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Editorden...

Degerli okurlar ve degerli arastirmacilar dergimizin sekizinci sayisinda yine cok degerli
akademik calismalarla sizlerleyiz. Kiymetli yazarlarimizin katkilar1 ve editoryal ekibimizin
titiz calismalart sayesinde sosyal bilimlerin farkli alanlarinda literatire o6nemli akademik
calismalarla katki sunmaya devam ediyoruz. Bu sayimizda; felsefe, iletisim, sehircilik ve
uluslararasi iliskiler alaninda dort makale yer aliyor. Nicelige degil nitelige ¢nem veren bir
anlayisla hareket ettigimizi, dergimizin her sayisinda kaliteyi artirmak ve surekliligi saglamak
adina basvuruda bulunulan calismalarin titiz bir hakem degerlendirme siirecinden gectigini
tekrar belirtmek isterim. Bu sayimizda Gilsah Gonitlsen, “Olumlu Marka imaji Yaratmada
Influencer Pazarlama Stratejisinin Marka Algis1 Uzerindeki Etkisi: Foreo Tiirkiye Markasinin
Uygulamalarina Yonelik Bir Arastirma” baslikli makalesiyle guntimiizde hem iletisim hem de
pazarlama alanlarmin en kilit kavramlarindan marka ve imaj yaratma konularmi bir o6rnek
uzerinden ele aliyor. Osman Agir ve Meram Tatl ise “Bir Hibrit Savas Yontemi Olarak Teror
Ve Suriye ¢ Savas1” bashkh calismalariyla danyanin gindeminden uzun stredir diismemis olan
Suriye savasimi farkli aktorleriyle ele alarak alana ¢nemli bir katki sunuyor. Sema Balgik ve
Mehmet Inceoglu ortak calismalari “Yenilenen Antalya / Konyaalti Kiy1 Diizenlemesinin Alan
Kullanim Cesitliligi Acisindan Degerlendirilmesi” makalelerinde Konyaalti kiyr duzenlemesi
hakkinda literatiirden ve farkli orneklerden beslenen zengin bir degerlendirmede bulunuyorlar.
Seref Karakaya ise sayimizdaki felsefe makalesinin yazari. Karakayanin “Intihar Olaylarinda
Varolussal Sorunlar: Felsefi Sagaltim Acisindan Yaklasim” bashkl calismast felsefeye dair
cok oOnemli varolussal sorulari sormakla kalmiyor, bir 6rnek olay incelemesiyle felsefi
sagalumin imkanlarim sorguluyor. Tarkan Dizgunginar, Stuleyman Karatas ve ilhan Ginbayi,
“Hiyerarsik Yapidaki Bir Kurumda Yetkinlik Temelli Egitim Programi Uygulamas1” baslikl
ortak calismalarinda hizmet ici egitim konusunu ele aliyorlar. Bu egitimlerin hiyerarsik
kurumlardaki sonuclarini analiz eden vyazarlar, elde ettikleri verilerden hareketle benzer

kurumlara yonelik onemli 6nerilerde bulunuyorlar.

Dergimizin gtz sayisinin siz degerli arastirmacilarimiz ve okurlarimiza sunulmasi icin buytk
bir emek ve ozveri ile ¢alisan yardimcilarim Ogr. Gor. Ayse Nur Soysal, Ars. Goér. Mehmet
Emre Giil, Ars. Gor. Mehmet Sebih Orug, Ars. Gor. Giilten Adah Aydin, Ars. Gor. Siikrit
Aydin’a tesekkur ederim. Desteklerinden oturii enstitt mudiramuz Prof. Dr. Suat Kolukirik’a,
enstitit sekreterimiz Atiye Koyuncu'ya, enstitt calisanimiz Durmus Yildiz’a ve son olarak

dergimize mizanpaj destegi veren Serkan Kirbacrya en icten tesekkiirlerimi sunarim.

Keyifli okumalar dilerim.
Dog. Dr. Aysad GUDEKLI
Editor
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OLUMLU MARKA iIMAJI YARATMADA INFLUENCER
PAZARLAMA STRATEJISININ MARKA ALGISI UZERINDEKI ETKISi:
FOREO TURKIYE MARKASININ UYGULAMALARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

Glilsah GONULSEN!
Ozet

Markalara artinlerini tanitabilecekleri, hedef kitleleriyle etkilesim halinde olabilecekleri ve
bu sayede tuketicilerin zihinlerinde markaya yonelik alg1 olusmasim saglayabilecekleri bir
ortam sunan sosyal medya, ayni zamanda markalar arasi rekabeti de yogunlastirmaktadir.
Bu yogun rekabet ortaminda 6n plana cikabilmek, hedef kitle tizerinde olumlu bir
marka imaji yaratabilmek icin sosyal medyada yurutalecek stratejiler buyuk o6nem
tasimaktadir.

Son yillarda sosyal medyada siklikla tercih edilen pazarlama stratejilerinden bir tanesi;
influencer pazarlama stratejisidir. Sosyal medyada genis takipci Kkitlesine sahip olan
kisilerin, milyonlar1 etkileyebilme giicine sahip oldugunun farkina varan markalar,
bu hatrh kisiler ile karsilikli anlasmalar yaparak marka veya urtnlerini tanitmalarim
istemektedir.

Bu calismanin amaci; Foreo Tirkiye markas: tarafindan uygulanan influencer pazarlama
stratejilerinin, tuketicilerin algisinda yaratilan olumlu marka imajina etkisi olup
olmadigimin ortaya cikarilmasidir. Bu ama¢ dogrultusunda calisma, iki bolimden
olusmaktadir. Ilk olarak; markanin, bu pazarlama stratejisinin nasil uyguladigim
saptamak amaciyla Instagram hesabinin icerik analizi yapilmis daha sonra buna bagh
olarak Instagram sayfasini takip eden kisiler arasindan, elverisli 6rneklem yontemi ile
secilen 10 kisiyle derinlemesine gorusme gerceklestirilerek bulgular elde edilmistir.
Bu bulgulara gore; olumlu marka imaji yaratmada influencer pazarlama stratejilerinin
marka algis1 tizerinde pozitif etkileri oldugu ancak bazi strateji hatalarinin, bu imaji
zedeleyebildigi sonucuna ulasilmis ve pazarlama stratejilerinin gelistirilmesine yonelik
oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: influencer pazarlama, Marka imaji, Marka algisi, Sosyal medya.

Arastirma MakRalesi | Gelis Tarihi: 17.08.2020- Kabul Tarihi: 22.11.2020

Gonlgen, G. (2020). “Olumlu Marka imaji Yaratmada Influencer Pazarlama Stratejisinin Marka
Algisi UzerindeRi EtRisi: Foreo Turkiye Markasinin Uygulamalarina Yonelik Bir Aragtirma”.
ARdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitist Dergisi (AIKSOS), say! 8, s. 9-34.

1 Yiksek Lisans Ogrencisi, Izmir Katip Celebi Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiltesi,
Medya ve lletisim Cahsmalar1 Bolimu. E- posta: gulsah3526@gmail.com Orcid: 0000-0001-9927-4113.
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THE EFFECT OF INFLUENCER MARKETING STRATEGY ON BRAND
PERCEPTION IN CREATING POSITIVE BRAND IMAGE:
CASE STUDY ON FOREO TURKEY BRAND

Abstract

Social media offers a platftorm where brands have the opportunity to present
their products and interact with their target community as well as increasing the
competitiveness among the brands. Social media strategies have great importance in
stepping forward in the competitive arena and creating positive brand image on the
targeted community.

Influencer marketing strategy has become one of the most preferred marketing
strategies in social media. Realizing the potential of social media users’ impact on
millions of other users, brands turn to these popular users and request promotion of
their brands or products.

This study aims to examine whether the influencer marketing strategies adopted by
Foreo Turkey have an impact on consumers’ positive brand perception. For this aim,
the study is divided into two parts. The first part is dedicated to the detailed content
analysis of Foreo Turkey’s instagram account and how the brand implemented the
marketing strategy. In the second part, ten people selected by convenience sampling
method were interviewed in depth. The results show that influencer marketing
strategies have favourable impact in creating positive brand image however certain
strategic faults can damage this image. Some suggestions on the improvement of
marketing strategies are highlighted in the conclusion.

Key Words: Influencer marketing, Brand image, Brand perception, Social media

Girig

Gunumuz dunyasinda rekabetin hizla artmasi, buyuk ve yerlesik markalarin, yeni
bir markanin olusturulup yayginlasmasinda engel teskil etmesi, saglanan ustunlugun
kalict olmasimmin zorlasmasi gibi nedenler, basarili bir marka yapilanmasina duyulan
ihtiyac1 arttirmaktadir. Campbell (2002, s.4)’e gore markalar icin iki onemli gic
kaynagr bulunmaktadir. Bunlar; musterilerin markaya bakis acis1 ve markanin sagladig:
degeri algilayip algilamadiklaridir. Tuketicilerin marka ile ilgili karar vermelerini
kolaylastirabilmek, tuketiciye kalite konusunda giiven verebilmek ve sadik musteriler
olusturabilmek ancak gucla bir marka imaji ile mumkan olmaktadir (Akkoyunlu ve
Kalyoncuoglu, 2014, s. 181).

Kiiresellesme ve dijitallesmenin uluslararas1 pazarda hizli buytmeye yol acmasi sebebiyle
hem bireyler hem de isletmeler, etkinliklerini online ortamlara tasimakta ve teknolojinin,
her tirden isletmenin mal ve hizmetleri tzerinde sahip oldugu etkiden yararlanmaktadir
(Dreifaldt ve Drennan, 2019, s.1). Marka ve tiiketiciler arasindaki geleneksel iletisimin
degismesini saglayan sosyal medya; tiketicinin, marka degeri tzerinde olumlu ve
olumsuz etki yapmasina neden olmaktadir. Bundan dolay1; marka bilinci ve olumlu bir
marka imaji yaratmak isteyen isletmelerin sosyal medya pazarlamasi stratejilerinin nasil
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yuritilecegini bilmeleri son derece onemlidir (Alhaddad, 2015, s.73).

Sosyal medyada onemli bir takipci Kkitlesine sahip olan ve ilettikleri mesajlar,
takipcilerin davranislarimi etkileyebilme potansiyeline sahip olan kisiler influencer olarak
adlandirlmaktadir (Isyanto vd. 2020, s.601). Markalarin, tuketicilerin algisinda belirli
bir imaj yaratabilmek icin influencerlarin etkileyici gucini pazarlama stratejilerine
dahil etmeleri de influencer pazarlamasini ortaya c¢ikarmaktadir.

Influencerlarin etkin oldugu sosyal medya platformlarinda, is birligi icine girdigi
markalara dair tecruibelerini paylasmalar1 ile ilerleyen influencer pazarlama sayesinde,
tiketicilerin zihninde, bir markanin reklaminin yapildigi degil de memnun kalinan bir
aranun tavsiye edildigi izlenimi yaratilmaktadir. Markanin, guvendigi ve goruslerini
onemsedigi bir kisi tarafindan Onerilmesi, tiketicinin markaya dair dustncelerine
yon vermekte ve satin alma davramislarimi da etkilemektedir. Tam bunlar goz
onine alindiginda; influencer pazarlamasinin ve bu stratejilerin dogru bir sekilde
uygulanmasinin gerekliligi de ortaya cikmaktadir (Lehofer, 2017, s.2).

Bu baglamda, calismanin amaci; tamitimlarimi yalnizca sosyal medya tuzerinden ve
siklikla influencerlar aracihigiyla gerceklestiren Foreo Turkiye markasinin, tiketicilerin
algisinda nasil bir marka imaj1 yaratigimin saptanmasidir. Buna gore calismanin temel
problemi; influencer pazarlama stratejilerinin, olumlu marka imaji yaratmada herhangi
bir sekilde etkili olup olmadigmin ortaya cikarilmasidir. Bu dogrultuda arastirma
sorulart su sekilde belirlenmistir.

S1: Influencer pazarlama stratejisi, markanin olumlu bir imaj yaratmasinda etkili midir?

S2: Tiiketicinin markaya yonelik bir algi olusturmasinda influencerlarin hangi stratejileri
etkili olmaktadir?

S3: Tuketiciler, influencerlarin markaya yonelik tamtimlarini nasil algilamaktadir?

Tum bu sorularin cevaplanabilmesi icin, calismada oncelikle kavramsal aciklamalara
deginilerek konu ile ilgili literatiir taramas1 yapmistir. Daha sonra calismanin metodolojisi
aktarilarak elde edilen verilerin degerlendirilmesinin ardindan sonuca ulasilmis ve konu
ile ilgili gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

Marka Algisi ve Marka insasi

Literaturde bircok farkli tanimi bulunan marka kavrami; Amerikan Pazarlama Dernegi
(AMA) tarafindan “Bir saticinin malini veya hizmetini diger saticilardan farkli olacak
sekilde tanimlayan bir isim, terim, tasarim veya diger herhangi bir 6zellik.” Seklinde
aciklanmaktadir (AMA, 2017). Markay1; logo, kelimeler, yazi tipleri, renkler ve daha
bircok unsurun belirli bir kombinasyonu olarak tanimlayan Geller (2012)’e gore marka,
bir trun veya hizmet ile ilgili ne elde edilebilecegini anlatan bir vaattir. Bir baska
deyisle marka; bir isletmeyi tum varligiyla temsil eden kavramlarin timudir. Urinin
kalitesinin yamni sira zihinlerde yarattigi cagrisima, isletme sahiplerinden tuketici kitlenin
ozelliklerine kadar her turla ayrintiyr icermektedir (Cop ve Bas, 2019, s.322).

Markalar gerek firmalar gerekse de tuketiciler i¢in énemli islevlere sahiptir. Bir triniin

1
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kaynagini veya tureticisini tanimlayarak tuketiciye, urtin veya hizmetin sorumlulugunu
belirli kisilere yikleyebilme imkani1 vermektedir. Tuketiciler, gecmis deneyimlerine bagl
olarak markay: farkli sekillerde degerlendirmektedir. Hangi markanin hangi ihtiyaclarim
karsilayabilecegine karar veren tiketiciler hem zamandan tasarruf edebilmekte hem
de olasi karmasa ve risklerin oniine gecebilmektedir. Ureticiler acisindan ise marka,
drtnun idare ve takip asamalarinda kolaylik saglamanin yani sira artnian kendine 6zgu
ozellikleri icin yasal olarak koruma da saglamaktadir. Marka adi patentler, ambalajlar ve
ozel tasarimlarla korunarak, tureticinin markaya guvenli bir sekilde yatinm yapabilmesi
ve avantajlarindan yararlanabilmesi icin olanak sunulmaktadir (Kotler ve Keller, 2012,
s.242). Markanin hem treticilere hem de tuketicilere sagladigi faydalar, guclia bir
marka var edebilmenin onemini ortaya koymaktadir.

Bir urin veya hizmet tarafindan tiketicilere saglanan degeri artiran ya da azaltan,
bir markanin ismi ve semboluyle iliskili olan aktif ve pasif yiukumlilukler toplulugu
markanin o6z varligr olarak adlandirilmaktadir (Aaker, 2009, s.21). Aaker (2009, s.22)e
gore en onemli varhik kategorileri; marka adi bilinirligi, marka sadakati, algilanan
kalite ve marka cagrisimlaridir. Bu varliklar toplulugu, bir araya gelerek marka
degerini olusturmaktadir. Bu deger, tuketicilerin marka hakkinda nasil dastnduguni,
ne hissettigini ve nasil davrandigini; dolayisiyla markay1 nasil algiladigini belirtmektedir
(Emari vd. 2012, s.5693).

Marka bilinirligi; bir markanin, ttketicinin zihninde olusan varliginin gucitt anlamina
gelmektedir. Bilinirlik, herhangi bir markay: tanimaktan, o markanin hatirlanmasina ve
alaninda akla gelen ilk marka olmasina kadar, tuketicilerin farkli hatirlama sekillerine
gore Olculmektedir (Aaker, 2009, s.24). Tuketicilerin tekrarlayan satin alma davranislar
ile iliskilendirilen marka sadakati ise satin alinacak bir urinde surekli olarak aymi
markanin tercih edilmesini ifade etmektedir (Sasmita ve Suki, 2014, s.278). Bir diger
marka degeri kategorisi olan marka cagrisimlari; bir marka ile bireyler, mekanlar ve
duygular arasinda zihinlerde olusturulan baglantilar olarak ele alinmaktadir (Finkle,
2018). Aaker, (2009, s.33), bir isin en oOnemli stratejik itici guctt olarak gordugu
algilanan kaliteyi ise; marka kimligi etkisinin en temel olcutt olarak kabul etmektedir.
O'na gore algilanan kalite, markanin ne kadar “iyi” oldugunu yansitmaktadir. Algilanan
kalitenin gelismesi halinde tuketicilerin marka algilarindaki diger unsurlar da genellikle
degisiklik gostermektedir.

Markaya yonelik algilar1 ortaya koyan marka degerinin 6nemli unsurlarindan bir
tanesi marka imajidir. Markaya dair yaratlan olumlu imaj, tuketiciyi markaya bagllik
ve sadakate yonlendiren olumlu tutum ve duygular icin bir uyarici olabilmektedir
(Barreto, 2020, s.72).

Marka imaiji IKavrami ve Olumlu Marka imaji Olusturulmasi

En genel tanmimu ile marka imaji; tuketici hafizasinda tutulan ve iliskilere yansiyan,
markaya dair sahip olunan algi, tutum ve inanclardir (Kotler ve Keller, 2012, s.768).
Bishop (1971)a gore marka imaji; tuketiciler tarafindan olusturulan, 6znel ve algisal
faktorlere dayanan bir olgudur. Urtinun islevsel ozellikleri ve pazarlama faaliyetleri de
algilayicimin ozelliklerinden etkilenmektedir.
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Marka imaji olusumunu oOznel degerlere baglayan Taubeau, marka imaji olusturma
unsurlarini; duygusal baglantlar, simgesel degerlerle ilgili baglantilar ve kisilerin
yasadigl deneyimler olarak siniflandirmaktadir. Howard ise oznel degerlerin yani sira
aranun fiziksel ozellikleri, titketicinin algisinda olusan markanin kalitesi ve tuketicinin
kendisine duydugu guven ile diger dis etkenlerin dikkate alinmasi gerektiginden soz
etmektedir (Aktaran, Ekdi, 2006, s.15).

Keller (1993, s.2)’a gore; marka bilinirligi ve marka imaji, marka degerini olusturmaktadir.
Keller'm, tuketicilerin markanin olusturdugu pazarlama stratejileri karsisinda gelistirdikleri
tutumlar: temel alan, Miusteri Bazli Marka Degeri Modeli de tiketicide markaya iliskin
olumlu cagrisimlar yaratilarak olumlu bir tutum gelistirilmesini amaclamaktadir. Marka
imaj1; marka farkindahg, algilanan kalite ve marka baglihg: ile bu modelin boyutlarim
olusturmaktadir. Bunun yan sira marka imaji, tiketicilerin satin almaya karar verme
sturecinde onemli bir ipucudur. Olumlu marka imaji; algilanan kaliteyi, algilanan degeri
ve tuketicilerin satin alma istekliligini olumlu yonde etkilemektedir (Wang ve Tsai,
2014, s. 29).

Musteri bazli marka degerini yaratabilmek icin; marka kimliginin ve onunla buttnlesen
unsurlarin o6zenli bir sekilde secilmesi, marka farkindaligini artiracak ve cagrisim
yaratmaya destek olacak pazarlama stratejilerinin gerceklestirilmesi ve ikincil nitelikteki
cagnisimlardan yararlanmak gerekmektedir. ikincil nitelikteki c¢agrisimlar; drinin
menseine, trint kullanan ve tanitan unla bireylere, isletmelere ya da dagitim kanallarina
ait olabilmektedir (Yildiz, 2015, s.61).

Gunumuzde, tim bireyler tarafindan etkin olarak kullanilan sosyal medya, miisteri
bazli marka degeri olusturmak ve tuketicilerde olumlu cagrisimlar yaratabilmek icin
gerekli ortami sunmakta ve onemli avantajlar saglamaktadir. Kotler ve Keller (2012,
s. 515)a gore sosyal medyanin temel avantaji; genellikle uygun maliyetli bir ortamda,
belirlenmis bir kitleye ulasabilme imkanidir.

Sosyal Medya ve Influencer Pazarlama

Sosyal medya, artik yalnizca kisilerin birbirleriyle iletisim kurduklar1 bir ortam degildir.
Sosyal medyanin, gunlik hayatin her alaninda etkili olmasi ile birlikte marka ve
isletmeler de bu platformlarin, etkin bir pazarlama ortami olarak kullanilabileceginin
farkina varmislardir. Bu durum da sosyal medya pazarlamasi kavramim ortaya ¢ikarmistir.

Sosyal medya pazarlamasi, tuketicilerin ilgi duyduklari markaya, trin ya da hizmete
ulasabilmelerine imkan veren bir cekme stratejisidir. Pazarlama alaninda sosyal medyanin
kullanilmas: ile birlikte marka ve isletmeler, halihazirdaki misterileriyle iletisim
kurabilmek, potansiyel musteriler kazanabilmek, musterilerinde giiven olusturmak ve
marka imajlarin1 koruyabilmek icin sosyal medyayr kullanmaktadirlar (Alan, Kabaday:
ve Eriske, 2018, s. 497). Firmalarin, marka ve drun hakkinda bilgi verebilmek
icin siklikla basvurduklar stratejilerden bir tanesi, markalarini sosyal medyada etkili
olduklarina inandiklan kisiler tarafindan tanitmalaridir (Hughes vd. 2019, s.78).

Sosyal medyada etki sahibi olan nufuzlu kisilerin, herhangi bir marka ile ilgili gorus
ve deneyimlerini paylasmasi olarak tanimlanan influencer pazarlama, geleneksel agizdan
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agiza pazarlama stratejisinin elektronik bicimi olarak kabul edilmektedir (Bilsel ve
Yunus, 2019, s. 305). Influence kelimesi, Cambridge Sozlugunde sozii gecerlilik, etki,
tesir; niifuz gibi kavramlarla aciklanmakta, influencer kelimesi ise; bireylerin davranis
sekillerini etkileyen veya degistiren kisi olarak tamimlanmakta ve bir pazarlama terimi
olarak gecmektedir (Cambridge Dictionary, 2018).

Literatir incelendiginde, Influencer kavraminin yani swra etkileyen, hatrli, sézii gecen
fenomen gibi kavramlarin da kullamldigi gorulmektedir. Gorry ve Wetsbrook (2009,
s.197)a gore; influencerlar, sosyal medya paylasimlari araciligiyla izleyici tutumlarim
sekillendiren ticuncu taraf destekciyi temsil etmektedir.

Influencerlar, kimi zaman sosyal medya tunlileri olarak ifade edilen ve cok sayida
takipcisi bulunan; takipcileri tizerinde satin alma motivasyonu olusturabilen, turettigi
icerik ile ilgili bilgi sahibi olduguna inamilan, tuketiciler icin guvenilir bilgi kaynag
olarak kabul edilen kisilerdir. Influencerlar tarafindan tretilen iceriklere inanan ve
onlardan etkilenen tuketiciler, kendileri ile birlikte, onu takip eden kisileri de sunulan
icerige yonlendirebilmektedir (Aktas ve Sener, 2019, s.405). Takipcilerinin nezdinde sahip
olduklar1 konum sayesinde influencerlar, bir karar verileceginde veya herhangi bir adim
atilacaginda etkin bir rol oynamaktadir. Bu kisiler, alg1 ve tutumlarn yonlendirebilme
gicune sahip olduklar icin isletme ve markalar acisindan 6nem tasimaktadirlar.

Brown ve Hayes (2008, s.49)’a gore influencerlar, makro ve mikro olarak ayrilmaktadir.
Makro influencerlarin oldukca genis bir takipci kitlesi (10 bin-1 milyon) bulunmaktadir.
Mikro influencerlar ise daha az takipci sayisina (500-10 bin) sahip olan kullanicilardir.
Ancak mikro influencerlarin takipcileri ile iletisimleri, makro influencerlara gore daha
gucludur.

Influencer pazarlama; sosyal medyada otorite sahibi olan kanaat onderleri araciligiyla
markay1 tanitmak icin kullamilan bir pazarlama stratejisidir. Bir markanin tanitiminda
genellikle, secilen kategoride, bireyleri en iyi temsil edebilecek influencerlar tercih
edilmektedir (Kapferer, 2012). Literaturdeki farkli tamimlarina gore, Turkceye Aatrls
pazarlama veya niifuzlu pazarlama olarak da cevrilen influencer pazarlama stratejisinde
taninmis kisiler, markanin tamitimini veya iletmek istedigi mesajlari, sosyal medya
hesaplar1 tizerinden takipcilerine aktarmaktadir (Devecioglu ve Polatcan, 2017, s.7).
Influencer pazarlamanin gerceklestirilebilmesi icin bazi influencerlar firmalardan,
hoslanacaklarin1 distinecekleri ve bir fotograf veya video paylasimi ile takipcilerine
oneri olarak sunabilecekleri turtunleri ticretsiz olarak alirken bazi influencerlar ise
yapacaklarn tanitim karsiliginda firmalardan belirli bir tcret almaktadir. Her iki sekilde
de tuketicilerin, influencerlara duydugu guven sayesinde ikna edici iletisimin varligi,
tiketiciler tarafindan genellikle fark edilmemektedir (Braatz, 2017, s.4).

Influencer Marketing Stratejilerinin Marka Algisi Uzerine EtRileri

Geleneksel medyada da var olan ‘reklamlarda unlit kisilerin kullanilmasy’ stratejisi,
sosyal medya ile birlikte artis gostermistir. Influencer marketing, markalarin tiketicilerin
ilgisini kazanabilmek ve onlarin satin alma davramslarim etkileyebilmek amaciyla
tiketicinin dogal alanlarina girmek icin olusturulan yollardan bir tanesidir (Mert, 2018,
s. 1314).
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Influencer pazarlamanin marka algist tzerindeki en onemli etkilerinden bir tanesi;
influencerlar tarafindan yapilan paylasimlarin, tuketicilere daha tarafsiz ve ozgin
gelmesidir cunki influenerlar, takipci kitleleri hakkinda bilgi sahibidir ve icerigi, onlarin
ilgilerini cekebilecek sekilde duzenlemektedirler. Bu sayede tiiketici, iletilen mesajlarin
marka ve isletmelerden gelmedigini dustnmekte ve marka ile ilgili dustncelerin, takip
ettikleri kisilerin kendi objektif disinceleri olduguna inanmaktadirlar (Tayfun, 2018,
s.78).

Bir influencer ve marka trdntunin uyumu, markay: tanitan kisinin tuketici tarafindan
algilanan uzmanhgl ve guvenilirligi acisindan son derece onemlidir. Bu guvenilirligi
zedelemekten kagmabilmek i¢in influencerlarin, kendileriyle yeteri kadar uyumlu
olmayan markalar1 acik¢a onaylamaktan uzak durmalart gerekmektedir. Influencerlar
ile yakalanan gucli bir marka uyumu, tuketicilerin marka tutumlarim ve davranis
niyetlerini etkilemektedir (Breves vd.2019, s.440).

Media Kix (2019)'in, isletmelerle gerceklestirdigi Influencer Marketing Anket Raporu’na
gore; influencer pazarlamanin en basarili oldugu sosyal medya kanali Instagram’dir.
Yine ayni raporda; isletmelerin influencer pazarlama stratejileri yurutmelerindeki
temel amacin, marka bilinci yaratmak oldugu ortaya konulmustur. Bunun yami sira
isletmelerin %35'i influencer pazarlama stratejilerinin cok etkili oldugunu distunirken
%451 etkili, %51 ise etkisiz bulmaktadir. Bu pazarlama stratejisinde en etkili icerik
format1 ise; Instagram postlar1 secilmistir.

Turk ve dunya literaturtt incelendiginde; influencer pazarlama stratejilerinin marka
tutumu, algisi, imaji ve satin alma davranisi tzerinde olumlu etkilerine yonelik
calismalarin bulundugu gorulmektedir. Bu alanda bazi calismalar, sektor bazli yapilirken
bazi calismalar da belirli bir markaya yonelik olarak yapilmistir.

Tablo 1: Diinya Literatiriinden Cahsma Ornekleri

Yazar1/Yazarlari Calismanin Icerigi Sonug

Tuketici elektronigi Bu alanda uzman kabul edilen

Trivedi ve Sama (2019)

drunlerinin pazarlanmasinda
influencerlarin satin alma
davranisina etkisi analiz
edilmistir.

bir influencerin, titketicilerin
tutum ve begenilerinde etkili
oldugu sonucuna varilmistir.

Lou, Tan ve Chen (2019)

Giyim markalar1 taniimlar
uzerine yapilan calismada,
markalar tarafindan yapilan
reklamlar ile influencerlar
tarafindan yapilan reklamlar
karsilastirilmistir.

Influencer reklamlarinin
tiiketici begenisi ve yorumu
acisindan ¢ok daha yiiksek
etkilesime sahip olmasinin
yani sira olumlu tepkilerin
de marka reklamlarina kiyasla
daha faza oldugu tespit
edilmistir.

Hermanda, Sumarwan ve
Tinaprilla (2019)

Influencer pazarlama
stratejilerinin, kozmetik
tiketicilerinin marka imajt,
benlik konsepti ve satin
alma niyetini nasil etkiledigi
arastirllmistir.

Benlik kavrami ve satin
alma davramisimi olumsuz
etkilemesine karsin marka
imajin1 olumlu yonde
etkiledigi anlasilmistir.
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(2019)

Breves, Libers, Abt ve Kunze

Influencerlarin marka

ile uyumunun kaynak
guvenilirligini ve ikna
ediciligini nasil etkiledigine
yonelik calismada KIA
RIO ve FILA markalarinin
pazarlama stratejileri baz
alinmistir.

Influencer ve marka
uyumunun, marka imajina
olumlu etkisinin bulundugu
tespit edilmistir.

(2020)

Isyanto, Sapitri ve Sinega

Mikro influencerlar ile
marka imaj1 ve satin alma
niyeti iliskisi, Focallure
kozmetik markas1 tizerinden
incelenmistir.

Mikro influencerlarin hem
marka imajin1 hem de satin
alma niyetini 6nemli olcude
etkiledigi anlasilmistir.

Yerli literatur incelendigindeyse calismalarin, genellikle belirli bir markaya odaklanmaktan
ziyade, secilen bir sektore yonelik oldugu veya influencerlarin cesitli marka tanitimlar
iceren paylasimlarinin genel etkisinin arastirildign goralmektedir.

Tablo 2: Yerli Literatiirden Calisma Ornekleri

Yazari/Yazarlari

Cahismanin Icerigi

Sonuc¢

Birsel ve Yunus (2019)

Anne-bebek kategorisinde kulla-
nilan markalama stratejilerinde
nufuz pazarlamasinin 6nemi
arastirllmistir.

Nufuz pazarlamasinin, ozellikle
Y kusagi anneleri tzerinde etkili
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Mammadov (2019)

Sosyal medya influencerlarinin,
titketicinin marka tutumuna
etkisi degerlendirilmistir.

Influencerlarin; giiven, uzmanlik,
begenilirlik gibi unsurlar uzerin-
den marka tutumuna etki ettigi
tespit edilmistir.

Semiz ve Zengin (2019)

Sosyal medya influencerlarinin,
tiketicilerin satin alma karar
sureclerinde etkili olup olmadig
arastirllmistr.

Influencerlarin bu sirecte etkili
oldugu; bu etkinin en cok gi-
yim ve kozmetik trunleri satin
alma karar1 surecinde goruldugi
ortaya cikarilmistir.

Ozi¢c ve Cetin (2020)

Buttunlesik pazarlama iletisimin-
de Instagram influencerlarinun
satin almaya etkisi arastirilmis-
ur.

Influencer marketing uygulama-
larimin olumlu bir marka imaji
yaratmada etkili oldugu ve mar-
kalar icin gerekli bir uygulama
oldugu sonucuna varilmistir.

Mazic1 ve Toprak (2020)

Sosyal medya influencerla-
rmn tuketiciler tarafindan
nasil algilandigl ve bu etkinin,
tiketicilerin satin alma
davranislarim nasil etkiledigi
arastirllmistir.

Influencerlarin, markalarin
dikkat cekiciliginin ve bilinirlili-
ginin artmasinda etkili olduklar
ancak satin alma davramslarina
etki etmedikleri anlasilmistir.

Tum bu calismalar; tiketicilerin, influencer pazarlama stratejilerine yonelik algisim
inceleyen arastirmalardan derlenmis; marka veya influencerlarin bu pazarlama stratejilerini
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nasil gerceklestirdiklerini inceleyen calismalara deginilmemistir. Bu calismanin ise;
sadece tek bir markanin uyguladigy influencer pazarlama stratejilerine odaklanmasi ve
bu stratejilerin, tiiketicilerde olumlu marka imaji yaratmada etkili olup olmadiginin,
incelenmesi bakimindan literatiire katkisi1 olacagi dusiuntulmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Calismada; verilerin toplanmasi ve analizi, iki farkli arastirma yontemi kullamlarak
yapilmistir. Birinci bolumde; markanin influencer pazarlama stratejilerini nasil
uyguladigini tespit etmek amaciyla marka tarafindan paylasilan gonderilerin turi ve
sunulus bicimleri icerik analizi yontemi kullamlarak analiz edilmistir. icerik analizi,
dokiimanlardan elde edilen nitel arastirma verilerinin semalarimin olusturulmasi,
bulgularin tanimlanarak yorumlanmasiyla gerceklestirilen bir yontemdir (Yildirim ve
Simsek, 2006).

ikinci bolumde ise; bu pazarlama stratejisinin, Foreo markasinin, takipci kitlesi tizerinde
olumlu bir imaj olusturmasina etki edip etmediginin anlasilmasi amaciyla soz konusu
markanin resmi Instagram takipcileri arasindan secilen 10 kisi ile derinlemesine
gorusme gerceklestirilmistir. Gortusmelerde, yar1 yapilandirilmis gortisme teknigi
kullanilmis ve katilimcilara, énceden hazirlanmis acik uclu 10 soru yoneltilmistir. Yari
yapilandirilmis gorisme; gorusme oncesinde belirlenen ve tum katilimcilar icin gecerli
olan sorulara, gorusme sirasinda konu ile ilgili yeni sorular eklenebilmesine olanak
veren bir arastirma yontemidir (Erdogan, 2003, s. 190).

Gorusme sorulari; literatirde yer alan, influencer pazarlama ve marka algis1 iliskisini
olcmek tzere hazirlanmis ve gecerlilik, guvenilirlik testleri yapilmis olan gorusme
formlarindan (Dalstam, Holmgren ve Nordlof, 2018; Nathali ve Todd, 2019) marka
stratejilerine uyarlama yapilarak ve markanin Instagram iceriklerinin analizinden elde
edilen bulgulardan yola cikilarak hazirlanmistir. Ayrica 3 kisi ile pilot gorusme
gerceklestirilerek sorulara son sekilleri verilmistir. Sorular ve ele alinacak konu ile
ilgili bilgiler, katilmcilara onceden verilerek gorusmeye, hazir bir sekilde katilmalar
saglanmistir. Gorasmeler, iki hafta siresince ve kattimcilarin uygun bulduklarn
zamanlarda telefon gorusmesi ile gerceklestirilerek katihimecilarin izinleri dogrultusunda
kayit altina alinmistir. 15-30 dakika arasinda sturen gorusmelerin dokumantasyonu
yapilarak elde edilen bulgular katilimcilara gonderilmis ve ic gecerligi saglamak
amaciyla katihmecilarin teyidi alinmistir.

Arastirmanin IKapsam ve SinirliliRlan

Foreo, 2013 yilindan beri dinya capinda hizmet veren bir cilt temizleme aletidir.
Turkiye’de 2016 yilindan bu yana kullamimda olan Foreo, 4 yil icerisinde son derece
poptler olmustur. Calismada bu markanin secilmesinin sebebi, Turkiye’de tanitima
basladigr giinden bu yana pazarlamasinin yalnizca dijital platformlar tizerinden, ozellikle
de influencerlar araciligiyla yapiliyor olmasidir.

Bu arastirmanin kapsamini, Foreo Tturkiye markasinin tiim sosyal medya platformlarinda
uyguladigi influencer pazarlama stratejileri ve bu markayr sosyal medya tizerinden
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takip eden kisiler olusturmaktadir. Markanin, bircok sosyal medya platformunda
influencerlar tarafindan tanitimi yapilmasina karsin, markanin duzenli olarak paylasim
yaptigl sosyal medya platformu Instagram oldugu icin arastirma, soz konusu markanin
Instagram tizerindeki akis gonderileri ve markay1 Instagram tzerinden takip eden kadin
kullanicilarla simirlandirilmistir.  Arastirmanin  yalnizea kadinlart icermesinin sebebi;
marka tarafindan uretilen trunlerin kadinlara yonelik olmasidir.

Evren ve OrnekRlem

Bu arastirmanin ilk asamasini, Foreo Turkiye markanin Instagram profil analizi
olusturmaktadir. Bu baglamda evren; soz konusu markanin tam Instagram gonderilerinden
olusmaktadir. En guncel verileri icermesi acisindan orneklem olarak 24 Ekim 2019-
29 Mart 2020 tarihleri arasindaki (son 6 ay), 120 akis gonderisi secilerek kategorisel
analiz teknigiyle incelenmistir.

Arastirmanin ikinci asamasinda ise; markanin sosyal medya tuzerinde uyguladigi bu
stratejinin, tiketicide olumlu bir marka imaji algis1 olusturup olusturmadigini tespit
etmek hedeflenmektedir. Buna bagh olarak arastirmanin evrenini, Foreo Turkiye
Instagram hesabini takip eden kadin kullanicilar olusturmaktadir. Arastirmanin
evrenine, hesaplarin1 aktif olarak kullanmayan (profil resmi ve/veya anlasilabilir
kullanict bulunmayan) kisiler ve topluluk sayfasi (6rnegin; makyaj-bakim) yoneticileri
dahil edilmemistir. Orneklem ise; elverislilik orneklemesi (convenience sampling) ile
secilmistir. Sosyal bilimlerde en sik kullanilan ¢rneklem secim tekniklerinden biri olan
elverislilik orneklemesi; arastirma icin uygun olan, evrenin ozelliklerini tasiyan ve
arastirmaya katilmay1 kabul eden bireylerin secilmesidir (Basaran, 2017, s. 490).

Arastirmanin Onemi ve Arastirmacinin Rolii

Literatiirde, daha once de atif yapildigi gibi, influencerlarin markaya dair olusturulan
algiya yonelik etkisine deginen calismalar bulunmaktadir fakat yerli literaturde tek
bir markanin, influencer pazarlamasim1i kullanarak gerceklestirdigi uygulamalar ve
bunlarin etkileri tizerine yapilan herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bu sayede de
calisma, orneklem kisith olsa da kendisinden sonra yapilacak olan daha genis kapsamh
arastirmalara kaynak olabilmesi acisindan 6nem tasimaktadir.

Bu calismada arastirmaci; soz konusu markanin Instagram profilinin incelemelerini
yapma, katilimcilara sorulacak sorular: belirleme ve sorularin ic gecerlik testlerini yaparak
gorusmeleri gerceklestirme gorevini tstlenmistir. Gorisme kayitlarimin dokumantasyonu
sirasinda tamamen gozlemci bir rol ustlenilerek konusmalarin aynen aktarilmasini ve
analiz sirasinda, herhangi bir manipulasyon yapilmadan aktarilmasim saglamistir.

Instagram Goénderilerinin Bulgulari ve Analizi

Veriler degerlendirildiginde, markanin tran tamitimlarinda influencerlarnn siklikla
kullandig1 anlasilmaktadir. Marka tarafindan, resmi Instagram hesaplarindan son 6 ay
icindeki icerik yapisi asagidaki tablolarda gorualdugu gibidir.
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Tablo 3: Instagram Profil Bilgileri

Takipci Sayis1 | Takip Edilen Sayis1 | Gonderi Sikhig is birligi Yapilan Fenomen Sayisi

108 bin 225 Gunde bir defa 49

Tablo 4: Paylasilan Gonderilerin Analizi

Gonderi icerik Tiirit Gonderi Sayis1 Yiizde
Sponsorsuz icerikler 62 52
Inflencerlarin olusturdugu video icerikleri 37 31
Influencerlarin olusturdugu fotograf icerikleri 18 15
Markanin influencerlar ile gerceklestirdikleri lansmanlar 3 3
Toplam 120 100

Tablo 4 incelendiginde; paylasilan gonderi iceriklerinin %52’sinin marka tarafindan
hazirlanan banner veya videolardan olustugu gorulmektedir. Diger tum gonderi
iceriklerinin influencerlar tarafindan hazirlandign veya onlarla is birligi halinde
duzenlenen programlardan elde edilen icerikler oldugu goz ontne alindiginda, markanin
influencer pazarlama stratejisini siklikla kullandigi ortaya cikmaktadir.

Bu tablodan cikarilacak diger bir sonuc ise influencerlar tarafindan hazirlanacak videolu
iceriklerin, yalnmizca fotograf ve aciklama yazisi iceren duragan fotograf paylasimlarindan
daha sik tercih edildigidir. Lansman gonderileri incelendigindeyse, bu lansmanlarda
markanin yeni urtnlerinin tamtildigi, bu urtnlerin tamtiminin da influencerlar
tarafindan yapildigt ya da onlarin kathmlanyla gerceklestirildigi gorulmektedir.
Tum bu veriler degerlendirildiginde markanin, influencerlarin tuketiciler tzerindeki
etkileme guciine guvendiklerini soyleyebilmek mumkundur. Ancak, bu stratejilerin nasil
gerceklestirildiginin detayli bir sekilde analiz edilebilmesi i¢in markanin, influencerlar
tarafindan tuketicilere nasil sunuldugunu da incelemek gerekmektedir.

Tablo 5: Influencer iceriklerinin Sunulus Bicimi

Markamin Sunulus Bicimi icerik Sayis1 Yiizde
Gunluk hayatlarinin bir parcasiymis gibi 23 40
Cilt bakimi onerilerinin bir parcas1 olarak 14 24
Urtinlerin 6zgiin ve faydah o6zelliklerini éne ¢ikararak 15 26
Markanin mobil uygulamasimi 6ne cikararak 6 10
Toplam 58 100

Foreo Turkiye markasinin Instagram gonderileri incelendiginde, Tirkiye’den ve dinyadan
49 farkh influencer tarafindan hazirlanan 58 paylasimin bulundugu gorilmektedir. Bu
paylasimlarda urantun siklikla nasil sunuldugu, Tablo 5’te gorulmektedir.

Influencer pazarlamasinin, geleneksel pazarlama yontemlerinden farkli yonlerinden bir
tanesi; urtnd, reklam yapar gibi degil de rutin video ve fotograf paylasimlarinin bir
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parcast gibi sunmalaridir. Bu sayede takipciler, videoyu izlemeden iceriginin bir reklam
barindirdigini anlayamamaktadir. Influencerlarin bir tirant pazarlamak icin hazirladiklar
videolarin icerikleri, rutin paylasimlarina ve takipcileriyle iletisim sekillerine bagl
olarak farklilik gostermektedir.

Tablo detayli olarak incelendiginde, markanin %40 oraninda, influencerlarin gunluk
hayatlarinin bir parcasiymis gibi sunuldugu gorialmektedir. Genel olarak video ile
olusturulan bu tur iceriklerde influencerlar, rutin bir gununin icerisinde bu urunu de
mutlaka kullandiklarini gostermektedir. Bunu yaparken, artintn kullanilis bicimine ve
etkisine dikkat cekebilmek icin detayli cekimlere yer vermektedirler. Gunun diger anlar
hizli bir sekilde ilerlerken Foreonun kullanildigi anlara genisce yer verilmektedir. %26
oraniyla bir diger sunulus bicimi ise trtuni, benzeri rakiplerinden ayiracak ve kisilerin
akillarinda kalacak faydali yonlerine vurgu yapilarak sunulmasidir. Bunu yaparken de
yine “reklam” oldugunu mumkun oldukca belli etmeden, takipcilerinin faydasi icin
kendi kullandiklar1 bir tranu tavsiye edercesine sunmaktadirlar.

Bir diger sunulus bicimi de %24 oraniyla cilt bakimi icin onerileri iceren bir videonu
icerisine yerlestirilerek urtnin ozelliklerine deginilmesidir. Bu sayede turiin, hem bir
reklam oOgesi olarak gosterilmemekte hem de gercekten cilt icin yararli oldugu algisi
yerlestirilmeye calisilmaktadir.

Foreo, mobil uygulama ile baglantili olarak calisan bir trtun oldugundan dolayi, kimi
influencerlar da iceriklerini, uygulamaya dikkat cekecek sekilde hazirlamislardir. Ancak
bunu yaparken de yine urtunu, rutin cilt bakimlarini gerceklestirirken, duzenli olarak
kullandiklar1 malzemelerden bir tanesi olarak gostermektedirler. Tek farki, videonun
odaginda markanin mobil uygulamasinin olmasidir.

Gorusme Verilerinin Bulgulan ve Analizi

Gorusme verileri, tematik coziimleme yontemi kullamilarak analiz edilmistir. Bunun
icin oncelikle; dokiimantasyonu yapilan gortismeler birkac kez okunmustur. Sonrasinda,
verilerde siklikla kullanilan ifadeler belirlenerek kodlanmis, kodlamalar, kategorilere
ayrilarak temalar olusturulmustur. Elde edilen verilere gore yorumlamalar yapilarak
farkli kategorilerde belirli katilimecilarin ifadeleri dogrudan alintilanmistir. Buna gore;
temalar “markanin Instagram hesabini takip etme gerekceleri”, ‘gonderi icerikleri ve
stkliklart ile ilgili yargilar,” “markanmin olusturdugu imaja iliskin yargilar’, “influencerlarin
marka imajina etkisine yonelik diisiinceler”, ‘pazarlama stratejilerinin gelistirilmesine/
degistirilmesine yonelik oneriler” seklinde olusturulmustur. Influencerlarin marka

imajina etkisine yonelik dustnceler, kendi icerisinde kategorilere ayrilarak incelenmistir.

Gorusme oncesinde, kattlimeilarin demografik bilgileri alinarak not edilmistir. Gorismeye
katlan kisiler, ortalama 5 aydir Foreo Tiurkiye Instagram hesabini takip etmektedir (En
az 2 ay, en fazla 6 ay). Gorismeye katilan Kkisiler, kisisel verilerin gizliligi geregince
K1, K2... (Katthmc1) olarak kodlandirilmislardir. Gelir duzeyi, gorusme yapilan kisilerin
bireysel gelir duzeylerine gore degil hane ici aylik gelirlerine gore duzenlenmis ve
asgari ucret baz almarak olusturulmustur.
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Tablo 6: Katthmcilarin Demografik Bilgileri

Katulimel Yast Egitim Seviyesi Calisma Durumu Gelir Duzeyi
K1 27 Lisans Calismiyor Drstik
K2 26 Lisans Calistyor Orta
K3 24 Yuksek Lisans Calismiyor Dustuk
K4 37 Lisans Calismiyor Dusuk
K5 29 Lisans Calistyor Orta
K6 26 Lisans Calismiyor Diistik
K7 31 Lisans Calistyor Orta
K8 29 Lise Calismiyor Yuksek
K9 23 Yiksek Lisans Calismiyor Diisuk
K10 25 Lisans Calistyor Orta

Markanin Instagram Hesabini Takip Etme Gerekgeleri

Instagam hesabin1 takip etme gerekcelerinden once katilimcilara, markadan nasil
haberdar olduklart sorulmustur. Buna bagl olarak; onlari, Instagram hesabini takip
etmeye yonelten seylerin neler oldugunu da acgiklamalar1 istenmistir. Katilimcilar
cogunlukla, markadan sosyal medya tizerinden ve influencerlarin yaptiklart tamitimlar
aracihigiyla haberdar olduklarini, bu tamtimlar ilgilerini cektigi icin urtint merak
ettiklerini ve nasil kullamldigini, gercekten ise yarayip yaramadigini gorebilmek icin
takip ettiklerini belirtmislerdir. Konu ile ilgili ¢rnek ifadeler su sekildedir:

K1 “Markadan fenomenlerin sosyal medyada yaptigi reklamlar araciligiyla haberdar
oldum. Zaten cilt bakimi arunlerine merakl oldugum icin de direkt olarak ilgimi cekti.
Urtiniintin tamtimlarint gérap ne oldugunu merak ettim ve daha detayl bilgi alabilmek
icin takip etmeye karar verdim.”

K9 “Ben Foreo’dan su sekilde haberdar oldum. Bundan yaklasik 2 yil énce Youtube’da
takip ettigim bazi bloggerlarda yani gunluk hayatini paylasan kisilerde Foreo’yu gordum.
Ik baslarda cok fazla dikkatimi cekmedi ama daha sonra insanlarin bunu devamh
kullanmasi, video icerisinde ¢ok sik bahsetmesi ve olumlu 6zelliklerini de gostermesi
ile birlikte Instagram kullanicisi oldugum icin orada da merak edip Instagram hesabim
da takip etmeye basladim.”

Yalnizca K5 ve K6, markadan diger katulimcilardan farkli sekilde haberdar olmuslardir.
Bu katihmcilarn ifadeleri ise soyledir:

K5 “Ben, bu urtinden bir arkadasimin tavsiyesi tizerine haberdar oldum ve urin
hakkinda bilgi edinebilmek icin Instagram hesabini takip etmeye basladim. Fiyatinin
pahali oldugunu soyluyorlardi ve o kadar maliyetli bir seyi merak ettim acikcasi neler
yapabildigini, o ytuzden de takip etmeye devam ediyorum.

K6 “Alsveris sitelerinde bu urtunle karsilastim. Nasil bir trtn olduguna bakmak icin,
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Kullanici yorumlarini falan okumak icin Instagram sayfalarimi takip etmeye basladim.”

Gonderi icerikleri ve SiRliRlan ile ilgili Yargilar

Katilimcilara, profilde paylasilan icerik tirlerinden hangilerini ilgi cekici bulduklar
(sponsorsuz icerikler, influencerlarin urettigi icerikler, fotograf veya video icerikleri)
sorulmustur. Tim katilimcilar, fenomenler tarafindan tretilen videolu iceriklerin daha
ilgi cekici oldugunu soylemis yalnmizca K10, uran ile ilgili bilgi alabilmek icin tum
icerik turlerinin yeterli oldugunu ancak influencerlar anlattigy zaman daha ilgi cekici
oldugunu ifade etmistir. Konu ile ilgili 6rnek dustnceler sunlardir:

K10 “Bence hepsi esit. Sonucta soyle diisintuyorum; fotografin icerigini ve aciklamalarim
gorebiliyorum ama birisi eline alip ayrica kullandigi zaman, daha bir ilgi cekici olmaya
basladi. O yuzden fenomenler tarafindan yapilan reklamlar, daha ilgi cekici geliyor.”

K3 “En basta influencerlar tzerinden bu hesab1 takip etmeye basladigim icin
influencerlar tarafindan uretilen icerikler daha cok ilgimi cekiyor. O yuzden ben
markaya gucla bir bag duymaya bashyorum cunkit genelde reklamlarmi su sekilde
yapiyorlar; influencerlarla calistiklar1 reklamlarda, sanki hayatlarimin bir parcasiymis
gibi gunluk yasamlarinin icerisinde gosterdikleri icin influencerlarin trettikleri icerikler
daha cok ilgimi cekiyor.”

K8 “Fenomenler tarafindan tamitilmast daha cok ilgimi cekiyor. Cinku basit bir
fotografin altina yapay aciklamalar yazilmasindan ziyade o turtnin detayli tamitilip
anlatilmas1 hatta uygulanirken gosterilmesi daha ilgi cekici ve ikna edici geliyor bana.”

Sonrasinda katilimcilara, marka tarafindan etkileyiciler kullanilarak yapilan tamitimlarin
sikliklar1 hakkinda ne dusundukleri sorulmustur. 6 katillimci, bu tamitimlarin artuk
cok fazla yapilmaya basladigini ve bu durumun rahatsiz edici olmaya basladigini dile
getirmislerdir. Bu bireylerin ortak o¢zellikleri, Foreo tamtimlari ile Youtube gibi farkl
sosyal medya kanallarinda da karsilasmis olmalaridir. Diger 4 katihimec: ise; Instagram
uzerinden yapilan ve influencerlarin yer aldigy paylasimlart yeterli bulduklarmi dile
getirmislerdir. Konu hakkindaki yargilardan bazilar soyledir:

K4 “Baktigimizda siklig1 bence yeterli. Fotograf olarak (sponsorsuz) veya influencerlarin
paylastiklar1 gonderilerden kesitler olarak gosteriliyor Instagram’da Bir de ayni zamanda
sunu da sagliyorlar; goze batan bir urin reklamindan ziyade bir guzellik uzmani gibi
cilt bakimini yaparken bu urunt kullandiginda bir konsept olusturduklar icin cok da
stkict gelmiyor ve goze batmiyor.”

K7 “Ashnda biraz fazla gelmeye basladi cunki akista surekli Foreo ile ilgili bir seyler
gormekten hoslanmiyorum. Ama onlar da markaya yonelik bir algi olusturmak icin
reklam yapmak zorundalar. Bu nedenle aslinda itici bulmuyorum ama biraz daha
stkmayacak boyutta kalmas1 gerektigini dustuniiyorum, biraz fazla buluyorum.”

K1 “Instagram sayfasindaki gonderi sikliklari yeterli olsa da baska sosyal medya
platformlarinda da sirekli reklaminin c¢ikiyor olmasi beni rahatsiz ediyor. Reklamlarin
belki yalnizca Instagramla sinirli kalmasi yeterli olmazdi ama her platformda ve
sirekli olarak karsima cikmasindan sikildim, zaten Instagram hesabini takip ediyorum,
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diger platformlarda cikan Foreo reklamlarini artik direkt izlemeden geciyorum. Her
platformda reklam1 yapilsa bile belli bir sayida tutulmali her fenomene de Foreo
reklami verilmesini dogru bulmuyorum.”

Markanin Olusturdugu imaja iliskin Yargilar

Foreo markasinin, influencer pazarlama stratejisini uygulayarak hedef kitlesi tzerinde
yarattigl marka imajinin incelenebilmesi icin, ttuketicide marka imaji kavraminin ne
ifade ettiginin anlasilmasi gerekir, dustuncesiyle markanin olusturdugu imaja yonelik
dustunceleri almadan once, marka imaji kavraminin kendilerince tanimlarini yapmalari
istenmistir. Her katilimci, marka imaji tanimim farkh sekilde aciklasalar da K2, K3,
K4 ve K6 tarafindan yapilan tanimlarda vurgulanan ortak nokta; markanin, yaptig
tanitimlari, fiyati ve nerede satildigi gibi bircok unsuru ile ttketicilerde olusturmaya
calisugr algiy1 ifade etmesidir. K1, K8 ve K10un tanimlarindaki ortak vurgu ise; marka
imajinin, o marka dranlerinin ‘kalitesi’ ile dogru orantili oldugudur. (Bir markanin ne
kadar kaliteli oldugu dusunulurse marka imaji da o kadar olumlu olmaktadir. Yani,
onlar icin marka demek; urintun kalitesi demektir) Herhangi bir tamim ile ortak
vurgusu bulunmayan diger tanimlar ise su sekilde yapilmistir:

K5 “Marka imaj1, bir uriint o6zel yapan bir seymis gibi geliyor bana. Yani o markayi,
benzerlerinden ayiran oOzellikleri ifade ediyor benim icin.”

K7 “Marka imaji bence bir markanin alimip alinmayacag anlamina gelmektedir. Eger
bir markanin alinabilecegine inandiysam o marka bende olumlu bir imaj yaratmis
demektir. Bu nedenle turtnun cok iyi tanmitilmasi gerekiyor.

K9 “Marka imaji; bir trin ya da markanin, onun hedef Kkitlesinin, tiiketicisinin
zihninde olusturdugu etkiler diyebilirim. Aym1 zamanda da o marka veya trunle
tiketicinin duygusal bag kurmasini saglayan bir unsur oldugunu da soyleyebilirim.”

Bu baglamda; ayni sorunun devaminda katihmcilardan, Foreo markasinin yarattig
marka imaji hakkindaki distncelerini aktarmalar: istenmistir. Marka imajin1 “markanin
tiketicilerde olusturdugu alg1” olarak tanimlayan K2, K3, K4 ve K6 Foreonun yarattig
marka imajimm su sekilde aciklamaktadir:

K2 “Bir urdnun tamtilmasinda da sosyal medyada en etkili yontem fenomenleri
kullanmak oldugunu dustniyorum. Bu nedenle de Foreonun yarattigi marka imajinin
da fenomenleri kullanarak bu durumda olumlu bir imaj yarattigina inaniyorum.”

K3 “Foreo bu kimlik yaratma sirecinde daha cok daha elegan, ast diizey kullanicilara
yonelik oldugu imajim ciziyor. Cunku reklamlarinda kullandiklar: influencerlarin hayat
standartlar1 biraz daha st seviyede olan kisilerden belirliyorlar.”

K4 “Foreo, bir luks tuketim trunt aslinda ama yapilan reklamlarla hayatimizin
degismez bir parcasi, her gin kullanilan temel ihtiyaclar gibi gerekli bir seymis gibi
ifade edilerek sunmaktadir. Bu da tabi, mutlaka sahip olmaliyim diye dusunduruayor
insana.”

K6 ““Foreo markasinin yaratmaya calistigl imaj, biraz maliyetli bir trtn olsa da islevinin
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cok iyi oldugunu gostermeye calisiyor. Bu yuzden de zaten surekli influencerlardan
yardim aliyor. Bu sekilde; cildi giizellestiriyor, canlilik veriyor, alirsaniz cildiniz guzellesir
gibi algilar yaratmaya calisiyor ve bu kadar insan urint tanidigina, merak ettigine gore
de bunu basarabildigini soyleyebiliriz.”

Marka imajini, markanin drinlerinin  kalitesi ile iliskili oldugunu vurgulayan
katilimcilardan K8 ve K10, Foreonun durinlerinin kaliteli oldugunu ve bununla
baglantili olarak olumlu bir marka imaji olusturabildigini disinmektedirler. K1 ise
digerlerinden farkli olarak, disiincesini soyle ifade etmektedir:

K1l “Foreo markasinin yarattigi imaj konusundaysa artik olumlu distinmemeye
basladim cunki artik tim sosyal medya platformlarinda reklam vermeye basladilar. Bu
durum insanlarin urine yonelik bir algi yaratmasinda iyi olabilir ama bir seyin fazla
reklaminin yapilmasi o dranut bence degersizlestiriyor. Zaten, bir urin kaliteliyse bu
kadar cok reklaminin yapilmasina da gerek yoktur diye distntyorum.”

K5, K7 ve K9 ise marka imaji tanimlarina bagl olarak Foreo markasinin, olumlu bir
algi yaratugimi belirtmislerdir. Ornek olarak; marka imajini, o markay: digerlerinden
aywran ozellikler olarak tamimlayan K5'in Foreonun marka imaji hakkindaki gorusleri
soyledir:

K5 “Bence Foreo da yaptuig reklamlar sayesinde markayr cok iyi tamtip gercekten bu
maliyeti hak ettigini gostermeyi basardi ve benzeri olan markalar arasindan ayrilip ilk
akla gelen olmay1 basariyor.”

Influencerlarin Marka imajina Etkisine Yénelik Diisiinceler

Bu tema, Foreo markas: tarafindan uygulanan influencer marketing stratejilerinin,
tiketiciler tzerinde nasil bir alg1 olusturdugunu saptayabilmek amaciyla sorulan
sorulardan olusturulmustur. Katilimecilara, ilk olarak; markanin, ttketicilerde olusturmaya
calistigl imajda influencer etkilerinin hangi yonde (olumlu-olumsuz) oldugu sorulmustur.
Katilmcilarin her biri, gerek markanin tamtilmasinda gerekse markaya yonelik olumlu
bir algi olusturularak markaya baglhiligin saglanmasinda, influencerlarmm olumlu bir
etkisi oldugunu kabul etmektedir fakat K1 ve K3, bu firsaun Foreo markas: tarafindan,
arik kotuye kullanilmaya baslandigin1 ve bu durumun da en basta yaratilan marka
imajin1 zedeledigini dusiinerek gorislerini su sekilde ifade etmislerdir:

K1 “Markayr tanitma yonunden cok olumlu bir katkisi var. Bir urun televizyonda
nasil butin insanlara duyuruluyorsa, sosyal medya fenomenlerinin de o kadar etkili
olduklarin1 dustniyorum cinkt milyonlarca takipcileri olan fenomenler var, bu da
urinun genis kitlelere ulasmasi icin olumlu etki ediyor. Ancak bu reklamlar cok fazla
yapildiginda guvensizlik yaratiyor. Yani tirtinun tanitilmasi acisindan olumlu olduklarini
ama gercekten ise yarayip yaramadigini anlama konusunda pek guvenilir bulmuyorum”.

K3 “Bu urtunt ilk olarak influencerlar tuzerinden gordium. Zaten bildigim kadariyla
televizyonda reklamlar1 yok, daha cok sosyal medya influencerlar tizerinden reklam
yapiyor. ik basta daha gtinlik hayatn bir parcasiymis gibi gosteriliyordu. Son donemde
aym tipteki influencerlarin aymi giinde ve aymi saat dilimi icerisinde birden fazla
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reklam yaptiklarin1 ve gercekten de reklam oldugunu belli edecek sekilde paylasim
yaptiklarini gordim. Bu durum beni biraz rahatsiz etmeye basladi.”

Yapilan tanmitimlardan rahatsizhk duymaya ve marka imajinin zedelenmeye basladigini
dustinen kisilere, bu disincelere ragmen neden hala s6z konusu markanin Instagram
hesabim1 takip etmeye devam ettikleri soruldugundaysa; yapilan cekilislerden veya
indirimlerden haberdar olmak istediklerini ve bunun icin takibi birakmadiklarini
belirtmislerdir. Markanmn olumlu bir imaj yaratabildigini ve bu imajin, kendisi icin
halen zedelenmedigini vurgulayan gorislerden bazilart ise su sekilde ifade edilmistir:

K6 “Fenomenlerin bence marka imajimna olumlu bir katkis1 var cinku bence insanlara,
bir urtintn sadece resmini gormektense birinin o urinit yorumladigini gérmek daha
yakin hissettiriyor. O yuzden fenomenlerin o urunid uygulayip cektigi videolar veya
fotograflar daha ilgi cekici geliyor ve ikna edici oluyor.”

K9 “Insanlar her ne kadar Instagram ve Youtube’da -en ¢ok kullanilan platformlar bunlar
oldugu icin bunlart baz aliyorum.- fazla reklamdan rahatsiz olmaya basladiklarini dile
getirseler de bu da bir noktada o markanin konusulmasina sebebiyet veriyor. Ozellikle
bu insanlarin artik takip etmeden duramadiklarn kisilerin Foreo’yu paylasmasi, kesinlikle
Foreo acisindan akilda kalicilik sagliyor. Daha sonra ne oluyor? Ben bunu goriyorum,
arkadasimla konusuyorum. “Goérdin mit su fenomen sunu paylasip duruyor, yeter.”
Derken bile bir sekilde o bizim aklimizda kaliyor ve bu bence cogunlukla olumlu bir
sekilde kaliyor diye dustniyorum. Yani; fenomenlerin kesinlikle marka imajina olumlu
etkisi var.”

K8 “Bence cok buytk bir etkisi var. Onlarin tanitmasi ve anlatmasi, trtn ve marka
hakkinda belirli bir alg1 olusturmamizda cok buytk ve olumlu bir etkisi oldugunu
dustnuyorum. Bir urtnun, givendigim bir fenomen tarafindan tamitilmasi, markaya
olan inancimi da artirtyor. Hi¢ tanimadigim bir urtin dahi olsa almak istiyorum onu.”

Influencerlarin Given ve Samimiyetine Yonelik Dustinceler

Bu kategoride ele alinan sorular ile katlimcilarin, Foreo markasinin influencerlar
tarafindan yapilan tamitimlarint samimi bulup bulmadiklari, bu tamitimlarin onlar,
urtantn givenilirligi konusunda ikna edip etmedigi sorgulanmistir. Bu amaca bagh
olarak; oncelikle, markanin Instagram hesabinin icerik analizinden olusturulan Tablo
3’ten yola cikilarak hangi sunulus bicimini daha dikkat cekici ve samimi bulduklar
sorulmustur.

Katihmecilardan 81, dranun reklaminin yapildigi vurgulanmadan, ginluk rutinin bir
parcasiymus gibi sunulmasinin daha guvenilir ve samimi bir etki yarattigi konusunda
hemfikirdirler. Bu yonde belirtilen goruslerden bazilart su sekildedir:

K4 “Ben bunu kullaniyorum, cok memnunum gibi soylemlerle televizyon reklam
yapar gibi sunmak yerine. Gunluk hayatinda onu gercekten kullandigin1 gérmek yani
hayatinin bir parcasi haline getirdigini gormek daha inandirici geliyor. Hem makyajim
yaparken hem silerken hem de aksam rutininde kullandigimi ifade ettiginde daha
gercekei oluyor.”
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K5 “Benim icin burada onemli olan trunun reklaminin yapildiginin belli edilmemesi.
Yani ben bunu reklam amach oldugunu bilsem de bunun cok fazla goztime batmasini
istemiyorum. Gercekten gunliuk rutinlerinin bir parcasiymis gibi, o uruni reklam
yapmadiklart zamanda kullaniyorlarmis algisi yaratan icerikler bana daha ikna edici
geliyor.”

K2 “Direkt reklamimin yapilmasi yani kutuyu acip hemen tamitima baslamasi, bunun
reklam amaclh oldugunu cok fazla belli ediyor. Ama gunluk rutinine yonelik bir video
cekerken

Foreo’yu cantasindan cikarip kullanmaya baslamasi cok daha guvenilir geliyor.”

Diger kattlimcilardan farkli goruslere sahip olan K6, udrinun tum ozelliklerinin
kendisine detayll olarak anlatuldig icerikleri daha givenilir buldugunu ifade etmistir.
K3 ise; “Zaten cogu influencer bunu gece rutinleri veya sabah rutinlerinde kullaniyor
genellikle ama bir sture sonra her gun ayni uruna kullandiklarimi ve gozle gorulur bir
fark yaratmadigini goriiyorsun ama vaat ettigi sey, cok buyuk bir degisikligin olmas1 ve
reklam icerikleri artik vaatleri gecmeye bashyor. Bu da ashinda guvenilirligi azaltiyor.”
Sozleriyle, reklamlarin fazla kullanilmasinin, marka giivenilirligi tzerindeki olumsuz
etkilerine vurgu yapmistir.

Influencerlarin tiim bu icerik c¢alismalarimin, tiiketicilerin Foreo markasna iliskin
olusturduklar1 marka algisinda olumlu bir etkiye sahip olup olmadiginin anlasilabilmesi
icin katihmecilara “Influencerlar tarafindan yapilan tanitimlar, sizi bu urintn gercekten
yararll olduguna ve bu turtne gereksinim duydugunuza ikna edebiliyor mu?” ve
“influencerlarin tamitimini yaptiklari bu urtinden gercekten memnun kaldiklarina
inaniyor musunuz?” seklinde iki farkl soru sorularak nedenlerini belirtmeleri istenmistir.
Her bir katthmcinin cevaplar1 incelendiginde; bu konu ile ilgili olarak net bir fikir
birligine varilamadig1 anlasilmaktadir. K4, K5, K7, K8 ve K10, kendilerini ikna etmeye
yettigini belirtirken; K1 ve K6, ikna olmadiklarini; K2 ve K3, ilk baslarda ikna edici
bulurlarken reklamlarin fazlalasmasinin bu durumu olumsuz yonde etkiledigini; K9 ise
tanitim sekli ve stresine gore farklilik gosterebilecegini ifade etmistir. Konu ile ilgili
olarak birbirinden farkli goruslerden bazilar1 sunlardir:

K5 “Benim c¢ok fazla cilt problemim oldugu icin o tur artnleri paylasan kisileri zaten
cok takip ediyordum. Yani o urunler daha cok ilgimi cekiyor. Sayfasini takip etmeden
once de fenomenlerden, maskesini falan Foreo’yu kullanarak cikaranlart gordugumde
bu urtinun gercekten ise yaradigina ikna olmustum. Zaten sayfayr takip etmeye de
boylelikle karar verdim.”

K6 “Yani aslinda etmiyor. Cinkit zaten bu urtnler onlara tcretsiz olarak ve
taniimlarin1 yapmalar1 amaciyla gonderiliyor. Bu ytzden de urtn hakkinda olumlu
konusmalar1 gerekiyor. Bunun bir pazarlama aract oldugunu bildigim icin de ikna
olmakta zorlanmiyorum. Ama her ne kadar ikna olmasam da fenomenlerin videolarinda
takili kaliyorum. Ge¢miyorum. Cok inanmasam da o urtni nasil tanittiklarim gormek
istiyorum.”

K3 “Baslangicta gercekten trunin yararli oldugunu dusundurse de ¢ok fazla farkh kisi
tarafindan reklami yapilinca bu guvenilirlik zedeleniyor. Foreo, sanki yoldan gecen her
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fenomeni tutup hadi bunun reklamini yapin demisler gibi bir izlenim yaratiyor. Surekli
olarak mutlaka denemelisiniz gibi ctimleler duyunca yavas yavas kacma istegi geliyor.”

K9 “Ben, Foreo'yu alip gercekten kullandigimi ama boyle bir dakikada degil de 2-3 giin
bu arunu gercekten kullandigimi gostererek videolar koyduklarini gordugumde ve bana
bir sonu¢ gosterdiklerinde, bunun olumlu yonu olduguna ikna oluyorum ama sadece,
elinde Foreo'yu tutup da bununla ilgili 5 dakika konusup urtuntun giizel yonlerini
saydiginda bu beni ikna etmiyor ve hatta komik ve itici buluyorum.”

Birbirleriyle iliskili olan bu iki sorunun cevaplari da paralellik gdstermistir. Tanitimlar
sayesinde, markanin yararli trtunleri olduguna ikna edilebilen kisiler, bu pazarlamanin
bir ticari anlasma oldugunu kabul etmekle birlikte, influencerlarin bu urinden gercekten
memnun kaldiklarina inanirken; ikna olamayan katihimcilar, bu isin kesinlikle ticari
amacla yapildigini, bunu bilmenin de inandiriciligin yitirilmesine neden oldugunu
dustunmekte; diger katilimcilar ise bu durumun, markayr tanitan influencerla iliskili
oldugunu vurgulamaktadir. Konu ile ilgili goruslerden bazilar soyledir:

K2 “Gercekten memnun olduklarini dusindugum fenomenler olsa da genel olarak,
maddi kazanc amach yapildigini dusuniyorum. Biz takipciler icin markayla ilgili
olumlu bir imaj yaratmamizda etkili olsalar da bircok fenomen, aslinda memnun
olmasalar bile urinden gercekten memnunmus gibi davranmiyorlar. Bu da bir zaman
sonra, bu durumun maddi kazan¢ amach yapildigim hissettiriyor.”

K3 “Aslinda onceden, fenomenlerin gercekten memnun kaldiklar1 dranleri tanittiklarim
dusunebiliyorduk ama sosyal medyanin ve buradaki reklamcilik islerinin nasil isledigini
anlamaya basladikca, bu durum inandiriciigini kaybetmeye basladi. Bence artik tam
tiketiciler, bu tamitimlarin para karsiligi yapildigini ve bu yuzden de markalarin sturekli
ovildagunt anlamaya baslamislardir. Burada etkili olan baska bir sey de tanitimi yapan
influencera, takipcilerinin ne kadar guvendigidir bence.”

K6 “Kesinlikle, trun bedava geldigi icin tamittiklarimi dtsuntiyorum. Sonucta fiyat
olarak cok yuksek, normalde para vererek alacaklarini sanmiyorum ama bedava geldigi
icin kullaniyorlar. Yani ben, fenomenlerin markay1 tanitma ve ilgi cekme konusunda
basarili olduklarimi disintiyorum ama o turtnin gercekten yararli olup olmadigini
algilayabilmemiz konusunda etkili olduklarim1 dusinmuyorum.

K10 “Ben gercekten memnun olduklarini diistiniyorum ctunkt bunu tanitan fenomenler,
bir amaclarinin da maddi kazan¢ oldugunu dustunsek bile, cok zengin olan yani bu
urunun reklamindan gelecek paraya ihtiyacit olmayan kisiler de bu trinun tanitimlarim
yapiyorlar. O yiizden bunun bir maddi kazan¢ oldugunu dasunmuyorum. Maddi kazang
icin ciltlerine iyi gelmeyen bir trtnit kullanmaya devam edeceklerini hi¢ sanmiyorum.”

Satin Alma Davraniglarina EtRileri ile ilgili Diisiinceler

Katihmecilara, tam bu pazarlama stratejileri sonucunda marka imajina yonelik
olusturduklart alginin, onlar1 satin almaya yonlendirip yonlendirmedigi soruldugunda; 9
katilimer da yapilan tanitimlar sayesinde tiranti merak edip fiyat arastirmas: yaptklarin
fakat fiyatim ¢ok pahali bulduklan icin satin alamadiklarim dile getirmistir. Urtint
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satin alabilen tek katilimci, gelir diizeyinin yiiksek oldugunu belirten K8dir. Konu ile
ilgili ornek gorusler su sekildedir:

K1 “Markay1 satin almadim ama fiyat arastirmas1 yaptim. Cunki bu kadar ¢ok reklami
yapilan bir trantin fiyatnin ne kadar oldugunu merak ettim. Eger fiyau bu kadar
pahali olmasaydi almay1 diisiinebilirdim ancak fiyaumn pahali olmasi beni vazgecirdi.”

K3 “Ashinda bir marka farkindaligi yarattilar. Ama markayr satin alma noktasinda cok
ciddi sikintilar var. Cunku tiketici bu drtune ulasamiyor. Cok pahali bir fiyati var. Ama
bir markanin, bu kadar cok etkileyiciyi kullanarak bu kadar cok reklam yaptiginda
soyle bir algi olusuyor bende; gercekten bu markanin fiyat performans acisindan
iyi oldugunu dusuniiyorum. Cunkit hedef Kkitlesini su sekilde belirlemiyor; calisan
is kadinlar1 ya da orta ustu gelir seviyesine sahip kisiler olarak belirlemiyor. Genel
olarak tum kadinlara hitap ettigi bir alana yayilmaya calisiyor. Ama markanin fiyatim
goz onunde bulundurdugumuzda bu sekilde bir hedef kitlesinin turine ulasabilmesi
mumkun degil. Bu ytuzden de reklam icerikleri cok alti doldurulmamis icerikler. O
yuzden ilk baslarda almay1 dustunup fiyat arastirmasi yapmis olsam da su an almay1
dusunmuyorum ve cok cizi fiyata ayni isi yapan urtnlerin oldugu fikri daha agir
basiyor.”

K5 “Yonlendirdi aslinda. Fiyat arastirmas1 yaptim. Gercekten ise yaradigin1 disuntyorum
cunki ozellikle videolarini falan izlemek gercekten hosuma gidiyor. Ama hem maddi
olarak su an uygun olmadigim hem de zaten buna benzer bir uran daha once alip
kullanmistim o biraz daha eskisin diye bekliyorum ama daha sonra kullanacagim bir
urtn olacak kesinlikle.”

K8 “Influencerlarin yaptign bu tamitimlar, gercekten de markayla ilgili olumlu bir
algt olusturmamda etkili oldu, yorumlarina baktim ve trunle ilgili fiyat arastirmasina
basladim daha sonra da kendime uygun buldugum Foreo turtunlerinden bir tanesini
satin almaya karar verdim. Hentiz sadece 3 gundur kullaniyorum ama sonuclardan
memnun kalacagima inaniyorum.”

Pazarlama Stratejilerinin Gelistirilmesine/Degistiriimesine Yonelik Oneriler

Son olarak; katihmcilara, markanin uyguladigi bu influencer pazarlama stratejileri
ile ilgili rahatsiz edici unsurlarin var olup olmadigi sorularak bu konu hakkindaki
onerilerini paylasmalart istenmistir. Kattlmcilardan K2, K5, K7, K8 ve K10 markanin
uyguladigt bu stratejileri yeterli bulduklarmmi ve begendiklerini ifade ederken; K1,
K3, K6 ve K9, reklam sikliklarmin ve kullanilan fenomen sayisimin ¢ok fazla olmasi
gibi durumlar sebebiyle stratejik hata yapuklarmi dile getirmis; K4 ise hedef Kkitleyle
ilgili bir eksiklige vurgu yapmistir. Burada dikkat ceken bir diger detay da marka
stratejilerini yeterli bulan bazi katilimcilarin bile, tanitimlarin biraz daha azalulabilecegi
yoninde oneri sunmalandir. Konu ile ilgili 6rnek ifadeler asagidaki gibidir:

K2 “Bence bu pazarlama stratejisini yeterli buluyorum. Evet, fazla reklam yapiliyor
olsa da bu durumun, daha once de soyledigim gibi, drtine yonelik alg1 olusturulmasi
icin gerekli. Bu ytizden vyeterli buluyorum ve dogru bir sekilde yurataldagana
dustuniayorum. Yine de reklamlarin dozu biraz azaltilabilir.”
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K3 “Foreo’'nun bu anlamda cok ciddi bir strateji hatas1 yapmaya basladigini dustntuyorum.
Cunka bir artuna ilk cikardiginda markayr tanitmak icin evet cok reklam yapmak
gerekir ama Foreo markast c¢ikali uzun bir zaman oldu. Uriiniin taniim evresini artik
gecti ve bu seviyeyi artik disiirmesi gerekiyordu ama cok fazla fenomene cok fazla
siklikta reklam vermeye devam ediyorlar. Yani Foreo, marka farkindaligi yaratti bunu
yarattiktan sonra bazi evreler vardir ve bunun en sonunda marka sadakatine ulasmasi
gerekir ama Foreo bunu yapamiyor cinku cok fazla, reklam yapilan icerikler uretiyor.”

K4 “Su konuda yetersiz bence; yapilan reklamlarda kaz ayag, goz alu cizgisi gibi cilt
sorunlarinin titresim ozelligi sayesinde acildigindan bahsediyorlar ve bu da 40 yas
ve tuzeri kisilere aslinda hitap ediyor ama sadece reklam alani influencerlarla sinirh
oldugu icin o kesime cok fazla ulasamiyor. Bu yiizden o yas gruplarinin da urinu
taniyabilmeleri icin bir televizyon reklami da yapilabilir.”

K10 “Yeterli oldugunu dusunuyorum kesinlikle; cunkt dranu tanitan kisiler, son
derece imaj sahibi kisiler ve o urtanin de bu sayede gercekten kaliteli oldugunu
dusuniyor bana.”

Degerlendirme, Sonug ve Oneriler

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde ulasilan sonuclar, arastirma sorular1 goz
oninde bulundurularak su sekilde yorumlanmistir:

Tum pazarlama stratejilerini sosyal medya tuzerinden ve genellikle influencerlan
kullanarak yurtuten Foreo Turkiye Instagram hesabimin takipcileri, influencerlarin bu
markanin olumlu bir imaj yaratmasinda etkili oldugu konusunda hemfikirdir. Ozellikle;
hemen hemen tum katulimcilarin (2 katillmci haric), Foreo markasini influencerlar
aracihigiyla tanimast ve urtne karsi merak duyarak sayfayr takip etmeye baslamalari,
influencerlarin marka bilinirligi tzerindeki etkisini gozler ontune sermektedir.

Katulimcilar tarafindan yapilan bir diger ortak vurgu; marka tarafindan olusturulan
standart gonderilerden ziyade, influencerlarin hazirladiklar: video icerikli gonderilerin
daha dikkat cekici ve samimi oldugudur. Bu tarz iceriklerin, katihmecilar tarafindan
genel olarak “reklam oldugu cok fazla goze batmayan icerikler” olarak adlandirilmasi,
calismada daha once de belirtildigi gibi; influencerlar tarafindan turetilen iceriklerin,
markalardan gelen bir ileti olarak algilanmadiginin bir gostergesi niteligindedir.
Bunun yani sira kathmcilar cogunlukla, markanin “gunluk hayatin bir parcasiymis”
gibi sunulmasiyla daha olumlu bir alg1 yaratldigini ve ikna ediciliginin arttigim
dusunmektedir. Markanin Instagram hesabinin icerik analizinde de en cok kullanilan
influencer icerik tirantn video icerikler oldugu ve en sik kullanilan, marka sunulus
bicimininse markanin, fenomenlerin giinlik hayatimin bir parcasiymis gibi sunuldugu
icerikler oldugu gorulmektedir. Bu durumda markanin, tiketicilerin beklentileri yontunde
hareket ettikleri soylenebilmektedir.

Gorusmeler neticesinde; bu pazarlama stratejisinin, ttketicilerin zihinlerinde marka
imajina yonelik olarak olumsuz algilar yaratmasina sebep olabilecek durumlar da ortaya
ckarnlmistir. Cogunlugun (6 katilimei), marka reklamlarnin cok fazla yapilmasindan
rahatsiz olduklarini ve bunun, marka imajina zarar vermeye basladigimi belirtmislerdir.
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Burada sikliktan kasit; yalmizca gun icerisinde yapilan paylasimlarnin sikligi degil,
aynli zamanda bireylerin sosyal medya tuzerinde, so6z konusu markanin reklaminin
yapildig: iceriklerle ne siklikla karsilastigidir. Bu noktada sorun; markanin, stratejilerini
yalnizca Instagram tzerinden surdurmeyip, tim sosyal medya platformlarinda ve cok
fazla sayida fenomene reklam vermis olmasidir. 6 ay icerisinde paylasilan iceriklerde
Turkiye’den ve dunyadan 58 farkli fenomen ile is birligi yapildiginin saptanmis olmasi
da bu gorusleri destekler niteliktedir. Marka ile yalnizca Instagram hesabinda karsilasan
kisiler, gonderi sikliklarindan rahatsizhik duymadiklarini, bu sikligin yeterli oldugunu
dile getirmislerdir. Ancak yine de cogunlugun disiincesinin, reklam sikligimin marka
imajin1 zedeledigi yonunde olmasi, planlama hatalarinin, ashinda olumlu yonde olan
bir pazarlama stratejisine zarar verebilecegini gostermektedir.

Bu pazarlama stratejisinin, olumsuz alg1 yaratmasina neden olabilecek bir diger unsur ise
influencerlera duyulan guvenin zedelenmis olmasidir. Katilimeilarin yarisi, influencerlar
tarafindan yapilan urin reklamlarini givenilir ve ikna edici bulurken; 6nceleri ikna
edici bulan 2 katllimcimin, fazla sayida reklam yuzunden inancini yitirmis olmalari,
olusan marka imajinin nasil zedelenebildiginin bir gostergesi niteligindedir. Fenomenler
tarafindan yapilan tamtimlar ikna edici bulmadigini belirten iki katilimer ise yine de
drinin nasil kullanilabilecegini gérmek ve fenomenler tarafindan gerceklestirilecek
cekilisleri kacirmamak amaciyla takipte kalmaya devam ettiklerini belirtmislerdir. Bu
acidan bakildiginda; ticari c¢ikarlar amaciyla duarast davranmadiklarini dastunmelerine
ragmen yine de bir sekilde influencerlardan etkilendiklerini soyleyebilmek mumkundiir.

Satin alma davranisina etkisi konusunda ise tim katilimcilar, influencerlar tarafindan
yapilan bu reklamlar sonucunda trtne ilgi duyup satin alabilme dustncesiyle fiyat
arastirmast yaptiklarini ancak fiyatini c¢ok pahali bulduklart icin alamadiklarmi (1
kaulimci hari¢) ifade etmislerdir. Uriinit satin alabilen tek kisinin gelir duzeyinin
yuksek olmasi, dranun hedef kitlesinin yiiksek gelirli kisiler oldugunu ancak pazarlama
stratejilerinin buna uygun bir sekilde belirlenmedigini gostermektedir.

Elde edilen bulgular ve yapilan yorumlar neticesinde ulasilan sonuc; influencer pazarlama
stratejilerinin marka bilinirligi yaratma, markanin ilgi cekicilik dizeyini artirma, tranin
gercekten ise yarar oldugu konusunda ikna etme ve yarattigi merak duygusu ile
tiketicileri satin almaya yonlendirmek konularinda katki sagladigy anlasilmistir. Tam
kullanicilar, herhangi bir sekilde, influencerlarin marka algisina olumlu etkisi oldugunu
kabul etmektedir. Ancak bazi strateji hatalarinin, olusan bu imaja zarar verdigi de
gorulmustir.

Boyle bir durumla karsilasmamak ve influencer marka stratejilerini dogru bir sekilde
uygulayabilmek icin, icerik analizi ve gorusmeler dogrultusunda belirtilen oneriler
soyledir:

Oncelikle hedef kitlesinin dogru belirlenmesi ve cok fazla sayida takipciye ulasmak
yerine o urtne sahip olabilme potansiyeli olan kisiler belirlenerek onlara ulasilmaldir.
Bu calisma, soz konusu markanin, diusuk ve orta gelirli kisilere hitap etmedigini
gostermistir.

Tuketicilerin algisinda olusturulan marka imajinin zedelenmemesi ve guvenilirliginin
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artirilabilmesi icin cok fazla sayida influencerla anlasma yapmak yerine, takipcilerin de
katilimi ile (6rnegin; ‘en cok guvendiginiz fenomen’ konulu anket yapilarak) belirlenecek
kisilere tanitim yaptirilmalidir. Bu stratejinin hem urintn givenilirligini artiracagi hem
de markay1, fazla sayida reklam ile degersizlestirmeyecegi dusiuntulmektedir.

Sonuc¢ olarak; olumlu bir marka imaji yaratmada influencer pazarlama stratejilerinin
onemli bir rolt olsa da marka imaji yaratma streci aslinda; urin fiyaunin belirlenmesi,
hedef kitle belirlemesi, pazarlama stratejilerine yonelik planlarin yapilmas: gibi tam
asamalariyla bir butindur.

Bu calisma, dar bir orneklem grubu ile yalmzca Foreo Tirkiye markasi 6zelinde
yapildigi icin sonuclarin, genele hitap etmeme olasiligt bulunmaktadir. Daha sonraki
calismalarda, birden fazla markaya yonelik olarak daha genis bir orneklem ile inceleme
yapabilmek mumkundir. Calisma, kendisinden sonra yapilacak bu calismalarda kaynak
olarak kullanilabilir.
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BiR HIBRIT SAVAS YONTEMi OLARAK TEROR VE SURIYE iC SAVASI

Osman AGIR'
Meram TATLI?

OZET

Ulus devletlerin olusumundan Soguk Savas'in sonuna kadar gecen donemde konvansiyonel
savaslar esas savas bicimi olarak karsimiza cikarken, Soguk Savas sonrasi donemde iki
kutuplu yapinin ortadan kalkmasi ve gelisen savas teknolojileri nedeniyle konvansiyonel
savaslarin yikici etkilerinin devletler tarafindan goze alinamamasi vb. nedenlerle
savas yontemlerinde onemli degisim ve dontstumler yasanmis; bircok yontemin bir
arada kullanilarak dusmanin zayif dasarilmesine odaklanan “Hibrit Savas” yeni savas
yontemi olarak 6n plana cikmisur. Hibrit savasin uygulanmasinda konvansiyonel
olmayan taktiklerin kullanilmasi en cok teror faaliyetleri ile iliskilendirilmektedir. Arap
Bahar1 surecine bagh olarak Suriye’de baslayan i¢c savasa cok gecmeden bircok devlet
ve devlet dist aktor mudahil olmustur. Farkli hedeflere sahip olan devletler ve teror
orgutleri Suriye’de hibrit savas yontemleri ile birbirine dstunlik kurma mriicadelesine
girismislerdir. Siirsiz bir muhalefet ve cok sayida yabanci istihbarat ajami tarafindan
kusatilan Suriye’ de ISID/DAES ve PYD/YPG/PKK gibi teror orgitleri, cesitli diger
milisler, paramiliterler, isyancilar ve yardimci aktorler savasta kilit oyuncular haline
gelmislerdir.

Buradan yola cikilarak hazirlanan bu calismanin temel amaci bir hibrit savas uygulamasi
olan teror orgitlerinin Suriye i¢ savasina etkilerinin ele alinmasidir. Kiiresel ve bolgesel
aktorlerin Suriye’de politik amaclarina ulasmak icin terér orgutlerini aracgsallastirdiklar
denencesine dayali olarak hazirlanan calismada Suriye krizi ele alinmis ve bu vakalar
uzerinden terdr faaliyetlerinin hibrit savas ile iliskiselligi sorgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Hibrit Savas, Teror, Suriye, Arap Bahari.
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TERROR AS A HYBRID WAR METHOD AND SYRIA CIVIL WAR
ABSTRACT

War is defined as a phenomenon that has many different dynamics that have been
going on since the day that human beings existed and has undergone temporal
changes. Hybrid warfare is defined as a causal mode of conflict taking place in very
threatening environments in which states and non-state actors interact (both secretly
and explicitly) using a mix of regular and irregular warfare combat tactics. Terrorism
is one of the most important constituent elements of the hybrid warfare. Syria is
a particularly anarchic hybrid warfare, which includes an extensive network that
changes relations between states, terrorists and their proxies, each with different goals.
Suddenly, as the region’s political and strategic picture changed, terrorists such as I1SID
/ DEAS and the PYD / YPG / PKK, various other militias, paramilitaries, rebels and
co-actors became key players in the war.

In this study, the Syrian civil war was examined through the concept of hybrid war
and terrorism. The effects of the changes after the Arab Spring in Syria were examined.
In this context, the Syrian crisis has been handled in this study and the relation of
terrorist activities with hybrid war has been questioned through these cases.

Keywords: Hybrid War, Terror, Syria, Arab Spring.

1. GiRIS

Savas, psikolojik, fiziksel ve bilissel faaliyetlerin tiimunii kapsayan bir olgudur. Bircok
kavramda oldugu gibi savas, kisilerde kavrama ile anlama hususunda farklhiliklar
gosterdigi icin birden fazla tamimi mevcuttur. Bir bakima savas, pek cok farkh
etkilesimin birlesimidir. Savas kavraminin degisimi ile ilgili tamimlamalarin coklugu,
geleneksel olarak varligini gosteren savas algisi ile modern ve devlet dis1 aktorlerin
icinde bulundugu savas algis1 arasinda farklilik gozetmeye dayanmaktadir. Bu goreceli
kavram, kuresel alanda yasanan degisimle birlikte evrilmektedir. Ulus devletlerin
olusumundan Soguk Savas sonuna kadar gecen donemde konvansiyonel savaslar esas
savas bicimi olarak karsimiza cikmisken, Soguk Savas sonrasi donemde iki kutuplu
yapmin ortadan kalkmasiyla savaslarin niteliklerinde onemli degisim yasanmistir. Bu
donemde ulus-devletlerin elinde bulunan savas giici devlet dis1 aktorlerin ortaya
citkmasiyla birlikte etkisini azaltmis ve kuresel alanda givenlik algisinda degisiklikler
olmasina neden olmustur. Dunya da teknolojik gelismelerin yasanmasi ve bilgi devriminin
gerceklesmesiyle birlikte, toplumlar daha once hic¢ karsilasmadigr bir degisim surecine
girmistir. Bu degisim kuresellesme olgusu etrafinda bicimlenmistir. Bu olgu, kavramsal-
ampirik yasamimizdaki hemen hemen her seyi etkilemis ve savas kavrami bunun bir
istisnast olmamistir. Kuresellesmeyle birlikte yeni guvenlik anlayisi olusmus ve hibrit
savas, siber savas, elektronik savas, vekalet savasi ve bilgi savasi kavramlar literatiirde
yer edinmeye baslamistir.

Bu kavramlardan biri olan “hibrit savas” kavrami ilk defa 1998de Robert Walker
tarafindan yazilan “SPEC FI: United States Navy and Special Operations” isimli akademik
calismada kullamilmisur. Hibrit'in kelime anlami, koken veya bilesim bakimindan
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heterojen olgu olarak tanimlanmistir. Hibrit savas, devletlerin ve devlet dis1 aktorlerin
amaclar icin duzenli ve diizensiz miicadele taktiklerinin bir karisimini kullanarak (hem
gizli hem de acikca) etkilesime girdigi cok tehditli ortamlarda gerceklesen nedensel bir
catisma modu olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, hibrit savasin en belirgin 6zelligi,
duzensiz savas taktikleri ve yiiksek teknolojinin birlesimidir. Hibrit savas, sadece
devlet dis1 aktorlerle simirli kalmamis, ayni zamanda geleneksel olarak diger devletler
tarafindan daha gucli durumlara karst kullanilmistir (Korybko, 2015, s.55-56) . Hibrit
savasin “hibrit” olarak kabul edilmesinin nedeni, hem askeri hem de askeri olmayan
yaklasimlarin birlikte kullanilmis olmasidir. Gunumuizun farklilasmis algilar ve simetrik
araclarla asimetrik araclarin birlikte kullanildign hizli teknolojik gelismelerle ortaya
cikan “hibrit savas” kavrami, askeri dustncede yeni yaklasimlara yol acmaktadir. Hibrit
savasin uygulanmasinda konvansiyonel olmayan taktiklerin kullanilmasi en cok teror
faaliyetleri ile iliskilendirilmektedir. Terorizm, hibrit savasin getirdigi zorlugu olusturan
en onemli kurucu unsurlardan biridir. Terorizm, tamimasi kolay fakat tanimlamasi zor
kuresel bir olgudur. Genel anlamda terorizm, siyasi degisim arayisinda siddetin veya
siddet tehdidinin kasitli olarak yaratilmasi ve somiirtlmesidir (Hoffman, 2006, s.40).
Devlet dis1 aktorlerin kullanilarak, cogunlukla devletler tarafindan aragsallastirilarak,
rakibin mrticadele guicinti ve istegini azaltma hatta ortadan kaldirma amacini tasiyan
hibrit savasta, terorizmin bir yontem olarak kullanildigi siklikla gorulmektedir.

Aralik 2010’da Arap dinyasini etkisi altina alan Arap Bahari, gerceklestirilen protesto ve
gosteriler ile tilkelerde (Tunus, Misir, Libya, Suriye, Yemen, Bahreyn, Urdun, Fas, Cezayir,
Umman, Irak, Kuveyt, Suudi Arabistan ve Sudan) buyuk degisimler yasanmasina neden
olmustur (Salih, 2011, s.184). Demokratiklesme yolunda olumlu bir gelisme olarak
gosterilen Arap Bahari, Orta Dogu cografyasinda istikrarsiz bir dénemin baslangicina
sebebiyet vermis ve toplumlarin nezdinde farkli tlke topluluklarimi da kaosun icine
surtklemistir. Etnik, dini ve mezhepsel farkliliklar ile iktisadi sikintilarin da etkisini
gosterdigi bu surec, yasanilan bolgede yeni karmasikliklara zemin hazirlarken aym
zaman da bolge disi devletlerin de Orta Dogu cografyasindaki gelismeleri yonetebilecegi
veya yonlendirebilecegi bir konjonktur haline getirmistir (Sandikli ve Semin, 2012).
Orta Dogu cografyasinda yer alan Suriye, Arap Baharrmin yikici etkisini yasayan
ulkelerden biridir. 2011 yilinda Suriye’de Cumhurbaskan Bessar Esad’in istifasini isteyen
gostericiler zamanla etki alanlarin1 genisleterek buiyuk bir isyana neden olmuslardir.
Protestolar, cumhurbaskanina givenen ve arkasinda duranlar ile ona mubhalif olan
gruplar arasinda gerceklesen catisma ile kaosa neden olmus ve ardindan yasanan olaylar
zamanla i¢ savasa dontismistur (Phillips, 2012, s.38-39). Suriye i¢ Savasi'ndaki aktorler
devlet dis1 aktorler ve devletler olarak iki grupta toplanabilmektedir. Hem devlet dis
aktorler hem de devletler 2011°den beri Suriye’de kaotik bir ortamin olusmasma neden
olmuslardir. Ancak Suriye’deki kaotik givenlik durumunu sekillendiren daha cok devlet
dis1 aktorler olmustur. Suriye, her biri farkli hedefleri olan devletler, teroristler ve
vekilleri arasindaki iliskileri degistiren genis bir ag iceren ozellikle anarsik bir hibrit
savasin yasandigl bir cografyaya dontismiis, sinirsiz bir muhalefet ve ¢ok sayida yabanci
istihbarat ajani tarafindan kusatilan Suriye kanl bir hibrit savas alan1 haline gelmistir.
Aniden, bolgenin siyasi ve stratejik resmi degistikce, ISID/DAES ve PYD/YPG/PKK gibi
teroristler, cesitli diger milisler, paramiliterler, isyancilar ve yardimci aktorler savasta
kilit oyuncular haline gelmis-getirilmislerdir.
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Sorunsali, teror orgutlerinin Suriye i¢ savasinda etkili bir hibrit savas yontemi olarak
kullanilip kullanmilmadigi olan bu calisma, kuiresel ve bolgesel aktorlerin Suriye’de
politik amaclarina ulasmak icin teror orgutlerini aracsallastirdiklart denencesine dayali
olarak hazirlanmistir. Calismada Suriye krizi ele alinmis ve bu vakalar tzerinden teror
faaliyetlerinin hibrit savas ile iliskiselligi sorgulanmistir.

2. HIBRIT SAVAS VE TEROR IKAVRAMLARI

Clausewitz’ in teorisinin 6zunde savas, kisinin siyasi iradesini dismana dayatmak icin
farkli yollarla gerceklestirilen politik iliskinin devami olarak gorulmektedir. Bu ytizden
savas politikanin bir parcasidir ya da savas politikanin kendisinden kaynaklanirsa,
politika savasin karakterini belirlemektedir. Savas dismanimizi irademizi yapmaya
zorlamak icin kullanilan bir giic eylemidir. Clausewitz, savasin ana amacini siyasi
nesneye ulasmak olarak tamimlamaktadir (Clausewitz, 2008, s.13). Bir bakima politik
hedefin sinirlarn Clausewitz’ in teorisinin belirleyicisidir. Savasin duello olarak kabul
edildigi dustunuldugunde, dusmanlarin siirli politik hedefleri, askeri zaferin iradesini
kararh bir sekilde etkileyerek gerceklesmesini saglamaktadir. Bu nedenle, diismanin siyasi
sinirlarini 6l¢mek zordur cunka bu sinirlar savasin gidisatini belirlemektedir. Dolayisiyla
savas siyasetten ayrilamaz; aksine, siyasetin tam olarak strekliligini saglamaktadir.
Boylece, savasin cesitli hedefleri farkli bicimlerle birlestirilmektedir. Ana hedefi
dusman bolgesini fethetmek oldugundan, savas alaninda dusmanmi yenmek dogrudan
savas olarak kabul edilirken, diger savas bicimi de dusmanin kuvvetlerini tuketerek
silahsizlandirmay1 amaclamaktadir (Gray, 2007, s.21-23). Clausewitz, savasin dogasinda
karmasikliga yol acan cok tarafli ve etkilesimli eylemlerin bir kombinasyonu oldugunu
savunmaktadir (Clausewitz, 2008, s.15-18). 21. yuzyilda kuresellesmenin etkisiyle
birlikte savaslarin farklilastigi gozlemlenmis ve uluslararasi sisteme odaklanan yeni tip
savaslarin one ciktugr gorulmektedir. Dolayisiyla, catismalarin sirekliligi dogrudan veya
dolayl olarak savasin dogasini yeniden olusturmaktadir. Bu amacla, savasin teknolojik
ozelliklerinin ve kuresel ekonomik sistemin doénusiimi ile birlikte, savasin artik bir
devlet meselesi olmadigim1 kanitlamaktadir. Mary Kaldor, yeni savaslarin devletlerarasi
katihmlar olarak gerceklesmedigini, aglar arasinda kavgalar olarak meydana geldigini
savunmaktadir (Kaldor, 2010, s.277). Fikirler ve teknolojiler tarih boyunca degisim
yarattikca, insanlarin savasi yonetme bicimleri de buna gore degisiklik gostermistir. Bu
surekli degisim hali, son zamanlarda Sovyetler Birliginin cokustunun iki kutuplu bir
dunyay1 sona erdirdigi biytuk bir jeopolitik degisimle hizlanmistir.

Ulus devletlerin olusumundan Soguk Savas sonuna kadar gecen donemde konvansiyonel
savaslar esas savas bicimi olarak karsimiza cikmisken, Soguk Savas sonrasi donemde
iki kutuplu yapinin ortadan kalkmasiyla meydana gelen savaslarin niteliklerinde onemli
degisim yasanmistir. Bu donemde ulus-devletlerin elinde bulunan savas gict, devlet
dis1 aktorlerin ortaya cikmasiyla birlikte etkisini azaltmis ve kuresel alanda guvenlik
algisinda degisiklikler olmasina neden olmustur. Bu degisim kuresellesme olgusu
etrafinda bicimlenmistir. Bu olgu, kavramsal-ampirik yasamimizdaki hemen hemen her
seyi etkilemis ve savas kavrami bunun bir istisnasi olmamistir. Kuresellesmeyle birlikte
yeni guvenlik anlayisi olusmus, iletisim araclart yayginlasmis bununla birlikte hibrit
savas, siber savas, elektronik savas, vekalet savas ve bilgi savasi kavramlarn literatiirde
yer edinmeye baslamistir (Korybko ve Acedo, 2017).
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Bu kavramlardan biri olan hibrit savas kavrami ilk defa 1998de Robert Walker
tarafindan yazilan “SPEC FI. United States Navy and Special Operations” isimli
akademik calismada kullanilmistir. Walker’a gore hibrit savas, ¢zel ve konvansiyonel
savas arasindaki bosluklardan faydalanarak olusan bir savas tarudir. Bu tir bir savasin
hem o¢zel hem de geleneksel savas oOzelliklerine sahip oldugunu belirtmis ve hibrit
savasin olusabilmesi icin hibrit gicin de aktorler tarafindan saglanmasinin 6nemi
vurgulanmistir (Walker, 1998, s.4-5), Bu kavram hakkinda farkli dustunurler tarafindan
cesitli degerlendirmeler yapilmistir. Bu distintrler arasinda Frank Hoffman ve William
Nemeth hibrit savas hakkinda gerceklestirdikleri calismalarla one c¢ikmislardir. Frank
Hoffman tarafindan tamimlanan “hibrit savas” kavrami, farkli savas tirlerinin aym
anda mevcut kosullarda en uygun sekilde kullamildigi bir savas turunit yansitmistir.
Hoffman, gelecekte, konvansiyonel kuvvetlerin, diizensiz savaslarin, terdrist gruplarin
ve suc orgitlerinin ayni operasyon alaninda yer alacagini savunmustur (Hoffman, 2007,
s.15). Bu baglamda, hibrit savasin en belirgin 06zelligi, diizensiz savas taktiklerinin
goruldugu ve modern teknolojinin kullanildigy bir birlesim olmasidir. Hibrit savasin
sadece devlet dis1 aktorlerle simirh kalmayacagi, gelecekte geleneksel olarak da diger
devletler tarafindan daha giiclu durumlara karsi kullanilabilecegi ongorulmistur. Hibrit
savas fikrinin; nispeten zayif rakiplere, devlet dis1 aktorlere, buyik o6lcide teknolojik
ve saywsal olarak tustin askerlere karsi basarisi aciklanabilen uygun bir analitik yapi
oldugu gorulmektedir. Bir bakima askeri operasyonel yaklasimi ozetleyen bir kavramdir.
William J. Nemeth hibrit savas kavraminin yalnizca sivil ve askeri olusumlar arasindaki
birliktelikle degil, ayni zamanda modern ve geleneksel degerlerin, sosyal eylemlerin,
toplumsal birlikteligin butunlesmesiyle tanmimlanabilecegini belirtmistir. Hibrit savasin,
teknolojinin gelismesiyle birlikte dinyada daha yaygin hale gelebilecegini 6n gormustur.
Hibrit savas yontemini uygulayan devletin, her zaman galip gelme ozelligine sahip
oldugunu sdylemistir (Nemeth, 2002, s.3-4). Bu savas geleneksel yontemleri géz oniinde
bulundurarak ayni zamanda hem modern teknolojiyi hem de modern seferberlik
yontemlerini kullanmaktadir. McCuen, hibrit savaslarin simetrik ve asimetrik kosullarin
kombinasyonundan olustugunu soylemistir. Hibrit savasin sadece fiziksel olmadigim
belirtmis, ayni1 zamanda savas bolgesinde yasayan yerli nufusun kontrolu, destegi,
mudahale eden uluslarin i¢ cephelerinin destegi ve uluslararasi toplumun destegi icin
daha genis bir mucadele alani oldugunu ifade etmistir (McCuen, 2008, s.108). Bu savas
planli eylemlerin hedefine uygun olarak bir yandan devletlerin politik gayelerini yerine
getirirken bir yandan da modern uluslararas1 hukuk tarafindan konulan mueyyidelerden
imtina etmektedir. Bu boyutuyla incelendiginde Birlesmis Milletler sistemi ile beraber
olusturulan gi¢ kullanma yasaginin delinmesine sebep olmaktadir. Genel anlamda
hibrit savas (Fridman, 2018, s.16-17);

a) Stratejik, operasyonel ve taktiksel duzeyde konvansiyonel ve konvansiyonel
olmayan kuvvetlerin eszamanlh kullanimu,

b) Geleneksel ve asimetrik taktiklerin (terérizm dahil) ve operasyonlarin
kullanilmasi,

¢) Elektronik veya siber operasyonlar, bilgilendirme kampanyalar1 ve ekonomik
baski gibi askeri olmayan araclarin dahil edilmesi,

d) Hedef (ler) e ulasmak icin bir savas alam icindeki tum yeteneklerin
kullanilmasini icermektedir.
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Hibrit savas, belirsiz bir sekilde baglantili unsurlarin bir yapist gibi gortnmektedir.
Ama parcalar bir butinun parcasini olusturmaktadir. Bu anlasilmaz bir dogaclama
dizisi seklinde ilerlemektedir ve cesitli cepheler boyunca farkli eylemler gibi gorunen
bir savastir. Hibrit terimi heterojen bir seyi ifade etmektedir. Askeri ve sivil arasindaki
ayrimin  bulaniklastinlmasini  ima etmektedir (Wijk, 2012, s.358). Hibrit savas
asagidakilerle karakterize edilmektedir (Scharre, 2012, s.76):

Askeri gug, teknoloji, sug¢ faaliyeti, terorizm, ekonomik ve finansal baskilar, insani ve
dini araclar, istihbarat, sabotaj, dezenformasyon gibi genis bir ara¢ yelpazesi, tim savas
yelpazesinde - geleneksel, duzensiz ve / veya felaket.

Esnek bir strateji baglaminda yuratilen gizli yaklasim ve yikic1 kapasite.

Milisler, ulus otesi su¢ gruplart veya terorist aglar gibi cogunlukla bir veya birkac
devlet tarafindan desteklenen devlet disi aktorlerin bir sponsor-mitsteri veya vekil
iliskisi yoluyla katihmi. Diger durumlarda, devletler de gizli ve acik operasyonlar
arasindaki cizgileri bulamiklastirmay1 sectiklerinde kasitli olarak “melez” tavirlarda
hareket edebilmektedirler.

Siirsiz alan kullaniminin etkinlestirilmesi. Karma savas sadece fiziksel savas alam ile
sinirh degildir. Aksine, hibrit aktorler, mamkun olan her alana girmek icin her firsat
degerlendirmektedir. Buna geleneksel ve modern medya araclar1 da dahil edilmektedir.
Siyasi yikim stratejisindeki temel amac, bir rakibi mesruiyetini birden fazla alanda
asindirarak izole etmek ve zayiflatmaktir. Bu model altinda, savas cesitli isletim
ortamlarinda gerceklesmektedir. Aktorler savas alaninda hem eszamanli etkiye sahip
hem de asimetrik taktik ve tekniklerle donatilmistir (Deep, 2015).

Hibrit taktiklerin cesitliligi, kullanilan ara¢ yelpazesinin ardindaki bir duzeni
maskelemektedir (Racz, 2015, s.19). Her turli savas teknik ve taktiginin uygulandig: hibrit
savasl harp alanimin boyutlan ile simirlandirmanin mimkin olamayacag belirtilmistir.
Yani harekat sahasi sinirsizdir. Bazi dusunirlere gore dordiincu nesil savas, bazilarina
gore ise, Kkirli bir savas olarak nitelendirilmektedir (Yilmaz, 2019, s.75). Hibrit savasta
hedef alinan tlkenin sadece askeri yeterliligine bakilmamaktadir, o6zellikle toplumsal
sorunlarin (etnik gerilimler, zayif ve yozlasmis kurumlar, ekonomik enerji bagimlilik
/ vb.) varligina dikkat edilmektedir. Hedeflenen tlkenin zayifliklarina dayanarak hibrit
savas, duizensiz ve belirsiz savaslar yoluyla terérizmden medya propagandasina kadar
cesitli eylemleri kullanmaktadir. Gugli kurumlarn olmayan, devlete karsi serbest ve
hatta dismanlik besleyen vatandaslari olan, ekonomik olarak potansiyel dusmanlara
bagimli olan zayif bir devlet, hibrit savasin favori hedefidir. Hibrit savas devleti
istikrarsizlastirmakta ve toplum yapisinda kutuplasmaya neden olmaktadir (Neag,
2016, s.18-19). Hibrit savasin asil amaci, harp ilan etmeden, hedef ilke hukumetini
devirmek, hedef alinan tlkede ¢ikarlara uygun olan yeni bir hiktumetin kurulmasim
saglamaktr (Yilmaz, 2019, s.75).

Terorizm, hibrit savasin getirdigi zorlugu olusturan en o6nemli kurucu unsurlardan
biridir. Terorizm, tanimasi kolay fakat tanimlamasi zor kiiresel bir olgudur. Bir ulus
devletin temsilcilerine askeri olmayan, devlete bagli olmayan bir kurulus tarafindan
yapilan herhangi bir saldir1 terdr olarak nitelendirilmektedir (Keir, 2016, s.14). Teror,
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bir orgutin nesnel, oznel ve bir devlet aktorunun oncelikleri goz ontine alindiginda
tipolojiye odaklanmaktadir. Schneckener’in tipolojisine gore, terdristler sosyal devrimci,
milliyetci veya dini ideolojilere dayanan siyasi hedeflere ulasmak icin toplumlarda panik
ve korku yaymayr amaclamaktadir. Tipolojide, tanim olarak bir kurulusun en o¢nemli
cekim giictine sahip olan seyin kurulusun ideolojisi oldugu vurgulanmistir (Schneckener,
2017). Hedefler ve ideoloji, ozellikle kararli bir liderlik tarafindan yoénlendirildiginde,
birbirlerini desteklemektedir. Ancak, fiili sonuclar normalde kurulusun programinda
gizlidir. Terorizm, mevcut literatirde, temel olarak siyasal amac, korku yaratma, siddet
tehdidi, sosyal, bilgilendirici ve fiziksel cevrede mevcut parametrelere odaklanmaktadir.
Bircok analist terorizmi varsaydiklari terorist orgutlerin belirgin amacina odaklanarak,
politik-ideolojik amaclar icin kurbanlarina, genel psikolojik bunalim hissi vermek
veya yaymak oldugunu karakterize etmeye calismaktadir. Terorizm bu acidan basitce
belirli hedeflerin gerceklestirilmesi icin en uygun ara¢ olarak gorulmektedir. Bu
acidan bakildiginda, teroristlerin elde etmek istedigi hedeflere terdrize yollarla ulastig
anlasilmaktadir. Tanimast kolay olan bu kavramin insanlar acisindan tanimlanmasi
zorlasmistir ve genel anlamda teror korkutma, etki ve zorlama kavramlan ile
butunlestirilmistir (Schmid ve Jongman, 1988).

Enders ve Sandler (2002, s.145-146) icin terorizm, genellikle politika yapmayla dogrudan
ilgili olmayan biuytk bir kitlenin sindirilmesi yoluyla uluslararas: gruplarin politik, dini
veya ideolojik bir hedef elde etmek icin yabanci uluslararas: siddet veya vahsetin kasith
kullanimi veya tehdididir. Kavram, genellikle bir izleyici kitlesini etkilemeyi amaclayan,
ulus alti gruplar veya gizli ajanlar tarafindan savas dis1 hedeflere karsi yurutilen politik
olarak motive edilmis siddet olarak tanimlamaktadir. Chomsky (2001, s.19) terorizmi,
politik, dini veya diger amaclara ulasmak icin nufusa yoénelik zorlayici araglarin
kullanilmas: olarak betimlemistir. Terorizm, mevcut rejimde rutin olarak calisan siyasi
miucadele bicimlerinin disinda kalan araclar1 kullanarak tehditlere ve diismanlara yonelik
siddete asimetrik olarak yerlestirilmesidir (Tilly, 2004, s.5). Terorizm, siirh (6lamcul
olmasina ragmen), sembolik (son derece gercek olmasina ragmen) ve rasyonellestirilmis
(makul olmasa da) bir uluslararasi siddet bicimidir. Dunyanin dort bir yanindaki
bilim adamlari, terminoloji labirentine karismis ve farkli gorusler dile getirmislerdir.
Bunlar arasinda en cok kabul goéren tamim Yonah Alexander tarafindan sunulan
tamimdir. Yonah, terorizmi soyle tamimlamaktadir; siyasi hedeflere ulasmak amaciyla
sindirmek veya genel yaygin korku yaratmak icin rastgele sivil hedeflere karsi siddet
kullanilmasidir (Alexander, 1987, s.213-215). isyan ve terorizm genel olarak benzer
hedeflere sahiptir, ancak isyan devlet sisteminde kismen veya tamamen devrimci bir
degisim aramaktadir. Ote yandan terdrizm, otoriteyi devlet politikasinin belirli alaninda
simirh  degisikliklere sahip olmaya zorlamaktadir ya da devleti statikoyu korumak
amaciyla toplumu baskilamak icin desteklemektedir. Orgitsel bir programin stratejisi
aynmi zamanda isyan ve terorizm acisindan da farkhilhk gostermektedir; isyan askeri,
ekonomik, fizyolojik ve politik olarak otoritenin tamamen cokmesini amaclamaktadir.
Dolayisiyla terdrizm, otoriteyi ve insanlari terorize etme stratejisini izlemektedir. Bu
iki kavramin motivasyonel karakterleri politiktir. Terortun belirli bolgelerde kendisini
sinirlama arzusu yokken, isyanin toprak simiri vardir. Oryantasyonda isyan, kitlesel
nifusu seferber etmek icin insanlara odaklanirken terorizm esas olarak diismana
odaklanmaktadir. Terorizm psikolojik olarak (gizli) hareket ederken isyan, fiziksel
oznellige (aciklik) odaklanmaktadir. Isyan ve terorizmi etkileyen karakterin hepsi de
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diger tim karakterler arasinda yakin bir iliskiye sahiptir. Ayaklanmanin cogunlukla
yerel ve bolgesel topraklarda yer almasina karsin, terdrizm simirsiz yerel, bolgesel ve
kuresel (uluslararasi) etkiye neden olabilmektedir (Schmid ve Jongman, 1988).

Hibrit savasin asil amaci, hedeflenen bir transit devlet icindeki dis kaynakh kiskirtict
kimlik catismalarim1  (etnik, dini, bolgesel, politik vb.) kullanarak bu devletin
stratejilerini ve ¢ok kutuplu ulus otesi baglanti projelerini bozmaktir (Korybko, 2016).
Baska bir ifadeyle hibrit savas, disaridan kigkirtilarak somut jeo-ekonomik c¢ikarlart
sabote etmeye dayanan asimetrik catisma tarini temsil etmektedir.

Gunumuzde, teknolojik gelismeler sonucu savas arac-gereclerinin yikici etkilerinin
artmast ve buyik ekonomik kayiplar yasanma olasiligi, buyik devletlerin kendi
aralarinda veya kuctuk devletlere karsi konvansiyonel savas yontemlerini kullanma
olasihgini azaltmistir. Yeni donemde, ozellikle buytuk devletler, siyasi veya ekonomik
hedeflerine ulasmak icin daha az maliyetli olan ve kendilerini dogrudan etkilemeyen
karma bir savas yontemini tercih etmektedirler. Etnik, dini ve mezhepsel farkliliklarin
kullanilarak hedef ulkede kaos ortaminin olusturulmasi, taseron terdr orgutlerinin
kullanilmasi, hedef ulkenin ekonomik araclarla zayiflatilmasi vb. yontemlerden olusan
hibrit savas uygulamalarina dinyanin degisik bolgelerinde rastlamak mumkuandur (Tilly,
2004, s.5).

Hibrit savas olgusunun harp ortaminda kullandigi bircok unsur vardir. Bu unsurlar
hedeflenen devletin veya bolgenin analizi yapildiktan sonra asamali olarak uygulanmaktadir.
Teror gruplarimin cesitliligi ve faaliyetlerinin artis1 hem devletlerde cok ciddi sorunlara
yol a¢makta hem de devletin bolunmesine/parcalanmasina sebebiyet vermektedir.
Hibrit savasin temel unsurlarindan biri olan teror farkli tlkelerde hedeflenen amaclar
gerceklestirmek icin kullanilmaktadir. Teror unsuru genel anlamda istenilen hedefi
kesin olarak elde etmeyi saglamakta ve hedeflenen aktér acisindan durdurulmas: zor
bir gu¢ olarak gorulmektedir. Bu acidan degerlendirildiginde hibrit savasin en onemli
unsurlart arasinda yer alan teror, uluslararasi alanda hegemon olmaya calisan aktorlerin
hedeflenen iilkeye karsi kullandigi yontemlerin basinda gelmektedir. Suriye i¢ savasi
ozelinde degerlendirildiginde ise, Suriye’de ve Orta Dogu bolgesinde etkinligini artirmay1
amaclayan; ancak cesitli nedenlerle sahada dogrudan yer almayan ulkelerin ozellikle
teror orgitlerinden faydalanarak sahadaki etki alanlarimi guglendirmeye calistiklar
gorilmektedir. Sahada aktif olarak bulunan teror orgutlerinin hangi devletin c¢ikarina
hareket ettiginin cogunlukla biliniyor olmasi ise ironik bir durumdur.

3. SURIYE iC SAVASINDA ARAGSALLASTIRILAN
TEROR ORGUTLERI VE FAALIYETLERI

Avrupa ve Asya bolgesinde bircok kadim imparatorluklara ev sahipligi yapmis olan
Suriye, Bereketli Hilal'in tzerinde sahip oldugu konumuyla, kultarel zenginligiyle ve
kadim gecmisi yasatan sakli sehirleriyle Orta Dogu cografyasinda ¢nemli bir konuma
sahiptir (Mark, 2018). Guneybati Asya'da, Akdeniz’in dogu ucunda yer alan Suriye,
zengin yer alu kaynaklarmin gecis guzergahi tuzerinde bulunmasi, Urdin ve Lubnan
tizerindeki etkisi ile Filistin-israil catismasina yaklasimindan dolay1 bolgede cikarlar
olan aktorlerin huktum sirmek istedigi bir ulke olarak gorulmektedir (Yuce, 2016).
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Suriye nifusu kulturel olarak buyik olctide benzer ozellikler gostermekle birlikte dini
ve etnik olarak buyik bir zenginlige sahiptir. Suriye’nin yaklasik yiizde 901 Arap,
yuzde 9u Kurt ve yuzde 1'i Ermeniler, Cerkezler ve Turkmenlerden olusmaktadir.
Arapca, ulkenin resmi ve ana dilidir. Toplam nitfusun yaklasik ytizde 70ini olusturan
Sunni Muslimanlar da en kalabalik mezhepsel grubu olusturmaktadir. Etnik ve dini
farkliliklarin 6tesinde bolgedeki asiret topluluklar arasindaki gucla iliskiler hem cografi
hem de toplumsal olarak tlkede ayriliklara ve bolunmelere neden olmustur (Athoglu,
2018). Bu nedenler tulkede ulusal birlik, butunlik ve beraberlik duygusu gibi birlesti-
rici etkenlerin olusmamasina sebep olmustur. Ulkede Suriyelilik gibi bir st kimligin
olusmast mumkin olmamistir. Toplumun dil olarak kullandigi Arapca haric, bolgede
yasayan insanlarin bir ulus olmasim saglayacak, milli, dini vb. buttunlestirici bir un-
surun olmamasi millet olma suurunun olusmasmna da mani olmustur. Ulkede ozellikle
Arap olmak, Suriyeli olmaktan daha onemli gorilmistir (Akengin ve Yasar, 2018).17
Nisan 1946’da bagimsizligini ilan eden Suriye, uzun yillar siyasi duzensizliklerin ya-
sandig1 bir ulke olmustur.

Aralik 2010°da Arap danyasimi etkisi altina alan Arap Bahari, gerceklestirilen protesto
ve gosteriler ile tlkelerde (Tunus, Misir, Libya, Suriye, Yemen, Bahreyn, Urdun, Fas,
Cezayir, Umman, Irak, Kuveyt, Suudi Arabistan ve Sudan) buytuk degisimler yasanma-
sina neden olmustur (Salih, 2011, s.184). Arap Bahar’nmin arka planindaki nedenler
ilkeden iilkeye farklilik gosterse de genel anlamda, insan haklar: ihlalleri, yoksulluk,
demokrasi yoksunlugu, ekonomik nedenler, issizlik, artan gida fiyatlari, gelir dagilim
ve bazi demografik faktorler gibi yerel konulardan olusmaktadir (Aissa, 2012, s.2-4).
Bu ekonomik, sosyolojik, psikolojik ve politik nedenlerin temel sorumlusu olarak Orta
Dogu’daki diktator rejimler sorumlu tutulmustur. Demokratiklesme yolunda olumlu bir
gelisme olarak gosterilen Arap Bahari, Orta Dogu cografyasinda istikrarsiz bir dénemin
baslangicina sebebiyet vermis ve toplumlarin nezdinde farkli tilke topluluklarimi da ka-
osun icine suriiklemistir. Etnik, dini ve mezhepsel farklhiliklar ile iktisadi sikinularin da
etkisini gosterdigi bu sureg, yasanilan bolgede yeni karmasikliklara zemin hazirlarken
aymi zaman da bolge dist devletlerin de Orta Dogu cografyasindaki gelismeleri yone-
tebilecegi veya yonlendirebilecegi bir konjonktir haline getirmistir (Sandikli ve Semin,
2012). 2011 yilinda Suriye’de Cumhurbaskan: Bessar Esad’in istifasini isteyen gosteri-
ciler zamanla etki alanlarini genisleterek buyiik bir isyana neden olmustur. Protestolar,
cumhurbaskanina givenen ve arkasinda duranlar ile ona muhalif olan gruplar arasinda
gerceklesen catisma ile kaosa neden olmus ve ardindan yasanan olaylar zamanla ic
savasa donusmustir (Phillips, 2012, s.38-39). Arap Baharrnin etkisini gosterdigi Suri-
ye'de gosteriler ve protestolarin yapilmasinin temel nedeni, Esad yonetiminin reform
yapmasl dogrultusundaki istekler olmustur. Bu istekler genel olarak belirli hukumet
kurumlarinin sivillestirilmesi, yarginin bagimsizlastirilmasi ile yasama, yurtitme ve yargl
organlarimin yapilandirilmasi, uzun yillardir tlkede siiren olaganusti halin kaldirilmasi,
bireysel hak ve ozgurlukler ile ulkedeki gelir dagilimindaki adaletin tesis edilmesi, gu-
venlik birimlerinin gorev alanlarinin yeniden tanimlanmasi, iktidardaki Baas Partisinin
gucunin swirlandirilmast ve siyasi partiler yasasinda degisiklik yapilmasi gibi istekler
bu protestolarin temelini olusturmustur (Sandikli ve Semin, 2012).

2001 yilinda Suriye’de rejime karsi ilk protestolar gerceklestirilmis ve gostericilerin
bircogu sert mudahaleyle karsilasmis hapis yoluyla denetim altina alinmistir. Suriye’de
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2004 yihinda ise mubhalif olan kesimin faaliyetleri genisleyerek devletin yonetilebilirligi
elestirilmis ve anayasal haklarin talep edildigi Sam Bildirisi ortaya ¢cikmistir (Ka-inikara,
2018). 2007 yilina gelindiginde ise Bati ile iliskiler gelistirilmis ve bu donemde bat
yanlis1 politikalar izlenmistir. 2011 yili ve sonrasinda bati ile iliskiler durma noktasina
gelmis ve tlkede rejime karsi ayaklanmalar baslamistir. Rejim guiclerine kars1 baslatilan
ayaklanma baslangicta istenilen belirli haklar yonunde kitlesel yurtuyus seklinde ger-
ceklesmis, rejimin bu kitlesel yuriyislere siddet kullanarak karsilik vermesiyle tlkede
silahli isyanlar bas gostermistir. Suriye yonetimi, gerceklestirilen ayaklanma ve goste-
rileri bir kriz olarak degerlendirmis ve halkin anlatmak istedigi sorunlara karsi tepki-
siz kalmay1 tercih etmistir (Kilo, 2011, s.442). Rejim gosterileri, tim tlke genelinde
gerceklesen bir sorun olarak gormemis aksine kendi bolgesel etkenleri icinde meydana
gelen sorunlar olarak nitelendirmistir. Dolayisiyla yapisal ve genel cozumler sunmak
yerine bu bolgesel sorunlara has cozumlerin kafi olacagini duasinmustar. Rejim giic-
leri, bu sorunu uluslararas1 ve bolgesel alanda yasanan bir giic savasinin Suriye'deki
yansimast olarak degerlendirmistir. Bu degerlendirme ile rejim, meydana gelen gosteri
ve protestolar1 siddet kullanarak engellemeye calismis, istikrar ve guvenlik saglayici po-
zisyonunu korumak istemistir (Sen, 2013, s.60). Rejim kanadinin muhalif ayaklanma-
lara karsi gosterdikleri siddet yuzbinlerce insanin tlkeyi terk etmesine neden olmus ve
on binlerce Suriye vatandasinin olumiine yol acmistir. Bu zaman zarfinda Esad gucleri
ile muhalif gostericiler arasinda yasanan guic gosterileri tlkeyi ¢itkmaza suriiklemis ayni
zaman da tulkedeki karmasikligin i¢ savasa dogru evrilmesine neden olmustur. Uluslara-
ras1 aktorlerin mudahil olmasiyla birlikte tulkede farkli yerlerde isyanci catisma alanlar
genislemis, kuresel ve bolgesel boyutta bir hakimiyet mucadelesi baslamistir (Sandikl
ve Semin, 2012). Suriye i¢ savast 2011’den bu yana katliama ve insani istiraplarin
yasanmasina neden olmustur. 350.000’den fazla oli ve 11 milyondan fazla miiltecinin
yasadigl bu kaos, bolgesel ve uluslararasi giic mudahalelerin gerceklesmesiyle daha da
buyumustir (BBC, 2018). Rusya, batili giicler (ABD, Fransa ve ingiltere) ve [ran’in
farkli aktorleri ile vekil guclerini destekleyen birlikler bolgede yer almakta ve faaliyet-
lerini surdurmektedir. Her bir aktor acimasiz, cok tarafli bir mucadeleye katilmistir.
Bir bakima, i¢ savasin kokleri esit derecede karmasiklasmistir.

Suriye I¢ Savasrndaki aktorler devlet disi ve devletler olarak iki grupta toplanabilmek-
tedir. Hem devlet dis1 aktorler hem de devletler 2011’den beri Suriye’de karmasik bir
gavenlik ortam1 yaratmada onemli rol oynamaktadir. Ancak Suriye’deki kaotik guvenlik
durumunu sekillendiren devlet dis1 aktorler olmustur. Suriye’deki gruplar, ulusa baghlik
eksikliginde dini, etnik ve kabile kimliklerine guclit bir sadakat ile bagh kalmislardir.
Ayrilikcihik fikri ideolojik duygular tarafindan yonlendirilirken, Suriye huktumetinin
otoriterizmi, farkl sosyal gruplarin devlet otoritesine ve diger gruplara karsi tepki gos-
termesinin nedeni olarak gorulmustir (Celso, 2019, s.101-103). Suriye’'deki devlet dist
aktorlerin roli oldukca buytuk gorunmekle birlikte yasanilan sturecin uzamasina da ne-
den olmaktadir. Suriye icinde yasanan i¢ savasin bir neticesi olarak cesitli istekleri olan
ve farkli gruplar tarafindan desteklenen; Irak Sam Islam Devleti (ISID -DEAS) Orguti,
El-Nusra Cephesi, Demokratik Birlik Partisi (PYD- PKK), El-Kaide gibi teror grup-
lar1 ortaya cikmustuir. Ulkede Kiirtlerin 6zgirlik istemiyle silahli isyana basvurmalari,
Kurt bolgesinde yasayan Turkmenleri korkutmus ve goc ettirilme ihtimaline kars
silahlanmalarina neden olmustur. Ayn1 zamanda popilasyonun ekseriyetini olusturan
Sunni Araplar arasinda kultarel catismalar yasanmis ve tulke icinde temsil sorunu
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ortaya cikmustir. Demokratik Birlik Partisine katilan farkhi Kirt gruplar, iran Devrim
Muhafizlari Ordusu ve Hizbullah’a kauhm gosteren Sii partizanlar, Ozgiir Suriye Or-
duswna katilan Sunniler bolgede kendi talepleri dogrultusunda uluslararasi aktorlerin
destekleriyle catisir hale getirilmislerdir. Dolayisiyla caydiricihign yitksek ve mniikleer
gicu elinde bulunduran Rusya ve ABD gibi kuresel giicler Suriye’de muhalif olusumlar
iizerinden bir hibrit savasin yasanmasina neden olmuslardir (Ozgelik, 2017, s.10-13).

Suriye’de yasanan uluslararasi guc miicadelesi, teror olusumlarina destek saglayarak
gerceklestirilen bir hibrit savas yontemiyle yuratalmektedir. Bu savasta geleneksel giic-
ler ve geleneksel olmayan guclerin birlestigi ve uluslararasi aktorlerin etkin sekilde
rol oynadigr gorillmektedir. iran, Irak ve Lubnan merkezli Hizbullah Esad yénetimini
desteklerken, Katar, Turkiye ve Suudi Arabistan dahil Stnni c¢ogunluk ise mubhalif
gruplar1 desteklemektedirler. ABD, Esad karsiti teror gruplarimi silahlandirmis ve Suri-
ye i¢ savasinin tirmanmasina neden olmustur. Rusya ve Cin, ABD'nin bu yaklasimina
karsilik olarak bolgede Esad rejimini desteklemekte ve askeri kaynak saglamaktadir.
Iran destekli Hizbullah ve Iran Devrim Muhafizlar1 Ordusu ise muhaliflere karsi Esad
rejiminin yaninda yer almaktadir (Doster, 2019). Suriye i¢ savasi bolgesel olmaktan
ziyade uluslararasi alani ilgilendiren bir olay haline gelmistir. i¢ savasin bu denli ge-
nislemesi uluslararas1 aktorlerin bolgede politika ve strateji yuritmesiyle baslamistir.
ABD ve Rusyanin onculugunde gerceklestirilen bu strateji ve politikalar Suriye’de teror
gruplant araciligiyla yurtatalmastar. Baslangicta Rusya, iran ve Cin, Suriye’de yasanan
savasin bolgenin kendi i¢c meselesi olarak degerlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir
fakat ilerleyen surecte bolgede yasanan duruma karsi uluslararasi arenada elestirilerin
artmast bu bolgeye miidahale sansim1 vermistir (Celso, 2019, s. 111).

Rusya icin Suriye hem iktisadi hem jeopolitik hem de stratejik olarak 6nemli bir
bolge niteligi tasimaktadir. Rusya bolgede bircok politika ve strateji yuratmustiar (Lav-
rov, 2018, s.22). Bu stratejilerden biri olan hibrit savas yontemi, bolgede uluslararasi
aktorlerin uyguladign bir yontem olmustur. Rusya bu savas teknigi ile Suriye'de yasa-
nan olaylara ustti kapali sekilde (aracsallastirilan teror gruplar)) midahil olmaktadir.
Rusya, kendi askeri guc¢ varhigimi bolgede konuslandirmaktan kacinmakta ve bolgeye
sinirh midahalede bulunmaktadir. Dolayisiyla Rusya, Suriye’de kara giict olarak rejim
gcleri, Iran yanhst Sii teror gruplart ve Hizbullah yapilanmasi ile hareket etmektedir.
Ogretisel olarak devlet dist silahli yapilanmalar ve diizensiz gruplar ile birlikte yol
izlemek hibrit savasin bir parcasidir. Rusya bu teknigi Ukrayna'da uyguladigi gibi Su-
riye i¢ savasinda da uygulamistir. Rusya, kendi askeri giiclerinin dogrudan mudahale
etmesine gerek kalmadan yerel teror yapilanmalariyla Suriye i¢c savasinda operasyonlar
ve stratejiler yurutmustur. Bu stratejinin maliyet olarak avantaji ise Rusyanin basariyla
uyguladigi hibrit savas sayesindedir. Bu savas, bolgedeki Stinni ve Sii gercegi tizerinden
baslatilan ve ABD'nin destek verdigi Stunni S.Arabistan ile Rusyanin destek verdigi Sii
Iran merkezinde gelisen bir hibrit savas halini almistr (Iddon, 2017). Rusyanin dog-
rudan ve dolayl olarak Esad rejimini desteklemesinin cesitli nedenleri bulunmaktadir.
Her seyden once Suriye, Rusyanin Orta Dogwdaki son kalesi durumunda olup, Rusya
yanlis1 olmayan bir iktidarin Suriye’de isbasina gelmesi Rusyanin bolgedeki etkinligini
azaltacaktir. Ayrica Lazkiye ve Tartus'taki askeri tusleri Rusyanin Akdeniz’e ¢ikis kapisi-
dir. Suriye, Rusya acisindan ekonomik bir 6nem tasimamakta olup, tamamen jeopolitik
hedefleri acisindan hayati derecede 6nemlidir. Ayrica Suriye i¢ savasi Rusya’ya kuresel
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politikada etkili olabilme guctine sahip oldugunu ispatlama olanag1 vermistir. Gelinen
noktada Suriye’de, Rusya tarafindan da desteklenmeyen bir ¢ozimun pek mimkin
olamayacagi anlasilmistir.

ABD bolgedeki varhgimi giiclendirmek icin farkli politikalar izlemistir. Arap Baharrmin
basladig1 gunden itibaren Suriye’de basat gii¢c olmaktan kacinmis ve daha cok bolgesel
aktorlerin bolgedeki i¢ savasa katilimini istemistir (Gongen, 2014, s.14-15). Bu baglam-
da Suriye’de herhangi bir askeri mudahale halinde onculugu kendi yapmak istememis
bu durumu bolgesel aktorlere (Turkiye ve Suudi Arabistan) birakmistir. ABD, Suriye
krizini yakindan takip etmis ve bu krizin asilmasi icin karsihkl diyaloglara agirhik
verilmesi onerisinde bulunmustur.

f¢ savasta karsit taraflari desteklemelerine ragmen, Amerikalilar ve Ruslarin cihatct
gruplart yenmek konusunda ortak cikarlari bulunmaktadir. islamci asinlikla mucadele,
Rusya ve ABD askeri miidahaleleri icin hakli sebep olarak goralmistur. Rus ve Ameri-
kan hava guca, Suriye'deki teror yapilanmalarini yok etmek ve cihatci gruplan buyuk
givenli siginaktan mahrum birakmak icin seferber edilmistir. Kremlin, bir daha asla
eve donmemelerini saglamak icin Suriye'deki yaklasik 3.000 Rus cihatciyla savasma
mudahalesini hakli gostermistir (Barret, 2017, s.10-11). ISID’i yok etme misyonunun
otesinde, Amerikalilar, birligin Suriye’yi Batr'ya karsi terorist eylemler icin bir firlat-
ma rampasit olarak kullanmayr dusundugunden korkarak, eski El Kaide tiyesi Jabhat
al-Nusranin Horasan grubunu hedef almistir. Amerikalilar ve Ruslar, ISID ve El Kaide
baglantili gruplarin st diizey komutanlarini bombalamis ve suikast diizenlemislerdir
(Lister, 2016). Cihat gruplarina saldirmak icin Amerikan ve Rus ucaklarinin Suriye
hava sahasini kullanmasi, askeri eylemleri koordine etmek icin ortak iletisim yapilarini
gerekli kilmistir. Boylesi bir isbirligi, hem Ukrayna politikas: ile gerilen Amerika ve
Rusya iligkilerinin yumusamasina hem de Suriye i¢ savasini sona erdirmek icin tasar-
lanan Cenevre merkezli baris sturecine onculik etmistir (Reynolds, 2018, s.15). Obama
yonetimi, Moskova'nin Suriye rejimi tuzerindeki etkisini, Besar Esad1 demokratik bir
gecisi kabul etmeye ve catismayl sona erdirmeye ikna etmek icin kullanabilecegini
ummustur. Ancak Esad'in uzlasmazligt ve Rusyanin samimiyetsiz diplomasisi kisa
sirede ABD'nin umutlarini yitkmistir (Reynolds, 2018, s.15). Ne Moskova ne de Sam
Cenevre mizakerelerini ciddiye almamistir. Gortustulen ateskesler, Suriye gucleri ve
mittefikleri tarafindan defalarca bozulmustur.

Esad rejiminin Agustos 2013’te Sam’in dogusunda binden fazla insanin olumitine
neden olan kimyasal silahlari kullanmasi, Obama yo6netiminin bu tur silahlarin kulla-
nimint yasaklayan “kirmizi c¢izgisini” ihlal etmistir. Obama yonetimi, Esad’'m kimyasal
silah altyapisina misilleme amacl askeri saldirilar hazirlarken, Moskova, Washington’u
Esadin kitle imha silahlarindan yoksun birakmaya yonelik uluslararasi denetimli bir
planm1 kabul etmeye ikna etmistir (Lund, 2017). Oneriye gore, rejimin beyan ettigi
stoklar Moskova tarafindan garanti altina alinarak tlke disina sevk ve imha edilecektir.
Moskova'nin girisimini askeri olarak baska bir Orta Dogu batagina cekilmekten kacin-
manin bir yolu olarak goéren ABD yonetimi, planlanan hava saldirilarmi iptal etmistir
(Goldberg, 2016). Rejimin daha sonra kimyasal silah kullanimi g6z ¢ntune alindiginda,
2013 anlasmasi acikca basarisiz olmustur. Ruslar, franhlar ve Hizbullah Suriye catis-
masinda mudahalelerini daha da artirmistir. Amerikanin kararliligindaki kriz, Obama
yonetiminin Esad rejimini iktidardan uzaklastirma cagrist ve bu hedefi uygulayamamasi
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nedeniyle daha da siddetlenmistir. ABD yonetimi Suriye'deki rejim degisikliginin ge-
rekli oldugunu ve bunun tim uluslararas1 aktorler tarafindan desteklenmesi gerektigini
savunmustur. Rusyanin Bati destekli isyancilar1 hedeflemesi, Washington'un Esad’a is-
tifa etmesi icin baski yapma politikasimi baltalamistir. I¢ savasa daha genis bir coziim
getiremeyen Obama yonetimi, Suriye politikasim1 ISID ve El Kaide baglantili aglan
zayiflatacak sekilde daraltmistir (Celso, 2019, s. 112-113).

ABD, Suriye’de varligini gosteren ve farkli bolgelerde milisleri olan ISID terdr orguitiine
dikkat cekmistir. Diinyanin farklh bolgelerinde gerceklestirdigi eylemlerden dolay: ISID,
ulkelerin bolgesel guvenliginin saglanmasinda baslica tehdit unsuru olarak kabul edil-
mistir.  ISID karsin koalisyon icin ABD, rejim karsiti isyanci gruplar silahlandirmis
ve 2014 yihindan guntimiize DEAS hedeflerini bombalayan uluslararast bir koalisyona
onculuk etmistir (Aljazeera, 2018). ABD, Suriye’deki yerel guctunu PYD/YPG ile sur-
durmektedir. Bu teror gruplarina ABD tarafindan askeri egitim, askeri techizat, gida
vb. bircok yardim yapilmaktadir (Caliskan, 2016, s.3-6). Trump yonetiminin Obama’nin
Suriye politikasina yonelik elestirisine ragmen, sirli terorizmle mitcadele stratejisi
korunmustur.  Trump yonetimi Suriye’de minimalist bir strateji izlemistir. Cihatcl
gruplarin teror icin guvenli bir siginak oldugunu reddetmeye ve kimyasal silahlarin
kullanimini caydirmaya odaklanan Washington, Suriye’deki buyuk aktorlere siirh
hirslarint  agiklamistir. Bununla birlikte, Esad rejimine karsi askeri gu¢ kullanmaya
istekli oldugunu ve bu simirh politikayr uygulamak icin Rusya ve iranin ¢ikarlarin
gostermistir (Celso, 2019: 112). 2011’den 2019’a kadar Suriye i¢ savasinda kuresel ve
bolgesel olmak tizere bircok aktor etkili olmus ve olmaya da devam etmektedir. Hibrit
savasin gerceklestirilmesinde en onemli rol oynayan teror yapilanmalari, belirledikleri
hedefler ugruna faaliyet yuriitmekte ve istenilen amag¢ icin herhangi bir simir tanima-
maktadirlar (Piotrowski, 2015, s.1-2).

Suriye’de varligini gosteren teror orgutinden biri olan Demokratik Birlik Partisi (PY-
D)nin hedefinin kuzey Suriye'de oOzerk bir yonetim kurmak oldugu belirtilmistir.
PYD’nin temel ideolojisi Kurt milliyetciligi tarafindan yonlendirilmektedir. PYD kendi-
sini politik, kitlesel, sosyal ve populist bir parti olarak tanimlamaktadir. YPG ve YP]J
olusumlart PYD'nin bir kolu olarak gorulmektedir. YPG ve YPJ, 2015 yili sonuna kadar
Suriye Muhalefet gruplarina, el-Nusrah ve 1SiD’e kars1 savasmistir. YPG birimleri, silah-
i dalgalanma sirasinda askeri olusumlarda suikastlar, siber saldirilar ve hibrit taktikler
kullanmistir. Yerel bir silahli aktor olarak PYD, 2013 yilindan bu yana ABD hukumeti
icin bir alternatif olmustur ve hibrit (hem geleneksel hem de geleneksel olmayan) bir
silahl1 aktor olarak hareket etmektedir (Celso, 2019, s.101-103). YPG, PKK militanla-
rmmin taktik orgutlerine baglanmasiyla PKK'nin catisma teknik bilgisinden de yararlan-
mistir. Ote yandan, YPG birlikleri de ABD ordusu 6zel kuvvetleri tarafindan belirlenen
dusmanlara karsi savasmak tizere donatilmis, silahlandirilmis, egitilmis ve yonetilmistir.
PYD, Turkiye'deki PKK teror faaliyetlerini dogrudan eylemlerle desteklemis ve ABD
ile diger koalisyon tlkeleri tarafindan dagitilan silah, mihimmat ve techizatlarla cesitli
faaliyetler gerceklestirmislerdir. 2013 yili Haziran ayinda Suriye’nin kuzeydogusundaki
Amude kasabasinda protestoculara karsi silahli saldirinin gerceklestirilmesi, 2015 yili
subat ayninda Tal Hamees'in Husseniye Koyi'nin YPG tarafindan yikilmasi ve ayni yil
Haziran ayinda Tal Abyad’da Araplarin, Tturkmenlerin ve muhalif Kurtlerin zorla yerin-
den edilmesi vb. faaliyetlerinin hepsi YPG teror orgutu tarafindan gerceklestirilmistir
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(Ford, 2019, s. 9-10). PYD, hem uluslararas1 aktorler tarafindan destek almakta hem
de PKK yardimu ile kuzey Suriye'de etkili olarak faaliyetlerini yurtuten basat orgiitlerden
biridir. PKK, yerel PKK yanlis1 ntufusun (ezici bir cogunlukla Kurt) destegini alirken,
diger etnik gruplar ve dini hassasiyete sahip Kurt ntufusu, PYD'nin aktif siyasi ve silahl
roline karst cikmaktadir. Turkiye ve Suudi Arabistan PYD’yi terorist olarak tanimlar-
ken, ABD, Rusya, Iran ve Avrupa tlkeleri PYDyi teror orgutii listesine eklememislerdir
(Celso, 2019, s.101-103).

Bolgede aktif olarak faaliyetlerini yuriiten bir baska orgiit ise El-Nusra Cephesidir. Bu
orgut Irak’taki eski El Kaide orgitinun Suriye kolu olarak ortaya c¢ikmistur. 2012 yilin-
da Ebu Muhammed el-Cevlani tarafindan kurulmustur. Resmi bir El Kaide tuyesi olarak
Suriye’deki El-Nusra faaliyeti kuresel El Kaide hedefleriyle yakindan baglantuli olarak
degerlendirilmistir. Suriye’de bircok faaliyet gerceklestirmistir (Yesiltas, 2016, s.11-13).
Bauli iilkeler basta olmak tuzere Libya ve Afganistan’dan katilan bircok tiyesi bulun-
maktadir. Orgut iye ve ekonomik kaynak bulmakta sikinti yasamamaktadir. Yeralt
kaynaklar1 bakimindan zengin bolgelerin hakimiyetini saglamasiyla birlikte buyuk gelir
kaynag1 elde etmistir. DEAS'in aksine bu 6rgiit muhalif yapilanmalarla iyi iliskiler ge-
listirmis ve bolge halklarinin sempatisini kazanmistir. ElI-Nusra cephesi Suriye’de Esad
rejimine ve PYD yapilanmasina karsi miicadele vermektedir. ISID yapilanmasi gibi bu
orgutte baslangicta El-Kaide ile iligkili oldugunu aciklamistir (Orhan, 2014, s.37-38).

Sekil 1: Bolgesel Aktorlerin Suriye’deki Varligi (www.mapchart.net/)

ISID ve El-Nusra arasinda temel ideolojik ayriliklar bulunsa da ISID bircok kez El-Nus-
ra orgutine yardim etmistir. Fakat El-Nusra Suriye’de izledigi siyasetle kazandig1 basa-
rilar1 ISID ile paylasmama yolunu se¢mistir. Dolayisiyla bu yaklasimdan étirtt Bagdadi,
orgutin ismini Irak Sam Islam Devleti (ISID) olarak revize etmis ve El-Nusra orgutil
ile iliskilerine son vererek orgitun silah depolarina saldirn diizenlemistir. Esad rejimine
kars1 mucadele eden El-Nusra orgiitit zaman zaman ISID ile savasmak zorunda kalmus-
tir. 2012 yihinda Kanada, Fransa, iran, Yeni Zelanda, Rusya, Suudi Arabistan, Tirkiye,
BAE, ingiltere ve ABD tarafindan teror orgutu olarak listelenmistir. El-Nusra orguti
hem destek saglamak hem de orgit yapilanmasina yeni tye bulmak amaciyla soysal
medyayr cok aktif sekilde kullanmistir. Farkli saldiri stratejileri ve savas taktikleriyle
rejim yanlhlarima buyuk darbeler vurmustur (Ulutas, 2015: 31-33; El Sarraj-Tasgin,
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2015, s.7). ISID orgutinun El-Nusra'y1 dislamasi ve ona karsi savasmast halk arasinda
orgiite olan baghligi artirmistir.

El-Nusra orgutintn temel ideolojisi cihatcilik-selefilik anlayisina dayanmaktadir. Bu
ideolojiye gore; Orta Dogu cografyasindaki siyasi istikrar1 doniistiirerek sahadaki kire-
sel aktorlerin ideolojik, siyasi ve finansal vesayetini hukumstiz kilmak ve iilke gene-
linde seriatta mustenit bir Islam devleti kurmak ana hedeftir (Terkan vd. 2015, s.47).
Bu orgut, 1iyi is birligine dayal ve yiksek iletisim giictine sahip bir olusumdur. Bu
olusumun Sura Meclisini on iki eski el-Kaide orgut katihmcisi olusturmaktadir. Yedi
eyalet (Giney Suriye, Sam, Humus, idlib, Halep, Hama, Lazkiye) bu meclise bagh bu-
lunmaktadir.  Baska orgutler gibi bu orgutinde varligim sirdirebilmesi icin dis kay-
naga ihtiyacit vardir. Hakimiyeti altindaki yeralti kaynaklarimi elinden cikarmasi, orgu-
tan finansal olarak zayiflamasina neden olmustur. Kacirilan rehinelerden aldig: fidyeler
ve Korfez ilkelerinden gelen nakit yardimlar araciligiyla ayakta kalabilmektedir (Lister,
2016, s.29-32). Orgut, kuresellesmenin etkisiyle birlikte gelisim gosteren teknolojik
yapilanmaya sahip, modern teknik, taktik ve yontemlerin uygulandigi bir olusumdur.
El-Nusra’ya bagh tyeler, kendi aralarinda farkli farkli gorevleri yerine getirmektedirler
ve kucuk gruplar halinde hareket etmektedirler. Ayrica orgutin kendine has askeri
stratejileri belirleyen ve yonlendiren muhimmat saglayan muhendislik yapilanmasi da
bulunmaktadir (Demir, 2018, s.70-71). Irak Sam islam Devleti (ISID)nin saldirilar1 ve
Esad guiclerinin Halep bolgesini hakimiyeti aluna almasi, 1dlib bolgesinde caresiz kalan
El-Nusra cephesini sikinuli duruma disirmistir. Orgiit, boylesi bir durumda orta yol
bulmak icin farkh orgutlerle iletisime gecmis fakat kimse isbirligine yanasmamistir.
Rejim giiclerine karsi birlesilmesi yontinde gosteriler duzenleyince Suriye halki, orgut
El-Kaide ile ilisiginin kesildigini aciklamistir. Zaman icerisinde farkli catismalarin mer-

kezinde kalan El-Nusra cephesi yalnizlasmis ve zayiflamistir (Acun vd., 2017, s.28-33).
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Sekil 2: Bolgesel Aktorler (www.hurriyet.com.tr)

Suriye'de en onemli terér orgitleri arasinda yer alan Irak Sam Islam Devleti (ISID
-DEAS) Orgutii, Abu Mussab Ar-Zarkawi 6nderliginde, ideolojik olarak Stunni ve pratik
olarak isyanci olan Jama’at al-Tevhid ve Cihad grubu, ABD isgaline karsi direnise on-
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ciilitk etmis ve Irak'in en onde gelen silahli grubudur. I1SID’in saldirgan silahli programi
sadece Irak’'taki ABD askeri giiclerini hedeflememis, Irak’taki Sii nufusu da hedef almis
ve Irak isyanimin dogasimi baltalayip mezhepsel bir siddete donustiirilmesine neden
olmustur. Kurulusundan bu yana Irak'in Sunni bolgesinde bolgesel kazamimlarimi ge-
nisletmek icin mrticadele eden bir hukamet yapisi kurmaya calismistir. Temel ideolojisi,
islamin Stinni mezhepsel zemindeki Selefilik ve Cihadizme dayanmaktadir. Selefi-Ci-
hadi ideolojisi politik diisiincesi ile hareket eden ISID, bir halifelik kurma hedefine
ulasmaya odaklanmistir. ISID’in ana gayesi Suriye ve Irak gibi tlkelerde petrol ve
dogal gaz kontrolinu saglamak, duzensizligin bas gosterdigi tlkelerde yeniden duizeni
tesis etmektir. Orgutin amaclarina gore, bauli tlkelerin kurduklari yénetim bicimleri
bozulacak ve Kudus yeniden oOzgur bir mekan haline getirilecektir. Bu hedeflerin
gerceklesmesine engel olan ya da inanmayan kisileri kafir ilan ederek onlara karsi
miucadele etmektedirler (Thiele, 2015, s.5-6).

2010 yilinda Irak islam Devletinin lideri, Ebu Bekir El-Bagdadi olmustur. Bu donemde
insan guci ve ekonomik olarak oldukc¢a guclenen orgut, sahada etkisini gostermeye
baslamistir (AB, 2017). Suriye’de 2013 yilinda yasanan i¢ savastan faydalanarak bu-
rada bir guc merkezi meydana getirmis ve Suriye’de etkisini artirmaya basladiginda,
bir belge yayinlayarak El-Kaide'nin Suriye kolu olan El-Nusra Cephesi ile birleserek
Irak Sam Islam Devleti (ISID) kuracaklarini aciklamislardir. Ancak bu duruma sessiz
kalmayan El-Kaide, ISID yapilanmasiyla herhangi bir iliskisinin kalmadigini aciklamis-
tir (Napoleoni, 2014, s.43-44). 2013 yilinda kuzeybatu Irak’ta topraklari ele geciren
ISID kuvvetleri simir otesi bir artis gostererek diger isyanci gruplar yerinden etmeyi
basarmistir. Ele gecirdigi alanlar1 bol yonet stratejisiyle hakimiyet alamina katmistir.
Irak’ta da topraklarini genisleten ISID, tlkenin ikinci biiyuk sehri olan Musul'u isgal
etmistir (Friedland, 2015, s.11). Orgit tim bu toprak isgalleri neticesinde halifeligini
ilan etmis ve ilk halife olarak Bagdadi’yi se¢mistir (Oosterveld ve Bloem, 2017, s.8).

Suriye, 2003’ten bu yana ABD isgaline karsi Irak isyaninin ana tedarik yolu haline
gelmistir. 1SID ve orgutiin ilk olusumlart o zamandan beri istiraklerle bu yapilanmay1
sirdarmustiar. ABD Savunma Bakanligimin ABD Kongresimne verdigi raporda Suriye
topraklarimin Irakli isyancilar icin yabanci savascilarin birincil kapist oldugu ileri
suralmistur. 2013an baslarinda 6rgut, Suriye rejimine karsi cogunlukla Daraa, Sam,
Halep ve Idlib'de en baskin silahli aktorlerden biri olmustur. Saldirgan askeri faaliyetler
nedeniyle ISID, Irak ve Suriye’de biiytimis ve genis bir bolge kazanmistir. I1SID yayil-
maciliginin ve buytmesinin Irak ve Suriye htukumetlerine karsi bir etkisi olmamistir.
Fakat Suriye'deki Ozgur Suriye Orduswnu ve Irak’taki Kurdistan Bolgesel Yomnetimi
(KBY) gibi diger yerel silahli aktorleri korkutmustur. ISID, Suriye i¢ savasim firsat
bilerek bu bolgeye yerlesmis ve zamanla Suriye topraklarindaki Stnni bolgesine dogru
yayllma politikas1 izlemistir (Gtiler, 2018). ISID, hibrit bir askeri strateji izleyerek
cok genis bolgeleri kontrol etmeye baslamistir. Dolayisiyla ISID hem dunyanin cesitli
yerlerindeki milletleri kendi faaliyet alanina cekmek hem de ele gecirdigi bolgelerdeki
insanlar1 bir arada tutmak icin modern ve geleneksel medya argtimanlarini kullanarak
etkin bir iletisim stratejisi gerceklestirmistir. Orgut, basit bir yapilanmadan daha c¢ok
sistematik isleyen bir devlet gibi yonetilmekte ve is yapmaktadir. Orgiit, kiresellesen
cagda teknolojinin gelismesiyle birlikte insanlar arasindaki en cok kullanilan sosyal
medyay1 etkin sekilde kullanmustir. I1SID, hibrit savas taktigi olan elektronik veya siber
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operasyonlarini, bilgilendirme kampanyalarini basarili bir sekilde kullanmistir (Thiele,
2015, s.5-6).

ISID, 2016 yilinda toprak isgalini genisleterek Cerablus, Tel Abyad ve Rakka bolgelerini
ele gecirmistir. Bu bolgeler yeralt kaynaklari bakimindan zengin alanlar oldugundan
dolayr orgit, onemli iktisadi kaynaklari hakimiyeti altina almistur. Suriye’nin kuzey-
dogusun da hakimiyet kurdugu kadar giney bolgesinin de hakimiyetini saglamak
istemektedir. Ulkenin belirli bolgelerinde hakimiyet kurma cabasi gostermektedir. Re-
jimden ¢ok mubhaliflerle Suriye’de savasan ISID, muhalif orgiitlere en cok darbe vuran
yapilanma olmustur (Gtrler ve Ozdemir, 2014, 5.59-60). Amerika liderliginde kurulan
koalisyon olusumlar ve bu olusumlarin finanse ettigi yar1 askeri orgutlerin mucade-
leleri neticesinde orgut, isgal ettigi Suriye ve Irak topraklarmmin buyuk cogunlugunu
elinden c¢ikarmak zorunda kalmis, orgatiin insan ve iktisadi kaynaklar1 bitme noktasina
gelmistir. Orta Dogu cografyasinda etkinligini yitirdikten sonra bu olusum, Afganistan
benzeri tulkelerde var olmaya calismaktadir (Celso, 2019, s.106-108).

Sonug¢ olarak, Orta Dogu’da baslayan kaos genel olarak tam tlkeleri etkisi altina almis
ve ozellikle Suriye'de, rejimlerin ve yoneticilerin devlet yonetme konusundaki eksikligi
anlasilmistir (Baltes, 2016, s.47-49). Bu nedenle Suriye'de yasanan olaylar, ilk olarak
halkin isyan etmesiyle baslamis ve sonrasinda uluslararasi aktorlerin katilimiyla i¢ sa-
vasa dogru evrilmistir. Kiiresel gucler icin hibrit savas, hem diplomasi alaninda onemli
bir avantaj saglamakta hem de tlke ici kayiplarin yasanma olasiligini minimuma in-
dirmektedir. Fakat hibrit savas, dogrudan bir savastan daha acimasiz ve daha yikic
etkiler gostermektedir. Hibrit savas dusmani kisinin iradesine boyun egmeye zorlamak
icin silahli kuvvet kullanmak olmadigini, aksine silahli kuvvet veya silahsiz kuvvet,
askeri ve askeri olmayan da dahil olmak tzere tum araclar kullanmak oldugunu kabul
etmektedir (Al, 2012, s.27-28). Bu savasta, her rakip kendi ulusal guvenlik hedeflerini
desteklemek ve rakiplerinin stratejik cikarlarini daraltmak icin bilgi, ekonomik, politik
ve askeri araclar kullanmaktadir. Hibrit savas stratejisi, siber, propaganda, duzensiz ve
konvansiyonel silahlar1 birlestirerek ulusal guvenlik hedeflerini tam 6lcekli savastan
yoksun hale getirmektedir. Rakipleri zorlamak, korkutmak ve yerel /uluslararasi aktor-
leri manipule etmek icin tasarlanmis bir dizi sinirli savas teknigini temsil etmektedir.
Bunun en 6nemli 6rnegi olan Suriye'de hem bolgesel hem de kuresel aktorler hibrit
savas taktiklerini politik ara¢c olarak kullanmaya devam etmektedirler.

4. SONUC

Hibrit savas, hem yerel savunma yeteneklerine hem de daha genis givenlik ittifaklarina
onemli kurumsal zorluklar getirmektedir. Hibrit savas bir stratejidir, ¢inkt muhaliflerin
hedefleri ve yetenekleri 1s1ginda dis politika hedeflerine ulasmak icin cesitli ulusal gic
araclarinin kullanimim kasith olarak butunlestirmektedir. Hibrit savas, kapsayic1 bir he-
def tarafindan yonlendirildigi strece bir dizi amaca hizmet etmektedir. Bu nedenle, hib-
rit savas, farkli ama tamamlayici amaclara yonelik dizensiz ve diizenli askeri araclarin
koordineli kullamiminm icermektedir. Hibrit savas, bolgesel genisleme ve dolayll kural-
larin baska bir (nominal olarak) egemen devlet tzerinde uygulanmasi gibi revizyonist
hedeflere hizmet etmektedir. Dolayisiyla hibrit savas bir paradoksu barindirmaktadir.
Siyasi hedefleri gerceklestirmek icin duzensiz savasa basvurarak, karsisindaki aktoru
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gucsuzlestirmektedir. Terorizm, hibrit savasin getirdigi zorlugu olusturan en o6nemli
kurucu unsurlardan biridir.  Teror, korku yoluyla huktmeti ve toplumlar degisime
zorlamak icin yerel, bolgesel ve kuresel etkiye sahip hicbir bolgesel sinir1 olmayan,
tiziksel ve psikolojik organize siddetin politik olarak motive edici bir yasadisi kulla-
nimi olarak tanmimlanmaktadir. Hibrit savasta, terorizm rakiplerin savasma istekliligini
azaltmanin bir yolu olarak kullanabilmektedir.

Suriye i¢ savasindaki devlet disi aktorler, diisik yogunluklu bir catisma aygiti olarak
hareket ederek veya buyuk olcekli hibrit askeri operasyonlar gerceklestirerek catisma
yogunluguna hakim olmuslardir. Suriye i¢ savasindaki uluslararasi aktorler temel olarak
terorist gruplart ya da kimlikleri tizerinde etkilesim gostermis ve bu gruplara finansal
destek saglamalariyla birlikte varliklarini asikar etmislerdir. Bu nedenle, Suriye ic¢ savasi
genel anlamda terorizm ve isyan kavramlari etrafinda gelismistir. Suriye i¢ savasinda
her devlet, 2015’in sonuna kadar devlet dis1 aktorlerin roliine onemli olciide katkida
bulunmustur. El-Nusra, ISID/DEAS ve PYD Suriye’'deki giivenlik ortamimi 6énemli 6l-
cude sekillendiren devlet dist aktorler olarak yer almislardir. Devlet iliskileri ve anlas-
malar cogunlukla bu orgutlerin etrafinda gelismistir. Suriye’'nin faaliyet alaninda devlet
dis1 aktorler siyasallastirilmis silahli kampanyalarimi yuritirken ayni zamanda faaliyet
alanlarini da genisletmislerdir. Suriye’deki devlet aktorlerinin, kavramsal kisitlamalardan
ziyade Suriye’deki devlet disi aktorlerin profilini olusturmada gercek bir politik yol
izledikleri gorulmustur. Devlet aktorleri, orgutin ideolojisini, insanlarin orgutlenmeye
destegini, grubun siddetinin mesruiyetini, diger yasadis1 orgutlerle baglantilarini, siddet
kullanma yontemini, orgitun bolgesel ile kiiresel guvenlige yonelik tehdidi yonetmekte
ve yonlendirmekte rol oynamaktadir. Devlet dis1 aktorlerin ideolojik istekleri, devletler
tarafindan bolgeye ve dunyaya bir tehdit olarak gostermek icin kullamldigi gozlemlen-
mistir. Suriye i¢ savasinin, kuresel ve bolgesel aktorler arasinda sonu belli olmayan bir
hibrit savasa donustagi gorulmektedir. Sadece bir i¢c karmasadan ziyade uluslararasi
aktorlerinde etkin oldugu bir saha haline gelmistir. Ulke, gucli uluslararast aktorler
arasinda uygulatilan hibrit savas alan1 olmaktan ziyade uluslararasi hakimiyet mticade-
lesinin yasandigi bir arena haline gelmistir. Dolayisiyla tlkede yasanan olaylar bolgesel
mucadele olmaktan cikmis uluslararasi bir mucadelenin yasandigy kriz halini almistir.
Suriye halkinin istekleriyle baslayan bu sire¢, uluslararasi aktorlerin katilimiyla daha
da buyumis ve genislemistir.

Orgiit bazinda ele alindiginda ise PYD’nin bazen acgiktan bazen de ortilit olarak ABD
tarafindan desteklendigi gorulmektedir. ABD tarafindan bolgesel politikalarinin gercek-
lestirilmesi icin bu orgute aciktan silah ve para yardiminda bulunulmaktadir. Benzer
sekilde Rusya’da bu orgutu teror orgiti olarak nitelememekte ve politik cikarlart icin
aracsallastirmaktadir. El-Nusra ve DAESte Suriye’ de benzer sekilde farkli ulkelerin
cikarlarina yonelik faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Suriye’de kaotik bir ortam bulun-
makta ve aktif olarak savasan devlet disi aktorler bulunmaktadir. Derinlemesine bir
tahlil yapildiginda ise tulkedeki terdr orgutlerinin hibrit savas yontemi olarak devletler
tarafindan aracsallastirildiklar1 anlasilmaktadir.
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YENILENEN ANTALYA / KONYAALTI KIYI DUZENLEMESININ ALAN
ICULLANIM GESITLILIGI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Sema BALCIK
Mehmet INCEOGLU?

0z
Kiyr alanlarinin  kullanimi  bireylerin su ile iletisiminde etkin rol oynamaktadir.
Kullanicilarin suya erisimleri, su ile iliskisi tasarimin tanidigr imkanlarla saglanmaktadir.
Kullanicilar su ile iletisim kurmanin yontemleri olan dokunma, seyretme veya isitme
eylemlerini gerceklestirecekleri mekanlara ve yonlendiricilere ihtiyac duymaktadir. Kiy1
kullanimi tasarimlarinda araclar, engelliler, bisiklet kullanicilarn gibi farkli ihtiyaclarn
karsilayacak sekilde butun kullanicilar goz ontne alinmalidir. Tiam bu kullanicilarin
kiy1 alanlarimi kullanmalarina ve su ile iletisimine olanak taninmalidir. Bu calismada
farkli kiyr alan tasarimlarinin kullanima katkilar1 incelenmistir. Kiy1 alanlarina kullanim
amacl ve canlihk kazandiran, kullanicilarin su ile iletisim kurmasini saglayan alan
tasarimlart bulunduklar1 kentlere de estetik deger kazandirmasi nedeniyle onemlidir.
Ele alinan kiy1 orneklerinde uygulanan tasarim fikirleri irdelenerek kiy1 alanlarinin
kullanimi icin parametreler belirlenmistir. Bu parametreler dogrultusunda Antalya

Konyaalti Sahili'min yenilenen proje tasarimi degerlendirilmis ve alan kullamim cesitliligi
acisindan zengin oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiy1, Kiy1 tasarimi, Kiyr1 kullamim parametreleri, Kiy1 kullamim
cesitliligi, Konyaalt1 Sahili
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EVALUATION OF THE RENEWED ANTALYA 7/ KONYAALTI
COASTAL DESIGN IN TERMS OF THE DIVERSITY OF AREA USAGE

ABSTRACT

The use of coastal areas plays an active role in the communication of individuals
with water. Users’ access to water and their relationship with water are provided by
the facilities of the design. Users need places and routers where they will perform
touch, watch or hearing actions, which are methods of communicating with water. In
coastal use designs, all users should be taken into consideration in a way to meet
different needs such as vehicles, disabled people and bicycle users. All these users
should be allowed to use coastal areas and to communicate with water. In this study,
the contributions of different coastal area designs to such a usage were examined. The
area designs that bring the purpose of use and vitality to the coastal areas and enable
the users to communicate with water are important because they add aesthetic value
to the cities. Parameters for the use of coastal areas were determined by examining
the design ideas applied in the coastal examples. In line with these parameters, the
renewed project design of Antalya Konyaalti Beach has been evaluated and concluded
that it is rich in terms of usage variety.

Keywords: Coast, Coastal design, Coastal use parameters, Coastal usage diversity,
Konyaalt1, Coast

Girig

Deniz, dere, gol gibi her turlu su kaynag ile karanin kesisim yeri olan kiy1 alanlarn
zengin dogal kaynaklarn ve biyolojik cesitliligi ile eski caglardan beri ekonomik
ve kultarel yonden duinyanin en onemli ve en yogun kullamilan alanlari olmustur
(Carter,1991’den aktaran Kurt, 2015). Yilmaz, Olgun, & Gul (2020), tarihsel surec
icerisinde kiyr1 alanlarinin, toplumlarin yerlesim alami olarak kullandigi, sosyal ve
kulturel etkilesimlerin yogun olarak yasandigi, ekonomik faaliyetlerin gerceklestigi
mekanlar oldugunu belirtmektedir. Kiyilar, diunya uzerinde kultarel ve ekonomik
anlamda yerlesim yerleri olarak tercih edilmektedir. Toplumlarin sosyal ve ekonomik
olarak gelismelerinde etkili role sahip olmalar1 ve hizli sekilde degisime ugramalar:
kiyr alanlar1 tizerindeki faaliyet ve taleplerin artmasina neden olmaktadir (Satiroglu &
Yildizcl, 2015).

Su kenarinda bulunan kentler icin kiyt kullamimi gunumuizde de o6nemlidir. Kiy1
boyunca erisimin saglanmasi ve ticari faaliyetlerin yer almasi arazi kullanim planlarinin
sosyal surdurulebilirligini artirmak icin bir ara¢c olmaktadir (Xie & Gu, 2015).
Kiyilarda yapilasmanin yani sira su ile iletisimi saglayan, kamusal alanlar olusturan,
sosyal ekonomik ve kilturel faaliyetlere imkan saglayan tasarimlar bulunmaktadir. Bu
tasarimlar kullanicilara farkli eylemler gerceklestirebilecek imkanlar sunmaktadir.

Lynch (1972den aktaran Aydin Oksiiz vd., 2020), kentsel alanlarm bu alanlan
deneyimleyen kullanicilar icin cesitli davrams, eylem, kesif ve motivasyon sagladigini
belirtmektedir. Kentsel alanlardaki tasarim uygulamalari ayn1 zamanda gelecek icin
bir kimlik olusturmaktadir. Bu uygulamalar gelecek kusaklarin imkanlarina zarar
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vermeden mevcut kusagin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yapildigi takdirde topluma
yasanabilirlik, farkindalik, canlilik, cesitlilik gibi avantajlar saglayan anlamli birer miras
haline gelmektedir (Lacilla & Ordeig, 2016). Kiy1 kullanimlarinin tasarim uygulamalari
bulunduklar1 mekanin ve zamanin kimligini olusturmakta olup saghkli bir sekilde
gelecege tasinmalidir.

Cagdas kentlerde, kentsel mekanlardaki yasam kalitesinin basarisinin kentin genel
anlamda basarisinm1 da arurdigy diastuntulmekte ve kaliteli yasam icin suyun roluniin
onemi anlasilmaktadir (Erkok, 2009). Kentsel mekanlar olarak birbirinden farkh
konumlarda tasarlanmis kiyr alanlart cesitli tasarim fikirleri barindirmaktadir. Bu
calismada birbirinden farkli kiyr alan kullamim fikirleri iceren o¢rnekler incelenerek
kiyr kullanimi i¢in parametrelerin belirlenmesi ve bu parametrelerin Antalya, Konyaalt
Sahili ozelinde degerlendirilmesi amaclanmistir. Ele alinan orneklerin seciminde farkh
eylemlere olanak saglayan fikirleri belirleyici olmustur. Calismanin yonteminde ilk
olarak kiy1 kavrami, kentler icin kiymin onemi ve kentsel mekan olarak kiyr kullanim
konularinda literatiir taramasi yapilmistir. Sonrasinda birbirinden farkli kiy1r kullanim
fikirleri iceren dunya ve Turkiye oOrnekleri incelenerek kiy1 alanlari kullanimi icin
parametreler belirlenmistir. Belirlenen parametreler, ele alinan ornekler ve Antalya,
Konyaalti sahilinin birlikte ele alindig1 bir tablo yardimiyla icerdikleri parametrelerin bir
arada gortilmesi saglanmistir. Belirlenen parametreler dogrultusunda Uluslararasi ideal
Kent Odulleri 2018 kapsaminda birincilik 6dili kazanan (http-1) Antalya, Konyaalu
Sahili yenileme projesi kiyr alani kullamim cesitliligi acisindan incelenmistir. Calisma
kiy1 alanlarmin icermesi gereken kullanim fikirleri icin yol gosterici bir derleme
olmas1 ve Antalya Konyaalt1 Sahili'nin yenilenen kiy1 alan1 tasariminin degerlendirilmesi
bakimindan onemlidir.

1. Kiyinin Kullanimi

Kiyilar, tarih boyunca topluluklarin gozde yerlesim yeri olmustur. Bunun temel nedeni
kiyilarin  kara ile su arasinda bir gecis noktast olmasi ve insanlarin suya olan
vazgecilmez ihtiyacidir (Celik, 2015). Kullanicinin su ile iletisim kurma istegi kiyilarin
onemini artirmaktadir. Kiyilar konut yerlesimi ve rekreasyon alanlari olarak kullanildig:
gibi tulkemizde sanayi kullamimi da mevcuttur.

Kiy1 arazisinin i¢ bolgelerinde farkli toprak ve bitki ortasu ozelliklerinin bulunmasinin
yaninda bu alanlar ayni zamanda insanlar icin ekolojik ozellikleri acisindan 6nemli dogal
ve kiltarel kaynaklardir (Dogan & Erginoz, 1997). Kiyr alanlarinin dizenlenmesinde
temel amac bu dogal yasam alanlarimin korunmas: ve kullanima sunulmasi olmaktadir.
1982 Anayasasinin 43. Maddesi ile “Kiyilar, devletin hukum ve tasarrufu altindadir.
Deniz, g6l ve akarsu kiyilariyla, deniz ve gollerin kiyilarini cevreleyen sahil seritlerinden
yararlanmada oOncelikle kamu yarar1 gozetlenir. Kiyilarla sahil seritlerinin, kullanilis
amaclarina gore derinligi ve kisilerin bu yerlerden yararlanma imkan ve sartlarn
kanunla duzenlenir.” Hukmu getirilmis ve kiyilarin kamu yararina kullanimi ilkesi
tescil edilmistir (Akca, 2004). Kamu yarasina kullanilmasi amaciyla duzenlenmesi
amaclanan kiyilar kullanici gereksinimlerini karsilayacak fikirler icermektedir.

Kiyr alanlari, sahip oldugu kaynaklarin, kara ve deniz ortamin etkilesim sahasinda
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bulunmas1 ve bu alanlarda bircok faktorun etkili olmasi nedeniyle surekli degisime
ugrayan sahalardandir. Kiy1 alanlarindaki degisimler fiziki ve beseri etkenler sonucunda
meydana gelmektedir (Garipagaoglu, Ozcan, & Uzun, 2014). Kara ve su arasinda ara
yuzey olan kiyida meydana gelen degisimler bulundugu kenti de etkilemektedir.

Ozel dogalan, tipolojileri, gorantumleri, arazi degerleri ve cevresel faktorleri ile kiyr
alanlar1 kendine ozgu niteliklere sahiplerdir. Bu alanlarin gelistirilmesinde toplumun
hedeflerine uyan, cok sayida kullamm ve baglanti iceren planlar ¢n gorulmelidir.
Toplum o6zelliklerini, kiltirint ve geleneklerini iceren sosyal faktor bu alanlarin
gelistirilmesinde etkili olmaktadir (Mostafa, 2017). Bu faktdrlerden yararlanmak kiy1
alanlarinin tasarimina anlam kazandirmaktadir.

Kiyr alanlar, yanhis ve plansiz kullanilmalar1 sonucu, dogal butanlugu bozulabilir
kaynaklardir. Rekreasyonel gereksinimler karsisinda ekolojik veri tabanli planlamalara
dayanmayan dogal yapiya uygun olmayan, sagliksiz plan ve uygulamalar buytk tahribatlara
yol acmaktadir. Bu nedenle kiy1 mekanlarimin duzenlenmesinde gelisebilecek, esnek,
devingen ve uygulamaya yonelik bir yontem arastirllmali ve mevcut planlama, yasal
olanaklar ile uyum saglayabilmelidir (Kizilkaya,1996’dan aktaran Simsek & Korkut,
2009). Kiy1 kullamim tasarimlari, kiymmin sahip oldugu potansiyeller dogrultusunda
dogru planlanmali ve uygulanmalidir.

Mekansal tasarim olanaklar acisindan kiyilar yalnizca cografi konumlarindan dolay1
degil olusturduklar kultiirel, sosyal, ekonomik potansiyel sebebiyle cok fazla zenginlige
sahiptirler. Inceday1 (2006), su ile kentin iletisim kurmasini saglayan kiyr mekanlarinin
mimarlarin, kentsel tasarimcilarin, bilim insanlarinin, sanatgilarin ve politik kararin
destegiyle degerlendirilmesi sonucunda kultirel gelisimi beraberinde getirecegini
belirtmektedir. Kentsel kiyr alanlarn ayricalikh konumlart ve toplum tarafindan
kullanilabilir olmasinin 6nemi nedeniyle 6zel bir tasarim alanmi olarak ele alinmaktadir
(Onemli, 2007). Kiyr su ile kent arasinda iletisim kuran bir gecis bolgesi olmaktan
cok aktif olarak kullanilan bir kentsel mekan niteliginde olmalidir.

Kiyilar kentin en fazla degerlendirilmek istenen alanlaridir ve kullanicilarin daha fazla
tercih ettikleri alanlar olduklarindan tasarimlari ozenli olmalidir. Kiy1 projelerinde sadece
bos zaman odakli tasarimlar yerine karma kullanim yaklasimlar1 daha yaygindir (Xie
& Gu, 2015). Khidirov (2019), basarili kiy1 projelerinde, kiyinin ozelliklerine uygun
cozumlerin, dogru planlamanin ve kullanim cesitliliginin arandigini belirtmektedir. Kiy1
alanlarinin tasarim projelerinin, 6zel kullanim alanlarn icerdigi gibi halkin kullanimi
icin tasarim fikirleri icermesi de degerlidir. Kullanicilarin ihtiyac1 olan pek cok eylemi
barindiran, kiymin kullanimini saglayan farkli tasarim parametreleri yer almaktadir.

2. Tasarim OrneRleri ve Elde Edilen Parametreler

Kiy1, su ile kent ogeleri arasinda bir ara yuzey alami olusturmaktadir. Bu alan yerel
sakinler, yerli, yabanc1 turistler gibi toplumun her kesiminden ziyaretcilere sahiptir. Bir
kentsel mekan olan kiyiya erisim evrenseldir fakat alamin aktifligi kullanim cesitliligi
ile simirhdir. Marshall (2001), kamusal alanlarin en iyi 6rneklerinin birden c¢ok anlami
barindirdigini ve toplumun tum duzeyinin dahil olmasina izin verdigini belirtmektedir.
Shah & Roy (2017), kiymnin tasariminda fonksiyonellik ve estetiklik arasindaki denge
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saglandigr takdirde basarii olacagini soylemektedir. Kiy1 bulundugu kente gorsel
gizelliginin yaninda isleviyle de katki saglamaktadir. Calismanin bu boéluminde kiy1
alanlarinin  kullanic1 gereksinimlerine gore degisen ve alamin kullanimini arttiracak
fikirler iceren dunya ve Turkiye ornekleri incelenmistir.

Ispanya’da Benidorm Sahili kiyr boyunca dalgalardan esinlenerek tasarlanmis bir forma
sahiptir (Goérsel 1). Bu form vyapay bir peyzaj olusturarak ihtiyac duyulan yerlerde
daha genis kullanim olanag saglamistir. Tasarim yol seviyesinde bulunsa da farkh
kotlarda hizmet vermektedir ve su kotuna erisim noktalarina sahiptir. Ust kot deniz
ile pasif bir iliski icindedir fakat formun uzantilari alt kot icin golgeli bir mekan
saglamaktadir. Dalga formundaki uzantularn alt kisimda ahsap zemin ile gezme ve
dinlenme mekanlar1 olusturmustur (Cilento, 2010).

Gorsel 1. Benidorm kiy1 seridi (Cilento, 2010), Toronto/Simcoe Wavedeck (http-2)

Sahilin kullanicilara sagladigi eylemlere baktigimizda kiy1 kotuna erisimine izin
vermektedir, yuriyts alanlarina sahiptir ve aralikli olarak genisleyen platformlar oturma
ve dinlenmeye olanak saglamistir. Yesil alan orani fazla degildir. Bisiklet yolu ve ytrtme
yolu birlikte dustunulmustir. Kapali mekan bulunmamaktadir, formun uzantilar1 bazi
yerlerde sacak gorevi yaparak yari kapalli mekan olusumu saglamaktadir. Tasarim arac
yolu ile kiytyr ayirmaktadir. Tasarim Benidorm Sahili boyunca aym islevle devam
etmektedir. Kiy1 seridine hareketlilik kazandiracak bir etkinlik alani bulunmamaktadir.

Toronto’da bulunan Simcoe Wavedeck tasarimi eglenceli kamusal alan olusumuna bir
ornektir (Gorsel 1). Simcoe Wavedeck, Ontario golit boyunca uzanan kiymin kisa
bir kisminda tasarlanmistir. Tasarim, islevsel oldugu kadar sanatsal nitelige sahiptir.
Su kenarinda yer alan ahsap dalgali form goliun 2,6 metre yukarisina kadar ytukselen
etkileyici egrileriyle amfi tiyatro tarzinda bir alan olusturmaktadir. Tasarim kiy1 boyunca
tekrar etmemektedir. Kiyida suyun ice girdigi bolumler bulunmaktadir bu nedenle
kiyida kesilmeler olusmaktadir. Simcoe Wavedeck bu ice girmelerin olustugu bir alanda
yer almaktadir.

Hong Kong kiy1 seridinde buyuk bir yapr yer almaktadir. Kiymmin kullaniminda, bu
yapmnn etrafini saran bir fikirle streklilik saglanmistir (Gorsel 2). Aymi zamanda bu
tasarim kullanicilar i¢in suyun ftizerinde bulunma mekanlart olusturmustur. Platform
uzerinde oturma, dinlenme, ytrayts alanlar1 yer almaktadir. Dalgalardan esinlenerek
tasarlanmis kenarlar seyir alanlari olusturmaktadir (Bari, 2017).
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.

Gorsel 2. Tsim Sha Tsui kiyr seridi (Bari, 2017), Barselona kiy1 seridi (http-3)

Uzun bir kiy1 yerlesimine sahip olan Barselona pek cok farkli kullanim olanagi ve
farkl tasarimlar barindirmaktadir. Kiy1 cizgisi ile arac yolu arasina kalan sahil genis
bir alana sahiptir. Kotlar1 birbirinden farkhi ytrume yollar1 yer almaktadir. Bu kotlar
bazi kisimlarda rampalar araciligiyla birbirlerine baglanmistir. Arac yolu kotunda, su
seviyesinden yukarida genis bir sert zemin uzantisi bulunmaktadir. Genis sirkilasyon
alan1 insanlarin kiy1 ile iletisimini kolaylastirmistir. Kiy1 tizerinde kapali mekanlar da
yer almaktadir.

Kiyida en alt kotta olan yirame yolu kumlarla ayn1 kotta bulunmaktadir (Gorsel 2).
Suya en yakin kotta bulunan bu yol su ve kum ile iletisime olanak saglamistir. Kiy1
seridinde diger kiyr kullanim bir fikri ise sahil ile Maremagnum Alisveris Merkezi
arasinda bulunan, gemilerin gecisi esnasinda acilan kopru tasarimidir. Farkli tasarima
sahip olan kopriu kullamicilar icin farkli bir etkinlik alami olusturarak kiy:r alanina
hareketlilik kazandirmistir.

Selanik sahilinde bulunan farkli tasarim fikirleri kullanicilari kendine cekmeyi
saglamaktadir. Uzun bir serit halinde uzanan kiyida donati elemanlar araciligiyla farkh
kullamim noktalar1 olusturulmustur (Gorsel 3). Donati elemanlar1 kentsel alanlarda
mekanlar1 tamimlayan, estetik ve fonksiyonel acidan anlamlandiran, kullanishh hale
getiren onemli bilesenlerdir (Yesil & Satiroglu, 2019). Kesintisiz ve biiyiik 6lcekte devam
eden sert zemin tzerinde duraklama ve farkli deneyim merkezleri olusmustur. Yesil
alan tasarimlan ile su arasinda genis bir sert zemin yer almaktadir. Kiyida sureklilik
olmasina ragmen alan bolumlere ayrilmistir. Farkli kullanimlar iceren bahceler cizgisel
sekilde bir arada tasarlanmistir (http-4).

Gorsel 3. Thessaloniki kiyr seridi (http-4), {zmir/Kordon kiyr seridi (http-5)

Belgrat kentinde ise kiyr kullanimi bina ogesi ile yogunlastirilmistir. Etkinlik ve yeme
icme mekanlarn barindiran yapilar kiyr ile kullanici iletisimini saglamaktadir. Yapilar
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suya cok yakin konumlanmislardir. Kiy1 icin yenileme 6nerilerinde de yine bu islevleri
barindiran bina kiitleleri yer almaktadir.

Ulkemizde bulunan Izmir kentinde Kordon Kiyi seridini inceledigimizde iki boyutta
uzanan bir sahil gorinmektedir (Gorsel 3). Kiy1 su ile ara¢c yolunu ayirmaktadir. Yesil
alan oram fazladir ve kosu yolu yesil alanin arasinda yer almaktadir. Yurtime yolu
suya yakin noktada bulunmaktadir. Su ile iletisim icin bir engel bulunmamaktadir, su
ile temasa imkan verilmistir. Sahilde birden fazla eyleme olanak taninmaktadir fakat
hareketliligi saglayacak bir tasarim elemanlar1 bulunmamaktadir.

Ordu Rusumat sahil tasarimina mevcut ara¢ yolu ile su arasina bulunan kiy1 bolumlere
ayrilmistir. Bu bolumler arasinda yesil alanlar, yurayts, kosu ve bisiklet yollar
ozellesmis mekanlar, oturma alanlar1 ve toplanma meydani yer almaktadir. Kiy1 alaninin
tasariminda kentsel donatilara yer verilmistir (Gorsel 4) (http-6). Kisilerin kullanimina
uygun elemanlar tasarlanmis ve kiyiya farkli nitelikler kazandirmistir. Kiymmin en
u¢ kisimlarinda yer alan bu donati elemanlarn su ile iletisimin saglanmasinda araci
olmuslardir.

Gorsel 4. Orduw/Rusumat kiyr seridi (http-6), Izmir/Bostanh kiyr seridi (http-7)

Izmir Bostanh Sahili'nde tasarlanan giinbatimi terast kiymnin kullanmimina yeni bir fikir
olusturmaktadir. Bu tasarim fikrinin yaminda kiy1 yurayis yolu, oturma alani, oyun
alanlar, yesil alan gibi islevleri de barindirmaktadir (Gorsel 4). Devam eden kiy1
projesinde su ile daha yakin bir iliski kurmak ve farkli eylem mekanlarnn olusturmak
amaclanmaktadar.

Arastirilan bu ornekler sonucunda kiyilarda farkhh alan kullanim yaklasimlar
gozlemlenmistir. Kiy1 kullanimi icin olmasi gereken mekanlar ve fikirler degerlendirilmistir.
Bu fikirler kiy1 alanlarinin tasarimlarinda dikkate alinabilecek parametrelerin olusmasina
yardimel olmustur (Tablo 1).

Tablo 1: Tasarim parametreleri

Parametre No Parametre Parametre No Parametre
P1 Kiyr kotu ile iliski kurma P9 Etkinlik-Festival alam
P2 Yuruyus alan P10 Su aktiviteleri alani
P3 Kosu yolu P11 Cocuk oyun alanlar
P4 Oturma-Dinlenme mekanlart P12 Tasarimin surekliligi
P5 Yesil alan P13 Kentsel donati elemanlar:
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P6 Kapali mekan P14 Bina ogesi
P7 Yar1 actk mekan P15 Su tuzerinde yer alma
P8 Arag¢ yolu P16 Bisiklet kullanimi

Kiyida cesitli kullamimlar tamimlayan parametreler alan kullanimini zenginlestirerek
topluma Kkaliteli kentsel mekanlar olusturmaktadir. Erkok (2009), kiy1 planlariin
basarisin1 farkli olmaya, anlam barindirmaya, yasam kalitesini ytikseltmelerine, ihtiyac
ve potansiyelleri iyi karsilamalarina baglamaktadir. Kullanim cesitliliginin saglanmasi
kentler icin o¢nemli konumlar olusturan kiyilarin niteliklerini ve kullanimlarim
arttirmaktadir.

3. Antalya/Konyaalt Kiyi Diizenleme Tasariminin irdelenmesi

Degisim, kacinilmaz olarak tum kentlerde, teknolojide, ulasimda, insaatta ve daha pek
cok alanda kendini gostermektedir ve gelecegi yonlendirmektedir. Kentlerdeki degisimi
ve donusumi tetikleyen ve hizlandiran belli bash aktorler soz konusudur. Bu aktorler;
idari, sosyal, siyasi, kualtarel degisimlere bagl olarak kente yon verebilmektedir. Kentlere
yon veren bu aktorler mimari ve kentsel dontisumin; kiyr kentlerinde ozellikle “kzyz
ortaminda” ortaya cikmasini saglamaktadir. Erdogmus (2012) kiyinin, yerlesimler icin
onemli bir sinir ve bir etkilesim kusagi oldugunu belirtmektedir.

Insan yasami, kent yerlesimleri ve ekonomik gelismeler icin bir gereksinim olan su
ogesi, mekan planlamak icin de ¢nemli bir veri olusturmaktadir (Manavoglu, 2007).
Kiy1 alanlarinda yasanan hizhi gelisim ve degisim bazi sorunlarin artmasmna neden
olmus ve buna paralel olarak yeni planlama ve yonetim arayislari gindeme gelmistir
(Alpaslan & Ortacesme, 2009). Antalya/Konyaalt1 sahili de yapilan bir yarisma sonucu
yeniden duzenlenmistir.

Akdeniz Bulvar1 boyunca devam eden kiyr kullanim tasarimi bulvarin kiyidan ayrildig:
kisimda bir meydan olusturmaktadir. Kiymnin tasarimi yesil orani daha fazla olacak
sekilde kapali ve yar1 actk mekanlara sahip aktif kullanim alani olarak devam etmektedir.
Tasarimda yaya ve bisiklet yollarina yer verilmistir. Starekliligin hakim oldugu tasarimda
su ile rampa ve merdivenlerle iletisim saglanmistir.

Kiyida farkhh kotlara erisim saglanmistir. Etkinlik alanlarimin, kapali mekanlarin
bulundugu kot ile su kotu merdiven ve rampalar araciligiyla baglanmistir. Arazinin
sahip oldugu falez yapisi ve yesil yamac tasarima dahil edilmistir ve su kotu ile iliski
kurulmustur. Yiiksek kotta bulunan koru ile asansorler ve merdivenler araciligiyla
baglanti saglanmistir. Falezlerin tizerinden kiy1 manzarast icin seyir alamina yer
verilmistir. Su kotu ile seyir alanin1 baglayan arac yolu falezler arasinda tasarlanmistir.

Tasarimda kiy1 kullanimim zenginlestirmek amaciyla birden fazla eylem diisuntlmustir.
Tum sahil seridi aym form ve diizende ilerlememistir. Birbirinden farkli kentsel
donati elemanlarinin tasarimlart kiyr kullanimi icin yeni fikirler olusturmus ve su ile
iletisim kurulmasim olumlu yénde etkilemistir. Kiymin tasariminda konser, festival,
spor aktiviteleri gibi islevler icin genis alanlara da yer verilmistir.

Yenileme o¢ncesinde Konyaalti Sahilinin kullanim oraminin buyuk bir kismi yuzme
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amacli olmustur. Yapilan yeni duizenlemeler ve tasarimlar pek c¢ok etkinlik icin
kullanicilar tarafindan tercih edilme sebebi olmustur. Projenin temel amaclarini sahil
ve yerlesim dokusunun arasindaki karayolunun béluct hakimiyetinin azalmas1 ve
kiyr seridinin arkasinda yer alan konut dokusunun kiy: ile iliskisinin guclendirilmesi
olusturmaktadir (http-8). Hayata gecirilmekte olan projede arac trafigi azaltlmistir.
Uzun bir alanda gerceklestirilen tasarim yaya olarak deneyimlenmektedir. Farkl
etkinlik alanlar1 kiy1 seridi tuzerinde daha fazla zaman harcanmasini saglamaktadir.
Tasarimin butinlugune katki saglayan duyarli yapilarin beton bilesenleri ve yuzey
dokular1 ekolojik degeri artirma potansiyeline sahiptir (Perkol-Finkel vd., 2018). Kiy1
planlamasinda yer alan, kapali mekan ihtiyacin1 karsilayan bina ogeleri tasarimin
butintne ve kiymmin dogalligina uyum saglayan niteliklere sahiptir.

Yilmaz, Olgun, & Gul (2020) yaptuig calisma sonucunda Konyaalti Sahil projesinin
hayata gecmesi ile kentlinin guntun her saatinde burada zaman gecirebildigi ve
yenileme calismalarindan memnun oldugu sonucuna varmistir. incelenen kiy1 kullanim
tasarimlar1 dogrultusunda belirlenen kiy1 kullanim parametreleri Antalya Konyaalti
Sahili tasariminda aranmistir (Tablo 2). Elde edilen sonuca gore kiyi, kullanicilara
yonelik fikirler iceren tasarim parametrelerinden tamamina yakinini icermektedir.

Tablo 2: Antalya/Konyaalt kiyt kullanim tasariminin parametreler dogrultusunda degerlendirilmesi

P1; Kiy1 kotu ile iliski kurma P2; Yurtuyus alani

Kiy1 kotuna
inen merdiven

Halkin yuruyts
amaciyla kiyiyr

ve rampalar kullanmasi
bulunmaktadir. saglanmistir.
P3; Kosu yolu P4; Oturma-Dinlenme mekanlar
|k 1 : Kiy1 boyunca
k:filrllti};?au dinlenme mekanlar
|| ugramayacak ve kgntsel
sekilde geride :| mobilyalar
tasarlanmusr. yerlestirilmistir.
P5; Sireklilige sahip yesil alan

Kiyida onceden
var olan yesil
alan korunarak

daha fazlasi
eklenmistir.

|| Kullanicilarin yeme-

|| icme gibi ihtiyaclan

icin kapali
mekanlar yer

almaktadir.

P7; Yarn acik mekan

P8;

Arac yolu
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Gunesi kismen Tum kiyr
engelleyerek tasariminin en arka
kullanicilarin | lasmna ki arac
actk alam genigliginde
| kullanmalar1 4| ara¢c yolu
TN saglanmistir. yerlestirilmistir.

_' Bisiklet, kaykay,
paten pistleri,
basketbol

sahalar, tenis

Kiy1 en fazla su

aktiviteleri amaciyla

kortlar gibi kullanilmaktadir.
erkinlik alanlar1 | ® 4
yer almaktadir. S

P12; Tasarimin surekliligi
Cocuk
parklanmrf(" - Tasarim téim
yani sira kuet | Konyaalu kiyn
eglence azrs - en ~| seridi boyunca aym
temalt cesitlilikte devam
dtizenlemeler etmektedir.
yapilmistir. (http-9)

P13; Kentsel donati elemanlar P14; Bina ogesi

Anitsal nitelikte
ya da islevsel
kentsel donat
elemanlarn
tasarima

Tasarim sadece
rekreasyon alani
olarak kalmayip
bina ogeleri de
cesitlilik konumlandirilmistir.
kazandirmistir.

P15; Su tzerinde yer alma

Bisiklet yolu kiy1
¥| boyunca kesinti-
ye ugramayacak

sekilde tasarimin
etrafina

yerlestirilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Kiyr alanlarinin tasariminda kiyi-insan iletisimini gelistirecek fikirler aranmaktadir.
Yapilan duzenlemelerin kiymin kente entegrasyonu, kentin ekonomik, sosyal ve
kultarel acidan gelisimi konularinda katki saglamasi beklenmektedir. Kullanicinin su
kenarinda daha fazla zaman gecirmesinde kiyr kullamim alanlarinin tasarimi etkilidir.
Kiyist bulunan kentlerde pek cok aktivite suyun kenarina tasinabilmektedir. Kiy1
alanlar1 bulunduklar1 kentlerin en cok kullanilan kisimlaridir. Calismada ele alinan kiy1
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kullanim tasarimlarinda kullanicilara taninan kullanim imkanlarn degerlendirilmistir.
Kiyilarda alan kullamim tasariminda yer alabilecek tasarim parametreleri incelenmistir.
Kiy1 alan kullamimlar1 incelenen 6rnekler birbirinden farkh fikirler goralmustur. Butin
bu tasarim fikirlerini bir arada barindiran ya da tek bir fikir ile yogun kullanima sahip
olan kiy1 orneklerinin bulundugu gorilmustir. Parametreler dogrultusunda ele alinan
orneklere tablo icerisinde birlikte yer verilerek icerdikleri parametreler belirtilmistir
(Tablo 3).

Tablo 3: Kiy1 orneklerinin parametreler dogrultusunda degerlendirilmesi

PL|P2|P3| P4 |P5|P6 | P7 | P8 | P9 |PlO|Pll|Pl12| P13 | P14 | P1l5| Pl6
Benidorm | e . . . ° ° . .
Toronto ° ° ° ° ° ° ° ° °
Hong

L] L] L] L] L] [ ] L] L] L]
Kong
Barcelona ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
Selanik o . . ° . . . ° .
Belgra[ ° ° ° ° ° ° ° °
Izmir/

L] L] L] L ] L] L ] L ] L ]
Kordon
Ordu/

L] L] L] L] L] L] L] L] L]
Rusumat
izmir/

L] L] L] L] L] L] L] L]
Bostanh
Antalya/

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]
Konyaalti

Ele alinan Antalya, Konyaalti Sahili o6nceki halinde oldugu gibi tekdiize devam eden
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kiy1 seridi yerine yeni tasarimlarla hareketlilik kazanmistir. Kullanim icerigi genisletilmis
olup pek cok farkhi eyleme yonelik kamusal mekanlara yer verilmistir. irdelenen kiy
projeleri ve alan kullamim fikirleri dogrultusunda ele alindiginda Konyaalti Sahili'nin
kiy1 alanlarinin kullaniminda gerekli olabilecek parametreleri tasidigir gorulmustiir.

Degisen yasam kosullar1 ve ihtiyaclar dogrultusunda kiyr kullamiminda yeni amaclara
hizmet eden mekanlar tasarlanmis ve kullanicilarin su ile daha fazla iletisim kurmasina
katki saglanmistir. Tasarlanan ytrayts ve bisiklet yollari, etkisi azaltilan arac yolu, yesil
alanlar, kapali ve yari acik mekanlar, etkinlik ve festival alanlar1 olarak olusturulan
meydanlar bireylerin kiy1 alanlarimi kullanmalan icin imkanlar sunmaktadir. Bununla
birlikte kent dokusu icerisinde mekani estetik ve fonksiyonel ac¢idan anlamlandiran, islev
tanimlayan kentsel donatilar (Bekar, Acar, & Kaya Sahin, 2017) sagladigi cocuk oyun
alanlari, oturma-dinlenme alanlar1 ile kullamim cesitliligini artirmaktadir. Tasarimlarin
kiy1 boyunca surekliliginin saglanmasi alan kullanimimi zorlastiracak kalabaliklarin
olusumunu engellemekte olup ferah ve konforlu mekanlar saglamaktadir.

Kiyiya hareket katan islevsel ve sanatsal tasarimlar kullanicilarin kiyiya olan ilgisini
artirmaktadir. Kullanicilar tarafindan degerlendirilmek istenen kiy1 alanlar1 uygun
cozumlerle cesitli kullanimlar iceren planlama sunucunda tercih edilen mekanlar haline
gelmektedir. Yenilenen kiy1 alam1 kentlinin kiy1 ile iletisimini ve sehrin estetik degerini
arttiracak bir etkiye neden olmustur.
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INTIHAR OLAYLARINDA VAROLUSSAL SORUNLAR:
FELSEFi SAGALTIM AGISINDAN YAKLASIM

SEREF KARAKAYA!

Ozet

Insan varolusunun felsefi bir problem olarak ele alinmasi, varoluscu filozoflarin
yaklasimlariyladir. Genel kabule gore varolus tzerine sistemli dusunme, Kierkegaard
ile 19. yuzyilda baslaulir. Felsefede dustnceler, ortaya ciktuklari doénemin sosyal,
siyasal, ekonomik ve dustnsel olan, degisim ve donustumlerinden etkilenirler. Varoluscu
felsefenin 19. yuzyilda ortaya c¢ikmasinda, bu tarz degisim ve dontusumler -etkili
olmustur.

19. yuzyildan guntumiize kadar olan strecte, yasanan sosyal problemler ve insan
varolusuna yonelik dustncelerin ortaya cikmasi ile bu dustuncelerin cesitliligi arasinda
baglanulardan soz edilebilir. Intihar konusu, etik ya da aksiyolojik bir problem
olarak degil de anlamaya yonelik bir caba olarak varoluscu felsefeciler tarafindan bu
donemlerde sikca tartisilmistir.

Bu calismada varoluscu filozoflarin perspektiflerinden faydalanilarak insanin varolus
ile ilgili olan sorunlar1 tespit edilerek, bu sorunlarin intihar ile iliskili olanlar
tartusilmistir. Bu varolussal sorunlarin asilabilme imkani, “Felsefi Sagaltim” adi verilen
ve felsefi mirasin anlama, aciklama, ¢coztim bulma islevlerinden faydalanan yaklasimi
ile tartistlmistir. Bu tartisma ornek vaka uzerinden yapilmistir. 2014 yilinda intihar
notu birakarak intihar eden Mehmet Piskin’in, video formatindaki intihar notu, soylem
analizi teknigi ile analiz edilerek, ornek vaka olarak kullamilmistir.

Anahtar Kelimeler: Insan varolusu, intihar, varolussal sorunlar, felsefi danismanlik,
Mehmet Piskin
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EXISTENTIAL PROBLEMS IN SUICIDE EVENTS:
THE APPROACH IN TERMS OF PHILOSOPHICAL COUNSELLING

Abstract

Human existence has been treated as a philosophical problem by existentialist
philosophers. The systematic thinking on existence was initiated by Kierkegaard in the
19th century with respect to general acceptance. Thoughts in philosophy have been
affected by social, political, economic and intellectual changes and transformations of
the era they have emerged in. In the emergence of existentialist philosophy in the
19th century, such changes and transformations were highly effective. From the 19th
century to the present, the connection between the social problems and the emergence
of thoughts about human existence and the diversity of these ideas can bee seen
easily. The suicide subject, not as an ethical or axiological problem, but as an effort
to understand, was frequently discussed by existentialist philosophers in this period.

In the present study, by means of using the perspectives of existential philosophers,
the problems related to human existence have been determined and the ones related to
suicide have been discussed. The possibility of overcoming these existential problems
has been discussed, with the approach called “Philosophical Counselling” utilizing
the understanding, explanation and solution finding functions of the philosophical
heritage. The present discussion has been based on a sample case. The video format
suicide note of Mehmet Piskin, who committed suicide by leaving a suicide note in
2014, was analyzed with discourse analysis technique and used as a sample case.

Key Words: Human existence, suicide, existential problems, philosophical counselling,
Mehmet Piskin.

Girig

insan, kendini ve icerisinde yasadig1 evreni anlamak ve aciklamak gayretindedir. Thales
ile basladigi kabul edilen felsefe, anlama ve aciklama gayretlerinin bir urtinut olarak
insanligin dusunsel mirasini olusturmaktadir. Bu dustnsel miras icerisinde, “insan
sorununun” Sokrates ile felsefe tarihinde yerini aldigi konusunda kanaat bulunsa da bir
butin olarak insani, insamin varolusunu, onun kainat icerisindeki konumunu varoluscu
filozoflar 19. ve 20. yuzyillarda sistemli sekilde sorgulamislardir. Bu yuzyillarda yasanan
siyasi, ekonomik ve kultarel buhranlar, insanligin akla ve ilerlemeye olan guvenini
sorgulatmis, bu sorgulama edimi sonrasinda insan, inandig1 ve guvendigi sabitelerini
yitirerek yonsiiz, parcali halde bunalima itilmistir. Boyle bir donemde varoluscu filozoflar
kendi perspektiflerinden ve yine kendi olusturduklar kavram setleriyle dunyaya atilmis
olarak gordiikleri insanin, kozmostaki konumunu sorgulamaya, insanin varolusuna bir
anlam kazandirmaya calismislardir.

Varolussal sorunlar, yalin ifadeyle insanin, varolusa yonelik sorgulamalari neticesinde
ortaya ctkan sikint hali olarak ifade edilebilir. Varolussal sorunlarin insanda yarattigi
gerilim hali, insam1 anlamsizlik hissine sturtuklemekte; bu anlamsizlik hissi nevrozlarin
ve psikozlarin zeminini olusturabilmektedir.
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Filozoflarin felsefeleri ya da yasam pratikleri bizlere hem teorik hem de pratik bir
takim hazir kaliplar sunmaktadir. Bu hazir kaliplar kullamilarak insana, evrene dair
bircok soru ya da sorun yanit bulabilmektedir. Ancak bu yanitlar felsefenin dogasi
geregi mutlak yanitlar degildir. Mussenbrock filozoflarin distiince ve yasam pratikleri
rehberliginden yararlanmay1 “...yalmzca olu filozoflar tekrar hayata dondurilebilirler”
diyerek ifade etmektedir (Mussenbrock, 2013, s.17). Insan, felsefenin hazir olarak
kendisine sundugu dustunsel mirastan faydalanarak, yasantisina yon verebilmekte ve yine
yasantisi icerisinde tutunabilecegi birtakim sabiteleri kazanabilmektedir. Bu sabiteleri
kazanan insan, yonstzlik ve anlamsizhik hissinden uzakta kalarak, kabul ettikleriyle
ve/veya reddettikleriyle felsefi sorusturma surecine dahil olmaktadir. Boylelikle sonu
olmayan felsefi sorgulama strecinin icerisinde kendini bulan insan, yonsuzluk ve
anlamsizlik hislerinden uzaklasmaktadir.

1. insan Varolusuna Felsefi Bakis

Bilimler insani kendi alanlari dahilinde incelerken varlik felsefesi ikinci tar bir bilgi
etkinligi olarak varligr var olmakligi bakimindan ele alir. Varoluscu felsefe ise, varligin
neligi tizerine dusinmeden, dogrudan insan varolusunu sorgular, varligin anlamini
sorusturur. Varoluscu felsefenin odaginda insan ve insanin varolusu bulunur. Dolayisiyla
insanin dogumu, o6zt, kendini yaratmasi, oldugu sey olmasi, olima gibi konular
varoluscu felsefenin ana problemlerinden bir kacidir. Varoluscu felsefeye gore varolus
dinamik bir suarectir. Varolusculuk diger felsefi yaklasimlarin, insani statik olarak ele
alan ve onu sorusturma objesi olarak icerisinde yasadigi evrenden yalitan anlayislarina
tepki olarak ortaya cikmistir. Varoluscu felsefe, geleneksel felsefe yaklasimlarindaki
farkliliklardan dolay1 Soren Kierkegaard, Karl Jaspers, Gabriel Marcel, Maurice Merleau-
Ponty, Jean Paul Sartre ve Martin Heidegger ile bagslatilsa da geleneksel felsefe icerisinde
Sokrates ile baslatanlar ve bu gruba Aziz Augustinus, Don Scotus, Blaise Pascal
ve Immanuel Kant1 dahil edenlerde olmaktadir (Gundogdu, 2007, s.96, 97). Boyle
bir simiflandirmanin nedeni, insanin kendi varolusu tzerine disinmesinin yeni bir
sey olmayip, dusunturlerin tarih boyunca varliga bir anlam bulma gayreti icerisinde
olmasindan dolayidir. Varolus tizerine dustnen bu filozoflarin her biri kendi kavram
setleriyle 0zgun dustnceler turetmislerdir.

Varoluscu felsefeye yonelik tasniflere bakildiginda, kendisi de bir varoluscu filozof
olan Sartre’n, varoluscu okulu iki farkli sekilde smiflandirdigr gorilir. Bunlardan
ilki Hristiyan varoluscular olup bu gruba Jaspers ve Marcel dahil edilir. Ikinci
grup varoluscular ise Tanritamimaz varoluscular olup, bunlar arasina Heidegger,
Fransiz varoluscular ve Sartre’''ln kendisi dahil edilir (Sartre, 2017, s.37). Sartre''n bu
siniflandirmasinda  kullandigi ana diistince bir yaraticinin insanin 6zunit belirleyip
belirleyemedigi konusundaki duistnce farklihgidir.

Varoluscu filozoflarin her biri varolusa kendi perspektiflerinden yaklasmislar ve
nihayetinde kendi kavram setleriyle kendi felsefelerini olusturmuslardir. Bu durum her
birini felsefe tarihinde farkli kilmaktadir. Bu farklihklara ragmen varoluscu filozoflarin
disuncelerindeki ortak noktalardan bahsedilebilir. Bu ortak noktalardan ilki, varolusun
ozden once geldigi dustuncesidir. Sartre bu dustnceyi Tanr'nin yoklugu tuzerinden
temellendirir. O'na gore, Tann tarafindan belirlenmemis olan insan, kendini yaratir.
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Yani insan oOnce dunyaya atilarak varolus kazanir, sonrasinda oztnu yani kendini
yaratir. O'na gore varolusculugun insan anlayisinda, yaratict bir Tanri olmadigi icin
insan dogasindan soz edilemez ve insanin o6zund kendisinin yaratmasi nedeniyle
kendisini yine kendi istencine uygun bir olmakliga sahip oldugu dustncesi yatar
(Sartre, 2017, s.39). Sartre''n bu anlayisinda, tim insanlarda ortak olarak bulundugu
dustnilen insan dogasinin bir elestirisi ve her bir insanin biricik olduguna yonelik
vurgu bulunmaktadir. Sartre bu diisiincesiyle, varoluscu felsefesinin bireyci cercevesini
cizmektedir. Bu dustincesini temellendirmek icin Sartre, Tanri'nin olmamasi noktasindan
hareket ederek onceden belirlenmis bir insan dogasi ya da oOzinun olmayacag
distincesine varmaktadir (Cevizci, 2016, s.611).

Sartre, Tanr'min yoklugundan dolayr insanin yalnizhigindan, yalniz olarak dunyaya
firlauldigindan ve bu yalmizhigin insanda “bulanti” adim1 verdigi bir hisse neden
oldugundan bahseder. Bulanti adi verilen bu his, insanin kendi 6zunt belirlerken bir
yerden de tum insanlarin ozunu belirlemesi ve oztnu belirlerken yalniz olmasindan
dolayr aldigy kararlar1 alirken sahip oldugu ozgurluk ve bu ozgurlukle beraber gelen
sorumluluk hissinden ileri gelmektedir. Sartre’da bu ozgurluk, beraberinde derin bir
sorumlulugu getirir. O, bu sorumlulugun insanda sikinti hali olarak belirdiginden
ve insanlarin ¢ogunun bu durumun farkina varmadigindan bahseder (Asar, 2014,
s.94). Sartre, bulanti adimm verdigi hisse yol acan sorumlulugun kapsamina yalnizca
kendini yaratan bireyi koymaz, “olmak istedigi kimseyi yaratirken herkesin nasil olmasi
gerektigini de tasarlariz” diyerek butiin insanlari da bu sorumlulugun kapsamina alir
(Sartre, 2017, s.41).

Sartre, insani bir obje gibi ele alan belirlenimci yaklasimi elestirir. O “Bulanti” isimli
romaninda, var olan her seyin nedensiz ortaya ciktigini, varolusu surdirmenin zavallilik
oldugunu ve sonrasinda rastgele bir olimun geldigini ifade eder (Sartre, 1981, s.171).
Nedensiz ortaya c¢itkma durumu, var olan seylere yonelik deterministik anlayisin
elestirisidir. Varolus 6zden once geldigi gibi varolusun nedenleri yoktur dolayisiyla
olim olgusu bir sonuc olarak degil rastgele gelmektedir. Varolmanin nedensel kosullar:
olmadig1 gibi olim de varolmanin bir neden oldugu sonuc hali degildir.

Bir diger varoluscu filozof olan Heidegger, ise varhigin anlamini sorgulayarak baslar.
Oma gore varligin anlami cagimizda unutulmustur ve gintmuzde bu soruya iliskin
acik bir yamtimiz yoktur (lyi, 2000, s.58). Varhgmn neligine iliskin soru, felsefe tarihi
boyunca nesne ya da seylerin ne olduguna iliskin soruyla karistirilmistir. O'na gore
varhigin ne olmadig tizerine distinerek, onun bir nesne ya da sey olmadigin anlamamiz
gerekmektedir (Ciicen, 2003, s.103). Heidegger varligi ve varolusu anlamlandirabilmek
icin kelime anlami varolus ve yasam olan, Almanca “Dasein” kavramini kullanir.
“Dasein”, varligin anlaminin sorgulandigy varliktr. Bu varlik, kavramsal bir sorgulamanin
yapilacagr varlik degil, ontolojik bir sorgulamanin yapilacagi varlikur (Cugcen, 2003,
s5.40).

Heidegger varolusculugun temel argimanlarindan biri olan varolusun o6zden oOnce
geldigi dustncesini, ‘gene de insamn ‘t6z ruh ve beden biresimi olarak tin degil, ama
varolustur” diyerek aciklamaktadir (Heidegger, 2004, s.176). O'na gore varolusun 6zden
once geldigi dustuncesi bir kabuli icermektedir ki bu kabul insanin varolusunun onsel
oldugu bir o6ze sahip oldugudur. Heidegger, Dasein'in varolus-6z problemini oncelik
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sonralik iliskisi icerisinde degerlendirmez. Ona gore Dasein’in 6zt kendisinin varhig ya
da varolusudur (Cuicen, 2003, s.56). Dasein'in varolusu, kavranabilecek anlasilabilecek
tirden degildir. Heidegger'e gore biz insanlar, varolusumuzun bu tirden bir aciklama
yoluyla anlamli kilinamamasindan dolay1, kendimizi ne zaman geldigimizden veya ne
zaman gidecegimizden yana tam bir bilgisizlik hali icinde, dunyaya firlatilmis hissederiz
(Cevizci, 2016, s.601).

Bir diger varoluscu filozof olan ve Hristiyan teolojisinden etkilenen Kierkegaard
varolusun oOzden Once geldigini ancak ateist varoluscularin aksine insanin evrende
yalniz olmadigimi belirtmistir. Bireyi yalmzhiktan, umutsuzluktan kurtaran seyin,
onun Tanrrya yonelmesi oldugunu ve bireyin ancak varolus icerisinde belli anlarda
Tanrr'ya yonelerek kendini gerceklestirebilecegini soylemistir (Celebi, 2008, s.49). Diger
varoluscu filozoflarda oldugu gibi, her ne kadar dinsel inanclar, insanlara varolusa
iliskin hazir bilgiler sunmus olsa da yabancilasma, yalmzlik, i¢ sikintisi, varolusun
sorgulanan ama bilinemeyen gizemi varolusun agir yiku, Hiristiyan varolusculukta da
yasanan durumlardir (Sarioglu, 2008, s.246).

Varoluscu filozoflarin ortak noktalarindan ikincisi, felsefesinin odaginda “insanin”
bulunmasidir. Pre-Sokratik donemde felsefenin odaginda doga, arkhe, degisim gibi
problemler yer alirken Sokrates ile insan sorunu felsefeye katilmistir. Sofistlerin
insana dair yaklasimlari, insan sorununu kismi olarak felsefeye dahil ettikleri seklinde
degerlendirilse de tumel-ozsel bilgiyi arayis bakimindan Sokrates ile insan sorunu
baslatilmaktadir. Bu noktada Sofistlerin fiziksel dogadan insana donme konusundaki
ve insanin 1slahina yonelik dustunceleri onlari, Sokrates'in hazirlayicilari konumunda
degerlendirebilecegimiz anlamina gelmektedir (Versenyi, 1995, s.110).

Sokrates’ten varoluscu filozoflara kadar olan siirecte de insana dair farkli dusinceler
one suren filozoflar olmussa da varoluscu filozoflar ortaya butinlukli ve sistemli bir
varolus problemi ortaya koymuslardir. Bunun sebebi tarihsel acidan Ronesans ile insana
dontus ve sonrasinda insan aklina duyulan guven ile gelen bilimsel devrimler; sonralari
yasanan teknolojik ve siyasal devrimlerdir. Bu gelismeler, insan fenomenine bakista
paradigmal doniisimlere neden olmustur. Onceleri hiimanist anlayis ile merkezde
duran ve Orta Cagin Tanri merkezli disiincesini yerinden eden insan fenomeni,
bir baska paradigmal donusumun sonucunda merkezi Onemini yitirmistir. Darwin’in
evrim teorisi ile modernitenin antroposentrik anlayisi sarsilmis, insanin tabiattaki diger
canlilardan farkli olmadigi, guclit olanin hayatta kaldigi pragmatik bir anlayis ortaya
ctkmistir. Pragmatik anlayis emperyal dustuncelerin hazirlayicilarindan biri olmustur.
Sonrasinda yasanan dunya savaslari, ekonomik krizler insanligi buhrana itmistir. Bu
buhranlar, varoluscu felsefecilerin sorular1 ve yamitlariyla asilmaya cahisilmisur. Buyuk
buhranlarin yasandigi 19. ytizyil, yalnizca varoluscu felsefeyi degil nihilist dustnceyi
de tetiklemistir. Nietzsche gibi felsefeciler insan varolusunun anlamsizligina vurgu
yapmislardir.

Varolusun anlamsizligina vurgu yapan felsefe nihilizm olarak adlandirilmaktadir. Pratikte
nihilizm ve varolusculuk hiclik/yokluk gibi kavramlar tzerine dustunmelerinden dolay1
bir tutulmaktadir (Sarioglu, 2008, s.244). Ancak varolusculuk ve nihilizm birbirinden
oldukca farkli iki dastince okuludur. Varolusculuk nihilizmin hicbir degeri, etik ilkeyi
tanimayan, diizeni ve otoriteyi reddeden, her seyin anlamsiz oldugu anlayisindan
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oldukca farklidir. Kokeni Sofist Gorgias'a kadar geri goturilebilen nihilizm, bilginin
imkansizligini savunan epistemolojik ve varligin aslinda var olmadigini savunan
ontolojik dusunceleriyle varoluscu filozoflardan radikal sekilde ayrilir.

Varoluscu filozoflarin ortak noktalarindan bir digerini insanin somut bir 6zne ve birey
olarak gorillmesi (Guindogdu, 2007, s.101) olusturur. insani nesnelestiren bilimlere,
felsefelere kars1 olarak, onu butunliklu bir 6zne halinde ele alan varoluscular, 6zneye
birey olma vasfini ytiklerler. Butunluklu 6zne, Descartes''n res cogitans ve res extensa
olarak yaptig1 kartezyen ayrima karsi olarak, insani cevresi icerisinde 6zne-birey olarak
gorme dusuncesidir. Birey olma hali insanin sosyal olma haline gondermede bulunur.
insan sosyal bir varlikur. Cevresini etkiler ve cevresinden etkilenir. insan varolusu
sorusturulurken, onu sosyal olma halinden soyutlamak indirgemeci bir yaklasim olur.
Bu minvalde varoluscu dustince, insanin birey olma halini hesaba katmaktadir. Nitekim
Sartre’mn, insamin o6zunu olustururken diger insanlarin ozunu belirledigi dustuncesi,
bireyin kendisinden kendi disina dogru olan belirlenmeyi ifade eder. Bu etkinin ikinci
yonu ise gerek fiziksel gerekse sosyal cevrenin insan o6zunt belirlemesinde etkili
olmas1 yani disaridan iceriye dogru belirlenme surecidir. Sartre bu etkiyi yine bireyden
yola c¢ikarak aciklar ve bireye burada yine 6zne olma vasfi yikler. Yani disaridan
iceriye dogru bireyin o6zunu belirlemede, yine birey bir 6zne olarak secim hakkini
kullanmaktadir. Kisi secme ozgurlugunden dolayr oztunu belirlemedeki sorumlulugundan
kurtulamaz. Varoluscu felsefenin ¢zne merkezli anlayisi, hakikat arayisinda oznellige
yaptig1 vurguya yansimaktadir.

Varoluscu filozoflarin ortak oldugu bir diger nokta da hakikatin oznellik oldugu
dustncesidir (Gundogdu, 2007, s.112). Sofist Protagoras'n insani her seyi olcist
olarak gordugu dustncesi, hakikati 6znellikte aramanin ilk 6rneklerinden biri sayilabilir.
17. yuzyil olarak tarihlendirebilecegimiz modern felsefede ise oznelcilige yer yoktur.
Hakikat nesnellikte aranir. 18. ytizyildaysa hakikatin 6znellikte aranmas1 yeniden ortaya
ctkmis ve bu distince solipsizme kadar giden bir cizgide etkili olmustur (Timucin,
2005, s.386).

2. intihar Olgusuna Felsefi Bakis

Albert Camus, Sisifos Soyleni isimli kitabinin girisinde: “Gercekten onemli olan bir
tek felsefe sorunu vardir, intihar Yasamin yasanmaya degip degmedigi konusunda
bir yargiya varmak, felsefenin temel sorusuna yanit vermektir (Camus, 2010, s.15)”
diyerek felsefenin temel sorunu olarak, yasamin anlamini sorusturmayi ve intihar
gormektedir. Intihar sorunu felsefe tarihi boyunca tartisilan konulardan biridir. Pre-
Sokratik donem filozoflarindan olan Phytagorascilar, intihar1 evrenin matematiksel
uyumu ile iliskilendirmistir. Bilindigi tizere Phytagoras’a gore arkhe sayidir ve sayilar
kozmosun uyumunu (harmonia) olusturmaktadir. Dolayisiyla Phytagorascilar intihara,
kozmosun uyumunu bozdugu gerekcesiyle karsi cikmislardir (Karakaya, 2018, s.341).
Phytagorasciligin ruh ve insan anlayis1 Dionysos Zagreus mitosu ile iliskilidir. Dionysos
Zagreus mitosunda, Tanrt Dionysos'un bedeninin titanlarca parcalanmasi ve Zeusun
titanlar1 cezalandirarak yok etmesi ile hem Dionysos'un hem de Titanlarin killerinden
insan wrkinin ortaya ciktigi dolayisiyla insanda hem Dionysosun tanrisal unsurlarinin
hem de titansal unsurlarin bir arada bulundugu anlatilir. Phytagorasci rittellerde
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insanlar bir araya toplamaktaki amac, insandaki tanrisal Dionysosun parcalarini bir
araya getirmek anlamini tasir (Uslu, 2011, s.42). Phytagorasciliga gore intihar, insanin
tanrisal parcasini bilerek, isteyerek yok etmesi demektir. Dolayisiyla Phytagorsacilar
intihara kars1 cikar.

Sokrates sonrast filozoflardan Platon, Nomor isimli yapitinin IX. kitabinda, intiharla ilgili
olarak, insanin kendisine en yakin varlik ve ayni zamanda en cok sevdigi varlik olarak
kendisini oldurmesi sonrasinda nasil bir cezaya carptirilmasi gerektiginden bahseder
ve intihar1 korkaklikla, alcaklikla esdeger gorerek intihari, kendini cezalandirma olarak
nitelendirir. Intihar edenlerin mezarlarinin ayr1 bir yerde olmasindan, yanina da
baska birinin gomulmemesinden, torensiz gomulmesinden, mezarina ve mezar tasina
herhangi bir ismin yazilmamasindan bahseder (Platon, 2007, s.368-369). Aristoteles
ise Nikomakhosa Ftik isimli yapitinda, insanin intihar etmesini veya buna benzer bir
eylemde bulunulmasini yasaklamaktadir. O, intihar eden kisinin yasaya ve akla uygun
davranmadigini belirterek, intihara karsi cikar (Aristoteles, 2014, s.126, 127).

Tabiat ile uyumlu yasamay1 bir ogreti olarak kabul eden Stoaci filozoflari, intihan
tikenmis bir yasamin giderilmesi icin zorunlu sayarlar. Stoaci filozoflara gore,
insan, dogal bir varliktir; bir agac gibidir, dogar, buyur ve olur o halde olumu
geciktirmemelidir. Stoacilar, bedenin ve bilincin cokuntiiye ugramaya basladigl yerde
insanin, kendi yasamini kendi elleriyle bitirmeleri gerektiginden bahseder (Timucin,
2005, 5.396). Buradan anlasildig: tuzere stoac1 6gretide intihar kavrami, otenazi kavramim
da icermektedir. Stoaci filozoflardan olan ve ayn1 zamanda imparator Neron'un onceleri
hocas1 sonralar1 ise siyasi danismani olan Seneca, Neron’a karst komploya karismis
olmakla suclanarak, intihara zorlanmis ve damarlarimi actirarak Olmeyi secmistir
(Arslan, 2008, s.209). Intihar, Stoa felsefesi icerisinde hem bir secim hem de bir ceza
araci olarak yer almistir.

Orta Cag filozoflari, donemin dinsel merkezli anlayisi geregi, intihara karsi olumsuz
bakis acisina sahip olmuslardir. Bu donemin dinsel anlayisinda insan yasami, Tanrr'ya ait
olarak kabul gormekteydi. Dolayisiyla intihar Tanrr'ya karsi cikis olarak goruldugunden
olumsuz olarak karsilaniyordu. Ronesans donemine geldigimizde dinsel merkezli
dustunce anlayisindan insan merkezli dustnce anlayisina dogru bir dontsum goruruz.
Bu dontsime paralel olarak intihar konusunda dustnurlerin daha tavizkar tutum
icerisinde olduklar1 gorultur. Montaigne Denemeler isimli yapiinda intihar olaylarina
tarihsel ornekler vererek bu kismi “Bir dayanilmaz act ve cok daha koéti bir oliim bana
daha bagislanabilir bir kiskirtma gibi geliyor.” cumlesiyle bitirmektedir (Montaigne,
2011, s.30). Yine 18. yizyl filozoflarindan Hume “Intihar Uzerine” isimli denemesinde
herkesin kendi yasamini ortadan kaldirma ozgurluginden bahseder. O'na gore evren
icin bir insanin yasamu bir istiridyeninkinden daha buytk bir éneme sahip degildir (akt.
Neslioglu Serin, 2017, s.311). Kant ise intihar olgusunun teolojik temellendirilmesine
kars1 ¢ikmustir, rasyonel bir zeminde ve yasa uyarinca intiharin temellendirilmesinin
mumkun olmadigini gostermeye calismistir (Ergin ve Cotok, 2019, s.143).

Intihar konusu felsefe tarihinde varoluscu felsefe perspektifinden yogun olarak
sorgulanmistir. Modern donemin getirdigi varolussal sorunlarin donemin dustnurleri
uzerindeki etkisi felsefelerine de yansimaktadir. Kitlesel savaslar, emperyal sistemler,
ekonomik, sosyal, siyasal ve teknik buhranlar insan varolusunun bir parcasi olan “olam”
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olgusunu, varoluscu felsefenin odagina yerlestirmistir. Varoluscu filozoflardan Sartre'nin
intihar konusundaki dustuncelerine bakildiginda, O'nun disiincelerinde 6lumun hicbir
zaman yasama anlamini veren bir sey olmadigi aksine yasamin her turli imlemini
ortadan kaldiran sey oldugu ve yasamin sorunlarinin 6lumle bir ¢oztime kavusmadigi,
intiharin bu noktada beyhude oldugu ciinku bizzat intiharin kendisinin de yasami sagma
icine gomen bir sagcmalik oldugu ifade edilerek intihar dusuncesine karst durulmustur
(Sartre, 2011, s.672). Alman varoluscu filozof Heidegger'de ise acik bir sekilde intihar
olgusuna yonelik dusuncelere rastlanmasa da O’na gore insan varolusunu ifade eden
bir kavram olan “Dasein”in, olime dogru varolusa sahip oldugu ifade edilir. Dasein
insan varolusunun timuni ifade etmek tzere Heidegger'in kullandigi bir kavramdir.
Dasein icin olim, her daim mumkun olandir. Dolayisiyla olime gidis, radikal bir
imkan deneyimi olup, burada gelecek belirli plan ve tasarilarla bulaniklasmamis en
sal haliyle zamanlastirmakta yani Dasein zamanina dahil edilmektedir. Olume yonelik
varolma ile kaygi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Kaygi her daim imkan
alaninin acikhigr icinde bulunuyor olmayr disa vurmaktadir (Okten, 2019, s.86). Genel
olarak bakildiginda varoluscu filozoflarin intihar konusunda fatalist anlayis1 reddettigi
ve insana ozgurluk ve ozgurlukle baglantili sorumluluk alami acarak intihar olgusunu
da bireyin imkani dahilinde olan bir durum olarak dusundukleri gorulir.

3. intihar Olaylarinda Varolussal Sorunlar ve
Felsefi Sagaltim Acisindan Bu Sorunlara Yaklasim: Vaka Analizi

Insan, var oldugunun farkinda olan ve varolusunu, sona erdiren 6liime karsi hayat
ve hayatta kalmay1 tercih eden otonom, ozgur ve bilingli bir canhdir (Filiz, 2018,
5.89). Insanin hayatta kalmay1 olime tercih etmesi evrimsel acidan “dogal seleksiyon”
kavramiyla aciklanmaktadir. Dogal seleksiyon, tabiat icerisindeki canlilarin tabiata
ragmen hayatta kalma micadelesini ifade etmektedir. Insan da diger canlilar gibi hayatta
kalma miuicadelesi icerisinde olan bir canhidir dolayisiyla tabiatin, dogal seleksiyonun
bir parcasidir. Eger insan, hayatta kalma icgudiisiine sahip bir varliksa ve bu icgudu
onun dogasina ickinse o halde bireyin bilerek ve isteyerek kendi hayatina son vermesi
nasil aciklanabilir? Var olanlar varhiklarimi devam ettirme konusunda isteklilige sahip
iseler, neden varliklarini yok etmek i¢in intihara basvururlar?

Intihar olgusu bugin modern psikiyatri, psikoloji, sosyoloji gibi disiplinlerin inceleme
sahasindadir. Bu disiplinler kendi perspektiflerinden olguya yaklasmaktadir. Psikoloji
intihar olgusunu bireysel nedenler, psikiyatri bireysel-fizyolojik nedenler ve sosyoloji
ise toplumsal nedenlerle aciklama cabasindadir. Her disiplin farkli perspektiflerden
olguya yaklassalar da ortak olduklar1 nokta, intihar olgusunun patolojik bir olgu
olarak normalden sapan bir eylem olduguna yonelik kabuldir. Felsefe, uygulamal
etik ile intihar olgusuna aksiyolojik acidan yaklasmaktadir. Felsefe, bilimlerin tek
boyutlu yaklasimlarina karsi, bir butun olarak ttimel insan varolusu acisindan olguya
yaklasmaktadir. Varoluscu filozoflarin yaklasimlari bu noktada diger disiplinlerin
yaklasimlarindan farkli olabilmektedir. Ornegin varoluscular psikolojik rahatsizliklari
bir hastalik degil dinamik varolussal bir baski olarak yorumlarlar (Kocak ve Gokler,
2008, s.96). Bir diger ornek Durkheim'in intihar analizleri ile ilgilidir. Durkheim,
Intihar isimli yapiinda olguya toplumsal perspektifle yaklasarak intiharin tasnifini
yapmistir. Bu tasnife gore dort tip intihar olgusundan bahsetmistir. Durkheim intihar
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her toplumsal yapinin bir ¢gesi olarak gormektedir (Durkheim, 2013, s.383). Olguyu
toplumsal boyutu ile aciklayan ve intihar istatistikleri tizerinden ele alan Durkheim'in
yaklasim1 bireysel faktorleri ve insan varolusuna iliskin sorunlart goz ardi etmekte
ve olguya yalnizca toplumsal perspektifle yaklasmaktadir. Felsefe, intihar olgusunu
hem uygulamali etik ile hem de varoluscu yaklasimla aciklama gayretindedir. Felsefi
sagalum ise hem uygulamali etik hem varoluscu yaklasimdan faydalanarak olguya
yaklasmaktadir.

3.1. Felsefi Sagalum Nedir?

Felsefe, akademik bir disiplin olmaktan ziyade daha cok pratik bir bilgelik biciminde
ortaya citkmis ve varligini, bir yasam bicimi seklinde surdurmustir dolayisiyla felsefe
yalnizca arastirilacak degil ayn1 zamanda uygulanacak bir konudur. Ancak son yuzyilda
tamamen fildisi kulenin gizemli kanadina sevk edilmis olup teorik anlayislara agirlik
vererek pratik uygulamadan yoksun bir hal almistir (Marinoff, 2015, s.21). Felsefenin
uygulamaya yonelik kismindan bircok alanda istifade edilmektedir. Bu alanlardan biri
de felsefi danismanlik bir diger adiyla felsefi sagaltimdir. Felsefi sagalim kavrami felsefi
danismanlik kavrami ile yakin anlamdadir. Ancak aralarinda bir ayrimdan soz edilebilir.
Felsefi danismanlik daha cok bu felsefenin uygulama boyutuna gonderme yaparken
felsefi sagalum bu uygulamadan elde edilmesi dustntlen sonuca, sagalima gondermede
bulunmaktadir. Soyle ki, felsefi danismanlikta danisan ve damisman birlikte felsefe
yaparak danisanin bu felsefe edimi sonrasinda sorular, yanitlar bulmasi saglanmaktadir.
Felsefi sagaltimdaysa bu stire¢ sonrasinda danisanin dusinsel sagaltimi amaclanmaktadir.
Bu nuiansa ragmen iki kavram birbirinin yerine kullanilmaktadir.

Felsefi Danismanlik, ilk kez, Avrupa’da, 1981 yilinda Gerd Achenbach tarafindan
baslatilmistir (Altunbasak, 2019, s.410). Felsefi danismanlik bir felsefe yapma tarzidir.
Felsefi danismanlik uygulamali etik gibi uygulamali felsefenin baska bir deyisle, felsefi
sagalumin diger adidir (Filiz, 2018, s.174). Her felsefi doktrinde oldugu gibi felsefi
danismanhigin da temel sorulari bulunmaktadir. Felsefi danismanlik bu sorularla, butin
insanlik icin ortak olan seyleri kendisine referans almayi amaclamaktadir. Bu seyler
evrensel etik ilkeler olabilecegi gibi varolusa ve kainata dair ortak felsefi birikimlerde
olabilir.

Felsefi danismanlik, damsan ve danismanin birlikte yuruttaga bir strectir. Burada
damsan olarak nitelenen kisiler tibben® -ruhsal yonden- saglikli olan ancak varolussal/
felsefi sorunlar yasayan insanlardir. Varolussal/felsefi sorunlar ise tum insanhg
ilgilendiren ortak sorunlardir. Bu ortak sorunlar felsefi damismanhgin odagindadir.

Felsefi sagaltim/danismanlik sirecinde, sorunlara yaklasim yontemi ve bu sorunlara
getirilen cozumler felsefidir. Ornegin damismanlhik surecinin ilk adiminda damsan
kavramlarla yuzlestirilir. Tipki Sokrates'in yuzyillar 6ncesinde yaptugi gibi kavramlar
sorgulanir. Danisan kavramlarla/kavramlariyla hesaplasir (Altunbasak, 2019, s.414).

2 Felsefi sagaltimin yoneldigi kesim ruhsal yonden saglikli olan kesimdir. Ruhsal yonden saglikli olmayan
kesim psikoloji ve psikiyatrinin odagindadir. Su halde felsefi sagaltim, ruhsal yonden saglikli olan ancak
bedensel yonden sagliksiz olan kesimle de ilgilenmektedir.
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Danisman bu kavramlara aksiyolojik yansizlik® ilkesiyle yaklasir ve normatif davranmaz.
Bu yontem felsefi bir yontemdir. Felsefi danismanin terapi ya da tedavi gibi bir amaci
yoktur. Felsefi sagalimin/danismanhigin amaci tim insanlarda ortak olarak bulunan
bir takim varolussal/felsefi sorunlara, felsefenin teorik ve pratik bilgeliginden cozumler
getirmektir. Bu islevinin yaninda felsefi sagaltim, Sokrates’ten bugtine, 6znenin ozellikle
zihinsel ve ruhsal terapisini, bu terapiden sonra da egitilmesini amaclamaktadir (Filiz,
2018, s.233). Dolayisiyla felsefi danismanhigin yalnizca sagaltim degil egitim islevi de
bulunmaktadir. Felsefi sagalim stireci daha genel ifade edilecek olursa danismanin
danisan ile felsefe yapmasi ve felsefi sorusturmalarda bulunmasidir.

Felsefi sagalumin amacim iki yonlit olarak degerlendirebiliriz. Bunlar felsefi sagaltmin
bireysel amaci ve felsefi sagalumin toplumsal amacidir. Danisanin, ortalama insan grubu
ad1 verilen bireylerden olusan toplum icerisinde, “toplumsal normal” olarak kabul
edilen simirlardan sapmalarin 6nlemesi, felsefi sagalumin toplumsal amacidir. Felsefi
sagalumin bireysel amaci ise bireylerin kendi iclerine yonelerek bir takim varolussal
soru ve sorunlarina cozumler uretmesidir. Her iki amacta birey; kendisiyle, icerisinde
yasadig1l toplum ile ve yine icerisinde yasadig1 fiziksel diinya ile butunlesebilmektedir
ki bu da felsefi sagalumin asil amacidir.

Felsefi danismanlik, bilimden ziyade sanattir ve her birey tuzerinde benzersiz sekilde
ilerler. Tipki psikolojik terapinin sayisiz farkli sekli oldugu gibi, felsefi danismanlik da
en az uygulayici sayist kadar farkli permutasyona sahiptir (Marinoff, 2015, s.56). Bu
yontemsel cesitlilige ragmen ortak bir nokta olarak danisanin kavramsal yanilgilarini
cozimlemek ile ise baslanmalidir. Bilindigi tzere icerisinde yasadigimiz cag, bilgiye
erisimin ve dolasimin onceki caglarda gorulmedigi kadar yiksek duzeyde oldugu bir
cagdir. Bu durumun bir dezavantaji, dezenformasyon sikligidir. Dezenformasyon ile
cagimiz insanimin kavramsal yamlgilarnin artigini soylemek mumkundir. Felsefe
icin kavramlarin onemi buyuktur. Bizler kavramlarla dustuniraz. Dolayisiyla dogru
dustunmek, kavramlarn dogru anlamlar icerisine yerlestirmekle mumkundir. Danisman,
danisan ve felsefe yapma edimi arasindaki dogru baglantilar, uzlasilan kavramlar
ile mumkun olur. Bundan dolay1 oncelikle damisanin -varsa- kavramsal yanilgilar
cozumlenmelidir. Bu asamada kavramlar dogru anlamlar icerisine yerlestirilir. Boylelikle
icsel olan anlamlar dissal gercekliklerle biuitiinlesir. Danisan gercege yaklastirilir. Danisan,
gercege yaklasmakla kendi disindaki gercekligi anlamaya ve anlamlandirmaya yonelik
farkindalik kazanir. Bu farkindalik ile danmisan, varolussal problemler olan gecicilik ve
olumle bas etmeyi O6grenir (Filiz, 2018, s.247).

Felsefenin sagaluci islevi ile ilgili olarak Hume, “Intihar Uzerine” isimli denemesinde
ancak dogru felsefenin zihnin mulkiyetini bir kez ele gecirdiginde, bos inanclarin
da etkin bir sekilde zihinden dislanacagini ve bu diismana karsi felsefenin kazandig:
zaferin insan dogasmna 06zgu zaaflar ve kusurlardan cok daha eksiksiz olacaginin
kesinkes soylenebilecegini ifade ederek felsefe ile sagaltmin 6neminden bahsetmistir
(akt. Neslioglu Serin, 2017, s.309).

3 Weber’in kullandig: bir kavram olan aksiyolojik yansizlik, bilim insaninin deger yargilarindan arinmus,
tarafsiz yaklagimini ifade etmektedir. Caligma igerisinde yargilayici tutumun olmamasi, tarafsizlik olarak
anlasilmalidir.
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3.2. intihar Olaylarinin Varolussal Boyutlar: Anlamsizlik ve Kaygi

Moderniteyle birlikte ¢zne olma vasfim1 kazanan insan, Orta Cag dustnce dunyasinin
kendisine sunmus oldugu “dini referanshi” hazir yanmitlari1 nesne konumuna
donustirmustiur. Bu donusum, Descartes ile, bireyin kendi anlhg ve kendi anhg
disindaki her sey arasinda kartezyen yarilma ile gerceklesmistir. Kartezyen felsefe
denilen bu yarilma ile insan, tek bir seyi acik ve secik bilebilecegini dustunmustiir;
dustnen ben. Dustnen ben, insanin stphe etmeyecegi tek seyin, apacik bilginin,
insanin kendi dustnme edimi oldugunu ifade etmektedir. Bu durum insani, evrenin
merkezi konumuna almakta diger her seyi birer nesne olarak insanin cevresinde
konumlandirmaktadir. insan aklina duyulan bu guven ile 6zne olma vasfim kazanan
insan, verili olan her seyin epistemolojik ve ontolojik gercekligini sorgulamistir.
Boylelikle insan, kendisine hazir olarak sunulan bilgilerin yerine, yenilerini ikame
etme arayisina girmistir. Bu arayis insanda bir takim varolussal sorunlar yaratmistir.
Bu varolussal sorunlarin arkasinda insanin kendisi, icerisinde yasadigi toplum ve
icerisinde yasadigy fiziksel cevre arasinda meydana gelen bir “anlam sorunu” olarak
karsimiza cikmaktadir. Dogumu, varolusu ve olumi anlamlandirmaya calisan insan,
dini referanslar1 anlam arayisinda kullanamamistir. Varolussal sorunlara yanitlar bulma
noktasinda dini referanslarin sunmus oldugu hazir yanitlarin énemi yadsinamaz. Zira
bu referanslar ile anlam sorununu gideren insanlar, yasamin dogatstii bir orunti
izledigine ve bu tasarim icinde belirli bir roli olduguna inanarak fazla bir rahatsizlik
yasamamislardir. Ama nesnel gercekligin sorgulandigi teknoloji caginda bu rahatlig
yasayan insanlarin sayisi giderek azalmaktadir (Gectan, 2019, s.136).

Moderniteyle birlikte baslayan varolus sorunlari, kendisi bir 6zne olan insanin yine
kendisi gidermek zorundadir. Nietzsche'nin unlit deyisi “Tanri Oldd!” “Tann ol
kalacak!.” seslenisiyle birlikte, insani varolusun anlami1 ve amaci sorusuna verilen
eski cevaplara bir daha dontis olmayacaktr. Artik bir Tanr bize cevap vermeyecektir;
insan arttk tek basmadir, simdi tek basina, bir Tanrr’min yardimi olmadan ve bir
ote dunya umudu olmadan, kendi varolusuna kendisi bir anlam ve ama¢ bulmak
zorundadir (Mussenbrock, 2013, s.184). Insan varolusunun krizi, bu amac ve anlam
arayisidir. Din gerileyip bilim ilerledikce ve anlam tukendikce onumuzde git gide
genisleyen bir boslugun kapilari acilmistir. Cogumuz bu boslugu icine dusene dek
anlamiyoruz. Varoluscu filozoflar bu konuda yogun cabalar harcasa da, dusenleri
kurtarmay1 basaramiyor (Marinoff, 2015, s.20). Yasama anlam katabilme giicti, yasamin
anlamsizligim1 kabul etme yurekliligiyle etkinlik kazanir. Ama cogu zaman insan bu
arkuticta gercekle yuzlesmektense, kendisine yabancilasma pahasina gelistirdigi by-
pass sistemleri icinde sikisip saklanmayi yegler. Yasamin anlamsizhigiyla ytizlesmek
yerine yasamin anlamsizhigini tartisir (Gectan, 2019, s.103). Kierkegaard, Nietzsche
ve varoluscular Bati dinyasi insaninin yasadigi anksiyete ve umutsuzlugun kokeninde
“kendi dunyalarini kaybetmis olma” olgusunun bulundugu goriasundedirler. Cagdas
insan, insanlar dunyasina yabancilasmasimmin yani sira, kendi danyas: icinde de tutsak
durumundadir. Bu nedenledir ki kopukluk, iliskisizlik, yabancilasma ve duygusal
donukluk yasayan ya da sorunlarini mantiksal formullerle ve entelektiializasyonla
kapatmaya calisan insanlarin sayis1 giderek artmaktadir (Gectan, 2019, s.48). Varolussal
kriz yasayan insanlar krizi atlatabilmek icin anlam arayisina yonelmektedirler.

Varoluscu filozoflardan biri olarak kabul edilen Albert Camus, yasamanin anlami ve
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intihar olgusunu, felsefenin en o6nemli sorunlarindan biri olarak gormektedir. Yine
Sokrates’in apolojisinde ifade ettigi, “sorgulanmamis hayatin yasanmaya degmeyecegi”
soylemi (Platon, 2014, s.34), yasamanin sorgulanmis olmakla degerli oldugunu
dustundurmektedir. Burada yasamin sorgulanmasi anlam arayisi olarak dusuniilebilir.
Albert Camus, anlam tizerine ve intihar tizerine dusunceleriyle 6ne cikmistir. Camus
icin intihar, yasamin, yasamaya deger olup olmamasi sorusuna verilen bir yamttir.
Felsefenin tek gercek sorunu olarak gordugi yasamanin anlamina iliskin soruya
verilecek olan yamit aym zamanda Camus icin bir dayanak noktasidir (Oz, 2017,
s.541). Camus, intihar konusunda dustuncenin ve bedenin farkli egilimler icerisinde
oldugunu belirtir. Intihar dustnce diizeyinde olsa da insan bedeni buna karsi koyma
egilimindedir (akt. Oz, 2017, s.542). Bedenin oliime karsi koymasi hayatta kalma
icgudustyle aciklanabilir. Camus icin intihar olgusu bir anlam sorunudur aslinda.
Yasadig1 donemde tanik oldugu seyler Camusnun anlam sorunu tzerine dustuncelerinde
etkili olmustur. Yasanan dunya savaslari, teknolojinin insani aracsallastirmasi, modern
yasamin tekdtize dogasi gibi bircok faktor Camusnun dusince dunyasim etkilemistir.
Su halde wvarolussal sorunlar tizerine diustinmenin arka planinda travmatik yasam
deneyimlerinin de etkisi yadsinamaz.

Anlam sorununa ek olarak intihar olaylari ile ilgili gorilebilecek varolussal sorunlar
icerisine kaygi, yabancilasma, korku gibi sorunlar1 da ekleyebiliriz. Birbirleriyle ilintili
olan bu kavramlar varoluscu ekole mensup bircok filozof tarafindan ele alimmistr.
Kaygr kavrami Heidegger tarafindan hicligin ifsasi baglaminda metafiziksel bir sorun
olarak ele alinmisur. Heidegger “Havf (kaygi) hicligi ifsa eder” der (Heidegger,
2017, s.43). Koklerini Heidegger'den alan varoluscu psikiyatride ise kaygi kavrami
Heideggerci perspektiften ele alinir. Varolmamak ya da “hiclik (no-thingness)” varoluscu
psikiyatrinin ilgilendigi en onemli sorunlardan biridir. Cinka varolmamak, varolmanin
ayrilmaz bir parcasidir ve varolmanmn anlamim kavrayabilmek, yok olmanin her an
mumkiin olabilecegini kavrayabilmis olmay icerir. insan, dogmus oldugunu ve bir giin
olecegini bilen tek canhdir ve bu gercek onu, anlamli yasayip yasamadigi konusunda
kaygilandirir (Gectan, 2019, s.43).

3.3. intihar Olaylarina FeIseﬁ_Sag";aItlm Acisindan Yaklasim:
Mehmet PigRin’in Intihar Notu Analizi

Sosyal medya tzerinden video formatinda intihar notu birakan ve bu not sonrasinda
intihar eden Mehmet Piskin isimli sahsa ait intihar notu, varoluscu sorunlar baglaminda
felsefi sagalum yaklasimiyla makalenin bu boluminde analiz edilmistir. Bu intihar
notunun secilme nedeni, -yontemsel acidan- video formatinda olmasi ve medya
zenginligi acisindan iceriklerinin cesitli yonlerden analiz edilebilme imkaninin olmasi;
icerik acisindan ise notun sosyal medyada dolasima sokulmasiyla kitlesel dizeyde
erisimin olmasi, dolayisiyla da travmatik icerik barindiran nota kitlesel duzeyde insanin
maruz kalmasidir.

Vaka analizinde sosyal bilimlerde kullanilan bir teknik olan icerik analizi teknigi
kullanilmisur.  icerik analizi teknigi, cok cesitli soylemlere uygulanan birtakim
metodolojik ara¢c ve teknikler butuni olarak tamimlanabilir. Bu ara¢ ve teknikler
butinu, kontrollit bir okumayr icermektedir (Bilgin, 2014, s.1). Notlardaki sesli
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soylemler, transkript edilerek soylem analizi teknigi ile analiz edilmistir.

16 Ekim 2014 tarihinde, 35 yasinda olan Mehmet Piskin, Facebook isimli sosyal
medya platformu tzerinden paylastugl video formatindaki intihar notu sonrasinda,
intihar eylemini gerceklestirmistir (Mehmet Piskin Intihar Notu, 2014)*. Sosyal medya
platformu araciligiyla intihar notunu video formatinda paylasma edimi, daha onceki
yillarda gorulmemis bir eylemdi. Paylasimin sonrasinda intihar notuna kitlesel erisebilme
durumu olmustur. Bu durum insanlarda travma hali yaratmistir. Pigkin’in intihar
notunu sosyal medya ile dolasima sokmas1 bir varolus ¢ighigi olarak, Munch'in meshur
“Cighk” isimli tablosunu animsatmaktadir. Piskin, yasamis oldugu sorunlari icerigine
iliskin bilgi vermeden ve yalnizca kendini, cevresini tanitarak yasamina son vermistir.

intihar notunun transkript hali, anlam butiinlugine gore alti parcaya bolunerek analiz
edilmistir.

Birinci Bolum: Merhabalar, Mehmet Piskin ben,16 Ekim 2014 sabah saatlerindeyiz,
dogrudan konuya gireyim, bu bir intihar notu. Bu sabah yasam defterimi kapatiyorum.
Bana ayrilan strenin sonuna geldik bir aksilik citkmazsa umarim. Gordiginiiz ilizere
oyle alkollti iste alkol herhangi bir uyusturucu madde etkisi alunda degilim, gayet
aklim basimda. Konuyu serbest irademle cok yeterince uzun siire degerlendirdigimi
diistniiyorum hatta eni konu degerlendirdigimi distiniiyorum bircok arkadasimla
konustum bu strecte dolayli ya da dogrudan okudum arastirdum hatta doktora gittim
ama sonunda bu karari aldim.

Video ile ilgili ilk izlenim, Piskin’in acik renk olan arka planin 6nunde siyah giysiyle
bu notu birakmasidir. Videonun tamamina yakin kismma bu iki renk hakimdir.
Piskin’in siyah rengi kendi istegi ile sectigi dusiunilmektedir. intihar notuna uygun
olarak; olumu, karanhg cagristiran siyah renk, 1s18in aydinhigin soguruldugu bir
renktir. 16 Ekim 2014 tarihi ise Turkiye’de mevsimsel olarak yaz mevsiminden
sonbahar mevsimine gecis donemini isaret etmektedir. Ekim bir sonbahar ayidir.

Piskin not icerisinde oncelikle notun bir intihar notu oldugunu aciklayarak giris
yapmaktadir. Yasam icin bir defter metaforunu kullanmaktadir ve burada “kendisine
ayrilan sture” soylemi ile kendisini edilgin bir ¢zne konumunda gormektedir. Defter bir
metafor olarak tizerine sahibinin yazilar yazdig, resimler yaptig1 bos kagitlar buttnudir.
Buradaki defter metaforu, Piskin'in fatalist anlayisa sahip olmadigim1 dusundirmektedir.
Yasamini, kendisine ayrilan siire olarak degerlendirmektedir ve bunun sonuna geldigini
dusunmektedir. Bilingli ve o6zgur bir iradeyle hareket ettigini ifade etmektedir. Piskin,
Intihar etme kastim uzun sure degerlendirdigini ve bircok arkadasi ile bu konuyu
konustugunu, kendisinin arastirmalar yaptigim1 ve doktora da gittikten sonra boyle
bir karar aldigindan bahsetmektedir. Mehmet Piskin’'in ruhsal acidan saglikli olup
olmadigina iliskin bir yargida bulunulmasi icin elimizde herhangi bir veri olmasa da
Piskin, yasamis oldugu sorunlar icin care arama siirecinde bir doktora gittigini ifade
etmektedir. Felsefi sagalumin calisma grubunu “saglhikli acililar” adi verilen kesim
olusturmaktadir. Saglikli acililar, ruhsal yonden saglikli olan ancak yasam karsisinda aci

4 Youtube isimli video paylasim sitesinde Mehmet Piskin’e ait intihar notu video formatinda
bulunmaktadir. Bu calismada da https://www.youtube.com/watch?v=I173]XZ35MM&t=561s&bp-
ctr=1590391403 link tuzerinden edinilen video, transkript edilmistir.

83



84

intihar Olaylarinda Varolussal Sorunlar: Felsefi Sagaltim Agisindan Yaklagim

ceken, varolus sikintilan olan kesime gondermede bulunmaktadir. Dolayisiyla Piskin'in
sorunlarina care arama strecinde tibbi destek aldigi dusunuldiugunde su haliyle felsefi
sagalumin calisma alam disinda kaldigi distntlebilir ancak bu durum belirsizdir.
Felsefi sagalumin bu yonu ashinda tartismaya aciktir. Lou Marinoff, ila¢ tedavisinin
tamamen psikolojik veya felsefi vakalarda yardimci olmasi gibi, felsefenin de fiziksel
veya psikolojik calismanin yapildigi tim vakalarda ekstra yardim saglayabildigini
diustunmektedir (Marinoff, 2015, s.53).

ikinci Bolam: [g¢ cok uzun zamandir mutsuzum aslhna bakarsaniz bunu  yakin
arkadaslarim bilir zaten ve intihar yeni bir sey degil benim icin yani oyle bir ilk son
donemsel bir depresyon vesaire falanda olan patlama kopma noktasi gibi degil diye
distiniiyorum elbette hani bir bardag: tasiran damlalar oluyor ama tasan bir bardakta
hani birkac damlayr sorumlu tutmak o tasmayi tamamen onlara baglamak cok dogru
gelmiyor bana, son aylarda ozellikle bilenler bilir ben sabahlari neseli uyanirim giine
enerjik baslarim 1g¢ ama ozellikle son aylarda cok surekli bu fikirde uyaniyorum
actkcast hayatumin geri kalanina devam etmek iizere herhangi bir istek duymuyorum
bir motivasyon ve bu kisir dongiiyii de kiramadim bir sekilde ve kirmak yoniinde de
acikcast bir miktar bir mikiar degil umudumu kaybettim. Isin temel sebebi bu.

Piskin, ¢ok uzun zamandir mutsuz oldugunu ve bu durumu yakin arkadaslarinin
bildigini ifade etmektedir. Kroniklesen mutsuzluk hali, patojen bir durum olabilir
ya da psikiyatrik bir rahatsizligin semptomu olabilir. Burada Piskin'in mutsuz
olma halini yakin arkadaslariyla paylasmissa da herhangi bir coztm bulamamis ve
mutsuzlugu devam etmistir. Piskin intiharin kendisi icin yeni bir sey olmadigindan
bahsetmektedir. Buradan Piskin’in dustnsel ya da eylemsel anlamda intihara yabanci
olmadig1 anlasilmaktadir. Intihar eylemini gerceklestirme potansiyeline sahip bireylerin
anlasilmas1 acisindan bu durum bir isaret olarak gorulebilir. Yine Piskin'in bu notu
bir sonbahar gint biraktigindan bahsedilmisti. Piskin intihar eyleminin doénemsel
bir depresyon olmadigini soylemektedir. Bu aslinda iki farkli sekilde yorumlanabilir.
Donemsel depresyon, kisinin kendi icsel donemleri ile ilgili olan depresyon hali
ya da mevsimsel depresyon olarak bilinen ve kisinin kendi icsel donemleri disinda
kalan mevsim degisikliklerinde yasanan depresyon hali olarak duasunulebilir. Burada
Piskin, yasamis oldugu ruh halini, donemsel bir depresyon olarak gormemektedir.
Bardag: tasiran damlalar metaforuyla sorunlarini anlatan Piskin, bardagin tasmasindan
birka¢ damlanin sorumlu tutulamayacagini ifade etmektedir. Burada Piskin, yasamis
oldugu sorunlarnn kumulatif artisindan bahsetmektedir. Son aylarda neseli uyandigim
ifade eden Piskin, uzun suredir intihar fikriyle uyandigindan bahsetmektedir. Kendi
tabiriyle bu fikir Onun icin yeni degildir. Yasamini devam ettirme motivasyonunu
kaybettiginden bahseden Piskin’in bu hali bir amacsizlik hali olarak gorilebilir.
Piskin’in bu sozlerinden yasantisinda amaclar1 olmayan biri oldugu cikarilabilir. Bizleri
yasama baglayan baglantilar vardir. Bu baglantilardan biri de amaclarimizdir. Amaclar
olmayan insanlar, yasantilarini devam ettirme motivasyonunun bir kismindan yoksun
olmaktadirlar. Bu konuda caba harcadigini; “kisir donguyu kiramamak” seklinde ifade
eden Piskin, umudunu kaybettiginden bahseder. Kisir dongu olarak ifade ettigi sey,
yasantisini devam etme konusundaki motivasyonunu yeniden kazanma ve her defasinda
basa donme ve bunun sonucunda da bu donguselligin kirilamayacagina olan umutsuz
yaklastmidir ki transkriptin dordincu bolumunde Piskin, ayni ifadeleri tekrar edecektir.
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Piskin’in bu ifadelerinde varolussal sorun olarak gorulebilecek olan unsurlar;
amacsizlik, yasama motivasyonundaki artis ve azalislar ile bunun c¢ikmaz donguselligi
ve bu donguselligin kirilamayacagina karst olan umutsuzluktur. Amacsizlik, tek
basina varolussal bir sorun olarak gortlmese de insani varolussal bosluga diisiiren
faktorlerden biri olarak gorulebilir. Bu durum tersinden okunursa, amac sahibi olma
insan1 varolussal bosluga diismekten alikoyabilmektedir. Yasama motivasyonundaki
artis ve azalislar aslinda bir denge unsurudur. Yasama motivasyonundaki sturekli artis
ya da azalis sorun olarak gorulebilir. Denge ise artis ya da azalisin makul oranlarda
sureklilik gostermesidir. Nermi Uygur, “Yasama Felsefesi” adi verilen denemelerinde
“Canli yasadig sirece, iyi-kotii denge var demektir. Olmek, dengenin bozulmasidir”
diyerek hayatin iyinin ve kotunin bir arada oldugu denge halinden bahsetmektedir
(Uygur, 1993, s.127). Antik Yunanlilar diinyayr her seyin belirli bir amac¢ veya telos
adi verilen “nihai bir son” icin meydana geldigi duzenli bir yer olarak gortayorlardu.
Onlarin bu amac felsefelerine “teleoloji” denmektedir. Dogadaki her sey gibi insanin
da bir amaci oldugunu varsayan Antik Yunanlilarin bu dusunceleri daha sonra Musevi
ve Hristiyan dustnurleri tarafindan da kabul edilmistir (Marinoff, 2015, s.273). Telos
kavramu ilk olarak Anaksagoras tarafindan kullanilmistir. Daha sonra Aristoteles varliga
yonelik nedensel aciklamasinda dort nedenden biri olarak gayi (amacsal) nedeni
one surmustir. Teleolojik evren anlayisi evrendeki her seyin bir amac cercevesinde
varolduguna iliskin bir anlayis1 ifade etmektedir. insaninda evrenin bir unsuru olarak
bu amactan yoksun oldugu dusuntlemez.

Uciincii Boliom: [g¢ bu kisir dongi kirilir mi kinilirdr elbette yasam devam ederdi
daha cok parti verirdik daha cok eglenirdik, giizel isler yapilirdr belki ama dedigim
gibi motivasyonu kaybedince ne isime giiciime verecek enerjim oluyor orada calistgim
muhtesem insanlara haksizlik oluyor birazcik hem de bu tabi kaynak acisindan da
zorluyor ve her seyi kapatip gitme planlamasi yapabilecek bunu sey yapacak hayati da
kurgulamadim. Birazcik da bu intihar konusunu aslinda ig buraya kadar sturindiirmemle
alakali herseyi tiiketip bu noktaya gelmeyi bekledim bunda bir arkadasumin katkisi
da cok ozellikle onun dogumunu tamamlamasini beklemek istedim etkilenmesin diye
bebegi yani, imm ne diyvecegimi cok bilmiyorum aslhna bakarsaniz bi vedalasmak
istedim c¢unki tatsiz kisumlari ¢ikartirsak ashnda cok giizel bir hayat yasadim, bu
hayattan insanlar konusunda ozellikle kesistigim, hayatima dokunan degen c¢ikan
insanlar konusunda cok comert davrandi. Herseyin basinda muhtesem bir kardesim
var. Insamn sahip olabilecegi en iyi kardes ve kendisinden daha siki bir hatun
yetistirivor su anda cok tatlh bir yegenim var. Onun disinda harika kiz arkadaslarim
oldu, muhtesem kadinlardi, cogu manyakti aslina bakarsaniz ya simdi dogruya dogru
ama bende cok akli basinda bir adam sayilmam, ama cok giizel vakit gecirdim cok
sevdim cok sevildim, hakikaten doya doya ask yasadim hic goziim arkada degil onun
disinda cok derin dostluklar kurma olanagun oldu, giizel dostlarim oldu, iyi arkadaslar
edindim cok eglendik cok faydalandik birbirimizden bilmiyorum giizel insanlarsiniz
hepiniz iyi ki girdiniz ciktiniz, cok akilli tutkulu igg kisilerle calisma olanagim oldu
hakikaten bu bir ayricaltk, gercekten Jyle, zevk aldigim isler yapma firsatun oldu,
sevdim aslinda genelde isimi ve cok da sikayet edecek bir durum yok ama dedigim
gibi o bir noktada birazcik kendimi yalnizliga ittim ve isin o hayaun tatsiz taraflariyla
cok basa ctkamadim herhalde cuinki nazik, neseli, eglenceli 18¢ akil ve ruh olarak da
boyle bir incelik ve derinlige sahip birisi olmayr cok onemsedim ve su anda bunian
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korumak ve saglamak ciddi bir yiik haline geldi benim icin bu konuda takatimin
aruk tikendigini ve isin o karanlik tarafinin daha agir geldigini ve tasiyamadigimi
ve bir sekilde bununla ilgili donanimlari da zaman icerisinde cok gelistirmedigimi
fark ettim ki oyle sarsintilarda cok dagilip kendimi toplamakta giin gectikce daha da
zorlaniyorum.

ikinci bolumdeki kisir dénginin kirilmayacagina dair umutsuzlugu oldugundan
bahseden Piskin, burada ayni donginin kirilabileceginden bahsetmektedir. Yasam
motivasyonundaki artis ya da azalislar konusunda mutereddit davranan Piskin, sozlerinin
devaminda parti vermek, eglenmek gibi yasamin eglenceli taraflarindan bahsetmektedir.
Motivasyon kaybimin is yasantisina olan yansimalarinin olumsuz oldugunu da ifade
eden Piskin’e gore bu durumu kendi is giicit acisindan kaynak israfi olarak gormektedir.
Bu soylem varolussal sorun olarak irdelenebilecek bir sorunu zimnen ifade etmektedir;
aracsallastirillan insan. Piskin, is yasantisinda hem kendisini hem de kendisi disindaki
cevresini sorunlu bir bakis acisindan gormektedir, bu bakis acist insani bir kaynak
olarak goren anlayistr. Belki de insan varolusuna yonelik modernizm, sanayi devrimi,
kapitalist ekonomik sistem ile birlikte en c¢ok sorunsallastirilan konulardan biri,
insanin bir butin olarak kabul edilmesi yerine aragsallastirilmasi ve yalnizca isletmeler
icin bir kaynak, bir girdi unsuru olarak goralmesidir. Bu sorunlu bakis, insanin
psiko-sosyal yonunu yadsimakta ve yalnizca insan emegine odaklanmakta, bu emegi
produktivite ile ele almaktadir. Felsefi sagalum acisindan bu sorun irdelendiginde,
insan1 yalmizca kaynak olarak goren anlayisa yonelik elestirilerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Felsefi sagalim, insana butiincul bir bakis ile yaklasir. Insan varolusunu
butincul olarak ele alir ve onun tek boyutuna odaklanmaz. Piskin’in kendisine ve
cevresine yonelik bu sorunlu bakis1 aslinda kapitalist ekonomik sistemin sorunlarindan
biri olarak gorialmektedir. Karl Marks bu durumu yabancilasma baglaminda “emegin
yabancilasmas1” olarak gormektedir. Piskin hazirlamis oldugu bu intihar notuna kadar
olan sirecte “her seyi tukettiginden” bahsetmektedir. Her seyin tuketilmesi sorunlara
care arayist olarak elbette mantiksal acidan imkansizdir. Her sey olarak kullanilan bu
timel ifadenin kapsadig1 seyler, yalnizca Piskin'in care olarak aradigi seylerle sinirhidir.

Piskin iyi bir hayat yasadigindan, tatsiz kisimlan ¢ikardigindan geriye kalan yasantisinin
iyi bir hayat oldugundan bahsetmektedir. Su haliyle Piskin'in yasadigi seylerle ilgili
bir sorununun olmadig1 cikarsanabilir. Burada varoluscu perspektiften bakildigindan
Piskin’in yasamis oldugu seylerle degil de daha ziyade yasamin kendisiyle olan
sorunlarindan bahsedebiliriz. Iyi bir aile ve arkadas cevresinden oldugundan, giizel
asklar yasadigindan bahseden Piskin icin kendisi de cilgin biridir. Severek ve isteyerek
yasamis oldugu onca seyden sonra kendisini yalnizliga ittiginden ve yasamin tatsiz olan
seyleriyle ytizlestiginden, bu tatsiz seylerle basa ¢ikamadigindan bahsetmektedir. Yalniz
kalma hali, sosyallikten uzak bir yasanti insani icsel bir hesaplasma ile kendisiyle
yuzlestirir. Bu ytizlesme bir sorgulama sireci seklinde devam eder. Aristoteles'in “zoon
politikon” olarak tamimladig1 insanda, sosyal olma hali dogasina ickindir. insan sosyal
bir varliktir. Dolayisiyla yalnizlik beraberinde bircok sorunu da getirecektir. Piskin’in
soylemlerine bakildiginda ailesi, arkadaslar ile vakit gecirdigi zamanlarin giizel zamanlar
oldugu ancak kendisini yalnizliga itmesi ile yasamin tatsiz olan taraflariyla basa
citkamadigy bir streci yasadigl anlasilmaktadir. Felsefi sagaltim, Piskin’in kendinin basa
citkamadigimi ifade ettigi varolussal problemlerle ilgili bircok filozofla tamistirabilirdi.
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Piskin; yasamin anlami, yalnizlik gibi sorunlara kendisinden cok onceleri yasamis olan
filozoflarin nasil yanitlar buldugunu irdeleyebilirdi. Bu sorunlarla bogusabilmek icin
donamimlarini gelistiremedigini ifade eden Piskin, burada ozelestiri de bulunarak zimni
olarak sorunlarla bogusabilecek donamimlarin gelistirilebilecegini de kabul etmektedir
ancak kendisi bunu basaramadigini soylemektedir. Burada Felsefi sagaltim, varolussal
problemlerle ilgili olarak felsefenin iki bucuk milenyum yillik birikimini Piskin’e
serimleyebilirdi.

Dordianci Boliom: Bu da cok sikici bir kisir dongu halini aldi acikcasi, yani 188 bir
noktadan sonra neyle ugrasiyorum bir de dontip tekrar kendini insa et bir seyler
falan filan o konudaki 1sig1 kaybettim acikcasi. Bazen boyle oluyor bazi insanlar
iste sey intihar konusunda daha egilimli ve ben de gayet acik ki onlardan biriyim
bunun disinda ne soylenir cok bilmiyorum daha fazla aa For my friends, who doesn’t
understand turkish, this is a suicide note, sorry. I just want to the thank you to all
for being in my life, bringing enjoy and inspiretion my life and being as awesome as
you are. All of you... I love you all, not all.

“Kendini insa etme” kavrami Varoluscu felsefenin “varolus 6zden once gelir” anlayis: ile
bakildigindan insanin kendini insa etmesine atifta bulunur. insan kendisini insa eder,
varolusunu insa eder ve bunun sorumlulugunu 6zgurligiiyle beraber tasir. Piskin burada
kendini insa etme sirecindeki 1s1g1n1 kaybettigini sdylemektedir. Demek ki 6lum istenci
insanin kendini insa etme siirecindeki istencin sona ermesiyle de meydana cikmaktadir.
Bu noktada yapilacak olan sey varolusun insa sirecinin sureklilik arz etmesidir. Felsefi
sagalim varolusunu insa etmek isteyenler icin bircok imkami sunmaktadir ki varolus
tuzerine dusunen filozoflar bu imkani insanlar icin sunmaktadirlar.

Besinci Bolim: 1g¢ Bi konu, vasiyetim var. Soyle ki, herhangi bir dini inancim
yok Allah’a da inanmiyorum, gomiilmek istemiyorum. Bunu bir sekilde, bu is aile
ile coziilecek bir konu oldugundan Berna bu konu ile ilgilenirse, hani benim bu
istegime sayglr gosterip bu konuda belki yapilacak bir seyler, hukuki nasil yuriyor
bilmiyorum, yardimci olursa cok memnun olurum. Gomniilmek istemiyorum, kadavra
yapsinlar, bilimsel arastirmalara versinler bedeni, cocuklar iskeletimle falan oynasin
cok dagilmayacagimi zannediyorum, olmadi baliklara atsinlar... O da giizel bir sey ama
mezar istemiyorum, kesinlikle gomiilmek istemiyorum. Fazla soyleyecek bir sey yok
aslinda, cok uzatip sikici hale getirmenin anlami da yok.

Piskin bu kisimda, dini inancinin olmadigindan ve Allah’a inanmadigindan bahsetmektedir.
Samimi bir ikrar oldugu varsayilirsa Piskin ateist bir bireydir. Dinsel bilginin varolus
sorunlarina karst hazir yanitlar sunan anlayisi dustunsel bir konfor alani yaratmaktadir.
Ancak dinsel bilginin olmadigi yerde bu bosluk ne ile doldurulacaktir. Burada yine
felsefi miras devreye girmektedir. Elbette felsefi bilginin dinsel bilginin yerine ikame
edilmesi gibi bir sey soz konusu degildir ancak dinsel bilgi ile felsefi bilginin kesisim
noktalar1 bulunmaktadir. Bunlar insan varolusu, yasamin anlami varolusun anlamu,
olumun anlami gibi sorunlardir. Bu sorunlara karsi dinsel bilgi ile yanit bulamayan
Piskin, felsefi mirastan faydalanarak felsefi sorusturma surecine dahil olabilir, felsefenin
sagaltic1 islevinden faydalanilabilirdi.

Burada bir diger etik sorun olarak Piskin’in bedenine iliskin bir vasiyeti bulunmaktadir.
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Vasiyeti yerine getirilmeyen Piskin, gomulmek istemedigini ve kadavra olarak bedeninin
kullanilmas: istedigini belirtmesine ragmen bedeni gomiilerek topraga verilmistir (Hatay
Press, 2014)°

Altnct Bolum: Son, gitmeden once birlikte bi sark: dinleyelim istiyorum ve bi ucundan
korkuyorum da acik¢asi.Yani korkmam sey, isin aksamasi ile alakali. Yoksa dedigim gibi,
bi yerlere gidecem soyle olacak falan filan gibi bisey olacagini sanmiyorum; gorecem
Oyle, son bi sarki dinleyelim ben de sarabimi i¢cmeye baslayim. Ella Fitzgerald1 ne
kadar sevdigimi hepiniz biliyorsunuz. Bence su an icin de guzel anlaml, Hoscakalin,
askla yasayimn, cok guzel olsun hayatiniz. Ella sarkilarn gibi boyle; giize, duru, sakin...
BaBay-Mehmet Piskin

Piskin’in intihar notunun bu son kisminda farkli duygu durumlarini ayni anda yasadig
ifadelerinden anlasilmaktadir. Bunlar; korku, umut, sevgi gibi duygulardir. Bu duygu
karmasasi, Piskin'in notunu tamamlayarak intiharina yaklasmanin yarattigi bir travma
hali olarak degerlendirilebilir. Piskin’in intihar notu, sarap ve sigara icerek sarki
dinlemesiyle son bulmaktadir.

Sonug ve Oneriler

insan varolusuna yonelik sorunlar, felsefe tarihi boyunca tizerinde dustnilen sorunlar
olmussa da Kierkegaard, Sartre, Heidegger, Camus gibi varoluscu filozoflar bu sorunlara
sistemli bir sekilde egilmislerdir. Varolusun sonlanmasi anlamina gelen olim olgusu ve
varolusun sonlanmasmin iradi bir boyuta sahip olmasi anlamina gelen intihar olgusu,
varoluscu filozoflarin tizerinde énemle durduklar1 konular arasinda olmustur. Varolussal
sorunlar olarak gorilen anlamsizlik, kaygi, bulanti, bosluk gibi konularn intihar ile
olan iliskisi ya da iliskileri tizerinde durulmasi gereken o6nemli konulardir. intihar
olgusu bash basina bircok disiplinin inceleme sahasindadir. Felsefede alt alanlariyla
olguya farkh perspektiflerden yaklasmaktadir. Intiharin neligine yonelik sorusturmalar ya
da intihara aksiyolojik, normatif yaklasimlar felsefenin bu yaklasimlarindan bazilaridir.
Felsefi sagalum adi verilen yaklasim, felsefenin varolusa dair dusunsel birikimini;
mikro olcekte bireysel sorunlarin cozuminde, makro olcekte ise toplumsal sorunlarin
coztimiinde ise kosma iddiasindadir. Intihar olgusuna felsefi sagalum yaklasimi ile
egilmek, olgunun gerisinde bulunan sorunlara coztumler bulma noktasinda arastirmacilara
alternatifler sunabilir. Bu sayiltiyla bireysel ve toplumsal sagalimi amaclayan felsefi
sagaltim, karsimiza alternatif bir danismanhk taru olarak cikmaktadir.

Varolussal sorunlarin intihar olgusuyla olan iliskisi tizerinden yurutulen bu calismada,
ornek bir vaka analiz edilerek, sorunlara felsefi sagalum ile nasil yaklasilacag:
orneklendirilmektedir. Ornek vakada analiz edildigi tzere, anlamsizlik, amagsizlik,
insanin ara¢ ve kaynak olarak gorilmesi, insanin kendi varolusunu insasi gibi bir
takim varolussal sorunlarin intihar olaylanyla iliskili olabilecegi disintlmektedir. Bu
varolussal sorunlarin icsel olan bireysel yonu oldugu gibi dissal olan toplumsal yoni
de bulunmaktadir. Bundan dolay1 varolussal sorunlara yaklasim hem bireysel hem de

5 Mehmet Pigkin’in vasiyetinin yerine getirilmemesi Hatay Press isimli bir Youtube kanali tarafindan ha-
ber olarak verilmistir. Haber linki olarak https://www.youtube.com/watch?v=Iu9MX0jU_04 erisim sagla-
nabilir.
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toplumsal boyutta yurutilmelidir. Yani hem birey hem de toplum sagaltilmalidir.

Vaka icerigi acisindan yapilan degerlendirmede, Piskin’in yasamis oldugu varolussal
sorunlara, felsefi sagalim yaklasimi acisindan bakildiginda; insan varolusunun ve ¢zuniin
ne olduguna, varolusun bir amacimin olup/olmadigina yonelik felsefi sorusturmalarin
aktarilmasinin, Piskin'i varolussal sorunlar karsisinda daha donanimli yapabilecegi
dustinulmektedir. Zira insan1 tanimaya, anlamaya yonelik felsefi anlayislarin bireylere
aktarilmasi, onlar1 varolussal sorunlara yaklasma konusunda daha donanimli kilar.
Felsefi sagalum ya da daha genel bir ifadeyle felsefi danismanlik tam olarak bu iddia
uzerinden yurutilmektedir.
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Abstract

In institutions with a strict hierarchical structure, the knowledge and skills of the per-
sonnel must be in accordance with the requirements of the work in order to perform
the tasks effectively and competently. In the event that prior formal learning and/or
experience does not adequately prepare or qualify personnel for the task in-service
training comes into its own. In-service training is defined as a program of profession-
al training or staff development conducted during the course of employment. Many
methods and models are utilized in the delivery of in-service programs. Similarly,
in-service training in Strict Hierarchical Structures providing law enforcement services
is a must for the task to be performed at the expected level. Changes in human re-
sources management, effective use of current technologies and an understanding of the
expectations of personnel, the service receivers, requires institutions in this field to
update their in-service training models according to the requirements of the era and
of stake holders. One of the favorite educational models of recent years, Competency
Based Training is a legitimate choice to meet the needs of institutions in a short pe-
riod and at the desired level. In this study, the Competency Based Training Program
model was applied in an institution that takes on a leading role in ensuring the safety
and security in the marine area. The results obtained from the implementation of the
model considered in this study, together with related suggestions to other institutions,
were presented.

Key words: Strict Hierarchical Structure, In Service Training, Competency Based Train-
ing.
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IKATI HIYERARSIK YAPIDAKI BiR KURUMDA
YETKINLIK TEMELLI EGITIM PROGRAMI UYGULAMASI

Ozet

Kat1 hiyerarsik yapidaki kurumlarda, personelin verilen gorevleri etkili ve verimli
olarak yerine getirebilmesi icin bilgi ve becerilerinin isin gereklerine uygun olmasi
gerekmektedir. Personelin icra ettigi gorevin gerektirdigi kosullar1 ve yeterlilikleri daha
once almis oldugu egitim ile saglayamamasi durumunda, kurumlar personelin gelisimi
icin hizmet ici egitim yontemine basvurmaktadir. Tum kurumlara benzer sekilde Kati
Hiyerarsik Yapidaki Kurumlarda da hizmet ici egitim, tamimlanan gorevin beklenen
diizeyde yapilmasi icin gerekli bir zorunluluk olarak ortaya cikmaktadir. insan kay-
nagindaki degisim, teknolojinin etkin kullanimi, hizmet alicis1 olan vatandasin beklen-
tilerinin farklhilasmasi bu alandaki kurumlarin hizmet ici egitim modellerini cagin ge-
reklerine uygun sekilde giincellemesini gerektirmektedir. Son zamanlarin gozde egitim
modellerinden olan Yetkinlik Temelli Egitimin, kurumlarin bu kapsamdaki ihtiyaclarim
kisa siirede ve istenilen seviyede karsilamak icin iyi bir alternatif oldugu gorulmektedir.
Bu calismada, bir kurumda hizmet ici egitim kapsaminda uygulanan Yetkinlik Temelli
Egitim Programimin uygulama sekli ve uygulamadan elde edilen sonuclar tzerine oda-
klanilmistir. Sonuclar, ilgili basari kriterleri géz ontiinde bulundurularak degerlendir-
ilmistir. Degerlendirme sonucunda ele alinan uygulamanin kurum o6zelinde hedeflenen
amaclara ulasmaya basarili bir sekilde hizmet ettigi anlasilmis ve benzer yapidaki diger
kurumlarin bu uygulamay1 kendilerine adapte etmelerine yardimci olabilecek oneriler
siralanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kati Hiyerarsik Yapi, Hizmet Ici Egitim, Yetkinlik Temelli Egitim.

Introduction

Training and staff development occur when personnel do not have the skills, or can-
not meet the requirements, to satisfactorily perform a task. Providing education and
training to resolve skill deficiencies are among the many human resource activities on
which institutions direct their focus. Training is generally defined as the process of
behavior change in an individual (Aydin, 2011). Individuals’ knowledge, behavior and
attitudes can be changed through education (Pehlivan, 1993). In-service training is
the sub-branch of training: planned activities that are organized in order to gain the
knowledge and skills in the shortest time possible (Taymaz, 1997).

There are commonalities in the definitions of in-service training according to Taymaz
(1997), Canman (2000) and Aytac (2009). In-service training is the training given to
individuals who are newly employed as well as those who have been employed in
that organization for some time. In-service training provides planned educational activ-
ities within the organization that increase the level of knowledge, skills, behavior and
productivity throughout the working life. The following features should be considered
when planning in-service training in an institution (Aydin, 2011).
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1. Objectives and policies of the institution
2. Psychology of participating staff

3. Individual rank, title, age and experience
4. Practical application

5. Program based on needs

6. Planned and continuous training

Well-planned and effectively implemented in-service training programs have numerous
benefits for employees and institutions (Taymaz, 1997). While the personnel acquire
new skills in the professional sense, the institutions gain high-performing, skilled per-
sonnel (Ergul, 2006). On the other hand, it should be kept in mind that no singular
training program will cover the needs of the whole workforce and further, staff may
need supervising or mentoring to establish the new best practice. The most important
factor is to obtain maximum efficiency from the in-service training within the objec-
tives of the institution (Pehlivan, 1993).

Competency Based Training (CBT) is one in-service training method. It is a widely
used concept in organizations today, especially in the field of Human Resources Man-
agement. CBT draws out the characteristics and behaviors a person must have for
successful business performance. Boyatzis (1982) classifies competencies as threshold
competencies and performance competences. Threshold competencies are the core com-
petencies required for an occupation. Performance competences, on the other hand,
distinguish between high and low performance (Cardy and Selvarajan, 2006). In this
respect, it can be said that the distinction between the competencies is necessary in
order to determine the competencies which do not provide competitive advantage, are
not strategically advantageous or are difficult to achieve (Bennour and Crestani, 2000).

Due to both the contribution to professional roles and the overall contribution to
the organization, determination of personnel competencies must be meticulously pur-
sued by the institutions (McClarty and Gaertner, 2015). Both the determination and
implementation of competencies is essential for best practice within an organization.
Institutions are also obliged to make these competencies a part of their performance
appraisal systems where effective performance is measured (Cetinkaya, 2009).

While the traditional training method puts time and trainer in the center, CBT targets
the development of specialization in a specific field (Hodge, 2007). Lacey and Mur-
ray (2015) state CBT is the opposite of the classical time-centered training method.
In addition, these two researchers argue that CBT is the most effective and striking
among the business methods of education. CBT is recognized as the most important
and indispensable element of vocational training in many countries. Kelchen (2015)
and Norton (1987) identified the main characteristics of CBT as follows.

1. Competencies to be gained are carefully selected

2. Training is personnel-centered
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3. Training materials are individually identified, prepared and applied in training
4. Focus is on learning, not education

5. Ensures staff are competent before proceeding to the next step

6. Training is developed individually

7. Each staff member is judged by their own performance

Method

In this study, in-service training methods performed in an institution with a strict
hierarchical structure are emphasized. Institutions with multiple personnel and obje-
ctives determined by the administration are called hierarchical structure institutions
(Tortop et al, 2006). Institutions which implemented this structure at establishment,
which have and will maintain this structure into the future and which are unlikely
to make changes in this regard are defined as Strict Hierarchical Institutions (SHI).
SHIs adopt a structure that can be represented as a pyramid from top to bottom with
decisions being made according to rules and criteria determined from the top, rather
than individual and uncommon values. The scope of roles, duties and responsibilities
is determined and organized from the top down. As with other institutions, in-service
training at an SHI is considered an integral part of good management practice.

CBT is currently being explored as an in-service delivery method in the institution
being studied. A Competency Based Training Program (CBTP) was implemented and
the results obtained are being assessed. During the interviews conducted with trainees,
trainers and auditors, it was understood that the application served the desired objec-
tives according to the relevant success criteria. Recommendations on how the program
can be implemented in other institutions of similar structure are listed.

Problem Statement
How is the implementation of a Competency Based Training Program in a Strict Hie-
rarchical Institution achieved?

Research Questions
The following research questions guided the study;
1. How is Competency Based Training Program implemented?
2. What are the results of Competency Based Training Program?

3. What are the opinions of the trainees about Competency Based Training Program?

4. What are the program practitioners’ opinions about Competency Based Training
Program?
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Research Design

The study is an example of in-service training research conducted in an SHI’s unit. In
this study, “A Sample Case Study” model was used. In this model, various problems
related to a real or probable event are examined in detail. The case study reveals the
holistic and meaningful characteristics of real life events such as individual life cyc-
les, small group behavior, organizational and managerial processes and interpersonal
relations (Gwee, 2013). In addition, the case study provides the opportunity to obtain
information suitable for the purpose that statistical methods cannot provide (Sarpkaya,
2002).

This method was chosen because CBTP is a newly applied training method in the
subject institution and the research subject wants to be examined in its own environ-
ment. In creating the research design, the lack of previous studies on this subject and
its usefulness in specific situations were taken into consideration with the expectation
of confirming CBTPs would be one of the best delivery methods for the organization.

Data Collection

Within this institution in-service training of new personnel, during the orientation
period, aims to establish standardized methods in the expectation that: this will reduce
mistakes made by personnel; provide standardization among personnel who perform
the same duties; improve relations between subordinates and superiors; tools and sys-
tems will be used efficiently; personnel will be able to adapt to changes as well as
establishing a learning culture. The method of determining the institution’s need for
in-service training can be summarized in Figure-1.

Figure-1: Describing the needs of in-service training

By job description
What the task requires
E)Dmpetency] [Knowledge] [ Skill ] [ Attitude ]
L J
L I
As measured in the recruitment process Gained
Owned aine
[ In-service Training ]

In the
[Training Center] [ On the Job ]

The following types of in-service training are provided in the institution.

1. Basic training

2. Compliance (orientation training)
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3. Development training

4. Completion training

5. Promotion and executive training
6. Special mission training

raining given in the institution is applied in three ways: as classroom, on-the-job and
mixed methods. Classroom training provides educational activities that are organized
either in the institution’s various educational areas (classes) or in a remote location.
On-the-job training begins after staff are appointed to a position. Experienced person-
nel are assigned as a role model providing guidance for the newly appointed staffer
in order to learn the position requirements. The advantage of this training is that it
is carried out on the job, in other words, in a real work environment. Training of
personnel using the tools, systems and devices to be used during the execution of the
task makes this training method more effective.

In the evaluation activities carried out by the institution, it has been observed that
some personnel who have been assigned to their position after completing the ba-
sic training successfully have difficulties in converting their knowledge into practical
application. CBTP was established in order to enable personnel to reflect the basic
competencies related to the position as reflex behavior and quickly, in time of need.

The outlines of CBTP are given in Figure-2.

Figure-2: Competency Based Training Program

Competence Based Training Program

CBEP Starts

Training method :
+ The person is informed that is overviewed s NO

she/he has taken the training program. : 1 1

The trainee chooses which
competences she/he wants
to develop.

* The trainer and trainee agree on

The trainer shows
the practice.

Areall
competences

« The training process is explained : -
. - . : The instructor .
+ Trainer and trainee’s responsibilities : Training . The trainer
are determined H i givesa case study evaluates the
. ;| environmentand in which the s competence
+ Administrative issues are reviewed. : | aids are prepared. . performance of full
+ Expectations from the trainee is told : competence will the trainee. successiuly
P : : be exhibited. . demonstrated?
Training notes and l T
: | operating manuals
are reviewed. The trainee The trainee i
performs the given| —> | evaluates her/his YES
task. own performance. 1
-

competence.
+ The materials are provided.
« Training environment is decided.

The trainee performs
the practice.

The trainer gives a
feedback.

CBEPis

Complated

required for the
task completed?

NO

Source: Adapted from Calmadora, 2014.
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The following principles underlie the CBTP in the organization.

1. The training program is prepared by determining the requirements of personnel. For
this reason, the first step is to evaluate the staff. Subsequently, interviews are conduc-
ted both with them and the evaluation supervisors regarding their performance.

2. A trust based relationship between the trainee and the trainer is expected to be
established. The trainer clearly expresses his intention and explains the program.
The training program is finalized, taking into consideration the requests of person-
nel.

3. The training program is based on information received from the trainee and with
the intention that it be completed on the same day. The information derived for the
training is selected from among the issues personnel encounter performing their duties
effectively on a daily basis. For information gathered that is not relevant for the near
future, the method of self-learning is applied.

4. The content of the training program is applied in a specific order. In this way, the
aim of the program is not lost.

5. Participants must practice as much as possible to ensure learning by doing. The
trainer outlines the theoretical knowledge briefly and in general terms. This is followed
by practical application with the issues explained in detail as the practical experience
progresses. The trainee is expected to attempt to solve problems as they encounter
them, before the trainer will assist.

6. The trainer must show respect for the personality and prior experience of the
trainee. The trainer is not always in the center of the training. The trainer asks
open-ended questions when necessary. This enables the trainee to discover their error
and find a solution.

7. 1f necessary, group work is done. With this application, the trainee will receive
information about which they are unaware or about which they are hesitant to ask.
Further, they reinforce their understanding of the subject by attempting to explain to
others.

8. Self-learning responsibility is given to the trainee. As constant training will not be
possible or available throughout their career, trainees need to be taught how to reach
the additional information that will be needed and how to reflect it in the task.

CBTP was first implemented as a pilot application. The trainee were notified at least
20 days before the date of the scheduled training. The notification included the pur-
pose of the program, the method of implementation, the list of competencies targeted
to be gained, and information about the trainer. On the first day of the training
program, after meeting the instructor, the trainee decided which competency they
wanted to begin with. The aim in the trainee choosing the starting point is for them
to understand that the process does in fact start with them, that it will be personnel
oriented. Following the selection, the instructor explained the general aspects of CBTP.
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The training started with reading the information sheet on the selected competence. It
continued with the instructor’s demonstration of the way in which the information in
the sheet is applied. The trainees described what they had read and understood and
then applied the example practice. The trainees produced a solution to a new issue
given by the instructor and demonstrated this in practice.

At the end of the application, both the trainee and the trainer evaluated the trainee’s
performance. If both were convinced that the trainee had gained the competence to
solve these and similar issues, they then moved on to the next competence and the
process was repeated. If the trainee or trainer doubted that the competence had been
acquired, the process reverted to the beginning as shown in the diagram. The trainer
changed the case at the second attempt if the trainee preferred.

After the above process was completed for all competencies, the program ended when
both the trainee and the trainer agreed that all competencies had been acquired. Upon
completion of the training, the trainer gave feedback to the trainees about what they
had learned and asked what they thought they could do to complete these processes
more quickly and/or effectively.

Findings

In this study, the application of CBT in an SHI was analyzed. The results were initial-
ly and individually obtained from the trainee, trainer and the evaluator and assessed
before being evaluated as a whole.

The CBTP was conducted with the participation of twenty-five trainees and four
trainers in a pilot area. Participants were selected from among personnel who had the
same status, had participated in similar basic or compliance training and had worked
in the operational units of the institution. The trainees consisted of men between the
ages of 24-32 with 1-5 years experience in the profession. Although the practices differ
within each branch, the program duration remained the same across all areas, that is
3 days per training, 3 to 5 hours per competence. During this period, the program
continued as outlined and was completed in a timely manner.

At the end of the training, both trainees and trainers were asked to assess the CBTP.
Trainers stated that the program is very useful for self-improvement, that they enjoyed
the process and supported the program because they had the opportunity to transfer
their knowledge and experience in a meaningful way. Trainees, on the other hand, em-
phasized that they were more willing to complete the learning process because it was
under their control. They stated that the learning process was different from training
in the classroom, that they understood the subject more quickly and easily and that
they had the opportunity for self-evaluation.

The trainees’ level of knowledge and skills following completion was also evaluated by
personnel performing audit duties within the organization. In the assessment, sample
assumptions and behaviors were tested to demonstrate the competence of the person-
nel. It was stated that the level of knowledge of the trainee had increased and they
had completed the applications easily and successfully.
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All of the staff trained under the CBTP stated that the training program had met
their expectations. The majority of participants added that they had reached a clearer
understanding of the competencies and expectations of the institution through the
training, that they found the method of education different and more effective than
the alternatives, and that they had accomplished more in a shorter time by self-ma-
naging their own program. Participants also suggested that the implementation of the
program not only to technical personnel in a specific field but also to all personnel
of the institution would be beneficial both for the personnel and the development of
the institution.

Trainers stated that it was the first time they had participated in this one-to-one trai-
ning format. They added that while they were accustomed to being in control of the
training process rather than the trainee having the control themselves, they apprecia-
ted the change in dynamics, that the training was completed in a shorter time than
expected and that they witnessed participants’ success through the exhibition of the
attitudes and behaviors gained.

In the audits carried out by the field experts assigned by the Authority and based on
measuring the responses of the personnel to the assumptions given to the task, the
auditors stated that they had also witnessed a high rate of exhibition of the expected
attitudes and behaviors in the trained personnel and that they had shown great success
in fulfilling the assumptions.

Following the feedback received from the trainees, the trainers and supervisors, the
institution decided to extend the training program throughout the country and apply
it to the personnel employed in the operations departments of other units. In this
way, CBTP has been accepted as an in-service training model within the institution.
The training program is planned to be implemented in various units of the institution
in the near future.

Discussion, Conclusion and Suggestions

CBTP was determined to be an effective training model due to its focus on staff, not
the trainer, requiring one-to-one or small groups, and continuing until staff and trainer
were satisfied the competence had been achieved. It is expected to be a prominent
training model for the future. As Hodge (2007) points out, the CBT differs from the
traditional method of training which places time and trainer in the center. Rather it is
the employee who has been placed at the center of CBT to develop, or specialize, in
a specific field. This ensures that the employee is open to development and is willing
and ready for more than she/he has achieved to date. The program included all of
the basic characteristics determined by Kelchen (2015) and Norton (1987). While the
organization found the progress and results of this test program to be more than sat-
isfactory, the time spent per staff to complete a cycle of CBTP is an issue. Reducing
the time to complete can only be achieved by the inclusion of more trainers. However,
this would require the shift of qualified staff currently working in critical positions
to trainer roles, possibly posing difficulties for the institution in performing its other
functions effectively.
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It was observed that personnel felt valued in the one-to-one training. These feelings,
though not necessarily in the short term, are expected to contribute positively to a
sense of corporate belonging in the medium and longer term.

As each position in the organization is broken down into tasks and then into com-
petencies within those tasks, a CBTP will take a significant period of time to fully
cover the training requirements for any one position. This will have an impact on the
organization in that remaining staff will have to cover for those personnel undergoing
training as well as perform their own duties. Although the CBT has many positive
contributions to offer, the extra workload on the unit may have a potential negative
impact and therefore should not be ignored. This and other potentially negative situ-
ations could be overcome by conducting training in simulation environments. Realistic
(simulated) environments can help staff and trainers to achieve more effective training
in an environment independent from external influences.

Training is one of the important functions of institutions striving for qualified per-
sonnel. Training and staff development are handled in a holistic way focusing on
selection, placement, evaluation and needs. Institutions are required to use limited
resources effectively and to focus training in priority areas.

CBTP takes its place among the modern in-service training methods. The results-ori-
ented structure, which focuses on the trainee rather than the trainer, the structural
difference between the CBT model and classic training models and, most importantly,
the connection between the trainer and the trainee sets this model apart. However, the
institution and similar SHIs should consider the possible limitations of this method
which requires one-to-one training, before deciding to implement the CBTP. CBTP is
ideal for training personnel, particularly in critical positions requiring initiative and
independent decision making.
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