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Kiymetli Okurlarimiz,

Erisilebilirlik “herkesin, istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz ve giivenli
olarak ulagabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi'dir. Her yere ve her hizmete;
¢iinkii bireylerin konutlarindan, egitim binalarina is yerlerine; agik ve yesil
alanlardan, toplu tasima araglarindan bilgi ve iletisim teknolojilerine kadar
tiim alanlara ve tiim hizmetlere erisiyor olmasi gerekir. Bagimsiz ve giivenli
olarak; ¢iinkii yapilan diizenlemelerin, verilen hizmetlerin kimsenin yardimi
olmadan ve her hangi bir risk olusturmadan kullanilmasi gerekir. Herkesin;
giinkii erisilebilirlik engelliler ig¢in zorunluluk, yashlar1 ekledigimizde
gerekliliktir. Toplumdaki herkes i¢in ise konforlu bir yasam demektir.

Evinden ¢ikabilmek, kaldirimlar, yaya gecitleri, parklar gibi agik alanlari,
tiim binalar1 ve toplu tasima alt yapisi ile araglarini kullanabilmek, bilgi ve
iletisim teknolojilerine erismek i¢in tiim bu hizmetlerin “erisilebilir” olmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda erisilebilirligin kavramsal degil yasamsal
dongiiniin bir pargasi oldugu agik¢a goriilmektedir.

Tim kurum ve kuruluslar tarafindan yapilacak erisilebilirlik ¢alismalarinin
planly, programli ve standartlara uygun bir sekilde ytiriitiilmesi, uygulamalara
hiz verilmesi, bu alanda fiziksel, dijital ve zihinsel doniisiimiin saglanmasi
ve erisilebilirlik kiltiiriniin olusturulmas: i¢in Cumhurbagkanlig: tarafindan
“2020 Erisilebilirlik Yilr” ilan edilmistir.



2020 senesinin Erisilebilirlik yil1 ilan edilmesi nedeniyle bu sene Sosyal Politika
Calismalar1 Dergisi olarak ozel bir say1 yapmay1 planlamistik. Erisilebilirlik
alaninda dergimize yogun bir makale goénderimi s6z konusu oldu. Bu
¢aligmalardan hakem degerlendirmesi olumlu tamamlananlara bu 6zel sayida
yer veriyoruz. Caligmalarin sayisin1 dikkate alarak ozel sayiy iki cilt (CILT
~I- ve CILT -II-)olarak yayimliyoruz. Birinci ciltte 8 calismaya yer veriyoruz.

[k calisma “Planli Alanlar Imar Yonetmeligi, Kentlesme Ve Erisilebilirlik”ismiyle
Hiiseyin KARADAG tarafindan kaleme alinan makaledir. Bu ¢alismada,
Engellilerin sosyal hayata katilim, istthdam ve egitimine yonelik hedeflerin
gerceklesmesi ve diger yasal haklariin kullanilmasi igin erisilebilirligin
onkosul oldugu gerceginden hareketle Planli Alanlar Imar Yonetmeligi
erisilebilirlik perspektiften konu edilmektedir. 2017 yilinda yayimlanan bu
yonetmeligin bazi iyilestirmelere ihtiya¢ duymasina ragmen yapilasmada
erisilebilirligin saglanmasi agisindan énemli diizenlemeler getirdigi, caligma,
engelli ve yaglilara iliskin stirdiiriilebilir sosyal politikalar acisindan yapilarda
erisilebilirligi ve kentlerde kesintisiz bir erisilebilirlik zincirinin zorunlu
oldugunu da ortaya koydugu ifade edilmektedir.

Derginin ikinci makalesi “Geleneksel Yapilarda Yasl Ve Engelli Erisilebilirliginin
Irdelenmesi: Malatya-Balaban Geleneksel Evleri Ornegi” ismiyle Nihal Arda
AKYILDIZ ve Tuba Nur OLGUN tarafindan hazirlanan ¢aligmadir. Bu galisma,
gecmiste hayata gecirilen geleneksel yerlesim alanlari ve yapilarin; erisilebilirlik
konusundaki eksikleri, aile yapisi/komsuluk dayanigmasi ile nasil ¢ézdigiini
ve glinimiizde bu anlamda yapilan ¢aligmalarda ‘erisilebilirlik’ konusuna
iliskin standartlarin ne kadarini karsiladigini ortaya koymayi hedeflemektedir.
Calisma kapsaminda Malatyanin Darende ilgesine bagh Balaban beldesindeki
geleneksel yerlesim alani incelenmistir. Buna gore geleneksel yapilar icin
korumaya yonelik diizenlemelerin yaninda erisilebilirlik standartlarinin
da arttirilmas: gerekliligi ve bu yerlesim alanlarinin s6z konusu baglamda
yasatilmasinin 6nemine vurgu yapacagi ifade edilmektedir.

“Planlamada Evrensel Tasarim Ilkeleri Ile Erisilebilirlik Agr Tasarimi, Izmit
Kent Merkezi Ornegi” isimli Giirkan ERGIN, Sibel ECEMIS KILIC ve Mercan
EFE GUNEY’in birlikte kaleme aldiklar1 makale derginin tigiincii makalesidir.



Bu ¢alismada [zmit kent merkezi 6rneginde evrensel tasarim ilkeleri kentsel
oOlgekte ele alinarak kapsaml, biitiinciil, stirekliligi olan ve fiziksel planlama
¢aligmalarinda kullanilabilecek somut bir altlik iiretilmesi hedeflenmektedir.
Buna gore yerlesimin engellilik derecesini ortaya koyan erisilebilirlik bolgeleri
haritalanmis ve degerlendirilmistir. Sonug olarak kentsel dl¢ekte planlama
¢aligmalarina yon vermek ve 6ncelikli miidahale alan ve bicimlerini belirlemek
lizere, tanimlanan alt bolgeleri birbirine baglayan ve kentsel hareketliligin
en yogun olarak gerceklestigi varsayilan oncelikli erisilebilirlik ag1 ortaya
konmaktadir.

Derginin dordiincti makalesi Sami KALAYCI tarafindan “Engelli Bireylerin
Kamusal Hizmetlere Erisebilmesinde Belediyelerin Yeri” ismiyle yapilan
calismadir. Bu ¢alismada engelli bireylerin kamusal hizmetlere ulagimi ile
mekanlara erisebilmesinde belediyelerin sundugu sosyal hizmetler incelenerek
erisilebilirlik konusunda yiiriitiilen politika ve uygulamalar ele alinmaktadir.

Giilsah KINALI tarafindan “Rehabilitasyonda Topluma Katilimin Iki Anahtari:
Erisilebilirlik Ve Evrensel Tasarim” ismiyle yapilan ¢aligma derginin besinci
makalesidir. Bu ¢aligmada erisilebilirlik ve evrensel tasarim uygulamalarinin
rehabilitasyon siirecinde olan hastalara getirecegi olumlu etkiler ele
alinmaktadir. Erisilebilirlik ve evrensel tasarim c¢aligmalar1 gegcmisten
gliniimiize diinyada ve Tiirkiyede ilerleme gostermis, erisilebilirlik standartlar:
ortaya konulmustur. Bu ¢ercevede rehabilitasyon siirecinde olan hastalara,
bakim verenlerine ve ailelerine bu standartlar konusunda bilin¢lendirme
egitimlerinin saglanmasi, toplumun gesitli kesimlerinde farkindalik arttirma
¢aligmalarinin yapilmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.

>

“Web Sitesi Erisilebilirlik Degerlendirmesi: Bir Bariyer Gezinti Calismast’
isimli Zehra ALTUNTAS ve Pinar ONAY DURDU tarafindan kaleme alinan
calisma derginin altinci makalesidir. Bu ¢alismada Bariyer Gezinti (BG)
yontemi kullanilarak farkli diizeylerde erisilebilirlik problemine sahip iig
kamu iiniversite web sitesinin gérme engeli bulunan kullanicilar agisindan
erisilebilirlik degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu yontemin uygulanmasi
ile gorme engelli, gorme zayiflig1 olan ve renk korliigii olan kullanicilarin
sitelerde gorevlerini yerine getirmesini engelleyen durumlarin belirlenmesi



ve bunlarin ortadan kaldirilmasini saglayacak iyilestirmelerin 6nerilmesi
amaglanmaktadir. Calismanin nihai ¢iktilar1 arasinda web sitelerinin 6zellikle
gorme engelli bireylerin erisim problemlerini en aza indirilmesini de
saglayabilecek olan sezgisel bir degerlendirme yontemi olan BG yonteminin
kullanim potansiyeli de ortaya konulmus olmasi sayilmaktadir.

Derginin yedinci makalesi Gizem OZER BAS tarafindan “Yagli Bireylerin Konut
Erisimine Yonelik Beklentileri” ismiyle hazirlanan makaledir. Bu ¢alismada
yash bireylerin konuta erisimine yonelik beklentilerini ortaya koymak ve
bu cergevede yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik saptamalar1 belirlemek
hedeflenmektedir. Yash bireylerin bireysel yasam kalitelerini arttirmak tizere
konutlarina yoénelik memnuniyetleri ile konutlarinin fiziksel kosullarinin
kargilastirilmas: dogrultusunda beklentilerin dl¢iilmesi amaglanmaktadir. Bu
amaca ulasabilmek icin alan ¢alismas: yapilmus ileri yastaki birey oraninin
yitksek oldugu bolgede yapilan calismada anket yontemi kullanilmigtir.
Elde edilen veriler demografik veriler ile karsilagtirilarak yash bireyin konut
yaklagimu ile ilgili beklentilerine yonelik veriler degerlendirilerek oneriler
getirilmektedir.

“Tarihi Eserlere Erisilebilirlik: Konya Tarihi Kent Merkezi Ornegi” isimli
Duygu ILKHAN SOYLEMEZ tarafindan kaleme alinan ¢alisma derginin son
makalesidir. Bu ¢aligmada, Konya tarihi kent merkezi 6rneginden hareketle
tarihi eserlere erisilebilirlik sorunlari ele alinmakta ve ¢6ziim Onerileri
sunulmaktadir. Aragtirma ile halen tarihi eserlere erisilebilirlik noktasinda
eksikliklerin oldugu ve bunun ¢oziilmesine iliskin olumlu adimlar ile her
bireyin bu yapitlara ulagabilecegi degerlendirilmektedir.

Calismalarin faydali olmasi temennisiyle iyi okumalar, selamlar...

Dr. Olgun GUNDUZ
Editor
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PLANLI ALANLAR IMAR
YONETMELIGI, KENTLESME VE
ERISILEBILIRLIK

Hiiseyin KARADAG!

Oz

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme ile engellilerin diger bireylerle
esit kosullarda toplumsal yasama katilim hakkina sahip oldugu kabul edilmis, engellilerin
toplumsal hayata tam katilimlarini kolaylastirmak igin gerekli tedbirlerin alinmasi taraf
devletlerce taahhiit edilmistir. Engellilerin sosyal hayata katilim, istthdam ve egitimine
yonelik hedeflerin gerceklesmesi ve diger yasal haklarimin kullanimas: i¢in erisilebilirlik
onkosuldur. Erisilebilirlik ayn1 zamanda bir insan hakkidir. Bugiin diinya niifusunun %56’1
kentlerde yasamaktadur. Gehsmls iilkelerde kentli niifus orani ¢cok daha fazladir. Ulkemizde
ise 2019 TUIK verilerine gére niifusun %92’i il ve ilge merkezlerinde yasamaktadir. Engelli
niifusuna ilaveten niifustaki yaslanma trendi ve Tiirkiyede niifusun %90dan fazlasinin kent
merkezlerinde yasamast erisilebilir kent olgusunu daha da 6nemli kilmaktadir. Kentte yagayan
engelli ve yaslilarin toplumsal yasama tam katiliminin saglanmas icin yapilmas gereken bashca
kriterlerden ilki erisilebilir bir yapili ¢evre ve kesintisiz bir erisilebilirlik zincirinin kentlerde
saglanmasidir. Bu caligmada Planli Alanlar Imar Yonetmeligi erisilebilirlik perspektiften
degerlendirilmektedir. 2017 yilinda yayimlanan bu yonetmelik bazi iyilestirmelere ihtiya¢
duymasina ragmen yapilasmada erisilebilirligin saglanmasi agisindan 6nemli diizenlemeler
getirmistir. Caligma, engelli ve yaslilara iliskin siirdiiriilebilir sosyal politikalar agisindan
yapilarda erisilebilirligi ve kentlerde kesintisiz bir erisilebilirlik zincirinin zorunlu oldugunu
da ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, Erisilebilirlik, Erisilebilirlik Zinciri, Kentlesme, Planl Alanlar
Imar Yonetmeligi

! Dr., ACSHB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Erisilebilirlik Dairesi, E-posta: karatagh@
hotmail.com, ORCID: 0000-0002-0120-4342

KARADAG, H (2020). Planli Alanlar imar Yonetmeligi, Kentlesme ve Erisilebilirlik. Sosyal Politika
Calismalar1 Dergisi, “Erisilebilirlik” Ozel Sayis1 Cilt 1, 11-30. DOI: 10.21560/spcd.vi.817936

Gonderim Tarihi: 29/10/2020 Kabul Tarihi: 05/12/2020 11
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PLANNED AREAS ZONING
REGULATION, URBANIZATION AND
ACCESSIBILITY

Abstract

With the United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities, it has
been accepted that persons with disabilities have the right to participate in social life under
equal conditions with other individuals, and it has been committed by the states parties to
take the necessary measures to facilitate the full participation of persons with disabilities
in social life. Accessibility is a precondition for access of disabled persons to social life, to
employment, to education and to the remaining rights. Accessibility is also a human right.
Today, 56% of the population lives urban areas in the world. Urban population ratio is much
higher in developed countries. Turkish Statistical Institute (TUIK) data shows that 92% of
the population lives in urban areas in Turkey by 2019. In addition to the disabled population,
aging trend of the population and having more than 90% of the population lives in urban areas
makes accessible city issue more important in Turkey. The first of the main criteria to ensure
the full participation of the disabled and elderly living in the city to social life is to provide an
accessible built environment and an uninterrupted accessibility chain in cities. In this study,
Planned Areas Zoning Regulation is evaluated from the perspective of accessibility. Although
needs some improvements, the regulation published in 2017, is supporting accessibility
strongly in built environment. The study also presents that accessibility in buildings and an
uninterrupted accessibility chain in cities are essential in terms of sustainable social policies
regarding disabled and elderly people.

Keywords: Disability, Accessibility, Accessibility Chain, Urbanization, Planned Areas Zoning
Regulation



PLANLI ALANLAR iMAR YONETMELiGi, KENTLESME VE ERISiLEBILIiRLIK
Hiiseyin KARADAG

GIRIS

Sanayi devrimi ile ivme kazanan kirdan kente go¢ zaman i¢inde kentlerin
biiylimesine neden olmus ve giiniimiizde mega kentlerin dogmasi ile
sonuglanmistir. Kentlerin sunmus oldugu sosyal imkanlar, is olanaklari,
tarimda sanayilesme gibi olgular da kentlesmeyi hizlandiran faktorler
olmugtur. Kentlesme olgusunu etkileyen faktorler iilkeden iilkeye ve bolgesel
olarak degisiklik gostermistir. Hizli kentleseme ¢arpik ve plansiz yapilasmay1
da beraberinde getirmistir.

Ekonomik ve sosyal gelisim merkezi olan kentler bugiin diinya ntiffusunun
yarisindan fazlasini barindirmaktadir (Akyildiz, 2020, s. 201). Diinya genelinde
1960’larda %34 olan kentli niifus 2019 verilerine gére %56 civarindadir
(World Bank, 2020). Gelismis tilkelerde kentli niifus oran1 daha da ytiksektir.
Tiirkiyede ise 2019 yilinda il ve ilge merkezlerinde yasayan niifus, toplam
niifusun %92,7’sidir (TUIK, 2020).

Bugiin diinya niifusunun yaklasik %151 bir tiir engel ile yasamaktadir
(WHO, 2020). Tiirkiyede ise niifusun %6,9'u engellilerden olugmaktadir
(TUIK, 2011, s.79). Diger yandan diinya niifusu gittikge yaslanmaktadir ve
yaslanan niifus nedeniyle de engelli vatandaslarin sayisinin 6ntimiizdeki 50 yil
icinde onemli 6l¢tide artmasi beklenmektedir. Bu nedenle, kentlerin herkes
i¢in yasanabilir hale getirilmesi i¢in ¢6ziim bulunmasi yoniinde bir istek var.
Bu istek, 6ntimiizdeki birkag on y1l icinde toplumdaki yasl sayisi arttik¢a daha
da giiglenecektir (Svensson, 2009, s. 122).

Kentlerimizin engelli insanlar1 giinliik faaliyetlerini gerceklestirmekten
ve kamusal alanlar1 herkes igin erisilebilir yapmaktan alikoyma egiliminde
olmasi ayn1 zamanda bir insan haklar1 sorunudur (Svensson, 2009, s.122).
Engelli bireylerin sosyal hayata katilim1 ve tam entegrasyonu i¢in sehirlerdeki
yapilagsmanin oncelikle erisilebilir olmasi engelli ve yaslilar1 kapsayan sosyal
politikalar ile BM Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme dogrultusunda da
bir zorunluluktur.

Metropollerdeki hizli bilyimenin beraberinde getirmis oldugu trafik
sorunlarina ¢oziim olarak ilk akla gelen ve sik¢a yapilan ¢oziimlerden bir
tanesi yollar revize edilirken alt ve tist gegitler ile kopriilii kavsaklarin ¢okca
kullanilmasidir. Iyi planlanmamis ve mevcut durumun revizesi nedeniyle
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en bagindan bazi kisithliklar iceren bu tiir ¢oziimler yaya erisimi agisindan
sorunlar olusturmakta erisilebilirlik zincirinde kesintiye neden olmaktadir.

Kent i¢i ulasim ve yaya trafigi planlamalarinda ve mevcut ulagim aginin
revizesinde ara¢ odakli ¢oziimlerin merkeze alinmasi; engelliler, yashlar
¢ocuklar ve diger yayalarin ulasim ve erisiminin ikincil derecede ele alinmasi
veya bazen g6z ardi edilmesi hareket kisitli bireylerin ve diger yayalarin
kent i¢indeki sirkiilasyonunda sorunlar olusturmaktadir. Kaldirim ve yaya
gecitlerinin her zaman erisilebilirlik standartlarina uygun yapilmiyor olmasi
da fiziksel agidan sirkiilasyonu etkileyen, erisilebilirlik zincirini kesintiye
ugratan baslica problemlerden bir bagkasidir.

Diger yandan, mekan tasarimlarinin da varsa bahge girisinden bagimsiz
birim girisine kadar kesintisiz sekilde erisilebilir olmas1 gerekir. Aksi halde
engelli bireylerin kendi konutlarina giris ¢ikisi ve hizmet alacaklar1 veya
sunacaklar1 mekénlara erisimi engellenmis, kritik noktalar olan bina giris
¢ikiglarinda erisilebilirlik zinciri kirilmig olacaktir.

Erisilebilirlik en bastan tasarim siirecine dahil edilmesi, standart hale ge-
tirilmis rampa vb. ¢6zlimler yerine yapiya ve tasarima 6zgii ¢oziimlerin iire-
tilmesini saglayacaktir. Tasarimda kapsayici bir yaklasim en basindan goz
oniinde bulundurulmalidir. Engellilere ¢6ziim yollar1 aramak yerine engelsiz
yapilar ve engelsiz ¢cevreler yaklagimi tasarimin ve yapilasmanin odagina alin-
malidir. Bu yaklasim daha 0zgiin, insani ve estetik ¢oztimlerin tiretilmesini
saglayacaktir (Ergenoglu, 2015, s. 107).

“Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Aragtirmasi” adli aragtirmada engellile-
rin %66,3’1 oturduklar1 binanin, %58.4’ti kamu binalarinin, %66.9’u kaldirim-
larin, yaya yollar1 ve yaya gecitlerin engelli bireylerin kullanimina uygun ol-
madigini belirtmistir (TUIK, 2010, 5.25-26). Ayn1 aragtirmada sinema, tiyatro
ve spor tesislerinin kullanimlarinin uygunlugu ile ilgili fikirleri olmayanlarin
oraninin %50’nin {izerinde olmas! ise ekonomik gerekeelerle olabilecegi gibi,
oturduklar1 meskenler ile yaya kaldirimlar: ve ulagim araglarinin erisilebilir
olmamasi nedeniyle kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimin zaten engellenmis
olmast ile agiklanabilir. Bu engelli bireylerin toplumsal katilim1 ve entegrasyo-
nu i¢in binadaki bagimsiz bolimden (konut) baslayarak kesintisiz bir erisile-
bilirlik zincirinin gerekliligini agik¢a ortaya koymaktadir.
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Saglikli ve siirdiiriilebilir bir kentlesme, kentte yasayan biitiin bireylerin
kent yasamina katilmasini miimkiin kilan kapsayici bir kent tasarimi ve
yapilagsmasi ile miimkiindiir. Bunun igin kentin binalariyla, yesil dokusuyla,
ulasim agiyla ve diger sosyal aktivite alanlar ile engelsiz, erisilebilir bir yapili
cevreyi kentlilere sunmasi gerekir. Kent yasamina katilimi saglayan erisilebilir
bir kent igin erisilebilirligin yapili ¢evrenin temel unsurlarindan biri olarak
goriilerek, Imar Kanunu ve Planli Alanlar Imar Yonetmeliginin yap1 ve
yapilagmayi erisilebilirlik yoniinde yeterince desteklemesi gerekir.

ENGELLILIK VE ERISILEBILIRLIK

Insanlar dahil canlilarin yagaminin ¢ogu etkilesimde bulundugu ¢evredeki
engelleri agmakla gecer. Fiziksel cevre ile etkilesimde bir yerden diger bir yere
hareket, kendine yeni alanlar yaratma ve alet edevatin kullanilmas: seklinde
olur. Cevre ile etkilesimde zorluklarin istesinden gelme potansiyelimiz biiyiik
olgiide fiziksel ve biligsel yeteneklerimiz ile gevredeki direng ve engellerin
derecesi ile ilgilidir (Steinfeld ve Maisel, 2012, s.1). Diger canlilardan ayr1
olarak toplumsal bir varlik olan insan i¢in bu engeller fiziksel olabilecegi gibi
toplumsal, yasal veya bagka tiirlii engeller de olabilmektedir.

Engelliler Hakkinda Kanun Engelliyi “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde gesitli diizeyde kayiplarindan dolayi topluma diger bireyler ile birlikte
esit kosullarda tam ve etkin katilimi kisitlayan tutum ve ¢evre kosullarindan
etkilenen birey” olarak tanimlamaktadir (Engelliler Hakkinda Kanun, 2005/3).
Kisi ve yasadig1 cevre arasinda dinamik bir etkilesim oldugundan, engellilige
yaklasimda da kisi ve yasamini gegirdigi ¢evre birlikte ele alinmalidir. Bu
yaklasim tarzi, fonksiyon kaybi olan bireyin giinliik yasamdaki etkinlikleri
kisitlayan engellerle karsilastiginda engelli hale geldigini ortaya koymaktadir
(Glimiis, 2015, s.14).

Fonksiyon kayb1 veya hareket kisitliligina sahip bireylerin yapili ¢evrede
olusturulan bariyerlerle karsilasarak haklarinin engellenmesi sonucunda
engellilik olusur. Hareket kisitlilig1 veya fonksiyon kaybi bireyin kendisi ile
ilgili bir durumdur. Ancak engellilik fonksiyon kaybi ve bireysel kisithiliklarin
otesinde, bu kisithiliklarin ¢evresel faktorlerle birlesmesi sonucu ortaya ¢ikan
bir durumdur.
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“Kisinin toplumsal rollerini yerine getirmesinin kisitlanmas: olarak
tammlandiginda engellilik kavrami sadece, fonksiyon kaybi veya belli fiziksel
kisithliklar: olan yetiskin bireyleri degil heniiz gelisimlerini tamamlamadiklar:
icin engelli olsun veya olmasin biitiin ¢ocuklar: da kapsayacaktir” (Karatag vd.,
2018, 5.1091). Yapili ¢evrenin tasarimindan sorumlu kisi ve kurumlar hedef
kitle olarak genelde yetiskin ve saglikli bireyleri dncelemektir. Herhangi bir
fonksiyon kayb1 olmasa bile yashiligin getirdigi mobilizasyondaki zorlanmalar,
bavul ve yiik tasiyan insanlar, hamile kadinlar ve bebek arabalilar da fiziksel
gevreyi kullanimlar: sirasinda bazi engelleri asarken zorlandiklarinda gegici
olarak engelli olabilirler.

Yapisal cevre olusturulurken planlama, tasarim ve yapim siireglerinde
toplumdaki fiziksel yetersizlik ve fonksiyon kaybina sahip bireylerin goz
oniinde bulundurulmasi durumunda o6zgiin erisilebilir bir yapili ¢evre
yaratilacaktir. Bu durumda toplumdaki her bireyin fiziksel agidan biitiin
haklara esit sekilde eristigi icermeci, esitlik¢i, mobilizasyon agisindan 6zgiir,
erisilebilir kentler olusturulabilecektir. Binalar1 ve agik alanlari ile 6zgiir
kentler ise esitlik¢i, 6zgiir ve mutlu bir toplumsal dokunun olusturulmasina
katki saglayacaktir. Aksi halde kentlerimiz 6zgiir degil, 6ziirlii kent olacaktir
(Doniimcii, 2006 ).

“Erisilebilirlik, farkli gereksinimleri olan kisilerin evlerinden ¢ikabilmeleri,
baskalarina ihtiya¢ duymadan gesitli binalara ve agik alanlara ulasabilmeleri ve
bunlar: kullanabilmeleri olarak tamimlanmaktadir. Biitiin bireylerin toplumsal
yasama katilabilmeleri icin erisilebilirlik, yapili ¢evrede ve kent olceginde
gereken tiim fiziksel ve mimari tedbirlerin alinmasini kapsar. Kaldirimlarda,
yaya gegitlerinde, parklarda, ¢cocuk oyun alanlarinda, kamunun hizmet verdigi
ve kamu kullanmmina agik tiim binalarda ve ulasim hizmetlerinde erisilebilirlik
tedbirlerinin alinmasi, yalmzca engelliler icin degil hareketlerinde kisithilik
yasayan yashlar, hamileler, cocuklar, bebek arabalilar, cok uzun veya ¢ok sisman
kisiler icin de biiyiik onem tasiyan bir gerekliliktir” (Demirkan, 2015; s.1).

“Erisilebilirlik; herkesin, istedigi her yere ve her hizmete bagimsiz ve giivenli
olarak ulasabilmesi ve bunlari kullanabilmesidir” (Gumiis vd., 2020, s.9).
Erisilebilirlik kavrami 7 Temmuz 2005 tarihinde ytriikliige giren 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanunile “ Binalarin, agik alanlarin, ulasim ve bilgilendirme
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hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin, engelliler tarafindan giivenli ve
bagimsiz olarak ulasilabilir ve kullamlabilir olmasi” olarak tanimlanmigtir. Bu
tanim Engellilerin Haklarina Iligkin Sozlesmenin Erisilebilirlik baglikli 9 uncu
maddesinin 1 inci fikrasindaki ifade ile uyumlu tanimlanmigtir.

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina Iliskin Sézlesmesinin 9 uncu
maddesi ile “erisilebilirlik” temel haklardan biri sayilmistir (2006/9).
Erisilebilirlik temel bir hak olmanin yaninda sézlesmenin diger maddelerinde
sayilan egitim, saglik, calisma ve istihdam, yeterli yasam standardi ve sosyal
korunma, siyasal ve toplumsal yasama katilim ile kiiltiirel yasama, dinlenme,
bos zaman aktiviteleri ve spor faaliyetlerine katilim, adalet 6niinde esitlik
ve ifade 6zgiirliigii gibi temel haklarin kullanilabilmesi i¢in bir 6nkosuldur.
Erisilebilirlik olmadan diger haklarin tam kullanilabilmesinden bahsetmek
miimkiin olmayacaktir. Bu husus BM Engelli Haklar1 Komitesinin 2014
tarihli 2 No'lu Genel Yorumunda “ Erisilebilirlik Engelli bireylerin bagimsiz
yasama, toplumsal hayata tam ve esit olarak katilmalar: icin onkosuldur.
Fiziksel cevreye, ulasim hizmetlerinin, bilgi ve iletisim teknolojileri dahil bilgi ve
iletisime, kamuya agik hizmet ve tesislere erisim saglanmadan engelli kisilerin
esit sartlarda toplumsal katilimi miimkiin olmayacaktir” seklinde yer almigtir.

AB Ekonomik ve Sosyal Haklar Komitesi (EESC) ise 21 Ocak 2014 tarihli
495. oturumunda AB Kurumlarmin Birlesmis Milletler Engelli Haklar
Sozlesmesinin 9. maddesinin (Erisilebilirlik) basli basina bir insan hakk:
oldugunu kabul etmesi gerektigini belirtmistir. Komisyon, maddenin tam
uygulanmasina yonelik olarak engelli kisilerin yasamin her alanina erisiminin
saglanmas: icin gerekli yasal diizenleme ve politik onlemlerin alinmasi
gerektigi ve erisilebilirligin biitiin toplumun yararina bir husus oldugunu da
belirtmistir (EESC, 2014).

ERISILEBILIRLIK ZINCIRI
Erisilebilirlik; herkesin, istedigi her yere ve her hizmete bagimsiz ve
glivenli olarak ulasabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi olarak tanimlandiginda
erisilebilirlik zincirindeki temel unsurlar ortaya ¢ikmaktadir. Tanimdan da
anlagilacag iizere kisinin bir yerden bagka bir yere transfer olmasi ve gittigi
yerdeki hizmetleri kullanmasi s6z konusudur. Erisilebilirlik zinciri; bireyin
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toplumsal rollerini yerine getirmek i¢in evinden ¢ikip roliinii yerine getirecegi
mekana ulagmasi ve oradan tekrar evine donmesi sirasinda kullandig agik
veya kapali biitiin yapisal ¢evrenin, ulasim ve bilgilendirme hizmetlerinin
erisilebilir olmasini ifade eder. Roliin yerine getirilmesi sirasinda kullandig:
merdiven, asansor, otopark, kaldirim, yaya gecidi, yaya yollar1, rampalar, bina
icindeki yatay veya diisey sirkiilasyon alanlari, kullanilan diger agik alanlar,
toplu tasima hizmetleri ve bilgilendirme hizmetlerinden herhangi birinin
erisilebilir olmamasi, erisilebilirlik zincirinde kesintiye neden olacagindan
kisinin toplumsal roliinii yerine getirmesi engellenmis olacaktir.

Ornegin tekerlekli sandalye kullanan ortopedik engelli bir 6grenci i¢in ev
ile okul arasinda kullanilan giizergéhta kesintisiz bir erisim zinciri saglansa
bile okulun girisindeki merdivenlerin yaninda uygun 6l¢ii ve 6zellikte rampa
yoksa veya alternatif mekanik ¢oziimler saglanmiyorsa erisilebilirlik zincir
kirilacag1 i¢in gocuk egitim faaliyetini siirdiiremeyecektir. Ya da gocugun
evinin girisinde yer alan merdivenin yaninda uygun o6lgii 6zellikte rampa
veya asansor, kaldirma iletme platformu gibi mekanik transfer araglar yoksa
erisilebilirlik zinciri kirilmaktadir. Ayni sekilde kaldirimin yiiksek olmasi
ve uyun oOlgii ve Ozellikte kaldirim rampast yapilmamas: da erisilebilirlik
zincirinde kirilmaya neden olmaktadir.

Bugiin diinya niifusunun biyiik boliimii kentlerde yagsamaktadir. Kentler
sosyal faaliyetlerin icra edildigi kapali ve agik mekanlar, is yerleri, biiro
ve ofisler, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin diizenlendigi mekanlar, parklar,
rekreasyon alanlari, yollar, ulagim sistemleri gibi farkli kullanimlarin yer aldig1
tiziksel biyiiklik ve cesitlilik bakimindan en biiyiik yapili ¢evrelerdir. Bu
kullanimlarin herhangi birindeki erisilebilir olmayan diizenleme erisilebilirlik
zincirinde kesintiye sebep olacaktir.

Erisilebilir bir seyahat zinciri baslangi¢ noktasindan varis noktasina kadar
yolculugu olusturan tiim unsurlari igerir. Bu unsurlar; araglar yaya yiiriime
glizergahlari/yollari, transfer noktalar: ile baslangi¢c ve bitis noktalarindaki
yapili unsurlardir (Sekil 1). Herhangi bir noktadaki erisim kisithilig: biitiin
yolculugu zorlastirir ve hedefe erisimi engeller. Yolculuk bir¢ok bina, altyap:
ve baglanti noktasini iceren karmagik bir yapidan olusur (Green ve Jackson,
2011, 5.3).
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Sekil 1. Seyahat Zinciri (Green ve Jackson, 2011)

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesmede s6zlesmenin
amaci “engellilerin tiim insan hak ve temel ozgiirliiklerinden tam ve esit sekilde
yararlanmasini tesvik ve temin etmek” seklinde belirlenmistir (2006/1).
Esasen bu amag Sekil 1'de sematize edilen yapili gevredeki yapilar ve yapilar
arasinda olusan seyahat aginda kesintisiz bir erisilebilirlik zincirini dolayli
olarak zorunlu hale getirmektedir. Erisilebilirlik zincirindeki herhangi
bir kesinti/siireksizlik hizmetlere erisimi engelleyeceginden sozlesmenin
1 inci maddesindeki haklardan tam ve esit sekilde yararlanma miimkiin
olmayacaktir. Uciincti maddesindeki genel ilkeler ile engellilerin topluma tam
ve etkin katilimlarinin saglanmas: hedeflenmis ve erisilebilirlik genel ilkeler
icinde sayilmistir. Erisilebilirlik G¢iincii maddede yer alan diger ilkelerin
gerceklesmesi i¢in de 6n kosuldur.

Sozlesmenin “Erisilebilirlik” bashikli 9 uncu maddesinde ise engellilerin
bagimsiz yasayabilmelerini ve yagamin tiim alanlarina etkin katilimin
saglamak ve engellilerin diger bireylerle esit kosullarda fiziki cevreye,
ulasima, bilgi ve iletisim teknolojilerini de igerecek sekilde bilgiye ve iletisim
olanaklarina, hem kirsal hem de kentsel alanlarda halka agik diger tesislere
ve hizmetlere erisimini saglamak i¢in uygun tedbirlerin alinmas: gerektigi
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belirtilmistir (2006/9). Bu ifade ise “yapilarda erisilebilirligi ve mekanlar aras:
ulasim aginda kesintisiz erisilebilirlik zincirini” engelliler agisindan bagimsiz
yasama ve toplumsal yasama tam katilimin kosulu haline getirmistir.

PLANLI ALANLAR IMAR YONETMELIGI VE ERISILEBILIRLIK

Diinya niifusundaki yaslanma trendine paralel olarak tilkemiz niifusu da
gittikce yaglanmaktadir (Karatag ve Akyildiz, 2019, s. 579). Yeterli isgiiciini
saglamak ve emeklilerin sosyal giivenlik sistemleri {izerindeki yiikiinii
azaltllmak i¢in dogumda beklenen ortalama yasam siiresinin uzamasina
paralel olarak emeklilik yasinin da tedricen arttirilmas: gelismis tilkelerde
oldugu gibi iilkemizde de kullanilan opsiyonlardan bir tanesidir. OECD
istatistiklerine gore Tiirkiyede 55-64 yas niifusun isgiicline katiim orani
2009da 30,1 iken 2019 yilinda 36,6 olmustur. Ayni yas grubunun istihdam
orani 2009 ve 2019 igin sirasiyla 28,2 ve 33,6 olarak gerceklesmistir (OECD
Statistics, 2019). Yashlar i¢cin ekonomik ve sosyal agidan siirdiiriilebilirligin
saglanmasi i¢in uygun isyeri ortaminin saglanmasi gerekmektedir (Akyildiz,
2020, s. 5659)

Engelli bireylerin toplumsal hayata tam katiliminin saglanmasi yaninda
yash bireylerin ¢aligma hayatinin i¢inde kalmasi, emekli olanlarin hayatin
icinde aktif bir sekilde yer almasinin saglanmasi i¢in de kentlerde erisilebilirlik
temel hak olmanin yaninda siirdiiriilebilir sosyal politikalar agisindan da
gerekli olan bir husustur.

Sekil 2'de ve Sekil 3’te sirastyla Tiirkiyede il ve ilge merkezlerinde yasayan
niifusun yillara gore degisimi ve +65 yas niifusundaki degisim goriilmektedir.
Grafiklerde de goriilecegi iizere Tiirkiyede niifusun sadece %7 civar1 koylerde
yasamaktadir. Yash niifus ise son 12 yilda %30’un iizerinde artmistir (TUIK,
2019).
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Sekil 3. Tiirkiyede +65 niifusundaki degisim (kaynak: TUIK)

Engelli ve yashlarin yapili ¢evrede rahat ve diger kisilerle esit sartlarda

mobilize olabilmesi i¢in Planli Alanlar imar Yonetmeliginin (PATY) ulusal

erisilebilirlik mevzuatina ve uluslararasi sozlesmeler ile anayasal diizenlemelere
uygun olmasi gerekmektedir. Engelli ve yash bireylerin sosyal hayata ve
diger yasamsal alanlara diger kisilerle esit sartlarda katilabilmesi, Anayasada
belirlenen egitim, ¢aligma, seyahat vb. temel hak ve 6zgiirliiklerden yeterince
faydalanabilmesi, toplumdaki diger bireylerle esit sartlarda mobilize olabilmesi
i¢in yukarida da deginildigi gibi binalarin ve diger yapili ¢evrenin kesintisiz bir
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erisilebilirlik zincirini saglamasi gerekir. Erisilebilirlik zincirindeki herhangi
bir noktada (bina girisi, kaldirim, yaya gecitleri, toplu tasima araglarina binis
ve inigler, gidilen yerdeki binanin girisleri vb.) uygun olmayan diizenleme
engelli bireylerin mobilizesinde ve hizmete erisiminde engel olusturacaktir.
Engelli bireyin hizmet sunucu roliinde olmas: durumunda ise gerekli istihdam
ve hizmetin sunumunda aksama olacaktir.

Ulkemizde planli alanlardaki yapisal ¢evrenin  planlanmas,
ruhsatlandirilmasi ve ingasi ile ilgili temel yasa olan 3194 sayili Imar
Kanunu'nun uygulama yénetmeligi olan yeni Planli Alanlar imar Yonetmeligi
(PAIY) 01.7.2017 tarihinde resmi gazetede yayimlanmistir. Eski Planli Alanlar
Tip Imar Yonetmeligi ile kargilagtirildiginda PAIY kentsel yapili ¢evrenin
erisilebilirligine iliskin 6nemli degisiklikler icermektedir.

Planl Alanlar Imar Yonetmeliginin Genel Hiikiimlerinde:

Ruhsat talep edilen projelerde erisilebilirlik mevzuatina uyulacag, ilgili
idarelerin erisilebilirlik mevzuat ve standartlarinda getirilen hiikiimlere
uymakla ve bunlar1 uygulamakla yiikiimlii oldugu, sahanlik, kat sahanligi,
ara sahanlik, merdiven, asansor, kap: ve koridor olgiileri, rampa egimleri,
genislikleri ile korkuluk ve kiipesteleri gibi bina i¢i erisimle ilgili mekanlarin
oOlgiileri yonetmelikte belirtilen Ol¢iilerden az olmamak {izere erisilebilirlik
standartlarina uygun olarak diizenlenecegi, yapili ¢evrede erisilebilirlik
standartlarina uygun yonlendirme, bilgilendirme ve isaretlemelerin
yapilmasinin zorunlu oldugu ve ilgili idarenin y6renin kosullarini gz 6niinde
bulundurarak engellilerle ilgili gerekli onlemleri almaya yetkili oldugu
hususlar1 yer almaktadir (5/20,22).

Yonetmeligin 15. maddesi ise parsellerde bahge girisinden bina girisine
kadarki giizergahta erisilebilirlik standartlarina uygun olarak %5 egimin
saglanmasi, egimin saglanamamasi durumunda ise sirasiyla rampa
diizenlenmesi, bunun fiziksel olarak mumkiin olmamasi durumunda ise
erisilebilirlik mevzuat ve standartlarina uygun diger tedbirlerin alinmasi
gerektigi belirtilmektedir (15/6,7).

Zorunlu olmadig1 i¢in asansérii olmayan ancak daha sonra bina
sakinlerince engelli erisimi ihtiyacina binaen asansér yapilmak istenmesi
durumunda 6n, yan ve arka bahce mesafeleri i¢inde parsel sinirina en az
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1.50 metre mesafe birakilmak kaydiyla asgari dl¢iilerde panoramik asansor
veya ulagilacak katin yiiksekliginin uygun olmasi halinde mekanik kaldirma
iletme platformu yapilmasina iliskin diizenleme ise asansorlii olmayan mevcut
binalarin erisilebilirliginin saglanmasi i¢in diisey sirkiilasyonda 6nemli avantaj
saglamistir (7/2).

26. madde hiikiimleri ile agik alan ve kaldirimlarda yapilacak yapilagsma ve
diizenlemefaaliyetlerinde TSE standartlarinauygunlugu, yayasirkiilasyonunun
saglanmasi ve engellilerin erisiminin, can ve mal giivenliginin saglanmasinin
zorunlu hale getirilmesi ile bina dis1 kentsel mekanlarda erisilebilirlik ve
erisilebilirlik zinciri 6nemli 6l¢iide desteklenmistir (26/1-2).

Binalarda ve girislerinde engellilerin erisimine yonelik TS 9111 Standardina
uyulmasinin zorunlu hale getirilmesi (30/9), rampalarin TS 9111 standardina
uygun yapilmak zorunda olmasi (30/10); merdiven basmak ve sahanliklar:
ile korkuluk ve kiipestelerinde TSE standartlarina uygunlugun zorunlu
hale getirilmesi (31/1); asansor kabin Ol¢iileri, asansor onii manevra alani
icin ongoriilen sahanlik genislikleri, asansorlere bina girisinden itibaren
erisilebilirlik standartlarina uygun engelsiz erisim saglanmasi ve asansérlerin
erisilebilirlik standartlarina uygun gerekli donanimlara sahip olmas:
zorunlulugu bina girisi ve bina i¢i diisey sirkiilasyonda erisilebilirlik agisindan
onemli diizenlemeler olmustur (34/2-3-9-10).

Kap1 ve pencereler i¢in getirilen 6l¢ii ve olgiitler (39/1-2), is hani, biiro,
alisveris merkezi, ¢arsi, pasaj ve magaza gibi binalar ile otel ve benzerleri
binalar ile umumi binalarda erisilebilir tuvalet yapilmasi hiikiimleri (48/1-
5) ile projelerin TSE standartlarina gore hazirlanmasi zorunlulugu, mimari
ve estetik komisyonlarca getirilecek kurallarin erisilebilirlik standartlarina
uygun olmasinin istenmesi hiikiimleri de yapilasmadan erisilebilirlik 6l¢ii ve
olgiitlerinin 6nemli dl¢iide saglanmasini zorunlu kilmaktadir.

Yukaridaki hiikiimler birlikte degerlendirildiginde yeni Planli Alanlar imar
Yonetmeliginin (PAIY) yapili cevredeki acik ve kapali alanlarda erisilebilirlik
acisindan onemli diizenlemeler ve hiikiimler icerdigini, erisilebilirligi ve
erisilebilirlik zincirini 6nemli 6l¢tide destekledigini sdylemek miimkiindiir.

Ancak Yonetmeligin (PAIY) 69. Maddesinin (1), (2) ve (3) nolu fikralar:
ile getirilen asagidaki diizenlemeye bakildiginda merdivenler, asansorler, bina
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girisi ve rampalar1 tuvaletler ve bahge diizenlemesine iliskin erisilebilirligi
ilgilendiren uygulamalarin ¢ogu degistirilebilir hiikiimler i¢inde yer
almaktadir.

(1) Biiyiiksehir belediyeleri ile il belediyeleri, ikinci fikrada belirtilen degistirile-
meyen hiikiimler disinda kalan hususlarda, beldenin tarihi ve yiresel sartla-
rint gozetmek kaydiyla Bakanlik onayma sunulmak iizere imar yonetmeligi
hazirlayabilirler. Idarelerin imar yonetmelikleri yiiriirliige girinceye kadar
uygulamalar bu Yonetmelige gore yapilir.

(2) Bu Yonetmeligin birinci, ikinci, altinci, yedinci, sekizinci, dokuzuncu boliim-
leri, gegici maddeleri ile 19 uncu ve 20 nci maddelerinde yer alan hiikiim-
ler, planlarla ve ilgili idarelerce ¢ikarilacak yonetmeliklerle degistirilemez ve
planlarda bu hiikiimlere aykir1 olarak getirilecek hiikiimler uygulanamaz.

(3) Yonetmeligin planlarla ve ilgili idarelerce ¢ikarilacak yonetmeliklerle degis-
tirilemeyecegi ikinci fikrada belirtilen hiikiimler sakli kalmak kaydiyla, ilgili
idarelerin imar yonetmelikleri uygulama imar planinda aksine bir hiikiim
bulunmadig takdirde uygulanar.

Erisilebilirlik ile ilgili maddelerin degistirilebilir maddeler icinde yer
almas: Bakanligin onayina tabi olsa bile idarelerin hazirlayacaklar1 kendi
yonetmeliklerinde erisilebilirlik uygulamalar1 agisindan risk olusturmaktadir.

Engellilerin sosyal katilim1 6niindeki engellerin kaldirilmasi igin ulusal ve
uluslararas: erisilebilirlik mevzuati bina ve girisleri de dahil yapili cevredeki
her tiirlii engelin kaldirilarak yapili cevrede kesintisiz bir erisilebilirlik zinciri
ongormektedir. Binalar ve cevresi ile diger yapili cevre unsurlarinda erisilebi-
lirligin saglanmasinda planlama, projelendirme ve ruhsatlandirma agamalari-
na erisilebilirligin dahil edilmesi ile saglanir.

Insaat yatirimlarinin dogast geregi sonradan yapilan diizenleme ve
iyilestirmeler ilk yatirim maliyeti ile karsilastirildiginda yapilan ilave ve
yeni diizenlemelerin yeri ve niteligine bagli olarak ayni isin projede bastan
planlanmasi durumundaki maliyetine nazaran ¢ok daha yiiksek biitceler
gerektirmekte ve sonradan yapilan iyilestirmeler istenen fonksiyon ve fayday:
baslangictaki planlama ve projelendirmeye gore saglayamamaktadir. Bunlara
ilave olarak yapilara sonradan yapilan ilave ve iyilestirmeler mimari konsept
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ve goriiniislerde de sorunlara neden olmaktadir. Bu nedenle erisilebilirlik
uygulamalarinin planlama ve proje asamasindan baslayarak siirece dahil
edilmesi hem yapiya 6zgii ¢oziimleri beraberinde getirecek hem de sonradan
yapilacak iyilestirme ve adaptasyona gore daha az maliyetli olacaktir.

Erisilebilirlik ile ilgili yukarida deginilen 6nemli diizenlemeleri icermesine
karsilik bazi noktalardaki hiikiimlerin yetersiz oldugu soylenebilir. Yonetme-
ligin “Bina girisleri ve rampalar1” baglikli 30 uncu maddesinin 11 inci bendin-
deki “Bina girislerinde engellilere yonelik on bahgede parsel simirina kadar giris
rampast veya merdivene bitisik dar kenari en az 0.90 metre ve alani en az 1.20
m? engelli asansorii yeri ya da mekanik kaldirma iletme platformu yapilir. Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhgimin goriisii alinmak suretiyle engellilerin kullani-
mu igin farkli uygulama yapilabilir” ibaresinde belli bir kot farkinin merdivenle
asilarak bina girisine ulasildig1 durumlarda merdivenin yaninda giris rampa-
s1 zorunlu kilinmamis hatta mekanik ¢6ziim bile zorunlu gériilmemektedir.
Merdivene bitigik dar kenar1 en az 0.90 metre ve alani en az 1.20 m” engelli
asansorii yeri birakilmasi yeterli gortilmistiir. Bu durum yukarida da agik-
landig) tizere engellilik, yaslilik, saglik ya da diger baz1 sebeplerden kaynakl
stireli veya siiresiz hareket kisithiligina sahip engelli, yasli, hamile, gocuk hasta
vb. durumda olan bireylerin sosyal hayata katilmasinin da 6tesinde sahip ol-
duklar1 meskeni kullanmada sorun yagamalarina neden olabilir.

Mekanik ¢oziimlerin isletimi sirasinda yasanan teknik sorunlar, kullanimi
ile ilgili baz1 teknik zorluklar ve belli siirelerle yapilmas: gereken periyodik
bakimlar nedeniyle mimari ¢oziimlere gore dezavantajli olduklari, efektif
kullanilmadiklar1 gerekgesi ile 6ncelikle mimari ¢oziimlerin tercih edilmesi
gerekmektedir. Bu husus kamuya agik alanlarin denetiminde kullanilmak
tizere yayimlanan Erigilebilirlik IzZleme Denetleme Formlari Genelgesinde
de yer almistir (Giimiis vd.,2020). Bu nedenle yapilacak uygulamalarda ve
diizenlenen yapi ruhsati eki projelerde, binalarda ve diger yapilarda dncelikle
kot farksiz, diizayak girislerin tercih edilmesi en uygun ¢oziim olacaktir.
Bunun yapilamamasi durumunda ©n bahgelerde rampali ¢oziimlerin
uygulanmasi gerekmektedir. Asansor ve kaldirma iletme platformu gibi
mekanik ¢6ztimlerin mimari ¢oziimlerin teknik olarak uygulanmasinin
miimkiin olmamasi durumunda tercih edilmesi gerekmektedir.
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“Tanimlar” baglikli 4 tincii maddesinin “yyy” bendindeki “Subasman kotu
(Zemin kat taban kotu): Binalarin zemin kat taban ddsemesi {ist kotunu (Imar
planlaninda aksine bir hitkiim bulunmamast halinde, +0.00 kotunun altina dii-
semez ve +1.20 kotunun lzerine ¢ikamaz.)” ibaresinde yer alan +1.20 degeri-
nin ve “Yol genisliklerine gore bina kat adetleri” baglikli 9 uncu maddesinin
1 inci bendinin “c” alt bendinde yer alan “ Kat adetleri, binanin kot aldig
noktaya gore hesaplanir. Ancak artan kat yiksekliginden faydalanilmak sure-
tiyle binamn higbir cephesinde bodrum katlar harig kat sayisi artinlamaz. Imar
planlaninda gosterilen bina yiiksekliklerinin veya kat adetlerinin birbirlerine
tahvillerinde veya neye tekabiil ettiklerinin tespitinde bu esaslar ile binamn kot
aldig1 noktaya en fazla 1.2 metre eklenmek suretiyle belirlenen subasman kotu
dikkate alimr” ibaresindeki “I.2 metre” ifadeleri parsel derinligi az, yoldan
¢ekme mesafesi az olan yapilar agisindan 30 uncu maddede 6ngoriilen 6l¢ii ve
ozellikte rampalarin yapilabilmesini zorlastirarak mekanik ¢oziimlere yonlen-
dirmeye neden olabilir.

Kamu binalar1 diginda, kullanilabilir katlar alan1 800 m*den kiigiik 2 katlt
binalar i¢in asansor veya en azindan asansor yeri birakilmamasi bu yapilarda
erisilebilirlik agisindan handikap olusturmaktadir.

Erisilebilirlik standartlar1 agisindan tekerlekli sandalye ile agilmasi gereken
kot farkinin maksimum ytiksekligi, merdiven koridor ve diger mahallerde 6n-
goriilen kiipeste, korkuluk ve tutamaklara iligkin 6l¢ii ve ebatlar, erisilebilir
tuvalet donanimlari, bunlarin aplikasyon 6l¢ii ve dlgiitleri, 1zgara araliklari,
asansor kumanda paneli ve diigmeleri, hissedilebilir yiiriime yiizeyi isaretleri
gibi bir¢ok 6l¢ii ve dlgiit milimetre (mm) boyutunda olup bunlarin projede
anlagilmasi igin plan kesit ve goriiniislerine iliskin 6l¢eklerin 1/1, 1/5, 1/10,
1/20 gibi diisiik 6lceklerde gizilmesi gerekir. Ayrica binalarda bahge girisinden
her bir kullanima veya bagimsiz bolim kapisina erisinceye kadar gecilecek
glizergah da erisilebilirlik zincirinin bir pargasi olup bu giizergahta yer alan
her bir engelin ve gecilen mekanlara iligskin 6l¢ii ve olgiitlerin erisilebilirlik
standartlarina uygunlugunun saglanarak kesintisiz bir erisilebilirlik zincirinin
olusturuldugunun projelerde yer almasi gerekir. Bunun igin erisilebilirlik pro-
jelerinin de madde 57'deki yap1 projelerinin iginde yer almasi yapidaki her bir
kullanimin erisilebilirligi agisindan son derece 6nemli ve gereklidir.
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SONUC VE ONERILER

BM Engelli Haklarina Iligkin Sozlesme ile engellilerin bagimsiz
yasayabilmeleri ve yasamin tiim alanlarina diger bireylerle esit kosullarda
etkin katiliminin saglanmasi taahhiit edilmistir. Bu amagla taraf devletlerin
engellilerin fiziksel cevreye, ulasima, bilgi ve iletisim teknolojilerini de
icerecek sekilde bilgiye ve iletisim olanaklarina, hem kirsal hem de kentsel
alanlarda halka agik diger tesislere ve hizmetlere erisimini saglamak icin
uygun tedbirleri alacaklar1 belirtilmistir.

Erisilebilirlik engelliler agisindan temel bir hak olmanin 6tesinde
sozlesmenin diger maddelerinde sayilan egitim, saglik, ¢aligma ve istihdam,
yeterli yasam standardi, toplumsal yasama katiim ile kiiltiirel yasama,
dinlenme, bos zaman aktiviteleri ve spor faaliyetlerine katilim, adalet 6niinde
esitlik ve ifade 6zgiirliigii gibi temel haklarin kullanilabilmesi agisindan temel
bir zorunluluktur.

Diinyadaki demografik degisim ve doniisiime paralel olarak Tiirkiyede
yash niifus artmakta ve kentli niifusun toplam niifus igindeki orani %90’lar1
gecmektedir. Yaslanma ile birlikte yash niifusun ¢aligma orani da artmaktadir.
Bu degisim ve doniistimler erisilebilirligi artik bir engelli hakkinin da 6tesinde
temel bir insan hakky, istihdam, stirdiiriilebilir kalkinma ve diger bazi sosyal
politikalar agisindan temel bir gereklilik haline getirmektedir.

Kentte yasayan engelli ve yaslilarin toplumsal yasama tam katiliminin
saglanmast i¢in yapilmasi gereken baslica kriterlerden ilki erisilebilir bir yapili
gevre ve kesintisiz bir erisilebilirlik zincirinin kentlerde saglanmasidir. Tiirkiye
niifusun %90dan fazlasinin yasadig1 kentlerin erisilebilir hale getirilmesi igin
planli alanlarda yapilagmaya iligkin temel ilkeleri belirleyen, Imar Kanunu'nun
uygulama yonetmeligi olan Planli Alanlar Imar Yonetmeliginin erisilebilirlik
olgii ve olciitlerini desteklemesi gerekir.

2017 yilinda yayimlanan yeni Planli Alanlar Imar Yonetmeligi yapili gevrede
kesintisiz erisilebilirlik zincirinin saglanmast igin, agik alan ve kaldirimlarda
yapilacak yapilasma ve diizenleme faaliyetlerinde TSE standartlarina uygunluk;
merdivenler, asansoreler, erisilebilir tuvaletlere iliskin hiikiimlerde, bahce
girisinden binaya erisim gilizergahinda ve bahge tesviyelerinde 6ngoriilen
diizenlemeler agisindan 6nemli iyilestirmeler getirmistir.
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Ancak yapili gevrede tam erisimin saglanmasi i¢in asansor diizenlemesine
iliskin maddede, bina girisinde, subasman kotunun disiiriilmesi, bina ana
girisinde kot farki olmadan diizayak girisin 6ncelikli ¢6ziim haline getirilmesi,
ruhsat talebinde istenen projelere erisilebilirlik projesinin dahil edilmesi gibi
bazi noktalarda yonetmelikte daha fazla iyilestirmelere ihtiyag bulunmaktadir.

Bu caligma; engelli, yash ve fiziksel agidan hareket kisitlilig1 bulunan diger
tiim bireylerin kent yasamina 6zgiirce katilimi i¢in “yapilarda erisilebilirligin
ve mekanlar aras1 ulagim aginda kesintisiz bir erisilebilirlik zincirinin” zorun-
lu oldugunu ortaya koymaktadir. Calisma, engelli ve yaslilara iliskin stirdii-
riilebilir sosyal politikalar agisindan da yapilarda erisilebilirligin ve kentlerde
kesintisiz erisilebilirlik zincirinin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.
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GELENEKSEL YAPILARDA YASLI VE
ENGELLI ERISILEBILIRLIGININ
IRDELENMESI: MALATYA-BALABAN
GELENEKSEL EVLERI ORNEGI

Nihal Arda AKYILDIZ!
Tuba Nur OLGUN?

Oz

Insan icin yapilan her tasarimda; bireyin yasam kalitesi, saglik, giivenlik, konfor ve
sosyal refahimni en st diizeyde karsilama kapasitesine sahip olmast beklenir. Insanin bir
diger bireyle ve mekanla kurdugu iliskinin mekansal diizlemi olan tiim tasarimlardan; birey
gereksinimlerini karsilamada erigebilir, kullanilabilir ve yasanabilir olmasinin yani sira bireyin
arzu ettigi etkinlikleri/gereksinimleri de kolaylikla tecriibe etmeye imkan verme kapasitesinde
olmasi beklenmektedir. Bu beklentilerin evrensel normlarla standartlastirildig: ‘erisebilirlik’
kavraminin epistemolojik ve ontolojik degeri, diinya kentlerindeki engelli ve yaslilar1 da igeren
tim niifusu kucaklama ve icerebilme kapasitesinde gizlidir.

Konunun ve kavramin o6nemi, diinyada demografik yap: icinde artan yasli/engelli
niffusu da dahil olmak tizere, tim kent kullanicilarini kugatan ve her bireye uygun
tasarimin planlanmasinin, hayata gecirilmesinin ihtiyacindan temellenmektedir. Kentlerin
onemli bir bolimiinii kucaklayan geleneksel yerlesim alanindaki yapilarin korunmasi ve
strdiirtilebilirliginin gergeklestirilmesine yonelik ¢alismalarin yani sira sosyal yasamin daha
giivenli olmast ve yasam akigini kolaylastirilmasi baglaminda erigebilirlik standartlarinin
da arttirilmasi gerekmektedir. Kentin her noktasinda sunulmasi beklenen erisilebilirlik
hizmetlerinin geleneksel yerlesim alanlarinda da tasarlanmis olmasi, varsa iyilestirilmesi;
yoksa planlanmasi giiniimiiz gereksinimlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
gereksinimin karsilanmasi sirasinda bireyin ait oldugu yerlesim alanlar1 ve yasam bigiminden
kopmadan, mevcut iligkilerini ve sosyal sermayesini koruyarak yasamini idame ettirmesi
igin kentin geleneksel yerlesim alanlarinda da erisilebilirlik dtizenlemelerine ihtiyag
duyulmaktadir. Geleneksel yerlesim alanlarinda hayati kolaylastirmasi beklenen diizenlemeler,
evrensel tasarim ve erigebilirlik gibi kullanimi kolay ve amaca uygun tasarimlar olarak hayata
gecirilirse, tim kullanicilarin yagamini kolaylastiran imkanlar saglayarak siirdiriilebilir
geleneksel yerlesim alanlarindaki yapilar1 mekénsal baglamda ve sosyal konfor agisindan daha
tercih edilir kilacaktir.
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Caligma, ge¢miste ‘mimarsiz’ olarak hayata gecirilen geleneksel yerlesim alanlari ve
yapilarin; erisilebilirlik konusundaki eksikleri, aile yapisi/komsuluk dayanismas: ile nasil
¢ozdiiginii ve giintimiizde bu anlamda yapilan ¢alismalarda ‘erisilebilirlik’ konusuna iliskin
standartlarin ne kadarini kargiladigini ortaya koymay: hedeflemektedir. Caliymada toplumsal
yasam icinde erisilebilirlikle ilgili sorunlari, geleneksel yapilarin kendine 6zgii tasarim
modeliyle kendi i¢inde ¢6zmeye ¢alisan bir sistem oldugunu ortaya koymak tizere; Malatyanin
Darende ilcesine bagli Balaban beldesindeki geleneksel yerlesim alani incelenmistir. Bu
baglamda konuyla ilgili literatiir aragtirmalari ve yerinde yapilan alan incelemeleri, ¢caligmanin
temel yontemini olusturmaktadir. Caligma sonucunda elde edilen verilerin geleneksel yapilar
i¢in korumaya yonelik diizenlemelerin yaninda erisilebilirlik standartlarinin da arttirilmasi
gerekliligine ve bu yerlesim alanlarinin s6z konusu baglamda yasatilmasinin énemine vurgu
yapacag distinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Geleneksel Yapi, Erisilebilirlik, Malatya, Balaban
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INVESTIGATION OF ELDERLY

AND DISABLED ACCESSIBILITY IN
TRADITIONAL BUILDINGS: THE CASE
OF MALATYA-BALABAN TRADITIONAL
HOUSES

Abstract

In every design made for humany; it is expected to have the capacity to meet the quality
of life, health, safety, comfort and social welfare of the individual at the highest level. Of all
the designs that are the spatial plane of the relationship the human establishes with another
individual and space; in addition to being accessible, usable and livable in meeting the
individual’s needs, it is expected to have the capacity to easily experience the activities / needs
of the individual. The epistemological and ontological value of the concept of ‘accessibility,
in which these expectations are standardized by universal norms, is hidden in its capacity to
embrace and include the entire population, including disabled and elderly people, in world
cities.

The importance of the subject and the concept is based on the need to plan and implement
a design that encompasses all urban users and is suitable for each individual, including the
increasing population of elderly / disabled people in the world in terms of demographic
structure. In addition to the studies for the conservation and sustainability of the buildings in
the traditional settlement area that embraces a significant part of the cities, it is necessary to
increase the accessibility standards in the context of making social life safer and facilitating the
flow of life. Accessibility services expected to be offered at every point of the city should also
be designed in traditional residential areas, and if any, improved; otherwise, planning appears
as one of today’s needs. While meeting this requirement, accessibility arrangements are also
needed in the traditional residential areas of the city in order for the individual to maintain
his life by conserving his existing relations and social capital without breaking away from
the residential areas and lifestyle. If the arrangements expected to facilitate life in traditional
residential areas are implemented as easy-to-use and purposeful designs such as universal
design and accessibility, they will make the buildings in sustainable traditional residential areas
more preferable in terms of spatial and social comfort by providing opportunities that facilitate
the lives of all users.

The work is based on traditional residential areas and buildings that were implemented as
‘without architects’ in the past; it aims to reveal how it solves the deficiencies in accessibility
with family structure/neighborhood solidarity and to what extent it meets the standards on
‘accessibility’ in studies conducted in this sense today. In the study, in order to reveal that
traditional buildings are a system that tries to solve the problems of accessibility in social
life with its own design model; the traditional settlement area in Balaban town of Malatya’s
Darende district was studied. In this context, literature research and on-site field studies are
the main methods of the study. It is thought that the data obtained as a result of the study will
emphasize the necessity of increasing the accessibility standards as well as the conservation
regulations for traditional buildings and the importance of keeping these residential areas alive
in this context.

Keywords: Traditional Structure, Accessibility, Malatya, Balaban
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GIRIS

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiyede de yasanan demografik doniistim
stireci, niifus kadar toplumsal yapiyr da gelenekselden moderne dogru
doniistiirmiis; bu sirada aile yapisi ve aile icindeki bireylerle bir arada yagama
gelenegi ve mekénsal tercihler de evrilmistir. Degisen sosyal hayat revizyonu,
kent yapilarini, geleneksel yerlesim bolgelerindeki mekénsal ve sosyal yapiyi,
toplumun mekan kullanma aligkanliklarini degistirdigi gibi; aile yapist ve
komgsulukla birlikte dayanisma ve kaynasma duygu/ruhunu da doniistiirmistiir
(Akyildiz, 2018, s.118). Kentlerin geleneksel yerlesim alanlarinda bireylerin
yasam rutinleri koklii aligkanliklarla siiregelirken; zaman icinde degisen
titketim aligkanliklari, bos vakitleri gecirme araglari, geleneksel toplum yapisi
¢agin getirdigi yeniliklerle birlikte, toplum yapisi kadar geleneksel yerlesim
alanlarini da dontstirmiistiir.

Degisen ekonomik sistemlerle birlikte yasanan toplumsal siiregler, mekan
tretim ve temsillerini degistirerek; yeni mekén anlayisiyla mekan iiretim
bi¢cimini ‘diyalektik bir yaklagimla’ insa etmistir. Mekéansal pratikler ve yeniden
mekan iretim siireci, toplumsal iliskilerle siirekli olarak etkilesim halinde
olmustur. Bu nedenle Lefebvre, mekan iiretim siirecinde sehircilik/sehir
planlanma disiplinlerini, yeni mekén iiretim sistemlerini makul kilmak tizere
dizayn edilmis stratejik araglar olarak kabul etmektedir (Lefebvre, 2014, 5.68).
Bu nedenledir ki ge¢misin geleneksel yerlesim bolgelerinin aksine, bugiiniin
modern kentlerinde iktidar, biirokrasi, teknik gelismeler gibi pek ¢ok etkenle
birlikte zamani harcama ve mekéani kullanma aligkanliklarinda da biiyiik
degisim ve doniisiimler yasanmaktadir (Celik, 2010, 5.29).

Geleneksel yapilar, usta-cirak iliskisi ile Ogrenilen en basit yapim
tekniklerinin dogal malzemelerle biitiinlestirilmesiyle ve belli bir
tasarimcinin etkisi olmadan, ihtiyaglara gore insa edilen; dogal cevreye,
yasam aligkanliklarina ve en 6nemlisi de insana sayg1 onceligiyle gelistirilmis
ve hayat bulmus birimlerdir. Bu nedenle geleneksel yerlesim alanlarim
olusturan geleneksel yapilar, koruma ve siirdiiriilebilirlik alanlarindaki
¢alismalarin oldugu kadar; sosyal ve kiiltiirel calismalarin da 6nemli bir alani
olmugstur. Bu anlamda son yillarda sik¢a tartisilan siirdiiriilebilirlik kavrami
uygulamalarda ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve mekansal bilesenlerle yerlesim
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alanlarinin degerini arttirma kapasitesinde olmustur. Koruma ¢aligmalarinin
ise geleneksel yerlesim alanlarinda restorasyon ve restitiisyon ¢aligmalari
ile gerceklestirildigi ve yerlesim alanlarini daha cazip kildigi muhakkaktir.
Tim bu ¢aligmalar icinde ihmal edilen erisilebilirlik diizenlemeleri, en az
stirdiirtilebilirlik ve koruma stratejileri kadar kiymetli olmasina ragmen
heniiz istenen seviyelerde degildir. Kente dair tiim mekénsal planlamalarda,
erisilebilirligin titizlikle uygulamasi, yayginlastirilmasi ve gelistirilmesinin;
toplumsal yasam kadar ekonomik, mekénsal, sosyal ve kiiltiirel yasama da
olumlu katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir (Elmaci, 2019, 5.56).

Yas, yetenek ve kapasiteleri ne olursa olsun tiim bireyler; kentlerde, hareket
ve iletisim degerine sahip mekénsal/islevsel kullanim olanaklar1 saglayan
yerlesim alanlarina ve mekanlara ihtiyag duymuslardir (Ozdemir, 2017). Her
yas ve kapasitedeki kullanicinin, sosyal ve kiiltiirel yasamdan soyutlanmadan
bir arada olmalarini saglayacak planlama, tasarim ve uygulama galismalars;
sosyal, fiziksel ve ruhsal saglig1 giiclii toplumlar1 yaratirken ayni zamanda
yasam kalitesi yiiksek kentleri de olusturmaya destek saglamaktadirlar (Aygiin
vd, 2018,5.31). Bunedenle erisilebilirligi geleneksel mimaride degerlendirerek,
engelli, gecici engelli, yasli vb. bireylerin erisilebilirligini engelleyen
kisitlayicilarin - belirlenmesi, belirlenen bu kisitlayicilar  dogrultusunda
galigmalar yapilmasi bityiik 6nem tagimaktadir. Yapili cevrede erisilebilirligi
saglamanin zor oldugu kabul edilerek, yapilarin 6zgiinliigiinii bozmayacak
sekilde ¢oziimler iiretilmesi 6nemli bir olgudur. Bu ¢aligma, geleneksel yapilarin
stirdiiriilebilirligi ve korunmasinin yani sira erisilebilirliginin desteklenecegi
yaklagimlar1 vurgulamay1 ve bireylerin herhangi birinin destegini almadan
sosyallesebilecegi yapi kriterlerini goz 6niinde bulundurmay1 hedeflemektedir.

YASLI VE ENGELLI BIREYLERIN TOPLUMSAL HAYATA KATILIM
HAKKI

Tim diinyada o6nemli bir niifus diliminin kisith hareket giiciini
simgeleyen ‘engellilik’ kavrami AB ile uyum siirecinde kendine farkli bir boyut
kazandirmistir. Avrupa Birligi son yillarda engelliligi yeni bir yaklasimla
tanimlayarak engellileri yardima muhta¢ olan insanlar olarak goérmeyi
bir kenara birakmis; onlar1 diger bireylerle esit haklara sahip ve toplumla
biitiinlesme gayretinde olan bir topluluk olarak gormeyi tercih etmistir.
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Konuyla ilgili olarak, Birlesmis Milletler Genel Kurulu Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesinde engelli bireylerin diger insanlarla esit hak ve sorumluluklara
sahip oldugu diistincesi vurgulanmistur.

Avrupa Birligi (AB) Temel Haklar Bildirgesinin 26. maddesinde, engelli
kisilerin toplumla biitiinlestirilmesi i¢in; onlarin bagimsizliklari, sosyal ve
mesleki yasamla biitiinlestirilmeleri ve toplumsal yasama katilim haklarina
yonelik iyilestirmelerinin saglanmasi; bununla birlikte tiim imkéanlardan
yararlanma hakkinin taninmasi konular1 vurgulanmustir. Ayrica bu bireylerin
ayirimciliga maruz birakilmadan saygi gormelerinin de saglanmasinin 6nemi
belirtilmistir. (Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu, 2018). Buna ek olarak
Diinya Saghk Orgiiti (WHO) “International Classification of Functioning,
Disability and Healty ICF 2001” adl sistemle engellilik kavramini yeni bir
tanima kavusturmustur. Daha once 6zel bir gruba ait degismez sinirlilik/
kisithiliklar: temsil eden engellilik durumu ilk kez ‘performans ve yetenek
arasindaki iliski baglaminda’ irdelenmis ve anlamlandirilmis bu kisitlilik
yelpazesine yaslilik siireci de dahil edilmistir. Herkesin yasaminin bir
boliimiinde saglik/yeteneklerindeki olugabilecek kisitlama/kayiplarla birlikte
yasamini ‘kismi engelleri tecriibe edebilecegi’ dinamik bir siireci igine alan
kosullara bagli degisken degerler olarak ele almis (WHO, 2001, 5.4,8) ve kismi
engellerin tecriibe edildigi yaslilik donemi de bu yelpazeye dahil edilmistir.
Degisken degerlerle tecriibe edilen yasliik kadar engelliligin de her an
yasanabilecegi savindan yola ¢ikarak, ‘evrensel tasarim'in referans kabul
edilmesi, engellilik deneyim/tecriibesini en aza indirgeme kapasitesiyle; mekan
deneyimleme konusunda uluslararasi kriterlerde de kabul goriilen ilkelerin
hayata gecirilmesiileilgili diizenlemelere hiz verilmistir. Konuya iliskin Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasrnda da yer alan “sosyal devlet”, “sosyal giivenlik hakki”
ve “sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak korunmas: gerekenler” ile ilgili
diizenleme giivencesinin anayasa temelini olusturdugu goriilmektedir. Bu
anlamda iilkemizde konuyu destekler nitelikte hazirlanan 5378 sayili kanun
da, engellilerin bakim, sosyal giivenlik ve mekénsal diizenlemelere iligkin
sorunlarinin ¢éztimiine yonelik standartlar1 belirlemek ve gelistirmek iizere
ongoriilmiis, bu kanun kapsaminda engelli ve yash bireylerin sosyal hayata
katilim1 desteklenmistir (Akyildiz, 2017, s.7).
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Tiirkiye agisindan bakildiginda -geleneksel yerlesim alanlari da dahil olmak
lizere- kentlerin tiim yerlesim alanlarinda herkes i¢in tasarim kriterlerinin
temelini olusturan erisilebilirlikle ilgili diizenlemelerin heniiz tam anlamiyla
yeterli diizeyde olmamasi (Menda vd., 2013) ve konuyla ilgili olarak toplumsal
acidan da farkindalik ve duyarlilik diizeylerinin yetersizligi, bu konuda pek
¢ok adima ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir (Caglar, 2012). Oysaki kentsel
yerlesim alanlari, insanlar1 birbirine yakinlagtiran bir tiir “mikrokozmoz”
olarak; biitiin iginde farkli geometrik formlarla bir arada bulunana bir
“karsilasma yeri” seklinde kabul gormektedir (Norberg Schulz, 1980). Bu
da kentin yerlesim ve yasam alanlarini, farkli pargalardan olusan biitiinsel
yapistyla; mekéani yakinlik, stireklilik ve kapalilik kavramlariyla agiklayabilen
diizenlemeler (Erdonmez ve Aki, 2005) olarak erisimin mekéna ulasimda ve
mekan kullanimindaki énemini ortaya koymaktadir. Bu baglamda yash ve
engelli bireyler de dahil tiim kent kullanicilarinin mekansal ve sosyal yasamina
destek olma kapasitesiyle erisebilirlik kavraminin agiklanmasi ve degerinin
ortaya konmasi gerekmektedir.

ERISILEBILIRLIK KAVRAMI

Erisilebilirlik, sadece engellilik diizeyini karsilamadaki hassasiyeti ile
degil, insana dair problemleri ve insanin kapasitesine/yasina ve yeteneklerine
duyulan saygiy1 da iceren; tiim bireyleri -yasl, engelli, ocuk da d4hil- topluma
entegre etme ¢abasiyla 6nemli bir mekansal ve sosyal igerme konusudur.
Konunun temelini olusturan engelsiz tasarim ve erisebilirlik mevzusu tim
bireylerin ortak gereksinimlerini karsilayabilen standartlarin uygulanmasi
konularindaki ugraslar sonucunda ortaya konmaya baglamistir.

Her bireyin o6zgiirce ve yardimsiz yasama dahil olmasina odaklanan
erisilebilirlik uygulama esaslar1 ve gerekli standartlarinin temeli; kent
tasarimlarimda herkes igin fayda saglayan ve biitiincil bir anlayisla
“bariyersiz-engelsiz tasarim (barrier-free design)” (Universal Design History,
2008) kavrami dogrultusunda ortaya ¢ikmistir. Buradan hareketle herkesin
kullanimina imkan veren mekéansal alanlarin yaratilmasi da kentleri daha
cazip hale getirmistir (Yilmaz ve Diktas, 2018, s.134). Evrensel tasarim
ilkelerinden referans alarak hayat bulan erisebilirlik diizenleme ve standartlari;
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engelli bireyler kadar hareket kisitliligi/yavaslig1 yasayan yaslilar1 da yakindan
ilgilendiren planlamalar olmustur. Zamanla hareket giicligii ¢ekmenin
yogunlastig1 yashligin da sakin ve huzurlu gegirilmesi gereken bir yasam
stireci oldugu fikri kabul gorse de, yaslilarin demografik yap1 igindeki niifus
pay1 artik¢a toplumsal yasamla ilgili pek ¢ok konuda hala bir takim sikintilar
yasanmaktadir. Konu bu baglamda ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve toplumsal
hayat acilarindan da degerlendirilerek bir takim destekleyici tedbir/fikirlere
de ihtiya¢ duymustur (Karatag ve Akyildiz, 2019, s.576). Bu tedbirlerden
biri olan erisilebilirlik, 6zel ihtiya¢/engelleri olan ve kimi zaman da hareket
zorlugu ceken yasli ve engellilere uygun teknolojilerden yararlanilarak,
mekansal diizlemlere katilimin en yiiksek seviyede saglandig1 ozgiirliiklerin
timiidiir. Bu ozgiirliikkleri saglamak tizere yapilacak tasarimlar; insan haklar
ve sosyal adalet icin de toplumsal yasami destekleyen bir servis saglayicisi
olarak gorevini yiiriitmektedir. Bu konu ile ilgili destek mekanizmalar1 hem
sosyo-kiiltiirel hem de mekéansal diizenlemelerle birlikte daha stirdiiriilebilir
bir toplum fikrini saglayan argtimanlardir.

Engelli bireylerin yani sira yaghlarin, yapi/kent iginde erisilebilirligi,
engel seviye/tiplerine gore degisiklik gostermektedir. Engelli bireyler ve
yaslilar kadar, hamileler ve ¢ocuklar i¢in de yap1 i¢inde birtakim 6nlemler
ve Ozel diizenlemeler tasarlanmasi gerektiginden; bu niifus dilimine uygun
planlamalar tim kentli niifusunu igerecektir (Tiirkyilmaz ve Iskender,
2018, s.298). Erisebilirligin saglanmasinda, kentsel yerlesim bolgelerinin
fiziksel olarak; genislik, alan, ytikseklik, ytizey, bildirisim (yonlendirme/
uyar1 isaretleri) ve donati olmak iizere alti temel bilesen; ergonomik tasarim
girdisi olarak, kentsel mekan g¢aligmalarinin gergeklestirilmesi agisindan
biiytik 6nem tagimaktadir (Andag, 1997; Altay Baykan, 2007; Aygiin vd, 2018,
s.21). Buradan hareketle erisebilir tasarim; farkli insanlik durumlarina cevap
verecek uygun, esnek ve degisebilir optimum ¢oziimler ve diisiik maliyetlerle
gerceklestirilecek planlamalarin basit tasarim diliyle hayata ge¢mesini
hedeflemektedir (Tiirkyilmaz ve Iskender, 2018, s.299). Erisilebilirlik
uygulamalar1 sadece rampa veya hissedilebilir yiizeyden ibaret olmayip;
toplumsal duyarlilik, farkindalik ve yapilan uygulama standartlarinin
kontrol eksikligi veya denetim mekanizmasindaki yetersizlikler de en az
dogru uygulamalar kadar 6nemlidir (Arkitera, 2014; Elmaci, 2019, s.36).
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Her yerlesim alani var oldugu toplumda; hem kendine ait bir diinyay1 temsil
ederek kiiltiirel izlerini tasir, hem de ekonomik, sosyal ve cevresel degerlerini
yasam birimlerine yansitarak mekénsal anlamda da toplumla irtibat kurar.
Bu anlamda temel ihtiyaglara cevap verme niteligi tasiyan yerlesim alanlar1
insanla irtibat halinde olup, zamanla degisen talepleri nedeniyle aktif olarak
zaman ve mekan diyalogu da fiziksel alanlarda yansimalarini gosterir. Lefebvre,
zamanin mekan kavramiyla yakin bir iliski icinde oldugunu ve bu iki kavramin
diiz ve lineer bir seyirle de varligini yiirtitmedigini belirtmektedir (Lefebvre,
2007, s.7). Bu konu kontrolsiiz biiyiliyen kentlesme icinde, en ¢ok da geleneksel
yerlesim alanlarindaki etkisini goriiniir kilmistir. Bu bolgelerde zamanla
degisen toplumsal ve bireysel ihtiyaglar, stirekli doniisen yeni formlara ihtiya¢
duydugundan, yerlesim bolgelerindeki mekan anlayislar: ve mekan tasarimlari
bazi ihmallerle birlikte hayata ge¢mistir. Oysaki mekéansal tasarim stirecinde
herkes i¢in tasarim ilkesinin referanslarindan olan erisilebilirlik anlayisinin
hedefi; planlama/uygulama siirecinde boyut ve standartlarin herkes i¢in uygun
ve sosyal kisitlamalardan uzak bir sekilde esnek/6zgiirliik¢li ¢oziimlerle; en
onemlisi de kiiltiirel yapiya uygun bir anlayisla tasarlanmasi ve bunun fiziksel
tasarimlara yansitilmasidir (Engindz, 2015; Engindz ve Savli, 2016, s.113).
Kentsel mekénlarda; kentsel donat1 elemanlarinin ergonomik ve standartlara
uygun olmayisi, standartlara uymayan egim ve genislikteki rampalarin yani
sira, dig mekanlardaki yanls kot farklari, yanlis ulagim kararlari, yaya 6ncelikli
yollarin eksikligi ve kullanilan malzemelerin nitelik/tiir yoniinden yetersizligi
gibi nedenler hem engelli bireyler, hem de yaslilarin kent i¢indeki giindelik
yasam beklentilerini/rollerine pasiflestirici etkiler yaratmistir (Tandogan,
2017). Halbuki saglikli ve giivenli kentler; mekan erisiminin kolay/erisilebilir
ve yaya Oncelikli olacak diizende; ayrica ekolojik ve ekonomik agidan
strdiirilebilir olarak planlanmalidir. Bununla birlikte kent kullanicisinin
yasam kalitesini arttiran giivenli, estetik ve daha yasanilabilir kentlerin
strdiiriillebilir ve uygulanabilir ¢oziimlere kavusturulmas: gerekmektedir
(Korkut vd., 2017).

Tiim diinyada engelli bireyler ve yashlarin da demografik yap: igindeki
biiytikligii disiiniilecek olursa; kentsel yasam kalitesi agisindan bu bireylerin
mekansal taleplerinin dogru analiziyle, kentsel mekan planlama/tasarim/
uygulama siireglerinde ‘herkes icin erisilebilir, kullanilabilir, okunabilir
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ve yasanilabilir’ bir yaklasimla giivenli ve etkin kullanilabilen mekanlarin
diizenlenmesi insan olmanin geregidir (Aygiin vd, 2018, s.21).

MALATYA-BALABAN YERLESIMININ ERISILEBILIRLIK
YONUNDEN INCELENMESI

Ulkemizde pek ¢ok 6rnegi bulunan geleneksel yerlesimler, yash ve
engelli erisimi agisindan barindirdiklar: 6zgiin ve ilham verici nitelikleriyle
incelemeye deger verileri biinyelerinde barindirmaktadir. Bu anlamda s6z
konusu verilerin yogun olarak goriildiigii yerlesimlerden biri de Malatya-
Balabandir. Konum olarak Malatya-Kayseri karayolu tizerinde, Darende
ilcesine yaklasik 15 km uzaklikta bulunan Balaban, ¢esitli kaynaklara gore 14.
yiizyilda kurulmus olan ve yoreye 6zgii kerpi¢ malzemeli geleneksel yapilarin
yogun olarak bulundugu koklii bir yerlesimdir (S6zen, 2017) (Sekil 1).

Sekil 1. Balaban yerlesiminin uydu goriintiisii (Google Earth ve URL 1den

yararlanilarak hazirlanmigtir.)
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Kentin her yerlesim bolgesi; sahip oldugu siluetle ‘okunakligi veya
goriiniirligiiyle, onu diger yerlesim bolgelerinden ayiran ve monotonluktan
kurtaran ‘imgesi ve kimligine uygun yapilariyla’ varligini ortaya koymaktadir
(Lynch, 2014, s.2,7). Balabandaki geleneksel yerlesim dokusu da kendine has
tarziyla; genellikle dar sokaklar ve bu sokaklarin iki yaninda siralanan tek veya
iki katli kerpig evlerle zengin bir yerlesim alani olarak 6zgiin kimlik degeri
tastyan yapilarla hayat bulan bir yagsam alanidur.

Sekil 2. Balaban geleneksel yerlesim dokusunda bulunan sokak 6rnekleri

Cogunlukla evlerin bahgelerinden sokaklara tasan agaclar, golgelik
alanlar1 olusturmaktadir. Ayrica bazi yapilarin yollar1 asan ve altindan gegit
veren, sokaklarin iki tarafini birbirine baglayan st gecit seklinde boliimleri
de bulunmaktadir (§ekil 2). Bu anlamda yerlesim dokusu olduk¢a 6zgiin
niteliklere sahip tarziyla ilgi ¢eken bir alandur.

Balaban'n geleneksel dokusunda biiyiik yeri olan konut yapilary; kerpig
malzemeli, genellikle tek ya da iki katli, sokaga ¢ikma yapan, giris kat cepheleri
genellikle sagir ve bu katlarda ¢ogu zaman depo, mutfak, kiler ve tuvalet gibi
mekanlarin bulundugu; st katlarda ise odalarin yer aldigi, kendine 6zgii
planlamasi olan birimlerdir (Sekil 2 ve 3).
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Sekil 3. Balaban geleneksel yerlesim dokusunda bulunan sokak 6rnekleri

Cogunlukla avlulu olan bu evlerden bazilar1 da avlu olmaksizin direk
sokaktan giris almaktadir (Sekil 2 ve 3). Yerlesimin topografyast ile uyumlu bir
sekilde konumlanan evlerin girislerinde ve avlularda neredeyse hi¢ merdiven
ya da basamak bulunmamaktadir. Yalnizca evlerin iginde, tist katlara ulasmak
i¢cin merdivenler kullanilmistir.

Sekil 4. Balaban geleneksel yerlesim dokusunda bulunan 6zgiin yapilar

Erisilebilirlik, hareket etme ve erisim yeteneginin bir isareti olarak yaygin
bigimde kabul edilmekte olup; sadece engellilerin yasam kalitesini degil tiim
bireylerin de giindelik yasam diizeylerini destekleyen temel insan hakki
olarak kabul gérmektedir (Hall, 2019, s.1). Bu anlamda erisebilirligin sadece
engelli bireyler veya yasl bireyler i¢in degil herkes i¢in gerekli olan bir tasarim
karar1 oldugu, ayrica sadece yapilarda degil kentsel yerlesim alanlarinda da
beklenen hassasiyetleri karsilamasinin 6nemi her gegen giin daha da kabul
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goren bir gercektir (Heitzman, 2005; Tutal, 2018, s.131). Buradan hareketle
Balabandaki yapilarin ¢ogunda merdivensiz bina ve avlu girislerinin oldugu
dikkat ¢ekmekte, bunun da erisebilirlik ile ilgili asgari referanslar1 sorunsuz
olarak sagladig1 goriilmektedir (Sekil 5).

Sekil 5. Balaban geleneksel yerlesim dokusunda bulunan bir yapida yar1 agik oturma

birimi

Aile i¢inde yasli ve engelli bireylerin zemin katta yagaminin siirdiiriilmesine
imkan saglayan kii¢iik boyutlu odalarin oldugu bu yerlesim alaninda,
ayn1 katta ev halkinin da sosyallesme alani olarak kullandig1 avlu ve hayat
boliimiinde giindelik yasamin saglandig: goriilmektedir (Sekil 5). Bu mekansal
diizlem, yash ve engellinin sosyal yagamin1 sorunsuz olarak ve yardima ihtiyag
duyulmadan destekledigi icin yerlesimde bulunan bu yapilar, dokuyu 6zgiin
kilmaktadir.

Sekil 6. Balaban geleneksel yerlesim dokusunda yenilenen bir geleneksel yap:
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Yenileme goren yapilarda, yapilarin karakteristik  ozelliklerine
dokunmadan onarimlarin gergeklestirildigi, sokak yapisini destekleyen ¢cesme
yapisinin korundugu ve yapinin ana giris kararlarina herhangi bir eklemenin
de yapilmadig dikkat ¢ekmektedir (Sekil 6). Pek ¢ok geleneksel yerlesim
alaninin aksine yapi1 ve sokak dokularinda Balabandaki mekéan ¢oziimlerinin
-spontan olarak erisebilirlige destek sagladigi- yash ve engelli bireylerin sosyal
yasamlarini da pek ¢ok diizlemde destekledigi goriilmektedir.

DEGERLENDIRMELER VE SONUC

Modern mekanlarla birlikte degisen tiiketim duygusu, geleneksel kiiltiirel
kodlarini, yasam rutinlerini, giinlitk aliskanliklar1 ve duygular1 da donistiiriip
degistirmistir. Sosyal yapidaki bu doniisiim, mekansal tercihlerin degismesini
ve geleneksel yerlesim alanlarinin terk edilerek kent merkezlerinin tercih
edilmesi siireglerini yasatmustir. Geleneksel yerlesim alanlar: i¢inde mevcut
mekansal ¢oziimler ve aile-komsguluk iligki 6riintiisiiniin sagladig: imkénlarla
sosyal hayata aktif olarak katilabilen yaslilar ve engelli bireyler, modern kent
yerlesim alanlarinda eski erisim imkénlarina ve sosyal yasamlarina 6zlem
duymaktadirlar. Kent i¢inde erisebilirlik ¢aligmalar1 -mevzuat geregi- her
diizeyde arttirilmaya ¢aligilsa da eski geleneksel yerlesim alanlarindaki sosyal
icerme ve mekansal erisim diizeylerinin giindelik yasam seviyelerinde yarattig1
sorunsuz sosyal yasam talep edilir hale gelmistir.

Geleneksel yerlesim alanlarinda mimarsiz mimari tasarim kararlarinin
getirdigi esnek yap1 icinde yasamlarini kolaylikla ve konforla geciren
yaslilar ve engelli bireyler; giiniimiizde bu yerlesim alanlarinin, simdiki kent
merkezlerinden olan uzakligiyla birlikte sosyal hayattan, kiiltiirel etkinliklerden
ve giindelik yasam diizlemlerinden mahrum kalmistir. Gliniimiiz geleneksel
yerlesim alanlarinin korunmasinda ve yasatilmasinda erisebilirlik konusunun
kimiyapilardadikkatealindigi, kimiyapilardaise gozardiedildigibilinmektedir.
Bunun 6nemli nedenlerinden biri, geleneksel yerlesim alanlarindaki yapilarin
yapim yillariin oldukga eski olmasi ve bu mevzuatla ilgili calismalarin heniiz
o yillarda dikkate alinmamasi yatmaktadir. Ancak kimi yerlesim alanlarinda
aile icinde yasayan yasl ve engellinin de hayatini kolaylastiracak merdivensiz
ev girisleri, avlu/hayat boliimiinden yapilara erisim kolayliklar1 gibi hassasiyet
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iceren tasarim kararlarinin uygulandigi gériilmektedir. Bu anlamda geleneksel
yerlesim alanlarindan biri olan Malatya Balaban yerlesim bolgesindeki sokak
dokular1 ve yapilar tizerinde yapilan incelemeler dogrultusunda;

Sokak dokularinin egimsiz, dogal yesil dokusunun korunarak yasatildig: ve
diizgiin dosenmis kimi yerde kilit tagi, kimi yerde Arnavut kaldirimi olarak
diizenlendigi,

Sokak baglantis1 ile saglanan yap: girislerinin merdivensiz, diizayak olarak
tasarlandig:

Kimi evlerde sokak ve yap1 arasinda bahge duvarlari ile ¢evrili, yine merdi-
vensiz ve esiksiz olarak evin hayat boliimiine ge¢isinin saglandig,

Yapinin zemin katinda sosyal yasamin stirdiiriilmesine imkan saglayan
acik/kapali mekanlarin bulunmasinin yash veya engelli aile bireyleri i¢in
mekansal diizlemler oldugu,

Giindelik yasamin zemin katta stirdiiriilmesine imkan saglayan mekansal
diizlemlerin, ev halki icinde yasamakta olan engelli ve yaslinin her tiirli
hal/durum/yetenek kapasitelerini karsilama potansiyelinde oldugu,

Geleneksel yapilarda herkes i¢in tasarimin mimarsiz olarak gergeklestiril-
mis olmasi ve tiim bireylerin toplumla biitiinlesmesine ortam hazirlaya-
bilmesi, toplumda esitlik, giivenlik ve refah goriisiine de katkilar sunarak
daha siirdiiriilebilir toplumlar yaratmaya zemin sagladigi tespit edilmistir.

Toplumdan topluma degisen erisebilirlik {izerine diizenleme ve

uygulamalarinin 6nemi, mekansal ¢oziimlerdeki eksiklikleri nedeniyle sadece
engelli bireyleri ve yaslilar1 degil, tiim toplumun sosyal yasam akisini etkilemesi
nedeniyle daha biiyitk 6zen gosterilmesi gereken bir husus olmustur. Bu
anlamda konu, 6zelde ¢alisma alanini ilgilendirse de genel olarak geleneksel
yerlesim bolgelerindeki mimari yap1 ve sokak dokularinda;

Ozgiin yapisy, sokaktan diizayak erigimi, avludan eve dagilim veya alt katta
yash veya engelli i¢in yagam imkéan1 saglayan mimari yapim sistemlerinin
korunma kararlarinda dikkate alinarak yasatilmasi hususunda farkindali-
gin ve bilin¢lenmenin arttirilmasi,

Calismaya konu olan yerlesim bolgesindeki yapilarin ve sokaklarin
hayat bulmasini saglayacak restorasyon ¢alismalariyla desteklenmesinin
gerektigi,
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Terk edilen kimi yapilarin sahiplenilmesi ve geri doniis projeleriyle yasli-
sin1 ve engellisini kucaklayan aile yapisini destekler nitelikte ekonomik ve
sosyal imkénlarin saglanmasi hususunda devlet ve yerel yonetim destegi-
nin giindeme getirilmesinin 6nemli oldugu,

Erisebilirlik ¢alismalar: anlaminda sunulan projelere konu edilerek gele-
neksel yerlesim alanlarinin bilinenin aksine yash ve engelli yasamini des-
tekler nitelikteki tasarim anlayisinin ¢alistay/sempozyum/bilimsel aragtir-
malara konu edilmesinin gerektigi,

Bolge turizmini desteklemek iizere, bu bolgenin mekansal yapisinin des-
teklenmesi, mevcut erisebilirlik niteliklerinin daha da arttirilarak sadece
bolge halkina degil, yerli ve yabanci turizme de kazandirilmasinin énemi
konularinda ¢aligmalarin arttirilmas: gerekmektedir.

Giiniimiizde pek ¢ok geleneksel yerlesim alanlarindaki yapilarda;

-mimarsiz- yerel ustalar araciligiyla dogal yapiya, topografyaya uyumun yani

sira bolge halkinin hassasiyetleri, aile yapisina uygun tasarim kararlariyla inga
edildigi ortaya konmustur. Bu anlamda siirdiiriilebilir mekansal ve sosyal
yasama destek veren yerlesim alanlarinin, kentin bu boélgesine 6zgiin bir
deger kattig1 da tespit edilmistir. Bu baglamda geleneksel ve yoresel mimari
yontemlerle hayat bulan s6z konusu yerlesim alani; cevresel verileri dikkate
alan planlama kararlarinin yani sira aile i¢indeki yash ve engelli bireylerin

glindelik yasam seviyelerini destekler nitelikteki tasarim kararlariyla da
dikkate alinmalidir. Geleneksel yerlesim alanlarina has 6zgiin siirdiiriilebilir
mekansal planlama ilkelerinin degeri kabul edilerek, tekrar eski cazip yerlesim

alan1 olma kapasitesine kavusturulmalidir.
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1997de gelistirilen “Evrensel Tasarim Ilkeleri” ve 2007 yilinda giindeme gelen “Birlesmis
Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair Uluslararas: Sozlesmesi” engellilere duyarlilig: sehir
planlama ve kentsel tasarimin giindemine tagimistir. Ulagim altyapisi, toplu tagim sistemi, yaya
ve bisiklet erisimi, kentsel sosyal alt yap1 alanlari, kent merkez ve alt merkezlerinin konumlari
gibi planlama alaninda iiretilen kararlar kentin erisilebilirliginin 6nemli belirleyicileri olarak
ortaya ¢tkmaktadir. Ancak konuya iliskin uygulamalar ve akademik ¢aligmalarin daha ¢ok
ergonomik standartlara temellendigi; mimari ve kentsel tasarim Olgeklerinde ele alindig
gorilmektedir. Bu ¢aliymada Izmit kent merkezi 6rneginde evrensel tasarim ilkeleri kentsel
olcekte ele alinarak kapsamli, biitiinciil, stirekliligi olan ve fiziksel planlama ¢aligmalarinda
kullanilabilecek somut bir altlik tiretilmesi hedeflenmistir. Sonug olarak yerlesimin engellilik
derecesini ortaya koyan erisilebilirlik bolgeleri haritalanmis ve degerlendirilmistir. Kentsel
Olcekte planlama caligmalarina yon vermek ve Oncelikli miidahale alan ve bigimlerini
belirlemek iizere, tanimlanan alt bolgeleri birbirine baglayan ve kentsel hareketliligin en yogun
olarak gerceklestigi varsayilan oncelikli erisilebilirlik ag: tespit edilmistir.
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ACCESSIBILITY NETWORK

DESIGN WITH UNIVERSAL DESIGN
PRINCIPLES IN PLANNING, IZMIT
CITY CENTER CASE

Abstract

The “universal design principles” developed in 1997 and the “United Nations International
Convention on the Rights of Persons with Disabilities” that came to the agenda in 2007 brought
sensitivity to the disabled to the agenda of urban planning and urban design. Decisions made
in the field of planning such as transportation infrastructure, public transportation system,
pedestrian and bicycle access, urban social infrastructure areas, the location of the city center
and sub-centers appear as important determinants of the city’s accessibility. However, it is
observed that the applications and academic studies related to the subject are mostly based
on ergonomic standards and it is handled in architectural and urban design scales. In this
study, it is aimed to create a comprehensive, holistic, continuous framework that can be used
in physical planning studies by addressing the universal design principles in the example of
Izmit city center. As a result, the accessibility zones that show the degree of disability of the
settlement were mapped and evaluated. In order to direct the planning studies at the urban
scale and to determine the priority intervention areas and types, the priority accessibility
network, which connects the defined sub-regions and is assumed to be the most intense urban
mobility, has been determined.

Keywords: Universal Design Principles, Accessibility, Urban Planning, Izmit
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GIRIS

Kent planlamanin temelinde esitlik, adalet, kamu yarari, bitiinlik gibi
toplumun tim kesimlerinin yagam kosullarini iyilestirmeye yonelik ilkeler
yer alir. Ancak kentlerimizin hizli ve kontrolsiiz gelisimi nedeni ile kent
planlar1 ¢ogunlukla gelisimi belirleyen degil, gelisimi izleyen unsurlar haline
gelmistir. Bu durum kentlerimizin saglikli, yasanabilir, stirdiirtilebilir olma
niteliklerini tasiyamamalarina neden olurken, kentlerimizi iyilestirmeye
yonelik miidahaleler ise parcaci kalabilmektedir.

1997'de gelistirilen “Evrensel Tasarim Ilkeleri” ve 2007 yilinda giindeme
gelen “Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair Uluslararas:
Sozlesmesi” engellilere duyarliligi sehir planlama ve kentsel tasarimin
glindemine tagimistir. Buna karsin kentlerimizde ¢ocuk, yasli, engelli gibi farkli
kullanicilarin erisilebilirligine yonelik sikintilarin 6tesinde, bu siniflamalara
dahil olmayan ve erisim kisiti olmadig1 kabul edilen diger kullanicilar
agisindan bile ¢ogunlukla standartlar saglanamamaktadir.

Planlamanin temel ilkesinin esitlik oldugu dikkate alindiginda 6lgeklerine
bakilmaksizin tiim planlarda toplumun tiim kesimlerinin kentin kamusal
alanlarina erisebilir olmasi; kent icinde hareket 6zgiirliigiine sahip olmasi ve
barinma, ¢aligma, alig-veris yapma gibi temel yasamsal faaliyetlerini yardimsiz
karsilayabilmesi temel amaglar olarak kabul edilmelidir.

Yapilan uygulamalarin ve akademik calismalarin daha ¢ok mimari ve
kentsel tasarim olgeklerinde ele alindig1 goriilmektedir. Kentsel bir alanin,
kullanicinin o mekan: kullanim diizeyini belirleyen yeterli genislik, yeterli
donme alani (genislik), yeterli yiikseklik ve boy hizasi, ylizey kaplamasinin
ozellikleri, yonlendirme ve uyari icin gereken diizenlemeler vb. etkenlere gore
incelendigi calismalar agirlik kazanmaktadir (Polat, 1998).

Oysaki ulagim altyapisi, toplu tagim sistemi, yaya ve bisiklet erisimi,
kentsel sosyal alt yap:1 alanlari, kent merkez ve alt merkezlerinin konumlar:
gibi planlama alaninda iiretilen kararlar kentin erisilebilirliginin 6nemli
belirleyicileri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Oncelikle alt 6lcekteki tasarimlara yon gosterecek ilkelerin kent planlarr ile
birlikte olusturulmasi durumunda, erisilebilir kentlerin tasarlanmasi agisindan
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verimli sonuglar alinabilecektir. Bu durum ise agirlikli olarak mevcut niifusun
ve erisim problemlerinin yigildigi mevcut yerlesim alanlarinda konunun
ele alinmasi, erisimi giiglendirmeye yonelik parametrelerin belirlenmesi, bu
parametrelere iliskin mevcut duruma iligkin analizlerin yapilmasina yonelik
yontemlerin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir.

Bu ¢alismayla yasli, cocuk, engelli vb. gibi erisime yonelik 6zel ¢6ztimleri
gerektiren gruplar ile birlikte kentin tiim kullanicilar1 i¢in yasanabilir bir
mekan yaratmay1 hedefleyen Evrensel Tasarim Ilkelerini planlama dlgeginde
ele almak amaglanmistir. Konuya kent dl¢eginden bakilarak ve Evrensel
Tasarim Ilkeleri planlama ile iliskilendirilerek kapsaml, biitiinciil, stirekliligi
olan ve fiziksel planlama calismalarinda kullanilabilecek somut bir altlik
tretilmesi hedeflenmistir. Caliymanin amaglarindan bir digeri de yerlesimin
engellilik derecesini ortaya koyan erisilebilirlik bolgelerinin haritalanmasidir.
Calisma sonucunda yerlesimin alt bolgelerini birbirine baglayan ve kentsel
hareketliligin en yogun olarak gerceklestigi varsayilan oncelikli erisilebilirlik
aginin tespit edilmesi amaglanmastir.

Bu amaglara yonelik olarak Izmit kent merkezi 6rnegi iizerinde
erisilebilirligi etkileyen unsurlar olarak tanimlanan 6l¢ii-mesafe, konfor ve
etkilesim diizeyini 6lgmeye yonelik parametreler belirlenmistir. Belirlenen
parametrelere iliskin olusturulan puanlama sistemi ile degerlendirme yapilmis
ve bu degerlendirmeler CBS aracilig1 ile mekéansallagtirilmistir.

Yol ag1 lizerinde ara¢ ve yaya sayimlari, yol ag1 tizerindeki yaya ve tasit
yiizeylerinin olgiileri, mekan kullanicisinin kent bellegini meydana getiren
yere Ozgii davranis ve tercihleri, ¢evrenin kalitesinin hareketlilige algisal
olarak kattigi potansiyel vb. veriler farkli meslek gruplarinin katilimi ve
yerinde gozlem/anketlerle elde edilebilecek veriler ¢aligma kapsami disinda
tutulmustur. Bu tiir yeni veriler olustuk¢a bu sistemle biitiinlestirilmesi ve
degerlendirmenin daha kapsamli hale gelmesi miimkiin olabilecektir. Bir
baska degisle bu ¢aligmaya veri bulunmamasi nedeni ile eklenemeyen baz
gostergeler, daha sonraki ¢alismalarda eklenerek caliymanin kapsaminin
gelistirilmesi saglanabilecektir.
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TEORIK CERCEVE

Erisilebilirlik 1959 yilinda kullanilmaya baslanan, farkli tanimlar:
olmakla beraber “belirli bir ulasgim sistemi kullanarak herhangi bir arazi
kullanimina ulagim kolaylig1 saglanmasini” (Dalvi ve Martin, 1976) ifade
eden bir kavramdir. Kentte yagayan her bireyin, kent igerisindeki tiim kentsel
mekéanlarina ve olanaklarina ulagsmasi, kamusal hizmetleri alabilmesi ve
kamusal yasam icerisine girebilmesi erisebilirlik olarak degerlendirilmektedir
(Alkan Meshur ve Tekin, 2018). Ayrica erisilebilirlik fiziki olarak bir arazi
kullanima ulagma anlami disinda ekonomik ve sosyal faktorler gibi cok gesitli
ve farkli degiskenleri de icermektedir. Yine erisilebilirlik; herkesin tiim hak
ve hizmetlerden esit kosulda, bagimsiz bir sekilde faydalanabilmesi (Ozgiil,
2015), yasamin tiim alanlarina tam ve etkin katilimin vazgegilmez araci
olarak tanimlanabilir. Erisebilirligi zorlagtiran tiim unsurlar ise bariyerler
olarak degerlendirilebilir. Erisilebilirlik ve bariyerler kavramlarinin her ikisi
de bireysel, sosyal ve mekénsal faktorleri iceren karisik fenomenlerdir (Lid,
2014).

Sosyal ve toplumsal hayata katilabilmeleri i¢in basta engelliler olmak
tizere herkese esit firsatlar saglanmasi gerektigi pek ¢ok alanda oldugu gibi
kent planlama alaninda da giindemde olan konulardandir. Engellilerin sosyal
katilimin oniinde ¢ok sayida engelle karsilastigi ve bu engellerin ¢ogunun,
engelli bireylerin erisimini engelleyecek sekilde fiziksel ve sanal alanlarin
ingasindan kaynaklandig: bilinmektedir. Yerlesimlerin tiim insanlar tarafindan
olabildigince esnek ve kullanilabilir olacak sekilde tasarlanmasi (yani Evrensel
Tasarim) ise tercih edilen ¢oziimdir (Gossett, Gossett vd. 2009).

Evrensel Tasarim, engelli bireylere veya toplumun herhangi bir bélimiine
yonelik ayrimer ¢oztimlere fikir olarak karsi ¢ikmakta, toplum igerisinde
bulunan herbireyin kentsel kullanim alanlarini esit kosullardakullanabilmesine
vurgu yapmaktadir (Tandogan, 2017). Evrensel Tasarim disiplinler arasi bir
yaklasim igerir. Soyut bir kavram olmanin tesinde kullanilabilirligi odaklanan
pratik bir tasarim stratejisidir (Lid, 2014). Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin
Haklarmna Dair Uluslararas1 Sozlesmesi iiriinler, ortamlar, programlar ve
hizmetlerin farkl: kisiler tarafindan kullanilabilir olmasina génderme yapar.
Diger bir deyisle tiim vatandaslar i¢in topluma katilimda esitlik temel amagtir.
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Cesitliligi destekleyen (Audirac, 2008), yas, cinsiyet, sinif veya yeteneklerden
bagimsiz olarak, farkl: fiziksel, zihinsel, bilissel engellere sahip bireyler dahil
(Lid, 2014) tiim kullanicilar1 kapsayan bir tasarim felsefesidir. Bu yonleri ile
kapsayicilik (tiim kesimleri kapsama) ve esitlik (tiim kesimlere esit firsatlar
sunma) kavrami tanimlayan temel niteliklerdir.

Evrensel Tasarim, “Uriinlerin ve ortamlarin miimkiin olan en genis
kapsamda, adaptasyona veya 6zel tasarima ihtiya¢ duyulmadan tiim insanlar
tarafindan kullanilabilecek sekilde tasarlanmasi” seklinde ¢evresel kapsayicilig:
temsil etmektedir (Gray, Zimmerman ve Rimmer, 2012). Evrensel Tasarim
Stratejisi, insanlar ve gevre arasindaki etkilesimle nasil basa ¢ikilacagina dair
biitiinsel bir yaklagim sunar (Nasar ve Evans-Cowley, 2007)

Ozetle geleneksel olarak kent planlama alaninda daha ¢ok farkli arazi
kullanimlar arasindaki baglantiyr saglamaya yonelik olarak diizenlenen
ulagim sisteminin (yaya ve tasit) etkinligi erisilebilirlik kapsaminda ele
alinmakta ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda kamusal alanlarin dengeli
dagilimi, bu kullanimlar ile yasam alanlar1 arasinda giiglii/giivenli baglantilar
ile ulagilabilirligin saglanmasi, uygun yiiriime mesafelerinde ortak kullanim
alanlarinin diizenlenmesi gibi mekansal nitelikte parametrelere dayanan
yaklagimlar planlama sistemi i¢inde yer bulmustur. Geleneksel yaklasimda
planlama ve tasarim alaninda erisilebilirlik konusundaki calismlar iki
farkli popiilasyon tiiri oldugunu kabul eder: normal niifus ve normallikten
uzaklagan niifus, yani engelli insanlar. Bir yandan engelli niifusun erisim
olanaklar1 arttirilmaya ¢alisilirken, diger yandan bir ayrimcilik sézkonusudur.

Buna karsilik, “Evrensel Tasarim”, farkli 6zellikleri ve yetenekleri temsil
eden bireylerden olusan tek bir popiilasyon oldugu ilkesine dayanmaktadir.
Nihayetinde, erisilebilirlik ve evrensel tasarim arasindaki fark, demokrasi ve
vatandaslar arasinda esitlikle ilgilidir. Cocuklar ve yetiskinler, yashlar, erkekler
ve kadinlar, farkli milletlerden insanlar vb. herkes i¢in tasarimi kapsar. Avrupa
tilkelerinde daha popiiler olan “herkes i¢in tasarim” kavrami ile Ortiigiir
(Iwarsson & Stdhl,2003). Evrensel tasarim, tiim gevre ve iiriinlerin yas, beceri ve
durum farki gozetmeksizin pek ¢cok kisi tarafindan kullanilabilmesini olanakli
kilan ve biitiinsellesme saglayan bir tasarim yaklasimidir (Baykan,2015). Bir
bagka farkta kullanim alanlarina erisim kadar, toplum yasamina dahil olmanin
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erisilebilirlik kapsaminda degerlendirilir hale gelmesidir. Bu bakis agist
kisilerin toplumsal hayata ve kullanim alanlarina erisimi sadece fiziksel olarak
erismek ile agiklanmaz ve bunun Oniindeki tek engelin fiziksel bariyerler
oldugu kabuliinden uzaklagilir. Tiim bu bakis agis1 “erisilebilirlik” kavraminin
kapsamini genisletmis ve farklilagtirmistir.

Evrensel Tasarimin farkli dlgeklere (bolge, kent, mahalle, bina, tiriin vb.)
uyarlanabilir stratejik bir ¢er¢eve sunmasi toplumun tiim kesimlerini kapsayan
esitlik¢i yaklagimui ile kent planlama disiplini agisindan da etkin bir gergeve
sunmaktadir. Bu ¢alisma ile Evrensel Tasarim Ilkelerinin kentsel dlcekte ele
alinmasi ve oncelikli erisilebilirlik aginin belirlenmesine yonelik analizler ve
degerlendirmelere iliskin bir ¢erceve olusturulmasi hedeflenmistir.

YONTEM

1997 yilinda Kuzey Carolina Eyalet Universitesinde mimarlar, {iriin
tasarimcilari, mithendisler ve ¢evre tasarimi aragtirmacilarindan olusan bir
¢aligma grubu tarafindan Evrensel Tasarima iliskin yedi ilke belirlenmistir. Bu
yedi ilke esitlik¢i kullanim, kullanimda esneklik, basit ve sezgisel kullanim,
algilanabilir bilgi, hata icin tolerans, disiik fiziksel ¢aba, kullanima uygun
o6l¢ek ve mekén olarak agiklanmaktadir (Story, 2001).

Sinmaz (2018) kentsel mekanda “mekén dizim” (space syntax) analiz
yontemlerinden olan biitiinlesme (integration) analizinin yapilarak iizerine o
yerlesimdeki yere 6zgii unsurlarin eklenmesiyle 6ncelikli erisilebilirlik aginin
ortaya cikarilmasini Onermistir. Yine Sinmaz (2018) tarafindan Evrensel
Tasarim Ilkelerinin fiziksel planlama siirecine dahil edilmesinde bu ilkelerin
olgii ve mesafe, konfor ve etkilesim bagliklar: altinda birlestirilebilecegi kabul
edilmistir. Esitlik¢i, adil kullanim ve disiik fiziksel caba ilkeleri tasarimda
uygun “0l¢ii ve mesafe” degerleriyle; esnek kullanim ve hata toleransi ilkelerinin
“konfor” diizeyi yiiksek mekanlarin sunulmasiyla; basit ve sezgisel kullanim ve
algilanabilir bilgi ilkeleri insan-mekéan ve insan-insan arasindaki “etkilesim”
potansiyeli yliksek mekanlarin tiretilmesiyle iliskili oldugu degerlendirilmistir.
Oncelikli erisilebilirlik aginin {ig alt baslikla ilgili olacak cesitli parametlerle
incelenerek degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir.
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Bu makalede Simmmazin yapmis oldugu caligmalar degerlendirilerek
dogrudan Oncelikli erisilebilirlik agnin tespitinde bu parametrelerin
kullanilmasinin daha saglikli sonuglar {iretilecegi dusiiniilmistiir. Bu
dogrultuda parametrelerin her biri i¢in hangi analizlerin yapilacag: tespit
edilmis ve bu analizler tig alt baslik olan 6l¢li ve mesafe, konfor ve etkilesim
diizeyi altinda siniflandirilmistir (Sekil 1).

CBS ortaminda gergeklestirilen her bir analiz, ortaya ¢ikan sonuglara gore
kendi iginde siniflara ayrilarak puanlandirilmistir. Yukarida bahsedilen iig alt
baglik altinda puanlandirilmis analizler i¢in toplam puanlar elde edilmistir.
Elde edilen toplam puanlar yeniden siniflandirilmis ve buna goére her bir alt
basliga ait erisilebilirlik bolgeleri olusturulmustur. Bu boélgeler ve yol aginin
toplam puanina gore oncelikli erisilebilirlik aks: tespit edilmistir.

Evrensel tasarim sonug iiriin kadar siirecin kendisine de odaklanir. Bu
nedenle katilim, siireklilik, stirdiiriilebirlik kavramlar: da erisilebilirlik aginin
tespitinde 6nem tagir. Ancak bu parametrelerin arastirmaya dahil edilmesi
uzun periyotta, kurumsal bir yapilanma ile izleme ve degerlendirmeleri
gerektirmektedir. Yol ag1 tizerinde arag ve yaya sayimlari, yol ag1 iizerindeki
yaya ve tasit ylizeylerinin 6l¢tileri, mekan kullanicisinin kent bellegini meydana
getiren yere 0zgli davranis ve tercihleri, ¢evrenin kalitesinin hareketlilige
algisal olarak kattig1 potansiyel vb. veriler farkli meslek gruplarinin katilimi
ve yerinde gozlem/anketlerle elde edilebilecek veriler ¢caligma kapsami disinda
tutulmustur. Ancak belediyeler gibi yerel kamusal hizmetlerleri yapmak ve
stirdiirmekle sorumlu kurumlarin, evrensel tasarim ilkeleri dogrultusunda
belirleyecegi ve siirekli olarak izleyebilecegi diger parametreleri bu sistem
ile biitiinlestirilmesi olanagi bulunmaktadir. Bu tiir yeni veriler olustuk¢a bu
sistemle biitiinlestirilmesi ve degerlendirmenin daha kapsamli hale gelmesi
saglanabilecektir.
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Yol Kademelenmesi

Duraklara Erisilebilirlik-Network Analizil

Kemel Yogunluk Analizi

Biitiinlesme Analizi (Mekanik Dizim)l

Olgii ve Mesafe

— Kentsel Calisma Alanlar1

Network(ag) Analizleri |—*| Sosyal Donati Alanlart |

—{ Acik ve Yesil alanlar

1 Sosyal Donat1 Alanlar1

Calisma Alt Bagliklar:
ve Analizleri

—1{ Agik ve Yesil alanlar

Etkilesim

Hotspot Analizi

1 Kentsel Calisma Alanlar1

Tescilli Sivil Mimari Yapilart |

—{ Anit Yapilar

| Tescilli Yapilar

Giindiiz Kentsel Is1 Adasi
Gece Kentsel Is1 Adasi

- Kentsel Is1 Adasi

Yol Egitimi Analizi

Tagit Sahipligi

Konfor

v

Degerlendirme Caligmalar1 ve
Oncelikli Erigilebilirlik Ag

Sekil 1. Evrensel tasarim ilkelerinin fiziksel planlama siirecine uyarlanabilecek

unsurlarina iligkin belirlenen analizler

EVRENSEL TASARIM iLKELERINiN PLANLAMA SURECINE
UYARLANMASINA YONELIK ANALIiZLER

Evrensel Tasarim Ilkelerinin planlama siirecine uyarlanmasina ydnelik
olarak ti¢ temel stratejik eksen (6l¢ii ve mesafe, etkilesim, konfor) belirlenmis
olup, her bir eksende belirlenen parametreler ile ulasim aginin erisilebilirlik
agisindan durumunun degerlendirilmesi amaglanmustir.
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Olcii ve Mesafe Analizleri

Ol¢ii ve Mesafe caligmanin {i¢ temel stratejik ekseninden biri olup tasarimda
uygun Ol¢ii ve mesafelere karsilik gelmektedir. Ulasim aginin ideal 6l¢ii ve
mesafe degerlerine uygunluk diizeyiyle ilgili olarak:

e Erisilebilirlik aginin tasit yollariyla kesisme diizeyi, yol kademelenmesi
verisi kullanilarak yapilmistir.

e Ag¢ lzerinde toplu tasima duraklarinin konumuyla ilgili olarak network
analizi yapilmustir.

e Kernel metoduyla niifus yogunlugu analizi yapilmistir.

e Yollarin kesisim diizeylerinin 6tesinde kesisim acilari, kesisim siklig1 ve
baglanti sayilarina gore analiz edilerek yaya ve tasit hareketliliginin ag
tizerinde nerede yogunlastigini ortaya koyan mekan dizim (space syntax)
yontemi ile biitiinlesme (integration) analizi gerceklestirilmistir.

Yaya erisebilirligi temel alinarak mevcut yol kademelenmesi puanlanmustir.
Kentsel hareketliligin ¢alisma alaninin 6l¢egi dikkate alindiginda en yogun
olarak 2. Derece yollar {izerinde gergeklestigi kabul edilmis ve en yiiksek puan
bu yollara verilmistir. Onu sirayla 3. Derece yollar olan servis yollari, 1. Derece
yollar ve son olarak otoyollar takip etmektedir (Sekil 2).

IZMIT KORFEZI

Sekil 2. Yol Kademelenmesi (QGIS Uygulamasi Kullanarak Elde Edilen Openstreetmap
Yol Ag: Smiflandirmast Verileri, Imar Planlari ve Google Earth Uydu Gériintiileri
Kullanilarak Olusturulmustur,2020)
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Network analizi yapilarak mevcut duraklar igin yol ag1 iizerinde maksimum
500 m yiiriime mesafesinde (Ersoy, 2015) hizmet alanlar1 olusturulmustur.
Sonrasinda olusturulan bu alan geometrilerinin birbiri ile kesisme
durumlar1 belirlenmis ve kesisme sayilar1 tierli olarak smiflandirilarak
hizmet yarigaplarinin yogunlastig alanlar tespit edilmistir. Buna gore ticaret
alanlarinin yogun olarak bulundugu alan ve akslarda yigilmalarin oldugu;
kentin ¢eperlerinde ve egimin yiiksek oldugu alanlarda ise kesisme sayilarinin
azaldig1 ortaya konmustur. Yol ag1 iizerindeki tiim yol segmentlerinin
geometrik orta noktalarinin, kesisme sayilariin siniflandirilmasiyla olusan
bolgelerin {izerinde olmasina gore puanlama gerceklestirilmistir. En yiiksek
puan alanlar kirmizi ile gosterilirken kesisme sayisinin azalmasina bagli olarak
en az puan alanlar mavi ile gosterilmistir (Sekil 3).

Sekil 3. Duraklara Erisilebilirlik-Network Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi,
Ulastirma Dairesi Baskanligi Yerinde Bilgi/Belge Saglanmasi Yoluyla Temin Edilen
Verilerle Olugturulmustur. Goriisme Tarihi: Subat, 2020)

Bolgelere gore niifus verisi kullanilarak Arcmap uygulamasi ve Kernel
Yontemi yardimiyla yogunluk analizi gergeklestirilmistir. Bolgede yasayan
kisi sayisin1 o bolgenin alanina bolme yaklasimi yerine niifusu daha yogun
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olan noktalarin birbirlerine gére konumlarini degerlendirerek bdélgeleme
yapilmustir. Niifusun dagilimini buna gore gergeklestiren analizin yiiksek
yogunluklu olarak gosterdigi bolgelerdeki yol aginin daha yogun kullanilacag:
varsayimi dogrultusunda bu bolgelerden daha az yogun bolgelere gecis
oldukga puan degeri de diisecek sekilde yol ag1 puanlandirilmistir (Sekil 4).
Analizde de goriildiigi tizere ¢alisma alaninin merkez bélgesi niifus olarak
yogun olup ¢eperlere dogru gidildik¢e bu yogunluk diismektedir.

[ZMIT KORFEZ]

Sekil 4. Yogunluk Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, Ulagtirma Dairesi Bagkanlig:
Yerinde Bilgi/Belge Saglanmasi Yoluyla Temin Edilen Verilerle Olusturulmustur. Gériigme
Tarihi: Subat, 2020)

Kentsel mekanlarda mekan diziliminin kullanimi, tasarlanan mekanin
kullanici tarafindan algilanabilirligini test etmekte, kentsel mekéanlari olusturan
yap1 adalar1 arasindaki aks sisteminin diizen ve farkliliklarina gére mekanin
morfolojik diizendeki formu, bi¢imi, diizeni, baglantilari, okunabilirligi ile
iliskili bulgular ortaya koymaktadir (Kiigiikyagci ve Yildiz, 2019, 5.77).

Mekin Dizimi (Space Syntax) yonteminin en Onemli kavrami olan
“biitiinlesme”, kentlerin 1zgara bigimine doniisen yap1 adasi sistemindeki en
kiigiik ve en biiyiik potansiyel hareket dogrularimin iist {iste getirilmesiyle
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olusmus bir yontemdir. Her dogrunun yerel sisteme ve biitiin sisteme
entegrasyonu (biitiinlesmesi) hesaplanarak, bir kentsel 1zgara sistemi analiz
edilebilir, hareketlilik 6nceden tahmin edilebilir ve ayn1 zamanda simdiki
hareketliligini aciklayacak veriler tiretilebilir (Sikoglu ve Arslan, 2015, 5.13).

Calisma alaninda mekan dizim analizlerinden olan biitiinlesme
(integration) analizi yapilmis ve biitiinlesme degerine gore puanlama

gerceklestirilmistir. Buna gore kirmizi renkten mavi renge dogru gidildikee
biitiinlesme degeri azalmaktadir. Biitiinlesme degeri bir yol segmentinin o
yol ag1 icerisindeki 6nem derecesini gosterdiginden, kentsel hareketliligin
bu segmentler iizerinde yogunlastigi degerlendirilmektedir. Analizden de
goriildiigii iizere en yiiksek biitiinlesme degeri alan segmentler, kentin ticaret
bolgeleri ve aksinin bulundugu yollardir ($ekil 5).

Sekil 5. Biitiinlesme Analizi
Etkilesim Analizleri

Etkilesim ¢aligmanin {i¢ temel stratejik ekseninden biri olup tasarimda basit
ve sezgisel kullanima ve algilanabilirlige karsilik gelmektedir. Plan kararlariyla
belirlenmis kamusal alan ve kullanimlarin yarattig1 etkilesim potansiyelinin
bir 6l¢ustidiir.
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Ulagim aginin kamusal kullanim alanlari ile etkilesim diizeyi ile iliskili
olarak:

e Kamusal alanlarin yol agini ile etkilesimine yonelik olarak network analizi
yapilmistir. Network analizleri agik ve yesil alanlar, kentsel ¢alisma alanlari
ve sosyal donati alanlar1 i¢in ayr1 ayr1 yapilmigtir.

e Kentin merkeziliginin yarattig1 etkilesim potansiyelinin 6l¢iilmesi i¢in Hot
Spot analizi gergeklestirilmistir.

Merkezi is alanlar1 ve ticaret alanlar1 (T1, T2, T3) degerlendirilerek yol ag1
tizerinden maksimum, 1000 m tolere edilebilecek yiiriime mesafesinde (Ersoy,
2015) gergeklestirilen network analizi ile beraber GIS ortaminda olusturulan
hizmet alan1 geometrileri kesisme sayilarina gore derecelendirilmistir. Bu
derecelendirilmis alanlar tematik haritalara dokiilmiis ve en yogun kesisim
bolgelerinden en az kesisimin oldugu alanlara dogru azalacak sekilde yol
ag1 puanlanmistir. Calisma alaninin giineyinde bulanan bir ¢ekirdek bolge
etrafinda bu kesismelerin kademeli olarak azaldig1 goriilmiistiir (Sekil 6).

PUAN DEGERLER]
1

Sekil 6. Kentsel Calisma Alanlari-Network Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi.
Imar Ve Sehircilik Daire Baskanlhig1. Sehir Planlama Sube Miidiirliigii Yerinde Bilgi/Belge
Temin Etme Yoluyla Alinan Verilerle Olusturulmustur. Goriisme Tarihi:Ekim 2019)
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Sosyal altyap: alanlar1 degerlendirilerek yol ag1 tizerinden maksimum,
500 m tolere edilebilecek yiliriime mesafesinde (Ersoy, 2015) gergeklestirilen
network analizi ile beraber GIS ortaminda olusturulan hizmet alani
geometrileri, kesigme sayilarina gore derecelendirilmistir. Bu derecelendirilmis
alanlar tematik haritalara dokiilmiis ve en yogun kesisim bolgelerinden en
az kesisimin oldugu alanlara dogru azalacak sekilde yol ag1 puanlanmistir.
Calisma alaninin glineydogusunda bulanan bolgede kesismelerin yogunlastig
goriilmektedir (Sekil 7).

Kentsel agik ve vyesil alanlarin degerlendirilerek yol agi tizerinden
maksimum, 500 m tolere edilebilecek yiiriime mesafesinde (Ersoy, 2015)
gerceklestirilen network analizi ile beraber GIS ortaminda olusturulan
hizmet alan1 geometrileri kesisme sayilarina gore derecelendirilmistir. Bu
derecelendirilmis alanlar tematik haritalara dokiilmiis ve en yogun kesisim
bolgelerinden en az kesisimin oldugu alanlara dogru azalacak sekilde yol ag:
puanlanmistir ($ekil 8). Calisma alaninin giineybatisinda agik ve yesil alanlarin
yogunlagsma gosterdigi goriilmekle beraber kentin yesil alanlarinin hizmet
alanlar1 kesisimlerinin giiney-kuzey hattinda lineer bir seklide uzandig: da
gozlemlenmektedir. Kentsel ¢aligma alanlari, sosyal altyapi alanlar1 ve kentsel
acik ve yesil alanlarin network analizleri sonuglar1 puanlanirken her biri i¢in
ortak olarak bu kentsel kullanimlarin hizmet yogunlugunun arttig1 alanlarda
hizmete erisilebilirligin yiiksek oldugu; dolayisiyla bu alanlarda etkilesim
potansiyelinin de yiiksek oldugu varsayiminda bulunulmustur.
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Sekil 7. Sosyal Altyap:t Alanlari-Network Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi.
Imar Ve Sehircilik Daire Baskanligi. Sehir Planlama Sube Miidiirligii Yerinde Bilgi/Belge
Temin Etme Yoluyla Alinan Verilerle Olusturulmustur. Gértisme Tarihi:Ekim2019)

1

Sekil 8. Agik ve Yesil Alanlar-Network Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi. imar
Ve Sehircilik Daire Baskanlig1. Sehir Planlama Sube Miidiirliigii Yerinde Bilgi/Belge Temin
Etme Yoluyla Alinan Verilerle Olusturulmustur. Goriisme Tarihi:Ekim2019)
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Hot Spot analizi Arcmap programinin gruplama analizlerinden birisi olup
girdi olarak alinan noktasal verilerin birbirine gore konumlari ve eger tanitilirsa
bu verilerin degiskenlerini temel alarak mekanda gozle algilanamayacak
iligkilerin ¢oziimlenmesini saglamaktadir. Bu baglamda kentsel ¢aligma
alanlari, sosyal altyap: alanlar1 iizerinde kalan tiim yapilar bir nokta verisi
olarak girdiye doniistiiriilmiistiir. Bunlara ek olarak anit yapilar, tescilli sivil
mimari drnekleri ve tescilli yapilar da kentin tarihi altyapisini sekillendirmesi
dolayisiyla girdi olarak kabul edilerek analiz gergeklestirilmistir. Analiz
sonuglar1 kirmizi renkle haritalandirilmis boélgelerin en yiiksek istatistiki
degerle anlamli bir kiimelenme yarattigin1 gostermekle beraber bu istatistiki
olarak anlamlilik sar1 renge dogru gidildik¢e azalmaktadir. Saridan mavi
renkli alanlara dogru gidildikee istatistiki olarak kiimelenmenin anlamli
olmadig goriilmektedir. Yani kirmizi alanlar en yiiksek olasilikla anlamli
kiimeler iken mavi alanlar en yiiksek olasilikla istatistiksel olarak anlamsiz
kiimelerdir. Bu durum bize kentin kirmiz ile gosterilen bélgelerinin karma
kullanimin oldugu merkezi bolgeler oldugunu gosterirken mavi ile okunan
bolgelerde arazi kullanimlarin mekansal olarak anlamli bir kiimelenme iginde
olmadig1 sonucunu gostermektedir. Istatiksel olarak anlamli kiimelenmenin
oldugu alanlarda etkilesim degerinin yiiksek oldugu varsayilarak yol aginin
puanlandirilmas1 kirmizidan maviye dogru gittikge azalan degerlerle
gerceklestirilmistir (Sekil 9).
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Sekil 9. Hot Spot Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi. Imar Ve Sehircilik Daire
Bagkanlig1. $ehir Planlama $ube Miidiirligii Yerinde Bilgi/Belge Temin Etme Yoluyla

Alman Verilerle Olusturulmustur. Gériigme Tarihi: Ekim 2019)

Konfor Analizleri

Konfor, ¢alismanin 3 temel stratejik ekseninin sonuncusu olup, mekéan
kullanimindaki rahathik kolaylik ve giivenlik potansiyelini gostermektedir.
Ulasim aginin konfor diizeyiyle ilgili olarak:

o Erisilebilirlik aginin iklim kosullarina uygunluk diizeyi, ag tzerindeki
kentsel 1s1 adasi haritalari ile ele alinmigtur.

e Arag sahipliliginin yogun oldugu alanlarda tasit hareketliliginin yogun
olacagi ve bunun yayalar i¢in giivenlik tehdidi olusturdugu varsayimiyla
tasit sahipliligi analizi gerceklestirilmistir.

e Ulasim sisteminin bi¢imlenisini 6nemli 6l¢tide etkileyen egim farkliliklar:
goz oniinde bulundurularak egim analizi de konfor alt bashg: altinda
degerlendirilmistir.
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Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan olusturulan “Kentsel Doniisiim
Master Plani Aragtirma Raporu” kapsaminda yiizey sicaklarinin tespiti igin
kullanilan goriintiilerin uydu gegis tarihlerinde ve saatlerinde (14.08.2015
ve 31.08.2015) Izmit merkezde 47 noktada gece ve giindiiz mobil 6l¢iimler
gerceklestirilmis, 1s1 haritalarinin olusturulmustur (Sekil 10,11). Giindiiz Is1
Adasinin olusumunda ilk degerlendirmelere gore temel etkenin ¢ok 1sinan
gecirimsiz yiizeyler, riizgar etkisinin ulasamadigi i¢ kesimlerdeki yogun
yapilagsma ve giineslenme orani yiiksek giiney yamaglarla ilgili oldugu
soylenebilir (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, bt).

Sekil 10. Giindiiz Kentsel Is1 Adas1 (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi. Imar Ve $ehircilik
Daire Bagkanligi. Kentsel Doniisiim ve Gelisim Planlama Sube Midirliigi. Kentsel
Déniigiim Master Plani Aragtirma Raporu, Sayfa:202 Sekil 195. [zmit Merkezi (Landsat 8)
Giindiiz Kentsel Is1 Adalar1 Calismasi Sayisallastirilarak Olusturulmustur, 2020)
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Sekil 11. Gece Kentsel Is1 Adast (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi. Imar Ve Sehircilik
Daire Bagkanligl. Kentsel Doniisiim ve Gelisim Planlama Sube Midiirliigi. Kentsel
Doniisiim Master Plani Arastirma Raporu, Sayfa:202 Sekil 195. Izmit Merkezi (Aster)

Gece Kentsel Is1 Adalar1 Calismasi Sayisallastirilarak Olugturulmustur, 2020)

Gece Ist Adasinin olusumunda yogun trafik yiikiine sahip yollarin etkili
oldugu diisiiniilmektedir. Sahil kesiminde denizden karaya sicak hava akimi
ve su (yapay gol) varligi nedeniyle bu alanlardaki yiizeylerin yeterince
soguyamadigr ve Isi Adasi olarak ortaya ¢iktiklari degerlendirilmektedir
(Kocaeli Biytiksehir Belediyesi, bt).

Egim analizi Arcmap programi yardimiyla sayisal yilikselik modelinden her
bir yol segmentine ait en yiiksek ve en diisiik yilikseklik degerlerinin gekilerek
bunlarin farkinin o segmentin uzunluguna oranlanmasiyla gerceklestirilmistir.
Bedensel engelli bir vatandasin disardan bir yardim almadan rahatlikla hareket
edebilecegi maksimum egim orani olan %6’lik egimden daha diisiik egimli
alanlar art1 puan alirken daha yiiksek egimli alanlar eksi puan almistir (Sekli
12).

Yogunluk analizinde oldugu gibi Kernel yontemiyle gerceklestirilen arag
sahipliligi analizinden goriildiigii tizere ¢aligma alaninin merkez bolgesinde
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tasit sahipliligi yiiksektir ve ¢eperlere dogru gidildik¢e azalmaktadir. Tagit
sahipliliginin tagit hareketliligi yaratacagr ve bunun yaya giivenligini tehdit
ettigi kabuliiyle tasit sahipliligi ve konfor ters orantili olarak degerlendirilmis
ve siniflandirilarak puanlanmistir (Sekil 13).

PUAN DEGER}
7
e

Sekil 12. Egim Analizi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi. imar Ve Sehircilik Daire
Bagkanlig1. $ehir Planlama $ube Midiirligii Yerinde Bilgi/Belge Temin Etme Yoluyla
Alnmis Izohips Cizgileri Verisinden Elde Edilen Sayisal Yiikseklik Modeliyle
Olusturulmustur. Goriisme Tarihi: Ekim,2019)
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Sekil 13. Arag Sahipliligi (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, Ulastirma Dairesi Baskanlig:

Yerinde Bilgi/Belge Saglanmasi Yoluyla Temin Edilen Verilerle Olusturulmustur. Gériigme
Tarihi: Subat, 2020)

DEGERLENDIRME

Her bir stratejik alt baghk altinda gerceklestirilen analizlerin toplam
puanlariyla o stratejik alt bagliga ait ayr1 toplam puanlar ve nihayetinde tiim
stratejik basliklarin birlestirilmesiyle de ayr1 bir toplam puan hesaplanmustir.
Bu puanlara gore her bir stratejik alt baslik ve bunlarin sentezine iligkin
bolgeleme caligmalar: gergeklestirilmistir.

Bolgeleme ¢aligmasi yapilirken puanlanarak siniflandirilmis her bir yol
segmenti ¢izgi veri tipinden nokta verisine doniistiiriilmiistiir. Nokta veriler
de Thiessen Poligonlarina c¢evrilmistir. Boylece c¢izgi verisi seklinde olan
yol ag1 poligonlara doniistiiriilmiis ve birbirine sinir1 olan dort poligonu
baz alarak gruplama analizi gergeklestirilmistir. Olusan her bir bolgeye ait
siniflandirilmis segment puani ortalamalari analiz tizerinde gosterilmistir.

Yapilan analizler ve bu analizlerin puanlanip siniflandirilmasi ile elde edilen

6lcii ve mesafe toplam puani siniflandirmasi $ekil 14de gosterildigi gibidir.
Her bir segmentin ¢ok genis bir aralikta puanlar almis olmas: nedeniyle elde
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edilmis puanlarin yeniden siniflandirilmis, birbirine yakin puanlar alan yol
segmentleri gruplandirilmis ve kolay okunabilir hale getirilmistir. Toplam
puanlar 2-21 arasinda degismekte olup, 4erli bir sekilde 5 sinifa ayrilarak
gosterilmistir. Bu siiflandirma sonucu, Sekil 15de goriilen dl¢ii ve mesafe
bolgeleri elde edilmistir. Buna gore ¢alisma alaninin merkez bolgesi bu alt
strateji baslig1 acisindan en erisilebilir alanken, kentin ¢eperleri 6l¢ii ve mesafe
agisindan engelliligin oldugu alanlardir.

Sekil 14. Ol¢ii ve Mesafe Toplam Puan Siniflandirmast
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Sekil 15. Olgii ve Mesafe Bolgeleri

Yapilan analizler ve bu analizlerin puanlanip siniflandirilmasi ile elde edilen
etkilesim toplam puani siniflandirmasi Sekil 16da gosterildigi gibidir. Toplam
puanlar 2-18 arasinda degismekte olup ilk ve son grup 4erli ve diger gruplar
Jerli olacak sekilde 5 sinifa ayrilarak gosterilmistir. Bu siniflandirma sonucu
Sekil 17de goriilen etkilesim bolgeleri elde edilmistir. Etkilesim bolgeleri
incelendiginde kentin ticari, kiiltiirel ve yonetsel merkezi konumunda olan ve
karma kullanimin oldugu merkez bolgesinin en yiiksek ortalama degeri, mavi
renkli 1a ve 1b bolgelerinin en diisiik ortalama degerleri aldig1 goriilmektedir.
Bunun sebebi kentsel donatilarin bu bélgelerde daginik olmasi ve anlamli
kiimelenmelerin olusmamasidir.
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Sekil 16. Etkilesim Toplam Puan Siniflandirmasi

1b

artalama:1,92

1a

ortalama:4,39

orealama:2i3a)

Sekil 17. Etkilesim Bolgeleri

Yapilan analizler ve bu analizlerin puanlanip siniflandirilmast ile elde edilen
konfor toplam puani siniflandirmasi $ekil 18de gosterildigi gibidir. Toplam
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puanlar (-1)-20 arasinda degismekte olup ilk ve son grup 5erli ve diger gruplar
4’erli bir sekilde 5 sinifa ayrilarak gosterilmistir.

Sekil 18. Konfor Toplam Puan Smiflandirmasi

Sekil 19. Konfor Bolgeleri
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Bu smiflandirma sonucu Sekil 19da gorillen konfor bolgeleri elde
edilmistir. Konfor bolgelerine bakildiginda boélgelerin dogu-bat1 ekseninde
birbirine paralel bir sekilde uzandig1 gériilmektedir. 1. ve 2. bolgenin diisitk
ortalamalara sahip olmasinin en biiyiik belirleyicisi segmentlerin ytiksek egim
degerlerinden dolay1 aldig1 eksi puanlardir. Nitekim sonug puanlarinda eksi
degerin gozlemlendigi tek alt baslik konfor basligidir. Bu sonug ¢ok yiiksek
egimli yollarin hi¢bir suretle erisebilirlige izin vermemesi ve bu baglamda 6zel
ilgi gerektiren gruplarin hareketliliklerini engellemesi dolayisiyla anlamlidir.
Bu durum her bir analiz baghginin 6nem derecelerinin tespit edilerek
puanlanmas: gerektigini de gostermektedir. Bu derecelendirme ise bagka
bir ¢alismanin konusunu olusturabilecek icerige sahip olmasi nedeniyle bu
¢alismanin kapsami disinda tutulmustur.

Yapilan analizler ve bu analizlerin puanlanip siniflandirilmasi ile elde
edilen sentez puani siniflandirmasi $ekil 20'de gosterildigi gibidir. Toplam
puanlar 14-51 arasinda degismekte olup ilk ve son grup 7serli ve diger
gruplar 6’sarl1 olacak sekilde 6 sinifa ayrilarak gosterilmistir. Bu siniflandirma
sonucu $ekil 21'de goriilen sentez bolgeleri elde edilmistir. Sentez bolgeleri
incelendiginde kent merkezinin ayni zamanda en erisilebilir alanlar oldugu
hatta en erisilebilir bolgelerin bazi akslara karsilik geldigi goriilmektedir.
Bununla beraber merkezden ¢epere dogru gidildikee erisilebilirlik azalmakta
ve engellilik derecesi artmaktadir.
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Sekil 20. Sentez Puan Siniflandirmasi

Jortalama:4,95=2as

AT,
-!,.E:, . ‘E&W

Sekil 21. Sentez Bolgeleri
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Ug stratejik alt baglik ve bunlarin sentezi, ¢alisma alani icerisindeki yol ag
yapisinin hem erisilebilirlik derecesi hem de 6nem derecesi en yiiksek olan
segmentlerini tarif etmistir. Bu yollar temel alinarak stireklilik saglayan ve
kentsel hareketliligin engelsiz bir sekilde akarak yasli, engelli cocuk veya diger

tiim kullanicilarin her tiirlii hizmete erisimini miimkiin kildig1 6ncelikli bir
erisilebilirlik ag1 6nerilmistir.

Sekil 22. Oncelikli Erisilebilirlik Ag:

Onerilen 6ncelikli erisilebilirlik ag1 Sekil 22'de goriildiigi gibi iki yapidan
olusmaktadir. Ilki mavi ile gosterilen ve kentin erisilebilirlik derecesinin toplam
puan ortalamasinin iistiinde oldugu ulasim segmentleridir. Bu segmentlerde
mimari ve kentsel tasarim 6lgeginde incelemeler ve sorun tespitleri yapilarak
planlama agisindan mevcut veri setleriyle erisilebilir kabul edilen bu agin
engellilik derecesi alt 6l¢ekli caligmalarda test edilmeli ve var olan problemleri
¢oziilerek sistemdeki hareketlilik kolaylastirilmalidir. Agin ikinci kismi
ise kirmiz1 ile gosterilmis olup planlama Ol¢eginde caligmalar yapilarak
erisilebilirlik derecesinin artirilmasi gereken mekanlar: ifade etmektedir. Bu
kisimlarda mimari ve kentsel tasarim dl¢eginde ¢oziimler tiretmenin zorlayici
olacagi, ulagim sisteminin diizenlenmesi, yeni kamusal kullanim alanlar1
olusturulmasi vb. plan miidahalelerinin gerekebilecegi degerlendirilmektedir.
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SONUC

Evrensel Tasarimda amag kisiyi farkliliklar1 dolayisiyla 6tekilestirmemek ve
kentin sundugu imkanlardan kendi bagina yararlanabilir hale getirmektir. Bu
dogrultuda kentsel tasarim uygulamalar bir gereklilik olarak kargimiza ¢iksa
da Evrensel Tasarim anlayis1 plan hiyerarsisi iginde st 6lgekli ¢aligmalardan
alt olcekli calismalara kadar karar iiretim agsamalarinin tamaminda kendine
yer bulmalidir.

Buna karsin Evrensel Tasarim alaninda yapilan ¢alismalarin ¢ogunlukla
kentsel tasarim ve mimari dlgekleriyle sinirli kaldig1 gériilmektedir. Sehirlesme
egilimindeki yiikselis, kentsel yayilma, yaya odakli ulasim sistemlerinin
yetersizligi, altyapr sorunlar1 gibi kentsel sorunlar, planlama caligmalar
kapsaminda ele alinmasi gereken erisilebilirlik problemleridir. Mekansal
Planlar Yapim Yonetmeliginin konuya sadece tavsiye verecek bir igerikle
diizenlenmis olmas1 da durumun ciddiyetini artirmaktadir. Bolgesel ve kentsel
olgekteki tiim planlara Evrensel Tasarim Ilkelerinin eklemlenmesine yonelik
yaklagimlarin gelistirilmesi planlamanin temellendigi esitlik ilkesi agisindan
o0zel bir 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alisma ile Evrensel Tasarim Ilkelerinin kent planlama calismalarina
entegrasyonunu saglayamaya yonelik bir uygulama ¢alismasi gergeklestirmek
hedeflenmistir. Caligmada ¢esitli kisitliliklar nedeni ile bu analizler kapsaminda
ele alinabilecek bazi verilere ulagilamamis olmakla birlikte, daha sonra yeni
verilerin de eklemlenebilecegi bir ¢erceve olusturulmas: amaglanmigtir.
Boylece planlama disiplinine bir katkida bulunuldugu varsayilmaktadir. Bahsi
gecen kasithiliklarin 6zellikle katilimer siiregler, giivenlik ve siirdiiriilebilirlik
acisindan yapilacak galigmalarla giderilebilecegi diisiiniilmektedir.

[zmit kent merkezi 6rnegi tizerinden yapilan analizler ve degerlendirmeler
sonucunda “Konfor” baghg: altinda incelenen yol aginin egim durumu
ve “Etkilesim” baglig1 altinda incelenen etkilesim yaratan kentsel arazi
kullanimlarinin varlig1 parametrelerinin énem kazandigi goriilmektedir. Yol
ag1 iizerinde erisilebilirlik agisinda uygun egimlere sahip bélgeler ile sosyal
ve teknik altyap: alanlarini da igerecek bicimde karma kullanim alanlarinm
barindiran kent merkezinin ise erisilebilirlik derecesinin yiiksek oldugu tespit
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edilmistir. Hatta en erisilebilir bolgeler bazi ana ulasim akslarina kargilik
gelmektedir. Bununla beraber merkezden ¢epere dogru gidildikee erisilebilirlik
azalmakta ve engellilik derecesi artmaktadir.

Erisilebilirlik derecesinin diigiik oldugu kentin kuzey kisminda yamaglarda
yer alan yerlesim bolgelerinde mevcut yol aginin egim yiizdeleri yasl, ¢ocuk
ve bedensel kisithilik durumlar1 geregi kolayliga ihtiya¢ duyan kimseler i¢in
engeller yaratacak diizeydedir. Bolgedeki egim, biitiinlesme analizi sonuglarini
negatif yonde dogrudan etkileyen diizensiz yol ag1 geometrilerinin meydana
gelmesinde temel unsurlardan biri olarak gériilmektedir. Bu karsin bolgenin
konu oldugu mekénsal planlarin alanin cografi yapisina uygun ¢oziimler
tretemedigi, dolayisiyla engeller yarattig1 da séylenebilir.

Bu kapsamda, etkilesim degerlerin diisiik, dolayisiyla karma kullanim
yoniinden fakir ve yiiksek egimle beraber diizensiz yol yapisina sahip olan kuzey
bolgesinde; mekénsal planlarla yol egim ve genislikleri uygun standartlara
ulagtirlmasinin  ve yol agmin biitiinlesme degerini artiracak sekilde
diizenlenmeler gerceklestirilmesinin 6nem kazandig1 degerlendirilmektedir.
Bu calismalar sirasinda alandaki geleneksel doku dikkate alinmali ve
katilime1 bir siire¢ yiriitillerek yalnizca fiziksel degil sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik iyilestirmeler aragtirilmalidir. Ayrica kamusal kullanim alanlarina
erisilebilirligi arttirmak tizere alt merkezlerin olusturulmasina yonelik
politikalarin gerceklestirilmesi de miimkiin goziikmektedir.

Buna karsin egimin uygun oldugu ve kentsel ¢alisma alanlari, sosyal donati
alanlar1 ile agik ve yesil alanlarin yogunlastigi giiney bolgede ise; mevcut
kullanimlarin yarattigi kentsel hareketliligin engelsiz akisi i¢in evrensel
tasarim baglaminda kentsel tasarim g¢aligmalarinin gerceklestirilebilecegi
ongorilmistiir. Bu alanlarda oncelikli olarak kentsel tasarim olgeginde
uygulamalarin gergeklestirilmesi uygun goriilmektedir.

Her ne kadar yapilan analizlere gore ortaya ¢ikan bolgelere gore yapilacak
caligma Onerileri planlama ve kentsel tasarim 6l¢eklerinde gergeklestirilmek
tizere ikiye ayrilmis olsa da planlama 6lgeginde diizenlemelerin 6ngérildiigi
alanlarda engelsiz bir kent i¢in gerekli kentsel tasarim standartlara uygun
hareket edilmelidir. Engelsiz tasarim kavrami ve ilkeleri planlamadan

79



SOSYAL POLITIiKA

CAL]SMALAR] DERGISi ERISILEBILIRLIK OZEL SAYISI CILT-1 ARALIK 2020

baglayarak mimari ve kentsel tasarim 6l¢egine kadar olan tiim ¢alismalarda
kendi o6lgeginin gereklerine uygun olarak distiniilmeli ve c¢aligmalar bu
dogrultuda gergeklestirilmelidir.

Calismanin hedef ve motivasyonunun temelinde herkesin kendini kendi
farkliliklariyla ifade edebildigi bir diinya hayali ve buna ulasabilecegimiz
inancini paylasmak yatmaktadir. Bu tiir ¢aligmalarin ¢ogalmas: sosyal,
toplumsal ve fiziksel engellerin asilmasini kolaylastiracak temel etken olacaktir.
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HiZMETLERE ERISEBILMESINDE
BELEDIYELERIN YERI

Sami KALAYCI!

Oz

Engelli bireyler, toplum igerisinde yasayan dezavantajli gruplar arasinda yer almaktadir.
Diinya Saghk Orgiiti (WHO) tarafindan bireyin sosyal hayata katilmasini engelleyen,
bireyin eylem ve faaliyetlerini kisitlayan zihinsel veya bedensel kisitlilik seklinde tanimlanan
engellilik, giiniimiiziin devam eden onemli sorunlar1 arasinda kabul edilmektedir. Ozellikle
erigebilirlik kavrami baglaminda insan haklarina erisim, fiziksel mekéanlarin kullanimi ve
toplumsal imkanlara ulagim konusunda engelli bireyler biiyiik sorunlarla karsilasmaktadir.
Nitekim sz konusu sorunla miicadele konusunda hem uluslararas: hukukta hem de ulusal
mevzuatta alinan yasal diizenlemelerle basta engelli bireyin kendi yasam c¢evresi olmak
tizere toplumdaki tiim hizmet ve alanlara erisebilmesine imkan taninmaya caligilmistir. Bu
kapsamda belediyeler de egitimden sagliga istihdamdan ulasima kadar engelliler i¢in gerekli
olan tiim gereksinimlerin karsilanmasinda 6nemli gérev ve sorumluluklar ytiklenen kurumlar
arasinda bulunmaktadir. Erisebilirlik ol¢iitiine gore engelli bireylerin hizmet ve imkéanlardan
yararlanmasi konusunda avantajli bir durumda olan belediyeler, fiziki mekéanlarin erisebilir
hale getirilmesinden, engellilerin istihdamina kadar tstlendigi cesitli gorevler ile yuruttigi
hizmetler bakimindan giiniimiizde daha fazla 6nemli bir hale gelmistir. Dolayisiyla ¢alismada
engelli bireylerin kamusal hizmetlere ulasimi ile mekanlara erisebilmesinde belediyelerin
sundugu sosyal hizmetler ele alinarak erisilebilirlik konusunda yiiritilen politika ve
uygulamalara katki verilmesi amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, Erisebilirlik, Belediyelet, Sosyal Hizmetlet, Engelli Birey.
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THE ROLE OF MUNICIPALITIES IN
THE ACCESS OF THE DISABLED TO
THE PUBLIC SERVICES

Abstract

The disabled individuals seem disadvantageous in any society. The “disability” which is
defined by World Health Organization (WHO) as mental or physical burdens that limit an
individual’s acts and functions, is accepted to be one of important problems of today. Especially,
in access to the human rights, physical facilities and social opportunities, the disabled
individuals still encounter a number of difficulties. In the solution of these difficulties, legal
regulations found in international and national laws declare that any disabled individual has the
right to access all services and domains of a society. From this point of view, municipalities take
over duties and responsibilities to support the requirements of the disabled such as education,
health, employment and transportation. In accessibility, municipalities are advantageous for
the disabled to benefit from services and opportunities and they play a much more important
role today in services for the disabled. Through this study, we aim to evaluate and contribute
to policies and regulations maintained by the municipality in the accessibility of the disabled
to social services.

Keywords: Disability, Accessibility, Municipalities, Social Services, Disabled People.
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GIRIS

Engellilik, tarihi siire¢ igerisinde insanlik tarihi kadar eskidir. Ancak
toplumlarin deger, kiiltiir ve inanglarindan dolay: engellik konusu ile engelli
bireye ele alis bigimleri farkli olmustur. Bu baglamda engellilik alani tarihin
bir déneminde “tehdit edici” bir unsur olarak goriiliirken bir déneminde ise
toplum tarafindan “ytik” olarak gériilmistiir ((Kolat, 2009: 28). Giiniimiizde
ise engellilik temel insan haklar1 kapsaminda ele alinmaktadir. Bu baglamda
hak temelli bir yaklasim c¢ercevesinde ele alinan engellilik sorunuyla
miicadelede en onemli araglardan birisi de erigebilirlik olgusudur. Ozellikle
engelli ile sorunlarinin ¢oztimiinde erisebilirligin etkili bir rolii oldugu
bilinmektedir. Ciinkii erisebilirlik, toplumda var olan hizmet ve imkanlara
tiim bireylerin ulagsmasi sonucunda ondan yararlanmay: ifade etmektedir.
Dolayisiyla erisebilirlik engelli sorunlarin ¢6ziimiinde 6ne ¢ikan etkili yontem
ve faktorlerden birisi olarak kabul gormiistiir.

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesmede dile
getirilen erisebilirlik konusunun temel noktasi engellilerin bagimsiz olarak
toplum hayatinin tiim alanlarina etkili bir sekilde katilimlarini saglamaktir.
Bu baglamda engellilerin toplumdaki diger bireylerle esit kosullarda fiziki
cevreye ulagsma ve toplumsal kaynaklardan yararlanmasina imkan tanimak
insan haklarinin bir geregidir. Dolayisiyla engellilerin yasadig1 yerdeki hizmet
ve firsatlara erisebilmesinde tedbirlerin alinmasi ve kisitlamalarin kaldirilmasi
icin devletler tarafindan ¢alismalarin yapilmasi zorunlu olmustur. Boylece
bir¢ok iilkede kendi yonetsel yapisi ile sosyo-ekonomik ve kiiltiirel imkéanlarina
gore engellilerin toplum hayatina kazandirilmast i¢in ¢aligmislardir.

Engelli bireyler ile sorunlari konusunda ¢alismalar yiiriiten tlkelerden
birisi de Tiirkiyedir. Ozellikle 2000’li yillardan itibaren kamu yonetim
alaninda yapilan hukuki ve yapisal reformlarla engellilere yonelik ¢alismalar
hizlandirilmistir. Bu ¢ergevede 5216 ve 5393 sayili yasalarla belediyelere
yonelik engelli alaninda gorevler yiiklerken 2005 yilinda kabul edilen 5378
saylli Engelliler Hakkinda Kanunuyla da engelli haklar1 giivence altina
alinmistir. Ayrica 2009 yilinda yenilenen “BM Milletler Engelli Haklar:
Sozlesmesi’ni kabul ederek engellilik konusunda temel ilke ve prensipler ile
alinacak tedbirleri kabul etmistir.
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Tiirkiyede ¢esitli kamu kurumlar araciligiyla engelli birey yasadig: cevrede
bagimsiz sekilde yasayarak egitimden ulasima, istihdamdan sagliga kadar kamu
hizmetlerine erisim konusunda bir¢ok hizmet ve faaliyet yiiriitiilmektedir. Bu
baglamda engelli sorununu karsi sorumluk ve gorevlerini yerine getiren 6nemli
kuruluslardan birisi de belediyelerdir. Niteligi itibariyle halka en yakin birim
olan belediyelerin engelli sorunlar1 konusundaki ¢alismalarin yiiritiilmesinde
onemli avantajlar1 bulunmaktadir. Ozellikle toplumsal kaynaklara erisimi ile
sorun ve isteklerin dile getirilmesinde belediyeler engelliler icinde 6nemli bir
avantaj saglamaktadir.

Erisebilirlik yoniinden en yakin yonetim kademesi olan belediyeler
niteligi geregi engelli sorunlariyla da birincil derecede ilgilenebilecek temel
kurumlardir. Nitekim hizmetlere erisim, mekénlara ulasim gibi konularda
sorun yagan engelli bireylere belediyelerce sunulan sosyal hizmetler erisebilirlik
acisindan 6zel 6nem arz etmistir. Bu baglamda sunulan bu tiirdeki belediye
hizmetleri gz 6niinde alindiginda engellilerin kamusal alan ile toplumsal
mekan ve hizmetlere erigsebilmesinde belediyelerin yeri ve 6nemini daha da
arttirmistir. Dolayisiyla erisebilirlik yoniinden engellilere yonelik belediyelerin
yuriittiigli hizmetler ortaya konularak gelecekte planlanacak politikalara fikir
vermesi amaglanmustir.

ENGELLILIK KAVRAMI

Kavramsal agidan engellilik, toplumlarin inanglari, kiltiirel yapilari,
sosyo-ekonomik diizeyleri, bakis agilari, deger yargilar1 gibi gesitli nedenlere
bagli olarak ele alinis bi¢imi farkli sekillerde olmustur. Bu bakimdan birey
ve toplumlarin sahip olduklar: bilgi ve tecriibe ile algilama yonlerine gore
engellilik kavrami sekillendigi i¢in herkesce kabul edilen genel bir tanimi
yapilamamugtir. Dolayisiyla Birlesmis Milletler, Diinya Saglik Orgiitii gibi
uluslararas: kuruluglar birey ve toplumlarin yasadiklar: zorluklar nedeniyle
istedigi etkinlik ve aktivitelere tam olarak katilamama seklinde yeni bir
kavramsal yaklasimi benimsemistir.

Diinya Saglik Orgiiti (WHO)ne gore engellilik, insanin sosyal hayata
katilmasini engelleyen, bireyin eylem ve faaliyetlerini kisitlayan, arzuladig1 bir
hareketi yaparken zorlanmasina neden olan bedensel veya zihinsel kisitlilik
halidir (Disability, 2020). Dolayisiyla engellilik, bireyin bir eylemi yapmasina
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ya da istedigi bir aktiviteye katilmasina engel olan durumlar seklinde
tanimlanabilinir. Nitekim Diinya Saglik Orgiitii sakatlik kavrami gercevesinde
bireyin sosyo-ekonomik yonden hayatindaki etki ve sonuglarina gére engellilik
kavramini ti¢ boyutta ele almistir. Bu ii¢ boyut su sekilde belirtilmistir (Gling6r
ve Gilines, 2012: 27):

Noksanlik: Psikolojik veya fiziksel yap1 ve fonksiyonlardaki dengesizlik
durumudur. Bireyin fiziksel veya psikolojik yapisindaki anormal durumlardir.

Oziirliilik: Herhangi bir noksanlik sonucu olugan ve saglikli bir bireye gore
basit bir isi yapma yetisinin kaybedilmesi veya kisitlanmasidir.

Engellilik: Psikolojik ya da fiziksel bir noksanlik veya sakatlik sonucunda
bireyde meydana gelen ve o bireyin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel sartlarina
gore normal sayilan bir is veya eylemi yapamamasidir.

Karmasik ve ¢ok yonlii olmasindan kaynakli olarak engellilik farkli
sekillerde tanimlanmistir. Nitekim yasal diizenlemeler de bile engellilik
konusunda genel bir tanimlama yapilmistir. Bu kapsamda 2828 sayili Sosyal
Hizmetler Kanunu'nun 3. maddesinin ¢ bendinde “ dogustan veya sonradan
herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve
sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin
gereklerine uymama durumunda olup; korunma, bakim, rehabilitasyon,
damsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyaci olan kisi ” seklinde engelli birey
tanimlanmistir. Bu kapsamdan hareketle engellilik ¢esitli derecelerde bireyin
bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini kaybetmesi ve buna
bagli olarak da ihtiyag ve isteklerini karsilayamamasidir.

Engelliligin bir bagka tanimlama seklide 14 Temmuz 2009 tarihli ve 27288
say1l1 resmi gazete yayimlanmasi ile yiiriirliige konulan Engellilerin Haklarina
lliskin Sozlesmesinde ortaya konmustur. Bu kapsamda Sozlesme’nin 1.
maddesinde “diger bireylerle esit kosullar altinda topluma tam ve etkin bir
sekilde katilimlarimin oniinde engel teskil eden uzun siireli fiziksel, zihinsel,
diistinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisileri icermektedir” seklinde
tanimlanmustir. Ayrica sozlesmenin ilk maddesinde “Engellilerin tiim insan
hak ve temel ozgiirliiklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tesvik ve
temin etmek ve insanlk onurlarina saygiy: giiclendirmektir” olarak belirtilen
amaglar baglaminda engelli bireylerin insan haklarnin tiimiinii kazanmasi
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ve onlarin haysiyet ve sayginliklarini pekistirmek i¢in yapilacak ¢aligmalarin
desteklenmesi hedeflenmistir.

Yaklagim olarak engellilik kavrami genel olarak iki modelleme igerisinde
ele alinmistir. Bu modellerden ilki bireylerin islevsel yonden kayiplarina veya
bozukluklarini ele alan medikal modeldir. Diger modelleme ise engelli bireyin
kendilerinden kaynakli olmayip ¢evresinden ya da toplumdan kaynakl
faktorlerin ortaya ¢ikardigi engelleyici durumlari inceleyen sosyal modeldir.
(Smart and Smart, 2006; Palmer ve Harley, 2012: 358; Zajadacz, 2015: 192).

Engellilik durumunu bireyin islevsel veya fonksiyonel bozukluklar: ile
iliskilendiren medikal modelde korliik, sagirlik, yiirtime veya konusmay1
zorlagtiran ya da olanaksiz hale getiren kosullar ile zihinsel hastaliklari
kapsamaktadir. Bu modelde, engelli birey hem toplumsal olarak hem de
kendileri tarafindan tibbi veya rehabilite edici miidahalelere gereksinim duyan
ve normal olmayan birey olarak goriilmiistiir. Sosyal modelde ise engellilik
yasamin olagan bir pargasi olup toplumdaki ayrimcilik ve dislanmanin
sonucu olarak goriilmiistiir. Bu kapsamda da engellilik durumu tibbi alan
disinda kalan, toplumdan kaynakli esitsizliklerden kaynaklanan ve politika
ve uygulamalarla bu alana yonelik gelistirilen ¢aligmalarla olumlu sekilde
sonuglandirilabilecegi belirtilmistir (Albert, 2004: 2, 4).

INSANI BIR HAK OLARAK ERISEBILIRLIK ve
MEVZUATTAKI YERI

Insan hayatinda énemli bir yeri olan erigebilirlik, toplumda sunulan tiim
hizmet veimkanlara bireylerin elde etmesiyle birlikte ondan yararlanmayi ifade
eden bir kavramdir. Bu kapsamda insani bir hak o6zelligi tasitan erisebilirlik
birey ve toplumlar i¢in temel ihtiyaglarin giderilmesinde en 6nemli bir hak
elde etme aracidir. Dolayisiyla erisebilirlik, birey ve cevresi ile toplumda
var olan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel imkén ve firsatlara ulagabilme, bu
imkanlarin sundugu hizmetlerden faydalanma ya da katki yapma olanagina
sahip olmay ifade eder (Caglar, 2012: 542). Genel anlamda erisebilirlik, bir
toplumda yagayan tiim bireylerin kendilerine sunulan hak ve hizmetlerin
tamamindan esit kosullarda bir bagka bireyin destegine ihtiya¢ olmadan
bagimsiz olarak yararlanabilmesi ve etkili bir sekilde yasamin tiim alanlarina
katilarak ihtiyaglarini kargilayabilmesidir (Ozgiil, 2015: 62).
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Erisebilirlik, “herkesin, istedigi her yere ve her hizmete, bagimsiz ve giivenli
olarak ulasabilmesi ve bunlari kullanabilmesi” seklinde kavram olarak
tanimlanmistir. Bu tanimdaki “her yere ve her hizmete” ifadesinden “bireylerin
konutlarindan, egitim binalarina is yerlerine; agik ve yesil alanlardan, toplu
tasima araglarindan bilgi ve iletisim teknolojilerine kadar tiim alanlara ve tim
hizmetlere erisiyor olmasi” gerektigi dile getirilmis ve “bagimsiz ve giivenli”
sozciigiiyle de “yapilan diizenlemelerin, verilen hizmetlerin kimsenin yardimi
olmadan ve her hangi bir risk olusturmadan kullanilmasinin zorunlulugu” ifade
edilmistir. Ayrica tanimlamadaki “herkesin” kelimesiyle de erisilebilirligin
engelliler icin zorunluluk, yashlari i¢in gereklilik ve toplumdaki herkes i¢in
ise konforlu bir yasam demek” oldugu belirtilmistir (Erisilebilirlik Kilavuzu,
2020: 9). Dolayisiyla erisebilirlik, toplum igerisindeki bireylerin bir bagkasinin
yardimina ihtiyag duymadan temel insani hak ve ozgiirliiklerin tamamina
sorunsuz bir gekilde ulasarak faydalanmasinda araci bir rol iistlenmektedir.

Insan icin temel insani haklarin elde edilmesinde 6nemli unsurlardan birisi
olan erisebilirlik 6zellikle toplumdaki dezavantajli konumda olan bireyler igin
onem arz etmistir. Ozellikle saglikli normal bir bireyin sahip oldugu imkanlar1
elde etme ve toplumsal kaynaklara ulasma gibi temel haklar baglaminda
erigebilirlik engelliler i¢in dikkat ¢eken konular arasinda yer almigtir. Nitekim
engelli bireylerin kendi kaderini tayin etme ve kendi gelecegini sekillendirme
konularinda erisebilirlik hayati derecede onemli olmustur. Ciinkii bu
durumdaki birey ve gruplar i¢in erisebilirlik hem haklarin kullanilmasinda bir
arac1 olmus hem de bir bagkasinin yardim veya destegine ihtiya¢ duymadan
bagimsiz bir sekilde hayatlarini devam ettirebilmenin temel kosulu olmustur.
Dolayisiyla erigebilirlik, bireylerin hem diger bireylere, hem toplumdaki
hizmet ve faaliyetlere hem de mekansal baglamda bir yerden bir baska yere
ulagsma yetenegine sahip olmasidir.

Insan haklarini dile getiren, bu haklarin korunup gelistirilmesi igin
temel bir evrensel belge olan Insan Haklari Evrensel Beyannamesinin 2.
maddesinde “herkes irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da baska tiirden
kanaat, ulusal ya da toplumsal koken, miilkiyet, dogus veya baska tiirden statii
gibi herhangi bir ayrim gozetilmeksizin, bu Bildirgede belirtilen biitiin hak ve
ozgiirliiklere sahiptir” hitkmi geregince toplumdaki tim bireylerin temel
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haklarin kullanimi ile kamusal mal ve hizmetlerden adil sekilde yararlanmasi
gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla engelli bireylerin hem kamusal alanda hem
de kendi sosyal hayatinda normal bir bireydeki gibi cevreye, ulasima, bilgiye,
iletisime, sunulan diger tiim hizmetlere esit sekilde erisimlerinin saglanmasi
gerekmektedir. Bu gerceve de engelli bireyin toplumdaki tiim kaynak ve
imkanlardan istifade etmesinde erigebilirlik temel bir ara¢ olmaktadir.

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin farkli maddelerinde de insan
haklar1 baglaminda erisebilirlik konusunu yine belirtilmistir. Bu kapsamda
beyannamenin 23. maddesinin “a” firkasi® ile 27. maddesinin “a” firkasi’nda
herkesin is hayatina katilim, ¢aligma sartlarinin uygun olmasi, sanatsal ve
kiiltiirel etkinliklere erisim saglama ve katilim gostermesi gibi toplumun sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik yonden tiim kaynaklarindan yararlanmasi gerektigi dile
getirilmistir.

Engellilerin bagimsiz sekilde ve insan onuruna uygun bir yasam
stirebilmeleri icin yapilan bir diger uluslararas: belge ise Birlesmis Milletler
Engelli Haklar1 S6zlesmesidir. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin temel
alinarak hazirlanan bu sozlesme engelli bireylerin haklarinin korunmasi
ve onlara kars1 yapilan her tiirlii ayrimciligin 6nlenmesi konularinda temel
evrensel bir belge olmugtur. Ozellikle engellilere yonelik yapilan ayrimcilikla
miicadele konusundaki hiikiimlere bu sozlesmede yer verilmistir. Dolayisiyla
engelli bireylerin kamusal hizmetlere ulasabilmesi ile kendi kapasitelerini
kullanip gelistirilmesinde ve engelleyici durumlarin sonlandirilmasinda Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi birincil kaynaklardan birisi olmustur.

Birlesmis Milletler (BM) engelli haklari ile engelli bireylerin bagimsiz bir
sekilde hayatini idame ettirebilmeleri ve kendi geleceklerini kendilerinin tayin
edebilmesi konular1 basta olmak tizere engelli haklar1 konularinda iyilestirme
ve gelisimlerin yapilmasi icin c¢alismaktadir. Bu yonde konunun giincel
tutulmasi ve iyi bir sekilde anlagilmasi amaciyla yeni bir sozlesme hazirlamistir.
Nitekim bu amag tizere hazirlanan “BM Milletler Engelli Haklar1 Sozlesmesi”
isimli yeni sozlesme 13 Aralik 2006 tarihinde yiirtirliige girmistir. Daha sonra

? “Herkesin caligma, isini dzgiirce se¢me, adil ve elverisli kosullarda ¢aligma ve igsizlige karsi korunma
hakki vardir”

? “Herkes, toplulugun kiltiirel yasamina 6zgiirce katilma, sanattan yararlanma ve bilimsel gelismeye
katilarak onun yararlarini paylagma hakkina sahiptir”
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Tiirkiyede bu s6zlesmeyi 27 Mayis 2009 tarihinde kabul etmistir*.

Birlesmis Milletler'in engellilere yonelik gelistirildigi ¢alismalar ile
diizenlemelere benzer ¢alismalar1 Avrupa Birligi de yiritmistir. Bu
kapsamda 18 Ekim 1961'de kabul edilen ve 26 Subat 1965 tarihinde ytiriirliige
giren Avrupa Sosyal Sarti Sézlesmesidir. Tiirkiye'nin de 18 Ekim 1961 tarihinde
imzalaylp 16 Haziran 1989 yilinda onayladigi (Avrupa Sosyal Sarti, 2014:
31) bu sozlesmenin 14. ve 15. maddeleri engelli bireylerinde dahil oldugu
toplumdaki tiim bireyleri icine alan hiikiimler dile getirmistir. Bu baglamda
14. madde “Sosyal Refah Hizmetlerinden Yararlanma Hakki™n1 15. madde
ise “Bedensel veya Zihinsel Engellilerin Mesleki Egitimi, Meslege ve Topluma
Yeniden Intibak Hakki” n1 belirtmistir.

Ozellikle Avrupa Sosyal Sartrnin 15. maddesindeki “bedensel veya zihinsel
bakimdan engelli kimselerin mesleki egitim, meslege ve topluma yeniden
intibak hakkimin etkin bicimde kullanmilmasinmi saglamak iizere; Gereginde
kamusal veya ozel uzmanlik kuruluslar: dahil, egitim imkanlarimin saglanmasi
icin yeterli onlemleri almayi; Engellileri ise yerlestirmek icin uzmanlasmis
is bulma hizmetleri ve korunmali ¢alisma olanaklari gibi yeterli onlemleri ve
calistiranlarin engellileri ise kabul etmelerini tesvik edici tedbirleri almayr”
hitkmii ile s6zlesmeyi kabul eden tilkelere engelli bireylerin egitimi ile topluma
uyum gostermesi konularinda gorev ve sorumluluklar almayi zorunlu
kilmistir. Dolayisiyla engelli bireyin ozellikle toplum hayatinda bagimsiz
sekilde olabilmesi, sosyal hayatla biitiinlesmesi ve normal bir gibi toplum
hayatina katilabilmesi gibi konularda aktif olabilmeleri i¢in her tiirlii 6nlem ve
diizenleme yapilmasi sdzlesmeye taraf olan iilkelerden beklenilmistir.

Avrupa Konseyi tarafindan insani bir hak ve erigebilirlik baglaminda engelli
bireylerin kentsel alanlara ve kente 6zgii imkénlara ulasabilmesi konusunda
temel politika belgelerinden birisi olan Avrupa Kentsel Sarti, 18 Mart 1992
yilinda kabul edilmistir (Bas, 2017: 4). Kentsel alanlarda yasayan tiim bireyler
arasinda ayrim olmaksizin ve katilim hakk: geregince kente 6zgii tiim firsat
ve kaynaklardan yararlanmasi gerektigi ve bu konuda yerel yonetimlerin de
gorev ve sorumluluklar almasi gerektigi ifade edilmistir. Ozellikle erigebilirlik

' Engellilerin Haklarina liskin Szlesmenin Onaylanmasina Dair Bakanlar Kurulu Karari 2009/15137
say1 ve 27/5/2009 tarih ile 14/07/2009 tarih ve 27288 sayili Resmi Gazetede yayimlanmuistir.
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konusu ile engellilere 6zgii gesitli gorev ve hizmetler bircok maddede dile
getirilmistir.

Avrupa Kentsel Sart'in “Kentlerdeki Oziirlii ve Sosyo-Ekonomik Bakimdan
Engelliler” baglikli ilkesi ile bu ilkenin alt ilkelerinin savundugu 6neriler engelli
haklar1 adina biiyiik bir énem tasimistir. Ilkenin ilk alt bashginda kentlerin
herkesin erisebilecegi sekilde tasarlanmasi ve tasarim sonucunda da kentsel
alanlarin herkese yonelik sekilde insa edilmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica
kente ve kentin sunduklarina erisebilmek kentte yasayan tiim bireylerin
temel hakki olduguna dikkat ¢ekilmistir. Ikinci alt bashik ise engellilere
iliskin hazirlanan politikalarda birey ve toplumu biitiinlestirici bir tutumun
sergilenmesinin gerekliligi {izerinde durulmustur. Ilkenin dordiincii alt
bashiginda ise ev ve isyerlerinin engellilere uyarlanabilir sekilde yapilmasina ve
son baslik olan besinci alt baglikta ise kamusal alandaki ulagim ile seyahat ve
iletisim imkanlarinin tiim insanlar i¢in erisilebilir bir durumda olabilmesine
dikkate ¢ekilmistir.

Tiirkiyede dezavantajli durumda olan bireylerin tiimiiniin korunmasi ve
desteklenmesi ile her tiirlii ihtiyaglarinin giderilmesi konularindaki temel
yasal giivence 1982 Anayasasidir. Anayasanin 10. maddesi’nde herhangi bir
sekilde bir ayrim gozetmeksizin tiim vatandaslarin esit haklara sahip olduklar1
vurgulanmistir. Boylece toplumun tiim tiyelerinin kamusal mal ve hizmetlere
erisimi ile firsat ve imkanlardan faydalanma konularinda esit haklara sahip
oldugu Anayasa ile teminat altina alinmistir. Dolayisiyla engelli bireylerin
bu konudaki engellerin kaldirilmasi ve sorunlarinin hizlica ¢6ziilmesinde
erisebilirlik, birey ve kurumlar i¢in temel bir stratejik yontem araci olmustur.

1982 Anayasasrnin 49. maddesinde belirtilen “caligma, herkesin hakki ve
odevidir” ibaresi ile 50. maddesindeki “kiigiikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi
yetersizligi olanlar calisma sartlar: bakimindan 6zel olarak korunurlar” ibaresine
yer verilmistir. Ayrica Anayasanin 60. maddesi ile de herkesin sosyal giivenlik

° “Herkes, dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin
yasama ge¢mesini saglamakla yiikiimliidiir. Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykir1 olarak
yorumlanamaz. Cocuklar, yaslilar, 6ziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler
i¢in alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykir1 sayilmaz. Higbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz
tanimnamaz. Devlet organlar1 ve idare makamlar1 biitiin islemlerinde kanun 6niinde esitlik ilkesine uygun
olarak hareket etmek zorundadirlar”
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hakkina sahip oldugu belirtilmistir. Bu baglamda hem ¢aligma ve sartlar1 hem
de sosyal giivenlik haklarina tiim bireyler tarafindan erisimin saglanmasi ve
bu konudaki engellerin kaldirilmasi konular1 kamu idaresinin sorumluluklar:
arasinda sayilmistir. Dolayisiyla bu alana yonelik gerceklestirilecek ¢aligmalar
toplumdaki tiim bireylerin 6zelde ise engellilerin sosyal hayata katilimina
biiytik bir katk: saglayacaktir.

Engelli bireyler gibi dezavatanjli durumdaki tiim bireylerin korunmasi ve
ozel gereksinimlerin karsilanmasi konusunda Anayasanin 61. maddesinin
“Sosyal Giivenlik Bakimindan Ozel Olarak Korunmasi Gerekenler” bashig
altinda “Devlet harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleriyle, malul ve gazileri
korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin
korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir. Yashlar,
Devletce korunur, Yashlara Devlet yardimi ve saglanacak diger haklar ve
kolayliklar kanunla diizenlenir. Devlet, korunmaya muhtag ¢ocuklarin topluma
kazandirilmasu icin her tiirlii tedbiri alir. Bu amaglarla gerekli teskilat ve tesisleri
kurar veya kurdurur” seklinde konulan ifadeler ile 6zel kesimlerin bakim ve
korunmas1 hakkinda kesin bir hiikiim getirilmistir. Bu bakimdan engelliler
basta olmak iizere dezavantajli kesimleri i¢in gerekli olan uygulamalarin
hayata konulmas: ve bunun iginde erisebilirligin anahtar bir rol tistlenecegi
sOylenebilir.

Tiirkiyede erigebilirlik konusundaki ilk ¢alisma 06 Haziran 1997
yilinda 23011 sayili miikerrer resmi gazetede yayimlanan 572 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararname ile yapmisti. Bu baglamda yayimlanan Kanun
Hitkmiinde Kararnamenin 1. maddesinde belirtilen ve 3194 sayili Imar
Kanunu’na eklenen (Ek Madde 1) “Fiziksel ¢cevrenin oziirliiler icin ulasilabilir
ve yasamlabilir kilinmas: igin, imar planlan ile kentsel, sosyal, teknik altyap:
alanlarinda ve yapilarda, Tiirk Standartlar: Enstitiisiiniin ilgili standardina
uyulmast zorunludur” seklindeki madde ile erisebilirlik hakkindaki ilk yasal
diizenleme yapilmistir. Dolayisiyla bu yasal diizenleme, Tiirkiyede fiziksel
gevrenin erisilebilirligi konusunda oncelikli olarak engelli bireylerin goz
oniinde tutularak yapilan ilk ¢aligmadir (Ozdemir, 2020: 119).

Engelli bireylere yonelik olarak erisebilirlik konusundaki temel diizeydeki
ilk yasal diizenleme 2005 yilinda yapilmistir. Bu baglamda 1 Temmuz 2005

93



SOSYAL POLITIiKA

CAL]SMALAR] DERGISi ERISILEBILIRLIK OZEL SAYISI CILT-1 ARALIK 2020

yilinda kabul edilen 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ile erisebilirlik
konusunda su maddeler diizenlenmistir:

- “Kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol,
kaldirim, yaya gegidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlar: ve benzeri sosyal
ve kiiltiirel alt yap: alanlari ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve
umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar bu Kanunun yiiriirliige girdigi
tarihten itibaren sekiz yil icinde engellilerin erisebilirligine uygun duruma
getirilir.” (Gegici Madde 2)

- “Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler, sehir icinde kendilerince sunulan ya
da denetimlerinde olan toplu tasima hizmetlerinin engellilerin erisilebilirligi-
ne uygun olmast icin gereken tedbirleri alir. Mevcut ozel ve kamu toplu tasi-
ma araglari, bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren sekiz yil icinde
engelliler icin erisilebilir duruma getirilir” (Gegici Madde 3)

Dezavantajli gruplar arasinda olan engelli bireylerin erisebilirlik konusunda
ilk yasal diizenlemenin yapilmasindan sonra bir bagka diizenleme ise 2013
yilinda yapilmistir. Bu baglamda 20 Temmuz 2013 yilinda 28713 sayili resmi
gazetede yayimlanan Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Yonetmeligi ile
erigebilirlik alaninda ¢alisacak komisyonlarin kurulmas: ve ¢alisma usulleri
belirlenmistir. Nitekim yonetmeligin 1. maddesinde “umuma agik hizmet
veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile toplu tasima araglarinda erisilebilirligin
izleme ve denetimini yapacak olan komisyonlarin teskili, calisma usul ve esaslar
ile idari para cezalarimin uygulanmasina ve genel biitceye gelir kaydedilen idari
para cezasi tutarlarimin kullanimina iliskin hususlari belirlemektir” seklindeki
hiikiim ile yonetmeligin amaci agik bir sekilde ortaya konmustur.

Yonetmeligi 4. Maddesinde yer verilen “binalarin, agik alanlarin, ulasim ve
bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler tarafindan
glivenli ve bagimsiz olarak ulasilabilir ve kullanilabilir olmasini” seklinde ifade
ile erigebilirligin kavramsal yonden bir tanimlamasini yapmistir. Nitekim bu
tanimlamayla da engelli bireylerin hem normal bir birey gibi kamusal alanda
sunulan tim hizmetlerden yararlanmasi hem de sorunsuz sekilde kamu
kurum ve kuruluslara erisebilmesinin gerekliligi dile getirilmistir.

Erisebilirlik konusunda engellilerin karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimlenmesi
ve bu alanda bu bireylerin goz ardi edilmemesine destek ve katki vermesi
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yoniinden bir bagka diizenleme de 2016 yilinda yapilmistir. Bu kapsamda
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu 20 Nisan 2016 yilinda ve
29690 say1li resmi gazete de yayimlanarak yiirtirlige girmistir. Yasanin birinci
maddesinde kanunu g¢ikarilma amaci “insan onurunu temel alarak insan
haklarimin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkinin
glivence altina alimmasi, hukuken taninmas hak ve hiirriyetlerden yararlanmada
ayrimciligin onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence
ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal onleme
mekanizmasi gorevini yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumunun kurulmasr” seklinde belirtilmistir. Dolayisiyla insan onuru
ve haklarinin korunmasi ile ayrimciligin onlenerek temel haklardan her
bireyin yararlanmasina yonelik ¢alisma ve faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in bu
kamu kurum kurulmugstur. Nitekim erisebilirlik yoniinden temel insani hak
ve hizmetlerden engeli bireylerin toplumda esit bir sekilde faydalanmasinda
giiclii bir kamusal destek sunabilen idari ve mali 6zerklige sahip bir kurum
hizmete girmistir.

KAMUSAL ALAN ve HIZMETLERE ERiSIMDE BELEDIYELER

Tiirkiyede engelli bireylerin temel sorunlarindan birisi olan hizmetlere
erisim sorunu uzunca bir siire devam etmistir. Bu sorunun sosyal politikalar
baglaminda ve merkezi yonetimin Onciiliigiinde yiiriitiilmesine yonelik
caligmalara 2000’li yillarda baglanmugtir. Ozellikle 2005 yilinda yapilan engelli
haklar1 konusundaki yasal diizenleme engellilere yonelik sosyal politikalarin
glindeme gelmesinde 6nemli bir rol oynamistir. Bu durum merkezi yonetimle
birlikte yerel yonetimlerin de islev ve fonksiyonlarinin arttirilmasi ile daha
belirgi bir hale gelmistir.

Kamusal alandaki mal ve hizmetlere erisim konusunda engelli bireylerin
sorunlarina yonelik miicadelelerde belediyelerin de gorev ve sorumluluklar
alabilmesi i¢in hukuki diizenlemelere gidilmistir. 2004 yilinda ytiriirlige giren
5216 say1l1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili
Belediye Kanunu ile belediyelere sosyal hizmet ve yardimlar konusunda yetki
ve sorumluluklar yiiklenmistir. Ayrica 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun
ile engelli bireylerin toplumsal kaynak ve hizmetlere erisebilme ile kapasite
ve islevselligini arttirmaya yonelik imkan ve firsatlar1 yakalayabilmesinde
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belediyelere gorevler verilmistir. Boylelikle engellilerin topluma kolay ve hizh
uyum saglayabilmeleri (Emini ve Ayaz, 2019: 240) konularinda belediyelerin
verecegi destek ve imkanlar yasayla birlikte daha da belirginlesmistir.

Engelliler yasasinin “Mesleki Rehabilitasyon” baslikli 13. maddesinde
engelli bireylerin istedigi meslegi se¢me ve bu konuda egitim alma hakkinin
kisitlanmaz oldugu agikea ifade edilmistir. Ayrica engelli bireylerin kapasite
ve yeteneklerine gore meslek edinmesi, mesleki iyilestirme hizmetlerinden
yararlanmasi ve bu sayede de sosyo-ekonomik refaha ulasmasinin esas oldugu
belirtilmistir. Bu baglamda yasada yer alan “Sosyal ve mesleki rehabilitasyon
hizmetleri belediyeler tarafindan da verilir. Belediyeler bu hizmetlerin sunumu
sirasinda gerekli gordiigii hallerde, halk egitim ve ¢iraklik egitim merkezleri ile
isbirligi yapar. Engellinin rehabilitasyon talebinin karsilanamamasi halinde
engelli, hizmeti en yakin merkezden alir ve ilgili belediye her y1l biitce talimatinda
belirlenen miktari hizmetin satin alindig1 merkeze 6der” hilkmii geregi engelli
bireylerin mesleki egitimi ve rehabitasyonu konularinda belediyelere yetki
taninmuigtir.

Engelli bireylerin birincil diizeyde erisebilirligin saglanacag: alanlarin
basinda fiziki mekan ve yapilar ile cevresi gelmektedir. Bu konuda engeli
yasasinin gegici 2. maddesinde, “kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut
resmi yapilarin, mevcut tiim yol, kaldirim, yaya gecidi, agik ve yesil alanlar,
spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel altyap: alanlari ile birlikte gercek ve
tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilarin
oziirliilerin erisilebilirligine uygun duruma getirilecegi”, ifadesine yer verilmistir.
Dolayisiyla fiziki olarak hem bina ve yapilara erismede hem de cadde ve
sokaklar ile kaldirim ve park gibi alanlarin ulagimi ile kullanimi yoniinde
engelli bireylerin erisilebilecegi sekilde yapilmasi zorunlu kilinmistir.

Engelli yasasinin bir diger gecici maddesi olan 3. maddesindeki “Biiyiiksehir
belediyeleri ve belediyeler, sehir icinde kendilerince sunulan ya da denetimlerinde
olan toplu tasima hizmetlerinin engellilerin erisilebilirligine uygun olmas: igin
gereken tedbirleri alir. Mevcut ozel ve kamu toplu tasima araglari, bu Kanunun
yiirtirliige girdigi tarihten itibaren sekiz yil icinde engelliler icin erisilebilir
duruma getirilir” hitkmii geregince belediyelerin kendileri tarafindan sehir
icinde sunulan ya da denetim ve gozetimi altinda gergeklestirilen toplu

96



ENGELLI BIREYLERIN KAMUSAL HiZMETLERE ERiISEBILMESINDE BELEDIYELERIN YERI
Sami KALAYCI

tasima hizmetlerinin engelli bireylerin kullanimina uygun sekilde sunulmas:
zorunludur.

“Avrupa Kentsel $arti’nda engelli bireylerin temel haklarindan birisi
de erisim hakkidir. Bu baglamda engelli bireyin tiim kamusal hizmetler ile
toplumsal imkéanlara erismesinde sosyal adalet ve esitligin saglanmasi esastir.
Bu baglamda merkezi idare yaninda yerel yonetim birimlerinin 6zel de ise
belediyelerin rolii 6nemli olmustur. Nitekim 2004 yilindan itibaren belediye
yasalarinda yapilan diizenlemelerle birlikte engelli bireylerin hizmete
erisiminde gorevler yliklenmistir. Nitekim 5393 sayili Belediye Kanununun
14. maddesinde “belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en
uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yash, diiskiin ve
dar gelirlilerin durumuna uygun yoéntemler uygulamr” emredici hitkmii
getirilmistir. Dolayisiyla kamu hizmetleri ile kaynak ve firsatlara erisimde
engelli ile diger dezavantajli gruplarin sosyo-ekonomik sartlari ile fiziksel ve
psikolojik durumlarina gére uygun yontemin kullanilmasinin gerekli oldugu
belirtilmistir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ile eklenen gegici 1. madde ile
biiyiiksehir belediyelerine engelli hizmet birimlerini kurma zorunlulugu
getirilmistir. Nitekim 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunun 7. maddesi
geregince ilge belediyelerinin gorev ve yetkileri arasinda engellilere yonelik
sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak ve mesleki egitim ve beceri kurslar
acmak da sayilmustir. Ayrica biiyiiksehir belediyelerindeki Engelli Hizmet
Birimlerinin goérev ve sorumluluklar ile isleyisine dair 16.08.2006 yilinda ve
sayil1 26261 resmi gazete “Biiyiiksehir Belediyeleri Engelli Hizmet Birimleri
Yonetmeligi” yayinlanmistir. Bu yonetmeligin 6. maddesi geregince belediyeler,
engelli bireyler imkanlardan yararlanarak, yasamlarini giivenli ve saglik bir
sekilde stirdiirebilmeleri i¢in insan haklarina saygili ve insan onuruna yakisir,
toplumsal biitiinlesmeyi saglayan, katilimciligin esas alan, firsat esitligi sunan,
verimli ve erisilebilir ilkelerine baglh sekilde ¢alismalarini gergeklestirmelidir.

Belediyeler, engelli bireylerin giinliik hayatlarinin devam ettigi mekanlarin
diizenlenmesinden sorumluyken diger taraftan da engellilerin birincil
basamakta dogrudan sorunlarini ilettikleri kamu kurumlaridir. Bu nedenle
hem konum hem de gorevleri itibariyle belediyeler engelli alaninda 6zel 6nem
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arz eden kurumlar arasinda olmustur (Kesgin, 2014: 8). Dolayisiyla engelli
bireylerin erisim ve hareket alanlarini sinirlayan ya da engelleyen kente 6zgii
sorunlarin ¢éztimiinde gorev ve sorumluluklar biiyiik 6lctide belediyelere ait
olmustur.

Erisebilirlik baglaminda belediyelerin engelli bireylere sundugu hizmetleri
bakim ve destek hizmetleri ile sosyo-kiiltiirel ve egitim hizmetleri seklinde
iki ana grupta ele alinabilir (Kalayc1 ve Akin, 2019: 669-670). Bu kapsamda
engellilerin dis mekéana fiziki olarak ulasgimlarinin desteklenmesi ile
firsat esitligi ilkesi baglaminda sosyo-Kkiiltiirel yonlii toplumsal imkanlara
ulagilmasinda belediyeler 6nemli caligmalar yiirtitmektedir. Nitekim asagidaki
tabloda engelli bireylere yonelik belediyelerin sundugu erisim hizmetlerine
yer verilmistir.

Tablo: Belediyelerin Engellilere Yonelik Erisim Hizmetleri

Bakim ve Destek Hizmetleri Sosyo-Kiiltiirel ve Egitim Hizmetleri
e Evde Saglik Hizmetleri e Meslek Edindirme Kurslar1
e Giindiizlii / Aksam Bakim Hizmetleri e Seminer, Panel vb. Egitim Hizmetleri
e Ayni ve Nakdi Yardimlar e Sinavlara Hazirlik Kurslari
e Medikal Ara¢ Gere¢ Temini e Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler
e Indirimli / Ucretsiz Ulagim e Danismanlik Hizmetleri
e Ucretsiz Tagima Hizmeti
e Ev ve Is Yerlerinin Yeniden Diizenlenmesi
e Bina, Yol, Park, Cadde vb. Alan Tasarimlar1

Engelli bireylere yonelik saglik alaninda bakim hizmetleri verilmektedir.
Ozellikle engelli bireylere yonelik evde iicretsiz saglik bakimi hizmetleri
belediyeler tarafindan sunulmaktadir. Bu kapsamda {iicretsiz genel saglik
taramasi, muayene, ilag ve regete yardimi, pansuman gibi saglik konusunda
bakim hizmetleri verilmektedir. Boylece saglik hizmetlerine kentte yasayan
engeli bireyler erisebilmektedir. Toplumsal biitiinlesme ve dayanigmanin
saglanmasi ilkesi geregi ihtiya¢ sahibi muhtag bireylerin tespit edilmesi, ayni
veya nakdi yardimlarin yapilmasi, engellilik diizeyine ara¢ veya gereglerin
temin edilmesi, ticretsiz tagima ve ulagim hizmetleri gibi sunulan temel destek
hizmetleri belediyelerde 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica fiziki erisebilirlik yoniinden
engelli bireylerin yagam alanlarinin ihtiyaglarina goére diizenlenmesi ile yol,
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cadde, kaldirim ve kamu binalari ile toplu tasitlarin ulagimu ile kullanimina
yonelik uygun hale getirilmesinde belediyeler hizmetler sunmaktadir
(Ozdemir, 2020: 121-122; Kalayci ve Akin, 2019: 669-670; Firat, 2008: 92-93).

Erisebilirlik baglaminda belediyeler tarafindan engelli bireylere sunulan bir
diger hizmet sekli ise sosyo-kiiltiirel ve egitim hizmetleridir. Niteligi itibariyle
bu hizmetler daha ¢ok egitim ve istihdama yonelik hizmetler olmas: nedeniyle
engellilerin kendi geleceklerini belirlemesinde daha fazla katki sunmaktadir.
Bu baglamda belediyeler tarafindan sunulan meslek edindirme kurslar: ile
sinavla yonelik verilen hazirlik kurslar1 6ne ¢ikmaktadir.

Istihdama katilim oranlarinin diigiik diizeyde kaldig1 giiniimiizde engelli
bireylerin ekonomik bagimsizligina kavusmasinda belediyelerin sundugu
meslek edindirme ile sinava hazirlik kurslar1 6nemli bir erisim arac1 olmustur.
Clinkii ¢aligma hayatina katilan engelli birey hem kendi kendine ekonomik
yoniinden yeterli hale gelebilmis hem toplum hayatina aktif olarak yer almis
hem de ekonomiye destek olan bir birey durumuna yiikselmistir. Boylece
sosyo-ekonomik yonden engellilerin bagimsiz sekilde yasamalar i¢in toplum
kaynaklarina ulagmada esit firsatlara sahip olabilmektedir.

Engellilik ile sorunlari hakkinda belediyelerce sunulan egitim ve
danigmanlik hizmetleri birey ve toplumun bilinglendirmesinde katkilar
sunmustur. Ozellikle engelli ile yakin cevresine yonelik saglik, hukuk gibi
alanlarda sunulan egitim ve sosyal destek hizmetleri ile yasam sartlarini
iyilestirme ve engellilik konusunda toplumsal duyarliligi arttirma amagh
verilen damismanlik hizmetleri belediye tarafindan sunulan ve 6nemli bir
niteligi olan erisim hizmetleridir. Ayrica engelli bireylerin toplum hayatindan
dislanmamasi, toplumun bir {iyesi olarak kendilerini degerli hissetmesi ve
psiko-sosyal yonden toplum igerisinde ayakta kalmasinda belediyelerin
sundugu sosyo-Kkiiltiirel etkinlikler de destek ve erisim hizmetleri arasindadir.

SONUC

Erisilebilirlik, insani temel haklar ile bireyin sosyo-ekonomik refahi ve
bagimsizligi konulariyla yakin bir iliski igerisinde olmustur. Ozellikle engellilik
konusuyla dogrudan bir iliski oldugu goz oniine alindiginda erisebilirlik insan
onuru ile yasam kalitesinin yiikseltilmesinde vazge¢ilemez konulardan birisi
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olmustur. Dolaysiyla erisebilirlik, hem uluslar aras1 mevzuatta hem de ulusal
hukuki diizenlemelerde yer alan ve gelistirilmeye ¢alisan bir alandir.

Engelli bireylerin toplum hayatina katilabilmesi ve kente 6zgii yasamda
daha nitelikli ve kaliteli hayatin stirdiiriilmesinde fiziki mekéanlarin yeniden
diizenlenmesinde belediyelere 6zel bir sorumluluk ve ¢alisma alani olmustur.
Nitekim bu dezavantajli grubun temel ve oncelikli gereksinimlerinin
karsilanmasinda engellilerin hem mekana erisebilir kilinmas: hem de kaynak
ve imkanlara ulagsmasinda belediyeler destek olmaya ¢alismaktadir. Nitekim
belediyelerin sundugu bakim, egitim ve psiko-sosyal destek hizmetleri ile bu
bireylerin sosyal hayata katilimi1 ve kendi kaderlerini tayin etmesinde destek
olma ¢abasina girismislerdir.

Belediyeler engellilerin giinliik hayatlarinda mekanlarin diizenlenmesinden
sorumlu olan kurumlar arasinda yerini almistir. Ayrica belediyeler hem yasa
hem de anlayis baglaminda bu grup dezavantajli durumdaki bireylerin birincil
diizeyde sorunlarini dogrudan ilettikleri kamu kurumlaridir. Dolayisiyla
engelli bireylerin erisim ve hareket alanlarini sinirlayan ya da engelleyen
kente 6zgii sorunlarin ¢oziimiinde belediyelerin sundugu yardim ve destek
hizmetleri erigebilirlik a¢isindan biiyiik bir 6nem arz etmistir.

Kentsel alanlarda engellilerin toplumsal kaynaklara erisme ve fiziksel
olarak mekanlara ulagilabilmesinde belediyelerin yereldeki rolii daha avantajli
oldugu sdylenebilir. Ozellikle ihtiyaglara gore planlamanin yapilmas: ile ve
hizmetlere erisilebilinmesinde politikalarin yiiriitiilmesinde belediyeler daha
hizli, verimli ve esnek ¢alismalar yapabilmektedir. Dolayisiyla belediyelerin
toplumsal kaynak ve hizmetlere erisebilirlikte engelli bireylere sundugu
olanaklarla dogrudan destek olabilmektedir.

Hem bireysel hem de kamusal alanda fiziksel mekanlar ile toplumsal
kaynak ve imkanlara engelli bireylerin erisebilmesinde belediyeler gorev
ve sorumluluklar almistir. Ancak insan onuru ve haklar1 baglaminda bu
alanin daha fazla gelistirip niteliginin arttirilmas: konularinda galigmalarin
yogunlastirilmast da zorunludur. Ozellikle toplumsal algi ve anlayigin
daha fazla arttirilmasy, erigebilirlik uygulamalarin yayginlastirilmasi,
hukuki diizenlemeler ile ilke ve standartlarin gelistirilmesi erisilebilirligin
stirdiiriilmesi i¢in gereklidir.
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Cesitli hastaliklar nedeni ile fonksiyonel kapasitesi kisitlanmig bireylerin rehabilitasyon
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TWO KEYS TO COMMUNITY
PARTICIPATION IN REHABILITATION:
ACCESSIBILITY AND UNIVERSAL
DESIGN

Abstract

The common problem of individuals with limited functional capacity due to various
diseases during and after the rehabilitation process is the obstacles, they face during the social
participation phase. These barriers are impossible to find in an accessible environment, but
today there is still a lack of awareness and implementation of accessibility. The aim of this study
is to explain the positive effects of accessibility and universal design practices on patients in
the rehabilitation process. Accessibility and universal design work has progressed in the past
to the present world and in Turkey, have been demonstrated accessibility standards. As a result,
our suggestions are to provide awareness-raising trainings on these standards to patients,
caregivers and their families in the rehabilitation process and to carry out awareness-raising
activities in various segments of the society. Participation in society should be supported by
providing accessibility to home, workplace, school and other social areas.

Key Words: Rehabilitation, Community Participation, Universal Design, Accessibility
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TOPLUMA KATILIM VE ENGELLILIiK

Insan haklar1 evrensel bildirgesine gore her sahis calismaya, isini serbestce
secmeye, adil ve elverisli caligma sartlarina ve igsizlikten korunmaya, 6grenim
hakkina, toplulugun kiiltiirel faaliyetine serbestce katilmak, giizel sanatlar:
tatmak, ilim sahasindaki ilerleyise istirak etmek ve bundan faydalanmak
hakkina sahiptir (Birlesmis Milletler Genel Kurulu 1948 , Caglar S. 2012). In-
san haklar1 evrensel bildirgesi ile kayit altina alinmig bu haklar ayni1 zaman-
da topluma katilimin temel unsurlaridir. Caligma, Egitim ve sosyal hayata
katilabilmek topluma katilabilmek demektir. Tiirkiye'nin de dahil oldugu 50
tilke tarafindan, 1945 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan olusturulan bir
komisyonun hazirladigi Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, bundan 52 yil
once 10 Aralik tarihinde onaylandi. Tiirkiye bu beyannameyi onaylayarak ka-
bul etmistir. Toplumsal katilim, hayata sosyal bir ¢evre i¢inde dahil olmak sek-
linde agiklanmaktadir. Bireyler, sadece birlikte olmak i¢in degil ayn1 zamanda
tek basina yapamayacaklar aktiviteleri yapabilmek i¢in de topluma katilmak
zorundadir. Bu noktada Engelli bireyler, kisithiliklar1 nedeni ile toplumsal
katilim sorunlar: yasarlar. En biiyiik problemler; hareketlilik gerektiren, bilis-
sel yetenek gerektiren, iletisim, gérme ya da isitme igeren aktivitelerdir (Kay-
ihan, H. vd. 2019). Rehabilitasyon, kelime anlami olarak iyilestirme anlamina
gelmektedir. lyilegtirmenin son asamasi topluma katilimdir. Bu ¢aligmada,
rehabilitasyona ihtiya¢ duyan hastalik gruplarinda, erisilebilirlik ve evrensel
tasarimin topluma katilimi gergeklestirmedeki rolii incelendi.

EVRENSEL TASARIM VE ERISILEBILIRLIK

Evrensel tasarim, yas, beceri ve durum farki olmaksizin, herkes tarafindan
tiim iiriin ve gevrelerin kullanilabilmesini amaglayan bir yaklasimdir.Evrensel
tasarim kavramy, ilk olarak “engelsiz tasarim” anlayisi ile baglamistir ancak bu
diizenlemelerde engelli bireyler ayr1 disiiniildiigii i¢in zamanla kullanilamaz
hale gelmistir. ABDde, 1rksal azinliklarin 1964 Vatandas Haklar1 Hareketi
(1964 Civil Rights Act) sonras, engelli bireylerin de haklarinin irdelenmesine
ve gelistirilmesine vesile olmustur. 1990 yilinda Americans with Disabilities
Act (ADA) standartlar1 gelistirilmistir ancak ADA tam olarak evrensel
tasarimi ifade etmez. ADA standartlarinda da yapilarin bir béliimiiniin engelli
bireylere uygun olmasi fikri vardir, bu durum evrensel tasarim ile uyusmaz
(Orztiirk, K. 2014).

107 M



SOSYAL POLITIiKA

CAL]SMALAR] DERGISi ERISILEBILIRLIK OZEL SAYISI CILT-1 ARALIK 2020

Evrensel tasarim kavrami tam olarak 1989 yilinda Ronald L. Mace tarafindan
1996 yilinda North Carolina State Universitesinde kurulan Evrensel Tasarim
Merkezi (The Center for Universal Design) tarafindan yayinlanan 7 ilke ile
daha net olarak agiklanmustir. Evrensel tasarim bir iiriin 7 ozellige sahip
olmalidir: Esitlik¢i kullanim, kullanimda esneklik, basit ve sezgisel kullanim,
algilanabilir bilgi, hata i¢in tolerans, diisiik fiziksel gii¢ gereksinimi, yaklagim
ve kullanim i¢in uygun boyut ve mekéan. Bu ilkelere gore, tirlin ve hizmetler
ayrimc1 ve damgaliyict olmamals, farkls ihtiyaclara sahip bireylerin hepsi igin
ayn1 derecede kullanilabilir olmali, anlagilabilmeli veya uygun agiklayicilar
eklenmeli, kazalara sebep vermemeli, kolay kullanilmali ve kullanimi igin
yeterli alan saglanmalidir (Story, M. E 1998).

Ulkemizde de evrensel tasarim ve erigilebilirlik uygulamalarini tegvik eden
standart, kanun ve ydnetmelikler mevcuttur. Tiirkiyede ‘Oziirlii Insanlarin
Ikamet Edecegi Binalarin Diizenlenmesi Kurallart” adu ile ilk Tiirk Standard:
(TS 9111) Nisan 1991de yaymlanmistir. 5378 sayili Engelliler Kanuna uygun
olarak, erisilebilirligin izlenmesi ve denetlenmesine yonelik ‘Erisilebilirlik
[zleme ve Denetleme Yonetmeligi 2013 yilinda yiiriirliige girmistir. 2020
Yilinda Aile, Caligma ve Sosyal Hizmet Bakanlhiginin erisilebililik ¢aligmalar:
kapsaminda erisilebilirlik izleme ve denetleme formlar1 yaymnlanmistir.
Tim kurum ve kuruluslarin bu galigmalara uymas: konusunda ¢aligmalar
yiritilmektedir (Berkiin, S . 2019).

Yetersizlik, oziirlilik ve engellilik kavramlari birbirlerinin yerine
kullanilmakta ve tanimlamalari da gesitlilik gostermektedir. Viicudun
zihinsel, fiziksel veya islevsel bozuklugu vyetersizlik olarak ifade edilir.
Yetersizlik sonucu fonksiyonel kapasitede azalma ya da kayip s6z konusu ise
bu oziirliliktiir. Engellilik ise, bir yetersizlik ya da 6ziirliilik sonucu, toplum
tarafindan kisiden beklenen bireysel performans veya durumdan sapmaya
neden olan toplumsal bir bozukluk olarak ifade edilir. Uluslararas: yetersizlik,
oziirliliik ve engelliligin uluslararasi siniflandirmasi ise yetersizlik, oziirliilitk
ve engelliligi su sekilde tanimlamistir. Yetersizlik, fizyolojik veya psikolojik
bir viicut yapisinin veya islevinin herhangi bir gecici veya kalic1 kaybi veya
anormalligidir. Oziirliiliik, bir insan igin normal kabul edilen sekilde bir
aktiviteyi ger¢eklestirme konusunda kisitlama veya yetersizlikdir. Engellilik

H 108



REHABILITASYONDA TOPLUMA KATILIMIN [KI ANAHTARTI:
ERISILEBILIRLIK VE EVRENSEL TASARIM
Giilsah KINALI

ise yasa, cinsiyete ve sosyal ve kiiltiirel faktorlere bagli olarak normal kabul
edilen bir veya birkag roliin yerine getirilmesini sinirlayan veya engelleyen
bir sakatlik veya sakatligin sonucudur (Basbakkal, Z. vd. 2014). Bu tanimlar
1s181nda disiintildiigiinde, yetersizlik ve yetiyitimi ya da oziirliligiin aslinda
tek bagina engellilik anlamina gelmedigini, engelliligin toplum ile etkilesimde,
eger toplum tutum ve davranislari yetersiz ise ortaya ¢iktigini gorebiliriz.

Evrensel tasarim herkesin esit sartlarda kullanabilecegi tasarim iiriin ve
sonuglarini ifade etmektedir. Evrensel tasarim, farkli boyutta, cinsiyette, yasta,
yetenekte olmasina ragmen tiim kullanicilarin, bir tiriin ve ya hizmetten aym
haklar ile yararlanmalarini 6ngérmektedir “Evrensel tasarim” engelli olan ya da
engeli olmayan tiim bireylere esit kullanim olanaklar1 veren tiriinlerin iiretimi
ve tasarimudir. Erisilebilirlik ya da diger bir isimle ulagilabilirlik, yagamin tiim
alanlarindaki hak ve hizmetlere ulagilabilmek ve bunlardan yararlanabilmek
anlamina gelmektedir (Hacthasanoglu, I. 2003, Tiyek R. vd 2016).

Eger iirtin ve hizmetlerde evrensel tasarim ilkeleri uygulanir ise tiriin ve
hizmetler erisilebilir olur, bir diger yandan 6ziirliiliik ve yetersizlik de engellilik
haline gelmez. Evrensel tasarim ve erisilebilirligin ¢ok yonlii sonuglari vardir,
bunlardan biri tedavi ve rehabilitasyon siirecine olumlu katki saglamasidir.
Inme gegiren bireylerin eve taburcu siireglerinde evrensel tasarim ilkeleri
uygulayarak ev erisilebilirligini arttirmay1 hedefleyen bir ¢aligmada, bu
uygulamalarin hastalarin tedavi ve rehabilitasyon siireglerine olumlu katki
yaptigini ortaya koymustur (Nokay, G.D. 2019). Bu durumda erisilebilirlik
uygulamalarinin ayni zamanda rehabilitasyon (iyilestirme) etkisi yapabilecegi
bazi durumlari incelemekte fayda vardir.

REHABILITASYON SURECINDE ERISILEBILIRLIK VE EVRENSEL
TASARIM UYGULAMALARININ ROLU
Inme
Inme, yetiskin engelliligin baslica nedenidir. Fel¢ten kurtulanlar icin,
kalan norolojik defisitlerin derecesi hasarli beyin dokusunun yeri ve boyutu

ile belirlenir. Bu eksiklikler arasinda fel¢ veya azalan hareketlilik, bilissel
sorunlar, bozulmus dil, davranis degisiklikleri ve kendini engelli gorme yer
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alabilir (Beckley, M. N. 2007). Inme sonrasi katilim1 kolaylagtiran faktdrler
rehabilitasyon sirasinda saglik personeli tarafindan ele alinmalidir (Suttiwong,
J. 2018). Inme sonrasi giinlik yagam aktivitelerini nasil siirdiirecegi
diistiniilmelidir. Banyo ve tuvalet ihtiyaci, yemek yeme, ev i¢i transfer, iletisim
kurma gibi temel gereksinimler irdelenmelidir.

Banyo ve tuvalet i¢in temel gereksinim evrensel tasarima uygun banyolardir.
Tutunma barlar1 bulunan, yerde kaymaz zemin bulunan, kap: genisligi yeterli,
tekerlekli sandalye ile dolasimin miimkiin oldugu banyo gereklidir. Lavabo alt1
bos olmali ve tekerlekli sandalye ile yaklagmaya izin vermelidir (Mace, R. L.
1998). Tuvalet yaninda transferi saglamada kolaylastiric1 olan tutunma barlar:
bulunmalidir. Yemek yeme i¢in yardimci cihazlar uygun zaman diliminde
kullanilabilir. Etkilenen tarafi tedavi etmek i¢in yardimci aparatlar ile kasik
ve catal tutma calisilabilir. Ev ici transfer i¢in tekerlekli sandalye ilk asamada
gerekli olabilir ayn1 zamanda evigi tagtyici sistemler de katli evler i¢in gereklidir.
Inme sonrasi dénemde, bireyler giinlitkk yasam aktivitelerinde yeterli olmak
isterler (Hartman- Maeir 2007). Evrensel tasarim bunu kolaylastirir.

Omurilik Yaralanmasi

Travmatik omurilik yaralanmasz, kisilerin yasaminda ani bir degisikliklere
neden olan, kalic1 fonksiyonel hareket kisitlanmasi nedeni ile bagimsizlig
engelleyen, yasam kalitesini etkileyen ve toplum temelinde saglik hizmetleri
ve ekonomik yoniiyle 6nemli etkileri olan bir durumdur. ilk agamalarda
robotik rehabilitasyondan da yararlanilabilir (Celik, B. 2015). Omurilik
yaralanmasi rehabilitasyonu uzun bir siireci kapsar bu nedenle erisilebilir ev
diizenlemesi prensipleri inme sonras1 donemde oldugu gibi uygulanmalidir.
Bununla birlikte eger lezyon iist seviyelerde ise hastanin iletisim kurmas i¢in
dijital erisilebilirlik uygulamalarindan faydalanmas: gerekebilir. Bu durum
bireylerin hem giinliik yagamlarini hem de egitim hayatlarini siirdiirmeleri
i¢in gerekli olabilir (Bea-Munoz, M. 2015).

Amyotrofik Lateral Skleroz

Amyotrofik lateral skleroz (ALS), insan motor sistemine ait, idiyopatik,
olumciil norodejeneratif bir hastaliktir (Kiernan, M. C 2011). ALS
baslangicindaki uygulamalar inme ve omurilik yaralanmalar1 ile benzerlik
gosterir ancak ilerleyen donemde hastanin iletisim zorluklar1 yasamasi
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(konusma) nedeni ile dijital erisilebilirlik 6rnekleri devreye girer. Stephen
Hawking bu hastaliga ragmen dijital erisilebilirlik uyulamalari ile toplumsal
katilimin nasil devam edebileceginin en giizel 6rneklerinden biridir. Profesor
Stephen Hawking'in bilgisayarini kontrol etmesini ve bagkalariyla iletisim
kurmasini saglamak igin tasarlanmig bir yazilim platformu bulunmaktayd:
(Denman P. 2016).

Ogrenme Giigliikleri ve Otizm

Evrensel tasarim ve erisilebilirlik sanildig1 gibi yalnizca fiziksel engeli
bulunan bireyler icin rehabilitasyon etkisi gostermez. Ogrenme giigliikleri
ve otizm egitimde evrensel tasarim ilkelerinin uygulanmas: gerektigi 6nemli
alanlardan biridir. Egitimde evrensel tasarim bireysel farklilig1 olan ve olmayan
biitiin 6grencilere hitap eder. Tek bir miifredat ve tek bir yontem izlemez,
egitimde farkliliklar1 da kapsayici bir tutum sergiler. Egitimde evrensel
tasarimda ders materyallerine tiim oOgrencilerin erisiminin saglanmasi
esastir (Rose, D. 2000). Gorme engelli 6grenciler i¢in kabartma yaz1 igeren
ders materyalleri, isitme engelli bireyler igin isaret diline hakim akran ve
ogretmenler, okul ve dersliklerin fiziksel erisilebilirlige sahip olmasi drnekleri
verilebilir.

Otizmli bireyler okul ortamlarinda karmagsik diizenden rahatsiz olurlar.
Okul ve sinif tasarimlarinin bireysel farkliliklar1 géz Oniine almadan asir
karmasik ve renkli tasarimy, irrite edici zil sesi, sinirlar1 belli olmayan alanlar
onlar1 rahatsiz eder (Aile, Caliyma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 2016).
Ogrenmede evrensel tasarimda bu farkliliklar géz 6niinde bulundurulmalidir.

Irdelenen tiim durumlar i¢in ortak gereksinim gevresel ve kentsel evrensel
tasarimin uygulanmasidir. Evrensel tasarima sahip bir kentte bireyler serbestce
hareket eder, ise ve okula gidebilir. Evrensel tasarim 6rnekleri arasinda bina
girislerinde rampalar, uygun asansorler, oyun parklari, sar1 yollar, kabartma
yazi levhalari 6rnekleri verilebilir (Aygiin, E. 2018, Yilmaz, T. 2012).
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EVRENSEL TASARIM VE ERISILEBILIRLIK
STANDARTLARINDAN ORNEKLER

Bina Girisinde Rampa Ozellikleri

Erisilebilir binalarin ilk kogsullarindan biri rampalardir. Bahge ve bina
girisinde bulunan rampalar agik¢a goriliir olmalidir, kaymaz malzeme ile
yapilmalidir, temiz gegis genisligi en az 100 cm olmalidir, yiikseklik 15 cm
ve daha az ise egim en fazla 1:10 (% 10), 16 cm-50 cm arasinda ise egim en
fazla 1:11 (% 9), 51 cm-100 cm arasinda ise egim en fazla 1:12 (% 8), 100 cm
tizerinde ise egim en fazla 1:16 (% 6) olmalidir. Genisligi 300 cmden fazla olan
rampalarda ilave olarak rampa ortasinda korkuluk/tirabzan olmalidir. Rampa
yapilmasi uygun olmayan yerlerde kaldirma platfformlar: bulunmalidir (Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 2020).

Erisilebilir Tuvalet ve Banyo Ozellikleri

Kisisel bakim ve temizlikte en 6nemli konulardan biri erisilebilir tuvalet
ve banyodur. Tuvalete gecis saglayan tiim kapilarin ve engelli tuvalet kabini
kapisinin temiz gecis genisligi en az 90 cm olmalidir. Kapinin disar1 agildig:
durumlarda en az net zemin yiizeyi genislik ve derinligi; 6nden yaklasimda
(diiz bir transfer i¢in) 122 cm x 167,5 cm; sag yandan yaklasimda (diyagonal
bir transfer i¢in) 122 cm x 142 cm ve hem 6n hem sol yandan yaklagimda (yan
bir transfer i¢in) 150 cm x 142 cm o6lgiilerinde olmalidir. Kapr ige agiliyor ise
kap1 agilma mesafesi de hesaba katilmalidir. Tuvaletlerin zemin kaplamasi diiz,
sabit ve dayanikli olmalidir. Engellinin kullanabilecegi engelli tuvalet kabini
icerisinde veya genel tuvaletin icinde konumlandirilmus, alt yiiziine kadar net
en az 75 cm, On Ust yliziine kadar en fazla 86 cm yiiksekliginde ve en az 20,5
cm derinliginde diz boslugu bulunan bir lavabo bulunmalidir. Sifon kollar:
(butonlary/zincirleri) yerden en fazla 140 cm yiikseklikte olmaly, sifon kollar:
(butonlari/zincirleri) tek elle ve kavrama gerektirmeden kullanilabilecek
nitelikte olmali, tuvalet kagithiginin yerden yiiksekligi fazla 140 cm olmals,
musluklar tek elle ve kolay agilabilmelidir. Tuvalette duvar tarafinda tutunma
gubugu olmali, duvar olmayan tarafta hareketli-katlanabilir tutunma ¢ubugu
olmalidir. Klozete her iki yandan yaklasim saglanabiliyorsa en az bir tarafta
klozet ile duvar arasindan tekerlekli sandalyenin, lavabo ve diger donanimlarla
engellenmeden yanagarak klozete transferini saglayabilecegi en az 90 cm
mesafe olmalidir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 2020).
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Erisilebilir Ev Ozellikleri

Bina girisi rampalari, erisilebilir tuvalet ve banyo ev disindaki sosyal
alanlarda da gereksinim duyulan ¢oziimlerdir. Erisilebilir bir evde bunlarin
yaninda bulunmasi gereken bazi ozellikler vardir. Mutfak tasarimi ozel
gereksinimli bireylere uygun esneklikte dizayn edilmis olmalidir. Mutfak
tezgahiin altinin bos olmasi, raflarin yiiksekliklerinin tekerlekli sandalye
ile uzanilabilir seviyede olmasi, firn ve ocagin erisilebilir mesafede
konumlanmasi, mutfak gereglerinin erisilebilir uzaklik ve yiikseklikte duvara
monte edimesi, miimkiinse uzaktan da a¢ilip kapanan gaz sistemi olmasi,
mutfak masasinin tekerlekli sandalye ile oturmaya uygun yiikseklikte olmasi
gereklidir. Evde kap: girislerinde esik olmamali, yerlerde halilar sabitlenmis
olmalidir. Saglik icin insan-gevre etkilesimlerinin kalitesi 6nemlidir. Ev
tasarimi, bireylerin giinlitk yagam aktivitelerine katilimi icin bir kolaylastirici
veya bir engel olabilir (Marcheschi, E. vd. 2018).

Erisilebilir Asansor Ozellikleri

Binadaki asansorlere her katta erisim saglanmalidir. Giristen itibaren
asansorlere yonlendirici gorsel isaretler olmali, gorme engelli bireyler i¢in sari
gorme yollar1 ve kabartma yazilar bulunmalidir. Asansor kapilar: otomatik
olmalidir. Kapilarin agik kalma siiresi en az 10 sn olmalidir. Kapilarin temiz
gecis genisligi en az 90 cm olmalidir. Giristen asansore engelsiz ve en fazla 30
m mesafede ulagim saglanmis olmalidir, asansér kapisinin yanindaki isaretler
zemin yiizeyinden en az 120 cm, en fazla 160 cm yiikseklikte olmali, yazilar
zemin ile zit renkte olmali, ayrica kabartma yazi bulunmali, asansoriin kata
geldigini belirten hem gorsel hem de sesli uyaranlar olmalidir. Kabin i¢inde,
yerden 90 cm yiikseklikte tutunma barlar1 olmali, Kabin i¢i net boyutlar:
Kabin i¢i net boyutlar: (kabin genisligi x kabin derinligi) en az 120 cm x 150
veya 95 cm x 140 veya 100 cm x 125 cm olmalidir, Kabin dis1 ve i¢i diigmelerin
en kiigciik boyutu en az 19 mm olmalidir. Kabin i¢i kaymaz zemin ile kapli
olmalidir (Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 2020).
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SONUC VE ONERILER

Erisilebilirlik ve evrensel tasarim yalnizca bir ama¢ degil ayn1 zamanda
topluma katilimi ve iyilesmeyi saglayan bir aragtir. Rehabilitasyon siireci
hastane ile sinirli olmayan, bazen hayat boyu siirecek uzun bir siirectir. Bu uzun
slirecte bireyi caligma hayatindan, egitim hakkindan, giinlitk yagami stirdiirme
gibi temel ihtiyaglarindan ayr1 diisiinmemek gerekir. Saglik ve rehabilitasyon
profesyonelleri de tedavi ve rehabilitasyon siireci iginde evrensel tasarim ve
erisilebilirlik uygulamalarini takip etmeli, bireyin yalnizca kendisini degil,
ayni zamanda bakim verenlerini de bilgilendirmelidirler. Evrensel tasarim
birey ve ailesi ile sinirh bir olgu degildir. Toplumsal tutum ve davranislara,
egitim, kentsel tasarim ve mimari politikalar ile siirdiirtilmesi gereklidir.
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Oz

Giiniimiizde web siteleri tiim kurumlarin iletisim ve bilgi saglama konusunda ana
kaynaklarindan biri haline gelmistir. Bu web sitelerinin tiim kullanicilar tarafindan etkin
bir sekilde kullanilabilmesi o6nemlidir. Ozellikle engelli kullanicilarin web tarafindan
sunulan hizmetlere erisimde sorun yasayabildikleri bilinmektedir. Bu nedenle web
sitesi gelistiricilerinin 6zellikle uygulamalarinin erisilebilirligini saglamalar1 bunun igin
de web sitelerinin erisilebilirliklerini degerlendirerek varsa problemleri gidermeleri
olduk¢a Onemlidir. Web sitesi erisilebilirlik degerlendirmelerinde genellikle otomatik
degerlendirme araglari ile gergeklestirilen uygunluk testleri kullanilmaktadir. Bu yontem ile
var olan problemler listelenmekte ancak problemlerin 6nceliklendirilmesini ya da ¢6ziim
Onerileri saglanmamaktadir. Diger taraftan bu ¢alijma kapsaminda buna alternatif olarak
kullanilabilecek olan sezgisel bir degerlendirme yaklasimi olan bariyer gezinti (BG) yonteminin
kullanim potansiyeli incelenmektedir. BG degerlendiricilerin problemleri farkli kullanici
tiirlerine gore tespit edip 6nceliklendirmelerini saglamakta ve ¢6ziim Onerilerini de i¢inde
barindirmaktadir. Calismada BG kullanilarak farkl diizeylerde erisilebilirlik problemine sahip
i¢ kamu tniversite web sitesinin gérme engeli bulunan kullanicilar agisindan erisilebilirlik
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu yontemin uygulanmast ile gorme engelli, gorme zayiflig
olan ve renk korliigii olan kullanicilarin sitelerde gorevlerini yerine getirmesini engelleyen
durumlarin belirlenmesi ve bunlarin ortadan kaldirilmasini saglayacak iyilestirmelerin
Onerilmesi saglanmaktadir. Boylece web sitelerinin ozellikle gorme engelli bireylerin erisim
problemlerini en aza indirilmesini de saglayabilecek olan sezgisel bir degerlendirme yontemi
olan BG yoénteminin kullanim potansiyeli de ortaya konulmus olacaktir.
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WEBSITE ACCESSIBILITY
EVALUATION: A BARRIER
WALKTHROUGH STUDY

Abstract

Nowadays, websites have become one of the main sources of all institutions, especially
for their communication and information provision. It is essential that these websites can be
used effectively by all users. It is known that some user groups such as disabled users may
have problems in accessing the services offered by the web. Thus, it is very important for
website developers to ensure the accessibility of their websites, by conducting evaluations to
overcome the accessibility problems. Generally conformance tests performed by automatic
evaluation tools are used. With this method, the existing accessibility problems are listed, but
the prioritization of the problems or solution suggestions are not provided. On the other hand,
within the scope of this study, the potential use of the Barrier Walkthrough (BW) method,
which is kind of heuristic evaluation method guided by accessibility barriers that can be used
as an alternative, is examined. BW enables evaluators to identify and prioritize problems
according to different user types and provides solutions. In the study, accessibility evaluation
of three public university websites with different levels of accessibility problems was conducted
in terms of visually impaired users using BW. With the implementation of this method, it
was aimed to reveal the barriers that prevent users who were blind, low vision or color blind
from performing their goals and to provide suggesting to eliminate the problems. Thus, the
potential of using the BG method, which is a heuristics based evaluation method that can help
minimize the accessibility problems of web sites especially for visually impaired individuals,
will be revealed.

Keywords: Website Accessibility, Accessibility Evaluation, Heuristic Evaluation, Barrier
Walkthrough
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GIRIS

Kamu hizmetleri basta olmak iizere, egitim, saglk, arastirma, is, ticaret,
sosyal ag gibi 5nemli bir¢ok alanda web siteleri bilginin ulasilmasi ve aktarilmasi
konusunda 6nemli bir kaynak haline gelmis ve gencinden yaslisina insanlar
da bilgi edinme ihtiyaglarini web sitelerinden karsilamaya baslamislardir.
Tim hizmetler ama 6zellikle kamu hizmetleri devletin tiim vatandaslar i¢in
sagladig1 hizmetlerdir. Diger taraftan Diinya saglik 6rgiitiiniin rakamlarina
gore diinya niifusunun yaklasik %15’inin bir gesit engelle yasadig1 ve ilerleyen
yillarda bu durumun yayginlagsacag: belirtilmektedir (Chan ve Zoellick,
2011). Buna ek olarak niifusun yaslanmasi ile insanlarin géorme ya da bir
takim yeteneklerindeki azalmalar da bu sayinin artmasina neden olacaktir. Bu
nedenle kullanicilarin 6zelliklerine, yeteneklerine ve engellerine bakilmaksizin
herkesi kapsayici ve erisilebilir web siteleri gelistirilmesi olduk¢a 6nemli bir
konudur (Henry, vd., 2014; Laux, 1998).

Web sitelerini daha erisilebilir kilmak i¢in pek ¢ok iilkede Web igerigi
erisilebilirligi yonergesi (WCAG (Web Content Accessibility Guidelines))
1.0 (W3C, 1999), 2.0 (W3C, 2008) ve 2.1 (W3C, 2018) gibi genel ilkelere ek
olarak, ISO 9241-20 (2008, 2019)7title”™:"ISO 9241-20:2008(en veya Section
508 (US Access Board, 2000) gibi standartlar ve kanunlar uygulanmaktadir.
Su anda tilkemizde web sitelerinin erisilebilirligine yonelik herhangi bir yasa
veya mevzuat bulunmamakla birlikte 2009 yilinda, Birlesmis Milletler’in
Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesmesi (TTB, 2009) imzalanmistir. Son
zamanlarda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligrda (2020) W3C ve Avrupa web
icerik yonergelerini benimsedigini ve halka agik web sitelerinin erisilebilirligini
saglanmast gerekliligini beyan etmistir. Ayni zamanda T.C. Kalkinma
Bakanligi ve TUBITAK BILGEM Yazilim Teknolojileri Arastirma Enstitiisti
(YTE) tarafindan gerceklestirilen ve kamu internet sitelerinin kullanilabilirlik
ve erigilebilirlik standartlarina uygun hale getirilmesini hedefleyen Kamu
Internet Siteleri Rehberi (KAMIS) Projesi gergeklestirilmistir ve Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii tarafindan web siteleri i¢in ulusal kriter/standart haline
getirilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitillmektedir (KAMIS, 2020).

Web Erisilebilirlik Girisimi (Web Accessibility Initiative - WAI) web sitesi
(2005) erisilebilirligini “engelli kisilerin Web'i algilayabilecegi, anlayabilecegi,
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gezinebilecegi ve Web ile etkilesim kurabilecekleri ve Webe katkida
bulunabilecekleri”seklindetanimlamaktadir. Erisilebilirlikoncelikolarakengelli
kullanicilara odaklansa da, sadece engelli kullanicilar igin degil, tim kullanicilar
i¢in faydali olmay1 hedeflemektedir. Bu hedefin gerceklestirilebilmesi i¢in de
web sitelerinin erisilebilirliginin saglandigina yonelik degerlendirilmelerin
yapilmas: gerekmektedir. Web sitelerinin erisilebilirlik degerlendirmelerinde
kullanilan yontemler genel olarak otomatik degerlendirme araglarina dayali
uygunluk testleri, kullanic1 testleri ya da, sezgisel degerlendirme bashklar:
altinda yer alir (Brajnik, 2009). Otomatik degerlendirme araglar1 kullanilarak
gerceklestirilen uygunluk testleri; erisilebilirlik yonergelerine gore gelistirilen
araglar (WAI, 2020) ile gerceklestirilen degerlendirmedir. Kullanic1 testleri
kullanicilar ile gergeklestirilen degerlendirmelere dayalidir. Son olarak da
uzman temelli sezgisel degerlendirme ise; erisilebilirlik uzmanlarinin kisisel
deneyim ve uzmanliklar1 dogrultusunda yargilamasi sonucu web sayfalarinin
erisilebilirlik agisindan incelendigi yontemdir (Brajnik, 2008b). Bu ¢aligmada
kullanilan bariyer gezinti (BG) yontemi de ana fikri test ve degerlendirme
gerceklestirmede genel tasarim kilavuzlarina uygunlugu degerlendirmeye
gore bilinen problem tiirleri ile ise baglamanin tercih edilmesine dayali bir
uzman temelli sezgisel yaklasimdir (Brajnik, 2009).

Alan yazinda otomatik degerlendirme araglar1 en yaygin olarak kullanilan
yontem olarak karsimiza ¢ikarken (Soydemir ve Onay Durdu, 2019), bu
yontemin tek bagina kullanimimnin da yeterli olmadigi da bilinmektedir
(Acosta-Vargas vd., 2018). Bu nedenle bu ¢aligmada web sitesi erisilebilirlik
degerlendirmesinde BG yonteminin kullanilarak kullanim potansiyelinin
ortaya konulmasi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda da, BG yontemi
kullanilarak farkli diizeylerde erisilebilirlik problemine sahip ii¢ kamu
tiniversite web sitesinin farkli diizeylerde gorme engeli bulunan kullanicilar
acisindan erisilebilirlik degerlendirilmesi yapilmaktadir. Caligma kapsaminda
tamamen gorme engelli, gérme zay1flig1 olan ve renk korliigii olan kullanicilarin
bu sitelerde gerceklestirmek istedikleri hedeflerini yerine getirmesini
engelleyen durumlarin belirlenmesi ve bunlarin ortadan kaldirilmasini
saglayacak iyilestirmelerin dnerilmesi de saglanmaktadir.
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1. Erisilebilirlik ve erisilebilirlik degerlendirme kilavuzlari

Alan yazinda herkes tarafindan kabul edilmis genel bir erisilebilirlik
tanim1 bulunmamaktadir. Var olan tanimlar incelendiginde erisilebilirligi
kullanilabilirlik (ISO,2008)title”:”ISO 9241-20:2008 (en veyakullanilabilirligin
alt bashig1 olarak belirten tanimlar oldugu gibi (Arch, 2009) yash kullanicilar
gibi bir hedef grup belirterek (Rutter vd., 2007) veya tiim kullanicilar1 igerecek
sekilde belirten tanimlar bulunmaktadir (Arch, 2009). Hatta erisilebilirligi
farkli kullanim baglamlarinda (6rnegin; mobil uygulama alanlar1 gibi)
degerlendiren tanimlar yapilmaktadir (Yesilada vd., 2013). Alan yazindaki
bu durumdan yola ¢ikarak 2012 yilinda Yesilada ve arkadaslari (Yesilada
vd., 2012) tarafindan yapilan bir arastirmada, web erisilebilirliginin kabul
edilen tanimi icin web erisilebilirligi ile ilgilenen kisilerden bilgi alinmigtir.
Calismaya katilan 300 kisinin % 45’1 en popiiler tanimlama olarak, Web
Erisilebilirlik Girisiminin (WAI) yaptig1 “Web erisilebilirligi, engelli kisilerin
webi algilayabilecegi, anlayabilecegi, gezinebilecegi ve web ile etkilesim
kurabilecekleri ve webe katkida bulunabilecekleri anlamina gelir” (WA,
2005) tanimini kabul ettiklerini belirtmislerdir. Diger taraftan Tiirkiyedeki
yazihm gelistiriciler arasinda gerceklestirilen benzer bir arastirmada da
(Yerlikaya ve Onay Durdu 2018) yaygin kabul goren tanim olarak yalnizca
engelli bireyleri degil tiim kullanicilar: iceren kapsayici tanimlardan bir tanesi
olan Section508’in taniminin tercih edildigi ortaya konulmustur.

Tiim insanlara esit erisim ve firsat esitligi saglamak icin, World Wide Web
Consortium (W3C) tarafindan kurulan Web Erisilebilirlik Girisimi (Web
Accessibility Initiative (WAI)) Web icerigi erisilebilirligi yonergesi (WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines)) 1.0 (W3C, 1999), 2.0 (W3C, 2008)
ve 2.1 (W3C, 2018) seklinde ii¢ siiriimii bulunan erisilebilirlik yonergesini
gelistirmistir. WAI, web igeriginin erisilebilir olmasi i¢in yonergelerinde
dort prensip tanimlamistir. Herhangi bir web igerigi icin bu prensipler; web
sitelerinin algilanabilir, kullanilabilir, anlagilabilir ve giiglii olmasi olarak
listelenebilir. Her prensipte, uygulama igin yonerge seti belirlenmis ve basar:
olgiitleri her biri i¢cin de tanimlanmistir. Tablo 1'de WCAG 2.0 prensiplerine ve
yonerge setlerine genel bir bakis sunulmustur (W3C, 2008).
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Tablo 1: WCAG 2.0 prensipleri ve yonerge setleri (W3C, 2008).

Prensipler Aciklama Yonerge Setleri

1.1 Metin icermeyen icerik i¢in metin
alternatifieri saglayin.

1.2 Ses ve video igerigi i¢in basliklar ve

Kullanicilar sunulan alternatifler saglayn.
Algilanabilir | bilgileri 1.3 Igerigi uyarlanabilir hale getirin ve
algilayabilmelidir yardimci teknolojiler igin kullanilabilir hale
getirin.

1.4 Goriilmesini ve duyulmasini
kolaylagtirmak i¢in yeterli kontrast kullanin.

2.1 Klavyenin tiim iglevselligini erisilebilir
duruma getirme.

2.2 Kullanicilara igerigi okumak ve
Kullanicilar ara yiizii kullanmak i¢in yeterli zaman verin.
kullanabilmelidir. 2.3 Nobetlere neden olabilecek igerik
kullanmay1n.

Kullanilabilir

2.4 Kullanicilarin icerigi bulmasina
yardimci olun.

3.1 Metni okunabilir ve anlagilabilir kilin.
Kullanicilar bilgileri

ve kullaniei ara 3.2 Igerigin goriinmesini ve 6ngoriilebilir

Anlasilabilir e sekilde calismasini saglayin.
yliziniin ¢alismasini )
anlayabilmelidir. 3.3 Kullanicilarin hatalart 6nlemesine ve
diizeltmesine yardimci olun.
Kullanietlar icerige 4.1 Mevcut ve gelecekteki teknolojilerle
Giiclii teknolojiler ilerledikge | & )

uyumlulugu en st diizeye ¢ikarin.

erisebilmelidir.

Buna ek olarak, WCAG 2.0, W3C tarafindan belirlenmis ve uluslararasi
gecerlilige sahip, yonerge setlerine bagli olan 61 kriterden olugmaktadir.
Belirlenen 61 6lgiit A Diizeyi (25 6lgiit), AA Diizeyi (13 6l¢iit) ve AAA Diizeyi
(23 dlgiit) olmak iizere 3 seviyeden olugsmaktadir. AA diizeyi, A diizeyinin bir
uzantist ve AAA, AA diizeyinin bir uzantisidir. Bu, her bir iist diizeyde bir
oncekinden daha fazla basari kriteri elde edildigi anlamina gelir (W3C, 2008).
A diizeyi, web sitesinin kilavuzdaki asgari diizeydeki maddeleri karsiladig:
anlamina gelir.
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2. Erisilebilirlik Degerlendirme Yontemleri

Web  sitelerinin  erisilebilirliginin =~ degerlendirilmesine  ydnelik
gerceklestirilen pek ¢ok arastirmada genellikle web sitelerinin  Web
Erigilebilirlik Icerik Yonergeleri (WAI) ile uyumlulugu cesitli degerlendirme
yontemleri ile kontrol edildigi goriilmektedir (Akram ve Sulaiman, 2017). Web
erisilebilirligini degerlendirmedekullanilan farkli yontemler arasinda otomatik
arag kullanarak degerlendirme, uzman temelli/manuel degerlendirme, sezgisel
degerlendirme ve kullanici testleri bulunmaktadir.

Otomatik degerlendirmede kullanilan Web erisilebilirlik degerlendirme
araglari, bir web sitesinin belirli web erisilebilirlik kurallarina veya
standartlarina uyup uymadigini belirlemeye yardimci olan yazilim programlar:
veya ¢evrimici hizmetlerin kullanimina dayalidir (WAI, 2020). Bu araglar iki
gruba ayrilir (Al-Khalifa, 2012). ilk grupta SortSite (2020) ve AChecker (2020)
gibi hemen hemen tiim yonergeler acisindan degerlendirme gergeklestiren
araglar yer almaktadir. Diger grupta ise renk kontrastini test eden Kontrast
Denetleyicisi (2017) gibi web erisilebilirligi yonergelerinin inceledigi belirli
konular1 degerlendiren 6zel araglar vardir.

Manuel degerlendirme bir uzman tarafindan web sitesinin erisilebilirlik
yonergesi kurallarina gore incelenip degerlendirilmesidir (Brajnik, 2008a).
Gerekli durumlarda bu inceleme yardimci teknolojiler (6rnegin, ekran okuma
programi) kullanilarak da yapilabilmektedir. Manuel degerlendirme 6znel
yargilama gerektiren, bu nedenle ¢ok zaman alan bir degerlendirme stirecidir.

Erisilebilirligin degerlendirilmesinde kullanilan kullanici testleri daha ¢ok
engelli kullanicilarin bireysel olarak bir dizi gérevi yerine getirmesine dayanan
resmi olmayan deneysel kullanilabilirlik testleridir. Testin tasarimina bagl
olarak katilimcilar geri bildirimlerini gesitli yollarla (anketler, roportajlar, vb.)
sunarlar ve katilmcilarin davranislar: ve etkilesimleri uzmanlar tarafindan
incelenir. Engelli kullanicilarin ger¢ek deneyimlerinden sonug elde edilen
degerlendirme yontemidir. Ancak bu tiir kullanici testleri olduk¢a zaman alir
ve pahalidir.

Erisilebilirlik degerlendirmesinde kullanilan sezgisel degerlendirme
yontemi olarak kullanilabilirlikteki sezgisellere benzer bir yaklagim
iceren Bariyer Gezinti (BG) (Brajnik, 2009)10,29]]}issued”:{“date-
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parts™:[[“20097]]}}}],’schema”:"https://github.com/citation-style-language/
schema/raw/master/csl-citation.json”} ~ yontemi yer almaktadir. Buradaki
farklilik kullanilabilirlikteki sezgisellerin yerine kullanimi engelleyen tanimli
engellerin bariyer kavrami ile ifade edilerek kullanilmasidir. Yontemdeki
ana fikir; test etme ve degerlendirme amaciyla, genel tasarim kilavuzlarini
kullanmaktan ziyade bilinen sorun tiirlerinden baglamanin daha iyi olmasidir.
Ayn1 zamanda BGde bariyerler 9 farkli kullanici tipi igin tanimlanmistir. Bu
kullanici tipleri gérme engelli, gorme zayiflig1 olan, duyma engelli, renk korti,
motor engelli, zihinsel engelli, 1518a duyarli epilepsisi olan kullanicilar ile
JavaScriptin devre dis1 birakildig tarayici kullanicilar: ve arama motorlaridir.

ILGILI CALISMALAR

Alan yazindaki Web sitelerinin erisilebilirlik degerlendirme ¢aligmalar:
incelendiginde farkli degerlendirme yontemlerinin kullanildig1 ¢ok sayida
¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir¢ogunda otomatik degerlendirme
araglarikullanilarak bir yadabirden fazla tilkede faaliyet gosteren web sitelerinin
erisilebilirlik degerlendirilmesi gerceklestirilmektedir (Alahmadi ve Drew
2017; Kamal vd. 2016; Thompson, vd., 2003). Bu ¢alismalardan bu bolimde
Tiirkiyedeki web sitelerinin degerlendirilmesinde gergeklestirilenler ile BG
yontemi ile gergeklestirilen degerlendirme ¢alismalarina yer verilmektedir.

Tiirkiyedeki web sitelerine yonelik olarak gerceklestirilmis ¢aligma
orneklerine bakilacak olursa, ilk ¢aligmalardan bir tanesi Kubus ve Cagiltay
(2006) tarafindan gérme engelli kullanicilar ile gergeklestirilen bir kullanici
testi ile gerceklestirilmistir. U¢ gorme engelli ile dort e-devlet sitesi {izerinden
gerceklestirdiklerigorevler sirasindatespitedilen problemleryanlisyonlendiren
baglantilar, uzun liste ve metin kullanimi, belirsiz konumlandirmalar,
agiklanmamig grafikler ve resimler olarak tespit edilmistir. Universite web
siteleri tizerinde gerceklestirilen caligmalardan biri olan Ege Universitesi web
sitesinin erigilebilirlik analiz calismasinda (Celik, 2014) Achecker otomatik
degerlendirme araci ile degerlendirme gerceklestirilmis ve sitede yer alan
tespit edilen erisilebilirlik problemlerinin biiyiik bir kisminin gelistiricilerin
goziinden kagan bir takim basit hatalardan kaynakli oldugu raporlanmistir.
Bir baska degerlendirme ¢aligmasinda (Emiroglu, 2015) arastirma kapsaminda
gelistirilen degerlendirme formu araciligiyla tniversitelerin engelsiz 6grenci
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birimlerinin web siteleri incelenmis ve bu sitelerde engelli 6grencilerin
ihtiyaglarinin g6z 6ntine alinmadig ve 6zellikle gorme ve isitme engelliler i¢in
gerekli diizenlemelerin yer almadig1 raporlanmaktadir.

Diger taraftan Kurt (2017) Tiirkiyedeki iiniversite web sitelerinin rastgele
belirledigi 10 tanesinin ana sayfasinin erisilebilirligini degerlendirdigi
onciil ¢aligmasini (Kurt, 2011) yineleyerek bu kurumlarin web sitelerinin
erisilebilirliginde bir iyilesme olup olmadigini incelemis ve iyilesmenin ¢ok
kiigiik oranda oldugunu raporlamistir. Kurt (2011, 2017) her iki ¢alismasinda
da Achecker web erisilebilirlik degerlendirme aracini kullanmis ve sitelerin
hi¢birinin tam olarak erisilebilir olmadigini belirtmistir. Benzer sekilde
Akgiil (2017) yine AChecker aracini kullanarak Tiirkiyedeki 23 {iniversite
web sitesinin erisilebilirlik analizi gerceklestirmis ve web icerik erisilebilirlik
kilavuzu maddelerinin pek c¢ogunun ihlal edildigini raporlamistir. Yine
tiniversite web sitelerinin erisilebilirliginin otomatik degerlendirme araci
ile gerceklestirdigi bir baska ¢aligmada (Yerlikaya vd., 2017) 112 devlet
tiniversitesinin web sitesi Sortsite araci ile degerlendirilmekte ve tiim
tiniversitelerde ortak olarak kargilasilabilen 35 farkli erisilebilirlik sorunu
raporlanirken, bityitkk ¢cogunlugunda 16 ile 25 araliginda erisilebilirlik hata
say1st oldugu ortaya konulmustur.

Daha giincel ¢aliymalardan Aksoy ve Sengel'in (Aksoy & Sengel, 2018)
aragtirmasinda  Uludag Universitesinin web sitelerinin erisilebilirlik
degerlendirmesi otomatik degerlendirme araglarindan Achecker ve WAVE
kullanilarak degerlendirilmis ve o6zellikle alternatif metin, uyarlanabilirlik,
navigasyon, okunabilirlik ve giris yardimi yonergeleri ile ilgili hatalar tespit
edilmistir. Arastirmacilar tespit edilen problemlerin aslinda basit problemler
olmalarina ragmen erisilebilirlik konusunda gelistiricilerdeki farkindalik
eksikliginden kaynaklanmis olabilecegini belirtmektedirler. Ek olarak da
farkindaligin saglanabilmesi igin, erisilebilirlik ile ilgili, tniversitelerde
dersler verilmesi ve erisilebilirlige uygunlugun kamu kurum web siteleri igin
zorunlu hale getirilmesini dnermektedirler. Akgiil (2019), 6nce 77 kamu ve
247 yerel yonetim web sitesini inceledigi ¢alismasinda pek ¢ok erisilebilirlik,
kullanilabilirlik, kalite ve okunabilirlik hatasinin yer aldigini ve bunlarin
sadece engelli degil engeli olmayan bireyler agisindan da problem oldugu i¢in
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diizeltilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar. Akgiil (2020) yine Tiirkiyedeki
kamu ve 6zel tiniversitelerinin web sitelerini de incelemis benzer problemleri
tespit ederek daha erisilebilir web siteleri gelistirilebilmesi i¢in daha fazla
kaynak ayrilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Diger taraftan Serefoglu ve
Henkoglu (Serefoglu & Henkoglu, 2019) Tiirkiyedeki 179 tiniversitenin web
sitesini gérme ve isitme engelli kullanicilar perspektifinden kendi hazirladiklar:
kontrol listesini kullanarak degerlendirmislerdir. Bu degerlendirme sonucunda
da onceki arastirmacilar ile benzer erisilebilirlik problemlerini tespit etmisler
ve daha erisilebilir web siteleri i¢in farkindaligin arttirilmas: gerekliligini
vurgulamislardir.

Otomatik Degerlendirme arac1 yerine BG yonteminin erisilebilirlik
degerlendirmesi amaciyla kullanildig1 ¢aligmalar da fazla olmamakla birlikte
mevcuttur. Ornegin Braga ve arkadaglarinin 2014 yilinda yaptig1 calisma ile
Brezilyadaki bir Internet bankacilik hizmetinin BG yontemi kullanilarak
yash kullanicilar igin erisilebilirligi degerlendirilmektedir. Degerlendirme
isleminin, uzman veya kullanici olmayan 2 yiiksek lisans 6grencisi tarafindan
gerceklestirildigi raporlanmistir (Bragavd.,2014). Degerlendirmeiginbesgorev
belirlenmis ve degerlendiriciler bu goérevleri gerceklestirirken karsilastiklar:
engellerin etkilerini ve ortaya ¢ikma sayisini bildirerek etkilesime girdikleri
sayfalardaki engelleri kritiklik diizeylerine gore tespit etmektedirler.

Acosta-Vargas ve arkadaglar1 (2018); otomatik degerlendirme araglar
ve BG yonteminin bir arada kullanilmasini1 éneren Web Sitesi Erisilebilirlik
Degerlendirme Metodolojisini (WCAG-EM) gelistirmislerdir. Calisma
kapsaminda Latin Amerikadaki 26 iilkede bulunan tescilli 3664 iiniversiteden,
rastgele segilen 45 web sitesi degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda
otomatik araglarin erisilebilirlik degerlendirmelerinde tek basina yeterli
ve giivenilir olamayacagl sonucuna varilmistir. Bu nedenle mutlaka BG
gibi manuel bir degerlendirmeye de tabi tutulmasi gerekliligini ¢aligmada
vurgulanmaktadir.

Acosta-Vargas ve arkadaslar1 (2019) BG yontemi ile gerceklestirdikleri
bir diger ¢aligmalarinda 30’u Latin Amerikadan 10 tanesi de genel olacak
sekilde toplamda 40 web sitesinde degerlendirme gergeklestirmisler ve bu web
sitelerini de Webometrics ve Alexa siralamalarina gore se¢mislerdir. Ayrica BG
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yontemindeki az gorme engelli kullanici tipinin bariyerlerini kullanmiglardir.
Calisma sonucunda BG bulgularina dayali olarak bir web sitesinin yiiksek
siralamada olmasinin erisilebilir ve kapsayici oldugu anlamini tagimadigini
vurgulamaktadirlar.

YONTEM

Bu ¢aligma kapsaminda sezgisel bir erisilebilirlik degerlendirme yontemi
olan BGnin web sitelerinin erisilebilirlik degerlendirmeleri igin kullanimi
incelenmistir.

1. Bariyer Gezinti Yontemi ve Uygulanma Prosediirii

Bariyer gezinti (BG) yontemi (Brajnik, 2009), kullanilabilirlik
aragtirmalarinda kullanilan sezgisel degerlendirme yontemlerine benzerlik
gostermektedir. Buradaki farklilik prensiplerin ya da sezgisellerin yerine
kullanimi engelleyen bariyerlerin kullanilmasidir. Yontemde yer alan engeller,
bilinen erisilebilirlik ilkeleri ve kilavuzlarin genel senaryolar baglaminda
yorumlanmasindan g¢ikarilmigtir. Tablo 2de goérme engelli bir kullanici
icin tanimlanmis bariyerlerden birine ait bir 6rnek yer almaktadir. Yine
tablodan goriildiigl iizere belirlenen problemlere ait diizeltme Onerisi de
degerlendiricilere sunulmaktadir

Tablo 2: Gorme engelli kullanici i¢in tanimlanmus bir bariyer 6rnegi (Brajnik, 2009)

Kullanicr: Gorme engelli kullanici

WCAG2.0: |1.11.1.1

Sayfada, yalnizca bilgi saglayan grafik bi¢iminde bir resim (6rnegin bir
Neden: diyagram, histogram, resim, ¢izim, grafik) var ancak resme ait esdeger
metinsel bir agiklama yok.

Kullanici, 6nemli bir gériintiiniin oldugunu algilasa bile, ierdigi bilgiyi
Hata Modu: | elde etmenin bir yolu yoktur. Ayrica, sayfada veya sitede bu bilgilerin
nereye gomiildiigini bulmaya caligirken zaman ve ¢aba harcar.
Kullanici, goriinti tarafindan aktarilan bilgiyi kullanamaz. Etkinligin

Etki: onemli dlciide azalmasy; ayrica kullanici verimliligini de azaltabilir.
Resmeesdegerbirmetinselagiklamaekleyin: OBJECT etiketinikullanmak
ve etiketin igerigindeki metni belirtmek yeterli degilse, IMGnin ALT

Diizeltme: ozelligini kullanarak ekleyin. Bu hala yetersizse, goriintiiniin yakinina

metinsel agiklamanin bulundugu belirli bir sayfaya gotiiren bir baglant:
ekleyin. Diger bir strateji de goriintiintin yakinina, gorseli gorebilenlerin
de gorebilecegi sekilde esdeger metin yerlestirmektir.
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BG (Brajnik, 2009) yonteminin uygulanmasi i¢in ii¢ asamali bir siire¢ takip

edilir.
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Birinci agamada 6ncelikle ilgili kullanic1 kategorilerinin tanimlanmasi ge-
rekmektedir. Yontemde tanimli 9 farkli kullanici kategorisi bulunmaktadir.
Bu kullanicr tipleri gorme engelli, gorme zayiflig1 olan, duyma engelli, renk
korii, motor engelli, zihinsel engelli, 1518a duyarl epilepsisi olan kullanicilar
ile JavaScript’in devre dis1 birakildig: tarayici kullanicilar: ve arama motor-
laridur.

Ikinci asamada segilen kullanic1 kategorisine gére bu kullanicinin web
sayfasindan ulagmak istedigi hedefleri ve dolayisiyla test edilecek sayfalar:
ve dikkate alinmas1 gereken konu ile ilgili senaryolar tanimlanir.

Uclincii asamada segilen sayfalarla ilgili engeller yani bariyer maddeleri
kontrol edilir ve her engelin etkisi ve bu engelle karsilasma sikligina gore
Tablo 3’ de sunulan siddeti belirlenir. Tkincil siddet seviyesi tespit edilen
engelin gérevin gergeklestirilmesi i¢in 6nemli 6lgiide sorun teskil etmedigi,
kayda deger siddet seviyesi engelin gorevin yiiriitiilmesini orta derecede
etkiledigi ve kritik siddet seviyesi ise engelin kullanicinin hedefine
ulagsmasini engelledigi anlamlarina gelmektedir.

Tablo 3: Bariyer siddeti belirleme tablosu (Brajnik ,2009)

Etki | Siklik | siddet Seviyesi
1 1 Ikincil
1 2 Ikincil
1 >=3 Kayda deger
2 1 Kayda deger
2 2 Kayda deger
2 >=3 Kritik
3 1 Kritik
3 2 Kritik
3 >=3 Kritik
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2. Kullanici kategorisinin belirlenmesi

BG yonteminin uygulanabilmesini saglamak i¢in 6nce degerlendirmede
kullanilacak bariyerlerin kullanimi igin bir kullanici kategorisi segilmesi
gerekmektedir. Bourne ve arkadaslarinin 2017 yilinda yaptiklar: ¢aliymada
(Bourne vd., 2017) diinya genelinde yaklasik olarak 1,3 milyar insanda gérme
ile alakali bir engelin bulundugu savunulmaktadir. BG yonteminde her
ne kadar 9 farkli tipte engelli kullanici tipi tanimlanmais olsa da bu galigma
kapsaminda yalnizca gérme engeli ile iliskili olan 3 tiirdeki engelli kullanici
kategorisine gore degerlendirme kapsama déhil edilmistir. Bunlar gorme
engelli, gorme zayiflig1 olan ve renk korliigii olan kullanici tiirleridir.

3. Web sitelerinin belirlenmesi

Calismada incelenmek iizere {i¢ devlet {iniversite web sitesi belirlenmistir.
Bu web sitelerinin belirlenmesi igin Tiirkiyedeki 112 devlet {iniversitenin web
sitesini erisilebilirlik agisindan degerlendiren bir arastirmaya (Yerlikaya vd.,
2017) ait bulgular kullanilmistir. Caliymada Sortsite otomatik degerlendirme
arac1 ile web siteleri degerlendirilmekte ve tespit edilen hata sayilar:
raporlanmaktadir. Bu hata sayilarina gore tiniversiteler az, orta ve ¢ok sayida
hata iceren siteler olarak Tablo 4de yer alan hata araliklarina gore 3 kategoriye
ayrilmigtir. Her kategoriden birer iiniversite segilerek U1, U2 ve U3 olarak
kodlanmuistir.

Tablo 4: Degerlendirilen {iniversite web siteleri

Universite Kodu | Hata Arahg:
Ul 0-15
02 16-25
U3 26-35

4. Gorevlerin Belirlenmesi

BG yontemi ile inceleme yapabilmek i¢in iiniversite web sitelerinde
gerceklestirilebilecek en temel gorevlerden ii¢ tanesi segilerek yontem
uygulanmigstir. Gorevler belirlenirken kullanici yetkilendirmesi igermeyen
genel gorevler secilmistir. Gorevler Tablo 5de listelenmektedir.
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Tablo 5: Degerlendirmede kullanilan gérevler

Gorev # | Gorev Tanimi

Gl Akademik takvimi bulunuz.
G2 Kiitiiphane web sayfasina gidiniz.
G3 Ogrenci Bilgi Sistemine giris sayfasini bulunuz

Bu gorevler; her tiniversite icin BG bileseni igerisinde tanimli ii¢ engel
tiiriine (gorme engelli kullanicilar, gérme zayiflig1 olan kullanicilar ve renk
korii kullanicilar) gére ayr1 ayri incelenip, degerlendirilmistir. BG yonteminde
gerekli kontrolleri gergeklestirirken gérme engeli olan kullanicilarin kullandig:
yardimci teknolojilerden biri olan “NV Access” (2020) ekran okuyucusu
programi kullanilmistir.

5. Degerlendirmenin Gergeklestirilmesi

Degerlendirmenin gergeklestirilmesi i¢in oncelikle belirlenen kullanici
kategorilerine yonelik olarak bariyer listesi BG yonteminin anlatildig:
web sitesinden (Brajnik, 2009) elde edilmistir. Bariyer listeleri ve igerikleri
arastirmacilar tarafindan Tirkee'ye cevrilmis ve sonrasinda erisilebilirlik
ve kullanilabilirlik konularinda calisan alan uzmanlar: tarafindan kontrol
edilmis ve geribildirimleri dogrultusunda giincellenmistir. Boylece yontem
i¢in kullanilan veri toplama araglarinin ytizey ve icerik gecerliligi saglanmustir
(Black ve Champion, 1976).

Gorme engelli kullanic1 kategorisinde yer alan bariyer listesinde 24 adet,
gorme zayifligi olan kullanicilar kategorisinde yer alan bariyer listesinde
14 adet ve son olarak da renk koérii kullanici kategorisinde yer alan bariyer
listesinde 2 adet bariyer yer almaktadir. Boylece toplamda her bir tiniversite
web sitesi belirlenen 3 goérev i¢in 3 kullanici kategorisinde toplamda 40%ar
adet bariyere gore degerlendirmeye tabi tutulmustur. Degerlendirmenin
gerceklestirilmesi sirasinda her bir gérev ve kullanic tiiriine gore Sekil 1de bir
kesiti yer alan degerlendirme tablolar1 kullanilmistir. Bu tablolar araciligiyla
uzman bir degerlendirici aracilifiyla degerlendirmeler gergeklestirilmistir.
Degerlendirmeyi gerceklestiren uzman insan bilgisayar etkilesimi ve
erisilebilirlik konularinda aragtirmalar yiiriitmekte olan ve ayni zamanda bir
kamu tiniversitesinde web sitesi gelistirme ekibinde yer almaktadir.
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Kullanie tipl : Gérme Engelll Gérev1
# Bariyer Etki | Siklk | Siddat Saviyesi |Agiklama

1|Ezdefier metin icermeyen zengin imgeler 1 [ Kayda Dejor | Rnasayfada metin ipermayen imgaler bulunmaktadr,
2|Altyazs almayan video 4 ) 2 3

3|Rank garakii F [ [ akademik takvim listesinde rme yoktur,
4Erljllemeyan gergeveler [frame) - - g i
§|Hareketli ierlk 1 1 Tkingil Anasayfadaki slider

&[Metin i imge haritalan i 5 Kayda Defler |Anasayfadaki slider

7|Metin igermeyen islevsel imgeler - - - .

8|Genel baglantilar 3 B Kritik Akadermik takvim sayfasinda bulunmaktadir,
3|Belirsiz baglantilar 3 [ Wi Mkadarnik takim sayfasinda bulunmaltad,
10|JavaSeript'te dinamik maniiler H 4 Kritik GIDB anasayfasinda bulunan menii
11|Fara claylan 2 ] Kritik dips wiasinda klawye ile meniide lslam
12Opak (mat] nesneler 2 ] Kritik QiDB anasayfasinda bulunan menii
13|Klavye engelleri - - -
14|Cok fazla baflant 2 8 Kritik kademik takvirlerin listelendigi bilimde vardir.

15|LABEL etiketi olmayan formlar

16(K5ti dogrusallagtinlmig formlar
17|Baghk etiketi olmayan sayfa

10]Bac bl bl sl alemariam mmenn

Sekil 1: Bariyer degerlendirme tablosuna ait bir kesit
BULGULAR

Calisma kapsaminda degerlendirmeye tabi tutulan {i¢ iiniversite web
sitesinde BG yonteminin kullanimi ile belirlenen ihlal edilen bariyerlere ait
bulgular gérme engelli, gérme zayiflig1 olan ve renk korligti olan kullanici
tiirlerine gore ilgili alt bagliklar altinda sunulmaktadir.

1. Universitelerin Web Sitelerinde Tespit Edilen Thlal Edilen Bariyerler

BG yontemi ile yapilan degerlendirme sonucuna gore her bir tiniversitenin
web sitesinde, ihlal edilmesiyle erisilebilirlik problemine yol agan bariyerlerin
calisgma kapsaminda incelenen kullanici tiirlerine gore dagilimi analiz
edilmistir. Sekil 2den gorildigi {lizere en fazla ihlal edilen bariyer sayisi
U3de tespit edilirken (N=52) en az U2de tespit edilebilmistir (N=44). Ul
ve U2de tespit edilen bariyer hemen hemen ayni olmakla beraber kullanic
tiirlerine gore de dagilim incelendiginde her ii¢ kullanici tiirii i¢in de Ul
ve U2’nin bariyer sayilar1 esittir. Diger taraftan U3de tespit edilen ozellikle
gorme engelliler icin ihlal edilen bariyer sayis1 diger tiniversite web sitelerine
gore daha fazladir. Toplam ihlal edilen bariyer sayisina gore tniversiteler
arasindaki siralamaya bakildiginda bu ¢alismadaki sayilarin tiniversitelerin bu
¢aligma igin belirlenmesinde bagvurulan ¢alismadaki (Z. Yerlikaya et al., 2017)
hata sayilari ile tutarli oldugu goriilmektedir. Ilgili calismada Ul'den daha
fazla hata sayisina sahip olan U2'de hemen hemen ayni miktarda ihlal edilen
bariyer tespit edilmesinin nedeni her iki ¢calisma arasindaki siirecte ilgili web
sitesinde bir takim iyilestirmelerin yapilmis olabilecegidir.
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Sekil 2: Universitelerin web sitelerinde kullanici tiirlerine gore tespit edilen ihlal edilen

bariyer sayilar

2. Universitelerin Web Sitelerinde Tespit Edilen Kullanici Tiirlerine
Gore Ihlal Edilen Bariyerler

Bu bolimde degerlendirilen web sitelerinin BG yontemine gore tespit
edilen ihlal edilen bariyerlerin kullanic tiirleri ve belirlenen siddetine gore
detayli incelenmesi sunulmaktadir.

2.1. Gorme engelli kullanicilar

Tablo 6da gorme engelli kullanicilar i¢in incelenen web sitelerinde tanimli
gorevleri gerceklestirmede bir engele yol agtig1 tespit edilen bariyer maddeleri
ile belirlenen siddetlerinin dagilimi yer almaktadir. Gérme engelli kullanici
tirinde BGde tanimlanmis 24 bariyer maddesi iginde {iniversite web
sitelerinde tespit edilen bariyerlerin dagilimi ve siddeti incelendiginde her
ne kadar U3’iin toplam bariyer sayisi digerlerine gore daha fazla goziikse de
bariyerlerin siddetleri incelendiginde aslinda U1’in daha fazla kritik bariyerler
icerdigi anlagilmaktadir. Yani U1 web sitesi her ne kadar toplam bariyer sayist
agisindan daha az madde igerse de barindirdig1 bariyerlerin yaridan fazlas
gorme engelli kullanicilarin sayfadaki hedeflerini ulagmasini engelleyici
niteliktedir.
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Tiim iniversitelerin web sitelerinde yaygin olarak tespit edilen bariyerler
arasinda esdeger icermeyen zengin imgeler, hareketli icerik, opak (mat)
nesneler, sayfada ¢ok fazla baglanti olmasi, etiket barindirmayan formlar,
baslik etiketi ya da sayfa i¢inde baglik format1 yer almamasi yer almaktadir.
Bunlara ek olarak yine her tiglinde de kritik siddette engele yol agan bariyer
maddeleri dinamik mentiler, fare olaylar1 ve klavye engelleridir.

Tablo 6: Gorme engelli kullanici tiiriinde tespit edilen bariyerler

# | Bariyer | o | w2 | U3
& o .
= % v | = go | = % v
HEEIEIE I
= 'é Mo '5 M| 4 E N
1 | Esdeger metin icermeyen zengin imgeler 112 2 1|3
2 | Altyazisi olmayan video 1
3 | Renk gerekli 1 1 1
4 | Erisilemeyen gergeveler (frame)
5 | Hareketli igerik 2 1 1 1121
6 | Metin igermeyen imge haritalar: 2 1 1
7 | Metin igermeyen islevsel imgeler 1
8 | Genel baglantilar 1 1 1
9 | Belirsiz baglantilar 1 1 1
10 | JavaScript'te dinamik meniiler 1|2 1 2
11 | Fare olaylar1 3 1 1 1
12 | Opak (mat) nesneler 1 2 3 1 1
13 | Klavye engelleri 2 3 1|2
14 | Cok fazla baglanti 1 2 1|2
15 | LABEL etiketi olmayan formlar 1 2 [ 1 2
16 | Koti dogrusallagtirilmig formlar 1
17 | Baglk etiketi olmayan sayfa 1|1 1
18 | Baglik etiketi olmayan gergeve 1 1
19 | Isaretleme (markup) dili 1 2 1 1
20 Sayta iceriginde baslik formati (heading]l, 1 ] 1
heading 2 gibi) yok
21 | Baslik olarak resim kullanimi 1 1
22 | Klavye kisa yolu yok 1|1
23 | Uygulanmayan baglantilar: atlama 6zelligi 2 |1 2 |1
24 | Tarayici kontrolleri olmayan pencere 3
TOPLAM 5 6 | 20| 13| 6 | 11 | 13 | 14 | 11
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2.2. Gorme zayiflig1 olan kullanicilar

Tablo 7da gorme zayiflig1 olan kullanicilar icin BGde tanimlanan 14 bariyer
maddesinden incelenen web sitelerinde tanimli gorevleri gergeklestirmede
bir engele yol actig1 tespit edilenler ile belirlenen siddetlerinin dagilimi yer
almaktadir. Gorme zayifligi olan kullanic tiiriinde ii¢ tiniversitenin web
sitesinde tespit edilen bariyer sayilar1 birbirine oldukg¢a yakindir. Bariyerlerin
siddet dagilimi da detayli incelendiginde BGde tanimlanmis 24 bariyer
maddesi iginde {iniversite web sitelerinde tespit edilen bariyerlerin dagilimi
ve giddeti incelendiginde bu defa U3'de tespit edilen kritik siddette bariyer
maddesi daha fazladir. Ul ve U3’tin toplam sayilar1 birbirine daha yakindir
ve tespit edilen bariyerlerin ¢ogunlukla kullanicinin hedefini gergeklestirmesi
ontinde ciddi bir engel teskil etmedigi tespit edilmistir.

Incelenen tiim {iniversitelerin web sitelerinde gorme zayifligi olan
kullanicilar igin yaygin olarak tespit edilen bariyerler arasinda hareketli icerik,
sayfada ¢ok fazla baglanti olmasi, renk gerekliligi ve dinamik meniiler yer
almaktadir.

Tablo 7: Gorme zayiflig1 olan kullanicr tiiriinde tespit edilen bariyerler

# | Bariyer
p o =
= go | o= gb v | = %o v
HEIEF I
LELCTIECTEC
1 | Kotii yerlestirilmis zengin imgeler 1|1 2
2 | Sayfa arka planina dahil edilen zengin imgeler
3 [ Renk gereklidir 1 1 1 1 1
4 | Yetersiz gorsel kontrast 1 1
5 | Hareketli igerik 2 1 1 1 2 1
6 | Metin igermeyen fonksiyonel goriintiiler 1
7 | JavaScriptteki dinamik meniiler 1 2 1
8 | Cok fazla baglant: 2 1 1
9 | Baslik olarak resim kullanimi 1 1 1
10 | Klavye kisa yolu yok
11 | Yeniden boyutlandirilamayan metin 1 1
12 | Esnek olmayan sayfa diizeni 1 1
13 | Uygulanmayan baglantilar: atlama 6zelligi 1 1|2 1| 2
14 | Tarayici kontrolleri olmayan pencere
TOPLAM 5 6 B 3 110 2 7 6 4
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2.3. Renk korliigii olan kullanicilar

Renk korliigii olan kullanicilar igin BGde tanimlanan 2 adet bariyer mad-
desi yer almaktadir. Bu maddelerle ilgili web sitelerinde tanimli gorevleri
gerceklestirirken tespit edilen engellerin dagilimi Tablo 8den incelendiginde
li¢ iiniversitenin web sitesinde de benzer sekilde engeller tespit edilmistir.

Bu engellerin gogu kritik siddette olmasa da gorevlerde 6nemli l¢iide sorun
teskil edebilecek nitelikte olarak belirlenmistir.

Tablo 8: Renk korliigii olan kullanici tiiriinde tespit edilen bariyerler

# | Bariyer
o) o) o)
— iy ™ — oy v =] P 2
2|22 2|2 2|22 ¢
Zl B M| 2| 2| &2
) ) )
N N N
1 | Renk gereklidir 1 1 1 2 1 1
2 | Yetersiz gorsel kontrast 1 1 1 1
TOPLAM 1 2 1 1 1 2 2 1 0
SONUC

Calisma kapsaminda farkli diizeylerde erisilebilirlik problemlerine sahip
¢ farkli Gniversitenin web sitesi sezgisel bir erisilebilirlik degerlendirme
yontemi olan Bariyer Gezinti (BG) yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.
Degerlendirme kapsaminda BG i¢inde tanimli ii¢ fakli kullanici tiirii olan
gorme engelli, gérme zayiflig1 ve renk korii olan kullanict kategorileri dahil
edilerek web sitelerinde gergeklestirilmek tizere ii¢ gorev belirlenmistir ve her
bir kullanicr tiirdi i¢in BG de tanimli bariyer maddelerine gére degerlendirme
bulgular: elde edilmistir.

Calisma bulgularina gore incelenen iiniversitelerin web sitelerinde gorme
engelli kullanici kategorisinde yaygin olarak tespit edilen bariyerler arasinda
esdeger metin icermeyen zengin imgeler, hareketli igerik, opak (mat) nesneler,
sayfada ¢ok fazla baglanti olmasi, etiket barindirmayan formlar, baslik etiketi
ya da sayfa i¢inde baglik formati yer almamasi, dinamik meniiler, fare olaylar
ve klavye engelleri olarak tespit edilmistir. Diger taraftan gorme zayiflig1
olan kullanicilar agisindan daha az sayida bariyer tespit edilirken, hareketli
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icerik, sayfada ¢ok fazla baglant1 olmasi, renk gerekliligi ve dinamik meniiler
bariyer maddeleri {i¢ tiniversitenin web sitesinde de tespit edilmistir. Son
olarak renk korliigiine sahip olan kullanic1 kategorisinde yine ii¢ tiniversitenin
web sitesinde kayda deger sekilde engele yol agan bariyer maddeleri tespit
edilmistir. Caligmanin bulgular1 {niversitelerin web sitelerinde toplam
olarak tespit edilen bariyer maddelerinin sayisinin tek bagina erisilebilirlik
konusunda dogru bir ¢ikarim yapmaya yeterli olmadigini ortaya koymaktadir.
Tespit edilen maddelerin sayis1 kadar siddetinin de degerlendirmeye alinmas:
ile iyi seviyede oldugu diisiiniilen bir web sitesinde kullanicilarin hedeflerini
gerceklestirmelerine ciddi sekilde engel olan erisilebilirlik problemleri oldugu
belirlenmistir. Bu da yine gostermektedir ki web erisilebilirlik araclar ile
gerceklestirilen otomatik degerlendirme yaklasimlar: ile gergeklestirilen
erisilebilirlik degerlendirmeleri tek baglarina yeterli degildir (Acosta-Vargas
et al,, 2018). BG gibi yontemler otomatik yontemlere gore gerceklestirilmeleri
daha zaman alici olsa da var olan problemlerin daha detayli ortaya
konulabilmesini saglama potansiyeline sahiptirler (Acosta-Vargas vd., 2019).

Yaygin olarak tespit edilen bariyerler incelendiginde bu bariyerlerde ortaya
konulan durumlarin da sayfadaki kaynak kodlarda bir takim basit diizeltmeler
ile ¢coziilebilecek nitelikte problemler oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Yaygin tespit
edilen problemlere yonelik olarak BGde yer alan diizeltme onerileri (Brajnik,
2009) asagidaki sekilde 6zetlenebilir;

o Internet sitesinde kullanilan iceriklerin metinsel alternatifleri de
verilmelidir

o Sayfa yapisi engelli kullanicilarin anlayabilecegi ve kullanabilecegi sekilde
tasarlanmalidir.

o Iceriklerin ayirt edilebilmesi ya da dogru anlagilabilmesi icin renk
kullanimina dikkat edilmelidir.

o Tekrar eden igeriklerin pas gegilebilmesi saglanmalidir.
o Metin ve gorsel 6geler uygun kontrast degerlerine sahip olmalidir.
o Icerigi diizenlemek i¢in boliim bagliklar: kullanilmalidir.

Bunlara ek olarak tespit edilen bariyerlere yonelik erisilebilirligi arttirmak
i¢in sayfalarda daha az hareketli igerik kullanimyi, sayfalarda sunulan baglanti
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sayilarinin en aza indirilmesi, tim form elemanlarinin mutlaka etiketlenerek
tanimlanmasi, sayfalarda baslik etiketlerinin kullanimina 6zen gosterilmesi,
ve dinamik meniilerden kacinmak da diizeltme onerileri olarak verilebilir.

Bu arastirma ile web erisilebilirlik degerlendirmesinde BG gibi sezgisel
degerlendirme yontemlerinin uygulanma potansiyeli ortaya konmustur.
BG ile degerlendirme sonucundan elde edilen veriler incelendiginde
degerlendiricilere olduk¢a ayrintili ve genis bir bilgi sunulmaktadir. Web
sitelerinin erisilebilirlik konusunda iyilestirilmesi agisindan da ¢6ziim
onerilerinin yontemin igerisinde saglanmasu ile erisilebilirlik konusunda fazla
bilgi sahibi olmayan yazilim gelistirici ya da degerlendiricilerin bile hatalarin
giderilmesi noktasinda yonlendirilmesi miimkiin olmaktadir.

1. Calismanin kisitlar1 ve gelecek ¢calismalar

Calisma kapmasindaki degerlendirmeler kullanilabilirlik ve erisilebilirlik
konusunda uzman olan tek bir degerlendirici tarafindan gergeklestirilmistir.
Bu nedenle incelemelerde gozden kagmis olabilecek bariyerlerin de olma
olasilig1 mevcuttur. Gelecek ¢alismalarda BG yonteminin birden fazla uzman
ile uygulanarak sonuglarinin degerlendirilmesi gergeklestirilebilir.

Ayrica galigma kapsaminda BGdeki yalnizca ii¢ kullanici kategorisi
degerlendirmeye alinmis, diger kullanici kategorilerindeki bariyerlerin
kullanimi gergeklestirilmemistir. Buna ek olarak degerlendirmeler yalnizca 3
web sitesinde uygulanmistir. Daha fazla kullanici kategorisine ait bariyerlerin
daha fazla sayida web sitesinin degerlendirilmesinde kullanilmasi ile daha
zengin bulgular elde edilebilecektir.

Son olarak da BGnin otomatik degerlendirme yontemlerine goére tam
olarak kiyaslanmasini saglamak her iki yaklasimin bir arada ayni web
sitelerinin degerlendirilmesinde kullanildig1 ¢alismalarin tasarlanmas: ile
miimkiin olacaktir.
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Oz
Tim diinyada yasanan gelismeler dogrultusunda yagsam kalitesi artmaktadir. Buna bagh
olarak uzayan yasam siiresi; yash niifus oranlarinin yiikselmesine sebep olmaktadir. Uzayan
yaslilik siireci beraberinde yeni gereksinimler dogurmaktadir. Sosyal, psikolojik, fizyolojik ve
cevresel yonleri olan yaslanma stireci tiim bireyler i¢in ne kadar saglikl ilerler ise basarili ve
ding yaslanmanin ger¢eklesmesi o kadar miimkiin olabilecektir.

Yaslanmanin 6nemli etmenlerinden biri ¢evresel kosullardir. Cevresel giinliik
gereksinimlerin kargilandigs, giindelik hayatin stirdiiriildigti konut ve yakin cevresidir. Yakin
cevre olarak tanimlanan konut i¢ mekéni, konuta erisim ve konut yakin ¢evresindeki imkanlar;
bir biitiin olarak yash bireyin gereksinimlerini karsilayabildiginde basarili yaslanmanin
gerceklesmesi miimkiin olabilecektir. Yaglinin barinma mekan: olan konutu hem erisim hem
de tasarim anlaminda 6nem arz etmektedir. Uygun ¢evresel olanaklar ve tasarim yasl bireyin
hayata bagliligini arttirabilmektedir.

Yaslinin barinma mekén: olan konutu hem erisim hem de tasarim anlaminda 6énem arz
etmektedir. Konutun kolaylikla erisilebilmesi 6zellikle ileri yastaki kullanicinin 6nemli gevresel
beklentilerinden biridir. Bu ¢alismada da amag yash bireylerin konuta erisimine yonelik
beklentilerini saptamay1 ve buna yo6nelik yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik saptamalar:
belirlemeyi hedeflemektedir. Bu amaca ulasabilmek i¢in alan ¢aligmasi yapilmus ileri yastaki
birey oraninin ytiksek oldugu bolgede yapilan ¢aligmada anket yontemi kullanilmigtir.

Yash bireylerin bireysel yasam kalitelerini arttirmak iizere konutlarina yonelik
memnuniyetleri ile konutlarmin fiziksel kosullarimin karsilagtirilmasi dogrultusunda
beklentilerin ol¢iilmesi amaglanmaktadir. Beklentilerin saptanmasr ile yash bireylerin yasam
kalitelerinin arttirilmasina yonelik konuta erisim ile ilgili fiziksel kosullar1 belirlemek miimkiin
olabilecektir.

Yash olarak tanimlanan bireylerin sinirlandirilabilmesi icin ¢alismada hedef kitle 60
yasin ustindeki katilimcilar ile siirlandirilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda konut
ile ilgili veriler saptanmistir. Anket ¢alismasinda katiimer grubuna konutlarmin fiziksel
kosgullar: ile ilgili sorular yoneltilmistir. Ikamet ettikleri konutlarina yonelik memnun olma
diizeyleri 6l¢tilmiistiir. Elde edilen veriler demografik veriler ile karsilastirilarak diger anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Yasli bireyin konut yaklagimu ile ilgili beklentilerine yonelik veriler
degerlendirilerek oneriler getirilmistir.
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EXPECTATIONS OF THE ELDERLY
TOWARDS THE DWELLING
ENVIRONMENT AND ACCESSIBILITY

Abstract

With the developments in the world, the quality of life is increasing. Accordingly, prolonged
life time; elderly population to increases. The prolonged old age process brings with it new
requirements. As the aging process with social, psychological, physiological and environmental
aspects progresses healthily for all individuals, successful and vigorous aging will be possible.

One of the important factor of aging is environmental conditions. It is the residence and
its immediate surroundings where environmental daily requirements are met and daily life is
maintained. The residential interior, which is defined as the immediate surroundings, access
to housing and facilities in the immediate vicinity of the residence; Successful aging will be
possible when it meets the needs of the elderly individual as a whole. The residence of the
elderly, which is a shelter, is important in terms of both access and design. The easy access of
the residence is one of the important environmental expectations of the elderly user.

In this study, the aim of this study is to determine the expectations of the elderly people
about access to housing and to determine the determinations to increase the quality of life
for this purpose. In order to reach this goal, a field study has been conducted and the survey
method has been used in the study conducted in the region where the rate of older individuals
is high. In order to limit the individuals identified as elderly, the target audience was limited
to participants over 60 years of age. As a result of the research, data related to housing were
determined.

In the survey, questions about the physical conditions of their dwellings were asked
to the participant group. Satisfaction levels for their residences were measured. Other
significant differences were determined by comparing the obtained data with demographic
data. Suggestions were made by evaluating the data regarding the expectations of the elderly
person about the housing approach. In order to increase the individual life quality of elderly
individuals, it is aimed to measure the expectations in line with the satisfaction of their homes
and the physical conditions of their homes. With the determination of the expectations, it will
be possible to determine the physical conditions related to access to the dwelling to increase
the quality of life of the elderly.

Keywords: Senior Residence, Accesibility, Elderly, Place Gerontology, Dwelling, Access
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GIRIS
Son yiizyillda teknolojideki gelismeler ve giinlitk yasam kosullarindaki
iyilesmeler ile diinya {izerinde genel olarak toplumlarin yasam Kkalitesi
artmaktadir. Artan yasam kalitesine kosut olarak insan 6mrii de uzamaktadir.
Bu durum ileri yastaki birey sayisinin artmasi anlamina gelmekte ve toplum
icindeki yasl niifus oran1 ylikselmektedir. Bir diger deyisle kiiresel olarak her
gecen giin ‘yaslt’ olarak tanimlanan birey sayis1 artis gostermektedir.

Diinyanin genelinde oldugu gibi iilkemizde de yash niifus oranlari
artmaktadir. 2018 yilinda 65 yas dstii niifusun toplum niifusa orani
%8,7dir. Tiirkiye'nin niifus yapisinda son yillarda meydana gelen degisimler
dogrultusunda Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan farkli dogurganlik ve go¢
ve ortalama yagam siiresi gibi varsayimlari iceren senaryolarina gore yeni niifus
projeksiyonlar1 iretilmistir. Demografik gostergelerdeki mevcut egilimlerin
devam edecegi varsayimina dayanan senaryo sonuglari olusturulmustur
(TUIK, 2018).

Oran (%)
Yil Toplam 0-14 15-64 Go+ 0-14 15-64 G5+
2018 81867 223 19203792 55500077 7163354 235 67.8 87
2023 86 907 367 19601384 58438033 8867 951 226 67,2 10,2
2040 100 331233 19333893 64623369 16373971 18,3 G4 4 16,3
2060 107095998 18126086 64727126 24242787 16,9 604 22 6
2080 107100904 16813783 62873761 27413359 15,7 58,7 25,6

Tablodaki rakamlar, yuvarlamadan dolay toplami vermeyebilir,

Gorsel 1. 2080 yilina kadar Ttik tahmini yas niifus projeksiyonlar:
Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30567 (02.04.2019)

Tiirkiye istatistik kurumunun senaryolar iizerinden yaptig1 c¢aligmaya
gore 2080 yilinda 65 yas iizeri niifusun %25,6 olacag1 6ngorilmektedir. Her
dort kisiden birinin yasl olacag: tahminini olusturan bu istatistiksel oranlar
‘gelecekteki yasli’ kavraminin 6nemini ortaya koymaktadir.

Toplumlarin mevcut veriler ile senaryolar olusturup tahminlerde
bulunmaya calistig1 yash kavraminin sozlitkteki ilk anlami ile yasly; ‘yas:
ilerlemis kimse’ olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2011, 5.871). Ancak bu tanim
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omriin ileri donemlerinde yasanan yaslilik donemini agiklamak i¢in yalnizca
kronolojik siireg ile ilgili bir yaklasim sunmaktadir. Normal bir hayat siiren
tim canlilarin yasadigi bu siire¢ insanin dogas1 geregi yalnizca bulunulan
yastan ibaret degildir.

Bowling (2006) literatiirdeki ana yaslanma temalarin1 psikososyal veya
biyomedikal yaklasimlar ve bunlarin kombinasyonlari olarak tanimlamaktadir.
Ancak genellikle yaslanma giincel kaynaklardaki literatiirde kronolojik,
biyolojik, psikolojik ve sosyal olarak siniflandirilmaktadir (Boéliiktas, 2019,
s.3). Dolayisiyla yaslanma siirecinde farkli etmenlerin rol oynadigini sdylemek
miimkiindiir. Fiziksel ve zihinsel yeterlilikler ilerleyen yas ile azalmaktadir
(Bowling, Dieppe,2006, s.1549).

Yukarida da agiklandigi iizere yaslanma tek bir disiplinin verileri
ile agiklanmasi mimkiin olmayan bir olgu oldugundan, bir¢ok bilimin
kesiti olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple yaslilik ve yaslanmanin bilimi
olan gerontoloji; hem bilimler arasi (interdisipliner) hem de ¢ok bilimli
(multidisipliner) bir yap1 olarak kabul edilmelidir (Kalinkara, Arpaci, 2016,
5.400-412). Bu ¢ok disiplinli ve ¢ok yonlii bilimin son yillarda yaslanma ile
ilgili tanimladig1 6nemli yaslanma bi¢imleri ding yaglanma, basarili yaglanma,
bagimsiz yaslanma gibi herkesin aklindaki yash kavraminin 6tesinde ileri
yaslara ait olan hayat doneminde de normal yasamin sosyal, ¢evresel yonleri
ile dinamik bigimde siirdiiriilmesine dair hedefi icermekte ve kapsamaktadir.

Gerontoloji bilimi ile son yillarda ortaya ¢ikan kavram yalnizca mimarligin
degil; devlet politikalarinin, ekonominin, sehir planlamacilarinin, niifus
planlamacilarinin, kamu ve saglik sektorlerinin de ¢aligma alanina giren ve
temelinde yasl ile mekan arasindaki kurgu cercevesinde ortaya ¢ikan ‘yerinde
yaslanma’ kavramidir. Yerinde yaslanma kavramu literatiirde farkli bigimlerde
tanimlanmaktadir. En 6z agiklamast ile 60 yas iistii yaslinin kendine ait evinde
hayatini stirdiirmesi olarak ifade edilebilir.

Yerinde yaslanma bireyin bagimsiz yasayabildigi bicimi ile hem psikolojik
ve sosyal anlamda getirisi olan hem de toplum ve devlete ekonomik olarak
olumlu katki saglayan bir kavramdir. Ustelik sosyolojik olarak toplum bireyin
kurumsal bir birimde izole edilmemesi de olumlu bir diger tarafi olarak
goriilebilir. Kurumsal yap1 ve yapilanmalar devlete hem ekonomik hem de
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sosyal olarak yiikler yarattigindan yerinde yaglanma devletin sosyal politikalar1
acisindan da yasli ve sosyal politika agisindan faydali bir yaklagim bicimidir.

Yerinde yaslanma terimi gerontoloji bilimine yaklagik otuz yil 6nce
girmistir (Pastalan, 1990, s.82). Kavramin igindeki ‘yer’ kelimesi gesitli
boyutlara sahiptir: Ev ya da mahalle gibi goriilebilen ve dokunulabilen fiziksel
bir boyut, insanlarla iliskileri ve bireylerin baskalariyla baglantida kalma
bicimlerini iceren sosyal bir boyut, duygusal ve psikolojik bir boyut aidiyet ve
baglilik duygusu, yaslilarin degerleri ve inanglari, etnik kokenleri ve sembolik
anlamlari ile ilgili olarak ise kiiltiirel bir boyutla ilgilidir. Bu nedenle, ev fiziksel
bir mekan olmanin yaninda yash bireyin kronik olarak hasta veya engelli
olmasina ragmen, sosyal bir ¢evre ve kimligin korunabilecegi yasam alaninin
tanimini saglar. Bu agidan bakildiginda, konut hem mekan hem de gevresel
olarak; kendiligin bir uzantisini, bireysellesmeyi ve benligin biitiinligiiniin
korunmasini saglayan kisilik varligini desteklemektedir (Lecovich, 2014, 5.26-
29).

YASLI KONUTU VE KONUTA ERiSILEBILIRLIK

19. yiizyil ve dncesinde; yash bireye muhtag, fiziksel olarak yetersiz, ihtiyag
sahibi olarak bakilirken bu durum giintimiize kadar zamanla olumlu yéniinde
degismistir. Eski goriisler yerini ‘saglikli yaslanma, ‘kaliteli yaslanma; ‘ding
yaslanma’ ve bunun gibi kavramlarin dogrultusunda ileri yastaki bireyin
kendi kendine yetebilmesi ve saglikli kalmasi {izerine kurgulanan kavramlar
gercevesinde degismeye baslamistir. Bu baglamda degisen bakis agilar1 ve
yasam kosullar ile yalnizca yash kavrami olarak degil; yash ve mekan iliskisi
baglaminda yash dostu kent, yash dostu restoran, yasli kompleksi, yerinde
yaslanma ve bunun gibi kavramlar son yillarda ortaya ¢ikan giincel konulardir.
Bu konular arasinda en genis anlama sahip olan mekénsal olgu ‘yerinde
yaslanma’ sadece mekansal degil toplumsal, politik, ekonomik ve sosyal
anlamda ¢ok yonlii igerige sahiptir.

Toplumun tamamint dogrudan veya dolayli olarak ilgilendiren ‘yasl’
ve ‘mekan’ kavramlar1 ve bu kavramlarin iligkisi yasli bireyin hem sosyo-
ekonomik hem fizyolojik ve psikolojik saglik durumu agisindan 6nem arz
etmektedir. Yasa bagli olarak ortaya ¢ikmasi olasi fiziksel kisitlamalar ve
bunun sebep olacag psikolojik etmenler yash bireylerin gen¢ niifusa oranla
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mekan tercihinde daha dikkatli ve 6zenli olmasini gerektirmektedir. Bu
sebeple yashilik ve mekan arasindaki iliski tip, psikoloji, sosyoloji gibi ¢ok
farkli alanlarin ortak hareket etmesini zorunlu hale getirmektedir (Serif,
Miicahit, 2019, s.23). Yash ve mekan arasindaki iliskiyi konu edinen bilim
dali hangi disiplinin alanina dahil olursa olsun ‘mekan gerontolojisi’ olarak
adlandirilmaktadir. Bu bilim interdisipliner bir alandir ve temel amaci
gerontologlara, toplum planlamacilarina, hizmet saglayicilarina, politikacilara
yaslilarin gereksinimlerine yonelik daha kolaylikla cevap verebilme olanag:
tanimaktadir (Esendemir, 2016, 5.416).

Mekan gerontolojisinin ¢alisma alaninin temelinde yash bireyler igin
farkli niteliklere sahip barinma modelleri bulunmaktadir. Farkli barinma
tipolojileri kurumsal, yar1 kurumsal ve bireysel odakli olarak gesitlenmektedir.
Yasli bireysel yasam formuna sahip oldugu bireyin kendisine ait ‘Konut'u,
bu modeller i¢inde énemli ve ayr1 bir yere sahiptir. Ozellikle de yaslilar icin
yasamsal ve sosyal olarak 6nemli olgulardan biri olan konut, varolusundan bu
yana giinlitk yasam deneyimlerinin sekillendigi, insanin yasamini stirdiirdiigii
kabuk olarak farkl: kiiltiir ve toplumlarda yapilagmis ¢evrenin en dnemli 6gesi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Islevi, barinma gereksinimini karsilamak olan
konutun ¢evre baglaminda amaci insanin yagamina en uygun ¢evreyi yaratmak
olarak degerlendirilmelidir. Bu anlamda konut, biyolojik bir varlik, bir nesne
ve gevresinin bir pargasi olarak insan gereksinmelerini karsilamakla birlikte
ihtiyag duydugu ¢evre kosullarini da saglamak zorundadir (Tutal, 2016, s.505)

Toplumdaki tiim bireyler fiziksel veya zihinsel islev kaybina sahip oldugu
durumlarda dahi, temel hak ve ozgiirliikleri diger insanlar kadar yasama
hakkina sahiptir. Yasamin diger evrelerinde oldugu gibi, ilerleyen yas
doneminde bireyin taleplerini tam olarak karsilayabilmek, bireyin sagligini
en iyi hale getirmeyi ve boylece sonraki donemlerdeki olas1 bakim taleplerini
azaltmay1 saglayabilecektir (WHO, 2015, s.82). Bir diger deyisle yashnin
gereksinimlerini dogru sekilde karsilayarak yasam Kkalitesini arttirmak;
devletler ve sosyal politikalar agisindan ilerleyen zamanlarda olusabilecek
masraf ve is yiikiiniin azalmasini saglamak anlamina gelmektedir.

Gelecekzamanlardayasliniifusunkarsilastigi zorluklarvefirsatlarlaugrasma
gabasi giiniimiizde oldugundan daha ¢ok ¢aligma ve is giicli gerektirecektir.
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Yap: ve hizmetlerle ilgili degisiklikler olmaksizin, yasghlarin toplum iginde
yasamlarini siirdiirmeleri zordur ve kurum bakimini gerektirmektedir. Bu
durum devlet i¢in artan maliyet anlamina gelmektedir. Bu nedenle yerinde
yaslanmay1 kolaylastiracak stratejiler gelistirilmelidir (AARP, 2018).

Insanin kendi evinde yaglanmasi ile bagimsizlik arasinda ¢ok giiclii bir
iliski vardir. Ev yalnizca i¢ mekénda degil, ayn1 zamanda dis ¢evrede de
agina olma durumu olusturur. Yaglanan birey bu sabit yakin ¢evreden biiyiik
olgiide yararlanir ve ayni yerde hayata devam etme durumu bu fayday1 devam
ettirebilir. Sosyal aglarin avantajlary; toplumsal hizmetler, arkadaglar ve
komgular agisindan oldukg¢a onemlidir. Yash insanlar i¢in konut hem bireyi
gecmise baglayan hem de aileleri, komsulari, arkadaglar: ile yakin iliskiler
kurdugu bildik bir mekandir. Ozellikle emeklilik ve azalan hareketlilik yash
insanlar i¢in bu durumu 6nemli bir hale getirmektedir (Kalinkara, Arpaci,
2016, 5.400-412).

Konutun bulundugu konumu, yakin ¢evresi ve erisimi sagliga etkisi
acisindan 6nemli bir faktordiir. Yalmizlik, depresyon igin bagimsiz bir risk
etmenidir, yliksek tansiyon, kalitesiz uyku, bagisiklik stresi tepkileri ve
yashlarda zaman icinde olugan bilissel zayiflama gibi saglik sorunlarinda
konutun durumu ve erisimi 6nemli bir etkiye sahiptir (Fox vd.,2017, s.4).

Yaslilarin ¢ogunlugu diikkanlar, postaneler, dini kuruluslar (ibadethaneler),
dinlenme ve yiiriiyiis alanlar1 da dahil olmak tizere yakin ¢evredeki kolayliklar:
kendilerine ait olarak nitelemistir. Yakin ¢evreye kolay erisimin yere aidiyet
duygusu ve buna bagli olarak yasam kalitesini arttirdig1 tespit edilmistir
(Kalinkara, Arpaci, 2016, 5.417). Kendine ait hissetme, bir yere baglanma, yash
yetiskinleri destekleyen 6nemli bir faktordiir (Hrast, Sendi,2018, s. 3-9). Bir yere
baglanma ve kendine ait hissetme ile birlikte ileri yastaki bireylerin giindelik
hayatta her daim etkilesimde bulundugu yakin fiziki ¢evre ozellikle yerinde
ve saglikli yaslanma agisindan ¢ok 6nemlidir (Tutal,2016, s. 503). Bu anlamda
yasli ve yakin ¢evresini olusturan yapilanmaya genel olarak bakildiginda ‘kendi
evinde yaglanma’ ve yasl bireye ‘destekleyici ¢evreler olusturmanin’ birbiri ile
baglantist oldugu goriilmektedir. Yash bireyi destekleyen cevreyi; i¢ mekan
anlaminda ¢6ziimlemek tam anlamiyla yeterli degildir ve biitiinciil bicimde
yaklasildiginda konuta erisilebilirligin de etkili faktor oldugunu ifade etmek
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miimkiindiir. Yagamin 6nceki dénemlerinde oldugu gibi yashlik déneminde
de sosyal ve toplumsal hayata katilim daha gii¢ goriinse dahi; aslinda hayatin
onceki siireclerinden daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Caligma ile yash bireylerin bireysel yasam kalitelerini arttirmak iizere
konutlarina yonelik memnuniyetleri ile konutlarinin fiziksel kosullarinin
karsilagtirilmas1 dogrultusunda beklentilerin oOl¢iilmesi amaglanmaktadir.
Beklentilerin saptanmasi ile yash bireylerin yasam kalitelerinin arttirilmasina
yonelik konuta erisim ile ilgili fiziksel kosullara ve erisilebilirligin daha saglikli
olmasina yonelik dneriler getirmek miimkiin olabilecektir.

MATERYAL VE YONTEM

Calismada yapilan literatiir arastirmas: dogrultusunda yash kullanicilarin
konutlarinin erisiminin 6nemi ve ileri yastaki bireyin beklentileri saptanmustir.
Konutun yaklagimina ve erisilebilirligine yonelik beklentilerinin saptanmasi
amaglanmaktadir. Yukarida da agiklandig: {izere yash birey yakin ¢evresinde
sosyal imkanlara ulagim ilgili beklentilere sahiptir. Bunlarin dogru bigimde
karsilanmastiile bireyin dahakalitelibir yasam siirmesi miimkiin olabilmektedir.
Yerinde yaslanmay1 destekleyen bu tutum dogrultusunda ileri yastaki bireyin
etrafina olan yiikiiniin azalmasi s6z konusudur. Caligma yasli bireylerin konuta
erisimine yonelik memnuniyet ve konutun fiziksel kosullarina bagli olarak
erisimi ile ilgili beklentilerini 6l¢mek iizere gerceklestirilmistir. Konutun i¢
mekan tasarimi arastirma kapsami disindadir. Bu sebeple ¢calismanin konusu;
yash bireyin konuta erisimini saglayan fiziksel kosullarin saptanmasi ve buna
yonelik tespitler dogrultusunda oneriler olusturulmasi ile sinirlandirilmigtir.

Aragtirma 60 yas ve istiindeki katilimcilar ile gergeklestirilmistir.
Uygulama alani olarak belirlenen bolge Izmir ili kent merkezidir. Veriler
goriisme yontemi ile elde edilmistir. Yiiz yiize goriisme yontemi ile sorular
yoneltilmistir. Yiiz yiize goriisme ile katilim saglanan anket; goniilliiliik esas:
ile calisilarak katilimcilara konutu ve yakin ¢evresini kullanimina yo6nelik
sorularin yoneltilmesi ile saglanmuistir.

Anket; uygulama alani belirlenen bolgede ikamet etmekte olan bireylere
uygulanmugstir. Yash katilimcilarla gerceklestirilen bu ¢alisma kendi konutunda
yasamina devam eden katilimcilara uygulanmistir. Calisma konut, konuta
erisim, konut memnuniyeti ve konutun fiziksel kosullarina yonelik olarak
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gergeklestirildiginden saglik kurumunda veya bakim merkezinde konaklayan,
barinan katilimcilar ile ¢calisma yapilmamuistir.

[leriyastakibireylere yonelik hizmetler saglayan kurumlar;anlagma ve belirli
bir siire tizerinden hizmet vermekte ve kullaniciya kendi konutu diizeyinde
aidiyet duygusu saglamamaktadir. Ileri yagtaki bireylere yonelik Kurumsal
hizmet veren yapilanmalar ile bireyin kendi konutu temelde islev olarak
glinliik yasamin siirdiiriilmesini saglayan ve destekleyen mekanlar olsa da
aragtirmanin amaci kisinin kendi kendine yetebilmesi tizerine ¢alisildigindan
destek veren kurumsal hizmet mekanlar1 kapsam dis1 birakilmaktadir.

Yasl bireyin yasamina kendi konutunda devam etmesi; devletin yiiklerini
hafifletmesi agisindan 6nemlidir. Ancak yash bireyin kendi evinde ikamet
edebilmesi igin belirli bir noktaya kadar kendi kendine yetebiliyor olmasi
gerekmektedir. Caligma saglik ve fiziksel yeterlilik olarak kendi kendine
yetebilen katilimcilar ile gerceklestirilmistir.

Yaslanma ile birlikte bireyler kendi ortamlarinda kalmaya devam etmek
istemekte ve diger olanaklara ulasabilmeyi istemektedirler. Bu onlarin artan
duygusal talepleri i¢in dnemli olmakta ve saglikli yaslanma siirecine olumlu
katkida bulunmaktadir (Oner Doganyigit,2018, s.136-150).

BULGULAR VE TARTISMA

Yapilan c¢alismada veriler degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel
metotlar1 (sayi, ylizde, ortalama) kullanilmistir. Caligmada katilimcilara
demografik veriler ve konutlarina erisim ile ilgili sorular yoneltilmistir.

Cinsiyet Yas Medeni Durum Egitim Durumu
49 V 9
%
ST m {lkokul Ortokul
B Kadin 117 Kisi W 60-75 Yag arast M Bekar 9 Kisi
Erkek 123 Kisi 76-90 Y Evli 157 Kisi . .
TrKel 3 isi - a§ arasi : niversi
§ ’ Dul 74 Kisi 1se niversite

Grafik 1.Katilimcilarin Demografik Verileri (Kisisel arsiv)
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Demografik veriler cinsiyet, yas, medeni durum ve egitim durumu ile
sinirlandirilmistir.  Aragtirmaya katilan katilimcilarin cinsiyetlerine gore
dagilimlar1 incelendiginde, katilimcilarin 117 kisi ile %48.8’inin kadin, 123
kisi ile %51.2%inin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin cinsiyet
dagilimlar1 hem istatistiki hem de toplum degerleri agisindan birbirine yakin
ve esit olarak olusturulmaya ¢aligilmigtir.

Katilimcilarin yaglarina goére dagilimlari incelendiginde, katilimcilarin
202 kisi ile %84.2%inin 60-75 yas arasinda ve 38 kisi ile %15.8’inin 76-90
yas araliginda oldugu gorilmektedir (Grafik 1). Bu yas araliklar1 Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) kronolojik siniflandirmalar1 géz oniine alinarak
olusturulmustur ve WHO siniflandirmasina gore 60-75 yas arasi yasli, 76-90
yas arasi ise orta yasl olarak tanimlanmaktadir. 90 yas iistii bireyler ise gok
yash olarak ifade edilmektedir Istatistiki oranlara bakilarak ¢alismada ¢ok
yash katilimci olmadigini ifade etmek miimkiindiir.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin medeni durumlarina gére dagilimlar:
incelendiginde, katilimcilarin %3.8’inin bekar, %65.4'inin evli ve %30.2’sinin
bekar oldugu goriilmektedir (Grafik 1). Medeni durum katilimcilarin konutta
kag kisiyle birlikte barinma sagladiklar1 veya tek basina yasayip yasamadiklar
ile ilgili verileri bigimlendirmeye yardimc1 olmustur.

Katilmcilarin  egitim durumlarina gore dagilimlar1 incelendiginde,
katillimcilarin %12.9’unun ilkokul, %12.5’inin ortaokul, %34.2’sinin lise,
%40.5’inin tiniversite ve tistli egitim sahibi oldugu goriilmektedir. Ortalama
olarak egitim diizeyinin yiiksek oldugu ifade edilebilmektedir (Grafik 1).

Ikamet edilen konut ile ilgili fiziksel verileri saptamak iizere konut
ana girisinde merdiven ve rampa olup olmadigi, aktif olarak ¢aligan ve
kullanilabilen bir asansér olup olmadig1 ve katilimcinin ikamet ettigi dairenin
bulundugu kata yonelik sorular yoneltilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin oturduklar: konutlarin 6zelliklerine gore dagilimlar: (Kisisel

Arsiv).
Konut Bilgisi | Say1 | %
Evet 193 80.4
Merdiven Durumu
Hayir 47 19.6
Evet 97 40.4
Rampa Durumu
Hayir 143 59.6
Evet 169 70.4
Asansor Durumu
Hayir 71 29.6
1. ve 2. Kat 106 44.2
3. ve 4. Kat 72 30.0
Daire Kat1
5. Kat ve tistii 61 25.8
Hayir 209 87.1
Toplam 240 100.0

Aragtirmaya katilan katilimcilarin oturduklari konutlarin 6zelliklerine
gore dagilimlar1 Tablo da verilmistir. Katilimcilarin oturduklar: konutlarda
merdiven bulunmadurumlarina gore dagilimlariincelendiginde, katilimcilarin
%80.4’tinlin evet, %19.6’s1n1n hayir cevabini vermis olduklar: goriilmektedir.
Bu soru ile konutun bulundugu yapinin girisinde merdiven olup olmadig:
ifade edilmektedir. Sorulardan elde edilen veriler dogrultusunda yapilarin ¢ok
biiyiik bir ¢ogunlugunun erisiminin merdiven ile saglandig1 goriilmektedir.
Girisin merdiven ile saglanmasi yapinin zeminden belli bir ytikseklik ile
erisimini oldugunu ifade etmektedir Yapilarda su basman kotunun olmasi
gerekliligi g6z oniine alinirsa bu durum yapinin erisilebilirligini dikey yondeki
sirkiilasyon araglarindan merdiven veya rampa ile saglanmasinin gerekliligini
aciklamaktadir. Bu sebeple bir diger soru olarak katilimcilara yap: girislerinde
rampa bulunup bulunmadig: yoneltilmistir. Konutlarinin oldugu yerde rampa
olma durumlarina gore dagilimlar1 incelendiginde, katilimcilarin %40.4’tiniin
evet, %59.6’s1n1n hayir cevabini vermis olduklar: goriilmektedir.

Binaya yasl bireyin erisimin saglamasina yardimci olabilecek merdiven
veya rampa disinda binanin igindeki dikey sirkiilasyonun saglanmasi icin
de erisilebilirligi en kolay saglayan yapi elemani asansérdiir. Bu sebeple
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katilimcilara konutlarinda ¢alisan aktif bir asansor olup olmadig: sorulmustur.
Katilimcilarin konutlarinda galisan aktif bir asansér bulunma durumlarina gore
dagilimlar1 incelendiginde, katilimcilarin %70.4’tintin evet, %29.6’sin1n hayir
cevabini vermis olduklar: goriilmektedir. Katilimcilarin oturduklar: konutun
katlarina gore dagilimlar1 incelendiginde, katilimcilarin %44.2’sinin 1. ve 2.
kat, %30’unun 3. ve 4. kat ve %25.8’inin 5. kat ve tistli oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin konut erisimine yonelik verileri elde edildikten sonra temel
konut memnuniyetine yonelik 6lgegi belirlemek {izere bes soru sorularak
genel memnuniyet diizeyleri belirlenmistir. Fiziksel kosullar {izerinden
memnuniyetin 6l¢tildiigli sorularda Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya katilan katilimcilarin oturduklar: konutlarin 6zelliklerine gore

genel konut memnuniyeti dl¢eginin puan ortalamalarinin karsilastirilmas: (Kisisel Arsiv)

Degiskenler | Say1 | | t/F degeri | p

Merdiven Durumu | Evet 193 4.52 0.37 1=4.823 0.000*
Hayir 47 422 0.39

Rampa Durumu Evet 97 4.68 0.26 t=8.214 0.000*
Hayir 143 431 0.39

Asansor Durumu | Evet 169 4.56 0.36 t=6.624 0.000*
Hayir 71 4.22 0.35

Daire Kat1 1. ve 2. Kat 106 4.44 0.39 F=0.961 0.384
3. ve 4. Kat 72 4.53 0.36
5. Kat ve tstll 61 4.46 0.45

*p<0.05

Fiziksel mekan gereksinimleri ile ilgili olarak konutun aydinlatma,
iklimlendirme, donati kullanilabilirlik, konutun giivenligine yonelik
sorulardan olgek tamamen katiliyorum-tamamen katilmiyorum araliginda
bes Olgek sirasi ile diizenlenerek konutlara yonelik memnuniyet diizeyleri
belirlenmistir. Elde edilen veriler karsilastirilma yapmak tizere kullanilmistir
(, SS) (Tablo 2).

Aragtirmaya katilan katilimcilarin oturduklar: konutlarin 6zelliklerine gore
genel konut memnuniyeti dl¢eginin puan ortalamalarini kargilastirmak igin iki
grup karsilastirilmasinda bagimsiz t testi, ikiden fazla grup karsilastirilmasinda
ise tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Test sonuglarina goére, konutta
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merdiven bulunma durumuna goére genel konut memnuniyeti 6lgeginin
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
gortilmektedir (p<0.05). Bina girisinde merdiven olan katilimcilarin genel
konut memnuniyeti 6l¢eginin puan ortalamasinin, olmayan katilimcilara gore
daha fazla oldugu goriilmektedir.

Test sonucuna gore konutta rampa bulunma durumuna gére genel konut
memnuniyeti dl¢eginin puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark oldugu gériilmektedir (p<0.05). Konut girisinde yliriimeyi kolaylastiran
dikey sirkiilasyon araglarindan biri olan rampa bulunan katilimcilarin genel
konut memnuniyeti dl¢eginin puan ortalamasinin, olmayan katilimcilara
gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Test sonucuna gore konutta aktif
asansor bulunma durumuna gore genel konut memnuniyeti dl¢eginin puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir
(p<0.05). Konutta aktif asansor olan katilimcilarin genel konut memnuniyeti
o6lgeginin, olmayan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Yash bireylerin konutlarinin bulundugu bina girisi ve konut ile ilgili fiziksel
durumlar ile ilgili olarak bireylerin konutun ana girisinde merdiven bulunmasi
durumundan, olmamasi durumuna gére daha memnun oldugu gortlmistir.
Bina veya konutun girisinde merdiven olmamasi mimari anlamda agiklamasi,
konut zemin katinin subasman yiiksekliginin olmamasini ifade etmektedir.
Bir diger deyisle bina alt yiikseltisi olmadan zemin katin disar1 ile yiiksekli
olarak ayn1 hizada zemin dosemesine sahip oldugunu gosterir.

Elde edilen verilere gore yasanilan konutun bulundugu kat durumu goére
genel konut memnuniyeti 6lgeginin puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Konutu 5. kat ve daha iist
katlarda bulunan katilimcilarin genel konut memnuniyeti 6l¢eginin, daha alt
katlarda ikamet eden katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Tiim insanlar 1rky, dili, dini ve yas1 fark etmeksizin hayatini 6zgiirce yasama
hakkina sahiptir. Hayat boyunca elde edilen deneyimlerden ve ¢evreden
olusan genel bakis acgis1 ise yaslaninca bagimsizligin, etraftaki olanaklara
erisimin fiziksel olarak olasi gerilemeler sebebi ile kaybedilmesinin muhtemel
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oldugudur. Ancak her bireyin yas1 fark etmeksizin kimseye bagli kalmadan
yasama Ozgiirligi vardir. Yash bireyler de omiirlerini bagimsiz bigimde
devam ettirme hakkina sahiptir. Hayati 6zgiirce ve belirli bir yasam kalitesinde
devam ettirebilmek; yeterli saglik diizeyinin yaninda uygun kosullara sahip
kiigiik ve biiyiik 6lcekli gevresel kosullara sahip olmay1 da gerektirmektedir.
Mekansal olarak konut, konutun yakin c¢evresi ve daha genis captaki kentsel
olgekler, bireye yeterli imkanlar1 tanimalidir. Bunun igin yagh bireyin konut
yakin ¢evresindeki sosyal yasama erisimi, kolay bicimde ulagimi 6nem
kazanmaktadir. Bu baglamda sosyal gereksinimleri karsilayabilmek i¢in konut
kullaniminin kisisel bagimsizlikta etkisi oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Yasli bireyin ¢aligma, bir is ile mesgul olma durumunun ¢ok diisitk oranlarda
seyrettigi bilinmektedir. Yashiligin ¢ogunlukla aktif bir ¢alisma hayatina sahip
olunmayan bir dénemdir. Bu durum giinliik vaktin disaridaki gereksinimleri
karsilamak ve temel sosyal yasantiy1 saglamak disinda 6nemli bir kismini evde
gecirmeyi gerektirir. Konut hayatin yaslilik donemi i¢in fiziksel gereksinimleri
karsilamanin yaninda bu yoni ile géz oniine alindiginda daha nitelikli
karsilanmas: gereken bir mekénsal ihtiyagtir. Evin i¢ mekani ileri yasin
getirdigi bedensel fiziksel kosullar da dikkate alinarak bicimlendirilmelidir.
Giindelik yasamin gectigi konut birimleri olan yasam alanlari, 1slak hacimler;
kadin, erkek, geng, yashi gozetmeksizin ortalama antropometrik standart
olgiiler dogrultusunda planlanmaktadir. Ilerleyen yas ile gerileyen bedensel
tiziksel durumlar ile birlikte konutta gegirilen siire de dikkate alindiginda bu
hacimlerin 6nemi daha fazla artmaktadir.

Konut i¢ mekaninin ergonomik anlamda fiziksel gereksinimleri karsilamasi
gereklidir. Gerektiginde yasl birey i¢in konut i¢i diizenlemeler yapilmaktadir.
Ancak sadece konutun diizenlenmesi tek basina yeterli degildir, konuta
giris ve yaklasim da destekleyici olmalidir. Bu bakis agis1 dahilinde ¢alisma
kapsaminda ileri yastaki bireylerin konuta erisimleri ve buna yonelik
beklentilerinin 6l¢iilmesi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢aligmadan
elde edilen veriler ile sonuglara ulasilmistir.

-Yasli bireylerin konutlarinin bulundugu bina girisi ve konut ile ilgili fiziksel
durumlar ile ilgili olarak bireylerin konutun ana girisinde merdiven bulunmasi
durumundan, olmamasi durumuna gore daha memnun oldugu goriilmiistiir.
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Bina veya konutun girisinde merdiven olmamas1 mimari anlamda agiklamasi,
konut zemin katinin su basman yiiksekliginin olmamasini ifade etmektedir. Bir
diger deyisle bina alt ytikseltisi olmadan zemin katin disar ile yiiksekli olarak
ayn1 hizada zemin désemesine sahip oldugunu gosterir. Bu veriler katilimcinin
hangi katta ikamet ettigine bakilmaksizin tiimii i¢in gegerli oldugundan genel
olarak hangi katta ikamet ederse etsin yash bireylerin bina girislerinin sokak
ile hemzemin olmasini istemediklerini gosterebilmektedir. Bir diger deyisle bu
duruma merdiven olmasi agisindan degil, merdiven bulunmasinin getirdigi
yiikseltive bunun etkisi olarak yapidaki tiim dairelerin etrafa daha hakim olmasi
acisindan bakmak literatiire daha yakin bir yaklasim olacaktir. Yagh bireylerin
konut i¢inde gecirdikleri vakitte gogunlukla pencereye yakin oturarak digariy:
gozlemledikleri bilinmektedir. Yapilan ¢aliymadan memnuniyet ile ilgili veri
elde edilmis olsa da bunun yapisal degeri ile bu kapsamda da degerlendirmek
miimkiindiir.

- Genel teamiiller yasl bireylerin ilerleyen yaslarda merdiven kullanima ile
ilgili zorlandigin1 gostermektedir. Bu sebeple binaya rampa ile giris sorusu
yoneltilmistir. Dolayisiyla konut erisilebilirligi ile ilgili yapilan bir diger
tespit; bina girisinde rampa bulunma durumu ile ilgili yapilmistir. Yash
birey i¢in konutun giris boliimiinde rampa bulunmas: yoniinde beklentisi
vardir ve bu durum memnuniyetin artmasini saglayabilmektedir.

- Yash bireyler icin konuta giris ve yaklasim i¢in dikey yondeki ytikseltinin
daha kolay asilabilmesi i¢in rampa kullanilmasi yash kullanici igin
memnuniyeti arttirdigindan yasam kalitesini de arttiracag ifade edilebilir.
Kas hareketlerindeki gerilemeler yash ic¢in merdiven kullanimini
zorlagtirabilmektedir. Yapilan literatiir aragtirmalarinda yashlarda diz
eklemlerinde kireglenmenin yiiksek oranlarda oldugu gorilmistiir.
Mimari eleman olarak rampa; dizdeki eklem hareketini zorlamadigindan
merdivene gore daha kolay erisilebilirlik saglamaktadur.

- Yash bireylerin konutlarinin bulundugu kat ile ilgili yonelimlerinin
genellikle zeminden itibaren ilk katlar degil, besinci ve daha yiiksek katlarda
bulunmasinin bireyleri konutun tercihi kullanimi yéniinden beklentilerini
karsiladigini ettigini ifade etmek miimkiindir.

- Tleri yasta azalan fiziksel yetiler dogrultusunda dikey yonde sirkiilasyon
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saglayan, aktif bir asansér olmasinin da bulunulan kat dogrultusunda
memnuniyeti arttirdig: goriilmektedir.

- Yapilan ¢alismada iki ayr1 konu olan ikamet edilen konutun bulundugu kat
ve binada aktif olarak calisan ve kullanilan bir asansoér olup olmamasi ile
ilgili veriler ¢calismanin ¢ok katli yapilanmalarin oldugu bolgede yapildig:
da goz 6niinde bulundurularak degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglarda
yashi bireylerin alt katlara gore {ist katlarda yasamayi tercih ettigi ve bunun
konuta yonelik memnuniyeti arttirdigi goriilmektedir. Bununla birlikte
kullanict hangi katta ikamet ederse etsin, ki tist katlarin da tercihen daha
talep edildigi konusu ile degerlendirilmelidir; dikey yondeki sirkiilasyonu
saglayan mimari elemanin asansdr olmasi gerekliligi memnuniyet
diizeylerinden agik¢a goriilmektedir. Yine dikey yondeki erisimi saglayan
mimari eleman olan merdiven de ayni islevi saglasa dahi bedensel ve fiziksel
olarak din¢ olmay: gerektirmektedir ki ileri yaslarda bunun miimkiin
olmadig: bilinmektedir. Bu sebeple yash birey i¢in ¢ok katli yapilarda iist
katlarda oturmak onemli iken bu durum asansore yonelik beklentiyi de
beraberinde getirmektedir.

- Elde edilen  veriler; literatiirdeki  tanimlar  dogrultusunda
degerlendirildiginde yasli bireyler i¢in konutuna kolaylikla rampa, asansor
gibi dikey sirkiilasyon araglari ile erisebilmesinin, bir gereklilik oldugu
ifade edilebilir. Bu sebeple yash bireyin konutu miimkiin oldugunca st
katlara kolay ulagsmayi binaya, yapiya kolay girmeyi saglamalidir.

- Verileryaghkullanicinin genel kani olan alt katlarda yagamanin memnuniyet
vereceginin aksine {ist katlardan daha memnun oldugunu gostermektedir.
Bunun evde gegirilen zaman ile ¢evreye hakim olma ve yakin c¢evrede
gerceklesen giinliik aktiviteleri takip etmeye yonelik bir beklenti olarak
degerlendirmek miimkiin olabilir.

Yash bireyin konutlarina yonelik beklentilerin saglanabilmesi ile yash
bireyin sosyal hayata katiliminin yaninda fiziksel olarak hareket saglamasi; bu
dogrultuda basarili ve ding yaglanmayi gergeklestirmesi daha miimkiin olabilir.
Bu durumun tersinin oldugu, ¢evresel imkanlarin saglanmadigi izole bir hayat
hem sosyal anlamda hem de fiziksel anlamda gerilemeye sebep olabilecektir.

Yasli birey i¢in sosyal yasamin olmasi ve sosyal yasama diizenli, aktif olarak
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katilabilmek o6zellikle psikolojik saglik agisindan 6nemlidir. Yakin gevre ve
kullanilan mekénlar yasli bireyin hayata saglikli bicimde baglanmasi i¢in destek
olabilecektir. Bu sebeple yashinin barinma mekén1 olan konutu hem erisim
hem de tasarim anlaminda 6nem arz etmektedir. Uygun ¢evresel tasarim ve
olanaklar yash kisinin hayata baghiligini arttirir, bagimsizhigini arttirabilir ve
bu sekilde ¢evresindekilere olan yiikiinii azaltmas: miimkiin olabilecektir.

Tablo 3. Calismada veriler sonucunda elde edilen tespitler

Yash Bireyin Konutunun Erisilebilirligine Yonelik Tespitler

Tespitler

Agiklama

Binaya giris ve
merdiven

Konut zemin ve alt katlarinnin zemin seviyesinden yiiksek olmasi
yash bireyin konutuna yonelik memnuniyeti arttirdigindan su basman
kotunun miimkiin oldugunca yiiksek olmasi saglanmalidir.

Konutun girisinde
rampa olmasi

Yash bireyin konut girisinde rampa olmasi durumu kullanici
memnuniyetini arttirmaktadir. Ileri yastaki diz ve eklem rahatsizliklart
acisindan da etkili oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.

Bina ici dikey
sirkiilasyonda
asansor bulunmasi

Yash bireyler i¢in konutuna kolaylikla asansor gibi dikey yondeki
sirkiilasyon araglari ile erisilebilirliginin saglanmasinin bir gereklilik
oldugu ifade edilebilir. Bu sebeple yashi bireyin konutu miimkiin
oldugunca iist katlara kolay ulagmay1 binaya, yapiya kolay girmeyi
saglamalidir.

Konutun etrafinin
acik olmasi

Caligmada konutun bulundugu binanin gevresi ilgili istatistiksel veri
olusturacak bir soru bulunmamaktadir. Ancak yapilan goriismelerde
katilimcilar ile goriisiildiigii sirada alinan notlarda 6nii agik ve ferah
kelimelerini iceren talepleri ¢ok sayida oldugundan genel olarak
degerlendirildiginde konutun etrafinin agik olmasinin ileri yastaki
birey i¢in 6nemli oldugu ve konutta buna uygun yapi ve yapilanmanin
saglanmasi gerekmektedir

Yiiksek kattaki
konutta ikamet
etme

Katilimcilarin ikamet ettigi kat ile memnuniyet diizeyleri arasindaki
anlamli farklilik ile elde edilen sonuglar yasl bireylerin st katlarda
ikamet etmesinin gerekli oldugunu gdéstermektedir. Icerik olarak
bir tist madde ile de iliskilendirilebilecek olan konu ile yash bireye
miimkiin oldugunca st katlarda konut saglanmasinin gerekliligini
ifade etmektedir.

Yasl bireylerin bireysel yasam kalitelerini arttirmak iizere konutlarina
yaklagimlarina yonelik memnuniyetleri ile konutlarinin fiziksel kosullarinin

karsilagtirilmasi

dogrultusunda beklentilerin odlgiilmesi

amaglanmuigtir.
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Bunlarin saptanmas: ile yash bireylerin yasam kalitelerinin arttirilmasina
yonelik konuta erisim ile ilgili fiziksel kosullar degerlendirilmistir.

Yakin cevredeki yasam kalitesinin artmasi, bireysel refahin artmasi,
kisisel bagimsizlin artmasina kosut olarak kisinin ileri yasta cevresine
azalttigl bakim ve maddi yik ile yalnizca yakin ¢evrenin degil daha genis
capta degerlendirildiginde devletin ve toplumun ekonomik yiiklerinin de
hafiflemesi miimkiin olabilir. Bu dogrultuda sonraki ¢aligmalarda; konuta
erisimi saglayan mimari elemanlar {izerinden yash bireylerin kullanimina
yonelik yapilan bu aragtirmanin daha genis cercevede ele alinarak yasli bireyin
konutundan ayrilip sosyal cevrelere katilabilmesi i¢in mesafe ve erisimi ile
ilgili kamusal erisimine yonelik saptamalar gerceklestirilebilir.
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ACCESSIBILITY TO HISTORICAL
MONUMENTS : CASE OF KONYA
HISTORICAL OLD TOWN

Abstract

A historical monuments is the most important footprint of a culture. Historical artifacts
are of great importance in terms of getting information about that culture and getting a
preliminary information. Every individual who is interested in culture and wants to see those
historical artifacts should be able to visit these works freely and freely. In this regard, people
with disabilities and limited mobility should also be able to access these works. With the
regulations to be made and the measures to be taken, these spaces can be made accessible
without the need for huge budget expenditures.

In this article, based on the example of Konya historical city center, accessibility problems
and solution suggestions to historical artifacts are discussed. With the research, it was
concluded that there are still deficiencies at the point of accessibility to historical artifacts and
that every individual can reach these works with positive steps to solve this.

Keywords: Accessibility, Urban Accessibility, Accessibility to Historical Monuments and
Structures, Konya Historical Old Town
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GIRIS

Stirdiirtilebilirbirtoplumiginanahtar gereksinimlerindenbiride toplumdaki
her kesimin giindelik yasama aktif olarak katilabilmesidir. Evrensel erisimle
saglanabilecek bu katilimin mekansal olarak en sorunlu alani, kiiltiirel ve
dogal miras i¢inde giindelik yasama dahil edilen ve ge¢misle ¢ok yonlii somut
baglantilar kurulan tarihi ¢evrelerdir. Ulusal kiiltiiriin birer pargasi olan tarihi
gevreler ve icerisinde yer alan eserler, sadece ulusal kimliklerin birer pargasi
olmayip, ayni zamanda uluslararasi alanda da yeri doldurulamayan, gelecek
nesillere aktarim yapabilecek onemli sahalardir. Ozellikle kiiltiirel miras
yapilari, stirdiiriilebilir bir toplum ve gelecek i¢in vazgegilmez unsurlardir.
Bunu saglamak i¢in de ortalama kullanici grubun gereksinimlerine gore
sekillenen kent merkezleri bu siirdiiriilebilirligi neredeyse imkansiz hale
getirmektedir. Oysa ki herkes i¢in erisilebilirlik saglanirken, insanlarin tarihi
gevreye, herhangi bir ayrimcilik yapmadan, bagimsiz olarak, herkesle birlikte
ve miimkiin oldugu kadar esit kosullarda erisimi esastir. 2005 yilinda ¢ikarlan
Engelliler Kanununun gegisi ikinci ve tiglincii maddelerinde yer alan “Yapili
cevrede engellilerin erisilebilirliginin saglanmasi igin planlama, tasarim,
ingaat, ruhsatlandirma ve denetleme siireclerinde erisilebilirlik standartlarina
uygunluk saglanir” hitkmi uygulamada olduk¢a sinirh diizeyde kalmuistir.
Halbuki esas amag, tarihi bir yapinin korunmasi olmakla birlikte islevine bagli
olarak erisilebilirliginin, ziyaret edilebilirliginin ve kullanilabilirliginin nasil
saglanacag1 da olmalidir. Dolayisiyla, tarihi ¢evrede herhangi bir erisilebilirlik
diizenlemesinin daha bagindan korumaci bir tavirla reddedilmesi yerine
diizenlemenin gerekliliginin tartisilmasi, tasarima ve mevcut dokuya deger
katan ¢oziimleri beraberinde getirilebilir. Ustelik bu ¢éziimler kimi zaman
yapiya fiziki bir mtidahale olmadan da erisilebilirligi miimkiin kilabilmektedir
(Tutal, 2020: 66-67).

ERISILEBILIRLIK KAVRAMI

Erisilebilirlik kavrami, bir mekéna, hizmete veya hedef noktaya ulagsma
anlamiyla tanilanabilir. Somut olarak bir yere gitmek olarak ele alinabilecegi
gibi; soyut anlamda hedeflere varabilmek olarak da anlamlandirilabilir.
Erisilebilirlik, farkli gereksinimleri olan kisilerin evlerinden c¢ikabilmeleri,
basgkalarina ihtiya¢ duymadan rahatca cesitli binalara ve agik alanlara
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ulasabilmeleri ve bunlar1 kullanabilmeleri olarak da tanimlanmaktadir. Biitiin
bireylerin toplumsal yasama katilabilmeler icin erisilebilirlik, yapili ¢evrede
de kent olgeginde gereken tiim fiziksel ve mimari tedbirlerin alinmasini
kapsamaktadir (Solt, 2019: 37).

Giindelik yasamin gectigi basta kamusal alanlar olmak iizere, dini mekanlar,
sosyal alanlar gibi pek ¢ok yerde herkes i¢in esit olanaklar sunulmalidir. Bunun
i¢in de en 6nemli gereksinim erisilebilirliktir (Evcil, 2020:38).

Toplumumuzda erisilebilirlik kavramindan anlasilan yalnizca bedensel
engelli bireyler i¢in yapilan rampa ve gorme engelliler i¢cin yapilan hissedilebilir
yiizey olduguyla ilgili yanls bir algi vardir. Sabanci Universitesi tarafindan
2013 yilinda hazirlanan “Engelsiz Tiirkiye i¢in: Yolun Neresindeyiz?” baglikli
rapora gore; engellilerin yaklagik ylizde altmis yedisi kaldirimlara, yaklagik
yizde altmisi yaya yollar1 ve gegcitlerine, market, magaza, lokanta, kamu
binasi banka ve pastane gibi yerlere erisememektedir (Elmaci, 2019:36).
Dolayisiyla da kentlerdeki fiziksel diizenlemelerdeki ve uygulamadaki
problemler nedeniyle, bireylerin yap1 ¢evre ile iliskisi sinirlanmaktadir.
Tiim bireylerin kamusal hayatta esit olarak var olabilmelerini saglamak i¢in
yeni yapilacak mekan, yap: ve donatilarla beraber mevcut olan yapilarin
yeniden diizenlenmesi ve restorasyon yapilacaksa mevzuata uygun erisilebilir
diizenlemeler yapilmasi gerekir (Kara, 2011: 70). Erisilebilirlik sadece
fiziksel yada zihinsel engelli bir grubu degil, bireylerin yaslilik, hastalik vb.
farkli durumlarini da kapsayan haklarini ele almaktadir. Toplumun yasam
kalitesini arttirarak herkesin esit firsatlara sahip olmasini saglamaktadir. Bu
sekilde toplum yasaminin tiim alanlarina aktif olarak katilimin saglanmasi
sosyal devlet anlayiginin da temelini olugturmaktadir (Bas, 2011: 56). Insan
haklar1 sozlesmesinde erisilebilirlik kavrami farkli yonleri ile ele alinmis olup,
genellikle 6zel gereksinime sahip bireylerin haklarini kullanabilmelerinin araci
olma islevi yiiklenerek kavramlastirilip, kiiltiirel ekonomik ve sosyal haklar
olmak tizere erisilebilirlik, zorunlu bir unsur olarak kabul edilmistir (Caglar,
2012: 545). Avrupa Konseyi tavsiye kararinda (2003), erisilebilirligin sinirlar1
genisletilmistir. Raporda sadece fiziksel ¢evrenin erisilebilirligi degil, fiziksel
planlama, sosyal politika, bilgi ve iletisim teknolojileri, ulagim gibi konularda
da saglanmasi gerektigi ifade edilmistir (European Commission, 2003: 3-4).

H 168



TARiHI ESERLERE ERi$ILEBILIRLIK: KONYA TARIHI KENT
MERKEZi ORNEGI
Duygu ILKHAN SOYLEMEZ

Dolayisiyla da erisilebilirlik konusundaki ¢alismalar incelendiginde ise,
erisilebilirlik:

Uriin ve Hizmete Erisilebilirlik: Insan, toplum hayatinin kendisine
sundugu imkan ve hizmetlerden faydalandigi, kendi hizmetlerini bagkalarina
sundugu olgiide siirdiiriilebilir bir toplum olmaktadir. Buna karsin 6zel
gereksinime sahip kisiler, saglik, egitim gibi hizmetlere erismede, ¢alisma
hayatinda yer bulmada, kiiltiirel hayata katilmada pek ¢ok problemle
karsilagmaktadir. Toplumsal yagama katilamayan, seyahat edemeyen, gitmek
istedigi yere bagimsiz olarak erisemeyen bireysel yeni sosyal cevrelere de
girememekte ve iletisim kuramamaktadir. Bunun sonucunda da 6zgiivenini
yitirmis bir kisi olarak kendisini toplumdan izole eder. Herkesin kaliteli
bir yasam siirme hakki oldugunu bilirsek erisilebilirlikte o derece énem
kazanmaktadir. Zira toplumda her bir bireyin egitim, saglik, istthdam, adalet,
seyahat, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler gibi bircok noktada verilen hizmetlere
ve sahip oldugu haklara hicbir ayrima ugramadan erismesi gerekmektedir
(Gumis; 2011: 20).

Bilgi ve Bilisim Teknolojilerine Erisilebilirlik: Bilgiye erisim, giiniimiiz
¢agdas toplumlarin vazgegilmez gereksinimlerinden biri olmustur. Bilgi
sadece insanlarin sosyal hayata katilmasina olanak saglamakla kalmaz, aym
zamanda toplumla olan iliskisini de giiglendirir. Bilgi deyince sadece teknolojik
kaynaklara erismek degil, tiim gorsel ve yazili kaynaklara da erigmektir.
Bu kaynaklarin ¢ogu 6zel gereksinime sahip bireyler gz oniine alinmadan
hazirlanmistir. Zira bilgiye ulasmak herkes icin en temel haklardan birisidir
(Akgals, 2015: 26). Birlesmis Milletler Engelli Haklarina iliskin sozlesmede,
engelli bireylerin bilgiye erisimini saglamak i¢in, hareket kolaylastirici araglara
ve yardimci teknolojilere iliskin erisim bilgilerinin saglanmasi gerektigi
yoniindedir (Resmi Gazete, 2009).

Ulasimda Erisilebilirlik: Kent icerisinde en 6nemli konulardan biriside
ulagimdir. Bir kentin yasanabilirlik diizeyi kent i¢in hareketliligin rahatca
saglanabilmesi, erisilebilirligin yiiksek olmast ile paraleldir. Kentlerde, fiziksel
gevrenin planlama ve tasarim asamalarinda herkesin erisim ve kullanimina
uygun olarak yapilmasi amaglanarak tiim kullanici gruplar diisiiniilmeli ve
buna gore bir yaklasim benimsenmelidir. Bireyin kent i¢inde bir noktadan
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diger noktaya olan hareketliligi tam ve erisilebilir olmasi i¢in tiim yolculugun
engelsiz olmasi gerekir. Bu yolculuk zincirinde, evden kaldirima/ yaya
yoluna, kaldirimdan/ yaya yolundan ulagim aracina, ulagim aracindan yaya
yoluna, yaya yolundan da istenilen varis noktasina kadar tiim araglar1 ve
samalar1 kapsamaktadir (Goren, 2018: 19-21). Erisilebilir ulasim i¢in yaya
yollari, yaya gegitleri, kaldirimlar, trafik lambalari, duraklar, ulagim araglari,
bilet alim noktalari, transfer merkezleri gibi ulasim girdisinde yer alan
noktalarin bireylerin ihtiyaglarina gére diizenlenip, erisilebilirligin stirekliligi
saglanmaktadir. Diizenlemelerde engeli olmayan ve yeterli hareket alani, engeli
olmayan ve uygun doseme yiizeyi, engeli olmayan ve yeterli genislik, engeli
olmayan ve yeterli yiikseklik, gerekli yonlendirme, uyarma isaretlemeleri,
yeterli ve gerekli mekansal kullanma donatilar1 gibi tasarim girdileriyle
yapilmaktadir (Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2011).

Bina ve Agik Alanlara Erisilebilirlik: Kentsel mekanlar, 6zel miilkiyet
kapsamindaki mekanlarin haricinde, tiim kent halki: tarafindan erisilebilen ve
kullanilabilen ortak alanlardir (Ayatag, 2018: 29). Kentlesmenin geregi olarak
toplumun tiim bireylerinin kamu mekénlarina erisebilmesi ve kullanmasi
sosyallesme ve toplumsal iliskilerin giliclenmesi agisindan son derece
onemlidir. Ulkemizde 2009 yilinda baglayicilik kazanan Birlesmis Milletler
Engelli Haklarina iliskin sozlesmede de binalar, yollar, ulagim araglari, okullar,
evler, saglik tesisleri, is yerleri ve dini mekanlar dahil kapali ve agik tesislerin
erisilebilirliginin saglanmasi igin taraf devletlerin gerekli diizenlemelerin
yapmasi zorunlu tutulmustur ( Mankan, 2019: 19).

MIMARI ERISILEBILIRLIK

“Erisilebilirlik” sadece engelli bireyler i¢in kullanilan bir kavram olarak
tanimlansa da esasinda saglam bir kisinin erisilebilirligi olmayan bir mekdnda
engellidir. Buna mukabil herhangi bir yetersizligi olan kisi, erisilebilirligi olan
mekanda engelli degildir. Dolayisiyla kentler ve mimari mekanlar tasarlanirken
herkesin gereksinimlerini karsilayacak sekilde tasarlamak gerekliligi otaya
¢ikar. Diinya Saghk Orgiitiiniin (WHO) verilerine gore gelismis iilkelerde
niifusun yiizde onu, gelismekte olan iilkelerde yiizde on ikisi engellidir. Tiirkiye
Devlet Istatistik Enstitiisiiniin 2003 yilinda yapmis oldugu arastirmalara gore
de, tilkemiz niifusunun ytizde on ikisi engelli kisilerden olusmaktadir. Engelli
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bireylerin giinliik yasamlarinda karsilastig1 sorunlar sadece kendilerini degil,
aynt zamanda yakin cevrelerini de etkilemektedir. Dolayisiyla da sadece
niifusumuzun yiizde on ikilik kisminin degil, bu etkilenmeden kaynakli olarak
niifusun yarrya yakininin engelli bir yasam siirdiigii séylenebilir.

Ulkemizde kent ve binalar ile ilgili yapilan diizenlemelerde uygulamaya
yonelik ciddi problemlerle karsilasiimaktadir. Genellikle mimari biitiinciil bir
yaklasimla ele alinmamakta sadece ya herhangi bir engeli olmayan yada sadece
belli kategorideki insanlar iin diisiiniilerek gelistirilmektedir. Ornegin; engelli
kategorileri icinde yalnizca yiiriime engellilere yonelik rampalar yapilarak
yasal yaptirimlardan kaginilmaya ¢alisilmistir. Bu nedenle sadece yonetmelik
yada yasal yaptirimlar iizerinden degil, toplumu olusturan tim bireyler
diistiniilerek mimari tasarimlar yapilmalidir. Burada 6nemli olan, herkes igin
esit, erisilebilir tasarimlar ortaya koymaktir (Engindz, 2005: 51).

Giiniimiizde hem kent planlamasinda hem de mimari tasarimlarda eksikler
olsa da ¢ok daha fazla dikkat edildigini g6zlemleyebiliyoruz. Erisilebilirlik
sadece giiniimiizde tasarlanan bina yada kent merkezleri icin degil tarihi yap1
ve ¢evreleri icin de gegerlidir. Burada onemli olan erisilebilirligin devaml
olmasidir, zira daha 6nce de belirttigimiz gibi siirdiiriilebilir erisilebilirlik,
stirdiiriilebilir toplum demektir. Tarihi yap1 ve ¢evrelerde restorasyon
stirecinde bu konu titizlikle ele alinmali, toplumun her kesiminden insanin
kullanabilmesin saglayacak bigimde ¢o6ziimler aranmalidir. Ciinkid tarihi
yap1 ve gevreler toplumlarin kiiltiirel hayatlarinin 6nemli bir pargasidir. Bir
nevi yasayan tarihte diyebiliriz. Tiim bunlara engelsiz bir sekilde erisim hem
insanlik hakki, hem de vatandasglik hakkidir. Bazi1 cevreler, tarihi eserlere
disardan miidahale edilmemesi gerektigini savunsa da, biliyoruz ki yapildig:
donemde elektrik tesisati olmadig: i¢in, hicbir yapiyr kandille gezmiyor,
elektrik alt yapis1 désenmesine izin veriyoruz ki miidahalelerin hassasiyetle
yapildigini da biliyoruz. Nitekim giiniimiizde teknik alt yap1 sistemleri ile
donatilan tarihi yap1 ve ¢evreler ayni hassasiyet ve titizlikle erisilebilir bir hale
de getirilebilir. Bu noktada 6nemli olan erisilebilirlik ve restorasyon konusunda
uzmanlarin ortak ¢aliymasini saglayabilmektir. Bazi ¢evreler mimari eserin
korunmasi ile erisilebilirliginin saglanmasinin c¢elistigini belirtseler de
aslinda ¢elisen bir durum yoktur. Celiski, korumanin yanlis yorumlanmasi ve
tanimlanmasindadir. Koruma su sekillerde tanimlanabilir:

171 H



SOSYAL POLITIiKA

CAL]SMALAR] DERGISi ERISILEBILIRLIK OZEL SAYISI CILT-1 ARALIK 2020

¢ Bir binanin sosyal agidan faydali bir amaca uygun hale getirilmesi
e Kiiltiirel mirasin hayatini uzatan tiim eylemlerin yapilmast.

Bu durumda yapinin, kimligine 6zgiin bir bi¢imde kullanilmas: igin
erisilebilir olmasi gereklidir. Tarihi mekanlarin kullanilarak degerlerinin
yiikseltilmesinde erisilebilirlik kamusal bir hizmet olarak goriilmelidir
(Evcil, 2018: 42). Tarihi eser ve ¢evrede herkes icin erisilebilirligin saglandig:
uygulamalar tlkemizde sinirli olsa da, mevcut ornekler olduk¢a giizeldir.
Ornegin; 2019 yilinda Mersin'in Silifke lgesindeki obruklar icin Sanayi ve
Teknoloji Bakanliginin “2020 Yili Turizmde Destinasyon Yonetimi Fizibilite
Destek Programi” kapsaminda yapilmis olan Cennete Asansor ve Cehenneme
Teras Projeleri erisilebilirlik kapsaminda degerlendirilebilir. 70 metre derinligi
ve zemindeki dogal yapisi nedeniyle Cennet olarak adlandirilan obruga yasls,
engelli ve kronik rahatsizlig1 olan ziyaretciler icin erisilebilirligi saglamak
adina asansor yapilmistir. 128 metre derinlikte yer alan ve i¢ biikey kenarlar1
nedeniyle inilmesi miimkiin olmayan, Cehennem isimli obruk i¢in de seyir
teras1 yapilmigtir. Ulkemizin pek ¢ok yerinde tarihi cevre ve eserlerde de
bunlara benzer, engelliler igin erisilebilirligi yiiksek, diinya standartlarinda
uygulamalar karsimiza ¢ikmaktadir (Tutal, 2020: 68).

Tarihi yapilara, tarihi merkezlere kisaca tarihi ¢evreye engelli bireylerin
rahatca erigebilmesi i¢in, oncelikle ulasim araglar1 ve bu araglarin durak
noktalari, otopark ve giristen baglayarak bilet alma, danisma, bekleme
alanlarina, yiyecek mekanlarina, merdiven, tuvalet, yiiriilyen merdivenler,
asansor veya bantlar gibi yerlere erisim; yazili, gorsel ve sesli yonlendiriciler
ile olmalidir. Bu isaretler gorsel ise yeterli bityiikliikte, dikkat ¢eken renk ve
dokularda olmasi gerekir. Tarihi kent merkezinde tarihi eserler arasinda rotalar
diizenlenirken tekerlekli sandalye kullananlar, gorme sorunu yasayan bireyler,
yaslilar, ¢ocuklar, bebek arabasi tasiyanlar gibi cok gesitli kategorilerdeki
bireyler i¢in dikkate alinmalidir. Kaldirimlarin kimi yerde al¢ak ve rampali
olmasi gerekirken, gorme engelliler i¢in kaldirimlarda kaldirim boyunca
ayak altinda bastonu ile algilanabilen dokulu, renkli ve esnekligi hissedilir bir
kaplama olmalidir. Tekerlekli sandalyeler, bebek arabalar1 ve gérme engelliler
i¢cin 1zgara ve bosluklar miimkiinse yol giizergahlarina dik yapilmalidir.
Yapilara girisler rampali, kaymaz yiizeyli ve korkuluklu yapilmali, merdivenli
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ise yiiksek merdiven basamagi olmamali, kapilarda miimkiinse otomatik kap1
tercih edilmeli ve otomatik oldugunu belirten isaretlet bulunmali, miimkiin
degilse kap1 kollar1 900-1200 mm yiikseklikte ve zayif bir beceri ile bile
gekilebilecek formda segilmelidir. Turnikeler engelli insanlar i¢in ¢ok uygun
olmadigindan turnikelerden ayr1 kanatli bir kapt mutlaka bulunmali. Yapilarda
gorme engelliler i¢in Braille alfabesiyle yazilmis bilgilendirmeler olmali, yoksa
sesli olarak bu bilgilendirme yapilmalidir. Gezilecek alan, merdivenli ise
merdiven asansorii uygulamasi yapilabilir (Giiler ve Tutal, 2017: 354 ); (Belir,
2009: 10,13,20,24,29).

Tarihi yapilara ve tarihi cevrelere erisim kolaylastik¢a giindelik yasama
aktif olarak katilacaklarin sayisi artacak ve bdylece, kendisini hayattan
soyutlamamis saglikli ve kiiltiirel birikimi olan siirdiiriilebilir bir toplum
tilkemiz i¢cin 6nemli bir gelisim olacaktir.

KONYANIN TARIHI VE KULTUREL ACIDAN ONEMI

Eski adi “Ikonion” olarak kayitlara gecen Konya sehri icin Roma egemenligi
déneminde “Iconiom”, Arapga kaynaklarda ise “Kuniya” ismi kullanilmustir.
Selcuklu donemiile beraber “Konya” ismi kullanilmaya baslamis ve Osmanlilar
doneminde de bu isim kullanilmaya devam etmistir (Darkot, 1997: 848).

Emeviler ve Abbasiler gibi ilk Islam devletlerinin zamaninda, Konya
birgok kez Islam ordulari tarafindan ele gegirilmek istenmis hatta M.S. 704
yilinda burada bir Islami egemenlik kurulsa da bu hakim dénem ¢ok uzun
stirmemistir. 1077 yilinda Selguklu déneminde Siileyman Sah tarafindan
alman sehirde Tiirk egemenligi devamli hale gelmistir. Anadolu Sel¢uklu
Devletinin basgkenti olan Konya her anlamda en canli dénemini yasamigtir.
Tirklerin eline ge¢meden oOnce, Bizanslilar déneminde “Alaeddin Tepesi”
gevresine yayilmis bir kasaba hiiviyetinde iken, on birinci ytizyilin ikinci
geyreginden baslayarak on {giincii yilizyilda dénemin en zengin ve diizenli
kentlerinden biri haline gelmistir. Sel¢uklu Sultan1 Mesud ve II. Kiligarslan
donemlerinde Konya bir kasaba olmaktan ¢ikip kalabalik bir sehir hiiviyeti
kazanmustir. 1. Izzeddin Keykavus ve 1. Aldeddin Keykubad dénemlerinde
Konya parlak bir devir yagamustir. I. Izzeddin Keykavus ile baglatilan yeni imar
hareketi kardesi I. Alaeddin Keykubad déneminde hizlanarak devam etmistir.
Zaman zaman Karamanogullar1 ve {lhanlilar arasinda el degistirse de, Fatih
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Sultan Mehmet donemine kadar Karamanlilarin hakimiyetinde kalmis, Fatih
Sultan Mehmet doneminde de kesin olarak Osmanli topraklarina katilmistir
(Musmal, 2006: 202). Osmanli yonetiminde Konya bir beylerbeylik merkezi
haline gelmistir. Konyada yedi y1l kadar idarecilik yapan Cem Sultan’la beraber
sehrin Osmanli yonetimine alismasi hizli olmus, Konya, sonraki donemlerde
tilkenin eski Tiirk-Islam geleneklerini temsil eden bir merkez olmustur.
1832de Misir kuvvetleri Konya'y: isgal edip sonrasinda Kiitahya antlagmasi
ile geri ¢ekilmislerdir. I. Diinya savasinda cephelerden uzak olmasina ragmen
savagin zararlarindan etkilenmiglerdir. Nisan 1919da Konya'ya gelen Italyan
birlikleri 11-12 Mart 1920de geri ¢ekilmislerdir. Milli miicadelenin zaferle
sonuglanmasinin ardindan Konya bir vilayet merkezi olarak Cumhuriyet'in
ilanindan giliniimiize siirekli gelisen kentler iginde yerini almistir ( Baykara,
2002: 183-184).

Bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmus, farkli tabiat giizelliklerine sahip
olan Konya her bakimdan olduk¢a sanshidir. Arkeolojik kalintilar, kentsel ve
dogal siteler, anit, 6ren yeri, hoyiik, Timiiliis, kiilliye, cami, kilise, saray, han,
hamam gibi tarihi varliklar1 agisindan oldukea zengindir. Kisaca Konya, M.O.
5500 yillarindan itibaren kesintisiz bir sekilde yerlesime konu oldugu igin tarih
oncesi yerlesim yerlerinden, Hristiyanligin ilk mabetlerine, Sel¢uklu dénemi
cami, medrese gibi yapilardan, Osmanli déneminin her donemine ait genis
bir tarihi eser dagilimina sahiptir (Tapur, 2009: 476). Sel¢uklulara iki asirdan
fazla baskentlik yapmas: sebebiyle, Tiirk mimarisinin giizide eserleri sayilan
abidelerle sehir siislenmistir. Bu eserlerin en basinda Konyanin sembolii
olarak sayillan Mevlana Miizesi gelir. Alaeddin Camisi, Sahip Ata Kiilliyesi,
Iplik¢i Cami, Karatay Medresesi, Ince Minareli Medrese, Sircali Medrese
Selguklu donemi eserlerindendir. Sel¢uklu ve Beylikler dénemine ait pek ¢ok
cami, hamam, ¢esme, koprii, tekke, kervansaray, hastane, su yolu ile Konyada
Osmanli donemine ait eserlerin en taninmis olanlar1 Sultan Selim ile Aziziye
camileridir. Biinyesinde ¢ok sayida tarihi eser bulunmasimin en onemli
sebeplerinden birisi de Konyanin eskicaglardan beri Anadolu’yu bastan basa
gecen biiyiik ve 6nemli bir yol giizergahinda bulunmasidir.

Cumbhuriyet donemi ile beraber en hizli biiyliyen ve gelisme gosteren
kentlerden biri olan Konya, tarihi kent merkezi ¢ekirdeginin ¢evresinde dairesel
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bigimde uzanan dis surlarin 6tesine tasmayan bir sehir durumundaydi. Tarihi
eserler de bu ¢ekirdek alan igerisinde bulunmaktaydi. Konyanin bugiinkii
kent goriinimiine ulagmasini saglayan dordiinci imar planidir. Avrupa
sehirlerinde ¢ok yaygin olan, fakat Tiirkiye sehirlerinde daha zor rastlanan
“Isinsal Cadde Sistemi” (Bir merkezden gevreye yayilan caddeler) Konyada
¢ok belirgin bir sekilde Alaeddin tepesinden sehrin belirli istikametlerine
yonelen cadde sisteminde goriilmektedir. (Tuncel: 2002: 187).

KONYA TARIHI SEHIR MERKEZINDE ERISILEBILIRLIK
UZERINE YAPILAN UYGULAMALAR

Insanlar  yagadiklar1  toplumla iletisim  halindedir. ~ Kentlerin
bicimlenmesindeki en etkili faktorlerden birisi de insanlar1 fiziksel, sosyal ve
ekonomik ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte olmasidir. Bunu saglayacak
hizmetler etkin, verimli oldugu takdirde, insanlar o kentte daha mutlu ve
huzurlu yasama arzusu i¢inde olacaklardir. Kentsel hizmetlerde en 6nemli
unsur, kentte yasayan tiim bireylerin esit ve adil bicimde bu hizmetlere
erigebilmesidir.

Tarihi kentler kavram, tarihi gec¢misi, dogal degerleri, mimari,
arkeolojik ve anitsal yapilari ile biitiinlitk gosteren dokularin olusturdugu
yerlesmelerdir. Genellikle tarihi kent merkezleri insanlarin dinlenebilecegi,
aligveris yapabilecegi, serbestce dolasabilecegi ve motorlu tasit trafiginin
olumsuzluklarindan miimkiin oldugunca uzak olabilecegi alanlar olarak
planlanmaya ¢alisilmistir (Arabacioglu ve Aydemir, 2007:205). Kent merkezleri
ve meydanlar kentlerin tarihi, fiziki ve sosyal yapilarinin yani sira gelismislik
seviyeleri hakkinda da ipuglar1 verdiginden kent kimliginde 6nemli bir role
sahiptirler. Ilk 6rnegine Yunan kentlerinden “agora” olarak rastlanan meydan
baslangicta tamamen genis bir yol biciminde ve bireylerin toplandigi mekanlar
olarak kullanilmis, daha sonralar1 pazar olma niteligi artmaya baslamistir.
Roma doneminde meydan yani “Forum” sadece kullanici ve bireysel iliskiler
ile ticaret gereksinimine yeterli olacak bir mekan olmaktan ¢ok, kendisini
gevreleyen binalarin izlenmesi ve algilanmasina olanak saglayacak bir 6n
mekan fonksiyonunu tistlenmigtir ( Onder ve Aklanoglu, 2002: 102). Avrupa
kent merkezleri 6zellikle Ortacag doneminde, merkezde klise yada katedral
olmak tizere heykellerle olduk¢a biiylik Olceklere ulagmistir. Meydani
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gevreleyen yapilar arasinda yonetim ile ilgili yapilar egemen olmus, boylece
bu meydanlar ticaret ve yonetimle ilgili kesimlerinde merkezi haline gelmistir
(Korga ve Tiirkoglu, 1992: 335). Anadolu sehirlerinin kent merkezlerine ve
meydanlarina baktigimizda, Osmanli Imparatorlugu déneminde kentler dinin
ve geleneklerin etkisiyle toplumsal yasantinin merkezi camiler ve avlulari
olmustur. Avrupa kentlerinin aksine, cami avlulari, kentsel olan agik ortak
kullanim alanlarina sinir getirmis, cami ve kiilliyelerin avlulari sosyal merkez
olmustur (Suher, 1997: 98). Toplum kendi igine doniik sosyal kurumlardan
olustugu igin kentlerin yapisinda da Topkapi sarayinda oldugu gibi kent
mekanlarindan duvarlarla, avlularla ayrilan bir sarayin ¢ok biiyiik, etkileyici
olmasi da gerekmemis, yliksek duvarlar ve ta¢ kap1 sultan konutunun varligini
duyurmaya yetmistir (Kuban, 2003: yap1.com.tr).

II. Abdilhamit, Fransiz Mimar Joseph Antoine Bouvarda Sultanahmet
ve Beyazit meydanlar i¢in kentsel tasarim siparisleri vermis, Beaux Arts
anlayisinda egitim gérmiis olan Bouvard’in yeri gormeden yaptigi bu tasarimlar
uygulanmamugtir. 1950’li yillara geldigimizde hizli kentlesme olgusu onucunda
kentler siirekli biiylimiis ve nitelik degistirmis, ¢evresini kusatan binalarda
ayni oranda nitelik kazanarak biiylime ve gelisim gostermislerdir (Celik, 1984:
341); (Saglam, 2016: 257).

Konyanin kentsel gelisim siirecinin, bugiin “Kayali Park” olarak bilinen,
Iplik¢i Cami ve Serafettin camisinden baslayarak, Bedesten’in (gars1)
bulundugu yerde Kapu Camisi, Aziziye Camisine oradan da kentin en 6nemli
odak noktasi olan Mevlana Miizesi ve Selimiye Camisine dogru oldugu
bilinmektedir (Yenice, 2014: 72). Ilk yerlesim alani, Alaeddin tepesi olmustur.
Cars1 tarafi da giiniimiizde hala eski dénemin izlerini tasimaktadir. 13. yiizyilda
kentin yerlesme dokusu yine Roma doéneminde oldugu gibi Alaeddin tepesi
gevresinde yogunlasmistir. Osmanli donemine geldigimizde ise, gelisimin
onbesinci ve onsekizinci yiizyillar arasinda Aladeddin tepesinden Mevlana’ya
dogru ilerledigini goriiriiz (Ter ve Ozbek, 2005: 530).

1982 yilinda tarihi, ticari ve kentsel sit alan1 olarak tespit edilen “Konya
Tarihi Kent Merkezi’nin tizerinde bulunan alanda yer alan, kiiltiir ve tabiat
varliklarina iliskin tespit ve tescil islemlerine baslanmigtir. Lakin, izleyen on
bes yillik siiregte tarih kent merkezine iligkin hi¢bir planlama ve uygulama
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caligmasi yerine getirilmemistir. Daha sonrasinda 1996 yilinda tekrar giindeme
alinmis ve Konya Biiytliksehir Belediyesi tarafindan hazirlattirilan tarihi kent
merkezi koruma amagli imar plan1 Konya Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Koruma
Kurulunun 10.04.1996 tarih ve 2519 sayili karar yiiriirliige girmistir. Ancak
bazi aksakliklar neticesinde 2000 ve 2002 yillarinda olmak {izere kismi
degisikliklerle yenilenmis, koruma amagli imar planlar1 hazirlatilmistir
(Ozcan, 2009: 5).

Batil: iilkeler i¢in ¢ok 6nemli bir politika olan, engellilerin kent ve toplum
hayatina katilmalar1 6niinde var olan engelleri ortadan kaldirmak ve kentleri
basta engelliler olmak {izere herkes igin esit bir bicimde erisilebilir hale
getirmektir. Bu dogrultuda engelsiz sehirler, erisilebilir sehirler, engelsiz
planlama ve tasarimlar 6nemli birer arag olarak goriilmektedir (Stimer, 2015:
142). Kanadada, Pragda, Italyada, Stuttgartta 6zel olarak tasarlanmis ses
¢ikarma ve kaldirma 6zelligi olan otobiisler, tren binisglerinde 6zel platformlar,
hem hissedilebilir hem de ses ¢ikarma 6zelligine sahip zeminler gibi ok sayida
uygulamalar goriilmektedir. Tiirkiyede de kent genelinde erisilebilirligin
saglanmasina yonelik 6rnek teskil edecek 6nemli uygulamalar yapilmistir.
Ornegin; Istanbul Fatih Belediyesince yiiriitilen “Herkes icin Erisilebilir
Fatih” projesi gercevesinde 11 tanesi engelliler i¢in olmak iizere toplam 111
adet bisikletten olusan Akilli Bisiklet Sistemi gibi girisimler bu uygulamalar
arasinda sayilabilir (Bigki ve dig., 2016: 457-458).

Konya sehri erisilebilirlik noktasinda diger sehirlere oranla yeterli olmasa
da olduk¢a iyi durumdadir. Zira bunda Konyanin topografyas: da 6nemli
bir etkendir. Engellilerin tarihi kent merkezine erisilebilmeleri i¢in yapilan
uygulamalar su sekildedir:

Mevlana Miizesinin giris kapisinda gorme engellilere yonelik yapilan
yonlendirme ve zemin uygulamalari, rampa ve egimi, turnikeler yaninda
acilan kapi engellilere uygun olarak yapilmistir (Fotograf 1). Ayni sekilde
miizenin ¢ikis kapisinda da merdivenli basamaga yapilan rampa ve
tekerlekli sandalyenin ¢ikmasi i¢in yapilan kapi da engellilerin ulagimim
kolaylastirmaktadir (Fotograf 2).

Mevlana Miizesinin batisinda yer alan Selimiye Camisine ulasmada gorme
engelliler i¢in farkli dokudaki zemin uygulamalari, yerlerdeki yon gosteren
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isaretler ile caminin dogu kapisi merdivenlerinde kaymay1 ve diismeyi
onleyen zemin uygulamasi yonetmeliklere uygun olarak yapilmistir (Fotograf
3). Yine ayn1 camide ana giris kapis1 (Tag Kapi) belli giin ve saatlerde yogun
olabilecegi diisiincesi ve son cemaat mahallisine ¢ikislar ¢ok yiiksek oldugu
icin ahsap dort basamakli, korkuluklu portatif bir merdiven konulmustur
(Fotograt 4). Tiim bunlar yerinde uygulamalar olup, yiiriime engelliler icin
merdiven yanina portatif bir rampada konulabilir diisiincesindeyim (Fotograf
4). Mevlana meydaninda dinlenmek icin banklar konulmus ve mazgallar
dikey olarak tasarlandig; icin tekerlekli sandalye ve bebek arabalarinin rahat
olarak ulagimi saglanmistir (Fotograf 5).

Mevlana miizesinden Aziziye Camisine gidilen giizergahta yine yollarda
gorme engelliler i¢in zemin uygulamalar1 bulunmakla beraber oldukga tahrip
olmustur. Karsidan karsiya gecislerde rampa uygulamas: bulunurken, sesli
uyarilarda eksiklik goriilmektedir (Fotograf 6).

Aziziye camisinde ise yine engelliler i¢in en belirgin eksiklik, camiye
girilen {i¢ kapida da bir rampa olmayis1 ve yerlerde yine gorme engelliler igin
farkli dokuda zemin uygulamas: bulunmasidir (Fotograf 7-8). Buna mukabil
engelliler i¢in rampali girisi olan tuvaletler bu bolgedeki tek 6rnektir (Fotograf
9).

Ana cadde iizerindeki kaldirimlarda sar1 renkli, dokulu zemin kaplamasi
yenilenmis olmasina ragmen Mevlana caddesinde karsiya gegciste, yaya gecidi
oldukga tahrip olup, yer yer kirilmalar bulunmaktadir (Fotograf 10).

Buradan ilerleyerek varilan $erafettin Camisinde diger camilerden farkli
olarak giris, neredeyse zemin ile e diizeyde oldugundan yiiriime engellilerde
rahatga harim kismina ulasilabilir (Fotograf 11).

Serafettin camisinden Iplik¢i camisine dogru karsidan karsiya gecerken,
tramvay duraginin oldugu yerde, tramvay ile araba ge¢isini birbirinden ayiran
kaldirim oldukga yiiksek tutulmus olup, kaldirimda gérme engelliler i¢in
dokulu zemin uygulamasi olmasina ragmen kaldirimin bittigine dair herhangi
bir uyari levhasi yada zemin uygulamasi bulunmamaktadir (Fotograf 12).

Iplik¢i camisi anayoldan kot olarak asagida oldugu icin basamaklarla
inilerek ulagilmaktadir. Ancak caminin yan tarafinda ve caminin avlusuna
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diizenlenen rampa uygulamasi, merdiven bitimlerinde yine sar1 renkli dokulu
zemin uygulamasi, tirabzanlar ve harime giriste herhangi bir basamagin
olmayis1 hususlari ile belki de bu tarihi kent merkezi icerisinde en erisilebilir
cami olmaktadir (Fotograf 13-14).

Yine Konyanin 6nemli temsil mekénlarindan biri olan Kapu camisi de
Iplik¢i camisinin tam tersi olarak engellilerin ulasamayacag sekildedir. Ne bir
farkli zemin uygulamasi ne de rampa bulunmaktadir (Fotograf 15).

Ulkemizde, kentsel mekéanlardaki tarihi ve kiiltiirel eserlere, tarihi kent
merkezlerine rahat¢a ulagilmasinda sorun yasamayan kent neredeyse yoktur.
Niifusun 6nemli bir boliimiinii teskil eden engellilerin bu imkanlara rahatca
ulagsmast belki tamamen saglanmasa da bunu en azindan en iist diizeye
¢ikarilmasi i¢in tiim imkanlarin seferber edilmesi gerekmektedir.

DEGERLENDIiRME

Toplumda yasayan herkes tiim mekanlara kolayca erisebilmek ve onu
kullanabilmek hakkina sahiptir. Sadece Konyada degil tiim sehirlerde tarihi
kent merkezlerinde ve mekéanlarinda goriilen fiziki engellerin yani sira
toplumun konu hakkindaki farkindaliginin da eksikligi engellilerin yagamini
ve erisilebilirligini, toplumda yasayan gorme, isitme, konusma, ortopedik,
zihinsel engel grubunun yani sira hamileler, bebek arabasi kullananlar,
yaslilar, asir1 kisa, asir1 uzun, agir1 sisman, bacagi ve kolu gegicide olsa alg1
da olanlar gibi pek ¢ok engellinin erisilebilecegini arttirmak adina, sadece
mekan diizenlemesi yapilmayip ayni zamanda kenti engelliler i¢in uygun
hale getirmek yani kisaca “Engelsiz Kent” kavramini hayatimiza tam olarak
uygulamak gerekmektedir.

Kamusal kullanimi olan tiim yapilar gibi tarihi kent merkezlerinde bulunan
tarihi yapilarinda kullanilmasi ve herkes icin esit olarak erisilebilirliginin
saglanmast zorunludur. Yapilarin tarihi olmalarindan miitevellit koruma
politikalar1 ve koruma mevzuat: yapilan ya da yapilacak olan miidahaleleri
ister istemez sinirlandirmaktadir. Cogu zaman yapinin 6zelligine gore
herhangi bir miidahale yapilmas: bile olmayan yapilarda bulunmaktadir. Ne
var ki, bu tip yapilarda da portatif rampa yada algak merdiven uygulamalarinin
yapilabilecegi diisiincesindeyim.
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Konya tarihi kent merkezindeki yapilarin genel bir degerlendirilmesi
yapilirsa, yiiriime engelliler i¢in erisim, gérme engellilere gore daha zor
diyebiliriz. Zira yer yer farkli doku zemin uygulamalar1 bozulmus olsa da,
¢ogu yerde iyi olmasi, merdiven tirabzanlarinin olmasi gibi uygulamalar
hemen hemen her yerde vardir. Belki de eksik olarak karsidan karsiya
gecislerde ve tarihi mekanlarin i¢inde sesli uygulamalarin olmayisidir. Yiirtime
engelliler, hamileler, bebek arabalari, tekerlekli sandalye ve yasllar icin de
kent merkezlerine ulasim, gerek rampalar, gerek yonlendirmeler, gerekse
de dikey olarak tasarlanan i1zgaralar sayesinde daha kolay olmakla beraber,
tarihi mekanlara girisler de eksiklikler bulunmaktadir. Zira Konya ve diger
illerde engelsiz bir kent yaratma adina yasal diizenlemeler noktasinda bir
sikint1 olmayip, her tiirli detay diizenlemelerde yer almaktadir. Ancak sikinti,
uygulama asamasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu asamada hem belediyelerin
tesvik edilmesi hem de toplumun bilin¢lendirilmesi gerekmektedir.

Sonug olarak sunu diyebiliriz ki; Konya kent merkezine ve tarihi mekanlara
ulasimda tiim engellilere yonelik eksiklikler olmasina ragmen, gerek
topografyasindan gerekse imar planlarinin giiniimiiz sartlarina uygun olarak
tasarlanisindan dolay1 diger sehirlere nispeten tiim bireylerin erisilebilirlik
orani daha ytiksek oldugunu géormekteyiz.
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Ekler

Fotograf 2: Mevlana Miizesi Girisi, Engelli giris rampasi
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Fotograf 3: Konya Selimiye Camisi Girisi, yonlendirme ve zemin uygulamalar:

Fotograf 4: Konya Selimiye Camisi Girisi, ahsap merdiven
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Fotograf 5: Mevlana Meydani, mazgal

Fotograf 6: Mevlana Meydanindan Aziziye Camisine gidis giizergahi, engelli rampasi ve
gorme engelliler i¢cin konulmus ancak tahrip olmus sar1 zemin uygulamasi
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Fotograf 8: Aziziye Camisi, Ontindeki meydan
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Fotograf 9: Aziziye Camisi yakininda yer alan tuvalet engelli girisi

Fotograf 10: Mevlana Miizesinden Aldeddin Camisine gidis yolu
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Fotograf 12: Mevlana Caddesi, tramvay yolu kaldirim diizenlemesi
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Fotograf 15: Kapu Camisi, giris merdivenleri
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Fotograf 16: Konya Tarihi Kent Merkezi Uydu Gériiniimii (Konya Biiyiiksehir
Belediyesi Kent Bilgi Sistemi)

TARIHI KENT MERKEZI-MEVLANA/ALAADDIN TEPESI KULTUR AKSI

ALAEDDIN

TEPESI MEYDANI

MEVLANA
MUZESI

Fotograf 17: Konya Tarihi Kent Merkezi Mevlana-Alaaddin Tepesi Kiiltiir Aks: (Tarihi
Kentler Birligi)
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