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Bu c¢alisma, uluslararasi ticari yiik gemilerinde ¢alisan Tiirk gemi
adamlarimin iy yeri yalnizlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin demografik
degiskenler ile farklilasip farklilasmadigini tespit etmek amaciyla yapilmigtir.
Cinsiyet, yas, medeni hal, egitim durumu, gemideki gérev, denizde ¢alisma siiresi,
gemi tiirii, ¢alisilan personelin milliyeti ve gemide internet kullanimi demografik
degiskenleri olusturmaktadwr. Arastrma grubunu uluslararasi alanda ¢alisan
cesitli yiik gemilerinde gorev yapan 418 Tiirk gemi adami olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan gemi adamlarina demografik ifadelerle birlikte “Is
Yasaminda Yalmzhik Olcegi” ve “Isten Ayrilma Niyeti Olgegi” ile olusturulan
anket uygulanmuigtir. Arastrma verileri frekans, yiizde ve ortalama degerler
kullanilarak SPSS 26 paket programiyla bagimsiz érneklem t-testi ve tek yonlii
varyans analizi ile ¢oziimlenmistiv. Arastirma sonucunda, gemi adamlarinin is
yerinde yalmizlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin hi¢bir demografik
degiskene gore anlamly sekilde farklilasmadigi saptanmigtir. Bunun temel sebebi,
gemi adamlarinin is yeri yalnizlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin tek bir
degiskene bagl olmadan bireysel ozellikler ve cevresel faktorlerle birlikte ele
alindiginda daha dogru sonucglara ulasilabilecegi seklinde agiklanir.

Anahtar Sézciikler: Yalmzhik, Is Yeri Yalnizlig, Isten Ayrilma Niyeti, Gemi Adami
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INVESTIGATION OF WORKPLACE LONELINESS
LEVELS AND INTENTION TO LEAVE OF SEAMEN
ACCORDING TO VARIOUS DEMOGRAPHIC VARIABLES

ABSTRACT

This study was carried out to determine whether the level of workplace
loneliness and intention to quit of Turkish seamen working on international
commercial cargo ships differ with demographic variables. Gender, age, marital
status, educational status, duty on the ship, working time at sea, the type of ship,
the nationality of the personnel and the internet usage on the ship are
demographic variables. The research group is composed of 418 Turkish seamen
working on various cargo ships working internationally. The questionnaire with
the demographic expressions and the "Loneliness at Work Scale" and "The
Intention to Quit Scale" were applied to the seafarers participating in the
research. The research data were analyzed with independent sample t-test and
one-way analysis of variance (One Way Anova) using SPSS 26 package program
using frequency, percentage and average values. As a result of the research, it was
determined that workplace loneliness levels of the seafarers and their intention to
quit did not differ significantly according to any demographic variables. The main
reason for this is explained by the fact that the level of workplace loneliness of the
seafarers and their intention to leave, depending on individual variables and
environmental factors, can be achieved more accurately, regardless of a single
variable.

Keywords: Loneliness, Workplace Loneliness, Intention The Quit, Seamen

1.GIRIS

Gunimiiz yasam anlayisi, insanlari sinirli kaynaklar igin siirekli
rekabet ederek zamanlarmmin cogunu c¢aligma ortaminda gecirmeye
itmektedir. Calisma ortaminda bulunan rekabete dayali yasam ile eksik
sosyal etkilesim bireyde yalnizlik hissi olugturmasi olasidir.

Bireyde yoksunluk hissi ve sikinti meydana getiren yalnizlik, sosyal
etkilesimin tatmin edici diizeyde olmamasi durumudur (Peplau, 1985:
269). Giinliik hayatinda sosyal iligkileri iyi olan birey, ¢alisma ortaminda
bulunan bireylerle etkilesim ve iletisim tatmininde yoksunluk hissi
duyabilir. Bu durum is yeri yalnizligim olusturur (Dogan ve ark., 2009:
272).

Gemi, denizciler igin yalnizca bir ¢aligma alan1 degil, ayn1 zamanda
uzun bir siire i¢in yasam alanlarindan biridir. Gemilerde istihdam edilen
personeller gemi adami olarak isimlendirilmektedir. S6zlesmeleri geregi
gorevlerini siirekli hareket halinde olan gemi iizerinde, dort, alt1 ay gibi
uzun siireler boyunca, aile ve sosyal yasamdan uzakta yerine getiren gemi
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adamlarinda sosyal izolasyon olustugu bilinmektedir (Thomas, 2003: 50-
52). Is yeri yalmzhigmin da gemi adamlar iizerinde verim diisiikliigii,
diisiik is tatmini, diisiik orgiitsel baglilik olusumu ve bunun sonucunda
isten ayrilma niyetini olusturmasi muhtemeldir.

Stirekli verimlilik ve performans kavramlarina dikkat kesilen ve
digerleri ile rekabet halinde olan orgiitler, kendi yapisimi olusturan insan
unsuruna gereken ehemmiyeti gdstermeyip calisma ortaminda sosyal
etkilesimin ve destegin azalarak is yeri yalmizliginin olusumuna neden
olmuglardir (Wright, 2005: 42-44). Genel yalmzliktan ayr1 olarak
incelenen ve calisma ortaminda meydana gelen yalmizlik “Duygusal
Yoksunluk” ile “Sosyal Arkadaslik” kapsaminda iki boyut halinde ele
almmustir. Is yerinde sosyal arkadashk boyutunda yalmizlik ceken
calisanlar, c¢aligma arkadaglar1 ile saglikli iletisim kuramayip, sosyal
faaliyet gibi etkilesimlerde bulunmakta zorluk cektikleri bilinmektedir
(Mercan ve ark., 2012: 217). Is yerinde duygusal yoksunluk boyutunda
yalnizlik ¢eken calisanlar ise, bireyin duygu ve disiincelerini ¢aligma
arkadaslarina aktaramama ile meydana gelen giliven ve yakinlik hissi
eksikligi cekerler. Sosyal arkadaslik boyutunda is yerindeki iletisimle
birlikte sosyal aglarin siklig1 ve sayis1 6nemliyken; duygusal yoksunluk
boyutunda ise 6nemli olan ¢aliganlar arasindaki iletisimde nitelik ve kalite
agisindan doyumdur (Bozkurt ve Bozkurt, 2008: 4). Cevresel etmenleri
olusturan kiiltiir, aile destegi, toplumsal destek ve calisanin bireysel
Ozelliklerini olusturan karamsar olma, Ozgiiven eksikligi, diisiik benlik
algisi, rekabet¢i kisilik yapist is yeri yalnizligt olusumunu etkileyen
unsurlardandir (Peplau ve Perlman, 1984:15; Wright, 2005). Wright
(2007:21) duygusal bozukluk yasayan ve rekabetci yapidaki ¢aliganlarin ig
yeri yalmzligini sinayan ¢alismasinda anlamli bir farkliliga rastlamamustir.
Ayrica, ¢alisanlarin yonetici kademesinde olup olmamasi durumu ile is
yerinde yalnizlik diizeyi iliskisini inceleyen arastirmalarda farkli sonuglara
rastlanmistir. Bunun temel sebebi Wright (2012:58)’a gore is yeri
yalnizlig1 sadece orgiit igerisindeki konum ve hiyerarsi ile degil bireysel ve
cevresel faktorler ile birlikte olusmaktadir.

Demirbas ve Hasit (2016: 139-140)’in yaptig1 ¢aligmalarla is yeri
yalnizliginin  orgiitsel giiven ve Orgiitsel baghiligi olumsuz olarak
etkiledigi, isten ayrilma niyetlerini arttirdig1 ve ¢alisanlarin is doyumu ve
is performansin disiirdigii gozlenmistir.

Yapilan literatlir taramasi sonucunda, gemi adamlarinin is yeri
yalnizligi ¢ekmesine neden olan temel faktorlerin denizcilerin is
sOzlesmesi geregi dort, alt1 ay siireli ev ve aileden ayrilikla birlikte kisith
serbest zaman faaliyetlerine katilim oldugu saptanmigtir (Thomas, 2003:
50-52, Gok¢ek ve Tavacioglu, 2018:137). Ayrica, gemi
organizasyonundaki hiyerarsik yapida zayif iletisim tatminin de
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denizcilerin is yeri yalmzlik diizeyini etkiledigi sdylenebilir. Is yerindeki
yalnizlik orgiitsel bagliligi azaltarak is performansini olumsuz etkileyebilir
ve isten ayrilmalara sebebiyet verebilir. Alan yazinda, gemi adamlarinin is
yeri yalnizlik diizeyleri ve isten ayrilma niyetleri arastirilmasina karsin
bunlarin hangi demografik degiskenler ile farklilastigi saptanmamuistir.
Buradan hareketle, bu ¢calismanin amact gemi adamlarinin is yeri yalnizlik
diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin Cinsiyet, yas, medeni hal, egitim
durumu, gemideki gorev, denizde ¢aligma siiresi, gemi tiirii, calisilan
personelin milliyeti ve gemide internet kullanimi degiskenleriyle
iliskisinin arastirilmasidir. Demografik degiskenler ile gemi adamlarinin is
yeri yalmzlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin farklilasip
farklilasmadiginin arastirilmast hem gemi adamlart hem de gemi
adamlarinin bagli oldugu orgiitler agisindan Onemlidir. Bunun temel
sebebi, is yerinde yalnizlik diizeyini ve isten ayrilma niyetini farklilagtiran
demografik degiskenin saptanmasi halinde denizcilerin bagli oldugu
orgiitler tarafindan 6nceden Onlem alinarak gemi adamlarinin is yeri
yalmizlig1t ¢ekmesinin Oniine gegilebilir ve muhtemel isten ayrilmalar
azaltilarak orgiitsel verimlilik artirilabilir.

1.1.Gemi Adamlarinin Yasadig: Is Yeri Yalnizhg

Gemi ilizerinde ¢aligan personelin maruz kaldigi 6nemli zorluklardan
ilki, caligmalarinin evlerinden ve ailelerinden uzun siireli ayrilik
olusturmasi; ikincisi ise genellikle nadiren aile ve yakin arkadaslar ile
iletisim firsatlar1 yakalamasidir. Gemi adamlarinin calisma yasami
incelendiginde deniz is sozlesmeleri geregi dort, altt ay gibi uzun siire
boyunca sosyal izolasyona maruz kaldig1 gozlenmektedir (Thomas, 2003:
8-11). Aile iliskilerinde c¢iftlerin uzun siireli ayr1 kalmasi duygusal
gerginlik ve yoksunlugun artmasina sebebiyet verirken, bunun sonucunda
bireysel stres artigt, ruh hali bozuklugu ile birlikte gelen olaylarin ¢alisma
ortaminda olusmasindan kaynakli i yeri giivenligini de olumsuz
etkilemektedir (Horbulewicz, 1978: 47). Gemi adamlarinin maruz kaldigi
stres faktorlerini incelemeye yonelik yapilan bir calismada 134 gemi adami
ile goriisiilerek 23 stres olusturan etkenden en c¢ok tekrarlanan aileden
ayrilik olarak belirlenmistir (Marcus ve ark., 2009: 96-97). Giliniimiizde
gemi adamlarinin ¢alisma yasamlarindan sikayetgi oldugu en 6nemli
noktalardan biri de internet iletisim sisteminin gemilerde yaygin
olmayisidir. Denizcilik Calisma Sozlesmesi’nde de denizcilerin kigisel
kullanimi i¢in internet ve telefon gibi iletisim sistemlerinin gemilerde
bulunmas: ile ilgili zorunlu bir hiikiim bulunmazken, sadece iletisim
olanaklarina erisim tavsiye edilmektedir. (MLC, 2006: 50). Bunun
sonucunda gemi sahipleri internet altyapr sistemini gemilere kurmaktan
maliyet nedeniyle kaginmakta, gemi adamlar1 kiytyla olan iletisimini nadir
olarak iicretli ve pahali olan uydu telefonunu kullanarak saglamaktadir.
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Uydu telefonunun nadir olarak kullaninmimin da iletisimde doyum
saglamas1 muhtemel degildir.

Gemilerde son teknoloji ile otomasyona gegilmesi, dnceleri 40-50
calisanin yaptig1 is giiniimiizde bu sayiy1r yar1 yartya diisiirmiistiir
(Pekdemir, 2000: 429-431). Bu nedenle denizcilerin gemi igerisinde sosyal
etkilesim ve yakinlik bag1 kurabilecegi birey sayisi olduk¢a azdir. Gemi
calisma ortamini istedikleri anda terk edemeyen ve sinirli sayida ¢alisma
arkadaslariyla iletisime giren denizcilerin serbest zaman faaliyetlerine
katilimi bu nedenle 6nem olusturmaktadir. Iso-Ahola ve Mannell (2004:
184)’in yapmis oldugu calismada serbest zaman etkinliklerine katilimin,
sosyal etkilesimi artirarak, zihinsel saglik ve Ozgiliveni olumlu ydnde
etkiledigi gozlenmistir. Yapilan bir ¢aligmada gemilerde eglence
olanaklarindan en ¢ok rastlanan DVD film arsivleri, arkasindan Kitap,
miizik sistemleri, dart, masa tenisi gibi oyunlar ve spor ekipmanlar1 ve en
nadir rastlanan ise internet erisimidir (Ellis ve ark., 2012: 1-5; Ellis ve
Sampson, 2013: 102). Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO), gemi igerisinde
denizcilerin serbest zaman faaliyetlerine katilimi i¢in tesis olusturmaktan
gemi sahiplerini sorumlu tutmakta, ayrica limanlarda gemi adamlari igin
refah merkezleri olugturmanin 6nemini vurgulamaktadir (ILO, 2015: 46).

Gemi adamlarinin ¢aligma ortaminda bulunan organizasyon
yapisinda diger igyerlerine nazaran farkli olarak hiyerarsik zincire dayali
bir iletisim sistemi yer almaktadir. Organizasyonun ydnetim ve c¢alisan
kademesi olarak ikiye ayrilan boliimlerinde gemi kaptani, tiim yetkileri
bulunduran ve son karar verme noktasindadir. Hiyerarsik iliski zincirinde
koordinasyon ve verimlilik agisindan gerekli olan etkin iletisim iken gemi
adamlarinin yasadigi is yeri yalmzligi igin 6nemli husus iletisimin
tatminidir. Hiyerarsik iligski yapisi, gemi adamlarinin derece olarak iistiinde
bulunan personelden aldigi gorevleri yerine getirmesi gerekliligini
meydana getirir. Etkin bir hiyerarside {istte bulunan personel, astlarin goriis
ve tecriibelerine istinaden onlardan aldig: fikirler ile son kararlari verir.
Astlarin diisiinceleri 6nemsenmedigi ve empati yapilmadan yiiriitiilen
hiyerarsik yapida yetkilerin k&tiiye kullanilmasi olasidir. Hiyerarsik iligki
zincirinde ast kademede bulunan gemi adamlarinin problem ¢6zme
asamalarinda bulunmasiyla organizasyon ig¢in degerli oldugu hissi
verilerek iletisim tatmini saglanabilir. Iletisim doyumu igin gerekli
kosullarin  saglanmadigi ve hiyerarsi yapisinin amaci disinda
kullanilmasiyla gemi adamlar1 arasinda sosyal arkadaslik ve duygusal
yakinlik baglar1 zedelenerek is yeri yalnizligi olusumu hizlanmasi olasidir.

Gemi igerisinde denizcilerin yasadiklar iletisim kaynakl zorluklar
ele alindiginda ekip tyelerinin ¢ok uluslu olmasindan kaynakli yeni bir
problem ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Hiyerarsik iliski zincirinde
iletisim doyumu saglamanin hassas oldugu noktada, denizciler ¢cok uluslu
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ekipte duygusal yakinlik ve sosyal arkadaslik baglar1 kurmakta giicliik
cekebilmektedir. Bridger ve ark. (2007: 92-97) nin ¢alismasinda, kiiltiirel,
dil ve din agisindan farklilik gosteren insanlarin bir araya gelerek iletisim
saglamada birtakim sorunlarin olusacagim ve izolasyona neden olacagini
belirtmistir.

1.2.Gemi Adamlarinin Isten Ayrilma Niyeti

Tett ve Meyer (1993: 262) isten ayrilma niyetini, c¢alisanlarin
bulundugu organizasyondan kendi istegi ile ayrilma diisiincesi seklinde
ifade etmistir. Isten ayrilma niyeti 6rgiitsel faktérler, gevresel faktorler ve
calisanin bireysel Ozellikleri ile olugabilir. Olumsuz caligma sartlar1 gibi
orgiitsel faktorler, isletmelerin yonetimi ile kontrol edilebilir ve isten
ayrilma niyeti en aza indirebilirken; issizlik orani gibi sosyoekonomik
gelismelerin neden oldugu ¢evresel faktorler ise orgiitler tarafindan kontrol
edilememektedir (Cotton ve Tuttle, 1986: 57; Cekmecelioglu, 2005: 42).
Isten ayrilma diisiincesi olan cahsanlarin timii isini fiili olarak
birakmayabilir, ancak bu diigsiincenin eyleme doniisiip gergek anlamda is
birakma gerceklestiginde bunun g¢aligsanlar ve orgiitlere birtakim olumsuz
etkileri olacaktir. Verim diisiikliigii, orgiitte kalan personelde diisiik is
tatmini ve diisiik Orgiitsel baglilik, yeni personel se¢cme ve uyum
stirecindeki maliyetler ve kayiplar, ayrilan personel igin gelir diislikligii ve
cevreden gelen prestij kaybi ile olusan sorunlar bunlardan bazilaridir
(Mobley, 1982: 113; Adigiizel, 2012: 165).

Zorlu ve stresli calisma kosullariyla olusan sinirli is memnuniyeti,
orgiitlerin denizcilerin aile iligkilerine gosterdigi diisik onem ve ¢ok
kiiltiirli ekip nedeniyle olusan problemler denizcilerin mesleklerinden
uzaklagmasinda 6nemli etkenler arasindadir (Caesar ve ark., 2015: 152-
153).

2. METOT

Bu ¢aligma, uluslararasi ticari yiik gemilerinde ¢alisan Tiirk gemi
adamlarimin is yeri yalmzlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin
cinsiyet, yas, medeni hal, egitim durumu, gemideki gorev, denizde ¢aligma
sliresi, ¢alisilan gemi tiirii, ¢aligilan personelin milliyeti ve gemide internet
kullanimu iizerine iliskilerini agiklamak amaciyla yapilmistir.

Arastirma evrenini uluslararasi deniz ticaretinde tagimacilik yapan
gemilerde ¢alisan Tiirk gemi adamlar1 olusturmaktadir. 2016 yili Deniz
Ticareti Gemi Adan Istatistikleri raporuna gére Tiirkiye’de toplam kayith
311.352 gemi adami1 bulunmaktadir (DTI, 2016: 106). Ancak, Tiirkiye’de
toplam gemi adami sayisi balik¢i teknelerinde, yatlarda ve limanlarda
calisan gemi adamlarini da igerdiginden oOrneklem net bir sekilde
hesaplanamamis, bu nedenle kasitli drnekleme yontemi kullanilmigtir.
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Aragtirma evrenine dahil olan kisi sayisi 311.352°den az oldugu
bilinmektedir. Cing1 (1994: 25)’e gore 100 bin ile 500 bin arasi evren
biiyiikliikleri i¢in tahmini 6rnek biiytikliigii 0.05 sapma miktar1 i¢in en az
383 olmalidir. Geri bildirim alinan anket sayis1 422’dir. Bunlarin 4’1
dikkatsiz katilmci oldugu tespit edildiginden Omeklemi olusturan
katilimei sayis1 418°dir ve yeterli miktardadir.

Internet iizerinden olusturulan anket formu ile verilerin toplanmasi
amaclanmistir. Iki ana bolimden olusan anket formunun birinci
boliimiinde, aragtirmaya katilarin demografik 6zelliklerini belirlemek igin
cinsiyet, yas, medeni hal, egitim durumu, gemideki gérev, denizde ¢aligma
stiresi, calisilan gemi tiiri, ¢calisilan personelin milliyeti ve gemide internet
kullanimina yonelik sorular sorulmustur. Anketin ikinci boliimiinde ise
Wright ve ark. (2006) tarafindan gelistirilen Dogan ve ark. (2009)
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan “Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi (IYY0)”
ile Mobley ve ark. (1978: 410) tarafindan gelistirilen Oriicii ve
Ozafsarlioglu (2013: 344) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “Isten Ayrilma
Niyeti Olgegi (IANO)” kullamlmistir. 5°1i likert tipindeki oOlgekte is
yerinde yalmzlik diizeyi 6lgme amaciyla, alt boyutlariyla calisanlarin
duygusal yoksunluklarin1 6lgme amacgli 9, sosyal arkadaslik diizeyini
O0lgcme amagli 7, isten ayrilma niyetini 6lgme amaciyla 3 olmak iizere
toplam 19 ifade yer almaktadir.

Calismada 418 gemi adamina is yerinde yalmzlik 6lgegi ve isten
ayrilma niyeti 6l¢egi uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS 26 paket
programinda giivenirlik yontemlerinden Cronbach Alpha yontemi ile
analiz sonucunda IYYO igin i tutarlilik katsayis1 0.94, IANO i¢in 0.93 ve
Olcegin biitiiniine iliskin katsay1r 0.94 olarak bulunmustur. Bu durum
Olcegin yiiksek derece giivenilir oldugu seklinde agiklanir.

418 katilimer ile iIYYO ve IANO’nin faktér analizi sonucunda
Bartlett testi anlamli bulunmus ve KMO katsayisinin is yerinde yalnizlik
Olceginde 0.948, isten ayrilma niyeti 6lgeginde 0.766 bulunmasi yeterli
orneklemin varligt ve Olgegin yap1 gecerliligi istatistiksel olarak
saptanmigtir. Olgeklerin demografik degiskenlere gore farklilik gdsterip
gostermediginin incelenmesi i¢in 6ncelikle normal dagilim uygunluklar
irdelenmistir. Olgeklerin basiklik ve carpiklik degerlerinin +/-1,5 degeri
arasinda gozlenmesi Tabachnick and Fidell (2013)’e gore normal dagilim
oldugunu gostermektedir. Elde edilen veriler 0.05 anlamlilik diizeyine (p)
gore smanarak frekans (n), yiizde (%), ortalama (X) degerler kullanilarak
SPSS 26 paket programiyla bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans
analizi ile ¢oziimlenmistir. Gemi adamlarinin is yeri yalmizlik diizeyi ve
isten ayrilma niyeti puanlari 1 ile 5 arasinda degismektedir. Mercan ve ark.
(2012: 222) dlgek puan ortalamalarinda 2.61-3.40 arasini orta; 3.41-4.20
arasini yliksek; 4.20-5.0 arasini ¢ok yiiksek seklinde siniflandirmistir.
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3. BULGULAR

Is yerinde yalmizlik ve is yerinden ayrilma niyeti dlgegi cinsiyete,
yasa, medeni hal, egitim durumuna, gemideki gérevine, denizde calisma
stiresine, calisilan gemi tiirline, ¢alisilan personelin milliyetine ve gemide
internet kullanim durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigi tablolar
halinde sunulmus ve sonrasinda degerlendirmesi yapilmistir.

3.1. Olgeklerin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

“Gemi adamlarmin is yeri yalmizlik dizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml fark var midir?” ifadesini
¢oziimlemek amaciyla bagimsiz gruplarda uygulanan t-testi sonuglari
asagida verilmistir.

Tablo 1. Olgeklerin Cinsiyet Degiskenine Gore incelenmesi

Olgek Cinsiyet n % X ss t p
is Yerinde | Evkek 405 969 3316 0.584

Yalnizlik Kadn 13 31 3426 0525 0669 0504
Isten Ayrilma Erkek 405 96.9 341 1.185

Niyeti Kadnm 13 31 369 1208 0933 0405
*p<0.05

Tablo 1’e bakildiginda, gemi adamlarinin is yerinde yalnizlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri cinsiyet degiskeni agisindan
p>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli farklilik igermemektedir. Ayrica,
katilimeilarin yaklasik 97%’sinin erkek oldugu gozlenmekte ve gemide
calismay1 gerektiren zorlu kosullar nedeniyle denizcilik meslegi kadinlar
tarafindan pek tercih edilmemektedir. Erkek ve kadinlarin is yerinde
yalmizlik diizeyleri irdelendiginde aralarinda anlamli bir farklilik
bulunmamasinin nedeni olarak tiim personelin is yerinde yalmzlik
cektikleri seklinde agiklanir. Erkek ve kadinlarin isten ayrilma niyet
diizeyleri irdelendiginde aralarinda anlamli bir farklilik bulunmamasinin
nedeni olarak da tiim personelin zorlu ¢alisma kosullar1 sebebiyle isten
ayrilma niyetinin yiiksek oldugu seklinde agiklanir. Cinsiyet ile yalnizlik
diizeyi iligkisi konusunda yapilan arastirmalar sonucunda cinsiyetin
belirleyici degisken olmadigi saptanmistir (Wright, 2012: 49).

3.2. Ol¢eklerin Yas Degiskenine Gore incelenmesi

“Gemi adamlarinin ig yeri yalmizhik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile yas degiskeni arasinda anlamli fark var mudir?” ifadesini
¢oziimlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi sonuglart asagida
verilmistir.
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Tablo 2. Olgeklerin Yas Degiskenine Gore incelenmesi

Olgek Yas n % X ss F p
S 18-30yas 124 297 3.321 0.661
[ﬁ; aY;; ’Z’;;lf 31-50yas 260 622 3.297 0521 1569 0.325
Slyagveiizeri 34 81 3.485 0.702
Isten 18-30 yas 124 297 3323 1.357
Ayrilma 31-50 yas 260 622 3.476 1.089 0.720 0.534
Niyeti 51 yagveiizeri 34 81 3.383 1.234
*p<0.05

Tablo 2’¢ bakildiginda, gemi adamlarmin is yerinde yalnizlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, yas degiskeni agisindan p>0.05
oldugundan istatistiksel anlamli farklilik igermemektedir. Ayrica,
aragtirmaya katilan gemi adamlarmin 62%’si 31-50 yas araliginda
bulunmaktadir. Belirli bir yas grubunda olmasi herhangi bir farklilik
olusturmadan tiim personel, is yerinde yalnzlik ¢ekmektedir ve tiim
personelin isten ayrilma niyetleri yiiksektir. Bu nedenle yas araliklarinin
farklilagmas1 personelin is yerinde yalmizligini ve isten ayrilma niyetini
farklilagtirmamistir. Yas ile yalmizlik diizeyi iliskisi konusunda yapilan
aragtirmalar sonucunda iligkinin karmagik ve dogrusal olmadig
belirlenmistir (Rokach, 2007:171).

3.3. Olgeklerin Medeni Durum Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile medeni durum degiskeni arasinda anlamh fark var midir?”
ifadesini ¢bziimlemek amaciyla bagimsiz gruplarda uygulanan t-testi
sonuclar1 agagida verilmistir.

Tablo 3. Olgeklerin Medeni Durum Degiskenine Gore incelenmesi

Olcek Medeni n % X ss t P
Durum
Is Yerinde | Evli 260 62.2 3.338 0.569 0859 0391
Yalmzk | Bekar 158 37.8 3.288 0.604 '
Isten Ayriima | Evli 260 622 3445 1126 . oo
Niyeti \ Bekar 158 37.8 3.386 1.280 '
*p<0.05

Tablo 3’¢ bakildiginda, gemi adamlarmin is yerinde yalnizlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, medeni durum degiskeni
acisindan ~ p>0.05  oldugundan istatistiksel anlamli  farklilik
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icermemektedir.  Ayrica, katilimcilarn = 62%’sinin - evli  oldugu
gbzlenmistir. Bir gemide ¢alisan personelin kendi aralarinda olan sosyal
etkilesimlerinin yaninda evli personelin es ve g¢ocuklariyla duygusal
yakinliga, bekar personelin ise anne, baba veya sevgilisinden duygusal
destege ihtiyaci vardir. Her iki durumda da gemide c¢alisan personel
duygusal yoksunluk ¢ekmektedir. Ek olarak, tiim personelin isten ayrilma
niyetleri yiiksektir. Cinsiyet degiskenine bakilmaksizin tim personelin
isten ayrilma niyeti yiliksektir. Wright, medeni durumun is yerinde
yalmzlik diizeyini farklilastirabilecek belirleyici bir degisken olmadigimi
vurgulamistir (Wright, 2012: 49).

3.4. Olgeklerin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile egitim diizeyi degiskeni arasinda anlamli fark var midir?”
ifadesini ¢6ziimlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi sonuglar1 agagida
verilmistir.

Tablo 4. Olgeklerin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore incelenmesi

Olgek Egitim Diizeyi n % X sS F p
[kogretim 27 6.5 3.180 0.749
Lise 93 222 3.282 0.667
Is Yerinde On Lisans 75 179 3349 0626 (769 0632
Yalnizlik Lisans 180 43.1 3.327 0.504
Yiiksek Lisans 43 103 3404 0.492
ve Ustii
[Ikogretim 27 6.5 3.049 1437
, Lise 93 222 3344 1195
Isten - .
Ayrilma On -Llsans 75 179 3.329 1.227 1370 0.336
Niyeti Lisans 180 43.1 3530 1.112
Yiiksek Lisans 43 103 3.543 1.197
ve Ustii
*p<0.05

Tablo 4’¢ bakildiginda, gemi adamlarmin is yerinde yalnizlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, egitim diizeyi degiskeni
acisindan  p>0.05  oldugundan istatistiksel anlamli  farklilik
icermemektedir. Ayrica, aragtirmaya katilan gemi adamlarinin biiyiik
¢ogunlugunun lisans diizeyinde oldugu saptanmistir. Gemide ¢alisan tiim
personelin yalnizlik ¢ektigi bilinmektedir ve hangi egitim diizeyine sahip
olursa olsun bu yalnizlik anlamli farklilasmamaktadir. Egitim durumu ile
is yerinde yalmzlik iligkisini inceleyen arastirmalarda zayif egitim
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durumunun ekonomik ve sosyal refahi etkilediginden iist diizey egitim
alanlarin daha az yalmzlik ¢ektigi saptanmistir (Wright, 2012: 49). Ancak
gemi adamlarinin egitim diizeyi artsa dahi ayni gemi igerisinde ayni
calisma kosullarina maruz kaldiklarindan is yeri yalnmzlik diizeylerinde
degisiklik olmamistir. Ek olarak, personelin egitim diizeyi isten ayrilma
niyetleri ile iligkili degildir.

) 3.5. Olgceklerin Gemideki Gorev Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile gemideki gorev degiskeni arasinda anlamli fark var midir?”
ifadesini ¢oziimlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi sonuglar1 agagida
verilmistir.

Tablo 5. Olgeklerin Gemideki Gorev Degiskenine Gore Incelenmesi

Olcek  Gemideki Gorev N % X ss F p
Kaptan 73 175 3.362 0.540
. Bas Miihendis 28 6.7 3.308 0.574
verinde Guvefrte Zab-lt-l 162 38.8 3.333 0.567 1197 0.310
Makine Zabiti 68 16.3 3.341 0.586
Yalmzhk

Giiverte Personeli 55 13.2 3.150 0.649

Makine Personeli 32 7.7 3.408 0.618

Kaptan 73 175 3,571 0.893

) Bas Miihendis 28 6.7 3.179 1.362

Isten Giiverte Zabiti 162 38.8 3568 1.200
A,{l’ir;é"t“i“ Makine Zabiti 68 163 3304 1138 22/4 008l

Giiverte Personeli 55 13.2 3.358 1.280

Makine Personeli 73 77 3571 1.338

*p<0.05

Tablo 5’¢ bakildiginda, gemi adamlarmin is yerinde yalmzlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, gemideki gorev degiskeni
acisindan  p>0.05  oldugundan istatistiksel anlamli  farklilik
icermemektedir. Ayrica, aragtirmaya katilan gemi adamlarinin biiyiik
cogunlugunun giiverte zabiti oldugu saptanmistir. Gemideki pozisyonun is
yerinde yalnizlig1 ve isten ayrilma niyetini farklilagtirmadigi saptanmugtir.
Bunun nedeni, kaptandan personele kadar tiim ¢alisanin yalmzlik ¢ektigi
ve isten ayrilma niyetini yiiksek oldugu seklinde agiklanir. Hiyerarside iist
basamaklarda bulunan yiiksek riitbedeki denizciler, genellikle diger
miirettebat tiyeleriyle sinirli etkilesim gergeklestirir. Bununla birlikte,
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bulunduklar1 konum ve sorumluluklari dolayisiyla diger miirettebat
iiyeleriyle yakin sosyal iliskilerde mesafenin gerek oldugunu diislinen
gemi adamlarma da rastlanmaktadir. Hiyerarsinin alt basamaklarinda
bulunan personel ise ekip liyeliginde degersiz bir parca hissine kapilarak
yabancilagsma gergeklesir. Bu durumda cift tarafli is yeri yalnizlig1 olusur.
Isten ayrilma niyeti degiskenine bakildiginda gemideki her pozisyonun
kendine gore yerine getirmesi sorumluluk ve is yiikleri mevcuttur.
Hiyerarsinin farkli basamaklarinda yer alan personelin maruz kaldig1 isten
ayrilma etkenleri degiskenlik gosterse dahi biitiiniiyle ele alindiginda tim
pozisyonlarda ¢alisan personel isten ayrilma niyeti yiliksektir.

3.6. Olceklerin Gemide Cahisilan Siire Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile gemide calisilan siire degiskeni arasinda anlamli fark var
midir?” ifadesini ¢éziimlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (One
Way Anova) sonuglar1 agagida verilmistir.

Tablo 6. Olgeklerin Calisilan Siire Degiskenine Gore Incelenmesi

Ol¢cek Calisilan Siire n % X SS F p

. 0-4 yil 110 26.3 3.306 0.588

Is Yerind

"‘; lel”li’ll ke 5-8 yﬂ 96 23.0 3.327 0.603 0.040 0.961
armeztt 9yilveiizeri 212 50.7 3.323 0572
Isten 0-4 yil 110 26.3 3.391 1.371

Ayrilma 5-8 yil 96 23.0 3535 1.189 0556 0.572
Niyeti 9yilveiizeri 212 50.7 3.388 1.078

*p<0.05

Tablo 6’ya bakildiginda, gemi adamlarinin is yerinde yalmzlik
diizeyleri ve i yerinden ayrilma niyetleri, gemide calisilan siire degiskeni
acisindan  p>0.05  oldugundan istatistiksel anlamli  farklilik
icermemektedir. Ayrica, aragtirmaya katilan gemi adamlarinin yaklagik
51%’nin 9 yil ve {izerinde gemilerde tecriibeli oldugu saptanmistir.
Gemide ¢aligan personelin is yerinde yalnizlig1 personelin denizde ¢aligma
stiresiyle iliskili olmadig1 saptanmigtir. Bunun nedeni her is sézlesmesinde
personelin galistigi gemi, yeni bir ¢alisma ortami ve yeni bir sosyal
etkilesim alani olusturmasindan kaynaklanir. Denizde calisilan siire artsa
dahi her dort veya alt1 ayda bir ¢alisma ortami yenilenir ve denizde ¢aligilan
siire is yerinde yalnizlik degiskeni i¢in anlamsizlasir. Denizde calisilan
siireyi isten ayrilma niyeti degiskeni ile inceledigimizde anlamli farklilik
olusmamasinin nedeni daha az tecriibeye sahip personelin caligma
ortamina uyum saglayamamasi kaynakli isten ayrilma niyetinin yiiksek
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oldugu seklinde acgiklanabilir. Uzun yillar tecriibeye sahip personelin ise
mesleki tiikenmislik ve zorlu ¢aligsma sartlarindan daha iyi kosullara gegcme
istegi nedenleriyle isten ayrilma niyetlerinin oldugu seklinde agiklanabilir.

) 3.7. Olgeklerin Cahsilan Gemi Tiirii Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile ¢alisilan gemi tiirti degiskeni arasinda anlamli fark var midir?”
ifadesini ¢oziimlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi sonuglar1 agagida
verilmistir.

Tablo 7. Olgeklerin Calisilan Gemi Tiirii Degiskenine Gore Incelenmesi

Olgek Gemi Tiirii n % X SS F p
Dokme/Kuru Yikk 203 48.6 3.345 0.604
Is Konteyner 57 136 3.350 0.515
Yerinde Tanker 103 246 3.247 0579 0.672 0.612
Yalmizlik Ro-Ro 20 48 3407 0.714
Diger 35 84 3283 0.487
Dokme/Kuru Yikk 203 48.6 3.453 1.179
Isten Konteyner 57 13,6 3.602 1.229
Ayrilma Tanker 103 246 3346 1.129 1.105 0.354
Niyeti Ro-Ro 20 48 3.000 1471
Diger 35 8.4 3419 1.127
*p<0.05

Tablo 7’ye bakildiginda, gemi adamlarinin is yerinde yalmzlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, ¢alisilan gemi tiirii degiskeni
acisindan  p>0.05  oldugundan istatistiksel anlamli  farklilik
icermemektedir. Ayrica, aragtirmaya katilan gemi adamlarinin yaklagik
49%’nin kuru/dékme yiik gemilerinde ¢aligtigi goriilmektedir. Personelin
is yeri yalnizliginin gemi tiiri agisindan farklilagmamasinin nedeni yiik
gemilerinin tamaminin sahip oldugu rekreasyon olanaklari gemi insa
asamasinda asgari diizeyde tutulmasi ve daha fazla yiik tasimaya
odaklanilmasindan kaynaklanir. Dékme/Kuru yiik, konteyner, tanker ve
ro-ro gemilerinde ¢alisan personelin tiimiiniin is yerinde yalmizlik
diizeyleri yiiksek ve isten ayrilma niyetleri yiiksektir. Bunun nedeni ig
yerinde yalnizliga etki eden faktorlerin ve isten ayrilma niyetine etki eden
faktorlerin degismemesinden kaynaklanir.
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3.8. Olceklerin Personel Milliyeti Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmizlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile calisilan personel milliyeti degiskeni arasinda anlaml fark var
midir?” ifadesini ¢éziimlemek amaciyla bagimsiz gruplarda uygulanan t-
testi sonuglari agsagida verilmistir.

Tablo 8. Olgeklerin Personel Milliyeti Degiskenine Gore Incelenmesi

Olgek Milliyet n % X ss t p
Tim personel 265 63.4 3.277 0.563
Is Yerinde Tirk }
Yalnizlik Cok uluslu 153 36.6 3.392 0.608 1.956 0051
personel
. Tium personel 265 63.4 3.410 1.216
Isten Tiirk
-0.2 g7
Aﬁir;é’ﬁ“ Cokuluslu 153 36.6 3.444 1.135 0285 0.776
personel
*p<0.05

Tablo 8’¢ bakildiginda, gemi adamlarmin is yerinde yalnizlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, personel milliyeti degiskeni
acisindan  p>0.05  oldugundan istatistiksel ~anlamli  farklilik
icermemektedir. Ayrica, arastirmaya katilan gemi adamlarinin yaklasik
63%  niin tlim personelinin Tiirk oldugu gemilerde ¢alistig1 goriilmektedir.
Personelin ayni1 milletten olustugu gemilerde is yerinde yalnizligin daha
disiik oldugu goriilmektedir ve p degeri 0.051 olarak bulunmustur.
Gemide c¢aligan personel, gemi ortaminda sosyal etkilesime girdigi is
arkadaslarindan ayni1 zamanda duygusal yakinlik ihtiyaci hisseder. Calisan
farkli uluslardan personel ile iletisim sorunlar1 yasayabilir. Bunun
sonucunda sosyal arkadaglik kurmada problemler olusabilir. Ancak, birey
kendi milliyetinden olan personelle calisirken 6nemli olan bireyin
cevresindeki insan sayisi ve etkilesim miktar1 degil ¢alisanlar arasindaki
iletigimin tatmini, duygusal yakinlik ihtiyacinin giderilmesidir. EKk olarak,
calisilan personel milliyeti isten ayrilmayi niyeti ile iliskili bir degisken
degildir.

3.9. Olgeklerin Internet Kullamm Degiskenine Gore
Incelenmesi

“Gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri ile internet kullanim degiskeni arasinda anlamli fark var midir?”
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ifadesini ¢oziimlemek amaciyla bagimsiz gruplarda uygulanan t-testi
sonuclar1 agsagida verilmistir.

Tablo 9. Olgeklerin Internet Kullanim Degiskenine Gore incelenmesi

Olgek Internet n % X ss t p
Is Yerinde Var 169 404 3.261 0.504
Yalnizlik Yok 249 59.6 3.359 0.627 "L.776 0078
Isten f4yrflma Var 169 404 3335 1.133 1242 0215
Niyeti Yok 249 59.6 3.482 1.218 ' '
*p<0.05

Tablo 9’a bakildiginda, gemi adamlarmin is yerinde yalnizlik
diizeyleri ve is yerinden ayrilma niyetleri, internet kullanim degiskeni
acisindan  p>0.05  oldugundan istatistiksel ~anlamli  farklilik
icermemektedir. Ayrica, arastirmaya katilan gemi adamlarinin yaklasik
60%’nin ¢alistigi gemilerde internetin olmadigi saptanmistir. Gemilerde
internet kullanim1 personelin esine ve ailesine erisiminde Onemli bir
faktordiir. Ancak, internet belirli bir noktaya kadar duygusal yakinlik
saglayacaktir. Internet erisimine sahip bir personelin diger faktdrler goz
ard1 edilerek duygusal yakinlik ihtiyacin1 degerlendirmek dogru degildir.
Ayrica, internet erisimine sahip ve sahip olmayan personelin isten ayrilma
niyetleri yiiksek oldugu bilinmektedir. Bunun nedeni, internet erisimi
calisma kosullarini iyilestirici etmenler arasinda bulunsa dahi denizcilik
meslegine biitiin olarak bakildiginda zorlu ve stresli kosullar icermesidir.

4. SONUC

Bu caligma, uluslararas: ticari yiik gemilerinde ¢alisan Tiirk gemi
adamlarinin is yeri yalmzlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin
demografik degiskenler ile farklilasip farklilasmadigini tespit etmek
amaciyla yapilmistir. Gemi adamlarinin ¢aligma ortaminda yasadiklari
yalmizligin ve gemi adamlarinin isten ayrilma niyetlerinin hangi
degiskenlerle farklilastig1 tespit edildiginde is yeri yalnizlig1 azaltilabilir
ve istenmeyen isten ayrilmalar Onlenebilir. Buradan hareketle, ¢alisma
hem gemi adamlart hem de gemi adamlarin bagli oldugu denizcilik
sirketleri acisindan 6nem tagimaktadir. Calisma sonuglar1 ve tavsiyeler
denizcilik orgiitleri tarafindan dikkate alindiginda, gemi adamlarinin is yeri
yalmzliginda ve isten ayrilma niyetinde diisiis olacagi diigiiniilmektedir.
Bu durum is goren devir hizini etkilediginden denizcilik 6rgiitlerinin dikkat
vermesi gereken bir ¢alisma oldugu diigiiniilmektedir.

Alan yazinda, farkli meslek gruplarindan olusan katilimcilarm is
yeri yalnizlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin demografik
ozelliklere gore iliskisini irdeleyen arastirma bulgulann farklilik
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gostermektedir. Ancak, gemi adamlarinin is yeri yalmzlik diizeylerinin ve
isten ayrilma niyetlerinin demografik 6zellikler ile iliskisinin incelendigi
bagska bir arasgtirmaya rastlanilmamaistir.

Gemi adamlarinin is yerinde yalnizlik diizeylerinin ve isten ayrilma
niyetlerinin; cinsiyet, yas, medeni hal, egitim durumu, gemideki gorev,
denizde ¢aligsma siiresi, ¢alisilan gemi tiirii, calisilan personelin milliyeti ve
gemide internet kullanim durumu degiskenlerinin higbirinde istatistiksel
anlamli farklilik saptanmamustir. Bunun temel sebebi, gemi adamlarinin is
yeri yalnizlik diizeylerinin ve isten ayrilma niyetlerinin tek bir degiskene
bagli olmadan bireysel ve ¢evresel faktorlerle birlikte ele alindiginda daha
dogru sonuglara ulagilabilecegi seklinde acgiklanir.

Aragtirmaya katilan 418 gemi adammin yaklasik 97%’sini
erkeklerin olugturmasi denizcilik mesleginin zorlu c¢alisma sartlar
nedeniyle kadinlar tarafindan pek tercih edilmemesi seklinde agiklanabilir.
Katilimeilarin yaklasik 62%’sinin 31-50 yas arasinda ve evli oldugu,
yaklasik 60%’min gemilerinde internet kullanmadigi ve yaklagik
63%’linlin tim personelin Tirk oldugu gemilerde calismakta oldugu
saptanmistir. Ayrica, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun lisans egitim
diizeyinde ve zabit sinift oldugu, daha ¢ok kuru/dokme yiik gemilerinde
calistiklar1 ve 9 yil ve tizerinde bir siireyle denizlerde gemi adami1 olarak
calismakta oldugu saptanmaistir.

Cinsiyet, yas ve medeni hal degiskenine gore is yerinde yalnizlik ve
isten ayrilma niyeti ayr1 ayri irdelendiginde anlamli bir farklilik
saptanmamuistir. Bu iligkileri ayr1 ayri inceleyen ve anlaml farkliliklarini
sinayan aragtirmalarin sonuglari tutarli olmayip farkli sonuglara
rastlanilmistir (Wright, 2012: 49; Rokach, 2007:171).

Yapilan caligmalarla diisiik egitim diizeyine sahip personelin
yasamdaki ekonomik ve sosyal refahi iist diizey egitim alanlara kiyasla
daha az oldugu belirlenmistir. Ayrica, ekonomik ve sosyal refahla
baglantili olarak is yeri yalmzhiginin diisiik egitim diizeyine sahip
personelde daha az oldugu saptanmigtir (Wright, 2012: 49). Ancak, gemi
ortaminda ayni calisma kosullar1 ve ayni sosyal ortama sahip personelin
egitim diizeyinin yiiksek olmasi bir anlam ifade etmemektedir. Buradan
hareketle, gemi adamlarmin is yeri yalmzliginin egitim diizeyi ile
degismemesi beklenen durumdur.

Denizcilikte mesleki deneyimi daha yiiksek olan personel ile diisiik
olan personel is yeri yalmzlig1 agisindan degerlendirildiginde istatistiksel
verilere bakilmadan genellikle anlamli farklilik olusmayacagi tahmin
edilebilir. Bu durum personelin denizde ¢alistigi siire ¢ok olsa dahi her is
sozlesmesinde ¢alistigr gemi yeni bir sosyal etkilesim alan1 ve duygusal
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yakinlik kuracagi yeni insanlarin varligindan kaynaklanir ve tiim personel
yeni ige basliyormus gibi kabul edilir.

Calisanlarin yonetici kademesinde olup olmamasi durumu ile is
yerinde yalnizlik diizeyi iliskisini inceleyen aragtirmalarda farkli sonuglara
ulagtlmaktadir. Gemideki pozisyonun is yerinde yalnizlig1 ve isten ayrilma
niyetini farklilagtirmadigi  saptanmistir. Gemide hiyerarsinin st
basamaklarinda bulunan personel konum ve yetkilerini devam ettirebilme
gerekeeleriyle diger personel ile etkilesimlerini en aza indirmesi gerektigi
diistincesi denizciler arasinda genellikle rastlanilan bir durumdur. Bunun
sonucunda ise alt basamakta bulunan personelde degersizlesme, geri
cekilme ve  yabancilagsma  artmakta, duygusal uzaklagsma
ger¢eklesmektedir. Bu durum, hiyerarginin her basamagi icin ig yeri
yalnizlig1 olusturur.

Personelin galistig1 gemi tiirli degisse dahi bu ¢alismadaki gemiler
yik tasima amaciyla insa edilmistir. Yik gemilerinde rekreasyon
olanaklarma verilen ehemmiyet diisiiktiir. Karliligin 6n plana ¢iktig1 son
yillarda gemi inga sanayinde gemilerin yasam mahallerinden kisarak yiik
tasidigr kisimlarin arttirilma yoluna gidilmistir. Bu nedenle tiim gemi
tiirlerinde is yeri yalmizliginin olusmasi ve farklilasmamasi beklenen
sonugtur. Ek olarak, tiim gemi tiirlerinde denizcilik mesleginden
uzaklastirict etmenler ve zorlu ¢alisma kosullari ayni oldugundan isten
ayrilma niyeti ile gemi tiirii arasinda anlaml farklilik olusmamustir.

Calisilan personelin milliyeti personelin ¢aligma arkadaglariyla olan
iletisimi i¢in 6nemlidir. Tim personel ayni dili konussa dahi iletigim
tatmini saglanmadig takdirde duygusal yoksunluk olusacaktir. Bu nedenle
yalnmizlik, sosyal arkadaglik ve duygusal yoksunluk olarak iki boyutuyla
beraber incelenmelidir. Zayif ingilizce dil becerisi ¢ok uluslu gemilerde
calisanlar arasinda personelin sosyal etkilesime girmesini ve yakinlik
kurmasini engeller. Buradan hareketle, ¢alisilan personelin milliyeti is yeri
yalmzlhigim agisindan anlaml farklilik olusturmamastir.

Gemide internet ve e-posta erisimini saglama yoluyla miirettebatin
aileleriyle ve arkadaslariyla daha fazla iletisim kurmasi gemi adamlarinin
stresini azaltarak ayn1 zamanda moral diizeyini kolayca artirabilir.
Personelin duygusal olarak destek almasinda internet erisimi énemli bir
faktor olsa da uzun siire devam eden internet erisimiyle duygusal destek
istenilen ihtiyaci kargilayamamaktadir. Ayrica, internet erisiminin
duygusal yakinlik kurmaktan ziyade evde yasanan kriz ve sorunlarin
¢oziimiine yonelik stirekli hale gelmesi denizcileri zorlamaktadir. Ek
olarak, gemilerde internet erisiminin olmasi personelin birbirleriyle olan
sosyal etkilesimi asgari diizeye diisiirmesine neden olmaktadir. Gemide
internet erisiminin varligi isyeri yalmizlig1 acisindan degerlendirildiginde
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aralarinda anlamlh farklilik bulunmamistir. Bunun nedeni, internet
erisiminin saglamis oldugu duygusal destek personelin ihtiyacini tatmin
etmedigi seklinde agiklanir.

Aragtirma sonucunda belirlenmis degiskenlerin isyeri yalnizligini
veya isten ayrilma niyetlerini farklilastirmamistir. Ancak bu durumun
nedeni, is yeri yalmzlhigina etki eden faktorler irdelenirken tek bir degisken
ele alinmamali, bireysel ve ¢evresel faktorler biitlintiyle bir anlam ifade
ettigi acikca goriilmektedir. Calisma ortaminda meydana gelen sosyal
arkadagliklar veya duygusal yakinliklar baz1 bireyler i¢in yeterli gelirken
baz1 bireylerde birtakim bireysel Ozelliklerin etkisiyle yeterli
gelemeyebilir. Baska bir ifadeyle, ayn1 sosyal etkilesim alaninda bulunan
ve duygusal destek alan iki bireyin algilamis olduklar is yeri yalmzlik
diizeyleri bireyin duygusal tatmin seviyesine gore degiskenlik gosterebilir.
Ayrica, is yerindeki olumsuz kosullarin olusturdugu ¢evresel faktorler bazi
bireylerde isten ayrilma niyeti olusturmazken bazi bireylerde birtakim
bireysel ozelliklerin etkisiyle zayif is tatmini veya zayif orgiitsel baglilik
meydana getirerek isten ayrilma egilimlerine sebebiyet verebilir. Bu
durumda, ayni ¢alisma kosullarina sahip iki bireyin isten ayrilma niyetleri
farklilasabilir. Denizcilik orgiitlerinin en énemli kaynaklarindan biri olan
insana daha ¢ok ehemmiyet gdstermesi gerektigi bilinmektedir. Ozellikle
ig goéren devir hiz1 6rgiitlerin en ¢ok {izerine diistiigii ancak temelinde yatan
nedenlerin iyilestirilmedigi bilinmektedir. Sonug¢ olarak orgiitii olusturan
insan kaynagina 6nem gosterilip ¢alisana degerli oldugu hissi verilmeli,
calisanin duygusal olarak destek alabilecegi olanaklar artirllmali ve sosyal
etkilesim alanlar1 genisletilmelidir. Tiim bu faktorler ¢alisanin is yerinde
yalnizlagsmasinmi 6nleyerek orgiite bagliligini artirabilir. Ancak, sadece bu
faktorler yeterli degildir. Calisanin is yiikii ve zorlu ¢aligma kosullarinda
iyilestirilmeler yapilarak bireysel ve g¢evresel faktorler biitlinliyle ele
almabilir.

Demografik 6zelliklerin yalnizliga etkisi ve isten ayrilma niyeti
agisindan incelendigi c¢alismada her ne kadar anlamli farklilik
bulunamamis olsa da gemi adamlarinda is yeri yalmzlhiginin yiiksek
seviyede oldugu saptanmustir. Yalnizlik sadece isten ayrilmaya degil ¢esitli
saglik problemlerine yol actigi bilinmektedir (Beutel ve ark., 2017). Bu
acidan bakildiginda gemi adamlarinin yalmizligimin giderilmesi ya da
azaltilmasi i¢in gerekli degisikler hizli bir sekilde gerceklestirilmelidir.

Calismada, gemi adamlarinin is yerinde yasadigi yalnizliklarin ve
olusabilecek muhtemel isten ayrilmalarin 6niine gegilmesi adina denizcilik
orgiitlerinin alacagi onlemlerde demografik degiskenlerin yalniz baslarina
degerlendirilmemesi gerektigi saptanmistir. Ayrica, denizcilik orgiitlerinin
isglicli devir hiz1 ve orgiitsel verimlilik degerlendirmeleri yaparken
bireysel ve c¢evresel faktorleri ayrt degerlendirmemesi gerektigi
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belirlenmistir. Bireysel o0zelliklerle cevresel faktorlerin birlikte ele
alimmas1 gerektigi acgisindan c¢alismanin literatiire katki  yaptigi
diisiiniilmektedir.
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DENIZCILIK SEKTORUNDE MOBBING: TUZLA
TERSANELER BOLGESI CALISANLARI UZERINDE BIiR
ARASTIRMA

Refik Omer KARTAL!

OZET

Denizcilik sektérii, desteklendigi iilkelerde 6nemli bir istihdam olusturmakta,
ekonomi ve ulagtirma yoniinden onemli bir yer tutmaktadir. Her sektérde oldugu gibi
denizcilik sektériinde ¢aligan bireylerde, mobbing kaynakli ¢ikacak problemlerden
dolayr ¢alistigi kurum maddi ve manevi zarara ugrayabilmektedir. Bu c¢alisma;
denizcilik sektoriine hizmet eden tersane calisanlarimin mobbinge maruz kalma
durumlarimi g6z Oniine sermesi Ve diger sektorlerdeki ¢alismalara da katki
saglayacag diigiiniilmektedir. Arastirmamn érneklemi; Istanbul ili, Tuzla il¢esinde
konuslu tersaneler de calismakta olan 251 kisi olusturmaktadir. Arastirmada
kullanilan veri toplama aract Leymann’in LIPT olgegi kullaniimistir. Ankete katilan
katilimcilarin verdigi cevaplara gore igyerinde mobbinge maruz kalmanin; cinsiyet,
hizmet yili, kurumdaki mevki, medeni durum, ¢alisilan sektor ile anlaml bir farkin
olmadig: fakat egitim diizeyine ve yasa géore farkhiliklar gésterdigi tespit edilmistir.
Egitim diizeyi lisans olan katilimcilarin “Kendini Gosterme ve Iletisim Olanaklarinin
Kisitlanmasi:” ve “Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma Saldirt” davranislarina, diger
egitim diizeylerindeki katilimcilara gére daha fazla maruz kaldigi ayrica yas1 18-25
arasinda olan katilimcilarin, “Kendini Gosterme ve Iletisim  Olanaklarinin
Kisitlanmasi1”,  “Sosyal Itibara Saldin” ve “Saghga Dogrudan Saldirt”
davramiglarina, diger yas grubundaki katilimcilara gore daha fazla maruz kaldigi
tespit edilmistir.

Refik Omer Kartal, Deniz Kuvvetleri Komutanhgi, mrfkrtI89@gmail.com, Bu
makale Refik Omer Kartalin " Denizcilik Sektoriinde Mobbing Ornegi Olarak Bir
Aragtirma" baglikli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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Anahtar Kelimeler: Mobbing, Psikolojik Taciz, Denizcilik Sektorii.

MOBBING IN THE MARITIME SECTOR: A RESEARCH ON
EMPLOYEES TUZLA SHiPYARDS ZONE

ABSTRACT

Maritime sector in supported countries the creates a considerable amount of
employment and takes an important place in our country’s economy and
transportation. At the same time it is an environment with extremely exhausting
working conditions. The aim of the research is to show that the organization can
encounter both material and moral damage due to the problem that arise from the
mobbing phenomenon in the maritime sector. This research examines the mobbing
exposure situations of employees working in the maritime sector and its contribution
to researches in other sectors. The research sample; Istanbul province in the Tuzla
area constitutes 251 working personnel in shipyards. The data collection tool used in
the research was the Leymann (LIPT) scale. According to the given answers by the
participants, demographic variables such as gender, years of service, position in the
organization, marital status and the working sector. Don’t have a great influence with
regard to esposure to mobbing but educational background and age show discrepancy.
The educational background of the participants who are undergraduate are more
exposure to “Effects on self-expression and communication” and “Effects on
occupational situation and quality of life” behavior than participants with other
educational levels. Beside that it has been identified that undergraduate participants
between 18-25 ages are more exposure to “Effects on self-expression and
communication” “Effects on personal reputation” and “Effects on physical health”
behaviour than participants in other age groups.

KeyWords: Mobbing, Psychological Harassment, Maritime sector.

1. GIRIS

Insan sosyal bir varliktir ve galisma hayatim siirdiiriirken de sosyal
ortamlarda bulunmaktadir. Birey, edinmis oldugu meslegi icra ederken hem
maddi hem de manevi anlamda doyum elde etme ¢abasi igerisindedir. Bilim
insanlar1 ve yoneticiler is yerindeki verimliligi ve biiylimeyi artiran etmenleri
gelistirmeye calisirken, diger taraftan ¢alisan personelin isi birakmasina sebep
olan olumsuz siirecleri goz ard1 etmislerdir (Yaman 2009: 2).

24



Denizcilik Sektoriinde Mobbing:...  Denizcilik ve Lojistik Arastirmalar: Dergisi

Calisan insanlar giniiniin neredeyse yarisindan fazlasini isyerinde
gecirmektedir. Bu yiizden burada yasanan her tiirli olumlu yahut olumsuz
etkilesim, ¢alisanin hayatini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Ancak is yasaminin
bireylere sosyal iligkilerini olumlu yonde etkilemesi beklenmektedir. Ciinkii
kurumu hedefine ulastiracak esas 6ge, insan giiciidiir. Is yerinde olumlu
iligkilerin var olmasi, ¢alisanin kuruma karst bagliligini, is performansini
artirmakta, kurumunun maddi ve manevi biiylimesini saglamaktadir (Basaran
2000: 145). Glinlimiiz diinyasinin ve kapitalist sermaye piyasasinin var olusu
is diinyasini ve c¢alisma temposunu olumsuz etkilemektedir. Stresli ¢alisma
ortamina maruz kalan bireylerde ruhsal ve fiziksel bazi problemler yasandigi
da gozlenmektedir (Sterse 1981, akt. Balc1 2000: 6).

Isverenler yahut yonetici pozisyonunda yer alanlar, calisanlarl
psikolojik acidan sindirmeye, yildirmaya maruz birakmaktadirlar. Amerika’da
yapilan bir arastirmaya gore, lilkede ¢alisanlarin %35°1 (53,5 milyon insan) is
yerindeki zorbaliktan sikayetci bireylerin, %50’si mobbing magduru
durumumdadir. Mobbing uygulayanlarin %62’si erkek, magdurlarin %581
kadindir. Mobbing uygulayanlarin %68’1 hemcinslerine mobbing uygulamistir
(Kohfeld ve Sprague 1988 akt. Tutar 2015 :2). Tirkiye’de 877 kisiyle yapilan
anket ¢alismasinda katilimeilarin %55’ mobbing magduru oldugunu dile
getirmistir (K6knel 2000: 20). Elde edilen bu oranlar, mobbingin yasal
diizenlemelerle caydirilmasi ve ¢alisanlarin devlet giivencesi altina alinmasina
ragmen halen yagsandigini gostermektedir. Leymann (1996), Zapf (1999) Niedl
(1996) Einarsen (1999) tarafindan yapilan aragtirmalarda isyerlerinde mobbing
uygulanmasinin en 6nemli temel kaynaginin insan oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
uygulamaya sebep olan nedenlerin altinda psikolojik, sosyolojik, ekonomik,
dinsel ve antropolojik gibi bir¢ok farkli olgunun oldugu diistiniilmektedir
(Tutar 2015: 2).

2. MOBBING KAVRAMI

Latince Kkararsiz kalabalik anlamina gelen “mobile wvulgus”
kelimelerinden meydana gelen “mobbing” kelimesinin ingilizce etimolojisi ise
kendi kanununu koyan eskiya cetesi anlamima gelen “mob” kokiine
dayanmaktadir. Mobbing ise bu sefil grubun kendi koyduklari kanunu
cevredeki kisilere uygulamasi anlamina gelmektedir. (Cicerali & Kaya
Cicerali, 2014: 10)

Mobbing kavrami, is hayatinda ilk kez 80’li yillarin ortalarinda
Almanya dogumlu Heinz Leymann tarafindan kullanilmistir. Leymann (1990;
1993; 1995; 1996) endiistri sektoriine hizmet eden galisanlar tizerine birgok
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kez caligma ve arastirma yapmistir. Bu arastirmalar sonucunda ¢alisan bireyler
arasinda uzun siire diismanca ve tacizkar davranislar oldugunu saptamis ve bu
kavrami kullanmistir. Leymann psikolojik tacizi, isyerinde meydana gelen bir
veya birden fazla calisgamin, baska kisilere uyguladigi sistematik, kanun
tanimaz ve diligmanca tutum ve davramiglar olarak tanimlamistir
(Leymann,1990: 120).

Dunn (2007)’a gore is yerindeki ¢alisana imali sézler, goziinii korkutma
gibi davraniglarla baglayan mobbing olgusu, hedefteki kisiyi zor duruma
disiirmek ve kontrol altina almak adina haftalar, aylar, yillar boyunca
stirebilmektedir.

Einarsen vd. (2003: 4)’ne gore bireyin igyerinde, hiirmetsiz ve zararli bir
muamelenin gayesi olmasiyla baslayan, bir veya daha fazla bireyin baska bir
bireye diismanhigi seklinde cereyan eden, bu tacizlerin devaminda magdurun
ise kars1 kayitsizlik, bikkinlik ve yilginlik gosterdigi isyeri zorbaligidir. Maarit
(2003: 203) bir ya da daha fazla kisinin is ortaminda bulunan ¢alisanlara kars1
bir siire boyunca stirekli olarak gosterdikleri olumsuz davranislari mobbing
olarak agiklamaktadir.

Salin (2001: 427) ise is yerindeki gii¢ dagilimina dikkat ¢cekerek; bir ya
da daha fazla bireye yonelik, diismanca bir ¢calisma ortami yaratan, siirekli ve
tekrar eden olumsuz davraniglart mobbing olarak degerlendirmistir. Hoel, ve
ark. (2001) mobbingi tamimlarken, ¢alisan1 bir ya da birden fazla birey
tarafindan olumsuz davraniglara belirli bir zaman periyodunda siirekli olarak
maruz birakmaya odaklanmislardir. Bu durumda bir kez gerceklesen vakalar
mobbing olarak kabul edilmemektedir.

Uluslararast  Caligma  Orgiitii“ne  (ILO-1998) gbre psikolojik
taciz(mobbing); kisi ya da toplulugu huzursuz etmek amaciyla yapilan,
intikam duygusu; kotii ve kiiciimser davraniglarla kendini gosteren davranig
bi¢imi seklinde tammlamistir (http://www.mobbing-usa.com).

Kivimaki ve ark. (2003: 779) isyerinde yasanan mobbingi tanimlamak
icin kullanilan genel bir tanim olmadigini s6ylemislerdir. Konuyla ilgili ¢esitli
kitaplarda ise zorbalik, kiicilik diisiirme, kabadayilik, psikolojik teror, kabalik,
baski, taciz, duygusal istismar, iskence (Yaman, 2009: 21) olarak
adlandirilmistir.

Duffy ve Sperry (2007: 398)’e gore ise her iilkede isyerinde yasanan
mobbing olgusu farkli isimlerle adlandirmaya galisiimaktadir. Ulkemiz de
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Cobanoglu (2005: 20), mobbing ile ilgili arastirma yapan bilim adamlarinin bu
olguyu tek bir kelime ile ifade etmek yerine, mobbing kavraminin Tiirkce
karsilig1 olarak ‘isyerinde zorbalik’, ‘isyerinde duygusal taciz’, ‘isyerinde
psikolojik siddet’, ‘yildirma’ gibi sdzciiklerle mobbing olgusunu aciklamaya
calismistir. Fakat diinyanin ¢ogu iilkesinde mobbing teriminin g¢eviri
yapilmadan kullanildig1 goriilmektedir.

Psikolojik taciz, isyerinde kisa siireli yasanan baski ve tartismalarla
hemen sonuglanan bir olgu degildir. Isyerinde bir problemin mobbing olarak
nitelendirilmesi i¢in belli yollardan ge¢mesi gerekmekte ve magduru yavas
yavag yipratarak psikolojisinin bozulmasina ve hatta igini terk etme diizeyine
gelmesine sebep olabilmektedir. Mobbing olgusunda en goze ¢arpan nokta ise
zamanla bu baskilarin magdurlara yaptigi acinin artmasi olarak yasanmaktadir.
Hirigoyen (2000: 62) mobbing kavramini ¢aliganlar, igyerlerinde gordiikleri bu
zalimce duruma karsi isten atilma, pozisyon kaybetme veya korkmalari
yliziinden miidahale etmeyi tercih etmeyebilmektedirler. Bu tip olumsuz
davraniglar sonucunda is ortaminda yasanan zulme miidahale edilemedigi
siirece bu catisma, kontrol altina alinmayacak diizeye gelene kadar
biiytiyecektir.

3. MOBBING’IN ORTAYA CIKIS NEDENLERI

Isyerlerinde yasanan psikolojik tacizin tek bir nedeni yoktur. Birgok
neden psikolojik tacizin ortaya ¢ikmasina kaynak olabilir. Bu kaynaklar ise
genel olarak ii¢ baglik altinda toplanmaktadir. Birinci kaynak, liderlik tarzi,
orgiit kiiltiirii, kotii yonetim ve isin agirlig gibi kurumsal faktérlerdir. Tkinci
kaynak, bireyin i¢inde bulundugu c¢alisma ortamindaki insanlarin profili,
inanglar1, aile yapilar1 gibi faktérlerden olusan sosyal gruplardir. Ugiincii
kaynak ise kisilik, nitelikler ve sosyal beceriler gibi faktorlerden olusan
bireysel nedenlerdir (Kog ve Topaloglu, 2010:224).

4. TUZLA TERSANELER BOLGESI

Tuzla Tersaneler Bolgesi; 1969 yilinda devletin Ikinci Bes Yillik
Kalkinma Plan1 kapsaminda (1963-1967) Hali¢ (Haskoy-Balat-Fener) ve
Bogaz civarinda (Kurugesme-Beykoz-Cubuklu) yer alan 6zel tersanelerin
Tuzla Aydmnli koyuna taginmasiyla olusmustur (Akbilek 1995: 4). Tuzla
Aydinli koyuna tasinan tersaneler aradan gegen uzun siireler boyunca
gelismesini  siirdlirerek bdlgemizin en biliylk gemi insa ve bakim
merkezlerinden biri haline gelmistir. Gemi insa sanayi, dnem verildigi biitiin
iilkelerde; ihracat ile birlikte doviz girdisi saglayan, yabanci sermayeyi davet
eden, beraberinde yan sanayi saglayan ve gelistiren bir sektordiir. Bugiin
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Tiirkiye Gemi Inga Sanayici Birligi rakamlar1 incelendiginde gemi insa sektdrii
ihracat rakamlarinin %72’sinin Tuzla Tersaneler Bolgesi’nden gerceklestigi
gorlilmektedir. Tersanelerde sabit ve alt yiiklenici olarak istihdam edilen
personel sayilarinin rakamlarina bakildiginda 2017 verilerine gore yaklasik 30
bin kisi bu bolgede istihdam edilmektedir (GISBIR, 2017). Rakamlara
bakildiginda iilke i¢in 6nem arz eden gemi insa sektoriine yon veren insanlarin
psikolojik iyi oluglar1 ve fiziksel sagliklar1 da 6nem arz etmektedir. Asagida
yer alan ¢aligma bulgularinin bu duruma katki saglayacagi diisliniilmektedir.

5. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Bu calisma Istanbul ili, Tuzla ilgesinde faaliyet gdsteren tersane
calisanlarinin mobbinge maruz kalma diizeylerinin demografik yapilarina gore
degiskenlik gosterip gostermedigi amaglanmistir.

Kurum psikolojisi kurumlarda pozitif yonde gelismesi saglayan ve
calisan bireylerin isteklendirilmelerini ve bagliliklarini artiran en Onemli
unsurdur. Ulkemize ekonomi alaninda biiyiik katki saglayan tersaneler, son
derece yorucu calisma kosullariin oldugu bir ortama sahiptir. Bu sektorde
calisanlarin mobbinge maruz kalmalar1 yiliziinden kurum maddi ve manevi
zarara ugrayabilmektedir. Bu ¢aligma, Tuzla Tersaneler Bolgesi ¢alisanlarinin
mobbinge maruz kalma durumlarin1 gostermek amaciyla yapilmistir. Caligma
sonucunun bahse konu bdlge de calisan is sahibi, yonetici, isci ve diger
calisanlara onemli katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Caligma ayrica gemi
insa sektdrii i¢in mobbing olgusunun farkindaligini artirmay1 amaglamistir.

6. ARASTIRMAYA KONU EDIiLEN HiPOTEZLER

Hi:: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalari cinsiyetlerine gore
farklilik gostermektedir.

H»: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalar1 yas gruplarina gore
farklilik gostermektedir.

Hs:Katilimeilarin mobbinge maruz kalmalar1 medeni durumlarina
gore farklilik gostermektedir.

Ha: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalari egitim durumlarina gore
farklilik gostermektedir.

Hs: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalart kamu ve 6zel sektdrde
calisma durumlarina gore farklilik farklilik gostermektedir.

He: Katilimeilarin mobbinge maruz kalmalari kurum hizmet yil
durumlarina gore farklilik gostermektedir.

H7: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalari kurum {invanina gore
farklilik gostermektedir.
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Hg: Kendini gdsterme ve iletisim olanaklarinin kisitlanmasi, sosyal
iligkilere saldiri, sosyal itibara saldiri, yasam kalitesi ve mesleki duruma
saldir1, yasam kalitesi ve mesleki duruma saldir1 arttikca genel mobbing diizeyi
farklilik gostermektedir.

7. VERI TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmada veri toplamak icin kullanilan form, 2 bolimden
olugsmustur. Birinci bolimde katilimcilarin  demografik = 6zelliklerini
belirleyebilmek amaciyla hazirlanan bilgi formu; ikinci bélimde ise
katilimcilarin mobbing alg1 diizeylerini belirleyebilmek amaciyla Leymann
mobbing tipolojisi 6lceginden yararlanilmistir. Bu dl¢ek, dilimize Osman Cem
Onertoy tarafindan cevrilen Davenport, Schwartz ve Eliot (2014)’un yazmis
oldugu, ‘‘Mobbing Isyerinde Psikolojik Taciz” (s: 35-37) kitabindan
gecmistir. Tersane calisanlarina uygulanan mobbing Olceginin  genel
giivenirligi 0=0,940 olarak yiiksek derecede giivenilir bulunmustur.

8. VERILERIN ISTATISTIKSEL ANALIZI

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 21.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Veriler,
degerlendirilirken tanimlayic istatistiksel metotlar (Say1, Yiizde, Ortalama,
Standart sapma) kullanilmigtir. Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki
grup arasindaki fark t-testi, ikiden fazla grup durumunda parametrelerin
gruplar aras1 karsilastirmalarinda Tek yonlii (Oneway) Anova testi ve
farkliliga neden olan grubun tespitinde Tukey Post Hoc (Coklu Karsilastirma)
testi kullanilmistir. Aragtirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki
iliski Pearson korelasyon analizi ile test edilmistir. Olgcekler arasindaki
korelasyon iliskileri; r:0,00-0,25 (Cok Zayif), 1:0,26-0,46 (Zayif), r:0,50-0,69
(Orta), r:0,70-0,89 (Yiiksek), 1:0,90-100 (Cok Yiiksek) seklinde
degerlendirilmistir (Kalayc1 2006: 116).

9. BULGULAR VE DEGERLENDIiRME

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine gore Dagilimi

Tablolar Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Erkek 218 86,9
Cinsiyet Kadin 33 13,1
Toplam 251 100,0
18-24 84 335
Yas Grubu 25-34 118 47,0
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35-44 33 13,1
45-54 16 6,4
Toplam 251 100,0
Evli 130 51,8
Medeni Durumu Bekar 121 48,2
Toplam 251 100,0
ikdgretim 36 14,3
Lise 94 375
Egitim Durumu Onlisans 67 26,7
Lisans 54 21,5
Toplam 251 100,0
Kamu Kurumu 76 30,3
Caligtigt Kurum Ozel Kurum 175 69,7
Toplam 251 100,0
1Yildan Az 33 13,1
1-10Y1l 159 63,3
) 11-15 Y1l 35 13,9
Hizmet Yih 16-20 Y1l 12 48
21Y1l ve tistit 12 48
Toplam 251 100,0
Ust Diizey 12 4.8
Yonetici
Orta 54 21,5
. DiizeyY0netici
Kurum Unvani fsci 117 6.6
Memur 23 9,2
Diger 45 17,9
Toplam 251 100,0

Tablo 1°de goriildiigi tizere anket 218" erkek, 33" kadin olmak iizere
toplam 251 tersane c¢alisaninin katilimiyla gerceklestirilmistir. Ankete yanit
veren katilimeilarin %47,0’si, 25-34 yas grubunda c¢alisan bireylerden
olustugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin %14,3’1 ilkdgretim
mezunu, %37,5’1 lise mezunu, %26,7’si Onlisans mezunu, %21,5 lisans
mezunu olduklari tespit edilmistir. Ankete katilanlarin %69,7’si 6zel tersanede
%30,3’tiinii  kamu tersanesinde ¢alistig1 goriilmektedir. Katilimeilarin
kurumdaki hizmet yili incelendiginde %63,3’ntin 1 ile 10 y1l arasinda bu sektor
calisan1  oldugu  goriilmiistiir. Katilimcilarin -~ kurumdaki ~ konumu
incelendiginde %4,8’1 st diizey yonetici, %21,5’1 orta diizey yoOnetici,
%46,6’s11s¢1, %9,2’si memur, %17,9’u diger ¢alisanlar olarak tespit edilmistir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Mobbing Algilarinin Cinsiyete Gore Ortalamalari

Grup N Ort Ss t p

Kendini Gosterme ve Iletisim Olanaklarmin | Erkek | 218 | 1,526 | 0,518 | 1,350 | 0,099

Kisitlanmasi Kadm | 33 1,399 | 0,384

Sosyal iliskilere Saldir Erkek | 218 | 1,222 | 0,429 | 1,239 | 0,062
Kadin | 33 | 1,127 | 0,234

Sosyal Itibara Saldiri Erkek | 218 | 1,270 | 0,405 | 1,150 | 0,251
Kadm | 33 1,184 | 0,361

Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma Saldiri Erkek | 218 | 1,365 | 0,493 | 0,621 | 0,535
Kadin | 33 | 1,310 | 0,335

Sagliga Dogrudan Saldirt Erkek | 218 | 1,145 | 0,397 | 0,456 | 0,649
Kadin | 33 | 1,109 | 0,559

Genel Mobbing Diizeyi Erkek | 218 | 1,332 | 0,370 | 1,247 | 0,214
Kadin | 33 | 1,247 | 0,335

Tabloya gore arastirmaya katilan kadin ve erkek katilimcilarin
mobbing saldirilarina maruz kalma diizeyleri agisindan birbirine yakin
ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica mobbingin alt boyutlar
acisindan bay ve bayanlarin saldirilara maruz kalma diizeylerinde p>0,05
bulunmustur. Bu baglamda “Hi: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalart
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3: Katilimcilarin Mobbing Algilarinin Yas Grubuna Gore Ortalamalari

Grup N Ort Ss F p Fark
Kendini Gosterme ve Iletisim 18-24 84 | 1,608 | 0,617
Olanaklarmm Kisitlanmast 25-34 118 | 1,504 | 0,453 | 4,038 | 0,019 | 1>3
35 ve Ustii 49 | 1,354 | 0,349
18-24 84 1,255 | 0,447
Sosyal iliskilere Saldiri 25-34 118 | 1,173 | 0,351 | 1,001 | 0,369
35 ve Ustii 49 1,220 | 0,471
18-24 84 1,347 | 0,496
Sosyal tibara Saldiri 25-34 118 | 1,216 | 0,366 | 3,139 | 0,045 | 1>2
35 ve Ustii 49 1,210 | 0,245
o .| 18-24 84 | 1,382 | 0,544
Jasam  Kalliesi ve Mesleki 79535 118 | 1,362 | 0,449 | 0,404 | 0,668
35 ve Ustii 49 | 1,306 | 0,407
18-24 84 | 1,229 | 0,550
Sagliga Dogrudan Saldiri 25-34 118 | 1,115 | 0,379 | 3,270 | 0,040 1>3
35 ve Ustii 49 | 1,049 | 0,156
18-24 84 | 1,394 | 0,449
Genel Mobbing Diizeyi 25-34 118 | 1,299 | 0,337 | 2,923 | 0,056
35 ve Ustii 49 | 1,248 | 0,238
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Tablo 3’de ise arastirmaya katilan katilimcilarin; kendilerini gosterme
ve iletisim olanaklarinin kisitlanmasinda yas grubu degiskenine gore anlaml
bir farklilik bulunmustur. (F=4,038; p=0,019<0.05). Yas grubu 18-24 arasinda
olan tersane calisanlarmin kendini gosterme ve iletisim olanaklarinin
kisitlanmas1 puanlart (1,608+0,617), yas grubu 35 ve {isti olanlarin
puanlarindan (1,354+0,349) daha anlaml1 bir sekilde farklilasmaktadir. Sosyal
itibara saldir1 puan ortalamalarinda yas grubu degiskenine gore de anlamli bir
farklilik bulunmustur (F=3,139; p=0,045<0.05). Yas grubu 18-24 arasi olan
calisanlarin sosyal itibara saldir1 puanlari (1,347+0,496), yas grubu 25-34 arasi
olan calisanlarin puanlarindan (1,216+0,366) daha anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir. Sagliga dogrudan saldirt puanlar1 ortalamalarinda da yas
grubu degiskenine gore anlamhi bir farklilik bulunmustur. (F=3,270;
p=0,040<0.05). Yas grubu 18-24 arasi olan calisanlarin sagliga dogrudan
saldir1 puanlar1 (1,229+0,550), yas grubu 35 ve istii olan calisanlarmn
puanlarindan (1,049+0,156) daha anlaml1 bir sekilde farklilagmaktadir. Fakat
katilimcilarin sosyal iliskilere saldiri, yasam kalitesi ve mesleki duruma saldiri,
genel mobbing diizeyi puan ortalamalarinda yas grubu degiskenine gore
anlaml1 bir farklilik bulunmamustir (p>0.05).

Katilimcilardan yas araligi 18-25 olan bireylerin, diger yas araliginda
calisan Dbireylere gore “Kendini Gosterme ve Iletisim Olanaklarinin
Kisitlanmasi”, “Sosyal Itibara Saldiri” ve “Saghga Dogrudan Saldirt”
davranislarina daha fazla maruz kaldigi goézlenmistir. Bu bulgu “Ha:
Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalart yas gruplarina gore farkhilik
gostermektedir.” seklindeki Hipotez 2’yi destekler niteliktedir.

Tablo 4: Katilimcilarin Mobbing Algilarinin  Medeni Durumu  Gore
Ortalamalari

Grup N Ort Ss t p
Kendini Gosterme ve iletisim Olanaklarinin | Evli 130 | 1,464 | 0,439 1502 | 0138
Kisitlanmast Bekar | 121 | 1,559 | 0,563 ' '

A Evli 130 | 1,234 | 0,469

Sosyal Iliskilere Saldiri Bekar | 121 | 1184 | 0334 0,973 0,326
- Evli 130 | 1,261 | 0,420

Sosyal Itibara Saldir1 Bekar | 121 | 1.256 | 0380 0,106 0,915
. . Evli 130 | 1,369 | 0,432

Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma Saldirt Bekar | 121 | 1.345 | 0519 0,399 0,690
. - Evli 130 | 1,099 | 0,271

Sagliga Dogrudan Saldir Bekar | 121 | 1.185 | 0535 -1,636 | 0,111
. L Evli 130 | 1,311 | 0,336

Genel Mobbing Diizeyi Bekar | 121 | 1.332 | 0397 -0,448 0,655

Tabloya gore arastirmaya katilan tersane calisanlarinin mobbing
algilarm da medeni durum degiskenine goére anlamli bir farklilik
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bulunmamistir. Arastirmaya katillan evli ve bekar katilimcilarin mobbing
saldirilarina maruz kalma diizeyleri agisindan birbirine yakin ortalamalara
sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica mobbingin alt boyutlar1 agisindan evli
ve bekarlarin saldirilara maruz kalma diizeylerinde p>0,05 bulunmustur. Bu
baglamda “Has: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalari medeni durumlarina
gore farklilk gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir. Yani mobbinge maruz
kalma agisindan evli ve bekarlar arasinda anlamli bir fark bulunamamastir.

Tablo 5: Katilimcilarin Mobbing Algilarinin  Egitim Durumuna Gore
Ortalamalart

Grup N Ort Ss F p Fark
Ilkogretim | 36 | 1,601 | 0,729
Kendini Gosterme ve lletisim | Lise 94 | 1,389 | 0,372
Olanaklarinin Kisitlanmasi Onlisans 67 | 1,521 | 0,465 3613 | 0014 | 4>2
Lisans 54 | 1,645 | 0,533
ilkogretim | 36 | 1,217 | 0,410
s Lise 94 | 1,177 | 0,332
Sosyal Iliskilere Saldiri Onlisans 67 | 1.242 | 0499 0,359 | 0,783
Lisans 54 | 1,222 | 0,418
Ilkogretim | 36 | 1,302 | 0,514
. . Lise 94 | 1,206 | 0,242
Sosyal Itibara Saldiri Onlisans 67 | 1.237 | 0.403 1,670 | 0,174
Lisans 54 | 1,348 | 0,511
ilkogretim | 36 | 1,340 | 0,566
Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma | Lise 94 | 1,251 | 0,320
Saldir Onlisans 67 | 1,436 | 0,562 3,117 1 0,027 | 4>2
Lisans 54 | 1,459 | 0,490
Ilkogretim | 36 | 1,244 | 0,780
. - Lise 94 | 1,136 | 0,363
Sagliga Dogrudan Saldir Onlisans 67 | 1.084 | 0223 1,152 | 0,329
Lisans 54 | 1,148 | 0,359
Ilkogretim | 36 | 1,367 | 0,542
. N Lise 94 | 1,249 | 0,238
Genel Mobbing Diizeyi Onlisans 67 | 1330 | 0.348 2,454 | 0,064
Lisans 54 | 1,407 | 0,412

Tablo 5’te ise arastirmaya katilan katilimcilarin kendini gésterme ve
iletisim olanaklarinin kisitlanmasi puanlar1 ortalamalarinda egitim durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmustur (F=3,613; p=0,014<0.05).
Egitim durumu lisans olan katilimcilarin kendini gosterme ve iletisim
olanaklarmin kisitlanmasi puanlan (1,645+0,533), egitim durumu lise olan
kattimcilarim  puanlarindan  (1,389+0,372) daha anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir. Yasam kalitesi ve mesleki duruma saldir1 puanlari
ortalamalarinda egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
bulunmustur (F=3,117; p=0,027<0.05). Egitim durumu lisans olan
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katilimcilarin - yasam  kalitesi ve mesleki duruma saldirt puanlar
(1,459+0,490), egitim durumu lise olan katilime1 puanlarindan (1,251+0,320)
daha anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Fakat katilimcilarin diger
degiskenlere kars1 algilarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>0.05).

Katilimeilardan  egitim  durumu lisans olanlarin  diger egitim
diizeyindeki bireylere gore “Kendini Gésterme ve Iletisim Olanaklarinin
Kisitlanmast” ve “Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma Saldir1” davraniglarina
daha fazla maruz kaldig1 gézlenmistir. Bu bulgu “Ha: Katilimcilarin mobbinge
maruz kalmalart egitim durumlarina gore farklilik gostermektedir” seklindeki
Hipotez 4’1 destekler niteliktedir.

Tablo 61: Katilimcilarin Mobbing Algilarimin Calistign Kuruma Gore
Ortalamalart

Grup N Ort Ss t p
Kendini Gosterme ve iletisim | Kamu Kurumu 76 1,526 | 0,492 0346 0730
Olanaklarinin Kisitlanmasi Ozel Kurum 175 | 1,502 | 0,510 ' ’
Ll Kamu Kurumu 76 | 1,247 | 0,513
Sosyal Iliskilere Saldiri Bzel Kurum 175 | 1.193 | 0.356 0,963 0,404
.. Kamu Kurumu 76 | 1,246 | 0,378
Sosyal Itibara Saldir Ozel Kurum 175 | 1.264 | 0410 -0,334 | 0,739
Yasam Kalitesi ve Mesleki | Kamu Kurumu 76 1,325 | 0,445 0728 | 0467
Duruma Saldiri Ozel Kurum 175 | 1,372 | 0,488 ' '
. - Kamu Kurumu 76 | 1,097 | 0,227
Sagliga Dogrudan Saldirt Bzl Kurum 175 | 1.159 | 0481 -1,064 | 0,170
. N Kamu Kurumu 76 | 1,314 | 0,332
Genel Mobbing Diizeyi Bzl Kurum 175 | 1.324 | 0381 -0,210 | 0,834

Tabloya gore arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor galiganlarinin
mobbing saldirilarina maruz kalma diizeyleri agisindan birbirine yakin
ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica mobbingin alt boyutlar
agisindan kamu ve Ozel sektdr calisanlarin saldirilara maruz kalma
diizeylerinde p>0,05 bulunmustur. Bu baglamda “Hs: Katilimcilarin
mobbinge maruz kalmalart kamu ve 6zel sektorde ¢alisma durumlarina gére
farkliik farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir. Yani mobbinge
maruz kalma ac¢isindan kamu ve Ozel sektor arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir.
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Tablo 7: Katilimeilarin Mobbing Algilarinin Kurumdaki Hizmet Yilina Gore
Ortalamalar

Grup N Ort Ss F p
1Yildan Az 33 | 1,463 | 0,479
Kendini Gosterme ve letisim | 1-10Y1l 159 | 1,532 | 0,510 0296 | 0829
Olanaklarinin Kisitlanmasi 11-15 Y1l 35 1,465 | 0,485 ! !
16-20Y1l 24 | 1,492 | 0,542
1Yildan Az 33 | 1,206 | 0,451
s 1-10Y1l 159 | 1,218 | 0,416
Sosyal Iliskilere Saldir 11-15Y1l 35 1.206 | 0,390 0,109 | 0,955
16-20Y1l 24 | 1,167 | 0,352
1Yildan Az 33 | 1,257 | 0,459
. 1-10Y1l 159 | 1,271 | 0,391
Sosyal Itibara Saldirt 11151l 35 1.208 | 0,329 0,244 | 0,865
16-20Y1l 24 | 1,250 | 0,480
1Y1ldan Az 33 1,300 | 0,460
Yagam Kalitesi ve Mesleki Duruma | 1-10Yil 159 | 1,377 | 0,480
Saldirt 11-15Y1l 35 | 1,340 | 0,390 0,291 | 0832
16-20Y1l 24 | 1,333 | 0,580
1Yildan Az 33 | 1,188 | 0,453
. - 1-10Y1l 159 | 1,138 | 0,402
Sagliga Dogrudan Saldir1 11-15Y1l 35 1051 | 0177 0,925 | 0,429
16-20Y1l 24 | 1,217 | 0,677
1Yildan Az 33 | 1,302 | 0,396
. L 1-10Y1l 159 | 1,335 | 0,358
Genel Mobbing Diizeyi 11151l 35 | 1.279 | 0315 0,263 | 0,852
16-20Y1l 24 | 1,313 | 0,454

Tablo 7’ye gore arastirmaya katilan katilimeilarin kurumdaki hizmet yili
faktoriine gére mobbing saldirilarina maruz kalma diizeyleri agisindan farklilik
gbzlenmemistir. Ayrica mobbingin alt boyutlart agisindan kurumdaki hizmet
yili degiskenine gore saldirilara maruz kalma diizeyleri p>0,05 bulunmustur.
Bu baglamda “He: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalart kurum hizmet yili
durumlarina  gore  farkliik  gostermektedir.”  seklindeki — 6.hipotez
reddedilmistir. Yani mobbinge maruz kalma hizmet yili a¢isindan anlamli bir
fark bulunamamuistir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Mobbing Algilarmin Kurum Unvanma Gére
Ortalamalar

Grup N Ort Ss F p
Ust Diizey Yonetici 12 | 1,197 | 0,351
Kendini  Gosterme ve | Orta Diizey Yonetici 54 | 1,566 | 0,442
Tletisim Olanaklarinin | Isci 117 | 1,508 | 0,528 | 1,359 | 0,249
Kisitlanmasi Memur 23 1,546 | 0,602
Diger 45 | 1511 | 0,480
Ust DiizeyY 6netici 12 | 1,100 | 0,234
Orta DiizeyY Onetici 54 1,167 | 0,338
Sosyal Iligkilere Saldir1 Isci 117 | 1,236 | 0,452 | 0,583 | 0,676
Memur 23 | 1,261 | 0,492
Diger 45 | 1,196 | 0,366
Ust DiizeyY 6netici 12 1,294 | 0,678
Orta DiizeyY 6netici 54 1,198 | 0,285
Sosyal Itibara Saldir1 Isci 117 | 1,297 | 0,407 | 0,750 | 0,559
Memur 23 | 1,270 | 0,455
Diger 45 | 1,215 | 0,383
Ust DiizeyY 6netici 12 | 1,222 | 0,376
L . | Orta Diizey Yonetici 54 1,430 | 0,575
gﬁiﬁf;&%ﬁ: ve Mesleki [ 7 117 | 1.326 | 0434 | 0,760 | 0,552
Memur 23 | 1,348 | 0,496
Diger 45 | 1,395 | 0,460
Ust DiizeyY 6netici 12 | 1,033 | 0,115
Orta Diizey Y0netici 54 1,104 | 0,266
Sagliga Dogrudan Saldirt Isci 117 | 1,198 | 0,555 | 1,117 0,349
Memur 23 | 1,096 | 0,233
Diger 45 | 1,084 | 0,247
Ust DiizeyY 6netici 12 1,206 | 0,365
OrtaDiizeyYOnetici 54 1,320 | 0,317
Genel Mobbing Diizeyi Isci 117 | 1,337 | 0,394 | 0,371 0,829
Memur 23 | 1,332 | 0,418
Diger 45 | 1,307 | 0,327

Tabloya gore arastirmaya katilan katilimeilarin kurum tinvanina goére
mobbing  saldirilarina  maruz kalma dizeyleri agisindan  farklilik
gbzlenmemistir. Ayrica mobbingin alt boyutlar1 agisindan kurumdaki
kurumdaki tinvan degiskenine gore saldirilara maruz kalma diizeyleri p>0,05
bulunmustur. Bu baglamda “H7: Katilimcilarin mobbinge maruz kalmalari
kurum iinvamina gore farkhihk gostermektedir.” seklindeki 7.hipotez
reddedilmistir. Yani kurum tinvani ile mobbinge maruz kalma arasinda anlaml
bir fark bulunamamustir.
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Tablo 9: Katilimcilarin Genel Mobbing Diizeyleri ile Iliskinin Korelasyon
Analizi ile incelenmesi

Kendini Sosyal Sosyal Yasam Saghga Genel
Gasterme ve iliskilere itibara Kalitesi ve Dogrudan Mobbing
letisim Saldir1 Saldir1 Mesleki Saldir Diizeyi
Olanaklarinin Duruma
Kasitlanmast Saldin
Kendini r 1,000
Gosterme ve p 0,000
fletigim
Olanaklarinin
Kisitlanmasi
Sosyal Iligkilere | 1 0,544** 1,000
Saldirt p 0,000 0,000
Sosyal itibara | r 0,589** 0,570** 1,000
Saldir1 p 0,000 0,000 0,000
Yagsam  Kalitesi r 0,628** 0,505** 0,564** 1,000
ve Mesleki
Duruma Saldiri p 0,000 0,000 0,000 0,000
Sagliga r 0,581** 0,520** 0,661** 0,562** 1,000
Dogrudan Saldirt | p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Genel Mobbing | r 0,856** 0,712** 0,864** 0,810** 0,774** 1,000
Diizeyi p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Tabloya 9’a gore arastirmaya katilan bireylerin kendini gdsterme ve
iletisim olanaklarinin kisitlanmasi arttikca (stirekli sozilinlin  kesilmesi,
uzmanlik dis1 ve yalniz ¢alisacagi islerin kendine verilmesi vb.) genel mobbing
diizeyi anlamli bir sekilde farklilasmaktadir (r=0.856; p=0,000<0.05). Sosyal
iligkilere saldirn1 arttikca (sosyal organizasyonlardan diglanmasi, iletisim
kurmaktan kaginilmasi, toplantilara ¢agirilmamasi vb.) genel mobbing diizeyi
anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir (r=0.712; p=0,000<0.05). Sosyal itibara
saldirt arttikga (glliing duruma disiiriilmeye ¢alisilmasi, asilsiz soylemlere
maruz kalmmasi vb.) genel mobbing diizeyi anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir (r=0.864; p=0,000<0.05). Yasam kalitesi ve mesleki duruma
saldir1 arttikca (alakasiz iglerde calistirilmasi, verilen igin geri alinmasi, maddi
zarara yol acabilecek islerde calistirilmasi vb.) genel mobbing diizeyi anlamli
bir sekilde farklilasmaktadir (r=0.81; p=0,000<0.05). Sagliga dogrudan saldiri
arttikga (bilerek tehlikeli islerde emniyet kaza 6nleme prosediirlerine uymadan
calistirllmasi, rutin yapilmast gerekli saglik kontrollerinin yapilmamasi,

37



Denizcilik Sektoriinde Mobbing:...  Denizcilik ve Lojistik Arastirmalar: Dergisi

psikolojik iyi oluslariyla ilgilenilmemesi vb.) genel mobbing diizeyi anlaml
bir sekilde farklilasmaktadir (r=0.774; p=0,000<0.05).

Bu bulgular dogrultusunda “Hs: Kendini gdosterme ve iletisim
olanaklarimin kisitlanmasi, sosyal iliskilere saldiri, sosyal itibara salduri,
yvasam kalitesi ve mesleki duruma saldiri, yasam kalitesi ve mesleki duruma
saldirt arttikca genel mobbing diizeyi farklilik gostermektedir.” seklindeki
hipotezin kabul edildigini sdylemek miimkiindjir.

10. ARASTIRMANIN SINIRLILIK VE VARSAYIMI

Arasgtirma anketinin doldurulmas1 sirasinda bazi problemlerle
karsilasilmistir. Kurum adini sosyal ortamda, medya organlarinda ve devlet
kurumu gibi yerlerde kesinlikle paylagilmayacagi sdylenmesine ragmen
ozellikle yonetim kademesindeki bireyler sonuglarin olumsuz yonde ¢ikacagi
ve kurum admin negatif yonde etkilenebilecegi korkusuyla biinyesinde
calistirdigt personele mobbing Olcegini uygulatmada baz1 tereddiitler
yasatmistir. Bu durumdan etkilenen ast konumundaki bazi personel anketi
doldurmak istememistir. Arastirma anketini rastgele secilmis 251 tersane
calisan1  olusturmaktadir. Hazirlanan anketler elden teslim edilerek
cevaplandirilmasi saglanmistir.

11. TARTISMA

Bu calisma, Tuzla Tersane Bolgesi ¢alisanlarinin mobbing algilariin
demografik 6zelliklerine gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigi arastirilmistir.

Katilimcilarin mobbing algilarinda cinsiyet faktoriine gore yapilan
degerlendirmelerde kadin ve erkek c¢alisanlarin mobbinge maruz kalma
diizeyleri agisindan birbirine yakin ortalamalara sahip olduklar1 goriillmektedir.
Bu sonug literatiir arastirmasi yapildiginda (Skogstad ve Einarsen, 1996;
Mikkelsen ve Einarsen, 2002: 401; Comak E & Tung, (2012: 200)
caligmalariyla Ortiistiigi  goriillmektedir. Yani mobbinge maruz kalma
acgisindan kadin ve erkekler arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Bu
sonu¢ sunu gostermektedir ki mobbing kadin ve erkek i¢in de olas1 bir risk
faktoriidiir.

Katilimeilarin mobbing algisinin yasa gore anlamli degiskenlikler

gorlilmektedir. 18-25 yas arasi ¢alisan bireylerin, diger yas araliginda calisan
bireylere gére “Kendini Gosterme ve lletisim Olanaklarmin Kisitlanmasi”,
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“Sosyal Itibara Saldir1” ve “Saghga Dogrudan Saldir1” davraniglarina daha
fazla maruz kaldig1 gézlenmistir. Bu sonug, Hacicaferoglu (2013: 122) ve Kok
(2006: 445)’1in cesitli meslek gruplari iizerinde yaptiklar: aragtirma bulgular
ile tutarlilik gostermektedir. Yas degiskenlerine gére mobbinge maruz kalma
diizeyleri, 18- 30 yas araliginda daha fazla yasandigi sonucuna ulagmiglardir.
Bu bulgu, is hayatina yeni baslayan c¢alisanlarin tecriibesiz olmalarinin yani
sira hareketli ve ileriye doniik planlarinin olmasi sonucu isyerinde, tecriibeli is
arkadaslarina gore daha ¢ok c¢aba sarf etmelerinin mobbinge maruz
kalmalarinda etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.

Katilmcilarin  medeni durumuna goére mobbinge maruz kalma
diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Bu sonug, Cemaloglu (2007:
795), ve Giiven ve ark. (2018:13)’nin yapmis oldugu ¢aligma bulgular ile
ortiismektedir. Literatiir arastirmasi yapildiginda Candas (2012: 107),
Civilidag (2011: 157) ve Kok (2006: 445)’iin ¢alismalarinda medeni durumun
mobbing algilarinda anlamli farkliliklarinin = oldugunu gostermektedir.
Katilimcilarin mobbing algisinda kurumdaki hizmet yili faktoriine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir. Bu sonug, Kaya (2012: 64), Candas
(2012: 123) ve Sarigoz ve ark. (2015: 367)’nin ¢alismalarindaki arastirma
bulgulari ile tutarlilik géstermektedir. Baz1 arastirma (Comak E. & Tung B.
2012; 203, ve Belli 2014; 79) sonuglarina gore ise ¢alisma yili arttikga,
isyerinde yasanan mobbing riskinin azaldigin1 gostermektedir. Bu bulgular
gostermektedir ki mobbing algisi calisilan sektore, toplumsal degerlere,
calistigin kurum kiiltiiriine ve aile i¢i huzura, kisinin iyi olusuna vb. etkenlerine
gore farklilik gosterdigi degerlendirilmektedir.

Katilimcilarin mobbing algisinin egitim durumuna gore anlamli farklilik
gostermektedir. Katilimeilardan egitim durumu lisans olanlarin diger egitim
diizeyindeki bireylere gore “Kendini Gosterme ve Iletisim Olanaklarinin
Kisitlanmasi” ve “Yasam Kalitesi ve Mesleki Duruma Saldir1” davraniglarina
daha fazla maruz kaldigi gozlenmistir. Bu bulgu Yapici (2008: 156)° ve
Bardakg¢1 (2014: 31)’min ¢alismasiyla ortismektedir. Hedef konumundaki
kisilerin kendileri hakkinda yaptiklar1 bazi kariyer planlamalarinin olabilecegi
gorlilmektedir. Liyakatin 6n plana ¢iktigi kurumlarda egitim durumu yiiksek
ve c¢aligkan kisilerin tist mevkilere daha hizli ¢ikmasi egitim diizeyi daha diisiik
ama daha tecriibeli olan kisilerin hosuna gitmemektedir. Mikkelsen ve
Einarsen (2002: 401), Yildirnm & Yildirim (2010: 568)’ in yapmis oldugu
calismalarda ise mobbinge maruz kalma durumunun egitim seviyesine gore
anlamli farklilik olugturmadigi yoniindedir.
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Katilmecilarin mobbing algisimin kamu ve 0&zel sektér calisma
durumuna gore anlamli bir farklilik géstermemektedir. Bu sonug, Gliven ve
ark. (2018:13), Candas (2012: 171), Bahgeci G.& Sagkal (2011: 60)’m
calismalarindaki arastirma bulgulart ile tutarlilik gostermektedir. Bu
sonuglardan farkli olarak Mumel, D & Malc, (2015: 8), Giingor (2008: 124),
Poussard & Camuroglu (2009: 219) yaptigi arastirmada ise 6zel sektor
calisanlarinin mobbinge maruz kalma diizeyi kamu ¢alisanlarina gore daha
fazla oldugu yoniindedir. Bunun sebebi ise 6zel sektdrde ¢alisma ortaminin
daha stresli ve hata kabul etmeyen bir is anlayisinin olmasinin yani sira,
rekabet diizeyinin daha yiiksek oldugu diistiniilmektedir.

Katilimcilarin mobbing algilarinda kurum {invani faktdriine gore
yapilan degerlendirmelerde anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu sonug,
Yildiim &Yildirim (2010: 566), Tas (2011: 92)’in arasgtirma bulgular ile
tutarlilik gostermektedir. Litaratiire baktigimizda Giiven ve ark. (2018:13),
Bardaker (2014: 32)’nin ¢alismalart igyerinde farkli konumdaki c¢alisanlarin
mobbinge maruz kalma oranlarinda anlamli farkliliklarin oldugu y&niindedir.
Bu bulgular psikolojik tacizin her diizeyde calisan bireyler i¢in ayni risk
olusturacagini belirtmektedir.

12. SONUC VE ONERI

Diinya ticari tagimaciliginin %90 oraninda gemiler ile karsilandigi
disiiniildiigiinde gemi insasi ic¢in kullanilan tersanelerde gerceklestirilen
islemlerin ne kadar énemli oldugu yadsinamaz bir gercektir (SEAEurope,
2018). Gemi ingaat sanayi ve tersaneler gerek diinya gerekse tilkemizde, dogru
ve etkin uygulamalarin yapilmasiyla ile birlikte, istihdam agisindan oldukca
onemli bir is koludur. Gemi insa sektorii ¢ok riskli, hata kabul etmeyen ve
yogun temposu olan bir sektordiir. Calisanlarin iglerinde fiziksel ve ruhsal
olarak rahat olmamalari hem kazalara hem de sosyal hayatlarinda sorunlara
yol agabilmektedir. Tersane ¢alisma ortaminda insan yasamini ve sagligini
tehdit eden etmenlerin belirlenerek denetim altina alinmasi gerekmektedir. Bu
nedenle i¢ denetim faaliyetlerinde mobbing, orgiitsel bir risk olgusu olarak
kabul edilmeli ve bu riski minimize etmek i¢in gerekli calismalar yapilmalidir.

Kurumlarin degeri, insan kaynaginin degeri ile dogru orantilidir.
Kurumlarda caligmakta olan bireylerin maruz kaldigi psikolojik tacizin
engellenmesi i¢in yasal diizenlemelere ihtiyag¢ vardir. Saglikli bir toplum ve is
verimi yiiksek kurumlarin varliginin olusmasi adina bu zorbaliga maruz kalmig
veya kalmaya devam eden galisanlarin uzmanlar tarafindan belirli araliklarla
psikolojik ve fizyolojik olarak taranmalar1 gerekmektedir. Orgiit psikologlari,
is hekimleri ve hemsireleri tarafindan mobbing ile alakali seminerler verilerek
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calisanlarda bu konu hakkinda farkindalik saglanmali ve onleyici tedbirler
alinmalidir.

Calisanlarin islerinde rahat olmamalart hem is kazalarina hem de
yaralanmalarma yol agabilmektedir. Calisanlara is sagligi ve giivenligi
uzmanlari tarafindan yagsamsal tehdit ve tehlikelerin fark edilmesi ve bunlarin
taninmast i¢in egitimler verilmesi gerekmektedir.

Tersane de ¢alisan bireylerin Orgiitlenmesi (dernek veya sendika vb.)
mobbing karsisinda yasal haklarini bilmesini saglayacaktir. Mobbinge maruz
kalma durumu s6z konusu oldugunda bu durumla miicadele etmede kolaylik
saglayacaktir.

Denizcilik endiistrisine yon veren is yeri sahipleri ve yoneticilerin adaletli
ve demokratik davranmalari, liyakati 6n plana ¢ikarmalari calisanlarin
mesailerini aile ortaminda geciriyormus gibi hissetmelerini saglayacaktir.
Pozitif yonde uygulanan yonetim seklide mobbinge maruz kalma ihtimalini
azaltacaktir.

Tuzla tersaneler bolgesinde sinirli sayida tersane calisani iizerinden
gerceklestirilen bu arastirma tersane calisanlar iizerinde genel bir mobbing
alg1 grafigi ortaya ¢ikarmistir. Bu c¢alisma gibi caligmalar yapilarak ilerde
mevcut durumun tespiti, mobbingi 6nlemeye yonelik tedbirlerin etkisinin
belirlenmesinde arastirmalarin yapilmasi hem akademik camiaya hem de gemi
insa sektorii yonetimlerine tavsiye edilebilir.
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OZET

Deniz ulagtirmast uluslararasi ticaret ve kiiresel ekonominin belkemigini
olusturmaktadir. Diinya ticaretinin hacim bazinda yaklasik %80’i, deger bazinda
%70 den fazlasi deniz yoluyla tasinmaktadir. UNCTAD diinya ticaret hacmi biiyiime
oranmmmin 2019°da %0,5 den, 2020°de %-4,1 e diistiigiinii tahmin etmistir. Covid-19;
Cin, Giiney Kore, Italya, Japonya, ABD ve Almanya gibi kiiresel ticaret agina bagh
tilkelerin arz zincirinde kesintiye neden olmustur. S6z konusu siiregte kiiresel ticaretin
azalmaswmin bir sonucu olarak konteyner tasimaciligr ve limanlarinin yiik hacminde
azalma olmustur. Kiiresel konteyner tasimaciligr 2020 yilimin ilk yarisinda bir onceki
yilin aymi dénemine gore %5,1 oraminda azalmistir. Covid-19 siirecinde kiiresel
konteyner ittifaklart belirli rotalardaki hizmetlerini durdurmus veya limana varma
taleplerini iptal etmis olup, denizcilik hizmetlerinin arzi daha da istikrarsiz hale
gelmistir. Calismanin  amaci, Covid-19 salgiminin  konteyner tasimaciligi ve
limanlarina etkisinin incelenmesidir. Calismada literatiir taramas: yapilmus,
konteyner tasimacuigr ve limanlari, kiiresel konteyner operatorleri, Covid-19 un
konteyner tasimaciligi ve limanlarina etkisi, denizcilik sektoriinde Covid-19’a iliskin
alinan onlemler incelenmis olup, genel bir degerlendirme yapilarak denizcilik
sektoriinde Covid-19 salgint ile basa ¢ikabilmek i¢in Covid-19 Risk Yonetim Sistemi,
Acil Durum Hazirlik ve Miidahale Plani, Covid-19 Koruma ve Kontrol Programinin
olusturulmas gibi énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Deniz ticareti, Konteyner tasimaciligi, Konteyner
limanlanr, Kiiresel konteyner operatérleri.

Dog. Dr. Nur Jale ECE, Mersin Universitesi Denizcilik Fakiiltesi, Denizcilik
Isletmeleri Yénetimi Boliimii, jalenur@mersin.edu.tr
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THE IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON
CONTAINER SHIPPING AND PORTS

ABSTRACT

Maritime Transport is backbone of international trade and the economy. Seaborne
trade comprises over 80% of global merchandise trade by volume and more than 70%
by value. UNCTAD estimates that maritime trade volumes will plunge -4.1% in 2020,
down from 0.5% in 2019. The Covid-19 pandemic has created supply chain disruptions
for the countries such as China, Korea, Italy, Japan, the US, and Germany which are
interlinked with the global trade network. There has been a reduction in volume of
container shipping and container ports as a result of shrinking global trade in this
period. Global container shipping volumes fell by 5.1 per cent in the first quarter of
the 2020 compared with the first quarter of last year. The global container shipping
alliances has been stopped services on certain routes or canceling port calling and the
supply of shipping services has been become more unstable. The purpose of the study
is to examine the impact of Covid-19 pandemic on container shipping and ports. In the
study, literatiire review was conducted, container shipping and container ports, global
container operators, the impact of Covid-19 on container shipping and ports, the
measurements for Covid-19 have been examined. A general evaluation was conducted
and some suggestions such as creating Covid-19 Risk Management System,
Emergency Preparedness and Response Plan, Covid-19
Prevention and Control Program have been proposed to cope with  Covid-19
pandemic.

Keywords: Covid-19, Seaborne trade, Container shipping, Container ports, Global
container operators.

1. GIRIS

Denizcilik sektorii uluslararast ticaret ve kiiresel ekonominin
belkemigini olugturmaktadir. Diinya ticaretinin hacim bazinda yaklasik %80’1,
deger bazinda %70’den  fazlast deniz  yoluyla tagmmmaktadir
(unctad.org/webflyer, 2020:1). Tiirkiye’nin 2019 yili sonu itibariyle dis
ticaretinin yaklagik %83l denizyolu tagimaciligi ile yapilmaktadir (IMEAK,
2019:67). Tiirkiye’nin 2019 yilinda denizyoluyla yapilan ithalat1 221.404.812
ton, ihracati ise 131.676.578 ton olarak gergeklesmistir (IMEAK,2019:78).
United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) verilerine
gore diinya ticaret hacmi biiylime oran1 2018 yilinda %2,8’den 2019 yilinda
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%0,5’e diigmiistiir. (stats.unctad.org, 2020:1). Kiiresel konteyner ticareti
bolgelerarast ticaret disinda 2019 yilinda %0,4 artmistir (UNCTAD; 2020:13).
Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) diinya ticaretinin 2020 yilinda %13 ile %32
arasinda azalacagini ve en fazla otomatif {irlinleri ve konteyner tagimaciliginin
etkilenecegini ongérmektedir (safety4sea.com, 2020:1).

Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan yeni tip Korona virus Covid-19, ,
2019 yilinin Aralik ayindan itibaren biiyiik bir hizla diinyanin bir¢ok iilkesine
yayllmgtir. Diinya Saglk Orgiitii 11 Mart 2020 tarihli karar ile salgim
"pandemi" olarak nitelemis olup, kiiresel risk seviyesini "¢ok yiiksek"
seviyesine cikarmig ve "Uluslararas1t Kamu Sagligi Acil Durumu" ilan
edilmistir (Sahiner ve Ozel, 2020:1. Covid-19 salgin tiim sektdrlerde oldugu
gibi denizcilik sektoriinii de biiyiik olgiide olumsuz yonde etkilemistir.
UNCTAD tahminlerine gore 2020 yilinda uluslararasi deniz ticaretinin yillik
biiylime oraninin %-4,1, 2021 yilinda %4,8 oraninda, Clarkson Research isimli
arastirma sirketinin verilerine gore ise 2020 yilinda uluslararasi deniz
ticaretinin yillik biiylime oraninin %-4,0, 2021 yilinda %4,7 oraninda olacag1
ongorilmistir (UNCTAD, 2020:6). Ancak, UNCTAD Covid-19 salgini
nedeniyle arz ve talep soklarindan olumsuz ydnde etkilenen ekonomiden
dolay1 uluslararast deniz ticaretinin 2020 yilinda %4,1 oraninda diisecegini
tahmin etmektedir (UNCTAD; 2020:6, 13).

Uluslararasi deniz ticareti bir defada daha fazla yiik tagimasi, siir agimi
olmamasi, daha az maliyetli olmasi vb. nedenlerden dolay1 giderek daha fazla
konteynerize olmaktadir. Konteyner tagimaciligi fikri ilk kez Malcolm P.
McLean tarafindan ortaya atilmistir. {lk konteyner tasiyict gemi “ideal X”
olup, 26 Nisan 1956’da Newark Limani’ndan 58 konteyneri Houston
Limani’na tasimstir. Ik konteyner tasimak icin tasarlanmis gemi ise 1956
yilinda, tankerden donistiiriilmiis 60 konteyner tagiyabilen “Maxton” adli
gemidir. {lk konteyner gemisinin Avrupa’ya seyir yapmasi on yil kadar siire
almigtir (Solmaz ve Saygili, 2017:3). Konteynerize ticaretin 2019 yilinda
bliyiime orani bir onceki yila gore %1,1 artmistir. Asya-Avrupa olarak
adlandirilan Dogu-Bati ana konteyner hatti, Trans-Pasifik ve Transatlantik
hatt1 2019 yilinda diinya konteyner ticaretinin %39,1’ini olusturmustur. Biiyiik
oranda gelismekte olan tilkeleri kapsayan diger deniz ticaret rotalar1 zamanla
daha da 6nem kazanmis olup, 2019 yilinda diinya ticaretinin %60,9’unu
olusturmustur (UNCTAD, 2020:13). Ancak, Covid-19 salgim1 nedeniyle
kiiresel konteyner tagimaciligi 2020 yilinin ilk yarisinda bir 6nceki yilin ayni
donemine gore %5,1 oraninda azalmigtir.
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Bu c¢alismada; Covid-19 salgininin  konteyner tagimaciligi ve
limanlarma etkisi incelenmistir. Calismanin Ikinci Béliimii'nde literatiir
arastirmas1 yapilmis, Uciincii Boliim’de Diinyada en fazla yiik ellegleyen
baslica konteyner limanlari, Dérdiincti Boliimde kiiresel terminal operatorleri
incelenmis, Besinci Boliim’de Covid-19 salgiminin konteyner tagimaciligi ve
limanlarina etkisi, Altinc1 Boliim’de denizcilik sektorii ve limanlarda Covid-
19 ile ilgili alinan 6nlemler arastirilmis, Sonu¢ Boliimii’nde ise genel bir
degerlendirme yapilarak denizcilik sektoriinde Covid-19 salgimi ile basa
¢ikabilmek konusunda 6nerilerde bulunulmustur.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Covid-19 salginmin denizcilik sektoriine etkilerine iliskin simdiye kadar
bircok makale ve calisma yayimlanmistir. Ancak, Covid 19’un konteyner
tagimaciligi ve limanlarina etkisi konusunda daha az sayida caligma
yapilmistir. Bu ¢alismada Covid 19 pandemisinin konteyner tasimaciligi ve
konteyner limanlar1 sektorlerine etkileri ile ilgili literatiir ve c¢alismalar
incelenmistir. Avrupa Deniz Emniyet Ajansi (EMSA)’nin Covid-19’un
denizcilik sektoriin etkisine iliskin raporunda séz konusu salginin yolcu
gemilerinden konteyner ve petrol tankerlerine kadar tiim denizcilik sektoriinii
derinden etkiledigi, denizcilik operasyonlarinin dolayisiyla arz zincirinin
devamini saglamak amaciyla AB Komisyonu, AB filkeleri ve denizcilik
sektorilinlin bir¢ok tedbir aldigini belirtilmistir (EMSA, 2020:3). S6z konusu
calismada Cin-Avrupa hattinda ve ABD-Avrupa hattinda karsilikli olarak
konteyner tasimaciliginda azalma oldugu belirtilmektedir (EMSA, 2020:13).

Ege (2020) Covid-19 salgmimin borsalar, ekonomi, saglik, turizm, arz
zincirleri, pazarlama sirketleri, eglence, yiyecek-icecek ve para piyasalari,
uluslararas1 ticaret ve denizcilik endiistrisini derinden etkilemistir (Ege,
2020:3). Barua (2020)’nin COVID-19’un ekonomiye etkilerine iliskin yaptig1
calismada virlisiin kiiresel yayilmasinin 1,1 trilyon gelir kaybina neden
oldugunu ve kiiresel ekonomik biiyiimenin %0,2-0,3 oraninnda azalacaginin
tahmin edildigini belirtmektedir (Barua, 2020:7).

Vidya ve Prabheesh (2020) tarafindan Covid-19’un kiiresel aglar
izerindeki etkilerine iligkin 2018-2020 (1. Ceyrek) donemi igin yapilan ag
analizi ¢alismasinda Covid-19 nedeniyle Cin, Giiney Kore, italya, Japonya,
ABD ve Almanya gibi kiiresel ticaret agma bagh iilkelerin arz zincirinin
kesintiye ugradigi sonucuna varilmistir. S6z konusu ¢alismanin bulgularina
gbre bahsi gecen donemde toplam ticaret yogunlugu 0,833’den 0,429’a
diismiistiir (Vidya ve Prabheesh, 2020: 2409-2413-2414).
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Notteboom ve Haralambides (2020) tarafindan Covid-19 sonrasinda
liman isletmeleri ve yonetimine iliskin yapilan ¢aligmada séz konusu salgin
sonrast konteyner limanlarimda konteyner elleglemelerinin  azaldig
vurgulamigtir. S6z konusu ¢aligmada liman isletme ve yonetiminde daha
gelismis yaklasimlar, ileri diizeyde liman performans 6l¢iimlerinin yapilmasi,
liman otoriteleri i¢in yeni kar/is modellerinin gelistirilmesi Onerilerinde
bulunulmustur (Notteboom ve Haralambides, 2020:332,348).

Budiyanto vd. (2020) tarafindan Covid-19 siirecinde  Kesinti
yonetiminin analizine iligskin yapilan ¢aligmada Covid-19 nedeniyle konteyner
limanlarinda elle¢lemelerin diistiglini, Endonezya limanlarinda ise TEU
bazinda elleclenen konteyner sayisinin muhtemelen salgina karsi 6nlemlerin
yetersizligi nedeniyle Subat ayinda azaldigi belirtilmektedir. S6z konusu
calismada Endonezya Ulusal Afet Yonetimi’nin Covid-19’un ulusal bir tehdit
oldugunu duyurmasindan sonra denizcilik operasyonlari yonetiminin Covid-
19 salgiina karsi aldigi 6nlemlerin sonucunda Mart ve Nisan aylarinda ise
elleglenen konteyner sayisinin tekrar yiikselise gectigi sonucuna varilmigtir
(Budiyanto, 2020:15)

Budiyanto vd. (2020) tarafindan Covid-19’un Cin Limanlarina etkisinin
AIS Analiz Yo6ntemi ile analiz edilmesine iliskin yapilan ¢alismada Shanghai,
Ningbo-Zhoushan ve Tianjin 6rnek liman olarak secilmis olup, ¢aligmanin
bulgulara gore Covid-19 salginmin Cin limanlarina gelen konteyner gemisi
sayisinda belirgin bir etkisi olmadigi ancak konteyner gemilerinin ortalama
rthtimda kalma siirelerini 6nemli 6l¢iide etkilendigi sonucuna varilmistir (Zhu,
vd., 2020:1).

3. DUNYADA BASLICA KONTEYNER LIMANLARI VE
KURESEL TERMINAL OPERATORLERI

Diinya toplam konteyner elleglemesi 2019 yilinda 811,2 milyon TEU olarak
gerceklesmis olup, bir 6nceki yila gore %2 azalmistir (UNCTAD, 2020: 16).
Tablo 1°de veridigi tizere 2019 yilinda Diinyanin en fazla ellegleme yapan
limani1 Shangai (43,303 bin TEU) olup, ilk onda yer alan diger konteyner
limanlar1 sirastyla Singapur (37.196 bin TEU), Ningbo-Zhoushan (27.535 bin
TEU), Shenzhen (25.769 bin TEU), Guangzhou Harbor (23.223 bin TEU),
Busan (21.992 bin TEU), Qingdao (21.012 bin TEU), Hong Kong (18.360 bin
TEU), Tianjin (17.301 bin TEU) ve Roterdam (14.831 bin TEU)’dir
(www.worldshipping.org, 2018; ww.mardep.gov.hk, 2020).
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Tablo 1: Diinyada Baslica Konteyner Limanlar1 Ellecleme Miktarlar (Bin

TEU)
Konteyner 2015 2016 2017 2018 2019
Limanlari
Shanghai, China 36.537 37.133 40.230 42.010 43.303
Singapore 30.962 30.904 33.670 36.600 37.196
Ningbo-Zhoushan 20.593 21560 24.610 26.350 27.535
Shenzhen, China 24.204 23979 25210 25.740 25.769

Guangzhou Harbor 17.457 18.858 20.370 21.920 23.223
Busan, South Korea 19.296 19.850 21.400 21.660 21.992

Qingdao, China 17.465 18.010 18.260 19.320 21.012
Hong Kong, China 20.114 19.813 20.760 19600 18.360
Tianjin, China 14109 14.490 15.210 16.000 17.301
Rotterdam 12.235 12.385 13.600 14.510 14.831
Port Klang, Malaysia  11.891 13.170 12.060 12.030 13.580
Antwerp, Belgium 9.650 10.037 10.450 11.100 11.860
Xiamen, China 9.179 9.614 10.380 10.700 11.120

Kaohsiung, Taiwan 10.264 10.465 10.240 10.450 10.450
Kaynak: www.worldshipping.org, 2018; ww.mardep.gov.hk, 2020

Tablo 2’de verildigi tizere UNCTAD 2019 verilerine gore diinyada en
fazla konteyner ellecleyen kiiresel terminal operatdrleri ilk bes sirada China
Cosco Shipping (COSCO) (100,8 milyon TEU), PSA International (84,8
milyon TEU), APM Terminals (84,2 milyon TEU), Hutchison Ports (82,6
milyon TEU) ve DP World (69,4 milyon TEU) diir (UNCTAD, 2020: 59).
Kiiresel konteyner operatorii COSCO 9%13,7 konteyner ellegleme pay ile
diinyada ilk siray1 almakta olup, bunu sirastyla PSA (%10,6), APM Terminals
(%10,5) ve Hutchison Ports (%10,3) izlemektedir ((UNCTAD, 2020: 59).
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Tablo 2: Diinyada Baslica Kiiresel Terminal Operatorlerinin Konteyner
Ellegleme Miktarlari, Paylar1 ve Kapasiteleri (2019)

Kiiresel Terminal  Ellecleme Diinyada Toplam
Operatorleri Miktarlarn Toplam Ellecleme
(Milyon Ellegcleme Kapasitesii
TEU) Pay1 (%) (Milyon TEU)
COSscCo 100,8 13,7 141,6
PSA International 84,8 10,6 117,0
APM Terminals 84,2 10,5 107,6
Hutchison Ports 82,6 10,3 113,0
DP World 69,4 8,7 91,0
Terminal Investment 50,8 6,3 72,8
Limited
China Merchants Ports 35,6 44 44,2
CMA CGM 26,1 3,3 43,1

Kaynak: UNCTAD, Review of Maritime Transport 2020: 59

4. TURKIYE’DE KONTEYNER LIMANLARI

Limanlarimiz enerji ve ulastirma koridorlar1 tizerinde bulunmakta olup,
genis bir hinterlanda sahiptir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’in 2019 y1ili
verilerine gore 391 milyar dolarlik Tiirkiye’nin dig ticaretinin 222 milyar ABD
Dolar1 deniz yoluyla gerceklesmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018:30).
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 verilerine gore iilkemiz liman
ve iskelelerinde, 2019 yilinda 484.168.412 ton yiik elleclenmis olup, toplam
yiikiin % 27,2’si  (131.676.578 ton) ihracat, % 45,7 si (221.404.812 ton)
ithalat, % 11,6 s1(56.112.724 ton) kabotaj ve % 15,5’1 (74.974.298 ton) transit,
olarak gerceklesmistir (IMEAK,2019:144).

Konteyner Limanlarimiz ana denizcilik hatlarinin iizerinde bulunmasi
nedeniyle transit liman olma 6zelligine de sahiptir. Tablo 3’de verildigi {izere
Limanlarimizda 2019 yilinda 11.591.837 TEU konteyner elleglenmis olup, bu
miktarin 4.594.647 TEU’su ihracat, 4.540.201 TEU’su ithalat, 753.267
TEU’su kabotaj ve 1.703.722 TEU’su transit olarak gergeklesmistir (IMEAK,
2019: 89).
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Tablo 3: Limanlarda Elle¢lenen Konteyner Miktarlari (TEU)

Rejimler | 2015 2016 2017 2018 2019
Thracat | 3.394.508 | 3.543.804 | 3.866.874 | 4.160.124 | 4.594.647
Ithalat 3.454.345 | 3.607.086 | 3.975.205 | 4.259.029 | 4.540.201
Kabotaj | 305.882 | 738.312 | 935.521 935.661 753.267
Transit | 691.481 | 872.772 | 1.232.937 | 1.489.184 | 1.703.722
Toplam | 7.846.216 | 8.761.974 | 10.010.537 | 10.843.998 | 11.591.837
Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Denizcilik Genel Mudiirliigi,
IMEAK, 2019: 89

2019 Yilinda limanlarimizda en fazla dis ticaret yiikii ellecleyen alti
liman sirastyla Botas (% 15) Kocaeli (%14), Aliaga (% 14), Iskenderun (%13),
Mersin (%8) ve Ambarli (%7)’dir. Tiirkiye’nin dig ticaret elleclemelerinin
%65’1 sdzkonusu limanlarda gerceklesmistir IMEAK, 2019:83). Tablo 4’de
2019 yilinda liman bazinda elleglenen toplam konteyner miktarlart TEU
bazinda verilmektedir IMEAK,2019:83).

Tablo 4’de verildigi {izere Ulastirma ve Altyapr Bakanlig1 Denizcilik
Genel Midirligii Ekim 2020 yiik istatistiklerine goére Ekim 2020’de
limanlarimizda elleglenen ihracat yiik miktar1 Ekim 2019°a gore %10,9 artmis
olup, ithalat yiik miktar1 Ekim 2019’a gbre %5,8 azalarak 31.978.153 ton
olarak ger¢eklesmistir. 2020 yili Ocak-Ekim doneminde dis ticaret toplam yiik
miktari ise bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore %3,6 artarak 302.549.389 ton
olarak gergeklesmistir (UAB, 2020:1). Limanlarimizda Kasim 2020°de
elleglenen konteyner miktar1 bir dnceki yilin ayn1 ayma gore %3,3 artarak,
1.029.967 TEU, 2020 yili Ocak-Kasim déneminde ise bir 6nceki yilin aym
donemine gore %0,5 azalarak 10.572.402 TEU olarak gerceklesmistir
(www.7deniz.net, 2020:1).

Tablo 4: Denizyolu Dis Ticareti Yiikleme/Bosatma Miktarlari (Ton)

Dis 2019 2020

Ticaret

Rejimleri Ekim Ocak-Ekim Ekim Ocak-Ekim

Thracat 11.734.242 110.058.756 13.015.497 113.759.168

Ithalat 20.134.095 181.887.413 18.962.656 188.790.221

Toplam 31.868.337 291.946.169 31.978.153 302.549.389
Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi (UAB),
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Denizcilik Genel Miudiirliigii, 2020:1

Tablo 5. Liman Bazinda 2019 Yilinda Elleglenen Toplam Konteyner Miktari

(TEV)
Kabotaj Transit

Limanlar ihracat ithalat Ellegleme  Ellegleme TOI%IEB
Ambarlt 1.046.937 1.144.339 181.200 732.407 3.104.882
Mersin 921.595 863.830 34.569 34.318 1.854.312
Kocaeli 786.999 778.750 66.633 82.812 1.715.193
Tekirdag 220.225 188.409 162.878 842.449 1.413.962
Aliaga 592.472 503.563 32.539 3.906 1.132.480
Gemlik 370.281 359.177 131.080 1.119 861.657
Iskenderun 331.047 341.575 1.835 5.663 680.120
[zmir 253.586 261.207 26.886 0 541.679
Antalya 39.548 65.705 45.425 0 150.678
Samsun 19.670 13.279 34.477 0 67.426
Istanbul 12.060 19.717 10.414 1.047 43.237
Trabzon 165 162 5.456 0 5.783
Diger Limanlar 61 362 1.365 0 2.208
Toplam 4.594.647 4.540.201 753.267 1.703.722  11.591.838

Kaynak: IMEAK, 2019:83

Tiirkiye’de elleglenen yiikiin yaklasik % 38’1, konteynerin % 63’i
Marmara Bolgesinde gergeklesmektedir (IMEAK,2019:145). Tablo 5’de
verildigi tizere 2019 yili sonu itibariyle en fazla konteyner ellecleyen limanlar
sirastyla Ambarli (% 27), Mersin (%16) ve Kocaeli (%15)’dir (IMEAK,
2019:90). Sekil 1’de verildigi tizere Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Denizcilik
Genel Miidiirliigii konteyner istatistiklerine gore, 2020 yili Ekim ayinda
toplam elleglenen konteyner miktar1 11.583.724 ton olup, Ekim 2019’a gore
%10,7 artmigtir. 2020 yili Ocak-Ekim doneminde ise toplam elleclenen
konteyner miktar1 99.752.315 ton olup, bir 6nceki yilin ayni ayina goére %]1,1
artmigtir UBAK, 2020:6).
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Sekil 1: Tiirk Limanlari’nda Elleclenen Konteyner Istatistikleri
Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi (UAB), Denizcilik Genel
Miidiirligi, 2020:1

2020 yil1 Kasim ayinda en fazla konteyner ellecleyen limanlar sirastyla
235.282 TEU ile Ambarli Liman Bagkanli$1,198.430 TEU ile Mersin Liman
Baskanligi, 149.370 TEU ile Kocaeli Liman Baskanligi, 129.770 TEU ile
Tekirdag Limani1 ve 115.480 TEU ile Aliaga Limani’dir (www.7deniz.net,
2020:1).

5. COVID-19 SALGINININ KONTEYNER
TASIMACILIGI VE LIMANLARINA ETKIiSi

Covid-19 her sektorde oldugu gibi, denizcilik sektori
dolayisiyla deniz ticaretini biiylik dl¢iide olumsuz etkilemistir.
Birgok iilke, limanlarini gegici bir siire kapatmis olup, limanlarina
yaklasan yiik ve turist gemilerine iist onlemler almistir. COSCO,
Maersk, MSC, CMA-CGM gibi diinyanin baslica konteyner
operatdrleri Cin’e seferlerini azaltmis ve Asya iilkelerine yapilacak
bir¢ok seferini iptal etmek zorunda kalmistir
(www.kilinclaw.com.tr, 2020:1).

Avrupa Deniz Emniyet Ajansi (EMSA) Covid-19’un denizcilik
sektoriin etkisine  iligkin  raporunda s6z konusu pandeminin yolcu
gemilerinden konteyner ve petrol tankerlerine kadar tiim denizcilik sektoriinii
derinden etkiledigini vurgulamis olup, AB Komisyonu, AB iilkeleri ve
denizcilik sektoriiniin denizcilik operasyonlarmin dolayisiyla arz zincirinin
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devamimi saglamak amaciyla bir¢ok tedbir aldigmi belirtmistir (EMSA,
2020:3). EMSA’nin s6z konusu calismasinda 2019-2020 yillarmin 1-35
haftalarin1 kapsayan donemde Cin’den Avrupa limanlarina gelen konteyner
gemisi sayist %30,1, Avrupa’dan Cin limanlarina giden konteyner gemisi
sayist %54,7 oraninda azalmistir. S6z konusu donemde ABD’den Avrupa
limanlarma gelen konteyner gemisi sayisinda %41,8, Avrupa’dan ABD
limanlarina gelen gemi sayisinda %22,1 azalma olmustur (EMSA, 2020:13).

Cin ve diger lilke mallarinin iiretiminin kiiresel firmalar tarafindan
gecici olarak durdurulmasi nedeniyle Cin’den baska yere yada baska yerden
Cin’e hava ve deniz ulagimi smirlariin kapanmasindan dolayr durmustur
(Barua, 2020:7). Covid-19 nedeniyle Cin’e konteyner tasimaciligi yaridan
fazla durmustur (Barua, 2020:15). S6z konusu salgin nedeniyle Cin, Giiney
Kore, Italya, Japonya, ABD ve Almanya gibi kiiresel ticaret agina bagh
iilkelerin arz zinciri kesintiye ugramistir. S6z konusu iilkelerin toplam ticaret
yogunlugu 2018-2020 (1. Ceyrek) doneminde 0,833’den 0,429’a diismiistiir.
Bu nedenle bahsi gegen donemde konteyner tagimacilifi yiik hacmi azalmis
olup, ozellikle Eyliil 2019°dan itibaren sert bir diislis yasanmigtir (Vidya ve
Prabheesh, 2020: 2410, 2414).

Covid-19 siirecinde konteyner limanlarmin yiik ellegleme miktarlart
azalmigtir. Diinyanin en biiyiik konteyner operatorii denizcilik sirketi Moller-
Maersk 2020’nin ilk yarisinda konteyner yiiklerinin %25 azalacagim
belirtmistir (safety4sea.com, 2020:1). Subat-Mart 2020 doneminde baslica
kiiresel konteyner limanlarinda konteyner elleclemeleri bir 6nceki yila gore
%6, Cin limanlarinda ise Subat 2020’de %5 azalmistir. S6z konusu siirecte
konteyner tasimaciliginin azalmasi nedeniyle baslica kiiresel konteyner
operatorlerinin  bor¢ yiikii artmistir (ITF,2020:3). UNCTAD diinya
ekonomisinin diizelmesi durumunda 2021 yilinda diinya deniz ticaretinin %o4,8
oraninda artacagim ongormektedir. 2020 yilinin ilk yarisinda TEU bazinda yiik
ellegleme miktarlar1 Shanghai Limani’nda %6.8, Singapore Limani’nda %1.1,
Los Angeles Limani’nda %17.1, Long Beach Limani’nda %6.9, Rotterdam
Limani’nda %7, Antwerp %0,4, Valencia Limani’nda %9,1, Barselona
Limani’nda %20.5 ve Le Havre Limani’nda %29 oraninda diigmiistiir
(Notteboom ve Haralambides, 2020:332).

Safety4sea Denizcilik Sirketi Covid-19’un kiiresel konteyner
tagimaciligi kapasitesini biiyiik olgiide etkiledigini, konteyner limanlar1 yiik
hacminin 2020 yilinin ilk alti ayinda diistiigiinii, Mayis 2020’de tiim ana
hatlarda 2.693 konteyner tagimaciliginin 302’sinin (%11), ilk alt1 ayda 1.675
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seferin iptal edildigini belirtmistir. Konteyner ticaretindeki en belirgin azalma
Uzak Dogu hattinda olmustur (safety4sea.com, 2020). Kiiresel konteyner
tagimaciligi 2020 yilinin ilk yarisinda bir dnceki yilin ayni dénemine gore
%?3,1 oraninda azalmistir (ESCAP, 2020:3). Covid-19 6ncesi ve sonrasi 2019-
2020 ikinci Ceyrek (13. ve 24. haftalar) konteyner gemi trafigi Sekil 2’de
verilmektedir (UNCTAD, 2020:22).
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Sekil 2: Bolgelere Gore Konteyner Gemi Trafigi Sayist (2019-2020 ikinci
Ceyrek)

Kaynak: UNCTAD, 2020:22, UNCTAD calculations, based on AIS data
collected and provided by MarineTraffic

Sekil 3’de verildigi iizere konteyner ttrafiginde 2019-2020 Ikinci

Ceyrek (13. ve 24. haftalar) donemde en fazla azalma Sahra Alt1 iilkeleri ve
Afrika (%12,7) daha sonra sirasiyla Avustralya ve Okyanusya (%12,4), Kuzey

58



Covid-19 Salgzn:nin Konteyner ... Denizcilik ve Lojistik Arastirmalari Dergisi

Amerika (%7,8) ve Avrupa ve Akdeniz (%7,3)’dir (UNCTAD, 2020:22).
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Sekil 3: Bolgelere Gore Konteyner Gemi Trafigi Oranlar1 (2019-2020 Ikinci
Ceyrek)

Kaynak: UNCTAD calculations, based on AlS data collected and provided by
MarineTraffic

-15,00%

Covid-19 siirecinde kiiresel konteyner operatorlerinin belirli rotalardaki
hizmetlerini durdurmus veya limana varma taleplerini iptal etmis olup,
denizcilik hizmetlerinin arzi daha da istikrarsiz hale gelmistir (ESCAP,
2020:1). Konteyner operatorleri arasinda Asya-Kuzey Amerika konteyner
piyasasimin 89’unu yoneten ii¢ biiyiik ittifak The Alliance, 2M ve OCEAN’1n
kapasite kisitlamalart devam etmektedir. Taleplerdeki azalmayi kapasite
kisitlamalariyla dengelemek igin gerceklestirilen sefer iptalleri navlun
fiyatlarinda hizli artiglara neden olmaktadir (Ture, 2020:3). Covid-19
kisitlamalar1 limanlarda yogunluga, yiik elleclemelerinde gecikmelere ve
denizcilik arz zincirindeki belirsizlige neden olmustur (ESCAP, 2020:1).

Covid-19 salgmmin Shanghai, Ningbo-Zhoushan ve Tianjin Cin
limanlarma gelen konteyner gemisi sayisinda belirgin bir etkisi olmamus,
ancak konteyner gemilerinin ortalama rihtimda kalma siirelerini 6nemli dl¢iide
etkilenmistir (Budiyanto vd.,2020:2). Denizcilik Danismanlik Sirketi Drewry
verilerine gore Amerika, Cin ve Avrupa’nin baslica konteyner limanlar
arasindaki 11 denizcilik rotasim kapsayan konteyner navlunlarindan
olusturulan Diinya Konteyner Endeksi (The World Container Index) 2020
yilinm ilk yarisinda konteyner piyasasinin durgun olmasi nedeniyle oldukc¢a
diismiistiir. Ancak, s6z konusu endeks diisiik talebi karsilamak i¢in konteyner
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firmalar1 tarafindan uygulanan gemi arzindaki hafiflestirmenin bir sonucu
olarak son zamanlarda yiikselise gegmistir (ESCAP, 2020:3). Ayrica, Covid-
19 onlemleri nedeniyle gemilerin varis tarihlerindeki aksamadan dolay1
yapilan tagima sigortalarinda sigortaci ve armator sirketler arasinda bir takim
sorunlar yasanmakta olup, bu durum sigorta sirketlerini olumsuz yonde
etkilemektedir(www.yamaner.av.tr., 2020:1).

6. DENIZCILiK SEKTORU VE LIMANLARDA COVID-19
iLE iLGIiLi ALINAN ONLEMLER

Covid-19  salgim  siirecinde  denizcilik  sektorii  denizcilik
operasyonlarinin dolayisiyla arz zincirinin devamini saglamak amaciyla bir¢ok
tedbir almigtir. Uluslararasi Denizcilik Orgiitii (IMO) denizcilik sektoriinde
Covid-19 o6nlemleri kapsaminda gemilerde alinacak Onlemler ve gemi
adamlarmna iligkin birgok sirkiiler ve rehber yayimlamis olup, baslica énlemler
asagida verilmektedir:

IMO ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan uluslararasi deniz trafigi ve
ticaretini aksatmayacak saglik 6nlemlerine iliskin “Circular Letter 4204/Add.2
on Joint Statement IMO-WHO on the Response to the COVID-19” 21 Subat
2020 tarihinde yiiriirliige konulmustur. IMO tarafindan gemi personeli ile
sahildeki personel arasinda pandemi kapsamindaki koruyucu iliskilerin nasil
yuriitillecegine dair “Sirkiiler No: 4204/Add.16’nin ekinde Sirkiiler No: 50/
“Gemi ve Sahil Personeli Etkilesimlerinin Giivenli Bir Sekilde Saglanmasina
Yonelik IMO Rehberi (Covid-19 Related Guidelines For Ensuring A Safe
Shipboard Interface Between Ship And Shore-Based Personnel)” 6 Mayis
2020 tarihinde yayimmlanmistir (IMO, 2020:1-2; armatorlerbirligi.org.tr,
2020:1).

IMO’nun yiik ve balik¢1 gemilerine iligkin Covid-19 tedbirlerini i¢eren
4204/Add.34 nolu sirkiileri “Coronavirus (COVID 19) — WHO e-learning
courses on Promoting public health measures in response to COVID-19 on
cargo ships and fishing vessels” and "Operational considerations for
managing COVID-19 cases and outbreaks on board ships" 19 Kasim 2020’de
yayimlanmistir (www.imo.org/en/MediaCentre, 2020:1). Ayrica, Uluslararasi
Deniz Ticareti Odas1 (ICS) 3 Mart 2020 tarihinde gemi seyahati yapanlarin
sagligimin korunmasi hususunda gemi operatorlerine yonelik tavsiyeler igeren
bir el kitabr yaymlamistir (www.kilinclaw.com.tr, 2020:1).
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Ulkemizde denizcilik sektorii ve ilgili kuruluglar Covid-19 salgin
stirecinde denizcilik ve liman operasyonlarinin devamini saglamak amaciyla
birgok tedbir almistir. Bu kapsamda, 17 Mart 2020 tarihinde Ulastirma ve
Altyap1 Bakanligi Denizcilik Genel Miidiirliigii tarafindan “Gemiadamlari
Islemleri ve Korona Viriis (COVID-19) Tedbirleri” baslikli yeni dnlemler
aciklanmis olup, liman bagkanliklar1 ve gemiadamlari komisyonuna iletilmistir
Ayrica, Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Denizcilik Genel Miidiirliigii liman
baskanliklar1 tarafindan Covid-19’a iliskin alinmas1 gereken tedbirler ile ilgili
2020/2 ve 2020/3 sayilh Genelgeleri yayinlamistir (Www.yamaner.av.ir.,
2020:1).

Covid-19 salgin1 siirecinde limanlarimiz Covid-19’a kars1 azami 6l¢tide
gerekli tedbirleri alarak faaliyetlerine basta kuru yiik ve konteyner
elleclemeleri olmak iizere devam etmistir. Ulagstirma ve Altyapr Bakanlig
Denizcilik Genel Miidiirliigi yiik istatistiklerine gore limanlarimizda 2020 yil
Ocak-Ekim doneminde elleglenen dis ticaret toplam yiik miktart 2019 yilinin
aynt donemine gore %3,6, 2020 yili Kasim ayinda elleclenen konteyner
miktart bir onceki yilin ayni ayma gore %3,3, ihracat amagli konteyner
yiiklemeleri %2,0 ve transit konteyner elle¢lemeleri %24,7 artmistir (UBAK,
2020:1,6; www.7deniz.net, 2020:1). Ocak-Kasim 2020 yiik istatistiklerinden
gorlildigli lizere Covid-19 salgmi siirecinde limanlarimizda yik miktari
artmigtir.

7. SONUC

Diinya ticaretinin hacim bazinda yaklasik %80°1, Tiirkiye dis ticaretinin
yaklasik %831 denizyolu tagimaciligi ile yapilmaktadir. UNCTAD verilerine
gore diinya ticaret hacmi biiylime oran1 2018 yilinda %2,8’den 2019 yilinda
%0,5’e diismiistir. UNCTAD uluslararast deniz ticaretinin Covid-19
nedeniyle arz ve talep soklarindan olumsuz yonde etkilenen ekonomi
nedeniyle 2020 yilinda %-4,1 diistiigiinii tahmin etmektedir. COVID-19
salgint ekonomi, saglik, tasimacilik, finans piyasalari, turizm, eglence,
yiyecek-icecek gibi tiim sektorleri etkiledigi gibi konteyner, tanker, yolcu
gemileri, gemi insa sanayii gibi tiim denizcilik sektoriinii de derinden
etkilemistir.

Diinyada birgok iilke Covid-19 salgiminin denizcilik sektoriine etkisini
ve yayllmasii onlemek amaciyla limanlarini belli bir siire i¢in kapatmis ve
limanlarma gelmekte olan yiik ve yolcu gemilerine yonelik ilgili kurum ve
kuruluslarca c¢ikarilan sirkiiler ve rehberlere uygun olarak faaliyetlerini
siirdiirmiigtiir. Cin, Giiney Kore, Italya, Japonya, ABD ve Almanya gibi
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kiiresel ticaret agina bagh {ilkelerin arz zinciri pandemi nedeniyle arz zinciri
kesintiye ugramis olup, bu filkelerin toplam ticareti diigmiistiir. Covid-19
stirecinde Cin-Avrupa ve ABD-Avrupa konteyner tasimaciligr hatlarinda ve
konteyner limanlar1 yiik hacminide azalma olmus, kiiresel konteyner ittifaklar
belirli rotalardaki hizmetlerini durdurmus ve bircok seferini iptal etmistir.
Kiiresel konteyner tasimacilig1 2020 yilinin ilk yarisinda bir 6nceki yilin ayni
doénemine gore %5,1 oraninda azalmis olup, konteyner ticaretindeki en belirgin
diisiis Uzak Dogu hattinda olmustur.

The Alliance, 2M ve OCEAN Alliance gibi kiiresel konteyner
operatorleri ittifaklarinda kapasite kisitlamalari navlun fiyatlarinda hizh
artiglara neden olmaktadir. Covid-19 kisitlamalar1 limanlarda yogunluga ve
yiik elleclemelerinde gecikmelere, denizcilik arz zincirindeki belirsizlige
neden olmustur. Ayrica, Diinya Konteyner Endeksi (The World Container
Index) 2020 yilmin ilk yarisinda konteyner piyasasinin durgun olmasi
nedeniyle oldukca diismiistiir.

Diinyada ve iilkemizde denizcilik sektorii Covid-19 salgini siirecinde
denizcilik ve liman operasyonlarinin devamini saglamak amaciyla birgok
tedbir almustir. Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii denizcilik sektériinde Covid-19
onlemleri kapsaminda gemilerde alinacak 6nlemler ve gemi adamlarina iligkin
bir¢ok sirkiiler ve rehber yayimlamistir. Bu kapsamda, Ulastirma ve Altyapi
Bakanhig1 Denizcilik Genel Miidiirliigii “Gemiadamlar1 islemleri ve Korona
Viriis (COVID-19) Tedbirleri” baglikli yeni 6nlemleri agiklanmis olup, ayrica
liman baskanliklar1 tarafindan alinmasi gereken genelgeler yayinlamistir. S6z
konusu siirecte limanlarimizda konteyner ve diger yiiklere iligkin ellecleme
operasyonlar1 devam etmistir. Ulagtirma ve Altyapt Bakanligi Denizcilik
Genel Mudiirligii yik istatistiklerine gére Covid-19 siirecinde limanlarimizda
elleclenen dis ticaret ve konteyner yiik miktarlari artmigtir.

Covid-19 salgini tiim sektorleri etkiledigi gibi denizcilik sektortinii de
etkilemeye devam etmektedir. S6z konusu pandeminin basta insan hayati
olmak iizere denizcilik sektorii dolayisiyla konteyner tasimaciligt ve limanlari
ile ekonomi iizerindeki olumsuz etkisinin azaltilmasi i¢in armatdr, gemi
yonetim sirketleri, klas kuruluglari, brokerlar, acentalar, limanlar, sektordeki
diger aract ve yardimeci kuruluslar, sigortacilar ve bankalar gibi deniz
ulastirma sistemi igerisinde yer alan kurum ve kuruluslar arasinda konsensiis
saglanarak sorumluluklari ve yiikiimliiliikklerinin tekrar belirlenmesi ihtiyaci
oldugu disliniilmektedir.
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IMO’nun Gemi Adamlarinin Egitim, Belgelendirme ve Vardiya Tutma
Standartlart (STCW), Denizde Can Giivenligi Uluslararasi Sozlesmesi,
1974 SOLAS) vb., konvansiyonlarinda, Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) 'nun Caligma S6zlesmesi (Maritime Labour Convention- MLC 2006) ve
uluslararast diger sozlesmelerde Covid-19’a iligkin hususlarin yer almasinin
ve ayrica, Covid-19 salgint nedeniyle limanlarda karantina ya da seferlerin
gecikmesi nedeniyle olusabilecek zararlari azaltmak i¢in gemi kiralama ve
sigorta sdzlesmelerinde buna iliskin diizenlemeler yapilmasinin uygun
olacag diistintilmektedir.

Covid-19’un denizcilik sektoriine etkilerine iliskin yapilan ¢alismalarda
s0z konusu salgindan en fazla kuru yiik ve konteyner gemilerinin etkilendigi
belirtilmektedir. Konteyner gemileri ve diger gemiler ile limanlarda azami
diizeyde risk kontrolunu saglamak ig¢in “Covid-19 Risk Yonetim Sistemi”,
“Acil Durum Hazirlik ve Miidahale Plan1” ve “Limanlarda ”Covid-19 Kontrol
ve Onleme Programi”nin olusturulmasi ve uygulamaya konulmasinin Covid-
19 salgini ile miicadelede yararl olacag: diisiiniilmektedir.
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