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Avrupa Birligi Uyelik Siirecinde Tiirkiye’nin Yesil Biiyiime
Gostergelerinin Degerlendirilmesi”

Evaluation of Turkey’s Green Growth Indicators in Its European Union Membership
Process

Halil ibrahim AYDIN'
Muhammed Mansur NASIROGLU*

Oz: Tiim iilkeler mutlak suretle biiyiimek ve ilerlemek icin ¢aba sarf etmektedir.
Ulkeler biiyiime ve kalkinma siireglerini tamamladiktan sonra ise siirdiiriilebilir biiyiime
trendini yakalamak isterler. Ancak biiyiime isteginin tek amag haline gelip, insanin ve
tabiatin géz ardr edilmesiyle dogaya zarar verilmesi de kaginilmaz son olmaktadir. Bu
baglamda yakin ge¢miste bazi iilkeler biiyiimeden ziyade yesil biiyiimeye odaklanmis ve
geleneksel biiyiimeden yesil biiyiimeye dogru bir déniisiim icerisine girmistir. Son yillarda
gtindemi yogun bir sekilde mesgul eden ve arastirmalara konu olan Yesil Biiyiime modeli
cercevesinde, Tiirkiye’de de onemli gelismeler soz konusu olmaktadir. Bu baglamda,
Avrupa Birligi iiyelik siirecinde Tiirkiye'yi, diger aday iilkeler ve Avrupa Birligi ile
karsilagtirtlarak degerlendirilmesi ¢alismanmin  amacint  olusturmaktadir. S6z konusu
degerlendirme veri mevcudiyetine gore 1990-2018 arasi yularimi kapsamaktadwr. Ayrica,
ortak veri araligima sahip segilmis OECD yesil biiyiime gostergeleri iizerinden de
degerlendirme yapilmaktadir. Yapilan bu degerlendirmeler COz verimliligi, enerji
verimliligi, ¢evresel risklerin etkileri, teknoloji ve inovasyon ve ekonomik durum ekseninde
gerceklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, Yesil Biiyiime, Avrupa Birligi
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Abstract: All countries are endeavoring to grow and make progress absolutely. The
countries intend to keep up with the sustainable growth trend after they complete their growth and
development processes. However, harming the nature is an inevitable ending since the desire for
growth becomes the sole purpose and the human and nature are neglected. Within this context, some
countries recently have focused on the green growth rather than the growth and have entered into a
transformation from traditional growth to green growth. Within the framework of the Green Growth
model which occupies the agenda intensely in recent years and becomes a subject of research, the
important developments are in question in Turkey as well. In this regard, the study aims at evaluating
Turkey within its European Union membership process by comparing with other candidate countries
and the European Union. The abovementioned evaluation covers the years between 1990 and 2018
according to the availability of data. Furthermore, the evaluation is carried out on selected OECD
green growth indicators with a common data range. These evaluations have been performed at the
axis of CO: efficiency, energy efficiency, the effects of environmental risks, technology and innovation
and economic situation.

Keywords: Economic Growth, Green Growth, European Union

1. GIRIS

Diinya ilkelerinin hepsi ekonomik anlamda biiyiimek, ilerlemek toplumun
miireffeh bir yapiya kavusmasi i¢cin emek harcarlar. Ancak degisen zaman ile
sistemler doniismiis ve son tahlilde kapitalist zihniyet ile beraber tek amacg haline
gelen biiylime siireci dogaya zarar vermeye baslamistir. Bu baglamda biiylimeden
yesil biiyiimeye doniisiimiin gerceklesmesi elzem hale gelmis bulunmaktadir.

Unsal (2007)’a gore biiyiime olgusu fert basina reel hasilada ortaya ¢ikan siirekli
yiikselis seklinde tanimlanmaktadir. S6z konusu tanimlamadan da anlagilacag: gibi
biiytime salt nicel degisimi odagina alirken, ILO’ya gore yesil biiyliime kavram ise
dengeli bir iktisadi, sosyal ve gevresel kalkinmanin giidiimiinde ¢evrenin muhafaza
edilmesi ve kaynaklarin dengeli bir sekilde kullanilmasina 6ncelik saglayan, sosyal
refah1 yiikselten, insan merkezli bir biiyime modeli seklinde de ifade
edilebilmektedir. Dereli (2019)’ye gore, ¢evre dostu biiylime seklinde agiklanabilen
yesil bliylime olgusu siirdiiriilebilir kalkinmadan farkli sekilde tahayyiil edilecek
bir olgu degildir. Bunun aksine siirdiiriilebilir kalkinmanin kapsami i¢inde analiz
edilmesi gereken bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tim bu bilgiler 1s18inda geleneksel biiyiimeden yesil biiyiimeye doniisiimiin tahlil
edilmesi biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu caligma ile Avrupa Birligi iiyelik
stirecinde Tiirkiye’nin yesil biiylime gostergeleri hem Avrupa Birligi tiye tilkeleri
hem de aday tilkeler ile karsilastirilarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda,
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calismada Avrupa Birligi {iye iilkeleri ile aday statiisiinde olan diger iilkelerin yesil
bliylime gostergelerini Tiirkiye ile karsilagtirmak suretiyle politika Onerilerinde
bulunmak 6nem ihtiva etmektedir.

Caligmanin ilk kisminda yesil biiyiimenin tarihsel arka plani, kavramsal ¢ergevesi
ve yesil bliylimenin gostergeleri irdelenmistir. Akabinde ise Avrupa Birligi yesil
biiytime iliskisine dair istatistiksel bir degerlendirme yapilmistir. Bu baglamda CO>
verimliligi, enerji verimliligi, ¢evresel risklerin etkileri, teknoloji ve inovasyon ve
ekonomik durum degerlendirmeye konu edilmistir. Ozetle, Avrupa Birligi iiyelik
sirecinde Tirkiye'nin yesil bliylime gostergeleri degerlendirmis olup, Avrupa
Birligi iiye tilkeleri, aday statiisiindeki iilkeler ve Tiirkiye’nin yesil biiyiime siireci
karsilastirmali olarak ele alinmistir. Sonug¢ ve politika Onerilerinin yer aldig1 son
boliimde ise genel degerlendirme ile Tiirkiye i¢in politika Onerilerine yer
verilmistir.

2. YESIL BUYUMENIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Yesil kavrami yaygin bir sekilde kullaniliyor olmasma ragmen anlami hakkinda
kullanilmasindan ¢ok daha sonraki bir siirecte konsenslise varilmistir.
Siirdiiriilebilir kalkinma olgusu ile ayn1 anlamda veya siirdiiriilebilir kalkinmanin
bir yonil olarak genellikle ele alinmaktadir. Yesil biiylimenin ¢esitli fonksiyonlari
s0z konusu olmaktadir. Geligen teknoloji ve artan ihtiyaglar gz 6niine alindiginda,
birbiri ile iligkili kavramlarin etkisi altinda kaldig1 goriilmektedir (Yilmaz, 2017:
137).

Yesil Biiylime olgusu akademik alanda ilk defa Paul Ekins (2002) tarafindan
kullanmis ve “gevresel siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime” seklinde agiklanmistir.
Ekins 2002 yilinda, Yesil Biiyiime kavrami i¢in bu agiklamayi1 yapmis olsa da
heniiz ilizerinde anlagilmis net bir tanimi s6z konusu degildir. OECD, UNEP,
Diinya Bankasi ve diger uluslararasi kurulusglar tarafindan Yesil Biiylime olgusu
icin farkli tanimlamalar yapilmigtir ve s6z konusu tanimlamalarin ortak paydasi,
Yesil Biiylimenin siirdiiriilebilir kalkinmaya ulagsmak i¢in hayati 6nem tastyan bir
strateji olarak goriilmesi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Yesil Biiylimenin hayati
O6nem tastyan bir strateji olmasi igin ise uygulanabilir ve yapilabilir olmasi 6nem
ihtiva etmektedir (Karadas, 2018: 49).

Yesil biiytime, ilk olarak ekonomik varliklarin ve gelismenin tesvik edilmesi
anlamin tagirken, refahmm dayandigi dogal kaynaklarin ve ekolojik sistem
hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamaya yonelik bir kaynak kullanimini da
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aciklamaktadir. Yesil Biiylime olgusu dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanima,
enerji kullanimi verimliligi ve ekosistem hizmetlerinin degerlendirilmesi yoluyla
ekonomik  biiyiimenin ve is yaratmanin yayginlastirilmast amactyla
gelistirilmektedir (Yilmaz, 2019: 21). Diger bir ifadeye gore yesil biiylimede esas
hedef biiylime oranlarindan biiyiik tavizler olusturmadan, ¢evresel iyilestirmelerin
saglanmasi1 seklinde agiklanmaktadir (Seker ve Cetin, 2015: 23). Yesil biiylime
olgusu, eko-verimlilik unsurlarini, kaynak verimliligini ve dongiisel ekonomiyi
icermektedir (Yilmaz vd., 2019: 132).

Yesil biiyiime kavrami, muhtevasinda siirdiiriilebilir kent yonetimi, emisyon
kontrolii, teknoloji yenileme, yesil istihdam, iklim dostu teknoloji, diisiik karbonlu
ekonomi, temiz iirlin tasarimi, kurumsal ve teknik kapasitenin gelistirilmesi,
ekonomik, cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini tagimakta ve bahse
konu kavramlarin birlesimi seklinde agiklanabilmektedir (Yilmaz, 2017: 138).

Yesil biiyime olgusu, iginde bulundugumuz zamanin iki biiyiik sorunundan, yani,
insanlarin yasam diizeylerini iyilestirmek icin gerekli olan iktisadi biiyiime ve iklim
degisikligi problemlerine hitap eden 6nlemlerden ayni anda bahsettigi icin dikkat
¢eken bir olgu halini gelmistir. Yesil Biiylime anlayisi, ekonomik kalkinma igin
cevresel faktorlerin goz ardi edilmesi gerektigi fikrinin aksine ¢evresel sorunlarin
sebeplerinin tespit edilmesi ve ¢oziime kavusturulmasmin ekonomik kalkinmayi
koriikleyecegi gorlisini ileri siirmektedir. Bunlarin yani sira, insan yagamini
etkileyen ekolojik kitlik, kiiresel iklim degisikligi, enerji glivenligi gibi problemlere
dogrudan odaklanirken ¢evre sorunlari ve kithik gibi sorunlarin ¢6ziimiiniin
sirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi ile otomatik olarak ¢6ziime kavusacaginin
altin1 gizmektedir (Karadas, 2018: 50-51).

Yesil biiyime, bir taraftan c¢evresel bozulma, biyo-cesitliligin azalmasit ve
stirdiiriilemez dogal kaynak kullanimini engellerken 6te taraftan da iktisadi biiytime
ve kalkinmayr devam ettirme noktasinda her gecen giin daha ¢ok kabul
edilmektedir. Cogu iilkedeki siirdiiriilebilir kalkinma tesebbiisleri {izerinde
yapilanan yesil biiyiime hem yesil bir ekonomiye gecisle alakali yapisal degisimleri
yonetmekte hem de yeni yesil sanayiler, is ve teknoloji gelistirme imkanlarini
kullanarak daha temiz biiyiime kaynaklari tespit etmeyi hedeflemektedir. Istihdam
ve degisimin geleneksel yapidaki sektdrlerdeki yonetiminin de yeni imkénlarin
kullanimiyla beraber siirdiiriilmesi icap etmektedir. Yesil biiylime siirecinde
saglanan gelismenin Ol¢iilmesi i¢in, ¢evre kalitesi, dogal kaynak sikintis1 ve maddi
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miireffeh yapinin Gtesindeki hayat kalitesini yansitma da i¢inde olmak {izere yeni
degiskenlere, parametrelere ve verilere gerek duyulmaktadir (OECD, 2010: 2).

Diger bir ifadeye gore yesil biiylime kavrami, dengeli bir iktisadi, sosyal ve
cevresel kalkinmanin giidiimiinde ¢evrenin muhafaza edilmesi ve kaynaklarin
dengeli kullanilmasina 6ncelik saglayan, sosyal refahi yiikselten, insan merkezli bir
biiyiime modeli olarak da agiklanabilmektedir (www.ilo.org). UNESCAP’a goére
yesil biiylime olgusu, g¢evresel siirdiiriilebilir ekonomik siire¢ gelisiminin diisiik
karbonu tesvik ederek saglanmasi seklinde tanimlanmaktadir. Ote taraftan
OECD’ye gore yesil biiylime ise iktisadi biiyiime ve gelisimi ilerletmek hedefi ile
dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimini temin ederek insan onuruna yakisir
diizgiin siirecler olan c¢evresel islerin ve kaynaklarin siirekliliginin saglanmasi
olarak ifade edilmektedir (Sakaloglu, 2019: 16). Yesil biiyiime Diinya Bankasi’na
gore ise olumsuz gevresel etkileri minimize eden, kaynaklar1 verimli kullanan ve
biiyiime siireclerini aksatmadan gerceklestiren kapsayici bir bilylime olarak
aciklanmaktadir (Dereli, 2019: 24).

3. YESIL BUYUMENIN TARIHSEL SERUVENI

19. ve 20. Yizyiln ilk yarisinda ortaya atilan yesil diisiincenin temelleri olan
sanayilesme, dogal alanlarin yol edilmesine ve paranin egemenligine karsi ortaya
¢ikan doga korumacilik, cagdas yesil diisiincenin meydana ¢ikisindan ¢ok farkli bir
diisiincedir. Cagdas yesil diislince ise, yarim yiizyildir giindemde olan bir diigiince
olup, fosil yakitlarin yiiksek hizda kullaniminin artmasi nedeniyle olusan iktisadi
biiylime, kentlesme ve tiiketim kiiltiiriiniin meydana getirdigi global ekolojik krize
kars1 bir akim olarak ortaya ¢ikmistir (Yalgin, 2017: 91).

Ikinci Diinya Savas1 ve akabinde yiikselen teknolojik gelismeler semeresinde
meydana ¢ikan gevre problemleri diinyadaki tiim iilkelerin temel giindemi haline
gelmistir. Cevre problemlerinin insan hayatini tehdit etmeye baglamasi 1970’li
yillarda giindemi mesgul etmis ve tlkelerin ekonomi politikalarinda kendini yavas
yavas gdstermeye baslamustir. iktisadi bilyiime modellerinin ¢evresel faktorleri goz
onlinde bulundurmamasi1 hiikiimetleri ve iktisatgilar1 yeni ekonomik modeller
arayisina siriiklemistir. Bu arayislar neticesinde, dnce Sirdiriilebilir Kalkinma
arkasindan Yesil Biiylime olgulan iktisat literatiiriinde yerini almistir (Karadas,
2018: 52).

Yesil biiyiime, mevcut ve hakim konumda bulunan ekonomi ideolojisine karsi
gelistirilmis bir yaklagim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1970'li yillardaki yesil
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siyasal diisiincenin ekonomik ayagi ve yansimasidir. Yesil biiyiime olgusunu ortaya
cikaran sebeplerin kokenini 1960’larda baslayan biiylimenin sinirlart ve g¢evre
tartismasinin bir {iriinii olan 1972 yilinda insan g¢evresiyle alakali Stockholm’de
toplanan Birlesmis Milletler konferansinda aranilabilir. Bu konferansin ardindan
Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) olusturulmustur (Yilmaz, 2017: 141-
142).

Yesil biiylime, 2005 yilinda Seul’da besincisi tertiplenen Cevre ve Kalkinma
Bakanlar Konferanst (MCED) giidiimiinde Asya-Pasifik {ilkelerinin bu biiylime
icin karar almasi ile giindeme gelmis bulunmaktadir. Benzer sekilde s6z konusu
konferans, bolgedeki siirdiiriilebilir ¢evre ile iktisadi biiylime arasindaki sinerjiyi
vurgulayan ilk ¢evre toplantisi olma mahiyetini tagimakta ve 6nem arz etmektedir.
Toplantida ¢evresel noktadan siirdiiriilebilir iktisadi bilylimeyi saglayabilmek adina
cevre maliyetlerini igsellestirmek, eko-verimliligi yiikseltmek ve cevreye daha
duyarl1 teknolojileri ve pazarlari tesvik etmek gibi kararlar almmustir. iktisadi
bliylimenin olusturdugu c¢evresel baskinin yiikselmesi dikkatte alindiginda
bolgenin; siirdiiriilemez kalkinma yontemlerinden vazgecip “Yesil Biiylime” olarak
isimlendirilen modele gegmek istedigi anlasiimaktadir (Dereli, 2019: 25)

Yesil biiylimenin popiiler bir hale biiriinmesini saglayan olgu 2008 yilinda yasanan
ekonomik krizidir. S6z konusu krizin iktisadi, sosyal ve ¢evre yoOnlerinin olmasi
ticlii bir kriz olarak tahlil edilmesine sebebiyet vermistir. Krizden ¢ikigin yesil yeni
diizenle gergeklesecegi noktasinda goriisler ortaya konulmus ve kabul gérmiistiir.
Nitekim yesil diizen salt politikacilar ve yesil ekonomistlerle kalmamis, UNEP
tarafindan da yasanan krize ¢6zlim olarak ortaya konulmustur. Yesil biiytime, 2007
— 2008 kiiresel mali krizinden sonra birg¢ok iilke tarafindan krize bir ¢6ziim kabul
edilerek, kalkinma ve silirdiriilebilirlik kapsaminda uygulanmakta ve
kullanilmaktadir (Y1lmaz ve Dogan, 2017: 279).

Son zamanlarda uluslararasi politika sdylemlerinde ve uluslararasi diizlemde yesil
biliyime olgusu, hem Diinya Bankasi, OECD, BM Cevre Programi (UNEP) gibi
uluslar istii kuruluglar, Kiiresel Yesil Biiylime Enstitiisii gibi bilimsel ve bu dort
kurulusun ortak bir sekilde olusturdugu Yesil Biiylime Bilgi Platformu gibi
kuruluslar, hem de 2011 ve 2012 yillarinda Fransa ve Meksika'daki G20 zirvesi ile
Rio + 20 Birlesmis Milletler Zirvesi gibi uluslararasi {ist diizey toplantilarda
diinyadaki bazi1 {ilkeler tarafindan ehemmiyetli bir odak noktas1 haline
getirilmektedir. Tam da bu noktada yesil biiylimenin tanimi ile tanitim

Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/Volume: 6, Sayi/Issue: 13, Aralik/December 2020

6



Avrupa Birligi Uyelik Siirecinde Tiirkiye’nin Yesil Biiyiime Gostergelerinin Degerlendirilmesi

gergeklestirilerek, gelisimi saglanmigtir ve saglanmaya devam ettirilmektedir
(Y1lmaz, 2017: 138).

Cevre dostu biiylime seklinde isimlendirilen bu biiylime olgusu siirdiirtilebilir
kalkinmadan farkli diistiniilecek bir olgu degildir. Tersine siirdiiriilebilir kalkinma
kapsaminda tahlil edilmesi gereken bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dereli,
2019: 24).

Ozetle, yesil biiyiime olgusu global riskler, tiiketici kaliplarindaki degisim, cevre
ve enerjiye yonelik yeni uluslararasi standartlar ve mutabakatlar, 6te yandan ise
yeni ekonomik kalkinma paradigmalarinin ilerletilmesine yonelik c¢aligmalarin
neticesinde, bu alanda s6z konusu endiseleri ortadan kaldirmak ve kalkinmada
ekonomi-gevre-insan dengesini gerceklestirmek amaciyla meydana c¢ikmustir. ilk
etapta OECD tarafindan kapsami olusturulan ve ilgili politikalar1 gelistirilen Yesil
bliylime, giliniimiizde bircok gelismis veya gelismekte olan {ilkelerin kalkinma
programlarinda yerini almaya baslamistir (Ates ve Ates, 2015: 79).

4. YESIL BUYUMENIN GOSTERGELERI

OECD, yesil biiylimeyi acgiklayan gostergeleri dort temel amag etrafinda
toplamaktadir. S6z konusu bu amagclar, diisiik karbon, kaynak verimine dayanan
ekonomi, dogal varlik tabaninin muhafaza edilmesi, insanlarin hayat kalitesinin
ilerletilmesi ve uygun politika tedbirlerinin hayata gecirilmesi ile yesil bilylimenin
sundugu iktisadi imkanlarin farkina varilmasini kapsamaktadir (Y1lmaz, 2018: 86).

Yesil biiylime bilgi platformuna gore yesil biiylime gosterge seti 6 kisimdan
olusmaktadir. Bunlar, sosyo-ekonomik baglam, dogal varlik tabani, ¢evre ve
kaynak verimliligi, cevresel yasam kalitesi, politikalar ve iktisadi imkanlar,
zenginlik degisiklikleri seklinde tasnif edilmektedir. Bahse konu gostergeler alt
basgliklara gore asagidaki gibi siniflandirilmistir (Tablo 1).
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Tablo 1. Yesil Biiyiime Gosterge Seti

S.No | Gosterge Adi Alt Bashklar

1 Sosyo-Ekonomik Kisi bagma diisen GSYIH, Niifus, Niifus yogunlugu, Issizlik, Gini
Baglam endeksi, insani Gelisme Endeks

2 Dogal Varlik | Yillik ortalama ormansizlasma, Kisi bagina yillik tatli su ¢ekilmesi,
Tabani Tarim arazisi, Karasal ve deniz koruma alanlar1

3 Cevre ve kaynak | Kisi bagina CO2 emisyonu, Karbon verimliligi
verimliligi

4 Cevresel yasam | Niifusun hava kirliligine maruz kalmasi (PM2.5), lyilestirilmis saghk
kalitesi sistemine erisim, Gelistirilmis su kaynagina erisim, Elektrige erigim,

5 Politikalar ve | Fosil yakit tiiketimi siibvansiyonlari, Cevreyle ilgili vergi geliri,
ekonomik firsatlar Yenilenebilir elektrik

6 Zenginlik Kisi basina diisen servetteki degisiklikler
Degisiklikleri

Kaynak: (https://www.greengrowthknowledge.org)

Yesil bliylime gostergelerinin daha detayli gosterim bicimi asagidaki gibi tasnif
edilmis bulunmaktadir (Tablo 2).

Tablo 2. Yesil Biiyiimenin Gostergeleri

Cevre ve Kaynak Verimliligi

Karbon ve Enerji Verimliligi

1. CO2 Verimliligi

2. Enerji Verimliligi
Kaynak Verimliligi 3. Malzeme Verimliligi
4.  Su Verimliligi
Cok Faktorlii Verimlilik 5.  Cok Faktorli Verimlilik
Dogal Varhik Tabani

Yenilenebilir Stoklar

6. Tatli Su Kaynaklari

7.  Orman Kaynaklari

8. Balik Kaynaklar1

Yenilenemez Stoklar

9. Mineral Kaynaklari

Biyogesitlilik ve Ekosistem

10. Arazi Kaynaklar

11. Toprak Kaynaklar

12. Vahsi Yasam Zenginligi

Cevresel Yasam Kalitesi

Cevre Saglig1 ve Riskleri

13. Cevre Kaynakl Saglik Sorunlar ve ilgili Maliyetler

14. Dogal veya Endiistriyel Risklere Maruz Kalinmasi ve
Buna Bagli Ekonomik Kayiplar

Hizmetler ve Olanaklar

15. Kanalizasyona ve igme Suyuna Erisim

Ekonomik Firsatlar ve Politikalar

Teknoloji ve Inovasyon

16. Yesil Biiyiime icin Onem Tasiyan Ar-Ge

17. Yesil Biiyiime icin Onem Tastyan Patentler

18. Cevreyle Ilgili Inovasyon

Cevre Mal ve Hizmetleri

19. Cevre Mal ve Hizmetlerinin Uretimi
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Uluslararasi Finansal Akimlar 20. Yesil Biiyiime i¢in Onem Tastyan Uluslararas1 Finansal
Akimlar
Fiyatlar ve Transferler 21. Cevre Vergileri

22. Enerji Fiyatlandirmasi

23. Su Fiyatlandirmasi ve Maliyet lyilestirmesi

Yonetmenlikler ve Yonetim

Yaklagimlari Gelistirilecek Gostergeler

Egitim ve Beceri
Gelistirme

Kaynak: (Yilmaz, 2019: 22-23)

Tablodan da anlasilacagi gibi yesil biiylimenin gostergelerini ¢evre ve kaynak
verimliligi, dogal varlik tabani, cevresel yasam kalitesi, ekonomik firsatlar ve
politikalar seklinde tasnif etmek miimkiindiir.

Yesil biiylime stratejisi, yesil bilyiime seriivenini izlemek adina 26 gosterge
Onermistir. S6z konusu gostergeler ise 4 temel arastirma sorusunun alt branglarinda
yerini almaktadir. Bahse konu sorularin ilki, diisilk karbona gecis, etkin kaynak
kullanimi ile dogal kaynaklar ve cevresel varliklar nasil iiretken kilinabilir? Ikinci
soru ise, yesil biiylimeye risk olabilecek varliklari minimize etmek miimkiin
miidiir? Ugilincii olarak, yasamin cevresel kalitesinin insan refahi iizerindeki
dogrudan etkisi nedir sorusunun cevabinda tiretkenlikten ve siirdiiriilebilir yesil bir
gelecekten bahsedilebilir mi? Sonuncusu ise ekonomik imkanlari etkin politika ile
yoneterek yesil biiylimeye ulasim olanakli midir? Seklinde tasnif edilmektedir
(Rengber, 2018: 60-61).

5. AVRUPA BIiRLiGI-YESIL BUYUME iLiSKiSi: iISTATIKSEL BiR
DEGERLENDIiRME

Son yillarda giindeme gelen ve arastirma konusu olan Yesil Biiyiime modeli
cercevesinde, Tiirkiye’de Onemli gelismeler yasanmistir. Avrupa Birligi tiyelik
sirecinde  Turkiye’nin  konumu, diger aday iilkelerle Kkarsilagtirilarak
degerlendirilmistir. S6z konusu degerlendirme veri mevcudiyetine gére 1990-2018
arasi yillar1 kapsamaktadir. Ayrica, ortak veri araligina sahip se¢ilmis OECD yesil
bliylime gostergeleri lizerinden degerlendirme yapilmistir.
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5.1. CO2 verimliligi

Iklim degisikligi, kiiresel 1s1nma, ekolojik dengesizlik, teknolojik ile ekonomik
meseleler ve toplumsal sorunlara neden oldugundan kiiresel sorunlarin ve ¢éziim
aranmas1t gereken konularin basinda gelmektedir. Ekonomik biiylimenin
olusturdugu sera gazi emisyonlarindaki artisin azaltilmasi 6nem arz etmektedir
(Abeydeera vd., 2019: 1).
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Kaynak: OECD, Yesil Biiyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Sekil 1: Uretim Tabanli CO2 Salinim1 (Milyon Ton)

Grafik 1’de Tiirkiye ile AB-27 {ilkelerine ait tiretim tabanli CO, salinimi verileri
gorilmektedir. Yasam standartlarindaki geligsmeler, tiiketim kaliplarinda ve
miktarinda da artislarin goriilmesine neden oldugundan iiretim artiginin yol agtigi
CO; salimimi Tiirkiye’de artis gostermesine ragmen, AB iilkelerinde azalmaktadir.
1990 yilinda yaklasik 4.1 milyar ton olan CO; salinimi 2017 yilinda %20 oraninda
azalarak 3.3 milyar tona diismistiir. Bu diisiisin arkasinda &zellikle iklim
degisikligi ile miicadele politikalarinin etkili oldugu belirtilebilir. Tiirkiye’de ise
128 milyon ton olan salinim 2017 yilinda %195 oraninda artarak 378 milyon tona
yiikselmistir. 2017 yil1 verileri gore, AB CO2 salinimi Tiirkiye’ninkinin 8.7 kati
olup, oldukg¢a yliksektir. Arada bu farkin olmasinda AB’nin iiretimde kullandig:
enerji kaynaklarmin ¢ogunun fosil enerji kaynaklarindan temin edilmesi oldugu
ifade edilebilir. Tiirkiye’nin dogaya verdigi zarar AB’ye gore daha az olsa da CO»
saliniminin artig trendi igerisinde olmasi, iklim degisikliklerinin olumsuz sosyo-
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ekonomik etkilerinin daha fazla olabilecegi endisesi olusturmaktadir. Tiirkiye nin
yesil biiylime politikasi gercevesinde CO; salinimini azaltici, ¢evre dostu liretim
yapilari olusturucu tesvik politikalart uygulamasi gerekmektedir.
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Kaynak: OECD, Yesil Biiyime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 2. Uretim Tabanli CO2 Salmimi (Milyon Ton)

Grafik 2’de ise Tirkiye ile AB’ye aday iilkeler arasinda iiretim kaynakli CO>
salinimi gostergesi agisindan karsilagtirma yapilmaktadir. Grafikte goriilecegi ilizere
Tirkiye’nin ciddi bir artig trendi varken, diger {ilkelerde diisiis trendi vardir. 2017
yil1 verilerine gore en yliksek CO; salinimi olan Sirbistan ile Tiirkiye arasinda 8.2
kat fark bulunmaktadir. Tiirkiye disindaki aday tilkelerin yesil biiyiime konusunda
CO2 salmim tizerinden oldukga iyi bir konumda oldugu belirtilebilir. Ancak kisi
bagina iiretim acisindan da bakildigin Tiirkiye’nin digerlerinden daha yiiksek
degerlere sahip oldugu da géz dniinde bulundurulmalidir.

5.2. Enerji Verimliligi

Ekonomi genelinde, enerji verimliligi birim enerji tiikketimi bagina elde edilen
(ekonomik gayri safi yurtici hasila (GSYIH) gibi) ekonomik ¢ikt1 miktarmi ifade
etmektedir. Genel retkenlik Olglimleri ortalama veya marjinal olarak
hesaplanabilir, ancak enerji verimliligi normal olarak ortalama olarak

Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/\Volume: 6, Sayi/Issue: 13, Aralik/December 2020


https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=%20GREEN_GROWTH
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=%20GREEN_GROWTH

Halil Ibrahim AYDIN & Muhammed Mansur NASIROGLU

hesaplanmaktadir. Enerji verimliligi bir iilkenin ekonomik rekabetciligi, ¢cevresel
performansi ve iyilestirme firsatlar1 hakkinda fikir vermektedir (Bean, 2014: 3).

Enerji verimliliginin iyilestirilmesi, dogrudan veya dolayli olarak makroekonomik
etkiler olusturabilmektedir. Enerji verimliligindeki ilerleme enerji girdilerinin ve
fiyatlarinin akisini basitce etkileyebilir, bdylece enerji ve enerji dis1 kaynaklarin
ekonomi genelinde yeniden tahsisi ile sonuclanir. Belirli bir sektdrdeki enerji
verimliliginin 1iyilestirilmesi, dolayli olarak diger sektorlere olan talebi
artirabilmektedir. Enerji verimliliginin artirilmasi ile maliyetlerin diismesi sonucu
elde edilen tasarruflarin firmalarin rekabet giicii, istihdam, arz ve enerji dis1 ve
enerji mallarinin talebi {lizerinde cesitli etkileri olacaktir (Liu vd., 2019: 1857-
1858).
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Kaynak: OECD, Yesil Biyiime Gostergeleri,
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 3. Enerji Verimliligi ($)

https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=

Grafik 3’te, tiiketilen enerji girdisi basina iretim diizeyini gosteren enerji
verimliligi degiskeni, AB iilkeleri ve aday iilkeler iizerinden karsilastirilmaktadir.
AB’de 1991 yilinda 7200 dolar olan enerji verimliligi 2017°de %58 artarak 11400
dolara, Tiirkiye’de ise 11850 dolardan %13 artarak 13400 dolara yiikseldigi gozler
oniine serilmektedir. Tiirkiye ve Arnavutluk genellikle ele alinan donem igerisinde
enerjiyi AB’den daha verimli kullandig1 goriilmektedir. Ancak AB’deki artig trendi
devam ettigi siirece ilerleyen yillarda enerjiyi Tiirkiye’den daha verimli kullanacagi
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diisiiniilebilir. Ozellikle enerji verimliliginin iyilestirilmesi rekabet giiciiniin
gelistirilmesi, maliyetlerin diisiiriilmesi, tasarruflarin artmasi1 gibi bir¢ok
makroekonomik ac¢idan iilkenin gelismesine katki saglamaktadir. Yesil biiylime
siirecinde enerji verimliliginin yiiksek olmasi gerekmektedir. Bu nedenle kit olan
enerji kaynaginin daha verimli kullanilmasi adina diizenlemelerin yapilmasi énem
arz etmektedir.

Diinya genelinde enerji yogunlugu (eko-verimliligin bir gostergesi olarak enerji
tilketiminin Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH) orani), enerji ve ekonomi ile ilgili
kavramlardan biri olarak belirlenmistir. Enerji yogunlugu zaman i¢inde azalmakta
ve kisi basina gelir ile negatif iliskili oldugu bulunmustur. Bu durum, iilkeler
zenginlestikge enerji yogunlugunun azaldigimi gostermektedir (Sequeira ve Santos,
2018: 1). Bununla birlikte, enerji yogunlugu, enerji politikas1 yapicilarinin
dikkatini ¢eken Onemli gostergelerden biridir. Gelecekte enerji talebi
tahminlerinde, endistrilerin ekonomik performans ve enerji yapisindaki
degisiklikleri degerlendirmek ve uluslararasi karsilastirmalarda uygun eylem
yolunu belirlemek i¢in kullanilmaktadir (Hajko, 2013: 642).
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Kaynak: OECD, Yesil Biiyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 4. Enerji Yogunlugu

Grafik 4, kisi basina iiretilen ekonomik biiyiikliigiin enerjiye olan bagimliligini
gosteren enerji yogunlugu degiskeni, AB iilkeleri ve aday iilkeler iizerinden
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karsilastirilmaktadir. AB’de 1990 yilinda 3.44 olan enerji yogunlugu %7 azalarak
2017°de 3.19’a gerilemektedir. Tiirkiye’de ise 0.95 iken %90 oraninda artarak
1.81’e yiikselmektedir. AB’ye kiyasla Tiirkiye nin enerji yogunlugu diisiik olsa da
yiikselme egiliminde olmasi lizerinde durulmasi gereken bir noktadir. Nitekim
enerji yogunlugunun diisiik olmasi, karbon saliniminin da diisiiriilmesi hedefinin
gergeklestirilmesi i¢in istenen durumdur. Aday iilkeler icerisinde Arnavutluk en
diisiik enerji yogunluguna sahip iilke konumunda olup, yesil biiyiime siirecinde bu
degisken acisindan avantaj sahibi oldugu belirtilebilir. Tiirkiye’nin enerji
yogunlugunu diislirebilmesi i¢in enerjinin iletiminde ortaya c¢ikan kayip/kacak
oranini en aza indirmeli, liretimde verimliligi artiran teknolojilerin gelistirilmesi ve
kullanilmasi, tiiketim yapisindaki enerji yogunlugunu azaltict politikalar
uygulamasi 6nem arz etmektedir.

Birincil enerji arzi, enerji iiretimi ile enerji ithalati toplanip, enerji ihracati ve
uluslararasi sigmaklar ¢ikarildiktan sonra stok degisikliklerinin eklenmesi ya da
c¢ikarilmasi olarak tanimlanir (OECD, 2020). Herhangi bir doniisiime ugramamis
yenilenebilir (biyokiitle, riizgar, giines vb.) ve yenilenmeyen (kdmiir, ham petrol,
dogal gaz, niikleer) enerji iiretimin toplami birincil enerji arzini olusturmaktadir
(Hitchin, 2019: 204).
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Kaynak: IEA (08.03.2020).
Grafik 5. Kiiresel Enerji Arzinin Tiirlerine Gore Dagilimi (2017)

Grafik 5’ten goriilecegi iizere diinya enerji liretiminde en fazla pay1 petroliin (%32)
aldig1 goriilmektedir. Yenilenemeyen enerji kaynaklarinin payina bakildiginda ise
petrol, dogal gaz, komiir ve niikleer enerjinin toplami olarak %86’lik paya sahiptir.
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Kiiresel enerji iiretiminin sadece %14°liikk bir boliimiiniin yenilenebilir enerji
kaynagi oldugu gozler oniine serilmektedir.

2000

1800 g —

——— V\’—_
1600

1400
1200
1000
800
600
400
200

0 r— r 1 r 1 1.1 1111111717111 7T 71T 7T T 1T T T T 1

\) » o Q X L & O O K b
O ¥’ O O O L M Q Q7
NN BN BN N NS S S S NN

e AB-27

Tirkiye

Kaynak: OECD, Yesil Biiylime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 6. Toplam Birincil Enerji Arzi (Mtep)

Grafik 6’da toplam birincil enerji arzi gostergesi lizerinden AB ile Tiirkiye
kiyaslamas: yapilmaktadir. AB’de 1990 ile 2017 arasinda zaman zaman
dalgalanmalar olsa da 6nemli degisiklik goriilmemektedir. Tiirkiye’de ise 2017
yilinda 1990 yilina gére %186 oraninda artis gosterdigi goriilmektedir. EIGM
verilerine gore, Tiirkiye’nin enerjiden disa bagimliligi 1990 yilinda %58 iken, 2017
yilinda ise %85’e yiikselmistir. Baska bir deyisle Tiirkiye’nin enerji arzindaki
artisinda altinda yatan en 6nemli sebep enerji ithalatinin artmasidir. Bu durum ise,
enerjide disa olan bagimliligin artmasi anlamini tasimaktadir. ithalat1 yapilan enerji
kaynaklar igerisinde fosil yakitlarin Tiirkiye’de iiretilememesi/gikarilamamasi ve
fosil yakitlara dayali tiiketim/liretim kaliplarinin olmasi disa bagimli olmamizin
nedenleri arasinda sayilabilir. Bu durumdan kurtulabilmek i¢in yenilenebilir enerji
kaynaklar1 acisindan olduk¢a zengin olan Tiirkiye nin bu alanlara yatirim yapmasi
ve yatirim yapmak isteyenlere destekler verilmesi gerekmektedir.

Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/\Volume: 6, Sayi/Issue: 13, Aralik/December 2020

15


https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=%20GREEN_GROWTH
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=%20GREEN_GROWTH

Halil Ibrahim AYDIN & Muhammed Mansur NASIROGLU

160,00
140,00 /
120,00 /
100,00 /v

80,00 /
60,00 /_M

/
40,00
20,00t
0,00 -

19911993199519971999200120032005200720092011201320152017

Tiirkiye
e Arnavutluk

Kaynak: OECD, Yesil Biiyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 7. Toplam Birincil Enerji Arzi (Mtep)

Grafik 7’de ise Tiurkiye ile AB’ye aday iilkelerin birincil enerji arzlar
karsilagtirilmaktadir. Tiirkiye disindaki diger aday flilkelerde enerji arz agisinda
ciddi bir degisim gozlemlenememekte, ancak Tiirkiye’de hizli bir artis trendi
gozlemlenmektedir. Tiirkiye’nin ekonomik biiyiime verilerindeki gelismeler g6z
oniline alindiginda daha fazla enerji girdisine ihtiya¢ duyacagi bilinmektedir. Bagka
bir ifadeyle, enerji tiiketimi ile bilylime arasindaki pozitif iliski gerceklesmektedir.
Fakat daha Oncede ifade edildigi gibi enerji arzi yerel liretimdeki artisa degil
ithalattaki artisa bagli olarak artmaktadir. S6z konusu ithalati azaltmanin yolu
yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim yapmaktan gegmektedir.

Yesil biiylimenin gergeklestirilmesinde Onemli bir motor gorevi istlenen
yenilenebilir enerji uygulamalari, diger sektorlere nazaran daha fazla gelisme
gosteren bir sektordiir. Yenilenebilir enerjinin son yillarda énem kazanmasinin
arkasinda yatan en Onemli sebeplerin basinda fosil yakitlarin yogun tiiketimine
karsin sinirli miktarda olmasi, ekonomik endiselerin disinda iklim degisikligine yol
acmasi nedeniyle gelecek nesiller iizerinde olusturdugu tehdit ile enerji giivenligine
verilen Onem gibi nedenler sayilabilmektedir. Ulusal imkanlarla tretilen
yenilenebilir enerji, enerji sektoriinde disa olan bagimlilig1 azaltirken ayn1 zamanda
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kiiresel dalgalanmalardan daha az zarar gérmesine yol agmaktadir (Yilmaz, 2014:
45).

Yenilenebilir enerji arz1 siirekli artmaktadir. Son yillarda biiylik miktarda yatirim
yapilarak teknolojinin ilerlemesi, iilkelerin yenilenebilir enerji tiretimini daha
uygun maliyetle yapmalarii saglamaktadir. Fosil enerji iiretimi ile gelen bazi
olumsuz ve geri dondiiriilemez digsalliklar nedeniyle, yenilenebilir enerji tedarik
teknolojilerinin tesvik edilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Bu teknolojiler,
iiretim maliyeti agisindan fosil yakitlarla karsilastirilamayabilir, ancak cevresel ve
sosyal etkileri gibi digsalliklar diistiniildiigiinde karsilastirilabilmektedir. Ayrica,
Olcek ekonomilerinin birim {iretim maliyetini diisirmede o6nemli bir rol
oynayabilecegine dikkat edilmelidir (Abolhosseini, 2014: 3-4).

Hava kirliligini azaltmak ve halk saghgm iyilestirmek amaciyla diinyanin her
yerinde hiikiimetler, enerji iiretimi ve kullanimi ile nedeniyle ortaya ¢ikan saglik
sorunlarini azaltmak i¢in yenilenebilir enerjileri destekleyecek politikalar yiiriirlige
koymustur. Ornegin Cin'de daha temiz hava ve su arayisi, karbondioksit (CO)
emisyonlarinin azaltilmasi, is yaratim1 ve ekonomik kalkinmanin yani sira
yenilenebilir enerji hedefleri ve politikalarinin dnemli bir itici giicii haline
gelmistir. Geleneksel fosil yakitlarin i¢ mekan hava kalitesi iizerindeki etkisi ve
yerel ormansizlasmanin azaltilmasi ihtiyaci ile ilgili endiseler de modern
yenilenebilir enerjileri tesvik etme politikalarini yonlendirmistir (Sawin ve
Sverrissons, 2016: 9).
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Kaynak: OECD, Yesil Biyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 8. Yenilenebilir Enerji Arzi (%)

Grafik 8, birincil enerji arzi igerisinde yenilenebilir enerjinin payini
gostermektedir. AB ve aday iilkeler arasinda karsilagtirma yapildiginda en fazla
payt Arnavutluk’un aldigir goriilmektedir. AB’nin yenilenebilir enerji arzindaki
payt 1990°’da %4.5 iken, yaklasik 3 katina ¢ikarak 2017 yilinda %13.9’a
ylkselmistir. Tirkiye’nin pay1 1990’da 18.8 iken 2017°de %12’ye diismiistiir. Bu
baglamda AB’nin gerisindedir. Aday iilkeler igerisinde %27 ile en yiiksek pay
Arnavutluk’a ait iken, diger {lkelerin payr yaklasik %12 diizeyindedir.
Arnavutluk’un yesil biiylime konusunda 6nemli asama kaydettigi ifade edilebilir.

Elektrik, ekonomik kalkinmanin vazgecilmez bir bilesenidir ve bu tiim iilkeler igin
gegerlidir. Teknik ilerleme, sanayilesme ve daha iyi yagam standardinin saglanmasi
ile iligkilidir. Elektrik tiretimindeki artis, daha iyi bir yasam kalitesine ve servetin
yaratilmasi Onciiliik etmektedir (Observer vd., 2013: 2).
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Kaynak: OECD, Yesil Biiyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 9. Elektrik Uretiminde Yenilenebilir Enerjinin Pay1 (%)

Grafik 9 incelendiginde ikincil enerji kaynaklarindan elektrik tiretiminde kullanilan
yenilenebilir enerjinin payr AB ve aday iilkeler i¢in degerlendirilmektedir.
Goriilecegi lizere yenilenebilir enerji arzinda 6nemli payi olan Arnavutluk,
yenilenebilir enerjiden en fazla elektrik iiretimi yapan iilke konumundadir.
2012’den  bugiine elektrik {iretiminin tamamin1  yenilenebilir  enerjiden
iretmektedir. Tiirkiye ile AB’nin 2017 yilindaki pay1 yaklasik %29 olup, benzer
diizeydedir. Aday iilkeler icerisinde Arnavutluk’tan sonra en fazla paya Tiirkiye
sahiptir. Elektrik iiretimi refah diizeyinin artirilmasi i¢in dnemlidir. S6z konusu
elektrigin yenilenebilir enerjiden iiretilmesi ¢evre dostu ve enerjide disa bagimlilig
azaltan bir kaynak oldugundan daha da 6énemlidir. Enerjide s6z konusu doniigtimii
yapan ilkelerin gelecekte daha yesil biiyiiyebilecegi ongoriilmektedir.
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Grafik 10. AB-27'de Elektrik Uretiminin Kaynagma Gére Dagilimi (2018)

Grafik 3.10’da goriilecegi iizere elektrik iiretimin tiigte biri niikleer enerjiden
iiretilirken, %30 ise yanici yakittan iiretilmektedir. Yenilenebilir enerji kaynagi
olan hidroelektrik santrallerinden iiretin elektrik {iretiminin pay1 ise %17, riizgar
enerjisinin pay1 ise %15°’tir. AB’de 2018 yilinda elektrik tretiminin tgte ikilik
kismi fosil enerji kaynaklarindan tiretildigi goriilmektedir.

5.3. Cevresel Risklerin Etkileri

PM, havada asil1 kat1 ve siv1 pargaciklarin bir karisimindan meydana ¢ikan yaygin
bir hava kirleticidir (WHO, 2013: 2). Isinma, elektrik iiretimi, trafik, sanayi, insaat,
madencilik, endiistriyel tarim ve orman yanginlari gibi insan faaliyetlerinin yol
actigr hava kirliligi artik goz ardi edilemeyecek diizeye gelmistir. Bilhassa
sanayiden kaynaklanan kirleticiler; iklim degisikligi ve asit yagmurlari ile birlikte
onemli saglik sorunlarina da sebep olmaktadir. PMs solundugunda akcigerler
icindeki gaz aligverisi ile kana karisabildiginden saglik agisindan ¢ok tehlikelidir.
Partikiil maddeler (birincil partikiil maddeler) kirlilik saglayan kaynaklardan direkt
havaya yayilabilmektedir. Ayn1 zamanda, atmosferik olaylar sonucunda genellikle
sanayi sektorii kaynakli diger gazlarla bir araya gelerek ikincil partikiil maddeler
olusmakta ve havadaki hareketlerle kilometrelerce dteye taginabilmektedir. Inceligi
sag¢ telinden az olan ve (2,5-10) mikrometre ¢apindaki partikiil maddelerin asil
kaynaklar1 sanayi tozlari, toprak tozlar1 (gift¢ilik, madencilik, yollar vb.), insaat,
petrol ve komiir gibi enerjilerin yanmasi, okyanus spreyi ve biyolojik kaynaklardir
(TBB, 2019: 8).
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Grafik 11. PM2.5 Kirliliginden Kaynaklanan Oliim Oran1 (Milyon Kisi Bagina)

Grafik 11°de hava kirliliginden kaynaklanan milyon kisi basina diisen olen kisi
sayisi agisindan AB ve aday tlilkeler karsilagtiriimaktadir. AB’de 1990°da 530 kisi
oliirken 2017°de %24 azalarak 404 kisinin 6ldiigii goriilmektedir. Tiirkiye’de ise
hava kirliliginden kaynaklanan oliimlii vaka sayis1 1990 yilinda 476 iken 2017
yilinda %4 azalarak 457 olarak gerceklesmistir. En diisiik 6liimlii vaka sayisinin
Arnavutluk’ta oldugu gézlemlenmektedir. Buna neden olarak yenilenebilir enerji
kullaniminda diger iilkelerden daha iyi bir konumda olmasi gdsterilebilir. Fosil
enerji kaynagini daha fazla kullanan tilkelerde CO2 salinim1 daha fazla oldugundan
hava kirliligi kaynakli 6liim sayis1 daha yiiksektir. Havay1 daha temiz tutmak adina
¢evreyi temiz tutacak {iretim tekniklerinin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

5.4. Teknoloji ve inovasyon: Patentler

Cevre ile ilgili icat sayisi, tim yerli icatlarin yiizdesi olarak ifade edilmektedir (tiim
teknolojilerde). “Cevresel” teknolojik inovasyondaki degisiklikler genel olarak
inovasyon ile ilgili olarak yorumlanabilmektedir. Teknoloji gelistirme gostergeleri,
gevresel yonetim, su ile ilgili uyum ve iklim degisikligini azaltma teknolojileri de
dahil olmak iizere ¢ok cesitli ¢evre ile ilgili teknolojik alanlarda (ENV-TECH)
patent verileri kullanilarak yaratici faaliyetlerin Ol¢iilmesiyle olusturulmustur.
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Burada kullanilan sayimlar sadece daha yiliksek degerli buluslart igermektedir
(OECD, 2019b).
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Kaynak: OECD, Yesil Biiylime Gostergeleri,
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 12. Cevre Teknolojilerinin Tiim Teknolojiler I¢indeki Pay1 (%)

https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=

Grafik 12°de AB ve aday iilkelerdeki tiim teknolojik icatlar igerisindeki gevre ile
ilgili teknolojilerin pay1 gosterilmektedir. AB’de 1990°’da s6z konusu pay %7.6
iken 2017°de %10.8’e yiikseldigi gozlemlenmektedir. Tiirkiye’de ise 1990°da ¢evre
ile ilgili teknolojik gelisme gergeklesmezken, 2017 yilinda %7.6’lik bir pay1
bulunmaktadir. 2017°de en fazla paya sahip iilke Amavutluk’tur (%20.4).
Arnavutluk’tan sonra en fazla payi alan ilke Sirbistan’dir (%15.2). Grafikten
anlagilacag1 lizere, cevre dostu teknolojilere en fazla yatirim yapan iilkenin
Arnavutluk oldugu, yesil biiyiimede bu konuda da avantaj sahibi oldugu
belirtilebilir.

Cevre ile ilgili icatlarin sayis1 diinya ¢apinda g¢evre ile ilgili icatlarin yilizdesi olarak
ifade edilmektedir. Bu gosterge, belirli bir iilkedeki yaratici faaliyetin dneminin,
kiiresel bulus havuzuna katkisi agisindan degerlendirilmesine olanak tanimaktadir
(OECD, 2019b).
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GREEN_GROWTH (22.02.2020). ' '
Grafik 13. Cevre Teknolojilerinin Diinya Capindaki Icatlar I¢indeki Pay1 (%)

Grafik 13’te cevre ile ilgili AB ve aday iilkelerde yapilan teknolojik icatlarin
diinyada cevre ile ilgili yapilan icatlardan aldig1 pay karsilagtirilmaktadir.
Goriilecegi lizere, AB ¢evre ile ilgili buluslart diinyada 6nemli bir boyuttadir. 1990
yilindan 2016 yilina bir diisiis trendi goriilse de 2017 yilinda aldig1 pay %27
civarindadir. AB’ye aday iilkelerin cevre ile ilgili diinyada ses getirecek bir icat
gelistiremedikleri goriilmektedir. Aday iilkeler igerisinde en fazla pay1 %0.27 ile
Tiirkiye almaktadir. Tiirkiye’nin AB diizeyinde bir paya sahip olabilmesi i¢in ¢evre
ile ilgili arastirma-gelistirme harcamalarina daha fazla pay ayirmasi gerekmektedir.

5.5. Ekonomik Durum

GSYIH (2000=100) endeksi, piyasa ve hiikiimet iiretimini ve buna bagl ekonomik
faaliyeti Ol¢mektedir. Ancak, Olgiilen deger “brit” oldugundan, ne iretilen
varliklarin {retilmesi ne de dogal varliklarin tiiketilmesi nedeniyle ortaya cikan
deger kaybi dikkate alinmamaktadir (OECD, 2019c: 55).
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Kaynak: OECD, Yesil Biiyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 14. Reel GSYH Endeksi (2000=100)

Grafik 14°te reel GSYH endeksi degiskeni bakimindan karsilastirma yapilmaktadir.
AB ve aday iilkelerinde endeks degerlerinde yiikselis trendi gézlemlenmektedir.
Tiirkiye’nin 6zellikle 2008 krizi sonrasi uyguladigi politikalarin etkisiyle daha hizli
bir ivme kazanarak 2013 yilindan sonra en yiiksek endeks degerine sahip iilke
olmustur. 2007 yilindan sonra AB’nin kiiresel krizden ¢ok etkilenen iilkeler
nedeniyle en diisiik endeks degerine sahip iilke grubu oldugu goriilmektedir.

2010 y1l1 sabit SAGP (Satin Alma Gicii Paritesi) fiyatlartyla elde edilen GSYH’ nin
hesaplanan yilin 1 Temmuz tarihi itibariyla ulasilabilen niifusa orani olarak kisi
basina gayri safi yurti¢i hasila (ABD dolan / kisi) ifade edilmektedir. Kisi bagina
diisen GSYH, bir iilke niifusunun ekonomik olarak zenginligini 6l¢gmektedir.
Oysaki ortalama bir deger olarak gelir dagilimi ile ilgili bir bilgi vermemektedir.
Yine de hala giiniimiizde énemli bir kalkinma degiskeni olarak kullanilmaktadir
(OECD, 2019c).
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Kaynak: OECD, Yesil Biyiime Gostergeleri, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=
GREEN_GROWTH (22.02.2020).

Grafik 15. Kisi Bagina Diigsen Reel GSYH

Grafik 15°te ise kisi bagina diisen reel gelir lizerinden AB ve aday {ilkeler arasinda
karsilagtirma yapilmaktadir. Goriilecegi lizere, reel gelir endeksi bakiminda
yiikselis trendinde olan biitiin iilkeler kisi basina gelir gostergesi acgisindan da
benzer bir durum yasanmaktadir. AB’de 1990 yilinda 25750 dolar olan kisi basina
gelir 2018’de %44 oraninda artarak 37150 dolara yiikseldigi goriilmektedir.
Tiirkiye’de ise 11900 dolardan %106 oraninda artarak 24600 dolara yiikseldigi
gozlemlenmektedir. Reel gelir agisindan AB’ye iiyelik siirecinde en yakin iilke
Tiirkiye’dir. 2008 krizinin biitiin iilkeleri etkiledigi kisi basina gelirde bir azalma
meydana geldigi gozler Oniine serilmektedir. Yesil biiyiime acisindan
degerlendirildiginde Tiirkiye’nin AB’ye {yelik siirecinden avantajli konumda
oldugu ifade edilebilir.

6. SONUC

Biitiin iilkeler mutlak suretle biiyiimek, ilerlemek ister ve bunun i¢in ¢aba sarf
ederler. Ulkeler 6nce biiyiimek akabinde kalkinmak isterler. Kalkmma siirecini
tamamlayan geligmis iilkeler ise siirdiiriilebilir biiyiime trendi igerisine girmek icin
caligirlar. Ancak bu biiylime istegi salt kapitalist bir mantik ile amag haline gelince,
dogaya zarar verilmesi de kaginilmaz son olmaktadir. Bu baglamda yakin gecmiste

Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/\Volume: 6, Sayi/Issue: 13, Aralik/December 2020

25


https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=%20GREEN_GROWTH
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=%20GREEN_GROWTH

Halil Ibrahim AYDIN & Muhammed Mansur NASIROGLU

diinya iilkeleri biiyiimeden ziyade yesil biiyiimeye odaklanmis ve geleneksel
bliylimeden yesil biiyiimeye dogru bir doniisiim igerisine girmis bulunmaktadirlar.

Ikinci Diinya savasi sonrasi arayls icerisine giren bugiinkii AB iilkeleri 1957
yilinda Avrupa Ekonomik Toplulugunu kurmus ve hizli bir ilerleme ile 60 yillik
siire¢ icerisinde bugiinkii haline gelmis bulunmaktadir. Ozellikle savas sonrasi
donemden giiniimiizde iilkelerin bu birlige dahil olmak i¢in ¢aba gosterdigi bir
stirece gelinmesinin 6nemi ve tahlili biiylik 6nem arz etmektedir. Bu gelisme trendi
salt biiyiime odakli gergeklesmemis, 1990’11 yillarda Almanya’nin yenilenebilir
enerjinin gelistirilmesi ve alimini tesvik igin gelistirdigi politika ve stratejiler yesil
bliylime Ornegi olarak goz Oniine alinmalidir. Bu noktada biiylime ve gelisme
siirecini tamamlamis iilkelerin yesil biiylime doniisiimii icerisinde olmalari
gelismekte olan tlkeler igin drnek teskil etmektedir.

Son yillarda giindemi yogun bir sekilde mesgul eden ve arastirmalara konu olan
Yesil Biiyiime modeli ¢ergevesinde, Tiirkiye’de onemli gelismeler s6z konusu
olmaktadir. Bu baglamda Avrupa Birligi iiyelik siirecinde Tiirkiye’nin konumu,
diger aday iilkelerle karsilastirilarak degerlendirilmesi calismanin konusunu
olusturmaktadir. S6z konusu degerlendirme veri mevcudiyetine gére 1990-2018
aras1 yilarmi kapsamaktadir. Ayrica, ortak veri aralifina sahip seg¢ilmis OECD
yesil biiyiime gostergeleri lizerinden de degerlendirme yapilmistir. Yapilan bu
degerlendirmeler CO; verimliligi, enerji verimliligi, c¢evresel risklerin etkileri,
teknoloji ve inovasyon ve ekonomik durum ekseninde gerceklestirilmistir. Buna
gore, CO, salmmmi agisindan Tiirkiye, AB iilkelerinin olduk¢a gerisinde olup,
aradaki fark giin gectikce azalmaktadir. Aradaki farkin hala yiiksek olmasinin
nedeni, fosil yakitlarin tiretimde fazlaca kullanilmasi oldugu belirtilebilir. AB’ye
aday ilkelerin CO; salinimlarinin ele alinan donem igerisinde yatay bir seyir
izledigi, ancak Tiirkiye’nin ise artan bir seyir izledigi, aday iilkeler igerisinde
Tirkiye’nin ¢evreye verdigi zarar digerlerine gore oldukga fazladir. Bu durum yesil
biiytime siirecinde AB’ye aday iilkeler icerisinde Tiirkiye’nin dezavantajli oldugu
bir konu oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’nin COz saliniminin artmasi, yesil biiylime
siirecinde 6nemli bir sorun olarak goriilmekte ve iklim degisikligi ile miicadelede
cevreyi koruyan politikalar uygulamasi gerektigi ifade edilebilmektedir.

Enerji verimliliginde Tiirkiye ve Arnavutluk, AB iilkelerine nazaran daha iyi
konumda oldugu, enerji girdisi basina daha fazla iiretim yaptig1 goriilmektedir.
Ancak AB’deki trend giin gectikce artmakta ve Tirkiye'nin Oniine gecebilecegi
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diisiiniildiigiinde yesil biiylime i¢in kit olan enerji kaynaklarinin daha verimli
kullanilmasi gerektigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin enerji yogunlugu ise AB ve diger
aday iilkelere (Arnavutluk hari¢) gore diistiktiir ki bu durum yesil biiyiime i¢in
olumlu bir gelismedir. Ciinkii daha az enerji kullanarak daha fazla iiretim elde
edildigini gdéstermektedir. Yani, ekonomik biiyiime i¢in enerjiye olan bagimliligin
azaldiginin bir gostergesidir.

Toplam birincil enerji arzinda Tiirkiye, AB’nin olduk¢a gerisindedir. Ancak, aday
iilkeler icerisinde en fazla enerji saglayan iilke konumundadir. S6z konusu
enerjinin biiyiik bir cogunlugunun ithalat yoluyla elde edilmesi, tizerinde durulmasi
gereken bir konudur. Ozellikle fosil yakit tiiketiminde disa bagimli bir iilkedir.
Enerji bagimliligin1 azaltmanin yolu, yenilenebilir enerji kaynaklarina daha fazla
yatinnm yapmaktan ge¢mektedir. Yenilenebilir enerjiye en fazla yatirim yapan ve
cikt1 elde eden iilkenin Arnavutluk oldugu goriilmekte ve yesil bliylimede 6nemli
bir mesafe kaydettigi ifade edilebilir. Bu sebeple elektrik iiretiminde yenilenebilir
enerjinin orani da AB’ye ve diger aday iilkelere gore oldukca yiiksektir. Tiirkiye
ise bu konuda 1990’11 yillarda daha iyi konumdayken, giiniimiizde birincil enerji
arz1 igerisindeki pay1 azalmakta hem AB hem de diger aday iilkelerin gerisinde
kaldig belirtilebilir.

Yenilenebilir enerjiye doniisiimii basariyla uygulayan ve yesil biiyiimede 6nemli
adimlar atan Arnavutluk’ta hava kirliliginden 6len kisilerin orani da oldukca
diistiktlir. Turkiye’de azalma egilimi goriilse de AB’ye gore yiiksektir. CO:
salmiminin yiiksek olmasi ile hava kirliligi kaynakli 6liim vakalarinin goriilme
siklig1 arasinda pozitif bir iliskinin oldugu ifade edilebilir. Cevreyi temiz tutan
teknolojileri gelistirmede yine Arnavutluk’un zaman zaman sert inis ¢ikiglart olsa
da son yillarda ilk sirada yer aldigi sOylenebilir. Tiirkiye, AB’nin ve diger aday
iilkelerin gerisinde oldugu goriilmektedir.

Reel GSYH endeksi olarak son on yilda ivme kazanan biitiin iilkelerden ileride
olan iilke Tiirkiye’dir. Ancak kisi basina gelir a¢isindan bakildiginda ise Tiirkiye,
AB’nin gerisinde yer alsa da aday iilkelerin iizerinde yer almaktadir. Bu agidan
bakilirsa Tiirkiye, yesil bliylime agisindan AB’ye iiyelik siirecinde avantaj sahibi
oldugu ifade edilebilir.

Buradan o&zetle, Tiirkiye’nin yesil biiyiime siirecinde Ozellikle ¢evre ve enerji
konularimda 6nemli asamalar kaydetse de hala diger iilkelerle aralarinda farkin
olmasi gelismislik diizeylerinin de farklilagmasina yol agmaktadir. Tiirkiye, kisi
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basma gelir ve reel GSYH endeksi acisindan olduk¢a iyi konumda olsa da bu
biliylimenin arkasinda fosil yakitlarin oldugu, yenilenebilir enerji doniisiimiinde
aday iilkeler icerisinde Arnavutluk’un gerisinde kaldig: ifade edilebilir.

Tiirkiye, yesil bilyiime siirecinde daha hizli yol almasi i¢in ¢evre dostu ve iklim
degisikligine savas agan yapisal bir doniisiim siirecini hizlandirmahdir. Ozellikle
cevreye zarar veren uygulamalari engelleyen yaptirimlari artirmalidir. Cevreyi
koruyan yenilenebilir enerjiye yatirim yapmak isteyen girisimcileri ise tesvik
etmelidir.
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Is Hayatinda Mobbing ve Mobbingle Basa Cikma
Yollar

Mobbing in Business Life and Ways to Deal With Mobbing

Yusuf GOYMEN"

Oz: Mobbing, hedef alinan birey ya da bireylere yénelik sistematik bir sekilde
uygulanan, yildwma, yalnizlastirma, pasifize etme ve isten uzak birakmaya yénelik kapsaml
davramiglardir. Bu davramslar, magdurlarin kisilik degerlerine, ahlaki degerlerine, mesleki
durumlarina, aile yapisina, sosyal iliskilerine ve sagliklarina zarar veren olumsuz tutum ve
davramiglar biitiiniidiir. Stire¢ icerisinde mobbingin etkileri sadece kisiler iizerinde degil,
orgiitler iizerinde de goriilmeye baslanmistir. Orgiitler iizerinde goriilen mobbing etkileri
biitiin toplumu ilgilendiren bir olgu haline gelmesine sebep olur. Isyerlerinde uygulanan
psikolojik taciz (mobbing) terimi, isyerlerinde ¢alismakta olan insanlara yonelik, diismanca,
tehditkdr ve etik olmayan davramsg bigimlerini tanimlamak icin kullanilmaktadir. Isyerlerinde
uygulanan psikolojik taciz, baski, catisma, siddet, yalmizlastirma ve yildirma unsurlariyla
beraber bireyin isyerlerinden uzaklastiriimasint hedef ve amag belirleyen, bu sebeple ¢ok
sayida eylem ve ifadeyi igerisine alan sistematik bir siirectir. Siddet ve c¢atisma, hangi
sekillerde olursa olsun insanlara vermis oldugu zararlar agisindan kabul edilmesi miimkiin
olmayan bir olgudur. Genel anlamda fiziksel siddetlerin yarattigi sonuglardan ve onu
uygulayan kigilerden bahsedilse de psikolojik tacizin insanlarda yarattigi hasarlar en az onun
kadar konusulmaya, nitelendirilmeye ve tartisiimaya degerdir. Oncelikle is hayatinda yasanan
ve ¢alisanlarin ozel hayatlarini ve ¢alisma hayatlarint etkileyen psikolojik taciz (mobbing) ¢ok
onemli bir orgiitsel problem olarak kabul edilmektedir. Bu yoniiyle Is hayatindaki en gizli
tehlike ve risklerden birisi haline gelen mobbing, giiniimiizde hem kamu hem de ozel
sektorlerde siklikla karsilasilan onemli bir konu olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alismanin
amact mobbing ile ilgili arastirmalara fayda saglamak ve mobbing'in tam olarak ne oldugunu
agiklayarak mobbing siireci hakkinda bilgi vermektir. Bu dogrultuda ¢alismada, mobbinge
sebep olan etkenler anlatilmis, mobbingin sonucglarina deginilmis ve mobbingle basa
¢tkabilme yollarimdan bahsedilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Mobbing Siireci, Psikolojik Taciz, Yildirma,

Orgiitsel Catisma.
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Abstract: Mobbing is a comprehensive behavior that is systematically applied to the
targeted individual or individuals, intimidation, loneliness, passivation and dismissal. These
behaviors are negative attitudes and behaviors that harm victims' personal values, moral
values, professional status, family structure, social relationships and health. In the process,
the effects of mobbing started to be seen not only on individuals but also on organizations.
Mobbing effects seen on organizations cause it to become a phenomenon that concerns the
whole society. The term psychological harassment (mobbing) applied in workplaces is used to
describe hostile, threatening and unethical behaviors towards people working in the
workplaces. It is a systematic process involving many actions and expressions, which
determines the goal and purpose of removing the individual from the workplace with the
factors of psychological harassment, oppression, conflict, violence, isolation and intimidation
applied in the workplaces. Violence and conflict is an unacceptable phenomenon in terms of
the harms it inflicts on people in whatever form. Although the results of physical violence and
the people who apply it are mentioned in general terms, the damage caused by psychological
harassment in humans is worth talking, qualifying and discussing at least as much. First of all,
psychological harassment (mobbing), which is experienced in business life and affects the
private and working lives of employees, is considered as a very important organizational
problem. Mobbing, which has become one of the most hidden dangers and risks in business
life, draws attention as an important issue frequently encountered in both public and privte
sectors today. The aim of this study is to benefit the researches about mobbing and to give
information about the mobbing process by explaining exactly what mobbing is. Accordingly, in
the study, the factors that cause mobbing are explained, the results of mobbing are mentioned
and ways of dealing with mobbing are mentioned.

Keywords: Mobbing, Mobbing Process, Psychological Harassment,
Terrorization, Organizational Conflict.

1. GIRIS

Mobbing is yasaminda her zaman var olmus fakat yakin geg¢misimize kadar
adlandirilmamis bir olgudur. Rekabetin son derece dnemli oldugu giiniimiizde ise
insanlarin i yasamlarinda bir adim daha dnde olabilmek igin sarf ettikleri fiziksel
ve psikolojik ¢aba, calisanlar {izerinde baski olusmasina neden olmus, bu baski ve
stres sonucunda calisanlar birbirleriyle ¢atisma i¢ine girmislerdir. Bu ¢atismanin
en u¢ noktasinda ise mobbing yer almaktadir. Mobbinge maruz kalan kisilerde
cesitli psikolojik rahatsizliklar, 6z giiven eksikligi, ailevi iligkilerinde bozulma,
ekonomik sorunlar gibi pek ¢ok sorunlar bas géstermektedir (Tinaz, 2006:1).

Psikolojik taciz (mobbing), yalnizca hedef alinan kisiler i¢in degil ayn1 zamanda
o igyerinde calisan diger kisiler i¢inde, ¢alisanlarin performanslarini, is yerine
kars1 bagliliklarini, ¢alisanlarin birbirleriyle olan iliskilerini, ¢aligma yasamindaki
huzuru olumsuz manada etkileyen istenmeyen bir siiregtir (Emiil,2017:2).
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Bu calismanin amaci, isyerinde goriilen mobbing uygulamalarinin nasil gelistigini
ve giin yiiziine ¢iktigini aciklamaktir. Ayrica mobbingin calisanlar ve orgiitler
tizerindeki olumsuz etkilerini ortaya ¢ikarmasi agisindan da 6nemli bir alana katki
saglayacagl distliniilmektedir. Aym1 zamanda bu calismada, mobbingin
asamalarini, mobbingin taraflarini, mobbingin ortaya ¢ikaracagi sonuglar1 ve
mobbing ile basa ¢ikma konularinin da ele alinmasi sebebiyle yoneticiler ve
calisanlarda bir farkindalik yaratmasi ve yol goOstermesi agisindan yararl
olabilecegi 6n goriilmektedir.

2. MOBBING KAVRAMI

Mob sozciigli, kanunlara bagl kalmadan siddet uygulayan diizensiz, derli toplu
olmayan kalabalik anlamina gelmektedir. Latince ifadesiyle “kararsiz, kalabalik”
anlamima gelen mob ile vulgus sozciiklerinden tiiremektedir. Mob fiili ise;
toplanarak saldirmak veya rahatsizlik vermek anlamindadir. 1960’11 yillarda,
Avustralyali bilim adami Konrad Lorenz mobbing terimini, “hayvanlarin bir
yabanciy1 veya avlanmakta olan bir diismani kagirmak icin yaptiklart davranislar”
olarak ifade etmistir (Davenport vd., 2003:3).

Mobbing, psikolojik olarak rahatsiz edici davraniglarla ortaya ¢ikan, zaman
gectikge ac1 verme orani yiikselen, karigik olaylarin hiz kazandigi, sonunda
magdurun biiylik zararlar gordiigii psikolojik bir siirectir. Mobbing; bir isyerinde
bir kisi veya grup tarafindan, muhtelif nedenlerle, dogrudan ya da dolayl olarak,
ayni1 igyerinde ¢alisan baska bir kisi ya da kisilere yonelik siireklilik gdsteren ve
magdurun psikolojik ve bedensel sagligini olumsuz etkileyen sozli ya da sozsiiz
rahatsizlik verici saldirgan davraniglardir (Giin, 2010:22).

Psikolojik taciz olarak da ifade edebilecegimiz mobbing kavramimin igerisinde
yer alan sikga rastladigimiz davranislar su basliklar altinda toplanabilir:

o Kisi ve/veya gruplara zarar verme istegiyle yapilan psikolojik taciz,

o Kotii niyet, gézdagi verme, hakaret ve kotii sdz, kotii muamele, ayagini
kaydirmaya calisma, bilingli bir sekilde giictinii kotiiye kullanma, kiiciik
duruma diisiirme, yalnizlastirma, utandirma, rezil etme, leke siirme vb.
davranislarla yapilan psikolojik taciz (Kirel, 2008:1).
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Ozet olarak isyerleri icerisinde gerilimin, yildirmanin ve ¢atigmali bir iklimin
olusturulmasina sebep olan biitiin psikolojik etkilerin birlestirilmesi sonucu giin
yiiziine ¢ikan, igyeri sagligini olumsuz etkileyen, ¢alisanlarin performanslarini ve
calisma isteklerini olumsuz yonde tetikleyen temel bir orgiitsel problem olan
“mobbing” kavramini agiklayacak olursak, bir is yerinde faaliyet gdsteren
personellerin, bagka bir personel ve/veya personellere rahatsiz edici,
yalnizlastirici, uzaklastirici, ahlaksizca ve sistematik olacak bir sekilde hakaret,
s0z ve bununla birlikte gosterdikleri davranmislarla psikolojik yonden taciz
uyguladiklart; kisacast baska personellere yonelik psikolojik ydnden saldiri
gosterdikleri kompleks bir siirectir. “Mobbing” uygulayanlarin temel amaci,
hedef alinan kisi ve/veya kisileri, kendi istekleriyle ya da baska bir yontemlerle o
is yerinden uzaklastirmaktir (Tinaz, 2011:10).

3. MOBBING SURECI

Davenport ve arkadaglar1 (2003:55) mobbing siirecinin, “kisinin saygisiz ve
zararli bir davranisin hedefi olmasiyla birlikte bagladigini” belirtmekte ve devam
etmektedir, “Bir kisinin, diger insanlar1 kendi rizalar ile veya rizalar1 diginda
bagka bir kisiye karsi etrafinda toplamasi ve siirekli kotii niyetli hareketlerde
bulunma, ima, alay ve karsisindakinin toplumsal itibarin1 diigiirme gibi yollarla,
saldirgan bir ortam yaratarak onu isten ¢ikmaya zorlamasina kadar uzanmaktadir.
Taciz davranislar1 giderek korkutucu davramiglara ve acik suiistimale
doniismekte, kisinin calistigi kurulus bu davraniglart sona erdirmeyecek hatta
bunlar1 planlayip hos gorecek olursa kurban kendini giderek daha caresiz
durumda bulmaktadir. Sonugta kigi giderek artan sikinti, hastalik ve sosyal
sorunlar yasamaya baglamaktadir. Verim siklikla diismekte, kisi iizerindeki baski
ve eziyeti dengelemek ve azaltmak igin hastalik raporu Kkullanmaya
baglamaktadir. Kazalar olabilmekte ve kisi depresyona girebilmektedir. Bunlari
da istifa, isine son verme, erken emeklilik ya da anlagsmali veya anlagmasiz isten
¢ikarilma izlemektedir.”

Mobbing sonucunda farkl kisilerde farkli etkiler ortaya ¢ikabilir. Siire¢ i¢inde
siddeti gitgide artarak devam eden bu tiirde davranislar da hedeflenen kisi
ve/veya kisiler zamanla daha ¢ok etkilenir (Arpacioglu, 2004:129).
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4, MOBBING ASAMALARI
4.1.Catisma

Is yerinde psikolojik taciz, benzer birkag durumla karigtirabilmektedir. En sik
karsilagilan is yerinde yasanan catigma, siddet ve kaba davramslar olarak
bilinmektedir (Cukur, 2012:36).

Catigmalar hayatimizin her alaninda karsimiza ¢ikabilmektedir, buna calisma
ortami da dahildir. Ozel yasamda nasil olabiliyorsa, calisma ortaminda da bu
durum kagmilmazdir. En {ist mertebedeki insanlarin bile bir araya geldigi
organizasyonlarda catigmalar yasanma olasiligi yiiksektir. Bunun nedeni
insanlarin hedeflerinin, degerlerinin ve ihtiyaglarmin farklilik gostermesidir
(Geibullaev, 2002:71).

Mobbing siirecinde 6nemli bir olay bulunmaktadir. Genel anlamda mobbing
stireci kritik ve kapsamli bir olayin meydana gelmesiyle baslar ve mobbing
sirecinde c¢alisanlar arasinda yasanan catisma olaylar1 bu siirecin ortaya
cikmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu asamada yasanan catisma olaylari
daha heniiz mobbing olarak nitelendirilmemekte, sadece mobbingin olusmasini
etkilemektedir (Pelit vd., 2014:50).

Catisma; giig, statii, kaynaklar, inanglar, ¢ikarlar ve diger isteklere sahip olmak
icin ortaya ¢ikan c¢ekisme olarak goriilebilecek toplumsal bir siiregtir. Catigma
kavraminin anlamiyla ilgili evrensel bir uzlasma yoktur. Kavramin daha ¢ok
toplumsal taraflar arasinda iliskiler, etkinlikler ve davramislar baglaminda
uyusmazlik olarak ifade edildigi goriilmektedir. S6z konusu uyusmazliklar
genellikle siddet icermez ya da siddet diizeyine ulasmadan bir uzlasma saglanir
(Karip, 1999:15).
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Tablo 1. Yildirma ve Catisma Arasindaki Farklar

Saghkh Catisma Yildirma
Belirlenmis rol ve gorevler Rol belirsizligi
Ekip iligkisi Isbirlik¢i olmayan davranis bigimi
Ortak ve paylasilan hedefler Tedbir azlig1
Kisiler arasi agik iliskiler Kisiler arast iliskilerde belirsizlik
Saglikl orgiit Orgiitsel kusurlar
Ara sira uyusmazlik Uzun siiren ve sistematik, etik olmayan
davraniglar
Acik ve samimi stratejiler Iki anlaml stratejiler
Agik tartigma ve tartigma Gizli eylemler ve ¢atigmanin reddi
Dogrudan iletisim Dolayl iletisim

Catisma, mobbinge doniisiirken birka¢ asamadan geger. Birinci asamada, ¢atisma
baglar ve baslayan bu ¢atisma ¢dziimlenemezse mobbingin ilk isaretleri goriliir.
Sonrasinda kisi gergin hisseder ve ayni zamanda depresif hisseder. Fiziksel olarak
saglhig etkilenirse bu agsamada mobbing baslar. Catisma daha da artar ve kiginin
fiziksel ve zihinsel saghgi gitgide bozulmaya baglar. Bu noktadan sonra
yogunlagsmis bir mobbing s6z konusudur. Ortaya ¢ikan hastalik, {iretken
calisgmanin Oniine geger. Bu asama ile birlikte mobbing tam anlamiyla
olusmustur. En son asamada istifa ya da kovulma ger¢eklesmektedir (Davenport
vd., 2003:133).

4.2.Saldirgan Eylemler

Bu siirecte kurban se¢ilmis ve onu pes ettirme amaciyla saldirgan taciz eylemler
baglamistir. Sergilenen bu davraniglar taciz edici saldirgan bir sekilde bir sonuca
ulasana dek siirer. Taciz edici bu saldirgan davraniglar her giin ve uzun bir siire
diismanca bir amaca ulagsmak i¢in devam ederse; normal gelen giinliik siradan
iletisim igerisinde ortaya ¢ikan davraniglar olarak da kabul edilebildigi
gozlenmistir. Siire¢ icerisinde devam eden bu saldirgan davraniglar, zamanla
farkli bir sekle biiriinerek grup igerisinde yalniz birakip cezalandirilmasina
yonelik saldirgan eylemlere doniisiir. Saldirgan davranislarin ve psikolojik
tacizlerin baslamasi, yildirma ve yalnizlastirma siireclerinin harekete gectigini
gostermektedir.

Bu asamada, hedef kisinin magdur olarak nitelendirilmesi gerekliliginden s6z
edilebilir. Kendisini stres ve endise igerisinde hisseden magdur, giderek
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savunmasiz ve daha siddetli yildirma davranislarina agik bir duruma gelmektedir
(Tinaz, 2011:24).

4.3.1sletme Yonetiminin Devreye Girmesi

Yonetimin de siirece aktif olarak girdigi agamadir. Bu asamada magdur, yasadigi
sorunlar nedeniyle yonetime sikayette bulunmaktadir. Fakat yonetim ¢ogu zaman,
isletme imajinin zarar gérmemesi diisiincesiyle hareket eder.

Yonetim ikinci asamada dogrudan yer almamigsa da durumu yanlis
degerlendirerek bu asamada negatif dongiiniin icine girer. Olaylar1 yanlis
degerlendirip su¢u mobbing magdurunda arayabilir. Magdur, ¢aligma arkadaslari
ve yonetim tarafindan duygusal taciz davramiglara maruz kalir. Kisinin ig
arkadaslar1 ve yonetimi, kisinin igle ilgili yeterliligi yerine, bireysel 6zellikleriyle
ilgili yanlislar bulma ve bireyi damgalamaya yonelmeyle baslar. Bu asamada
yonetim, oOzellikle iizerinde tasimis oldugu “calisma ortaminin psikososyal
durumunun kontrolii” sorumlulugunu reddedip yalnizlastirma ve pes ettirme
stireci igerisindeki yerini alir ve dongiiye katilmis olur.

4.4.Yanhs Yakistirmalarla ve Tanilarla Damgalama

Mobbing magduru olan birey, igyerlerinde karsilastigi problemleri ¢ozebilmek adina
psikolog yardimi almaya baglar. Mobbing magdurunun psikolog destegi aldigindan haberi
olan ve genellikle de diisiik egitim ge¢migine sahip kisilerin ¢aligmis oldugu is yerlerinde
bireyin durumu hakkinda yapilan yanlis yorumlar gitgide artig gosterir. Yasanan bu
durum 6zel 6nem tagimaktadir. Ciinkii yapilan bu yanlis ve kirict yorumlarin sonucunda
mobbinge maruz kalanlar “zor insan”, “soguk insan”, “paranoyak kisilik” ya da “akil
hastas1” olarak damgalanir. Yonetimin yanlig yargistyla beraber mobbingle ilgili yeterli
diizeyde bilgisi bulunmayan saglik uzmanlarinin yanlis koyduklar: tanilari, bu olumsuz
dongiiyii gitgide hizlandirmaktadir. Birey iyilesmek adina ¢ok sayida ¢esitli merkezlere
basvurabilir. Lakin almis oldugu destek ya da yardimdan faydalanmasini saglayacak bir
ortam olusturmak yerine, uzun vadeli hastalik izinleri ile ¢alisma hayatindan
uzaklastirilmasi tercih edilmektedir. Genellikle bu asamanin sonunda isten

¢ikarilma veya zorunlu istifa ile karsilasilir.
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4.5. isine Son Verilme

Magdurun igyerinden veya calistigt boliimden ayrilmak durumunda kaldigi
asamadir. Mobbing kurbani isten kovulabilir, ayrilmaya zorlanabilir, istifaya
zorlanabilir ya da emekli edilebilir. Is yerinden ¢ikarildiktan sonra bireye
inanilmamast ya da inanilmak istenmemesi, baska bir ifade sekliyle, bireyin
calisma hayatindan uzaklagmasina sebep olan olaylarla ilgili hi¢ bir ¢aba
gosterilmemesi sonucunda, bireyin yasamis oldugu duygusal gerilim ve onun
ardindan psikosomatik hastaliklar gelir, zamanla bu hastaliklar yogun bir hal alir.
Mobbing siirecinin sonunda isyerinden uzaklastirilan birey iizerinde yaratilan
sarsint1 ve baski, Travma Sonrasi Stres Bozuklugunu (TSSB) tetikler (Leymann,
1996:165-180).

5. MOBBING TARAFLARI

Mobbing taraflar genel olarak 3 grupta ele alinir. Bunlar;
e Mobbing magdurlari,
e Mobbing uygulayanlar,
e Mobbing seyircileri.

5.1. Mobbing Magdurlar

Mobbing, cinsiyet, yas, egitim, statii vb. fark etmeksizin tiim is yerlerinde
uygulanabilmekte ve her tiirden is¢inin {lizerinde etkisi olabilmektedir.

Mobbing magdurlari, kendi adina sosyal is ¢evresinde yeni bir takim Onemli
farkliliklar yagar. Bir siire once destek saglayan olarak goziiken is ¢evresindeki
kisiler, katlanilmas1 zor bir hal alir ve sakinlesmesi gereken bir ortama doniisiir.
Yasanan bu olaylar biitiin ¢aliganlarin daima i yerlerinde yasayabilecekleri
kiigiik, katlanabilir sorunlar ve yanlis anlasilmalardan ibaret degildirler. Bu
nedenle “mobbing” kavrami, siklikla karsilasilacak herkesin maruz
kalabilecekleri is yeri ¢atisma ve ¢ekismelerden ¢ok farklidir (Mimaroglu vd.,
2008:211).
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Is yerinde psikolojik siddet magdurlartyla ilgili yapilan arastirmalar magdurlarin
genelde caliskan, diiriist, akilli, isini yapan, kendilerini baskalarina begendirme
ihtiyac1 igerisinde olmayan, kendine giivenen, 6zgiliveni yiiksek, performansli,
vasifli, nitelikli ve girisken, kismen yargilayici ama higbir zaman suglayici
kisiligi olmayan, uyumsal, kigileri ve olaylart degil de diislincli yapisiyla
ugrasmay1 kendisine daha ¢ok amag¢ ve hedef edinmis insanlar oldugunu ortaya
koymaktadir. Psikolojik saldir1 ve siddet magdurlar1 biiyiik basarilar yakalasalar
bile, mobbing uygulayanlar hastaliga yakalanmazlar (Tutar, 2004:52).

Mobbbing magduru, yasadigi panik atak krizlerini bir siire sonra is yerinde
kendisine uygulanan taciz davraniglarla, saldirilarla agiklamaya c¢aligir. Daha
sonra tiikenir ve ac1 ¢eker. Bir siire sonra magdur olan her seyin sebebinin
kendisinde oldugu kararina varmaya baslar ve 6zgiiveni kaybolduktan sonra
Ozsaygisini da yitirir. Bu durumdaki bireyin kesinlikle iyi bir psikoterapiye ve
hatta uygun ilag tedavisine ihtiyaci vardir. Ayrica bireyin, psikolojik taciz
neticesinde diismiis oldugu bu durumun, hukuki ag¢idan da incelenmesi ve konu
hakkinda uzman olan hukukgular tarafindan gerekli girisimlerin yapilarak kurban
icin haklarmi koruyucu ¢6ziimlerin bulunmasi gerekmektedir (Alparslan vd.,
2009:149).

5.2. Mobbing Uygulayanlar

Mobbing uygulayan bireylerin genel kisilik yapisi asir1 kontrolcii, baskici,
korkak, nekrotik, basar1 ve iktidar achigt gibi Ozelliklerdir. Mobing
uygulayanlarin davranislarinin birgogu, giivensizlik ve korku neticesinde zamanla
olusan kiskangliktan kaynaklandigi gézlenmektedir.

Mobbing uygulayan tacizci genellikle bulundugu ortamda saldirgan davranislar
sergilemektedir. Her ne konuda olursa olsun hatta mevcut konuyla alakasiz bile
olsa durup dururken saldirgan bir tutum iginde rahatsiz edici davramiglarda
bulunabilirler. Ozellikle mobbingin “siirdiiriilebilir’ olmasi adna mobbing
uygulayan kisi bilerek hedefleriyle yaratmis oldugu c¢atisma ortamlarini
siddetlendirmeye c¢alismaktadir. Uygulanan bu cabalar, ¢cogunlukla hedef alinan
kisinin git gide yipratarak ayagmin kaydirilmasi istenmektedir. Yasanan bu
siiregte mobbing uygulayan yarattigir olumsuz sonuglarin farkinda oldugu gibi ¢ok
sayida olayda da bu durumdan fazlasiyla memnuniyet duymaktadir. Bu da
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mobbing tacizcilerin agresif, takintili, kisisel cikarlarini 6n planda tutmaya
egilimli olduklar1 ve mobbingi silah olarak kullanmayi tercih eden yapida
olduklarin1 gdstermektedir. Ayn1 zamanda kisisel basarisizlik ve yetersizliklerini
bagkalarina zarar vererek gizlemeye calismaktadirlar (Akgeyik vd., 2009:121).

5.3. Mobbing Seyircileri

Uygulanan mobbing siirecinde iiglincii taraf olarak bulunan seyirciler, mobbing
magduru ve mobbing uygulayan tacizcilerin disinda yer alan kisilerdir. Bu kisiler,
mobbing olgusunu hissettikleri andan itibaren seyirci pozisyonunda kalmay1
tercih eden kisiler olarak nitelendirilir. Dogrudan olarak mobbingin icerisinde yer
almamakla beraber bu tarz durumun farkinda olduklar1 zamanda bir sekilde
mobbing siireclerine katilmakta ve etkilerini hissetmektedirler. Mobbing
seyircileri, mobbing karsisinda yaptiklar1 tavirlara bagli olarak mobbingi
sonlandirabilecekleri gibi fazlasiyla siddetlenmesini de sebep olabilirler.
Mobbing seyircilerinin yapmig olduklar1 bu durum mobbingin ileriye doniik
gelecegini de etkilemektedir (Gilingdr, 2008:549).

Yasanan bu mobbing siireglerinde seyirci olarak yer alan kisiler; magdur
personeli yanlarina almayip onu yalnizlastirarak, uzaklastirarak, yokmus gibi
davranarak aslinda yasanan bu siiregte magdur personele karsi sessiz bir tehdit
olusturmaktadirlar.  Calisma  ortamlarinda  magdur  personelin  orada
bulunmasindan rahatsizlik, huzursuzluk duyduklarini ima eden sinsice goz
kirpmalar, bakis atmalar ve ya konusulan konular magdur personeli daha da
mobbingin igerisine dogru siiriikleyecektir. Magdur personele gizli telefon
numaralarindan kiigiik diisiiriicti bir sekilde yapilan cevapsiz aramalar, isimsiz bir
sekilde atilanhakaret, tehdit ve saldir1 mesajlar ya da isimsiz bir sekilde birakilan
notlar mobbing magdurunun daha da paranoyak bir konuma getirecektir. Ona
karsin cephe alan personellerin kag¢ kisi ya da kag ekip olduguna dair duygu ve
diisiinceler o insam1 daha da stres ve baski igerisine sokacaktir (Hecker,
2007:440).

Mobbing seyircileri mobbing siirecinde magdurun yaninda olup ona destek
olabilirlerse bu siirecin akisinin degismesine yardimci olabilirler. Bdylece
mobbing uygulayan taraf istedigi gibi siireci yonlendirmez. Eger mobbing
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uygulayan tarafin yaninda yer alirlarsa yine siireci etkileyip degistirebilirler ama
ne yazik ki bu iyi yonde olmamaktadir (Tinaz, 2008:115-117).

6. MOBBINGIN SONUCLARI

Psikolojik tacizin gerek personel acisindan degerlendirildiginde (magdurun
saghiginin bozulmasi, yipranmasi, stres yasamasi, sikinti igine girmesi, isten
kagmak istenmesi gibi) gerekse de isyerleri agisindan degerlendirildiginde
(calisan personellerin stres, sikinti ve etkilenme diizeylerinde artis olmas,
isteksizlik, devamsizlik, verim ve performans disiikliigii, caligma hayatindaki
diisiikliitk gibi) cok sayida sonuclarin ortaya ¢iktigi gézlenmistir (Leymann,
1996:165-180).

6.1. Bireysel Sonuclar

Mobbing siirecinin birey tizerindeki ekonomik ve sosyal yonden 6nemli zararlari
vardir. Bir kere mobbing magduru birey oncelikle ruhsal yani sira duygusal,
bedensel ve hatta zihinsel saghk sorunlariyla karsi karsiya kalabilir. Isini
kaybetmesi de bunlara eklenince birey igin hayat ¢ekilmez bir hale gelir. Zarar
goren ruhsal, psikolojik ve fiziksel saglhigin tedavileri icin yapilacak olan
harcamalar ve kisinin isten ayrilmasi neticesinde diizenli bir kazancin ortadan
kalkmasi, ugranilan zararlarin ekonomik agidan degerlendirilmesidir. Kisinin
maruz kaldigi sosyal zararlara bakildigindaysa ilk once sosyal imajinin zarar
gormesi gelmektedir. Is yerinde yalnizlastirilmis ve bunun sonucunda mesleki
kimligi zarar gérmiis kisi, siireg igerisinde sosyal ¢evre ve aile yasamindaki yerini
de yavas yavas yitirmektedir. s yerinde maruz kaldig1 yalnizlastirma sonrasinda
sosyal yasaminda da ayni davraniglara maruz kalmasi neticesinde olan bitenlerle
ilgili kendi kendine herhangi bir agiklama iiretemez ve her seyin sorumlusu
olarak kendini goriir. Sonrasinda da kendisini dislanmishigin icerisinde bulur. Iste
bu siiregte, sagligr ile ilgili olumsuzluklar1 da yasamaya yavas yavas baslar.
Kisinin ruhsal, psikolojik ve fiziksel sagliklar iizerinde zamanla olusan zararlar,
ekonomik ve sosyal sonuglarin yarattigi tablodan ¢ok daha sikintili bir durumdur.

Sistemli olarak zamanla siire¢ icerisinde uygulanan psikolojik yénden saldirinin,
magdur personel iizerindeki saglik sorunlarinin yarattigt olumsuz etki ve
belirtilerinin olduk¢a acimasiz sonug¢ ve neticeleri kendilerini ortaya gikartir;
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stres, baski, depresyon, dikkat eksikligi, yiiksek tansiyon, diisiik tansiyon, panik
atak gecirmeler, huzurlu olamama, sicaklik hissi, iisiime hissi, sik sik titremelerin
olugmasi, mutsuzluk, anlamsiz korku ve heyecanlar, yalmizlikhissi, bogazin
diigiimlenmesi, el ve ayaklarin terlemesi ve titremesi, oksijen eksikligi hissetme,
sarsint1 i¢inde hissetme, sik sik hissedilen bas agrilari, boyun agrilari, omuz
agrilari, bel ve sirt bolgesinde olusan agrilar, bas ve viicudun agirlagsmasi,
bagisiklik sisteminin zayiflamasi, bagirsak rahatsizliklari, mide bulantilari, istah
azalmasi, yutkunamama, biitiin deri iizerinde olusan kasintilar vb.

Daha az siklikla karsilagilan ve daha ¢ok agir olgulardaysa magdur kisilerde bir
cesit “Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB)” yasanabilir. Stres de yapici
olgularin yok olmasina kargin kiginin duygusal hayatinda, 6zel yasaminin da
hissedilen bozuklukla beraber kiside izlenen hastaliklarin zamanla kroniklestigi
goriillir. Yasanan bu rahatsizliklarin belki de en agir sonucu, kiginin 6z glivenini
yitirmesidir. Kendisine yardim edecek baska bir kisinin bulunmamasi durumunda
yasamini devam ettirebilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapamaz bir duruma gelir.
Aligverise yapamaz, otobiise binemez, bankaya gidemez; kisacasi tek baslarina
sokaga cikamaz bir hale gelir. Mobbing magdurlari, bir siire sonra yagamis
olduklart bu panik atak krizlerini, is yerlerinde kendilerine karsi uygulanan taciz
davranislarina, siddetlerine, saldirilarina baglar. Aci ¢ceker ve zamanla tiikenir. Bir
siire sonra yasanan bu her seyin sebebinin kendisinden kaynaklandiginin kararina
varir ve kaybolan 6z giiveniyle birlikte, kendisine kars1 6z saygisini da kaybeder.
Bu siirece gelinmesi durumunda kisinin kesinlikle iyi bir psikoterapi tedavisine
ve hatta bununla birlikte uygun ilag tedavisine ihtiyag duyar. Ayrica kiginin, is
yerinde kurban segilip kendisine karsi uygulanan bu psikolojik tacizlerin,
saldirilarin sonunda diistiigii bu durumun, hukuki anlamda da irdelenmesi ve
konunun uzmani avukatlar tarafindan gerekli girisimlerin yapilarak magdurun
haklarmi koruyucu 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Mobbing magdurlarimin
agir1 stres altina girmeleri, bedensel ac¢idan da somut birtakim sorunlar
yasamalarima yol agmaktadir. Kas ve eklem agrilari, sag dokiilmesi, kalp ritmi
bozuklugu vb. bunlardan yalnizca bazilaridir. Yasanan bu yalnizlastirma ve
yildirma, magdurlar iizerine yalnizca gegici hastaliklara sebep olmaz. Mobbing
stiresinin uzunlugu, mobbingin sikli1 ve mobbingin siddeti magdurun farkl
siireglerden gegcmesine sebep olacak ve bunun sonucunda kalici kronik ve
kompleks saglik sorunlarina da yol agacaktir (Leymann, 1996:165-180).
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6.2. Organizasyonel Sonuclar

Psikolojik taciz siirecinin o6rgiit agisindan etkileri son derece dnemli bir konudur.
Bu siirecin sonucunda orgiitte bulunan en tepeden en asagiya kadar biitiin kisiler
etkilenir. Huzursuzluklarin, ¢atismalarin ve karigikliklarinin yaganmasina sebep
olur. Meydana gelen bu kargasa ve huzursuzluklar, karisiklik ortami oOrgiitiin
imajin etkiler ve bunun sonucunda orgiitiin olumsuz bir sekilde anilmasina sebep
olur. Psikolojik taciz sebebiyle orgiitte is giicii devir oranlart giderek yiikselir,
giderek artan stres, huzursuzluk ortaminda kalan calisanlar bu durumdan
rahatsizlik duyar ve catismadan kagmak adina cesitli arayislara baslar. Kisilerin,
islerine ve orgiitlerine olan baglilik duygular fazlasiyla azalir, daha iyi ve verimli
bir ¢alisma atmosferi bulunan is yerlerine gegmek adina firsat ararlar.

Isyerlerinde psikolojik taciz davranisina ugrayanlar, pes ettirilen vasifli kisiler
kurumlarini siire¢ igerisinde terk ederler. Yasanan bu olay neticesinde kurum
daha oOncesinde yetistirmek icin ¢aba harcadigi, biiyilk masraflar yaptigi
personelini kaybedip hem emek hem de ekonomik olarak zarara ugrarlar.
Yasanan ¢ok sik eleman kayiplari kuruluglara egitim ve personel temin
maliyetlerini getirdigi gibi zaman israflarina da neden olur. Yetigmis, yetenekli
personelini kaybeden kurumun bu personelin yerine ayni vasifta yeni personel
bulmasi zaman alir(Giin, 2010:105).

Psikolojik tacizin igyerlerine, verimlilik, performans ve ¢alisanlarin is tatminleri
acisindan olumsuz ¢ok sayida etkileri bulunabilir. Is tatminlerinin olusmamasi
nedeniyle calisanlarda ise karsi isteksizlik olusur. Is yerlerinde yasanan bu
mobbing neticesinde calisanlarin ilgisi, dikkati, orgiitiin amaglari, hedefleri ve
kendi gorevlerinin tasidigit onemden zamanla uzaklagir. Yalnizca mobbing
kurbanlar1 degil, siire¢ igerisinde olaylara taniklik eden personellerde, bir giin
kendilerinin de bu is yerinden mobbinge ugrayacaklarin1 diisiiniip Orgiite karsi
olan 6z giivenlerini kaybederler. Yasanan bu durumlar orgiite karsi duyulan
bagliligin ve c¢alisanlarin ise karsi duyduklari baglilik tutumlarimin diismesine
sebep olur (Tetik, 2010:86).

Bunun yaninda mobbinge maruz kalan bireyler gerek kendi istekleriyle isten
ayrilmis olsunlar gerekse de haksiz yere isten ¢ikartilmis olsunlar calistiklari
sirketleri dava ederek sirketlerin ekonomik anlamda zarar verebilmektedirler.
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Amerika Birlesik Devletleri’nin ¢esitli eyaletlerinde isle ilgili psikolojik ve
zihinsel gerginliklerin sebep oldugu fiziksel ve ruhsal hastaliklar icin calisan
personellerin yasal tazminat haklar1 bulunmaktadir. California Worker’s
Compensation Institue’un 1994 yilinda yayinlamis oldugu arastirmada, strese
bagli olarak tazminat talep dosyalarinin sayilarinda giderek artis goriildigii
belirtilmistir. Ulkemizdeyse mobbing kavrammin yeterince bilinmemesi
sebebiyle tazminat davalariin yayginlik kazandigini sdylemek zordur (Tetik,
2010:86).

6.3. Topluma ve Ulke Ekonomisine Yénelik Sonuclar

Psikolojik taciz eylemlerinin sliphesiz ki toplumumuza yiiklemis oldugu
faturalarin bedeli fazlasiyla yiiksektir. Her seyden Once, mobbing sebebiyle
toplum icerisinde mutsuzluk yasayan kisilerin sayis1 giderek artmaktadir.
Kayitsizlik, igsizlik, intihar egilimleri, aile ve toplum igerisindeki huzuru olumsuz
etkilemektedir. Bunlarla beraber alinan vergilerden 6denen saglik harcamalarinin
neticesinde olusan vergi kayiplari, cesitli yardim kuruluslarindan gelen
taleplerdeki artis, psikolojik anlamda ortaya ¢ikan saglik problemlerindeki artig
ve bununla birlikte malulen emekli olma istegi toplumumuzu 6nemli derecede
etkiler. Tablo 2 de bu etkiler gosterilmektedir(Cobanoglu, 2005:99).

Tablo 2. Psikolojik Yildirmanin Maliyetleri

Etki Alam Psikolojik Maliyetler Parasal Maliyetler
“BIREYSEL” e  “Stres” e “flagla ayakta
e  “Duygusal rahatsizliklar” tedavi”
e  “Fiziksek rahatsizliklar” e  “Terapi”
e  “Kazalar” e  “Doktor
e  “Sakatliklar” faturalar1”
e  “Tecrit edilme” e  “Hastane
e “Ayrnlik acilar” faturalar1”
e “Mesleki kimlik kayb1” e “Kaza masraflar”
e  “Arkadagliklarin kayb1” e  “Sigorta primleri”
e  “Intihar / cinayet” *  “Avukat ticretleri”
o “Issizlik”
e “Kapasite alt1
calistirtlma”
o  “Isarama”
e  “Tasinma”
“AILELER” e “Caresiz kalma acis1” e “Ailenin gelir
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e  “Karmasa ve ¢atigmalar”
e  “Ayrilik ve boganma acis1”
e  “Cocuklara etkileri”

kayb1”
“Ayrilma ve
bosanma
masraflar1”
“Terapi”

“ORGUTLER”

“Anlasmazliklar”
“Hastalikli sirket kiiltiirii”
“Diisiik moral”
“Kisitlanmis yaraticilik”

“Hastalik
izinlerinin
artmast”

“Yiiksek is giicii
devri”

“Diigiik verim”
“Uzmanlik kaybi1”
“Caliganlara
tazminat
O0demeleri”
“Issizlik
maliyetleri”
“Yasal islem”
“Erken emeklilik”
“Yiikselen
personel yonetim
maliyetleri”

“TOPLUM”

e  “Mutsuz bireyler”
o “Politik kay1tsizlik”

“Saglik
masraflar1”
“Sigorta
masraflar1”
“Issizlik ve
kapasite alt1
caligtirtlmadan
dogan vergi
kayplar1”
“Kamu yardim
programlarina
talebin artmas1”
“Zihinsel saglik
programlarina
talebin artmas1”
“Malulen
emeklilik
taleplerinin
artmasi”

6.4. Ailelere Olan Etki

Mobbinge maruz kalanlarin genel saglik durumlari etkilendiginden sadece is

hayatlarina karsi degil bununla beraber 6zel hayatlarinin kalitesini de olumsuz
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etkilenecektir. Magdurlarin sosyal hayatlarindaki en 6nemli pargalarin basinda
yer alan aile fertleri mobbing siireglerini derinden hissetme riskini yasarlar.
Kurbanin is yerinde ugradigi olaylarin ne kadarimi aile ortamina tagidiklarina
baglh olarak kar1 — koca iligkileri, ebeveyn ve cocuk iliskileri, cocuklarinin
psikolojik gelisimlerini olumsuz yoniinde etkiler (Tinaz, 2008:174-175).

Zarar goren dengesi nedeniyle aile fertleriyle olan iliskileri zarar goren, is yerinde
biriktirdigi ofkeyi evde siddetli bir sekilde patlatan magdurlarin oldugu
goriilmektedir. Yasanan bazi olaylarda aile fertlerinin baskisi da magdurun
yasamis oldugu siireci daha da agirlastirmaktadir. Yasanan bu mobbing siireci
sonucunda esinin toplumsal statii ve yasam standartlarinda yasanan diisiislerden
hognut olmayan esin tepkisi kurbana oldukga biiyiik bir yikim etkisi olusturabilir
(Minibas ve Idig, 2009:66). Ortaya cikan bu caresizlik ve c¢atigmalarin
neticesinde ailelerin dagilmalari, ¢ocuklarin yasadigi olumsuz duygular, hayal
kirikliklari, tedavi masraflarinin  olmasi, aile gelirindeki azalmalar, bu
durumlardan kaynaklanan tiziintii olas1 sonuglardir (Timaz, 2008:174-175).

Aile bireylerinde yer alan destek olma, yakinlik ve baglilik mobbing siirecinde
magdura c¢ok biiyiik fayda saglar. Kisi, aile fertlerinin gostermis oldugu ilgi ve
sevgiyle yikilmamaya gayret gosterir. Siire¢ ilerledikge mobbing magduru olan
bu kisi ailenin biitiinliigiine tehdit olusturan bir unsur olarak goriiliir. Yasanan bu
durum neticesinde aile destegini kaybeden magdur kendisini ikinci ve daha ¢ok
sarsan bir mobbing siirecinin igerisinde bulabilir. Orta Avrupa ya da Kuzey
iilkelerindeyse ailelerin bireyleri koruyucu 6zelligi ¢cok fazla olmadig1 gibi aile
tiyelerinin yasadiklar1 sorunlarla da fazla ilgilenilmemekledir. Bundan dolay1
mobbing uygulanmig birey ailenin destekleyici ve yardim edici giiciinii géremez
(Tinaz, 2008:174-175).

7. MOBBING ILE BASA CIKMA YOLLARI

Is yerinde psikolojik taciz (mobbing) siirecinde en biiyiik zarar1 géren mobbinge
maruz kalan kisidir. Mobbing’in kisi tizerinde olusan ekonomik ve sosyal
etkileriyle beraber fiziksel, duygusal ve ruhsal sagliklarina da olumsuz etkileri
olmaktadir. Zarar géren duygusal, ruhsal ve fiziksel sagliklarin tedavisi adina
yapilacak maddi harcamalar ve kisinin g¢alistig1 isten cikartilmasiyla kaybolan
maddi gelir ve hasar goren sosyal imajla kars1 karsiya kalir. Yaganan biitiin bu
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olaylar kisinin fiziksel, duygusal ve ruhsal sagliklarinin hasar almasina sebep
olur.

Mobbingin sebepleri arasinda yer almakta olan kiskanclik ve ¢ekememezlik,
mobbing uygulayan kisilerin genel anlamda kisilik sorunlarindan kaynaklansa da
is yerleri terfi, yetki ve licret gibi personellerin kendi aralarinda ¢atisma yaratma
ihtimali bulunan konularda oldukga adaletli ve bir o kadarda dikkatli bir sekilde
davranarak bu konularda objektif bir politika gergeklestirilmeleri gerekmektedir.
Her orgiitiin kendi biinyesinde etik kodlar1 bulunmalidir. Disiplin kurallarini her
calisana esit sekilde uygulamalar1 gerekmektedir.

Is yerlerinde psikolojik siddetlerin sebep olduklari psikolojik gerilimli Kisilere,
kurumlara ve topluma olan faturalarinin yiikseklikleri, psikolojik siddetle
miicadele etmeyi ¢ok gii¢ bir hale getirmektedir. Bunun igin ortaya ¢ikartilan her
tiirli psikolojik siddetleri ortadan kaldirip, ¢alisma barisini, is tatminlerini, adalet
duygusunu ve baglilik hislerini saglayip sosyal objeler haline getirilmelidir. s
yerlerinde yasanan psikolojik terorlerin yok edilmesi adina ilk 6nce mobbingin
neden oldugunun sebebi iyice arastirilmali ve bu duruma uygun, verimli ve iyi bir
tan1 konulmasi gerekir. Bu arastirmadan sonra uygulanmasi gereken sey ise
psikolojik siddetin yapisinin inceleyici ve ayrintili olarak analiz edilmesi
gerekliligidir. Bu aragtirmalar neticesinde su sorulara cevap aranmalidir:

e Psikolojik siddetin nedeni olan anlagsmazligin ilk ortaya c¢ikis sebebi
nedir?

e Anlagsmazligin kapsaminda yer alan kisiler ve gruplar kimlerdir?
Mobbing nasil gelisti?

7.1. Bireysel Anlamda Basa Cikma Yollar:

Psikolojik tacize maruz kalan kurbanlar, ¢cogu zaman psikolojik tacizle kars:
karsiya kaldiklarin1 fark edememekte ve bunun neticesinde psikolojik tacizin
kurum igerisinde yerleserek kok salmasina hatta olagan bir olaymis gibi kabul
edilmesine zemin hazirlamaktadir. Bireylerin kars1 karsiya kaldiklar1 davranisi
tanimlama ve miicadele etmeleri olduk¢a dnemlidir (Eginli vd., 2005:59).
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Maruz kalinan bu davranisla bireysel anlamda basa ¢ikmanin ilk adimi “hedef
koyma” ile baslar. Magdur “olmak istedigi, calismak istedigi is yeri ortamiyla
ilgili” hedef belirler. Bu hedefe ulagilabilmesi i¢inde izlenmesi ve aragtirilmasi
gereken yollar1 yani “stratejik eylem planlarini” belirlemelidir. Faaliyete gecen
magdur, stres baskisindan, psikolojik baski yonetimine, iliski yonetimine dek ¢ok
sayida cesitli kisisel gelisim konusunda ki eksiklikleri fark edile bilinir. Bu
eksikliklerin giderilmesini adina ¢alismalar yapilmalidir (Cabuk, 2009:4).

Bireyin ilk 6nce kendisine karsi duydugu 6zgiiveni ylikseltmek ¢ok onemlidir.
Ozgiiven, bireyin tek basina inisiyatif alarak, siire¢ icinde saghkli bir sekilde
katilimini saglayan bir yetenektir (Kirel, 2008:23).

Bireysel anlamda en Oonemli basa ¢ikma yontemleri olarak giiven, ozgiiven ve
bilinglenme, duygular1 kontrol etme, kisisel streslerle basa ¢ikma yollar1 (Hayatta
Kalma Stratejileri) siralanabilir (Kirel, 2008:81).

Psikolojik taciz davranismna maruz kalan kisi siire¢ icerisinde hem iginde
bulundugu o6rgiitii hem de bu davranisi uygulayan is arkadasina ya da yoneticisine
karsi olan gilivenini hem de bu davranigsa nigin maruz kaldigina bir anlam
ylikleyemediginden kendisine olan giivenini yavas yavas kaybeder (Asunakutlu,
2002:2).

Pes ettirme, yildirma davraniglarina maruz kalan bireylerin en sik gelistirdigi
tepkilerin baginda gelen sey bu durumu yok saymaktir. Yasanan bu durumun
sebebi bireyin psikolojik yildirmaya maruz kaldigim1  kendisine Dbile
aciklayamamalarindan kaynaklanmaktadir. ilerleyen asamalarda yasanan bu
durumlardan dolay1 birey kendisini suglar ve dzgiivenini kaybeder (Akgeyik vd.,
2009:141).

Psikolojik taciz siirecinde ayakta kalabilmek adina her seyden onemlisi yiiksek
diizeyden bilinglenmenin saglanmasi ve bu yontemle kisinin kendisine karsi olan
gilivenini ayakta tutmaya calisilmasidir. Mobbing magdurlar1 yasadiklar1 bu
olumsuz durumlar1 kontrol dis1 ve asir1 tepkilerle degil, bilingli bir diistince
tavirlarla siizgecinden gegirmeli ve verecegi ani tepkilerden ¢ok mantikli
karsiliklar verip kendisini savunmalidirlar. Bunu bagarabilmek adina her seyden
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onemlisi magdurlarin kendisinin zayif ve kuvvetli yonlerini iyi bilmeleri
gerekmektedir (Cobanoglu, 2005:106).

Strese sebep olacak psikolojik taciz faktorlerinin hususunda oldukg¢a dikkatli
davranmak ve bu faktorlerle basa ¢ikabilmeyi 6grenmek ve uygulamak bireyi bir
adim One tagir. Genel anlamda kigisel stres yollarini 6nleme yontemleri;
sogukkanli olmaya calismak, meditasyon ve dinlenme, hobiler edinmek, dengeli
ve diizenli beslenme, diizenli olarak spor yapmak, kendisini egitmeye ve
gelistirmeye adamak olarak siralanabilir. Belirtilen bu Onleme yontemleri
tamamiyla psikolojik yonden pes ettirmeye neden olan faktorlerin yok etmeyecek
lakin kigilerin bu tarz davramglar karsisinda kolayca pes etmelerini
engelleyecektir (Kirel, 2008:84).

7.2.Orgiitsel Basa Cikma Yollan

Kurumlarda yasanan mobbing olaylari, magdurla beraber orada calisanlar ile
beraber kurumun yapisini da etkiler. Mobbinge maruz kalan bireylerin yasadiklar
olaylar onun psikolojik yapisim bozdugu gibi diger caligma arkadaslar1 da
yasanan bu durumlardan negatif yonde etki hissederler. Mabinge maruz kalan bir
sonraki magdur olabilirim telagi ve panigi igerisinde calisanlar hata yapabilirler.
Bu durumda calisanlarin verim ve performanslari olumsuz yonde etkilenir.
Isyerleri bunlardan dogabilecek zararlar1 yok etmek igin ¢esitli &nlemler
almadirlar (Akar vd., 2011:181).

Bunlarla birlikte mobbing, ¢alisanlarin ve kurumlarin performansini, ig verimini
ve is tatminini de 6nemli dlgiide etkilemektedir. Bu durum igyerlerine yasal ve
maddi riskler yiikler. isyerlerindeki ekonomik harcamalar giderek artar (Gok,
2011:320). Calistiklar1 islerden ¢ikarilmalar1 sebebiyle 6denen maddi tazminatlar
zaman gectikge isyerlerinin kaynaklarinin azalmasina neden olur (Shallcross vd.,
2008:3).

Hastalik izinlerinin artmasiyla, kurumdan ayrilmak isteyen basarili ¢alisanlar
kuruma bagka bir yiik bindirmektedir. Erken emeklilik ya da malulen emeklilik
istekleri, yine kurumu zor duruma sokabilir. Verimli ¢aligma siirelerinin azalmasi,
kurum igerisindeki arag ve gereglerin zarar gérmesi ve biitiin bunlarla beraber
yasanilan durumdan 6tiirii olusan sikayetlerin yaganmasi kurum igin negatif yonlii
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sonuclar dogurur (Wagner, 2010:8). Isyerlerinde meydana gelen mobbingi
onlemek adimna isyerlerinin yapabilecekleri su sekilde siralanabilir (Cobanoglu,
2005:117-118):

e “Isyerlerinin vizyon ve misyonu anlagilir bicimde tiim calisanlara

anlatilmalidir,”

“Bir igyeri kiiltiirii olusturulmalidir. Calisanlar sadakatle calismalidir,”

“Calisanlarin gorev ve sorumluluklar1 net bir sekilde belirlenmelidir,”

“Isyeri, calisanina deger verdigini hissettirmelidir,”

“Calisanlar {ist yoneticilerden 6vgii, takdir, gliven ve adalet duygusunu

alabilmelidir,”

“Egitimlerden ve toplantilardan biitiin ¢alisanlar haberdar olmalidir,”

“Calisanlarin diisiince ve fikirlerinin 6nemsendigini fark edilmelidir,”

e “Yonetici konumunda olanlar calisanlara is ahlaki, is kiiltirii, kriz ve
iletisim konularinda siirekli egitim verilmelidir,”

e “Calisanlar, diiriist, objektif ve dogru calistiklar1 miiddetce isyerlerinin
arkalarinda oldugunu bilmeleri gerekmektedir.”

e Orgiitler mobbingin haklarinda yaratacagi her tiirlii diisiinceye maruz
kalmamak i¢in sunlari uygulamaya calismalidir (Davenport vd.,
2003:140):

o “Acik kap1 politikast uygulanmalidir. Calisanlar, kapali kapilar ardinda
neler planlandigin diisiinerek giiven sorunu yagamamalidir,”

e “Calisanlara gatigma, saldir1 yonetimi ve/veya arabuluculuk konularinda
egitim  verilmelidir.  Bu  konuda  siirekli  diizenli  olarak
bilgilendirilmelidir,”

“Orgiit igerisinde arabuluculuk merkezi kurulmalidir,”

e  “Disaridan iicretli bir arabulucu tutula bilinir,”

“Orgiit icerisinde hukukcu ya da tip personeli gibi bir arabulucu kadrolu
olarak calistirila bilinir.”

Tiim bunlarin yaninda &rgiitler mobbingi dnlemek i¢in Ombudsmanlik Kurumu
olusturulabilirler. “Ombudsman, kotii yonetim uygulamalarindan zarar goéren
bireylerin sikayetlerini ¢ézmede ve yonetimin hatali ve eksik uygulamalarini
kamuoyunun giindemine getirmesi bakimindan alternatif bir denetim kurumu
olarak kabul edilmektedir.” Is yerinde Ombudsman kurumunun olmasi
yoneticilerle yonetilenler arasindaki iliskilerin iyilestirilmesinde katkida
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bulunabilir ve mobbing tarzi davranislarin olusmasin1 engellemede yardimci
olabilir (Davenport vd., 2003:140).

Orgiitler, mobbing olgusunu gérmezden gelir ya da mobbinge destek olup
yardimci olurlarsa, bunun neticelerine de katlanmak zorunda kalirlar. Mobbingle
beraber orgiitte yasanma ihtimali bulunan durumlar sunlardir (Tinaz, 2006:26):

e “Hastalik izinleri giderek artar ve kurban hasta olmasa dahi hastaymis
gibi davranarak rapor alir. Yasanan bu durumda is akisin1 yavaslatir,”

e “Tecriibeli ve yetismis uzman calisanlarin isten ¢ikarilmalari, isyeri

olumsuz etkilenir. Isten ¢ikarilan c¢alisanlarin yerine aym diizeyde

personel bulmak olduk¢a zordur,”

“Ise yeni uzmanlarin alinmasi, isyerine yeni ek bir maliyet getirir,”

“Isten cikarilmalarin ¢ok olmasiyla egitim etkinliklerinin maddi

kiilfetinde artig yasanir,”

“Isyerlerinde genel olarak performans ve verim diisiikliigii yasanir,”

“Is kalitesinde ve diizeninde diismeler baslar,”

“Caliganlara 6denen maddi tazminatlar, ayr bir kiilfet getirir,”

“Issizlik maliyetlerinde artis olur,”

“Yasal islem ya da mahkeme masraflariyla ugrasilmak mecburiyetinde

kalir,”

e “Erken veya malulen emeklilik 6demeleri verilmek zorunda kalinir.”

Yasanan biitiin bu durumlar oOrgiit igerisinde para, zaman ve yasanan insan
kayiplar1 neticesinde kendi biinyesinde kayiplarin yasanmalarina sebep olur.
Oldukga basit gibi goriilen bir ¢atisma ve saldirinin giderek igyerlerine nasil zarar
verildigini anlayamazlarsa sonuglariyla da miicadele etme mecburiyetinde
kalirlar. Mobbingin Oniine gegebilmek igin kurum, biinyesindeki rahatsizliklar
zamaninda belirlemelidir. Bu sayede olusma ihtimali olan mobbing olgusu
baglamadan engellenebilir ve kurum hem kendini hem de caligsanlar1 korumus
olur (Giil, 2009:157).

Bir orgiitte 6zellikle yoneticiler esit ve adaletli olursa, liderlik 6zelliklerini tasirsa
o zaman mobbing davraniglar kontrol altina alinabilmektedir. Mobbing siirecini
onleyebilmek adina kurumda higbir sekilde belirsizlik bulunmamalidir. Her sey
acik ve saydam olmalhidir. Herkes kimin ne igin ne yaptiklarini bilmesi
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gerekmektedir. Is tanimlar1 ve gérev tanimlari anlasilir, agik ve net olmalidir.
Kendiislerinin disinda baska isler yapmaya zorlanmamalidirlar. Ust yénetim tiim
bunlarin bilincinde ve farkinda olarak kararlar almahdir (Giil, 2009:157).

Mobbingle miicadele sivil toplum kuruluslarinin ve sendikalarin yaptigi
caligmalar da onemlidir. Ayn1 zamanda yalniz mobbingle miicadele amaciyla
olusturulmus ¢ok sayida kurum ve kuruluslar da bu olguyla bas etmede O6nemli
bir yere sahiptir. Sivil toplum kuruluslarinin mobbingi 6nleyecek yontemler
gelistirmeleri gerekmektedir. Ozellikle oldukca genis kitlelere ulasip mobbing
hakkinda biling diizeylerinin gelisimine katkida bulunmali diger yonden de bir
baski grubu olarak gerek hiikiimetleri gerekse kurumlari bu konuda Onlem
almalar1 konusunda zorlamaktadir. Ayni zamanda kurbaanlara sagladiklar
hukuki ve sosyal destekte siireglerin asilmasi ve ¢oziimlenmesi agisindan yarar
saglamaktadir (Giingdr, 2008:147).

7.3.Yakin Cevrenin Yardimlariyla Basa Cikma Yollari

Mobbingle karsi karsiya kalan birey, bu baskici olaylardan kurtulmak icin
miicadele ederken ailesinin ve ¢evresinin destegine ihtiyaci vardir. Her ne kadar
is yerinde bu olayla bas basa kalsa da is disinda onu motive edecek davranislar ya
da ona moral verebilecek arkadaslar ve evde onu dinleyen bir ailesi olmasi

bireyin yasadig1 mobbingin daha da kotii sonuglanmasini engeller (Davenport vd.,
2003:103).

Mobbingi yalnizca magdurlar yasamaz. Aynmi zamanda onunla birlikte ailesi,
arkadaslar1 hatta is arkadagslar da kisiyle birlikte az ¢ok bir seyler yagamaktadir.
Mobbing magdurunun ailesi de kisi eve geldiginde onun bezgin, yilmis ve
aglamakli halinden dolayr iiziinti duymaktadir. Magdura yardimci olmak
istemekte ve bunun icin onunla birlikte mobbingle miicadeleye baslamaktadir.
Ailesinin ve arkadaglarinin yaninda oldugunu goren magdur da yalmz olmadigimi
diislinlir ve mobbinge kars1 direnme giicli artar. Mobbing magduruna ailesi ve
cevresi su sekilde yardimer olabilir (Davenport vd., 2003:103):

e Magduru her konuda mutlaka dinleyin,
e Mobbing olgusunu tanimlamasina yardimet1 olun,
e Terapi Onerin ve terapist isimleri bulun. Aramasi i¢in ona yardimci olun,
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e Bir uzmandan yardim almay1 6nerin. Tibbin yardime1 olacagini belirtin,

e Yasal danisman Onerin. Avukatlar bulun ve randevu almaya caligin.
Yasal haklarin bilmesinin ona ¢ok fayda saglayacagim gdsterin,

e Maddi olanaklarin kontrol altina alinmasini saglayacak Onerilerde
bulunun,

o Vakit kaybetmekten bagka is olanaklarini1 degerlendirmesini 6nerin. Hatta
bu konuda ona secenekler sunun,

e Ozgegmisini hazirlamasma yardim edin, onunla birlikte is olanaklarina
bakin,

e Sinemaya ve yemege gitmek, yiiriiylise ¢ikmak ya da spor yapmak gibi
ortak etkinlikler Onerin,

o Kendisini sik sik arayin, kart ve gigek gonderin. Sevinecegi hediyeler
alin,

e Yasadigi olayla ilgili onu bilgilendirici kitaplar alin.

Sonug olarak magdurun yaninda oldugunuzu, onun tarafinda, onu desteklediginizi
gosteren davraniglarda bulunun (Davenport vd., 2003:103).

Aile ve gevre, magdur onlarla mobbingi paylastig1 siirece yardimer olabilir. Oysa
isten c¢ikarilmis ve bunu ailesinden gizleyen bir siirii kisi bulunmaktadir. Bu
durumda kisi sorunlariyla bag basa kalmak zorunda kalir. Ailesine anlatmadigi
stirece onlar ne oldugunu bilemez ve dolayisiyla yardimer olamazlar. O yiizden
birey, yasadigi bu durumu paylagmalidir. Kendi aklina gelmeyen hatta tek basina
cesaret edemeyecegi birtakim seyleri ailesinin ve arkadaglarinin destegiyle yerine
getirebilir. Boylece belki de mobbingden daha kisa siirede kurtulabilecegi bir yol
bulur (Tmaz, 2008:170).

Magdurun ¢evresi, ona 6zgiivenini kazandirma asamasinda &nemlidir. Kisinin
basarili oldugu alanlar1 ona hatirlatarak ona eski kisiligini kazanmasi igin
yardimci olabilirler. Magdura cesaret vererek, bu durumun hayatin sonu
olmadigini daha hayatta yapabilecegi bir siirli is oldugunu ona hatirlatabilirler.
Ayrica aile ve ¢evrenin yeterli olmadigi zaman bir uzmandan yararlanabilirler.
Sonucta onlarda nasil davranmalar1 gerektigini bilemeyebilirler. Dogru yaptiklar
zannettikleri davraniglar aslinda magdur i¢in yanlis olabilir. O yiizden onlar da bir
profesyonele danisarak, magdura daha faydali olabilirler (Tinaz, 2008:170).
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7.4. Hukuki Miicadele Yollar1

Psikolojik taciz ve saldirtyla miicadelede Onerilen ¢oziim yontemlerinin birisi de
hukuki mevzuatlarin  uyumlastirilmast  gerekliligidir. Bununla beraber
mevzuatlarin uyumlagtirilmas: genellikle agir islemektedir. Cok sayidaki
tilkelerde mevcut yasal diizenlemelerin yeterli olmadiklar1 bilinmektedir
(Sheehan, 2004:7).

Bununla birlikte mobbing konusuna 6zel yasal diizenleme ve mevzuatlarin ¢esitli
ve farkli smirlamalari da igerebilecegi one siiriilmektedir. ilk 6nce, “mevzuat
degisikligi davraniglarda degisiklerin degismesini gerektirebilir ancak bu davranis
degisikligi garanti edilemez.” Ikinci olarak, “mevzuatta is yerinde psikolojik
davranislara genellikle cezalandirma yaklasimi hakimdir.” Ugiincii olaraksa,
“mevzuat genellikle konuyu insan kaynaklar1 departmana transfer etmektedir.”
Bu durum biitiin igyerlerini ilgilendiren kompleks ve genel bir sorundur. Bundan
dolay1 proaktif ¢oziimler iretilmeli ve verimliligin artirilmasi gerekmektedir
(Sheehan: 2004:8).

Biitiin miicadele yontemlerine karsin kendilerine karst yapilan psikolojik terorii
engelleyemiyorsa hukuksal anlamda miicadele son agamadir. Diinyada Almanya,
Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya, Fransa veltalya gibi cesitli iilkelerde
psikolojik terdr sug olarak kabul edilmektedir. (Hirigoyen, 2000:195-198).

“Almmus karar: Ankara 8. Is Mahkemesi 2006/19 E ve 2006/625 K no’lu karar1:”

“Is yerinde bireylere iistleri, esit diizeyde calisanlar ya da astlari tarafindan
sistematik bigimde uygulanan her tiir kétii muamele, tehdit, siddet, asagilama vb.
davranislar1 igermektedir.”

Isverenlerin en temel yiikiimliiliiklerinin basinda yer alan “isciyi gozetme
borcudur.” Medeni Kanunu'nun 23. maddesiyle Bor¢lar Kanunu’nun 49.
maddelerinin is hukukuna bir yansimasidir. “Isciyi gézetme borcu” is¢inin kisilik
yapisina saygl gosterme ve iscinin kisiligini koruma adina borcunu da
igermektedir.
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Is yerinde yalmzlastirma, diger calisanlarla insani iliskilerini koparmaya yonelik
her tiirlii isveren davranis ve islemleri de kisilik haklarina karst bir saygisizlik
olarak degerlendirilir (Hirigoyen, 2000:195-198).

7.4.1. Manevi Tazminat Davalari

Psikolojik yonden taciz, teror ve saldir1 siireclerinde verilen esas zarar manevi
zararlardir. Taciz, terér ve saldir1 siire¢lerinde maddi zararlara neden olmadan
manevi zararlara neden olabilir.

Manevi Tazminatlarin 6denmesine Bakanlar Kurulu'nun 49/3. maddesi
hikkmiince karar verile bilinir. Ancak hakim psikolojik tacizi kinayan bir karara
da hiikmedebilir. Manevi tazminatlarin ne kadar olacagina hakim karar verir.
Bakanlar Kurulu’nun 49/2. maddesi geregi hakim tazminat miktarin1 belirlerken
taraflarin sifatlarini, makamlarmi ve ekonomik durumlarini géz oniine alir.
Ayrica hakim bu takdir hakkini kullanirken mobinge maruz kalan c¢alisanin
cektigi aci, sikinti ve stresi de goz Oniine alabilir. Ancak belirlenen tazminat
miktarinin magdur is¢inin istedigi miktardan fazla olmasi durumunda, fazla para
O6denmesine karar verme yetkisi yoktur.

Maddi tazminatlarin istenebilmesi i¢in yine ayni sekilde manevi tazminat sartlari
aranmaktadir. Maddi tazminat davalarinda mobbingin ispat kurallari ¢ergcevesinde
yapilir. Manevi tazminat davalarinda zaman asimi siiresi ise 10 yi1l olarak
belirlenmistir. Tiirk Medeni Kanunu'nun 25. maddesine gore manevi tazminat
talebi karsi tarafca kabul edilmedigi siirece devredilemez, miras birakan
tarafindan ileri siiriilmedigi siirece mirasgilara gegme durumu yoktur (Hirigoyen,
2000:195-198).

7.4.2. Tiirk Medeni Kanun’a iliskin Hiikiimler

Tirk Medeni Kanunu’nun “diiriist davranmak” basliklt 2. maddesine gore
“herkesin haklarimi kullanirken ve borglarini yerine getirirken diiriistlitk kuralini
uymak zorunda oldugunu, bir hakkin acik¢a kotiyli kullanilmasini hukuk
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9% 6y

diizeninin koruyamayacagini” “iyi niyet” baslikli 3. Maddesinde ise; ‘“kanunun
iyl niyeti hukuki bir sonu¢ bagladigi durumlarda ashi olan iyi niyetin varligi
oldugu” belirlenmistir. Bu hiikiimlerden de anlagilmaktadir ki, eger isyeri
caliganlar1 (is¢i, patron, isveren, amir, sef, midir vb.) etiklik disinda
davranirlarsa ve bu durum is¢i tarafindan da ispatlanabilirse, is¢i maddi, manevi
tazminat davasi agabilir (Hirigoyen, 2000:195-198).

7.4.3. Diger Davalar

Isci kanununda yer alan 5/1.madde uyarinca iliskisinde dil, cinsiyet, 1rk, yas, din,
siyasal ve felsefi diigiinceler nedeniyle ayrim yapilamaz. Eger bu tarz bir ayrim
yapilirsa is¢i, 4 aya kadar iicreti tazminat olarak talep edebilir ve bunlara ek
olarak baska yoksun birakildigi haklari da talep edebilir. Tiirk Medeni
Kanunu’nun 25. maddesi uyarinca ayrima maruz kalan is¢i olayin 6zelliklerinin
elverdigi 6l¢iilerde mahkemeye bagvurma hakkina sahiptir.

Isverenin adil davranma hiikmiine uymamas1 ve ayrima gitmesi durumunda diger
miieyyidelerle birlikte is¢i is sOzlesmesini hakli bir gerekge gostererek fesih
edebilir.

Tirk Medeni Kanunu’nun 2. maddesi uyarinca herkes bagli bulundugu haklari
kullanirken ve borglarimi1 yerine getirirken diiriistlik ve seffaflik kurallarina
uymak zorundadir. Kendilerine verilen bu haklarinin kullanilmamast durumunda
adaletten bahsedilemez. Karsilikli giiven ilkesinin barindirilmasi gerekmektedir.
Psikolojik yonden yildirma faaliyetinde bulunan isverenin, diiriistliik ve seffaflik
kurallarini agikga ihlal ettigi anlami ¢ikmaktadir. Yasanan bu durum neticesinde
is¢inin giiven duygusunun zedelendigi goriilir (Hirigoyen, 2000:195-198).

8. TARTISMA ve SONUC

Psikolojik taciz (mobbing) olgusu, insanlarin bir arada bulunduklari tiim sosyal
alanlarda gerceklesebilecek yapiy1 ihtiva etmesine ragmen, konunun sistematik
olarak ilk ele almiginin is yeri uygulamalari ekseninde olmasi sebebiyle
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literatiirde, bu konunun daha c¢ok c¢alisma hayatiyla yakin iliskili oldugu yoniinde
genel bir egilim olmustur.

Mobbing duygusal ve psikolojik bir saldiridir. Amaci, isyerinde ¢alisan kisi veya
kisiler {izerinde sistematik bir sekilde baskir olusturup, is yerlerindeki
performanslarini  ve dayanma giiclerini  yok ederek isten ayrilmaya
zorlanmalaridir.

Mobbing davranislariyla 6zel ya da kamu sektorii fark etmeksizin her sektorde
karsilagildigr gozlenmistir. Bir igyerinde ¢alisan her birey mobbing magduru
olabilmektedir. Calisma ortaminda mobbing uygulamalar1 genellikle, iistlerin
astlarina uyguladiklar psikolojik taciz nitelikli davranislar olarak bilinmektedir.
Lakin mobbing, astlar tarafindan da {istlerine ve aym sekilde c¢alisma
arkadaslarina kars1 da uygulandig: siirec icerisinde bilinmelidir.

Yerli ve yabanci literatiirde yeni bir ¢aligma alani olarak ortaya ¢ikan psikolojik
taciz olgusu iizerinde yapilan calismalarda, olgunun izlendigi siirecin birey,
gergeklestirdigi ortam ve toplum {iizerindeki fiziksel, psikolojik ve ekonomik
boyutu olan olumsuz etkileri de incelenmistir. Psikolojik taciz siirecinin
dogurdugu bu olumsuz etkileri nedeniyle olguyla miicadele uluslararasi ve ulusal
diizeyde koruma yollar1 6nem arz etmektedir.

Psikolojik tacizle miicadele konusunda Avrupa Birligi ve Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO) biinyesinde 6zel ¢aligmalar yiiriitilmektedir. Ancak uluslararasi
alanda bunun disinda kisiyi psikolojik tacize karsi korumaya yonelik dogrudan
bir diizenleme bulunmamaktadir. Her ne kadar uluslararasi alanda psikolojik
tacize iliskin 6zel diizenlemeler mevcut degilse de dolayli koruma saglamasi
miimkiin olan diizenlemelere ve mekanizmalara bagvurmak miimkiindiir.

Psikolojik taciz olgusu, buna maruz kalanin kisiligine, onuruna ve fiziksel ya da
psikolojik biitlinliigiiyle zarar veren bir siireci ifade etmektedir. Bu anlamda,
insan onurunu 6ziiyle ve hiikiimleriyle giivence altina alan insan haklar1 belgeleri;
Birlesmis Milletler Belgeleri, Avrupa Sosyal Sarti ve Avrupa Insan Haklan
Sozlesmesi, psikolojik tacize karsi bireyi dolayli olarak koruma kapsamina alan
uluslararas1 mekanizmalardir. S6z konusu uluslararasi insan haklar1 belgelerinin
psikolojik taciz siireciyle veya bu siiregte gerceklestirilen davraniglarla Grtiisen
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ilgili ~ hiikkiimleri dolayli koruma saglayan genel hiikiimler olarak
nitelendirilebileceklerdir.
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The Formation and Basic Consepts of Hans- George Gadamer Hermeneutics
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Oz: Felsefe; insamin entelektiiel yeteneginin sonucunda ortaya ¢ikmis olan bir
disiplindir.  Felsefe disiplini alt disiplinlere ayrilmaktadwr. Bunlardan  birisi
“hermeneutik’dir. Hermeneutik; insamn kendisini, ¢evresindekileri, icinde yasamis
oldugu dénemi veya kendinden énceki donemleri, bu dénemlerde ortaya konulmus metin
veya sanat eseri gibi daha bir¢ok unsuru oldugu gibi anlamayr saglayan bir diisiince
disiplinidir.

Bu c¢alismada hermeneutik alaninda, Gadamer’in kendi donemi icerisinde
benimsemis oldugu felsefi hermeneutik anlayisi ve bu disipline kattig1 onemli kavramlara
deginilerek, diisiincesini nasul temellendirdigi ortaya konulmugstur. Elestirdigi noktalardan
yola c¢ikarak onemli goérdiigii kavramlary, basta tarihsellik olmak iizere, “ényargi,
ufuklarin kaynastirimasi, gelenek, etki tarihi bilinci gibi insan igin olmazsa olmaz
kavramlar: ele alinip; detayh bir sekilde incelemeleri yapilmis, hermeneutik disiplini nasil
saglam bir zemine oturtmak istedigine deginilmeye ¢alisilmistir.

Gadamer ortaya koymus oldugu diisiince ve kavramlar: sayesinde, bir insanin
gelenekten bagimsiz olamayacagr gibi, onyargidan da bagimsiz olamayacagini
gostermeyi amaglamistir. Hermeneutik igin onemli kavramlari ortaya koymus olan
Gadamer ’in temellendirdigi onemli kavramlar ve saptamalar hermeneutik i¢in énemli bir
yer teskil etmektedir.
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Abstract: Philosophy; it is a discipline that emerged as a result of human
intellectual ability. The discipline of philosophy is divided into sub-disciplines. One of them
is "hermeneutic". Hermeneutics; It is a discipline of thought that enables a person to
understand himself, his surroundings, the period he lived in or the periods before him, as
well as many other elements such as a text or a work of art created in these periods.

In this study, in the field of hermeneutics, the philosophical hermeneutics
understanding adopted by Gadamer in his period and the important concepts he added to
this discipline, and how he bases his thought has been revealed. Based on the points he
criticizes, the concepts he considers important; primarily historicity, "prejudice, fusion of
horizons, tradition, the consciousness of the history of impact are considered indispensable
concepts for human beings; It has been examined in detail, and it has been tried to touch on
how he wants to place the hermeneutic discipline on a solid ground.

Based on the points he criticizes, the concepts he considers important; primarily
historicity, "prejudice, fusion of horizons, tradition, the consciousness of the history of
impact are considered indispensable concepts for human beings; It has been examined in
detail, and it has been tried to touch on how he wants to place the hermeneutic discipline
on a solid ground. The important concepts and determinations based on Gadamer, who has
revealed important concepts for hermeneutics, constitute an important place for
hermeneutics.

Keywords: Gadamer, Hermeneutics, Understanding, Prejudice, Tradition.

1. GIRIS

Insanoglunun varolusundan bu yana dogru anlama problemi insan yasaminin en
onemli parcalarindan biri olmustur. Bakildiginda soru sorma, merak, hayret gibi
unsurlarin ¢ogu, insanin yaradilisi geregi onda bulunmaktadir. Aslina bakildiginda
dogru anlama problemini ¢6zmek ancak merak ve soru sormakla miimkiindiir.
Ciinkii felsefe merak, hayret, insan yasami, varolus gibi unsurlar i¢inde barindiran,
bircok alan hakkinda gerekli ve Onemli saptamalar yaparak dogru bilgiye
ulagmanin 6lg¢iitlerini ortaya koymaya ¢abalayan bir disiplindir. Felsefe bu amacini
gergeklestirmek i¢in analiz ve kritik yaparken, en ¢ok da altim ¢izdigi “dogru
anlama mimkiin mii?, “dogru anlamay1 miimkiin kilan olgciitler nelerdir?” gibi
sorulara cevaplar aramaya calisir. Problemin tespiti ¢6ziim i¢in en 6nemli adim
oldugundan felsefe de sorular cevaplardan daha énemlidir.

Hermeneutigin temelini olusturan “dogru anlama" insanoglunun ebedi problemidir.
Dogru anlamanin temelinde 6ncelikle kavramlart dogru anlama bulunmaktadir.
Kavramlara dair bir anlam Ortlismesi olmadiginda, anlamanin da miimkiin

Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/Volume:7, Say/Issue: 13, Aralik/December 2020

62



Hans- George Gadamer Hermeneutiginin Olusumu ve Temel Kavramlar

olamayacagi aciktir. Buna bagli olarak felsefe disiplini temelinde dogru anlama
amacini barindirdigi igin, hermeneutigin de temelinde bulunmalidir.

En genel anlamiyla felsefi hermeneutik; “metinden hareketle yazarin zihninde
kastettigi anlama ulasma” seklinde tanimlanabilir. Bu baglamda ii¢ farkli tanim
ortaya cikmistir. Ilk tanmim olarak felsefi hermeneutik; metinleri anlama ve
yorumlamanin en genel ismidir. Ikinci olarak; insanlarm ortaya koyduklar1 metinler
ve insan tarafindan meydana gelmis davranis edimlerinin anlasilmasini saglayan
temel yapi, son olarak da bireyin kendi varligimin temel alt yapisimt anlama
islemidir (Topakkaya, 2007: 76). Dolayisiyla, gerek teoloji, gerek hukuk alaninda
dogru anlamanin imkani ancak kavramlara dair dogru ve yeterli bir anlayis metodu
olarak ortaya konuldugunda var olabildigi icin felsefi hermeneutik bu alanlara da
katki1 sunmaktadir.

Bu c¢alismamizda Gadamer’in hermeneutik alanindaki diislinceleri, hermeneutigin
Gadamer i¢in ne ifade ettigi, kendinden 6nce gelen diistiniirlerden (Schleiermacher
ve Dilthey gibi) ne gibi farklarmin bulundugu belirlenerek, hermeneutik alanda
Gadamer’in yeri ve 6nemi ortaya konmaya calisilacaktir.

2. HERMENEUTIK ANLAYISIN TARIHCESI

Insanoglu diinden bugiine, dogumundan dliimiine kadar olan zaman zarfinda
icinde yasadig1 diinyayi, i¢ diinyasinda kurgulamis oldugu cesitli diisiinceleri
sorgulamis, yorumlamis ve anlamak istemistir. Burada “anlamak” sézciiglinden
kastedilen “dogru anlamak”tir. Bir seyin ne ifade ettigi, kisinin aslinda neyi
anlatmak istedigi, kisinin psikolojik durumu, i¢inde yasadigi dénem, kullandigi
kavramlarda ne anlatmak istedigi vb. ozellikler goz oniinde bulundurularak sonug
niteliginde hakiki bilgi edinmek olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla “anlama” sonu
belli olmayan bir zaman dilimi i¢ginde ger¢eklesmektedir. Bu zaman dilimi i¢inde
bir¢cok islemi barindirir. Yola okumak ile koyulur. Kaynagin iginde bulunan
sozciikler zihnimizde teker teker islenir. Onceden edindigimiz bilgiler ile
okuduklarimiz birbiriyle ortiistiiriilmeye c¢ahsilir. ilk olarak yapacagimiz sey
yazarin amacini belirlemek olmalidir. Bu yontem yazarin asil anlatmak istedigi
seyi, tam olarak anlayabilmemizi saglayacaktir.

Hermeneutik kavraminin ne tiir problematikler lizerine kullanildigi, nasil ortaya

o

ciktig, hangi evrelerden gegerek gilinlimiize ulastigi ve nasil degistigine
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bakildiginda karsimiza ¢ikan ilk kavram “dogru anlama”dir (Toprak, 2003: 23).
Ciinkii hermeneutik anlayis “dogru anlama” ¢abasi tizerine kurulmustur.
Hermeneutik; en genel anlami olarak “herhangi bir ifade, anlam, metin ya da sanat
eserini yorumlama sanatidir. Yaygin olan diger bir tanima gore hermeneutik,
anlama Ogretisidir” (Topakkaya, 2007: 76). Diger bir ifadeyle de hermeneutik;
“anlagilmasi zor veya anlasilmaz olani anlagilir hale getirme ugrasinin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmistir” (Toprak, 2003: 23). Buradan da anlasilacagi iizere dogru
anlama ancak hermeneutik ile miimkiindiir.

Hermeneutik anlayisin gegmis donemlerde nasil ele alinmig olduguna kisaca
deginecek olursak, Antik Yunan doéneminde genel olarak alegorik yorumlama
seklinde kullanilmistir. Ortacag’da genel olarak teolojik hermeneutik iizerinde
durulsa da Antik Yunan’a da rastlamak miimkiindiir. Ciinkii Ortagagda da alegorik
yontemin korunmasi amaciyla “teolojik hermeneutik” yani kutsal metinlerin
yorumlanmasi ortaya ¢ikmustir (Oztiirk, 2010: 23).

Ortacag doneminde hermeneutik denildiginde akla gelen ilk yontem ‘“alegorik
yorumlama yontemi” olmustur. Alegorik yorumlama yontemi bir metnin diiz ve
goriiniirdeki anlami disinda daha igsel, derin ve gizli bir anlam1 oldugunu ifade
eder. Ortacag’a bakildiginda da kutsal metinlerin alegorik yorumlama yontemi ile
gizli mesajlar ortaya ¢ikarilmak istenmistir. Cilinkili o metnin i¢indeki her kavram
igerisinde bir hakikati barindirir. Bu sebeple her insanin o hakikati ortaya
cikaramayacagi soylenebilir. Dolayisiyla kavramlarin arka planinda bulunan gizli
mesaja ulagacak, hakikati bulabilecek kisilerin Ortagag doneminde kilise babalari
olabilecegi sdylenebilir. Ciinkii onlar * tanrinin habercisi” olarak anilmaktaydi. Bu
yiizden metinlerin tefsiri de onlara aitti (Oztiirk, 2010: 24).

(13

Bu konuda Antik Yunan donemine bakildiginda da karsimiza “ Hermes
cikmaktadir. Hermes’in de tanridan gelen sozleri insanlarin anlayabilecegi sekilde
yorumladigma inanilirdi. Yani bu durumda Ortacag da Hermes’ in yerini din
adamlarinin, kilise babalarmin aldigi sdylenebilir. Ortagag’ da alegorik
yorumlama yontemi varligini uzun bir siire devam ettirmistir.

2.1. Hermeneutik Gelenek I¢erisinde Schleiermacher ve Dilthey

Schleiermacher hermeneutik acisindan dnemli bir filozoftur. Hatta ortaya koymus
oldugu diisiinceler ile hermeneutik tarihinde ¢igir agmustir. Schleirmacher de
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kendinden 6nceki diisiiniirler gibi teologdur. Fakat kendinden 6nce hermeneutikle
ilgili ortaya konulan diisiincelerden farkli olarak o, sadece gelistirmis oldugu
yontem ile kutsal metinleri yorumlamakla kalmamis, kutsal metinler disinda kalan
tiim alanlar1 da (ayrica konusmay1 da) kapsayan bir hermeneutikle ise koyulmustur.
Bu sebeple hermeneutik tarihinde “modern hermeneutigin baglaticisi” olarak
taninmis ve hermenecutige farkli bir bakis agisi kazandirarak doneminde ¢igir
acmustir (Toprak, 2003: 39). Ayrica yazili metinlerin anlasilmasini kolaylastirmak
amaciyla us ve tarihi kars1 karsiya getiren problemleri ortadan kaldirabilmek igin,
hermeneutigin bir bilim olarak kurulmasinda 6n ayak olmustur (Bilen, 2002: 57).

Schleiermacher, hermeneutigi “anlama sanati” olarak ifade etmistir. Yukart da
deginildigi gibi sadece zor metinleri agiklamakla ugrasmamistir. O retorik adi
verilen konusma sanatinin hermeneutigin bir pargast oldugunu One siirmiis ve
retorik tizerine yogunlasmistir. Bu sayede hermeneutik alani yavas yavas felsefi
alanin i¢ine c¢ekmistir. Ayni zamanda retorik ile hermeneutigin dili anlamasi
gerektigini One siirerek bir bakima hermeneutigi herkesin ilgi alani igine giren bir
alan oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla hermeneutik, dili kullanma yetenegimiz
sayesinde her an gergeklestirdi§imiz anlama olay1 acisindan evrensel bir tanima
ulasmaktadir (Oztiirk, 2009: 154).

Schleiermacher, genel hermeneutik ve 6zel hermeneutik arasinda ayrim yapmustir.
Ona gore filolojik hermeneutik, hukuk hermeneutigi, teolojik hermeneutik vs. gibi
0zel hermeneutikler sadece iginde bulunan konuyu anlamayi saglamaktadir. Bu
metinler ya da konugmalar belirli konulara aitlerdir. Dolayisiyla var olan konu
disinda bagka bir konuyu anlamayi sinirlandirir. Bu durumda belli basli sorunlari
beraberinde getirmektedir. Ayrica 6zel hermeneutikler bilimsel bir amag giitmez,
bilimsel ve sistemli degillerdir. Genel hermeneutik ise 6zel hermeneutiklerin daha
kapsamli olanidir. Ciinkii genel hermeneutik 6zel hermeneutikler gibi tek bir
konuya dokunmaz, konusma da dahil olmak iizere tiim alanlara dokunmaktadir.
Boylelikle evrensel hermeneutik ilkelerinden bahsedilebilir. Schleiermacher’a ait
olan bu yontem daha sonra Dilthey’in ele almis oldugu hermeneutikde sistematik
ve diizenli bir hal alacaktir (Tasdelen 2008:89). Schleiermacher’a kadar
hermeneutik, sadece anlasilmasi gii¢ olan kavramlari anlamak ve yorumlamak i¢in
kullanilmistir. Schleiermacher ile birlikte “anlama” problem olarak ortaya ¢ikmistir
(Oztiirk, 2009: 154).
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Schleiermacher hermeneutigi tekil kaidelerden meydana gelmis olan bir alan
olmaktan ¢ikarmis, nesnel olarak anlamanin elde edildigi bir felsefi 6greti haline
getirmistir. Ortaya konulan tiim metinlerin yorumunda herkes i¢in gecerli olan bir
hermeneutik anlayisini hedeflemis olsa da, bunu gergeklestirmek igin agiklama
yapmamustir. Schleiermacher’dan sonra hermeneutigi epistemolojiye dogru
yonlendiren isim Dilthey olmustur (Karakaya, 2015: 11).

Felsefi hermeneutigin en 6nemli temsilcisi olan Dilthey’in hermeneutige yapmis
oldugu katk: yadsinamaz bir gercektir. Ciinkii Dilthey, hermeneutigin temel 6ziinii
olusturmus olan “anlama” kavramini sosyal bilimlerin yap1 tas1 olarak dile getiren
ilk onemli dislinlirdir (Topakkaya, 2007: 75). Hermeneutigin O6nemli
temsilcilerinden biri olan Dilthey, 20. Yiizyildaki hermeneutik tartigmalarinin
baglaticisidir. (Kavlak, 2007: 12).

Dilthey’in felsefesindeki temel problem; pozitivistlerin belli baghi diislincelerine
kars1 ¢ikmak olmustur. Pozitivistler doga bilimlerini 6n planda tutup, tin bilimlerini
de doga bilimlerinin egemen oldugu bir alan olarak gormiislerdir. Dolayistyla
Dilthey’in buradaki asil amaci; tin bilimlerini doga bilimlerinin egemenligi
altindan ¢ikarip, tin bilimlerinin daha istiin bir bilim oldugunu gdstermektir.
Ciinkii doga bilimleri ve tin bilimlerine bakildiginda, iki alaninda kendilerine ait
farkli yontemleri s6z konusudur. Doga bilimleri “agiklama” yaparken, tin bilimleri
“anlama” ile ugragsmaktadir. Yani tin bilimlerinin ele almis oldugu asil ortam
“yasamin kendisidir.” (Topakkaya, 2007: 76). Dolayisiyla tin bilimleri doga
bilimlerinin yontemini ile agiklanamaz ve bu yontemi 6rnek alarak herhangi bir
aciklamada bulunamaz.

Doga bilimlerinin tstiin olmasina neden olan insandir. Ancak Dilthey’e gore insan
kavrami doga bilimciler tarafinda eksik oldugundan daha farkli bir sekilde
degerlendirilerek ele alinmistir. Doga bilimcilerin diislincesi olan insan1 sadece akil
sahibi canli olarak ele alinmasmi ve onu diger tiim o6zelliklerinin disinda
tutulmasini elestiren Dilthey i¢in var olan konu insana yapilan biiylik haksizliktir.
Dilthey doga bilimcilerin diislincesini elestirirken akli ne yiiceltmis ne de
kiiglimsemistir. Dolayisiyla o da aklin insan i¢in ne denli biiyiik bir nimet
oldugunun farkindadir. Ancak ona gore sadece akla yogunlasarak insana ait diger
tim &zelliklerin disarda birakilmasi dogru bir diisiince degildir (Acar Vanleene.
2012: 156). Ciinkii insan akil yetisini ve aklin1 kullanarak doga bilimlerini {stiin
kilmistir. Fakat soyle disiiniiliirse “Madem insan, akli ve yetenekleri ile doga
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bilimlerini iistiin kilmistir. O halde insan akli hangi bilime aittir?” sorusuna cevap
aramak gerekecektir. Bu soruya verilecek en uygun ve kesin cevap tin bilimleri
oldugudur. Dolayistyla insan tin bilimlerinin konusu oldugu, doga bilimlerinin ise
dogruluguna ve kesinligine karar verdigi i¢in tin bilimleri doga bilimlerinin daha
istlindedir. Ciinkil bir seyin ne oldugunu bilmek i¢in “neden ve nigin “sorularinin
sorulmasi gerekir. Bu da o seyi anlamay1 saglar. Doga bilimleri ise o seye sadece
“nasil” sorusunu yoneltir. Dolayisiyla sadece aciklama yapar ve nasil oldugunu
anlamaya calismaz. Bir seyi bilmek o seye sorulan “neden ve nigin” sorulartyla
miimkiindiir. Bu sorulart soran da tin bilimleri oldugu i¢in, Dilthey’ e gore tin
bilimleri doga bilimlerinden daha tistiindjir.

“Anlama” olmadan “agiklama” yapilamaz. Bu ylizden doga bilimleri tin bilimlerine
bagimhdir. Iste Dilthey tam da bunu gostermek istemis, doga bilimlerinin
tistiinliigiine bir darbe vurmustur. Her ne kadar tin bilimlerinin doga bilimlerinin
yontemi ile ele alinmasina karsi ¢ikmis olsa da, doga bilimlerinin yontemine
kesinlikle kars1 degildir. Dolayisiyla buradan soyle bir sonug ¢ikar. Tin bilimlerinin
yontemi kendine, doga bilimlerinin yontemi de kendinedir. Higbir yontem farkli bir
alan i¢in kullanilmamalidir.

Kisaca hermeneutik Schleiermacher tarafindan tiim disiplinleri kapsayan genis bir
yorum kurali olarak etkisini gostermis; Dilthey de ise doga bilimlerinin karsisinda
tin bilimi olarak ortaya konmustur. Yani hermeneutik Schleiermacher tarafindan
bir “anlama &gretisi” seklinde ifade edilmig, Dilthey ise Schleiermacher’ dan farkli
olarak hermeneutigi, doga bilimlerinden iistiin olan tin bilimlerinin yontemi olarak
ortaya koymustur (Topakkaya, 2007: 90).

3. GADAMER HERMENEUTIGi VE TEMEL KAVRAMLARI

Gadamer kendi diisiince sistemini olusturmak amactyla pozitivistleri elestirmistir.
Onun pozitivistleri elestirdigi dnemli bir nokta vardir. Ona gore hakikat 19. Ve 20.
Yiizyilda bilimsel pozitivist yonteme birakilmamaliydi. Ciinkii bilimsel pozitivist
yontem tin bilimlerini geri planda tutarak, bir bakima ona hakimiyet kurmak
istemistir. Gadamer’e gore felsefenin en 6nemli adimi, teknolojinin egemenligine
kars1 pratik ve siyasi olan akli koruyup, onu miidafaa etmektir (Kavlak, 2007:30).
Bu da felsefi hermeneutigin baslangi¢ noktasini olusturacaktir.
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Gadamer “Hakikat ve Yontem” eserinde herkesten farkli bir bakis agisi
sergilemistir. Ona gore; anlam problemi sadece bilimlere ait bir problem degil, ayn1
zamanda insan yasamina da ait bir problemdir. Bu bakimdan hermeneutigin de
temel gorevini yaziya dokiilmiis metin ve konusmayla smirlt kalmayip, ayni
zamanda insan tarafindan olusturulmus olan her seyin de bir anlami1 oldugundan ve
bundan hareketle ortaya ¢ikan anlami yeniden yorumlamak seklinde tasvir etmistir.
Ortaya koymus oldugu 6nemli eserindeki amacinda Dilthey’de oldugu gibi tek bir
yontem iizerinde durup onu tanimlamak yerine, daha farkli bir bakis acisiyla
hakikate ve bilgiye ulagmak istedigini dile getirmistir ( Celik, 2013: 129).

Gadamer’e gore anlam geleneksel hermeneutik diistiniirlerinin savunmus oldugu
gibi biitiinliyle 6zneye bagli bir isleyis olarak goériilmemelidir. Anlama bireyde
bulunan gegmis ve simdiki zamanin daima birlikte bulundugu geleneksel biitiine
yonelmek demektir. Dolayisiyla “anlama” Gadamer i¢in, kendisinin farkinda olan
bireyin, yine kendisinin se¢mis oldugu bir objeye istirak etmesini ve o obje
hakkinda bilgi edinmesini saglayan bir metot degildir. Anlama anlagilmak istenenin
bizzat i¢inde bulunmaktir. Kisaca “anlama” bir olusumu ifade eder (Topakkaya,
2007: 86).

Ona gore; bir insan ilk olarak kendini daha sonra da etrafindakileri anlamak i¢in
tarihine muhtagtir. Cilinkii tarih hep bizden 6ncedir. Dolayisiyla o bize degil, biz
ona aitizdir. Biz bu tarih igerisinde ilk olarak kendimizi tanir ve sekillendirebiliriz.
Yani birey kendini i¢inde yasadigi toplum, kiiltiir icerisinde anlayabilir. Insanin
kendini fark edisi de tarihin kisir dongiisii i¢inde gerceklesmektedir (Kavlak,
2007:30). Bu da suna isaret eder ki; tarihten, gelenekten koparak bir anlamanin
olmasi miimkiin degildir. Ciinkii insanoglu dogumundan 6liimiine kadar olan siire
zarfinda hep bir anlama cabasi igindedir. Anlama da ancak bireyin gegmisinde olan
ve simdi de bulunan gelenegi harmanlayarak, kendini bir yerde konumlandirmasi
ve kendi eylemi olarak diistiniilmektedir. Yani her seyde oldugu gibi biitiinii
anlayabilmek i¢in pargayi, parcayr anlamak icin de biitiinii bilmek gerekir. Bu
yiizden tarih ve gelenek g6z ardi edilip, ortbas edilemez ( Kavlak, 2007:31).

Gadamer’e gore anlama tarih iginde var olan bilingli insanlarin kendilerini i¢inde
yasadiklar1 diinyaya baglamanin en temel yoludur. Dolayisiyla anlama ediminin
epistemolojik bir anlamdan ziyade ontolojik bir anlami mevcuttur. Buna bagh
olarak anlama Gadamer’e gore insana dair her seyi ve diinyay1 iginde
barindirmaktadir. Bilim i¢inde bagimsizligi olan anlama edimini bilimsel
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yontemlerin terimleri baglaminda yorumlanma cabalarina karsi direnmektedir.
Ciinkii anlam bilimlerinin sanatin, felsefenin, tarihin tecriibesiyle siki iligkisi
vardir. ( Gadamer, 2008: 34).

Kisaca Gadamer’in felsefi hermeneutigine bakilacak olursa, felsefi hermeneutikle
ilgili onemli ozellikler ortaya koymustur. Bu ozellikleri su sekilde siralamak
miimkiindiir:

. Onyargiy: tiim anlamlarin temelinde bulunan 6z olarak gérmesi ve buna
bagli olarak gelenek ve otoritenin yeniden ele alinmasi,

. Anlamanin bir olay ve olusum seklinde belirtilmis olmasini “anlamanin
yapisal ontolojik yonii” olarak ele almasi,

. Anlama agisindan zamanlar arasindaki farkliligin ne derece Onemli
oldugunun dile getirilmesi,

. Anlamada tarihsel etki bilinci ve ufuklarin kaynagmasi kavraminin birlikte
ele alinmasi,

. Anlama i¢in 6nemli bir konu olan baskasina yonelme ilkesinin ne kadar
onemli oldugunun belirtilmis olmasi (Topakkaya, 2007: 85-86).

Gadamer’in olusturmus oldugu felsefi hermeneutigin en temelinde bu bes ilkenin
bulundugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

3.1. Temel Kavramlar
Gelenek ve Onyargt

Gadamer’ in diislince diinyasinda “tarihsellik” kavrami 6nemli bir yer teskil eder.
Aydinlanma dénemine bakildiginda bilimsel, nesnel, objektif bilginin {izerine
dogru bir yogunlagma s6z konusu olmus, bu sebeple tarihsellik geri plana atilmistir
(Oztiirk,2010: 88). Gadamer Aydinlama diisiincesindeki bu eksikligi fark ederek,
donemde ortaya konulmus, kabul edilmis kavramlari sorgulamaya baslamistir.
“Clinkli deha sanati1 ve tarihsel biling anlayismin bu “tarihsellik dis1” tecriibeleri
aydinlanma diisiincesinin atti§1 tohumlarla filizlenmistir.” (Oztiirk, 2010: 88).
Ortaya ¢ikmis olan iki anlayig; Gadamer’ e gore tarihsellikten tamamen yoksundur.
Ayni zaman da Aydinlanma diisiiniirleri, nesnel, objektif olan bilginin pesinde
olduklart i¢in en Onemli kavram olan “6nyargi ve otorite” kavramlarini kabul
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etmemislerdir. Oysa bu iki dnemli kavram Gadamer’ de anlamanin 6n kosulu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Oztiirk, 2010: 88).

Onyarg1 anlamanin temel kosulu olarak adlandirilir. Gadamer’in bu kavran
Heidegger’den aldigi da sdylenebilir. Cilinkii Heidegger hermeneutiginde
anlamanin temelinde bulunan bir “6n goriis” “6n yap1” bulunmaktadir. Bu kavram
da Gadamer’in felsefi hermeneutiginde onemli bir yer teskil eder (Toprak,
2003:75). Gadamer’in Onyargt kavrami hakkindaki disiincelerine deginmeden
Aydinlanma diisiincesinde kavramin nasil ele alindigina bakmak yerinde olacaktir.
Aydinlanma diisiincesi herhangi bir konuyu ele alirken Onyargilardan tiimiiyle
arinmamizi ister. Aydinlanma diisiincesine gore bir inceleme ancak Onyargidan
bagimsiz ve nesnel bir sekilde gerceklestirilebilir. Dolayisiyla 6nyargi kavrami
Aydinlanma diisiincesinde tamamiyle olumsuz bir anlama biiriinmiistiir. Oysa
Gadamer de bu durum farkli sekilde ele alinmistir. Ona gore, 6nyargi hem pozitif
hem de negatif yiikii bilinyesinde tasiyan, olumlu ve olumsuz anlamlari iginde
barindiran bir kavramdir. Aydinlanma diisiincesinde ise bu kavramin sadece negatif
yikil 6n plana c¢ikarilmistir. Boylelikle gelenegin tenkitinin yapilmasi ve hatta
zihnimizden atilmasi suretiyle de belirleyici bir 6nyargiya son verilmek istenmistir
(Ertiirk, 2003:60).

Ona goére anlama Onyargilarimiz sayesinde miimkiindiir ve Onyargiya gore
sekillenmektedir. Onyargi sadece “anlamanm 6n yapist olmamin yaninda aym
zamanda anlamanin Onceden verilmis ufku olarak da goriilmektedir” (Toprak,
2003:75).  Onyargilar sadece kisinin yargilari olmayip, ayn1 zamanda kisinin
tarihsel bir varlik oldugunun da gostergesidir. Dolayisiyla 6nyargilar vazgegcmemiz
gereken veya vazgececegimiz seyler degillerdir. Aksine gegmisi anlamamizi
saglayan onemli bir unsurdur ve varligimizin temelini olusturmaktadirlar ( Palmer,
2002: 239).

Kisaca, varligimizi olusturan sey yargilarimizdan ¢ok Onyargilarimizdir.
Onyargilar zorunlu olarak hakikati tahrif etmeleri kaginilmaz, dogrulanmamis ya
da hatali seyler degillerdir. Aslinda varolusumuzun tarihselligi, Onyargilarin
deneyimlerimizde yola ¢ikis noktasi oldugunu ifade eder. Onyargilar diinyaya
acilisimizin temelleridir (Kavlak, 2007:31).
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Etki Tarihi Bilinci ve Ufuklarin Kaynastirilmast

“Etki tarihi bilinci ve ufuk erimesi” baghig1 altinda, “ufuk ve etki tarihi bilinci”
kavrammin Gadamer i¢in ne anlama geldigine bakilacaktir. Gadamer’ in
olusturmus oldugu “ufuk” kavrami yabanci oldugumuz gelenege nasil
yakinlastigimizi, Onyargilari ne sekilde elestiri siizgecinden gegirdigimizi ve en
onemli sorusu olan “anlamanin nasil olustugu “sorusuna cevap vermektedir
(Oztiirk, 2010: 103). “tarihsel etki bilinci” kavraminimn ise, tarihlerini unutmus
toplumlar icin bir 6rnek teskil edebilecegi sdylenebilir.

Gadamer’ in Ustiinde sik¢a durmus oldugu bir kavram olan “etki tarihi” nin iki
farkli 6zelligi oldugu soylenebilir. Ortaya koymus oldugu bu kavramla tiim
anlamlarin tarih i¢inde bir yeri olduklarma ve kendilerine ait ufkunun oldugunu
dile getirmistir (Toprak, 2003: 82). Yani “etki tarihi” hem tarihi bir dayanagi, hem
de konumlanigi ifade etmektedir. Bu baglam da “etki tarihi bilinci” ni de “tarih
tarafindan degistirilmis olan biling ve bu degisime ugramanin bilinci “ olarak
aciklamistir (Toprak, 2003: 82). Dolayisiyla birey Gadamer’ e gore anlama
asamasindayken tarihsel bir varlik oldugunun da farkindadir. Ciinkii Gadamer

gegmisin ve gelenegin 6nemini siirekli vurgulamaktadir.

Onemsemis oldugu gecmis ve gelenek icin su ciimleleri kurmustur. “Bilim tam bir
teknokrasi haline gelip, “varlig1 unutma” nin “kozmik gecesi’ne, Nietzsche’ nin
kehanette bulundugu nihilizme, neden olunca, aksam gokyiiziinde batmakta olan
giinesin geri doniisiiniin ilk 1s1klarini aramak i¢in diger tarafa donmek yerine, onun
son 1siklarina bakilmaz mi? “(Tatar, 2001: 298). Soyledigi bu sdzde goriildiigii gibi
Gadamer, ge¢mise zorunlu olarak bagli oldugumuzu bir kez daha vurgulamustir.
Aslinda gegmis; gelecegin ne kadar 6nemli oldugunu vurgulayan bir unsurdur
(Tatar, 2001: 298). Kisaca anlam 0Oznel bir durum degildir, yorumcu ile
yorumlanan sey arasindaki bagi saglayan da tarihin ta kendisidir (Tatar, 2001:
298). Tarihin anlam {izerindeki etkisinin her zaman var oldugunu kabul eden
bilince de “etki tarihi bilinci” adin1 vermistir (Toprak, 2003: 83).

Gadamer’ in 6nemli goriip ortaya koydugu ve felsefesinde kullandigi diger bir
kavram da “ufuk” kavramidir. O bu kavrami insanoglunun dogasi geregi sonlu bir
varlik oldugunu g6z 6niinde bulundurarak ortaya koymustur (Gadamer, 2008: 230).
Bu baglamda “durum” kavrami ortaya g¢ikmaktadir. Ciinkii bu kavram bireyin
yorum imkanini daraltan bir bakis agisimi ifade etmektedir (Toprak, 2003: 83).
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Gadamer’e gore “ufuk” kavramida “durum” kavraminin  i¢in  de
konumlandirilmaktadir. Ciinkii durumlarin ortaya ¢ikmasini saglayan unsur
ufuklardir (Oztiirk, 2010: 104). Bu baglam da kisaca “ufuk” kavramim
tanmimlayacak olursak; bir noktadan bakildiginda gorebildigi derece de her seyi
kapsayan alan olarak tanimlanmaktadir (Toprak, 2003: 83).

Buradan ¢ikarilacak sonu¢ sudur ki; bir insanin ufkunun olmasi demek, o insanin
bir bakima etrafindakilerle simirli kalmayip, onun disindaki seyleri de gdrmesi
demektir. Oyleyse; herhangi bir seyi anlamak icin — bu bir eser ya da gelenek
olabilir- zorunlu olarak tarihsel ufuklarimizin olmasi gerekir (Oztiirk, 2010: 104).
“Ufuk” kavrami 6n anlamalari miimkiin kilmaktadir. “Ufuk” kendimizin belirlemis
oldugu bir kavram degildir. Bu kavram aile ve toplum tarafindan Onceden
belirlenmis, dogumumuzla birlikte igine girmis oldugumuz, ge¢misten ve
gelenekten s6z eden tarihsel zamanla birlikte aktarila gelmis olan bir mirastir
(Gadamer, 2008: 60). Buradan da goriildiigii tizere Gadamer, kendimizi gergek
anlamda anlayabilmemizin yolunun bir bakima gelene§i bilmekten, farkinda
olmaktan gectigini belirtmistir. Gelenegin bu denli 6énemli bir unsur oldugunun
farkina varilmazsa; anlamamizi saglamanin temelinde bulundugu bilinmezse; bu
ufkun disinda hareket edilemez (Oztiirk, 2010: 104).

Gadamer de “tarihsel ufku” n olmasi gerektigi kanisindadir. Ciinkii bir insanin
geemiste ki herhangi bir olay1 hayal etmesi, kendini bagkasinin yerine koymasi igin
onemli bir unsurdur (Toprak, 2003: 84). Ama bunu yaparken, kisinin de kendine ait
olan bir ufku vardir. Birey ancak kendi ufkunu da gz Oniine alirsa; kendini
bagkasinin yerine gergek anlamda koymus sayilacaktir. Ufuk denilen sey, hem
bizim onunla beraber hareket ettigimiz, hem de onun da bizimle birlikte hareket
etmis oldugu hareketli bir olgudur. Bu baglamda “ufuklarin kaynagmasi” na
bakacak olursak; “tarihsel bir ufku, ilk kez bu ufuk iginde ortaya ¢ikan hakikat
iddiastyla belli bir uzlagmaya vararak mevcut ufuk i¢inde agsmaktir” (Tatar, 2004
:295). Yani ufuklarin kaynasmasi su sekilde olmaktadir. Su an ki ufuk ile gegmiste
bulunan ufuk arasinda farkliliklar olacaktir. Bu farkliligin en aza indirgenmesi ve
farkliliklarin agilmasi amaciyla, ortak bir konumda bu farkliliklar ortaya ¢ikarilir ve
geemisle simdi ki arasinda zorunlu olan bagla farkliliklarin iistesinden gelinmeye
caligilir. Olusturulmaya ¢aligilan bu birlikle, ortak bir zemin de ele alinan bu iki sey
de yeni ufuklar ortaya cikabilir. Hakikatin baglayict giicii nedeniyle asilmaya
calisilir.
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Bu birlik, her iki baglamin ortak bir konu (soru) tizerinde karsilikli olarak test
edilmeleri sonucu ortaya ¢iktig1 i¢in, daha 6nce hi¢ birisinde agikca var olmayan
veya goriilmeyen yeni (beklenmedik) bir bakis agis1 yani ufuk olabilir. Dolayistyla
ortaya yeni bir ufuk ¢ikmistir. Ortaya ¢ikmis olan bu ufuk, kendi i¢inde boliinmeye
devam edecektir. Ciinkii, su anki ve ge¢mis arasindaki farklilik siirekli mevcuttur.
Bu sebeple bu olusum yeni bir ufka karsi bir zemin hazirlamig olacaktir, her yeni
ufuk kendi i¢inde boliindiigii icin de hep boyle devam eder. “Buna gore ufuklarin
kaynasmasi, belli bir konu (sorun) iizerinde ge¢mis ve simdi arasinda siirekli
cereyan eden birlik ve ayrilik (6tekilik) diyalektigidir” (Tatar, 2001: 295).

Aym zaman da yukarida da deginilmis olan bu durum {retkenlige de isaret
etmektedir. Ciinkii gegmise yonelmek bir bakima gelecege yonelmek anlamina
gelir. Uretken anlama ile gegmise ait bir metin su an ki durum ile kendi anlamina
da asarak gelecege yonelmektedir (Tatar, 2001: 295). Bireyin su an iginde
bulundugu ufukla ge¢mis metinlere dogru hareket ediyor olmasi, bilincin tarihin
etkisinde kaldiginin en biiylik gostergesidir. Boylelikle tarihin hem iyi hem de kétii
bir yoOniiniin var oldugu sdylenebilir. Ciinkii i¢inde bulunulan ufkun belli
cergevelerde sekillendirerek bilincin varlikla yakinlasmasina sebep olmakta, hem
de gecmis donem yasamig insanlar gibi, onlarin bir seyi algiladiklar1 bigimde su an
ki insanin da onlar gibi algilamalarinin 6niinii kesmektedir (Tatar, 2001: 295- 296).

Kisaca toparlayacak olursak; Gadamer’ in sdylemek istedigi sey, anlama edimini
gergeklestirmis olan her bireyin, hem kendi ufkuna sahip oldugunu, hem de tarihsel
bir konuma ait oldugunu sdylemektir. Ele alman bu ufuk anlamay1
daraltmamaktadir. Ciinkii yukarida da deginildigi gibi; bdliinmemelerle yeni
ufuklar ortaya cikmigtir. Dolayisiyla ufuk dogasi geregi hareketli bir yapiya
sahiptir (Toprak, 2003: 85). Aym1 zamanda Gadamer, ufuklarin kaynasmasi iizerine
ortaya koymus oldugu bu sOylemlerin amacinin, “etki tarihi bilinci” nin nasil
kendini gosterdigini ortaya cikarmak iizere ortaya koydugunu dile getirmistir
(Toprak, 2003: 85).

Dil ve Oyun

Gadamer hermeneutigin de dilin 6nemi biiyiiktiir. Ona gore dil, sadece sembolik
formlar iginde yer alan bir ara¢ degildir ( Gadamer, ff:154). Dil elimizde var olan
nesne degil, iginde yasadigimiz ve kendisiyle diinyamiz1 algiladigimiz bir aragtir
(Cetin, 2019: 81).
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Dil, “i¢inde anlamanin gergeklestigi, diinya i¢inde varligimizin temel isleyis modu
ve diinyanin olusumu ile ilgili her seyi icine alan form” olarak ifade edilmistir
(Kavlak, 2007:35). Dil 6nemli bir sorun teskil eder ve bu sorun felsefi
hermeneutigin de temelini olusturmaktadir. Dil, anlamanin mihenk tag1 olmakla
birlikte, “varolusu anlama iizerine yogunlasan varolussal hermeneutigi asarak, dili
anlamaya, daha dogrusu var olusun i¢inden bize hitap eden dil araciligiyla varolusu
anlamaya yonelir (Tatar, 2001: 301). Yani bu baglam da su anlasilabilir ki,
Gadamer’e gore nasil ki 6n anlama gerceklesmeden asil anlam ortaya ¢ikmiyorsa,
ayn1 sekilde dilin iginde viicut bulmamig birinin de varliginin meydana gelmesi ve
sekillenmesi miimkiin degildir (Oztiirk, 2010:113). Ciinkii dil insanoglunun
diinyaya gelmesiyle ortaya ¢ikmaz. Insan dilin icine dogar. Bu bakimdan dilin
insam sekillendirdigini sdyleyebiliriz.

Dil oyle bir seydir ki, tiim gelenegin, kiiltliriin ve ge¢misin tasiyicisidir. Kendi
icerisinde bir dongiiye sahip olan dilde, kelimeler yeniden vuku bulur ve
birbirleriyle etkilesim icinde bulunarak anlam ortaya c¢ikar. Dolayisiyla tiim
anlamalarin en 6nemli 6gesi dildir (Kavlak, 2007:35). Dilde gerceklesen bu dongii
sayesinde dogru bir anlam ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogru anlam ortaya ¢ikmamis
olsaydi, insanin kendini bulmasi, kendi varliginin bilincinde olmasi miimkiin
olmazdi. Her donemde 6nceden yorumlanarak, hakkinda bilgi sahibi olunmus bir
diinya tasavvuru bulunmaktadir. Demek ki dil, tim diinya yasantisini ¢epecevre
sarmis olan dnemli bir unsurdur. Iste Gadamer buna “hermeneutik” adin1 vermistir.
Gelenekle bi¢imlendirilmis olan dil, anlamin temelini olusturmaktadir (Kavlak,
2007:35).

Gadamer hermeneutik alanindaki diisiincelerine kaynaklik eden dilin alt
yapisini“dil oyunu” ile kurmustur ( Ulukiitiik, 2009: 214). Bilindigi iizere Gadamer
oyun kavramini ilk olarak tarih i¢inde olup bitenleri asmak amaciyla kullanmistir.
Kisaca hatirlayacak olursak “oyun”u su sekilde agiklamistir: “her oyunun nesnel
kurallar1 vardir ve oyunu bu kurallar yonlendirir. Ancak oyunun kendisi bu
kurallarin nesnellesmesi degil, bilakis her oyun, bu kurallarin 6tesinde kendini
yeniden gerceklestirmedir. Aksi halde oyun, bir defa oynanarak biitiin kurallari ile
gerceklestirilmis olacak ve oyunu defalarca oynamak anlamsiz goriinecektir.
Bunun i¢in bir oyun, oyuncularm, oyunun kurallarini nesnellestirmesi ile degil,
aksine onun oyun oldugunu ve kendi 6zelliklerini de oyun i¢inde kaybettiklerini
anladiklart zaman anlamli hale gelir” (Ulukiitiik, 2009:213). Dolayisiyla oyun
kavramiyla sanat eserinin kendi olus modundan s6z eder (Gadamer, 2008: 141).
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Yukarida goriildiigii sekliyle oyun kavramini tanimlayan Gadamer anlamanin temel
unsuru olarak gordiigii dili de “dil oyunu” olarak temellendirmistir. Gadamer var
olmanin iginde yer alan; insana, bireye kars1 konusan dil araciligiyla varolusu farkli
boyutlara gétiirmeye galigmistir. Ciinkii dil, tarihin kendini devam ettirmesi ve var
olmasi i¢in Onemli bir unsurdur. Tarih kendini ancak dil araciligiyla
gergeklestirebilir. Bu sebeple anlama ve dil arasinda ger¢cek manada bir iligki s6z
konusudur. Yani bireyin zihni dilsel bir yapiya sahiptir. Akilsallik da dil ile birlikte
olustugunu gore; asil olan sey yani bir bakima hakikat kendini ancak tarih
sayesinde gosterebilir. Dolayisiyla bu, dil ile varligin, birbirine bagli olan iki
onemli unsurun var oldugunu goéstermektedir (Ulukiitiik, 2009: 214).

Dolayisiyla dil varligin farkli sekillerde kendini gostermesini yansitmaktadir ve dil
varliktan ayri bir unsurdur. Yorumcu, ele aldig1 metinde hi¢bir zaman herkes i¢in
gegerli bir sey bulamadigindan, varligin anlami da bu bakimdan dilde farkli
sekillerde tezahiir etmektedir. Boylelikle, nesnellestirilemeyen varlik, temel
otekiligini korur ve ontolojik anlama faaliyeti sonsuz bir boyut kazanir (Varlik,
2012:181). Gadamer’in hermeneutiginin metafizik yoniiniin de burasi oldugu
sOylenebilir. Ciinkii burada anlatilmak istenen sey yasamin farkli anlayislarinin her
defasinda agilmasidir (Varlik, 2012:181).

Kisaca; gelenek, kiiltiir, tarih varligint dil aracilifiyla gostermektedir. Herkeste
bulunan 6nyargilar1 da tarih, gelenek vb. gibi unsurlar etkiler, bu da zihnimize
yansir. Gegmis her zaman gelecegi bize yansitmaktadir. Ciinkii ancak gegmis
sayesinde insan, gelecekle ilgili tahminlerde bulunabilir. Dolayistyla, herhangi bir
durumu anlamaya ¢aligtigimizda bizden dnceki donemin etkisi altindayizdir ve onu
yansitiriz. Yani zihin siirekli ge¢misin tekelinde oldugu igin, anlamada nesnel
olmak miimkiin degildir (Kavlak, 2007:37).

Yukar1 da bahsedilmis olan bir¢ok diistince ile -tarihsellik, dilsellik vs.- Gadamer
felsefi hermeneutigin en temel 6zelliklerini ortaya koymaya calismistir. Gadamer
sayesinde felsefi hermeneutik Dilthey’de oldugu gibi tin bilimlerinin ydntemi
olmaktan ziyade, 6zgiirlik kavramini temele alarak felsefi bir yone dogru egilmis
ve daha da zenginlestirilmistir. Boylelikle hermeneutik sadece bir yoOntem
olmaktan, iginde bulundugu sinir durumlardan g¢ikarilmis, varligin kendi kendini
anlamlandirmas1 ile ugrasan Onemli bir alan haline gelmistir. Aym1 zaman da
“anlama ve dil” gibi O6nemli kavramlar Gadamer’le birlikte asil anlamlaria
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kavusmustur. Ciinkii Gadamer’den oOnce bu kavramlar yontemsel bir anlama
sahiplerdir (Topakkaya, 2007: 91).

3.2. Gadamer Oncesi Dénem Tenkiti ve Kendi Ozgiin Katkilar

Felsefe tarihi icinde, hermeneutigin onemli bir yeri vardir. Antik Yunan’da
baglanildig1 distiniilen hermeneutik diisiince ilk olarak teolojik, son olarak da
felsefi olarak ele alinmistir. Bu baglamda teolojik hermeneutigin alt yapisin da
felsefi hermeneutigin bulundugu anlagiimaktadir. Ciinkii felsefi hermeneutik;
insanin kendini, sergilemis oldugu davranislari, hayatini, ortaya koymus oldugu her
tiirlii metni ve diigiinceyi sorgulayip anlamak amaciyla ortaya konulmus olan bir
ogretidir. Bu yiizden felsefi hermeneutik hayatimizin her alaninda bulundugu gibi,
teolojik hermeneutigin temelinde de bulunmak zorundadir. Dolayisiyla teolojik

hermeneutik ele alinirken, felsefi hermeneutikten bahsedilmemesi biiyiik
eksikliktir.

Bu eksikligi tamamlamak amaciyla Schleiermacher’dan  bahsedilebilir.
Schleiermacher; ©zel hermeneutikleri elestirmis, bu dgretilerin ayr1 ayr
yontemlerle anlasilmasi yerine, daha genis kapsamli bir yontemle ele alinmalari
gerektigini one sirmiistiir (Karakaya, 2015: 11). Fakat soyle bir eksiklik var ki;
Schleiermacher de bir yontem tespiti yapmanin disina ¢ikamamistir. Oysaki
hermeneutik sadece bir yontem olarak ele alinmamalidir. Cilinkii hermeneutik
anlama sanat1 oldugu i¢in yontemden daha fazla bir seyi ifade etmektedir.

Schleiermacher’dan sonra gelen, onemli bir diisliniir Dilthey’dir. Dilthey’in de
Schleiermacher gibi hermeneutige katkilar1 biiyiiktiir. Doga bilimlerinin yontemi
ile tin bilimlerinin ele alnip aciklanamayacag goriisiinii One siirmiis, tin
bilimlerinin yonteminin hermeneutik oldugunu yani “anlama” oldugunu 6n plana
cikarmis, tin bilimlerini doga bilimlerinin hakimiyetinden kurtarmak istemis, onun
daha iistiin bir bilim oldugunu savunmus ve temellendirmelerini de bu yonde insa
etmistir.

Dolayisiyla buraya kadar bakildiginda her diisiiniir kendi doneminin 6zelliklerini
yansitmig, bir bakima kendi dénemi i¢inde bulunan eksikliklerin bir kismini ele
alarak ¢Oziim getirmeye c¢alismislardir. Fakat buraya kadar hermenutige
bakildiginda biiyiik eksiklikler goriilmektedir. Her ne kadar Schleiermacher;
evrensel bir hermeneutik anlayistan bahsedip, anlamanin herkes tarafindan ancak
belli yorumlama ydntemlerinden yararlanarak gerceklestirecegini one siirmiis olsa
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da; bu hermeneutik alani daraltmaktan baska bir sey degildir. Ciinkii yukarida da
degindigimiz gibi hermeneutik sadece bir yontem olarak ele alinamaz. O
yontemden daha {istlin ve genig bir yapiya sahiptir, hermeneutigin iistiinde bu denli
sinirlama yapilamaz. Ama Schleiermacher’a da haksizlik etmemek gerekir ki; en
azindan kendinden Onceki diigiinceler baglaminda, 6zel hermeneutik yerine, bunu
daha da genisleterek evrensel hale getirmeye g¢aligmistir. Ortaya konulan tiim
metinlerin yorumunda herkes i¢in gecerli olan bir hermeneutik anlayisini
hedeflemis olsa da, bunu gerceklestirmek icin agiklama yapmamustir. Dolayistyla
bu diislincesini temellendiremediginden; ortaya atmis oldugu diisiincesi askida
kalmigtir, Bu durumda diisiincelerindeki eksikligin ve temellendirememis
olmasinin en biiyiik sebebidir.

Dilthey’e bakildiginda da diisiincelerinin merkezine 6zneyi koymus olan Dilthey’in
de tipki Schleiermacher’deki gibi bir yontem {izerine c¢alismalar yapildigi
goriilmektedir. Her ne kadar Dilthey’in diigiincelerinde “tarihsellik” kavramini 6n
plan da tutmus oldugu goriilse de; o tam olarak tarihten ve gelenekten yararlanan
bir insandan bahsetmis olmaktan ziyade; doga bilimlerinin tarihten soyutlanmig bir
insan modeli yaratmasiin karsisinda durmak amaciyla bdyle bir diisiinceyi 6ne
atmis oldugu soOylenebilir. Fakat “tarihsellik” Dilthey’in bahsetmis oldugu kadar
basit bir kavram degil, insan i¢in olmazsa olmaz unsurlar arasindadir. Ciinkii insan
tarihinden, kendinden once olusturulmus degerlerden ve maneviyattan kopamaz,
koparilamaz. Ciinkii insanoglu bunlardan soyutlanarak anlasilabilecek bir varlik
degildir. Insan kendini ve cevresindekileri anlamak igin tarihine muhtagtir.
Dolayisiyla “tarihsellik” bu denli kiicimsenemez. Ayni zaman da tin biliminin
yontemi olarak hermeneutigi gérmiis olmasi da hem 6zneyi hem de hermeneutigi
sinirlandirip, statiklestirmektedir. Ciinkii hermeneutik alan sadece bir bilimin
yontemi olacak bir sey degil, aksine hayatimizin her alaninda kendini gostermis
olan yapidir.

Makalemizin asil unsuru olan Gadamer, ortaya koymus oldugu diisiincelerinde ne
tam olarak hakikatin ne olduguna dair bir yorum yapmistir, ne de kendinden
oncekiler gibi sadece yontem iizerine odaklanmistir. Felsefi hermeneutik asil
anlamiyla ve genis bir yelpazeyle Gadamer tarafindan sekillendirilmistir.

“Anlamak nasil mimkiindiir?” sorusunun diger diistiniirler gibi iistlinde duran
Gadamer; kendinden oncekilerden farkli olarak hermeneutigin sadece bilimlerin
acimlanmasi ya da One siriilmiis bir metnin, konugsmanin anlasilmasi seklinde
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yorumlamamis, o hermeneutigi insandan ¢ikmis her tiirlii seyi yorumlama sanati
olarak tasvir etmistir. Ayrica Gadamer’in hermeneutik anlayis1 bireyin var olma
tarzi olarak yansimis, Dilthey gibi herhangi bir yonteme dayandirilmamustir.

Gadamer kendinden onceki klasik hermeneutigi savunanlari 6zneyi merkeze
aldiklar1 icin elestirmistir. Ciinkii ona gore anlama, statik bir durum degildir.
Herhangi bir olay karsisinda gosterilmis olan tepki olmaktan ziyade, anlama bir
olus icerisindedir. Ozne tek basina hareket etmez, ayn1 zamanda diinii ve yarinmni
da bir biitiin olarak g6z Oniine almaktadir. Anlama bir olustur, ¢iinkii anlama
anlagilmak istenen bir seyin igindedir. Disinda olan bir durum degildir. Buradan
hareketle goriiyoruz ki Gadamer; hermeneutigi genisleterek hem diinii hem de
yarint bu alanin icerisine koymak istemistir. Yani tarihsellik her bakimdan insan
icin 6nemli bir unsurdur.

Ustiinde durdugu ve felsefi hermenutigininde en 6nemli kavram olan “tarihsellik”
tizerinde ¢ok durmus olan Gadamer; diisiinceleri baglaminda hakli olarak Dilthey’i
elestirmistir. Dilthey her ne kadar “tarihsellik” kavramini kullanmis olsa da bu
Gadamer’deki tarihselligin aksine doga bilimlerinin olusturmus oldugu gelenekten
soyutlanmig 6zneye karsi yine doga bilimleri baglaminda farkli bir 6zneyi ortaya
koymasini temellendirmek amaciyla kullanmigtir. Dilthey asil olan tarihselligi yine
doga bilimlerindeki gibi nesnellik ve objektiflik kavramlarini kullanarak yapmustir.
Bu da tin bilimlerinde bulunan nesneyi yine ayni zamanda tarihten yararlanmadan
bulundugu zamanin sartlar altinda degerlendirmeye tabi tutmustur.

Oysa Gadamer hermeneutikde yeni bir ufuk agmis ve hermeneutik literatiirii igine
onemli kavramlar eklemistir. Tarihselligi herkesin soyutladig1 zamanda Gadamer;
aksine tarihselligi hermeneutigin alt yapisi olarak temellendirmis, “6n yargi1”, “6n
malumat”, “gelenek” iizerinde sik¢a durmustur. “Gelenek” derken insanin su
andaki doneminden degil de, ondan once iginde yasanilan farkli bir durumdan
bahsedilmektedir.  Insanogluna  baktigimizda bugiin  bile  gegmisinden,
geleneginden, tarihinden etkilenerek bir seyleri anlayip yorumlamaktadir. Cilinkii
insan varolusu geregi tarihine muhtag¢ bir varliktir. Tarihine ve gelenegine bagh
oldugundan insanda, dogal olarak bir seyi yorumlarken ve anlamaya calisirken
Onbilgi mevcuttur. Dolayisiyla insan okudugu bir metin igerisinde kendini goriir ve
gormelidir. Bu Onbilgiler anlamay1 sekillendirmede de kolaylik saglamaktadir.
Hatta Gadamer i¢in Onbilgiler anlamanin en temel sartidir. Ama bu onbilgiler
kesinlikle bir ideoloji ekseninde gerceklesmemelidir. Ciinkii ideolojiler insani
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kisitlayan &zelliklere sahiplerdir. insanlar o ideolojiler cercevesinde diisiiniir ve
yorumlarin1 benimsedikleri ideolojiler baglaminda sekillendirmeye calisirlar.
Karsisindaki metin veya konusma her ne anlatirsa anlatsin ideolojisine uymadig1
takdirde kabul etmez ve dislamaya meyillidir. Dolayisiyla ideolojiler dogru
anlamay1 kisitlayan hatta yanlis anlamalara da sebebiyet verecek unsurlardir.

Bu baglamda verilmis olan ideolojileri “kabul edilemez 6nyargilar” baglami i¢inde
degerlendirebiliriz. Ciinkii Gadamer’in 6n plana koyup temellendirmis 6nyargilar
“kabul edilemez Onyarg1” degiller, aksine “kabul edilebilir Onyargilar” dan
bahsetmistir. Kabul edilebilir o6nyargilar1 da belirlemek i¢in giindeme “zaman
aralig1” kavramini koyan Gadamer igin kabul edilebilir 6nyargilar sayesinde ancak
bir metin tam anlamiyla anlagilabilir. Zaman aralig1 kavramini da agiklarken, bir
bakima ideoloji gibi kisitlayan bir unsur olarak degil, daha genis bir ifade olarak

ele almistir.

Ona gore “zaman arali§i” demek, ge¢misten giiniimiize dil araciligiyla gelen
kavramlara insanin ne tam olarak yabanci oldugu ne de tam olarak yakinlasmis
oldugu bir durumdur. Dolayisiyla genis bir zemini ifade etmektedir. Zaman araligi
sonucunda elde edilmis olan kabul edilebilir 6nyargilar ancak dogru anlamayi
miimkiin kilmaktadir. Ideolojileri &rnek vermis oldugumuz kabul edilemez
Onyargilar ise yanlis anlamaya sebep olacak unsurlar icermektedir. Burada sunu
diyebiliriz ki; Gadamer disiincesini temellendirirken higbir unsuru askida
birakmamis, hepsini makul bir zemine oturtmay1 hedeflemistir.

Yaptig1 saptamalarda hala gilinlimiizde dogru bir sekilde varligini devam
ettirmektedir. Ama Gadamer’i okumayan, bilmeyen, bu konuda bilingsiz durumda
olan herkes dnyargiy1 olumsuz bir unsur olarak gorecektir. Gliniimiizde daha ¢ok
Onyargi olumsuz bir anlami cagristirmaktadir. Dolayisiyla Gadamer’i okumak,
onun disiinceleri ekseninde hareket etmek demek, bir bakima bireyin ¢evresini
daha farkli bakis acistyla gozlemleyebilecegi kanaatindeyim. Ciinkii onun ortaya
koymus oldugu 6nemli diisiinceler sayesinde bireyde yeni ufuklarin olusmasi s6z
konusu olacaktir. Bu da bireye Onyargilarin genel itibariyle olumsuz bir sey
olmadigim gostererek, onyarginin anlamada ne derece 6nemli oldugunun farkina
varmasini saglayacaktir.

Onyargi, gelenek, tarihsellik kavramlarindan sonra “ufuklarin kaynasmasi ve etki
tarihi bilinci” kavramlarini da “anlama”nin temeline oturtmus olan Gadamer’in
sistemli bir sekilde diislincelerini ortaya koymus oldugunu ve sisteminin igerisinde
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celiski barmdirmadigini gorebiliriz. O kendinden 6nceki tiim diisiiniirlerden daha
fazla tarihselligi 6n planda tutmus ve dogru bir noktaya deginmistir. Ciinkii insan
otomat bir varlik degildir. Sadece bilimsel bulgularla insani tanimlamaya,
anlamaya calismak demek, onu fizyolojik bir varliga indirgemekten bagka bir sey
degildir. Bu da insana yapilmis olan en biiyiik haksizliktir. Dolayisiyla insanin
sadece biyolojik bir varlik olmadiginin anlasilarak, onun tiim o6zellikleriyle ele
almak gerekir. Bu bakimdan Gadamer’in saptamalar1 sonucunda ortaya ¢ikmis olan
gelenek-gorenek, deger ve kiiltiriiyle biitiinlesmis insanin bu ozellikleri tarihe
vurgu yapmaktadir. Dolayisiyla Gadamer daha 6nce kimsenin géremedigi o onemli
noktay1 gbrmiis ve bize yansitma firsat1 bulmustur.

Gadamer kendinden onceki diistiniirler gibi bir yontem iizerine odaklanmamis ve
bilimi 6n planda tutmamistir. Cilinkii anlama sadece bir yontemle ele alinacak ve
bilinecek, ya da bilimin 1s18inda ulasilabilecek bir unsur degildir. Her bilimsel
yontem olan, ya da bilim sonucunda ortaya ¢ikmis olan bilgiler hakikati verecek
diye bir kaide yoktur. Bugiin bile bilimin bir¢ok yanilgisi bulunmakla birlikte,
ortaya koymus olduklar1 bir¢ok bilgi “degisebilir” ozellikler tasimaktadir. Kisaca;
ne anlama ne de hakikate Gadamer’in de sOyledigi lizere yontem ya da bilimle,
yani tek bir yol ile ulasilamaz. insan geleneginden, tarihinden soyutlanamayacak
bir varliktir. Cilinkii ancak birey kendini bu sekilde anlamlandirabilir.

4. SONUC

Bu calismada Gadamer’den onceki donemde hermeneutigin sadece bir yontem
olarak ele alindig1 goriilmiis, Gadamer ile birlikte hermeneutik sadece bir yontem
olarak ele alinmaktan c¢ikarilmis, hermeneutigin daha farkli bir bakis agisi
kazanarak felsefi hermeneutige daha ¢ok yakinlastirilmak istendigi saptanmustir.
Bu sayede hermeneutige farkli bakis agilari kazandiran ve yeni ufuklar agan
Gadamer’in hermeneutik alamindaki 6nemi yadsinamaz bir gercektir. Ortaya
koymus oldugu hermeneutik alanindaki diisiinceler, hem kendi déneminde yasamis
olan diisliniirleri, hem de kendinden sonraki dénemlerde bulunan diisiiniirleri
etkilemis, hermeneutik konusunda Gadamer’e ugranilmadan tartigilamaz duruma
gelinmistir.

Hermeneutik gelenek i¢inde Gadamer’in 6nemli olmasinin nedeni hermeneutigi
ontolojik boyuttta ele almasindan kaynaklanmaktadir. Hermeneutigi epistemolojik
bir problem olarak gérmemis ve dogrudan felsefi bir problem olarak yaklagmustir.
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Boylece basta anlam sorunu olmak {iizere ele almis oldugu diger tiim konular1 da
felsefi olarak ele aldigi i¢in felsefi hermeneutigin izlerine rastlamak miimkiindiir.

Aydinlanma diislincesinin temelini olusturan bazi goriislere karsi ¢ikmasi da ortaya
koymus oldugu felsefi hermeneutigin anlasilmasinda 6nemli bir yer teskil
etmektedir. Diisiincelerinin temelini olusturan onyargi ve gelenek kavramlarinin
Aydinlanma diisiincesiyle beraber olumsuz ve negatif bir anlama biiriindiigiinii
savunan Gadamer, onlarin aksine Onyargi ve gelenek kavramlarini anlama siireci
icin en dnemli unsurlar olarak belirlemistir.

Kisaca Gadamer’in felsefi hermeneutige kendinden onceki diistiniirlerden farkli bir
boyut kazandirdigini ve hermeneutige yeni bir bakis acist getirdigini sdylemek
miimkiindiir.
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Investigation of the Effectiveness of Psychological Debriefing Program (PDP) Semi
Experimental Group Studies in Reducing Depression Experienced by the Riot Police
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Oz: Bu ¢alismamn amaci, Tansel (2010) tarafindan gelistivilen Psikolojik
Anlamlandwrma "Programi (PAP) psiko-egitsel grup oturumlarimin  cevik kuvvet
polislerinin yasamis olduklar: travmatik strese bagh depresyonu azaltmadaki etkinliginin
incelemesidir. Yar1 deneysel ¢alismanmin orneklemini 6’st kadin 63’ii erkek olmak iizere
toplam 69 cevik kuvvet polisi olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda Beck Depresyon
Envanteri (BDE) ve Memnuniyet Anketi kullamimigtir. Verilerin analizinde varyans
analizi (ANOVA), gruplar arasinda ortaya ¢ikan farkin kaynagim arastirmak igin Post-
Hoc testlerden LSD kullanilmistir. Ac¢ik uclu sorulardan elde edilen veriler
gruplandirilmistir. Bulgulara gére; PAP nin etkili oldugu ve ¢evik kuvvet polisierinin
yasamug olduklart depresyon diizeylerinin anlamli diizeyde azaldigi incelenmigtir.
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Abstract: The aim of this study is to examine the effectiveness of the Psychological
Debriefing Program (PDP) psycho-educational group sessions developed by Tansel
(2010) in reducing the traumatic stress depression experienced by riot police. The sample
of the semi-experimental study consists of a total of 69 riot police, 6 of which are women
and 63 are men. In order to compile variables Beck Depression Inventory and Survey of
Satisfaction were used. Variance analysis (ANOVA) was used to analyze the data, and
LSD from Post-Hoc tests was used to examine the source of the difference between
groups. The data of gathered from open-ended questions were grouped. According to the
results; It was examined PAP was effective and depression levels of riot police decreased
significantly.

Keywords: Psychological Debriefing Program (PDP), Riot Police Force,
depression.

1. GIRIS

Son yillarda toplumsal olaylarda hizli bir artisin yasandigi gozlenmektedir. Bu
olaylar esnasinda yasanan siddet, korku ve panik hali gerek bu durumlara maruz
kalan bireylerin ve gerekse bu olaylara miidahalede bulunan gorevlilerin ruh
sagligm olumsuz yonde etkilemektedir. Oyle ki, bireyler tarafindan
deneyimlenen bu olumsuzluklar, devam eden siirecte ¢ok ciddi fiziksel ve
psikolojik saglik sorunlarina neden olabilmektedir.

Stres, bireyin fiziksel ve psikolojik durumunda 6nemli rol oynamaktadir. Asir
stres, calisan bireylerin kisa ve uzun donemde oOrgiitsel faaliyetlerdeki
verimliligini, etkinligini ve performansini olumsuz yo6nde etkileyebilmektedir.
Ozellikle travmatik durumlarda yasanan stres, bireyin kendisini ve gevresini
algilamasinda ¢ok 6nemli psikolojik ve fizyolojik tehditler olusturabilmektedir
(Tutar, 2000:268; Caine ve Ter-Bagdasarian, 2003:63).

Ote yandan, kritik olaylarda yasanan siddetli ve yogun endiseler, bireylerin
tepkilerini uyusmus bir sok durumu haline doniistiirmektedir. Bunu siddetli korku
ve Ofke hali izlemektedir. Cogunlukla yasanan kritik olaylar, bireyi duygusal
olarak etkilemekte, islevsel olarak zorlamakta, yaganan siddetli endise, depresyon
bireyin diisiincelerinde sik sik degisikliklere neden olmakta ve derin izler
birakmaktadir (Deborah, 2001:132).

Bu derin travmatik izlere maruz kalan bireyler de belli siire sonunda meydana
gelen duygu bosalimlarini incelemek, 1970’11 yillardan beri gelisme gdstermistir
ve popliler hale gelmistir (Campfield ve Hills, 2001:334). Amerika’da Ulusal Ruh
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Saglhig1 Enstitiisii (NIMH) (2002)’ne gore, kritik olaylar esnasinda travmatik
olaylara maruz kalan acil miidahale ekiplerine ruh saglig1 acisindan yardim etmek
ilgiyle karsilanmis ve bu alanda énemli adimlar atilmstir.

Acil miidahale ekiplerinin, kritik olaylara miidahaleleri esnasinda yasadiklari
travmanin etkilerini azaltmak ve travmadan biran Once kurtulabilmelerini
saglamak amaciyla, Mitchell (1983:37) tarafindan “Kritik Olaylardaki Stresin
Anlamlandirilmasi (KOSA), Critical Incident Stress Debriefing (CISD)” modeli
gelistirilmistir. Bu model acil miidahale ekipleri i¢in olusturulmus bugiine kadar
gelistirilen en etkin miidahale metodu olmustur. KOSA, kritik olaya miidahaleden
sonra ortaya ¢ikan olumsuz etkileri 6nlemeye calisan, psikolojik egitim 6gelerini
iceren ve ayni meslek grubuna mensup bireylere verilen bir egitim siirecidir.
Amerika’da gelistirilen bu modelin benzeri Avrupa’da Dyregrov (1999:103)
tarafindan gelistirilmis olan ve bireylerin travmatik olaylari, diisiinceleri,
izlenimleri ve tepkileri detayl bir sekilde gézden gegirmeleri i¢in diizenlenen bir
grup toplantisidir. “Psikolojik Anlamlandirma (PA), Psychological Debriefing
(PD), ad1 altinda gelistirilmistir.

Her iki miidahale metodu da, katilimcilarin strese yonelik hareket tarzini
O0gretmek amaciyla yapilandirilmis 7 asamadan olugmaktadir. KOSA genel
olarak, acil miidahale gorevlileri 6zellikle itfaiyeciler lizerinde kisa siirede fayda
saglamistir (Harris, Baloglu ve Stacks, 2002:230).

1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Teknolojik gelismelerin bas dondiiriicii bir hizla arttig1 glinlimiiz diinyasinda ve
ozellikle iilkemizde, birey ve toplum olarak bu degisimlere ayni hizla uyum
saglanamamaktadir. Bu gelismelerin yani sira ortaya ¢ikan kontrolsiiz ve hizli
niifus artis1, gocler, issizlik, egitim ve saghik hizmetlerindeki yetersizlikler gibi
nedenlerle toplumda giiven ve asayisi saglamak daha da giiclesmektedir.
Toplumsal yasantida bu ihtiyaglarin giderilmesi igin gerekli ortamin
hazirlanmasinda ve korunmasinda baslica rol polislere diismektedir (Giindiiz ve
digerleri, 2007:290).

Polislik meslegi, en stresli mesleklerden biri olarak kabul edilmektedir. Bu
meslege mensup kisiler; is yiikiiniin fazlaligi, calisma kosullar1 ve giivenlik
tehlikesi faktorlerinin etkisiyle, yogun stres altinda ¢aligmaktadirlar (Akduman ve
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digerleri, 2006:12). Gorev yapilan birime gore, adli birimde ¢alisan polislerin is
stresi algilar1 idari birimde ¢aliganlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Cam
ve Cakir, 2008:33). Polisler, stres yaratan durumlarla diger insanlara nazaran
daha fazla karsilasabilmektedir. Polislerin gorevleri esnasinda yasadiklar kritik
olaylar onlart siirekli olarak stresle karsi karsiya getirmektedir. Meslek yasantisini
ve tiim hayat1 korkutucu hale getirebilen travmatik olaylar, polislik meslegini ¢ok
cesitli stres faktorleriyle dolu hale getirmektedir (Violanti, 1996:19).

Gecen yillar agikca gostermistir ki, gilinliik meslek yasantisi icerisinde polisin
miidahalede bulundugu olaylardaki travmatik durumlar, onlarin stresini
arttirmakta ve polisi, psikolojik olarak olumsuz yonde etkilemektedir. Stresin bu
denli yogun yasanmasi polislerin psikolojik yonden desteklenmelerinin
gerekliligini de ortaya koymaktadir (Brewin ve dig., 1999:363).

Devamli olarak travmatik olaylara miidahalede bulunmakla gorevli birey
tizerinde artan stres ve gerginlik durumu, ani duygu patlamalarinin yasanmasina
sebep olacaktir. Yigit (2012:69), ¢evik kuvvet polisleri ile yaptig1 caligmada,
yasam doyumu iyi olan polislerin, stresle basa ¢ikmada, problem ¢dziimil i¢in
aktif adimlar attiklarini, baskalarindan daha kolay yardim aldiklar1 bulgusunu
elde etmistir. Giil ve Delice (2011:32) tarafindan 1632 polis memuruyla
gergeklestirilen ve esleriyle iligkilerinin bagimli degisken, yasamis olduklart stres
faktoriiniin ve stres bosalim programlarinin bagimsiz degiskenler olarak
incelendigi c¢aligmada; polislerin strese bagli olarak esleriyle iliskilerinde
olumsuzlar yasadiklari, ancak stres bosalim programlara katilan polislerin
sasirtict diizeyde esleriyle iliskilerinde olumlu yonde degismelerin saglandigini
bulgulamiglardir. Yine Tansel, Tung ve Giindogdu (2015:685), cocuk polisleriyle
yapmis olduklar1 ¢alismada, ¢ocuk polislerinde mesleki deneyim siiresi ikincil
travma belirtilerini yordadigi, bir bagka ifadeyle, cocuk polislerinde mesleki
deneyim arttikga Travma Sonrasi Stres (TSSB) belirtilerinin azaldigi sonucu elde
edilmistir. Caligkan ve Mencik (2017:393) tarafindan polislerle yapilan
calismada, polislerin umutsuzluk seviyelerinin oldukc¢a yiliksek oldugu, bu
durumun personelde motivasyon kaybina neden oldugu belirtilmektedir. Polisler
iizerindeki umutsuzlugun yaratmis oldugu olumsuzluklarin, intihar gibi
istenmeyen travmatik olaylarin meydana gelmesine sebebiyet verdigi
bildirilmektedir.
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Bu nedenle, profesyonel olarak uzmanlar tarafindan uygulanacak olan yasanan
stresin anlamlandirilmast programlartyla, bireyin icinde bulundugu stres ve
gerginlik durumlar1 ele alimacak ve bunlarin diizeylerinin azaltilmasi
saglanacaktir. Mitchell tarafindan gelistirilen, CISD ve Dyregrov tarafindan
gelistirilen, PD adi altindaki psiko-egitsel grup programlar1 bu anlamda,
bireylerin stres faktorleriyle dolu olaylar karsisinda basa ¢ikma becerilerinin
gelistirilmesine katki saglayan, yasanilan olay sonrasinda ortaya ¢ikan siddetli
duygusal tepkilerin, biligsel olarak yeniden ele alinip, ortaya konan tepkilerin
normallestirilmeye calisildig1 bir yontemdir (Mitchell ve Everly, 1997; Mitchell,
2002:570; Raphael ve Wilson, 2003:167).

Ulkemizde bu alanda yeterli bir calismanin olmamasi bir tartisma konusu olmakla
birlikte, Tansel (2010) tarafindan 7 ilde ¢evik kuvvet polisiyle calisilmig ve
polislerin psikolojik rahatsizliklar yoniinden biiyiikk bir ihtiyag icerisinde
olduklarimni ortaya koymustur. Bu ihtiyacin karsilanmasina yonelik olarak, halen
bircok iilkede kritik gérev yapan ve acil miidahalelerde bulunan birimler igin
kullanilan ve Mitchell (1983:38) tarafindan gelistirilen “Critical Incident Stress
Debriefing (CISD)” Tiirkgesiyle “Kritik Olaylardaki Stresin Anlamlandirilmasi
(KOSA) ile Dyregrov (1997:597) tarafindan gelistirilen “Psychological
Debriefing (PD)” Tiirkgesiyle “Psikolojik Anlamlandirma (PA)” programlarinin
temel alinmasi1 ve Tirk toplumunun yapisina uygun sekilde Kritik Olaylar
Sonrast Stres Bosalim Modeli (KOSBOM) olusturulmustur. KOSBOM modeli 3
ayaktan olugmaktadir. Bu asamalar; 1- Psikolojik Anlamlandirma Programi
(PAP), 2-Psikolojik Danigma Uygulamalar1 ve 3-Hobi Uygulamalari’dir.

Psikolojik Anlamlandirma Programi kapsaminda uygulanan psiko-egitsel grup
oturumlari, 7 ilde bulunan ¢evik kuvvet sube miidiirliikkleri personeli iizerinde
yapilan arastirmalar neticesinde elde edilen bulgulara dayali olarak
olusturulmustur. Programda Tiirk Polisinin 6zellikleri dikkate alinmis ve psiko-
egitsel grup oturumlari 5 asama seklinde olusturulmustur. Bu asamalar; 1-
Baslangig, 2-Olayin Anlatimi, 3-Diisiincelerin, Duygularim ve Tepkilerin
Paylagimi, 4-Anlamlandirma Yoluyla Stresin Bosaltim1 ve Normallestirme, 5-
Sonlandirma Asamalart seklindedir. PAP, bir grup psiko-terapi uygulamasi
degildir. Katilimcilarin yagadiklart olayla ilgili diisiince, duygu ve tepkilerini
paylastiklari, bu tepkileri digerlerinin de yasadiklarini gordiikleri, olaym goérevin
bir pargasi oldugunun ve bu duygulari-tepkileri yasamalarinin dogal oldugunu
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algiladiklar1, olay1 ve yasananlar1 psikolojik olarak anlamlandirdiklar1 ve
yasantinin olusturdugu stresi bosalttiklart bir psiko-egitsel grup uygulamasidir.
PAP siireci, 2.5-3 saatlik bir zaman dilimini kapsayacaktir. Grup biiyiikliigi 12-
20 katilimeiy igerecektir. Grup lideri bu siirecte bireysel goriismeye ihtiyaci olan
personeli belirleyecek ve psikolojik danigsma i¢in planlama yapacaktir. Gruplar
riitbeliler ve memurlar olarak karisik halde olusturulabilecegi gibi, ayr1 ayr1 da
diizenlenebilir. PAP oturumlarinin yapilacagi yer; grup iiyelerinin rahatlikla
oturabilecekleri, sessiz, aydinlik, sade olarak dosenmis, koltuklarin ve ortaya bir
sehpanin konuldugu genis bir oda olmalidir. Oturma diizeni, oturumu y&netecek
liderin tim katilimcilarin yiiziinii gorebilecegi bir daire bi¢ciminde olmalidir.
Oturum esnasinda meyve suyu tiiriinden icecek igilebilecegi katilimcilara
bildirilmelidir (Tansel, 2010).

Polislerin ¢ogunun depresyon ve anksiyete yasadiklari, olumsuz benlik
algiladiklar1, somatizasyon ve hostilite (diismanlik) yasadiklar1 bulgular1 dikkate
alimdiginda problem ¢6zme ve sosyal destek arama seklindeki stresle bas etme
yollarmin da kritik olaylarda yasanan stresi bosaltmada yeterli olmadigini
gostermektedir. Bu psikolojik rahatsizliklari yasayan polis memurlarinin
psikolojik sagliklarina yeniden kavusmalari icin PAP programi tek basina yeterli
gelmeyecektir. Bu nedenle bu kisgilere durumun ciddiyetine géore KOSBOM
Modelinin ikinci ayagmi olusturan bireysel veya grupla psikolojik danigma
hizmeti verilmesi saglanacaktir. Yine arastirma bulgulari, hobisi ya da hobileri
olan cevik kuvvet personelinin psikolojik rahatsizliklari, hobisi bulunmayan
personele oranla daha az yasadiklarii ortaya koymustur. Bu nedenle
KOSBOM’un onemli bir diger unsuru da hobi uygulamalaridir. i1 Emniyet
Miidiiriiniin bilgisi ve siralt amirlerin goriis ve Onerileri alinmak suretiyle, ¢evik
kuvvet birimlerinin i¢inde uygun alanlar yaratilarak, ya da disarida yapilabilecek
anlagmalarla uygun hobi olanaklar1 saglanarak ¢evik kuvvet personelinin
psikolojik sikintilardan etkilenmesini azaltma yoluna gidilecektir. Hobi psikolojik
olarak saglikli insanlarda bile giiniin stresini atmada etkili olan bir ugrastir. Hangi
aktivitelerin hobi kapsamina alinacagi ve polislere olanaklarin nasil saglanacagi
yoneticiler ve psikolojik danigma ve rehberlik birimlerinin ortak g¢aligmalar
sonucu belirlenecektir. Bu hobiler, araliklarla diizenlenecek olan amator diizeyde
ancak, tim personelin igbirligi ile olusturulacak moral geceleri ve cesitli
etkinlikler olarak da diizenlenebilecektir (Tansel, 2010).
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KOSBOM Modeli, bu alanda iilkemizde bu denli kapsamli ilk ¢alisma 6zelligini
tagimaktadir. Bu aragtirmada ise, KOSBOM Modelinin bir ayagini olusturan
Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP)’nin etkililigini test etmek ve ¢evik
kuvvet personelinin yasadigi depresyonu azaltmadaki etkilerinin karsilagtirmali
olarak incelenmesi amaclanmaktadir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Deseni
Bu arastirma, kritik olaylar sonrasi stresi azaltma modeli (KOSBOM), Psikolojik

Anlamlandirma Programi (PAP) kullanilarak yapilan psiko-egitsel ¢aligmanin,
cevik kuvvet personelinin yasadigi depresyonu azaltmadaki etkilerinin
karsilagtirmali olarak incelenmesine yonelik yar1 deneysel bir ¢aligmadir.

Aragtirmada 6n test-son test, kontrol gruplu desen (OSKD) kullanilmistir. On
test-son test kontrol gruplu desen yaygin kullanilan karisik bir desendir.
Katilimcilar deneysel islemden 6nce ve sonra bagimh degiskenle ilgili olarak
Olciiliirler. Bununla birlikte farkli deneklerden olusan deney ve kontrol
gruplarimin Ol¢limlerinin karsilastirilmast nedeniyle de bu desen iligkisizdir
(Biiyiikoztiirk, 2007). Uygulanan deneysel desenin agilimi agagidaki gibidir.

Gl 011 X1 012
G2 02.1 02.2
G3 03.1 03.2
G1: 1.Deney grubu G2:2. Deney grubu

O1.1: 1.Deney grubunun 6n 6l¢iimii  02.1:2. Deney grubunun 6n dl¢timii
0O1.2: 1.Deney grubunun son ol¢iimii 02.2:2. Deney grubunun son 6l¢iimii
G3: Kontrol grubu

03.1: Kontrol grubunun 6n 6lglimii

03.2: Kontrol grubunun son dlglimii

X1: Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP) uygulanarak yapilan psiko-egitsel
caligma uygulamasi.
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Bu desene gore, aragtirmanin bir bagimsiz bir bagimli degiskeni bulunmaktadir.
Aragtirmanin bagimsiz degiskeni PAP kullanilarak yapilan psiko-egitsel ¢aligma
uygulamalaridir. Bagimli degiskeni ise cevik kuvvet personelinin yasadigi
depresyondur.

Bu desen dogrultusunda iki deney ve bir kontrol grubunda yer alan deneklere
deney oncesi bilgi formu, Beck Depresyon Olgcegi (BDO) 6n test olarak
uygulanmigtir. Daha sonra, 1. ve 2. deney gruplarinda yer alan deneklere 10’ar
glin arayla 3 oturum halinde PAP programi psiko-egitsel ¢aligma uygulamasi
yapilmistir. Bu siire igerisinde kontrol grubuna higbir egitim verilmemistir. Deney
gruplar ile yapilan tiim uygulamalardan 1 hafta sonra (BDO) son test olarak
uygulanmistir. Ayrica deney gruplarinda yer alan deneklere, uygulama
bitiminden 1hafta sonra memnuniyet anketi uygulanmustir.

2.2. Arastirma Gruplarinin Olusturulmasi

Arastirmada yer alan denekler bir biiyliksehirde ki Emniyet Midiirliigii’ne bagh
Cevik Kuvvet Sube Midiirliigii'nde gorevli polisler arasindan secilmistir.
Calismanimn yapilabilmesi icin oncelikle 11 Emniyet Miidiiriinden yazili onay
almmistir. Cevik kuvvet birimlerinin yapilanmasi birlikler seklinde olup, her
birlik en az iki gruptan, her grup dort ekipten, her ekip ise 10 kisiden
olusmaktadir (Celik, 2006:110). Buna gore; 15’1 riitbeli, 24’ii bayan memur ve
378’1 erkek memur olmak {izere toplam 417 personeli bulunan ¢evik kuvvet sube
midirliginiin 9 grup, 18 ekip halinde yapilandirildigi incelenmistir. Mesai
saatlerinin ekiplere gore diizenlendigi ve gorevlere daima ekipler halinde gidildigi
g6z Oniinde bulundurularak, siirekli yogun tempoda calisan cevik kuvvet
polisleriyle yapilan ¢alismanin saglikli olabilmesi igin ekiplerin dagilimlarina
dokunulmadan oldugu gibi birakilmis, herhangi bir degisiklik yapilmadan
calismaya dahil edilmistir. 18 ekip i¢inden kura yontemiyle iki deney ve bir
kontrol grubunu olusturabilmek i¢in 3 ekip belirlenmistir. Her bir ekip 2’si bayan
olmak iizere toplam 23 personelden olugsmaktadir. Boylece calismaya katilmaya
istekli 21 erkek ve 2 bayandan olusan iki deney grubu ve 1 kontrol grubu
olusturulmustur. Psiko-egitsel ¢alisma oturumlarinda etkinligi arttirabilmek ve
memurlarin rahatlikla kendilerini ifade edebilmelerini tesvik edebilmek amaciyla
rlitbeli personel bu ¢aligmalara dahil edilmemistir.
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2.3. Kullamilan Ol¢me Araclar
Beck Depresyon Olcegi (BDI)

Beck ve dig., (1961:605) tarafindan gelistirilmis olan 6l¢egin 6zgiin adi “Beck
Depression Inventory”dir. Olcek, depresyonda gériilen duygusal, somatik, biligsel
ve motivasyona dayali belirtileri 6lgmektedir. Katilimeinin depresyon yoniinden
riskini belirlemek ve depresif belirtilerin diizeyini ve siddet degisimini 6l¢mek
amagh kullanilan, katilimcinin kendisinin cevaplayabilecegi nitelikte 21 kendini
degerlendirme climlesinden olusan likert tipi bir Ol¢ektir. Katilimcilar 6lgegin
iizerine isaretleyerek yanit verirler. Olcegin Tiirkge i¢in olan gecerlik giivenilirlik
makalesinde kesme puan1 17 olarak kabul edilmistir. Olgekten almabilecek en
yiiksek puan 63’tiir ve puanin yiikselmesi depresyon siddetinin ya da diizeyinin
yiksekligini gosterir. Depresyonu degerlendirmede ¢ok yaygin olarak
kullanilmaktadir (Aydemir ve Kéroglu, 2007). Olgegin Tiirkge formunun
giivenilirlik ¢alismas1 Hisli (1989:8) tarafindan yapilmistir. Buna gére cronbach
alfa kat sayist 0.80 olarak bulunmustur. Yariya bolme gilivenirliginde r=0.74
olarak belirlenmistir. Birlikte gecerlik yonteminde ise Beck Depresyon Olgegi ile
birlikte MMPI depresyon alt 6lcegi uygulanmis ve aralarindaki korelasyon r=0.50
olarak elde edilmigtir.

Memnuniyet anketi

Deney gruplarinda bulunan katilmecilarin ¢alismalara iliskin degerlendirme
yapabilmeleri amaciyla arastirici tarafindan hazirlanmistir. PAP oturumlarinin
etkililigini belirlemek amacina yoneliktir. Icerisinde nitel verilere dayali acik uglu
sorular bulunmaktadir.

Verilerin Toplanmast

Arastirmada yer alan veri toplama araglari, Cevik Kuvvet Sube Miidiirliigiinde
gorevli bulunan 2 deney ve 1 kontrol grubunu olusturan 63°l erkek-6’s1 bayan
olmak iizere toplam 69 personele uygulanmistir. Deney gruplarmma PAP
oturumlarina katilmadan once on test ve 10’ar giin arayla diizenlenen 3 PAP
oturumunun ardindan son test uygulanmistir. Kontrol grubuna ise 1 ay arayla 6n
test ve son test uygulanmis ancak grup PAP oturumuna dahil edilmemistir.
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Deneysel uygulama

Deney gruplarindan her ikisiyle de Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP)
icerigi dogrultusunda grupla psiko-egitsel c¢alisma uygulamasi yapilmistir.
Kontrol grubu ile higbir calisma yapilmamistir. Oturumlar on giinde bir, her bir
oturum yaklasik 2.5 saat siirecek sekilde, her iki deney grubuyla toplamda 3’er
oturum diizenlenmistir. Boylece, her iki deney grubuna igerikleri tamamen ayni
olan PAP igerikli grupla psiko-egitsel calisma uygulanmistir. Deneysel islem
tamamlandiktan 1 hafta sonra aragtirmaci tarafindan olusturulan memnuniyet
anketi verilmis ve oturumlarla ilgili degerlendirme yapmalar1 istenmistir.

2.4. Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP) Kullamlarak Yapilan
Grupla Psiko-Egitsel Cahsma Oturumlarimin Icerigi

1.0turum

Amag: Grup iiyeleri ve grup liderinin birbiri ile tamigsmasi, PAP uygulamasi
hakkinda bilgi verilmesi, grup kurallarmin belirlenmesi ve grupta giiven
olusturma (Voltan, Acar, 2005:10).

Isleyis

Baslangi¢c agamasi; lider kendisi hakkinda bilgi vererek gruptaki katilimcilarla
tamigma saglandi. Oncelikle katilimcilara psiko-egitsel calisma (PAP) hakkinda
bilgi verildi. Calismanin amaci kisaca anlatildi. Katilimeilara grup siirecleri
hakkinda bilgi verilerek, oturum siiresince anlatacaklarinin kendilerine ileride bir
zarar getirmeyecegi giivencesi verildi. Oturumlar esnasinda rahat olmalar
gerektigi  aciklanarak, samimi bir havada etkilesimin daha giizel
gerceklesebilecegi ifade edildi. Gerekli yapilama yapilarak PAP oturumlarimin 15
giinde bir olmak tlizere 3 kez yapilacag: bildirildi. 10-15 dakika kadar siiren bu
asamadan sonra diger asamaya gecildi.

Olayin anlatimi agamasi; 25-30 dakika siiren bu asamada katilimcilarin yakin
zamanda hep birlikte miidahalede bulunduklari toplumsal bir olayi anlatmalar
istendi. Ancak ilk oturum olmasi ve ilk kez bodyle bir uygulamada yer
almalarindan dolay1, katilimcilarin programi bir ders etkinligi olarak algiladiklar
ve oturumun amacini tam olarak anlamadiklari alinan doniitlerden anlasildi.
Katilimcilar, bu asamada miidahalede bulunduklari kendilerini rahatsiz edip stres
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veren toplumsal olaylar hakkinda konusmak yerine ¢aligtiklar1 birim igerisinde
yasadiklar1 sorunlarla ilgili konular1 gruba tasidilar. Yasadiklar1 sorunlar
hakkinda konusmaya daha istekli olduklar1 gézlendi. Bir bayan katilime (S) s6z
alarak, ayn1 grupta yer alan bir bagka erkek katilime1 (K) ile aralarinda yasadigi
sorunu anlatti. O sirada bayan katilimer (S) yasadiklarini anlatirken kisa siireli
gerilim yasadi ve aglama seklinde duygusal bosalim yasadi. Aniden gerceklesen
bu durum izerine gruptaki katilimcilarin yasamis olduklar1 giinliik sorunlar
tizerinden siireg isletilmeye devam edildi. Bayan katilime1 (S)’nin yagamis oldugu
sire¢ ele alindi. Aktarilan olayin her iki katilimecinin arasindaki iletisim
eksikliginden ve birbirlerini tamamen yanlis anlamalarindan kaynaklanan bir
nedene dayandigl sonucuna varildi. Katilimcilar heniiz polislik mesleginde ¢ok
yeni olmalarindan dolayi calistiklar: birime ve meslege uyum siirecinde birtakim
sikintilar yasadiklarini belirttiler. Calistiklar1 birimdeki kisilerarasi iliskilerden
kaynaklanan sikintilar iizerinde duruldu.

Diisiince, duygu ve tepkilerin paylasilmast asamasi; 35-40 dakika kadar siiren
bu asamada katilimcilarla yasadiklar1 olaylar esnasinda ig¢inde bulunduklar
duygu, diisiince ve tepkilerinin neler oldugu iizerinde duruldu. So6z alan erkek
katilimei (L), nisanlist ile yasadigi bir sorunu gruba tagidi. Goreve ¢iktig1 sirada
kendisini telefonla arayan nisanlisinin siirekli olarak nerede oldugunu neler
yaptigimi sormasi lizerine katilimci (L) nin bu sorulardan sikilarak, sinirlendigini
ve yiiksek sesle hi¢bir sey yapmadigini sadece silahli nébet tuttugunu ve onemli
bir sey olmadigini sdyleyerek telefonu niganlisinin yiiziine kapattigini anlatti. Bu
davranisi birkag¢ kez tekrarlandigini ve ayrilma agamasina geldiklerini soyleyerek
nisanlisinin kendisini anlamadigini belirtti. Ayrica bu durumun kendisi tizerinde
cok olumsuz bir ruh haline neden oldugunu ve gerildigini, isyerinde kendisine
sOylenen en ufak bir s6z karsisinda bile aniden parladigini, 6fkesine hakim
olamadigimmi ifade etti. S6z alan bayan katilimci (U), erkeklerin Onemsiz
gordiikleri ve bu ylizden anlatmay1 istemedikleri konulari, bayanlarin ¢ok dnemli
gorebildigini ve 6nemsiz goriilen ufak seyleri dahi duymaktan zevk aldiklarini
belirtti. Katilime1 (L)’ye nisanlisina bu tiir kendisince 6nemsiz goriilen konulari
sabirla anlatmasi tavsiyesinde bulunarak sorunun kisa siire igerisinde ¢0ziime
kavusabilecegini sdyledi. Bir baska erkek katilimer (1), isyerinde 6zellikle riitbeli
personel tarafindan degerli olduklarinin kendilerine hissettirilmesi gerektigini
belirtti. Bir bagka erkek katilimei (V), isyerinde herhangi bir arkadagina kalabalik
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igerisinde riitbeli personel tarafindan yapilan sozlii ikaz durumunda bile
rahatsizlik duydugunu, gerildigini, bu durumun gérev motivasyonunu azalttigini
belirtti.

Psikolojik anlamlandirma yoluyla stresin bosaltimi ve normallestirme agamasti,
45-50 dakika kadar siiren ve oturumun en 6nemli asamasi olan bu evrede,
katilimeilar tarafindan belirtilen duygu, diisiince ve tepkiler ele alindi.
Katilimcilarin meslekteki hizmet siiresi bakimindan yeni mezun olduklar1 ve
meslege alisma evresi icerisinde birtakim sikinti yasamalarinin normal oldugu
belirtildi. Bir yandan meslege alismaya calismalar1 ve diger yandan miidahalede
bulunduklar1 toplumsal olaylar esnasinda yasadiklar1 stres karsisinda farkli ve
kendilerine anormal gibi gelen bazi davranislar1 sergilemelerinin normal oldugu
hatirlatildi. Diger yandan yas olarak gen¢ ve ¢ogunlugunun bekar olmasi birim
icerisinde birbirleriyle ve {ist riitbedeki personelle aralarinda yasadiklar1 sorunlari
duygusal olarak degerlendirmelerine sebebiyet verdigi belirtildi. Cogunlukla
sorunlar kargisinda mantikl olarak diistinmeyi erteledikleri hatirlatildi.

Sonlandirma asamasi; 10-15 dakika kadar sliren oturumun bu son asamasinda
oturumun bagindan sonuna kadar anlatilanlar ve ele alinan konular kisaca gdzden
gegirilerek bir toparlama yapildi. Oturum boyunca yapilanlarla ilgili s6z almak
isteyen katilmcilara s6z verildi. Bir sonraki oturumla ilgili bilgi verilip
katilimcilara yapmis olduklar katkilardan dolayr tesekkiir edilerek oturum
sonlandirildi. Oturum sonunda salonda beklenildi ve oturum sonrasi bireysel
olarak goriismek isteyen iiyelerle goriigiildii. Ayrica oturum esnasinda duygusal
bosalim yasayan bayan katilimci (S) ile bireysel olarak gdriisme yapildi.

2.0turum

Amag: Grup iyeleri ve grup lideri arasinda etkilesimin arttirilmasi, grup
dinamiginin olusturularak PAP uygulamasinin yapilmasi.

Isleyis

Bagslangi¢ asamasi; bir Onceki oturumla ilgili kisa bir hatirlatma yapilarak,
katilimeilarin nasil olduklari, kendilerini nasil hissettikleri soruldu. Ilk oturumun
ardindan gecen siire zarfinda yagsamis olduklart énemli bir olay olup olmadig:
sorusu yoneltilerek diger asamaya gecis yapildi.

Olayin anlatimi asamasi; bu asamada katilimcilarin yakin zamanda hep birlikte
toplumsal bir olaya miidahalede bulunup bulunmadiklar1 soruldu. Katilimcilardan
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birkagt aym anda miidahalede bulunduklarini belirttiler. Bunun {izerine
katilimeilara “olay giinii neler oldugu?” ve “olayin nasil gerceklestigi” sorulari
yoneltildi. Oturumdan birka¢ glin Once terdr Orgiitii yandaslarinin geng ve
cocuklar1 kullanmak suretiyle olay cikartarak kamu diizenini bozduklarim
belirttiler. Kendilerinin de ekip halinde bu olaya miidahalede bulunduklarint
sOylediler.

Diisiince, duygu ve tepkilerin paylasiimast agamasi; 35-40 dakika kadar siiren
bu asamada katilimcilar miidahalede bulunduklari toplumsal olay esnasinda neler
yasadiklan ile ilgili diisiincelerini aktardilar. Bir erkek katilimci (M), meslek
icerisinde yeni oldugunu ve oturumdan yaklasik 3 giin kadar 6nce miidahalede
bulunduklar1 toplumsal olay esnasinda tizerine dogru hizla gelen taslar karsisinda
sasirip kaldigini belirtti. “O an neler hissettin?” sorusu yoneltildi. Katilimci
soziine devam ederek g¢evik kuvvette egitimler esnasinda defalarca anlatildig
halde sagkinlik durumunu o an iizerinden atamadigini, hareketsizce donakaldigin
belirtti. Ayni1 katilimcr (M) soziine devam ederek, o sirada yaninda bulunan
hizmet siiresi bakimindan kendinden daha kidemli olan arkadagimin “kalkanini
kaldir” seklinde bagirmasi ile kendine geldigini ve son anda kendini taslardan
sakindigini anlatti. O an ¢ok korktugunu ve utanma duygusu hissettigini belirtti.
Bu asamada katilimcilarin olay esnasinda yasadiklari kizginlik, korku, endise ve
caresizlik duygular izerinde ¢aligildu.

Psikolojik anlamlandirma yoluyla stresin bosaltimi ve normallestirme agsamast;
45-50 dakika kadar siiren ve oturumun en Onemli asamasi olan bu evrede
oncelikle katilmcilarin olayla ilgili anlattiklar1 diisiince, duygu ve verdikleri
tepkilerin normal oldugu ifade edildi. Erkek katilime1 (M)’nin yasadiklan ele
almarak polislerin de birer insan oldugu ve aymi duygulari hissedebilecegi
belirtildi. Toplumsal olaylara miidahale esnasinda yasadiklarinin anormal bir
durum oldugu ve bu duruma kars1 kendilerinin normal tepki verdikleri belirtildi.
Olaylara miidahale esnasinda hissedilen duygularin tiim katilimeilar tarafindan da
hissedilebilen duygular oldugu ifade edildi. Ortaya ¢ikan yogun duygular ele
alindi. Bu duygularin yaganmasi esnasinda ortaya ¢ikan biligsel siirecler {izerinde
durularak bunlar {izerinde ¢aligildu.

Sonlandirma agamasi; 10-15 dakika kadar siiren oturumun bu son asamasinda
oturumun bagindan sonuna kadar anlatilanlar ve ele alinan konular kisaca gdzden
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gegirilerek bir toparlama yapildi. Oturum boyunca yapilanlarla ilgili s6z almak
isteyen katilmcilara s6z verildi. Bir sonraki oturumla ilgili bilgi verilip
katilimcilara yapmis olduklart katkilardan dolay1 tesekkiir edilerek oturum
sonlandirildi. Oturum sonunda salonda beklenildi ve oturum sonrasi bireysel
olarak goriismek isteyen iiyelerle goriistildii.

3.0turum

Amag: PAP uygulamasinin etkin bir sekilde yapilmasi, psikolojik anlamlandirma
yoluyla stresin bosaltilmas1 ve normallestirmenin gergeklestirilmesi.

Isleyis

Baslangic asamasi; Katilimcilara grupta olusturulan giiven ortami ve grup
kurallar1 tekrar kisaca hatirlatilmistir. Ilk oturumdan sonra gecen yaklasik 2
haftalik siire igerisinde katilimcilara baslarindan gegen bir olay1 grupta paylasmak
isteyen olup olmadig: soruldu, bir erkek katilimer (X) soz alarak, igyeri disinda
aksam saatlerinde evine giderken basibos bir kdpegin saldirisina ugradigini ve o
an ¢ok korktugunu anlatti. Sonuglar1 Ongoriilemeyen olaylarin insana korku
verdigi bu anlamda travmatik olaylarin da sonuglarinin 6nceden kestirilemedigi
bu konunun oturum igerisinde ele alinacagir anlatildi. Katilimeilara ikinci
oturumdan ©Once herhangi bir toplumsal olaya miidahalede bulunup
bulunmadiklar1 soruldu ve katilimcilar tarafindan miidahalede bulunuldu yaniti
verildi. Ikinci evre olan olayin anlatimi asamasina gegis yapildi.

Olayin anlatimu asamasi; katilimcilar aniden gelisen toplumsal bir olaya
miidahalede bulunduklarimi belirttiler. Bu asamada katilimcilara, ‘Gncelikle neler
oldugunu nasil 6grendiniz?’ sorusu yoneltildi ve olay anlatimi asamasina gegis
yapildi. Bir erkek katilimei (Y) olaylarin yogun yasandigi gogle gelen insanlarin
yasadig1 siteler bolgesinde kalabalik bir grubun toplanarak olay ¢ikarip, kamu
diizenini bozmak suretiyle eylemde bulunduklar1 bilgisini olay yerine sevk
olurken arag igerisinde dgrendiklerini belirtti. Diger katilimcilardan da benzer

113

yanitlar alindi. Bu kez katilimcilara “ olay gerceklestigi sirada sizin roliiniiz
neydi?” ve “kendi bakis acinizdan olay sirasinda neler oldugunu &zetleyebilir
misiniz?” sorulart yoneltildi. Bir erkek katilime1 (Z), olay yerine ulastiklarinda
kalabalik bir grup tarafindan kendilerine molotof kokteylleri ve havai fiseklerin
atildigini belirterek, kendisinin olay esnasinda kalkan tasiyarak hem kendisini

hem de yaninda bulunan arkadagini korumaya calistigini anlatti. Bir diger erkek
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katilimei (T), olayin birka¢ noktaya yayildigimi eylemcilerin 6nce iizerlerine tas
atarak saldirdiklarini, ardindan molotof kokteylleri ve havai fiseklerle eylemlerine
devam ettiklerini ifade ederek, kendisinin olay esnasinda gaz silahini atesledigini
belirtti. Aynm1 olaya hemen hemen tiim katilimcilarin birlikte miidahalede
bulunmus olduklar1 alman yanitlardan anlagildi. Olaymm ne oldugu nasil
gerceklestigi ile ilgili konusmak isteyen diger katilimcilarin gézlemlerini gruba
tasimalarina devam edildi.

Diisiince, duygu ve tepkilerin paylasilmast asamasi; daha sonra katilimcilarin
olay esnasinda yasadiklar1 diislince, duygu ve tepkilerini anlatmaya baglamalari
ile bu evreye gecis yapildi. Ilk oturuma gére katilimcilarin konusmaya ve
yasadiklarini anlatmaya daha istekli olduklar ve kendilerini daha rahat bir sekilde
ifade ettikleri gozlendi. Bu asamada katilimcilara, ‘olay yerine ulagtiginiz sirada
aklinizdan gegen diisiinceler nelerdi?’ sorusu yoneltildi. Bir erkek katilimcinin
(Y) polislik meslegine yeni basladigini belirterek, olay esnasinda iizerine gelen
havai figseklerden dolay1 c¢ok korktugunu, asir1 derecede zarar gorebilecegi
endisesini yasadigim belirtti. Bir diger erkek katilimei (O) ise, arkadaginin bdyle
bir diigiince ve duygulanma igerisine girmesinin ¢gok normal oldugunu soyleyerek,
kendisinin de goreve basladigi ilk zamanlarda benzer duygular yasadigini ve
zaman i¢inde olaylara gidip geldik¢e deneyim kazanarak bu korkuyu yendigini
belirtti. Yine bir baska erkek katilimci (Z), olaylar esnasinda ¢ok yakinina diisen
molotof kokteylinden dolay1 kisa siireli panik yasadigini ve o panik aninda
kacarak oradan uzaklastigini belirtti. Bir baska erkek katilimei (P) ise, olaylar
esnasinda yaninda duran arkadasinin atilan taslarla basindan yaralanarak yere
diistiigiinii ve aklinda kalan tek karenin yerde yatan arkadasinin bagindan akan
kan oldugunu, o esnada arkadagini o halde gormiis olmasindan dolay1 kendinden
gectigini, ona yardim etmek amaciyla arkadaginin iizerine dogru egildigini ve
kendisinin de atilan taslar1 yedigini belirtti. Aym1 katilimciya; “o an olay sirasinda
yasadiklarinla ilgili hangi kismi1 hafizandan silmeyi isterdin?” sorusu yoneltildi.
Katilimer (P), o an yasadigi duygularin karmakarisik bir hale doniistiigiinii, korku
ve caresizlik hissettigini belitti. Katilime1 (P) olay esnasinda yasadiklarim
anlatirken omzuna dokunularak anlattiklar1 dinlenildi ve katilimcinin yasadigi
duygularin tiim katilimcilarca ortak bigimde paylasildigi hissettirildi. Diger
katilimcilar, arkadaslarinin yaptigi davramisin ¢ok yerinde ve c¢ok anlamli bir
davranis oldugunu soz alarak belirttiler. Ardindan diger asamaya gegis yapildi.
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Psikolojik anlamlandirma yoluyla stresin bosaltimi ve normallestirme agsamast;
bu asamada, diger katilimcilar olay esnasinda yasadiklarini anlatan (P)’ye, yaptig
davranisin ¢ok yerinde ve yapilmast en uygun hareket tarzi oldugunu belirttiler.
Grup iiyelerinden bir kismu s6z alarak, katilimei (P) ile paralel duygu ve diistince
tagidiklarini belirttiler. Katilime1 (P)’nin, yerde yatan yarali arkadasinin olaylar
esnasinda daha ciddi bir sekilde yaralanmasini 6nledigi, o esnada bile mantigin
kaybetmedigi ve silahli kolluk gorevlisi olmasmna ragmen gorev bilincini
kaybetmeden hareket ettigi belirtildi. Bu davranisiyla daha vahim bir sonucun
olusmasim Onledigi anlatildi. Bir diger erkek katilimei (T), kendisinin bile o
esnada bundan daha mantikli davranamayacagini sdyleyerek arkadasini tebrik
etti. Katilimcilara bu tiir kritik olaylar esnasinda i¢inde bulunulan korku ve
caresizlik duygularini hissetmelerinin ¢ok normal oldugu ifade edildi. Olay
esnasinda yaganan duygularin grup ortaminda anlatilarak aslinda olayin tekrardan
zihinde canlandirildigr ve bu yolla olayda yasadiklarii daha net bir bigimde
gorebilme imkanin1 bulduklar ve yasadiklarini daha iyi anlamlandirabilecekleri
belirtildi. Diger katilimcilarin  da  diislinceleri alinarak yasanan siire¢
degerlendirildi.

Sonlandirma agamasi; bu asamada, oturum boyunca ele alinan konular ve
nelerin yasandigr Ozetlenerek bir toparlama yapildi. S6z almak isteyen
katilmeilar ifade etmek istedikleri ve katkida bulunmak istedikleri duygu ve
diisiinceleri aktardi. Bu oturumun bu grupla yapilan PAP oturumlarinin
sonuncusu oldugu hatirlatilarak katilimeilardan 3 oturumla ilgili genel olarak
duygu ve diisiincelerini aktarmalar1 istendi. Katilimcilar sirayla oturumlara iligkin
duygu ve diisiincelerini aktardilar. Alinan doniitlerle birlikte PAP oturumlarinin
genel degerlendirilmesi kisaca yapildi. Thtiya¢ duyuldugu takdirde ayni grupla
ilerleyen siire¢ igerisinde tekrar PAP oturumu yapilabilecegi belirtildi. Oturum
sonunda bireysel olarak goriismek isteyenler i¢in bir miiddet daha salonda
beklenilecegi ifade edilerek oturum sonlandirildi.

2.5.Verilerin Analizi

Arastirmanin kisisel bilgi formunda, demografik, ailesel ve kisisel bilgilerin yer
aldigi, bagimsiz degiskenlerden olusan bilgiler, ayr1 ayr1 gruplanmis ve
kodlanmistir. Beck Depresyon Olgeginde bulunan maddeler 0-3 arasinda
puanlanarak, elde edilen puanlar, her birey icin bilgisayara yiiklenmistir. Bu
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bilgiler, bilgisayarda SPSS 10.0 (Sosyal Bilimler i¢in Paket Programi), versiyonu
kullanilarak analiz edilmistir.

3. BULGULAR
Bu boliimde, Tansel (2010) tarafindan olusturulan KOSBOM Modeli, PAP
Programmin etkililigi iizerine yapilan yar1 deneysel c¢alismada elde edilen
bulgular verilmistir. Buna gore aragtirmada deney ve kontrol gruplarindan elde
edilen depresyon puanlarina iliskin betimsel bulgular Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Deney ve Kontrol Gruplarima Iliskin N, Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Depresyon
Gruplar —

N X Ss
Deney Grubu 1 On Test 23 15.26 8.27
Deney Grubu 1 Son Test 23 6.60 4.22
Deney Grubu 2 On Test 23 13.43 6.52
Deney Grubu 2 Son Test 23 10.52 5.52
Kontrol Grubu On Test 23 12.91 7.78
Kontrol Grubu Son Test 23 15.17 7.66
Toplam 138 12.31 7.33

Tablo 1°de deney ve kontrol gruplarinin 6n testlere iliskin depresyon puanlarinin
ortalamasi ve standart sapmasi incelendiginde 1. Deney Grubu’nun 6n test puan
ortalamasi 15.26 (8.27); 2. Deney Grubu’nun 6n test ortalamasi 13.43 (6.52);
Kontrol Grubu’nun 6n test ortalamasi ise 12.91 (7.78) oldugu goriilmektedir.
Deney ve kontrol gruplarinin son testler sonucunda almis olduklar1 depresyon
puanlarmin ortalamast ve standart sapmasi incelendiginde ise, 1. Deney
Grubu’nun son test puan ortalamasi 6.60 (4.22); 2. Deney Grubu’nun son test
ortalamasi 10.52 (5.52); Kontrol Grubu’nun son test ortalamasi 15.17 (7.66)dir.
Deney ve kontrol gruplarinin depresyon puan ortalamalar1 arasinda ortaya ¢ikan
farkin anlamli olup olmadigim test etmek igin verilere varyans analizi (ANOVA)
uygulanmig ve bulgular Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Deney ve Kontrol Gruplarinin Depresyon Puanlarina Uygulanan
ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag1 Toplami Sd Ortalamast F P
Gruplar Arasi 1247.536 5 249.507

Gruplar I¢i 6132.435 132 46.458 5371 .000
Toplam 7379.971 137

Tablo 2’ye gore, deney ve kontrol gruplarinin depresyon puan ortalamalari
anlamli bir bicimde farklilagmaktadir [Fs-13= 5.371, p<.05]. Gruplar arasinda
ortaya ¢ikan farkin kaynagimi arastirmak igin verilere Post-Hoc testlerden LSD
kullanilmistir. Buna gore, Deney 1 On Test, Deney 2 On Test ile Kontrol On
Test’ler arasinda ve Kontrol On Test ile Kontrol Son Test arasinda anlamli bir
fark gézlenmemistir.

Buna karsin, Deney 1 On Test’in depresyon puanlarinin ortalamasinin Deney 1
ve Deney 2 Son Test puanlarinin ortalamasindan; Deney 2 On Test ve Kontrol On
Test depresyon puanlarinin ortalamasimin Deney 1 Son Test puanlarimin
ortalamasindan ve son olarak da Kontrol Son Test ortalamasinin Deney 1 ve
Deney 2 Son Test ortalamasindan anlamli diizeyde yliksek oldugu goriilmiistiir.

Diger bir ifadeyle, Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP)’yla ¢evik kuvvet
personelinin depresyon puan ortalamalarinda anlamli diizeyde bir azalma
yasanmigken; herhangi bir uygulama yapilmamis olan kontrol grubunun
depresyon diizeyinde anlamli diizeyde herhangi bir azalma gézlenmemistir. Elde
edilen bu sonuglara gore, PAP oturumlarinin ¢evik kuvvet polisi iizerinde etkili
oldugu ve bu oturumlar sonrasinda ¢evik kuvvet polislerinin mevcut depresyon
diizeylerinde anlamli derecede bir azalma oldugu arastirma bulgularindan elde
edilmistir. Bu haliyle PAP’nin depresyon belirtilerini azaltmada etkili oldugu
sOylenebilir.

Deney 1 ve Deney 2 gruplarinda yer alan g¢evik kuvvet polisinin katilmig
olduklar1 PAP oturumlarinin faydalarina yonelik memnuniyet anketinde vermis
olduklari yanitlara iligkin bulgular Tablo. 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Cevik Kuvvet
Anlamlandirma Programi (PAP) Memnuniyet Anketi Verilerine iliskin Yiizde ve
Frekans Degerleri.

Personeli

1.ve

2.Deney

Gruplari

Psikolojik

iFADELER

YANITLAR

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Toplam

n

%

n

%

n

%

n %

PAP Oturumlarina
katilmadan 6nce
oturumlar esnasinda
sikilacagim diistincesi
olumlu yonde degisti.

38

82.6

8.7

8.7

46 | 100

PAP Oturumlariin
Yararli Oldugunu
Diisiiniiyorum.

38

82.6

10.9

6.5

46 | 100

PAP Oturumlarinin
tiim personele faydali
olacagini
diisiiniiyorum.

30

65.2

19.6

15.2

46 | 100

PAP Oturumlarinin
igyerindeki
olumsuzluklari
diizeltecegini
diisiiniiyorum.

28

60.8

11

24

15.2

46 | 100

PAP Oturumlariin
stresi bosaltmada
etkili oldugunu
diisiiniiyorum.

34

73.2

134

134

46 | 100

PAP Oturumlarina
isyerinde yeterli
onemin verildigini
diisiiniiyorum.

19.6

11

24

26

56.4

46 | 100

PAP Oturumlarmin
rahatlattigini
diistiniiyorum.

31

67

134

19.6

46 | 100

PAP Oturumlarimi
yoneten liderin yeterli
oldugunu

39

84.8

8.7

6.5

46 | 100
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diistiniiyorum.

PAP Oturumlarinin
stresinin yeterli 28 | 608 | 8 | 175 | 10 | 217 | 46| 100
oldugunu

diistiniiyorum.

PAP Oturumlarinin
amacina uyun bir
program oldugunu
diisiiniiyorum.

33 | 716 5 10.9 8 17.5 46 | 100

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin 38 (% 82.6)’inin PAP oturumlarina
katilmadan Once sikilacaklarina iliskin diigiincelerinin oturuma katildiktan sonra
olumlu yonde degistigi, 4 (% 8.7)’linlin kararsiz oldugu ve katilimcilarin 4(%
8.7)’lniin ise buna katilmadiklari; katilimcilarm 38 (% 82.6)’inin PAP
oturumlarinin yararl oldugunu diisiindiigii, 5 (% 10.9)’inin kararsiz oldugu ve
katimeilarm 3 (% 6.5)’tinlin buna katilmadiklari; katilimcilarin 30 (%
65.2)’unun PAP oturumlarinin tiim personele faydali olacagini diisiindigi, 9 (%
19.6)’unun kararsiz oldugu ve katilimcilarin 7 (% 15.2)’sinin buna katilmadiklars;
katilimeilarm 28 (% 60.8)’inin PAP oturumlarinin igyerindeki olumsuzluklari
diizeltecegine inandiklarini, 11 (% 24)’inin kararsiz oldugu ve katilimcilarin 7 (%
15.2)’sinin buna katilmadiklari; katilimcilarin 34 (% 73.2)’liniin - PAP
oturumlarinin stresi bosaltmada etkili oldugunu disiindiiklerini, 6 (% 13.4)’sinin
kararsiz oldugu ve katilimcilarm 6 (% 13.4)’sinin buna katilmadiklari;
katimeilarm 9 (% 19.6)’unun PAP oturumlarina isyerinde yeterli Gnemin
verildigini diisiindiiklerini, 11 (% 24)’inin kararsiz oldugu ve katilimcilarin 26 (%
56.4)’smin buna katilmadiklari; katilimcilarin 31 (% 67)’inin PAP oturumlarinin
rahatlattigini diigiindiiklerini, 6 (% 13.4)’sinin kararsiz oldugu ve katilimcilarin 9
(% 19.6)’unun buna katilmadiklari; katilimcilarin 39 (% 84.8)’unun PAP
oturumlarint yoneten liderin yeterli oldugunu disiindiiklerini, 4 (% 8.7)’iiniin
kararsiz oldugu ve katilimcilarin 3 (% 6.5)’iiniin buna katilmadigi; katilimcilarin
28 (% 60.8)’inin PAP oturumlarinin siiresinin yeterli oldugunu diigiindiiklerini, 8
(% 17.5)’inin kararsiz oldugu ve katilimcilarin 10 (% 21.7)’unun buna
katilmadiklari; son olarak katilimcilarin 33 (% 71.6)’liniin PAP oturumlarinin
amacina uygun bir program oldugunu disiindiiklerini, 5 (% 10.9)’inin kararsiz
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oldugu ve katilimcilarin 8 (% 17.5)’inin buna katilmadiklart bulgulari elde
edilmistir.

Deney 1 ve Deney 2 gruplarinda yer alan g¢evik kuvvet polisinin katilmig
olduklar1 PAP oturumlarinin kendilerine saglamis oldugu faydalarla ilgili
memnuniyet anketinde ki acik uclu sorulara vermis olduklar1 yanitlara iliskin
bulgular Tablo. 4’de verilmistir.

Tablo 4. Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP)’na Katilan Cevik Kuvvet
Personelinin PAP Oturumlarinin Sagladigi Faydalara iliskin Yiizde ve Frekans
Degerleri.

N=46 TOPLAM

YANITLAR Kadin | % |Erkekl % n %
Yanlis anlagildigimi 2 4.4 1 2.2 3 6.6
diisiindiigiim konulart
konusabildim.
Arkadaglarimi tanima firsati 2 4.4 4 8.8 6 13.2
buldum, bakis a¢im olumlu
yonde degisti.
Sorunlart dinleme imkani 1 2.2 3 6.6 4 8.8
buldum
Kisisel gelisim agisindan ¢ok 2 4.4 2 4.4 4 8.8
olumlu oldu.
Kendim oldum, rahatladim. 1 2.2 13 28.6 14 30.8
Fayda saglamadi. -- -- 4 8.8 4 8.8
Sorun yasayanin sadece ben -- -- 1 2.2 1 2.2
olmadigimi gérdiim.
Kendimi daha iyi ifade 1 2.2 5 11 6 13.2
edebilme imkani buldum.
Riitbelilerle daha iyi iletisim -- -- 3 6.6 3 6.6
kurabilmeyi 6grendim.
Oturumlar 6ncesi gok
stfeﬁllydl.m olumlu B B 4 8.8 4 8.8
diistinemiyordum,
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oturumlardan sonra
rahatladim.

Oturumlar sayesinde ailemle - - 1 2.2 1 2.2
iligkilerimi diizelttim.

Samimiyet ve hosgoriiyle 1 2.2 3 6.6 4 8.8
degerli oldugumu hissettim,
stresim azald1.

Kararsizim. -- -- 1 2.2 1 2.2

Oturumlardan dolay: tesekkiir -- -- 2 4.4 2 44
ederim.

Kendime olan 6zgiivenim -- -- 1 2.2 1 2.2

artt1.

Olumsuzluklara artik eskisi -- -- 2 4.4 2 4.4

gibi takilmiyorum.

Hayata bakis agim olumlu - - 3 6.6 3 6.6

yonde degisti.

Yanit Yok -- -- 1 2.2 1 2.2

Tablo 4 incelendiginde, PAP oturumlarina katilan ¢evik kuvvet personelinden 14
(% 30.8)’t ‘kendim oldum, rahatladim’ yanitin1 vermistir. 6 (% 13.2)’sinin
oturumlar sirasinda kendisi oldugunu, arkadaslarini tanima firsati buldugunu
belirtmistir. 6 (% 13.2)’sinin kendisini daha iyi ifade edebilme imkani buldugunu,
4 (% 8.8)’linlin sorunlar1 dinleme imkani1 buldugunu, 4 (% 8.8)’iliniin kisisel
gelisim agisindan ¢ok olumlu oldugunu, 4 (% 8.8)’{inlin oturumlar dncesinde ¢ok
stresli oldugu saglikli diisiinemedigini, oturumlar sonrasinda rahatladigini, 4 (%
8.8)’linlin samimiyet ve hosgoril ile degerli oldugunu hissettigini ve stresinin
azaldigini, 4 (% 8.8)’linlin oturumlardan fayda alamadigini, 3 (% 6.6)’iiniin yanlis
anlagildigini diistindiigii konular1 konusabildigini, 3 (% 6.6)’iiniin riitbelilerle
daha iyi iletisim kurabilmeyi 6grendigini, 3 (% 6.6)linlin hayata bakis ag¢ilarinin
olumlu yonde degistigini, 2 (% 4.4)’sinin oturumlardan dolayi tesekkiir ettigini, 2
(% 4.4)’sinin olumsuzluklara artik eskisi gibi takilmadigini, 1 (% 2.2)’inin sorun
yasayanin sadece kendisi olmadigim1 gordigini, 1 (% 2.2)’inin oturumlar
sayesinde ailesiyle iligkilerini diizelttigini, 1 (% 2.2)’inin kararsiz oldugunu, 1 (%
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2.2)’inin bu soruya yanit vermedigi ve son olarak da 1 (% 2.2)’inin kendisine
olan 6zgiiveninin arttigini hissettikleri goriilmektedir.

Deney 1 ve Deney 2 gruplarinda yer alan g¢evik kuvvet polisinin katilmig
olduklar1 SOPEP oturumlariyla ilgili Onerilerine iliskin bulgular Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5. Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP)’na Katilan Cevik Kuvvet
Personelinin PAP Oturumlariyla Ilgili Onerilerine Iliskin Yiizde ve Frekans
Degerleri.

N= 46 TOPLAM

YANITLAR Kadmn % Erkek % n %
PAP Oturumlarina sube 2 4.4 8 17.6 10 22
icerisinde gereken 6nem ve
hassasiyet gosterilmeli.
PAP Oturumlar diizenli ve 2 4.4 18 39.6 20 44
devamli olarak yapilmali.
Birebir olarak da iletisim -- -- 2 4.4 2 4.4
kurulmali
1l digma geziler -- -- 2 4.4 2 4.4
diizenlenmeli.
PAP oturumlari tiim -- -- 11 24.2 11 24.2
personele verilmeli,
riitbelilerde dahil
edilmelidir.
Imkanlar dahilinde ildeki 1 22 1 2.2 2 4.4
tlim personele
uygulanmalidir.
Oturumlarla beraber sube 1 2.2 1 2.2 2 4.4
icerisinde de bazi seyler
degismeli.
Oturumlar ayni yerde degil 1 2.2 1 2.2 2 44
de farkl yerlerde de
yapilabilir.
Oturumlarin siiresi 1 2.2 2 4.4 3 6.6
ayarlanabilir, kisa
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tutulabilir.
Onerim yok. -- - 3 6.6 3 6.6
Yanit Yok. - - 2 4.4 2 4.4

Tablo 5’¢ gore, PAP oturumlarina katilan g¢evik kuvvet personelinin 20 (%
44)’sinin en ¢ok PAP oturumlarinin devamli ve diizenli olarak yapilmasini
istedikleri, 11 (% 24.2)’inin PAP oturumlarinin tiim personele yonelik
diizenlenmesini ve buna riitbelilerinde dahil edilmesini istedikleri, 10 (%
22)’unun PAP oturumlarina sube igerisinde gerekli hassasiyet ve Onemin
gosterilmesi  gerektigi, 3 (% 6.6)’Unin PAP oturumlarinin siiresinin
ayarlanabilecegini, daha kisa tutulabilecegini, 3 (% 6.6)’lniin Onerisinin
olmadigi, 2 (% 4.4)’sinin imkanlar dahilinde oturumlarin ildeki tiim personele
uygulanmas1 gerektigini, 2 (% 4.4)’sinin oturumlarla birlikte sube igerisinde de
bazi1 seylerin degismesi gerektigi, 2 (% 4.4)’sinin yanit vermedigi 2 (% 4.4)’sinin
oturumlarin aym yerde degil farkli yerlerde de yapilabilecegi yanitim1 verdigi
goriilmektedir.

Bunlarin disinda, PAP oturumlariyla ilgili onerilerin diginda verilen yanitlara
bakildiginda, 2 (% 4.4)’sinin birebir iletisiminde kurulmasi gerektigi ve 2 (%
4.4)’sinin il digina geziler diizenlenmeli seklinde yanitlar verdigi goriilmektedir.

4. TARTISMA VE SONUC

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen sonucglar degerlendirilerek bir takim
onerilerde bulunulacaktir. Yapilan bu yari deneysel calismada, Tansel (2010)
tarafindan olusturulan Kritik Olaylar Sonrasi Stresi Bosaltma Modeli (KOSBOM)
modelinin ilk ayagimi olusturan Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP) nin
etkililigi incelenmistir.

Psikolojik Anlamlandirma Programi (PAP) uygulamasi yapilmis olan ¢evik
kuvvet personelinin depresyon puan ortalamalarinda anlamli diizeyde bir azalma
yasanirken; PAP oturumlarina alinmamis olan kontrol grubunun depresyon
diizeyinde anlamli azalma olmadigr gozlenmistir. Bu sonuglardan yola
cikildiginda, PAP’nin depresyon belirtilerini azaltmada etkili oldugu
goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, arastirmaya katilan ¢evik kuvvet polislerinin
PAP oturumlarina katilmadan 6nce yasamis olduklar1 depresyon diizeylerinde
PAP oturumlarindan sonra biiylik oranda diisiis yasandig1 goriilmektedir.
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PAP oturumlart ile ilgili memnuniyet anketinden elde edilen sonuglar
incelendiginde; PAP’nin stresi bosaltmada etkili oldugu, tiim personele faydali
olacagi, isyerindeki olumsuzluklar diizeltebilecegi, amacina uygun bir program
oldugu, katilimcilar1 rahatlattigi, oturum siiresinin yeterli oldugu, oturumlar
yoneten liderin yeterli oldugu ve PAP oturumlarina igyerinde yeterli 6nemin
verilmedigi sonuglari elde edilmistir.

PAP’nin faydalarna iligkin memnuniyet anketinin acik uclu sorularindan elde
edilen bulgulara gore; PAP oturumlarina katilan cevik kuvvet polislerinin
isyerinde ve kendi aralarinda konusamadiklar1 konular1 PAP oturumlari esnasinda
gruba getirerek konustuklar1 ve bu sekilde biiyiik oranda rahatlama sagladiklari
anlagilmaktadir. Oturumlar esnasinda kendilerini rahatlikla ifade edebildikleri,
birlikte calistiklart mesai arkadaslarini daha iyi tanima firsati bulduklar1 ve
onlarin farkli yonlerini de bu sekilde gorebildikleri sonuglar1 elde edilmistir.
Bununla beraber, katilimcilarin oturumlara katilmadan dnce ¢ok stresli olduklari
ancak oturumlarla birlikte yasadiklari stres diizeylerinde azalma yasadiklar1 elde
edilen sonuglar arasindadir. Yine, sorunu yasayan tek kisinin kendileri
olmadiklari, sorunlarin diger katilimcilar tarafindan da yasanabildigi, oturumlar
sayesinde degerli birer birey olduklarini hissettiklerini ve hayata bakis agilarinin
olumlu yonde degistigi bulgular1 da arastirmada elde edilen sonuglar arasindadir.

Yine PAP oturumlariyla ilgili onerilere iliskin bulgulara gore; katilimcilarin
tamamina yakiinin PAP oturumlarina katilmadan 6nce sikilacaklarina iligkin
olumsuz diisiincelerinin olumlu yonde degistigi, PAP oturumlarinin diizenli ve
siirekli olarak yapilmasi gerektigi, PAP oturumlarinin tiim personele yapilmasi ve
rlitbeli personelinde dahil edilmesini istedikleri, PAP oturumlarina sube igerisinde
gerekli dnemin verilmesi gerektigi de elde edilen sonuglar arasindadir.

Buna gore, PAP oturumlarimin yasanan stresin azaltilmasinda, katilimcilarin
mesleki acidan 6zgilivenlerinin arttirilmasinda, kendi benlik algilamalar tizerinde
olumlu katkilar yapacag1 diisiiniilmektedir. Yine, katilimcilarin mesleki ve 6zel
yasantilarinda ruhsal agidan daha saglikli, huzurlu ve mutlu olmalarina yardimci
olabilecegi, yasanan olumsuz durumlar karsisinda saglikli, mantikli ve rasyonel
diisiinebilmelerine, istendik yonde kararlar alabilmelerine olumlu katkilar
yapacagi sdylenebilir.
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Oncelikle ¢evik kuvvet sube miidiirliiklerinde gorevli personele yonelik
uygulanmasi oOnerilen PAP uygulamalarinin daha sonra Emniyet Genel
Miidiirliigii biinyesinde c¢alisan tiim personele yonelik yayginlastirilabilecegi
onerilmektedir. Uygulamalar i¢in emniyet midiirliikkleri biinyesinde bulunan
psikolojik danisma ve rehberlik biiro amirliklerinde calisan uzman personel ile
psikolojik damigmanlik ve rehberlik, psikoloji ve sosyoloji alanlarinda lisans,
yiiksek lisans veya doktora yapmis emniyet teskilati personelinden faydalanilmasi
uygun olacaktir.

Bu uzman personele, “Travmatik Yasam Olaylar, Psikolojik Travma, Psikolojik
Travma Ekseninde Psiko-Egitsel Calismalar, Kritik Olaylar Sonrasi Yasanan
Stresin Bosaltilmasi (KOSBOM) Modeli, Psikolojik Anlamlandirma Programi
(PAP)” konularinda hizmet i¢i egitimler verilmesi igin gerekli ¢aligmalarin
baslatilmasi 6nerilmektedir.

Uygulamalara idareci konumundaki her riitbedeki personel tarafindan 6nem
verilmesi gerekmektedir. Uygulamalarin gerceklestirilmesinde gereken hassasiyet
ve Ozenin gosterilmesinin programin basariya ulasmasinda ki en biiylik
etkenlerden oldugu unutulmamalidir.

Son olarak, siirekli stres faktorleriyle i¢ ige yasayan Tiirk Polis Teskilati
mensuplariin yasamis olduklar1 depresyonun bosaltilmasina yonelik olusturulan
KOSBOM Modelinin etkili bir model oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirmayla
olumlu yonde 6nemli sonuglar elde edilmistir. Modelin etkililigini ve faydalarini
artirabilmek igin, gergeklestirilecek uygulamalarin faydali olacagina samimi
olarak inanilmasi, calismalarin saglikli sekilde yliriitiilmesinin saglanmasi ve
uygulamalar1 yapacak olan uzmanlara gereken destegin verilmesi dnerilmektedir.
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