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EDITORUN NOTU

Yaslt Diinyamiz zor gilinlerden geciyor. Biitlin diinyay1 etkisi altina alan
kiiresel salgin akademi diinyasim1 da etkilemekte. Econharran Harran
Universitesi [IBF Dergisi olarak yeni saymmiz ile bu zor giinlerde
akademiye katki saglamaya caligmaktan, heyecanli bilim insanlar ile
okurlar1 bulusturmaktan mutluluk duyuyoruz. Bu sayr ile birlikte
dergimiz besinci yilina ulastt ve degisik iiniversitelerden bilim
insanlarinin destegini aldi. Yeni sayimizda, varolusumuza katki saglayan
biitlin yazarlarimiza tesekkiir ediyoruz.

Dergimizin bu sayisinda;

Aylin Dogan, “Bilim ve Teknolojinin Geligsimi A¢isindan Osmanli ve
Bati Uzerine Bir Degerlendirme” bashkli ¢alismasinda teknolojik
gelismelerin besigi olan dogulu uygarliklarin tarihsel siiregte batidaki
gelismelere uyum saglayamamasi sonucunda teknolojik gerileme
yasamasint Osmanlt ve Bati1 karsilagtirmasiyla ele almis ve bu
gerilemenin sebeplerini agiklamaya gayret etmistir.

Najwan Adileh ve Ozgiir Cengel “The Effect of Employee Brand
Commitment On Brand Citizenship Behavior: The Role of Years of
Experience, Monthly Income, And Contact with Customers” baslikli
calismalarinda; calisanlarin marka bagliliginin marka vatandasligi
tizerindeki etkisini deneyim, aylik gelir ve miisterilerle iletisimlerine
bagl olarak incelemislerdir. Arastirma sonucunda c¢alisanlarin marka
baghliginin marka vatandashigi davranisi iizerinde giiclii bir etkisi
oldugunu saptamiglardir.

“Spatial, Social and Environmental Effects of Forced Displacement
Due To Dam Construction: The Case Of Hasankeyf” baslikli
makalesinde Muzaffer Bimay, Ilisu Baraji ve HES yapimi nedeniyle
zorunlu gbé¢ yasanan Hasankeyf’te bu uygulamanin toplumsal,
mekansal ve ¢evresel etkilerini ele almistir.

Ahmet Gokhan Sokmen, Emel Bacha Simdes ve Hiiriye Colak
“Gayrimenkul Yatirim Ortakliklarinda Sermaye Yapisi Kararlart”
baslikli makalelerinde Tiirkiye’de faaliyette bulunan borsaya kayith
GYO’larin sermaye yapisint arastirmiglardir. Arastirma sonucunda
GYO’larin sermaye yapist kararlarinin firmaya 6zgii faktorlerden ve
faaliyette bulunulan ekonominin dinamiklerinden 6nemli oOlcilide
etkilendigi tespit edilmistir.



Kasim Kaya “Mobbing: Sanhurfa Kadin Saghk Calisanlar: Uzerine
Ampirik Bir Calisma” baglikli aragtirmasinda Sanliurfa’da kadin saglik
calisanlarinin  demografik faktorler baglaminda mobinge maruz
kalmalarinda farklilik olup olmadigi saptanmaya c¢alisilmis, egitim
diizeyine bagl olarak mobinge maruz kalma durumunda farklilik tespit
edilmistir.

Levent Kaya ve Onur Yildirm “Sanlwrfa Il Merkezinde Gelir
Dagiliminin  ve Sosyolojik Yapimin Gida Tiiketim Harcamalarina
Etkisi” baghkli calismalarinda Sanliurfa’da yasayan hane halklarinin
toplam harcamalar1 i¢inde gida harcamalarinin payini arastirmislar ve
toplam harcamalar i¢inde gida harcamalarinin paymin %38,3 olarak
hesaplamiglardir.

“Tiirkiye’de Mali Disiplinin Saglanmasi Cergevesinde 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Getirilen Yenilikler”
baslikli ¢aligmalarinda Cigdem Cadirci ve Esra Siverekli mali disiplin
ve mali kural kavramlarimi teorik cergevede ele alirken 5018 sayili
kanunun mali disiplini saglamak amaciyla Ongordiigi ilke ve
diizenlemeleri de degerlendirmislerdir.

Merve Ofluoglu ve Ismail Kizilirmak ise “Denetimlerin Turist
Rehberlerinin Is Doyumuna Etkisi; Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde
Calisan  Turist Rehberleri Uzerine Bir Arastirma”  baslikli
caligmalarinda yasalara aykirt tur organizasyonlarina yapilan
denetimlerin etkisini ve bu etkinin turist rehberlerinin is doyumuna
katkisini tespit etmeyi hedeflemislerdir.

Atilla Aydin “Tiirkiye’de Bdélgelere Gére Yoksulluk Oranlarinin
Sorgulayict  Veri Coziimlemesi Teknikleri ile Analizi” baglhikh
makalesinde, Tiirkiye’de istatistiki bolge birim sistemine gore ikinci
diizeydeki 26 bolgeye iliskin yoksulluk verilerini kullanarak bir analiz
yapmustir. Calismada 2019 yili itibariyle Tiirkiye genelinde yoksulluk
oranlarinin birbirine yaklasirken, ortadaki %50’lik dilimin yoksulluk
orani acisindan birbirinden uzaklastig1 tespit edilmistir.

Elif Tiirk ve Mehmet Yaman Oztek “Siirdiiriilebilirlik A¢isindan Soguk
Zincir Olusturmanin Onemi ve Bir Arastirma” bashkli calismalarinda
stit triinleri sektoriinde siirdiirtilebilirligin saglanmasinda ve rekabet
gliciiniin insasinda soguk zincir olusturmanin 6nemini irdelemislerdir.

I



Birol Giiven ise ‘“Zihinsel Muhasebe: Kuramsal Bakis” baslikli
makalesinde konuyu kavramsal bir zeminde degerlendirmektedir.
Makalede zihinsel muhasebeye iliskin literatiir ele alinmis ve isleyise
iliskin kavramsal diizenek degerlendirilmistir.

Icten saygilarimizla
ECONHARRAN [iBF Dergisi Editorleri
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BiLiM VE TEKNOLOJININ GELISIMi ACISINDAN
OSMANLI VE BATI UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Aylin DOGAN*

Ozet

Dogu ve Bati olarak ikiye ayrilan tarihi uygarliklara bakildiginda, Dogu uygarliklarinin
bilim ve teknolojideki iistiinliikleri kargisinda Bati’nin, Dogu’dan aldiklarinin iizerine
yeni eklemeler de yaparak ilerledigi, tarihsel siirecte Dogu’yu bilim ve teknoloji
anlaminda geride biraktigi goriilmektedir. Dogu ve Islam uygarliginin mirasini
devralan, genis cografyalara sahip olarak, hakimiyetini yiizyillarca siirdiiren Osmanli
Imparatorlugu da, 6zellikle 17. yiizy1l sonlarindan itibaren bilim ve teknoloji agisindan
Bati ilerlemesinin gerisinde kalmis ve bazi cabalar igine girmisse de, bu siirece uyum
saglamay1 basaramamistir. Bu calismada, Osmanli’da ve Bati’daki bilim ve teknoloji
anlayis1 ve gelisim siireci karsilagtirilarak, bir degerlendirme yapilmaya cgalisilmistir.
Ayrica, Batili lilkelerin bilim ve teknolojide ilerlemeler kaydetmesinin kdkeninde, Dogu
etkisinin de s6z konusu oldugu, gerilemeci tarih anlayisinin aksine, Osmanli’nin da
bilim ve teknolojiden tamamen uzak kalmadigi, Bati’nin igine girdigi bilimsel ve
teknolojik atilimi yakalamakta neden geciktigi izerinde durulmaya ¢alisilmistir.
Literatiirden yararlanilarak yapilan bu g¢alisma ile Osmanli ve Bati’daki bilim ve
teknolojinin geligim siirecine yonelik bir bakis acisi elde edilebilmesi amaglanmuistir.
Anahtar Kelimeler: Osmanli imparatorlugu, Bat1 Avrupa Ulkeleri, Bilim, Teknoloji.

AN ASSESTMENT ON OTTOMANS AND THE WEST
IN THE SENSE OF SCIENTIFIC AND
TECHNOLOGICAL DEVELOPMENTS

Abstract

Considering the civilizations which are divided into two as Eastern and Western, it is
clearly seen that the West has left the East far behind in terms of Science and
Technology in historical process by reenforcing the imported innovations from the East
that once had been scientifically and technically superior to the West. Inheriting the
Eastern and Islamic culture, Ottoman Empire had established its sovereignty over vast
lands for hundreds of years, but especially after late 17th century, Ottomans fell behind
in Science and Technology and in spite of the late efforts, they were not able to move
with the time. In this study, assessments are made by both comparing scientific and
technological mindsets and the development process between The Ottoman Empire and
the West. Besides, it is emphasized that the influence of the East remained at the roots
of the western developments and Ottomans were not totally oblivious to science and
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technology contrary to regressive view of history. This study also examines why The
Ottoman Empire fell behind the western innovations. With this literature research, it is
aimed to obtain a perspective on the scientific and technologic development process of
both Ottomans and The West.

Keywords: The Ottoman Empire, Western European Countries, Science, Technology.

GIRiS

Bilim, insanoglunun dis diinyadan deneyimledigi bilgilerden olusmaktadir. Bu
bilgiler demetinin, yani bilimin, insanoglunun hayatina, pratik ve kolaylastirici
¢Oziimler sunacak sekilde uyarlanmasi ise teknoloji olarak adlandirilabilir.
Esasen, bilim, bilgi ve teknoloji i¢ ice gegmis kavramlar gibi goziikkmekte olup
her bir kavramin tanimlamas1 yapilirken, bir diger kavramdan da yararlanilmasi
gerekir.

Insanlik tarihinin baglamasiyla birlikte insanoglu, ilkel de olsa teknoloji
iretmistir. Baglangigtan itibaren, insanlarin hayatta kalabilmek icin dogayla
miicadele edebilmelerini saglayacak gelismeler kaydedilmesi bilim ve
teknolojinin temellerini olusturmustur. Yani, kavramsal olarak olmasa da
uygulama olarak bilim, bilgi, teknoloji, insanlik tarihinin baslangicindan beri
insanoglunun hayatinda yer almistir. Bu baglamda, bilim ve teknoloji denilince
yalnizca modern diinyanin bilim ve teknolojisi anlagiimamalidir.

Diinya tzerinde ortaya c¢ikan ilk uygarliklar da deneyimledikleri bilgiler
6l¢iisiinde bilim ve teknolojiye katkida bulunmuslardir. Dogu-Bati uygarliklari
seklinde bir ayrnim yapildiginda, Dogu uygarliklarinin bilim ve teknolojideki
iistiinliikleri karsisinda Bati’nin, Dogu’dan aldiklarinin iizerine daha farkl
eklemeler de yaparak ve yenilerini de ekleyerek, tarihsel siiregte Dogu’yu bilim
ve teknoloji anlaminda geride biraktig1 ve tekrardan bu bilgiyi Dogu’ya transfer
ettigi goriilmektedir. Dogu uygarliklar1 ve islam uygarliginin mirasini devralan,
genis cografyalara sahip olarak, yiizyillarca hiikiimranligini siirdiiren Osmanl
Imparatorlugu da temelleri yaklasik 15. yiizyilin sonlarinda atilmaya baslayan

gelismelerin neticesinde, ozellikle 17. ylizyil sonlarindan itibaren bilim ve
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teknoloji agisindan Bati ilerlemesinin gerisinde kalmis, bir takim cabalar igine
girmisse de, bu siire¢ sonrasinda toparlanabilmesi miimkiin olmamustir.

Osmanli imparatorlugu’nun, Bat: karsisinda bilim ve teknoloji agisindan geride
kalmas1 yaygin olarak, 6zellikle de askeri teknoloji agisindan yetersiz kalarak,
fazlaca toprak kaybetmesine dayandirilmaktadir. Bu dogrultuda Osmanlinin
Bati’daki bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmesi gerektigini anladiginda
ise oldukca ge¢ kalmis oldugu one siiriilmektedir. Bu goriislerde dogruluk pay1
bulunmakla birlikte, Osmanli’da da bilim ve teknolojiye yonelik faaliyetlerin ve
uygulamalarin var oldugunun belirtilmesi gerekir. Ciinkii, insanoglunun
varolusundan beridir her toplum, kendi ihtiyaclari dogrultusunda dogaya ve
¢evresine miidahalede bulunma geregi hissetmistir. Bu dogrultuda hig siiphesiz
Osmanli da bilgi ve deneyimler kazanmis ve kendi geleneksel bilim ve
teknolojisini olusturmustur. Bazi toplumlar bu konuda bazi avantajlar1 daha iyi
degerlendirebilmis ve Sanayi Devrimi ile baglayan eklemlenme siirecinde diinya
iilkeleri, bilim ve teknoloji agisindan distiinliikk durumlarma gore giiglerini
gosterebilmislerdir.

Calismamizda, Osmanli’da ve Batili {ilkelerdeki bilim ve teknoloji anlayisina
bakis agis1 ve gelisim siireci karsilastirilmaya calisilmistir. Bati’nin bilim ve
teknolojide ilerlemeler kaydetmesinin kdkeninde, Dogu etkisinin de s6z konusu
oldugu, Dogu uygarliklarinin mirasini devralan Osmanli’nin da gerilemeci tarih
anlayisinin aksine tamamen bilim ve teknolojiden uzak kalmadigi, ihtiyaca
binaen bu yonde gelismeler kaydetse de Bati’nin igine girdigi bilimsel ve
teknolojik doniisiimii yakalamakta neden yetersiz kaldig: iizerinde durulmaya
calisilmistir. Literatiir taramasi yapilarak olusturulan bu ¢aligsma ile, Osmanli ve
Bat1 iilkelerindeki bilim ve teknolojinin gelisim siirecine ydnelik olarak bir

bakis agis1 elde edilebilmesi amaglanmistir.
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1. Bilim ve Teknoloji Acisindan Osmanlr’ya Genel Bir Bakis

“Osmanli Bilimi” denilince, Osmanli hiikiimranligi boyunca, Osmanli’nin
yayildig1 cografyada gelisen ilmi faaliyetler akla gelmelidir (Ihsanoglu, 1999:
17). Bilimsel ve teknolojik gelismeler agisindan Osmanli Devleti genellikle,
kendisi bu gelismelere bir katkida bulunmadigr gibi gelismeleri takip edebilme
acisindan da gelismelerin merkezi niteligindeki Bati’nin da gerisinde kalan bir
devlet olarak degerlendirilmistir. Boyle bir degerlendirme, Osmanli toplumu
haricinde, genel olarak Islam toplumunun, 17. yiizyil itibariyle bat1 toplumunda
goriilen ilerlemeye ayak uyduramadigini ifade eden, olumsuz bir degerlendirme
niteligindedir (Grant, 2011: 57). “Bat1 ve digerleri” veya “bat1” ve “dogu”
seklindeki  kategorilestirme, bilimsel agidan Osmanli’nin  durumunu
aciklayamaz (Mossensohn, 2019: 18). Burada, Bati merkezli bir anlayisla
tamamlanan, dogrusal-ilerlemeci bir tarih anlayiginin etkili oldugu sdylenebilir.
Bat1 merkez, geri kalan {ilkeler ise ¢evre olarak nitelendirilirken medenilesme,
batililagsma ile aym anlama gelmektedir (Tabakoglu, 2015: 38). Bati
iistiinliigiiniin kosulsuz olarak kabul edildigi ve bu dogrultuda ¢6ziim yollarinin
arandigl, Osmanli toplumsal tarihini bati kaliplar ile degerlendiren bdyle bir
bakis acis1 yaniltict olacaktir. Zira tarihsel siirecte, uygarlik tanimina uyan ilk
toplumlar, batida degil doguda ortaya ¢ikmistir (Mezopotamya, Misir, Cin...).
Batida ise ilk uygarliklar, Akdeniz ve ¢evresinde kurulan uygarliklar vasitasiyla
cok daha sonradan ortaya ¢ikmistir (Durmus, 2017: 951-952).

Tarihi, objektif bir bakis agisiyla ele alabilme agisindan, tarihsel gerceklerin bati
temelli, gerilemeci bir tarih yaklasimindan uzaklagilarak, Osmanli toplumsal ve
cevresel kosullarmin da degerlendirmelere net bir sekilde dahil edilerek ele
alimmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde, Osmanli’nin bilimsel ve teknolojik
yenilikler karsisinda neden geri kaldigim ya da bu yeniliklere neden 6n yargi ile

yaklastigim anlamak miimkiin olmayacaktir (Durmus, 2017: 966).
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Osmanli’nin gerilemesi konusunda tarihgiler farkli yorumlarda bulunmakla
birlikte, genelde bu gerileme yaklagiminin esasi, 17. yilizyildan itibaren devletin
askeri teknoloji bakimindan bati karsisindaki yetersizligine dayandirilmaktadir
(Grant, 2011: 74). 17. yiizy1l sonlarma dogru, Osmanli’nin Bat1 teknolojisi
karsisindaki askeri yenilgileri neticesinde, Bat1’ya ayak uydurmak diisiincesi ile
hareket edilmis ve Bati teknolojisi ile dogrudan bir temas kurma durumunda
kalan Osmanli’da, bunun alt yapisim1 besleyen bilimsel gelisme dikkate
alinmaksizin, 6zellikle de 19. yiizyilda, sirf teknoloji aktariminin yeterli olacagi
gorlisii 6ne ¢ikmistir (Dolen, 1999: 62-63). Bunun disinda, Osmanli igin
diinyadan bir haberi olmayan, kendi i¢ine kapali ve kendi igindeki olanlarla dahi
ilgilenemeyen bir devlet tablosu ¢izildigi de goriilmektedir. Bilgisizlige vurgu
yapan bu goriise gore, bilgisizligin kaynagi Osmanli Devleti’nin yonetim bigimi
olup devlet iginde karsilagilan sorunlarin ve ¢ikmazlarin bir bilgisizlikten
kaynaklandigi diistiniilerek, bilgilendirme ve bilginin arttirilmasi ile sorunlarin
giderilebilecegi inanci ortaya ¢ikmistir. Ancak, daha sonradan Cumhuriyet
doneminde de etkisini siirdiiren bu diisiinceden hareketle, disar1 ile daha fazla
icli dish olunmasi, Bati’ya egitim amaciyla gencler gonderilerek, devlet
yonetimi ve iiniversite kademelerinde bilimsel faaliyetlerin bu kisilere
birakilmasi, disaridan bilim adamlarinin getirilmesi gibi yollara bagvurulmus
olsa da gittikce artmakta olan bilgi ithali ile dahi ne Osmanli’da ne de
Cumbhuriyet devrinde sorunlar ¢éziimlenememistir (Tuna, 1999: 55).

1.1. Osmanl’da Ilmi Yapilanma

Osmanlilar, Kuzeybati Anadolu’da kiigiik bir u¢ beyligi iken, daha sonradan
hizla genisleyerek, tarihteki en biiyiik ve en uzun O6miirlii devletlerden birini
olusturmuslardir (Unan, 2010: 15). Osmanlilardan 6nce Anadolu’da varlik
gosteren Anadolu Selguklulari ve Anadolu beyliklerinin olusturdugu

kurumlasma, 11. yiizyildan itibaren Anadolu’da, islam diinyasindaki bilimsel




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

bilgiyi de temel alan bilimsel ¢alismalarin varligina isaret etmektedir (Kahya,
1999: 25). 13. yiizyil sonunda kurulup, Anadolu ve Balkanlar iizerinde
yayilarak, 1517 senesi itibariyle Arap diinyasim da idaresi altina alan
Osmanlilar, hem Orta Avrupa’dan Hint Okyanusu’na kadar genis bir sahada
hakimiyet kurmayr hem de Islam diinyasinin en giiglii devleti haline gelmeyi
basarmuslardir (Ihsanoglu, 1999: 17).

Islam diinyasinin Bati’ya kapali ve muhafazakar gelenegin korunmasi amaciyla
bilingli olarak herhangi bir yeniligi ya da bulusu reddettigi yoniinde yaygin bir
goriis s6z konusudur. Ancak bu tiirden bir muhafazakar reddedisin her zaman
basarili oldugu sdylenemez. Gergekte Islami toplumlarda, yasak ve tehlikeli bir
yenilik ile benimsenebilir bir yenilik konusundaki goriis birligi dénemden
doneme farklilk gostermistir. Islam diinyasmin bir mensubu ve tarihi ve
kiiltiirinlin bir mirasgisi olarak Osmanli da bu tarzda bir tutumdan etkilenmistir.
Osmanli, kabul ve direng yonlerinin ayni anda barindigi bir tutum iginde
olmustur. Nitekim, 16. Yiizyi1lda Habsburglarin Osmanl biiyiikel¢isi olan O.G.
Busbecq Osmanlilarin, ihtiyaclart dogrultusunda pratik buluglar1 benimsemede
oldukea hevesli bir ulus oldugunu yazmakla birlikte, Osmanlilarin pek ¢ok batil
inancinin oldugunu, bu nedenle de inang¢larinin kurallarina veya dini liderlerinin
otoritesine zarar verecegini diigiindiikleri buluglar1 Osmanlilara kabul ettirmenin
imkansizli§indan bahsetmistir. (Mossensohn, 2019: 21).

I[slam diinyasindan yapilan ilmi tasnifler ve degerlendirmeler, fazlaca bir
degisiklik yapilmadan Osmanlt ilim cevreleri tarafindan benimsenmistir.
Osmanlilar, yonetim olsun ilim ve egitim-6gretim miiesseseleri olsun, biitiin
miiesseselerinin ve geleneklerinin olusumunda bu mirastan yararlanmislardir.
Nitekim, birgok Islam alimi tarafindan yapilan cesitli ilim tasniflerinin
Osmanlilar éncesine dayandigi bilinmektedir. Farabi, Ibn Sini, Harizmi, ibn

Hald(in, Imam Gazzali, Fahruddin-i R4z, bu alimlerin énde gelenleri arasinda
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yer almaktadir. Osmanlilarm ilk kurulus dénemlerinden itibaren Islam
iilkelerine tahsil i¢in giden ilim adamlarinin, dini ve din dis1 ya da felsefi
nitelikteki ilimlerle ilgili edindikleri bilgi ve anlayis, Osmanli bilim anlayis
tizerinde oldukga etkili olmustur (Unan, 2010a: 15-19).

Her ne kadar Osmanlilarda bilimsel ¢alismalar, gecmis uygarliklardan edinilen
bilimsel bilgiye dayali olarak gelismigsse de Osmanlilarin bilimin hemen her
dalinda belli lgiilerde katkilari oldugu da belirtilmelidir. Ornegin; 15. yiizyilda
Ali Kuscu, Mirim Celebi, 16. ylizyilda Kadizade-i Rumi, Takiyliddin astronomi
alaninda 6nemli katkilar1 olan alimlerdir. Takiyiiddin ayni1 zamanda, astronomi
alanina yonelik gelistirdigi aletlerle teknik olarak da katki saglamustir.
Astronomi ile ilgilenen bu alimler ayrica matematik ile de ilgilenen alimler
arasinda yer almiglardir. Tip alaninda ise, 15. ylizyilda Miimin b. Mukbil goz ve
g6z hastaliklartyla ilgili c¢aligmalariyla, Sabuncuoglu cerrahi teknik ve
yontemiyle ilgili ¢aligmalariyla ve yine aym ylizyilda Emir Celebi genel tip
calismalariyla Osmanli tip bilimine katki sunan isimlerden bazilaridir (Kahya,
1999: 28). Osmanlh tibbindaki degismeler, tipki askeri teknolojideki degisimler
gibi genel olarak seckinlerin, 6zel olarak ise padisahin himayesinin bilim ve
teknolojiyle iligkili olan siiregleri nasil etkiledigini ortaya koymaktadir
(Mossensohn, 2019: 174).

Osmanlilarda “bilim ve felsefe”, biitlinlesik bir bilgi anlayisindan kaynakli
olarak “ilim” kavrami altinda toplanmis olup biitiin ilimler, ¢ogunlukla “akli ve
nakli” ilimler olarak ayrima tabi tutulmuslardir. Fizik, Matematik, Aritmetik,
Geometri, Astronomi, Musiki, Siyaset, Ahlak, Iktisat akil yoluyla elde edilen
bilgilere dayanan “akli ilimler” i¢inde yer alirken, Tefsir, Hadis, Fikih ve Kelam
ise, Kur’an-1 Kerim ve Hadisler’den aktarilarak derlenen bilgilere dayanan
“nakli ilimler” arasinda yer almaktadir (Demir, 2010: 208). Daha Onceden,

Osmanli’nin karsilagtigi sorunlar ve ¢ikmazlar, bilgisizlige ve diinyadan
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habersiz olmaya dayandiran goriislerin de bulundugundan bahsedilmisti.
Aslinda meselenin bu sekilde 6ne siiriildiigli gibi olmadigini ifade eden farkli
bir goriise gore, Osmanli’nin Bati’dan tamamen habersiz olmadig1 aksine, buna
yonelik oOrneklerin yiikselis devri ile smurli kalmayip, 18. ylizyil itibariyle
Matematik, Tip ve Saglik, Astronomi, Fizik, Kimya, Jeoloji, Zooloji, Botanik,
Cografya ve Haritacilik gibi bilimlerde, Dogu’nun bilim geleneginin yam sira,
Bati’da olusan gelismelerin de yakin bir sekilde izlenerek, telif ve terclime
faaliyetleri ile temel kitaplarin hazirlandigi, bazi aksamalar olsa dahi egitimin
stirdiirildigi ifade edilmektedir (Tuna, 1999: 55).

Anadolu’da kurulan ilk Tiirk devletlerinde oldugu gibi ilmi yapilanma, ilk
kurulus yillarindan itibaren Osmanli Devleti icin de biiyiikk bir oneme sahip
olmustur (Kahya, 1999: 25). Klasik dénemde medreseler, Osmanlilarin ilmi
anlayisimin ana kaynagi niteligindeki 6nemli miiesseseler olarak karsimiza
cikmakta olup sosyal ve iktisadi hayat i¢cinde onemli bir rol oynayan, Ilmiye
sinifina dahil olan ulema, bu medreselerde yetismistir (Thsanoglu, 1999: 17).
Iznik Orhaniyesi, ilk Osmanli medresesi olarak bilinmektedir. Bu medresenin
ilk hocalar1 arasinda sayabilecegimiz, Daviid-1 Kayseri, Alaiiddin Esved, Molla
Fenari, Molla Yegan, Hizir Bey, Molla Lutfi, Ibn Kemal ve Ebussuud Efendi
gibi klasik Osmanli dénemi ilmi hayatinin 6nemli alimleri, daha 6nce de bahsi
gecen Fahruddin-i R4zl mektebine mensup olan ya da bu silsileden gelen
alimler olarak, Osmanli medreselerinin en taninan hocalar1 arasinda yer
almislardir. Buradan hareketle, Osmanli medrese sisteminin ilmi ve fikri alt
yapisinin R4zl mektebine dayandigini sdylemek miimkiindiir. Ancak, Osmanli
ilim adamlarinin, Razi mektebi gibi ileri goriisli bir ekole mensup olmalarina
ragmen, bu ekoliin 6nemli alimleri kadar verimli olamadiklar1 aksine, onlarin

takipgisi durumunda kaldiklarini da belirtmek gerekir (Unan, 2010a: 20).
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Kurulus ve gelisme donemlerinde medreseler ¢ogunlukla devlete baskentlik
yapan sehirlerde kurulmustur. Iznik’te kurulan ilk medresenin ardindan,
Bursa’da ve Edirne’de kurulan cesitli medreseler bunlar arasindadir. Istanbul’un
fethedilmesiyle bu gelenek Istanbul’da da siirdiiriilmekle birlikte, Istanbul’da
yeni kurulan miiesseselerin, Onceki gelismekte olan sistemin bir halkasi
olmaktan ziyade, olgunluk donemine ge¢meye baglayan bir egitim sistemi ve
anlayigmin 6zelliklerini tagidigi sdylenebilir. Istanbul’un fethine kadar gegen
siire¢ egitim-6gretim ve bilim agisindan bir emekleme dénemi iken, Istanbul’un
fethi ile baslayan siireg, Osmanli egitim-6gretim ve bilim kuruluslar1 agisindan
bir doniim noktasi niteliginde olmustur (Unan, 2010b: 77-78). Bunda, Fatih
Sultan Mehmed’in bilimsel etkinlikleri gelistirmeye ve bilim adamlarim
korumaya yénelik girisimleri, Fatih kiilliyesini kurmasi, Istanbul’un bir kiiltiir
merkezi olmasini saglama cabalarinin biiylik bir payr vardir (Gokdogan ve
Unat, 2010, 49-50).

Ik dénemlerin Osmanli medreselerinde esasen dini nitelikli derslere yer
verilmis olup Osmanh alimleri de c¢ogunlukla dini nitelikli dallarda
calismuslardir. Istanbul’un fethi ardindan ise, 6nceki dénmelere gore ilmi agidan
Oonemli bir canlanma yaganmaya baslanmis, felsefi ve ilmi diislinlise yonelik
gelismeler olmustur. Ancak, din-dis1 ilimlerle ilgili ¢aligmalar medreselerden
ziyade, esasen ferdi ¢alismalarin neticesinde ortaya ¢ikmistir (Unan, 2010b: 78).
Osmanli Devleti’nin diger donemleri gibi Fatih Sultan Mehmed déneminde de
din dis1 bilim dallar1 iginde matematik-astronomi, tip ve cografya en ¢ok ragbet
goren bilim dallar1 arasinda yer almistir (Gokdogan ve Unat, 2010, 44). Kanuni
Sultan Siilleyman tarafindan Siilleymaniye medreselerinin kurulmasi, 16.
ylizyilda medreselerin gelismesinde son satha olarak degerlendirilebilir. Temel
egitim birimleri niteligindeki medreselerin disinda, tip ve astronomi gibi bilim

ve meslek alanlarinda usta-girak iliskisi i¢inde egitim yapilan sifahaneler,
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miineccimbasilik ve muvakkithane kurumlar1 da diger egitim kurumlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Thsanoglu, 1999: 18).

15. ve 16. ylizyillar, Osmanh biliminin altin ¢ag1 niteliginde olup Anadolu’nun
farkli sehirlerinde agilan yeni bilimsel merkezler ile cografya, astronomi gibi
bilimlerin varligi ve karmasik organizasyon yapisi bu niteligi gozler Oniine
sermektedir. Ayrica, bu donemde, Avrupa bilimine pozitif bir bakis agisi ile
yaklagildig1 da sdylenebilir. Esasen, devletin giiclii ve parlak doénemlerini
yasadigr 15. ve 16. yiizyillarda Osmanlilar, Avrupa’dan bilim transferine
herhangi bir ihtiyag duymamislardir. Mevcut Osmanli bilimsel birikiminin,
toplumun sosyo-kiiltiirel ihtiyaglarim1 karsiladigi yoniinde bir goriis iginde
olmuslardir. Avrupa’dan bilimsel transfer olmussa da, bu oldukga segici
nitelikte olup ¢ogunlukla da askeri teknoloji gibi kisith alanlar i¢in s6z konusu
olmustur (Miloudi, 1999: 38).

Osmanli toplumsal diizeni, ¢ok milletli bir yapiya sahip olup, etnik ayrimdan
ziyade dini ayrima goére olusan bu yapilanma iginde, Miisliiman, Rum-
Ortodoks, Ermeni ve Yahudi milletler yer almigtir. Her milletin kendi iginde
dini ve kiiltlirel faaliyetlerine serbesti taninmasi, toplumsal uzlas1 agisindan
biiyiilk bir dnem tasimistir. Boyle bir yapi i¢inde her millet, kendi egitim-
Ogretim kurumlarint olusturarak gelistirmislerdir. Farkli milli unsurlar,
yeniliklerin iilkeye girisinde de &nemli rol oynamuslardir. Ornegin, 1482’de
Yahudiler tarafindan Ispanya’da kurulan matbaa, Yahudilerin Osmanlilara gog
etmesiyle ve II. Bayezid’in de verdigi izinle, ilk kez Istanbul’da,1494’te
Yahudiler vasitastyla kurulmustur. Sonrasinda ise, 1567’de Ermeniler ve
1627°de de Rumlar ilk matbaalarin1 kurarak ¢alistirmislardir (Arslan, 1999: 48).
[k Tiirk matbaasi ise, 1727 yilinda Ibrahim Miiteferrika tarafindan kurulmus
olup bu donemde ¢ogunlukla tarih kitaplar ve sozliiklerin basimi yapilmistir

(Délen, 1999: 63).
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Osmanli Devleti, devletin siyasetine, toplumun anlayisina uygun olan ve gegerli
cozlimler iireten bilgi ve bilimlere, Dogu ve Bati ayrimi yapmadan, karst
cikmamis sadece, bu bilgi ve bilimlerin, devletin denetleyip yonlendirdigi
iligkilerin iizerine ve de disina ¢ikmasina izin vermemeye ¢alismistir (Tuna,
1999: 52). Higbir zaman Avrupa’nin bir somiirgesi haline gelmeyen Osmanh
Devleti, Misir veya Cezayir drnegindeki gibi somiirgelestirme yoluyla Avrupa
biliminin Anadolu topraklarma yayilmasina sahne olmamistir. Avrupa bilimi,
uluslararasi, normal aligverig kosullar1 iginde Osmanli topraklarinda yayilma
alan1 bulmustur (Miloudi, 1999: 38).

Osmanlilarin bilimsel bakis agisinda oncelikli olarak, pratik amaglar ve ilmi
kesiflerin uygulanmasi yoluna gidilmis olup, bilimselligin ii¢ temel unsurunu
olusturan teori, tecriibe ve arastirma bir biitiin halinde dikkate alinmamustir.
Boyle bir anlayis, Tanzimat oncesinde oldugu gibi Tanzimat déneminde de
Osmanli Devleti’nin egitim ve bilim politikasina yansimistir. Bati bilim ve
teknolojisiyle, ihtiyaglarina gore ve selektif bir sekilde temas kuran Osmanlilar,
uzunca bir siire bdyle bir yaklagimi benimsedikten sonra, kalkinma ve
ilerlemenin, kendi bilim geleneklerinden ziyade, Bati bilim ve teknolojisinin
kabuliiyle miimkiin olacagi yoniindeki bir yaklagimi benimsemislerdir
(Ihsanoglu, 1999: 23). Bat1 ile daha 6nceden siirdiiriilen siyasetten vazgecilerek,
Batililasma daha dogrusu “Baticilagma” siyaseti igine girilmis ve bu dogrultuda
oncekinden farkli bir bilim ve bilgi anlayisi olusmaya baslamistir. Karsilasilan
sorunlara Osmanli geleneksel yapisi i¢inde ¢6ziim bulunamamasi noktasinda,
“Baticilagma” devletin sorunlar1 i¢in bir ¢6ziim yolu olarak goriilmiistiir (Tuna,
1999: 52-54).

Avrupa biliminin segilerek transfer edilmesi olayi, 18. yiizyillda tamamen
degismeye baglamig ve Avrupa kiiltiirli 6zellikle de devletin merkezinde etkisini

hissettirmeye baglamistir. Bu etkilesimin bir neticesi olarak, bilim bir teori
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olmanin otesinde, bilimsel kiiltiirli tamamen etkileyen sosyal bir olgu olarak
degerlendirilmistir (Miloudi, 1999: 38). 18. yiizy1l itibariyle, Bati’dan bilimsel
ve teknolojik gelismeler genellikle Fransizca kaynaklarin ¢evrilmesi yolu ile
aktarilmistir. Osmanlilarin gelismeleri izleme mesafesi, 5 yil ila 10-15 yil
arasinda degigmekte olup, askeri ve teknik okullari gerek duydugu teknolojinin
ve bilimsel bilginin aktarimina oncelik verildigi goriilmektedir. Temel bilimlere
bir bilim olarak yaklasilmasi ise ancak, 1900’de Dartiilfiinun’un agilmasi ile s6z
konusu olmustur (Ddlen, 1999: 68).

2. Bilim ve Teknoloji Acisindan Bati’ya Genel Bir Bakis

Dogu diinyasina ¢eviriler vasitasiyla aktarilan Antik ¢ag bilimi, sonradan gesitli
katkilar yapilarak ve yine ¢evrilmek suretiyle Bati’ya aktarilmistir. Orta Cag’da,
Dogu ve Bati agisindan klasik bilim anlayis1 siirmekte olup temel bir bilimsel
anlayis farki bulunmazken, Ronesans’tan itibaren baslayan Bilimsel Devrim ile
klasik bilim anlayisindan kopus siirecine girilmistir. Boylece, bilim ve teknoloji
arasindaki mesafenin daralmasiyla, aralarindaki karsilikli iliski giderek artmaya
baslamistir (Ddlen, 1999: 62). Bilim ve teknoloji arasindaki iliskinin
yogunlagmasini, Sanayi Devrimi’nin bir sonucu olarak degerlendirmek
miimkiindiir (Zorlu, 2004: 297). Sanayi Devrimi’nin de etkisiyle bu iligki 18.
ylizyilin ortalarindan itibaren daha da artmis ve 19. yiizyilin ortalarinda ise
bilim ve teknoloji artik bir biitiiniin ayrilmaz pargalar1 olmuslardir. Biitiin bu
gelismeler sonucunda deneysel yaklasimlar, teknolojiyi iiretmede ve mevcut
teknolojinin dogru ve etkin uygulanmasinda yetersiz kalmaya baslamistir.
Dolayisiyla, hem yeni teknolojilerin {iretilebilmesi hem de iretilen
teknolojilerin uygulanabilmesi igin, temel bilimler alaninda bilimsel bilginin
iretimi bir zorunluluk teskil etmistir (Ddlen, 1999: 62). Bu zorunlulugun

basarilmasi ise Bati tarafindan gergeklestirilmistir.
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15. ylizyilin ortalarindan itibaren baglayip 16. yiizyilin sonlarina kadarki siirecte
Bati’da, askeri, iktisadi, cografi, siyasi, diisiinsel ve dinsel alanlarda biiyiik
gelismeler yaganmaya baslanmistir (Tanilli, 2012: 69). Bati’da bu gelismeler
yasanmaya baslarken, yiikselis dénemini yasayan Osmanli Imparatorlugu’nda
ise tam tersi gelismeler goriilmeye baslanmis olup Osmanli Imparatorlugu ve
Bat1 arasinda, bilimsel ve teknolojik agidan gittikce artan bir farkin olusmasi
kacinilmaz olmustur. 17. yiizyil itibariyle iyice belirginlesmeye baslayan bu
farklilig1 devlet, 18. yiizyil itibariyle kabul ederek bazi yeniliklerin yapilmasi
girisimlerinde bulunmustur (Kahya, 2010: 177).

Osmanl1 imparatorlugu ile arasindaki mesafeyi gittikge arttiran Bat1’da bilim ve
teknoloji agisindan yakalanan ivmenin temellerini, Bati’'nin Orta Cag’dan
cikigint saglayan farkl farkli gelismelere dayandirmak miimkiindiir (Tanilli,
2012: 69). Bat’nin heniiz yiikselise ge¢medigi donemlerde Osmanli
Imparatorlugu’nun, Dogu’nun koruyuculugunu ve savunuculugunu iistlenmesi
ve bunun yani sira Bati’nin, Dogu’yla iligkilerini ve ticaretini genis bir alam
kapsayacak sekilde denetim altina almasi, Bati’da oOnemli tikanikliklar
yasanmasina neden olmustur (Tuna, 1999: 54). Bu dogrultuda Bati, ekonomisini
olumsuz yonde etkileyen Osmanli niifuzu karsisinda yeni arayiglara yonelmek
zorunda kalmistir (Kiigiikkalay, 2014: 278). 1400-1600 yillar1 aras1 dénemde
Bati, bir inceleme ve kesif, okyanuslarin aragtirilarak yeni ticaret yollarinin
acilmas1 ve denizasir1 imparatorluklarin olugsmaya basladigi bir doneme
girmistir (Arnold, 2001: 71).

Roénesans ve Reform’un da etkisiyle, 16. ylizyilin sonlarina degin Bati’da, cogu
bilim alaninda oldugu gibi, cografya biliminde de biiyiik gelismeler yasanmaya
baslanmis olup, Ronesans ve Kesifler Cagi ile gelen yeniden uyanis siirecinde
Bati, cografi bilginin merkezi haline gelmistir (Glimiis¢ii, 2010: 620). Cografya

biliminin kegiflerden beslendigi sOylenebilir. Kesfedilen yeni yerler ise
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kasiflerin yol arkadaslar1 tarafindan basit haritalarda aktarilmistir. Haritacilik
acisindan o6nemli bir isim, Martin Waldseemiiller’dir. Kendisi, on iki yaprakli
bir diinya haritas1 ve 11 cm. ¢apinda bir kiire yaymlamis olup, Yeni Diinya’ya
ilk kez burada Amerika denilmistir. Bir diger onemli isim ise, kiire ve
haritalariyla biiytik bir ilerleme saglayan Flaman haritac1 Gerard Mercator’dur.
Kendisinin ¢izimlerinde, Avrupa ve Afrika kiyilar1 olduk¢a dogru gosterilmistir.
Asya ¢izimleri ise, dogruya oldukca yakin olmakla birlikte, kitay1 fazla dar
gostermistir. Mercator Ozellikle, Amerika c¢iziminde zayif kalmistir. Kuzey
Amerika’nin dogu kiyisinin ¢izimi pek dogru olmayip, kitanin kalani fazla genis
ve kiyilar belirsiz gosterilmistir. Mercator tarafindan ¢izilen Avrupa haritalar
ise, o donemdeki en yeni ve eksiksiz arastirmalara dayanilarak cizilmistir
(Smith, 2001: 167-168).

Bati’da baglayan kesifler ¢agi itibariyle iktisadi, askeri ve politik agidan bir
genisleme siireci igine girilmistir (Giiran, 2017: 123). 15. 16. ve 17. ylizyillar
itibariyle yapilan bilimsel caligmalar ayni zamanda, 18. yiizyillda Bati’da,
Aydinlanma Doénemi’nin yasanmasini da beraberinde getirmistir (Tuna, 1999:
54). Bati’nin bu kesiflere yonelmesinde, Miisliimanlarin aracilig1 olmadan deniz
veya kara yolu ile altin ve baharat gibi mallara dogrudan ulasabilme istegi gibi
iktisadi faktorlerin; matbaanin kesfi, Bati’nin Dogu ve Miisliiman diinyast ile
arasindaki savag ve ticaret iliskileri, cografya bilgisinin yayginlasmasi ve bu
donemdeki bilgilerin kasiflerin diisiincelerine biiyiik etkide bulunmasi gibi
diisiinsel faktorlerin 6zendirici oldugu sdylenebilir (Tanilli, 2012: 71-72).
Kesifler ¢agindaki gelismelerle teknolojik gelismeler birbirine paralel gitmistir.
Her yeni teknolojik gelisme kesifleri tetikleyici bir etkide bulunmustur.
Ozellikle Portekiz, denizcilik teknolojisinde gosterdigi gelismelerle kesiflerin
oncii {ilkelerinden biri olmustur. Portekiz yoneticilerinin, deniz giiciinii arttirma,

ticaret gemilerinin sigortalanmasii saglama, deniz ticaretini ve kraliyet
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donanmasini giliclendirme gibi girisimleri, kesifler siirecine Onemli katkilar
saglamistir (Kiigiikkalay, 2014: 280). Bu donemdeki gelismeler agisindan
bakildiginda, denizcilik ve cografya alanlarinda pusula ve barutun kullanimina
baslanmasi, gemilerle uzun mesafeli seferlere c¢ikilabilmesinde biiyiik bir rol
oynamustir (Tanilli, 2012: 69). Pusula ve barutun yan sira teleskopu da uzak
mesafeli seferlerde kullanilan 6nemli araglara ekleyebiliriz (Hunt, 2005: 45).
Pusulanin geligimi, astronomi bilimine duyulan ilginin bir sonucu olup
astronomi ayni1 zamanda, denizciligin ve takvim bilgisinin gelisimi agisindan da
Onem arz etmigtir. Astronomi ile ilgili bir ara¢ olan usturlabin, giines pusulasi
da denilen manyetik pusulanin, giines ve yildizlarin konumlarina gére enlem ve
boylami gdsteren astronomik halkanin daha ileri diizeyde modelleri tiretilmistir
(Smith, 2001: 174).

1600’lerin baglarinda teleskopun miikemmellestirilmesi, harita yapimciliginda
ustalasma ve liman girigleri veya sahil rotalarinin deniz fenerleri veya
samandiralarla isaretlenmesi gibi gelismelerin, denizcilik teknolojisi ve okyanus
seyahatlerinde goriilen onemli iyilestirmelerden bazilari oldugu sdylenebilir
(Heaton, 2005: 459).

Diinyanin geri kalan kismu ile ilgili bilgisi temel bir doniisiime ugrayan Bati
onciiliigiinde yapilan cografi kesifler ile, Pasifik ve Atlantik ilk kez gecilmis,
Umit Burnu kesfedilmis ve diinya ilk kez denizden dolasilmistir (Arnold, 2001:
11). Bu kesifler ile Bati’da goriilen genisleme neticesinde, diinya ticaret rotalari
degismis ve buna paralel olarak, diinya ticareti yeni bicimler almaya
baslamistir. Osmanli, ticaret yollar1 iizerindeki denetimini kaybetmis ve bu
durum Osmanli’nin  Dogu-Bati iliskilerinin diizenlenmesindeki roliinii
etkisizlestirmistir (Tuna, 1999: 54). Bati artik, Miisliiman-Tiirk unsurlarin

baskis1 olmaksizin ticari faaliyetlerini siirdiirebilecegi bir siirece girmistir.
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Ayrica, basta Bati insan1 olmak iizere, insanlarin diinya bilincinde 6nemli bir
doniisiim gergeklesmistir (Kiigiikkalay, 2014: 292).

Bu kesiflerin &ncii iilkelerinden biri olan Ispanya’nin, zengin altin ve giimiis
yataklaria sahip olan Meksika ve Peru’yu ele ge¢irmesinin bir sonucu olarak,
diger Bati iilkelerine biiyiilk miktarlarda degerli maden akist s6z konusu
olmustur (Giiran, 2017: 134). Boylece Bati, i¢inde bulundugu degerli maden
darligindan kurtulmustur (Berkes, 2016: 111). Bu donemde, Bati’ya hizli bir
sekilde degerli maden akis1 olurken, bir taraftan da kolonilestirme donemi
baglamigtir. Yiiksek miktarlardaki degerli maden akisi, 16. yilizyll boyunca
Bati’daki her iilkede farklilik gostermekle birlikte, fiyatlar1 asir1 oranlarda
arttirmistir. Fiyat devrimi olarak adlandirilan bu donemde avantaj saglayan
kesim ise kapitalist sinif olmustur (Hunt, 2005: 45). Cinkd, fiyat artislar
ticretlere yansimamistir (Kiigiikkalay, 2014: 280).

Tarihgilerin artik, Kesifler Cagi’ni, 15. ve 16. yiizyillarda goriillen fetih ve
seyahatleri, ani bir ilerleme veya gelismenin o6tesinde, en azindan 11. ve 12.
ylizyillardan beridir Bati’da olgunlagsmaya baglayan ekonomik, kiiltiirel ve
teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak degerlendirmeye basladiklari
gorlilmektedir (Arnold, 2001: 69). Bati’nin denizcilik ve gemicilik alanlarindaki
ilerlemeleri, 12. yiizy1l itibariyle, yani Hacli seferleri sonrasinda baslamis olup,
buradan hareketle, cografi kesiflerden bahsedilirken Dogu diinyasinin etkisinin
de gbz ardi edilmemesi gerekir ki, Bati, bu ilerlemeler sayesinde 15. yiizyildan
itibaren mevcut diinyasinin sinirlarini genigletebilme olanagi bulmustur (Tanilli,
2012: 70-71). Bu baglamda, denizcilik ve gemicilikle ilgili Dogu kokenli
aktarimlardan hareketle, Kesifler Cagi’ndaki gelismelerin, sirf Bat1 kaynakli bir
basar1 olmayip, Dogu-Bati kaynakli bir basar1 olarak degerlendirilmesi

miimkiindiir. Bati’nin buradaki farki, disardan aktarilan bilgi ve teknolojiyi
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uygulamada, genisletmede ve kendi deneyimleriyle birlestirebilmede, Dogu’ya
kars1 kesin bir iistiinliik kazanabilmeyi bagarmasi olmustur (Arnold, 2001: 41).
SONUC

Bilim ve teknoloji kavramlar genellikle ilerleme, gelisme, modernlesme
kavramlariyla esdeger goriilmektedir. Oysaki bilim ve teknoloji insanligin
varligindan itibaren, insanligin her déneminde, her toplumda var olmustur.
Bugiinkii teknolojiyle iiretilen bir tekerlegi nasil bir teknoloji iirlinii olarak
goriiyorsak, ilk icad edilen tekerlegi de ilkel donemler teknolojisinin bir iiriinii
olarak gormek gerekir. Elbette ki tarih boyunca, bilimsel ve teknolojik
ilerlemeler kaydetme diizeyi agisindan toplumlar arasinda farkliliklar s6z
konusu olmustur. Dogu ve Bati uygarliklar1 agisindan da durum béyledir. flk
uygarliklarin  dogdugu Dogu, Bati karsisindaki avantajli  konumunu
siirdirememisken Bati, Dogu kaynakli bilimsel ve teknolojik yenilikleri alip
geligtirerek ~ 0zglinlestirmistir. Digsardan aktarilan bilgi ve teknolojiyi
uygulamada, genisletmede ve kendi deneyimleriyle birlestirebilmede biiyiik bir
basar1 gostermistir. Zaman i¢inde bilim ve teknolojik gelismeler acisindan Dogu
ve Bati arasindaki diizey farkliliginin artmasi, tarih biliminde de Dogu
uygarliklar1 ile ilgili degerlendirmelerin, Bati merkezli bir bakis agisiyla
yapilmasini beraberinde getirmistir. Bir toplumun ileri veya geri toplum olarak
nitelendirilmesinde Bat1 0Ol¢iit olarak alinmistir. Ancak bu diisiinceden
hareketle, bilim ve teknoloji agisindan ilerleyenlerin gerisinde kalan {ilkelerin,
varliklar1 boyunca, bilim ve teknolojik gelisme ile ilgili olarak higbir ilerleme,
yenilik kaydetmediklerini sdyleyemeyiz.

Bilimsel ve kiiltiirel agidan Dogu ve Islam uygarliginin mirasini devralan
Osmanli Imparatorlugu ile ilgili degerlendirmelerde de genellikle bu bati
merkezli yaklasimdan hareket edildigi goriilmektedir. Bu dogrultuda, bilimsel

ve teknolojik gelismeler agisindan Osmanli imparatorlugu genellikle, kendisinin
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bilimsel ve teknolojik gelismelere bir katkisinin olmadigi ve bu gelismelerin
merkezi niteligindeki Bati’y1 takip etme konusunda da geride kalan bir devlet
olarak degerlendirilmistir. Boyle bir degerlendirme, Osmanli toplumu haricinde,
genel olarak Islam toplumunun, 17. yiizyil itibariyle bati toplumunda gériilen
ilerlemeye ayak uyduramadigini, bunda ge¢ kaldigini ifade eden, olumsuz bir
degerlendirme niteligindedir.

Osmanlinin gerilemesine yonelik farkli goriisler bulunmakla birlikte, genelde bu
gerilemenin esasi, 17. ylizyildan itibaren devletin askeri teknoloji bakimindan
bat1 karsisindaki yetersizligine dayandirilmaktadir. Bir bagka goriise gore ise,
aslinda Osmanlinin gii¢lii ve parlak donemlerini yasadigi 15. ve 16. yiizyillarda
Bati’dan bilim transferine herhangi bir ihtiyag duymadigi yoniindedir. Mevcut
Osmanli bilimsel birikiminin, toplumun sosyo-kiiltiirel ihtiyaglarini karsilamada
yeterli oldugu diisiiniilmiistiir. Bati’dan bilimsel transfer yapilmissa da, bu
oldukga segici nitelikte olup ¢ogunlukla da askeri teknoloji gibi kisitli alanlar
igin s0z konusu olmustur. Farkli bir degerlendirme de Osmanlinin, devletin
siyasetine, toplumun anlayisina uygun olan ve gecerli ¢oziimler iireten bilgi ve
bilimlere, Dogu ve Bat1 ayrim1 yapmadan, karsi ¢ikmadigi sadece, bu bilgi ve
bilimlerin, devletin denetleyip yonlendirdigi iligkilerin {izerine ve de disina
cikmasina izin vermemeye ¢alistigi yoniindedir.

Calismamizda, bilimsel ve teknolojik gelisim acisindan  Osmanl
Imparatorlugu’nun, bu alanlarda farki acan Bati karsisindaki durumu iizerine
literatiirde yer alan farkli goriisler ele alinmistir. Tarihsel objektivizmin bir
geregi olarak, her iilkenin kendi sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik yapisinin da
g6z Onilinde bulundurulmasi geregi vurgulanmaya calisilmistir. Osmanli ile ilgili
olarak yapilacak degerlendirmelerin de bu dogrultuda olmasi gerekir. Osmanl

bilim ve teknolojisiyle ilgili gelismeleri ele alan glinlimiiz mevcut literatiir
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caligmalarinda, Bati merkezli yaklasimlar yerine, bu ydnde bir egilimin

olugsmaya bagladig1 sOylenebilir.

19




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

KAYNAKCA

Arnold, D. (2001). Cografi Kesifler Tarihi (1400-1600). (¢ev. Osman Bahadir). 3.
Baski. Istanbul: Yonelis.

Arslan, A.T. (1999). “16. Asir Osmanli {lmi Hayatma Genel Bir Bakis”, iginde,
Osmanli-8-Bilim, Giiler Eren (edt.), Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari, 43-49.

Berkes, N. (2016). Tiirkiye Iktisat Tarihi. 2. Baski. Istanbul: Yap1 Kredi Yayinlar1.

Demir, R. (2010). “Osmanlilar Dénemi Tiirk Diigiincesine Genel Bir Bakis”, iginde,
Osmanlilarda Bilim ve Teknoloji-Makaleler, Yavuz Unat (edt.), Anakara:
Nobel Yayin Dagitim, 207-219.

Délen, E. (1999). “18. ve 19. Yiizyillarda Osmanli Bilimsel Literatiirii”, i¢inde, Giiler
Eren (edt.), Osmanli-8-Bilim, Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari, 62-68.

Durmusg, B.T. (2017). “Matbaa Teknolojisinin Osmanli Devleti’ne Giris Kosullar1 ve
Tartigmalar”, Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi,
Cilt: 5, Say1: 2, 950-968.

Gokdogan, M.D. ve Unat, Y. (2010). “Fatih Donemi (1451-1481) Bilim Anlayis1 ve
Bilim Adamlar1”, i¢inde, Osmanlilarda Bilim ve Teknoloji-Makaleler, Yavuz
Unat (edt.), Anakara: Nobel Yayin Dagitim, 39-50.

Grant, J. (2011). “Osmanlt “Gerilemesini” Yeniden Diisiinmek: Osmanli Devleti’nde
Askeri Teknolojinin yayilmasi (15. Yiizyildan 18. Yiizyilla Kadar)”, (gev.
Salim Aydiiz), Yakin Dénem Tiirkiye Arastirmalari, Sayt: 19-20, 57-79.

Gilimiiggii, O. (2010). “Osmanlilarda Cografya Bilimi”, i¢inde, Osmanlilarda Bilim ve
Teknoloji-Makaleler, Yavuz Unat (edt.), Anakara: Nobel Yayin Dagitim, 593-
646.

Giiran, T. (2017). Iktisat Tarihi. Istanbul: Der Yayinlar1.

Heaton, H. (2005). Avrupa Iktisat Tarihi. (cev. M. Ali Kilighay, Osman Aydogus).1.
Baski1. Ankara: Paragraf Yaynlari.

Hunt, E.K. (2005). iktisadi Diisiince Tarihi. (¢ev. Miifit Giinay). 1. Baski. Ankara: Dost
Kitabevi Yaylari.

hsanoglu, E. (1999). “Osmanli Bilimine Toplu Bakis”, icinde, Giiler Eren (edt.),
Osmanli-8-Bilim, Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari, 17-24.

Kahya, E. (1999). “Osmanlilardaki Bilimsel Calismalara Genel Bir Bakis”, iginde,
Osmanli-8-Bilim, Giiler Eren (edt.), Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari, 25-34.

Kahya, E. (2010). “On Sekiz ve On Dokuzuncu Yiizyillarda Genel Cizgileriyle
Osmanlilarda Bilim”, i¢inde, Osmanlilarda Bilim ve Teknoloji-Makaleler,
Yavuz Unat (edt.), Anakara: Nobel Yaym Dagitim, 177-205.

Kiigiikkalay, A. Mesut (2014). Diinya Iktisat Tarihi. 1. Baski. Istanbul: Beta Basim
Yayim Dagitim.

Miloudi, N. (1999). “Osmanli Tarihinde Bilim ve Teknoloji”, icinde, Osmanli-8-Bilim,
Giler Eren (edt.), Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari, 35-42.

Mossensohn, M.S. (2019). Osmanli’da Bilim/Kiiltiirel Yarati ve Bilgi Aligverisi.
(cev.Kiibra Oguz). 2. Baski. Istanbul: Tiirkiye is Bankasi Kiiltiir Yayinlari.

Smith, P. (2001). Ronesans ve Reform Cagi-Bir Sosyal Arkaplan Caligmast. (¢ev. Serpil
Caglayan). 1. Basim. Istanbul: Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir Yayinlar1.

Tabakoglu, A. (2015). Tiirkiye Iktisat Tarihi. Istanbul: Dergah Yaynlari.

Tanilli, S. (2012). Uygarlik Tarihi. 28. Baski. Istanbul: Cumhuriyet Kitaplari.

20



https://dergipark.org.tr/tr/pub/iuydta

Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

Tuna, K. (1999). “Osmanli, Batililasma ve Bilimler”, ic¢inde, Giiler Eren (edt.),
Osmanli-8-Bilim, Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari, 50-61.

Unan, F. (2010). “Klasik Dénem Osmanli Bilim Anlayis1”, icinde, Osmanlilarda Bilim
ve Teknoloji-Makaleler, Yavuz Unat (edt.), Anakara: Nobel Yaymn Dagitim,
15-38.

Unan, F. (2010). “Klasik Dénem Osmanli Bilim Anlayis1”, icinde, Osmanlilarda Bilim
ve Teknoloji-Makaleler, Yavuz Unat (edt.), Anakara: Nobel Yaymn Dagitim,
77-89.

Zorlu, T. (2004). “Osmanli Deniz Teknolojisi Uzerine”, Tiirkiye Arastirmalar1 Literatiir
Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2, 297-353.

21




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

THE EFFECT OF EMPLOYEE BRAND COMMITMENT
ON BRAND CITIZENSHIP BEHAVIOR:
THE ROLE OF YEARS OF EXPERIENCE, MONTHLY
INCOME, AND CONTACT WITH CUSTOMERS

Najwan ADILEH"
Ozgiir CENGEL™

Abstract

This study investigated the effect of employee brand commitment on brand citizenship
behavior from the employees’ perspective. This study also examined the differences in
employees’ perspectives of employee brand commitment and brand citizenship behavior
depend on their years of experience, monthly income, and contact with customers. This
study selected a convenience sample that includes ten banks in Palestine. This study
used a quantitative empirical causal research design, through a self-administered
structured questionnaire, and used descriptive statistics tests, One-way Analysis of
Variance (ANOVA), post-hoc multiple comparisons, two-step SEM process, and the
confirmatory factor analysis (CFA). Moreover, the data was analyzed using the
“Analysis of Moment Structure” AMOS 20 program. The findings revealed a strong
effect of employee brand commitment on brand citizenship behavior. Also, the study
found differences in employees’ perspectives on employee brand commitment and
brand citizenship behavior depend on their years of experience, monthly income, and
contact with customers. Therefore, this research study provides practical implications
related to enhancing employee brand commitment and brand supporting behavior.
Keywords: Employee Brand Commitment, Brand Citizenship Behavior, Years of
Experience, Monthly Income, Contact with Customers.

CALISAN MARKA BAGLILIGININ MARKA
VATANDASLIGI DAVRANISI UZERINDEKI ETKIiSI:
YILLARA GORE DENEYIMIN, AYLIK GELIiRIN VE
MUSTERILERLE ILETISIMIN ROLU

Ozet

Bu caligmada, caliganlarin marka bagliliginin marka vatandaslhigi davranisina etkisi
calisanlarin bakis acisindan incelenmistir. Bu calisma aymi zamanda c¢alisanlarin,
calisanlarin marka baglilig1 ve marka vatandasligi davranigina iligkin bakis acilarindaki
farkliliklari, onlarm yillara gdre deneyimine, aylik gelirlerine ve miisterilerle
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iletisimlerine bagli olarak incelemistir. Bu ¢alismada, Filistin'deki on bankayi i¢eren bir
uygunluk drnegi se¢ilmistir. Bu ¢alismada, kendi kendine uygulanan yapilandirilmis bir
anket aracilifiyla nicel bir ampirik nedensel arastirma tasarimi kullanilmis ve
tanimlayici istatistik testleri, Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA), post-hoc ¢oklu
karsilastirmalar, iki adimli SEM siireci ve dogrulayici faktor analizi (CFA) kullanmistir.
Ayrica veriler, “Moment Yapisinin Analizi” AMOS 20 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Bulgular, ¢alisan marka bagliliginin marka vatandasligt davranigi {izerinde
giiclii bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, ¢alisma, ¢alisanlarin, ¢aligsanlarin
marka bagliligi ve marka vatandagligi davranigina iligkin bakis acilarindaki
farkliliklarin, yillara gore deneyimlerine, aylik gelirlerine ve miisterilerle iletisimlerine
bagli oldugunu bulmustur. Bu nedenle, bu arastirma calismasi, c¢alisanlarin marka
bagliligint ve marka destekleyici davraniglart artirmaya iligkin pratik ¢ikarimlar saglar.
Anahtar Kelimeler: Caligan Marka Bagliligi, Marka Vatandagligi Davranisi, Yillara
Gore Deneyim, Aylik Gelir, Miisterilerle letisim.

INTRODUCTION

Brand citizenship behaviors exceed the role of employees responsibility in
delivering the brand promise and include their involvement in building the
brand reputation (Morhart, Herzog, & Tomczak, 2011). Also, committed
employees demonstrate compliance and behave positively in align with
organizational values (C. A. O’Reilly & Chatman, 1986; C. O’Reilly, Chatman,
& Caldwell, 1991). Several studies found that enhancing employees
understanding for the brand and increasing their knowledge for the brand values
will support their willingness to do extra-role behaviors and to deliver a
consistent brand promise (Papasolomou & Vrontis, 2006; Punjaisri & Wilson,
2011). In the service industry, the critical challenge is about creating fixed
experience for the customer. All the employees in the organization are
responsible for developing brand supportive behavior (Foster, Punjaisri, &
Cheng, 2010). Thus, it is critical to enhance employee brand-building behavior
that will contribute positively to costumers’ perception of service quality (Miles
& Mangold, 2005). Thus, this study displays a model from employees’
perspective for the relationship of employee brand commitment and brand

citizenship in the banking industry. Also, this study investigated any differences
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between employees’ perspectives of brand commitment and brand supporting
behaviors according to their years of experience, monthly income, and contact
with customers.

1.Brand Citizenship Behavior

The brand citizenship behavior defined as “an aggregate construct that
describes some general employee behaviors that enhance brand identity. Hence,
brand citizenship behavior describes the willingness of each employee to
voluntarily exhibit certain generic (brand- and sector- independent) behavioral
characteristics outside of the formally defined role expectation system, which
strengthen the identity of the brand” (Burmann et al., 2009, p. 266). Also, In
the study of Morhart et al. (2009), they described the brand citizenship behavior
as extra actions employees do beyond their given role which added value to the
corporate brand.

While brand citizenship behavior (BCB) derived from organizational
citizenship behavior (OCB), there is a major difference between these two
concepts. Organizational citizenship behavior is an intra-organizationally
concept that emphasis employees job-related performance. On the other hand,
brand citizenship behavior considers externally targeted behaviors that include
the relationship between employees and other stakeholders(Burmann & Zeplin,

2005; Shaari et al., 2012).
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Figure 1. Relationship Between The Constructs Of Organizational Citizenship
Behavior And Brand Citizenship Behavior

Organisation

Brand

G e tarQEt e

(OCB) Organizational Citizenship Behavior, (BCB) Brand Citizenship Behavior
Source: Burmann & Zeplin (2005)

Many previous studies suggested that employees with a high level of brand
citizenship behavior are eager to give their maximum effort to achieve
organizational objectives. They will show a high level of helping behaviors,
align with brand values, and illustrate compliance with the brand identity.
Employees with such behaviors are loyal to the brand, highly satisfied with their
jobs, and very aware of their and behaviors with stakeholders (Burmann &
Konig, 2011; Burmann & Zeplin, 2005; Punjaisri & Wilson, 2011).

According to Burmann, Zeplin et al. (2009) Brand Citizenship Behavior can be
operational in seven dimensions; willingness to help, brand awareness and
consideration, Brand enthusiasm, Sportsmanship, Brand endorsement, self-
development, advancement. Nevertheless, Burmann et al. (2009) diminished
these seven dimensions into only three dimensions; Brand acceptance, Brand
enthusiasm/proselytization, brand self-development (Asgarnezhad Nouri, Mir

Mousavi, & Soltani, 2016; Porricelli, 2013).
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2. Employee Brand Commitment

Several studies considered brand commitment as an antecedent of brand
citizenship behavior (Burmann, Zeplin, et al., 2009; Ravens, 2014). Moreover,
in their model, Burmann et al. (2009) stated that employees brand commitment
and brand citizenship behavior are critical elements for successful internal brand
management procedures, and for enhancing the brand strength. Employees who
are committed to the brand will demonstrate positive attitudes toward the brand,
seeking to communicate effectively with stakeholders. Nonetheless, slight
importance has been given to investigate in what way employees become
committed to that brand and how to improve employees relationship with the
brand (Erkmen & Hancer, 2015).

Brand commitment defined as “the extent of psychological attachment of
employees to the brand, which influences their willingness to exert extra effort
towards reaching the brand’s goals, that is, to exert brand citizenship behavior
and hence generate a new quality of brand strength” (Burmann, Zeplin, et al.,
2009, p.266). In the study of Allen, N.J., Meyer (1990) they stated that
organizational commitment consists of three dimensions; affective commitment,
continuance commitment, and normative commitment. The affective
commitment describes the emotional attachment between employee and
organization. Also, continues commitment derived from employee's perception
of the economic and social costs occurred for leaving the organization. Lastly, a
normative commitment refers to the feeling of obligation toward the
organization.

3. Situational Factors & Personal variable

In the study of Punjaisri et al. (2008) they stated that situational factors and
personal variables are affecting employees behaviors toward the brand also they

are impacting the customer-brand relationship. The situational factors including
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work environment and the relationship between coworkers. When employees
feel comfortable in their workplace, and having a cooperative relationship with
their colleagues, then their performance will be affected positively. According
to Porricelli et al. (2014), there is difference in the willingness to develop the
brand between managers and associates, and between full and part-time
employees. On the other hand, personal variables including employees’ age,
educational background, and length of service, are affecting employee brand
commitment and brand supporting behaviors. In the study of Punjaisri et al.
(2008), they stated that the longer an employee stayed in an organization, the
higher level of brand citizenship behavior. Also in the study of Kee, Ahmad, &
Abdullah (2016), they argued that there is a moderate positive relationship
between the salary system and organizational commitment. Consequently, if an
organization used salary as one of the strategies in motivating the employees, it
might lead to higher organizational performance (Tella, Ayeni, & Popoola,
2007). According to Hsieh (2016), in the financial industry, there are positive
effects for frontline employee sentiment on the financial performance and on
the non-financial performance of the organization. Moreover, when frontline
employees revealed their brand citizenship behaviors customers will feel more
satisfied, and they will engage in the brand supporting behaviors (Chiang, Han,
& McConville, 2018).

Based on the studies above, the following hypotheses represented:

Hy;: Employee Brand Commitment does not affect Brand Citizenship Behavior.
H;: Employee Brand Commitment positively affect Brand Citizenship Behavior.
Hoia: Employee Brand Commitment does not affect Brand Acceptance.

Hi.: Employee Brand Commitment positively affect Brand Acceptance.

Hoi: Employee Brand Commitment does not affect Brand Proselytization.

Hip: Employee Brand Commitment positively affect Brand Proselytization.
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Hyie: Employee Brand Commitment does not affect Brand Development.

Hi.: Employee Brand Commitment positively affect Brand Development

Hos: There is no significant difference in employees’ perspective on brand
commitment among employees according to years of experience in the bank.

H,: There is a significant difference in employees’ perspective on brand
commitment among employees according to years of experience in the bank.
Hos: There is no significant difference in employees’ perspective on brand
citizenship behavior among employees according to years of experience in the
bank

Hs: There is a significant difference in employees’ perspective on brand
citizenship behavior among employees according to years of experience in the
bank

Hos: There is no significant difference in employees’ perspective on brand
commitment among Employees according to monthly income

Hy: There is a significant difference in employees’ perspective on brand
commitment among Employees according to monthly income

Hys: There is no significant difference in employees’ perspective on brand
citizenship behavior among Employees according to monthly income

Hs: There is a significant difference in employees’ perspective on brand
citizenship behavior among Employees according to monthly income

Hys: There is no significant difference in employees’ perspective on brand
commitment among employees according to their contact with customers.

Hs: There is a significant difference in employees’ perspective on brand

commitment among employees according to their contact with customers.

Hy;: There is no significant difference in employees’ perspective on brand
citizenship behavior among employees according to their contact with

customers.
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H;: There is a significant difference in employees’ perspective on brand
citizenship behavior among employees according to their contact with
customers.

According to the literature presented above, the following is the prepared

conceptual model:

Figure 2. The Conceptual Model

Brand
Acceptance
Employee Brand
Brand Citizenship
Behavior Brand

Commitment Proselytization

Brand
Development

4. The Significance of The Study

This study aims to contribute useful information for brand services as well as
for the researcher. This study intends to understand the employees’ perspective
on the effect of employee brand commitment and brand citizenship behavior.
Moreover, this research will be significant in addressing the gap of the role of
employee years of experience in the bank, the monthly income, and contact
with customers, and the effect of these three variables on employees’
perspective of employee brand commitment and brand citizenship behavior.

Therefore, this study may provide some benefits to the banking sector and the
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researcher in order to understand better the factors that will enhance employee
brand commitment and increasing the brand supporting behavior.

5. Research Design

This study targeted the banking industry in Palestine, and 10 out of 15 banks
accepted to be part of this research. This study explores the employees’
perspective on brand commitment and brand citizenship behavior. Thus, the
unit of analysis in this study is the banks’ employees from various departments,
several groups of years of experience, different groups of monthly income, and
different roles including contact with customers and non-contact with
customers. Employees expressed their perspective through a self-administered
structured questionnaire. Also (614) surveys were identified as usable out of
(627) collected survey.

6. Measurements

This study measured employee brand commitment using the scale of
Kimpakorn & Tocquer (2010) that was adopted previously by Cook & Wall
(1980) and also used by several previous organizational commitment studies.
Also, Respondents asked to assess their perceptions concerning Brand
Citizenship behavior using the scale of Burmann, Jost-Benz, & Riley, (2009).
In this scale, brand citizenship behavior defined as a three-dimensional concept.
Including brand acceptance, brand proselytization, and brand development.
Lastly, this study investigated the difference between respondents from various
personal variables including income and years of experience, and contact with
customers. Therefore, some demographic questions included in the
questionnaire.

7. Data Analysis

In this study One-way Analysis of Variance (ANOVA) used for investigating

the differences for demographic characteristics of respondents. Also, the
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univariate analysis performed for all the variables. Additionally, for
investigating the group that is responsible for the differences this study used the
post-hoc multiple comparisons via Tukey’s HSD test. Also, the study used two-
step SEM process through the “Analysis of Moment Structure” AMOS 20
program. For assessing the measurement model fit and construct validity, the
study used the confirmatory factor analysis (CFA) (Hair, Black, Babin, &
Anderson, 2014). Also, the study used stand-alone fit indices for assessing the
overall model goodness of fit. The Table 1 shows the cut-off values for the fit
indices that were used in this study as suggested by Hu & Bentler (1999).

Table 1. Fit Index and Cut-off Values Fit

Fit Index Cut-off Criteria
¥2(Chi-square goodness of fit) p>0.05
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) RMSEA < 0.06
SRMR (Standardized Root Mean Residual Incremental) SRMR<0.08
CFI (Comparative Fit Index) CFI1>0.95

TLI (Tucker-Lewis Fit Index) TLI>0.95

Source: Hu & Bentler (1999)

Following the convergent validity and the reliability assessed through measuring
the internal consistency and evaluating the discriminant validity. Then, the
significance of the was relationships and the structural model was evaluated (Hair et
al., 2014). Then, the hypotheses tested and the path diagram used for the estimation
of the relationships. Primary Analysis conducted for the demographic

characteristics of employees show the following results in Table 2 below:
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Table 2. Demographic Characteristics of Respondents

Research Dem(-)gl.'aphlc Number %
Characteristic
Years of Experience in the Bank
Less than one year 56 9.1
From 1-4 years 192 313
From 5-8 years 121 19.7
From 9-12 years 146 23.8
More than 12 years 99 16.1
Total 614 100
Monthly Income
Less or equal $1000 300 48.8
$1001-$2000 196 31.9
$2001-$3000 78 12.7
$3001- $4000 29 4.7
More than $4000 11 1.8
Total 614 100
Contant with customers
Yes 303 49.3
No 311 50.7
Total 614 100

Then, the collected data are presented using descriptive statistical tools as shown below
in Table 3.

Table 3. The Descriptive Analysis of the Study’s Dimensions

CI 95% for mean

Dimensions N Mean  Std. Skewness Kurtosis Lower Upper

bound  bound

Employee Brand 614 411 0.723 -0.828 1.775 4.058 4.173
Commitment

Brand Acceptance 614 395 0.630 -0.818 1.558 3.900 4.000
Brand Proselytization 614 394  0.617 -0.844 1.105 3.893 3.991
Brand Development 614  3.73  0.638 -0.843 1.804 3.680 3.781

In order to compare the differences between the different demographic
characteristics between respondents’ groups, the parametric techniques

specially T-test and ANOVA test were used. Following are the study’s null
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hypotheses findings related to demographic differences between employees
using T-test and ANOVA:

Table 4. ANOV A-test Results for Employees According to their Years of
Experience in the Bank for the Study Dimensions

Descriptive Analysis

. . ANOVA
Dimensio Mean Std.
n
Gl G2 G3 G4 G5 Gl G2 G3 G4 G5 P-value Post-Hoc
Employee
Brand G5>G2**
4.09 | 4.01 4.08 | 4.13 | 4.38 0.73 0.75 0.75 0.71 0.58 | 0.001%*
Commit- G5>G3*
ment
Brand

Acceptanc 4.07 | 391 394 | 3.88 | 408 | 0.56 | 0.71 0.58 | 0.65 | 0.50 0.064

(5]

Brand

Prosely- 4.02 | 391 390 | 390 | 409 | 0.63 | 0.65 | 0.66 | 0.59 | 0.51 0.065
tization

Brand

Develo- 380 | 3.70 | 3.73 | 3.70 | 3.80 [ 0.60 | 0.69 | 0.69 | 0.60 | 0.55 0.672
pment

BCB 396 | 3.83 | 3.85 | 3.82 | 398 | 0.52 | 0.61 0.57 | 0.54 | 0.44 0.109

Years of Experience groups: G1= Less than one years, G2= 1-4 years, G3= 5-7 years,
G4= 8-14 years, G5= 15 or more years. *Significance level at 5%, **Significance level

at 1%.

The above Table 4 indicates that at 1% and 5% level there is a significant
difference between employees according to years of experience in the bank for
employee brand commitment. Therefore, a further investigation conducted by
using a post hoc test (Tukey HSD comparison) to understand which groups
differ from each other. Mainly, the respondents of the fifth group (15 years or
more) rated higher than the other four groups. Thus, while the second null

hypothesis be rejected, the third null hypotheses will not be rejected.
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Table 5. ANOVA-test Results for Employees According to the Monthly
Income Groups for the Study Dimensions

Descriptive Analysis

ANOVA
Mean Std.

Dimensions

Post-

Gl G2 G3 G4 G5 Gl G2 G3 G4 G5 P-value

Hoc

Employee
oy 0.001 G2>Gl*

Brand 4.00 | 420 | 427 | 418 | 455 | 0.79 0.63 | 0.69 | 0.64 | 0.42

*k G3>G1*
Commitment

Brand
390 | 395 | 415 | 404 | 3.87 | 0.67 0.63 | 0.51 | 0.36 | 0.72 0.031* G3>Gl1*

Acceptance
Brand 0.007

385 | 3.99 | 410 | 406 | 3.98 | 0.64 0.58 | 0.67 | 0.48 | 0.33 G3>G1*
Proselytization *k

Brand
3.67 | 3.81 | 3.72 | 3.82 | 3.87 | 0.66 0.60 | 0.72 | 0.40 | 0.41 0.170
Development

BCB 380 | 391 | 3.98 | 3.97 | 391 | 0.59 0.52 | 0.56 | 0.38 [ 0.45 0.046* G2>Gl1

Monthly Income: G1= less than or equal 1000, G2= 1001-2000, G3=2001-3000, G4=
3001- 4000, G5= 4001 and more.

*Significance level at 5%, **Significance level at 1%.

According to the Table 5, at 1% and 5% level, there is a significant difference
between employees according to monthly income for employee brand
commitment and brand citizenship behavior. Therefore, a post hoc test (Tukey
HSD comparison) conducted to understand which groups differ from each
other. For employee brand commitment, there was a significant difference
between the second and third group comparing to the first group. Also, the fifth
group had the highest mean comparing to all the other groups. Likewise, for
brand citizenship behavior (BCB), there is a significant difference between the
second and the first group. However, the third group had the highest mean
comparing to all the other groups. Therefore, both the fourth and the fifth null
hypothesis will be rejected.
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Table 6. T-test Results of the Employees According to their Contact with
Customers for the Study Dimensions

Dimensions Answer N Mean Std. T-value df p-value
Employee Brand Yes 303 420  0.66
] 2.73 612 0.006**
Commitment No 311 404 0.77
Yes 303 4.04 0.56
Brand Acceptance 3.60 612 0.000**
No 311 3.86  0.68
Brand Yes 303  4.03 0.58
L 0.001**
Proselytization No 311 386 065 345 612
Yes 303 3.80  0.60
Brand Development 0.007**
No 311 3.66 0.67 2.69 612
Yes 303 3.957 0.51
BCB 3.66 612 0.000**
No 311 3.793  0.59

*Significance level at 5%, **Significance level at 1%.

Above, Table 6 indicates that at 5% and 1 % significance level, there is a

significant difference between employees according to their contact with

customers for employee brand commitment and brand citizenship behavior.

Thus, employees who have contact with customers rated higher in all of the

dimensions comparing to the other employees who are not have contact with

customers during their work. As a result, both of the sixth and seventh null

hypothesis will be rejected Moreover, Table 7 below shows the measurement of

model fit as following
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Table 7. Results of Measurement Model Fit

Fit Index Measurement Model (CFA) Cut-off Criteria
%2 1426.2640.000) p>0.05

Df 591

CFI 0.952 CFI>0.95

TLI 0.967 TLI>0.95
RMSEA 0.051 RMSEA<0.06
SRMR 0.062 SRMR<0.08

Note. y2 = chi-square; df = degree of freedom; CFI = comparative fit index; TLI =
Tucker-Lewis fit index;
RMSEA = root mean square error of approximation; SRMR = standardized root mean

residual

According to Table 7, the results of the hypothesized model are relatively well
fitting. Hence, when the sample size is more than 200, it is more appropriate to
take the model fit decision based on other indices of fit, rather than the chi-
square test (Boomsma, 1985; Boomsma & Hoogland, 2001). Therefore, the CFI
and the RMSEA are considered more reasonable and applicable to assess the

goodness of fit for this model (Hooper, Coughlan, & Mullen, 2008).

8. Reliability & Validity

The next step after consent the overall model goodness of fit was to analyze the
variables for their reliability and validity. Thus, convergent validity was
examined to ensure that the items of the study’s structure are converging a high
proportion of variance in common. In order to examine the relative amount of
convergent validity among item measures, the factor loading for each variable
checked. The factor loading for each variable was statically significant and
exceeding the critical t-value of (2.576) at (p<.01). Moreover, (0.5) or higher
value of standardized loading estimates, and ideally (.7) or a higher value, refers

to a high value of convergent validity (Hair et al., 2014).
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Furthermore, reliability also assessed including the composite reliability (CR)
and the average variance extracted (AVE) (Hair et al., 2014). According to
Fornell & Larcker (2018), an AVE of (.5) or higher and a CR of 0.7 or higher
has recommended. According to Table 7, the standardized loading estimates for
each indicator are higher than 0.5 and exceeding 0.7 for most of them. Also, the
composite reliability (CR) result exceeds (0.7), and average variance extracted

(AVE) result exceeds (0.5).

Table 8. Construct Validity Assessment

Latent Indicator | Std.Loadings SMC CR AVE A
EBCl1 0.674 0.752
EBC2 0.829 0.675
Employee EBC3 0.910 0.698
Brand
Commitment EBC4 0.901 0.464
EBC5 0.872 0.633
EBC6 0.641 0.600
0.967 | 0.853 | 0.893
BAl 0.932 0.551
Brand BA2 0.909 0.689
Acceptance BA3 0.891 0.598
BA4 0.893 0.763
BAS 0.825 0.773
0.944 0.738 0.894
BP1 0.882 0.812
BP2 0.876 0.828
Brand = Fppy 0.874 0.688
Proselytization
BP4 0.852 0.455
BP3 0.866 0.336
BP6 0.850 0.654
Brand 0.930 0.728 0.865
Development BD1 0.735 0.812

37




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

BD2 0.833 0.995
BD3 0.848 0.856
BD4 0.878 0.411
BDS5 0.844 0.760

Note. SMC: Squared Multiple Correlation, AVE: Average Variance Extracted; CR:
Composite Reliability; a: Cronbach Alpha

After analyzing the Convergent validity, the discriminant validity also assessed.
The Table 9 below, shows that for each pair of constructs the average of (AVE)
value exceeds (0.5), and for all items, it exceeds the value of the Squared

Multiple Correlation, which supports good evidence of discriminant validity in

the model.

Table 9. The Results of Discriminant Validity
Pairs of Constructs Average | @ @2

of AVE

Employee Brand Commitment — Brand
Acceptance 0.785 | 0.439 0.193
Employee Brand Commitment — Brand
Proselytization 0.728 | 0.569 0.324
Employee Brand Commitment — Brand
Development 0.723 | 0.438 0.192
Brand Acceptance — Brand Proselytization 0.796 | 0.741 0.549
Brand Acceptance — Brand Development 0.791 | 0.607 0.368
Brand Proselytization — Brand Development 0.733 | 0.727 0.529

Note. AVE: Average Variance Extracted; @ 2: Squared Multiple Correlation
AVE computed as (AVE of the first construct+ AVE of the second construct)/2

The next step was testing the structural model and assessing the significance of
relationships. Table 10 below presents the results of the structural model fit. All

fit indices meet the cut-off criteria and show a robust structural model fit.
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Table 10. Results of Structural Model Fit

Fit Index Measurement Model (CFA) Cut-off Criteria
%2 29.695 (0.055) p>0.05

Df 14

CFI 0.966 CFI>0.95

TLI 0.954 TLI>0.95
RMSEA 0.048 RMSEA <0.06
SRMR 0.022 SRMR <0.08

Note. y2 = chi-square; df = degree of freedom; CFI = comparative fit index; TLI =

Tucker-Lewis fit index; RMSEA = root mean square error of approximation; SRMR =

standardized root mean residual

Following Table 11 that shows the results of path analysis:

Table 11. Results of Path Analysis

Path to Path from Ha Std. t-value
Coeff.
Direct Effects
Brand Citizenship Employee Brand Hy;: Rejected 0.41 6.105*

Behavior Commitment

Brand Acceptance Employee Brand Hy1.: Rejected 0.94 17.908**
Commitment

Brand Employee Brand Hynp: Rejected | 0.98 18.725%*
Proselytization Commitment

Brand Employee Brand Hyie: Rejected 0.90 17.054%x
Development Commitment

*p<.05, **p<0.01

DISCUSSION AND CONCLUSION

This study aimed to understand the effect of employee brand commitment on

brand citizenship behavior in the banking industry from the employees’

perspective. Also, this study investigated the differences of employee brand
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commitment and brand supporting behaviors depend on their years of
experience, monthly income, and contact with customers. According to
Garbarino & Johnson, 1999, organizations build employee commitment not
only by boosting their morals to feel valued, but also by recognizing that their
contribution will make a difference to the whole firm.

The results of this study indicated that there is a positive and significant
relationship between employee brand commitment and brand citizenship
behavior, including all of the three dimensions of brand citizenship behavior;
which are brand acceptance, brand proselytization, and brand development. As
mentioned previously, the highly committed employee tends to accept the
organization’s values, shows compliance, and acts upon the organization’s
benefits. Therefore, it is not surprising to realize that committed employees are
exhibiting positive attitudes and behaviors toward the brand, seeking to satisfy
external customers and communicate effectively with stakeholders (Burmann &
Zeplin, 2005; Punjaisri & Wilson, 2011).

These results also agreed with the findings of other studies, were employee
brand commitment found to have a significant relationship with brand
citizenship behavior (Burmann, Zeplin, et al., 2009; Piehler, King, Burmann, &
Xiong, 2016). Also, Garas et al. (2018) stated that employee affective
commitment and employee continues commitment positively associated with
brand supporting in-role and extra-role behaviors. However, the findings of the
current study are in contrast to the study of Preez et al. (2017) which showed
the absence of brand proselytization as a component of brand citizenship
behavior among frontline employees. However, the main reason for the absence
of brand enthusiasm/proselytization possibly will be that most of the

respondents were frontline employees whose salaries are usually meager.
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One of the most important questions of this study was to explore if there are
some effects for the employees’ years of experience, monthly income, and
contact with customers on their perspective of employee brand commitment and
brand citizenship behavior. The results of this study show that employees with
years of experience of 15 years or more in the bank, showed a more favorable
perception for employee brand commitment. These results are also consistent
with the findings of previous studies (Abdul-Nasiru, Mensah, Amponsah-
Tawiah, Kwesi Simpeh, & Kumasey, 2014; Amangala, 2013; Salami, 2008).
The results may be for the reason that the long period employee spent in the
organization, the more opportunity he/she has in order to develop the sense of
belonging (Joiner & Bakalis, 2006). However, employees’ different years of
experience found to have no effect on brand citizenship behavior.

According to the findings, there was a significant difference between employees
with different income on their perspective on employee brand commitment
(EBC), and brand citizenship behavior (BCB). Specificaly, employees with
good to high income between $2000 and $4000 showed better perspective of
brand citizenship behavior. Besides, employees with the highest income ($4001
and more) show the better perspective for employee brand commitment but they
were not the highest in their perspective for brand citizenship behavior.

These findings aligned with the results of Kee, Ahmad, & Abdullah (2016).
Their study showed a moderate positive relationship between the salary system
and organizational commitment. According to Abdullah & Ramay (2012), there
is a positive correlation between pay satisfaction and organizational
commitment. Thus, if an organization used salary as one of the strategies in
motivating the employees, it might lead to higher organizational performance
(Tella et al., 2007). However, the findings of this study contradicted with the

study of Ogba (2008), which showed that employees with high income are less
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committed to their organizations comparing to employees with lower income.
The reason for this result as explained by Ogba (2008) is that employees are
committed to their organization not because of the income but because of other
intrinsic and extrinsic factors.

Moreover, this study explored the effect of employee brand commitment on
brand citizenship behavior not only on front-line employees but also it included
the rest of the personnel excluding the top level management and examined
variances between the two parties. Interesting findings showed in this study.
Employees with contact with customers differ significantly from their other
colleagues and have a much favorable perspective of employee brand
commitment (EBC) and brand citizenship behavior (BCB). These findings are
in contrast with the results of Preez & Bendixen (2015) which found that there
is no significant difference between frontline staff and support staff except for
job satisfaction and brand commitment which were higher for support staff.
They explained that this slight difference might exist because support staff in
the organization is usually promoted through the ranks, starting by customer
service agent to their current support position.

The findings of this study have considerable managerial implications regarding
employees’ brand commitment specially in the banking industry as well as for
the other service and hospitality sectors. This study found that brand
commitment effect directly on employees’ behaviors toward brand
development, brand proselytization, and brand acceptance. Therefore, primarily
it is essential to building a brand-oriented culture to support the alignment
between employees’ values and brand values (Baumgarth & Schmidt, 2010;
Urde, Baumgarth, & Merrilees, 2013). Also, it is critical to demonstrate brand
supporting behaviors through employees believes and attitudes (Judson et al.,

2006). While this study found that employees with the higher income had the
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better perspective for brand commitment, it discovered that the same employees
with the higher income did not have a similar strong perspective on brand
citizenship behavior comparing to the other less monthly income employees.
Therefore, it is essential to review the income scale for the organization and its
relationship with employee brand commitment and employee performance.
However, this study stated that employees from the age group of (46 or above)
and employees with 15 years of experience or more in the bank, had more brand
commitment comparing to the other employees. Therefore, this study
encouraging organizations to take into consideration the age of the employee
and their years of experience while structuring specialized training programs for
enhancing employee brand commitment and brand citizenship behaviors

Moreover, interestingly this study stated that employees who have contact with
customers differ significantly from their peers who are working in a position
that do not include any contact with customers; they have a much favorable
perspective of employee brand commitment (EBC), and brand citizenship
behavior (BCB). Therefore, managers need to investigate how to enhance brand
commitment and brand citizenship behavior for employees who are not having

contact with customers.
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SPATIAL, SOCIAL AND ENVIRONMENTAL EFFECTS
OF FORCED DISPLACEMENT DUE TO DAM
CONSTRUCTION: THE CASE OF HASANKEYF

Muzaffer BIMAY ™

Abstract

To meet the growing power and irrigation needs in the world and Turkey, to prevent
terrorism, and due to sovereignty concerns on water management, recently dams have
been frequently built, and the locations of villages, towns or cities within the areas
covered by the dams built or being built are changing. Spatial changes made for
compulsory reasons reveal many socio-economic, cultural and environmental problems
and related discussions. This study aims to address the social, spatial and environmental
impacts of the people of Hasankeyf, who have been living in thousands of caves and
historical artifacts for thousands of years, as a result of their forced migration to the
New Hasankeyf campus due to the Ilisu Dam and hydroelectric power plant built as a
result of a public policy. In this field study, an interview were realized with 214 family
members selecting randomly among 734 families who moved to New Hasankeyf, and
the findings were obtained via this study were interpreted by making descriptive and
relational analyzes. From the data obtained; It was determined that the families who
settled in New Hasankeyf were against the dam since the beginning of the project, they
were not consulted for the dam construction and the new campus, they lost their income
due to the damaging of tourism sector, the destruction of agricultural areas.

Keywords: Forced Migration, Spatial and Environmental Changes, Ilisu Dam,
Hasankeyf

BARAJ YAPIMI NEDENIYLE YAPILAN ZORUNLU
YER DEGISTIRMELERIN MEKANSAL, TOPLUMSAL
VE CEVRESEL ETKILERIi: HASANKEYF ORNEGI

Ozet

Diinyada ve Tiirkiye’de artan enerji ve tarimsal sulama ihtiyacinin karsilanmasi, terdriin
onlenmesi, su yonetimi iizerindeki egemenlik kaygilart nedeniyle son donemlerde
siklikla barajlar yapilmakta ve yapilan ya da yapilmakta olan barajlarin kapsadigi
alanlarin i¢inde kalan koy, kasaba veya kentlerin yerleri degismektedir. Zorunlu
nedenlerle yapilan mekan degisiklilerinde sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel birgok

* Ogr. Gor. Dr., Batman Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
muzaffer.bimay@batman.edu.tr
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sorun ve buna bagl tartigmalar ortaya ¢cikmaktadir. Iste bu caligma, binlerce magara ve
tarihi eser i¢inde bin yillardir yagamini siirdiiren Hasankeyflilerin, bir kamu
politikasinin sonucu olarak yapilan Ilisu Baraji ve HES nedeniyle, Yeni Hasankeyf
yerleskesine zorunlu gocleri sonucunda ortaya ¢ikan toplumsal, mekansal ve c¢evresel
etkileri ela almayr amaclamistir. Bu baglamda yapilan saha arastirmasinda Yeni
Hasankeyf’e taginan 734 kisilik aile icinden tesadiifi yontemle secilen 214 aileye
mensup bireyle goriislilmiig, elde edilen bulgularin betimsel istatistikleri ve iliskisel
analizleri yapilarak yorumlanmistir. Elde edilen verilerden; Yeni Hasankeyf’e yerlesen
ailelerin projenin baslangicindan itibaren baraja karsi olduklari, baraj yapimi ve yeni
yerleske icin kendilerine danmigsilmadigi, turizmin azalmasi ve tarimsal alanlarin yok
olmast nedeniyle gelir kaybi yasadiklari, zorunlu gogler nedeniyle kiiltiirel degerlerin
kayboldugunu degerlendirdikleri tespit edilmistir. Ayrica bulgularin yapilan iliskisel
analizinde de anlaml1 farkliliklar ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar Kelimeler: Zorunlu gog, Mekansal ve Cevresel degisimler, Ilisu Baraji,
Hasankeyf

INTRODUCTION

Migration, which is the general name for spatial changes, has emerged
individually or massively, compulsively or voluntarily throughout the history
(Faist, 2003; Tekeli ve Erder, 1978). Immigrants sometimes voluntarily move to
work in better economic conditions and to get better education. Sometimes, they
are forced to migrate due to wars, conflicts, human rights violations, natural
disasters, savings about public investments (such as urban infrastructure
renewal and development, transportation, natural resource extraction and dam
projects) (Bakirci, 2002: 57). It has been stated that approximately 50.8 million
people were internally displaced due to force majeure at the end of 2019,
(Internal Displacement Monitoring Center [IDMC], 2020). It has been
suggested that approximately 70% of these forced displacements occur due to
dams, while the rest of them displaced due to war, civil conflict, natural
disasters and other public investments (Stanley, 2004: 8). The second half of the
twentieth century is the period when the dams, dating back 5 thousand years,
were mostly built. On the one hand, the global population growth and
increasing electricity demand, on the other hand, the economic development

goals of the countries due to the urgent need to reduce greenhouse gas
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emissions have revealed an unprecedented increase in both scale and scope in
the construction of dams and hydroelectric power plants (HEPP) in recent years
(Poff ve Hart, 2002: 59; BM, 2012). Again, these investments made during this
period became the most important public policy targets of governments in many
parts of the world, especially in China, Sub-Saharan Africa and South Asia
(Zarfl ve dig. 2015: 162). There are many positive and negative effects of these
constantly increasing investments on societies. Dam and HEPP investments
provide socio-economic benefits at national or regional level such as generating
electricity, providing flood control and improving agricultural irrigation.
However, the social networks of those forced to migrate, especially their
livelihoods, are changing and they face socio-economic, spatial, environmental
and ecological effects. (Rosenberg ve dig., 1995; Tilt ve Gerkey, 2016; Walker
ve dig., 2004; Si, 1993; Anderson ve dig., 2006). In sociological term, one of
the most important effects is the forced displacement of local communities
(Terminski, 2013; Thomas ve Adams, 1999; World Comission on Dams
[WCD], 2000; Richter ve dig., 2010).

Dam construction in Turkey has been developed as a public policy since the
1930s. In the last 50 years, 861 dams and 681 HEPP projects have been carried
out (tarimorman.gov.tr, 2020; DSI, 2020). Residents of many settlements that
remained within the basin due to the dams were forcibly displaced and migrated
to newly created settlements (Bakirci, 2002: 378). As a result of these
migrations, many spatial, administrative, socio-economic and environmental
problems have arisen. Similar results were encountered in the transportation of

Hasankeyf, a historical and cultural city within the area covered by the Ilisu
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Dam and HEPP*™, whose project works were initiated in 1954 and the
construction of which was initiated at the beginning of 2008. Here, this study
aims to analyze how the forced displacements caused by the dam have changed
the local, ecological, socio-economic, cultural and environmental system and
what their effects are, through the example of Hasankeyf. Hasankeyf, which has
been in existence for thousands of years, has been the capital of various
civilizations, has an important historical and cultural heritage, and the
agriculture, animal husbandry and fishing sector has also existed in the fertile
lands of the Tigris River for years. All these important factors played a critical
role in choosing the city as a study subject. The main expectation of the study is
that "public policies based on the forced displacement caused by the dam may
reduce the socio-economic and cultural resilience of the indigenous people, as
well as cause ecological and environmental damage". The study is based on the
basic question "What are the spatial-administrative, socio-economic and
environmental effects of dam construction". It is hoped that the determinations
to be made and the findings to be obtained will guide the future public policies

regarding the dams.

1. Sustainable Development, Dam Constructions and Mandatory
Spatial Changes

One of the main goals of sustainable development is to meet renewable energy
needs. The most important investment in energy supply in the last century is the
construction of dams and HEPP investments accordingly. Dams are important
structures that increase the living standards of people staying in the areas where

dams were built (Rosenberg ve dig., 1995; Berkiin, 2007: 14; Bozkus, 2004:

** The name of the Ilisu Dam has been changed to Veysel Eroglu Dam on 12 May 2020.
However, it has continued to be named as Ilisu Dam and HEPP in this article because for years it
has remained as the Ilisu Dam Project in the memories.
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3336). On the other hand, dams can cause many negative effects due to their
environmental and climatic effects disrupting the ecological balance (Anderson,
Freeman & Pringle, 2006; Sever and Kalin, 2010). In addition, with the
construction of the dam, there is a significant amount of forced migration from
settlements under the reservoir to other regions (Terminski, 2013; WCD, 2000;

Richter et al., 2010; Thomas ve Adams, 1999;).

In projects supported by the World Bank, approximately 70% of development-
based involuntary displacement and resettlement occur every year due to dam
projects, and approximately 15 million people are displaced annually due to
dam constructions (Picciotto, 2013: 248; Terminski, 2013: 11). Although the
effects of dams on communities and regions are different (Huang, Lin, Li &
Ning, 2018: 3), it has been stated that approximately 40-80 million people were
displaced from 1950 to 2000 (Stanley, 2004: 8-9; Goodland, 2010; IDMC,
2001; WCD, 2000). It’s stated that, approximately 350,000 people forced to
migrate due to 198 large-scale dam made since 2005, in Turkey. (Satiroglu,
2012: 54). In today’s world forced migration is heavily experienced in China,
Vietnam, Egypt, Pakistan, Brazil, the USA and Turkey. In these countries;
discrimination, exclusion and pressure may arise in the allocation of public
resources, services and opportunities, especially in expropriation procedures,
due to forced displacement (Stanley, 2004: 8-9; Parlak, 2007: 67). In addition,
forced migration causes socio-economic and psychological problems in these
countries. (Placier ve Hall, 2000). For this reason, organizations such as the
World Bank (World Bank, WB), the Organization for Economic Development
and Cooperation (OECD) and the United Nations (UN), which provide loans to
dams built in the world and in our country, impose restrictions on dam
constructions and require following of various principles (Kitchen ve Ronayne,

2002: 106; Kilin, 2008).
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2. General Information on Research Area and Settlement Process in
New Hasankeyf

In this section, general characteristics of Hasankeyf, the largest settlement unit
affected by the Ilisu Dam and HEPP, which was planned in 1954 and started to
be built since 2008, are explained.

3. General Features of Hasankeyf and Ilisu Dam

Hasankeyf, located in the center of Mesopotamia, is an ancient city which
hosted many civilizations such as Byzantines, Ottomans, Artukids, Ayyubils,
Assyrians, Urartians, Marwanians and Arabs (Bayazit, 2015: 73-74).
Hasankeyf, known as "Kipas", "Cehpa", "Ciphas" in Roman sources and "Hasin
Kayfa (Rock Castle)", "Hisn Keyba", "Hisn Kayfa", "Hism1 Keyfa" in other
sources. It has gained a reputation for being the only city that can preserve its
medieval integrity and having a history dating back to late Assyrian, Urartu and
Roman periods 10,000 years ago (Miynat, 2009; Haspolat, 2005; Sener, 2004).
The first settlements in the urban sense are M. O. It dates back to 1000 years
ago (Leedom, 2009). Hasankeyf, which remained in the background in the
urban sense until the beginning of the 20th century, was a subdistrict of the
town of Gerciis in Mardin in 1926. With the Law No. 3647 dated May 18, 1990,
Batman became a province and Hasankeyf gained the status of a district

affiliated with it.

Turkey, at the General Conference of UNESCO, which convened in Paris
between 17 October-21 November 1972 agreed the "World Convention for the
Protection of Cultural and Natural Heritage" and, in its internal legislation,
pulled the Cultural and Natural Heritage Protection Act No. 2863 on 23.07.
1983. Thus, Hasankeyf, which was declared a 1* degree site in 1978, was
accepted as a "cultural heritage" as per national and international legislation and

it was aimed to be left to future generations (Haspolat, 2005: 22).
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Ilisu Dam and HEPP, one of the main elements of the GAP (Southeastern
Anatolia Project), is one of the largest water projects in the world (Yenigiin ve
Yiizgiil, 2013: 565-566). Within the framework of studies on the development
of soil and water resources of the Tigris River has been launched by DSI
(Turkey's State Waterworks Administration) in 1954 and has been launched to
cover the many settlements, including Hasankeyf first. Planning and project
studies of the dam, which the Minister of Agriculture and Forestry Dr. Bekir
Pakdemirli called "70 years dream", started in 1969 and the implementation of
the project started in 1988 when it was included in the investment program
(tarimorman.gov.tr, 2020). However, since Hasankeyf is on the "cultural
heritage" list, local and foreign forces pressed for the dam not to be built.
Therefore, the construction of the dam has been suspended for a while. For this
reason, with the "Principle Decision on the Protection of Immovable Cultural
Property Affected by Dam Sites" numbered 717, which was taken by the High
Council for the Protection of Cultural and Natural Heritage and was published
in the Official Gazette on October 27, 2006, it was again decided to plan and
build dams "outside the protected area". However, it was understood that it is
not possible to construct Ilisu Dam outside the protected area, within the
framework of the "Resettlement Action Plan", it was deemed appropriate to
build the dam after some historical assets in Hasankeyf moved to the new

settlement area.

Until 2008, agreements were made with many foreign companies for the Ilisu
Dam Project, but these companies withdrew from these agreements, citing the
ecological, socio-economic and cultural effects of the Ilisu Dam. When foreign
finance companies withdrew from the project, the government continued the
project on May 16, 2008 with domestic bank loans (Baskaya ve Tiirk, 2015:
353) and completed the construction of Ilisu Dam and HEPP in the first quarter
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of 2020. This dam is in the Ist place in the world in terms of filling volume,
body length and surface volume in Concrete Faced Rock Fill Dam type, it ranks
second in terms of volume and fill dam in Turkey, 3rd in terms of storage
volume and 4th in terms of installed power (DSI, 2018). The Ilisu Dam and
HEPP, which are built for electrical energy production and have a volume of
10.625,00 million hm3, at 135 m water elevation, consists of 6 turbines. The
first of these six tribunes was commissioned on May 19, 2020, and the second
on 30.06.2020, and electricity generation started. In addition, with this project,
it is aimed to irrigate a total area of 765 thousand decares with modern
techniques in the plains of Nusaybin, Cizre, Idil, and Silopi with the waters
regulated in the Ilisu Dam and released to the Cizre Dam to be built later. With
1200 MW of installed power and 4.120 GWh / year of energy, it is estimated
that the Ilisu Dam and HEPP project will provide $ 412 million per year to the
national economy (tarimorman.gov.tr, 2020; Hasankeyf District Governorship,
2020; DSI, 2020).

4. Moving Process and Expropriation

From the Ilisu Dam and HEPP Project; A total of 108 settlements, including 1
district (Hasankeyf), 107 villages and hamlets in the provinces of Mardin,
Diyarbakir, Batman, Siirt, and Sirnak in the Southeastern Anatolia Region, were
affected. 45 of these settlements were subjected to resettlement, and 63 of these
settlements, some of the lands belonging to these settlements were submerged
(DSI, 2019: 5-21). In addition, 18 villages and 7 hamlets of Eski Hasankeyf
were affected by the construction of the dam. Within the scope of the Ilisu Dam
and HEPP Project, work on the New Campus Area and New Cultural Park Area
for Hasankeyf started in 2005. With the "urgent expropriation" made by the
Ministry of Environment and Urbanization, the expropriation process has been

initiated by the Ministry of Environment and Urbanization of the area
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(annulled), which was designated as a new settlement with the decision of the
Council of Ministers numbered 2006/10642, published in the Official Gazette
dated 12 July 2006 and numbered 26226. DSI (State Hydraulic Works
Administration) initiated the expropriation process for the submerged places
and the Provincial Directorate of Environment and Urbanization for the places
out of the water. After the expropriation procedures were completed, a
resettlement announcement was made by the Batman Provincial Directorate of
Environment and Urbanization in 2008, but no application was made for
entitlement. Since 2013, gradual relocation procedures have been initiated by
public institutions to public buildings built by TOKI in the New Hasankeyf
Campus in 2010. As of this date, DSI, Provincial Directorate of Environment
and Urbanization and Hasankeyf District Governorship informed about the
relocation and expropriation and made a new resettlement announcement by
granting the right to apply again. However, it was determined that more
applications than expected were made to this announcement, which was made
without determining the conditions for being entitled. Therefore, with the
Decree of the Council of Ministers numbered 2015/7590 published in the
Official Gazette dated 05.05.2015 and numbered 29346 and the Decree of the
Council of Ministers numbered 2016/8857 published in the Official Gazette
dated 01.06.2016, the conditions of entitlement were determined and within this
scope, Batman Provincial Directorate of Environment and Urbanization
Between 21.07.2016 and 19.08.2016, the resettlement announcement was made
and 2113 application were accepted. Within this framework, the Local
Settlement Commission has determined 728 residences and 137 commercial
right owners as a result of examinations and evaluations. For the completed
houses, lots were drawn before the notary public on 02 April 2019 and the right

holders were determined. The relocations started in August 2019 under the
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management of Hasankeyf District Governorship, which also undertakes the
inter-institutional coordination, and was completed on February 10, 2020 by
providing sufficient personnel and truck support by the DSI 16th Regional
Directorate (Hasankeyf District Governorship, 2020; DSI, 2020). After the
relocation procedures were completed, it was observed that the Old and New
Hasankeyf differed in population and household. According to this; According
to 2014 ADNKS data, while there were 3143 people and 315 households in Old
Hasankeyf (Baskaya ve Tirk, 2015: 353), 757 households and approximately
3500 people were identified in Yeni Hasankeyf as of 2020 (Hasankeyf District
Governorship, 2020).

5. Method

In this part of the study, the headings of the research method and model, data
collection methods, analysis of the data obtained in the research, the population
and sample of the research are included.

5.1. Research Method and Model

Quantitative research method was used for this research. This method is based
on quantitative measurements that enable the measurements of variables to be
expressed in numbers (Punch, 2011). Descriptive or descriptive research model
was used as the research model. What is important in this type of research is to
describe the current situation. Therefore, the researcher does not manipulate the
independent variables in any way (Can, 2017: 12).

5.2. Data Collection Method Used in the Study and Data Analysis

The questionnaire technique was chosen as the method of data collection and a
questionnaire consisting of closed-ended questions was prepared. With this
method, it was aimed to obtain data through a list of questions that the
participants will answer via directly reading. While preparing the questionnaire,

many applied scientific studies on this subject were also used. The
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questionnaire consists of multiple choice and five-point likert scale questions.
The five-point Likert scale consisted of "strongly disagree, disagree, undecided,
agree and strongly agree" options. The questionnaire prepared within this
framework was selected among 734 households in Yeni Hasankeyf, 60 from
Kiiltiir neighborhood, 50 from Raman district, 54 from Dicle district, 50 from
Eyyiibi district and applied to a total of 214 family members by determining one
person from each household. The surveys were conducted between June and
August 2020 with the decision of the Ethics Committee of Batman University
dated 07.07.2020 and numbered 2020/03. The scope of the study was limited to
Hasankeyf, which is the only city under the dam due to resource and time
limitations. The descriptive statistics of the data obtained through the
questionnaire were made through the SPSS 24 program. Thus, besides the
descriptive statistics of the findings, descriptive and relational analyzes were
also made. On the other hand, in order to measure the spatial, environmental
and social influence levels of the participants, arithmetic average and
proportional frequencies were used as descriptive statistics. Factor analysis was
performed for the reliability studies of the data collection tool and the data
obtained are shown in the table below:

Table 1. Factor, Reliability and Validity Analysis

g R

Expressions 5 ~ & | g
K= S o3 o ©
> Bg ©§
585 S4E 38

I think the plant species will decrease ,852

I think the animal (fauna and flora) species will decrease ,825

It will decrease / decreased the cultivated agricultural areas ,806

It Affected / will affect fishing negatively ,710

I would migrate to another city if I had the opportunity ,561

I am glad to settle in New Hasankeyf ,865

I am glad to settle in a new house ,845

I think it will contribute to the development of New Hasankeyf ,668

Our problems are solved immediately in New Hasankeyf ,647
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My monthly income decreased due to moving to New Hasankeyf ,808
I had to change profession due to moving to New Hasankeyf ,716
The opportunity to live our traditions and customs in New Hasankeyf ,644
decreased
I have trouble finding or establishing a job in New Hasankeyf ,619
Variance Description Ratio 31.407 17.954 10.610
Total Variance Disclosure Ratio 59.970
Meaan 3,116 2,730 3,315
Standard Deviation 0,075 0,074 0,069
Cronbach’s Alpha 0,833 0,777 0,696
Cronbach’s Alpha (Genel) 0,701
Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) ,790
Bartlett Testi 0,00
Skewness (garpiklik) 0,481; 0,042; -0,622;
166 0,166 0,166
Kurtosis (basiklik) 0,603; -1,062; -0,135;

0331 0331 0331

In the factor analysis test made for the first time among the statements above, it
was determined that the scale was gathered under three factors explaining
59.970% of the total variance with an eigenvalue greater than 1. This shows us
that the factor load is high. In the scale consisting of 24 statements at the
beginning, the factor load of 11 statements was determined as low and they
were removed from the scale. In later analysis, the scale was handled over 13
statements. The final version of the statements in the scales are; environmental
5, spatial-managerial 4, and socio-economic 4. After factor analysis, Cronbach's
Alpha value was calculated as 0.701 for the reliability of the scales. This value
is considered to be highly reliable (Giiris ve Astar, 2015: 283). Confirmatory
factor analysis was used for validity and it was accepted that there was a
relationship between variables as p = 0.000 <0.05 as a result of the Barlett Test.
As a result of the test to determine whether the sample size is suitable for factor
analysis, the KMO value was calculated as 0.790 and this value is considered to
be a very good value (Kalayci, 2010: 322). Alpha value and sum of explained
variance show that the scale is safe and valid. Alpha value and sum of explained

variance show that the scale is safe and valid. Kolmogorov-Smirnov test was
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applied to determine whether the tests would be parametric or non-parametric in
the analyzes performed to analyze the data, and it was checked whether the
scale values were significant. It was determined that kurtosis and skewness
values were between 2 and -2 on a scale basis. These values show us that the
data are distributed normally (George ve Mallery, 2010). Values such as mean
and standard deviation, which are among the descriptive statistics, were used in
the descriptive analysis of the data. T and ANOVA tests, which are among the
parametric tests, were used to determine the significance tests to be applied to

the variables.

5.3. Study Population and Sample

The universe of this research consists of people living in Old Hasankeyf and
therefore settled in New Hasankeyf. Considering that such a survey will be
difficult in terms of time and cost for 108 settlements under the Ilisu Dam, it is
limited to Hasankeyf. The sample of the study, on the other hand, consists of
214 women and men over the age of 18 determined based on the lists obtained
on the basis of neighborhood among the families settled in 734 residences in
New Hasankeyf. The demographic characteristics of this sample group are
explained in the table below.

Table 2. Distribution of Participants by Demographic Characteristics (N=214)

Gender F %
Male 104 48,6
Female 110 514
Age Categories (In Years) F %

18-28 50 234
29-39 67 31,3
40- 50 59 27,6
51-61 18 8,4
62+ 20 9,3

Marital Status F %

Married 117 54,7
Single 58 27,1
Widowed 35 16,4
Divorced 4 1,9
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Education Status F %

Mlliterate 29 13,6
Primary school graduate 51 23,8
Middle school graduate 39 18,2
High school graduate 66 30,8
Universty or postgraduate graduate 29 13,6
Professions F %

High and middle level officers (bank personnel, district 17 7,9

governorship personnel, teacher, nurse etc.)

Minor officer or worker (driver, security officer, municipal 20 9,3

cleaning officer, cook etc.)

Self-employment (lawyer, doctor, accountant, etc.) 23 10,7
Tradesman (tailor, hairdresser and barbershop, electrical 31 14,5
technician, dowry shop, carpenter, coffee, cafe, restaurant, market

or grocery operator etc.)

Temporary professions (daily worker, peddler, marketer, shepherd, 11 5,1

farmer, etc.)

Those who are looking for a job but cannot find it 1 0,5

Housewives and those who do not want to work 75 35,1
Other (students and those who do not indicate a job) 32 14,9
Monthly income By Household F %

0-1000 22 10,3
1001-2000 45 21,0
2001-3000 65 30,4
3001-4000 38 17,8
4001- 5000 30 14,0
5001- + 7 33

Those Who Do Not Indicate Income 7 33

In general, it is known that the participation of women is less in surveys

conducted in the field. However, it can be predicted that the number of female

participants increased due to the fact that the pollsters were selected especially

among women in the study conducted in the Hasankeyf city sample and the said

pollsters were able to speak Kurdish, Turkish and Arabic. It is an important

detail that more than half of the participants (54.7%) are young people and most

of them are married. It was revealed that there were some partially illiterate

participants and they were sincerely involved in the interviews. It is understood

from the table that the participants included people from all professions and
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therefore the income level differs according to the professions. Nevertheless,
the fact that approximately one third of the participants declared income below

the minimum wage also reveals the economic difficulties during the move.

5.4. Results

Participants were asked for their opinions on whether any institution or
organization had been informed before the construction of the Ilisu Dam and
HEPP started, and the data obtained are shown in Table 3.

Table 3. Distribution of the Participants according to their Opinions as to
whether or not they were informed about the construction of the Ilisu Dam and

HEPP(N=214)
Variables F %
Yes, notified. 83 38,8
No, no information was given. 131 61,2

According to Table 3, it was revealed that more than half of the participants
(61.2%) did not receive any information from any institution or organization. It
can be said that 38.8% of the participants were informed to a certain extent by
the staff of the District Governorship, Municipality and TOKI.

Table 4. Distribution of the Participants by the Learning Period of the Ilisu
Dam and HEPP(N=214)

Variables F %
1-4 between years 11 5,1
4-10 between years 61 28,5
11-20 between years 83 38,8
21-35 between years 22 10,3
36-50 between years 17 7,9
51 years and above 20 9,3

The project related to Ilisu Dam and HEPP was started by DSI in 1954 and the
construction of the dam was started in 2008. It can be said that a significant
portion of the local people (72.4%) of the project completed in 2020 were

informed after the dam construction started. It is understood from the table that
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very few of the participants (9.3%) were informed at the beginning of the dam
project.

Table 5. Distribution of the Participants According to the Source from which
They Learned that the Ilisu Dam and HEPP will be Built (N=214)

Variables F %

Family 83 38,8
State officials 23 10,7
Social circle 108 50,5

In order to ensure the sustainability of public policies, these policies should be
realized with a transparent and participatory approach. For this, it is necessary
to inform the local people by policy makers from every stage of development-
based policy processes that will affect local people. Although Hasankeyf is the
only city subjected to forced displacement due to the construction of the Ilisu
Dam and HEPP, it is understood that the local people were not informed in
time. It is understood that only 10.7% of the participants were informed by state
officials (district governorship, municipality, DSI, imams). All of the rest
(89.3%), on the other hand, received information from their family (mother,
father, spouse, children, grandfather, grandchild) or social circle (friends,
relatives, neighbors, residents of the district, local and national press, coffee
shops).

Table 6. Distribution of the Participants According to Their Attitudes towards
the Construction of Ilisu Dam and HEPP (N=214)

Variables F %
I didn’t oppused 9 4,2
I oppused and participating in operational activities 30 14,0
I oppused, but did not participate in the operational 175 81,8
activities

When we look at the attitudes of the participants about what they did when they
learned that Hasankeyf would be inundated due to the Ilisu Dam and HEPP, it is
understood from the table that almost all of them (95.8%) opposed the

construction of the dam. In addition, it can be said that 14.0% of the participants
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who opposed showed their actions through platforms such as marches, rallies,

meetings and social media.

Table 7. Distribution of Participants According to the Expropriation of
Properties (N=214)

Variables F %
Expropriated 179 83,6
Not expropriated 35 16,4

The majority of the participants (83.6%) benefited from expropriation because
they owned one of the real estates such as house, land, garden, office etc. in Old
Hasankeyf. It is understood that very few (16.4%) people who did not benefit
from expropriation were formed by those who did not meet the criteria for

expropriation or were rejected after necessary objections.

Table 8. Distribution of the Participants According to whether they find the
Value of the Expropriated Property Reasonable (N=214)

Variables F %
I found it reasonable 43 23,4
I did not find it reasonable 136 76,6

It can be said that 23.4% of the places where they are located are satisfied with
the expropriation value they have received. However, it is understood that the
majority of the participants (76.6%) are not satisfied with the expropriation
price.

Table 9. Distribution of Participants Who Find the Expropriation Price
Unreasonable According to Their Attitudes (N=136)

Variables F %

I did not do anything 72 52,9
I used my legal objection rights by applying to the court 50 36,8
I looked for ways to appeal, but I didn't do anything 14 10,3

The processes followed by the participants who do not accept the expropriation
price can be seen in Table 9. When the table was examined, it was understood

that more than half of the participants (52.9%) did not raise any legal
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objections. It can be said that 36.8% of the participants apply to the court and
seek their rights through legal means.

Table 10. Distribution of the Participants as to whether they were consulted
about the Dam Construction (N=214)

Variables F %
Nobody asked my opinion 196 91,6
Someone asks for my opinion 18 8,4

Almost all of the participants (91.6%) stated that their opinions were not
consulted and they were not consulted in any way. On the other hand, 8.4% of
the participants stated that journalists, surveyors, engineers, district
governorship personnel, someone on behalf of the state and tourists visiting
Hasankeyf exchanged views with them at certain periods.

Table 11. Distribution of the Participants According to Their Opinions
Regarding Whether the Construction of Ilisu Dam and HEPP is Beneficial

(N=214)
Variables F %
Beneficial 76 35,5
I have no idea 15 7,0
Not beneficial 123 57,5

The participants were asked whether the construction of Ilisu Dam and HEPP
would be beneficial or not, and more than half (57.5%) of the participants stated
that the Ilisu Dam would not be useful. 35.5% of the participants stated that
they believe that the Ilisu Dam and HEPP will increase income generating areas
such as energy, irrigation and tourism and thus will be beneficial.

Table 12. Distribution of Participants According to the Importance They Attach
to the Places Under the Dam Lake (N=214)

Variables F %

Historical places 86 40,2
Tombs 49 22,9
Houses 27 12,6
Caves 26 12,1
Orchards and fields 26 12,1
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40.2% of the participants stated that historical places are the most important loss
for them. Other important losses can be stated as tombs (22.9%), houses
(12.6%), caves, fields and gardens, respectively.

Table 13. Distribution of Participants by Whether They have Family Members
Immigrated Outside the District After Moving to New Hasankeyf (N=214)

Variables F %
Yes, some of my family migrated 71 33,2
No, no one from my family migrated 143 66,8

It was revealed that some family members did not want to move to New
Hasankeyf due to the forced evacuation of the old Hasankeyf or migrated to
other cities due to unemployment etc. Accordingly, it is understood from the
table that 33.2% of the participants are immigrants from their families.

Table 14. Distribution of the Participants by Whether Partcipants’ Migrant
Family Members Are Satisfied with Their Places (N=71)

Variables F %
They satisfied from migration 12 16,9
They think of coming back 52 73,2
They regret but don't think to come back 4 5,6
1 do not know 3 43

Table 14 shows that a significant portion (73.2%) of some family members who
do not want to move to New Hasankeyf and migrate to other cities want to
return. It is assumed that the reason for this is that the migrants have difficulty
in adapting to the places they go after the migration and their economic
expectations are not met.

Table 15. Distribution of Participants by Most Important Problems They have
been Encountered in New Hasankeyf (N=214)

Variables F %
Drinking water problems 78 36,4
Environment and infrastructure problems 38 17,8
Economic problems 35 16,4
Troubled and unstable houses 27 12,6
All of them 16 7,5
Urban transportation problem 15 7,0
Cultural problems 5 2,3
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When Table 15 is examined, 36.4% of the participants stated that the most
important problem they faced in New Hasankeyf was the lack of drinking water,
17.8% of the problem of environment and infrastructure (construction waste and
pollution, unplanned urbanization, lack of green space), 16%, 4 unemployment
and other economic (decrease in unemployment, agriculture and animal
husbandry, decrease in tourism revenues) problems, 12.6% the houses are not
intact (the garden dimensions are not the same, the roofs of the houses are
dripping, the houses are attached to each other), 7% the problem of urban
transportation (lack of cars, inability to go to the cemetery, lack of shopping
arcas and bazaar), 2.3% of cultural values (inability to meet relatives,
unaccustomed neighbors and flooding of the graves) and 7.5% stated that all
the problems mentioned above exist.

Table 16. Distribution of Participants According to Whether They Have Been
Helped During and After Moving to New Hasankeyf (N=214)

Variables F %

Certain institutions of the state helped 63 29,4
Family, relatives, friends or neighbors helped 18 8,4
The company (the firm that built the houses) helped 6 2,8
Nobody helped 127 59,3

It can be said that more than half of the participants (59.3%) were not helped
among the answers given to the question about whether the participants were
helped during their move to New Hasankeyf. It is understood from the table that
some institutions of the State, especially the District Governorship and TOKI,
and the relatives of the participants helped the rest (40.7%).

Table 17. Distribution of Participants, According to Which Services They Use
More in New Hasankeyf, Compared to the Old (N=214)

Variables F %

Health 114 533
Education 19 8,9
Security 8 3,7
Other 7 33
None 66 30,8
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Participants were asked which services they used most after moving to New
Hasankeyf, and more than half (53.3%) answered this question as health
opportunities. 30.8% of the participants stated that no service is doing better
than in the past. Therefore, it can be said that there is a decline in public
services in New Hasankeyf compared to the past, excluding healthcare services.

Table 18. Distribution of Participants by Whether They Will Migrate to a Place
Outside of Hasankeyf if Possible (N=214)

Variables F %
I think to migrate 65 30,4
I don’t think to migrate 144 67,3
I'm undecided 5 2,3

When Table 18 is examined, it is revealed that although the participants have
problems in adapting to New Hasankeyf, only 30.4% of them think to migrate if
they have the opportunity. On the other hand, it can be said that the majority of
the participants (67.3%) do not think of immigration despite all the problems.

Table 19. T Test Results Regarding the Effects of Ilisu Dam and HEPP
according to the Gender of the Participants

Factors Gender N X S.S. T P
Spatial- Male 104 2,8606 1,06228 1738 143
managerial  Female 110 2,6068 1,09286 ’ ’
Environment Male 104 3,0462 1,08269

al Female 110 3,1836 1,13401 1071 372
Socio- Male 104 3,1274 1,00424

cconomic  Female 110 34932 09221 /46 562
*p<0,05

When Table 19 is examined; It has been determined that the effects of Ilisu Dam
and HEPP do not make a significant difference according to the gender of the

participants in spatial-administrative, environmental and socio-economic scales.
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Table 20. T Test Results Regarding the Effects of the Ilisu Dam

According to the Literacy of the Participants

and HEPP

Education <
Factors Status X S.S. T P
Spatial- [lliterate 29 3,0431 ,65147 1.858 071
managerial  Literate 185 2,8014 ,65166 ’ ’
Environment Illiterate 29 2,9931 ,61058 1121 260
al Literate 185 3,1330 ,62680 ’ ’
Socio- [lliterate 29 3,1724 ,62358 157 ’75
economic Literate 185 3,1919 ,62036 ’ ’
*p<0,05

When Table 20 is evaluated; It has been determined that the effects of the Ilisu

Dam and HEPP in spatial-administrative, environmental and socio-economic

scales do not make a significant difference according to the literacy of the

participants.

Table 21. ANOVA Test Results Regarding the Effects of Ilisu Dam and HEPP
According to the Education Level of the Participants

signifi
Education < cant
Factors Status N X S.S. F P differ
ence
Spatial- Primary school 51 2,8186 ,66910
managerial (A)
Middle 39 2,8397 , 75761
school (B)
High 66 2,7462 ,59565 254 838
school (C)
Universty or 29 2,8448 ,61388
postgraduate (D)
Environme Primary school 51 3,2353 ,54215
ntal (A)
Middle 39 3,0667 ,65266
school (B)
High 66 3,1909 ,57478 2,040 110
school (C)
Universty or 29 2,9103 ,79208
postgraduate (D)
Socio- Primary school 51 3,2696 ,58490
economic (A) A-D
Middle 39 3,1987 ,66436 C-D
school (B) 3,712 ,013
High 66 3,2765 ,55145
school (C)
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Universty or 29 2,8534 ,68308
postgraduate (D)

#p<0,05

When we look at the ANOVA test results regarding the comparison of the
participants' opinions on the effects of the construction of the Ilisu Dam and
HEPP and their education level in Table 21; It is understood that there is a
significant difference in socio-economic scale, and no statistically significant
difference in spatial-administrative and environmental scales. In order to
determine between which education levels there is a significant difference, it
was first checked whether the variances were homogeneous or not. According
to the homogeneity test, the variances are not homogenous since p <0.05 in
spatial-managerial (p = 0.013), environmental (p = 0.000) scales, and since P>
0.05 in socio-economic (p = 0.307) scales. Tukey test was conducted due to the
homogeneity of the variance of the socio-economic scale in which a significant
difference emerged. When we look at the results of the Tukey test, a significant
difference was detected between the primary school (0.41616) and high school
(0.42307) graduates and the participants with undergraduate or graduate
degrees. From this point of view, it can be said that the effects of Ilisu Dam and
HEPP on a socio-economic scale differ according to the education levels of the

participants.
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Table 22. ANOVA Test Results Regarding the Effects of Ilisu Dam and HEPP
according to the Professions of the Participants

signifi
Factors Professions N X S.S. F P ?ant
differe
nce
High and Middle Level 17 2,926 ,597 477 ,793
Officers (A)
Minor Officer or Worker 20 2,962 ,613
. (B)
Spatial- Self-Employment (C) 23 2826 659
managerial
Temporary Professions 109 2,839 ,667
D)
Those who do not 14 2,803 ,581
specify a profession (E)
Tradesman (F) 31 2,701 717
High and Middle Level 17 3,188 ,638 2,569 ,028 E-F
Officers (A)
Minor Officer or Worker 20 2,970 ,574
. (B)
Elnv1r0nment Self-Employment (C) 23 3,147 ,618
a
Temporary Professions 109 3,170 ,632
D)
Those who do not 14 3,4000 ,489
specify a profession (E)
Tradesman (F) 31 2,812 ,602
High and Middle Level 17 2,691 ,681 3,200 ,008 D-A
Officers (A) F-A
Minor Officer or Worker 20 3,062 ,701
) (®)
Socio- Self-Employment (C) 23 3,217 ,704
economic
Temporary Professions 109 3,224 577
D)
Those who do not 14 3,232 ,661
specify a profession (E)
Tradesman (F) 31 3,379 ,464
*p<0,05

In Table 22, when we look at the ANOVA test results regarding the comparison
of the participants' opinions on the effects of the Ilisu Dam and HEPP and their
occupation status; There are statistically significant differences between
occupational groups in socio-economic and environmental scales. It was
determined that there was no statistically significant difference in the spatial-
administrative scale. In order to determine between which occupational groups

there is a significant difference, it was first checked whether the variances were
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homogeneous. According to the homogeneity test, it was understood that the
variances were homogeneous since P> 0.05 in spatial-administrative (p =
0.378), environmental (p = 0.809) and socio-economic (p = 0.078) scales.
Tukey test was conducted due to the homogeneity of variances in socio-
economic and environmental scales where there is a significant difference.
When we look at the results of the Tukey test, a significant difference was
found between the tradesmen and temporary profession groups and high-level
civil servants (p = 0.68786; 0.53359) in socio-economic scale. On the
environmental scale, a significant difference (0.58710) was found between
those who do not specify a profession and tradesmen. From this point of view, it
can be said that the effects of [lisu Dam and HEPP differentiate according to the
professions of the participants in socio-ecconomic and environmental scales.

Table 23. ANOVA Test Results Regarding the Effects of [lisu Dam and HEPP
According to Marital Status of the Participants

signifi
Factors g{:{itsal N X S.S. F P d;?fg:e
nce
Married 117 2,792 ,689 2,026 111
Spatial- Single 58 2,762 570
managerial Widowed 35 3,057 630
Divorced 4 3,125 ,750
Married 117 3,193 ,580 1,831 ,143
) Single 58 3,055 ,690
Environmental - 3 5ed 35 2,994 614
Divorced 4 2,700 ,824
Married 117 3,239 ,637 1,281 ,282
Socio- Single 58 3,155 ,584
economic Widowed 35 3,135 ,610
Divorced 4 2,687 ,554
*p<0,05

When we look at the results of the ANOVA test regarding the comparison of the
opinions of the participants on the effects of the Ilisu Dam and HEPP and their

73




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

marital status in Table 23; No statistically significant difference was found in

terms of the marital status of the participants in spatial-administrative,

environmental and socio-economic scales.

Table 24. ANOVA Test Results Regarding the Effects of Ilisu Dam and HEPP
According to the Ages of the Participants

signific
Age . ant
Factors Categories (InN S.S F P .
differen
Years)
ce
18-28 50 2,7000 ,60187
29-39 67 2,8769 ,62063
Spatial- 40-50 59 2,8432 1453 2005 083
managerial
51-61 18 2,6667 ,63593
62+ 20 3,1500 ,66094
18-28 50 3,2280 ,63247
29-39 67 3,1075 ,64510
Environmental ~ 40-50 59 3,1051 ,00156 ,864 ,486
51-61 18 2,9333 ,64717
62+ 20 3,0400 ,59330
18-28 50 3,1500 ,61859
29-39 67 32127 ,63701
Socio-economic  40-50 59 3,2331 ;00683 228 922
51-61 18 3,1389 ,58926
62+ 20 3,1250 ,67131

*p<0,05

When we look at the results of the ANOVA test made according to the

comparison of the participants' opinions on the effects of the Ilisu Dam and

HEPP and their ages in Table 24; It was found that there was no statistically

significant difference between the ages of the participants in spatial-

administrative, environmental and socio-economic scales.
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Table 25. ANOVA Test Results Regarding the Effects of Ilisu Dam and HEPP
According to the Income of the Participants

signific
Monthly Income By v ant
Factors Household N X S.S. ¥ P differe
nce
0-1000(A) 22 2,795 ,653 ,966 ,440
1001-2000(B) 45 2,855 ,649
Spatial- 2001-3000(C) 65 2,842 679
managerial
3001-4000(D) 38 2,684 ,600
4001- 5000(E) 30 3,016 ,685
5001-+ (F) 7 3,000 ,707
0-1000(A) 22 3,554 ,268 3,720 ,003 A-B
1001-2000(B) 45 3,222 ,574 2’;
. 2001-3000(C) 65 2,975 ,663 A-E
Environmental
3001-4000(D) 38 3,136 ,588
4001- 5000(E) 30 3,013 ,649
5001-+ (F) 7 2,885 747
0-1000(A) 22 3,386 ,492 2911 ,015
1001-2000(B) 45 3,322 ,602
Socio- . 2001-3000(C) 65 3,157 ,598
economic
3001-4000(D) 38 3,269 ,555
4001- 5000(E) 30 2,883 ,750
5001-+ (F) 7 2,892 ,659
*p<0,05

In Table 25, when we look at the ANOVA test results regarding the comparison
of the participants' opinions on the effects of the Ilisu Dam and HEPP and their
income status; It was revealed that there is a statistically significant difference
in socio-economic and environmental scales. On the spatial scale, no
statistically significant difference was found. In order to determine between
which income levels there is a significant difference, it was first examined
whether the variances were homogeneous or not. According to the homogeneity
test, it was understood that the variances were homogeneous since P> 0.05 in
the spatial-managerial (p = 0.865) scale. Since p <0.05 in environmental (p =

0.000) and socio-economic (p = 0.042) scales, variances were not found to be
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homogeneous. Tamhane's T2 test, which is one of the Posthoc tests, was
performed because the variances in environmental and socio-economic scales
were not homogeneous. When we look at the results of the test, the significant
difference is between 0-1000 income groups and 1000-2000.2000-3000.3000-
4000.4000-5000 income groups on the environmental scale and these
significant differences are in the values of 0.33232; 0.57916; 41770; 54121,
respectively. Therefore, it can be said that the impacts of Ilisu Dam and HEPP
differ according to the income status on the environmental scale. On the socio-
economic scale, because of the variances are not homogeneous, the Posthoc
tests Tamhane's T2, Dunnett T3, Games-Hovell, Dunnett C tests were applied,
but no significant difference was detected.

DISCUSSION AND FINAL OBSERVATION

Since the second half of the 20th century, the increasing number of dam
construction in the world and in Turkey many positive and negative spatial,
environmental, administrative and socio-economic impacts has emerged. The
concrete event that reveals these effects is the forced spatial changes which
occur due to the dam construction. This study has revealed the local, ecological,
socio-economic, cultural and environmental changes caused by the
submergence of Hasankeyf, the only city displaced by the Ilisu Dam and HEPP
construction. Therefore, dam and HEPP constructions for development
purposes and expected to meet many expectations, especially energy, are carried
out as a government and state policy, but when they cannot meet these
expectations, they can create disappointment in the society. This study shows
that the local people displaced by the dam and HEPP constructions are exposed
to many spatial, social and environmental impacts. Researches conducted in
many scales today have revealed similar and different interpretations to our

study. Nevertheless, since the process of settling in New Hasankeyf is only in
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the last few years, different spatial, administrative, socio-economic and
environmental impacts may be encountered in the upcoming periods. In this
study, the results of the forced displacement caused by the Ilisu Dam and HEPP
can be summarized as follows:

When development investments, which are a public policy, are made in a
settlement, local people are most affected by this. Therefore, it is very important
to inform the local people to be less affected by the negative consequences of
development investments and to get their approval by persuading them about
cost-benefit analysis.

However, it can be said that the necessary information about the construction of
the Ilisu Dam and HEPP was not given, the local people were not consulted
about whether to do it, and the local people learned about the construction of the
dam through their family and social circles after the construction process
started. It was also revealed that the majority of the participants (81.8%) were
against the construction of the dam and although they believed that the
construction of the dam was not beneficial (57.5%), they were forced to migrate
from their old places.

The World Commission on Dams (WCD, 2000) has also revealed that in many
countries around the world, local people are directed to forced migration due to
the dams built and their consent is not obtained for these location changes. In
addition, it was understood from the data obtained that some of those who were
against the construction of the dam were trying to make their voices heard with
anti-dam actions.

In Hasankeyf, which was flooded as a result of the construction of the Ilisu
Dam and HEPP, social and spatial problems, especially environmental
problems, have emerged. In environmental terms, it can be said that some of the

historical and cultural assets have been destroyed or damaged, and the plant,
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animal and fauna species and cultivated agricultural areas are decreasing. On
the other hand, it is also stated that the construction of Ilisu Dam and HEPP will
contribute positively to the development and climate change of Hasankeyf and
Turkey.

In the social sense, many socio-cultural and especially economic effects have
emerged. In the economic sense, especially the fact that tourism activities are
not as lively as before, makes it difficult for the participants to start a business
and thus cause a decrease in their income. This situation may be a reason for the
local people to become even poorer than before. Similarly, Cernea (1988),
Huang et al.,, 2018, Zarfl et al. (2015) and Texier (2013) revealed that
resettlement causes the host communities to become unemployed, decrease their
income and become even more impoverished than before. On the other hand,
McDonald et al. (2008), Wang, Kim, Love, and Kang (2013), Galipeau et al.
(2013) revealed that the forcibly displaced people have different job
opportunities in the new campus and that there is an increase in their income.
Again, Kogyigit and Emiroglu (2016) state that the climatic conditions created
by the dam construction in the Tageli Region bring along economic benefits.
When the settlements to be migrated are useful, it reduces the negative effects
and facilitates the adaptation process. However, the displaced people were not
consulted on where to establish the New Hasankeyf campus, and many
problems such as drinking water, environmental and infrastructure problems,
employment and income problems, problems of houses, urban transportation
and not living their old cultural values have emerged. In addition, it can be said
that nobody helped the participants during the relocation, except the partial
assistance of the District Governorship and other institutions.

The environmental and spatial impacts that the participants are most concerned

about on the submerged parts of the Hasankeyf campus, which is the cradle of

78




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

historical and cultural heritage, are primarily the flooding of historical sites and
tombs (63.1%), as well as the destruction of houses, caves, orchards and fields.
The expropriation process of the properties remaining under the dam started in
2006 and it was revealed that the majority of the property owners (83.6%)
living in Hasankeyf benefited from the expropriation. In addition, those who
found the expropriation value unreasonable applied to legal remedies.

In the relational analyzes conducted for the purpose of the research, the
opinions of the participants consisted of three factors as "environmental
services", "spatial-administrative services" and "socio-economic services", and
significant differences emerged between demographic characteristics and
factors. For example, it was determined that the effects of Ilisu Dam and HEPP
differed in the socio-economic factor according to the education levels of the
participants, and that significant differentiation emerged between the
participants with higher education level and those with primary and high school
education levels. Similarly, in terms of the occupations of the participants, the
effects of Ilisu Dam and HEPP show a significant difference in the
environmental and socio-economic factor and this difference is between the
tradesmen and temporary occupational groups and high-level civil servants in
the socio-economic scale, and between the occupational groups who do not
specify an occupation in the environmental factor. turned out to be. Again, it
has been determined that the effects of Ilisu Dam and HEPP show a significant
difference in environmental and socio-economic factors in terms of income
groups of the participants, and this difference is between the lowest income
group and others in the environmental scale.

Based on this, local people, who have been subjected to forced migration due to
the construction of dams and HEPPs, should be informed about all kinds of

issues from the beginning of the project to the end, and policies should be
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implemented around an effective participation mechanism in cooperation with
them. Including the United Nations, World Bank, International Dams
Commission and other institutions and organizations in the dam constructions
and realizing the project with a good governance process will contribute to
harmonization. In Turkey, it is expected that such projects will increase
depending on the energy need in the coming periods. Before starting similar
projects, eliminating all the problems of the settlements where the local people
will move will ensure that the local people do not experience disappointment in
terms of expectations and adaptation in the new campus. In addition, we can say
that increasing new living opportunities, ensuring that local people first benefit
from opportunities such as employment opportunities provided by the dam
project and finally gaining a new status for such immigrants by expanding the
refugee article of the 1951 Geneva Convention will turn resettlement into an
opportunity, not a problem.
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GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIKLARINDA
SERMAYE YAPISI KARARLARI

Ahmet Gékhan SOKMEN"
Emel BACHA SIMOES™
Hiiriye COLAK ™

Ozet

Sermaye piyasalarinda gayrimenkul yatirim ortakliklarinin 6nemi gittikge artmaktadir.
Bu caligmada, Tiirkiye’de faaliyette bulunan borsaya kayith gayrimenkul yatirim
ortakliklarinin sermaye yapisi arastirilmigtir. Analizler, 2000-2015 donemine ait veriler
iizerinden sabit etkiler tahmin ydntemiyle gerceklestirilmistir. Flde edilen bulgular,
gayrimenkul yatirnm ortakliklarinin sermaye yapisi kararlarmin, firmaya 06zgi
faktorlerden ve faaliyette bulunulan ekonomiden oOnemli derecede -etkilendigini
gostermektedir. Firma biiyilikliigiindeki artigin, borglanma oranini artirdigt saptanmaistir.
Benzer sekilde duran varlik orani ile kaldirag orani arasinda pozitif iligki elde edilmistir.
Buna karsin bor¢lanma oranmin, etkinlik, karlilik ve piyasa degerindeki artiga bagh
olarak azaldig1 belirlenmistir. Ekonomide olumlu gelismeler olmasi halinde, firmalarin
bor¢lanma oranlart da azalmaktadir. Calismadan elde edilen bulgular, gayrimenkul
yatirnm ortakliklarinin Finansal Hiyerarsi teorisinin Ongoriileriyle uyumlu kararlar
aldiklarini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Firma Biiyiikliigii, Kaldirag, Sermaye Yapisi.

THE CAPITAL STRUCTURE DECISIONS IN REAL
ESTATE INVESTMENT TRUSTS

Abstract

The importance of real estate investment trusts is increasing in capital markets. In this
study, the capital structure of real estate investment trusts, listed companies operating in
Turkey were investigated. The analyzes were carried out using the fixed effect
estimation method over the data from 2000 to 2015. The findings showed that capital
structure decisions in real estate investment trusts are significantly affected by firm-
specific factors and the economy in which the firm operates. It has been determined that
an increase in firm size increases the leverage. Similarly, it has been determined that the
fixed asset ratio and leverage are positively related. On the other hand, the leverage
decreases depending on the increase in efficiency, profitability, and market value. It is
concluded that in case of positive developments in the economy, the leverage in the real
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estate investment trusts decreases. According to the findings obtained from the study,
capital structure decisions in real estate investment trusts are applied in accordance with
the Financial Hierarchy theory.

Keywords: Size, Leverage, Capital Structure.

GIRiS

Gayrimenkul yatinm ortakliklari (GYO) halka arz yoluyla elde ettikleri
kaynaklar1 gayrimenkul yatirimlarina aktaran sermaye piyasasi kurumlaridir. Bu
sirketlerin calisma usullerini belirleyen "Gayrimenkul Yatirim Ortakliklaria
Iliskin Esaslar Tebligi”, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yaymlanmistir
(Teblig 28/05/2013 tarih ve 28660 sayili Resmi Gazete). Ilgili tebligin 4.
Maddesine gore gayrimenkul yatirim ortakliklari; gayrimenkuller, gayrimenkul
projeleri, gayrimenkule dayali haklar, sermaye piyasasi araglari ve kurulca
belirlenecek diger varlik ve haklardan olusan portfoyii isletmek amaciyla
paylarii ihra¢ etmek ilizere kurulan anonim sirketlerdir. GYO’lar, belirli bir
projeye veya gayrimenkule yatirim yapmak amaciyla kurulabilmelerinin yani
sira, varlik ve haklardan olusan portfoyii isletmek amaciyla da kurulabilirler.
Gelirleri kurumlar vergisinden istisna tutulmustur.

Gayrimenkul ~ yatinm  ortakliklarinda  toplam  varliklarin =~ %511
gayrimenkullerden olusmaktadir. GYQO’lar, her tiirli gayrimenkul yapi ve
projelerine finansman saglamak amaciyla kiigiik tasarruf sahiplerini bir araya
getiren anonim girketlerdir. Bu isletmeler gayrimenkul sektorine Onemli
katkilar sunmakla birlikte, faaliyette bulunulan iilke ekonomisi agisindan da
olumlu etkileri olmaktadir. Yatirimcilarma, sermaye piyasalarimda islem
yapabilme olanagi sunarak, ekonomideki kaynaklarin tabana yayilmasina
olanak saglamaktadirlar. Bu sirketler araciligiyla, kii¢ilik biitcelerle uygulamaya
konulamayacak yatinmlarin, bircok fon kaynagmin bir araya getirilerek
yapilabilmesi imkani ortaya ¢ikmaktadir. Projelerin uygulamaya konulmasinda

ihtiyag duyulan fon kaynagi, menkul kiymetlestirme yoluyla da
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saglanabilmektedir. Ayrica yabanci fon kaynaklari, GYO’lar araciligiyla
ekonomiye kazandirilabilmektedir. Farkli alanlarda faaliyet gosteren GYO’lar,
yatinmcilar agisindan ¢esitlendirilmis bir portfoy sunmaktadirlar.

Bu calismada gayrimenkul yatinm ortakliklarinda sermaye yapisi kararlar
incelenmistir. Calismada, Tiirkiye’de Borsa Istanbul’a kayitli olan gayrimenkul
yatirm  ortakliklarimin ~ bor¢  kullanma  dinamiklerinin  belirlenmesi
amaglanmaktadir. Gayrimenkul yatirnm ortakliklannin = sermaye yapist
kararlarina iligkin tutumlarinin belirlenmesi, bu isletmelere yatirim yapan
yatinmcilarin - etkin kararlar verebilmesine olanak saglayacaktir. Ayrica,
faaliyette bulunulan ekonomi agisindan Onemli etkileri olan gayrimenkul
yatinm ortakliklariin faaliyetlerinin devamliligi agisindan stratejik kararlar
alabilmelerine 151k tutacaktir. Calismada firmalara ait panel veriler kullanilarak,
sabit etkiler tahmin yOntemiyle, regresyon analizleri gergeklestirilmistir.
Calismanin ikinci boliimiinde gayrimenkul yatirim ortakliklarin1 konu edinen
literatiirde yer alan calismalar ozetlenmistir. Uciincii boliimde, analizde
kullanilan veri seti ve degisken tanimlar1 agiklanmis, analiz yontemi hakkinda
bilgi verilmistir. Dordiincii bdliimde, elde edilen bulgular degerlendirilerek
yorumlanmigtir. Son boliimde ise, sonuglar ortaya konularak, Oneriler

gelistirilmistir.
1. Teorik Cerceve ve Literatiir Taramasi

Sermaye yapisi kararlaria agiklik getiren oncii ¢aligmalardan birisi, Modigliani
ve Miller (1958) tarafindan yaymlanmistir. Bu ¢alisma, vergi, iflas veya islem
maliyetlerinin olmadig1 varsayimi altinda yani miikemmel sermaye piyasasi
kosullarinda, sermaye yapisinin firmanin degeri lizerinde higbir etkisinin
olmadigi hipotezini ortaya koymaktadir. 1963 yilinda, Modigliani ve Miller
calismaya  kurumlar  vergisini  ilave ederek  yeniden  sonuglari

degerlendirmislerdir. Firma degeri ile kaldirag derecesi arasinda pozitif iligkili
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oldugu saptanmis ve borcun vergi tasarrufu avantajiyla firmamn piyasa
degerinin artabilecegi belirtilmigtir. Miller (1977), vergi avantaji olmasina
ragmen, bir firmanin degerinin ve yapisinin bagimsiz oldugunu gostermek icin
hem kurumsal hem de kisisel vergilerin etkisinin oldugunu 6ne stirmiistiir.
Literatlire bakildiginda sermaye yapisi teorisinin gelisimi genellikle iki yol
izlemistir. Firmalar, finansman kararlarim1 ya borcun maliyet ve faydalarmi
dengeleyerek ya da dis finansman yerine i¢ kaynaklar1 kullanabilirler (Myers ve
Majluf, 1984). Dengeleme teorisi, her firmanin en uygun bor¢/6z sermaye
oranini secerek firma degerini maksimize ettigini belirtir. Bu teoriye gore
firmalar sermaye yapisi kararlarim alirken borcun vergi tasarrufu avantaji ile
finansal sikint1 maliyeti arasindaki dengeyi kurarak optimal sermaye yapisina
ulagabilirler (Brealey ve Dig., 2007: 425). Teori, daha biiyiik, daha karl
firmalarin bor¢ alma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu, ¢iinkii finansal
olarak daha saglikli olduklarmi ve daha diisiik bir iflas olasiligina sahip
olduklarin1  6ngormektedir. Literatiirde dengeleme teorisini  destekleyen
bulgulara ulagilan ¢alismalar vardir (Okuyan ve Tasci, 2010; Moyo ve Dig,
2013).

Finansal hiyerarsi teorisi, optimal bir bor¢ seviyesinin olmadigini belirtir.
Bu teoriye gore firmalar fon ihtiyag¢larini karsilamada, i¢ fon kaynaklarini
kullanmay1 bor¢ finansmanina tercih ederler ve en son olarak da 6z
sermaye ile finansman yoluna giderler (Myers, 1984; Myers ve Majluf,
1984). Bu kuram hali hazirda kar elde eden isletmelerin neden daha az
borg¢landiklarin1 agiklamaktadir. Bu isletmeler yiiksek karliliga sahip
olduklar1 i¢in dis kaynaga ihtiya¢ duymamaktadirlar (Arnold, 2005: 985).
Ayrica, yoneticiler, fiyati asir1 degerlenen hisse senedi konusunda,
hissedarlarin siipheci olduklarin1 ve olumsuz tepki vereceklerini

varsaymaktadirlar. Bu nedenle bor¢ vermeyi tercih ederler ve hisse
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senetlerini iskonto etmek zorunda kalmazlar. Literatiirde finansal
hiyerarsi teorisini destekleyen calismalar bulunmaktadir (Chiarella ve
Dig., 1992; Huang, 2006; Chen ve Strange, 2005; Biiyiiktortop, 2007;
Akinlo, 2011; Ansari ve Bideskan, 2012; Onatca Engin ve Dig., 2019).
Baker ve Wurgler (2002), davranigsal finans ekseninde sermaye yapisi
konusuna aciklik getirmistir. Piyasa Zamanlama Teorisi’ne gore, temelde
isletmelerin sermaye gereksinimlerini karsilamak i¢in o an maliyetlerin
en uygun oldugu finansman tiirlinii tercih ettikleri kabul edilmektedir.
Baker ve digerleri (2003), piyasa zamanlama teorisini bor¢ sorunlarini
kapsayacak sekilde genisletmistir. Baker ve Wurgler (2000), sanayi
firmalarmin 1928 ile 1997 wyillart arasinda kurumsal finansman
faaliyetlerini incelemisler ve hisse senedi piyasast daha degerli
oldugunda yeni 06z sermaye ihra¢ oraninin yiiksek oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Graham ve Harvey (2001), yaptiklar1 anket sonucunda,
yatirimcilarin  sermaye piyasasinda gegici yanlis fiyatlandirmadan
yararlanmak i¢in finansman kararlarin1 zamanladiklarini  tespit
etmislerdir.

Gayrimenkul yatirnm ortakliklarinin sermaye yapilarim1 konu alan
caligmalara bakildiginda, Yildirnm (2008), 1998-2007 yillar1 arasinda
IMKB’de yer alan GYO’lar1 incelemistir. Tiirkiye’deki GYO sektdriinde
oldukca diisiik miktarda uzun donemli bor¢ kullanildig1 ve dolayisiyla
sektorde c¢ogunlukla kisa donemli bor¢lanmanin hakim oldugu
belirtilmistir. Ooi, Ong ve Li (2008), calismalarinda Singapur’daki 143
GYO’nun sermaye artirim kararlarini ¢ok degiskenli regresyon analizi

yontemi ile incelemisler ve ¢ogu GYO’nun uzun vadede sermaye
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yapilarin1 bor¢ yogunluklu bir yapiya kaydirdigini tespit etmislerdir.
Tiirkmen (2011), IMKB’ye kayitli olan GYO’larin finansal etkinliklerini
veri zarflama analizi yontemiyle incelemis ve GYO’larin daha az borg
kullanarak ayni net donem karmna ve net aktif degere ulasabilmelerinin
miimkiin oldugunu saptamistir. Aytekin ve Kahraman (2015), Borsa
Istanbul acisindan GYO’larin finansal etkinliklerini veri zarflama
analizinden  faydalanarak  incelemisler,  c¢alismalarinda  GYO
isletmelerinin optimal etkinlikte olmadiklar1 sonucuna varmislardir.
Brown ve Riddiough (2003), GYO’larin hisse senedi arzinin yatirim igin
kullanilma ihtimalinin daha yiiksek oldugunu ve bor¢ finansmaninin ise
sermaye yapisini ayarlamak icin kullanildigini belirtmislerdir. Boudry ve
digerleri (2010), geleneksel sermaye yapisi teorilerinin gayrimenkul
yatirim ortakliklarinin  ihrag kararlarin1 agiklama yetenegini test
etmiglerdir. GYO’larin 1997 ve 2006 arasinda yapilan ihraglarini
incelemislerdir. Geg¢mis getirileri ve biliylimeyi kontrol eden bir
GYO’nun fiyat/net aktif degeri oran1 yiiksek oldugunda, 6zkaynak ihrag¢
etme olasiligmin daha yiksek oldugu ve geleneksel piyasa
zamanlamasina uygun olarak, biiyiik fiyat artislar1 yasadiktan sonra hisse
senedi ihrag¢ etme olasiliklarinin arttigir sonucuna ulagsmiglardir. Zarebski
ve Dimovski (2012), Avustralya’da gayrimenkul yatirim ortakliklarimin
2006-2009  donemi i¢in  sermaye yapisinin  belirleyicilerini
arastirmiglardir. GYO’larin biiyilikligiintin, karliligimmin, duran varlik
oraninin, isletme riskinin ve biiylime firsatlarinin kaldira¢ derecesi

tizerinde etkili oldugunu bulmuslardir.
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2. Arastirma Yontemi ve Degisken Tanimlari

Gayrimenkul yatirnm ortakliklarinda sermaye yapisi kararlarim etkileyen
faktorler, firmaya 6zgii faktorler ve faaliyette bulunulan piyasadan kaynaklanan
faktor aracilifiyla incelenmistir. Analize konu veri seti, Tiirkiye’de borsaya
kayith gayrimenkul yatirim ortakliklarinin 2000-2015 dénemine ait verilerinden
olugmaktadir. Reel Gayrisafi Yurti¢i Hasila degiskeni hari¢ olmak iizere analize
konu veriler, Worldscope veri tabanindan Datastream araciligiyla saglanmistir.
Reel Gayrisafi Yurti¢i Hasila degiskeni ise Diinya Bankasi veri tabanindan
almmustir,

Firmalarda sermaye yapisi kararlarini etkileyen faktorlere iligkin literatiirde
bulunan ¢alismalar incelenmistir. Ayrica konuya iliskin teorik cergeve dikkate
almarak aragtirma modeli olusturulmustur. Buradan hareketle, sermaye yapisini
etkileyen firmaya 6zgii faktorler ve makroekonomik degiskenler kullanilmistir.
GYO’nin faaliyette bulundugu iilkedeki makroekonomik etkileri dikkate almak
amaciyla, reel gayrisafi yurtici hasila degiskeni modele dahil edilmistir. Yillar
itibariyle reel gayrisafi yurti¢ci hasila diizeyindeki biiyiime hesaplanmistir.
Aragtirma modelinde bagimli degisken sermaye yapisini temsilen kullanilan
kaldirag oranidir. Aragtirma modelinde yer alan bagimsiz degiskenler ise,
biiyiikliik, etkinlik, karlilik, duran varlik orani, piyasa degerindeki biiyiime ve
gayri safi yurtici hasiladaki biiylimedir. Arastirma modeli asagida sunulmustur;
Kaldiragi = ao + Pi(Biyiiklik)i..1 + B2(Etkinlik);; + Bs(Karlilik);; + Bs(Dur.Var.Orant);,
+ Bs(Piy. Deg. Biiyiime);:+ Bs(GSYH Biiyiime); + it (1)
Esitlikte i, firmalarn (i=1,..., N), t ise analiz donemini (t=1,...,T)
gostermektedir. Modelde oy, sabit terim ve € ise hata terimini ifade etmektedir.
Kaldira¢ orami, toplam bor¢ tutarinin toplam varliklara orani seklinde
hesaplanmistir. Borglanma oranindaki artis, firma agisindan finansal sikinti

riskinde artiga yol agmaktadir. Vadesi gelen borglari kargilama yiikiimliiligiiniin
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yerine getirilememesi halinde, firmaya taraf kesimler iflas siirecini
baslatabilmektedir. Biiyiikliik, firmanin toplam varliklar degerinin dogal
logaritmasi alinarak hesaplanmistir. Firma 6lgegi, firmanin performansi, faaliyet
kapasitesi ve yOnetim yapisi agisindan onemli bir faktordiir. Biiylik olgekli
firmalarin sermaye piyasalarina kolay ulasabilme ve fon kaynaklarmi elde
edebilme olanagmin daha fazla olabilecegi degerlendirilmektedir. Etkinlik,
firmanin toplam varliklarmin etkin kullanilma oranimi gostermektedir ve net
satiglarin toplam varliklara orani seklinde hesaplanmistir. Karlilik, net karin net
satiglar degerine oranmi araciligiyla Ol¢iilmiistiir. Hali hazirda karlilik orami
yiiksek olan firmalarin sermaye yapilarinda yiiksek oranda bor¢ kullanimina
ihtiyaglarmin  kalmayacagi belirtilmektedir. Duran varlik oram, duran
varliklarin 6zsermayeye orani seklinde hesaplanmistir. Duran varliklar teminat
niteligi tasimaktadir. Bu yodniiyle fon ihtiyact duyuldugunda kolaylikla bu
kaynagin elde edilebilmesinde etkili olabilmektedir. Piyasa degerindeki
biiyiime, piyasa degerindeki yillik biiyiime seklinde hesaplanmistir. Firmalarin
faaliyette bulundugu iilkedeki makroekonomik etkileri dikkate almak amaciyla,
Reel GSYH degiskeni modele dahil edilmistir. Yillar itibariyle Reel GSYH
diizeyindeki biiylime hesaplanarak analizde kullanilmistir.

Arastirma konusu, sabit etkiler tahmin yontemiyle regresyon analizleri
yapilarak aragtirilmistir. Firmalar iliskin panel veriler iizerinden regresyon
tahminleri elde edilebilmektedir (Gujarati, 2004). Degiskenlere ait gozlemlerin
bir kisim firmalar agisindan analize konu zaman diliminde tam olarak elde
edilemediginden dolay1 regresyon analizlerinde dengesiz panel veriler
kullanilmigtir. Statik panel modeller igin modelde yer alan agiklayici
degiskenler ve spesifik etkiler arasindaki iliski, Hausman test istatistiginden
yararlanilarak belirlenmistir (Hausman, 1978). Regresyon analizleri, Sabit

Etkiler tahmin yontemiyle gergeklestirilmistir (Chi%: 4.61, P degeri: 0.5947).
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Analizden elde edilen bulgularin gegerli olabilmesi igin regresyon yontemine
iliskin gerekli kosullarin saglanmasi Onemlidir. Bunlardan ilki, bagimsiz
degiskenler acisinda coklu dogrusal baglanti (multicollinearity) sorununun
olmamasidir. Bu problemin olup olmadigi, varyans artis faktdrii (Variance
Inflation Factors-VIF) araciligiyla belirlenmistir. Degiskenlere ait ortalama
varyans artig faktorii 1.08 olarak tespit edilmistir. Diger énemli bir unsur ise,
degisen varyans (heteroscedasticity) problemidir. Tahmin edilen katsayilarin
standart hatalarinin dogru bir sekilde tahmin edilememesine yol agmaktadir. Bu
dogrultuda, arastirma modeli, degisen varyans acisindan Breusch-Pagan/Cook-
Weisberg test araciligiyla incelenmistir. Degisen varyans problemi olmadigi
belirlenmistir (Chi?: 2, P degeri: 0.1571).

3. Bulgular

Gayrimenkul yatirim ortakliklarinda sermaye yapisi kararlarmi etkileyen
faktorlere iliskin tanimlayici istatistikler hesaplanmis ve degerlendirilmistir.
Degiskenler arasindaki korelasyon iliskileri incelenmis ve sabit etkiler tahmin
yontemiyle regresyon analizleri yapilmistir. Tanimlayici istatistikler Tablo 1°de

yer almaktadir.

Tablo 1. Tamimlayict istatistikler

Gozlem Standart
Degiskenler Sayis1  Ortalama Sapma Minim. %25 Ortanca % 75 Maks.
Kaldirag 202 0.12 0.16 0.00 0.00 0.02 022 0.62
Biyiiklik 202 11.98 1.62 8.05 11.12 11.76 13.17 15.75
Etkinlik 200 0.50 3.66 0.00 0.05 0.09 0.19 4271
Karlilik 197 1.41 899  -13.03 0.10 0.53 1 121.17

Duran Var. Or. 202 46.05 53.23 0.00 045 2576 85.48 289.56
Piy. Deg. Biiy. 168 0.48 2.25 -0.82 -022 0.03 055 26.24
GSYH Biiy. 270 0.28 0.21 -0.11 0.13 027 046 0.64

Tablo 1’¢ gore, gayrimenkul yatirim ortakliklarinin kaldirag oranmna ait

ortalama deger, 0.12 civarindadir. Kaldirag oranina ait standart sapma degeri
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ise, 0.16 olarak tespit edilmistir. Buna gore gayrimenkul yatirim ortakliklarinda
bor¢ finansmanina sermaye yapisinda yer verilme oraninin ¢ok yiiksek olmadigi
anlasilmaktadir. Bu oranin firmalar arasinda birbirine yakin diizeylerde seyir
ettigi goriilmektedir. Firma biiytikliigii acisindan bakildiginda ise, kiiciik dlgekli
ve bliylik Olgekli firmalar agisindan firmalar arasinda 6nemli 6lgek farkliliklar
oldugu standart sapma degerinden anlagilmaktadir. Gayrimenkul yatirim
ortakliklarmin etkinlik diizeyi, %50 civarinda tespit edilmistir. Karlilik oram
ortalama 1.41 iken, duran varliklarin 6zsermayeye orani 46.05 diizeyinde
belirlenmistir. Firmalarin piyasa degerindeki biiyiime ise, 0.48 civarinda
saptanmistir. Gayri safi yurti¢i hasila diizeyindeki biiylime, ortalama 0.28 olarak
elde edilmistir. Degiskenler arasindaki korelasyon iligkisi analiz edilmis olup,

elde edilen bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Pearson Korelasyon Analizi Sonuglar

Duran Piy. D.

Degiskenler Kaldira¢  Biiyiikliik Etkinlik  Karliik ~ Var. Or. Biiy.
Biiyiiklik 0.323" 1
(0.000)
Etkinlik -0.078 -0.117 1
(0.273) (0.098)
Karlilik -0.027 0.020 -0.020 1
(0.703) (0.786) (0.779)
Duran Var. 0.364™  0.297"" -0.086 0.069 1
Orant (0.000) (0.000) (0.226) (0.338)
Piyasa Deg. Biiy.  -0.066 0.029 -0.031 0.0840 -0.102 1
(0.397) (0.716) (0.693) (0.285) (0.191)
GSYH Bilyiime ~ -0.213™"  -0.309™" 0.020 0.017 -0.048 -0.059

(0.004)  (0.000)  (0.791)  (0.826)  (0.513)  (0.469)

Not: "p<0.10, p<0.05,™ p<0.01
Tablo 2’ye gore, arastirma modelindeki degiskenler arasinda en yiiksek

korelasyon iliskisi 0.36 seviyesinde olup, kaldirag orani ile duran varlik orani

arasinda saptanmistir. Duran varliklarin bor¢ finansmani agisindan teminat
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niteligine sahip oldugu dikkate alindiginda elde edilen korelasyon iliskisi,
sermaye yapisi teorileriyle uyumludur. En diisiik korelasyon iliskisi, etkinlik ve
biiyiikliik arasinda negatif yonlii olarak elde edilmistir. Gayrimenkul yatirim
ortakliklarinda olcek arttikca, etkinligin azaldigi anlagilmaktadir. Kiigiik dlgekli

firmalarda goreceli olarak etkinligin artti§1 sonucuna ulasilmaktadir.

Gayrimenkul yatirnrm ortakliklarinda sermaye yapisimi etkileyen faktorlere

iliskin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3’e gore firmaya 6zgii faktorlerin kaldirag orani {izerinde onemli etkiler
olusturdugu goriilmektedir. Wald test istatistikleri, modellerin biitiin olarak
istatistiksel agidan anlamli olduguna isaret etmektedir. R? degerlerine gore,
modeller %17.35 ile %35.3 araliginda agiklama giiciine sahiptir. Bulgulara gore,
gayrimenkul yatirnm ortakliklarinda firma biiyiikliigii arttikca kaldirag orani da
artmaktadir. Bu bulgu, biiyiikk oOlgekli firmalarin sermaye piyasalarina
ulasabilme kapasitelerinin kiigiik 6lgekli firmalara goreceli olarak daha yiiksek
oldugu goriisiiyle uyumludur. Bu bulguyu destekleyen diger bir anlamli bulgu
ise, duran varlik oranindaki artisin kaldirag oraninda artisa ortam hazirladigini
gosteren pozitif iliski sonucudur. Firma 6lgegi ve duran varlik oranindaki artis
gayrimenkul yatirim ortakliklarinin sermaye yapisinda bor¢ kullanma diizeyini
artirmaktadir. Diger yandan, etkinlik ve karliliktaki artis, kaldirag oraninda
azalmaya yol agmaktadir. Bulgu sermaye yapisi teorilerinden olan finansal
hiyerarsi teorisiyle uyumludur. Finansal hiyerarsi teorisi, hali hazirda kar elde
eden firmalarin dis fon kaynagina ihtiyact olmayacagim belirtmektedir. Fon
kaynaklar tercihinde siralama sunan teorinin gayrimenkul yatirim ortakliklar
acisindan gegerli oldugu anlasilmaktadir. Firmanin piyasa degerindeki biiylime,
firma acisindan yatirimcinin gelecege iliskin olumlu beklentilere sahip
olduguna isaret etmektedir. Piyasa degerindeki biiylime ile kaldirag oram
arasinda negatif iligki elde edilmistir. Piyasa degeri artan firmanin dis fon
kaynagima ihtiyacinin azaldigr goriilmektedir. Bu sonug, finansal hiyerarsi
teorisine kanit olusturmaktadir. Gayri safi yurti¢i hasiladaki artis, genel olarak
faaliyette bulunulan ekonomideki pozitif gelismeye isaret etmektedir. Kaldirag
oraninin, ekonomideki olumlu gelismeler sonucuna bagli olarak azalma

egiliminde oldugu sonucuna ulagilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Gayrimenkul yatirnm ortakliklarinda sermaye yapisi kararlarim etkileyen
faktorler, Tiirkiye’de borsaya kayitli firmalarin 2000-2015 donemine ait verileri
kullanilarak analiz edilmistir. Sermaye yapisi teorilerinin incelendigi bu
calismada, arastirma modelinde bagimli degisken sermaye yapisini temsilen
kullanilan kaldirag orani olup, bagimsiz degiskenler ise, biiytklik, etkinlik,
karlilik, duran varlik orani, piyasa degerindeki biiyiime, gayri safi yurtici
hasiladaki biiylimedir. Korelasyon analizleri ve regresyon analizleri sonucunda
elde edilen bulgular, gayrimenkul yatirnm ortakliklarinin sermaye yapisi
kararlarinda finansal hiyerarsi teorisiyle uyumlu kararlar aldiklarina isaret
etmektedir. Degiskenler arasinda en yiiksek korelasyon iligkisi kaldirag orani ile
duran varlik orami arasinda pozitif yonlii olarak elde edilmistir. Duran
varliklarin bor¢ finansmani agisindan teminat niteligi tasidigi dikkate
alindiginda, bankalarin bu tir firmalara kolaylikla fon saglayabildigi
anlagilmaktadir. Korelasyon analizi sonuglarina gore, gayrimenkul yatirim
ortakliklarinda oOlcek arttikea, etkinligin azaldigi, olgek kiiciildiikce firmalarda
goreceli olarak etkinligin arttig1 sonucuna ulagilmustir.

Regresyon analizi sonuglarina gore, gayrimenkul yatirim ortakliklarinda firma
biiyilikliigl arttikca kaldirag orani da artmaktadir. Bu sonucu destekleyen diger
onemli bir bulgu, duran varlik oranindaki artigin kaldira¢ oraninda artisa neden
oldugudur. Firma 6l¢egi ve duran varlik oranindaki artig, gayrimenkul yatirim
ortakliklarinin sermaye yapisinda bor¢ kullanma diizeyini artirmaktadir.
Etkinlik ve karlilik orani ile kaldirag orani arasinda negatif iliski oldugu tespit
edilmistir. Finansal hiyerarsi teorisine gore, karli sirketler oncelikle i¢ fon
kaynaklarimi kullanmali, daha fazla fona ihtiyag duymalar halinde dis fon
kaynagma yonelmelidir. Asimetrik bilgi problemlerine odaklanan bu teori,

finansmanda kullanilacak fon kaynaklar1 arasindan tercih sunmaktadir.
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Gayrimenkul yatinm ortakliklarinda finansal hiyerarsi teorisinin dngoriilerine
uyumlu kararlar alindigir anlasilmaktadir. Arastirmada ayrica, firmaya taraf
kesimlerden olan yatirimeilarin gorlis ve beklentilerinin firmanin fon kaynagi
tercihinde onemli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Piyasa degerindeki
biiyiime ile kaldirag orami arasinda negatif iliski oldugu saptanmis olup, bu
sonug, finansal hiyerarsi teorisine kanit olusturmaktadir. Bagka bir ifadeyle,
kendi i¢ kaynaklarini olusturabilen firmanin dis fon kaynagim tercih etmedigi
anlagilmaktadir. Gayri safi yurti¢i hasiladaki artis ekonomik biliylimeyi ifade
etmekte olup, kaldirag orani ile negatif iligkili olarak tespit edilmistir.
Gayrimenkul yatirim ortakliklarinin makroekonomik gelismelerden etkilendigi
ve sermaye yapisi kararlarmin bu dogrultuda verildigi sonucuna ulasilmistir.

Bu calismada, Tiirkiye’de borsaya kayith gayrimenkul yatirim ortakliklar
acisindan sermaye yapist kararlar1 degerlendirilmistir. Bulgular 1s181nda,
Tiirkiye’de faaliyette bulunan gayrimenkul yatirnm ortakliklarinin firma 6lgegi
konusunda optimal biiyiikliige sahip olmalar1 &nerilmektedir. Ulke ekonomisi
agisindan kaynaklarin optimal ve etkin kullaniminin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Elde edilen bulgularin, gelecekte yapilacak c¢aligmalara 1sik tutmasi iimit

edilmektedir.
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MOBBING: SANLIURFA KADIN SAGLIK
CALISANLARI UZERINE AMPIRiK BiR CALISMA

Kasim KAYA*

Ozet

Mobbing kavramsal olarak ¢ok eski olmakla birlikte son zamanlarda iizerinde 6nemle
durulan ve arastirmalara konu olan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisma
ortamlarinda psikolojik taciz, yildirma ve psikolojik siddet olarak adlandirilan mobbing
son donemlerde Ozellikle saglik ¢alisanlarinin karsi karsiya kaldigi bir durum olarak
literatiirde yer almaktadir. Isyerinde karsilasilan mobbing davranislar1 konusunda
yapilan caligmalarda mobbing davranislarina maruz kalmada, cinsiyetin etkisi olup
olmadig: tartisilmakla birlikte yapilan calismalarin 6nemli bir kisminda bu sorunla
kadinlarin, erkeklere gore daha yaygin ve diizenli bigimde kars1 karsiya kaldiklar: ve
erkeklere oranla daha biiyiik sorunlar yasadiklari belirtilmektedir. Kadin calisanlara
yonelik mobbingin goreceli nedeni ¢aligan olmalarindan daha ¢ok kadin olmalarindan
ileri gelmektedir. Konu bu agidan ele alindiginda, kadin calisanlara yonelen mobbing
eylemleri, bir anlamda toplumsal cinsiyete dayali esitsizlik ve ayrimciliktan kaynakli bir
sorun olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu baglamda, igyerinde mobbing kurbani olan
kadmlarin demografik o6zellikleri, ¢aligma yasaminda kadinlara yonelik ger¢eklesen
mobbing eylemleri, bu eylemlerin ortaya ¢ikma nedenleri, eylemlerin kadin ¢alisanlar
iizerindeki etkilerinin irdelenmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismanin amaci, kadin
saglik calisanlariin demografik faktorleri baglaminda mobbinge maruz kalmalarinda
farklilik olup olmadigini belirlemektir. Hazirlanan anket Sanliurfa’da saglik sektoriinde
gorev yapan 384 kadin ¢alisana gonillii katilimli olarak uygulanmigtir. Anket ¢aligmasi
sonucunda elde edilen veriler, SPSS paket programi ile analiz edilmistir. Arastirmada
Olgegin  tek Dboyutluluk oOzelligini arastirmak amaciyla Faktor Analizinden
yararlanilmigtir. Mobbing agisindan medeni durum baglaminda farkliligin olup
olmadigini belirlemek amaciyla T-testi yapilmigtir. Mobbing agisindan egitim durumu,
yas ve gelir durumu baglaminda bir farkliligin bulunup bulunmadigint belirlemek
amaciyla Anova Testi analizinden yararlanilmistir. Yapilan analizler sonucunda, egitim
diizeyi agisindan mobbinge maruz kalmalarinda bir farklilik oldugu sonucuna
ulastlmigtir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Saglik, Kadin Calisanlar, T-Testi, Anova

* Dr.Ogr.Uyesi, Harran Universitesi, [IBF, Isleteme Boliimii, kkaya@harran.edu.tr
**Bu Caligma 7-9 Aralik 2018 Tarihinde Diizenlenen I. Uluslararas1 Battalgazi Multidisipliner
Calismalar Kongresinde Tam Metin Bildiri Olarak Yaymlanmustir.
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MOBBING: AN EMPIRIC STUDY ON WOMEN'S
HEALTHCARE EMPLOYEES IN SANLIURFA

Abstract

Although mobbing is conceptually very old, it is a concept that has been emphasized
and researched recently. Mobbing, which is called psychological harassment,
intimidation and psychological violence in work environments, is a situation that
especially healthcare professionals face recently. In studies on mobbing behaviours
encountered in the workplace, although it is discussed whether gender has an effect on
exposure to mobbing behaviours, it is stated in a significant part of the studies that
women face this problem more frequently and regularly than men and they experience
greater problems than men. The relative reason for mobbing against female employees
is that they are not employees but women. When the subject is handled from this point
of view, mobbing acts against female employees emerge as a problem arising from
inequality and discrimination based on gender in a sense. In this context, it is important
to examine the demographic characteristics of women who are victims of mobbing in
the workplace, the mobbing actions that take place against women in the working life,
the reasons for the occurrence of these actions, and the effects of these actions on
women employees. The aim of this study is to determine whether there is a difference in
the exposure of female health workers to mobbing in the context of demographic
factors. The prepared questionnaire was applied voluntarily to 384 female employees
working in the health sector in Sanlurfa. The data obtained via this survey were
analysed with the SPSS package program. Factor Analysis was used to investigate the
unidimensionality feature of the scale. T-test was conducted to determine whether there
was a difference in marital status in terms of mobbing. Anova Test analysis was used to
determine whether there is a difference in terms of educational status, age and income in
terms of mobbing. As a result of the analysis, it was concluded that there was a
difference in their exposure to mobbing in terms of education level.

Keywords: Mobbing, Health, Women Employees, T-Test, Anova

GIRiS

Mobbing Bati literatiiriinde son donemlerde yer edinmesi nedeniyle Tiirkge
karsiligi konusunda heniiz bir netlik bulunmamakta ve Tiirkge literatiirde bir
tamimlama kargasas1 sorunu yasanmaktadir. Psikolojik y1ldirmanin Tiirkce terim
karsilig1 olarak yildirma, duygusal siddet, zorbalik, psikolojik siddet, psikolojik
taciz ve psikolojik teror gibi cesitli ifadeler kullamilmaktadir (Gilindiiz ve
Yilmaz, 2008: 270, Alkan vd. 2011). Is yerinde mobbing, bir ya da daha fazla
kisinin tek bir kisiye veya belli kisilere sistemli olarak gergeklestirilen, etik disi
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iletisim ile diismanca davranmglarda bulunulmasi olarak tanimlanmaktadir
(Yildirim ve Yildirim,2010;30, Murray,2009;18, Tinaz, 2011;8). Giinliimiizde
diinyanin her yerinde ¢aligma ortamlarinda mobbing davranislariin bulundugu
kabul edilmektedir (Chappell ve Di Martino,2006). Psikolojik siddet
Leymann’a gore, bir psiko-terdrdiir. Diigiince ve inang farklilifi, ¢cekememezlik
ve cinsiyet ayrimina kadar her tiir etken mobbingin gerceklesmesinde etkili
olabilmekte, korkutmak, sindirmek ve yilginliga ugratmak sonuglar1 ortaya
¢ikmaktadir (Leymann,1990;5, Cobanoglu, 2005). Mobbing, orgiitii deforme
eden, c¢alisanlarda strese sebep olarak, is tatminini olumsuz etkileyen ciddi
sonuglara neden olan bir sorun olarak goriilmektedir. Calisma hayatinin her
asamasinda karsilagilabilen mobbing olgusu, calisanlarin sagligimi ¢ok ciddi
boyutlarda etkilemektedir. Bu etki sadece bireysel olarak degil, orgiitsel ve
toplumsal acidan da olumsuz sonuglart ile ortaya ¢ikmaktadir (Cobanoglu,
2005: 28).

Biitiin degerlendirmeler insan hayatinin oncelikli oldugu saglik sektoriinde
mobbingin daha biiylik 6neme sahip oldugunu gostermektedir. Arastirmalar,
saglik caligsanlarinin siddete ugrama riskinin diger hizmet sektorii ¢alisanlarina
oranla 16 kat daha fazla oldugunu, hemsirelerin ise diger saglik calisanlari
arasinda {i¢ kat daha fazla risk altinda oldugunu gostermektedir (Kingma, 2001:
129). Psikolojik siddet iceren davranislar calisani fiziksel ve psikolojik ac¢idan
olumsuz etkilemekte; bu etki sonucu birey, is yeri ve toplum agisindan ciddi
sorun teskil edebilecek sosyo-ekonomik zararlara yol agmaktadir.

Bu c¢alismada mobbingin Sanliurfa’da kadin saglik ¢alisanlari iizerine etkisi
arastirilmigtir. Calismada 384 kisiye anket uygulanmistir. Calismada yontem
olarak faktor analizi, T-testi (Bagimsiz Orneklem testi) ve Anova testi (
Varyans analizi) kullanilmistir. Calisma sonucunda egitim diizeyi agisindan

mobbinge maruz kalmalarinda anlamli farklilik oldugu goériilmiistiir.
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1. Literatiir
1.1. Mobbing Kavram

Mobbing ifadesi Latince kokenli olan “mobile vulgus” sdzciigiinden tiiretilen ve
“kararsiz kalabalik” anlamima gelen bir kavramdir. “Mob” fiili ortalikta
toplanmak, saldirmak ya da rahatsizlik vermek anlamlarmi tagimaktadir
(Davenport vd, 2003: 3). Bilimsel anlamda Mobbing ile ilgili ilk ¢aligsmalar ele
aldigimizda, mobbing kavraminin 20. yy.’in sonlarindan baslayarak gilinlimiize
kadar uzanan bir arastirma siirecine sahip oldugunu ifade edebiliriz. Avusturyali
Konrad Lorenz 60’11 yillarda tammnmis bir bilim adami olarak mobbing
kelimesini, avlanirken ¢aba sarf ederek diismani kagirmaya calisan hayvanlarin
davranislarini ifade etmek icin kullanmustir. 1972 yilinda da Isveg’te “Mobbing:
Cocuklar Arasinda Grup Siddeti” adli kitabin1 yayinlamistir (Davenport vd.,
2003:3, Atman, 2012). Daha oncesinde c¢alismalar yapilmis olsa da mobbing
kavramini 1980’li yillarin baglarinda bilingli olarak Leymann’in inceledigi
genel kabul edilen bir diisiincedir (Olweus, 1993). Mobbingi uygulayan kisi,
mobbinge maruz kalan caligani is yagamindan, hatta yasadigi sosyal hayattan
dislamak amaciyla kasitli olarak mobbing eylemini gergeklestirmektedir.
Psikolojik yildirma uygulayanlarin amaci, kurbani kendi iradesine bagimli hale
getirip, kisiligini tartigmasiz kabul etmesini saglamaktir (Tutar, 2004: 95).

1.2. Mobbing Konusunda Yapilmis Calismalar

Uluslararast Calisma Orgiit'iiniin (ILO) 2017 raporuna gére, Diinya'da son
yillarda mobbinge maruz kalanlarin sayisinda biiyiik bir artis oldugu ve bu
durum sektorel bazda ele alindiginda ise en fazla yogunlugun saglik sektoriinde
oldugu belirtilmistir (ILO, 2017). Quine (2001)'de saglik ¢alisanlar1 {lizerine
yaptig1 bir ¢aligmada, saglik calisanlarinin mobbinge siklikla maruz kaldigini,
ozellikle hemsirelerin diger saglik ¢alisanlarina kiyasla bu siireci daha fazla

yasadiklarin1 belirtmistir. Asunakutlu ve Safran’mm (2006) kamu saglik
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kuruluslarinda ¢alisan ve %80’ni kadindan olusan 182 katilimeci ile yaptig
arastirmada, en sik karsilagilan mobbing davranisinin, ¢alisanlarin kendilerini
Ozgiirce ifade etme konusunda smirlandirilip engellenmesi oldugu ortaya
cikmigtir. Gokge (2006) Tiirkiye’nin farkli bolgelerindeki resmi ve o0zel
ilkdgretim okullarinda gdrev yapmakta olan 1842 Ogretmen ve ydneticinin
yildirmaya iligkin goriislerini kendi gelistirdigi bir 6lgek vasitasiyla incelemis
Ogretmen ve okul yoneticilerinin zaman zaman yildirmaya maruz kaldiklarini
belirtmistir. Giingdér (2007) Istanbul ilinde, egitim, saglik ve finans
sektorlerinde gorev yapan 382 kisiye ulasmig katilimeilarin mobbing kavramina
iligkin yiksek farkindalik diizeyine sahip oldugu, Oniine gegilmesi gereken
onemli bir sorun olarak gordiiklerini belirtmistir. Karavardar (2009) Istanbul’da
farkli sektorlerde ¢alisan 310 is gérene anket uygulamig arastirmaya katilanlarin
%46,1’inin yildirma magduru oldugu ve bu kisilerin %58,7’sinin birden fazla
psikolojik yildirmaya maruz kaldigimi belirlemistir. Kogak ve Hayran (2011)
Kocaeli’'nde faaliyet gosteren finans, egitim, saglik, sanayi sektorlerinde 134
kadin is goren iizerinde yaptiklar1 arastirma sonucunda isyerinde mobbinge
ugrayan kisilerin tepkilerinin gérmezden gelme, iistlere bildirme, tacizi
uygulayan kisiyle goriisme, baska pozisyon veya gorev yerine tayin talebi ve
hukuki yollara bagvurma oldugu tespit edilmistir. Ayta¢ ve Dursun (2013)
Saglik sektoriinde gorev yapmakta olan 865 katilimer iizerinde kadina yonelik
siddet hakkindaki aragtirmalarinda kadin calisanlarin yarisindan fazlasinin is
ortaminda, mesai arkadaglari, amirleri veya hizmet vermis olduklar kisilerin
siddet igeren davraniglarina maruz kaldiklarini tespit etmistir. Picakciefe vd.
(2015) calismalarinda Mugla ilinde birinci basamak saglik hizmetlerinde ¢alisan
saglik caligsanlarinin sosyodemografik ozellikler, calisma kosullar1 ve mobbing
diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigini aragtirmislardir. Calisma sonucunda

birinci basamak saglik calisanlarinin yiiksek oranda “mobbing” maruziyetine
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maruz kaldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Kaya vd. (2018) tarafindan yapilan
calismada, egitim diizeyi, yas durumu ve aile gelir diizeyi baglaminda,
mobbingin katilimcilarin davranislarini etkilemesi agisindan bir farklilik oldugu
sonucuna ulasilmustir. Einarsen (2000) Isyerinde yildirmaya iliskin 7986 Norveg
calisami lizerinde yaptig1 arastirmasinda katilimcilarm %8,6’sinin son alti ay
icerisinde yildirmaya maruz kaldigin tespit etmistir. MacIntosh, Wuest, Gray,
Aldous, (2010) Kanada’da ¢aligsma ortaminda psikolojik siddete maruz kalan 36
kadin {iizerinde yapilan bir arastirmada kadinlarin yildirma ile bag etmesi
asamasinda uzlagsmaci olma, yeniden diisiinme, miidahaleyi azaltma, dengelerin
yeniden olusturulmasi seklinde dort asamali bir siirece bagvurduklar: sonucuna
ulagiimistir.

2. Yontem

2.1. Arastirmanimn Amaci ve Onemi

Bu c¢alismanin amaci, kadin saglik c¢alisanlarinin  demografik faktorler
baglammda mobbinge maruz kalmalarinda farklilk olup olmadigim
belirlemektir.

2.2. Ornekleme Siireci

Arastirmanin ana kiitlesini Sanliurfa’da ¢alisan kadin saglik calisanlart
olusturmaktadir. Arastirma i¢in gerekli olan birincil veriler, anket metodu
uygulanarak toplanmistir. Verilerin toplanmasinda tesadiifi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden kolayda oOrnekleme yontemi ile yliz yiize anket yoOntemi
kullanilmigtir. Anketler 20.08.2018 ile 20.09.2018 tarihleri arasinda bir ay siire
ile Sanlurfa’da ¢alisan kadin saglik ¢alisanlarina yapilmastir.

2.3. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Aragtirma igin hazirlanan anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde,
Henz Leyman (1993) tarafindan gelistirilen 45 maddelik mobbing 6l¢egi yer

almaktadir. Tkinci boliimde ise medeni durum, yas, ortalama gelir diizeyi ve

106




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

egitim diizeyi gibi 4 demografik faktor sorusu yer almaktadir. Hazirlanan anket
Sanlurfa’da saglik sektoriinde gérev yapan 384 kadin ¢alisana goniillii katiliml
olarak uygulanmistir. Anova ve T-testi degiskenler arasindaki anlamli
farkliligin olup olmadigini, oluyorsa bu anlamli farkliligin hangi veri seti
arasinda gerceklestigini gostermektedir. Cevap sayisi iki ve daha fazla ise
Anova testi, bir veya iki ise T-testi kullanilmaktadir.

2.4. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin modeli ve amaci dogrultusunda gelistirilen hipotez su sekildedir:
H1: Kadin saglik ¢alisanlarinin mobbinge maruz kalmalar1 demografik faktorler
baglaminda farklilik gosterir.

Hla: Kadin saglik calisanlarinin mobbinge maruz kalmalar1 medeni durumlari
baglaminda farklilik gosterir.

Hl1b: Kadin saglik calisanlarinin mobbinge maruz kalmalan egitim diizeyleri
baglaminda farklilik gosterir.

Hlc: Kadin saglik calisanlarmin mobbinge maruz kalmalan yas diizeyleri
baglaminda farklilik gosterir.

Hld: Kadin saglhk calisanlarinin mobbinge maruz kalmalann aylk gelir
durumlar1 baglaminda farklilik gosterir.

2.5. Verilerin Analizi

Aragtirma amact dogrultusunda olusturulan anket Sanliurfa genelinde saglik
sektoriinde c¢alisan 384 kadma goniilliiliikk esasina gore uygulanmistir. Anket
calismast sonucunda elde edilen veriler, SPSS paket programi ile analiz
edilmistir. Arastirmada 6l¢egin tek boyutluluk 6zelligini arastirmak amaciyla
Faktor Analizinden yararlanilmigtir. Giivenilirligin belirlenmesi i¢in Cronbach
Alpha Testinden yararlamilmistir. Mobbing acisindan medeni durum
baglaminda farkliligin olup olmadigim belirlemek amaciyla T-testi yapilmustir.

Mobbing ac¢isindan egitim durumu, yas ve gelir durumu baglaminda bir
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farkliligin bulunup bulunmadiginm belirlemek amaciyla Anova Testi analizinden

yararlanilmustir.

2.6. Arastirmanin Bulgular:

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Sikhik Yiizdelik Sikhik Yiizdelik
Evli 171 445 = Lisans 194 50,5
‘= g| Bekar 213 | 555 £ | Yiiksek Lisans | 102 26,6
S E| Toplam | 384 100 | Z | Doktora 88 22,9
= a =
22-28 80 20,8 5 Toplam 384 100
29-35 168 43,8 Aylik Gelir
o | 35-41 113 29,4 2500-3000 TL | 10 2,6
> | 42ve 23 6,0 2. | 3001-4000 TL | 66 17,2
ustii S
Toplam 384 100 = [4001-5000 TL | 86 22,4
3 | 5001-6000 TL | 49 12,8
O 6001 TLveist | 173 45,1
Toplam 384 100

Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri incelenecek olursa,
katthmcilarm  171°1 (%44.,5) evli, 213’0 (%55,8) bekar bireylerden
olusmaktadir. Arastirmaya katilan bireylerin egitim durumu incelendiginde
194’1 (%50,5) lisans diizeyinde, 102’si (%26,6) yiiksek lisans diizeyinde ve
88’1 (%22,9) doktora diizeyinde egitim aldiklar1 goriilmektedir. Ankete
katilanlarin yas dagilimi ise 80’1 (%20,8) 22-28 yas, 168’1 (%43,8) 29-35 yas,
113’1 (%29,4) 35-41 yas ve 23’1 (%6) 42 ve listii yas araligindadir. Gelir
gruplart igerisinde en biiyiikk payr 6001 TL ve distii gelire sahip olanlar
olusturmaktadir (%45,1).

2.7. Arastirmanin Giivenirliligi ve Faktor Analizi

Mobbing ile ilgili olan veri setinin faktor analizine uygunlugunu test eden KMO

degeri (0,868) faktor analizi yapilabilmesi i¢in uygun ve miikemmel bir
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degerdir. Yine aym amaca hizmet eden Bartlett testi significance = 0,00)
oldugundan ve p<0.05 olmasi kosulunu sagladigindan verilerin faktér analizi
icin uygun olduguna karar verilmistir. Yapilan faktdr analizi sonucunda,

kullanilan 6l¢ekteki ifadelerin bes boyut altinda toplandig: goriilmektedir.

Eger; Cronbach Alpha degeri. 00<0<.40 ol¢ek giivenilir degil, .40<a< .60
6lcegin giivenilirligi diisiik, .60<a< .80 dl¢ek oldukga giivenilir ve 80 <a< 1.00
Olcek yiiksek derecede giivenilirdir yorumu yapilmaktadir. Bu durumda
kullanilan 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir (0,917)
(Arslan ve Nur, 2018:342; Kiiglik ve Nur, 2019: 1107; Nur vd., 2020:16; Kaya
vd., 2017:45).

Tablo 2. Mobbing Olgegine iliskin Faktor Analizi ve Giivenirlilik Analizi

Cronbach’s

Aciklanan Alfa

Maddeler Varyans %

Kendini Gostermek ve fletisim Olusumunu
Etkilemek

Ustiiniiz kendinizi gdsterme olanaklarmizi kisitlar,
Soziiniiz surekli kesilir,

Meslektaglariniz veya birlikte ¢alistiginiz kisiler
kendinizi gosterme olanaklarinizi kisitlar,
Yiiziiniize bagirilir ve yiiksek sesle azarlanirsiniz, 24,575 ,881
Yaptiginiz is siirekli elestirilir,

Ozel yasamniz siirekli elestirilir,
Telefonla rahatsiz edilirsiniz,

Sozli tehditler alirsiniz,

Yazili tehditler gonderilir,

Jestler ve bakislarla iliski reddedilir,

Sosyal lliskilere Saldir1

Cevrenizdeki insanlar sizinle konusmazIar,
Kimseyle konusamazsiniz, bagkalaria ulagmaniz
engellenir,

Size digerlerinden ayrilmis bir igyeri verilir,
Meslektaglarinizin sizinle konugmasi yasaklanir,
Sanki orada degilmissiniz gibi davranilir,

17,014 , 757
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itibarimza Saldirirlar

Insanlar arkanizdan kétii konusur,

Asilsiz sdylentiler ortada dolasir,

Giiliing durumlara diigiiriiliirsiiniiz,

Akil hastastymigsiniz gibi davranilir,

Psikolojik degerlendirme/inceleme gegirmeniz igin size
baski yapilir,

Bir dzriiniizle alay edilir,

Sizi giiliing diisiirmek i¢in yiirilyligiiniiz, jestleriniz veya
sesiniz taklit edilir,

Dini veya siyasi goriisiiniizle alay edilir,

Ozel yasaminizla alay edilir,

Milliyetinizle alay edilir,

Ozgiiveninizi olumsuz etkileyen bir is yapmaya
zorlanirsiniz,

Cabalariiz yanlis ve kiiciiltiicii sekilde yargilanir,
Kararlariniz siirekli sorgulanir,

Algaltici isimlerle anilirsininiz,

Cinsel imalar s6z konusudur

21,849 815

Kisinin Yasam Kalitesi ve Mesleki Durumuna
Saldirilar

Sizin i¢in hi¢bir 6zel gorev yoktur,

Size verilen isler geri alinir, kendinize yeni is bile
yaratamazsiniz,

Siirdiirmeniz i¢in anlamsiz igler verilir,

Sahip oldugunuzdan daha az yetenek gerektiren isler
size verilir,

Isiniz siirekli degistirilir,

Ozgiiveninizi etkileyecek isler verilir,

Itibariniz diisiirecek sekilde, niteliklerinizin disindaki
isler size verilir,

Size mali yiik getirecek genel zararlara sebep olunur,
Eviniz ya da igyerinize zararlara sebep olunur.

11,284 , 701

Kisinin Saghgina Dogrudan Saldirilar
Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlanirsiniz,
Fiziksel siddet tehditleri yapilir, 6,870 ,790
Goziiniizii korkutmak i¢in hafif siddet uygulanir,
Fiziksel zarar,

Dogrudan cinsel taciz.

Toplam agiklanan varyans: %81,592 Toplam Cronbach’s Alpha: 0,917
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Faktor analizi sonucunda “Kendini Gostermek ve Iletisim Olusumunu
Etkilemek” faktdrii varyansin toplamda %24,575’ini, “Sosyal Iliskilere Saldir1”
faktorii varyansin toplamda %17,014°{inii, “Itibarmiza Saldirirlar” faktorii
varyansin toplamda %21,849’unu, “Kisinin Yasam Kalitesi ve Mesleki
Durumuna Saldirilar” faktorii varyansin toplamda %11,284’linti, “Kisinin
Sagligina Dogrudan Saldirilar” faktorii ise varyansin toplamda % 6,870 ‘ini

olmak {iizere faktorler varyansi genel olarak %81,6’s1m1 agiklamaktadir.

Hipotezlerin Test Edilmesi
Tablo 3. Medeni Duruma Gdre Mobbinge Maruz Kalmaya iliskin t-Testi Sonuclari

N Mean T Sig.
Evli 171 1,5423 734 463
Bekar 213 1,5847

Sanliurfa’daki saglik kurumlarinda ¢alisan kadinlarin medeni durumlarina goére
mobbinge maruz kalmalarinda fark olup olmadigin1 6lgmek igin bagimsiz
gruplar t-testi yapilmistir. Medeni duruma gore yapilan t-testi analizi sonucunda
p= ,463> ,05 olmasindan dolay1r katilimcilarin medeni durumlari agisindan
mobbinge maruz kalmalarinda bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Yani
Hi. hipotezi reddedilmektedir.

Tablo 4. Egitim Diizeyine Gére Mobbinge Maruz Kalmaya iliskin Anova Testi
Sonuglari

Kareler Kareler
[Egitim Diizeyi Toplam: df  |Ortalamas1 [F Sig.
Gruplar Arasi 2,296 2 1,148 3,673 |,026
Gruplar Ici 119,098 381 313
Total 121,395 383

Tablo 4’te goriildiigli iizere 6nemlilik degerinin 0,05’in altinda olmas1 egitim

diizeyine gore saglik calisanlarinin maruz kaldiklart mobbing agisindan anlamli
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farklilik gostermektedir. Anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun

tespit edilmesi i¢in yapilan Tukey test sonuglar Tablo 5’teki gibidir:

Tablo 5. Egitim Diizeyine Gore Ortalamalar

|  Sikhk | Ortalamalar
Egitim Durumu
Lisans 194 3,01
'Yiiksek Lisans 102 2,75
IDoktora 88 2,17
Toplam 384

Sanlhurfa’daki saglik kurumlarinda calisan kadinlarin egitim diizeyine gore
mobbinge maruz kalmalarinda fark olup olmadigimi 6l¢mek icin Anova Testi
yapilmistir. Egitim diizeyine gore yapilan Anova Testi sonucunda ulasilan deger
p= ,026 < ,05 olmasindan dolay1 katilimecilarin egitim diizeyi baglaminda,
mobbinge maruz kalmalarinda bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Lisans
egitimi diizeyinde olan kadin saglik c¢alisanlarinin yiiksek lisans ve doktora
diizeyindeki kadin saglik c¢alisanlarina oranla daha fazla mobbinge maruz

kaldig1 goriilmektedir. Bu sonuglara gére Hip, hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 6. Yasa Gére Mobbinge Maruz Kalmaya Iliskin Anova Testi Sonuclari

Yas Kareler df  [Kareler F Sig.
Toplam Ortalamasi

Gruplar Arasi 1,809 3 ,603 1,916 |[126

Gruplar I¢i 119,586 380 315

Total 121,395 383

Sanlurfa’daki saglik kurumlarinda c¢alisan kadinlarin yas durumuna gore
mobbinge maruz kalmalarinda fark olup olmadigimi 6l¢mek igcin Anova Testi
yapilmistir. Yas durumuna gore yapilan Anova Testi sonucunda ulagilan deger
p= ,126 > ,05 olmasindan dolay1 katilimcilarin yas durumu baglaminda,
mobbinge maruz kalmalarinda bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Yani

Hi. hipotezi reddedilmektedir.
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Tablo 7. Aylik Gelir Diizeyine Gére Mobbinge Maruz Kalmaya iliskin Anova
Testi Sonuglari

S?fllk . Gelir Kareler df Kareler F Sig.
iizeyi

Toplan Ortalamasi
Gruplar Arasi 1,482 4 ,370 1,171  |,323
Gruplar i(;i 119,913 379 316
Total 121,395 383

Sanlrfa’daki saglik kurumlarinda ¢alisan kadinlarin aylik gelir diizeyine gore
mobbinge maruz kalmalarinda fark olup olmadigimi 6l¢mek icin Anova Testi
yapilmistir. Aylik gelir diizeyine gore yapilan Anova Testi sonucunda ulasilan
deger p= ,323> ,05 olmasindan dolay1 katilimcilarin aylik gelir diizeyi
baglaminda, mobbinge maruz kalmalarinda bir farklilik olmadigi sonucuna

ulasilmistir. Buradan yola ¢ikarak H;4 hipotezi reddedilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Mobbing, kelime anlamiyla maruz kalinan siddet, baski anlaminda
kullanilmaktadir. Is hayata bakildiginda gerek kamu gerekse ozel sektorde
calisanlarin farkli sekillerde mobbinge maruz kaldiklar yazili ve gorsel yayin
organlarindan ve akademik ¢alismalardan da goriilmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, kadin saglik c¢alisanlarinin  demografik faktorler
baglammda mobbinge maruz kalmalarinda farklilk olup olmadigim
belirlemektir.

Verilerin toplanmasinda tesadiifi drnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme
yontemi ile yliz yiize anket yontemi kullanilmigtir. Anketler 20.08.2018 ile
20.09.2018 tarihleri arasinda bir ay siire ile Sanlurfa’da saglik sektoriinde
gorev yapan 384 kadin c¢alisana goniillii katilimli olarak uygulanmistir.
Aragtirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri incelendiginde,
katilmeilarm 171’1 (%44,5) evli, 213’0 (%55,8) bekar bireylerden

olusmaktadir. Aragtirmaya katilan bireylerin egitim durumu incelendiginde
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194’1 (%50,5) lisans diizeyinde, 102’si (%26,6) yiiksek lisans diizeyinde ve
88’1 (%22,9) doktora diizeyinde egitim aldiklart goriilmektedir. Ankete
katilanlarin yas dagilimi ise 80’1 (%20,8) 22-28 yas, 168’1 (%43,8) 29-35 yas,
11371 (%29,4) 35-41 yas ve 23’1 (% 6) 42 ve istll yas araligindadir. Gelir
gruplart icerisinde en biiyiikk payr 6001 TL ve dstii gelire sahip olanlar
olusturmaktadir (%45,1).

Mobbing ac¢isindan medeni durum baglaminda farkliligin olup olmadigim
belirlemek amaciyla T-testi yapilmistir. Medeni duruma gore yapilan t-testi
analizi sonucunda katilimcilarin medeni durumlart agisindan mobbinge maruz
kalmalarinda bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir Mobbing agisindan
egitim durumu, yas ve gelir durumu baglaminda bir farkliligin bulunup
bulunmadigini belirlemek amaciyla Anova Testi analizinden yararlanilmistir.
Yapilan analizler sonucunda, egitim diizeyi baglaminda, mobbinge maruz
kalmalarinda bir farklilik oldugu, yas ve gelir durumu baglaminda bir farklilik
olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Bu sonuglardan yola ¢ikarak ozellikle saglik otoritelerinin saglik ¢alisanlarina
yapilan mobbingleri 6nlemek icin politikalar gelistirmeleri gerekmektedir. Hatta
Diinya Saglik Orgiitii (WHO)’niin bu konuda iilkelerin de yer aldig1 uluslararasi
standartlar getirmesi gerekmektedir. Saglik calisanlar1 arasinda da ozellikle
egitim diizeyi ne olursa olsun ayrim gozetilmeksizin mobbingi 6nleyici adimlar
atilmasi gerekmektedir.

Bu calismanin kisitlarindan biri arastirmada yontem olarak anket yonteminin
kullanilmis olmasidir. Bir diger kisit ise 6rneklemin saglik sektdriinde calisan
kadin bireyleri kapsamasidir. Ileriki calismalarin farkli yontemler ile farkl
sektorlerde calisan kadinlar {izerinde yapilmasi sonuglarin genellestirilebilmesi
agisindan Onem arz etmektedir. Bu calisma sonucunda elde edilen veriler

bilimsel katki acisindan olduk¢a Onemlidir. Arastirmanin bilimsel katkisi,
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belirleyecekleri stratejilerde yoneticilere ve konu ile yakindan ilgilenen
akademisyenlere elde edilen bulgular ile rehberlik edilebilecek olmasidir.
Calisma sonuglarinin literatiirde incelenen Quine (2001), Asunakutlu ve
Safran’in (2006), Gokge (2006), Karavardar (2009), Picakciefe vd. (2015)

calismalariyla ayn1 yonde sonug verdigi goriilmektedir.
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SANLIURFA iL MERKEZINDE GELIR DAGILIMININ
VE SOSYOLOJIK YAPININ GIDA TUKETIM
HARCAMALARINA ETKIiSi*

Levent KAYA™
Onur YILDIRIM ™™

Ozet

Bu ¢aligmada; 2017 yilinda Sanliurfa ili merkez ilgelerde ikamet eden hane halklarinin
sosyo-ekonomik 6zellikleri, harcamalar1 ve toplam harcama i¢inde gidaya ayrilan payin
belirlenmesi amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda, 384 hane halkina yiiz ylize anket
teknigi uygulanarak veriler toplanmistir. Arastirmada istatistiksel ve Ekonometrik
yontemlerden de yararlanilmigtir. Sanliurfa il merkezi ig¢in hesaplanan Gini katsayisi
0,34 olarak tespit edilmistir. Aylik ortalama harcama kalemleri icinde gida harcamalari
icin ayrilan pay miktar1 %38,3 olarak bulunmustur. Sanlurfa'da yasayan bir ailenin
aylik ortalama geliri 3610,60 TL olarak hesaplanmistir. Ekonometrik yontem olarak En
Kiiciik Kareler (EKK) yontemi ile kantil regresyon yontemi uygulanmistir. Aylik
tilketim harcamasi dort kantil grubuna ayrilarak analize tabi tutulmus hem EKK hem de
kantil regresyon modelinde birbirine benzer sonuglar elde edilmistir. Aylik gelir ve
aylik gida harcamasinin, aylik tiilketim harcamasi iizerindeki etkisi istatistiksel olarak
anlamli ¢ikmistir. Aylik harcama iizerinde g¢ocuk sayisinin pozitif, yas degiskenin
negatif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Karakoprii ilgesinde yasayan hane
halklarmin, Haliliye ve Eyyiibiye il¢esinde yasayan hane halklarindan daha fazla
tilketimde bulunduklar1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Gelir, Tiketim, En Kii¢iikk Kareler, Kantil Regresyon Modeli,

Sanliurfa

THE EFFECT OF INCOME DISTRIBUTION AND
SOCIOLOGICAL STRUCTURE ON FOOD
CONSUMPTION EXPENDITURE IN SANLIURFA
PROVINCE

Abstract

In this study, it is aimed to determine the socio-economic characteristics, expenditures
and share of food in total expenditure of households situated in central districts of
Sanlwrfa province in 2017. In accordance with this purpose, 384 households were

: Bu makale, 2018 yilinda danismanligini Dr. Ogr. Uyesi Levent Kaya’min yaptig1 yiiksek lisans
tezinden tretilmistir.
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interviewed by face to face questionnaire. Statistical and econometric methods were
also used in the study. The Gini coefficient was determined as 0.34 for Sanlurfa city
center. In the monthly average expenditure items, the share of food expenditures was
found as %38,3. The average monthly income of households in Sanlurfa was calculated
as 3610.60 TL. As an econometric method, the Ordinary Least Squares (OLS) method
and the quantitative regression method were applied. Monthly consumption expenditure
was divided into four quantile groups and similar results were obtained in both (OLS)
and quantile regression models. The effect of monthly income and monthly food
expenditure on the monthly consumption expenditure was statistically significant. It was
determined that the number of children has a positive and the age variable has a
negative effecton the monthly expenditure. It has been observed that the households
situated in Karakoprii district consume more than the households situated in Haliliye
and Eyyubiye districts.

Keywords: Income, Consumption, OLS, Quantile Regression, Sanliurfa

GIRiS

Insanlar ilk ¢aglarda sadece yeme, i¢me ve barinma meselelerini
¢dziimleyebilmek icin arayis icindelerdi. Insanlar biitiin bu ¢abalarini uzunca bir
stire tek baslarina siirdiirmislerdir. Zamanla insanlarin medeniyet ve kiiltiir
seviyeleri yiikselmis buna bagl olarak ihtiyaglar1 da ¢esit ve miktar olarak artig
gostermistir. Insanlar zamanla artan bu ihtiyaclarini tek baslarma ve istedikleri
miktarlarda tedarik edemez hale gelmislerdir. Insanlar ihtiyaglarmi karsilamaya
yarayan mal ve hizmetlerin hazirlanmasinda degerlendirilen mengelerin kitligim
fark etmislerdir. Insanlar ihtiyaglarim karsilayabilmek icin bu kaynaklari
bulmak, ¢ikarmak ve islemek durumunda kalmislardir.

Ekonomi bilimi, biiyiik o0l¢lide insanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasina
yoneliktir. Insan faaliyetleri, yeme-igme, giyinme, barnma, egitim ve saglik
hizmetleri alma gibi birtakim ihtiyac¢larin giderilmesine yoneliktir. Bu
ihtiyaglarin bir boliimii giderilemediginde insan hayatiyetini siirdiiremez hale
gelir (beslenmek, uyumak gibi). Diger birtakim ihtiyaglarin giderilmesi ise,
insanin refah ve kiiltiir seviyesini yiikseltici sonuglar dogurmaktadir (miizik
dinlemek, kitap okumak, bilgisayar sahibi olmak gibi). Insanlar bu ihtiyaclarini

giderdikleri zaman seving, haz, tatmin duymakta; gideremedigi takdirde
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iziilmekte ve huzursuz olmaktadir. Gereksinim karsilanmadig1 zaman tizlintii ve
tasa, karsilandigi zaman tat ve haz veren duygulardir (Unliiénen ve Tayfun,
2017: 20).

Psikolog Abraham Maslow, 1943 yilinda yaymmladigi Insan ihtiyaglari
Hiyerarsisinde insan ihtiyaclarimi 5 ana kategoriye ayirmistir. Bunlarim ilki olan
fiziksel ihtiyaglar, yeme, igme, uyuma, nefes alma, bosaltim gibi temel
yasamsal ihtiyaglar1 kapsamaktadir. Maslow' un kuramima gore insan
gereksinimler sonsuzdur ve insan bir gereksinimini dindirdikten sonra farkli bir
gereksinim ortaya ¢ikar. Giderilmemis olan ihtiya¢ sahis i¢in ¢ok biiyiik bir
giidiileme kaynagidir. Bireyi giidiiler ve birey neyi héla elde etmemigse ona
biiylik ilgi gosterir. Gereksinim giderildikten sonra bu gereksinime yonelik
giidiileme davraniglan tizerindeki belirleyici etkisini kaybeder (Maslow, 1943:
371).

Belirli miktarda geliri olan tiiketici bu gelirini kullanmak istediginde degisik
alternatiflerle karsilasir. Yeme, igme, barinma, 1sinma, giyinme, eglenme gibi
cesitli ihtiyaclarini karsilayabilir. Tiiketici kendisine gore en gerekli olan gida
ihtiyacinin karsilanmasina karar verdiginde kit kaynak olan parasim gida
aligveriginde kullanacaktir.

1. Literatiir Taramasi

Akcay (1999), caligmasinda Tokat ilinde farkli sosyo-ekonomik o6zelliklere
sahip ailelerle yliz yiize anket yapilarak veriler toplamistir. Hane halki gida ve
et harcamalar1 incelemis, gida ve et talebinin fiyat ve gelir esneklikleri tahmin
etmistir. Arastirma bolgesinde gida harcamasinda ayrilan pay gelir gruplarina
gore %18 ile %62 arasinda degistigini belirtmistir.

Sengiil (2001), calismasinda 1994 hane halki tiiketim harcamalar1 anketi ham
verileri kullanmistir. Tirkiye'de yoksulluk profili ve gelir gruplarmma gore

hanelerin gida talep parametrelerinin ayr1 ayri tahmin edilmesi amaglamustir.
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Tiirkiye'de en yiiksek yoksulluk orant %50,6 oraninda, en diisiik yoksulluk
orani ise %16,1 oraninda oldugu sonucuna varmistir. Bu sonuglarla Tiirkiye'de
harcama yoksullugunun gelir yoksullugundan daha Onemli bir problem
oldugunu gostermistir. Ayrica Tiirkiye'de 6zellikle kirsal kesimde yoksullugun
siddetinin ve yogunlugunun yiiksek oldugu saptamstir.

Sengiil (2004), calismasinda DIE 1994 hane halki tiikketim harcamalar1 anket
verilerini kullanarak hanelerin gida taleplerini iki asamali modelle tespit
etmistir. Birinci asamada Working-Leser modeli, ikinci asamada ise dogrusal
formda yaklagik ideal talep sistemini uygulamistir. Arastirma sonuglarina gore
orta, yiikksek ve en yliksek gelir gruplarinda hanelerin gida taleplerinin fiyatlara,
gelire ve sosyo-demografik degiskenlere duyarli oldugu sonucuna varmaistir.
Candemir (2006), calismasinda Kahramanmaras il merkezinde yasayan
tiikketicilerle anket yoluyla goriismiis ve gida tiiketimi ile tiiketicilerin
demografik ve sosyoekonomik 6zellikleri arasindaki iligkiyi incelemistir. 4 iiriin
kategorisini igeren tiiketici anketi uygulamis ve tiiketicilerin gida tercihlerini
belirleyen en Onemli faktdriin marka oldugunu tespit etmistir. Markay1
belirleyen en 6nemli etkenlerin ise tiiketicilerin geliri, egitimi, ailenin ¢ocuklu
olup olmamasi, kadinlarin ¢alisma durumu oldugu sonucuna varmaistir.

Yilmaz (2008), calismasinda Trakya bolgesinde (Edirne, Kirklareli, Tekirdag)
kent ve kirsalda yiiz yiize anket uygulamasiyla veriler toplamistir. Elde ettigi
verilere T-testi, Ki-kare ve faktor analizi uygulamistir. Fertlerin gida giivenligi
hakkinda fikir sahibi olmalarinda etkili olan etmenleri Logit analizi yardimiyla
tespit etmistir. Sonuglara gore cinsiyet, kOy-sehir ve egitim parametrelerinin
istatistiki olarak anlamli oldugu ve egim katsayilarinin beklentilerle uyumlu
olduklarini tespit etmistir.

Demir (2011), ¢alismasinda Aydin ilinde yiiz yiize anket caligmasiyla veriler

toplamis ve ekonometrik analiz olarak Heckman iki agamali tahmin modeli
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uygulamistir. Arastirma sonuglarma gore, hane halki ortalama genisligini 2.66
kisi, ortalama hane halki gelirini 2726,90 TL/ay olarak bulmustur. Aylk
ortalama hane halki harcamalar i¢inde en fazla gidaya (%39,19) pay ayrildigim
ve Gini katsayisini 0,26 olarak tespit etmistir.

Aydin (2011), calismasinda Tiirkiye'de 2003-2006 yillar1 arasinda Tiirkiye
[statistik Kurumu tarafindan yapilan biitge ve tiiketim harcamalar1 anketi ham
verileri kullanarak 6 farkli temel gida grubunun 4 yillik aylik tiiketim
ortalamasimi gelir, hane halki, egitim, meslek, kirsal ve sehir sayisina gore
incelemigtir. Arastirma sonuglarina goére 4 yillik aylik ortalama tiiketim
harcamasi olarak %100 tahil iiriinleri ile meyve ve sebzenin ilk sirada yer aldigi
sonucuna varmigtir. Aylik ortalama en yiiksek harcama 73 TL ile sebze ve
meyve, tahil lriinleri 52 TL, kirmiz1 et 41 TL, beyaz et 12 TL, siit iriinleri 9
TL, deniz tirtinleri i¢in 6 TL olarak bulmustur.

Yilmaz (2014), ¢alismasinda 2008 yilinda TUIK tarafindan yapilan hane halki
biitce titketim harcamalar1 anketinden elde ettigi verilerle toplam gelir ve 13
harcama grubu igin Lorenz egrileri olusturmustur. Lorenz egrileri i¢in Gini
katsayilarini hesaplamistir. Belirli tiiketim harcama gruplarinda, harcamanin
esitsizligi saptamistir. %20'lik gelir gruplarinda harcama kalemleri icin biitce ve
gelir esnekliklerini hesaplayarak Tiirkiye, kentsel ve kirsal alanda Engel
kanununun gegerliligini arastirmistir. Yatay kesit verilerinde ekonometrik bir
sorunla karsilasmamak icin modelin fonksiyonel seklini Working-Leser olarak
olugturmustur. Bagimli degiskenlerde sifir degerinin yer almadigi modelleri
kantil regresyon yardimiyla tahmin etmistir.

Akcay (2018), calismasinda TUIK 2003-2013 yillarini kapsayan hane halki
biitge anketi anket verileri kullanarak Working-Leser modeli ¢ercevesinde dilim
regresyon yontemini uygulamistir. Tiirkiye'de gelir esnekliginin 0,62-0,79

araliginda oldugunu belirtmistir. Gidaya ayrilan biitgenin en fazla oldugu
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kosullu dilimlerde, gidanin gelir esnekliginin daha diisiik ¢iktigini ve ¢alismanin
kapsadigi yillar arasinda 2008 yili krizinin etkilerinin goriildiigi sonucuna
varmigtir.

Akbay ve Bilgi¢ (2011), ¢aligmalarinda TUIK tarafindan yayimlanan 2003-2008
kesit verilerini kullanarak hane halklar tarafindan yapilan genel tiikketim ve gida
harcamalar1 ile gida alt kategorilerinin esnekliklerini tahmin etmislerdir.
Aragtirma sonuglarina gore tiikketim harcamalarinda 9%29,1 ile en yiksek
harcama konut-kira harcama grubu oldugunu, %22,6 ile gida harcamalarinin bu
takip ettigini belirtmislerdir. Arastirmada ayrica 11 gida ana kategorisine gore
gelir esnekliklerini hesaplamiglardir. Gelir esnekligi sonucunda en yiiksek et ve
et Uriinleri grubunun yer aldigini, en diisiik gelir esnekliginin ise ekmekte
oldugunu tespit etmiglerdir.

2. Materyal ve Yontem

2.1. Materyal

Sanlurfa iline bagh merkez ilgelerde basit tesadiifi 6rnekleme ile belirlenen
toplam 384 hane halki reisi ile anket yontemiyle yiiz yilize goriisiilerek veriler
elde edilmistir.

2.2. Yontem

2.2.1.Gini Katsayis1 ve Lorenz Egrisi

Gelir dagilimi esitsizliklerini 6l¢gmede kullanilan yontemlerden biri de Gini
katsayisidir. Gini (1921) tarafindan gelistirilen bu katsay1 gelir dagilimi

esitsizliginin belirlenmesinde kullanilan 6lgiitlerden biridir ve asagidaki sekilde

tanimlanmaktadir;
D BT
Gml—2n2)7; ]Z_;|yl. yj.| (1)
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(1) nolu denklemde y; ve yj sirastyla i. ve j. gurubun toplam geliri, n birim sayisi
ve ) tim gelirlerin aritmetik ortalamasidir. Gini katsayisi 0 ile 1 arasinda
degerler alir.

Lorenz egrisi Lorenz (1905) tarafindan gelistirilen gelir ya da servetin niifusa
dagilimimdaki esitsizligini gdstermek icin kullanilan bir egridir. Egri, bir karenin
kosegeni ile uc noktalarda birlesir. Dik eksende birikimli gelir paylari, yatay
ekseninde ise birikimli niifus paylar1 yiizdelik olarak gosterilir. Késeden koseye
elde edilen gelir dogrusu, gelirin niifus arasinda esit dagildigin1 gdsterir. Lorenz
egrisi kosegenden uzaklastikga, gelir dagilimindaki esitsizlik artmaktadir. Gini
katsayist hesaplanirken Lorenz egrisinden faydalanilir. Gini katsayis1 0 ‘a
yaklastik¢a gelir esitsizligi azalir. 1’e yaklastikga gelir esitsizligi artar (Kececi,
2018: 140).

2.2.2. Basit Dogrusal Regresyon Modeli

Basit bir regresyon modeli asagidaki sekilde yazilabilir.

Vi =Byt X, +u, )
Denklem (2)'de ), bagimh degisken, X; bagimsiz degisken B, ve B,
parametreleri sirasiyla sabit terim ve egim parametreleridir. #, ise i. Gozlem
icin hata terimidir ve X, ’den baska y,’yi etkileyen diger tiim faktorleri
icermektedir.

Gozlemlenebilir degiskenler x ve y ile bilinmeyen parametreler S, ve [, i¢in
asagidaki denklemler yazilabilir.

E(y=p,=px)=0 (€))
E[x(y=f,~ $x))=0 €

(3) ve (4) nolu denklemler, anakiitlede (x,y)’nin ortak olasilik dagilimi

tizerindeki iki kisitinmi isaret etmektedir. Bilinmeyen iki parametre tahmin
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edileceginden B, ve [,’in en iyi tahmincilerini elde etmek igin (3) ve (4) nolu

denklem kullanmlabilir.

'Y vy = Bx) =0 5)

n’IZXi(yi_ﬁo—ﬂAlxi)zo (6)
i-1

(5) ve (6) no’lu denklemler ,BAO ve ﬂAl igin ¢oziilebilmektedir. Toplama

operatoriiniin temel 6zellikleri kullanilarak (7) nolu denklem;
y=Pb+Bx @

olarak yazilabilmektedir. Burada y = n' Z Y, ’nin drnekleme ortalamasidir ve
i=1

ayni sekilde X igin de gegerlidir. Bu denklem [, ¥ ve X ’gore ﬂo 1 elde

etmemizi saglar.
By=y-px (3
Boylelikle, egim parametresi tahmini ﬂAl bilindiginde ve y ile X verildiginde,

,80 kesim parametresinin tahminini (8) denklemi ile elde etmek kolay olacaktir.

(6) nolu denklemdeki »~' ifadesini yok edip (6) nolu denkleme (8) nolu

denklemi yerlestirerek,

23, == A0~ fx]=0 ©)
i=l1

elde edilir. Burada, yeniden diizenleme ile

in(yi_)_/)zﬁ,\1zxi(xi_f) (10)
i=1 i=1
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Toplama operatoriiniin temel ozelliklerinden yararlanirsak;

ixi(xi_f):ixi(xi_f)z (11)
i=1 i=1

25, 3) =2 % (= X)¥,~ ) (12)
i=1 i=1
olur. Boylece,
D (x-x)° >0 (13)
i=1
ile egim parametresinin tahmini,
R Z(xi _f)(Yi_y)
B = = n

Z (‘x[ -X )2

i=l1

seklinde elde edilir. Denklem 14'te, x ve y arasindaki 6rnek kovaryansinin x’in

(14)

ornekleme varyansina bdliinmesidir. x ve y pozitif korelasyonlu ise ,Bl’in

isaretinin pozitif, x ve y negatif korelasyonlu ise ﬂAl ’in isaretinin negatif oldugu
sOylenebilir (Wooldridge, 2013: 29).

2.2.3. Kantil Regresyon

Regresyon analizinde EKK yonteminin yaygin olarak kullanilmasinin baslica
nedeni diger regresyon yontemlerine gore daha kolay hesaplanmasidir. EKK
yonteminin amaci hatalarin kareler toplamini minimize etmektir. Ayrica hatalar
normal dagildiginda sapmasiz tahmin ediciler arasinda minimum varyansl olan
tahmin edici EKK tahmincisidir. Ozellikle hatalarin normal dagilima uygun
olmadig1 ve aykir1 degerler barmdirdigi durumlarda EKK tahmin edicileri
etkinlik ozelliklerini kaybetmektedir. EKK regresyonunun bu dezavantaji

tahmin edilen katsayilarin gercegi yansitmamasina sebep olmaktadir. Bu
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durumlarda alternatif regresyon tekniklerine basvurulmas1 gerekmektedir
(Yavuz ve Asik, 2017: 138). Kantil Regresyon, bagimli degiskenin dagilim
hakkinda bilgi edinilmesini saglayarak klasik dogrusal regresyon modeline ait
varsayimlarin gecersiz oldugu durumlarda sartli ortalamaya dayanan EKK
yontemine gore dnemli bir alternatiftir (Ugur ve Ozocakl, 2019: 499). EKK
regresyonu modelinde hata teriminin sabit varyansli oldugu varsayilmaktadir.
Buna karsin kantil regresyon modelleri hata teriminin varyansimin degismesine
izin verir ve varyans yapisi hakkinda herhangi bir varsayimda bulunmaz (Baur
ve Dig., 2004: 4691). Ayrica Klasik regresyon sadece kosullu beklenti hakkinda
bilgi verirken, kantil regresyon cevap degiskeninin tiim kosullu dagilimi
izerindeki bakis acisini genisletir (Davino ve Dig., 2014: 23).

Kosullu kantil fonksiyonlarinin tahmini fikri ilk kez Koenker ve Basett (1978)
tarafindan ortaya atilmistir. Daha sonralari zaman serileri ve panel veri
analizleri de dahil olmak iizere birgok alanda kullanilmaya baglanmigtir
(Koenker ve Dig., 2018: 2). EKK sartli ortalama ile ilgili ve artik kareler
toplamimin minimizasyonuna dayanmaktadir. Kantil regresyon ise mutlak
artiklarin  agirliklandirilmis  toplaminin - minimizasyonuna dayanmaktadir
(Koenker ve Hallock, 2001: 145). Ucretlerdeki ve gelirdeki esitsizlik gibi
konularin incelenmesinde yaygin olarak kullanilan kantil regresyon modelleri
sarth ortalama fonksiyonlar1 ve kantil fonksiyonlar1 icin tahminde
bulunulmasinda kullanilir (Koenker, 2005: 2).

Kantil q € (0, 1) olmak iizere, y degiskeni veriyi q oraninda asagiya 1- q
oraninda yukariya bolmektedir. Bir baska ifadeyle, bagimli ve bagimsiz
degiskenlerin iligkilerindeki farkliliklari, degiskenin kosullu dagilimini farkli
noktalarda gosterir. Oncelikle, Kantil regresyonun kullanildig1 analizlerin tipik
olarak bagimli degiskenin kosullu dagilimindaki farkli noktalardaki etkileri

tahmin eden bir dizi model rapor etmektedir. Omegin, aragtirmacilar 0,25 kantil
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tizerindeki etkileri tahmin eden bir kantil modeli ile ¢alisildiginda bu durumda,
bagimh degiskenin dagilimindaki gézlemlerin %25'i tahmini noktasinin altinda
ve %75'1 yukarisinda bulunmaktadir. Bu model dagilimin alt ucundaki etkilere
duyarli olacaktir (Giirler vd., 2018: 223). Kantil regresyonda farkli kantillerde
farkli sonuglar elde edilmektedir. Bu durum bagimmli degiskenin sarth
dagilimimin farkli noktalardaki aciklayici degiskendeki degisikliklere farkli
tepki vermesi olarak yorumlanabilir (Caglayan, 2006:71).

Kantil regresyon modeli,

Y=p+e; (15)
olarak ifade edildiginde, Y, simetrik F dagilimi fonksiyonuna sahip, bagimsiz,
ozdes dagilimli B medyanli tesadiifi degiskendir. Bu modelde €. 6rnek

quantili,
1
o) 3 ol-4ls T 0-0) 4] 09
h iy 2f iy <f
ifadesinin minimizasyonu ile ifade edilir. Bu dogrusal regresyon modeli;
vi=xf+e (17)

0 . kantil regresyon degerlerin isaretlerine bagl olarak,

R 1 1 | |
en}gln;;(e_z"'ESgn(yi_xiﬂ)(yi_xiﬁ)j (18)

seklinde tahmin edilir. Burada, sgn( & ), & ’nin isaretidir. & pozitif ise 1, negatif
veya 0 ise -1 degerini alir. Tahminlerin gbézlem degerlerinin isaretlerine
dayanarak yorumlanmasi, kantil regresyonun kararli bir yontem olmasim
saglamaktadir. Minimizasyon i¢in birinci mertebe kosulu K x 1 vektori,

R I 1 , :
em;n;;(9_5+asgn(yi_xiﬁ)(yi_xiﬁ)j_o (19)
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olarak gosterilir. Bu ifade birinci mertebe kosulunu saglayan ve genellestirilmis

momentler yontemine uygun bir moment fonksiyonudur. Moment fonksiyonu,
1 1 \
l//(xi’yi’ﬂ): 9_5+Esgn(yi_xiﬂ) X; (20)

olarak tanimlanabilir. y/(.) 'nin fonksiyon olarak gecerli olabilmesi i¢in,

E[y(x,y,8)]=0 @1)

olmas gerekir. Asimptotik dagilimin genel gosterimi;
E| £, (0/x)xx |=0E[y(x, . )]/ 0B, (22)

00-0)E[ xx | = E[w(x.,. B (x,,7,. ) |

(23)

seklinde olup genellestirilmis momentler yontemiyle elde edilen parametre
tahmincileri tutarli ve asimptotik olarak normaldir._Belirli diizenleme sartlari

altinda,

By~ ) NO.A,) @4
olarak gosterilebilir. Burada,

A, =00-0)(E[ £, 0/ x)xx )) E[xa (E[ £, 0/x)x2]) @)
olarak tamimlanir. Olasilik degeri 1 oldugunda ve £, (0/x,)=f, (0) ise hata
teriminin yogunlugu sifir etrafinda ise ve x’ten bagimsiz ise, A,

E(, /%)= (. B) = 1, 6)
seklinde sadelestirilebilir. f, (./x;) X ’ten bagimsiz oldugunda, tiim kantillerin

parametre ve vektorleri sadece kesim noktalarinda farklilik gosterir. Kantil
katsayilarini yorumlayabilmek i¢in y’nin k acgiklayici degiskenine gore sarth

kantilin kismi tiirevi alinmaktadir (Elmali, 2014: 26).
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3. Arastirma Bulgular

3.1. Hanelerin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

Yiiz yiize yapilan anket calismasinda toplam 384 hane ile gorlstilmistiir.
Sanliurfa il merkezinde ii¢ tane merkez ilge bulunmaktadir. Yapmis oldugumuz
384 anketi, lic merkez il¢e niifusunu baz alarak paylastirip Eyylibiye ilgesinde
135, Haliliye ilgesinde 154 ve Karakoprii ilgesinde 95 haneyle goriisiilmustiir.
Gorigiilen kisilere, ailelerin demografik 6zellikleri, gelir ve harcama kaliplar
hakkinda sorular sorulmustur.

Tablo 1. Cinsiyet Dagilim

Cinsiyet Say1 (%)
Erkek 288 75
Kadin 96 25
Toplam 384 100

Yapilan ankette 288 erkek, 96 kadin birey bulunmaktadir. Yapilan toplam
anketin %75'ini erkek birey, %25'ini kadin birey olusturmaktadir.

Tablo 2. Egitim Durumu

Egitim Durumu Say1 (%)
Okuryazar degil 27 7

Okuryazar 21 5,5
ilkokul 76 19,8
Lise 105 27,3
Universite 127 33,1
Lisansiistii 28 7,3
Toplam 384 100

Ailelerde egitim durumunu inceledigimizde okuryazar olmayan 27 birey
bulunmaktadir. Okula devam etmeyip okuryazar olan 21 birey vardir. ilkokul
mezunu 76 birey, lise mezunu 105 birey, liniversite mezunu 127 birey ve
lisanstistii 28 birey vardir. Yapilan bu calismanin %27,3"linii lise mezunu,

%33,1'ini liniversite mezunu %7,3"lini ise lisansiistii mezunu olusturmaktadir.
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Tablo 3. Meslek Grubu Dagilimi

Meslek grubu Say1 (%)
Serbest 144 37,5
meslek

Isci 69 18

Memur 78 20,3
Emekli 17 4.4
Ciftci 16 472
Ev hanim 60 15,6
Toplam 384 100

Tablo 3."te bireylerin mesleklerini inceledigimizde 144 serbest meslek, 69 is¢i,
78 memur, 17 emekli, 16 ¢iftci bulunmaktadir. Ayrica ankete katilan toplam 96
kadimin 60 tanesi kendilerini ev hanimi olarak nitelendirmislerdir. Yapilan
ankette oransal dagilimi incelendiginde en biiylik pay %37,5 ile serbest meslek
grubu olusturmaktadir. Ikinci en biiyiik payr %20,3 ile memur grubu
olusturmaktadir. Yapmis oldugumuz calismada 96 kadin birey bulunmaktadir.
Ankete katilan kadin bireylerin %62,5'i ev hanimidir. %37,5'1 farkli meslek
gruplarinda ¢aligmaktadir.

4.2. Hanelerin Gelir ve Harcama Tutarlar1 ve Dagihimlan

Ailelerin gelirini inceledigimizde en diisiik gelirli ailenin aylik 1000 TL geliri
bulunmaktadir. En yiiksek gelirli ailenin aylik 12000 TL geliri bulunmaktadir.
Genel olarak geliri inceledigimizde Sanliurfa'da yasayan bir ailenin aylik
ortalama geliri 3610,60 TL'dir.

Tablo 4. Ilcelerin Aylik Gelir, Genel Harcama ve Gida Harcamasi Ortalamasi

Ilgeler Gelir Genel harcama Gida harcamasi
Eyyiibiye 2552,52 TL 2143,02 TL 971,90 TL
Haliliye 4203,50 TL 3233,60 TL 1189,30 TL
Karaképrii 4153,11 TL 3391,53 TL 1165,70 TL

Tablo 4.'te il¢elere gore aylik ortalama gelir, harcama ve gida harcamalarin

inceledigimizde Eyyiibiye ilgesinde yasayan bir ailenin aylik ortalama geliri
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2552,52 TL'dir. Aylik ortalama harcamas1 2143,02 TL'dir. Aylik ortalama gida
harcamasi 971,90 TL'dir.

Haliliye ilgesinde yasayan bir ailenin aylik ortalama geliri 4203,50 TL'dir.
Aylik ortalama harcamasi 3233,60 TL'dir. Aylik ortalama gida harcamasi
1189,30 TL'dir.

Karakdprii ilgesinde yasayan bir ailenin aylik ortalama geliri 4153,11 TL'dir.
Aylik ortalama harcamas1 3391,53 TL'dir. Aylik ortalama gida harcamasi
1165,70 TL'dir.

Tablo 5. Aylik Gelir, Harcama, Gida Harcamasi Ortalamasi ve Gelir Dagilim

Genel Tlceler En diisiik En yiiksek
ortalama gelir gelir
Gelir 3610,60 TL | Eyyiibiye 1000 TL 8 000 TL
Harcama 2889,30 TL Haliliye 1404 TL 12 000 TL
Gida 1007,02 TL | Karak&prii 1404 TL 12 000 TL
harcamasi

Tablo 5.’e gore en diisiik gelirli aile Eyyiibiye il¢esinde ikamet etmektedir. En
yiiksek gelirli aileler Haliliye ve Karakoprii ilgesinde ikamet etmektedir.
Ailelerin aylik ortalama geliri 3610,60 TL'den olugmaktadir. Aylik ortalama
toplam harcamasi1 2889,30 TL'dir. Aylik ortalama gida harcama tutar1 1107,02
TL'dir. Aileler aylik ortalama gelirinin %80'ini harcamalar1 i¢in ayirmaktadir.
Toplam harcamalarmin %38,3’{inili gida harcamalar1 i¢in ayirmaktadirlar.

Grafik 1. Lorenz Egrisi
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Sanlwurfa il merkezindeki merkez ilgelerde yapmis oldugumuz anketlerden elde
ettigimiz verilerden Gini katsayis1 hesaplanmis ve 0,34 olarak bulunmustur.
Grafik 1’de Sanliurfa il merkezi i¢in Lorenz egrisi 'nin kdsegenlerden uzaklig
gosterilmistir.

Calismamizda elde edilen verilere Ekonometrik yontem olarak EKK ve Kantil
regresyon analizleri uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Eviews 9 paket programi
kullanilarak elde edilmistir. Olgiim farkliliklarmi gidermek igin parametrik
degiskenlerin dogal logaritmasi alinmigtir. Elde edilen tahmin sonuglarina ait
bulgular Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Aylik Tiiketim Harcamalarinin EKK ve Kantil Regresyon Tahmin
Sonuglari

Bagimh InAylik Tiiketim Harcamasi
Degisken
Bagimsiz EKK Q25 Q50 Q75
Degiskenler
InGelir 0.658545%** | 0.597847*** | 0.722230*** | (0.744725%**
(0.026639) (0.038755) (0.035454) (0.031818)
InGida 0.204800*** | 0.218730%** | (0.123393** | (0.172003***
Harcamast (0.039995) (0.074262) (0.055935) (0.062872)
Cocuk Sayist 0.004668 0.001781 0.011105 0.004581
(0.006186) (0.009063) (0.007733) (0.007998)
Yas -0.001073 -0.000921 -0.000498 0.000654
(0.001124) (0.001589) (0.001297) (0.001225)
Cinsiyet 0.002587 0.083543 -0.023696 -0.040763
(0.033823) (0.067133) (0.055350) (0.040316)
Sanlurfali veya | 0.017268%* 0.017048 0.033775 0.024182
degil (0.027778) (0.035120) (0.030860) (0.024363)
Ev sahibi veya | -0.034777 | -0.054703** | -0.050414** | -0.029872%*
kiraci (0.020582) (0.027341) (0.021500) (0.017916)
ILCELER
Karakoprii
Eyylibiye - -
0.095903*** | 0.116385%** | -0.065520** | -0.044208
(0.027591) (0.032522) (0.026800) (0.028521)
Haliliye - - -0.038341 -0.039127
0.070080*** | 0.097728*** | (0.025645) (0.025477)
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(0.023486) | (0.034066) |

EGITIM

Lisans ve Ustii

Okuryazar 0.037001 0.030679 0.001249 -0.018764

Degil (0.051076) | (0.055895) | (0.047737) | (0.041764)

Okuryazar 0.061125 | 0.118330** | 0.032137 -0.007041
(0.049088) | (0.058405) | (0.041479) | (0.035717)

flkokul 0.042649 0.050437 0.022996 0.008189
(0.033841) | (0.040192) | (0.035391) | (0.030649)

Lise 0.030023 0.052870 0.011505 -0.020793
(0.026791) | (0.035242) | (0.029748) | (0.025363)

MESLEK

Memur

Ciftgi -0.064247 | -0.003894 | -0.046565 | -0.036208
(0.050153) | (0.072641) | (0.069840) | (0.050564)

Ev Hanimi -0.016334 0.107294 -0.005572 | -0.060469
(0.047130) | (0.077734) | (0.069996) | (0.052137)

Isci -0.053635 0.000160 -0.002616 | -0.035701
(0.032928) | (0.064995) | (0.038312) | (0.039800)

Serbest Meslek | -0.041117 | -0.033176 | -0.005411 -0.012916
(0.027139) | (0.063017) | (0.036751) | (0.037827)

C 1.250190%%* | 1.454155%** | 1268518*** | 0.845316**
(0.247615) | (0.422241) | (0.272889) | (0.356827)

Parantez icindeki degerler standart hatalari, parantez disindaki degerler katsayilar1 géstermektedir.
*, ¥ ye **¥* girasiyla %10, %5 ve %1 anlamlilik dizeylerini gostermektedir. Aylik tiiketim
harcamasi, aylik gelir ve aylik gida harcamasi degiskenlerinin logaritmas: alinmistir.

Tablo 6’da goriildiigii gibi hane halki aylik tiiketim harcamasi modelimizde

gelir katsayist EKK ve Q50’lik dilimde sirasiyla 0,66 ve 0,72 olarak

bulunmustur. Bu degerler ortalama diizeyde tiiketim yapan hane halki igin

gelirdeki marjinal etkiyi gostermektedir. ik %25°lik dilim (Q25) ve %75’lik

dilimde (Q75) hane halki i¢in gelir katsayilar1 sirasiyla 0.60 ve 0,74 olarak

bulunmustur. Tiiketimi etkileyen en biiyiik faktor gelir oldugundan dolayi

beklenildigi gibi biitiin kantil dilimlerinde aylik gelir istatistiksel olarak anlaml

cikmustir.
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EKK ve biitiin kantil gruplarinda ailenin aylik gida harcama katsayisi1 pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Aylik tiikketim harcamasi icinde gida
harcama kaleminin 6nemli bir yer tuttugunu gostermektedir.

Hane halkinin sahip oldugu ¢ocuk sayisina ait katsayr EKK ve biitlin kantil
gruplart i¢in pozitif ¢ikmistir. Cocuk sayisinin artmasi dogal olarak ailenin
titketimini arttirici bir etkiye sahip olacaktir.

EKK ve %25 ve %50’lik kantil gruplarinda hane halki reisinin yas degiskenine
ait katsay1 negatif ¢cikmistir. Diisiik ve ortalama diizeyde tiikketim yapan hane
halki reisleri i¢in yas arttikca daha az tiikettikleri ve tasarrufa yoneldikleri
anlamina gelir. %75’lik kantil gruplarinda ise katsay1 pozitif ¢tkmistir. Ust gelir
gruplarinda hane halki reisleri icin yas arttikca daha fazla tiiketimde
bulunduklar tespit edilmistir.

EKK ve %?25’1ik kantil diliminde bulunan hane halki reisi cinsiyet katsayisi
pozitif, %50°1lik ve %75°1ik kantil gruplarinda ise katsay1 negatif ¢ikmigtir. Orta
ve yiiksek gelir gruplarinda kadm hane halki reislerinin erkeklerden daha fazla
tiilketimde bulundugu, diisiik gelir grubunda ise kadinlarin erkeklerden daha az
tilketimde bulundugu ve daha tutumlu davrandigi sonucuna varilmastir.

EKK ve biitlin kantil gruplarinda Sanliurfa sehir merkezinde yasayan ve
Sanlwurfa dogumlu hane halklarinin disaridan gelen hane halklarindan daha
fazla aylik tiiketimde bulundugu sonucuna varilmaistir.

EKK ve biitiin kantil gruplarinda kirac1 olan hane halklarinin ev sahibi hane
halklarindan daha fazla aylik tiiketim harcamasi yapti§1 sonucuna varilmistir.
EKK hari¢ biitiin kantil gruplarinda bulunan katsayilar istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Ailelerin tiiketim kalemleri i¢cinde kira giderinin olmasi
aylik tiilketim harcamasini pozitif sekilde etkiledigi yani arttirdigi seklinde

yorumlanabilir.
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Yapilan denemeler sonucunda Karakdprii ilgesinde yasayan hane halki reisleri
temel sinif olarak kabul edilerek yapilan EKK ve kantil regresyon modelimizde
Karakoprii’de yasayan hane halklarinin Eyytibiye ve Haliliye il¢elerindeki hane
halklarindan daha fazla aylik tiiketimde bulunduklar1 sonucuna varilmistir. Bu
sonug, Karakoprii ilgesinde yasayan hane halklarnin gelir diizeyinin diger
ilcelerde yasayan hane halklarina gore genelde daha yiiksek olmasi olarak
yorumlanabilir.

Yapilan denemeler sonucunda lisans ve iistii mezunu hane halki reisleri temel
siif olarak kabul edilerek yapilan EKK ve kantil regresyon modelimizde EKK
ve %25 ve %50’lik kantil gruplarindaki lisans ve lisansiistii mezunu hane halki
reislerinin; okuryazar olmayan, sadece okuryazar, ilkokul ve lise mezunu hane
halki reislerinden daha diisiik tiiketim harcamasinda bulunduklar1 sonucuna
ulasilmistir. %75°lik kantil diliminde ise lisans ve iistii mezunu hane halk1
reisleri ilkokul mezunu hari¢ diger mezun gruplarindan daha fazla
harcamaktadir. Diisilk ve orta diizeyde bir gelire sahip lisans ve istii hane
halklar1 reislerinin diger mezun gruplarmna goére daha tutumlu davrandiklari,
yiiksek gelire sahip olanlarin ise daha fazla harcadig: seklinde yorumlanabilir.
Yapilan denemeler sonucunda memurluk meslegini icra eden hane halki
reislerin temel siif olarak kabul edilerek yapilan EKK ve kantil regresyon
modelimizde memurluk meslegini icra eden hane halki reislerinin, ¢ift¢i, ev
hanimi, is¢i ve serbest meslek sahibi hane halki reislerinden daha fazla
harcadig1 sonucuna varilmistir. Sadece diisiik gelir diliminde ev hanimi ve is¢i
meslek gruplarindan daha az harcama yapmaktadir. Is hayatmin devamlilig,
diizenli bir gelire sahip olmasi ve belirsizligin daha az oldugu sartlarda hareket
etmesi nedeniyle daha fazla tiiketim harcamasinda bulundugu seklinde

yorumlanabilir.
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Tablo 7. Diagnostic Test Sonuglari

Uygulanan | Degisen Varyans Testi Normallik F Testi R?
Testler (Breusch — Pagan/Cook Testi
Weisberg) (Jarque
Bera)
EKK 72.29495 9.692075 129.0218 | 0.86
(0.0000) (0.007859) (0,0000)
Uygulanan Quasi — LR test Pseudo R? Slope
Testler Equality
Q25 752.9058 (0.0000) 0.62 test
Q50 1079.654 (0.0000) 0.65
Q75 1205.771 (0.0002) 0.69 106.4614
(0.0000)

Parantez i¢indeki degerler anlamlilik (prob) degerlerini gstermektedir.

Tablo 7’de EKK yoOnteminin varsayimlarindan biri olan sabit varyans
varsaymminin ihlal edildigi goriilmektedir. Analiz sonucunda hata terimlerine
Breusch — Pagan/Cook Weisberg degisen varyans testi uygulanmis ve hata
terimlerinin sabit varyanshi oldugunu ileri siiren sifir hipotezi reddedilmistir.
(Prob<0.05) Ayrica Jarque Bera testi ile hata terimlerinin normal dagilip
dagilmadig: test edilmis, hata terimlerinin normal dagildigin1 6ne siiren sifir
hipotezi EKK i¢in reddedilmistir. Hata terimleri normal dagilmamaktadir.
(Prob<0.05) EKK yonteminde bagimsiz degiskenlerin birlikte etkisini 6lgen F
testi uygulanmis ve bagimsiz degiskenlerin aylik tiiketim harcama {izerine
birlikte etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. (Prob<0.05) Slope
Equality test ile her bir kantil dilimindeki katsayilarm diger kantil
dilimlerindeki katsayilardan farkli oldugunu ileri siiren alternatif hipotez
reddedilememistir. Istatistiksel olarak anlamli bir farka sahip oldugu sonucuna
vartlmistir. (Prob<0.05) Modelin uyum iyiligini dlgen Quasi — LR testi, biitiin
kantil dilimleri igin istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. (Prob<0.05) her bir
kantil dilimine ait modelin anlamli ve kullanilabilir oldugunu gostermektedir.

Modelin agiklama giiciinii ifade eden belirlilik katsayis1 (R?), kantil dilimleri
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i¢in sirastyla 0,62, 0,65 ve 0,69, EKK i¢in 0,86 olarak bulunmustur. Kullanilan
degiskenlerin modeli agiklamada yeterli oldugu sonucuna ulagilmstir.

SONUC

Bu c¢alismada Sanliurfa ili merkez ilgelerde ailelerin gida tiiketim yapilarini
incelenmis ve analiz edilmistir. Ilgeler arasindaki farkliliklar1 belirlemek ve
toplam gelir ve harcamalar i¢indeki oranlari inceleyip ailelerin gida tiiketim
yapilarmi, gida tiiketimine etki eden sosyo-demografik ve ekonomik
degiskenler arastirilmistir.

288 erkek birey ve 96 kadin aile reisinden olusan veri setimizde 96 kadin
bireyden 60 tanesi kendini ev hanimi olarak tanimlamaktadir. Kadin bireylerin
egitim ve meslek durumunu inceledigimizde ev hammi olarak kendini
tanimlayan kadin bireylerin 4" iiniversite mezunu olup ¢aligmamaktadir. 10'u
lise mezunu, 19'u ilkokul, 8'i okuryazar ve 19 kadinin okuryazarlig
bulunmamaktadir. 12 kadm birey iiniversite mezunu olup memur olarak
calismaktadir. 5 kadin birey lisansiistii ve memur olarak caligsmaktadir. 14 kadin
birey lise mezunu olup is hayatinda yer edinmektedirler.

Hane halki reislerinin Egitim ve meslek karsilagtirmalari sonucunda iiniversite
mezunu olup serbest veya esnaf olan 64 birey, liniversite mezunu olup memur
olan 41 birey, iiniversite mezunu olup is¢i olan 13 birey bulunmaktadir.
Lisansiistii mezun olup 25 memur, 1 is¢i bulunmaktadir. Lise mezunu olup
serbest veya esnaf olan 43 birey, 32 is¢i ve 11 memur birey vardir.

En diistik gelirli aile Eyyiibiye il¢esinde ikamet etmektedir. En yiiksek gelirli
aileler Haliliye ve Karakdprii ilgesinde ikamet etmektedir. Ailelerin aylik
ortalama geliri 3610,60 TL'den olugmaktadir. Aylik ortalama toplam harcamasi
2889.30 TL'dir. Aylik ortalama gida harcama tutar1 1107.02 TL'dir. Aileler
aylik gelirinin %80'ini tiiketime gitmektedir. Toplam harcamalarinin %38,3 iinii

gida harcamalari i¢in ayirmaktadirlar.
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Yapilan Ekonometrik analizler sonucunda, c¢ocuk sayisimin aylik tiiketim
harcamasm arttiric1 bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Hane halki reisinin
yas1 arttikca daha az tiiketim egiliminde oldugu goriilmiistiir. Sanlurfali aileler
disaridan gelen ailelerden daha fazla tiikketmektedir. Ayrica kiract olarak ikamet
eden aileler kira bedeli nedeniyle daha fazla harcamada bulunmaktadirlar.

Hane halki reisinin egitim diizeyi arttikga Ozellikle de diisiik ve orta gelir
diizeyinde daha fazla harcamada bulunduklar1 goriilmiistiir. Memurluk
meslegini icra eden hane halki reisleri diger meslek gruplarina gore daha fazla
harcama yapmaktadir.

Gida Tiiketim harcamalari, hane halklarinin tiikketim kalemleri i¢inde énemli bir
yere sahiptir. Hane halklarinin refah seviyesini 6l¢gmede kullanilan en 6nemli
oOlgiitlerden biridir. Gida harcamalarini etkileyen sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve
demografik faktorlerin incelenmesi, analizlerinin yapilarak iligkilerin
belirlenmesi, iilkelerin tarim politikalarmin sekillenmesinde ve destekleme
programlarinin hazirlanmasinda 6nemli bir Olgiit olarak kullanilmaktadir.
Ayrica gida harcama karakterlerine iliskin elde edilen sonuglar hem bireysel
hem de kurumsal olarak konu ile ilgilenen aragtirmacilara katki saglayacagi

diistintilmektedir.
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TURKIYE’DE MALI DiSiPLININ SAGLANMASI
CERCEVESINDE 5018 SAYILI KAMU MALI
YONETIMi VE KONTROL KANUNU iLE GETIRILEN
YENILIKLER

Cigdem CADIRCI*
Esra SIVEREKLI™

Ozet

Bir iilkede mali disiplinin saglanmasi ekonomik siirdiirebilirligin devam etmesi
acisindan 6nemli bir unsurdur. Ulkelerin zamanla biitce agiklarinin artmasi ve bu
aciklarin finansman yontemleri mali disiplinlerini olumsuz etkilemektedir. Bircok
iilkenin mali disiplini saglamak amaciyla, harcama ve borglanma {izerine bazi kisitlar
getirerek mali kurallar uyguladig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu mali kural 6zelligi tasiyan ve bdylece mali disiplinin
saglanmasia yonelik 6nemli bir kanun olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alismada mali
disiplin ve mali kural kavramlari teorik ¢ergeveden ele alinmistir. Ayrica Tirkiye’de
o6nemli bir mali kural 6zelligi tasiyan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun mali disiplini saglamak amaciyla Ongordiigii ilke ve diizenlemeler
degerlendirme konusu yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mali Disiplin, Mali Kural, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

INNOVATIONS PROVIDED BY THE PUBLIC
FINANCIAL MANAGEMENT AND CONTROL LAW
NO. 5018 IN THE FRAMEWORK OF PROVIDING
FINANCIAL DISCIPLINE IN TURKEY

Abstract

Ensuring fiscal discipline in a country is an important factor in maintaining economic
sustainability. Increasing budget deficits of countries over time and financing methods
of these deficits negatively affect their fiscal disciplines. It is observed that many
countries apply fiscal rules by imposing some restrictions on spending and borrowing to
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ensure fiscal discipline. Public Financial Management and Control Law No. 5018 in
Turkey with the financial rules, and thus is considered as an important law for ensuring
fiscal discipline. In this study, the concepts of fiscal discipline and fiscal rule are
discussed from a theoretical framework. Furthermore, the principles and the regulations
to ensure fiscal discipline set forth by Public Financial Management and Control Law
No.5018 which has the important feature of the fiscal discipline in Turkey has been the
subject of evaluation.

Keywords: Fiscal Rule, Fiscal Discipline, The Public Financial Management And
Control Law No.5018

GIRIS

Ulkelerde siyasi, ekonomik ve sosyal kosullarda yasanan gelismeler para,
maliye ve gelirler politikalarinda degisimlerin yasanmasina neden olmus ve
iktisadi goriislerin donemler itibariyle etkinlik kazanmasiyla sonuglanmistir.
1930 yilina kadar gecerliligini koruyan klasik iktisat goriisiiniin Biiyiik Buhran
yasandigi zamanda {ilkelerin olumsuz etkilenen mali dengelerine ¢6ziim
getirememesi alternatif bir politika olarak Keynesyen goriisiin giindeme
gelmesine yol agmistir. Bu siiregte Keynesyen ogretilerle iilkelerde ekonomik
istikrar saglanmaya caligilmig ve bu 6greti uzun yillar boyunca gegerliligini
korumaya devam etmistir.

Kiiresellesmenin hiz kazanmasi sonucunda, diinya {ilkelerinin birbirlerine
entegre olma cabalar1 bu olgunun iilke ekonomileri {izerinde olumlu etkilerin
yani sira olumsuz etkiler de gostermesine yol agmistir. Kiiresellesmenin
yayilmasi ile diinyada olusan kiiresel krizlerin iilke ekonomileri {izerinde
etkileri daha belirgin hale gelmistir. Kiiresel krizler karsisinda daha hassas hale
gelen ekonomilerde iradi olarak uygulanan para ve maliye politikalar1 bu
iilkelerin  ekonomik istikrarlarinin  ve mali disiplinlerinin  olumsuz
etkilenmesiyle sonuclanmistir. Bu olumsuz etkilerin azaltilmasi ve ya en aza
indirgenmesi i¢in kurala dayali maliye politikalar1 giindeme gelmistir. Bu
politikalar geregince, hiikiimetlerin ekonomik istikrarin ve mali disiplinin

saglanmasi amaciyla maliye politikalar1 {izerine belirli sinirlamalar getirmesi
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gerekmistir. Boylece; biitce dengesi, harcamalar, kamu gelirleri ve bor¢lanma
tizerine sayisal hedefler konulmasi mali kural olarak nitelendirilmektedir. Bu
kurallarin, zaman igerisinde birgok iilkede uygulanmaya baslanmasiyla mali
kurallar ¢esitlenmeye baslamistir.

Tiirkiye’de mali disiplinin saglanmasi amaciyla 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu biitge ilkelerine ve biitgeler {izerine getirdigi bazi
diizenlemelerden dolay1 mali kural niteligi tasiyan 6nemli bir kanundur. 2003
yilinda kabul edilerek 2006 yilinda yiiriirliige giren bu kanun kamu mali
yonetim anlayisina getirdigi yenilik ve diizenlemeler ile énemli bir dénemin
baslangicin1 olusturmustur. Bu kanunla mali disiplinin saglanmasi amacinin
yani1 sira kamu kaynaklarinin daha etkin kullanilmasi, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligin saglanmasi amaglanmugtir.

1. Mali Disiplin ve Kavramsal Cerceve

Mali disiplin kavrami, kamu maliyesi literatiiriinde akademik ¢aligmalarin yani
sira Hiikiimet Finans Gorevlileri Dernegi (GFOA), Ulusal Devlet Biitce
Sorumlular1 Ulusal Birligi (NASBO) ve Ulusal Konsey gibi profesyonel
kuruluslar tarafindan net bir tanim olmadan genis Ol¢iide kullanilan bir
kavramdir (Hou, 2003:5). Musgrave ve Peacock (1959) mali disiplin kavramini
kamu gelir ve giderlerinin denk olmasi yani mali y1l igerisinde kamu gelirlerinin
kamu giderlerini karsilayabilmesi olarak tanimlamaktadir. Ayrica bu kapsamda
cari harcamalarin cari gelirlerle karsilanmasi gerektigini, olusabilecek agiklarin
gelecekte vergi yiikii olarak vatandaglara yansimasimnin olumsuz etkileri
olacagini ifade etmektedirler.

Hemming (2003) ise mali disiplini, ihtiyatli acik ve ihtiyath borg diizeylerinin
belirlenmesi ve belirlenen diizeylerinin siirdiiriilmesi olarak tanimlamig ve
bunun yani sira mali disiplini, kamu maliyesinde kamu gelir ve gider dengesi

igin surdiiriilebilir biitge disiplininin saglanmasi amaciyla asiri borglanma,
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enflasyon, dis acik, rekabet giiciinde kayip ve eksik istihdama neden olabilecek
uygulamalarin olmamasi seklinde agiklamigtir.

Bir iilkede mali disiplinin saglanmasi dort temel unsur iizerinde etkili
olmaktadir. Bu unsurlar asagidaki gibidir (Hemming, 2003:2):

Mali disiplin makroekonomik istikrarin saglanmasi acgisindan 6nemlidir. Mali
disiplin toplam talep baskilar1 ve yanmi sira ddemeler dengesi ve enflasyon ile
ilgili sorunlarin ¢éziimiinde 6nemlidir.

Mali disiplin daha etkin para politikas1 i¢in dnemlidir.

Mali disiplin politika yapicilarin, biiyiime ve kaynak tahsisinde vergi sisteminin
etkinligine ve harcama programlarinin verimliligine olanak saglamaktadir.

Mali disiplin 6ngdriilebilir (6rnegin, kamu emeklilik yiikiimliilikkleri gibi) ve
ongoriilemeyen (sarta bagli ylkiimliiliikkler gibi) mali baskilar1 karsilamak
icin 6nem arz etmektedir.

Ayrica mali disiplinin saglanmasi iilkelerin kiiresellesmekte olan diinyaya
uyumu acgisindan 6nem tasiyan bir unsurdur. Ulkelerde mali disiplinin
saglanmasi, giliglii bir sekilde mali yonetim kapasitesini gelistirmektedir. Bu
nedenle mali yonetimin kapasitesini gelistirmek i¢in, bir hiikiimetin 6ncelikle
mali disiplini gliclendirmesi gerekmektedir (Hou, 2003:4).

Glinimiizde en gelismis iilke ekonomileri incelendiginde, biitge gelir ve
giderlerinin birbirine denk olmadigi ve biitge agiklar1 oldugu goriilmektedir
(Dumitru ve Stanca, 2010:2). Ulkelerde olusan bu aciklar; segmenleri, vergi
miikelleflerini ve yoneticileri yakindan ilgilendirmekte ve mali disiplinsizligin
olugmasina zemin hazirlamaktadir (Hou, 2003:5). Bu nedenle giiniimiizde
diinyanin bir¢ok tilkesinde mali disiplin kavrami dikkat ¢eken 6nemli bir konu/
kavram haline gelmistir (Gaber ve Dig., 2005:17).

Gelismekte olan iilkelerin yani sira gelismis birgok {ilke de kamu maliyesini

saglamlagtirmak amaciyla reformlar uygulamaya koyarak, mali kural niteliginde
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biitge, vergi, harcama ve bor¢lanma tizerine belirli kisitlar getirerek 6nlemler
almaya ¢aligmaktadir.

2. Mali Kural Tanimi ve Kavramsal Cerceve

1930 yillarina dogru ortaya ¢ikan Keynesyen teorinin temelini olusturdugu
maliye politikas1 1970’11 yillara kadar farkli bilesim ve sekillerde etkinligini
korumustur. Fakat 1970’li yillarda olusan yiiksek enflasyon ve durgunluk
sonucunda stagflasyonun olusmasi, maliye politikalarinin bu sorunu ¢dzmede
yetersiz kaldigini gostermis ve farkli arayislar i¢ine girilmesine yol agmistir. Bu
arayislara neden olan temel unsur ise; kurala bagli maliye politikalarinin daha
etkin olabilecegi diisiincesidir. 1970’li yillarda kamu borg yiiklerinde yasanan
artiglar, kamu finansman sorunlari, issizlik ve yiiksek enflasyonun nedenleri
arasinda maliye politikalarinin ihtiyari olarak uygulanmasi goriilmiistiir.

Mali kurallar, makroekonomik anlamda, mali performans gostergelerinde kalici
bir sekilde uygulanan sinirlamalar veya oranlar olarak tanimlanmaktadir. Bagka
bir tamima gore, biitge tahminleri ve biitce uygulamalarima getirilen
sinirlamalarin yasal bazi yaptirimlari bulunmast seklinde agiklanmaktadir
(Kopits ve Symansky, 1998:7). Bir diger tanim ise; mali kurallar, biitce
parametreleri ile ilgili degerlerin kisitlanarak, mali politikalar {izerine siirekli
olarak uygulanan kisitlamalar olarak ifade etmistir (Gaber ve Dig., 2015:1).

Bu kurallar; amaglar, operasyonel politikalar, seffaflik agisindan farkl
ozelliklere sahiptir. Bu oOzelliklerinden dolayi, mali kurallarin amaci, refah
zamanlarinda asir1 kamu harcamalarindan sakinmak, kamu maliyesinin etkin
yonetildigi ve verimli oldugu zamanlarda ise uzun donemli mali stirdiirebilirligi
ve gilivenilirligi saglamaktir (Gaber ve Dig., 2015:1). Bu baglamda; mali
kurallarin amacini, mali disiplin tesis edildikten sonra bunu siirdiiriilebilir hale
getirerek fiyat istikrari, makroekonomik istikrar1 ve ekonomik biiyiimeyi

gerceklestirmek seklinde ifade etmek miimkiindiir (Kargi: 5). Aslinda mali
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kurallarin temel unsuru, maliye politikalariin politik/siyasi etkilerden
kurtulmasim saglamaktir. Ayrica hiikiimetlerin kamu maliyesi ilizerinde hesap
verebilirligini  saglayarak, beklentilerini yonlendirmek ve genel biitce
cergevesinin seffafligimi saglamak temel amagtir (Bank of Ghana Policy
Briefing Paper, 2008:2).

Mali kurallarin etkinligini belirleyen baz1 unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar
asagidaki gibidir (Kopits, 2001:19):

Basit, sade ve niteligi tam olarak belirtilmis olmasi gerekmektedir. Ekonominin
tiim aktorleri ve hiiklimetler bu kurallarin amaglarint anlamalidir.

Mali kurallarin bir diger unsuru; esnekligidir. Esneklik, olaganiistii gelismelerin
yasandigi donemlerde mali kurallarin gereksinimleri karsilayacak esneklige
sahip olmasimi ifade etmektedir. Fakat bu mali kurallarin siirekli olarak
degistirilmesi anlamina gelmemektedir. Ekonomik daralma ve genisleme
donemlerinde politikada yapilan degisimlere karsi bu kurallar esnek olmalidir.
Baz1 mali kurallarda bu esnekligin nasil yapilacagi ve diizeyi belirtilmektedir.
Bu baglamda; yapilan esneklik belirli sinirlar gercevesinde ve mali disiplin
kapsaminda gerceklestirilmelidir.

Ayrica mali kurallar belirlenirken objektifligi, uygulama siireci, kuralin statiisii,
uygulama alani yani kuralin yerel diizey veya merkezi diizeyde uygulanip
uygulanmayacagi, kurala uymama maliyeti gibi unsurlar da 6nem tagimaktadir.
Bu kriterlerin tam olarak agiklanmasi kuralin/kurallarin basariya ulagmasi igin
onemlidir (Kopits ve Symansky, 1998:6).

2.1. Mali Kurallar1 Ortaya Cikaran Nedenler

Mali kuralin genel cercevesinin sekillenmesi Anayasal iktisat Teorisi
tartismalariyla gerceklesmistir. Anayasal Iktisat Teorisi, ekonomi politikalarini

hazirlama ve uygulama asamasinda, ihtiyari ekonomi politikalar1 ve siyasal
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iktidarlarin tercihlerini kabul etmemektedir. Bu yoniiyle, bu kurallar siyasal
iktidarlar tarafindan tercih edilmemektedir.

Mali kurallar artan mali disiplinsizlik nedeniyle bir¢ok iilkede 6zellikle 1990’11
yillardan sonra farkli sekillerde uygulanmaya baglanmistir (Demir ve Inan,
2011:27). Ekonomik literatiirde mali kurallarin gelismesi ve uygulanmasi {i¢
asamadan olugmaktadir. Birinci asamada, mali kurallarin 1990’larda Brezilya
ve Peru’da borg krizleri ve banka krizlerinin olusmasi ile Euro bolgesinde
bulunan iilkelerin mali diizenleme ihtiyaglar1 nedeniyle bu kurallara basvurdugu
goriilmiistiir. Ikinci asamada, 2000°1i yillarin baslarinda, birgok gelismekte olan
iilke asir1 biitce aciklarini ve siirdiiriilemez kamu borcunu (Hollanda ve Isvigre
gibi) istikrara kavusturmak i¢in mali ¢ergevelerini degistirmek ve birden fazla
mali kural amaciyla bu kurallara yénelmistir. Ugiincii ve son asamada ise,
iilkelerde olusan biitge krizleri ve kiiresellesmenin sonucu olarak yeni nesil mali
kurallar da denilen kurallara bagvurunun artmasiyla mali kurallar {ilkeler
tarafindan benimsenmeye baglamistir (Gaber ve Dig., 2015:1).

Bu baglamda diinyada bir¢ok iilke tarafindan mali disiplinin tesis edilmesi,
kaynaklarin 6nceliklere gore dagitilmasi, makroekonomik istikrarin ve
ekonomik biiylimenin saglanmasi, kamu maliyesinin gii¢lendirilmesi, enflasyon
oranlarinin diisiiriilmesi ve kamu hizmetlerinin sunumu asamasinda etkinlik ve
verimliligin saglanmasi amaciyla mali kurallara basvuruldugu goriilmektedir.
2.2. Mali Kural Tiirleri

Hiikiimetlerin maliye politikas1 seceneklerine baglayici sinirlamalar getiren mali
kurallar1 dort grupta toplamak miimkiindiir. Bunlar (Kennedy ve Robbins,
2001:7):

Biitce sinirlama ve diizenlemeleri,

Bor¢lanma siirlama ve diizenlemeleri,

Vergilendirme sinirlama ve diizenlemeleri,
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Harcama sinirlama ve diizenlemeleri.

2.2.1. Biit¢e Sinirlama ve Diizenlemeleri

Biitge agiklart kurali, biitce gelir ve giderlerinin birbirine denk olmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bu kurallar oncelikle bor¢ gostergesini etkileyen
ve c¢ogunlukla politika yapicilarin kontroliindeki degiskenleri sinirlamak igin
yapilmaktadir. Bu yiizden bu kurallar, borglarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
i¢in operasyonel destek saglamaktadir. Biit¢e acig1 kurallari; toplam, yapisal ve
diizenlenmis biitce agig1 kurallar1 olarak ifade edilir. Dongiisel olarak
ayarlanmis biitce agiklari, biitge lizerinde ekonomik dongiilerin etkisiyle iligkili
olmayan mali politikalarin degisikliklerini igerirken, yapisal biit¢ce agiklari,
ekonomik dongii ile ilgili olmayan biitcede bir defaya mahsus ek faktorler ve
diger istege bagli olmayan degisiklikleri igermektedir. Bu hedefler yillik olarak
belirlenirken, ekonomik dénem igerisinde nominal biitge agiginin ortalama
seviyelere ulagsmasimi gerektirmektedir. Ayrica birincil biit¢e agig1 kurallari,
borglarn siirdiiriilebilirligi ile yakindan ilgilidir (Gaber ve Dig., 2015:5).

Biitge agig1 kurallart farkli sekillerde uygulanabilmektedir. Bunlar (Aktan,
2011:6):

Kamu gelirleri ve kamu giderlerinin denk olmasinin zorunluluk haline
getirilmesi,

GSYIH’ya oranla mali agiklara sinirlamalar konulmast,

GSYIH’ya oranla yapisal biit¢e aciklari {izerine kisitlamalar konulmast,

Cari gider ve gelirlerin denkliginin zorunlu tutulmasi sekillerinde
olabilmektedir. Bir bagka ifadeyle yatirim harcamalarinin finansmani haricinde
bor¢lanmaya izin verilmemektedir.

2.2.2. Borclanma Simirlama ve Diizenlemeleri

Kamu borglanmasi kurallari, kamu borglarinin yiizde olarak milli gelire orani

tizerine belirgin bir sekilde sinirlamalar koymak seklinde ifade edilmektedir. Bu
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tiir kurallar, hedeflenen borg seviyesine ulasma agisindan en etkili yontemlerden
bir tanesidir. Bu kurallarin uygulanmasinda gecikmelerin olmasit politika
yapicilarin ekonomiye kisa dénemde yon verememelerine neden olmaktadir.
Bunlara ilaveten, bor¢ kurallari, faiz oranlarindaki ve doviz kurlarindaki
degisiklikler gibi hiikiimetin kontrolii disindaki olaylardan etkilenebilmektedir.
Sonug olarak biiyiikk ve gercekei olmayan mali diizenlemelerin yapilmasiyla
sonuclanabilmektedir (Gaber ve Dig., 2015:3).

2.2.3. Vergilendirme Sinirlama ve Diizenlemeleri

Vergi ve harcamalar lizerine getirilen sinirlamalar, gelecek yilda harcama veya
vergilerin ne oranda artacagini belirten anayasal veya yasal diizenlemeler olarak
ifade edilmektedir. Vergiler iizerine getirilen sinirlamalar, genellikle eyalet ve
yerel yonetimler diizeyinde uygulanmaktadir (Krol, 1997:296).

2.2.4. Harcama Smirlama ve Diizenlemeleri

Harcama sinirlama ve diizenlemeleri, nominal veya reel harcamalarin biiyiime
oranlarina belirli simrlamalar getirmesi veya bu harcamalara {ist siir
belirlenmesi seklinde ifade edilmektedir. Bu kurallar hiikiimetin Oncelikleri
cergevesinde kamu harcamalarimin gerceklestirilmesini hedeflemektedir. Ayrica
kamu kesiminin ekonomi i¢indeki payimin biiylimesini Onleyen bir rolde
oynamaktadir (Karayazi, 2017:760).

2.3. Mali Kurallarin Diizenlenme Yontemleri

Mali kurallarin yasal dayanagi, uygulamaya konulan kuralin tiiriine ve iilkeden
ilkeye gore degisiklik gostermektedir. Bu kurallar anayasal, yasal ve
uluslararas1 anlagsmalar ¢ercevesinde belirtilmektedir. Yani iilke mevzuatlarinda,
harcamalarin, borglarin ve agiklarla ilgili kurallarin ¢ogu bulunmaktadir. Daha
az sayida bulunan gelir kurallari, siyasi taahhiit, koalisyon anlagmalar1 ise yasal
normlarin bir kombinasyonu ile uygulanmaktadir. Genellikle agik ve borg ile

ilgili uluslar tstii kurallarin ¢ogu uluslararasi antlagmalarla belirlenir. Fakat ¢ok
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az sayida llkenin anayasasinda mali kurallar olusturulmustur. Ancak hukuki
temeller lizerine kurulan kurallarin uzun doénemli oldugu kabul edilmektedir.
Ciinkli bu kurallar anayasaya konuldugunda hiikiimet degistiginde bile bu
kurallar1 iptal etmek veya degistirmek cok zorlagsmaktadir (Gaber ve Dig.,
2015:3).

3. Tiirkiye’de Mali Disiplinin Saglanmasinda Mali Kural Ornegi:
5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Tiirkiye’de uzun yillar boyunca kamu kesiminin idare ve muhasebesini igeren
1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu kamu mali yOnetiminin
diizenlenmesinde uygulanmistir. Kanun, 26.05.1927 tarihinde kabul edilerek,
09.06.1927 yilinda Resmi Gazete’de yaymmlanmistir. Kanunda devletin
varliklart ve nakdinin yonetimi, genel ve katma biitcelerin hazirlanmasi ve
kabul edilmesi gibi birgok diizenleme yer almigtir”. 1050 sayili Muhasebe-i
Umumiye Kanunu’nun gecerli oldugu yillarda ¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikan
sorunlarin  Onlenmesi amaciyla yasal ve yapisal Onlemler ile hedeflere
ulagilmaya c¢alisilmakla birlikte bu hedeflere tamamen ulasilamadigi
gorlilmektedir. 2001 yilinda biitge acgiklarinin ¢ok yliksek diizeylerde olmasi
kamu mali yonetiminde degisim ve doniisiimii gerekli hale getirmistir (Civriz,
2010:348).

Bu baglamda uzun yillar gegerliligini koruyan bu kanun yerine, kamu
kaynaklarin1 daha etkin ve verimli kullanmak, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligi saglamak amaciyla 10.12.2003 tarihinde 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu kabul edilerek, 24.12.2003 tarihinde 25326 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmig ve 01.01.2006 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu
kanun tiim diinyada kamu mali yonetimi anlayisinda meydana gelen degisimin

Tiirkiye’deki en 6nemli yansimasi olmustur (Demircan ve Ener, 2009:143).

* Ayrmtili bilgi igin 1050 say1li Muhasebe-i Umumiye Kanununa bakiniz.
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Kanunla, kamu mali yonetim yapisi ve isleyisi, kamu biit¢elerinin hazirlanmasi
ve uygulanmasi, mali islemlerin muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi konulari
diizenlenmistir. Ayrica Kanun, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri,
sosyal gilivenlik kurumlari, mahalli idarelerin yOnetim ve idaresini de
kapsamigtir. AB fonlar1 ve yurti¢i ve yurt dist kaynaklardan kamu idarelerine
aktarilan kaynaklarm kullanimi ve kontrolii uluslararasi anlagmalara uymak
kosuluyla bu kanun kapsaminda yer almistir”,

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile mali disiplinin
saglanmasi amaciyla temel ilkeler ve harcama kisitlar1 gibi yeni kurallar
getirilmistir. Tablo 1’de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nda mali disiplinin saglanmasina yonelik mali kural niteliginde

uygulanan ilkelere yer verilmistir.

Tablo 1. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nda Mali
Disiplinin Saglanmasina Yénelik Mali Kural Niteliginde Uygulanan ilkeler

Kuralin Kanun Kuraln Icerigi
Tiiri Maddesi

7.Madde | Kamu kaynaklarmin elde edilip, kullanilma
asamasinda denetimin saglanmas1 amaciyla
kamuoyunun seffaf olarak bilgilendirilmesi
Mali geregi

Saydamlik 53.Madde | Mali  istatistiklerin ~ merkezi  yOnetim
kapsaminda bulunan kamu idarelerinin aylik,
genel yonetim kapsaminda bulunan kamu
idarelerinin ise ii¢ aylik donemler halinde
yayimlanmasi

*Ayritili bilgi igin 5018 say1li Kamu Y&netimi Ve Kontrol Kanununa bakiniz.
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf
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8.Madde | Kamu kaynaklarinin etkin, iktisadi, verimli ve
hukuka uygun sekilde elde edilmesi,
kullanilmasi, muhasebelestirilmesi ve kotiiye

kullanilmamast amaciyla onlemlerin
Hesap Verme almmasinda gorevli ve yetki sahibi kisilerin
Sorumlulugu hesap verme zorunlulugu bulunmasi

41.Madde | Hesap verme sorumlulugu cercevesinde tist
yoneticilerin ve biitceden ddenek tahsis edilen
yetkililerin yillik faaliyetleri belgelendirmesi
ve kamuoyuna sunmasi geregi

Mali 50.Madde | Yapilan tim mali islemlerin
Saydamlik ve muhasebelestirilmesi ve belgelendirilmesi
Hesap Verme

Sorumlulugu

Cok Yilli | 15.Madde | Biitge kanununda cari yilin ve izleyen iki yilin
Biitceleme gelir ve gider tahminlerinin agiklanma geregi

Kaynak: 5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Karayazi, M. (2017). “Mali
Kurallar: Tiirkiye’deki Uygulamalar Uzerine Bir Degerlendirme”, Uluslararasi Sosyal
Aragtirmalar Dergisi, Cilt:10, Say1: 50, s.758-769.

Tiirkiye’de mali kural uygulamasina alt yap1 hazirlamasi nedeniyle énemli bir
kanun olarak goriilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
biitgenin kapsami genisletilmistir. Biitce siireclerinin yeniden tanimlanmasi, i¢
kontrol sistemine gecilmesi, stratejik yonetim ve performans iliskisi iizerinden
orta vadeli bir projeksiyon olusturularak yetki ve sorumluluklarin yeniden
tammlanmasiyla mali disiplinin alt yapisinin gliglendirilmesi amaglanmistir
(Giingor, 2011:134).

Bu kanunla biitce ilkelerinde onemli degisiklikler yapilmistir. Biitce ilkelerinde
en Onemli ilkelerden biri sayilan devletin tiim gider ve gelirlerinin tek biitce
icinde toplanmasimi gerektiren birlik ilkesi degisime ugramistir (Mutluer ve
Dig., 2005:89). 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu’nun uygulanma
doneminde genel ve katma biitgeler “destekli biitge” adi altinda hazirlanmisgtir.

Boylece fonlar, doner sermayeler ve biitgeden yardim alan kuruluslar ve
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diizenleyici ve denetleyici kurumlar biitge disinda kalmistir (Soyler, 2006:191).
Bu durum etkin harcama politikas1 izlemeyi giiglestirmistir. Bunun yansira
harcamalarin verimlilik ve hukuki yonden denetimini zorlastirmistir. Fakat 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu bu aksakliklarin giderilmesi
amaciyla merkezi yOnetim biitgesi, sosyal giivenlik kurumlar biitceleri ve
mahalli idareler biitcelerinin birlikte hazirlanmasina imkan tanimistir (Mutluer
ve Dig., 2005:90). Yani bu kanun ile mali disiplinin saglanmasi i¢in biitgenin
ekonomiyi diizenleme islevlerinin yani sira kamu mali yonetiminde yer alan
kurum ve kuruluglarin tamaminin ayni ¢ati altinda toplanmasi ilkesi de
saglanmigtir (Siverekli Demircan, 2008:16). Bu uygulama bir yandan, kamu
mali yonetiminin bilylikligiinii gérme imkam saglarken, diger yandan tiim
kurum ve kuruluslarin ortak ilke ve uygulamalar kapsaminda bir araya gelerek
birlik ilkesini tesis etmistir.

Biitge ilkelerinden bir diger ilke olan alenilik ilkesi, hiikiimetin mali
islemlerinin biitge aracilifiyla kamuoyu tarafindan bilgilendirilmesinin
saglanmas1 olarak ifade edilebilir. Tablo 1°de goriildiigii iizere 5018 sayili
Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu 7. Maddesinde kamu kaynaginin elde
edilmesi ve kullanilmasi asamasinda, denetim amaciyla kamuoyunun seffaf
sekilde bilgilendirilmesi geregi belirtilmistir. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu’nun 53. Maddesinde ise; Maliye Bakanlig1 tarafindan mali
istatistiklerin belirli donemler itibariyle yayimlanmasi ve kolayca ulagilmasi
gerektigi lizerinde durulmustur (Pehlivan, 2008:206).

Tiirkiye’de 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu’nda bulunan
bu maddeler ile kamu kaynaklarinin kullanilma agamasinda kamuoyunun seffaf
bir sekilde bilgilendirilmesi ve mali istatistiklerin belirli donemler itibariyle
yayimlanmast uygulamasi ile mali disiplinin saglanmaya ¢alisildig1

goriilmektedir. Ayrica Diinya flilkeleri ile esanli olarak degisim ve doniigim
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geciren kamu mali yonetim anlayisinda kiiresel ilkeler olarak benimsenen ve
mali disiplinin saglanmasinda 6nemli olan hesap verebilirlik ilkesine verilen
Oonem anlasilmaktadir.

Mali saydamlik ilkesine yonelik uygulamalar incelendiginde ise; kamu ve 6zel
sektor kuruluglarmin ulusal ve uluslararast diizeyde kamusal alanda mali
saydamlik ilkesinin gecerli olmasi c¢abasiyla g¢esitli calismalar yapildig:
goriilmektedir. Bu kuruluslar arasinda IMF ve Diinya Bankas1 gibi ulusiistii
organizasyonlar 6n plana ¢ikmaktadir. IMF ve Diinya Bankasi’nin yani sira bazi
sivil toplum kuruluslarinin da bu alanda énemli faaliyetler yiiriittigii ve belirli
araliklarda raporlar hazirladiklari gozlemlenmektedir. Bu sivil toplum
kuruluslarindan birisi olan Uluslararas1 Biitce Ortaklii Merkezi tarafindan
Saydam Biitge Arastirmalar1 raporlar1 hazirlanmakta ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir (Tiigen ve Ozen, 2010:4). Uluslararas1 Biitce Ortaklig
Merkezi’nin ilk olarak 2006 yilinda ve 2 yil araliklar vererek yayimladigi
saydam biitce aragtirmalar1 raporlarinda ilkelerin mevcut uygulamalar
degerlendirilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda yer alan mali
saydamlik ilkesinin biitce sisteminin iizerinde 6nemli degisiklikleri beraberinde
getirdigi  goriilmektedir. Nitekim performans esasli bilitce sistemine
gecilmesinde hesap verebilirligin oldugu kadar, mali saydamlik ilkesinin de
onemli bir pay1 vardir. Performans Esasli Biitge Sistemi devletin yiikiimlii
oldugu gorevleri gerceklestirmek icin yaptig1 hizmetler ve birim maliyetlerinin
onemli oldugu bir biitceleme sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu biitce
sisteminin temel amaci, kamu kurumlarmin mal ve hizmet iretim
faaliyetlerinde etkinliginin  belirlenmesi, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligin saglanmasi ve  kaynak  kullammimda  etkinligin

gergeklestirilmesidir (Akdogan, 2014:1). Ayrica bu biitceleme sistemi kamu
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hizmetlerinin gerceklestirilmesi amaciyla tahsis edilen édeneklerden en yiiksek
sekilde hizmet ¢iktisinin elde edilmesini saglamay1 amaglamaktadir.

Bu biitgeleme sisteminin ilk asamasim stratejik planlama olusturmaktadir.
Kurumlarin amag, hedef ve bunlara ulagsmay1 saglayacak yontemleri iceren
stratejik planlari, kurum biitgelerinin amaglar1 ve hedeflerini gostermesi, kaynak
tahsisine yonelik ilkelerin olusturulmasi, hesap verme sorumluluguna rehberlik
etmesi sebebiyle kamu mali sistemi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Performans
esasli biitceleme siirecinin son agamasinda ise, faaliyet raporlar1 yer almaktadir.
Bu raporlarda kamu idareleri tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ile bu faaliyetlerin
sonuglarina iliskin olarak diizenlenen bilgiler bulunmaktadir (Taner, 2011:14).
5018 sayili Kanunun 41. Maddesine gore iist diizey yoneticiler ve biitge ile
Odenek tahsis edilen harcama yetkilileri hesap verme sorumlulugu geregince,
yillik faaliyet raporu olusturmak ve kamuoyuna agiklama yapmak zorundadir.
Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yiiriirliige
girmesi ile 2006 y1l1 Genel Yonetim Biitcesi ve sonraki biitceler ¢ok yilli olarak
hazirlanmigtir. Cok yilli biitgeleme, devletin bir sonraki yili esas almasi iizerine
o yili izleyen birkag¢ yila ait gelir ve giderlerinin yiiriitiilmesi ve uygulanmasi
hususunda hiikiimetin meclisten yetki ve izin aldig1 bir biitgeleme sekli olarak
tanimlanmaktadir (Tiigen, 2013:156-157). Cok yilli biit¢celemenin uygulanmasi
ile; kamu kaynaklariin belirlenen oncelikler arasinda dagitilmasi, hiikiimetlerin
onceliklerinde meydana gelen degisikliklerin gelecek yilki biitcelerine dahil
edilerek kaynaklarin yeniden dagitilmasi ve boylece orta/uzun vadede tutarl
kaynak-harcama dengesinin saglanmasi amaclanmistir (Mutluer ve Dig.,
2005:169). Bu acidan ¢ok yilli biitceleme, mali disiplinin ve makroekonomik
dengenin saglanmasinda 6nemli katkilarda bulunmasi nedeniyle 6nemli bir

ilkedir.
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Tiirkiye’de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nu kamu mali
yonetiminin yeniden diizenlenmesi ve uygulamalarda degisiklige gidilmesi
bakimindan 6nemli bir kanun olarak kabul etmek miimkiindiir. Bu kanunla
biitce birliginin saglanarak, mali saydamlik ve hesap verilebilirlik gibi ilkelerin
onem kazandig1 goriilmiistiir. Ayrica bu ilkelerin gerceklestirilme gayesi igin
performans esash biitgeleme sistemine gecilmistir. Bunlara ilaveten 2006 yil
itibariyle kamu kaynaklarinin etkin ve verimli dagitilmas1 amaciyla biitgeler cok
yilli olarak hazirlanmaya baslamistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’nun mali disiplin hedefine ulagsma gayesi getirilen bu ilkeler ve
diizenlemeler ile agik¢a goriilmektedir. Ayrica bu hedeflere sadece ilke ve
diizenlemeler ile ulagsma hedefleri goriilmemekte kanunda bulunan harcama
kurallar1 ile desteklendigi de goriilmektedir. Tablo 2°de Tiirkiye’de uygulanan
harcama ile ilgili kurallar verilmistir.

Tablo 2. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nda Mali
Disiplinin Saglanmasina Yonelik Mali Kural Niteliginde Uygulanan Harcama
Kurallart

Kural Tiirii Kanun Kuralin Uygulanma Bi¢imi
Maddesi

Kamu idareleri, biitgesindeki 6denekleri
asacak sekilde harcama yapamamaktadir.

Odenek Biitge ile tahsis edilen 6denckler, amaglari
Kullanilmasinda | 20.Madde | dogrultusunda ilgili yilda yaptirilan is, satin
Harcama Kisitlari alman mal ve hizmetler ile diger giderlerin

karsilanmasinda  kullanilmalidir.  Fakat,
ilgili oldugu mali y1l icerisinde 6denmeyip
zamanasimina ugramamis gegen yillara ve
ilama bagli bor¢lar cari biitgelerinden

Odenir.

Merkezi yonetim kapsaminda bulunan
Odenek kamu idarelerinin biitceleri arasinda 6denek
Aktarmalari 21.Madde | aktarmalarini kanunla yapmasi
Harcama Kurali gerekmektedir. Merkez1 yonetim iginde

bulunan kamu idareleri aktarma yapilacak
tertipteki 6denegin yiizde yirmisine kadar
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kendi biitceleri icinde 6denek aktarmasi
yapabilirler

Yedek
Odenek Kisiti

23.Madde

Merkezi yonetim biitce kanununda
gosterilen amaglar1 ve hizmetleri
uygulamak, 6denek yetersizliklerinin 6niine
gecmek ya da biitcelerde 6ngdriilmeyen
hizmetler i¢in, bu Kanuna ekli (I) ve (1)
sayili cetvelde yer alan idarelerden merkezi
yonetim biitce kanununda gosterilecek
olanlarin biitgelerine aktarilmak iizere,
genel biitce 6deneklerinin %2’sine kadar
yedek 6denek eklenebilir. Cumhurbaskani
bu ddenekten aktarma yapmaya yetkilidir.

Ortiilii
Odenek
Kisit1

24 Madde

Devlet itibarinin gerekleri, siyasi, sosyal ve
kiiltiirel amaglar ve olaganiistii hizmetlerle
ilgili Devlet ve Hiikiimet icaplari igin
kullanilmak tizere Cumhurbagkanligi
biit¢esine konulan ddenek ilgili yilda bu
amagla tahsis edilen 6denekler toplami,
genel biitce baslangi¢c 6denekleri
toplaminin binde besini gegmemelidir.

Ertesi Yila Gegen
Yiklenme Kisiti

27.Madde

Niteliginden dolay1 mali yilla sinirh
tutulamayan ve siirekliligi bulunan baz is
ve hizmetler i¢in; her is itibariyla,
biit¢elerinde dngoriilen ddeneklerin yiizde
ellisi, izleyen yilin Haziran ayimi
gecmemek ve yiiklenme siiresi on iki ay1
asmamak iizere, ilgili iist yoneticinin
onayiyla ertesi yila gegen yiiklenmeler
uygun goriilebilir.

Biitce Dis1
Avans Kisiti

35.
Madde

Harcama yetkilisinin uygun gérmesi ve
karsilig1 olan 6denegin sakli tutulmasi
sartiyla, ilgili kanunlarda 6ngériilen haller
ile gerceklestirme islemlerinin
tamamlanmasi beklenemeyen ivedi veya
zorunlu giderler i¢in avans verilmesi veya
kredi agilmasi suretiyle 6n 6deme
yapilabilmektedir. Verilecek avansin iist
sinirlart ise merkezi yonetim biitge
kanununda gosterilir.

158




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

Kamu gelirlerinin azalmasi veya kamu

Gelir ve Giderleri | 14. giderlerinin artmasina sebep olacak ve
Etkileyecek Kisit1 | Madde kamu idarelerine yiikiimliiliik olusturacak
kanun tekliflerinin getirecegi mali yiik, orta
vadeli program ve mali plan ¢ercevesinde,

en az {i¢ yillik donem i¢in hesaplanir ve
tekliflere eklenir.

Kaynak: 5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Saygilioglu, N. ve
Erduran, A. C. (2011). “Mali Kural ve Etkinlik Sorunu: Tiirkiye Ornegi”, 7.
Ekonomik Yaklagim Kongresi: Tiirkiye Ekonomisi’nin Dinamikleri: Politika
Arayislart.

Tablo 2’de 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda kamu
idarelerine harcama kisiti, 6denek aktarma kisiti, yedek odenek kisiti, Ortiilii
Odenek, ertesi yila gecen yiiklenme kisiti, biitce disi avans kisiti ve merkezi
yonetime bagli idarelerin gelir azaltict ve gider arttirict diizenlemelerinin Orta
vadeli mali planin 3 yillik Ongoriisiine gore gerceklestirme kurallar
belirtilmistir. Bu kurallarin genellikle O6denek aktarmalari, avanslar ve
harcamalar {izerine konulan kurallar oldugu Tablo’da goriilmektedir.

Ayrica 5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanuna gore biitce
hazirlama siirecinde Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Plan 6nemli
uygulamalardir. Orta Vadeli Program kamunun politika ve uygulamalarini
kalkinma plani ile uyumlu sekilde ortaya koyarak biit¢e siirecini baglatan ve
kaynak tahsisini yonlendiren bir programlama araci olarak ifade edilmektedir.
Ikinci 6nemli dokiiman niteliginde olan Orta Vadeli Mali Plan ise Orta Vadeli
Program ile uyumlu olarak gelecek ii¢ yila ait gelir- gider teklifleri ve agik ve
borglanma hedefleri ile kamu idarelerinin 6denek teklif tavanlarini igeren bir

belge olarak tanimlanmaktadir (https:/www.hmb.gov.tr/bumko-orta-vadeli-

mali-plan-ve-ekleri). Genel ve 06zel biitce kapsaminda bulunan idarelerin

biitgeleri hazirlanirken merkezi yonetim biitge biiyiikliiklerini ve kurumsal

olarak 6denek teklif tavanlarimi belirleyen belge niteliginde olan Orta Vadeli
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Planin dikkate alindigi goriilmektedir. Bu baglamda Orta Vadeli Mali Plana
gore genel ve oOzel biitge kapsaminda bulunan idarelerin, bu belgeler
cercevesinde kurumsal onceliklerine gore biitgelerini hazirlamalart gerektigi ve
Orta Vadeli Mali Plan’daki 6denek tavanlarina gore biitge gider tekliflerini
yapabildigi anlasilmaktadir.

SONUC

Gunimiizde gelismekte olan ve gelismis {ilkelerin ekonomileri incelendiginde
bir¢ogunun gelir ve giderlerinin birbirine denk olmadigi goriilmektedir. Ayrica
bu iilkelerin i¢ ve dis soklar gibi faktorlerin etkisiyle daha hassas hale gelen
ekonomilerinde iradi olarak uygulanan para ve maliye politikalar1 uygulamalar
neticesinde ekonomik istikrarlarinin ve mali disiplinlerinin olumsuz etkilendigi
dikkat ¢ekmektedir. Bu siiregte lilkeler mali disiplinin saglanmasi amaciyla
kurala dayali maliye politikalar1 uygulamaya baglamislardir. Kurala dayali
maliye politikalar biit¢e dengesi, harcamalar, borg stoku ve gelir kullanimlarina
belirli kisitlar getiren uygulamalar olarak ifade edilmektedir.

Tiirkiye’de kurala dayali maliye politikast uygulamasina 2003 yilinda kabul
edilerek 2006 yilinda yiiriirlige giren 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu 6nemli bir uygulama Ornegi olarak verilebilir. S6z konusu
kanun, diinya iilkeleri kamu mali yOnetim sistemine uyumun saglanmasi
amaciyla 6nemli ilke ve diizenlemeleri i¢cinde barindirmaktadir. Kanun, 1050
Sayilt Muhasebe-i Umumiye Kanunu geregince hazirlanan genel ve katma
biit¢elerin “konsolide biit¢ce” adi altinda hazirlanmasina son vererek merkezi
yonetim Dbiitcesi, sosyal giivenlik kurumlari biitceleri ve mahalli idareler
biitceleri seklinde hazirlanmasina imkén tanimistir. Bu sayede kaynaklarin daha
etkin ve verimli kullanilmasi diger bir degisle kaynak israfinin Onlenmesi
amaglanmistir. Ayrica bu kanunla mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri

esas alinarak mali yOnetim sisteminin yeniden yapilandirildigr dikkat
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¢ekmektedir. Bu diizenlemeler kanunun 7, 8, 15, 41, 50, 53 maddelerinde
bulunmaktadir. Hesap verme sorumlulugunun bulundugu 8. ve 41. Madde
geregince kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasinda goérevli ve yetki sahibi
tanimli kisilerin sorumlu tutuldugu goriilmektedir. Mali saydamligin saglanmasi
amaciyla da yetkili kisilerin ve kamuoyunun bilgilendirilmesi geregi esas
almmistir. Bu ilke belirli donemler halinde raporlar hazirlanmasi ve bu
raporlarin kamuoyuna sunularak kamuoyunun bilgilendirilmesi seklinde
uygulanmugtir. Ayrica ilgili maddelerde yer alan diizenlemelerin mali kuralin
tamiminda oldugu gibi biitge biiylikliikleri {izerinde belirli sinirlamalar ve
diizenlemeler getirdigi goriilmektedir. Bu diizenlemeler kanunun 14, 20, 21, 23,
24,27, 35. maddelerinde yer almaktadur. Ilgili maddelerde harcamalara, 6denek
aktarimlarina, yedek Odeneklere, oOrtiili Odeneklere, ertesi yila gegen
yiikklenmelere ve biitce dis1 avanslara kisitlar getirildigi goriilmektedir.
Harcamalara getirilen kisitlarda harcamalarin 6denekleri agmamasi ve ilgili
yilda amaglar1 dogrultusunda kullanilmasi esas alinmigtir. Ayrica genel ve 6zel
biitce kapsaminda bulunan idarelerin Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali
Plana gore biitgelerini hazirlama zorunlulugu ve bu idarelerin Orta Vadeli Mali
Plana gore gider tekliflerini yapma gereklilikleri harcamalara getirilen kisitlara
ornek olarak gosterilebilir.

Bu baglamda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu
kaynaklarinin ve 6deneklerin etkin ve verimli kullanilmasi i¢cin mali kural
niteliginde bircok ilke ve diizenlemeler getirildigi goriilmektedir. Getirilen bu
ilke ve diizenlemeler belirlenen hedeflere ulasmada ©6nemli uygulamalar
olmakla birlikte, s6z konusu ilkelerin mali disiplin {izerindeki etkisinin kamu
kesimi finansman dengesi rakamlarindaki gelismelerin dikkate alinarak

degerlendirilmesi gerekliligini de ifade etmek konunun bir diger boyutunu
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ortaya koymak bakimindan onemlidir. Nitekim mali disiplin uygulamalarinin

temel hedefi kamu finansman dengesinin saglanmasidir.
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DENETIMLERIN TURIST REHBERLERININ i$
DOYUMUNA ETKIiSI;
GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI’NDE CALISAN
TURIST REHBERLERI UZERINE BiR ARASTIRMA

Merve OFLUOGLU"

[smail KIZILIRMAK ™
Ozet
Giliniimiiz rekabet kosullarinin yogun oldugu turizm sektdriiniin mihenk taglarindan biri
olan turist rehberligi meslegine mensup kisilerin haklar1 6326 Sayili Turist Rehberligi
Meslek Kanunu ile korunmaktadir. Meslek yasasi kapsaminda 26.12.2014 tarih ve
29217 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi ile
turist rehberligi meslegine kabul, meslegin icrasi, meslek kuruluglarinin kurulus ve
isleyisi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile meslek kuruluslart arasindaki isbirligi ve
denetime iligkin usul ve esaslar belirlenmigtir. Bu kapsamda tiiketiciye sunulan
rehberlik hizmetinin yasal olup olmadigi meslek kanunun 7. Maddesi ve ilgili
yonetmeligin 41. Maddesi uyarinca yapilan denetimlerle tespit edilmekte ve gerekli
durumlarda yasal islem yapilmaktadir. Turistik destinasyonlarda yapilan yogun
denetimler, turist rehberlerinin yasalara uygun ¢alisma usullerini kontrol etmenin yani
sira hem seyahat acentalarinin turist rehberi olmadan tur diizenlemeleri hem de turist
rehberi olmayan kisilerin rehberlik hizmeti verme egilimleri konusunda caydiricilik
giicline sahiptir. Bu caydiricilik giici denetimlerde tutulan tutanaklar ve cezai
islemlerden kaynaklanmaktadir. Calismanin arastirma konusu, yasalara aykir1 tur
organizasyonlarinda denetimlerin etkisi ve bu etkinin turist rehberlerinin yaptiklari isten
tatmin olma diizeylerini ifade eden is doyumuna katkisidir. 2019 yilinin Gébeklitepe
Yili ilan edilmesinin de etkisiyle Gobeklitepe’nin bulundugu Sanliurfa ilindeki
giiniibirlik turlarin yani sira Giineydogu Anadolu Bolgesi’ne diizenlenen paket turlarin
yogun oldugu 2019 yil1 i¢in bolgede hizmet veren turist rehberleri aragtirmanin evrenini
olusturmaktadir. Bu kapsamda Giineydogu Anadolu Boélgesi paket turlarimi igeren illeri
kapsayan Sanlurfa Bolgesel Rehberler Odasi, Gaziantep Bolgesel Rehberler Odasi ve
Adana Bolgesel Rehberler Odasi’na kayith olan 187 eylemli turist rehberlerine
10.11.2019-10.12.2019 tarihleri arasinda anket uygulanmistir. Elde edilen veriler analiz
edilerek denetimler ile turist rehberlerinin is doyumu arasindaki iligki incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Turist Rehberi, Turist Rehberligi Meslek Yasasi, Is Doyumu,
Giineydogu Anadolu Bolgesi
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THE EFFECT OF INSPECTIONS ON TOURIST
GUIDES' JOB SATISFACTION;
A RESEARCH ABOUT TOURIST GUIDES WORKING
IN THE SOUTHEAST ANATOLIA REGION

Abstract

The rights of the tour guides, who are one of the cornerstones of the tourism sector, are
protected by the Tourist Guidance Professional Law No. 6326. Within the scope of the
vocational law, with the Tourist Guidance Vocational Regulation published in the
Official Gazette dated 26.12.2014 and numbered 29217, the procedures and principles
regarding the admission to the tourist guiding profession and the execution of the
profession, the establishment and functioning of the professional organizations, the
cooperation and supervision between the Ministry of Culture and Tourism and
professional organizations are determined. In this context, whether the guidance service
offered to the consumer is legal or not is determined by the audits made in accordance
with Article 7 of the professional law and Article 41 of the relevant regulation and legal
action is taken when necessary. Intense inspections at touristic destinations have the
power to deter tourist guides both in terms of regulating the working principles of the
tourist guides, as well as the travel agencies' tour arrangements without a tourist guide
and the tendency of non-tourist guides to provide guidance. This deterrence power
stems from the minutes and criminal proceedings kept in the inspections. The research
subject of the study is the effect of inspections in illegal tour organizations and the
contribution of this effect to job satisfaction, which expresses the level of satisfaction of
tourist guides with their work. With the impact of the declaration of the 2019
Gobeklitepe Year, the tour guides operating in the region for 2019, where the touristic
tours organized to the Southeast Anatolia Region, as well as the daily tours in Sanlurfa,
where Gobeklitepe is located, constitute the universe of the research. In this context, a
survey was applied to 187 guided tourist guides between 10.11.2019-10.12.2019
enrolled in the Sanlurfa Regional Guides Chamber, Gaziantep Regional Guides
Chamber and Adana Regional Guides Chamber, which include the provinces including
the Southeastern Anatolia Region package tours. The data obtained were analyzed and
the relationship between the inspections and the job satisfaction of the tourist guides
was examined

Keywords: Tour Guide, Tour Guiding Profession Law, Job Satisfaction, Southeastern
Anatolia Region

GIRiS
Belirli bir zaman diliminde gergeklestirilen, beraberinde iliskiler doguran, ticret
karsilig1 mal veya hizmet iiretme ¢abasi is olarak tanimlanmaktadir (Aksit Asik,

2010:33). Kisilerinde yaptiklar is ile ilgili is doyumuna etki eden faktorlerin

belirlenmesi amaciyla yapilan caligmalarda {icret faktoriiniin 6nemli oldugu
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goriilmektedir. Bu baglamda ilgili arastirmanin amaci yasadis1 turist rehberligi
hizmeti sunan Kkisilere yonelik yapilan denetimlerin Giineydogu Anadolu
Bolgesinde calisan turist rehberlerinin is doyumuna etkisinin 6lgiilmesidir.

1995 yilinda arkeolojik kazi ¢alismalarina baslanmis olan ve M.O. 9600’e
tarihlenen “Gobeklitepe” basta olmak iizere Giineydogu Anadolu Bdlgesi’ne
diizenlenen paket ve miinferit turlarin yogunlugunun 2017 yilindan itibaren artig
oldugu goriilmektedir. Ayrica 2019 yilinin Gobeklitepe Yili ilan edilmesiyle
birlikte yerel, bolgesel ve ulusal diizeylerde yapilan tanitim c¢aligmalari ile
bolgede hareketlilik gozlemlenmektedir. Bolgeye turistik amagl olusan yogun
talep karsisinda is doyumuna dogrudan etki eden ticret faktorii turist rehberleri
acgisinda incelendiginde farkli bakis acilar1 goriilmektedir. Ayni meslege
mensup kigiler arasindaki ticret farkli, taban yevmiye altinda licret talep eden
seyahat acentalari, kurumlar ya da kisiler, taban yevmiye altinda iicreti kabul
eden meslek erbaplari, yasadisi rehberlik hizmeti veren kisiler, destinasyon
yogunlugu ve sezon faktorleri turist rehberlerinin is doyumunu iicret
kapsaminda etkileyebilmektedir.

06.03.2020 tarihi itibariyle TUREB veri tabanina kayith 9838’1 iilkesel, 1228’
bolgesel toplam 11066 turist rehberi bulunmaktadir. Toplam eylemli turist
rehberi sayisi ise 8067’dir. Giineydogu Anadolu Bolgesi’ne diizenlenen paket
turlarda calisabilecek bolgede ikamet eden toplam eylemli turist rehberi sayisi
ise 339’dur. Ulusal diizeyde bolgesel calisma kartina sahip olan toplam 1228
turist rehberinin 200’iiniin ise ruhsatnamesinde Gilineydogu Anadolu Bdlgesi
yer almaktadir. Bolgede ikamet eden turist rehberlerinin disinda, yogun sezonda
diger meslek odalarina iiye olan turist rehberleri de yogun sekilde bolgeye

gelmektedir.
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1. is Doyumu Kavrami

Orgiitlerde insan unsurunu ikinci planda tutmus olan klasik ydnetim
diisiincesinin akabinde 1930 yilinda ortaya c¢ikmis olan neoklasik ydnetim
yaklagimmin odak noktasi insan olmustur. Bu dogrultuda klasik yonetimde
eksik olan insanin duygu ve diisiinceleri dogrultusunda hareket ettigi gergegi
neoklasik yonetimin baslica dayanagidir (Geng, 2007:107). Bireylerin yaptiklar
isten duyduklarin hosnutluk olarak ifade edilebilen is doyumu (Ozdemir,
2006:70) kavrami ise 1930’lu yillarda Elton Mayo’nun Hawthorne deneyleriyle
arastirmalara konu olmaya baslamistir (Tas ve Onder, 2010:18). Literatiirde is
doyumu ile ilgili bireyin gereksinimlerinden yola ¢ikilarak olusturulan kapsam
teorileri ve degerlerin, beklentilerin, ihtiyaglarin etkilesimini igeren beklenti
teorileri yer almaktadir (Kéroglu, 2011:23-24). Is doyumu kavramini inceleyen
baslica ¢aligmalar olan kapsam teorileri incelendiginde 1943 yilinda
Maslow’un, is doyumunu calisanlarin gereksinimlerinin karsilanmast ile
iligkilendirdigi goriilmektedir (Giil, 2017:24). Maslow’un c¢aligmalarindan yola
cikarak 1966 yilinda motivasyon ve is doyumu kavramlarini birlestirmis olan
Herzberg ise, Motivasyon-Hijyen Teorisi olarak da adlandirilan Cift Faktor
Kurami ile ¢alisanlarin is doyumunu etkileyen faktorleri ikiye aymrmistir. Bu
kapsamda isin kendisiyle ilgili olan icsel faktdrler “motive edici faktorler”, isin
calisma kosullartyla ilgili olan dissal faktorler ise “hijyen faktorler” olarak
tanimlanmistir (Cavus ve Abdildaev, 2014:13). 1972 yilinda ise Alderfer, is
doyumunu bireyin ¢evresiyle olan iligkisi sonucunda elde ettiklerinin bireyde
yarattig igsel bir durum oldugunu one siirerek ERG (Varolus, Ilgililik ve
Biiylime) Teorisini olusturmustur (Sun, 2002:16).

Luthans, is doyumuna temel teskil eden ii¢ etken tizerinde durur. Bunlardan ilki,
is doyumunun isin durumuna gore duygusal bir tepki oldugudur. ikinci olarak is

doyumu, isin yogunlugu, is arkadaglart ve yoneticilerin tutumu, adil iicret
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sistemi gibi c¢iktiklarin beklentileri ne kadar karsiladigi veya astigina gore
belirlenir. Ugiincii olarak ise, is doyumunun isin kendisi ile iliskili 6zellikleri
yer alir. Diger taraftan Smith, Kendall ve Hulin ise i3 doyumunun isin kendisi,
ticret, ylikselme imkanlart ve denetim olmak fiizere bes boyutu fiizerinde
durmustur (Fidan vd., 2016:114).

Is doyumu kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte giiniimiize kadar gelistirilmis
olan teoriler farkli bakis agilar1 sunmus olunmasina ragmen ticret faktorii her
zaman karsimiza ¢ikmaktadir. Sekil 1°de bireyin licret adaleti ile baslayan
stirecte yaptig1 is karsiliginda aldigi iicrette doyum saglayip saglamamasina
gore yaptig1 isten doyum diizeyinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Birey yaptig
iste aldig1 ticret karsisinda doyuma ulastiginda bununla dogru orantili olarak is
doyumu da saglanmakta ve bu da performansini olumlu etkilemektedir. Aksi

taktirde is doyumsuzlugunun olasi sonucu isten ayrilma olarak gézlenmektedir.

Sekil 1. Ucret Adaleti ve Is Davranislar liskisi Modeli

1 Ucret Ucret is Isten
Adaleti [ *| Doyum [ > Doyumu — | Ayrilma
Egilimi
Orgiisel
Bagimlilik
Performans

Kaynak: Aydemir, P. ve Erdogan E. (2013) “Is Gorenlerin Ucret Tatmini, Is
Tatmini ve Performans Algis1”, Kamu-Is Dergisi,13(2), s.133.
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Bu dogrultuda is doyumunu etkileyen en onemli oOrgiitsel faktorlerden biri
ticrettir. Clinkii ¢alisanlarin yaptiklan ise karsi tutumunu is karsiliginda aldiklar
dicretin ihtiyaclarmi karsilama derecesi ve yeterliligi belirlemektedir. Bu
dogrultuda bireyin yaptig1 ise karsi olan maddi doyumsuzlugu performansini
disiirmektedir (Aksit Asik, 2010:41). Herzberg’in Cift Faktor Kuramui, iicreti
hijyen kosullar1 i¢inde degerlendirmenin yan1 sira is doyumsuzluguna neden
olan 6nemli bir degisken olarak da tanimlamaktadir. Ucret diizeyinin
yiikselmesi bireyin is doyumunu artirmakla birlikte performansini olumlu
etkilemektedir (Thierry, 1992:697).

1.1. is Doyumu ve Turist Rehberligi Meslegi

Temel olarak arabulucu, tercliman, kiiltiir el¢isi, lider, 6gretmen, ev sahibi gibi
roller iistlenen turist rehberligi meslegi, akademik olarak da yogun bir sekilde
calismalara konu olmaktadir (Ababneh, 2016:4). 6326 Sayili Turist Rehberligi
Meslek Kanunu Madde 2’de belirtildigi tizere turist rehberligi hizmeti “seyahat
acentaciligl faaliyeti niteliginde olmamak kaydiyla kisi veya grup halindeki
yerli veya yabanci turistlerin gezi oncesinde se¢mis olduklari dil kullanilarak
iilkenin kiiltiir, turizm, tarih, ¢evre, doga, sosyal vb. degerleri ile varliklarmin
kiiltlir ve turizm politikalar1 dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini veya
seyahat acentalar1 tarafindan tiiketiciye satildig1 sekilde yiiriitiiliip acenta adina
yonetilmesi’ni ifade etmektedir.

Rekabetin yogun oldugu turizm sektoriinde kaliteli hizmet sunmak stratejik bir
oneme sahiptir. Bu kapsamda yetenekli, iyi motive olmus, yiiksek performansa
sahip, is doyumu yiiksek i gérenlerin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Kéroglu,2012:
278). Turizm sektoriiniin mevsimsellik 6zelligi, zorlu ¢aligma sartlari, istikrarsiz
gelir diizeyi, yabanci dil yetersizligi, yasa dist rehberlik faaliyetlerinin
yogunlugu gibi nedenler turist rehberligi meslegine yeni katilimlarin olmasinda

dezavantaj yaratmaktadir (Polus vd., 2018:105).
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Adams, esitlik kurami c¢ergevesinde kisilerin aymi diizey ve kosullarda
calistiklar1 kisilerin elde ettikleri ticret ile kendini kazandiklar1 icreti
karsilagtirdiklarini  buna bagli olarak da kiside is doyumu ya da
doyumsuzlugunun gelistigini 6ne siirmektedir (Eginli, 2009:37). Esitlik kurami
kapsaminda seyahat acentalariin taban {icret uygulamamalar1 ve ddemelerin
geciktirilmesi, bahsis oranlarimin diigiikliigii, taban yevmiye altinda calisan
rehberlerin  varligi, meslegin mevsimsellik 6zelliginden dolay1 turlan
stirekliliginin olmamasi (Giizel, vd., 2014:177) ve yasa dis1 rehberlik hizmeti
veren kisilerin varligi gibi olumsuz etkenlerin turist rehberinin is doyumunu
etkiledigi gorilmektedir.

6326 Sayil1 Turist Rehberligi Meslek Yasast Madde 4’te belirtildigi {izere turist
rehberligi meslegi kanunda belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda turist
rehberleri yasal olarak her yil TUREB ve TURSAB’1n gériisleri alinarak ilgili
yilin ilan edilmis olan yeniden degerlendirme oranindan az olmamak kaydiyla
Kiiltir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan belirlenen net {icret lizerinden hizmet
grubuna uygun taban yevmiyenin altinda {icret talep edemezler. Yasal olarak
alt smir1 olan bu iicretlendirme sisteminde iist smir uygulamasi
yapilmamaktadir.

Turist rehberligi meslegi {lizerine yapilan ¢ogu calismada bilgi, performans ve
deneyimin kendilerine 6denen yevmiyeyi etkilemedigi iddiasi olsa da turist
rehberlerinin c¢alistiklar1 giin sayis1 mesleki itibarlar agisindan o6nemli bir
unsurdur. Bu dogrultuda yillik ortalama calisilan giin sayist ile mesleki itibar
arasinda pozitif bir iliski gozlemlenmektedir.  Turist rehberligi hizmeti
karsiliginda alinan {ticrette farkliliklarin olmasi ve seyahat acentalarinin yasal
iicretlendirme sistemine saygi duymamasindan kaynakli iicret belirlemede

yiiksek rekabet ortami mevcuttur. Ayni zamanda diisiik {licret karsiliginda
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goreceli diisiik hizmet sunan meslek mensuplar1 meslegin imajina zarar veren
haksiz rekabete yol agmaktadir (Ababneh, 2016:9).

1.2. Turist Rehberligi Hizmeti Denetimi

Rotter’in ilk kez 1954’te “Sosyal Ogrenme Kurami” ile ortaya attigi denetim
odagi kavrami, i¢ten denetimlilik ve distan denetimlilik olarak tanimlanan
egilimleri ifade etmektedir (Aslan, 2006:39). Biligsel bir degisken oldugu
varsayimiyla igsel olarak adlandirilan bireyler olaylari ya da siiregleri
etkileyebilme giiglerinin olduguna inanirlarken, digsal olan bireyler denetimin
kendilerinin disginda saglandigina inanirlar. Bu dogrultuda Spector (1997), is
performansinin denetim odagi ve is doyumu arasindaki iliskiyi yonlendirdigi ve
icsel denetim odakli bireylerin digsal odakli bireylere gore islerini daha iyi
yapmaya yatkin olduklarini belirtmektedir (Sun, 200:35).

Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi, Madde 41°de belirtilen turist rehberligi
hizmetlerinin denetim usulleri incelendiginde denetimlerde Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirlikkleri, TUREB ve TURSAB tarafindan
yetkili kilinacak personellerin goérev alabilecegi goriilmektedir. Denetimlerin
meslek kuruluslari ile igbirligi icinde yapilmasi esas olsa da denetimin yapildigi
ilin baglh oldugu il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii ve TURSAB’m katilimi
olmadig1 durumlarda TUREB tarafindan yetkilendirilmis iki denetmen esliginde
denetimler gerceklestirilebilmektedir. Turist rehberligi hizmeti ile ilgili yapilan
denetimlerin iki boyutta incelemesi gerekmektedir. Birinci boyut, TUREB
mensubu meslek odalarina iiyelikleri olan Kiiltlir ve Turizm Bakanligi
tarafindan verilmis olan ruhsatnameye sahip turist rehberlerinin denetimidir. Bu
kapsamda yapilan denetimlerde ilgili yila ait gecerli ¢aligma karti, ilgili turun
programi, rehber sozlesmesi, calisma kartinda belirtilen dil ve bolge
incelenmektedir. Ayrica 6326 sayili meslek yasasi Madde 6 uyarinca da turist

rehberligi hizmeti verilecek olan her tur igin giin ve {icret bilgisinin bulundugu

172




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

taraflarca imzali yazili turist rehberligi sozlesmesi yapilmasi zorunludur.
Ayrica turist rehberi, tur boyunca sézlesmesini iizerinde tasimak zorundadir. Bu
kapsamda yapilan denetimler neticesinde TUREB’e bagli meslek odalarina
mensup turist rehberleri ile ilgili disiplin cezasi gerektiren hallerde tutulan
tutanaklar Birlige gonderilir ve yonetmelikte belirtilen esaslar uyarinca kisi
hakkinda disiplin kurulunca sorusturmasi yapilir. Ikinci denetim boyutu ise
Bakanlk veya Il Miidiirliikleri yetkililerinin katilimmin oldugu denetimlerdir.
Bu denetimlerde mevzuata aykiri diger durumlar iginde cezai islem
uygulanabilmesi i¢in ayri bir tutanak tutulabilmektedir. Bu kapsamdaki
denetimler 1618 Sayili Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalart Birligi
Kanunu 10. Madde kapsaminda her aragta en az 1 turist rehberinin bulunma
zorunlulugu ve turist rehberligi hizmetini sadece ¢alisma kartina sahip kisiler
gergeklestirebilecegi hususlarina uygun olmayan durumlara yoneliktir.
Arastirmaya konu olan Giineydogu Anadolu Bolgesi gibi turizm sektdriinden
yeni faydalanmaya baslayan destinasyonlarda meslek yasasi ¢ikmadan once
yerel yonetim birimlerince yiriitiilen yanlis politikalar neticesinde yasa disi
turist rehberligi hizmeti yayginlagmistir.

Bolgede en yogun yasadisi rehberlik faaliyetinin oldugu ve 2019 Gobeklitepe
Yili ilan edilmesiyle birlikte artan turist yogunluguna sahip olan il Sanlurfa’dir.
Sanhurfa il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigi’nden alinan veriler ile Sanlurfa il
sinirlarinda 2019 yilinda turist rehberligi hizmetine yonelik 46 denetimin
raporlara gectigi goriilmektedir. Yapilan denetimler sonucunda turist rehberi
bulundurmayan belgeli seyahat acentalarina toplam 2.898 TL, yasadis1 faaliyet
gosteren kisilere ise toplam 22.950 TL idari para cezast uygulanmuistir.

2. Yontem

Guneydogu Anadolu Bolgesi’nde diizenlenen paket turlarda seyahat acentalar

turist rehberligi hizmeti i¢in yogunlukla Adana Bolgesel Rehberler Odast,
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Gaziantep Bolgesel Rehberler Odasi ve Sanliurfa Bolgesel Rehberler Odasi’na
iiye turist rehberlerini tercih edilmektedir. Bu dogrultuda ilgili meslek odalarina
iiye toplam eylemli 339 turist rehberi arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Orneklem biiyiikliigii, 0.05 drnekleme hatasi (d) iizerinden hesaplanmis olup
187 eylemli turist rehberi arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada veri
toplama yontemi olarak anket tekniginden yararlanilmistir. Anket formunun
birinci boliimiinde 6rneklem grubunu olusturan turist rehberlerinin demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla 10 soruya yer verilmistir. Ikinci boliimde ise
Glneydogu Anadolu Bolgesi’nde yiiriitiilen denetim faaliyetlerinin turist
rehberlerinin is doyumuna etkisi 6lgmek i¢in denetimler, yasadisi rehberlik,
calisilan giin sayisi, iicretlendirme konularini igeren 15 ifade olusturulmus ve
5°1i likert derecelendirme yapilmustir.

3. Bulgular

Arastirma sonucu elde edilen veriler IBM SPSS 25 paket programinda analiz
edilmistir. Aragtirmaya katilan katilimcilarin cevaplarinin frekans dagilimlar
yapilmis olup veri setinde Gilivenilirlik, Crosstabs, Kendall’s Tou ve
Spearman’s Rho testleri uygulanmistir.

Tablo 1. Giivenirlik Analizi
Cronbach's Alpha
,939

Tablo 1’de goriildiigli izere arastirmanin giivenirlik analizi sonucu Cronbach's
Alpha 0,939 olarak elde edilmistir. Bu durum uygulanan olgegin oldukga

giivenilir oldugunu gdstermektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Degiskenler Gruplar Say1 (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 39 20,9
Erkek 148 79,1
Yas 18-23 2 1,1
24-29 yas 20 10,7
30-35 yas 40 21,4
36-41 yas 66 35,3
42-47 yas 31 16,6
48-53 yas 9 4,8
54-59 yas 8 4,3
60 ve lizeri 11 5,9
Medeni Durum Bekar 66 35,3
Evli 121 64,7
Egitim Onlisans 55 29,4
Lisans 103 55,1
Lisansiistii 29 15,5
Mesleki Cahisma | 1-5 yil 51 27,3
Yih 6-11 yil 52 27,8
12-17 yil 71 38,0
18 yil ve iizeri 13 7,0

Arastirmaya katilan 187 eylemli turist rehberlerinin demografik o6zelliklerine
gore dagilimlarini gosteren Tablo 2 incelendiginde katilimeilarin 39’u kadin,
148’1 erkektir. Bolgede mecvut olan kadin rehber eksikligi ile dogru orantili
oldugu gorilmektedir. Arastirma kapsamindaki ii¢c odada toplam eylemli kadin
turist rehberi sayis1 84’tiir. Katilmecilarin yas dagilimlarina incelendiginde 18-
29 yas araliginda 22, 30-41 yas araliginda 106, 42-53 yas araliginda 40, 53 yas
ve lizeri 19 turist rehberinin arastirmaya katildigi goriilmektedir. Katilimeilarin
%64.7’s1 evli, %35.3’1 ise bekardir.

Sekil 2’de ise katilimcilarin turist rehberligi meslegine kabuliinde belge alig
sekillerinin dagilim1 verilmistir. Katilimcilardan alinan bilgiler dogrultusunda
bolgeye ikamet eden turist rehberlerinin %43.3’line karsilik gelen 81 turist

rehberinin ruhsatnamesini Bakanlik Kursu mezuniyeti ile aldig1 goriilmektedir.
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2012 yilinda 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu’n yiiriirliige girmesi
ile kurs niteligindeki sertifika programinin yonetimi Bakanlik denetimi ve
gozetimi altinda TUREB tarafindan yapilmaktadir. 2017 yilinda Sanlwurfa ve
Trabzon illerinde yapilmis olan sertifika programini basarili bir sekilde
tamamlayip ruhsatname almis olan turist rehberlerinden 9’u arastirmaya
katilmistir. Katilimcilarm turist rehberligi egitiminin Bakanlik kursundan sonra
en fazla turist rehberligi Onlisans programinda oldugu goriilmektedir. Turist
Rehberligi dnlisans mezunu katilimei sayist 53 olup toplam katilimer sayisinin
%28.3’linii  olusturmaktadir. Katilimcilarin 27’si  Turist/Turizm Rehberligi
lisans, 15°1 Turist Rehberligi tezsiz yiiksek lisans, 2’si ise Turist Rehberligi tezli
yiiksek lisans mezunudur.

Sekil 2. Katilimci Turist Rehberlerinin Belge Alis Sekli Dagilimi

%43.3

%28.3
%14.4
%8.0
%4.8
] - -
I
B Bakanlik Kursu m Sertifika Programi
Turist Rehberligi Onlisans Programi1 Turist/Turizm Rehberligi Lisans

m Turist Rehberligi Tezsiz Yiiksek Lisans ® Turist Rehberligi Tezli Yiiksek Lisans

Gilineydogu Anadolu Bolgesi’ne diizenlenen paket turlarin kapsadigi iller
incelendiginde TUREB biinyesinde kurulmus olan {i¢ meslek odasi arastirma
kapsamma alinmistir. Bu kapsamda Sekil 3’de katilimcilarin meslek odalarina

dagilimlar1 verilmistir. Toplam 169 iiyesi bulunan Adana Bolgesel Rehberler
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Odas1 (ADRO)’nun calismanin yapildig: tarihlerde 118 eylemli turist rehberi
bulunmaktadir. Gaziantep Bolgesel Turist Rehberleri Odas1 (GARO)’ nin 123’1
eylemli toplam 166 {iyesi vardir. Sanlurfa Bolgesel Rehberler Odast
(SURO)’nun ise 98’i eylemli toplam 126 {iyesi bulunmaktadir. Bolgedeki ii¢
meslek odasimin sahip oldugu toplam eylemli turist rehberi sayist 339°dur.
Calismaya katki saglayan 187 eylemli turist rehberinin %32,6’si ADRO,
%34,8’1 GARO ve %32,6’s1 SURO iiyesidir.

Sekil 3. Katilimcilarin Bolgedeki Meslek Odalarina Goére Dagilimi

» ADRO = GARO = SURO

Is doyumunu etkileyen en 6nemli faktdrlerden olan iicret sorusu katilimcilara
yoneltildiginde katilimcilarin %39,6°sinin tiiketiciye sundugu turist rehberligi
hizmeti sonucunda elde ettigi {icretler toplamimin yillik ihtiya¢larii karsilama
diizeyinin “olduk¢a iyi” oldugunu, %38’i “iyi” oldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilarin %3,2’si ise turist rehberligi hizmeti karsiliginda aldiklari ticreti
“yetersiz’ bulmaktadir. Bu dogrultuda Giineydogu Anadolu Bdlgesi’nde
faaliyet gosteren turist rehberlerinin verdikleri hizmet karsiliginda elde ettikleri
dcretin yillik ihtiyaglari karsilama diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna

varilmakta olup is doyumlarina olumlu etki yaptigi sdylenebilir.
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Tablo 3. Mesleki Calisma Yil1 ile Gelir Diizeyi Arasindaki iliski

Turist Rehberligi Mesleginden Elde Edilen Yillik Gelirin
Calisma Ihtiyaclarimz1 Karsilama Diizeyi
Yili Toplam
. Olduk¢a
Yetersiz Kismen Normal Iyi .
lyi
1-§ 4 3 15 18 11 51
6-11 2 4 5 12 29 52
12-17 0 2 37 27 71
18+ 0 0 2 4 7 13

Ayrica meslekteki ¢alisma yili ile gelir diizeyi sorusuna yonelik yapilan
Kendall’s Tou testi sonucu tablo 3’de verilmistir. Elde edilen veriler sonucunda
turist rehberligi hizmeti karsiliginda alinan ticretin yillik ihtiyaglar karsilama
diizeyini ‘yetersiz’ bulan turist rehberlerinin meslekteki ¢alisma yili 1-4 ve 6-11
yillarii igerdigi goriilmektedir. Mesleki caligma yili 11 ve iizeri olan turist
rehberleri ise aldiklar1 tcreti yetersiz diizeyde bulmamislardir. Bu dogrultuda
yapilan mesleki ¢aligma yili tecriibesi ile yapilan is karsiliginda alinan ticret
arasinda anlamli bir iligki oldugu ve is doyumuna etki eden iicret faktoriinde
mesleki deneyimin etkili oldugu sdylenebilir.

Glineydogu Anadolu Bolgesi’nde yasadisi turist rehberligi faaliyeti yiiriiten
kisilerin turist rehberlerinin icretlerini olumsuz etkilemesi ile bu kisilere
yonelik yapilan denetimlerin turist rehberlerinin {icretlerini olumlu ydnde
etkiledigi bagimsiz degiskenleri arasindaki korelasyon incelendiginde
Spearman’s Rho testi sonucu sig. 0,00 bulunmus olup bu iki bagimsiz degisken
arasinda anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Korelasyon katsayisi 0,735 dir
ve bu iki bagimsiz degisken arasindaki iliskinin yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Giineydogu Anadolu Boélgesi’nde yiiriitiilen denetimler seyahat

acentalarinin turist rehberligi hizmeti icin tavan yevmiye altinda iicret verme
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talebini azalttig1 degiskeni ile denetimlerin turist rehberlerinin caligtigi giin
sayisint olumlu etkiledigi degiskeni arasindaki korelasyon incelendiginde
Spearman’s Rho testi sonucu sig. 0,00, korelasyon katsayist 0,807 bulunmustur.
Elde edilen sonuglar denetimlerin turist rehberlerinin hem iicret hem de c¢alisilan
giin say1s1 arasinda anlamli bir etki yarattig1 sdylenebilir. Bu durumun yarattig
ticret tatmini i3 doyumu ve performans iizerinde olumlu etki yaratmaktadir.
Turist rehberlerinin is doyumunu olumsuz etkileyen yasadis1 turist rehberligi
faaliyeti ylriiten kisilere yonelik yapilan denetimlerin etkisini 6lgmek igin
denetimlerin caydiricilik etkisi ile yasadisi turist rehberligi faaliyeti yiiriiten
kisilerin sayisindaki azalma olmasi bagimsiz degiskeni arasinda yapilan
Spearman’s Rho testi sonucu sig 0,00, korelasyon katsayisi 0,91 bulunmustur.
Elde edilen degerler ile denetimlerin yasadisi turist rehberligi hizmeti yiiriiten
kisiler lizerinde caydirici etkisi oldugu sdylenebilir.

Ayrica katilimcilara denetimlerin turist rehberlerinin is doyumuna etkisi
tizerindeki etkileri hakkinda belirtmek istedikleri ilave diisiinceleri istege bagh
acik uclu olarak sorulmustur. lgili soruya cevap veren katilimcilar,
“gectigimiz sene ile karsilastirildiginda yapilan denetimler sayesinde yasadis
rehber ¢calistiran seyahat acentalarimin sayisit azaltmaya basladi ve bu durum
yevmiyelerimizi olumlu etkiliyor”; ‘“yasadisi rehberlik yapan kisiler is
potansiyelimi ¢ok fazla etkilemektedir. Bu kisiler hem is baglantilarinin oniine
gecmekte hem de diigiik yevmiye talebiyle acentalari kandirmaktadr.
Dolayisiyla biz turist rehberlerinin yevmiyelerini de diigiirerek yaptigimiz is
karsthginda aldigimiz  iicret konusunda doyumsuzluk yaratmaktadir”;
“meslegimizi sahiplenmemiz adina denetimler kesinlikle devam etmeli ve
arttirtlmalidir” ifadelerinde bulunmus ve is doyumlarinda ftcret faktorii
tizerinde yogunlagsmiglardir. Bu kapsamda yasadisi turist rehberligi yiriiten

kisilerin turist rehberligi yevmiyelerini olumsuz etkiledigi ve denetimlerin bu
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olumsuzlugu yaratan sebepleri azalttig1 goriilmektedir. Dolayistyla yasadist
turist rehberligi faaliyetlerine yonelik yapilan denetimlerin etkisi ile turist
rehberlerinin  iicret faktorii acisindan i3 doyumuna katki sagladigi
goriilmektedir.

SONUC

Guneydogu Anadolu Bolgesi sahip oldugu cografik konum itibariyle giinlimiize
kadar turizm sektoriinden istenilen faydayi yeterince saglayamamistir. Fakat
bolgenin sahip oldugu turistik degerler, bolgenin cografi konumunun tarihi
stirecteki Onemini gozler Oniine sermektedir. 2015 yilinda bdlgenin siyasi
siirinin oldugu Suriye’de baggdsteren savasin yaratmis oldugu olumsuz imaj
bolgeye diizenlenen paket turlarin sayilarinda azalmaya sebep olmus ve
bolgedeki turist rehberlerinin g¢alistigi giin sayisi1 olumsuz etkilemistir.
Yasanan bu olumsuz durumun yani sira bolgede ikamet eden turist rehberleri ile
iletisimin saglikli bir sekilde kurulamamasi, taban yevmiye altinda {icret
talepleri, yasa dis1 turist rehberligi faaliyeti hizmeti veren kisilerin sayisinin
fazla olmasi, bolgeyi bilmeden yazilan yogun tur programlari bdlgedeki
rehberlerin iy doyumsuzluguna sebep olmustur. 2017 yili itibariyle tekrar
canlanmaya baglayan bolge, 2019 yilinin Gobeklitepe Yili ilan edilmesi,
bolgede ¢ekilen dizi ve filmler, arkeolojik kazi ¢aligmalarinin devam ettigi 6ren
yerlerinin varligi, miizeler, farkl kiiltiirleri tanima istegi, yerel ve bdlgesel
diizeyde yapilan tanitma faaliyetlerinin etkisi ve bolgenin yoresel mutfaginin
cekiciligi gibi nedenlerle canliligini korumaktadir. 2008 yilina kadar bolgede
ikamet eden turist rehberi sayisinin yetersiz olmasi ve yerel yoOnetimlerin
uyguladiklart yanlis politikalar neticesinde 0Ozellikle Sanlurfa ve Mardin
illerinde yasadis1 turist rehberligi hizmeti veren kisilerin sayis1 artmistir. Bu
kisilerin kendilerini turist rehberi olarak tanitarak araci kurum ya da kisiler ile

iletisim saglamalar1 ve taban yevmiye altinda iicret talep etmeleri bolgedeki
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turist rehberlerinin is potansiyelini olumsuz etkilemektedir. Gerek TUREB
gerekse Bakanlik yetkisiyle Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri tarafindan
yapilan denetimler, yasadigi turist rehberligi hizmeti veren Kkisiler iizerinde
caydiricilik etkisine sahiptir. Bu etkinin sonucu olarak seyahat acentalarinin
turist rehberi bulundurma oraninin, turist rehberlerinin ¢alistig1 giin sayisinin ve
icretlerinin arttif1, ¢alismaya katilim saglayan turist rehberleri tarafindan da
desteklenmigtir. Arastirma kapsaminda bolgede faaliyet gosteren turist
rehberlerinin, denetimlerin, meslegin korunmasi adina yararli oldugu goriisiinii
destekledikleri gézlemlenmistir. Denetimlerin koordineli ve basarili bir sekilde
yapilmasinda sadece denetimde gorevli kisilerin degil ayn1 zamanda sahada
gbzlem yapan turist rehberlerinin de rolii biiyiiktiir. Bu durum meslegi
sahiplenme, igini sevme, haklarinin korunmasi gibi nedenlerle is doyumuna

olumlu etki etmektedir.
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TURKIYE’DE BOLGELERE GORE YOKSULLUK
_ ORANLARININ SORGULAYICI VERI
COZUMLEMESI TEKNIKLERI iLE ANALIiZi

Atilla AYDIN®

Ozet

Yoksulluk, 1980 sonrast kiiresellesme egilimiyle artisa gecerek gerek gelismis tilkelerin
gerekse gelismekte olan iilkelerin 6nemli giindem maddelerinden biri haline gelmistir.
Bu c¢alismada Tirkiye’deki yoksullugun bolgeler bazinda bir incelemesi yapilmis,
bolgelerin  yoksulluk konusundaki 6zel durumlari tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Calismanin amaci, sorgulayici veri ¢oziimlemesi teknikleri kullanilarak Tirkiye’deki
bolgelerin yoksulluk analizini yapmak ve bu konuda yapilacak olan ¢aligmalara 11k
tutmaktir. Bu amagla her y1l TUIK tarafindan yayinlanan ve 26 bdlgeyi igeren, ikinci
diizey bolgelere gore yoksulluk verilerini gosteren tablolar kullanilmigtir. Ayrica
yoksulluk ile gelir dagilimmin yapisi arasindaki iliski de yine TUIK tarafindan
yaymlanan gini katsayilar1 iizerinden incelenmistir. Yapilan analizlerde, yoksulluk
oranlari, medyan degerine goére siralanmig ve yoksullugun en fazla gorildigi 2
bolgenin Akdeniz bdlgesinde oldugu, siralamada yoksullugun en az goriildiigii 10 bolge
arasinda ise Akdeniz bolgesinden hi¢ il olmadig1 saptanmistir. Karadeniz bdlgesinin
yillar igindeki yoksulluk seyrinin Tiirkiye geneli ile tamamen ters bir egilime sahip
oldugu goriilmiigtiir. 2019 yili itibariyle Tiirkiye genelinde yoksulluk oranlarinin
birbirine yaklasirken, ortadaki %50’lik dilimin yoksulluk orani agisindan birbirinden
uzaklastig1 tespit edilmistir. Gini katsayilari ile yoksulluk oranlari uyumsuz olan
bolgelerin analizine ait ¢arpict sonuglar da bu c¢aligmanin 6nemli bir ¢iktisini
olusturmustur.

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, Gini Katsayisi, Veri Céziimleme, Kutu Cizim, Tirkiye

ANALYSIS OF POVERTY RATE BY REGION IN
TURKEY WITH EXPLORATORY DATA ANALYSIS

Abstract

Poverty has increased with the globalization trend after 1980 and has become one of the
important agenda items of both developed and developing countries. In this study of
poverty in Turkey are made on the basis of an examination, special situation on the
poverty of the region were studied to determine. The aim of this study is to do the
questioning data analysis of poverty in Turkey using technical analysis and studies to be
conducted to shed light on this issue. For this purpose, tables published by TUIK every
year and including 26 regions, showing poverty data by second level regions were used.

* Ogretim Gérevlisi, Istanbul Gelisim Universitesi, MYO, ataydin@gelisim.edu.tr
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In addition, the relationship between poverty and the structure of income distribution
was also analyzed through the gini coefficients published by TUIK. In the analyzes
conducted, poverty rates were listed according to the median value and it was
determined that the 2 regions with the highest poverty were in the Mediterranean
region, and among the 10 regions with the lowest poverty, there were no provinces from
the Mediterranean region. Black poverty in the course of the years of Turkey was seen
as having a completely opposite trend with the general. As of 2019 Turkey approached
each other in the overall poverty rate it has been shown to diverge from each other in
terms of poverty rate of 50% in the middle zone. Striking results of the analysis of
regions where Gini coefficients and poverty rates are incompatible have also constituted
an important output of this study.

Keywords: Poverty, Gini Coefficient, Data analysis, Boxplot, Turkey

GIRiS

1980’li yillarda tiim diinyada baslayan kiiresellesme olgusu, {ilke
ekonomilerinde biiylime saglamasina ragmen yoksulluk sorununu da
beraberinde getirmistir. Esasen kiiresellesmenin yoksulluk tizerindeki etkisi
tartigmalidir. Bu konudaki yaklagimlar, kiiresellesme karsiti ve kiiresellesme
yanlist olarak iki grupta toplanmaktadir (Harrison, 2007:2). Kiiresellesme
yanlis1 yaklasim; serbestlesme ve disa agilma siirecinin kisa ve uzun doénemli
etkilerini ayristirmakta, kiiresellesmenin kisa donemde yoksullugu arttiracagini,
ancak uzun vadede serbestlesme etkilerinin biitiin ekonomiye yayilmasiyla
yoksullugu azaltacagini savunmaktadir (Dollar ve Kraay 2001:3). Kiiresellesme
karsit1 yaklasim ise, kiiresellesme ile ortaya ¢ikan biiylimenin tim topluma
yayllmadigimi ve gelir dagilimimmi daha adaletsiz hale getirerek yoksullugu
arttiracagini iddia etmektedir (Rodriguez ve Rodrik, 2000:10).

Gunimiizde gelinen noktada diinya niifusu iginde 736 milyon kisi asir1 yoksul
durumdadir. 1,3 milyar kisi ise ¢ok boyutlu yoksulluk igindedir. Yoksulluk
icinde yasayan insanlarin 644 milyonu 18 yasm altindadir. Giinliik 1.90 ABD
dolar1 altinda geliri olan insanlarin %84.3’{i Gliney Asya ve Sahra alt1 Afrika’da
yasamaktadir (UNDP, 2020). Yoksulluk verilerinin boylesine ¢arpici olmasi, bu

alanda arasgtirma yapmay1 ve sorunun ¢Oziimii i¢in ¢alismay1 kacinilmaz hale
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getirmektedir. Birlesmis Milletler Insani Gelisme Endeksi verilerine gore
listenin basindaki Norveg’te kisi basina milli gelir 68.000 ABD dolart iken
Burundi’de 660 ABD dolaridir. Yani aradaki fark ortalama 100 kat civarindadir.
Orta Afrika’da beklenen yasam siiresi 52,8 yil, Isvigre’de 83,6 yildir. Aradaki
fark 30 yil diizeyindedir (UNDP, 2019). Oyleyse yoksulluk sadece ekonomik
bir sorun degil, ayn1 zamanda toplumsal bir mesele olarak da ¢oziim
beklemektedir.

Insani gelisme endeksine bakilarak yoksullugun sadece gelismekte olan iilkelere
ait bir sorun oldugu sonucu ¢ikartlmamalidir. Gelismis tlkelerde de yoksulluk
sorunu varligin1 devam ettirmektedir. Avrupa ilkelerinde niifusun %21.4°1
yoksulluk veya sosyal digslanma riski altindadir (Eurostat 2020). ABD’de ise
iilkede bulunan 119 milyon hane halkinin 50.8 milyonu, yani % 42.6’s1, temel
yasam gereksinimlerini karsilayamamaktadir (United Way, 2018). Yoksullugun
kapsami ve siddeti iilkeden iilkeye farklilik gosterdigi igin yoksullukla
miicadele politikalari da her iilkede farkli uygulamalar icermektedir.
Kiiresellesmenin en 6nemli iki unsuru olan IMF ve Diinya Bankasi, yoksullukla
miicadele konusunda ¢aligmalar yapmaktadir. Kiiresellesme sonucu yayginlasan
yoksulluga ¢oziim yine kiiresellesmenin kurumlar1 tarafindan aranmaktadir.
Diinya Ticaret Orgiitii de, gelismekte olan iilkelerin dis ticarete, yabanci
sermaye yatirimlarina daha acgik bir hale gelmelerini saglayarak cok uluslu
sirketlerin hareket alanindaki engelleri ortadan kaldiran bir kurum olarak
gorlilmektedir (Senses, 2004: 3-4). Ayrica, kiiresellesmeye bagli olarak ortaya
cikan finansal serbestlesme siireci de, gelismekte olan iilke ekonomilerini
istikrarsizlastirmakta ve finansal sigkinlige sebep olmaktadir (Yeldan, 2009:16).
Tiirkiye de diger iilkeler gibi yoksulluk sorununu yasamakta ve cesitli
diizeylerde programlarla yoksullukla miicadele etmeye calismaktadir. Esdeger

hane halki kullanilabilir fert gelirine goére hesaplanan yoksulluk orani (% 60-
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%60) 2019 yili igin % 21.3 diizeyindedir (TUIK, 2020). Medyan degerinin %
70’ine gore hesap yapildiginda ise Tiirkiye’de yoksulluk orami % 28.5tir
(TUIK, 2020).

Tiirkiye’de yoksulluk genel bir sorun oldugu gibi, bolgesel bazda da farkliliklar
gostermektedir. Bu ¢alismanin amaci, sorgulayici veri ¢oziimlemesi tekniklerini
kullanarak bolgesel yoksulluk konusunda yapilacak olan calismalara 11k
tutmaktir. Yapilan c¢alismalarda genellikle yoksulluk bir biitiin olarak ele
almmakta, alt bolgelerin ekonomik ve yapisal oOzellikleri pek dikkate
almmamaktadir. Bu ¢alismada, yoksulluk oranlar1 agisindan bolgeler arasinda
belirgin farklarin bulunup bulunmadigr sorusu cevaplanmaya calisilmistir.
Ayrica her bolgenin kendi i¢inde yillara gore yoksulluk oranindaki degisim de
incelenmigstir. Bu baglamda bdélgelerin son 6 yillik degerleri detayli bir sekilde
analiz edilmistir. Bolgelerin Tiirkiye geneli ile uyumu da ayrica arastirilmis ve
mevcut veriler, cesitli sorgulayici veri ¢oOziimlemesi teknikleriyle agiga
cikartlmigtir. Yoksulluk olgusunun bdlgesel olarak ele alinmasiyla, bazi
bolgelerin 6zel olarak incelenmesi gerektigi, bu ¢calismanin ¢iktilarindan biridir.
Yoksulluga iliskin yapilan calismalarda genellikle sorunun kaynagi gelir
dagilimi olarak bastan kabul edilerek yoksulluk ve gelir dagilimindaki
adaletsizlik ayni anlamda kullanilmaktadir. Bu ¢alismada bu iligkinin var olup
olmadig1 sorusuna da cevap aranmistir. Bu nedenle ¢alismaya gini katsayilar
da dahil edilmis ve sorgulayict veri ¢oziimleme teknikleri, bolgelere gore gini
katsayilar1 i¢in de uygulanmistir. Bazi alanlarda yaygin kabullerin tam tersi
sonuglar bulunmug ve arastirilmaya deger bulgular elde edilmistir. Caligmanin
birinci boliimiinde, yoksulluk kavrami kisaca tanimlanmis, ikinci boliimde,
diinyadaki yoksullugun gelisimi ve nedenleri arastirilarak bir literatiir taramasi
yapilmistir. Ugiincii béliimde yoksullugun &lgiilmesine yonelik yaklasimlar

aciklanmigtir.  Dordiincti  bolimde  Tiirkiye’de  yoksullugun  gelisimi
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incelenmistir. Besinci bdliimde sorgulayict veri ¢oziimlemesi teknikleri
tanmitilmig, altinci boliim analiz ve bulgulara ayrilmistir. Son olarak sonug
boliimiiyle calisma tamamlanmustir.

1. Yoksulluk Kavram

Yoksulluk, uluslararasi bir sorun olmakla beraber, her iilkede farkli bicimlerde
yasandig i¢in aslinda homojen bir taniminin yapilmasi zor olan bir kavramdir.
Yoksulluk, bireyin sahip oldugu ekonomik varliklarin biyolojik olarak yasamini
stirdlirebilmesi i¢in yeterli derecede olmamasi olarak tanimlanmaktadir (Es ve
Giiloglu, 2004: 82). Birlesmis Milletler Kalkinma Programina gére yoksulluk,
hayat boyu saglik, yaratici bir hayat, ortalama bir hayat standardi, 6zgiirlik,
kendine giiven, sayginlik gibi insani gelisme i¢in zorunlu olan firsatlardan
mahrum olmaktir (UNDP, 2020). En genel tanimlama ile yoksulluk, maddi
kaynaklardan, zaman zaman da kiiltiirel kaynaklardan yoksun kalmaktir
(Marshall, 1999:825). Diinya Bankas1 ise yoksullugu, refah durumundan agik
bir sekilde mahrum olma olarak tanimlamaktadir (World Bank, 2000). Bu
tanimlamalardan da anlasilacagi gibi, yoksulluga ait ortak bir tanimlama
yapilamamaktadir. Yoksulluk kavrami, Ol¢lilmek istenen duruma ve hangi
iilkeye ait olarak tanimlanmak isteniyorsa o iilkenin 6zel kosullarina gore
farkliliklar gostermektedir.

OECD (2001:38), yoksulluga genel bir tanimlama getirmeye ¢alismis, bireyin
yoksun oldugu her alandaki yapabilirligini kapsamas1 gerektigini belirtmistir.
Bu tanimlamaya goére yoksulluk, ekonomik yapabilirlik (gelir elde etme,
tilketme), insani yapabilirlik (saglik, egitim, beslenme, barinma), politik
yapabilirlik ( insan haklari, politik kararlar iizerinde s6z hakki), sosyokiiltiirel
yapabilirlik (toplum icinde degerli bir birey olma) ve koruyucu yapabilirlik (
bireylerin, ortaya cikabilecek ekonomik ve toplumsal olumsuzluklara karsi

koyabilme giicii) konularin1 mutlaka kapsamalidir.
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Yoksulluk olgusuna kavramsal bir yaklasim, mutlak ve goreli yoksulluk olarak
tanmimlanmaktadir. Mutlak yoksulluk, hanehalk: ya da fertlerin biyolojik olarak
hayatlarin1 devam ettirebilmeleri igin ihtiya¢ duyduklari asgari gelir ve harcama
diizeyinden yoksun olmasi olarak tanimlanmaktadir (Erdem, 2003:29). Goreli
yoksulluk ise, kisilere gore degerlendirildiginde, bir kisinin digerinden daha az
gelir elde etmesidir. Toplum tarafindan degerlendirildigi zaman, bir bireyin
diger bireye gore daha az sosyal aktivitelere katilmasi olarak tanimlanmaktadir
(Demirbilek, 2005: 250). Bir baska deyisle goreli yoksulluk yaklagimina gore,
bir kisi, geliri ortalama bir gelir diizeyinin altinda kaliyorsa yoksuldur (Schiller,
2004: 32).

Bu yaklagimlardan bagka yasl yoksullugu, kadin yoksullugu, ¢ocuk yoksullugu
gibi kavramlar da literatiirde ge¢mektedir. Bu kavramlarin hepsi ayr bir
arastirma konusudur ve yoksullugun ¢ok boyutlu bir kavram oldugunu
gostermektedir.

2. Diinyada Yoksulluk

Yoksullugun tek bir taniminin olmamasi ve ¢ok boyutlu bir kavram olmasi,
yoksulluk kavraminin tarihsel bir olgu olmasi ve igeriginin de tarihsel siire¢
icinde degigsmesinden kaynaklanmaktadir. Bu g¢ercevede sanayi devrimini eski
yoksulluk ile yeni yoksulluk arasinda bir gecis olarak gérmek miimkiindiir.
Yasanabilir ve katlanilabilir bir durum olan eski yoksulluk, modern yoksulluk
ile ortadan kalkmig, onun yerini sefalet almistir (Acikgdz ve Yusufoglu,
2012:81). Sanayi devrimiyle birlikte, 6zellikle Bat1 Avrupa’da burjuva sinifinin
hizla zenginlesmesine karsilik toplumun geri kalan smiflarnn aym hizla
fakirlesmistir. Ozellikle kdyden kente go¢ eden genis kesimler biiyiik bir kentsel
yoksulluga neden olmuslardir (A¢ikgdz ve Yusufoglu, 2012:81). Bu donemde

yasanan altiist olus nedeniyle ortaya ¢ikan yeni kentli yoksullara bakis agis1 da

189




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

degismis ve yoksullar dilencilerle aym kategoriye sokulmustur. Otekilestirilen
yoksullar i¢in kirli, ahlaksiz gibi sifatlar dahi kullanilmistir (Fuchs, 2005:10).

Sanayi devrimiyle birlikte niteligi degisen yoksulluk olgusunun siire¢ icinde
gecirdigi bir diger donilisim ise kiiresellesme siireci olmustur. 19. yiizyil
boyunca gelisimini siirdiiren kapitalizm, 20. yiizyila gelindiginde biiyiik bir
ekonomik krizle sarsilmistir. Neredeyse biitiin diinyay1 sarsan 1929 ekonomik
krizi nedeniyle, devlet miidahaleciligine dayanan Keynesyen politikalar tiim
diinyada on plana ¢ikmistir. Liberal iktisatgilarin karsi ¢ikmasina ragmen,
ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasi miidahaleci politikalar, refaha ulasmanin
ve yoksullugun kaldirilmasinin 6nemli araglar1 olarak diisiiniilerek her iilkenin
kendi sartlar1 i¢inde uygulama alani bulmuslardir. Keynesyen ekonomi anlayisi,
kapitalist toplumlarda devlet miidahaleciliginin formiiliiniin belirlenmesinde
onemli bir ideolojik temel saglamistir (Hall, 1989:366). Miidahaleci ekonomi
anlayisinda etkin para ve maliye politikalart ile yoksulluga da miidahale
edilebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin para politikasi ile faiz oranlarinin
disiiriilmesi ve bu yolla kredilerin artmasi, bir bagka deyisle genisletici bir para
politikasinin uygulanmasi, kisa vadede tiiketim ve dolayisiyla milli gelir
iizerinde olumlu etkide bulunmaktadir. Boyle bir konjonktiirel gelisme, yani
ortalama gelirin artmasi, yoksullugu azaltici bir etkide bulunmaktadir (Romer
ve Romer, 1998:34). Ayrica genisletici para politikasi sonucunda issizlikteki
azalmadan ve isgiicii talebi artis1 nedeniyle {icretlerdeki yiikselmeden yoksullar
olumlu etkilenmektedir. Bir baska miidahale yontemi ise maliye politikalarinin
uygulanmasidir. Keynezyen goriise gore, maliye politikasi, uzun vadede, milli
gelir, enflasyon ve issizlik gibi degiskenlerde meydana getirecegi degisiklikler
yoluyla yoksulluk ve gelir dagilimi iizerinde etkide bulunabilecegi gibi farkli
maliye politikas1 araglarinin kullanilmasi yoluyla kisisel gelir dagilimimi da

dogrudan etkileyebilmekte (Aktan ve Vural, 2002:5) ve bdylece yoksullugun
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azaltilmasinda kullanilabilmektedir. Ayrica vergi politikalarn ve transfer
harcamalar1  da  yoksullugun  diisiirilmesinde ~ bir  ara¢  olarak
kullanilabilmektedir.

Miidahaleci ekonomi anlayisi, 1973 yilinda ortaya ¢ikan petrol krizi ve
stagflasyon olgusuyla birlikte yerini Keynes’e yoneltilen agir elestirilere ve
neoliberal ekonomi politikalarina birakmistir (Yasa, 2017: 290). Neoliberalizm,
ilkesel olarak miidahalecilik karsithigidir (Dardot ve Laval, 2012:7).
Neoliberalizm ile ortaya c¢ikan kiiresellesme olgusu, tipki sanayi devriminde
oldugu gibi yoksulluk konusunda bir donlisimii ifade etmektedir.
Kiiresellesmenin yoksulluk siirecine etkileri; dis ticaret, sermaye hareketleri, dig
yardimlar ve go¢ olmak {izere cesitli kanallardan gerceklesmektedir (Goldin ve
Reinert, 2007: 9). Kiiresellesme ile birlikte, dis ticaret politikalarinin
serbestlesmesi ve artan uluslararasi ticaret, basta ticarete konu olan mallarin
fiyatlarindaki degisimler ve yeni {iirlinlere erisilebilirlik olmak tizere, faktor
fiyatlarindaki degisimler ve hiikiimet gelirlerindeki degisimler araciligi ile
yoksulluk iizerine etkide bulunmaktadir. Ayrica dis ticaret yatirimlarin artmasi
ve biiylime {izerindeki etkileri araciligi ile yoksullugun azalmasi yoniinde etkide
bulunacagi sdylenebilir (Sahbaz ve Yanar, 2013:57). Ancak dis ticaretin artmasi
ekonominin  kirilganligim1  arttirarak  yoksullugu arttirict  etkide de
bulunabilmektedir (Bannister ve Thugge, 2001:5). Sermaye hareketlerinin
serbestlesmesinin yoksulluga etkisi de yine tartismalidir. Sicak paranin yurt
icine gelmesi ile yatirimlar artmakta, teknoloji transferleri gergeklesmekte,
verimlilik artmakta, boylece yoksulluk azalmaktadir. Ancak siirecin tersine
donmesi, yani sicak paranin geriye donmesi ile birlikte yasanan daralma,
ekonomik krize neden olmakta ve yoksullugu arttirici bir etkene doniismektedir.
Kisa vadedeki olumlu etki, uzun dénemde olumsuza donerek, emekgiler lehine

gelisen ve kar oranlarmin diismesine yol agan siireg¢, ekonomik krizlerle

191




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

diizeltilmektedir (Boratav, 2015:191). Ekonomik krizler ise yoksullugu
derinlestirmektedir. Dig yardimlarin ise amaci yoksullugu azaltmak oldugu
halde, yardimlarin genellikle iiretken olmayan kamu harcamalarina gitmesi,
ekonomik biiyiime iizerindeki etkiyi azalmakta ve yoksullugu azaltmada basarili
bir yontem olmamaktadir (Masud ve Yontcheva, 2005:3). Gelismekte olan
iilkelerden gelismis iilkelere olan gd¢ de iilkeye doviz girisi saglayarak yine
yoksullugu azaltic1 etkide bulunmaktadir.

3. Yoksullugun Olciilmesi

Yoksulluk sorununa iliskin yapilan c¢alismalarda en onemli nokta, kimlerin
yoksul sayilacagidir. Bu saptamay1 yapabilmek i¢in yoksullugun Ol¢iilmesi
gerekmektedir. Mutlak yoksulluk yaklasiminda, 6nceden bir yoksulluk siniri
belirlenmektedir. Belirli bir donem i¢inde harcamalar1 veya geliri yoksulluk
siirt altinda kalanlar yoksul sayilmaktadir. Goreli yoksulluk yaklasiminda ise
yoksulluk sinir1, medyan gelir veya harcamanin belli bir oram1 olarak
saptanmaktadir (Onder ve Senses, 2006:4). Diinya Bankasi, 2011 y1li satin alma
giicli paritesine gore giinlilk 1.90 ABD dolar altinda geliri olanlar1 asir1 yoksul
olarak kabul etmektedir. Gelismekte olan {ilkeler i¢in bu sinir 3.20 ABD dolari,
gelismis iilkeler i¢in 5.5 ABD dolar1 olarak belirlenmistir (World Bank, 2020).
Olgiim ydntemlerinden anlasilacag: gibi, mutlak yoksulluk ortadan kaldirilabilir
bir kavramken, goreli yoksullukta bu durum miimkiin olmamaktadir. Gelir
esitsizligi oldugu siirece goreli yoksulluk kavrami da devam edecektir.
Yoksullugun ol¢iilmesine yonelik hesaplamalardan biri yoksulluk oranidir. Bu
calismada da analiz kisminda bolgelere gore yoksulluk oranmi Slglimil
kullanilacaktir. Yoksulluk orani, yoksulluk sinir1 altinda bulunanlarin toplam
niifusa oranlanmasi ile bulunmaktadir. Yoksulluk orani, yoksullugun
belirlenmesinde en ¢ok kullanilan 6l¢iim yontemidir. En biiyiik avantaji, kolay

hesaplanabilir ve kolay anlasilir olmasidir. Yoksulluk oranin 6l¢iimiiniin
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kullanilmasinin  dezavantaji ise yoksullugun siddeti hakkinda bir fikir
vermemesidir. Yani sinirin altinda kalan herkes yoksul sayilirken, yoksullarin
kendi icindeki farkliliklar dikkate alinmamaktadir. Yoksul bir kisi daha
yoksullastigi zaman yoksulluk orani degismemekte, fakat yoksul bir birey
oldiiginde  degismektedir  (Senses,  2009:66).  Yoksulluk  smirinin
yorumlanmasina iligkin bu giicliikklerine ragmen yoksulluk sorununa karsi
politika tiretebilmek adina en ¢ok kullanilan 6l¢lim yontemidir.

Diger bir olglim yontemi yoksulluk ag¢igi oraninin hesaplanmasidir. Bu
yontemde, Oncelikle yoksul bireylerin yoksulluk sinirinin ne kadar altinda
kaldig1 hesaplanmaktadir. Yoksulluk ag¢ig1i adimi alan bu deger, yoksulluk
sinirina  boliinerek tiim yoksullar1 igerecek sekilde toplanmakta ve toplam
niifusa boliinerek yoksulluk agigi oran1 hesaplanmaktadir (Senses, 2009:66). Bu
Olgiim yo6nteminin en Onemli avantaji, yoksullugun derinliginin de
oOlgiilebilmesine olanak vermesidir, dezavantaji ise yoksullugun siddetindeki
degismeleri tam olarak kapsayamamasidir. Bu nedenle analizlerde genellikle
yoksulluk agig1 orani yerine yoksulluk orani kullanilmaktadir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan gelistirilen insani gelisme
endeksi, yoksullugu Ol¢mede wuluslararasi bir endeks gelistirmeyi
amacglamaktadir. Insani gelisme endeksi; dogumda beklenen yasam siiresi,
beklenen egitim siiresi, kisi bas1 ortalama gelir gibi degiskenlere ait endekslerin
ortalamasindan olusmaktadir. 2018 yili degerleriyle aciklanan insani gelisme
endeks degerlerine gore, 62 iilke ¢ok yiiksek, 54 iilke yiiksek, 37 iilke orta, 36
iilke diigiik insani gelisme endeksine sahiptir. 6 iilke ise diger iilkeler
kategorisinde tanimlanmigtir. En yiiksek insani gelisme endeksi, 0.954 ile
Norveg’e aitken en diisiik insan gelisme endeksi, 0.377 ile Nijer’e aittir. Diinya

ortalamasi ise 0.731 olarak hesaplanmistir (UNDP, 2020).
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4. Tiirkiye’de Yoksulluk ve Yoksullugun Olciilmesi

Tiirkiye ekonomisinin kiiresellesme siirecine eklemlenmesi, 24 Ocak
kararlaryla gerceklesmistir. 24 Ocak kararlar ile oncelikle fiyatlama siireci
serbest birakilmistir. Mal ve hizmet piyasasinda, faizlerin belirlenmesinde,
doviz fiyatlarinin  olusum mekanizmalarinda piyasa kosullari egemen
kilinmigtir. Biiyiime modeli olaraksa ihracata dayali biiylime modeli
benimsenmistir (Aydin, 2019 :14). Disa acilma siireci, ¢ok gi¢lii ihracat
tesvikleri, diisen emek maliyetleri ve 1980 devaliiasyonunun etkilerinin
kaybolmasmi onleyen doviz kuru politikalar1 araghigiyla sanayi triinlerinde
doviz piyasalarina girmek olarak algilanmistir (Boratav, 2105:154). Bir bagka
deyisle, ihracatin arttirilabilmesi i¢in emek gelirlerinin goreli olarak
disiiriilmesi ve doviz fiyatiin devaliiasyonlar ile yiiksek tutulmasi araglari
benimsenmistir. Bu durum, dogal olarak emek geliri elde edenlerin yoksullasma
siirecini hizlandirmistir. fhracat ile ilgili konulan hedeflere ulasilmis, 1988
yilinda ihracat, 1978 yilina gore 5 kat artmistir (Boratav, 2015: 158).

24 Ocak kararlariin 6nemli hedeflerinden biri de enflasyonun diisiiriilmesi
olarak aciklanmistir. Ancak 1988 yilina gelindiginde enflasyon oram %70.5
olmustur. 1986 ve 1987 yillarinda GSMH, sirasiyla %7.5 ve % 9 oraninda
biliylimiistiir (Kazgan, 1999:165). Ancak bu biiylimeyi saglayan faktorler, artan
kamu yatirimlar1 ve biiyliyen ihracattir. Fakat diger yandan enflasyonun
diisiiriilememis ve gelir dagilimi giderek bozulmustur. Bu durum, Tiirkiye’de
yoksullasmanin diger bir mekanizmasini olusturmustur. 24 Ocak kararlartyla
birlikte uluslararasi mal hareketlerinin serbestlestirilmesinin ardindan 1989
yilinda finansal fon akimlarimin da serbestlesmesi saglanmistir. Kepenek
(2012)’e gore, sermaye hareketlerinin tiimiiyle serbestlestirilmesi ve
konvertibilitenin iki farkli sonucu olmustur. Biri, TCMB’nin ddviz

yiikiimliiliklerinde hizli bir artis olmasi, digeri de dolarizasyon, yani ABD
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dolarinin ekonomik hayatta yaygin bir bigimde kullanilmaya baglanmasidir.
Boylece, Tiirkiye ekonomisinin dis kirilganligi artmig ve iktisadi krizlere agik
bir yapiya biiriinmiigtir. Bu gelismeler de, yoksullugun artiginin finansal
mekanizmalarini olusturmustur. Nitekim Tiirkiye ekonomisi, ilerleyen yillarda
1994 ve 2001 yillarinda iki biiyiik ekonomik kriz yasamis ve yoksullasmanin
boyutlart da derinlesmistir.

2001 ekonomik krizinin ardindan uygulamaya konulan giiclii ekonomiye gegcis
programi, kamu maliyesi, gelirler politikasi, 6zellestirme, bankacilik, para
politikas1 ve acil yasal diizenlemeler bagliklariyla hazirlanmigtir (Tasar,
2010:81). Oncelikle program, faiz dis1 fazla hedefinde basarili olmustur
(Yeldan, 2002:6). En oOnemli yapisal diizenleme ise Merkez Bankasinin
Ozerkliginin saglanmasi ve bankalarin mali yapilarinin giiclendirilmesi olmustur
(Yigitoglu, 2005:124). Guglii ekonomiye gegis programi ile biiyliime oranlar1 da
negatiften pozitife donmiis, Ozellikle sanayi sektorli, biiylime bakimindan
istikrara kavusmustur. Sanayi sektorii, 2002 yilinda % 9.1, 2003 yilinda % 7.8,
2004 yilinda % 9.1, 2005 yilinda % 6.4 oraninda biiylime kaydetmistir (Ay ve
Karagor, 2006:74). Ekonominin genelinde, Ozellikle de sanayi sektoriinde
gerceklesen yiiksek biiyiime oranlari, hem ekonomik istikrarin saglanmasina
katki vermis, hem de yoksullugun azalmasin1 saglayan Onemli bir arag
olmustur. Tablo 1°de Tiirkiye’de hanehalki fertlerinin ekonomik durumuna gére
yoksulluk oranlar1 verilmistir. Gortildiigii gibi 2003 yilindan sonra yoksulluk
oranlar1 yillar boyunca giderek azalmaktadir. 2008 kiiresel krizinin etkisiyle

2009 yilinda bir miktar artig goziikse de genel egilim diisiis yoniindedir.
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Tablo 1. Hanehalki Fertlerinin Ekonomik Faaliyet Durumuna Gore Yoksulluk
Oranlari

Ekonomik

Faaliyet 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Durumu

Toplam 26,96 | 28,12 | 25,60 | 20,50 | 17,81 | 17,79 | 17,11 | 18,08
15 ve Daha

Yukan Yastaki | 23,94 | 24,52 | 22,22 | 17,68 | 14,80 | 14,86 | 14,39 | 15,27
Fertler

Istihdamdaki | 55 og | 26,12 | 23,33 | 18,96 | 15,81 | 1421 | 14,82 | 1537
Fertler

Is Arayanlar 32,44 | 30,97 | 27,37 | 26,19 | 20,05 | 26,01 | 17,78 | 19,51

Ekonomik
Olarak  AKktif | 22,15 | 22,82 | 20,95 | 15,92 | 13,60 | 14,74 | 13,73 | 14,68
Olmayanlar

15  Yasindan

Kiiciik Fertler 34,55 | 37,04 | 34,02 | 27,71 | 25,23 | 25,55 | 24,43 | 25,77

Kaynak: TUIK

Tablo 2’de hanehalki fertlerinin g¢alistiklar1 sektore gore yoksulluk oranlar
2002°den itibaren listelenmistir. Tablodaki veriler, 6zellikle sanayi ve hizmet
sektoriiniin biliylime oranlar ile uyum igindedir. 2002°den itibaren sanayi ve
hizmetlerde yoksulluk oraninda belirgin bir diisiis gbze carpmaktadir. Tarimda
ise, devam eden istikrarsizliga bagli olarak yoksulluk oranlarinda diizelme
goriilmemektedir. Sanayi sektoriinde ¢alisan hanehalki yoksulluk oraninda 2006
ve 2008 yillarinda kiiglik artiglar goriiliirken, hizmet sektoriinde, incelenen
donem iginde sadece 2009 yilinda artig goriilmektedir. 2008 yilinda yasanan
kiiresel krizin etkilerinin hizmetler sektoriinde etkisini 2009 yilinda gosterdigi
anlasilmaktadir.

Tablo 2. Hanehalki Fertlerinin Calistiklar1 Sektorlere Gore Yoksulluk Oranlart

Sektor 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009

Tarim 36,42 | 39,89 | 40,88 | 37,24 | 33,86 | 32,05 | 37,97 | 33,01

Sanayi 20,99 | 21,34 | 15,64 | 9,85 | 10,12 | 9,70 | 9,71 9,63

Hizmetler | 25,82 | 16,76 | 12,36 | 8,68 | 7,23 | 7,35 | 6,82 | 7,16

Kaynak: TUIK
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2010 yili ile 2013 yillann arasindaki medyan gelirin % 60’1 Olgiitiine gore
Tiirkiye i¢in hesaplanan yoksulluk oranlari ise sirasiyla, % 16.1, % 15.9, % 15.6
ve % 15.3 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2018). Tiirkiye ekonomisi, 2008
kiiresel ekonomik krizinin etkilerini atlattiktan sonra yoksulluk verilerini tekrar
diizeltmeyi basarmis ve 2013 yilina kadar yoksulluk oranindaki diisme egilimi
devam etmistir. Ancak 2014 yilindan itibaren yoksulluk verilerinde tekrar bir
istikrarsizlagsma goriilmekte ve son 2 yilda 2018 ve 2019 yillarinda yoksulluk
oranlarinda artis meydana gelmistir. Bu c¢alismada, 2014 yilindan itibaren
yoksullugun bolgesel diizeyde kapsamli bir analizi sorgulayici veri
coziimlemesi teknikleriyle yapilacaktir.

5. Sorgulayic1 Veri Coziimleme Teknikleri

Ik defa Tukey tarafindan yazilan Exploratory Data Analysis adli kitapla
(Tukey,1977) literatiire giren sorgulayict veri ¢dziimleme tekniklerinin amaci,
bir veri kiimesine farkli inceleme araglariyla yaklagmaktir. Bir arastirmaci,
toplumsal bilim kuramlarini sinamak, i¢in toplanmis olan verileri kullanmadan
once tanimak zorundadir (Hartwig ve Dearing, 1979:5). Iste sorgulayici veri
¢Oziimlemesi araglar1 burada 6nem kazanir, arastirmaciya daha sonra ¢ok isine
yarayabilecek degerli ipuglari saglayabilir (Senesen, 2007:270). Dal yaprak,
besli 6zet, kutu ¢izim, standartlastirma, doniistiirme gibi pek ¢ok sorgulayici
veri ¢oziimleme teknigi olmakla beraber, bu ¢alismada 6zellikle besli 6zet ve
kutu ¢izim teknikleri kullanilmistir.

5.1. Besli ozet

Besli 6zet, herhangi bir veri kiimesinin maksimum ve minimum degerleri, veri
kiimesinin medyan degeri ile alt ve st kartil degerlerinden olugsmaktadir. Veri
kiimesinin en biiyiik ve en kiiglik degerlerini olusturan degerler, maksimum ve
minimum degerlerini gostermektedir. Medyan, gozlem degerleri biiyiiklik

sirasindayken tam ortaya diisen degerdir. Veri kiimesi, tek sayida gozlem
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degerlerinden olusmuyorsa, biiylikliik sirasina dizildiginde tam ortaya gelen iki
gbzlem degerinin aritmetik ortalamasit medyan olmaktadir (Senesen, 2007:175).
Veri kiimesindeki gozlemleri dort esit parcaya bolen degerler ise kartil olarak
adlandirilmaktadir. Kartiller aslinda ii¢c tanedir. Ilk %25°lik dilimin fiist
simirindakine alt kartil, son %25’lik dilimin alt simirindakine ise st Kkartil
denmektedir (Senesen, 2007:180). Ortadaki kartil, dogal olarak medyan
degeridir. Bir baska deyisle, medyan degerlerinin altinda kalan gdzlemlerin
medyan degeri alt kartil (K, ), tistiinde kalan gézlemlerin medyan degeri ise iist
kartil (K;) olarak adlandiriimaktadir.

Besli 6zet, bu hesaplamalar ile olusturulduktan sonra iist kartilden alt kartil
cikarilarak kartil araligt (K,,) bulunur. K, degeri kullanilarak veri
kiimesindeki gozlem degerleri arasinda disadiisen deger olup olmadigi
arastirilabilmektedir. K, degerinin 1.5 kat1 adim olarak adlandirilmaktadir. Bu
adim degeri, alt kartilden cikarilip, iist degere eklenirse alt ve iist esikler
bulunabilmektedir. Alt ve {iist esik arasinda yer almayan biitlin degerler,
disadiigen olarak ifade edilmektedir. Buradaki 1.5 katsayisi, veri kiimeleriyle
yapilan denemelerden bulunmustur (Emerson ve Strenio, 1983:62). Boylece
besli 6zet analizinde, digsadiisen degerlerin tespit edilmesi miimkiin olmaktadir.
Tiirkiye’nin 2014 yilindan itibaren bolgesel yoksulluk verilerinin besli
Ozetlerinin ¢ikarilarak analiz edilmesi, g¢arpici sonuglarin elde edilmesini
saglamistir. Ornegin yoksullugun 2015 ve 2016 yillarinda orta bdlgeler arasinda
birbirinden uzaklagmasi, besli Ozetlerin c¢ikarilmasi ve aralik degerlerinin
bulunmasiyla analiz edilebilmistir.

5.2. Kutu ¢izim

Besli 6zette bulunan bilgilerin bir ¢izim yardimiyla ifade edilmesi, kutu ¢izimin
mantigin olusturmaktadir. Kutu ¢izim, besli 6zet bilgilerini igerse dahi, verileri

¢ok daha goze yonelik bir bigimde sergilemektedir (Senesen, 2007:288). Kutu
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cizimleri, dikdortgen bir kutu ve bu kutudan iki yana dogru uzayan iki ¢izgiden
olusmaktadir. Olgme ekseni, hem minimum hem maksimum degerleri icerecek
sekilde ¢izilir. Bu iki u¢ nokta, uygun yerlere isaretlenir. Ardindan alt ve iist
kartiller birer ¢izgiyle gosterilir. Bu iki ¢izginin karsilikli uglart birlestirilerek
dikdortgen kutu elde edilir. Medyan degeri de dogal olarak bu kutu i¢inde yer
alacaktir. Medyan degeri, kutu icinde isaretlenerek dikdortgen kutu ikiye
boliinmiis olur. Daha sonra minimum ve maksimum degerler, dikdortgen kutu
ile birlestirilir. Son olarak disadiisen degerler ¢izim icinde gosterilerek kutu
¢izim tamamlanmis olur. Boylece, daha once hesaplanan besli 6zet degerleri,
basit bir ¢izim yardimiyla gozler oniine serilmis olur. Burada iki tane kartil
degeri hesaplanarak kutu cizime yerlestirilmistir. Istendigi takdirde gozlemleri
8’e, 16’ya, 32’ye bolen degerler de bulunabilmektedir (Hoaglin, 1983: 34-38).
Kutu ¢izim yardimiyla verilerin durumu bir bakista goriilebilmektedir.
Calismada, ortalarda kalan bolgelerin yoksulluk orani ¢arpiklik durumlarn
ozellikle kutu ¢izim yardimiyla tanimlanmistir. Ayrica yoksullugun bdolgeler
arasinda nasil bir dagilim yapis1 gosterdigini ve bu yapinin 2014 yili ile 2019
yili arasinda nasil bir degisim sergiledigini, kutu ¢izim sayesinde anlamak
miimkiin hale gelmistir.

Calismada ayrintili analizler yapabilmek adma aralik, kartil araligi, carpiklik,
basiklik gibi kavramlar da besli 6zet degerleri ve kutu cizimlerle birlikte
kullanilmistir. Yoksulluga iliskin bolgesel analizlerde bu kavramlarin nasil
hesaplandigi ve nasil yorumlandigi ayrintili olarak anlatilmistir. Ayrica
sorgulayici veri c¢oziimlemesinde simgeli cizelgeler de kullanilmaktadir.
Verilerden hesaplanan ortanca, kartil, esik gibi degerlere gore her gozdeki
degere yeni diizenlenen cizelgede 6zel simgeler verilmektedir (Velleman,
Hoaglin, 1981:203-205). Bu calismada vurgulanmak istenen veriler renkli

gosterimlerle isaretlenerek aciklanmaya galisilmistir.
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6. Analiz ve Bulgular

Herhangi bir degiskenini kiiglikten biiylige siralanmasi, bir dizilim
olusturmaktadir. Dizilim incelenirken ortalama, carpiklik, basiklik gibi degerleri
incelenmektedir. En yaygin ortalama 6lciisii aritmetik ortalama olmakla beraber
dagilim carpiklastik¢a islevini yitirmektedir. Bdyle durumlarda aritmetik
ortalama yerine medyan kullanmak daha dogru olmaktadir. Gozlem
degerlerinden bazilar1 6nemli Ol¢iide degisse dahi, medyan bu degisimden
aritmetik  ortalama gibi etkilenmemektedir (Senesen, 2007:167). Bu
Ozelliginden dolay1 bu ¢aligmada ortalama gostergesi olarak medyan
kullanilmugtir.

Yayilim i¢in de en ¢ok kullanilan gostergeler varyans ve standart sapmadir.
Ancak varyans ve standart sapma da aritmetik ortalamaya bagli olduklarindan
carpik dagilimlarda kullanilmalari uygun olmamaktadir. Onlarin yerine alt ve
iist kartillerin farki olan kartil araligi ile maksimum ve minimum degerlerin
farkin1 gosteren yayilim araliginin kullanilmasi daha yerinde olmaktadir. Bu
nedenle bu calismada yayilim o6l¢iisii olarak kartil araligi ve yayilim araligi
degerleri kullanilmistir. Ayrica diger gozlemlerden acik ara yiiksek veya diisiik
degerler de aykir1 deger olarak analize dahil edilmis ve garpict sonuglara
ulagilmustir.

Tablo 3’de tiim bolgelerin yoksulluk oranlarinin medyan degeri hesaplanmis ve
medyan degerlerine gore bolgeler biiyiikten kiiciige yukaridan asagiya dogru
stralanmigtir. Ayrica her yil i¢in de medyan degeri hesaplanarak bu degerler de
tablodaki her siitunun altinda gosterilmistir. Tablonun daha net anlagilmasi igin
bir onceki yila gore yoksulluk orami artan bdlgeler pembe, yoksulluk orani
azalan bolgeler yesil, degismeyen bolgeler ise sar1 renge boyanmistir. Oncelikle
yil siitunlarmin altindaki degerlere bakarak yoksulluk oraninin yillar i¢cindeki

degisimini gérmek miimkiindiir. Goriildiigli gibi, medyan degerlerine gore
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bolgelerin ortalama yoksulluk orani, 2015 ve 2016 yillarinda artmis, 2017
yilinda azalmis, 2018 yilinda tekrar artmis ve 2019 yilinda azalmakla beraber
2017 yilindaki seviyeye inememistir. Bu gozlemleri sadece renklere bakarak
yapmak miimkiindiir. Bu c¢aligmada ortalama Olgiisi olarak medyan
kullanilmasinin nedeni, her bdlgenin niifusu farkli oldugu igin aritmetik
ortalamanin kullanilmasinin anlamsiz olmasidir. TUIK, niifuslar1 da hesaba
katarak bir aritmetik ortalama hesaplamaktadir. TUIK’in hesapladig1 aritmetik
ortalamalara gore, 2016 yilinda yoksulluk orani artmamis azalmistir. 2019 yili
i¢in de ¢ok kii¢iik bir miktar artis s6z konusudur. Buradan s6z konusu yillardaki
degisimin biiyiik niifuslu bolgelerde gergeklestigi sonucu ¢ikarilabilir.

Tablo 3. Bolgeler Bazinda Medyan Degerlerine Gore Siralanmis Yoksulluk
Oranlart

Bolge ORTANCA 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ADANA MERSIN 20,40 21,20 17,40 21,80 19,90 20,40 20,40
ANTALYA, ISPARTA, BURDUR 20,00 20,70 2030 2030 19,70 18,70 18.80
iZMiR 19,75 19,80 19,90 19,70 18,40 19,70 19,80
ERZURUM, ERZINCAN, BA YBURT 1935 23,50 19,60 19,10 15,10 17,60 20,00
BALIKESIR, CANAKKALE 18,85 19,30 19,20 17,00 18,50 19,40 17,00
HATAY, KAHRAMANMARAS, OSMANIYE 18,65 17,80 18,80 19,10 18,50 16,90 19,80
TEKIRDA G, EDIRNE, KIRKLARELI 18,50 16,10 17,60 22,60 18,20 20,10 18,80
KAYSERI, SIVAS, YOZGAT 18,05 19,00 18,30 19,20 13.40 17.80 17,60
ANKARA 18,00 18,50 19.40 19,50 17,50 16,50 17,10
ISTANBUL 17,80 17,00 17,80 17,80 18,80 21,00 17,70
AGRI, KARS, IGDIR, ARDAHAN 17.60 20,20 23,70 17,70 17,50 16,80 16,80
SANLIURFA, DIYARBAKIR 17,60 17,30 22,10 18,00 14,80 17,90 16,80
SAMSUN, TOKAT, CORUM, AMASYA 17,60 16,10 17,60 18.40 16,80 18,00 17,60
KASTAMONU, CANKIRI, SINOP 1735 14,60 17,80 16,90 14,70 19,10 19,80
MALATYA, ELAZIG, BINGOL, TUNCELI 17,20 19,00 17,90 18,70 16,50 13,40 15,50
KONYA, KARAMAN 16,95 18,00 16,60 15,70 18,00 17,70 16,80
KIRIKKALE, AKSARAY, NiGDE, NEVSEHIR, KIRSEHIR 16,65 14,00 13,10 16,10 17,20 18,90 17,40
AYDIN, DENIiZLI MUGLA 16,65 17,60 15,90 15,30 14,00 18,10 17,40
VAN, MUS, BITLIS, HAKKARI 16,45 17.80 16,30 18,50 13,90 17,50 15,40
BURSA, ESKISEHIR, BILECIK 15,80 13,00 16,30 1530 16,80 17,00 13,50
KOCAELI, SAKARYA, DUZCE, BOLU, YALOVA 15,65 15,80 16,40 14,70 13,10 17,60 15,50
TRABZON, ORDU, GIRESUN, RiZE, ARTVIN, GUMUSHANE 14,95 15,30 16,30 13,90 14,60 13,90 17,40
MARDIN, BATMAN, SIRNAK, SIiRT 14,85 13,40 16,30 16,90 14,30 13,20 15,40
MANISA, AFYON, KUTAHYA, USAK 1435 13,70 15,60 15,00 11,70 14,70 14,00
GAZIANTEP, ADIYAMAN, KiLiS 13,55 13,50 13,90 13,80 12,10 13,60 12,30
ZONGULDAK, KARABUK, BARTIN 11,95 14,90 12,00 10,50 11,70 11,90 13,90

ORTANCA 17,45 17,60 17,75 16,65 17,65 17,25

Kaynak: TUIK
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Yoksulluk orami en fazla olan ilk iki bolge Akdeniz bdlgesindedir. Yoksulluk
oran1 en diisiik bolge ise Zonguldak, Karabiik, Bartin bolgesi olarak
saptanmistir. Ug biiyiik sehir olarak adlandirilan Istanbul, Ankara ve Izmir,
listenin ilk onunda yer almaktadir. Hatta dordiincii biiyiik sehir Adana listenin
ilk sirasindadir. Bu illerden Adana ve Ankara’daki yoksulluk oranlar1 2019 yili
itibariyle 2014 yila gore azalmus, Istanbul ve Izmir’de ise artmustir. Ancak
Ozellikle Adana ve Mersin bolgesinde, azalmaya ragmen yoksulluk oram yiizde
yirminin iizerindedir. Istanbul’daki yoksulluk orani artis1, diger bolgelere gore
yoksul sayisini niifus yogunlugu nedeniyle ¢ok daha fazla arttirmaktadir. Alttaki
10 bolgeye bakildiginda ise, géze carpan en dnemli olgu, Akdeniz bdlgesinden
hicbir ilin olmamasidir. Ancak listenin sonunda yer alan Zonguldak, Karabiik,
Bartin bolgesinin son ii¢ yildir yoksulluk orani artmaktadir.

Tablo 3’ten ayrica her bolgenin son alti yillik yoksulluk seyri de
izlenebilmektedir. Ornegin Tekirdag, Kirklareli, Edirne bdlgesi ile Samsun,
Tokat, Corum, Amasya bolgesi Tiirkiye’nin genel seyri ile uyumludur. Trabzon,
Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Giimiishane bdlgesi ise Tiirkiye nin genel seyrinin
tersine bir seyir izlemektedir.

Pembe ve yesil kutularin oranlar1 da bazi ipuglar1 vermektedir. Tablodaki tiim
yesil kutularin sayist 67 iken pembe kutularin sayist 59°dur. Bu durum
yoksulluk oranindaki son 6 yillik seyirle uyumludur. Ancak 2016 yilinda 26
kutudan 14’1 yesil, 10 tanesi pembe iken toplam yoksullugu gostermesi
acisindan en alttaki medyan kutusu pembedir. Bu durumun biiyiik 6lciide
Tekirdag, Edirne, Kirklareli bolgesindeki 5 puanlik artistan kaynaklandig:
gorlilmektedir. Buradaki ikinci katk: ise, Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir,
Kirsehir bolgesindeki 3 puanlik artistir. Son iki yil st iiste yoksulluk oraninin
distiigii tek bolge Konya, Karaman bolgesi olmustur. Son iki yildir yoksullugu

artan iki bdlge vardir. Bunlardan biri Izmir, digeri ise Erzurum, Erzincan,
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Bayburt bolgesidir. Hatta Erzurum, Erzincan, Bayburt bdlgesinde yoksulluk
orani biiylik bir artig gostererek %20 diizeyine ulagmistir.

Medyan degerlerine gore yapilan siralamada birinci durumda bulunan Adana,
Mersin bolgesi, 2014, 2016, 2017 ve 2019 yillarinda hep birincidir. 2018 yilinda
ise birincilik Istanbul’a gegmistir. 2015 yilinda ise Adana, Mersin bdlgesinin
birdenbire siralamadaki yeri 15’e diigmiistiir. Bu, ilging bir tespittir. Son 5 yillik
donemde rekor yoksulluk orani %23.70 ile 2015 yilinda Agn, Kars, Igdir,
Ardahan’da gerceklesmis, en az yoksulluk orani ise 2016 yilinda % 10.50 ile
Zonguldak, Karabiik, Bartin bélgesinde hesaplanmistir.

Verilerin  besli  0Ozetleri ¢ikarilarak verileri ¢6zlimleme analizi daha
derinlestirilebilmektedir. Tablo 4’de besli Ozetlere iliskin SPSS ¢iktis1
verilmistir. 2014 yil1 i¢in bakildiginda minimum degerin 13, maksimum degerin
23.50 oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla yayilim araligi 10.50’dir. Bir baska
deyisle yoksullugun en fazla goriildiigi bolge ile en az goriildiigi bolge
arasindaki fark, % 10.50 diizeyindedir. Kartillerin %25 ve %75 degerleri
sirastyla yaklasik 14.83 ve 19.08 diizeylerindedir. Ust %25 ve alt %25 disinda
kalan alan ise tam ortada kalan bolgeleri ifade etmektedir. Yani bolgelerin
yarisinda yoksulluk orani, %14.83 ile % 19.08 arasindadir. Kartillerin alt ve
istli ise kalan %25’lik dilimleri ifade etmektedir. Yani bolgelerin %25’inde
yoksulluk oran1 %19.08’in tistiinde, %25’inde ise %14.83’iin altindadir. Bu iki
kartil arasindaki fark 4.25 olarak hesaplanmuistir.
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Tablo 4. Yoksulluk Verilerine Ait Besli Ozetler

yoks2014  yoks2015 yoks2016 yoks2017 yoks2018  yoks2019

N Valid 26 26 26 26 26 26
Missing 0 0 0 0 0 0
Median 17,4500 17,6000 17,7500 16,6500 17,6500 17,2500
Minimum 13,00 12,00 10,50 11,70 11,90 12,30
Maximum 23,50 23,70 22,60 19,90 21,00 20,40
Percentiles 25 14,8250 16,3000 15,3000 13,9750 16,0500 15,4750
50 17,4500 17,6000 17,7500 16,6500 17,6500 17,2500
75 19,0750 19,2500 19,1250 18,2500 18,9500 18,8000

Tablo 5°de ise yillara gore carpiklik ve basiklik degerleri verilmistir. 2016
yilindan itibaren saga carpik bir yap1 goriilmektedir. 2018 yilinda saga ¢arpiklik
derecesi yiikselmistir. Yani veriler, biiylik degerlere dogru uzamaya baslamistir.
2019 yilinda ise tekrar bir geriye doniis s6z konusudur. 2015 yilinda, medyan
17.60’a ¢ikmis, yani yoksulluk orani biraz yiikselmistir. Yiikselis, 2016 yilinda
da devam etmis, 2017 yilinda ise diigmiistiir. 2018 yilinda tekrar yiikselmis,
2019 yilinda kiigiik bir miktar diiserek %17.25 olmustur.

2015 yilinda minimum deger; 1 puan gerileyerek %12’ye diismiis, maksimum
deger, %23.70’e ¢ikmigtir. Dolayisiyla yayilim araligi, 2014’deki %10.50°den
%11.70 degerine yiikselmistir. Bir bagka deyisle, 2015 yilinda yoksulluk orani
dagilimi daha sivri hale gelmistir. Sonraki yillarda, yayilim araligi, 2016, 2017,
2018 ve 2019 igin sirasiyla %12.1, % 8.2, % 9.1 ve % 8.1 olarak hesaplanmuistir.
2016 yilinda da aralik degeri yiikselmis, sonraki 3 yilda ise %8-9 bandinda
seyretmistir. Ancak son dort yil boyunca minimum degerin yiikselmesi aralik
degerini diistirmiig, yoksulluk sorunu goérece az olan bolgelerde de yoksulluk
sorunu yiikselise gegmistir. Ust smirda ise 2017 yilinda diisiis olmakla beraber

bu diisiis istikrarli olmamus, sonraki yillarda tekrar artisa gegmistir. Ozetle, iist
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ve alt bolgelerin yoksulluk oranlart birbirine yaklagsmigtir. Kartil araligi ise 2015
yilinda toplam yayilim araliinin aksine dismiistir. Kartil araligi, orta
bolgelerdeki yoksullugun alt ve iist sinirlar1 arasindaki farki ifade eden bir dlgii
olarak kullanilmaktadir. 2016 yil1, hem kartil araliinin hem de toplam araligin
arttigi bir yil olmustur. Bir baska deyisle, yoksulluk oranlari, gerek iilke
genelinde gerekse orta diizeydeki bolgeler arasinda birbirinden uzaklagmaya
baslamistir. 2019 yilinda, lilke genelinde bolgeler birbirine yaklasirken orta
diizeydeki bolgelerin birbirinden uzaklagtig: tespit edilmistir. Ayn1 egilim 2017
icin de vardir. Kisaca 2017 ve 2019 yillarinda yayilim araligi diiserken kartil
araligr artmugtir. 2014 yili ile 2019 karsilastirildiginda gegen 6 yilda hem iilke
bazinda hem de orta diizeydeki bolgelerin birbirlerine yaklastigi goriilmektedir.
Ozetle bolgelerin yoksulluk oranlari, giderek benzer diizeylere dogru hareket
etmektedir. Burada olumlu olan gelisme, yoksulluk orani tepe degerinin 6 yillik
siiregte 3 puan gerilemis olmasidir.

Tablo 5. Yoksulluk Verilerine Ait Carpiklik ve Basiklik Degerleri

N Mean Skewness Kurtosis

Statistic = Statistic = Statistic Std. Error = Statistic  Std. Error

yoks2014 26 17,1962 278 ,456 -,452 ,887
yoks2015 26 17,5423 147 ,456 ,825 ,887
yoks2016 26 17,3654 -,381 ,456 573 ,887
yoks2017 26 15,9885 -,220 ,456 -1,139 ,887
yoks2018 26 17,2077 -,663 ,456 -,294 ,887
yoks2019 26 17,0192 -,353 ,456 -,362 ,887
Valid N (listwise) 26

Cizim 1,2,3,4,5’deki grafikler, besli Ozetlerin ve disadiisen degerlerin kutu

cizimlerini ifade etmektedir. Daha once yapilan tespitlerin hepsi bu ¢izimlerle
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bir daha tekrarlanip dogrulanabilir. Ortadaki ¢izgi, medyan degerini
gostermektedir. Kutunun iist ve alt gizgileri ise %25 ve %75 kartil degerlerini
gostermektedir. En tstteki ve en alttaki cizgiler, yukarida ayrmtili bir sekilde
aciklanan maksimum ve minimum degerlerdir. Disadiisen degerler de bu
cizimlerde ayrica verilmistir. Kutunun boyu, yoksulluk orani agisindan ortalarda
bulunan %350 bolgenin hangi sinirlar iginde oldugunu gostermektedir. Besli
Ozetlerde kartil aralig1 olara agiklanan deger, kutunun boyunu ifade etmektedir.
Kutunun boyunun en uzun oldugu yil 2017 iken en kisa yilin 2018 yili oldugu
acikea goriilmektedir. Bu durumu yorumlamak gerekirse s6z konusu %50
bolgenin yoksulluk oranlari, 2017 yilinda birbirinden en uzak, 2018 yilinda en
yakindir. Bu yorum, besli 6zetle yapilan ¢ikarimlart dogrulamaktadir. 2019
yilinda, kutunun boyu uzamis, yani bu bolgelerin yoksulluk oranlari birbirinden
uzaklagmistir. En {ist ve en alt ¢izgi arasindaki uzaklik, ayni analizi iilke geneli
icin vermektedir. Bu 06lgii, son 3 yil, ilk 3 yila gore daha kisadir. Bir bagka
deyisle, son 3 yil, iilke genelinde bolgelerin yoksulluk oranlari, birbirine
yaklagmistir. Ancak bu yaklasma, yoksulluk yoniinden daha az sorun yasayan
bolgelerde yoksullugun artmasi pahasina gerceklesmistir. Ayrica kutu igindeki
bolgelerin medyan degerine gore carpikligit da bu ¢izimlerden kolaylikla
goriilebilmektedir. 2014, 2016 ve 2017 yillarinda {ist tarafta sikisma, alt tarafta
acilma varken 2015 ve 2018 yillarinda tam tersi durumdadir. 2019 yilinda
carpiklik kalmamigtir. Kutu ¢izimin 6nemli bir avantaji, disadiisen degerlerin
maksimum ve minimum degerden ne kadar uzakta oldugunun goriilebilmesidir.
2015 ve 2018 yillart i¢in bu degerler gosterilmistir. Cizimlerden goriildiigi gibi,
2015 yili i¢in Agr1, Kars, Igdir, Ardahan bdlgesi disadiisendir. Bu bolgede adeta
ani bir yoksullasma goriilmiistiir. 2016 yilinin digsdiisen bolgesi, Zonguldak,
Karabiik, Bartin bolgesidir. Ancak, bu bdlgedeki disadiisen degeri, digerinden
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farkli olarak asagi bolgede goriilmiis ve yoksulluk orani, %10.50’ye kadar

diigmiistiir.

Cizim 1. Bolgelere Gore Yoksulluk Oranlar1 Kutu Cizimi (2014)

nnnnnnnn

Cizim 2. Bolgelere Gore Yoksulluk Oranlari Kutu Cizimi (2015)

200

yoks2015

Cizim 3. Bolgelere Gore Yoksulluk Oranlar1 Kutu Cizimi (2016)

VVVVVV
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Cizim 4. Bolgelere Gore Yoksulluk Oranlari (2017)

yoks2017

yyyyyyyy

Cizim 6. Bolgelere Gore Yoksulluk Oranlari Kutu Cizimi (2019)

yoks2019

Yoksulluk orani verilerine yonelik olarak yapilan sorgulayici veri ¢dziimlemesi
yontemleri, gini katsayilar1 i¢in de yapilarak bir karsilastirma yapilacak olursa

Tablo 6’da medyan degerlerine gore bolgelerin gini katsayilari siralanmustir.
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Her siitunun en altina ise her yilin ortancasi eklenmistir. Yillara ait medyan
degerlerinden Tiirkiye geneline ait bir seyir elde edilebilir. 2015 ve 2016
yillarinda bir onceki yila gore gelir dagilimi daha adaletsiz hale gelirken 2017
yilinda bir miktar diizelme olmaktadir. 2018 yilinda tekrar bozulan gelir
dagilimi, 2019 yilinda tekrar diizelme egilimine girmektedir. Medyan
degerlerine gore yapilan bu analiz, TUIK’in Tiirkiye geneli igin hesaplamus
oldugu verilere gore olan seyirle uyumludur. Sadece 2017 yilinda TUIK
Tiirkiye verilerinde ¢ok kii¢iik bir miktar bozulma meydana gelmektedir. Bu
durum, biiyiik olasilikla 2017 yilindaki Istanbul gini katsayisindaki siddetli
bozulmadan kaynaklanmaktadir. TUIK Tiirkiye geneli verileri, son 6 yil igin
strastyla 0.391, 0.397, 0.404, 0.405, 0.408 ve 0.395 seklindedir (TUIK, 2020).

Tablo 6. Bolgeler Bazinda Medyan Degerlerine Gore Siralanmig Gini Oranlari

Bolge ORTANCA GiNi2014 GiNi2015 GiNi2016 GiNi2017 GiNi2018 GiNi2019
ISTANBUL 0,410 0,360 0,380 0,400 0,430 0,430 0,420
ADANA, MERSIN 0,395 0,380 0,390 0,410 0,400 0,400 0,370
SANLIURFA, DIYARBAKIR 0,390 0,400 0,410 0,370 0,370 0,390 0,390
BALIKESIR, CANAKKALE 0,385 0,380 0,400 0,400 0,380 0,390 0,380
KONYA, KARAMAN 0,385 0,400 0,400 0,380 0,350 0,390 0,370
ANTALYA, ISPARTA, BURDUR 0,385 0,390 0,390 0,390 0,360 0,380 0,370
HATAY, KAHRAMANMARAS, OSMANIYE 0,385 0,390 0,380 0,370 0,390 0,390 0,360
izZMIR 0,380 0,380 0,380 0,390 0,400 0,370 0,360
KAYSERI, SIVAS, YOZGAT 0,375 0,380 0,380 0,400 0,360 0,370 0,370
TEKIRDAG, EDIRNE, KIRKLARELI 0,375 0,340 0,350 0,370 0,390 0,420 0,380
ANKARA 0,375 0,380 0,370 0,390 0,370 0,380 0,350
MANISA, AFYON, KUTAHYA, USAK 0,370 0,380 0,380 0,370 0,370 0,370 0,370
VAN, MUS, BITLIS, HAKKARI 0,370 0,380 0,350 0,400 0,380 0,350 0,360
SAMSUN, TOKAT, CORUM, AMASYA 0,370 0,340 0,360 0,370 0,370 0,390 0,380
BURSA, ESKISEHIR, BILECIK 0,360 0,360 0,360 0,360 0,360 0,360 0,330
KIRIKKALE, AKSARAY, NiGDE, NEVSEHIR, KIRSEHIR 0,360 0,340 0,320 0,360 0,360 0,370 0,360
AGRI, KARS, IGDIR, ARDAHAN 0,355 0,360 0,380 0,360 0,340 0,350 0,340
AYDIN, DENIZLI,MUGLA 0,355 0,360 0,350 0,360 0,350 0,360 0,340
KASTAMONU, CANKIRI, SINOP 0,350 0,350 0,370 0,350 0,370 0,350 0,360
MARDIN, BATMAN, SIRNAK, SIiRT 0,350 0,350 0,340 0,350 0,350 0,380 0,360
TRABZON, ORDU, GIRESUN, RIZE, ARTVIN, GUMUSHANE 0,340 0,330 0,340 0,370 0,340 0,350 0,360
ERZURUM, ERZINCAN, BAYBURT 0,340 0,420 0,380 0,340 0,330 0,340 0,330
KOCAELI, SAKARYA, DUZCE, BOLU, YALOVA 0,340 0,340 0,340 0,330 0,360 0,360 0,320
MALATYA, ELAZIG, BINGOL, TUNCELI 0,335 0,360 0,360 0,340 0,330 0,320 0,310
ZONGULDAK, KARABUK, BARTIN 0,335 0,330 0,340 0,360 0,330 0,340 0,310
GAZIANTEP, ADIYAMAN, KiLiS 0,325 0,320 0,320 0,330 0,320 0,340 0,350
ORTANCA 0,3615 0,3685 0,3690 0,3615 0,3700 0,3615

Kaynak: TUIK
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Tiirkiye’nin ortalama seyri ile en uyumlu bdlgenin Kirikkale, Aksaray, Nigde,
Nevsehir, Kirsehir bolgesi oldugu goriilmektedir. Gini katsayisi en biiyiik 10
bolgeye bakildiginda, 8 tanesinin yoksulluk oranmi en fazla olan bdlgeler oldugu
gbze carpmaktadir. Yoksulluk oraninda ilk 10’da olan bolgelerden Erzurum,
Erzincan, Bayburt bolgesi ile Ankara bolgesi, gini siralamasinda ilk 10’da yer
almamaktadir. Gini katsayisina goére Ankara’nin sirasi 11°dir. Erzurum,
Erzincan, Bayburt bdlgesinin ise durumu ilgingtir. Yoksulluk oranina gore
siralamasi 4 oldugu halde, gini katsayisina gore siralamasi 22’°dir. Yani gelir
dagilim1 bu bolgede diger bir¢ok bolgeye gore adaletli oldugu halde, yoksullarin
niifustaki payr oldukga yiiksektir. Bu tespitten hareketle, Erzurum, Erzincan,
Bayburt bolgesinde gelir dagilimindan bagimsiz bir yoksulluk goriildigii
sOylenebilir.

Yoksulluk oranina gore olan siralamada ilk 10 bdlgede yer almadigi halde gini
siralamasinda ilk 10°da yer alan iki bdlge bulunmaktadir. Yoksulluk
siralamasindaki sirasi 12 olan Sanliurfa, Diyarbakir bolgesi, gini siralamasinda
3 numaradadir. Konya, Karaman boélgesinin ise yoksulluk siralamasindaki yeri
16 iken gini katsayisi siralamast 5 olarak goriilmektedir. Bu iki bolge i¢in de
tipki Erzurum, Erzincan, Bayburt boélgesi gibi yoksulluk orami ile gini
katsayisinin birbirinden bagimsiz oldugu soylenebilir. Bir bagka deyisle, bu iki
bolgede gelir dagilimi adaletsiz oldugu halde, ayn1 oranda bir yoksullagsma
yasanmamistir, yani yoksullugun kaynaginda gelir dagilimi disinda da unsurlar
vardr.

S6z konusu bolgeler disinda, yoksulluk verileri ile gini katsayisi verileri genelde
uyumludur. Genel bir regresyon tahmini yapmak yerine bu sekliyle sorgulayici
veri ¢oziimlemesi, bolgesel durum hakkinda daha saglikli bilgiler vermektedir.
Ornegin, gini siralamasinda en kétii durumda olan ilk iki bolgede sadece 2019

yilinda yesil kutu gorilmektedir. Yani 2019 disinda hep kétiiye gitmistir.
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Istanbul’da 2019 yili itibariyle iyilesme goziikse de 2014 yilina gore gelir
dagilim1 ¢ok daha adaletsizdir. Benzer durumda olan bdlge sayisi Istanbul ile
birlikte 7’dir. Halbuki yoksulluk orani, 2019’da 2014’e¢ gore artis gosteren
bolge sayist 10°dur. 2019 yihi itibariyle 2014 yilma gore gini katsayis1 arttigi
halde yoksulluk oram1 artmayan tek bolge, Gaziantep, Adiyaman, Kilis
bolgesidir. Yani bu bdlgede gelir dagilimi bozuldugu halde yoksulluk oraninda
2014 yilina gore artig goriilmemistir. Gaziantep, Adiyaman, Kilis bdlgesi igin
0zel bir tespit ise, medyan degerlerine gore gini katsayist en iyi bolge olmasina
ragmen 2019 yilinda yedinci siraya gerilemis olmasidir. Buna ragmen 2019
yilinda yoksulluk orani en diisiik bolgedir.

Tablo 7°de gini katsayilarina iliskin besli 6zet degerleri verilmistir. 2014 yili
icin minimum gini katsayis1 degeri 0.32 iken maksimum deger 0,42’dir. Yani
yayilim aralig1 0.10°dur. %25 ve %75 kartil degerleri sirasiyla 0.3428 ve 0.3825
olarak hesaplanmistir. Bir baska deyisle bolgelerin yarisinda gini katsayisi bu
iki deger arasindadir. Bolgelerin %25’inde gini katsayist 0.3825’in {istiinde,
%25’inde 0,3428’in altindadir. Bu durumda kartil araligi 0.0397 diizeyindedir.
2015 yilinda yayilim araligi 0.09’a diismiistiir. 2016 yilinda 0.08’e diisen
yayilim araligi 2017 yilinda 0.11’e ¢ikmis ve 2018, 2019 yillarinda da bu
degerini korumustur. 2015 yilinda kartil araligi da tipki yayilim araligr gibi
diismiis ve 0.0352 degerini almistir. Bir baska deyisle 2015 yilinda gelir
dagilimindaki adaletsizlik, hem iilke genelinde hem de ortadaki diizeyde
birbirine yakinlagmaya baglamistir. Oysa yoksulluk oranlari agisindan yukarida
yapilan analizlerde 2015 yilinda iilke genelinde yoksullugun bolgeler arasinda
birbirinden uzaklastigi goriilmiistii. Bu baglamda 2015 yilinda yoksulluk
oranlari ile gini katsayilar1 arasinda uyumsuzluk goéziikmektedir. Orta diizeydeki
bolgeler i¢in ise yoksulluk oranlar1 ile gini katsayilar1 arasinda uyumluluk

goriilmektedir. 2016, 2017, 2018, 2019 yillarinda kartil araliklar1 sirasiyla
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0,0335, 0,0367, 0,0365 ve 0,0283 olarak hesaplanmistir. 2017 yilindan itibaren
yayilim araligt aym kalirken kartil araligi degerlerinde st iiste diisiis
gozlemlenmektedir. Yorumlamak gerekirse, ililke genelinde gelir dagilim
adaletsizliginde bolgeler arasinda bir degisiklik gozlemlenmezken orta
diizeydeki bolgelerdeki adaletsizlik birbirine yaklagsmaktadir. Yani iist ve alt
bolgelerdeki adaletsizlik kroniklesitken orta diizeydeki bolgeler birbirlerine
dogru hareket etmektedir. Oysa 2017 ve 2019 yillarinda yoksulluk oranlarinin
orta diizeydeki bolgeler arasinda birbirinden uzaklastigi tespit edilmisti. 2014 ve
2019 yillart karsilagtirildiginda hem iilke genelinde hem de orta diizeydeki
bolgeler arasinda gini katsayilarinin birbirine yaklastigi goriilmektedir. Bu
egilim yoksulluk oranlarindaki seyir ile uyumlu goziikmektedir. Orta diizeydeki
bolgelerin birbirinden uzaklagsmasi sadece 2017 yili igin gecgerlidir. Diger bes
yilin tamaminda birbirlerine yakinlasmaktadir. Ust ve alt bolgeler arasindaki
yakinlagma ise bu kadar keskin degildir. 2019 yili yayilim aralifi kendinden
onceki 2 yildaki seviyesini korumakla beraber iki ugtaki degerlerin de azaldig:
bir y1l olmasi bakimidan dikkat ¢ekicidir. 2017 ve 2018 yillarinda bu degerler
sabit kalmistir. 2019 y1li bu agidan da olumlu bir y1l olarak saptanmaistir.

Tablo 7. Gini Katsayilarina Ait Besli Ozet Degerleri
gini2014  gini2015 gini2016 gini2017 gini2018  gini2019

N Valid 26 26 26 26 26 26
Missing 0 0 0 0 0 0
Median ,3615 ,3685 ,3690 ,3615 ,3700 ,3615
Minimum ,32 ,32 ,33 ,32 ,32 ,31
Maximum 42 41 41 ,43 43 42
Percentiles 25 ,3428 ,3468 ,3558 ,3443 ,3508 ,3430
50 ,3615 ,3685 ,3690 ,3615 ,3700 ,3615
75 ,3825 ,3820 ,3893 ,3810 ,3873 3713

Benzer sonuclar Cizim 7, 8, 9, 10, 11, 12°deki kutu ¢izimlerden de elde

edilebilir. Kutularin boyu, gini orani agisindan ortalardaki %50 bdlgenin hangi
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siirlar icinde oldugunu gostermektedir. Kutu boyunun en uzun oldugu yil
2014, en kisa oldugu yil 2019 yilidir. Yoksulluk oranlarinda bu yillar sirasiyla
2017 ve 2018 yillart olarak saptanmisti. Gini katsayilarn kutu boylarim
yorumlamak gerekirse, 2014 yilinda ortalardaki %50 bodlgenin gini degerleri
birbirinden en uzak, 2019 yilinda en yakin diizeydedir. 2018 yilinda yoksulluk
ve gini verileri, kutu boylar1 bakimindan birbiriyle uyumsuz goziikmektedir.
Kutu icindeki bolgelerin medyan degerine gore ¢arpikliklarina bakilacak olursa,
2014, 2016, 2017 yillarinda altta sikisma, diger yillarda ise lstte sikisma
gozlemlenmektedir. 2019 yilinda bu sikisma belirginlesmektedir ve bu durum
besli Ozetlerde tespit edilen 2019 yilindaki gelir dagilimindaki diizelmeyle
uyumlu goziikmektedir. Yani medyan degerinin altinda kalan bolge sayis1 2019
yilinda bir hayli artmigtir. 2016 yilinda ise alttaki sikisma belirgindir. Yani
ortalardaki yiizde 50 bdolgenin gini katsayilari, medyan diizeyinin iizerinde
yogunlagsmaktadir. Bu noktada yapilabilecek ilging bir tespit, s6z konusu
degisimlerin yoksulluk oranlari ile uyumlu olmamasidir. Daha ileri giderek,
yoksulluk orani verileri ile gini katsayisi verilerinin uyumlarinin kaynaginin iist
ve alt %25’lik dilimler oldugu sonucuna varilabilir. Nitekim sikismalarin
belirgin oldugu 2016 ve 2019 yillarinda bu uyum net olarak goriilmektedir. Her
iki y1lda da hem yoksulluk oran1 hem de gini katsayis1 verileri minimum degere
dogru uzamaktadir, yani kutunun alti ile minimum deger arasindaki ¢izginin
degeri her 2 yilda da daha uzundur.

Gini katsayilarina yonelik yapilan analizlerde disadiisen degerlere sahip
bolgelere rastlanmamustir. Yoksulluk orani analizlerinde 2015 yil1 ve 2016 yili
icin 2 disadiisen bolge belirlenmisti. Karsilastirma yapildiginda, yoksulluk
oraninda goriilen bu disadiisen degerlerin gini katsayisi ile agiklama olanagi
bulunmadigr gorilmektedir. Bu yillarda s6z konusu bolgelerin  gini

katsayilarinda olagandis1 degisimler bulunmamaktadir. Hatta 2016 yili i¢in

213




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

yoksulluk orani digadiisen bulunan Zonguldak, Karabiik, Bartin bélgesinde, gini
katsayisinda bir 6nceki yila gore bozulma goriilmektedir.

Cizim 7. Bolgelere Gore Gini Oranlart Kutu Cizimi (2014)

qniz014

Cizim 8. Bolgelere Gore Gini Oranlart Kutu Cizimi (2015)

04z

‘‘‘‘‘‘‘‘

Cizim 9. Bolgelere Gore Gini Oranlart Kutu Cizimi (2016)

‘‘‘‘‘‘‘‘
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Cizim 10. Bolgelere Gore Gini Oranlari Kutu Cizimi (2017)

2017
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Cizim 12. Bolgelere Gore Gini Oranlar1 Kutu Cizimi (2019)
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Bu c¢alismada yoksullugun bolgeler arasindaki benzerlik ve ayriliklar

sorgulayici veri ¢ozliimleme teknikleriyle incelenmis, ayrica gelir dagilimindaki
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adaletin bir Olgiisii olan gini katsayisi ile bolgelerdeki yoksulluk arasindaki
iligki aragtirilmstir.

Yapilan analizlerde, Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Glimiishane
bolgesinin son 6 yillik seyri, Tiirkiye’nin genel seyrinin tersi olarak
saptanmistir. Bu durum, bu bolge ile ilgili yapilacak caligmalara bir temel
olusturabilir.

Adana, Mersin bolgesi, incelenen donem boyunca yoksullugun en fazla
goriildiigli bolge olmakla beraber, 2015 yilinda birdenbire 15. siraya inmistir.
2015 yilinda bolgede nasil bir gelisme oldugu ve yoksulluk oranindaki bu
disiisiin  ekonomik ve diger nedenleri de aragtirmalara isik tutabilecek bir
bulgudur. Bolge, 2014, 2016, 2017, 2019 yillarinda hep birinci sirada, 2018
yilinda ikinci siradadir.

Yoksulluk verilerinin en bilyiigii ile en kiigligliniin farki alinarak hesaplanan
yayilim araligi, 2017 yilina kadar ¢ift haneli sayilardan olusurken, 2017°den
itibaren tek haneli rakamlara diisgmekte ve son 3 yil boyunca %8-9 bandinda
seyretmektedir. Yani 2017°den sonra bolgelerin yoksulluk oranlari birbirine
dogru hareket etmeye baslamis, bir baska deyisle yoksulluk bolgeler arasinda
homojenlik arz etmeye baslamistir. Bolgeler arasindaki yoksulluk oranlarini
birbirine yaklagtiran iktisadi ve sosyal politikalar bu ag¢idan incelenerek
gelecege yonelik bir yoksulluk siyaseti belirlenebilir. 2016 yili, bu konuda 6zel
incelenmesi gereken bir yil olarak saptanmistir. 2016 yilinda hem yayilim
araligr hem de kartil aralig1 bir dnceki yila gore artis gdstermistir. Bir baska
deyisle, yoksulluk oranlari, hem orta bolgelerde hem de Tiirkiye genelinde
birbirinden uzaklagmistir. Yoksulluk arastirmalarinda 2016 yilinin bu agidan
incelenmesi gerektigi de bu calismanin ¢iktilar1 arasindadir.

Kutu ¢izimlerde disadiisen bolgeler isaretlenmistir. 2015 yili i¢in Agri, Kars,
Igdir, Ardahan bolgesi list bolgedeki disadiisen olarak tespit edilmistir. 2016
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yilinda ise, Zonguldak, Karabiik, Bartin bolgesi alt bolgedeki disadiisendir. Bu
bolgelerin ilgili yillar bazinda incelenmesi, s6z konusu aykiriligin nedenlerine
151k tutabilir.

Yoksulluk oranlar1 ile gini katsayilar1 arasindaki iliskilerin saptanmasi, bu
calismanin diger bir ¢iktistn1 olusturmaktadir. Gini katsayisi en biiylik olan 10
bolgeye bakildiginda, bunlarin 8 tanesinin yoksulluk orani en fazla olan ilk 10
bolgeden olustugu goriilmektedir. Oyleyse genel bir uyumluluktan s6z
edilebilir. Ancak bu uyumlulugun disinda olan bdlgelerin de mevcut oldugu
saptanmistir. Erzurum, Erzincan, Bayburt bolgesi, yoksulluk orani bakimindan
4. siradayken gini katsayist bazinda 22. siradadir. Bunun tersinin gegerli oldugu
bolgelerden Sanlwrfa, Diyarbakir bdolgesi, yoksulluk siralamasinda 12.
siradayken gini siralamasinda 3. sirada; Konya, Karaman bolgesi ise yoksulluk
siralamasinda 16. sirada oldugu halde, gini siralamasinda 5. siradadir. Oyleyse
bu ii¢ bolge, Tiirkiye nin genel egiliminin digindadir. Bu bolgelerdeki yoksulluk
calismalarinda gelir dagilimi sorunu disinda daha Onemli agiklayic
degiskenlerin oldugu g6z 6niine alinmalidir.

Tiirkiye genelinde gini katsayilarinin yayilim arali§i ayni kalirken, kartil aralig:
diisiis egilimindedir. Yani, iilke genelinde gelir dagilimi adaletsizliginde bir
degisiklik yasanmazken, ortadaki %50’lik bolgelerde gelir dagilimi adaletsizligi
birbirine yaklagmistir. Oysa 2017 ve 2019 yillarinda, ortadaki bolgelerde
yoksulluk oranlar1 birbirinden uzaklasmistir. Farkli yonlii bu iliskinin nedenleri
de yoksulluk ile ilgili iktisadi ve sosyolojik ¢aligmalar icin bir aragtirma konusu
olabilir.

Gini katsayilar1 ile ilgili yapilan analizlerde 2014 ile 2019 yillar1 arasinda
disadiisen degerlere rastlanmamistir. Bu noktadaki arastirmaya deger gozlem,
2015 ve 2016 yillarinda yoksulluk oranlarinda goriilen disadiisen bolgelerin,

ilgili yillardaki gini katsayilarinin bu durumu agiklayamamasidir. Hatta 2016
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yilinda digadiisen bolge olan Zonguldak, Bartin bdlgesinde yoksulluk orani
aykirt bir sekilde diiserken, gini katsayisindan anlasilan, bu bdlgede gelir
dagilimi, bir 6nceki yila gére bozulmustur. Son olarak, bu durum da arastirmaya
muhtag bir konu olarak tespit edilmistir.

24 Ocak kararlariyla birlikte Tiirkiye’de egemen olan neoliberal anlayis ve bu
anlayisa paralel olarak yasanan kiiresellesme siirecinin yoksullugu azaltic1 etki
yapmadig1 anlasilmaktadir. Ulusal diizeyde devam eden yoksulluk sorunu,
bolgesel bazda incelendiginde bazi farklilasmalarin oldugu gériilmektedir. Ulke
genelinde yoksulluk artarken bazi bolgelerde azalmasi, yoksullukla miicadelede
yerel politikalardan da faydalanilmasi gerektigini gostermektedir. 2017 yilindan
sonra bolgeler itibariyle yoksullugun birbirine yaklagmasi, yoksullugun iilke
capinda yayginlastigini gostermektedir. Bu konuda goglerin etkisi de g6z ardi
edilmeden iktisadi politikalar iiretilmelidir. Gelir dagilimindaki adaletsizlik ile
yoksulluk orani, bazi istisna bolgeler disinda genellikle paralellik
gostermektedir. Gelir dagilimini yeniden diizenleyecek ve daha adaletli hale
getirecek iktisat politikalarinin, &zellikle maliye ve vergi politikalarinin
uygulanmasinin  yoksullugu azaltici etkisi olacagi soylenebilir. Gelir
dagilimindan bagimsiz olarak yoksullagsmakta olan boélgeler i¢in ise iktisadi
politikalarin yerellestirilmesi uygun olacaktir. Para politikasi, ulusal diizeyde
yoksullukla miicadelede ve uluslararasi finans hareketlerinin yoksullugu arttirici
etkisinin diisiiriilmesinde bir arac olarak uygulanabilir. Yogun gég alan Istanbul,
Izmir, Adana, Mersin gibi bolgelerde ise iktisadi politikalarin yaninda sosyal

politikalar da bu bolgelerde yoksullugun azaltilmasi konusunda etkili olacaktir
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SURDURULEBILIRLIK ACISINDAN SOGUK ZiNCIiR
OLUSTURMANIN ONEMI VE BiR ARASTIRMA”
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Ozet

Siirdiiriilebilirlik, dogal c¢evre icerisinde bulunan sistemlerin tiimiinii ilgilendiren
kapsamli bir olgudur. Kaynaklarin kisitli oldugu tezinin insanlarca kabul goérerek
cevreyi korumaya yonelik davraniglarin ortaya ¢ikmasi, igletmeleri ve hiikiimetleri de
¢evreci diisiinceyi benimsemeye itmistir. Siirdiiriilebilirlik gevreci goriise isaret ettigi
gibi insani, dogayi, ekonomik sistemleri, hiikiimetleri icine alan genis bir kiimedir.
Cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlar1 olan siirdiiriilebilirlik diinya iizerindeki biitiin
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasin1 savunan yalin ve korumaci eylemleri
kapsamaktadir. Soguk zincir, kolay bozulan firiinlerin uygun sicaklik korunarak
niteliklerini kaybetmeden tiiketiciye teslim edilmesini amaglamaktadir. Soguk zincir
iiriinlerin kalitesini ve besin degerini koruyarak ziyan olmasini engellemektedir. Bu
sayede sirdiriilebilir diisiinceye katki sagladigi disiiniilmektedir. Siirdiiriilebilirlik
agisindan soguk zincir olusturmanin dnemini irdeleyen ¢alismada Tiirkiye Siit Uriinleri
Sektorii ele almmustir. Calismanin amaci, Tiirkiye Siit Uriinleri Sektériiniin soguk zincir
uygulamalarini siirdiiriilebilirlik boyutlar1 agisindan inceleyerek siirdiiriilebilir rekabet
istlinliigline etkisi hakkinda ¢ikarimda bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii, Soguk Zincir
Uygulamalari

THE IMPORTANCE OF COLD CHAIN FORMATION
IN TERMS OF SUSTAINABILITY AND A RESEARCH

Abstract

Sustainability is an extensive phenomenon that is related with all of the systems found
in natural environment. After the notion of limited resources is accepted by world
population and different behaviours regarding environment protection showed up,
organisations and governments interiorized environmental thought. As sustainability
points out environmental thought, it is also an extensive set that composes people,
environment, economic systems and governments. Sustainability, which has economic,
social and environmental dimensions, includes protectionist and lean actions that
upholds all of the resources on earth must be utilized effectively and productively. Cold
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chain is the delivery of perishable products without losing quality by keeping products
at the appropriate temperature. Cold chain prevents quality and nutritional value of
products and hinders them going to waste. Thus, cold chain contributes sustainable
thought. The study, which scrutinizes the importance of cold chain formation in terms
of sustainability, embraced Turkish Dairy Products Industry. The aim of the study is to
examine the cold chain practices of Turkish Dairy Producs Industry in terms of
sustainability dimension and making inferences about the effects of cold chain practices
to sustainable competitive advantage.

Keywords: Sustainability, Sustainable Competitive Advantage, Cold Chain Practices.

GIRiS

Tiiketiciler ve tiiketici gereksinimleri diinya {lizerindeki biitiin ticari etkinliklerin
odak noktasidir. Tiketici ve tiiketiciyle ilgili paydaslar tiikketimin merkezi
oldugundan tiiketicinin beklentileri ve gereksinimleri dogrultusunda sektorler
mal, hizmet ve deneyim Onerilerini tasarlayip pazara sunarlar. fla¢ sektdriinden
sonra iiriinlerin bozulmaya yatkinlig1 agisindan en kritik sektor gida sektoriidiir.
Gidalarin bozulmadan, besin degerlerini kaybetmeden, kaliteli ve tiiketiciye
fayda saglayacak bigimde iretim ve tedarik zinciri etkinliklerinin
tamamlanmasi1 soguk zincir etkinliklerinin ne derece verimli ve hatasiz
uygulandigiyla iliskilidir. Soguk Zincir: Ilag, gida, bitki ve ¢esitli tehlikeli
maddelerin  belirlenmis sicaklik araliginda kontrolli olarak taginmasi,
depolanmasi ve tedarik zincirini olusturan diger araci isletmelere dagitilmasidir
(Basu ve Wright, 2008:169).

Cabuk bozulan gidalarin, hammaddenin tedariginden tiiketim asamasina kadar
her asamada belirli bir derecede islem gormesi gerekmektedir. Gida
maddelerinde +5 derecenin iizerinde patojen mikroorganizmalar {iremeye
basladigindan besinler kesinlikle +5 derecenin altinda belirlenen sicaklik
araliginda muhafaza edilmelidir.  Tiirkiye’de 2012 yilinda ATP
Konvansiyonu’nun da yiiriirliige girmesiyle Soguk Tedarik Zinciri Lojistigi de
onemli gelismeler kaydetmeye baglamistir. 2011 yili verilerine gore hammadde

temininden baslayarak, depolama, tagima, ellecleme ve tiiketim agamasina kadar
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ziyan olan iiriin miktar1 toplam tiretimin %25’ine tekabiil etmektedir. Bu oran
10.5 milyon ton {irline ve 14,2 milyar tl finansal kayba denk gelmektedir
(Kargohaber, 2017). Ingiltere’de donmus iiriinler sektdrii tahmini 8 milyar
sterlin biiytlikliige sahipken sogutulmus {irlinler i¢in tahminler 11 milyar sterlini
gegmektedir. Soguk zincir kirilmalarindan dolay1r yasanan {irlin kayiplarn
iilkeleri ekonomik anlamda en basitiyle digsaridan {irlin ithalatt yapmaya sevk
ederek ithalat ve ihracat arasindaki agig1 gereksiz yere artirmaktadir. Bu durum,
toplumsal anlamda ¢ift¢iyi olumsuz etkilemekte 6zellikle Tiirkiye gibi tarimdan
kazang saglayan niifusun yiiksek oldugu iilkelerde ¢ift¢inin gelir kaynagindan
umudu keserek sehirlere go¢ etmesine, mevcut tarimsal alanlarin atil kalmasina
neden olmaktadir. Cevresel anlamda ise gida atiklan kiiresel iklim felaketinin
temel nedenidir. Diinya niifusu irettigi gidanin {igte birini ziyan etmektedir. Bu
durum karbon emiliminin artmasina, tarim alanlarinin  verimsizce
kullanilmasina, tarimda kullanilan suyun bosa harcanmasina, kullanilan
kimyasallarin mavi gezegene zarar vermesine neden olmaktadir. Biitiin bu
verilerin 1s181nda, soguk zincir etkinliklerindeki basarisizligin iilkelere hem
ekonomik, hem toplumsal hem de ¢evresel zararlar verdigi goriilmektedir (Cold
Chain Federation, 2020).

Stirdiiriilebilir diisiincenin tohumlar1 iki yiliz yil 6nce ormancilik konusunda
calismalar1 olan William A. Duerr tarafindan atilmistir. O donemde ortaya ¢ikan
kavram “mahsuliin devamliligi-mahsulii siirdiirmek” anlamlarimi tasiyan
“sustained yield” kavramidir. Bu kavrama gore diinya niifusu atalarina karsi
sorumluluklarini yerine getirmek i¢in kaynaklari yiiksek bir seviyede tutarak
kaynaklarin nesilden nesle aktarimimi saglamalidir. O donem i¢in orman
mahsullerinin devamlilig1 insanlarin hayatin1 siirdiiriilebilmesi i¢in temel
gereksinimdir. Bundan otiirii siirdiiriilebilirlik kavramini 6ne ¢ikan hammadde

orman iriinleri olmustur (Grober, 2007:2-10). Giinliimiizde ekonomik acidan
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stirdiirtilebilirlik biiyliyen ekonomiden dengeli ekonomiye gecis, cevreci goriise
gore kaynaklarm uzun dénemli kullanilarak insanin dogaya olumsuz etkilerinin
azalmasi, sosyo-biyolojik goriise gore ise doganmin kiiltiirle biitlinlestirilerek,
kiiltiirel ve sosyal sistemlerin ¢evre ile etkilesiminin devam etmesi olarak
tanmimlanmaktadir (Valazquez ve dig., 2011:37). Buradan da anlasildigi gibi
sirdiiriilebilirlik ekonomik, sosyal ve gevresel boyutlardan olusan biitiinciil
(holistik) bir yapiya sahiptir.

Soguk zincir kirtlmasindan kaynaklanan kayiplar sadece ekonomiyle
iligkilendirilmemeli sosyal ve cevresel etkileri de dikkate alinmalidir. Soguk
zincir ekonomik, toplum ve ¢evre i¢in bir gerekliliktir. Gida maddeleri, ilaglar
veya benzer iriinlerle hammaddelerin tedarik edilerek tiretim noktalarindan,
perakende noktalarina, restoranlara ve son tiiketiciye teslim edilmesine kadar
izledigi biitiin siirecleri “soguk zincir” giivenli hale getirmektedir. Soguk zincir
modern ve gelismis hayati tiiketicilere miimkiin kilan yap1 olup gelismisligin bir
gostergesidir. Her {iriiniin tedarik zincirindeki dykiisii farklidir fakat iiriin kolay
bozulabilen bir yapiya sahip oldugunda 6ykii daha da karmasik hale gelir.
Uluslararas1 Sogutma Enstitiisii (International Institute of Refrigeration)
gelismekte olan iilkelerin gelismis iilkelerle ayn1 diizeyde sogutma ekipmanlari
kullandiklar takdirde bu iilkelerin toplam tiiketiminin %14 {inii olusturan 200
milyon ton bozulabilir iiriiniin korunabilecegini belirtmistir. Iklim degisikligi ile
atmosfer sicakligindaki artisin soguk zincir sisteminin saglanabilmesi igin
fazladan yiik yaratacagi agiktir (James ve James, 2010:1945). Aslinda durum bir
kisir dongiiden ibarettir. Soguk zincir saglanamadigi icin bozulan gidalar,
gidalarin iretilmesi i¢in kullanilan kaynaklar doganin dengesini bozarken
ortaya cikan dengesizlik diinya ekonomisine sosyal, cevresel ve ekonomik
sorunlar olarak geri donmektedir. Bu baglamda, eldeki kaynaklarm verimli

kullanilarak gidalarin ziyan edilmeden son tiiketiciye eristirilmesi, mevcut
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teknolojik ekipmanlardan en iist diizeyde fayda saglanmasi hem soguk zincir
etkinliklerine fayda saglayacak hem de siirdiiriilebilirlik boyutlariin
desteklenmesine olanak taniyacaktir.

1. Literatiir Taramasi

Siirdiiriilebilirlik: Isletmenin uzun dénemli ekonomik performansini gelistirmek
icin sosyal, g¢evresel ve ekonomik hedeflerin seffaf ve stratejik olarak
bitiinlestirilerek isletme icindeki birbiri ile iliskili siireclerin sistemli bir sekilde
diizenlenmesidir (Carter ve Roger, 2008:360-387).

Brundtland Raporunda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu siirdiiriilebilir
kalkinma kavramini: Gelecek nesillerin gereksinimlerinden taviz verilmeden,
mevcut toplumun gereksinimlerinin karsilanarak saglanan biiylime modeli
olarak  tanmimlamistir  (Espinosa, 2011:4).  Siirdiriilebilirlik, nifusun
gereksinimleri karsilanirken israfin Oniine gecilmesini miimkiin olan en az
kaynakla en cok ciktiyr1 saglamayr amacglamaktadir. Bu baglamda, biitiin
stireclerde en az kaynak ile en c¢ok fayday1 yaratmak amaglanmaktadir.
Siirdiiriilebilir anlayigin ortaya c¢ikist ile {retim siiregleri dogal ¢evre
disiiniilerek  yeniden tasarlanmistir. Siirdiiriilebilir anlayisin  devaminda
stirdiirtilebilir pazarlama kavrami glindeme gelerek iiretim, tutundurma, dagitim
etkinlikleri yeniden diizenlenmis ve toplumsal tiiketim cevreye odakli bakis
agisina yonlendirilmistir (Kinoti, 2011:269).

Uretim ve tiiketim siireclerinde siirdiiriilebilirlik merkeze alindiginda kaynak
tilketiminin en aza indirilerek en yliksek verimi saglayacak optimum seviyeye
ulastirilmas1 gerekir. Uretimde geri déniisiimlii hammaddelerin kullanilmast,
yeniden geri donilisiime uygun olmasi, tilketimden sonra atiklarin gevreye zarar
vermemesi oldukca 6nemlidir (Peattie, 1999:131).

Modern gida iiretim ve dagitim siirecleri ¢evre ve doga ekosistemi iizerindeki

stresi artiran kritik etmenlerdir. Temel gida tedarik zincirlerinin yarattig
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cevresel sorunlara ek olarak bozulabilir {irlinlerin dagitimi, depolanmasi ve
taginmasi sirasinda ileri sogutma yontemlerine gereksinim duyulmasi mevcut
sorunlar1 daha da artirmaktadir. Diinyanin enerji iiretiminin %15’ gida
maddelerinin bozulmamasini ve besin degerlerini kaybetmemesini saglamak
icin kurgulanmis sogutma sistemlerini ¢alistirmak i¢in kullanilmaktadir. Bu
enerji sistemleri de fosil yakitlara dayanmaktadir. Gida maddelerinin diinya
tizerinde ¢ok farkli noktalara dagitilmasi, tiikketim noktalarinin gesitlenmesi,
tilketicilerin  kalite beklentilerinin  yiikselmesi dagitim ve depolama
siireclerindeki sogutma sistemlerine olan gereksinimi de kamgilamustir. Ornegin
Birlesik Krallik’in toplam sera gazi emisyonlarinin 1/3’ii  perakende
zincirlerindeki gida tedariginden kaynaklanmaktadir. Toplam emisyonun %1,8’1
tagimacilik etkinlikleri nedeniyle olugmaktadir. Gida tedarik zincirlerinde
toplam maliyeti diislirme ¢abasi siireclerin ¢evreye verdigi zararin yok
sayllmasina neden olmustur (Gallo ve dig., 2017:1-2). Gidalarda olas1
degisimleri durdurmanin ve yavasglatmanin yolu: Gidayr sogutmaktir. Gidalarda
olusabilecek degisimler mikrobiyolojik (mikroorganizma sayisinda artis),
fizyolojik degisimler (tazeligini yitirme, solunum, olgunlagma), biyokimyasal
degisimler (kararma tepkimeleri, pigmentlerin kiigiilmesi, yag oksitlenmesi)
veya fiziksel (nem kayb1) degisimler olabilir. Soguk zincir siireglerinin etkin ve
verimli yoOnetilerek siirdiiriilebilir anlayisin benimsenmesi ile gidalarda
olugabilecek degisimleri yavaslatmak ve engellemek miimkiindiir (James ve
James, 2010:1944).

Sicakliga duyarli iriinlerin elleclenme, depolanma ve tasinmasi yiiksek
miktarda enerji tiiketimine ve sera gazi emisyonlarinda artisa neden olmaktadir.
Sicakliga duyarli iiriinler kolayca bozulan, tazeliklerinin ve kalitelerinin
korunmasi igin soguk islemlere tabi tutulan firiinlerdir. Sogutma isleminde

enerji tilketimi yiiksek oldugundan ¢evresel etkileri de biiytiktiir. Soguk tedarik
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zincirlerinin enerji tiiketimi, diinyanin toplam enerji tliketiminin %30’unu
olusturur. Sogutma islemi i¢in diinyada tiiketilen elektrigin %15’
kullanilmaktadir. Soguk depolama Birlesik Krallik’m soguk tedarik zinciri
stireclerinde enerji tasarrufu saglama olasiligi olan ilk 10 siire¢ arasindadir.
Avustralya soguk tedarik zinciri sektoriinde sogutma igin 2,6 milyar Avustralya
dolar1 degerinde 178 petajoule (1 petajoule 1 katrilyon joule’a esittir) enerji
harcandig1 tahmin edilmektedir. Ara¢ ve depolarin sogutmasinda kullanilan
enerji miktarmin %1°lik bir oranda azaltilmasi ile Avustralya soguk tedarik
zinciri maliyetlerinde yillik 25 milyon Avustralya dolar tasarruf saglanabilir.
Bahsedilen diizeyde enerji tasarrufu sera gazi emisyonlarinda 180000 tonluk bir
diisiis saglayacaktir. Bu 2.1 milyon Avustralya dolarma denk gelmektedir
(Babagolzadeh ve dig.,2020:2).

Gidalarin sogutulmasi bozulmayi 6nleyerek iiriinlerin standartlarini korumasini
saglamaktadir. Ozellikle besin degeri yiiksek olan et, siit, balik ve yumurta gibi
gida iriinlerinde bozulmalar daha hizli meydana gelmektedir. Soguk zincirin
kirilmasi1 nedeniyle zararli mikroorganizmalarin ¢ogalmas1  zehirleyici
seviyelere ulasarak insan saghgini tehdit edebilir. Tiketiciler bazen
bozulmalarin farkina varamazlar (Aksu, Kuscuoglu ve Varlik, 2011:68). Bu
nedenle, soguk zincir siirecinin kalitesi toplum sagliginin korunmasi agisindan
zorunludur.

Gida friinlerinin bozulmamasi i¢in sicaklik ve nem kontrollerinin yapilarak
sicaklik ve nem degiskenlerinin belirli bir aralikta tutulmasi gerekmektedir.
Uriinlerin bozulmasmi engelleyecek sicaklhiklar iiriin tiiriine gore farklilik

gostermektedir.
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Tablo 1. Uriinlerin Depolanma Sicakliklari

Uriin istenen  Sicaklik | Olgiilen En Diisiik | Olgiilen En Yiiksek
Cesidi Arahg Deger Deger

Tavuk 0 ile +4 derece +3 derece +5.1 derece

Tereyagi +2 ile +6 derece +5 derece +14 derece
Dondurma | -18’den diisiik -23 derece -10 derece

Yumurta +15 dereceye kadar | +8 derece +17 derece

Tablodan da anlasildig: gibi iiriinlerin uygun sicakliklarda tutulmasi her zaman
saglanamamaktadir (Likar ve Jevsnik, 2006:110). Bu sorunun nedeni soguk
zincir siireglerinde yasanan aksamalardir.

Ornegin bir sise pastorize siitiin dykiisii siitiin sagim asamasindan baslayarak
sogutmali konteynerda taginmasi, isleme tesisine gelmesi, mikrobiyolojik
analizlerin yapilmasi, pastdrizasyon islemine alinmasi, imha edilmesi veya geri
donisiime gonderilmesi, siselenmesi, depolanmasi, perakende magazalarina ve
oradan da tiiketiciye teslim edilmesi ile sonlanmaktadir. Bu siiregleri yiiriitecek
isletme sayisi bir veya birden fazla olabilir ya da her siiregten farkli bir isletme
sorumlu olabilir. Her kosulda ortak nokta, biitiin dykiiniin ana konusunun soguk
zincir etkinlikleri olmasidir. Soguk zincir sayesinde tedarik zincirindeki biitiin
asamalar uygun, giivenli ve belirtilen sicaklik araliginda yiiriitiilmektedir.
Soguk zincir operasyonlar1 farkli bir uzmanlik, ciddi bir sorumluluk,
derinlemesine bilgi, pahali ara¢ ve ekipmanlar gerektirmektedir (Cold Chain
Federation, 2020).

2. Soguk Zincirde Siirdiiriilebilirlik

Soguk tedarik zinciri yonetimi temel tedarik zinciri etkinliklerinin alt kiimesi ve

sicaklik degisimine duyarli olarak tasarlanmis modelidir. Siirdiiriilebilir tedarik
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zinciri, tedarik zincirindeki paydaslarin uzun dénemli ekonomik performansini
artirmak i¢in igletmenin sosyal, c¢evresel ve ekonomik hedeflerinin is
siirecleriyle biitiinlestirilmesidir. Uriin tedariginin etkinlestirilmesi, mal ve
hizmetlerin en diisiik maliyet ve verimli uygulamalarla son kullaniciya teslim
edilmesi siirdiiriilebilir is slire¢lerine ulasmanin énemli bir yoludur (Seuring ve
dig., 2008:1700).

Siirdiiriilebilir soguk zincir yonetimi sicakliga duyarli gidalarin uygun sicaklik
araliginda tedarik zincir boyunca ilerlemesi saglanarak en az kaynak kullanimi
ile en fazla {riinlin tiiketiciye kaliteli ve besin degeri bozulmadan teslim
edilmesidir. Bu baglamda soguk zincirdeki kirilmalarin engellenmesi sosyal,
cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutlarina katk: saglayacaktir.

3. Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii

Isletmenin rakiplerinde var olan niteliklerin disinda deger yaratan etkinlikleri
benimseyerek, rakiplerine kiyasla miisterileri ve paydaslar acisindan taklidi zor
ve farkli stratejiler gelistirmesidir (Hoffmann, 2000:1).

Stirdiiriilebilir rekabet iistiinligi saglamis isletmelerin taklit edilmesi zor ve
stirdiirtilebilir rekabet iistiinliigii saglamak engellerle dolu bir siirectir (Porter ve
dig.,1995:120-133).

Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet {istiinliigii saglamalar1 igin orgiitsel, islevsel
veya iliskisel Ustiinliiklere sahip olmasi gereklidir. Bu iistiinliiklerden en az
birini gelistirerek pazarda rakiplere gore fark yaratmak isletmenin miisteri
nezdinde tercih edilme olasiligini artiracaktir. Siirdiiriilebilir rekabet iistiinligii
saglamak icin taklit edilmesi zor, pazardaki siirekli degisime uyum saglayacak,
yenilik¢i, soyut Ozelliklerin agir bastigi etkinliklere sahip olmak stratejiktir
(Korkmaz ve dig., 2012:2-4).

Soguk zincir siireglerinin hatalardan ve kirtlmalardan arindirilarak, teknoloji ile

donatilmis ve yeniliklere agik bir sistem gelistirilmesi bu sektdrde etkinligini
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stirdiiren igletmelerin fark yaratmalarma aym zamanda da siireclerindeki
kusursuzluk sayesinde ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilir boyutlarina
katki saglamalarina olanak taniyacaktir. Soguk zincir ile gida bozulmalarmin
engellenmesi gida atiklarinin ¢evreye verdigi zarar1 engelleyecek ve kaynaklarin
verimli kullanilmasini saglayacaktir.

4. Yontem

Soguk zincir uygulamalar1 tedarik zincirindeki paydaslarin her biri igin
ustiinliikler saglayarak fayda yaratan bir standartlasma bicimidir. Soguk
zincirde standartlagsma tedarik zincirindeki siireglerin belirlenen uygun sicaklik
araliginda yiriitilmesidir. Bu baglamda, soguk zincir uygulamalar1 sayesinde
hem tedarik zincirinin izlenebilirligi hem de kontrol edilebilirligi artmaktadir.
Aragtirmada soguk zincir uygulamalarinin isletmeler agisindan ortaya koydugu
faydalar sirdiirilebilirlik boyutlari agisindan degerlendirilerek siirdiiriilebilir
rekabet iistiinliigiine etkisi irdelenmistir. Isletmelerin  soguk  zincir
uygulamalarint etkin ve verimli bi¢cimde yliriitmeleri halinde siirdiirtilebilir
rekabet Ustiinliigli elde edecekleri diisiiniildiigiinden Tiirkiye’de siit triinleri
sektoriinde etkinligini = siirdiiren isletmelerin soguk zincir uygulamalar
incelenmistir.

4.1. Arastirmanmn Konusu

Siit kaynagindan ¢ikisindan itibaren isleme tesisine gelene dek +4 derecede
tutulmasi gereken kritik bir triindiir. Siit iriinleri sektoriinde uzun Omiirlii
siitler, pastorize giinliik siitler, ayran, yogurt, peynir gibi cesitli {irlin gruplari
vardir. Uzun Omiirlii siit de olsa peynir de olsa biitiin iriin gruplarinin ortak
noktast hammadde niteligindeki yeni sagilmig siitiin bozulmamasi igin +4
derecede muhafaza edilerek isleme tesisine taginma zorunlulugudur. Soguk
zincirde yasanabilecek kirilmalar {iretimden sonraki siiregte dogrudan miisteriye

yanstyacagindan miisteri degerini, iiretim siirecindeki kirilmalar ise dogrudan

230




Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 5 Sayi: 7 Yil: 2021

iiretim kalitesinde bozulmadan dolay1 isletmeyi olumsuz etkilemektedir.
Sonugta arastirma soguk zincir siirecinde beklenen kalitenin saglanma yollarini,
Tiirkiye’de onde gelen isletmelerin soguk zincirdeki kirilmalarla basa ¢ikma
yollarin1 konu almaktadir.

4.2. Arastirmanin Kapsami

Bireyin beslenmesinde 6nemli bir rolii olan siitiin yetigskinler icin giinliik
tiikketim miktar1 1200 mg’dir. Bu oran yaklasik 1 bardak siite, 2 kase yogurda
veya 2 dilim az yagl peynire denk gelmektedir. Tiirkiye’ye 6zgii beslenme
rehberinde yetiskinlerin 2 orta boy su bardagi, bliylime dénemindeki genglerin
ve c¢ocuklarm, gebelerin ve emziren annelerin 3-4 su bardagma denk gelecek
miktarda siit ve siit tirlinii tiketmesi énemlidir (Ertug, 2020). Tiirkiye’de 2017
yilinda tiiketilen toplam siit miktart 1.547.844 tondur (Ulusal Siit Konseyi,
2017:6) . Kisi basi yillik igme siitii tiketimi yaklasik 40,7 kilogramdir.
Hayvanlardan elde edilen siitiin bozulmadan, fire vermeden isleme konulmasi
siit driinleri sektoriindeki isletmelerin ekonomik siirdiiriilebilirligi icin
Oonemlidir. Bu baglamda arastirmanmm kapsami Tirkiye’de siit iriinleri
sektoriinde etkinligini siirdiiren isletmeler olugturmaktadir.

4.3. Arastirmanin Amaci

Isletmelerin temel amaci siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii saglayarak pazar
paylarmm1 artirmaktir. Siirdiiriilebilir rekabet {istiinligii isletmenin ortaya
koydugu kolayca taklit edilemeyecek &zelliklerdir. Uriinlerde taklit edilme
olasiliginin yiiksek ve kolay olmasi, isletmeleri siire¢lerinde yenilikler yaparak
stirdiirtilebilir rekabet Ustlinligli yaratmaya sevk etmistir. Buna gore siit iiriinleri
sektoriinde soguk zincir uygulamalarn araciligiyla farklilik yaratmanin
isletmelere sektorde taklidi zor lstiinliikler saglayacag diisiiniilmektedir. Tim

bu bilgiler 1s1ginda aragtirmanin  amaci soguk zincir olusturmanin
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stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii saglama agisindan énemini
tespit etmektir.

4.4. Arastirmanin Kisitlar:

Tiirkiye’de siit iriinleri sektoriinde etkinligini siirdiiren ve pazar pay1
siralamasinda ilk 10°da yer alan isletmenin soguk zincir uygulamalarina
yaklagimlari incelenmistir. Siralamaya dahil olan isletmelerin tiimiine
bilgilendirme ve goriisme formlar1 goénderilmistir. Telefon ve elektronik posta
yoluyla hatirlatmalar yapilmis 10 isletmeden 5’1 geri doniis yapmistir. Geri
donis yapan isletmeler soru formlarini eksiksiz doldurmus ve arastirmaya dahil
edilmistir. Arastirmada zaman kisitinin olmasi sonradan gelen soru formlarinin
degerlendirilme sansini ortadan kaldirmistir.

4.5. Arastirma Ana Kiitlesi ve Orneklemi

Aragtirmanin  ana kiitlesini Tiirkiye’de soguk zincir uygulamalarini
iyilestirmeye ve verimli hale getirmeye calistig1 disiiniilen aralarinda yiiksek
rekabet olan ve pazar payi siralamasinda ilk 10 igletme arasinda yer alan
isletmeler olusturmaktadir. Arastirma orneklemine dahil edilen isletmelerden
5’1 aragtirma sorularini yanitlamistir. Aragtirmanin temsil kabiliyeti %50’dir.
4.6. Arastirmanin Tiirii ve Yontemi

Tasarlanan arastirma daha Once tizerinde g¢alisilmamus bir iligkiyi incelemeye
yonelik oldugundan kesfedici arastirma kategorisindedir. Kesfedici arastirmayi

Mabhir Nakip:

“Bir problemin genel tabiatin1 ya da i¢yiiziinii, olas1
karar segeneklerini ve konuyla ilgili degiskenleri
kesfetmeye c¢alisir. Bu tiir arastirmalar genellikle
onceden hakkinda ¢ok az bilgi olan konular iizerine

yapilir.”(Nakip, 2003:29)
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olarak tanimlamustir.

Tanimdan da anlasilacagi lizere arastirmadan elde edilen bulgularin gelecek
aragtirmalar i¢in bir zemin olusturmasi beklenmektedir. Arastirma yontemi
olarak nitel arastirmada bir veri toplama teknigi olan derinlemesine goriisme
tercih edilmistir.

4.7. Arastirmanin Sorulari

Aragtirmada kurum ile ilgili sorular, soguk zincir ile ilgili genel sorular,
operasyonel sorular teknoloji ile ilgili sorular, dis kaynak kullanimi ile ilgili
sorular, soguk zincir kirilmalar1 ve risk yonetimi ile ilgili sorular, soguk zincirde
egitimin 6nemine yonelik sorular ve Tirkiye’deki soguk zincir uygulamalari ile
ilgili sorular bulunmaktadir. Soguk zincir kirilmasi ve risk yonetimi ile ilgili 7.
soruya verilen cevaplarin bir Onceki soruya verilen cevaplarla benzerlik
gostermesi nedeniyle soru iptal edilmistir. Sorular bilimsel yazinda soguk zincir
ile ilgili Onemli goriilen siirecler ve gereksinimler dikkate alinarak
hazirlanmastir.

5. Arastirma Sonuclari

Bu bolimde derinlemesine goriisme sorularina katilimer isletmelerin verdigi
cevaplarda tespit edilen ortak temalar belirlenerek bilimsel yazinda var olan
temalarla karsilagtinlmigtir. Her konuda bilimsel yazinla paralel giden temalar
belirlenebildigi gibi farkli temalar da saptanmistir. Isletmelerin 6zellikle
teknolojik maliyetler, uzman personel bulma ve altyap1 yetersizlikleri nedeniyle
sorun yasadigi tespit edilmistir.

5.1. Genel Bulgular

Ciftlikten sofraya soguk zincir siire¢lerinin yonetilmesinde 6ne ¢ikan noktalar:
Kontrol, kurallar, takip sistemleri ve uygun ara¢ sec¢imidir. Soguk zincir
yonetiminde stirecler, teknoloji kullanimi en {ist diizeye ¢ikartilarak, belirlenen

kurallar c¢ergevesinde uygun ara¢ ve ekipmanlar ile personel inisiyatifi
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olmaksizin yiiriitiilmelidir. Siitiin en saf ve dogal halini koruyarak tiiketiciye
ulagtirilmasi i¢in soguk zincirde milkemmellige erismek zorunludur. Siit ve siit
iriinlerinde +5 derecede patojenlerin gelismeye baslamasi nedeniyle sicakligin
belirlenen araliklarda tutulmakta ve siirecte olast kirilmalara karsi risk 6nlemleri
almmaktadir.

5.2 ideal Soguk Zincir Olusturma

Ideal soguk zincir olusturmak gereksinimler: Personel egitimi, uygun arag, arag
bakimlarinin diizenli yapilmasi, operasyonlarin izlenmesi, sistematik kontroller
yapilmasi ve uygun ortamin saglanmasi olarak belirtilmistir. Siitiin soguk zincir
boyunca ilerlerken tasindigi araglarin ve depolandigi depolarin uygunlugu,
personelin  diizenli egitimlerinin tamamlanmis olmasi, oOzellikler siitiin
perakende noktalarina tasinmasi ve elleglenmesi izlenerek kontrollerin
tamamlanmasi, siitiin kaynaktan c¢ikigindan itibaren toplam siire¢ boyunca
uygun donanimlarla uygun ortamlarda bulunmasi kritik 6nem tasimaktadir.
Isletme personelinin soguk zincir konusunda uzmanlasmasi zorunludur.

5.3. Tiirkiye’deki Isletmelerin Soguk Zincir Konusundaki Temel
Sorunlan

Isletmeler donanim eksikligi, egitimsiz personel, tesislerin yetersizligi, arac
eksikligi ve enerji kesintileri gibi sorunlarla karsi karsiyadirlar. Siitiin
hammadde olarak kolayca bozulmasi siitiin énemini artirmaktadir. Personelin
konu hakkindaki bilingsizligi ve bilgisizligi siireglerde gerekli 6zenin
gosterilmemesine neden olmaktadir. Donanim eksikligi de siireglerde aksamaya
yol agan baska bir nedendir. Ozellikle soguk hava depolarmin ve sogutmali
araclarin yetersiz olusu miisteriye 6zel ¢oziimlerin Oniinii kesmektedir. Enerji
kesintileri soguk zincirdeki kirilmalarin temel nedenleri arasindadir. Ayica
enerji fiyatlarindaki artis ve teknolojik ara¢ kullanimindaki yogunluk iiretim

maliyetlerini  artirarak  isletmelerin  ekonomik  siirekliligini  olumsuz
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etkilemektedir. Izleme sistemlerinin etkin bir sekilde kullanmilamamasi
personelin ve araglarin kontroliinii zorlagtirdigindan teslimat noktasindaki iiriin
kalitesini etkilemektedir.

5.4. ideal Soguk Zincir Yapisi ile Tiirkiye’deki Soguk Zincir
Uygulamalarinin Karsilastirilmasi

Elektrik kesintileri, yapisal sorunlar, ara¢ arizalari, izlenebilirlik konusundaki
sorunlar ve bilgisiz personel Tirkiye siit Uriinleri sektdriinde iyilestirilmesi
gereken hususlar olarak tespit edilmistir. Elektrik kesintileri, depolardaki ve
tasima araglarindaki arizalar soguk zincirin kirilmasina neden olmaktadir.
Sektérde uzman elemanlarin yetersizliginden dolayr daha c¢ok personel
egitimine ihtiya¢ duyulmasi egitim programlarinin ve maliyetlerin yiikselmesine
neden olmaktadir. Ozellikle sektérde merdiven alti sirketlerin soguk zincir
konusunda gosterdikleri hassasiyet de yok denecek kadar azdir.

5.5. Soguk Zincir Bilesenleri

Katilimer isletmelere gore soguk zincir yoOnetiminde kaliteyi etkileyen en
onemli bilesen personeldir. Donanim Kkalitesi ile liretim ve siire¢ yonetiminde

kurallara uyulmasi kritik noktalardir.

o Ozel Donamim ve Makinalar: Isletmeler tedarik zinciri ile soguk zincir
arasindaki en biiyiik farkin donanim oldugunu belirtislerdir. ilk olarak uygun
donanim ve tasima araglarinin varligi, daha sonra bu araglari izleyecek
sistemlerin temini dnemlidir. Bilgi isleme siirecindeki etkin ve verimli yonetim
de siirecin basarisini etkilemektedir.

o Uzman Personelin Onemi ve Egitimi: Soguk zincir yonetiminde
kullanilan donanim ve yazilimlar ne kadar iyi olursa olsun ekipmanlar1 kullanan
personel egitimsiz ise slire¢ verimsizlesir. Bu nedenle uzman personel
calistirmak ve onlar1 egitmek soguk zincir yonetimi agisindan stratejiktir. Siit

s6z konusu oldugunda kaynaktan ¢ikisi sirasinda saglanan hijyen ve sagim
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kosullar1 da siire¢ boyunca {iriin kalitesini fazlasiyla etkilemektedir. Bu nedenle
tedarikgilerin ve kontrolleri saglayacak personelin egitimi, acil durumlarda
karar verme yetkisine sahip yetkililerin tespiti soguk  zincirin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in gereklidir. Uzman personelin egitilmesi ile
stireclerde soguk zincir kirilmalar1 engellenebileceginden kalite ve verimlilikte
yiikselis saglanacaktir.

o Standartlasmis  Operasyonlar:  Soguk  zincirdeki uygulamalarin
standartlasmasi hem uygulamalarin kolaylasmasina hem de Kkisilere bagh
hatalarin azalmasina yardimci olmaktadir. Standartlarin  belirlenmesinde
uluslararast ve yerel yasalarin dikkate alinmasi gereklidir. Bu sayede
operasyonlar arasindaki farkliliklar en aza indirilerek aym kalitede ve
giivenilirlikte iiriin elde etmek kolaylasir. Operasyon noktalarmin belirlenerek
her operasyona ait gerekliliklerin listelenmesi, olast sorunlarin 6n goriilerek
olast ¢oOziimlerin belirlenmesi risk yonetiminde standartlasma agisindan
elzemdir. Standartlasma kayiplarin 6niine gegmeyi kolaylastirir.

5.6. Soguk Zincir Etkinlikleri

1. Soguk zincir siirecinin agamalari hammadde olan siitiin kaynaktan
almmasi ile baslar. Soguk siitiin sogutma araglarinda elle¢lenmesi, tasinmasi,
isletmeye temsil edilmesi, soguk hava depolarinda depolanmasi, {irectime
girmesi, {iretimden ¢ikan islenmis siitin depolanmasi, paketlenmesi,
elleglenmesi, yiikklenmesi ve taginarak son tiiketim noktalarina teslim edilmesi
soguk zincir stirecinin diger asamalarini olusturur.

2. Sicaklik, arag, donanim, zaman, personel, siirekliligin saglanmasi ve
hukuki yaptinmlar soguk zincirin kisitlarin1 olusturmaktadir. Soguk zincir
yonetimindeki en 6nemli kisit siirece adimi veren sicaklik kontroliidiir. Diger
kisitlarin da temelidir. Ozel ekipmanlar, standartlar, personel ve yaptirimlar ise

sicaklik kontroliiniin saglanmasi1 amaciyla kurgulanarak diizenlenmistir. Soguk
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zincir silireci bir hizmet sistemi olarak diistiniiliirse tiim sistemdeki paydaslarin
temel amaci iiriinleri her bir hizmet asamasinda uygun sicaklikta bulundurarak
deger yaratmaktir. Soguk zincirde sicaklik kontrolii saglayan ekipmanlarin ve
bu konudaki uzman personelin yetersizligi siiregleri stnirlandirmaktadir. Ayrica
hukuki yaptinmlar konusundaki eksiklikler de sektorii suistimallere agik hale
getirmektedir. Zaman, soguk zincir yonetiminde iirline bagl kisitlar arasindadir.
Bozulabilir iiriinlerin raf dmrii kisa oldugundan miimkiin olan en kisa siirede
tiikketiciye sunulmasi gerekmektedir. Aksi durumda toplum sagligi ve gevre igin
tehlike olusmaktadir.

5.7. Soguk Zincir Yonetimindeki Performans Olgiitleri

Soguk zincir yonetiminde performans 6l¢iitlerini belirleyen temel etken saglikls,
taze ve besin degerini kaybetmemis triinlerin tiiketiciye sunulmasidir. Burada
teslimat siiresi ve triinlerin belirlenen sicaklikta bulundurulmasi kritiktir. Bu
baglamda, zamaninda teslimat, hasarsiz iiriin, kalite ve maliyet performans
olgiitleri arasinda yer almaktadir. Ozellikle zaman ve kalite planlamada dikkate
alinmas1 gereken unsurlardir. Siit drlinlerinde ¢ig siitiin kalitesi sagim
sartlarindan dogrudan etkilenmektedir. Sagimdan itibaren isleme tesisine gelene
kadar ¢ig siit kalitesinde bogulma ¢ok hizl1 gelismektedir. Bu nedenle sagimdan
islenmeye dek gecen siire Ozellikle kontrol altinda tutularak uygun sartlar
saglanmalidir. Bu siirecin isletmeler tarafindan kontrol edilip edilmemesi
toplam siire¢ kalitesini dogrudan etkilemektedir.

5.8. Soguk Zincirde Planlama

1. Tasmma siirecinde tedarik zincirindeki paydaslarla uyumlu hareket
etmenin siireg yonetimini olduk¢a kolaylastirmaktadir. Isletmeler tasima
islemlerini kendi araglar1 ve personeli ile yaptiklar1 gibi anlagmali lojistik
firmalar1 aracilig1 ile de yapmaktadir. Bu noktada sistemin siireklilik arz ederek

islemesi i¢in depolarin, tasimacilarin, bayilerin, siit tedarigi saglanan kiigiik ve
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biiyiikk Olgekli isletmelerin bilgi paylasimi iginde uyumlu hareket etmesi
kritiktir.

2. On sogutma maddelerin kendilerine has ozelliklerine — gore
yapilmaktadir. Bazi iriinler soklanarak depolara sevk edilirken bazilar1 ise
depolarda bekletilerek sogutulmaktadir. Yonetmeliklere gore ¢ig siitte patojen
iiremesine engellemek i¢in 6n sogutma zorunludur.

3. Ellegleme islemlerinde planlama soguk hava kapasitesine ve siparis
miktarina gére yapilmaktadir. Uriin odakli yaklasim ile elleglemede 6zel tahsis
edilmis ekipmanlar ve egitimli personel kullanilmaktadir. Hammadde olan ¢ig
siit sogutucu tanklarin iginde, islemden gecerek siselere doldurulan siit ise
uygun paketlere yerlestirilerek konveyor bant yardimi ile depoya alinmaktadir.
Depoya gelen koliler personel tarafindan paletlere alinarak forkliftlerle raflara
yerlestirilmektedir. Bu siire¢ zarfinda siparis miktari, donanim yeterliligi ve
soguk hava kapasitesi dikkate alinmaktadir. Siparis miktar1 ile bahsedilen
kaynaklarin uygunlugu hesaplanarak gerekiyorsa ek kaynak saglanmaktadir.

4, Soguk zincir ambalajlama siirecinde iiriin 6zellikleri ve tagima bigimi
dikkate alinmaktadir. Uretim asamasinda ambalajlama karar1 verilmektedir.
Uriinlerin ayirt edilmesi, izlenmesi ve siniflandirilmasi gibi islemler barkodlama
sayesinde kolaylasmaktadir. Kurumsal Kaynak Planlamasi gibi yazilimlar
kullanilarak (ERP-Enterprise Resource Planning) iiriinlere barkod atanmakta ve
stire¢ boyunca lirlinler goriiniir kilinmaktadir.

5. Soguk zincirde ¢ok modlu tasimacilik kontrol zorlugu, teslimat
stirelerinin uzamast ve sicaklik takibindeki aksamalar nedeniyle tercih
edilmemektedir. Zincirdeki paydas sayisinin artmasi soguk zincirin kirilma
riskini artiracagindan tasima islemlerinde en giivenilir tagima tiirii olarak kabul

edilen karayolu tercih edilmektedir.
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5.9. Soguk Zincirde Teknoloji

Tasima  Etkinlikleri ve Teknoloji: Fiziksel dagitim etkinliklerinin
biitiinlestirilmesinde izleme ve denetleme sistemlerinin kullanimi zorunludur.
Uygun teknolojik donanimin kullanilmasi ile paydaslar ve tasima birimleri
arasindaki iletisimin gliglenmesi kesintisiz bir tagima siireci saglamaktadir. Cok
modlu tasimaya gereksinim duyuldugunda tasima kabinin degistirilmedigi
intermodal tasima tercih edilerek riskler en aza indirilmektedir. Tasima
etkinliklerinde silirecin aksamamasi i¢in depolarda da soguk zincire uygun
sogutmali alanlarin ve egitimli personelin bulundurulmasi gereklidir.
Sogutuculu konteynerlar, soguk depolar, ara¢ degisimlerinde sogutmali
antrepolar, hizmet saglayicilarin kalitesi ve tecriibesi, tasima etkinliklerinin
kalitesini ve verimliligini dogrudan etkilemektedir.

Soguk Zincir Yonetiminde Kullanmilan Teknolojik Sistemler: Soguk hava
depolar1, sogutmali-iklimlendirilmis tasima araglari, uydu takip sistemleri, arag
takip sistemleri, RFID ile anlik izleme ve denetleme sistemleri, sogutmali
tanklar, cidarli tanklar, depolamada sicaklik ve nem takibi yapan dataloggerlar
kullanilmaktadir. izlenebilirlik soguk zincirde takip ve denetlemeyi saglamanin
en etkili yoludur. Uriinlerin, iiriinlerde kullanilan hammaddelerin ve
ambalajlarin birbirine bagl parti kodlama yolu ile tanimlandigi sistemler
kullanilmaktadir. Kullanilan sistemler sayesinde {iriiniin islem gordiigli makine,
islem zamani, {iretim yeri gibi bilgilere rahatca ulasiimaktadir. Uriin
sicakliklari, hammadde ve iiriinlere uygulanan islemler, tasim hizi, tasima tiiri,
tasima personeli gibi bilgilerin kayitlari diizenli tutulmaktadir. Uriinlerin sadece
zaman ve sicaklik degiskenlerine gore izlenmesine ek olarak ph, nem, kimyasal
ve mikrobiyolojik 6zellikleri agisindan da izlenmesinin {iriin kalitesini dogrudan
etkileyecegi  diigiiniilmektedir.  Kiiresel = konumlandirma  sistemlerinin

kullanilmasi tagima siirecinin izlenmesi agisindan kritiktir.
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Teknolojik sistemlerin  ve ekipmanlarin kullanilmas1 soguk zincirdeki
aksakliklarin tespi edilmesi ve toplammsiirecin kontrol eidlmesi agisindan
kritiktir.

5.10. Soguk Zincirin Kirilmasi

Aragtirmaya katilan isletmeler hammadde ve friinlerin belirlenen sicaklik
araliginda tutulmamasi nedeniyle soguk zincirin kirildigim1 belirtmislerdir.
Sogutmal1 depolarin yetersizligi, iriin kabul ve depolama alanlar1 ile 6n
sogutma alanlarinin hacim olarak yetersiz yerlesim olarak ise diizensiz olusu,
donanim eksiklikleri, personelin konu hakkindaki bilgisinin yetersizligi, diizenli
kontrollerin aksatilmasi, tiriinleri yiikleme ve bosaltma sirasinda kapilarin uzun
siire acik kalarak sicakligin yiikselmesi, enerji kesintileri, planlamadaki
aksakliklar, yetersiz sogutma ve tedarikcilerden kaynaklanan nedenlerle
sistemin  bitiinlestirilememesi soguk zincirin kirilmasina neden olan
etmenlerdir. Bilingsiz personel nedeniyle depolarin ve yiikleme araglarinin
kapilarinin agik birakilmasi, bakimsiz araglar nedeniyle iiriinlerin uygun
sicaklik araliginda tutulamamasi ve yatinm maliyetlerinin yiiksekliginden
dolay1 isgiicli ve teknolojik ekipmana gerekli biit¢cenin ayrilamamasi soguk
zincir siireglerinde aksakliklar yasanmasina neden olmaktadir.

5.11. Soguk Zincirin Kirilmasi1 Durumunda Yapilacaklar

Uriinlerde kalite kayb1 yasanmamasi ve gida giivenliginin tehlikeye atilmamasi
i¢cin hammaddeden tiiketime kadar gegen siirede soguk zincirin kirilmamasi
gerekmektedir. Soguk zincirde kirilmalarin olmasi halinde, kirilmaya maruz
kalan hammadde ve iiriinler hemen ayrilarak karantinaya alinmaktadir.
Ozellikle hammaddeler paketlenmemis oldugundan taze ve saglikli iiriinlerle
kesinlikle yan yana getirilmeyerek bulagma riskinin 6niine gecilmektedir. Daha
sonra gerekli mikrobiyolojik ve kimyasal testler yapilarak iiriinlerin imha

islemine mi geri doniisiim islemine mi gonderilecegi belirlenmektedir. Soguk
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zincirin kirilmasina neden olan taraf izleme ve denetleme sistemlerinin kayitlar
incelenerek tespit edilip anlasma kosullarinda belirtilen yiikiimliiliklere uygun
olarak gerekli siire¢ baslatilmaktadir. Anlagsma kosullarina gore bazi durumlarda
kirilmaya maruz kalan hammaddeler tedarikgilere iade edilmektedir. Ozellikle
maddi zararin telafi edilmesi ve sorumlu tarafin hatasiz belirlenmesi i¢in soguk
zincir uygulamalarinda izleme ve takip sistemlerinin eksiksiz kullanilmasi,
personel tarafindan tutulmasi gereken kayitlarin tutulmasi ve teknolojik
ekipmanlarin  diizgiince ¢alismasi  zorunludur. Biitlin  slirecin  hizla
tamamlanmasi i¢in kayitlarin giivenilirligi kritiktir. Paydaslar arasinda énceden
yapilmis sdzlesmelere gore kirilmadan sorumlu taraf iiriinleri iade almakla veya
tazminat O0demekle yiikiimli olabilir. Cezai sartlarin sézlesmelerde agikca
belirtilmesi ve siirecin siit Uriinleri sektoriinde 6zellikle depolama ve tasima
stireclerinde dis kaynak saglayicilardan yararlanilmaktadir.

Soguk zincir kirilldiginda {riinlerin kalitesi bozulmakta, tiiketim tarihleri
kisalmakta, {lriin yapisi bozulmamis ise tekrar kullanilmakta veya imha igin
Gida Tarim Bakanhigi’nin belirledigi yontemler uygulanmaktadir. Risk
yonetiminin sorunsuz yonetilmesi i¢in isletmeler gerekli risk analizlerini
yaparak yiiksek riskli siiregleri belirlemekte, siirecleri risk seviyelerine gore
gruplandirarak tiim veriler dogrultusunda acil eylem planlar1 olugturmaktadirlar.
5.12. D1s Kaynak Kullanimi

Siit {irtinleri sektoriinde 6zellikle depolama ve tagima siireclerinde dig kaynak
saglayicilardan yararlanilmaktadir. Dis kaynak kullanimini tercih eden
isletmeler i¢in dis kaynak saglayicisinin sahip oldugu &zellikler 6nemlidir. Dis
kaynak saglayicisinin se¢iminde one ¢ikan unsurlar: Dis kaynak saglayicisinin
depolarinin gida saklama kosullarina uygunlugu, soguk hava depolarinin
durumu, isletmenin kalite anlayisinin tedarik zincirindeki diger paydaslarla

uyumu, dis kaynak saglayicisinin sektérdeki imaji, dis kaynak saglayicisinin
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gereksinimleri karsilama kapasitesi ve yeniliklere bakisi, personel egitimlerinin
diizenli yapilip yapilmamasi olarak siralanmaktadir.

Isletmelerin dis kaynak kullanimindan fayda saglamalari igin en énemli kogul
biitiinlesmenin saglanmasidir. Biitliinlesmenin saglanabilmesi i¢in taraflarin
miisteri odakli yaklagimi benimsemeleri, kaliteli lojistik hizmet saglayicilarin
bir araya getirilmesi, karsilikli fayda saglamanin paydaslar arasinda hedef
olarak kabul edilmesi ve bu dogrultuda sevkiyat ve depo personelinin
egitimlerinin tamamlanmasi gerekmektedir. Siit tirlinleri sektoriinde isletmelerin
dis kaynak kullanmamalarinin baglica nedeni lojistik operasyonlarin yerel
nitelikte olmasi ve dis kaynak saglayicilarin kontroliiniin zor olmasidir.

5.13. Egitim

Egitim siit Uriinleri sektoriinde etkinligini siirdiiren ve soguk zincir konusunda
uzmanlasmig isletmeler i¢in son derece onemlidir. Egitimler hem siireglerle
ilgili personelin bilgisini canli tutmak ve personeli degisen yonetmeliklerden
haberdar etmek icin hem de personeli teknolojik ekipmanlarin kullanimi
konusunda bilgilendirmek i¢in diizenlenmektedir. Egitimler personel
maliyetlerini artirmakta fakat siire¢ verimliligini yiikseltmektedir. Her
isletmenin yilda bir kez gerceklestirdigi egitimler vardir. Bunun diginda konuya
gdre degisen ve alt1 ayda bir yapilan egitimler de mevcuttur. Kontrol amirleri
diizenli olarak calisanlar1 kontrol etmekte ve gerekli uyarilar siire¢ icinde
yapmaktadir. Siit tiriinleri sektoriinde egitimler genelikle kurum i¢inde gida
miihendisleri tarafindan verilmektedir.

Egitim konulan standart soguk zincir siireglerini ve personelin talepleri dikkate
almarak belirlenmektedir. Bunlarin yaninda makine ve teknolojik cihazlarin
bakim-onarim islemleri i¢in de personel egitimleri planlanmaktadir. Standart
siireglerin ~ kesintiye ugramadan iyilestirilmesi ve mevcut bilgilerin

unutulmamast i¢in egitimler dnemlidir. Egitim programlan isletmelerin giinlitk
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is akisin1 bozmayacak saatlerde planlanmaktadir. Ozellikle kalifiye personelin
zor bulundugu soguk zincir sektdriinde egitimler nitelikli personel yetistirmede
¢ok ciddi 6nem arz etmektedir.

5.14. Tiirkiye’de Soguk Zincir Uygulamalar

Arastirmaya katilan isletmeler Tiirkiye’deki soguk zincir sektoriiniin giiglii

yanlarini:

1. Iklim kosullarinin tasima islemlerini kesintiye ugratmamasi

2. Ogzellikle siit iiriinleri sektoriinde karayolu tasimaciliginin tercih
edilmesi
3. Tiirkiye’de lojistik sektoriinde etkinligini siirdiiren ¢ok sayida

deneyimli, koklii ve marka imaj1 yiiksek isletmenin bulunmasi
4. Tirkiye’de soguk zincirin kalbi olan karayolu tagimaciligina ilave
olarak havayolu ve denizyolu tagimaciliklarinin da gelismis olmasi
5. lsletmelerin orgiitsel yapilarmin soguk zincir etkinliklerini etkin ve
verimli yonetebilecek glicte olmast
olarak siralamislardir.
Soguk zincir sektoriiniin en zayif yami egitimli uzman personel eksikligidir.
Tiirkiye’de soguk zincir konusunda uzmanlagmais lojistik sirketi pazardaki talebi
karsilamamaktadir. Mevcut igletmelerin de gida lojistigi konusundaki
uzmanliklar1 yetersizdir. Ozellikle soguk gida tastmaciligi konusunda yapilmasi
gereken yatirimlarin maliyetinin yliksek olmasi isletmelerin yeni yatirnmlardan
kacinmasina neden olmaktadir. Cogu {iretici soguk zincir etkinliklerini kendi
biinyesinde yiiritmek zorunda kalmaktadir. Bu da isletmelerin aslinda tiretim
olan c¢ekirdek is kollarmin disinda baska konularda da uzmanlasmalarini
gerektirmektedir. Sonugcta her {iretici soguk zincir konusunda ayr1 ayr1 personel,
ekipman, depo, ara¢ yatirimi yapmak zorunda kalmaktadir. Oysaki soguk zincir

konusunda uzmanlasmig igletme sayis1 arttiginda iireticilerin omuzlarindaki
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yatinm yilkii de azalacak sadece {iretimde iyilestirmeye odaklanmalar
kolaylagacaktir. Ulkede soguk zincir konusunun énemini kavrayamamis bazi
isletmeler ise siit lirlinlerinin lojistik yonetimine gerekli 6zeni gostermemekte
iriin ve triinlerde besin kaybina neden olmaktadir. Bu durum halkin sagligim
da tehdit etmektedir. Devlet, belirleyecegi kanun ve yonetmeliklerle soguk
zincire gereksinim duyan sektorlere ait uygulamalar belirlemelidir. Kanunlarla
smirlarin belirlenmemesi kotii niyetli ve sorumsuz isletmelerin kaynaklar ziyan
etmelerine, isletmelerin imajlarin1 olumsuz etkilemelerine, halk sagligimm
tehlikeye atmalarima ve uzun dénemde {irlin fiyatlarinin yiikselmesine neden
olmaktadir. Gida tasimaciligir konusunda bilgisi olmayan yerel isletmelerin de
uygun olmayan ara¢ ve ekipmanlarla lojistik etkinlikleri yiiriitmesine kural
koyucular engel olmalidir. Soguk zincir etkinliklerini tamamlayan isletmeler
disinda perakendecilerin mal kabul birimlerinin de soguk zincir kurallariyla
taginan Uriinler konusunda bilgilendirmeleri ve siiregleri sicaklik kontroliinii
saglayacak sekilde gergeklestirmeleri zorunludur. Tiirkiye’de teknoloji
konusundaki gelismelere altyap1 yenilikleri ayn1 hizda cevap verememektedir.
Personel egitimlerinin isletme iginde verilmesi 6zellikle sektore yeni katilan
isletmelerin personel bulmasmi giiclestirmektedir. Elektrik kesintileri soguk
zincir kirilmalarinin en 6nemli nedenidir. Bu baglamda elektrik altyapisinin
giiclendirilmesi sektoriin gelecegi agisindan olmazsa olmazdir. Ara¢ ve depo
eksiklikleri, yatirnrm maliyetlerinin yliksek olmasi, egitimli personel bulmak
konusundaki sikintilar, izleme ve takip sistemleri i¢in gerekli altyapinin
sunulamamasi soguk zincir sektoriiniin darbogazlarini olusturmaktadir.

Soguk zincir sektdriindeki eksiklikler nedeniyle yasanan sorunlar miisterilerin
istek ve beklentilerinin s6z verilen diizeyde karsilanamamasi miisterilerin
isletmenin sundugu Onerilerden memnun olmamasima yol ag¢maktadir.

Memnuniyetsizlik  diizeyindeki artis ise miisteri degerinin olumsuz
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etkilenmesine ve isletmelerin miisteri degeri yaratarak siirdiiriilebilir rekabet
uistiinliigii saglayamamalaria neden olmaktadir.

Isletmeler soguk zincir sektdriindeki eksikliklerin iistesinden gelmek igin ilk
olarak mevcut ara¢ ve ekipmanlarin diizenli bakim-onarimlarin yaparak kurum
iginde personel igin teorik ve pratik egitimler diizenlemektedirler. izleme ve
takip sistemlerindeki yenilikleri takip ederek iyilestirmeler yapmaktadirlar.
Alternatif tedarikgileri degerlendirerek tedarik¢i se¢iminde daha hassas
davranmaktadirlar. Olas1 yatirnm firsatlarimt kacirmamak igin tllkedeki ve

diinyadaki gelismeleri yakindan takip etmektedirler.

SONUC

Soguk zincir sektorii, teknolojiyi, standartlar1 ve ¢evre koruma bilincini
stirecleri ile biitiinlestirmesi gereken sektorlerin basinda gelmektedir. Teknoloji,
siireclerin verimlilik ve etkinligini artirmakta, standartlar, olasi sorunlarin
belirlenmesine ve gerekli yaptirnmlarin uygulanmasma olanak tanirken gevre
koruma bilinci de atik yonetiminin etkinlestirilerek siirec boyunca ortaya
cikacak atigin en aza indirilmesini hedeflemektedir. Literatiirde de belirtilen
izleme ve denetleme sistemlerinin, kalite sistemlerinin ve ¢evre koruma
sistemlerinin siit iriinleri sektdriinde soguk zincir siireclerini inceleyen
calismada da kritik 6nem tasidig1 saptanmugtir.

Soguk zincir ozellikler altyapi yetersizlikleri ve enerji kesintileri nedeniyle
kirilmalara maruz kalmaktadir. Bu noktada hiikiimetlerin {izerlerine diisen
sorumluluklar1 yerine getirmesi ve enerji siirekliligi ile altyapr gereksinimlerini
saglamasi gerekmektedir. Ozellikle yatirim maliyetlerinin yiiksek olmasi
sektorde  etkinligini  siirdliren isletmelerin  yenilestirmeler = yapmasini
engellemektedir. Devletin saglayacagi tesvik ve hibe programlari ile igletmelere
destek saglamasi sektordeki gelismeyi hizlandirarak kaliteli isletme sayisini da

artiracaktir.
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Soguk =zinciri olusturan siireclerde gereken Ozen gosterilmezse tiiketiciye
ongoriilen kalitede iiriin ulastirllamamaktadir. Sicaga duyarli tagimaya uygun
tagima araglari, depolar, perakende magazalarindaki raflar 6nemli soguk zincir
yatirimlaridir. Temelde aragtirma sonucunda soguk zincirin en zayif
halkalarimin iiretim asamasindan sonra ortaya c¢ikan siiregler oldugu tespit
edilmistir. Bu nedenle isletmeler iretim sonrasindaki sofuk zincir
etkinliklerinde  siirdiiriilebilir ~ diisiinceyi  benimsediklerinde  siireclerini
iyilestirerek rakiplere karsi rekabet tistiinliigii saglamaktadirlar.

Soguk zincir yonetiminde, soguk zincirin kirilmasimi engelleyecek her tiirli
Onlemin tiriin kalitesini ve gida giivenligini olumlu etkiledigi belirlenmistir. Bu
durum soguk zincir siireglerini basariyla yoneten isletmelerin rakiplerine kars
fark yaratmasina ve sirdiiriilebilir rekabet istinliigii elde etmesini

saglamaktadir.
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ZIHINSEL MUHASEBE: KURAMSAL BAKIS

Birol GUVEN*

Ozet

Genel olarak muhasebe, kuruluslarin finansal nitelikteki islemlerini ve olaylarini
kaydeden, siniflandiran, 6zetleyen ve raporlayan bir sistem olarak tanimlanmaktadir.
Isletmeler para akislarmi, gelir-gider dengesini muhasebe sistemlerinde takip etmekte
ve bu mali islemleri farkli hesaplara kaydetmektedir. Ayni sekilde insanlar da
zihinlerinde benzer bir muhasebe sistemi kullanmakta, finansal eylem ve kararlarim
degerlendirmekte, siniflandirmakta ve ayr1 zihinsel hesaplara kaydetmektedir. insanin
sahip oldugu bu muhasebe sistemi, beynimizin dogal olarak bildigi bir sistem olup akli
(zihinsel) muhasebe olarak adlandirilmaktadir. Kahneman ve Tversky tarafindan
gelistirilen Beklenti Kurami’nin tiiketici kararlar1 tizerindeki etkisini inceleyen Richard
Thaler, zihinsel muhasebe (Mental Accounting) kavramini literatiire kazandirmistir. Bu
calisma, zihinsel muhasebe konusunun kavramsal boyutunu sunmay1 amaglamaktadir.
Bu baglamda, c¢alismada zihinsel muhasebe yaklasimi genel cergevesiyle
incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zihinsel Muhasebe, Davranissal Tktisat, Davranissal Finans

MENTAL ACCOUNTING: THEORETICAL VIEW

Abstract

In general, accounting is defined as a system that records, classifies, summarizes and
reports financial transactions and events of organizations. Companies follow their cash
flows and income-expense balance in their accounting systems and record these
financial transactions in different accounts. Likewise, people use a similar accounting
system in their minds, evaluate and classify their financial actions and decisions, and
record them in separate mental accounts. This accounting system owned by humans is a
system naturally known by our brain and it is called mental accounting. Richard Thaler
examining the effect of the Expectation Theory developed by Kahneman and Tversky
on consumer decisions, introduced the concept of mental accounting to the literature.
This study aims to present the conceptual dimension of mental accounting. In this
context, the mental accounting approach is examined in general terms.

Keywords: Mental Accounting, Behavioural Economics, Behavioral Finance

*Ars.Gor. Giimiishane Universitesi, I.1.B.F. Isletme Béliimii, birolgvn@gmail.com
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GIRIS

Klasik (normatif) teoriler insam1 her zaman rasyonellik kavrami ile
0zdeslestirme cabasinda olmustur. Bu teorilere gore rasyonel birey, sahip
oldugu kaynaklart her zaman en iyi sekilde kullanan ve kisisel ¢ikarlarini en {ist
diizeye ¢ikarmay1 amaglayan kisi olarak tanimlanmaktadir. Bilhassa, felsefedeki
mantiksal pozitivizmi kendilerine temel alan neoklasik iktisatgilar, ekonomi
kuramlarinda, insanin rasyonel oldugunu ve faydasini maksimize ettigini
varsaymislardir (Camerer, 1999). Bu durum ise, neoklasik ekonomistlerin
psikolojiyi goz ard1 etmelerine sebep olmustur.

Bireylerin her zaman rasyonel kararlar verdikleri varsayimina dayanan klasik
ekonomi modellerinin gegerliligi, ozellikle psikoloji ve sosyoloji bilim
dallarindan yararlanan davranigsal calismalarin literatiire girmesiyle birlikte
etkisini giderek kaybetmektedir. Davranigsal calismalar, Oncelikle ekonomi
bilim dalinda biiylik bir ivme kazanmis, sonrasinda finans ve muhasebe
alanlarinda yapilan arastirmalarla devam etmistir. Herbert Simon’in ¢aligmalari
davranigsal iktisadin temelini olusturmus, akabinde Simon’in ¢alismalarindan
etkilenen Kahneman ve Tversky (1979), Beklenti Teorisi’ni (Prospect Theory)
ortaya koyarak davranmigsal finansin ortaya c¢ikmasinda cok Onemli katkilar
saglamistir. Kahneman ve Tversky tarafindan gelistirilen Beklenti Kurami’nin
tiikketici kararlar iizerindeki etkisini inceleyen Richard Thaler (1980, 1985),
zihinsel muhasebe (Mental Accounting) kavramini literatiire kazandirmistir.
Zihinsel muhasebe, insanlarin isletmelere benzer bir bicimde finansal
aktivitelerini degerlendirdikleri, gruplandirdiklar1 ve olaylara iligkin kararlarim
ayr1 mental hesaplara kaydedip izledikleri biligsel yollar olarak ifade edebilir.
Nasil ki igletmeler mali nitelikteki islemlerini izlemek ve kaydetmek igin farkl
hesaplar kullanirlar, bireylerde yaptiklar1 her bir finansal iglem i¢in zihinlerinde

ayr1 bir zihinsel hesap agip s6z konusu islemi diger islemlerden bagimsiz bir
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sekilde degerlendirip izlerler. Bir sonu¢ zihinsel bir hesaba kaydedildikten
sonra, s6z konusu sonuca bagka bir agidan bakmak giiclesmekte ve bu durum
ise bireyin kararlarii beklenmedik bir bigimde etkileyebilmektedir (Dom,
2003:111).

Cok sayida ampirik calisma (Hu, Li ve Run, 2014; Hayta, 2014; Gruener ve
Hirschauer, 2016; Atik, Yilmaz ve Kose, 2018) bireylerin karar verirken
zihinsel muhasebe yaptiklari ve zihinsel muhasebenin bireylerin kararlarim
etkiledigini tespit etmistir. Smith ve Sinha (2000) yapmis olduklar1 ¢alismada,
fiyat ve {irlin tutundurma kampanyalarmin magaza tercihi iizerine etkisini
incelemis ve tiiketicilerin es marjinal fayda saglayan secgenekleri zihinsel
muhasebe siirecinden gegirerek karar vermeye calistiklarini belirtmistir.
Rajagopal ve Rha (2009) insanlarin finansal aktiviteleri i¢in yaptiklari gibi
“zaman” i¢in de zihinsel muhasebe olusturduklarini, Hu, Li ve Ran (2014)
yolcularin zihinsel muhasebe derinliginin tek seferlik ugusta ucusun beklenen
geliri ilizerinde, ¢oklu uguslarda ise en uygun fiyatlar {izerinde pozitif bir etkiye
sahip oldugu belirlemislerdir. Gruener ve Hirschauer (2016) ¢alismalarinda,
zihinsel muhasebenin ¢evresel vergilerin kurumsal baglaminda karar vermeyi
etkileyip etkilemedigini ve nasil etkiledigini incelemistir. Calisma sonucunda,
zihinsel muhasebenin hem ag¢iklama hem de davramisin kosullu tahmininde
dikkate alinmasi1 gereken onemli bir faktor oldugunu belirtmistir.

Yerli literatlirii inceledigimizde, zihinsel muhasebe konusuna genellikle
davranissal iktisat ve davranissal finans alanlarindaki calismalarda biligsel
egilimler bashg: altinda kisaca deginilmis olup, konuyla ilgili yeterli sayida
ampirik calisma yapilmadigr goriilmektedir. Sefil ve Cilingiroglu (2011)
insanlarin zihinlerini etkileyen anomaliler olarak ifade edilen durumlarda mali
kararlar verirken zihinsel muhasebeden yararlandiklarini, Dalgar, Alparslan ve

Binici (2012) kredi kullaniminda gelecekteki sonuglari 6nemseme ve anlik
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sonuglart 6nemsenme durumunu inceledikleri ¢aligmalarinda bireylerin zihinsel
muhasebe yaptiklarint vurgulamistir. Hayta (2014) bireysel yatirimeilarin
finansal risk algisim etkileyen psikolojik etmenleri ve bu etmenlerin yatirim
kararlarina olan yansimalarini inceledigi ¢alismasinda, yatirimcilarin kararlarini
zihinsel muhasebe siirecinden gecirdiklerini vurgulamaktadir. Benzer sekilde,
Ake¢i (2017) calismasinda tiiketicilerin kararlarinda kaybin, indirimin ve
referans fiyat etkisinin olup olmadigi, zihinsel muhasebe yapip yapmadiklarini
incelemistir. Arastirma sonucunda, tiiketicilerin karar verirken zihinsel
muhasebe yaptiklar1 ve kararlarini buna gore sekillendirdikleri tespit edilmistir.
Atik, Yilmaz ve Kose (2018) calismalarinda, zihinsel kararlarin bazilarimi
6lgmek icin 55 kisiye 18 sorundan olusan bir senaryo uygulayarak tiiketiciler
veya yatirimci tarafindan yapilan zihinsel hatalar1 géstermeye ¢alismistir. Sonug
olarak, bireylerin iki temel mental hesap iizerinden kararlarini aldiklari, bireysel
yatirimeilarin kazang durumunda riskten kacan, kayip durumunda ise riski
seven bir tutum icinde olduklarmi tespit etmistirler. Ozkan ve Ozkan (2020)
zihinsel muhasebenin finansal degerlendirmesini yaptiklar1 calismalarinda,
yatinmcilarin rasyonel kararlar alamamalarinda mental muhasebenin etkili
oldugunu belirtmislerdir.

Bu calisma, zihinsel muhasebe konusunun kavramsal boyutunu sunmayi
amaglamaktadir. Bu baglamda, calismada zihinsel muhasebe yaklasimi genel
hatlariyla incelenmeye calistlmistir. Calismanin ilk  boliimde, zihinsel
muhasebenin gelisiminden ve bu teorinin ortaya c¢ikmasina zemin olusturan
davranigsal iktisat ve davranigsal finansin gelisiminden kisaca bahsedilmistir.
Ikinci boliimde, zihinsel muhasebenin kavramsal cergevesine yer verilmistir.
Ucgiincii boliimde ise, baz1 biligsel egilimler (¢erceveleme etkisi, donanim etkisi,

batik maliyet etkisi) ile zihinsel muhasebe arasindaki iligskiye deginilmistir.
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1. Zihinsel Muhasebenin Gelisimi

Davranigsal c¢aligmalar, oOncelikle ekonomi bilim dalinda biiyiik bir ivme
kazanmig, sonrasinda finans ve muhasebe alanlarinda yapilan arastirmalarla
devam etmistir. Davranig bilimlerinin etkisi altinda kalan iktisat, davranigsal
finansin ve zincirleme olarak bu iki alanda zihinsel muhasebenin ¢ikis noktasi
olmustur. Bu nedenle, zihinsel muhasebenin gelisiminin ve ¢ikis noktasinin iyi
bir sekilde anlagilmasi igin Oncelikle, davranigsal iktisat ve onun alt disiplini
olan davranigsal finans alanlarmin ortaya ¢ikis nedenleri ve duyulan hangi
ihtiyaglara binaen ortaya ¢iktiklarinin agiklanmasi gerekmektedir. Bu boliimde
davranigsal ekonomi ve davranissal finansin gelisiminden ve bu gelisime katki
saglayan bazi teorisyenlerden kisaca bahsedilmektedir.

Klasik ve neo-klasik ekonominin temel varsayimi olan homo economicus
kavrami, ilk olarak Adam Smith’in 1776 yilindaki Milletlerin Zenginligi (The
Wealth of Nations) isimli kitabinda konu edilmistir. Homo economicus
kavrami, elindeki kit kaynaklarla faydasini maksimize etmeye calisan ve
tamamiyla ve istikrarlt bir sekilde rasyonel davranis sergiledikleri varsayilan
bireyleri ifade etmektedir. Baska bir anlatimla kavramsal olarak homo
economicus, Beklenen Fayda Kurami’nin (Expected Utility Theory) da esas
aldig1 rasyonel davranis varsayiminin temelini olusturmaktadir. Beklenen Fayda
Teorisi’nin temelleri 1738 yilinda Daniel Bernoulli tarafindan atilan ve 1944
yilinda iinlii ekonomistler John von Neumann ve Oscar Morgenstein tarafindan
ortaya konulan ve sonrasinda Savage (1953) tarafindan gelistirilen beklenen
fayda maksimizasyonu yaklagimina dayanmaktadir (Sefil ve Cilingiroglu,
2011). Bu teori, insanlarin hesapladiklar1 beklenen faydalarini en iist seviyeye
cikaran secimleri yaparak rasyonel davrandiklari varsayilmaktadir (Cameer,
1999:10576). Beklenen fayda kurami, karar vericileri, rasyonel davranan ve

bireysel ¢ikarlarini 6n planda tutan bir anlayigla hareket eden varliklar olarak
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nitelemektedir. Diger bir deyisle, Beklenen Fayda Teorisinde, bireyler karar
verirken elde edecekleri faydayr maksimum kilmay1 amacladiklar varsayilir.
Tiim insanlarin her zaman rasyonel davranislar sergilediginden bahsedebilmek
miimkiin degildir oysaki. Insanlar cevresiyle etkiletisim icinde olan sosyal
varliklardir ve sahip olduklar1 kendilerine 6zgii kisilikleri, normlari, inanglar
vb. etmenler insan davramslarini yonlendirmektedir. Dolayisiyla, mevcut bir
olaya kars1 her insanin ayni tepkiyi vermesini beklemek pek olas1 degildir. Bu
nedenle, bireylerin beklentilerin aksine rasyonel olmayan davraniglar
gosterebilecekleri dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu anlayis iktisat biliminde
davranigsal ¢aligmalarin ¢ikis noktasi olmustur.

Herbert Simon’in (1955, 1956), calismalari davranissal iktisadin temelini
olusturmaktadir. Davranigsal ekonomi alaninda bir doniim noktasit olarak
nitelendirilen c¢alismalarinda Simon, homo economicus yaklagimindaki
eksiklikleri ortadan kaldirmak amaciyla “sinirli rasyonellik” (bounded
rationality) kavramim literatiire kazandirmistir. Bu kavram homo economicus
kavraminin aksine, bireylerin sinirli bilgiye sahip olduklar1 ve bir defada biitiin
bilgileri analiz edemediklerinden her seyi bilmelerinin gergek disi oldugunu
ifade etmektedir (Eser ve Toigonbaeva, 2011). Oysaki geleneksel iktisadin
rasyonel secim kuramina gore bireyler faydalarim1 maksimize ederken,
zararlarin1 minimize etmeye ¢aligmaktadirlar. Bu yaklasimin her zaman gecerli
olmadig belirten Simon (sinirli rasyonellik varsayimina gore), tam ve dogru
bilgiye her zaman ulasilamadigindan dolay1, bireylerin karar verirken birtakim
bulussallardan faydalandiklarini vurgulamaktadir.

Herbert Simon’in ¢aligmalarindan etkilenen Kahneman ve Tversky (1979),
Beklenti Teorisi’ni (Prospect Theory) ortaya koyarak davranigsal finansin
temellerini olusturmustur. Geleneksel finans modellerine karsi olusturulan

Beklenti Teorisi, normatif yerine betimleyici analizi kullanilir ve olmasi
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gereken ile ilgilenmeyip var olan ile ilgilenir (D6m, 2003). Betimleyici analiz
bireylerin inang ve tercihlerinin ne olmasi gerektigiyle ilgilenmeyip ne oldugu
iizerinde durur (Kahneman ve Tversky, 1984). Dolayistyla Beklenti teorisi,
insanlar karar verirken rasyonel davranislar gosterir gibi bir varsayimdan yola
cikmak yerine, kisilerin yanlis inanclar1 veya tercihleri olabilecegini ve bundan
dolay1 tam olarak rasyonel olamayacaklarin1 savunmaktadir (Ritter, 2003:430).
Beklenti teorisi, risk ve belirsizlik durumunda karar verme teorisi olarak
Beklenen Fayda Teorisine karsi bir alternatif olmus ve bu teorinin
yetersizliklerini ortaya koymustur.

Kahneman ve Tversky tarafindan gelistirilen Beklenti Kurami’nin tiiketici
kararlar iizerindeki etkisini inceleyen Richard Thaler (1980, 1985), zihinsel
muhasebe (Mental Accounting) kavramin literatiire kazandiran isim olmustur.
Thaler (1980, 1985, 1990, 1999, 2008) bu konuda yapmis oldugu ¢aligmalar ve
alana yaptig1 katkilardan dolay1r 2017 Ekonomi dalinda Nobel o6diiliine layik
gOrilmustiir.

2. Zihinsel Muhasebenin Kavramsal Cercevesi

Muhasebe genel olarak kuruluslarin mali nitelikteki iglemlerini para ile ifade
edilmis sekilde kaydeden, siniflandiran, Gzetleyip raporlayan ve sonuglarim
yorumlayip analiz eden bir sistem olarak tanimlanmaktadir. (Sevilengiil,
2016:3-6). Nasil ki isletmeler para akiglarini, gelir-gider dengesini muhasebe
sistemlerinde takip ediyor ve bu islemleri ayr1 muhasebe hesaplarina
kaydediyorsa, ayn1 sekilde insanlar da zihinlerinde benzer bir muhasebe sistemi
kullanmakta, karar ve eylemlerini farkli zihinsel hesaplara kaydetmektedirler.
Insanin sahip oldugu bu muhasebe sistemi, beynimizin dogal olarak bildigi bir
sistem olup akli (zihinsel) muhasebe olarak adlandiriimaktadir.

Thaler (1999:183) “Mental Accounting Matters” adli makalesinde, zihinsel

muhasebeyi “bireyler ve hane halki tarafindan finansal aktivitelerini organize
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etmek, degerlendirmek ve takip etmek amaciyla kullanilan biligsel islemler seti”
olarak tanimlamaktadir. Zihinsel muhasebe bir anlamda mali aktiviteleri ve
sonuglart kodlama ve degerlendirme yontemidir. Bagka bir ifadeyle, zihinsel
muhasebe farkli finansal karar problemlerinin ayr zihinsel hesaplarda izlenmesi
ve kaydedilmesi egilimidir. Zihinsel muhasebe teorisine gore, her bir eylem,
karar ve sonug zihinde farkli zihinsel hesaplarda izlenir. Bireyler mali kararlar
alirken ve bunlar1 degerlendirirken zihinsel muhasebeden faydalanmaktadirlar.
Ornegin; ev almak igin para biriktiren ve bu parayr bankada vadeli mevduat
hesabinda tutan bir kisinin, araba almak amaciyla kredi ¢ektigini diisiinelim. Bu
kisinin biriktiris oldugu paranin faiz getirisi, araba almak i¢in ¢ektigi kredinin
faiz giderinden daha diisiik olmasina ragmen séz konusu bu kisi, yine de ev igin
biriktirmis oldugu parayi, araba almak i¢in harcamay1 istemeyecektir. Ger¢ek
hayatta bir¢ok kisi i¢in gecerli olan bu durum, kisinin zihninde araba ve ev igin
iki farkli hesap agarak, ev almak igin biriktirdigi bu paray1 zihnindeki muhasebe
sisteminde ev hesabinda tutmasindan kaynaklanmaktadir (Sefil ve Cilingiroglu,
2011).

Thaler (1985:199) zihinsel muhasebe kavramini agiklarken verdigi ornek
olaylardan biri su sekildedir: “Bay ve Bayan L ile Bay ve Bayan H kuzeybatiya
balik avlamaya gitmisler ve bir miktar somon balig1 yakalamiglardir. Tutmus
olduklar1 bu baliklar1 paketleyip, bir havayolu firmasi vasitasiyla evlerine
gondermigler, fakat aktarma esnasinda baliklar kaybolmustur. Bu durumdan
dolayr havayolu firmasindan 300$ tazminat alan giftler, bu parayla bir
restoranda aksam yemegi yiyip, 225$ harcamislardir. Bu kisiler daha dnce bir
restoranda hi¢ bu kadar para harcamamuislardir”.

Yukardaki durumda g¢iftler havayolu firmasindan gelen 300$’lik tutarn
“beklenmedik kazang” ve “yemek” olarak zihinsel hesaplarina kaydetmistir. Bu

nedenle, beklenmedik kazang olarak zihinsel hesaba kaydedilen bu tutarin
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biiylik bir kismini (%75’ni) abartili bir aksam yemegine harcamistirlar. Ancak,
s6z konusu ¢alismada her bir ¢ift yillik maaglarinda 1508 tutarinda bir artig elde
etselerdi, ¢iftlerin aksam yemegi icin 225§ 6deme yapmayacaklari ve bdyle
abartili bir aksam yemegi ger¢eklesmeyecegi vurgulanmaktadir. S6z konusu
durumda, bireylerin ekonomi teorisinin degistirilebilirlik (fungibility) ilkesini
ihlal ettigi goriilmektedir (Thaler, 1985:200).

Thaler (1999:184) bireylerin ve hane halkinin davranislarina iligkin
gozlemlerden yola ¢ikarak zihinsel muhasebe teorisinin {i¢ temel bileseni
oldugunu belirtmistir:

> Ilk bilesen, sonuglarin nasil algilandigini ve tecriibe edildigini,
kararlarin ~ alimis  seklini, yani Kkararlarin nasil alindigrt  ve
degerlendirildigi siireclerini kapsamaktadir. Zihinsel muhasebe sistemi
hem onceden tahmin edilen hem de ge¢mise doniik fayda-maliyet
analizleri i¢in gerekli olan girdileri saglamaktadir.

» Zihinsel muhasebenin ikinci temel bileseni, aktivitelerin belirli
hesaplara atanmasini igermektedir. Fonlarin kaynaklari ve bu
kaynaklarin kullanim yerleri isletmelerin muhasebe sistemlerinde
oldugu gibi akli muhasebe sistemlerinde de siniflandirilmaktadir.
Giderler, kategoriler seklinde gruplandirilmakta (yiyecek, giyecek, vs.)
ve harcamalar acik veya gizli biitgeler tarafindan kisitlanmaktadir.
Giderlerde oldugu gibi gelirler de benzer bir sekilde
siniflandirilmaktadir; nakit akiglar1 (diizenli gelir veya olagandist
gelirler) ve sahip olunan varliklar (eldeki nakit para, gayrimenkul,
emekli geliri, vs.)

» Zihinsel muhasebenin son bileseni ise, hesaplarn ne siklikta
degerlendirildigi ile ilgilidir. Hesaplar, giinliik, haftalik, yillik olarak

dengelenebilmekte ve dar ya da genis olarak tanimlanabilmektedir.
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Zihinsel muhasebenin bu bilesenleri ekonomik teorinin degistirilebilir olma
ilkesini ihlal etmektedir. Sonug olarak zihinsel muhasebe, bireylerin kararlarim
ve se¢imlerini etkilemektedir (Sefil ve Cilingiroglu, 2011:256).

Benzer sekilde, Goldberg ve Nitzsch (2001:35) c¢alismalarinda zihinsel
muhasebeyi vermis olduklar1 farkli bir 6rnek ile agiklamistirlar. S6z konusu
ornekte iki durumdan bahsedilmektedir:

Durum 1: Bir konser i¢in 150$’lik bir 6deme yapip bilet aldiniz. Etkinlik giinii
konser alanina geldiginizde biletinizi kaybettiginizi fark ettiniz. Bilet gisesinden
tekrardan 1508 6deyerek yeni bir bilet alir misiniz?

Durum 2: Bir konser i¢in 150$ tutarinda bir bilet i¢in rezervasyon yaptirdiniz,
fakat heniiz 6deme yapmadimiz. Etkinlik giinii konser alanina geldiginizde
rezervasyon yaptirdiginiz bilet i¢in ayirdiginiz 150$°1 kaybettiginizi fark ettiniz.
Boyle bir durumda, 1508 verip rezervasyon yaptirdiginiz bileti alir misiniz?
Yukaridaki s6z konusu iki durum dikkatli bir sekilde incelendiginde, iki
durumun da benzer oldugu goriilmektedir. Her iki durumda da bireyin tutarsal
kayb1 1508°dir. Ancak arastirma sonucunda, bireylerin birinci durumda tekrar
bir bilet almaktan ¢ekindikleri, buna kargin ikinci durumda 1508 6deme yaparak
bilet aldiklar tespit edilmistir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak, bireylerin benzer
durumlar i¢in sergilemis olduklar1 farkli davranislari su sekilde agiklanabiliriz:
Birinci durumda, birey zihindeki muhasebe sisteminde, konser i¢in zaten 1503
ayirmig ve zihinsel hesaba kaydetmistir. Dolayisiyla, bileti kaybettiginde
tekrardan yeni bir bilet almak istememektedir. Fakat ikinci durumda bilet igin
rezervasyon yapilmis, dolayisiyla bireyin zihninde yaptigt muhasebe kaydina
gore fiziksel olarak heniiz konser icin bir bilet alinmamis ve Odeme
yapilmamistir. Kaybedilen 150$’lik tutar zihinsel hesaplarin hayali dengesini
etkilememektedir. Bu nedenle, aragtirmaya konu olan bireyler 150$ 6deyerek

bilet almay1 tercih etmislerdir. S6z konusu her iki durumda da tutarsal kayip
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ayni olmasma ragmen sergilenen davraniglar ve buna bagl olarak sonuglar
farklr ¢ikmistir.

Katilimcilarin ~ davranislarindaki  s6z konusu tutarsizlik su sekilde de
aciklanabilir. Her iki senaryoda karar vericiler zihinsel muhasebe sistemlerinde,
s0z konusu finansal aktiviteleri i¢in ‘konser hesabi’ ve ‘nakit hesabi’ gibi
mental hesaplar tutmaktadirlar. Konseri dinleme, dinleti sliresince konser
hesabinin alacak kismina kaydedilen miizikten hoglanma, haz ve eglenme gibi
pozitif bir deger sunmakta ve bu pozitif deger bilet fiyatinin karsiligi olarak
diisiiniilmektedir. Birinci durumda bilet i¢in yapilan 6deme konser hesabinin
alacak kismina kaydedilmektedir. Yeniden bir bilet alinmasi nakit hesabin borg
kismini arttiracaktir, dolayisiyla konserin maliyeti 300$’a ¢ikacaktir ve yeni bir
bilet alimima kars1 isteksizlik bu durumdan kaynaklanabilir. ikinci durumda ise
kaybedilen 1508 herhangi bir zihinsel hesaba ait degildir. Kaybedilen bu para
konser hesabinin hayali dengesini etkilememektedir, ¢iinkii konser i¢in heniiz
O6deme yapilmamis ve zihinsel hesaba kaydedilmemistir. Dolayisiyla bireyler
konser i¢in ikinci bir bilet almay1 tercih etmektedir (Goldberg ve Nitzsch,
2001:36).

Thaler’in zihinsel muhasebe teorisi, beklenti teorisinin bir bilesenidir ve bu
teorinin uygulama boyutunu olusturmaktadir. Beklenti teorisinin deger
fonksiyonundan yola ¢ikan Thaler (1999:186-187), bireylerin kendilerini
olabildigince mutlu edebilmek amaciyla ¢iktilar1 kodladiklarin1 belirtmektedir.
Buna gore, x ve y gibi iki ¢ikt1 igin; v(x+y) > v(x) + v(y) ise (birlestirilmis
degerleme ayr1 degerlemeden daha biiyiik bir deger liretiyorsa) bireyler ¢iktilar
birlestirme egilimindedir. Buna karsin, v(x+y) < v(x) + v(y) durumu séz konusu
ise(birlesik degerleme daha diisiik deger iiretiyorsa), bireyler ¢iktilar1 ayri ayri
degerlemeyi tercih etme egilimindedir. Thaler bu durumu “hedonik

cerceveleme” (hedonic framing) kavramini kullanarak agiklamig ve su sekilde
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orneklendirmistir: Thaler (1999:187) caligmasinda, insanlara 508 ve 25%
kazandiran iki ayr1 piyangoyu mu yoksa 75$ kazandiran tek bir piyangoyu mu
tercih edersiniz diye sormustu. Beklenen Fayda Teorisi'ne gore, bu iki
seceneginde ¢iktisi aymi oldugundan dolayir insanlar ikisi arasinda farksiz
kalacaklardir. Fakat calismanin sonucunda, insanlarin %64’ 50$8 ve 25%
kazandiran iki ayn piyangoyu tercih etmis ve iki kez kazanmanin kendilerini
daha mutlu edecegini belirtmiglerdir.

Diger yandan, bireylerin sahip olduklar zihinsel muhasebe sistemi, irrasyonel
finansal kararlar almalarina sebep olabilmektedir. Farkli islemlerin ayri mental
hesaplara kaydedilmesi ve bu hesaplarin birbirinden bagimsiz olarak
degerlendirilmesi bireylerin zamanlama ve menkul kiymet secimi gibi
konularda hatali kararlar vermelerine neden olabilmektedir (Hayta, 2014).
Geleneksel portfoy teorisi, portfoyde yer alan yatirim araglarnin getirileri
arasindaki korelasyonu dikkate almamakta ve sadece portfoy ¢esitlendirilmesine
gidilerek risk faktoriiniin azaltilabilecegini savunmaktadir. Burada temel amag,
riskin dagitilmas1 yoluyla yatirirmeinin maksimum faydayi saglamasidir ve buna
ulagsmanin yolu ise, portfoy icerisindeki varliklarin sayisim1 arttirarak
cesitlendirme yapmaktir. Buna karsin Modern Portfoy Teorisi ise, portfoyde yer
alan yatirim araglar1 arasindaki iliskinin derecesi ve yoOniiniin de riski azalttigi
yoniinde etkili oldugunu belirtmektedir. Dolayistyla, diisiik riskli bir yatirim
portfoyli olusturabilmek icin yatirnm araglari arasindaki korelasyonun ve
degisim katsayisiin dikkate alinmasi gerekmektedir. Fakat zihinsel muhasebe,
yatinnmcilarin riski azaltmada 6nemli bir ara¢ olan yatirim araglart arasindaki
korelasyondan yararlanmalarin1  gliglestirmektedir.  Yatirimecilar  yapmis
olduklar1 yatirimlar1 bir biitiin olarak analiz etmek yerine her bir yatirimi ayri
zihinsel hesaplarda farkli sekillerde kategorize ederek bir mental muhasebe

olusturmus olmaktadirlar. Bagka bir deyisle, bireyler yaptiklar1 her bir yatirmm
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aynt olarak degerlendirmekte, her bir yatiim i¢in farkli bir zihinsel hesap
agmakta ve bu mental hesaplar arasindaki etkilesimi ve iligkiyi ihmal
etmektedirler. Dolayisiyla bu durum, risk kavraminin yanlis algilanmasina ve
diisiik cesitlendirmeye yol acarak yatinmecilarin yiiksek riskler ile diisiik
getirilere ve hatta kayiplara maruz kalmalarina neden olabilmektedir
(Nofsinger, 2001). Bdylece, finansal eylemler organize edilirken mental
hesaplar arasinda kaynak dagitimmin etkin sekilde yapilamamasi sebebiyle
etkin bir portfoy yonetimi gergeklestirilememektedir (Sefil ve Cilingiroglu,
2011:257).

Sahip oldugumuz hisse senetlerimiz igerisinde kotii performans gosterenleri
elde tutmamizin bir nedeninin zihinsel muhasebe oldugunu sdyleyebiliriz
(Nofsinger, 2001:48). Shefrin ve Statman (1985) yiriitmis olduklar
caligmalarinda, “pismanliktan kaginma” (avoiding regret) ve “Oviing arayisi”
(seeking pride) gibi kavramlardan bahsederek, bu iki giiglii insani hissin
bireylerin davraniglarin1  ve kararlarim  etkiledigini  vurgulamiglardir.
Dolayisiyla, yatirimeilarin iyi performans gosteren hisse senetlerini kisa siire
icinde satarken, deger kaybedenleri gereginden uzun siire elde tutmalarinin
baska bir sebebinin bu iki duygu oldugunu sdyleyebiliriz. Ornegin, yatirimei
hisse senedi satin aldiktan sonra hisse senedinin fiyatinda bir diisiis oldugunda,
hisse senedini satmak yerine elinde tutma egilimindedir. Ciinkii yatirimci,
vermis oldugu yanlis karar sonucunda hissetmis oldugu koti duygudan
kacinmak istemektedir (Baker ve Nofsinger, 2002:107). Bdylece, koti
performans gosteren pay senetlerini satmayarak bireyler zararlarini realize etmis
olmuyorlar. Bireyler o©nceden almis olduklar1 kararlar nedeniyle aci
cekiyorlarsa, bu durum bir pismanligin gostergesi iken, mutluluk duymalar
durumunda bu bir gururu ifade etmektedir. Yatirnmcilar sahip olduklar1 pay

senetlerini satmaya karar verdiklerinde, hisse senedinin ilk satin alma fiyatindan
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etkilenmektedirler ve bu etkilenme durumu insanlar1 pisman olmaya
yoneltmektedir (Barak, 2008). Ayrica, bu durum literatiirde, insanlarin almis
olduklar kararlar ile ilgili olarak duygularini ifade eden yatkinlik (egilim) etkisi
(disposition effect) kavrami ile acgiklanmaktadir (Shefrin ve Statman, 1985).
Zihinsel muhasebe, yatinmcilart yatkinlik etkisi ile karst1 karsiya
birakabilmektedir. Sonug olarak, her aktiviteyi farkli zihinsel hesaplarda tutma,
bireylerin hedeflerindeki ilerlemeyi kolayca Ol¢iimleyebilmelerine olanak
tanirken, baska bir dizi negatif sonuglara zemin teskil edebilmektedir (Baker ve
Nofsinger, 2002). Daha genis bir perspektiften bakildiginda, zihinsel muhasebe
Etkin Piyasalar Hipotezi’nin zayif yonlerini vurgulamaktadir. Ciinkii piyasa
degerleri yalniz mevcut bilgiler 15181nda degil, ayn1 zamanda bireylerin ilgili
bilgileri nasil analiz edip siizgeglerinden gegirdiklerine gore belirlenmektedir.

3. Zihinsel Muhasebe ve Bilissel Egilimler

3.1. Donamim Etkisi (Endowment Effect)

Iktisat teorisinde firsat maliyeti* cepten yapilan harcamalara esdeger olarak
degerlendirilmektedir. Fakat bu ifade ile bagdagmayan davranislar s6z konusu
olup, bu gibi davranislarin agiklanmasinda deger fonksiyonu (value function)
yaklasimimndan faydalanilmaktadir. Deger fonksiyonuna gore, kayiplar
kazanglara oranla daha biiyiik bir agirlikla degerlendirilmektedir (Davut, 1997).
Cepten yapilan harcamalar kayip, firsat maliyeti ise vazgegilen kazang olarak
tasavvur edildiginde, deger fonksiyonu yaklasimina gore firsat maliyeti cepten
yapilan harcamalara kiyasla daha diisiik bir sekilde agirliklandiriimaktadir.
Firsat maliyetinin agirligimmin altinda agirliklandirilmasina ‘donanim  etkisi’

denilmektedir (Thaler, 1980:44).

* Firsat (alternatif) maliyeti; bir karar verirken vazgegmek zorunda oldugumuz en iyi
alternatif olarak tanimlanabilir.
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Mental muhasebede, donanim etkisiyle birlikte bireylerin kayiplardan kagindigi
belirtilmektedir. Donanim etkisi, bireylerin sahip olduklar1 bir objeyi satmak
icin talep ettikleri bedelin, o nesneyi elde etmek i¢in ddemek istedikleri
bedelden daha fazla olacagini ifade etmektedir (Thaler, 1980). Donanim etkisini
yaklagimini Thaler’in (1980:43) caligmasinda yer alan bir 6rnek olay yardimiyla
aciklamaya caligalim: “Bay H bahgesinin ¢imlerini kendisi bigmektedir.
Komgusunun oglu Bay H'nin bahgesinin ¢imlerini 8$’a bigebilecektir. Bay H ise
komsusunun ayni biiyiikliikte bahgesini 20$’a bigmeyi kabul etmemektedir.”
Bay H komsusunun bahgesini 20$’a bigmeyi kabul etmediginde, 20$’lik bu
tutar vazgecilen kazang olarak nitelendirilebilir. Bay H ise komsusunun ogluna
bahge bigme bedeli olarak 6demesi s6z konusu olan 8$°lik tutar ise kayip olarak
nitelendirilebilir. Donanim etkisi sebebiyle vazgecilen kazanglar, kayiplara
kiyasla daha diisiik bir agirlikla agirliklandiriimaktadir.

Knetsch ve Sinden (1984) tarafindan yiiriitiilen bir ¢aligmada katilimcilara ya 2$
ya da piyango bileti verilmistir. Bir siire sonra her katilimciya parayi bilet ile,
bileti para ile degistirme firsat1 verilmistir. S6z konusu katilimcilardan ¢ok az
sayida kisi degistirmeyi kabul etmistir. Bu gibi davraniglara donanim etkisi
yaklagimiyla agiklama getirilebilmektedir.

Kahneman, Knetsch ve Thaler (1991:196) tarafindan yiiriitiilen bir ¢aligmada
donanim etkisi konusu arastirillmistir. Birinci grup katilimciya (saticilar
(sellers)) kahve fincami verilerek s6z konusu fincani 0,25§ ve 9,25% fiyat
araliginda, satmak isterlerse, kaca satabilecekleri sorulmustur. ikinci grup
katilimciya (alicilar (buyers)) kahve fincani verilmeden bu fincam1 kaca
alabilecekleri sorulmustur. Ugiincii gruba (tercih ediciler (choosers)) ise kahve
fincan1 verilmemis, fakat fincan ya da para arasinda bir tercih yapabilecekleri
sOylenmistir. Birinci gruptaki katilimcilar fincanin ortalama fiyat: icin 7,12$

deger bicerken, ikinci gruptaki katilimcilar i¢in bu deger ortalama 2,878,
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ticlincii gruptakiler i¢in bu deger ortalama 3,12$ olarak ortaya ¢ikmustir. Bu
ornekte donanim etkisi agik bigimde goriilmektedir. Sonug olarak, saticilarin
belirledigi fiyat alicilarin belirledigi fiyattan daha yiiksek olmustur. Birinci
gruptaki katilimeilar fincam satmaya karar verdiklerinde, bu kisiler i¢in fincan
bir kayip olarak algilanmistir. Ciinkii katilimcilar kahve fincaninin kendilerine
ait oldugunu hissetmisler ve kayiptan kaginmaya ¢aligmalardir.

3.2. Batik Maliyet Etkisi (Sunk Cost Effect)

Batik maliyet, “ge¢miste katlanilmis olan, kismen veya tamamen geri alinmasi
olanagi kalmamis bulunan maliyetler” olarak tanimlanmaktadir (Altug,
2015:31). Tiiketicinin {irlinii tiiketmeden 6nce 6deme yapmis ve sonradan bu
Uriinii begenmemesi veya fikrini degistirmesi gibi durumlarda s6z konusu
Uriiniin iadesi yapilamiyorsa tiiketici batik maliyet ile karsilasmaktadir.
Ornegin; bir tiyatro bileti icin 6deme yapip, sadece bir boliimiiniin izlenmesi
durumunda bilet parasimin bir boliimiiniin geri iade edilmemesi gibi. Geleneksel
iktisat kuramina gore, tiiketici kararlarinda sadece marjinal maliyet ve faydalar
dikkate alinmakta ve batik maliyetlerin bireylerin verecegi kararlar etkilemesi
s0z konusu olmamaktadir (Arkes ve Blumer, 1985). Oysaki tiiketici
davraniglarinda batik maliyetlerin dikkate alinmasi gerektigini ve “batik maliyet
etkisi”nin bireylerin kararlarim1 etkiledigini belirten c¢ok sayida c¢alismaya
rastlanmaktadir. Nofsinger (2001:83) batik maliyet etkisini, “bireylerin kararlar
alirken gecmiste yapmis olduklart tercihlerinin, simdi ve gelecekte verecekleri
kararlarina olan etkisi” seklinde tanimlamaktadir.

Batik Maliyet Etkisi, zihinsel muhasebenin 6nemli unsurlarindan biridir. Thaler
(1980:47) bir mal veya hizmetin kullanim hakki i¢in 6deme yapilmasi, bu malin
degerlendirilme oranimi artiracagini belirtmekte ve bu durumu batik maliyet
etkisi olarak adlandirmaktadir. Bu yaklagimi Thaler’in (1980:47) calismasinda

vermis oldugu bir 6rnek ile agiklayalim:
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“Bir aile evlerinden 60 mil uzaklikta oynanacak olan bir basketbol magim
izlemek amactyla 408’ tutarinda bir 6deme yaparak mag biletlerini satin altyor.
Ancak macgin oynanacagi giin ¢ok yogun bir kar firtmasi basliyor. Olumsuz
hava kosullarina karsin aile yine de basketbol magina gitmekte 1srar ediyor ve
maca gidiyorlar. Fakat mag¢ biletleri so6z konusu aileye hediye olarak
verildiginde, kotii hava kosullarinda basketbol magina gitmeyip evde kalmay1
tercih ediyorlar.”
Ornek olayda goriildiigii gibi, her iki senaryoda da biletin tutarsal degeri ayni
olmasina kargin, aile farkli davrams sergilemektedir. Ciinkii, olaylarin akli
muhasebe sisteminde farkli zihinsel hesaplara kaydedilmesi (6rnegin; 6deme
hesabi, hediye hesab1 gibi.) ailenin farkli davramig sergilemesine neden
olmaktadir. Aile 40$’lik bir 6deme yapip mag biletini satin aldiginda zihninde
bir hesap agmaktadir. Aile maca gidemedigi takdirde magtan alacaklar1 hazdan
yoksun olarak bu hesab1 kapatmakta ve kayip olarak algilamaktadir. Aile, bu
kaybin neden olacagi duygusal acidan kaginmak i¢in kotii hava kosullarina
ragmen maga gitmekte israrci olmaktadir. Buna kargin, mag biletleri aileye
hediye olarak verildigi zaman, zihinde acilan hesap herhangi bir fayda veya
kayip icermeden geri kapatilmakta ve aile maga gitmek yerine evde kalmaktan
yana tavir sergilemektedir. Bu durum zihinsel muhasebe kuraminin 6nemli
unsurlarindan biri olan “Batik Maliyet Etkisi” yaklasiminin bir gostergesidir.
Arkes ve Blumer (1985) calismalarinda, batik maliyet konusu ile ilgili olarak
tiyatroda sezonluk bilete sahip olan kisilerin, indirim yapilan bagka bir gruptaki
kisilere kiyasla tiyatro oyunlarina daha diizenli olarak gittiklerini vurgulamistir.
Kahneman ve Tversky (1984:347) yiiriittiikkleri calismada, yapmis olduklari
uygulama ile konuyu daha agik bir bigcimde ortaya koymaktadir:

“Problem 1 (N=200): Bir oyunu izlemeye karar verdiginizi ve bu oyun i¢in

bilet bagina 10§ 6deme yaptigimizi diisliniin; tiyatroya girdiginiz anda bileti
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kaybettiginizi fark ettiniz, koltuklar numaralanmamis ve biletin yeniden
cikarilmast miimkiin degildir.”

Bu durumda bagka bir bilet i¢in 10$ daha 6der misiniz?

Evet (%46), Hayir (%54)

Problem 2 (N=183): Bilet iicretinin 10$ oldugu bir oyunu izlemeye karar
verdiginizi diigiiniin; tiyatroya girdiginiz anda bilet i¢in ayirmis oldugunuz 10$°1
kaybettiginizi fark ettiniz.

Bu durumda hala oyun i¢in 10$ verir misiniz?

Evet (%388), Hayir (%12)”

Her iki durumda da bireyin tutarsal kaybi 10$’dir. Ancak aragtirma sonucunda,
200 katilimcinin %54’1 birinci durumda tekrar bir bilet almaktan ¢ekindikleri,
buna karsin ikinci durumda katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%88’inin)
10$ 6deme yaparak bilet aldiklar1 tespit edilmistir. Ornekte, ilk durumda
bireyler 6demis olduklar1 108’1 oyunun karsiligi olarak gérmiis ve fazladan bir
10$’1lik 6demeyi kabul edilebilir bulmamustirlar. Fakat katilimcilarin ¢ogu nakit
paranin kaybini oyun ile bagdastirmamis ve 10$ 6deyerek bilet almistirlar. S6z
konusu her iki durumda da tutarsal kayip ayni olmasina ragmen sergilenen
davraniglar ve alinan kararlar farkli olmustur.

Davranigsal iktisat yaklasimlari icerisinde test edilen son yaklasimlardan biri
batik maliyet hatasidir. Tversky ve Kahneman (1974) ve Thaler’in (1980)
yaptiklart calismalarinda vurguladiklar {izere, bireyler 6demeyi kendileri
yaptiklart zaman o {iriinii kullanamazlar ise, s6z konusu {iiriin i¢cin 6dedikleri
paray1 batik maliyet olarak diistinmektedirler. Fakat tutarsal olarak ayni kaybu,
iriiniin  bedelini  kendileri 6demediklerinde ise batik maliyet olarak
diisinmemektedirler ve bdylece batik maliyet hatasi olusmaktadir. Baska bir
anlatimla, bireyler Odedikleri paranin karsiliginda bekledikleri hizmeti

alamadiklarim digiindiikleri zaman batik maliyet olusmaktadir. Fakat batik
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maliyetin tutarsal olarak esdegeri baska bir kayip aym iriin i¢in s6z konusu
oldugunda, maddi olarak esit tutarda kayip s6z konusu olmasina karsin, bireyler
bunu batik maliyet olarak algilamaktadirlar ve bundan dolay1r batik maliyet
hatas1 olugmaktadir. Geleneksel ekonomi modeli, batik maliyetlerin karar
vermede herhangi bir etkisi olmadigin1 savunurken, buna karsin bu bolimde
belirtilen caligmalarda da vurgulandigi {izere bu maliyetler bireylerin algi ve
tercihlerini etkilemektedir.
3.3. Cerceveleme Etkisi (Framing Effect)
Bireylerin aktiviteleri ile ilgili her bir sonucu birlikte mi yoksa ayr1 ayri olarak
m1 degerlendirdiklerine iligskin soru zihinsel muhasebeye iliskin asli konulardan
birisidir. Esas itibariyle bu soru, zihinsel muhasebenin 6nemli etmenlerinden
cerceveleme etkisi (veya dar gerceveleme (narrow framing)) kavramina atifta
bulunmaktadir. Kahneman ve Lovallo (1993:19) bu kavrami “insanlar karar
problemlerini birer birer ele alma egilimindedirler ve genellikle mevcut
problemi askiya alinabilecek diger segeneklerden ve benzer kararlar almak i¢in
gelecekteki firsatlardan soyutlarlar” seklinde agiklamigtirlar. Cergeveleme
etkisi, “ayni problemin farkli sekillerde ¢ergevelendiginde, karar alma algisini
yoneten psikolojik prensiplerin ve ¢iktilarin Ongoriilebilir  degisiklikler
gosterdiklerini” ifade etmektedir (Sefil ve Cilingiroglu, 2011:255). Baska bir
anlatimla dar g¢erceveleme, bireylerin bir karar problemini degerlendirirken
yalnizca s6z konusu probleme odaklanip, var olan problemi diger segeneklerden
ayr1 tutma egiliminde olmalar1 anlamina gelmektedir. Tversky and Kahneman
(1986: 255-256) c¢aligmalarinda g¢ergeveleme etkisini asagidaki karar
problemleri ile agiklamigtirlar:

Karar (i): Asagidaki iki secenekten birini tercih ediniz.

A: 2408 kesin kazang

B: %25 olasilikla 1.000$ kazang ve %75 olasilikla 0 kazang
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Karar (ii): Asagidaki iki secenekten birini tercih ediniz.

C: 7508 kesin kay1ip

D: %75 olasilikla 1.000$ kayip ve %25 olasilikla 0 kayip
Arastirma sonucunda, birinci karar probleminde katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugu (%84°1i) A secenegini, %16’s1 ise B secenegini tercih etmistir. Ikinci
karar probleminde ise katilimcilarin %131 C segenegini tercih ederken, %87’si
ise D secenegini tercih etmistir. Bu sonuc¢lardan hareketle, bireylerin her bir
karar problemini ayr1 ayr1 degerlendirdigini sdyleyebiliriz. Segenekler uygun
oldugunda yani kazang sdz konusu oldugunda bireylerin riskten kagman bir
tutum sergilediklerini, bunun tersi durumda ise yani kayip séz konusu
oldugunda risk arayici bir tavir takindiklarini sdyleyebiliriz. Oysaki A ile D
secenekleri ve B ile C secenekleri birlikte diisliniildiigiinde, asagida da ifade
edildigi gibi, bireylerin A ve D seceneginde daha yiiksek tutarda kayip ve daha
disiik tutarda kazang, B ve C segeneginde ise daha yiiksek tutarda kazang ve
daha dislik tutarda kayip elde edecekleri asikardir. S6z konusu bu durum,
gerceveleme etkisinin bir sonucudur.

A & D: %25 olasilikla 2408 kazang ve %75 olasilikla 7608 kayip

B & C: %25 olasilikla 250§ kazang ve %75 olasilikla 7508 kayip
Tversky ve Kahneman (1981;453) calismalarinda katilimcilar iizerinde
uyguladigi asagida belirtilen olay orgiileri ile cerceveleme etkisinin
degisimlerini test etmistir:

“Problem 1 [N=152]:

ABD’nin 600 kisinin 6liimiiyle sonuglanacagi tahmin edilen olagandisi bir
Asya hastaligi salginina hazirlandigini hayal edin. Bu hastalikla miicadele
etmek icin iki alternatif program Onerilmektedir. Programlarin sonuclarinin
kesin bilimsel tahminlerinin asagidaki gibi oldugunu varsayalim:

Eger A Programi uygulanirsa, 200 kisi kurtarilacak [%72]
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Eger B Programi uygulanirsa, 1/3 olasilikla 600 kisi kurtarilacak ve 2/3
olasilikla kimse kurtarilamayacak [%28]

Hangi programu tercih edersiniz?”
Katilimeilarin ¢cogunlugu (%72) A segenegini tercih etmisler ve risk almaktan
kacinmiglardir. Yani, kesin olarak 200 kisinin kurtarilmast segenegi
yanitlayicilara daha cazip gelmistir. Yanitlayicilarin %281 ise B programim
tercih etmislerdir. Oysaki bu segenekte de beklenen deger 200 kisiye denk
gelmektedir.
Ikinci bir grup katilimeiya ayni problem program alternatifleri degistirilerek su
sekilde sorulmustur:

“Problem 2 [N=155]:

Eger C Programi benimsenirse 400 kisi dlecek [%22]

Eger D Programi benimsenirse 1/3 olasilikla kimse 6lmeyecek ve 2/3
olasilikla 600 kisi 6lecek [%78]

Hangi programi tercih edersiniz?”
Secenekleri degerlendiren yanitlayicilarin %78 ‘i D programini tercih ederken,
%22’s1 C programini se¢mistir. Bagka bir deyisle, katilimcilarin ¢ogunlugu risk
almis ve 400 insanin kesin 6liimii, 2/3 olasilikla 600 insanin 6liimiinden daha az
kabul edilebilir bulunmustur.
Yukaridaki iki problemden yola ¢ikarak sunu sdyleyebiliriz; kazanglarin s6z
konusu oldugu seceneklerde bireyler risk almaktan kaginmislar, fakat kayiplarin
s0z konusu oldugu seceneklerde bireyler risk almay1 tercih etmislerdir. Bu iki
problemde de sunulan seceneklerin beklenen fayda degeri esit olmasina ragmen,
problemin g¢ercevesi hem cevaplar1 hem de risk alip veya almama kararini
etkilemistir.
Kayiplarin vermis oldugu tiziintii hissi, kazanglarin vermis oldugu memnuniyet

duygusundan daha yiiksek oldugundan dolay1 herhangi bir tercihte kayiplara
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dair dikkat ¢eken bir ¢ergeve, s6z konusu se¢cimi daha az segici yapmaktadir
(Rabin, 1998:44). Bir karar potansiyel kazang¢ icerdiginde, bireyin zihinsel
sisteminde 0diil takip sistemi devreye girerken, kayip olasilig1 ihtiva eden bir
karar alindiginda kayiptan kacinma mekanizmasi etkinlesmektedir. Sonug
olarak problemin icerigi ve yapist karar vericilerin yargi ve segimlerini
etkilemektedir.

SONUC

Bu ¢aligmada, zihinsel muhasebe yaklasimi teorik bilgiler 1siginda genel
gercevesiyle sunulmaya c¢alisilmigtir. Zihinsel muhasebe farkli finansal karar
problemlerinin ayri zihinsel hesaplarda izlenmesi ve kaydedilmesi egilimidir.
Zihinsel muhasebe bir anlamda mali aktiviteleri ve sonuclari kodlama ve
degerlendirme yontemi olarak ifade edilebilir. Zihinsel muhasebe teorisine gore,
her bir eylem, karar ve sonug¢ zihinde farkli zihinsel hesaplarda izlenir ve
bireyler mali kararlar alirken ve bunlar1 degerlendirirken zihinsel muhasebeden
faydalanmaktadirlar. Bir sonu¢ zihinsel bir hesaba kaydedildikten sonra, soz
konusu sonuca bagka bir agidan bakmak giiclesmekte ve bu durum ise bireyin
kararlarim1 beklenmedik bir bicimde etkileyebilmektedir. Ulusal literatiir
incelendiginde, zihinsel muhasebe ile ilgili az sayida ampirik ¢alisma oldugu
gorlilmektedir. Konuyla ilgili farkindaligi artirmak ve ileride yapilabilecek
caligmalar i¢in fikir olusturmak bakimindan c¢alismanin literatiire katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.
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