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Editorden

Nisan 2021 tarihi itibarwyla dergimizin dokuzuncu (Cilt:5, Sayi:1) sayist
yaywinlandi. Bu sayt ile birlikte hichbir aksaklik yasamadan akademik
yayinclikta 5 yilimizi geride birakmis olduk. Oncelikle COVID 19 dénemi
zorluklartna ragmen, dergimize katkt saglayan basta yazarlarnmiz ve
hakemlerimiz olmak tizere herkese tesekktirlerimizi sunuyoruz. Uluslararast
standartlarda yaymn yapma hedefimize dogru adim adim ilerledigimizin
farkindayiz. Bu dogrultuda her yeni sayimizin bir énceki sayidan nitelik ve
nicelik yéntinden daha yukarldara ¢ctkarma gayreti icerisindeyiz. Yazar ve
okurlartmizdan aldigumiz olumlu elestiriler bizleri mutlu etmekte; calisma

sevkimizi arttirmaktadir.

Bu sayimiz toplam on iki ézgiin makaleden olusmaktadir. Bunlarin onu
yurticinden dergimize génderilirken, ikisi ise Endonezya ve Nijerya’dan
gonderilmistir. Ayrica ¢ok sayida makale de 6n kontrol asamasinda ve
hakem degerlendirme stireci sonucu yayina kabul edilmeyip, reddedilmistir.
Yayinlanmis biitiin makaleler editériin én kontroltinden gectikten sonra
alaninda uzman en az iki hakemin incelemesine tabi tutulmus ve hakem
raporlart dogrultusunda yayin kurulunca yaymna kabul edilmislerdir. Bu
baglamda dergimizin ¢ikmasinda emegi gecen yaywn kurulu tiyelerimize,
danisma kurulu tyelerimize, hakemlerimize ve yazarlarnnmiza tekrar
tesekkiirlerimizi sunuyoruz. UEIP’nin daha ilerlere tasinmasinda gériis ve

Onerilerinize daima ihtiyacimiz olacaktir.

Dergimizin  “tarunabilirligi” ve dergimize “erisebilirlik” hususunda
calismalannmiz devam etmektedir. Dergimizde yaywnlanmis makalelere

yapudan atiflarin her gecen gtin artmast da bizleri ayrica sevindirmektedir.

Dokuzuncu sayumzin bilim diinyasina haywrli olmaswu diliyor, okurlarumizin

degerli gortis ve 6nerilerini bekliyoruz. ..

Paylasmak Gtizeldir...

Prof.Dr. Ali Riza SANDALCILAR
UEIP Dergisi Editér
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Editorial
Note

The ninth issue of our journal (Volume: 5, Issue: 1) has been published as of
April 2021. First of all, we thank everyone who contributed to our journal,
especially our authors and referees, despite the difficulties of the COVID 19
period. We proceed gradually to achieve our goal of achieving international
standards. Accordingly, we are attempting to go beyond of the previous issue
in terms of quality and numbers with each new delivery. The positive
responses coming from our authors and readers make us content and

motivate to do more.

This issue consists of twelve original articles in total. Ten of them were
submitted by the local authors, the resting two were sent from Indonesia,
and Nigeria. By the way, a lot of articles were rejected after the editorial
controls and review processes. After the completion of the editorial control,
all the published articles were sent to at least two referees having academic
specialisations in the relevant fields and accepted for the publication with
the final decision of the editorial board. We present our thanks to the
members of the editorial and advisory boards, referees, and authors for their
utmost contributions. We will always be in need of your guidance and

support for the further improvement of the UEIP Journal.

Our efforts to enhance “recognition” and “accessibility” of our journal keep
going steadily. The references made to the articles published in our journal

is a source of joy for us.

We hope that the ninth issue of our journal becomes a real contribution to the
world of science. We are waiting the valuable comments and

recommendations from our authors...

Sharing is better...

Prof.Dr. Ali Riza SANDALCILAR
Editor of UEIP Journal
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Arastirma Makalesi / Research Article

TURKIYE’DE KONUT FiYATLARINI BELIRLEYEN
MAKROEKONOMIK GOSTERGELERIN ANALIZI

Sena YILDIRIM! Biisra KARAKAYA KIRMIZI? Feyyaz ZEREN3

Oz

Bu calismada 2008 Mortgage konut krizi sonrast 2010-2019 yudlart arasinda Ttirkiye’de
konut fiyatlarint belirleyen makroekonomik gdstergelerin incelenmesi amaglanmistir.
Calismada Déviz Kuru, Faiz Orani, Para Arzi, Ekonomik Biiytime ve Ttiketici Fiyat Endeksi
gibi makroekonomik gdstergeler aciklayict degiskenler olarak kullanilarak konut fiyatlarin
belirleme hususundaki etkileri ortaya c¢tkarimaya calisumistir. Konut piyasast ile secili
makroekonomik géstergeler arasindaki uzun dénemli iliskinin incelenmesinde birim kék testi
sonuglart dikkate alinarak Maki Esbiitiinlesme Testi (2012) veya ARDL Suvur Testi
kullandmustir. Ayrica degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin belirlenmesinde Hacker
ve Hatemi-J (2008) tarafindan gelistirilen Bootstrap Toda-Yamamato nedensellik testi
kullandmustir. Calismanun sonucglarnt konut fiyatlan ile tiim makroekonomik gdstergeler
arasinda uzun doénemli bir esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu géstermektedir. Ayrica
calismanin sonucunda, konut fiyat endeksi ile faiz oranlart ekonomik btiytime, tiiketici fiyat
endeksi ve para arzt arasinda ¢ift yénli, konut fiyatlarindan déviz kurlarina dogru ise tek
yonlii bir nedensellik iliskisinin varlig: tespit edilmistir. Elde edilen bulgular konut sektértinde
yer alan yatinmcilara 6nemli bilgiler sunmaktadar.

Anahtar Kelimeler: Konut Fiyat Endeksi, Makroekonomik Gdéstergeler, Esbtitiinlesme,
Nedensellik

ANALYSIS OF MACROECONOMIC INDICATORS DETERMINING
HOUSING PRICES IN TURKEY

Abstract

In this study, after 2008 the Mortgage housing crisis in the years 2010-2019 aimed to
examine the macroeconomic indicators that determine the price of housing in Turkey. By
using macroeconomic indicators such as Exchange Rate, Interest Rate, Money Supply,
Economic Growth and Consumer Price Index as explanatory variables, the effects of
determining housing prices were tried to be revealed. Maki Cointegration Test (2012) or ARDL
Boundary Test was used to examine the long-term relationship between the housing market
and selected macroeconomic indicators, taking into account the unit root test results. In
addition to Bootstrap Toda-Yamamato causality test developed by Hacker and Hatemi-J
(2008) was used to determine the causality relationship between the variables. The results
of the study show that there is a long-term cointegration relationship between housing prices
and all macroeconomic indicators. Moreover, the existence of a two-way causality
relationship between the housing price index and interest rates economic growth, consumer
price index and money supply, and one-way causality from the housing prices to the
exchange rates were determined. The findings obtained provide valuable information to
investors in the housing sector.
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Extended Abstract

Aim: In Turkey, the housing market has gone in the economy since the mid-
2000s began to have a growing importance. This development has revealed the
necessity to examine the basic economic indicators and house prices together.
Due to the nexus of the housing market with other sectors, housing prices are
both affected by the change in the economy and cause significant effects on the
economy. Especially after the 2008 Mortgage crisis, quickly becoming important
for the housing market macroeconomics of the country, to investigate the nexus
between the overall economy and housing market in Turkey and understanding
makes an important issue. The purpose of this study, after 2008 the mortgage
housing crisis in the years 2010-2019 is to analyze the macroeconomic indicators
that determine the price of housing in Turkey.

In the paper, the effects of macroeconomic indicators such as interest rate,
exchange rate, money supply, economic growth and consumer price index as
explanatory variables in monthly frequency have been determined to determine
the housing prices. As the study has been carried out on a monthly frequency and
there is no monthly data on GDP, industrial production index data has been used
instead to represent economic growth. Data on the macroeconomic indicators
used in the study, the Central Bank of the Republic of Turkey Electronic Data
Dissemination System (EDDS) and the Turkey Statistical Institute (TUIK) have
been obtained.

Methods: First, the stationarity levels of the series have been determined
with the Carrion-i Silvestre unit root test (2009) in order to examine the long-term
nexus between the housing market and selected macroeconomic indicators. When
the unit root test results are analyzed, it is determined that the series of industrial
production index used instead of GDP, which is one of the variables within the
scope of analysis, is stationary at the level. It is concluded that other variables
have unit roots in their levels, and when their first differences are taken, they
become stationary. Maki Cointegration Test (2012) or ARDL Boundary Test have
been used considering the unit root test results. Maki (2012) cointegration test is
an advanced method that can take into account structural breaks and test the
existence of a long-term nexus between the series. ARDL method allows to apply
cointegration method in data with different degrees of stability. Hacker and
Hatemi-J’s (2008) Bootstrap Toda-Yamamato causality test has been used to
determine the causality nexus between the variables used in the study.

Findings: According to the findings from Maki (2012) test; the existence of
a cointegration nexus between the housing price index and the interest rate,
exchange rate, money supply and consumer price index has been determined,
which means that these series will act together in the long run. Moreover,
cointegration test Maki (2012) situated in the results of multiple structural breaks,
significant effects were observed in Turkey's economy to correspond to the leaving
date. Looking at the structural breakdown dates that occurred in the economy,
the Mortgage housing crisis that emerged in 2008 and affected the world brought
along a global contraction. The effects of the crisis were seen especially between
2008-2012. The Turkish Lira depreciated in the short term with the Gezi Park
protests that took place in mid-2013. By July 15, 2016, the effects of the coup
attempt occurred Consumer Price Index has been in seen a rise and continue in
the world's three major lending institutions with Standard & Poor's, Moody's and
Fitch Ratings lowered Turkey's credit rating. These developments caused
fluctuations in exchange rates and an increase in interest rates. In 2018 set the
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stage set up Brunson experienced priest to attack the crisis has caused Turkey to
enter the currency and debt crisis. Inflation reaching the peak was felt on
exchange rates and the Central Bank's foreign exchange reserves, and
fluctuations in exchange rates caused housing prices to increase. The findings
obtained as a result of the ARDL bounds test show that there is a significant long-
term nexus between the housing price index and the industrial production index.
The coefficient of the industrial production index variable is positive and
statistically significant. In addition, the coefficient of 0.12 indicates that the 1%
increase in the industrial production index will cause a 0.12% increase in housing
prices. It has been observed that housing prices are affected by people's income
in the long run. This nexus is interpreted as the increase in industrial production
brought along national income increases, and thus, housing prices also increased
due to the increase in welfare and housing demand. According to the findings of
Bootstrap causality test, two-way causality is determined between house prices
and interest rates, house prices and money supply, house prices and industry
production index, and house prices and rifle. On the other hand, the causality
nexus determined from the housing prices to the exchange rate is not in the
opposite direction, that is, from the exchange rate to the housing prices. In such
a case, it can be said that the changes in housing prices are due to interest rates,
money supply, economic growth and changes in consumer prices.

Conclusion: The findings obtained in the study are Oztiirk and Fitoz (2009);
Lebe and Akbas (2014); When the results of studies such as Gebesoglu (2019)
have been compared, it has been observed that similar nexuses existed. When the
results are analyzed in general, it can be seen that macroeconomic indicators
determined in practice are significantly determinant in the change in housing
prices. From this point of evaluation, said investors who want to become
homeowners to invest in Turkey, taking into account macroeconomic indicators
will provide them an advantage. In future studies, the size of the study can be
extended in an environment where there is no data limitation for macroeconomic
indicators included in this study. Stronger findings can be obtained through new
variables such as CDS, unemployment rates, consumer confidence index and
models to be established. By including these variables in the paper, examining the
nexus between housing prices and macroeconomic indicators may be more
beneficial in terms of adding richness to the literature.

1. Giris

Yapisinda barindirdigi cok sayida birimle tlke ekonomilerinin 6nemli
dinamiklerinin basinda gelen konut sektérti, makroekonomide buytik bir yere
sahiptir. Bu nedenle konut fiyatlarinin faiz orani, gayrisafi yurtici hasila (GSYIH),
para arzi, déviz kuru vb. makroekonomik degiskenlerden etkilenmesi ve fiyatlarin
dalgali olmasi kag¢inilmaz bir durumdur (Badurlar, 2008:223). Konut piyasasinin
diger sektorlerle olan baglantilari nedeniyle konut fiyatlari hem ekonomideki
degisimden etkilenmekte hem de ekonomi Uzerinde oOnemli etkilere neden
olmaktadar.

Konut piyasas:t yerli sanayiye destek olmasi bakimindan ytksek bir
istihdam hacmi saglamakta ve bu 06zelligi ile milli gelirin énemli bir pargasini
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olusturmaktadir. Konut sektértinde ortaya cikan genisleme makroekonominin
ilerlemesindeki énemli araclardan biridir (Ozorhon, 2016:250). Kisi basina diisen
gelir, bireylerin konut alma istegine etki eden ve calismada degerlendirilen en
6nemli makroekonomik degiskenlerden biridir.

Yatirim karari verilirken g6z 6ntinde bulundurulan géstergelerden bir tanesi
de faiz oranlaridir. Duistik faiz oranlar1 yatirimcilari bu imkandan faydalanarak
konut sektortinde yatirim yapmaya yonlendirmektedir. Bu bakimdan faiz oranlar:
yatirimcilarin kararlarina etki eden 6nemli degiskenlerin basinda gelmektedir.
Faiz oranlarinda meydana gelecek artislar konut sektértine olan yatirimlarda
duistise neden olurken, faiz oranlarinda meydana gelecek azalislar ise yatimcilari
konut sektoértine yatirim yapmaya tesvik etmektedir (Albeni ve Demir, 2005:3).

Konut fiyatlarini etkileyen bir diger degisken ise para arzidir. Para arzinda
meydana gelen degisiklikler, servet etkisi sebebiyle varlik fiyatlarini
etkilemektedir. Bu y6ntyle para arzi konut fiyatlarini belirleyen énemli bir makro
ekonomik degiskenlerden biri olmaktadir. Para arzi ve konut fiyatlar iliskisi her
zaman pozitif olmayabilir. Para arzinda meydana gelen dalgalanmalarin
enflasyonda yarattig1 belirsizlik konut piyasasinda ve konut fiyatlarinda negatif
bir etki yaratabilmektedir (Badurlar, 2008:223). Tasarruf mevduatlarini da iceren
M2 parasal buyukltiginin konut fiyatlarinin belirlenmesi tizerindeki etkisinin
ciddi olmas: beklenmektedir. Turkiye ekonomisindeki likiditenin genislemesiyle
birlikte, faizlerin dustrultp kredi miktarlarinin arttirilmas: suretiyle para arzinin
konut fiyatlarini etkileyecegi diistintilmektedir.

Déviz kuru konut fiyatlarinin belirlenmesinde etkisi olan bir diger makro
ekonomik gostergedir. Do6viz kurundaki gidisat ile alakali farkli acilimlar
yapilabilir. Bunlardan ilki, uzun vadede ulkeler arasindaki fiyat artis
oranlarindaki farkin déviz kuruna yansimasi; digeri ise, kisa vadede iki tlke
arasindaki faiz oranindaki farkliliklaridir. Faiz paritesi teorisi olarak adlandirilan
s6z konusu yaklasim, yurtici faiz oraninin yabanci paranin faiz oraniyla yerli
paranin deger degisim oraninin toplamina esit olmasi gerektigini séyler. Yurtici
faiz orani yurtdis: faiz oranindan fazla ise yerli para deger kazanacaktir. Doviz
kuru hareketleriyle ortaya cikan bu durumdan dolay: faiz oranlarinin ytksek
oldugu, doviz kurunun dustk ve yerli paranin deger kazanmaya basladigl
donemlerde faizler ytkselecek buna bagli olarak konut sektériinde satin alma
istegi azalacak ve konut fiyatlari diisecektir (Badurlar, 2008: 224).

Bu calismada Turkiye’de konut fiyatlar1 ile makroekonomik goéstergeler
arasindaki iliski arastirilmaktadir. Bu dogrultuda calismanin amaci, 2010-2019
yillar1 arasindaki dénemde doéviz kuru, faiz orani, ekonomik biiytime, para arzi ve
hane geliri gibi makroekonomik degiskenler ile konut fiyat endeksi arasindaki
iligskileri ortaya koymaktir. Bu amagcla temel bilgilerin verildigi ilk bélimun
ardindan, ikinci bélimde konut piyasasi ile ilgili yapilmis calismalarin yer aldigi
literatiir taramasina yer verilmistir. Uclincii béltiimde calismada kullanilan veri
seti aciklanmis, verilerin analizinde kullanilan ekonometrik yontemler ve analizler
sonucunda elde edilen bulgular dérdtiincti bolimde sunulmustur. Son béltimde
ise calismadan elde edilen sonuclar ve degerlendirmeler yer almaktadair.
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2. Literatiir Arastirmasi

Konut piyasasi ve makroekonomik gostergeler arasindaki iliskiyi arastiran
bircok farkli tlkeye ait verilerin kullanildigi ve farkli metodolojilerle yapilmis
calismalar mevcuttur. flgili calismalar incelendiginde Turkiye'de yapilmis olan
arastirmalarin  btiytk bir kisminda konut fiyatlarinin makroekonomik
gostergelerden 6nemli 6lctide etkilendigi tespit edilmistir.

Ucal ve Gokkent (2007) calismalarinda 1987-2005 aras1 dénemi verilerini
kullanmis Turkiye ekonomisinde konut piyasasini etkileye makroekonomik
faktorleri VAR modeli ile tahmin etmislerdir. Yazarlar ¢alismada konut fiyatlari
degiskeni yerine metrekare maliyet endeksini kullanmislardir. Calismanin
sonucunda ttketici fiyat endeksinin konut fiyatlarindaki dalgalanmalarin énemli
bir kismini acgikladigi ortaya konulmustur. Ayrica gelirde meydana gelen
degisikliklerin konut fiyatlari tizerinde istatistiki olarak anlamli kabul edilebilecek
bir etkiye sahip olmadigi gérilmuistir.

Badurlar (2008) calismasinda Turkiye’de 1990-2006 doénemine iliskin
verilerle makroekonomik gdstergelerden para arzi, faiz orani, GSYIH ve déviz
kurunun konut fiyatlari tizerindeki etkisini incelemistir. Yapilan VECM Granger
Nedensellik Testi sonucunda, konut fiyatlar: ile faiz orani ve konut fiyatlar: ile
doviz kuru arasinda cift yonlti nedensellik iliskilerinin oldugu tespit edilmistir.
Ote yandan GSYIH ve para arzindan konut fiyatlarina dogru tek yoénli bir
nedensellik iligkisinin oldugu bulunmustur. Ayrica calismanin sonucunda,
makroekonomik gostergelerle konut fiyatlar1 arasinda uzun dénemli bir iliski
oldugu goértlmustur.

Ozturk ve Fitéz (2009) calismalarinda konut arz ve talebinin belirleyicilerini
Turkiye konut piyasasi icin Johansen es butlnlesme testi ile incelemislerdir.
Kullanilan degiskenler yillik bazda ve 1968-2006 dénemini kapsayacak sekilde
secilmistir. Bu dogrultuda, GSYIH, konut fiyatlari, faiz oranlar ile konut talebi
arasinda uzun dénemde pozitif yonlt bir iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir.
Ayrica calismada demografik faktérler ile konut talebi arasindaki iliskinin
istatistiki olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

Cankaya (2013) calismasinda 1995-2012 doénemini kapsayan ve farklh
bolgelerde yer alan 75 tilkeyi veri seti olarak kullanmistir. Ulkelerin konut fiyat
endeksleri ile makroekonomik goéstergeler arasindaki iliskiyi panel veri analizi
yontemi kullanarak incelemistir. Yapilan analizler sonucunda Konut Fiyat
Endeksi ile yillik kredi faiz oranlari, yillik harcanabilir kisisel gelir ve GSYIH
arasinda pozitif yonlu ve istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunurken s6z konusu
bu iliski istihdam ve nufus ile negatif yonlti olarak tespit edilmistir. Calismaya
dahil edilen makroekonomik gostergelerin konut fiyat endeksleri degisimlerini
aciklama glicinde ve yonunde farkliliklar gbézlenmistir. Nihai olarak farkl tlke
gruplarinin birbirinden farkli dinamiklere sahip oldugu tespit edilmistir.

Dilber ve Sertkaya (2016) calismalarinda 2008-2014 dénemine ait ceyreklik
verileri kullanmis ve konut fiyatlarini etkileyen makroekonomik degiskenleri
nedensellik iligkisi yoluyla sinanmistir. Yapilan analizler sonucunda calismaya
dahil edilen makroekonomik goéstergelerden biri olan déviz kuru ile konut fiyat
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endeksi arasinda cift yonlt bir iliski oldugu bulunmustur. Calismada ayrica
konut fiyat endeksinden konut kredi faiz oranina dogru tek yénla bir nedensellik
iliskisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yildirim (2017) calismasinda konut piyasas: ile ekonominin geri kalani
arasindaki iliskiyi iki farkl analiz yontemi kullanarak ve 11 farkli makroekonomik
degisken vasitasiyla incelemistir. Bu degiskenlerden 6 tanesi, aylik frekansta olup
2003:1-2016:11 dénemini kapsamaktadir. Ceyreklik zaman serileri ise 2002:Q1-
2015:Q3 doénemini kapsamaktadir. Bu dogrultuda ilk olarak konut fiyatlar: ile
makroekonomik goéstergeler arasindaki etki Yapisal Var (SVAR) modeli ile tahmin
edilmistir. Calismada Genel Denge (DSDG) modeli kullanilmistir. Elde edilen
sonuclara gore kisa donemde para politikas1 soklarinin konut fiyatlar1 tizerinde
etkili oldugu tespit edilmistir.

Ozcan ve Tormus (2018) calismalarinda 2010:01-2018:07 dénemine ait
aylik konut fiyat endeksi ve doviz kuru verilerini kullanmis, Turkiye’de doéviz
kurunda meydana gelen degismelerin konut fiyat endeksi tizerindeki etkisini
incelemislerdir. Calismada kullanilan testlerin sonucunda degiskenler arasinda
uzun doénemli bir esbUtlnlesme iliskisi oldugu goértlmustir. Konut fiyat
endeksinin bagimli degisken oldugu modelde Dinamik EKK (DOLS), Tam
dizenlenmis EKK (FMOLS) ve Kanonik Koentegrasyon Regresyonu (CCR)
yontemleri kullanilarak Turkiye’de doviz kurundaki artisin konut fiyat endeksini
pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Gebesoglu (2019) calismasinda 2010-2018 doénemi icin aylik verileri
kullanmis, Turkiye’de konut fiyat endeksi ile GSYIH, faiz orani, déviz kuru, BIST
100 Endeksi getirisi arasindaki iliski ARDL modeli uygulanarak incelenmistir.
Sonugclar konut fiyat endeksi ile secili makroekonomik gdstergeler arasinda uzun
dénemli es butiinlesme iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir. BIST 100 Endeksi
getirilerindeki artisin konut fiyat endeksindeki diistise anlaml bir katk: sagladigi
gorulmustir. Ayrica calismada, Turkiye’de konut talebinin barinma ihtiyacinin
yani sira uzun vadeli yatirim olarak da deger tasidigina isaret edilmistir.

Konut piyasasi ile makroekonomik gostergeler arasindaki iligkiyi inceleyen
calismalarin bircogu makroekonomideki dinamiklerin konut fiyatlarinin
belirleyicisi roliinde oldugunu ortaya koymaktadir. Konut fiyatlarinin
belirlenmesinde déviz kuru, faiz oranlari, GSYIH, enflasyon, BIST 100 Endeksi
gibi gostergelerin etkisinin daha biiytik oldugu vurgulanmaktadir. Buna karsin
literatire katilan bu gostergeler disinda para arzi ve kisi basi gelirin konut
piyasasinda 6nemli bir etkisinin olmadig1 gérilmektedir.

3. Veri Seti

Bu calismada Turkiye icin 2010-2019 dénemine iliskin aylik zaman serisi
verileri kullanilmistir. Konut fiyatlar1 tizerindeki olasi makroekonomik etkilerin
arastirilmas:t bakimindan reel efektif doviz kuru, konut kredisi faiz oranlari,
tiketici fiyat endeksi, para arzi ve ekonomik blyUme temsilen sanayi Uretim
endeksi (SUE) gibi gostergelerden yararlanilmistir. Calismanin aylik frekansta
gerceklestirilmesi ve GSYIH'ya iliskin verilerin yillik bazda olmas1 sebebiyle bunun
yerine sanayi Uretim endeksi verisi ekonomik bliyimeyi temsilen kullanilmistir.
Calismada kullanilan makroekonomik gostergelere ait veriler Turkiye
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Cumhuriyeti Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS) ve Turkiye
Istatistik Kurumu’dan (TUIK) elde edilmistir. Modelde yer alan serilerin grafikleri
asagidaki gibidir:

Sekil 1: Degiskenlerin Grafikleri

Déviz Kuru Tuketici Fiyat Endeksi
140,00
500,00
120,00 450,00
400,00
80,00 250,00
60,00 200,00
150,00
40,00 1(5)0,00
0,00
20,00 000
0,00 0385385385385 38
5885835335885383 SondddTsvdond®g
QO AN ANMTET TN OO0 [cNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNo]
— = A o o o o o o o o o~ o~ — [a\ e\ e\ e\ ENa\ I o le Ie e Ne Ne Ne Ne lo Ne|
lcNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNeoNoNeoNe)
[l a\lie\le\ e He e Bo Ne Ne Ne e le e e\l
Para Arzi (M2) Faiz Orani
3000000000,00 45,00
2500000000,00 40,00
35,00
2000000000,00 30,00
25,00
1 ,
500000000,00 20,00
1000000000,00 15,00
10,00
500000000,00 5,00
0,00 0,00
S QNN =~ QN mM =W =AW =W —=QLW— QL
S73993573355 S2323955553855%
SRR IR I R SoDaanIInoeEYxs
eNoNoNoNoNeoNoNoNoNoNoNe] [cjololooNoNoloNoloNoNoNoNoNo)
aaaaaa NN aaagaaaaaaaaaAaaNaANaQa
Sanayi Uretim Endeksi Konut Fiyat Endeksi
140,00 140,00
120,00
120,00
100,00
100,00
80,00
80,00
60,00
60,00
40,00
40,00
20,00
20,00
0,00
0,00 SO =A== QI = QD
SO LW S QW QWD QWD QLRI
3353395995335 99 Shchaiala fepoh b bopal Eo
SeadAms 40OV KOO 0000000000000 O0
R I I e e e e e D N S I S AN AANANANANANNANANNANANN
agagaaagaa A N N N NaQaNaNaNaNaa

BN



Sena YILDIRIM & Biisra KARAKAYA KIRMIZI & Feyyaz ZEREN

4. Ekonometrik Yontem ve Ampirik Bulgular

Calismamizda, makroekonomik goéstergelerin konut fiyatlar1 tzerindeki
etkisi analiz edilirken 6ncelikle, Carrion-i Silvestre coklu yapisal kirimali birim
kok testi (2009) ile serilerin duraganlik mertebeleri belirlenmistir. Ardindan Maki
coklu yapisal kirilmali esblitlinlesme testi uygulanmis ve son olarak bootstrap
nedensellik testi ile seriler arasindaki nedensellik iliskisi sinanmuistir. Serilerin
farkli seviyelerde duragan oldugu durumlarda esbtitiinlesme iligkisinin durumu
ARDL Sinir Testi ile tespit edilmistir. Yontemlerin gerceklestirilmesi icin Gauss.10
ve Eviews.10 paket programlari kullanilmistir.

4.1. Carrion-i Silvestre Birim Kok Testi

Zaman serisi analizleri yapilirken analiz déneminde yasanmis bir takim olay
veya durumlar serilerin seyrinde ciddi inis ve cikiglara neden olabilmektedir. Bu
ciddi degisimler analiz sonuclarinda yapisal kirilmalar olarak adlandirilmakta ve
bu yapisal kirilmalar: dikkate almayan birim kok testleri ile hatali sonuglar ortaya
cikabilmektedir (Perron, 1989:1390). Ote yandan Zivot-Andrews, Lee-Strazicich
gibi birim koék testleri bir ya da iki yapisal kirilmay1 dikkate almaktadir. Bu
dogrultuda yapisal kirilmalar: dikkate alan birim kok testleri arasinda en gelismis
olani Carrion-i-Silvestre vd. (2009) ait olan yontemdir. Bes yapisal kirilmaya kadar
izin veren bu birim kok testi, serilerin duraganliklarini test edebilmekte ve buna
bagl olarak S farkli test istatistigi hesaplayabilmektedir. Bunlar; sirasiyla PT,
MPT, MZa, MSB, MZt istatistikleridir. Her istatistige ait sonuclar ayni bulgulara
isaret etmektedir. Bu sebeple calismamizda deginilen test istatistiklerinden
sadece MSB ve MZt'ye ait degerler tablo haline getirilerek degerlendirilmistir. Bu
istatistikler su sekilde hesaplanmaktadir (Gocer vd., 2013:13):

MSB()= (s(A°) 2T~ ST, 72,2 (1)

M%) = (T7'9F — s(A°)*) (4s(A°)*T =2 Xy Ji-1)? )

Tablo 1’deki birim koék testi sonuclarina bakildiginda, analiz kapsamindaki
degiskenlerden GSYIH yerine kullanilan sanayi Uretim endeksine ait serinin
dizeyde duragan oldugu tespit edilmistir. Diger degiskenlerin ise seviyelerinde
birim koke sahip oldugu, birinci farklar1 alindiginda ise duraganlastiklar:
sonucuna ulasilmistir.

Birim kok testi sonuclarina bakildiginda serilere sanayi Uretim endeksi
haricinde tim seriler arasinda esbutlinlesme testlerini uygulamak mumkin
gozikmektedir. Esbuttnlesme testleri kullanilarak konut fiyat endeksi ile
makroekonomik goéstergelerin uzun dénemde birlikte hareket edip etmedikleri
tespit edilebilmektedir. Ote yandan duraganlik dereceleri farkli olan verilerde ise
esbutinlesme yontemi uygulanamamaktadir. Ancak Pesaran ve Shin (19995) ile
Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilmis olan ARDL sinir testi yaklasimi bu
soruna ¢6zUm olarak kullanilmakta, ARDL yéntemi ile degiskenlerin btitinlesme
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dereceleri dikkate alinarak degiskenler arasindaki uzun doénemli iliskiyi
arastirilabilmektedir.

Tablo 1: Carrion-i Silvestre Birim Kok Testi Sonuclar1

Diizey Degerleri Kirilma Tarihleri Birinci Farklar
MSB MZt MSB MZt
Kasim 2011, Aralik 2013,
KFE (8‘13) (:i'%) Aralik 2014, Nisan 2017, (8'?(9)) (zi'é‘s‘)
) ) Agustos 2018 ) )
Mayis 2011, Mayis 2012,
Déviz Kuru (8'}8) (:ﬁ’gg) Mayis 2013, Mayis 2014, (8'(1)8) (:245%)
) ) Mayis 2017 ) )
Aralik 2010, Aralik 2011,
Faiz Oram (8‘} g) (:2'33) Haziran 2013, Eylil 2017, (8'(1)(9)) (jgg)
) ) Eylul 2018 ) )
Kasim 2010, Ocak 2012,
Para Arzi (8' }g) (:328) Aralik 2014, Kasim 2016, (8' }(1)) (_(3]_' 15%)
) ) Mart 2018 ) )
Temmuz 2013, Kasim 2014,
SUE 00 | eS| Kasim 2015, Kasim 2016, - -
(0.10) (-4.63) Kasim 2017
Agustos 2011, Agustos 2012,
TUFE (8' }g) (:3'%) Temmuz 2015, Temmuz 2017, (8'?(9)) (:2'22)
) ) Temmuz 2018 ) )

Not: Tabloda yer alan degerler test istatistikleri, parantez icerisinde verilen degerler ise test
istatistigi ile karsilastirmada kullanilan kritik degerlerdir.

4.2. Maki Esbiitiinlesme Testi

Maki (2012) esbuitiinlesme testi yapisal kirilmalar: dikkate alabilen ve seriler
arasindaki uzun doénemli birlikte hareketin varligini test edebilen gelismis bir
yontemdir. Bes adete kadar yapisal kirilma tarihini belirleyebilen ve bu sebeple,
es buttnlesme denkleminde U¢ ve Ucten fazla yapisal kirilma bulundugunda,
Gregory-Hansen (1996) ve Hatemi-J (2008) gibi yontemlerden daha tstiin kabul
edilmektedir (Maki, 2012). Bu modelde temel hipotez degiskenler arasinda
esbutinlesme iliskisinin olmadigini, alternatif hipotez ise kirilma sayisinin model
tarafindan belirlendigi sayida yapisal kirilmalar: hesaba katan bir esbtitiinlesme
iligkisinin oldugu yénundedir (Zeren vd., 2015:28).

Maki (2012), yapisal kirilmalarin oldugu durumda seriler arasinda es
butinlesme iliskisi var olup olmadigini teste tabi tutabilmek icin, doért farkli model
ortaya koymustur. Bu ¢calismada kullanilan serilerin grafiklerine en uygun olan;
sabit, trend ve kirilmay:r hesaba katan ve 6 nolu denklemde yer alan model
secilmistir (Karakurt vd., 2018: 160):

Ye= 1 +XIq tpie + Bixe + g (3)
Ye= WX pie + Bixe + Nilq ppict Ke (4)
Ve= U +Z{'(=1.U1Di¢ +Bix, + yt+ Z{'(:ﬂiil’ivt"' He (5)
Ve= U X, Wpie + Xy, tDie +Bixe + Y, Wpigt [ (6)

[Ne)
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Tablo 2: Maki Esbiitiinlesme Testi Sonuclar1

; Te.St.,. Kritik Degerler Kirilma Tarihleri
Istatistigi
-8,04(%1) Subat 2012, Nisan 2013,
KFE-Doviz kuru - 7.57%* -7,41(%5) Eylul 2015, Agustos 2016,
-7,11(%10) Subat 2018
-8,00(%1) Temmuz 2010, Aralik 2012,
KFE-Faiz Oran1 -8.53%** -7,41(%5) Temmuz 2013, Mayis 2014,
-7,11(%10) Ekim 2017
-7,08(%1)
KFE-Para Arz1 -8.00%#* -6,52(%5) ﬁgﬁ 22%1128’ Mart 2015,
-6,26(%10)
-8,04(%1) Agustos 2013, Subat 2015,
KFE-TUFE -7.71%* -7,41(%95) Aralik 2016, Ekim 2018,
-7,11(%10) Mayis 2019

Not: Kritik degerler Maki, D. (2012) “Tests for cointegration allowing for an unknown
number of breaks” isimli calismadan alinmistir. ***, ** ve * sirasiyla %1, %5 ve %10 icin
anlamhilig ifade etmektedir.

Tablo 2’den elde edilen sonugclara gore; konut fiyat endeksi ile déviz kuru,
faiz orani, para arzi ve ttiketici fiyat endeksi arasinda esbtttinlesme iliskisinin
varligl tespit edilmis, yani uzun dénemde bu serilerin birlikte hareket edecegi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica Maki esbitinlesme testi (2012) sonugclarinda yer
alan yapisal kirilmalarin Turkiye ekonomisinde 6nemli etkiler birakan tarihlere
denk geldigi géralmuistir.

Ekonomide meydana gelen yapisal kirilma tarihlerine bakildiginda, 2008
yilinda ortaya c¢ikan ve tim dinyay: etkisi altina alan Mortgage konut krizi,
ktiresel bir daralmay1 da beraberinde getirmistir. Krizin etkileri 6zellikle 2008-
2012 yillar1 arasinda géralmusttr. 2013 yili ortalarinda gerceklesen Gezi Parki
eylemleriyle birlikte Turk Lirasi kisa vadede deger kaybetmistir. 15 Temmuz
2016’da meydana gelen darbe girisiminin etkileri ile Ttiketici Fiyat Endekslerinde
bir artis goérilmutis ve devaminda dinyanin t¢ buytk kredi derecelendirme
kurulusu olan Moody’s, Standart & Poor’s ve Fitch Ratings Turkiyenin kredi
notunu distrmustir. Yasanan bu gelismeler déviz kurlarinda dalgalanmalara ve
faiz oranlarinda artisa neden olmustur. 2018 yilinda yasanan Rahip Brunson krizi
kur ataklarina zemin hazirlamis, Turkiye’nin doéviz ve bor¢ krizine girmesine
neden olmustur. Tepe noktasina ulasan enflasyon, doéviz kurlar1 ve Merkez
Bankasinin déviz rezervleri tizerinde hissedilmis, déviz kurlarinda meydana gelen
dalgalanmalar konut fiyatlarinin da artmasina neden olmustur.

4.3. ARDL Sinir Testi

Pesaran vd. (2001) calismalarda 6rneklem sayilari az ise daha etkili analizler
yapan ve degiskenlerin farkli seviyelerde btitiinlesik olarak analize sokulmasina
olanak taniyan ARDL sinir testi yaklasimini gelistirmislerdir. ARDL sinir testi
degiskenler arasinda uzun doénemli iliskinin oldugunu ya da olmadigin
gostermektedir. ARDL sinir testi uygulandiktan sonra test istatistigi tst kritik
degeri gectigi zaman kisa ve uzun doénem katsayilari hakkinda tahmin
yapilabilmektedir. Bu test, serilerin timunun [I (0)], [I (1)] veya bazilarinin [I (0)]
bazilarinin [I (1)]
butinlesme iliskisinin olup olmadigini inceleyebilmektedir.

olmasi1 durumunda, degiskenlerin birbirleri arasinda es
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Konut fiyat endeksi ve sanayi Uretim endeksi arasindaki uzun dénemli
iliskinin incelendigi bu asamada kritik degerler ve es blittinlesmeye y6nelik sinir
testi sonuclar: Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: ARDL Sinir Testi Sonuclar:

%10
k | F istatistigi Anlamlilik Diizeyindeki Kritik Degerler
Alt Sinir Ust Sinir
1 4.29 3.02 3.51

Tablo 3’de sunulan bulgular incelendiginde hesaplanan F istatistigi st
kritik degeri astigl icin konut fiyat endeksi ve sanayi tretim endeksinin uzun
donemde birlikte hareket ettigi tespit edilmistir. Seriler arasinda bir esbtitiinlesme
iligkisi tespit edildiginden dolay: uzun dénem iligkilerini incelemek i¢cin ARDL testi
kullanilabilir.

Tablo 4: ARDL (4,4) Modelinin Tahmin Sonuclar1

Degiskenler Katsay1 T Istatistigi
LNKFE (-1) 1.583642 16.78215
LNKFE (-2) -0.716678 -4.101603
LNKFE (-3) 0.330887 1.892360
LNKFE (-4) -0.202685 -2.158515
LNSUE -0.002265 -0.461523
LNSUE (-1) -0.001080 -0.221852
LNSUE (-2) -0.002891 0.592790
LNSUE (-3) -0.003039 -0.647896
LNSUE (-4) 0.123040 2.759694
C -0.034641 -0.753740
Tanisal Denetim Sonuclar:

R? 0.999846
Duizeltilmis-R? 0.999833
F-Istatistigi 76546.29
Breusch-Godfrey LM Testi 0.1707167

Tablo 5: ARDL (4,4) Modelinden Elde Edilen Uzun Dénem Katsayilari

Degisken Katsay1 T-Istatistigi
(LNKFE) 0.202685 2.158515%*
(LNSUE) 0.123040 -2.759694*+*
c -0.016330 -0.699733**

Not: *%1, **%5, ***%10°’da anlamlilig gdsterir

Tablo 5’deki sonuclar konut fiyat endeksi ve sanayi Uretim endeksi
arasinda uzun dénemde anlaml bir iligki oldugunu gostermektedir. Sanayi tiretim
endeksi degiskeninin katsayisi pozitif isaretli ve istatistiksel olarak anlamlh
cikmistir. Ayrica katsayinin 0.12 olmasi sanayi Uretim endeksinde meydana
gelecek olan %1’ lik artisin konut fiyatlarinda %0,12 oraninda artigsa sebep
olacagint gostermektedir. Uzun doénemde konut fiyatlarinin insanlarin
gelirlerinden etkilendigi gortlmusttr. Bu iliski, sanayi Utretimindeki artislarin
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ulusal gelir artislarini beraberinde getirdigi ve boylece artan refah ve konut
talebindeki artis nedeniyle konut fiyatlarinin da yukseldigi seklinde
yorumlanmaktadir.

4.4. Bootstrap Toda Yamamoto Nedensellik Testi

Degiskenler arasindaki nedensellik iligskisi Hacker ve Hatemi-J (2008)
tarafindan gelistirilen Bootstrap Toda Yamamoto Nedensellik Testi ile stnanmaistir.
Elde edilen test sonuclari Tablo 6’de gosterilmektedir.

Tablo 6: Bootstrap Toda Yamamoto Nedensellik Testi Sonuclar1

MWALD istatistigi | Anlamlilik Diizeyi
KFE >>> FAIZ ORANI 3.010 0.024
FAIZ ORANI >>>> KFE 3.715 0.000
KFE >>> DOVIZ KURU 5.701 0.076
DOVIZ KURU >>> KFE 1.569 0.437
KFE >>> PARA ARZI 7.569 0.026
PARA ARZI >>> KFE 4.479 0.011
KFE >>> SUE 4.469 0.000
SUE >>> KFE 3.030 0.000
KFE >>> TUFE 3.665 0.018
TUFE >>> KFE 4.820 0.090

Bootstrap nedensellik testi bulgularina gére, konut fiyatlar: ile faiz oranlari,
konut fiyatlar: ile para arzi, konut fiyatlar ile sanayi tiretim endeksi ve konut
fiyatlari ile tiife arasinda cift yénlii nedensellik tespit edilmistir. Ote yandan konut
fiyatlarindan doéviz kuruna dogru tespit edilen nedensellik iliskisi tam tersi yonde
yani doviz kurundan konut fiyatlarina dogru s6z konusu degildir. Béyle bir
durumda konut fiyatlarinda ortaya cikan degismelerin nedeni faiz oranlari, para
arzi, ekonomik bliytime ve ttiketici fiyatlarindaki degisimler oldugu soéylenebilir.

5. Sonuc

Konut piyasasinin diger sektorlerle olan baglantilari nedeniyle konut
fiyatlar1 hem ekonomideki degisimden etkilenmekte hem de ekonomi Uizerinde
onemli etkilere neden olmaktadir. Ozellikle 2008 Mortgage krizinden sonra konut
piyasasinin tlkelerin makroekonomileri icin hizli bir sekilde 6nemli hale gelmesi,
Turkiye’deki konut piyasasi ile ekonominin butint arasindaki iliskinin
arastirilmasi ve anlasilmasini 6énemli bir konu haline getirmektedir.

Bu calismada, Turkiye’de 2010-2019 dénemi icin aylik verileri kullanilarak
konut fiyatlar1 ile makroekonomik gostergeler arasindaki esbutliinlesme ve
nedensellik iligkileri arastirilmistir. Calismada kullanilan makro ekonomik
gOstergeler; sanayi Uretim endeksi, para arzi, faiz orani, ttiketici fiyat endeksi ve
doviz kurudur. Calismada yer alan makroekonomik géstergeler ile konut fiyatlar:
arasinda yapilan Maki esbtitinlesme testi sonucu dogrultusunda, konut fiyatlari
ile tim makroekonomik goéstergeler arasinda uzun dénemli bir iliskinin varlig
tespit edilmistir. Makro ekonomik gdstergelerden olan sanayi Uretim endeksine
iliskin birim kok testi sonucunda serinin diizey degerinde duragan olmasindan
dolayr Maki Esbuttinlesme testi ile degerlendirilememistir. Bu nedenle sanayi
uretim endeksi ve konut fiyatlar1 arasindaki esbtttiinlesme iliskisini incelemek
icin ARDL testi kullanilmis, sanayi tretim endeksinde meydana gelecek olan bir
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birimlik artisin konut fiyatlarini pozitif yénlii olarak arttiracagi sonucuna
ulasilmistir. Konut fiyatlari ile calismaya dahil edilen makro ekonomik degiskenler
arasindaki nedenselligi arastirmak icin kullanilan Bootstrap Toda Yamamato
nedensellik testi sonuclarina gore, konut fiyat endeksi ile sanayi tiretim endeksi,
faiz orani, tuketici fiyat endeksi ve para arzi arasinda cift yénla bir iliskinin varlig:
s6z konusu iken, konut fiyatlarindan doéviz kurlarina dogru tek yonlt bir
nedensellik iliskisinin varligi tespit edilmistir.

Calismada elde edilen bulgular ile Oztiirk ve Fitoz (2009); Lebe ve Akbas
(2014); Gebesoglu (2019) gibi calismalarin sonuclarn karsilastirildiginda benzer
iliskilerin oldugu goértlmustir. Sonuclara genel olarak bakildiginda, uygulamada
belirlenen makroekonomik gostergelerin konut fiyatlarindaki degisimde 6nemli
Olctide belirleyici oldugu gortilmektedir. Bu acidan degerlendirildiginde Turkiye’de
konut sahibi olmak isteyen yatirimcilarin s6z konusu makroekonomik géstergeleri
dikkate alarak yatirim yapmalar: kendilerine avantaj saglayacaktir.

Yapilacak gelecek calismalarda, bu calismada yer alan makroekonomik
gostergeler icin veri kisitinin olmadigi bir ortamda calismanin boyutu
genisletilebilir. CDS, issizlik oranlari, tiketici gliven endeksi gibi yeni degiskenler
ile kurulacak modeller sayesinde daha kuvvetli bulgular elde edilebilir. Bu
degiskenlerin de calismaya dahil edilmesiyle konut fiyatlari ile makroekonomik
gostergeler arasindaki iliskinin incelenmesi literatiire zenginlik katmasi acisindan
daha faydali olabilir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Bu arastirmanin hazirlanmasinda herhangi bir dis destek
alinmamustir.

Arastirmacilarin Katk: Orani Beyani: Arastirmanin hazirlanmasinda her bir arastirmaci esit
katki saglamistir.

Cikar Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlar: olarak herhangi bir ¢ikar catisma beyanimiz
bulunmamaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yiiksekégretim Kurumlart
Bilimsel Arastirma ve Yaywin Etigi Yonergesi’nde belirtilen tGim kurallara uyulmustur. Yonergenin
“Bilimsel Arastirma ve Yaywin Etigine Aykirt Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden hig¢biri
gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim sUrecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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STOK AKIS MODELI VE FACEBOOK PROPHET ALGORITMASI
ILE BITCOIN FIYATI TAHMINI

Murat AKDAG! Giirkan BOZMA?2

Oz

Bir paranin saglam olup olmadigt iki degere bakilarak anlasiabilmektedir. Ilki arzini gésteren
stok durumu, ikincisi ise devam eden stirecte tiretilecek olan birimi gésteren akis degeridir.
Stok ve akis arasindaki oran, para olarak tanumlanan malin saglamliginin géstergesi olarak
ifade edilebilmektedir. Bitcoin, toplam arzt 21.000.000 adet ile sturli olan bir kripto paradir.
Arzinin sinwrlt olmast, fiyatint yiikseltecek bir etmen olarak diistintilmektedir. Stok Akis
Modeli de arzi sinurlt olan varliklar icin kullarulabilir. Bu ¢alismada zaman serisi analiz
modellerinden Facebook Prophet algoritmast kullanilarak Bitcoin fiyat tahmini yapilmustir.
2013-2020 yudlart arasindaki gtinliik verilerin kullaniddig: calismada diger ¢calismalardan
farkli olarak Stok Akis Modeli'nden elde edilen Stok Akis Orani da modele eklenmistir.
Dogruluk élciileri ile desteklenen calisma sonuclarina gére Stok Akis Orant’nin modele dahil
edilmesi ile Facebook Prophet algoritmast kullanildiginda modelin performansimun arttigt
sonucuna ulasumistir. Son olarak, Prophet yoéntemi, ARIMA yéntemine gére daha etkin
sonuclar verdigi elde edilen bulgular arasindadur.

Anahtar Kelimeler: Bitcoin, Stok Akis Modeli, Facebook Prophet

PREDICTION OF BITCOIN PRICE WITH STOCK TO FLOW MODEL
AND FACEBOOK PROPHET ALGORITHM

Abstract

Whether money is solid or not can be understood by looking at two values. The first is the
stock status indicating the supply and the second is the flow value indicating the unit to be
produced in the ongoing process. The ratio between stock and flow can be expressed as an
indicator of the strength of the good defined as money. Bitcoin is a cryptocurrency whose
total supply is limited to 21,000,000 units. The limited supply is considered as a factor that
will increase its price. The Stock Flow Model can also be used for assets with limited supply.
In this study, Bitcoin price prediction is made using the Facebook Prophet algorithm which is
one of the time series analysis models. Bitcoin data between 2013-2020 were used, the Stock
to Flow Rate obtained from the Stock Flow Model was also added to the model, unlike other
studies. According to the results of the study supported by the accuracy measures, it was
concluded that the performance of the model increased when the Facebook Prophet algorithm
was used by including the Stock Flow Ratio in the model.
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Extended Abstract

Aim: Nakamoto pseudonym, with the work of one or more people, first a
technical document called Bitcoin: Peer-to-Peer Electronic Cash Payment System
was created in 2008, and then the first transfer trials were started in 2009
(Nakamoto, 2008). It has attracted the attention of investors with its transparent
structure, increasing popularity, simplicity, and innovative approach, and sudden
price increases. Although some evaluate it as money, it is thought that it should
be evaluated in a speculative asset category instead of money (Glaser et al., 2014;
Selgin, 2015; Baeck and Elbeck, 2015). The risk and return caused by the
excessive volatility in the bitcoin price attracted the attention of researchers and
they started to search methods to estimate the price.

The strength of money can usually be understood by looking at two separate
values. The first is the stock status, which shows the current supply, and the
second is the flow value, which shows the unit to be produced in the ongoing
process. The ratio between stock and flow is an indicator of the strength of the
good defined as money. If the current supply can be increased with the people
starting to use the said good for value storage, it has a low stock to flow rate and
in such a case it starts to lose its value. If the stock to flow rate is high, it will
preserve the value of the commodity, which is considered as money, since it will
be released in less amount (Ammous, 2018).

Bitcoin is a cryptocurrency whose total supply is limited to 21,000,000
units, where transactions are written on the blockchain and using a distributed
ledger technology. The limited supply is considered as a factor that will increase
its price. The Stock to Flow Model can also be used for assets with limited supply.
Stock to Flow Model (SAM) is defined as the relationship between production and
existing stock. The Stock to Flow Model is obtained by dividing the total stock
amount by the annual production amount. It reveals how many years are required
at the current production rate to produce what is in stock. In other words, it is a
way of measuring the abundance of a particular resource. The higher the Stock /
Flow ratio, the less new supply enters the market relative to the aggregate supply
and can increase the value of the related asset in the long run. The Stock to Flow
ratio shows that this is valuable as the annual production amount is relatively
small and stable compared to the current stock situation. According to the Stock
Flow Model, Bitcoin is also a value storage tool, like commodities such as gold,
silver, or platinum, which are relatively scarce. It is difficult to significantly
increase the supply of these commodities. For example, the process of gold
prospecting and mining is expensive and time-consuming. Bitcoin is similar to
these assets because it is produced by mining and its supply is limited.

The Stock to Flow Model used in Bitcoin price prediction is used in
prediction studies. This study aims to contribute to the literature by using the
historical data of the Bitcoin price and the data obtained from the Stock to Flow
Model in the Prophet time series prediction algorithm produced by Facebook.
Prophet, created by the Facebook data science team, is open-source software with
Python and R support, used for the prediction of time series. Prophet, which is
used in the prediction of different time series such as daily, weekly, monthly, or
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yearly, produce efficient results in lost data, outlier data, or in predicting trend
changes. Healthy results are obtained in linear or nonlinear time series
applications (Yenidogan et al.,2018).

Methods: In this study, 2,804 data between April 29, 2013, and December
31, 2020, where the first price data of Bitcoin was included among the information
provided by Coinmarketcap, were included in the study. Bitcoin price data are
used by taking its natural logarithm. In the application made within the scope of
the research, the Stock to Flow Rate obtained from the Stock to Flow Model was
obtained. Accordingly, the number of Bitcoins produced per day is divided by the
number of current Bitcoins to find the Stock to Flow Rate. To add this ratio to the
model, theoretical and actual Stock to Flow Ratios are compared. Bitcoin
production is known theoretically. The Bitcoin system is designed to generate
blocks every 10 minutes. In other words, 144 blocks can be produced daily.
However, if more mining devices are placed in the Bitcoin network, fluctuations in
block generation rate occur. The blocks are created faster when the overall mining
hash rate of the Bitcoin network increases. However, the Bitcoin system optimizes
the system to prevent faster block generation, bringing it back to the old
production rate of 1 block per 10 minutes. If the mining devices leave the system,
the difficulty of block production decreases. Thus, the block production rate
remains constant (Akdag, 2019).

Findings: With the theoretical Stock to Flow Rate obtained according to the
Stock to Flow Model, Bitcoin prices are matched using 2,804 data between April
29, 2013, and December 31, 2020. As a result of the predictions made using the
Facebook Prophet algorithm, the RMSE value was found to be 0.1551, the MAE
value as 0.1138, and the MAPE value as 0.0155. It has been observed that the
model in which the Stock to Flow Rate is added to the MAE and RMSE, which
measure accuracy in terms of value, and the MAE values that measure the
percentage, give better results. On the other hand, the results obtained from the
Prophet model were compared with the ARIMA model. Findings obtained It is seen
that the Prophet method gives more effective results in RMSE, MAE, and MAPE
values compared to the ARIMA model. This result shows that the Prophet method
is a usable method for return estimation.

Conclusion: According to the results of the study using the Facebook
Prophet algorithm, the model including Stock to Flow Rate was more successful
in predicting time series. The research conducted within the scope of the study
aims to contribute to the literature by adding the Stock to Flow Rate obtained from
the Stock to Flow Model to the model as an internal variable, unlike other studies.
It is thought that the studies in which different variables are added together with
the decrease in the volatility of Bitcoin by accepting it by the masses will be more
successful in the estimation results.
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1. Giris

Nakamoto takma isimli bir veya birden fazla kisinin calismasi ile 2008
yilinda énce Bitcoin: Esten-ese Elektronik Nakit Odeme Sistemi isimli teknik
doktiman ortaya cikarilmis, ardindan 2009 yilinda ilk transfer denemelerine
baslanmistir (Nakamoto, 2008). Transparan yapisi, artan popularitesi, basitligi ve
inovatif yaklasimi ve fiyatindaki ani artiglar ile yatirimcilarin ilgisini ¢cekmistir.
Para olarak degerlendirilmeye baslanmakla birlikte, para yerine spekulatif bir
varlik kategorisinde degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir (Glaser vd., 2014;
Selgin, 2015; Baeck ve Elbeck, 2015). Bitcoin fiyatindaki asir1 oynaklik ile olusan
risk ve getiri arastirmacilarin ilgisini cekmis ve fiyatini tahmin edecek yéntemler
arastirmaya baslamislardir.

Yuksek volatilitesi nedeniyle sisme ve patlama doénguleri yasayan Bitcoin
icin lale balonu degerlendirmeleri yapilmis ve gercek bir hesap birimi veya deger
saklama araci olarak kullanilamayacagi ifade edilmistir (Cheah ve Fry, 2015).
Bitcoin’in aylik volatilitesinin altin veya déviz kurlarindan ytksek oldugu (Dwyer,
2014) ve Bitcoin borsalarinda kisa sureli balonlarin ortaya ¢iktig gézlemlenmistir
(Cheung vd., 2015). Yatinmcilar acisindan portfdy cesitlendirme amaciyla
kullanilabilecegi (Briére vd., 2015), risk yonetimi alaninda altin ve dolar gibi
korunma amach degerlendirilebilecegi ifade edilmistir (Dyhrberg, 2016a, b)

Bitcoin agindaki kullanicilarin yeni bir blok ortaya cikarmasi ile Bitcoin
olusturulmaktadir. Blok olusturma orani, sabit ayarlama dénemini hedeflemek
icin her 2016 blokta tekrar ayarlanir. Blok basina uretilen Bitcoin sayis: ise her
210,000 blokta yani yaklasik her dort yilda bir %50 azalma gdstermektedir.
Nakamoto (2008) makalesinde detayl olarak aciklanmamis olsa bile 21.000.000
ile sinirlandirilmis Bitcoin icin arz kisit1i Denklem 1’de gosterilmektedir.
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Bitcoin arz kisitinin bu sekilde secilmesinin nedeni, altina benzer bicimde
sinirli arza sahip olmasinin istenmesidir. Bdylece madenciler bilgisayarlarinin
hizlarina gére maden (BTC) arayarak dUretim ekosistemine katkida
bulunacaklardir. Madenciler blok bulundugunda Bitcoin ile bulunmadiginda ise
onayladiklar1 transferlerin komisyonlari 6dullendirilmektedirler. Sekil 1’de
gortlecegi tizere Bitcoin adedi yillar icerisinde azalan bicimde artarken, Bitcoin
enflasyon orani stirekli azalis trendindedir. Bu nedenle enflasyon orani azalan bir
metanin degerinin artacag degerlendirilmektedir.
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Sekil 1: Bitcoin Enflasyonu
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Kaynak: https://plot.ly/~BashCo/5.embed

Bitcoin’deki sinirli arz para olarak anilmasini saglamaktadir ¢cinki paranin
degerinin olmasi1 icin kithik 6n sarti gerekmektedir. Genel olarak kitlik, para
tabaninin biytme yolunu sinirlamakta ve fiyat istikrarini kolaylastirmaktadir.
Merkez bankalari, dolasimdaki para miktarini ayarlama glicine sahiptir.
Bitcoin’de ise para arzinin kithigini saglamak icin herhangi bir kuruma gerek
yoktur. Merkezi otoriteye sahip olmayan Bitcoin’in para Utretim ve dogrulama
sureci, klasik defter tutma sistemlerinden farkl olarak dagitik muhasebe sistemi
ile yapilmaktadir. Buna gore islemlerin gecerliligini dogrulamak ic¢in Bitcoin
aginda dogrulama yapanlara, defter tutma sistemini strdirmeleri icin tesvik
saglamak amaciyla kontrollti bir hizda yeni para birimi ihrac¢ edilmektedir (Bohme
vd., 2015).

Islemlerin kayit altina alindig1 blokzincirini dogrulayan madenciler Bitcoin
ile 6dullendirilmektedir. Halving ad1 verilen stiirec ile her 210.000 blokta yarilanan
odual, ilk dért yil icin (2008-2012) 50 Bitcoin olmustur. 2012 yilinda 25 BTC'ye
inen 6dul, 2016 yilinda 12,5 ve 2020 yilinda 6,25’ inmistir. Yaklasik 2140 yilinda
21 milyonluk BTC arzi sifira inecek, 6dutl sifira disecek ve baska BTC
Uretilemeyecektir (Béhme vd., 2015; Ammous, 2018).

Literattirde Bitcoin fiyatin1 tahmin etmek icin farkli senaryolar ifade
edilmistir. Bitcoin arz ve talebinin fiyata etkisi (Buchholz vd., 2012; Bouoiyour ve
Selmi 2015), yatirnmcilar icin alternatif bir yatirim araci olmasi (Kristoufek 2013;
Bouoiyour ve Selmi 2015) ve uluslararas: finansal alandaki gelisimi (Wijk 2013)
incelenmistir. Diger taraftan, Bitcoin fiyatinin tahmin edilmesinde cesitli
yontemler kullanilmigtir. Bunlarin cogunlugunu makine 6grenmesine dayali
yaklasimlar oldugu dikkat cekmektedir. Cavalli ve Amoretti (2021), Gupta ve Nain
(2021), Awoke v.d (2021), Valenkar v.d (2018) calismalar: bunlardan bazilaridir.
Wirawan v.d (2019) ise ARIMA yontemi kullanarak Bitcoin’in fiyatin1 tahmin
etmeye calismistir. ARIMA yoénteminden elde edilen bulgulara goére MAPE
degerinin ARIMA (4,1,4) modelinde daha etkili sonuclar verdigi gozlenmistir. Hua
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(2020) ise benzer olarak Bitcoin fiyat tahmini icin ARIMA ve LSTM (long short term
memory) yoéntemlerini kullanmistir. Ali ve Shatabda (2020) zaman serisi
yontemleri kullanarak Bitcoin fiyatini tahmin etmislerdir. Colak ve Sandalcilar
(2019) bir takim makro degiskenler ile bitcoin fiyat1 arasindaki iliskileri
esbutinlesme analizi cercevesinde incelemislerdir. Elde edilen bulgulara gore,
USD ve Euro’nun bitcoin fiyat tahmininde kullanilabilecegini gésteren sonuclara
ulasmislardir.

Bitcoin fiyat tahmininde kullanilan Stok Akis Modeli tahmin calismalarinda
kullanilmaktadir. Bu calisma Bitcoin fiyatinin gecmis verileri ile Stok Akig
Modeli'nden elde edilen verileri, Facebook tarafindan tUretilen Prophet zaman
serisi tahmin algoritmasinda kullanarak literatiire katki saglamay:
amaclamaktadir. Calismanin ikinci bélimtinde Stok Akis Modeli hakkinda bilgi
verilmis, G¢lincti bélimuinde veri seti ve metodoloji aciklanmistir. Doérdtnct
boéltimde ampirik sonuclarin aciklandigi calisma, besinci bolimde yer verilen
sonuc ve degerlendirmeler ile sona ermektedir.

2.Stok Akis Modeli

Paranin saglamligr genellikle iki ayri1 degere bakilarak anlasilabilir. Birincisi
mevcut arzini gosterir stok durumu, ikincisi ise devam eden surecte Uretilecek
olan birimi gosterir akis degeridir. Stok ve akis arasindaki oran, para olarak
tanimlanan malin saglamliginin gostergesidir. Insanlarin séz konusu mali deger
saklama amaclh kullanmaya baslamasi ile mevcut arzi artirilabiliyor ise dusuk
stok akis oranina sahiptir ve bdyle bir durumda degerini kaybetmeye
baslamaktadir. Stok akis oraninin ytiksek olmasi durumunda para olarak
dtistintlen mal degerini koruyacaktir (Ammous, 2018).

Bitcoin, toplam arzi 21.000.000 adet ile sinirli olan, islemlerin blok zincirine
yazildigi ve dagitik muhasebe sistemi kullanan bir kripto paradir. Arzinin sinirh
olmasi, fiyatini ytukseltecek bir etmen olarak distnuilmektedir. Stok Akis Modeli
de arzi sinirl olan varliklar icin kullanilabilir. Stok Akis Modeli (SAM), tretim ile
mevcut stok arasindaki iliski olarak tanimlanmaktadir.

Stok Akis Modelinin Bitcoin fiyatini tahmin amach kullanilmasi ilk olarak
“PlanB” mahlasli, Hollandali bir yatirnm danismani tarafindan ortaya
cikarilmistir.3 Bu modele gore stok akis, mevcut stok degerine ulasmak icin
mevcut Uretim oraninda kac yil gerektigini géstermektedir. Modele gore say1 ne
kadar ytksek ise, fiyat o kadar ytiksek olur.

SAM = Stok / Akis = Cikardan Toplam Stok / Her Yil Cikarilan Yeni Arz

Stok Akis Modeli, toplam stok miktarinin yillik Giretim miktarina boliinmesi
ile elde edilmektedir. Mevcut stokta olani tiretmek i¢cin mevcut Uiretim oraninda
kac yil gerektigini ortaya koymaktadir. Diger bir deyisle belirli bir kaynagin
bollugunu 6l¢gmenin bir yoludur. Stok / Akis orani ne kadar yluksekse, toplam

3 https:// 100trillionusd.github.io/
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arza gore piyasaya daha az yeni arz girer ve ilgili varligin degerini uzun vadede
yukseltebilir. Stok-Akis orani, mevcut stoka kiyasla yillik tiretim nispeten ktctik
ve sabit oldugu icin bunun degerli oldugunu gostermektedir.

Stok Akis Modeli’ne gore Bitcoin de gorece kit olan altin, glimiis veya platin
gibi emtialar gibi bir deger saklama aracidir. S6z konusu metalarin arzlarini
énemli dlctide artirmak zordur. Ornegin altin arama ve madencilik yapilmasi
stireci pahali ve zaman almaktadir. Bitcoin’de madencilik yapilarak tretilmesi ve
arzinin sinirli olmasi nedeniyle s6z konusu varliklara benzerlik gostermektedir.

Duinya Altin Konseyi’nin tahminlerine goére tarih boyunca 197,576 ton, 2019
yilinda ise 3,533.74 ton altin madencilik ile ortaya cikarilmistir.4 Buradan
hareketle Stok Akis Modeli'ne gore altin icin Stok Akis Orani 55,91
bulunmaktadir. Yani buitin altin rezervini ortaya cikarmak icin 55,91 yil
gerekmektedir. Oran btyuduikce kitlik artmaktadir.

Sekil 2: Altin Uretimi ve Stok Akis Oran1
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Kaynak: Dlinya Altin Konseyi, Yazarin Hesaplamalari

Sekil 2’de diinya yillik altin Giretimi ile buna bagh olarak altina ait stok akis
orani gortlmektedir. 2010 yilinda yillik altin Giretimi 2,804.31 ton iken, 2017 yili
ile birlikte tiretim artis hizi trendi distis goéstermis ve yillik 3,493.60 ton olarak
gerceklesmistir. Altina ait stok akis orani ise 2010 yilinda 59.89 ile cok kit
gorilmekle birlikte devam eden yillarda 54.05’e dismusttr. 2016 yilinda trend
degismis ve 2019 yilinda 55.91 ile tekrar kitlik derecesi artmistir. Altinin
6numuzdeki yillarda ne kadar ¢ikarilacag: bilinmedigi icin Stok Akis Modeli altina
ait kitlik oranini géstermede yetersiz kalabilmektedir.

Stok Akis Modeline gore stok, mevcut rezervlerin buyukligt olarak
adlandirilmaktadir. Modele gore akis ise yillik tiretim miktaridir. Blockchain.com
adresinden alinan veri setlerine gére 2019 yilinda 18,130,000 adet, 26 Kasim
2020 tarihi itibariyle 18,555,000 BTC tretilmistir.> Bitcoin madencilik aginda
2019 yilinda toplam 675,425 BTC uretilmistir. Buna gore Bitcoin icin 2019 yili
Stok Akis Orani 27 olmaktadir.

4 https://www.gold.org/ goldhub/ data/ above-ground-stocks
5 https:/ /www.blockchain.com/ charts/ total-bitcoins
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Bitcoin i¢in hesaplanan 27 SAO degeri, altinin 57 degerine kiyasla daha
kticik durumdadir. Altin i¢cin gelecege yonelik Stok Akis Orani
hesaplanamamasina ragmen Bitcoin icin hesaplanabilmektedir. 2012, 2016 ve
2020 wyillarindaki Bitcoin 6dul yarilanmasi (halving) sonucu Bitcoin arzinda
yasanan dusuts Sekil 2’de sunulmaktadir. Sekil 3’te gortilecegi tizere Bitcoin’in
Stok Akis Orani 2020 yili itibariyle 57°ye ulasmakta, 2024 yilinda ise 121 degerine
ylukselmektedir. 2048 yilinda ise Stok Akis Orani 7,807’ye ulasarak Bitcoin’in
oldukca kit olacagini géstermektedir.

Sekil 3: Bitcoin Uretimi ve Stok Akis Orani
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Kaynak: Blockchain.com, yazarin hesaplamalari.

3. Veri Seti ve Metodoloji

Coinmarketcap tarafindan sunulan bilgiler arasindan Bitcoin’e ait ilk fiyat
verisinin oldugu 29 Nisan 2013 ile 31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki 2,804 adet
veri arastirmaya dahil edilmistir. Bitcoin fiyat verileri dogal logaritmasi alinarak
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan uygulamada Stok Akis Modeli'nden
elde edilen Stok Akis Orani elde edilmistir. Buna goére ginlik Uretilen Bitcoin
sayisi, mevcut Bitcoin sayisina béluinerek Stok Akis Orani bulunmustur. Séz
konusu oranin modele eklenmesi icin teorik ve gerceklesen Stok Akis Oranlari
karsilastirilmistir. Bitcoin Uiretimi teorik olarak bilinmektedir. Bitcoin sistemi 10
dakikada bir blok Turetecek sekilde tasarlanmistir. Yani ginltk 144 blok
Uretilebilmektedir. Ancak Bitcoin agina daha fazla madencilik cihazi yerlestirildigi
takdirde blok tretim hizinda dalgalanmalar olusmaktadir. Bitcoin aginin toplam
madencilik kazi hiz1 (hashrate) arttiginda bloklar daha hizli olusturulur. Ancak
Bitcoin sistemi daha hizli blok tretilmesini engellemek icin sistemi optimize
ederek, tekrar eski Uretim hizi olan 10 dakikada 1 blok hizina geri getirir.
Madencilik cihazlarinin sistemden cikmas: halinde ise blok tretim zorlugu
azalmaktadir. Boylece blok tiretim hizi sabit kalmaktadir (Akdag, 2019). Sekil 3’te
teorik ve gerceklesen Stok Akis Oranlar: belirtilmistir.
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Sekil 4. Stok Akis Oranlari
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Kaynak: Blockchain.com, yazarin hesaplamalari.

Sekil 4’te gorulecegi tizere Bitcoin madencilik hizinda artislar ve azalislar
olmasina ragmen, sistem kendisini eski Giretim hizina getirmekte ve teorik tiretim
hizi ile gerceklesen Uretim hizi benzer seviyelerde ilerlemekte, bdylece Stok Akis
Orant’'nin teorik ve gerceklesen degerleri ayni seviyelerde olusmaktadir. Teorik
Stok Akis Orani verisinin daha fazla olmasi nedeniyle bu veri secilmistir.

3.1. Facebook Prophet Algoritmasi

Facebook veri bilimi ekibi tarafindan uretilen Prophet, zaman serilerinin
tahmininde kullanilan, Python ve R destekli, acik kaynak kodlu bir yazilimdair.
Gunltk, haftalik, aylik veya yillik gibi farkli zaman serilerinin tahmininde
kullanilan Prophet, kayip verilerde, aykir1 verilerde veya trend degisikliklerinin
tahmininde verimli sonuclar Uretmektedir. Dogrusal veya dogrusal olmayan

zaman serileri uygulamalarinda saglikli sonuclar elde edilmektedir (Yenidogan
vd.,2018).

Y, =9, +s,+h +¢ (2)

Prophet algoritmasinin ana bilesenleri Denklem 2’de go6ruilecegi Uzere

trendler g‘, mevsimsellik S , tatil gtinleri h, ve hata terimi °t den olusmaktadir.

S esnek periyodik degisiklikleri go6sterirken, h, dizensiz hareketleri

yakalamakta, €t hata terimi ise modelde yer almayan bilgilere yer vermektedir (Oo
ve Phyu, 2020).

Prophet algoritmasi ile degisim noktalarindaki global trend 6lctimu, yillik
mevsimsellik, haftalik mevsimsellik, gtinltik mevsimsellik ve varsa tatil ginleri
etkisi hesaplanabilmektedir. ARIMA ve ARMA modelleri gibi zaman serisi
modellerinde duraganlik 6énemli iken, Prophet algoritmasinda serilerin duragan
olmasina veya duraganlastirma islemi yapilmasina gerek yoktur. Ayni zamanda

Prophet algoritmas: ile eksik verilere sahip olan zaman serileri ile tahmin
yapabilmektedir.
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3.2. Dogruluk Olgiimleri

Tahmin modellerinin performans 6l¢ctimleri icin i¢ parametre kullanilmistir.
Ortalama Mutlak Hata (MAE), Ortalama Mutlak Yluizde Hatasi (MAPE) ve Kok
Ortalama Kare Hatasi (RMSE) parametreleri sirasiyla Denklem 3,4 ve S’te
verilmistir.

N (3)
1 .
MAE = ="y, -y,
N =
9 (4)
MAPE = (100)Z (yi = ¥)
i-1 Yi

Yukaridaki denklemlerde N érneklem ktimesini, Yi gozlemlenen degeri, Yi
tahmin edilen degeri gostermektedir. MAE, tek basina ortalama hatay: tanimlar
ve tek bir zaman serisine uygulanan tahmin yodntemlerini karsilastirmak icin
kullanishdir (Hyndman ve Athanasopoulos 2018). MAPE tahminlerin mutlak
yluzde hatalarinin ortalamasidir. Goézlemlenen degerden tahmin edilen deger
cikarilarak hata degerine ulasilir. Ylizde hatalar: isaretine bakilmadan toplanarak
MAPE’ye ulasilir. Mutlak ytizde hatalar1 kullanildigi icin, birbirini iptal eden pozitif
ve negatif hatalar sorunu 6nlenir. RMSE ise btiytik hatalara nispeten daha ytksek
bir agirlik verir. Tahminlerde siklikla kullanilan MAE, MAPE ve RMSE degerleri ne

kadar kuiciikse tahmin o kadar iyidir denilebilir (Swamidass, 2000).
4. Ampirik Sonuclar

Stok Akis Modeli'ne gore elde edilen teorik Stok Akis Orami ile Bitcoin
fiyatlar1 29 Nisan 2013 ile 31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki 2,804 adet veri
kullanilarak eslestirilmistir. Facebook Prophet algoritmasi kullanilarak yapilan
tahminler sonucunda RMSE degeri 0,1551, MAE degeri 0,1138 ve MAPE degeri
0,0155 olarak bulunmustur. Deger acisindan dogruluk 6l¢ciimt yapan MAE ve
RMSE ile ytizdesel 6lcim yapan MAE degerlerinde Stok Akis Orani’nin eklendigi
modelin daha iyi sonug¢lar verdigi Sekil 5 ve 6’da gértilmektedir.
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Sekil 5: Prophet ile Bitcoin Fiyat Tahmini (Stok Akis Orani Haric)
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Diger taraftan, Prophet modelinden elde edilen sonuglar ARIMA modeliyle
karsilastirilmistir. flk olarak Bitcoin fiyatinin dogal logaritmasi alinmis model icin
tahmin edilen ARIMA (11,1,11)® modelinde elde edilen RMSE, MAE ve MAPE degeri
sirasyila 2.037, 1.700 ve 20.878 olarak tespit edilmistir. Bu sonuca gore Facebook

6 ARIMA modellerinin tahmin edilmesinde Akaike bilgi kriteri kullarulmistir.
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Prophet yontemi ARIMA yo6ntemine daha iyi sonuclar verdigi ifade
edilebilmektedir. ikinci olarak ARIMA (11,1,12) modelinin icerisine Stok akis orani
dahil edilmis ve RMSE, MAE ve MAPE sonugclar: sirasiyla 0.931, 0.694 ve 8.994
olarak elde edilmistir. Elde edilen bulgular Prophet yonteminin ARIMA modeline
gore RMSE, MAE ve MAPE degerinde daha etkin sonuclar verdigi gozlemlenmistir.
Bu sonuc Prophet yonteminin getiri tahmin edilmesinde kullanilabilir bir yéntem
oldugunu goéstermektedir.

5. Sonuc ve Degerlendirme

Stok Akis Modeli, bir varligin mevcut stoku ile tiretim hiz1 arasindaki iligkiyi
inceleyerek, arzi smirli olan varliklarin fiyatlarinin artacagl varsayimina
dayanmasi nedeniyle fiyat hareketlerini kisitli bicimde aciklayabilir. Kit kaynaga
sahip olan dijital varlik Bitcoin bu nedenle uzun vadede degerini koruyan bir
yatirim araci olarak goértlmektedir.

Bu calismada Bitcoin fiyatinda yasanan degisimler, Stok Akis Modeli ve
Bitcoin gecmis fiyat hareketleri ile tahmin edilmeye calisilmistir. Literattrde
Bitcoinin fiyatini tahmin eden calismalar yogunlukla bulunmaktadir. Calismalar
genel itibariyle makine 6grenmesine dayali metotlar1 kullanarak fiyat tahmini
yapmislardir. Alan yazini tarandiginda ARIMA ve Facebook Prophet yontemini
kullanarak fiyat tahmini yapan calismalarin makine 6grenmesi ydntemlerine gore
daha az oldugu goérilmektedir. Bu calismanin ana amaci Bitcoin fiyatinin stok
akis modeli kullanilarak tahmin edilmesinin 6nemini ortaya koymaktir. ARIMA
yontemine kiyasla Facebook Prophet algoritmasinin kullanildigi calisma
sonuclarina gore Stok Akis Orani’nin dahil edildigi model, zaman serilerini tahmin
etmede daha basarili olmustur. Calisma kapsaminda yapilan arastirma, diger
calismalardan farkli olarak Stok Akis Modeli'nden elde edilen Stok Akis Orani’ni
icsel degisken olarak modele ekleyerek literattire katki sunmay:r amaclamistir.
Bitcoin’in genis kitlelerce kabul edilerek volatilitesinin diismesi ile birlikte farkl
degiskenlerin eklendigi calismalarin tahmin sonuclarinda daha basarili olacagi
distnutlmektedir.

Destek ve Tesekkiir Beyani1: Bu calismada ifade edilen gortsler yazarlara ait olup, calistiklar:
kurumlarin gérusleri olarak yorumlanmamalidir. Stok Akis Modeli uygulamalarina ilham veren PlanB
(@100trillionUSD) ile veri setinin elde edilmesinde yardimci olan Rob Wolfram’a (@hamal03)
saygilarimizi sunariz.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani: Arastirmada birinci yazar ekonometrik yontem,
tartisma, dliizenleme; ikinci yazar motivasyon, literatiir, dizenleme katkisi saglamistir.

Cikar Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir ¢ikar ¢atigma beyanimiz
bulunmamaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yuksekogretim
Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Yonergesi’nde belirtilen tim kurallara uyulmustur.
Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri1 Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden
hicbiri gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim stirecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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DO SHOCKS HAVE PERMANENT OR TRANSITORY EFFECTS ON
CONTAINER TRAFFIC IN TURKISH PORTS?

Abdullah ACIK!

Abstract

Container ports are one of the most important parts of the supply chain. Due to high
investment and operating costs, the structure and predictability of current and future
demands are very important. To investigate this structure, this study aims to determine
whether the shocks to the export and import container quantities handled in Turkish ports
are temporary or permanent. Both standard unit root tests and unit root tests with structural
breaks were applied to export and import container amounts. According to the results, when
the structural breaks are considered, it has been determined that both export and import
container quantities are stationary. This situation shows that the effects of the shocks to the
container traffic are temporary, the applied policies lose their effect in a short time and the
future container traffic can be predicted using historical data.

Keywords: Unit Root Test, Structural Breaks, Container Traffic, Policy Effectiveness

SOKLARIN TURK LIMANLARINDAKI KONTEYNER TRAFIGI
UZERINDEKI ETKISI KALICI MIDIR GECICI MIDIR?

Oz

Konteyner limanlari, tedarik zincirinin en 6nemli parcalarindan biridir. Yiiksek yatinm ve
isletme maliyetleri nedeniyle, mevcut ve gelecekteki taleplerin yapist ve éngdériilebilirligi cok
6nemlidir. Bu yapwyt incelemek icin bu calisma, Tiirkiye limanlarinda elleglenen ihracat ve
ithal konteyner miktarlarina yénelik soklarin gecici mi yoksa kalict mi oldugunu belirlemeyi
amaclamaktadir. Ithal ve ihra¢ konteyner miktarlarina hem standart birim kék testleri hem
de yapisal kirdmalt birim kék testleri uygulanmistir. Sonuclara gére yapisal kirnlmalar géz
ontine alindiginda hem ihra¢ hem de ithal konteyner miktarlarinin duragan olduklar: tespit
edilmistir. Bu durum, soklarin konteyner trafigine olan etkilerinin gegici oldugunu, uygulanan
politikalarin kisa stirede etkisini yitirdigini ve gecmis veriler kullanilarak gelecekteki
konteyner trafiginin tahmin edilebilecegini géstermektedir.
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1. Introduction

Maritime transport has a supply chain consisting of many components (Sys
and Vanelslander, 2020:262). Although the main players look like ports and ships,
there are also a lot of players involved in providing services to these main players
through vertical relationships (Leal et al., 2011:530). In this respect, with an effect
that we can call the multiplier effect, the changes in the cargo traffic can make its
effect felt in many different sectors. Due to this effect, providing a sustainable
transportation network for policymakers is important for both the national
economy and transport security. At this point, determining whether the policies
applied to maintain and develop international trade are effective is important in
terms of shaping the policies in the next process. One way to determine the impact
of policies is to examine the impact of the shocks contained in the series. However,
in the literature, the lack of a study examining the impact of policies on maritime
transport is outstanding.

In this study, we aimed to investigate whether the shocks in the amount of
exported and imported containers are permanent or temporary. Determining
whether the effects of shocks on container shipping are permanent or temporary
is of different importance for policymakers, port managers, port users, liner
shipping companies, other service providers, and entrepreneurs interested in
foreign trade. We aimed to use unit root tests to detect the impact of the shocks.
Using these tests, it has been examined whether the shocks are temporary or
permanent in many different research areas in the literature. We performed our
analyzes using both standard unit root tests and unit root tests that take into
account the structural breaks in the series. The reason for this is to consider the
possible effect of structural breaks in the series on the unit root test results. The
unit root in container volumes indicates that the shocks to the series are
permanent and their effects continue in the long run. In addition, if the shock is
permanent, this shock may be transmitted to other related sectors. On the other
hand, if container trade volumes are stationary, it shows that the shocks to the
series are temporary and the series returns to the trends when the shock effect
loses. As a result of our research, it has been determined that shocks in container
trade are temporary, lose their effects after a while, and the policies implemented
have temporary effects. For this reason, it has been revealed that shocks in
container trade do not spread to other relevant sectors and future data can be
predicted using historical data.

General topics in port literature are evaluated in the second section of the
study. In this way, it is aimed to draw a framework for our research. In the next
sections, the method and data set we use are introduced. After the results of the
analysis are presented, final evaluations are made in the last section.

2. Literature Review

No studies have been found in studies on the port that examine the
structure of the shocks in the port traffic. For this reason, making a general
evaluation of the studies conducted specifically for ports may be useful in drawing
the framework of the subject. Studies on ports generally consist of studies
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examining port efficiency and performance (e.g., Ates et al., 2013; Ates and Esmer,
2014; Guner, 2015a; Guner, 2015b; Saglam et al., 2018; Bucak et al., 2020),
factors affecting cargo traffic at ports (e.g. Chou et al., 2008; Lattila and Hilmola,
2012; Akar and Esmer, 2015; Chi and Cheng, 2016; Kim, 2016; Kim, 2017; Tsai
and Huang, 2017; Gosasang et al., 2018; Acik, 2019; Acik et al., 2019a; Acik et
al., 2019b; Erginer et al., 2019; Acik, 2020) and the relations of ports with their
users (e.g. Saglam and Karatas Cetin, 2018).

Each of these studies is important for understanding the ports and
developing suitable policies. However, since the subject of our research is the
shocks that the cargo traffic in ports is exposed to, it would be more reasonable
to consider studies examining the factors affecting port cargo traffic. One of the
most important factors affecting port traffic is the changes in exchange rates. The
exchange rate, which is one of the most important macro variables, has a
significant function in international trade as it determines the relative price of
products in countries relative to other countries. Goods in countries where the
currency is relatively worthless may be cheap to other countries, resulting in more
exports than that country. Therefore, many empirical studies (e.g., Lattila and
Hilmola, 2012; Chi and Cheng, 2016; Tsai and Huang, 2017; Kim, 2017; Acik et
al., 2019a) have investigated the effect of exchange rates on port cargo traffic and
found significant results.

Various tools are used to measure the production made in the country as a
result of the demand for domestic goods. The most basic tool is the industrial
production level in the country. Especially in countries with relatively worthless
exchange rates, the production sector works export-oriented. In addition, most of
the developing countries use imported intermediate goods in their production
activities. This situation causes an increase in imports while the demand for the
goods of the country increases. In this case, the level of industrial production is
another important macroeconomic variable that affects port traffic for countries.
Because of this importance, it has been discussed in many studies in the literature
(e.g., Chou et al., 2008; LattilA and Hilmola, 2012; Tsai and Huang, 2017;
Gosasang et al., 2018; Acik et al., 2019b; Erginer et al., 2019), and empirically
significant results have been obtained. Also, there is an increase in the welfare
level of the country with the effect of production and trade within the country. For
this reason, the effect of GPD on port traffic has been also analyzed in several
studies (e.g., Chou et al., 2008; Lattila and Hilmola, 2012; Akar and Esmer, 2015;
Tsai and Huang, 2017), and significant results have been obtained.

Due to the derived nature of maritime trade, the goods must be demanded
so that business can be done in the maritime industry. The more demand for
goods, the more cargo traffic will be in the ports. In this respect, the population of
the region, which is one of the factors affecting the regional demand for goods,
was used to examine the demand for ports and significant results were obtained
in the literature (e.g., Chou et al., 2008; Akar and Esmer, 2015). Another issue
that can be associated with the population is the uncertainty within the country.
Individuals tend to consume less when uncertainty increases, and when
uncertainty decreases, they tend to consume more. In this respect, the impact of
uncertainty within the country on port cargo traffic has been examined in the
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literature (e.g., Acik, 2020), and it has been found that increased uncertainty
causes a decrease in port cargo traffic.

Since transport costs are added to the price of the final product, they have
a great impact on the demand for the related product. Therefore, as the
transportation cost increases, the demand for the product may decrease. The
issue of shipping in ports is about loading containers on ships and sending them
to their destinations. At this point, since the share of the freight costs of the ships
is higher than other cost items, the change in freight rates may affect the demand
for goods and therefore the container traffic at ports. This research question has
also been examined in the literature (e.g., Kim, 2016; Acik, 2019), and it has been
determined that the volatility in ship freights significantly affects the cargo flow at
ports.

All the variables we have mentioned so far consist of economic and macro
variables. These variables certainly have an effect on the cargo traffic in the ports.
However, the port preferences of ship owners and shippers can also be effective in
port traffic (e.g., Lee et al., 2010; Tran, 2011; Ng et al., 2013; Hsu et al., 2020), as
is peculiar to container transportation. Shipowners can make long or short-term
agreements with some ports under certain conditions and this agreement means
regular cargo traffic for the relevant container port. However, the termination of
the agreement also means a decrease in cargo traffic for the old port. Since we
apply the analysis for the total container traffic in Turkey, the port choice
decisions of the ship owners and shippers do not affect our results in this study.
However, they should be taken into account in other studies involving
heterogeneity between ports. On the other hand, the decisions of global liner
companies to select a different country as a transshipment port may also
significantly affect the port traffic in related country. In order to minimize this
effect, we have removed the transit containers at Turkish ports from our data.

So far, we have examined the general literature on ports and the factors
affecting the cargo traffic in ports. Now, it will be useful to consider in which areas
the method we selected in our study is used for similar purposes in the literature.
Unit root tests are widely used in the literature to determine whether shocks are
temporary or permanent. The investigated areas in these studies are tourist
expenditures and inflow (e.g. Narayan, 2005; Lean and Smyth, 2009; Baig and
Hussain, 2020; Yucel, 2020), stock prices (e.g. Narayan, 2008), oil prices (e.g.
Narayan et al., 2008), energy consumption (e.g. Shahbaz et al., 2014; Oztiirk and
Aslan, 2014; Yilanci and Tunali, 2014; Lean and Smyth, 2014; Gozgor, 2016),
price bubbles (e.g. Malhotra and Maloo, 2014), outputs of the countries (e.g.
Guloglu and Ivrendi, 2008; Suresh, 2016), economic growth of the countries (e.g.
Aly and Strazicich, 2011), exchange rates (e.g. Narayan and Prasad, 2008),
unemployment rates (e.g. Khraief et al., 2020), inflation rates (e.g. Lee and Chang,
2008), ecological footprint (e.g. Ulucak and Lin, 2017), air passenger traffic (e.g.
Njegovan, 2006).

As can be seen from the studies, unit root tests were used not only for
economic variables but also for determining the effects of shocks for variables from
many different areas. In this study, we chose this method to analyze the container
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traffic in Turkish ports and we aimed to make an original contribution to the port
literature by applying our analysis. The lack of a similar study increases our
motivation for the originality of our study.

3. Methodology and Data

Testing the unit root hypothesis is an important method for determining
whether the effects of shocks on a variable are permanent or temporary (Narayan,
2005). In the study, unit root tests were used to determine whether the shocks
were permanent or temporary, as in many studies in the literature. The fact that
the series contains a unit root, in other words, being I (1) shows that shocks have
permanent effects. The fact that the series is stationary, in other words being I (0)
shows that shocks have temporary effects (Davis, 2008:146). Policies applied in
cases where permanent shocks are prevalent may be effective, but otherwise lose
their effect in the long term, as stationary series tend to revert to their average
trends.

For this research, we first used the standard unit root tests, which are
augmented Dickey-Fuller (Dickey and Fuller, 1969) and KPSS (Kwiatkowski et al.,
1992) tests. Then, we used the same unit root tests that take into account possible
structural breaks in the series, considering that the breaks in the series may affect
the unit root results. These unit root tests are one break ADF test (Zivot and
Andrews, 1992), two breaks ADF test (Narayan and Popp, 2010), and two breaks
KPSS test (CiS and Sanso, 2007). Since these methods are very common and used
widely, no space is spent in this section to explain the mathematical forms of each.

By using these tests, we aimed to test whether the impact of shocks on
export and import cargo quantities in Turkish ports is permanent or temporary. If
the series is determined as I (0), it means that shocks are temporary, while if the
series is determined as I (1), it means that effects of shocks are permanent.
Analyzes were applied using the GAUSS econometrics analysis software. The
dataset consists of 193 monthly observations and covers the dates between
January 2004 and January 2020. The unit of the data is the Twenty-foot
Equivalent Unit (TEU), which is a standard measurement unit used to define the
amount of container transportation. The dataset was obtained from the website of
the Ministry of Transport and Infrastructure (2021). The data includes monthly
exported and imported container amounts in Turkish ports. Transit and cabotage
container cargoes are excluded from these variables.

Descriptive statistics for the variables are presented in Table 1. When the
average values of raw data are analyzed, it is seen that imported container cargoes
are more than exported containers. This situation is already reflected in Turkey's
current account balance and serve our country is a long-term deficit. For example,
the average ratio of export/import coverage ratio between 2015 and 2019 is
75.2%, which can be considered as a low rate (TSI, 2021). When the log-
differenced return variables are analyzed, it is seen that the average return of both
variables is positive. They followed an increasing course on average in the period
under consideration. Therefore, as can be understood from the skewness values,
the effect of positive shocks was more effective than others.
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Table 1: Descriptive Statistics

Export Import R_Export R _Import
Mean 238570.6 241631.6 0.007529 0.007750
Median 233496.0 237200.5 0.005628 0.008478
Maximum 412770.7 404159.0 0.284530 0.260113
Minimum 95442.50 88393.00 -0.221450 -0.226108
Std. Dev. 78796.00 80207.95 0.092452 0.080136
Skewness 0.264142 0.112662 0.118228 0.021507
Kurtosis 2.160523 2.012211 3.111653 3.706023
Jarque-Bera 7.911434 8.254747 0.547019 4.002547
Prob. 0.019145 0.016125 0.760705 0.135163
Obs. 193 193 192 192

Source: (MTI, 2021).

Since our data consists of monthly data, it must be seasonally adjusted.
Quarterly and monthly data often exhibit cyclical movements, and these cyclical
movements should be removed in order to obtain consistent and accurate results.
For this, seasonally adjusted series were obtained by using TRAMO/SEATS
application of econometric software. Figure 1 shows the average of the return
series according to seasonal months. As can be seen from this graph, there are
significant seasonal effects in both of the variables. Especially in March, both
export and import variables enter an increasing trend. In January and November,
there is a great decrease in exports. Similar examples can be reproduced, and
these examples demonstrate the presence of seasonal effects. Therefore, it is of
great importance to purify these seasonal effects from the variables.

Figure 1: Seasonality Patterns of the Data
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—— Means by Season —— Means by Season

Source: (MTI, 2021).
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Figure 2 presents both raw data and seasonally adjusted data. As can be
seen, fluctuations are less involved in the adjusted data. When the situation
regarding the course of the data is analyzed, it is seen that there are breaks in the
series in some periods. For example, after the 2008 global economic crisis, there
has been a decline in container traffic in Turkish ports. In the following processes,
an increasing trend was entered again and previous levels were exceeded.
Similarly, it can be said that there was a break at the level in 2014 as well.
Therefore, tests that take into account structural breaks may be more beneficial.

Figure 2: Raw and Seasonally Adjusted Data
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In the next section, our analyzes were applied over the methods and data
set we mentioned here, and our results were presented.

4. Results

We used the logarithmic series in our analysis because this increases the
processability of the data and better distribution properties can be obtained. In
the study, firstly, Augmented Dickey-Fuller (Dickey and Fuller, 1969) and KPSS
(Kwiatkowski et al., 1992) tests, which are the standard unit root tests, were
applied and the results are presented in Table 2. The null hypothesis of the ADF
test indicates that the series contains a unit root. In this case, rejecting the null
hypothesis can be interpreted as the shocks in the series are temporary. The
results revealed that the null hypothesis cannot be rejected for the Import
variable. For the export variable, the null hypothesis can be rejected in the
intercept & trend state. In this case, shocks in the export variable are permanent
while shocks in the import variable are temporary. On the other hand, in the KPSS
test, which is applied to support the first unit root test, the null hypothesis
indicates that the series is stationary. The rejection of the null hypothesis can be
interpreted as the shocks in the series are permanent. The results revealed that
the null hypothesis is accepted in the intercept & trend state for both export and
import variables. This situation shows that the shocks in both export and import
variables are temporary. However, as seen in Figure 2, there may be some breaks
in the series. Therefore, the application of unit root tests, which also take into
account structural breaks, may be important to obtain valid results.
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Table 2: Results of the ADF and KPSS Tests

Intercept Intercept & Decision
Trend
Augmented Dickey-Fuller (1969)
Export | -0.712 -2.526 HO Accepted
Import | -1.323 -4.000** HO Rejected
(Kwiatkowski et al., 1992)
Export | 1.673 0.133** HO Accepted
Import | 1.649 0.169*** HO Accepted

Notes: Null of unit root is rejected at *10%, **5%, ***1%. Null
of stationary is accepted at *90%, **95%, ***99%. Bartlett
Kernel and Newey West are used.

We also applied the versions of the ADF and KPSS tests that take into
account the breaks in order to take into account the possible breaks in the series,
which can be seen in Figure 1. These tests are one break ADF test (Zivot and
Andrews, 1992), two breaks ADF test (Narayan and Popp, 2010), and two breaks
KPSS test (CiS and Sanso, 2007), and the results are presented in Table 3.
According to the results of the single break ADF test, the unit root null hypothesis
is accepted for the export variable and rejected when the breaks in both the level
and the trend are taken into account for the import variable. Level and trend break
date for the import variable is determined as 09.2008, which is the time where the
2008 global economic crisis occurred. ADF test with two breaks results reveals
that the unit root null hypotheses are rejected for both of the variables. The level
break dates for the export variable are 10.2008 and 02.2014, while level and trend
break dates are 10.2008 and 10.2014. The level break dates for the import variable
are 09.2008 and 02.2015, while level and trend break dates are 09.2008 and
08.2014. Especially former dates for both variables corresponds to the global
economic crisis. KPSS test with two breaks tests results reveals that the null of
stationarity hypotheses are accepted both for the export and import variables. The
level break and level and trend break dates for the export variable are the same
and correspond to 12.2004 and 11.2008. The level break dates for the import
variable are 08.2006 and 11.2008, while level and trend break dates are 12.2004
and 11.2008. According to the general results obtained, considering the breaks in
the series, both series are stationary and I (0). This shows that the shocks in the
series are temporary and the series returns to average in the long run.
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Table 3: Unit Root Test with Structural Breaks

Mod A Mod C Mod A Mod C
Decision Decision
Test Items Export Export Import Import
One break ADF test (Zivot and Andrews, 1992)
ADF Stat -3.604 -4.191 HO Accepted -4.444 -5.465** HO Rejected
Break Date 12.2005 10.2008 11.2005 09.2008
Fraction 0.12 0.30 0.11 0.29
Lag 3 3 1 1
Two breaks ADF test (Narayan and Popp, 2010)

ADF Stat -6.842%** -8.883*** HO Rejected | -7.258*** -9.149*** | HO Rejected
Break Dates 10.2008, 10.2008, 09.2008, 09.2008,

02.2015 10.2014 02.2015 08.2014
Fractions 0.30,0.69 | 0.30, 0.67 0.29, 0.69 | 0.29, 0.66
Lag 3 3 1 1

Two breaks KPSS test (CiS and Sanso, 2007)
KPSS Test 0.100%+ 0.026* | HO Accepted | 0.117** | 0.028* HO
Accepted

Break Dates 11.2008, 11.2008, 08.2006, 11.2008,

12.2004 12.2004 11.2008 12.2004
Fractions 0.30,0.68 | 0.30, 0.68 0.16, 0.30 | 0.30, 0.68

Notes: Null of unit root is rejected at *10%, **5%, ***1%. Null of stationary is accepted at *90%, **95%,
***909%. Mod A refers to structural break in level, Mod C refers to structural break in both level and
trend. AIC max lags 14

The findings we have obtained show that the shocks that are included in
both the export and import container quantities in Turkish ports have temporary
effects. In addition, we determined that both imported and exported container
amounts were subjected to structural breaks in the period under consideration.
According to these results, it is revealed that the effects of factors such as
exchange rate, industrial production, freight rates, and economic uncertainties on
port throughputs are temporary.

This result puts different findings for elements such as ports, policymakers,
and port users. First of all, it can be said that the effects of the policies that
encourage or restrict trade by policymakers soon disappear, because, in the long
run, both imported and exported container volumes tend to return to the average
trend. Container traffic can be used as an alternative measurement tool to
measure international trade concretely, as monetary values are subject to many
inflationary effects. In this respect, different new strategies can be followed to
ensure that policies do not lose their effects in the long term. Especially, it is of
great importance to developing permanent effective policies aimed at reducing the
uncertainty in the country and ensuring stability in exchange rates, since the
effect of these factors is felt in the Turkish container ports (e.g., Lattila and
Hilmola, 2012; Chi and Cheng, 2016; Tsai and Huang, 2017; Kim, 2017; Acik et
al., 2019a; Acik, 2020).

For ports, the loss of the effects of shocks may be beneficial in reducing
uncertainties regarding future demand changes. Because container traffic does
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not carry the shocks they are exposed to, it may be possible to predict the possible
future demand using historical values. Since the investments of ports are very
expensive and time-consuming processes, predicting future traffic can contribute
to ports' ability to pursue proactive investment strategies. Having more input than
needed may cause a loss of efficiency in ports (e.g., Ates et al., 2013; Ates and
Esmer, 2014; Guner, 2015a; Guner, 2015b; Saglam et al., 2018; Bucak et al.
2020) and this may negatively affect competitive advantage by causing an increase
in average costs per unit. Otherwise, in case of permanent shocks, they may be
exposed to the risk of being unprepared for surprise demand changes and losing
competitive power against the competitors. Temporary shocks can provide a
similar benefit to service providers in the hinterland of ports. They too must be
able to anticipate the demand at ports in terms of preparing their own service
equipment and stockpiles. Because in this way, they do not have to bear
unnecessary investment and inventory costs.

4.Conclusion

In this study, we have started to investigate the factors affecting the
container traffic in Turkish ports by revealing which variables are effective. We
then aimed to determine whether the shocks in the amount of containers were
temporary or permanent, possibly for reasons arising from these factors. We used
unit root tests, which are widely used in the literature, to determine the structures
of the shocks. As one of those who dealt with this issue from this perspective for
the first time in the literature, we tried to make an original contribution. Besides,
in this study, we have also examined the effectiveness of the factors affecting port
traffic in a sense, which have been extensively examined in the literature. Our
findings show that considering the structural breaks, shocks in both export and
imported containers have a temporary effect. The fact that the shocks are
temporary means that they lose their effects over time. This situation may also
show that the policies towards international trade within the country are not
effective and their effects last for a short time. Because the reflections of the
policies towards the country's economy will directly reflect on the port sector,
which is one of the most important pillars of international trade. Based on our
results, future values can also be estimated using historical data. In this case, the
elements whose business strategies and business volumes are closely related to
port traffic can use applications to estimate the likely future demand amount.
Thus, risks arising from uncertainty can be reduced and proactive business
planning can be implemented.

In future studies, possible nonlinear structures in the series can be
examined and the scope of the analysis can be expanded by using unit root tests
suitable for that structure. Because in the globalizing world, crises and volatility
are spreading very rapidly and this effect is felt even in the most remote corners
of the world. Also, cargo traffics at different ports can be handled separately,
because there may be heterogeneity between the ports.
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FISHER ETKISI’NIN TURKIYE’DE HATEMI-J ASIMETRIK
NEDENSELLIK TESTI KULLANILARAK INCELENMESI

Samet GURSOY! Cengiz AKCAY?

Oz

Turkiye gibi gelismekte olan bircok tilkede yiiksek enflasyon oranlarinin en temel
sorunlardan bir tanesi olmasina baglh olarak, enflasyon oranlarimin faiz oranu tizerindeki
etkisi halen tartisimaktadwr. Bu calismada ise bu durumun iktisat literatiirtinde bir karsiligt
olan Fisher Etkisi g6z éniinde bulundurularak incelenmistir. Bu dogrultuda Ocak 2005-Ekim
2020 ddnemleri arast aylik enflasyon ve faiz verileri kullandarak Hatemi-J (2012) asimetrik
nedensellik testi calistinlmustir. Calismanin sonucunda ise genel itibari ile enflasyon oranlart
ile faiz oranlarnt arasinda nedensellik iliskisinin oldugu ydniinde bulgulara erisilmistir.
Degiskenlerin pozitif ve negatif soklarina ayrilarak yapilan analizlerde ise enflasyondaki
artis ile faizlerde ki artis arasinda iki yénlii simetrik bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
Bununla birlikte, faizlerdeki artis enflasyonu hem simetrik hem de asimetrik etkiledigi
gérilmiistiir. Calismadan elde edilen bulgulara bakddiginda 2005-2020 yudlart igin
Ttirkiye’de Fisher Hipotezi’nin gecerli oldugu sonucuna ulasumistir.
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INVESTIGATION OF THE FISHER EFFECT ON TURKEY USING
HATEMI-J ASYMMETRIC CAUSALITY TEST

Abstract

The one of the most fundamental problems of high inflation rates in many developing
countries such as Turkey, the effect the interest rate on the inflation rate is still under debate.
In this study, it has been examined the Fisher Effect, which is a counterpart of this situation
in the economics literature. In this direction, the Hatemi-J (2012) asymmetric causality test
was conducted using monthly inflation and interest data between January 2005 and October
2020. As a result of the study, it was determined that there is a causality relationship
between inflation and interest rates in general. In the analysis made by dividing the variables
into positive and negative shocks, it was determined a bidirectional symmetrical causality
relationship between the increase in inflation and the increase in interest rates. However, it
has been observed that the increase in interest rates affects inflation both symmetrically and
asymmetrically. Referring to the findings obtained from studies, it was concluded to be valid
the fisher hypothesis for the years 2005-2020 in Turkey.
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Extend Abstract

Aim: In this study, we aimed to investigate the validity of the Fisher effect
for Turkey's economy. The nominal interest rates formulated by Irving Fisher
(1930) the one-to-one relationship between expected inflation is called the Fisher
Hypothesis or Fisher Effect. The Fisher equation, which shows that the nominal
interest rate is equal to the sum of the real interest rate and the expected inflation
rate, assumes that the real interest rate does not change, but that there is a one-
to-one relationship between the nominal interest rate and the expected inflation.
Fisher examined the relationship between nominal interest rates and inflation
rates in the American economies between 1890 and 1927 and the British
economies between 1820 and 1924. It determined the correlation between interest
rates and inflation as 0.857 for America and 0.980 for England. Whether the
Fisher hypothesis is valid in the relevant countries in the relevant period is
important for policy makers. If the Fisher hypothesis is valid, it appears that the
monetary policies implemented by the central banks in the relevant countries
cannot affect the real interest rate. In addition, the increase in nominal interest
rates indicates an increase in the expected inflation rate rather than a tight
monetary policy.

Methods: Firstly, in this study, the basic theoretical approach on the
subject is discussed. Then, a literature review was conducted on the relationship
between inflation and interest rates. In the last part of the work covered by the
Fisher hypothesis of the relationship between interest rates and inflation rate in
Turkey has been resorting to asymmetric causality test. According to the literature
reviews, it is seen that in countries where inflation targeting is applied, there are
expectations that interest rates should be changed by the Central Bank in order
to reach the determined target and that the decrease in interest rates will put
pressure on the decrease in inflation. On the other hand, it is known from the
studies conducted within the scope of Fisher Hypothesis and also from the studies
conducted, that the decrease in inflation rates causes a decrease in interest rates.
In this study, the effect of inflation rates on the interest rates investigated by
running on Hatemi-J (2012) causality analysis for Turkey's economy. In addition,
it was seen that the granger causality model was used in the application studies
in this field. In this study, it is hoped that the fisher effect will contribute to the
literature by using the Hatemi-J (2012) causality test.

Finding: In the study, the CPI (Consumer Price Index) based on 2003 was
used to represent the inflation variable, and monthly interest rates. In this
context, the series of the study were produced using monthly data between
January 2005 and October 2020. On the other hand, the Lee-Strazizich unit root
test was used to test the stationarity of the series, and the analysis was made
taking into account the Schwarz Information Criteria to test the optimal lag
lengths. Finally, the Hatemi-J (2012) causality test was run for the causality
analysis of the series. According to the results of the Lee-Strazizich unit root test,
it was seen that both variables were not stationary at level I (0), and after a
difference was taken, it was observed to become stationary at level I (1). According
to the results of the Hatemi-J (2012) causality test applied to variables, it was
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found that there is both positive and negative causality between inflation and
interest rates. Lastly, Turkey's economy for the period covered by studies with
data from the years 2005-2020 Fisher concluded that the hypothesis is valid has
been reached.

Conclusion: In many studies investigating the validity of the Fisher Effect
in Turkey's economy, Fisher Effect of (especially for long periods in some studies)
applies, therefore, it reached the conclusion that they interact with the inflation
rate and interest rates. When the findings obtained as a result of this study are
compared with the findings obtained from the literature review, it is seen that the
results of the study are parallel. In this context, the Central Bank since 2006 in
implementing the inflation targeting regime in Turkey's economy can be
commented that the interest rates to be effective to be successful. For this reason,
it can be thought that the change in the direction of decreasing interest rates to
be applied is effective and will be effective to reduce the pressure on production
costs. On the other hand, the fact that the decline in inflation rates will lower
interest rates and that the increase in inflation rates will increase interest rates
can be considered among the findings of this study. Considering that the decline
in interest rates will ultimately increase investments and hence total income, it
can be said that ultimately the fall in interest rates will affect growth.

1. Giris

Enflasyon oranlar: ile faiz oranlar1 arasindaki iliski makroekonomide en
fazla incelenen konulardan bir tanesidir. Enflasyon ve faiz oranlarinin ekonomik,
siyasi ve sosyal hayata yansiyan etkileri bu konularin cazibesini her dénem
korumalarina neden olmaktadir.

Bir ekonomide toplam talebin toplam arzi asmasi nedeniyle, fiyatlar genel
seviyesinin stirekli olarak ytikselmesine “enflasyon” denir (Bocutoglu, 2001: 70).
Tuarkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin enflasyon ve fiyat istikrar1 raporunda
(TCMB, 2013:2) “enflasyon, ortalama bir ttiketicinin yil icinde kullandig1 ttim mal
ve hizmetlerde meydana gelen fiyat degisikligini kapsamakta olup sadece bir veya
birka¢ mal ve hizmetin fiyat degisikligini kapsamamaktadir”.

TCMB (2020:5) Para ve Kur Politikast Metninde enflasyonun tiketim ve
yatirim kararlarina etkisini “ytiksek oranli ve oynak bir enflasyon verisinin iktisadi
birimlerin karar alma stireglerinde goreli fiyat degisimlerinin tasidig: bilgi degerini
dustrerek birimlerin  saghkli karar almalarini glglestirmesi” olarak
belirtmektedir. Alacahan (2011:2) ise enflasyonun “Uretimi, gelir dagiliminda
adaleti, istihdami ve dis ticaret gibi iktisadi ve sosyal unsurlari olumsuz yonde
etkileyerek piyasa ekonomisinin isleyisini engelledigini” belirtmektedir.

Uretim faktérlerinden olan sermayenin kullandirilmasi karsiligi elde edilen
getiri olan faiz ise sermayeyi elinde bulunduranlarin bu sermayeyi, sermaye
sikintist ¢eken iktisadi birimlere bor¢ olarak vermeleri karsiliginda elde ettikleri
gelirdir. En kisa tanimiyla faiz, bor¢ olarak verilen paranin kullanim bedelidir.
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Faiz oranlarinin iktisadi ve sosyal hayata oldukca 6énemli etkisi bulunmaktadir.
Demirgil ve Turkay (2017:909), “ekonomide énemli degiskenler arasinda yer alan
faiz oranlarinin tim toplumda glnlik yasami dogrudan dogruya etkileyerek
ekonomik yap: tizerinde 6nemli etkiler meydana getirdigini ve bu faiz oranlarini
da etkileyen uluslararasi faiz oranlari, para arzi, kamu i¢ bor¢clanmasi, enflasyon,
glven ve doviz kuru gibi bircok faktértin bulundugunu” belirtmektedir.

Makroekonominin ilgi ceken konularindan olan enflasyon oranlar: ile faiz
oranlar1 arasindaki iliskinin incelenmesinde en fazla kullanilan yontem ise Fisher
Hipotezi’dir. Cakmak ve digerleri (2002: 32-33) Fisher Hipotezi'ni “Irwing Fisher’e
gore (1930) enflasyon oranlari ile nominal faiz oranlarinin birlikte hareket
etmektedir ve beklenen faiz orani (it) beklenen reel faiz orani (1€ ile beklenen

enflasyonun ([1¢t) toplamina esittir” seklinde tanimlamaktadir.
iet = e+ Het (1)

Fisher Hipotezine gbére nominal faiz oranlar1 beklenen enflasyon oraniyla
ayni yonde hareket etmekte ve reel faiz oranlar: sabit kalmaktadir. Nominal faiz
oranlarinin beklenen enflasyon oranlarindaki degisimlere birebir cevap vermesi
beklenmektedir. Ctinki enflasyon orani tasarruf sahiplerinin getirilerini negatif
etkileyecektir. Enflasyonun yatirnm getirileri Uzerinde yarattigi negatif etki
nominal faiz oranlarinin ytkseltilmesi ile telafi edilebilecektir (Kog, 2020:1426).

Bu calismada ise Turkiye ekonomisinde Fisher Hipotezini test etmek tizere
nominal faiz orami ile aylik enflasyon verileri kullanilarak bir uygulama
baslatilacaktir. Oncelikle literattir bélimti altinda daha énceki calismalar
incelenerek 6zet olarak sunulacak, daha sonra ise calismanin uygulama bélimu
ile ilgili olarak kullanilan degiskenler ve veri seti hakkinda bilgi verilip ampirik
yontem anlatilacaktir. Ayrica c¢alismanin uygulama bélimutnde kullanilan
ekonometrik yontem tanitilarak, analizlerden elde edilen bulgular paylasilacaktir.
Sonuc¢ boélimuinde, calismadan elde edilen bulgular literatir ozetleri ile
karsilastirmali olarak yorumlanacaktir. Son olarak calismanin literatire
katkisindan bahsedilerek, calisma sonlandirilacaktir.

2. Literatiir

Literattirde cesitli tlkeler icin enflasyon ile faiz oranlar1 arasindaki iliski
Fisher Hipotezinin test edilmesi kapsaminda incelenmistir. Bu calismalarda
agirlikli olarak Toda-Yamamoto, Granger, VAR ve Fourier Shin gibi modeller
kullanilmistir. Asagida yapilan bu calismalara iliskin genel bir literatiir taramasi
verilmis olup calismanin sonu¢ kisminda ise bu calismanin bulgular ile literattir
bulgular1 arasinda genel bir degerlendirme yapilacaktir.

Yuhn (1996), calismasinda ABD, Ingiltere, Japonya, Almanya ve Kanada
ekonomileri i¢in 1973 ile 1993 yillar1 aras: verileri kullanarak Fisher Etkisi’nin
gecerliligini arastirmis ve uzun dénemde ABD, Almanya ve Japonya icin Fisher
Etkisi'nin gliclt olduguna dair bulgulara ulasirken kisa dénem Fisher Etkisi’ne
ait bulgulara ise sadece Almanya ekonomisi i¢cin ulagmistir.
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Maghyereh ve Al-Zoubi (2006), nominal faiz orani ve enflasyon orani
arasindaki iliskiyi Brezilya, Arjantin, Malezya, Kore, Meksika ve Turkiye
ekonomileri icin incelemisler ve faiz orani ile enflasyon orani arasinda belli bir
trend iliskisini ve dolayisiyla bu ekonomiler icin Fisher Hipotezi’nin gecerli
oldugunu tespit etmislerdir.

Evren ve Mucuk (2009), Turkiye ekonomisi i¢cin enflasyon ile faiz oranlari
arasindaki iligkiyi 1980 ile 2018 yillar1 arasi verileri kullanarak zaman serileri
analizleri yardimiyla analiz etmislerdir. Analizlerde ilk asamada serilerin
duraganliklar1 ADF ve PP testleri ile sinanmis; ikinci asamada ise optimum
gecikme uzunlugu VAR modelini tahmin etmek Uzere belirlenmistir. En uygun
gecikme uzunlugunu belirlemek amaciyla ise Schwarz bilgi kriteri (SC), LR test
istatistigi, Akaike bilgi kriteri (AIC) ve son tahmin hatas: (FPE) kullanilmistir. VAR
modeli kullanilarak yapilan analiz sonucu faiz oranlar: ile enflasyon oranlarinin
uzun donemde birlikte hareket ettiklerini gostermistir. Etki-tepki fonksiyonlar:
sonucu elde edilen veriler ise enflasyondaki artiglarin faizleri de artirdig1 fakat
faizdeki artiglarin enflasyonu distirdigiint géstermistir.

Bayat (2011), calismasinda 2002 Ocak-2011 Mayis donemine ait verileri
kullanarak alternatif nominal vadeli mevduat faiz oranlar ile tiketici fiyat endeksi
arasindaki iliskiyi Turkiye’de Fisher Hipotezinin gecerliligi baglaminda test
etmistir. Bu kapsamda Seo tarafindan gelistirilen dogrusal olmayan
esbutinlesme testi ile Dickey Fuller birim kok testi kullanilarak yapilan analizde
enflasyon oranlari ile nominal vadeli mevduat faiz oranlari arasinda uzun dénemli
dogrusal olmayan bir iliski bulunamamastir.

Mohanty (2012), Hindistan ekonomisi icin 1996-2010 yillar1 aras: verileri
kullanarak olusturmus oldugu calismasinda Fisher Hipotezinin gecerliligini
arastirmis ve degiskenlere Johansen esbuitlinlesme testi uyguladigi arastirma
sonucunda Fisher Hipotezinin gecerli oldugu sonucuna ulasmaistir.

Arisoy (2013), 1987 ile 2013 yillar1 aras: verilerden faydalanarak Turkiye
ekonomisi icin Fisher Hipotezi’nin gecerliligini yapisal kirilmali esbtitiinlesme testi
kullanarak incelemis ve ilgili dénem icin zayif Fisher Hipotezi’nin gecerli oldugu
sonucuna ulasmistir.

Jareno ve Tolentino (2013) cesitli Avrupa tlkeleri icin 1997 ile 2012 yillari
arasi verileri kullanarak faiz oranlari ile enflasyon oranlar1 arasindaki iliskiyi
incelemisler ve sonuc olarak Danimarka, Almanya, Ispanya, Fransa, Italya,
Finlandiya ve Ingiltere gibi tilkelerde Fisher Hipotezi'nin gecerli oldugunu tespit
ederlerken Belgika, Bulgaristan, Estonya, Litvanya, Avusturya ve Slovakya gibi
ulkelerde Fisher Hipotezi'nin gecerli olmadigi sonucuna ulasmislardir.

Bayat ve digerleri (2014), BRIC-T (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve
Turkiye) tlkeleri icin faiz orani ile enflasyon orani arasindaki iligkiyi incelemisler
ve Cin, Rusya ve Turkiye ekonomisinde Fisher Hipotezi’nin gecerli oldugu
sonucuna ulasirlarken Brezilya ve Hindistan ekonomilerinde ise Fisher
Hipotezi’nin gecerli olmadigi sonucuna ulasmislardir.
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Hacioglu ve Yerlikaya (2014), Turkiye ekonomisinin 1988-2013 yillar1 arasi
verilerini kullanarak paranin beklenen degeri ile faiz orani arasindaki iliskiyi
incelemisler ve bu iki degisken arasinda birebir 6rttisen bir iliski bulamamaislardir.

Akinci ve Yilmaz (2016-a), 1975 ile 2014 yillar1 arasi verileri kullanarak
Turkiye Ekonomisinde Fisher Hipotezi’'nin varligini test ettikleri calismalarinda
Genellestirilmis Momentler Metodu kullanmislar ve calisma sonucunda Turkiye
ekonomisi icin Fisher Hipotezinin gecerli oldugu sonucuna ulasmislardir. Akinci
ve Yilmaz (2016-b), bir diger calismalarinda ise 1980 ile 2012 yillar1 verileri
kullanarak Turkiye ekonomisinde enflasyonun faiz orani tizerindeki dogrudan ve
alt1 kontrol degiskeni yardimiyla etkisini incelemislerdir. Dinamik en Kucuk
Kareler Yontemi kullanilarak hazirlanan calismada enflasyon, dis borg¢ servisi, cari
denge, para arzi, ekonomik bliylime sureci ve doviz kurunun faiz orani tizerinde
anlaml etkiler yarattigini ortaya koymuslardir.

Cinko (2017), calismasinda Turkiye ekonomisinde Fisher Hipotezi'nin
gecerli olup olmadigi anlaminda enflasyon ile faiz orani arasinda iliskinin varligini
arastirmistir. 2003 Ocak-2017 Subat dénemine ait verilerin kullanildig calismada
Engle ve Granger esbUtlinlesme testi kullanilmis olup; faiz oranlar:1 ve enflasyon
serilerinin birim kok icerdigi ve esbutltinlesme testi sonucunda iki degiskenin
birbiriyle etkilesimleri neticesinde aralarinda uzun doénemli iliskinin var oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bir bagka deyisle Fisher Hipotezi'nin bu dénemde Turkiye
icin gecerli olabilecegi tespit edilmistir.

Alper (2017), Turkiye’de enflasyon orani ve nominal faiz orani arasindaki
iligkiyi 1973 ile 2016 yillar1 aras1 dénem icin FMOLS ve DOLS ydntemleriyle test
etmistir. Elde edilen sonuclara gore enflasyon oranindaki %1°lik artisin faiz
oranlarinda %0,77 artisa neden oldugu gérulmusttir. Bu orandan hareketle
Turkiye’de Fisher Hipotezi'nin gecerli oldugu, ancak etkinlik derecesinin zayif
oldugu tespit edilmistir.

Ktictkaksoy ve Akalin (2017), 1995 ile 2014 yillar1 aras: verileri kullanarak
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) tyesi Ttlkeler icin Fisher
Hipotezinin gecerliligini arastirmislar ve uzun dénemde OECD tlkelerinde
agirlikli olarak zayif Fisher Etkisi'nin gecerli oldugu sonucuna ulasmislardir.

Cai (2018), ABD ekonomisi icin Fisher Hipotezinin gecerliligini arastirdig:
calismasinda es butlnlesme testi kullanmis ve ilgili ekonomi icin Fisher
Hipotezinin gecerli oldugu sonucuna ulasmaistir.

He (2018), Cin ve Guney Kore ekonomileri icin Fisher Hipotezi'nin
gecerliligini arastirdigl calismasinda uzun ve kisa dénemde ilgili tilke ekonomileri
icin Fisher Hipotezi’nin gecerli oldugu sonucuna ulasmaistir.

Dogan ve digerleri (2018), 2002 Ocak ile 2018 Subat doénemleri icin
enflasyon ve mevduat faiz oranlarinin kullanildig: calismalarinda 6ncelikle birim
kok testlerine tabi tutularak verilerin duraganlik sinamasi yapilmis, ardindan da
Granger nedensellik analiziyle enflasyon ile faiz orani arasindaki nedensellik
iliskisinin belirlenmesine calisilmistir. Calismada faiz oranlarindan enflasyona
dogru bir nedensellik iliskisi belirlenemezken, enflasyondan faiz oranlarina dogru
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bir nedensellik iliskisi belirlenmistir. Sonuc¢ olarak da Turkiye ekonomisi icin
nominal faiz oranlari ile enflasyonun iliski icinde oldugunu ifade eden Fisher
Hipotezinin gecerli oldugu ortaya konulmustur.

Demirgil ve Turkay (2018), Turkiye’de enflasyon oranmi ile faiz orani
arasindaki uzun dénemli iliskinin varligini Ocak 2003 - Ocak 2017 dénemi aylik
verilerini kullanarak ARDL sinir testi yardimiyla analiz etmislerdir. Analiz sonucu
elde edilen verilere gore enflasyon oranindaki %1’°lik artisin faiz oranini %0,48
oraninda artirdigl tespit edilmistir. Ayrica degiskenler arasinda nedensellik
iliskisinin arastirildigi Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuclarina goére de
enflasyon oranlarindan faiz oranlarina dogru nedensellik iliskisinin oldugu
bulunmustur. Calisma sonucunda, Turkiye ekonomisinde uzun doénem icgin
enflasyonun faiz oranlar tizerinde etkili oldugu ancak Fisher Hipotezi'nde ifade
edildigi gibi birebir glticlti Fisher etkisinin degil de zayif Fisher etkisinin gecerli
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Pinar ve Erdal (2018), Fisher etkisinin gecerliliginin Ocak 2006-Aralik 2016
donemi icin aylik veriler kullanilarak test edildigi calismalarinda Joahnsen
esbutinlesme analizi ve kisa donemdeki intibaki gérmek amaciyla hata dtizeltme
modeli kullanmislardir. Daha sonra da Granger nedensellik testi kullanarak faiz
orani ile enflasyon orani arasindaki nedenselligin yontni tespit etmisler ve Fisher
etkisinin alternatif faiz oranlari icin gecerli oldugunu tespit etmislerdir.

Ugur vd. (2019), analizlerinde 2004M01-2018M11 dénemine ait 2003 baz
yuli tuketici fiyat endeksi ile bir aylik agirliklandirilmis vadeli nominal faiz
oranlarini kullanarak Turkiye icin Fisher Hipotezinin gecerliligini test etmislerdir.
ARDL smir testi ile FMOLS, DOLS, CCR ve OLS koentegrasyon analizi
sonuclarinin kullanildigr calismada enflasyon ile faiz oranlari1 arasindaki uzun
donemli iliski teyit edilmistir. Baska bir ifadeyle, Fisher etkisinin Turkiye
ekonomisi ic¢in ilgili dénemde kabul edilebilir ekonometrik izlere sahip oldugu ve
enflasyon oraninin faiz orani tizerinde énemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulasilmastir.

Sinan (2019), Turkiye ekonomisinde 2006:4-2018:9 dénemi icin faiz orani
ile enflasyon orani arasindaki iligkiyi Johansen esbuittinlesme testi, VAR modeli
ve Granger nedensellik testi kullanarak analiz etmistir. Ttrkiye ekonomisi icin
2006:4-2018:9 doneminde Fisher etkisinin gecerliliginin test edildigi calismaya
gore Fisher etkisinin uzun dénemde gecerli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Songur (2019), 2002 yil1 Ocak-2018 yili Ocak ay1 déonemine ait licer aylik
verileri kullanip alternatif nominal faiz oranlar: ile Uretici fiyat endeksleri ve
tiketici fiyat endekslerinden yararlanarak Turkiye icin Fisher Hipotezinin
gecerliligini arastirmistir. Calismada Fourier KPSS duraganlik testi ve Fourier
Shin Esbuttnlesme testi kullanilmis olup; bulgular calismada kullanilan
dénemde Turkiye ekonomisinde Fisher Hipotezinin gecgerli olmadigini
gOstermistir.

Yenice ve Yenisu (2019), déviz kurundan enflasyon ve faiz oranina gecis
etkisi ve enflasyon ile faiz orani arasindaki iligkiyi 2003 yil1 Ocak ay1 ile 2018 yil1
Nisan ay1 dénemleri i¢in incelemislerdir. Turkiye ekonomisindeki déviz kuru,
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enflasyon orani ve faiz oraninin aylik ortalamalarinin veri olarak kullanildig:
calismada nedensellik analizi Toda-Yamamoto testi ile gerceklestirilmistir.
Calisma sonucunda elde edilen uzun doénemli sonuclarda Fisher Hipotezi'nin
Tuarkiye’de isledigi, kisa dénemli sonuclarda ise faiz orani ile enflasyon orani
arasinda herhangi bir nedensellik iligkisi olmadig1 géralmustur.

Koc¢ (2020), 1985 yili ile 2017 yili aras1 dénemini kapsayan calismasi ile
Turkiye’de Fisher Hipotezi'nin gecerli olup olmadigini analiz etmistir. Ko¢ (2020),
Fourier Egbtittinlesme testi kullanilarak yapmis oldugu analizlerde faiz oramni ile
enflasyon orani arasinda pozitif bir egsbtitiinlesme iliskisinin var oldugunu tespit
etmis olup; enflasyon oranindaki %1 artisin faiz oranini %0,38 artirdig1 sonucuna
ulasmistir. Dolayisiyla, calisma sonucunda Turkiye’de Fisher Hipotezinin gecerli
oldugunu tespit etmistir.

Polat (2020), nominal faiz oranlarinin enflasyon oranlarina etkisini 2004 yili
Ocak ay1 ile 2019 yili Agustos ay1 dénemi icin Tiiketici ve Uretici Fiyat Endeksleri
ile tuketici kredileri ve ticari kredileri faiz oranini veri olarak kullanarak
incelemistir. Coklu yapisal kirilmali zaman serisi analizi yontemleri kullanilarak
hazirlanan calismada Kapenatios coklu yapisal kirilmali birim kok testiyle
serilerin duraganligi, Pesaran, Shin ve Smith tarafindan gelistirilen Sinir Testi
yaklasimiyla da seriler arasindaki esbiittinlesme iliskileri incelenmistir. Bai ve
Perron yontemiyle de esbutlinlesme vektorlerindeki yapisal kirilma tarihleri
belirlenmistir. Seriler arasindaki nedensellik iliskileri de Toda ve Yamamoto
yontemiyle test edilmistir. Calisma sonucunda ise Turkiye’de enflasyon oranlari
ile nominal faiz oranlari arasinda 6zellikle uzun dénemde guiclu iligkilerin oldugu
ve etki ydntinun de enflasyondan faize dogru oldugu tespit edilmistir.

3. Metodoloji
3.1. Arastirmanin Amaci, Veri Seti ve Yontemi

Bu calismada Turkiye’de Fisher Etkisi test edilmistir. Calismada, enflasyon
i¢cin 2003 baz yilli Ttketici Fiyat Endeksi (TUFE) verisi kullanilirken, faiz i¢in aylik
vadeli mevduat faiz oranlar1 kullanilmistir. Degiskenlere ait enflasyon verileri
Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2020), nominal faiz verileri ise Turkiye
Cumbhuriyeti Merkez Bankas: (TCMB, 2020) kaynaklarindan saglanmistir. Bu
baglamda Ocak 2005-Ekim 2020 dénemleri arasinda aylik veriler (190 gdzlem)
kullanarak Hatemi-J (2012) asimetrik nedensellik testi calistirilmistir. Analizde
kullanilan degiskenlere ait serilerin duraganligini test etmek amaci ile Lee-
Strazicich birim ko6ék testinden faydalanilmistir. Degiskenlere ait veriler ve
kisaltma sembolleri ayrica tabloda paylasilmistir.

Tablo 1: Veri Seti

Degiskenler Aciklama Donemi Kaynak
ENFLASYON Tiiketici Fiyat Endeksi TUIK
Ocak 2005
. . . Ekim 2020
FAIZ Nominal Faiz Orani TCMB
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Sekil 1: Degiskenlerin Zaman Serisi Grafikleri
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3.2. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirma ile ilgili yapilan hipotezler asagidaki gibi diizenlenmistir.

Ho: ENF degiskeni ile FAIZ degiskeni arasinda bir nedensellik iliskisi
bulunmamaktadr.

Hi;: ENF degiskeni ile FAIZ degiskeni arasinda bir nedensellik iliskisi
bulunmalktadur.

3.3. Lee-Strazicich Birim Kok Testi

Duraganlik kavrami zaman serisi uygulamalarinda sonuclarin gtivenirligi
acisindan ve sahte regresyonun ©6nline gecilmesi acisindan o6n kosul
durumundadir. Degiskenlerin arasindaki iliskini incelenmesi icin ilk olarak
degiskenlerin duraganligi (birim kok bulunup bulunmadigl) sinanmalidir.
Genisletilmis Dickey Fuller- ADF (1981) ve Phillips-Perron (1988), Ng-Perron
(2001) vs. birim kok testleri de duraganlik testlerinden bazilaridir. Ancak bu
testler yapisal kirilmalar: dikkate almamaktadirlar. Bu amacla verilere yapisal
kirilmalar: da hesaba katan ve duraganligi sinayan baska bir test Lee-Strazicich
(2003) birim koék testi uygulanmistir. Lee ve Strazicich (2003, 2004)
calismalarinda, bu elestirileri dikkate alan yeni bir birim koék testi ortaya
koymuslardir. Lee-Strazicich birim koék testi hem temel hem de alternatif
hipotezlerde yapisal kirilmaya mtisaade etmektedir. Bu nedenle calismada Lee-
Strazicich birim kok testi kullanilmistir. LM birim kok testine ait fonksiyonel
isleyis asagidaki gosterilmistir;

Y1 =02 +ee, = e+ & (2)

Denklem (2)’'de Z, digsal degiskenler vektoéri, & ~ iid N(0,02)) denkleme ait
hata terimlerini gostermektedir. Dlizey durumunda iki turlt degisiklik iceren
model A Z, = [1, t, Dy, D] seklinde ifade edilir. Burada; Dj; = ligint >T,; +1, j =

54
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1,2 ve diger durumlar "da °0” sifirdir. Tj; kirilma zamanini gosterir. Model C ise
trendde ve duzeyde 2 degisiklik icermektedir model Z, = [1, t, Dy, Dyt, DTyt, DTyt ]
seklinde tanimlanir. Burada; DTy =t —Tyjicint = Ty; + 1, j=
1,2 ve diger durumlar iginse 0 olur. Verileri olustururken (DGP) temel hipotezinin
kapsaminda kirilmalar icermekte iken (f = 1), bununla birlikte alternatif hipotezi
(B <1) olmaktadir. Lee ve Strazicich birim kok testi icin su denklem
kullanilmistir.

Ayt = 5’AZ£ + Q)gt—l +u (3)

Burada S, =y, —{,—Z256, t=2,...,T; olmakta ve & degeri ise A,’nin
regresyon iliskisinde ki AZ,” den cikarilan katsayr olmaktadir. ¥, °de y, —Z,5 ile
bulunur ve burada y; ve Z; belirtilen siraya goére y; ve Z, nin ilk elemanlaridir (Lee
ve Strazicich 2003: 1083).

3.4. Hatemi-J Asimetrik Nedensellik Analizi

Hacker ve Hatemi-J (2006) bootstrap granger nedensellik testinin temeli
Toda-Yamamoto nedensellik testi (1995)°e dayanmaktadir. Yalniz hatalarda
gerceklesen olasi normal dagilmamasina bagh olarak kritik degerlerin boostrap
monte carlo simtilasyonuna dayanarak elde edildigi gértilmektedir. Modelde eksik
taraf ise pozitif-negatif soklarin ayirt edilememesinden kaynaklanmaktadir.
Hacker ve Hatemi-J (2006) bootstrap Granger nedensellik testinde ise pozitif ve
negatif soklar ayristirilmis sekilde calistirilmaktadir. Buna bagh olarak Hatemi-J
asimetrik nedensellik testi (2012) Hacker ve Hatemi-J (2006) bootstrap Granger
nedensellik testinin pozitif ve negatif soklarinin ayristirilarak uygulanan seklidir
(Cevik ve Zeren, 2014: 202).

Asagidaki gibi iki butunlesik degisken y,,ve y,; arasindaki nedensellik
iligkisini test etmek istedigimizi varsayalim (Hatemi-J, 2012: 449-450);
t t
Yit = YVie-1 T €= Yot Z € Ve Yy = Yar-1 T €= Yao T Z £2i 4)

i=1 i=1

Burada t = 1,2,...T, sabit terimleri, y;; ve y,; baslangic degerini, &;; ve €,; ise
hata terimlerini gdstermektedir. Pozitif ve negatif soklar denklem (4)’deki gibi ifade
edilmistir;

+_ + _ - _ s S
& = max (&;,0),&; = max (&,;,0),e; = min (g4;,0) ve &5; =min (&,,0), (5)
olmak lizere &; = &; + &; ve &5; = &5; + &5; seklinde ifade edilir.

Bu dogrultuda (4) ve (5) denklemleri diizenlenmis ve denklemlerin yeniden
soyle yazilmas: mimkin olmustur;

¢ ¢
Yie = Yie-1 & = Yipo T Z & + Z 14 (6)
i=1 i=1
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¢ ¢
Yot = Yot-1t €= Y20t Z &5 + Z £i- ™
i=1 i=1

Ve her degiskende bulunan pozitif ve negatif soklarin, birikimli formda su
sekilde ifade edilir;
t t t t
yft=Z£1+i,y1_t=Zel_i,y;t=Z€2+i,y2_t=282_i, €))
i=1 i=1 i=1 i=1

Daha sonra y; = y;,y3; oldugu kabul edilerek, pozitif bilesenlerin arasinda
gerceklesen nedenselligin p gecikme vektér otoregresif modelin (VAR)
yardimlariyla testi gerceklestirilir. VAR (p) modeli denklem (9)’daki gibi ifade edilir;

Vi = v+ Ay o+ Ay tuf 9)

Burada y;, 2x1 boyutta degiskenin vektérintu, v 2x1 boyutta sabit olan
degiskenin vektorund, uf, 2x1 boyutunda hata terimini, 4, ise “r” mertebesinde
2x2 boyutunda gecikmelerin uzunlugu o6lctistinde bilgi kriterlerinin kullanilarak
belirlenen parametre matrisi olarak ifade edilir.

4. Arastirmanin Bulgularn
4.1. Lee-Strazicich Birim Kok Testi Sonuclari

Bu calismada Lee-Strazicich (LS) testi kullanilarak serilere ait kirilmalar:
belirlemek icin ise C modeli secilmistir. I(0) diizeyinde duraganligi saglamayan
degiskenlerin 1. farki alinarak tekrar test edilmistir. Sonuclar Tablo 2’de ifade
edildigi gibidir.

Tablo 2: Lee- Strazicich Birim Kok Testi Sonuclar1

Lee Strazicich (Model C)
Diizeyde 1. Farkli S
Diizeyde ies Alinmig ~rarkl s
Degiskenler Test Kirilmanin BRI Test LAl L als
. e . s Deger . e . Kirilmanin Deger
Istatistiginin Tarihi Istatistiginin Tarihi
Sonucu Sonucu
ENF -3.256468 Subat 2018 -4.045312 -4.034247* Ekim 2017 -4.026297
FAiz -4.237754 Nisan 2013 -4.250403 -5.852345* Ocak 2019 -4.030073

NOT:(*) %5 seviyesinde anlamhdir.

Degiskenlere ait Lee-Strazicich Birim Kok Testi Sonuclarina bakildiginda
her iki degiskenin duzey I(0)'da duragan olmadigr gérilmus olup, bir fark
alindiktan sonra I(1) seviyesinde duraganhgi gortlmustur.

4.2. Hatemi-J Asimetrik Nedensellik Testi Sonuclar:

Calismanin uygulama boélimtinde enflasyon ve faiz degiskenleri arasinda
nedensellik arastirilmak tizere Hatemi-J asimetrik nedensellik testi kullanilmis ve
calisma Gauss 10 ekonometrik analiz paket programi yardimiyla
gerceklestirilmistir.

Tablo 3’de degiskenler arasinda nedensellik iligkisinin pozitif ve negatif
soklarda dikkate alacak sekilde gosterilmistir. Ayrica sadece %1, %S ve %10




International Journal of Economics, Business and Politics

P Uluslararast Ekonomi, Isletme ve Politika Dergisi

-
.@,

2021, 5 (1), 46-61

Bootstrap Kritik Degerler verilmis olup, bu calismada %S5 seviyesinde anlamli
sonuclar dikkate alinmastir.

Tablo 3: Hatemi-J Asimetrik Nedensellik Testi Sonuclar1

Bootstrap Kritik Degerler

Nedenselligin Yonii LS

Istatistigi

%1 %5 %10
ENF (+)> FAIZ (+) 21.014** 11.882 6.510 4.558
ENF (+)> FAIZ (-) 2.756 32.027 9.837 4.114
ENF (-)> FAIZ (+) 0.080 25.123 3.842 1.372
ENF (-)> FAIZ (-) 0.137 23.310 3.487 1.488
FAIZ (+)> ENF (+) 41.931** 52.392 16.588 7.049
FAIZ (+)> ENF (-) 0.628 24.870 3.619 1.253
FAIZ (-)> ENF (+) 37.974** 43.806 9.948 3.843
FAIZ (-)> ENF (-) 0.121 24.717 3.542 1.257

NOT: **: %5 seviyesinde anlamlidir.

Tablo 3°deki Hatemi-J asimetrik nedensellik testi sonugclarina bakildiginda
enflasyon degiskeni ve faiz degiskeni arasinda %5 anlamlilik dtizeyinde hem pozitif
hem negatif yonde nedensellik etkileri oldugu gézlemlenmistir.

Enflasyondan faiz tizerine pozitif etkilesimin test edildigi ilk modelde Wald
testi degeri (21.014) ¢cikmis olup bootstrap kritik degeri olan (6.510) den buyuk
oldugu icin anlamli bulunmustur. Ho hipotezi reddedilmis, H: hipotezi kabul
edilmistir. Enflasyondaki artis gerceklesirken faizin de arttign godrtlmesine
ragmen, enflasyondaki duststin faiz tUzerinde etkili olmadigi sonucuna
ulasilmistir.

Diger bir yandan nedenselligin iki yonlti olup olmadigini dl¢gek tizere bu sefer
faiz degiskeninden enflasyon uzerinde pozitif etkilesimin test edildigi modelde
Wald testi degeri (41.931) cikmis olup bootstrap kritik degeri olan (16.588) den
buyldk oldugu icin anlamli bulunmustur. Ho hipotezi reddedilmis, H: hipotezi
kabul edilmistir. Faizdeki artisin enflasyonda da bir artisin nedeni oldugu
gorulturken, faiz oranlarindaki azalisin ise enflasyonun artisinin nedeni oldugu
saptanmistir.

Faizdeki azalisin enflasyonun artigi olup olmadiginin test edildigi diger bir
denklemde Wald testi degeri (37.974) cikmis olup bootstrap kritik degeri olan
(9.948)’dan buyuk oldugundan nedensellik iliskisi anlamli bulunmustur. Bu
durumda da Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul edilmistir. Bunun
disindaki diger denklemlerde istatistiksel olarak % 5 anlamlilik diizeyinde anlaml
sonuclar elde edilememistir. Bu sonuclardan yola cikilarak, enflasyondaki artig
ile faizlerde ki artis arasinda iki y6nlt simetrik bir nedensellik iliskisi tespit
edilmistir. Bununla birlikte, faizlerdeki artis enflasyonu hem simetrik hem de
asimetrik olarak etkilemektedir.
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5.Sonuc

Enflasyon ve faiz orani arasindaki iliski makroekonominin her zaman
6nemli bir calisma konusu olmasi durumunu korumustur. Enflasyon ile faiz orani
arasindaki iliskinin incelenmesi icin gelistirilen hipotezlerden en O6nemlisi
sUphesiz ki Fisher Hipotezi’dir. Fisher Hipotezi kapsaminda Turkiye ekonomisinde
enflasyon ile faiz orani arasindaki iliskinin incelenmesi bircok arastirmaci
tarafindan cesitli analizler yardimiyla arastirilmis olup agirlikli olarak Fisher
Hipotezinin gecerli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica literatiir incelemesinde,
Tuarkiye ekonomisi ile birlikte Turkiye disindaki tilke ekonomileri i¢cin yapilan
calismalarda da agirlikli olarak Fisher Hipotezi'nin gecerliligine iliskin sonuclara
ulasilmistir. Bu calisma ile Fisher Hipotezi’nin Turkiye ekonomisinde gecerliliginin
arastirilmasina yonelik yapilan calismalara Hatemi-J asimetrik nedensellik testi
cercevesinde bir degerlendirme sunularak literattire katkida bulunulmasi
amaclanmistir.

Turkiye’de enflasyon orani ile faiz orani arasinda gerceklesen iliski Fisher
Hipotezi baglaminda arastirildigi bu calismada 6ncelikle konu ile ilgili temel teorik
yaklasim ele alinmig, ardindan enflasyon ile faiz orani arasindaki iligkiye iliskin
literatlr taramasi yapilmistir. Calismanin son bélimuinde ise Turkiye’de Fisher
Hipotezi kapsaminda enflasyon orani ile faiz orani arasindaki iliskinin Hatemi-J
nedensellik analizi uygulanarak ekonometrik analizi yapilmistir.

Bu calismada, Ocak 2005-Ekim 2020 dénemi enflasyon oranlari icin 2003
baz yilli Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) serisi kullanilirken, nominal faiz oranlari
icin de aylik vadeli faiz oranlar1 kullanilmistir. Yapilan Lee-Strazicich birim koék
testi sonuclarina goére dlizeyde duragan olmadigi belirlenen serilerin birinci
farklar1 alindiktan sonra I(1) seviyesinde duragan olduklari; uygulanan Hatemi-J
nedensellik testi sonuclarina gore ise %5 anlamlilik dtizeyinde hem pozitif hem de
negatif yonde nedensellik etkilerinin oldugu gézlemlenmistir.

Calismanin genel olarak sonuclari literattirle uyumlu oldugu gértilmus olup
faiz ile enflasyon arasinda nedensellik iligkisinin oldugu y6ntinde bulgulara
erisilmistir. Fakat degiskenlerin artis ve azaliglarina gore ayri ayr1 degerlendirildigi
simetrik ve asimetrik modellere bakildiginda, enflasyondaki artis ile faizlerdeki
artis arasinda iki yonlt simetrik bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Bununla
birlikte, faizlerdeki artis enflasyonu hem simetrik hem de asimetrik etkiledigi
yontnde bulgulara erisilmistir. Bu yénu ile literattire uyumlu sonuclar elde
edilmis olup Cinko (2017), Pinar ve Erdal (2018), Ugur vd. (2019) calismalarina
benzer sonuclara ulasilmistir. Nihai olarak, calismanin glincel verileri ile
Tuarkiye’de Fisher Hipotezi'nin varligi test edilmis olup, bu durum elde edilen
ampirik bulgular ile desteklendigi sdylenebilir.

Turkiye’de Fisher Hipotezinin gecerliligine iliskin bulgulara gore 6zellikle
faiz oranlarindaki degisimin enflasyonu etkilemesi nedeniyle para politikasi
kararlarinda bu hususun dikkate alinmasi 6énem arz etmektedir. Ozellikle
enflasyonun kontrolti icin faiz oranlarinin kullanilmasinin enflasyona yoénelik
hedeflere ulasmada 6nemli bir ara¢ olarak ortaya c¢iktigi hususunun géz ardi
edilmemesi gerekirken enflasyondaki diististin faiz oranlarini diistirmediginin de
dikkate alinmasi gerekmektedir.
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Destek ve Tesekkiir Beyani: Bu arastirmanin hazirlanmasinda herhangi bir dis destek
alinmamustir.

Arastirmacilarin Katk: Oran1 Beyani: Arastirmanin hazirlanmasinda her bir arastirmac: esit
katki saglamistir.

Cikar Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir ¢ikar ¢catisma beyanimiz
bulunmamaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yiiksekégretim Kurumlar
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yénergenin
“Bilimsel Arastirma ve Yaywn Etigine Aykiwrt Eylemler” bash@ altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim sutrecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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GENIS KARADENIiZ BOLGESINDE ASKERI HARCAMA VE ULKE
KIRILGANLIGI ILISKISI

Bayram GUNGOR!

Oz

Calismanin amact 2006-2019 dénemi itibariyla Genis Karadeniz Bélgesi icinde yer
alan tilkelerde askeri harcamalar ile tilke kwrlganlhgt arasindaki iliskiyi
arastirmaktir. Calismanin temel hipotezi askeri harcamalar ile tilke kirilganligt
arasinda uzun dénemli nedensel bir iliski oldugudur. Tahmin igcin panel analiz
yontemi kullanilmistir. Bu baglamda Delta homojenlik testi, Breusch-Pagan yatay
kesit bagimlilik testi, Pesaran CADF birim kék testi, Westerlund es biitiinlesme testi
ve Dimutrescu-Hurlin nedensellik testi tercih edilmistir. Calismanin bulgularnna
gére, askeri harcamalar ile tilke kirlganliklart arasinda uzun dénemde es
biittinlesme iliskisi varduwr. Ayrica, askeri harcamalar ile tilke kirdganliklart arasinda
karsuikli nedensel bir iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Panel Esbiitiinlesme, Askeri Harcama, Ulke Kiriganlig,
Yatay-Kesit Bagimliligi, Homojenlik

THE RELATIONSHIP BETWEEN MILITARY EXPENDITURE AND
STATE FRAGILITY IN WIDER BLACK SEA REGION

Abstract

The aim of the study is to investigate the relationship between military expenditures
and state fragility in the countries within the Wider Black Sea Region as of 2006-
2019. The main hypothesis of the study is that there is a long-term causal
relationship between military expenditure and state fragility. Panel analysis method
was used to the estimation. In this context, Delta homogeneity test, Breusch-Pagan
cross-sectional dependency test, Pesaran CADF unit root test, Westerlund
cointegration test and Dimutrescu-Hurlin causality test were preferred. According to
the findings of the study, there is a cointegration between the military expenditures
and state fragility in the long run. Also, a reciprocal causal relationship was found
between the variables.

Keywords: Panel Cointegration, Military Expenditure, State Fragility, Cross-
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Extended Abstract

It has been observed some new trends on economic developments, political
perspectives, security perceptions and social relations throughout the World since
2000. This situation is called as the New World Order. In this situation, countries
have to tackle with some new problems in order to maintain their own welfare
levels. Not only the less developed countries but also the developed ones have been
affected negatively in many respects. In this context, especially the problems
experienced by developed countries have affected the World deeply as before. It
has been accepted that the most important factors in the emergence of this
justification for the reshaping the World are demand shrinkages in domestic
markets of the developed countries and losses arising from the presence of
standard technologies in many products. The contractions in the domestic
markets and increasing international competition have directed developed
countries to the production areas where they have competition advantages. One
of these areas is the arms industry, where countries such as USA, Russian
Federation, China, France, England are in leading positions. They have tried to
compensate their profit losses partially from the arms industry. What is necessary
for the increase in the demand for arms industry is to make war or create some
security threats. Since the possibility of war and security threats will naturally
increase military expenditures, it will contribute to the welfares of these countries
where they sell weapons and related equipment. Such a policy increases the
vulnerabilities of less developed countries not only in terms of security but also in
economic, social and political respects.

In economic theory, the effects of the military expenditures have been
interpreted differently. According to the Keynesian theory, it is stated that the
additional military expenditure of the government can increase the GDP through
the multiplier effect. Public expenditures made within this scope will not only
increase the GDP but also the increase the quality of human capital in military
sectors. Especially, the transfers to the private sector of the qualified workforce in
the military sector may cause an increase in productivity level throughout the
country. It is clear that this situation will make a positive contribution to the
economic growth. On the other hand, an increase in the public spending in the
military field means that the funds that the private sector may use for the
investment decrease. In other words, it can be stated that the economic growth
process will be adversely affected because of the situation where the private sector
is ignored (crowding out effect). In neoclassical growth theory, it is stated that if
new knowledge emerging within the scope of the military investments spreads to
the private sectors, a general productivity increase will be achieved in the economy
(spillover effect).

Aim: The main purpose of this study is to investigate the relationship
between military expenditures and state fragility as of 2006-2019 in Wider Black
Sea Region (Turkey, Russian Federation, Greece, Azerbaijan, Moldova, Georgia,
Romania, Bulgaria, North Macedonia, Armenia, Serbia, Ukraine, Albania). These
countries are also the members of Black Sea Economic Cooperation, and the
findings can also be considered valid for this integration process. The core
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hypothesis of the study is that there is a long-term causal relationship between
military expenditure and state fragility.

Methods: Panel analysis was used for the study. In this context, Delta
homogeneity test, Breusch-Pagan LM cross-sectional dependency test, Pesaran
CADF wunit root test, Westerlund cointegration test and Dumitrescu-Hurlin
causality test were deployed for the study. Military expenditure variable was used
as the percentage share of GDP (US Dollar, constant prices, 2010) and state
fragility was used as the scores of Fragile States Index. Military expenditure
statistics were taken from the World Bank-World Development Indicators (WDI).
Fragile States Index scores were taken from the Fragile States Index Report 2020.
Stata 14 and Eviews 10 were used for the study.

Findings:

-Delta test used for the homogeneity showed that the slope coefficient is
homogeneous.

-Cross-sectional dependency was detected in the model according to the
results of Breusch-Pagan LM Cross-sectional dependency tests used in case of
T>N (T=14, N=13).

-In case of Cross-sectional dependency, 27 generation unit root tests are
used. For this reason, Pesaran CADF test was deployed to test the unit roots of
the variables.

-The series that were stationary in I (1) were subjected to the cointegration
test. In this context, the Westerlund cointegration test, which also includes
structural breaks, was conducted and it was determined the series in the model
were cointegrated in the long run.

-Dumitrescu-Hurlin panel causality test was used for the causality analysis.
It was seen that there is a reciprocal Granger causal relationship between military
expenditure and state fragility.

Conclusion: It was found that there is a cointegration between Military
Expenditure and State Fragility in the Wider Black Sea Region by using
Westerlund cointegration test. So, the variables move together in the long run.
According to the results of Dumitrescu-Hurlin causality test, there is a causal
relationship between the variables as well. Military Expenditure and State Fragility
affect each other reciprocally. It can be stated that the findings are comply with
the current situation in the region.
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1. Giris

21. ytzyilin baslarindan itibaren gelismis tilke grubunda yer alan tlkelerin
cogunlugu Rostow’un (1960) kalkinma modelinde yer verdigi kapsamda 6nemli
sorunlar yasamaktadir. S6z konusu tlkeler kalkinma safhalarinin en tist seviyesi
olan kitlevi tiketim safhasinda yer almaktadirlar. Bu safha her ne kadar ytksek
gelir seviyesi ve yasam standardini temsil etse de kendi icinde 6nemli sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. S6z konusu safhada artik tiretimin bir sorun olmaktan
ciktig1 sorunun tamaminin taleple ilgili oldugu ifade edilmektedir.

Bilindigi gibi, Gretim kamu ve 6zel kesim acisindan cok farkli amaclarla
gerceklestirilebilecegi ifade edilse de buytk o6lctide i¢ talebin karsilanmasi
amactyla yapilmakta ve sonraki asamada dis talep dikkate alinarak stlrec
yurtttlmeye calisilmaktadir. Gintimtizde bircok gelismis tilke ic¢ talep acisindan
6nemli darbogazlar yasamaktadir. Cuinkt i¢c talep buytk o6lcide doymus
seviyededir. Talebi cesitlendirmek suretiyle talep miktarini artirma cabalarn
gelinen kalkinma seviyesini stirdirmeye imkan vermemektedir. Bu durumda
yapilmas: gereken ic piyasada yasanan bu yetersizligi uluslararasi piyasalara
yonelik tretim yapmak suretiyle telafi etmek olarak gortilmektedir. Uluslararasi
ticaretten beklenen getirilerin ortaya cikmasi icin de piyasa gecislerinde herhangi
bir kisitlamanin veya engelin olmamasi1 gerekmektedir. Tarife ve tarife dis:
engellerin olmasi1 zaten teknolojik olarak buytk o6lctide standart hale gelen
urtnler dikkate alindiginda o6zellikle gelir seviyesi dolayisiyla birim maliyetleri
yuksek olan ekonomileri zorlamaktadir. Béylesi bir sikisma yeni bir dinya
diizeninin olusturulmas: gerekliliginin altyapisini olusturma konusunda 6énemli
bir gerekce olarak dikkate alinabilmektedir. Bu yeni gerceklik piyasalarin daha
eklektik hale gelmesini ve cok uluslu sirketlerin uluslararasi yatirimlarinin her
bakimdan korunmasini saglayan, buiyilk oélctide Duinya Ticaret Orgutu,
Uluslararas1 Para Fonu ve Duinya Bankas1 gibi uluslararas: 6érgltlerin egemen
oldugu kuresellesme adi verilen bir dlizenin ortaya ¢cikmasinda 6nemli bir katk:
saglamistir. Ki bu stirecin merkezinde yer alan s6z konusu 6rgutlerin karar alma
stireci Uizerinde en etkili olan Giyelerinin en fazla biitce kotasi olan gelismis tlkeler
oldugunu unutmamak gerekir. Bu Orgitlerin asil amacinin 6rgultlerin hentiz
kurulmadigi dénemde Anglo-Sakson c¢ikarlari maksimize etmeye odakli Adam
Smith ’in s6ylemlerinden cok fazla farki bulunmamaktadir. Adam Smith’in “The
Wealth of Nations” adli calismasinda tulkelerin zengin olmasi icin 0Ozetle
uluslararasi ticaretin serbest olmasi, devletin ekonomiye muidahale etmemesi,
piyasa fiyatinin arz ve talep kosullarina gore piyasada belirlenmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu temel soylem dikkate alindiginda halihazirda calisan
uluslararasi 6rgutlerin séylemlerinin bu durumu korumaya calistig ve sistemin
hala gelismis tulkeler lehine ayni nihai hedef kapsaminda yurataldaga
gortulmektedir.

Stphesiz bodylesi bir sekillenme cabasinin merkezinde ttiketim seviyesinin
maksimuma ulastigi, ic ve dis piyasalarda tikanan, yeni talep tiretemeyen ve kar
orani hizla disen ulkelerin oldugu aciktir. Bu strecte gelismis tlkeler acisindan
yapilmas: gereken sey en azindan var olan yasam standartlarini korumay:
saglayacak politikalar1 tUretmeleri olarak go6sterilebilir. Bu baglamda, Amerika
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Birlesik Devletleri, Rusya Federasyonu, Cin, Almanya, Fransa ve Ingiltere gibi
ulkeler rekabet avantajlarinin ytksek oldugu silah sanayiinden yararlanmak
suretiyle var olan gelir kayiplarini telafi etmeye calismaktadirlar. Ayrica bu
ulkelerden bazilar1 Yeni Dunya Dtuzeni icinde askeri gulclerini kullanarak
maliyetlerini dlistirecek ve kar oranlarini artiracak basta enerji kaynaklar: olmak
lUzere baska tulkelerin kaynaklarini onlarin rizasi olmadan kontrol etme ve
kullanma egilimine girmektedirler. Buglin diinyanin neresinde olursa olsun
butin catigsma veya catisma tehditlerinin merkezinde s6z konusu tulkelerin yer
aldig1 acikca goriilmektedir. Ulkelerin ekonomik, giivenlik, sosyal ve politik acidan
kirilganliklar1 deginilen tehditlerin ortaya cikmasini tetikleyen unsurlardan
bazilaridir. Bu calismada, Genis Karadeniz Bolgesinde yer alan tulkelerin askeri
harcamalar1 ile tlke kirilganliklar1 arasinda iliski ampirik olarak
arastirilmaktadir. Genis Karadeniz Bélgesi Karadeniz’e dogrudan kiyisi olan
ulkeler olan Turkiye, Rusya Federasyonu, Bulgaristan, Romanya, Ukrayna ve
Gurcistan ile bu tlkelerle ortak sinirlari olan Yunanistan, Kuzey Makedonya,
Sirbistan, Arnavutluk, Azerbaycan, Moldova ve Ermenistan Ttlkelerinden
olusmaktadir.

2. Askeri Harcamalar ve Ulke Kirilganlhig: iliskisi

Baris ve gtivenligin saglanmasi bir tilkenin strdurulebilir kalkinmasi icin
gerekli temel sartlar1 arasinda yer alir. Bu surecin olusabilmesi icin askeri
harcamalar oldukca o6nemli bir degiskendir. Askeri harcamalar bir tulkeye
yapilmas: olasi i¢ ve dis saldirilari veya tehditleri etkisiz hale getirme imkani
saglayacak harcamalar olarak tanimlanabilmektedir. Bu harcamalar makine
techizat, fiziksel ve beseri altyapt ve arastirma-gelistirme kapsaminda
distntlebilecek kapsamda harcamalardir. Savunma harcamalarindaki bir artis
iktisadi bliyime lizerinde olumlu ve olumsuz olmak tizere coklu etkiye sahiptir.
Bu nedenle ekonomi teorilerinde konu ile ilgili baglant1 yoruma acik bir konu
olarak dikkati cekmektedir. Keynesyen teoride savunma harcamalari Carpan
Etkisi (multiplier effect) yoluyla ekonomik buyltmeyi artirabilirken, neoklasik
teoride savunma harcamalar1 Diglama Etkisi (crowding-out effect)” vasitasiyla
buytmeyi olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Keynesyen Teori kamu harcamalarinda meydana gelecek bir artisin toplam
talebi artiracagini iddia etmektedir. Ekonomide &atil kapasitenin olmasi
durumunda savunma harcamalarindaki artis kaynak kullanimini artiracak,
istihdami tesvik edecek ve bdylece ekonomik bliyimeyi artiracaktir. Yine, askeri
personelin egitimi genel anlamda insan sermayesinin kalitesini artiracak ve daha
verimli hale gelen isglicti potansiyeli ortaya ¢ikacak ve verimlilik diizeyi artacaktir.
Verimlilik artis1 sadece silahli kuvvetler icinde degil daha sonra s6z konusu insan
sermayesinin sivil sektére gecmesi durumunda 6zel sektériin de verimliliginin
artmasina katki saglayacaktir. Ayrica, savunma sanayi icinde arastirma-
gelistirme calismalarinin ticari degeri olan yan tirGinler (spinoffs) ortaya ¢ikartmasi
durumunda daha fazla savunma harcamasinin ilave ekonomik biiytime katkis:
saglayacag aciktir (Su ve digerleri, 2020).

Neoklasik tUretim fonksiyonu yaklasimi ise genel olarak arz yanl
tanimlamaya gitmektedir. Arz yanlh yaklasim kit kaynaklarin firsat maliyetleri
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lUzerine odaklanmaktadir. Daha sonraki durumda ise savunma harcamas: kit
kaynaklarin daha verimli alanlara aktarilmasini saglayacaktir. Bu durum sivil
tiketimin azalmasina ve toplumun refahinin diismesine sebebiyet verecektir.
Bunun ortaya cikma nedeni sivil ve kamu tasarruf ve yatirimlarindaki azalma
olarak ifade edilebilmektedir. S6z konusu argimanlar askeri harcamanin btiyiime
tzerinde olumsuz etkiler yaptigini iddia etmektedir (Tekeoglu, 2018). Bu olumsuz
bakis acisinin yani sira savunma harcamalar: kapsaminda ortaya cikacak ilave
bilginin ne kadar iyi korunursa korunsun yayilma etkisi (spillover effect) ile diger
sektorlere hareket etmesi genel ekonomi acisindan teknoloji, verimlilik ve etkinlik
seviyesini artiracaktir. Basta Romer (1989; 1990) olmak Ttizere I¢sel Biiyiime
modellerinde de ortaya konuldugu gibi, bilginin Utretilmesi ve diger sektorlere
yayllmasi olusan bilginin toplumsal getirisinin bireysel getirisinin Ustline
cikmasini beraberinde getirecektir. Bu da iktisadi btiytimeye olumlu yénde katk:
saglayacaktir.

Bilindigi gibi, 6zellikle az gelismis Ulkelerin en 6nemli sorunlarindan birisi
de kaynaklarin en yluksek getiriyi saglayacak optimal alanlara aktarilmasindaki
yetersizliktir. Askeri harcamalar da dahil olmak tizere yapilan harcamalarin
iceriginde rant-arayan (rent-seeking) kapsamda unsurlarin yer almasi yatirimlarla
ilgili beklenen olumlu sonuclari kuskulu hale getirebilecektir. Stiphesiz yatirim
ortaminin guvenlik acgisindan sorunsuz olmasi hem yurtici hem de 06zellikle
yabanci tulkelerden gelecek dogrudan sermaye yatirimlarinin artmasina ve
ekonomik blylmenin saglanmasina sebebiyet verecektir. Ancak rant-arayan
kapsamdaki yatirnrmlar her ne kadar askeri stoklari artirsa da etkinligi
artirmayacaktir. Bu da kaynaklarin daha verimli olabilecegi alanlarin disinda
kalmasini beraberinde getirecektir. Ki bu durumda kaynak kullanimi
konusundaki etkinsizlik nedeniyle beklenen buiytime katkisinin ortaya ¢ikmasi
mumkun olmayacaktir.

Askeri harcamalarin boyutu konusunda etkili olan en 6nemli unsurlarindan
biri de tlke kirilganhgidir. Ulke kirilganhg yurtici ve yurtdisi kaynaklardan
meydana gelecek ekonomik, politik, sosyal ve guvenlik kapsamda ortaya
cikabilecek soklar karsisinda gosterilecek direncin boyutunu ifade etmektedir.
Son donemlerde daha siklikla kullanilan bir kavram olmasina ve Olcimu
yapilmasina ragmen kokeni daha eskidir. Basarisiz Devlet (failed states) tanimai ilk
kez Helman ve Ratner (1993) tarafindan yapilmistir. Onlar bu tabiri uluslararasi
toplumun bir Uyesi olarak cikarlarini koruma konusunda yetersiz olan devleti
tanimlamak icin kullanmislardir. Béylesi bir durumda olmak siyasi istikrarsizlik
ve savaslar yoluyla hem tlke vatandaslarinin hem de uluslararasi toplumu tehdit
eder. GUinumuzde basarisiz devlet hukuken devlet olma niteligine haiz ancak
devletin yetkilerini icra etmekte aciz kalmak seklinde daha genis bir icerikte ele
alinmaktadir (Batir, 2017). Devletin basari durumunu dikkate alan bazi indeks
calismalar: vardir. Bu calismada kullanilan indeks Fund for Peace sivil toplum
érgutl tarafindan 2006 yilindan itibaren yillik olarak yayimlanan Kirilgan Ulkeler
Indeksi (Fragile States Index-FSI) olarak belirlenmistir.
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3. Literatiir Arastirmasi

Savunma harcamalar: tilke kirilganhig iligkisi konusunu bélgesel baglamda
ve bu calismada kullanilan tahmin yontemi baglaminda ele alan cok az sayida
calisma olsa da Genis Karadeniz Boélgesi'ni dogrudan dikkate alan herhangi bir
calismaya rastlanmamistir. Literatlir kapsami icinde yer alan calismalarin konu
ile olan baglantisinin btytk 6lctde sinirli kaldigini sdylemek miumktndtr. Bu
nedenle konuyla dolayl iliskisi olan bazi calismalar irdelenmek suretiyle
calismanin altyapisi ve icerigi gliclendirilmeye calisilmistir.

Smyth ve Narayan (2009) calismalarinda 1988-2002 doénemi itibariyla
Urdtin, Suriye, Yemen, Bahreyn, Umman ve Iran’da askeri harcamalarin dis borg
Uzerindeki etkisini incelenmislerdir. Panel es buttinlesme, Panel FMOLS ve
DMOLS yo6ntemlerinin kullanildig: analizde askeri harcamalarin kisa donemde dis
bor¢ Uzerinde anlamli pozitif etkiye sahip oldugu ve gelirin dis bor¢ Uzerinde
negatif ancak istatistiksel olarak anlamsiz bir etkiye sahip oldugu tespiti
yapilmistir.

Zaman ve digerleri (2012) calismalarinda 1980-2008 dénemi itibariyla
Pakistan’da reel askeri harcama, ekonomik aktivite seviyesi ve dis bor¢ arasindaki
iligkileri test etmislerdir. Johansen es butlinlesme testinin kullanildig zaman
serisi calismasinda degiskenler arasindaki iliskinin pozitif oldugu sonucuna
varilmistir.

Dudzeviciute ve digerleri (2016) calismalarinda 2007-2013 dénemi itibariyla
Baltik tlkelerindeki savunma harcamalar: ile yapisal degisim trendlerini
tanimlamay1 amaclamislardir. Karsilastirmali yaklasimi kullanarak savunma
harcamalar ile ekonomik blytime arasindaki muhtemel bir iliskinin varligina
isaret edilmis ancak tilke uygulamalarinda bu durumun farkh sekillerde olustugu
sonucuna yer verilmistir.

Okafor ve Piesse (2018) calismalarinda Binom OLS kullanarak 2005-2014
donemi itibariyla, kirilgan tlkeler kapsaminda yer alan 38 Afrika ve Orta Dogu
ulkesinde terdrizmin belirleyicilerini arastirmislardir. Calismanin bulgularina
gore, kirilgan tlke olmak, gocmen sayisi ve genc issizlik orani terérizm Uizerinde
anlaml ve pozitif etkiye sahiptir.

Bellos (2019) calismasinda 1985-2018 donemi itibariyla 31 gecis ekonomisi
tizerinde Panel VAR GMM uygulayarak askeri harcama ile GSYIH biiytimesi, kisi
basina GSYIH ve sanayi katma deger biiylimesi arasindaki iliskiyi test etmistir.
Calismanin bulgularina gore, askeri harcama ile kalkinma degiskenleri arasinda
pozitif ve negatif olmak tizere farkli anlaml iliskiler vardir. Nedensellik analizi
bircok tllkede askeri harcamalardan kalkinma degiskenlerine dogru nedensel
iligkilerin varligini gdstermistir. Bunlara ilaveten, savunma harcamalarinin ntifus
buytmesi ve okullasma orani Uzerinde pozitif, tasarruflar tizerinde ise negatif
etkiye sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Saba ve Ngepah (2019) calismalarinda askeri harcamalar, devlet kirilganligi
ve ekonomik blytime konusunu Afrika tulkelerinin olusturdugu bodlgesel
ekonomik topluluklar baglaminda irdelemislerdir. Calisma 1990-2015 dénemini
ve 35 Afrika tlkesini kapsamaktadir. Ekonomik blytmeyi 6lcmek icin gbsterge
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olarak GSYIH, tilke kirilganhg icin FSI, askeri harcamalar icin ise askeri
harcamalarin GSYIH icindeki ytizde payini kullanilmistir. Ekonometrik tahmin
yontemi olarak panel nedensellik, panel es butlnlesme ve GMM (Generalized
Method of Moments) yontemini kullanilmistir. Nedensellik sonuclar ilgili
degiskenler arasinda geri besleme iliskisi oldugunu goéstermekte ve bu GMM
kullanimini dogrulamaktadir. Askeri harcamalarin ekonomik btiyiime Utizerindeki
etkisi onemli bolgesel gelisme farkliliklarinin oldugu Afrika’da negatif oldugu
gozlemlenmistir. Bu sonucg kirilgan devlet durumuyla baglantilidir. Ayrica, askeri
harcama ve kirilganligin buytme Uzerindeki etkileri arasinda tamamlayici
etkilerin oldugu tespiti yapilmistir.

Odenhal ve Neubauer (2020), 2001-2018 doénemini kapsayan
calismalarinda askeri harcama belirleyicilerinin tanim ve niteliklerinin NATO
ulkeleri kapsaminda farkliliklar gosterdigini isaret etmislerdir. Risk analizi
yapmak icin terdérizm, sinirlar arasi ¢atisma, etnik catisma, demokratiklesme ile
birlikte kontrol degiskeni olarak siyasi istikrar kullanilmistir. Panel model Hsiao
yaklasimi kapsaminda yapilmistir. Model 27 NATO tyesini kapsamakta olup
GMM tahmini yapilmistir. Modelde askeri harcamalar ile bliylime arasinda pozitif
iligki bulunmustur.

Saba ve Ngepah (2020) calismalarinda Afrika ekonomik topluluklari tiyesi
35 ulkeyi kapsayan 1990-2015 doénemi itibariyla askeri harcamalarin biytime
lUzerindeki etkisini tespit etmeye calismislardir. Panel nedensellik ve GMM
metodunu kullanmislardir. Calismalarinin bulgularindan birincisi, askeri
harcamalarin sanayilesme Uzerinde anlamli bir negatif etkisinin oldugudur.
Ikincisi ise, bolgesel ekonomik girisimler nezdinde askeri harcamalarinin biiytime
Uzerinde pozitif bir etkisi vardir.

Su ve digerleri (2020) calismalarinda Bootstrap Granger Full Sample
Causality testi ve Rolling Window tahmin yoéntemini kullanarak, 1952-2014
donemi itibariyla Cin’de savunma harcamalarn ile ekonomik btiyime arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Bootstrap Granger Full Sample Causality testi sonuclari
askeri harcamalar ile bliylime arasinda tek yodnlt pozitif bir iliskinin varligini
gostermektedir. Savunma harcamalar:i ekonomik blylmeyi artirmaktadir. Tersi
de dogrudur. Dinamik nedensellik iliskisini ortaya koyan zaman degiskenli Rolling
Window yaklasimi kullanildiginda nedenselligin zaman ic¢inde degistigi
gozlemlenmistir. Ekonomik bliyiimeden askeri harcamalara dogru nedensel bir
iliski vardir.

Literatir arastirmasinda bu makalede kullanilan askeri harcamalar
degiskeni kapsaminda calismalar yapilmis olmasina ragmen ulke kirilganlik
indeksinin yer aldigi herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Kisa dénem etkisi
gortlebilecek degiskenler ile askeri harcamalar arasindaki iliskilerin arastirildig:
bazi calismalarda kullanilan degiskenlerin nitelikleri ile baglantili olarak
istatistiksel olarak anlamli negatif ve pozitif kisa ve uzun dénem iliskilerin tespit
edildigi gortlmustir. Calismalarin daha cok askeri harcamalar ile blyltme
arasindaki iliskiler kapsaminda yapildigini séylemek mtimkundur.
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4. Ekonometrik Analiz

Calismada kullanilan ekonometrik yontem akademik calismalarda son
donemlerde siklikla basvurulan panel veri analiz yontemidir. Yontem kapsaminda
Delta homojenlik testi, Breusch-Pagan yatay kesit bagimlilik testi, CADF birim
kok testi, Westerlund es buittinlesme testi ve Dimutrescu-Hurlin panel nedensellik
testi kullanilmistir.

4.1. Yontem ve Veri Seti

Calismanin temel hipotezi askeri harcamalar ile tlke kirilganligi arasinda
uzun dénemli nedensel bir iligkinin oldugudur. Yapilan literattir arastirmasinda
askeri harcamalar ile ulke kirilganlhigi arasindaki iliskiyi ele alan calismalar
bulunsa da Genis Karadeniz Bolgesi 0zelinde herhangi bir calismaya
rastlanmamistir. Bu eksikligi gidermeye katk: saglamak adina, 2006-2019 dénemi
itibariyla Genis Karadeniz Bolgesi icinde yer alan 13 tulke (Turkiye, Rusya
Federasyonu, Arnavutluk, Romanya, Yunanistan, Bulgaristan, Azerbaycan,
Ukrayna, Sirbistan, Kuzey Makedonya, Gurcistan, Moldova, Ermenistan)
kapsaminda Askeri Harcamalar (Inmexp) ile Ulke Kirilganlig1 (Infsi) arasindaki
iliski test edilmistir. Bu tilkeler ayni zamanda Karadeniz Ekonomik Isbirligi
Orguitti'ntin de tyeleridir. Dolayisiyla elde edilecek bulgular ayni zamanda bu
Orgiit icin de gecerli kabul edilebilir. Arastirmanin Orgit kapsaminda
yapilmamasinin nedeni Orgiit stlirecinin sadece ekonomik niteliginin én planda
olmasidir. Halbuki burada kullanilan degiskenler ve aranan iliski gtvenlik,
ekonomik, sosyal, politik unsurlari iceren cok daha genis kapsamdadir.
Calismaya konu olan dénemin sinirlar1 Kirilgan Ulkeler Indeksi olusturulmasinin
2006 yilindan itibaren baslatilmis olmasidir. Modelde kullanilan degiskenler olan
Askeri Harcamalar ile ilgili veriler Diinya Bankasi'ndan, Ulke Kirilganligi verileri
ise Fund for Peace sivil toplum 6rgiutiintin Fragile States Index 2020 Raporu’ndan
alinmistir. Askeri Harcamalar degiskeni Dolar bazinda 2010 yili sabit fiyatlariyla
GSYIH ytizdesi olarak kullanilirken, Kirilgan Ulke Indeksi degeri ekonomik,
sosyal, politik ve glvenlik alanlarinda bilgilerin yer aldigi 12 degiskenin
kullanilmasiyla olusturulan Indeks kapsaminda kullanilmaktadir. Daha énce
Basarisiz Ulkeler Indeksi (Failed States Index) olarak yayimlanan bu indeks
1990’larda gelistirilen Catisma Degerlendirme Sistem Araci (Conflict Assesstment
System Tool-CAST)na dayandirilmaktadir. indeks hesaplanmasinda kirilganlik
olarak algilanan durumlar genel olarak tulkenin topraklar1 Uzerinde fiziksel
kontrolti kaybetmesi, ortak karar alma konusunda mesru yonetim icinde yasanan
erozyon, makul seviyede kamu hizmeti saglama konusundaki yetersizlik ve
uluslararasi toplumun bir parcasi olarak diger tilkelerle olan etkilesimde yetersiz
kalinmasi olarak sunulmaktadir (Fragile States Index, 2020). indeks degeri 0-10
arasinda degerler alip, O en istikrarli, 10 ise en az istikrarli indeks degerini
gostermektedir. Indekste 12 risk gdstergesi dikkate alinmaktadir. Bu nedenle, 120
(12x10) toplam degeri tizerinden tilke siralamasi yapilmaktadir. indeks degerinin
hesaplanmasinda Yakinlik Géstergeleri olarak, (1) Guvenlik Enstrimanlari, (2)
Hiziplesmis Elitler, (3) Grup Sikayetleri, Ekonomik Gdstergeler olarak (4)
Ekonomik Gerileme, (5) Dengesiz Kalkinma, (6) Insan Cikisi, Politik Gdstergeler
olarak (7) Devlet Mesruiyeti, (8) Kamu Hizmetleri, (9) Insan Haklari, Sosyal ve
Capraz Gostergeler olarak da (10) Demografi, (11) Multeci ve Zorla Yerinden
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Edilme, (12) Dis Muidahale kullanilmaktadir. Tahminler Stata 14 ve Eviews 10
paket programlar: kullanilmak suretiyle yapilmistir.

4.2.Tanimlayici Istatistikler ve Korelasyon Matrisi

Tanimlayic1 istatistikler ve korelasyon matrisi veri degerlendirmesi ve
gelismis istatistiksel analizler icin 6nemli kabul edilmektedir. Tablo 1’ de
calismada kullanilan verilere iliskin 6zet degerler gosterilmektedir.

Tablo 1: Degiskenlere Iliskin Tanimlayic: istatistikler

Inmexp Infsi

(Sabit Fiyat, 2010, $)
Ortalama 2.369 6.995
Medyan 2.040 7.200
Maksimum 9.159 9.180
Minimum 0.316 4.110
St. Sapma 1.383 1.066

2006-2019 donemi itibariyla Genis Karadeniz Bolgesi kapsamindaki
tilkelerde askeri harcamalarin GSYIHye orani ortalama ytizde 2.4 seviyesindedir.
S6z konusu tlkeler kapsaminda askeri harcamalarin GSYiHye oraninin
maksimum degeri ytizde 9.16, minimum degeri yltzde 0.3, medyan degeri ise
2.04’dur. Kirilgan Ulkeler indeksinin ortalama degeri yaklasik 7 seviyesinde iken
maksimum degeri 9.18 minimum degeri ise 4.1°dir. Calismada 182 gdzlem yer
almaktadir. Calismada yer alan degiskenler logaritmik seviyelerinde
kullanilmistir. Degiskenlere ait korelasyon matrisi Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2: Korelasyon Matrisi

Inmexp Infsi
Inmexp 1.000
q 0.122
Infsi 0.10) 1.000

Not: (***), (**), (*) isaretleri sirasiyla %1, %5 ve%10
anlamlilik dtizeylerini géstermektedir.

Tablo 2’de géruldugu gibi, askeri harcamalar ile tilke kirilganliklar arasinda
bir iliski vardir. Ancak bu sonug¢ degiskenler arasinda pozitif bir iliskinin varhigini
(0.122 (0.10)) gosterse de kesin bir yargi olusumuna imkan vermez. Bu nedenle
ilave testler yapilmak suretiyle iliski tetkik edilmelidir.

4.3. Delta Homojenlik Testi

Panel veri analizlerinde egim katsayisinin homojen olup olmadig:
kullanilacak birim kék ve es buitiinlesme testleri icin énemli bir konu olarak kabul
edilmektedir. Egim katsayilarinin homojenlik sinamalari Pesaran ve Yamagata
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(2008) tarafindan gelistirilen Delta testi ile yapilabilmektedir. Delta testi Swamy
(1970) calismasina dayandirilmistir. Teste iliskin temel denklem ve hipotezler
asagidaki gibidir.

Yie=a+ X +e. (1)
~ N~15-k

A=+N "o (2)
~ -13_g(7.

Aagj= VN, (3)

var(Zit)

Denklemlerde, A, kiiciik érneklemler icin delta test istatistigini, Eadj. ise
buytik 6rneklemler icin dtizeltilmis test istatistigini gostermektedir. S Swamy test
istatistigini, N gozlem sayisini, k aciklayict degisken sayisini, Var(zit) ise varyansi
gostermektedir. Test icin belirlenen hipotezler,

Ho: Egim Katsayist Homojendir.
Hi: Egim Katsayist Heterojendir.

seklindedir. Tablo 3’de Delta homojenlik testi sonuclari gosterilmektedir.

Tablo 3: Delta Homojenlik Testi Sonuclar1

Istatistik Degeri Olasilik Degeri
A 0.787 0.432
A, 0.897 0.370

Not: (***), (*¥), (*) isaretleri sirasiyla %1, %5 ve%10
anlamlilik dtizeylerini gdstermektedir.

Tablo 3’te gérulduigi gibi, homojenlik test sonuclarina goére olasilik degerleri
0.05’den buyuk oldugu icin Ho hipotezi “red” edilememektedir. Yani degiskenlere
ait egim katsayisinin homojen oldugu tespit edilmistir.

4.4. Yatay Kesit Bagimlilig:

Modelde kullanilan seriler arasinda yatay kesit bagimliliginin olup olmamasi
tahmin sonuclarini énemli 6lctide etkilemektedir. Bu nedenle analize baslamadan
Once yatay kesit bagimliligi hakkinda karar vermek gerekmektedir. Yatay kesit
bagimliliginin tespit edilememesi durumunda yapilacak olan birim kok ve es
butinlesme testleri sapmali ve tutarsiz sonuclar verebilecektir.

Modelde kullanilan zaman ve yatay kesit boyutlarinin durumu hangi testin
kullanilmasi gerektigi konusunda ipucu tasimaktadir. Yatay kesit bagimliliginin
tespit edilmesinde Breusch-Pagan LM (Breusch-Pagan, 1980) testi uygun bir
yontemdir. Breusch-Pagan LM testi T>N olmasi durumunda kullanilan bir testtir.
Bu calismada zaman boyutu 14 yil (2006-2019), yatay kesit sayis1 ise 13’tur.
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Breusch-Pagan LM testi asagidaki denklem ve hipotezler kapsaminda ifade
edilmektedir.

2 N(N-1)

Breusch — Pagan LM = T Y5 YN By ~X .

(4)

N sabit, T sonsuza giderken kalintilarin korelasyon katsayilarini dikkate
alan Breusch-Pagan LM testinde pj; i. ve j. birimleri arasinda anlik korelasyonu

ifade etmektedir (Keskin ve Aksoy, 2019). Testin hipotezleri ise,
Ho: Cou(uit,ujt)=0, biitiin t ve i=j icin. (Yatay Kesit Bagimliig: Yoktur)
Hj: Cov(uit,ujt)#0, biittin t ve i=j icin. (Yatay Kesit Bagimliligr Vardur)

seklinde olusturulmustur. Tablo 4’te Breusch-Pagan yatay kesit bagimhlik
testi sonucu gosterilmektedir.

Tablo 4: Breusch-Pagan LM Testi Sonucu

Test Istatistik p-degeri

LM 175.2%%* 0.00

Not: (***), (**), (*) isaretleri sirasiyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeylerini géstermektedir.

Tablo 4’te goruldtigti tizere modelde kullanilan Inmexp ve Infsi degiskenleri
kapsaminda yapilan Breusch-Pagan LM yatay kesit bagimlilif1 testi sonucuna
gore olasilik degeri 0.05’den kucuktlir. Yani, Ho hipotezi olan “Yatay kesit
bagimliligi yoktur” hipotezi “red” edilmektedir. Bu da serilerde yatay kesit
bagimliliginin oldugunu géstermektedir.

4.5. Pesaran CADF Birim Kok Testi

Yatay kesit bagimliliginin olmasi durumunda kullanilmasi gereken birim
kok testleri Ikinci Nesil testlerdir. Calismada tercih edilen ikinci Nesil birim kék
testi Pesaran (2007) CADF (Cross-sectionally Augmented Dickey Fuller) panel birim
kok testidir. Pesaran birim kék testi CADF regresyonu i¢inde standart birim kék
istatistigine dayandirilan bir testtir. Yani bu bir anlamda bireysel serilerin gecikme
seviyelerinin yatay kesit ortalamasi1 ve ilk farklarinin oldugu bir ADF
regresyonudur. Regresyon denklemi asagidaki gibidir.

Ayie = a; + bYir—1 + Ve + diY: + €y ()

Denklemdeki y, N gozlem sayisinin zamana godre ortalamasidir. Testin
hipotezleri ise soyle ifade edilmektedir.

Ho : p; = 0 (Biitiin Paneller icin Seri Duragan Degildir)

H;: p; < 0 (Biitiin Paneller igin Seri Duragandar)

Tablo 5, Pesaran CADF birim kok testi sonuclarini géstermektedir.
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Tablo 5. Pesaran CADF Panel Birim Kok Testi (Sabitli) Sonuclar:

t-bar cvl0 cvS cvl Z[t-bar] Olasilik
Inmexp -1.504 | -2.160 | -2.280 | -2.520 0.747 0.772
Alnmexp -3.408 -2.160 -2.280 -2.520 -5.551 0.000%**
Infsi -1.823 | -2.160 | -2.280 | -2.520 -0.307 0.379
Alnfsi -3.625 | -2.160 | -2.280 | -2.520 -5.076 0.000***

Not: (***), (**), (*) isaretleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamhlik dizeylerini
gOstermektedir. Pesaran

CADF birim kok testi sabitli modele gore yapilmistir. Gecikme uzunlugu 0
(AIC) olarak alinmistir.

Tablo S’de de goruldtgt gibi, sabitli modelde kullanilan seriler I(1)
kademesinde duragandir. Boylesi bir durumun varlig: serilerin uzun dénemde es
butinlesme analizinin 6n kosulunun yerine geldigini gdstermektedir. Es
butinlesme analizi i¢cin tercih edilen yontem yapisal kirilmay: da dikkate alan
Westerlund es blitinlesme testidir.

4.6.Westerlund Es Biitiinlesme Testi

Westerlund (2007) es butlinlesme testi ayni kademede duragan hale gelen
degiskenlere uygulanan bir panel es buitiinlesme testidir. Test homojen panellerde
kullanildig1 gibi direncli olasilik degerlerinin hesaplanmasiyla birimler arasi
korelasyonu dikkate alan heterojen paneller icin de kullanilmaktadir (Perez-
Moreno, 2016). Degiskenler arasindaki uzun dénemli iligkilerin varligini sinamak
icin asagidaki gibi bir regresyon denklemi kullanilmistir (Persyn ve Westerlund,
2008).

Ay = 8'id; + oyp, t — 1+ Nix; =145 g Ay t—j + iji_qi Vij AXj - + eie (6)

Burada A} = o;f%’dir. a; parametresi ani bir soktan sonra sistemin yeniden
dengeye gelis hizini1 belirlemektedir. a; < 0 ise, y;; ve x;; arasinda esbutiinlesme
oldugunu gosteren hata dtizeltme katsayisi vardir. Eger a; = 0 ise esbutlinlesme
yoktur. Testin hipotezleri soyle ifade edilmektedir:

Ho: pi=0 (Btittin i’ler i¢in)-Es Biitiinlesme Yoktur.
H; pi<0: (Biitiin i’ler icin)-Es Blittinlesme Vardir.

Westerlund es buittinlesme testi yapisal kirilmalarin belirlenemedigi ve yatay
kesit bagimhiliginin oldugu durumlarda daha iyi sonuclar verdigi iddia
edilmektedir. Test kapsaminda G: ve Ga grup istatistiklerini, P; ve Pa panel
istatistiklerini gdstermektedir. Panelin heterojen olmasi durumunda grup
istatistikleri, homojen olmasi durumunda ise panel istatistikleri daha gtivenilir
sonuglar vermektedir. Yatay kesit bagimliligi durumunda direngli olasilik
degerlerinin kullanilmasi 6nerilmektedir (Chang, 2004). Panel direncli olasilik
degerleri icin elek oOrneklem formu kullanilmakta ve bdylece tahmin hatalan
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buyltk o6lctide azaltilmaya calisilmaktadir (Westerlund ve Edgerton, 2007).
Westerlund esbuitiinlesme sonuclar: Tablo 6’da gésterilmistir.

Tablo 6: Westerlund Esbiitiinlesme Sonuclar1

Direncli Direncli Direncli
o | g | g | s | ek | Otk | Qi
(B-100) (B-400) (B=600)
Gt -2.615 -3.335 0.000* 0.120 0.188 0.178
Ga -14.787 -5.047 0.000*** 0.010* 0.018** 0.015**
Pt -7.192 -1.851 0.032** 0.020** 0.033** 0.033**
Pa -8.605 -3.339 0.000*** 0.010%** 0.013** 0.015**

Not: (***), (**), (*) isaretleri sirasiyla %1, %S5 ve %10 anlamlilik dtzeylerini
gostermektedir. Gecikme uzunlugu 1 (AIC) olarak alinmistir. Direncli olasilik degerleri
100, 400 ve 600 adet B-Bootstrap ile elde edilmistir.

Modelde I (1) kademesinde duraganligin saglanmis olmasi uzun dénem icin
es butlinlesme testinin yapilmasini olasi hale getirmektedir. Delta homojenlik testi
ve yatay kesit bagimliligi testlerinin sonucu olarak panelin homojen oldugu ve
yatay kesit bagimliliginin bulundugu daha o6nceden tespit edilmistir. Karar
vermek icin Py ve Pa panel istatistiklerinin direncli olasilik degerlerinin
yorumlanmasi gerekmektedir. Tablo 6’da gértldugt gibi, direncli olasilik degerleri
100, 400 ve 600 adet bootstrap kullanilmasiyla elde edilmistir. Sonuclara gore,
%1 ve %5 anlamlilik seviyesinde elde edilen degerlerin 0.05’den ktictiik olmasi “es
butinlesme yoktur” seklindeki Ho hipotezini “red” etmektedir. Bu sonu¢ modelde
kullanilan askeri harcamalar ve tilke kirilganlik indeksi serilerinin uzun dénemde
es butinlesik olduklarini ve dolayisiyla birlikte hareket ettiklerini gostermektedir.

4.7. Dumitrescu-Hurlin Panel Nedensellik Testi

Dumitrescu ve Hurlin yaptiklar1 simulasyonlarla gecikme uzunlugunun
yanlis belirlenmesi durumunda bile test istatistiginin oldukc¢a guiclii sonuclar
verdigini géstermislerdir (Bozoklu ve Yilanci, 2013; Dumitrescu ve Hurlin, 2012).
Yine, ilgili nedensellik testinin yatay kesit bagimliligi olan nispeten kisa dénemli
veriler icin bile uygun oldugu iddia edilmektedir. Bunlara ilaveten, test T>N ve
T<N kosullarindaki dengesiz ve heterojen panel uygulamalarinda da kullanilabilen
bir yontemdir.

Tablo 7: Dumitrescu-Hurlin Granger Panel Nedensellik Test Sonuclar:

Ho Hipotezi W-ist. Zbar-ist. | Olasiik

Infsi’den Inmexp’e dogru nedensel iliski yok 578.083 251.282 0.0120**

Inmexp’den Infsi’ye dogru nedensel iliski yok 543.840 222.416 0.0261**

Not: (***), (**), (*) isaretleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik dtizeylerini géstermektedir.
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Tablo 7’de goruldtugn gibi, Dumitrescu-Hurlin (2012) panel nedensellik testi
sonuclarina goére, uzun doénemde Infsi’den Inmexp’ye dogru Granger panel
nedensellik iliskisi irdelendiginde elde edilen olasilik degeri 0.05’den ktucuk
oldugu icin Ho hipotezi olan degiskenler arasinda “nedensel iliski yoktur” hipotezi
“red” edilmektedir. Yani, Infsi’den Inmexp’ye dogru Granger panel nedensel iliski
vardir. Inmexp’den Infsi’ye dogru panel nedensel iliskiye bakildiginda ise, yine elde
edilen olasilik degeri 0.05°den kuctk oldugu icin “nedensel iliski yoktur”
seklindeki Ho hipotezi “red” edilmektedir. Bunun anlami askeri harcamalar ile
ulke kirilganligi arasinda Dumitrescu-Hurlin Granger panel nedensel iliskinin var
olmasidir.

5. Sonuc

Genis Karadeniz Bolgesi cografi konum ve sahip oldugu ekonomik 6zellikler
itibariyla dinyanin énemli boélgeleri arasindadir. Bolgenin istikrarli olmasi hem
bolgesel hem de global anlamda buytuk 6nem arz etmektedir. Bolgenin istikrarh
olmas1 bolgede yer alan tulkelerin kirilganliklariyla alakalidir. Kirilganlik bir
anlamda tulkeler acisindan ic¢sel ve dissal soklara karsi tilkenin géstermis oldugu
reaksiyonlarla ilgilidir. Bu soklar ekonomik olabilecegi gibi siyasal, sosyal ve
gtivenlikle ilgili de olabilir. Ifade edilen bu &zelliklerin dikkate alinarak
hesaplandig1 Kirilgan Ulkeler Indeksi bu kapsamda yapilan en 6énemli sivil
calismalardan biri olarak kabul edilmektedir.

Bu calismada Genis Karadeniz Boélgesinde yer alan tulkelerdeki askeri
harcamalar ile tilke kirilganliklar1 arasinda buttinsel olarak iliskinin varligi ve
yonu hakkinda tahminler yapilmistir. Tahmin icin panel analiz yéntemi tercih
edilmistir. Homojenlik tespiti icin kullanilan Delta testi yatay kesitler arasindaki
egim parametresinin homojen oldugu, T>N oldugu i¢in kullanilan Breusch-Pagan
LM yatay kesit bagimlilik testine gére modelde yatay kesit bagimhliginin varhg:
tespit edilmistir. Yatay kesit bagimliliginin bulunmasi birim koék hesaplamalari
icin Ikinci Nesil birim kék yéntemlerinden Pesaran CADF testinin tercih edilmesini
saglamistir. I (1) kademesinde duragan olan seriler es butiinlesme testine tabi
tutulmustur. Bu kapsamda yapisal kirilmalar1 da iceren Westerlund es
butinlesme testi yapilmis ve modelde yer alan serilerin uzun doénemde es
butinlesik olduklari yani birlikte hareket ettikleri tespit edilmistir. Panel
nedensellik analizi icin Dumitrescu-Hurlin panel nedensellik testi kullanilmistir.
Testin sonuclar: olarak modelde yer alan degiskenler arasinda 0,05 anlamlilik
seviyesinde Granger anlamda iki yonli nedensellik iliskisinin oldugu
gorulmustur.

Genis Karadeniz Boélgesi icinde yer alan tulkeler dikkate alindiginda soéz
konusu tlkelerin ¢ogu arasinda suregen gerginliklerin, tehditlerin ve zaman
zaman catismalarin oldugu bilinmektedir. Turkiye-Yunanistan, Azerbaycan-
Ermenistan, Rusya-Gurcistan, Rusya-Ukrayna, Bulgaristan-Kuzey Makedonya
bu duruma o6rnek gosterilebilir. Dolayisiyla, bolgede yer alan bu tlkelerin
yasayacaklar1 ekonomik, politik, sosyal ve gtivenlikle ilgili kirilganliklarin askeri
harcamalarla iliskisi olabilecegi aciktir. Askeri Harcamalar ile Ulke Kirilganhg:
iligskisinin arastirildigi bu calismadan elde edilen bulgu mevcut durumu kismen
de olsa aciklar niteliktedir.
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Destek ve Tesekkiir Beyani: Arastirmanin yapilmasinda herhangi bir dis destek alinmamastir.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani: Butin katki (%100) sorumlu yazara aittir.

Catisma Beyani: Calisma tek yazarli oldugu icin herhangi bir catisma olasiligl s6z konusu
degildir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yiiksekdgretim Kurumlart
Bilimsel Arastirma ve Yaywin Etigi Yonergesi’nde belirtilen tGim kurallara uyulmustur. Yénergenin
“Bilimsel Arastirma ve Yaywn Etigine Aykirt Eylemler” baslhigl altinda belirtilen eylemlerden hicbiri

gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim sUrecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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Arastirma Makalesi / Research Article

ULUSLARARASI HALKLA ILISKILER BAGLAMINDA BARIS
PINARI HAREKATP’NIN INGILiZ BASININDA YANSIMALARI

Cem GULCAN!

Oz

lletisim giinliik yasamin her noktasinda varligini stirdiiren ve yénetilmesi gereken
bir stiregtir. S6z konusu ister bir birey ister bir marka isterse bir devlet olsun iletisim
yénetimi bilingli, planlt ve programli bir sekilde ytirtitiilmelidir. Bu kapsamda
uluslararast halkla iliskiler de bir devletin, uluslararast arenada kendisinin
yarattigr algdarn dogrudan etkileyen yénetimsel bir kavramdir. Ttirkiye de 2011
yiindan beri i¢ savasa sahne olan komsusu Suriye sebebiyle Diinya giindeminde
6nemli bir ilgi odagt haline gelmistir. Ekonomik, sosyolojik, kiiltiirel etkilerinin
yaninda Suriye’deki i¢c savas Ttirkiye’nin i¢c gtivenligini de tehdit eder hale gelmis
ve stire¢ en sonunda swmir dist operasyonlarla son halini almistir. Bu ¢calismada da
7 Ekim 2019 tarihinde baslayan “Baris Pinart Harekati” uluslararast halkla iliskiler
baglaminda iletisimsel acidan incelenmistir. lletisim calismalarimin da bir nevi
yansimast sayilabilecek olan gazetelerden Ingiliz “The Guardian” ve “The Sun”
gazeteleri séylem analizi yéntemiyle analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Baris Pinari Harekati, Uluslararast Halkla lliskiler, Ingiliz
Bastnu, Séylem Analizi

REFLECTIONS OF THE OPERATION PEACE SPRING IN BRITISH
PRESS IN THE CONTEXT OF INTERNATIONAL PUBLIC
RELATIONS

Abstract

Communication is a process that must exist and be managed in every aspect of
daily life. Whether it is an individual, a brand or a state, this management should
be carried out in a conscious, planned and programmed meticulously. In this
context, international public relations are a managerial communication concept that
directly affects the perceptions of a state, itself and the steps taken in the
international arena. The World focused on Turkey because of the civil war had been
occurring in Syria since 2011. Economic, social, cultural effects of the civil war in
Syria also threated the internal security of Turkey. End of the process, Turkey had
launch operations on Syria. In this study, “Operation Peace Spring” which started
on October 7, 2019, was examined in terms of communication in terms of
international public relations. The British newspapers “The Guardian” and “The
Sun” were analyzed by discourse analysis.

Keywords: Operation Peace Spring, International Public Relations, British Press,
Discourse Analysis
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Extended Abstract

International public relations are defined as planned and organized efforts
of a company, organization or government that aims to establish beneficial
relationships with people in other countries. Public relations are one of the most
important tools an institution can be used to manage communication activities.
Just like individuals and brands, the communication of a country is a process
that needs to be planned, scheduled and managed meticulously. In particular,
periods of international crisis are processes that require great sensitivity in terms
of communication. Countries' benefits may conflict over time because of economic,
cultural, political or other cyclical reasons. This has never changed throughout
history. Although a communication specialist cannot change this situation. He or
She could change that is the perception of a state and its citizens towards a
country.

Cross-border military operations are also actions to be managed in terms of
communication strategy. This paper also assess Turkey is Syria's northern
realized that Operation Peace Spring of the communicative dimension and give
the various recommendations, together with the findings. Syria has great
importance due to cultural sociological and physical proximity for Turkey. The
Arab Spring, which was started on December 18, 2010 in Tunisia, caused social
movements in Syria such as Egypt, Jordan, Yemen, Algeria, Libya and Bahrain.
At the beginning of the social movements were peaceful protests turned into a civil
war. Just most of the war in neighboring Turkey in Syria has affected pretty much
like every civil war.

The problems in Syria has led to move of approximately 4 million refugees
Turkey. This immigration wave’s resulted great economic and social hardship for
Turkey. In addition, because of the terrorist organizations actions from Syria,
many Turkish civil citizens have lost their lives. The whole process at the end,
gained a different dimension with realization of the Operation Peace Spring by
Turkish Army.

Despite the huge losses for Turkey, cross-border operations are actions
which can led the potential negative impact on the perception and image of Turkey
as well as the context of each country. This article has also carried out a survey
for the British press, to Turkey and to determine their perception of the Operation
Peace Spring. Discourse analysis research was carried out for the newspapers
"The Sun" and "The Guardian" from the British Press. A total of 28 articles which
pressed between 9 October 2019 and 9 November 2019 from two newspapers
about the Operation Peace Spring were examined. The data obtained were
analyzed and interpreted at macro and micro levels. This interpretation results
are set forth in the success and failures that enables communication of the
objectives of Turkey.
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1. Giris

2000 yilindan beri Suriye iktidarinda olan Bessar Esad y6netimine karsi
ozellikle ekonomik ve o6zgurlik alanlarinda var olan memnuniyetsizlik, 2010
yilinda Kuzey Afrika’da ortaya cikan ve hizla diger cografyalara da sicrayan Arap
Baharinin da etkisiyle kisa zamanda kitlesel eylemlere dontismuisttir. Bu eylemler
basta bariscil protestolar seklinde baslamasina karsin devam eden glinlerde, kisa
stirede siddetin dozu tirmanmis ve 15 Mart 2011’den bu yana hala devam eden
ve yarim milyonu geckin insanin 6lime sebep olan bir i¢c savasa déntsmustur.
Suriye i¢c savast hemen hemen hicbir “i¢” savas gibi yalniz gerceklesen tlkeyi
etkilemekle kalmamis, komsu ulkelerde de buytk sosyolojik, ekonomik ve
kuilttirel sonuglar meydana getirmistir. I¢ savasin ardindan Suriye’nin kuzeyinde
ortaya cikan DAES, PYD, YPG ve SDG gibi silahli gticlerin yarattig1 kargasa ortamai,
bolgede buyuk bir géc dalgasinin yayilmasina sebep olmus ve buglin net rakam
bilinmemekle birlikte 4 milyona yakin Suriye vatandasi Turkiye’de siginmaci
statiistinde yasamini stirdlirmesine sebep olmustur.

Dtinden bugline Suriye’de meydana gelen olaylarin, Turkiye’yi ekonomik
acidan buyluk zarara ugratmasinin yani sira, Kuzey Suriye menseili teror
unsurlarinin basta Ankara ve Istanbul’da gerceklestirdigi saldirilar sonucu pek
cok vatandas hayatini kaybetmistir. Tim bu slire¢c en son noktada Turkiye’nin
Suriye’nin kuzeyinde gerceklestirdigi “Firat Kalkani”, “Zeytin Dal?” ve en sonunda
da “Baris Pinart’” harekatlariyla beraber farkli bir boyut kazanmistir. Ttarkiye her
ne kadar kendi i¢ kamuoyunda ve politikada operasyonlarin mesruiyeti ile alakal
buyuk bir muhalefetle karsilasmasa da 6zellikle ABD ve Avrupa ulkeleri nezdinde
konuya dair ¢ok farkli algilamalar mevcuttur.

Terdrle muiicadelede 6nem arz eden noktalardan birisi de terértin algilanis
bicimleriyle alakalidir. Gerek terdr érglitlerinin kendisini gerekse diger tilkelerin
terdr kaynakl siddeti algilayis bicimleri miicadele stirecinde cok buyltk éneme
sahiptir. Teréristin kendi “Mrticadelesini” mesru goérmesi kendi motivasyonunu
arttirir ve devletin terér karsisindaki muicadelesini gliclestirir. Ote yandan hangi
tirden olursa olsun, terér 6rgutiintin varligini stirdirebilmesi, 6éncelikle ic ve dis
desteklere baghdir. Icte belirli bir toplumsal destek sarttir. O devletin
zayiflamasini isteyen dis gliclerin destegi ise, olayin boyutlarinin belirlenmesinde
rol oynar.

Baris Pinar1 Harekat: da terérle mticadele kapsaminda Turkiye’nin i¢ ve sinir
guvenligini saglayabilmesi adina stratejik olarak gerekli bir hamledir. Gel gelelim
gunlik yasamin hemen her noktasinda oldugu gibi uluslararas: iliskilerde de
“fletisim” stireci cok buiytik énem arz etmektedir. Ctinkti devletler de tipk: bireyler
gibi ancak “lletisimleri” kadar haklidirlar. Devlet bazinda, uluslararasi camiada
ulkelerin, hiktimetlerin veya halklarin kendileri hakkinda olumlu fikirler, etkiler,
algilar, imajlar olusturabilmek icin yurttttikleri iletisim calismalarinin timu
“Uluslararast Halkla Iliskiler” olarak tanimlanmaktadir.

lletisim, hangi boyutta olursa olsun yénetilmesi gereken bir stirectir. Ister
gunlik yasamda bireyin arkadas cevresiyle isterse bir devletin diger devletlerle
olan etkilesimi olsun tim iletisim strecleri yonetilmeye muhtactir. Bu sebeple
hemen her eylem oldugu gibi Baris Pinar1 Harekatinin da “fletisimsel” boyutu,
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planli, sistematik, programli ve bilin¢li bir sekilde yurtttlmelidir. Bu calisma
kapsaminda “Baris Pinarnt Harekdtiun® Ingiliz basinindaki yansimalar séylem
analizi ydntemiyle yorumlanmistir. Bu yorumlar Ttrkiye’nin uluslararasi camiada
kendisini ne denli ifade edebildigi sorusuna da yanit aramak i¢cin yapilmistir.

2. Uluslararas: Halkla Iliskiler

Uluslararas: halkla iliskiler, diger tlkelerdeki insanlarla faydali iliskiler
kurmay1 hedefleyen bir sirketin, kurulusun veya htiktimetin planli ve organize
cabalar1 olarak tanimlanabilir (Wilcox & Cameron 2006: 35). Ayni zamanda
uluslararas:t halkla iligkiler, devletlerin diger devletlere karsi yurtuttiga ve
uyguladig: halkla iliskiler faaliyetidir. Bu ytizden devletler diplomasi, propaganda
ve toplum Orgultlerine de basvurmaktadirlar. Uluslararasi1 halkla iliskilerde
anlasmazliklar bask: veya siddet yoluyla degil, iletisim ve ikna ile ¢6ztilmektedir.

Culbertson ise uluslararasi halkla iliskilere uluslararasi ve kultlirlerarasi
yaklasimda bulunarak, htikimetler arasi iliskiler ve farkli uluslarin vatandaslari
arasindaki iligkileri olarak tanimlamaktadir (Culbertson & Ni Chen 2009: 2).
Uluslararasi halkla iligkilerde iki farkli yaklasim ele alinmaktadir: ktlttirel ve
kuresel. Kultturel yaklasimi Zaharna tamimlamistir. Zaharna'ya gore farkh
uluslarla iyi iliskiler kurmak icin kulttirel yaklasim etkilidir. Kalttirel yaklasima
gore ‘uluslararas: farkliliklar1 anlamak’ baska bir tlkede bulunurken ‘neyin
mumkin oldugunun gostergesini sunmak’ anlamina gelmektedir. Bu yaklasima
gore uluslararasi halkla iligkilerde basarili olabilmek i¢in iliski kurulan kamularin
kulturel degerlerinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Kuiresel yaklasimi ele alan Ivy Lee’ye gore ise dinyanin kuresellestigi ve
iletisim kurulacak devletlerin aligkanliklarinin birbirine benzemeye baslamasi s6z
konusudur. Bu yaklasima goére tek bir halkla iliskiler stratejisini farkli tilkelerde
uygulamak yarar saglamaktadir (Yilmaz 2009: 108-117) .

Uluslararas: halkla iligkilerin aktorlerinden bahsedilecek olursa, bu
siralamaya 6zel kar amacl sistemler (cok uluslu sirketler ve isletmeler); 6zel kar
amaci glitmeyen sistemler (vakiflar); kamusal kar amach sistemler (hava yollari);
kamusal kar amaci gitmeyen sistemler (devletler, hutuiktimetler) dahildir.
Devletlerin hedefi i¢ ve dis politika konularinin, kilttirel degerlerin amacina uygun
anlatilmasidir. Kultir, uluslararas: halkla iliskilerde o6nemli yere sahiptir.
Kultirel degerlerin halklar arasinda birinden digerine aktarilmasi ve
yayginlastirilmasi sayesinde uluslararasi toplumda olumlu imajin yaratilmasina
neden olmaktadir (Okay & Okay 2001: 267-272).

Uluslararas: halkla iligkilerin dért temel islevi mevcuttur. Bunlar: ulusal
kimlik, kurumsal itibar yénetimi, kriz iletisimi ve yerel iletisim olarak siralanir.

Ulusal kimlik, tarihsel, emperyal, politik kimlik, siyasal kulttr, vatandashk,
vatanseverlik kavramlarini kapsayan cok boyutlu bir kavramdir. Ulusal kimlik,
toplumun butinligu ve devletin yasanabilirligi sorunuyla da dogrudan ilgilidir.
Ulusal kimlik kavraminin ortaya cikis tarihinden bahsedecek olursak, bu
diistincenin Fransiz devriminden sonra olusmaya basladigini soyleyebiliriz. Ulus
devletlerin ortaya cikisi ile birlikte, ulusal sinirlar icinde yasayan vatandaslarin
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da wulusal kimlikleri olusmaya baslamistir. Devlet, bu doénemden sonra
vatandaslarini tek kimlik altinda tutmaya calismistir (Simsek & Ilgaz 2007: 193-
195).

Ulusal cikarlar ve ulusal kimlik, toplumun imajiyla baglantilidir. Devletlerin
ulusal kimligi, buytk 6lctide savaslarin etkisi altinda olusmaktadir. Ulusal kimlik,
toplumun butunltgh ve devletin istikrari icin halkin degerlerinde saklidir.
Anthony Giddens’e gore ulusal kimlik, tarihsel ve kulttirel kosullar ile ortaya cikan
psikolojik aidiyettir. Anderson, ulusal kimligi “olgusal olan ile ideal olani,
degisebilir olan ile éliimstizii kaynastiran sey” olarak tanimlamaktadir (Simsek &
Ilgaz 2007: 195).

Kurumsal itibar, kurumun konumunu korumasi icin ve musterileri-hedef
kitleyi etkilemesi acisindan énemli bir rol oynamaktadir. itibar1 olusturan tc
unsur vardir. Bunlar, kurumsal kultar, kurumsal kimlik ve kurumsal imajdir.
Kurumsal kulttr, kurumda calisan insanlarin birbirleriyle iletisimdeyken elde
ettikleri degerler sistemidir ve kurum uyelerinin hem birbirlerine hem de kuruma
olan sadakatlerini arttirma glicine sahiptir (Gllcan, 2018: 166). Kurumsal
kimlik, calisanlarin kurumu tanima ve kurumu digerlerinden ayirt etme yoludur.
Kurumsal imaj ise en basit haliyle kurumun cevre tarafindan kabul edilis seklidir
(Gunes, 2019: 4-8) Kurumsal itibar ile ilgili pek c¢ok tanimlama yapilmistir.
Bromley’ gore ise kurumsal itibar, deneyimlerin ve davranislarin dogrudan ve
dolayli sonucu oldugu kadar, ayni zamanda karmasik bir sonucu da
kapsamaktadir (Bromley, 2001: 318). Kurumsal itibar kuruma finansal acidan ve
insan kaynaklar1 acisindan deger katan itibarin kazanilmasi ve stirdirtlmesidir.

Kurumsal itibar yonetiminin saglayabilecegi pek cok avantaj mevcuttur.
Ozetlemek gerekirse itibar, engelleri azaltir ve stratejik alanda avantaj saglar,
kuruma rakiplerine oranla ytksek TUcret belirleme imkani saglar, marka
sadakatini iyi yénde etkiler ve arttirir; kurumun kriz aninda olusabilecek riskini
azaltir; karliligi iyi yonde etkiler. Sonuc¢ olarak kurumsal itibar hedef kitlelerin
kurum ile ilgili algilarindan olusmaktadir (Cengiz, 2014: 57-58).

Kriz, kurumun hi¢c beklemedigi zamanda karsilastigi ve itibarinin
zedelenmesine neden olana durum olarak tanimlanmaktadir. Kuresellesen
diinyada kurumlar her an krizle kars: karsiya gelebilir ve krizden etkilenme riskini
tasirlar. Kurumlar ayni zamanda krizle nasil basa c¢ikacaklarini ve gerekli altyapiy1
hazirlamak zorundadirlar. Krize neden bir takim faktorler vardir ki bunlar da,
kurum ici, isletme dis1 ve cevresel faktoérlerdir. Toplumsal, ekonomik, hukuki ve
siyasal gelismeleri takip etmeyenler kurum krizle karsilasabilir (Okay & Okay
2002: 271). Kriz iletisimi, bir birey veya kurulusun beklenmedik anda ortaya ¢ikan
tehdit durumuyla kars1 karsiya kaldiginda topluma ya da kamuoyuna belirli
mesajlarin iletilmesi olarak ifade edilmektedir. Ancak krizlerin ne zaman ortaya
cikacagr belli olmadigindan kriz iletisimi, krizden o6nceki ve sonraki iletisim
calismalarini da kapsamaktadir. Bu ylzden kriz iletisimi ile amaclanan, sistemin
veya kurumun krizle karsi karsiya kaldiginda ortaya ¢ikan sorunlar: tespit etmek
ve iletisim yontemleriyle ¢o6ztilmesi énem arz etmektedir. Bu, kriz iletisiminde
erken uyari fonksiyonu olarak ifade edilmektedir. ikinci olarak ise kriz aninda
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kurum veya bireylerin kamuoyundaki imajina yonelmis olan tehdit ve risklerin
etkisini azaltmak amaclanir (Aydemir 2005: 213).

Bulundugu tlkeye gore de halkla iligkiler yénetimi de bir takim farklilik
gostermektedir. Ornek olarak Amerika ve Asya kitasinda bulunan tlkeler
verilebilir. Amerika’daki halkla iligkilerin temeli kapitalizme dayanirken, Asya’daki
halkla iliskiler hiyerarsik iliskilere dayanmaktadair.

2.1. Uluslararas1 Halkla Iliskilerde Ulke Algis1 ve imaji

Uluslararasi halkla iliskiler, tilkelerin alg1 ve imajlarini olusturabilmek icin
yuaruttikleri iletisim faaliyetlerini ifade etmektedir. Algi, dis diinyadan gelen uyar:
ve sinyallerin yorumlanmasi: olarak tanimlanabilir. Algi ayni zamanda,
bilincimizde degerler yaratmakta, olusan problemleri cozimlemektedir.

Alg1 yonetimini devletler, llkeler ve isletmeler kullanabilmektedirler. Alg:
ybnetimi, birkac adimdan olusmaktadir. ilk adim olarak stratejik hedef
belirlenmektir. Diger adim ise sonucun tespit edilmesidir. Sonuc tespit edildikten
sonra tim hedeflere ayni sekilde yaklasmamali, farkli durumlar ve riskler hesaba
katilmalidir. Bu sayede gereken durumlarda geri cekilmek, karsi tarafin algi
yonetimi faaliyetlerine karsi koymak mumktn olmaktadir (Callamari & Reveron
2003: 10).

Alg1 yonetiminden bahsederken yardimci araclari da unutmamak gerekir.
Kuresel medya, iletisim ve motivasyon, stirekli haber déongtisti, anlik haber, gercek
bilgi, internet algi ydnetimine yardimci araclardir. Alg1 yonetimi ile ilgili bakis
acisina gore firma misyonunu hedef kitleye ileterek, planlanan sekilde algi
gelistirmeyi ve rekabetci vizyona sahip olmayir hedeflemektedir (Bakan & Kefe
2012: 25).

Ulke algis1 ve tulke imajini etkileyen pek cok unsur séz konusudur. Bunlar:
halkin tembel, caliskan, zeki, yeniliklere acik, bariscil, saldirgan vs. gibi 6zellikleri
olabilecegi gibi tilkenin ekonomik ve kulttirel diizeyi; tilke ydnetim bicimi; tilkenin
diinyadaki yeri ve énemi; tilke tarihi ve teknolojisi de olabilir ( Ozdemirci & Onder
2018: 67).

3. Baris Pinar1 Harekatina Uzanan Siirec ve iletisim Yonetimi

Suriye, Turkiye icin tarihi, kultirel ve sosyolojik yakinliginin yani sira,
yalniz 911 km ile en uzun sinir hattina sahip oldugu komsusu olmasi sebebiyle
bile stratejik anlamda g6z ard: edilemeyecek 6neme sahip bir cografyadir. 18
Aralik 2010 tarihinde Tunuslu bir gencin kendini yakmasiyla fitili ateslenen Arap
bahari, silsileler halinde Misir, Urdiin, Yemen, Cezayir, Libya, Bahreyn gibi
tlkelerde buytk toplumsal hareketlere sebep olmustur (Caki, 2011: 125).
Suriye’de 2000 yilindan beri iktidarda olan Bessar Esad’a yonelik basta ekonomik
ve adalet kapsamindaki hosnutsuzluklar Arap Baharinin da rtizgan ile 2011
yilinin Mart ayinda bariscil protestolarla kendini gésterdi. Basta siddet icermeyen
gosteriler, kisa zamanda Baas hikiimetinin de sert tutumuyla kanh bir i¢c savasa
dontsmustur.
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Hemen higbir i¢ savas gibi Suriye i¢c savasi da etkileri baglaminda “icerde”
kalmamis basta komsular: olmak tizere en ¢ok da en uzun sinir komsusu olan
Turkiye’yi derinden etkileyecek etkilere sebep olmustur. Yarattigi ekonomik ytuk
bir kenara, son resmi rakamlara gore sayilar1 3 milyon 365 bin 944G bulan
Suriyeli siginmacilarin sebep oldugu sosyolojik travma bile basli basina Suriye
meselesini Turkiye’'nin kendi meselesi gérmesini mesru kilmaktadir.2 Tdm
bunlarin yan sira Suriye kaynakli terér orgutlerinin basta Ankara’da Sihhiye ve
Kizilay’da Istanbul’da ise Besiktas Stadyumu, Atatiirk Havaalani ve Reina gece
kultbtinde gerceklestirdikleri saldirilar gibi yurdun pek cok kosesinde meydana
gelen onlarca hadise sonucu pek cok vatandas hayatini kaybetmistir.

Tam bu sikintilar hasebiyle Turkiye, tarihinde hi¢c olmadigi kadar odak
noktasinin merkezine Suriyeyi almak durumunda kalmistir. Ozellikle hem kamu
hem de devlet nezdinde enerjisini i¢c meselelere harcamasi gereken bir dénemde
Turkiye, hic de tercih etmedigi halde Suriye meseleleriyle ugrasir hale gelmistir.
Stire¢ Firat Kalkani, Zeytin Dali en sonunda da Baris Pinari harekatlarinin
gerceklesmesiyle Turkiye acisindan farkli bir boyut kazanmistir. Sinir Otesi
operasyonlar, uluslararasi1 alanda her tulkeyi oldugu gibi Turkiye'ye yonelik
algilamalar1 da olumsuz yonde etkileme glicti olan eylemlerdir. Bu baglamda,
daha énce de belirtildigi gibi “Uluslararast Imaj” ve dolayisiyla “Stnir Otesi
Operasyonlar’ yonetilmesi gereken olgulardir.

Gecmisten glntmuze bakildiginda “Baris Pinari Harekati” kapsaminda
yarttilen bazi1 calismalarin, iletisim anlaminda ilklere vesile oldugu
gortlmektedir. Icerigine bakilmadan dahi Cumhurbaskanligina bagl iletisim
Baskanliginin, 13.10.2019 tarihinde gerceklestirdigi “ Baris Pinart Harekadt: fletisim
Stratejisi Calistayr” bliyuk bir adim olarak géze carpmaktadir.3 Gergeklestirilen bu
calistay, Turkiye Cumhuriyetinin uluslararasi iliskileri eski Diinya diizeninde
okumadigini, iletisime y6nelik bir kaygi-caba oldugunu goéstermektedir.

Turkiye Cumhuriyetinin tarihi boyunca gerceklestirdigi harekatlardan farklh
olarak Suriye’ye yonelik gerceklestirilen “Firat Kalkan?”, “Zeytin Dal?” ve “Baris
Pinart” harekatlarinin isimlerinin secilirken yine bir iletisim kaygisi gozetildigi
acikca gériilmektedir. Bunun yani sira basta Cumhurbaskanligi sézctisti ibrahim
KALIN ve Cumhurbaskani basdanismani Prof. Dr. Gilnur AYBET olmak tizere pek
cok temsilcinin ABD ve Avrupa medyasina verdigi yabanci dildeki demeclerin
“Sistemli” ve “Planl?” yapildigr gértalmektedir.

fletisim baskanlifinca harekata dair 6nemli noktalar su sekilde
siralanmaigtir:4
e Askeri gelismelerin yani sira insani boyutun gercek yonleriyle
ortaya konmasi,
e Sosyal medya ile yazili ve goérsel basinda dezenformasyonla aktif
mucadele edilmesi,

2 htts://multeciler.org.tr/ turkiyedeki-suriyeli-sayisi

3 https://wwuw.iletisim.gov.tr/ turkce/ haberler/ detay/ baris-pinari-harekati-iletisim-stratejisi calistayi
4 https:/ /wwuw.iletisim.gov.tr/ turkce/ haberler/ detay/ baris-pinari-harekati-iletisim-stratejisi calistayi
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e Mevcut ve muhtemel kars: iddialara en hizli sekilde tiim kanallar
kullanilarak cevap verilmesi
e  Uluslararast medyanin farkli dillerde bilgilendirilmesi
Bu makale kapsaminda da Ingiliz Basininda, harekata yénelik algilar tespit
edebilmek icin bir sonraki boéltimde “The Sun” ve “The Guardian” gazetelerine
yonelik sdylem analizi arastirmasi gerceklestirilmistir.

4. ingiliz Basininda “Barigs Pinar1 Harekatina” Haberlerine Yonelik
Soylem Analizi

Bu béliimde, daha énce de belirtildigi tizere ingiliz “The Guardian” ve “The
Sun” gazeteleri “Banis Pinart Harekdat?” surece yaptiklari haberler kapsaminda
incelenmistir. Haberlere yonelik yapilan sodylem analizi, hem makro hem de mikro
dizeyde uygulanmistir. Makro dtizeyde haberler icin secilen kelimeler ve o
kelimelerin kullanim sikliklar1 gibi matematiksel veriler cikartilirken, mikro
ditizeyde haberde yapilan imalar, yorumlar ve kullanilan dil gibi niteliksel yonler
yorumlanmistir.

Arastirma, “The Guardian” ve “The Sun” gazetelerinde 9 Ekim 2019 ve 9
Kasim 2019 arasinda yapilan haberlerle simirlandinlmistir. “The Guardian”
gazetesinden 19, “The Sun” gazetesinden de 9 haber olmak lizere toplamda “Baris
Pinar1 Harekat:” ile alakali 28 haber analiz edilmistir. Haberlerin toplam boyutu,
Word formatinda 72 sayfa ve 24568 kelimeye tekabtul etmektedir.

Tablo 1: The Guardian ve The Sun Gazetelerinde Konuyla Ilgili
Cikan Haber Sayilar1

Gazete Haber Sayilar1
(09.10.2019-09.11.2019)

The Guardian 19

The Sun 9

Makro duzeyde “The Guardian” gazetesinde konuyla ilgili haberlere
bakildiginda harekatin ismine yonelik gelistirilen politikanin kismen karsilik
buldugu gortlmektedir. Harekatin adi yani “Barts Pinart Harekati” ifadesi 15 kere
kullanilmistir. “Baris Pwnart Harekdt?” ifadesinin karsisina koyabilecegimiz
“Saldwrt’ ifadesi ise 40 kere kullanilmistir. Turkiyenin israrla tizerinde durdugu,
operasyonun “Terdr” unsurlarina karsi yapiliyor olmas:1 durumuna bakildiginda
ise “Terér” ve “Terdrist’” kelimelerinin 23 kere kullanildig goériltiyor. “Terér” ve
“Terérist” anahtar kelimelerinin karsisina oyabilecegimiz kelime ise “Sivil”
ifadesidir. “Sivil” kelimesi de yine haberler icerisinde toplam 23 kere kullanilmistir.
Yine Turkiye’nin hi¢c olusmasini istemeyecegi bir algi olan “Isgal” kelimesine
bakildiginda 4 kere kullanildigi goértlmektedir. Yine negatif anlamda bir algl
olusturan “Bombalama” kelimesi 8 kere kullanilmistir. Ayni sekilde harekata
yonelik iletisim faaliyetlerinde cok 6nemli bir nokta olusturan “Tampon bdlge—
Gtivenli Bélge-Sinir Koridoru” ifadesi 16 kere yer almistir.
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Tablo 2: The Guardian Gazetesinde Konuyla ilgili Cikan Haberlerdeki
Anahtar Kelime Dagilimlari

Anahtar Kelime Kullanim Sayis1
Operation Peace Spring ( Barig Pinar1 Harekati) 15
Terror — Terrorist (Terér — Terorist) 23
Offensive (Saldir1 - Saldirgan) 40
Civilians (Siviller) 23
Occupation (Isgal) 4
Bombing (Bombalama) 8
Buffer-Buffer-Safe Border Zone 16
(Tampon boélge-Guivenli Bolge-Sinir Koridoru)

“The Sun” gazetesinde harekatla ilgili haberlere Tablo 3 Uzerinden
bakildiginda sdyleme yonelik gelistirilen stratejinin yine kismen karsilik buldugu
gorulmektedir. Harekatin adi “Bars Pinart Harekdt?” ifadesi gazetede 12 kere
kullanilmistir. “Barts Pinart Harekdatt” ifadesinin karsisinda konumlanan “Saldut”
ifadesi ise “The Guardian” gazetesindekinin cok altinda, 10 kere kullanilmistir.
“Teror” ve “Terorist” kelimelerinin 44 kere kullanilmas: da “The Guardian”
gazetesindekinin cok tizerinde bir kullanim oldugunu gostermektedir. “Terér” ve
“Terdrist’” anahtar kelimelerinin karsisina konumlanan “Sivil’ kelimesi de yine
haberler icerisinde toplam 8 kere kullanilmistir. “Isgal” kelimesinin ise “The Sun”
gazetesinde hic (0) kullanilmadig1 géze carpmaktadir. Yine negatif propaganda
adina bir algi olusturan “Bombalama” kelimesi 4 kere kullanilmistir. Turkiyenin
operasyona yonelik amacini temsil eden “Tampon bédlge-Giivenli Bdlge-Sinir
Koridoru” ifadesi ise 15 kere yer almistir.

Tablo 3: The Sun Gazetesinde Konuyla ilgili Cikan Haberlerdeki
Anahtar Kelime Dagilimlari

Anahtar Kelime Kullanim Sayis1
Operation Peace Spring ( Barig Pinar1 Harekati) 12

Terror — Terrorist (Terdr — Terorist) 44
Offensive (Saldirgan - Hlicum) 10
Civilians (Siviller) 8
Occupation (Isgal) 0
Bombing (Bombalama) 4
Buffer-Buffer-Safe Border Zone 15
(Tampon bolge-Guvenli Bolge-Sinir Koridoru)
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ki gazetenin de sdylemlerine kiimtilatif bir sekilde bakildiginda Tablo 4 ve
Grafik 1'de de goéruldtugt tizere 27 kere kullanilmis olan “Baris Pinart Harekatt”
ifadesi toplam 28 haberde 27 kez kullanilarak neredeyse her haber metninde
kendine yer bulmustur. Bunun yani sira “Terér” ve “Terérist’ ifadelerinin toplamda
67 kez haber metinlerinde gecmesi yine géz 6ntinde bulundurulmas: gereken bir
cikarimdir. Tarkiye Cumhuriyeti adina, negatif anlamlar ifade edebilecek “Saldir”
kelimesinin 50, “Sivil” kelimesinin de 31 kere kullanimi yine énemli noktalardir.
“[sgal” kelimesi 4, “Bombalama” kelimesi ise toplamda 12 kere kullanilmistir. Son
olaraksa “Tampon bélge-Giivenli Béblge-Sinur Koridoru” ifadesi 31 kere haber
metinlerinde kendine yer bulmustur.

Tablo 4: The Guardian ve The Sun Gazetelerinde Konuyla Ilgili Cikan Haberlerdeki
Anahtar Kelimelerin Kiimiilatif Dagilimlari

Anahtar Kelime Kullanim Sayis1
Operation Peace Spring ( Baris Pinar1 Harekati) 27

Terror — Terrorist (Terér — Terorist) 67
Offensive (Saldirgan - Hlicum) 50
Civilians (Siviller) 31
Occupation (Isgal) 4
Bombing (Bombalama) 12
Buffer-Buffer-Safe Borc}er Zone ) 31
(Tampon bolge-Guivenli Bolge-Sinir Koridoru)

Makro diizeyde Tablo 4 ve Grafik 1’de de goérulecegi tizere Ingiliz basinin
Barig Pinar1 Harekatina yonelik kesin bir tutum oldugunu séylemek mumkiin
degildir. Harekata bilin¢li bir sekilde verilen isim olan “Baris Pinart Harekdtt”
ifadesinin 27 kere kullanilmasi iletisim planlamasinin sonu¢ verdiginin
gostergesidir. Tutarli bir sdylem gelistirilmesi adina cati olarak operasyonun
isimlendirilmesi ve bu yapilirken Turkiye’nin amacglarini temsil eden bir isim
secilmesi iletisim ydnetimi adina oldukca rasyonel bir faaliyettir.

Bunun yani sira yine “Terér” ve “Terdrist’ ifadesinin 67 kere kullanilmasi
Tuarkiyenin karsisinda konumlanan silahli o6rglitlere yoénelik algida istenen
noktaya yaklasildigini gostermektedir. Buna karsin, “Saldurt” veya “Saldwrgan”
ifadesinin 50 kere kullanilmasi Turkiyenin Suriyenin kuzeyinde “Savunmda’
amach bulundugu algisinin saglanamadigini  gostermektedir. Turkiyenin
“Saldirgan” bir tutum sergiledigi géristintin iki gazete tarafindan da paylasildig:
gortlmektedir. Ayni paralelde “Sivil” ifadesinin 31 kere kullanilmasi Turkiyenin
operasyon dahilinde Bununla beraber gazetelerin “Isgal” ifadesini 4 kere

2
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kullanmas: en azindan Turkiye’nin maddi c¢ikarlar1 icin orada bulundugu
goristine sahip olmadiklarini gostermektedir. “Bombalama” ifadesi yine 12
kullanimla tGizerinde durulmasi gereken noktalardan birisi olarak gézikmektedir.

“Tampon bdlge—Gtivenli Bélge-Stur Koridoru” ifadesi harekat baglaminda
lUzerinde en cok durulmasi gereken ifadelerdendir. Turkiyenin kendi sinir
guvenligini saglamak, sinirin hemen o6tesinden gelen top ve mermi atislarini
onlemek ve bu boélgeden yurt icine terdrist sizmasina engel olmak amaciyla bu
harekata giristigi gbéristinin benimsetilmesi dogrudan dogruya harekatin
“mesruiyet?” anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda ifadenin gazetelerce 31 kere
kullanilmasi olumlu bir gelisme olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Grafik 1: The Guardian ve The Sun Gazetelerinde Konuyla Ilgili Cikan Haberlerdeki
Anahtar Kelime Dagilimlar: (Kiimiilatif)
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Grafik 2’de de goruldiugt tizere iki gazetenin birbirleri ile kiyas: yapildiginda
genel anlamda bir paralellik s6z konusu oldugu goértlmektedir. Fakat “The
Guardian” gazetesindeki haberlerde “Saldirgan” ve “Sivil” sézctiklerinin “The Sun”
gazetesine gore cok daha sik kullanilmasi g6z 6ntiinde bulundurulmasi gereken
bir ¢cikarimdir. Gazetelerin ve dolayisiyla koése yazarlarinin Turkiye’ye yoénelik
algilarinda bir farklilik oldugu da goértilmektedir.
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Grafik 2: The Guardian ve The Sun Gazetelerinde Konuyla Ilgili Cikan Haberlerdeki
Anahtar Kelime Dagilimlari

20

) I I
o - | O

The Guardian The Sun

m Operation Peace Spring ( Baris Pinar1 Harekati)
Terror — Terrorist (Terér — Terorist)
Offensive (Saldirgan - Hlicum)
Civilians (Siviller)

® Occupation (Isgal)

® Bombing (Bombalama)

m Buffer-Buffer-Safe Border Zone (Tampon boélge—-Gtivenli Bolge-
Sinir Koridoru)

Mikro duizeye inildiginde ise gazetelerin sOylemlerinde su noktalar goze
carpmaktadir:

Operasyonun Tiirk-Kiirt Savas1 Seklinde Lanse Edilmesi

Gazetelere bakildiginda, Turkiyenin karsisinda konumlandirilan bir “Ktirt”
soylemiyle karsilasilmaktadir. Oysa Turkiye operasyonlar: gerceklestirirken temel
hedefinin Terér unsurlarini yok etmek olarak algilanmasini hedeflemisti. Ancak
gazetelerin satir aralarina bakildiginda farkli bir durumla karsilasilmaktadir.
Ornegin, “The Guardiann 9 Ekim 2019’da yaptig1 “Turkey Unleashes Airstrikes
Against Kurds In North-East Syria” haberin basliginda bile “Against Kurds” yani,
“Kiirtlere Karst’ ifadesi yer almakta. Haber metninde gecen bir ifade de su
sekildedir:

“It is far from clear how Turkey would take custody, let alone responsibility
for the 90,000 men, women and children with links to the terror group currently
held by the Kurds.>”

5 https:// www.theguardian.com/world/ 2019/ oct/ 09/ turkey-launches-military-operation-in-northern-
syria-erdogan
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Haber metninde Kurtlerin kontrol ettigi, terérle baglantili olan 90 bin kadin,
erkek ve cocugun sorumlulugunu Turkiye’nin nasil alacaginin belirsiz oldugu
belirtilmistir. Buradan hareketle Turkiye’nin karsisinda bir “Kiirt” 6znesinin
kondugu, terdr sifatinin da “Kiirt” 6znesinden farkli bir yere yerlestirildigi
gortulmektedir. Dolayisiyla, Turkiye'nin mticadele ettigi bir terér yapisindan so6z
edilmemistir. Haber metinlerinde bunun gibi pek c¢ok s&yleme rastlamak
mumkindur.

Tiirkiye’nin Amacina Yonelik Farkli Soylemler

Tuarkiye, operasyonlari gerceklestirirken en basindan beri hedefinin bir
guvenli bir “Swur Koridoru”, “Tampon Bélge” olusturmak oldugu algisini Diinya
kamuoyuna iletmeyi hedeflemistir. Daha 6nce bu terimlerin kullanim sayilarinin
gorece yluksek olmasi olumlu bir durum olmasina karsin satir aralarinda farklh
séylemlerle de karsilasilmaktadir. Ornegin, yine The Guardian’in bir haberinde su

ifade gecmektedir:

“The Kurds say Ankara’s real goal is to dilute their demographic dominance
of the north-east with an influx of mostly Sunni Arab refugees originally from other
parts of Syria.6”

Metinde, “Ankara’nin asu amaciun Kuzey Suriye’nin demografik yapisini
degistirmek, bélgeye Stinni Araplarn yerlestirerek bédlgedeki Kiirt cogunlugunu
kirmak, Ktirtlerin oranini azaltmak oldugu” ifadesi gecmektedir. Bilindigi tzere
Tuarkiye’de bulunan siginmacilarin neredeyse hemen hepsi Suriye’nin Kuzey
bolgesinden Turkiye'ye go¢ etmek zorunda kalmistir. Dolayisiyla, bu bolgeye
yollanmak istenen insanlar orijin olarak Suriye’nin Kuzey bolgelerindendir. Ancak
haberlerde bu durumdan bahsedildigine rastlanilmamaistir.

Yine 10 Ekim 2019 tarihli “The Guardian” kaynakli haberindeki bir ifade
soyledir:

“Refugees have become a convenient scapegoat as Turkey’s economic crisis
cuts ever deeper. A sentiment widely echoed across Turkey now is that Syrians here
have outstayed their welcome.””

Habere gore, Turkiye’de ikamet eden Suriyeli siginmacilar Turkiye’deki
ekonomik darbogazin “Gtinah Kecisi” ilan edilmislerdir. Bu sebeple, Turkiye’de
onlara karsi hosgorti veya misafirperverlik duygusu kalmamistir. Siginmacilarin
ekonomik anlamda buiytik bir sikinti yaratmalar: dogru bir bilgi olmakla beraber,
Tuarkiyenin operasyonlar1 gerceklestirmesindeki temel gerekce “Gtivenlik”
kaygilari idi. Bu haberde durum “Ekonomik” bir temele oturtulmustur.

Operasyonun Karar Vericisi Uzerine Séylemler

Demokratik bir tilke imaji, Uluslararasi Halkla Iliskiler baglaminda bir
tlkenin sahip olmasi gereken olumlu imgelerden en 6nemlisidir. Bu baglamda,
ulkelerin  gerceklestirdikleri her ttarli  eylemle senkronize  sekilde

6 https://www.theguardian.com/world/2019/ oct/ 09/ turkey-launches-military-operation-in-northern-
syria-erdogan

7 https://www.theguardian.com/ world/2019/ oct/ 10/ now-the-war-is-coming-to-us-turkish-towns-in-
range-of-kurdish-shells
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gerceklestirmeleri gereken iletisim faaliyetlerinde bu durum da gozetilmelidir.
Ancak s6z konusu gazeteler incelendiginde, Baris Pinari Harekat: o6zelinde,
operasyonun tek karar vericisinin Cumhurbaskani Erdogan oldugu ve
gerceklestirilmesinin sebebinin demokratik bir ulusun c¢ikarlarindan cok tek
kisinin direktifi oldugu soylemi goértilmektedir. Buna 6rnek haberlerden bazilari
su sekildedir:

“One of Erdogan’s goals in Operation Peace Spring is to repatriate up to two
million Syrians into the proposed 20-mile deep safe zone the assault is supposed to
create on the border.8”

Haberde su ifadelere yer verilmistir. “Erdoganin amact Barns Pinar
Harekatiyla 2 milyon Suriyeliyi saldirt sonucu yaratacaklart 20 mil derinligindeki
gtivenli alana yerlestirmek”. Yine buna paralel baska bir haber su sekildedir:

“President Recep Tayyip Erdogan's troops launched their strikes after
reportedly being given the green light by the White House.®”

Metinde, “Erdogan’in askerlerine Trump tarafindan yesil stk verildi” ifadesi
gecmektedir. Her iki metinde de gortuldagt gibi gazetelerin algilamalarinda
demokratik sdylemden uzak bir durum mevcuttur. Bu ve bunun gibi pek cok
sOyleme, iki gazetede de sikca rastlamak mimkindtr.

5. Sonuc ve Oneriler

Ulkeler arasindaki iliskiler tarihin her déneminde inisli ¢ikishi bir tutum
sergilemistir. Buna, uluslarin cikarlarinin catismasi, tarih kaynakli 6n yargilar,
guvenlik gerekceleri veya siyasi dalgalanmalar gibi pek cok durum sebep olabilir.
Tam bunlarin yaninda, bir tlkenin uluslararasi camiada sahip oldugu imajda,
ozellikle negatif yonlti buytik degisimler olmamasi icin kullanilmas: gereken en
temel araclardan birisi de “fletisim” faaliyetleridir.

Bu kapsamda, Ingiliz basininda Turkiye ve “Baris Pinart Harekatr” 6zelinde
Ingiliz  basinindaki yansimalar incelenmistir. Sonuc¢ olarak  basta
Cumhurbagkanlig: iletisim Baskanliginin éncuiltiginde yurutiilen faaliyetlerin
pek cogunun sonuc¢ verdigi gérdlmustir. Harekatin ismine yoénelik séylemin
gelistirilmesi, Ingiliz basininda karsiik bulmus ve isim cokca kullanilmistir.
Bunun yam sira Turkiyenin kendi hedefine yoénelik olusturdugu “Gtivenlik
Koridoru” séyleminin de yer bulmasi oldukc¢a olumlu olarak géze carpmaktadir.
Yine buna paralel Terér séyleminin kullanimindaki cokluk ve isgal séylemindeki
azlik Turkiye adina olumlu bir diger s6ylem olarak gortlmektedir.

Bununla beraber, Turkiye’ye yonelik Saldirgan séylemindeki nicel ¢okluk ve
yine operasyonlar kapsaminda Sivillerin magduriyetine yénelik vurgular, olumsuz
olarak degerlendirilebilir. Mikro diizeyde bir 6énceki bolimde de belirtildigi tizere
operasyonda taraflarin “Ttirkiye Cumhuriyeti” ve “Kiirtler” seklinde betimlenmesi,
harekatin mesruiyetini zedeleyen bir sdylem olarak goéze carpmaktadir. Yine

8 https:/ / www.theguardian.com/world /2019/ oct/ 10/ now-the-war-is-coming-to-us-turkish-towns-in-
range-of-kurdish-shells
9 https://www.thesun.co.uk/news,/ 10104926/ turkey-invasion-of-syria-migrants-europe-fears




Cem GULCAN

“Baris Pinart Harekdatinin” temel gayesi olan Guvelikten saptirilip ekonomik veya
sosyolojik bir temele oturtulmaya calisiimasi olumsuz bir sdylem olarak alti
cizilebilir.

Elde edilen veriler cercevesinde yapilabilecek 6nerilerden ilki Turkiyenin
Suriye kaynakli gérdtigti zararlarin ne kadar btiytik olursa olsun ekonomik veya
sosyolojik boyutlarini degil “Gtivenlik” ve “Terér” boyutlarini Diinya kamuoyuna
aktarmasi gerektigidir. Global kamuoyu, ne derecede bu durumdan ekonomik
olarak zarar gorirse goérstin ve bu durum ne kadar iyi iletisim acisindan
aktarilirsa aktarilsin Turkiye’'nin Suriye’'ye askeri mutidahalesini mesru
gormeyecektir. Bu mesruiyetin anahtari, sivil Turk vatandaslarinin Suriye
menseili 6rglitler tarafindan 6ldurtldtgit konusunda uluslararasi kamuoyunun
ikna edilmesidir.

Yine bu tavsiyeyle baglantili olarak, Turkiyenin de hali hazirda yarattaga
Guvenlik Koridoru, Sinir Koridoru, Tampon bélge sdyleminin her firsatta ve her
platformda, her tlkenin kendi dilinde olacak sekilde yabanci medya organlarina
duyurulmalidir. Bununla beraber hedeflenenin, Suriyenin sosyolojik yapisini
degistirmek degil Suriyeli siginmacilarin anavatanlarina dénmelerini saglamak
oldugu soylemi gelistirilmelidir. Oradaki mucadelenin etnik bir mticadele
olmadigl, hali hazirdan Kurtller Gizerinden gelistirilen séyleme kars: bir sdylem
gelistirerek iletilmelidir. TGim bunlar1 yaparken, geleneksel medya araclar ile
yetinilmemeli, yeni medya araclari da kullanilmalidir. Yine Turkiyenin yasadigl
magduriyeti anlatmak i¢in uzun metrajh bir filmin Gnld bir yénetmen ve oyuncu
kafilesiyle cekilmesi olumlu anlamda btytk etkiler dogurabilir.

Ulkeler, bazi durumlarda yalniz kendi ic kamuoylarini dikkate alarak miyop
bir tutum sergileyebilmektedir. “Biz hakl oldugumuzu biliyoruz, bu da bize yeter”
tutumu orta ve uzun vadede her tlkeye kayiplar yasatacaktir. Bu baglamda, bu
calismada da ortaya kondugu gibi her tilkenin iletisimi ydnetilmesi gereken bir
stirec oldugu gibi, “Baris Pinart Harekdtr” gibi operasyonlar iletisim surecleri 6zel
olarak ydénetilmesi gereken eylemlerdir. Bu calismayla da Ingiliz basininin bu olay
ozelindeki tutumu ve algisi ortaya konmaya ve Turkiye Cumhuriyeti’ne iletisimsel
anlamda bazi ¢ikarimlarda bulunmaya calisilmistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Bu arastirmanin hazirlanmasinda herhangi bir dis destek
alinmamastir.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani: Arastirmanin hazirlanmasinda her bir arastirmaci esit
katk: saglamistir.

Cikar Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir cikar catisma beyanimiz
bulunmamaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yiiksekdgretim Kurumlart
Bilimsel Arastrma ve Yayin Etigi Yénergesi’nde belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin
“Bilimsel Arastirma ve Yaywn Etigine Aykwut Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden hicbiri
gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim sUrecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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FOREIGN CAPITAL LOSS, FOREIGN INCOME TAX CREDIT, AND
DOMESTIC INCOMES

Muhammad Rifky SANTOSO!

Abstract

A taxpayer has a different interpretation about compensation for capital loss in the
USA with taxable income in Indonesia from the tax authority (DGT). This
compensation is related to foreign income tax credit. Tax court states that if the
capital loss is recognized in calculating the foreign income tax credit, the capital
loss must be considered in calculating the taxable income. By using the case in the
tax court decision in Indonesia and analysis of existing regulations, this paper
finds that are multiple interpretations in a regulation. The capital loss in the USA
only can be compensated in the USA, not in Indonesia. This paper finds that
besides the actual tax payments, the calculation of foreign income tax credit can
use the tax rates in the tax treaty and effective tax rate from tax payment in a
foreign country. The existing tax regulations should be revised to reduce multiple
interpretations.

Keywords: Capital Loss, Compensation, Foreign Income Tax Credit, Taxable
Income

1. Introduction

In doing business, entrepreneurs do not always gain profits. At certain
times, the business may get losses. The losses calculated under tax regulations
can reduce taxable income in the following and previous tax years, and this is
called compensation for losses. Tax regulations in Indonesia allow compensation
for these losses for the next 5 years (Indonesia, 2008). This allowed
compensation is for domestic businesses’ losses to domestic business profits.

A state with a domicile principle to collect income tax has a certain
regulation. If a domestic taxpayer has a business overseas, and this business
gains a profit, then this foreign profit is also taxed domestically by combining it
with domestic income. The total income is taxing domestically by applicable
regulations. If a business overseas suffers a loss, the foreign loss cannot be

1 Ministry of Finance, Republic of Indonesia, m.rifky.santoso@gmail.com, orcid.org/0000-0003-3430-
8129
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compensated for by domestic profit in the domestic country (Keuangan, 2002;
Pajak 2004). To be taxed in Indonesia, the foreign income is calculated based on
the regulations in the source country. The value of foreign capital loss that
cannot be calculated to offset the profit in Indonesia as a domicile country is a
loss calculated based on the tax regulations in the source country. Domestic
income is income that is taxed based on the tax regulations in which the
taxpayer is domiciled.

In the real-life, there are still differences in the interpretation between a
tax authority and a taxpayer on how to compensate for losses if the domestic
taxpayer has several types of income from abroad. Some foreign incomes gain
profits and others suffer losses. Whether all of these losses cannot be
compensated for with domestic income, or the foreign losses can be
compensated by foreign profits first, is still a dispute. If there is a net profit from
foreign income, then this net profit is combined with the net income in the
domestic country. The different interpretation is found in the resume of the tax
court decision in Indonesia number PUT-108701.14/2010/PP/ M.XVA 2019
(Court Decision).

This Court decision explains that the taxpayer and the Directorate General
Tax (DGT) as a tax authority have different opinions regarding the losses
suffered by the taxpayer in the USA in compensating for losses. This difference
of opinion occurs because of different interpretations of the same rules. The
taxpayer interprets that the foreign losses per country cannot be compensated
for the domestic income. If there are some sources of income in a foreign
country, then the income reported in the domestic tax return is the net income
per country. So, if there is some source of income in a country, which consists of
losses and profits, then these losses can be compensated for the profits in the
same country. Meanwhile, DGT interprets that compensation for losses is per
type of business, not per country. If there are losses and profits from some
sources of foreign income, then the existing losses cannot be used to reduce
both totals the foreign income and domestic income. Regarding this dispute, the
panel of judges supports the taxpayer's argument. The taxpayer considers the
foreign loss on calculating the foreign income tax credit report and this foreign
loss is not corrected by the DGT, consequently, the foreign loss is also not
corrected in calculating the taxable income. Foreign income tax credit or tax
credit method is income tax calculated in the domicile country and paid in the
source country on income in the source country. This income tax paid is the
revenues of the source State. The domicile country has the sovereignty to
recognize part or all of this foreign income tax credit when the taxpayer
calculates the taxable income in the tax return. The panel of judges argues that
if the DGT makes corrections on the foreign losses in calculating the taxable
income, then the foreign income tax credit reported by the taxpayer must also be
corrected.

This paper finds that the regulations as arguments used by the taxpayer
and DGT are correct. However, it needs further explanations or revisions from
DGT regarding the regulations used to reduce multiple interpretations.




Muhammad Rifky SANTOSO

Conceptually, the DGT correction for the foreign loss on the taxpayer tax return
is correct. Because there is no affirmation to the tax regulation used in this case,
this regulation can be interpreted differently. This paper also finds that in
calculating the foreign income tax credits, it does not pay attention to the tax
treaty between Indonesia and the USA. By considering this tax treaty, DGT
should also make corrections to the foreign income tax credit calculated by the
taxpayer. This paper also finds that the decision of the panel of judges can be
used by taxpayers to do tax avoidance, that is, the losses can be compensated
twice, for income in Indonesia and income in the USA (IRS, 2020).

Some statistical information about Indonesia to help understand the
subject is given below. The source of Indonesia's state revenue is mostly from
taxes, and income taxes non-oil and gas provide the largest contribution of all
types of taxes. The contribution of taxes as state revenues in Indonesia is shown
in Table 1.

Table 1. Composition of Taxes As Indonesia’s State Revenues (IDR Trillion)

Description
P 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(IDR, %)
Income Tax — 41770 | 458.74 | 552.64 630.11 506.48 685.32 713.10
Non-Oil and Gas | 4533% | 46.57% | 52.00% 56.97% 51.82% 52.19% 53.51%
Value-Added and | 38471 | 400.18 | 423.71 412.21 480.72 537.42 531.60
Luxury Sales Tax | 47750, | 41.54% | 39.94% 37.27% 41.76% 40.93% 39.89%

25.30 23.48 29.25 19.44 16.77 19.43 21.10
Property Tax

2.75% | 2.38% 2.76% 1.76% 1.46% 1.48% 1.58%

4.94 6.29 5.57 8.10 6.74 6.61 7.70
Other Taxes

0.54% | 0.64% 0.53% 0.73% 0.59% 0.50% 0.58%
Income Tax — 88.75 87.45 49.67 36.10 50.32 64.39 59.20
Oil and Gas 9.63% | 8.88% 4.68% 3.26% 4.37% 4.90% 4.44%
Total Tax

921.40 | 985.14 | 1,060.84 | 1,105.96 | 1,151.03 | 1,313.17 | 1,332.70
Revenues

Source: The DGT

Table 1 explains that the contribution of non-oil and gas income tax is
getting bigger in rupiah and percentage. This explains that the non-oil and gas
income tax is the DGT's concern. With the increasing number of taxpayers in
Indonesia, the DGT must carry out monitoring through tax audits to ensure that
taxpayers comply with tax regulations. The number of taxpayers in Indonesia is
shown in Table 2.
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Table 2. Number and Composition of Taxpayers in Indonesia

Year ’Irndividual Corporate Treasurer Total
axpayers Taxpayers Taxpayers Taxpayers
2013 89.66% 8.31% 2.01% 28,004,218
2014 90.56% 8.09% 1.35% 30,574,428
2015 90.60% 8.05% 1.36% 33,336,122
2016 90.66% 8.01% 1.33% 36,446,616
2017 90.78% 7.95% 1.28% 39,151,603
2018 90.98% 7.82% 1.20% 42,479,485
2019 92.02% 7.73% 0.25% 45,950,440

Source: The DGT

There are many differences in the interpretation of tax regulations between
the taxpayers and the DGT. Many cases related to taxation (income tax and
value-added tax) have been resolved in the Tax Court in Indonesia as seen in
Table 3. The trend of this case is increasing.

Table 3. Number of Disputes Resolved at the Tax Court

Description 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

The Results 7,386 | 7,669 7,109 5,553 | 7,813 12,882 14,660

Source: Tax Court Secretariat http:/ /www.setpp.kemenkeu.go.id / statistik

The remainder of this paper is organized as follows. Section 2 discusses
the previous literature on tax avoidance, tax audit, and tax regulations related to
loss compensation. Section 3 discusses the research method in this paper,
which covers transaction schema and disputes that occurred. Section 4
discusses the results and discussion covering loss from foreign, and foreign
income tax credit. Section 5 presents the conclusion.

2. Literature Review

In doing business, entrepreneurs try to maximize profits by maximizing
incomes and minimal expenses or expenditures. This behavior is related to the
traditional production theory (Fandel and Lorth, 2009). One of the expenses that
can be deducted is income tax (Graham et al., 2014; Hoffman, 1961; Lietz,
2013). A small income tax payment will interfere with state revenue from the
taxation sector, especially the tax avoidance actions carried out by multinational
companies (Pieretti and Pulina, 2020). To ensure the state revenues from taxes
are achieved, there are many ways to do by tax authorities, one of which is
through tax audits (Mills, 1998; Snow and Warren, 2007). This tax audit is one
of the most optimal ways to maximize tax revenue ((Paramonova) Kuchumova,
2017).
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Tax audit must be with the right strategy ((Paramonova) Kuchumova,
2017), so that taxpayers with tax avoidance strategy can be minimized, both the
number of taxpayers and the rupiah value. The reduction in tax avoidance can
be seen from the taxpayer reports and tax compliance (Kurauone et al., 2020).
Some of the tax audit strategies are examining large taxpayers’ compliance and
taxpayers who carry out cross-country transactions or multinational companies
(MNC). The MNCs have more ability to do tax avoidance, such as transfer pricing
manipulation as an essential activity of MNC (Cooper and Nguyen, 2020). Some
previous literature discusses how large companies do tax avoidance. The MNCs
with activities abroad have a lot of low effective tax rates (ETR) globally
compared to other companies (Rego, 2003). To reduce their income taxes, the
MNE moves its profits to countries with low tax rates and uses different tax
systems between countries and uses system tax benefits (Johansson et al.,
2017). The MNCs with offshore firms are more aggressive in implementing tax
avoidance strategies (Kim and Li, 2014). The differences in tax rates on
dividends and operating incomes are factors in determining MNC strategies
related to tax planning (Lu and Wu, 2020).

The audit strategy with the main objective to increase state tax revenues
aims to catch and prevent tax evasion carried out by the taxpayers (European
Commission, 2006). Another study explains that the purpose of tax revenue is
not only for state revenue, but also broadly affects the economy (Bayer and
Cowell, 2016) by means that the results of this tax audit can create external
information and be used by economic actors. The results of the tax audit are
expected to be a trigger for other taxpayers to be more efficient.

The tax audit policy set by the DGT can be different every year. This audit
policy is made with the consideration of several factors, including the internal
conditions of the DGT and the condition of the Indonesian economy. The DGT
audit policy in 2020 is stipulated in the Director-General of Taxes Circular (SE)
Number SE-07/PJ/2020 dated 27 February 2020 (SE-07) (Pajak, 2020). This
SE-07 explains that to supervise the taxpayers, the taxpayers are divided into 2
segments, namely strategic taxpayers and other taxpayers. In general, the
criteria for the strategic taxpayers are taxpayers whose assets are quite large
and pay more taxes. The taxpayers who are included in these segmentation
criteria are examined and if they meet the requirements for further inspection,
then proceed to tax audit. The objective of SE-07 is to increase the compliance of
taxpayers so that the tax base is broader and tax revenue increases.

Taxpayers reporting losses in their tax return may meet the criteria for
examination because the losses suffered by taxpayers can be compensated for
with taxable income, both in the current year and the following year (Indonesia,
2008). Therefore, DGT needs to ensure that the amount of loss reported by the
taxpayer relates to the regulations through a tax audit. In the USA, losses from
business transactions, operating losses, and capital losses are not only
compensated for the following year but can also be offset against the previous
tax year (IRS, 2020). 26 U.S. Code § 1212 (IRS, 2020) states that a capital loss
can be compensated for the previous year for a maximum of 3 years until the
loss is used up and with several limitations. Determination of the year in which
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the loss is compensated, previous or next year, is regulated by the tax
regulations in a country. Taxation regulations in Indonesia allow compensation
for losses of the next 5 years from the year the loss occurred.

In the USA, there is a tendency for taxpayers to sell their shares and get
capital loss due to tax motivation (Poterba and Weisbenner, 2001). With several
requirements, this capital loss can reduce taxable income. When a taxpayer in
the domicile country earns income and pays income taxes in the source country,
there is an option to avoid double taxation. In the tax treaty, there are options,
namely the exemption method and the credit method. There are 2 approaches to
the exemption method, namely full exemption and exemption with progression.
The application of the credit method can take 2 approaches, namely full credit
and ordinary credit (Kurniawan, 2017). The principle of the exemption method is
that the domicile country does not tax any income based on the tax treaty is
subject to income tax in the source country. The principle of the credit method is
that the domicile country imposes a tax on the total amount of income, both
income from the domicile country and the source country, but the income tax
imposed in the source country can be deducted in calculating the income tax
payable that must be paid in the domicile country. The Indonesian and the USA
tax treaty applies the principle of the credit method to a certain limitation
(ordinary credit) to avoid double taxation (Indonesia and the USA, 1988). The
choice of this avoiding double taxation method depends on the strategy of each
country (Dickescheid, 2004). For export capital countries, the credit method is
more efficient. If there are tariff differences between countries, the credit method
can produce an anti-trade bias (Bond and Samuelson, 1989).

There are 3 stipulations of taxation principles, namely the domicile/
residence principle, the source principle, and nationality/citizenship principle.
Tax regulations in Indonesia implement the domicile principle for domestic
taxpayers and the source principle for foreign taxpayers. Individual taxpayers,
both Indonesian and non-Indonesian citizens, as long as they meet the
requirements to be domestic taxpayers, are implemented the domicile principle
in determining the tax collection (Indonesia, 2020). The Indonesian domestic
taxpayers are taxed in Indonesia on all their income from around the world
(worldwide income). Income tax paid in the source country can be credited, with
certain calculations, in the country of domicile (Indonesia) as long as income
from the source country is reported together with income in Indonesia. If there is
a loss from abroad, the tax regulations in Indonesia prohibit the taxpayer to
compensate the foreign losses to income in Indonesia (Keuangan, 2002).

DGT also audits Individual tax returns that have income from abroad.
These individual taxpayers have cross-country activities similar to MNC in terms
of tax compliance. This condition can be seen in the court decision in Indonesia
number PUT-108701.14/2010/PP/ M.XVA 2019. From this decision, the
individual taxpayer reports the loss abroad (USA) and calculates the loss to
reduce taxable income in Indonesia. Due to the multiple interpretations of the
tax regulations, this condition is used by Taxpayers to reduce the income tax
payable.
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3. Research Method

This paper uses a case study method sourced from a tax court decision in
Indonesia. This case explains how the taxpayer compensates the income losses
in the USA with other income profits in the USA. The taxpayer calculates net
income from the USA to net income in Indonesia. This taxpayer calculation in an
Indonesian individual tax return is corrected by the DGT when conducting a tax
audit. The discussion begins by explaining the transaction scheme and disputes
that occur along with the arguments given. An analysis is carried out on the
existing regulations, the panel of judges' considerations, and the alternative
dispute resolution.

3.1. Transaction Schema

The tax court decision number PUT-108701.14/2010/PP/M.XVA 2019 (P.
Pajak, 2019) resolved the dispute between the taxpayers and the DGT for the
taxpayer’s loss in the USA could not be compensated for the taxable income in
Indonesia. The taxpayer, who is an individual, reports the incomes from the USA
in the Indonesia individual income tax return 2010. The income from the USA
corresponds to US 1040 (US Individual Income Tax Return) as follows:

- Income from dividend, interest, and rental is Rp. 327,954,756.
- Capital Loss is Rp. 312,037,080.
- Capital gain distribution is Rp. 26,397,201.

The net income from the USA reported in the Indonesia individual tax
return 2010 is Rp. 42,314,871. The taxpayer argues that capital loss Rp.
312.037.080 can be compensated based on Article 2 KMK Number
164/KMK.03/2002. The DGT argues that this loss cannot be compensated for
the net income in Indonesia based on Article 1 paragraph (3) KMK Number
164/KMK.03/2002. The DGT also provides an argument based on the
explanation of Article 4 paragraph (1) of Law Number 36 the year 2008
concerning Income Tax (Indonesia 2008), which explains that in one tax year,
foreign losses are not compensated for by domestic income in calculating the
taxable income tax. The schema of the tax reporting process by the taxpayer and
the audit conducted by the DGT is shown in Figure 1. The taxpayer reports that
the income tax paid in the USA as a foreign income tax credit in Indonesia is Rp.
10,206,249. There is no difference of opinion between the taxpayer and the DGT
regarding this foreign income tax credit.
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Figure 1: Transaction Schema
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3.2. Dispute

The taxpayer argues that the net loss per country cannot be compensated
for by domestic income as in the calculation example provided in
KMK.164/KMK.03/ 2002 (KMK-164). There is no information in articles in
KMK.164 regarding compensation for losses made per country. Because the
income from the USA consists of several incomes and a loss, the taxpayer
concludes the loss can reduce the income. Since net income from the USA is still
positive, this net income can be combined with the domestic net income. The
taxpayer also uses the Director-General of Taxes Circular Number SE-
03/PJ.31/2004 (SE-03) to support the argument. The number 4 letter e in SE-
03 explains, "Fiscal loss basis from income originating abroad can only be
compensated by income from the same sources abroad". The taxpayer argues
that the meaning of the same source is the same country. However, the use of
the SE-03 as a legal source is rejected by DGT because, during the discussion
with the tax auditor, the taxpayer does not use this SE-03.

The DGT uses Article 1 paragraph (3) in KMK.164/KMK.03/2002, which
states "Losses suffered abroad do not be combined in calculating Taxable
Income". The DGT and the taxpayer both use the KMK.164 as a legal basis, but
they differ in interpretation. The DGT interprets the number 4 letter e in SE-
03/PJ.31/2004 regarding the same source income for compensation in the
following year as income from the same type of income from abroad in the same

country. The DGT and the taxpayer have different interpretations regarding the
SE-03.

The calculation of income tax paid in the USA as the foreign income tax
credit by the Taxpayer uses the effective tax rate. There is no information on how
much income tax paid in the USA in US dollar value or Rupiah value for each
foreign income reported in Indonesia Individual tax return. The calculation of the




Muhammad Rifky SANTOSO

foreign income tax credit by the taxpayer that is Rp. 10,206,249 is not corrected
and acknowledged by DGT

4. Results and Discussion

Elucidation of Article 4 paragraph (1) of Law number 7 of 1983 concerning
Income Tax that is last amended in Article 111 of Law Number 11 of 2020
concerning Job Creation (Cipta Kerja) states that "... Therefore, if in one tax year
a business or activity suffers a loss, the loss is compensated with other income
(horizontal compensation), except for losses suffered abroad ....". Article 16
paragraph (1) of the Income Tax Law explains that to determine the amount of
taxable income, income is deducted by expenses, certain expenses, and
compensation for losses. Losses abroad cannot be compensated for by domestic
income. Article 1 paragraph (3) KMK Number 164/KMK.03/2002 explains,
"Losses suffered abroad do not be combined in calculating Taxable Income".

The Income Tax Law and the Ministry of Finance Decree (KMK.164) do not
further explanation whether the overseas losses come from business income,
income from capital, other income, net income per country, or income per type of
business. The appendix of KMK.164 provides some examples of how to calculate
a foreign income tax credit. The example given is a combination of income from
each country. If there is a loss in one country, the loss is not combined with
domestic income to calculate taxable income. In this appendix, there is no
explanation whether the income from a source country abroad is a net income or
net loss from 1 type of business or more types of business.

Number 4 letter e of the Director-General of Taxes Circular Letter Number
SE-03/PJ.31/2004 Regarding Compensation for Fiscal Losses in Income Tax
Calculation explains, "Fiscal losses from income sourced abroad can only be
compensated by income from the same source overseas". SE-03 does not further
explain the meaning of the word 'income from the same source abroad'. This
sentence is interpreted by the taxpayer as income originating from the same
country. DGT interprets this sentence as the same type of source of income, not
the country.

In resolving the dispute, the panel of judges does not consider which one is
more appropriate in interpreting this rule. The panel of judges considers how
consistent DGT is in determining the results of the tax audit. The foreign income
tax credit calculated by the taxpayer includes the capital loss and this
calculation is recognized by the DGT. The panel of judges states that because
the DGT acknowledges the taxpayers 'foreign income tax credit calculation, it
means that DGT recognizes the taxpayer’s capital loss. Thus, the panel of judges
cancels the correction for the taxpayer’s loss in the USA by DGT. The calculation
of foreign income tax credit by the taxpayer is using the effective tax rate from
the income tax payment in the USA. The calculation of the effective tax rate is
shown in Table 4.
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Table 4: Effective Tax Rate Calculation

Description USD, %
Total Net Income in the USA 425,199.00
Total Income Tax Paid in the USA 102,557.00
Effective Tax Rate (102,557 /425,199) 24.12%

Source: Tax Court Decision

The calculation of the foreign income tax credit value on the incomes and
loss in the USA, and reported in the Indonesia Individual Tax Return 2010 is
described in Table 5.

Table 5: Foreign Income Tax Credit from the USA

Ry | Blectve | TorsimlncomeTer
Interest Income 1,770 16,100,292.00 24.12% 3,883,352.61
Dividend 25,531 232,235,338.00 24.12% 56,014,618.00
Rent Income 8,753 79,619,126.30 24.12% 19,203,946.24
Selling Shares (31,902) | (285,639,878.48)* 24.12% (68,895,667.72)
Total 4,152 42,314,877.82 10,206,249.13

*=Rp.312.037.080 — Rp.26.397.201.

Source: Tax Court Decision

There is no explanation on the resume of the tax court's decision regarding
the difference in income of USD 421,047, which consists of reports in the US
Individual Tax Return (USD 425,199) and in the Indonesia Individual Tax
Return 2010 reports (USD 4,152 or Rp. 42,314,877.82).

4.1. Loss from Foreign Country

This different interpretation of the fiscal loss from abroad should be DGT’s
concern. This case is a trigger for DGT to improve regulations so that differences
in interpretation can be reduced. Based on this case, it is necessary to look first,
whether the loss of share sales suffered by the Indonesian taxpayer can be
compensated or not on the US Individual Tax Return. If the regulations in the
USA state that the losses due to the sale of shares can be compensated for to the
following year or the previous year, then this loss cannot be compensated for in
the Indonesia Individual tax return. If the loss from the sale of shares cannot be
compensated for to the following year or the previous year in the source country
abroad, then what the Taxpayer has done in this case is acceptable considering
that there are still differences in the tax regulation interpretations.

The 26 U.S. Code § 1212 (IRS 2020) states that capital loss can be
compensated for the previous year and the following year, but only for a capital
gain, not for the business profit. There is no information on the resume of this
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court decision discussing how the taxpayer plans or actions to compensate for
this capital loss in the USA. Supposedly, DGT and the taxpayer discuss the
possibility of doing this capital loss compensation in the USA. Capital loss
compensation provisions in the USA are an indication that taxpayers can get
multiple benefits as part of tax avoidance. The decision of the panel of judges
provides an opportunity for the taxpayer to receive compensation benefits in
Indonesia and the USA.

The imposition of taxes on income or loss from the sale of shares,
especially shares of listed companies in the domestic capital market, differs in
the USA from that of Indonesia. This difference can be a way for the taxpayer to
do tax avoidance (Johansson et al. 2017). Therefore, DGT needs to emphasize
again whether the income from abroad that is combined in Indonesia is net
income per country or net income per type of business.

With the assumption that the taxpayer does not compensate for his capital
loss in the USA and the loss from the sale of shares is the shares of companies
listed on the capital market, it is estimated that the loss suffered by the taxpayer
is a tax avoidance strategy and this loss is deliberate. This strategy is similar to
that described by Lu and Wu (2020). In the disputed tax year, 2010, the effective
tax rate for this individual taxpayer in the USA was 24.12% (Table 1) and this
individual income tax rate in Indonesia was 30%. This Individual taxpayer
received tax savings due to tariff differences. Besides, when selling the shares,
the taxpayer receives cash equal to the selling price. In terms of the foreign
income tax credit, the taxpayer cannot credit taxes paid in the USA amounting
to Rp. 68,895,667.72 (Table 2). By acknowledging the loss from the sale of the
shares based on the panel of judges' decision, the taxpayer does not need to pay
income tax in Indonesia of Rp .93,611,124 (Rp. 312,037,080 x 30%). So the
taxpayer can save tax payments of Rp. 24,715,456.28 (Rp. 93,611,124 - Rp.
68,895,667.72) or 7.92% of Rp. 312,037,080.

Tax imposition on income from transactions of companies' shares listed in
the capital market in Indonesia (IDX) is the final income tax. The final income
tax means that the imposition of income tax on share transactions based on the
selling price regardless of the profit or loss from the transactions. In the USA,
the tax imposition on share transactions is not final income tax. These
differences of both systems can provoke a possible tax avoidance schema.
Besides affirming the determination of compensation for losses from abroad
such as in SE-03, the DGT also needs to emphasize that if there is a loss from
abroad whose income subject to final income tax in Indonesia, then the loss
cannot be compensated for any income, either in Indonesia or in the source
country. The establishment of this rule can reduce tax avoidance schema for
taxpayers in paying taxes in Indonesia.

4.2. Foreign Income Tax Credit
In calculating the foreign income tax credit on income received in the USA,
it is necessary to pay attention to whether the Individual taxpayer is taking

advantage of the existing income tax rates in the tax treaty between Indonesia
and the USA. Tax on dividends received by Indonesian Taxpayers in the USA
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based on the tax treaty is at a maximum of 10% if share ownership is at least
25% of voting rights, and 15% if share ownership is other than that. The tax on
interest received by Indonesian taxpayers in the USA based on the tax treaty is a
maximum of 10%. By determining the 24.12% foreign income tax credit rate, the
taxpayers' calculation is too large (Indonesia and the USA 1988).

The fact from the resume of this tax court decision, the DGT does not want
to adjust the foreign income tax credit calculation reported by the taxpayer due
to a correction of capital loss in the USA. The following is the calculation of the
foreign income tax credit that can be credited by considering information from
the tax treaty between Indonesia and the USA. This alternative calculation
removes the capital loss in the USA. The calculation is shown in Table 6.

Table 6: Alternative Foreign Income Tax Credit

Foreign Income (USA): Income (Rp) Tax Rate l"‘r::‘e::g;;l: ?l:;: ?
Interest Income 16,100,292 10% 1,610,029
Dividend Income 232,235,338 10% 23,223,534
Rent Income 79,619,126 24.12% 19,204,133
Capital Loss (Selling Shares) - - -

Capital Gain Distribution 26,397,201 24.12% 6,367,005
Net Income 354,351,957 50,404,701
Source: Tax Court Decision and Tax Treaty Indonesia and the USA
Assumptions:
1. This income no relation to a permanent establishment in the USA.
2. The share ownership does not exceed 25% of voting rights.

The comparison between the value of foreign income tax credit in Table 2
and Table 3, explains that the value of foreign income tax credit that can be

claimed by the taxpayers has increased to be Rp. 50,404,701 from the initial Rp.
10,206,249. By increasing this value, payable income tax for the taxpayer can be
recalculated. The calculation is shown in Table 7.

~
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Table 7. Alternative Taxable Income

No. | Description Indi"’[i:: Ell:e{:,:ll:ayer et
(Rp) (Rp)
1 Net Domestic Income 3,872,056,431 3,872,056,431
2 Net Foreign Income 42,314,877 354,351,957
3 Total Net Income (1+2) 3,914,371,308 4,226,408,388
4 Non-Taxable Income 18,480,000 18,480,000
5 Taxable Income (3-4) 3,895,891,308 4,207,928,388
6 Rounding 3,895,891,000 4,207,928,000
7 TIZ)fOLijV)T ax Payable (cfm. Income 1,113,767,300 1,207,378,400
8 gﬁgfﬁ;ﬂ/ SF)O;C;%? Income Tax 12,097,084 101,673,997
9 Income Tax Paid in USA (Credited) 10,206,249 50,404,701
10 Taxable Income in Indonesia (7- 9) 1,103,561,051 1,156,973,699

Source: Tax Court Decision

Table 4 explains that the maximum foreign income tax credit allowed by
Income Tax Law (No. 8) is greater than the actual income tax paid in the USA
(No. 9). Thus, all income tax paid in the USA can be credited to Indonesia. This
alternative calculation has resulted in the taxable income of this taxpayer in
Indonesia increasing by Rp. 53,412,648 (from Rp. 1,103,561,051 to Rp.
1,156,973,699). This alternative calculation illustrates if there is a consistency of
DGT that corrects capital loss and also corrects foreign income tax credit,
payable income tax for the taxpayer can increase. This consistency is not
detrimental to taxpayers. The taxpayer has benefited from the increase of the
foreign income tax credit. Besides, the capital loss can be compensated in US
Individual Tax Return.

The DGT agrees with the method of calculating the foreign income tax
credit from the USA, namely using the effective tax rate instead of the amount of
income tax paid. There is also no data on why DGT does not want to change the
value of foreign income taxes paid in the USA. Besides, there is no data on why
the tax treaty between Indonesia and the USA is not a reference in calculating
foreign income tax credits. This condition is considered inconsistent so that it
became the reason for the panel of judges to reject the correction made by DGT.

Losses from the sale of shares (capital loss) in the USA can be
compensated for the previous tax year, a maximum of 3 years, and to the next
tax year, a maximum of 5 years (IRS 2020). If DGT corrects this capital loss, the
taxpayer will not suffer a loss because this capital loss can be compensated for
in the US Individual tax return. The decision of the panel of judges can give the
taxpayer's opportunity to compensate for this capital loss in the USA. The
Individual taxpayer can benefit, namely 2 times the compensation, namely in
Indonesia and the USA.
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There are data limitations in discussing this case, such as the inability to
access US Individual Tax returns, Indonesian Individual tax returns, and
complete data from tax court, as well as tax audit working papers. For this
reason, this analysis uses some assumptions to explain opinions. Based on the
principles in the Income Tax Law, all losses suffered abroad should not be
compensated for domestic income. Losses abroad may be compensated against
similar income in the source country. Because regulations in Indonesia still have
multiple interpretations, it is necessary to revise them so that multiple
interpretations can be reduced. When conducting a tax audit, DGT needs to
consider making corrections that result in an additional foreign income tax
credit as long as there is evidence to support it and is consistent with other
audit results.

The analysis described in this paper can be used in other similar cases,
such as foreign loss treatment that comes from many sources, and the
calculation of foreign income tax credits not from real tax payments. Actual
income tax payments abroad should be calculated as foreign income tax credits
to calculate the income tax payable. However, this paper suggests that the
calculation of the foreign income tax credit can use the tax rates in the tax
treaty. The calculation of the foreign income tax credit with the effective tax rate
of income tax payments abroad, even though it is not in the tax regulations, is
considered correct by the panel of judges.

5. Conclusion

There are multiple interpretations of the income tax regulations concerning
foreign losses when compensated by domestic income. Conceptually, foreign
losses cannot be compensated for by domestic profits, because the foreign losses
can be compensated for the income in the same source country. If this foreign
loss can be compensated for by the domestic profit, then this loss can also be
compensated in the source country. To reduce this multi-interpretation, DGT
needs to revise the unclear regulations about compensation for foreign losses.

Foreign income tax credits are income taxes paid in the source country. If
the data and information on tax payments in the source country do not yet exist
in detail, other supporting data can be used, such as effective tax rate, and tax
treaty with the source country. The tax authority can make foreign income tax
credit corrections, such as foreign income tax paid in the source country, even
though the foreign income tax credit value increases. These corrections should
be supported by evidence and consistent with other audit results.

The analysis, in this case, has shortcomings because it does not obtain
confidential data, including data on the tax return. This analysis uses
assumptions about data that are not obtained to facilitate discussion.
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YONETIiSIM GOSTERGELERI VE BUYUME: GELISMIS VE
GELISMEKTE OLAN G20 ULKELERI ICIN BIR NEDENSELLIK

ANALIZI
Dilek OZDEMIR! Ilyas Kays IMAMOGLU?

0z

Ekonomik btiytime ve yénetisim gostergeleri arasindaki iliskinin ve yéntintin belirlenmesi, tilkelerin
uygulayacaklart ekonomi politikalarini sekillendiren 6nemli unsurlardw. Bu ¢alismada 9 gelismis ve 9’u
gelismekte olan tilke olmak tizere toplamda 18 G20 iilkesinin 2002-2018 dénemi dikkate alinarak
ekonomik btiytime ve yoénetisim gdstergeleri arasindaki iliski Emirmahmutoglu ve Koése (2011)
nedensellik testi ile analiz edilmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gére gelismis tilkelerde, biiytime
ile yonetisim gdstergelerinden ifade ozgtirliigti, hiikiimetin etkinligi ve diizenleyici kalite acgisindan
nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Gelismekte olan tilkelerde ise btiytime ve yoénetisim gdstergeleri
arasinda, panelin tiimi icin bir nedensellik iliskisi olmadigt ortaya ¢tknmustir. Ayrica tilkelerin bireysel
aynintilarnina bakildiginda, ekonomik btiytime ile yénetisim géstergeleri arasinda nedensellik iliskisi
oldugu gortilmektedir.
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Extended Abstract

Aim: In the economic growth literature, it is seen that the variables taken
as determinants of growth are often economic variables. However, according to the
new institutional economists led by North in the 1990s, only economic variables
are not sufficient in measuring economic growth. In addition to the economic
variables, the institutional structure and governance competencies that can affect
these variables should also be measured. Because economic growth can be
affected by the governance features in the economic structure and the
opportunities that these features bring about. Success arising from governance in
corporate economics approach; It will increase the development of society and the
functioning of the mechanism to achieve the goals for the economic structure.
Therefore, this study investigates the impact of governance on growth.

Methods: In the study investigating the relationship between growth and
governance indicators; Panel causality analysis was conducted using the annual
data of the 2002-2018 period of 18 G20 countries, 9 developed and 9 developing
countries. developed countries that form the sample Australia, Canada, Germany,
France, Britain, Italy, Japan, South Korea and emerging countries, while the
United States, Argentina, Brazil, China, Indonesia, India, Mexico, Russia, Turkey
and South Africa. The analysis period was taken as 2002-2018, since data on
governance indicators in the countries concerned are available without
interruption since 2002. GDP per capita in US dollars at constant prices was taken
to represent growth and was included in the analysis by taking its logarithm. The
variables to represent governance are VA: Voice and accountability, PV: Political
stability and absence of violence, GE: Government effectiveness, RQ: Regulatory
quality, RL: Rule of law and CC: Control of corruption. The data set of governance
indicators and GDP per capita variables was accessed from the World Bank.
Gauss 10 and Eviews 10 package program were used in the analysis.

CD-LM1 test of Breusch Pagan (1980) was conducted to determine whether
there is a bed section dependency problem in the series created to test the
relationship between variables. The results show that there is cross-sectional
dependency in the model for the two country groups. Among the variables,
political stability and absence of violence (PV) indicator was found to have no
cross-sectional dependency at the 5% significance level in both country groups.
In developed countries, It is understood that voice and accountability (VA)
variable, GDP per capita (InperGDP) variable and corruption control (CC) variable
in developing countries do not have cross-section dependency at 5% significance
level. It is seen that there is cross section dependence in all other variables.
Secondary generation unit root test, which takes this situation into account,
should be applied to the variables on which cross-section dependency is
determined. For this reason, while the CADF unit root test developed by Pesaran
(2007), one of the secondary generation unit root tests, was performed, the LLC
unit root test developed by Levin Lin and Chu (2002) and the first-generation unit
root tests for variables without cross-section dependency and Im, Pesaran and
Shin (2003), developed by IPS test was performed.
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For the model with a fixed and trend at the 5% significance level, the GDP
per capita (lnper GDP) and the rule of law (RL) variable in developed countries are
unit-rooted, and in developing countries, the voice and accountability (VA)
variable is seems to be rooted. For developed countries where there is no cross-
section dependency; voice and accountability (VA) and political stability and
absence of violence (PV), for developing countries, per capita GDP (lnperGDP),
political stability and absence of violence (PV) and control of corruption (CC) first
generation unit root tests have been done.

It has been observed that the GDP per capita (Inper GDP) and the control of
corruption (CC) variable of developing countries contain unit root at 5%
significance level according to both LLC and IPS unit root test. For developed
countries, the variables of voice and accountability (VA) and political stability and
absence of violence (PV) appear to be stable at level.

Because the variables are stationary at different levels Emirmahmutoglu
and Kose (2011) conducted a causality test. The test is a panel version of the Toda-
Yamamoto approach. The authors proposed a simple Granger causality test
process with Toda and Yamamoto's (1995) LA-VAR approach. It is an important
advantage of the test that it can be used in panels with and without cross-sectional
dependency. Ho hypothesis means "Granger is not cause."

Findings: Looking at the panel causality test results between governance
indicators and growth (lnperGDP) for 9 developed countries, “growth (lnperGDP
voice and accountability (VA) are not Granger reasons”. “Government activity (GE)
is not the Granger cause of growth. Ho hypotheses were rejected at the 1%
significance level and the hypothesis “Regulatory quality (RQ) is not the Granger
cause of growth” at the 10% significance level. For developed countries, one-way
causality relationship from growth (InperGDP) to voice and accountability (VA) is
obtained, while a one-way causality relationship from government effectiveness,
(GE) and regulatory quality (RQ) to growth (lnperGDP) no causality relationship
between growth and other governance indicators was detected for the entire panel.

Looking at country details, a bidirectional causality relationship has been
identified between voice and accountability (VA) and growth (lnperGDP) for
Australia. In Germany and Italy, there is a one-way causality relationship from
growth (InperGDP) to voice and accountability (VA). The country where there is a
one-way causality relationship from political stability and absence of violence (PV)
to growth (InperGDP) is Italy. The country where there is a one-way causality
relationship from government activity (GE) to growth is Australia, the country with
one-way causality from regulatory quality (RQ) to growth is Germany, Italy and S.
Korea, the country with one-way causality from the rule of law (RL) to growth is
France. However, a unidirectional causality relationship from growth to control of
corruption (CC) has been identified in Japan and the USA.

For 9 developing countries, it was determined that there is no causality
relationship between governance indicators and growth in all of the panel. Looking
at the individual results in developing countries, countries where there is
unidirectional causality from voice and accountability (VA) to growth in Brazil,
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China, Mexico, appears to be Russia and Turkey. Countries with unilateral
causality relationships from growth (InperGDP) to political stability and absence
of violence (PV) are Brazil, Indonesia and India. Regulatory quality (RQ) to growth
(InperGDP) of the countrys where one-way causal relationship Brazil, China, India
and Turkey is understood that. A bi-directional causality relationship has been
identified between the rule of law (RL) and growth (InperGDP) in India. In Mexico,
from the rule of law (RL) to growth (lnperGDP) and in Turkey to from grow
(Inpergdp) the to rule of law (RL) is understood to be one-way causal relationship.
It is also seen that there is a one-way causality relationship from the control of
corruption (CC) to growth (Iner GDP) in China and India.

Conclusion: Determining the relationship and direction between economic
growth and governance indicators are important factors that shape the economic
policies of countries. In this study, the relationship between economic growth and
governance indicators of a total of 18 G20 countries, 9 developed and 9 developing
countries, was analyzed with the causality test of Emirmahmutoglu and Koése
(2011). As a result of the study, the causality relationship between growth and
governance indicators in terms of voice and accountability (VA), government
effectiveness (GE) and regulatory quality (RQ) was determined on the basis of
developed countries for all country groups. It emerged that there is no causality
relationship for the entire panel in terms of growth and governance indicators in
developing countries. Looking at the individual details of the countries, it is seen
that there is a causal relationship between economic growth and governance
indicators.

1. Giris

Ekonomi biliminin temel amaclarindan biri ekonomik bluyltmeyle birlikte
yoksullugun ve esitsizligin azaltilmasi ile tUlkeler arasindaki buytime
farkliliklarinin nedenlerinin ortaya konularak refah diizeylerinin arttirilmasina
yonelik politika Uretmektir. Ekonomik bliyilme yazininda buytumeyi etkiledigi
genel kabul gbéren sermeye ve isglict gibi faktérlerinin yani sira inovasyon,
kurumsal yapi, cografya, kultir vb. gibi degiskenlerin ekonomik buytmeyi
etkileyecegi konusunda fikir birligi yoktur. Farkli déonemlerde farkli ekonomistler
tarafindan ortaya atilan birbirlerini destekleyici gdrtislerin yani sira, elestirel
yaklasimlarla birlikte gelistirilen cok sayida bluiytime modeli yazinda kendine yer
edinmistir.

Ekonomik biytumenin kaynaklarina iliskin distnceler sistematik olmasa
bile 15. ytzyilda tlkelerin zenginligini altin ve glimus gibi kiymetli madenlere
baglayan Merkantilist gértisle baslamaktadir. Ancak 18. ylizyilin sonlarina kadar
hakim olan Fizyokratlar ise biiyiimenin kaynagini dogal dliizenle aciklamistir. 18.
ylzyilda bu tartismalara yon veren Klasikler buiytume, is béliimui, uzmanlasma,
sermaye birikimi, ntifus ve toprak gibi faktorlerle iliskilendirmis ve bliylime yazini
yeni bir ivme kazanmistir. Klasik gortse elestirel bir yaklasim getiren Marx ise
blytmeyi; sermaye birikimi, teknik verimlilik, is boélimti, uzmanlasma gibi

11
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faktorlere dayandirmistir. Marx takiben Schumpeter, yenilik ve girisimcilerin
bliylimenin itici glici oldugunu ortaya atmaistir.

1929 yilinda yasanan “Biiytik Buhran” muidahaleci ekonomik politikalara
duyulan ihtiyac nedeniyle gintimtizde Keynesyen ekol olarak nitelendirilen ve en
basit tabirle devlet miidahaleciligini 6neren bir yaklasim ortaya cikmistir. Ancak
Keynesyen gortis kisa donemli analizleri icerdigi icin bliyiime sorununa iliskin
sistematik sonuclar ortaya koymamistir. Keynesyen gortisten dogan Harrod-
Domar modeli, bliytimeyi bir stire¢c olarak ele alan ilk model olmasi nedeniyle
literatiirde 6nemli yere sahiptir. Solow-Swan modeli olarak anilan Neo-klasik
buytime modelinde blUylme; emek, sermaye ve dissal olarak kabul edilen
teknolojiyle iliskilendirilmistir. Neoklasik bliyiime modeli elestirisine dayanan ve
yazinda icsel buytme modelleri olarak isimlendirilen biytime modellerinde
buytime; beseri sermaye, bilgi birikimi, ar-ge, inovasyon, kamu harcamalar1 gibi
faktorlerle iliskilendirilmistir.

Yapilan bu aciklamalardan da anlasilacag tzere buytme literattirinde
buytmeyi etkiledigi varsayilan degiskenler genellikle iktisadi degiskenlerdir.
1990’lh yillara gelindiginde ise, North’'un basi cektigi yeni kurumsal iktisateilar,
ekonomik bulylimenin o6l¢ctilmesinde sadece iktisadi degiskenlerin yeterli
olmayacagini savunmustur. Iktisadi degiskenlerin yaninda bu degiskenleri
etkileyebilecek kurumsal yapi ve yonetisimsel yetkinliklerin de incelenmesi
gerekmektedir. Ctinkti buiiyime, ekonomideki yapisal degismelerden ve tlkelerin
yonetisimsel o&zelliklerinden de etkilenmektedir.  Ulkelerin sahip olduklari
yonetisimsel 6zellikler ve yeni firsat ve tehditler ortaya ¢ikarabilecegi icin bliiytime
ile yakindan iliskili olabilecegi icin 6énem verilmesi gereken bir durumdur. Bu
durum tlkelerin makroekonomik hedeflerini gerceklestirebilmelerine ve e
yonetisimden kaynaklanan ekonomik sorunlarin c¢éztimtne katk: saglayarak
uygulanan politikalarin basarisini arttirabilecektir. Bu nedenle yoénetisim ve
buytme iliskisinin arastirildigit bu calismada takip eden béltimde, yodnetisim
kavramina yonelik kavramsal cerceve ve literatiir arastirmasi yapilmistir.
Literatlir arastirmasini takiben y6netisim ve btiytime iliskisine yonelik nedensellik
analizi yapilarak elde edilen bulgular yorumlanmistir.

2. Kavramsal Cerceve

Yonetisim, son yillarda ekonomik bliyiime yazininda kendine yer edinen bir
kavramdir. Ancak tek bir yOnetisim tanmimi olmadigi ve bazen demokrasi,
yolsuzluk ve kurumlar gibi kavramlarla iliskili oldugu icin tartismali ve yanlis
anlasilan bir kavramdir (Méndez-Picazo vd., 2012: 875). Ekonomik bliyiimenin
gerceklestirilebilmesine katki saglayan bir faktér olarak kullanilan ve son yillarda
yogun tartismalara konu olan yonetisim kavrami, kurumsal iktisatla
iliskilendirilerek btiyiime TUzerindeki rolii vurgulanmaktadir. Ulkelerin sahip
oldugu iyi yonetisim aslinda basarili kurumsal yapiyla yakindan iligkilidir.
Yonetisim, tulkelerin kurumsal yapilarinin basarisinin bir 6lctiti olarak da
degerlendirilebilir.

Yonetisim ve kurum kavramlari es anlamli kavramlar oldugu dustnulerek
birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Ancak bu kavramlar birbirlerinden farkl
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kavramlardir. Yonetisim, daha cok sonuca yonelik bir kavram iken kurumlar ise,
ybnetisimin sonucunu ortaya cikaran sebeplerdir. Kaufmann vd. (2003), yaptigi
yonetisim tanimlamasinda yonetisim, Utlkedeki otoritenin uygulanma seklini
belirleyen gelenekler ve kurumlardir. Bu tanimlamadan hareketle yOnetisim,
kurumlardan sonra gelmektedir ve kurum kavrami daha ¢ok zaman unsurunu
barindirmaktadir (Aysan, 2020: 26).

Ekonomik buytime ve gelisme acisindan yOnetisim, genis kurumlar
ktimesinin temel kisimlarini ifade eder. YOnetisimin, bir toplumun siyasi
kurumlari, devlet kapasitesi ve ekonomik kurumlarin dlizenlenmeleri en 6nemli
unsurlart oldugu icin yodnetisim ve ekonomik blytme arasindaki etkilesimler,
kurumlar ve ekonomik buytme arasindaki etkilesimlerle yakindan iliskilidir
(North vd., 2008:1). Bu nedenle yonetisim kavramin anlasilabilesi icin kurum
kavraminin ve ydnetisim kavramiyla iliskisinin ortaya konulmas: gerekmektedir.

Kurumlar, politik, ekonomik ve sosyal etkilesimi saglayan insan eliyle
tasarlanmis kisitlamalardir. Bu kisitlamalar resmi ve gayri resmi kurallardan
olusmaktadir. Resmi kurallar; anayasalar, kanunlar, mtlkiyet haklarindan
olusur. Gayri resmi kurallar ise; yaptirimlar, tabular, gelenekler ve davranis
kurallaridir. Tarihsel stirec icerisinde kurumlar, insanlar tarafindan tasarlanan,
dizeni saglamak ve mubadelede belirsizligi azaltmak icin olusturulmustur.
Kurumlar, ekonominin standart kisitlamalar1 ile birlikte, secim kUmesini
tanimlarlar. Bu acidan degerlendirildiginde ise islem ve turetim maliyetlerini,
ekonomik faaliyete girmenin karliligini ve fizibilitesini belirlerler. Kurumlar bir
ekonominin tesvik yapisini ortaya koyar. Bu yapinin gelismesi, ekonomik
degisimin yontinu buytme, durgunluk veya dustise dogru sekillendirir (North,
1991: 97).

North (1990)’a gore: kurumlar, toplumdaki oyunun kurallarini belirleyen
insanlar tarafindan olusturulmus kisitlamalardir. Kurumlar, insanlarin kontroli
disindaki faktorlere aykiridir. Ayrica insan davranisina sinirlamalar koyan ve
temel etkileri tesvikler yoluyla gerceklesen bir sistematigi ifade eder (Acemoglu ve
Robinson, 2010:3).

Kurumlarin ekonomik buiytime tizerinde olumlu etkiye sahip olmasi icin
mulkiyet haklarinin toplumun genis bir kesimine yayilmis olmasi gerekir.
Boylelikle bireyler, mulkleri gtivence altina alindig i¢in yatirim yapmak i¢in daha
istekli olur. Miulkiyet haklarinin korunabilmesi icin bazi bask: gruplarinin,
elitlerin ve politikacilarin eylemlerini sinirlandirilmalidir. Ayrica daha fazla kisinin
Uretime katilabilmesi i¢in toplumun her kesimine esit firsatlar sunulmalidir. Bu
sekilde beseri sermayeye erisim ve yatirim faaliyetlerinin arttirabilmek igin
finansal kaynaklara ulasmak daha kolay hale gelebilir (Acemoglu, 2003: 27).

Kurumlar, isletmelerinin yatirrm yapmasini, yatirim ve teknolojinin
benimsenmesini tesvik edebilir. Ayrica calisanlar: i¢cin beseri sermaye biriktirme
firsat1 yaratarak ekonomik buUytmeyi saglayabilir. Tersini distnursek bu tur
faaliyetleri caydirarak durgunluga yol acabilir. Politikacilar: biytimeyi artiran bir
ortam yaratmaya ya da rant, yolsuzluk ve kisisel kazanc¢ elde etmeye tesvik
edebilir (North vd., 2008:2).
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Yonetisim kavrami, buglinkti anlamiyla Ditinya Bankasinin Afrika
tlkelerinin bliylime sorunlarinin incelendigi 1989 yilinda yayinlanan, “Sahra Alt:
Afrika: Krizden Stirdiirtilebilir Biiytimeye” raporda “siyasal iktidarin, ulusal
faaliyetlerin yoénetimi icin kullanimi” seklinde tanimlanarak ilk kez kullanilmistir.
1992 yilinda Dtinya Bankas: yonetisimi, kalkinma i¢in bir tilkenin ekonomik ve
sosyal kaynaklarinin yénetiminde gtictin nasil kullanildig: seklinde tanimlamaistir.
Diinya Bankasi'nin 2002 Dtinya Kalkinma Raporunda yoénetisim, "Piyasalar icin
Kurumlar Olusturma" tarafindan sunulan "kurallar, uygulama mekanizmalart ve
orgtitler' seklinde daha genis sekilde tanimlanmistir (Kaufmann vd., 2010:3;
Levent, 2016: 21).

Dtinya Bankasi tanimindaki iyi yo6netisim, kalkinma politikalarinin
yonlendirilmesinde etkili kamu hizmetlerinin koordinasyonunu ve sunumunu,
siyasi aktorlerin ve bireysel vatandaslarin hesap verebilirligini gelistiren devlet
politikasi tarafindan ytirtittilen yénetim ve kurumsal reformlarin kapasitesidir. Bu
nedenle iyi yonetisim, kalkinmaya izin vermek icin yeterli siyasi kurumlar1 ve
uygulamalar: birbirine baglar. Genel anlamda ydnetisim, htikiimet performansi ve
davranis bilimidir ve tarihsel, kulttirel, sosyal ve politik belirleyicileri icermesi
gereken birkac stireci ifade eder. Bu anlamda ydnetisim ve kurumlar arasinda bir
iliski kurmak mutmkundir. Iyi yénetisim, bir tilkede uygun bir kurumlar
ktimesinin varlig: olarak diistintlebilir (Mira ve Hammadache, 2017:109; Méndez-
Picazo vd., 2012:866-867).

Yapilan tamimlamalarindan yola ¢ikarak yonetisimin; htiktimetlerin
uygulamaya koydugu ve huktmet UGstt bir takim kurum ve aracin, sosyal ve
ekonomik sorunlarin ¢6zimiinde sinir ve sorumluluklarin paylasilmasi ve gulic
birligidir. Yonetisim, kendine has kurallar: olan yénetimsel aglardir ve htikiimetin
yetkisini kullanma ve yénetme giicine dayanmayan isleri yapabilme yetenegidir.
Ayrica huktmetin, bu yetenegini kullanabilmesi ya da yonlendirebilmesi icin yeni
aracg ve teknikleri kullanabilme becerisidir (Stoker, 1998: 18).

Dulinya Bankasinin yaptigr bu tanimlamadan hareketle ydnetisimin sahip
olmasi gereken bazi ézellikleri vardir. Oncelikle sunulan kamu hizmetinin verimli
olmasi, bagimsiz bir yargi sistemi ve yasal cevrenin olmasi gerekir. Buna ek
olarak, kamu fonlarini idare edenlerin hesap verebilme sorumlulugunun olmasi,
bagimsiz bir kamu denetcisi, htikimet birimlerinin hukuka ve insan haklarina
saygr duymasi, cogulcu bir kurumsal yapi ve 6zglr bir basimnin olmasi: da
yonetisimin diger gereklilikleridir (Rhodes, 1996: 656).

Duinya Bankasi tarafindan yapilan tanimlamadan hareketle, gintimuzde
sikca kullanilan yonetisim kavrami ve bu kavramin Ol¢tilmesine yoénelik
gelistirilen Kuresel Yonetisim Endeksi, tic alan tizerine insa edilmistir. Bunlardan
birincisi; htikiimetlerin secildigi, izlendigi ve degistirildigi sturectir. Ikincisi;
huktmetin saglam politikalar1 etkili bir sekilde formtile etme ve uygulama
kapasitesidir. Uctlinciisti ise devletin ve vatandaslarin; aralarindaki ekonomik ve
sosyal etkilesimleri yéneten kurumlara sayg: duymasidir. Bu Ui¢ alanin her birine
karsilik gelen iki ydnetisim 6l¢ctisti ve sonucta toplam alt1 ydnetisim boyutu vardir
(Kaufmann vd., 2010:4). Bu boyutlar Sekil 1.’de gosterilmistir.
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Sekil 1: Kiiresel Yonetisim Endeksi Alt Boyutlar1

ifade Ozgiirliigii ve Hesap Verilebilirlik
(Voice and Accountability)

_|Huktmetin, secildigi, izlendigi
ve degistirildigi stirec

Siyasi Istikrar ve Siddetin Olmamas1
(Political Stability and Absence of Violence)

Hiikiimetin Etkinligi
(Government Effectiveness)

| HiktUimetin, politika tiretme
ve uygulama yetenegi

Diizenleyici Kalite
(Regulatory Quality)

Kiiresel Yonetisim
Endeksi

Hukukun Ustiinliigii
(Rule of Law)

Vatandaslarin ve devletin
.| yonetsel kurumlara sayg1
duymasi

Yolsuzlugun Kontrolii
(Control of Corruption)

Kaynak: Kaufmann vd., 2010:4’ten yazarlar tarafindan tasarlanmistir.

Kuresel Yonetisim Endeksinin bu alt boyutlari, tulkelerin kurumsal
yapilarinin islevselligini géstermektedir. Bu alt boyutlar, yonetisim endeksi
hesaplama ydntemiyle degiskenlerin ortalamalariyla elde edilmektedir.

Yonetisimin endeksinin olusturuldugu temel 6 boyut kisaca soyle
tanimlanmaktadir (Kaufmann vd., 2010:4);

e ifade Ozguirliigii ve Hesap Verebilirlik (Voice and Accountability), bir tilke
vatandaslarinin huiktimetlerini se¢medeki katilim duzeyleri, ifade o6zgurligu,
orgitlenme 6zgurltigli ve 6zgir bir medyanin olup olmamasidir.

e Siyasi Istikrar ve Siddetin Olmamas1 (Political Stability and Absence of
Violence), ulkede siyasi siddetin ve terdrizmin olup olmamas: ile huktimetin
yasalara aykiri veya siddette basvurularak istikrarsizlastirilmasi ve devrilmesi
olasilig1 hakkindaki algilar: ortaya koymaktadir.

e Hukumetin Etkililigi (Government Effectiveness), kamu hizmet kalitesi ve
kamu hizmetlerinin politik baskilardan bagimsizlig1, politika olusturma ve
olusturulan politikalarin uygulama kalitesi ile htikimetin bu tir politikalar:
uygulama kabiliyetidir.

e Dlizenleyici Kalite (Regulatory Quality), htuiktimetin 6zel sektoértin
gelisimine izin veren, Ozel sektdort tesvik eden politikalart uygulayabilme
becerisidir.
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e Hukukun Usttinltigi (Rule of Law), temsilcilerin, toplum kurallarina giiven
ve bagliliklar1 ile so6zlesmelerin uygulanma kalitesi, mulkiyet haklari, polis ve
mahkemelerin gtivenilirlikleriyle birlikte suc ve siddet olasiligidir.

¢ Yolsuzlugun Kontrolt (Control of Corruption), tilkedeki ktictik btiytik ayrimi
olmadan yapilan yolsuzluk, cikar gruplar tarafindan devletin ele gecirilmesi ve
kamu otoritesinin 6zel kazancg icin kullanilip kullanilmadigidir.

Ktiresel Yonetisim Endeksi verileri, 30'dan fazla veri kaynagindan anket
yontemiyle derlenmektedir ve -2,5 ile +2,5 arasinda degerler almaktadir. Degerler
+2,5%¢ yaklastikca yonetisimin iyilestigini, -2,5%¢ yaklastiginda ise yOnetisimin
kotulestigini gostermektedir. Kuresel Yonetisim Endeksi, Dunya Bankasi
tarafindan 1996 yilindan itibaren dtinya tlkeleri icin hesaplanmaktadir. Karesel
Yonetisim Endeksi, 1996 yilindan 2002 yilina kadar iki yilda bir, 2002 yilindan
itibaren ise her yil araliksiz olarak hesaplanmaktadir.

Yoénetisim kavraminin ¢ok uzak gecmisi olmamasina ragmen, yénetisim ile
buytme arasindaki etkilesimi arastiran cok sayida cok sayida calisma yapilmistir.
Bu calismalarda, ele alinan farkli yonetisim gostergeleri ile ekonomik buliytime
iligkisi yazarlar tarafindan tartisilmaktadir. Bu tartismalarda, yoOnetisim
gostergesi olarak siklikla Dlunya Bankasi’nin hesapladigi “Kuresel Yonetisim
Endeksi (The Worldwide Governance Indicators)” kullanilmaktadir. Ayrica
literattirde, “Uluslararas1 Ulke Risk Rehberi (The International Country Risk
Guide) Yonetisim Gostergeleri”, “Freedom House tarafindan hesaplanan Dinyada
Ozgtirlik Endeksi”’, “Fraser Enstitiisi tarafindan hesaplanan Dtinyanin
Ekonomik Ozglirliik Endeksi”, “Heritage Vakfi tarafindan hesaplanan Ekonomik
Ozguirlik Endeksi” alt bilesenlerinin de ydnetisim gostergesi olarak kullanildig
calismalar da s6z konusudur.

3. Literatiir Taramasi

Yonetisimin ekonomik buytmeyle iliskilendirildigi calismalarda ekonomik
buytmeyi temsilen; GSYH, kisi basina reel GSYH, GSYH buytme orani, kisi
basina GSYH buylme orani, kisi basina GSYH buyltme hizi, kisi basina reel
GSYH'deki ytzde degisim vb. degiskenlerin kullanildigr gértilmektedir. Ayrica
yonetisim ve ekonomik buytme iliskisini test etmeye yonelik yapilan ampirik
calismalarda; sermaye yatirimlari, isglic, ticari aciklik, enflasyon vb. degiskenler
kontrol degiskeni olarak kullanilmaktadir.

Farkli dénemlerde ve farkli Orneklemlerle yapilan calismalarin buyuk
cogunlugunda yonetisim ve ekonomik buytume iliskisinin anlamli ve pozitif
olduguna isaret ederken, sayisi az olsa da degiskenler arasinda anlamli bir
iligkinin olmadigl ya da negatif yonlt bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilan
calismalar s6z konusudur. Ayrica yonetisim ve ekonomik buytme iliskisinin
analiz edildigi literatiirde, bu iliski kullanilan yonetisim alt g&stergelerinin
bazilarinda pozitif ve anlaml iken, bazilarinda negatif ve anlamli bazilarinda ise
herhangi bir anlaml iliski olmadig1 ortaya cikmistir. Diger taraftan calismalarda
secilen tulke gruplarindaki tlkelere goére de farkli sonuglarin oldugu goze
carpmaktadir. Literatiirde kurumlar ve yonetisim arasindaki bag ve yapilan
calismalarin cogunda bu iki kavram arasinda keskin bir ayrimin olmamasi
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nedeniyle 6ncelikle kurumlarin bliytme ile iliskisine yonelik literattirdeki baslica
calismalara yer verilmistir. Daha sonra yonetisim ve ekonomik btiytime iligkisine
yonelik ampirik literatir Tablo 1’de gosterilmistir. YoOnetisim ve buytime
arasindaki iliskiyi ortaya koymak Uzere yapilan bazi calismalar ve ulasilan
sonuclar sunlardir;

North (1991)e gore kurumlar, tlkelerin tesvik yapilarini gelistirerek
blytimenin yoninu belirler. Grossman ve Helpman (1994), farkli yapisal ve politik
parametreler tulkelerin farkl bir bliylime slirecine girecegini ve daha gelismis bir
ulkeye yakinlasabilecegini ifade etmektedir. Knack ve Keefer (1995) kurumsal
kaliteyi, hukukun tsttinltigti, yolsuzluk dutizeyi, burokratik kalite, sdzlesmelerin
gluvencesi gibi kavramlarla iliskilendirmistir. Knack ve Keefer (1998), tulkeler
arasindaki gelismislik farklarinin kapatilmasinin yolunun kurumsal cevre
oldugunu ve kurumlarin ekonomik buyltmeyi hizlandirdigini ifade etmislerdir.
Hall ve Jones (1998), ulkeler arasindaki tiretim miktar: farkliliklarinin kurumlar
ve huktmet politikalarinin kaynaklandigini belirtmislerdir. Evans ve Rauch
(1999), burokrasinin buytume Uzerinde anlamli bir etkisinin oldugu sonucunu
elde etmistir. Kauffman vd. (2002), ulkelerin sahip oldugu iyi yonetisimin
bliyimeyi pozitif etkiledigi sonucuna ulasmistir. Acemoglu vd. (2003) ulkelerin
makroekonomik yapilarindaki dalgalanmalarin, zayif kurumsal yapidan
kaynaklandigini ortaya koymustur. Rodrik vd. (2004) ulkelerin, kurumlarinin
kalitesinin gelir seviyesi Uzerinde belirleyici oldugunu ortaya koymustur.
Acemoglu (2008) tulkeleraras1 gelir farklhiliklarini acgiklamaya yonelik yaptig
calismasinda kurumsal kalite dltizeyinin etkili oldugunu destekleyici sonuclar elde
etmistir. North vd. (2008), yénetisim ve ekonomik bliyiime arasindaki etkilesimler,
kurumlar ve ekonomik bUylime arasindaki etkilesimlerle yakindan iligkili
oldugunu sodylemektedir.

Tablo 1: Yonetisim ve Ekonomik Biiyiime Literatiir Arastirmasi

Ulke / Ulk
Yazar/Yil Donem WL Analiz Yontemi Sonuc
Grubu
AB’ye aday
ulkeler Kuresel Yonetisim Endeksi
H i 6 leri ; RL (+ ki
Badun (2005) | 1999-2005 | (lrvatistan, EKK Yéntemi gostergelerinden; RL (+) ve kamu
Bulgaristan ve yonetim kalitesi ile (+) ve anlaml bir
Romanya da iliski
dahil)
Seldadyo vd. . Parsimonious ICRG’den hesaplanan yonetisim
1984- 4 1k
(2007) 984-200 82 tlke Regresyon Analizi endeksi ile (+) ve anlamli bir iliski
Yaprakl: 366111:st orta Hausman Testi, Kuresel Yonetisim Endeksi
P 2002-2005 | &% Sabit Etkiler gostergelerinden; GE, CC (+), VA, PV,
(2008) duizeyindeki . . e o
. Modeli RQ (-) ve ile anlamli bir iligki
ulkeler
Huynh vd Kuresel Yonetisim Endeksi
uynt ve. 1996-2006 101 tlke EKK Yontemi gostergelerinden; VA, PV, RL ile (+)
(2009) e
anlaml bir iligki
AB i
ekoif)ifileri de Genellestirilmis Kuresel Yonetisim Endeksi
Cooray (2009) 1996-2003 dahil olmak Momentler Yontemi | ortalamalar ile (+) ve anlamli bir
N . (GMM) iliski
lzere 71 tlke

N
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iki Asamali EKK

Kurumsal Kalite Endeksi ile (+) ve

Al 010 006-2007 | 154 ulk
onso (2 ) 2 2 uike Yontemi anlaml bir iligki
Kuresel Yonetisim Endeksi
84 dusuk Siradan EKK
Gani (2011) 1996-2005 ughk ve racan gstergelerinden; PV, GE (+) ve VA,
orta gelirli tlke | Yontemi . R
CC ile (-) ve anlamli bir iligki

Bouoiyour ve Sahra alt1 Genellestirilmis Kuresel Yonetisim Endeksi

Naimbayel 2002-2009 Afrika'daki 27 Momentler Yontemi | gostergelerinden; VA, PV, GE, RQ, RL

(2012) ulke (GMM) ve CC ile (+) ve anlaml bir iliski

. Kuresel Yonetisim Endeksi

Méndez- Panel Kesit

11 Gelismi ost lerinden; VA, GE, RL ve CC’

Picazo vd. 2002-2007 | .. CCUSTIS Agirliklar, gostergelerinden; VA, ks, KL ve &

2012 ulke Panel EKK Yéntemi den hesaplanan Yonetisim endeksi

( ) ile (+) anlamli ve dolayl bir iligki

Fayissa ve Sahra alt1 Genellestirilmis Kuresel Yonetisim Endeksi

Nsiah (2013) 1995-2004 {.\frlka daki 39 EKK Yéntemi gostergelermden; VA, PV,. GE, RQ, RL

ulke ve CC ile (+) ve anlaml bir iligki
Kuresel Yonetisim Endeksi

Emara ve 2009 197 tilke Ikl Asan'lah EKK géstergele'ri.ndien;"VA, PV, GE, RQ,'RL

Jhonsa (2014) Yoéntemi ve CC ile iki yonlt (+) ve anlaml bir
nedensellik iliskisi
Korelasyon analizinde: PV (-), CC,

Zubair ve . Korelasyon ve RL, VA (+).

-2011 | Pak

Khan (2014) 2002-20 akistan Regresyon Analizi Regresyon analizinde: VA, CC, RL ile
(+) ve anlamli bir iligki
Kuresel Yonetisim Endeksinden

Dinamik Sistem hesaplanan bilesik yonetisim endeksi

Nawaz vd. . . Genellestirilmis ile (+) ve anlaml bir iligki ve ayrica

1 -201 A 1k«
(2014) 996-2012 35 Asya Ulkes Momentler Yontemi | gelismis Asya ulkelerinde, gelismekte
(SYS-GMM) olan Asya tlkelerine gore daha
yuksek etki
. 9 MENA tlkesinde, Kuresel

Noha ve I 188 tlke Dogrusal onetisim Endeksinden hesaplanan

> 20092013 | 6zelinde MENA & | Yonelisio B jesab

Ming (2015) . . Regresyon Analizi bilesik yonetisim endeksi ile (+) ve

ulkeleri e 1
anlaml bir iliski
Kt 1 Yonetisim Endeksi
Dogu Afrika Rastgele Etki }Arese O?etl§1m ndeksi .
Orayo ve _ . gostergelerinden; PV, RQ (-) ve CC ile
Mose (2016) 1999-2013 | Toplulugu Modeli ve Siradan (+) ve anlaml bir iliski
ulkeleri EKK Yontemi §
Fraser Enstitiisii'ntin Dlinya
Eki ik trltik Endeksi'

Gées (2016) 2000-2012 | 119 tilke Panel VAR Yéntemi onomik Ozgarlik Endeksimnden
alinan 4 yonetisim gostergesi ile (+)
ve anlamli bir iligki

Amorim ve Kuresel Yonetisim Endeksi

. 1996-2014 | 215 ulke Panel VAR gostergelerinden; GE ile (+) ve
Silva (2016) e
anlaml bir iliski
Durbin-H Panel M}Jlklyet }"1akl.ar.m1n korun.mash
Figankaplan Esbiitiinlesme Kuresel Yonetisim Endeksi
g P 1990-2015 11 ulke § . § gostergelerinden; RL, CC (+), Yargt

(2017) Testi ve Hausman _ _ .

. bagimsizligi ve RQ (-) ve anlamli bir
Testi s
iliski

Setayesh ve Panel Regresyon Kuresel Yonetisim Endeksi

Daryaei 2005-2014 | 8 islam tlkesi Analizi ve Yapay gostergelerinden; aadece RL, CC (+)

(2017) Sinir Aglari ve anlaml iligki

Esnek Kuresel Yonetisim Endeksi
6 Korfez Arap Genellestirilmis gostergelerinden; VA, CC (+), RL ile
Y. k 17 1 -2014
amak (2017) | 1995-20 tilkesi EKK Yéntemi RO () ve anlaml iliski, PV, GE iligki
(FGLS) yok
Mohammad Kuresel Yonetisim Endeksi
d. (2018 2000-2012 | 97 ulke Hausman Testi gostergeleri; farkli gelir grubundaki
ve ) ulkelerde fakli (+) ve anlamli iliski
Kuresel Yonetisim Endeksi
o gostergelerinden; RQ (+), GE (+), CC
Unliikaplan . Granger o
-201 Turks: +) VA (+) anlaml lisk
vd. (2018) 2002-2013 | Tarkiye Nedensellik Testi (+) VA (+) anlam bir iliski,

RL (+) anlamsiz bir iliski

w
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Kuresel Yonetisim Endeksi
tal 1 dan h 1
Sahin (2018) | 2002-2015 | MENA tilkeleri | Hausman testi ortatamaiarindan hesapianan
yonetisim endeksi ile (+) ve anlamh
bir iliski
28 AB tulkesi Kuresel Yonetisim Endeksi
Kostié vd. 1996-2016 ve AB’ye aday Korelasyon ve ortalamalarindan hesaplanan
(2019) 5 Bati Balkan Regresyon Analizi yonetisim endeksi ile (+) ve anlaml
ulkesi bir iliski
Binay ve . . Kuresel Yonetisim Endeksi ile (+) ve
Atalay (2019) 2005-2015 183 ulke Korelasyon Analizi anlaml bir iliski
Gelismis
Ulkeler ve Kuresel Yonetisim Endeksi
. Yuikselen Genellestirilmis ortalamalarindan hesaplanan
t 019 002-2016
Cetin (2 ) 2002-2 Piyasa EKK Yontemi yonetisim endeksi ile (+) ve anlamlh
Ekonomilerind bir iliski
en 26 ulke
Havuzlanmis L.
. +
:)2';2‘0‘)"1 1995-2014 | 74 tilke Ortalama Grup 3:;1;2;{1‘:?2?2&@ endeksi ile (+)
(PMG) Yéntemi $
lismi p
Doganay ve 2§ azﬁeszilt? 21:1?:11116: tirilmi Kuresel Yonetisim Endeksi
g y 2002-2018 sels N . M . | gostergelerinden; VA, PV, GE, RQ, RL
Deger (2020) olan ve 48 Momentler Yontemi ve CC ile (+) ve anlaml bir iliski
gelismis tilke (SYS-GMM) §

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

4. Ekonometrik Analiz

Bu kisimda veri seti, metodoloji ve bulgulara yer verilerek yonetisim
gostergeleri ile biytime arasindaki nedensellik iliskisi gelismis ve gelismekte olan
ulkeler icin tespit edilmeye calisiimistir.

4.1. Veri Seti

Buytime ve yOnetisim gostergeleri arasindaki iliskinin arastirildig
calismada; 9’u gelismis, 9’u gelismekte olan tilke olmak Uizere toplamda 18 G203
ulkesine ait 2002-2018 dénemi yillik verilerinden yararlanilarak panel nedensellik
analizi yapilmistir. Ele alinan tulkelerde yonetisim goOstergelerine ait verilere
kesintisiz olarak 2002 yilindan itibaren ulasilabilmesi nedeniyle analiz dénemi
2002-2018 olarak alinmistir.

Calismada buylumeyi temsilen sabit fiyatlarla ve ABD Dolar: cinsinden kisi
basina diisen GSYH alinmistir ve logaritmasi alinarak analize dahil edilmistir.

Yonetisimi temsilen ele alinan degiskenler ise;

VA: Ifade 6zgurlugii ve hesap verebilirlik,

PV: Siyasi istikrar ve siddetin olmamasi,

GE: Huktumetin etkinligi,

RQ: Duizenleyici kalite,

RL: Hukukun tstanliga,

CC: Yolsuzlugun kontroltdur.

3 Orneklemi olusturan gelismis tilkeler Avusturalya, Kanada, Almanya, Fransa, fngiltere, ftalya,
Japonya, Gtiney Kore ve ABD iken gelismekte olan tilkeler Arjantin, Brezilya, Cin, Endonezya, Hindistan,
Meksika, Rusya, Ttirkiye ve Gtiney Afrika’dir.
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Yonetisim gostergeleri veri setine Dunya Bankasinin, Kuresel Yonetim
Endeksi (WGI) veri tabanindan ve kisi basina disen GSYH degiskenlerine ait veri
setine ise Dlinya Bankasi, Dlinya Kalkinma Gostergeleri (WDI) veri tabanindan
ulasilmistir. Analizlerde Gauss 10 ve Eviews 10 paket programi kullanilmistir.
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4.2 Metodoloji ve Bulgular

Panel veri yonteminde Oncelikle serilerde yatay kesit bagimlilik sorunun
olup olmadig arastirilmali ve ardindan bu sorunun varligina gore serilerin
duraganliklar tespit edilmelidir. Zaman boyutunun (T) yatay kesit (N) boyutundan
buytk olmasi (T>N) durumunda yatay kesit bagimlilifinin belirlenmesi icin
kullanilan ilk test Breusch Pagan (1980)’a ait CD-LM1 test istatistigidir. Breusch
ve Pagan (1980) testi, grup ortalamas: sifir (0) iken eger bireysel ortalamalar
sifirdan farkli ise sonuglarda sapmalar meydana gelmektedir. Pesaran vd. (2008)
bu sapma sorununu varyans ve ortalamayir test istatistigine ekleyerek
dtizeltmistir. Calismada T>N oldugu icin CD-LM1 ve LMadj test istatistigine gore
degerlendirilen yatay kesit bagimlilik test sonuclar: Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Yatay Kesit Bagimlilik Testleri

Gelismis Ulkeler Gelismekte Olan Ulkeler
CD-LM1 . . CD-LM1 . .
(reuseh, ruseh,
Pagan1980) Pagan1980)
Sabitli Sabitli Sabit Sabitli
Degisken Sabitli & Sabitli & Sabitli & Sabitli &
Trendli Trendli Trendli Trendli
InperGDP 72.49 74.696 2.235 2.205 119.509 98.640 11.395 1.164
(0.000) (0.000) (0.013) (0.014) (0.000) (0.000) (0.000) (0.122)
VA 77.265 89.922 0.809 1.396 174.460 193.261 10.981 4.065
(0.000) (0.000) (0.209) (0.081) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
PV 72. 759 80.400 -0.892 -0.933 108.906 117.171 2.620 -0.999
(0.000) (0.000) (0.814) (0.825) (0.000) (0.000) (0.004) (0.841)
GE 170.457 177.866 3.904 2.780 159.048 157.180 8.174 4.528
(0.000) (0.000) (0.000) (0.003) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
RO 140.377 141.150 2.985 4.563 95.593 102.434 2.296 2.802
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.011) (0.003)
RL 125.491 104.288 5.903 4.659 104.960 108.951 6.455 6.293
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
cc 141.350 150.578 1.419 2.361 213.442 253.009 4.145 1.127
(0.000) (0.000) (0.078) (0.009) (0.000) (0.000) (0.000) (0.130)
Modelde 216.560 (0.000) 7.723 (0.000) 268.022 (0.000) 16.731 (0.000)

Elde edilen sonugclarda iki tilke grubu i¢in modelde yatay kesit bagimlilig:
oldugu gortlmektedir. Degiskenlerden siyasi istikrar ve siddetin olmamasi (PV)
gostergesinin her iki tilke grubunda da %5 6énem duizeyinde yatay kesit bagimliligi
olmadigr gértlmustir. Gelismis Uulkelerde, ifade 6zgurligti ve hesap verebilirlik
(VA) degiskeni, gelismekte olan tlkelerde ise kisi basina diisen GSYH (InperGDP)
degiskeni ve yolsuzlugun kontrolti (CC) degiskeninin %5 6nem dizeyinde yatay
kesit bagimliligi olmadigi ve diger tim degiskenlerde ise yatay kesit bagimliligi
oldugu gorulmektedir. Yatay kesit bagimliligin tespit edildigi degiskenlere bu
durumu dikkate alan ikincil nesil birim kok testi yapilmas: gerekmektedir. Bu
nedenle ikincil nesil birim kok testlerinden Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen
CADF birim kok testi yapilirken, yatay kesit bagimliligin olmadig1 degiskenler i¢in
birinci kusak birim kok testlerinden Levin Lin ve Chu (2002) tarafindan gelistirilen
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LLC birim kok testi ve Im, Pesaran ve Shin (2003) tarafindan gelistirilen IPS testi
yapilmistir. LLC birim kok testi homojen paneller icin kullanilirken, IPS birim kok
testi heterojen paneller icin kullanilmaktadir.

Tablo 3: ikinci Nesil Birim Kok Testi Sonuglar1 (Pesaran CADF)

Gelismis Gelismekte Kritik
Ulkeler Olan Ulkeler Degerler
Sabitli Sabitli Sabitli
Sabitli & Sabitli & Sabitli &
Trendli Trendli Trendli
Degisken _ CIPS _ CIPS _ CIPS _ CIPS
gis Istatistigi Istatistigi Istatistigi Istatistigi
InperGDP -3.071 -2.537 -- --
GE -3.601 -3.514 -2.645 -2.635 -2.66 (%1) -3.21 (%1)
RQ -3.078 -3.002 -3.065 3011 | o iie | e wate)
RL -2.427 -2.421 -2.986 -3.113
CcC -3.438 -3.352 -- --
VA - - -2.31 -2.415

Not: Gecikme uzunlugu 1 olarak alinmistir.

Tablo 3’e bakildiginda %S 6nem duzeyinde sabitli ve trendli model icin
gelismis ulkeler de kisi basina disen GSYH (Inper GDP) ve hukukun ustinlaga
(RL) degiskeninin birim kokld, gelismekte olan tilkelerde ise htiktimetin etkinligi
(GE) ile ifade ozgtrligl ve hesap verilebilirlik (VA) degiskeninin birim koéklu
oldugu gortlmektedir. Yatay kesit bagimhiligin olmadig: gelismis tlkeler icin ifade
o6zgurligt ve hesap verebilirlik (VA) ve siyasi istikrar ve siddetin olmamasi (PV),
gelismekte olan ulkeler icin ise kisi basina dtisen GSYH (InperGDP), siyasi istikrar
ve siddetin olmamas: (PV) ve yolsuzlugun kontrolti (CC) degiskenlerine ait birinci
kusak birim koék testleri Tablo 4’te gortilmektedir.

Tablo 4: Birinci Nesil Birim Kok Test Sonuclar:1

Gelismis Ulkeler Gelismekte Olan Ulkeler
o os " . ce1s Sabitli & ce1s Sabitli &
Degiskenler Birim Kok Testi Sabitli Trendli Sabitli Trendli
. . -2.72310 -1.33021
Levin, Lin & Chu t (0.0032) (0.0917)
InperGDP | | pesaran and -1.35262 1.03888
Shin W-stat (0.0881) (0.8506)
. . 1.63477 -0.65629
Levin, Lin & Chu t (0.9490) (0.2558)
cc Im, Pesaran and 2.38833 1.24571
Shin W-stat (0.9915) (0.8936)
. . -2.95126 -6.02361
VA Levin, Lin & Chu t (0.0016) (0.0000)
Im, Pesaran and -3.85868 -3.91852
Shin W-stat (0.0001) (0.0000)
. . -5.29133 -3.11439 -2.65871 -2.54222
Levin, Lin & Chu t (0.0000) (0.0009) (0.0039) (0.0055)
PV Im, Pesaran and -6.04899 -4.34238 -2.07621 -2.13463
Shin W-stat (0.0000) (0.0000) (0.0189) (0.0164)

Not: SIC kriteri temel alinarak maksimum 3 gecikme uzunlugunda tahmin yapilmistir.
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Gelismekte olan ulkelerin kisi basina disen gelir ve yolsuzlugun kontrolt
(CC) degiskeninin %5 6énem ditizeyinde hem LLC hem IPS birim kok testine gore
birim kok icerdigi, gelismis ulkeler icin ifade 6zglrltigti ve hesap verebilirlik (VA)
ile politik istikrar ve siddetin olmamasi (PV) degiskenlerinin ise seviyede duragan
oldugu goériulmektedir. Degiskenler farkli seviyelerde duragan oldugu icin
Emirmahmutoglu ve Kose (2011) nedensellik testi yapilmistir. Test Toda-
Yamamoto yaklasiminin panel versiyonudur. Yazarlar Toda ve Yamamoto'nun
(1995) LA-VAR yaklasimi ile basit bir Granger nedensellik test surecini
6nermislerdir. Hem yatay kesit bagimliligin oldugu hem de olmadigi panellerde
kullanilabilmesi testin énemli bir avantajidir. Ho hipotezi Granger nedeni degildir
seklindedir. 9 gelismis tlke icin Emirmahmutoglu ve Kése (2011) Panel Granger
Nedensellik testi sonuclar: Tablo S’te verilmistir.

Tablo 5: Gelismis Ulkeler icin Emirmahmutoglu ve Koése (2011) Nedensellik Test Sonuglar1
(Panel Geneli)

VA» InperGDP-+» PV» InperGDP-» GE-» InperGDP»
InperGDP VA InperGDP PV InperGDP GE
Wi 20.237 82.857 21.933 16.348 54.818 9.940
Bootsrap pi 0.136 0.006 0.183 0.422 0.009 0.457
RQ» InperGDP-+» RL+» InperGDP-» CC» InperGDP»
InperGDP RQ InperGDP RL InperGDP CcC
Wi 33.624 24.328 16.444 13.060 17.300 37.356
Bootsrap p: 0.077 0.108 0.887 0.995 0.997 0.887

Not: W; Wald test istatistigi degerini, Bootstrap pi ise bootstrap olasilik degerini gostermektedir. »
simgesi nedenselligin yontint simgelemektedir.

Tablo S’te, 9 gelismis tlke icin yonetisim gostergeleri ile bliytime (InperGDP)
arasindaki panel nedensellik test sonuclarina bakildiginda “btytme (InperGDP)
ifade 6zgurltigli ve hesap verebilirligin (VA) Granger nedeni degildir”. “Htuktmet
etkinligi (GE) bliylimenin Granger nedeni degildir. Ho hipotezleri %1 anlamlilik
duzeyinde, “Dtlizenleyici Kalite (RQ) btiyimenin Granger nedeni degildir” hipotezi
de %10 anlamlilik dizeyinde reddedilmistir. Gelismis Ulkeler icin bliylimeden
(lnperGDP) ifade 6zgtirligi ve hesap verebilirlige (VA) dogru tek yonlt nedensellik
iligkisi elde edilirken, htuiktimetin etkinligi (GE) ve duzenlemelerin kalitesinden
(RQ) buytmeye (InperGDP) dogru tek yonld bir nedenselligin oldugu
belirlenmistir. Diger yénetisim gostergeleri ile bliylime arasinda panelin timu i¢in
herhangi bir nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Tablo 6’da gelismis tlkeler
grubunda yer alan her tlke icin yapilan nedensellik test sonuclari verilmistir.
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Tablo 6: Gelismis iilkeler icin Emirmahmutoglu ve Kose (2011) Nedensellik Test Sonuclar1
(Ulke Ayrintisi)

VA~+ InperGDP IlnperGDP+» VA PV InperGDP InperGDP+» PV
L Wi Pi L Wi Pi L Wi pi L Wi Pi
Avusturalya |3 | 11.646 | 0.009*** |3 | 6.88 0.076* 1]0.011 |0.915 1]1.22 0.269
Kanada 3135 0.321 314.883 0.181 1]0.182 | 0.669 1]2.796 |0.094*
Almanya 312714 0.438 3| 19.446 | 0.000*** |3 | 3.48 0.323 3 10.576 0.902
Fransa 310.787 0.853 312.186 0.535 3 |5.56 0.135 3 | 3.047 0.385
Ingiltere 3 ]0.124 0.989 3 | 3.589 0.309 3 10.702 |0.873 3 |2.71 0.439
italya 3138 0.284 3 | 55.903 | 0.000*** |3 |8.311 |0.040** |3 [0.261 0.967
Japonya 1]1.343 0.247 110.019 0.89 1|2.448 |0.181 1] 1.929 0.165
G. Kore 2 |0.485 0.785 2 10.858 0.651 3 |0.733 | 0.866 3 |2.473 0.48
ABD 1]0.136 0.713 1 | 0.066 0.797 1(1.786 | 0.181 1 | 0.004 0.949
GE~+» InperGDP InperGDP» GE RQ- InperGDP InperGDP+ RQ
L Wi pi L Wi pi L Wi pi L Wi Pi
Avusturalya |3 | 42.04 0.000*** |3 | 0.383 0.944 3 |5.075 | 0.166 3| 1.484 0.686
Kanada 1 |0.365 0.546 1]1.061 0.303 3 |4.926 |0.177 3 12.882 0.41
Almanya 1 |2.056 0.152 1]0.021 0.886 2 |4.829 |0.089* 2 ]1.287 0.526
Fransa 3 | 4.026 0.259 3]1.648 0.649 312476 |0.48 3 16.218 0.101
Ingiltere 1]0.618 0.432 1]0.061 0.805 1]1.562 |0.211 1| 1.497 0.221
italya 1|0.044 0.833 1]0.013 0.909 319.382 | 0.025** | 3 | 4.903 0.179
Japonya 1 |0.827 0.363 1 |0.527 0.468 1]1.61 0.205 1 |3.885 0.049
G. Kore 3 |1.476 0.688 3 | 5.502 0.138 3 | 7.853 [ 0.049** | 3 | 3.091 0.378
ABD 1]1.928 0.165 1]0.019 0.891 1|0.098 | 0.754 1 |0.506 0.477
RL+» IlnperGDP InperGDP» RL CC+ InperGDP InperGDP+» CC
L Wi pi L Wi pi L Wi pi L Wi Pi
Avusturalya 1]0.021 0.885 1] 0.092 0.762 1]0.231 |0.631 1 |2.689 0.101
Kanada 110 0.984 110.29 0.59 3 |6.24 0.101 3 |1.855 0.603
Almanya 1]0.336 0.562 1 ]0.021 0.886 1 | 0.006 |0.938 1 | 0.057 0.811
Fransa 3 |7.762 0.051* 3]1.87 0.6 1]0.101 |0.751 1]0.144 0.705
ingiltere 1 |0.045 0.832 1]0.113 0.737 1]1.225 [ 0.268 1]1.102 0.294
italya 3 | 3.905 0.272 3 | 5.599 0.133 3 |2.904 |0.407 3 | 5.709 0.127
Japonya 1]0.836 0.36 110.995 0.318 2 11.272 |0.529 2 19.575 0.008%**
G. Kore 1]0.576 0.448 1 | 0.006 0.938 1]0.726 | 0.394 1]0.313 0.576
ABD 1]1.103 0.294 1]1.58 0.209 3 [4.995 | 0.172 3 | 15.805 | 0.001%**

Not: *, **, *** girasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik dlizeylerini géstermektedir.
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Tablo 6’da paneli olusturan kesitlere yani tilkelere bakildiginda; Avusturalya
icin ifade 6zgurltigi ve hesap verebilirlik (VA) ve bliyiime (InperGDP) arasinda cift
yonlii nedensellik iliskisi tespit edilirken, Almanya ve Italya’da biiytimeden
(lnperGDP) ifade oOzgurlugti ve hesap verebilirlige (VA) dogru tek yonla
nedenselligin oldugu belirlenmistir. Siyasi istikrar ve siddetin olmamasindan (PV)
biiytimeye (InperGDP) dogru tek yénlii nedenselligin gdzlemlendigi tilke italya’dir.
Huktumetin etkinliginden (GE) btiytimeye dogru tek yonlti nedensellik iliskisinin
oldugu tulke Avusturalya, diizenleyici kaliteden (RQ) bliyimeye dogru tek yonla
nedenselligin tespit edildigi tilke Almanya, italya ve G. Koredir. Hukukun
Ustinltiginden (RL) bUylmeye dogru tek yonlt nedenselligin oldugu tlke ise
Fransa’dir. Bununla birlikte Japonya ve ABD’de buyltmeden yolsuzlugun
kontroltine (CC) dogru tek y6nlti bir nedensellik tespit edilmistir.

Tablo 7’de 9 gelismekte olan tilke grubu icin yapilan panel nedensellik test
sonuclar: verilmistir.

Tablo 7.Gelismekte Olan Ulkeler icin Emirmahmutoglu ve Kose (2011) Nedensellik Test
Sonuclar: (Panel Geneli)

VA » InperGDP-» PV InperGD-» GE» InperGD—+»
InperGDP VA InperGDP PV InperGDP GE
Wi 173.519 23.633 14.926 25.296 11.259 13.643
Bootsrap pi 0.450 0.957 0.967 0.883 0.907 0.890
RQ» InperGDP-+» RL» InperGD-» CC» InperGD—»
InperGDP RQ InperGDP RL InperGDP CcC
Wi 85.615 11.020 145.927 377.059 34.008 19.052
Bootsrap pi 0.114 0.987 0.617 0.308 0.443 0.919

Not: W; Wald test istatistigi degerini, Bootstrap pi ise bootstrap olasilik degerini gostermektedir. »

simgesi nedenselligin yontint simgelemektedir.

9 gelismekte olan tlke icin panelin timutinde yonetisim gostergeleri ile
bliytime arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi olmadig: tespit edilmistir.

Tablo 8’de ise gelismekte olan tilke grubundaki her tlke i¢in nedensellik test
sonuclar: verilmistir.
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Tablo 8. Gelismekte olan iilkeler icin Emirmahmutoglu ve Kose (2011) Nedensellik Test
Sonuglar: (Ulke Ayrintisi)

VA+ InperGDP InperGDP» VA PV+ InperGDP InperGDP-» PV

L Wi Pi L Wi Pi L Wi pi L Wi Pi

Arjantin 4| 3.313 0.507 4| 4.852 0.303 3| 2.899 0.407 3(3.922 | 0.270

Brezilya 4 | 21.004 | 0.000*** | 4 18.96 0.001*** | 2| 4.018 0.134 2| 4.721 | 0.094*

Cin 4 | 36.997 | 0.000%** | 4 1.52 0.823 3| 2.847 0.416 3(2.333 | 0.506
Endonezya 1 0.006 0.937 1 0.752 0.386 3 1.03 0.794 3| 6.531 | 0.088*
Hindistan 1 0.056 0.814 1 0.268 0.605 1] 0.156 0.693 1| 5.016 | 0.025%*

Meksika 1 2.899 0.089* 1 0.007 0.936 1| 0.566 0.452 1] 0.195 0.659

Rusya 4 | 36.974 | 0.000*** | 4| 5.319 0.256 3| 2.795 0.424 3|2712 | 0.438

Tiirkiye 4 | 95.982 | 0.000%** | 4 1.168 0.883 3| 1.067 0.785 3| 1.687 0.640

G. Afrika 2| 0.363 0.834 2| 0.577 0.749 2| 2.375 0.305 210.997 | 0.607

GE-+ InperGDP InperGDP+» GE RQ~+ InperGDP InperGDP+» RQ

L Wi pi L Wi pi L Wi pi L \'A pi
Arjantin 1| 0.022 0.882 1 1.489 0.222 1| 0.369 0.543 1|1.097 | 0.295
Brezilya 1 0 0.84 1| 0.548 0.459 3| 6.41 0.093* |3 | 1.545 | 0.672
Cin 1 0 0.986 1| 0.003 0.957 3] 36.618 | 0.000*** | 3| 1.651 0.648
Endonezya 1| 0.014 0.905 1| 0.064 0.800 2| 0.11 0.947 2(1.831 | 0.400

Hindistan 1 2.492 0.114 1 2.046 0.153 3] 35.629 | 0.000*** | 3 | 0.638 | 0.888

Meksika 1 0.477 0.490 1 0.135 0.714 1| 0.717 0.397 1| 0.003 0.954

Rusya 1 0.091 0.763 1 1.634 0.201 1| 0.025 0.873 1| 0.23 0.632

Tiirkiye 1 0.375 0.540 1 0.105 0.746 3| 11.223 | 0.011** | 3| 3.96 0.266

G. Afrika 1 1.637 0.201 1| 0.034 0.854 2| 2.455 0.293 21 1.181 | 0.554

RL+ InperGDP InperGDP+» RL CC+» InperGDP InperGDP+» CC
L Wi Pi L Wi pi L Wi Pi L \'A Pi
Arjantin 1| 0.033 0.855 1| 0.445 0.505 1| 0.641 0.424 1|0.493 | 0.483

Brezilya 2 1.106 0.575 2 3.014 0.222 1| 0.615 0.433 1] 0.712 0.399

Cin 3 0.626 0.891 3 0.564 0.905 2| 8.476 0.014** | 3| 3.272 0.352

Endonezya 1 0.001 0.971 1 0.106 0.744 2 2.21 0.331 2] 3.105 0.212

Hindistan 4 | 130.001 | 0.000*** | 4 | 355.796 | 0.000*** | 2 | 14.019 | 0.001*** | 3| 0.926 | 0.819

Meksika 2 | 11.621 | 0.003*** | 2 0.562 0.755 1| 2.344 0.126 1| 0.207 0.649

Rusya 1 0.287 0.592 1 0.103 0.748 2| 0.028 0.986 3] 9.036 | 0.029**
Tiirkiye 4 | 4.096 0.393 4 ( 30.073 | 0.000*** | 1 [ 0.609 0.435 1] 0.195| 0.658
G. Afrika 3 | 10.095 0.018** | 3 1.552 0.67 1] 0.002 0.965 1]0.445 | 0.504

Not: *, **, *** girasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik dizeylerini gostermektedir.
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Tablo 8’de gelismekte olan tilkelerdeki bireysel sonuclara bakildiginda, ifade
o6zgurligtiinden bliyimeye dogru tek yonlt nedensellik iliskisinin oldugu ulkelerin
Brezilya, Cin, Meksika, Rusya ve Turkiye oldugu go6rultirken, blytmeden
(InperGDP) siyasi istikrar ve siddetin olmamasina (PV) dogru tek yonli nedensellik
iliskisinin bulundugu tulkelerin ise Brezilya, Endonezya ve Hindistan oldugu
gorulmektedir. Dlizenleyici kaliteden (RQ) biytumeye (lnperGDP) dogru tek yonla
nedensellik iliskisinin oldugu ulkeler Brezilya, Cin, Hindistan ve Turkiye oldugu
anlasilmaktadir. Hindistan’da hukukun ustanltigti (RL) ile ekonomik btiytme
(lnperGDP) arasinda cift yonli nedensellik iliskisi oldugu anlasilmaktadir.
Meksika’da hukukun Usttinliginden (RL) buUylUmeye (IlnperGDP) dogru,
Turkiye’de ise buytimeden (InperGDP) hukukun tsttinltigtine (RL) dogru tek yonlt
nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Ayrica Cin ve Hindistan’da yolsuzlugun
kontrolinden (CC) btiytimeye (lnperGDP) dogru tek yonlt bir nedensellik iliskisi
oldugu goértlmektedir.

5. Sonuc¢

Ekonomik bliyime ve yOnetisim gostergeleri arasindaki iliskinin tespiti ve
yontntn belirlenmesi tUlkelerin  uygulayacaklar1 ekonomi politikalarini
sekillendiren  6nemli  unsurlardir. Ulkelerin, ekonomi  politikalarini
sekillendirirken, sadece iktisadi degiskenleri dikkate almalari, kurumsal yapiy1 ve
yonetisimsel oOzellikleri g6z ardi etmeleri uygulanacak politikalarin etkinligi
acisindan birtakim sorunlara neden olabilmektedir. Ctinkli yonetisim vatandas,
yatirimci ve hiktimet arasindaki bagi olusturmaktadir. Bu bag ne kadar giclt
olursa ekonomik yapi o kadar gicli olacaktir. Bu gtic birligi gerek yerli gerekse
yabanci yatirimcilar1 yatirinm yapma konusunda cesaretlendirerek blytmeyi
tetikleyebilecektir. Bu calismada 9’u gelismis ve 9'u gelismekte olan tlke olmak
lzere toplamda 18 G20 ulkesinin 2002-2018 dénemi dikkate alinarak ekonomik
bliyiime ve yonetisim gostergeleri arasindaki iligki Emirmahmutoglu ve Kose
(2011) nedensellik testi ile analiz edilmistir. Calisma sonucunda tlke gruplarinin
timu acisindan gelismis Utlkeler bazinda bliytime ile yonetisim gostergelerinden
ifade 6zgurltighi ve hesap verebilirlik, hiikiimetin etkinligi ve dlizenleyici kalite
acisindan nedensellik iligkisi tespit edilirken, gelismekte olan tilkelerde bliytime
ve yOnetisim gostergeleri acisindan panelin tim1 icin bir nedensellik iliskisi tespit
edilemezken, tulke bazli incelendiginde ise ekonomik buylme ile yonetisim
goOstergeleri arasinda nedensellik iliskisi oldugu gértilmektedir.

Elde edilen bulgulardan hareketle yonetisim faktorlerinin biytme
uzerindeki etkisinin gelismis tilkelerde gelismekte olan tlkelere goére daha etkin
oldugu soylenebilir. Clinkl gelismis tlkeler sadece ekonomik olarak degil ayni
zamanda demokrasi, 6zgurlik, insan haklar1 ve hukuk gibi konularda da
gelismekte olan tUlkelere oranla daha iyi seviyededirler. Demokrasi, 6zgurlik,
insan haklar1 ve hukuk gibi kavramlarin yonetisim kavraminin temel taslari
oldugu dustunuldiginde gelismis ve gelismekte olan tilkeler arasindaki farkliligin
nedeni anlasilabilmektedir. Bu ¢ikarimdan hareketle; gelismekte olan tulkelerin
gelismis Ulkelere yakinsayabilmeleri icin ydnetisim kavraminin ve ydnetigsim alt
faktérlerinin son derece énemli oldugu sonucuna varilabilir. Ulkeler arasindaki
gelir ve gelismislik farkliliklarinin ¢éztlebilmesinde yonetisim faktérintin anahtar
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gorevi Ustlenebilecegi muhtemeldir. Bu nedenle gelismekte olan ve az gelismis
ulkelerin buyutylp gelisebilmeleri icin gerekli olan yonetisimsel dtizenlemeleri
yapmalar1 hayati 6neme sahiptir.

Destek ve Tesekkiir Beyani: Bu arastirmanin hazirlanmasinda herhangi bir dis destek
alinmamistir.

Arastirmacilarin Katki Oran1 Beyani: Arastirmanin hazirlanmasinda her bir arastirmaci esit
katki oranina sahiptir.

Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir c¢ikar catisma beyanimiz
bulunmamaktadir

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her agsamasinda “Yiiksekdgretim Kurumlart
Bilimsel Arastirma ve Yaywn Etigi Yonergesi’nde belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin
“Bilimsel Arastirma ve Yaywin Etigine Aykint Eylemler” bashig altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir. Bu ¢alismanin yazim sUrecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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Arastirma Makalesi / Research Article

REKLAM MUZIGININ MARKA BILINIRLIGI VE SATIN ALMA

NIYETINE ETKISI
Abdiilkadir OZTURK! Betiil BALYAS?

Ozet

Miizik giinliik hayatta ve televizyon reklamlarninda énemli bir yere sahiptir. Televizyon
reklamlarninda kullanilan miizikler hem psikolojik hem de fizyolojik etkileri vardur.
Reklamlarda kullanilan miizik, dinleyicisinde eglence, stireklilik ve hatirlatmada etkili bir
degiskendir. Bu calismada, reklam miiziginin marka bilinirligi olusturmast ve tiiketici satin
alma niyeti tizerine etkisi arastirlmistir. Arastrma icin ihtiyac duyulan veriler cevrimici anket
ile toplanmustir. Arastirmacilar hazirlanan cevrimici anket formu linkini kartopu 6rneklemi ile
cevresindekilerle paylasmislardwr. Arastuma 400 katiimcinin anket formunu eksiksiz
doldurmast ile tamamlanmistir. Elde edilen verilerin analizi i¢in SPSS 22 programi
kullanilmustir. Calismaya katilanlann dinledikleri miizik tiirleri swraswyla pop, tirki ve
yabanct miiziktir. Calisma sonuglarina gére, reklam miizigi etkisi hem marka bilinirliginde
hem de satin alma niyetinde etkili oldugu gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Reklam Mtizigi, Marka Bilinirligi, Satin Alma Niyeti

THE EFFECT OF ADVERTISING MUSIC ON BRAND AWARENESS
AND PURCHASE INTENTION

Abstract

Music has an important place in daily life and television advertisements. The music used in
television advertisements has both psychological and physiological effects. The music used
in advertisements is an effective variable in entertainment, continuity and reminder in the
listener. In this study, the effect of commercial music on creating brand awareness and
consumer purchase intention was researched. The data needed for the research were
collected through an online questionnaire. The researchers shared the link of the online
questionnaire form with the people around with a snowball sample. The research was
completed with 400 participants completing the questionnaire completely. SPSS 22 program
was used to analyze the obtained data. The music genres listened to by the participants in
the research are pop, folk and foreign music, respectively. According to the results of the
study, it is seen that the advertisement music effect is effective in both brand awareness and
purchase intention.

Keywords: Advertising Music, Brand Awareness, Purchase Intention
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Extended Abstract

Aim: In television commercials, music plays an important role in influencing
people as well as images. The music we use in commercials helps the consumer
to like and remember the advertisement and to attract attention to the product
and nurture positive feelings towards the brand. In studies on social psychology,
it has been shown that music positively affects brain functions and increases
attention (Basdegirmen ve Tunca, 2018:1313). When we consider music on an
emotional and mental level, it can be seen that it has different effects. In the
emotional context, it is known that music affects the mood, feelings and thoughts
of the individual. In the mental context, the effect of music leads to the
development and structuring of a subject. In this study, it was examined how the
use of music in television advertisements affects the brand awareness of
consumers and whether it affects their purchase intentions.

Methods: In the research, a model has been developed that the music used
in advertisements will affect brand awareness and purchase intention. Based on
this model, hypotheses have been determined. An online questionnaire was
prepared to test hypotheses and examine the relationship between variables. The
questionnaire was designed according to the five-point Likert scale (1 = Strongly
Disagree, 5 = Strongly Agree) to measure the participants' level of participation in
the statements in the questionnaire. Research universe of people are watching
their television commercials in Turkey. Since it is difficult to reach this universe,
samples that are thought to represent the universe were chosen. A pilot study was
conducted with 50 people to test the appropriateness of the structure of the survey
design and the expressions. Then, the online questionnaire form was finalized.
The researchers shared the online questionnaire with the people around them
using the snowball sampling method. The online survey application was
completed with the participation of 400 people. Necessary tests and applications
with the obtained data were analyzed through the SPSS 22 statistical program.
Explanatory Factor Analysis (EFA) was conducted to determine whether the
dimensions in the research model are together or not. In addition, two different
regression models were used to test the hypotheses between variables in the model
of the study.

Findings: Considering the gender of the participants, 52.5% are women and
47.5% are men. According to the marital status of the participants, 50.8% are
single and 49.2% are married. When the age ranges participating in the survey
are examined, the most participating age group is the 18-25 age range,
constituting 41.5% of the total people. In terms of educational status, the highest
participation rate was found to be university graduates with 63.3%. When the
income status of the participants is examined, the group between 3001-5000 TL
is the group with the highest number of participants with 32.5%. In the difference
tests conducted according to demographic characteristics, no difference was
observed in the purchase intention of using music in advertisements in any of the
demographic characteristics of the participants. In the first part of the
questionnaire, the types of music that the audience liked were asked, and the
most popular music genre was pop, folk song and foreign music, respectively. As
a result of the study, it is seen that the music used in advertisements is effective
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in brand awareness. According to this, it is recommended that businesses that
are considering making television commercials prepare commercial films by
matching the music genres and products that consumers care about. In the study,
which examines the effect of advertising music on purchase intention, it is seen
as a result of the study that advertising music is effective on consumer purchase
intention. Considering the effect of brand awareness created by commercial music
on consumer purchase intentions, brand awareness affects the purchase
intention. A awareness can be created against the brand with the commercials
that will be prepared by taking into account the music genres (pop, folk and
foreign music) that the participants of the study listened to.

Conclusion: In the increasing competition, businesses aim to get ahead of
their competitors and establish more relationships with their consumers. The
store atmosphere variables that are used for consumers to remember products or
brands can be effective. Music is one of these variables. The most important
reasons why music is used in commercials is its feature of reminding and being
liked. In addition to giving messages, the music used in advertisements increases
the brand's memorability by appealing to emotions and feelings. In the study, it
has been observed that it is an important tool for the participants to purchase
brands that use music in television advertisements and to create brand
awareness. It is also seen as a result of the study that the created brand awareness
constitutes the purchase intention. Businesses are recommended to determine
what kind of music their consumers like and use this type of music in their
commercials. In future studies, the effect of music tempo on consumers, and the
effect of music on variables such as mood and brand value can be investigated.

1. Giris

Belirlenen bir zaman araliginda Urtntin hedef kitlesine yo6nelik
bilgilendirme, ikna etme ve hatirlatma gérevleri olan ve genel olarak muisteri degeri
olusturmay: hedefleyen reklamlar isletmeler ile musterileri arasinda iletisim
gorevini Ustlenmektedir.

Reklam ve muzik olgusu hayatimizda buytk bir yere sahiptir. Her ikisinin
de kuresellesen diinyada ulkelerin sinirlarini ortadan kaldiran baslhi basina
evrensel dil olduklar: bilinmektedir. Reklam ve muizigin bir arada kullanilmasiyla
isletmelerin  tuketicilerine géndermek istedikleri mesaj kuvvetlenerek
ulasabilmektedir. Markaya veya isletmeye uygun kullanilan reklam muzigi,
tiketicinin ilgisini cekip bilgilenme durtlistint harekete gecirmekte, bununla
birlikte olusan istek zaman icerisinde marka tutumu haline gelmektedir. Bu
sonucta gerceklesen pozitif yoénelimli bir marka tutumu satin alma niyeti olarak
markaya geri donecektir (Bati, 2010: 780-793).

Reklamda kullanilan mtizik, reklamin énemli bilesenlerden biri olarak kabul
edilmektedir. Bunun sebebi ise hem psikolojik hem de fizyolojik tepkiler tizerinde
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etkiye sahip olmasidir (Park ve Young, 1986:11). Huron’a gore (1989:560-569),
reklamcilik alaninda kullanilan muzigin etkili bir yol izlemesini kronolojik
bicimde; eglence, sureklilik, hatirlanabilirlik, lirik dil, hedefleme, otorite
kurulusu/ etki kurmak olarak alt1 ana baslikta altinda incelemistir. Eglence ile
ilgi cekiciliginde artis saglanmaya calisilmaktadir. Ayni muzik ayni reklam
filminde stirekli kullanildiginda mutizik kullanilan tGrtnle bagdasacak ve ttiketici o
reklam muizigini duydugu anda trtin hatirlanacaktir. Reklam filmlerinde sézel dil
yerine muzikal dilin kullanilmasi ttiketicide bir baghilik o mtzige eslik etme hissi
uyandirmaktadir. Hedef kitleye gore olusturulan reklam filminde tirtin cok énemli
bir rol ustlenir bunun yaninda reklam filminde kullanilacak muziginde hedef
kitlenin sosyal ve demografik durumuyla iliskili olmasi1 gerekmektedir. Ttiketiciler
lUzerinde onlarin glivenin saglamak icin uzman Onerisi ve taniklama ile otorite
kurulabilir. Bununla birlikte toplumda bu otoriteyi destekleyecek degerler;
milliyetcilik, din, babaya saygi, tasarruf, kalite, gtivenlik vb. bircok deger tizerinde
muzigin etkisi oldugu belirtilmektedir.

Calismada reklamlarda kullanilan mtizigin marka bilinirliligine ve ttketici
satin alma niyetine etkisi arastirilacaktir. Mlizigin cagrisimda bulunma ve Grin
ya da markay: hatirlatma 6zelligi ile marka bilinirliginde etkisi olacagin ve marka
bilinirliginin de ttiketici satin alma niyetinde etkisi olacag: distnulmektedir.

2. Literatiir
2.1. Miizik Kavrami ve Reklamlarda Miizigin Kullanimi

Muzik varolustan beri hayatimizin bir parcasidir. Angi (2013:61) muizigi,
“Birey ve toplumlar icin bir ifade etme, kendini anlatma ve bireylerin birbirleri ile
uzlasma yolu” olarak tanimlamistir. Bruner (1990:94) ise muzigi, “Ruh hallerini
etkilemek ve s6zsUiz iletisimi saglamak icin etkili bir ara¢” olarak gérmektedir. Bu
iki tanimda da ortak olanin iletisim 6gesi oldugunu gértulmektedir. Bu durumda
s6zel dil ile muzikal dil arasinda nasil bir fark oldugunun belirlenmesi
gerekmektedir.

Sozel dil ile muizikal dili karsilastirildiginda, ikisi arasindaki en buytk farkin
muzikal dilin terctime edilemezligi oldugu ortaya cikmaktadir. Notalar ya da sesler
birer kelime degildir, bundan dolay1 baska bir dile tercime edilemezler (Cuhadar,
2016:219). Muzik toplumun giindelik yasantisindan, siyasi yasantisina hatta dini
inanclarina kadar icinde oldugu toplumun yoresel O6zelliklilerine goére
sekillenmektedir. Bir yoreyi ele aldiginizda o bélgeye ait sézIl veya sdzsliz Grtinler,
o yorenin hatta genis capta o yérenin icinde bulundugu bélgenin gelenek gérenek,
dislnce tarzlari ve yasayislarini gésteren bir ayna gorevi Ustlenmektedir (Angi,
2013:61-62).

Mtizigin sosyal psikoloji ve biyomuizikoloji hakkinda yapilan ¢aligmalarinda
beyin fonksiyonlarini pozitif etkiledigi ve dikkati arittirdigi ortaya konulmustur
(Basdegirmen ve Tunca,2018:1313). Ugur (2011:3), muzigin duygularin
uyandirilmasinda bir yardimc: gorevi Ustlendigini belirtmektedir. Duygusal ve
zihinsel seviyede muzigi ele aldigimizda farkli etkilerinin oldugunu gérmekteyiz.
Duygusal baglamda baktigimizda muzigin bireyin ruh halini, duygu ve
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dustncelerini etkiledigi bilinmektedir. Zihinsel baglamda ise muzigin etkisi bir
konunun gelistirilip yapilandirilmasina yénlendirmeyi saglamaktadir.

Insan hayatinin farkli dénemlerinde, farkinda olup ya da olmadan
dinledikleri tim muzikler yasamlarinin vazgecilmez bir unsuru haline gelmektedir
(Ang1, 2013:62). Yalch’in (1991:273) muzik tizerine yaptig1 calismasinda mizigin
sloganlarla kullanildiginda hafizay: gelistirdigini ayrica sloganlarda mtizik iceren
bilgilerin muizik icermeyenlere gére daha kolay akilda kaldig ortaya konmustur.
Reklamin amaclar arasinda; tiketiciye bilgi vermek, ikna etmek, ttiketicinin
tutum ve davranislarini istenilen yonde degistirmek, akilda kaliciligi saglamak ve
sonucunda tuketicilerin satin alma islevini yerine getirmeyi saglamak yer
almaktadir (Kése, 2018:305). Bununla birlikte, reklamlarda t¢ temel unsur yer
almaktadir bunlar; ses, muizik ve gértunttdir (Ugur, 2011:6).

Reklamlarda kullanilan en giiclti satis araci olarak muizik degerlendirilmistir
(Kose, 2018:306). Televizyon reklamlarinda kullanilan herhangi bir muzik tar
izleyiciyi yonlendirmekte ve gériintilyll anlamlandirarak verilmek istenen mesaji
gliclendirmektedir (Alexomanolaki ve digerleri,2010:38). Reklamlarda miizigin en
6nemli 6zelligi ise ikna ediciligi olarak 6ne cikmaktadir. Reklamlarinda muzik
kullanan ve kullanmayan urunler arasinda yapilan etkililik arastirmasinda,
muzik iceren reklamlarin tiketiciyi pozitif etkiledigi belirlenmistir (Ugur, 2011:5).

Muzik reklamin etkililigini arttiran en 6nemli 6gelerden biri oldugundan,
reklamda iyi ve yerinde muizik kullanimi tirtine cok sey katabilmektedir (Kutlay,
2007:67). Dunbar (1990:200-201), Muzigin reklamlarda kullanilmasina iliskin
cesitli ydntemler sunmustur.

e Saf arka plan olarak: Ses bandindaki sessizligi doldurma ya da farkh
gorseller arsindaki stirekliligin saglanmasi

e Goruntulerin anlasilmasini saglamak: Ekrandaki olaya dikkat ceker

e Istenilen ruh halini aktarmak: Bu tiim ruh hallerini en iyi sekilde
yansitmak

e Reklam filmindeki yer ve zaman dilimini olusturmak: Kullanilan ezgilerin
o ani tanmimliyor olmasi.

e Marka imzasi tasimasi Muzigin cingili, o Urtinun bir parcas: haline
gelmesi

e Satis mesajinin iletilmesi

e Soylenmek istenilmeyen kelimelerin aktarilmasinda: Nadir kullanilan bir
yontem olsa da uygun muzik ve gorsellerle akilda kalicilik saglanir.

Reklamlarda kullanilan mtizik hakkinda akla gelen ilk soru belki de hangi
muzigin daha etkili olacagidir. Muzik s6zli mu sbézstiz mu kullanilacak?
Reklamlarda muzik kadar icerisinde barindirdigr soézlerde buytdk ©6nem
tasimaktadir. Bir diger soru ise sUphesiz hangi tonda kullanilacagi, ritmi,
temposu ve hangi duygulara hitap edecegidir (Ugur, 2011:6).

Bruner’e goére (1990:95), muizigin ritmi, yapisi ve zamansal olarak farkl
duygulara hitap etmektedir. Bunlara ek olarak bir muizikal reklamin temel 6geleri
belirlenmesi de 6nemlidir.
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Reklam yaraticilar1 muizigi kullanarak Girtin ve markaya kars: tutundurma
stratejileri gerceklestirmektedirler. Tuketiciler zamanla mtuizik kullanan reklama
asina olduklarinda marka farkindaligi artmaktadir (Clow ve Baack, 2016:156).
Reklamlarda miizik bes ana baslik altinda incelenmektedir bunlar;

¢ Yeni bestelenecek reklam muizigi
e Enstrimantal fon muizik

¢ Yeniden diizenlenmis eski muizik
e Taninmis muzik

e Stoktaki muizikler

Reklam muiziginin seciminde bu bes ana basliktan hangisinin secilecegi
oncelikle hedef kitleye baglidir (Kutlay, 2007:69). Hedef kitlesine gbdre dogru
secilecek olan reklam muzikleri kullanicilarn: tarafindan kolayca tekrar edilerek
urtin ile reklam muizigi arasinda bir bag kurulabilir ve tGrintin markasinin
bilinirligi arttirilabilir.

2.2. Marka Bilinirligi

Marka kimligi, insan duyularina hitap eden, tanmnirhg arttiran,
farklilasmay1 giclendiren ve bunun yaninda buyuk fikirleri erigebilir kilan somut
bir olgu olarak tanmimlanabilmektedir (Wheeler, 2009:4). Marka kimligi, o GirinQ
benzerlerinden farklilasmasini saglayan ttuketicisine o turtne karsi glven,
baglanma, markayl paylasma duygularini saglayan; uretici acisindan da urtn
pazarinda yer edinmesini saglayan bir kavram olarak da ele alinmaktadir (ince ve
Uygurtirk, 2019:226). Gintimuizdeki ekonomik gelismeler her markanin kimlige
olan gereksinimini arttirmaktadir. Bunun sebebi rekabetin giderek artmasi,
teknolojik gelismelerle Urtnler arasi farkliliklarin giderek azalmasi ve marka
kimligine sahip bir Girtintin ttiketicinin zihninde yer edinmis ve farkindaliga sahip
olmasi olarak degerlendirilmektedir (Elmasoglu, 2016:84).

Marka kimligini olusturan o6geler; markanin adi, logo, slogan, muzik,
ambalaj ve kisiler markanin degerini arttirmada btytk o6nem tasimaktadir.
Tuketicinin tecrtibeleri markayla ilgili gelecek dustnceleri olusturmasini
saglamaktadir. Tuketiciler markaya karsi bir duygu beslerler ve markanin muizigi,
slogani onlarda cagrisim uyandirmaktadir (Gokaliler ve Arslan, 2015:248).

Tuketiciler gtnlik hayatta, birbirinden farkli ytzlerce markanin
olusturdugu kimliklerle karsilasmaktadir. Hedef alinan tuketici kitlesinin
markayla karsilastign reklamlarda kullanilan muzik, enstriiman ve sesler
markanin kimligini yansitmada o6nemli bir aractir (Kése, 2018:309). Bundan
dolay1 reklamlarda kullanilan muizigin markalar hakkinda bir bilgi verecegi ve
tiketici zihninde yer edinecegi distinutlmektedir.

Tuketiciler zihinlerinde markalarla ilgili cok fazla birikime sahiptir ve bunlar
tuketiciyi harekete gecirmede en buytk uyaricilaridir. Muizigi veya slogani en ¢ok
begenilen marka bir adim ©6ne cikmaktadir (Akay ve digerleri, 2016:202).
Reklamlarda ayni slogan veya muzigi sikca kullanmak marka bilinirligini
arttirmaktadir. 1970’1 80li yillardan giiniimiize kadar gelen cingillar “Mintax’la
camum Mintax’la”, “Bir bilmecem var c¢ocuklar” bunlar gibi bircok 6rnek hala
hafizalarimizdadir. Reklam filminin akisini cogumuz hatirlayamazsak bile
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cingillar markaya “muzikal bir kimlik” katmaktadir. Bilinirlik marka icin zihinde
bulunmanin ilk kosu olarak distnutlmektedir. Tuketiciler bir irtind satin alirken
6nceden duydugu ya da animsadigi bilindik markalar1 tercih ettikleri
bilinmektedir (Ozer,2015:9).

Kisaca marka kimliginin tanimi, trintn kisisellestirilmesidir. Markalarda
insanlar gibi kimliklere burtindutklerinde bir ama¢ bir yén ve bir anlam
tasimaktadirlar. Guclt bir marka yaratmak buradan gecer, bir markanin kimlige
sahip olmasi icin yapmas: gereken en onemli sey kimligin icinde barindirdigi
unsurlarin celismemesidir ve ayni zamanda bir suUreklilige sahip olmasi
gerekmektedir. Bu streklilik markanin kimligini besledigi gibi benimseme, kabul
gorme ve bilinirlik yaratmaktadir (Yesiltas,2008:17).

Bir markanin ortaya koydugu tim reklam calismalarinda stiphesiz akilda
kaliciligi en fazla ara¢c olarak reklam muzigi degerlendirilebilir. Bu acidan
reklamda kullanin muzik titiz bir sekilde islenmeli ve marka kimligini destekler
yapida olmalidir. Bu sayede reklam muizigi marka kimligiyle bir btittin olup akilda
kalicilig1 en Ust seviyeye cikaracaktir (Kose, 2018:311).

2.3. Tiiketici Satin Alma Niyeti

Satin alma niyeti, tiketicinin bir tirin ya da markadan belirli bir zaman
araliginda Grtn veya hizmet almay1 planlamasidir. Satin alma niyeti misterinin
ihtiyac duydugu trtint ya da hizmeti tercih etmesi buna ek olarak da tirtine olan
tutum ve alg1 anlamina gelmektedir (Turgut ve digerleri, 2016: 60).

Reklam, hedef kitlenin tutum ve davranislarini etkileyerek bir markaya veya
urtine karsi satin almay tesvik etme amaci tasimaktadir. Reklamin yukumlaltaga
sUphesiz etkin ve eksiksiz mesaj aktarimidir bu sayede tiiketici irtinden haberdar
olup satin almaya yo6nlendirmektedir (Gtuler,2015: 68). Yasamimizin cogunda
tiketimle ilgilenmekteyiz, tiiketim hayatimizin her béliimutinde var olan stirekli ve
rutin bir parcadir (Cagliyan vd., 2016:44). Tuketiciler satin alma davranisi
sergilerken bireysel, sosyolojik ve psikolojik faktorlerden etkilendikleri
bilinmektedir. Pazarlama iletisim faaliyetlerinde olan reklamlar, ttketici satin
alma streclerini etkilemektedir (Solak,2016: 257).

Televizyon reklamlarinda kullanilan muzik turleri, ttiketiciyi satin almaya
yonlendirmektedir. Reklam verenin vurgulamak istedigi nesne ya da boliime bir
vurgu atmosferi “Heyecan, nese, vb.” yaratilir. Pazarlama arastirmalarin
bazilarinda muizigin zihindeki etkisi vurgulanmistir (Alexomanolaki vd., 2010: 38).
Pazarlama alaninda mtizik iceren calismalar Tablo 1’de gosterilmektedir.
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Tablo 1: Miizik Iceren Pazarlama Arastirmalarinin Ozeti

Universite 6grencisi

& Bagimli Bagimsiz
Yazarl Kkl
e Orekiem Degiskenler Degiskenler
Hunt (1988) Laboratuvarda 78 Hatirlama Miuzik varlig: ve

program igerigi

Park ve Young (1986)

"Laboratuvar"
deneyinde 120 kadin

Marka tutumu

Muizigin varlig: ve
katilimi cesitliydi

Sewall ve Sarel (1986)

Ortalama 200 aligveris
merkezi musterisi
kullanilarak 832 radyo
reklaminin analizi

Hatirlama

Muizigin varlig

Stewart ve Furse (1986)

1059 TV reklam
analizi

Anlama, ikna ve
hatirlama

Muizigin kullanim
sekli ve varligi

Stout ve Leckenby
(1988)

Ortalama 30 Avm
musterisinin

kullanildig 50 TV
reklaminin analizi

Bilissel ve duyussal
tepkiler

Muizigin kullanim
sekli ve varligi

Wintle (1978)

3 deneyden olusan
sinif calismasinda 77,
96 ve 120 Universite
6grencisi

Duygusal
derecelendirmeler

Muzik ve
reklamlarin
uyumlulugu
cesitlidir

Yalch, Spangenberg
(1988)

Buyuk magaza
deneyinde 86 musteri

Muzik cekiciligi ve
aligveris davranislari

Arka plan ve 6n
plan muizigi

Morris ve Boone (1998)

90 lisans 6grencisi

Duygusal tepki/Satin
alma karari

Muizigin harekete
gecirmesi

North ve ark. (2004)

160 lisans 6grencisi

Marka hatirlanirhig: /
Satin alma karari

Muzikal s6zlerin
reklami
desteklemesi

Alpert ve ark. (2005)

75 lisans 6grencisi

Satin alma gtdtsu

Muizigin markaya
uyumu

Shen ve Chen (2006)

130 lisans 6grencisi

Reklam tutumu

Muizigin reklama
uyumlu ton,
makam ve melodi
icermesi

Kaynak: Bruner, 1990:96.

Tablo 1’de calismada muzik iceren bagimsiz degiskenler gdsterilmistir.
Bagimsiz degiskenler kendi icinde zaman, yapi, alan ve diger olarak dort
kategoriye ayrilmistir. Bruner’in 1990 yilinda yaptig1 genis capli arastirma sonucu
ortaya cikan veriler Alexomanolaki vd. 2010 yilinda Literattire kazandirdig: “Music
as First-Order and Second-Order Conditioning in TV Commercials” adli
calismasini da destekler niteliktedir.

Tablodan yola cikarak reklam muziginin satin alma davranisiyla iligkili
oldugu calismalara bakarsak ilk olarak Stewart ve Fursein 1986 yilinda 1059 TV
reklam analizinde, muzik iceren reklamlarin hatirlama ve ikna etmeyle pozitif
iligkiye sahip oldugu ayrica toplum igin yerlesik trtinlerden daha guii¢lti oldugu
belirlenmistir.

Bir diger calisma ise Stout ve Leckenby’in 1988 yilinda yaptigi SO TV reklam
filminin analizi, incelenen tiim muzik bilesenlerinde en fazla etkili olanin mtizigin

modu oldugu ortaya cikmistir. Hizli tempolu muzikler olumlu déntuslerle
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baglantiliyken, duragan mtuzikler daha az olumlu dénts alinmistir (Bruner,
1990:99).

Yukaridaki bilgiler dahilinde bu calismada tuketicilerin televizyon
reklamlarindaki muizigin etkisi, mtiziklerin marka bilinirligi tizerindeki etkileri ve
tiketicinin ne denli satin alma niyeti gésterdiginin belirlenmesi amaclanmaistir.

3. Arastirmanin Amaci, Tasarimi ve Yontemi

Bu calisma muzik iceren televizyon reklamlarinin marka bilinirligine katki
saglayip saglamadigini, satin alma niyetlerini etki edip etmedigini bulmaya calisan
kesfedici bir calismadir. Arastirmada televizyon reklamlarinda kullanilan mtizigin
marka Dbilinirligiyle satin alma niyetini etkileyecegi tUzerine bir model
gelistirilmistir. Model Sekil 1’ de gosterilmektedir.

Sekil 1: Calisma modeli

Marka
Bilinirligi

Satin Alma
Niyeti

Reklam
Muzigi
Etkisi

Arastirma modeline gore cevap aranan Ui¢ temel soru ve bagimli degiskenlere
gore ifade edilen hipotezler asagida sunulmustur.

Firmalarin reklamlarda kullandigr muzikler zihinde yer edici konumdadair.
Bundan dolayr marka bilincinin olusmasi icin reklamlarda mtizik kullanimi
6nemlidir (Bircan, 2019:61-63). Bu dogrultuda birinci hipotez;

H1: Reklam miizigi etkisi marka bilinirligi tizerinde etkilidir.

Bat1 (2010:798) tarafindan reklamda muzik kullaniminin satin alma niyeti
Uzerinde ttUketiciyi rahatlatici bir faktor olarak etkiledigini ifade edilmistir. Bu
dogrultuda ikinci hipotez;

H2: Reklam miizigi etkisi satin alma niyeti tizerinde etkilidir.

Reklami yapilan bir Urintin veya markanin uygun muzik kullanilmasi
durumunda satin alma olasiligin1 olumlu etkilemektedir (North ve digerleri,
2004:1702). Bu dogrultuda tictincd hipotez;

H3: Marka bilinirligi satin alma niyeti tizerinde etkilidir.

Arastirma hipotezlerini test etmek ve degiskenler arasindaki iliskiyi
incelemek icin cevrimici anket formu hazirlanmistir. Verilerin toplanmasi icin
olusturulan anket formu tic béltimden ve 17 sorudan olusmaktadir. i1k béltimde,
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katilimcilarin begendigi muzik ttirlerini belirlemeye yonelik soru yer almaktadir.
Ikinci boéltimde, katilimcilarin reklamlarda kullanilan mtzik etkisi, marka
bilinirligi ve satin alma niyeti sorularina yer almaktadir. Uclincii béliimde ise
katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait sorular yer almaktadir.

Reklamda kullanilan mtzik etkisine ait sorular Herrington ve Capella
(1996:33) tarafindan gelistirilen 6lcekten yararlanilarak olusturulmustur. Marka
bilinirligini 6l¢mek icin, Yoo vd. (2000) tarafindan gelistirilen ifadeler
kullanilmistir. Satin alma niyeti degiskeni icin Burton vd. (1999) tarafindan
gelistirilen ve daha sonra Kozup vd. (2003:33)’nin ¢calismasinda kullanilan ifadeler
kullanilmistir.

Katilimcilarin ankette yer alan ifadelere katilim dtzeylerini 6lcmek icin
anket bes noktal1 Likert 6lcegine gore tasarlanmistir (1= Kesinlikle Katilmiyorum,
5= Kesinlikle Katiliyorum). Arastirma evreni Turkiye’'de televizyon reklamlarini
izleyen kisilerdir. Arastirma modelinde yer alan degiskenlerden faydalanilarak
cevrimici anket formu olusturulmustur. Anket tasariminin yapisinin ve ifadelerin
uygun olup olmadigini test etmek icin S0 kisi ile pilot calisma yapilmistir. Daha
sonra cevrim ici anket formuna son hali verilmistir. Bu form aracilig: ile anket
calismasi 15 Subat 2021 ile 9 Mart 2021 tarihleri arasinda cevrimici olarak
uygulanmistir. Arastirma icin Recep Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal Bilimler
ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan etik degerlendirme raporu alinmistir.
Cevrimici anket uygulamasi 400 kisinin katilimiyla tamamlanmis.

4. Verilerin Analizi ve Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait bilgileri Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Ait Veriler

f %
Cinsiyet Kadin 210 52,5
Erken 190 47,5
. Bekar 203 50,8
Medeni Durum Evii 197 292
18-25 166 41,5
Yas 26-35 80 20,0
36-45 79 19,8
46 ve Uzeri 75 18,8
Lise ve alt1 78 19,5
Egitim Universite 253 63,3
Lisanststi 69 17,3
Kamu 85 21,3
Ozle Sektor 94 23,5
Meslek Serbest Meslek 46 11,5
Ogrenci 96 24,0
Calismiyor 79 19,8
3000 TL ve alt1 103 25,8
3001-5000 TL 130 32,5
Gelir 5001-7000 TL 72 18,0
7001-9000 TL 40 10,0
9001 TL ve tizeri 55 13,8
Toplam 400 100,0
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Katilimcilarinin demografik o6zellikleri incelendiginde kadin katilimcilar
butin katilimcilarin yltzde 52,5 ini olustururken erkek katilimcilar buttin
katilimcilarin ylzde 47,5’ini olusturmaktadir. Medeni durumlara bakildiginda
dagilim neredeyse esit bir sekilde olup, bekar katilimcilar buttin katilimcilarin
yuzde 50,8’sidir. Katilimcilarin yas gruplar: degerlendirildiginde en fazla katilimci
18-25 yas grubundadir (%41,5). Turkiye'de kesintisiz egitim sUlrecine
gecildiginden dolayr son zamanlarda genelde mezuniyet durumlari en dusuk
olarak seviyesi lise olmustur. Calismada mezuniyet durumu ilkégretim olarak
sorulmus ve katilimci sayisi 10’un altinda oldugu icin bu grupla lise mezuniyet
grubu birlestirilmistir. Katilimcilarin egitim durumlar: incelendiginde en fazla
mezuniyetin ylzde 63,3 ile tiniversite oldugu gértilmektedir. Katilimcilarin meslek
gruplarinin frekanslar: birbirlerine cok yakindir ve 6grenci olan grup digerlerine
gore cok az da olsa en fazla olan gruptur (%24). Katilimcilarin gelir durumlar:
incelendiginde 3001-5000TL arasindaki grup ytzde 32,5 ile en fazla katilimcinin
oldugu gruptur.

Calismaya katilanlara birden fazla cevabi olan coktan secmeli “Hangi tir
muzik dinlersiniz?” soruna verilen cevaplar katilim sirasina ve sikligina gére; pop
(2795), tuarka (210), yabancit muzik (188), arabesk (171), rap (157), Turk sanat
muizigi (120), klasik muizik (103), rock (95) seklindedir.

Reklamlarda muzik kullaniminin satin alma niyetine etkisinde
katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore farklilik olup olmadig: incelenmistir.

Tablo 3: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Cinsiyetlerine
Gore Fark Analizi Sonuclar1

Serbestlik .
F P t Derecesi | P (2-tailed)
Varyanslar Homojen| | 94910 163|1,423| 398 0,156
Kabul Edildiginde ’ ’ ’ ’
Satin
IAlma
Niyeti Varyanslar Homojen
Kabul 1,416| 383,553 0,158
Edilmediginde

Reklamlarda muzik kullaniminin satin alma niyetine etkisinde,
katilimcilarin cinsiyetlerine gore farklilik olusturup olusturmayacaginin anlamak
icin bagimsiz iki 6rnek t testi uygulanmistir. Grup varyanslari homojen oldugu
belirlenmis (sig=0,163>0.05) ve degerlendirmede grup varyanslari homojen olan
satirdaki anlamlilik degerine bakilmistir. Bu degere gore (sig=,156>,05)
reklamlarda muzik kullaniminin katilimcilarin satin alma niyetlerinde cinsiyette
farklilik olusturmayacag ortaya ¢ikmistir.
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Reklamlarda muzik kullaniminin satin alma niyeti tizerine etkisinde medeni
durumlarda farklilik olup olmayacagini belirlememek icin, bagimsiz iki 6rnek t

testi uygulanmaistir.

Tablo 4: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Medeni duruma
Gore Fark Analizi Sonuclar:

F P t S;::::::ik p (2-tailed)
Varyanslar
Homojen Kabul 0,007 | 0,935 | 1,826 398 0,069
Satin | bl diginde
Alma
Niyeti Varyanslar
Homojen Kabul 1,826 397,724 0,069
Edilmediginde

Grup varyanslari

homojen oldugu belirlenmis

(sig=0,935>0.05)

ve

degerlendirmede grup varyanslari homojen olan satirdaki anlamlilik degerine
bakilmistir. Bu degere gore (sig=,069>,05) reklamlarda muzik kullaniminin

katilimcilarin

satin

alma

niyetlerinde

olusturmayacag ortaya c¢cikmistir.

medeni

duruma

gore

farklilik

Reklamlarda muizik kullaniminin satin alma niyetine etkisinde calismaya
katilanlarin yaslarina gore farklilik olup olmadigini anlamak icin Anova testi

yapilmistir.

Tablo 5: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Yas Gruplarina
Gore Homojenlik Testi

. Serbestlik | Serbestlik
Levene Testi . N P
Derecesi 1 | Derecesi 2
1,00 3 396 0,391

Anova testinde o6nce, gruplarin homojenliginin testi icin Leneve testi
yapilmistir. Tablo 5% (sig=0,391>0.05) gore, yas degiskeni icin grup varyanslari
homojen oldugu sdylenebilir.

Tablo 6: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Yas Gruplarina
Gore Fark Analizi Sonuclar1

Karelerin Serbestlik Ortalama P
Toplami Derecesi Kareleri
Gruplar Arasi 2,987 3 0,996 1,079 0,358
Gruplar Ici 365,231 396 0,922
Toplam 368,218 399

]
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Grup varyanslari homojen oldugu icin, reklamlarda mtizik kullaniminin
farkli yas gruplarinin satin alma niyetlerinde farklilik gosterip géstermeyecegini
anlamak icin F testi uygulanmistir. Tablo 6’¢ (sig=0.358>0.05) gore reklamlarda
muzik kullaniminin farkli yas gruplarinin satin alma niyetlerinde farklilik
gostermedigi gortilmektedir.

Reklamlarda muzik kullaniminin satin alma niyetine etkisinde
katilimcilarnin gelirlerinin farklhilik gésterip géstermeyecegini anlamak icin Anova
testi yapilmistir. Yas gruplarinda oldugu gibi, Anova testinden Once grup
varyanslarinin homojenlik testi yapilmistir.
Tablo 7: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Gelir
Durumlarina Gore Homojenlik Testi

Levene Testi Serbestlik | Serbestlik
. . P
Derecesi 1 | Derecesi 2
0,288 4 395 0,886

Tablo 7’ye gore (sig=0,886>0.05) gelir degiskeni icin grup varyanslari
homojendir.

Tablo 8: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Gelirlerine
Gore Fark Analizi Sonuclar

Karelerin Serbestlik | Ortalama F P
Toplami Derecesi | Kareleri
Gruplar Arasi 5,271 4 1,318 1,434 | 0,222
Gruplar Ici 361,947 395 0,919
Toplam 368,218 399

Tablo 8’e gore (sig=0.222>0.05), reklamlarda muzik kullaniminin satin alma
niyetine etkisi katilimcilarin gelir gruplarina gore farklilik gostermemektedir.

Reklamlarda muzik kullaniminin satin alma etkisinde

katilimcilarin farklh egitim seviyelerinin farklilik goésterip gdostermeyecegini analiz

niyetine

etmek icin Anova testi yapilmistir. Ilk olarak grup varyanslarinin homojenligi testi
icin Leneve testi yapilmistir.

Tablo 9: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Egitim
Durumlarina Gore Homojenlik Testi

Tablo 9’da elde edilen sonuclara gore (sig=0,775>0.05) egitim durumlari icin

Levene Testi Serbestlik | Serbestlik
3 . P
Derecesi 1 | Derecesi 2
1,539 2 397 0,216

grup varyanslari homojen oldugu soéylenebilir.

[0
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Durumlarina Gore Fark Analizi Sonuclar:

Tablo 10: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Egitim

Karelerin Serbestlik | Ortalama F P
Toplam1 Derecesi Kareleri
Gruplar Arasi 3,317 2 1,659 1,805 0,166
Gruplar I¢i 364,900 397 0,919
Toplam 368,218 399

Tablo 10 incelendiginde, reklamlarda muzik kullaniminin satin alma

niyetine etkisinde katilimec: farkli egitim gruplarinda farkhilik godstermedikleri
gortulmektedir (sig=0.166>0.05).

Reklamlarda muizik kullaniminin satin alma niyetine etkisinde calismaya
katilanlarin meslek gruplarina gore farklilik olup olmadigini anlamak icin Anova
testi yapilmistir.

Tablo 11: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Meslek
Gruplarina Gore Homojenlik Testi

. Serbestlik | Serbestlik
Levene Testi . . P
Derecesi 1 | Derecesi 2
1,84 4 395 0,947

Anova testinde o6nce, gruplarin homojenliginin testi icin Leneve testi
yapilmistir. Tablo 11°’e gére (sig=0,947>0.05), yas degiskeni icin grup varyanslari
homojen oldugu sdylenebilir.

Tablo 12: Reklam Miizigi Etkisinin Satin Alma Niyetine Etkisinde Katilimcilarin Meslek

Gruplarina Gore Fark Analizi Sonuclar1

Karelerin Serbestlik Ortalama F P
Toplam1 Derecesi Kareleri
Gruplar Arasi 7,227 4 1,807 1,977 0,097
Gruplar Ici 360,991 395 0,914
Toplam 368,218 399

Grup varyanslari homojen oldugu icin, reklamlarda mtizik kullaniminin
farkli meslek gruplarinin satin alma niyetlerinde farklilk go6sterip
gostermeyecegini anlamak icin F testi uygulanmistir. Tablo 12’ye (sig=0.097>0.05)
gore reklamlarda muizik kullaniminin farkli meslek gruplarinin satin alma
niyetlerinde farklilik géstermedigi gérulmektedir.

Yapilan fark testlerine goére, katilimcilarin demografik 6zelliklerinin hic
birisinde reklamlarda muzik kullaniminin satin alma niyetlerinde farklilik
gorilmemisgtir.
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4.1. Aciklayici Faktor Analizi

Arastirma modelinde yer alan boyutlar, 5 noktali Likert 6lcegi ile 6lctilmus
17 ifadenin istenilen 3 boyutta bir arada olup olmadiklarini tespit etmek Uizere
Aciklayici Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. Analizin ilk sonucunda marka bilinirligi
6. Sorusu yapilari bozmaktadir. Bu soru analizlerden cikarilip tekrar AFA
yapildiginda reklam muzigi etkisi 5. soru yapiyr bozmaktadir. Bu soru c¢ikarilip
AFA analizi tekrar yapilmistir. Bu kez de 6nce reklam muzigi etkisi 7. soru daha
sonra 8. soru faktér ytkleri istenilen dlizeyde olmadigi icin yapidan ¢ikarilmistir.
Son olarak 13 ifade ile analizler yapilmistir. Degiskenlere ait faktér yukleri,
katilimcilarin ifadelere ortalama katilimlari, her bir boyutun Cronbach Alfa ve
aciklanan varyanslar Tablo 13’te gosterilmektedir.

Tablo 13: Degiskenlere Ait Faktor Analizi Sonuclar1

Ortalama | Faktor Cronbach Aciklanan
Katilim Yikii Alfa Varyans
Marka Bilinirligi 0,926 43,877
MB2 3,76 0,897
MB4 3,63 0,888
MB1 3,77 0,877
MB3 3,60 0,869
MB5 3,44 0,857
Reklam Miizigi Etkisi 0,831 16,655
RM2 2,89 0,889
RM1 3,20 0,853
RM3 2,70 0,825
RM4 2,94 0,647
RM6 3,20 0,624
Satin Alma Niyeti 0,894 12,316
SAN2 2,42 0,931
SAN3 2,4 0,913
SAN1 2,67 0,866
KMO: 0,878 Aciklanan Toplam Varyans: %72,847

Calismadaki degiskenlere ait Cronbach’s Alpha degerleri sirasiyla marka
bilinirliligi icin a=0,926, reklam muizigi etkisi icin a=0,831 ve satin alma niyeti i¢in
ise a=0,894’ttir. Elde edilen degerlerin hepsi 0,70 degerinin tizerindedir ve calisma
icin kullanilan olgekler guvenilirdir denilebilir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) test
sonucu 0,878 olarak bulunmustur. Calismadaki veri setinin analiz i¢cin uygun
oldugundan bahsedilebilir.

4.2. Regresyon Analizi ve Bulgular

Reklamlarda mtizik kullaniminin marka bilinirligi ile satin alma niyeti
Uzerine etkisi ile ilgili calismanin modelinde yer alan degiskenler arasindaki
hipotezlerin testi icin iki farkli regresyon modeliyle analizler yapilmistir.

H1 hipotezini test etmek icin bagimli degisken marka bilinirliligi bagimsiz
degisken ise reklam mtizigi etkisidir. Elde edilen sonuclar Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 14: Reklam Miizigi Etkisinin Marka Bilinirliligi Uzerindeki Etkisi

B t P
Bagimsiz Degisken
Reklam Mtuizigi Etkisi 0,566 12,563 0,000
F= 174,458 p<0,05

Not: Bagimlh Degisken Marka bilinirliligi
P degerine gore (,000 <,005), H1 hipotezi kabul edilmistir. Boylelikle, reklam
muziginin marka bilinirliligi tizerine etkili oldugu gértlmusttr.

H2 ve H3 hipotezlerini test etmek icin, bagimh degisken satin alma niyeti
bagimsiz degiskenler reklam muizigi etkisi ve marka bilinirliligidir. Regresyon
analizi sonuclar: Tablo 15te verilmistir.

Tablo 15: Reklam Miizigi Etkisi ve Marka Bilinirliliginin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisi

B t P
Bagimsiz Degisken
Reklam Mtizigi Etkisi 0,353 6,941 0,000
Marka Bilinirliligi 0,138 2,703 0,007
F= 46,010 p<0,05

Not: Bagiml Degisken Satin Alma Niyeti

Tablo 15 incelendiginde elde edilen p degerlerine gore, H2 ve H3 hipotezleri
kabul edilmistir. Satin alma niyetinin agiklayiciligl incelendiginde reklam muizigi
etkisi marka bilinirliligine goére daha fazla katki sagladigi (6,941> 2,703)
gortulmektedir.

5. Sonuc¢

Reklamin hedefi, pazarlama karmas: ve tutundurma cabalar: ile birlikte
hedef pazara marka veya isletmenin mesajini iletmeye yardimci olmak ve musteri
ilgisiyle iletisim olusturmada araci olmaktir.

Reklamlarda kullanilan muizigin marka bilinirliligine ve ttiketici satin alma
niyetine etkisi arastirilan bu calismada, katilimcilara ilk olarak hangi tir muzik
dinledikleri sorulmus ve katilimcilarin daha cok sirasiyla pop, ttirkd ve yabanci
muzik dinledikleri gértilmusttir. Yapilan fark testleri sonucunda katilimcilarin
demografik o6zelliklerine gore, reklam muziginin etkisi satin alma niyetinde
herhangi bir farklilik gértilmemistir.

Reklamlarda kullanilan muizigin marka bilinirliginde etkili oldugu ¢alisma
sonucunda goértilmektedir. Bu durum literatirde yer alan Bircanin (2019)
calismasinin sonucu ile benzerlik gostermistir. Bir baska ifade ile calismaya
katilan katilimcilarin yanitlari ile Bircan (2019) calismasina katilan katilimcilarin
yanitlar1 oOrtismektedir. Buna gore; televizyon reklami yapmay:r distinen
isletmeler tuketicilerin 6nemsedigi muzik tlrlerini ve Urunlerini eslestirerek
reklam filmlerini hazirlamalar1 énerilir.
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Reklam muziginin satin alma niyeti Uizerine etkisi incelenen calismada,
reklam muziginin ttiketici satin alma niyetinde etkili oldugu calisma sonucunda
gorulmektedir. Literatlirde yer alan Bati'min (2010) yapmis oldugu arastirma
sonuclarina gore reklam muzigi tuketici satin alma niyetinde etkili oldugu
gortulmektedir. Bu iki calismanin sonugclari benzerlik gostermektedir.

Reklam muizigi ile olusan marka bilinirliginin tiketici satin alma niyetlerine
etkise bakildiginda, marka bilinirligi satin alma niyetini etkilemektedir. Bu
sonuclar North vd. (2004) calismas:1 ile oOrtismektedir. Calismaya katilan
katilimcilarda, reklam mtiziginin ttketici marka bilinirligi olusturacagi H1
hipotezi sonucunda gortilmus olup, olusan bu marka bilinirligin de satin alma
niyetinde etkili olacagr dustuntlmektedir. Calismaya katilan katilimcilarin
dinledikleri muzik turleri (pop, tirkti ve yabanci muzik) dikkate alinarak
hazirlanacak reklam filmleriyle markaya kars1 bir bilinirlilik olusturulabilir.

Artan rekabette isletmeler rakiplerinden 6ne gecmeyi ve tiiketicileriyle daha
fazla iliskiler kurmay:1 hedeflemektedirler. Tuketicilerin tirtin ya da markalar:
hatirlamalarinda kullanilan magaza atmosfer degiskenleri de etkili olabilmektedir.
Muzik de magaza atmosferi degiskenlerinden birisidir. Bununla beraber
reklamlarla Urin ya da markalarin taketicilerine bilgilendirilmesi ve
hatirlanmasinda yapilmaktadir. Reklamlarin etkili olabilmesi ve marka bilinirligi
olusturmasinda muzigin kullanilmasi1 bu calisma ile desteklenmistir. Olusan
marka bilinirliginin satin alma niyetini olusturdugu calisma sonucunda da
gortilmektedir. Isletmeler markalarini kullanan tiiketicilerinin hangi tir mtizik
dinlediklerini tespit etmeleri ve reklam filmlerinde bu tiir mtizikleri kullanmalari
Onerilmektedir.

Bundan sonraki calismalarda muzik temposunun tuketicilerdeki etkisi,
muzigin insanlarda olusturacagi duygu durum, marka degeri gibi degiskenlere
etkisi arastirilabilir.

Destek ve Tesekkiir Beyani1: Bu arastirmanin hazirlanmasinda herhangi bir dis destek
alinmamistir.

Arastirmacilarin Katk: Orani Beyani: Arastirmanin hazirlanmasinda her bir arastirmaci ayni
oranda katki saglamistir.

Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir c¢ikar catisma beyanimiz
bulunmamaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yiiksekdgretim Kurumlar
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin
“Bilimsel Arastirma ve Yaywin Etigine Aykurt Eylemler” bashig altinda belirtilen eylemlerden hicbiri
gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim surecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.

Etik Kurul izni: Recep Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal Bilimler ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu, 09/03/2021 tarihli ve 2021 /58 Toplant: Karar Sayili degerlendirme raporu.
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CAGRI MERKEZLERININ BANKA TERCIHINE ETKISI: RIZE

ORNEGI!
Aysun KANBEROGLU? Onder DILEK3

Oz

Kiiresellesen ditinyada rasyonel kararlar verebilen miisterilerin artmast bankacilik
sektortindeki rekabeti ytikseltmis ve bankalar miisteriyi odak noktalanina almistir.
Bankalar icin miisterilerle birebir iletisim kurmak 6nem kazanmis ve alternatif dagitim
kanallant araciligiyla hizmetler sunulmaya baslanmustir. Bu ¢calismanin amact bir alternatif
dagitim kanali olan cagrt merkezlerinde miisterilerin énem verdigi faktérleri belirlemek ve
bu faktérlerin banka tercihine etkisini O6l¢mektir. Veriler 498 katilimciyya uygulanan
anketlerden elde edilmis ardindan faktér ve varyans analizine tabi tutulmustur.
Arastirmanin sonucglartna gére cagrt merkezinden memnun kalinmadiginda miisterilerin
%51,4lintin  hizmet aldigt bankay: degistirmeyi distindiigi tespit edilmistir. Banka
tercihinde swraswla diger faktorler, miisteri temsilcisi faktérii ve hizmet faktériintin énemli
oldugu gértilmiistiir. Kadinlarin erkeklere gére tiim faktérlere daha cok énem verdigi, aylik
geliri diistik olanlarnin ve égrencilerin hizmet faktériine énem verdigi, ev hanumt ve issizlerin
ise miisteri temsilcisi faktériine 6nem verdigi sonucuna ulaslmustir.

Anahtar Kelimeler: Alternatif Dagittim Kanallar, Bankaculik Hizmetleri, Cagri Merkezleri,
Ttiketici Tercihleri

THE IMPACT OF CALL CENTERS ON BANK PREFERENCES:
RIZE CASE

Abstract

In the globalizing world, the increase of customers who can make rational decisions has
raised the competition in the banking sector and the banks have focused on the customers.
It has become significant for banks to communicate with the customers one-on-one and the
services started to be offered through alternative distribution channels. The aim of this
study is to determine the factors that customers care about in call centers, which are an
alternative distribution channel, and to measure the effect of these factors on bank
preferences. The data were obtained from surveys applied to 498 participants and then
factor and variance analysis were applied. According to the results of the research, it was
determined that 51,4% of the customers thought to change the bank when they were not
satisfied of the call centers which they received service. It has been determined that other
factors, customer representative factor and service factor are important in the choice of
banks, respectively. It was concluded that women attach more significance to all factors
than men, monthly lown-income earner and students give importance to the service factor,
housewives and unemployees consider the customer representative factor as important.

Keywords: Alternative Distribution Channels, Banking Services, Call Centers, Consumer
Preferences
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Extended Abstract

Aim: Since the 1980s, with the increase of conscious customers and
competition in the globalized environment, customers have become more
important for companies. The development of the competitive environment has
led to the diversification of the targets of the companies. Not losing customers in
the portfolios of companies and adding potential customers to their portfolios
has started to be among their primary goals. To achieve this goal in the short
term, it has come to the fore that communicating with customers is important
and call centers have come to the fore for companies to communicate with
customers. Alternative Distribution Channels (ADK) have developed over time for
companies in the banking sector to deliver their services to a wider audience and
to offer various banking services different from classical banking services.
Telephone banking, one of the ADK, is considered as call centers in this study.

This study aims to measure the effect of the service provided at call centers
in Rize province on bank preferences.

Methods: For this purpose, a questionnaire was applied to 498 customers
who used the call center in Rize province. The data collected from the sample
were analyzed with the SPSS statistical program.

The study is important in revealing the general situation of call centers in
the banking sector. The following hypotheses were investigated in the study.

Hi: There is a statistically significant difference between the demographic
feature groups and the bank preference in terms of the customer representative
factor related to the call center.

Hz: There is a statistically significant difference between the demographic
feature groups and the bank preference in terms of the service factor related to
the call center.

Hs: There is a statistically significant difference between demographic
feature groups and bank preference in terms of other factors related to the call
center.

Factor analysis was conducted to determine the factors that caused the
effect of call centers on the bank preferences of the participants. Before
performing factor analysis, Kaiser-Mayer-Olkin fit criteria (0.968) and Bartlett's
Test of Sphericity (0.00), which shows that it can make significant differences,
were examined. These values show that the scale is suitable for factor analysis.
As a result of the factor analysis, 3 factors were obtained: customer
representative, service, and other factors.

To measure the differences between the demographic characteristics of the
participants and the customer representative, service, and other factors arising
from the call center, the Independent Sample T-Test was performed for
parameters with 2 variables, and One-Way ANOVA for parameters with 3 or
more variables.

To examine which variables differ in parameters with 3 or more variables,
the LSD test from Post-Hoc analysis was used in cases where variance was
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homogeneously distributed, and the Games Howell test was used when variance
was not homogeneously distributed.

Findings: According to the results of the research, it was determined that
256 of the customers thought to change banks when the call center was not
satisfied and 242 of them did not. It has been determined that 3 factors that the
participants attach importance to in their bank preferences originating from call
centers. These factors are; other factors are the customer representative factor
and the service factor.

It was determined that there is a statistically significant difference between
the gender groups of the participants and the bank preference according to the
customer representative factor, service factor, and other factors (p <0.05).

It was determined that the service factor showed a statistically significant
difference in the choice of banks according to the monthly income of the
participants (p <0.05).

It was determined that there is a statistically significant difference
according to the professional groups of the participants, the customer
representative factor, the service factor, and other factors (p <0.05).

Conclusion: In bank preference; It is concluded that the importance
women attach to the customer representative factor, service factor and other
factors is more than the importance that men attach to these three factors.

Those with a monthly income of 2500 TL or less and those with a monthly
income of 5001-7500 TL attach more importance to the service factor in their
preference than those with a monthly income of 7501 TL and above.

Those who do not work with public sector employees (housewife-
unemployed) attach more importance to the customer representative factor than
private sector employees when choosing a bank. Public sector employees,
students, retirees and those who do not work (housewives-unemployed) attach
more importance to the service factor than private sector employees. Public
sector employees, unemployed (housewives-unemployed) and retirees attach
more importance to other factors than private sector employees when choosing
banks.
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1. Giris

Bankalar hizmetlerini subeler ve Alternatif Dagitim Kanallari (ADK)
araciligiyla musterilerine sunmaktadir. Subeden dagitim banka personeli
tarafindan musterilere yliz ylze hizmet sunulmasiyken, ADK yliz ylize olmadan
7/24 hizmet sunulmasidir (Oztiirk ve Gtiven, 2014: 130).

Teknolojiyi sikca kullanan bankacilik sektorti teknolojinin gelismesiyle
ginimutize kadar buytuk degisimler gecirmistir. Bu degisimlerden dolay:
bankalarin ADK’lara bakis acilar1 degisime ugramis ve sube bankaciligindan
ziyade internet, mobil ve telefon bankaciligi gibi farkli ADK’lar Ttzerinde
yogunlastign goérulmektedir (Kartal, 2017: 23). Rekabetin yogun oldugu
bankacilik sektortinde oOnceleri yaygin sube ag bankalar1 6n plana
cikarmaktayken simdilerde bunun yerini teknolojik gelismelere hizli bir sekilde
adapte olmak almistir (Karakaya ve Karamustafa, 2004: 1). ADK’larin bankacilik
sektéortintin gelisimine ve rekabette 6n plana c¢ikmasinda yardimci oldugu
bilinmektedir (Al-Smadi, 2012: 302).

Musteri odakli olan bankacilik sisteminde musteri memnuniyet diizeyinin
yuksek olmasi istenmektedir (Andaleb vd., 2016: 458). Musterilerin aldiklar:
hizmetlerden memnun kalmas: firmaya olan baghligi icin 6nemli olmaktadir.
Telefon bankaciligi (cagri merkezleri) musterilerle birebir iletisim kurulan ve
musterilerle olan iligkileri kontrol altina alabilen sistemler olmasindan dolay:
o6nemli bir yere sahiptir.

2020 yil1 etkisi altina alan Covid-19 salgini ile bireylerin iletisim sekilleri ve
toplumsal yasantilar1 degisime ugramis, yeni is profilleri ortaya ¢ikmistir. Bircok
sektdorde oldugu gibi bankacilik sektértinde de daha wuzaktan calismanin
yayginlasmasi sektértiin dijitallesme surecini daha da yukseltmistir (Kolukirik,
2020: 28). Koronaviriis suUrecinde ortaya c¢ikan uzaktan calisma sistemiyle
musterilerle yltiz ylize olmadan telefonla veya bilgisayarlarla iletisime gecen yeni
is profili aslinda bankalarin cagri merkezlerindeki musteri temsilcilerinin
calisma bicimlerine benzemektedir. Muisteri temsilcileri evlerinde degil de cagri
merkezlerinde tiketicilerle telefonda iletisim kurmaktadirlar. Koronaviriis streci
bankacilikta ADK’larin varliginin ve etkin kullanilmasinin 6nemini géstermistir.

Bu calismanin amaci, cagri merkezleri araciligiyla sunulan hizmetlerin
banka tercihi tizerindeki etkisini 6l¢gmektir. Bu amag¢ dogrultusunda Rize ilinde
cagr1 merkezlerinden hizmet almis 498 banka miusterisine anket uygulamasi
yapilmistir. Calisma, bankacilik sektériinde cagri merkezlerinin genel
durumunun ortaya konulmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

2. Alternatif Dagitim Kanallari ve Cagri1 Merkezleri

Bankacilik sektértinde yaygin kullanilan ADK’lar; internet bankaciligi,
telefon bankaciligi, mobil bankacilik ve ATM bankacilig1 olarak siralanmaktadir.
Cagr1 merkezleri, firmalarin portféytindeki musterilerine sundugu hizmetlerle
ilgili taleplerini tiim zaman diliminde karsilamak amaciyla kisinin ¢agrisinin
herhangi bir merkez araciligiyla ele alma isi olarak tanimlanmaktadir (Candaner
ve Kohen, 2011: 45).
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Herhangi bir talebin veya sikayetin telefonla iletilmesi 1960’larin
sonlarinda American Telegraph and Telephone (AT&T) firmasi tarafindan ilk
cagri merkezinin kurulmasiyla gerceklesmistir (www.sys.com.tr, E.T:
18.12.2020). 1980’lerin sonlarinda ise modern yapili ¢cagri merkezleri giindeme
gelmistir. Incoming Call Management Institute’nin (ICMI) kurucusu ve cagri
merkezi duayenlerinden olan Amerikali Gordon Macpherson, cagri merkezlerini
o déonemde musteri hizmetleri olarak adlandirmistir (Candaner ve Kohen, 2011:
42). Musteri memnuniyeti firma basarisinin alt yapisini olusturdugu icin bircok
sektdérde oldugu gibi finans sektértinde de mtsterilerin firmaya baglhiligini
stirdirmek 6nem kazanmistir (Sharma ve Chaubey, 2014: 18).

Cagr1 merkezleri teknoloji, insan kaynagi, strateji, stre¢c gibi bircok
bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenler firmalara mutisteri memnuniyeti, iletisim
kontrolu, kalite 6lcme ve iyilestirme yapma, gelir ve verimlilik artisi ile sonuca
yonelik pazarlama gibi bircok fayda saglamaktadir (Mentese, 2017: 22). Cagn
merkezi teknolojilerinin  gelismesi  bankacilik  sektériinde  hizmetlerin
pazarlanmasini ve bu teknolojilerin bankacilik sektortine uygulamalari entegre
edilmistir. Boylece telefon bankaciligi, cagri merkezleri teknolojilerinin
gelismesiyle diger ADK’lar icerisinde 6nemli bir konuma gelmistir (Gencaga,
2004: 76). Telefon bankaciligl araciligiyla bankalar hizmetlerini musterilerin
fiziki mekana gelmeden de gerceklestirmesini saglamakta ve bu sayede
musteriler hizmetlerle ilgili istek, sikayet, gértis ve Onerilerini iletisim yoluyla
bankalara bildirebilmektedir (Karakisla, 2019: 23).

Turkiye’de cagri merkezlerinin gelisimine bakildiginda 1996 yili 6ncesi
doneme yuz ylUze kanallar donemi denilmektedir. Ytz ylize kanallar déneminde
bankalarin ve telekom sirketlerinin cok az sayida cagri merkezi bulunmaktayda.
PC teknolojisi gelismediginden o dénemde cagri merkezlerinde simdiki modern
organizasyon bulunmamaktaydi. Aldiklari hizmetlerle ilgili sorun yasayan
musterilerin firmayla iletisime gecebilmesi icin ylUz ylize gorlisme yapmasl
gerekmekteydi (Can, 2018: 41).

1996-2001 yillar1 arasinda cagri merkezlerinin gelisimi 6zellikle GSM ve
bankalarin ciddi yatirimlar yapip diger firmalara ilham vermesiyle
gerceklesmistir. 2001-2008 yillar1 arasinda ise teknolojik gelismelerin de
artmasiyla beraber musteriler ve firmalar tarafindan cagr1 merkezleri taninmaya
baslanmistir. Turkiyenin Avrupa ve Almanya ile iletisime gecebilme ve cagrilar:
karsilama kapasitesine sahip oldugu bu dénemde fark edilmistir. Almanya’daki
bazi firmalar Turkiye'de cagri merkezi acarak bircok hizmetleri disaridan temin
etmisler ve boylece Turkiye’de ilk dis kaynak hizmeti veren cagri merkezleri
kurulmustur (http://www.uniq-tr.com/ E.T: 04.07.2020).

2008-2014 yillar1 arasinda ¢agri1 merkezlerinin ginimuiz haline geldigi ve o
zamana kadar en c¢ok bulylme ve teknolojik gelisme gosterdigi doénem
olmaktadir. Yalnizca cagri merkezi olarak faaliyet gbsteren firmalar da bu
donemde kurulmustur. Kamu sektoértinde gerekli olarak géortilmeye baslanmis ve
bazi kamu kurumlarinin kendisi cagri merkezi kurarken bazilar1 ise baska
firmaya disaridan temin olarak is vermistir. Devlet tarafindan cagri merkezinin
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gelisimi fark edilmis olup o6zellikle gelismemis bolgeler icin istihdama katk:
saglamak amaciyla cagr1 merkezleri kurulmaya baslamistir (Can, 2018: 43).

3. Literatiir Taramasi

Sahiti vd., (2020), Kosova’da 192 ticari banka musterisine anket
uygulayarak banka seciminde etkili olan faktérleri arastirmislardir. Yapilan
arastirmaya gore en 6nemli G¢ faktdér musteri hizmet kalitesi, bankalarin itibari
ve bankanin genis bir sube ag1 olarak belirlenmistir.

Cebeci ve Cabuk (2016), bireylerin banka tercihi Uzerinde etkili olan
faktorlerin belirlenmesi amaciyla Giresun'un Gorele ilcesinde bir kamu
bankasinin 119 mtsterisine anket uygulamislardir. Aciklayici faktér analizi ile
faktorlestirme teknigi olan temel bilesenler analizi yapilmistir. Arastirma
sonucuna goére banka tercihi tizerinde etkili olan 7 faktor belirlenmistir. Bunlar;
sube ve alternatif kanal agi, personel o6zellikleri, islem kolayligi ve maliyet,
bankanin fiziki ve teknik yapisi, Grtin ve hizmet cesitliligi, bankanin gtivenilirligi
ve hiz faktoradur.

Rasheed vd., (2015), 2013 yilinda Pakistan Bahavalpur’da 496 banka
musterisine anket uygulamislardir. Guven, musteri memnuniyeti ve hizmet
kalitesinin musteri baglilig: ile iliskisini ve musteri memnuniyetinin de gliven ve
hizmet kalitesiyle olan iliskisini tespit etmislerdir. Mtsterilerin bankaya bagliligi
icin en etkili degiskenin muisteri memnuniyeti oldugu tespit edilmistir.

Rychalski (2014), Fransa’da 1440 musteriye anket uygulayarak cagri
merkezlerinde musteri duygularinin rolint yapisal esitlik modeli ile
arastirmistir. Arastirmanin sonucuna goére duygularin baglilhik Ttizerinde
memnuniyetten daha gtcli bir etkiye sahip oldugu ve olumsuz duygularin
firmaya bagliligi olumlu duygulardan daha fazla azalttig: belirlenmistir.

Sharma ve Chaubey (2014), Kamu ve 6zel bankalarin miusteri
memnuniyetini 6lcmuslerdir. Hindistanin Uttarkand eyaletinde yer alan
Dehradun, Rishikesh, Haridwar ve Haldwani illerinde kamu ve 6zel bankacilik
hizmetlerini kullanan 255 ttketiciye 33 yargidan olusan anket uygulamislardir.
Calismada faktér analizi, anova ve yapisal esitlik modellemesi yapilmistir.
Musteri memnuniyetini etkileyen 7 faktér sirasiyla; pozitif bakis acisi, kolaylik,
cevaplanabilirlik, teknolojik destek, ambiyans, pazarlama destek hizmetleri,
profesyonellik olarak tespit edilmistir.

Kishada ve Wahab (2013), Faizsiz bankacilikta muisteri bagliligini etkileyen
faktorlerini belirlemek amaciyla Malezya’da bulunan 2 bankanin toplam 250
musterisine anket uygulayip temel bilesen analizi ve coklu regresyon testleri
uygulamislardir. Calismada 9 faktér ortaya konulmustur. Bu faktoérler sirasiyla;
musteri hizmetleri, sosyal deger, hizmet deneyimi, giiven duygusu, givenilirlik,
hizmet glvenilirligi, memnuniyet, beklenti ve kolayliktir.

Agarwal vd., (2013), Hindistan’da bulunan cagri1 merkezlerindeki cesitli
hizmet kalitesi boyutlarinin musteri memnuniyeti Uizerindeki etkisini
O6lcmuslerdir. Cagri merkezi calisanlar1 ve musterilerinden olusan 150 kisiye
anket uygulamislardir. Musteri memnuniyetini etkileyen hizmet kalitesinin
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strasiyla gtivenirlik, yanit verme, gtiivence, empati ve somutluk boyutu olarak
tespit edilmistir.

Chigamba ve Fatoki (2011), Fort Hare Universitesi 6grencilerinin ticari
banka seciminde etkili olan faktérleri incelemislerdir. 250 6grenciye 40 yargidan
olusan anket uygulamislardir. Yargilarin ortalamalarina bakildiginda bankanin
cep telefonuyla hizmet vermesi 17.sirada yer almaktadir. Calismada temel
bilesen analizi yapilarak toplam varyansin %78,32’sini aciklayan hizmet,
yakinlik, cekicilik, tavsiyeler, pazarlama ve fiyat olmak tzere 6 faktoér tespit
edilmistir.

Akar (2010), performans degerlendirmesinin musteri temsilcisini nasil
etkiledigini tespit etmek amaciyla 6zel bir bankanin cagri merkezinde gorev alan
76 musteri temsilcisine anket uygulamistir. Arastirmaci t-testi, korelasyon ve
anova analizleri yapmistir. Arastirmaya gore cagri merkezinde gorev alan
musteri temsilcilerinin performanslarina goére terfi yapmasindan dolay: yapilan
performans degerlendirmesine guvendikleri gortlmusttir. Ayrica verimli
calisanlarin cagri merkezinin genel performansinda pozitif artisa neden oldugu
tespit edilmistir.

Feigin (2006), ABD cagr1 merkezine 26 Mart 2001- 26 Ekim 2003 tarihleri
arasinda gelen tim cagrilarin istatistiksel grafiklerine bakarak mtusterilerin
sabrini 6lcmustlir. Cagri merkezinde bekleme stresiyle ilgili yapilan duyurularin
musteri sabrini uzattign goértlmustiar. Yapilan duyurularin gercek olmadig:
durumlarda ise musterilerin kolaylikla ¢agri merkeziyle iletigimi sonlandirdig:
sonucuna ulasilmistir.

Literattirde bireylerin banka tercihlerinde etkili olan faktérler ve cagr
merkezleriyle ilgili yapilan calismalar sunulmustur. Bireylerin banka
tercihlerinde c¢agri merkezleriyle ilgili 6nem verdikleri faktorleri belirleyebilmek
icin bu calismanin yapilmasi gerekli géralmuistur.

4. Veri ve Yontem

Bankacilik sektértindeki cagri merkezlerinin musterilerin banka tercihi
uzerindeki etkisini 6l¢gmek amaciyla 6rneklem Uizerinden toplanan veriler SPSS
istatistik programiyla analiz edilmistir. Cagri merkeziyle ilgili faktoérleri tespit
etmek amaciyla yapilan faktér analizi sonucunda musteri temsilcisi, hizmet ve
diger faktorler olmak tzere 3 faktdr elde edilmistir. Faktorler tespit edildikten
sonra asagidaki hipotezlerin gecerliligi arastirilmigtir.

Hi: Demografik 6zellikler ile banka tercihinde cagrt merkeziyle ilgili miisteri
temsilcisi faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadar.

H>: Demografik ézellikler ile banka tercihinde cagrt merkeziyle ilgili hizmet
faktérii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkldik bulunmaktadar.

Hs: Demografik ézellikler ile banka tercihinde cagrt merkeziyle ilgili diger
faktérler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmaktadar.

Calismada kullanilan veri setinin olusturulmasinda tesadufi olmayan
ornekleme yontemlerinden amacli 6rnekleme yolu tercih edilmistir. Calismanin
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anakttlesini olusturan Rize il ntGfusu 2020 yilinda 332.494°ttir. Anaktleyi
temsil edecek 6rnek hacmi, kisaca uygulanacak anket sayisi %5 6nem duzeyi,
%S hata pay1 ile 384 olarak tespit edilmistir. Anket uygulama asamasina
gecilmeden 6nce Recep Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Etik Kurulundan 04.01.2021 tarihinde (Toplanti K. Sayis1:2021/189) etik izni
alinmistir. Ardindan Ocak 2021’de online olarak 498 kisiye anket uygulanmis ve
veriler SPSS istatistik programiyla analiz edilmistir. Anket formunda 31 soru yer
almaktadir. {lk 6 soru demografik 6zelliklerin tespitine yénelik, 7-12 arasi
sorular katilimcilarin ADK kullanimlarina y6nelik sorulardan olusmaktadir. 13-
31 arasi sorular ise 5l likert 6lcek kullanilarak hazirlanmis olup, katilimcilarin
banka tercihlerinde cagri merkezleriyle ilgili mutisteri temsilcisi faktorti, hizmet
faktora ile diger faktorlerin degerlendirildigi sorular yer almaktadir.

Olcekte yer alan sorularin icsel tutarliliginin var olup olmadigini élgmek
amaciyla guivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach’s Alpha degerinin a=0,980
oldugu goérulmustir. Bu degerin yuksek olmasi 06lcegin gtvenilir ve icsel
tutarliliginin oldugunu gostermektedir.

Calismada oncelikle tanimlayic istatistiklerden frekans analizi yapilmistir.
Ardindan tuketicilerin banka tercihlerinde cagri merkezleriyle ilgili 6nem
verdikleri faktorleri tespit etmek amaciyla faktdor analizi yapilmistir. Faktor
analizi yapmadan oOnce Kaiser-Mayer-Olkin uygunluk o6lctitiine (0,968) ve
anlamli farkhiliklar cikarabilecegini gosteren Barlett Kuresellik Testi p degerine
(0,00) bakilmistir. Bu degerler o6lcegin faktér analizine uygun oldugunu
gostermektedir.

Katilimcilarin demografik o6zellikleri ile banka tercihlerinde cagn
merkezinden kaynaklanan musteri temsilcisi, hizmet ve diger faktorler
arasindaki farkliliklar: 6lgmek amaciyla 2 degiskenli parametreler icin Bagimsiz
Orneklem T-Testi, 3 ve daha fazla degiskenli parametreler icin Tek Yonli
Varyans Analizi (One- Way ANOVA) yapilmistir. 3 ve daha fazla degiskenli
parametrelerde hangi degiskenler arasinda farkliliklar oldugunu incelemek icin
varyansin homojen dagildigi durumlarda Post- Hoc analizlerinden LSD testi,
varyansin homojen dagilmadigi durumlarda Games Howell testi kullanilmistir.
Son olarak katilimcilarin banka tercihlerinde cagri merkeziyle ilgili ifadelerin
6nem derecesini gérmek icin 57 likert 6lcekteki yargilarin ortalamasi alinmistir.

5. Bulgular

Tablo 1’de katilimcilarin demografik 6zellikleri gosterilmektedir. Tablo 1’e
gore katilimcilarin %58,2’si erkek iken %41,8% kadin, %33,3'0 18-29 yas
grubunda, %30,3 30-39 yas grubunda, %17,7’si 40-49 yas grubunda, %12,7’si
50-59 yas grubunda, %6’s1 60 yas ve UstUndedir. Egitim duzeyleri acisindan
%16,9'u ilkégretim, %30,5%1 lise, %42,8’i Universite ve %9,8% lisansusti
mezunudur. Katilimcilarin %31,3"0 2500 TL ve alti, %39,40 2501-5000 TL,
%21,51 5001-7500 TL, %7,8i 7501 TL ve ustu gelire sahiptir. Katilimcilarin
%29,7’si kamu calisani, %27,9’u 6zel sektor calisani, %10,2’si esnaf, %7,2’si
emekli, %16,5i ev hanimi ve issiz, %8,4 11 6grencidir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Degiskenler Say1 % Degiskenler Say1 %
Erkek 290 58,2 Medeni Evli 352 70,7
Cinsiyet | Kadin 208 41,8 Durum Bekar 146 29,3
Toplam 498 100 Toplam 498 100
lkégretim 84 16,9 2500 TL ve alt1 156 31,3
Egitim Lise 152 30,5 2501-5000 TL 196 39,4
Dugrumu Universite 213 42,8 Gelir 5001-7500 TL 107 21,5
Lisansusti 49 9,8 7501 TL ve + 39 7,8
Toplam 498 100 Toplam 498 100
Kamu calisani 148 29,7
18-29 166 | 33,3 Ozel sektor 139 | 27.9
30-39 151 30,3
40-49 88 177 Esnaf 51 10,2
Yas ’ Meslek | Emekli 36 7,2
50-59 63 12,7 i
e Ev hanimi-Issiz 82 16,5
60 ve tstu 30 6 A= .
Toplam 498 | 100 Ogrenci 42 | 84
Toplam 498 100

Tablo 2: Katilimcilarin Cagr1 Merkeziyle ilgili Tutumlar:

Frekans (f) Yiizde (%)

Cagr1 Merkezini Arama Siklig:1

Ayda 1 arama 217 43,6
Ayda 2-3 arama 107 21,5
Ayda 4-5 arama 15 3
Ayda 6+ lizeri arama 17 3,4
Yilda en az 1 arama 142 28,5
Toplam 498 100
Cagr1 Merkezi Numarasim1 Bilip Bilmeme Durumu

Biliyorum 139 27,9
Bilmiyorum 253 50,8
Bazilarini Biliyorum 106 21,3
Toplam 498 100
Cagr1 Merkeziyle iletisim Kurulmak istenilen Kanal

Misteri Temsilcisi 425 85,3
Sesli Yanit Sistemi 18 3,6
Fark etmez 55 11
Toplam 498 100
Banka Degistirme Diisiincesi

Evet 256 51,4
Hayir 242 48,6
Toplam 498 100

Tablo 2’de katilimcilarin ¢agri merkeziyle gériisme sikliklari, cagri merkezi
numaralarini bilme durumlari, iletisim kurulmak istenilen kanal ve banka
degistirme duistinceleri gdsterilmistir. Katilimcilarin %43,6’s1 ayda bir, %21,5’
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ayda 2-3 kez, %30 ayda 4-5 kez, %3,41 ayda 6 veya daha fazla, %28,5 ise
yilda en az bir kez cagri merkezleri ile gértsmektedir. Bireylerin %27,9’u
calistiklar1 bankalarin cagri merkezi numaralarini bilmekte, %50,81 bilmemekte
ve %21,3"0 ise bazilarinmi bilmektedir. Katilimcilarin c¢agri merkeziyle
gortstiklerinde %85,30 musteri temsilcisiyle, %3,6’s1 sesli yanit sistemiyle ve
%111 ise her ikisiyle de iletisime gecmek istemektedir. Cagri merkezinden
memnun kalmadiklarinda musterilerin  %51,4ntn  calistigt  bankay
degistirmeyi  dustndugd, %48,6’sinin  ise  degistirmeyi diUstinmedigi
gortulmektedir.

Tablo 3’te faktér analizi sonuclar1 verilmektedir. Yapilan aciklayicit faktor
analizi sonucunda 19 yargidan olusan 6lcek 3 faktor altinda toplanmistir. Faktor
yukleri 0,50 dustiinde dagilmistir. Diger faktorler varyansin %73,894inq,
musteri temsilcisi faktéorii %6,544Ginti ve hizmet faktérad ise %3,428’ini
aciklamaktadir. Bu faktoérler toplam varyansin %83,866’s1n1 agiklamaktadir.

Tablo 3: Faktor Analizi Bulgular:

Diger L Hizmet
Yargilar " Temsilcisi s
Faktorler . Faktori
Faktorii
Cagr1 merkezi gortismelerinde cagri aktarma slrelerinin 0.775
kisa olmasi ’
Telefonda uzun stire bekletilmemek 0,773
Cagr1 merkezinde islemlerimin kisa stirede ¢cozUlmesi 0,772
Problemin kisa slirede c¢ozime kavusturup geri donus 0.770
saglanmasi ’
Mtsteri temsilcisine baglanma sliresinin kisa olmasi 0,761
Sesli yanit sistemi anonslarinin net ve anlasilir olmasi 0,743
Musteri temsilcisinin gértismede gliven vermesi 0,701
Musteri temsilcisinin kisisel Dbilgilerimin ne amacla 0691
kullanildig1 hakkinda bilgi vermesi i
Istedigim tiim hizmetleri cagri merkezinden yapabilmek 0,688
Musteri temsilcisine baglanmadan islemlerimi
oo 0,567
gerceklestirebilmek
Musteri temsilcisinin, gortismede konuyla ilgili agiklayici 775
terimler (net ifadeler) kullanmasi 0,
Miusteri temsilcisinin bana deger verdigini hissettirmesi 0,763
Mtusteri temsilcisinin  olusabilecek tim sikayetlerim
konusunda  bilgi sahibi olmasi1 (farkli  birimlere 0,763
aktarmamasi)
Musteri temsilcinin, cagriy1 baska bir birime aktarma 0.742
nedenini sdylemesi ’
Cagr1 merkezlerinden aranip yeni hizmetlerden haberdar 0.906
edilmek ’
Sesli yanit sisteminden musteri temsilcisine kisa strede
~ 0,766
baglanmak
Cagri1 merkezlerinin sosyal medya hesaplar1 tUzerinden 0.737
sordugum sorulara yanit vermesi ’
Cagr1 merkezlerinin genis bir tirtin yelpazesi sunmasi 0,709
Cagr1  merkezlerinde burokratik islemlerin (glivenlik 0.659
sorulari) az olmasi ’
Varyansi Aciklama Yuzdesi 73,894 6,544 3,428
Cronbach’s Alpha (a) 0,984 0,938 0,906
Aciklanan Toplam Varyans: %83,866 KMO: 0,968 Bartlett’s Test of Sphericity: p=0,00
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Katilimcilarin banka tercihlerinde mtuisteri temsilcisi faktdorti ile cinsiyet
gruplarina goére istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
(p=0,01; p<0,05). Bu iliski tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar1

Degiskenler Gruplar | N X ss t df P

Musteri Temsilcisi | Erkek 2900 | 3,28 | 1,36

- -2,495 466,259 0,01
Faktora Kadin 208 3,57 1,25
Erkek 1,27

Hizmet Faktorii = 290 1296 | 1.27 | ) 380 | 496 0,01
Kadin 208 3,23 1,20
- i Erkek 200 | 3,48 | 1,41

Diger Faktorler -2,812 466,363 0,00
Kadin 208 3,69 1,30

Banka tercihinde kadinlarin musteri temsilcisi faktértine verdigi 6nem
(X=3,57), erkeklerin musteri temsilcisine verdigi 6nemden (X=3,28) daha fazladir.
Katilimcilarin banka tercihlerinde hizmet faktéri, cinsiyet gruplarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermektedir (p=0,01; p<0,05). Banka
tercihinde kadinlarin hizmet faktértine verdigi 6nem (X=3,23), erkeklerin hizmet
faktortine verdigi o6nemden (X=2,96) daha fazladir. Katiimcilarin banka
tercihlerinde diger faktorler, cinsiyet gruplarina gore istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik goéstermektedir (p=0,00; p<0,05). Banka tercihinde kadinlarin diger
faktorlere verdigi 6nem (X=3,69), erkeklerin diger faktérlere verdigi 6nemden
(X=3,48) daha fazladir.

Tablo 5: Gelir Gruplar: ile Faktorlere Ait ANOVA Analiz Sonuclar:1

Faktér | Gelir (TL) N | Ortalama :;;‘:::rt F p
2500 ve alt 156 | 3,2179 | 1,18863
2501-5000 196 | 2,9694 | 1,33293
Hizmet | 5001-7500 107 | 32112 | 1,23007 2,735 | 0,043
Faktéri | 7501 ve tsti 39 2,7026 1,05817
Toplam 498 | 3,0783 | 1,25368

Katilimcilarin aylik gelir gruplarn ile banka tercihinde hizmet faktort
acisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmustur (p=0,04; p<0,05).
Banka tercihlerinde hizmet faktérii aylik gelir gruplariyla karsilastirildiginda en
yiksek ortalamanin (X=3,22) 2500 TL ve alt1i mdusterilerde, en dusuk
ortalamanin (X=2,70) ise 7501 TL ve Utsti musterilerde oldugu goértilmektedir.
Katilimcilarin aylik gelir gruplar1 arasinda miusteri temsilcisi ve diger faktorler
acisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunamamaistir (p>0,05).
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Tablo 6’ya gére katilimcilarin aylik geliri 7501 TL ve Gistti olanlar ile aylik
geliri 2500 TL ve alti1 olanlar ve 5001-7500 TL olanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Aylik geliri 2500 TL ve alt1
olanlar ile 5001-7500 TL olanlar banka tercihinde hizmet faktértine, aylik geliri
7501 TL ve UGstlinde olanlara gére daha fazla 6nem vermektedir.

Tablo 6: Hizmet Faktorii ile Gelir Gruplarina Ait LSD Testi Sonuclar1

) ) or:‘:l:;m Standart 95% Giiven Aralig1
Gelir Gelir (TL) (I-J) Hata : Alt Sinir | Ust Sinar
2501-5000 0,24856 0,13382 0,064 -0,0144 0,5115
2500 ve alt1 5001-7500 0,00673 0,15655 0,966 -0,3008 0,3143
7501 ve iistii 0,51538" 0,22328 0,021 0,0767 0,9541
2500 ve alt1 -0,24856 0,13382 0,064 -0,5115 0,0144
2501-5000 5001-7500 -0,24183 0,14991 0,107 -0,5364 0,0527
7501 ve Usta 0,26682 0,21867 0,223 -0,1628 0,6965
2500 ve alt1 -0,00673 0,15655 0,966 -0,3143 0,3008
5001-7500 2501-5000 0,24183 0,14991 0,107 -0,0527 0,5364
7501 ve iistii 0,50865" 0,23328 0,030 0,0503 0,9670
2500 ve alt: -0,51538° | 0,22328 | 0,021 | -0,9541 | -0,0767
7501 ve tstt 2501-5000 -0,26682 0,21867 0,223 -0,6965 0,1628
5001-7500 -0,50865" 0,23328 0,030 -0,9670 -0,0503

Tablo 7 katilimcilarin meslek gruplar:t ile banka tercihlerinde musteri
temsilcisi faktoéri, hizmet faktért ve diger faktodrler acisindan istatistiksel olarak
anlamli bir farklihk oldugunu goéstermektedir (p<0,05). Farklilagsmanin hangi
meslekler arasinda daha ytksek oldugu tablo 8'de miisteri temsilcisi faktorii
acisindan, tablo 9’da hizmet faktérii agisindan ve tablo 10’da ise diger faktérler
acisindan gosterilmistir.

Tablo 7: Meslek Gruplari ile Faktorlere Ait ANOVA Analiz Sonuclar1

Faktor Meslek N Ortalama s;::‘;::t F P

Kamu calisani 148 3,5321 1,30224
N . Ozel sektér calisant 139 3,0000 1,41517

Musteri

Temsilcisi Esnaf 51 3,5196 1,38189

Faktoru Emekli 36 3,5694 1,16590 4,213 0,00
Ev hanimi-igsiz 82 3,7348 1,13675
Ogrenci 42 3,3929 1,22617
Toplam 498 3,4066 1,32366
Kamu ¢alisani 148 3,2324 1,29090
Ozel sektor calisani 139 2,6835 1,33924

Hizmet Esnaf 51 3,1804 1,29631

Faktora Emekli 36 3,2889 0,93252 4,213 0,00
Ev hanimi-igsiz 82 3,1829 1,08056
Ogrenci 42 3,3333 1,08979
Toplam 498 3,0783 1,25368
Kamu calisani 148 3,5709 1,34707
Ozel sektér calisani 139 3,0065 1,49643

N Esnaf 51 3,6255 1,46531

FD;iigrler Emekli 36 3,8306 0,97477 | 5,587 | 0,00
Ev hanimi-igsiz 82 3,8488 1,16335
Ogrenci 42 3,6738 1,25311
Toplam 498 3,4922 1,37595
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Tablo 8’de goruldigti tzere 6zel sektor calisanlari ile kamu calisanlari
arasinda ve calismayanlar (ev hanimi-igsiz) arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklihik bulunmustur (p<0,05). Kamu sektdérti calisanlan ile calismayanlar
(ev hanimi-issiz) banka tercihinde miisteri temsilcisi faktériine Ozel sektér
calisanlarina gére daha fazla 6nem vermektedirler.

Tablo 8: Miisteri Temsilcisi Faktoriine Gore Games-Howell Test Sonuclar1

Ortalama 95% Giiven Aralig1
Meslek Meslek Fark Standart P
M ) (I-J) Hata Alt Stnir | Ust Sinar
Ozel sektor caligan1 0,53209* 0,16083 0,013 0,0706 0,9936
Esnaf 0,01249 0,22114 1,000 -0,6327 0,6577
gZﬁg;m Emekli -0,03735 0,22185 1,000 -0,6911 0,6164
Ev hanimi-issiz -0,20266 0,16498 0,822 -0,6777 0,2724
Ogrenci 0,13924 0,21738 0,987 -0,4979 0,7763
Kamu calisani -0,53209* 0,16083 0,013 -0,9936 -0,0706
Ozel Esnaf -0,51961 0,22771 0,212 -1,1825 0,1433
Sektor Emekli -0,56944 0,22840 0,141 -1,2403 0,1014
Cahigam Ev hanimi-issiz -0,73476" 0,17369 0,001 -1,2346 -0,2349
Ogrenci -0,39286 0,22407 0,502 -1,0477 0,2620
Kamu calisani -0,01249 0,22114 1,000 -0,6577 0,6327
Ozel sektér calisani 0,51961 0,22771 0,212 -0,1433 1,1825
Esnaf Emekli -0,04984 0,27423 1,000 -0,8500 0,7504
Ev hanimi-issiz -0,21515 0,23066 0,937 -0,8867 0,4564
Ogrenci 0,12675 0,27063 0,997 -0,6612 0,9147
Kamu caligsani 0,03735 0,22185 1,000 -0,6164 0,6911
Ozel sektér calisani 0,56944 0,22840 0,141 -0,1014 1,2403
Emekli Esnaf 0,04984 0,27423 1,000 -0,7504 0,8500
Ev hanimi-igsiz -0,16531 0,23134 0,980 -0,8445 0,5139
Ogrenci 0,17659 0,27121 0,987 -0,6166 0,9698
Kamu calisani 0,20266 0,16498 0,822 -0,2724 0,6777
Ev Ozel sektor caligan1 0,73476" 0,17369 0,001 0,2349 1,2346
Hanimi Esnaf 0,21515 0,23066 0,937 -0,4564 0,8867
-igsiz Emekli 0,16531 0,23134 0,980 -0,5139 0,8445
Ogrenci 0,34190 0,22706 0,662 -0,3216 1,0054
Kamu calisani -0,13924 0,21738 0,987 -0,7763 0,4979
Ozel sektér calisani 0,39286 0,22407 0,502 -0,2620 1,0477
Ogrenci Esnaf -0,12675 0,27063 0,997 -0,9147 0,6612
Emekli -0,17659 0,27121 0,987 -0,9698 0,6166
Ev hanimi-issiz -0,34190 0,22706 0,662 -1,0054 0,3216

Tablo 9’da goruldtigh tizere 6zel sektdr calisanlar: ile kamu calisanlari,
emekliler, calismayanlar (ev hanimi-issiz) ve Ogrenciler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkliik bulunmustur (p<0,05). Kamu sektéri calisanlari,
ogrenciler, emekliler ve calismayanlar (ev hanimi-issizler) banka tercihinde
hizmet faktériine 6zel sektor calisanlarina goére daha fazla 6nem vermektedir.
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Tablo 9: Hizmet Faktoriine Gore Games-Howell Test Sonuclar:

o) (ais -
Meslek Meslek Or;:l:l:n a Standart p 95% G“ven"Amhgl
(t1] (J) (1-J) Hata Alt Sinir | Ust Sinir
Ozel sektor calisani 0,54898" 0,15544 0,006 0,1029 0,9950
Esnaf 0,05204 0,21026 1,000 -0,5608 0,6648
gi{;‘gm Emekli -0,05646 | 0,18819 | 1,000 | -0,6075 0,4946
Ev hanimi-issiz 0,04951 0,15968 1,000 -0,4101 0,5092
Ogrenci -0,10090 0,19884 0,996 -0,6821 0,4803
Kamu calisani -0,54898" 0,15544 0,006 -0,9950 -0,1029
Ozel Esnaf -0,49694 0,21413 0,196 -1,1202 0,1264
Sektor Emekli -0,60544* 0,19251 0,028 -1,1681 -0,0428
Calisant | Ey hanimi-issiz -0,49947* | 0,16475 | 0,032 | -0,9736 | -0,0254
Ogrenci -0,64988" 0,20293 0,023 -1,2421 -0,0577
Kamu calisani -0,05204 0,21026 1,000 -0,6648 0,5608
Ozel sektér calisani 0,49694 0,21413 0,196 -0,1264 1,1202
Esnaf Emekli -0,10850 0,23897 0,997 -0,8053 0,5883
Ev hanimi-issiz -0,00253 0,21723 1,000 -0,6348 0,6298
Ogrenci -0,15294 0,24744 0,989 -0,8733 0,5674
Kamu caligani 0,05646 0,18819 1,000 -0,4946 0,6075
Ozel sektoér caligsan1 0,60544" 0,19251 0,028 0,0428 1,1681
Emekli Esnaf 0,10850 0,23897 0,997 -0,5883 0,8053
Ev hanimi-issiz 0,10596 0,19594 0,994 -0,4668 0,6787
Ogrenci -0,04444 0,22898 1,000 -0,7139 0,6250
Kamu c¢aligan -0,04951 0,15968 1,000 -0,5092 0,4101
Ev Ozel sektoér caligani 0,49947* 0,16475 0,032 0,0254 0,9736
Hanimi- Esnaf 0,00253 0,21723 1,000 -0,6298 0,6348
Igsiz Emekli -0,10596 0,19594 0,994 -0,6787 0,4668
Ogrenci -0,15041 0,20619 0,978 -0,7521 0,4513
Kamu c¢aligani 0,10090 0,19884 0,996 -0,4803 0,6821
Ozel sektoér caligani 0,64988" 0,20293 0,023 0,0577 1,2421
Ogrenci Esnaf 0,15294 0,24744 0,989 -0,5674 0,8733
Emekli 0,04444 0,22898 1,000 -0,6250 0,7139
Ev hanimi-igsiz 0,15041 0,20619 0,978 -0,4513 0,7521

Tablo 10’da goruldugia Uzere ile 6zel sektér calisanlar ile kamu sektort
calisanlari, emekliler ve calismayanlar (ev hanimi-igsizler) arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Kamu sektéri calisanlari,
calismayanlar (ev hanimi-igsizler) ve emekliler banka tercihinde diger faktérlere
ozel sektor calisanlarina gére daha fazla 6nem vermektedir.

Banka tercihlerinde mtusteri temsilcisi, hizmet ve diger faktorler;
katilimcilarin medeni durumlarina, yas gruplarina ve egitim gruplarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermedigi tespit edilmistir (p>0,05)
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Tablo 10: Diger Faktorlere Gore Games-Howell Test Sonuclar:

95% Giiven Aralig:i
Meslek Meslek Gl Standart £
Fark P
(M W) (1-J) Hata Alt Sinir | Ust Sinir
Ozel sektor caligani 0,56447" 0,16844 0,012 0,0811 1,0478
Kamu Esnaf. -0,05454 0,23316 1,000 -0,7351 0,6260
Calisan: Emekli -0,25961 0,19661 0,773 -0,8354 0,3162
Ev hanimi-igsiz -0,27783 0,16960 0,574 -0,7662 0,2105
Ogrenci -0,10286 0,22282 0,997 -0,7557 0,5500
Kamu calisani -0,56447 0,16844 0,012 -1,0478 -0,0811
Ozel Esnaf -0,61902 0,24127 0,117 -1,3215 0,0834
Sektor Emekli -0,82408" 0,20617 0,002 -1,4256 -0,2226
Calisani Ev hanimi-igsiz -0,84231" 0,18060 0,000 -1,3619 -0,3227
Ogrenci -0,66733 0,23130 0,055 -1,3428 0,0081
Kamu calisani 0,05454 0,23316 1,000 -0,6260 0,7351
Ozel sektér calisani 0,61902 0,24127 0,117 -0,0834 1,3215
Esnaf Emekli -0,20507 0,26171 0,970 -0,9682 0,5581
Ev hanimi-igsiz -0,22329 0,24209 0,940 -0,9285 0,4819
Ogrenci -0,04832 0,28194 1,000 -0,8692 0,7725
Kamu calisani 0,25961 0,19661 0,773 -0,3162 0,8354
Ozel sektor caligsani 0,82408" 0,20617 0,002 0,2226 1,4256
Emekli Esnaf 0,20507 0,26171 0,970 -0,5581 0,9682
Ev hanimi-igsiz -0,01822 0,20712 1,000 -0,6232 0,5867
Ogrenci 0,15675 0,25255 0,989 -0,5818 0,8953
Kamu calisani 0,27783 0,16960 0,574 -0,2105 0,7662
Ev Ozel sektor caligsani 0,84231" 0,18060 0,000 0,3227 1,3619
Hanimi- Esnaf 0,22329 0,24209 0,940 -0,4819 0,9285
Issiz Emekli 0,01822 0,20712 1,000 -0,5867 0,6232
Ogrenci 0,17497 0,23215 0,974 -0,5034 0,8534
Kamu calisani 0,10286 0,22282 0,997 -0,5500 0,7557
Ozel sektér calisani 0,66733 0,23130 0,055 -0,0081 1,3428
Ogrenci Esnaf 0,04832 0,28194 1,000 | -0,7725 0,8692
Emekli -0,15675 0,25255 0,989 | -0,8953 0,5818
Ev hanimi-igsiz -0,17497 0,23215 0,974 -0,8534 0,5034

Son olarak katilimcilarin banka tercihlerinde ¢agri merkeziyle ilgili énem

verdigi yargilar incelenmistir. Bunlardan en ytiksek 10 yargi ve ortalamalar: su
seklide siralanmistir.

Problemin kisa stirede ¢ozultip geri donus saglanmasi (3,63)

Musteri temsilcisine baglanma stiresinin kisa olmasi (3,61)

Cagr1 merkezinde islemlerin kisa stirede ¢6ztilmesi (3,60)

Telefonda uzun stire bekletilmemesi (3,59)

Cagr1 aktarma strelerinin kisa olmasi (3,56)

Mtsteri temsilcisinin konuyla ilgili net ifadeler kullanmasi (3,55)

Sesli yanit sisteminden musteri temsilcisine kisa stirede baglanilmasi (3,52)

Musteri temsilcisinin kisisel bilgilerin kullanimi amact ne amacla
kullanildig: bilgi vermesi (3,48)

Mtsteri temsilcisinin gérismede gtiven vermesi (3,406)

Istenilen tim hizmetlerin ¢cagr1 merkezinden yapabilmesi (3,43)
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6.Sonuc

Guntmuzde firmalarin birincil hedefleri arasinda mevcut miusteriyi
ellerinde tutmak ve portféylerine yeni musteriler eklemek yer almaktadir. Bu
hedeflere ulasabilmelerinde mtusterilerle birebir iletisim kurmay: saglayan
alternatif dagitim kanallarindan ¢agri merkezleri 6énemli bir yer tutmaktadir.

Bu calisma cagr1 merkezlerinin banka tercihi tizerindeki etkisini 6l¢cmek
amaciyla gerceklestirilmistir. Bu amac¢ dogrultusunda Rize ilinde 498 katilimciya
online anket uygulanmistir. Faktér analizi bulgularina gore; 19 yargidan olusan
Olcek 3 faktor altinda toplanmistir. Bu faktorler sirasiyla; diger faktorler, musteri
temsilcisi faktdorti ve hizmet faktdor olarak tespit edilmis ve bu faktorler toplam
varyansin %83,866’s1n1 aciklamaktadir. Katilimcilarin cinsiyet gruplar: ile banka
tercihinde musteri temsilcisi faktorti, hizmet faktérti ve diger faktérlere gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05).
Banka tercihinde; kadinlarin bu tg¢ faktére verdigi énemin erkeklerden daha
fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kishada ve Wahab (2013) calismalarinda faizsiz bankacilikta mitsteri
baghiligini etkileyen toplam 10 faktértin oldugu ve musteri hizmetleriyle ilgili
ifadeleri iceren hizmet deneyiminin G¢tnct faktér oldugunu tespit etmislerdir.
Cagr1 merkezlerinin banka tercihi tizerindeki etkisini 6l¢cmeye calisan bu
calismada, musteri temsilcisi faktoriintin yer almasi, benzer sonuclara
ulasildigini géstermektedir.

Katillmcilarin ayhk geliri ile banka tercihinde hizmet faktérti arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goésterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Bu
farkliigin en yudksek ortalama ile gelir seviyesi 2500 TL ve altinda olan
musterilere ait oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica aylik geliri 2500 TL ve alt1
olanlar ile 5001-7500 TL olanlarin, banka tercihinde hizmet faktériine aylik
geliri 7501 TL ve Uistd olanlara gore daha fazla 6nem verdigi tespit edilmistir.

Chigamba ve Fatoki (2011), Fort Hare Universitesi'nde 6grencilerin ticari
banka seciminde hizmetler, yakinlk, cekicilik, 6neriler, pazarlama ve fiyat
faktorlerinin 6nemli oldugunu tespit etmislerdir. Hizmet faktéri banka
seciminde en 6nemli faktér olarak secilmis ve yas ile cinsiyet gruplari hizmet
faktérd acgisindan farklilk goéstermistir. Bu calismada cagri merkezlerinde
hizmet faktoértintin etkisi cinsiyet acisindan farklihik gésterdigi, yas gruplarina
gore farklilik g6stermedigi tespit edilmistir.

Katilimcilarin meslek gruplari, banka tercihinde musteri temsilcisi faktori,
hizmet faktoért ve diger faktorlere gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Farkliliklarin hangi meslek gruplarinda
goruldtigine yonelik yapilan analizlerde ise 6zel sektdr calisanlarinin, kamu
calisanlar1 ve calismayanlara (ev hanimi-issiz) gére musteri temsilcisi faktortine
daha az 6nem verdigi tespit edilmistir. Ayrica 6zel sektér calisanlarinin kamu
calisanlari, 6grenciler, emekliler ve calismayanlara (ev hanimi-issiz) gére hizmet
faktériine daha az 6énem verdigi sonucuna ulasilmistir. Son olarak ise 6zel sektor
calisanlarinin kamu calisanlari, emekliler ve calismayanlara (ev hanimi-igsiz)
gore banka tercihinde diger faktorlere daha az énem verdigi tespit edilmistir.
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Katilimcilarin banka tercihinde cagri merkezlerinde 6énem verdikleri ilk 10
yarginin icerisinde genel olarak musterilerin islemlerini kisa strede
gerceklestirmek istemesi ve cagri merkezlerinin hizli bir sekilde ihtiyaclara cevap
vermesi olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin %50’den fazlasinin musterisi
olduklar1 cagri merkezleri numaralarini bilmedigi tespit edilmistir. Bankacilik
sektoriinde yer alan tim c¢agri merkezlerinin tek bir numara altinda
toplanmasiyla musterilerin daha hizli ve kolay iletisime gecebilecegi
diastnutlmektedir.

Agarwal, Sing ve Thakur (2013) calismalarinda Hindistan’daki c¢agri
merkezlerinde verilen hizmetin muUsteri memnuniyeti Uzerindeki etkisini
O0lemuslerdir. Guvenilirlik, yamit verme ve glivence gibi hizmet boyutlarinin
musteri memnuniyeti Gizerinde gtclt etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir.
Hizmet boyutlarindan en 6nemlisi olarak bulunan givenilirlik boyutunu iceren
ifadelerin ortalamalarina bakildiginda cagri merkezinin s6z verdigi gibi hizmet
vermesi birinci sirada yer almaktadir. Bu ¢calismada benzer bir sonuca ulasilmis
ve problemin kisa stirede ¢6zUltp geri donts saglanmasinin ilk sirada yer aldigi
gorulmustur.

Can (2018) calismasinda bir telekomUnikasyon sirketine ait musteri
memnuniyetini O6lcmek istemistir. Ankette sesli yanit sistemi, etkinlik ve
davranig basliklar1 altinda 100 tam puanlik memnuniyet skorlarn
olusturulmustur. En distk puani sesli yanit sistemi almistir. Sesli yanit sistemi
altinda musteri temsilcisine baglanana kadar gecen slre en dustk puani
almistir. Benzer bir sonuc¢ olarak bu calismada musteri temsilcisine baglanma
sUiresinin kisa olmasi katilimcilarin banka tercihinde etkili olan faktérlerde 2.
sirada yer almaktadir.

Katilimcilarin %85 gibi buyidk cogunlugunun sesli yanit sistemi yerine
musteri temsilcisiyle iletisime gecmek istedigi tespit edilmistir. Bunun nedeni
olarak islemlerin sesli yanit sistemiyle kisa stirede yapilamadigi veya sistemi
kullanamamaktan kaynaklandigi dustntlmektedir. Sesli yanit sisteminden
musteri temsilcisine baglanma stiresinin kolay ve hizli olmasi énerilmektedir. Bu
yuksek oran, bir yandan teknolojinin imkanlarindan faydalanirken diger yandan
insan faktoértiintin goz ard: edilmemesinin énemini géstermektedir.

Banka tercihlerinde c¢agr1i merkezlerinde O6nem verilen faktorlerin
mesleklere gore farklilastigi sonucu elde edilmistir. Bu nedenle bankalarin
mesleklere gore hizmet farkliligi sunmalarinin rekabet avantaji saglayacagi
dustntlmektedir. Calismanin bankacilik sektértintin cagri merkezleri hakkinda
politikalar gelistirirken faydali olmasi1 ve sonraki yillarda yapilacak calismalar
icin yol gosterici olmasi hedeflenmektedir. Konuyla ilgili arastirma yapmak
isteyenler icin benzer bir calismanin ulusal bazda genisletilmesi tavsiye
edilmektedir.
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Bu calisma Recep Tayyip Erdogan Universitesi Lisanstistii Egitim Enstittist Iktisat Anabilim
dalinda Dr. Ogr. Uyesi Onder DILEK damismanliginda hazirlanan Aysun KANBEROGLU na ait “Cagri
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Merkezlerinin Banka Tercihine Etkisi: Rize Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinden tretilmistir.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani: Calismanin teorik ve literatiir kisimlarin hazirlanmasi
birinci yazar tarafindan gerceklestirilmistir. Anketin hazirlanmasi her iki yazar tarafindan, analiz
kisimlari ise agirlikli olarak ikinci yazar tarafindan gerceklestirilmis olup birinci yazarin katki orani
%60, ikinci yazarin katki orani %40’tir.

Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir c¢ikar catisma beyanimiz
bulunmamaktadir.

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yiiksekdgretim
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ve kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.
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BUYUK SIFIRLAMA: COVID-19 SONRASI KAPITALIZM
YENILENEREK YOLUNA DEVAM EDEBILECEK MI?

Elif NUROGLU! Hiiseyin Hayri NUROGLU?

Oz

Biiytik Sifirlama Covid-19 salgint sonrasinda diinya ekonomisini yeniden insa etme ve
kapitalizmi yeniden tasarlama ana fikri etrafinda sekillenmektedir. Biiyiik Sifirlama yedi ana
baslik altinda acgiklaniwr. Bunlar; dérdiincti sanayi devriminden faydalanma, bdélgesel
kalkinmayt giiclendirme, kiiresel isbirligini canlanduma, stirdiirtilebilir is modelleri
gelistirme, cevrenin sagligint iyilestirme, sosyal sézlesmeleri, beceri ve isleri yeniden
tasarlama ve ekonomik toparlanmanin sekillendirilmesidir. Biiytik Siyfirlama konusunda
yapulan agiklamalar genel olarak bu fikri mesrulastirmaya yogunlasmaktadir, ancak bu
sifirlamanin nasil yapilacagt konusunda net bir yol haritast hentiz yaymmlanmamistir. Bu
makalede btiytik sifirlamanin bilesenleri incelenecek; makro, mikro ve bireysel sifirlama
actklanacaktir. Ayrica erdemli bir kapitalizm tiirii olarak sunulan paydas kapitalizminin
biiytik sifirlamadaki yeri incelenecek ve biiytik sifirlamaya getirilen elestiriler
degerlendirilecektir. Gértildiigti kadaryla bu sifirlama bir kapatip agma veya yeniden
baslatma degildir. Biiytik Sifirlama Covid-19 krizi sirasinda yasanan kéklii degisikliklerin
tutumlarda, kurumlarda ve tiim ekonomik sistemde ortaya ctkaracagt degisimi anlama ve bu
degisimi yénetme cabasudur.

Anahtar Kelimeler: Biiytik Sifirlama, Paydas Kapitalizmi, 4. Sanayi Devrimi, Covid-19

THE BIG RESET: WILL CAPITALISM BE RENEWED AFTER
COVID-19 AND CONTINUE ON ITS WAY?

Abstract

The Great Reset is shaped around the main idea of rebuilding the world economy and
redesigning capitalism after the Covid-19 outbreak. The Big Reset is explained under seven
main headings. These are; harnessing the fourth industrial revolution, strengthening regional
development, revitalizing global cooperation, developing sustainable business models,
restoring the health of the environment, redesigning social contracts, skills and jobs, and
shaping the economic recovery. Explanations on the Big Reset generally concentrate on
legitimizing this idea, but a clear roadmap on how to carry out this reset has not yet been
published. This article will examine the components of the big reset; and the reset in macro,
micro and individual levels will be explained. In addition, the place of stakeholder capitalism,
presented as a virtuous type of capitalism, in the big reset will be examined and the criticisms
brought to the big reset will be evaluated. As it turns out, this reset is not a turn-off or restart.
The Great Reset is an effort to understand and manage the change in attitudes, institutions
and the entire economic system caused by the radical changes experienced during the Covid-
19 crisis.

Keywords: The Great Reset, Stakeholder Capitalism, 4th Industrial Revolution, Covid-19
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Extended Abstract

Aim: The purpose of this article is to critically evaluate the idea of the Great
Reset and its pillars. In the second part of the article, the literature about the big
reset is examined, in the third part, seven main elements and subheadings of the
big reset are presented, the stakeholder capitalism which proposed as a virtuous
type of capitalism is explained, the macro, micro and individual reset concepts are
explained. Then, the criticisms raised to the idea of the big reset are presented
and the article is concluded by evaluating the idea of big reset.

Methods: The concept of the Big Reset, which was the agenda of the Davos
Meetings at the beginning of the Covid-19 crisis in the first half of 2020, is shaped
around the main idea of rebuilding the world economy and redesigning capitalism
after Covid-19 outbreak. The idea of the Great Reset is explained under seven
main headings: harnessing the fourth industrial revolution, strengthening
regional development, revitalizing global cooperation, developing sustainable
business models, restoring the health of the environment, redesigning social
contracts, skills, and jobs, and shaping the economic recovery. Studies on the Big
Reset generally concentrate on legitimizing this idea, but it seems that there is no
clear road map on how to realize this reset. This article will examine three
components of the big reset which is planned to be realized in macro, micro and
individual levels. Moreover, the article will discuss stakeholder capitalism and
evaluate the criticisms raised to this idea. It appears that this reset is not a turn-
off or restart, but an effort to understand and manage the change that will result
in attitudes, institutions, and the whole operations of the economy in the post-
Covid-19 world.

In the course of Covid-19 crisis, the minimum state principle of neoclassical
economics has been replaced by a state that intervenes more in the markets, and
this state has turned into a smart state with digital transformation which can
control many aspects of our lives. Since the Great Reset was planned in
conjunction with the 4th Industrial Revolution, the probability of states to
eventually transform into a technocratic state are very strong. On the other hand,
retreating from globalization after 2008 crisis and as a consequence of trade wars
pushed the countries around the world to regionalization. With the closing of
borders during the pandemic, supply chains were disrupted, and this
strengthened the regionalization trends. It seems unlikely that these trends will
again reverse, therefore global leaders are particularly striving to keep global trade
and capital flows unharmed.

The Great Reset in the macro field has been examined under economic,
social, geopolitical, environmental, and technological reset subheadings. Micro
reset does not mean that everything in business and industry is re-designed from
scratch. According to the idea of micro reset, gaining the ability to adapt to
changing conditions is a necessity for survival in the new world where business
practices and challenges are different. Under the heading of individual reset, the
issue of self-sufficiency, redefining priorities, prioritizing mental health, redefining
the concept of being a human and changed consumption habits are discussed.
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Findings: Those who came up with the idea of the Great Reset have so far
provided an assessment of the current situation in the world after Covid-19 crisis
and informed the world about the entire changes in the macro, micro and
individual sphere. As it appears, this reset is not a turn-off or restart, but a
warning to understand the new world after Covid-19 and to take the necessary
actions accordingly. The Great Reset is also an effort to manage this inevitable
change. The transformation map, which includes 7 main elements and 51 sub-
components, published by the World Economic Forum on how to realize the Great
Reset, for which no roadmap has been announced yet, is to a large extent guiding.
The idea of the Big Reset coincides with the 4th Industrial Revolution and the
green deal, and these three includes elements that complement each other.

Industry 4.0 is included in the Great Reset transformation map under two
separate subheadings: Harnessing the Fourth Industrial Revolution and
Redefining Social Contracts, Skills and Jobs. With the radical changes in
production, some professions will disappear and many new professions will
emerge. As a result, some of existing skills will not be needed anymore and the
need for new skills will increase, therefore the employee-employer relationship
must be redefined.

Conclusion: The Covid-19 outbreak and its aftermath have brought to light
the main points that institutional economists criticized the market economy.
According to institutional economists the deficiencies in economic life could not
be coped with without government intervention. In the course of Covid-19 crisis,
income distribution became even more unfair, therefore reforms to ensure the
justice in the income distribution in societies should be carried out in the very
near future. The institutional economics, which have historically contributed to
the mainstream economics in integrating concepts such as environment, trade
unions, improvement of working conditions, contracts, and transaction costs into
the economic analysis, came back to the agenda of policy makers in this crisis
period.

The idea of "stakeholder capitalism", which was put forward by Klaus
Schwab in 1971 for the first time but could not hold on to Milton Friedman's
shareholder capitalism, was taken back from the dusty shelves in 2019 and
started to be used as one of the main backbones in the realization of the Big Reset.
To conclude, although the Big Reset design is presented in a very nice packaging,
suggesting a fair, sustainable, inclusive, and greener world, attempts by the
executives of the current system to design and to control the new world order are
the main factors which raise concerns about the goodwill of the Big Reset. It seems
that the executives of the current system are not satisfied with the results of
neoliberal policies they strictly have followed in the last four decades.
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1. Giris

2020 yili Mayis ayinda Galler Prensi Prens Charles ve Diinya Ekonomik
Forumu Baskani Klaus Schwab tarafindan ortaya atilan “Biiyiik Sifirlama (Great
Reset)” kavrami, 2021 yili ocak ayinda yapilan Sanal Davos toplantisinin ana
temas1 oldu. Buyuk Sifirlama fikrini ortaya atanlara gore diinya 1929 yilinda
yasanan Buyuk Buhran’dan sonraki en buyuk krizi su an Covid-19 sebebiyle
yasamaktadir. Covid-19’'un ekonomik biiylime, kamu borcu, istihdam ve insan
refah1 tizerinde cok ciddi ve uzun vadeli etkileri olacaktir. Schwab’a gore Covid-
19’un yol actigt bu durum bir firsat penceresi olarak gortlmeli ve pandemi
esnasinda Ulkelerin bazi alanlarda gosterdigi birlikte calisma ve yardimlasma
performansi bundan sonraki ekonomik diizenin de belirleyici bir 6zelligi olmalidir.
Kapitalizmin ana s6ylemleri olan serbest piyasa, serbest ticaret ve rekabetcilik
1950lerden bugtine kadar diinyaya cok sey kazandirmistir. Ekonomik gostergeler
tarihte hicbir zaman olmadig1 kadar iyilesmistir. Ancak bu biyltme artik sona
gelmis ve Covid-19 ile birlikte kapitalizmin yarattigi gelir adaletsizligi, cevre
sorunlari ve ekonomik sikintilar gittikce artmis, yani kapitalizme yeni bir sifirlama
yapma vakti gelmistir (Schwab, 2020a). Schwab’a gore Covid-19 stirecinde daha
etkin olan ve glclenen devlet araciligt ile kapitalizmin doéntstirilmesi
mumkindtr. Daha yasanilabilir bir dlinya icin egitimden sosyal sozlesmelere ve
calisma kosullarina kadar toplum ve ekonomilerin aksayan tim yo6nlerini
yenilemek ve donustirmek, ayrica bu amac¢ dogrultusunda birlikte ve hizh
hareket etmek gerekmektedir. Kisacasi, buylk sifirlama yepyeni bir sisteme
gecmek degil, kapitalizmin yeniden kurgulanmasi ve aksayan yo&nlerinin
degistirilmesi olarak ifade edilmektedir.

Buyuk Sifirlama fikri dérdlincti sanayi devriminden faydalanma, bolgesel
kalkinmay: gliclendirme, kuresel isbirligini canlandirma, strdurtlebilir is
modelleri gelistirme, ¢evrenin saghgini iyilestirme, sosyal sdzlesmeleri, beceri ve
isleri yeniden tasarlama ve ekonomik toparlanmanin sekillendirilmesi olarak yedi
ana baslik altinda aciklanmaktadir (Dinya Ekonomik Forumu, 2020a). Schwab
ve Malleret (2020) buytk sifirlamanin déntisiim haritasinda yer alan bu yedi

basligi makro, mikro ve bireysel anlamda sifirlama olarak ti¢c bé6limde ele alir.

Bu calismanin amaci Buytk Sifirlama dustncesini ve bu distincenin
sacayaklarini elestirel bir gozle degerlendirmektir. Makalenin ikinci bélimutinde
buytk sifirlama hakkindaki literatiir incelenecek, Uc¢tincti boélimde buytk
stfirlamanin yedi ana unsuru ve alt basliklar1 sunulacak, erdemli bir kapitalizm
tara olarak sunulan paydas kapitalizmi aciklanacak, makro, mikro ve bireysel
sifirlama kavramlar aydinlatilacaktir. Uctincti béliimiin son kisminda biiytik
stfirlama fikrine getirilen elestiriler ortaya konulacak ve dérdtincti béltimde btiytik
sifirlama fikri degerlendirilerek makale sonlandirilacaktir.

2. Literatiir Arastirmasi

Bocutoglu (2012: 228)’na gbére 19. ylzyilin sonlarinda ana akim iktisadin
minimum devlet mtidahalesinin maksimum sosyal refah yaratacag: tezi ¢cokmus
ve ilerleyen zamanlarda toplumun radikal bir sekilde yeniden insasini savunan
Kurumsal Iktisat okulu ortaya cikmistir. Kurumsal iktisatcilar ana fikir olarak
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iktisadi hayattaki yetersizliklerin ancak htikimet muidahalesi ile Ustesinden
gelinecegine inanirlar. Kapitalizmin keskin uclarini térpltleyen kurumsal
iktisatcilarin etkisi ile cevre korumasi, sendikalar, sosyal haklarin ve calisma
kosullarinin gtivence altina alinmasi gibi konular ana akim iktisadin ajandasina
girebilmistir. Kurumsal iktisatc¢ilardan Mitchell’e gore kriz ve depresyonlarin sik
sik tekrar etmesi piyasa mekanizmasinin isleyisinde bir sorun oldugunun acik bir
gostergesidir (Bocutoglu, 2012: 242). Kurumsal iktisata goére devlet egemen
siniflarin cikarlarini koruyan bir ara¢ degil, toplumsal celiskileri uzlasmaya
dontsturebilecek yegane mesru aractir. Kurumsal iktisat, toplumsal siniflar
arasindaki ¢ikar catismalarinin nasil ¢ézimlenecegi ile ilgilenir ve bu catismalarin
¢ozimiinde devletin 6énemli bir yeri oldugunu savunur (Bayramoglu, 2011: 105).

Covid-19 salgini ve akabinde dinyanin icine dustiigt ekonomik ve sosyal
kriz diinyadaki saglik hizmetleri, sosyal koruma, egitim, deger zincirleri, tiretim
aglari, finansal piyasalar, toplu tasima sistemleri ve ekosistemlerin
savunmasizligini cok acgik bir sekilde gozler 6nline sermistir. Covid-19 salgininin
insani, sosyal ve ekonomik etkileri stirdurulebilir kalkinma hedeflerine ulagsmada
simdiye kadar kaydedilen ilerlemeyi tersine cevirme potansiyeline sahiptir. Bu
nedenle dliinya genelinde stUrdurilebilir kalkinma hedefleri ile uyumlu bir sekilde
krizden toparlanmak, ekonomik, sosyal ve cevresel politika hedeflerini yonetmek
icin topluca eyleme gecmek oOnerilmektedir (OECD, 2020: 3). Saghk krizi ve
ekonomik krize verilen kisa vadeli tepkilerin 6tesinde, Covid-19 devletlere yeni bir
politika rotasi cizmek ve dayanikli ve stirdurilebilir ekonomilere ve toplumlara
dontisimt yo6nlendirmek icin benzeri goérilmemis bir firsat penceresi
sunmaktadir (OECD, 2020: 21). Bu bakimdan Covid-19 salgini kurumsal
iktisatcilarin piyasa ekonomisinde gorduga aksakliklar: tekrar gozler 6nline seren
bir deney ortami sunmustur.

Diger yandan Covid-19 salgini ve akabinde yasanilanlar insanlarin yasam
bicimlerinde ne kadar hizli radikal degisiklikler yapabilecegini gbstermis, sirketleri
ve kisileri uzun bir stiredir olmazsa olmaz gibi géortlen hava yolculuklar: ve ofiste
calisma gibi uygulamalar terk etmeye zorlamistir (Schwab, 2020b). Bununla
birlikte neoklasik 06gretide minimum rol oynamasi beklenen devletin roli
degismek zorunda kalmis; daha cok kontrol eden ve 6nlem alan, gerektiginde
piyasaya mtidahale eden, sadece buyuk degil, ayni1 zamanda akilli ve girisimci bir
devlet ortaya cikmistir (Mazzucato, 2020). Soyyigit ve Eren (2021) koronaviriis
salgininin serbest girisime dayali ekonomik sistemin hem zayifliklarini ortaya
koydugunu hem de mevcut ekonomik sistemin krize karsilik veremedigini belirtir.
Yazarlar kapitalizmin gelecegine yonelik yapilan degerlendirmede pandemi
sonrasinda devlet kapitalizminin ytkselise gececegini tespit etmislerdir. Colak
(2018: 18)’a gore her kriz sonrasinda devletin rolinii tartismak ve kapitalizme yeni
bir ayar verme cabalar1 bir aliskanlik olmustur. Ornegin 2012 yilinda
‘Kapitalizmin Krizi’ baslikli haberler 6nde gelen pek cok ekonomi dergisinde
tartisilmis ve Dliinya Ekonomik Forumu’na da tartisilmistir.

Sanayi devrimi ile birlikte diinyada tretim artmis, bununla birlikte cevre
kirlenmis ve iklim sorunlari ortaya cikmis, Uretimden elde edilen gelir adaletsiz
bir sekilde dagitilarak zengin ile fakir arasindaki ugcurum her gecen giin acilmistir
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(Dervig, 2007: 3). Ancak bu tablodan simdiye kadar fayda saglayan kuresel
sirketler ve yuksek gelirli tllke yoOneticileri 2008 krizinden itibaren dinyanin
durumunun kétulestiginden sikayet eden bir pozisyon almislardir. Bu noktada
Schwab ve Kroos tarafindan 1971 yilinda ortaya atilan (Schwab ve Kroos, 1971:
20), 2019 yilinda Davos’ta glindeme getirilen ve Schwab ve Vanham (2021)
tarafindan teorik alt yapisi doldurulan paydas kapitalizmi kavrami biytk
sifirlamanin nasil yapilacag konusunda fikir vermektedir. Paydas kapitalizmine
gore sirketler bir yandan kendi karlarini maksimize ederken, diger yandan da
uzun vadeli dtastnerek ttim paydaslar icin en iyi olan kararlari vermek
zorundadir. Hissedar kapitalizminde oldugu gibi Uuretimdeki tek amac¢ kan
artirmak degil, yeri geldiginde kari1 dtstrme pahasina gelir dagiliminda
adaletsizlige yol acmamak, cevreyi korumak ve daha pahali olmasina ragmen yesil
teknolojiler kullanmaktir. Bu durumu Egilmez (2021) daha hirssiz ve daha iliml
bliyime olarak tarif etmektedir.

Covid-19 stireci kendi kendini yonetmesi ve sorunlarini kendi icinde ¢c6zmesi
beklenen piyasalarin devlet mutidahalesi olmadan saghk ve salginla ilgili
problemleri c6zmede cok basarisiz oldugunu goéstermis ve 19807lerden gintimuize
kadar minimum devlet anlayisini savunan neoliberal iktisada buytk bir darbe
vurmustur. Adam Smith’in gériinmez eli pandemi stirecinde yaralari sarmamais,
bu nedenle neoklasik teoriye goére minimum dutizeyde kalmasi istenen devlet bu
strecte bliyimus, akillanmis (smart government — Mazzucato, 2020) ve hatta 6zel
sektorle isbirligi yapan girisimci bir devlet olmustur. Dtinya Ekonomik
Forumu’nun kurucu Bagkani olan ve elli yihi askin stiredir bagskanligini yapan
Klaus Schwab, bugltine kadar savundugu neoliberalizmden komunist bir stiper
dadi devlete gecis yapmistir. Bu devlet dlizeninde yurttaslar tamamen seffaf bir
sekilde bilgilerini devlet ile paylasacak ve Cin modeli bir biyometrik-teknokrat bir
g6zetim devleti kurulacaktir (Velazques, 2020).

3. Biiyiik Sifirlamanin Bilesenleri

Schwab (2020b)’a gére Buyuk Sifirlamanin tic ana bileseni vardir. Birinci
bilesene gbére pazari daha adil sonuclara yonlendirmek amaciyla htuktmetler
koordinasyonu iyilestirmeli, ticari duizenlemeler gelistirmeli ve "paydaslar
ekonomisi” icin uygun kosullar yaratmalidir. Ayrica huktmetler, daha adil
sonuclar: tesvik eden ve simdiye kadar gecikmis olan reformlari uygulamalidir.
Ulkeye bagh olarak degisecek olan bu reformlar servet vergilerindeki degisiklikleri,
fosil yakit stibvansiyonlarinin geri ¢ekilmesini, fikri mulkiyet, ticaret ve rekabeti
diizenleyen yeni kurallar: icermektedir.

Buyuk Sifirlamanin ikinci bileseni, yatirirmlarin esitlik ve stirdtrulebilirlik
hedeflerini de desteklemesini saglamaktir. Bu noktada bircok htikiimetin
uyguladigr buyuk o6lcekli Covid-19 kurtarma paketleri de bir firsat olarak
degerlendirilmelidir. Avrupa Komisyonu, Covid-19 i¢in 750 milyar Avro tutarinda
bir kurtarma fonu plani aciklamis; ABD, Cin ve Japonya’nin da iddiali ekonomik
canlandirma planlar oldugu gorilmusttr. Butin bu fonlar hem Covid-19’un
olumsuz ekonomik etkilerinden korunmak hem de yesil cevre, esitlik ve
surdurulebilirlik hedeflerine ulasmak i¢cin kullanilmalidir. Schwab (2020b) bu
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fonlarin yani sira 6zel kuruluslardan ve emeklilik fonlarindan gelen yatirimlar: da
eski sistemdeki catlaklari tamir etmek icin degil, uzun vadede daha dayanikli,
esitlikci ve surdurulebilir olan yeni hedefler icin kullanmay:r 6nermektedir.
Ornegin bu fonlar yesil bir kentsel altyap1 insasi veya firmalarin cevresel, sosyal
ve yonetisimsel (Environmental, Societal and Governmental Goals)

performanslarini iyilestirmek icin kullanilabilir.

(-

Buyuk Sifirlama’nin U¢linct bileseni Dordlinci Sanayi Devrimi'nin
kazanimlarini 6zellikle saglik ve sosyal alandaki sorunlari c¢cézmek ve kamu

yararini desteklemek icin kullanmaktir. Covid-19 krizi sirasinda sirketler,
Universiteler ve diger kurumlar teshis, tedavi ve asi gelistirmek icin glclerini
birlestirmis ve verimli sonuclar elde edilmistir.

Sekil 1: Biiyiik Sifirlama Doniisiim Haritas:
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Sekil 1, Buyuk Sifirlamay: yedi ana unsur ile aciklayan ve her bir unsur icin
alt bilesenleri gbsteren bir déntstim haritasidir (Dinya Ekonomik Forumu
Stratejik Zeka, 2020). Sekil 1’e gére buyuk sifirlamanin ana unsurlarn iktisadi
iyilestirmeyi sekillendirme, doérdincti sanayi devriminin kazanimlarindan
faydalanma, bolgesel kalkinmay:1 gliclendirme, kuresel igbirligini canlandirma,
strdurulebilir is modelleri gelistirme, doganin sagligini geri getirme ve sosyal
sozlesmeler, beceri ve meslekleri yeniden tasarlamadir. Birbiri ile cok ilintili olan
ve birden cok baslik altinda dikkate alinmas: gereken alt bilesenleri detayli bir
sekilde aciklayan bu dontistim haritas1 hentiz bir yol haritasi1 bulunmayan buytuk
sifirlamanin nasil gerceklesecegi konusunda fikir vermektedir. Dlinya Ekonomik
Forumu’nun “Stratejik Zeka Birimi” sadece buyuk sifirlama konusunda degil,
250’nin Uzerinde konu ve dinyadaki pek cok tlke hakkinda bu tarz déontistim
haritalar1 hazirlatmistir.

3.1. Daha Erdemli Bir Kapitalizm: Paydas Kapitalizmi

Kapitalizm bugtine dek ya devlet kapitalizmi ya da Milton Friedman (1971)’a
dayandirilan hissedar kapitalizmi seklinde viicut bulmustu. Schwab (2019) kar
odakli olan, istedigi kadar cevreyi kirleten ve sadece tretimi artirmaya odakli bir
kapitalizm yerine insana, ilerlemeye ve gezegenimize faydali olacak bir kapitalizm
tara olan paydas kapitalizmini 6énermektedir. Paydas kapitalizmi anlayisina gore
gelir dagilimi esitsizligi ortadan kaldirilmalidir. Ayrica, buyutk sirketlerin sahip
oldugu tekelci piyasa gliciinltin olumsuz etkileri azaltilmalidir. Son olarak, cevreyi
ve bircok kisinin hayatini olumsuz etkileyen dogal kaynaklarin sémuirtisii sona
ermelidir. Paydas kapitalizminde ekonomi ve toplumdaki tim paydaslarin
menfaatleri dikkate alinir, sirketler kisa vadeli karlardan daha fazlasi icin
optimizasyon yapar ve hukUmetler firsat esitliginin, rekabetin, sistemin
surdurtlebilirligi ve kapsayiciliginin koruyucusudur.

Tablo 1 kapitalizm turleri arasindaki farkhiliklar: géstermektedir. Buna gore
devlet kapitalizminde asil paydas devlettir. Ekonomiyi devlet yonlendirir ve
gerektiginde muidahale eder. Devletin 6ncelikleri sirketler ve ekonomideki diger
aktorlerden oOnce gelir. Hissedar kapitalizminde asil paydas sirket ve
hissedarlardir. Sirketlerin varlik sebebi kari1 artirmaktir. Milton Friedman
(1970:1)’a gore isletmenin sosyal vicdani olmas: gerektigini sdyleyen ve isletmelere
istihdam saglama, ayrimciligi ortadan kaldirma ve kirliligi o6nleme gibi
sorumluluklar yuklemek isteyenler saf ve katiksiz bir sosyalizmi
dayatmaktadirlar. Friedman’a goére sosyal sorumluluklar isletmelere degil sadece
insanlara yuklenebilir. Eger isletmelere bir sosyal sorumluluk ytklenecekse bu
da sudur: oyunun kurallar icinde kalarak kaynaklari: kullanmak ve kar artirmaya
yonelik faaliyetlerde bulunmak, yani aldatmadan ve dolandiriciik yapmadan
serbest rekabete girmektir (Friedman, 2002: 133).

Hissedar kapitalizminin tam karsisinda konumlanan paydas kapitalizminde
hedef insanlarin ve gezegenin refahini artirmaktir. Bu kapitalizm ttrtnde sirketler
uzun vadeli deger Uretimine ve cevresel, toplumsal ve yonetisimsel degerlere
(ESGs) odaklanmalidir. Bu kapitalizm anlayist 1971 yilinda Schwab ve Kroos
(1971: 20-21) tarafindan ortaya atilmis ve Sekil 2’de goruldugt gibi
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tanimlanmistir. Ancak o zaman bu yapi1 ‘makine miihendisligi sirketi’ olarak
tanimlanmis ve ‘paydas kapitalizmi’ olarak adlandirilmamistir. Bu yapida tim
paydaslar bir performans toplulugunun parcasi oldugunun bilincindedir ve
beklentileri isletme ve diger paydaslarin beklentileri ile uyum icinde oldugu stirece
makul 6lctide karsilanacaktir. Her ne kadar paydas kapitalizminin tohumu 1971
yilinda atilsa da o zamanlar ¢ok gticld bir akim olan Milton Friedman’in ‘isletmenin
tek isi istir’ doktrini karsisinda pek dikkat cekmemistir. Kavram aradan 50 yil
gectikten sonra Davos ajandasina alinmis ve su an populer bir fikir haline
gelmistir.

Tablo 1: Kapitalizm Tiirleri

Kapitalizm Devlet Hissedar Paydas
Tiirii Kapitalizmi Kapitalizmi Kapitalizmi
Asil Paydas Devlet Sirketler Tam Paydaslar
Ekonomiyi devlet Sirketlerin Toplumun hedefi
Temel Ozellikler 5 onlenﬁl}nr, sorumlulugu kari 1nsanla1t1n ve
gerektiginde artirmaktir gezegenin refahinm
mudahale edebilir. ’ artirmaktir.
Uzun vadeli deger
. Devletlerin 6ncelikleri Kisa dénem Kar Uretimine ve gevre,
Sirketler Icin Anlam1 | sirketlerden 6nce L toplumsal ve
. maksimizasyonu PR o
gelir. yonetisimsel degerlere
odaklanmak.
Fikri Ortaya Atan / Milton Friedman, | Jiaus Schwab ve Hein
Kroos, 1971; Davos
Savunucu 1971

Manifesto 1973

Kaynak: Dtinya Ekonomik Forumu, 2020

Paydas kapitalizmi fikri buyUtk sifirlama ile birlestiginde bu sifirlamanin
nasil ve neden olmasi gerektigi sorusuna kismen cevap verebilir. Biyuk Sifirlama
tasarimcilarina gore kuresel liderler, sirketler ve uluslararasi kurumlar cok iyi
niyetli bir sekilde dtnyadaki yasam kosullarini iyilestirmek icin c¢aba
harcamaktadir. Son 40-50 yildir meyvelerini topladiklari neoliberal iktisadi
anlayisin istenilen sonucu vermedigi, yanlis bir yol oldugu kanitlanmistir. Bu
nedenle artik simdiye kadar savunulan buUylUme modelinden ve ‘biiytime
tiranligindan’ (Schwab ve Malleret, 2020: 28) vazgecilmesi ve bundan bdyle
devletin piyasanin isleyisini serbest birakmamasi gerekmektedir. Daha erdemli bir
kapitalizm, paydaslar: da planlara dahil ederek miimktin olacaktir.

Ulagay (2021)’a gore paydas kapitalizmi sirketlerin kar hedefi disinda baska
hicbir hedefi olmamasi1 gerektigini savunan neoliberal anlayisin miadini
doldurdugunu ileri sirmekte ve sirketin blitlin paydaslarina yarar saglayan farkl
bir anlayis olarak ortaya cikmaktadir. Bahsi gecen paydaslar sirket calisanlari,
tedarikciler, musteriler, sirketin icinde bulundugu ortam, Uulke ve hatta
gezegendir. Bu paydaslarin gelecegi hesaba katilarak sirketler yodnetilmeli ve
yatirimlar da bu anlayisla yapilmalidir. Bu kapsamda Dinya Ekonomi Forumu
oncultiginde paydas kapitalizmi 6l¢egi gelistirilmistir (Diinya Ekonomik Forumu,
2020b). Yakin gelecekte sirketlerin hem potansiyel yatirimcilar hem de musteriler
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tarafindan bu o6lcttlere gore degerlendirilmesi planlanmaktadir. Boylece dogaya
saygili olmayan, paydaslarini 6nemsemeyen, Ulicret ve terfi politikasinda ayrimcilik
yapan sirketlerin bir sekilde paydaslari tarafindan kontrol edilmesi ve gerektiginde
piyasa tarafindan cezalandirilmasi gerceklesecektir.

Sekil 2: Paydaslarinin Merkez Noktasindaki Sirket

Hissedarlar

(Sahipler)

Finansorler

Devlet ve
Toplum

Kaynak: Schwab ve Kroos (1971: 20)

3.2. Makro, Mikro ve Bireysel Alanda Biiyiik Sifirlama

Koronavirtis salgini sonrasinda insanligin eski duruma dénmekten ziyade
yeni bir normal ile hayata devam edecegini 6ngdéren Schwab ve Malleret (2020: 8)
Buyuk Sifirlama fikri ile her seyin tamamen degismesini degil halihazirda
baslamis olan pek cok koklt degisimin hizlanmasini kastetmekte ve bu degisimi
Uc¢ ana baslik altinda agiklamaktadir. Bunlar makro sifirlama, mikro sifirlama ve
bireysel alandaki sifirlamadir (Sekil 3).
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Sekil 3: Biiyiik Sifirlamanin Kavramsal Haritas1

[ Biiyiik Sifirlama ]

Bireysel Sifirlama

Mikro Sifirlama
Makro Sifirlama (Sanayi ve is Diinyasi)

~

[ Iktisadi Sifirlama ] / Degisen Mikro insanhgimizi
Egilimler > §en
p - Dijitallesmenin ¢ ¥ lamak
Toplumsal Sifirlama Hizlanmas e
{ P - Esnek Tedarik Akl Saghg ve lyilik
Zincirleri
( ) - Paydas Kapitalizmi Degisen Oncelikler,
Jeopolitik Sifirlama Tuketim
\ J \ j Aliskanliklar: ve
N - N Zaman Algis1
Cevresel Sifirlama Sanayide Sifirlama K j
Teknolojik Sifirlama

Kaynak: Schwab ve Malleret (2020)’den faydalanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmigstir.

3.2.1. Makro Sifirlama

Makro sifirlama iktisadi, toplumsal, jeopolitik, cevresel ve teknolojik
stfirlama alt basliklarinda incelenmistir. Jorda vd. (2020:2)'ne gbére sermaye
savaslarda yok edilir, ancak salginlarda yok olmaz, bunun yerine salginlarda
isgicu kithgr ve ihtiyati tasarruflar s6z konusu olur. Pandemiler tulkelerin
ekonomisi ve sosyal yapisi acisindan sifirlayici bir fonksiyon tstlenebilir (Schwab
ve Malleret, 2020: 20).

Covid-19 tarihte daha 6nce gortlen salginlarda oldugu gibi ytuksek sayida
o6lumlere sebep olmamis ve 6lenlerin gorece yash ntifus olmasi isgtictinde ciddi bir
azalma ortaya cikarmamistir. Ayrica otomasyon teknolojilerindeki gelismeler
isgliciindeki azalmayi telafi edecek nitelikte oldugu i¢in Covid-19un ekonomilere
yapacag etki simdiye kadarki salginlardan farkli olacaktir. Giniimuizde hizmetler
sektdort ekonomik aktivitenin ¢cok buytk bir kismini kapsamakta ve pandemi en
cok hizmetler sektériinti etkilemektedir. Ozellikle seyahat, otelcilik, spor, eglence
ve turizm sektorlerinin gelecegi pandeminin gidisatina baglh olarak degisecek, bu
sektorlerde hem issizlik hem de bunu takip eden iflaslar toplumlarda kot etkiler
birakacaktir (Schwab ve Malleret, 2020: 24). Insanlarin salgindan dolay:
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calisamamasi ve sosyal mesafe kurallarindan dolay: isgliciintin robotlar ve akilli
makineler ile ikame edilmesi sonucunda dijitallesme ivme kazanacaktir.

Ekonomilerin kticiilme tehlikesi ile karsi karsiya kaldigi bir ortamda ktiresel
liderlerin ve Dlinya Ekonomik Forumu’nun yeni bir bliyime stratejisi gelistirme
cabasi surdurulebilirlik fikirleri ile harmanlanmakta ve bunlara ayrica paydas
kapitalizminde vurgulanan 3 hedef (cevresel, toplumsal ve ydonetisimsel amaclar)
eklenmektedir. S6z konusu yeni buylUme stratejisi Avrupa Birligi'nde Yesil
Mutabakat, ABD’de Yeni Yesil Mutabakat ve Cin’de Yesil Enerji Devrimi isimleri
ile anilmaktadir (Nuroglu, 2021).

Mutlak bliytimeye odaklanan neoklasik iktisat modelinin savunucusu olan
IMF, OECD, Duinya Bankasi ve Dlinya Ekonomik Forumu gibi kiiresel kurumlar,
Covid-19 sonrasinda GSYIH’nin iktisadi durumun iyi bir gdstergesi olmadigini
iddia etmeye baslamistir. Bu elestirilere gore yaratilan deger kadar bu degerin
nasil paylasildigi da énemlidir ve GSYIH hayat kalitesini 6l¢cmek icin gittikce daha
az yararli ve sorgulanmasi gereken bir 6lctit olmustur (Schwab and Malleret,
2020: 27).

Gelir adaletsizligi ve krizler tireten neoliberal politikalar Washington Uzlasis1
ile uygulanmaya baslanmis ve yasanilan 2008 ktiresel krizi de bu uzlasinin bir
sonucu olmustur. Bu nedenle Covid-19 sonrasinda yapilmasi planlanan sermaye
kokenli diuzenlemelerin dtinyadaki aksakliklari giderecegine karsi buytuk bir
sUphe vardir. Eger kapitalizme yeni bir yon verilecekse ‘ne pahasina olursa olsun
biiyiimek’ hirsindan vazgecilerek, cevre dostu ve ilimli bir blUylime modeli
gelistirilmelidir. 1950l yillardan itibaren biiytime hirsi1 diinya ekonomilerinin
potansiyelin tizerinde bliyimesine sebep olmus ve neticede uzun streli enflasyon,
finansal kriz ve resesyonlar yasanmistir. Diger yandan potansiyelin tizerinde
gerceklesen buytume gelir dagiliminda adaletsizlik ve cevre sorunlarini da
beraberinde getirmistir (Egilmez, 2021). Scwab ve Malleret (2020: 28)’in ‘Bliytime
Tiranlhigr’ olarak adlandirdiklar: bu durumun sona erip ermeyecegi su an bilinmese
de Covid-19 stirecinde mutlulugun kisi basina diisen milli gelirden ziyade saglik
hizmetlerine erisim ve saglam bir sosyal yapida oldugu gérilmustiir. Bunlarla
birlikte ¢evreye saygi, sorumlu tiketim, empati ve cémertlik gibi kavramlarin da
yeni sosyal normlarda belirleyici olmasi beklenmektedir.

Ancak buiytimeye karsi olan bu yeni yaklasim sadece Covid-19 etkisi olarak
gorilmemelidir. 1970’lerden bu yana ytksek gelirli tilkelerde verimlilik artisinda
disme gorulmektedir (Scwab ve Malleret, 2020: 28) ve Uretim odakli bliyime
modeli Dordlinci Sanayi Devrimi ile birlikte glic kaybetmeye baslamistir
(Hallward-Driemeier ve Nayyar, 2018: 213). DlUnyada yasanilan bu gelismeler
Diinya Ekonomik Forumu ve kuresel liderlerin ytiksek oranli bliytimeden neden
vazgectigini aciklamaktadir. Esasen ylUksek gelirli tlkelerin rekabet avantajini
kaybettikleri alanlar1 yeni bir avantaj yaratarak ikame etme cabalar: yeni degildir.
Fiyat ve Ulicret bakimindan rekabet avantajina sahip olmayan Almanya’nin insan
glictinu teknoloji ile ikame etmek icin 4. Sanayi Devrimini yaratmasi ve Avrupali
devletlerin yesil mutabakat ile birlikte dtisiik emisyonlu Uretimden avantaj
saglama projeleri de btiytik sifirlama ile pek cok ortak nokta barindirmaktadir.

186



International Journal of Economics, Business and Politics

P Uluslararast Ekonomi, Isletme ve Politika Dergisi

I=

2021, 5 (1), 175-198

Makro sifirlamada devlete bicilen gorevler simdiye kadar serbest piyasa
ekonomisini savunan neoklasik iktisadin olduk¢a disina cikmaktadir. Bu
baglamda sadece kurallar1 koyan ve piyasanin isleyisini dlizenleyen bir devlet
degil, kamu sektértinti inovasyon ve yaraticiligi gelistirmek icin kullanan buytuk,
akill1 ve girisimci bir devlet 6ngérilmektedir (Mazzucato, 2020). Bunlara ek olarak
Schwab ve Malleret (2020: 30), gelecekte hiikimetlerin, altyap: veya yesil yatirim
fonu gibi btiyiikk kamu projelerini finanse etmek icin merkez bankalar: tizerindeki
etkisini kullanmaya calisacagini soOylemektedir. Bu baglamda glclenen ve
manevra alani genisleyen devlet Merkez Bankas: bagimsizligini da ele gecirecektir.

Pandemi surecinde hem zengin hem de fakir tlkelerde pek ¢cok kurumun
kendisinden beklenen performansi gosterememesinden hareketle (Deutsche
Welle, 2021; Reimer, 2021) toplumsal hayatta da degisimler goértlmektedir.
Pandemi beyaz yakali ve mavi yakali calisanlar arasindaki ayirimi ve esitsizligi
tekrar gozler Ontine sermis, evden calismast muUmklin olmayan kesimler
toplumdaki fonksiyonlarini yerine getirebilmek ve issiz kalmamak icin en 6n
saflarda calismaya devam etmis, ancak bu esnada evde olan cocuklarinin bakimi
konusunda bile sikint1 cekmistir. Bu strecte islerini kaybeden ve gecim sikintisi
cekenler veya sistemik ayirimciliga maruz kalanlarin toplumsal huzursuzlugu
tetiklemesi ve post-covid diinyada gerginliklerin artmasi beklenebilir. Bu nedenle
Schwab ve Mallleret, 2020: 38) htikiimetler ve isletmelerin dogru politikalar
guderek yukselmesi muhtemel olan sosyal tansiyonu yonetmesi gerektigini
dustnmektedir.

Son zamanlarda Avrupa ve Orta Asya’da yapilan anketler firsat esitsizligine
dair artan endiseleri ortaya koyarken, bazi tilkelerdeki secim sonuclari segmenlere
radikal ¢éztimler sunan populist partilerin lehine belirgin bir kayma oldugunu
gostermektedir (Maurizio, 2018: 18). Bireylerin, devlet tarafindan saglanan
koruma karsiliginda o6zgurliklerinin bir kismindan vazge¢me anlasmasi olarak
tanimlanan (Maurizio, 2018: 3) sosyal soézlesmelerin yeniden tanimlanmasi
konusundaki talepler koronavirtis salgini sonrasinda ¢ok daha yuksek sesle dile
getirilmeye baslanmaistir. Wistow (2020)’a gbére ekonomi piyasalar yerine toplumun
cikarlar dogrultusunda calisacak sekilde yeniden tanimlanmali, sosyal s6zlesme
ve kurallar insanlar arasi baglari gliclendirmek, firsat esitligini saglamak ve insani
gercek potansiyeline ulastirmak icin yeniden dtizenlenmelidir. Devletle piyasa,
sendikalar, meslekler ve bagimsiz sektértin iliskisini ve etkilesimini yeniden
tanimlanma zamani gelmistir. Ctinktl istihdamda yasanan problemlerin yarattig:
sosyo-ekonomik belirsizlik, isciler, isverenler ve devlet arasindaki iligkiyi
bozmakta ve bu da insanlarin kamu kurumlarina olan giivenini zedelemektedir
(Roig ve Pewitt, 2021: 3).

Maurizio (2018:18) sosyal sozlesmelerle ilgili olarak tlke bazinda degil
dinya capinda c¢oéztimler bulunmasi gerektigini savunmakta ve bunun icin is
s6zlesmelerinde koruma saglanmasi, isglici piyasasinda esnekligin tesvik
edilmesi, sosyal yardim, sosyal sigorta ve temel hizmetlerin kaliteli bir sekilde
saglanmasinda evrensel normlarin belirlenmesini 6nermektedir. Bu noktada
sosyal soOzlesmeler yeniden dizayn edilirken son yillarda aktivizmi cok artan
gencler, dezavantajli gruplar ve simdiye kadarki adaletsiz dagilimdan olumsuz
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etkilenmis gruplarin da katiliminin saglanmasi buytuk sifirlamada 6nem arz
etmektedir (Klaus ve Malleret, 2020: 43).

Son yillarda karsi karsiya kaldigimiz kliresellesmeden ulusal devlete olan
geri dontis ve kuresel bir buytk glctin eksikligi diinyada jeopolitik dengeleri
degistirmekte ve tulkelerin kendi icine cekildikleri bir ortam olusturmaktadir.
Kuresellesmenin bolgesellesmeye evrilmesi salgin 6ncesinde baslamisken, salgin
sirasinda tedarik zincirlerinde gortlen kirilma ve aksamalar bu egilimi
glclendirmistir. ABD’nin daha cok Kanada ve Meksika ile ticaret yapmasi ve Dogu
Asya’da bolge tilkelerinin en cok birbiri ile yaptig: ticaret oraninin yillara gore artis
gostermesi bu savi desteklemektedir. Bolgesel olarak kendi kendine yetebilme
cabalari 6nuimuzdeki dénemde ulusallasma ve ticarete acik olma arasindaki
gerilimi ytikseltecektir. Diinya Ticaret Orgiitii ve Diinya Saglik Orgtitti gibi kiiresel
kurumlarin yeniden fonksiyonel olmasi saglanamazsa diinya yakin gelecekte
yonetilemez duruma gelebilir (Klaus ve Malleret, 2020: 46-47). Jeopolitik
sifirlamada temel fikir ktiresellesmeden boélgesellesmeye veya ulusallagsmaya gecis
egiliminin ticaret ve sermaye akimlarina zarar verecegini 6ngorerek, bu kacinilmaz
degisimin yonetilmesidir.

Covid-19 sirasinda evden calismanin yayginlasmasi, egitimin ve is
toplantilarinin ¢evirimici yapilmas: ve havayolu seyahatlerinin uzun sure
ertelenmesi sonucunda is yasaminda pek cok masraflar azalirken, diger yandan
bu degisikliklerden etkilenen sektdrlerdeki sirketler batma noktasina gelmistir.
Cevirimici imkanlarin salgin sonrasinda da kullanilmasi dtinyada uzun vadeli bir
karbon emisyonu dustistiine neden olabilir. Ancak pandemi kosullarinin geride
birakildigi ortamda ekonomisi koéttilesen devletler ekonomik toparlanma
esnasinda Uretimin temiz teknolojilerle yapilmasi hedefini gecici olarak rafa
kaldirabilir. Dtisen petrol fiyatlar1 hem tretim hem de ttiketim aliskanliklarinda
karbon-yogun enerjilerin kullanilmasini tetikleyebilir (Dtinya Ekonomi Forumu,
2020a: 8). Bu nedenle ulusal olarak belirlenen emisyon azaltma taahhfttlerini
gerceklestirmek ve duistk karbonlu ekonomiye gecis saglamak icin ekonomik
iyilesme ve mali politikalarin uygun bir kombinasyonunun yapilmasi (Dinya
Ekonomi Forumu, 2020a: 46) ve AB’de oldugu gibi Covid-19 kurtarma fonlarinin
cevreyi Onceleyen projelere verilmesi (European Commission, 2020: 1) pandemi
sonrasinda cevre ve iklim konusunda tekrar kotilesme yasamamak igin
gereklidir.

Mekatronik sistemlerin siber-fiziksel sistemlere evrilmesi seklinde
tanimlanan Sanayi Devrimi ilk kez Almanya’da 2011 Hannover fuarinda diinyanin
glindemine girmistir (Nuroglu ve Nuroglu, 2018a: 330) 4. Sanayi Devriminin
Uretim ve yasam bicimlerinde ortaya cikardigi kazanimlar teknolojik sifirlamanin
temel taslarindan biridir. Ozellikle egitim, is, eglence ve ticaret gibi pek ¢cok alanda
yasanan dijital dontisiim pandemi sayesinde beklenilenden cok daha hizli bir
ilerleme kaydetmistir. Bir is toplantisi i¢in yurtdisina ugus yapmak, otel Ucreti,
bunun icin kaybedilen birka¢ giin gibi tim masraf kalemleri dtistntldtigtnde
online bir platformda yapilan toplantinin ¢ok daha rahat, ucuz ve cevre dostu
oldugu acikca gorulebilir (Schwab ve Malleret, 2020: 63).
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Pandemi strecinde zorunluluktan kaynaklanan dijitallesme devletler ve
firmalar tarafindan desteklenirse teknolojik anlamda yeni bir sayfa acilacaktir.
Dijjital dontisim kavraminin ortaya cikmasinin Uzerinden gecen 10 yilda
kaydedilen ilerleme, son bir yilda katlanarak artmis, yapay zeka ve otonom
robotlar insan gliciini zorunlu olarak ikame etmeye baslamistir (Samuels, 2020).
Bu durum yakin gelecekte hem esitsizlik hem de glic sorununu ortaya ¢ikaracak
ve Keynes’in ortaya attign teknolojik issizlik problemi c¢ok ciddi bir sekilde
hissedilecektir (Susskind, 2020: 3). Buna ragmen insanlik elde ettigi teknolojik
ilerleme ve dijitallesmeden geri dénmeden yoluna devam edecektir. Ancak bu
noktada devletlerin dijitallesme ile birlikte yok olan isler ve artan issizlik sorununa
egilmesi ve her vatandasin belirli yasam standartlarina sahip olmasi i¢cin uygun
politikalar gelistirmesi gereklidir.

Dijitallesme ve akilli makinelerle gelen bir diger tehlike, devasa miktarda
Uretilen blyldk veri ve insamin 6zel hayati da dahil her adiminin izlenebilir
olmasidir. Ornegin Covid-19 salgininda Cin gibi tilkelerde hasta ve temaslilarin
etraftaki kisiler tarafindan da izlenebilir olmasi salginin yayilmasinda yavaslatici
bir etki yapmistir. Ancak bu izlenebilirlik Avrupa’daki pek cok tulkede kisisel
haklara tecaviiz olarak algilanmis ve protesto edilmistir. Schwab ve Malleret
(2020: 68)’e gore bu konuda yapacak bir sey yoktur, teknolojinin insanlarin
izlenmesine olanak saglamasi artik geri déntisti olmayan bir olgudur. Bireysel ve
kolektif degerlerden ve 6zgtrltiklerden 6diin vermeden teknolojiyi kullanmak icin
herkes elinden geleni yapmalidir.

3.2.2.Mikro Sifirlama

Mikro sifirlama turetim sUreclerinin sanayi ve is dinyasinda yasanan
degisikliklere adapte olma zorunlulugunu aciklamaktadir. Salgin sonrasinda hala
ayakta kalabilmis olan isletmelerin eskiden iyi sonug¢ veren uygulamalar ile
degisimin ortaya cikardigi yeni ihtiyaclar1 harmanlamasi ve yeni normale
hazirlanmasi gereklidir. Sektérden bagimsiz olarak her igsletme sahibinin uzaktan
calisma konusunda Covid-19 sonrasi planini yapmasi gerekmektedir. Bu planlar
arasinda toplantilarin hangi sekilde (ylizylize veya cevirimici) devam edecegi, is
toplantilar1 icin ucus yapilip yapilmayacagi, daha cevik karar vermek icin
sUireclerin nasil déntstirulecegi ve dijitallesmenin nasil hizlandirilacag vardir
(Schwab ve Malleret, 2020: 69).

Pandemi 6ncesinde dijital dontisiim pek cok tilke ve firmanin ajandasina ve
uzun vadeli planina girmisken (Nuroglu ve Nuroglu, 2018b: 1542), pandemi
sirasinda ¢ok acil bir zorunluluk haline gelmistir. Covid-19 salgini ticareti
beklenenin Uzerinde bir hizla dijitallestirmis ve e-ticarette Ui¢ yilda beklenilen
ilerleme 3 ayda kaydedilmistir (E-Mercek, 2020, s. 17-36). 2020 yilinda Turkiye e-
ticaret pazar1 2019’a gore yltizde 43 btytumustir (Yagci, 2021).

Covid-19 salgini uzun ve kirilgan tedarik zincirlerinin sorgulanmasina
neden olmus, kuresel deger zincirlerinin maliyet artisi pahasina kisalmasi
gerekmistir. Tedarik zincirlerinin kisalmasi ve bolgesellesmesi pandemi sonrasi
donemin bir gercegi olacaktir (Baltzan, 2020: 10). Cin’e bagimli olan ve tedarikci
cesitlendirmesine gitmeyen firmalar 2020 yili basinda Cin’deki kapanmalar
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sonucunda zorluk yasamis ve Uretimi durdurmak zorunda kalmistir (White,
2020). Bu sorunlar tim Ttulkeleri tedarik¢i konusunda cesitlendirme yapmaya
zorlamistir.

Pandemiden en cok zarar goéren gastronomi, eglence, seyahat ve havayollar:
gibi sektorlerde yasanan iflaslar bir domino etkisi yaratarak tedarikciler, lojistik,
ciftciler ve bolge halk: gibi pek cok farkli grubu etkilemektedir. Bununla birlikte
pandeminin ezber bozan baz: etkileri de olmus, 6rnegin daha 6énce hem birkac
glin ve hem de cok para harcanan yurtdisi is toplantilari zorunlu olarak cevirimici
gerceklestirilerek hem masraf hem de vakit anlaminda tasarruf edilmistir. Ancak
pandemide Ogrenilen bu yeni is yapis tarzi uzun vadede devam ederse
havalimanlari, ucak Uretimi ve hatta araba kiralama sektorlerinin déntismesi ve
yeni sartlara uyum saglayacak stratejiler gelistirmesi gerekecektir (Schwab ve
Malleret, 2020: 78). Ayrica pandemi sirasinda insanlarin davranislarinda gorilen
degisikliklerin bazi sektérleri uzun vadede etkilemesi kacinilmazdir. Ornegin
insanlar salgin sirasinda evde pek cok yiyecegi kendisi hazirlamistir. Bu gibi
aliskanliklarin pandemi sonrasinda devam etmesi restoranlari ve onlarin tedarik
zincirlerini etkileyecektir.

Pek cok tlkenin salginda sinir kapilarini kapamasi i¢ turizmi canlandirmis
ve insanlar yurt disina doéviz akitmaktansa daha ucuz bir sekilde kendi
ulkelerinde tatil yapabilecegini gOérmusttr. Ayrica, uluslararast akademik
konferanslarin cevirimici yapilmas: katilimcilar icin zaman ve paradan buytk
oranda tasarruf saglamistir. Ancak bu yeni trend diger yandan bu konferanslara
dayal: olarak iasesini kazanan pek cok sektérii olumsuz etkilemistir.

4. Sanayi devrimi ile baslayan ve Covid-19 strecinde ivme kazanan dijital
dontisim en cok teknoloji sirketlerinin bliyiimesine neden olacaktir. Egitim,
saglik, spor, bankacilik ve e-ticarette gértlen hizli dijital déntisiim siber gtivenlik
sektértiinlin énemini de artiracaktir. Salgin sirasinda ¢ok hizli bliylyen firmalar
yeni trendlere aninda uyum saglayan hem magaza hem de online satista musteri
hizmetlerini en iyi yapan firmalar olmustur. Bu bakimdan mikro sifirlamada ana
fikir sudur: yeni trendlere uyum saglayan ve gerekli dontisimui yapabilen firmalar
icin Covid-19 sonrasinda gelecek vardir, ancak uyum saglayamayanlar post-covid
dinyasinda ayakta kalamayacaktir.

Mikro sifirlama is dliinyas1 ve sanayide her seyin yeni bastan tasarlanmasi
anlamina gelmemektedir. Mikro sifirlama fikrine gore is yapis sekilleri ve meydan
okumalarin farkli oldugu yeni diinyada degisen sartlara uyum becerisi kazanmak
ayakta kalabilmenin sartidir.

3.2.3. Bireysel Sifirlama

Bireysel sifirlama bashigi altinda pandemi stlirecinde insanlarin kendi
kendine yetme, onceliklerini yeniden tanimlama, akil saghigina 6ncelik verme,
degisen zaman algisi ve tiketim aligkanliklari sonucunda insan olma kavraminin
yeniden tanimlanmasi ve insana buna uygun bir yol cizilmesi konusu
tartisilmaktadir.
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Covid-19 ortami hayatimizda buytk degisiklikler yaratmistir. Degisen
davranislar, is yapis sekilleri ve ttiketim aliskanliklari sonucunda insanlarin
pandemi 6ncesi hayati sorgulamasi ve yasanilan degisimin bir sifirlama kadar
btiytk bir bireysel degisime neden olmasi mtimkundur (Klaus ve Malleret, 2020:
85). Insanin uzun vadeli planlarindan ve hirslarindan arinmasi, vazgecilmez
sandig1 tuketim aliskanliklari ve hayat tarzini aniden degistirmesi ve hayatta
olmanin kiymetini anlamasi bireysel anlamda bir degisim penceresi a¢mistir.
Diger yandan devletler insan hayati ve ekonomik bliyime arasinda karar vermek
zorunda kalmis, insan hayatini ekonomiye tercih etmis ve sonuc¢ olarak 2020
yilinda tim dinyada blUytme oranlari cok buyuk bir dists yasamistir
(Gokkoyun, 2021).

Sosyal bir varlik olan insanin pandemi stUirecinde kismen veya tamamen is,
okul ve sosyal ortamindan uzak durmak zorunda kalmasi ve bu durumun ne
kadar stirecegi konusunda kimsenin bir fikri olmamasi insanlarin akil saghg
Uzerinde zorlayici bir etki yapmaktadir. Klaus ve Malleret (2020) akil saglig
konusunda pandemi 6ncesinde yasanan problemlerin pandemide percinlenerek
artmasindan bahseder ve pandemi sayesinde akil sagligi ile ilgili konularin toplum
tarafindan fark edildigini savunur. Zaman algis1 konusundaki sifirlama zamana
verilen degerin degismesi ve zamanin mutlulugu artirma yolunda kullanilmasi
olacaktir. Pandemilerin insanin yaraticiligina katkida bulundugunu Isaac
Newton, Shakespeare ve Puskin ornekleriyle aciklayan Klaus ve Malleret (2020)
Covid-19 surecinde de dijital ve biyoteknolojik alanlarda yaraticilikta patlama
yasanacagini disunurler.

Bireysel sifirlama bashgl altinda en cok dikkat ceken kisim insanlarin
tiketim aligkanliklarinin degismesi sonucunda minimalist bir tiketim tarzinin
Onerilmesidir. Simdiye dek bireye tiiketerek mutlu olacagini empoze eden sistemin
bir kurumu olan Dinya Ekonomik Forumu, Covid-19 stirecinde gereginden fazla
tiketimin insani mutlu etmeyecegini hem insana hem de gezegene zarar
verecegini sdyleyerek kendi gecmisi ile celismektedir.

3.3. Biiyiik Sifirlamada 4. Sanayi Devriminin Rolii

Buyuk Sifirlamanin  ana  bilesenlerinden birisi Endustri  4.0'n
imkanlarindan faydalanmaktir. Klaus Schwab 2017 yilinda Dérdinct Sanayi
Devrimi, 2020 yilinda Buyutk Sifirlama ve akabinde de Paydas kapitalizmi (2021)
konusunda kitap yazmis ve bu konular1 birbirini tamamlayacak sekilde
sunmustur. Blyuk sifirlama fikrinin dijital dontistim ile harmanlanmis olmasi ve
buyltk teknoloji sirketleri tarafindan destekleniyor olmasi akillara George
Orwell’in 1984 romanini getirmektedir (Bal, 2020). Covid-19 ortami insanin hayati
sebeplerle stirekli izlenmesine mesruiyet kazandirmis, bu durum Cin gibi otoriter
rejimlerde aninda kabul gérmuis ve kuiresel elitler tarafindan da oviilerek destek
bulmustur.

Endustri 4.0 ile tirGinler ve makinelerin birbiri ile ve insanlarla iletisime
gecmesi planlanmaktadir. Buna ek olarak sistemler sahip olacaklar: yapay zeka
sayesinde bircok konuda kendi baslarina karar verebileceklerdir. Bu tasarimla ilk
etapta planlanan, basta Uretim olmak Uizere yasamin bircok alaninda hatalar:
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minimuma indirmek ve kaynaklar: etkin kullanarak daha verimli stirecler elde
etmektir. Ayrica insanlarin bireysel taleplerini Uretime aninda yansitmak da
Endtstri 4.0 ile mtimktn olacaktir.

Uretim stireclerinde meydana gelecek dijital déntistim sirketlerdeki isleyis
basta olmak tizere ekonomik, bireysel, toplumsal, ulusal ve ktiresel degisiklikleri
beraberinde getirecektir. Schwab (2017) bu degisikliklerin itici glici olarak
fiziksel, dijital ve biyolojik mega trendlerden bahseder. Degisikliklerin olumlu ve
olumsuz yonlerini siralayan Schwab, olumsuz etkilerden kacinmak icin ne
yapilmasi gerektigi hakkinda bilgi vermez. Cok fazla enformasyon ytklt olan bu
calismada dinya ekonomisinin blytk bir kismini elinde bulunduran elitler ve
politika gelistiricilerin nasil bir yol izlemesi gerektigine dair net bir gbrus ileri
strtlmez.

Endustri 4.0, Buyuk Sifirlama kapsaminda iki ayr alt baslik olan 4. Sanayi
Devriminden Faydalanma ile Sosyal Sozlesmeler, Beceriler ve Meslekleri Yeniden
Tanimlama altinda incelenir. Dijital doéntstmle birlikte yasanilacak kokla
degisikliklerle birlikte bazi meslek kollar:1 yok olacak ve pek cok yeni meslek ortaya
cikacaktir. Mevcut becerilerin islevini yitirmesi ve bircok yeni beceriye ihtiyac
duyulmasi sonucunda isci-isveren iliskisinin yeniden tanmimlanmasina ihtiyac
duyulacaktir.

Endustri 4.0 hayatimizdaki bircok temel unsurun degismesinde ve Buyuk
Sifirlama olarak tabir edilen yeni dénemdeki hayat tasariminda bas aktérlerden
birisi olacaktir. Gelisen teknoloji ve bu teknolojiye sahip trtinler marifetiyle gin
gectikce yapay zekanin eline mahktm olan birey, toplum ve uluslarin
karsilasacagr olumsuz etkilere nasil méani olunacag ginumuzdeki glincel
tartismalardan biridir.

3.4. Biiyiik Sifirlama ve Paydas Kapitalizmine Yoneltilen Elestiriler

Diinyada artan sorunlar ve esitsizliklerin Covid-19 sirecinde zirve yaptigi
ve bu sorunlarin sosyal patlamalara neden olacagi pek cok cevre tarafindan
dillendirilmektedir. 2021 yili Subat ayinda Anténio Guterres, Ursula von der
Leyen, Emmanuel Macron, Angela Merkel, Charles Michel ve Macky Sall bazi
uluslararasi gazetelerde ortak bir deklarasyon yayinlayarak "Kiiresel Kurtarma igcin
Cok Tarafli Isbirligi" cagrisinda bulundu (Macron vd., 2021). Bu deklarasyonda
Covid-19 krizinin cok taraflilik ve hukukun tsttinltgtine dayali bir uluslararasi
diizeni yeniden insa etmek icin bir firsat olabilecegi belirtilirken, Covid-19
krizinden cikis icin kiiresellesmenin devam ettirilmesi, kurallara dayal bir serbest
ticaretin uygulanmasi, Diinya Ticaret Orgiitiiniin giiclendirilmesi ve ekonomik
iyilesme icin wuluslararasi ticaretin potansiyelinin tamamen kullanilmasi
gerektiginin alt1 ¢izildi. Haring (2021)’e gére kurallara dayali serbest ticaret zengin
ulkelerin ve kuresel sirketlerin kurallarina dayali uluslararas: ticaret anlamina
gelmektedir.

Covid-19 o6ncesinde de gortilen bu sorunlarin ktiresel liderler ve Dlinya
Ekonomik Forumu gibi gindem yaratan bir kurum tarafindan dile getirilmesi ve
buytik sirketler tarafindan desteklenmesi, ‘zaten beklenen ve gerceklesmekte olan
degisimi yénlendirmeye calismak’ olarak yorumlanmaktadir. Kuresel elitler
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bugltine kadar uygulanan yanlis politikalardan zarar goren kesimler ile benzer
endiseler tasiyor gibi gorinerek yeni tasarladiklari sistemde tekrar basrolde
olmaya calismaktadir. Haring (2020) buyuk sifirlamay bir ‘reform 6nleme projesi’
olarak yorumlamaktadir.

Buyuk Sifirlama yaklasimina getirilen diger buytdk elestiri ise bu
sifirlamanin dijital déntistim ile birlikte planlanmasi, gticlti ve akilli devlet kanal
ile insanin 6zel alanina daha cok girilmesi tehlikesidir. Handelszeitung (2020)’a
gore buiytk sifirlama ve dijital déntistiim bizleri 2030 yilinda elitlerin koyunlarini
koruyan cobanlar gibi kitleleri yo6nlendirecegi bir dinyaya surtkleyecektir.
Siradan vatandaslar yeni tasarlanan bu sistemde ve gittikce akillanan cihazlarin
cevreledigi bir diinyada George Orwell’in 1984 romanindaki 6znelerden birisi
olacaktir.

Schwab ve Malleret (2020) bireysel sifirlama konusunda minimalist tiketim
ve Japonlagsma o6rneginden hareketle insanin daha az tiiketerek de mutlu
olabilecegini belirtmektedir. Bugine dek tuketerek bUytmeyi savunan bir
yaklasimin  Covid-19  sonrasinda daha az  tuketerek  mutlulugun
yakalanabilecegini, tiketirken cevrenin de distnulmesi gerektigini sdylemesi ve
sorumlu tuketim kavramina vurgu yapmasi inandirict olmaktan uzaktir.
Tuketimin artisi sonucunda ekonomilerin biyuddtgint savunan bir yaklasim,
tiketim aliskanlarini minimize eden insanlardan olusan bir toplumda sirketlerin
nasil buytyecegi konusuna bir aciklik kazandirmamaktadir.

Oriel (2020)’e gore buyuk sifirlama modasi gecmis olan kuresellesmenin
‘zengin ve sosyalist Davos’ sayesinde geri getirilme cabasidir. Buiytk Sifirlama
kuireselciler tarafindan tasarlanan ve sosyal adalet aktivizminin bedelini 6deyecek
isciler tarafindan finanse edilecek yeni bir ekonomik dtizendir. Ayrica bu planda
yesil cevre, adalet ve herkesin esit oldugu bir diinya kurma planlar1 sayisal
hedefler ile desteklenmemistir, dolayisiyla buytik sifirlama o6lctilebilir degildir ve
fayda-maliyet analizi de yapilmamistir. Egilmez (2021) salgin bahanesiyle ve son
derece masum gerekcelerle ortaya atilan buytuk sifirlama fikrinin altinda
dinyanin gelismis tulkelerin egemenligi altinda toplanmasi, elitlerle halk,
zenginlerle fakirler, yonetenlerle yonetilenler arasindaki ayrimin derinlesmesi
planinin yattigina inanmaktadar.

Umbrello (2021:7)’ya gére buytik sifirlamay1 savunanlar gintiimiizde makro,
mikro ve bireysel anlamda yasanilan sorunlar karsisinda bir recete sunmamakta,
sadece kacinilmaz olan biiytk sifirlamanin yénetilmesi gerektigi konusuna vurgu
yapmaktadirlar. Tabiat Ana ile cok uyumlu ve daha esitlikci gelecege giden yol bu
nedenle belirsizdir. Buiytk sifirlamay:1 fayda maliyet analizi ile degerlendirmeyen
Schwab ve Malleret (2020) esitlik ve strduruilebilirlik gibi kelimelerle gértintiste
iyimser bir gelecek resmi ¢izerler. Bununla birlikte, buytk sifirlamanin nasil
basarilabilecegine dair herhangi bir yol haritas1 sunmadan cok kapsamli bir
sosyo-politik-ekonomik déntisimti savunurlar.

4. Sonu¢ ve Degerlendirme

Covid-19 strecinde neoklasik iktisadin minimum devlet prensibi yerini
piyasalara daha ¢ok muidahale eden bir devlete birakmis ve bu devlet dijitallesme
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ile akilli ve kontrol eden bir devlete déntsmustir. Buytuk Sifirlama dijital
dontisim ile birlikte planlandigi icin, devletlerin sonucta teknokrat bir devlete
dontisme ihtimali de cok glicludur. Diger yandan 2008 krizi ve ticaret savaslari
ile birlikte kuresellesmeden geri adimlar atilmasi dunyadaki tlkeleri
bolgesellesmeye itmistir. Pandemi strecinde sinirlarin kapatilmasi ile birlikte
tedarik zincirlerinde aksamalar yasanmis ve bu da bdlgesellesme akimlarini
glclendirmistir. Bu akimlarin artik tersine dénme ihtimali zor géortinmektedir, bu
nedenle kuresel liderler 6zellikle ktiresel ticaretin ve sermaye akimlarinin zarar
gérmemesi icin caba harcamaktadir.

Buyuk Sifirlama fikrini ortaya atanlar simdiye kadar genel bir durum tespiti
yaparak makro, mikro ve bireysel alanda yasanan degisikliklerin bluiytik resmini
ortaya koymuslardir. Gortuldtgt kadariyla bu sifirlama bir kapatip agma veya
yeniden baslatma degil, yasanan koklt degisikliklerin tutumlarda, kurumlarda ve
tim isleyiste ortaya ¢ikaracag: degisimi anlama ve ona gére 6nlem alma uyarisidir.
Buyuk Sifirlama ayni zamanda kacinilmaz olarak gelen bu degisimi yénetme
cabasidir. Henliz bir yol haritasi aciklanmayan Buytk Sifirlamanin nasil
gerceklesecegi konusunda Dlinya Ekonomik Forumu tarafindan yayinlanan 7 ana
unsur ve 51 alt bilesenin yer aldigi déntstim haritas1 bluytk anlamda yol
gostericidir. Buiytk Sifirlama fikri 4. Sanayi devrimi ve yesil mutabakat ile de
ortismekte ve son yillara damgasini vuran bu t¢ kavram birbirini tamamlayan
unsurlar icermektedir.

Klaus Schwab tarafindan 1971 yilinda ortaya atilan, ancak Milton
Friedman’in hissedar kapitalizmi karsisinda tutunamayan ‘paydas kapitalizmi’
fikri de 2019 yilinda tekrar tozlu raflardan alinmig ve buyuk sifirlamanin
gerceklesmesinde ana unsurlardan birisi olarak kullanilmaya baslanmistir. Her
ne kadar buyuk sifirlama tasarimi adil, stirdtirtilebilir, kapsayici ve daha yesil bir
dinya 6nererek cok insani bir ambalaj icinde sunulsa da k6étti oldugu iddia edilen
mevcut sistemin yurutdculerinin yeni duizeni tasarlama girisimleri buyutk
stfirlamanin iyi niyetine dair kaygilar1 artiran bir unsur olarak karsimizda
durmaktadir.

Covid-19 salgini1 ve sonrasinda yasananlar kurumsal iktisatcilarin piyasa
ekonomisini elestirdikleri ana noktalar1 glin ylUzlne cikarmis ve bu surecte
hiukimet mutidahalesi olmadan iktisadi hayattaki yetersizliklerle basa
cikilamamistir. Zaten bozuk olan gelir dagilimi daha da adaletsiz hale gelmis ve
toplumlarda gelir dagilimi adaletini saglamak i¢in yapilmasi gereken reformlar acil
durum sinyali vermeye baslamistir. Tarihte cevre, sendikalar, calisma
kosullarinin iyilesmesi, s6zlesmeler ve islem maliyetleri gibi kavramlarn iktisadi
analize dahil ederek ana akim iktisada katkida bulunan kurumsal iktisadin
ogretileri bu kriz doneminde tekrar gliindeme gelmistir.
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Destek ve Tesekkiir Beyani1: Bu arastirmanin hazirlanmasinda herhangi bir dis destek
alinmamastir.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani: Arastirmanin hazirlanmasinda her bir arastirmaci esit
katk: oranina sahiptir.

Catisma Beyani: Arastirmanin yazarlari olarak herhangi bir cikar catisma beyanimiz
bulunmamaktadir

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani: Bu arastirmanin her asamasinda “Yuksekogretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde belirtilen tim kurallara uyulmustur.
Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden
hicbiri gerceklestirilmemistir. Bu calismanin yazim sUrecinde etik kurallarina uygun alinti yapilmis ve
kaynakca olusturulmustur. Calisma intihal denetimine tabi tutulmustur.

Kaynakca

Alana, S. (2021). Millions of Americans Have Lost Jobs in the Pandemic—And
Robots and Al Are Replacing Them Faster Than Ever. Retrieved from Time:
https://time.com /5876604 /machines-jobs-coronavirus/

Albrechtsen, A.B. (2021). OECD Forum. Retrieved from Rethinking the Economy
post-COVID: Time for a Revolutionary Reset: https://www.oecd-
forum.org/badges/1420-tackling-covid-19

Baltzan, B. (2021). Covid-19 and the End of Laissez-Faire Globalization. Retrieved
from The Groundwork Collaborative:
http:/ /groundworkcollaborative.org/wp-
content/uploads/2020/07/GWC2043_Globalization_2.pdf

Bayramoglu, S. (2011). Kiiresellesmenin Yeni Siyasal Iktidar Modeli: Yénetisim.
Praksis, pp. 85-116.

Bocutoglu, E. (2012). Iktisadi Dristinceler Tarihi. Ankara: Murathan Yayinevi.
Colak, O. F. (2018). Ekonomide Masallar ve Gercekler. Ankara: Efil Yayinevi.

Dervis, K. (2007). Ktresellesme, Biytime Ve Gelir Dagilimi. Uluslararast Ekonomik
Sorunlar Dergisi, 27, 1-9.

Deutsche Welle. (2021). Opinion: Germany has lost its pandemic role model
status. Retrieved from https://www.dw.com/en/opinion-germany-has-lost-
its-pandemic-role-model-status/a-56364826

Dinya Ekonomi Forumu. (2021). Measuring Stakeholder Capitalism Towards
Common Metrics and Consistent Reporting of Sustainable Value Creation.
Retrieved from World Economic Forum: http://www3.weforum.org/
docs/WEF_IBC_Measuring_Stakeholder_Capitalism_Report_2020.pdf

Diinya Ekonomik Forumu.(2021). Stratejik Zeka. Retrieved from The Great Reset:
https://intelligence.weforum.org/

Dinya Ekonomik Forumu. (2021). The Great Reset. Retrieved from
https://intelligence.weforum.org/




Elif NUROGLU & Hiiseyin Hayri NUROGLU

Egilmez, M. (2021). Sifirlanmas1 Gereken Sey Hirslarimizdir. Kendime Yazilar.
Retrieved from  https://www.mahfiegilmez.com/2021/02/snrlanmas-
gereken-sey-hrslarmzdr.html

E-Mercek. (2021). Dijital Dénustimun Liderleri. Retrieved from
https://www.dunya.com/e-mercek

European Commission. (2020). Europe's Moment: Repair and Prepare for the Next
Generation. Retrieved from https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/detail/europa_tokens:europa_interface language/ip_20_940

Friedman, M. (2002). Capitalism and Freedom. Chicago ve Londra: Fourtieth
Anniversary Edition. Chicago Universitesi Yayinlari.

Gokkoyun, S. C. (2021). Anadolu Ajansi. Retrieved from Turkiye gecen yil Kovid-
19 salginina ragmen Cin ile birlikte en ytksek blUyltmeye imza atan tlke
oldu: https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/turkiye-gecen-yil-kovid-19-
salginina-ragmen-cin-ile-birlikte-en-yuksek-buyumeye-imza-atan-ulke-
oldu/2160534

Hallward-Driemeier, M., & Nayyar, G. (2017). Trouble in the Making? : The Future
of Manufacturing-Led Development. Retrieved from World Bank:
https:/ /openknowledge.worldbank.org/handle/10986/27946

Handelszeitung. (2021). The Great Reset»: Wie das Wef ins Zentrum aller
Verschworungstheorien geriet. Retrieved from
https://www.handelszeitung.ch/politik/the-great-reset-wie-das-wef-ins-
zentrum-aller-verschworungstheorien-geriet

Jennifer, O. (2020). Davos ‘Great Reset’ plan has more holes than Swiss cheese.
Retrieved from The Australian: https://www.theaustralian.com.au
/commentary/davos-great-reset-plan-has-more-holes-than-swiss-
cheese/news-story/0e3ed36d047ec8aeb13c41c5f39a384d

Jorda, O., Singh, S. R.,, & M. Taylor, A. (2020). Longer-Run Economic
Consequences of Pandemics. CEPR Discussion Paper No. DP14543.
Retrieved from Federal Reserve Bank of San Francisco Working Paper.

Macron, E., Merkel, A., Sall, M., Guterres, A., Michel, C., & von der Leyen, U.
(2021). Multilateralism - Multilateral Cooperation for Global Recovery.
Retrieved from Project Syndycate: https://www.project-
syndicate.org/commentary/multilateralism-for-the-masses-by-emmanuel-
macron-et-al-2020-02?barrier=accesspaylog

Marta, R., & Pewitt, J. (2021). A changing world of work: implications for the social
contract. Retrieved from United Nations Department of Economic and Social
Affairs, Policy Brief, No. 94: https://www.un.org/development
/desa/dpad/publication/un-desa-policy-brief-94-a-changing-world-of-
work-implications-for-the-social-contract/




International Journal of Economics, Business and Politics

P Uluslararast Ekonomi, Isletme ve Politika Dergisi

I=

2021, 5 (1), 175-198

Maurizio, B., Davalos, M. E., Peragine, V., & Sundaram, R. (2021). Toward A New
Social Contract Taking On Distributional Tensions in Europe and Central
Asia. Retrieved from World Bank: http://hdl.handle.net/10986/30393

Mazzucato, M. (2020). It's 2023. Here's How We Fixed the Global Economy.
Retrieved from Time: https://time.com/5900739/fix-economy-by-2023/

Norbert, H. (2021). Corona as opportunity for a restart: “Multilateralism for the
masses” by Merkel, Macron, von der Leyen and Guterres. Retrieved from
https:/ /norberthaering.de/en/power-control/ merkel-macron-leyen-
guterres/

Norbert, H. (2021). The World Economic Forum is planning the “Great Reset” to
prevent it from happening. Retrieved from
https:/ /norberthaering.de/en/power-control/great-reset-en/

Nuroglu, E. (2021). Yesil Mutabakat Kuresel Ekonomide Dengeleri Nasil
Degistirecek? Retrieved from Anadolu Ajansi Analiz: https://www.aa.com.tr
/tr/analiz/yesil-mutabakat-kuresel-ekonomide-dengeleri-nasil-
degistirecek /2186244

Nuroglu, E., & Nuroglu, H. H. (2018a). Endustri 4.0'1 Ttrkiye'nin Dis Ticareti Icin
Bir Firsat Penceresine DonUstlUrmek. Yénetim ve Ekonomi Arasturmalart
Dergisi, 16, Ozel Sayi, 329-346.

Nuroglu, E., & Nuroglu, H. H. (2018b). Turkiye Ve Almanya’nin Sanayide Dijital
Doéntistimu: Yol Haritalar1 Ve Sirketlerin Karsilastirmasi. Stileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 23, Endustri 4.0 ve
Orgtitsel Degisim Ozel Sayisi, 1537-1560.

OECD. (2020). Building a coherent response for a sustainable post-COVID-19
recovery, OECD Policy Responses to Coronavirus (COVID-19). PAris: OECD
Publishing.

Orwell, G. (1949). 1984. (Bal Mustafa, Cev). Istanbul: Everest Yayilari.

Reimer, F. (2021). Klinikum Landau-SUW: Leitung kritisiert Pandemie-
Management. Retrieved from Die Rheinfalz: https://www.rheinpfalz.de/
lokal/landau_artikel,-klinikum-landau-s%C3%BCw-leitung-kritisiert-
pandemie-management-_arid,5176137.html?reduced=true

Schwab, K. (2017). Dérdiincti Sanayi Devrimi. Istanbul: Optimist Yayinevi.

Schwab, K. (2020). Vision of a post-COVID World, and How the Economy can Work
with Nature. Retrieved from  The Great Reset podcast:
https:/ /www.weforum. org/agenda/2020/07 /klaus-schwab-nature-
jobsgreat-reset-podcast

Schwab, K. (2020a). A Better Economy Is Possible. But We Need to Reimagine
Capitalism to Do It. Retrieved from Time: https://time.com/collection/
great-reset/5900748 /klaus-schwab-capitalism/




Elif NUROGLU & Hiiseyin Hayri NUROGLU

Schwab, K. (2020b). Now is the time for a 'great reset'. Retrieved from World
Economic Forum: https://www.weforum.org/agenda/2020/06/now-is-
the-time-for-a-great-
reset/?utm_source=sfmc%26utm_medium=email%26utm_campaign=2721
639_Agenda_weekly-5June2020%26utm_term=%26emailType=Newsletter

Schwab, K., & Kroos, H. (1971). Modern Company Management in Mechanical
Engineering. Frankfurt/Main-Niederrad: Verein Deutscher Maschinenbau-
Anstalten.

Schwab, K., & Thierry, M. (2020). Covid-19: The Great Reset. Forum Publishing.

Schwab, K., & Vanham, P. (2021). Stakeholder Capitalizm: : A Global Economy that
Works for Progress, People and Planet. Wiley.

Soyyigit, S., & Eren, E. (2021). Covid-19 Kapsaminda Piyasa ve Devlet Iliskisine
lliskin Bir Degerlendirme: Yiikselen Devlet Kapitalizmi mi? International
Conference on Economics. Turkiye Ekonomi Kurumu.

Susskind, D. (2020). A World Without Work: Technology, Automation and How We
Should Respond. New York: Metropolitan Books.

Ulagay, O. (2021). Korona’dan paydaslar kapitalizmine. Retrieved from Duinya
Gazetesi: https:/ /www.dunya.com/kose-yazisi/koronadan-paydaslar-
kapitalizmine /608576

Umbrelle, S. (2021). Should We Reset? A Review of Klaus Schwab and Thierry
Malleret’s ‘COVID 19: The Great Reset. Retrieved from Journal of Value
Inquiry:  https://link.springer.com/article/10.1007 /s10790-021-09794-
l#citeas

Velazquez, A. (2020). Klaus Schwab - Humans are the "Chimps of the Future".
Retrieved from https://laptrinhx.com/: https://laptrinhx.com/news/
klaus-schwab-humans-are-the-chimps-of-the-future-DAxmBBw/

White, J. (2020). Global automaker supplies threatened by China coronavirus
crisis. Retrieved from Automotive News Europe:
https://europe.autonews.com/automakers/global-automaker-supplies-
threatened-china-coronavirus-crisis

Wistow, J. (2020). Coronavirus: an opportunity to reassess the social contract.
Transforming Society. Bristol University Press.

World Economic Forum. (2020). Klaus Schwab:s vision of a post-COVID world,
and how the economy can work with nature — The Great Reset podcast.
Retrieved from  https://www.weforum. org/agenda/2020/07 /klaus-
schwab-nature-jobsgreat-reset-podcast/

Yagci, S. (2021). 55 yas Ustt ntfus e-ticaret aliskanliginda Z kusagina yetisti.
Retrieved from Duinya Gazetesi: https://www.dunya.com/yapi-kredi-ile-e-
ticaret/S55-yas-ustu-nufus-e-ticaret-aliskanliginda-z-kusagina-yetisti-
haberi-613091




J
é‘

http://dergipark.org.tr/ueip 2021, 5 (1), 199-210

j » /s i[ PlJ Uluslararast Ekonomi, Isletme ve Politika Dergisi
3| r 5

UE

International Journal of Economics, Business and Politics

Arastirma Makalesi / Research Article

TRADE DEFICIT AND THE COVID-19 PANDEMIC IN 2020:
EVIDENCE FROM NIGERIA

Jimoh Olakunle SAKA!

Abstract

In this paper, the relationship between trade deficit and Corona Virus pandemic is examined
using daily data spanning the period February-December, 2020. COVID-19 related variables
employed are number of confirmed cases, number of discharged cases, total death cases and
tested cases. To control for omitted variable bias, the paper considers inclusion of some
economic variables such as exchange rate, inflation rate and interest rate. Using the S-
estimation of the Robust Least Square, it is found that total death cases and test cases trigger
more trade deficit. Increase in the number of discharged cases necessarily reduces trade
deficit due to more active labour force. Depreciation of the naira triggers trade deficit due to
short fall in supply and rising costs of importation. Hence, Nigeria should focus more on
domestic production, increasing financing of small and medium scale enterprises alongside
with adhering to COVID-19 protocol to further boost trade and economic growth.

Keywords: Trade deficit, COVID-19 pandemic, Robust Least Squares

1. Introduction

End of 2019 witnessed the outbreak of the Novel Corona virus pandemic
and has since then been spreading across the globe most of which possess
economic strength across the globe. The difference between the new pandemic
and previous ones such as Severe Acute Respiratory Syndrome (SAARS) and
Middle East Respiratory Syndrome (MERS) and the avian flu has been identified.
While the SAARS, MERS and avian flu resulted in food shortages in affected
regions with damage to livestock sectors, the COVID-19 within the shortest
possible time has created the greatest health and economic challenges.

From January to end of June 2020, reportedly 188 countries have had the
cases of COVID-19 with varying magnitudes. By December 27, 2020, the global
cumulative number of over 79 million was reported with over 1.7 million deaths
since the pandemic began (WHO). COVID-19 was reported to have spread to Africa
in February 2020 with Egypt having the first confirmed case and in sub-Saharan
Africa; the first confirmed case was announced in Nigeria by end of February 2020.
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Up till December 27, 2020, the total confirmed COVID-19 cases in Africa were
2,644,112 with 62,366 deaths translating to fatality case of 2.4% (NCDC). Since
the start of the pandemic, Nigeria cumulatively recorded 1,254 deaths with
discharge cases of 2,731 as at December 27, 2020.

On the economic challenges, at the early stage of the spread, the disruption
of the supply side manufacturing mainly generated financial impact of the disease.
The widespread in the disease initiated various containment measures globally
including imposition of movement restrictions with huge economic impact. The
protectionate measures and trade restrictions have increasingly distorted global
trade. In many developing and even the least developing countries (LDCs), export
bans have been put in place to mitigate food price inflation and create reservation
for staple food items. Since the beginning of the pandemic, Kyrgyzstan, North
Macedonia, Ukraine, Thailand, and Egypt placed export prohibitions on various
food and agricultural products (WTO). Meanwhile, Russia, the largest exporter of
wheat globally and Vietnam, the third largest rice export, similarly came up with
export-restrictive measures. Nigeria’s trade balance statistics has shown an
apparent trade deficit in most part between January to December 2020 attributed
to the restrictions in trade due to COVID-19. The months of March through
September 2020 were characterized by trade deficit consistently with the month
of August having the largest absolute trade deficit value of N2256.44 billion
owning to the increasing number of cases which facilitated high protectionate
measures and trade restrictions. In absolute term, January recorded
N568.751billion trade deficits; which was informed by the non-existence of the
pandemic around this period. On the whole, Nigeria recorded a trade deficit of
N7.37 trillion in 2020 based on declines in crude oil exports, solid minerals and
manufactured goods. Nigeria’s cumulative merchandised trade stood at N&8.3
trillion translating to c23% of the nominal GDP during the first quarter of 2020.
The total import read c51% of total trade while export recorded c49% of total trade.
During the period the total trade deficit was put at N138.98 billion due to COVID-
19 negative influence on import and export levels compared to N579.06 billion
during the fourth quarter of 2019 which resulted from rapid increase in import
level. This clearly indicates two consecutive quarters of import being greater than
export. Crude oil, Nigeria’s major export constituted 72% of the entire exports and
accounted for 2.94 trillion of the total export value of 4.08 trillion. Cumulatively,
oil products constituted c.85% of the total exports of Nigeria around the first
quarter. The share of agriculture to total exports was put at 3% with share of
manufacturing to total exports reaching 10.89% compared to the corresponding
quarter of 2019. Nigeria exports mainly manufactured products to other African
countries with vessels and other floating structures exported to Cameroun worth
of N300.66 billion, Equatorial Guinea at N57.94billion and Ghana at N4.86billion
while helicopters of N33.23billion served as exports to Ghana during same period.
Generally, the COVID-19 remains a simultaneous demand and supply shocks
leading to global recession and enormous decline in global trade including Nigeria.
The decline in this case is far larger compared to the one experienced during the
global recession of 2008-2009 often referred to as global trade collapse or any of
SARS, Ebola or MERS. The pandemic has successfully created a market failure
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leading to a declining growth prospects. The demand and supply chain disruption
arising from COVID-19 which halt trade interaction and thereby shrinking
revenue inflows to countries of the world including Nigeria which mainly focused
on revenue from crude oil exports calls for concern and hence providing the
motivation for the study. Consequently, the objectives of this study are to evaluate
the effect of COVID-19 pandemic and economic instability due to the pandemic
on trade flows.

2. Theoretical Idea

Effect of the ongoing COVID-19 pandemic on trade can be observed through
three different channels; an effect on supply, a rise in trade cost and an effect on
demand (Bekkers, E., Keck, A., Koopman, R. & Nee, C. (2020). A supply effect of
pandemic results from the breakdown of trade linkages thus interrupting the flow
of intermediate inputs in production (Jonung& Werner, 2006) in addition to the
fact that supply is also hindered by a general labour supply reduction. The effect
on supply due to general reduction in labour supply partially occurs due to fear
of infections and thus making healthy labour refrain from work place (Jonung&
Werner, 2006). Similarly, sickness also reduces labour supply and invariably
some proportion may die from the epidemic and further reducing labour supply
(Bekkers et al., 2020).The loss of work force was mostly significant during the
Spanish flu based on the high mortality of young working ages
(Boissay&Rungcharoenkitkul, 2020).

The increasing border controls and restriction on business and personal
travels due to the spread of pandemic ultimately gives rise to trade costs. Trade
costs involve transportation costs, policy barriers, legal and regulatory costs
(Anderson &Wincoop, 2004). Due to the ongoing COVID-19 pandemic, travel
restrictions have been imposed on nearly a daily basis and thus ultimately affected
transportation costs. Among other things, the price of air cargo has been on the
increase subsequently (Bekkers et al., 2020). Jacks, D. S., Christopher M. M.,&
Dennis N. (2008) and Estevadeordal, A., Brian F., & Taylor, A.M. (2003) in their
studies of global trade since the 1870s saw much of the trade bursts arising from
increasing trade costs in the interwar period with no mention of the Spanish flu.
According to Estevadeordal et al. (2003), rising trade costs after World War I is
explained by increased protectionism.

The fear of coming in contact with the virus when consumption goods are to
be purchased can give rise to the demand effect of pandemic due to loss in income
of household from reduced labour supply. With this, there is reduction in
consumption and hence a demand effect (Eichenbaum et al., 2020). Besides, the
fear of contacting the virus has a negative impact on various forms of transport,
community, social and personal services (Jonung& Werner, 2006). This apart, the
anticipation that financial market may be affected negatively can increase the
negative effect envisaged on demand. During the SARS epidemic, the
psychological effect was more prominent as it had a smaller effect on supply but
a stronger effect on consumption (Jonung & Werner, 2006).
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The negative effects of demand and supply are more pronounced in sectors
worst hit by the containment measures (Jonung & Werner, 2006). As with COVID-
19, social distancing measures existed during the time of Spanish influenza
pandemic. With interventions varying in considerable amount, economic activity
did not stop (Boissay & Rungcharoenkitkul, 2020). The supply effect
complemented by demand effect following a pandemic attack causes prolong
economic downturn (Eichenbaum et al., 2020) which invariable lead to slow
growth and subsequently recession.

The impacts of COVID-19 on the global economy are seen as being complex
and thus have undergone some empirical strategies. Formal economic models
have been used in the analysis of previous pandemics (For example, Bloom, E., V.
de Wit, & Carangal-San Jose M. J. (2005)). In most cases, the complexity of the
situation warranted the application of Computable General Equilibrium (CGE)
modeling frameworks. Maliszewska, Mattoo, & Van Der Mensbrugghe (2020)
applied the CGE model into accounting for the direct impact of reduction in
employment, increasing costs of international transactions, significant decline in
trade and demand for services. The conclusion was that effect on the global
economy is dependent on the severity of the pandemic and duration during which
the containment measures last considering the adverse effects especially on
developing economies. Effects of pandemic on trade flows have also been analyzed
using the conventional gravity model of trade. For example, examine the question:
Did the 1918 influenza pandemic affect trade? Using the gravity model with
conditional fixed effect poison as the estimator, results show that the effect of flu
on trade remain mostly insignificant. However, when it is significant, the
coefficient of the flue appears negative.

3. Theory and Method of Analysis

The theory employed relates to the supply effect chain channel which is part
of the modules incorporated in the disaster impact model of Guan et al (2020).
The description begins from the supply side and specifically from the production
module. In this case firms rent capital for their production process and employ
labour to enhance the processing of natural resources and intermediate inputs
emanating from other contemporary firms into finished products. The production
technology for a specific firm may be written as:

O, = f(forall Q V°,P) (1)

There exist a wide range of production function including Leontief, Cob-
Douglas and constant elasticity of substitution production function among others
with different possibility for firms to substitute one input for another. However,
an outbreak of epidemics does not allow for substitution as firms are unstable to
do such in the short run due to economic fluctuation, the Leontief production
function which does not allow for substitution is employed as demonstrated in
equation (2)
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q
Q. = min(for all q ;9% @)
¢’ d

Where Ciq and d,are input coefficients defined respectively as
¢'=— and d =—\ (3)

The bar indicates variable value in equilibrium state wherein suppliers use
intermediate products and primary inputs to produce goods and services to satisfy
consumers demand. The aftermath effect of a disaster is that output declines as
a consequence of labour supply constraints. Equation (4) demonstrates the

proportion of surviving productive capacity (QiL) from the existing constrained

productive capacity due to the pandemic shock such as COVID-19. 9"('[)

represents the proportion of unavailable labour at time t during the containment

measures. 1— 60" (t) is the available employment at same period.

Q (M) =(1-6"(1).Q )

Equation (5) shows the proportion of the available productive capacity of
labour as a function of the losses from sectoral labour force and employment level
in the pre-disaster period. The assumption of input-output relation further
ensures that the productive capacity of labour in the respect zone after the

disaster Qi" is a linear proportion of the available labour capacity in each period.

ot = H=h®) )

L

Firms tend to purchase intermediate products from their supplier in each
period. A bottleneck in production activities is therefore created due to insufficient
inventory of a firm’s intermediate products. Potentially, the production level that
the inventory of the (th intermediate product can provide is therefore:

S -1
QU (t) = L (6)
C

S,*(t—1) is the amount of gth intermediate product in possession of firm i

at the end of t—1. Hence, with the limitations above, the maximum supply
capacity of the firm’s i above can be stated expressed as in equation (7) and the
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actual production capacity of firmi Q°(t) is a function of it maximum supply

capacity and the total orders received by the firm

Q™™ (t) = min(Q," (t); for all ,Q*(t)) (7)
Q° (1) = min(Q™ (), D, (t - 1)) (8)
Siqused (t) = Ciq 'Qiq -QiC (t) 9)

Equation (7) is considered and modified to suit the specification of the model
employed. Since actual production capacity is hindered due to COVID-19
pandemic, this necessarily determines extent of involvement in trade deficit and
surplus. Because concentration is on trade deficit, modification of this equation
leads us to equation (10) which is the trade deficit model specification.

TD = f (CC,COP,EXR,INF,INT,DC,TC, ¢)

TD =4, + 4CC + 4,COP + LEXR + 4,INF + A.INT + 4,DC + 4,TC + ¢ (10)

Where TD represents trade deficit (import being greater than export)
emanating as a result of short fall in supply capacity, CC represents number of
confirmed cases due to COVID-19, DCis number of discharge cases, TDC
represents total death cases due to the pandemic and TC is the number of tested
cases. Others which are economic variables are COP is crude oil prices, EXR is

exchange rate, INF is inflation rate and INT represents interest rate. All variables
are expressed in natural logarithms and thus are interpreted as elasticities.
Inflation and interest rate are incorporated due to their fundamental roles in trade.
Domestically, rising inflation increases prices of local goods making them less
attractive and hence turning attention to cheaper imports. This essentially has a
major role to play in trade deficit. Similarly, higher interest rates tend to lead to a
reduction in net export which may also initiate trade deficit. Although, there are
many other standard trade determinants, such determinants do not appear on a
daily or monthly base. The variables employed so far as explanatory are made
appear to appear on a daily basis including the COVID-19 related variables. More
over operating with observations in same frequency allows for consistency in
estimation outcomes.

Ao Apreviinannnn, , A, represent the elasticities coefficients and ¢ is the residual

term independently and randomly distributed.
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A rough normality test carried out indicates that the residual term is non-
normally distributed as the Jarque-Bera probability reads 0.000. Given this
situation, the Ordinary Least Squares (OLS) technique of estimation breaks down.
This necessitates the use of other estimation technique. By this, the Robust Least
Square (RLS) technique is employed with specific concentration on the S-
estimation method.

The RLS is insensitive to outliers and is unaffected by the any violation of
the OLS linear model. The break down point of M-Estimators necessitated
consideration of scale residuals. The M-Estimates which are the solutions to
obtaining the smallest possible dispersion of residuals are therefore proposed. The
minimization problem is stated as follows:

Minp(g,((;)), ......... ,en(,g) (11)

With this, OLS can be observed as a special but less robust case of S-
estimate. The robust S-estimation essentially minimizes the robust M-Estimate of
the residual scale rather than that of the variance of the residuals case.

o 2]

1t
&0

In this case b, a constant, is defined as E,[0(¢)], with ¢ representing

(12)

standard normal distribution. The derivation of equation 12 gives equation 13 in

which case 6 is replaced with appropriate weight functions.

t
3 7( i W —b (13)
=

Data on COVID-19 related variables -number of Confirmed cases,
discharged cases, total death cases and tested cases-are collected mainly from
WHO COVID-19 Global Health Data. Inflation rate, crude oil prices and interest
rate are from trading economics and Central Bank of Nigeria (CBN) and National
Bureau of statistics (NBS). Exchange rate data is from Central Bank of Nigeria
and UK exchange rate data base. The trade deficit is collected from NBS and PFI
Capital Research. Only the trade deficit data is available except for November, on
a monthly basis but this is disaggregated into daily statistics considering the
number of days in each month. This is to ensure that data appears in same

!
t

frequency for February-December 2020.
4. Analysis and Discussion

Table 1 is a description of the key statistical properties of the variables
employed. The number of tested cases appears with the highest mean and median
for the period of February to December 2020 and computed based on
commencement period. This is informed by the exigency to curb the further spread
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of the virus following the widespread across the country as indicated by mean and
median of the number of confirmed cases. Hence, more people are tested as part
of the containment measures even though it does not come with the highest
standard deviation. However, the trade deficit variable is characterized by the
highest standard deviation, hence highest spread. This supports the idea of supply
and demand chains disruption which necessitates more imports than exports
causes a fundamental leakage from the nation. Interest rate demonstrates the
lowest mean while exchange rate has the lowest spread during the period. One
may link the low standard deviation of the exchange rate to the fact that at the
initial level fluctuations were not obvious. Only trade deficit, inflation rate and
interest rate have positive skewness coefficient. However, trade deficit has the
highest kurtosis coefficient. The J-B test statistics and probability values show
that all the variables are non-normally distributed.

Table 1: Descriptive statistics

Mean Median Std. Dev Skewness Kurtosis J-B Stat J-B Prob. Obs.
TD 5.81 4.29 4.23 2.33 6.66 405.43 0.00 279
CC 9.17 10.66 2.95 -1.85 5.54 253.08 0.00 301
COP 3.58 3.71 0.39 -1.93 6.24 219.49 0.00 207
DC 5.55 9.87 3.37 -1.39 3.80 105.48 0.00 301
DTC 8.45 6.79 2.29 -1.54 3.95 129.90 0.00 299
EXR 5.95 5.94 0.02 -1.11 3.86 61.91 0.00 261
INF 2.59 2.53 0.08 0.72 2.15 35.99 0.00 307
INT 2.51 2.53 0.07 0.30 1.46 35.09 0.00 307
TC 11.87 12.28 1.39 -1.25 4.85 77.52 0.00 192

Source: Computed using E-views

Table 2: Correlation matrix

Correlation TD CcC COoP DC DTC EXR INF INT TC

TD 1 0.29 0.15 0.32 0.26 -0.23 0.58 -0.47 0.34
(o] 1 0.84 0.99 0.99 -0.27 0.64 -0.83 0.99
COP 1 0.79 0.83 -0.27 0.42 -0.66 0.78
DC 1 0.98 -0.33 0.71 -0.88 0.32
DTC 1 -0.19 0.59 -0.78 0.26
EXR 1 -0.58 0.61 -0.32
INF 1 0.87 0.73
INT 1 -0.88
TC 1

Source: Computed using E-views

Correlation matrix on table 2 indicates the coefficient of correlation between
the respective variables. However, we are mainly concerned with correlation
between trade deficit and each of the given variables. It is shown that all the
COVID-19 related variables-number of confirmed cases, discharge cases, total
death cases and the number of tested cases are positively correlated with trade
deficit. While other variables relate as expected, the discharge cases are expected
to negatively relate to trade deficit. This again testifies to the huge dependent
nature of the Nigerian economy.
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Table 3: Unit root test

Variable Test Equation Test Method PP test stat 5% CV | O.I Decision

TD Intercept PP -16.55 -2.87 I(1) No unit root
CcC None PP -9.45 -1.94 I(1) No unit root
corP Intercept PP -15.99 -2.89 I(1) No unit root
DC Intercept PP -3.66 -2.87 I(1) No unit root
TDC Intercept PP -17.54 -1.94 I(1) No unit root
EXR Intercept PP -4.21 -2.87 1(0) No unit root
INF Intercept PP -17.80 -2.87 I(1) No unit root
INT Intercept PP -17.56 -2.87 I(1) No unit root
TC Intercept PP -6.28 -2.88 1(0) No unit root

Source: Computed using E-views

Results of the unit root test in table 2 confirm that only exchange rate and
treatment cases are integrated in their levels.

Table 4: Robust Least Squares S-Estimation

Variable Coefficient Std. Error Z statistics Probability
TD 17.82 1.58 11.30 0.00
(o]¢] -0.61 0.04 -16.42 0.00
COP 0.33 0.01 22.53 0.00
DC -0.12 0.02 -5.93 0.00
TDC 0.55 0.03 19.10 0.00
EXR 0.27 0.26 1.03 0.30
INF -1.14 0.12 -9.43 0.00
INT -4.71 0.16 -29.29 0.00
TC 0.17 0.03 5.77 0.00
R? 0.78

Adj. R? 0.76

Mean Dep. Var. 5.33

S.E of Regression 4.02

2
X 0.83
7 0.51

Source: Computed using E-views

The relationship between trade deficit and the associated variables is as
shown on table 3. Relationship between trade deficit and COVID-19 related
variables is mix. The discharged cases expectedly relate negatively and
significantly (-0.12) with trade deficit. A 1% increase in discharge cases lead to
about 0.1% decline in trade deficit. With the number of discharge cases on the
increase, labour productivity and thus output increases. Therefore, increase in
supply can facilitate domestic exports and this essentially increases foreign
exchange. However, total death cases also relate positively and significantly (0.55)
with trade deficit. A 1% increase in death cases leads to about 0.6% increase in
trade deficit. A rising death due to COVID-19 is expected to give rise to supply
chain disruption as there is a short supply of labour. Similarly, a rising number
of tested cases results in a significant increase (0.17) in trade deficit. As tested
cases increase and following the rapid spread, there is the likelihood of having
infected persons especially for cases with asymptomatic conditions. This
subsequently lead to isolation and hence a reduction in supply. Coefficient of
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confirmed cases (-0.61) shows that as confirmed cases increases, trade deficit
reduces. This may be meaningful under strict compliance with all COVID-19
protocol with no tendency to spread. Otherwise, this necessarily reduces labour
supply and hence increases trade deficit. Economic variables-inflation rate (-1.14)
and interest rate (-4.71)- show an inverse relationship with the trade deficit. While
a rising prices of goods and services is likely to motivate producers, the response
of the consumer equally matters particularly for the case where demand for goods
and services are elastic. It also expected that a lower interest rate boost
productivity and hence reduces trade deficit. Moreover, results show that a 1%
increase in exchange rate leads to increase in trade deficit but not significant in
the model. Depreciation of the naira particularly due to COVID-19 pandemic
increases the spending on importation and tends to create deficit. This is more
peculiar to a nation like Nigeria.

The model has a good fit as indicated by the coefficient of determination as
about 78% of the variation in trade deficit is explained by the COVID-19 related
variables and economic variables.

Results of heteroscedasticity and serial correlation tests carried out as post
estimation results show that the hypothesis that variances are equal is not
rejected. Similarly, the hypothesis of no serial correlation is also not rejected.
However, we took caution on the data to minimize effects of the econometric
problem in terms of removing trend to reduce spikes and observing the stationary
conditions.

5. Conclusion

This paper examined the relationship between trade deficit and COVID-19
pandemic in Nigeria for the period spanning February-December 2020 using daily
data. An upsurge of the pandemic which originated in late 2019 has resulted in a
lot of losses ranging from ill health, supply-demand chain disruption, job losses.
These have had negative impacts on the economy leading to negative growth of
the GDP in two consecutive quarters of the 2020. The containment measures
resulted in low inter-trade relationship among nations and worst hit by nations
like Nigeria characterized by a mono-product nature. For most part of the year
2020 according to statistics, trade deficit was more pronounced wherein more
withdrawal was encountered as against less injection through depending on
foreign goods and services at higher costs amidst naira depreciation. The paper
adopts the RLS estimation technique with special focus on the S-estimator.
Results show that in most part, COVID-19 related variables such as death cases
and tested cases triggered trade deficit significantly due to supply-demand chain
disruption, low productivity and output and loss of manpower. However, more
discharge cases reduce trade deficit. Depreciation increased trade deficit through
higher costs of importation. Nigeria therefore needs as a matter of urgency self-
dependent ability to produce domestically. Adequate financing for small and
medium scale industries should be encouraged coupled with business-friendly
investment atmosphere to be able to cope during and in the post-COVID-19 era.
Meanwhile, protectionate measures should still be strictly adhered to in order to
prevent output losses arising from labour force reduction.
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