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DERGININ TARIHCESI

IAUD, Ocak 2009 — Aralik 2020 yillar1 arasinda “Istanbul Aydin Universitesi
Dergisi” adiyla stireli akademik hakemli bir dergi olarak yaymn yapmistir.
Belirtilen tarih araliginda derginin ISSN 1309-1352 | e-ISSN 2149-0074 olarak
kullanilmistir. TRDizin basvuru siirecinde derginin alanmin net olarak belirgin
olmamasindan dolay1 Istanbul Aydin Universitesi 12.06.2020 tarih 2020/5
toplantt ve 45379966-050.01.04 numarasiyla alinan Yaymn Komisyon Karari
dogrultusunda isminin “Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi”
olarak Ocak 2021 sayistyla birlikte degistirilmesine karar verilmistir. Yeni isim
baglaminda yeni ISSN: 2757-7252 ve yeni e-E-ISSN: 2757-7244 alinarak Sosyal
Bilim alaniyla ilgili ¢alismalar degerlendirilerek yayin siireci kaldigi yerden
devam etmektedir.



ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER DERGISi (IAUD)

ISSN: 2757-7252 e-ISSN: 2757-7244

Odak ve Kapsam

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, bilimin rehberliginde
diinyaya acilmak, i¢inde bulundugu topluma ulagabilmek, onlarin degisen ve
gelisen taleplerine onciiliik etmek i¢in arastirmacilarin 6ziin bilimsel makalelerini
uluslararasi yayincilik ilkeleri dogrultusunda yayimlamak amacini giider. Istanbul
Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Istanbul Aydin Universitesi’nin yayin
organidir. Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi sadece sosyal
bilimler temel alanindan makaleleri kabul etmektedir. Sosyal Bilim alanindaki
6zgiin Tiirkge ve Ingilizce bilimsel makalelerin yayimlandig1 bir siireli yayindir.
Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi hakemli bir dergidir ve 2009
yilindan beri yayimlanmaktadir.

Sosyal bilimleri temel alan Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisinde (IAUD); gazetecilik ve medya ¢alismalari, gorsel iletisim tasarimu,
halkla iligkiler, sinema, siyaset bilimi, iletisim c¢aligmalari, sosyal psikoloji,
sosyoloji, dilbilimi, iletisim sosyolojisi, iletisim sistemleri, iletisim psikolojisi,
iletisim tarihi, kisilerarasi iletisim, kitle iletisimi, kiiltlirlerarasi iletisim, siyasal
iletisim, uluslararasi iletisim ve yeni iletisim teknolojileri, uygulamali iletigim ve
buna yakin sosyal bilimlerdeki ilgili alanlarinda bilimsel ¢alismalar kapsaminda
eserler kabul edilmekte ve yayinlanmaktadir.

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, yilda dért defa basili ve
elektronik olarak yayinlanan hakemli ve bilimsel bir dergidir. Orijinal teorik
ve/veya deneysel calisma, cesitli bilimsel arastirma yontemlerinin uygulandigi
makaleler kabul edilir. Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi editor
kurulu, ulusal ve uluslararas1 uzmanlarin degerlendirmesiyle makalelerin kabul
edilmesi veya edilmemesinde yetkilidir.

Indeks ve Ozet Bilgisi

DOAJ (Directory of Open Access Journals)
Academic Search Ultimate (EBSCOhost)
DERGIPARK

InfoBase INDEX

ROAD INDEX

GOOGLE SCHOLAR

CiteFactor

Asos Indeks

SOBIAD

Tiirk Egitim Indeksi



Yayinci
Istanbul Aydin Universitesi, Tiirkiye

Makale Tiirleri

Derleme: Belli bir konuda yakin zamana kadar yapilmis bilimsel calismalarin
kapsamli derlemesi.

Arastirma Makalesi: Ozgiin arastirmalari ve sonuglarini sunan bilimsel formatta
yazilmis makale.

Teorik ve Kuramsal Makaleler: flgili bilim dalma katki yapacak teorik
diizlemde hazirlanmis makale.

Degerlendirme Siireci

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisine gonderilen makaleler,
iki hakem tarafindan degerlendirilir. Hakemlerden birinin olumsuz, digerinin
olumlu goriis bildirmesi durumunda Yaymn Kurulu hakem raporlarini inceleyerek
makalenin iglem siirecini ti¢iincii bir hakeme gonderme yoniinde ya da yazaria
iade etme seklinde belirler. Makalenin yayimlanabilmesi i¢in en az iki hakemin
olumlu goriis bildirmesi gerekir. Makaleler Turnitin ve/veya iThenticate intihal
yazilimlari ile kontrol edilmektedir. Hakemlerin raporlari tamamlandiktan sonra
yazilar, Yayin Kurulu’nun onaylamasi durumunda yayima hazir hale gelir ve
kabul siras1 dikkate alinarak uygun goriilen sayida yayimlanir.

Yayin Sikhigi

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim
olmak tizere yilda 4 kez yayimlanir. Dergiye belli bir say1 i¢in makale kabul
edilmemektedir. Yazarlar istedigi zaman makalesini gonderebilir. Degerlendirme
siireci tamamlanan makaleler gelis tarihi dikkate alinarak yayimlanir.

Acik Erisim Politikasi

Agik erisimin bilginin evrensel kullanimini artirarak, insanlik i¢in yararli sonuglar
doguracag diisiincesinden hareketle, Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi Acik Erigim politikasin1 benimsemistir. Dergi, yazarlardan devraldig: ve
yayimladigiigerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel igerige evrensel A¢ik Erisimin
(Open Access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla,
bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amaci
veicerik degisikligi diginda kalan tiim kullanim (baglant1 verme, kopyalama, baski
alma, herhangi bir fiziksel ortamda ¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarin1 bedelsiz
kullanima sunmaktadr. Igerigin ticari amagl kullanimi i¢in yayinevinden yazili
izin alinmasi gereklidir. Ayrica IAUD, Creative Commons tarafindan CC-BY-
NC-ND 4.0 lisanslanmustir.

Yaym Ucreti

Dergi icin herhangi bir iicret talep edilmemektedir. Ayrica kabul edilen biitiin
makaleler iicretsiz yayimlanmaktadir.



Arastirma ve Yayin Etigi Ilkeleri

IAUD’ye gonderilen bilimsel yazilarda, Yiiksekdgretim Kurumlart Bilimsel
Aragtirma ve Yayin Etigi ile iliskili yonergeler, ICMJE (International Committee
of Medical Journal Editors) onerileri ve COPE (Committee on Publication
Ethics)’un Editor ve Yazarlar i¢in Uluslararast Standartlar1 dikkate alinmalidir.
Intihal, verilerde sahtecilik ya da yaniltmacilik, yayn tekrari, bolerek yayilama
ve aragtirmaya katkist olmayan kisilerin yazarlar arasinda yer almasi etik kurallar
dahilinde kabul edilemez uygulamalardir. Bu ve benzeri uygulamalarla iligkili
herhangi etik bir usulsiizlik durumunda gerekli yasal islemler yapilacaktir.

a) Intihal: Baskalarinin 6zgiin fikirlerini, metotlarini, verilerini veya eserlerini
bilimsel kurallara uygun bi¢imde atif yapmadan kismen veya tamamen kendi
eseri gibi gdstermek, intihal kapsaminda ele alinmaktadir. Intihalden kaginmak
icin yazarlar bilimsel kurallara uygun bir sekilde atif yapmali ve arastirmalari
igerisinde yer alan tiim bilimsel yazilara ait kaynak gosterimine dikkat etmelidirler.
b) Veride Sahtecilik: Bilimsel arastirmalarda gercekte var olmayan ya da
degisiklige ugratilmis verileri kullanmak, veride sahtecilik kapsaminda ele
alinmaktadir. Yazarlar verilerini etik kurallar dahilinde toplayarak, siireg
icerisinde gegerlik ve giivenirligi etkileyecek bir degisiklige maruz birakmadan
analiz etmelidirler.

¢) Carpitma: Arastirmadan elde edilen kayitlar1 ya da verileri degistirmek,
aragtirmada kullanilmayan cihaz veya materyalleri kullanilmig gibi gdstermek,
destek alman kisi ve kuruluglarin ¢ikarlart dogrultusunda arastirma sonuglarini
degistirmek ya da sekillendirmek, c¢arpitma kapsaminda ele alinmaktadir.
Yazarlar aragtirma siireci ile iliskili verdikleri bilgilerde diiriist, objektif ve seffaf
olmalidirlar. Etik kurallar ihlal etmekten kaginmalidirlar.

d) Yayin Tekrari: Ayni yayini, yapilmis olan dnceki yayinlara atif yapmaksizin
ayr1 yayinlar olarak sunmak, yayin tekrar1 kapsaminda ele alinmaktadir.
Degerlendirilmek iizere gonderilen yayinlarin daha once baska bir yerde
yayimlanmasi ya da degerlendirme siirecinde olmasi ile iligkili sorumluluk
tamamen yazarlara aittir. Yazarlar tekrardan kagmmali, 6zgiin ve orijinal
aragtirmalarini géndermeye 6zen gostermelidirler.

e) Bolerek Yayinlama: Bir arastirmanin sonuglarini, arastirmanin biitiinliglini
bozacak sekilde ve uygun olmayan bigimde pargalara ayirip birden fazla sayida
yayimlayarak bu yaymlari ayr1 yayinlar olarak sunmak, bolerek yayinlama
kapsaminda ele alinmaktadir. Yazarlar arastirma bitiinligiini géz Oniinde
bulundurmali ve sonuglar etkileyecek bolmelerden kacinmalidirlar.

f) Yazarlik: Arastirmaya katkisi olmayan kisileri yazarlar arasina dahil etmek
ya da katkisi olan kisileri dahil etmemek, haksiz yazarlik kapsaminda ele
almmaktadir. Arastirmanin planlanmasi, tasarimi, verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi, degerlendirilmesi, arastirmanin yayma hazirlanmasi ve son halinin
ortaya koyulmasi asamalarina tim yazarlar yeterli diizeyde katki saglamis
olmalidirlar.



Etik Kurul izni

Asagida yer alan arastirmalar igin “Etik Kurul Izni” gerekmektedir.

Makale yazarinin kadrosunda yer aldigi kurumdan onayli “Etik Kurul izni”

almmalidir. Etik Kurul izni gerektiren arastirmalar asagidaki gibidir:

*  Anket, miilakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, goriisme teknikleri
kullanilarak katilimcilardan veri toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel
yaklasimlarla yiiriitiilen her tiirlii aragtirmalar,

+ Insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger bilimsel
amaglarla kullanilmasi,

+ Insanlar iizerinde yapilan klinik arastirmalar,

* Hayvanlar iizerinde yapilan arastirmalar,

» Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif caligmalar,

Ayrica;

*  Olgu sunumlarinda “Aydinlatilmis onam formu”nun alindiginin belirtilmesi,

* Baskalarina ait 6l¢ek, anket, fotograflarin kullanimi i¢in sahiplerinden izin
alinmasi ve belirtilmesi,

»  Kullanilan fikir ve sanat eserleri i¢in telif haklar1 diizenlemelerine
uyuldugunun belirtilmesidir.

Bu makalelerde kesinlikle “Etik Kurul izni” makale iginde belirtilmelidir.
Makalelerde Arastirma ve Yayin Etigine uyulduguna dair ifadeye yer verilmelidir.

Intihal Politikasi

Gonderilen tim makaleler intihal kontrol taramasindan ge¢mek zorundadir
ve iThenticate ve/veya Turnitin (Advanced Plagiarism Dectection Software)
araciligiyla kontrol edilmektedir. Bu rapora baglh olarak intihal orani en az
%20’yi gecmeyecek diizeyde olan makaleler yayimlanabilir. Bunun {izerinde
intihal orani olan makaleler kesinlikle yayimlanmamaktadir. %20’nin altinda
intihal oran1 ¢ikan makalelerde hakem goriislerine bagli olarak giincelleme talep
edilebilmektedir.

Telif Hakki

Telif hakki; bilimsel olarak hazirlanmis makalelerin ayrintili bir sekilde
korunmasini amagclar. Yazarin haklarin1 korumak ve yeniden basma ya da
yaymlanan arastirmanin diger kullamm izinlerini diizenlemek icin IAUD,
yazarlarin makalelerini yayinlanmaya hazir oldugunda tiim haklarii imzalamalari
gereken bir telif hakki formuna sahiptir.

IAUD, yazarlarm telif hakkini kisitlama olmaksizin kullanmalarina izin vermez.
Teknik igerige ve tescilli materyalin korunmasina iliskin sorumluluk yalnizca
yazara ve kurumlara aittir ve IAUD veya Yayin Kurulunun sorumlulugunda
degildir. Baslica yazar, makalenin diger tiim yazarlar tarafindan goriilmesini
saglamaktan sorumludur. Gonderilmeden 6nce makalede telif hakkiyla korunan



materyallerin kullanimi i¢in gerekli tiim telif hakk: izinlerini almak yazarin
sorumlulugundadir.

Yazar olarak haklarim nelerdir?

Yetki olarak haklarinmizi belirlemek i¢in gonderdiginiz veya yayinladiginiz
derginin politikasini kontrol etmeniz 6nemlidir. IAUD nin standart politikalar1
asagidaki yeniden kullanim haklarina izin verir:

IAUD; makalelerin yazarlar tarafindan telif hakki kisitlamasi olmaksizin
kullanmasina izin vermez.

Yayimnlanan makaleyi, kendi egitim ihtiyaglariniz i¢in veya arastirma
kaynaginiza, bu arzin ticari amaglarla kullanilmamasi kosuluyla bireysel
olarak saglamak icin kullanabilirsiniz.

Yaymlanan makaleyi IAUD’nin izni olmadan bir web sitesinde
yayinlayamazsiniz.

Makale Cagrisi
IAUD, farkl1 alanlardan gelen akademisyen ve profesyonelleri “sosyal bilimler’le
ilgili bu konulardaki farkli goriislerini tartigmak {izere bir araya getirmeyi
amaglamaktadir.

[AUD’i{in Ana Konular
Gazetecilik ve medya ¢aligmalari
Gorsel iletisim tasarimi
Halkla iliskiler

Sinema

Siyaset bilimi

Iletisim calismalari
Sosyal psikoloji
Sosyoloji

Dilbilimi

fletisim sosyolojisi
Iletisim sistemleri
Iletisim psikolojisi
[letisim tarihi
Kisilerarasi iletisim
Kitle iletigimi
Kiiltiirlerarasi iletigim
Siyasal iletisim
Uluslararasi iletisim
Yeni iletisim teknolojileri
Uygulamali iletisim
[letisim bilimleri
Dijital kiiltiir



+ lletisim calismalar

*  Reklamcilik

* Uzaktan egitim

* Radyo, televizyon ve sinema

*  Yaym Dili

+  Tiirkge ve Ingilizce

*  Makale Gonderimi

Makaleler sadece Dergipark iizerinden kabul edilmektedir.

Tletisim
Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul — Turkey
e-mail: iaud@aydin.edu.tr
Tel: +90212 4441428 — 43705
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Editoriin Mesaji

Sevgili IAUD Okuyuculari,

Bu sayida Cilt 13, Say1 2 yayinimiz sizlerle paylagmaktan mutluluk duyuyoruz.
Dergimizin yayinlanan bu sayisinda kabul edilen 18 yazarm 11 makalesi
bulunmaktadir.

Sevgili okurlar, daha detayli bilgi almak, 6neri ve goriisleriniz paylagsmak i¢in
bizlere IAUD Sekreterligi iaud@aydin.edu.tr adresinden ulagabilirsiniz.

Iletisimde kalmak ve bir sonraki sayimizda bulusmak umudu ile.

Editor

Dr. Ogr. Uyesi Nur Emine KOC

Istanbul Aydin Universitesi iletisim Fakiiltesi
34295-Istanbul TURKIYE

Tel: 444 1 428

E-mail: nurkoc@aydin.edu.tr

URL: https://iaud.aydin.edu.tr



ISTANBUL AYDIN UNIVERSITY
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES (IAUD)

ISSN: 2757-7252 e-ISSN: 2757-7244
History of IAUD

IAUD, published as a peer-reviewed periodical academic journal under the name
of “Journal of Istanbul Aydin University” between January 2009 - December
2020. ISSN 1309-1352 | e-ISSN 2149-0074 are used between the specified da-
tes. Because the field of the journal was not clearly apparent in the TRDizin
application process, in accordance with 12.06.2020 date, 2020/5 meeting and
45379966-050.01.04 numbered decision of Istanbul Aydin University Publishing
Commission, it is decided upon that its name will be changed to “Istanbul Aydin
University Journal of Social Sciences” as from the January 2021 issue. Within the
context of the new name, by receiving new ISSN: 2757-7252 and new e-ISSN:
2757-7244 the journal will resume its publication process by evaluating studies
in the Social Sciences field.

Focus and Scope

Istanbul Aydin University Journal of Social Sciences aims to open up to the world
under the guidance of science, reach the society it is in, and to publish scientific
articles of the essence in accordance with international publishing principles in
order to lead their changing and developing demands. Istanbul Aydin University
Journal of Social Sciences is an Istanbul Aydin University publication. Istanbul
Aydin University Journal of Social Sciences accepts articles in the field of social
sciences. Istanbul Aydin University Journal of Social Sciences is a peer-reviewed
periodical publication and has been published since 2009.

Istanbul Aydin University Journal of Social Sciences (IAUD) is based on so-
cial sciences and scientific researches in journalism and media studies, visual
communication design, public relations, cinema, political science, communicati-
on studies, social psychology, sociology, linguistics, communication sociology,
communication systems, communication psychology, history of communication,
interpersonal communication, mass communication, intercultural communicati-
on, political communication works are accepted and published within the scope
of scientific studies in the fields of international communication and new com-
munication technologies, applied communication and related social sciences are
accepted and published.

Istanbul Aydin University Journal of Social Sciences is a refereed and scientific
journal published four times a year in print and electronically. Original theoretical
and / or experimental work, articles in which various scientific research methods
are applied are accepted. The editorial board of Istanbul Aydin University Journal
of Social Sciences is authorized to accept or not to accept articles upon the evalu-
ation of national and international experts.
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Publisher
Istanbul Aydin University, TURKEY

Article Types

Review: Comprehensive review of scientific studies on a particular subject, up
to recently.

Research Article: An article written in a scientific format presenting original re-
search and results.

Theoretical and Theoretical Articles: An article prepared on a theoretical level
that will contribute to the related discipline.

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and
content before sending it on to referees. They may also consider the views of the
advisory board. After the deliberation of the editorial board, submitted material
is sent to two referees. In order for any material to be published, at least two of
the referees must approve it. The revision and improvement demanded by the
referees must be implemented in order for an article to be published. Authors
are informed within three months about the decision regarding the publication of
their material. All the papers are controlled academically with the TURNITIN or/
and iThenticate program.

Publishing Period

Istanbul Aydin University Journal of Social Sciences is published 4 times a year,
January, April, July and October. Articles are not accepted for a certain number of
journals. Authors can submit their article at any time. The articles whose evalua-
tion process is completed are published taking into consideration the arrival date.



Open Access Policy

IAUD adopted a policy of providing open access. This is an open access journal
which means that all content is freely available without charge to the user or
his/her institution. Users are allowed to read, download, copy, distribute, print,
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0z

Masaiistii yayincilik, sanal ortamlardaki ana tasarim ve liretim araci rolii nedeniyle
iletisim tarihi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu nedenle, bu sistemin ortaya
¢ikma siirecini anlamanin, benzer ortamlarin yeni nesil tasarim 6zellikleri i¢in
daha iyi varsayimlar olusturulmasmna yardimer olabilecegi diistiniilmiistiir.
Bu ortamlar sadece WYSIWYG gibi arayliz, etkilesim ve benzeri web tabanli
tasarim yontemlerini degil, elektronik cihazlar1 da kapsamaktadir. Bu ¢aligmada,
hem fiziksel hem de sanal ortam araglarinin ortaya ¢ikis siirecindeki gegmisleri,
tarihsel gelisimi takip eden alanyazin taramasi {izerinden incelenmistir. Calisma,
kurumsal etkilerin ve kose taslarinin kesfedilmesi yoluyla bu ortamlarin ana ¢ikis
noktalarint gostermeyi amaglamistir. Sonuglar, biliylik bilgisayar sirketlerinin
sahip olduklar1 yazici ve okuyucu teknolojileri gibi farkli elektronik {iriinleri
desteklemek amaciyla masaiistii yayinciliga katki sagladiklarini isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Metin Diizenleyici, E-Kitap, “Ne Goriiyorsan Onu Alirsin”,
lletisim Tarihi, Masaiistii Yayincilik
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THE TRANSFORMATION OF DESKTOP PUBLISHING
TOOLS BETWEEN 1970-2000

ABSTRACT

Desktop publishing has a critical importance for the history of communication
due to its main design tool role on virtual environments. Therefore, it was thought
that understanding of emergence process of this system could help to make better
assumptions for next generation design features of similar environments. These
environments include not only WYSIWYG like interface, interaction and similar
web based design methods, but also electronic devices. In this study, the emerging
period backgrounds of both physical and virtual environment tools were examined
through a literature review that follows historical development. This study was
aimed to show main emergence points of these environments through exploration
of corporation based effects and cornerstones. On the other hand, results pointed
out that large computer companies contributed to the desktop publishing for the
purpose of support different electronic goods such as printers they had.

Keywords: Text Editor, E-Book, WYSIWYG, History of Communication, Desktop
Publishing
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Ali Efe IRALI

GIRIS

Masaiistli yaymecilik faaliyetleri 21. yiizyilin baslarindan itibaren pek ¢ok sanal
ortam {riinii gibi gelisimini hizla siirdiirmektedir. Bu gelisim siireci, rekabete
dayal1 pazarda ayakta kalabilmek i¢in pek ¢ok kullanici deneyimini sistemlerine
dahil eden firmalarin ¢abalariyla birlikte sekillenmektedir. Gegmisten bugiine
bakildiginda, ilgili retici firmalarin, 6zellikle farkli sanal ortam sektdrlerinin
de etkisiyle yeni arayislar igerisine girdigi goriilmektedir. Bugiin, daha az
programlama ve kod yazimi ile ortaya ¢ikan siire¢lerin temelinde bunun yattigi
goriilmektedir. Dogrudan iiretime yonelik, hizli ve kolay triinlerin kullanicilar
nezdinde bir karsilik goriiyor olmasi; sektoriin masaiistiindeki varligini
siirdiirebilmesi adina {izerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir konuyu teskil
etmektedir. Bugiin, miimkiin olan en az programlama ile maksimize edilen
tiretim stireclerinin internet sitesi tasarimlarinda goriildiigii gibi; ileride en az
tasarim fonksiyonu kullanimi ile olusturulmasi beklenen masaiistii tasarim
siireci triinleri ile de karsilagilabilecegi varsayilabilmektedir. Sektor, bunun
ilk orneklerini sanal uygulamalar nezdinde, 6nce Adobe firmasi tarafindan
sunulan Project Rome (URL-3) ile denemis, daha sonra da yine ayni firmanin
XD isimli etkilesim tasarimu iiriiniiyle tecriibe etmistir. ilgili iki yazilimin tiim
yaptiklarini, kodlamadan bagimsiz bigimde ayr1 ayr yapabilecek olan InDesign
ve Photoshop yazilimlar1 firmanin elinde olmasma ragmen, kullanict arayiizii
ve etkilesim tasarimi igin iiretilen alternatifler, pazarin ulastigi noktanin énemli
kanitlarin1 sunmaktadir. Tasarim kavramimin yazilim bilgisi ve gorsel iletisim
arasinda catallasmaya ugradigi giinlimiiz kosullarinda, basili ortamin da kendine
benzer bir yol ¢izecegi goriilmektedir. Bir baska 6rnek olan Avustralya merkezli
Canva yazilimi, sosyal medyaya hazir sablonlar kullanilmasi suretiyle hizli ve
kolay {iirlin yerlestirme hizmeti saglamaktadir. Anlagilacag: {izere masaiistiinde,
baskinin yaninda sosyal medya platformlar1 gibi ortamlara da ¢ikt1 alinabilmesini
saglayan ¢aligmalar; sablon ve kullanima hazir tiiketim gruplar1 dolayisiyla yavas
yavas eski anlamini kaybetmeye baslamistir. Ama basili ortam veya yogun belge
tiretimleri i¢in hali hazirda ana gorevlerini siirdiirmeye devam etmektedirler.

Gelecekte masaiistiinii bekleyen sektorel hamleleri anlayabilmek adina da,
gegmiste yasanan ve bugiine uzanan donanim-yazilim siireglerinin incelenmesi
gerekmektedir. Bu ¢alismada da, masaiistii yayinciligim hem yazilim hem de
donanimsal varligi, tarihsel akisi izleyen bir alanyazin taramasi kullanilarak
neden-sonug iliskisi tizerinden incelenmistir. Calismada, masaiistii yaymciliginin
olusum ve gelisim silireglerinin, kavramsal ac¢idan onu olusturan unsurlarla
birlikte geleneksel medyadan etkilenmesi ve sanal ortamlar {izerinde olusturdugu
kapsayiciliginin degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Bu yiizden gerceklestirilen
derlemede, 2000 sonrasinda ortaya ¢ikan yazilim siiregleri ve internet siteleri
tizerinden yapilan iiretimler konu disinda birakilmis olup; odak noktasi,
masaiistiiniin yazilim ve donanim agisindan tarihsel ¢ikis siirecine dair yasanan
farklilagsmalar ile sinirlandirilmstir.
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MASAUSTU YAYINCILIKTA YAZILIMSAL GELIiSiM

Masaiistli yayinciligi ve sanal {iriin kavramini anlayabilmek igin oOncelikle
elektronik ve sanal ortam farkliliginin anlasilmasi gerekmektedir. Elektronik
ortam, belirli elektronik devreleri iizerinden makine dili gibi gesitli araclarla
tretim saglayan cihazlar1 simgelemektedir. Onun bir {iriinii olan sanal ortam ise,
matematiksel kodlamalar ve bu kodlarm ¢dziilmesini saglayan programlama
dilleri ile olusturulmus bir etkilesim evrenidir. Bu evren igerisindeki dinamiklik,
kullanicilarin istekleri ve kullanicilara hizmeti sunan yazilim uzmanlarinin,
tasarimcilarin, tlizel veya gercek Kkisiliklerle yaptiklar1 katkilar neticesinde
devamlilik saglamaktadir. 1970’lerin ortalarindan itibaren goézle goriiliir bir
ilerleme kaydedilse de asil yiikselis donemi, 1990’larin ikinci yarisinin ilk
donemlerinde baslamistir. Piyasaya siiriilen yazilimlar ve donanimlar sayesinde
kiigiik yaslara inecek derecede tasarlanmis sistemlerin evlere girisi kolaylasmistir.
Yiikselen piyasa, birbiri ile uyumlu baska sistemleri de beraberinde getirmistir.
Yayin organlari igin bir sanal uygulama altyapisinin {iretilmesi ¢abasinda yerini
onemli konumlandirmalarla almistir. Ayrica bu ¢abalar, 6zel tesebbiislerin, kendi
siireglerini anlattiklar1 kataloglardan, diger tiim tanitim ekipmanlarina kadar
bagka iletisim ara¢larinda da yayginlik géstermistir. Bahse konu bu dénem, bir¢ok
ticari faaliyete yenilik getirmis; giiniimiizde ise ikinci defa evrilme sathasina
ulagsmigtir. Sanal ortam {rlinii olan masaiistii yayincilik, matbaaya hazirlik
siirecinden farklilasarak, daha ¢ok sanallagsma siirecine girmistir. Masalistii
yayincilik sistemleri ile hazirlanarak yayina ¢ikarilan basili eserler igin, yeni bir
mecra, internet ortaminda kendini boylece gdstermeye baslamstir.

Masaiistii yayincilik, basili ortam iriinlerinin yiizlerce y1l boyunca yasanan sikintil
hazirlik siireglerinden kurtulmay1 saglayan teknik yaymcilik faaliyetlerinden
olusmaktadir. Sanal ortam iiretimine yonelik tanimlarina baktigimizda, “nasil
hazirlaniyorsa Oyle ¢ikti alinir” prensibiyle sekillenen WYSIWYG metoduyla
olusturulan sekil ve yazi tipleriyle biitlinlestirilmis bilgisayar ¢iktilar1 olarak
ifade edildigi goriilmektedir (Sullivan, 1988: 344). Bu ifade, What You See Is
What You Get yani, lizerinde calistiginiz (gordiigiiniiz) sey, ¢iktinin (sonucun,
alinacagin) aynisi olacaktir anlamina geliyor olup; alanyazinda “ne goriiyorsan
onu alirsin” olarak kullanilmaktadir (Tascioglu, 2014: 220). Newman (2012:
80) yaptig1 calismada, bu tabirin kaynaginmn 1960’larda Amerika Birlesik
Devletleri’nde yayinlanan “Rowan and Martin'’s Laugh-In" isimli televizyon
programinda Flip Wilson tarafindan canlandirilan Geraldine karakterinin
sOyledigi soze dayandigini aktarmaktadir. Bu durum, geleneksel medyanin, etki
alan1 bakimindan sanal ortamlarin tizerinde kendi varligin1 géstermeye baglamasi
acisindan onemli bir veri sunmaktadir. 20. yiizyilin sonlarma yaklasirken, sanal
ortamin gelismesi ve ¢ikan yan iiriinler sebebiyle, ilgili ifade cok daha genis bir
alana yayilma refleksi gostermistir. Artik yaymecilik kavrami igerisinde siradan
yazi ifadelerinden veya duragan gorsellerden tek basina bahsedilmesi miimkiin
olmamaktadir. Ilerleyen zamanlarda, teknik anlamdaki gelismenin WYSIWYG
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tizerindeki algida da degisiklik olusturdugu soylenebilir. Ciinkii hazirlanilan
ortamdan yaymin yapildigi ortama kadar, biiylik bir iiriin yelpazesi ortaya
¢tkmis; tek bir net sonugtan s6z edilmesi miimkiin olmayan hale gelmistir. Ancak
buna karsin; yeni yazilimsal iiriinler sayesinde, farkli ortamlara dair hazirlanan
yapilarin 6n izlemelerini gerceklestirebilecek sistemler kurulabilmistir. Yine de,
serbest piyasa ekonomisi altinda, rekabetin getirdigi ortamlar sebebiyle cogalan
alternatifler ve gelisen teknoloji sayesinde daha da Gzgiirlesen mekanizmalar,
sistemin sinirlarini her gegen giin daha da zorlamaktadir.

WYSIWYG o6zelinde dizgi ve baski yazilimlarinin gelismesinde, 1970-
1990 yillar1 arasi ¢ok kritik bir dneme sahiptir. Alanda ¢ikan ve bu sistemi
ilk kullanan yazilim, Xerox PARC (Palo Alto Research Center — Palo Alto
Aragtirma Merkezi)’ta 1973 yilinda goreve baslayan Charles Simonyi tarafindan
tretilmistir. 1974 yilinda pazara ¢ikan metin diizenleyicisi Bravo, alaninda 6nemli
bir gelisim gostermistir. Dosyalarin tekrar tekrar yazilmasi yerine, dosyalarda
yapilan degisimleri ayr1 bicimde kayit altinda tutan bir sisteme sahip oldugu
bilinmektedir (Newman, 2012: 76). Yapilandirilmis metin ve belge yapisinin
olusturulmasi, 6zel karakter yapilarini diizenleyebilir yazilimlarm iretilmesi
siirecin Onemli asamalari arasindadir. Bu anlamda 6nemli girisimlerden bir digeri
1978 yilinda agik kaynak kodlu TeX isimli diizenleyicidir. Matematik iizerine
caligmalart bulunan Donald Knuth tarafindan iiretilen yazilim, ¢ok karmasik
yapidaki sembol ve ifadelerin metin igerisinde kolaylikla yerlestirilebilmesini
saglamasi yoniinden biiylik 6nem tasimistir (Taylor, 1996: 368-372). Gaudeul
(2007: 248) tarafindan yapilan ¢alismada, TeX’in baz1 6zellikleri igin, IBM’in
1970 tarihli SCRIPT sistemi ve Bell Labs’in 1971 tarihli Roff sistemlerinden
ilham alindig1 aktarilmaktadir. TeX’in hemen ardindan, 1979 yilinda Robbins
Barnaby ve Seymour Rubinstein tarafindan WordStar isimli metin diizenleyici/
kelime isleyicisi piyasaya siiriilmiistiir (Rubinstein, 2006). Bu noktada iki 6nemli
konu, masaiistii yaymnciligin tarihsel gelisimine énemli etkide bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, Steve Jobs’un 1977 yilinda kisisel bilgisayar yeni bir boyut
kazandirdigt Apple 11, ikincisi ise 1981 yilinda IBM tarafindan pazara siiriilen
kisisel bilgisayardir. Ozellikle IBM tarafindan yapilan hamle, kisisel bilgisayarin
cok daha genis kitlelere ulasmasina olanak saglamistir. Dolayisiyla da masatistii
yayincilikta 6nemli bir yere sahip olan Microsoft’'un biliylimesinde de etkili
oldugu soylenebilmektedir (Campbell-Kelly, 2001: 104). Nitekim, 1981 yilinda
Bravo’nun mimar1 olan Charles Simonyi Microsoft’a katilmig olup; 1983 yilinda
Richard Brodie ile birlikte giiniimiize kadar uzanan ve 1988 yilinda Windows
i¢in de hazirlanacak olan Word’ii gelistirmistir. Program, IBM bilgisayarlarini ve
MS-DOS isletim sistemini kullanmistir (Newman, 2012: 80; Liu, Xiao, Zhang,
Faulkner, ve Weber, 2011:124). 1985 yilina gelindigindeyse, Apple’in LaserWriter
isimli yazicisi, ayn1 zamanda Adobe’nin LaserWriter destegine sahip PostScript
isimli belge bigimlendirme dili pazarda yerlerini almislardir (Staples, 2000: 21).
Mimar1 Adobe’nin kurucular arasinda yer alan ve yine eski bir Xerox PARC
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caligani olan John Warnock, PostScript’i beraberinde kendi yazi karakterlerini de
sunacak sekilde tutundurma ¢aligmalari yiiriitmiistiir. Grafiksel agidan da basarili
bir siire¢ yiriitiildiigli bilinmektedir. Warnock, bunu Xerox PARC’ta calistig1
stirec i¢inde, grafik tasarimcisi olan esi ile birlikte yaptig1 testlerden aldig1 geri
bildirimlere baglamaktadir (Warnock ve Geschke, 2019:30-31).

PostScript’in yaninda, LaserWriter’a diger bir uygun sistem de Aldus’un kurucusu
Paul Brainerd tarafindan gelistirilen PageMaker yazilim1 olmustur. Aldus, 1994
yilinda Adobe tarafindan satin alinmis ve boylece PageMaker 1999°da pazara
sunulacak olan InDesign’in temellerini olusturmustur. Brainerd’i diger énemli
kilan unsur ise, “masaiistii yayincilik” (desktop publishing) ifadesini sektore
kazandiran kisi olmasidir ki, PageMaker’1n bilinen anlamdaki modern masaiistii
yayinciligt da baglattigi kabul gérmektedir (Crocker, 2019: 35; Warnock ve
Geschke, 2019: 29). Brainerd’in ayn1 zamanda isletme egitimi yaninda gazetecilik
mezunu oldugu ve mezuniyetinin ardindan Minneapolis Star Tribune isimli
gazetede calismaya basladigi bilinmektedir (URL-5). Geleneksel medyanin
icerisinden gelen birinin yine ayni1 sekilde yeni bir medya ortamini sekillendirecek
derecede Onemli bir girisimde bulunmasi kayda deger niteliktedir. 1986’ya
gelindigindeyse bir diger masaiistii yaymcilik iiriinii olan Ventura yayinlanmistir.
Don Heiskell, John Meyer ve Lee Lorenzen’in 1985 yilinda iizerinde ¢aligmaya
basladiklar1 Ventura, kisa zamanda 6nemli bir pazar hacmine ulasmistir. IBM
kisisel bilgisayarlarim1 hedefine alan Ventura, Lorenzen’in de iizerinde daha
onceden calismis oldugu GEM (Graphics Environment Manager — Grafiksel
Ortam Y 0neticisi) ortami ile uyum saglamistir. Ventura, Lorenzen’in ifadesiyle,
hem kisa hem uzun forma sahip belgelerde calisma yapabilmeyi saglamistir.
1990 yilinda Xerox tarafindan satin alindiktan sonra ise hem Windows hem Mac
platformlart i¢in ¢alistirilabilir hale getirilmesi adina ¢esitli satig sonrast siiregler
yagsanmistir (Lorenzen, 2019). 1993 yilinda Corel’e gegen Ventura, 2002’ye
kadar Corel Ventura ismiyle kullanicilara sunulmustur (URL-2). Ventura ile
ayni y1l pazarda yerini alan bir diger yazilim da Frame Technologies tarafindan
Charles Corfield, Steven Kirsch, Vickie Blackslee ve David J. Murray’nin
cabalariyla iiretilen FrameMaker olmustur. FrameMaker, metindeki yazi karakter
ve paragraf Ozelliklerine dair ayarlamalar ile otomatik yerlesim ayar1 gibi
secenekleri ile 6n plana ¢ikmistir. Ancak dogrudan masaiistii yayincilik yazilimi
degil, daha ziyade yapilandirilmis metin ve belge diizenleyicisidir. Buradaki
yapilandirilmis metin/belge diizenleyici kavrami, tipki HTML veya XML
gibi bir agacin dallarina benzer bigimde (tree flow) katmanli ifadelerle metin
olusturma siireglerini ifade etmektedir. Murray (2019), 1992 yilina gelindiginde
FrameMaker’in Linux, Windows ve Mac platformlarinda ¢aligir halde oldugunu
sOylemektedir. Bununla birlikte ¢ok sayida isletim sisteminde g¢aligmasinin
getirdigi olumlu yanlariyla yliksek pazar hacmine sahip oldugu bilinmektedir.
FrameMaker, Adobe tarafindan 1995°te 500 milyon dolara satin alinmistir (2019:
62,67). Bu noktada, Adobe’nin biiylime siireci de dikkate degerdir. Lei (2003),
Adobe’nin yiikselis doneminde kullanicilar1 odak noktas1 alarak onlara yonelik
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hassas girisimlerde bulunmasinin, kendisinden daha biiyiik firmalar olan Hewlett
Packard, IBM ve Microsoft’un da tercih ettigi yazilimlar1 iireten firma haline
gelmesine neden oldugunu aktarmaktadir. Lei, bunun da, beraberinde kullanici
sadakatini getirdigini ve dolayisiyla firmanin diisiik fiyath iiriin politikasindan
vazgecmeye basladigini dile getirmektedir (2003: 704-705). 1987 ye gelindiginde
ise artik glinlimiize kadar uzanan 6nemli masaiistii yayincilik yazilimlarinin son
temsilcilerinden QuarkXPress pazara sunulmustur (URL-4). Scull ve Hsu (2019)
tarafindan aktarilanlara gore, 1985 yilinda Apple’in satislarindaki diisiislerden
sonra tamamen LaserWriter ile yiikselise gececegi inanci iizerinden masatistii
yayincilik yazilimlari énemli bir yer edinmistir. Yine belirttikleri tizere 1988
yilina gelindiginde Apple’in 1 milyar dolarlik gelir noktasinin %90’1n1 yazici ve
yazici Uriinleri olusturmustur. QuarkXPress de bu noktada paya sahip olanlardan
biridir. Ciinkli dogrudan Mac sistemlerinde c¢alisabilecek sekilde kurgulanmistir.
Ayrica ¢alisma prensibi agisindan Ventura’ya benzedigi bilinmektedir (2019: 42-
43,49-50).

OKUYUCU CIHAZLARIN GELIiSIM NOKTALARI

Masaiistli yayinciliktaki ilk siirecler, bugiinii sekillendirmis olmalari nedeniyle
ayr1 bir 6neme sahiptir. Bu anlamda bakildiginda WYSIWYG iiriinlerinde
gortlen ilk gelismeler, stirekli bicimde isletim sistemlerine adaptasyon, grafiksel
elemanlarin yazi igerisine yerlestirilmesi ve uzun-kisa verilerin islenebilme
kapasitelerine odaklandigi goriilmektedir. Uyumlu tasarima giden yolu agan bu
siireglerin, aslinda merdiveni olusturan temel basamaklar oldugu da sdylenebilir.
Yasanan uyum sorunlarindan 6nemli dl¢lide pay ¢ikarilmis olmasi, bugiin ¢apraz
platform kavraminin kilit 6neme sahip oldugu bir internet ortamimi sundugu
sOylenebilmektedir. Ancak her olumlu siirecin beraberinde getirdigi gibi, bazi
olumsuzluklar da yok degildir. Ornegin pazarda tekellesme gériilmesi, orta seviye
yazilim firmalarinin pazardan pay alabilmesinin 6niline gecmeye baslamistir.
Yine de bagimsiz gelistiriciler bugiin hali hazirda o veya bu sekilde caligmalarini
siirdiirmeye devam etmektedirler. Bu calismalarin ana mecralari, ozellikle
acik kaynak kodlu olup; Linux isletim sisteminin dagitimlarinda kendine ayri
bir gelistirme sahasi bulmaya devam etmektedir. Ayrica ilgili yapilarn, sanal
perakendeyi kullanarak Windows kullanicilarina da ulasilabilmesi bugiin ¢ok
daha miimkiindiir. Diger yandan, yasanan gelisim ile birlikte yazilimsal ortamda
maliyetlerin miimkiin oldukga diisiiriilmesinin, basili ortam i¢in zamanla 6nemli
bir kazanimi olmustur. Ciinkii baski asamasindan 6nce alinacak her sonug, en
nihayetinde ciddi bir test maliyetini ortadan kaldirmis olup; yazilimlarin tasarimsal
stirecleri dahilinde yapilan hatalarin dnceden belirlenmesi gibi biiyiik bir olumlu
deneyim sistemi gelistirilmesini saglamaktadir. Diger yandan, elektronik
yayinlarda daha biiyiik bir atilima sebebiyet vermislerdir. Internet sayesinde farkli
bir anlam kazanan yayincilik faaliyetleri, zaten birlikte ilerlemekte olduklar
masaiistli yaymcilik ekipmanlarn ile giinlimiizde yekpare bir ortamin zeminini
olusturmuslardir.

319



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

Glinlimiize gelinceye dek, 1970°1i yillardan beri siirekli bir sekilde bu sistemin
adaptasyonu iizerinde odaklanilmistir. Dogrudan bir yazilimsal siireg ile,
basili ortamin benzeri faaliyetler yaratilmasi {iizerine ¢ok sayida calisma
gerceklestirilmisti. Ama tim yapilar perakende piyasasindaki hareketlilik
ve sanayi anlamindaki iiretimle birlikte sekillenmistir. Uretimdeki yaygimlik
ve kullanicilarin  aligkanliklarinda gerceklesmesi beklenen gelisim ile
hizlandirilmaya calisilan siireg, ¢ikis noktasi olan 1970’lerden 2000’lerin
basina kadar bir yerlesiklik gosterememistir. Uretime yogunlasilmasi ve teknik
altyapmin sayisalda karsiligini bulamamasi, kullanicilarin ilgili ortami verimli
kullanmaya bir tiirlii yonelmek istememesi gibi sebepler ilgi diizeyinin diisiik
kalmasina neden olmustur.

Donanimsal agidan belgelerin alternatif kaynaklarla desteklenmesi, okunabilmesi
ve taginabilir bagka bigimlerdeki ortamlarla yeniden yorumlanabilmesine y&nelik
ilk uygulamalar, 1945 tarihli Vannevar Bush tarafindan tasarlanan Memex isimli
cihazda fikren yer almustir. Tlgili cihaz bir anlamda temel bilgisayar olup, klasik
islem masasina benzer sistem iizerinde mikrofilmler vasitasiyla verilerin biiyiik
gorsellerine ve yazi igeriklerine ulagilabilmesini saglamak lizerine planlanmistir.
Iletisim ¢aligmalarinda kitaplarin mevcut elektronik ideali yapisma dair ilk
orneklerden oldugu kabul edilmektedir (Henke, 2001: 11). Hicks (2019) tarafindan
yapilan ¢aligmada, Bush’un ayni zamanda kopriilii metin ve ortam araglarini
giindeme ilk getirenlerden oldugu dile getirilmistir. Yine ayni ¢alismada, Douglas
Engelbart ve ekibi tarafindan, Birlesik Devletler Hava Kuvvetleri i¢in hazirlanmig
ve tek cihaz-tek arayiiz formatinda calisan, metin, gorsel ve videonun transfer
edilebildigi 1968 yilinda pazara siirlilmiis bir ¢evrimici sistemin ilk Snemli
coklu ortam iiriinii 6rneklerinden oldugu belirtilmektedir. Hicks’in ¢alismasinda
ayni1 zamanda, “hypertext” (kOprilii metin) ve “hypermedia” (kopriilii ortam)
tanimlarimin ilk kez, internet lizerinde WWW’den farkli olarak sunulmus bir
yazilim olan Xanadu’nun tasarimcis1 Ted H. Nelson tarafindan olduklar1 sekliyle
kullanildig1 aktarilmaktadir. Kopriilii metin ve ortam, c¢oklu ortam tasarimi
siireglerinde de dnemli bir adimi1 temsil etmektedir. Kopriilii metin {izerinden, Ted
Nelson’in yaptig1 “transclusion” ifadesi, aslinda giiniimiize kadar pek ¢ok defa
sekil degistiren kopriilii metin veya belge kullaniminin da ilk prensiplerinden
birini olusturmustur. Transclusion ya da diger bir ifadeyle “uzaktan érnekleme”
kavrami, Nelson tarafindan, belgenin orijinal halinin uzaktan kontrolle, farkli bir
metin ya da belgeye gonderilmesi seklinde belirtilmistir (Nelson, 1995).

Basili ortamin alternatif bir elektronik ortam tecriibesine doniistiiriillmesine
yonelik yapilan ilk caligmalar ise, dogrudan elektronik yapilarin icerisine adapte
edilecek yazilimsal iirtinler ile kitap ve dergi okunmasina elverigli ortamlar
yaratilmast hususunda gerceklestirilmistir. “Elektronik sayfa” kurgusu olarak
planlanan ¢aligmalarin ilk 6nemli 6rneklerinden bir tanesi Amerika Birlesik
Devletleri’'nden bilgisayar alaninda O6nemli c¢aligmalar yapmis Alan Kay
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tarafindan gergeklestirilmistir. Alan Kay’in ilgili ¢aligmalari, Xerox isimli kagit
ve kagida dayali teknik donanim tireticisinin finansmanlar ile hayat bulmustur.
Bu elektronik bigimde olusturulan belge modiillerinin arkasindan, Sony tarafindan
1992 yilinda ¢ikarilmis olan ve disk donanimi vasitasiyla tasinabilir elektronik
kitap okuyucu vazifesi géren Sony Bookman diger bir 6rnegi teskil etmistir
(Lai ve Chang, 2011: 560). Ilerleyen zamanda, 1998 ve 1999 yillar1 arasinda bu
alandaki tiretimler devam etmistir. NuvoMedia’nin Rocket eBook isimli donanimi
ile SoftBook sirketinin SoftBook Reader isimli donanimi, alandaki diger 6nemli
ornekleri olusturmaktadir. Oyle ki, gelisen teknoloji dogrultusunda, binlerce
sayfalik dokiimanlarin tasinabilmesi ve okunabilmesinin bu noktalardan sonra
onil acilmistir (Gibbons, 2001: 72). Donanim tarafindaki gelistirmelerle birlikte,
yazilim noktasindaki iki biiylik onciilii ise IBM ile Adobe olusturmaktadir. 1987
yilinda IBM tarafindan gelistirilen Book Manager sistemi ve Adobe tarafindan
1994 yilinda piyasaya ¢ikan giincel siiriimiiyle Acrobat Reader uygulamasi,
giiniimiiz elektronik ortam yayininin merkezini olusturmustur (Henke, 2001:
15). Bu ilerlemelerin 6nemli ortak noktasi, farkli platformlarda (donanimlarda)
caligtirilabilir yazi ve gorsel tirtinlerin ¢ogalmasinin oniiniin agilmis olmasidir.
Ozellikle, tiim platformlarda genel kabul goren Acrobat Reader ile birlikte
kullanima giren PDF uzantis1 (Portable Document Format — Taginabilir Belge
Bigimi), hali hazirda giinlimiizde ¢ok sayidaki belge tipi i¢cin 6nemli bir kullanim
alan1 sunmaktadir. Ayn1 zamanda, mevcut ¢evrimigi paylasimlar ve elektronik
yayin hizmetlerinde de tercih edilmesi, hem dergi hem kitap, hem de katalog
caligmalari i¢cin uygulama alaninin genislemesini saglamistir.

Elektronik ortama adaptasyon c¢alismalarinin hizlanmaya bagladigi yillar
olan 1998-1999 arasinda, farkli tipte yazilim deneyimleri ortaya ¢ikmistir. Bu
yeniliklerden bazilari, kitabin bire bir olarak eglence etkileriyle birlikte adapte
edilmesini saglayan ve “flip book” (¢cevirmeli kitap), “flash book” (Adobe Flash
uygulama formati ve programlama dili ile olusturulmus sanal kitap), “animated
book” (animasyonlu kitap) olarak da bilinen tipteki, ¢ok unsurlu yazilimlardan
olusmustur. Genel anlamda video, ses, fotograf ve metin igerigine sahip,
animasyon efektleri ile slislenmis uygulamalardan olusan bu tiirler, varligii
giiniimiize kadar degisime ugratarak siirdiirmiiglerdir (Shcherbina, 2016: 44).
Alandaki 6rneklerden bir digeri olan ve E-Book Systems sirketi tarafindan 1998
yilinda tretilen FlipViewer isimli yazilim, ilgili alanda, mevcut teknolojinin
giintimiizdeki seklini almasii saglayanlar arasinda sayilmaktadir. Tip ve sayfa
cevirme Ozelliginin ¢esitli animasyonlarla bi¢imlendirildigi bu yazilimda,
metinler arasinda arama yapilabilmesi, gorsellerin birbirlerinden bagimsiz
bicimde hareket ettirilmesi saglanmistir (Hull ve Chaparro, 2006: 1839).
Planlanan tiim sistemlerde, geleneksel okuyuculardan egitmenlere kadar 6nemli
sayidaki kitlenin kullanimina agilmasi gereken bir mekanizmayi olusturma
tizerine calisilmistir. Caligmalarin pek cogunda fayda maksimizasyonunun
saglanmasi hedeflenmis olup; bu dogrultuda donanim ve yazilim birlikteliginin
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gergeklestirilmesi denenmistir. Hedeflenen fayda c¢ikarimi bakimindan da
elektronik ortam basiniin, mali kiilfetler ve lojistik faaliyetlerde yarattigi olumlu
beklentilerin de bu noktada énemli pay1 bulunmaktadir. Uriiniin dagitiminda hiz
kazandirmasi, bilginin transferi ve erisimine dair kolaylik yaratmasi, kategorize
edilebilirligi, arama ve smiflandirmada giicligii gidermesi, farkli tipte ortak
paylasima dahil edilebilirligi gibi 6zellikleri, hedeflenen pazardaki beklentilerden
bazilarin1 olusturmaktadir (Lai ve Chang, 2011: 560-561). Temel faydalarindan
ote, stirekli bigimde gelistirilebilir olmas1 yoniiyle de, maliyetler hakkinda giderek
diisebilecek ulagim izlenimi saglamaktadir. Ancak yazilimsal siireclerin ilk ¢ikis
noktalarindaki bilgi eksikligi, capraz platformlarda planlanan sekilde sonug elde
edilememesi ve ekran teknolojilerinin yetersiz 151k ve boyut sikintilar1 yaratmasi
sebebiyle 2000’lerin ortalarma kadar bir tiirlii istenen sonucun elde edilemedigi
goriilmektedir. Giliniimiize gelindiginde yazilimsal anlamda, PDF format: ile
duragan anlamda metin ve gorsel paylasiminda 6nemli gelismeler yasanmis
olsa da, interaktif uygulamalar bazinda kullanilan Flash uygulamalarinda hali
hazirda devam eden kismi program sorunlart mevcut olmustur. Bugiin, taginabilir
cihazlarda da az da olsa kullanima devam eden c¢esitli Flash iirtinleri, tek tek giin
gectikce sona erdirilmeye basglamigtir. Bu altyapiy1 kullanan sistemlere kullanicilar
ulagmakta sikinti yasamaktadirlar (Yan ve Poon, 2015: 330). En nihayetinde,
2021 yili itibartyla Flash destegi, iireticisi Adobe tarafindan sonlandirilmistir
(URL-6). Coziim olarak, yine 2000’lerin sonlarinda ¢ikan, Flash’a alternatif yeni
kodlama sistemleri olusturulmaya baslamistir. Donanimsal anlamda ise, daha
geriye gidildiginde, mevcut elektronik kitap okuyucularin ekran 1siklart (kimi
zaman yesil plan tizerine yapilan uygulamalar ve fazlasiyla elektronik goriiniime
sahip olma) ve punto degerleri kaynakli problemlerden dolay1 ekrana yazinin
sigmas1 hususunda istenen verim almmamamistir. Dolayisiyla da ilgili araglar
kullanimlarinin disina ¢ikan sonuglar vermislerdir.

Tagmabilir cihazlarin iiretimde basariyr yakalamasi, akilli telefon (smart
phone) ve tamamen dokunulabilir ekran (fouch screen) Ozellikleriyle birlikte
yasanan gelisim sayesinde viicut bulmustur. Elektronik ortama farkli bir yol
haritasi ¢izilmesi de bu siiregle birlikte giindeme gelmistir. Elektronik ortamda
belgenin okunmas: bir yeterlilik gdstermemektedir. ilgili belgelerin herhangi ek
bir donanim kullanmaksizin temin edilebilmesi, siirecin ilerlemesi asil onemli
noktayr simgelemektedir. Nitekim Ocak 2007 tarihinde piyasaya siiriilen ve
“Internet + Telefon + Miizik Oynatic1” olarak lanse edilen iPhone (URL-1), bu
siireci baslatan donanim olmustur. Belgelere hizli erisim, internet baglantisini
aktif olarak kullanan telefon tanimlamalar ile birlikte, mevcut bilgiye ulasimda
onemli bir gelisim yasanmistir. iPhone’daki gelisimin, elektronik kitap ve
dergicilige odaklanan farkli ekipmanlar1 tetiklemesi, 2007’nin sonunda,
Amazon tarafindan iiretilen Kindle isimli cihazla baslamistir. Kitap boyutuna
sahip olmasiyla birlikte goze hitap eden, dogrudan farkli yayinlara internet
baglantisin1 kullanma yoluyla ulasan cihaz olma o6zelligi tasimistir. Baslarda
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sadece Amazon’un dosya formatina izin vermesi sebebiyle elestiriler yoneltildigi
bilinmekle beraber, iiniversite kiitliphanelerinin de destegini alarak elektronik
kitap ve dergi okuyucular arasinda tarihteki yerini almistir. Bagaris1 yoniinden,
tablet bilgisayar kavramimi kullanmis ve belge paylasimma dayali tasinabilir
evrak cantasi olma vazifesini gormiistiir (Clark, 2009: 146-147).

Elektronik kitap okuyucu cihazlar, 6zellikle son 30 yillik siire¢ iginde tablet
teknolojisine yapilan ¢ok sayida yatirimla birlikte pek ¢ok yol kat etmislerdir.
Ancak bu siire¢ igerisinde bir agama var ki; giinlimiizdeki elektronik arag
yorumuna da farkli bir bakis acis1 kazandirmaktadir. O da 1997 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri’nin Massachusetts Teknoloji Enstitiisii’'nde ortaya ¢ikmis olan
elektronik miirekkep teknolojisidir. Joe Jacobson, iki 6grencisi Jonathan D. Albert
ve Barrett O. Comiskey ile birlikte gézli yormayan, kagittan okuma prensibini
elektronik sistemde olusturmay1 saglayan bir elektronik miirekkep sistemi
tizerinde MIT Media Lab’de ¢alismigtir. Daha sonra yapilan ¢alismalar E Ink
ismiyle sirkete donligsmiistiir. Proje, 30 ile 300 mikron arasinda degisen ebatlardaki
renk pargaciklarinin kullanimi esasina dayandirilmistir. Pargaciklarin, yiiklenen
voltaj ve yazilimsal komut degerlerine gore yer degistirmesi saglanmistir. Bu
ekran teknolojisinin, temel ¢ikis prensibinde, ekran teknolojisinden ziyade bir
elektronik kitap olusturma fikri iizerine ¢iktig1 da soylenebilir. Nitekim bugiin
hali hazirda pazarin ¢ok sayida biiyiik firmasi tarafindan kullanilmakta ve bahse
konu ekran teknolojisi dnemli modeller arasinda yerini almaktadir (Jacobson,
Comiskey, Turner, Albert ve Tsao, 1997; Comiskey, Albert, Yoshizawa ve
Jacobson, 1998; Harris, 2010).

Perakende piyasasindaki degisim, endiistriyel agidan iiretim iizerindeki tercihleri,
kullanic1 talebine gore sekillendirmektedir. Dolayisiyla, kullanicilarin giinliik
yasantilarinda muhatap olacaklari teknolojiler de karsilasilan talepler 6l¢iisiinde
egilim gostermektedir. Bu noktada yazilimlar ile fiziki iiretim elektronik
araclar bir biitiinii olusturmaktadir. Birbirlerini itici gii¢ olarak kullanmalari,
kullanicilarin farkli teknolojileri ve bunlara bagli farkli deneyimleri tecriibe
etmelerini saglamaktadir. Diger taraftan bu ugurda, ideal olarak planlanan sanal
ortam yayinciliginin kat ettigi yoldan, fikri agcidan hazirlanan planlarin 6niinde
sonunda bir yol ayrimina gelecegi ve dogru sartlarin olugmasi ile birlikte, istenen
ozelliklere kavusulacagi diisiiniilmektedir. Ozellikle geleneksel anlamdaki
dizginin tematik agidan c¢ikis noktasindaki mekanigini muhafaza etmesi, ancak
islemlerin kendisini yenileyerek, gelistirerek farkli bir ortama kapi1 agmasi da,
dikkatle incelenmesi gereken bir husustur. Masaiistii yayincilik faaliyetlerinde
uygulama siirecine getirilen gorsel ve yazili igerikler, kendini zamanla
geleneksel yontem olan kagittan farkli bir alternatife, 1 ve 0’larin diinyasina
adapte edebilmistir. Bununla birlikte, girisimcilerin ve kullanicilarin gayretleri
neticesinde daha hizli ve kolay kullanimin yollarinin da arandig1 goriilmektedir.
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Teknolojiye dair beklentilerin biiyiik bir kismimimaliyetler ve gelirlerin dagiliminin
ne olacagl olusturmaktadir. Yayincilar adma, reklam ve ftretime harcanan
maliyetlerin siirekli bicimde azalmasi; bununla birlikte gelir noktasinda iiretim
ve reklama bagl dogrusal bir artigin yaganmasi, yazi ve gorsel igerik {ireticileri
icin oldukca onemlidir. Ancak diger 6nemli husus, uygulama gelistiricilerinin,
kullanicilarin  beklentilerine verecekleri cevaplari dogru analiz edebilmesi
ve ekonomik agidan olusabilecek darbogazlara karsi direnebilmeleridir. En
nihayetinde bugilinkii uyumlu tasarim siiregleri dahi, yarin cihazlarin olasi
degisimlerinde farkli bir yone dogru degisim gosterecektir. Prensipte ayni
anlama gelecek olsa da, fiilen farkli tipte ¢6ziim Onerileri ortaya g¢ikacaktir.
Ozellikle ekranlara yonelik yapilan ¢alismalarda, egri ekranlar, seffaf ekranlar
veya yekpare ekranlar {izerinden glinimiiz endiistrisine bakildiginda, sonraki
nesillerde ¢cok daha farkli ekran tiplerinin, kullanilacak yeni enerji kaynaklariyla
ortaya ¢ikacagi rahatlikla sdylenebilmektedir. Dolayisiyla, gazetelerin, dergi ve
kitaplarm gorsel islemleri i¢in de alternatif dagitim kanallar1 vasitasiyla farkl
bigimlerde okunabilir olma secenekleri ortaya cikabilecektir. Bunu etkileyecek
onemli hususlardan bir digerinin, olusacak problemlere karsi, kullanicilarin tavri
ve bu tavra karsi iletisimciler, yayincilar ve yazilimeilar tarafindan uygulanacak
¢Oziim yollar1 olacagi diisiiniilmektedir.

SONUC

Calisma kapsaminda, 1970 ve 2000 yillar1 arasinda, masaiistii yayinciligin ¢ikis
ve gelisim siiregleri incelenmistir. Masaiistii yayincilik aracglarinin gelisme
stirecinde, sektorel rekabetin ana etken olarak rol oynadigi ve ilerlemenin,
birbirlerinden farklilagsma istegi giiden donemin yeni yazilim firmalarmin
cabalar1 neticesinde sekillendigi anlasilmistir. Bu ¢abalar esnasinda da, masatistii
yayincilik kavraminin giderek daha kapsayici olmaya basladigi ve gorsel tasarim
unsurlarint genisletmek suretiyle yeni bir anlama donustiigii goriilmiistiir. Bu
noktada, 6nemli biiytlikliige sahip firmalarin kendi donanim iiriinlerini pazarlama
amaciyla sektorii sekillendirme gayreti igerisine girdikleri de anlasilmaktadir.
Yetersiz kalmaya baslayan teknik altyapinin da, kullanicilarin rol oynadigi bir
ortamda revize edilerek, yeni alternatifin genis bir perspektifte yer alan masatistii
yayinciligin diger iiretim siireclerini etkisi altina almaya basladigi saptanmustir.
Fakat bu etkinin, yine ilgili araglarin {retimini yaptig1 ana belge amaciin
degismesine de engel oldugu goriilmektedir. Elektronik kitap ortaminda,
gercek kitap hissinin kaybedilmeden devam ettirilmesi; gercek nesnelerin
sanal ortamdaki taklidini simgeleyen tasarim akimlarimin fiziki nesneler i¢in de
uygulanabilir oldugunun goriilmesi bunu agiklamaktadir. Geleneksel medyanin,
masaiistii yaymciligini ve masaiistii yayinciligin iginde kullanilan alana ait
temel kavramlari, elinde bulundurdugu donemin pek c¢ok kitle iletisim araci
cergevesinde etkiledigi tespit edilmistir.

324



Ali Efe IRALI

flerideki ¢aligmalar icin, yine masaiistii yaymcilik iizerinden yola ¢ikilarak
degisen kullanic1 ve tasarimci aligkanliklarinin, giiniimiizdeki iiretim siiregleri
ile birlikte degerlendirilmesine yonelik bir arastirma 6nerilmektedir. Ozellikle
gelecek caligmalarda, masaiistii yaymeciligin internet sitesi tasarimlar ile ortak
noktada kesistigi etkilesim tasarimi ve arayiiz tasarimi programlarindaki sablon
siireglerinin, ne gibi bir tarihsel gegmise sahip oldugunun incelenmesinin fayda
saglayacagi varsayilmaktadir. Ayrica, hazir ortam friinlerinin kullanilmasina
yonelik olarak da ayni etkilesim ve arayiiz tasarimi uygulamalariin uzmanlik
sahalaria ve istihdama etkisinin, masaiistii yayinciliginin geleceginin daha iyi
anlasilmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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21.yy’mn gazetecilik disiplinine getirmis oldugu yenilikler ve degisimler her gecen
giin farkl1 bir boyut kazanmaktadir. Ancak 6te yandan, habere giiven duyulmasinin
oneminden hareketle, belli basli olgularin da varligini ve niteligini kaybetmemesi
gerekmektedir. Gazetecilik meslegi, her sart ve kosulda okurlara haber iletme
gorevini Ustlendiginden dolayi; bu sartlar kimi zaman kiiresel pandemi yani
kiiresel salgin gibi zorlayict donemlere de denk gelebilmektedir. Bu kosullar
altinda dogru ve giivenilir haber iletiminin 6nemi bir kat daha artmaktadir. Ciinki
okurlarin, giivenilir kaynaklardan elde edilmis ve derinlemesine analiz edilmis
haberleri okumalari, ayn1 zamanda bu haberlerin yeni teknolojiler sayesinde
aninda dolasima girmesi yani yayilmasi demektir. Yavas gazetecilik de bu amagcla
genel gecer haberlerden ziyade, farkli bakis agilarini barindiran, haberde kaynak
kullanimina ve ¢esitlili§e 6nem veren, arastirmaci gazeteciligi 6nemseyen ve
giiniimiiz hizli haber akisinin tam tersi bir yaklasimi benimseyen bir gazetecilik
tirtidiir. Caligma ile amaclanan, The Guardian gazetesinin yavas gazetecilik
uygulamasi olan Long Read isimli edisyonda 1 Mart-15 Mayis 2020 tarihlerinde
yayimlanan pandemi haberlerinin; haber ve kaynak ¢esitliligi agisindan analiz
edilmesidir. Icerik analizi yontemiyle 3 ana kategori ve 29 alt kategoride analiz
edilen haberler neticesinde elde edilen bulgular, pandemi haberlerinde ¢esitliligin
gorece saglandigi ancak kaynak kullanimi1 bakimidan ayni ¢esitliligin yetersiz
kaldig1 yoniindedir. Kaynak ve haber cesitliliginin yaninda, kaynak tiirleri de
yavas gazetecilik uygulamalarinda son derece 6nemlidir. Bu amagla ¢alismada,
bahsi gecen tarih aralifinda yayimlanan haberlerde kullanilan kaynak tiirleri de
ayni yontemle analiz edilmistir.
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SLOW JOURNALISM DURING THE PANDEMIC
PERIOD: THE CASE OF THE GUARDIAN
NEWSPAPER

ABSTRACT

The innovations and changes that the 21st century brought to the journalism
discipline are gaining a different dimension with each passing day. On the other
hand, based on the importance of trusting the news, certain cases should not lose
their existence and quality. The journalism profession assumes the task of informing
readers should be done under all conditions and circumstances. Sometimes these
conditions may coincide with challenging periods such as global pandemic.
Under these circumstances the importance of accurate and reliable news delivery
increases. Because readers get the news obtained from reliable sources and
analyzed deeply, at the same time, it means that these news enter the circulation
instantly thanks to new technologies. Slow journalism is a type of journalism that
adopts an opposite approach to today’s rapid news flow, which embodies different
perspectives, emphasizes the use of resources in news and adopts investigative
journalism, rather than general news. The aim of the study is to analyze pandemic
news published between March 1 and May 15, 2020 in the edition of Long Read,
which is the journalism practice of The Guardian newspaper, in terms of news
and resource variety. According to the findings obtained as a result of the news,
which were analyzed in 3 main categories and 29 sub-categories with the content
analysis method, indicate that diversity is relatively ensured in pandemic news,
but it is inadequate in terms of resource use. In addition to source and news
diversity, source types are also extremely important in slow journalism practices.
For this purpose, the types of sources used in the news published in the mentioned
date range were analyzed with the same method.

Keywords: Pandemic, Slow Journalism, News, Source
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GIRIS

Gazetecilik, hayata dair yasanan tim gelismeleri takip etme, analiz etme
ve degerlendirme ile yakindan ilgili bir meslektir. Hayat ise igerisinde inis
cikislari, sevingleri, iizlintiileri ve aniden ortaya ¢ikan krizleri barindirmaktadir.
Dolayisiyla yasamin her aniyla ilgili yapilan haberler, kriz donemlerine de denk
gelebilmektedir. Ote yandan kamusal bir gérev olarak kabul edilen gazeteciligin,
toplumu gerceklerle ilgili bilgilendirmesi ve aydinlatmasi da beklenmektedir.
Bu nedenle giivenilir kaynaktan, dogru bilgilerin okuyucuya aktarilmasi dnem
tagimaktadir.

Ancak yasadigimiz ¢agda hem okuyucularin okuma aligkanliklarindan
kaynaklanan degisimlerden hem de yeni iletisim teknolojilerinin kullanim
farkliliklarindan dogan sonuclardan dolayi haberi iletme, gazeteciler ve medya
organlar1 agisindan adeta bir yarig halini almistir. Bu durum hi¢ kuskusuz haberin
ve kaynagin dogrulanmasi 6niinde ciddi bir engel teskil etmekte, diger yandan
okuyucularin yanlis bilgilenmesine hatta yanlis yonlendirilmesine dahi neden
olabilmektedir.

Benzer ornekleri kriz zamanlarinda gérmek daha olasi hale gelmektedir.
Beklenmedik zamanlarda ortaya ¢ikan ani olaylar olarak tanimlanan krizler kimi
zaman ekonomik, sosyal ya da saglik alanlarinda karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu
gibi durum ve donemlerde toplumun merak giidiisii harekete gegmekte; bilgi alma
istegi artig gostermektedir. Bu istegi ger¢ek ve dogru haberlerle doyurabilmek
ise gazetecilerin gorevidir. Fakat kriz aninda dogru bilgiye ulasmak zor oldugu
kadar yeni medya araclartyla hizla yayilan yalan haberlerin Oniinii alabilmek de
bir hayli zordur.

Salgin hastalik anlamima gelen pandemi, 2020 yilin1 bambaska bir giindeme
stiriklemistir. Korona virlisii sebebiyle Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan
hastalik, kisa bir zaman igerisinde tiim dilinyay: etkisi altina almistir. Ancak
kiiresel pandemi ile birlikte yasanan gelismeler, beraberinde saglik haberlerinin ne
kadar 6nemli ve kamuoyu olusturmada etkili oldugunu da gozler 6niine sermistir.
Salgin ile ilgili sosyal medya {izerinden saglanan haber akist kimi zaman yanlis
ya da yalan haberlerin dolagima girmesine neden olmus, bu durum okurlarin da
hatal1 bilgileri edinmesine sebebiyet vermistir.

Yavag gazetecilik uygulamasi ile amaglanan ise yalnizca kriz zamanlarinda degil,
her zaman ve her konuda derinlikli, meslek ahlakini1 gdzeten, kaliteli ve icinde bir
hikaye barindiran haberler olusturabilmektir. Cagimizda gitgide meta halini alan
ve ilgi ¢ekmek istersen tiklama kazanma telaginda kalitesini yitiren haberlerin
yerine arastirma sonucu ortaya ¢ikan, kaynagi belli olan ve okuyucuyu da siirece
dahil eden haberlere daha ¢ok ihtiyag¢ vardir.

Bu ¢alismanin ortaya ¢ikis sebebi de, aniden yasanan pandemi siirecinde artan
dogru ve giivenilir bilgi alma ihtiyacinin karsilanmasi i¢in yukaridaki hedefler
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dogrultusunda haber yapan yavas gazetecilik uygulamasiin, okurlarin bu
ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik haber ve kaynak cesitliligine sahip olup
olmadiginin analiz edilmesidir.

Calisma kapsaminda, The Guardian gazetesinin Long Read uygulamasinda,
1 Mart 2020-15 Mayis 2020 tarih araliginda yaptigi yavas gazetecilik 6rnegi
haberler incelenmistir. Bu haberler, konu ve icerik bakiminda igerik analizi
yontemiyle 3 ana kategori ve 29 alt kategoride toplanmistir. Burada hedef,
pandemi haberlerindeki konu ¢esitliliginin, kaynak cesitliligi ve kullaniminin ve
kaynak tiirlerinin analiz edilmesidir. Ciinkii yavas gazetecilik uygulamalarindaki
en Onemli amaglardan biri de okurlara, c¢ogulculuga zemin hazirlayacak
sekilde farkli tiirde ve gesitlilikte konu ve kaynaklardan hazirlanmis haberler
iletebilmektir.

Bilim ve Gazetecilik

Bilim ve gazetecilik ayr1 koselere konamayacak kadar birbiriyle ilintili ve
ilgilidir. Cilinkii bilimin ¢esitli deney ve aragtirmalar sonucunda ortaya koydugu
nesnel verilerin toplumla paylasilmasi, ayni dogrultuda bilimsel verilerin 6nem
kazandig1 bir kamuoyu olusumunu da beslemektedir. Gazetelerin, kamuoyu
olusumundaki etkisinin analizleri Avrupa’da ilk gazetenin ortaya ciktig1 18.yy’a
denk gelse de, dncesinde yayinlanan haber mektuplar1 ve haber biiltenleri de
kamuoyu olusumunda 6nemli etkiler yaratmistir. Buradan yola ¢ikarak, haberin
toplumlarin giindemini belirlemede ve algilarin1 yonlendirmede énemli bir role
sahip oldugunu iddia etmek miimkiindiir.

Bilim insanligin ortak tiriniidiir ve kokleri ilkel toplumlara kadar uzanmaktadir.
Bilim hem teknolojik gelismeler sayesinde hayat kosullarini iyilestirir hem de
diinya goriisimiizii ve fikirlerimizi etkilemektedir (Arda, Sahin & Biiyiikkol,
2013: 137). Hurafelerin ve batil inanglarin akil slizgecinden gecen fikirlerle
karsilagmasi sonucunda aydinlik fikirlerin ve serbest diislincenin Oniindeki
engeller de kalkmaya baslamistir. Ancak hi¢ kusku yok ki, bilimsel ¢aligmalarin
ilerleyebilmesi i¢in da maddi kaynaga ve destege ihtiyaci vardir. Bu nedenle
cogu zaman bilimsel ¢alismalarin 6zgiirliik sinirlar1 da elestiriye tabi tutulmakta,
devlet glidimiinde yapilan bilimsel arastirmalara ve sonuglarina kusku ile
bakilabilmektedir.

Irfan Erdogan’a gore (2007: 19), “Bilgi yoktan var olmaz ve kendiliginden olusup
ortalikta, kamusal alanda veya iletisim medyasinda 6zgiirce dolagsmaz. Bilgi insan
tarafindan tretilir. Bu iiretim de orgiitlii yapilarda, giic ve ¢ikar iligkileri i¢inde,
giiciin belirledigi amaglara uygun olarak yapilmaktadir”. Dolayisiyla, bilim ve
gazeteciligin yan yana gelmesi, var olan piyasa kosullarinda agirlikli olarak ilgi
cekici haberler tizerinden miimkiin olmaktadir. Mucize ila¢ formiilleri, mucize
saglik kiirleri, hastaliklara aninda ¢6ziim bulan karigimlar gibi 6zellikle saglik
alaninda okurlarin ilgisini ¢cekebilecek ve reklam geliri yaratacak icerikler tercih
edilmektedir.
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JohnFiske’e gorede (2002: 172),“Bilim ve teknoloji, ataerkil kapitalizm sistemiyle
yakindan baglantilidir. Boylece bilim, mevcut gii¢ yapismnin korunmasina
yardimct olur. Bilim nihayetinde fiziksel diinya {izerinde gii¢ kullanma aracidir;
bu ylizden, insanlarin sosyal diinyada gii¢ uyguladig1 bir toplumda, bu giiciin
fiziksel olarak da genisletilmesi ‘dogal’ goriinmektedir. Bilim, toplumsal cinsiyet
politikasinda oldugu kadar sinif politikasinda da aktiftir. Toplumumuzdaki
kadinlardan ¢ok daha fazla erkek bilim insanidir”.

Fakat diger yandan bilimin nesnelligi, verilere dayali olmasi ve neden sonug
iligkisine baglilig1 ile ortaya ¢ikan bilimsel arastirma sonuglarinin toplumla
paylasilmasi; bir nevi egemen giiglerin yarattigir gercekligin yerine pozitivist
yontemlerle elde edilmis bu gerceklerin gegmesi demektir; bu da demokratik
toplumlarin gelisimi agisindan son derece Onemlidir. Bilimsel arastirma
yontemleri manipiile edilebilir ama 6zellikle kanitlara ve somut verilere ihtiyag
duyulan durumlarda bu manipiilasyonun bagka bilimsel arastirmalarla ortaya
¢ikarilmasi da ¢ok gii¢ degildir.

Bu tartismalarin odagindaki bir bagska dnemli mevzu da kamunun bilme hakki
etrafinda sekillenmektedir. Tarihsel siirecte bilginin, adil toplumlarin olusumunda
ve devamliliginda 6nemli bir rol {istlendigine inanilmis; bilgilenen vatandaglarin
iktidar1 elinde tutan hiikiimetlere baski yapabilecegi diistiniilmistiir. Kavram
iizerinden medyaya yonelik elestiriler ve sorumlu bir basin talebi ise, 1947
tarihinde yayimlanan Hutchins raporu ile belirginlesmistir (Capli, 2002). Bu rapor
ile medyanin toplum karsisindaki sorumlulugu hatirlatilmis, medyanin egitici,
bilgilendirici ve ¢ogulculuga uygun bir yayin politikasina sahip olmas1 gerektigi
vurgulanmistir. Raporda Liberal Medya Kuramina getirilen bu elestiriler, Sosyal
Sorumluluk Kuramina dogru egilimleri de hizlandirmistir. Komisyon raporundaki
ilk madde, medyanin gergegi temsil etme gorevine atifta bulunmaktadir (Press
reaction to Hutchins report, 2000):

“Medya, giiniin olaylarint ve anlamlarim dogru ve kapsayict bir
sekilde sunmalidir. Medya, yalan soylememeli, gercgek ile yorumu
birbirinden aywmali ve gergeklerin dtesine giderek dogruyu
vermelidir.”

Bununla birlikte raporun yayimlanmasinin iizerinden gegen 70 yildan fazla zaman
sonra, degisen iletisim teknolojilerinin de etkisiyle toplumlarda bilgiyi edinme,
analiz etme ve kabul etme siireclerinde kayda deger degisimler yasanmustir.
Cevrimigi ortamlarda, arama motorlar1 sayesinde istenilen veriye ulasilmasi
artik saniyeler bile almamaktadir. Ancak bununla birlikte, bireylerin okuma ve
izleme aligkanliklar1 degismekte; karsilastiklar: olaganiistii fazla sayidaki veri
karsisinda karar vermekte zorlanmakta ve uzun metinleri okumayan beyinler
tim diinyada geriye gitmektedir. Bilimsel yaklagimlarin 6neminin azalmasi
sonucunda, beyinler duygulartyla diisiindiikleri i¢in inang¢ ve ahlak vurgularinin
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agirhigr altinda kalabilmektedir (Turgut, 2013). Bu durum, post-truth kavraminin
baskin hale gelmesine de neden olmakta, yani nesnel gergeklerin yerine, kisisel
diisiincelerin gegmesi; “bilimsel iddialar1 dinleyenlerin, ger¢ek olmasini isteyip
istemediklerinin 6nem kazanmasi - gergegin kanitlarla degil dinleyicilerin mevcut
inanglariyla ve degerleriyle tutarli olmasina bagli olarak yargilanmasidir” (Mair,
2007: 3).

Bilim gazeteciliginin dnemsenmesi ve yayginlagsmasi bahsi ge¢en sebeplerden
dolay1 daha da 6nem kazanmaktadir. Nesnel bakis agisi bilhassa bilimin tiim dallar1
ile ilgili konularda tartismasiz bicimde sahip olunmasi gereken bir 6zelliktir.
Bilim dallar1 ile ilgili yapilan haberlerde neden sonug iliskisine deginilmesi,
kaynak gosterilmesi, bu kaynaklarin nitelikleri ve kurum yapilarinin da igerikte
aciklanmasi gerekmektedir. Bu sekilde bilingli bir kamuoyu olusumuna zemin
hazirlanabilir, bilimsel konularda kisisel deger yargilarmin degil objektifligin
gegerli oldugu anlagilabilir.

Saghik Haberlerinde icerik, Soylem ve Kaynak Tartismalar

Gazeteciligin dnemli bir uzmanlik alani olan saglik haberciligi, insan sagligini
ve yagsam kalitesini ilgilendiren her konuda yapilan habercilik faaliyetlerini
kapsamaktadir (Ogiit, 2017: 7). Saglik ile ilgili haberler, bilimsel haberlerin alt
basliklarindan birisidir. Bu nedenle de kanitlara dayanarak, dikkatle ve 6zenle
verilmesi gereken haberlerdir. Ciinkii verilecek eksik ya da hatali bir bilgi,
okurlarin yanlig bilgilenmesine ve yonlendirilmesi neden olabilmektedir. Saglik
haberlerini yazan kisinin bu alanda uzman olmasi ya da kullandig1 kaynaklarin
giivenilir olmas1 6nemli hususlarin basinda gelmektedir. Ote yandan saglik
konusunda medyada yapilan haberler okurlarin cogu zaman ilgisini gekmektedir.
Ciinkii hem hastaliklara sunulan pratik ¢6ziimler hem de uzman doktor tavsiyeleri
adi1 altinda olusturulan koselerde okurlarin anlayabilecegi sekilde sadelestirilmis
bir dille anlatilan 6neriler; en ¢ok okunan haberler arasinda yer almaktadir.

Ancak kiiresel pandemi gibi salgin hastaliklarin bag gosterdigi donemlerde
saglik haberleri, saglik koselerinde yer verilen "mucize iksirlerin” Otesinde
ihtiyaglara karsilik gelmektedir. Siileyman irvan’a gore (URL-1): Kriz ve
belirsizlik gibi anlarda medyaya bagimlilik artmaktadir. Insanlar belirsizligi
anlamaya, anlamlandirmaya calisiyorlar ve bagvurduklar: kaynak medya oluyor.
Medya dogru bilgilendirmeyi yapmadiginda dedikodu, sdylenti hizla yayilmaya
baslamaktadir. Dolayisiyla bu gibi belirsizlik donemlerinde medyaya ¢ok biiyiik
gorev diismektedir”.

Ozellikle dijital iletisim sonucunda bu sdylentilerin ve gergek disi bilgilerin
yayllma hizi ¢ok daha biiyiik bir ivme kazanmaktadir. Dijital okuryazarlik
konusunda yeterli bilgiye sahip olmayan bireyler, mobil cihazlarmma ya da
bilgisayarlarina gelen kaynaksiz ya da dayanaksiz hemen her bildirimi dogru kabul
etme egiliminde olup, kendi yakin ¢evresiyle de paylasmaktan herhangi bir endise
duymamaktadir. Bu nedenle de salgin hastaliklarin oldugu kriz dénemlerinde her
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tiirlii verinin kolayca dolagima girdigi ve dezenformasyon yayma amacinda olan
kurum ve kisilerin de bu siiregten yararlandig1 goriilmektedir.

Ote yandan boyle donemlerde medyanin kullandig bir risk sdylemi gercegi de
vardir. Busdylem sayesinde okurlarin hastalik, tedavisi ve korunma yollari ile ilgili
algilarina da direkt sekilde etki edilmektedir. Ornegin, Almanya’da 2011 yilinda
koli basili salgin1 hakkinda yiiriitiilen ¢alismanin sonuglarina gore, geleneksel
medyanin da sosyal medyanin da riski kuvvetlendirdigi anlagilmistir. Bir baska
caligmada, Fransa’da domuz gribine dair haberlerde risklerin asir1 abartilmasinin
saglik otoritelerinin itibarini zayiflattig1 sonucuna ulasilmistir (Kaythan & Hiiliir,
2019). Tiim bu soylemler, diger geleneksel medya organlarinda ve yeni medya
kanallarinda da yeniden tiretilmektedir.

Saglik alaninda gazetecilik yapan Nazli Senyuva’ya gore (URL-2): “Saghk
haberlerinde en 6nemli nokta kaynak gosterilmesidir. Etik olan, giincel ve giivenilir
kaynaklar1 kullanarak halka bilgiyi etkili, acik, diiriist ve eksiksiz bir sekilde
ulastirmaktir, gelismeleri asir1 dramatize etmemek veya yanlis sunmamaktir.”
Ciinkil toplumda olusan yanlis algilarin kisa vadede degismesi kolay degildir.
Ayni zamanda, pandemi gibi olaganiistii donemlerde bireylerin mucizeleri veya
her seyin bir anda diizelecegini anlatan haberlere olan ilgisi de artmaktadir. Bu
konuda medyaya yonelik elestiriler, “Saglik haberlerinin genellikle iizerinde
titizlikle durulmadan, gercekligi ve bilime uygunlugu yeterince arastirilmadan
ve sorgulanmadan verilmesi etrafinda sekillenmektedir” (Kaya, Yiiksel & Ogiit,
2011: 53).

Bu elestirilere, yapisi itibariyle dijital medyanin getirdigi hiz ve haberi en once
iletme gibi kaygilar da neden olmaktadir. Zaman baskisi altinda ¢alisan gazeteciler
ve editorler, haberi sadelestirip yayinlamaya caligirken, kaynak gosterme ya da
teyit etme gibi onemli etik detaylar gdzden kagirabilmektedir. Fakat yine ayni
dijital imkanlar sayesinde yanlis ya da eksik verilen haberlerin diizeltilme ve
dogru sekilde yeniden dolasima sokulma imkani da bulunmaktadir. Elbette her
ne kadar bir haber tekzip edilse de, yanlis yaymlanmis hali ¢oktan bir¢ok okurla
bulusmus ve yeniden {iretilmis olmaktadir.

Saglik haberlerine yonelik getirilen elestirilerden birisi de, haber dilinde sikga
magazin kaliplarinin kullanilmasidir. “lyimser, abartili ve mucizevi beklentilere
neden olan” bagliklar ve yani sira “Penisilin yapildi, kolu kesildi” seklinde bir
ilaca olumsuz yiiklemeler yaparak okurlarda dayanaksiz bir bi¢imde giivensizlik
yaratan basliklar (Utma, 2017), bu kategoride degerlendirilmektedir. Tibbi
uygulamalar karsisinda magdur duruma diisen hastalarin ¢ergeveleme yontemiyle
medyada On plana ¢ikartilmasi da benzer sorunlardan biridir. Kimi zaman
medyada yanlis saglik uygulamalari gergekten irdelenirken, cogu zaman saglik
caliganlarini suglayici bir soylem de benimsendigi goriilebilmektedir (Sahinoglu
& Baykara, 2011).
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Diinya Saglik Orgiitii’niin 2005 y1linda yayimlamis oldugu “Diinya Saglik Orgiitii
Gazeteciler i¢in El Kitab1: Grip Salgini” baslikli kitapgikta, kus gribi salgini ile
birlikte saglik konularinda yapilan gazetecilik calismalart hakkinda oOneriler
verilmistir. Kitap¢iga gore (Cheng, 2005), gazetecilerin temel sorumluluklarindan
birisi, dolagima soktuklar1 bilginin olabildigince dogru olmasini saglamaktir. Bu,
bilimsel olarak kanitlanmasi gerektigi anlamina gelmemekte ancak, bilinen ve
kanitlanmig olanlarla tutarli olmasi gerektigine isaret etmektedir. Gazetecilerden
beklenen, saglam bilgilere dayanan ve dayanmayan haberler arasinda ayrim
yapma yetenegidir. Ote yandan, hem tibbi hem de bilimsel altyapr eksikligi,
hiikiimetlerin hizla yayilan bir salginin zorlugunu agma yetenegini azaltabilmekte
ve toplumsal iletisimi yani saglik haberciligini daha 6nemli hale getirmektedir.

Yavas Gazetecilik

Gazetecilik, degisen ekonomik, sosyal ve politik dengeler sebebiyle tarihsel
siiregte farkli beklentilere ve ilgilere cevap verebilmek igin cesitli tiirlere
ayrilmistir.  Geleneksel gazetecilik, magazin gazeteciligi, veri gazeteciligi,
internet gazeteciligi, mobil gazetecilik, servis gazeteciligi, robot gazetecilik
seklinde farkli fakat cogu zaman birbiriyle kesisen kulvarlara ayirabilecegimiz
gazetecilik meslegi, toplumu gelismelerden haberdar etme gibi 6nemli bir gorev
istlendiginden otiiri, sikca elestirilerin odagi haline gelmektedir. Bu elestiriler
kimi zaman toplumun farkli kesimlerinden, kimi zamanda da iktidar ya da
muhalefet cephelerinden gelmektedir.

Gazeteciligi hem is yapis sekilleri hem de kullanilan araglar bakimindan
dontistiiren en dnemli degiskenlerden birisi de teknolojidir. Hi¢ kusku yok ki
internet teknolojisi ile birlikte, gazetecilik meslegi acisindan koklii birtakim
degisimler yasanmustir. Oncelikle haberin hazirlanma asamasindan basim
asamasina kadarki siirecte kullanilan teknolojik aygitlar neredeyse tamamen
internete bagli hale gelmistir. Bu durum, internetten okuma aligkanligini
artirmis ve gazeteleri de zorunlu olarak internet yaymciligina dogru giden bir
yola yoneltmistir. Fakat internetten haber okuma, basili gazeteden haber okuma
aliskanligindan bazi temel farkliliklar barindirmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, mobil iletisimin ve onu destekleyen
araclarin yaygimlasmasi, hem icerik {iretimini, hem de bu icerigin internet ve
mobil aglar {izerinden paylasimini kolaylagtirmis; haber ve enformasyon degeri
tastyan gelismeler, kullanicinin tirettigi gorsel igerikle desteklenerek milyonlarca
insanin hizli ve etkin bir sekilde paylastigi bu platformlara tasinmaya baglamistir.
Bu ayn1 zamanda, kullanicinin hem geleneksel medyanin (6rgiitlenis yapisindan
da kaynaklanan) igerik tiretimindeki “yavasligini” asmasina, hem de glinlimiiz
insaninin daha ¢ok haber, daha hizli haber ve en yeni haber talebini kargilamaya
yardime1 olmaya baslamistir (Ozgaglayan & Uyanik, 2010).
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Internetin sosyal hayattaki etkinligi ve yeri artis gosterdikge, toplumu giidiileyen
merak duygusu, daha hizli ve daha fazla habere ulagsma istegini de beraberinde
getirmistir. Bu durum, yazili basinin ayni zamanda birer internet sitesi olusturarak,
cevrimici ortama adim atmasini da gerektirmistir. 20.yy sonundan itibaren
goriilmeye baslayan bu gelisme, 6ncelikle gazetelerin kagittaki igeriklerini aynen
ve oldugu gibi cevrimigi ortama aktarmalari ile baslamis, ancak kagida baskiy1
talep eden okur ile ¢evrimi¢i okumay1 talep eden okur arasindaki farklarin
anlasilmasi ¢ok uzun siirmemistir.

Shannon ve Weaver’m iletisim modeline, DeFleur’un geribesleme ile yapmis
oldugu katki sonucunda ortaya ¢ikan temel model de goriildiigii gibi kaynagin,
hedefe ulasacak daha etkili bir iletisim bigimini adapte etmesi gerekmektedir
(McQuail & Windahl, 2005: 32). Bu nedenle, yayin organlar1 var olan basili
icerigi aynen kopyalamak yerine, ¢evrimici ortamdaki hedef kitleye uygun
sekilde sayfa tasarimi, haber se¢imi ve fotograf diizenlemesi yaparak dénemin
gereklerine adapte olmaya baglamislardir. Elbette bu siirecte gazetecilerin kendi
cevrimici giinliiklerinde de haber paylasimi yapmaya basladiklarini; 6te yandan
bu durumun bilhassa 11 Eyliil 2001 gibi yasanan toplumsal kriz ve felaket
donemlerinde hizli haberlesmeyi de miimkiin hale getiren bir haberlesme yontemi
oldugunun altim ¢izmek gerekmektedir. Dolayisiyla, internetin gazetecilige
getirmis oldugu ilk degisimlerin hizli haberlesme ile dogru orantili ilerledigini
ifade etmek miimkiindiir.

Oncelikle internette karsi karsiya kalinan veri sayisinin bir hayli fazla
olmasi, okurlarin neye yonelecegi karsisinda bir bocalama yasamasina neden
olabilmektedir. 2018 yilinda Tirkiye’de yapilmis olan biri arastirmaya
gore, okuyucular, bu veri bombardimani karsisinda savunma mekanizmalari
gelistirmektedir. Ancak bu savunma mekanizmalari, kisisel tercihlere bagh
olarak degismekte; okuma davranigi, Ozetle merak edilenler veya tahammiil
edilenler cercevesinde somutlasmaktadir (Ozmen, 2019). Fakat bu durum,
gazetecilik mesleginde haberin bir meta haline gelme tehlikesini beraberinde
getirmekte ve haber, zamanla yarisan, hizla tiiketilen, yalnizca okurlarim ilgisini
¢ekme amaciyla siislii ya da sansasyonel basliklara sahip olan ve ¢ogunlukla da
giivenilmeyen kisa metinler halini almaktadir.

Soruna yonelik olarak, yeni bir kavram olmamakla birlikte giinlimiizde dikkat
cekerek koklii basin kuruluglari tarafindan da uygulanmaya baslanan yavas
gazetecilik, haberin derinlemesine arastirilarak, etik kurallar ger¢evesinde, kaynak
belirtilerek hazirlanmasi ve yayimlanmasi gerektigini savunan bir gazetecilik
tiriidiir. Elbette bu yaklasim, giiniimiiz internet gazeteciligi dinamiklerine ters
diismekle birlikte, habere olan giiveni okurlar nezdinden yeniden kazanma
yollarindan biri olarak da kabul edilmektedir. Giiniimiiz kosullarinda yasanan
gazetecilik sorunlar1 temelinde, “Gazetecilik yaparken harcadigimiz zaman,
irettigimiz haberin kalitesini etkiler mi?” (URL-3) sorusundan yola ¢ikarak, bir

337



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

haberi olusturma ve yazma siirecleri iizerine bu yeni tartigma ortaya ¢ikmuistir.
Her ne kadar 21.yy insaninin okuma aligkanliklarinda goriilen olumsuz degisim
siirse de, bu durumun &zellikle derin arastirma gerektiren konularda degismesi
gerektigi yoniinde dnemli kaygilar bulunmaktadir.

Yavas gazetecilik, Susan Greenberg’in Yavas Gida hareketinden yola ¢ikarak
ortaya atmis oldugu bir kavramdir. Bu durumun, bilgi ve haber icin de gecerli
olabilecegini tartisan Greenberg, bir yandan giinliik haberlere c¢evrimigi
ortamda ve iicretsiz ulastigimizi belirtirken, diger yandan geleneksel basinin
ise okuyucular1 kaybettigini belirtmektedir. Fakat Greenberg’e gore (URL-4)
ayni zamanda, arastirma i¢in zaman harcayan, baskalarinin kacirdig1 hikayeleri
fark eden makaleler, haberler ve roportajlar i¢in de biiyiiyen bir pazar olmalidir.
Geleneksel gazetecilikte basili medya, uygulama veya baski olarak dolasimda
daha uzun zaman gecirme ve daha yavas bir sekilde okunma egilimindedir. Bu
acidan bakildiginda, yavas gazetecilik yeni bir sey gibi gdziikmemektedir. Ancak
Yavas gazetecilik, tiretimdeki zamansalliktan daha fazlasini ifade etmek igin
kullanilmaktadir (Le Masurier, 2015).

2010 yilinda Benedickt Kohler, Sabrina David ve Jorg Blumtritt’in yayimlamis
olduklar1 Yavas Medya Manifestosu da bu konuda atilmigs 6nemli adimlardan
biridir. Bu manifestoda (URL-6), Yavas gazetecilikte, “Yavas Yemek” akiminda
oldugu gibi hizli tiketim ile ilgili degil, icerikleri dikkatlice se¢mek ve konsantre
bir sekilde hazirlamakla ilgili bir kaygi oldugundan s6z edilmektedir. Manifestoda
(2010), yavas medyanin oOzellikleri sOyle siralanmaktadir: “Yavas Medya,
siirdiiriilebilirlige bir katkidir; milkemmelligi hedefler; iire-tiiketicileri gelistirir;
sOylemsel ve iletisimseldir; kullanicilarina saygi duyar; zamansizdir; gerici degil
ilericidir; kaliteyi elle tutulur hale getirir; reklam ile degil tavsiye yoluyla yayilir.”

Dolayisiyla buradan yola ¢ikarak, yaklasik 10 yildir tartisilan bir kavram olan
Yavag gazeteciligin 6nemli bir yer tuttugundan bahsetmek yerinde olacaktir.
Teknolojilerin yaratmis oldugu kullanim aliskanliklarindan dolay1 habere
hizli ulasma ve haberi hizli tiketme durumunun geri doniisii olmasa da,
detaylica arastirilmig ve iizerine diisiiniilmiis haberleri gercekten anlayarak ve
tartisarak okumak isteyen bir okuyucu kesimi de mevcuttur. “Haberin diger
tim enformasyonlardan ayirt edilebilmesi i¢in, 6grenildigi anda gdsterilmesi,
belirtilmesi ana kosuldur” (Tokg6z, 2013: 275) deyisi elbette dogruluk pay1
tagimaktadir. Ancak haberi iletme siirecinde kaynaga ve haberin dogruluguna dair
aragtirmalarin yapilmis olmasi da biiylik 6nem arz etmektedir. Caligma itibariyle
saglik haberlerinde de yavas gazetecilik uygulamalarinin okurlarin dogru ve
giivenilir bilgi edinmesi bakimindan ne kadar onemli oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Ne kadar fazla sayida medya kurulusu bu yaklasimi benimserse,
okur tarafindan habere duyulan giivenin de zaman igerisinde o kadar fazla artma
ihtimali olacaktir.
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Ornegin, li¢ aydabir ¢ikarilan Yavas gazetecilik akiminin temsilcilerinden Delayed
Gratification, Ocak 2011°de Rob Orchard ve Marcus Webb tarafindan kurulmus
olan ve belki almanak demenin daha dogru olabilecegi bir dergi olma 6zelligini
tagimaktadir. Ocak-Subat-Mart aylarindaki olaylar1 kapsayan sayi, bu ii¢ aydaki
olaylar etraflica ¢alisildiktan sonra, ancak Haziran ayinda yayinlanmaktadir.
Okuyucularin abonelik sistemine dayanan bu Yavas gazetecilik uygulamasi,
O0zglin ve detayli arastirmalarla temellenen, sahadaki muhabirlerin irettigi
igcerikler sunmaktadir. Haber iceriklerinde yiliksek c¢ozintrliiklii fotograflar
ve Olciilii infoTabloler dikkat ¢ekmektedir (Le Masurier, 2015). Ancak yavas
gazetecilik uygulamalar1 yalnizca alternatif medya tarafindan degil, ana akim
medya tarafindan da tercih edilmeye baglanmis ve bagarili uygulamalar okurlarin
da ilgisini ¢gekmeye baglamistir.

Dolayisiyla geleneksel gazetecilik uygulamalarindan farkli bir tablo ile karsi
kargiya kalinmaktadir. Haber dongiisiiniin girmis oldugu bu hiz yaris1 igerisinde,
gercekligi sorgulanan ve okuyucuyu siirekli sagirtmaya c¢alisan son dakika
haberlerinden farkli sekilde, okuyucunun giivenini kazanarak, haberi gercekten
anlamasini saglayarak ve bunu infoTablolerle destekleyerek habercilikte yeni bir
yaklagim sergilenmektedir. Fakat gazetecilerin sordugu ve tartigma konusu haline
getirdigi onemli sorulardan biri de sudur: Bir haber kurulusu, 21. yy’da rekabet
ve hizin 6n planda oldugu bu haber dongiisiinden vazge¢cmeye karar verdiginde
ne olur? Gazeteci Piet van Niekerk’e gore (URL-7) her seye ragmen basarili
olmak miimkiindiir:

“Iki yildan biraz daha uzun bir siire énce Ingiltere’nin kéklii
gazetelerinden The Times, ¢evrimici olarak yiiriittiigii son
dakika haber dongiisiinii terk etti ve dijital haber dagitim
hizimt yavagslattigy ilk yil i¢inde, mobil uygulamalarindaki sayfa
gortintimleri yiizde 300, mobil uygulamaya abone olanlarin sayist
yiizde 20 artmisgtir, web sitesi ziyareti ise yiizde 110 ¢cogalmistir.
Aymi zamanda, gazetenin basili baski tirajinda bile satislarin
yiizde 9,5 arttigi goriilmektedir.”

Ozellikle bilinen gazete ve dergilerin benimsemeye basladigi bu yaklasim,
yeni girisimcileri de okuyucu ilgisi ve finansal kaynak gibi kaygilar yoniinden
cesaretlendirici bir misyona sahip olabilmektedir. Akademik ¢aligmalar agisindan
da Yavas gazeteciligin literatiirde daha fazla yer almaya basladigin ve dikkatleri
cektigini sdylemek miimkiindiir. Ornegin, diinyanin ilk Yavas Gazetecilik
Konferansi, 2018 yilinin Haziran ayinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’deki
Oregon Universitesipnde gerceklestirilmistir. Saglik haberciligi bakimmdan da
yavas gazeteciligin benimsendigi medya ve basin kuruluslarimin, hata pay1 daha
diisiik olan, etik ve giivenilir kaynaklar edinilen haberleri dolasima sokacagina
inanilmaktadir.
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YONTEM

Calismanin arastirma ydntemi igerik analiz olarak belirlenmistir. Icerik analizi
uygulamalarinda medya mecrasinin ve igeriginin tespiti 6nemlidir. Bu calisma
itibariyle 6rneklem olarak The Guardian gazetesinin “Long Read” adi altinda
yapmis oldugu haberler analiz edilecektir. Bu gazetenin segilme sebebi, popiiler
ve koklii bir gazete olmasina karsin, yavas gazetecilik uygulamasina yonelik
olarak 10 yildan fazla bir stiredir yliriittiigii istikrarli calismalardir. ‘Long Read’
de bu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ikan yavas gazetecilik haberlerini igermektedir.
Caligmanin Orneklem tarihi 1 Mart-15 Mayis 2020 olarak belirlenmistir.
Burada amag, pandeminin neredeyse tiim diinyada yayilmaya basladigr andan
caligmanin yapildigi tarihe dek yapilmis olan haber paylasimlarini timiiyle analiz
edebilmektir. Arastirma sorusu ise, “Pandemi salgininda yavas gazetecilik ornegi
olan haberler ne tiir bilimsel kanitlara ve bilimsel kaynaklara yer vermistir?”
seklinde belirlenmistir.

Igerik analizi, bireysel bilissel siireglerin yani algilarin ve yarattig1 etkilerin mesaj
ozellikleriyle nasil iligkili oldugunu aragtiran aragtirmacilar i¢in énemli bir arag
olmaya devam etmektedir. Ote yandan icerigin kendisi, yapisim sekillendirmeye
sebep olmus ya da olabilecek ¢esitli Oncii kosullarin veya siireclerin bir
sonucudur (Riffe, Lacy ve Fico, 2005, s.7-10). Bu nedenle, igerik analizinin
baglamsal kosullardan ayri bir bigimde yapilmasi miimkiin degildir. Igerigi
ortaya ¢ikartan etmenler, ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel gibi birgok kosulu
icinde barindirabilmekte, bu durum medya metinlerine direkt ya da dolayli bir
bigimde yansimaktadir. Bu amagla ¢alismada The Guardian gazetesinin pandemi
siirecinde 1 Mart-15 Mayis 2020 tarih araliginda yapmis oldugu 57 adet haber
tespit edilmistir. Bu haberler, konu ve i¢erik bakiminda igerik analizi yontemiyle
toplamda 3 ana kategori ve 29 alt kategoriye gore analiz edilmis. Bu kategoriler
su sekilde belirlenmistir:

1. Kategori: Haberin Konusu: Pandemi, Doga, Cevre, Ekonomi, Siyaset,
Kiiltiir, Diger. (7 alt kategori)

2. Kategori: Haberin Kaynagi: Arastirma Sonucu, Bilimsel Yayin, Kisisel
Beyanlar, Devlet Kurumlariin Agiklamalari, Bilimsel Toplanti, Dergi,
Gazete, Kitap, Diger. (9 alt kategori)

3. Kategori: Haber kaynagi olan kurumun tiirii: Kamu Kurumu, Ozel
Arastirma Kurulusu, Sivil Toplum Kurulusu, Universite, Ozel Sirketler,
Kurum Bilgisi Bulunmayanlar ve Diger. (8 alt kategori)

BULGULAR

The Guardian gazetesinin Long Read isimli yavas gazetecilik edisyonunda
incelenen 57 yavas haber 6rnegi arasindan 40 tanesinin pandemi ile ilgili oldugu,
17 tanesinin ise pandemi dig1 konularla ilgili oldugu tespit edilmistir. Gazete,
konu ve igerikleri ne olursa olsun, haberleri detayli, neden-sonug iliskisi icerisinde
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ve icerdigi iddialar1 kaynaklarla kanit gostermek suretiyle destekleyerek ya da
reddederek ayni zamanda bilimsel gazetecilik 6rnegini de sergilemistir. Asagidaki
Tablote bahsi gegen haber dagilimi yer almaktadir.

Tablo 1. Yavas Haber Dagilimi1

60
50
40
30
20
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0 PANDEMI DISI HABER
TOPLAM HABER SAYISI  PANDEMi HABER SAYISI SAYISSI
— SAY| 57 40 17
e Y JZDE 50% 35% 15%

Pandemi ile ilgili yavas haberlerin konularini agirlikli olarak ekonomi haberleri
kaplamistir. Yasanan kiiresel salgin sonucunda tiim diinyada ekonomik ve finansal
krizler yasanmaya basladigindan, salginin bu alandaki boyutuna ve yarattigi
etkilere agirlik verilmistir. Bu etkiler, issizlik, 6denemeyen krediler, degisen
caligma kosullari, aligveris ve ekonomik yardimlar seklinde haberlere yansimistir.
Ote yandan bir diger 6nemli ve sayica fazla haber saglik ile ilgili yapilmistir.
Saglik haberlerinde, pandemi siirecinde devam eden asi c¢alismalari, maske
kullanimi, alinan tedbirler, Covid-19 ve gebelik, saglikli beslenme gibi basliklar
tercih edilmistir. Bir diger 6ne ¢ikan haber konusu ise sosyal yasam olmustur.
Pandemi doneminde degisen sosyal yasamla ilgili yapilan haberlerde, sokaga
cikma yasaklari, sosyal mesafe kurallar1 ve degisen aligkanliklar ele alinmistir.
Neredeyse sosyal yasam kadar 6nem verilen bir bagka haber konusu ise pandemi
ve psikoloji olmustur. Kiiresel salgin ile miicadelede degisen ekonomik ve sosyal
kosullarin yarattig1 psikolojik etkiler (6rnegin travmalar) uzman psikiyatrist ve
psikoterapistlerin kaleminden detayli bir bicimde ele alinmistir.

Medya, eglence, egitim ve siyaset gibi konu basliklar1 ise tek bir haberle sinirl
kalmistir. Ancak bu haberlerin de derinlemesine analiz edilerek, gerek kisisel
beyanlar, gerek tarihi belgeler ve arasgtirma sonuglari sunularak yazildigimi
ifade etmek gerekmektedir. Ornegin pandemi ve egitim baslikli haberde dikkati
ceken, pandemi siirecinde uzaktan egitim veren Ogretmenlerden alinan geri
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bildirimler ve yapilan arastirma sonuglari ile desteklenen verilerin 6n plana
cikarilmis olmasidir. Haberin temel sorusu * Uzaktan egitim, okulun yerini tutar
mi1? “olarak belirlenmis ve cevabi aramaya yonelik veri analizleri yapilmistir.
Yavas gazeteciligin en 6nemli noktalarindan biri olan haberi farkli yonlerden
ele almak ve okuyucuyu da siirece dahil etmek bahsi gecen konu basliklar ile
gerceklestirilmistir. Haber cesitliligi yoniinden de ortaya tatmin edici bir tablo
¢iktigimi ifade etmek miimkiindiir. Pandemi ile ilgili Long Read uygulamasinda
c¢ikan haberler agsagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 2. Pandemi ile ilgili Yavas Haber Konulari
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The Guardian gazetesi, Long Read uygulamasinda yalnizca pandemi haberlerine
degil, pandemi dis1 haberlere de yer vermistir. Yavas gazetecilik uygulamalarinda,
hem giindemi takip etmek hem de giindemin gdlgesinde kalan konular1 da giin
1s181ma ¢ikarabilmek 6nemlidir. Bu amagla incelenen pandemi dis1 17 haberde,
konular agirlikli olarak sosyal yasam ve politika etrafinda sekillenmistir. Sosyal
yasami kapsayan haberlerde daha ¢ok, ataerkil toplum, temel haklar, evsizler
ve cevresel degisimler konu basliklar1 olarak dikkat ¢ekmektedir. Politika
haberlerinde ise, tarihte kitlesel toplama kamplari, Neo-Naziler, din ve siyaset
gibi bagliklar haber igeriklerinde 6n plana ¢ikmuistir. Tiim haberlerde gerek yapilan
roportajlar gerekse elde edilen verilerin kaynagi belirtilmis ve yine kaynakl
fotograflara da yer verilmistir. Her haberin sonunda daha detayli bilgi icin
kullanilan rapor ya da arastirma sonuglariin linkleri de paylasilmistir. Pandemi
haberlerinde oldugu kadar haber cesitliligine rastlanmamis ancak habere konu
olan bagliklar derinlemesine analiz edilmistir. Asagida yer alan tabloda, pandemi
dis1 yavas haberlerin konu dagilimini rakamsal olarak gérmek miimkiindiir.

342



Dilhan APAK

Tablo 3. Pandemi Harici Yavas Haber Konular1
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Pandemi ile ilgili yapilan haberlerde The Guardian gazetesi, bazen bir bazen de
birden fazla haber kaynagi kullanmistir. Bu nedenle asagida yer alan tablodaki
toplam rakam, toplam pandemi haber sayisi olan 40’1 asmaktadir. Ciinkii 6rnegin,
bazi haberlerde hem bilimsel yayin hem de tarihi belgeler ayni anda kullanilmastir.
Ancak haber iceriklerinde kaynak olarak en fazla tercih edilen tiiriin kisisel beyan
ve roportaj, ardindan da arastirma sonuglar1 ve tarihi belgeler oldugunu ifade
etmek gerekmektedir. Habere konu olan kisi ve kurumlarla mutlaka roportaj
yapildig1 dikkat cekmekte; 6te yandan bu kisi ve kurumlarla ilgili detayl: bilgiler
de verilmektedir. Saglik haberlerinde giivenilir kaynak kullanimi, okuyucuyu
yanlig yonlendirme Oniinde 6nemli bir engel olusturmaktadir. Bu nedenle, yavas
gazetecilik uygulamalarmda kaynak kullammina 6zen gosterilmektedir. Ote
yandan kaynak olarak kullanilan arastirma sonuglarinin hangi kurum tarafindan
ve ne zaman yapildigi paylasilmig; detayli bilgi icin de giincel link paylasimlari
yapilmigtir. Tarihi belgeler de gazete ya da dergi haberleri ile harmanlanarak ya
da halihazirda imzali belgeler seklinde haber igerigine ilistirilmistir. Pandemi ile
ilgili haberlerin hepsinde mutlaka kaynak kullanildigi tespit edilmistir. Ancak
kaynak cesitliligi bakimindan dagilimin dengeli oldugu gézlenmistir. Bu dagilim,
asagida yer alan tabloda gérmek miimkiindiir.
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Tablo 4. Pandemi ile ilgili Yavas Haberlerin Kaynaklari
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Haber kaynaklari, haberin ger¢evelenme seklini, tartisilma bigimini ve sdylemini
de belirlemektedir. Ote yandan neyin haber degeri tasiyip neyin tasimadigina dair
karar verenler de bizzat birincil haber kaynaklari olmaktadir. Ayni zamanda, haber
kaynaklarini resmi otoritelerle sinirli tutmak yerine, hak 6rgiit temsilcilerini haber
kaynag1 olarak kullanmak habere farkli bakis agilar1 katacaktir (Alankus, 2016).
Haberin kaynagimin yani sira, kaynak tiirii de yavas gazetecilik agisindan 6nem
arz etmektedir. Haberin konusuna ve igerigine uygun kaynak tiiriiniin se¢ilmesi,
haberin giivenilirligi agisindan gereklidir. The Guardian gazetesinin Long Read
uygulamasinda pandemi haberlerinde kullandig1 kaynak tiirlerinin dagilimina
bakildiginda, 6zel sirket basligi altinda toplanan bankalar ve 6zel kuruluslarin 6n
plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bunun sebebi, pandemi ile ilgili yapilan sayica fazla
ekonomi haberlerinde banka ve sirketlerin beyanlarina ve raporlarina mutlaka yer
verilmis olmasidir. Ote yandan &zel arastirma kuruluslarinin pandemi siirecinde
yapmis oldugu ilgili arastirma sonuclarina da detayli olarak yer verilmistir.
Ornegin, pandeminin psikolojik boyutlarinin irdelendigi bir haberde, ilgili
arastirma kurulusunun yapmis oldugu sonuglara yer verilerek, calismanin kag
kisi izerinde ve ne zaman yapildig1 da belirtilmistir.

Uluslararasi drgiitlerler arasindan en fazla Diinya Saglik Orgiitii’niin agiklamalar1
kaynak olarak gosterilmekle birlikte, diger saglik oOrgiitlerinin de beyan ve
arastirma sonuglarma yer verilmistir. Universitelerin kendi biinyelerinde
yapmis olduklar1 arastirmalar 6zellikle asinin konu edildigi haber igeriklerinde
zaman zaman kaynak olarak kullanilmistir. incelenen haberler igerisinde devlet
kurumlarmin (Ingiltere’de ¢ikan bir gazete olmasi sebebiyle dzellikle Ingiliz
Hiikiimeti’'nin) haber kaynagi olarak ¢ok az yer aldig1 goriilmektedir. Ancak
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benzer sekilde sivil toplum kuruluslarinin (STK) kaynak kullaniminda ¢ok az
tercih edildigi goze ¢arpmaktadir. Dolayisiyla haber kaynaklari tiirleri bakimindan
degerlendirildiginde, ortaya gorece dengesiz bir tablo ¢ikmaktadir. Ozel sirketlerin
ve Ozel aragtirma kurumlarinin haber kaynagi olarak bu kadar yogu kullanilmasi
ama aksine STK ve tliniversite aragtirmalarina az yer verilmis olmasi, kaynak
tiirlerinin ¢esitligi bakimindan yetersiz bir sonug ortaya ¢ikartmaktadir. Asagida
yer alan tabloda, haber kaynagi olan kurumlarin tiirlerine dair sayisal dagilim yer
almaktadir.
Tablo 5. Haber Kaynagi Olan Kurumun Tiirii
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The Guardian gazetesinin haber igeriklerinde kullanmis oldugu kaynaklarin ve
haberi yazan kisilerin haber konusu ile uzmanlik alalarinin mutlaka uyustugu ya
da daha 6nce bu alanlarda benzer ¢aligmalar yapmis olduklar dikkat cekmektedir.
Gazete, haber igerik tiretiminde, 6gretim iiyelerinden psikiyatristlere, filozoflardan
Ogretmenlere kadar uzanan genis bir c¢ercevede farkli uzmanlardan destekler
almistir. Hi¢ kusku yok ki bu durum, yillar igerisinde giiven kaybina ugrayan
gazetelerin ve haberin itibarina yonelik olarak yapilan olumlu ¢alismalar ve degerli
adimlardir. Long read 6rneginde goriilen, pandemi siirecinin yaklasik 2,5 aylik
bir déneminde yapilmis olan bu haberler, yavas gazeteciligin temel gereklerini
kaynak ve uzman kullanimi anlaminda yerine getirmekte; dezenformasyon ve
misenformasyon Onilinde basarili bir engel olusturmaktadir. Ancak yukarida da
belirtildigi gibi kaynak tiirleri bakimindan cesitlilige gidilmesi ve alternatif haber
kaynaklarina da yer verilmesi ¢ogulculuk yaklasimi bakimindan sarttir. Elbette
bu siirecte dnemli olan bir baska husus da, okuyucularin yavas haberlere olan
ilgisinin arttirllmasidir. Gazete bu amagla, haber gesitliligini genis tutmus, ilgi
cekici ve ana akim haber iceriklerinde rastlanmayacak arastirmalara da sikca yer
vermistir.
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Yavag gazetecilik, yalnizca medyada yasanan hizlanma problemiyle degil, genel
manada glinimiiz diinyasmin dijitallesme ile birlikte yasadigi karmasik hiz
sorunlartyla da ilgilenmektedir. Dolayisiyla pratikte gazetecilik uygulamalari
acisindan bu soruna ¢dziim bulmaya calisilmakta; 6te yandan da ana akim
medyanin gormedigi ya da géormezden geldigi konular ve basliklar da yavas
gazetecilik haberlerinde glindeme getirilmeye caligilmaktadir. Ancak daha
da Onemlisi, yavas gazetecilik uygulamalarinda dikkati ¢eken husus, haberde
giivenilir kaynak gosterimine verilen 6nemdir. Dogru ve giivenilir kaynak
kullanimu, seffaflik, agiklik ve habere duyulan giiven bakimindan 6nemli noktalari
olusturmaktadir.

Haberde kaynak gosterimi, saglik haberciligi acisindan da Onem verilen
konularm basinda gelmektedir. Ciinkii saglikla ilgili yapilan haber iceriklerinde
yapilabilecek yanlis bir ydnlendirme, toplum sagligi agisindan biiyiik
tehlikelere yol agabilmektedir. Bu nedenle, dogru ve giivenilir kaynaklardan
c¢ikan haberlerin servis edilmesi, toplumun bahsi gecen o hastalik ya da tedavi
hakkinda dogru bilgilendirilmesi ve dogru eylemlere gecmesi agisindan biiyiik
onem arz etmektedir. Pandemi siirecinde de yasanan panik ve kargasa sebebiyle
dezenformasyona ve eksik verilen haberlere sikca rastlanilmaktadir. Dolayisiyla,
dogru ve giivenilir haber akigina daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Diger yandan
haber ¢esitliligi de medyada ¢ogulcu bakis agisini yeserten ve giiglendiren bir
fonksiyona sahiptir.

Bu nedenle, 2019 yilinin son ayinda Cin’in Wuhan kentinde baslayan ancak
cok kisa bir siire icerisinde pandemi yani kiiresel salgin haline gelen Covid-19
viriisii ile ilgili yapilmis olan haberlerin ¢esitliligi, kaynagi ve niteligi 6nem
kazanmaktadir. Calisma ile The Guardian gazetesinin yavas gazetecilik edisyonu
olan Long Read’de 1 Mart 2020-15 Mayis 2020 tarihleri arasinda ¢ikmis olan
haberler igerik ve kaynak kullanim1 bakimindan analiz edilmistir.

Elde edilen bulgular, hem pandemi ile ilgili olan hem de pandemi dis1 haberlerde
farkl1 konulara deginildigi ancak ilgili konularda nitelikli fakat ayni tiirden
kaynaklarin kullanildigina isaret etmistir. Pandemi ile ilgili yavas haberlerin
konulart agirlikli olarak Ekonomi, Sosyal Yasam, Saglik Arastirmalari ve
Psikoloji olurken; haberlerde kullanilan kaynaklarin dagilimi ise, Kisisel Beyan,
Arastirma Sonuglari, Tarihi Belgeler seklinde 6n plana ¢ikmis ve haber kaynagi
olan kurum tiirleri ise, Ozel Sirket, Ozel Arastirma Kurumu ve Uluslararasi
Orgiitler seklinde olmustur. Buradan ¢ikan sonuglar, bir haber kaynag: olarak
sivil toplum kuruluslarinin, hak odakli kuruluslarin ve {iniversitelerin daha geri
planda kaldig1 ve haber kaynaklari agisindan bilimsel yayinlarin kullaniminin
artirilmasi gerektigi gercegidir.

Analiz sonuclarma gore, gazete, pandemi ile ilgili haberlerin hepsinde mutlaka
kaynak kullanmistir. Haber kaynagi olarak kisisel beyan, roportaj, arastirma
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sonuglart ve tarihi belgeler daha fazla tercih edilmistir. Ote yandan gazete,
konu ve igeriklerden bagimsiz olarak, haberleri detayli ve neden-sonug iliskisi
igerisinde vermistir. Kaynak olarak kullanilan arastirma sonuglariin hangi kurum
tarafindan ve ne zaman yapildigi belirtilmis; detayl bilgi edinmek isteyen okurlar
i¢in giincel internet linklerinin paylagimlart yapilmisti. ~ Dolayisiyla  gazete,
onemli bir yavas gazetecilik drnegi sergileyerek pandemi ile ilgili haberleri genis
bir bakis acisiyla farkli yonlerden ele almis, derinlemesine analiz etmis ancak
benzer kaynaklar1 agirlikli olarak kullanmugtir.

Bahsi gecen bu calismanin orneklem kisiti, yavas gazetecilik uygulamasi
bulunan gazete sayisinin azligindan kaynaklanmaktadir. Hi¢ kusku yok ki, ileriki
caligmalarda 6rneklem tarih araligi ve 6rneklem sayisi genisletilerek daha kapsamli
verilere ulagilmas1 miimkiin hale gelecektir. Bu ¢calisma ile saglik haberciligindeki
yavas gazetecilik ¢aligmalarina katki saglanmas1 amaglanmaktadir.
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Gelismis lilkeler dogal afetlerden gorece daha az zarara ugramakta ve bu zararlarin
telafisi nispeten daha hizli ve kolay olmaktadir. Gelismemis, az gelismis veya
gelismekte olaniilkelerde ise bu zararlar daha fazladir ve zararlarin telafisi oldukca
zordur. Bunun temel sebebi bu gibi tilkelerdeki sosyo-ekonomik seviyenin diisiik;
egitimsizlik ile toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan esitsizliklerin ise
yiiksek olmasidir. Bu c¢alisma kapsaminda dogal afetlerin verdikleri zararlarin
cinsiyetler arasinda esit bir dagilim gostermedigi ele alinmaktadir. Kadin ve
erkek arasindaki biyolojik/fiziksel farkliliklar ve toplumsal cinsiyet rollerinden
kaynaklanan sosyo-ekonomik esitsizlikler genellikle kadinlarin aleyhinde
bir durumun olusmasina sebebiyet vermektedir. Aleyhteki bu durumun
aciklanabilmesi i¢in ¢aligmanin literatiir kisminda oncelikli olarak dogal afet
kavramina ve dogal afetlerin sonuglarina, ardindan afet yonetimi siireglerine, zarar
gorebilirlik kavramina ve toplumsal cinsiyet rollerine deginilmistir. Son kisimda
ise toplumsal cinsiyet rolleri ve esitsizligi baglaminda kadin ile erkegin dogal
afetten kaynaklanan sosyal, ekonomik ve fiziksel zarar gorebilirlik diizeyleri
arasindaki farkliliklar incelenmistir.
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GENDER INEQUALITY IN DISASTER
MANAGEMENT: THE DIFFERENCE OF GENDER-
BASED VULNERABILITY IN NATURAL DISASTERS

ABSTRACT

Natural disasters cause relatively less damage in developed countries and
compensation of these damages is relatively faster and easier. On the other hand,
in underdeveloped, less developed, or developing countries, these losses are much
higher and the compensation of these damages is very hard. The main reason for
this is that the socio-economic level in such countries is low and lack of education
and gender inequalities are high. In this study, it is discussed that the damages
caused by natural disasters do not show an equal distribution between genders.
Biological/physical differences between men and women and socio-economic
inequalities arising from gender roles generally cause a situation against women.
To examine this adverse situation, the concept of natural disasters and their
consequences, disaster management processes, the concept of vulnerability, and
gender roles are mentioned in the literature part of the study. Finally, in the last
part, the differences between social, economic, and physical vulnerability levels
of women and men arising from natural disasters are examined in the context of
gender roles and gender inequalities.

Keywords: Natural Disasters, Disaster Management, Vulnerability, Gender
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GIRIS

Krizler dogas1 geregi ayrimcilik icermekte ve krizden etkilenen her bireye esit
diizeyde zarar vermemektedir. Ornegin, ekonomik krizler sosyo-ekonomik olarak
gorece daha alt statiide olanlar1 veya krizden etkilenen sektorle iliskili olanlari
daha derinden etkilemektedir. Benzer bir farklilik dogal afetler neticesinde olusan
krizlerde de goriilmektedir.

Oxfam International tarafindan yapilan aragtirmalar basta olmak {izere bir¢ok
calisma, dogal afetlerin yikici etkisinin bireyler iizerinde esit bir etkiye sahip
olmadigini; dogal afet oncesinde halihazirda mevcut bulunan sosyo-ekonomik
esitsizliklere ve toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan esitsizliklere
maruz kalan bireylerin afetlerden daha fazla etkilendigini gostermektedir.
Bir diger ifadeyle afetlerden zarar gorebilirlik cinsiyetler arasinda esit bir
dagilim gostermemekte olup; kaynaklara erisebilirlik, yetenekler ve imkanlar
dogrultusunda kadin ve erkek arasinda farkli bir seyir izlemektedir. Temelde
sosyo-ekonomik esitsizliklerden ve toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan
bu farklilik, 6zellikle de gelismemis, az gelismis veya gelismekte olan tilkelerde
daha da artmaktadir (Cannon, 1994: 14).

Afetlere bagli zarar gorebilirligin basinda dSliimler gelmektedir. Her ne kadar
afetlerden kaynakli oliimlerde cinsiyete dayali 6liim oranlari arasindaki farka
iligkin bir istatistik tutulmasa da; yapilan bir¢ok aragtirma kadin 6liim oranlarinin
erkeklerden fazla oldugunu gostermektedir. Ornegin Asya’da meydana gelen
tsumanilerde kadin 6liim oranmin erkegin 6liim oraninin 3 ila 4 katina ¢iktig
bulgulanmistir (Chew & Ramdas, 2005: 2; MacDonald, 2005: 474; URL-15:
38; URL-11:38). Afetlere bagl kadin 6liim oranlarinin yiiksek olmasinin temel
sebeplerinden biri kadin ve erkeklere bigilen toplumsal cinsiyet rolleridir. Bir diger
ifadeyle afetlerdeki 6liimler, dogal olmaktan ziyade insan yapimi esitsizliklerin
ve ataerkil siireclerin bir uzantisidir (MacDonald, 2005: 474).

Afetlere bagl 6liim oranlarinin ve zarar gorebilirlik diizeylerinin kadin ve erkek
arasinda ne gibi farklilar yarattiginin anlasilmasi agisindan ¢alismanin literatiir
kisminda (a) afetler ve afetlerin olasi sonuglart, (b) risk ve kriz yonetimi siirecleri,
(c) zarar gorebilirlik kavrami ve (d) toplumsal cinsiyet ve toplumsal cinsiyet rolleri
ele alinmis olup, son kisimda ise afet siirecinde toplumsal cinsiyet rollerinin kadin
ve erkeklerin zarar gorebilirligi agisindan ne gibi sonuglar yarattig1 incelenmistir.

AFETLER VE AFETLERIN OLASI SONUCLARI

Afet, hayatin olagan akisini sekteye ugratarak, bir ya da daha fazla yerlesim
alanin1 etkileyen, sonuglari bakimindan anlik ¢6ziim bulunmasini gerektiren,
toplumun bu siirece uyumunu zorlagtiran, kimi zaman dis yardima gereksinim
duyulan sosyal, ekonomik ve fiziksel kayiplara sebebiyet vererek ekolojik
diizeni bozabilen doga veya teknoloji kaynakli olaylardir (URL-13: 63; Sahin
& Sipahioglu, 2002: 4; Gilindogdu & Ozgep, 2003: 111; URL-3: 1; Atl1, 2006: 1;
Gebbie & Qureshi, 2002: 46).

353



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

The Emergency Events Database (EM-DAT) veri tabanina gore afetler dogal
ve teknolojik olmak iizere iki ana kola ayrilmaktadir. Dogal afetler kendi iginde
jeofiziksel (deprem, volkanik aktiviteler vb.), meteorolojik (asir1 sicaklik, firtina,
hortum, kasirga vb.), hidrolojik (sel, toprak kaymasi, tsunami vb.), klimatolojik
(kuraklik, buzul golii tagkini, doga/orman yangini vb.), biyolojik (epidemi, bocek
istilas1 vb.) ve diinya dis1 (meteor diismesi vb.) olarak alt1 alt gruba ayrilmaktadir.
Teknolojik afetler ise patlama, gaz sizintisi, zehirlenme gibi endiistriyel kazalar
ve havayolu, demiryolu, otoyol, denizyolu gibi ulasim kazalari olarak iki alt
gruba ayrilmaktadir (URL-5). Dogal ve teknolojik afet tiirlerine ek olarak, Avrupa
Atlantik Afet Miidahale Merkezi Y6nergesi'nde, toplu gogler, terdr eylemleri ve
savaslar dogal olmayan afetler olarak adlandirmaktadir (Yavas, 2005: 282; ibis
& Kesgin, 2014: 226). Kimi smiflandirmalarda ise dogal ve teknolojik afetlere
ek olarak karmasik afetler iiglincli afet tiirli olarak yer almaktadir. Karmasik
afetler, esanli olarak hem doga olaylarindan hem de insanlardan kaynaklanan
ihmaller sonucu meydana gelen afetlerdir. Deprem gibi bir dogal afet sonrasinda,
yetkililerin dogalgaz akigini kesememelerinden kaynaklanan yanginlar karmasik
afetlerin bir 6rnegidir (Isik, Aydinoglu, Kog, Giindogdu, Korkmaz, Ay, 2012: 84-
85).

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) ise afetleri 5 ana gruba
ayirmaktadir: Deprem heyelan, tsunami, volkanik patlama gibi jeolojik afetler;
kuraklik, dolu, sel, tayfun, hortum gibi klimatik afetler; salgin hastalik, bocek
istilas1 gibi biyolojik afetler; yangin, savas, terdr, biiyiik go¢ler gibi sosyal afetler
ve maden kazalari, sanayi kazalari, niikleer/biyolojik/kimyasal kazalar, ulasim
kazalar1 gibi teknolojik afetler (URL-1).

Afetlerin tiirline bagli olarak fiziksel, ekolojik, psikolojik, sosyolojik ve
ekonomik sonuglari ortaya ¢ikmaktadir. Fiziksel sonuglarin basinda can kayiplari,
yaralanmalar, kalic1 sakatliklar veya hastaliklar gelmektedir. Bunlar arasindan can
kayiplari, yaralanmalar ve sakatlanmalar direkt olarak afet aninda goézlenirken;
hastaliklar daha ziyade afet sonrasinda yeterli saglik ve hijyen imkanlarimin
temin edilememesinden Otiirii meydana gelmektedir. Depreme bagli ezilme
yasayan bir bireyin ilerleyen donemlerde diyaliz hastasi haline gelmesi veya
yeterli hijyen kosullarinin saglanamamasindan 6tiirii salgin hastaliklarin artmasi
buna 6rnek teskil etmektedir (Kunii, Akagi & Kita, 1995: 217). Afetler bireyin
saglig1 tizerinde olumsuz fiziksel sonuglar dogururken, hayvanlar ve bitkiler ele
alindiginda da ciddi ekolojik sonuglara yol agmakta ve ekolojik diizene zarar
vermektedir. Ornegin, yangin, hortum gibi afetlerde bircok hayvan ve bitki tahrip
olmaktadir.

Afet sonucu bireylerin yakinlarini, evlerini veya is yerlerini kaybetmeleri;
kalic1 hastalik veya sakatliga maruz kalmalari, bireylerin psikolojileri tizerinde
de olumsuz etkiler ve kimi zaman travmalar yaratabilmektedir. Afetzedelere
psikolojik destek verilmesi, onlarin topluma yeniden kazandirilmalari ve daha hizli
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iyilesmeleri acisindan 6nem arz etmektedir (Laginer & Yavuz, 2013). Psikolojik
destek saglarken afetzedelerin iginde bulunduklari kiiltiiriin (Isikli, 2001: 108-
110), cinsiyetlere atfedilen tutum ve tavirlarin belirlenmesinde 6nemli rol
oynamasindan 6tiirii cinsiyet kiiltliriiniin (Ersoy, 2009: 214) ve toplumsal cinsiyet
rollerinin géz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Ornegin, baz1 ataerkil ve
geleneksel toplumlarda kadinlarin erkeklerle konusmasi hos karsilanmadigindan,
psikolojik destek verecek kadin personelin gorevlendirilmesi daha verimli
sonuclar yaratmaktadir.

Afetlerin sosyolojik sonuglari, psikolojik ve ekonomik sonuglarla bir arada
diisiiniilmelidir. Konut, okul, hastane, sanayi tesisi, yol ve altyap1 tesisati gibi
yapilarin zarar gormesi veya yikilmasi, toprak kayiplari, tarihi eserlerin tahrip
olmas1 gibi durumlar hem ekonomik ¢okiise yol agmakta hem de beraberinde
en temel insani ihtiyaglardan mahrum kalma, konut sorunu ve artan issizlik ve
yoksullasma gibi sosyolojik sorunlar1 beraberinde getirmekte (Erkan, Giiner &
Demeter, 2007: 97; Yaman & Akyurt, 2013: 116; Sahin & Sipahioglu, 2002) ve
hatta bu sorunlar psikolojik sorunlari da tetiklemektedir.

2000 ila 2019 yillar arasindaki dogal afetlere bakildiginda 1,65 milyar kisinin
sellerden, 1,43 milyar kisinin kurakliktan, 727 milyon kisinin firtinadan, 118
milyon kisinin depremden ve 109 milyon kisinin asir1 sicaklik, volkanik aktivite,
toprak kaymasi ve orman yangini gibi afetlerden etkilendigi goriilmektedir
(Mizutori & Guha-Sapir, 2020: 16). Etkilenen insan sayismin c¢ok yiiksek
olmasindan 6tiirii afetlerle basa ¢ikma konusunda ciddi bir hazirlik yapilmasi ve
afet yonetimi planlamasinin hazirda bulundurulmasi gerekmektedir.

AFET YONETIMI SURECI: RiSK VE KRiZ YONETIMi

Zararlart minimalize ederek toplumsal refah diizeyinin en az seviyede
etkilenmesini saglamak i¢in afet durumlarinda arama kurtarma, ilk yardim
faaliyetleri gibi konulara iliskin alinmas1 gereken kararlarin planlanmasi,
yonetilmesi ve koordine edilmesi anlamima gelen afet yonetimi siireci (ibis &
Kesgin, 2014: 226; Sarp, 1999; Isik vd., 2012: 87), birbirinden ayr1 ama birbirini
sarmal bir dongiide tamamlayan risk yonetimi ile kriz yonetiminin birlesiminden
olusmaktadir (URL-8).

Proaktif yani 6nceden planlanan bir yaklasim olan risk yonetimi, afet anindan
onceki hazirlik siirecini kapsamaktadir. Risk yonetimi baglaminda afeti 6nlemeye
veya afetten en az zararla kurtulmaya yonelik yasal, teknik ve yonetsel tedbirler
almmaktadir (Kadioglu, 2011; UNISR, 2009; IThan, 2009: 106). Bu tedbirlerin
baglicalar1 arasinda (a) risk, tehlike ve zarar gorebilirlik diizeylerinin belirlemesi,
(b) risk analizi ve degerlendirmesinin yapilmasi, (c) bdlge giivenliginin
saglanmasi, (d) afette gorev alacak arama kurtarma ve saglik personeline afet ve
saha egitimlerinin verilmesi, (¢) yardimlart koordine edecek iletisim ve ulagim
kanallar1 ile lojistik hizmetlerinin belirlenmesi, (f) mevcut bulunan ve afet
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sonrasinda edinilmesi muhtemel olan arama kurtarma ekipmani ile tibbi arag-
gereg ve bunlara iliskin personelin nitelik ve niceliginin tespit edilmesi, (g) cadir ve
konteynir gibi barinma olanaklarinin kapasitelerinin ve kurulabilecekleri yerlerin
belirlenmesi, (h) yeterli biiyiikliikte toplanma alaninin hazirda bulundurulmasi,
(1) afetzedelerin beslenme ve hijyen ihtiyaclarinin giderilmesi, (j) afetzedeler
icin psikolojik destek olanaklarinin olusturulmasi ve tiim bunlar i¢in (k) biitce
planlamasimin yapilmas: sayilabilmektedir (Isik vd., 2012: 83-89; Erkal &
Degerliyurt, 2009: 152; Nirupama, 2013; Tastan & Aydinoglu, 2015: 368).

Kriz yonetimi ise afet olduktan sonra devreye giren bir siire¢ oldugundan reaktif
yani tepkisel bir yaklagima sahiptir ve risk yonetimine nazaran daha kisa vadeli
bir siirectir. Bu siirecteki miidahaleler direkt olarak can giivenligi ile alakali
oldugundan arama kurtarma faaliyetleri ile ilk yardim hizmetlerinde ivedi ve
etkin bir miidahalenin yapilmasi énem arz etmektedir (Ilhan, 2009: 111; URL-
8). Afet donemleri icerisinde alarm donemi olarak bilinen kriz yonetimi siireci,
afetin nitelik ve biiytikliigline bagh olarak ortalama 2 saat ile 3 ila 5 giin arasinda
stirmekte olup (URL-3: 18); bu siire zarfinda sakin kalinmast ve herhangi bir
emir beklemeden kriz masalarinin olusturulmasi gerekmektedir.

Kriz yonetimi kapsaminda yapilmasi gereken faaliyetlerin baginda miimkiin
oldugunca ¢ok cami kurtarmak amaciyla durum tespitinin yapilmasi ve afetin
tiiriine uygun kriz eylem planlarinin devreye girmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
afetzedelere gereken ilk yardimi gotiirebilmek adina dncelikli olarak haberlesme
ve ulagim aglart miimkiin olan en etkin ve hizli bigimde saglanmalidir. Aym
zamanda daha fazla can kaybina yol agmamak adina (a) hasarli bina ile tesisler
acilen bosaltmali veya tahliye edilmeli, (b) yangin, patlama, salgin gibi ikincil afet
onlemleri almali, (¢) gerekli goriilen durumlarda sahra hastaneleri olusturulmali
ve (d) organ hirsizligl, yagmacilik, insan kagake¢iligi, hirsizlik, tecaviiz gibi her
tiirden suca karsi gilivenlik tedbirleri alinmalidir. Tiim bu siireglerde toplumu
panige, kaosa, kargasaya sevk etmesi muhtemel asilsiz soylenti veya dedikodularin
oniine gecilmelidir. Bunlara ek olarak afetzedelerin barinma, giyinme, beslenme,
hijyen, 1sinma ihtiyaglar1 karsilanmali ve ¢ocuklar, hamileler, yaslilar, engelliler,
hastalar i¢in 6zel bakim hizmetleri sunulmalidir (Erkal & Degerliyurt, 2009: 152;
URL-13: 67; ilhan, 2009: 112-113).

ZARAR GOREBILIRLIK

AFAD’1n Aciklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozliigli'nde zarar gorebilirlik
(vulnerabilitiy) “Farkl tiir ve biiyiikliikteki tehlikeler karsisinda, insanlarin ve
yasam cevrelerinin ugrayabilecegi fiziksel, toplumsal, ekonomik veya ¢evresel
zarar ve kayiplarin Olgiisii” olarak tanimlanmaktadir (URL-2). Bunlara ek
olarak zarar gorebilirlik; belli bir toplulugun, sistemin veya g¢evrenin afetler
neticesinde olusan tehlike ve tehditlere maruz kalmasina neden olan nitelikler ve
kosullar biitiinii olarak da tanimlanabilmektedir (URL-16: 30; Wisner, Blaikie,
Cannon & Davis, 2003). S6z konusu kosul ve nitelikler, farkli afet ve tehlike
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tiirleri i¢in degisim gostermekte ve zarar gorebilirlik diizeyleri degismektedir.
Ornegin bireylerin sosyo-ekonomik statiilerine gore zarar gorebilirlik diizeyleri
degismekte olup, gorece daha alt statiide olan bireylerin zarar gorebilirlik
diizeyleri artmaktadir (Tastan & Aydinoglu, 2015: 368).

Zarar gorebilirlik analizlerinin yapilmasi risklerin tespiti agisindan onemlidir.
The United Nations International Strategy for Disaster Reduction (UNISDR)
tarafindan “olay ile onun negatif sonuglar1 arasindaki olasilik kombinasyonu”
(URL-16: 25) olarak tanimlanan risk kavrami, AFAD tarafindan tehlikeli olaylarin
olumsuz sonuglarinin toplami olarak tanimlanmaktadir (URL-2). Bagka bir
tanimda ise tehlikeli durumlarin bireylere ve gevreye vermeleri muhtemel hasar ya
da zarar neticesinde ortaya ¢ikmasi muhtemel kayiplar olarak tanimlanmaktadir.
Riskin olgiimlenebilmesi i¢in “Risk = (Zarar Gorebilirlik x Tehlike x Maruz
Kalma) / Kapasite” (Togrul, 2018: 10) formiiliiniin kullanilmasi gerekmektedir.
Bilesenlerden herhangi birinin degerinin sifir olmasi yani herhangi bir tanesinin
mevcut bulunmamasi durumunda, risk de ortadan kalkmaktadir; bu sebeple
afet yonetimine iliskin planlamalarin risk yonetimi kisminda zarar gorebilirlik,
tehlike ve maruz kalma unsurlarinin goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir
(Togrul, 2018: 10). Formiilde ifade edilen tehlike (hazard): “Belirli bir zaman
veya cografyada ortaya ¢ikarak yasami tehdit eden, toplumun sosyo-ekonomik
diizen ve etkinliklerine, dogal ¢evreye, dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaklara zarar
verme potansiyeli olan doga, teknoloji ya da insandan kaynaklanan fiziki olay
ve olgu” (URL-2; URL-16: 17) olarak tanimlanirken; maruz kalma/mazuriyet
(exposure) ise “Afet bolgelerinde ve riskli iiretim alanlarinda yer alan insanlarin,
yapilarin ve sistemlerin, potansiyel kayip tehdidi altinda bulunmasi” (URL-2;
URL-16: 15) olarak ifade edilmektedir.

Zarar gorebilirlik analizlerinin yapilmasi, bir afetin olas1 sonuglarinin toplumun
farkli kesimlerinde biraktig1 etkilerin 6l¢iimlenmesi agisindan énemlidir. Zarar
gorebilirlik dogal ve insani olmak iizere iki ana kola ayrilmaktadir. Dogal zarar
gorebilirlik, bolgenin cografi yapisindan kaynaklanan sele yatkinlik, fay hatlari
iizerinde bulunma, volkanlara yakinlik gibi durumlar1 kapsarken; insani zarar
gorebilirlik kendi i¢inde ekonomik, fiziksel, sosyal ve gevresel zarar gorebilirlik
olarak dorde ayrilmaktadir (Alcantara-Ayala, 2002: 119; URL-15: 31; Enarson,
1998). Ekonomik zarar gorebilirlik (a) kaynaklara erisim zorlugu, (b) zarar ve
kayiplarin iilke ekonomisinde yaratacagi etki, (c) toplumsal cinsiyet kaynakli
ekonomik esitsizlikler gibi unsular1 kapsarken; fiziksel zarar gorebilirlik (a)
barimma sorunu, (b) bina ve yapilarin zayif ve gii¢siiz olmasi, (c) altyap1 hizmetleri
ile sanayi tesislerinin fiziksel unsurlari, (d) engelliler ve hamileler basta olmak
tizere bireylerin saglik hizmetlerine erisimde yasadiklari sorunlar gibi konulari
icermektedir (Aysan, 1993; URL-4: 11; URL-15: 31; Togrul, 2018: 13-14).

Bireylerin ya da toplumlarin afetlerin olumsuz etkileriyle bas edebilme
kapasitelerini ve hassasiyetlerini ifade eden sosyal zarar gorebilirlik ise (a)
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toplum yapisinda dagilma ve ¢oziilme, (b) gdgmen ve azinlik gruplarinin yasadigi
entegrasyon sorunu, (c) kadinlarin karar alma siire¢lerinden uzak tutulmasi, (d)
kamu farkindaliginin zayif olmasi, (e) bilgi ve enformasyona erisim zorlugu, (f)
mevcut inanglar ve kiiltiirel normlarin zayiflamasi veya bunlarin afet sonrasi olusan
yeni durumlarla ¢elismeleri, (g) siyasi yonetici ve temsilcilere ulasamama ve (h)
toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan sorunlar1 icermektedir (Aysan,
1993; URL-4: 11; URL-15: 31; Togrul, 2018: 14-15; Kirby, 2015: 6). Sosyal zarar
gorebilirlik tiim insanlart esit bigimde etkilememektedir. Basta sosyo-ekonomik
olarak gorece alt statiide olanlar, gorece daha az egitimliler, azinlik gruplari,
yaglilar, engelliler, ¢ocuklar ve kadinlar sosyal olarak daha fazla zarar gorebilirlik
riski tagimaktadirlar (Tapsell vd., 2010’dan akt. Togrul, 2018: 15). Cevresel
zarar gorebilirlik ise dogal kaynaklarin kullanimina odaklanmaktadir (URL-15:
31; Enarson, 1998). AFAD’in Aciklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozligii’'nde
sosyal zarar gorebilirlik boyutunun altinda ele alinan psikolojik zarar gorebilirlik
(URL-2) ise afete bagli olarak bireylerde meydana gelen travma ve kaygi durumu
ile afet sonrasinda ortaya ¢ikan giivenlik zafiyetini kapsamaktadir (URL-4: 11).

Afetin biiylikliigii ve zarar verebilirligi arttik¢a, afetten etkilenenlerin gordiigii
zarar artmakta, afetin yaratmis oldugu kriz ortami biiylimekte ve krize miidahale
etmek zorlagsmaktadir. Her ne kadar kriz eylem planlar1 yapilmis olsa da,
toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan nedenlerden otiirii kadin ve
erkeklerin afetten etkilenme dereceleri farklilik gostermektedir. Kadin ve erkegin
farkli rolleri ve kaynaklara erigsim konusunda farkli imkanlar1 olmasi; kadmlarin
erkeklere nazaran afetlerden daha fazla etkilenmelerine sebebiyet vermektedir.
Neumayer ve Pliimper’in (2007) 141 iilke lizerinde yaptig1 arastirmaya gore
cinsiyet esitsizliklerine bagl olarak kadinlar sosyo-ekonomik esitsizliklere de
maruz kalmakta ve bundan 6tiirli dogal afetlerden daha fazla zarar gérmekte;
O0lim oranlar1 erkeklerin O6liim oranlarinin ortalama 14 katina ¢ikmaktadir.
Bireyler arasi esitlik ilkesinin yeteri kadar gozetilmedigi toplumlarda, afetlerden
en fazla zarar goren gruplarin basinda (a) diisiik gelir gruplu bireyler, (b) kadinin
aile reisi oldugu haneler (female-headed households), (c) kayit dis1 bireyler,
azinliklar, gd¢menler, miilteciler ve yabancilar, (d) fiziksel veya akli hastaligi
bulunanlar, (e) evsizler, (f) ¢ocuklar, (g) kadnlar ve (h) yashlar yer almaktadir
(Enarson, 1998).

Kadin ve erkegin esit haklara sahip olmadigi gorece gelismemis, az gelismis veya
gelismekte olan iilkeler agisindan zarar gorebilirlik dlglimleri yapilirken ve afet
yonetimi planlar1 hazirlanirken toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanmasi
muhtemel sorunlarin da goz 6niinde bulundurulmasi 6nem arz etmektedir.
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TOPLUMSAL CINSIYET KAVRAMI VE TOPLUMSAL CINSIYET
ROLLERI

Toplumsal cinsiyet (gender) ile cinsiyet (sex) kavramlarinin birbiri ile
karistiritlmamast gerekmektedir. Cinsiyet, erkek ve kadin arasindaki fiziksel ve
biyolojik farkliliklar1 belirtmek igin kullanilirken; toplumsal cinsiyet kavrami
cinsiyetteki farkliliklarin kiiltiirel bazda farkli davranis ve rollere doniismesini
ifade etmektedir (Slattery, 2010: 341). Bir diger ifadeyle biyolojik cinsiyetten
farkli olarak toplumsal cinsiyet dogustan gelen bir 6zellik degil; sosyallesme
stirecinde bireyin toplumdan 6grendigi bir kimliktir. Toplumsal cinsiyet en genel
sekli ile “kadinlar ve erkekler arasinda toplumsal olarak kurulmug farkliliklar”
(Yurdigiil & Zinderen, 2014: 134) olarak tanimlanmaktadir. Butler ve Weed
toplumsal cinsiyetin sosyal ve politik kurumlar tarafindan olusturuldugunu
savunmaktadir (Butler & Weed, 2011°den akt. Kiran, 2017: 3). Bu kurumlar
tarafindan olusturulan toplumsal cinsiyete dayali rol ve davranis kaliplar1 toplum
tarafindan gilindelik yasamda yeniden iiretilmektedir. Bu sayede de erkeklik ile
kadinliga iligkin semboller ve stereotipler olusturulmakta ve cinsiyete dayali
isbolimii mesrulastirilmaktadir (Marshall, 1999: 98).

Toplumsal cinsiyet kavramimin ve toplumsal cinsiyet rollerinin nasil ortaya
ciktigma dair farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Noam Chomsky, Jean Piaget
ve Sosyo-Biyolojik Teori’yi gelistiren Edward Wilson’in ¢aligmalar1 referans
alarak gelistirilen Biyolojik Kuram; kadin ve erkegin dogustan sahip oldugu
tireme organlari, beyin yapist ve hormon gibi anatomik farkliliklarla, bunlara
bagli olusan islevsel ve yapisal farkliliklarin toplumsal cinsiyet rollerinin
belirlenmesinde etkin rol oynadigini savunmaktadir (Connell, 1987: 78; Vargel
Pehlivan, 2017: 503; Keskin & Ulusan, 2016: 51).

Sosyal Rol Kurami, toplumsal cinsiyet rollerinin dogustan gelen &zelliklerden
bagimsiz olarak sosyallesme siirecinde gelistigini savunmaktadir. Kurama gore
toplumun kadin ve erkekten bekledigi roller farklilasmakta (Keskin & Ulusan,
2016: 53) ve sosyal onay almak isteyen bireyler bu belirlenen rollere uygun
davranig kaliplar1 sergilemektedirler. Albert Bandura tarafindan gelistirilen
Sosyal Ogrenme Kurami ise bireyin sosyallesme siirecinde cevresindeki diger
bireyleri rol model aldigini veya 6diil-ceza uygulamalari neticesinde toplumsal
cinsiyet rollerini 6grendigini savunmaktadir (Uniir, 2017: 421; Vargel Pehlivan,
2017: 504). Ornegin bir kiz ¢ocugu arabalarla oynadiginda, ebeveynleri
bunu hos karsilamayabilmekte ve arabayi ¢cocugun elinden alip yerine bebek
verebilmektedir. Bu durumda kiz c¢ocugu bir daha araba ile oynamamasi
gerektigini 6grenmekte ve bebeklerle oynayarak, ileride yiiklenecegi ev isleri,
cocuk bakimi gibi sorumluluklar1 benimsemeye baslamaktadir (Vatandas, 2007:
35; Powell & Greenhause, 2010: 1012).

Sosyal Ogrenme Kurami’nin savundugu &diil-ceza sisteminin aksine Biligsel
Gelisim Kurami, ¢ocugun kendisini kadin ya da erkek olarak kimliklendirmesinin
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bir sonucu olarak toplumsal cinsiyet rollerinin benimsendigini savunmaktadir.
Kurama gore kiigiik yastaki ¢ocuklar oncelikli olarak insanlar1 kadin ve erkek
olarak iki gruba ayirmakta; daha sonrasinda kendilerini bu gruplardan birisine
dahil etmekte ve biligsel tutarlilik ihtiyacinda olduklarindan, kendilerini dahil
ettikleri gruba aitrol ve davranis kaliplarini sergilemeye baslamaktadirlar. Bir diger
ifadeyle biligsel celiski yasamamak adma kiz ¢ocuklart “kadins1” davranislari,
erkek ¢ocuklari ise “erkeksi” davranislar1 sergilemeye (Vargel Pehlivan, 2017:
503) ve kimliklerini bu sekilde kurgulamaya baslamaktadirlar (Giildii & Ersoy
Kart, 2009: 105). Sandra Lipsitz Bern tarafindan gelistirilen Toplumsal Cinsiyet
Sema Kurami ise ¢ocuklarin 6grenme siirecinde cinsiyet farkliligma dayali
biligsel semalar gelistirdigini ve dgrendikleri bilgileri bu semalara gére kodlayip
islediklerini savunmaktadir. Kurama gore cinsiyetle dogrudan ilgilisi olmayan
baz1 bilgiler dahi “kadins1” ve “erkeksi” kategorileri altinda kodlanmaktadir
(Vargel Pehlivan, 2017: 506). Ornegin aslan “erkeksi” semasi altinda kodlanirken,
kelebek “kadins1” semast ile kodlanmaktadir. Neticede gocuk toplumsal cinsiyete
dayali rol ve davraniglarini belirlerken, kendisinin de dahil oldugu semay1 ve o
semaya uygun kategorileri referans almaktadir (Giildii & Ersoy Kart, 2009: 106).

Kay Deaux ve Brenda Major tarafindan gelistirilen Etkilegsimsel Model toplumsal
cinsiyet rollerini aciklarken algilayan, aktér ve ortam kavramlari arasindaki
etkilesime vurgu yapmaktadir. Bir diger ifadeyle toplumsal cinsiyete dayali rol
ve davranig kaliplari bireylerin kigisel tercihleri, diger bireylerin davraniglari
ve bireyin iginde bulundugu ortam arasindaki etkilesim neticesinde meydana
gelmektedir (Keskin & Ulusan, 2016: 54). Sosyal Baskinlik Kurami ise grup
temelli sosyal hiyerarsilere odaklanmakta; hiyerarsik olarak iistiin olan grubun
giic ve soz hakkimin daha fazla olduguna vurgu yapmaktadir. Kurama gore
kadinlarin sosyal baskinlik yonelimleri erkeklerden daha diisiik olmakta (Giildii
& Ersoy Kart, 2009: 107), dolayistyla da bir¢cok toplumda ataerkil diizen varlik
gostermektedir.

Dogustan gelen biyolojik farkliliklar, politik ve sosyal yapilanmalar, toplumun
icinde bulundugu kiiltiirel doku baglaminda yeniden tiretilerek kadin ve erkegin
nasil davranmasi, diisiinmesi, hangi haklara sahip olmasi, giiciin gérece kimin
elinde bulundurulmasi1 gerektigini belirlemektedir (Akin & Demirel, 2003:
74; Uner, 2008: 6; Powell & Greenhause, 2010: 1012; Giinay & Bener, 2011:
158). Ozellikle ataerkil ve geleneksel yapiya sahip toplumlarda kadin ve erkek
rolleri net gizgilerle birbirinden ayrilmakta ve kadinlarin ikincil konumlarini,
erkeklerin ise ayricaliklarim pekistiren, iktidarlarimi giiclendiren esitsizlikler
yaratilmaktadir. Kadinlara genellikle ireme, ¢ocuk bakimi, ev temizligi gibi ev
icin yani 6zel alanla siirlt goérev ve roller yiiklenirken; erkeklere para kazanma,
tiretim, ailenin ge¢imini saglama gibi ev dis1 yani kamusal alanla alakali gorev ve
roller yliklenmektedir (1mamoglu, 1991:832; Pincha, 2009: 3). Rollerin ataerkil
zihniyet baglaminda kurgulanmasi, (a) toplumsal cinsiyet esitsizligine yol
acmakta, (b) kadinlarin en temel insan haklar1 ve 6zgiirliiklerini kullanmalarina
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engel teskil etmekte, (c) cinsiyete dayali ayrimciliklart ve mahrumiyetleri
arttirmaktadir (Demirg6z Bal, 2014: 16; Scott, 2007°den akt. Yal¢in, 2020: 24).

DOGAL AFETLERDE CINSIYETE GORE ZARAR GOREBILIRLIK
FARKLILIKLARI

Dogal afetlerin bireylerin yasam standartlar1 lizerinde neden oldugu zararlar,
kadin ve erkege gore farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar 6zellikle gelismemis,
az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde kendini gdstermekte olup, temelde
toplumsal cinsiyet esitsizliklerinden kaynaklanmaktadir. Calisma kapsaminda
zararlara iligkin bu farkliliklar fiziksel zarar gorebilirlik, sosyal zarar gorebilirlik
ve ekonomik zarar gorebilirlik boyutlar1 altinda hem afet an1 hem de afet sonrasi
kosullar g6z oniinde bulundurularak ele alinmig ve toplumsal cinsiyet rolleri ile
toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda incelenmistir.

Fiziksel zarar gorebilirlik baghigi altinda (a) 6liim, (b) hamilelik, (c) sportif
yetersizlikler ve (d) hijyen ve temiz su kaynagi eksikligi ile yetersiz beslenme
sonucu olusan hastaliklar yer alirken; sosyal zarar gorebilirlik kapsaminda (a)
hanehalkinin bakim sorumlulugu, (b) diisiik egitim seviyesi, (¢) giyim kodlari,
(d) kat1 ataerkil yasam tarzi, (e) aile i¢i siddet, insan kagakeiligi, taciz ve tecaviiz
gibi siddet olaylar1 ele alinmigtir. Her ne kadar ekonomik zarar gorebilirlik afetin
neden oldugu kayiplarin iilke ekonomisi iizerinde yarattig1 sorunlari kapsasa da
bu ¢alisma kapsaminda daha cinsiyet odakli farkliliklar izerinde duruldugundan,
ekonomik zarar gorebilirlik kapsaminda (a) maddi imkansizliklar, (b) yetersiz
ayni ve nakdi yardimlar ve (¢) yetersiz is imkanlar ile dengesiz is boliimleri ele
alinmis; cevresel zarar gorebilirlik ise ekonomik zarar gorebilirligin dengesiz is
boliimleri kisminda degerlendirilmistir.

Fiziksel Zarar Gorebilirlik

Bu ¢alisma kapsaminda fiziksel zarar gorebilirlikle ilgili ele alinan ilk kategori
afete bagl oliimlerdir. Dogal afetler neticesindeki can kayiplar1 hesaplanirken
cinsiyet bazl bir istatistik tutulmasa da, afetler sonucu meydana gelen Sliimleri
toplumsal cinsiyet rolleri temelinde inceleyen ¢alismalar neticesinde, kadin ve
erkek arasinda ciddi farkliliklar oldugu ve bu farkliliklarin genellikle kadinlarin
aleyhinde oldugu gorilmektedir (Yalgin, 2020: 30-32; URL-15: 36-39; Neumayer
& Pliimper, 2007).

Afetlere bagli kadin 6liim oranlarinin erkeklerden fazla olmasinin ana sebepleri
arasinda kadin ile erkek arasindaki (a) biyolojik ve fizyolojik farkliliklar ile (b)
toplumsal norm ve toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan farkliliklar yer
almaktadir. Bunlara ek olarak sosyal esitsizliklerin yaygin oldugu toplumlarda
kadinlarin sosyo-ekonomik statiisiiniin erkeklerden daha asagilarda olmasi da
kadinlan afetler kargisinda erkeklere nazaran daha dezavantajli ve zarar gorebilir
bir konuma itmektedir (Neumayer & Pliimper, 2007: 553).
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Oxfam International (2005 ve 2009) tarafindan yapilan arastirmalar bazi bolgelerde
kadin 6liim oranlarinin erkeklerinkinin 4 katina ¢iktigimi gostermektedir (URL-
11; URL-12). Hint Okyanusu’nda 2004 yilinda meydana gelen Giiney Asya,
Sumatra, Endonezya ya da Sumatra-Andaman Depremi olarak adlandirilan
9.1 biiytkliigiindeki deprem ile depreme bagl olusan Asya Tsunamisi sonucu
bir¢ok kdy ve yerlesim yeri tamamen sular altinda kalmis, ortalama 283.100 kisi
hayatin1 kaybetmistir (Yalginer, Ersoy, Peringek, Presateya, Hidayet, Mcadoo,
2005: 43). Bu afet neticesinde Endonezya’nin Kuzey Aceh Bolgesi’nde hayatini
kaybeden 366 kisinin 284’iiniin kadin ve Hindistan Nagapattinam’da ise hayatini
kaybeden 4289 kisinin 2406’sinin kadin oldugu tespit edilmis; afetten etkilenen
tiim cografya ele alindiginda ise hayatini kaybedenlerin %70 ila %80’inin kadin
oldugu bulgulanmistir (URL-11: 2-6; Yal¢in, 2020: 30). 1991 yilinda Banglades’te
meydana gelen siklonda(Hint Okyanusu’nda meydana gelen firtinalar siklon
olarak adlandirilmaktadir) ise 6lenlerin %90°1 kadinlardir (Yalgm, 2020: 29).
Banglades Siklonu’ndan en fazla etkilenen gruplar arasinda yashlar, kadinlar,
cocuklar ve sosyo-ekonomik agidan yetersiz konumda olanlar yer almistir.
Bu siklonda 6lim oranlar1 kadin ve erkege gore simiflandirildiginda her yas
grubu i¢in kadin 6liim oranlarmin erkeklerinkinden fazla oldugu goriilmiistiir.
Ornegin 20 ila 44 yas aras1 kadinlarda 6liim orani binde 71 iken erkeklerde
binde 15 olarak bulgulanmistir (Chowdhury, Bhuyia, Choudhury & Sen, 1993:
291-295). Orneklerden de anlasilacag: iizere afetlerin yikici etkileri cinsiyetler
arasinda dengesiz bir dagilim gostermekte ve bu dengesizlik kadinlarin aleyhinde
islemektedir.

1998 yilinda Orta Amerika’da goriinen Mitch Kasirgasi’nda oldugu gibi bazi
afetlerdeki 6liim oranlart ise erkeklerin aleyhinde seyretmektedir. Bunun temel
sebeplerinden biri erkeklerin kadinlardan farkli olarak Y kromozomuna sahip
olmalar1 ve testosteron hormonundan kaynakli olarak daha riskli davranislarda
bulunmalaridir (Garenne, 1995: 632). Bir diger ifadeyle Y kromozomu erkeklerin
daha riskli davranislar sergilemesine ve riskli durumlarda kadinlara nazaran daha
pervasiz davranabilmelerine sebep olmaktadir (Blaikie, Cannon, Davis & Wisner,
1994; URL-4: 25; Neumayer & Pliimper, 2007: 554). Bu pervasizlik kimi zaman
toplumsal cinsiyet rollerinden de kaynaklanmaktadir. Erkeklerden daha cesur
ve korkusuz olmalar1 beklendiginden, afet aninda “bana bir sey olmaz” mantigi
ile davranan veya arama kurtarma faaliyetlerinde hayatlarini riske atarcasina
cesur davranmaya ¢alisan erkekler yiiziinden bazi afetlerde erkek 6liim oranlari
kadinlarin 6liim oranlarinin tizerine ¢ikmaktadir (Talu, 2016: 74). Erkek 6lim
oranlariin kadin 6liim oranlarindan fazla olmasinin bir diger sebebi ise erkeklerin,
toplumsal cinsiyet rolleri geregi ev dist alanlarda daha fazla bulunmalaridir.
Kadinlar vakitlerinin ¢cogunu evde gegirirken, erkekler disarida ¢aligmaktadirlar
ve bu durum onlart hortum, firtina, kasirga gibi dogal afetler karsisinda daha
savunmasiz hale getirmektedir (Neumayer & Pliimper, 2007: 554). Erkek 6liim
oranlarmin artmasindaki {igiincii bir sebep ise erkeklerin yetkililer tarafindan
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yapilan uyarilara kimi zaman kulak asmayarak, bunun yerine kendi tecriibelerine
giivenmelerinden kaynaklanmaktadir. Ornegin, yetkililerin yaklasmakta olan
Banglades Siklonu’nu (1991) sirasinda vatandaslar1 bilgilendirmek adina bir¢ok
uyart yapmalarina karsin, erkekler kendi tecriibelerine giivenerek havanin
hortuma donmeyecegine kanaat getirmis ve tedbir almamislardir (Chowdhury
vd., 1993: 299).

Fiziksel zarar gorebilirlik kapsaminda ele alinan bir diger kategori hamileliktir.
Hamileler 6zellikle de hamileliginin sonlarinda olan kadinlar yeterli hareket
kabiliyetine sahip olamadiklarindan afetlerin yikicit sonuglarindan daha fazla
etkilenmektedirler (Neumayer & Pliimper, 2007: 553). Bir diger ifadeyle
hamileliginin sonlarina yaklasmis olan kadinlar hizli hareket edemediklerinden
depremde kolayca saklanamamakta, sel sularindan kacamamakta, hortum
karsisinda sigmaklara inmekte gecikebilmektedirler. Ote yandan afet aninda
hamile kadinlarin yasadiklar1 panik durumu; diisiik, erken ve/veya prematiire
dogum oranlarim da arttirmakta, bu da kimi zaman bebegin veya annenin
6liimi ile sonuglanmaktadir (URL-17; Neumayer & Plimper, 2007: 554; Chew
& Ramdas, 2005: 2). Afetlerden bagimsiz olarak diisliniildiigiinde de hamile
kadmlarm ¢ok daha fazla risk altinda oldugu gériilmektedir. Tiirkiye Ureme
Saglig1 Programi kapsaminda yapilan arastirmalarda en sik goriilen ilk 5 kadin
6liim nedeni arasinda “anne o6liimleri” yer almaktadir (Demirgoz Bal, 2014: 17).
Afete baglh can kayiplarmin ¢ok yiiksek seyrettigi kimi bolgelerde toplumun
kadinlardan daha sik ¢ocuk dogurmasini beklemesi ise kadin agisindan bagka bir
sorunu ortaya ¢ikartmaktadir. Kadiin “kayip niifusun telafisi” i¢in sik dogum
yapmaya zorlanmasi, kadinin fiziksel zarar gorebilirligini arttirmakta ve sik
dogumlar kimi zaman bebegin ve annenin Sliimiine neden olabilmektedir (URL-
11:5).

Oliim ve hamilelik disinda fiziksel zarar gorebilirlige iliskin bir diger kategori
spor ve bir takim beceriler neticesinde kazanilan fiziksel yeterliklerdir. Bu
yeterlikler dogal afetler karsisinda bireyin dayanikliligimi arttirmaktadir
(Neumayer & Pliimper, 2007: 553). Ornegin, bireyin yiizme bilmesi onu sel ve
tsunami gibi afetler karsisinda daha dayanikli hale getirmekte, atletik bir yapiya
sahip olmasi afet aninda daha ¢evik ve hizli kagmasina veya siginmasina olanak
saglamaktadir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin yiliksek oldugu toplumlarda
kadinlarin spor yapmalarinin hos karsilanmamasi, afet anlarinda kadinlarin daha
fazla riskle kargilagmasina sebep olmaktadir. Kadinlar ylizme bilmediklerinden
veya yeterli tirmanma becerilerine sahip olmadiklarindan sel veya tsunami gibi
afetlerden daha fazla etkilenmektedirler (Cannon, 2000; URL-15: 38). Ornegin
Bengal’de kadinlara yiizme egitimi verilmemekte (URL-15: 43), Sri Lanka’da
ise ylizmek ve agaca tirmanmak erkeklere ait faaliyetler olarak kabul edilmekte
dolayisiyla da kiz ¢ocuklarina bu yetkinlikler kazandirilmamaktadir (Neumayer
& Pliimper, 2007: 553). Kadinlarin yiizme ve tirmanma gibi sportif becerilerden
yoksun olmalari, onlar1 afet karsisinda ¢aresiz ve savunmasiz birakmaktadir.
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Asya Tsunamisi’nde (2004) kadin 6liim oranlarinin erkeklerden fazla olmasinin
ana sebeplerinin basinda bu yoksunluk ve yetersizlik gelmektedir (MacDonald,
2005: 474). Oxfam International tarafindan yapilan arastirmaya goére 2004
yilindaki bu afet neticesinde Endonezya, Sri Lanka ve Hindistan bolgelerinde
kadinlar hem ¢ocuklarina ve evdeki yaslilara bakmak zorunda olduklart hem
de yiizme ile tirmanma becerilerinden yoksun olduklari i¢in kagmay1 yeterince
basaramamiglardir. Bu bdlgelerde, ornegin Sri Lanka’da, erkekler giindelik
hayatta meyve toplamak icin siirekli agaclara tirmandigindan bu becerileri
gelismistir ve sel sulari geldiginde rahatlikla agaclara tirmanip kurtulmay1
basarmislardir. Ancak kadinlar daha 6nce boyle bir deneyim yasamadiklarindan,
tirmanmakta zorlanmis ve sel sularina kapilmislardir. Bu durum zarar gorebilirlik
ve 0liim oranlarinin kadinlarin aleyhinde artmasi ile sonuglanmistir (URL-11: 9).
Hanehalkina bakim sorumlulugu ve sportif yetersizliklerden otiirii s6z konusu
tsunami neticesinde kadimn 6liim oranlar erkeklerin 3 ila 4 kati1 olmustur (URL-
11: 9; MacDonald, 2005: 474; URL-15: 38).

Fiziksel zarar gorebilirlige iliskin dordiincii kategori afet anindan ziyade afet
sonrasinda meydana gelen yetersiz hijyen kosullarinin 6zellikle de kadin saglig:
tizerinde yarattig1 olumsuz sonuglardir. S6z konusu yetersizliklerin giderilmesi
icin Kizilhag ve Kizilay, belli bagh sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak
1997 yilinda Sphere Projesi’ni uygulamaya koymuslardir. Bu projede (a) saglik
faaliyetleri, (b) su temini ve hijyen tesviki, (c) beslenme ve gida giivenligi
ile (d) barmnak, yerlesim ve gida dis1 maddeler insani yardima iliskin asgari
standartlar olarak tanimlanmistir (URL-14: 4). Sphere Projesi’nde bahsedildigi
iizere saglik acisindan en temel problemler besin ve temiz su kaynaklarina
erisememekten, yeterli hijyeni saglayamamaktan ve saglik hizmetlerinin
yetersiz kalmasindan yagsanmaktadir (Noji, 1997b). Bu durum afet sonrasinda
bireyleri hastaliklara daha a¢ik bir hale getirmektedir. Hijyen konusunda en
sik karsilasilan problemlerden bir tanesi kadinlarin adet dénemlerinde ortaya
cikmaktadir. Kadinlarin bu dénemleri birgok iilkede tabu olarak goriildiiglinden,
afet sonrasinda kadinlar hijyenik ped ihtiyaclarini dile getirememekte ve buna
ek olarak temiz su kithigindan kaynaklanan sebeplerden 6tiirli genital organlarini
yeteri kadar temizleyememektedir. Bu eksiklikler kadinlarin genital hastaliklara
veya idrar yolu enfeksiyonlarina yakalanma risklerini arttirmaktadir (URL-17).
Yalg¢in yapmis oldugu bir ¢alismada Van Depremi (2011) sonrasinda ortaya ¢ikan
hijyenik ped teminine iliskin sorunu, bir sivil toplum kurulusu ¢alisaninin sézleri
ile aktarmigtir:

“Van depreminde mesela, hijyenik ped yardimi ¢cok geg¢ gelmisti.

Ilk asamada diisiiniilmeyen bir sey bu, ama ashnda cok
diigtiniilmesi lazim. Ev yerle bir oluyor, marketler, her sey dyle.
O an, belki ilk iki-ii¢ giin i¢inde kadinlarin bu ihtiyaglarinin
nasil karsitlanacagi noktasinda sorun var ama bu konuda yavas
yvavasg biling gelisiyor.” (Yalgin, 2020: 82).
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Afet sonrasinda yeterli hijyen ve temiz su olanaklarmin olmamasi, genital
hastaliklara ek olarak, salgin ve bulasic1 hastalik riskini de arttrmaktadir.
Hastaliga yakalanmaya iligkin fiziksel zarar gorebilirlik kapsaminda istatistiklere
bakildiginda kadinlarin erkeklere nazaran bulagici hastaliklara yakalanma
konusunda daha meyilli oldugu goriilmektedir (Garenne, 1995: 631; Demirgoz
Bal, 2014: 16). Bu durum toplumsal cinsiyet rolleri ile birlestiginde kadin
acisindan daha fazla dezavantaj ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin Tanzanya’da
toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan uyuma bicimleri dolayisiyla
(erkeklerin yatakta, kadin ve ¢ocuklarinsa yerde uyumalari), kadinlarin vebaya
yakalanma ve bu ylizden hayatlarini kaybetme ihtimalleri daha yiiksektir. Bir
diger ifadeyle, kadinlar yerde yattiklarindan veba bakterileri tasiyan farelerle
temas etme ihtimalleri artmaktadir (Boender & Thaxton, 2004’den akt. URL-15:
45).

Genital hastalik ve salgin hastalia yakalanma konusunda dezavantajli olan
kadinlarin; yeterli tedavi imkanlarmin bulunmamasi, onlarin zarar gorebilirlik
diizeylerini arttiran bir diger unsurdur. Bir diger ifadeyle afet sonras1 acil yardim
paketlerinin sadece erkeklere verilmesi veya saglik sigortalarinin sadece erkekler
iizerinden yapilmasi, esini kaybeden kadinlarin saglik agisindan zor durumda
kalmalarina sebep olmaktadir (URL-11: 5).

Fiziksel zarar gorebilirlige iligskin son kategori yetersiz beslenmedir. Hamile veya
emzirme donemi diginda olan kadinlar daha az besinle yetinebildiklerinden, kitlik
ve kuraklik gibi afetler karsisinda erkeklere nazaran daha dayaniklidirlar (Rivers,
1982). Ancak kadinlarin bu avantaji toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin yaygin
oldugu iilkelerde pek de ise yaramamaktadir ¢iinkii bu gibi toplumlarda kadinlar
ev i¢i besin zincirinin en altinda yer almaktadirlar. Kadinlar 6nce hanehalkini
doyurmak zorunda olduklarindan, olagan zamanda da yetersiz beslenmektedirler.
Bir diger ifadeyle, ev i¢i besin zincirinin en altinda olduklarindan afet dénemleri
disinda da yetersiz beslenen kadinlar, afet sonrasinda ozellikle de kitlik gibi
durumlardan erkeklere nazaran daha fazla etkilenmektedirler (Cannon, 2002;
URL-7). Gelisgmemis veya az gelismis tarim toplumlarinda, kadinlar genellikle
dogada bulunan besinleri toplama goérevini iistlendiklerinden; kitlik, kuraklik ve
¢ollesme gibi durumlarda yiyecek ve su temini bulmakta zorlanmakta; bu durum
onlarin beslenmesi, sagligi, hijyen temini ve ¢aligmasi a¢isindan olumsuz etkiler
yaratarak, zarar gorebilirliklerinin giderek artmasina sebep olmaktadir (Talu,
2016: 73; Giines, 2013: 82). Ornegin, kurakligin sik goriildiigii Dogu Afrika
tilkelerinde kadinlarin yiyecek bulabilmek igin giinde ortalama 10 kilometreden
fazla yiiriidiikleri; kurakligin daha da keskinlestigi donemlerde ise bu kadar
ylriyiip yiyecek aramalarma ragmen kimi zaman yiyecek bir sey bulamadan
eve dondiikleri goriilmektedir (URL-15: 37). Nepal’de meydana gelen selde
ise ekinlerin, tarlalarin ve ineklerin zarar gérmesi neticesinde birgok kadin,
cocuklarmi yeteri kadar besleyemediklerini dile getirmislerdir (URL-15: 36). Ote
yandan toplumsal cinsiyet esitsizliginden otiirii kadinlarin devlet yetkililerinden
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de yeterli maddi veya ayni destegi alamamalari, yetersiz beslenmeyi daha da
tirmandirmakta ve bu kadmlarin sagliklart ciddi bir tehdit altina girmektedir
(URL-15: 47). Bir diger ifadeyle, yardim malzemelerinin (a) kadin ve erkek
arasinda esit bir bigcimde dagitilmamasi, (b) kadinin gii¢ ve statiiden yoksun olmasi
neticesinde bu malzemelere yeteri kadar ulasamamasi, (c) ulastigi malzemeleri
cocuklar1 ve evdeki yaslilarla paylasmasi gibi sebeplerden otiirii, kadinlar Sphere
Projesi’nde belirtilen insani yardima iliskin asgari standartlar arasinda yer alan
su, gida ve hijyen teminini yeteri kadar saglayamamaktadirlar (Yalgin, 2020: 30-
32; URL-14: 4). Bu durum ise 6zellikle de kadmlarin yetersiz beslenmeye bagh
saglik sorunlariyla miicadele etmek zorunda kalmalarina sebebiyet vermektedir.

Sosyal Zarar Gorebilirlik

Toplumsal cinsiyet esitsizligi temelinde ele alinan sosyal zarar gorebilirligi
arttiran belli baslt unsurlar arasinda (a) kadinlara yiiklenen hanehalkinin bakim
sorumlulugu, (b) diisiik egitim seviyesi, (c) toplumsal norm, inanis ve kiiltiire
dayali giyim kodlari, (d) kat1 ataerkil yagsam tarzinin olmasi ve () aile i¢i siddet,
taciz, tecaviiz, insan kacakeiligi gibi siddet unsurlari yer almaktadir.

Sosyal zarar gorebilirlige iliskin ilk kategori, yukarida da ifade edildigi lizere
kadinlarin, toplumsal cinsiyet rolleri geregi hanehalkinin 6zellikle de ¢ocuklarin
ve yaghlarin bakimindan sorumlu tutulmalaridir. Afet anlarinda, kadinlar
bakmakla yiikiimlii olduklari bu bireylerin can giivenligini diisiinmekte ve
dolayistyla kendi hayatlarini riske atacak davranislarda bulunmaktadirlar (URL-
11: 2; URL-6: 3; Beinin, 1981; Schwoebel & Menon, 2004; MacDonald, 2005;
Neumayer & Pliimper, 2007). Ornegin deprem gibi afetlerde anneler ¢ocuklarmimn
zarar gérmesini Onleyebilmek adina ¢okme aninda onlarin iizerlerine kapanmakta
boylece devrilen esyalar veya yikilan duvarlarin ilk carpis etkisinden ciddi
oranda yara almaktadirlar. Benzer sekilde kadinlar; cocuklari ve yaslilari
toparlamakla, evden ¢ikarmakla veya onlari giivenli bir yere konuslandirmakla
ilgilendiklerinden, cogu zaman kendileri i¢in giivenli bir alan bulacak vakitleri
kalmamaktadir. Afetin ilk ani1 gecip kriz sonrasi donem basladiginda kadinlara
yiiklenen ¢ocuk bakim sorumlulugu daha da artmakta ve bu durum kadinlarin
psikolojileri lizerinde olumsuz etki yaratarak, travmatik stres bozukluguna veya
depresyona neden olabilmekte; dolayisiyla da kadin erkege nazaran daha yavas
bir iyilesme gostermektedir (Yalgin, 2020: 30-32).

Kadin 6liim oranlarmin erkeklere gore fazla olmasi toplumun en temel yapi tast
olan aile yapisinda ve buna bagli olarak hanehalki bakim sorumlulugunda da
bir takim degisimlere sebebiyet vermektedir. Ornegin kadinin &1diigii hanelerde
erkegin veya kiz ¢cocugunun “annelik” roliinii listlenmesi ve hem ¢ocuk bakimi
hem de yaghi bakimi gorevlerini yerine getirmesi beklenmektedir. Bu yeni
durumun toplumsal cinsiyet rollerinde bir degisime yol acabilmesi muhtemeldir
(URL-11: 5). Ancak erkegin bu gorevleri iistlenmek istememesi durumunda
ise kadimnlarin {izerinde hdlihazirda var olan “bakim” sorumlulugu daha da
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artabilmekte ve hayatta kalan kadinlar yakin civarlarindaki, akrabalarindaki
cocuklarin ve yaslilarin da bakimini iistlenmek durumunda kalabilmektedir (URL-
11: 5). Dolayisiyla kadinlarin yiikii daha da fazlalagmakta ve zarar gorebilirlik
diizeyleri artmaktadir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin yaygin oldugu ve kadinin
degerinin pek de dnemsenmedigi bazi ataerkil ve geleneksel toplumlarda, bakim
sorumlulugunu ve masrafini diisiirmek adina hanehalki niifusunun azaltilmasi
yoluna gidilmesi tercih edilmektedir. Hanehalkindaki egitim, barinma ve beslenme
gibi yiikiimliiliklerin azaltilmas1 adina bu gibi toplumlarda, kiz ¢ocuklar1 daha
erken yaslarda evlendirilebilmektedir. Erken yastaki evlilikler ve gebelikler ise
erken dogum ve buna bagli 6liimleri arttirabilmektedir (URL-11: 5).

Sosyal zarar gorebilirlik baglaminda ele alinmasi gereken ikinci kategori
egitimdir. Gelismemis, az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde kadinlarin
egitim diizeylerinin erkeklerden daha az olmasi ve hatta okuma yazma dahi
bilmeyen bir¢ok kadin bulunmasi, kadini afetler karsisinda erkeklere nazaran
daha savunmasiz birakmaktadir. Afet konusunda yeterli bilince sahip olmayan,
yeterli egitimi veya okuma yazmasi olmayan kadinlar; yapilan anonslari, uyari
mekanizmalarini ve yonlendirmeleri yeteri kadar anlamamakta; dolayisiyla da
afet aninda neler yapacaklarini, nereye gideceklerini/sigiacaklarini veya afet
sonrasinda kimlerden destek alacaklarimi bilememektedirler. Yapilan ¢aligmalar
neticesinde, okuma yazma bilmeyenlerin veya diisik okuma yazma oranina
sahip olanlarm yiiksek okuma yazma diizeyine sahip olanlara kiyasla daha ¢ok
hayatini kaybettigi gortilmekte olup (Chowdhury vd., 1993: 292-295); bu durum
hem afet anlarinda hem de afet sonrasinda kadinlarin sosyal ve fiziksel zarar
gorebilirliklerini arttirmaktadir (Yalgin, 2020: 30-32; URL-15: 43; Neumayer &
Pliimper, 2007). Egitimsizligin zarar gorebilirlik iizerindeki etkisine Bangladeg’te
goriilen siklonlar 6rnek verilebilmektedir. 1970 siklonundan sonra Banglades’te
erken uyari sistemleri gelistirilmistir. Bu kapsamda meteoroloji departmani basin
yolu ile siklonun mesafesine, hizina ve yoniine iligkin uyar1 sinyalleri igeren
biiltenler yayinlamaya baslamistir. Ancak bu sinyaller kiy1 bolgelerinden yasayan
bireylerden ziyade gemileri ve limanlar1 hedef almaktadir (Chowdhury vd.,
1993: 292). Baska bir deyisle s6z konusu uyar1 ve mesajlarin hedef kitlesi daha
ziyade erkeklerden olugmaktadir. Dolayisiyla devlet yetkililerinin Banglades
Siklonu’na (1991) iliskin yaptiklari uyari bilgilendirmelerine ¢cogunlukla erkekler
erisebilmis ve kadimlar bu bilgilendirmeye dolayli yoldan yani ancak erkekler
tarafindan ulasabilmislerdir (URL-15: 44). Bir diger ifadeyle, Bangladeg’te
siklona kars1 verilen uyarilar agik alanlarda bulunan erkekler tarafindan bilinir
hale gelirken; kadin, ¢ocuk, yasl gibi daha ¢ok ev i¢i alanlarda bulunan bireyler
yeterince uyarilmanmustir. Ote yandan uyarilara erisilebildigi halde bireyin kendi
tecriibelerine dayanak uyarilar dikkate almamasi veya dnemsememesi de zarar
gorebilirligi arttirmaktadir. Ornegin Japonya’da Kobe (1995) ve Sendai (2011)
depremlerinin ve akabinde olusan tsunamilerin arastirildigi bir ¢aligmaya katilan
afetzedelerden birisi “Mahallemizden bazi komsular radyodan yapilan tsunami
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uyarisini ciddiye almadilar ve kagmadilar. O yiizden can verdiler” (Yalgin, 2020:
77) diye belirtmistir.

Yeterli egitim alamamaya bagli olumsuz sonugclar, afet aninda oldugu gibi afet
sonrasinda da ve ozellikle de kiz ¢ocuklar agisindan sosyal zarar gorebilirligi
arttirmaktadir. Diinya genelinde 876 milyon kisi (ki bunun %60’dan fazlasini
kadimlar olusturmaktadir) okuma yazma bilmemektedir (URL-15: 43). Afet
sonrasinda ise zaten halihazirda egitim hakki az olan kiz cocuklar1 evin
bakimimi iistlenmek veya maddi tasarruf yapmak gibi gerekgelerle okuldan
uzaklastirilmaktadir (URL-6: 2005). Hanehalki bakimi ve tasarruf gerekcelerine
ek olarak; besin ve temiz su temini sorumluluklar1 da kiz ¢ocuklarinin egitimden
uzak kalmasmna sebebiyet vermektedir. Iklim degisiklik, kithk, kuraklik gibi
afetler neticesinde kadinlarin besin ve temiz su bulma imkanlar1 giderek
daraldigindan, bu ihtiyaclarini gidermek i¢in daha ¢ok zaman harcamak zorunda
kalmaktadirlar. Bir diger ifadeyle, kadinlar ve kiz ¢ocuklari su ve besin maddesi
aramaktan egitime vakit ayiramayacak duruma gelmektedirler (Giines, 2013: 82).

Sosyal zarar gorebilirlik kapsaminda kadinin zarar gorebilirligini arttiran bir diger
kategori kati ataerkil yasam tarzinin benimsendigi toplumlarda goriilmektedir.
Bu kapsamda o6zellikle de kadinlarin erkeklerden izin alma zorunluluklar1 ve
soy anlayist on plana ¢ikmaktadir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin ve/veya
kiiltiirel normlarin bir uzantisi olarak kati ataerkil yapiya sahip bazi toplumlarda,
kadinlarin yaptiklar1 eylemler i¢in erkeklerden izin alma zorunluluklari
bulunmaktadir. Kadinlarin eslerinin, babalarinin veya agabeylerinin onay1 veya
izni olmadan evden ¢ikmalarinin yasak olmasindan &tiirii afetler sirasinda can
kayiplar1 yine kadinlarin aleyhine artmaktadir. Kadinlarin “evin reisinden” izin
almadan disar1 ¢tkamamalari, onlar1 erkeklere mahkim birakmaktadir. Banglades
Siklonu’nunda (1991) oldugu gibi bir¢cok kadin erkeklerin gelip kendilerini
giivenli bir yere gotiirmelerini beklerken hayatin1 kaybetmistir (URL-15: 36;
Neumayer & Pliimper, 2007: 554; Talu, 2016: 73-74).

Toplumsal cinsiyet esitsizliginin yogun olarak goriildiigii toplumlarda erkeklerin
soyun devami olarak algilanmasi da 6liim oranlarinin kadinlarin aleyhinde
seyretmesinin ve kadinlarin daha yiiksek zarar gorebilirlige sahip olmalarinin bir
diger sebebidir. Bu algilanistan 6tiirii aile bireyleri afet aninda erkek ¢ocuklarini
kurtarmaya, kiz c¢ocuklarini kurtarmaktan daha fazla oncelik vermektedirler.
Banglades Siklonu (1991) sirasinda bir babanin ¢ocuklari arasinda bir tercih
yapmast ve kizin1 kurtarmak yerine “soyunu devam ettirecegi” gerekgesi ile
oglunu kurtarmayi tercih etmesi buna bir 6rnek teskil etmektedir (Neumayer
& Plimper, 2007: 555; Talu, 2016: 74). Erkek c¢ocuklarmi “soyun devami”
olarak goren toplumlar afet aninda erkek ¢ocuklariin hayatini kurtarmay1 tercih
ederken, afet sonrasinda da benzeri bir davranis sergilemektedirler. Ornegin
kitlik, kuraklik gibi yetersiz beslenmenin ortaya ¢iktigi durumlarda Onceligi
kiz ¢ocuklarindan ziyade erkek cocuklarinin yeterli beslenmesine verdikleri
bilinmektedir (Neumayer & Pliimper, 2007: 555).

368



Ece UNUR

Sosyal zarar gorebilirlige iliskin dordiincii kategori bazi ataerkil ve geleneksel
toplumlarda kadinlara dayatilan giyim kodlaridir. Bu giyim kodlar1 onlari
afetler karsisinda gii¢siiz birakmakta ve kadinlarin hareket kabiliyetlerini
kisitlamaktadir (URL-15: 36). Ornegin Banglades, Hindistan ve Pakistan gibi
Giliney Asya iilkelerinde kadinlarin siklikla giydikleri sari ve buna benzer
geleneksel uzun elbiseler, eteklerin etrafa takilmasindan otlirii kadinlarin hizli
hareket etmelerini engellemekte, kacislarini zorlastirmakta ve zaten az olan
tirmanma, kogma, ylizme gibi becerilerini biiyiik oranda kisitlamaktadir (Ikeda,
1995; Talu, 2016: 74). Geleneksel kiyafetlere ek olarak, inanis geregi bagortiisii
kullanilan toplumlarda, kadinlar basortiileri olmadan disar1 ¢ikmayi1 reddetmekte
ve dolayistyla bagortiilerini ararken zaman kaybedip afetin yikici etkisine daha
fazla maruz kalmaktadirlar. Benzer sekilde toplumsal normlar geregi kadinlar
gecelikleri ile disar1 cikarlarsa toplumdan tepki goreceklerinden c¢ekinerek
giyinme telagina diismektedirler ve bu da dogal olarak zarar gorebilirliklerini
arttirmaktadir. Chaman Pincha’nin yapmis oldugu arastirma giyinmenin 6zellikle
de kadinlar tarafindan ne denli 6nemsendigini gosteren drnekler icermektedir:

“75 yaslarindaki Nezihe teyze c¢itkmam ben boyle deyip
duruyordu. Cikmam. Cok ayp. Gecelikle sokaga ¢ikilmaz.
Ne derler sonra, giyineyim diyordu. Ustiinde pijamalart ve
sabahligr vardi. Giyinmesini bekledi Zahide. Bu arada karsi
dairedeki yasl kadimin ziline basmisti esi. Oda giyineyim
bekleyin beni diyordu. Onu da alarak indiler asagi.”(Pincha,
2009: 42).

Tiim bunlar kadinlara zaman kaybettirerek hayatlarini riske sokmalarina sebebiyet
vermekte ve dolayisiyla kadin 6liim oranlarimi arttirmaktadir. Giyim kodlari
disinda kiiltiire bagl bir diger sosyal zarar gorebilirlik unsuru ise erkeklerin
sicak havalarda catilarda yatma gelenegidir. Bu onlarin deprem karsisinda daha
avantajli olmalarina yol agmaktadir. Gece meydana gelen bir deprem aninda
kadin enkazin altinda kalirken, erkek catida yattigindan kadina nazaran daha az
yara ve/veya zarar ile afeti atlatmaktadir (Krishnaraj, 1997).

Kimi yerde sosyal zarar gorebilirlik, kimi yerde ise psikolojik zarar gorebilirlik
olarak kategorilendirilebilen bir unsur, afet sonrasinda artan siddet, taciz ve
tecaviiz vakalaridir. Ozellikle giivenlik konusunda Social Audit of Nicaragua
tarafindan yapilan calisma, erkeklerin kendilerini kadinlardan %35 daha fazla
giivende hissettiklerini bulgulamistir (URL-4: 32). Afetlerin yol agtig1 gerginlik
ve stres durumu kimi zaman saldirgan davranislarn tetiklemektedir ve bu
saldirganligin hedefinde ¢ogunlukla kadinlar ve ¢cocuklar yer almaktadir. Sosyal
diizenin ve giivenligin bozuldugu bu durumlarda kadinlar ve ¢ocuklar artan aile
i¢i siddetin, cinsel siddetin ve kimi zaman insan kagak¢iliginin magdurlari haline
gelmektedirler (Yalgin, 2020: 30-32). Ornegin Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Dernegi tarafindan diizenlenen Afet ve Acil Durumlarda Kadin
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Caligtayr’nda 1999 Marmara Depremi’nden sonra birgok kadin ve ¢ocuk kagirma
olaylarinin kayda gectigi belirtilmektedir (Diizkan, 2016: 33). izmit Depremzede
Cocuklara Yardim Dernegi Bagkani1 Ali Kundakgi ise s6z konusu depremden sonra
resmi kayitlara gore 62, resmi olmayan kayitlara géreyse 300’(in lizerinde kisiden
haber alinamadigini ifade etmektedir (URL-10). Gorgii taniklarina gore enkazdan
yarali olarak ¢ikan ancak daha sonra kendisinden hicbir haber alinmayan Hicran
Emir bu kayiplardan sadece bir tanesidir (URL-9).

Insan kacakciligina ek olarak, afete bagh gelisen kaygi bozuklugu, travma
gibi psikolojik sorunlar ve artan alkol bagimliligi, hane i¢i siddet vakalarinin
yiikselmesine yol agmaktadir. Bu siddetin hedefinde ise daha ziyade kadinlar
yer almaktadir (URL-11: 10). Alkol ve psikolojik sorunlara ek olarak “mahrem”
ve “namus” kavramlar da kadina siddeti arttiran bir diger unsurdur. Marmara
Depremi 6rneginde de goriildiigii gibi kadinlarin “mahalle” ortamindan ayrilarak
cadir kentlerde yasamak zorunda kalmalari, siddet oranlarini arttirmaktadir.
Erkekler toplumsal normlar tarafindan dayatilan “namus” algilarinin neticesinde,
eslerinin kamusal alanda fazla goriiniir olmasini istememekte ve bu sebeple
cadirlarin disina ¢ikmalarina kati kisitlamalar getirmektedirler. Yapilan ¢caligmalar
bu kisitlamalara uymayan kadinlarin daha fazla siddete maruz kaldiklarini
gostermektedir (Diizkan, 2016: 33). Ote yandan yerel otoriterler aile i¢i siddeti
genellikle “kisisel sorun” olarak nitelendirdiklerinden, esler arasindaki siddet
olaylarina miidahale etmekten imtina etmektedirler (Chew & Ramdas, 2005:
2). Bu durum kadina siddetin artmasi ve toplumsal diizenin saglanamamasina
sebebiyet vermektedir.

Afete bagli artan stres, travma, alkol kullanimi, hukuk ve sosyal diizende yasanan
cokiisler ve cadir kentlerin yasam kosullari, kadinlarin daha fazla oranda fiziksel
ve cinsel siddete hatta toplu tecaviizlere maruz kalmasina yol agmaktadir (URL-
4; Chew & Ramdas, 2005: 2; Diizkan, 2016: 33; Pincha, 2009: 31; MacDonald,
2005: 474; URL-11). Afetzedelerin yerlestirildigi cadir kentlerde, (a) ¢adirlarin
icinin kiiciik olmasi ve kalabalik niifuslarin bu kiiciik yerlerde bir arada
yasamak zorunda olmalar1 ve (b) bitisik nizam kurulan yazlik ¢adirlarda 15181
yakilmast durumunda cadirlarin i¢inin goriinmesi kadinlarin mahremlerinin
goriinlir olmasina yol agmaktadir. Bu goriiniirliikk ve cadir kentlerdeki tuvalet
aydinlatmalarinin zayif olmasi neticesinde kadinlar 6zellikle de banyo yaptiklar
esnalarda taciz ve tecaviize ugramaktadirlar (Diizkan, 2016: 33; URL-11: 5-13).
Japonya’daKobe (1995) ve Sendai (2011) depremlerinin arastirildigi bir caligmaya
katilan afetzedelerden birisi ¢adirlarmn yarattigi mahremiyet sorununu “ilk giinler
battaniyeyi listlimiize alip onun i¢inde ve hava karardiktan sonra giyiniyorduk.
Sonra yapildi soyunma odalar1. Spor salonuna gegici tuvalet kondu, kadin-erkek
olarak ayrildi ama portatif tarzda ve mahremiyeti olmayan tuvaletlerdi” (Yal¢in,
2020: 85) sozleri ile ifade etmistir. 2005 yilinda yapilan baska bir arastirmada ise
Katrina ve Rita kasirgalarinin hemen akabinde 38 tecaviiz vakasi tespit edildigi
kayitlara ge¢cmistir (Chew & Ramdas, 2005: 2).
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Ekonomik Zarar Gorebilirlik

Caligsma kapsaminda zarar gorebilirlik diizeyleri cinsiyet ve toplumsal cinsiyet
esitsizligi baglaminda ele alindigindan ekonomik zarar gorebilirligin bir boyutu
olan afetlerin iilke ekonomisi {izerinde yarattigi kayiplar inceleme kapsami disinda
tutulmus ve ekonomik zarar gorebilirlik (a) maddi imkansizliklar, (b) yetersiz
ayni ve nakdi yardimlar ve (c) dengesiz is boliimleri ile yetersiz is imkanlar
baglaminda ele alinmstir.

Bireylerin sosyo-ekonomik statiilerinden kaynaklanan farklilar, onlarin afetlerden
zarar gorebilirlik derecelerini etkilemektedir. Yeterli maddi imkanlara sahip
olmayan bireyler, digerlerine nazaran gorece daha dayaniksiz evlerde yasamakta
ve durum onlar afetin yikici etkilerine daha agik hale getirmektedir. Ornegin
Banglades’te sel veya tsunami olma ihtimaline karsin varlikli kesimde olanlar
evlerini ve hayvanlarimi daha yiiksek yerlesim yerlerine tagirlarken, yoksul kesimde
bulunanlar bunu yapacak maddi olanaklar1 bulamadigindan afetlerin yikici
etkilerine daha yatkin yerlerde yasamaya devam etmek zorunda kalmaktadirlar
(URL-15: 46). Toplumsal cinsiyet esitsizliginin yogun oldugu toplumlarda ise
kadinlar (6zellikle de yalniz yasayan kadinlar) sosyo-ekonomik agidan erkeklerin
oldukea altinda yer almaktadir. Afet 6ncesinde halihazirda ekonomik a¢idan daha
yoksul olan bu gruplarin evlerini dayanikli hale getiremediklerinden, bir diger
ifadeyle saglam yapilar insa edecek maddi kaynaklara sahip olamadiklarindan,
ya da saglam bina insa edecek miihendislik becerilerinden yoksun olduklarindan
dogal afetlerden daha fazla zarara ugradiklar1 goriilmektedir (Cannon, 2002;
Togrul, 2018: 14). Kobe Depremi’nde (1995) kadin 6liim oranlarinin erkeklerden
1,5 kat fazla oldugu ve kadinlar arasindan da 6zellikle yalniz yasayan kadinlarin
hayatini kaybettigi bulgulanmistir. Bunun temel sebebi kadinlarin yeterli maddi
imkanlar1 olmadigindan kolay hasar gorebilecek, yangin ¢ikma ihtimali yiiksek,
dayaniksiz yapilarda yasamalaridir (UNEP 2004°den akt. Neumayer & Pliimper,
2007: 555).

Ekonomik zarar gorebilirlik kapsaminda ele alinabilecek ikinci kategori nakdi ve
ayni yardimlardir. Ekonomik yetersizlikler kadinlar1 sadece afet aninda garesiz
birakmamaktadir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin fazla oldugu toplumlarda,
kadmlar gii¢ ve statliden yoksundurlar; yani erkeklere nazaran ikincil
konumdadirlar. Bu durum afet sonrasi yapilan maddi yardimlardan kadinlarin
yeterli miktarda yararlanamamalarina sebebiyet vermekte ve dolayisiyla da zarar
gorebilirlikleri afet sonrasinda da artmaya devam etmektedir. Ornegin Sri Lanka
hiikiimeti tsunaminden etkilenen afetzedelere aile bagina 5000 rupi (ortalama 49
dolar) yardimda bulunmustur ancak bat1 kiyisinin bolgesel baskenti Batticaloa’da
bu maddi yardim sadece erkegin aile reisi oldugu hanelere (male-headed
households) yapilmis, dolayisiyla da yalniz yasayan veya esi olmayan kadinlar
$0z konusu maddi yardimdan yararlanamamislardir (Chew & Ramdas, 2005: 3).
Toplumsal cinsiyet esitsizliginin yiiksek oldugu toplumlarda ayni yardimlarin
dagitimi da maddi yardimlarda oldugu gibi adaletsizlikler icermektedir. Bu tarz
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tilkelerde afet sonrasi battaniye, giyim, yiyecek, su gibi yardimlar ailedeki yetiskin
sayis1 diisiiniilerek yapilmaktadir. Dolayisiyla da kadinlar giyinme ve beslenmede
paylarina diisenleri ¢ocuklar ile boliigmekte; bu durumsa hem ¢ocuklarin hem de
annelerin yetersiz beslenmesine ve 1sinmasina yol agmaktadir (Chew & Ramdas,
2005: 3). Bu yardimlara erisemeyip ekonomik yoksulluga mahkiim kalan kadin
ya erken yasta evlenmek zorunda kalmakta ya da bu yoksulluk neticesinde yeteri
kadar beslenemeyip yukarida da belirtildigi tizere saglik sorunlariyla karsi karsiya
kalmaktadir. Ayni ve nakdi yardimlara erisim konusunda en dezavantajli olan
kadin grubunu ise esini kaybetmis veya esinden bosanmig kadinlar, yasli kadinlar,
evsiz kadinlar veya hi¢ evlenmedigi i¢in yalniz yasayan kadinlar olusturmaktadir
(Yalgin, 2020: 30-32; MacDonald, 2005: 474; Pincha, 2009: 35). Afetzedelere
dagitilan yardimlarda esitsizlik yapilmasi ve toplumsal cinsiyet rollerinden
kaynakl1 olarak erkeklere ayricalik taninmasi, kadin 6lim oranlarinin ve zarar
gorebilirlik diizeylerinin afet sonrasinda da artmasina sebebiyet vermektedir.
Yardimlarin esitsiz dagitimi ayni zamanda toplumsal diizenin bozulmasina,
siddet oranlarinin ve kaosun artmasina yol agmaktadir (Bairagi, 1986).

Ekonomik zarar gorebilirlik kapsaminda ele alinabilecek son kategori ise toplumsal
cinsiyet temelli yapilan is boliimleri ve is imkanlaridir. Ornegin, ana gecim kaynagi
balik¢ilik olan toplumlarda, agik denizlere gidip balik tutma gorevi erkeklere aittir;
kadinlar ise erkeklerin tuttuklari baliklar1 islemek ve yerel pazarlarda satmak igin
onlarin doniisiinii evde veya sahilde beklemekle gorevlidirler (URL-11: 2-6; URL-
6: 3). S6z konusu bu is boliimii tsunamiler karsisinda kadinlarin 6liim oranlarini
ve zarar gorebilirlik diizeylerini arttirmaktadir. Bunun ana nedeni dalgalarin agik
denizde fazla etkili olmamas1 ve kiyaya geldikce biiyiimesidir. Balik¢ilik yapan
erkekler dolayisiyla bu dalgalardan fazla etkilenmemekte ama evde veya kiyida
bekleyen kadinlar dalgalara kapilmaktadirlar. Halihazirda bir¢ogunun yiizme
bilmemesi de onlar1 dalgalar karsisinda daha savunmasiz bir hale getirmektedir.
Bunun en bilinen 6rnekleri Endonezya ve Hindistan’da goriinen tsunamilerdir
(URL-11: 1). Kadinlarin ev i¢i islerle ugrasmasi, erkeklerinse ev disinda
caligmasi sadece tsunamilerde degil, depremlerde de kadinlarin daha dezavantajli
bir konumda bulunmasina sebebiyet vermektedir zira evler yoksulluktan daha
dayaniksiz yapilmaktadir. Ancak erkekler gorece daha saglam insa edilmis
fabrikalarda veya tarlalarda/agik alanlarda is yaptiklarindan enkaz altinda kalma
ihtimalleri kadinlara nazaran daha disiiktiir (Noji 1997a). Ancak daha 6nce de
belirtildigi lizere erkeklerin digar1 veya acik alanlarda is yapmalart yildirim,
hortum, kasirga gibi afetler (6rnegin 1998 Mitch Kasirgasi gibi) karsisinda onlari
dezavantajli konuma indirmektedir (Fothergill, 1998; URL-4: 25). Bir diger
ifadeyle toplumsal cinsiyete gore yapilan is boliimlendirmesi bazi dogal afetlerde
kadmin lehine olurken, bazilarinda erkegin lehine seyretmektedir. Cinsiyete
dayali is boliimlendirmesinin neden oldugu 6liimler ve yarattig1 zarar gorebilirlik
sadece afet an1 etkilerle sinirli kalmamakta, afetin ilk yikici an1 gegtikten sonra
da etkisini siirdiirmektedir.
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Ekonomik zarar gorebilirligin afet sonrasindaki en biiyiikk yansimasi, afet
bolgesinde yeterli is imkan1 kalmamasi sonucu ozellikle erkeklerin para
kazanmak icin bolge disina go¢ etmeleridir. Yeni is imkani bulma gerekgeleriyle
goclerin arttig1 durumlarda kadinlar erkeklerden para gelene kadar evi gecindirme
sorumlulugunu stlenmekte fakat calisacak is bulamadiklarindan zorluk
cekmektedirler (URL-15: 37). Kadinlarin erkekler kadar kolay is bulamamasi,
erkeklere nazaran daha diisiik {licretli islerde ¢alismalari, gayri resmi islerde ve
kayit dis1 olarak ¢aligmalari da kadinlarin afet sonrasi ekonomik olarak erkeklere
nazaran daha dezavantajli konumda olmalarina yol agmaktadir (URL-15: 38-39).

SONUC

Afetler neticesinde meydana gelen zarar gorebilirlik diizeyleri cinsiyet bazli
kiyaslandiginda, hem afetin direkt etkisinde hem de afetin neden oldugu
dolayli etkilerinde, kadinlarin erkeklere nazaran daha dezavantajli olduklari
goriilmektedir. Bu dezavantajin ana sebepleri arasinda toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinden kaynakli, kadinlarin (a) fiziksel 6zelliklerini erkekler kadar
gelistirememeleri, (b) kaynaklara erisim imkanlarmin erkeklere kiyasla daha
sinirli olmasi, (c) calisacak is imkanlarinin yetersiz olmasi, (d) ¢ocuk, yaslt ve
engelliye bakim gdrevlerini iistlenmeleri ve (e) aile i¢i siddetin, tacizin ve insan
kacake¢iliginin magdurlar: olmalar gibi unsurlar sayilabilmektedir (URL-6: 4).

Afetlerdeki arama kurtarma ve ilk yardim faaliyetlerinde, toplumsal cinsiyet
rollerinin bir kenara birakildigi ve kadin ile erkeklerin bir dayanisma icinde
beraber calistig1 goriilmektedir. Afetlerde kadinlar arama kurtarma faaliyetlerine
katilmakta, ilk yardim ekipmanlarmin ve ayni yardimlarin afetzedelere
dagitilmasinda gorev almaktadirlar. Ancak El Salvador gibi toplumsal cinsiyet
esitsizliginin yiiksek oldugu {ilkelerde yardimlarin ne sekilde ve kimlere
dagitilacagina karar veren komiteler erkeklerden olustugundan, kadinlar
dagittiklar1 bu yardimlardan ne yazik ki yeterince yararlanamamaktadirlar (URL-
4: 29). Bir diger ifadeyle kadinlar yardimlarin dagitiminda goérev alirken; bu
yardimlarin nasil dagitilacagi konusundaki planlama ¢alismalarinda karar verici,
tist diizey yonetici veya lider gorevlerini iistlenememektedirler (Yalgin, 2020: 30-
32). Ote yandan kadinlar arama kurtarma faaliyetlerinde erkeklerle beraber aktif
rol oynasalar bile, olagan doneme gecisle birlikte bu ¢abalari unutulmaktadir.
Bradshaw ve Linneker (2001) tarafindan yapilan arastirmada bir¢ok kadin,
kendilerinin arama kurtarma faaliyetlerindeki yardimlarinin erkekler tarafindan
takdir edilmedigini veya daha sonradan bu gabalarmin erkekler tarafindan
unutuldugunu ifade etmistir (Bradshaw & Linneker, 2001°den akt. URL-4:
29). Kadinlara yonelik bu olumsuz algilarin kirtlmasi, ikincil konumlarinin
diizeltilmesi, toplumsal cinsiyet rollerinin yeniden gdzden gecirilmesi ve
kadinlarin da erkeklerle esit oldugu fikrinin benimsenmesi kadinin afet aninda ve
sonrasinda zarar gorebilirligini bilylik oranda azaltacaktir.
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Kadimlarin zarar gorebilirliklerinin azaltilmasi i¢in cinsiyetler arasindaki
farkliliklarm giderilmesi yani toplumsal cinsiyet rollerinin gézden gegirilmesi
onem arz etmektedir. Sosyal zarar gorebilirlik konusunda 6ncelikli olarak afet
oncesi donemde kadinlarin egitim diizeyleri arttirilarak daha kendine yetebilen
bir donanima sahip olmalarinin saglanmasi gerekmektedir. Egitim ile biling
diizeylerinin ve spor aliskanliklarinin artmasi, kadinlarin afet aninda hayatta
kalmalarma daha fazla olanak saglayacaktir. Ote yandan toplum tarafindan
dayatilan giyim kodlar1 tekrar gézden gecirilmeli ve kadinlarin “bu kiyafetle
cikarsam el alem ne der” diye diisiinmelerine sebep olan toplumsal algi ve
kabuller kirilmalidir. Bunlara ek olarak kadinlarin (a) risk yonetimi siireglerine
ve yardimlarin paylastirilmasinda alinacak karar siireglerine dahil edilmeleri, (b)
afet sonrasi can giivenliklerinin saglanmasi adina cinsel saldiri, taciz, tecaviiz
ve insan kacake¢iliginin 6niline gegilmesine yonelik onlemlerin alinmasi ve (c)
mahremiyet, saglik ve hijyenle ilgili ihtiyaclarmin karsilanmasi1 gerekmektedir
(Chew & Ramdas, 2005: 4; URL-11: 7-14; URL-6: 6). Ote yandan 6zellikle esini
veya cocugunu kaybedenlere psikolojik destek hizmetlerinin sunulmasi toplumsal
tyilesme, zarar gorebilirlik diizeyinin diigiiriilmesi ve siddetin 6nlenmesi agisindan
onemlidir (Chew & Ramdas, 2005: 4; URL-11: 7-14; URL-6: 6).

Kadinlarin ekonomik zarar gorebilirliklerinin azaltilmasi i¢in cinsiyetler arasinda
var olan dengesiz maddi imkanlar ve is bulma kosullarindaki farkliliklarin
giderilmesi gerekmektedir; zira afet sonrasinda olusan (a) yoksulluk, (b)
maddi kaynaklara erisim ve maddi kaynaklarin kontroliindeki esitsizlikler, (c)
saglik hizmetlerinin yetersiz kalmasi, (d) beslenme ile barinma kosullarinda
dengesizliklerin ve yetersizliklerin olmasi kadinlarin zarar gorebilirligini
arttirmaktadir (URL-4: 14-16). Bunun i¢in afet yonetimi planlamasi yapilirken; (a)
kadinlarin is hayatina afet dncesinde ve sonrasinda dahil edilmesi, (b) yardimlarin
cinsiyet farki gozetilmeden esit bir bigimde dagitilmasi ve (c) esini kaybettigi
icin ailenin ekonomik gec¢im yiikiimliiliigiinii tamamen iistlenen kadinlarin daha
ivedilikli olarak desteklenmesi ve istihdam edilmesi gibi Onlemler devreye
sokulmalidir (Chew & Ramdas, 2005: 4; URL-11: 7-14; URL-6: 6).

Kadinlarin fiziksel zarar gorebilirliklerinin azaltilmasi iginse cinsiyet esitliginin
saglanmasi ve kadilarin daen azerkekler kadar sportif faaliyetlere yonlendirilmesi
onem arz etmektedir. Ote yandan yetersiz beslenmeye bagl saglik sorunlarinin
Oniine gecilmesi icin gida giivenligi saglanmali ve afetzedelerin temel beslenme
ihtiyaglar1 karsilanmalidir. Bu noktada afet bolgesine oOzellikle dayanikli
kuru gidalar, bebekler i¢in siit ve ek gida takviyeleri gibi ayni yardimlar sevk
edilmelidir (URL-14: 140). Yapilan tiim yardimlarin cinsiyetler arasinda bir fark
gozetilmeden yapilmasi da dikkat edilmesi gereken bir diger husustur. Bunlara
ek olarak hamileler, engeller ve kronik hastalar i¢cin 6zel bakim hizmetlerinin
olusturulmasi gerekmektedir (URL-6: 6).
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Ozetle kadinlarin afetlere bagli 6liim oranlarini ve zarar gorebilirlik diizeylerini
diisiirmek i¢in 6zellikle de gelismemis, az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
afet yonetimi siireglerinin toplumsal cinsiyet esitsizlikleri gozetilerek yapilmasi
gerekmektedir. Bunun igin afet yonetiminin risk yonetimi agsamasinda kadinlara
mutlaka s6z hakki verilmeli, istekleri, sikayetleri ve talepleri dinlenmeli ve bunlar
dogrultusunda gerekli planlamalar yapilmali; tedbir ve onlemler alinmalidir.
Afet yonetiminin kriz yonetimi siirecinde ise daha 6nceden kadinlarin da dahil
edildigi bu planlamalar cinsiyetler arasinda bir fark gozetilmeksizin uygulamaya
konulmalidir.

375



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

KAYNAKCA
Ak, A., & Demirel, S. (2003). Toplumsal Cinsiyet Kavrami ve Saghga Etkisi.
Cumhuriyet Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi, 25(4): 73-82.

Alcantara-Ayala, 1. (2002). Geomorphology, Natural Hazards, Vulnerability
and Prevention of Natural Disasters in Developing Countries. Gemorphology,
47(2002): 107-124.

Atl, A. (2006). Afet Yonetimi Kapsaminda Deprem A¢isindan Japonya ve Tiirkiye
Orneklerinde Kurumsal Yapilanma. Ankara: Asil Yayin Dagitim.

Aysan, Y.F., (1993). Vulnerability Assessment. Merriman, P.A., & Browitt,
C.W.A. (Ed.). Natural Disasters: Protecting Vulnerable Communities (s. 1-14).
Londra: Thomas Telford.

Bairagi, R. (1986). Food Crisis, Nutrition, and Female Children in Rural
Bangladesh. Population and Development Review, 12(2): 307-315.

Beinin, L. (1981). An Examination of Health Data Following Two Major
Earthquakes in Russia, Disasters, 5(2): 142-146.

Blaikie, P., Cannon, T., Davis, 1., & Wisner, B. (1994). At Risk: Natural Hazards,
People’s Vulnerability and Disasters. Londra: Routledge.

Cannon, T. (1994). Vulnerability Analysis and the Explanation of “Natural”
Disasters. Varley, A. (Ed.). Disasters, Development and Environment (ss.13-30).
Chichester: Wiley.

Cannon, T. (2000). Vulnerability Analysis and Disasters. Parker, D.J. (Ed.).
Floods (ss.45-55). Londra: Routledge.

Cannon, T. (2002). Gender and Climate Hazards in Bangladesh. Gender and
Development, 10(2): 45-50.

Chew, L., & Ramdas, K.M. (2005). Caught in the Storm: The Impact of Natural
Disasters on Women. San Francisco: The Global Fund for Women.

Chowdhury, A.M.R., Bhuyia, A.U., Choudhury, A.Y., & Sen, R. (1993). The
Bangladesh Cyclone of 1991: Why So Many People Died. Disasters, 17(4): 291-
304.

Connell, R. (1987). Gender and Power: Society, The Person and Sexual Politics.
Standford: Stanford Universitesi Yayinlari.

Demirgdz Bal, M. (2014). Toplumsal Cinsiyet Esitsizligine Genel Bakis. Kashed,
1(1): 15-28.

Diizkan, A. (Ed.). (2016). Afet ve Acil Durumlarda Kadin Calistayr Sonug Kitabi:
16-17 Nisan 2016. Mavi Kalem Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Dernegi.

376



Ece UNUR

Enarson, E. (1998). Through Women’s Eyes: A Gendered Research Agenda for
Disaster Social Science. Disasters, 22(2): 157-173.

Erkal, T., & Degerliyurt, M. (2009). Tiirkiye’de Afet Yonetimi. Dogu Cografya
Dergisi, 14(22): 147-164.

Erkan, N.E., Giiner, A, & Demeter, K. (2007). Afet Risk Yonetimi, Risk Azaltma
ve Yerel Yonetimler. Istanbul: Beta Basim Yayim.

Ersoy, E. (2009). Cinsiyet Kiiltiirii Icerisinde Kadin ve Erkek Kimligi: Malatya
Ornegi, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19(2): 209-230.

Fothergill, A. (1998). The Neglect of Gender in Disaster Work: An Overview
of the Literature. Enarson, E., & Morrow, B.H. (Ed.). The Gendered Terrain of
Disaster: Through Women s Eyes (ss.11-25). Westport, CT: Praeger.

Garenne, M. (1995). Sex Differences in Measles Mortality: A World Review.
International Journal of Epidemiology, 23(3): 632-642.

Gebbie K.M. & Qureshi K. (2002). Emergency and Disaster Preparedness. AJN,
102(1): 46-51.

Giildii, O., & Ersoy Kart, M. (2009). Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Siyasal
Tutumlar: Sosyal Psikolojik Bir Degerlendirme, Ankara Universitesi SBF
Dergisi, 64(3): 97-116.

Giinay, G., & Bener, O. (2011) Kadinlarin Toplumsal Cinsiyet Rolleri
Cercevesinde Aile I¢i Yasami Algilama Bigimleri. Tiirkiye Sosyal Arastirmalar
Dergisi, 15(3): 157-171.

Giindogdu, O., & Ozcep, F. (2003). Yasanan Onemli Depremlerin Isiginda
Afet Yonetimi Problemi ve Degerlendirilmesi. Tiirkiye 15. Jeofizik Kurultay: ve
Sergisi Bildiri Ozetleri Kitabi, 111, Izmir.

Glines, G.S. (2013). Toplumsal Cinsiyet ve Cevre. (Giiltekin, L., Giines, G.
Ertung, C., & Simsek, A. (Ed.). Toplumsal Cinsiyet ve Yansimalari (ss.80-88).
Istanbul: Atilim Universitesi Yaylart.

Isik, O., Aydinlioglu, HM., Kog, S., Giindogdu, O., Korkmaz, G., & Ay, A.
(2012). Afet Yonetimi ve Afet Odakl Saglik Hizmetleri. Okmeydan: Tip Dergisi,
28(2): 82-123.

Isikli, S. (2001). Deprem ve Travma. Toplum ve Bilim, (90): 105-113.

Ikeda, K. (1995). Gender Differences in Human Loss and Vulnerability in Natural
Disasters: A Case Study from Bangladesh. Indian Journal of Gender Studies, 2
(2): 171-193.

ibis, E., & Kesgin, B. (2014). Tiirkiye’de Sosyal Hizmet ve Medikal Kurtarma
Agisindan Yalova, Van ve Simav Depremlerinin Incelenmesi. Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 41: 225-234.

377



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

flhan, A.M. (2009). Afet Dénemlerinde Insani Yardim Orgiitlerinde Tedarik
Zinciri Stok Sisteminin Denetimi ve Kizilay Derneginde Bir Uygulama. Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara.

Imamoglu, E. O. (1991). Aile I¢inde Kadin-Erkek Rolleri. Tiirk Aile Ansiklopedisi.
Cilt:3. Ankara: T.C. Bagbakanlik Aile Arastirma Kurumu, Tiirkiye Yazarlar
Birligi Vakfi.

Kadioglu, M. (2011). Afet Yonetimi, Beklenilmeyeni Beklemek En Kotiisiinii
Yénetmek. Istanbul: Marmara Belediyeler Birligi.

Keskin, F., & Ulusal, A. (2016). Kadinin Toplumsal Insasina Yonelik Kuramsal
Yaklasimlara Dair Bir Degerlendirme, Akdeniz Universitesi lletisim Fakiiltesi
Dergisi, 26, 47-68.

Kiran, E. (2017). Toplumsal Cinsiyet Rolleri Baglaminda Tiirkiye’de Cocuk
Gelinler. Balkan Journal of Social Sciences, 2017 Ozel Sayis1, 1-8.

Kirby, R.H. (2015). Measuring Social Vulnerability to Environmental Hazards
in the Dutch Province of Zeeland. Louisiana State Universitesi Cevrebilimleri
Anabilim Dali Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Louisiana.

Krishnaraj, M. (1997). Gender Issues in Disaster Management: The Latur
Earthquake. Gender, Technology and Development, 1(3): 395-411.

Kunii, O., Akagi, M., & Kita, E. (1995). The Medical and Public Health Response
to the Great Hanshin-Awaji Earthquake in Japan: A Case Study in Disaster
Planning. PhD Medicine & Global Survival, 2(4): 214-226.

Laginer, V., & Yavuz, O. (2013). Van Depremi Orneginde Afetler Sonrasi Yapilan
Yardimlar ve Hukuki Cercevesi. Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti
Dergisi, 5(9): 114-135.

MacDonald, R. (2005). How Women Were Affected by the Tsunami: A Perspecitve
from Oxfam. PLoS Medicine, 2(6): 474-475.

Marshall, G. (1999). Sosyoloji Sozligi. (Akinhay, O., & Komiircii, D. Cev.).
Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari.

Mizutori, M., & Guha-Sapir, D. (2020). Human Cost of Disasters: An Overview
of the Last 20 Years 200-2019. Belgika: Centre for Research on the Epidemiology
of Disasters CRED.

Neumayer, E., & Pliimper, T. (2007). The Gendered Nature of Natural Disasters:
The Impact of Catastrophic Events on the Gender Gap in Life Expectancy, 1981-
2002. Annals of the Association of American Geographers, 97(3): 551-566.

Nirupama, N. (2013). Disaster Risk Management. Bobrowsky, P. (Ed.).
Encyclopedia of Natural Hazards (ss. 164-170). Hollanda: Springer.

378



Ece UNUR

Noji, E. K. (1997a). Earthquakes. Noji, E.K. (Ed.). The Public Health
Consequences of Disasters (ss.135-178). Oxford: Oxford Universitesi Yayinlart.

Noji, E. K. (1997b). The Nature of Disaster: General Characteristics and Public
Health Effects. Noji, E.K. (Ed.). The Public Health Consequences of Disasters
(ss.135-178). Oxford: Oxford Universitesi Yaynlari.

Pincha, C. (2009). Toplumsal Cinsiyete Duyarl Afet Yonetimi: Uygulamacilar
icin El Kitabi. (Keskin Demirer, D. Cev.). Kocaeli: Kocaeli Universitesi Yayinlari.

Powell, G.N., & Greenhaus, J.H. (2010). Sex, Gender, and Decisions at The
Family - Work Interface. Journal of Management, 36(4): 1011-1039.

Rivers, J. P. W. (1982). Women and Children Last: An Essay on Sex Discrimination
in Disasters. Disasters, 6 (4): 256-267.

Sarp, N. (1999). Disaster Management in Healthcare. Deprem Arastirma Biilteni,
26(81): 55-100.

Schwoebel, M. H., & G. Menon. (2004). Mainstreaming Gender in Disaster
Management Support Project. Washington: Center for Development and
Population Activities.

Slattery, M. (2010). Sosyolojide Temel Fikirler. (Tatlican, U., &. Demiriz, G.
Hzr.). istanbul: Sentez Yayinlari.

Sahin, C., & Sipahioglu, $. (2002). Dogal Afetler ve Tiirkiye. Ankara: Glindiir
Egitim ve Yaymcilik.

Talu, N. (2016). iklim Degisikligi ve Toplumsal Cinsiyet Politika Belirleme
Siirecleri. Yasama Dergisi, 33, 68-87.

Tastan, B., & Aydinoglu, A.C. (2015). Coklu Afet Risk Yonetiminde Tehlike ve
Zarar Gorebilirlik Belirlenmesi i¢in Gereksinim Analizi. Marmara Cografya
Dergisi, 31, 366-397.

Togrul, S.C. (2018). Dogal Afetlerde Sosyal Zarar Gorebilirlik FEndeksi
Degiskenlerinin Temel Bilesenler Analizi Yontemiyle Degerlendirilmesi: 81
Il Bazinda Tiirkive Uygulamasi. Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Istatistik Anabilim Dal1 Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

Uner, S. (2008). Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Kadina Yonelik Aile I¢i Siddetle
Miicadelede Temel Egitim Seti. TC Bagbakanlik Kadimnin Statiisii Genel
Midiirligii, UNFPA, Avrupa Komisyonu Tiirkiye Delegasyonu, Ankara: Dumat
Ofset.

Uniir, E. (2017). Cumhuriyetten Giiniimiize Toplumsal Cinsiyet Rolleri
Baglaminda Tiirk Kadininin Kimligi. Ulusan, S., & Kayhan, S. (Ed.). Tiirk
Diinyasinda Kadin Algist (ss.419-432). Manisa: Manisa Celal Bayar Universitesi
Yayinlari.

379



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

Vargel Pehlivan, P. (2017). Toplumsal Cinsiyet Baglaminda Kuramsal Yaklagimlar:
Bir Literatiir Taramasi, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
16(31): 497-521.

Vatandas, C. (2007). Toplumsal Cinsiyet ve Cinsiyet Rollerinin Algilanisi.
Sosyoloji Konferanslari, 35: 29-56.

Wisner, B.; Blaikie, P.; Cannon, T., & Davis, 1. (2003). At Risk: Natural Hazard,
People’s Vulnerability and Disasters (2. Basim). Oxford: Routledge.

Yal¢in, G. (2020). Dogal Afetlerin Etkilerine ve Afet Risk Yonetimine Toplumsal
Cinsiyet Perspektifinden Bakus: Tiirk ve Japon Kadinlarinin Durus Noktasindan
Dogal Afetler. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji
Anabilim Dal1 Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

Yalgmer, A.C., Ersoy, S., Peringek, D., Presateya, G.S., Hidayet, R., & Mcadoo B.
(2005). 26 Aralik 2004 Giiney Asya Depremi ve Tsunamisinin Saha Gozlemleri:
17-31 Ocak 2005. Tiirkiye Miihendislik Haberleri, 438, 2005/4: 43-54.

Yaman, O.M.,"& Akyurt, M.A. (2013). Sosyal Hizmete Kiiltiirel Yaklasim: 2011
Van Depremi Ornegi. Sosyoloji Dergisi, 3(26): 105-144.

Yavas, H. (2005). Tirkiye’de Dogal Afetlerin Merkez-Yerel Iligkiler Acisindan
Yonetim Sorunlart. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
7(3): 280-301.

Yurdigiil, Y., & Zinderen, 1.E. (2014). Marjinal Bir Kimligin izdiisiimii Olarak
Escinselligin TV Haberlerinde Sunumu. Kuruoglu, H., & Aydin, B. (Ed.).
Toplumsal Cinsiyet ve Medya (ss.126-154). Ankara: Detay Yayincilik.

ELEKTRONIK KAYNAKLAR
URL-1 https://www.afad.gov.tr/afet-turleri (Erisim Tarihi: 01.02.2020).

URL-2 https://www.afad.gov.tr/aciklamali-afet-yonetimi-terimleri-sozlugu
(Erisim Tarihi: 12.10.2020).

URL-3 https://sbu.saglik.gov.tr/Ekutuphane/kitaplar/afetlerdesaglikhizmetleriyo
netimi.pdf (Erisim Tarihi: 10.10.2020).

URL-4 https://www.cepal.org/mujer/reuniones/conferencia_regional/manual.
pdf (Erisim Tarihi: 01.10.2020).

URL-5 https://www.emdat.be/classification (Erisim Tarihi: 28.09.2020).

URL-6 https://www.gdnonline.org/resources/tsunami%?20-genderandrecovery.
pdf (Erisim Tarihi: 21.11.2020).

URL-7 http://www.fao.org/3/al184¢/al184¢00.pdf (Erisim Tarihi: 01.12.2020).

URL-8 https://www .kongresistemi.com/root/dosyalar/uzalcbs2014/184.pdf
(Erisim Tarihi: 08.02.2020).

380



Ece UNUR

URL-9 https://www.milliyet.com.tr/gundem/20-yildir-umutla-
bekliyorlar-6017963 (Erisim Tarihi: 01.12.2020).

URL-10 http://arsiv.ntv.com.tr/news/24431.asp (Erisim Tarihi: 01.12.2020).

URL-11https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/
handle/10546/115038/bn-tsunami-impact-on-women-250305-en.
pdf?sequence=1&isAllowed=y (Erisim Tarihi: 11.11.2020).

URL-12 https://www-cdn.oxfam.org/s3fs-public/file attachments/oxfam-
international-tsunami-evaluation-summary_3.pdf (Erisim Tarihi: 11.11.2020).

URL-13 https://sbu.saglik.gov.tr/Ekutuphane/kitaplar/afetlerdesaglikhizmetleriy
onetimi.pdf (Erigim Tarihi: 10.09.2020).

URL-14 https://www.spherestandards.org/wp-content/uploads/2018/06/The
Sphere Handbook 2011 Turkish.pdf (Erisim Tarihi: 22.02.2020).

URL-15 https://www.unisdr.org/files/9922 MakingDisasterRiskReductionGend
erSe.pdf (Erisim Tarihi: 01.12.2020).

URL-16 https://www.unisdr.org/files/7817 UNISDRTerminologyEnglish.pdf
(Erisim Tarihi: 12.10.2020).

URL-17 https://www.who.int/gender/gwhgendernd2.pdf (Erisim Tarihi:
01.12.2020).

381






Arastirma Makalesi (Research Article)

HALKLA ILISKILER VE DiPLOMASI AYRIMININ
MUGLAKLASMASI: SAGLIK BAKANI FAHRETTIN
KOCA’NIN TWITTER HESABI INCELEMESI

Esra Pelin GUREGEN
Istanbul Esenyurt Universitesi, Tiirkiye
esrapelinguregen@esenyurt.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-3564-7560

Hacer Sena OZTURK
Istanbul Esenyurt Universitesi, Tiirkiye
hacersenaozturk@esenyurt.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-1985-0366

Baran Cem YIGIT
Istanbul Esenyurt Universitesi, Tiirkiye
barancemyigit@esenyurt.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-0082-4494

Giiregen, E. P;; Oztiirk, H. S.; Yigit, B. C. (2021). HALKLA ILISKILER VE
DIPLOMASI AYRIMININ MUGLAKLASMASI: SAGLIK BAKANI
FAHRETTIN KOCA’NIN TWITTER HESABI INCELEMESI. istanbul
Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 13(2), 383-418

Anf

(074

Ulusal smirlarla ayristirdigimiz ve 6zellestirdigimiz diinyamizin holistik yapisini
insanlara hatirlatan; sinir, dil, din ve gelismislik gibi kiiltiirel ve sosyo-ekonomik
tasniflerden bagimsiz olarak yayilan Koronaviriis, 2019’un sonundan giiniimiize
tiim diinyanin ortak glindemini ve krizini olusturmaktadir. Yerel sinirlar1 yadsiyan
bu viriise kars1 tilkemizin, ulusal ve diplomatik iletisim aktorii olan Saglik Bakan
Fahrettin Koca, kiiresel, eszamanli biriletisime olanak saglayan bir sosyal paylasim
agini tercih etmistir; Twitter’t. Bakan Koca’nin ana aktorii oldugu pandemi
iletisim siirecinin temel kanali olarak Twitter’t atamasi ve paylasilan tweetlerin
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ulusal halkla iligkiler ve diplomatik iletisim siireci adina bir deger tasimasi
caligmanin odak noktasini olusturmaktadir. Konu dijital diplomasi referansi
ile ele alinmis ve gegmisten gilinlimiize tartisilan halkla iliskiler ve diplomasi
disiplinlerinin benzerligi, dijital diplomasi kapsaminda incelenmistir. Aragtirma
kisminda Bakan Koca’nin resmi Twitter profili ve tweetleri hem diplomatik
hem de ulusal halkla iliskiler siireci adina deger tasima gayesi ile iki disiplini de
kapsayan Kamuyu Bilgilendirme Modeli ¢ercevesinde igerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Arastirma, Tiirkiye’de ilk koronaviriis vakasinin goriildiigii Mart
ayindan, hayatin yeni normale dondiigii haziran ayma kadarki siireci kapsamis
ve bu siirecte tweetler hem diplomatik degerleri tizerinden okunmaya calisiimis
hem de degerlendirme kategorileri baglaminda smiflandirilmistir. Bu baglamda
tweetlerin etkilesim verileri {izerinden etkililigi de anlasilmaya caligilmistir.
Icerik analizi yontemi ile simflandirilan tweetlerin hem i¢ hem halkla iliskiler
hem de diplomatik hedefleri oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Diplomasi, Kamusal Isler, Kamu Bilgilendirme
Modeli, Koronaviriis, Halkla Iliskiler

AMBIGUATION OF THE DISTINCTION BETWEEN
PUBLIC RELATIONS AND DIPLOMACY: ANALYSIS
OF TWITTER ACCOUNT OF HEALTH MINISTER
FAHRETTIN KOCA

ABSTRACT

Reminding people of the holistic structure of our world, separated and privatized
with national borders, Coronavirus, which spreads independently from cultural
and socio-economic classifications such as borders, language, religion and
development, constitutes the common agenda and crisis of the whole world since
the end of 2019. Against this virus, which denies local borders, our country’s
national and diplomatic communication actor, the Minister of Health Fahrettin
Koca, preferred a social network that allows global, simultaneous and mutual
communication—Twitter. The focus of the study is Minister Koca, who is a
main actor in the information process regarding the pandemic, for which he
has chosen Twitter as the main channel of communication; the tweets he shared
have a value both for the national public relations process and for the diplomatic
communication process. The subject has been handled with the reference of digital
diplomacy and within this framework, the similarity of the public relations and
diplomacy disciplines discussed from the past to the present is examined within
the scope of digital diplomacy. In the research part, Minister Koca’s official
Twitter profile and tweets were examined within the framework of the Public
Information Model, which includes both disciplines, with the aim of having
value for both diplomatic and national public relations processes. The research
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covers the period between March, the month in which the very first coronavirus
case was diagnosed in Turkey, and June, the month in which a new normality
was established, attempting to analyze the diplomatic values of the tweets and to
classify them in the context of evaluation categories. In this context, there was an
attempt to understand the effectiveness of the tweets through interaction data. It
has been concluded that the tweets classified by the content analysis method are
intended to inform both the domestic and foreign public.

Keywords: Digital Diplomacy, Public Affairs, Public Information Model,
Coronavirus, Public Relations
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GIRiS

Sosyal medyanin holistik, sinirlar1 yok eden postmodern dogasi gercevesinde
farkli hedef kitleleri i¢eren ve disiplinleri biitiinlestirici yapisi, mesaj igeren tiim
cabalarin ortaklagsmasimi gerektirmektedir. Kiiresel bir kdye doniisen diinyanin
keskin smirlarla ayristirilmasi imkéansiz oldugu gibi bu durum devletlerin
diplomatik iligkilerini ve ulusal kamuoyuna yonelik mesajlarini igeren keskin
ayrimi da muglaklagtirmistir. Kiiresel sosyal medya araclari {izerinden paylasilan
bir mesajin sadece ulusal bir deger tasimasi ve bu amag ¢ergevesinde paylasilmasi
s0z konusu degildir. Mesajlar, sosyal medya araciligiyla internete erigsimi olan her
bir kisi i¢in goriiniirliik kazanma potansiyeline sahiptir. Bu durum ise ulusal ve
diplomatik amaglarin ve mesajlarin uzlagtirilmasini zorunlu kilmustir.

Diplomasinin ¢ift tarafli, demokratik ve kamuya adanan modeli seklinde
nitelendirebilecegimiz kamu diplomasisinin kendini gerceklestirebilecegi yeni
medya ayni1 zamanda yeni siirlim bir diplomasiye evrilmistir; Dijital diplomasi.
Yazinda gorece yeni olan dijital diplomasi ¢alisma alanlar1 genel anlamda;
“konsolosluk faaliyetleri, siber konular, kamu diplomasisi ve bilgi ve enformasyon
yonetimi” seklinde smiflandirilabilir (Karagiille, 2015: 58). Bu calismada,
1980’lerden bu yana tartigilan halkla iliskiler ve diplomasi disiplinleri arasindaki
iligki, dijital diplomasi referansi ile tekrar okunacak ve ililkemizde koronaviriis
salgini iletigim siirecinin temel aktorii olan Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin
Twitter lizerinden yiiriittiigli iletisim siireci incelenecektir. Bu baglamda, incelenen
Bakan Koca’nin Twitter profilinde Mart, Nisan, May1s aylari siiresince paylagilan
tweetler aragtirmaya dahil edilecektir. Grunig ve Hunt’1n halkla iligkiler modelleri
cergevesinde yer alan Kamuyu Bilgilendirme Modeli referansi ile siniflandirilan
tweetler, diplomatik iletisim siirecine etkileri kapsaminda degerlendirilecek ve
etkilesim verileri lizerinden de yorumlanacaktir.

Calismanin arastirma kisminda ele alinan iletisim siirecini var eden koronaviriis
diinya ¢apinda bir giindem olmasi ile arastirma siirecinin hem diplomatik hem de
ulusal iletisim referansi ile okunabilmesini saglamaktadir. Saglik Bakani Fahrettin
Koca, evrensel bir giindem olan koronaviriis salgim igin iletisim kanali olarak,
giiniimiizlin en biiylik toplumlariistii iletisim ag1 olan sosyal medyay1 (Twitter)
se¢mistir. Bu ¢er¢evede bu calisma bu iletisim siirecini ulusal halkla iliskiler
disiplini olmasinin yaninda bir dijital diplomasi faaliyeti olarak nitelendirecektir.

Calismanin arastirma kisminda, koronaviriis salginin kanaat onderi ve iletisim
aktorii olan T.C. Saglik Bakani1 Fahrettin Koca’nin Twitter profilinde belirlenen
siire boyunca yapilan paylasimlarin icerik analizi yontemi ile incelenmesi s6z
konusudur. Paylasilan tweetler dolayli (iyilegsme oraninin yiiksek olmasimin iilkenin
saglik sisteminin yetkinligini gostermesi gibi) yahut dogrudan (dis kamulara
yapilan saglik ekipmani yardimlarinin duyurulmasi vb.) bir sekilde i¢ ve dis
kamunun tilke hakkindaki algilamalarini etkilemektedir. Bu ¢er¢evede paylasilan
tweetlerin Kamuyu Bilgilendirme Modeli ¢er¢evesinde siniflandirilmasinin yani
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sira dogrudan diplomatik kaygi giiden tweet 6rnekleri de siirecin uluslararasi
boyutunun anlasilmasi adina paylasilacaktir.

DiIPLOMASI’DEN TWIPLOMACY’E

Yunanca kokenli olan diplomasinin arsiv ugrasisi disinda ilk kullanimi 1976’ya
(Bastan, 2016: 6) tekabiil etse de Roberts (2006) tarihinin en az 2 bin yil dnce
bagladigini ifade etmektedir (akt. Akkus, 2016: 19). Keith Hamilton ve Richard
Langhorne (1995) ise diplomasi kavraminin tarihini, ilk insan toplumlarinin mesaj
getireni yemektense mesaji dinlemeyi tercih ettikleri zamana kadar gotiirmektedir
(akt. Iskit, 2007: 68). Gériildiigii lizere, diplomasinin tarihi, insanlarin birbiriyle
iletisiminin basladig1 zamana kadar uzamaktadir.

Kamu Diplomasisi

Tarihte diplomatik iliskiler ilk olarak elgiler vasitasi ile yasanan bir anlagmazligi
gidermek amaciyla mesaj iletilmesi seklinde dogrusal ve gecici (ad hoc) bir
nitelik tasimaktayken (Catal, 2015: 54; Bostanci, 2012: 25) bugiin ise diplomasi,
sadece siyasal ve askeri bir referansla okunamayan; ekonomik, teknik, kiilttirel
boyutlari ile zenginlesmis bir iletigim yonetimidir (Girgin, 1975: 134). Diplomasi
tarihi serliveninin iletisim alaninda yasanan teknik ve teknolojik gelismelerden
soyutlanamayacag1 asikardir. Tarihsel bazda “hiikiimetten hiikiimete” ve
“diplomattan diplomata” etkilesimlere dayanan geleneksel diplomasi, sosyolojik
acidan bir doniim noktasi sayilabilecek I. Diinya Savasi sonrasinda yeni yontem
ve ilkelerin benimsendigi bir doneme evrilmistir (Bostanci, 2012: 27). Bu siirecte
seffaflik ve demokrasi ilkeleri ile uyumlu acik diplomasi anlayisi, medyatik
sistemlerin de gelisimi ile “devletten halka” iletisimleri icererek genislemistir.
Joseph Nye ise halki ve herkesi kapsayan kamu diplomasisi dénemi i¢in 2.0
donemi demistir (Emiroglu, 2017: 118).

Kamu diplomasisi genel olarak iilke hakkinda olumlu imaj yaratilmasi i¢in “bir
hiikiimetin yabanci halklarla, ulusunun fikirleri ve idealleri, kurumlari ve kiiltiirii
ile ulusal hedefleri ve giincel politikalari kapsaminda iletigim kurma siirecini”
tanimlamak adina kullanilmaktadir (Tuch, 1990, akt. Zhong ve Lu, 2013: 543).
The New Public Diplomacy: Soft Power in International Relations’un editori Jan
Melissen (2005), artik kamu diplomasisinin genel diplomatik faaliyetlerin standart
bir bileseni olarak kabul gordiigiine isaret etmektedir ve dig politikada basarili
olmanin bir kosulu olarak yabanci halklarla diyaloga girmelerinin gerekliligini
vurgulamaktadir (akt. Fitzpatrick, 2007: 187-188). Kamu diplomasisinin ana
referans1 olan yumusak giic kavrami (Nye, 1990) bir kuvvet yahut zorlama
kullanilmadan hedefkitlenin istek ve tutumlarini yonlendirme ilkesi ¢ergevesinde
hedef kitleler ile iletisim kurma gayesi temelinde “bilgilendirme ve etkileme
faaliyetleri” olarak tanimlanabilmektedir (Y1lmaz, 2012: 224). Brian Hocking
hiikiimetlerin kamu diplomasisi stratejilerini harekete gegiren esas olgunun
hegemonik yumusak giiciin yoklugu oldugunu ifade etmektedir (2005: 35).
Bundan dolay1 kamu diplomasisi kamuoyunu etkilemede 6nemli bir aragtir.
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Makale kapsaminda irdelenecek olan ve diplomasinin daha halkla iligkiler
disiplinine yakin olan boyutu, “kamusal isler” diplomatik faaliyetlerin i¢ kamuya
duyurulmasimi kapsamaktadir. Melissen (2005: 13) kamusal islerin i¢ kamuyu
hedefledigini ifade etmektedir. Diplomatik faaliyetlerin basarisi i¢in oncelikle i¢
hedef kitle olarak da tanimlayabilecegimiz i¢ kamunun iilkenin imaji1 hakkinda
istenen dogrultuda izlenimlere sahip olmasi gerekmektedir. Kamusal isler tabiri
ile ilgili yazinda tam bir tanim birligi olmasa da makale kapsaminda, diplomatik
faaliyetlerin i¢ hedef kitleye (halka) yansiyan boyutu seklinde kabul edilecektir
(Kdksoy, 2013: 380). Kamu diplomasisiyle 6nemi anlasilan ve yazinda kendisine
yer bulan kamusal isler, yeni medya teknolojileri ile birlikte ivme kazanmistir.
Sosyal medya ile birlikte i¢ kamunun diplomatik imaj yaratimi siirecindeki
etkin roliiniin farkina daha ¢ok varilmis ve her bir vatandagin ayni zamanda bir
diplomatik el¢i olabilecegi gercegi ile yiizlesilmistir. Bu cergevede iilkenin dis
kamularla yiriittiigii diplomatik iletisim siiregleri ile uyumlu bir iilke imajinin i¢
kamuda da olusturulmasinin gerekliligi daha da belirgin bir hale gelmistir. Teknik
ve teknolojik gelismeler insanlarin uluslararasi mobilizasyonunu hizlandirmis
ve vatandaslik kavraminin da keskin sinirlarini zedelemistir. Bu ¢ercevede i¢
kamunun smirlarinin kimleri kapsadigi, hangi bireylerin kamu diplomasisinin
hangi bireylerin kamusal islerin hedef kitlesi dahilinde degerlendirilecegi gibi
belirsizlikler keskin sinirlar koymay1 ve tanim yapmay1 zorlastirmaktadir.

Yeni Medya Ekseninde Dijital Diplomasi

Toplumlan sekillendiren ve kiiltlirimiizi belirleyen teknolojinin diplomasi alan
cergevesindeki doniistiiriicii etkisini anlamak adina yeni medya teknolojisini
ve Ozelliklerini anlamak gereklidir. Bizim sinir sistemimizin bir uzantis1 olan
kiiresel dijital agin olanak verdigi yogun enformasyon akisi McLuhan ve
Powers’a gore, Onceki caglardan kalan degerleri yutmaktadir (Rigel vd. 2005:
18-30). Zaman ve mekan sinirlarini yadsiyan ve sinirsiz katilima izin veren yeni
medyanin sekillendirdigi diplomatik iliskiler giiniimiizde dijital diplomasi olarak
tanimlanmaktadir.

Yenimedya,zaman vemekanbaglamindankopuk, herbakimdankisisellestirilebilir,
senkronize, hiz ve anindalik iceren yapisi (Arar, 2014: 124) ile kendine ailt bir
kamusal alan yaratmistir. Yeni medya teknolojileri hiyerarsik bir yapinin egemen
oldugu diplomatik faaliyetleri toplum tabanli bir diplomasiye doniistiirmiistiir
(Clarke, 2015, akt. Catal, 2015: 68). Ozellikle sosyal medyanin ortaya ¢ikmas ile
birlikte diplomatik iligkiler doniigsiime ugramis ve seyirci pasif medya alicisi olma
halinden aktif katilimcrya, iletisim stireci ise tek yonlii bilgi iletimi merkezinden
deneyim paylasimi ve ¢ift yonlii iliski kurma siirecine evrilmistir (Zhong & Lu,
2013: 547-548). Bu ger¢evede yeni medya halkin (halklarin) katilimi ve ifadesi
icin yeni daha demokratik ve katilimei bir ¢evrimici diplomatik alani temsil
etmektedir (Zaharna, 2018: 58).
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Holmes’da dijital diplomasinin doniistiiriicii niteligine deginmis ve yeni
medyanin i¢inde barindirdig: sinirlar1 yok eden postmodern yapisinin uluslararasi
sistemlerde yaratacagi doniisiimleri vurgulamistir (Kurt, 2018: 31). Uluslar-
Otesi kamuoyu yahut kiiresel kamuoyu seklinde ifade edilen, iginde yasadigimiz
kiiresel kdyiin giindemini olusturan fikir ve diisiince iklimi ulusal kiiltiirel ve yerel
sinirlardan arindirilmigtir. Ortak degerler ve ¢ikarlarin 6nem kazandigi kiiresel
kamuoyunu olusturan siber uzay, Ronfeldt & Arquilla’ya gore kiiresel baglamda
“zihinlerin matrisi” ve manevi baglardan olusmaktadir. (2009, akt Zhong & Lu,
2013: 547-548). Bu cercevede ortak sorunlar olarak gorebilecegimiz kiiresel
1sinma, susuzluk problemi, niikleer tehdit vb. konularin yaninda 2020 yilinda tiim
diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgin1 kiiresel giindemde yer almaktadir ve
bu konuda uluslar-6tesi bir kamuoyu mevcuttur. Internetin elestirilen ve kutsanan
niteliklerinin varhigina karsin, yeni medya kiiresel politik degisim siirecinin
bir parcasidir. Internet ve yarattig1 sanal kamusal alan, devletlerin tiim iletisim
stireclerini, neyi, nasil ve nicin yaptiklarim1 ve yapacaklarini etkilemektedir
(Westcott, 2008: 5).

Yeni medya teknolojilerinin diplomasi yazininda devrim yarattig1 iki 6zel vardir
diyebiliriz; dijital diplomasi ve vatandas diplomasisi (Mueller, 2006, akt. Kurt,
2016: 45). Dijital diplomasi de vatandas diplomasisi de kamusal iglerin diplomatik
iligkilerdeki 6nemini yadsinamaz bir sekilde arttirmaktadir. Kamu diplomasisiyle
birlikte halkin da iginde yasadigi ilkenin kamu diplomati olabilmesi (Akyol, 2018:
108), dijital diplomasi ile birlikte vatandaglarin diplomatik siirece katilabilecegi
bir mecra daha yaratmistir. Diplomatik stratejilerle uyumlu bir iilke imajinin her
vatandasa nakledilmesi en dnemli diplomatik amaglardan biri olmustur. Sinir 6tesi
bir iletisim stratejisi olma halinden siyrilan diplomasi sosyal medya vasitasi ile
gercek bir sivillik kazanmistir (Yun & Toht, 2009: 500). Bu ¢ercevede diplomasi
kendine yeni bir caligma sahasi inga etmistir.

Sosyal Medya ve Diplomasi: Twiplomacy

Sosyal medya web 2.0 doneminde olusan bir online sosyal paylagim ve etkilesim
ortamidir. Web 2.0’ en 6nemli 6zelligi senkronize olabilmesidir. Boyd (2013)
Sosyal medyanin o6zelliklerini, “siireklilik, tekrarlanabilirlik, arastirabilirlik,
Olceklenebilirlik, konumsuzluk” seklinde bes katogeride tasniflemistir (akt.
Demir, 2014: 147). Sosyal medya ortamlart bu nitelikleri ¢ercevesinde kisiyi
pasif tiiketiciden (consumer) aktif kullaniciya (user) atamis ve kendi iletisim
geleneklerini inga etmistir.

21. yiizyilda sosyal medya, haber dagitimi ve giindem olusturma siireclerinde
etkin bir gii¢ olarak anilmaya baslanmistir. Sosyal medya ilk zamanlarinda daha
cok diger insanlarla iletisim kurmak yahut yeni insanlarla tanigmak amaciyla
kullanilirken giinlimiizde bir haber kaynagi (giindem olusturan bir arag) ve
toplumlarin giindem {izerine yorumlarini, tepkilerini dile getirebildikleri bir
sanal ortam olarak konumlanmistir. Sosyal medya giindemi bireylerin yaptiklari
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paylagimlar sonucu olusmaktadir. Bireyler sosyal medyada, hem {ireticidirler
hem tiiketicidirler. Kullanicilar hem giindemi belirleyip hem de var olan giindem
iizerinden yorumlarda bulunarak giindemin sekillenmesini saglarlar. Giindem
konular igerisinde siyasi meselelerin de olmasi, sosyal medya kullanicilari
tilke siyasetinde daha aktif bir konuma getirmektedir.

Calismanin odak noktast olan Twitter, 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan
kurulan mikroblog bir site olarak tanimlanmaktadir (Sanlav, 2014, akt. Korkmaz,
2015: 98). Twitter 280 karakter kotal1 (Eskiden 140 karakter kotas1 varken, Kasim
2017°de bu kota iki katina ¢ikarilmistir.) tweet paylagimlar ile duygu, diisiince,
fikir paylasiminin yaninda gorsel ve video ekleme imkani olan bir mecradir.
Karakter smirt ile, konuyu ana hatlar ile, pratik ve 6zetleyen bigimde iletimi,
zamanin ve dikkatin kit oldugu giiniimiizde kolay ve hizli tiretilip tiiketilebilmesi
acisindan onem tasimaktadir (Boyd, Golder & Lotan, 2010, akt. Tosuner, 2015:
133). Tweetlerin i¢ine goémiilii linkler (hypertext) vasitasi ile bagka metne,
icerige, hiper metne ya da hiper ortama yonlendirilebilmektedir (Yesilyurt, 2015:
75). Sembolii mavi kus olan Twitter’in “Neler oluyor?” anahtar sorusunu igeren
ve civildama anlamina gelen ileti bigimi tweet’tir. Platforma has bir dil ve 6zgii
semboller vastast ile, erisilebilirlik ve ulasilabilirlik saglanmasinin yaninda, tweet
ceviri sistemi ile evrensel bir uzlagma ve paylasim saglamaktadir.

Twitter; son dakika haberlerin paylasiminda (Ovide, 2009), e-aktivizm
orgiitlenmelerinde ve giindem olusumunda (Bekkers vd., 2011), geleneksel
medyada yer almayan-alamayan haberlerin 6grenilmesinde 6nemli bir sosyal
paylagim alanidir (akt Merig, 2015: 243). Sosyal, siyasal ve ekonomik hayatin
Oonemli bir alan1 haline gelen Twitter’1n ayni zamanda diplomatik iligkiler agisindan
da 6neminin fark edildigi goriilmektedir. Ornegin, 2008 yilinda bagimsizligmi
ilan eden Kosova, dijital diplomasi (20 bin goniillii dijital diplomat) vasitasi ile
sosyal medya sitelerindeki tilkeler listesinde Kosova’nin yer almamasi durumuna
yarattiklar farkindalik sonucu Twitter’in Kosova’yi iilkeler listesine dahil etmesi
(Eren, 2015: 17) gosterilebilir. Ayn1 zamanda ABD’nin 2009 yilinda diplomatik
faaliyetler icin kaynaklarini aktardigi “america.gov” web sitesi projesinden
vazgecerek, kaynaklarini sosyal medyaya kanalize etmesi de bu dogrultuda
gosterilebilir (Cohn ve Alicia, 2011, akt. Karagiille, 2015: 36).

Diplomasi faaliyetlerinin Twitter iizerinden yiiriitiilmesine Twitter Diplomasisi
denilmektedir. Twitter gibi sosyal medya ara¢larinin diplomasiye katkisi 6ncelikle
diplomatlarin ve biiyiikelgiliklerin faaliyetlerini birgok sekilde kolaylastirarak
onlara iliskiler ve aglar yaratir (Straub vd. 2015: 2). Dijital diplomasi faaliyetleri
icinde yer alan Twitter Diplomasisi’nde aktdr; siyasi lider, hiikiimet hesabi, dis
isleri bakanligi, STK temsilcisi ya da siradan bir vatandas olabilmektedir. 280
karakter smir ile dijital diplomasinin énemli mecralarindan biri haline gelen
Twitter, olay, konu yahut giindem hakkinda kamuoyunun az ve 6z bilgi ile haberdar
olmasini ve genel kanaat iklimini kavramasini saglamaktadir (Chhabra, 2020).
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Ayrica tweetlerin altinda yer alan “Tweeti Cevir” butonu sayesinde kisi hi¢ ¢aba
sarfetmeden yabanci dildeki tweetin kendi dilindeki karsiligini gorebilmektedir.

Goriildiigli tizere hiikiimetlerin kendi yurttaglarina sunduklar1 halkla iliskiler
merkezli iletisim mesajlari, Twitter (vb. sosyal mecralar) iizerinde yer aldig
anda kiiresel bir nitelik kazanmakta ve bu baglamda diplomatik bir nitelik
de kazanmaktadir. Diplomatik faaliyetlerin Twitter {izerinden kamu oniinde
yapilmasi ile kamu diplomasisi ile hedeflenen seffaflik adina bir devrim olmasinin
yaninda kamu tarafindan diplomatik iligkilerin anlagilmasi adina da bir biling
gelistirmistir. Daha goriiniir ve ulasilabilir hale gelen diplomatik uygulamalar,
kamularin iletisim siirecine katilimina ve diger katilimlari gérmelerine imkan
tanimigtir.

Halkla iliskiler ve Diplomasi: Muglaklasan Bir Ayrim

Dijital diplomasi ile birlikte ge¢miste tartisilmis olan halkla iligkiler ve yeni
diplomasinin kavramsal benzerligi tekrar giindeme gelmistir. Kamu diplomasisi ve
halkla iligkiler disiplinleri karsilagtirildiginda ortak temel kavramlar1 paylastiklari
goriilii. Snow (2009, akt. Ozlii, 2019: 32) kamu diplomasisinin kokenlerinin
halkla iligkiler gibi ikna silirecine dayandigini ve birgok noktada 6zdeslestiklerini
vurgular. Iki disiplin de 6ziinde iletisim ydnetimini amaclar. Iskit’in “Iletisim
diplomasinin ruhudur” (2007: 278) soziinii halkla iligkiler disiplini {izerinden
okumak ve diplomasinin yonetmek istedigi iletisim siire¢lerinde halkla iliskiler
disiplininin kavramsal zenginliginden siklikla faydalandigini gormek miimkiindiir.

Halkla iliskiler, stratejik iletisim yonetimidir ve halkla iligskiler uygulamalari,
isletmenin pazarlama iletisimi siirecinden siyasal bir liderin iletisim faaliyetlerinin
yiritilmesine kadar iginde iletisim yOnetimini barindiran her faaliyette
goriilmekte, hissedilmektedir (Peltekoglu, 2014: 1). Halkla iliskiler disiplininin
bu kapsayici ve biitiinsel tanimi ¢ergevesinde, diplomatik iletisim faaliyetlerinin
de bir halkla iligkiler ¢abasi oldugunu gérmek miimkiindiir. Zaharna’nin (2010:
79) siyasi bir olusumun iletisim faaliyeti olarak tanimladigi kamu diplomasisi,
uluslararasi halkla iligkiler faaliyeti olarak da degerlendirilebilmektedir (Zhong
& Lu, 2013: 543). Balay Tuncer’de kamu diplomasisini; halkla iliskiler ve
diplomasinin gelismis boyutu olarak tanimlamakta ve kamu diplomasisini halkla
iligkilerin bir uygulama alan1 olarak gérmektedir (2020, s.449).

Halkla iligkiler ve kamu diplomasisi hedefleri yoniiyle ortaklagsmasinin yaninda
kitle iletisim araglarimi bu siiregte kullanmasi ile de bir ortaklasma igindedir. Tki
disiplin de hedef kitlelerini kendi ¢ikarlarina yonelik etkileme siirecini amaglar
(Signitzer & Coombs, 1992 akt. Kahraman, 2019: 56) ve bu siirecte kitle iletisim
araclarinin “bilgi verme, toplumsallastirma, giidiileme, tartigma, egitim, kiiltiirel
caligmalar, eglence ve katilma” iglevlerini kullanirlar (Gilindiiz & Pembecioglu,
2013: 312). Diinya sahnesinde iilke adina olumlu imaj yaratimi amaglayan kamu
diplomasisi, Koschwitz’e gore (1986) “bilgi aligverisi ile klise ve 6n yargilarin
azaltilmasi, kendi dis politikalatina ve toplum modellerine sempati yaratilmasi,
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kendini tasvir etme ve imaj olusturma” alt hedeflerine sahiptir (Zhong & Lu, 2013:
544). Kamu diplomasisinin alt hedefleri incelendiginde halkla iligkiler ile olan
benzerligi daha iyi anlasilmaktadir. Bu kavramsal ortiisme ile bile goriilmektedir
ki, halkla iligkiler disiplini ile yeni diplomasi faaliyetlerini birbirinden ayri disiplin
olarak ele alip kati bir tanim ¢ergevesi icine sikistirmaktan ziyade, ortakliklarin
birbirini zenginlestirdigi ve kavramsal referanslarin paylasildigi verimli bir
caligma sahasi yaratilabilmesi miimkiindjir.

Her kurum ve kurulusun, tiim hedef kitleleriyle olan iletisimini kapsayan halkla
iligkiler (Peltekoglu, 2014: 7) ile yeni diplomasinin hedef kitle ortaklig: dijital
diplomasi ile iyice belirginlesmistir. Kamu diplomasisinin 6zlinde halkla iliskiler
olup olmadigina yénelik yapilan tartismalar (OzIii, 2019: 30), dijital diplomasi
ile hiz kazanmistir. Dijital diplomaside birinci hedef kitle dis kamulardir lakin
yeni medyanin tiim sinirlart yadsiyan postmodern yapisi i¢ dig kamuoyu ayrimini
onemli 6l¢iide muglaklastirmistir. McLuhan’1n “arag mesajdir” savi ¢ercevesinde
irdeledigimizde aracin global yapist mesaji da global ilan etmekte ve i¢-dis kamu
ayrimim parcalamaktadir. i¢-dis kamuoyu ayriminin pargalanmasi ayn1 zamanda
yazinda siklikla tartisilan diplomasi ve halkla iligkiler alanlarinin ayristirildigi
keskin sinirlar1 da yok saymaktadir.

Kamu diplomasisi ile merkeze oturan halk, halkin ihtiyaglarini gozetme ve ¢ift
yonlii iletisim vurgusu, yeni medya sistemlerinin sagladigi olanak ile hayata
gegirilebilecek bir alan kazanmistir. Diplomatlarin, tiim kamular (yabanci,
yerli, diaspora) adina halk merkezli bir bakis agisi ile iletisim faaliyetlerini
gerceklestirmesinin gerekliligine deginen Hocking’in bu tanim: dijital diplomaside
bir zorunluluk haline gelmistir (2005: 61). Yerli-yabanci halk kavrami ayrimini
dogas1 geregi yadsiyan (hem mekansiz iletisim ile hem de gelismis ceviri
hizmetleri saglamas ile) dijital diplomasi iletisim disiplinleri arasindaki ayrimlari
da asindirmaktadir. Yeni medya teknolojileri ile, i¢ kamuyounu hedef alan ve
halkla iligkiler stratejisi igerisinde olusturulan bir mesaj kolaylikla dis hedef
kitleye de ulasabilmektedir. Bu durum halkla iligskiler ve diplomasi ayrimina
yeni bir boyut getirmenin yaninda, iletisim stratejilerinin olusturulmasinda i¢-dis
hedef kitle ayrimimin da gézden gegirilmesine sebep olmaktadir. Boylece kamu
diplomasisi ile diplomatik aktorlerin artan tanimi ve faaliyet alanlar1 daha artmas,
sosyal medya ise diplomatik ve siyasal imaj savaglarmin verildigi bir arenaya
doniismiistiir.

Dijital diplomasiden o6nce ve ig-dis kamuoyu ayrimimin belirgin oldugu
donemlerde, kamu diplomasisi i¢ hedef kitle ile, “i¢ hedef kitleden gelen girdilere
gore dis politikanin yonlendirilmesi veya dis politika ve diplomasi hedeflerinin
i¢ hedef kitleye anlatilmasi (kamusal igler) olmak tizere iki sekilde” iletisim
kurmakta iken, gliniimiizde dijital diplomasinin iletisim mesajlarmin {retimini
ve devir daim sirkiilasyonunu yerelden kiiresele genisletmesi ile i¢ ve dis
kamuoyu mesajlarinin ortaklagmasini gerektirmektedir. Bu ¢ergevede mesajlarin

392



Esra Pelin GUREGEN, Hacer Sena OZTURK, Baran Cem YIGIT

ortaklagsmasi diplomasi ve halkla iligkiler davraniglarini agiklayan modellerin de
ortaklagmasini gerektirmektedir (Kamuyu bilgilendirme ve siyasal bilgilendirme
modelleri arasindaki 6zdeslige Yagmurlu (2012) tarafindan “Halkla Iliskiler
Yontemi Olarak Kamu Diplomasisi” isimli makalede de deginilmistir.).

Kamu diplomasisi ile diplomatik stratejilerin bir paydasi olarak tanimlanan
vatandas, diplomatik silireclere dogrudan sahit olma ve yonlendirme firsati
bulmugtur. Diplomatik tutumun hem i¢ hem dis kamuya yonelik iletisim
mesajlarinda ortak amag¢ dogrultusunda olusturulmas: gerekmektedir. Bu
baglamda halka diplomatik stratejilerin iletilmesi ve iilke imajinin nakledilmesi
olan kamusal isler ile kamu diplomasisi ayrimi da dijital diplomasi ile
muglaklagmistir. Ciinkii sosyal medya sayesinde, i¢ kamu dogrudan bir sekilde
diplomatik iligkileri gézlemleyebilir ve iilkesinin diplomatik stratejileri hakkinda
fikir sahibi olabilir. Ayn1 zamanda iilkesinin diger iilke liderleri ve dis kamular
gozlinde nasil bir imaja sahip oldugunu da bilebilir. Boylelikle iilkenin ig
kamusuna yonelik uyguladigi kamusal isler stratejileri de daha 6nem kazanmig
ve yonetilmesi gereken daha fazla degisken ortaya ¢ikmistir.

Goriildiigii iizere diplomasinin dig kamulart merkeze alan klasik tanimlari
gegerliligini giderek yitirmektedir (Yun ve Toht, 2009: 500). Tuncer’in (2006)
kitabinda tercih ettigi iizere ‘“kamuoyuna yonelik diplomasi” tanimlamasi
giiniimiiz diplomatik stratejileri tanimlamasi adina daha biitiinciil ve dogru bir
tercih olacaktir (Akyol, 2018: 1). Kamuoyu merkezli iletisim faaliyetleri halkla
iligkiler ¢abalarini igermesi sebebi ile iki disiplin 6zdeslik kazanmaktadir.

Kamuyu Bilgilendirme Modeli

Gurnig ve Hunt’in (1984) kurum ve kuruluslarin halkla iligkiler davranislarini
smiflandirip modeller araciligi ile ortaya koyma g¢abasini iceren Dort Halkla
Iliskiler Modeli yazinda siklikla kullanilan bir tasniftir. Halkla iliskiler cabalariin
tarihsel seriivenini agiklamak adina da kullanilan bu dortlii model; Basin Ajansi
Modeli, Kamuyu Bilgilendirme Modeli, iki Y&nli Asimetrik ve iki Yonlii
Simetrik Modellerinden olugmaktadir (Okay ve Okay, 2018, s.120).
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Tablo 1. Grunig ve Hunt’a Gére Halkla Tliskiler Modeli

Grunig ve Hunt'a Gore Halkla iliskiler Davramsmm Dort Modeli

Karakteristigi AR T el ki Yénlii Asimetrik |iki Yonli Simetrik
Bilgilendirme
Amac Propoganda Gerpel bilglorm ]“311113?15&1 analtz temels Karsihikch anlayis
yayilmast tizerinde ikna
Organizasyonun . |Kamumun : ;
Hedefi/ K. 1 Kanmmuoyunun, gevrenin st 4 Kamuoyunun, ¢evrenin|Kanmuoyu ile uyum,
e B kontrolii, hakimiyeti 5 T qlevxl’elsw kontrolii, hakimivet gevresel adaptasyon
Amaa adaptasyon, isbirligi
Ea:l{la Hislliean Danmsma Bilgilerin yayilmast Darmisma Aracihik
olii
e S i Tek yonli, tam gercek | Tek vonhi. gercek Cift Yonli, dengesiz  |Cift yonli, dengeli
Tleti: Dogas
R e onemli degil onemli etki ethd
g . Kaynaktan ahcryva Gruptan gruba
Iletisim Model Kaynaktan abcry, Kaynaktan abcry, g =
etisim Modeli aynalctan aliciya aynalctan aliciya Cas Eedak
Halkla iligkiler Kan ile
kampanyalarindan organizasyon
Arasty 3 y
Dr;avsa:lmamn Cok snemli degil Cok snemli degil dnce ve sonra arasmda karsihkh
g tutumlarm kontrol anlayisin
edilmesi degerlendirilmesi
Bernays, Halkla
Tipik Temsilcisi P.T.Barnum Ivy Lee Edward L. Bernays  |iliskiler egitimcileri ve
meslek dernelderi
Hiilciimetler,
Giiniimiizde Spor, tivatro, satrig belediveler, kar amaci | Serbest elconomi, Sosyal amact olan is
uygulandigx alanlar |gelistirme giitmeven kuruluslar, |ajanslar dimnvas, ajanslar
dernelkder, is diinyast
Yiizdesel olarak
vaygmhk (ABD'de %15 50% 20% 15%

1984 yilinda)

Kaynak: Grunig ve Hunt 1984, akt. Okay ve Okay, 2018, s.120

Bilgilerin yayilmasi adina tek yonlii iletisim reflekslerini igeren bu modelin temel
gayesi ger¢ek bilgilerin hedef kitleye aktarilmasidir (Grunig & Hunt, 1984, akt.
Ertiirk ve Sesen, 2018 :40). Modelin en bilinen temsilcisi olan Ivy Lee ve Ilkeler
Deklerasyonu ile 6zdeslesen Kamuyu Bilgilendirme Modeli kapsaminda iletisim
mesajinin Oncelikli amaci1 gercegin zamaninda iletimidir (Peltekoglu, 2014
:101). Kurumlar adma daha ziyade iitopik bir hedef olan Cift Yo6nlii Simetrik
Modelin uygulanmasi giiniimiiz teknik ve teknolojik gelismeler 1s181nda biiyiik
Olciide kolaylasmistir. Lakin hiikiimetler ve bakanliklar nezdinde durumu
degerlendirdigimizde, eski tek yonlii iletisim reflekslerinden vazgecemedikleri
goriilmektedir (Bayraktutan vd., 2014; Merig, 2015; Dari, 2018; Ertiirk ve Sesen,
2018; Celik, 2019). Bu ¢ercevede giiniimiiz hiikiimetler ve bakanliklarin iletigim
cabalarim1 Kamuyu Bilgilendirme Modeli kapsaminda degerlendirmek dogru
olacaktir (Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular da bu tutumu destekler

niteliktedir).
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ARASTIRMA: SAGLIK BAKANI FAHRETTIN KOCA’NIN TWITTER
HESABI INCELEMESI

Chatfield’in “Yayilmakta olan essiz bir baglantililik cagi olan gliniimiizde,
basarisizligin 6diilii de bedeli de hi¢ olmadig1 kadar biiyiik” (aktaran Kurt,
2018, s.178) ciimlesi koronavirlis gz oniline alindiginda daha net bir sekilde
anlasilmaktadir. Koronaviriisiin yayilmasi siirecinde, fiziki baglantilarin bile
tamamen kapatilamadigi ve bu nedenle kiiresel saglik icin yerel sagligin
gerektigi net bir sekilde gozler oniine serilmistir. Daha ortiik bir sekilde gozler
oniine serilen ise sosyolojik belirtilerin fiziki yakinlik aranmaksizin yeni medya
iizerinden sinirsiz bir bulasa sebebiyet vermesidir. Bu ¢ercevede Saglik Bakani
Koca’nin pandemi siirecinin iletisim mecrast olarak Twitter’i tercih etmesi
olagandir. Twitter, mesajin kamuya iletimde esik bekgilerine duyulan bagimliligi
ortadan kaldirmasi, es zamanl ve ivedi mesaj iletimini saglamas1 gibi nitelikleri
ile kriz iletisimi stireci adina ideal bir mecradir. Ayn1 zamanda Twitter’in mecra
olarak se¢imi ile krizin kiiresel boyutuna da cevap veren, mesajin kiireselligi de
es zamanl olarak saglanmstir.

Arastirmanin Konusu, Onemi ve Amaci

Kiiresel bir pandemi siireci olusturan ve sosyal, siyasal, kiiltlirel ve ekonomik tiim
baglamlara yadsinamaz bir etkisi olan koronaviriis, iilkemizde ilk bulgulandig:
tarih 11 Mart 2020°den giiniimiize tesir etmektedir. Bulas riski yiliksek olan
koranaviriis, tiim diinya giindeminde ilk sirada yer almis ve siyasi ve cografi
siirlarin hitkkiimsiizliigiinii géstermistir. Bu siire¢ kiiresel bir sorun olmasinin
yaninda her iilke igin de basa ¢ikilmasi gereken bir kriz ortam1 olusturmustur.

Bu siirecte Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin kamuoyuna ulasma stirecinde ana
mecra olarak Twitter’i sectigi gorilmektedir. Siyasal ve diplomatik iletisim
stireclerinde sik¢a kullanilan Twitter’in, virlis genelinde 6zellikle vaka, iyilesen
hasta sayilari, uyar1 ve 6nlemlerin duyurulmasi gibi kamuyu bilgilendirme gayeli
iletisim mesajlarinin sunuldugu ana mecra oldugu goriilmektedir. Twitter’in bir
ara¢ olarak, hem i¢ hem dig hedef kitlenin ulasimina agik olmasina deginildigi
tizere; iiretilen mesajlarin ulusal halkla iliskiler ¢abalarinin yaninda diplomatik
bir nitelige de sahip oldugunu gostermektedir. Bu cercevede, mesajlarin bu
gayede iiretilmesi, Bakan Koca’nin WHO (World Health Organization) Genel
Direktorii Tedros Adhanom Ghebreyesus ve Bolgesel Direktorii Hans Kluge ile
karsilikli takip iliskisi kurmasi gibi gdstergeler de bu farkindaligin bir tirtintidiir.

T.C. Saglik Bakanlig1 Twitter hesabinin siklikla Bakan Koca’nin tweetlerini RT
etmesi, kriz iletisiminin Bakan Koca merkezinde yonetildigini isaret etmektedir.
Diplomatik iligkileri gelistirmek 6zellikle saglik diplomasisi alaninda faaliyet
gbstermek adina kurulan T.C. Saglik Bakanhigi Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler
Genel Miidiirliigii profilinin de yine agirlikli olarak Fahrettin Koca’nin ve Tiirkiye
Saglik Bakanligi’nin tweetlerini Retweet etmesi ile iletisim siirecinin yonetildigi
goriilmektedir. Bu gercevede virlis krizinin iletisim siireci ¢ergevesinde iletisim
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aktoriiniin Bakan Koca oldugu ve kriz iletisimi siirecinde 6nemli olan tek
sesliligin saglandig1 goriilmektedir. Bakan Fahrettin Koca’nin doktor olmasi, kriz
iletisimi siireci adina Fahrettin Koca’nin giivenilirligini arttiran unsurlardandir.
Bunun yaninda, Koca’nin es zamanli ve siirekli bir iletisim stratejisi uygulamasi,
kriz donemlerinde halkin belirsizligi azaltmak adma ihtiya¢ duydugu bilgi
ihtiyacinin giderilmesi ve siirecin basarisi adina énem arz etmektedir. Bakan
Koca bu siiregte anindalik ve etkilesim saglayan aracisiz bir mecra olan Twitter’1
ana iletisim platformu olarak kullanmistir. Twitter’in bu niteliklerinin yaninda
i¢ dig kamu ayrimini yadsiyan ve kiiresel bir imaj yaratimi1 i¢in miisait bir mecra
olmasi, kiiresel bir kriz iletisim siirecinin yiiriitiildiigliniin farkinda olundugunu
gostermesi adina 6nemlidir. Bu siiret¢e ise Bakan Koca’nin ek olarak yabanci
bir Twitter hesabi tizerinden dig kamulara bilgilendirme yapmak yerine, Tiirk¢e
hesab1 iizerinden iletisim siirecini yonetmesi ve diplomatik hesabin da -T.C.
Saglik Bakanlig1 Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii- bu tweetleri
retweet etmesi diplomatik anlami olan bir tutumdur.

Gorildigi iizere, Fahrettin Koca’nin hem diplomatik hem de halkla iletisim
aktorii oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu ¢ergevede Fahrettin Koca’nin Twitter
hesabi aracilig1 ile giinliik koronaviriis ile ilgili vaka gelismeleri, halkin bu siirecte
yapmasi gerekenler, siirecin Tirkiye tarafindan nasil yonetildigi agiklanmistir.
Yerli ve yabanci geleneksel medya kanallarinin da ana kaynagini bu tweetlerin
olusturmasinin yaninda, dogrudan ve eszamanli bir sekilde giinlilk verilerin
hedef kitleye de aktarilmas1 kriz siirecinin seffafligi ve bilgiye ulasilabilirligi
acisindan iletigim siirecinin gii¢lii yoniinii olusturmustur. Siiregte i¢ hedef kitleye
yonelik kamusal isler ¢ergevesinde nitelendirebilecegimiz, lilkenin diplomatik
stratejilerini ve etkilesimlerini agiklayan mesajlarin iletilmesi de Bakan Koca’nin
Twitter hesab1 tizerinden gergeklestirilmistir.

Hemhalklailiskilerhemdediplomatikiletisimsiirecinde anakanal olarak Twitter’in
kullanimi ile 6zgiin bir degere sahip olan ve irdelenmesi gereken bu iletisim
stirecinin yonetimi, ayn1 zamanda sosyal medyanin; diplomasi ve halkla iligkiler
disiplinleri arasindaki muglaklig1 gostermesi yonii ile de 6nem kazanmaktadir.
Bu ¢er¢gevede makalenin aragtirma bolimiinde Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin
Twitter araciligi ile yonettigi iletisim siireci ve etkinligi anlasilmaya ¢alisilacaktir.
Kriz donemi olarak nitelendirilebilecek ilk vaka tespitinin gerceklestigi Mart ay1
ile yeni normalin baslangici sayilan 1 Haziran arasi siire¢ ve bu siirecteki iletisim
yonetimi; i¢ ve dis kamunun bilgilendirilmesi, siirecin i¢ kamuoyunda ciddiye
alimmasi ve siirecin yonetimi agisindan dis kamuoyuna mesaj verilmesi agisindan
onem arz etmektedir. Bu stirecte Diinya iilkelerinin ve Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin
hem i¢ kamuoyu hem de dis kamuoyu iizerindeki imaj1 agisindan bir sinavdan
gectigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle saglik sistemlerinin gelismislikleri,
siireci iletisimsel, sosyal, siyasal ve ekonomik baglamlarda yonetme giigleri, an
ve an Ol¢limlenmis ve yasanan/yasanacak herhangi bir kriz, es zamanli bir sekilde
kamuoyuna ulasacaktir. Bu kosullarda siyasi yahut diplomatik bir imajin yaratimi
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ve korunmasi, bir skandalin yayilimina baglidir. Bu siiregte etkin, es zamanli ve
stirekli iletisim faaliyetleri icinde olan Bakan Koca’nin, lilkenin hem diplomatik
hem de siyasi kimligini yoneten bir aktor oldugu goriilmektedir. Bu ¢ergcevede bu
stirecte kurulan iletisimin etkinliginin izlenmesi, dijital diplomasi, dijital halkla
iligkiler, siyasal iletisim ve uluslararasi halkla iligkiler disiplinlerince 6nem arz
etmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirma kisminda igerik analizi yontemi kullamlmistir. Icerik analizi, belirli
olaylar1 agiklamak, nicelemek adina; sozlii, gorsel veya yazili verilerden gecerli
¢ikarimlar yapmak i¢in sistematik ve nesnel yol sunan bir arastirma yontemidir
(Barbara Downe-Wamboldt, 1992: 314). Icerik analizinin amact, verileri olusturan
baglam veya ortamla iligkilendirerek anlam ¢ikarmak ve sonucunda yinelenebilir
ve gecerli cikarimlar elde etmektir (Krippendorff, 2019: 24, Barbara Downe-
Wamboldt, 1992: 314). Bakan Koca’nin tweetlerinin ve kamuoyu bilgilendirme
stirecinin anlasilmas1 adina, tweetlerin kategorize edilmesi esnasinda betimleyici
nitel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Tweet’lerin etkilesimleri tizerinden iletisim
siirecinin etkinligine yonelik ¢ikarimda bulunmak ve hangi grup kategorinin daha
yiiksek etkilesim aldigini irdelemek adina ise nicel yontemlere basvurulmustur.

Bu cer¢evede Ilgmm ve Ulupmar’in 2020 yilinda yayimnladiklar1 “Kamuyu
Bilgilendirme Modeli” ¢ercevesinde Covid 19 Siireci; Dr. Fahrettin Koca
Instagram Hesab1 Analizi” isimli makalede yer alan Kamuyu Bilgilendirme
Modeli ¢ergevesinde olusturulan degerlendirme kategorileri kullanilacaktir ve
caligmanin Instagram hesabi lizerinden yiiriittiigii analiz siireci, Bakan Koca’'nin
resmi Twitter hesabi iizerinden irdelenecektir. Bu baglamda, degerlendirme
kategorilerinin ay bazinda dagilimmin ifade edilmesinin yaninda dogrudan
diplomatik anlam tasiyan paylasim ornekleri sunulacak ve iletisim siirecinin
tagidig1 diplomatik kaygi gozler oniine serilecektir.

Halkla iliskiler ve diplomatik gayelerin ortak yiiriitiildiigii bu siire¢ adina bir halkla
iligkiler modelinin kullanilmasi, gerek kamu diplomasisi ile halkla iliskilerin
0zdeslikleri kapsaminda gerekse teknolojik gelismelerin i¢-dis kamju ayrimini
muglaklastirmasi kapsaminda temellendirilebilmektedir. Temelde halkla iliskiler
cabasi alltinda degerlendirilen T.C. Saglik Bakani’nin tweetlerinin irdelenmesi
s0z konusu oldugu i¢in halkla iligkiler modelinin kullanilmas1 dogal bir reflekstir.
Lakin makale temel savi ¢ergevesinde siirecin ayni zamanda bir diplomatik anlam
icerdigini de varsaymaktadir.

7 basliktan olusan degerlendirme kategorileri; “kamuyu bilgilendirme, 6zel
giin/anma/tesekkiir, egitici/0gretici gorsel, kurum etkinligi, dezenformasyon
diizeltme, kamu spotu ve diger” seklinde siralanmaktadir. Kamuyu bilgilendirme
kategorisi, Bakan Koca’nin resmi twitter hesabi iizerinden pandemi siirecine
yonelik tiim bilgilendirici tweetlerini kapsamaktadir (Ilgin & Ulupinar, 2020:
505). Her giin paylasilan giinliilk vaka sayis1 tablosu da bu kategori altinda yer
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almaktadir. Ozel giin/anma/tesekkiir kategorisi, isminden de anlasildig1 {izere
hesabin giincelligini ve yasayan bir hesap oldugunu ifade etme konusunda énem
tagtyan, Ozel gilinlerin kutlanmasi, pandemi ile miicadele siirecinde yitirilen
hekimlerin saygi ve minnetle anilmasi gibi igerikleri kapsamaktadir. Ugiincii
kategori olan egitici/Ogretici gorsel ise, tweetin mesajinin gorsel metin tarafindan
verildigi ve bahsi gecen gorselin egitim ve bilgilendirme siirecini kolaylastirmak
ve akilda kaliciligini arttirmak adina kullanildigi durumlari kapsamaktadir.
Kurum etkinligi kategorisi kapsaminda ise saglik bakanlig1 ya da iilke tarafindan
yapilan ¢aligmalar, dis lilkeye gonderilen maske vb. saglik malzemeleri yardimlari
gibi etkinlik ve faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasi ve bu ¢ergevede yetkinlik
ve olumlu imaj yaratimi igeren mesajlar yer almaktadir. Besinci kategori olan
dezenformasyon diizeltme, halk arasinda dolasan gerg¢ek disi bilgilerin, sehir
efsanelerinin yayilimini engellemeyi amaglayan mesajlar1 kapsamaktadir. Yanlis
enformasyonun diizeltimi, ister sagliksal agidan bir tehditi bertaraf etme ister
kurum imajma yonelik bir tehditi yok etme amagli olsun iki baglamda da hem
i¢c hem dis kamuoyunun yonlendirilmesi agisindan énem arz etmektedir. Kamu
spotu kategorisi ise geleneksel medya kanallarinda “kamu spotu” basghg ile
yayinlanmak iizere olusturulmus iceriklerin sosyal medya iizerinden de iletildigi
durumlar1 kapsarken, Diger kategorisi, yukaridaki degerlendirme kategorileri
disinda kalan igerikleri kapsamaktadir.

Arastirmanin Orneklemi ve Smirhliklar:

Calisma, T.C. Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin Twitter hesabi {izerinden
koronavirlis pandemisi siirecinde yaptig1 paylasimlart Kamuyu Bilgilendirme
Modeli cercevesinde irdelemeyi hedeflemektedir. Bu noktada, 01 Mart
2020-31 Mayis 2020 tarihleri arasinda, Bakan Koca’nin paylastigi tweetler
aragtirmanin orneklemini olusturmaktadir. Degerlendirme kategorileri tizerinden
siniflandirilan ve bu c¢ergevede orneklem dahilinde olan ii¢ aylik siirecteki
verilerin karsilastirilmasiyla siire¢ anlasilmaya galisilmistir. Koronaviriise yonelik
bilgilendirme siireci; ana mecranin Twitter olmast ve geleneksel medyanin,
sosyal medya {izerinden (Twitter) paylasilan verilerden yola ¢ikarak giindemi
olusturmasi adina 6nem tasimaktadir. Bu tarihler arasinda Koca’nin Twitter
hesabindan 436 tweet paylagilmistir. Bakan Koca’nin resmi Twitter hesab takipgi
sayis1 6,2 milyondur; takip ettigi kisi sayisi1 ise 28’dir (Erisim tarihi 27.09.2020).

Calismada, T.C. Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin resmi Twitter hesabi temel
alimmistir. Arastirmanin ana mecrasi olarak ise twitter secilmistir ve arastirmanin
smirliliklart kapsaminda 01 Mart- 31 Mayis 2020 tarihleri arasindaki veriler
degerlendirilmistir.
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BULGULAR

“Kendi hikayesini disariya dogru sekilde anlatmak™ (Bostanci, 2012: 69) seklinde
tanimlayabilecegimiz diplomatik faaliyetlere, arastirma kisminda ele aldigimiz
pandemi siireci ¢ergevesinde baktigimizda; Bakan Fahrettin Koca’nin hem kendi
hikayesini yaratma gorevinde hem de bu hikayenin i¢ ve dig kamulara duyurumu
gorevinde yer aldigimi gérmekteyiz. Ayn1 zamanda diplomasi ve halkla iliskiler
faaliyetlerinde de ortak aktdr olarak karsimiza ¢ikan Fahrettin Koca, koronaviriis
iletisimi siirecinde temel olarak Twitter vasitasi ile kamuyu bilgilendirmistir.
Bu cercevede arastirmanin sinirliliklart kapsaminda Mart, Nisan ve Mayis
2020 tarihlerinde paylasilan tweetler degerlendirme kategorileri kapsaminda
siniflandirilmis ve analiz edilmistir.

Tablo 2. Bakan Koca’nin 01 Mart 2020-31 Mayi1s 2020 Tarihleri Arasinda
Paylastig1 Tweetlerin Kategorizasyonu Ve Aylik Degerlendirmesi

AYLIK ICERIK ANALIzi

= MART 96 30 2 7 B 2 18
NisAM 24 22 3 13 2 5
MAYIS 58 38 20 28 1 8 4

® MART = NiSAN MAYIS

Calismadaki veriler, yukarida belirtilen Kamuyu Bilgilendirme Modeli
degerlendirme kategorileri ¢ergevesinde ele almmisti. Bu degerlendirme
kategorileri temelde kamuyu bilgilendirme ortak amacini tagisa da bigimsel yahut
ara amagclar cergevesinde farklilasan verilerin tasniflenmesini saglamaktadir.
Arastirma kapsaminda temel alinan ii¢ aylik siirecte paylasilan tweetlerin
kategoriler ¢ercevesinde smiflandirilmasi yukarida sunulan info grafikte yer
almaktadir.

Arastirma kapsaminda ele alinan tweetlerin %54.3’i Kamuyu Bilgilendirme;
%20.6’s1 Ozel Giin/Anma/Tesekkiir; %5.7°si Egitici Ogretici Gorsel; %11°1
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Kurum Etkinligi; %2.6’s1 Dezenformasyon Diizeltme; %3.4’i Kamu Spotu;
%?7.1°1 Diger ile ilgilidir. Goriildiigii tizere agirlikli olarak kamuyu bilgilendirme
temali tweetler paylasilmistir ¢iinkii giinde ortalama bes adet tweet paylasan
Koca, her giin giinliikk vaka oranlarinin yer aldigi info grafik paylagmaktadir.
Ug aylk siireg temel alindiginda kamuyu bilgilendirme kategorisinin
hakimiyetinin aydan aya azaldig1r goriilmektedir. Sebep olarak ilk vakanin
bulgulanmasi ile bilinmeyen bir hastalik olan koronaviriis hakkinda halkin bilgi
ihtiyact kargilanmasi ve alinmasi gereken onlemlerin duyurulmasi gibi kamu
bilgilendirme temali mesajlar egemenken sonraki aylarda halkin bilgi ihtiyact
azalmistir. Nisan ve Mayis aylarinda koronaviriis hakkinda temel bilgisi olan
halka yonelik uyar1 hatirlatmalar ve giinliik vaka duyurumlar ile devam eden
kamuyu bilgilendirme siirecinin yaninda Egitici Ogretici Gorsel kullanimi ve
Kurum Etkinliklerinde gozle goriiliir bir artis gozlenmistir. Goriilmektedir ki
formal bilgilendirmenin ikamesi olarak gorsel kullanimi tercih edilmistir. Ayni
zamanda Kamu Spotu kategorisinin Mart itibari ile diizenli bir artis yasadig
goriilmektedir. Kurum etkinlikleri kategorisinin Mart ayindan Mayis ayima
hizli artisini, pandemi kapsaminda planlanan icraatlerin ve yatirimlarin gozle
goriiliir bir forma ulagmasinin zaman almasi seklinde ifade edebilir. Etkinlikler
genel itibariyle; koronaviriis kapsaminda gergeklestirilen tedbir ve destek temali
aktivitelerin duyurulmasini icermektedir. Mart ay1 ile Mayis ay1 arasinda orani
azalan kategoriler olarak ise, dezenformasyon diizeltme ve diger kategorilerini
gosterebiliriz. Bu ¢ergevede krizin zirve yaptigi Mart ayinda yeterli bilgiye sahip
olmayan, telasl kamularin bilgi a¢ligi doyuruldukca dezenformasyon yayiliminin
azalmasi gosterilebilir. Diger kategorisindeki azalisi ise, ilk zamanlardan bu yana
koronaviriisiin glindemdeki yeri gorece azalmig gibi goriinse de (bkz. Tablo 3.
etkilesim sayilarinin azalis1) hayatimizda kapladig: alan ve 6nem azalmamais, tam
tersi vaka sayisi ile dogru orantili bir sekilde artmaistir.

Kriz zamanlarinda bilgiye ihtiyag duyan kamunun bagka ve yanlis bilgi
kaynaklarina yonelmemesi adina kamunun saglikli ve siklikla bilgilendirilmesi
Oonem kazanmaktadir. Ayni sekilde kriz zamanlarinda kamuoyunda yanlis bilgiler
dolagima girmekte ve 6zellikle burada konu oldugu gibi hayati ehemmiyete sahip
durumlarda bu yanlis bilgilerin diizeltilmesi ve dogru bilgilerin kamuoyunda hakim
olmas1 amaglanmaktadir. Bu ¢ergevede maske kullaniminin bulasi arttirmasina
yonelik -gerek geleneksel medya kanallarinda uzmanlarca yapilan agiklamalarda
gerek sosyal medya {izerinde paylasilan dezenformasyonlarla- yanlis bilgilere
karst kamunun bilgilendirilmesi ve dezenformasyon diizeltme formatinda
ilgili diizeltmelerin yapilmasini gerekli kilar. Bakan Koca’nin dezenformasyon
diizeltme kategorisi ¢ergevesinde 3 ay boyunca diger kategorilere gore etkisiz
kaldig1 goriilmektedir.
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Tablo 3. Bakan Koca’nin 01 Mart 2020-31 Mayis 2020 Arasinda Paylastigi
Tweetlerin Aylik Etkilesim Verileri Tablosu

AYLIK ETKILESIM SAYILARI

15175388

S 2544147

. Raweet. Begeni Yanit
= MART 2544147 15175388 522555
= NISAN 1411241 12283902 255102
MAYIS 085430 0218111 175506

® MART m NiSAN MAYIS

Kaynak: Fahrettin Koca Resmi Twitter Hesab1

Caligmanin diger tablosu, 3 aylik siire zarfinda Bakan Koca’nin tweetlerinin
etkilesim sayilarmi gostermektedir. Bu baglamda atilan her bir tweetin aylik
bazda toplam ne kadar begeni aldig1, retweet edildigi ve her bir tweete gelen
yanitlar ortaya koyulmustur. Etkilesim sayilar1 27.09.2020 tarihinde kayit altina
almmustir.

Aragtirma konusu olan Mart-Nisan-Mayis aylarinda 436 tweet varken; tweetler
toplamda 36.677.401 begeni 4.940.818 retweet ve 953.163 de yanita sahiptir.
Tweetler en cok Kamuyu Bilgilendirme kategorisinden oldugu gibi; begeniler ve
retweetler de yine kamu bilgilendirme kategorisindendir. Ard1 sira; Anma, Diger,
Kurum, Egitici Gorsel, Kamu Spotu ve Dezenformasyon Diizeltme gelmektedir.
Begeni, Retweet ve Yanit durumlarina aylik bazda baktigimizda, etkilesim
oranlarinin en yiiksek oldugu ayin Mart ayr oldugu sonucuna varmaktayiz.
Bu durumun goriinen en biiyliik nedeni, koronaviriisin Mart ayinda giinliik
yasantimiza girmis olmasi ve yeni normal ¢ercevesinde yasamay1 dgrenmemiz
seklinde okunabilir. Anma kategorisindeki tweetlerin yiiksek etkilesim oranlari
ise saglik personellerinin vefatlarinin yayinlanmasi ve bu ¢ergevede kamunun bu
konudaki yiiksek hassasiyetini gostermesi seklinde agiklanabilir.
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Tablo 4. Bakan Koca’nin Mart Ay1 Tweet Paylagimlarinin Kategorizasyonu
Tablosu

MART

m Kamuyu Bikilendirme

m Ozel Giin / Anma J Tesekkiir

m EEitici Ogretici Girsel
Kurum Etkinigi

m Dezenfor masyon Dizeltme

M Kamu Spotu

m Diger

Kaynak: Fahrettin Koca Resmi Twitter Hesab1

1 Mart — 31 Mart 2020 tarihleri arasinda atilan toplam tweet sayis1 161°dir.
Bunlarm %59.6’st Kamuyu Bilgilendirme iizerine iken %18.6’s1 Ozel Giin/
Anma/Tesekkiir; %1.2’si Egitici/Ogretici Gorsel; %4.3’ti Kurum Etkinligi;
%3.7’s1 Dezenformasyon Diizeltme; %1.2°si Kamu Spotu; %11.1°1 ise Diger
kategorisi tizerinedir. Viriisiin bulasiciligi ve yikiciligi hakkinda, vakalarin
Diinya ile birlikte Tiirkiye’de de goriilmeye baslamasiyla daha fazla bilgiye sahip
oldugumuz Mart ayinda, Bakan Koca da bu duruma orantilt bir sekilde kamuyu
bilgilendirmeye yonelik tweetlere agirlik vermistir. Boylece ilk ayda, her giiniin
vaka sayis1 ve viriis hakkinda edinilmis bilgiler kamuoyuyla paylasilmistir.

Bakan Koca, Tiirkiye’de goriilen ilk vakaya kadar viriis goriilen iilkelerin
vaka sayilarin1 ve durumlarini paylasmistir. Koca’nin ilk vaka tweetine kadar
attig1 47 tweetin 30 tanesi diinyay1 etkisi altina alan koronaviriis hakkindadir.
Bu durum, Koca’nin, halki viriis {ilkeye girmeden viriis hakkinda uyarmaya ve
bilgilendirmeye ¢aligmasin1 gozler oniine sermektedir. Bu siirecte Tiirkiye’nin
basarili stratejisine ve aldigi onlemlere vurgu yapilmistir. Virlisiin Tiirkiye’ye
diger lilkelere kiyasla daha geg niifuz etmesinin alt1 ¢izilmis ve bu gergevede iilke
adma gelismis ve gii¢lii bir imaj yarattm1 amaglanmistir. Bu baglamda Bakan
Koca tarafindan paylasilan 6rnek tweetlere asagida yer verilmistir.
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Dr. Fahrettin Koca @ ¥
@drfahrettinkoca

Virtistin [talya tizerinden tiim Avrupa'ya yayilmasi mimktn, bundan
endiseliyiz. Biz bastan beri ¢cok gticlt tedbirler aldik. Avrupa, komsu
tlkeler basta tedbir almadilar, sonrasinda bile isi agirdan aldilar. Biz,
virasun ulkemize disaridan girmesine karsi mucadele ediyoruz.

Tl >

hu tadhirlori ds ngirdan almig olmalar halen Avrupa lilkelerinin
1:25 1748 B goruntalenme

0S 9:34 - 5 Mar 2020 - Twitter for iPhone

1,4 BRetweet 40 Alinti Tweet 8 B Begeni

Resim 1. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylagimi
Kaynak: (URL-1)

Bakan Koca bu tweeti 5 Mart tarihinde atmistir. 5 Mart’ta, verilere gore Tiirkiye’de
daha ilk vaka goriilmemisti. Buna ragmen Koca, yurt digindaki vakalarin bilgisini
vermektedir ve Tiirkiye’nin asli bir yol haritas1 izlemesi gerektigine dikkat
¢ekmektedir. Yaptigi bu paylasimla, hem i¢ hem dis kamuyu bilgilendirmektedir.
Dis kamuyu bilgilendirirken Tiirkiye’nin alinan 6nlemler konusunda onlardan
daha iyi oldugunu vurgulamaktadir. i¢ kamuya da aym sekilde Tiirkiye nin
Avrupa’dan daha basarili oldugunu belirtmektedir.

& Dr. Fahrettin Koca & ~
Ddrfahrettinkoca

BUGUN, CiN HALK CUMHURIYETI'NIN ANKARA BUYUKELCISI Sn.
Deng Li ile bir araya geldik. Dinyay: tehdit eden Koronavirls
salginina karsi is birligimizi artirma, dayanigsmay gelistirme
konusunu ele aldik. Insanlik bu sorunu bilgiyi ve deneyimi
paylasarak yenecek.

6,1 B Retweet 295 Alinti Tweet 104 B Beder

Resim 2. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylagimi
Kaynak: URL-2
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23 Mart’ta attig1 bu tweetinde ise, artik Tiirkiye’de de goriilen koronaviriis salgini
ile yalmzca Tiirkiye olarak degil tiim diinya iilkeleriyle dayanigma i¢cinde miicadele
edilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ayn1 zamanda Tiirkiye nin koronaviriisle
miicadelede deneyimli ve basarili olan Cin Halk Cumhuriyeti’nin Ankara
Biiyiikelgisi ile kurdugu diplomatik iliskisi kamuya duyurulmustur. Bu duyuru
hedef kitlenin diplomatik etkilesim ve iletisimler hakkinda bilgilendirilmesinin
yaninda, goriismenin bilgisinin Tiirk¢ce tweet atilarak verilmesi, iletisim
teknolojilerinin bu derece gelistigi zamanda, yine i¢ ve dig kamunun haber
almasmi saglamaktadir.

Tablo 5. Bakan Koca’nin Nisan Ay1 Tweet Paylasimlarinin Kategorizasyonu
Tablosu

NiSAN

m Kamuyu Bigilendirme

m Ozel Gin / Anma [ Tesekkiir

m Egicici Ggretici Goirsel
Kurum EtkinBgi

m Dezenfor masyon Dizeltme

B Kamu Spotu

m Diger

1 Nisan — 30 Nisan 2020 tarihleri arasinda atilan toplam tweet sayis1 137°dir.
Bunlarm %60.5’i Kamuyu Bilgilendirme %16’s1 Ozel Giin/Anma/Tesekkiir;
%2.1°1 Egitici/Ogretici Gorsel; %9.4°ii Kurum Etkinligi; %1.4’ii Dezenformasyon
Diizeltme; %3.6’s1 Kamu Spotu; 6.5°1 Diger kategorisi ile ilgilidir. Asagida yer
verdigimiz ornek tweetlerden de goriildiigii iizere, Bakan Koca iilkenin viris ile
miicadeledeki basarisint hem dogrudan (diger gelismis tilkelerle kiyas yapilarak)
hem de dolayli olarak (diger refah seviyesi yiiksek iilkelerde yer alan lakin gerekli
ilgi ve ihtimami goremedigini 6ne siiren “magdur” vatandaglara yardim elinin
uzatilmasi- refah seviyesi yliksek, gelismis iilkelere maske vb. saglik techizatlari
yardimlar1 yapilmasi vb.) vurgulamakta ve i¢ ve dis kamuoyunu bu cergevede
olusturmaya c¢alismaktadir.
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Dr. Fahrettin Koca & ~
@drfahrettinkoca

TURK KONSEYI SAGLIK BAKANLARI TOPLANTILARININ ilkini yaptik.
Alti tlkenin bakaniyla, DSO Avrupa Direktéri ve Turk Konseyi Genel
Sekreterinin katildig! toplanti video konferansla gerceklesti.
Toplantida salgina karsi alinacak kiiresel ve bolgesel tedbirlerin
dnemi Gzerinde durduk.

OS5 9:07 - 28 Nis 2020 - Twitter for iPhone
3,5 B Retweet 69 Alinti Tweet 46,6 B Begeni

Resim 3. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylagimi
Kaynak: URL-3

Bu tweet ise, Koca’nin Tiirki iilkelerin bakanlari ve WHO Avrupa Direktori ile
bir araya gelmesi, saglik diplomasisi alaninda ortak tedbirlerin olusturulmasi
ve deneyimlerin paylagilmasi adina Onem arz etmektedir. Bu cercevede
diplomatik iligskinin dijital medyanin olanaklarindan video konferans yolu ile
gerceklestirilmesi ve bu siirecin Bakan Koca’nin Twitter profilinde yayinlanmasi
dijital diplomasi acisindan da ornek teskil etmektedir. i¢ kamuya siirecin
diplomatik boyutunda da aktif bir iilke imaj1 verilmis ve siirecin yonetilmesinde
kiiresel deneyimlere de bagvuruldugu ifade edilmistir.
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Tablo 6. Bakan Koca’nin Mayis Ay1 Tweet Paylagimlarinin Kategorizasyonu
Tablosu

MAYIS

m Kamuyu Bigilendirme

m Ozel Giin f Anma [ Tesekkiir

B Egiici Ogretici Gorsel
Kurum EtkinEgi

B Dezenfor masyon Dizeltme

B Kamu Spotu

m Diger

1 Mayis - 31 Mayis 2020 tarihleri arasida atilan toplam tweet sayis1 157’dir.
Bunlarm %36.9’u Kamuyu Bilgilendirme; %24.2’si Ozel Giin/Anma/Tesekkiir;
%12.7’si Egitici/Ogretici Gorsel; 17.8°i Kurum Etkinligi; 0.6’s1 Dezenformasyon
Diizeltme; %51 Kamu Spotu; %2.5°1 ise Diger kategorisi hakkindadir. Bu ay
artik koronaviriisiin Tiirkiye’de goriiliisinlin iiclincli ay1 olmasiyla, kamuyu
bilgilendirmeye yonelik tweetler ilk aya gore azalmig; yerine viriisiin etkisiyle
basa ¢ikmak i¢in yapilan etkinlikler, insa edilen hastaneler giindem konusu
olmustur. Bu duruma istinaden, Bakan Koca’nin tweetlerinde kurum etkinligi
kategorisinin artis1 goriilmektedir. Mayis ayinda ayni zamanda 6zel giin/anma/
tesekkiir kategorisinde artig oldugu goriilmektedir ki bu kategoriden de en fazla
anma ile ilgili tweetler atilmistir. Bunun nedeni, hastanelerde koronaviriis ile
miicadele eden doktorlarin, saglik ¢alisanlarinin viriis nedeniyle vefat etmesidir.
Asagida Mayis aymda Bakan Koca tarafindan paylasilan ve dogrudan diplomatik
mesaj tasima gayesi tagiyan tweet orneklerine yer verilmistir.
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Dr. Fahrettin Koca & bd
@drfahrettinkoca

DSO Genel Direktori Sn. @DrTedros Baskanliginda yapilan haftahk
bilgilendirme toplantisinda, COVID-19’la miicadelemizin sonuclarini
sunduk. Salgina yaklasim stratejimizi, elde ettigimiz basarilarn ve
tecriibelerimizi katilma Ulkelerle paylastik. Tarkiye'nin sunumu ilgi
gorda.

OS 10:35 - 30 Nis 2020 - Twitter for iPhone
2 B Retweet 36 Alinti Tweet 23 B Begeni

Resim 4. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylagimi
Kaynak: URL-4

Tedros Ad I'h_.anom _Gl:lehreyesus

"weet Tweetler ve yanitlar Medya Bege

131 Tedros Adhanom Ghebreyesus

Retweetledi

. Dr. Fahrettin Koca @ @d... -14sa

i DSO Genel Direktarii Sn.
@DrTedros Baskanhinda yapilan
haftalik bilgilendirme toplantisinda,
COVID-19"la micadelemizin
sonuglanm sunduk. Salgina
yaklagim stratejimizi, elde ettigimiz
basanlan ve tecrlibelerimizi
katihmer Ulkelerle paylastik.
Turkiye'nin sunumu ilgi gordd.

O 289 AL W oge &
Resim 5. WHO Genel Direktori Tedros Adhanom Tarafindan Bakan Koca’nin
RT Edilen Tweetin Paylagimi
Kaynak: URL-5
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WHO Genel Direktorii Tedros Adhanom Ghebreyesus, 1 Mayis tarihinde
Fahrettin Koca’y1 Twitter iizerinden takibe almig ve yukarida Koca tarafindan
paylasilan tweeti RT etmistir. Ayrica kendi hesabindan 1 Mayis tarihinde
paylastigi tweetinde, Tiirkiye’nin de dahil oldugu belirtilen iilkelerin saglik
bakanlarina virlisle miicadelede gostermis olduklari ilerleme ic¢in tesekkiir
etmistir. Bu ¢cergevede WHO Genel Direktorii’niin bu tweeti ile Tiirkiye siireci
basari ile yoneten iilkeler arasinda siniflandirilmistir. Bu basarinin giivenilir ve
itimat edilen bir kaynak tarafindan ilan edilmesi ise inandiriciligi arttirmanin
yaninda, WHO Genel Direktoriinii takip eden, koronaviriis miicadelesi ile ilgili
haber almak isteyen kamularin ekraninda yer almasi acgisindan da 6nemli bir
diplomatik mesajdir. Ayn1 zamanda WHO Genel Direktorii tarafindan Bakan
Koca’nin yukaridaki paylasgimmin RT edilmesi de Koca’nin Tiirkiye nin
basarisini vurguladigi paylasimin goriiniirliliigliniin artmas1 ve dis kamulara
ulagmasi agisindan 6nem tegkil etmektedir. Bu ¢ergevede bu diplomatik mesajin
Twitter tizerinden paylagimi Twiplomacy’ye 6rnek teskil etmektedir.

Dr. Fahrettin Koca @ v
@drfahrettinkoca

CNN International televizyonu, 3 Mayis'taki yayiniyla, tim
dinyadaki izleyicisine Covid-19'la micadelemizdeki basarnyi anlattl.
istanbul'da filyasyon ekiplerinin yaptigi calismanin adim adim
izlenmesiyle hazirlanan yayinda, basarimizin temelinde bu yontemin
oldugu vurgulandi.

Biraz énce bulustuk.

3:04 1 Mn goriintdlenme

00 1:04 - 6 May 2020 - Twitter Media Studio

8 B Retweet 321 Alinti Tweet 54,7 B Begeni

Resim 6. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylagimi
Kaynak: URL-6
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Koca tarafindan paylasilan videoda CNN International televizyonu, Istanbul’a
gelerek burada filyasyon ekiplerinin ¢alismasini takip etmistir ve bunu
haberlestirmistir. Basarinin uluslararast bir medya kanali tarafindan takdir
edilmesi ve haberlestirilmesi Tirkiye’nin pandemi ile miicadelesindeki basarisi
ve saglik sistemlerinin yeterliligi adina 6nem tasimaktadir. Bakan Fahrettin Koca
da diplomasi adina énem tasiyan bu haberi, kamu ile paylagmistir ve bu durum
kamusal isler adina bir 6rnek teskil etmektedir.

. Dr. Fahrettin Koca & A
@drfahrettinkoca

Basaksehir Cam ve Sakura Sehir Hastanesi,
Cumhurbaskanimiz Sn. Erdogan tarafindan, Japonya
Basbakani Bay Abe’nin online katilacagi torenle tim
etaplarinda hizmet vermek Uzere yarin saat 13.00'te
aciliyor. Bu sehir hastanemiz, adeta bir hastaneler sehri.
Milletimize hayirl olsun.

4 B gorintilenme A5/1:25 x
7784 B I o7 1:257C z’

0S 10:37 - 20 May 2020 - Twitter for iPhone

5,5 B Retweet 228 Alinti Tweet 38,8 B Bedeni

Resim 7. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylasimi
Kaynak: URL-7

Koronaviriisle miicadele siirecinde yapimi hizlanan hastanelerden biri de
yukaridaki tweette ad1 gecen, ilk etab1 20 Nisan’da agilan ve bu tarihten itibaren
yalnizca COVID-19 hastalarinin nakledildigi Basaksehir Cam ve Sakura Sehir
Hastanesi’dir. Agilisin ¢evrimic¢i oldugu torene Japonya Basbakani’nin da
katilmasi, koronaviriisle miicadeleyi uluslararast alanda goriiniir kilmistir. Bu
paylagim, degerlendirme kategorileri tasnifinde kurum etkinligi adi altinda yer
almustir.
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Saglik Bakan1 Koca’nin arastirma kapsaminda temel alinan 01 Mart-31 Mayis
aylar1 arasi ii¢ aylik donemde toplam 436 tweet paylasmistir ve bunlarin biiyiik
cogunlugu dogrudan kendi hesabindan paylagilmistir. Bu g¢ercevede “Saglik
Bakan1” ve “doktor” olmasmin getirdigi kaynagmn giivenilirliginin etkisini
kullanmig ve siireci birebir yoneten bir aktor olarak karsimiza ¢ikmistir. Ayni
zamanda siirecin kahramanlar1 olarak saglik calisanlarina motive ve destek
saglamak amacli ¢esitli etkinlikler ve paylasimlar yer almistir.

Gorildiigi tizere koronaviriis pandemisinde i¢ ve dis kamuyu bilgilendirme araci
olarak Twitter etkili bir sekilde kullanilmistir. Bu ¢er¢evede literatiir kisminda
deginildigi tizere dijital medyanin i¢ dis kamu ayrimimi yadsimasi ile halkla
iligkiler ve diplomasi disiplinleri arasindaki ayrim muglaklasmis ve ayni mesaj
iizerinden hem diplomatik hem de ulusal halkla iliskiler ¢er¢evesinde amaglar
gerceklestirilmeye caligilmigtir. Siirecin yonetilmesi ve duyurulmasi siirecinde
tek aktor olarak karsimiza ¢ikan Fahrettin Koca, bu siire¢ igerisinde hem i¢
hem de dig kamuoyunu yoOnetme ve istenilen imajin olusturulmasi gorevini
istlenmigtir. Hem bakan hem de bir diplomat roliinii iistlenen Koca, bu iletisim
siirecinin ihtiyaglarina yanit veren (anlik, evrensel, eszamanli, etkilesimli)
Twitter’1 kullanmuistir ve siirecin iletisim aktorii olarak Bakan Koca’nin karsimiza
ctkmasi halkla iligkiler ve diplomasi disiplinlerinin ortak paydasini vurgulamasi
acisindan Onem arz etmektedir. Tweetlerinin biiyiilk c¢ogunlugunu Tiirkce
paylasan Koca’mn bu tutumu diplomatik bir mesaj iletme agisindan da dnemlidir.
Ayn1 zamanda Twitter’1n, tweetlerin altinda “Tweeti ¢evir” 6zelliginin olmasi ile
tweetler ana dile gevrilerek paylagimlar i¢ ve dis kamu i¢in ortak hale gelmistir ve
paylagimlarin her iki kamu tarafindan da anlagilmasi saglanmistir. Bu ¢ergevede
arastirmada Twitter hem kamuyu bilgilendirme siirecinde kullanilan bir mecra
olarak karsimiza ¢ikmakta hem de dijital diplomasinin uygulama alanlarindan
olan Twiplomacy agisindan bir drnek olusturmaktadir.

Koca’nin paylasimlarinda ¢ogunlukla kolay anlasilabilir info grafikler ve gorseller
yer almis; bu ¢ergevede mesajin, kolay tiiketimi, ilgi ¢ekmesi, anlasilabilirligi,
akilda kaliciligi saglanma kaygis1 giidiilmiistiir. Genellikle geleneksel medya
kanallarinin Bakan’in Twitter profili iizerinden paylasilan tweetleri ana kaynak
olarak sunmasi, genelgecer geleneksel medyanin tstiinliigiinii bir dlglide kirmis
ve geleneksel medya mesajlarinin sosyal kamusal alanini var etme siirecini tersine
cevirmistir. Ulkemizde ilk defa ana kaynak olarak sosyal medyanin kullanildigimi
gbrmemizin yani sira, Bakan siklikla canli basin agiklamalar1 yapmis ve hem
geleneksel hem de sosyal medya kanallarinda goriiniirlilliglint daimi kilmistir.
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< Dr. Fahrettin Koca @@ oso
. @drfahrettinkoca

Bilelim ki, salginla mlcadele surecinde, devletimiz,
HALKININ SAGLIGI KADAR, ULUSAL CIKARLARINI DA
korumaktadir. Ctinkl salgin hayatin bittn alanlarini
etkilemektedir. Mesuliyeti olmayan bazi kisilerin
tenkitleri, fotografin bir noktasina mercekle bakip, leke
aramaktan farksizdir.

OS 3:05 - 1 Eki 2020 - Twitter for iPhone
3,8 B Retweet 4 B Alinti Tweet 35,8 B Begeni

O g’ Q a

Resim 8. Bakan Koca’nin Resmi Twitter Paylagimi
Kaynak: URL-8

Aragtirma siireci kapsaminda Orneklemimize dahil olan tweetlerden olmasa
da siirecin diplomatik boyutunun, iletisim aktorii tarafindan vurgulanmasi ve
i¢c kamuda kamusal islere yonelik bir tutum olusturma g¢abasi sebebi ile Bakan
Koca’nin bu paylasimina yer verilmistir. Calismamizin diplomatik kaygilara
yaptig1 vurguyu tescillemesi sebebi ile 6nemli olan bu paylasim ayni zamanda
miicadelenin sadece viriise karsi gerceklesmedigini, ulusal miicadelenin de s6z
konusu oldugunu ifade etmesi ve kamuda da bu algmin yaratilmasi agisindan
onem kazanmaktadir.

Fahrettin Koca’nin genel itibari ile tweetlerinde vurguladigi ortak tema; siirecin
kontrol altinda oldugu, saglik sistemlerinin yeterliligi ve halkin duyarli ve tedbirli
davranmasina yonelik uyar1 ve telkinler yer almaktadir. Bu cer¢evede pozitif
ve giiclii iilke imajin1 hem i¢ hem dig kamu baglaminda giiglendirmek adina
saglik ekipmanlar1 yardimlari duyurulmus ve siirecin basari ile yonetilmesi ve
yardimseverlik vurgusu yapilmistir. Bu ¢ercevede dis tilkelerden gelen tesekkiir
mesajlar1 ve dig iilkelerde bulunan Tiirk vatandaslarina kars1 Tiirkiye nin duyarlh
ve sorumlu tavri ile basart 6ykiisii desteklenmistir.

Sonug olarak; Saglik Bakani Fahrettin Koca her ne kadar etkilesime izin veren
bir medya tercih etse de bu medyay1 geleneksel medya refleksleri ile kullanmistir.
Bu kanaatin tweet altina gelen yorumlarin yanitsiz kalmasi, kamuyounda hakim
olan dezenformasyonlarin takibinin yetersiz olmasi1 ve aktif bir katilimla yanit
verilmemesi gibi bulgularla somutlastig1 gortilmiistiir.
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2019’un sonundan bu yana tiim Diinya’nin en 6énemli giindemi olan koronaviriis,
gerek kriz iletisimi baglaminda gerekse kisileraras: iletisim siireglerine
yansimalar1 ¢ergevesinde iletisim bilimciler adina essiz bulgular ve firsatlar
icermektedir. Makale kapsaminda siireg, halkla iligkiler ve diplomatik boyutunu
harmanlayan T.C. Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin Twitter paylasimlari referansi
ile irdelenmistir. Bu ¢er¢evede sinirliliklar dahilinde incelenen Mart, Nisan ve
Mayis 2020 tarihli paylasimlarin hem diplomatik boyutu vurgulanmis hem de
Kamuyu Bilgilendirme Modeli ¢ercevesinde tasnifi yapilmistir. Boylelikle kriz
iletisiminde kullanilan igerik tiirlerinin ay ve ay takibinin yapilmasiin yaninda
etkilesim oranlar1 c¢ercevesinde degerlendirme firsati da bulunmustur. Bakan
Koca’nin ¢ift yonli iletisime olanak saglayan bir mecra lizerinden kamuyu
bilgilendirme siirecini yonetmesine ragmen tek yonlii iletisim reflekslerinden
kurtulamamis oldugu goriilmektedir. Lakin kriz dénemininde belirsizligin
azaltilmasi, bilgi kirliligi ve panik halinin énlenmesi adina gerekli olan bilginin
saglanmasi cergevesinde etkili bir iletisim silirecinin ydnetildigini sdylemek
mimkiinddir.

Literatiirde dijital diplomasi ile ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda genel seyrin
Konsolosluk (Ozlii ve Alan, 2020), Biiyiikelcilik (Ozdemir, 2020) yahut Dis Isleri
Bakanliklarinin (Yagmurlu, 2012) sosyal medya araglarini kullanimlar1 {izerine
yapilan igerik analizleri oldugu goriilmektedir. Makale arastirma ¢ergevesinde
diger makaleler ile tweet analiz etme ¢ergevesinde bir ortaklagsma yakalasa da
bir halkla iligkiler ¢abasinin diplomatik boyutunu vurgulamasi ve diplomatik
olmayan bir aktoriin tweetlerini baz almasi sebebi ile farklilik gostermektedir.
Sancar 2017 yilinda gergeklestirdigi ¢alismasinda Come See Turkey kampanyasi
cergevesinde olusturulan Instagram hesabina gelen yorumlarimi icerik analizi
yontemi ile analiz etmis ve silirecin imaj olusturumu {izerine etkisini incelemistir.
Budak ise (2020) Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB)
cercevesinde yiiriitiilen dijital diaspora diplomasi merkezinde 28 Agutsos 2019
— 28 Eyliil 2019 tarihleri arasindaki Twitter gonderilerinin icerik analizi iizerine
bir ¢aligma ylriitmiistiir. Gortildiigii iizere dijital diplomasi faaliyetleri genellikle
Twitter platformu iizerinden incelenmistir.

Koronaviriis kapsaminda dijital diplomasiyi konu alan ise iki c¢alisma
bulunmaktadir. Mazict (2020), Dis Isleri Bakanligimin ingilizce Twitter
hesabindan (@MFATurkey) atilan tweetleri igerik analizi yontemi ile incelemis
ve bu g¢ercevede Covid-19 salgin doneminde yiiriitiilen dijital iletisim
faaliyetlerinin degerlendirmesini amaglamigtir. Salgimin baglamasiyla birlikte
hastag kullanim1 ve Retweet sayismin artti1 bulgulanan ¢aligmada bu siirecte,
koronavirlis glindemi ¢ercevesinde tweetlerin paylasildigint ve tweetlerde
pandemi siirecinde Tiirkiye’nin diinyaya yaptig1 tibbi yardimlardan bahsedildigi
vurgulanmistir (Mazici, 2020). Bu g¢ercevede Mazici’nin makalesi siireci Dig
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Isleri Bakanligi’nin ingilizce Twitter hesab1 merkezinde incelenirken, bu ¢calisma
Saglik Bakan1 Koca’nin kriz iletisimi aktorii olmasi -kamuyu bilgilendirme
siireci- ve bu ¢ergevede kazandigi diplomatik nitelik iizerinden irdelemistir. Bir
diger koronaviriis ve dijital diplomasi c¢ergevesinde gergeklestirilen calisma ise
Balay Tuncer (2020) tarafindan yapilan, 11 Mart ve 15 Mayis 2020 tarihleri
arasinda iilkeye yapilan dis (insani) yardimlar merkezinde kamu diplomasisi
incelemesidir. Cumhurbaskanlig Iletisim Baskanlig1 web sitesi, evrimici gazete
metinleri ve Twitter paylasimlarinin belirlenen tarih iginde séylem analizine tabii
tutulmasi ile gerceklestirilen ¢calisma, yumusak giic merkezinde diplomasiyi ele
almistir. Balay Tunver’in makalesi arastirma 6znesi olarak Cumhurbaskanligi
fletisim Baskanligi’n1 se¢gmesi ve Koronaviriis siirecinde dis iilkelere yapilan
yardimlar vasitasi ile yiiriitiilen kamu diplomasisi faaliyetlerini irdelemesi ile
caligmadan ayrilmaktadir.

Calisma koronaviriis salgmi iletisim siirecinin ilk ii¢ ayinda, siirecin iletisim
aktorii olan Bakan Koca’'nin temel iletisim kanali olarak atadigi ve kamuyu
bilgilendirme siirecini yonettigi Twitter platformu iizerindeki paylagimlarini
analiz etmistir. igerik analizi adina degerlendirme kategorileri olarak Ilgm ve
Ulupinar’in (2020) “Kamuyu Bilgilendirme Modeli” ¢ergevesinde Covid 19
Siireci; Dr. Fahrettin Koca Instagram Hesabi Analizi” isimli makalelerinde
kullandiklari tasnif baz alinmig ve bu ger¢evede paylasilan tweetler, igerik tiirleri,
igerik tiirlerinin siklig1 ve etkilesim oranlari iizerinden yorumlanmistir. Ilgin ve
Ulupinar’in makalesi ile aragtirma 6znesi ve yontemi agisindan 6zdeslik goriilse
de farkli bir mecradaki iletisim siirecinin irdelenmesi ve siirecin diplomatik boyutu
merkezinde ele alinmasi ile farklilik tasimaktadir. Bu ¢ergevede sosyal medyanin
iletisim silirecinin temel mecrasi olarak se¢ilmesi hem eszamanli, karsilikli,
aracisiz ve hizli iletisime olanak saglamis hem de mesajlara diplomatik bir nitelik
kazandirmistir. Calisma 6ziinde halkla iliskiler siireci kapsaminda ele alinan lakin
konu bakimindan kiiresel olan bir siirecin diplomatik boyutunun irdelenmesi
cergevesinde ekstra bir degere sahiptir. Gorlilmektedir ki siirlarin cizilemedigi
sosyal medyada, bir igerigin salt i¢ kamu merkezli iiretilmesi miimkiin degildir,
hele ki kiiresel degeri olan bir igerigin. Ayrica koronaviriis krizi iletisim siirecinin
temel bilgi kaynagi olan Saglik Bakani’nin Twitter referansi ile iletisim siirecini
nasil yonettigini géstermesi bakiminda da 6neme sahiptir.
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Yonetmenligini Darren Aronofsky’nin yaptigi, 2011 yapimi Black Swan filmi,
baskarakter Nina’nin Kugu Golii Balesinde bas dans¢i olmak icin verdigi
miicadeleyi konu edinmektedir. Nina, gdsteride beyaz kugu olmasinin yani sira
siyah kugu da olmak zorundadir. Bu baski Nina’da psikolojik sorunlara yol acar.
Bu film, Nina’nin bas dansg1 olarak verdigi gayreti ve bu gayretler sonucunda
ortaya cikan psikolojik sorunlar1 da konu edindiginden ¢aligmada, psikanalitik
film elestirisi yaklasimi tercih edilmistir. Psikanalitik film elestirisi, bir filmin
iceriginin ve karakterlerin degerlendirilmesi icin gerekli verilere sahip elestirel
yaklagimdir. Bu ¢alismada, psikanalitik film elestirisi yam sira, Freud’un kisiligin
gelisimi ve bu gelismedeki asamalar1 inceleyip cevaplar verdigi psikanalitik
kuramdan yararlanilmigtir. Psikanalitik Kuramin igerisinde yer alan kisiligin
yapisinin U¢ farkli boliimi olan id, Ego, Siiper Ego kavramlarma ve kisiligin
gelisimindeki evrelere deginilmistir. Ayrica Odipus, Katrasyon kompleksleri
aciklanmigtir. Bunlarin disinda Alter Ego kavramina deginilmistir. Psikanalitik
Kuramin yani sira, Lacan’im kisiligin kirilma noktasi olarak tanimladigi, bireyde
bliylik degisimlere yol agan Ayna Evresinden de faydalanilmistir.
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A MOVIE READING WITH THE PSYCHANALYTIC
CRITIC APPROACH: BLACK SWAN

ABSTRACT

Directed by Darren Aronofsky, the 2011 film Black Swan is about the struggle of
the main character Nina to be the lead dancer in the Swan Lake Ballet. Besides
being a white swan on the show, Nina also has to be a black swan. This pressure
causes psychological problems in Nina.

This film is about Nina’s efforts as the lead dancer and the psychological problems
that have already emerged as a result of these efforts, the psychoanalytic film
criticism approach was preferred in the study. Psychoanalytic film criticism
is a critical approach that has the necessary data to evaluate the content and
characters of a film. In this study, besides psychoanalytic film criticism, Freud’s
psychoanalytic theory and Lacan’s mirror phase were also used.

The concepts of Id, Ego, Super Ego, which are three different parts of the
structure of the personality included in the Psychoanalytic Theory, and the stages
in the development of the personality are mentioned. Also Oedipus, Castration
complexes are described. Apart from these, the concept of Alter Ego has been
mentioned. In addition to the Psychoanalytic Theory, the Mirror Phase, which
Lacan defines as the breaking point of the personality, which causes great changes
in the individual, has also been utilized.

Keywords: Psychoanalysis Theory, Psychoanalytical Critical Approach, Freud,
Lacan, Black Swan
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GIRIS

Sigmund Freud 19. ylizyilda psikanaliz kavramini ortaya ¢ikarmistir. Psikanaliz
kelimesi ruh (psyhke) ve ¢oziimleme (analysis) anlamina gelmektedir. Koken
olarak Yunanca bir kelimedir. Psikanalizin temel amaci kisiligin gelisimindeki
basamaklar1 incelemektir. Bu gelisimdeki basamaklar incelenirken de ortaya
c¢ikan sorulara cevap vermeye calismaktir.

Psikanalitik kuramda o6ne ¢ikan kavramlar vardir. Bunlar; biling, 6n biling,
bilingdist, 1d, Ego ve Siiper Egodur. Bu kavramlar bireyin kisiligindeki gelisim
icin olduk¢a Onemlidir. Ayrica bireydeki kisiligin gelisimi bes donemde
tamamlanmaktadir. Bunlar; Oral dénem, Anal donem, Fallik donem, Latent
donem ve Genital donemdir. Bu donemlerin herhangi birisinde bir sikint1 ¢ikar
ise birey bazi savunma mekanizmalar1 gelistirmektedir.

Bireyin ¢ocukluk donemlerinde ebeveynlerine karst yonelimleri olmaktadir.
Kiz ¢ocuklart anneyi rakip olarak gérmekte ve babaya hayranlik duymaktadir.
Erkek ¢ocuklari ise anneye hayranlik duyup babayi kendisine rakip olarak
gormektedir. Belirli bir agamadan sonra erkek gocuklart annesinin ve kendisinin
kastre (Kisirlagtirma) edildigini diisiinmektedir. Bundan dolay1 ise anneye
olan hayranlig1 ve arzusu bitmektedir. Kiz ¢ocuk ise kendisinin kastre edilme
sebebini annesi olarak algilamakta ve babaya hayranligi devam etmektedir.
Psikanalitik kuramda bu davranislar, Odipus ve Kastrasyon kompleksi olarak
tanimlanmaktadir.

Freud gibi Fransiz psikanalist Jacques Lacan’da psikanalize énemli katkilarda
bulunmustur. Bunlardan en nemlisi Ayna Evresi teorisidir. Bu teoride bireyin 6-18
aylikken olan dénemleri incelenmektedir. Bu dénemde bebek, ayna karsisinda
kendi bedenini ilk kez gordiigiinde kisiliginde bir kirilma yasamaktadir. Bunun
sebebi ise kendi bedenini ilk kez gormesidir. Bu teori sadece bebeklerde, degil her
yas grubundan olan bireyde de goriilebilmektedir. Ayrica bahsedilmesi gerekilen
bir diger kavram ise Alter Ego kavramidir. Alter Ego, bireyin sahip oldugundan
daha farkli bir kisilige, benlige de sahip olmasidir. Alter Ego sinemada da siklikla
kullanilmaktadir. Ozellikle iki/cift karakter iceren filmlerde sik¢a goriilmektedir.
Golge karakterlerin oldugu filmlerde karakterler; iyi-kotii, disa doniik-ige doniik,
basarili-basarisiz karakterler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Psikanaliz, zamanla sanat eserlerinde de kullamilmistir. ilk olarak edebiyat
eserlerinde ve daha sonra ise sinema da kullanilmigtir. Psikanalizin sinemaya
girisi, Hollywood filmlerinin Freudiyen motifleri (Freud’un kisiligin gelisiminde
etkili olan unsurlar) icermesinden dolay1 olmustur. Bu filmler analiz edilirken
ve elestirilitken psikanalitik film elestirisinden yararlanilmaya baslanmistir.
Bazi yonetmenler filmlerine bilingli ya da bilingsiz bir sekilde kendi arzularini,
bilingaltinda yatanlar1 yansitmaktadir. Bu nedenle filmleri psikanalatik ac¢idan
analiz ederken, filmler ve disler arasindaki benzerlikten yola ¢ikilmaktadir.
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Bu c¢alismada yonetmenligini Darren Aronofsky’nin yaptigi 2011 yapim
Black Swan filmi lizerine psikanalitik elestiri yaklagimi ile bir film okumasi
yapilmaktadir. Black Swan filmi, baskarakter Nina’nin bir bale gosterisinde bas
dansc1 olmak i¢in bale akademisinde verdigi gayreti konu edinmektedir.

Filmde Nina’nin bas dans¢1 olmak i¢in verdigi miicadele gosterilirken buna bagh
olarak ortaya ¢ikan ve film boyunca artarak devam eden psikolojik sikintilar da
verilmektedir. Nina’nin ¢ocuklugunun gelisim evrelerinde psikolojik sikintilar
yasadigt ve bu evrelerdeki sikintilardan dolayr davraniglarinda sorunlar
olustugu goriilmektedir. Ayrica babasimin yoklugundan dolayr ortaya ¢ikan
Odipus, Kastrasyon Komplekslerinin goriildiigii ve siddetli sanrilar yasadigi
gosterilmektedir.

Y 6netmen D. Aronofsky’nin bu film boyunca psikanalitik unsurlardan yararlandig:
goriilmektedir. Filmde psikolojik unsurlar 6n planda oldugu icin ¢alismanin
Psikanalitik Kuram ile Ortiistiigli tespit edilmistir. Bu nedenle caligmada, ilk
once psikanaliz kavrami ve psikanalitik kuram agiklanacaktir. Psikanalitik kuram
aciklanirken Odipus ve Katrasyon Kompleksleri, Alter Ego ve Lacan’mn Ayna
Evresi’ne de yer verilecektir. Bu amagcla psikanalitik film elestirisi yaklasiminin
bir film okumasina nasil bir degerlendirme sagladigi ortaya konulacaktir.
Caligmada, filmin kiinyesi ve Ozet bilgilerinden sonra, psikanalitik kuram ve
psikanalitik film elestirisi yaklasimina gore analiz yapilacaktir.

PSIKANALIZ NEDIiR?

Psikanaliz kavrami ilk kez Avusturalyali nérolog Sigmund Freud tarafindan 6ne
siirtilmiistiir. Psikanaliz, kisiligin gelisimi ve bu gelismedeki asamalar1 inceleyip
cevaplar vermektedir. Bu baglamda bakildiginda psikanalizin insanlik igin
onemli bir kavram oldugu goriilmektedir. Freud, psikanaliz kuraminin temellerini
hastalariyla calisirken atmistir. Freud, hastalarinin patolojik davranislarinin
temelinde yatan sebepleri arastirmis ve bu sekilde psikanaliz kuramini
gelistirmistir.

Freud’un temellerini atmig oldugu Psikanalitik Kurami, yunanca kokenli psykhe
(ruh) ve analysis (¢oziimleme) kelimelerinden olusup, ruh ¢éziimleme anlamina
gelmektedir. Psikanaliz icin cesitli tanimlardan sdz edilebilir. Ornegin; Mustafa
Acar ve Omer Demir (1997: 187) Sosyal Bilimler Sézliigii’'nde psikanalizin
tanimin1 su sekilde ifade etmektedir: “Sigmund Freud tarafindan 19. yiizyilin
sonlarinda ileri siiriilen ve giderek yaygin kullanim alani bulan, serbest cagrisim,
telkin ve aktarum yodntemiyle nevrozlarin iyilestirilmesi temeline dayanan
psikolojik tedavi yontemidir”.

Felsefe sozliigiinde Ahmet Cevizci (1999: 716) ise psikanalizi: “Ozel olarak,
Freud’un diisiince, ¢calisma ve eserleriyle birlestirilen psikoloji ve ruhsal
tedavi anlayisi, genel olarak da Breuer ve Freud'un 1880 ve 1890l yillardaki
arastirma ve diisiincelerinden ortaya ¢ikan psikoloji akimi” diyerek tanimlamistir.
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Psikanalizin yapilan bir¢ok tanim mevcuttur fakat psikanalizin temelleri
Avusturalyali nérolog Sigmund Freud tarafindan atilmistir.

Freud, ruhun topolojik yapisini incelemistir. Buna gore; ilk olarak zihnimiz
iki boliimden olugmaktadir. Bunlar biling ve bilingdisidir. Freud bu kavramlari
incelerken Sicanadamin’in (Freud’un nevrozlu bir hastasina verdigi isim)
analizini yapmustir. Bu analize gore, bilingdisina ait olmayan bir parga ayni
zamanda bilingten de gizlenebilmektedir. Freud, bu sorunun ¢oziimii igin 6n
biling kavramimi gelistirmistir. Buna gore arada sikisip kalan parcalar i¢in 6n
biling terimi kullanilmaktadir (Giirol, 2002: 59).

Freud, ruhun topolojik yapisini incelemistir. Buna gore; ruhsal aygiti ii¢ parcaya
ayrilmaktadir. Bunlar: Biling, 6n biling, bilingdisidir. Freud’a gore biling, bireyin
o an farkinda oldugu her tiirli duyum ve yasantilarin bulundugu yerdir. Yani,
farkinda olunan disiinceleri ifade etmektedir. Freud’a gore ruhsal yapi bir
buzdagina benzemektedir. Buzdaginda suyun {ist kisminda goriilen ve buzdaginin
ufak bir kismimni olusturan yer bilingtir. Suyun altinda kalan ise bilingdisidir
(Freud, 2009: 76-77).

Buagidanbakildiginda,en 6nemli kavrambilingdisidir. Zirakisiligin olusumundaki
en 6nemli kisim bilingdisidir. Bilingdiginda bireyin ¢ogunlukla farkinda olmadan
sakladigr an1 ve duygular vardir. Bu kisimda diirtiiler, istekler, duygular,
korkular, hirs gibi duygu durumlari vardir. Freud’a gore bilingdisindaki bu ani ve
duygular ¢ogunlukla riiyalarda ortaya ¢ikmaktadir. Insan bilingli bir haldeyken
ulasamayacagi an1 ve duygulara sahiptir. Riiya bu an1 ve duygularla temasin en
¢ok oldugu yerdir. Bilingdis1 kendini ortaya ¢ikarmaktadir. Bilingdisindaki duygu
ve diisiinlerin ortaya c¢iktig1 baska bir durum ise hipnoz teknikleridir. Topolojik
yapinin diger bir kismi ise 6n biling yani diger adiyla biling oncesidir. Biling
oncesi, insanin bazi duygu, diisiince ve anilar algilayabilmesi, hatirlayabilmesi
i¢in caba sarf ettigi boliimdiir. On biling, bilincin hemen altinda ve bilingdisinin
da iistiindedir. On biling aradaki koprii gorevini gérmektedir (Freud, 1997c: 37).

Freud incelemesini daha da derinlestirerek kisiligin yapisinin {i¢ farkli boliime
ayirmaktadir. Bunlar: Id (Haz Ilkesi), Ego (Gergeklik ilkesi), Siiper Ego (Ahlak
flkesi).

Psikanaliz kuraminin temel baslangi¢ noktasi bilingalt: siireglerdir; bunlar temel
olarak digsal bir gerceklikten bagimsiz olarak is goriirler ve haz almaya yoneliktir
(Bakar, 2008: 17). id (Alt benlik), bireyin temel icgiidiilerini kapsayan dogustan
gelen giidiidiir. Korkular, saldirganliklar, cinsel giidiiler, istekler bu boliimde
bulunmaktadir. Bu boliim kisiligin ilkel ve diirtiisel bilesenidir. Bu boliimdeki
isteklerin doyurulmasi gerekmektedir. id’de zaman ve mekan kavrami mevcut
degildir. Burada mevcut olan istekler ve diirtiiler kaybolmazlar. Bu istek ve
diirtiiler kalicidir. Bu boliimde bosalim arayan bir enerji mevcuttur. id’in
ozelliklerine bakildiginda, bilingdis1 ile baglantili oldugu goriilmektedir.
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Ego, Latince ben demektir. Ego, id ve gercek diinya arasindaki arabulucudur,
gerceklik ilkesinin egemenligindedir. Mantiga dayali, karar vericidir. Hazzi
erteler ve toplumsal normlar1 karsilamaktadir. Ego bir denge kurucudur. Insanda
egonun Ozellikleri bilingli olarak, yani algisal bilingte ortaya ¢ikmaktadir (Freud,
2009: 86).

Siiper ego (ahlak ilkesi) yani iist ben, kisiligin dogru ve yanlis hakkinda sosyal
standartlari igsellestirmeyi saglamaktadir. Siiper ego, etnik davranislarla yakindan
iligkilidir. Stiper ego, Diinya goriisiiniin, normlarmin ve c¢ocuklarin anne,
babalarindan ve ¢evresinden geng yasta kendine kattiklarinin igsellestirilmesinin
tizerine kurulmaktadir. Vicdan olarak, dogru ve yanlig duygularimizi igermektedir.
Mantikla c¢aligmaktadir. Siiper ego bireyde yaklasik 5-6 yaslar1 arasinda
gelismektedir. Stiper ego, enerjisini bagimsiz kullanabilmektedir. Kiside siiper
egonun egoya davranis tarzi (taciz, kiigiik diisiirme gibi) bir duygu olarak disa
yansitilir. Ahlak duygusu, ego ve siiper ego arasindaki gerilimin disavurumudur.
Insan yasammin ilk alt1 yilinin ¢ok énemli oldugunu ve bu ilk alt1 yilin kisiligin
gelisiminde 6nemli bir rol oynadigini savunmaktadir. Ayrica cinsel gelisimin,
kisiligin iizerindeki gelisiminde 6nemli bir etkisi vardir. Bu gelisimin bes asamasi
bulunmaktadir (Freud, 1997c: 98).

1. Oral Doénem (0-1/1.5 yas): Bu donemde temel haz kaynagi emme
hareketidir. Bebegin bu donemde sorunlar yasamasi (siitten ge¢ ya da
erken ayrilma) oral evrede saplanma yasamasina neden olabilmektedir.
Yetigkinlik ¢aginda bu sorun fazla sakiz ¢igneme, sigara icme, asiri
yemek tiiketimi olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

2. Anal Dénem (1/1.5-3 yas): Cocukken siki bir tuvalet egitimi goren bir
¢ocuk titiz, cimri, inatg¢1, slirekli kendini denetim altinda tutan bir birey
olarak gelisebilmektedir. Tuvalet egitimi son derece gevsek olan bir
birey ise aldirmaz, vurdumduymaz, daginik, diizensiz bir birey olarak
yetigebilmektedir.

3. Fallik Dénem (3-6 yas): Cocuklarin cinsel organlarini, cinselligi
kesfetti donemdir. Davraniglarinin engellenmesi ¢ocukta utanma ve
sucluluk duygusunu gelistirmekte ve cinsellige karsi olumsuz bir
tutum kazanmasina neden olabilmektedir. Bu dénemde cinsel kimlikler
olugmaya baslamaktadir.

4. Latent (gizil) Donem (6-12 yas): Cocuklarda fallik donemin aksine bu
donemde cinsel diirtliler gizlidir. Daha ¢ok oyunlarla ilgilenmektedir.
Cocuklar latent donemde kendi hem cinsleriyle oynama egilimindedir.

5. Genital Dénem (12-18 yas): Kisiligin gelisimindeki bes asamanin
son asamasidir. Hizla biiylimeden dolay1 diirtiilerde artig olmaktadir.
Ik dort asamay: basarili bir sekilde yasayan birey bu dénemi de
sorunsuz gegirmektedir. Bu donemin en 6nemli 6zelligi, birey ¢ocukluk
doneminden yetiskinlik dénemine evrilmektedir (Oztiirk: 2016: 107-
136).
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Ayrica belirtmek gerekir ki, bilingdigindaki bu arzularin temsilinde ise yasam ve
oliim giidiileri yatar. Yagam giidiisii cinsellik ve 6lim gldiisii ise saldirganliktir.
Insan zihnindeki temel ¢atismanin en dnemli nedeni bilingdisina itilmis arzular
ve savunma mekanizmalar1 arasinda olan catismalardir. Bu nedenden dolay1
savunma mekanizmalari 6nemli bir yer teskil etmektedir. Baslica savunma
mekanizmalari:

- Bastirma: Bastirma, arzunun anlasilmast ve bu arzunun bilingdigina
itilmesiyle olugmaktadir.

- Inkér etme: Birey tehlikenin farkinda olup onu yok edemez ya da ondan
kagamaz ise tek ¢oziim olarak tehlikeyi yok saymaktadir.

- Ozlestirme: Bireyin baska kisilerin ya da belirli topluluklarin 6zelliklerini
icsellestirip kendi ego yapisina katarak bunu kisiliginin bir parcasi haline
getirmesidir.

- Yiiceltme: Bazi ilkel istekler kendi amaclarindan dondiiriilerek toplumca
begenilen etkinliklere donistlirilmektedir. Ulasilmak istenilen amag
degistirilmektedir. Yiiceltme mekanizmasinda {i¢ asama vardir:

1. Gergek amaca ket vurulmasi
2. Cinsel ve saldirgan eylemlerin etkisizlestirilmesi
3. Ego’nun devreye girerek bu enerjiye yeni bir yon vermesi

- Gerileme: Bireyin var oldugu gelisim diizeyine gore degil, daha ilkel olan
davranislarina geri donmesidir. Ornek vermek gerekirse; yeni bir kardesi olan
cocuk kendisine gosterilen ilgilin azaldigini fark ettigi anda ilgi gérmek i¢in
bebek gibi davranarak altini 1slatabilmektedir.

- Tepki olusturma: Bireyde sugluluk duygusu yaratan istekler yogunlagtiginda
bunlar1 baski altinda tutmaya c¢alismasi da giliclesmektedir. Bu isteklerin
kargisinda bilingli davraniglar gelistirerek kendisini koruma altina almaya
caligmaktadir. Diismanca tutumlar sevgi gosterisiyle, cinsel arzular ahlak
savunuculugu gibi davranislarla sergilenmektedir. Bu sekilde gercek duygular
uzak tutulmaktadir.

- Y6n degistirme: Yonetiminde zorluk yasanilan duygu, ait oldugu durumla
alakas1 olmayan nesneye veya baska bir duyguya yonlendirilebilir.

- Yansitma: Bu mekanizma bireyi iki tiirlii kaygidan korumaktadir:

1) Birey, sugunu ve yanlislarini baskalarina ytikler

2) Sugluluk uyandiran icgiidiilerini, diisiincelerini insanlara mal eder (Oztiirk,
2016: 52-80).

Odipus Kompleksi Ve Kastrasyon Kompleksi

Freud’un gelisim kuraminin merkezinde yer alan baska énemli bir kavram ise
Odipus kompleksidir. Freud Odipus kompleksini 1897 yilinda ortaya koymustur.
Bu karmasay1 kendisinden yola ¢ikarak ortaya ¢ikardigi anlasiimaktadir:
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“Insamin kendisine kars: diiriist olmasi iyi bir aliskanliktir. Genel bir
diisiince aklima geldi. Anneme tutkunlugumu ve babama duydugum
kiskangligi kendimde yakaladim ve histeriklesmis ¢cocuklarda rastladigimiz
Olgiide gerilere gitmese de, bunu cocukluk doneminin baslangicina ait
genel bir olay sayryorum. Eger ger¢ek buysa, kotii alinyazisinin hazirladigt
kosullara aklin her tiirlii karsi ¢ikisina karsin, Kral Odipus 'un giictiniin ve
daha sonraki alinyazis1 draminin neden sefil bir ¢okiintii ile noktalandigint
anlamak miimkiindiir” (Mannoni, 1992: 48).

Freud, Odipus kompleksi i¢in bir mitos 6ne slirmiistii. Bunun nedeni ise bu
kompleksi tarih oncesi c¢aglara kadar dayandirmaktir. Buna gore, ilkel olan
bir baba, ogullar1 ve kadinlar tizerinde gii¢lii bir otoriteye ve haklara sahiptir.
Ogullar1 babalarindan nefret ettikleri kadar babalarina hayrandir. Babalarindaki
gii¢ ve otoritenin kendilerine gegmesi i¢in babalarini 6ldiiriip yiyeceklerdir. Fakat
kardesler birbirlerine esit konumdadir. Bu giicii kullanamazlar ve bu giicii kastre
ederler. Freud, bu mitosu daha da saglamlastirmak icin Odipus kompleksinin
icerigini Sofokles’in Kral Odipus tragedyasina dayandirmaktadir (Ertiiziin, 2012:
52).

Odipus kompleksi erken vyaslarda ortaya c¢ikmaktadir. Cocuk dogdugu
andan itibaren Odipus kompleksinin etkisi altina girmektedir. Freud (1938:
134), “Cocuk icin ilk sevi objesi, kendisini besleyen anne memesidir; Sevgi,
doyurulmamus besi gereksinimine bagl olarak kendini a¢iga vurur ¢ocukta...”
sozleriyle bu karmasanin ne kadar erken yasta ortaya ¢iktigini ifade etmektedir.
Odipus kompleksinin kiz ve erkek cocuklarda etkileri farkli sekilde ortaya
cikmaktadir. Kompleks erkek cocuklarda anneye olan diiskiinliik olarak kendisini
gostermektedir. Erkek cocuk anneyi kimseyle paylasamamaktadir. Tamamen
anneye sahip olma arzusu ortaya ¢ikmaktadir. Erkek ¢cocuk babanin yerini almak
ve babay1 ortadan kaldirmak istemektedir. Yani hem cinsi olan baba en biiyiik
rakip konumundadir. Kiz ¢ocuklarinda ise babaya yakinlasma s6z konusudur.
Anneden uzaklasmakta ve onu rakip, engel olarak gérmeye baslamaktadir (Nasio,
2012: 53-57).

Odipus kompleksinden baska onemli bir diger kompleks ise Kastrasyon
(igdis) kompleksidir. Erkek c¢ocugunda kastrasyon kompleksi dort evreye
sahiptir. Ik olarak, erkek cocuk herkeste kendisi gibi penisin oldugunu
diisinmektedir. Fakat herkesin bir penise sahip olmadigini anlamasi, kendi
penisi i¢in kaygilanmasina yol agmaktadir. Ikinci evre ise penisiyle oynayan
cocugun ebeveynleri tarafindan sozlii olarak tehdit edilmesidir. Erkek ¢ocuk
penisiyle oynamay: siirdiiriirse penisinin kesilecegine dair tehditler almaktadir.
Bu tehditler iiciincii evreye gecisini saglayacaktir. Ugiincii evrede ¢ocuk kadin
cinsel organini kesfetmektedir. Dordiincii ve son evre ise erkek ¢ocuk annesinde
penisin eksikligini fark etmektedir. Annesindeki penis eksikligi cocuk tarafindan
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annesinin kastre edildigi diislincesinin gelismesine yol agmaktadir. Erkek ¢ocuk
annesinin cezalandirlldigini diigiinerek kastre edildigini zannetmektedir. Bu
nedenden dolay1 annesi gibi s6z dinlemezse cezalandirilacagini diistinerek kastre
edilebilecegini sanmaktadir.

Erkek cocuk penisinin kesilmesini engellemek i¢in annesine olan cinsel
arzularindan vazgegmektedir. Yani odipus kompleksi son bulmaktadir. Kiz
cocugunda ise bu kompleks biraz daha farklidir. Kiz ¢ocugunda iki evre vardir.
ik evrede kiz ¢ocuk erkek gocuk gibi herkeste penis oldugunu sanmaktadir.
Ikinci evrede kiz cocuk kendi penisinin olmadigini anlamaktadir. Kiz ¢cocugu
coktan kastre edildigini sanmaktadir. Annesinin de kendisi gibi oldugunu gériince
kastre edilme durumundan annesini sorumlu tutmaktadir. Bu nedenle, anneden
uzaklasip babaya yaklagmak ve babaya hayranlik durumu baslamaktadir. Aslinda
kiz ¢ocugunda goriilen odipus kompleksi devam etmektedir (Freud, 1938: 141-
142).

Alter Ego ve Lacan Ayna Evresi

Bahsedilmesi gereken bagka bir kavram da Alter egodur. Alter ego psikoloji
literatiirtinde sikc¢a kullanilan bir terimdir. Alter egonun diger bir ismi de oteki
benliktir. Alter ego, bireyin bir gdlge karakterinin var olmasidir. Bagka bir deyis
ile bireyin kisiliginden farkli olduguna inanilan alternatif bir benliktir. Kontrolden
cikmis olan bir Alter ego psikolojik bozukluk anlamina gelmektedir. Bu terim
ilk olarak Romal1 Marcus Tullius Cicero tarafindan ortaya ¢ikartilmistir. Fakat
Alter ego yerine ikinci benlik tanimini kullanmay1 daha uygun gérmiistiir. Alter
ego ismi ise 19. yiizyilin baslarinda bazi psikologlar tarafindan tanimlanmis
ve kullanilmaya baslanmistir. Alter ego yani bir golge karakterinin var oldugu
goriilen filmlerde karakterin; iyi-kotii, disa doniik-ige dontik, basarili-basarisiz
seklinde ortaya cikmasidir. Ozellikle iki-¢ift karakter (double) karakter iceren
filmlerle sik¢a karsilagiimaktadir.

Lacan’in ayna evresi, Fransiz psikanalist Jacques Lacan tarafindan 1936 yilinda
bir psikanaliz kongresinde ortaya ¢ikmis bir teoridir. Bu teori bireyin yasamindaki
ilk 6-18 aylik donemindeki psikolojik gelisim evrelerini analiz etmektedir. Bu
donemde bebek cevresindeki nesne ve bireyler ile kendisini bir biitiin olarak
algilamakta, kendisini ayr bir varlik olarak gormemektedir. Bebek ayna karsisinda
ilk kez kendi goriintiisiinii gérdiiglinde kendisini ¢evresinden ve annesinden ayr1
olarak gormeye baslamaktadir. Kendisini anne ile bir biitiin sanan bebek ayna ile
karsilastiginda duydugu his yiiksek bir biitiinlesme hissidir. Bebek aynada kendi
yansimasini gordiigl ilk an, bu birlesik diinyadan bedenini kopardig1 ve 6zne-
benligini olugturmaya bagladig1 evredir. Bu evre hem biitiinleyici hem de yikici
bir evredir. Yikici olmasinin sebebi ise, bebek bu zamana kadar bir biitiin sandigi
anne bedeninden kopmaktadir. Gergek benligi ile karsilagsmaktadir. Bu donem
imgesel bir donemdir (Lacan, 2008: 8).
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Ayna evresi Freud’un kavramlari ile agiklanirsa, Ego id’den ayrilmakta ve
kendisini olusturmaktadir. Bu ayni zamanda bilingaltinin da olusum asamasidir.
Bebek ilk dogdugunda ruhsal aygiti sadece Id’den olusmaktadir, ayn1 zamanda
bilingaltinin da kosulu olmaktadir. Siiper Ego bunlardan sonra eklenmektedir
(Bakar, 2008: 24,25).

Psikanalitik Film Elestirisi

Sanat eserlerinin psikanalitik olarak degerlendirilmeye baglanmasi Freud’un
bazi sanatcilarm yapitlarim incelemesiyle baslamaktadir. Ornegin Leonardo Da
Vinci, Dostoyevski, Sheakespeare gibi sanat¢ilarin eserleri Freud tarafindan
incelenmistir. Freud eserleri incelerken eserlerin sanatcilarini tipki bir nevrotik
hastanin anlattiklar1 gibi ele almig ve sanatgilarin kisilikleri baglaminda
degerlendirmistir (Ozden, 2014: 180).

Psikanalitik film analizi, yonetmenin bilingalt1 ve ruhsal diinyasinin disavurumunu
ya da kolektif, toplumsal bilin¢altinin disavurumunun izlerini bulmayi ve
filmleri ayni bir diig siireci gibi ele alarak agik ya da kapali anlamlarini ortaya
cikarmayr amaglamaktadir (Ozden, 2014: 179). Psikanalitik film elestirisinde
sadece yonetmen degil ayn1 zamanda karakterler de degerlendirilebilmektedir.
Ayrica psikanalitik film elestirisinin filmlerde elestiri tiirii olarak kullanilmaya
baslanmasi Hollywood filmlerinin Freudiyen motiflere uygunluk géstermesinden
kaynaklanmistir (Lapsley, Westlake, 1986: 67). Sinemada psikanalitik film
elestirisi, ortaya ¢iktigindan beri en ¢ok kullanilan film elestirilerinden birisidir.
Sinema sakl1 olanlart, rityalari su iistiine ¢ikartabilmektedir. Filmleri psikanalatik
acidan analiz ederken, filmler ve diisler arasindaki benzerlikten yola ¢ikmak
gerekmektedir. Diislerin, kendi mantig1 i¢inde isledigi ve kendisine ait bir ifade
tarzi oldugu ortaya konmustur. Bunun sonucunda ise, filmlerin de benzer siirecler
icinde isledigi gorilmiistiir. Diis gorme siirecine bakildiginda, film seyretme
siireci de diis gorme siirecine benzemektedir. Bununla ilgili 1926 yilinda Fransiz
iinlii yonetmen Rene Clair; “Seyircinin zihin durumu diis géreninkine benzemez
degildir. Salonun karanligi, miizigin gevsetici etkisi, 151kl perdede kayan sessiz
golge; her sey bizi oniimiizde oynamakta olan formlarin manali giiciiniin, gercek
uykumuzda ortaya ¢ikan imgelerin giicii kadar miitehakkim oldugu uyku benzeri
bir durum igine sokmakta igbirligi yapmaktadir.” diyerek film ve diis gorme
siirecindeki benzerlikleri belirtmistir (Ozden, 2014: 181-182).

Psikanalitik film elestirisi yapan bir film elestirmeni tipki bir psikanalist gibi
filmlere yaklasmaktadir. Bir psikanalist, hastasinin bilingaltinda altinda yatanlari,
diislerdeki imgeleri ve bunlarin belirli bir akis iginde sunulmasini saglayan siireci
ele almaktadir. Daha sonra ise ¢oziimlemesini yapmaktadir. Bunu yaparken
kodlarin tespit edilmesini saglayarak bastirilmig diisiin gerc¢ek igerigine ulasmaya
calismaktadir (Ozden, 2014: 184). Film elestirmeni de psikanalitik bir elestiri
yaparken benzer bir yol izlemektedir. Yonetmeni ayni bir nevrotik hasta gibi
ele almaktadir. Bunu yaparken de film elestirmeni simgesel yapilari, filmsel ve
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kiiltiirel kodlamalari1 kullanmaktadir. Psikanalitik film elestirisi sadece yonetmen
ya da karakterler i¢in degil, ayn1 zamanda seyirci i¢in de yapilabilmektedir.
Yani filmler sadece yOnetmenin bilingdisini degil, ayni zamanda seyircinin
de bilingdisini temsil eden bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Bu nedenle film
sadece yonetmenin diisleri degil, ayn1 zamanda seyircinin de diisleridir. Seyirci
filmi seyretme siirecinde bir perdede 6zdeslesme yasamaktadir. Seyirci filmdeki
karakterlerden birisi ile 6zdeslesebilmektedir. Bu agidan bakildiginda, seyircinin
perdedeki kendi imgesiyle 6zdeslesmesinin Lacan’in ayna evresine benzedigi
goriilmektedir. Buradaki tek fark, seyircinin karsisinda ayna yoktur. Perdede
bir 6zdeslesme yasadigi i¢in simgesel olarak kendisiyle 6zdeslesmektedir.
Psikanalitik film elestirisi, filmleri seyircinin diigsel siiregleri olarak ele aldigindan
dolay1 filmlerin toplumsal ve Kkiiltiirel olarak da c¢oziimlenmesinde Gnemli
bir etkendir. Sonu¢ olarak Psikanalitik elestiri, filmlerin psikolojik temellere
dayanan gergek ve sakli kalmis anlam katmanlarina ulasmamizi ve anlamamizi
saglamaktadir (Ozden, 2014: 189-190-191). Ayrica, filmde diiz anlam ve yan
anlamdan da s6z etmek miimkiindiir. Kiinligen’in (2018: 180) belirttigi gibi,
Diiz anlam gostergenin herkes tarafindan kabul gérmiis ortak duyusal anlamina
gondermelerde bulunmaktadir. Yan anlam ise gostergenin, kullanicilarin 6znel
duygu ve yargilariyla bulusup ortaya cikan bir etkilesimi betimlemektedir.
Filmde karakterlerin davranislarindaki yan anlamlar psikanalitik film elestirisiyle
beraber ortaya ¢ikmaktadir.

Black Swan (Siyah Kugu) Filminin Kiinyesi, Ozeti ve Filmin Psikanalitik
Elestiri Yaklasimina Gore Analizi

Vizyon Tarihi: 25 Subat 2011 (Tiirkiye)

Yonetmen: Darren Aronofsky

Senarist: Mark Heyman; Andres Heinz; John McLaughlin

Kurgu: Andrew Weisblum

Oyuncular: Natalie Portman, Mila Kunis, Vincent Cassel, Barbara Hershey,
Winona Ryder

Tiir: Dram, Psikolojik Gerilim
Ulke: ABD
Siire: 108 dakika

Nina, New York’ta tinlii bir bale okulunda dansgidir. Nina kendisi gibi eski bir
balerin olan ve ¢ok otoriter bir kadin olan annesi Erica ile birlikte yasamaktadir.
Bale okulu Kugu Golii Balesi i¢in hazirlanmaktadir. Gdsterinin y&netmeni
Thomas, bu gosteri i¢in bir bas dans¢i segmek zorundadir. Segilecek olan bu
dans¢1, hem beyaz kuguyu canlandiracak kadar narin ve kirilgan hem de siyah
kuguyu canlandiracak kadar sehvetli olmak zorundadir. Nina, bas dansc¢1 olarak
secilmeyi her seyden cok istemektedir. Fakat Nina, sadece beyaz kuguyu
canlandirabilmekte siyah kugu i¢in fazla narin kalmaktadir. Bale okuluna yeni
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katilan Lily ise i¢indeki hirs1 ve tutkuyu rahat bir sekilde ortaya ¢ikartabildigi igin
siyah kuguyu basarili bir sekilde canlandirabilmektedir. Yonetmen Thomas, bu
nedenle Lily’i segmeyi diisiinmektedir. Nina, Thomas’la konusmak i¢in odasina
gider. Thomas, Nina’nin i¢indeki tutkuyu ortaya c¢ikartmak i¢in onu zorla dper
ve Nina Thomas’1 1sirir. Bunu goren Thomas gerekli tutkunun Nina’da oldugunu
goriir ve rolii Nina’ya verir. Fakat Nina i¢in Lily hala potansiyel bir tehlikedir. Bu
yiizden Nina kafasini Lily’e takmistir. Nina, giiclii saplantilar ve ayrintili sanrilar
iceren psikozlu semptomlar gostermeye baglar. Nina’nin semptomlart gosteri
zamani yaklastik¢a artmaya devam eder. Gosteri giinii ise en agir sanriy1 yasar.
Nina; I¢e doniik, kirilgan, naif bir kisilige sahiptir. Miikkemmeliyetci bir yapisi
vardir. Erica; Nina’nin annesidir. Otoriter, zorlayici, miikkemmeliyetg¢idir. Lily;
Nina karakterinin tam tersine; disa dontik, rahat, 6zgiir ruhlu, hirshi ve tutkulu bir
yapiya sahiptir. Thomas; Basarili, yakisikli, kiskirtici, tesvik edici ve hirshi bir
karakterdir.

Filmde (05:22-05:42 dakikalar1 arasinda) Nina metronun kapisindaki camda
kendi yansimasini goriir. Kafasini ¢evirdiginde ise insanlarin arasinda duran ve
tipki sag1, durusu kendisine benzeyen bir kadin goriir. Bu sahnede Nina kendi
alter egosuyla karsilasmaktadir. Tipki kendisi gibi duran ve kendisine benzeyen
bu karakter bir alter egodur. Daha sonraki sahnede ise metroda gordiigii kisi
bale okuluna gelir. Bu kisi Lily, yani yeni dans¢idir. Filmde Nina’nin alter egosu
Lily’dir.

L]

Resim 1. Siyah Kugu Filmi Resim 2. Siyah Kugu Filmi
(05:09-05:19) (05:09-05:19)

Resim 3. Siyah Kugu Filmi Resim 4. Siyah Kugu Filmi
(05:20-05:36) (07:02)

Nina (12:06-12:52 dakikalari arasinda) eski bag dans¢1 Beth’in soyunma odasina
girer ve aynanin karsisina oturur. Makyaj masasinda duran ve Beth’e ait olan
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ruju cebine koyarak odadan cikar. Bu sahnede Nina, Beth ile bir 6zdeslesme
yasamaktadir. Beth’e ait olan ruju calarak onunla bir biitiinlesme yasamaya
caligmakta ve onun gibi olma arzusunu gostermektedir.

Resim 5. Siyah Kugu Filmi Resim 6. Siyah Kugu Filmi
(12:31-12:41) (12:42-12:45)

Nina (15:34 ile 15:58 dakikalar1 arasinda) eve giderken kendisine dogru yiiriiyen
ve tipki kendisine benzeyen bir kadin goriir. Bu noktada Nina yine alter egosu ile
karsilasmaktadir. Bu sefer gordiigii alter ego kendisine bire bir benzemektedir.
Nina’nin kontrolden ¢ikmis olan bir alter egoya sahip oldugu goriilmektedir. Bu
da psikolojik bozukluk anlamina gelmektedir.

Resim 7. Siyah Kugu Filmi Resim 8. Siyah Kugu Filmi
(15:34-15:55) (15:55-15:58)

Nina evine geldiginde basarisiz gecen se¢meler i¢in ¢ok mutsuzdur. Odasina
gider ve yatagina uzanir. Bu sahnede dikkat ¢eken Nina’nin odasinin hala kiigiik
bir kiz gocugunun odasina benzemesidir. Duvarlar pembe renkte ve her yer peliis
oyuncaklar ile doludur. Oda annesinin giivenli rahmine benzemektedir. Burada
Nina’nin kisiliginin gelisiminde etkili olan bes asamada sorunlar yasadigi
anlagilmaktadir. Nina’nin kisiliginin “Genital Donem”de ¢ocukluktan erigkinlige
gecemedigini gostermektedir. Hala tipki kiigiik bir cocuk gibi davranmaktadir.
Annesinin himayesi altinda yasamaktadir.

431



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

Resim 9. Siyah Kugu Filmi (17: 42-19: 02)

Filmde (19:07-21:47 dakikalar1 arasinda) Nina yonetmen Thomas ile se¢meler
hakkinda konusmak istemektedir. Nina metroda Beth’in odasindan c¢aldig
kirmizi ruju metronun camina bakarak siirmektedir. Lacan’in ayna evresinde
oldugu gibi Nina kendi benligini bulmaya baslamaktadir. Metrodaki bu cam Nina
i¢in bir kirtlma noktasidir. Thomas’in odasinin 6niinde bekler ve Thomas gelince
onu odasina davet eder. Nina segmeler i¢in konusmaya baslar. Siyah kuguyu
oynayabilecegini soyler, fakat Thomas bunun igin yeterli tutku ve hirsinin
olmadigini belirtir. Nina 1srar eder, ancak Thomas kabul etmez. Nina tam odadan
¢ikacakken Thomas onu dpmeye baslar, fakat Nina onun dudagini 1sirir. Bu olay
Nina i¢in ayr1 bir kirilma noktasidir. I¢indeki hirs ve tutku ortaya ¢ikmistir. Bu
sayede Nina rolii alir.

Resim 10. Siyah Kugu Filmi Resim 11. Siyah Kugu Filmi
(19: 07-19:18) (21: 23-21:47)

Nina (32:20-33:48 dakikalar1 arasinda) Alter Egosu olan Lily ile ilk kez konusma
firsat1 bulur. Nina’nin secilmesi ve bas dans¢1 Beth’in emekli olmasinin serefine
diizenlenen partide Nina tuvalete gider. Elini yikarken parmagindaki etin
soyuldugu sanrisini goriir. Nina’nin miikemmeliyetgiligi gittik¢e baski yaratmakta
ve sanrilarinin siddetlenmesine yol agmaktadir. Daha sonra tuvaletin kapisi ¢alar
ve Lily ile karsilagir. Sahnede Lily’in hareketlerine bakildiginda Nina’nin tam
tersi oldugu goriilmektedir. Rahat, neseli, sevimli ve 6zgiir bir tavr1 vardir. Ayrica
Nina’nin beyaz elbisesi ve Lily’in siyah elbisesi karsitliklarin1 yansitmaktadir.
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Resim 12. Siyah Kugu Filmi Resim 13. Siyah Kugu Filmi
(32:20-32:48) (33:14-33:48)

Nina provalarda Thomas’in onu 6pmesi iizerine ertesi sabah yataginda kendine
dokunmaya baslar. Bu noktada Nina’nin kiiciikken “Fallik Donem”inde
engellendigi anlasilmaktadir. Bu nedenle, yetiskinlik doneminde cinsellikle
ilgili sikintilar yasamaktadir. Ayrica Thomas’m onu dpmesinden sonra ona karsi
hisler duymaya baslamistir. Nina, Odipus Kompleksi ve Kastrasyon Kompleksi
yasamaktadir. Babasinin yerine Thomas’1t koyup ona hayranlik benzeri hisler
beslemektedir (Gorsel 14,15).

Resim 14. Siyah Kugu Filmi Resim 15. Siyah Kugu Filmi
(39:12-40:13) (41:25-42:18)

Daha sonraki sahnede Lily, Nina’nin evine gider ve onu disar1 ¢ikmak i¢in davet
eder. Nina’nin annesi buna izin vermez fakat bundan rahatsiz olan Nina annesine
ilk kez kars1 gelerek Lily ile disar1 ¢ikar. Nina annesinden uzaklasmaya baglamis
ve hatta onu hayatinda bir engel olarak gérmeye baslamistir. Bu da Nina’nin
hayatinda bagka bir 6nemli kirilma noktasidir. Nina, artik icindeki diger kotii tarafi
ortaya ¢ikartmaya baglamistir. Nina’daki Id, artik daha agir basmaya baslamstir.

Lily ile disar1 ¢ikip sarhos olan Nina, sarhos bir sekilde Lily ile evine geri doner
(1:07:00-1:10:26 dakikalar1 arasinda). Nina annesine kars1 gelir ve Lily’yi de
odasina alarak kapinin arkasina demir bir boru koyarak annesinin girmesine
engel olur. Odada Lily ile oplismeye ve birlikte olmaya baglar. Nina boylece
Alter Egosunu tamamen ortaya ¢ikartmistir. Bu zamana kadar bastirdigi
duygular ve karakteri alter egosu sayesinde ortaya ¢ikmistir. Nina’nin id ilkesi
tamamen canlanmigtir. Ayrica “Fallik Donem”de yasadig1 sorunlarindan 6tiirti
cinsel doyuma ulagma arzusundadir. Bu nedenle Lily ile birlikte olmustur fakat
bu birliktelik bir sanridir. Nina’nin bilingaltinda yatan arzular ortaya ¢ikmustir.
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Sahnenin sonunda Lily’nin yiizii yerine kendi yiiziinii gormiistiir. Nina'nin
sanrilarmin daha da arttig1 goriilmektedir.

Resim 16. Siyah Kugu Filmi Resim 17. Siyah Kugu Filmi
(1:07:00) (1:10:26)

Nina (1:24:18-1:25:23 dakikalar1 arasinda) evde gormekte oldugu sanrilardan
otiirli odasina kacar. Aynaya baktiginda gozleri kizarmaya ve sirtindan siyah
tilyler ¢ikmaya basladigini goriir. O sirada annesi odaya gelir, Nina onu siddetli
bir sekilde odadan disariya atmaya calisir. Annesi elini odanin kapisinin arasina
koyar, fakat Nina aldirmadan kapiy1 annesinin elinin {istline kapatir. Bu sahnede
Nina, Siyah Kugu ile 6zdeslesmeye baslamistir. Aynaya baktiginda Lacan’in ayna
evresinde oldugu gibi ikinci biiyiik bir kirilma noktasi yasar. Annesini siddetli bir
sekilde odadan disar1 kovmasi ise, onunla olan tiim baglarin1 koparmasi anlamina
gelmektedir. Bu noktada bir yon degistirmeden bahsetmek miimkiindiir. Nina,
yonetmekte zorlandigi bu duygu ve sanrilarini bagka bir annesine yonlendirir.
Bunu da annesini odadan siddetli bir sekilde kovarak ve annesinin elini kapiya
sikigtirarak gostermektedir.

Resim 18. Siyah Kugu Filmi Resim 19. Siyah Kugu Filmi
(1:24:29) (1:24:43)

Resim 20. Siyah Kugu Filmi Resim 21. Siyah Kugu Filmi
(1:24:49) (1:25:02)

434



H. Hale KUNUCEN, Nur Yanki KOKSAL

Nina, gosteri sirasinda Beyaz Kugu’yu miikemmel bir sekilde canlandirir fakat,
sonlara dogru sahnede kiigiik bir kaza yasar. Partneri onu diisiiriir, Nina aglayarak
soyunma odasina gider. Nina (1:32:53- 1:36:40 dakikalar1 arasinda) Siyah Kugu
kostiimii i¢inde ayna karsisinda makyaj yapan Lily’i goriir. Lily ona Siyah
Kugu roliinii yapamayacagina dair sézler sdyler. Nina’nin yerine kendisinin
oynayabilecegini sOyler. Bu sirada Lily’in yiizli kendi yiizline doniisiir. Buna ¢ok
sinirlenen Nina, Lily’i odadaki aynaya dogru iter ve ayna kirilir. ikili arasinda bir
kavga baslar ve Nina yerde yatan Lily’i aynanin kiriklarn ile yaralar. Nina bunu
yaparken boynu bir kugu gibi uzar ve gozleri kirmizi renge doniisiir. O sirada
Lily’in yiizii tekrar kendi yliziine déner. Bu sahneye bakildiginda, Nina aynay1
kirarak kendi kisiliginde tamamen bir kirtlma noktas1 yasamistir. Ayna, Nina igin
hem yeniden dogusa, hem de bir yikima neden olmustur. Yeniden Alter Ego’suyla
karsilasmis ve ondan kagmak yerine, aslinda onunla biitiinlesme yasamigtir. Artik
icindeki Id ortaya ¢ikmustir. Nina, roliinii canlandirirken siyah kuguya déniismeye
baslar. Kollarinda ve sirtinda tiiyler ¢ikar. Elleri kugunun ayaklari gibi siyah renge
doniisiir. Sahnenin sonunda ise tamamen siyah kanatlar1 ¢ikar. Nina, bu sahnede
tamamen bir 6zdeslesme yasamaktadir. I¢indeki kotii karakter ortaya ¢ikmustir.

Resim 22. Siyah Kugu Filmi Resim 23. Siyah Kugu Filmi
(12:32:59) (1:33:12)

Resim 24. Siyah Kugu Filmi Resim 25. Siyah Kugu Filmi
(1:33:14) (1:33:19)
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Resim 26. Siyah Kugu Filmi
(1:33:45)

Resim 27. Siyah Kugu Filmi Resim 28. Siyah Kugu Filmi
(1:36:10) (1:36:32)

Resim 29. Siyah Kugu Filmi
(1:36:40)

Filmin sonuna dogru (1:38:24-1:42:37 dakikalar arasininda), Nina aslinda
kendisini yaraladigini anlar. Bu sekilde sahneye ¢ikar. Nina, filmin son sahnesinde
atlamasi gereken platforma ¢ikar. Seyirciler arasinda duran annesi ile goz goze
gelir ve kendisini platformdan asagiya birakir. Nina roliinii basarili bir sekilde
yapmustir. Biitlin rol arkadaslar1 ve Thomas, Nina’y1 tebrik etmek icin kendisini
asagiya biraktigi yere gelirler. Herkes Nina’nin yarali oldugunu fark eder.
Thomas kendisine ne yaptigini sorunca Nina hissettigini ve mitkemmel oldugunu
sOyler. Bu sahnede, Nina’nin kiigiiklik doneminde Anal Evre’de sikintilar
yasadig1 goriilmektedir. Birey, Anal Donemde baskic1 ve cezalandirici bir tuvalet
egitimi gorlirse bu donemde sikintilar yasar. Birey ileride inatg1, kendisini
denetim altinda tutan bir bireye doniisebilir. Nina’nin karakterine bakildiginda,
kendisini denetim altinda tutan ve miikemmelligi arayan bir kisilik goriiliir.
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Nina kii¢iikkken Anal Evrede sikintilar yasadigi icin yetiskinlik déneminde de
sorunlarla karsilagsmaktadir. Ayrica milkemmellige kavusabilmek ve igindeki
tutkuyu ortaya cikartabilmek i¢in kendisine zarar verebilecek kadar nevrotik bir
davranig sergilemistir.

Resim 30. Siyah Kugu Filmi Resim 31. Siyah Kugu Filmi
(1:41:20) (1:41:22)

SONUC

Bu ¢alismada, Black Swan filminin psikanalitik elestiri yaklagimi ve psikanalitik
kuram ¢ercevesinde analizi yapilmistir. Film, ana karakter Nina’nin psikolojik
sorunlarinin 6n plana ¢ikmasi nedeniyle psikanalitik kurama gore ve psikanalitik
elestiri yaklagimina gore degerlendirilmistir. Filmin degerlendirilmesinde,
Freud’un Psikanalitik Kurami ile Alter Ego ve Lacan’in Ayna Evresinden de
yararlanilmistir.

Yapilan analiz sonucunda; Blak Swan filminin anlatisinda esas olarak Nina’nin
yasadi81 bireysel travmalara odaklanilmistir. Film boyunca Nina’nin bag balerin
olmak ve iki rolii de kazanmak i¢in verdigi miicadele ve yasadigi stres psikolojik
sorunlarini artmaktadir. Buna bagl olarak Nina’da ortaya ¢ikan bazi sorunlarda
cocukluk donemindeki gelisim evrelerinde sikintilar yasadigi gozlemlenmektedir.
Nina’nin gelisimin bes evresinden Fallik donem ve Anal donemde sikintilar
yasadig1 ve ¢ocuklugunda bu donemleri saglikli bir sekilde tamamlayamadigi
gozlemlenmistir. Fallik donemde, cinsellik kesfedilmektedir. Cocukta bu
donemin engellenmesi yetiskinlik doneminde cinsellige karsi olumsuz bir tutum
yaratmaktadir. Filmde Nina’nin cinsellige karsi olan utangag tavri cocuklugunda
bu donemin engellendigini gostermektedir. Anal donemde ise ¢ocukken siki bir
tuvalet egitimi goren bir ¢ocuk inate1, siirekli kendini denetim altinda tutan bir
birey olarak gelismektedir. Nina da siirekli kendini denetleyen, mitkemmelliyetci
bir kisilige sahiptir. Ozellikle filmin sonuna dogru miikemmel bir sekilde
role biiriinebilmek ve dans edebilmek icin kendisini yaralamaktadir. Burada
cocukluk doneminde Anal evrede sorunlarin oldugu ve bunun yetiskinlikte
etkilerinin oldugu go6zlemlenmistir. Nina’nin gelisim evrelerinde yasadigi
sikintilar davraniglarina yansimakta ve bu nedenle de savunma mekanizmalar
ortaya ¢ikmaktadir. Filmde Nina, arzusunu anlamakta ve bilingdisina itmektedir.
Yonetmekte zorlandigi baz1 duygular baska yone yonlendirmektedir. Eski bas
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dansci ile 6zdeslesmeler yasamaktadir. Id’in agir basmaya basladig: anlarda ise
davraniglarini toplumca kabul edilen etkinliklere ¢cevirmektedir. Diigmanca olan
bazi duygularini ise sevgiye doniistiirmekte ve bu sekilde ger¢ek duygularini uzak
tutmaktadir. Nina’nin gosterdigi bu savunma mekanizmalari yon degistirme,
Ozlestirme, bastirma, yiliceltme ve tepki olusturma olarak tespit edilmistir. Bunun
yant sira, filmde Nina annesine ¢ok yakin degildir. Annesi onun i¢in bir rakiptir.
Hocast Thomas’1 ise bir baba figiirii olarak goriip ona hayranlik duymaktadir. Bu
nedenle, Nina’nin babasinin yoklugundan dolay1 Odipus Kompleksi ve Katrasyon
Kompleksi yasadig1 da goriilmektedir.

Filmin sonlarma dogru Nina psikolojik olarak bir kirilma noktasina gelmektedir.
Cocuklugundan beri i¢inde bastirmis oldugu diger karakteri de ortaya
cikarmaktadir. Psikanalitik kuramin 6nemli bir pargasiolankisiliginii¢ benliginden
Id kismmnin Nina’da film boyunca asama asama ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Filmin baslarinda Siiper Ego baskin iken Lacan’nin Ayna evresindeki kirilmadan
sonra filmin sonlarina dogru id kismi daha agir basmaya baslamaktadir. Film,
psikanalitik 6geleri giiglii bir sekilde yansitmaktadir. Bu sekilde, Nina karakteri
lizerinden psikolojik ¢ikmazlar, bir bale anlatistyla birlestirilerek aktarilmistir.
Bdylece izleyici de anlatilan konu ile olaylarin gerceklestigi ortami anlasilir bir
zemine oturtabilmektedir.

Black Swan filminde Nina karakterinin psikanalitik kuram igerisinde yer alan
evrelerde sikint1 yasayan ve bu sikintilarla bire bir ortiisen bir kisilik tipi olarak
tasarlandig1 sonucuna varilmistir.  Ayrica, Black Swan filminin Freudiyen
motifleri tam olarak icerdigi gozlemlenmistir. Bu acidan bakildiginda film,
zayif—kirilgan/hirsh karakterdeki Nina’nin Alter Ego’da bastirmis oldugu diger
kisiligi ile karsilasmas1 ve Lacan’in Ayna Evresi’nde olusan kisilik kirilmasinin
da yansitildig1 goriilmektedir. Film bireysel travmalart 6n plana ¢ikaran anlatim
yapistyla ve bu yapiy1 aktarmada kullanilan sinema diliyle de dikkat cekmektedir.
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[letisim toplumun varliginin anahtaridir. Giiglii bir ailenin 6zelliklerinden biri,
birbirleriyle olumlu iletisim kurma ve siirdiirme yetenegidir. Etkili iletigim,
yasam boyu diizenli uygulama gerektiren, anne-baba ve ¢ocugun birbirlerine
bilingli veya bilingsiz olarak iletmek istediklerini aktardiklari bir siiregtir. Bu
siiregte anne ¢ocukla ilk iletisimi baslatan dnemli bir konumdadir. Bu ¢aligmada
annelerin etkili iletisim yontemlerini kullanimlarina yonelik bakis agilarini ve
etikili iletisim becerileri ile ilgili bilgilerini belirlemek amaglanmistir. Aragtirmada
etkili iletisim yOntemleri, anne goriisleri lizerinden irdelenmistir. Arastirmanin
caligma grubunu 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda, Istanbul ili Kadikdy ilgesine
bagli resmi bir ilkokulda anasinifina devam eden 4-5 yas grubu cocuklarin
anneleri olusturmaktadir. Arastirma verileri arastirmacilar tarafindan hazirlanan
yari yapilandirilmig agik uglu sorular ve anket kullanilarak goriisme yontemi ile
toplanmistir. Arastirmanin verileri betimsel analiz kullanilarak degerlendirilmistir.
Arastirma bulgularma gore; annelerin etkili iletisim ydntemlerini kullanma
konusunda yeterli bilgi ve farkindalik diizeyine sahip olmadigi goriilmiistiir.
Ayrica annelerin ¢ocuklari ile saglikli iletisim kurma diistlincesi ile kullandiklari
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iletisim dilinin ve davraniglarinin iletisim engeli oldugunun farkinda olmadiklari
sonucu ortaya ¢ikmis ve sorunun ¢Oziimii i¢in annelere iletisim egitimlerinin
verilmesi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Iletisim, Anne-Cocuk Iletisimi, Okul Oncesi Dénem

A RESEARCH ON PRE-SCHOOL COMMUNICATION
SKILLS IN THE CONTEXT OF THE MOTHER-CHILD
RELATIONSHIP

ABSTRACT

Communication is the key to the existence of society. One of the characteristics
of a strong family is the ability to communicate positively among each other and
maintain it. Effective communication requires regular practice throughout life; It
is a process that parents and children convey what they want to transmit to each
other consciously or unconsciously. In this process, the mother is in an important
position that initiates the first communication with the child. In this study, it was
aimed to determine mothers’ perspectives on using effective communication
methods and their knowledge about ethical communication skills. Effective
communication methods were examined through mothers’ views in the study.
The study group consists of mothers of children aged 4-5 who attend nursery
school in an official primary school in Kadikdy district in Istanbul within the
2019-2020 academic year. Research data were collected by interview method
using semi-structured open-ended questions and questionnaires prepared by
the researchers. The research data were evaluated using descriptive analysis.
According to the research findings; It has been observed that mothers do not
have sufficient knowledge and awareness about using effective communication
methods. In addition, it was revealed that the mothers were not aware of the
communication language and behaviors they use with the idea of establishing
healthy communication with their children and it was suggested that mothers
should be given communication training to solve the problem.

Keywords: Communication, Mother-Child Communication, Preschool Period
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GIRIS

Aile, toplumun 6nemli ve en temel birimidir. Cocugun diinyaya geldigi andan
itibaren ona yasamini devam ettirebilmesi i¢in gerekli bakim ve destegin
sunuldugu, duygusal beklentilerinin karsilandigi, iletisim becerilerini 6grendigi
birincil sosyal gruptur (Kir, 2006). Cocuklar, hayatlarinin ilk anlarindan itibaren
kendilerini korumak ve ihtiyaglarini karsilamak i¢in ebeveynlerine ve ailelerine
giivenirler. Ebeveynler ¢ocugun ilk iliskilerini olusturmakta ve bu ilk deneyimler
¢ocugun tiim hayatin1 sekillendirmektedir. Cocuklar; gelisim ve 6grenmelerini
nasil desteklemeleri gerektigini bilen, onlarin bireysel ihtiyaclaria duyarli olan
ebeveynlerle giivenli ve pozitif iligkiler kurduklarinda en iyi sekilde gelisir ve
ogrenirler (Allen ve Kelly, 2015). Cocuklarin pozitif duygusal saglik ve refahin
destekleyen ve pozitif bir benlik duygusu dahil olmak iizere genel ruhsal ve
zihinsel sagliklarmi ve stresli durumlarla basa ¢ikma, korkularin iistesinden
gelme ve hayal kirikliklarini kabul etme becerilerini destekleyen bakima
ihtiyaglari vardir. Ebeveynler bu davraniglart yonetmede temel kaynaktir. Olumlu
onaylamalar saglayarak, sevgi ve saygi ileterek ve giivenlik duygusu vererek
bu rolii iistlenirler (Thompson, 2017). Dolayisiyla, aile i¢i iletisimi ve iligkileri
bilmek, ¢gocugun gelisimindeki etkisinin anlagilmasina yardimeci olabilir.

AILE ICI ILETiSIM

Aile ici iletisimi agiklamadan once iletisim kavraminin tanimini yapmak faydali
olacaktir. Iletisim, sosyal bir meseledir ve insanin sosyal yasamini miimkiin
kilmaktadir. insanhigin temeli iletisime dayanmakta ancak iletisim becerileri
yetersiz kalmaktadir. Zamanla ¢evresiyle cesitli iletisim sistemleri gelistiren
insanlar icin en belirgin olan konusma ve dil becerisidir. Insanin dil ve ifade
becerileri, karmagsik bir sistemden ¢ok daha fazlasidir. So6zIi iletisim higbir
sekilde tek iletisim yolu olmamuistir. Elleri, jest ve mimikleri, ses tonunu dogru
kullanmak gibi beden dilinin de eklenmesi ile sosyal iliskiler, biiyiik Olciide
gliclenmistir (Cherry, 1966). Genel olarak iletisim i¢in belirlenen amaclara s6zsiiz
sinyaller de hizmet etmektedir. iletisim neredeyse her giin degisen, dinamik ve
bliyliyen bir alandir. Giiniimiizde kullanildig1 alana gore farkli sekillerde bir ¢ok
tanim1 bulunan iletisim; Tiirk Dil Kurumu Soézliigii’nde (TDK, 2020); duygu,
diisiince veya bilgilerin ¢esitli yollarla, baskalarina aktarilmasi, bildirisim,
haberlesme, komiinikasyon olarak ifade edilmektedir. Iletisimin bilgi edinmek,
ikna etmek, yonetmek, eglenmek, cevre iizerinde etkili olmak gibi tanimlamalari
da yapilmaktadir. Bunun yaninda baskalarinda tutum gelistirme ve degistirmeye
yol agmak, istendik davranislar1 yayginlastirmak, karsimizdaki kisiyi anlamak
seklinde tanimlandig1 da goriilmektedir (Merih, 1996). En kisa tanimiyla iletisim;
bilgi iiretme, aktarma ve anlamlandirma siireci olarak tanimlanmaktadir (D6kmen,
1989). Farkli sekillerde tanimlanan iletisimin insan davraniglarina yansimasi ise
iletisim becerilerini dogru ve etkili kullanmakla miimkiin olabilir.

Kisiler arasi iligkiler olarak da kabul edilen iletisim becerisi; iletisim siirecinde
karsimizdakini dinleme, anlama bunu yaparken de empati ile yaklasma duyarlilig:
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gosterebilmektir. Pek ¢ok beceri igin temel olusturan iletisim becerileri; sozel
ve sozel olmayan iletileri uyum icinde kullanarak kisileraras1 etkin ve etkili
iliskiler kurabilmeyi saglayan davranislardir (Giineri, Uney ve Demirci, 2018).
Bireylerin yapmis oldugu karsilikli iletisimde yanit verme ve bu yanittan
karsidaki kisinin duygu ve disiincelerini yansitma, duygu ve diisiincelerini
etkilemeyecek ve yonlendirmeyecek sorular sorma, sdzel olmayan mesajlari
¢ozme ve dogru anlayarak dogru cevaplar verebilme, goz temasi kurma, dinleme
istegi ve hevesi, geribildirim verme, “ben” diliyle yanit verme, empati gelistirme,
elestirilere olumlu yanit verme, girisken davramislar sergileme, catigmalari
yoOneterek problemleri uygun sekillerde ¢ozme ve kosulsuz kabul olarak belirtilen
unsurlari igermektedir (Posluoglu, 2014). Yetigkinlerin bu becerileri kullanmada
ve ¢ocuklarint desteklemede 6nemli rol model oldugu diisiiniildiigiinde, erken
cocukluk doneminde aile ici iletisimle baslayan bu destegin, cocuklara giderek
zorlagan akademik ve sosyal hayatta rehberlik edebilecek ve yetkin ebeveyn olma
yolunda fark yaratacagi sdylenebilir.

Aile ici iletigim, iletisimin aile baglaminda tematiklestirilmis halini ifade
etmektedir. Bununla birlikte, aile iiyelerinin her birinin birbirleriyle kurduklar
iligkileri de icermektedir (Kazan, 2019). Etkili iletisim sadece ¢ocuklara degil,
ailenin her tiyesine fayda saglamaktadir. Ebeveynlerin birbirleriyle iletisiminin ve
etkilesiminin cocuklarinin sosyal duygusal gelisimini de etkiledigi bilinmektedir.
Ciinkii anne ve baba arasindaki iliskinin, gocuklarina olan tutumlarimi da etkiledigi
diistiniilmektedir (Yavuzer, 2004). Cocugun sosyal-duygusal, gelisimini besleyen
aile i¢i iletisim; cocugun kisiliginin, yasam tercihlerinin ve genel davraniglarinin
temelini olusturacaktir. Ayni zamanda sosyal, fiziksel, zihinsel ve duygusal
yonden saglikli olma giiciinii de etkilemektedir (Landry, Smith ve Swank, 2003).
Milli Egitim Bakanlig1 ve 6zel sektor biinyesindeki ¢aligma siireglerinde, yaklagik
20 yi1l boyunca okul éncesi donem cocuklar1 ve velilerle yapilan ¢alismalar,
gozlemler ve mesleki deneyimler sonucu; anne ve babanin birbirleriyle veya
baskalartyla olan etkilesimleri, ¢ocuklarin da iletisim becerilerini, hayata dair
algilarii ve bakis agilarini gelistirmek kadar onlara zarar verme giiciine de sahip
oldugu soylenebilir. Bu nedenle ebeveynlerin ¢ocuklarina olumlu bir rol model
sunmalarinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

EBEVEYN YAKLASIMLARININ COCUKLARIN ILETiSiM
BECERILERINE ETKIiSI

Cocuk i¢in 6grenme evde aile ile baslar. Bir gocugun 6grenmesi ve sosyallesmesi,
ailenin cocugun birincil sosyal grubu olmasi nedeniyle en ¢ok etkilendigi
yerdir (Kir, 2006). Bununla birlikte, ¢cocuklarin en yaygin 6grenme yolu giinlitk
yasami gozlemlemektir. Cocugun anne ve babasi ile arasindaki iletigim yoluyla
ogrendikleri, kendi problemlerini nasil ¢dzecegi konusunda hayatlarinin geri
kalanina tasityacagi en 6nemli etkenlerden biridir. Dolayisiyla cocugun gelisimi,
cevresiyle olan etkilesimi ile dogru orantilidir. Aileler, ¢ocuklarin iginde
bulunduklar1 durumlarda, onlarin nasil desteklenmesi gerektigini bildiklerinde,
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buna en uygun olan tutumu sergileyebileceklerdir. Anne-babasi tarafindan hem
bagarilar1 hem yanlislar1 destekleyici ve yol gosterici bir tutumla desteklenen
cocuklar saglikli bir kisilik gelisimi gosterebilirler (Ozel ve Zeyrut, 2007). Anne
ve babanin etkili iletisim becerilerilerini bilmesi ve dogru kullanabilmesi ¢cocuga
pozitif yonde desteklemeleri i¢in fayda saglayabilir.

Ebeveynlerin g¢ocuklariyla agik ve etkili bir sekilde iletisim kurabilmeleri,
dogumundan itibaren ¢evresiyle iletisim kurma yollar1 6grenmeye ¢alisan gocuk
icin 6nemlidir. Ciinkii cocuklar ebeveynlerini izleyerek nasil iletisim kuracaklarini
Ogrenirler. Etkili bir iletisim gergeklestiginde ebeveynler ve cocuklari arasindaki
iligkiler de biiyiik 6l¢iide saglikli bir sekilde gelisme gosterecektir. Saglikli iletisim
becerileri, cocuklara tiim yagamlar1 boyunca fayda saglayacaktir. (Zolten ve Long,
2006). Bu baglamda, ebeveynlerin iletisim becerilerinden; duyarli-yanitlayici
olma, duygusal-ifade edici olma, basar1 odakli-yonlendirici olma, etkilesimde
sicak olma, yaratici olma ve keyif alma gibi 6zelliklerinin ¢ocuklarin farkli
gelisimsel 6zellikleri ile iligkili oldugunu ortaya koyan ¢aligmalar bulunmaktadir
(Diken, Topbas ve Diken, 2009). Ornegin; ebeveynler, ¢ocuklara akran iletisimi
icin yeterli firsat sagladiginda ve iletisimlerini desteklediklerinde, ¢ocuklarin
toplum yanlis1 davraniglarinin gelisimine katki sagladigi ve akranlartyla iletisim
kurma sikligini arttirdigini géstermektedir (Ladd ve Hart 1992). Genel anlamda
ebeveyn- cocuk iliskisi cocuklarin sosyal iligkilerini, duygu diizenleme becerilerini
ve Ozyeterliklerini hem pozitif hem de negatif yonde etkileyen aracilar olarak
degerlendirilmektedir (Lindsey ve Mize, 2000). Destekleyici araglardan biri olan
6vgl, c¢ocuklarin istendik davranislarinin devamini saglamada 6nemli bir geri
bildirimdir. Cocuklar istenmedik davraniglart ile daha fazla dikkat ¢ektiklerini
farkettiklerinde, ilgi ¢cekmek i¢in bu bu yola bagvurmayi sececektir (Henderlong
ve Lepper, 2002). Cocuklara sozlii bir sekilde ifade edilen seylerin, beden dili ile
celismemesine dikkat etmek gerekir. Ses tonu, yiiz ifadesi jest ve mimikler ile
verilen sozsiiz sinyaller ile birlikte yapilan 6vgii ve destekleyici ifadeler cocugun
kafasin1 karistiracak, olumusuz sonuglar doguracaktir (Wertheim, 2008). Bu
nedenle ¢ocukla iletisimde her konuda tutarli olmak iletigimi saglikli kilan 6nemli
becerilerden biridir. Cocuga kars1 tutarli ve anlam kargasasina sebep olamayacak
sekilde yaklasirken cocuklarin her yasta ve gelisim evresinde ihtiyaglarini bilmek,
onlara dogru rehberlik edebilmede ve anlamada kolaylik saglayabilir.

Cocuklarin gelisimlerinin her agamasini bilmek, her donemin farkli ihtiyac ve
becerilerini desteklemek ebeveynlerin ve ¢ocuk ile iletisimde olan ya da bakimin1
tistlenen herkesin gorevi ve sorumlulugu olmasinin, ¢ocuk igin faydali olacagi
diistiniilmektedir. Cocuk Haklar1 S6zlesmesi bu sorumlulukta ¢ocugu birey olarak
kabul edip Oncelikle ona saygi gosterecek olan anne ve babayi isaret etmektedir
(Dag ve digerleri, 2015). Bu anlamda ¢ocuklarin birey olarak kabuliinden yola
cikilarak, ¢ocuklarin haklar1 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 sézlesmesi ile
tamimlanmustir. Tanman bu haklardan baslicalari; isim ve vatandaslik hakki,
kimligin korunmast hakki, ana-baba ile yasama hakki, egitim hakki, vicdan ve din
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Ozgirligl, 6zel yasamin korunmasi hakki, her tiirlii ihmal, istismar ve ihmalden
korunma hakki, aile ortamindan yoksun cocugun korunma hakki, miilteci
cocuklara iligkin haklar, 6ziirlii ¢ocuklara iliskin haklar, saglik hizmetlerinden
yararlanma hakki, sosyal giivenlik hakki, yeterli yasam standardina ulagma
hakkini sayabiliriz (Birlegsmis Milletler, 1989).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi ¢ocuklarin ¢esitli haklari ile
birlikte iletisim haklarini da i¢cermektedir. Bunlar; isitilme ve ciddiye alinma,
Ozglir konugsma ve sosyal medya ortamlarindan bilgiye erisim, mahremiyetin
korunmasi, kiiltiirel kimlik gelistirme ve kiiltiirel degerleri ve inanglariyla onur
duyma haklaridir. Medyay1 saglikli sekilde kullanma, dijital iletigim araglarina
ulagilabilirlik ve ¢ocugun faydasina gore yonlendirme gibi tiim iletisim cabalar1
cocuklarin mahremiyetlerine saygi duyucak ve giivence altina alinacak sekilde
olmalidir (Kolucki ve Lemish, 2011). Cocuklarin iletisim alaninda yasam
becerileri gelisimlerinin desteklenmesi, kendilerini gii¢lii bir sekilde ifade
etmelerine, ve tatmin edici iligkiler kurmalarina yardimci olacaktir. Bunlarin
tiimii cocuk i¢in basarili ve mutlu bir yasamin anahtari olacaktir. Ailenin ¢ocuklari
nasil etkiledigini anlamaya yonelik gecmisteki yaklagimlarin ve arastirmalarin,
bu amaglara hizmet etttigi goriilmektedir.

Asagida belirtildigi gibi; yapilan arastirmalar; ebeveynlerin etkili iletisim
becerilerinin ¢ocuklarin biligsel, dil ve sosyal gelisimini dogrudan etkiledigini
gostermektedir. Erken ¢ocukluk yillarinda edinilen bu becerilerin, uzun dénemde
¢ocugun sosyal, duygusal, biligsel ve akademik becerilerinin gelisimi iizerinde
kalic1 izli bir etki birakmaktadir (Holland ve Merrell, 1998). Temeli iletisim
becerilerine dayanan ve anne babanin ¢ocukla kurdugu etkilesimle baslayan
sosyal-duygusal gelisim, okul Oncesi ¢agindaki c¢ocuklarda, ¢ocuklarin daha
sonraki gelisimleri ve daha gelismis sosyal aktiviteler i¢in basamak islevi
gormektedir (Guralnick ve Groom, 1985). Dil gelisimi de ¢ocuk gelisiminin
kritik bir parcasi, en 6nemli anlagsma ve iletisim aracidir. Cocuklar dil sayesinde
ogrendiklerini karsi tarafa aktarabilirler, kendi durumlarint degerlendirebilir,
diisiincelerini diizenleyebilir ve sonra da sebepleri aciklayabilirler. Bilissel
beceriler olan; algilama, sonu¢ ¢ikarma, muhakeme yapma, karsilastirma,
genelleme, siiflama, problem ¢dzme gibi beceriler dil gelisimi ile gelismektedir
(Kandir ve Organ 2011). Ebeveynlerin kullandigi iletisim becerileri, tiim
gelisim alanlar ile birlikte ¢ocuklarin aileleri, akranlar1 ve arkadaslari ile giiclii
iligkiler gelistirmesini ve iiretken, uyumlu yetiskinler olmasini saglayacaktir.
Bu ozellikler bir ¢cocugun hayatinda degerli becerilerdir. Fakat iletisim engelli
bir dil kullanildiginda ise; ebeveyn cocuk iletisiminde etkisi dmiir boyu siiren,
telafisi zor olan ve zaman alan bir siirece zemin hazirlayabilmektedir. Ebeveynler
iletisim engellerini genellikle farkinda olmadan kullandigi diisliniilmektedir.
Cogu zaman ¢ocuklarin duygularina, problemlerine cevap ararken veya cocuga
sinir, kural koymaya ve ¢ocuk iizerinde otorite kurmaya caligirken kullanilan
tutum ve davraniglar iletisim engellerine neden olabilmektedir. Eylem kasith
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olmasa da, verilen mesajlar ¢ocuk i¢in olumsuz duygularin uyarilmasina neden
oldugu ve zararl etkilerinin oldugu muhtemel goriinmektedir (Carson ve Parke,
1996). Dolayisiyla; iletisim, insan iligkilerinde yapici oldugu kadar yikici da
oldugundan; ¢ocugu anne babasina yakinlastirabildigi gibi ¢ocuk ile iletisimin
kesilmesine de sebep olabilecegi soylenebilir.

fletisimin etkili olabilmesi niteligine ve ebeveynin degisik durumlar igin segtigi
ileti tiiriine bagli olmasidir (Voltan Acar, 2012). Bu nedenle gocukla iyi bir
uyum saglamak i¢in oncelikle cocugun gelisim basamaklarin1 anlamak ve her
dénemin ihtiyacina gore karsilik verilmesi gerekmektedir. Bunu yapapilmek
i¢in ise; ¢ocukla saglikli bir iletisim kurmay1 6grenmek ve anne babanin iletisim
becerilerini arttirmasi gerekmektedir (Keskin, 2007). Iletisim becerileri, 6zellikle
ebeveyn-¢ocuk iletigimi son yillarda iizerine yogun sekilde ¢alisma yapilan
alanlardan biri olmustur. Aile baglaminda, ¢ocuk gelisimi ve ebeveyn-¢ocuk
iletisimi lizerine yapilan arastirmalarin son 20 yilda arttifi ve ebeveynlerin
iletisim becerilerini gelistirme konusunda desteklendigi gortilmektedir.

Ebeveynlerin iletisim becerilerini degerlendiren ve desteklenmesi yoniinde
bulgulara ulasan ¢aligmalar incelendiginde; iletisimin ¢ocuklar tizerindeki etkileri
farkl1 disiplinlerin bakis agisindan degerlendirildigi goriilmektedir. Ornegin;
Arabaci ve Omeroglu (2013), 48-72 aylik ¢ocuga sahip anne-babalarin ¢cocuklari
ile iletisimlerinin ailenin sosyo-ekonomik diizeyi, cocugun yasi, cinsiyeti, dogum
sirasi ve anne-babanin yasi gibi degiskenler acisindan anlamli farklilik gosterip
gostermedigini aragtirmistir. Calisma bulgularinda 48-72 aylik ¢ocuga sahip
anne-babalarin ¢ocuklari ile iletigimlerinde, ailenin sosyo-ekonomik diizeyine,
cocugun yasina, dogum sirasina ve annebabanin yasina gore anlamli diizeyde
farklilik oldugu bulunmus, ¢ocugun cinsiyetine gore anlamli diizeyde farklilik
bulunmamistir. Kegeli ve Kaysili (2008), akademik basarinin arttirilmasinda
aile katiliminin etkisini incelemis; uygun aile igi iligkilerin ¢ocuklarin akademik
becerilerini arttirdig1 bulgusuna ulagsmistir. Ancak ayni calismada anne ve babanin
hangi davranmiglarmin hangi akademik beceriyi etkilediginin saptanamadigi
belirtilmistir. Kaner ve Bayrakli (2010), aile i¢i iletisimi anne-babalarin yilmazlik
algilar1, cocuklarinda zihinsel yetersizligin olup olmamasina, anne ya da baba
olmalarina ve yaslarina gore farklilagip farklilasmadigini incelemis, normal
gelisim gosteren ¢ocuga sahip anne-babalarin kendilerini zihinsel yetersizligi
olan ¢ocuklu anne-babalara gore daha yilmaz algiladiklarini ortaya koymustur.
Sezer, Yilmaz ve Kogyigit (2016), cocuklarin oyun becerileri ile aile-cocuk
iletisimi ve etkilesimi arasindaki iligkinin incelenmesi sonucunda, ¢ocuklarin
oyun becerileri ile anne-baba-¢ocuk iletisiminin iligkili oldugu, anne-baba-¢ocuk
arasinda gerceklesen konusma, dinleme, mesaj, sozsiiz iletisim ve empati kurma
bigimlerinde ortaya c¢ikan iletisimin, ¢ocuklarin oyun becerilerini etkiledigi
bulgusuna ulagmistir. Camadan, Karatas ve Bozali (2017) ¢alismalarinda, aile
icinde yasanan anlagsmazliklar1 ve bu anlagmazliklar karsisinda ortaya koyulan
tepkileri; sorunu dogrudan deneyimleyen anne, baba ve ¢ocuklarin 6znel bakis

447



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

acistyla anlamaya galigmistir. Aragtirmadan elde edilen sonuglara gore toplumun
en kii¢iik sosyal birimi olan ailede; cocuklarla ilgili konular, olumsuz aligkanliklar,
tercihlerin farkli olmasi ve sorumluluklarin aksatilmasi konularinda anlasmazliklar
yasandigi ve bu anlagmazliklar karsisinda aile bireylerinin uzlagsmact tepkiler
yerine, saldirgan ve kaginmac tepkiler ortaya koyduklar1 goriilmiistiir. Ogelman
ve Cabuk (2013), anne babalarin kabul red degiskenleri ile bes yas cocuklarinin
sosyal konumlar1 arasindaki iligkileri ortaya koymayi amaglamiglar, bes yas
cocuklarmin annelerinin ve babalarinin sicaklik, sevgi, diigmanlik-saldirganlik,
kayitsizlik-ihmal, ayrismamis red diizeylerinin ¢ocuklarin sosyal konum diizeyi
arasinda anlamli iliski bulundugu sonucununa ulasilmigtir. Tepeli (2012)
aragtirmasinda 4-6 yas grubu ¢ocuga sahip annelerin, ¢ocuklarin istenmeyen
davranislar karsisinda; ¢cocuklarini uyarmak ve istenmedik davranisi degistirmek
icin kullandiklar1 iletileri incelemistir. Ayrica bu iletilerin niteliginin annenin
empatik egilimi, iletisim becerisi ve egitim diizeyine gore degisip degismedigi de
arastirllmigtir. Aragtirma sonunda annelerin bes farkli tipteki istenmeyen ¢ocuk
davranist karsisinda en ¢ok oranda sen dili iletilerinden olan ¢6zlim iletilerini;
en az oranda ise ben dili iletilerini kullandiklar1 belirlenmistir. Annelerin, bes
farkli tipteki ¢cocuklarin istenmeyen davranislan karsisinda, kullandiklari iletiler
baz1 istenmeyen davraniglarda iletisim becerisi ve egitim diizeyi degiskenlerine
gore degisirken; empatik egilim degiskenine gore degismedigi goriilmiistiir. Le
Chanu ve Marcos (1994), cocuklarin her bir ebeveynle iletisimsel davraniglart
lizerine yapilan literatiir inceleme arastirmasinin bulgularinda annelerin ve
babalarin konusmalar1 arasindaki farkliliklarin, 6zellikle kelime dagarciginin
dogasinda ve cocuklarina hitap ederken konugmalarin islevselliginde ortaya
ciktigini gdstermektedir. Ozellikle kelime bilgisinde babalarin daha bilissel
ve dilbilimsel oldugu kesfedilmistir. Bununla birlikte bulgular; babalarin,
cocuklarinin yeteneklerine karsi daha az duyarli, ¢ocuk ile konusmaya daha
az ihtiya¢ duyduklan ve konusmalarin anneye gore daha talepkar ve zorlayici
oldugunu gostermistir. Annelerin ise; cocuklari ile daha cok konustugu, cocuklarin
seviyelerine inebildigi, ¢ocugun isteklerine daha duyarli oldugu, ¢ocukla daha
¢ok oyunla iletisim kurabildigini ve ¢ocuklar1 daha fazla tesvik edici bir iletigim
dili kullandig1 i¢in ¢ocukta babaya gore daha fazla giiven duygusu sagladigini
gostermektedir. Dolayisiyla incelenen c¢aligmalarin ortak noktasi, ¢ocugun
iletisim kurmay1 nasil 6grendigi konusunda annelerin babalara gére daha etkili
rol model olduklar1 yoniindedir.

Cocuklarin iletisim becerilerinin gelisimi farkli faktorlere dayanmakla birlikte,
annenin ¢ocukla kurdugu saglikli ve etkili iletigsimin bu etkilerin en 6nemlilerinden
biri oldugu goriilmektedir. Ebeveyn bilis ve davranislart iizerine yapilan
caligmalar bliylik Olciide annenin ozelliklerine ve etkilerine odaklanmaktadir
(Temel ve Tiirkoglu, 2019). Her ¢ocuk bireysel farklarla diinyaya gelmektedir.
Bu farkliliklarla birlikte ¢ocuk gelisimi; c¢evresel etkenler, genetik faktorler,
ailenin sosyo-ekonomik durumu, ebeveynle kurulan baglar, gegirilen hastaliklar,
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babanin ilgisizligi veya yoklugu, maruz kalinan ihmal ve istismar, kaginci gocuk
olarak diinyaya geldigine kadar birgok faktdrden etkilendigi soylenebilir. Tim
bu faktorlere ragmen, ¢ocugun yasadigi tiim olumsuzluklari telafi etme giicii,
annenin etkisi oldugu diisliniilmektedir.

ANNE-COCUK ILETIiSiMi

Anne cocuk etkilesimi, cocugun gelisiminde yagamsal 6nem tagiyan, uzun siireli
bir etkilesim bigimidir. Annenin, ¢gocugun kisilik 6zellikleri, akademik basarisi,
davranislar1 ve empati becerisi lizerindeki etkileri bilinmektedir. Aragtirmacilar,
erken ¢cocukluk déoneminde olumluiligskiunsurlarini ortaya ¢ikartmak amaciile okul
oncesi donemde annenin ¢ocuklar iizerindeki etkilerini uzun siireli aragtirmalarla
incelemislerdir. Yapilan arastirmalar 6zellikle dezavantajli gocuklarin annelerine
verilen erken miidahele programlarinin ¢ok sayida olumlu sonug¢ veren etkili
bir strateji oldugunu gostermistir (Kagit¢ibasi, Sunar ve Bekman, 2001).
Bunun yam sira ebeveynlik etkilerini birlikte inceleyen arastirmalar, annelerin
ebeveynlik stillerinin ¢ocuk iizerindeki etkilerinin, babalarinkinden ¢ok daha
anlamli oldugunu ortaya koymaktadir (Sunar, 2009). Cocuk i¢in anne; gozlerini
actiginda ilk olarak gordiigii baglanma sevgi ve giiven nesnesidir. Annenin varligi
cocuga giiven verir, sevgi ve bakim gereksinimini karsilar, ¢ocugun saglikli
kisilik gelisiminde ayna gorevi goriir. Sosyal varliklar olarak ¢ocuklar hem
fiziksel hem de duygusal etkilere tepki verirler. Dogumdan sonraki haftalarda
dogrudan fiziksel temas ¢ocuk ve anne arasinda giivenli bag kurulmasim saglar.
Ebeveyn-¢ocuk iliskisinde gliven verme ve saglikli olma i¢in dokunma esastir.
Hareket, motor, zihinsel ve dil becerilerinin gelisimini desteklemektedir. Annenin
cocuga veremedigi temel giiven duygusu ve duygusal ihmalin sonuglari gocukta
huzursuzluk, dikkat sorunlari, hiperaktivite ve O0grenme bozukluklar1 olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu ihmal, erken ¢ocukluk doneminde ancak erken miidahale
ve biiyiik ¢aba ile telafi edilebilmektedir. Dolayisiyla yasamin ilk yillarinda anne
ile cocuk arasinda kurulan bag onun gelecek yillarinin saglikli olmasi igin atilan
en 6nemli temel olarak ifade edilebilir.

[lk sevgi ve sefkat egilimleri de anne ile olan iliski ile ilgilidir. Cocugun hayata dair
ilk deneyimleri aile i¢inde olusur. Anne ile olan ilk iliskiler; daha sonraki biitiin
faaliyetleri belirleyen, yasami boyunca kurulacak insan iligkilerinin temelini
olusturacaktir (Ciftci, 1991). Annelige daha fazla odaklanilmasinin iki sebebi
bulunmaktadir. Bunlardan biri biyolojik gergeklik, digeri ise ¢ocugun annenin
kisilik ve yapisinin bir pargasi oldugu psikolojik diizeydir (Cori, 2019). Bir anne
ile biyolojik cocugu arasindaki anne bagi genellikle hamilelik sirasinda gelismeye
baglamaktadir. Gelismekte olan fetiis, annenin kalp atig1 ve sesi konusunda bir
miktar farkindaliga, dokunma veya harekete tepki verme yetenegine sahiptir.
Hamileligin yedinci aymda kadinlarin iicte ikisi, dogmamis ¢ocuklar ile giiglii
bir bag kurduklarin1 bildirmektedir (Winkler, 2000). Dogumla beraber anne
ile bebek arasindaki biyolojik ve ruhsal olan iligki boyut degistirerek devam
etmektedir. Bebek annenin sicakligina, dokunmasina, sevgisine, korumasina
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ve ihtiyaclarmin karsilanmasina gerek duyar. Annenin bu donemde olmayisi
her yas cocugunu az ya da c¢ok etkilemektedir. Ne kadar kiiciik yasta anneden
ayrilirsa, olumsuz etkilenme ihtimali o derece artmaktadir. Bu baglamda, erken
yaslarda yetimhaneye verilen ¢ocuklarin kisilik, kimlik ve entelektiiel gelisimde
ciddi bozulmalar yasadigi gorlilmistiir. Anne bakimindan yoksun kalmak
cocugun fiziksel, entelektiiel ve sosyal gelisiminde gecikmeye neden olmaktadir
(Zakirov, 2014). Dolayisiyla cocugun saglikli gelisimi, hayata gii¢lii bir baglangig
yapabilmesi, dogum aninda baslayan anne ile gocuk arasindaki saglikli etkilesime
baglidir. Bu nedenle oncelikle anne, bir ¢ocugun hayatindaki 6nemli roliiniin
farkinda, her zaman dikkatli ve iyi bir rol model olmalidir. Etkili iletigim, pozitif
iligkilerin ana noktasini olusturmaktadir. Etkili iletisim becerileri ile donatilmig
cocuklar, yetiskinlik donemlerine geldiklerinde de basarili ve kendine giivenen
bireyler olacaklar1 ifade edilebilir. Dolayisiyla, erken cocukluk déneminde
kurulan iligkilerin etkili iletisim g¢ercevesinde ilerlemesi ¢ocuklarin basarili ve
degerli toplum iiyeleri haline gelmelerine yardimci olacagi soylenebilir.

Caligma yapilirken ilgili litratiir tarandiginda; anne-baba- ¢ocuk iletisimi konulu,
1984-2020 yillar1 arasinda yapilmis, 72’si ulusal, 46’°s1 uluslararasi alanda olmak
iizere toplam 118 yayma ulasilmistir. Bu yayinlar incelendiginde Tiirkiye’de
yapilan 52 aragtirmada nicel, 11 aragtirmada nitel, 8 arastirmada ise karma yontem
kullanildig1 bulgusuna ulagilmistir. Uluslararasit alanda yapilan aragtirmalar
incelendiginde 23 arastirmanin nicel, 16 aragtirmanin nitel, 7 arastirmanin karma
yontem kullanilarak yapildigi goriilmistiir. Ulasilan ¢aligmalardan elde edilen
bulgular dogrultusunda, Tiirkiye’de yapilmis mevcut aragtirmalarin agirlikli
olarak anne / baba - ¢ocuk iletisimi ile ilgili nicel ve sayisal verilerle yapilan
analizlere dayandig1 goriilmiistiir. Ancak arastirma sirasinda ulagilan bulgular ile
cocugun hayatindaki nemi kabul gérmiis olan anne - ¢ocuk iletisiminin, 6zellikle
giinlimiizde aile dinamiklerinin degismesi, yeni anlayiglarin ortaya ¢ikmasi, sosyal
medya gibi unsurlarin aile fertlerinin tutumlarimi, ¢ocuklarin iletisim yollarmi
fazlasiyla etkiledigi diistiniildiigiinde cocuk ile anne tarafindan paylasilmayan
yonlerin derinlemesine incelenmesi arastirmay1 dnemli kilmaktadir.

AMAC

Bu ¢alismada erken ¢ocukluk doneminde, aile i¢inde ¢ocuk iizerinde etkisinin
daha fazla oldugu diisiiniilen annelerin, ¢ocuklarina karsi kullandiklar iletisim
dilini, yontemlerini, bu yontemler ile ilgili farkindaliklarini, bilerek veya farkinda
olmadan kullanilan iletisim engellerini derinlemesine inceleyerek ortaya koymak
ve degerlendirmek amaglanmstir.

S6z konusu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Annelerin ¢ocuklart ile saglikli iletisim kurma ile ilgili diisiinceleri nelerdir?
2. Annelerin ¢ocuklari ile saglikli iletisim kurmak icin kullandiklar1 yontemlere
iligkin gorisleri nelerdir?

3. Anne, baba ve ¢ocugun birlikte vakit gecirme stireleri ne kadardir?
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4. Annelerin ¢ocuklart ile kaliteli zaman gecirmeye iligkin gorisleri nelerdir?

5. Annelerin ¢ocuklarin iletisim haklarina iligkin goriisleri nelerdir?

6. Annelerin ¢ocuklari ile iletisim kurmakta zorlandiklart durumlara iliskin
goriisleri nelerdir?

7. Annelerin ¢ocuklart ile iletisimde kullandiklari iletisim engellerine iliskin
gorisleri nelerdir?

8. Annelerin medya araglarmin ¢ocuklarin iletisim becerilerine etkisine iliskin
goriisleri nelerdir?

9. Annelerin istenmedik davranislar karsisinda hissettikleri durumlara iliskin
gortsleri nelerdir?

10. Anneler kullandiklan etkili iletisim ydntemlerinin ve iletisim engellerinin
farkinda midir?

YONTEM

Bu c¢alisma nitel arastirma ¢ergevesinde yiriitiilmiistiir. Nitel arastirma;
gbzlemcinin diinyada yerini tespit eden konumlandirilmis bir aktivitedir.
Diinyay1 goriliniir hale getiren bir dizi yorumlayict materyal uygulamalarindan
olugsmaktadir (Creswell, 2020). Yapilan bu arastirmada, nitel arastirma veri
toplama yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmigtir. Goriisme, arastirilan
konuyu biitiin boyutlar ile ele alan, acik uglu sorularin soruldugu ve detayl
cevaplarin alinmasi saglayan, yiiz ylize, birebir goriisme yapilarak bilgi
toplanmasina imkan veren bir veri toplama teknigidir (Tekin, 2006).

Aragtirmalarda genellikle goriisme tekniginin; yapilandirilmamus, yapilandirilmis
ve yart yapilandirilmis gériisme olmak iizere ti¢ tiirti kullanilmaktadir (Tiirntikli,
2000). Nitel aragtirmalarin 6zelliklerinden biri de birden fazla veri kaynagi
kullanarak caligmaya kavramsal bir bakisagisi kazandirmaktir (Creswell, 2019).
Bu amagla bu arastirmanin verileri; yapilandirilmig agik uclu sorular ve anket
kullanilarak goriisme yontemi ile toplanmuistir.

CALISMA GRUBU

Calisma grubunu 2019-2020 egitim-6gretim yilinda, Istanbul ili Kadikdy
ilcesindeki bir ilkokulun anasinifina devam eden 4-6 yas arasi ¢cocuklardan secilen
27 anne olusturmaktadir. Katilimeilarin yedisi lise mezunu, 20’si tiniversite
mezunu olup yas araligr 30-40 arasindadir. Calismanin 6rneklemi uygunluga
gore Orneklem yontemi ile belirlenmistir. Calismanin evreni Kadikoy ilgesi,
orneklem grubu ise Kadikoy ilgesinde bir devlet okulunun anasinifina devam
eden ¢ocuklarin anneleri olarak belirlenmistir. Calismada evren ve 6rneklemin
Kadikdy ilgesi olarak belirlenmesinde, ailelerin ve ilgili bolgenin dinamiklerinin
arastirmaci tarafindan bilinmesi, secilen okuldaki 6grenci-veli iliskilerinin birinci
derecede gozlemlenerek, saglikli bilgi elde edilebilmesi ve 6grenci velilerinin
aragtirmanin amacia uygun sosyo-ekonomik diizeyde olmasi dnemli kriterler
olmustur. Arastirmada gizlilik esas1 ¢ercevesinde katilimcilar K1, K2, ..., K27
seklinde kodlanmustir.
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VERI TOPLAMA ARACI

Veriler arastirmaci tarafindan hazirlanan yapilandirilmis sorular ile birlikte iligkili
anket sorular1 ile elde edilmistir. Iliskili sorular anketin belli bir boliimiinde,
arastirma g¢ergevesinde ayni 6l¢ek {izerinde cevaplama olanagi sunan sorulardir
(Biiytikoztiirk, 2005). Bubaglamda dokuz yapilandirilmis soru ile birlikte, iletisim
yontem ve engellerinin kullanim siklig1 ile birlikte annelerin bu becerilerilerin
kullaniminda ne kadar farkinda olduklarin1 ortaya koymay1 ve karsilastirmay1
amaclayan bir anket hazirlanmistir. Veri toplama araci gelistirilirken ilgili
literatiir taranmig ve aragtirmanin amaci dogrultusunda bilgi toplanarak goriisme
sorulari hazirlanmistir. Anket maddelerinin hazirlanmasinda Aysel Cagdas’in
“Anne — Baba — Cocuk Iletisimi” kitab1 ile Thomas Gordon’in “Etkili Anne —
Baba Egitimi (EAE)” kitab1 kaynak alinmistir. Ardindan hazirlanan goriigme
sorulari ile ilgili uzman goriisii alinmistir. Uzman goriisii alindiktan sonra iki
anne ile pilot ¢aligma yapilmistir. Pilot calismanin ardindan, gerekli diizeltme ve
eklemeler yapilarak sorular uygulamaya hazir hale getirilmistir.

Goriismeler 6rneklem secilen okulun veli goriisme odasinda gergeklestirilmistir.
Gorlismelerin tiimii yaklagik olarak 540 dakika stirmiistiir. Arastirmada goriismeye
baslamadan 6nce katilimcilara kisisel bilgilerinin gizli kalacagi, isim bilgilerinin
kullanilmayacagi bilgisi verildikten sonra goriismeler baglamistir. Goriismeler
arastirmacinin kendisi tarafindan yiiz yiize ve ses kaydi kullanilarak yapilmistir.
Ses kayit cihazi kullanmak igin goriigme izni alinmis, izni olmayan kisiler
ile yapilan goriismeler not tutularak kayit altina alinmistir. Ses kayit cihazina
kaydedilen goriismeler arastirmaci tarafindan yaziya gegirilmistir.

VERILERIN ANALIZi

Bu aragtirmada annelerin goriisleri yapilandirilmig sorular aracaligiyla toplandigi
icin, verilerin analizinde bir nitel veri analizi olan, betimsel analiz yontemi
benimsenmistir. Betimsel analizde, goriisme yapilan bireylerin goriislerini dikkat
¢ekici bir bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Bu amagla, elde edilen bulgular, yapilan betimlemer
ve dogrudan alintilar ile birlikte irdelenerek sonucglara ulasilmistir. Goriisme
formunun yapilandirilmig sorularinin cevaplanmasiin ardindan; emir verme,
uyarma, ahlak dersi verme, tehdit etme, 0giit verme, kiyaslama, yargilama,
elestirme maddelerinden olusan iletisim engelleri ile, etkin dineleme, g6z kontagi
kurma, sabirli davranma, kararli olma, tutarli olma, kosulsuz sevgi, anlamaya
caligma ve kosulsuz kabul seklinde s6zel ve s6zel olmayan iletisim yollarint; 5°li
likertte oldugu gibi “sik sik”, “nadiren”, “ara sira”, “her zaman” gibi kullanma
sikliklar1 isaretlendirmeleri istenerek, bu becerileri hangi siklikla kullandiklar:
ortaya konulmaya calisilmistir. Caligmanin 6rneklem grubundaki say1 ¢ok yiiksek
olmadigr i¢in, grafik yiizdeleri alinarak kullanma sikliklarinin yiizdeleri alinip,
grafiklestirilerek bulgular karsilastirilmistir.
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BULGULAR

Bu béliimde, erken ¢cocukluk doneminde etkili iletisim becerilerine dair annelerin
kullandiklar1 iletisim dilini, yontemlerini, farkindaliklari1 ve bilgilerini
belirlemek i¢in sorulan sorulara verilen cevaplardan olusturulan dogrudan
alintilara yer verilmistir.

1. Annelerin Cocuklari ile Saghkh Iletisim Kurabilmelerine Dair Goriislerine
Iliskin Bulgular

Goriisme yapilan anneler genel olarak ¢ocuklart ile saglikli bir iletisim
kurabildiklerini ifade etmistir. Saglikli iletisim kurabilmelerini ise, genel
olarak cocuklarin mizaglar1 ve karaktersistik 6zellikleri ile iliskilendirdikleri
goriilmektedir. Ornegin K10 kodlu katilime1 “Evet oglum duygularini ¢ok giizel
ifade edebilen bir cocuk. O yiizden iletisimimiz ¢ok iyidir. ”, seklinde ifade ederken,
K17 kodlu katilimci ise “Evet saghkl iletisim kurabiliyoruz. Ciinkii benim
oglum ¢ok kibardir. ” ifadesinde bulunmustur. Cocuklarin mizact dogustan gelen
ozellikler ile birlikte, annenin ebeveynlik davraniglart da ¢ocuklarin mizacinin
onemli belirleyicisi olabilmektedir (Puff, J. ve Renk, K., 2016). Goriisme yapilan
annelerden c¢ocugu ile saglikli iletisim kuramadigini ve bu durumun sebebini
kendi tutumundan kaynaklandiginin farkinda olan sadece bir anne olmustur. K24
kodlu katilimc1 bu goriisiinii, “Kaygt diizeyim yiiksek oldugu i¢in kuramadigimi
diisiiniiyorum.” seklinde ifade etmistir. Iletisim kuramama sebebi olarak,
cocuklarin o anki ruh halini gerek¢e gdsteren anneler de olmustur. Cocuklarin
duygusal yonden =zorlandiklari zamanlar, annelerin de iletisim kurmakta
zorlandiklar1 zamanlar olarak gorilmektedir. Bu konuda deneyimini paylasan
K9 kodlu katilime, “Saglikly iletisim zaman zaman kuramadigimi diistiniiyorum.
Ozellikle okuldan mutsuz déndiigiinde ve en ¢ok yemek sirasinda” seklinde
ifade etmistir. Cocuklarin tiziintli, 6fke gibi duygulari yogun yasadigi anlarda
iletisim kurmakta zorlandiklarini diisiinen annelerden K6 kodlu katilimci, konu
ile ilgili tecriibesini; “Genelde iyi iletisim kuruyoruz. Ancak aglama nobetlerinde
ve ofkelendigi zamanlarda sakinlesmesini bekleyip, konusmaya 6yle devam
ediyoruz.” ifadesi ile paylasmistir.

Bu ifadelerinden yola c¢ikarak, anneler icin ¢ocukla saglikli iletisim kurmak;
cocukla catismadiklari zamanlar olarak goriilmektedir. Cocugun {iziintii, kaygi,
korku gibi basa ¢ikmakta zorlandig1 ve duygularini 6fke, aglama gibi tepkilerle
disa vurdugu anlar, iletisime engel olarak diisiiniilmektedir. Oysaki ¢ocugun
dinlenilmedigi, anlasiimadigi, kendini ifade etmesine firsat verilmedigi, empati
ile yaklagilmadigi, duygusal ihtiyaclarin giderilmedigi zamanlar da saglikli
iletisim kurulamadigin1 gosteren durumlardir. Gorlisme yapilan bircok annenin
bu farkindalikta olmadig1 gézlemlenmistir.

2. Annelerin Saghkh fliski Kurabilmek i¢in Kullandiklar1 Yoéntemlere
Iliskin Bulgular
Annelerin, saglikli iletisim kurmak i¢in en ¢ok kullandiklar1 yontemler sirasiyla;
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g6z temast kurma, boy hizasina gelerek konusma, dokunarak ve konusarak
iletisim kurma, 6gilit verme, fikirlerini dinleme ve anlamaya calisma, kararli
olma, empati kurma, kendi duygularini anlatma, gevreleriyle kurduklar1 iliskiye
dikkat etmek olarak belirlenmistir. Buna gore anneler, en ¢ok ¢ocugun boy
hizasina gelerek, ¢ocukla goz temasi kurmay1 en etkili iletisim yontemi olarak
gormektedir. Konu ile goriisleri alinan annelerin tamamina yakini ilk dnce
veya sadece bu iki yontemi kullandiklarini belirtmistir. Ornegin iletisimde
oncelikli olarak g6z temasi kurmaya dikkat eden K9 kodlu katilime1; “Onunla
konusurken mutlaka géz temasi kurmaya c¢alistyyorum. Konusmak istemedigi
zaman zorlamiyorum. Yapmasindan zarar gorecegini diistindiigiim durumlarda
kararly olmaya ¢alisiyorum” seklinde ifade ederken, ayni yontemi kullandigini
belirten annelerden; K19 kodlu katilimer; “Karsima alirim, boy hizasina gelerek
g6z temasi kurarim, ellerini tutarak konusurum.” seklinde ifade etmistir.

Cocuklar ile iletisim kurmada aile i¢inde yapilan konusmalarin 6rnek oldugunu
disiinen K25 kodlu katilimer “Konusmalarima ve  etrafimdaki herkesle
diyaloguma dikkat ederim. Ozellikle esimle ve annemle diyaloguma dikkat ederim.
Bizi ornek aldiklarint bildigim igin anneanne ve babanneyi de konusmalarina
dikkat etmeleri konusunda uyariyorum” ifadesinde bulunmustur. Kararli bir
tutum sergilemenin etkili bir iletisim yolu oldugunu dile getiren K2 kodlu
katilmeinin ifadesi; “Kararlt (net) etkin bir iletisimimiz her zaman gegerlidir.
Anne baba kararli olmasi, ¢ocuk igin en giizel rol modeldir” seklinde olmustur.
“Onunla konusup, soylediklerini dinliyorum. Sevdigi aktiviteleri birlikte yaparak
onun diinyasina ortak oluyorum. Paylasimlarimiz arttigi icin iletisimimiz de
glicleniyor.” ifadesinde bulunan K25 kodlu katilimci, iletisimde kaliteli zaman
gecirmeyi etkili bir iletigim yontemi olarak kullandigr goriilmektedir. K1 kodlu
katilime1; “Oyun oynarken diyalog kurmatk, isteklerine 6nem vermek, sz verdigim
zaman yerine getirmek, onu rencide etmeden, gururunu kirmadan davranmak”
seklinde goriislint agiklamistir,

Oyunu iletisim yolu olarak kullanan K20 kodlu katilime1; “Konusmak en ¢ok
kullandigim yontem. Istedigim konuyu onun ag¢masini saglyorum. Ozellikle,
vemek yerken ve lego yaparken konugmayr seviyor.” ifadelerini kullanirken,
empati kurmaya 6nem veren katilimeilardan; K12 kodlu katilimci; iletisim kurma
yontemlerini; “Gerek sozlii, gerekse sozsiiz iletisimde dogru mesajlart vermeye
calisirim. Kendimi ve duygularimi anlatip ondan da anlatmasini isterim ve
empatik yaklasirim. Anlayabilecegi agiklamalar ve orneklerle empati kurmaya
tesvik ederim” seklinde agiklamistir.

Cocugun ozgiivenini destekleyerek iletisim kurmaya calisan annelerden K10
kodlu katilimei, iletisim yontemlerini; “Onunla 6zgiivenini sarsmayacak, onu
cesaretlendirecek ve motive edecek sekilde konusmaya ¢alistyorum. Ona saygili
ve nazik davraniyorum. Onunla sohbet ediyorum.” seklinde agiklamigtir. Bu
bulgular, H6l, (2017) tarafindan yapilan annelerin ¢ocuklarina yonelik iletisim
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becerilerine yonelik arastirma bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Arastirma
sonucuna gore; annenin kullandigi iletisim yollari, bu ¢alismada en ¢ok kullanilan
yontemler olarak goriilen; konusma, dinleme, sdzsiiz iletisim, mesaj ve empati alt
boyutlar ile ¢ocugun iletisiminin anlamli diizeyde ve pozitif yonde bir etkiye
sahip oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda annelerin kullandiklar1 yontemler igin,
saglikli iletisim kurmada en ¢ok kullanilan yontemler oldugunu sdyleyebiliriz.

Gorligmelerden elde edilen bulgulardan annelerin saglikli iletisim kurmak i¢in
kullandiklar1 yontemlerin, aslinda iletisim engeli oldugunun farkinda olmadigi
sonucu da ortaya ¢ikmustir. Ogiit vermek, nasihat etmek, iletisimi kesmek gibi
yontemleri etkili iletisim kurma amagli kullandiklarini belirtmislerdir. Farkinda
olmadan iletisim engeli kullanan K8 kodlu katilmc1 “Okulda neler yaptiklarini
soruyorum. Onu dinliyorum. Ogiitler veriyorum.” seklinde gboriisiinii ifade
etmistir. K14 kodlu katilimer ise “Her istedigi yiyecegi vermiyorum ve anlatarak
iletigim kurmaya calisiyorum” seklinde ifade etmistir. Ogiit vermenin ebeveynler
tarafindan yanls bilindigi ve kullanildigi goriilmektedir. Gordon (2012), 6giit
vermenin, ¢oziim ve oneri getirmenin iletisim engellenlerinden biri oldugunu
belirtmektedir. Bu tiir iletiler kullanildiginda ¢ocuga anne babanin ¢6ziim 6nerisi,
fikri veya karar1 iletilmis olur. Dolayistyla gocugun gereksinimleri diigiiniilmeden
onun adina karar alinmis, ebeveynin verdigi 6giitiin, cocuktan daha 6nemli oldugu
mesaj1 verilmis olacaktir.

3.Ebeveynlerin Cocuklar ile Gegirdikleri Zamana fliskin Bulgular
Annelerin ¢ocuklar ile birlikte gecirdikleri zamana ait bulgulardan bir giinde
gecirdikleri siirenin ¢ok az oldugu goriilmistiir. Calisan annelerin ¢cogunlugu
bu siirenin 1-1,5 saat arasinda oldugunu belirtmistir. Calisan annelerden, K9
kodlu katilimes, yeterli vakit ayiramamasini su sekilde dile getirmistir: “Aksam
18.00°dan sonra, 21.30°a kadar ailece vakit gegiriyoruz. Fakat sadece birebir
vakit gecirdigim 1 saattiv. Maalesef”. K12 kodlu katilime1 ise durumu; “Hafta ici
2-3 saat, hafta sonu 7-8 saat veya tiim giin. Diger cocugumun kursu veya alisveris
durumlart disinda birlikte vakit gegiriyoruz” seklinde acgiklamistir. Calismayan
annelerin ise hepsi, okuldan arta kalan zamanlarda ¢ocuklarla birlikte olduklarim
belirtmislerdir.

Cocuklarin babalar1 ile gegirdikleri zamanin, annelerin verdigi bilgiye gore
ortalama giinliik 45 dk. ile 2 saat arasinda degistigi bulgusuna ulasilmistir. Bunda
sebep agirlikli olarak babalarin ¢alismasi sebep gosterilmistir. Arastirmada
anne ve babasi bosanmig ve velayeti annede olan iki ¢ocugun ise, babasi ile
gecirdikleri vakit ortalama iki haftada bir, bir saat seklinde oldugu belirtilmistir.
Bu annelerden biri ev hanimi, digeri ise ¢alisan annedir ve ¢ocuk ile goriisme
siireleri bu kategorilere dahil edilmistir.

Genel olarak ¢ocuklarin hafta i¢i babalar ile iletisimlerinin ¢ok sinirli oldugu
goriilmiigtiir. Birlikte gegirilen zamanin g¢oklugundan ziyade Kkaliteli vakit
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gecirmeye deginen K18 kodlu katilime1, “Baba ile iletisimi de ¢ok iyi. Az ama
iyi vakit geciriyorlar.” seklinde belirtmistir. Babalarin ¢ocuklari ile gecirdikleri
zamana ait bulgular, Tiirkoglu, Celikdz ve Uslu’nun (2013) babalarin nitelikli
zaman algilarma dair goriislerinin incelendigi arastirmanin bulgularn ile
ortiismektedir. Calismanin bulgularinda; babalarin ¢ocuklart ile hafta ici bir
saatten az nitelikli zaman gecirdikleri tespit edilmistir.

Ailece birlikte gecirilen vakit ise genel olarak 2 ile 6 saat arasinda degismekle
birlikte ailece hi¢ vakit gecirmediklerini belirten katilimcilar da olmustur.

4. Annelerin Cocuklari ile Kaliteli Zaman Gecirmeye Dair Goriislerine
Iliskin Bulgular

Gorlismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde, annelerin biiyiik cogunlugu
kaliteli zaman gecirmenin “birlikte oyun oynamak”, “cocugunu mutlu etmek”,
“ortak paylasim yapmak”, “yiriiyiise ¢ikmak” oldugunu dile getirirken,
ebeveynlerin diger yarisi kaliteli zaman gegirmenin “birlikte sinemaya gitmek”,
“alhigverige gitmek” oldugunu belirtmistir. Buna gore annelerin oyunun ¢ocuklar
icin 6neminin bilinci oldugu ve kaliteli zaman gecirmek icin oyunu oncelikli
olarak tercih ettikleri sdylenebilir. Oyunu ¢ocuklarin diislincelerini ve duygularini
yansitmalari, i¢in bir ara¢ olarak diisiiniildiigiinde iletisim becerilerinin gelisimi
icin cogunlukla oyunun tercih edilmis olmasi1 dnemli bir bulgudur. Ciinkii ¢ocuklar
oyunlar araciligiyla, akranlari ve yetiskinlerle iletisim kurarak sosyal ihtiyaglarini
karsilar; ebeveynlerini rol model alirlar, hayati oyunla deneyimleyerek 6grenirler
(Petrovska, S., Sivevska, D., & Cackov, O., 2013). Oyunu kaliteli zaman
gecirmek olarak diisiinen annelerden, K25 kodlu katilimer fikrini “/lla bir yere
gotiirmek degil. Cocugumla gegirdigim her vakit kalitelidir. Oyun oynamatk,
mutlu etmektir” seklinde ifade ederken, K14 kodlu katilimc1 “Onu dinleyerek, ne
yvaptigini bilerek, gelisim evrelerinde yaninda olarak kaliteli zaman gegiriyorum.
Birlikte aktivite, etkinlik yapmak, oyun oynamak, konusmak bizim icin kaliteli
zaman gegirmek demektir.” seklinde ifade etmistir. Bu bulgular, Erbay ve Saltali
(2012) annelerin oyun algisini inceledikleri ¢aligma ile benzerlik gostermektedir.
Anneler oyunu eglence ve mutlu olma araci, gelisimi destekleyen bir arag olarak,
bos zaman gegirme ve oyalanma aract olarak, rahatlama, kendini ifade etme ve
hayal diinyasini yansitma yolu olarak ifade etmislerdir.

Kaliteli zaman gecirmeyi giizel anilar biriktirmek oldugunu diistinen K20 kodlu
katilmer; deneyimlerini “Aklinda giizel amilar kaldigi anlar keliteli zaman
gecirmektir. Oyun oynamak, sohbet etmek, tiyatroya, sinemaya gitmek veya
yiirtiyiis yapmak olabilir.” seklinde paylagmistir.

Cocugun mutlulugunu 6n planda tutan K12 kodlu katilimer ise; goriislerini “O
anda ikimiz de farkli seylerle de ugrassak siirekli etkilesim, diyalog halinde olmatk,

hissettirebilmek kalite zaman gegirmek oldugunu diisiiniiyorum” seklinde dile
getirmistir.
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Cocugunu hafta sonu kurslarma gotiirmenin, ¢ocugun ihtiyaglarinin
karsilanmasinin, aksamlari uyuma rutinin kaliteli zaman ge¢irmek oldugunu
diisiinen anneler de olmustur. Bunlardan K21 kodlu katilime1; “Onun ihtiyaglarin
karsilayp, onunla oyun oynamak. ” seklinde gorislerini ifade ederken, K17 kodlu
katthme1, “Onun saghikli ve mutlu olmasi.” seklinde ifadesi ile kaliteli zaman
gecirmeyi ¢ocugun fiziken ve ruhen iyi olma hali ile iliskilendirdigi goriilmustiir.

Tek ebeveynli ¢ocuklarin annelerinden biri olan K14 kodlu katilimer “Kaliteli
zaman geg¢irmek sadece sinemeya gitmek. Bu bile bizim icin bir liiks. Ciinkii
cok yogun ¢alistyorum. Tek basima oldugum icin ve iki abisi daha oldugu icin
calismak zorundayim” ifadesi ile bu durumdan dolay1 yasadigi rahatsizligimi
dile getirmistir. K23 kodlu katilime1 kaliteli zaman geg¢irmeyi “Tabletlerin
olmadigr zaman” seklinde ifadesiyle, ¢ocuklarin gesitli medya araglarini fazla
kullanmalarinin kaliteli zaman gegirmeye engel oldugu goriisii ortaya ¢ikmaktadir.

Kaliteli zaman gegirmenin ailece birlikte vakit gecirmek oldugunu diisiinen
annelerden, K13 kodlu katilimc1 goriislerini su ifadelerle agiklamistir: “Kaliteli
zaman gegirmek bizim i¢in, ortak paylasim yapmak, ailece yemek yemek, parkta
oynamak, beraber odev yapmak, film seyretmek, kitap okumak, konusmaktir”.
K24 kodlu katilimcz ise durumu “Ailece hepimizin kendimizden bir sey katip,
ortaya yeni birsey ¢ikmasi kaliteli vakit gecirdigimiz zamanlardw. Genellikle her
hafta sonu bunu yapryoruz.” seklinde ifade etmistir.

5. Annelerin Cocuklarin iletisim Haklarina iliskin Géoriislerine Dair
Bulgular

Arastirmanin kavramsal cer¢eve bolimiinde ayrmntilart anlatilan, ¢ocugun
tim haklarin1 korumakla birlikte, {ilkemizde cocuklar i¢in bir¢ok projenin
gerceklesmesine ve toplumda farkindalik yaratilmasina vesile olan, degisen
ebeveynlik rollerine de yol gosterici olan Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ve igeriginde
bulunan ¢ocugun iletisim haklar1 hakkinda ne derece bilgi sahibi olduklarini
O0grenmek amaciyla annelere bu soru yoneltilmistir. Yapilan goriismeler
neticesinde yalnizca iki anne, Cocuk Haklar1 S6zlesmesini ve ¢ocuklarin iletigim
haklarmin neler oldugunu bildigini belirtmistir. Geriye kalan 22 anneden ikisi
fikir ylriitmiis, geri kalan 20 anne Cocuk Haklar1 S6zlesmesini ve iletisim
haklarinin neler oldugunu bilmediklerini ifade etmislerdir.

Cocuklarin iletisim hakkini bildigini belirten annelerden, K22 kodlu katilime1
gortslerini “Evet, anne ve babasiyla ayni iilkede yasama hakki, iletisim araglarin
kullanarak bilgiye ulasma hakk:” seklinde ifade etmistir.

Cocuklarin iletisim haklarinin neler oldugunu bilmeyen ancak tahmin yiiriiten
annelerden; K11 kodlu katilimci fikirlerini; “Cocuk haklar: sézlesmesini
bilmiyorum. Fakat ¢ocuklarimizin fikirlerini ve diisiincelerini dinleriz. Onlarin
da bazi konular hakkinda isteklerini gozoniine aliriz” seklinde ifade etmistir. K15
kodlu katilime, “Kisitli bilgim var. Ifade ozgiirligii oldugunu diisiiniiyorum”
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seklinde diisiincesini dile getirmistir. K25 Kodlu katilimer ise, “Haywr bilgim
yok... Mutkala bizim kadar onlarin da hakki vardir fakat bilmiyorum.” seklindeki
ifadesi ile cocuklarin iletisim haklarini bilmedigini belirtmistir.

Elde edilen bu bulgular daha 6nce smirli sayida yapilan aragtirma sonuglari ile
benzerlik gostermektedir. Berrin (2015), ebeveynlerin ¢ocuk haklar1 konusundaki
goriislerinin incelendigi g¢alismasinda, ebeveynlerin ¢ocuk haklari konusunu
yeterince bilgi sahibi olmadiklari ve bilinglendirmeye ihtiyaglar1 oldugu sonucuna
ulagmistir. Kendi haklarini bilen ¢ocukluk, onlarin haklarimi bilen, koruyan ve
uygulayan ebeveynlerle miimkiin olacaktir. Cocuk haklarinin hayata gegebilmesi
i¢in ailenin, okulun, toplumun bu ortami saglayabilmesi gerekmektedir (Sirin,
2019). Bu baglamda aragtirma verileri, annelerin ¢ocugun dogumundan itibaren
kazandig1 tiim haklaria birlikte arastirma konusu baglaninda, ¢ocuklarin
kendilerini etkileyen konu ve kararlarda diigiincelerini 6zgiirce ifade etme ve
dinlenilme haklar1 gibi konularda bilgiye sahip olmadiklar tespit edilmistir.

6. Annelerin Cocuklari ile iletisim Kurmakta Zorlandiklari Durumlara
Iliskin Gériislerine Dair Bulgular

Annelerin ¢ocuklari ile iletisim kurmakta en ¢ok zorlandigr durumlarin basinda
kardes iligkileri, ¢ocuklarin gesitli konularda tutturmalar1 ve o6fkeli olduklar
zamanlar olarak belirlenmistir. Buna gdre anneler i¢in ikinci ¢ocuk, ¢ocuklar
arasindadenge saglamadazorluk ve kardes kiskangligi iletisim kurmakta zorlanilan
durumlarin baginda gelmektedir. K25 kodlu katilimci, bu durumlarla ilgili olarak,
“Markete giderken tembihliyorum fakat yine de istekleri konusunda tutturuyorlar.
Kardesi ile ilgili konularda ¢ok stkinti cekiyorum. Sadece kendisinin olsun istiyor.
Kardesi ile ilgili de tutturmalari var. ” seklinde ifade etmistir. Kardesler arasindaki
iligkiye dikkat ¢eken annelerden, K9 kodlu katilime1, yasadigi durumu; “Evdeki
minik sorumluluklarini yeterince yerine getirmedigi ve ablasinin ders ¢alismasin
engellemeye ¢alistigi zamanlar iletisim kurmakta zorlaniyorum.” seklinde ifade
etmistir. Agirlikli olarak iletisim kurmakta zorlanilan durumlar olarak ¢ocuklarin
aglama nobetleri ve inatlagtiklart durumlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum
ile ilgili deneyimlerini paylasan K11 kodlu katilimci; “Agladigi ve konusmak
istemedigi, inat ettigi zamanlarda ¢cok zorlaniyorum.”, seklinde ifade ederken, her
iki durumu birden yasayan K14 kodlu katilime1 ise; “ilkokul 1. sinifa giden abisi
ile inatlagtigi ve tartistigr zamanlarda iletisim kurmakta zorlaniyorum.” seklinde
ifade etmistir. Aragtirmalar kardes kiskangliginin erken c¢ocukluk doneminde
ebeveynlerin en ¢ok zorlandiklari durumlar arasinda oldugunu gostermektedir.
Inan’in (2010), anaokulu c¢aginda c¢ocuklar1 olan ebeveynlerle yaptig
caligmasinda benzer bulguya ulasilmistir. Arastirmada, ¢ocukla etkili iletisim
kuramamak ve kardes kiskanglig1 en ¢ok karsilasilan problem durumlar arasinda
oldugu ve ebeveynlerin en ¢ok bilgilenmek istedikleri konu bagliklarindan oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Kardes kiskangliginda ebeveyn tutumlari etkili bir faktor
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sipal, Yegengil ve Toka, 2012). Yeni bir ¢cocugun
aileye dahil olmasiyla baglayan ve her yasta karsilagilabilen kardes kiskangligi

458



Hiiseyin KAZAN, Seyran SARISOY

anne baba tutumlan ille tetiklenebilmektedir. Bu baglamda, arastirma verilerine
gore goriigiilen annelerin en ¢ok zorlandiklari durum olan karsimiza ¢ikan kardes
iligkileri, cocuklarina kars1 davranislari ile iligkili oldugu sdylenebilir.

[letisim kurmakta zorlanilan durumlardan digeri ise cocuklarin tablet veya telefonla
fazla oyun oynamasi ve ellerinden alindig1 zamanlar oldugu goriilmiistiir. Bu
durumlar ile ilgili; K5 kodlu katilime1; “Takinti haline getirdigi oyuncak nesne
va da faaliyetleri yapamadigimiz durumlarda, devaml olarak iiziiliip agladig
zamanlarda.” zorlandigini dile getirmistir. Ayrica genel olarak, yemek ve uyku
gibi temel ihiyaglarmin karsilanmadiginda da cocuklarla iletisim kurmakta
zorlandiklarini ifade etmislerdir. Ebeveynlerin bu konuya iliskin goriislerinden
bazilart su sekildedir; K24; “Ben dfkeliyken iletisim kuramiyoruz. Bir de onun
siddete egilimi oldugu zamanlarda iletisim kurmakta zorlaniyorum.”, K22 kodlu
katilime1; “Karni ag ve uykuluyken iletisim kuramiyoruz.Once bu ihtiyaglarini
kargilamam gerekiyor.” seklinde ifade etmistir. Gériisme yapilan annelerin,
iletisim kurmakta zorlandiklarim bildirdikleri durumlar genel olarak, yapilan
calisma sonuglart ile benzerlik gostermektedir. Ceylan, Kahraman Goziin ve
Ulker’in (2016) erken ¢ocukluk dénemine iliskin bakis acilarinin inceledikleri
caligmada, annelerin 4-6 yas grubunda en ¢ok zorlandiklari durumlar; iletigim
problemleri, televizyon izleme, kardes kiskangligi olarak tespit edilmistir. Bu
baglamda annelerin benzer giicliikler yasadiklar1 bulgusundan yola cikarak,
cocuklarina karsi kullandiklart iletisim dilinin ve yaklasimlarimin bir sebep teskil
edebilecegi soylenebilir.

7. Annelerin Cocuklar ile iletisimde Kullandiklar: iletisim Engellerine
Iliskin Bulgular

Annelere ¢ocuklart ile saglikli iletisim kurmay1 engelleyen davraniglarin neler
oldugu sorusuna verilen cevaplardan elde edilen bulgulara gore; iletisim engelleri
ii¢ baglikta toplanmaktadir. Bunlar; annenin kendisinden kaynaklanan, ¢cocugun
tutum ve davranislarindan kaynaklanan ve dis etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bulgulara gore; annelerin yarisi iletisim sorunu yasamadigini, bu nedenle
iletisim engeline sebep olacak bir davraniglarinin olmadigi yoniinde goriislerini
bildirmislerdir. Annelerin biiyiik bir kismi ise iletisim kuramama sebeplerini
kendi tutum ve davranmiglarindan kaynakli oldugunu diisiinmemekte, iletisim
engellerinin ¢cocuklarinin tutum ve mizaglarindan kaynaklandig: diisiinmektedir.
Dis etkenlere bagli oldugunu diisiinen anneler igin tablet / televizyon / telefon
kullanimin fazla olmasi ve ortamda anne-gocuk iliskisine miidahele eden
insanlarin olmasi iletisim engeline sebep olan durumlardir.

Anneler en ¢ok iletisim kuramama sebebi olarak, ¢ocuklarinin inat¢1 olmalarini
ifade etmislerdir. K19 kodlu katilimeci, “Inatcilik. karsilikli inatlasiyoruz.
Birimiz alttan alinca iletisim kurabiliyoruz. ” ifadesinde bulunmustur. K14 kodlu
katilmel, “Oglumun kisa siireli inatlagmasi ve ofkelenmesi” seklinde durumu
ifade etmistir.
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Velilerin kendilerinin tutum ve davraniglarindan kaynakli iletisim engeli
oldugunu belirttikleri durumlar ise; karsilikli inatlagsma, evde yapilmasi gereken
zorunlu igler nedeniyle vakitsizlik, disaridan iligkilerine miidahale (anneanne,
babanne gibi), is doniisii yorgun ve stresli olmak, ¢ok fazla konugmak, cocugu
anlamadan karsilik vermek, siirekli yonetmeye calismak ve emir vermek olarak
ifade etmislerdir. K24 kodlu katilimer gorlisini “Cok fazla konusmak engel
oluyor fakat kontroliin elimde olmasini istivorum” seklinde ifade etmistir. K6
kodlu katilime1 “Onu kirmamak adina fazla esnek davranmak” seklindeki ifadesi
ile cocuga kars1 esnek davranmanin bir iletisim engeli oldugunu diisiindiglini
gostermektedir.

Anne ile iletisimde dig etkenlerin oldugunu diisiinen annelerden K11 kodlh
katilimer durumu “Eger ortamda iiciincii kisiler varsa genellikle iletisimimize
onlar engel oluyor veya ¢cocugum istedigi sey olmadig i¢in beni dinlemediginde
ve hir¢inlastiginda iletisim kuramiyorum.” seklinde agiklamigtir. K20 kodlu
katilime1 ayn1 sebep ile ilgili olarak goriisiinii “Dis etkenler, miidahaleler. Isten
geldigimde yorgun oldugum zamanlar” olarak ifade etmistir. Televizyon ve
tabletin ¢ocukla iletisim kurmaya engel oldugunu diigiinen annelerden K3 kodlu
katilmer “Televizyon izlemesi siirekli bir engeldir. Bu sebeple sinirli tutuyoruz.”
seklinde goriislerini paylamislardir

Calisan anneler, kisith zamanlarindan dolay1 ¢ocuklaria vakit ayiramamaktan
kaynaklanan iletisim sorunlar1 yasadiklarini dile getirmistir. K9 kodlu katilimci
durumu, “Yogun is tempomdan dolayt pes ettigim haller oluyor” seklinde ifade
etmistir. K15 kodlu katilimer ise goriisiinii “Evde yapilmast zorunlu islerin, vakit
daraltmas: biiyiik bir engeldir” olarak ifade etmistir.

Cocukla saglikli iletisim kurmaya engel olan davraniglarin kendi tutum ve
davranislarindan kaynaklandiginin farkinda olan sadece ii¢ anne olmustur. Bu
annelerden K22 kodlu katilimci diisiincelerini su sekilde belirtmistir; “Onu
anlamadan karsilik vermek. Ofkesini bosaltmasina, aglama krizine zaman
tammmamak. O sirada uykulu olmasi veya benim o esnada ruhsal anlamda hazir
olmamam. O swada oglumun ilgisini ¢eken, baska bir uyaranin ortamdaki
varhigr.” K12 kodlu katilime ise diislincelerini; “Bazen en biiyiik iletisim engeli
cocukla konusmamak, karsilikli duygu, diisiince ve gerekgeleri ogrenmeden tepki

gostermektir” seklinde ifade etmistir.

K2 kodlu katilime iletisim engelleri ile ilgili distincelerini, “Ona emir vermet,
stirekli yonetmek, cocuk icin olduk¢a sikici oldugundan her daim bu tarz
konulardan uzak kalmakta fayda var ve engel olmamali” seklinde aciklamistir. Bu
bulgulardan yola ¢ikarak, annelerin iletisim engelleri hakkinda yeterli bilgi sahibi
olmadiklari sdylenebilir. Dolayisiyla soruya verdikleri cevaplardan da, annelerin
kendi ebeveynlik rolleri ile ilgili 6z degerlendirme yapamadiklari diisiiniilebilir.
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8. Annelerin Medya Arac¢larimn Cocuklarin Tletisim Becerilerine Etkisine
Iliskin Gériislerine Dair Bulgular

Gorlismelerden elde edilen verilere gore, anneler; ¢ocuklarm fazla televizyon
izleme ve internette oyun oynamalari sonucunda duyarsizlasma, kendilerini ifade
edememe, algilarinin kapanmasi, anne-babaya karsi davranis, konusma ve iislupta
degisiklik, uyaranlara tepkisizlik, konugmada gecikme, hir¢inlagsma, agresif
davranislar sergileme gibi etkileri oldugunu belirtmistir. Bu sebepler nedeniyle
internet ve televizyon kullaniminin ebeveynler tarafindan sinirlandirildig:
goriilmiigtiir. Gorlisme yapilan annelerin ¢ogunlugu, goézlemledikleri olumsuz
etkiler sebebiyle tablet ile oynamalarina ve televizyon izlemelerine giinlitk
belirli zaman dilimleri koyduklarini ifade etmistir. Internet ve televizyonun
cocuklar davraniglart iizerindeki etkilerine yonelik olarak ebeveynlerin bazi
ifadeleri sdyledir; K11 kodlu katilmc1 “Iletisim kopukluguna sebep oldugunu
diisiinityorum. Faydali yonlerinin de oldugunu soyleyebilirim fakat ¢ocugumu
hirginlagtirdigini diigiiniiyorum.” seklinde goriisiinii paylasmistir. Okul dncesi
donemde ¢ocuklarin teknolojik araglar1 saglikli kullanimi, zararlarimin ve fazla
kullanimin dogurdugu sonuglarin ¢ocuklara anlatilmasi da ebeveynin ¢ocuklara
rehberlik etmesi gerektiren durumlardir. Farkli medya araglarinin kullanimi ve
siirlandirilmast bu konuda ¢ocuk ile annenin iligkisinde krize yol agmamasi
da ebeveyn-cocuk arasindaki iletisimin sekline bagli oldugu diisiiniilmektedir.
Ciinkii annelerin biiylik ¢ogunlugunin goriisleri dogrultusunda, 6zellikle tablet
kullaniminin anne- g¢ocuk arasindaki iletisimi zorlagtiran etkenlerin basinda
geldigi gortilmektedir.

K19 kodlu katilme1, “Olumsuz etkiliyor. Duyarsizlasma, hissizlesme, algilar
kapaniyor, ¢ok fark ediyor. Kendisini ifade ederken ve konusurken tutukluk
yapiyor.” seklinde dile getirmistir. K7 kodlu katilime1, “Konusmasini ¢ok etkiled;.
Kardesi dogduktan sonra maalesef hep tablet vermek zorunda kaldik ve elinden
hi¢ diigiirmedi. Bu nedenle verdigi tepkiler de degismeye basladi. Sinirlendiginde
oynadigi oyunlardaki gibi kendini sikiyor. Bu davranislart ve konusmasi okula
basladiktan sonra diizeldi” seklinde ifade etmistir. K18 kodlu katilimci ise
goriisiinii “Tabi ki olumsuz etkiliyor. Iletisim kuramiyoruz, duyarsizlasiyor. Daha
¢ok televizyon izlerken oluyor.” seklinde dile getirmistir. Cocugun anneye karsi
konugma ve tislubunu degistirdigini diisiinen K25 kodlu katilime1, “Kendini ifade
konusunda etkiliyor. Konusmalari ozellikle bana karst tavir ve konusmalarini ¢ok
etkiledigini farkettim. Mesela ‘paran yoktuysa beni buraya getirmeseydin’ gibi
ciimleler kurmaya basladr” seklinde ifade etmistir.

Internetin ve televizyonun az kullanildig1 takdirde olumlu ydnlerinin de oldugunu,
cocugun medya araclarmdan tamamen izole edilemeyecegini, kontrollii
kullanildiginda bir zararinin olmadigi yoniinde goriis belirten anneler de olmustur.
Ornegin; K2 kodlu katilmcey; “Swnirli kullamildiginda hichir stkinti géremiyoruz
agtkgasi. Elbette faydast oldugu kadar zarari da yok degil. Ebeveyn gozetiminde
ve stk kullanilmamakla birlikte diyelim.” seklinde goriislerini belirtmistir.
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Annelere, yapilandirilmis olarak hazirlanan dokuz soru yoneltildikten sonra, etkili
iletisim kurma yollar1 ve iletisim engeline sebep olan iletilerin maddeler halinde
bulundugu anketi, kullandiklar1 sikliga gore isaretlemeleri istenmistir. Goriisme
sorular1 sonunda yapilan bu anket ile goriisme sorularina verilen cevaplar ile
anket maddelerini karsilastirmak ve kullanilan davraniglarin farkindaligini ortaya
koymak amaclanmistir.

9. Annelerin istenmedik Davramslar Karsisinda Hissettikleri Durumlara
Iliskin Bulgular

Yapilan goriigmeler neticesinde anneler; en ¢ok Ofkelendiklerini ve caresiz
kaldiklarin1 ifade etmistir. Kendisini yetersiz hissedip, o anda iletisimi kesip
cocugunu yalniz biraktig1 icin kendisini kotii hissettigini  belirten veliler de
olmustur. Iletisim kurmakta zorlandiginda ve bunun siirekli tekrarlanmasi
sonucu artik iletisimi kestigini, sabir gdsteremedigi icin, ¢ocugunun istegini
yerine getiren veliler de oldugu goriilmistir. K22 kodlu katilime1 durumu;
“Yetersiz hissediyorum. Tabi aymi zamanda da gergin” olarak ifade etmistir.
K19 kodlu katilimcr; “Sinirli ve agresif oluyorum,éozellikle diretmeye karsi.”
olarak ifade etmistir. Hissettigi durumlarla ilgili K13 kodlu katilimeinin; “Kétii
hissediyorum. Bazen inatlagiyorum. Daha zor oluyor. Artik inatlagmamaya
calistyorum”  seklindeki ifadesi dikkat c¢ekicidir. K25 kodlu katilimer;
“Sinirleniyorum, uyariyorum fakat dinlemiyor. Bu nedenle artik karismiyorum.
Problemlerini kendilerinin halletmesini istiyorum” seklindeki ifadede kardesler
aras1 anlasmazligin sebep oldugu durumlarda hissettiklerini ifade etmistir. K11
kodlu katilimer goriigiinli; “Caresiz hissediyorum. Sabirlt olmam gerektigini
kendime siirekli hatirlatiyorum.” K12 kodlu katilimci ise; “Oncelikle nerede
hata yaptigimi sorgularim. Konu hakkinda aragtirma yapar veya bir uzmana
damismayr  diigiiniiriim. Bunun iistesinden gelebilecegimi diistintir sabirli
davranmrim” seklinde ifade etmistir.

10. Annelerin Kullandiklar1 Etkili Iletisim Yollar1 ve Iletisim Engellerine
lliskin Anket Bulgular1

Tablo 1. Annelerin Kullandiklar1 Iletisim Engellerinin Dagilimi
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HIC NADIREN BAZEN SIKSIK  HERZAMAN

Tablo 1’de annelerin kullandiklari iletisim engeline sebep olan iletilerin, kullanma
siklig1 goriilmektedir. Annelerin en ¢ok kullandig iletisim engelinin 6giit vermek
ve ahlak dersi vermek oldugu goriilmektedir. Suglama,yargilama, elestirme ve
kiyaslama en az kullanilan iletisim engelleridir. Gorligme sorularme verilen
cevaplar ile karsilastirildiginda, annelerin kasith veya farkinda olmadan iletisim
engeli kullandiginin farkinda olmadigi soylenebilir.

Tablo 2. Annelerin Kullandiklar1 Etkili iletisim Yontemlerinin Dagilimi

Kullanilan Etkili iletisim Yontemleri
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HIC NADIREN BAZEN SIKSIK  HERZAMAN

Yukaridaki Tablo 2’de goriildiigii gibi; goriisme yapilan velilerin, en
stk kullandiklart etkili iletisim yOntemlerinin sirasiyla; kosulsuz sevgi,
anlamaya c¢aligmak ve kosulsuz kabul oldugu goriilmektedir. “Sabirl
davranma”, “etkin dinleme”, “kararli ve tutarli olma” en sik kullanilan
diger iletisim yontemleridir. Bu bulgular annelerin etkili iletisim kurmak
icin dikkat ettikleri yontemler sorusunda ifade edilmemis oldugu
goriilmektedir. Yine bu bulgudan yola ¢ikarsak, aslinda annelerin etkili
iletisim becerilerini ya bilin¢li kullanmadiklarini ya da kavramsal olarak

karsiligin1 bilmediklerini soyleyebiliriz.
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Yapilan gorlisme sirasinda kullanilan iletisim yollar1 ve engellerine verilen
cevaplar ile Tablo 1 ve Tablo 2 sonuglar1 karsilastirildiginda; iletisim
yontemlerinin neler oldugu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari,
kullandiklar iletisim dilinin ve davraniglarin iletisim engeli oldugunu
bilmedikleri sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Goriisme yapilan annelerin
biiyiik ¢cogunlugu, cocuklari ile ¢ok iyi iletisim kurabildiklerini belirtmis,
ancak ayni anneler, ankette iletisim engeline sebep olacak yontemleri de
kullandiklarini ifade etmislerdir.

Tablol ve Tablo 2 sonuglarma bakildiginda; kullanilan bazi iletisim
yontemlerinin yanlis kullanildigi, “ahlak dersi verme”, “6giit verme” gibi
yontemlerin bir iletisim engeli degil, saglikli iletisim kurma yolu olarak

goriildiigi distintilmektedir.

SONUC

Bu arastirmada annelerin ¢ocuklar ile saglikli iletisim kurabilmek icin gerekli
yontem ve tekniklerini ne kadar bildikleri, kullandiklar iletisim engellerinin
farkinda olup olmadiklari, iletisim kurmakta zorlandiklar1 durumlarda hangi
¢oziim yollarmni kullandiklar1 ve medyanin ¢ocuklarin davraniglarina ve iletisim
becerilerini nasil etkiledigi konusunda annelerin diigiinceleri ve farkindaliklari
tespit edilmeye calisilmistir. Yapilan goriismeler sonucu elde edilen bulgular
analiz edildiginde annelerin, tamamina yakini genel anlamda cocuklariyla
saglikli iletisim kurabildiklerini belirtmislerdir. Ancak annelerin farkli sorulara
verdikleri cevaplar karsilagtirildiginda bu konuda yeterli bilgi ve donanima
sahip olmadiklari, iletisimsel yeterliliklerinin az oldugu sdylenebilir. Cocuklarin
saglikli gelisimindeki en 6nemli etkenin anne-baba oldugu, aile i¢indeki saglikli
iletisimin yolunun da dogru iletisim kurmaktan gegtigi diisiiniildiigiinde ebeveyn
olarak gelistirilebilecek en onemli ve odiillendirici becerilerden biri oldugu
diistiniilmektedir.

Anne ve babalarin ¢ocuklari ile gegirdikleri zaman ve buna bagli olarak iletisim
sekilleri de farklilik gostermektedir. Anneler ¢ocuklari ile daha fazla ve daha
kaliteli zaman gegirirken, babalar c¢ocuklar1 ile hafta i¢i ortalama bir saat
goriisebilmektedir. Ailece kaliteli zaman gegirmenin ancak hafta sonlart miimkiin
oldugu goriilmiistiir. Ozellikle ¢alisan anneler hafta igi vakit bulamadiklari ve ev
icinde baska sorumluluklariin da olmasi sebebeiyle, cocuklar ile yeteri kadar
vakit geciremediklerini belirtmislerdir. Ancak kisitli zamanda kaliteli zaman
gecirdikleri belirlenmistir. Bu nedenle 6zellikle ¢aligan anneler kisa fakat kaliteli
gegcirilen zamanin ¢ocuklari ile iletisimlerini etkilemedikleri goriigiinde olduklari
soylenebilir. Utag Akhan ve Batmaz’in (2011) caligmasinda benzer sonuclara
ulagilmistir. Arastirma bulgularina gore, calisan anneler giin iginde gocuklarindan
ayr1 kalmanin c¢ocuklan ile iletisimlerini etkilemedigi goriisiindedir. Ayni
calismada annelerin cogunlugu; cocuklarina az wvakit ayirmaktan dolay1
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hissettikleri sucluluk duygusu ile ¢ocuklariyla zaman gegirmek igin firsatlar
yaratarak basettiklerini belirtmislerdir.

Annelerin ¢ocuklari ile iletisim kurmakta en ¢ok zorlandiklart durumlar; kardes
kiskangligi, herhangi bir konuda tutturmalar1 ve oOfkeli olduklar1 zamanlar
olarak belirlenmistir. Kardes kiskan¢ligl; annelerin en ¢ok karsilastigi, birden
fazla ¢ocugun oldugu her evde yasanan evrensel boyutta bir durumdur. Kardes
kiskangliginin ortaya ¢ikmasiannenin kardeslere karsi farkinda olmadan kullandigi
ileisim dili ve tutumlar olabilmektedir. Cocuk, birbirleri ile ve kardeslerinin
anne-babasiyla olan iletisim seklini gozlemleyerek empatiyi, problem ¢oziimiinii
ve uzlasma becerilerini 6grenir (Ozmert, 2006). Bu nedenle annelerin kardes
kiskanghigini tetiklemeyecek bir iletisim dili kullanmay1 bilmesi, hem kardesler
arasindaki kiskanc¢higi azaltmak hem de anne-gocuk arasinda saglikli bir iliski
gelistirmek i¢in fayda saglayacagi diisliniilmektedir.

Anneler kriz anlarinda, duruma nereden bakacaklari, nasil bir ¢dziim yolu
bulmalar1 gerektigi konusunda kendilerini yetersiz ve garesiz hissettiklerini
belirtmislerdir.Cocuk ile kurulan iletisim yetigkinler arasinda kurulan iletisimden
farklhidir ve gelisim donemine gore beklenti ve ihtiyaglar1 da farklilik gosteririr.
Ebeveynlerin bu donemlerde ¢cocuga nasil yaklagmalar1 gerektigini, hangi yasta
nasil bir iletisim kurmanin daha saglikli oldugunu bilmesi 6nemlidir. Ayrica
ebeveynlerin zorlandigi durumlarda saglikli iletisim yontemlerini bilmek
iletisimi ¢cok daha kolay ve etkili hale getirecegi diistiniilmektedir. Bu diiglinceyi
destekleyen Balct ve Yilmaz’in (1999) okul oncesi donem ¢ocuklarinin
anneleri ile yaptiklar ¢aligmada; aile islevlerinin saglikli bir bicimde yerine
getirilmesinde; annelerin onemli bir rol iistlenmelerinden dolayi, annelerin
aile i¢i iletisimi artirict becerilerle donatilmasinin oldukga etkili sonuglari
oldugu bulgusuna ulagmiglardir. Ayni aragtirmada, iletisim becerileri egitiminin
cocuklar1 anaokuluna devam eden annelerin aile islevlerini artirmaya yardimci
oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug, annelerin, aile bireyleri ile iletisim kurma
ve saglikli aile iglevlerini yerine getirmede iletisim becerileri egitiminin etkili bir
calisma oldugunu ortaya koymasindan dolayi, yapilan goriismelerde ebeveynlerin
kendilerini yetersiz hissettikleri durumlar i¢in de anne—baba iletisim becerilerini
gelistirecek egitimler verilebilecegi diisiincesini destekler durumdadir.

Calismada annelere saglikli iletisim kurmaya engel olan davranmislarin neler
oldugu sorusuna verilen cevaplardan, biiyiik bir kisminin 6zelestiri yapmadigi,
iletisim engeline sebep olacak tutum ve davranislarin kendilerinden kaynaklanmis
olabilecegini disiinmedikleri anlagilmaktadir. Bu durum annelerin iletisim
engellerinin neler oldugunu tam anlamiyla bilmediklerinden kaynaklandig:
soylenebilir. Iletisim engellerini kendilerinin kullandiginin farkinda olan dzelestiri
yapabilen sadece li¢ anne olmustur. Bu annelerin kullandiklari iletisim engellerinin
ise sen dili iletilerinden kaynaklandig1 goriilmiistiir. Ciinkii anneler; en ¢ok hem
kendilerinin hem de gocuklarin 6fkeli oldugu ve bagirdiklar1 durumlar iletisim
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engeli olarak ifade etmislerdir. Sen dili 6fkeli anlarda kullanilan ve kizginlik
ifadeleri iceren iletilerdir. Sen dili ile yoneltilen iletiler sorunun ger¢ek nedenini
aciklamadigi gibi, ¢ocugun direnmesine, inatlasmasina nihayetinde ebeveyn ile
iletisimin kesilmesine sebep olur (Siiriicli, 2003). Dolayisiyla annenin iletisim
becerileri hem ¢ocuklarina ayr1 ayr1 hem de kardeslerin birbirleriyle iliskisine de
ebeveynlik yapabilecek donanimda olmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Annelerin ¢ocuklartyla saglikli iletisim kurmalarma engel durumlarm bir
digeri dis faktorler olarak belirlenmistir. Bunlar; anneanne veya babaannenin
ya da ortamda bulunan kisilerin miidaheleleri ile ¢ok fazla tablet kullanimi ve
televizyon izlenmesidir. Bu durumu Baran (2004) c¢aligmasinda, ¢ocuklarin
yetistirilmesi konusunda siirekli aileye vurgu yapilmasinin sorunun oteki yiiziinii
gormeyi engelledigi bir durum olarak tespit etmistir. Cocuklarin yetistirilmesinde
yalnizca aile olarak i¢ dinamiklerin degil, ayn1 zamanda dis dinamiklerin de
onemli oldugu; dis dinamikler olarak da toplum ve ¢evrenin (arkadas grubu
ve medyanin) Ozellikle giiniimiizde, sosyallesme siirecinde ailenin islevlerini
aksattiginin goriilmesi aragtirmanin bulgular ile benzerlik gostermektedir. Zehir
ve digerleri’nin (2019) ailelerin teknolojik araclarin kullanimini sinirlandirmada
kullandigz stratejileri inceledigi arastirmada; ¢ocuklarinin teknoloji kullaniminin
sinirlandirilmasina karsi gosterdigi tepki karsisinda en fazla; konusup zararlarini
anlatma yolunu izlerken, diger taraftan yaklagik yarisi ceza vermek ve kizmak gibi
yontemleri kullanmay1 tercih ettikleri belirlenmistir. Bu veriler dogrultusunda;
cocuklarin ¢evrimi¢i medya araglari kullaniminin anne-gocuk arasinda iletigimi
engelleyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmasmin nedenlerinden biri de
annelerin bu araglariin kullanimini ve kisitlanmasini konusunda ¢ocuklara karsi
kullandiklar1 yanlis iletiler oldugu diisiiniilmektedir.

Bu ¢alismada annelere, Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ve igeriginde yer alan iletisim
haklarinin neler oldugu hakkindaki bilgileri sorulmustur. Arastirmada bu sorunun
yoneltilmesinin amaci; ¢ocuk haklarinin, gocugun gelisiminin gerekliligi olan ve
temel ihtiyaglarinin karsilanmasini dikkate alan, haklarinin bilindigi, korundugu
bir ortamda yasamasina izin veren haklar olmasidir. Bu ortami saglayacak
olan ise ebeveynlerdir ve bu da haklarinin bilinmesi ile miimkiin olacaktir. Bu
aragtirmada 27 anneden sadece 2’si ¢ocuk haklarinin neler oldugunu bildiklerini
belirtmislerdir. Arastirmanin diger bir sorusunda ise, annelerin tamamina
yakini ¢ocuklari ile ¢ok iyi iletisim kurabildiklerini ifade etmislerdir. Bu veriler
karsilagtirildiginda, cocukla kurulacak saglikli bir iligkinin temelinde oncelikle,
uluslararast kanunlarla korunan Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde ¢ocuga taninan
haklarin bilinmesi oldugu diisiiniilmektedir. Arastirma bulgularina gore; ¢ocuk
haklarina dair s6zlesme hakkinda hig bilgi sahibi olunmamasi, iizerinde durulmasi
gereken bir konu oldugu diisliniilmektedir.

Genel olarak elde edilen bulgular analiz edildiginde; annelerin etkili iletisim
teknikleri konusunda desteklenmesi ve kendilerini gelistirmesi gerektigini
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gostermektedir. Yalnizca anne ve babalar degil; cocugun bakimini iistlenen, gocuk
ile iletisimde olan tiim bireylerin etkili iletisimin ne demek oldugu, ¢ocukla
nasil iletisime gececekleri, iletisim engelleri gibi iletisimin alt boyutlari ile ilgili
okullarda egitimler verilebilir.

Etkili iletisim becerileri, bireylerin dogustan dogal olarak getirdikleri 6zellikler
degildir. Aktif dinleme, empati, hosgorii, uzlagsma, gibi beceriler gelistirilebilir
ve iyilestirilebilir tutumlardir. Bu da verilen egitimler ile miimkiin olacak, kisiler
arasi iliskilerin iyilesmesini saglayacag diistiniilmektedir.

Her yas grubunun iletisim ihtiyaci farkli oldugu i¢in, erken ¢ocukluk déneminde;
okul dncesi egitim kurumlarina devam eden ¢ocuklar i¢in 6gretmenler aile katilhim
caligmalarinda, iletisim konusuna daha fazla yer verebilir.

Giliniimiizde ile dinamiklerinin degismesi, sosyal medya, ¢esitli aile tarzlarinin
ortaya ¢ikmasi gibi unsurlarin, aile i¢i iletisim egitim programlarmin igeriklerinin
de revize edilerek, giinimiiz kosullarinin ihtiyacina cevap verecek sekilde
diizenlenmesi ve gelistirilmesi de fayda saglayabilir.

Ogretmenler, ebeveynlere Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’ne dair farkindalik
yaratacak olanaklar sunabilir, bilgilendirici ¢alismalar yapabilir.

Baba ¢ocuk iletisimini degerlendiren arastirmalarin da yapilmasi saglikli aile ici
iletisim i¢in fayda saglayacag: diisiiniilmektedir.
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Kiiresellesmenin artan bir oranda etkisini hissettirmesiyle birlikte gé¢ olgusu
diinyanin dort bir yaninda giindemin 6n siralarinda yer almaktadir. 20.Y{izy1ilin
ikinci yarisinin baglamasiyla birlikte uluslararasi gogiin sebep oldugu sorunlar
kiiresellesmenin etkisiyle yayginlagma ve yogunlagmaya baglamistir. Tiirkiye,
jeopolitik konumu nedeniyle tarih boyunca 6nemli gog yollarindan biri olmustur.
Bu c¢aligmada; kiiresel go¢ hareketliliginin tarihsel geligimi i¢inde gelinen
durumda Tiirkiye’nin gé¢ olgusu yoniinden deneyimleri ve gliniimiiz kosullarinda
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THE FACT OF MIGRATION IN TODAY’S TURKEY:
WHERE ARE WE IN GLOBAL MOBILITY?

ABSTRACT

The issue of migration has become an important topic not only in the receiving
countries but also in all geographies where globalization is felt or densely
experienced. After the second half of the 20th century, international migration
and its problems started to expand more and intensified under the influence
of globalization. Turkey has been one of the most important migration routes
throughout the history due to its geopolitical position. In this study; Turkey’s
situation, experiences and role in the current migration flow are discussed.

Keywords: International Migration, Migration Flows, Refugees, Brain Drain,
Turkey
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GIRIS

Kiiresellesmenin etkisiyle yayginlasan goc hareketliligi, diinya genelinde tiim
iilkeleri etkilemektedir. Bu ¢alismada, kiiresel go¢ hareketliligi, tarihsel geligimi
icinde ele alinarak, giiniimiiz kosullarinda Tirkiye'nin gd¢ deneyimi, kiiresel
goc perspektifinden degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmede; Tiirkiye gog
dinamikleri, go¢ alan / hedef lilke ile gdg¢ veren / kaynak tilke 6zelligi baglaminda,
giinlimiizde yaganan miilteci akini ile beyin gogii olgusuna agirlikli bir inceleme
yapilmaktadir.

KURESEL GOC ve DEGISEN DINAMIKLER

Cografik yer degistirme anlamini tasiyan go¢ olgusunun, tarih 6ncesi doneme
uzandig1 ve insanlik tarihi boyunca yagandigi bilinmektedir. Giintimiize uzanan bu
stireg iginde, gd¢ niceliginde ve niteliginde degisimler yaganmistir. Bu degisimler
sonucu gelisen ve bugiin 6nemle ele alinan “uluslararasi go¢” kavraminin ise 19.
yiizyilda, ulus devlet yapisiyla olgunlastigi kabul gérmektedir. Ulus devletlerin
etnik ve kiiltiirel birlik iceren yap1 6zelligi gostermesi bu noktada énemli rol
oynamistir. Bu donemde sekillenen ve uluslararasi alanda kabul goren ulus
devletlerin siyasal yapisiyla belirlenen topraklarda yasayan yurttaslari izerindeki
egemenlik haklar1 belirginlesmistir. Bunun sonucunda ise, ulusal sinirlar
belirlenerek, bu smirlar icinde yasayanlar ve smirlart gegenler “yurttas” ile
“yabancr” olarak tanimlanarak kayit altina alinmigtir. Ulus-devletlerin sinirlarinin
“yabancilar” tarafindan asilmasi anlamini tasiyan uluslararasi go¢ olgusu; ulus-
devlet olarak anilan siyasal cografyanin, ya da ulus olarak adlandirilan siyasal
toplulugun, icine yabanci kisilerin gegici ya da kalici bigimde katilimi anlamina
gelmektedir (Igduygu, Erder & Gengkaya, 2014; 26, 52).

Uluslararas1 go¢ hareketligi beraberinde bir¢ok sorunun yasanmasina neden
olmus ve bu sorunlara ¢6ziim gelistirilmesi zorunlu hale gelmistir. Bu nedenle,
uluslararast goc¢iin temel aktorleri olan; go¢ veren devlet, go¢ alan devlet ve
gocmenler birlikte ele alinarak degerlendirilmekte ve go¢ olgusunun karmasik
yapisi iginde gb¢ yonetimi i¢in ¢caba gosterilmektedir. Uluslararasi gog nedeniyle
ortaya ¢ikan sorunlar, 20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra kiiresellesmenin
etkisiyle yayginlasmaya ve yogunlasmaya baglamistir (Czaika ve Haas, 2014:
285; Sener, 2017: 19). Kiiresellesme, diinyada yasanan goc¢ hareketliliginde
biiyiik degisikliklere neden olmustur. Bu degisikliklerin, neoliberal politikalarinin
yayginlagmast sonucu iilkeler arasi ve iilke igi sosyo-ekonomik esitsizligin
derinlesmesine bagli oldugu bildirilmektedir. Kiireselleseme ile derinlesen gelir
esitsizligi ve yoksullugun yayginlasmasi sonucunda ise iilke iginde ve iilkeler
arasinda go¢ hareketliligi giderek daha yaygin hale doniismektedir (Castles, 2002:
1149, 1157). Bu degisimler arasinda, gogiin tarihsel siireci i¢inde, gelencksel
olarak go¢ kaynagi olan Avrupa iilkelerinin glinimiizde uzak mesafeli uluslararasi
gbcilin onemli bir alici bagka bir deyisle hedef bolgesi olmasi gosterilebilmektedir
(Li, 2008: 1-4).

475



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

Savaglar, siyasi baski rejimleri, insan haklari ihlalleri, cografi kosullarin
uygunsuzlugu, ekonomik sorunlar, etnik ¢catismalar, i¢ savaslarile can giivenliginin
olmamasi gibi nedenlerle tarih boyunca gdgler yasanmis ve yasanmaya devam
etmektedir. Tarihin belli donemlerinde -6zellikle diinya savaglari doneminde-
daha yogun bir oranda yasanan gog, giiniimiizde de yayginlagma ve yogunlagsma
egilimini siirdiirmektedir. Uluslararasi gg, Ikinci Diinya Savasini izleyen siire
icerisinde kapsam ve yogunluk olarak artis gostermistir. Savas sonrasinda,
ekonomik kiiresellesme sonucu olarak daha fazla iilke go¢ olgusundan etkilenmeye
baslamis ve gelismis iilkelere dogru yapilan gog, {igiincii diinya iilkelerine dogru
bir gegis gostermistir (Li, 2008: 5). Diinya iizerinde, insanlarin gé¢ hareketinde,
uzun zamana dayali olarak sekillenen; kuzey-kuzey, gliney-giiney, giiney-kuzey
ve kuzey- giiney yoniinde dort ana gog¢ koridorunun tanimlandigi son donemlerde
ise bunlara ¢ok sayida farkli gog¢ koridorlarinin eklendigi belirtilmektedir. Kiiresel
diizeyde, gelir diizeyi yiiksek {ilkelerin yer aldig1 kiiresel Kuzey’de daha fazla
gdcmen yasadigl ancak uluslararasi gogiin daha cok giineyden kaynak aldig1 ve
bu yoniin genellikle giiney-giliney koridoru olarak bolgesel diizeyde yasandigi
ileri siiriilmektedir. En fazla sayida uluslararasi gogmen gegisine sahip, iki uluslu
go¢ koridorlarina 6rnek olarak; Meksika’dan ABD’ye (Giiney-Kuzey yolu),
Sudan’dan Giiney Sudan’a, Filistin’den Urdiin’e, Myanmar’ dan Tayland’a
(Giiney-Giiney yollar1) ve Hindistan’dan Birlesik Arap Emirlikleri’ne (Giiney-
Kuzey yolu)yapilan gogler verilmektedir. Kuzey-Kuzey ve Giiney-Kuzey yollari
arasinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD) en ¢ok tercih edilen hedef iilke
olarak tanimlanmakta ve Giliney-Giiney ve Kuzey-Gliney yollar1 arasinda ise,
Rusya’nin hem go¢ veren hem de gdg alan {ilke 6zelligi gostermesinin 6nemli
oldugu belirtilmektedir (Johnson, 2020: 2). Goglerin bilylik bir bdliimiiniin
giiney-giiney koridoru olarak tanimlanan Orta Asya iilkeleri, Rusya ve Ukrayna
arasinda yasandigi (Demirhan ve Aslan, 2015: 28) ve gilinlimiizde gogiin
kiiresellesmesine bagli olarak cok fazla sayida {ilkenin gdo¢ hareketlerinden
etkilendigi bildirilmektedir (Giilliipinar, 2012: 55). Kiiresellesme sonucu iilkeler
arasinda artan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel bagliligin, go¢ veren ve gog¢ alan
tilkeler arasinda yer degistirme hareketini kolaylastirdigi ve degistirdigi ileri
stiriilmektedir (Czaika & Haas, 2014: 285). Bu duruma en iyi 6rnek olarak, Avrupa
tilkelerinde yasanan degisim verilmektedir. Yiizyillar boyunca Avrupalilarin,
diinyanin bagka yerlerindeki topraklara somiirgeler yoluyla hareketleri, yirminci
yilizyilin ikinci yarisinda tersi harekete donlismiis ve Avrupa Birligi tlkeleri
kiiresel gd¢ miknatisina doniismiistiir. Avrupa’nin bir gogmen kaynagi olarak
goreceli Ooneminin azalmasi, kiiresel gé¢ modellerindeki temel degisimlerle
baglantili olup diger yonlerde go¢ hareketleri ile iliskilendirmektedir. Bu
baglamda; giiney ve giineydogu Asya ve (Kuzey Amerika) Latin Amerika’dan
ABD, Kanada, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi yerlesim iilkelerine gocilin
artmasi ile iligkilendirilmektedir. Birgok Latin Amerika iilkesi gog¢te ciddi bir
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diisiis yagarken, Panama, Peru, Brezilya ve Honduras dahil bazi iilkelerin gogten
etkilendigi goriilmektedir. Bu durumlar, Latin Amerika’nin kiiresel ekonomide
gerilemesi ile Avrupa’dan gelen ve Amerika’ya go¢ eden Avrupali gogmenlerin
azalmasina baglanmaktadir.

Gogiin kiiresellesmesi, diinya genelinde ve bolgeler diizeyinde gd¢ hacmi ve gog
niteliginin ¢esitlenmesinin ayrintili bir sekilde ele alinmasini gerektirmektedir.
Bir bagka deyisle, kiiresellesmenin diinya genelinde tiim bolgeleri benzer bigcimde
etkilemesinin olanakli olamayacagi ve kiiresel driintiilerin altinda yatan, bolgesel
egilimlerin ¢oziimlenmesinin de ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Czaika
& Haas, 2014: 294). Bu baglamda, bolgesel altyap1 ve 6zelliklerinin goz ardi
edilmedigi diinya gog istatistiklerine gereksinim bulunmaktadir. Uluslararasi
gbcilin son yillarda artma egilimi gosterdigi ve gdcmenlerin giderek daha uzun
mesafeler kat ettigi ve gogmen etnik kokenlerinin ve hedef lilke se¢imlerinin ¢ok
daha ¢esitli hale geldigi diisiiniilmektedir (De Haas, Czaika, Flahaux, Mahendra,
Natter, Vezzoli & Villares-Varela, 2019: 888).

Azgelismis iilkelerden gelismis lilkelere dogru gergeklesen gocler, 1950’11 yillarda
baslamis ve sonraki yillarda artarak siirmiistiir. Bolgesel farkliliklar iceren Avrupa,
Kuzey Amerika ve Okyanusya ile 6zellikle Avustralya gibi ekonomik olarak
gelismis bolgelere goc akisinin yani sira az da olsa Asya, Latin Amerika ve ¢ok
az derecede Afrika’ya da uluslararasi gogler yasandigi bilinmektedir. Amerika,
Kanada ve Avustralya gibi gelismis kapitalist iilkelerin, 6zellikle diinyanin daha
az geligsmis bolgelerinden yliksek egitimli insan sermayesini ¢ekerek uluslararasi
gocten kazang sagladiklari vurgulanmaktadir. Bu gergege karsin, farkli nitelikte
gocmenler icin geligmis lilkeler her zaman cazip olabilmektedir (Li, 2008: 5;
Nawrotzki & Jiang, 2015: 117). Gelismis iilkeler, gogunlukla vasifsiz nitelikte olan
goemeni kendi vasifsiz is¢isinden ¢ok daha ucuza calistirabildikleri igin gogmen
olarak kabul etmeyi tercih edebilmektedir (Giilliipinar, 2012: 82). Bu duruma bagh
olarak ortaya ¢ikan ve giderek daha fazla iilkenin go¢ hareketlerinden ayni anda
onemli olciide etkilenme egilimi; gogiin kiiresellesmesi olarak tanimlanmakta ve
bu durumun da ekonomik kiiresellesmenin bir sonucu oldugu ileri siiriilmektedir
(Li, 2008: 19).

Uluslararas1 Go¢ Orgiitii niin (UGO) 2020 tarihli diinya go¢ raporunda; uluslararasi
gdcmen sayisinin kiiresel olarak 272 milyona ulastiginin tahmin edildigi ve bu
sayinin yaklasik tigte ikisini ise is glicii gd¢linden olustugu bildirilmektedir (IOM,
2020: 2, 3). Bu rakam diinya niifusunun ¢ok kii¢iik bir yiizdesi (%3, 5) olarak
degerlendirilebilir. Ancak, uluslararasi gd¢ sayisinin ve hizinin beklenmedik
ani gelisen olaylarla (ciddi istikrarsizlik, ekonomik kriz veya catigma gibi) ve
uzun vadeli egilimlerle (demografik degisim, ekonomik kalkinma, iletisim
teknolojisi ilerlemeleri ve ulasim olanagi gibi) yakindan baglantili oldugu igin
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gelecek zaman dilimlerinde ne oranda kalacaginin tahmini gii¢ olmaktadir. Uzun
vadeli veriler, uluslararas1 gociin, ekonomik, cografi, demografik yapisinin uzun
yillar boyunca gelisen go¢ “koridorlart” gibi farkli bir¢ok faktdr tarafindan
sekillendigini gostermektedir. En bilylik gé¢ koridorlarimin ise; gelismekte olan
tilkelerden, ABD, Fransa, Rusya Federasyonu, Birlesik Arap Emirlikleri ve Suudi
Arabistan gibi daha biiyiik ekonomilere dogru gitme egilimi gosterdigi ve bu
egilimin uzun siirme olasiligi vurgulanmaktadir (IOM, 2020: 3). Bu raporda;
2019 yilinda, Avrupa ve Asya’nin her biri sirasiyla toplam 82 milyon ve 84
milyon uluslararasi gogmene ev sahipligi yaparak toplam kiiresel uluslararasi
gécmen oraninin %61’ini yerlestirdigi bildirilmektedir. Aym1 yil iginde, bu
bolgeleri yiizde 10 oraniyla Afrika, yiizde 4 oran ile Latin Amerika ve Karayipler
ve de yiizde 3 oranla Okyanusya izlemektedir. Her bolgedeki niifusun biiytikligi
ile karsilagtirildiginda, 2019 yilinda uluslararast gogmenlerin payi, uluslararasi
gocmenlerin sirastyla toplam niifusun yilizde 21’ini, ylizde 16’sim ve ylizde
11’ini temsil ettigi Okyanusya, Kuzey Amerika ve Avrupa’da en yiiksek oranda
yasandigi goriilmektedir. Avrupa, bu donemde 25 milyon uluslararasi gogmen
artigt ile ikinci en biiyiikk gdgmen sayisina sahip olurken Kuzey Amerika’da 18
milyon, Afrika’da 11 milyon uluslararas: gocmen yasadigi gosterilmekte ve tim
uluslararas1t gdgmenlerin yaridan fazlasinin ise (141 milyon) Avrupa ve Kuzey
Amerika’da yasadig1 bildirilmektedir (IOM, 2020: 24). Uluslararast gdgmenlerin
yaklasik iigte ikisinin (yaklagik 176 milyon) ekonomik diizeyi yiiksek tilkelere
geri kalan ticte bir oraninda gé¢menin ise orta gelir diizeyli iilkelerde yasamay1
stirdiirdiigii bildirilmektedir (IOM, 2020: 18).

Kiiresel 6lgekte miilteci sayisinda 2012 yilinda yasanan yiiksekligin yavaglamasina
karsin 2018 yilinda, uluslararasi koruma arayan ve miilteci statiilerinin
belirlenmesini bekleyen yaklasik 3, 5 milyon insan oldugu belirtilmektedir.
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ozelinde iilkeye yerlestirilen miilteci
sayisindaki 6nemli diislis, kabul edilen miilteci sayisinin sinirlanmasi yaninda
“yiiksek riskli” iilkelerden gelen miilteciler igin yogun onlemlerin alinmasina
bagli olarak yasanmigtir. Bu gelisme ile ABD miilteciler i¢i en iyi yerlesim tilkesi
olma &zelligini yitirmis ve son on yilda yerlestirilen miilteci sayisinda istikrarli
bir artis gosteren Kanada, 2018’de en iyi yerlesim {iilkesi haline gelmistir (IOM,
2020: 41). Ayn1 y1l icinde, Tiirkiye, basta Suriyeliler (3, 6 milyondan fazla) olmak
tizere 3, 7 milyon miilteci sayistyla diinyanin en fazla miilteciye ev sahipligi yapan
tilkesi olmustur. Kiiresel miilteci niifusunda Suriyelilerin 6nemli bir oranina ev
sahipligi yapan diger iki smir iilke olan Urdiin ve Liibnan da ilk 10 iilke arasinda
yer almustir. Pakistan ve Iran Islam Cumhuriyeti de iki ana iilke olarak ilk 10
miilteci barindiran iilke olarak bildirilmektedir (IOM, 2020: 39, 40). Giiniimiizde
coklu faktorlerin etkisi ile yaganan uluslararasi gogiin kiiresellesmenin bir sonucu
oldugu vurgulanirken halen kiiresel diizeyde uluslararasi gociin yonetimini ve
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tilkeler arasi igbirligini destekleyecek gog rejiminin eksik oldugu bildirilmektedir
(Pecoud, 2020: 15). Johnson (2020) ise, makalesinde uluslararasi gogiin kiiresel
baglamda yeniden degerlendirilmesi gerektigine isaret ederken ulusal gog
politikalarinin uluslararas1 gog¢ egilimlerini sekillendirmeye devam ettigini
vurgulayarak ulusal diizeyde go¢ yonetiminin énemine deginmektedir (Johnson,
2020: 16). Bu baglamda kiiresel go¢ dinamikleri 1s181inda; Tiirkiye’nin gog
deneyiminin tarihsel siire¢ icindeki degisimi gd¢ yonetimi agisindan biiyiik onem
tasimaktadir.

ULUSLARARASI GOC VE TURKIYE

Tiirkiye, jeopolitik konumu sebebiyle tarih boyunca onemli gbc giizergahi
olmus ve farkli donemlerde ¢evresindeki iilkelerde yasanan biiyiik sorunlar
nedeniyle, kitlesel olgekte goclerle karsilasmistir. Bu sebeple, Tiirkiye tarihinde,
goclerin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Tirkiye, gelismis-kalkinmig Avrupa
Birligi Devletleri ile tiirlii sosyal, ekonomik ve siyasal sorunlardan etkilenen
birgok Asya ve Ortadogu iilkesi arasinda bir gegis iilkesi yoniinde bir koprii
durumuna gelmistir (Demirhan & Aslan, 2015: 27). Ulkelerin gog ile iliskisi,
ilgili literatiirde genel olarak kaynak {ilke, transit lilke ve hedef iilke bagliklari
altinda incelenmektedir. Buna karsilik Topguoglu (2016), bu smiflamanin, gog
olgusunu bir yerden baslayan ve bir bagka yerde sonlanan tekyonlii bir hareket
olarak diisiiniilmesine yol agacagi endisesiyle, baz1 eksiklikler tasidigina isaret
etmektedir (Topguoglu, 2016: 2). Kiiresel go¢ kapsaminda, Tiirkiye’de yasanan
goc hareketleri, tarihsel siireci iginde, kaynak iilke, transit iilke, hedef iilke
basliklar1 altinda ele alindiginda ve her bashigin kendi i¢inde diger basliklarla
olan iligkisi diisiiniildiigiinde, gé¢ olgusunun karmasik ve ¢ok yonlii yapisi ortaya
cikmaktadir. Bir¢ok gb¢ alan ve gdg veren lilke ile baglantisi da Tiirkiye’nin gog
deneyimlerini etkilemektedir (igduygu & Aksel, 2012: 17).

TURKIYE’NIN GOC VERME HAREKETLILIGI

Tirkiye’nin go¢ veren/kaynak iilke olarak tarih sahnesinde yer almasi ¢ok
eski bir gegmise dayanmamaktadir. Kaynak iilke olarak, go¢ verme 1960’
yillarda Tiirkiye’deki issizlik yiikiiniin diismesi ve 6demeler dengesinin iyi bir
diizeye gelebilmesi agisindan gereksinim duyulan dovizlerin iilkeye gelebilmesi
acisindan desteklenerek go¢ veren iilke olma politikasi benimsenmistir. Avrupa
tilkelerinin 6zellikle baslangicta Almanya’nin yabanci is giicline duydugu ihtiyag
dogrultusunda Tiirkiye’den gdgmen is¢i gonderilmistir. Bu gereksinim, net bir
sekilde kalkinma planlarinda agiklanmis olsa da izlenen politikalarin zaman
icinde ne tiir degisikliklere ugradigi konusunda bilginin az oldugu bildirilmektedir
(Igduygu ve dig., 2014: 183, 184).

Tiirkiye’den yabanci iilkelere is¢i gonderiminde, 1950 ve 1960 yillar1 arasinda
ekonomik ve toplumsal degisimlerle yasanan i¢gdg siireci etkili olmus ve bu
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durumunda dig gocii tetikledigi bildirilmistir. Gelismis kapitalist llkelerde is
giicline duyulan ihtiyag, niifus artig hizi fazla olan iilkelerdeki issizlik oranlari ile
arz ve talep dengesi iginde karsilik bulmustur. Tiirkiye, ilk olarak 1961 yilinda
Almanya; 1964 yilinda Hollanda, Belcika ve Avusturya; 1965 yilinda Fransa,
1967 y1l1 isveg ve 1968 yilinda ise Avustralya’ya gd¢men olarak isci géndermistir.
Tiirkiyeile Almanya, Hollanda, Belgika, Avusturya, Fransa, isveg, Isvicre, Ingiltere
ve Danimarka gibi Avrupa Birligi devletleri arasinda imzalanan anlagmalar
kapsaminda Tiirkiye’den s6z konusu iilkelere binlerce Tiirk ig¢isi go¢ etmistir.
Ilk is¢i go¢ii1961 yilinda gergeklesmis ve 1961 - 1973 yillar arasinda yaklasik
olarak 775.000 Tiirk ig¢isi gdgmen olarak lilkemizden ayrilmistir. Tiirkiye’den
gonderilen gégmen is¢i sayist Almanya’da 1980 yilinda 1.462.000 iken 1990
yilinda 1.695.000 ve 2000 yilinda ise 2 milyona ulagsmistir (Kocadas, 2016: 15,
16). Avrupa iilkelerine yonelen Tiirk is giicli go¢ilini olusturan gégmenlerin ilkleri
gittikleri iilkelerde “Gegici Is¢ci-Konuk” ve “Yabanci “olarak tanmimlanmustir.
Ancak 1970’li yillarda ikinci kusak gégmen sayisinin hizla yiikkselmesi yaninda
yapilan evlilikler ile kalict yerlesimin s6z konusu olmasi, Tirk gé¢menlerin
ekonomik yonden giiclenmeleri, Tiirkiye’de yasayan aile iiyeleri ile birlesme
olanaginin saglanmasi sayesinde, Avrupa iilkelerine en fazla go¢gmen gonderen
tilkenin Tiirkiye oldugu gercegi ortaya ¢ikmistir. Avrupa’da Tiirk gégmen sayisi
Tiirkiye’de yasanan 1980 askeri darbesi sonrasinda toplumsal siirece bagli olarak
artmistir. Aynt zamanda, 1980’lerden sonra Bat1 Avrupa iilkelerinin yabanci isgi
alimint durdurmasiyla Tiirk is¢ilerinin go¢ glizergahi ingaat ve altyapi ¢caligmalari
gibi islerde istihdam saglanmasi amaciyla Urdiin, Suudi Arabistan ve Libya
gibi ilkelerin tercih edilmesiyle biiylik bir oranda yon degistirmistir. Tiirkiye
1990’11 yillardan sonra kaynak iilke olarak ise is giicli gd¢ yoniiniin Sovyetler
Birligi’nden dagilan iilkelere yonlenmesi ile farkli yone evrilmistir (Deniz, 2014:
178; Igduygu, 2012: 12, 13, 16; Kaya, 2008: 151, 155).

Tiirkiye’den1980 ile 1995 yillar1 arasinda350.000’e yakin insan ise siyasi
siginma yoluyla bazi Avrupa iilkelerine go¢ etmistir. Bu durum ozellikle
1980 sonras1 donemde baglamis olup 1990’larin baslarina dek siyasi siginma
isteyenlerin sayisinda artis goriilmiistiir. Ulkemizden 1983-1985 yillar1 arasinda
Avrupa iilkelerine iltica bagvurusu yapan Tiirk vatandasinin yillik ortalama sayisi
11.000 iken 1989-1991yillan arasinda bu saymnin 47.000 oldugu bilinmektedir.
Son donemlere iligkin verilerin iltica bagvurularinda diisiisii gostermesine karsin
1990’11 yillarin ortalamasinin 37.000 olmasi; 1980-1990 arasinda her bes kisiden
birinin siyasi miilteci olarak Avrupa iilkelerine yonlendigini géstermektedir. Bu
veriler 15181nda, Tiirkiye’de 1980’11 yillar ile 2000°1i y1llar arasinda agirlikli olarak
siginmaci goglerinin yagandigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin genel olarak go¢ veren
tilke olarak tanimlanmasinda degisimin goriilmesi; 2000’1i yillardan sonra tim
gelismis tilkelerde gogmenlere ve siginmacilara karsi stirdiiriilen diismanca tutum
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ilebirlikte gé¢iidurdurma/sinirlandirmaadina alinan sert nlemlerinyogunlasmasi,
‘kagak’, ‘diizensiz’, ‘gizli’, ‘kayit dis1’, ‘yasa dis1’ gibi suglayici tanimlamalarla
sekillenen yeni bir go¢ yonetimi siirecine baglh oldugu bildirilmektedir (Sirkeci,
Cohen & Yazgan , 2012: 36; Icduygu vd., , 2014: 214; Sirkeci & Yiicesahin,
2014: 4). Bugiin Tiirkiye’den dis gocle ayrilan ve yurt disinda yasayan yaklasik 4
milyonu asan Tiirk niifusunun yagamlarini Avrupa’da siirdiirdiigii bilinmektedir.
Ingiltere, Hollanda, Fransa ve Almanya basta olmak iizere pek ¢ok Avrupa iilkesi
Tiirk gdogmenlere yogun olarak ev sahipligi yapmaktadir. Tiirkiye’nin 1960’1l
yillara dek yurt disina gégmen vermedigi bu donemde goriilen dis goglerin
gayrimiislimlerden olustugu ve bu gogiin ise ekonomik nedenler yerine siyasal
ve kiiltiirel gerekcelerle yapildigi bildirilmektedir (Esenlik¢i & Engin, 2019: 66).
Bu donemde, binlerce gayrimiislim vatandagin zaman zaman bireysel zaman
zaman kitlesel bicimde Tiirkiye’den ayrildigi bilinmektedir. Gayrimiislim gruplar
arasinda 1935 yilinda on binlerce Rum kokenli Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaginin
ayrilmasi ile 1948 ve 1952 yillan arasinda ise yaklasik otuz bes bin Musevi
kokenli Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasinin Tiirkiye’den ayrilmasi 6rnek olarak
verilmektedir (Demirhan & Aslan, 2015: 38; Demir, 2016: 150). Bati Avrupa
tilkelerine dogru yasanan Tirkiye kaynakli gogler sonucunda sayilari 5 milyonu
asan go¢men vatandasimizin lilke disinda yagamasi Tiirkiye’yi diinya genelinde
smirlariin disinda en fazla vatandasi yasayan iilkeler arasina yerlestirmektedir.
Bu baglamda Tiirkiye ile Almanya arasindaki go¢ koridoru diinya go¢ koridorlari
arasinda 6nemli bir koridor olarak tanimlanmaktadir (Esenlik¢i & Engin, 2019:
66). Ancak, bu koridorun yanina diger go¢ koridorlarint da kapsayan nitelikli
insan giiciiniin Tiirkiye’den ayrilma yoniinde goriilen hareketliligi kiiresel beyin
gocii dinamiklerinden bagimsiz ele alinamayacaktir.

KURESEL BEYIN GOCU VE TURKIYE DENEYIMIi

Kiiresellesme ile birlikte gelismis tlkeler tarafinda izlenen politikalarm da
etkisiyle, uluslararas1 gogiin iginde giiniimiizde ve ilerleyen yillarda beyin
gdciiniin stirecegi ilgili literatiirde dnemle vurgulanmaktadir. Beyin gogii olgusu,
uluslararasi gog ¢esitleri igcinde artig gosteren bir oranda genislemesi ve de beyin
goclinli gerceklestiren lilkeler agisindan nitelikli insan giicii kaybinin 6nemli bir
dezavantaj olusturmasi agisindan, goc tartigmalarinda beyin gogii uluslararasi
go¢ kapsaminda 6nemli bir kategori olarak ele alinmaktadir.

Uluslararas1 diizeyde gerceklesen goc¢ hareketliliginde, orani en fazla biiylime
gosteren gbc kategorisi beyin gogii olmaktadir. Beyin gogii, yiksek diizeyde
egitim ve nitelige sahip insan giiciiniin, daha iyi yasam ve ¢aligma olanaklari
sunan tlkeyi tercihi ile kendi {ilkesini terk etmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu
tipte go¢iin mikro diizeyde (bireysel tercih) degerlendirilmesinde itici ve ¢ekici
faktorlere baglh oldugu diisiiniilebilir. Ancak, Karaduman ve Coban’in nitelikli
is glicli gbgi lizerine yapmis olduklart bir aragtirmada, beyin gdciiniin sadece
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birkag sebebe bagli olmadigi, cok degisik sosyal, siyasal ve istihdam ile ilgili
faktoriin go¢ kararinin alinmasinda 6nemli etkide bulundugu ve itici faktorlerin
cekici faktorlerden daha etkili oldugu gosterilmistir (Karaduman & Coban, 2019:
336, 337). Gelismekte olan iilkelerdeki, iyi egitimli ve yiiksek nitelikli i giicii,
ekonomik diizeyi daha gelismis {ilkelere dogru akmakta ve giiniimiizde kiiresel
Olcekte gittikce artan bir oranda akis yaganmaktadir.

Beyin gocii, 6zellikle gelismekte olan toplumlar i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ciinkii gelismekte olan iilkeler beyin gogii nedeniyle, gelisme igin gereken
nitelikli insan kaynagimi kaybetmektedir. Gog¢ eden igin, iilkesinde ona yapilan
yatirim ve harcamalar toplami bosa giderken yeni yerlesilen gelismis iilke bu
durumda, hazir yetismis insan kaynagina sahip olarak daha kazang¢h ¢ikmaktadir.
Bu nedenlerle, daha 6ncesi olmakla birlikte 1960°l1 yillarda yogunlagsmaya
baslayan beyin gdcili ve bu konuya duyulan ilgi giiniimiizde biiyiik ilgi kaynagi
olmaktadir. Bu nedenlerle, konu; politikacilar, ekonomistler, bilim adamlari,
aragtirmacilar, yoneticiler, kurum ve kuruluslar tarafindan farkli boyutlar
ele almarak irdelenmektedir. Nitelikli is gilicii/insan kaynagmin; bir {ilkenin
ekonomik olarak gelismesinde 6nemli bir faktdr oldugu bilinmekte oldugu savi
dogrultusunda beyin go¢ii degerlendirildiginde; gergeklesen beyin gdociiniin,
kaynak tilke agisindan negatif sonuglar doguracagi agiktir.

Gilinlimiizde, bilgi ve bilgiye dayali iiretimin kiiresellesmede itici gli¢ haline
gelmesiyle birlikte, goclin hedefi konumunda bulunan gelismis iilkeler kabul
edecekleri gogmenler konusunda nitelige dayali daha segici go¢ politikalart
izlemeye baglamistir. Bu baglamda en yiiksek nitelikte insanlari kendi tilkelerine
cekme agisindan dnemli bir rekabet ortaminin yaratildigindan sz edilmektedir.
Bu nedenlerle, beyin gogiiniin iilkelerin kalkinmasiyla olan yakin iligkisi
tizerinden ele alinarak irdelenmesi yararli olacaktir.

Gog¢ veren llkelerin kalkinma ¢abalarinda gogiin etkisini degerlendiren
uluslararast kuruluglar, bir {lkenin yurt disinda diaspora halinde yasayan
vatandaglarinin, {ilkelerine teknoloji ve bilgi diizeyinde yatirim yapmalari
durumunda para transferi ve yatirim yapabileceklerini vurgulamaktadir. Bunun
yaninda iilkeye geriye doniis yapmalari durumunda ise edinilen olumlu yurt
dist deneyimlerin kisa donemli yurt disi dolagimlarin gergeklestigi durumlarda
beyin gociiniin kaynak iilkeye olan olumsuz etkilerini dengelenebilecegi
belirtilmektedir. Uluslararasi gogiin egitim niteligi ve orani agisindan beyin gogii
ele alindiginda son 30 yil i¢inde biiyiik bir artigin kanitlandig: bildirilmektedir
(Ozden & Schiff, 2006: 152). Gégiin, gdciin kaynag1 olan iilkelerin kalkinmasi
tizerinde olumlu katki1 gésterme potansiyeli lizerinde ¢alisilmakta ve uluslararasi
kuruluslar tarafindan 2000’11 yillarin basindan beri ele alinarak; go¢ ve kalkinma
basliginda tartigilmaktadir. Bu tartigmalarda isimleri gegen; Diinya Bankasi
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(DB), Uluslararas1 Para Fonu (UPF) ve Uluslararast Gog Orgiitii (UGO) gibi
kuruluslar, ¢alisan gogmenlerin gergeklestirdikleri para havaleleri ve yaptiklari
yatirimlar araciligiyla kaynak tilkelerin maddi kalkinmasinda 6nemli bir faktor
olabilecegini belirtirken; Birlesmis Milletler geriye doniis ve diaspora etkisi gibi
maddi olmayan faktorleri 6ne gikararak konuyu tartismaktadir.

Beyin gocii olgusunun kaynak tiilkeler agisindan yasanan negatif etkilerini
noétrleyecek ve kaynak iilkenin ekonomik olarak gelismesinde faydali bir faktor
olarak tanimlanabilecek bir etkisi ise alan yazininda bilinen adiyla “diaspora”
baglaminda ele alman etkidir. Dispora etkisi; 1990°l1 yillarin sonunda beyin
gdcii tartigmalarinda ele alinmig ve kaynak iilkelerden go¢ eden insanlarin geriye
donmeseler bile, bulunduklari iilke ile anavatanlari arasinda gergeklestirecekleri
akademik, ticaret, teknoloji ve igbirligi gibi alanlarda saglayacaklar1 katkilarin
kaynak iilkelerin kalkinmasinda olumlu bir etki saglayacagimi belirtmektedir.
Diaspora etkisini gd¢ konusunda 6nemseyen goriisler; gogmenlerin hem is hem
de aile yasaminda kurduklar1 yeni diizenin daha olumlu bulunmasi nedeniyle
bu diizeni birakarak kendi tilkelerine donmelerinin ¢ok az olasilik gdsterecegini
savunmaktadirlar. Buna karsin gd¢gmenlerin, yeni tilkedeki olumlu deneyimlerden
elde edilen kazanimlarin kendi filkelerinin kalkinma c¢abalarina katkida
bulunabilecek bir gii¢ kaynagi olarak goriilmektedir. Silikon vadisi bu anlamda
Hindistan ve Tayvan kaynak iilke gogmenlerinin etkilerine 6rnek gosterilmektedir
(Saxenian, 2002: 28, 29).

Tiirkiye’de beyin gogiiyle ilgili tam ve dogru verilere ulagsma olanagimin ¢ok
kisithh olmasina kargin yapilan ¢aligmalarin, son donemlerde beyin gogiinde
o6nemli dlciide artisin yagandigini gostermektedir (Gokbayrak, 2008: 73). Dalgig,
1977 yilinda kaleme aldig1 makalesinde, yapilan bir ¢alismadan s6z etmekte
ve 1940-1967 yillar1 arasinda doktorali 409 uzman arastiricinin %53 linlin
Tiirkiye’den yurt disina gdg ettigini ve bu durumun iilkemizden nitelikli insan
giicli kaybi agisindan acikli bir durum oldugunu bildirmektedir (Dalgig, 1977: 5).
Bu makalede yapilan degerlendirme, nitelikli is giiciiniin tilke kalkinmasindaki
rolii cergevesinde disiiniildiiglinde nitelikli is giicli kaybinin Tiirkiye i¢in dnemli
sorun olusturacagi vurgulanmaktadir. Cilinkii, uluslararasi is piyasalar1 nitelikli
caligan yoniinde gdgmen politikalarina yon verebilmekte ve nitelikli gégmen
tanimlarmin ortak noktasini ise egitim diizeyinin yliksek olmas1 olusturmaktadir.
Bu baglamda gelismis iilkeler arasinda da nitelikli ¢aligani cekebilme igin rekabet
ortami yaratildig belirtilmektedir (Weinar & Klekowski von Koppenfels, 2020:
9-11). Uluslararas1 Gog Orgiitii, gdgmenlerin kaynak iilkeye geri donmelerini
cesaretlendirici ¢esitli programlar olusturmaktadir. UGO’ne gore uluslararasi
goc etkili bir bi¢imde yonetilebilirse iilkelerin kalkinmasi tizerinde olumlu
etkileri olabilecektir. Ancak, bu etki hem hedef hem de kaynak iilke icin
belirtilmektedir ki beyin gocii baglaminda da bu etkinin kaynak {ilke yoniinde
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saglanabilmesi i¢in stratejik planlamalara gereksinim oldugu da belirtilmektedir.
UGO, beyin gocii sebebiyle yurt disinda yasayan nitelikli gogmenlerin iilkelerine
geri donebilmelerini kolaylastirmak amaciyla kisa donemli beyin dolasimimi
tesvik edici programlar gerceklestirmektedir. Ancak, yasanan deneyimler, beyin
gocli kapsaminda geriye doniislerin, go¢ veren iilkenin kalkinma cabalarina
katki saglanmasint gerceklestiremedigini de gozler Oniine sermektedir.
Bu nedenlerle, kaynak iilkelerde kamu politikalarinin bilingli bir sekilde
olusturulmast ve bunlarin tiimiiyle uygulanmaya gegirilmesiyle geri doniislerin
motive edilebilecegi bildirilmektedir. Bu konuda en iyi uygulama 6rneklerinin
Cin ve Tayvan deneyimlerinde yasandigi ileri siirlilerek benzer modeller
onerilmektedir. Bu 6rnekler iyi bir sekilde analiz edildiginde ise, geriye donmeyi
gerceklestirecek politikalarin 6ziinde bilgiye dayali ve motivasyonel yapinin
ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bu politikalarin temelinde; o6ncelikli bigimde,
beyin goclinde one ¢ikan belirgin meslek gruplarma odakli 6zel olanaklarin
sunuldugu yap1 tanimlanmaktadir. Bu agidan yapilan diizenlemelerle, iyi bir is
bulma, iyi diizeyde maddi iicret saglanmasi, ¢alisma ortaminin gelistirilmesi
gibi motivasyon unsurlarinin saglanmasi etkili olabilmektedir. Bunun gibi is
ve sosyal yasami gelistirici diger unsurlarin aileyi ve ¢ocuklar1 da ele alacak
bicimde diizenlenmesinin 6nemli oldugu bilinmektedir. Tiirkiye’nin kiiresel gog¢
hareketinde de tanimlanan beyin gé¢ii olgusunun, uluslararasi gé¢ baglaminda,
son 60 yilda 6nemli bir go¢ kategorisi olarak ele alindig1 goriilmektedir.

Beyin gogii tarihsel siire¢ iginde diinya genelinde belirli donemlerde yasanmig
olmasmma karsin 1960’1 yillarda yogunlasarak gelismekte olan {ilkelerde
yasayan iyi egitimli ve nitelikli insanlarin gelismis {lkelere dogru olan gog
hareketlerindeki artigla birlikte kullanimi benimsenen bir kavram olmustur.
Bilgili ve Siegel’in Tiirk diasporasinin degisen rolilyle ilgili yazdiklar1 makalede
Tiirkiye’deki go¢ dinamiklerinin son 60 yilda énemli dl¢lide degistiginden ve
yurt diginda yaklasik 5 milyon insana varan genis bir diaspora olustugundan
bahsedilmektedir. Avrupa’da 1960’lh yillarla baglayan Tiirkiye’den go¢
hareketinde diisiik nitelikli gégmen popiilasyonunun yerini giderek nitelikli is
giicline birakmasiyla Tiirk diasporasinda yasanan degisim hem nicel hem de
nitel yonden farklilik yaratmaktadir. Bu olumlu gelisme bircok alana kuskusuz
olumlu bi¢cimde yansiyabilmektedir. Bu baglamda, Avrupa’da yasayan Tiirklerin
sayisinin ¢ok olmasinin Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile yaptig1 miizakerelerde de
onemli bir koz yarattig1 ve yaratacag bildirilmektedir (Bilgili & Siegel, 2011: 2,
18).
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TURKIYE’NIN BEYIN GOCU DENEYiMINDE DEGISiM

Glnlimiizde, Tirkiye’den beyin go¢ii nedeniyle yurt disinda yasamayi tercih
edenlerin sayisinda 6nemli oranda bir artis oldugu ve bu durumun Tirk
diasporasinda da biyik degisim yarattigi bilinmektedir. Birlesmis Milletlerin
2017 yili raporuna gore 2012 yilindan itibaren 3,4 milyona yakin kisi Tiirkiye’den
yurt disina gog¢ etmistir. Bu belirtilen sayida nitelikli insan giicli orani ise yiizde
12’yi bulmaktadir. Tiirkiye’den 1980 yilinda giden nitelikli insan sayist 70 bin
iken bu saymin 2010 y1l1 itibariyle 250 bini buldugu bildirilmektedir. Tiirkiye’den
go¢ eden nitelikli ve yliksekdgretim gérmiis kisilerin sayisal olarak en ¢ok artis
gosterdigi tilkelerin ise, 2000 ve 2010 yillar1 arasinda Hollanda, Kanada ve Norveg
olarak belirtilmektedir (Karaduman & Coban, 2019: 329). Tiirkiye’nin kalkinma
hedeflerine ulasabilmesi i¢in, en ¢ok gereksinim duyulan ve 6nemli bir faktor
olan egitim niteligi yiiksek vatandaslarinin gelismis iilkelere dogru go¢ hareketini
Onleyici ¢aba gostermesi gereklidir. Beyin gociiniin giderek artig gosterdigi ve son
yillarda geng niifusun yogun bir bi¢imde gelismis iilkelerde ¢alisma ve yasama
tercihi i¢inde oldugu bilinmektedir. Hollanda Televizyonu’nda yayinlanan bir
haber programinin diizenlemis oldugu bir arastirmada; Tirkiye’den beyin gogii
sebebiyle Hollanda’ya gelen yiiksek nitelikli ve egitimli kisilerin sayisinda ciddi
bir artisin yasandigi belirlenmistir. Hollanda G6¢ ve Vatandaslik Kurumu’nun
(HGVK) agiklamis oldugu bu verilere gére; bilim insan1 ve iyi egitimli kisilerin
Hollanda’ya goglinde artiglar yasandigi belirtilmistir. Hollanda’ya 2016
yilinda Tiirkiye’den 540 kisi beyin gocii kapsaminda gelirken, 2017’de bu
saymin 780°’ne ¢iktigi ve 2018 yilinin ilk 11 ayinda ise bu sayinin 1020 oldugu
gosterilmistir(URL-1).

Tiirkiye, son yillarda gergeklesen nitelikli insan go¢iinii tersine ¢evirmek amaciyla
o6nemli ¢aligmalar1 da ele almaya baslamistir. Yabancilarin Tiirkiye’de calisma
izni alma prosediirlerinde kolayliklar getirilmis ve biirokratik iglemler azaltilarak
internetten yapilmasiyla siire azaltilarak motivasyonun artirilmasi yoniinde
adimlar atilmistir. Son yillarda, Tiirkiye’deki iiniversitelerde egitim goren
nitelikli yabancilarin iilkede kalmasini saglamaya yonelik birtakim g¢aligmalar
gerceklestirilmistir (Y1lmaz-Sener & Tiirgen, 2018: 366). TUBITAK tarafindan
Tiirkiye’den gergeklesen nitelikli ve iyi egitimli insan gogiinii tersine gevirmek
amaciyla Yurda Donlis Aragtirma Burs Programi daha sonra Uluslararast Lider
Arastirmacilar Programina doniistiiriilerek bu yonde destegini stirdiirmektedir.
Bu proje ile TUBITAK beyin gogiinii tersine gevirmeyi planlamakta ve olumlu
sonuglar almaktadir. Benzer gabalar Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafindan
da yiiriitiilmektedir. Onceleri Kafkasya ve Asya iilkeleri dgrencilerine yonelik
olusturulan yabanci kokenli 6grencileri tesvik etmeyi amaglayan programlar
daha sonralar1 Balkan ve Orta Dogu iilkelerini de icerecek sekilde genisletilmis
ve giderek artan sayida yabanci 6grenci alimi yapilmustir. Nitelikli bir is giicliniin
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yabancilar tarafindan da saglanmasi amaciyla batili iilkeler tarafindan benimsenen
diger motivasyonel yontemlerin Tiirkiye tarafindan degerlendirilmesi &nemli
goriilmektedir. Cilink{i uluslararasi bir¢ok yliksekdgrenim burs ve olanaginin
nitelikli insan giiciinii gekmede 6nemli oldugu bilinmektedir.

Hedef ilkeler olan gelismis ekonomiye sahip iilkeler, yiiksek nitelikli gogmenleri
cezbetmeye odaklanirken, kaynak {ilke politikalarmin hedefi “beyin gogline”
kars1 koyma ve “beyin kazanci”’na yatirim yapma yoniinde olmaktadir. Bunedenle
“Beyin go¢ii” ve “beyin kazanci”, dzellikle ekonomi ve kalkinma galigmalari
kapsaminda, ilgili literatiirde yer almaktadir. Bir¢ok tilkede, Avrupa ve ABD
arasinda Fulbright, DAAD (Alman Akademik Degisim Servisi) ve benzeri bir¢ok
olusum egitim degisimini desteklemektedir. Bunlarin yiiksek nitelikli insan giicii
yaninda kiiltiirel kazanim programlar1 olarak ele alindigir bilinmektedir. Bu
desteklerin, yurt disinda yasamanin yeniden yurt disinda yasamay1 ongdrdiiriicii
olmas1 ile gelecekteki goc hareketliligini destekleyecegi diistiniilmektedir
(Weinar & Klekowski von Koppenfels, 2020: 42, 86). Son yillarda Tiirkiye’den
nitelikli insan giiciiniin gelismis tilkelere yerlesme egiliminin artis gosterdigi buna
karsin ayni yillarda Tiirkiye’'nin yogun miilteci akinina ugradigi bilinmektedir.
Uluslararas1 go¢ kapsaminda, kategorileri farkli iki go¢ hareketinden etkilenen
Tiirkiye ozellikle demografik yapisinin nasil bir degisime dogru ilerledigini
cok iyi analiz ederek degerlendirmelidir. Tiirkiye’ye 2017 yilinda go¢ edenlerin
%12,3inlin 25-29 yas grubunda oldugu buna karsin Tiirkiye’den gelismis
tilkelere go¢ edenlerin %15,5’inin 25-29 yas grubunda oldugu bildirilmektedir.
Geng niifusun kaybr anlamini tagiyan bu say1 ve oranlara her iki gé¢ yonii i¢in
20-24 ile 30-34 yas gruplariin da eklenmesinin geng niifus hareketinde 6nemli
bir gercegi ortaya koyabilecegi goriilmektedir. Bu gergek bize kendi geng
niifusumuzu kaybederken Suriyeli, Irakli, Iranli genglerin Tiirkiye’ye, egitim,
is, barinma ve saglik gibi temel ihtiyaclariin karsilanmas talepleri ile geldigi
gercegini dogru bir bi¢imde analiz edebilmemizin 6nemini vurgulamaktadir.
Bu nedenlerle, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda, siirdiiriilebilir
goc politikalarma odaklanan yeni stratejilerin gelistirmesinin zorunlu oldugu
diistiniilebilir.

Tiirkiye’den nitelikli insan giiciiniin gelismis {ilkelere kaymasi ciddi bir beyin
gocl ile karst karsiya kaldigimizi gostermektedir. Bu durumun ise; Tiirkiye nin
kendi nitelikli insan giiciinii kaybetmesiyle kendi kalkinma kapasitesini yitirmesi
anlaminda tehlikeye isaret ettigi goz ardi edilmemelidir. Bu nedenle, Tiirkiye
kendi nitelikli insan giiciinii elinde tutarken bir¢ok gelismis iilke deneyiminde
yasandigi gibi nitelikli yabanci insan giiclinii de ¢ekebilecek stratejiler
gelistirmesi 6nem tagimaktadir. Nitelikli insan giiciiniin geligmis tilkeleri tercih
etmesinde egitim niteligine uygun ve uygun iicretli is bulma konusu, liyakat,
yasami slirdiirmede yeterli ticret politikalarinin giivencesi yaninda sosyal yagam
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kalitesinin iyilestirilmesi gibi bir¢ok benzeri onlemlerin alinmasi1 gereklilik
gostermektedir. Bu nedenlerle, Tirkiye’de son yillara dek, geregi kadar ilgi
gosterilmeyen beyin gogii olgusu baglaminda; konunun siyasi, ekonomik, sosyal
ve idari yonleri ile ele almarak degerlendirilmeye ve gereken dnlemlerin alindigi
stratejilerin olusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiirkiye’nin beyin gocii
ile nitelikli insan giiciinii kaybederken ayni anda miilteci akini ile miicadele
etmesi ve miiltecilerin ihtiyaclarina yanit vermesi uluslararast gociin farkli iki
kategorisinin zit etkisi ile Tirkiye’nin kiiresel goc yiikiinii agirlagsmaktadir.
Bir bagka deyisle, Tiirkiye sahip oldugu demografik ve ekonomik dinamikleri
dogrultusunda iki farkli uluslararasi1 go¢ egiliminin yarattig1 sorunlara ¢éziim
gelistirmek durumunda kalmaktadir. Buna karsin, Tirkiye i¢in beyin gocii
onemli bir kalkinma sorunu iken Tiirkiye’yi ele alan uluslararas1 go¢ akimlarina
iligkin yapilan degerlendirmelerde Tiirkiye’den beyin goc¢ii olgusunun ¢ok ihmal
edildigi bildirilmektedir (Koser-Akgapar, 2006: 1, 2, 18). Yurtdisina go¢ edenlerin
sayisinda goriilen artis ve bunlar arasinda nitelikli gogmen kesimin agirlikli
olmas1 yaninda kadin sayisinda da belirgin bir artis gozlendigi belirtilmektedir.
Acar’m ¢aligmasinda son on yilda Tiirkiye’den yurt disina go¢ eden sayisimin
stirekli artig gdsterdigini bildirirken bu artista egitim diizeyi ve cinsiyetin onemli
oldugunu vurgulamaktadir (Acar, 2017:14). Tiirkiye’nin, yirmi OECD iilkesi
arasinda, Meksika, Ingiltere, Hindistan, Almanya, Cin, Filipinler ve Italya’dan
sonra en biiyiik 8. diaspora agina sahip olmasina karsin mikro diizeyde gogii
degerlendiren verilerin eksikligine isaret edilmektedir. Bu nedenle, Tiirkiye’den
goc eden kisilerin hem mikro diizeyde hem de makro diizeyde de ele alinarak
toplumsal, ailesel ve bireysel bazda gogiin itici ve ¢ekici faktdrlerinin irdelenerek
degerlendirilmesinin énemine dikkat ¢ekilmektedir (Acar, 2017: 13, 14).

Yiiksek nitelikli gogmenligin kiiresel 6l¢ekte belirli bir bolge ile sinirh kalmadigi,
bilinenin aksine yalnizca giiney-kuzey koridorunda degil her yonde yasandigi
ifade edilmektedir. Buna karsin en yaygin sdylem gociin gelismekte olan
tilkelerden gelismis tilkelere dogru oldugudur. Go¢ olgusunun, gég¢ alan ve veren
tilkeler agisindan iilke kalkinmasina olan etkileri her zaman ilgi odagi olmustur
ancak son yillarda bu konu siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri baglaminda ele
alinmakta ve stirdiiriilebilir gog¢ politikalarinin olusturulmasi konusunun 6nemle
ele alinarak irdelenmesi dnerilmektedir. Bu amagla, Urdiin’de yapilan ¢alismada,
ekonomik nedenlerle yapilan go¢ ile miilteci olmanin benzer 6zellikleri yaninda
farkli yapisal 6zellikleri agiklanirken miiltecilerin kitlesel go¢ 6zelligi yaninda
geri doniis potansiyeli acisindan zafiyet gdstermeleri dnemli bulunmus ve bu
dogrultuda siirdiriilebilir go¢ politikalara olan gereksinim vurgulanirken geri
doniis stratejilerine ihtiya¢ duyuldugu bildirilmistir (Al-Husban & Adams, 2016:
9). Wanniarachchi ve arkadaglarinin yaptigi calismada ise; gdg teorileri arasinda
o6nemli yere sahip olan itici ve cekici faktdrlerin beyin gocili alaninda yetersiz
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kaldig1 vurgulanmaktadir. Bu calismada bu faktorlerde 6ne ¢ikan ekonomik
faktorlerin yaninda sosyal faktorlerin daha az ele alindigina isaret edilmektedir. Bu
nedenle bu faktorlerin organizasyonlar (¢alisilan kurumlar) bazinda ele alinarak
incelenmesine duyulan ihtiya¢ vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda yapilan ¢alisma
sonucunda ise beyin gogiliniin ¢alisilan organizasyonlarin ortami ve kiiltiiriinden
motivasyonel agidan biiyiik Sl¢tide etkilendigi gosterilmektedir (Wanniarachchi
vd.,2020:2,27,28,30). Pek cok gogmen igin is yasami, go¢ deneyimlerinin birincil
belirleyicisi olmaktadir. Buna karsin, diisiik veya yar1 vasifli gogmenlerin daha
cok giivencesiz ¢aligma ortamlarinda yer aldig1 bilinmektedir. Yiiksek nitelikli
gocmenler i¢in bu durumlarin tersi deneyimi yasanirken nitelikli gogmenlerin
kaynak iilke ya da hedef iilkede yeni is olanaklarinin gelismesinde 6ncii rollerinin
de 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Bu baglamda, beyin gogiinii 6nlemek icin
olusturulacak gog¢ politikalar1 mikro ve makro baglamda tiim o6zellikleriyle ele
alinarak oneriler gelistirilmektedir. Bu Onerilerin ise hem hedef iilke hem de
kaynak {ilke agisindan toplumsal diizenlemeler, is ortamlar1 ve olanaklarini
kapsadigi goriilmektedir (Mallett, 2018: 9-14). Demografi, politika ve ekonomi
acisindan, degisen kiiresel egilimlerin go¢ olgusu agisindan ele alinmasi yaninda
goc siirecleri acisindan incelemek ve gocii; cinsiyet, kimlik, sosyal esitsizlik,
aile yasamlari, ekonomi, politika ile kurum ve kuruluslar1 kapsayan bir yapida
degerlendirmesinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Bu degerlendirmelere,
Tiirkiye’nin gegis tilkesi ve hedef iilke 6zelliginin nedenleri ve sonuglarinin da
katilmasi 6nem tagimaktadir.

TURKIYE’NIN GECiS VE HEDEF ULKE DENEYiMi

Tiirkiye gog¢ veren ve alan bir iilke olma durumunu 1980°1i yillara kadar tagirken,
kiiresel konjonktiirde ger¢eklesen degisimlerin sonucuyla gecis iilkesi konumuna
gelmistir. Gegis/Transit {ilkesi kavrami uluslararasi go¢ hukukunda; diizenli
ya da diizensiz yollarin kullanimiyla bir iilkeden baska bir iilkeye go¢ etmek
amacinda olan miilteci ya da gogmenlerin hedef iilkeye ulagmak icin topraklarini
kullandiklari tiglincti iilke olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye bu baglamda, Avrupa
tilkelerine gecis amaciyla gelen bir¢ok gdcmene ev sahipligi yapmaktadir.
Kiiresellesmenin 1980’li yillarda ortaya ¢ikan etkileri sonucunda, Tiirkiye nin
cevresindeki tilkelerle olan kiiltiirel ve cografi etkilesimi, gecis lilkesi konumuna
geldigi bildirilmektedir (Igduygu & Yiikseker, 2012: 442, 443). Tiirkiye gecis
tilkesi ozelligine ek olarak 1990’11 yillarin basina dogru Bulgaristan, Irak ve
Yugoslavya kaynakli kitlesel go¢ hareketlerine maruz kalmis ve Tiirkiye’yi kitlesel
diizeyde gog alan bir iilke durumuna getirmistir. Tlirkiye’nin yasanan bu goclerle
birlikte uluslararasi miilteci rejimine uymasinin gerekliligi tartismalar1 da yeniden
giindeme gelmistir (Igduygu & Yiikseker, 2012, s. 452). Avrupa Birligi talepleri
dogrultusunda 2000°1i yillardan itibaren Tiirkiye, “yasadisi” goce kars1 yapilan
miicadelede dnemli basarilar elde etmis ve “yasadist go¢” yerine “diizensiz go¢”
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ve “kagitsiz go¢” olarak adlandirilan go¢ ¢esidinin en basit anlamiyla kaynak /
gonderen, transit / gecis ile alic1 / hedef iilkelere iliskin diizenleme normlarinin
disinda kalarak gogleri tanimlamistir (Goularas & Sunata, 2015: 21-23).

Tiirkiye’de diizensiz goc hareketleri temel olarak iki baglikta ele alinabilir.
Birinci olarak; genellikle Tiirkiye lizerinden insan kagakg¢iligi organizasyonlari
araciligryla Avrupa’ya ulagsmay1 amaglayan gégmenler, ikinci baslikta ise; kayit
dis1 sektorlerde calisarak para biriktirip iilkelerine donmeyi planlayan kisiler
tanimlanmaktadir. Bati devletlerinin sinirlarda uyguladig etkili siki denetimlerin
sonucunda “kagak gecislere” yonelen gogmenlerin, jeopolitik agidan Balkanlar,
Asya ve Ortadogu arasinda kilit bir konum tagimasi sebebiyle bati yoniinde
goc hareketinde Tirkiye temel bir gegis yolu olarak gegis iilkesi konumuna
getirmistir. Bagka bir deyisle Tiirkiye {izerinden Avrupa’ya gogte bu go¢ koridoru
kullanma egilimi giderek artmaktadir. Transit {ilke olarak Tiirkiye’yi kullanirken
gdcmenlerin birincil hedefi Ege Denizi iizerinden Yunanistan’a varmak ve oradan
da diger sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek iilkelere gogunlukla Kuzey Avrupa
tilkelerine ulagsma olmaktadir.

Diizensiz gogmenlerin Tiirkiye’ye giris ve ¢ikis yapmak i¢cin en yogun kullandiklari
giizergahlar ele alindiginda; batida Aydin (Didim Adasi), Balikesir (Edremit,
Ayvalik), Canakkale (Ayvacik, Kii¢iikkuyu), Edirne, Istanbul (Uzunkdprii Merig,
Ipsala, Bosnakdy), Izmir (Aliaga, Cesme, Menemen, Menderes; Seferihisar),
Mugla (Bodrum) gibi bat1 seridi illeri; Dogu’da ise Agr1 (Patnos, Dogubeyazit),
Diyarbakir, Hakkari, Hatay (Yayladagi), Igdir ve Van (Muradiye, Gevas)
illerinin yer aldig1 bildirilmektedir. Istanbul sehri denizle olan baglantis1 ve gegcis
giizergahinda yer almasi nedeniyle diizensiz gégmenlerin Tiirkiye’de en fazla
tercih ettigi sehir olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’nin dogu yakasi
odakl1 diizensiz go¢ girislerinin batida Avrupa’ya yonlenmesi Tiirkiye’yi transit
tilke konumunda cazip kilmaktadir. Bununla birlikte son on yildir daha iyi yagsam
kosullar1 arayan go¢menler i¢in Tiirkiye, bir gecis {lilkesi olmanin yani sira bir
hedef/vars tlilkesi konumundadir.

Tiirkiye’nin cumhuriyetin kurulusundan bu yana yasadig1 go¢ hareketleri kiiresel
Olcekte yasandigi gibi; miilteciler, siginmacilar, yiiksek nitelikli gé¢menler,
diizenli ya da diizensiz go¢menler basliginda karsimiza ¢ikabilmektedir.
Tiirkiye’nin gd¢cmenler igin hedef iilke deneyimine, Osmanli Devleti’ni ele
alarak baktigimizda, Tiirkiye tarihinde en sik karsilasilan go¢ tipinin sigimmaci
ve miilteci gruplarindan olustugu goriilmektedir. Bunun nedeni olarak da;
Osmanli Devleti’nin zamaninin en gii¢lii devletlerinden biri olmasi ile jeopolitik
konumundan dolay1 Tiirkiye’nin kendisine go¢ edenlerle ortak dini, siyasi ve
kiiltiirel degerlere sahip olmasi gibi bazi 6znel kosullar kadar gogilin kaynagi olan
tilkelerde yaganan baski ve sorunlarin da etkisinin oldugu ve genel olarak acik kap1
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politikasinin benimsenmis olmasi sdylenmektedir. Tarihsel agidan baktigimizda
Osmanli Devleti’nde yasanan goglerin gegmisinin 1300°1i yillara kadar uzandigi
bilinmektedir. Bu zaman diliminde Osmanli’ya yonelen goglerin ¢ogunlugu az
sayida insandan olugurken bir kisminin ise daha biiyiik niifus gruplarimi da igerdigi
goriilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak gosterilebilecek en 6nemli gogler 1492
yilinda Ispanya’da engizisyondan kagan sayilar1 yiiz bin kisiye varan Sefarad
Yahudileri gibi 19. Yiizyilda yasanan milliyet¢i ayaklanmalar esnasinda kagarak
Osmanli’ya sigman miilteciler Balkanlardan ve Kafkaslardan kagarak siginan
cesitli etnik gruplar 6rnek olarak gosterilmektedir (Aktel & Kaygisiz, 2018: 587,
588). Bu gogler, aynt zamanda Osmanli’nin kendisine sigmanlari iilkesine kabul
ettigini gosteren agik kapi politikasini yansitmasi agisindan dnemlidir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin go¢ hareketliligi; 1980 oncesi ve sonrasi donem olmak iizere iki
farkl1 6zellik gosteren donemde ele alinmalidir. Ik dénem olarak 1923- 1980 arasi
donemi ele aldigimiz zaman daha ¢ok Tiirk kokenli gogmenlerin gerceklestirdigi
goclere tanik olundugu gorilmektedir. Tirkiye’de, 1980 sonrast donem
incelendiginde ise daha ¢ok yabanci kdkenli gogmenlerin gogiiniin gerceklestirdigi
goriilmektedir. Cogunlukla ¢evresindeki iilkelerde yasanan siyasal sorunlardan
dolay1 Tiirkiye 1980°1i yillardan itibaren yasanan uluslararasi gog hareketleriyle
birlikte hem transit hem de hedef iilke konumuna gelmistir. Afganlar, iranlilar ve
Pesmergeler 1980°1i yillarda lilkemize gelen yabancilar kapsaminda yogunluk
gosteren gruplar olarak ele alinabilir. Doksanli yillarda ise iilkemize yoOnelen
gocmen gruplarinin Sovyetler Birligi’nin dagilmasi sonucunda ortaya ¢ikan
diger devletlerden (Bagimsiz Devletler Toplulugu / BDT) ve 6zellikle Karadeniz
bolgesi illerine yayilan BDT iilkeleri vatandaslarinca yapildigi goézlenmistir
(Deniz, 2014: 194, 195). Tiirkiye’de 2016 Yilinda “Kisa Dénem Ikamet” izni
bulunan toplam 4.034 yabancidan; Irak vatandaslari 34.909 kisi ile 1. sirada,
Suriye vatandaslar1 3.247 kisi ile 2. sirada, Afganistan vatandaslar1 14.742 kisi ile
3. sirada yer almaktadir (URL-2; URL-3). Ozetle verilen bu sayilarla ifade edilen
durumlar Tiirkiye nin dogu yoniinden uluslararasi go¢ hareketinden etkilendigini
gostermektedir. Bu anlamda, Tiirkiye i¢in, hedef ve ayni zaman transit iilke
tanimlamalaria uyma egiliminin son yillarda yiikseldigi sdylenebilir. Ancak,
son yillarda yasanan Irak, Suriye, Afgan go¢menlerin yogunlugu dikkat ¢ekerken
hedef iilke olarak kiiresel go¢ hareketlerinde Tiirkiye onemli bir aktor olarak
degerlendirilmektedir. Tiirkiye, dogudan batiya yonelen ve komsulari lizerinden
gerceklesen miilteci akinina ugramakta ve Afganistan, Kesmir ve Banglades
gibi can ve mal emniyeti saglanamayan iilke ve bdlgelerden kacarak 6nce iran
ve Pakistan’a sigman sonra da Tiirkiye lizerinden Avrupa’ya ge¢meye calisan
diizensiz gd¢cmenlerle miicadele etmektedir. Bu miicadelede, Afganistan isgali
sonrasinda Iran ve Pakistan’da siginmacilara yonelik sert tavir takinilmasi Tiirkiye
tizerinden Avrupa’ya miilteci akiini hizlandirmaktadir (Aring, 2018: 1469-
1471). Tiurkiye’de diizensiz gogmen sayisi; 2016 yilinda 51.983 iken, 2008 igin
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65.737,2013’de 39.890, 2015 yilinda 146.485, 2018’de 268.003 ve 2019 yilinda
347.815 olmustur. Yillara gore diizensiz go¢men sayisinin artigi goriiliirken
2019 yili i¢in yakalanan diizensiz go¢men sayisi ise 34.878 olarak verilmistir.
Yakalanan diizensiz gé¢menler arasinda 2018 yili verilerine gore, birinci sirada
Afganistan ikinci sirada Pakistan 50.438 ve licilincii sirada ise 34.053 sayisiyla
Suriyeliler yer almaktadir (URL-4). Bir iilkeye yasadis1 yollar1 kullanarak giris
yapilmast ve kagak bir durumda kalimmasi veya yasal yollar1 kullanarak giris
yapip belirlenen yasal siire i¢inde ¢ikmayip kagak bir sekilde yasamak literatiirde
diizensiz go¢ olarak adlandirilmaktadir. Hedef, transit ve kaynak iilkeler icin
degerlendirmeler yapildiginda; diizensiz go¢ kavraminin farkli acilardan
incelenmesi gerektigi, ayrica Tiirkiye i¢in degerlendirilmesi gereken 6nemli bir
sorun oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de diizensiz go¢ hem {ilke i¢inde hem de
uluslararast alanda Tiirkiye’nin go¢ sistemlerini daha 6nemli hale getirmistir.
Diizensiz gog beraberinde, insan ticareti ve insan kagakeilig1 sorunlarina da neden
olmustur. Yillara gore gogmen kacakc¢iligi sayist giderek artis gostermekte olup
2014°te 1.506 iken 2019 yilinda bu saymin 6.947’ye yiikseldigi bildirilmektedir
(URL-4). Tirkiye’nin 2001 yilindan itibaren go¢ ve iltica sistemini Avrupa Birligi
(AB) miiktesebatina uygun bir hale getirmek icin ¢aligmalar yaptig1, bu nedenle
hukuki ve idari yapilarin yan sira teknik altyapilarin da iyilestirilmeye calisildig
bildirilmektedir. Son yillarda Tiirkiye’nin AB {ilkeleriyle, diizensiz gd¢gmenlerin
sayisinin azaltilmasi dogrultusunda igbirligi caligmalar1 gergeklestirdigi de
bilinmektedir (Igduygu & Aksel, 2012: 30-40). Bu ¢abalara karsin Tiirkiye, farkl
niteliklerde yogun go¢ akinina maruz kaldigi bilinmektedir.

TURKIYE’NIN MULTECI DENEYIMi

Son yillarda, diinya genelinde miilteci ve siginmaci sayist artig gosterirken,
bu artista Suriye’de yasanan i¢ savasin biiylik ve onemli etkisinin oldugu
bilinmektedir. Avrupa Komisyonu, 2018 yili i¢in Tiirkiye’de yasayan miilteci
say1sini 3.9 milyondan fazla olarak bildirmistir. Bu saymin biiyiik orani Suriye’den
sigianlar1 kapsamaktadir. Bu durum giiniimiizde Tiirkiye Cumhuriyeti’ni diinya
tizerinde en kalabalik miilteci niifusuna ev sahipligi yapan iilke durumuna
tagimistir. Tiirkiye’de kayitli 3.9 milyonun {izerindeki miiltecinin ¢ogunlugunu
ise Suriyeliler olustururken ardindan sirasiyla Iraklilar, Afganlar, Iranlilar ve
Somalililer yer almaktadir. Suriyeli siginmaci sayis1 ¢ok fazla olup yaklasik
7.6 milyon Suriyelinin {ilkesini terk ettigi ve komsu iilkelere siginmaci oldugu
bilinmektedir. Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi’nin agiklamig
oldugu veriler dikkate alindigr zaman yerinden edilen Suriyelilerin ¢ogunlugu
Tiirkiye, Irak, Urdiin, Liibnan ve Misir’in olusturdugu komsu bes iilkeye
siginmistir. Suriye’ye komsu olan iilkeler arasinda Tirkiye en fazla sayidaki
sigimactya ev sahipligi yapan iilke durumundadir (Nurdogan, Dur & Oztiirk,
2016: 228). Suriye’den Tirkiye’ye sigmmaci akini, 2011 yilinda Suriye’de
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yasanan i¢ savastan kacan ilk 250-300 Suriyelinin siginma talebi ile baglamis ve
giderek artis gostererek giiniimiize dek slirmeye devam etmistir. Tiirkiye nin gog
ile ilgili deneyimi Suriye’de 2011 yilinda baslayan i¢ savas sebebiyle yeni bir boyuta
taginmugtir. Bu yeni boyut, II. Diinya Savasi sonrasinda yasanan en biiyiik gé¢ hareketine
sahne olunmasindan kaynaklanmaktadir. Suriye’den insanlarin zorunlu gdce maruz
kalmalar1 sonucu kara sinir1 olan Tiirkiye’ye kitleler halinde gegislerin yasanmasi gog
stirecine hazirliksiz yakalan Tiirkiye’ye icin farkli bir deneyim olusturmus ve diinyanin
en fazla sigmmaci barindiran iilkesi haline gelmesine yol agmigtir. Son yillarda
yasanan uluslararasi go¢ hareketliligi Tiirkiye tarihinde farkli bir deneyim olarak
tanimlanmaktadir. Bu farkli deneyim daha onceki go¢ hareketlerinden farkl
boyutta kitlesel goclerin yasanmasindan kaynaklanmaktadir. Tiirkiye Suriye’den
kagarak siginanlara “agik kap1” politikasi uygulayarak onlar1 misafir olarak kabul
etmis ve “gecici koruma” altina almistir. Gegici koruma, kitlesel go¢ akinlarinda
acil ¢oziim getirebilmek i¢in gelistirilen bir koruma bigimi olup geri géndermeme
yiikiimliiliigii baglami yaninda onlara bazi haklara sahip olma ve yararlanma
olanagi da saglamaktadir. Gegici koruma altina alma; Birlesmis Milletler Yiiriitme
Komitesi’nin 2004 tarihli 100 No.lu karar1 baglaminda kitlesel siginmac1 varligimi
ve bunun siiregeldigini siginma islemlerinin yriitiilmesi Oniinde engellerin
olmasini gerekli kilmaktadir. Bu niteliklere uymasiyla Suriye’den Tirkiye’ye
kitlesel insan akisi ile gelen Suriyeliler gegici koruma statiisiine alinmistir.

Tiirkiye’ye 29 Nisan 2011°de 252 kisilik bir Suriyeli grubun sinir1 gegmesi ile
baslayan miilteci akini giinimiize kadar siirmekte olup gegici koruma altina
alman gd¢cmen sayisinin 16.10.2019 tarihi itibariyle 3, 676.288’¢ ulastig1 ve
Subat 2020 tarihi itibariyle ise 3.604.226 olarak bildirildigi goriilmektedir
(URL-5). Tirkiye’ye siginan Suriyeli gd¢men sayisinin artmasi yasal statii
konusunun giindeme gelmesinde dnemlidir. Bu gercevede, Tiirkiye’de miiltecilik
mevzuatinin temelini olusturan 1951 tarihli “Miiltecilerin Hukuki Durumuna
Dair Cenevre Sozlesmesi” belirleyici etkiye sahiptir. Bu uluslararasi s6zlesmeye
“cografi smirlama” ile taraf olan Tiirkiye i¢in sadece Avrupa’dan Tirkiye’ye
gelen kisilere miilteci statiisii taninmakta olup digerlerini kapsamayacagi agikca
belirtilmektedir. Cografi olarak Avrupa’nin haricindeki bir bdlgeden gelen
insanlar Tiirkiye Cumhuriyeti’ne gecici olarak siginma hakkina sahip olmakta ve
siginmaci statiisii alabilmektedir. Bu sebeple, Tiirkiye’ye akin eden Suriyelerin
“miilteci” olarak tanimlanmasi olanakli olamamakta ve “siginmaci” Tiirkiye
statiisiinde tanimlanmaya uygun diismektedir. “Sigimmaci” statiisii, miiltecilikten
dogan bazi haklar1 igermediginden bu durum hem Suriyeliler hem de Tiirkiye i¢in
sorun olusturmaktadir. Bu nedenlerle, Suriyeliler lehine baz1 yasal diizenlemeler
Tirkiye hiikiimeti tarafindan yiirirliige sokulmustur. Tiirkiye Cumbhuriyeti,
Suriyeli gdgmenlere “1994 Iltica ve Siginma Y&netmeligi” uyarinca sigmmaci
statiisii vermekte ve onlara gegici koruma saglamaktadir. Gegici koruma
altindaki Suriyeli siginmacilar hukuken makul bir siire i¢in Tiirkiye’de kalma
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iznine ve Ugiincil bir iilke tarafindan miilteci olarak kabul edilene kadar gegici
siginma hakkina sahip bulunmaktadir. Suriye’deki gatismalarin yogunlugunun
2014 yilinda artmasi ve siginmacilarin biiyiik bir bolimiiniin kalici oldugunun
belirginlesmesi Tiirkiye’nin zorunlu politika degisikligi yapmasima neden
olmustur. Bu ¢er¢evede ilk olarak Nisan 2014 tarihinde Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu yiiriirliige konulmustur. Bu Kanun ile Tiirkiye’de miiltecilerin
hukuki statiisiiniin agikliga kavusturulmasi yoniinde ilk adim gergeklestirilmistir.
Bu kanuna dayali olarak daha sonra Ekim 2014’te “Gegici Koruma Y &netmeligi‘
cikarilmis ve Tiirkiye’de kendilerine “gegici koruma statiisii” verilen Suriyelilerin
bagli olduklar gegici koruma rejimi yeniden diizenlenmistir. Bu yolla, Suriye’den
gelen miiltecilerin sahip olduklar1 haklar, yasal statii ve ulasabilecekleri sosyal
yardimlar net bir bicimde agikliga kavusturulmustur. Devletlerin taraf oldugu
uluslararasi sdzlesme ya da metinde bulunmayan bir konuya iligkin diizenleme
yapmast egemenlik hakkimin bir geregidir. Bu baglamda; Tiirkiye,1951
sO0zlesmesinde yer almayan ikincil koruma statiisiinii Kanun ile diizenlemistir.
1951 Cenevre Sozlesmesi’ne gore; sdzlesmenin diizenlemedigi miilteci statiisii
disinda kalan kisilere iliskin ikincil koruma statiisii getirilmesi yer almaktadir.
Ikincil koruma statiisiinii diizenleyen madde, iilkeye gelen yabanciya bu
statlinlin verilebilmesi igin iki sarttan s6z etmekte ve birinci sart, 6n sart olarak
kabul edilebilecek olan ‘miilteci veya sartli miilteci olarak nitelendirilememe’
durumunu igermektedir. ikinci sart ise, yabancinin ‘mense iilkesi veya ikamet
tilkesine gonderildigi takdirde ti¢ ihtimal olarak sayilan bazi olumsuz durumlarla
kargilasma’ durumudur. Bu iki sartin birlikte gerceklesmesi halinde, yabanciya
ikincil koruma statiisiiniin verilecegi diizenlemesi getirilmistir. Bu diizenlemelerin
getirilmesinde son yillarda yasanan go¢ hareketleri yaninda uluslararasi miilteci
politikalarinin etkili oldugu bilinmektedir (Nurdogan & Oztiirk, 2018: 1165,
1168).

Gegici Koruma Yonetmeliginde, Suriyeli gd¢gmenler i¢in “gecici korunanlar”
ifadesi kullanilmakta ve “gegcici korunan” Suriyeli gégmenlere “gecici koruma
kimlik belgesi” verilme hakki yaninda saglik hizmeti, egitim ve is olanaklarina
erigim ile sosyal yardim hizmetleri yaninda terctimanlik hizmetlerinin saglanmasi
da giivence altina alinmaktadir. Tiirkiye’nin 2014’te yirirlige soktugu
“Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu” ile Suriyelilerin bazi haklar
yasal giivence altina alinmig ve bu kanuna dayali bir sekilde kimlik belgesi alan
gdecmenlerin egitim, is piyasasina erisim, saglik ve sosyal yardimlara ulasimlari
yonetmelikte belirtilmis ve bu anlamda yasal giivence altina alinmistir. Ancak,
taninan bu temel haklara erisimin gerc¢eklesmesi “sosyal uyum” siireglerinin
basaril1 bir sekilde siirdiiriilmesine bagli olacag: bildirilmektedir (Elitok, 2013:
169, 171; Elitok & Straubhaar, 2012: 105). Gegici koruma altina alinarak miilteci
haklarindan yararlanmalar1 saglanan Suriyeli sayis1 her yil giderek artmaktadir.
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Ev sahibi topluma sosyal uyumlarinin saglanabilmesi i¢in haklari olan egitim,
caligma, saglik, barinma gibi temel ihtiyaglarin karsilanabilmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Sosyal uyum miilteciler ile ev sahibi toplum arasinda karsilikli olarak
yasanan bir siire¢ olup, uyumu gelistirmeye yonelik Sivil Toplum Kuruluglarina
da kamusal hizmetlerin yaninda biiyiik gereksinim duyulmaktadir. Biiytik kitlesel
boyutta bir miilteci akini ile karsilasan Tiirkiye i¢in sosyal uyum g¢aligmalarinin
etkin hale getirilmesi dnemlidir.

Tiirkiye’deki miiltecilerin iilke ekonomisine etkisini inceleyen bir galigmada;
2011-2017 yillart arasinda miilteci gocii etkisiyle Tiirkiye’de degisen yoksulluk
ve refah seviyesi degerlendirilmistir. Bu amacla BM Miilteci Orgiitii (UNHCR),
Tiirkiye Igisleri Bakanhigi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii verileri incelenerek
miilteci sayisinda artis oldugu ve bu durumda Tiirkiye’deki sosyo-kiiltiirel hayatin
ekonomik agidan olumsuz etkilendigi sonucu ¢ikarilmistir (Aydemir Isikl, &
Ozmen, 2019: 52). Yapilan bir diger calismada ise Tiirkiye’de uluslararas1 gocle
artan yabanci sayisinin igsizlik iizerindeki etkisi 1995-2019 donemi ele alinarak
incelenmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve Gd¢ idaresi Genel Miidiirliigii
verileri zaman serilerinin analizi sonucunda; Tiirkiye’de bulunan yabanci sayisiin
fazla olmasinin, igsizligin nedenleri ile iliskili oldugu sonucuna varilmigtir
(Nurdogan & Sahin, 2019: 2203, 2215). Gegici koruma altina alinan Suriyeli
miiltecilerin 15-24 yas arasinda 829 bin 664 genci bulunmakta ve genglerin toplam
Suriyeli sayisina oran1 %22, 57 olarak belirlenmektedir. Bir baska deyisle gegici
koruma altina alinan Suriyelilerin yaklagik dortte birinin geng niifus oldugu ve
Tiirkiye’nin geng niifus orani olan %15, 8 ile karsilastirildiginda daha fazla egitim
ve is olanagina gereksinim duyuldugu sdylenebilir. Bu degerlendirme Nurdogan
ve Sahin’in (2019) yaptigi caligsma sonuglar ile birlikte ele alindiginda Suriyeli
gencler ve yetigkinler i¢in igsizlik sorununun giderek artacagi ongoriilebilir.
Insan haklar1 baglaminda Suriyeli zorunlu gdgmenlere tanman miilteci statiisii
ile gegici koruma altina alinan miiltecilere uluslararasi yardimlarin ulasabilmesi
onemlidir. Son on yillin 6nemli toplumsal olay1 olan diizensiz gé¢gmen sorunu
ile birlikte diistiniiliirse Suriyelilerin is bulma ve nitelikli is bulma yaninda kayit
dis1 istihdam alanlarina itilme sorunlarini yasadiklar bilinmektedir. Bilinen bir
diger 6nemli gercek ise miiltecilerin ¢ogunlugunun niteliksiz baska bir deyisle
vasifsiz iglerde calistigidir. Bu durum, uluslararasi gog¢iin énemli bir baglig
olarak ele alinan “Beyin Gogii” olgusu ile birlikte ele alindiginda Tirkiye i¢in
gd¢ politikalarinin ¢ok iyi analiz edilmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

SONUC

Diinya genelinde, 1945°li yillar sonrasi sanayilesmenin 6ne ¢ikmasi vasifsiz
basgka bir deyisle diisiik nitelikli gdgmene olan ihtiyacin karsilanmasi yoniinde
g0¢ olgusuna yon vermistir. Bu konjonktiirde, Tiirkiye’den Bati Avrupa tilkelerine
dogru gerceklesen isci gdcilinliin yogunlugu sebebiyle kiiresel gog hareketleri
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igerisinde Tiirkiye en ¢ok go¢ veren bir {ilke konumunda olmustur. Giiniimiizde
bu durum kiiresel gelismeler sonucunda degisim gostermistir. Kiiresel gog
hareketinde, kiiresellesmenin de etkisiyle go¢ niceligi ve niteliginde degisimler
yasanmistir. Gelismis llkeler i¢in vasifsiz bir baska deyisle diisiik nitelikli
gocmeler artik ekonomik olarak gerek duyulmayan ve istenmeyen gruplar olarak
disiiniilmektedir. Geligmis {ilkeler i¢in nitelikli insan giiciine olan gereksinimin
karsilanmasina duyulan ihtiyacin ise beyin gociinii tetikledigi ve tesvik ettigi
sOylenmektedir.

Gogmenler icin Tiirkiye, tarih boyunca gég¢e maruz kalan, gbé¢ veren ve
diger iilkelere go¢ etmek icin sigmilan bir gegis lilkesi olmustur. Giiniimiizde
kiiresellesmenin etkisi ile go¢ veren kaynak iilke, go¢ alan hedef iilke ve hedef iilkeye
ulasmada gegis yapilan transit lilke arasindaki farkliliklarin sinirlarin asilabilirligi
nedeniyle azaldigi bildirilmektedir. Baska bir deyisle, go¢ alan bir iilke ayn1 zamanda go¢
veren lilke ya da transit lilke gog alan iilke 6zelligi de gosterebilmektedir ki bu yapiya
uygun 6rnek olarak Tiirkiye’nin verilmesi yanlis olmamaktadir. Tiirkiye’nin Asya ve
Avrupa’y1 baglayan bir koprii konumunda olmasi, mevcut bdlgesel olaylarda,
Tiirkiye’yi catisma, yoksulluk ve felaketten kacan insanlar i¢in temel varis / hedef
tilke ya da gecis/transit iilkesi konumuna getirmistir. Tiirkiye diinyadaki en biiyiik
siginmaci oranina sahiptir. Tiirkiye’de 2015 yilinin sonunda 2,5 milyondan fazla
kisinin Tiirkiye sinirlarinda gegici koruma veya siginma talep ettigi saptanmustir.
Bu kisilerin biiyiik gogunlugunun Suriye, Irak ya da Afganistan vatandagi oldugu
bilinmektedir. Diizensiz go¢ agisindan biiyiik ilerlemelerin gdsterildigi Tiirkiye’de
daha yapilmasi gerekenler bulunmaktadir. Tiirkiye’ye diizensiz bir sekilde go¢
edenlerin belli bir oran1 Tiirkiye’yi gegis iilkesi olarak kullanirken belirli bir orani
ise ig¢i olarak kagak bir sekilde calismak ve kalmak amaciyla kullanmaktadir.
Bu durum ¢ogunlukla vatandaslarini baska iilkelere gd¢ veren bir iilke olarak
tanimlanan Tirkiye icin son yillarda baska iilkelerden gociin gergeklestigi ve
insanlarin galigmak igin yerlestigi bir iilke olarak miilteci ve diizensiz gégmen
sorunlarina ¢oziimler i¢in caba gostermesiyle sonuglanmaktadir.

Tiirkiye, son yillarda uluslararasi go¢ olgusu kapsaminda, beyin gogii veren
tilke olarak taninmaya baslamistir. Vasifsiz ya da niteliksiz diizeyde tanimlanan
isgilerin goclinli engellemeye calisan basta ABD’nin oldugu gelismis iilkeler,
s6z konusu nitelikli insanlarmn olusturdugu beyin gocii oldugu zaman bu
insanlarin olusturdugu payi arttirmak amaciyla rekabet igine girmektedirler.
Tiirkiye, jeopolitik konumu sebebiyle tarihsel siire¢ igerisinde kitlesel siginma
hareketlerini de igeren sayisi milyonlara varan gog¢mene ev sahipligi yapmis
ve gdc hareketlerine maruz kalmistir. Bu ev sahipligi roliine eklenen dnemli
bir diger rol ise nitelikli insan kaybimi baska bir deyisle beyin gdciinii tersine
cevirme ile ilgilidir. Gelismekte olan {ilkelerden, gelismis tilkelere beyin gégiiniin
gerceklesmesi, uluslararasi alanda iilkeler arasindaki esitsizligin derinlesmesine
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yol agmaktadir. Ciinkii beyin gogii gelismis ve ekonomik olarak ¢ok daha iyi
durumda olan iilkelerin daha fazla kalkinmasini ve zenginlesmesini saglarken,
ekonomik durumu koétii ya da orta diizeydeki gelismekte olan iilkelerin ise daha
da yoksullagsmasina neden olabilmektedir.

Tiirkiye’nin uluslararasi go¢ deneyimi; son yillarda miilteci akini ile nitelikli
insan giicli kaybi olarak tanimlanan beyin gocii ekseninde gerceklesmektedir.
Birbirinden farkli gibi goriilen bu iki uluslararasi gog¢ kategorisi aslinda birbirini
etkilemektedir. Tirkiye hem gegici koruma altina alinan Suriyelilere, hem de
geng niifusa sahip bir iilke olarak kendi vatandasinin is talebini karsilayabilmesi
istihdama iliskin sorunlar1 iki katina cikariyor olarak ele alinabilir. Is talebinin
kargilanmas1 kuskusuz bireyin sahip oldugu nitelige uygun bigimde olmalidir.
Sadece is olanagi degil, yasam kosullarinin, yasam kalitesini gelistirici 6zellik
gostermesi, ayrica bireyin, ailesinin iyilik ve refahint gelistirecek diizenlemelerin
gergeklestirilmesine de ihtiyag gdstermektedir. Bu nedenle hem miilteciler
hem de beyin gogii kapsaminda tiim gog¢menlerin; tiim iilkelerde barisin tesis
edilmesine, demokratik ortamlara, ekonomik gelismislik diizeyine erigmesi
gdciin tersine ¢evrilmesi ya da onlenmesi baglaminda 6nemli oldugu sdylenebilir.
Tiirkiye, jeopolitik ve tarihsel faktorlerden kaynaklanan Avrupa, Asya, Orta
Dogu ve Kuzey Afrika ile baglantili genis cografik bir alanda yerel, bolgesel ve
uluslararasi olaylar tarafindan bigimlenen gog sisteminin 6nemli bir aktorii olarak
degerlendirilmektedir. Uluslararas1 go¢ akisinda énemli aktdr konumunda olan
Tiirkiye énemli sorumluluklar yiiklenmektedir. Bu sorumluluklar insan haklar
cercevesinde siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda stirdiiriilebilir gog
politikalarinin olusturulmasini gerekli kilmaktadir.
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ABSTRACT

This research examines the stance/slant and the magnitude of media coverage
given to the deteriorating conditions of Indian Muslims. Minorities in India,
especially the Indian Muslims, enduring an institutional and systematic bias and
neglect in all walks of life. Though the Indian constitution bestows equal rights
to all its subjects, however, the ground reality is telling completely an opposite
story. The Indian Muslims fell victim to communal violence myriads of times
since the inception of modern India. Moreover, since Modi’s assertion into the
throne, the situation worsened.

The purpose of this research was to examine the stance/slant and the magnitude
of media coverage given to the deteriorating conditions of Indian Muslims. Two
Indian (Times of Indian & Hindustan Time) and two Pakistani (Dawn & The
Nation) English dailies were selected for this study based on their circulation
and influence in public and the power corridors. The method of content analysis
was castoff to fulfill the needs of the study. Six months (Aug 11, 2019, to Feb 11,
2020) of editorial coverage of the said dailies were examined through content
analysis. A total of 57 editorials were found published about the deteriorating
conditions of Indian Muslims and were examined through content analysis. 23
editorials of Times of India, 14 of Hindustan Times, and 10 each of Dawn and
The Nation were found published and examined through content analysis.

In the Time of India, 7 (30.43%) editorials were found favorable, 0 (0.0%)
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unfavorable and 16 (69.56%) editorials were found neutral. In the Hindustan
Times, 3 (21.42%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable, and 11
(78.57%) editorials were found neutral. In Dawn, 7 (70%) editorials were found
favorable, 0 (0.0%) unfavorable and 3 (30%) editorials were found neutral. In
The Nation, 5 (50%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable and
5 (50%) editorials were found neutral. In total all four newspapers, 22 (38.59%)
editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable, and 35 (61.40%) editorials
were found neutral.

Keywords: Indian Muslims, Deteriorating Conditions, Indian Media, Coverage
of Muslims, Modi

HINT MUSLUMANLARININ BELiRLEYICi
SARTLARININ KAPSAMI UZERINE PAKISTAN
VE HINT INGILIZCE GUNLUK YAYINLARININ
KARSILASTIRMALI BIR CALISMASI

oz
Bu arastirma, Hintli Mislimanlarin kotiillesen kosullarma iliskin medyanin
durusunu / egilimini ve biiyiikliigiinii incelemektedir. Hindistan’daki azinliklar,
ozellikle Hintli Mislimanlar, hayatin her alaninda kurumsal ve sistematik bir
On yargiya ve ihmallere katlaniyorlar. Hint anayasasi tiim konularina esit haklar
vermesine ragmen, temel gerceklik tamamen zit bir hikaye anlatiyor. Hintli
Miisliimanlar, modern Hindistan’in baglangicindan bu yana sayisiz kez toplumsal
siddetin kurbani oldular. Dahasi, Modi’nin tahta ¢ikisindan bu yana durum
kotiilesti.

Bu ¢alisma igin iki Hintli (Times of Indian & Hindustan Time) ve iki Pakistanli
(Dawn & The Nation) Ingilizce gazete secildi. S6z konusu gazetelerin alt1 aylik
(11 Agustos 2019 - 11 Subat 2020) editoryel kapsami igerik analizi yoluyla
incelendi. Hintli Misliimanlarin kotiilesen kosullari hakkinda yayinlanmig
toplam 57 bagyazi bulundu ve igerik analizi ile incelendi. Times of India’nin 23,
Hindustan Times gazetesinin 14 ve Dawn ve The Nation’in her birinin 10 yazisi
basilmis ve incelenmis olarak bulundu.

Time of India’da 7 (%30.43) yazi olumlu, 0 (%0.0) olumsuz ve 16 (%69.56) yazi
tarafsiz bulundu. Hindustan Times’da 3 (%21.42) yazi olumlu, 0 (%0.0) olumsuz
ve 11 (%78.57) yazi tarafsiz bulundu. Dawn’da 7 (%70) yazi olumlu, 0 (%0,0)
olumsuz ve 3 (%30) yazi tarafsiz bulundu. The Nation’da 5 (%50) yaz1 olumlu, 0
(%0,0) olumsuz, 5 (%50) yazi ise tarafsiz bulundu. Toplamda dort gazetenin 22°si
(%38.59) yazi olumlu, 0 (%0.0) olumsuz ve 35 (%61.40) yaz1 tarafsiz bulundu.

Anahtar Kelimeler: Hintli Miisliimanlar, Kotiilesen Kosullar, Hint Medyasi,
Miisliimanlarin Kapsami, Modi
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INTRODUCTION

Since the partitions of India in 1947, Minorities, especially the Indian Muslims,
are facing many challenges in all aspects of their lives. Though the Indian
constitution gives equal rights to all minorities, but throughout the history of
modern India, Communal violence, socio-economic injustices, institutional
biases, and systematic neglect left behind the Indian Muslims in terms of
education, social progress, financial wellbeing, and political representation as
compared to other communities of the country. After the partition of India into the
Hindu majority India and the Muslim majority Pakistan, India chose secularism
and Pakistan became the Islamic Republic. Muhammad Ali Jinnah —the founder
of Pakistan — famously said that Hindu and Muslims are different nations, based
on their different cultures and religion mainly (Moore, 1983). However, millions
of Indian Muslims gravitated towards the Indian National Congress (INC) party
and did not opt to migrate to Pakistan. The upper-caste Hindus blame the ordinary
Indian Muslims for the partition of their motherland, India. That’s why, the Indian
Muslims faced communal violence, socio-economic injustices, institutional
biases, and systematic neglect throughout the history of modern India and the
majority population (Hindus) never tried to differentiate between the Muslim
elite who created Pakistan and the millions of Indian Muslims [who] chose to
remain in India and not migrate to Pakistan (Engineer, 2004).

Article 25, 29, and 30 of the Indian constitution bestow full rights to minorities
and regard all citizens as equal subjects of the state. Therefore, because of the
constitutional protection, Muslims in Indian are kept practicing their religion,
language, and their way of life. Now, these constitutional provisions are regarded
as a threat to Bharat Matha (India) by the ultra-Hindu fundamentalists. The
Hindutva communalists always wanted to alter these constitutional provisions
but they did not succeed but it entails a two-thirds majority in the Parliament to
change the constitution (Engineer, 2004). However, after Modi’s ascension to
the throne after winning a landslide election in 2014, this has changed, and he
is now passing laws one after another that discriminate the Indian Muslims. The
Citizenship (Amendment) Act (CAA), National Register of Citizens (NRC), and
the revocation of article 370 are some vivid examples.

Media is a powerful tool in creating an image of any country, community,
personality, business, etc. “It is based largely on journalism that we make up
our national mind” (Zelizer & Allan 2002). The portrayal of Indian Muslims by
the Indian media has played an instrumental role in creating their image in the
masses. According to the research of past researches, the Hindi language media
had portrayed the Indian Muslims negatively. However, the English media took
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a more balanced and somewhat pro-Muslim stance (Narayana & Kapur, 2016).
The purpose of this research was to examine the stance/slant and the magnitude
of media coverage given to the deteriorating conditions of Indian Muslims. Two
Indian (Times of Indian & Hindustan Time) and two Pakistani (Dawn & The
Nation) English dailies were selected for this study based on their circulation
and influence in public and the power corridors. The method of content analysis
was castoff to fulfill the needs of the study. Six months (Aug 11, 2019, to Feb 11,
2020) of editorial coverage of the said dailies were examined through content
analysis. Four months before the Citizenship (Amendment) Act (CAA), and two
months after CAA.

A total of 57 editorials were found published about the deteriorating conditions
of Indian Muslims and were examined through content analysis. 23 editorials of
Times of India, 14 of Hindustan Times, and 10 each of Dawn and The Nation were
found published and examined through content analysis. In the Time of India, 7
(30.43%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable and 16 (69.56%)
editorials were found neutral. In the Hindustan Times, 3 (21.42%) editorials were
found favorable, 0 (0.0%) unfavorable, and 11 (78.57%) editorials were found
neutral. In Dawn, 7 (70%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable
and 3 (30%) editorials were found neutral. In The Nation, 5 (50%) editorials
were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable and 5 (50%) editorials were found
neutral. In total all four newspapers, 22 (38.59%) editorials were found favorable,
0 (0.0%) unfavorable, and 35 (61.40%) editorials were found neutral.

COMMUNAL RIOTS

The first major communal riots took place in Jabalpur in 1962 (Engineer, 2004).
The official numbers of the casualties are fifty-five but according to unofficial
accounts, the death toll had reported more than 200 (Graff & Galonnier, 2013).
These riots shocked the country and the First PM of India, Mr. Jawaherlal Nehru.
He thought that the communal issue was resolved with partition. However, he
did try to resolve the communal issue but did not live long and died in 1964. His
daughter, Indira Gandhi, soon became the PM of India and tried to consolidate
her party position by winning the hearts and minds of minorities through
secularism. After all, before and after independence, minorities supported the
National Congress Party because of the party’s secular manifesto. Though, she
eventually succeeded in her quest but also encountered prodigious hurdles. There
was a big faction in the congress party that was opposed to her secular views. To
weaken Indira Ji’s position, they orchestrated communal riots in Ahmadabad in
1969 (Engineer, 2004). In total, these riots claimed 660 lives — 430 Muslims and
25 Hindus. According to other accounts, the death toll exceeded two thousand,
and 80% of victims were Muslims (Graff & Galonnier, 2013).
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In 1970, another holocaust happened in Bhivandi. According to reports, more
than 400 people died in Bhivandi, mostly Muslims. Jansangh, a Hindu right-wing
and communal outfit were instrumental in these riots (Engineer, 2004). In total, as
per the Justice D. P. Madon Commission of Inquiry Report, 164 lives were lost.
Among those killed, 142 were Muslims and 20 were Hindus (Graff & Galonnier,
2013).

In 1977, the newly formed Janata party won the elections and formed a
government, and Jansangh was a constituent. Jansangh pledged its commitment
to Gandhi Ji’s secular ideology. Knowing that the Jansangh was complicit in
several communal riots against minorities, especially Muslims, Muslims voted
for the Janata party in desperation. They thought that Jansangh will reciprocate
this gesture, but, they were soon disillusioned. After winning an election, a series
of communal riots happened from 1978 onward. RSS (Rashtriya Swayamsevak
Sangh) was not happy with Jansangh’s pledge to secularism, so they engineered
communal riots in Varanasi, Jamshedpur, and Aligarh et cetera, thus the Janata
party government fell apart. Janata Party transformed into the Bharatiya Janata
Party (BJP) and they came to power in the 1980s. It was BJP that incited people to
demolish Babri Masjid in 1992. Many communal riots happened either engineered
by them or under their watch. Soon after Babri Masjid’s demolition, communal
riots happened in Delhi, Kanpur, Ahmedabad, Surat, Bombay et cetera. Gujarat
massacred in 2002 was a huge blow to secular India. Thousands of Muslims were
killed and women were rapped (Engineer, 2004).

SOCIO-ECONOMIC CONDITIONS

India is the biggest democracy in the world and has a population of 1.2 billion-
plus. Because of the lack of political will [and systematic prejudice] minorities in
India, especially Muslims, were left marginalized. Though many programs were
initiated to uproot the problems and bring the Muslim community at par with
the rest, but, the lack of will [and prejudice] didn’t let the programs materialized
(URL-22).

A seven-member committee spearheaded by Justice Rajinder Sachar (retired)
was formed by the then Prime Minister of India Manmohan Singh to ascertain
the educational, social, and economic condition of Indian Muslims, in 2005. The
committee submitted its report in Nov 2006. The Sachar Report (SCR) is an
expedient document on the educational, social, and economic conditions of Indian
Muslims. The report divulges 60 years of institutional and systematic deprivation,
prejudice, and neglect of Muslims in a complete and comprehensive way. This
systematic and criminal neglect left behind the Muslims of India in terms of
Education, social progress, financial wellbeing, and political representation as
compared to other communities. The report does give its recommendations which
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can play an instrumental role in uplifting the Muslim community if implemented
vigorously and honestly. On the other hand, the right-wing Hindu political parties
called the SCR a divisive ruse. However, they have to admit the vivid fact that
indeed the Muslim community is the most deprived community of modern India
(URL-18).

From time to time, here and there, we witnessed leaders condemning and
criticizing the systematic deprivation of Muslims but there is not a single
political party in India that raises Muslim grievances. For instance, Sharat Pawar
denounced the religiously, ethnically, and racially motivated police arrests of
Indian Muslims. Moreover, In February 2001, Ahmadabad High Court Judge
vehemently criticized the state government for not issuing the notification of two
criminal cases subsequent to the Babri Masjid incident (URL-8). A.G Noorani
further argues the Indian Muslims grievances list is long and ranges from police
biases, next to zero political representation, fewer job opportunities in both private
and public sectors, communal biases in the educational syllabus, to the properties
of the wakf. Both, the central and state-level governments failed to ensure equal
rights and protection of the Indian Muslim community.

In the past 10 years, according to a report by Fact-Checkers, 76% of victims
of hate crimes are Muslims. 90% of these hate crimes had happened since BJP
won the 2014 2019 general elections. BJP is openly inciting Hindu youth to
be cow protectors/vigilantes, which resulted in physical attacks on Muslims.
A Muslim marrying a Hindu can cost them their lives. Furthermore, Muslims
are being systematically targeted by the majority (Hindus) to undermine Indian
Muslims and their marvelous history. Islamic historical infrastructure is being
denigrated by BJP members and Modi himself. A right-wing member of BJP and
Chief Minister of UP (Uttar Pradesh), Yogi Adityanath, said that the Taj Mahal,
one of the 7 wonders of the world which was built by the Mughal ruler of India
Shah Jahan, is not Indian, meaning that the style of the infrastructure is Islamic
and Middle Eastern thus it doesn’t belong to India. Iconic historical buildings,
places, cities, and railway stations, named after famous Muslim historical figures
are converted to Hindu names. Similarly, the content of textbooks has also been
changed in the BJP ruled states of India (URL-21).

International Reports

According to the 2018 report of the U.S. Commission on International Religious
Freedom (USCIRF), “Conditions and atmosphere in India for religious minorities
have deteriorated over the last decade owing to a multifaceted campaign by Hindu-
nationalists... [Religious minorities] facing acts of violence, intimidation, loss of
political power, and increasing feelings of “otherness” (URL-1). In 2017, during
PM Modi’s visit to the Whitehouse, a group of 5 U.S. senators wrote a letter to the
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U.S. president to condemn the deteriorating conditions of minorities (religious)
and to raise the matter with the Indian Prime Minister during his meeting. Though
it is not vivid whether president Trump raised the issue during his meeting with
Prime Minister Modi or not (URL-5).

The international human rights institutions and bodies kept producing reports
one after another pertaining to the human rights situation in India. Even in some
human rights violations, the state institutions are being founded accomplice.
The State Department’s Country Reports [on India] about the Human Rights
Practices 2017, states: “The most significant human rights issues included police
and security force abuses, such as extrajudicial killings, disappearances, torture,
arbitrary arrest and detention, rape, harsh and life-threatening prison conditions,
and lengthy pretrial detention. Widespread corruption; reports of political
prisoners in certain states; and instances of censorship and harassment of media
outlets, including some critical of the government continued (URL-2).”

In 2018, another report was issued by the Human Rights Watch (HRW), reporting
the2017 events in India and criticized Modi’s government for increased vigilantism
against minorities. The report states: “Dissent was labeled anti-national, and
activists, journalists, and academics were targeted for their views, chilling free
expression. Foreign funding regulations were used to target nongovernmental
organizations (NGOs) critical of government actions or policies (URL-12).”

Amnesty International issued analogous kinds of concerns pertaining to the human
rights violations against religious minorities, especially Muslims, under Modi’s
regime. According to the report, Muslims are demonized by the pro-government
media, right-wing Hindu groups, and even by some state functionaries. Dalits are
being targeted with impunity. Moreover, the state authorities encouraged violence
against human rights activists and bodies critical of them. Freedom of expression
in the media and on campuses deteriorated drastically. Furthermore, the report
criticized even the higher courts of India. The report states: “The Supreme Court
and High Courts delivered several progressive judgments, but some rulings
undermined human rights. Impunity for human rights abuses persisted (URL-
20).”

POLITICAL REPRESENTATION

Political representation is an essential indicator to measure the conditions of a
community. A good political representation of a community is an indicator of
empowerment. The Indian Muslims are the largest minority in Indian and have
the third-largest Muslim population in the world after Indonesia and Pakistan.
The Muslims of India are highly under-represented in the Indian ‘Lok Sabah’
and ‘Rajya Sabha’, the lower and upper house of the parliament respectively.
The Indian Muslim’s political representation is less than 50% of what it should
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be as per their population. Apart from being an alienated community, the under-
representation of Indian Muslims in the parliament [is a patent indicator of the
deteriorating conditions of Indian Muslims] (Mainuddin, 2011).

Md Mainuddin (2011) further argues that the Indian Muslim community is under-
represented in the national parliament and in the state level legislature as well. This
issue has never been regarded as a problem in India. Unlike the schedule caste and
schedule tribe, this issue needs a remedy. “On the eve of [the] elections, Muslims
are often referred to as ‘pampered community’ and the government’s promises,
though seldom fulfilled, are criticized as ‘minorityism’. The vitiated communal
atmosphere poses more threat to the security of this minority community.”

The governments failed to address the issue of political marginalization of
Muslims and to bring them into the decision making sphere through power-
sharing (Mainuddin, 2011). The injustice and discrimination of Muslims in India
in several socio-economic areas coincide with low political involvement. “Here
again discrimination is seen in the non-inclusion of Muslims in the voter lists
and the unfair delimitation exercises wherein Muslim majority constituencies are
reserved for the SC category, even when the latter have higher population shares
in other constituencies in the states. Consequently, Muslim candidates are not
able to contest from Muslim concentrated area” (Basant, 2007).

MODI, HINDUTVA, RSS & INDIAN MUSLIMS

Narendra Modi & the Indian Muslims

After serving as chief minister of Gujarat state of India for almost 13 years, the
incumbent Indian Prime Minister Narendra Modi, a life member of RSS and
leader of Hindu nationalist Bharatiya Janata Party (BJP), reached the top office
of the country after winning general elections in 2014. He was denied a visa
of the U.S. before while he was a chief minister on the allegations of playing
an instrumental role in the massacre of Muslims in Gujarat. However, he later
addressed the joint session of the U.S. Congress as the prime minister of India
(URL-17).

Many congressmen praised the decision of denying him the U.S. visa in 2005.
Later again upon Modi’s arrival in the United States in 2016, some congressmen
publically criticized the Human rights violations in India (URL-14). Before the
Gujarat massacre in 2001, Modi publically said that “All Muslims are not terrorists
but all terrorists are Muslims” (Varadarajan, 2002). He kept using this phrase in
his election campaigns and even after he became a CM of Gujarat. During the
2002 Gujarat bloodletting and mass rapes of Muslims, the local Gujarati media
fueled the anti-Muslims hate, and Modi as a CM of Gujarat did nothing to quash
the madness. For years he continued justifying the bloodletting and mass rapes
of Muslims by arguing that the riots were a reaction to the Sabarmati Express
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incident, which according to him the Sabarmati Express incident was done by
Muslims — keeping in mind that his claims came before the police investigations.
Later during “Gaurav Yatra” which he organized to invoke the Gujarati pride, he
accused the secularists of reportedly accusing the whole population of the Gujarat
state as mass murderers (URL-8).

He continued to demonize Muslims in his electoral campaigns. Many Muslims
fall victims to the police brutality and killings under his watch. The home
minister of Gujarat, Amit Shah, and other police officers was found involved
in the incidents in the investigations (Engineer, 2015). Instead of improvement,
the condition of Indian Muslims has gone worse from bad since the inception of
modern Indian. With the Rashtriya Swayamsewak Sangh (RSS) is in control of
helm under the leadership of RSS life member Narendra Modi, by and large, the
conditions of Indian Muslims are deteriorating all over India. There is not a signal
elected Muslim parliamentarian from the BJP’s - the RSS political front - ruled
states (URL-8).

BJP won state-level elections in 2017 in Uttar Pradesh (UP), the most populated
state of India with 200 million inhabitants, one-fifth of them are Muslims. BJP
appointed Yogi Adityanath as chief minister of UP, a hardliner, under Modi’s
umbrella. The appointment of a hardliner Hindu cleric dazed the political pundits
and rattled not only the biggest two minority groups, Muslims and Christians,
but other minority groups as well (URL-19). Though communal and sectarian
violence is not new to India, but, Hindu prejudice and chauvinism increased
rapidly since Modi’s BJP seized the central throne, and his party gained state-
level power (URL-10). Muslims are being targeted by the hardliner Hindu mobs.
In Gurgaon, Hindus unleashed a harsh campaign against Muslims offering prayers
in the open spaces. Rajeev Mittal, the leader of the Hindus group who started
the campaign against Muslims contended that their campaign is not against
worshipers but rather about upholding the local municipal laws. He further said:
“We are not against people offering prayer, but it should be done in the mosque or
in all the areas designated for them (URL-6).”

The lynching of Indian Muslims drastically increased in India under Modi’s
regime. [To mention a few] Soon after Modi’s second general elections victory in
2019, a video had been surfaced on Social media showing a Muslim man, Tabrez
Ansari, 22, lynched by a Hindu mob, in the state of Jharkhand. The mob coerced
him to raise slogans such as “Jai Shri Ram” which means “Hail Shri Ram”. Later,
Tabrez Ansari succumbed to his wounds in the hospital. In another incident, a
school teacher was arrested by the police of Jharkhand for defending beef eaters
in a 2-year-old social media post. Another school teacher was thrown out of a
running train in Kolkata for rebuffing to shout Hindu slogans (URL-11).
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In April 2017, Irshad Khan along with his brother, Arif, and father, Pehlu, hails
from Jaishingpur village, was attacked by an angry mob while they were carrying
cows in their truck from Jaipur to their Village. Later, his father succumbed
to his injuries in the hospital (URL-13). On 28 Sep 2015, in Dadri, Neighbors
accused Muhammad Akhlaq and his family of eating beef. The violent Hindu
mob dragged them all out of their house and brutally assaulted them. Before the
arrival of police, Akhlaq succumbed to his injuries, and his son was critically
injured as well. Later in an investigation, the police found that the meat that was
found in Akhlaq’s house was Mutton not beef, and a local BJP political leader’s
son was found complicit in the lynching (Sarkar, 2016). [The list goes on].

In his review of Komireddi’s Book ‘Malevolent Republic: A Short History of the
New India’ in The Guardian newspaper, Mr. Jason Burke wrote that “Though the
book was written before the polls in 2019, but the author, an Indian journalist, has
no doubts about the rupture that Modi represents with all that has gone before.”
Then he quoted Komireddi that: “India under Modi has undergone the most
total transformation since 1991 [when the economy was opened up to the free
market and an astonishing boom unleashed]... the New India he has spawned...
is a reflection of its progenitor: culturally arid, intellectually vacant, emotionally
bruised, vain, bitter, boastful, permanently aggrieved and implacably malevolent:
a make-believe land full of fudge and fakery, where savagery against religious
minorities is among the therapeutic options available to a self-pitying majority
frustrated by Modi’s failure to upgrade its standard of living” (URL-15).

Winning a landslide victory in the 2019 general elections, Modi with absolute
powers is passing laws from the parliament one after another — which in one way
or another discriminate against Muslims. Among these laws, NRC is one of them.
NRC was predominantly implemented in Assam to identify Muslim migrants,
mainly from Bangladesh, and as a result of this exercise, 2 million folks were
declared alien and illegal migrants. The BJP regime pledged that once they are
done with Assam, NRC will be implemented in the rest of India as well. But, the
exercise went wrong for the right-wing Hindu supremacist BJP because 60% were
Hindus among those who failed to produce papers, therefore, identified illegal
migrants. So, to corner Muslims alone and exclude Hindus, Sikhs, Buddhists,
Jains, Christians, and Parsis, they had passed the notorious and draconian law,
called the Citizenship Amendment Act (CAA) (URL-16). One of BJP’s manifesto
promises is to expel, delete, and eliminate the illegal Bengali Muslim migrants.
During an election campaign, the incumbent home minister of India, Amit Shah,
called these migrants “infiltrators” and “termites” (Rajini, 2019).

Hindutva & the Indian Muslims
Before the East India company occupation of India in 1857, Muslims ruled India
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for approximately 950 years. A plethora of right-wing Hindu nationalists and few
historians believe that Hindus and Hindu culture, religion, and way of life were
suppressed during the Muslim rule. Therefore, with the rise of the independence
movement in India, the aspiration of Hindus grew to fix this historic bent.

The term Hindu fundamentalist is not the right word for describing Hindutva.
Because there is no holy scripture in Hinduism to which obedience and conformity
can be ordered or called. The Hindutva term was first used by Savarkar’s in 1923.
Vinayak Savarkar was a Hindu nationalist and politician. According to him,
Hindutva itself is a whole history, instead of calling it a word. He believed that it
is not only a religious or cultural history of Hindus but it encompasses everything.
According to Savarkar, the Hindu religion is just a part of Hindutva (Savarkar’s
book: Essentials of Hindutva, 1923).

According to another scholar Arun Swamy, “Defining India’s diversity along
linguistic, regional, and caste lines as a ‘Hindu culture’ is problematic” (URL-4).
For BJP and other political parties, Hinduism as an idea is parallel to nationalism.
According to them, the fundamental idea is that the land of India is inherently
Hindu. Therefore, they conceive Islam and Christianity a foreign invading
religions/cultures and deems them a threat to the Hindu nation (Jaffrelot, 1996)
(Swamy, 2003).

The following are the characteristics of Hindutva in nutshell. A) India is the
inherent land of Hindus, thus they are the licit and rightful rulers of this land.
B) Because the origin of Islam and Christianity is not Indian and indigenous.
Muslims and Christians are seen with mixed feelings and doubts. C) The caste
system is a threat to Hindu unity. Predominantly, Modi’s and his BJP party politics
revolve around the Hindutva ideology. As per the UNCIRF, Hindutva excludes
all others except Hindus and only focuses on Hindus’ rights (URL-1).

RSS (Rashtriya Swayamsevak Sangh)

RSS (Rashtriya Swayamsevak Sangh) is the Hindu supremacist and violent
organization that assassinated the great Mahatma Gandhi on Jan 30, 1948. RSS
(Rashtriya Swayamsevak Sangh) strictly follows the Hindutva ideology. The
Hindutva and Hindu nationalism ideologies have evolved from Savarkar’s views.
Vinayak Savarkar was a Hindu nationalist and politician. He wrote in a 1923
treatise: “Mohammedan [Muslim] or Christian countrymen ... are not and cannot
be recognized as Hindus, their holy land is far off in Arabia or Palestine. Their
mythology and godmen, ideas, and heroes are not children of this soil (URL-6).”

Bajrang Dal is their wing that recruits foot soldiers for them and deploys them
in groups across the country to target Muslims and other minorities. They have
created and deployed more than 25,000 groups across India. According to Paul
Richard Brass, a professor at the University of Washington, Bajrang Dal is “a
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somewhat pathetic but nevertheless dangerous version of the Nazi S.A.” Since
Bajrang Dal’s creation, for much of the years, they have been remained on the
margins in Indian society and never came to the mainstream. But since Modi’s
assertion into the throne in 2014, RSS and Bajrang Dal have grown manifold and
have been legitimized. As a consequence, communal violence increased by 28%
between 2014-2017 (URL-13).

CITIZEN AMENDMENT ACT (CAA)

On 12th December 2019, a Citizen Amendment Act (CAA) has been passed by
the BJP government from the parliament which gives the right to all religions to
claim citizenship of India, fleeing persecution from Muslim majority neighboring
countries (namely Afghanistan, Pakistan, and Bangladesh), but except Muslims.
The CAA streamlines the citizenship process for the religious minorities (except
Muslims) and allows them to claim Indian citizenship in six years. Hitherto,
12 years of stay within India is the prerequisite for Naturalization. The federal
government argues that the bill is for the protection of minorities fleeing persecution
from the above-said countries. However, these claims are deeply flawed, because
this law doesn’t include Ahmadi Muslims from Pakistan, Hindus & Christians
from Sir Lanka, and Muslims & Hindus from Myanmar. The CAA will not come
into effect in the autonomous regions of India — under the sixth schedule of the
Indian Constitution. These autonomous tribal denominated regions are Tripura
and Mizoram, Assam, Meghalaya. The Act will also not apply to Nagaland and
Mizoram and Arunachal Pradesh. (URL-3).

MEDIA & INDIAN MUSLIMS

The bond between media and minorities is an ongoing struggle that those who
acquaint the anecdote. Agenda-setting is one of the most expedient functions of
media. It is the media that tells the mass what’s essential and what’s not. Agenda-
setting was first introduced by Bernard Cohen. He said: “The press may not be
successful much of the time in telling people how to think, but it is stunningly
successful in telling its readers what to think.” For the last two decades, Muslims,
Arabs, and the Middle East are the prime focus of media. This started with the
gulf war and continued with events such as the 9/11, Afghanistan invasion, Iraq
invasion, the Arab spring et cetera (Azharudeen, 2016).

Media is a powerful tool in creating an image of any country, community,
personality, business, etc. “It is based largely on journalism that we make up
our national mind” (Zelizer & Allan 2002). The portrayal of a certain type of
community or religion, race, and ethnicity by the media has been the main
interest of academics for ages. Muslims are perceived negatively all over the
world, especially after 9/11, and the media played an instrumental role in creating
this image. Moreover, the Muslim community is the biggest minority community
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in India [well over more than 180 million] and patently Hindus are in majority
in India. With her secular constitution, which ensures minorities equal rights,
India is the world’s biggest democracy and has vibrant media, which played
an instrumental role in constructing the image of Muslims [they have] in India
(Narayana & Kapur, 2016).

The print media of India is diverse in its disposition in terms of languages and
dialects. It has a huge circulation in the country, not only in the regional languages,
such as Gujarati, Marathi, Tamil and Urdu, but English as well. Furthermore, the
Hindi language newspapers have the biggest circulation whereas English dailies
fall into the second category however the Urdu language dailies have a very small
number of circulations in the country. Gujarati and Marathi language newspapers
are regional dailies and have a huge number of publications. Nevertheless,
Marathi, Hindi, and Gujarati media are more insensitive towards Muslims
[than the English media]. The regional language dailies are more influenced by
Hindutva and BJP’s doctrine [than the English print media] (Farouqui, 2009).

Modern-day India’s history is littered with communal riots such as the Babri
Masjid incident, which happened on 6 Dec 1992. With the covert and silent
concurrence of the Indian government, the Hindu communalists demolished
the Babri Masjid. The Hindi-language media labeled Muslims as “terrorists and
fundamentalists” and the media supported the Hindu Mobs and portrayed their
opinion as to the opinion of the Indian masses. The same anecdote had been
repeated in the Gujarat riots in 2002 as for as the Hindi-language media is a
concern. However, the English media took a more balanced (Narayana & Kapur,
2016).

According to senior journalists of India, the Indian media is demonizing the
largest minority of the country, Muslims (180 million). They are exhibiting
Muslims as disloyal to the state of India and a regressive community. Furthermore,
Muslims are being called anti-nationals on TV shows. According to Paranjoy
Guha Thakurta, author and independent journalist, a segment of Indian media
added hugely to the increasing intolerance in India. This section of media tried
to exhibit minorities, especially Muslims, as second class citizens of the country.
This is the kind of Islamophobia that is being metastasized. He further named the
TV hosts that hugely added to the high level of toxicity in the Indian society, they
include “Anjana Om Kashyap of Aaj Tak, Sudhir Chaudhary of Zee News, Amish
Devgun of Network 18 Hindi and Gaurav Sawant of India Today TV (URL-9)
Arnab Goswami and list goes on.

These media outlets claim to have an internal system of blocking inciting and
provocative content but records prove that these claims all just claims. For instance,
Suresh Chavhanke appeared on his own Sudarshan TV and said: “conspiracy to
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turn India into an Islamic country.” A managing editor of NDTV India, Ravish
Kumar, argues that the Indian mainstream media outlets are undermining the
Indian democracy and their numbers are in hundreds. By covering issues such as
the Ram temple, these channels pretended of protecting the interest of Hindus.
According to him, the Indian media is deliberately making Hindus insecure of
Muslims and by doing so they are converting Hindus into a [violent] mob. He
continues, adding that: “Today’s media has become a Hindu media and they
don’t follow ideals of journalism. I say to Hindus to stop watching news channels
(URL-9).”

In 2019, the Modi government revoked the especial Status (Article 370) of Indian
administered Jammu & Kashmir (J&K). In addition, during his state visit to
Washington in 2019, he met with members of the Kashmiri Pandit community.
Kashmiri Pandits was a Hindu minority in J&K and was drived out from the
valley in 1990 by force. Their numbers were estimated at around 350,000.
The mainstream media and social media is fabricating an impression that the
abrogation of 370 is vengeance for killing and driving out the Hindu Pandit
community from the Valley (URL-7).

PROBLEM STATEMENT

Media is a powerful tool in creating an image of any country, community,
personality, business, and et cetera. “It is based largely on journalism that we make
up our national mind” (Zelizer & Allan 2002). During the Babri Masjid Incident,
the Hindi-language media labeled Muslims as “terrorists and fundamentalists”
and the media supported the Hindu Mobs and portrayed their opinion as to
the opinion of the Indian masses. The same anecdote had been repeated in the
Gujarat riots in 2002. However, the Indian English media, by and large, took
a somewhat balanced stance (Narayana & Kapur, 2016). The Pakistani English
press might be low in circulation compared to Urdu dailies but it’s extremely
influential in Pakistan’s power corridors (Ali, 2017). In the past, several studies
have been conducted about the Indian media portrayal of Indian Muslims. But,
no study has been conducted yet that examines the stance/slant and the amount of
coverage given to the deteriorating conditions of Indian Muslims by the Pakistani
& Indian English press in their editorials. This study will examine the Stance/
slant of the Pakistani & Indian English press to ascertain whether its coverage
of the deteriorating conditions of Indian Muslims is Favorable, Unfavorable, or
Neutral. Secondly, it examines the magnitude of courage given to the deteriorating
conditions of Indian Muslims in their editorials.

RESEARCH OBJECTIVES
1:- To examine the stance/slant of the Pakistani & Indian English press, by
studying their editorials, to ascertain whether their coverage of the deteriorating
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conditions of Indian Muslims is Favorable, Unfavorable, or Neutral.

2:- To study the magnitude of coverage given by the Pakistani & Indian English
press to the deteriorating conditions of Indian Muslims in their editorials.

SIGNIFICANCE OF RESEARCH

In the past, several studies have been conducted to study the portrayal of Indian
Muslims by the Indian media. However, no study has been conducted yet that
examines the stance/slant and the amount of coverage given to the deteriorating
conditions of Indian Muslims by the Pakistani & Indian English press. Through
content analysis of its editorials, this study will analyze the stance of two Indian
English dailies (Times of India & Hindustan Times) and two Pakistani English
newspapers (Dawn & The Nation) regarding the deteriorating conditions of
Indian Muslims and the amount of coverage given to the deteriorating conditions
of Indian Muslims.

This study has been conducted during an imported time in the history of Indian
Muslims. The incumbent prime minister of India, Narendra Modi (life member
of RSS), had played an instrumental role in the Gujarat massacre of Muslims and
the demolition of the 12-century mosque, the eminent Babri Masjid when he was
a chief minister of Gujarat. Now as a prime minister of the country, he is passing
anti-Muslims laws (CAA, NRC, Abrogation of article 370) one after another
and the mobs of RSS are lynching Muslims in broad daylight with impunity.
Muslims are being systematically harassed and deprived of their rights, socially,
educationally, religiously, institutionally, and politically. In reaction, the entire
Muslim community and the secular non-Muslims of India are protesting across
the country. Ergo, this study is very timely and significant.

LITERATURE REVIEW

The focus of this research is on the stance and coverage of the Pakistani & India
press pertaining to the deteriorating conditions of India Muslims. In this section,
the existing literature has been reviewed regarding the deteriorating conditions of
Indian Muslims and their portrayal in the media.

Deteriorating Conditions of Indian Muslims

Basant (2007) discusses the seven-member Sachar committee spearheaded by
Justice (retired) Rajinder Sachar which was formed by the then Prime minister
of India Manmohan Singh to ascertain the educational, social, and economic
condition of Indian Muslims, in 2005. The committee submitted its report in
Nov 2006. The Sachar Report (SCR) is the first attempt of its kind to render
information on the social and economic conditions of Indian Muslims by
using large-scale empirical data. The report divulges 60 years of institutional
and systematic deprivation, prejudice, and neglect of Muslims. Furthermore,
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the report also gives its recommendations to uplift the Muslim community if
implemented vigorously and honestly.

Mainuddin (2011) analyzed the socio-economic conditions of Indian Muslims,
mainly of West Bengal, through secondary data. The objectives of the study were
to ascertain the socio-economic conditions of Indian Muslims to understand the
plight of the Muslim community. According to his study findings, socio-politically
and socio-economically the Indian Muslims are the most marginalized community
of India. Their conditions are not at par with the rest of the communities and
deteriorated in all walks of life.

Majid and Farooq (2019) concluded in their study that since the inception of
modern India, the Muslim community has been kept deprived, and the Indian
constitutions failed to function and address the disquiets of the Muslim community.
The majority [Hindus] and the even government of India made loathing and
prejudice towards Muslims a common practice in daily routine life, and on the
other hand, the policymakers of the country also ignored the community. Muslims
and Christians become targets of Modi’s hate and warmongering activities and
the international community also did not take notice of it.

Mistry (2006) discussed the socio-economic situation of Muslims in great detail.
In the study, Mistry concluded that since 1947, Muslims of India have failed to
progress socially and economically. However, there are a plethora of instances
of individual achievements of Muslims contributing to all spheres of the Indian
state. According to Kutty (2007), there is no scarcity of organizations created
with the agendas to advance the interests of the Muslim community. However,
for the achievement of sustainable growth of the Muslim community is important
to enable them to set their own agendas and function in the society proactively
instead of reacting to the agendas set by their rivals for them.

Alam (URL-22), in his study “Democracy and Indian Muslims as Unequal”,
analyzed the problems and prospects of Indian democracy in the context of
minority Muslim rights. He concluded that in every walk of life the Indian
Muslims’ conditions are worsened. He noted: “The community needs special
safeguards from the government and non-government institutions at-lest to
minimize such violence.” Furthermore, Alam (URL-22) in his article “Democracy
Democracy and Indian Muslims Living In Peril and Indian Muslims Living In
Peril”, concluded similar type of problems as far as the Muslim community
treatment is a concern, that no democracy and pluralistic society can function
properly by systematically neglecting its minority communities.

Jaffrelot (2017) discusses the situation of Indian democracy and the growing
violence against minority groups in his study. He stated in his article that by-
and-large the constitution remained secular and India is the world’s biggest
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democracy but in practice, especially after 2014, minorities are facing a new kind
of domination. Despite the official secular narrative of the state, the country’s
ruling leaders openly supporting Hindutva and support the policing of Muslims
and Christians by the right-wing Hindus [RSS]. According to the 2011 census,
Muslims are 14% of the totals pollutions of India, yet only 3.7% of members of
the parliament are Muslims. Furthermore, 21% of prisoners awaiting trial are
Muslims. “Yet the Muslim share of those sentenced in 2015 (15.8 percent) is
nearly the same as the proportion of Muslims in the general population, a sign
that many of those arrested are cleared at trial.” The justice system of India is
extremely slow and that means a long prison term if being arrested by the police.
He concluded that India is slowly becoming an ‘ethnic democracy’.

Koushik (2013), by studying the “public theologies and their substantive, spatial,
spiritual and temporal dimensions” concluded that despite the high level of
protection in the constitution for minorities, Muslims of India are considered
‘others’ and they are categorized as ‘Good and Bad Muslims’. Muslims are
required to prove their loyalty to the state. Adcock (2018), by reviewing the
reports issued by the U.S. Commission on International Religious Freedom and
by the U.S. Department of State’s Office of International Religious Freedom,
with regards to the cow protectionists issue, she concluded that the politics of
cow protection and anti-slaughter legislation further deteriorated the conditions
of Muslims and it puts the goal of curtailing anti-minority bigotry and violence
in jeopardy.

Sajjad (2018), analyzed the deteriorating conditions of Muslims since Modi’s BJP
came to power in 2014 through different recent sources and Human rights reports
of international organizations. He concluded that the conditions of Muslims
deteriorated drastically under the BJP government. Since 2014, Muslims and
other minorities have faced persecution which is centered on communal issues.
It is argued that right-wing forces of Hindutva with the ideological support of the
BJP have encouraged radical mindsets and ingrained them in Indian society. This
signifies that even seemingly “secular” political representatives of the Congress
party have reinstated forms of Hindu supremacy in the ambiance where history
is being edited and minority communities are portrayed as aliens in the Republic
of India.

Portrayal of Indian Muslims by the Indian Media

Narayana & Kapur’s (2011) content analysis of three elite Indian English dailies
reveals that most of the news content was based on news reports and most of these
reports were based on press releases and speeches of politicians. The findings of
this study denote that the mainstream Indian media are seldomly cover matters
that are important and pertinent to the Indian Muslim community. Furthermore,
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Space given to Muslim issues in the Indian mainstream media is far from being
satisfactory. The Indian mainstream media do not have any policy of news
treatment of the Indian Muslim community.

Afaq’s (2015) study of two national newspapers of India was to ascertain the tone
of newspapers regarding Indian Muslims reveals that the negative portrayal of the
Muslim community by the mainstream media has dangerous repercussions and
this might put the Muslim community in a disadvantageous position. His analysis
of the ‘Time of India’ and ‘The Hindu’ clearly shows that these two English
mainstream newspapers portrayed the Muslim community very negatively. “Often
Muslims are portrayed as terrorists, anti-nationals, communal, fundamentalists,
etc.”

Liyakat’s (2017) study analyzes the “Image of Muslims in Mainstream English
Dailies of India, during 2007 and 2017.” The study uncovers that because of
the media’s negative projection of Indian Muslims they are often perceived as
anti-nationals, terrorists, communal, fundamentalists, zealots, etc. His analysis
reveals that the proportion of negative coverage given to Muslims was very high
as compared to the positive coverage.

Ahmed (2016) examines the portrayal of Muslims and Islam by the Tamil media.
In his content analysis of four Tamil dailies, namely Dinakaran, Dinamalar,
Dinamani, and Dina Thanthi concludes that after the Coimbatore bombing Tamil
media represented Muslims as suspicious and terrorist and created a negative
impression of Islam and Muslims among the masses. The “terms like Muslim
theeviravadhigal, Islamia payangaravadhigal, theeviravadhigal, jihad poraligal
and adipadaivadhigal are used extensively in the Tamil dailies” which created
a negative image of Islam and Muslims. Kumar (2011) analyzes the mainstream
print media coverage given to the rape cases of Muslim women. “Generally,
Muslims are underrepresented between the experts, newsmakers, and people
portrayed by the media. When they get heed by the media, they are more apt to
be represented as villains.”

Bhat, Igbal, and Akhtar’s (2017) study revealed the systematic negative
representation of Muslims by the Indian media. This negative portrayal of
Muslims and Islam pushed the community to the margin of Indian society. This
trend did and will alienate them further. “The risk of creating social outcasts is
seen as a great challenge to the long—term cohesion of society.” The media has
unleashed a campaign against the Muslim community and Islam and Muslims in
the grab of a campaign against terrorism. According to Nurullah (2010), the Media
represented Islam and Muslims as terrorists and Fundamentalists. Moreover, the
media associated terrorism with Muslims and called it their sole monopoly. Such
attribution resulted in racial hatred, Islamophobia, attacks on Muslims minorities,
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pogroms, and all kinds of other violence.

Kattarwala (2010) concluded that on one side, the depiction is those of a secular
and of unity which help melting the tensions between the two faiths. And on the
other side, there is a division which strengthen the inherently patently distinct
identity of Islam and Hinduism and regard Islam as the faith of outsiders. Ahmed
(2010) analyzed the Indian media coverage of communal riots. He concluded that
with the passage of time the mainstream media improved their coverage of such
riots but the regional media followed their Hindutva agendas and fueled tensions
between Hindus and Muslims during Gujarat and other-riots.

METHODOLOGY

Research Methodology

This is a comparative study of two Pakistani English dailies (Dawn & The
Nation) and two Indian English dailies (Times of India & Hindustan Times). The
dailies were selected on the basis of their circulation and influence in public and
in the power corridors. Total six months (four before CAA and two after CAA)
of editorials of all four dailies were examined to ascertain the stance/slant of the
newspapers and the amount of coverage given to the deteriorating conditions of
Indian Muslims (from August 11, 2019 to February 11, 2020). The method of
content analysis was castoff to [examine] the editorials of the dailies (Sarantakos,
2012). The unit of analysis of this study was the paragraph of the editorials and
the whole editorials of the above-mentioned dailies. All the editorials regarding
Indian Muslims of the above mentioned four newspapers from Aug 11, 2019 to
Feb 11, 2020 were deemed as the universe of this research. All editorials of the
above said newspapers about Indian Muslims were selected as samples for this
study. Four categories were designated to ascertain the Stance/Slant & magnitude
of coverage given to the Indian Muslims, Favorable, Unfavorable, Neutral, and
Magnitude of Coverage.

RESULTS

The aim of this chapter is to summarize and evaluate the finds of the content
analysis of four different newspaper editorials to study the slant and the magnitude
of the coverage given to the deteriorating conditions of Indian Muslims. Four
different newspaper editorials were examined from August 11, 2019 to February
11, 2020. Among the four different newspapers, two Indian English dailies (Times
of India & Hindustan Times) were selected and two Pakistani English dailies
were selected for the study.
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Table 1. Times of India. Table by Paragraphs from Aug 11, 2019 to Feb 11, 2020

Total Paragraphs Favorable Para- Unfavorable Neutral Para- Overall editorial
in editorial graphs Paragraphs graphs Slant
Feb 7, 2020 4 2 0 2 Neutral
100% 50% 0.0% 50%
Feb 5, 2020 4 1 0 3 Neutral
100% 25% 0.0% 75%
Feb 4, 2020 4 0 1 3 Neutral
100% 0.0% 25% 75%
3 1 0 2 Neutral
Feb 3, 2020 100% 33.33% 0.0% 66.66%
Feb 1, 2020 3 3 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Jan 30, 2020 4 3 0 1 Favorable
100% 75% 0.0% 25%
Jan 24, 2020 4 2 0 2 Neutral
100% 50% 0.0% 50%
Jan 11, 2020 3 3 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Jan 3, 2020 4 2 0 2 Neutral
100% 50% 0.0% 50%
Dec 30, 2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Dec 26, 2019 3 0 0 3 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Dec 24, 2019 3 0 0 3 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Dec 20, 2019 4 1 0 3 Neutral
100% 25% 0.0% 75%
Dec 17, 2019 4 1 0 3 Neutral
100% 25% 0.0% 75%
Dec 12,2019 3 2 0 1 Favorable
100% 66.66% 0.0% 33.33%
Dec 10,2019 3 2 0 1 Favorable
100% 66.66% 0.0% 33.33%
Dec 9,2019 4 0 0 4 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Nov 21, 2019 3 3 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Nov 20,2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Oct 18,2019 4 1 0 3 Neutral
100% 25% 0.0% 75%
Sep 20,2019 3 3 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Sep 18,2019 3 0 0 3 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Sep 16,2019 3 0 0 3 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Total 79 29 1 46
2,300% 958.31% 25% 1,316.64%
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Table 1 (Check Figure I for the illustration) shows the total number of editorials
published pertaining to the deteriorating conditions of Indian Muslims in the Time
of India from August 11, 2019 to February 11, 2020. Also, it shows the slant of
the editorials about the deteriorating conditions of Indian Muslims published in
the Time of India from August 11, 2019 to February 11, 2020. Total 79 paragraphs
in 23 editorials were published regarding the deteriorating condition of Indian
Muslims in the Times of India. 29 (36.70%) paragraphs were found favorable in
terms of slant, 1 (1.26%) paragraphs unfavorable and 46 (58.22%) paragraphs
were found neutral.

Table 2. Hindustan Times. Table by paragraph from Aug 11, 2019 to Feb 11, 2020

Total Para- Favorable Unfavorable Neutral Para- Overall edito-
graphs in edi- Paragraphs Paragraphs graphs rial Slant
torial
Feb 11,2020 3 2 0 1 Favorable
100% 66.66% 0.0% 33.33%
Jan 28, 2020 3 2 0 1 Favorable
100% 66.66% 0.0% 33.33%
Jan 10, 2020 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Jan 7, 2020 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Dec 18,2019 3 0 0 3 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Dec 18,2019 3 2 1 0 Favorable
100% 66.66% 33.33% 0.0%
Dec 17,2020 5 2 0 3 Neutral
100% 40% 0.0% 60%
Nov 14, 2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Nov 6, 2019 6 1 0 5 Neutral
100% 16.66% 0.0% 83.33%
Nov 7, 2019 4 0 0 4 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
Oct 30,2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Oct 16, 2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Oct 6, 2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Sep 6, 2020 3 0 0 3 Neutral
100% 0.0% 0.0% 100%
48 15 1 32
1,400% 456.62% 33.33% 909.95%
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Table 2 (Check Figure 2 for the illustration) shows the total number of editorials
published pertaining to the deteriorating conditions of Indian Muslims in
Hindustan Times from August 11, 2019 to February 11, 2020. Also, it shows
the slant of the editorials about the deteriorating conditions of Indian Muslims
published in the Hindustan Times from August 11, 2019 to February 11, 2020.
Total 48 paragraphs in 14 editorials were published regarding the deteriorating
condition of Indian Muslims in the Hindustan Times. 15 (31.25%) editorials
were found favorable in terms of slant, 1 (2.08%) paragraphs unfavorable and 32
(66.66%) paragraphs were found neutral.

Table 3. Daily Dawn. Tables by paragraphs from Aug 11, 2019 to Feb 11, 2020

Total Para-  Favorable Unfavorable Neutral Overall edi-
graphs in paragraphs  paragraphs  paragraphs  torial Slant

editorial
Jan 7, 2020 2 2 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Dec 13, 2 2 0 0 Favorable
2019 100% 100% 0.0% 0.0%
Dec 12, 6 5 0 1 Favorable
2019 100% 20% 0.0% 80%
Nov 10, 6 4 0 2 Favorable
2019 100% 66.66% 0.0% 33.33%
Nov 18, 3 1 0 2 Neutral
2019 100% 33.33% 0.0% 66.66%
Oct 6, 2019 12 1 0 11 Neutral
100% 8.33% 0.0% 91.66%
Oct 8, 2019 2 2 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Sep 3,2019 9 2 0 7 Neutral
100% 22.22% 0.0% 77.77%
Aug 17, 3 3 0 0 Favorable
2019 100% 100% 0.0% 0.0%
45 22 0 23
900% 550.54 0.0% 349.42%

Table 3 (Check Figure 3 for the illustration) shows the total number of editorials
published pertaining to the deteriorating conditions of Indian Muslims in Dawn
from August 11,2019 to February 11, 2020. Also, it shows the slant of the editorials
about the deteriorating conditions of Indian Muslims published in Dawn from
August 11, 2019 to February 11, 2020. Total 45 paragraphs in 10 editorials were
published regarding the deteriorating condition of Indian Muslims in Dawn. 22
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(48.88%) paragraphs were found favorable in terms of slant, 0 (0.0%) paragraphs
unfavorable and 23 (51.11%) paragraphs were found neutral.

Table 4. The Nation. Table by paragraph from Aug 11, 2019 to Feb 11, 2020

Total Favorable Unfavor- Neutral Overall
Para- paragraphs able para- paragraphs editorial
graphs in graphs Slant
editorial
Feb 5, 2020 9 6 0 3 Favorable
100% 66.66% 0.0% 33.33%
Jan 11, 2020 4 4 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Jan 5, 2020 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Dec 21,2019 3 3 0 0 Favorable
100% 100% 0.0% 0.0%
Dec 18,2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Dec 17,2019 5 1 0 4 Neutral
100% 20% 0.0% 80%
Dec 14,2019 2 1 0 1 Neutral
100% 50% 0.0% 50%
Dec 11,2019 3 1 0 2 Neutral
100% 33.33% 0.0% 66.66%
Nov10,2019 4 3 0 1 Favorable
100% 75% 0.0% 25%
Oct 5, 2019 3 2 0 1 Favorable
100% 66.66% 0.0% 33.33%
39 23 0 16

1000% 578.31% 0.0% 421.64%

Table 4 (Check Figure 4 for the illustration) shows the total number of editorials
published pertaining to the deteriorating conditions of Indian Muslims in The
Nation from August 11, 2019 to February 11, 2020. Also, it shows the slant of the
editorials about the deteriorating conditions of Indian Muslims published in The
Nation from August 11, 2019 to February 11, 2020. Total 39 paragraphs in 10
editorials were published regarding the deteriorating condition of Indian Muslims
in The Nation. 23 (58.97%) paragraphs were found favorable in terms of slant, 0
(0.0%) paragraphs unfavorable and 16 (41.02%) paragraphs were found neutral.
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Table 5. Slant & Magnitude distribution by newspapers from Aug 11, 2019 to

Feb 11, 2020

Favorable Unfavorable Neutral Total

Times Of 7 0 16 23
India 30.43% 0.0% 69.56% 100%

Hindustan 3 0 11 14
Time 21.42% 0.0% 78.57% 100%

Dawn 7 0 3 10
70% 0.0% 30% 100%

The Nation 5 0 5 10
50% 0.0% 50% 100%

Total 22 0 35 57
171.85% 0.0% 228.13% 400%

Table 5 (Check Figure 5 for the illustration) shows the total amount of editorial
published regarding the deteriorating conditions of Indian Muslims in all four
newspapers and in each newspaper. Also it shows the slant of each newspaper and
all four newspapers together. Times of India: Total 23 editorials were published
in the Times of India. 7 (30.43%) editorials were found favorable, 0 (0.0%)
unfavorable and 16 (69.56%) editorials were found neutral. Hindustan Times:
Total 14 editorials were published in Hindustan Times. 3 (21.42% editorials
were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable, and 11 (78.57%) editorials were
found neutral. Daily Dawn: Total 10 editorials were published in Dawn. 7 (70%)
editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable and 3 (30%) editorials
were found neutral. The Nation: Total 10 editorials were published in The
Nation. 5 (50%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable and 5
(50%) editorials were found neutral. Total: Total 57 editorials were published
all together in four different newspapers. 22 (38.59%) editorials were found
favorable, 0 (0.0%) unfavorable, and 35 (61.40%) editorials were found neutral.

DISCUSSION AND ANALYSIS

In the discussion and analysis chapter, the results or findings are discussed and
analyzed in terms of the research objectives. This content analysis study aimed
to analyze, compare and examine four different newspapers (two Pakistani and
two Indian English dailies) by studying their editorials to ascertain the stance/
slant of the newspapers regarding the deteriorating conditions of Indian Muslims.
The research also aims to study the magnitude of the coverage given to the
deteriorating conditions of Indian Muslims.
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TIMES OF INDIA SLANT & MAGNITUDE

Six months of editorials (August 11, 2019 to February 11, 2020) of the Times of
India were analyzed to ascertain the slant and magnitude of the daily’s coverage
to the deteriorating conditions of Indian Muslims. As demonstrated by Table
4.1, 23 editorials (Total 79 paragraphs) were published by the daily regarding
the deteriorating conditions of Indian Muslims. This indicates that the daily’s
coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims was fairly good and
was neither low nor high. Thus, the result shows that the magnitude of coverage
to the deteriorating conditions of Indian Muslims by the Times of India was good
and highest of all.

With regards to the stance/slant of the daily pertaining to the coverage given to
the deteriorating condition of Indian Muslims, out of the 79 paragraphs of the
total 23 editorials, 29 paragraphs were favorable, only 1 was unfavorable, and 46
paragraphs were found neural. So, according to the results, the daily’s stance/slant
was neutral and favorable. Except one paragraph, no unfavorable paragraphs were
found by the study in the daily’s coverage about the deteriorating conditions of
Indian Muslims. This indicates that the daily either favored Muslims or produced
neutral analysis on the deteriorating conditions of Indian Muslims. However, the
daily’s analysis was predominantly neutral in its stance/slant.

HINDUSTAN TIMES SLANT & MAGNITUDE

The Hindustan Times editorials from August 11, 2019 to February 11, 2020 (Six
months) were analyzed to ascertain the stance/slant and magnitude of the daily’s
coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims. As demonstrated
by Table 4.2, 14 editorials (Total 48 paragraphs) were published by the daily
regarding the deteriorating conditions of Indian Muslims. The result indicates
that the magnitude of the daily’s coverage to the deteriorating conditions of
Indian Muslims was average.

Pertaining to the stance/slant of the daily regarding its coverage given to the
deteriorating condition of Indian Muslims, out of the 48 paragraphs of the total
14 editorials, 15 paragraphs were favorable, only 1 was unfavorable, and 32
paragraphs were found neural. So, according to the results, the stance/slant
of the daily was found predominantly neutral and fairly favorable. Except one
paragraph, no unfavorable paragraphs were found by the study in the daily’s
coverage about the deteriorating conditions of Indian Muslims. This indicates
that the coverage produced by the daily was not only predominantly neutral but
also favored the Indian Muslims.

DAILY DAWN SLANT & MAGNITUDE
The study investigated six months of editorials (August 11, 2019 to February
11, 2020) of the Daily Dawn to ascertain the slant and magnitude of the daily’s
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coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims. As demonstrated
by Table 4.3, 10 editorials (Total 45 paragraphs) were published by the daily
regarding the deteriorating conditions of Indian Muslims. This indicates that
the daily’s coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims in terms
of total paragraphs published by the daily is ahead of The Nation. Therefore,
the result shows that the magnitude of coverage to the deteriorating conditions
of Indian Muslims by Daily Dawn is higher than The Nation in terms of total
paragraphs count.

With regards to the stance/slant of the daily regards the coverage given to the
deteriorating condition of Indian Muslims, out of the 45 paragraphs of the total 10
editorials, 22 paragraphs were favorable, 0 was unfavorable, and 23 paragraphs
were found neural. So, according to the results, the stance/slant of the daily
was found equally neutral and favorable. No unfavorable paragraphs were found
by the study in the daily’s coverage about the deteriorating conditions of Indian
Muslims. This indicates that the coverage about Indian Muslims produced by
Daily Dawn was 50% neutral and 50% favorable.

THE NATION SLANT & MAGNITUDE

This research examined six months of editorials (August 11, 2019 to February
11, 2020) of The Nation newspaper to ascertain the stance/slant and magnitude
of the daily’s coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims. As
demonstrated by Table 4.4, 10 editorials (Total 39 paragraphs) were published by
the daily regarding the deteriorating conditions of Indian Muslims. This indicates
that the daily’s coverage give to the deteriorating conditions of Indian Muslims in
terms of total paragraphs published by the daily is low as compare to Dawn. Thus,
the result shows that the magnitude of coverage given by The Nation newspaper
to the Indian Muslims is extremely scarce as compare to the Dawn investigated
by this study.

With regards to the stance/slant of the daily regards the coverage given to the
deteriorating condition of Indian Muslims, out of the 39 paragraphs of the total
10 editorials, 23 paragraphs were found favorable, 0 was unfavorable, and 16
paragraphs were found neural by this study. So, according to the results, the
stance/slant of the daily was found predominantly favorable towards the Indian
Muslims. No unfavorable paragraphs were found by the study.

TOTAL SLANT & MAGNITUDE DISTRIBUTION

Through a six months of content analysis of four different English dailies editorials
(Two Indian and Two Pakistani), the study founded a total of 57 editorials
published in all four different newspapers. 23 by Times of India, 14 by Hindustan
Times, and 10 each by the Daily Dawn and The Nation. With regards to the
stance/slant of the newspapers, 22 (38.59%) editorials were found favorable, 0
(0.0%) unfavorable and 35 (61.40%) editorials were found neutral.
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Magnitude

This study found that the total amount of coverage collectively given to the
deteriorating condition of Indian Muslims by all four newspapers were neither
low nor high, it can be categorized as average. The Time of India has given the
highest amount of coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims as
compare to the Hindustan Times. The Hindustan Times falls into the second place
in terms of the amount of coverage given to the deteriorating conditions of Indian
Muslims. However, the two Pakistani dailies, Dawn and The Nation, have given
equal amount of coverage to the deteriorating conditions of Indian Muslims.

Slant

With regards to the stance/slant, this research reveals that the coverage of all
the four dailies was predominantly neutral. However, a fairly huge amount of
coverage of all the four different dailies was favorable. No unfavorable coverage
was founded in all four newspapers by this study. The Times of India and
Hindustan Times coverage were founded predominantly neutral. Daily dawn
coverage was predominantly favorable. The Nation newspaper coverage was
50% neutral and 50% favorable.

CONCLUSION

This research investigates the media coverage of the deteriorating conditions of
Indian Muslims. Through content analysis, this study examines the stance/slant
and magnitude of the coverage the media gives to the deteriorating conditions on
Indian Muslims. The first objective of this research was to ascertain the stance/
slant of the coverage given to the deteriorating conditions of Indian Muslims by
the Pakistan & Indian English print media. The second objective was to ascertain
the magnitude of coverage given to the deteriorating conditions of Indian Muslims
by the Pakistani & Indian English print media.

By conducting content analysis, four dailies editorial were examined and
compared (both county’s daily’s comparison was done separately, it was not
cross-compared). Two Indian elite English dailies (Times of India & Hindustan
Times) and two Pakistani elite English dailies (Dawn & The Nation) were
selected for the content analysis. Six months (Aug 11, 2019 to Feb 11, 2020) of
editorials were selected of the said dailies for the content analysis. A total of 57
editorials were published all together in four different newspapers regarding the
deteriorating conditions of Indian Muslims. 23 editorials in Times of India, 14
in Hindustan Times, and 10 each in Dawn and The Nation were published. The
study reveals that the Times of India has given more coverage to the deteriorating
conditions of Indian Muslims than the Hindustan Times. However, the Pakistanis
daily’s, Dawn and The Nation, has given an equal amount of coverage to the
deteriorating conditions of Indian Muslims.
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In the Time of India, 7 (30.43%) editorials were found favorable, 0 (0.0%)
unfavorable and 16 (69.56%) editorials were found neutral. In the Hindustan
Times, 3 (21.42%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable, and 11
(78.57%) editorials were found neutral. In Dawn, 7 (70%) editorials were found
favorable, 0 (0.0%) unfavorable and 3 (30%) editorials were found neutral. In
The Nation, 5 (50%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable and
5 (50%) editorials were found neutral. In total all four newspapers, out of the 57
editorials, 22 (38.59%) editorials were found favorable, 0 (0.0%) unfavorable,
and 35 (61.40%) editorials were found neutral. With regard to the stance/slant,
this research reveals that the coverage of all the four dailies was predominantly
neutral. However, a fairly huge amount of coverage of all the four different dailies
was favorable. No Unfavorable coverage was found in all four dailies.
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine the fear of social media dislike in adolescents
while developing a scale. 746 high school students, 451 (60.4%) girls and 295
(49.6%) boys, participated in the study. A pilot study was carried out with 117
of the participants and the data set of main administration with 631 participants
was randomly assigned into two sets and exploratory and confirmatory factor
analysis were administered respectively. An additional test-retest administration
was carried out with 66 participants. As a result, it was determined that the
scale showed a structure consisting of five dimensions (unhappiness, obsessive
thinking, desirability, anonymous identity and empathy) with 24 items. Item-
factor loadings varied between .404 and .833. As a result of confirmatory factor
analysis, performed to confirm the factor structure. Chi-square value and all the
other fit indices were found to have acceptable values. Cronbach’s Alpha internal
consistency coefficient was found as .814 for the total scale while test-retest
reliability coefficient of the scale was 87. Findings revealed that the Social Media
Fear of Dislike Scale is a valid and reliable measurement tool for determining
adolescents’ fear of social media dislike.

Keywords: Scale development, Social media, Identity
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ERGENLERDE SOSYAL MEDYA BEGENILMEME

KORKUSU: BIR OLCEK GELISTIRME CALISMASI

(074

Bu arastirmanin amaci, ergenlerde sosyal medya begenilmeme korkusunu
belirlemeye doniik bir Olgek gelistirmektir. Aragtirmaya 451°1 (%60.4)
kiz ve 295’1 (%49.6) erkek olmak {izere 746 lise Ogrencisi katilmigtir.
Katilmeilarin 117’si ile pilot uygulama gergeklestirilirken kalan 631 katilimei
ile gergeklestirilen uygulamadan elde edilen veri seti seckisiz olarak ikiye
boliinmiis, ilk veri setine agimlayici faktor analizi ikinci veri setine ise dogrulayici
faktor analizi uygulanmigtir. Ayrica 66 katilimei ile test-tekrar test uygulamasi
gercgeklestirilmistir. Agimlayici ve dogrulayici analizler sonucunda 6lgegin bes alt
boyut (mutsuzluk, takintili diisiince, begenilme istegi, anonim kimlik ve empati)
ve 24 maddeden olustugu belirlenmistir. Olcegin madde-faktor yiikleri .404 ile
.833 arasinda degismektedir. Dogrulayict faktor analizinde Ki-kare degeri ve
diger tiim incelenen uyum indekselerinde kabul edilebilir degerlere ulagilmistir.
Olgegin geneli i¢in i¢ tutarlik katsayis1 .814 olarak bulunmustur. Olgegin test-
tekrar test giivenirlik katsayisi ise .87 olarak elde edilmistir. Bulgular Sosyal
Medya Begenilmeme Korkusu Olgegi nin, ergenlerin sosyal medya begenilmeme
korkularint belirlemeye yonelik yeterli diizeyde gecerlik ve giivenilirlik
degerlerine sahip bir 6lgme araci olarak kabul edilebilecegini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Olcek gelistirme, Sosyal medya, Kimlik
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INTRODUCTION

Nowadays, when the flow of information is intensely realized through social
media, an individual may show the need to gain certain characteristics that
make him distinguished while maintaining his individuality, being original and
realizing himself. In this sense, it can be thought that the desire to be special
may lead the individual to compare himself/herself with the other individuals by
using various methods. At this point, social media utilizes one-to-one or groups’
mutual communication and allows individuals to transfer information to each
other (Evans, 2012; Onat, 2010). It is a tool for sharing people’s stories and life
experiences (Bostanci, 2010; Kamisoglu, 2013), pictures, videos, photos and
many other experiences (Kaya, 2011). In addition, social media is composed of
a content created by people who use this tool to discuss or collaborate with each
other (Boyd & Ellison, 2008; Kietzman, Kristopher, Maccarty, & Silvestre, 2011)
that is, a web-based facilitator with personal profiles within a particular system
that allows others to see. In one aspect, social media is a new communication
channel in which individuals share content and express themselves as they come
from within, and in which they have the opportunity to see content sharing by
other users (Boyd & Ellison, 2008).

Social media has an important share covering the computer and internet usage as
Turkey Statistical Institute (TUIK) reported; according to a study they carried out
in 2017 with participants in the 16-74 age group it has been referred to as 56.6% -
66.8%. Also, it was found that 83.7% of individuals use personal profile creation,
sending messages, sharing photos and other content via social media (URL-1).
Turkey statistics of Overview Digital in 2017 also reported that there are 48
million active social media users and such a high proportion covered almost 60%
of Turkey’s population. Internet World Stats 2017 published a report, based on
the researches of the Nielsen Online, ITU, Facebook, and GFK, stating that the
number of internet users in Turkey was 56 million people (URL-2). It can be
foreseen that internet and social media, which have such a widespread usage, may
bring out some individual and social problems. These problems can be observed
more prominently when social media enables the individual to communicate and
interact with others to reveal their actual self. This is because such a platform can
enable individuals to express their actual self clearly and on the other hand to
share the actual self away from subjectivity (Tosun, 2017).

Considering the usage of social media as a mean of communication, there are some
features that differentiate social networks from social media. The latter connects
individuals to their friends and various environments (Kirksekiz, 2013) while
also providing interaction and communication among users (Gangadharbatla,
2008) and enabling young people to meet others and express themselves more
easily than the actual social life (Ellison, Lampe & Steinfeld, 2016). Facebook
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is one of these; utilizing social integration (Kalafat & Goktas, 2011) via sharing
of photos (Papacrasshi, 2009). Friendster which allows users to use photos such
as facebook but restricts its use (Christakis & Fowler, 2012); Myspace with
features such as playing games, creating events, music, video, photo sharing,
and correspondence with friends who are online (Altunay, 2012); Linkedin a
tool used to build professional relationships (Vick & Walsh, 2006); and some
other social networks such as Bebo which allows the creation of dynamic profiles
and link networks between various domains and modes (Boyd & Ellison, 2008;
Carrington, 2009) can provide similar and different possibilities to their users.

It is a common belief that social media tools help individuals to socialize with
more than one social group, at the same time making them feel isolated in a
virtual environment. This situation, which is the result of exposure to a large
number of information provided by social media tools, can also cause some
psychological problems such as attention disorder, inability to make rational
decisions, and increased perception of forgetfulness and surprise (Cingay, 2015).
While communicating under this technological influence, continuous change
in the interactions within the society causes the individual’s self to change
continuously and thus, the individual cannot become individualized (Cakir, 2013).
In other words, the new social media concept literally detaches individuals from
themselves. This detachment may cause the individual to be left isolated from the
society to a certain extent. Users gain a self formed by being in a virtual world
mentally, becoming more and more preferable to being in the state of “virtual
self” (Cingay, 2015).

There are many studies on social networking platforms and individuals’
psychological functioning. One of them (Ellison, Lampe, & Steinfield, 2007)
found that using Facebook may interact with the measures of psychological
well-being. In another research Amichai-Hamburger, Kaplan and Dorpatcheon’s
(2008) showed that extroverts benefit from such an interaction function rather
than introvert college students. In another study conducted by Calvert, Pempek
and Yermolayeva (2009) about the use of Facebook by university students, it was
observed that this platform was mostly used for social interaction and that the
students had an offline relationship with the other students. In a study conducted
by Kocgak (2012) with individuals between the ages of 15-24, it was found that
individuals used social media for purposes such as keeping in touch with the
agenda and having fun. Participants were found to use social media primarily
for consumption and then for production. Chuang, Florence, Teresa, Patti and
Weichao (2018), in their quantitative study, reported that 17% of students started
using social media as early as nine-years-old, and 40% accepted the request of
strangers while participants also reported that they mostly use social media to
connect with friends. In a scale development study conducted by Argin (2013,
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it was found that students developed positive attitudes towards social media
and this was at a very high level. Attitudes towards social media were also not
differentiated by gender. Additionally, gender and its effect on social media
have been researched frequently. Tutgun Unal (2015) found that social media
addiction differed according to gender in favor of women. In addition, it was seen
that women are supported in terms of emotion more than men in social media and
men had a tendency of feeling conflict in social media. igen and Tezci (2017) also
conducted a study presenting gender differences’ significant effect on the use of
social media.

As it can be understood, as a popular concept in recent years, there are various
and numerous studies about social media. In addition, there is a remarkable point
that recent literature points out a consistent increase in the use of social media.
Yet, any scale development study focusing on the social media fear of dislike,
which is the subject of this research, was not found in the literature. This research
is directed towards a goal to fill this gap in the literature. For these purposes of
the research following problems were tried to be explored:

1. How is the level of reliability of the Social Media Fear of Dislike Scale
(SMFDS)?
2. How is the validity (face, construct and criterion validity) values of SMFDS?

METHOD

Research Design

This research is a scale development study. Heppner, Wambold, and Kivlighan
(2008) suggested that researches may use the following steps in the scale
development process; establishing the structure and concept to be measured,
literature review, forming the item pool and scaling, content analysis and pilot
application, sampling and data collection, conducting factor analysis, clarifying
the definitive items, and finally exploring the psychometric properties. In the
process of developing SMFDS, a similar path was followed and firstly the
literature was reviewed adopting theoretical explanations about self-design and
self-esteem concepts to conceptualize social media fear of dislike.

Study Group

The study group was formed from high school students attending five different high
schools in a district of Istanbul during the 2018-2019 academic year. Considering
the practical issues, appropriate sampling method (Fraenkel & Wallen, 2012) was
adopted while selecting the study group. The scale was administered to a total of
748 high school students including the pilot and trial form of the scale and the
personal information form. Size of the study group was determined by taking into
consideration the rule “at least five times the number of items” (Tavsancil, 2014).
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A pilot form was administered to 117 participants (60 boys, 57 girls) while data
of another 631 participants (39.44% of total, 295 boys; %60.54 of total, 453 girls)
was used for the trial form. For exploratory and confirmatory factor analysis,
randomly assigned two group of data (n1=316, n2=315) were used. Test-retest
method with two weeks interval was adopted to find out the consistency of the
scale with 66 high school students.

Data Collection Instruments

Social Media Fear of Dislike Scale: An item pool consisting of 83 items which
are representing related constructs formed by the researchers. An expert opinion
form was prepared and sent to two experts who had previous research about
this subject to examine the items in terms of their appropriateness and construct
validity. Subsequently, a language specialist corrected item errors. After expert
views and pilot administration, a pool of 39 items was used. A four-point scaling
“(1) Never”, “(2) Sometimes”, “(3) Frequently”, “(4) Always” was preferred.
There is no reverse item in the scale.

Factor analytic studies showed that SMFDS consisted of five dimensions
(unhappiness, obsessive thinking, empathy, desirability, anonymous identity) and
a final form of 24 items. The unhappiness sub-dimension is formed by items 1,
2,3,5, 6, 8 and 16; the obsessive thinking sub-dimension is formed by items 17,
19, 22 and 24; the sub-dimension of the desirability is formed by items 4, 10, 12,
13 and 14; anonymous identity sub-dimension is formed by items 7, 9, 18 and 21;
and empathy sub-dimension is formed by items 11, 15, 20 and 23. The highest
and lowest scores that can be obtained from the scale are 96 and 24 respectively.
A high score is interpreted as the individual perceiving himself / herself as highly
having a fear of social media dislike.

Data Collection

Data is collected by the first researcher with written forms of data collection
tools after obtaining the ethical and legal permissions. Legal permissions are
obtained from the Istanbul National Education Department with the approval of
the governorship of Istanbul. Before administration of data collection instruments
participants are instructed about the research and confidentiality policy. Data is
collected on a voluntary basis and participants are given contact information in
case they needed research results.

Data Analysis

Two statistical softwares, SPSS 22.0 (Statistical Package for the Social Sciences)
and LISREL 8.80 (Linear Structural Relations) were used. All the data were first
examined for the presence of missing and extreme values, and then assumptions
of the related analysis are examined before validity and reliability studies. As for
the validity studies, the content and structure validity were examined. To ensure
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validity first of all expert opinions were used and 21 of the items were revised.
Then, the data obtained from the first study group was used in exploratory factor
analysis (EFA) with the eigenvalue statistics and scatter plot being considered
to determine the number of factors in the first phase of analysis. Then, the
explained variance ratios, item-factor loadings, item total correlations and item
discrimination levels are examined. Confirmatory factor analysis (CFA) was used
with the second data set while all the commonly used fit indices and graphs being
taken into consideration. To explore the reliability of the scale, Cronbach’s alpha
coefficients were calculated for the whole scale and each dimensions. To calculate
test-retest reliability pearson correlation analysis between administrations is used.

FINDINGS AND DISCUSSION

Factor Analysis And Findings Related To Structure Validity

After examining the expert opinions where 55 items were evaluated in terms of
their content and appropriateness for the construct to be measured a 39 item trial
form of the scale was designed. A preliminary study was conducted with 117
participants and feedbacks about clarity of the items were received and corrected
in accordance with these feedback. Then the appropriateness of the data set for
factor analysis was tested first. At this stage, the data was collected from 725
participants, who expressed themselves as social media users, in order to reveal
the factor structure of the scale and determine the construct validity. Before data
analysis, outlier values were examined and the 12 of the participants’ data were
extracted from the dataset. Skewness and Kurtosis values were also examined
and showed the value of 0.097 right skewed, but normal and 0.0801 non-vertical.
Data set is randomly divided into two as it was explained above, and EFA was
conducted using the first data set.

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) value was found to be 0.852. Tabachnick and Fidel
(2001) stated that for factor analysis, the KMO value should be at least 0.60,
while Sencan (2005) and Sharma (1996) also suggested that the sample gives you
a KMO value of 0.90 is regarded as an excellent level for data analysis. Barlett
test was also found to be significant (X? = 3057.446, p = 0.000). These findings
show that the data structure can be evaluated as applicable for the factor analysis.

Eigenvalue statistics are used to explore factor numbers of the scale. Factors with
eigenvalue statistics higher than one are considered as significant and included in
factor structure of the scale. Table 1 shows the eigenvalues of the factors obtained
by factor analysis and the amount of variance explained.
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Table 1. Variance Explained By Dimensions Of SMFDS

Dimension Eigenvalue  Variance Explained Cumulative Variance
1 5.201 21.673 21.673
2 1.885 7.853 59.526
3 1.487 6.197 35.723
4 1.308 5.450 41.173
5 1.176 4.899 46.072

As shown in Table 1, the variance explained by the first factor with an eigenvalue
of 5.201 was 21.673%; the second factor with an eigenvalue of 1.885 explained
7.853% of the total variance; the third factor with an eigenvalue of 1.487 explained
6.197% and the fourth and fifth factors with eigenvalues of 1.308 and 1.176 and
explained 5.450% and 4.899% of the variance respectively. Cumulatively the
explained variance by the scale was found to be 46.072%. Especially in social
studies, it is not usually possible to obtain very high variance rates even if a
higher value is aimed. In multi-factorial designs, it is considered sufficient that
variance should be explained between 40% and 60% (Cokluk, Sekercioglu &
Buyukozturk, 2010). Also according to Tavsancil (2014), the ideal variance
ratios in social sciences are in the range of 40-60% which covers SMFDS’s total
explained varience sufficiently. In this study the variance explained is found as
46% and might be accepted as sufficient.

Another method commonly used to visually inspect the number of factors is the
scree plot test. Accordingly, scree plot graph of the SMFDS is given in Figure
1. As it may be seen the factor structure resolves on five factors considering the
natural bend or break point (Osborne & Costello, 2005).

Eigenvalue

T T T T T T T T T T T T T T 1T
12 3 4 5 6 7 8 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Component Number

Figure 1. Scree Plot Graph Of SMFDS
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Item-factor loadings are also examined (Table 2) in addition to the methods above
to inspect factor structure. Item-factor loading cut-off point is decided as .32 as
suggested by Tabachnick and Fidel (2001). Also according to Ebel (1965), if
item-total scale correlations are .20 and below removal of the item from the scale
is suggested, if between .20 - .30 should be revised, may be considered as good if
they are between .30- .40, and a loading of .40 and higher shows that the item is
very discriminative (as cited in Erkus, 2016).

Table 2. Item-Factor Loading Values Of SMFDS

Items Factors
1 2 3 4 5
6 I constantly think about whether my
social media posts are liked or not 675
8 I would be unhappy if the content
I shared on social media is not liked. 661
1 When people don't like what I share,
my self-confidence decreases. .656
2 I often look at the number of likes of
what I share on social media. .603
3 It saddens me that my friends don't
like my shares. .592

5 I'm uneasy when my shares are disliked. .555
16 When the content I share on social
media is less liked, I feel depressed. 525
19 I can't be motivated for my lessons when
people don't like what I share on social media .833
24 Dislike of what I share on social media
adversely affects my focus on my goals. 743
17 It takes me a long time to keep out of my mind
that people don't like shares on social media. 554
22 I will immediately remove my
disliked shares. 495
10 I argue with my friends who don't
like the content I share. .685
14 Not being able to catch the popularity of my daily
life on social media makes me uneasy. .622
13 I'm afraid of my shares being
disliked by my peers. .603
12 I think I'm disliked when the number
of likes on social media is low. 511
4 The reactions of others determine
my shares on social media. 404
21 I don't share my own photos for
fear that it won't be liked on social media. 678
7 1 fear to share with a fear of dislikes. .657
18 I'm afraid my personal characteristics are
disliked on social media. 414
9 Not all of my posts on social media
reflect me. 406
15 My posts on social media are liked because
they reflect other people's ideas. .654
20 I wonder what other people think of
my disliked posts. .625
23 As the number of likes of the content I share increases,
I spend more time on social media. 579
11 I would like to know
what posts others would like. .563
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It is seen that the lowest item-factor loading value is .404 which reveals that the
relationship between variables is high. Since SMFDS was understood to have
five factors, the items under which the factors were included are given in Table 2
together with the item-factor loadings. After the factor analysis, it was observed
that the SMFDS, which had 39 items, decreased to 24 items when overlapping
items are excluded. Comrey and Lee (1992) reported that the item-factor loadings
may be evaluated as follows; perfect if it is .71, very good if it is .63, good
if it is .55, moderate if it is .45 and weak if it is .32 (As cited by Tabachnick
and Fidel, 2001). Accordingly, when Table 2 is examined, item-factor loading
values of the first factor which consists of seven items, varied between .525 and,
.675; the second factor with four items, between .833 and .495; the third factor
consisting of five items, between .685 and .404; item-factor loading values of the
fourth factor consisting of four items varied between .678 and .406; and the fifth
factor consisting of four items varied between .654 and .563 respectively. Thus,
the factor structure of the SMFDS was determined and then the factors were
named in accordance with the factor contents, and the relationship of each factor
or dimension (Table 3) was explored.

Table 3. Relationship Between SMFDS And Its Dub-Dimensions
Table 3. Relationship Between SMFDS And Its Dub-Dimensions

Dimensions Unhappiness Obsessive  Empathy Desirability ~ Anonymous
/Scale Total Thinking Identity
Unhappiness 1.00
Obsessive Thinking 367* 1.00
Empathy .384% 29% 1.00
Desirability .382% 35% 24%* 1.00
Anonymous Identity 282% 38% 3% 35% 1.00
SMFDS .818* .63* .64* .648%* .566*
(*p<.01

(p<0.01)

Table 3 shows the relationship between SMFDS and dimensions. When the
relationship between the five dimensions was examined, significant relationships
were found at the level of .01 (p <0.01). In the next stage validity studies were
conducted.

Item Discrimination Findings

At this phase of the research, discriminatory studies were conducted. Item
discrimination index shows the extent to which items distinguish individuals with
respect to the measured construct. Item discrimination index can vary between
-1 and +1 testing the differences between the item mean scores of the lower 27%
and upper 27% groups (Biiyiikoztirk, Akgiin, Cakmak, Demirel, & Karadeniz,
2014). In accordance with these explanations, first of all total scores obtained
from the scale were calculated and ranked from small to large. Then, considering
the cut-off value (27%), 170 participants from the top (the highest scores) and 170
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participants from the bottom (the lowest scores), yielding 340 persons consisting
of two groups of 170 persons per group is defined.

Independent t-test was used for the upper and lower groups to examine the
differences between the groups and the results were significant for all items (p
= 0,000). These transactions were also used for each subscale. When the item
discrimination values in Table 4 were examined, the results were found as
significant for the whole scale and its dimensions.

Table 4. T-Test Results for Item Discrimination Values

Item
Nr. Groups N X Ss Sd t P

Lower 170 11.294 0.35379

1 230.747 12.279 .000*
Upper 170 19.647 0.81331
Lower 170 16.941 0.60615

2 281.276 13.083 .000*
Upper 170 28.529 0.98306
Lower 170 13.059 0.57612

3 259.899 12.402 .000*
Upper 170 24.588 1.06647
Lower 170 10.765 0.26653

4 206.725 9.078 .000*
Upper 170 16.588 0.79276
Lower 170 10.529 0.22458

5 195.022 11.171 .000*
Upper 170 17.706 0.80697
Lower 170 10.412 0.22704

6 187.657 15.010 .000*
Upper 170 21.824 0.96491
Lower 170 10.412 0.19929

7 187.57 11.258 .000*
Upper 170 17.941 0.84893
Lower 170 10.412 0.22704

8 192.935 16.022 .000*
Upper 170 21.235 0.85106
Lower 170 18.647 0.99671

9 337.996 6.813 .000*
Upper 170 2.6000 0.99347
Lower 170 10.647 0.24673

10 195.482 6.218 .000*
Upper 170 1.5000 0.87874
Lower 170 12.353 0.46529

11 235.016 12.672 .000*
Upper 170 23.353 1.03171
Lower 170 10.353 0.26411

12 200.814 10.348 .000*
Upper 170 17.471 0.85701
Lower 170 10.529 0.33107

13 225.361 4.877 .000*
Upper 170 13.765 0.79906
Lower 170 10.588 0.23599

14 193.106 9.246 .000*
Upper 170 17.050 0.88141
Lower 170 18.118 0.81399

15 331.52 6.056 .000*
Upper 170 23.882 0.93700
Lower 170 10.235 0.15203

16 180.955 14.462 .000*
Upper 170 19.353 0.80783
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Lower 170 10.059 0.07670

17 172.901 9.828 .000*
Upper 170 15.471 0.71387
Lower 170 10.353 0.18507

18 191.13 9.059 .000*
Upper 170 15.529 0.72170
Lower 170 10.059 0.07670

19 172.499 7.592 .000*
Upper 170 14.471 0.71387
Lower 170 12.941 0.48219

20 244.809 12.320 .000*
Upper 170 23.353 0.99075
Lower 170 10.471 0.28392

21 204.47 8.032 .000*
Upper 170 16.118 0.87156
Lower 170 10.882 0.30457

22 209.515 11.278 .000*
Upper 170 10.882 0.87326
Lower 170 13.176 0.68305

23 300.919 11.577 .000*
Upper 170 23.824 0.98554
Lower 170 10.294 0.25341

24 198.353 7.641 .000*
Upper 170 15.529 0.85666

(*p<.05)

Internal Consistency Findings

Internal consistency coefficients for SMFDS and its dimensions were determined
in order to ensure the reliability of the measurement tool. Cronbach’s Alpha
internal consistency coefficients are given in Table 5.

Table 5. Reliability of SMFDS and Its Dimensions

Dimensions / SMFDS Number of Items Cronbach’s Alpha
Unhappiness 7 761
Obsessive Thinking 4 .688
Empathy 4 .542
Desirability 5 .604
Anonymous Identity 4 446
SMFDS 24 814

The Cronbach’s alpha value of SMFDS was found as .814 and the scale appears
to be reliable while Cronbach’s alpha values of dimensions were found between
702 (anonymous identity) and .761 (unhappiness) and may be regarded as
acceptable. It has been stated by various researchers (Kaplan & Saccuzzo, 1989;
Nunnally & Berstein, 1994; Ozguven, 2007; Seker & Gencdogan, 2006) that the
value of a test’s internal consistency coefficient should be between .70 and .80.
When these values were taken into consideration it may be evaluated that the
internal consistency coefficients of the SMFDS are sufficient.
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Test-Retest Reliability Findings

Test-retest reliability is a technique to determine the reliability of the measurement
tool by re-administering the scale to the same participants after a certain period
of time (Biiyiikoztiirk et al., 2014). The final form of SMFDS with 24 items
and five dimensions was used for this purpose. Then, it was administered to
66 participants with a three weeks interval. The relationship between the two
administrations were determined and the findings obtained are given in Table 6.

Table 6. Test-Retest Findings Of SMFDS

Independent Group T-Test Correlation Test
Administrations X Ss Sd T P R P
Unhappiness; & 9.09 2.56 66 1.69 0.09 .84 .000*
Unhappiness,**
Obsessive Thinking 4.39 0.96 66 1.23 0,222 46 .000%*
& Obsessive Thinking,
Desirability; 5.67 1.19 66 0.66 0.51 .61 .000*
& Desirability,
Anonymous Identity; & 5.91 1.64 66 0.00 1.00 1.00 .000*
Anonymous Identity>
Empathy; & Empathy, 5.88 1.876 66 0.00 1.00 1.00 .000*
SMFDS-TOTAL; &  31.18 6.15 66 0.593 0.55 .87 .000*
SMFDS-TOTAL,

(*p<.05)

**The subnumbered values 1 and 2 in the table (ie.; Unhappiness, and
Unhappiness,) refer to the 1st and 2nd administrations.

When Table 6 was examined, significant relationships were found between
consecutive administrations. Based on the results obtained, it was concluded that
the reliability of invariance of SMFDS and its dimensions over the time was
provided.

Confirmatory Factor Analysis Findings

CFA was used to test the five-factor structure of SMFDS revealed by EFA. In CFA,
the relationships between the factors and the items underlying the factors, that
were previously discovered by exploratory factor analysis, are tried to be revealed
(Celik & Yilmaz, 2016). As a result of analysis, the model that is being tested has
some evaluation criteria for the suitability of the data collected for that model, in
other words, fit indices. Chi-Square Exact-Fit Test, Goodness of Fit Index (GFI),
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI), Root Mean Square Residual (RMR or
RMS) and Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA), Comparative
Fit Index (CFI), Normed Fit Index (NFI) are among some of the commonly used
indices (Celik & Yilmaz, 2016; Raykov & Marcoulides, 2000).

In this study, the fit of the model was first tested by the ratio of chi-square to the
degree of freedom, and then GFI, AGFI, CFI, IFI, NFI, NNFI, SRMR and RMR
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values were examined and the results obtained are given in Table 7. In relation
to the goodness of fit statistics obtained from the output file of the confirmatory
factor analysis, the researchers identified different cutoff points. Tabachnick and
Fidel (2001) stated that there is no fit if CFI and NNFI are zero, that this value
can be said to be good sign of fit when it is closer to one, and a good fit can be
seen when it is above 0.90. According to Fabrigar et.al. (1999), RMSEA values
less than 0.05 constitute good fit, values in the 0.05 to 0.08 range acceptable
fit, values in the 0.08 to 0.10 range marginal fit, and values greater than 0.10
poor fit. Schermelleh-Engell, Moosbrugger and Muller (2003) also stated that the
acceptable value of RMSEA should be at most 0.08, RMR and SRMR at most
0.10, GFI at least 0.90 and AGFT at least 0.85. Byrne and Campbell (1999) and
Hu and Bentler (1999) reported that RMR value of less than 0.05 is considered
to be a good fit and a value of .06 to .08 is an acceptable fit. For CFI, IFI, and
NNFI, values higher than 0.95 are accepted as a good fit and values between
0.90 and 0.94 are regarded as acceptable. AGFI values in the range of 0.85 t0.90
indicate acceptable agreement and a RMR value of less than .05 is considered a
good fit and a value of .06 to .08 is acceptable. Again, X?/ df value greater than
5 is considered as an acceptable value (Byrne & Campbell, 1999; Hu & Bentler,
1999).

Table 7. Fit Indices Of SMFDS

Indice Value
X? 785.6
df 247
X?/Df 3.2
GFI (Goodness of Fit Index) 0.91
AGFTI (Adjusted Goodness of Fit Index) 0.89
CFI (Comparative Fit Index) 0.92
IFI (Incremental Fit Index) 0.92
NFI (Normed Fit Index) 0.90
NNFI (Non-Normed Fit Index) 0.91
SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 0.061
RMR (Root Mean Square Residual) 0.034

Based on these criteria, it can be said that the five-factor structure of the scale was
confirmed. In the CFA performed on the structure revealed by EFA, the model
fit was tested with the ratio of chi-square value to the degree of freedom, then
the CFI value was 0.92, the IFI value was 0.92, the NFI value was 0.90 and
the NNFI value was 0.91. Considering the explanations above; especially AGFI
values obtained may be indicating a relatively acceptable fit, yet all the other
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indices (GFI, CFI, NNFI, RMSEA) indicate a good fit of observed variables over
latent variables. Some researchers (Schermelleh-Engell, Moosbrugger & Miiler,
2003; Steiger, 2007) stated that cutoff values for goodness of fit statistics might
be differing depending on the complexity of the research model, the number
of variables and sample structure. In particular, it is thought that low values of
adjusted goodness of fit index (AGFI) may be due to these reasons. It can be said
that the five-factor structure of the scale was confirmed in the data obtained from
the sample according to the goodness of fit index findings of the SMFDS. Path
diagram and parameter estimates of the goodness of fit indices obtained from
CFA are presented in Figure 2.
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Figure 2. Path Diagram And Parameter Estimates Of SMFDS
(SMBKO: SMFDS; M: Unhappiness; B: Desirability; A: Anonymous identity;
E: Empathy; T: Obsessive thinking)
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Error variances were then checked from the standardized solution screen. It was
determined that error variances showed values between 0.11 and 1.05 and were
considered as acceptable. None of the standardized parameter values for the paths
correctly defined for the variables observed in the latent variables were found to
be greater than one, and varied between 0.22 and 0.56. Additionally, it was found
that y* value is 785.6 and degree of freedom (df) value is 247 and ? / df ratio is
3,2 and y? value is significant (p <0.01). These findings have shown that there is
no major error in the model and that the items represent the factors that are latent
variables sufficiently (Cokluk, Sekercioglu & Buyukozturk, 2010). Examining
the modification indices suggested for the items, it is seen that some observed
variables are suggested to be associated with latent variables that are different
from the proposed model. However, this change has not been realized because
those were not theoretically meaningful and have extremely low effect on chi-
square.

CONCLUSIONS

In conclusion, this study, which aimed to develop SMFDS to measure social media
dislike fears of adolescents, is important in terms of filling a gap in the literature.
One of the strengths of this study is it presents more than one procedure for the
construct validity and reliability of the measures obtained from the SMFDS and
the discrimination of scale items. Besides, to collect evidence for the construct
validity of the measurement, utilization of both explanatory and confirmatory
factor analysis may be another additional strength.

SMFDS which is developed in this study consists of 24 items and five sub-
dimensions (unhappiness, obsessive thinking, anonymous identity, empathy
and desirability). The highest score that can be obtained in the total SMFDS is
96 and the lowest score is 24. There are seven items in the unhappiness sub-
dimension, and the lowest score that can be obtained is 7 and the highest score is
28; four items in the obsessive thinking, empathy and anonymous identity sub-
dimensions, with the lowest possible score being 4 and the highest score being
16; five items in the desirability sub-dimension, and the lowest score that can be
obtained is 5 while the highest score is 20. It might be interpreted that the higher
the score, the higher the fear of dislike of social media. This interpretation is valid
for both the total-scale and sub-dimension scores.

According to the findings of EFA, it is seen that SMFDS’s item factor loading
values and the variance explained are acceptable in accordance with the criterias
in the literature. In terms of SMFDS’s reliability it may be concluded that the
internal consistency coefficients and test-retest reliability values of the SMFDS
are sufficient. These findings are also supported by CFA results. Five-factor
model of the scale was confirmed in the data obtained from the sample according
to the goodness of fit index findings.
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As a result, it can be concluded that SMFDS is a scale that can be used to
determine adolescents’ fear of dislike of social media. Validity and reliability
findings of the scale indicate that SMFDS is a valid and reliable measurement
tool to determine adolescents’ fear of dislike of social media. Using the SMFDS
scores of adolescents, which may be seen as a sign of personal issues, it might
be possible to develop psycho-social support programs and tailor individual
counseling sessions specifically aiming at some sensitive inner constructs such
as self-concept and identity. In addition, further studies can be conducted on
this topic such as a qualitative research on the reasons for adolescents’ fear of
not being liked on social media. Social media literacy courses can be included
in the curriculum to ensure that policy makers use social media consciously by
adolescents. Also, some social media related topics that are still to be uncovered
may find SMFDS helpful.

Although sufficient reliability and validity evidence has been collected for
the measurement instrument developed in the research, this study has some
important limitations. First of all, it can be stated that the structure, which is
intended to be measured, is very difficult to functionally define and the use of
social media varies considerably depending on the platform used. Therefore it
may be relatively difficult to interpret the measured structure or even there is a
need for caution when the scores are interpreted. It is useful for researchers and
practitioners who want to use this measurement tool to consider this variations
between social media platforms. Another limitation of the study is related to the
level of representation of the sample considering the measured structure. The
fear of social media dislike may be influenced by many factors such as socio-
economic level and the effect of environmental conditions.
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ABSTRACT

In this study 7o the Lighthouse by Virginia Woolf is going to be analysed through
feminist theory. This book can be assumed as a journey to the mental freedom,
art and creativity. As an ardent supporter of the feminist movement, Virginia
Woolf rebelled against the patriarchal order that undermines women’s identity
and creativity. As asserted in her feminist manifesto, she constantly encouraged
women for having their own income and their separate rooms to create and
survive individually indicating the injustice among the two sexes. Virginia Woolf
highlighted the difficulties for women to follow the route of creativity and mental
freedom in a patriarchal order. Frustrated by the sudden deaths of her beloveds
successively, Woolf tried to grant a meaning to life. In her semi-autobiographical
novel, 7o the Lighthouse, art has turned a perfect medium for the convergence
of life into a concrete product. The novel offers the reader two prototypes of
women: the traditional mother figure Mrs Ramsay and the extraordinary artist
Lily Briscoe. In accordance with Woolf’s feminist struggle, traditional and all
giving mother figure Mrs Ramsay reflected “the angel in the house”. As binary
oppositions given with the idea of death and life, Mrs Ramsay and Lily Briscoe
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become indispensable for each other, as the existence of traditional Mrs Ramsay
helps the extraordinary Lily Briscoe to become an artist and gain her creativity and
individuality as a woman. Endowed with the feminist discourse, the reader will
encounter an allegorical journey to the lighthouse as the source of illumination,
creativity and mental freedom. The death of “the angel in the house” will not
only pave the way for Lily’s artistic journey, but also for the reader for creativity,
individuality, freedom of mind and art, defying the harsh reality of death and
mortality.

Keywords: Women, Feminism, Freedom, Creativity, Art

VIRGINIA WOOLF’UN “DENiZ FENERI” ADLI
ESERI iLE SANATA, YARATICILIGA VE ZiHINSEL
OZGURLUGE UZANAN BiR YOLCULUK

0Z

Bu calismada Virginia Woolf tarafindan kaleme alinmis Deniz Feneri adli eseri
feminist teori baglaminda incelenecektir. Bu eser zihinsel 6zgiirliige, yaraticiliga
ve sanata uzanan bir yolculuk olarak da degerlendirilebilir. Kadinlarin iireterek
yasayabilmelerinin yalnizca kendilerine ait bir oda ve bir miktar para ile
gerceklesebilecegini savunan Woolf, Kadin Hareketinin de 6nciilerinden olmustur.
Feminist Hareketin gecmisi ve gelisimi kadinlarin verilmis normlarin disina
cikarak, meslek edinerek ve yaratarak var olmalarin1 amaglamaktadir. Woolf bir
yazar olarak sanat1 ve yaraticiligi 6liime karsi bir meydan okuyus ve var olmanin
ana sebeplerinden biri olarak algilar. Yar1 biyografi tiiriinde olan Deniz Feneri,
Virginia Woolf un sevdiklerinin hayata bir bir veda etmesiyle yazarin yasami
anlamli kilmak i¢in olusturdugu bir eserdir. Eser, sanata ve yaraticiliga uzanan
hikayeyi okuyucuya iki farkli kadin portresi ¢izerek anlatir. Yazarin tiim feminist
miicadelesinde vurguladig “evdeki melegin” sanat ve tiretkenlik i¢in 6ldiiriilmesi
gerektigi gercegi, romanda geleneksel anne figiiriinii temsil eden Bayan Ramsay
karakteri ile belirginlesir. Feminist yazinin ana hatlar gizilerek, geleneksel Bayan
Ramsay’ in, sira dist ressam Lily Briscoe’nun sanat¢i kimliginin olusumundaki
rolii irdelenen roman, deniz fenerine yapilan bir yolculuk ile okuyucuyu 6limiin
act gercegine karsin iireterek yasamaya, birey olarak var olmaya, sanata ve
Ozgiirliige cagirir.

Anahtar Kelimeler: Feminizm, Kadin, Yaraticilik, Ozgiirliik, Sanat
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INTRODUCTION

1o the Lighthouse by Woolf introduces a journey towards the lighthouse that
stands for illumination, art and life. In accordance with Woolf’s feminist identity,
To the Lighthouse displays two totally different women prototypes that lead
the reader to the journey of creativity, art and freedom covering the twentieth
century’s crucial issues as war, childbirth, emancipation of women, as well. The
only possibility to grasp the core of the novel is to investigate the situations that
triggered the feminist movement and conditions that fostered Virginia Woolf to
write this novel.

Women endowed with childbirth naturally symbolize productivity and creativity,
even though this reality has always been suppressed by civilizations throughout
the history. The injustice and suppression of women, restricted with traditional
roles and totally undermined by the patriarchal society led them to lead a
conventional life and have limited professions. Feminist movement has emerged
as a rebellion of women sex against the patriarchal order.

As Virginia Woolf explains in Professions For Women writing and literature has
always been familiar for women due to the fact that the cost of paper and a pen
never caused a problem to afford. Social and political systems forced women
writers to use pseudonyms and conceal their identities, yet these challenges could
not be able to prevent women from writing and expressing themselves, even
though the style and content of the writings might differ. The nineteenth century
had been the era for the female novelists to become popular. George Eliot,
Charlotte Bronté, Jane Austen paved the way to women creativity. Although these
novelists tried to be self-conscious, they forgot in a way to express themselves.
The Victorian society expected women writers to reflect their femininity. The
women writers were bound to the stereotypes that were drawn to them by society.

THE BACKGROUND INFORMATION

Women’s Liberation Movement in 1960s had been a starting point for female
self-awareness through literature in England, the movement spread to America
around 1968 (Showalter, 1977). The movement enabled many experts to agree
upon that it is apparent to see a recurring repetition of the same issues and
problems throughout the centuries, reaching the new generations. Female literary
frame and self-awareness have developed in a certain time-span. Eagleton asserts
that the heyday of the theory can be regarded as 1970s. Although many topics
enriched the field until 1990s, there had been very few new theories that would
surpass the canonical pioneers as Kristeva, Showalter, Irigiray, Cixous (Eagleton,
1996).

Showalter asserts that when the female literary movement is considered, it
can be followed by three phases. First, there was an imitation of the dominant
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conventions and the acceptance of social roles. Then, the second phase was
rebellion against these social values looking for an autonomy. Lastly, there was
a search for individual identity and self-realization phase. These phases could
be identified as Feminine, Feminist and Female (Showalter, 1977). The first
period had been the period between 1840-1850. The Feminist era as 1880 to
1920; last phase as 1920 to now, but the self-awareness period started with 1960s.
This period is significant with the authenticity of female writers that represent
women’s experience.

The idea of self-awareness was not common in Victorian novelists as Austen,
the Brontés, Mrs Gaskell and several other writers. Victorian novelists again felt
themselves in between the social repression on their shoulders and their vocation
to become real writers. Feminist writers were deprived of expressing their inner
lives and this repression continued until the twentieth century.

Child workers, slaves and prostitutes were represented by feminist protest
discourse in 1840s and fiction. This was in a way a rebel against marriage and
the suppression of women economically. Jane Austen and George Eliot and other
women novelists focused on daily lives of the women and their roles in the society.
A Feminist period followed the attacked restrictions of women, the notions of
sacrifice, the challenge of the patriarchal order. Women asked for justice and
change within the social systems enabling them privilege and they demanded
fidelity from men. Virginia Woolf gained her economical freedom by printing her
novels owing to the feminists’ insistence upon the independence for women in a
male-oriented society.

The last successors of Victorian conventions, adopted a Female attitude by
expressing themselves. Leaving aside the masculine culture, feminist authors
focused on the inner part, psychological issues. The separate room and the attic
in Jane Eyre, represented female subconscious and sexuality, had been a refuge
for the feminist writers to escape from the vicious world of males. Self-sacrifice
was transformed into a female aesthetic in modernist fiction.

Virginia Woolf struggled for women’s emancipation, gaining their individuality
and economical independence. Woolf ardently supported Women’s Movement, in
A Room of One’s Own which can be considered as a feminist manifesto, asserting
that a woman must have money and a room of her own to be able to write, create
a work of art. For Woolf, mental freedom was bound to material things. Women
have always been poor. The intellectual freedom of women has been less than
Athenian slaves. She even argued that if Shakespeare had had a sister, she would
not have had the same opportunities, provided for her (Woolf, 2011). On her
revisiting Oxbridge, she realized that the library entrance was banned to women
to enter. As she was thinking of this injustice, she realized that our mothers could
not save any money. She seemed to feel locked in as womenkind, she complained
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about the injustice the woman gender has faced, she compared the inequalities
between the sexes in terms of prosperity and security. The injustice between two
genders was significant for other feminist writers as Simon De Beauvoir, Héléne
Cixous, Judith Butler, Laura Mulvey, Annette Kolodny who were in the canon of
feminist discourse and they all highlighted the problems faced by women in their
different arguments.

While De Beauvoir suggested that male authority considered women as “the
other” and mysterious to understand as a black side of humankind, as the second
sex, Héléne Cixous asked women to write for themselves in The Laugh of Medusa.
She mentioned the mother side in every women, feeding, caring all the time and
writing with a white ink. She suggested to forget the psychoanalytic discourse and
phallocentric values and to discover being a woman with all perspectives. Judith
Butler asserted that the idea of “compulsory heterosexuality”, argued to be two
sexes and the desire ran from one sex to the other. Butler asserted that “natural”
was actually socially constructed and therefore contingent. Social and political
motives try to form our choices as the source of power. Laura Mulvey brought
forth the psychoanalytic contribution to the feminist theory. The male gaze or
voyeuristic-scopophilic look was regarded as traditional filmic pleasure. The
fetishistic female figure presented to the spectator freezes the look of the spectator
and prevented the person following any other thing. Annette Kolodny argued in
Dancing Through The Minefield that aesthetic valuations of certain canons had
to be re-evaluated in terms of norms. Those readings as in the case of Paradise
Lost- failed to display the gender implications despite its perfect structure- may
again be pleasant even though they need a new reader’s perspective.

Gillian Alban discusses another aspect of feminist theory asserting the male gaze
exposes women beneath a panoptic eye. The gaze can be traced in all the media,
ranging from advertisement or broadcasting, the social male view of the females
as sexual beings rather than human beings. Alban claims the fact that even females
themselves accept to be the target of these evaluations whether humiliating or
admiring, the constant contest among all the females is worth attention. It should
be another aim of feminist movement to convince all their sex to cease to be the
object of this male gaze and start to consider a woman not only as a desirable
object but as a human being (Alban, 2017).

While the feminist theory Virginia Woolf supporting ardently fostered the author
to inspire the women sex to create and survive as independent individuals, the
sudden losses of her family members also led her to turn life into meaningful. The
inevitability of death reminded the shortness of life and the desire to leave a piece
of art, a way of converting life to a concrete item. The immortality through the
work of art and creativity had been another stimulator as an idea in the emergence
of To The Lighthouse.
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The family life in the summerhouse of Ramsays will affect free artist Lily Briscoe
and the journey to the lighthouse is to be completed at the end of the novel, when
it was the right time for creating a piece of art.

FRAME

Virginia Woolf’s 7o The Lighthouse can also be considered as a journey to the
freedom of mind, creativity and art. In addition to feminist struggle, Woolf thought
that art and creativity can be regarded as the ultimate aim of life. Frustrated by
the death of her beloved ones unexpectedly, Virginia Woolf tried to understand
the meaning of life in her semi-autobiographical novel 7o The Lighthouse. As an
author, Woolf believed that the only solution lies in creativity and art to turn life
into meaningful (Woolf, 1979). To The Lighthouse searches the meaning of life
by drawing two portraits of women who lead the reader to the path of art. The
two prototypes of women cannot be separated from each other in the journey to
enlightenment. The traditional, all giving mother figure Mrs Ramsay turns out to
be a source of inspiration for artistic, extraordinary Lily Briscoe and her existence
becomes indispensable for Lily Briscoe to create her intellectual identity. As
binary oppositions life and death, Mrs Ramsay and Lily Briscoe are connected to
each other to gain creativity.

Woolf expressed her excitement about 7o The Lighthouse in her letter to Vita Sack
Ville-West, one of her closest friends, emphasizing that she was writing her best
novel and she had never written in such excitement (De Salvo & Leaska, 2007).
The sudden deaths of her family members affected Virginia Woolf profoundly
on which she searches for the meaning of life as an author and intellectual. In
addition to be a pioneer in feminist movement, she decided that art was the most
crucial concept in life. To take a vision from life, to make it immortal, to enlighten
people with one’s thoughts could make life meaningful. Thus her literary journey
started as a woman author as an indicator of her feminist attitude towards this
patriarchal order.

Virginia Woolf presents two prototypes of women to the reader in To The
Lighthouse. The traditional, emotional, caring mother and wife figure Mrs
Ramsay and creative, productive, untraditional artist Lily Briscoe. Unlike their
differences as women prototypes they represent, these two women are essential
for each other. The moral and spiritual growth of Lily Briscoe as an artist could
only be achieved by the support of Mrs Ramsay. Mrs Ramsay performs her duty
as a lighthouse when she illuminates Lily spiritually and encourages her “to catch
a vision of life”. What would happen if Mrs Ramsay were not a part of Lily
Briscoe’s life? It would be really hard for Lily to reach her mental emancipation
and creativity. It would not be easy for her to create a work of art and lead a
different, extraordinary path. In this sense, Mrs Ramsay becomes a muse and
starting point in Lily Briscoe’s artistic journey in a world dominated by patriarchal
order.
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The journey to the lighthouse signifies a lifelong journey to artistic creativity,
to the freedom of mind. The light symbolizes the illumination of the minds,
knowledge, surpassing the limits, emancipation of thoughts. Mrs Ramsay is a
perfect reflection of the devoted, self-sacrifing mother and wife who fulfills her
duties thoroughly. However, she has the capacity to question and search for the
unknown as a descendant of Eve, women have always had the capacity to question
and search for the unknown. The light is associated with the idea of illumination,
knowledge and freedom throughout the centuries. When Prometheus stole the
fire for humanity, the search of knowledge started. Virginia Woolf argues in 4
Room of One’s Own that women will look beyond the personal and political
relationships to the wider questions, which the poet tries to solve- of our destiny
and the meaning of life.

In the novel, Lily Briscoe asks herself this question “What is the aim of life?”” and
Mrs Ramsay tries to answer her by telling her “to catch a vision of life and making
it immortal” (Woolf, 1927: p.135). She pioneers her in her route in creating a piece
of art. Mrs Ramsay herself performs the duty of a lighthouse being a source of
life for everyone. The guests of the summerhouse, her eight children, her husband
are all the essential parts of her life and she signifies “the angel in the house”
for them. She melts as a candle for them asking for nothing. As Héléne Cixous
asserts in “The Laugh of The Medusa”; A woman is never far from “mother”.
There is always within her at least a little of that good mother’s milk. She writes
in white ink. In women there is always more or less of the mother who makes
everything all right, who nourishes, and who stands up against separation.

The patriarchal society forces women to be either a virtuous, married woman or
to be the strange and the other. The latter alternative does not have the chance
to survive too much. Nevertheless, as an artist, Lily Briscoe understands that
she should kill the angel in her soul to achieve to emancipate her thoughts and
to create a piece of art. According to Woolf, women should kill “The Angel
in the House” to create a work of art (Woolf, 1979). The sacrificing all giving
mother cannot have the mental freedom to create a piece of art. Similarly as
Woolf asserts, Mrs Ramsay cannot have a “room of her own” and £500 a year
(Professions For Women) to live freely and build her intellectual identity. Even
if Lily or Mrs Ramsay achieved to own a room, they shouldn’t have succeeded
to furnish the house. It turns out to be too difficult to survive as women artists
depending solely on themselves in a patriarchal order.The conventional prototype
that we encounter with Mrs Ramsay is a very beautiful, attractive woman to
whom almost every man she knows falls in love. Woolf criticizes the patriarchal
point of view to women as a desirous object.

John Berger presents women as the objectified spectacles of men who dream
of them. He asserts that the ‘ideal’ spectator always assumed to be male and

561



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

the image of the woman is designed to flatter him (Alban, 2017). Laura Mulvey
asserts in her work this male gaze on the cinema. She claims that the gaze operates
from the man onto the woman as an indicator of the erotic object of the male gaze
(Warhal& Herndl, 1993). However, Héléne Cixous asserts instead that woman
may claim the power of Medusa, levelling her look against the intrusive other
and petrifying those who all under her gaze. Rising above obstacles placed in
her path, she may seize her opportunities from a resistant patriarchal world and
can burst into defiant laughter. She claims that woman can express themselves
physically, sexually and textually perfectly (Alban, 2017).

Despite being very attractive, our heroine is much deeper than her outlook. She
has a hidden desire as a woman to acquire the knowledge, the unknown. The
ultimate reality that women have always striven for knowledge is an undebatable
fact. Starting from The Garden of Eden, the tree of knowledge had been preferred
by the first woman, Eve and as descendants of her, women have always been prone
to go beyond the given, question more and gain more knowledge and thus power.
Woolf creates a character, Mrs Ramsay who is familiar with Anna Karenina and
Kont Vronsky in To The Lighthouse, which means she is much more intelligent
than Mr Ramsay and other guests thought (Woolf, 1927).

Virginia Woolf highlighted the crucial differences between men and women by
depicting the private lives of the Ramsays. Mr Ramsay character is a combination
of man ego, pride, rudeness and also psychological weaknesses. His rude and
strict personality is apparent when he tells his six year old son, James that the
weather will not be fine to visit the lighthouse the following day at the beginning
of the novel (Woolf, 1927). Frustrated by his father’s decision, James could only
be soothed by his mother’s patience. Mrs Ramsay represents all feminine values;
she is emotional, caring, full of imagination. She soothes her son by telling that
their journey to the lighthouse depends on the weather conditions. In other terms,
the journey for creativity cannot be possible under these circumstances. Mrs
Ramsay’s angel life is not available for the path for creativity, freedom of mind
and creation of art. The journey will only be possible at the end of the novel when
Mrs Ramsay or the conventional “angel in the house” was dead.

The gender differences between the two sexes is given to the reader by the opposite
characters as a mutual couple: Mr and Mrs Ramsay. Despite the differences in
their gender roles and characters, the Ramsays achieve to gain a unity in their
relationship and this unity is appreciated by Lily and the other guests of the
Ramsay’s summerhouse. Mr Ramsay is obsessed with his intellectual studies and
he is both proud and anxious about his academic studies. He thinks the only way
of immortality is publishing books and becoming a famous writer as Shakespeare.
He is nervous about the success of his book. His male ego is apparent when he
confesses that he cannot reach in the alphabet to Z. He is stuck at Q. He thinks
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he is not successful enough to be remembered for a long time as Shakespeare.
He thinks that he will be forgotten in a short time when he dies. His male ego is
humiliated as his book has not turned to a success (Woolf, 1927: p.30).

Mr Ramsay seeks for psychological support, provided to him by Mrs Ramsay. His
wife gives him all he needs. Even though she cannot fulfill all his expectations
when she cannot tell him that she loves him plainly, she admits about the weather
conditions will not allow them for the physical journey to the lighthouse and thus
he understands that she loves him. She makes him understand her feelings in her
peculiar way. Despite all the male ego, he needs his wife’s support to struggle
the stresses of daily life, of his work being published or not. On which Woolf
suggested in 4 Room of One’s Own that women actually enable men to look into
their own ego mirrors and see themselves magnified there larger than life:

Women have served all these centuries as looking-glasses possessing the magic
and delicious power of reflecting the figure of man at twice its natural size.
Without that power probably the earth would still be swamp and jungle (4 Room
Of One'’s Own).

Mr Ramsay seeks for sympathy throughout the novel. He wants Mrs Ramsay tell
him that she loves him. Even though he has been stern about the journey to the
lighthouse to little James, he has emotional needs. Woolf described this feature
as an andogynous mind and she asserted that there were two sexes in the mind
corresponding to the two sexes in the body, they should be united in order to get
complete happiness. In the man’s brain, man dominates over the woman, and in
the woman’s brain woman dominates over the man. They should live in harmony,
cooperating. One should think man- womanly or woman-manly. (4 Room Of One'’s
Own) When Mrs Ramsay is unable to express her feelings towards her husband,
she also displays masculine attitudes and she thinks woman-manly. Similar to
this, Mr Ramsay acts man-womanly when he needs sympathy throughout the
novel. Thus Woolf wants to suggest that each person should be androgynous to
a certain amount. The harmony of the Ramsay’s relationship depends on their
androgynous minds.

Mrs Ramsay turns to a lighthouse not only for Mr Ramsay but also to the people
surrounding her, her children, Lily, Mona and all the guests. Mrs Ramsay not
only nourishes people surrounding her physically, but also she nourishes them
psychologically. Mrs Ramsay is a giving figure for her eight children; furthermore,
she tries to matchmaking. She also wants Lily to get married that Lily refuses
telling that marriage is not suitable for her character. She encourages Lily when
she tells her to take a vision of life and make it immortal! The question that ‘What
is the meaning of life?” hovers over the head of Lily Briscoe (Woolf, 1927: p.135).
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The existence of Mrs Ramsay turns out to be an inspiring muse for the young
artist Lily Briscoe to draw her own route as a free artist searching for creativity.
When she refuses to marry, she is conscious that one cannot create a work of
art by performing as an angel in the house as in the case of Mrs Ramsay. In
order to emancipate one’s mind, an artist needs a certain amount of loneliness
and isolation from society. It would have been impossible for Mrs Ramsay to
possess a room for her own but her existence will help Lily to have her own
room, to create her intellectual and artistic identity and to create a piece of art.
Nancy Milford explains this situation searching for the women, married in an
early age and continued their writing career: the groups can be enumerated as the
unmarried, the married with no child, few ones married with a child (Gelpi&Gelpi,
1975). Woolf examplified this fact in Professions for Women, when she told that if
Aphra Behn, Mrs Gaskell or Jane Austen, George Eliot and many more unknown
and forgotten had not smoothed the path and regulated her steps, she would not
have succeeded to this extent. She also adds that the only reason women could
write in the past was the cheapness of writing paper and thus they could afford
it without family problems. They succeeded as writers before they succeeded in
other professions (Woolf, 1979).

Lily Briscoe rejects the conventional roles and decides to choose an extraordinary
way when she decides to draw Mrs Ramsay’s portrait. As Lily questions the
meaning of life, Mrs Ramsay also questions when she is alone stating that “How
could any Lord have made this world?” With her mind she had always seized the
fact that there is no reason, order, justice: but suffering, death, the poor (Woolf,
1927: p.53). She has difficulty in perceiving this world’s wars, deaths and
sorrows. As a woman, she is also prone to question and search for the unknown. It
can be interpreted that Mrs Ramsay reflects Virginia Woolf’s inner voice in these
lines. As the casualities of war and its disastrous effects reflected in Septimus
Warren Smith character and his commiting suicide in Mrs Dalloway, Woolf
aimed to explain how meaningless wars were and the psychological breakdowns
people experience as the consequences of wars. She felt herself responsible as an
author and intellectual to remind society the disastrous results of wars although
they were represented to people as wrapped gifts by appealing to their national
feelings. Her aim was to express nothing could justify a war, people’s killing each
other by giving Andrew character in the novel. Andrew’s death in the war aims to
highlight the cruelties and bare realities of war by Virginia Woolf.

Mrs Ramsay tries to catch the strokes of the lighthouse and she associates her
inner self with the light released from there. Nobody could understand her quest
because she unconsciously longs for the unknown, knowledge and illumination.
Mrs Ramsay encourages Lily by telling her the only way to stop and record the
moment is to draw it. She finds the immortality in creation and art. Lily tries to
draw her portrait that she cannot finish. In this sense, Lily becomes an alter ego
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for Mrs Ramsay that she unconsciously resembles. In her inner self, Mrs Ramsay
wants to have the journey to the knowledge, art and to be one with the lighthouse.

The sudden death of Mrs Ramsay changes everything, time passes and Andrew’s
death in the war and Prue’s death while childbearing force Mr Ramsay, Lily
and James to face the reality of death. Woolf gave examples from her real life
as her step-sister died just like Prue within a year of marriage (Alban, 2017).
Frustrated and shocked by sudden deaths, Woolf reflects her feelings in her semi-
autobiographical novel. Prue’s death also indicates the woman’s restrictions by
society. Women are only confined with the idea of childbearing and motherhood.
Prue’s death signifies women’s suffering to become a mother confirming to social
restrictions. As Simon De Beauvoir suggests “One is not born, rather becomes a
woman” (in Alban, 2017). Social roles and conventions restrict women as locked
in a room, Woolf expressed this feeling of living within boundaries in 4 Room
of One’s Own while she found herself out of the library comparing the injustice
between the two sexes in terms of prosperity and security. Woolf asserted that
throughout the history male gender was provided with privileges of security and
prosperity while the female sex was experiencing insecurity and poverty (Woolf,
2011).

Virginia Woolfenabled the reader to understand the gaining of Lily’s consciousness
as an artist bit by bit from the beginning of the novel to the last scene (Bennet,
1984). Lily Briscoe “standing at the edge of the lawn painting “in the beginning
and reaches the effective scene in the end “yes, she thought, laying down her brush
in extreme fatigue, | have had my vision” (Woolf, 1927: p.175). Mrs Ramsay and
Lily Briscoe stand for the ideas of life and death and the novel starts with “the
window” that represents life, Mrs Ramsay, and ends with the conversion of life
into a work of art that is represented by Lily, “The Lighthouse” (Cohl, 1962). Mrs
Ramsay is the subject of Lily’s painting. Part I in which life dominates is much
longer than Part III which represents art. Mrs Ramsay has an effort to reflect
life in every possible way in her behaviours. She supports her husband and her
children spiritually, she helps all the male sex, she is a continuous matchmaker,
helper to sick, poor and elderly people. She seeks for harmony in every social
event as in her dinner party. Lily appreciates her effort by telling “Life stand still
here!” (Woolf, 1927: p.135) but life has to pass and her effort to stop life can
only be achieved by Lily’s artistic conversion of the moment into a work of art.
In her try to change life into a concrete work of art, Lily Briscoe finds her brush
the one dependable thing in a chaotic world (Cohn, 1962). In the beginning she
lacked confidence to reflect life with her brush but in the end, in Part I11, she gains
self- confidence and her brush-strokes turns more decisive when she remembers
artistic motto of Mr. Charmichael: “How ‘you’ and ‘I’ and ‘she’ pass and vanish;
nothing stays; all changes; but not words, not paint” (Woolf, 1927: p.149).
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Not only Mr Ramsay represents male ego but Mr Tansley consists of ego as well
when he tells that “women cannot write, women cannot paint” during the meal.
Mr Tansley considers women as Héléne Cixous stated ‘The Second Sex’, inferior
to men and not capable of anything except childbearing and raising them up. She
asserted that women were considered as mysterious and kept on the fringe of the
world. She complained that women were oppressed and turned to slaves, servants
to males in the patriarchal order. Mr Tansley represents the voice of conventional
patriarchal order that humiliates the women sex, considering it “the other” and as
an object to be scared and unknown.

Mr Ramsay goes through a spiritual growth in the course of the novel and is able
to perform the allegoric journey to the lighthouse or to enlightenment when he
is capable of reaching Mrs Ramsay’s understanding and soothing way towards
his son James. He appreciates James telling him “well-done” for steering the
boat well at the end of the novel (Cohl, 1962). Mr Ramsay pleads for sympathy
from Lily Briscoe as well. As a male, he is always in need of being understood
by women and soothed by them. It is apparent that males are in need for women’s
spiritual support despite their egos. Mr Ramsay has also changed and spiritually
grown in his relationship with his son. When he arrives at the lighthouse with
his son James in the end, he appreciates him for his talent in steering the boat
properly. He also gains his late wife’s caring and understanding finally. As a
representative of male sex, Mr Ramsay needs time to improve the relationship
with his son when compared to his soothing wife.

CONCLUSION

As a representative of feminist movement, Virginia Woolf advocated the female
creativity and individuality stating the importance of possessing “A Room of
One’s Own”. Oppressed and restricted throughout the history, women were bound
to live in accordance with the certain roles given to them by society. It had been
hard for a number of women writers to surpass the limits and boundaries that
were strictly drawn for them by patriarchal authority. There have always been
courageous authors to question and force the limits as George Eliot, Aphra Behn,
Mrs Gaskell and many others that smoothed the way for the new generations, as
Woolf stated.

Feminist Movement enriched with a number of theorists in the course of time
and a female tradition flourished to embrace all the women writers throughout
the history of literature. While stating the historical progress of the feminist
movement, it remains inevitable to state the leading role of Virginia Woolf and
her discourse. As a reflection of her thoughts about women and fiction, 7o the
Lighthouse offers a brief and clear summary of her struggle. Woolf presents Lily
Briscoe character as an artist, who will eventually achieve her goal and complete
her picture at the end of the novel. For Woolf as an author, the work of art remained
as an achievement, life would be converted to life as a sign of immortality.
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The traditional mother figure Mrs Ramsay helps the artist Lily Briscoe towards
her journey to the art, creativity, and freedom of mind. Lily Briscoe tries to
understand the mystic relationship between life and art even when she has the
final stroke to end the novel. She is interested in the mother and child (Mrs
Ramsay and James), she is in love with Ramseys’ life. Lily tries to reflect the tree
first in Part I (that Mrs Ramsay associated herself with). In Part III, Mrs Ramsay
is not directly reflected in the portrait but her tragic death conveyed to the piece
of art. When Lily finds herself utter Mrs Ramsay’s name loudly with the poet of
death, Augustus Carmichael, they try to probe the meaning of life and convert
life into a piece of art since they are unable to understand why life is so short and
inexplicable. It is as if “they shouted loud enough Mrs Ramsay would return”.
Together with Mr Carmichael, the poet and the artist defy death in their peculiar
way by converting life into a work of art. The ultimate aim of art and creativity
was, thus, highlighted once more to leave a sign of immortality, a sign of life
against death.

Lily represents life as an artist and Mr Carmichael stands for death since he is
known with his poetry about death. Lily and Mr Carmichael together become
conscious of the fact that the ultimate aim of life is to achieve to the lighthouse,
the symbol of illumination, creation and art. The ultimate aim in life is to create a
piece of art and thus catch the glimpse of immortality. Art can only replace death
and can turn life meaningful. Inspired from Mrs Ramsay and the domestic life
of the Ramsays, Lily Briscoe completes her artistic journey to the freedom of
mind and creativity. Supported spritually and encouraged by Mrs Ramsay, Lily
gains self-confidence to achieve the conversion of life into a piece of art with her
strokes in the end. Mrs Ramsay’s impact upon Lily becomes a mean for life to
lead to art. Artreplaces death and adds a kind of meaning and immortality to life.
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ABSTRACT

Aim: Health workplace violence confronts us today as a rapidly spreading social
problem. For this reason, health professionals especially doctors are at great risk.
Violence in health can be seen in various ways. Severity is grouped under 4
headings as physical violence, psychological violence, verbal violence and sexual
violence. With this study, it was aimed to evaluate the workplace violence applied
to doctors in terms of the type of violence applied.

Method: 2011 doctors form the target population whereas 200 doctors form the
sampling of the study. In the research, the scale of violence used by the World
Health Organization was developed and applied to doctors. The results were
evaluated with factor analysis by using SPSS 21 programme.

Findings: The findings of the study were analyzed under two main titles as
demographic and workplace violence findings. In demographic findings the
participants were asked questions such as age, gender, marital status, working
time in the workplace, the place they worked, the time they worked as a doctor,
the department they worked in and their duty in the survey applied in the research.
In addition, questions were asked such as working hours, average number of
daily patient examinations in the institution, interactions with patients face to
face, the gender of the patients they serve, and experiencing anxiety of violence
in their institutions.

In the findings section on workplace violence, the questions such as the situation
of doctors that have been exposed to violence throughout their working life in the
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health sector, the type of violence they have experienced, their exposure to any
violence in the past 12 months, what the last violence incident they have been in,
the gender of the violent practitioner, the time of the violent incident and which
day of the week the violence happened were asked.

Result: According to the results of the study, it was determined that doctors were
exposed to verbal violence intensely, followed by physical and psychological
violence. It is seen as one of the striking results of the study that violence is
taken for granted and sometimes not considered as violence in case of continuous
exposure.

Keywords: Physicians, Violence Against Doctors, Workplace Violence, Health
Workplace Violence, Health Violence

DOKTORLARA UYGULANAN iSYERI SIDDETININ
SIDDET TURU ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI:

KOCAELI iLINDE BiR CALISMA

0oz

Amag: Saglik igyeri siddeti glinlimiizde hizla yayilan toplumsal bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Saglik ¢alisanlar1 6zellikle de doktorlar bu sebeple biiyiik
bir risk altindadir. Saglikta siddet cesitli sekillerde goriilebilmektedir. Siddet;
fiziksel siddet, psikolojik siddet, sozel siddet ve cinsel siddet olmak {izere 4
baslikta toplanmaktadir. Bu caligma ile doktorlara uygulanan igyeri siddetinin
uygulanan siddetin tiirli agisindan degerlendirilmesi amaglanmistir.

Yontem: Arastirmanin evrenini 2011 doktor, Orneklemini ise 200 doktor
olusturmaktadir. Arastirmada Diinya Saglik Orgiitii’niin kullandig1 siddet dlgegi
gelistirilerek doktorlara uygulanmistir. Sonuglar SPSS 21 programi kullanilarak
faktor analizi ile degerlendirilmistir.

Bulgular: Arastirmanin bulgulari demografik ve isyeri siddetine dair bulgular
olmak {izere 2 anabaslik altinda incelenmistir. Demografik bulgularda; arastirmada
uygulanan ankette katilimcilara yas, cinsiyet, medeni durum, igsyerinde ¢alisma
stiresi, ¢alistig1 yer, doktor olarak calistigi siire, ¢aligtigi boliim, goreviniz gibi
sorular yoneltilmistir. Katilimeilarin ayrica ¢alisma saatleri, kurumdaki giinlitk
ortalama hasta tetkik sayisi, hastalarla yiiz ylize etkilesimde olma durumlari,
genellikle hizmet verdikleri hasta cinsiyeti, kurumlarinda siddete maruz kalma
endisesi yasama gibi sorular da yoneltilmistir.

Isyeri siddetine dair bulgular béliimiinde, doktorlara saglik sektoriinde ¢aligma
yasamlar1 boyunca siddete maruz kalma durumlari, ugradiklari siddet olayinin
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tiirii, son 12 ayda herhangi bir siddete maruz kalma durumlari, en son yasadiklari
siddet olaymin ne oldugunu, siddet uygulayicisinin cinsiyeti, siddet olaymin
gerceklestigi saat, mekan, haftanin hangi giinii gibi sorular yoneltilmistir.

Sonug: Calismanin sonuglarina gore, doktorlarin yogun olarak sozel siddete
maruz kaldigi, bunu fiziksel ve psikolojik siddetin izledigi belirlenmistir.
Siddetin siirekli maruz kalinmasi1 durumunda kaniksandigi ve bazen siddet olarak
degerlendirilmedigi de c¢alismanin tespit edilmis carpici sonuglarindan birisi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Doktor, Doktorlara Yonelik Siddet, I;vyeri Siddeti, Saglk
Isyeri Siddeti, Saglikta Siddet.

571



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

INTRODUCING

Workplace violence is one of the most dangerous acts that occur frequently in
healthcare. Doctors are the most vulnerable group of healthcare professionals to
violence, as they come face to face and are in close contact with patients and their
relatives while providing outpatient services. There are several factors that lead
to violence against doctors. Most of the time, these factors are related to patients
and to their families’ demands that their patients get what they need and receive
proper medical treatment (Al-Omari, 2015:112). Some of these factors include
the patient’s previous history of violent behaviour, stress, frustration, substance
abuse, increased waiting time, medical illness and mental illness (Chapman and
Styles 2006, Hodge and Marshall 2007, Kamchuchat et al. 2008).

Violence at workplace towards doctors causes lots of psychological and physical
consequence. The most common of psychological are anger, depression, fear,
unaided and the most commons of physical are headache, stomachache, fatigue
and insomnia (Demirci and Ugurluoglu, 2020: 38).

VIOLENCE

Although violence is as old as human history, it is new to be seen as a social
problem. Until the 19th century, the phenomenon of violence was not a subject
of study on its own. While primarily focusing on violence against children, the
existence of violence against women and the elderly has also come to the forefront
since the 1970s. In the first studies on violence, the problem was addressed as
aggression. Aggression is met with the words violence. While aggression includes
mood as a word, violence evokes behavior. In this treatment, aggression has been
accepted as a feature of the natural / biological structure of human beings. The
views of S. Freud and K. Lorenz are the most common in this regard. According
to S. Freud, aggression is instinctive; it can be provoked or come out for any
reason. So, since aggression is a biological condition, it will naturally reflect on
human relationships. We see a similar approach in K. Lorenz. Taking animals as
the focus of his work, K. Lorenz says that aggression in them is also present in
humans and opposes the view that aggression is of social origin. According to
K. Lorenz, instinctive aggression in humans can occur due to any stimulation;
However, the cause is not arousal, but a need for expression of human instinctive
aggression.

According to another view, aggression is not instinctive, but a social phenomenon
that occurs after life experiences and disappointments. Accordingly, besides
survival-oriented aggression, there is destructive-destructive aggression, which is
not of biological origin. This distinction has reached the point where aggression
aims to exist more and violence aims to destroy.
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“Generally aggression can be defined as a set of brash, coercive and violent
behaviors. In terms of this definition, aggression includes hidden or open attacks,
dominant behaviors as well as sarcastic words, assertive behaviors to accomplish
orovercome atask. Violence is a form of aggression. In other words, it is destructive
aggression. It includes physical harm to persons or various objects. Violence can
be powerful, uncontrolled, extreme, suddenly and sometimes aimless.” (“Genel
olarak saldirganlik; atilgan, zorlayici ve tecaviizkar davraniglarin bir biitiinii olarak
tanimlanabilir. Bu tamimlama agisindan saldirganlik, gizli ya da acik saldirilar,
egemenlik saglamaya yonelik davraniglari oldugu kadar, igneleyici sozleri, bir
isi basarmak veya bir gorevin iistesinden gelmek igin giicliiliik taslayici, iddiact
davranislart da igermektedir. Siddet ise saldirganligin bir bi¢imidir. Bagka bir
deyisle, yikici yok edici saldirganliktir. Kisilere ya da ¢esitli nesnelere fiziksel
zarar vermeyi icermektedir. Siddet; giiclli, kontrolsiiz, asiri, birdenbire ve
bazen de amagsiz olabilir.”) (Arikan, 1987: 73). Y. Michaud further expanding
the definition of violence and sees it as acts that will harm the ethical-moral
bodily integrity or property of individuals or groups as well as their figurative,
symbolical, cultural values (Michaud, 1991).

Defining a behavior as violence differs according to whom and from what angle
the violence is viewed. Violence may be seen as harmful and unjust by the one
subjected to it, but justified and legitimate for the perpetrator. However, we
cannot say that the difference in this point of view between the perpetrator and
the victim is valid for every case.

VIOLENCE AS A CONCEPT
The concept of “violence” has been defined in various ways by many authors,
scientists, critics and researchers. When Kamus-i Turki is examined, it is seen

that violence is considered as harsh behavior and a use of brute force (Unsal,
1996: 31).

The Dictionary of Turkish Language Institution defines violence as using brute
force instead of convincing or reconciling those with opposing views (TDK,
1988: 1385). This definition is very similar to the definition made by Piiskiilliioglu
because while defining that violence as using force and harshness to those with
opposing attitudes and opinions, he defines “Violence Incidents” as events or
attempts created to intimidate and frighten people (Piiskiilliioglu, 1995: 1429).

The word violence in foreign languages such as French defines as doing or getting
someone to do something against their will by applying force or pressure as well
as coercion, assault, brute force, physical or psychological suffering or torture,
hitting and wounding. The word Violence entered French through the Latin word
“Violentia”.
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Apart from these general definitions of violence, there are also legal definitions.
According to Yves Michaud, in the criminal law, not all hits (blows) against
people are considered as violence; planned murders and rape are treated as
separate cases (Michaud, 1991: 9).

In order to define violence better, it would be appropriate to explain its relation
with the concept of aggression. As aggression is the name given to any kind of
behavior aimed at harming, causing pain or injuring another person, “using force,
applying pressure, acts aimed at harming and injuring other people” used as a
concept in a similar sense to violence (Campbell & Muncher, 1994: 332).

Moonman argues that aggression is instinctively present in every human being
and that it stems from the fighting instinct found in all other organisms (Moonman,
1987: 106).

As Donmezer says that aggression is an ability that is necessary for the formation
of personality and enables the creature to take its place in the social and
geographical environment, he also states that violence is a human-specific act
that contradicts with the rule (Donmezer, 1996: 215).

The terms violence and aggression are often used interchangeably and little
consideration is given to the supposed relationship between them. While
“violence” is used more daily to describe the behavior itself, it is also sometimes
used to understand an emotional state.

As violent behavior in everyday life carries negative moral implications in the
sense of unpleasant, unacceptable, illegal and disturbing, it is vital to recognize
and acknowledge the danger of using the term “right” centered on one’s own
culture. The difficulty- or even the impossibility- of making a single definition of
violence applicable to all cultures has to be accepted.

TYPES OF VIOLENCE

Violence in the healthcare workplace emerges as a global problem all over the
world. For this reason, it has increasingly become the center of attention in
recent years, and many studies have been conducted in this area and various
policies have been developed. The common point of these studies is that health
workplaces are one of the environments where violence is frequently experienced
due to its nature and structure, in terms of being an organizational environment
where people intensely coexist (Yildirim, 2012).

Wiskow divides violence into three different types according to the attacker and
the attacked one, the affected workplace environment and their relationships with
the employee (2003: ibid):
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1. Internal violence; an aggressor is a person who personally works in the
workplace (such as hospital manager, doctor, nurse).

2. Violence caused by the client, the aggressor is the recipient of the service
provided by the workplace (such as patients / patient relatives).

3. External violence; the attacker has no connection with the workplace.
His main goal is to commit theft or other crimes.

It can be stated that violence in health workplaces basically occurs in seven
different forms depending on who the parties are. In other words, a classification
of at least seven can be made about who are the parties to the violence that occurs
in the healthcare workplace. These are (Yildirim, 2012: ibid):

Healthcare professionals- healthcare professionals,

Healthcare professionals-patients / patient relatives,

Healthcare professionals-third parties,

Healthcare professionals- patients / patient relatives- third parties
Patient / patient relatives-patient / patient relatives,

Third parties- third parties

Patient / patient relatives- third parties

Nk v =

When these seven different classifications are evaluated, the violence that
occurs between the health worker in the first article and another health worker is
considered as mobbing (mobbing / harassment in the workplace) if it is applied
purposefully, systematically and for a certain period of time.

Violence incidents in the second, third and fourth articles are generally evaluated
in the context of violence against healthcare workers (Yildirim, 2012: ibid).
Violence incidents within the scope of the fifth, sixth and seventh articles can be
considered as the third group violence in the healthcare workplace.

Another effort to define types of violence is to classify it under the headings of
physical violence, psychological violence, sexual violence, verbal violence and
economic violence:

Physical Violence

Physical violence by definition, are harsh and painful actions directed from the
outside against the bodily integrity of people. Generally, it is geared towards the
weak to the strong. Abusive behaviors such as beating or slapping, punching,
kicking, pushing and squeezing are forms of physical violence (Violence
Prevention Platform, 2020).
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Psychological Violence

Any attitude that disrupts, upset, hurts, shocks the psychological health of an
individual and causes him to feel under pressure or under threat is considered
psychological violence. Another application method is mobbing. Mobbing is the
total of applications that form negativities in psychological, economic or social
status of victim done by a person or a group to a target employee in a workplace
in a continuous / systematic manner for a certain period of time through unlawful
and unethical means (Association Against Mobbing, 2012).

Economical Violence

It is possible to consider high inflation rates, unemployment levels and insufficient
social security opportunities as a form of economic violence. Very low wages
and chronic inflation threaten human life. Since this situation makes people
more problematic and tense, it also catalyzes ordinary violence and increases
aggressive behavior (Isiker, 2011: 15).

People who are victims of economic violence are poor, deprived or disabled
individuals and are tend to physical violence. If the individual is unable to meet
even basic physical needs such as nutrition and shelter economically, violence
and aggressive behavior increase and violence becomes the most likely solution.

Sexual Violence

Sexual violence is sexual harassment and assault on children, young people,
women and other individuals in a wide range of words starting with gesturing
and rape. Examples of sexual violence include uttering sexually explicit words,
molting, harassing, squeezing, pressure for sexual intercourse and rape. An
important part of sexual violence acts also involve physical violence (Isiker,
2011: 16).

Verbal Violence

Verbal violence is a type of violence applied in the form of yelling, bad speech,
swearing, insult, scolding, and humiliation. In verbal violence, the element of
fear is an important phenomenon. In this case, words and actions are used to
frighten, intimidate and get whatever he wants. Insulting, humiliating, uttering
harsh words and practices that cause psychological abuse by shaking trust are
perceived as verbal violence. Verbal violence which is used as a method for nurture
and discipline in social life causes mental harm in individuals and increases the
tendency to violent behavior (Isiker, 2011: 16).

Psychological violence and verbal violence are closely related. A significant part
of verbal violent behaviors also lead to psychological violence. Verbal violence
seems to mostly induce physical violence.
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VIOLENCE AGAINST DOCTORS

Violence in the healthcare workplace has become a global problem that the whole
world is trying to tackle. For this reason, it has become a subject that has been
frequently examined and increasingly important in recent years, and it has been
felt the need to frequently address this issue in the literature. The subject studied
jointly in these studies, the health workplace is an organizational order in which
people are together densely and is the workplace where violence is frequently
experienced and expected to be experienced, due to the nature of the work, and
the tendency to develop stress and anxiety triggering situations.

TYPES OF VIOLENCE AGAINST DOCTORS

Violence in health, known as congenital and acquired aggression instinct, can
be classified into two main categories as physical and non-physical (verbal,
psychological, etc.) violence (Cooper, 2002). Although physical violence is the
first thing that comes to mind when it comes to workplace violence because it is
casily identifiable and observable, when we look at the types of violence applied
to doctors, the extent of non-physical violence is too much to underestimate.

1. Physical Violence against Doctors: It is the use of any kind of physical
force that results in physical, sexual or psychological harm against the
doctor during the service delivery by the patient / patient relative. In other
words, physical violence includes attacks and acts directed at a person’s
body such as hurt, beating, pushing, fatal assault and assault with a tool.
(Cooper, 2002).

2. Non-Physical Violence against the Doctors: All kinds of emotional and
sexual harassment in the workplace, intimidation, shouting, swearing,
spitting, insults, bullying, threats, intimidation, bullying, ridicule,
humiliating or insulting words in front of others, many behaviors
including various types of psychological attacks, physical at work are the
main acts within the scope of non-physical (psychological and verbal)
violence. (Aslan ve digerleri, 2005).

When the types of violence against doctors are examined, it can be stated that it
occurs in 4 different ways. These:

1. Doctors-doctors

2. Doctors-other healthcare professionals
3. Doctors-third parties

4. Doctors-patients/patients’ relatives

In this context, when health workplace violence is evaluated, violence against
doctors could be evaluated as a part of mobbing within the scope of the first and
second items.
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VIOLENCE AGAINST DOCTORS IN TURKEY

In recent years, it has been mentioned many times that the violence against
doctors is widespread in Turkey and this spreading violence has seriously
affected the health sector. Although there is still no comprehensive data about the
dimensions, causes, effects and solutions to manage violence against doctors in
Turkey (considering that every incident of violence is not reported to the relevant
authorities), it is seen that there are not many studies aimed solely at detecting
violence against doctors.

Hamzaoglu and Turk determined in their research with 447 healthcare
professionals that 36.7 % of the participants have been exposed to the physical
violence at least one time and 88.8 % of them were exposed to the verbal violence
during their working life. Most of the participants did not inform the event of
violence to the relevant authorities as they thought that it would not benefit to
anything (2019: 844).

In the research which was made by Yakut et.al, the data of satisfaction survey
in Ankara Research Hospital for Children Health and Diseases was gathered.
According to the results of this survey that 253 healthcare professionals attended
to it, it was determined that 12,5% of the physician associates and 15,4% of
specialists were exposed to the physical violence (2012:146).

In a research which was made at a university hospital, it was determined that
the rate to be exposed to violence of the doctors and nurses is 70%. When it
was review in terms of the violence type, it was determined that the frequency
of being exposed to the verbal violence is 81%, the frequency of being exposed
to the physical violence is 17% and the frequency of witnessing to the physical
violence is 55% (Uzumcu and Oksay, 2019:584).

In the study conducted in a public hospital with 104 doctors, it was found that
96.2% of the doctors were subjected to verbal violence, 9.6% to physical violence
and 16.3% to sexual violence (Demirci and Ugurluoglu, 2020: 89).

RESEARCH

In this study, firstly, the data were collected by scanning the literature, the
scales related to the subject to be researched were determined in the light of
the collected data, and the survey study which is a quantitative data collection
method, was used to obtain the data.

The Universe and Sample of the Research

The universe of the study consists of 2011 doctors working in Kocaeli. Although
the sample size of the study is 323, 219 physicians were included in the study
because the study was voluntary. In this research, these are some restrictions
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in order to obtain the correct results. The research is limited with Kocaeli. The
dentists were not included into the research as they were in a different faculty
and received different education. The doctors who have duty in private practice
were excluded from the research. All of the rest health units (Public Hospitals,
Private Hospitals and other institutions) and all the branches were included into
the research without being subjected to any discrimination.

Data Collection Tools

The survey method was used as a data collection technique in the study. In the
study, “Violence Questionnaire Form” and “Professional Commitment Scale”
developed by Meyer et al. (1993) were used. The violence questionnaire form
consists of 2 parts with a total of 37 questions, 15 questions of demographic
information and 22 questions of workplace violence information. The professional
commitment scale also consists of 18 questions based on the Likert scale.

Evaluation of Datas

SPSS 21 statistics program was used in the analysis of the data. The data obtained
were transferred to the program in computer environment with data entry charts.
Factor analysis was used in the study.

Ethical Aspect

Ethical Committee Report was received for the practicability of survey from
Sakarya University, Ethical Committee in order that the research can be made.
The participation to research was based on the voluntariness and the participants
were informed about that issue.

Research Methodology

In this research, the literature review was firstly made in order that the main
lines of research can be revealed; the studies related to the violence in health
(the thesis and notice related to the field etc.) were gathered. It is understood
that the studies which have been generally made in the literature are in a form to
include the whole of healthcare professionals or related to the determination of
violence which is made to the nurses and delivery nurses. A study which searches
the type of violence committed only to the doctors has not been found. From
this viewpoint, the study was reviewed especially in order to emphasize the
distribution of violence types.

FINDINGS AND COMMENTS
The analyzes made in this section are compiled in two parts. In the first part, the
demographic characteristics of the doctors participating in the study and predictive
analysis and comments on the violence experienced were included. In the second
part, evaluations were made according to the type of violence experienced and
the group analysis was conveyed.
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Findings and Comments on Demographic Characteristics of Participants

The tables arranged according to the answers given by the participants to the
questions asked to determine their personal characteristics and determine the
general situation about violence were compiled as a result of the statistical
analysis and given below:

Table 1. Personal Characteristics of Doctors Under the Scope of Research

Age Number Percentage (%)
Age 30 and below 21 10,5

Age 31-35 28 14,0

Age 36-40 66 33,0

Age 41-45 44 22,0

Age 46 and over 41 20,5

Total 200 100,0
Gender Number Percentage (%)
Woman 91 455

Man 109 54,5

Total 200 100,0
Martial status Number Percentage (%)
Married 122 61,0
Single 78 39,0

Total 200 100,0
Working time as a doctor Number Percentage (%)
Less than a year 17 8,5

1-5 years 36 18,0

6-10 years 43 21,5

11-15 years 45 22,5
16-20 years 24 12,0

20 years and over 35 17,5

Total 200 100,0

According to the findings in Table 1, when the distribution of the doctors within
the scope of the study by age groups is examined, 10.5% of them are 30 years
and younger, 14% are 31-35 years old, 33% are 36-40 years old, 22% are 41-45
years old, 20.5% of them were 46 years old and above. 45.5% of the participants
stated their status as female, 54.5% as male, 61% as married and 39% as single.
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Table 2. Information on the Incident of Violence in the Institution

Concern about exposure to violence at

the institution Number Percentage (%)
1 (No worries) 4 2,0

2 40 20,0

3 40 20,0

4 49 24.5

5 (Very worried) 67 33,5

Total 200 100,0
"Il"nhstt:iﬁl?i)(:);tlng System of Violence in this Number  Percentage (%)
Yes 116 58,0

No 84 42,0

Total 200 100,0

Person (s) Supporting to Report the

o
Incident of Violence to Required Places Number  Percentage (%)

Yes 132 66,0
No 68 34,0
Total 200 100,0
In-House Supporting Person / Persons Number  Percentage (%)
Public Health Center 56 424
Colleague 46 34,8
Manager 30 22,7
Total 132 100,0
Outside Support Person / Persons Number  Percentage (%)
Non-governmental organizations 56 42,4
Family 43 32,6
Friend 33 25,0
Total 132 100,0

In Table 2, while 2% of the doctors within the scope of the study did not worry
about being exposed to violence, 33.5% stated that they were very worried. While
58% of the participants stated that there is a system in which violence incidents
will be reported in this institution, 42% of them stated that there was no such
system, 66% of them stated that there were people who supported reporting
the violence to the necessary places but 34% did not support it. When the in-
house supporters were examined, 42.4% stated that public health centers, 34.8%
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colleagues, 22.7% the administrators supported, while the external supporters
were examined 42.4% were non-governmental organizations, 32.6% of them
mentioned the support of the family and 25% of the support from friends.

Group Analysis According to the Type of Violence Experienced

As a result of statistical analysis the tables arranged according to the answers
given by the participants to the questions asked about the type of violence were
compiled and given below:

Table 3. Distribution of Violence Cases Experienced by Doctors According to

the Type of Violence
Type of Violence
Physical Psychological Verbal Sexual Total
n=4 n=23 n=129 n=2 n=158
n % n % n % n % n %

Exposure to Violence Throughout Working Life (n = 158)

Yes 2 50,0 23 100,0 128 992 2 100,0 155 98,1
No 2 500 O 0,0 1 0,8 0 0,0 3 1,9
Violent Person (n = 158)

Patient 2 50,0 11 47.8 85 659 2 100,0 100 63,3
Patient Relative 2 50,0 8 34,8 44 34,1 0 0,0 54 34,2
Other 0 0,0 4 17,4 0 0,0 0 0,0 4 2,5
Gender of Aggressor (n=158)

Woman 2 50,0 7 30,4 20 15,5 0 0,0 29 18,4
Man 2 50,0 16 69,6 109 84,5 2 100,0 129  8l,6
Place of Violence (n = 158)

Polyclinic 2 50,0 19 82,6 103 798 2 100,0 126 79,7
Emergency polyc- 0 0,0 0 0,0 16 124 0 0,0 16 10,1
linic

Patient’s bedroom 2 50,0 4 17,4 10 7,8 0 0,0 16 10,1

Day of Violence (n=158)

Monday 2 50,0 0 0,0 10 7.8 0 0,0 12 7,6
Tuesday 0 0,0 0 0,0 10 7.8 0 0,0 10 6,3
Wednesday 0 0,0 0 0,0 12 9,3 0 0,0 12 7.8
Friday 0 0,0 0 0,0 8 6,2 0 0,0 8 5,1

I don’t remember 2 50,0 23 100,0 89 69,0 2 100,0 116 73,4
Time Zone of Violence (n = 158)

07:00-13:00 2 50,0 4 17,4 20 155 0 0,0 26 16,5
13:00-18:00 2 50,0 0 0,0 4 372 0 0,0 50 31,6
24:00-07:00 0 0,0 4 17,4 6 4,7 0 0,0 10 6,3
I don’t remember 0 0,0 15 65,2 55 426 2 100,0 72 45,6
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In Table 3, the violent incidents experienced by the doctors included in the study
and the distribution according to the type of violence are given. When examining
the distribution of doctors’ exposure to violence during their working life
according to the type of violence, it was determined that 98.1% were exposed to
violence. Among the types of psychological and sexual violence (100%), the rate
of those exposed to violence was found to be higher.

When examining the distribution of people who use violence according to the type
of violence of the doctors, it was determined that 63.3% of them were patients.
Among the sexual violence type (100%), it was determined that the rate of being
a violent person was higher in the patient.

When examining the aggressive gender distribution of the doctors within the
scope of the study according to the type of violence, it was determined that
81.6% of them were male. Among the sexual violence (100%) type, it has been
determined that the rate of being a man is higher.

When the distribution of the place where the violence occurs according to the
type of violence of the doctors within the scope of the study, it was determined
that 79.7% of them were polyclinics. Among the types of sexual violence (100%),
the rate of occurrence in the polyclinic was higher.

According to the type of violence, 73.4% of the doctors within the scope of the
research stated that they did not remember the day the violence occurred.

According to the type of violence, 45.6% of the doctors within the scope of the
research stated that they did not remember the time the violence occurred.

Table 4. Distribution of Situations Experienced by Doctors during Violence
According to the Type of Violence

Type of Violence
Physical  Psycholo- Verbal Sexual Total
gical

n=4 n=23 n=129 n=2 n=158

n % n % n Y% n % n %
I did nothing 2 50,0 23 100,075 581 0 0,0 100 63,3
I tried to defend myself 2 50,0 0 0,0 4 3,1 2 100,0 8 5,1
physically
1 told the person / persons 0 0,0 0 0,0 18 140 0 0,0 18 11,4
who use physical violence
to stop

I physically respondedtothe 0 0,0 0 0,0 8 6,2 0 00 8 5,1
person / persons who used
physical violence

Other 0 00 O 0,0 24 186 0 0,0 24 15,2
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Table 4 includes the distribution of the doctors included in the study by the
situations experienced during the violence and the type of violence. Examining
the distribution of the doctors’ experiences during the violence according to
the type of violence, it was determined that 63.3% did nothing. Among the
psychological violence (100%) type, the rate of those who do nothing during the
violence is higher.

Table 5. Distribution of Situations Experienced by Doctors After Violence
According to the Type of Violence

Type of Violence
Physical Psycholo- Verbal Sexual Total
gical

n=4 n=23 n=129 n=2 n=158

n % n % n % n % n %
I acted like not- 0 00 4 17,4 33 25,6 0 0,0 37 234
hing happened
I told my family / 2 50,0 15 65,2 47 364 O 0,0 64 40,5
friends
I told my friends 2 50,0 0 0,0 32 248 0 0,0 34 215
from the workp-
lace
I told my ma- 0 00 0 00 9 70 0 0,0 9 5,7
nager
I took legal action 0,0 0 0,0 8 6,2 0 0,0 8 5,1
I got psychologi- 0 0,0 4 174 0 0,0 2 100,0 6 3,8

cal support

Table 5 includes the distribution of the doctors included in the study by the
situations experienced after violence and the type of violence. When examining
the distribution of what doctors experienced after violence according to the type
of violence, it was determined that 40.5% were told to family / friends. Among
the types of psychological violence (65.2%), it was determined that the rate of
being told to family / friends after violence was higher.
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Table 6. Situations Experienced According to the Types of Violence After

Violence

Types of Violence

Physical  Psychological Verbal Sexual Total

n=4 n=23 n=129 n=2 n=158

n % n % n % n % n %
Reason for not mentioning the Violence Incident to Others (n =37)
It wouldn’t work - - 0 0,0 18 54,5 - - 18 48,6
I was afraid of its - - 4 100,0 15 455 - - 19 51,4
negative consequ-
ences
Total - - 4% 100,0  33* 100,0 - - 37 100,0
Prevention of the Event (n = 158)
Yes 4 100,0 4 17,4 67 51,9 0 0,0 75 475
No 0 0,0 19 82,6 62 48,1 2 100,0 83 525
Total 4 100,0 23 100,0 129 100,0 2 100,0 158 100,0
Investigation of the Causes of Events (n = 152)
Yes 2 50,0 O 0,0 21 16,7 0 0,0 23 15,1
No 2 50,0 12 60,0 65 51,6 2 100,0 81 533
I don’t know 0 0,0 8 40,0 40 31,7 0 0,0 48 31,6
Total 4 100,0 20* 100,0 126* 100,0 2 100,0 152 100,0
Aggressor Person (n =17)
Reported to the - - - - - - 7 412 7 41,2
police
Sued - - - - - - 1 5,9 1 5,9
Dismissed - - - - - - 1 5,9 1 5,9
Discontinued - - - - - - 4 23,5 4 23,5
Nothing happened - - - - - - 4 23,5 4 23,5
Total - - - - - - 17** 100,0 17  100,0

* Doctors answering the relevant question

** Doctors folded “n” because they were exposed to more than one type of violence

In Table 6, the distribution of the violent incidents experienced by doctors included
in the study according to the type of violence is given. When the distribution of
the reasons for not mentioning to others about the violence incident experienced
by the doctors according to the type of violence was examined, it was determined
that 51.4% were afraid of the negative consequences. Among the types of
psychological violence (100%), the rate of those who fear negative consequences
is higher.
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According to the type of violence, 52.5% of the doctors stated that the incidents
were unavoidable. Among the sexual violence (100%) type, the rate of non-
preventable incidents was higher.

It was determined that 53.3% of the doctors within the scope of the research
stated that the causes of the events according to the type of violence were not
examined. Among the sexual violence (100%) type, the rate of not examining the
causes of the events was higher.

When the distribution of the doctors within the scope of the research was examined
according to the type of violence, it was determined that 41.2% were reported to
the police. Among the types of sexual violence (41.2%), the rate of reporting to
the police was higher.

Table 7. Doctors’ Witnessing of Violence According to the Type of Violence

Type of Violence

Physical Psycholo- Verbal Sexual Total
gical

n=4 n=23 n=129 n=2 n=

n % n % n % n % Sayi %

The Level of Satisfaction Perceived by the Way Your Workplace Takes the
Event (n = 147)

1 0 00 23 100,0 40 329 2 100,0 65 44,2
2 2 50,0 0 0,0 30 254 0 0,0 32 21,8
3 2 50,0 O 0,0 36 30,5 0 0,0 38 25,9
4 0 00 0 0,0 12 10,2 O 0,0 12 8,2

Total 4 100,0 23 100,0 118* 100,0 2 100,0 147  100,0

Witnessing Physical Violence at Workplace in the Last 12 Months (n =
158)

Yes 4 100,0 19 82,6 46 35,7 2 100,0 71 449
No 0 00 4 17,4 83 643 0 0,0 87 55,1
Total 4 100,0 23 100,0 129 100,0 2 100,0 158  100,0
Reporting of Witnessed Violence in the Last 12 Months (n = 71)

Yes 2 50,0 15 789 32 69,6 0 0,0 49 69,0
No 2 50,0 4 21,1 14 304 2 100,0 22 31,0
Total 4 100,0 19* 100,0 46* 100,0 2 100,0 71 100,0

* Doctors answering the relevant question
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Table 7 shows the distribution of doctors included in the study by witnessing
violence and type of violence. When the distribution of the satisfaction level
felt by the way your workplace handles the incident according to the type of
violence, it was determined that 44.2% of them were not satisfied at all. It has
been determined that among the types of psychological and sexual violence
(100%), the rate of those who are not satisfied at all is higher.

According to the type of violence, it was determined that 55.1% of the doctors
have not witnessed physical violence in the workplace in the last 12 months.

It was determined that 69% of the doctors within the scope of the research
reported the violence incidents witnessed in the last 12 months, depending on
the type of violence. Among the types of psychological violence (78.9%), it was
determined that the rate of those who reported violent incidents in the last 12
months was higher.

RESULT

This study focuses on examining workplace violence against doctors according
to the types of violence. When the results of the study are examined it has been
determined that 58% of the doctors who participated in the survey are intensely
worried about being exposed to violence. In the study of Al-Omari (2015), the
rate of experiencing anxiety of being exposed to violence at 95% confidence
interval was determined as 1.650-9.382.

The violence (31.6%) occurred intensely between 13:00 and 18:00. In the study
of Pmar et al. (2017), violence was experienced intensely between 18:00 and
07:00. Verbal violence is higher in percentage (51.5%) in this ratio. In the study
of Raeda and Abdullah (2013), this rate is 40.8%.

In the research, the existence of a system where violence can be reported was
58%, while Raeda and Abdullah (2013) determined this rate as 65%. While 66%
of people support reporting the violence to the necessary places, this ratio is 54%
in the study of Raeda and Abdullah (2013).

42.4% of those who support the reporting of violence are managers and 57.6%
are family / friends. These rates are 47% managers, 41% colleagues, 6% relevant
professional institutions and 6% family / friends in the study of Raeda and
Abdullah.

While 63.3% of the perpetrators of violence are patients, 34.2% of them are
patient relatives. In the study of Imran et. al., (2013) 71% of the perpetrators
were relatives of the patients while 30.52% were the patients themselves.
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When examining the distribution of violent incidents experienced by doctors
according to the type of violence, it was found that those who were exposed to
violence during their working life experienced verbal violence the most (99.2%).

81.6% of the perpetrators of violence are men. The most violence (79.7%)
occurred in the polyclinic. 63.3% of the doctors did not give any reaction to the
violence. This can be attributed to the fact that verbal violence is higher than
other types of violence.

One of the most striking results of the study is the lack of reaction given during
and after the violence. 63.3% of the doctors stated that they did nothing during
the violence. While 50% of the response was given to physical violence, 100%
of them showed no reaction to psychological violence. In verbal violence, this
rate is 58.1%. After the violence, doctors mostly (40.5%) preferred to explain the
incident to their family and friends.

Doctor is an expert of an occupation who provides service in this field for people
by receiving both theoretical and practical educations in the field of health for
long years which is described as the most existence of a man. The need for doctors
will be available all the time as long as human being exists. The profession of a
doctor is the main of sacred professions as well as each profession directly related
to the life of man.

Even if the doctors perform this sacred duty without considering race, religion,
language differences at both ends, they are also a human eventually. The doctors
who take care of patients especially those who are taken to the emergency services
have to concern with the patient relatives. The patient relatives want to learn
impatiently about what the results are until the results of patient that the analysis
goes on them are provided. As a result that some questions remain unanswered,
the patient relatives who think and worry that the doctors don’t closely take of
their patients become more aggressive. Consequently, it becomes inevitable to
commit violence to the doctors.

The profession of doctor is a reputable occupation which is based on the mutual
respect and reliance. The formation of this respect and reliance is not sudden but
it has occurred as a saving of long years. It causes a social sore and an elusive
damage in long term that the relationship, which is based on respect and reliance,
between the patients and healthcare professionals are tried to be harmed by third
persons.

Thus, both of two groups can take the step of better health system in future
mutually by solving the communicational problems. It should not be forgotten
that the base of each violence is non-communication, lack of education and
empathy.

588



Tiilin BAYRAKTAR

REFERENCES

AbuAlRub RF and Khawaldeh A.T.A. (2013). Workplace Physical Violence
among Hospital Nurses and Physicians in Underserved Areas in Jordan. Journal
of Clinical Nursing, 23, 1937-1947.

Al Omari H. (2015). Physical and Verbal Workplace Violence against Nurses in
Jordan. International Nursing Review 62, 111-118.

Arikan, C. (1987). Sosyal Hizmet Agisindan Siddet ve Bir Tiirii Olarak Evlilikte
Kadina Yonelik Siddet. SHYO Dergisi. 5 (1): 73. Ankara.

Campbell, A. & Muncher, S. (1994). Men and The Meaning of Violence. Archer,
J. (Ed). Male Violence. London and New York: Routledge.

Demirci, S. & Ugurluoglu, O. (2020). An Evaluation of Verbal, Physical, and
Sexual Violence against Healthcare Workers in Ankara, Turkey. Journal of
Forensic Nursing, 16(4), E33-E41.

Demirci, S. & Ugurluoglu, O. (2020). Saglik Calisanlarma Yénelik Siddet: Bir
Kamu Hastanesi Ornegi. Acibadem Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi. 11(1):
89-98.

Donmezer, S. (1996). Cagdas Toplumda Siddet ve Mafya Suglar1. Cogito. Say1:
6-7. Istanbul: Yap1 Kredi Yayinlari, Kis-Bahar.

Hamzaoglu, N. & Tiirk, B. (2019). Prevalence of Physical and verbal Violence
against Health Care Workers in Turkey. International Journal of Health Services,
49(4), 844-861.

Imran N., Pervez M.H., Farooq R., Asghar A.R. (2013). Aggression and Violence
towards Medical Doctors and Nurses in a Public Health Care Facility in Lahare,
Pakistan: A Preliminary Investigation. Khyber Med. Univ. J.; 5(4): 179-184.

Michaud, Y. (1991). Siddet. (Muhtaroglu, C. Cev.), Istanbul: Iletisim Yaymlar1.

Moonman, E. (1987). Violence: Myths and Reality. Moonman, E. (Ed.). The
Violent Society. London: Frank Coss Publishing.

Piiskiilliioglu, A. (1995). Tiirk¢e Sézliik. Istanbul: Yap1 Kredi Yaynlari.

Unsal A. (1996). Genisletilmis Bir Siddet Tipolojisi. Cogito. Say1: 6-7. Istanbul:
Yap1 Kredi Yaynlari, Kis-Bahar.

589



Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - IAUD - ISSN: 2757-7252, Nisan 2021 Yil 13 Say: 2

Uziimcii F. Ve Oksay A. (2019). Bir Universite Hastanesinde Calisan Hekim
ve Hemsirelere Yonelik Siddetin Degerlendirilmesi. Vizyoner Dergisi. Cilt: 10,
Say1:25: 584-598.

Yakut H.I., Yal¢in B.B., Cift¢i A. ve Orhan M.F. (2012). Saglkta Giivenlik ve
Fiziksel Siddet: Ankara Cocuk Sagligi ve Hastaliklar1 Hematoloji Onkoloji
Egitim ve Aragtirma Hastanesi’nden Bir Calisma. Tiirkiye Cocuk Hastaliklar
Dergisi. Cilt:6, Say1: 3: 146-154.

Yildirim, H.H. (2012). Saglik Isyeri Ortaminda Siddet: Halkin Siddet Algisi ve
Degerlendirmeleri. Saglik-Sen Yayinlari. Ankara.

590



ISTANBUL AYDIN UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER DERGISI

YAZAR KILAVUZU
Yaymn flkeleri

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinde (IAUD); uygulamal
iletisim, iletisim bilimleri, medya calismalari, yeni medya, dijital kiiltiir,
reklamcilik, halkla iligkiler, egitim bilimleri, uzaktan egitim, gorsel iletisim
tasarimi, radyo, televizyon, sinema, sosyoloji ve buna yakin sosyal bilimlerdeki
ilgili alanlarinda bilimsel ¢aligmalar kapsaminda eserler yayinlanmaktadir.

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi senede 4 defa yayinlanan
hakemli bir dergidir. Orijinal teorik ve/veya deneysel ¢aligma ve sabit referans
degerleri ile ilgili 6gretici agiklamanin bulundugu makaleler kabul edilir.

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi yaym kurulu, uluslararast
uzmanlarin degerlendirmesiyle makalelerin kabul edilmesi veya edilmemesinde
yetkilidir.

GENEL KURALLAR

1. Dergide yayimlanan yazi ve makalelerde kullanilacak dil Tiirk¢e ve
Ingilizcedir.

2. Calismay destekleyen bir kurum varsa, metin igerisinde belirtilmelidir.

3. Gonderilen yazilar kaynakca ve ekler dahil maksimum 12.000 kelime
olmalidir.

4. Makaleler APA referans sistemine (APA 6.0) gore diizenlenmelidir.
Liitfen metin i¢inde verilen referanslarin kaynakc¢ada olmasina 6zen
gosteriniz.

5. Dergimiz igin editdr kurulunca belirlenen intihal orani {ist sinir1 yiizde
20°dir. intihal tespit programindaki filtreleme secenekleri su sekilde
ayarlanir: -Kaynakca hari¢ (Bibliography excluded) -Alintilar harig
(Quotes excluded) -5 kelimeden daha az ortiisme igeren metin kisimlari
hari¢ (Limit match size to 5 words) -Program meniisiinde bulunan diger
filtreleme segenekleri raporlamaya dahil edilmez.



Yazim Kurallar

. Sayfa Diizeni
Ust 3,5 cm, alt 2,5 cm, sol kenar 2.5 cm, sag 2 cm bosluk birakilacak sekilde tiim
metin alan1 170 mm X 240 mm seklinde olmalidir.

. Yaz Tiirii

Times New Roman yazi karakteri kullamlmalidir. Tiirkge “Oz” Ingilizce
“Abstract” boliimleri 11 punto, ana metin 11 punto, yararlanilan kaynaklar
béliimii ise 1 punto olmali; metin, Tiirkge-Ingilizce dzet ve yararlanilan kaynaklar
iki yone yash olarak hizalanmalidir. Metin tek satir aralig1 kullanilarak yazilmals,
paragraflar arasi 1 satir bosluk birakilmalidir.

. Bashklar
Makale ana baslik ve alt bagliklardan olusacak sekilde diizenlenmelidir.

. Ana Bashk

Times New Roman karakterinde, biiylik harfler kullanilarak, kalin, 14 punto
seklinde Microsoft Word formatinda olmalidir. Yazar ismi, kisaltmalari, yazar
ORCID numarasi ve e-posta adresleri basliktan sonra iki satir bosluk birakacak
sekilde yazilmali ve yazar ismi kiigiik, soyadi bilyiik olacak sekilde 11 punto yazi
karakterinde yazilmalidir.

. Oz

300 kelimeyi gegmemeli ve “OZ” kalin, 11 punto olmali, zet metni 11 punto
olarak tiim metin Times New Roman yazi stilinde iki yana yasl ve tek paragraf
seklinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir. Anahtar kelimeler italik, kalin
yazi tipinde ve 11 punto olmalidir. Makaleye uygun en az {i¢ en fazla bes anahtar
kelimenin ilk harfleri biiyiik diger harfleri kiigiik olacak sekilde yazilmalidir.
“0Z”de makalenin konusu, arastirma yontemi ve sonucuyla ilgili kisa bilgiler
verilmelidir.

. Abstract

Abstract ana baslik tiirk¢e anahtar kelimelerden sonra iki satir bosluk birakilarak
yazilmalidir. Times New Roman karakterinde, biiyiik harfler kullanilarak, kalin,
11 punto, iki yana yash ve tek paragraf seklinde Microsoft Word formatinda
olmalidir. 300 kelimeyi gegmemeli ve “ABSTRACT” kalin, 11 punto olmalz; tim
metin Times New Roman yaz stilinde Microsoft Word formatinda yazilmalidir.
Abstract’taki anahtar kelimeler (keywords) italik, kalin yazi tipinde ve 11 punto
olmalidir. Makaleye uygun en az ii¢ en fazla bes anahtar kelimenin(keywords) ilk
harfleri biiyiik diger harfleri kii¢iik olacak sekilde yazilmalidir. “ABSTRACT’ta
makalenin konusu, arastirma yontemi ve sonucuyla ilgili kisa bilgiler verilmelidir.



. Boliimler

Makalenin igerigine gdre olusturulan boliim alt baslhiklar1 (GIRIS, KAVRAMSAL
CERCEVE, LITERATUR TARAMASI, ARASTIRMA METODOLOIJISI,
BULGULAR, SONUC, ...gibi) hepsi biiyiik harf olacak bicimde, 11 punto ve
kalin (bold) olmalidir ve numaralandirma kullanilmadan yazilmalidir.

. Ana Metin

Alt basliklar 11 punto, kalin ve biiylik harf kullanilarak yazilmali ve metin kismi
11 punto, Times New roman yazi stilinde Microsoft Word formatinda olmalidir.
Makaleler tek siitun, iki yana yasli olacak sekilde ve paragraf aralarinda tek aralik
olacak sekilde yazilmalidir. Ik boliimiin alt bashg1 anahtar kelimelerden sonra
bir satir bosluk birakarak baglamali ve bunu takip eden metin paragraflarinda
bosluk olmamalidir. Makale Uzunlugu sekiller ve figiirler ile birlikte 20 sayfay1
gecmemelidir.

J Tablo, Sekil, Grafik ve Resimler

Metinde kullanilan tablo, sekil, grafik ve resimler yazar(lar) tarafindan 6zgiin
olarak olusturulmamis ise “kaynak” gosterilerek metin ig¢inde kullanilabilir.
Tablo, sekil, grafik ve resimler metin kismina uyacak sekilde yerlestirilmeli ve
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APA referans kurallar1 i¢in bakiniz: https://www.citefast.com/styleguide.
php?style=APA&sec=form

Tek yazarli kaynaklara referans: (Atilgan, 2015: 28) , (Atilgan, 2015: 28-32)

iki yazarli kaynaklara referans: (Atilgan & Demir, 2015: 28), (Atilgan & Demir,
2015: 28-32)
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