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ALANYAZIN neden var?

1. Tiirkiye'de Dergipark’a tiye 2000 kiisur hakemli dergiden 150’ye yakin1 egitim bilimleri alaninda yayin
yapmaktadir. Bu dergilerin i¢inde sadece inceleme, dgerleme, tarama makaleleri yayimlayan bir dergiye
rastlanmamugtir.

2. Tiirkiye'deki dergiler dnemli oranda aragtirma makalesi yayinlamaktadirlar. Ancak bu makalelerin
derli toplu degerlendirmesini yapacak elestirel alan yazin incelemeleri oldukga azdir. Alan yazindaki
birikimi biitiinsel ve elestirel bir yaklagimla ortaya koyacak analizlere ihtiya¢ oldugu disunilmektedir.

3. Tirkiye'de egitim bilimleri alaninda her yil onlarca telif, derleme ve ¢eviri kitap yayinlanmaktadir.
Ozgln bilimsel, distinsel ve derinlikli kitaplarin gorinirligini artiracak bir platform eksikligi
yasanmaktadur.

4. Egitim bilimleri alaninda her yil ytizlerce tez yazilmakta, ancak bu tezler hakkinda elestirel inceleme
yapan ve bu tezleri bilim kamuoyuna ve genel okuyucuya tanitan yayinlara ¢ok az rastlanmaktadur.

5. Tiirkiye'de egitim sorunlari ve egitim politikalari alaninda, ¢esitli sivil, resmi ve ticari kurum tarafindan
birgok rapor yayinlanmaktadir. Bu raporlarin kapsami, niteligi, derinligi ve gelistirilmesine y6nelik
elestirel inceleme ve degerlendirmelere oldukga az rastlanmaktadir.

6. Tirkiye'de egitim bilimleri alanina 6mriini vermis bilim insanlarinin, alana katkilar: konusunda derli
toplu ¢aligma, inceleme ve derleme yayinina pek az rastlanmaktadir.

7. Turkiye'de akademik yayincilik yaf)an yayinevleri, kurumlar, kisiler ve sirketlerin alana yaptig1 katkinin
boyutuna iligkin derli toplu ¢alismalara pek rastlanmamaktadir.

8. Egitim bilimleri disiplinler aras: bir bilim alanidir. Tiirkiye'de egitimbilimleri alani, difer sosyal
bilimler ya da doga bilimlerinin birikiminden yeteri kadar yararlanamamaktadir. Diger alanlarda yapilan
egitim konulu aragtirma, tez, kitap vb yayinlar1 egitim bilimcilerin glindemine tagiyacak bir mecraya
gerek duyulmaktadir.

ALANYAZIN, yukarida siralanan gerekgelerle Tiirkiye'de ve diinyada Turkiye'deki egitim sorunlarina ve
glindemine iligkin tretilen bilimsel bilgiyi, bilimsel bilgi Gireten kurumlar: ve bilim insanlarini tanitmak,
incelemek ve elestirmek, birikimin ortaya ¢ikarilmas, iligkilendirilmesi, yorumlanmasi, sentezlenmesi
amaciyla yayimlanmaya baglayan uluslararas: bilimsel hakemli bir dergidir.

Dergi, bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiyede ve diinyada Turkiyedeki egitim sorunlarina ve giindemine
iligkin egitim bilimleri alaninda ve egitim bilimleri alaniyla iligkili olmak kaydiyla disiplinler arasi bir
yaklagimla,

* Tez, kitap, rapor vb yayinlar: inceleyen, yorumlayan, sentezleyen,

* Gelenek ve birikim olusturmus bilim insanlarini ve kurumlari inceleyen ve tanitan,

* Aragtirma makaleleri iizerinden kavram ve alan bazinda alan yazin analizleri yapan eserlere platform
olmay1 hedeflemektedir.

Bu amag dogrultusunda ALANYAZINda...

* Derleme ve tarama makaleleri

* Meta analiz ve meta sentez makaleleri

* Kitap, tez, rapor, aragtirma degerlendirmeleri
* Bilimsel etkinlik ve olay degerlendirmeleri

* Kisi veya kurum monografileri

* Elestirel inceleme,

* Editére mektup

* Teknik not

tiirlerinde ¢aligmalar/makaleler yayinlanacaktir. ALANYAZIN'da aragtirma makalesi
yayimlanmayacaktir.



Onsoz/ Prologue

Egitim, disiplinler arasi niteligi baskin bir alan olarak geligti. 18. yiizyil sonlarindan
itibaren modern dénemlerde, ulus devlet ve kentlesme siireglerinin bir yansimasi olarak
¢ocuga odaklanan ve pedagoji olarak tnlenen alan psikolojinin verilerinden yararlanirken,
kentlesme, sosyallesme ve kiiltiirlenme araci ve olgusu olarak sosyolojinin kuram, yaklagim
ve yontemlerine yoneldi. 20. ytizyildaki ekonomi ve kalkinma odakl yaklagim ve politikalarin
bir yansimas: olarak piyasa, tretim, verimlilik, tiretkenlik, is giici, insan sermayesi ve meslek
edindirme gibi yeni giindemler, egitimi ekonomi ve iktisadin alanina ¢ekti. Gittik¢e biiyiyen
genisleyen egitim sistemleri, 1980lerden itibaren makro ve mikro diizeyde orgiitlenme,
yonetim, birokrasi kavramlari etrafinda igletmenin kavram, kuram ve yaklagimlariyla
tanigts. Son dénemlerde ise egitim bir bilim alani olarak, biligim ve iletisim teknolojilerinin
olugturdugu degisim dalgasimin etkisinde kendisine yol bulmaktadir. Gergi egitim biligim
teknolojilerine yonelik ilgi 1950’lerden itibaren baslamis olsa da kiresel salginin etkisiyle
icinde bulundugumuz ginlerde neredeyse egitimin yegine glindemini olugturmaya baglad.

Degisen sartlar, baglamlar ve giindemler dogrultusunda yonelimi de degisen egitim bilimleri
alani, kendi kuram, yaklagim, ilke ve degerlerinin strekliligini nasil saglayabilir? Bu soruya
onctil olarak belki de devamliligini saglamasi gerekir mi sorusu da anlamli ve gerekli bir soru
olabilir. Ancak insanin hikayesi birikim tzerine kurulu oldugu énciilinden hareketle ikinci
soruya erken bir evet yaniti vererek devam edelim. Bu durumda birinci sorunun yaniti da
tretilmis bilimsel bilginin elestirisi ve yeniden diretimi ile seklinde cevaplanabilir.

Alanyazin, Tirkiye'de ve diinyada egitim alaninda tretilen bilimsel bilgiyi disiplinler aras: bir
yaklagimla elestirel incelemeye tabi tutarak, ortaya ¢ikan yeni ihtiyaclarin karsilanmasinda,
onceki deneyimlerden azami fayday: saglamayi ve gelecege glivenli adimlarla ilerlemeye katki
saglamay1 yayin politikasinin merkezine almig durumdadir. Bu politika dogrultusunda geride
biraktigimiz iki yil icinde Turkiye'de ve yurtdisinda akademisyenler, aragtirmacilar, uzmanlar ve
uygulamacilar Alanyazin dergisinin ¢izgisini fark etti, 6nemsedi. Bu farkindalik ve 6nemseme,
Alanyazin'a makale génderim sayisindaki belirgin artis ile acik¢a goriilebiliyor. Alanyazin,
gelen makaleler, icerik, yaklagim, yontem ve alan ¢esitliligi bakimindan degerlendirildiginde,
egitim bilimleri alaninda gii¢lii bir bilgi paylasma ve tartigma agi ve ortami olma yolunda
oldugunu gésteriyor.

Bu gelismeden duydugum sevinci ve gururu siz degerli okuyucularimiz, yazarlarimiz,

hakemlerimiz, yayin kurulumuz ve teknik ekibimizle paylagmak isterim. Her birinize
heyecaniniz ve katkiniz i¢in tesekkiir ederim.

Dog. Dr. Ibrahim Hakan Karatas

Mayzs, 2022



Mayis 2022 sayisinda ne var?

Elestirel inceleme, derleme ve degerlendirme yazilarina agirlik veren ALANYAZIN1n Mayis 2022
sayisinda 15 makale yer ald1.

Alanyazin'in son sayisinda iki kitabin elestirel incelemesini yapan makalelerden birincisi Pozitivizm,
postpozitivizm ve antipozitivizm gercevesinden ‘Egitim Yonetiminde Yeni Yaklasimlar’ eserinin
incelenmesi adiyla Orhun Kaptan tarafindan kaleme alindi. Calismada Egitim Yonetiminde Yeni
Yaklagimlar adli kitap egitim y6netimi bilim dalinin epistemolojik bunalim: gercevesinde incelenmistir.
Caligmada epistemolojik bunalimin nedenleri ve tarihsel olarak bu nedenlerin ortaya c¢ikigt kisaca
acitklandiktan sonra Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar eserinin icerigi o6zetlenmis ve eserin
epistemolojik bunalim kapsaminda egitim yonetimi alanina katkisi ele alimistir. Diger elestirel
inceleme makalesi ise “Egitimde Finlandiya Modeli”kitab: tizerine bir degerlendirme yazisi olan Fatma
Avar tarafindan yazilan “Egitimde Finlandiya Modeli” kitabi iizerine bir degerlendirme adli makaledir.

Alanyazin'in bu sayisinda iki adet geviri makale yer aldi. Ingilizce olarak daha 6nce yayimlanmug
makalelerin ilki Izhar Oplatka tarafindan kaleme alinan Nitel arastirmadaki on bir tuzak: her yeni
akademisyen wve doktora Ggrencisinin dikkat etmesi gereken bazi hususlar adli makaledir. Her yeni
aragtirmacinin, nitel aragtirma sirecinde karsilagabilecegi bazi potansiyel tehlikelerin incelendigi
makalede, 6grencilerin bunlarla etkili bir sekilde basa ¢ikilabilmesi igin uygun stratejiler de
siralanmaktadir. Diger ceviri ¢aligmasi Alasdair MacIntyre’nin Regiilasyon: ablakhhgin bir ikamesi adli
makaledir.

Bu sayida bir tanitict degerlendirme makalesi yer aldi. Gaziantep Universitesinde gergeklestirilen bir
projenin tanttici degerlendirmesinin yapildigs Uygulamal: okul liderligi okulu: uzmanlar yoneticilerle
bulusuyor [Bir TUBITAK BIDEB egitim etkinliginin ardindan] adli makaleyi Metin Ozkan &
Selahattin Turan kaleme aldi. “Uygulamali Okul Liderligi Okulu” baglig altinda, teori ile uygulamay:
bitiinlestiren, vaka/gercek 6rnek olaylara dayali, bizzat katilimcilar tarafindan senaryolagtirilan, ¢6zim
odakli, sorun ¢6zmeye donik, ‘birlikte 6grenme ve 6gretme’ felsefesini benimsemis, ‘uygulama odakli bir
okul lideri mesleki gelisim modeli’ gelistirmeyi amaglayan proje ve uygulama siireci tanitilmigtir.

Alanyazin’'nin bu sayisinda yayimlanan diger makalelerin tamami derleme tiirinde makaleler oldu. Bu
makalelerden ilki sistematik makale tirtinde olan Erhan Dolapcit & Necati Cemaloglu tarafindan
yazilan Okullarda 6gretmenlerin mobbing yasamalarina iliskin yapilan cahsmalarin incelenmesi:
sistematik bir derleme adli makaledir. Diger derleme makalelerinde Neriman Beyza Koru & Mustafa
Giindiiz, Pedagojik bir arastirma olgusu olarak cocukluk ¢alismasinda ¢ocukluk konusuna odaklandilar.
Yasar Dilber, Yetenek Yonetimi ve Egitim Orgiitlerinde Uygulanabilirligi adli ¢alismasinda egitim
orgutlerinde yetenek yonetimini 6zel okul ve devlet okullarini kargilagtirarak incelemektedir. Bagak
Coskun, Hindistan egitimsistemiadli calismasinda Diinya'daki en biiytk Glkelerden biri olan Hindistan'in
egitim sistemini tanitmay: amaglamaktadir. Mesut Demirbilek Avustralya, Kanada ve Almanyada
egitimde yerellesme politikalar: ve uygulamalarsni ele aldig: cahigmasinda merkezi egitim sistemlerinin
kargilagtiklar1 zorluklarin giderilmesinde yerellesmenin bir ¢6zim olma ihtimali baz: ilkelerdeki
uygulamalardan hareketle tartismaktadir. Kriz zamanlarinda egitim liderlerinin 6gretmenlerin mesleki
iyi olus halini desteklemedeki roliine bakis adli ¢alismada Figen Karaferye okullarda kriz yonetimi
asamalari, kriz oncesi, esnasi, sonras: siireglerde egitim liderlerinin rolleri tartisilmakta, 6gretmenleri
desteklemedeki rolleri incelenmektedir. Sevda Katitag, Elif Seylim & Songiil Demirkan’a ait Medya
etigi ve medya okuryazarhg: egitimi iizerine bir inceleme adli calismada medya okuryazarlig: egitiminin
bagariya ulagmasinda ve cocuklarin bu egitimden en ist diizeyde yararlanmalarinda 6gretmenlerin
tutum ve yeterlikleri tizerinde durulmaktadir. Corporate communication as a substantial function in
higher education management adli calismada Cihan Kocabag & Yusuf Alpaydin kurumsal iletisimin
yiiksekogretim kurumlari agisindan faydalarinin ortaya koymay: amaclanmaktadirlar.

Yararli olmasi Gimidiyle iyi okumalar dileriz.

Alanyazin Yayin Ekibi



ALANYRZIN

Egitim Bilimleri Elestirel inceleme Dergisi
CRES Joumnal critical Reviews in Educational Sciences

Nitel aragtirmadaki on bir tuzak: her yeni
akademisyen ve doktora 6grencisinin dikkat

etmesi gereken bazi hususlar!

Izhar Oplatka
Tel Aviv Universitesi, Israil

Cevirenler:
Selabattin Turan & Ramazan Cansoy

Ozet: Bu makalede; her yeni aragtirmacinin, nitel aragtirma siirecinde karsilasabilecegi bazt
potansiyel tehlikeler incelenmekte ve bunlarla etkili bir sekilde baga ¢ikilabilmesi i¢in uygun
stratejilerden s6z edilmektedir. Yazarin, lisanststii ogrencilerinin nitel aragtirmalarinda bir
danigman olarak; kisisel, mesleki tecriibesi ve bu 6grencilerin nitel aragtirmalarda distiikleri hatalar/
tuzaklar hakkindaki gorisleri, makalede kaynak olarak kullanilmigtir. Bu makalede; aragtirmacinin
aragtirma programinin planladigi hazirlik agamasindan, veri toplama ve analiz siirecine, aragtirma
raporunun yazilmasinin sonuna kadar var olan, dort agamadaki, on bir tuzak gosterilmektedir. Bu
yazida, s6z konusu tuzaklarla basarili ve etkili bir sekilde nasil basa ¢ikilabilecegini gostermek icin
faydali olabilecek bazi stratejiler sunulmaktadir.

Anahtar kelimeler: Arastirma deseni, tuzaklar, goriisme, doktora ¢alismalar:.

Eleven pitfalls in qualitative research: some
perils every emerging scholar and doctoral
student should be aware of!

Abstract: The current article analyzes potential pitfalls that each emergent researcher might face
during the qualitative research process and illuminates adequate strategies to cope with them
effectively. The author’s personal and professional experience in supervising doctoral and MA
students in their qualitative research and students’ own reflections on the pitfalls they have faced
are used as resources for this paper. Eleven pitfalls are depicted in this paper, divided into four
phases in the research process, beginning from the preparatory phase in which the researcher
plans the research program, through data collection and analysis, to the final phase of writing the
research report. The paper provides some practical strategies to cope with these pitfalls successfully
and effectively.

Keywords: Research design, pitfalls, interviewing, doctoral studies.
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Girig

Son yillarda nitel aragtirma; sosyal bilimler, egitim ve saglik aragtirmalarinda
kullanilan oldukga yaygin bir metodolojik paradigma haline gelmistir. Bir¢ok
aragtirmaci ve 6grenci; yar1 yapilandirilmig gériismeler, odak grup gorismeleri,
metin analizi, etnografi, vaka caligmasi, gozlem ve benzeri veri toplama
yontemlerini kullanarak bu dogal aragtirma yaklagimina dahil olmugtur (Arar,
2017; Hennink vd., 2020). Nitel paradigmanin bir¢ok disiplinde akademik bir
gegerlik kazanmasindan bu yana, farkli dillerde yayinlanan bir dizi kitap ve
makale de bu alandaki ampirik ¢alismalara rehberlik etmigtir.

Nitel aragtirmanin bir¢ok avantaji ve Ustliin 6zellikleri olsa da (nitel aragtirma
hakkinda yazilan kitaplarin ilk bolimine bakin) nitel aragtirmada yeni
olanlar ¢aligmalarini yirtitiirken ve verilerini analiz ederken farkli tehlikelerle
kargilagabilirler. Az sayida nitel aragtirmaci, s6z konusu bu tuzaklarla basa
¢ctkabilmeleri i¢in okuyucularina uygun stratejiler sunarak nitel aragtirmadaki
olast tuzaklarin Uzerinde durmuglardir (6r., Baker & Lee, 2011; Froggatt,
2001; Niaz, 2009). Ornegln Easton vd. (2000) veri toplama ve transkrlpmyon
sirasinda nitel aragtirmada meydana gelebilecek tuzaklarla ilgili ti¢ hatadan
bahsetmiglerdir: Ekipman hatasi, ¢evresel tehlikeler ve transkripsiyon hatalari.
Buna kargilik, Cooper vd. (2014) aragtirmadaki tuzaklarla ilgili se¢im yanliligina
ve dig gecerlilige yonelik tehditlere, katilimcilarin anonimlegtirilmesi  ve
gizliliginin ihlaline, kisilerin aragtirmadaki katilimlar: 6ntindeki engellere ve
aragtirmada dogru sonuglara ulagilmasina yonelik tehditlere odaklanmiglardir.
Benzer bi¢imde Elliott ve Jordan (2013) ozellikle gomuli teoriye iligkin
aragtirmalarla ilgili olarak ilk asamalarindan itibaren analizleri erteleme,
biitiinciil olmayan ve daginik bir kodlamaya dayali analiz diizeyi olugturma,
teorik kavramlari olugturmak i¢in anlatimsal tanimlamanin Gtesine gecememe
gibi gesitli potansiyel tuzak ve stratejiler Uzerinde durmuglardir. Ayrica bu
aragtirmacilar, gémili teori aragtirmalarinda bir diger tuzagin da analiz
yapmay1 kapsamli ve butiincil bir siireg olarak gérmek yerine, analiz sirasinda
kodlama ve kod indekslerinin gelistirilmesine asir1 bi¢imde odaklanmak
oldugunu belirtmislerdir.

Bu ¢alismada, aragtirmacilarin nitel aragtirmada bahsettigi tuzaklarla ilgili
tehlikeler hakkindaki tartigmay: stirdiirmek ve her yeni aragtirmacinin
kargilagabilecegi on bir potansiyel tuzag: dile getirmek istiyorum. Aymi gekilde,
bu tuzaklarla baga ¢ikmak i¢in uygun stratejileri de anlatacagim.

Bu makaleyi yazarken tg bilgi kaynagindan yararlandigimi ifade etmeliyim.
Ilk olarak son yirmi y1ldan beri nitel ¢alisma yapan yiiksek lisans ve doktora
dizeyindeki birgok ogrenciye (hem yiksek lisans tezi hem de doktora tezi)
danismanlik yaptim ve egitim yonetimi ve liderligi alaninda lisanststd
ogrencilerine nitel aragtirmanin nasil yiritilmesi gerektigini Ggrettim.
Bu siiregte, 6grencilerle olan etkilesimim, aragtirma programlari siirecinde
kargilagilabilecek tehlikelerin yani sira, onlarin aragtirma siirecinde yasadig:
zorluklar da bana ¢ok sey 6gretti. Ikinci olarak ogrencilerin aragtirma yaptiklar
sirada kargilagtiklar: tuzaklara iligkin, 6grencilerin dile getirdikleri gorislerine
de givendigimi belirtmeliyim. Ugtincii olarak, her akademisyen gibi, temel
metodolojisi nitel paradigmaya dayanan hakemli dergilerde yayimlanan bir¢ok
makaleyi inceliyorum. Bu deneyim bana, nitel aragtirmacilarin bir sekilde
kargilagabilecekleri tuzaklar ve bu tuzaklarla yiizlesmek igin yeni aragtirmacilar



hazirlama adina bir¢ok sey 6gretti. Dolayisiyla bu makale, soziint ettigim
bu bilgi kaynaklarina ve son yillarda nitel aragtirmalar hakkindaki konu ve
metodolojiler etrafinda yazilan makale ve kitaplarin kapsamli bir sekilde
okunmasina dayanmaktadur.

Bu makalenin 6nemi, tuzaklari goriintir kilma ve yeni aragtirmacilar: (doktora
ogrencileri buna dahil) bu tuzaklardan haberdar etme ¢abasi icinde olmasidr.
Ayrica, bu tuzaklarin geri doniilmez sonuglariyla ve bunlarla daha aragtirmaya
baglamadan 6nce bas edilmesi gerekliligiyle ilgili aragtirmacilar uyarilmaya
caligilmaktadir. Makalenin geri kalani, bu tuzaklarin her birini géstermekte ve
bunlar etkili bir sekilde ele almak i¢in stratejiler ve araglar 6nermektedir.

Hazirlik Asamasindaki Tuzaklar

Herhangi bir aragtirma programinda; planlamanin 6nemi etraflica anlagilsa da,
her nitel aragtirmacinin planlamalarini bitirmeden 6nce bilmesi gereken iki
potansiyel tuzak bulunmaktadur.

Ogrencilerin Yagamlaryla Tlgili Bir Konuyu Se¢cmeleri

Sosyal bilimlerde, bilim ve aragtirmayla ilgili temel dersleri alan 6grenciler
unld “nesnellik” 6l¢iitini 6grenmis olsalar bile, bircok deneyimsiz nitel
aragtirmaci kendi isyerindeki (veya yagamindaki) 6znel deneyimlerine dayanan
bir aragtirma konusu se¢me tehlikesiyle kargi karsiya kalabilir. Ornegin,
“egitim yonetimi” programindaki yiiksek lisans 6grencileri; ¢cogu zaman nitel
aragtirma konusundaki tezlerini, okulda yagadiklar: bir olay hakkinda (ya da
isyerlerindeki) yazmay: onermektedirler. Aragtirma Ogrencileri, belirli bir
projeyi veya siiflarinda olan “bir seyi” anlama gibi, bir aragtirma programi
icin “yenilik¢i” fikirlerini anlatmak Uzere caligma odami heyecanla ziyaret
etme egilimindedirler ve sonra coskularina katilacagima ve “6nerilerini” kabul
edecegime dair cevabimi biiytik bir givenle beklerler.

Ancak, zor bir insan oldugum icin degil, bu duzeydeki bir aragtirma
konusunun (yiiksek lisans tezi/doktora tezi) sadece 6grencinin isyerindeki
oznel deneyimlerine dayanmamasi gerektigi icin ayni heyecan: gosteremem.
Daha ziyade herhangi bir aragtirma konusu arayisi; her seyden once, (aragtirma
amaglar1 dahil) yeterli ¢aligma ve aragtirma alanyazinini okumayla baglamalidir.
Bu, aragtirmacinin alana girmesiyle birlikte sozel ve metinsel veri toplamasini
gerektiren nitel arastirmalarda ¢ok daha O6nemlidir. Sonugta bu tir bir
aragtirmada; aragtirmacinin dnyargisi, bilingli ya da bilingsiz olarak verileri
etkileyebilir. Caligmanin sonuglar: da bu 6nyargidan etkilenebilir. Dolayisiyla,
secilen aragtirma konusunun aragtirmacinin 6znel diinyasina siki sikiya baglh
olmast bu 6nyargiy: artirabilir.

Bu tuzakla baga ¢ikma stratejisi, caligilmak istenen konuya karar vermeden
once ilgili (yani gelecekteki aragtirmalarin dayandigt) caligmalar: tekrar tekrar
okumaktir. Doktora adaylarina her zaman kiitiphaneye gitmelerini, ilgili
caligmalarin oldugu kitaplara géz atmalarini, sadece igerigini ve dikkatlerini
ceken bolimleri okumalarini 6neriyorum. Giinimiizde neredeyse kitaplarin
¢ogunun ¢evrimici olmasindan dolay:r béyle bir inceleme sanal ortamlarda
da yuritilebilecek harika bir deneyimdir. Daha sonra, 6grencinin hakemli
dergilerde yayimlanmig ¢ok sayida ampirik makale okumas: ve ¢aligma ile ilgili
i¢ goriileriyle (6rnegin, ortak aragtirma amaglari/sorulari, 6nemli bulgular) geri
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dénmesi gerekmektedir. Boyle bir inceleme, doktora adayinin ¢alismay (bilgiyi)
karakterize eden aragtirma kaynaklarinin farkina varmasina ve igyerindeki
kendi 6znel deneyiminden uzak, yeni aragtirma fikirlerinin ortaya ¢ikmasina
yardimer olur.

Yanlss Kisilere Soru Sorma

Nitel aragtirmacinin bir konuyla ilgili ihtiyag duydugu i¢ gorileri elde
edebilmesi icin hedef kitleyi (katihmcilar1)) tanimlamasi ve aragtirmaya
katilanlar: buna gore se¢mesi gerektigi yaygin olarak bilinmektedir (Hennink
vd., 2020). Bagka bir deyisle, nitel aragtirmada sadece aragtirma amaglarina/
sorularina yanit bulabileceginiz, aragtirma konunuzla ilgili bilgi alabileceginiz
deneyim sahibi olan katilimcilar secilmelidir. Ornegin, ¢aligmalarimdan
birinde; okul miidirlerinin is yikiind, bu is yikintin anlamini, sebeplerini ve
uygulamadaki sonuglarini daha iyi anlamak i¢in yar1 yapilandirilmig grismeler
kullanarak aragtirmay: hedefledim (Oplatka, 2017). Bu hedefi gergeklestirmek
icin yalmzca gercekten agir is yiki yasadigini hisseden ve belirten okul
miudirleriyle goriismeler yaptim. Eger bu sekilde agir is yiikiine bagl stresli bir
durum yasamamis olan okul miidurleriyle gorigseydim, onlarin algiladiklar: ig

yikd hakkindaki gorislerine ne kadar giivenebilirdim?

Ne yazik ki bu sorunun cevab: olumsuz olmasina ragmen deneyimsiz nitel
aragtirmacilar, katihimeilarin segimiyle ilgili muhtemel tuzag: gz ard: ederler.
Ogrencilerim ve hatta dergi editorleri tarafindan hakemlik yapmam istenen
makalelerin yazarlari da dahil ¢ogu zaman nitel aragtirmada belirgin 6zelliklere
sahip bir katilimci grubuna odaklanma ihtiyacinin farkinda degillerdir. Bu
sekilde secilen katilimcilar, aragtirmacinin aragtirilan olguyu derinlemesine
kesfetmesini, aragtirmanin temel unsurlarinin ve baglamlarinin “cok boyutlu”
bir agiklamasini ortaya koyarlar. Deneyimsiz nitel aragtirmacilar, aragtirma
sorularina cevap aramak ic¢in gerekli verileri saglayamayan katihmcilar:
bilingsizce segebilirler. Béyle bir durumda veri analizi agamasinda muhtemelen
acayip sonuglar ortaya ¢ikacaktir.

Bu tehlikenin tstesinden gelebilmeleri i¢in her zaman 6grencilerime aragtirilan
baglamda kendilerine bilgi saglayabilecek kisiyi hayal etmelerini ve ardindan
uygun katilimcilar: segmek icin bazi kriterler belirlemelerini tegvik ederim. Bu
kriterler, ol¢iit 6rnekleme (Patton, 2002) ile belirlenebilir. Bu 6rneklem alma
yontemi kidemli nitel aragtirmacilar tarafindan iyi bilinmesine ragmen bazen
tecriibesiz aragtirmacilar bu 6rnekleme alma yontemini gérmezden gelebilirler.
Béyle oldugunda ise ana hedefi belirli bir olguyu derinlemesine analiz etmek
olan bir aragtirmadan ziyade bulgularin genellenebilirligi amac: tagryan nicel
bir aragtirma yapiyormus gibi katilimcilari rastgele segebilirler. Ornegin,
yiiksek lisans 6grencilerimden biri, 6gretmenler arasindaki empati duygusunu
aragtirdi. Bunun i¢in igyerinde empati hisseden ve empati unsurlarini farkh
baglamlarda sergileyen/bastiran dgretmenler bulmasi gerekiyordu. Temelde,
yalnizca 6gretmenlik deneyimi olan 6gretmenlerle goriigmesi gerekiyordu ve
bu nedenle, yalnizca bes yillik tecriibesi olan 6gretmenleri dahil etmeye karar
verdi. Ama bu yeterli degildi. Bu nedenle, miifettiglerden ve miidiirlerden
empatik ogretmenlerin isimlerini istemek zorunda kaldi (6rnegin imkanlari
kisith Ggrencilere empati gosteren ve bu duyguyu personel toplantilarinda
ifade eden 6gretmenler). Ancak bu kritere uyan 6gretmen isimleri verilse bile,
6grenci, ismi verilen potansiyel 6gretmenlerle yaptigi bir telefon goriigmesi



sirasinda igyerinde empati hissetme egiliminde olup olmadiklarini (hazirlik
sorular1 kullanarak) dogrulamak zorunda kaldi. Béylece en azindan Gstlerinin
veya meslektaglarinin empatik ve sefkatli olduklarina inandiklari 6gretmenlere
ulagmis oldu.

Veri Toplama Sirasindaki Tuzaklar

Veri toplama; herhangi bir aragtirmada, ozellikle de aragtirmacinin uzun
toplantilar yoluyla (6rnegin, derinlemesine goriismeler, gézlem) metinsel veri
toplama i¢in ¢ok fazla zaman ve ¢aba harcamasini gerektiren, nitel yontemi
kullandig1 siiregte, belirleyici bir agamadir. Bu siiregte iki tuzaktan bahsedilebilir.

Goriigsme Sirasinda Dar ve Spesifik Sorular Sorma

Nitel aragtirmada katihmcilarin distincelerini ve deneyimlerini yeterince
ortaya koyabilmek i¢in agik uglu sorular kullanilir. Nitel aragtirma, bir ankette
oldugu gibi sadece belirli yanitlari olan sorular sormak yerine, insanlara kendi
diistincelerini rahatlikla sunmalarina imkan tanir (Marshall & Rossman, 2011).
Ancak birgok yeni aragtirmact yanitlanmasi “kolay” ve “kesin” olarak goriilebilen
“eger”veya “ya...ya” gibi tercihli cevap verilebilen sorular: yanhs kullanabilir. Bu
sorulara verilen yanitlar (ve analiz siireci) daha karmagik olan “acik” ve “bliytik”
sorularin aksine, goriigmeciye daha net cevaplar saglayabilir.

Ogrencilerin sorularina ve distindiiklerine kolay ¢oziimler ve hizli cevaplar
arama egilimlerini anlayabilsem de bunun maliyeti yiiksek olabilir. Ciinka
ozinde nitel aragtirmanin amaci, aragtirilan  olgunun  derinlemesine
anlagilmasini saglamaktir. Ancak katilimcilarimiz siirsiz ve genis yanitlar
vermediginde bu amaca ulagilamaz. Bu amagla, gériismecinin digtincelerini
sinirlamayan ve kapsamli bir sekilde yanit vermesine izin veren agik uglu
sorulara (her nitel aragtirma kitabinin 6nerdigi ve agikladigs gibi) ihtiyacimiz
vardir. Ornegin; “Isinizde agir1 yiik oldugunu hissediyor musunuz?” (cevap evet
ya da hayir olabilir) sorusu yerine “Isinizdeki agir1 yiki tanmimlar misiniz?”
(Boylece, kisith bir zaman iginde bir¢ok isle basa ¢ikmak zorunda kalan dogru
katihimailar: segmek koguluyla alacaginiz cevaplar ¢ok daha uzun olabilir)
sorusu tercih edilebilir.

Insanlarin kisa ve “eger” sorularina fikir yiiriitme egilimleri ile bas edebilmeleri
icin 6grencilerime goriisme dokimanlarinda “eger” sorularina her zaman izin
verilmedigini agiklarim (nadir durumlar diginda). Ayrica onlar: ilk gérismeyi
gerceklestirmeden once gorigsme kilavuzundaki sorulari  kendilerinin
cevaplamalarini  tegvik ederim. Bunun yaninda sorulari cevaplarken
duygularini yansitmalari ya da miilakat sorularmm bir pilot galigmasini
yapmalar1 gerekmektedir. Ornegin; sordugun sorunun sana yanli bir cevap
verdirdigini digiiniiyor musun? Sorulan soru dislincelerinizi agik ve net
bi¢imde ortaya ¢ikartmanizi sagliyor mu? Soru farkli bir sekilde tasarlanmig
olsayd: ekleyebileceginiz herhangi bir sey var m1? Ayrica her zaman “neden”,
“ne zaman”, “nerede” gibi soru sozciiklerinin eklenmesi ya da olast cevaplarin
kapsamini genigletmek icin “Lutfen agiklayin.” veya “Daha spesifik olabilir
misiniz?” gibi soru ifadelerinin kullanilmas: dnerilmektedir.

Verileri Eg Zamanli Analiz Etmeden Veri Toplamaya Odaklanma

Nitel aragtirmanin zamanla ortaya c¢ikan ve gelisen dogast en temel
ozelliklerinden  biridir. Dolayisiyla, nitel aragtirmalarda diger ampirik
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aragtirmalarda oldugu gibi 6ncelikle verinin toplanmasi ve ardindan veri
analizinin yapilmas: gibi bir yontem izlenmesi 6nerilmemektedir. Bagka bir
ifadeyle veri analiz siireci, veri toplama ya da veri yorumlamadan ayr: bir stireg

olarak distintilmemelidir (Marshall & Rossman, 2011).

Buna ragmen yeni aragtirmacilarin ¢ogu, oncelikle gérisme ¢o6ziimlerini
yapmaya ve ardindan bu goérismeleri kargilagtirmali olarak analiz etmeye
karar verebilir. Bu durumun nedeni; yeni aragtirmacilarin pozitivist yaklagim
odakli, analizden 6nce veri toplamaya agina olduklar: 6nceki 6grenmelerinden
(genellikle lisans dizeyindeki) ya da Uzerlerindeki zaman baskisindan
kaynakliyor olabilir. Bu bakimdan yeni aragtirmacilarin bir kismu farkinda
olmadan 6ncelikle verileri yogun bigimde toplamay: segebilirler ve ardindan
veri analizini “icra etme” agamasina gegebilirler.

Yine de 6deyecekleri bedel yiiksek olacaktir. Nitel aragtirmalarda analitik
analiz strecinin yinelemeli yoni, aragtirmacinin goriisme sonuglari
tizerinde diginmesine ve ihtiya¢ duyuldugunda gérisme sorularini yeniden
diizenlenmesine izin verdigi i¢in faydalidir. Aragtirmaci, aragtirma konusuna
farkli bir bakis agis1 getirmek icin yeni sorular eklemeyi ya da mevcutlarin
bazilarini silmeyi distinebilir. Ayrica her gérismenin aragtirmaciya beklenmedik
bazi i¢ gori, derin bakis agilarin saglayabilecegi ve goriismecinin ¢aligmasini
yeni i¢ gortiler izerinde detaylandirabilecedi ve ardindan veri toplama siirecini
zenginlestirebilecegi, bunun da sonraki gérismelerin 6niind agilabilecedi de
burada belirtilmelidir. Bu yiizden, yeni aragtirmacilar, her gorismeyi (veya
gozlemi) tamamlandiktan sonra ve bir sonraki gorismeye (veya gozlemine)
gegmeden once, verileri analiz etmenin Onerildigini animsamalidirlar. Iste
bu anlayig ve siire¢ nitel aragtirmaya, gelismekte olan bir aragtirma, ozelligi
kazandiran noktadir.

Veri Analizi Siirecinde Tuzaklar

Nicel veri analizini distindugimiizde, temel dersleri 6grenmis olanlarimiz
sosyal bilim aragtirmalarinda SPSS veya SAS gibi yazilimlari digtinirler.
Nitel veri analizi i¢cin de benzer yazilimlara sahip olmamiza ragmen nitel
aragtirmacinin veri analizi sirecindeki rolii oldukga kritiktir. Metinsel verilerin
yorumlanmas: séz konusu oldugunda hicbir yazilim insan zihninin yerini
alamaz. Bu sebeple yeni arastirmacilar, nitel verilerin analizini yaparken, bu
hususta, dort farkl tuzakla kars: kargiya kalabilirler.

Sistematik Olmayan Analiz Yapma

Nitel verileri analiz etmek i¢in gereken yogun ¢aligma nedeniyle (bilgisayarl:
¢ozlimlerin oldugu gintimizde dahi) bazen olduk¢a vakit alabilecek,
sistematik bir veri analiziyle ugragmaktansa daha kolay ¢oziimleri tercih etmek
cekici gelebilir. Goriisme metinlerine veya gozlem raporlarina géyle bir bakip
zihnimizden gelen i¢ gorileri ve agiklamalari yazmak ne kadar harika olurdu!
Kodlama ve karsilagtirma yapmadan, tematik kurgulara girmeden, bu metinleri
okumak ve sonuglar ¢ikarmak c¢ok kolay gelir. Aslinda daha kolaydir ama
oldukga etkisizdir ¢linki insan zihni bu kadar ¢ok bilgiyi bir arada isleyemez,
cok fazla sayfa ve kelimeye sadece bakarak gercegi yakalayamaz. Basitce
soylersek, bu yontem ise yaramaz.

Yillar gectikge, sistematik veri analizi yontemiyle elde edilen ya da bu yontem



kullanilmadan hazirlanan calismalar ayirt etmeyi 6grendim. Ilkinde bulgular
bolimi, Strauss ve Corbin’in (1990) nitel aragtirmada ‘olay 6rgiisii’ olarak
adlandirdif1 temalara, kategorilere ve alt kategorilere gbre organize edilmig
ve yapilandirilmis iken, ikincisinde sunulan bulgular belirsizlik ve karigikliga
sebep olacak sekilde daginiktir. Bu nedenle, sistematik analizin (konuyla ilgili
kitaplarda ve makalelerde bahsedilmekle birlikte) dnemini anlayamayan yeni
aragtirmacilarin nitel aragtirmada aragtirtlan olgunun derinligini yansitan
kaliplarin ve kategorilerin belirlenmesini saglamadaki faydalarimin farkina
varamamast muhtemeldir. Hi¢ stiphe yok ki bu, bazi aragtirmalardan, yanls
sonuglar elde edilmesine neden olabilir.

Bu tuzaga diismemek i¢in 6grenciler ile yeni aragtirmacilar, ¢caligmada uygun
aragtirma stratejisini ve analiz yontemini bulmali, pratik 6nerileri dikkatle takip
etmelidir. Ayrica, sistematik analiz belgelenmeli ve saklanmalidir ¢tinkii hem
doktora jirileri hem de dergi hakemleri zaman zaman analizin bir 6rneginin
temin edilmesini isterler. Bu, veri analizi sirasindaki kategori olusturma siirecine
ve temalarin nasil gelistirildigine dair bir 6rnek olugturur.

Katilimcinin Tutumlari ve Gergek Deneyimleri Arasindaki Karigiklik

Yine varsayalm ki aragtirma amacimiz yoneticiler arasindaki empati
duygusunu kesfetmek olsun. Bu amagla, yoneticilerin ¢aliganlara ve musterilere
kargt empati duygularini nasil gosterdiklerini anlamak ve bu duygular: farkli
baglamlarda nasil yonettiklerini (dizenlediklerini) 6grenmek istiyoruz. Aslinda
burada gergekten ogrenmek istedigimiz; katilhimecilardaki empatinin nasil
ortaya ¢iktiZini, empatiyi nasil i¢sellestirdiklerini ve belirli kosullar altinda nasil
empatik davranabildiklerini ya da empati duygusunu bastirdiklarini anlamaya
caligmaktir.

Ancak bazen gorusmecilerimiz (yani yoneticiler) kendi empati duygularim
veya bu duygulari nasil yonettiklerini tam olarak paylasamazlar veya paylasmak
istemezler ve bunun yerine bir yoneticide olmas: gereken empatik 6zelliklerin
neler olmasi gerektiginden bahsederler. Eger empatiye yonelik algilar/tutumlar
ile gercek empati duygulari/deneyimleri (diizenleme) arasindaki farklarin neler
oldugunu bilmiyorsak, gériisme transkriptlerimizin genel olarak yoneticilerin
igyerindeki ve 6zel olarak da kendi isleriyle ile ilgili empati hakkindaki
gortsleriyle dolu oldugunu gorebiliriz. Ancak, ¢alismamizi planlarken ilk
hedefimiz bu degildi. Diger taraftan, derinlemesine miilakatlar yerine anketler
de bireylerin algilarini ortaya koyabilir.

Nitel aragtirma bize digerlerinin tutum ve algilarindan daha fazlasini sdyleme
potansiyeline sahiptir. Gortisme ve gozlem yoluyla, yoneticilerin empati
diizenleme kaliplarini 6grenebilir veya hissedebileceklerini diisinmedigimiz
empati duygularini giin yiziine ¢ikarabiliriz (Oplatka, 2018). Benzer sekilde,
nitel aragtirmada incelenen siirecler, bir deneyimin veya duygunun zaman
icinde neden degisebilecegine dair potansiyel bir anlayis saglar. Ancak bu
amagla aragtirmaci, kiginin arastirilan fenomene yonelik algilari ile kisinin
aragtirilan fenomene olan katilimi/deneyimi/hissi arasinda ayrim yapmalidir.
Aksi takdirde, veri analizi agamasi bittikten sonra baslangictaki incelemek
istedigi konularin tam olarak aragtirilmadigini fark edecektir.
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Katilimcilarin Seslerini Nicel Olarak ifade Etme Cabas:

Bazen tecriibesiz akademisyenler veya makale yazarlari, her bir tema veya
kategoriye gorigilen kisilerin sayisimi eklemenin bulgularinin gegerliligini
artiracagini ve okuyucuya bulgularinin “glici” ve “oramiyla” ilgili bir anlayis
kazandiracagini varsayarlar. Nitel aragtirma deneyimlerime gore, temel
aragtirma paradigmasi yaklagimi pozitivist olan hakemler, katilimer sayist net
verilmeden bir yazinin kalitesini degerlendiremeyecekleri i¢in yazardan her bir
kategorinin istatistiksel temsilinin saglamasini bile isteyebilir.

Nitel aragtirma siirecinin istatistiksel temsil saglama gibi bir amact olmadigi,
yalnizca katitlimcilarin seslerini duyurmaya dayanan yorumlayict veriler
sagladigi unutulmamalidir (Hennink ve digerleri, 2020). Dolaysiyla
katilimcilarin yorumlart dlgiilebilecek bir 6zellik olarak dustinilmemelidir.
Ornegin, ¢alisanlarin 6rgiit icinde yaganan kriz faktdrlerine iligkin yorumlarim
aragtiriyorsak, nitel aragtirma bakimindan en 6nemli olan noktanin orgiitsel
krizi “b” bigimde gorenlerle, orgiitsel krizi “a” biciminde goren katilimeilarin
sayisint kargilagtirmak olmadigini bilmeliyiz. Daha ziyade, asil ilging olan bu
orgiitsel fenomenle ilgili detaylar derinlemesine aragtirmak ve her bir pargay:
icinde bulunduklari daha genis baglamlarda ayirt edici yonleriyle ve es zamanli
olarak kesfetmektir. Bagka bir ifadeyle, calismamizda katilimcilarin yorumlarina
gore, Orgiitsel kriz anlarindaki gerceklige biitiincl bir bakus agis1 kazandirmaya
caligiriz. Bu nedenle, katilimeilarimizi belirli bir ¢aligan grubundan (6rnegin,
krize asina olan yoneticiler) segmemiz ve herhangi bir kurumsal (ve sosyal)
gercekligin cok yonli dogasini agiklayan tutarl bir “6yki 6rintiisi” aramamiz

gereKkir.

Bu nedenle, istatistiksel verilere ihtiya¢ duyulursa nitel aragtirma, kullanilmas:
gereken aragtirma bicimi degildir. Ancak yorumlayici verilere ihtiya¢ duyulursa,
goriisme toplantisinda veya aragtirmacinin gozlemledigi durumda ortaya ¢ikan
goruslerin analizinde istatistiksel verilerin (varsa) kiigiik bir anlami vardir. Neyse
ki bu tuzakla yiizlesmek kolaydir; bulgularinizi daha da keskin hale getirmek
gibi bir endigeniz yoksa ve hayati bir durum degilse raporunuza herhangi tiirde
bir istatistik eklemeyin.

Yazma Agamasindaki Tuzaklar

Verilerimizi biriktirdigimiz, analiz ettifimiz ve ortaya ¢kardifimiz seyi
yazmaya hazirladigimiz zaman dilimi; aragtirma siirecinde heyecan vericidir.
Ama bu konuda da hala {i¢ belirsizlik oldugu i¢in raporu yazmadan 6nce onlara
odaklanmaliyrz.

Bulgularin Kategorilerden Cok Gériislere Dayali Olarak Yazilmasi

Masamizda ve bilgisayarimizda sayfalarca goriigme belgesi var. Analiz agamast
bitti ve artik bulgularimizi yaziya gecirmeye haziriz. Temalar ve kategoriler
olusturduk. Yapmamiz gereken “tek sey” yorumlarimizi eklemek ve bunlar
sahadan alintilarla desteklemek. $Simdi “olay 6rgiistini” yazmaya baglayabiliriz.

Fakat bu goérindugt kadar kolay degildir. Yeni aragtirmacilar ¢ogu zaman,
sistematik analizler ve yorumlar yerine katilmeilara ait alintilari 6ne
cikarirlar.  Ornegin  ¢alisanlarin  is  yerindeki ofkelerini  inceledigimizi
distinelim. Bulgular bélimiindeki ilk kisim, goristilen kisilerin islerinde 6fke
dizenlemeye yukledikleri anlamlara (yani ne zaman 6fke gosterebilecekleri



ve ne zaman bastirmalarinin beklendigi) atifta bulunmaktadir. Ancak, yazar,
kendi yorumlarinin baskin oldugu ve bu yorumlari desteklemek icin yapilan
gorusmelerden alintilarin kullanildig: alt kategoriler (yani 6fke diizenlemenin
farkli anlamlari) belirlemek yerine, gortsilen kisinin ofke dizenlemesinin
bireysel anlamiyla ilgili farkli gérigmecilere ait alinti Gstiine alint1 yapar. Bu
bakimdan okuyucunun asil okudugu sey, goriisilen Kkisilerin birbirinden
farklilagan alintilarinin listesidir ama okuyucu bu sirada biyik resmi kagirir.
Tek tek yapilan alintilar, metnin odak noktast olamaz. Asil olan her alintiys
daha genis bir baglam icine yerlestiren ve arastirilan fenomen hakkindaki
bilgimizi zenginlestiren bulgulara anlam veren kategori olusturma strecidir.

Bulgular béliminin bir alintilar listesi bolimii olarak olusturulmasindan
kaginmak igin veriyi; temalar, kategoriler ve alt kategoriler halinde sunmak
ve yapilan alintinin gercekligi oldugu gibi temsil etmesi i¢in orada oldugunu
goz 6niinde bulundurarak analiz etmek gerekir. Kolay bir is olan alint1 ardina
alint1 sunma cazip gelse de daha iyi bir yazim teknigi i¢in, nitel raporlama
yontemlerine gore yazilan bulgular boliimii olan makaleleri kabul eden hakemli
dergilerdeki ampirik makaleleri okumak gereklidir. Béylece zamandan tasarruf
edilebilir ve yazim agamasindaki hatalar 6nlenebilir.

Bulgular Boliimii Gibi Yazilan Tartigma Béliimii

Belirtildigi gibi etkili bir veri analizi, hem yazarin yorumlarini hem de alandan
alintilari igeren temalar ve kategorilerle sonuglanir (Marshal & Rossman, 2011).
Bu yilizden bulgular b6limi kategorilegtirme stirecini derince detaylandirmaly;
uyumlu ve sistematik sekilde temalari, kategorileri ve alt kategorileri sunmalidir.
Diger taraftan tartigma bolimd; analizi daha st seviyeye tagimali, alandaki
eski aragtirmalar ve ¢aligma alaninin yaygin teorileri/modellerini analizlerle
kargilagtirdig1 kadar analizlerden ortaya ¢ikan 6nemli i¢ gorileri de sunmalidir.

Bunlara ragmen bazen aragtirmacilar tartisma boliminde bulgular bolimiintin
yapisint tekrar edeceklerdir. Ancak bunu yaparken bulgular boliimiinde
yaptiklart gibi dogrudan alintilar yapmak yerine kendi bulduklar: tema veya
kategorileri basitce ge¢mis aragtirmalarla kargilagtiracaklardir. Bunu yaparak,
okuyuculara 6nemli sonuglar sunmalar1 ve ¢aligmanin kavramsal ve ampirik
degerini anlamalarini saglayacak i¢ gortileri sunmalar: olas: degildir ve bundan
dolayr boyle bir yaklagim gereksiz tekrarlara neden olabilir. Bu bakimdan

tartisma ve bulgular boliimi birbiriyle cakismamalidir.

Bu tuzaktan korunmak i¢in, yeni aragtirmacilar bulgular ve tartigma arasindaki
farki net bicimde belirlemelidir. Bulgularin, ¢aligmadaki ¢ok cesitli yonler
hakkinda detayl: bilgi verdigi varsayilirken, tartigma bolimiiniin bir i¢ gori,
derinlik sunacak bicimde 6nemli bulgulari 6zetlemesi beklenir. I¢ goriiler, kisisel
alintilarin ya da kategorilerin ilerisine geger ve aragtirma olgusuna daha genis
bir bakis acis1 saglar. Her i¢ gori, ge¢mis aragtirmalara ve 6nemli bulgularin
potansiyel aciklamalarina 1gik tutar. Daha basit sekilde, sadece bulgularin
yapisint ve tartigmayi kargilagtirir. Eger aynilarsa, bu bir tuzaktir.

Genis Sonuglara Ulagmak

Aragtirmacilar dogal olarak belirli ¢aligmalarin Stesine bakma ve diger
baglamlara uygulanabilecek bir seyler kesfetme egilimindedirler. Ancak
bir biitin olarak bakildiginda nitel aragtirmada genellenebilirlik sinirhidir.

Nitel arastirmadaki
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Buna ragmen ¢ogu zaman, yeni aragtirmacilar ve doktora dgrencileri, iyi
temellendirilmemis verileri genis sonuglara ulagtirma egilimindedirler. Vaivio
(2008) nitel aragtirmacilar: verilerini fazla genellememeleri ve beklentilerinde
mitevazi kalmalari konusunda uyarmistur:

...Nitel yonetim muhasebesi aragtirmacilari, bulgularini agir1 genellemeye
egilimli olabilirler. Bazi aragtirmacilar, y6netim muhasebesini kendine
ozgl Ozellikleri olan bir vaka ¢alismasi ortamindaki bir uygulama olarak
sunduktan sonra, bulgularin istatistiksel anlamda daha buyik bir orgutsel
niifusa genellestirilebilecegini 6ne siiriiyorlar. Bu yerinde olmayan iddia, yanlis
yerlestirilmis evrenselcilik sorununu olusturmaktadir. Bdyle bir sorun pozitivist
veya modernist bir bilim anlayisindan kaynaklanan nitel yénetim muhasebesi
aragtirmasinin bir bagka tuzag: olarak duruyor. (s.78)

Nitel aragtirmanin amacinin, istatistigin dogasinda veya anket ¢aligmalarinda
oldugu gibi, genellemeler yapmak olmadigini unutmayin. Aslinda, nitel
aragtirmalar1 veya vaka caligmalarini karakterize eden kiiciik bir 6rnege
dayanarak “evrensel” genellemeler tasarlanamaz. Bu nedenle, raporun
sonundaki herhangi bir genellestirilmis sonug, bagarisiz olmaya mahktmdur ve
okuyucular tarafindan elegtirilebilir.

Boyle bir tuzaktan kaginmak icin, yeni aragtirmacilar pozitivist (yani, nicel
aragtirma paradigmasi) aragtirmalara benzemeye ¢alisma, “evrensel” bir
genellemeye ulasma ve kiiltirler arasi/ulusal sonuglara ulasma konusunda
dikkatli olmalilar. Ogrencilerimi, her zaman, bulduklari sonuglar tzerinde
distinmelerini ve verilerinin sinirli dogast nedeniyle bu tiir genellemelere izin
verilip verilmedigini sormalarini isterim.

Diger taraftan nitel aragtirmacilar farkl bir ¢esit genellemeye ulasabilirler-
teorik genelleme (Vaivio, 2008). Onlar aragtirilan durumlarin giigli ve zayif
yanlarini ortaya ¢ikarabilir, sonuglar1 degistirebilir ve hatta yanlglayabilirler.
Ayrica bulgularini, daha biytik poptlasyonlarda, evrensel genellemeler ve
daha ytiksek dig gegerlilik arayan ileri ¢aligmalarda kullanilmak tzere hipotez
onermek icin bir arag olarak kullanabilirler.

Nitel Veri Nesnel Gergeklikten Ziyade Yorumlayicidir

Nitel aragtirmalarda genellikle topladigimiz veriler, 6znel yorum ve anlam
turindedir (Hennink vd., 2020). Bu, diger seylerin yan: sira, ulagilabilecek
sonuglarin nesnel gergekliklere degil, yorumlayici gergekleri yansittigi anlamina
gelir. Ornegin, katithmeilarin goértslerine gore verilerimiz belirli bir nedenin
arastirilan fenomen Uzerindeki herhangi bir etkisine isaret ettiginde bu etki,
nesnel bir gergeklikten ziyade algilanan bir etki (veya sonuglardan etkilenen)
olarak yorumlanur.

Bu tuzaga dismekten kaginmak i¢in, ¢ok dikkatli olmaliyiz ve sanki saglam
metodolojiler ve buyiik 6l¢ekli aragtirmalardan elde edilen sayisal verilerden
sonuglar elde etmis gibi herhangi bir neden-sonug iligkisi veya degiskenler
arasinda bir etki iddiasinda bulunmaktan kaginmaliyrz. Bir sekilde etkiden
bahsetmek istediginizde, bunun gérismecilerimizin/katilimcilarimizin
yorumlarina dayandifini ve bahsedilen bu etkinin nesnel bir ¢ikarim
olamayacagini net bir sekilde a(;1klamah}/1z. Ayrica, nitel verilerimizin 6znel
anlamlarini vurgulamak i¢in “algilanan”, “yorumlayic1” gibi sifatlar eklemenizi
de oneririm.



Sonuglar

Bu c¢aligmadaki amacim; nitel aragtirma strecinde on bir olasi tuzag:
gostermek ve bunlarla etkili bicimde bas edebilmek i¢in stratejiler 6nermektir.
Aragtirmacinin aragtirmasini planladigi baslangic boliimiinden baglayan, veri
toplama ve veri analiziyle devam eden, aragtirma raporunun son bolimiini
yazmaya kadar stiren, aragtirma stirecindeki tuzaklar dért bolime ayrilmigtir.

Yeni aragtirmacilar bu tuzaklarin farkinda olmalidirlar, bu tuzaklarla bagarili
ve etkili bir sekilde nasil yiizlegebilecegini 6grenmelidirler. Bunu yapmamak,
ciddi ampirik sorunlara yol agabilir ve okuyucular: (veya doktora jirisini)
aragtirmalarinin kalitesine ikna etme noktasinda zorlayabilir.

Bununla birlikte, bu yazida incelenen tuzaklarin nitel aragtirmalardaki kapsamli
bir tuzaklar listesi igerdigini iddia etmeye niyetim olmadigini belirtmek
isterim. Asagidaki referans listesinin de gosterdigi gibi, farkli aragtirmacilar
nitel aragtirma siirecinde tuzaklara ve tehlikelere dikkat etmis ve digerlerine
151k tutmugtur. Bu nedenle, nitel aragtirma tasarimimizda olasi tuzaklarin neler
oldugunu ne kadar iyi anlarsak aragtirma siirecimizdeki ¢esitli asamalari o kadar
iyi yirtitebiliriz. Konuyla ilgili birkag saatlik okuma yapmak, bizi gelecekte cok
fazla sikintidan ve problem yagamaktan kurtarabilir.
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Egitimde orta diizey liderlik

Mebhmet Sayict & Mehmet Sincar

Ozet: Son yillarda liderlik ve yonetim anlayisinda meydana gelen degisimler, egitim kurumlarinda
yeni liderlik uygulamalarini 6n plana ¢ikarmistir. Orta dizey liderlik, bu yeni uygulamalardan biri
olarak kabul edilebilir. Liderleri bagarinin tek kaynag: haline getirerek kahraman yapan liderlik
teorilerinin aksine liderligin dagitilmig hallerinden biri olan orta diizey liderligi, egitim kurumlarinin
etkili sekilde yonetilebilmesi ve verimliligin artirilmas: i¢in anahtar olarak gérmek mimkindiir.
Orta dizey liderlik; ziimre bagkani, ders koordinatori, danigman 6gretmen, mifredat lideri, blim
baskan: gibi ¢esitli rollerde kendini gosterebilir. Orta duzey liderlik Tirk Egitim Sistemi’nde
kavramsal olarak kullanilmamasina ragmen, fiili olarak bulunmaktadir. Ulusal alanyazinda heniiz
yeteri kadar yer edinememis olsa da, egitim stirecleri tizerinde dogrudan ve olumlu etkisi nedeniyle
orta diizey liderlik uluslararas: alanyazinda daha fazla ilgi gérmektedir. Alanyazinda orta dizey
liderlikle ilgili iyimser bir tablo ¢izilmesine ragmen orta dizey liderler; zaman kisithligs, is yika,
alt ve tst kademeden baski gibi cesitli sorunlarla kargi karsiya da kalabilmektedir. Gerekli destek
ve is birligi saglandiginda orta diizey liderlik, orgltsel gelisimi saglamada tek adam liderliginden
daha etkili olabilmektedir.

Anahtar kelimeler: Orta diizey liderlik, dagitilmag liderlik, okul yonetimi

Middle leadership in education

Abstract: Changes in leadership and administration in recent years have brought to the fore new
leadership practices in educational institutions. Middle leadership can be considered as one of
these new practices. Contrary to the leadership theories that make leaders the only source of
success and make them heroes, it is possible to consider the middle leadership which is one of
the distributed forms of leadership as a key position in effective administration of educational
institutions and increasing productivity. Middle leadership can appear in various roles such as head
of department, subject coordinator, curriculum leader, mentor teacher, subject leader. Although
middle leadership is not used conceptually in Turkish Education System, it actually exists. Middle
leadership attracts more attention in the world literature due to its direct and positive impact on
education processes, although it has not yet gained a sufficient ground in the national literature.
There is an optimistic picture of middle leadership in the literature. However, middle leaders
may also face various problems such as time constraints, workload, and pressure from lower and
upper levels. When enough support and cooperation are provided, middle leadership can be more
effective than one-man leadership in organizational development.

Keywords: Middle leadership, distributed leadership, school administration
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Degisen kosullara bagli olarak beklentileri kargilama ¢abast, 6zellikle 6rgiitlerin
liderlik davranislarinda giderek artan bir sekilde kendini gostermektedir (Gurr,
2019; Leithwood, 2016). Son otuz yilda okullarin -ozellikle demokratik
ve is birligi odakli- yasadigi degisim, 6gretmen liderligi, dagitilmig liderlik
ve paylagilan liderlik baglaminda yapilan aragtirmalarin sayisini artirmigtir
(De Nobile, 2018). Ornegin dagitilmig liderlik, liderlik vurgusunu orgitiin
resmi liderlerinden alip orglitin diger tyelerine aktarilmas: (Spillane, 2006),
basarinin kaynagini tek kiside toplayip kahraman yapmak yerine (Yukl, 1999),
orglitsel degisimi destekleyen (Harris, 2008) ve o6rgtitsel performans ile ¢ikti
kalitesini artiran bir anlayisla okullarda kendine yer bulmugtur (Leithwood vd.,
2007). Benzer sekilde -birgok tilkede- sorumlulugun dagitilmas: baglaminda
egitim liderligine iligkin 6nemli degisimler olmaktadir (OECD, 2008). Bu
degisimlerden biri orta diizey liderliktir. Ulusal alanyazinda yeteri kadar
vurgulanmayan orta dizey liderligi kavramsal olarak agiklayarak politika
yapicilarda ve aragtirmacilarda farkindalik olusturmak, aragtirmamizin temel
amacini olusturmaktir.

Okullarda orta dizey yonetim fikri XX. yizyilin son ¢eyreginden itibaren
aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmis (Bryant, 2019; Gurr ve Drysdale, 2013), ancak
bu liderlik anlayist kapsamli bir sekilde tanimlanmamistir (Bennet, 1995).
Turner (2007) orta diizey liderleri, kendilerine devredilen sorumluluklarin
yaninda okulun diger tiyelerine karst da sorumlu olan bir grup olarak ele almus,
ancak bu tanimin yeterli olmadigini vurgulamistir. Bu durumun en temel nedeni
orta diizey liderligin, orta diizey ydnetici, bolim bagkani, ders koordinatéri,
damigman ogretmen gibi farkli profillerde sergilenmesidir (Farchi ve Tubin,
2019). Orta diizey liderler, okulun etkili bir sekilde yonetilmesi ve okuldaki
egitim standartlarinin yiikseltilmesinde anahtar roller tistlenmektedir (Busher
vd.,2007; OECD, 2008). Bir metafor olarak ise orta diizey liderler “ bir okulun
makine dairesine” (Glover vd., 1998) ya da “bir firmanin beynindeki sinapsislere”
(King vd., 2001) benzetilmistir. Bu benzetmeler goz ontine alindiginda, orta
duzey liderlerin, egitim kurumlarinin en iyi sekilde isleyerek kaliteli egitim
yagantisi ve ¢iktisi elde etmek icin hayati 6neme sahip bir konumda olduklar:
sonucuna varilabilir. Orta diizey liderler, iist yonetimin stratejilerini ve ilgili
politikalarini uygulamaya gegirerek okulun etkililigini ve egitim kalitesini
artirirlar. Bu rolleri gerceklestirirken bir vizyoner, olaganiistii performans
gosteren, kiictik ayrintilari kagirmadan bitliini gorebilen, deneyimlerini
ozellikle yeni géreve baslayan 6gretmenlerle paylasabilen uzman bir 6gretmen
ve Ust diizey uygulayict olmalidirlar (Angelle ve Schmid, 2007).

Orta Diizey Liderlik Nedir?

Kavramsal olarak ele alindiginda orta duzey liderlik, dagitilmig liderligin bir
bi¢imi olarak goriilebilir (Gurr ve Drysdale, 2013; Larusdottir ve O’Connor,
2017). Ancak orta diizey liderlik, okullarda liderlik rolleriyle ilgili oldugu i¢in
dagitilmis liderlikten daha dar kapsamlidir (Muijs ve Harris, 2006). Diger
ifadeyle,dagitilmis liderlik kavrami, hem 6gretim ici hem de 6gretim dis1 caligma
alanlarini kapsarken, orta dizey liderlik daha ¢ok 6gretimin gelistirilmesi ile
ilgilenmektedir. Bu nedenle dagitilms liderlik, orta diizey liderlige gore kapsam
olarak daha genigtir (Harris, 2008). Bu durumda orta dizey liderlik dagitilmig

liderligin 6nemli bir gostergesidir denilebilir. Ciinki orta dizey liderlerin



liderligin dagitildig: kisiler olma olasiligi oldukea yiiksektir ((Lérusdéttir
ve O’Connor, 2017). Burada 6nemli olan husus, potansiyel kisilerin liderlik
ozelliklerinin gelistirilebilmesi ve bu roli Ustlenme becerisine sahip olmalaridir.
Bu noktada orta dizey liderligin, dagitilmis liderligin etkililigini artirdig:
varsaytlmaktadir (Dinham, 2007). Dolayisiyla orta dizey liderlik, dagitilmig
liderligin bir bilesenidir ve “tutkal” gibi okullar: bir arada tutmaktadir. Ayrica
politikay1 eyleme dénistiren dagitilmis liderlik zinciri igerisinde kilit rol

oynayan bir konumdadir (Brundrett ve Terrell, 2004: akt. Irvine, 2017).

Benzer sekilde orta diizey liderlik ile 6gretmen liderligi birbiriyle Srtisen
kavramlardir, ancak ayn: sey degildir. Ogretmen liderligi orta duzey liderlige
gore daha genel ve daha yaygindir. (Grootenboer vd., 2015). Ayrica orta diizey
liderlik, 6gretmenlerin okul icerisinde liderlik etme 6zelliklerinden ziyade, orta
dizey yonetim ve ziimre bagkanligi gibi ¢esitli resmi liderlik pozisyonlarina
odaklanmaktadir (Heng ve Marsh, 2009). Liderligin resmi hale gelmesiyle orta
diizey liderligin sinurlari ¢izilir ve 6gretmen liderligine kiyasla orta diizey liderlik
daha belirgin bir alani kapsar. Ogretmen liderlerin ise liderlik hiyerarsisinde
konumlari bulunmaz, ancak meslektaslar ve okul toplulugunu olusturan diger
bireyler tizerinde etkileri s6z konusudur (Bryant ve Rao, 2019). Orta dizey
liderlik ve 6gretmen liderligi arasindaki 6nemli bir fark olan liderligin resmiyet
kazanmasi, beraberinde hesap verilebilirligi de getirir (Lipscombe vd., 2021).
Bu durum, orta diizey liderlerin 6gretmen liderlerine gore tist makamlara hesap
verme noktasinda daha fazla sorumluluga sahip oldugunu gosterir ve nihayetinde
orta diizey liderlerin iyi birer yonetici olmalarini gerektirir (De Nobile, 2018;
De Nobile ve Ridden, 2014). Orta dizey liderlerin yonetici rollerinin yaninda,
diger 6gretmenlerle karsilikli giiven ve ig birligi icerisinde miifredat gelistirme,
ogretim stratejilerini belirleme, mesleki gelisim ve nihayetinde 6grencilerin
ogrenmelerini ve gelisimlerini artirma gibi anahtar rolleri de vardir (Gurr ve
Drysdale, 2013; Harris, 2009; Harris ve Jones 2017; Irvine, 2017; Leithwood
vd., 2007; York-Barr ve Duke 2004). Benzer sekilde orta diizey liderler,
biit¢eleme, raporlama, 6rgiitleme, problem ¢6zme, denetleme gibi faaliyetlerin
yaninda, okulun stratejik hedefleriyle uyumlu olarak, 6gretmen gelistirme ve
mifredat sorunlarina ¢6zim bulma gibi sistemsel faaliyetlere artan sekilde
dahil olurlar (Bryant, 2019).

Orta diizey liderler bu rollerinden dolayr okullar icin ¢ok o6nemlidir ve
cogunlukla oldukea yetenekli ve deneyimlidirler. Kendilerinden bu becerilerini
bir program veya bolime liderlik etme gibi yonetsel becerilerle birlestirmeleri
beklenir (York-Barr ve Duke, 2004); ¢linkii okulun st diizey yonetimi ile
ogretmenler arasindaki iletisimi saglayan ve bilgiyi uygulamaya dontstiren
hayati baglantilar (Ganon-Shilon ve Schechter, 2017) ve Ust yonetimle 6gretim
kadrosu arasinda bir “kdpri veya aract” olarak goriliirler (Grootenboer vd.,

2019).

Bir okulda bir orta diizey liderin rolii ¢ok yonli, karmagik ve cesitlidir
(Margolis, 2012), ancak bir orta dizey liderin etkili olabilmesi i¢in is birligine
ihtiyaci vardir. Bagka bir ifadeyle, orta diizey liderler planlama ve etkinlikleri tek
baglarina gergeklestiremezler, ancak dogal bir tyesi oldugu okul toplumunun
destegiyle gerceklestirebilirler (Roche vd., 2020). Yine de bu is birligi ve
destegin niteligi okulun biiyikligi, okul dizeyi, okul sistemi, egitim politikas:
gibi yerel ve ulusal baglama; bir bagka acidan ifade etmek gerekirse, orta diizey
liderligin kapsami, anlami ve uygulamalari, baglam, kosul ve duruma gore
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degisiklik gosterir (Edwards-Groves vd., 2019; Gurr ve Drysdale, 2013).

Baglama dayali olarak orta diizey liderlerin okul tizerindeki etkileri, onlardan
beklenen rol ve beklentilere gére degisir. Ogretmenleri degerlendiren ve
denetleyen orta diizey liderlerle onlara meslektas destegi ve rehberligi sunan
orta duzey liderler farkli etkiler ortaya koyarlar. Birinci grupta bulunan orta
diizey liderler, digerlerine gére 6grenme ve Ggretme tzerinde ¢ok daha fazla
etkiye sahiptir (Leithwood, 2016). Orta diizey liderlerin yonetsel gorevleri
yerine getirmekte daha iyi olduklari gesitli aragtirmalar tarafindan kanitlanmigtir
(Jarvis, 2008). Ancak orta dizey liderler egitim ve ogretimi gelistirme
noktasinda 6gretmenlerle dogrudan ¢alisirlarsa, 6grencilerin egitimi tizerinde
midirlerden daha etkili olma potansiyeli kendini gésterir (Grootenboer vd.,
2015; Leithwood, 2016). Nitelikli sosyal iligkilere sahip ve giiven veren orta
diizey liderler, 6grencilere ve 6grenmeye odaklanarak, ortak amag ve is birligi
gelistirerek, 6gretmen gelisimini tesvik ederek ve ortak bir sorumluluk ve giiven
gelistirerek okullarda bagarinin artmasina katks saglarlar (Gurr, 2019).

Turk Egitim Sistemi’'nde Orta Diizey Liderlik

Orta dizey liderlik baglaminda uluslararas: literatiirde kullanilan bélim
baskanligi, mufredat lideri, ders koordinatérliigt, Turk Egitim Sistemi'nde
(ilkogretim-ortadgretim)  bulunmamakta, orta dizey lider olarak
adlandirilabilecek ziimre bagkanhfi ve danigman 6gretmenlik pozisyonlar:
bulunmaktadir. Okullarda damigman G6gretmenler, goreve yeni atanan
ogretmenlere yol gostermek amaciyla okul midiri tarafindan segilir. Ilgili
mevzuatta belirtildigi gibi aday 6gretmenin performansini degerlendirmek
icin secilen “degerlendiriciler; il milli egitim mudirince gorevlendirilecek
maarif mufettisi, aday 6gretmenin goérev yaptigi egitim kurumu midird ve
egitim kurumu mudirtintin gorevlendirdigi danisman 6gretmenden olusur”
(Milli Egitim Bakanligi, [MEB], 2015). Danigman 6gretmenlerin danigman
ogretmenlige segilirken segim kriterleri, egitim, gorev ve sorumluluklari ve
bunlarin kapsamina iligkin herhangi bir yazili kurallara rastlanmamugtir.
Dolaysiyla danisman 6gretmen gorevlendirilmesinin kriterlerden bagimsiz
olarak gerceklestigi soylenebilir. Benzer durum, ziimre bagkani segme kriteri ve
uygulamalar: i¢in de gecerlidir. MEB Egitim Kurullar: ve Ziimreleri Yonergesi
Madde 12'de “.. .ilkokullarda ayn1 sinifi okutan simif 6gretmenlerinden her simf
seviyesinde sinif zimre bagkani ve varsa ayni alan 6gretmenlerinin her birinin
alan ziimre bagkani seilir.... Haziran ayinda yapilacak toplantida eyliil ayindan
itibaren gegerli olmak tizere 2 yil stireyle kendi aralarindan birini bagkan secer”
(MEB, 2018) ifadesi goze carpmaktadir. Mevzuat, orta diizey lider olarak
nitelendirilebilecek danigman 6gretmen gibi ziimre bagkanlarinin da se¢im
kriterleri ve gorev tamimlarinin net olarak belirtilmedigini gostermektedir.
Orta dizey liderlik baglaminda ulusal alanyazin incelendiginde, ¢aligmalarin
stirht oldugu gorilmektedir. Alanyazinda dogrudan orta diizey liderlik
kavrami kullanilmasa da zimre bagkanhgi, damigman &égretmenlik gibi
gorevler tizerine ¢alismalar yapilmigtir. Goksoy ve Yenipinar (2015) tarafindan
yapilan aragtirmanin sonuglarini, ziimre basgkanlarinin sec¢imi, ¢aligmasi ve
degerlendirilmesinde eksikliklerin oldugunu ve zimre calismalarimin iyi
planlanmadigini vurgulamaktadir. Bu durum mevzuattaki eksikliklerin bir
yansimasit olarak degerlendirilebilir. Ayrica, zimre toplantilarinda alinan
kararlarin sembolik oldugu ve uygulamaya gegirilmedigi (Kugik vd., 2004),
ogretmenlerin mesleki gelisimine katkisinin orta (Gtler vd., 2015) veya diistik



dizeyde oldugu (Eroglu ve Ozbek, 2018) ve ziimre toplantilarinin 6gretmenler
i¢in bir yik ve hatta eziyetten bagka bir sey olmadigi da tespit edilmistir
(Sahin vd., 2011). Bunun yaninda meslege yeni baglayan 6gretmenlere, orta
duzey liderler olarak meslekle ilgili her konuda danigmanlik yapmas: beklenen
ogretmenlerin, gorevlerini ciddiye almadig: (Biingtl, 2015), bu nedenle goreve
yeni baglayan 6gretmenlerin egitim-6gretim stirecinde deneme yanilma yoluyla
tecriibe kazandig1 belirlenmigtir. Bu durum goreve baglayan 6gretmenlerin,
mesleki anlamda yalnizlik ve caresizlik hissederek verimlerinin digmesine

neden olmaktadir (Cihan, 2016).

Okul etkililigini belirgin sekilde artirma potansiyeline sahip orta diizey
liderligin, Tirk Egitim Sistemi'nde etkin gekilde ise kogulmadig: sylenebilir.
Orta diizey liderligi etkin kilmak i¢in yapilacak caligmalar, okullarda egitim
streglerinin kalitesini artirabilir. Bununla beraber, uluslararasi uygulamalar
kargilagtirmali bir sekilde ortaya koymak da Turkiyedeki orta diizey liderlik
kavraminin mevcut durumunu daha saglikli betimleyecektir. Ornegin, 2018
PISA okuma becerileri, matematik ve fen okuryazarligi sonuglarina gore ilk
sirada bulunan Cinde, Cin Milli Egitim Bakanlig1, 20. yiizyilin ikinci yarisinin
baglarinda egitim kalitesini artirmak ve 6gretmenleri destekleyerek 6gretim
yontemlerini gelistirmek amaciyla tiim ortaokullarda Ogretim ve Arastirma
Gruplari (Jiaoyanzu [OAG]) kurmustur (Wang, vd. , 2017). Bu gruplarin
faaliyetleri; ortak ders planlamasi, degerlendirme, akran dersi gozlemi ve
elestirisi, mentorluk veya akran koglugu ve dig uzmanlar tarafindan kisa streli
egitim gibi etkinlikler gibi ¢ok gesitli programlar: icermektedir (Paine ve Ma,
1993; Wang vd, 2017). Bu etkinlikler 6gretmenlerin uygulamalarini paylagmak
icinis birligi icerisinde 6gretme ve 6grenme stireglerini birlikte yapllandumasma
olanak tanimaktadir (Zhang, Yuan ve Yu, 2016). Cinde hizmet i¢i 6gretmen
mesleki gelisimi, OAG araciligiyla okullarda kurumsallagtirilmistir (Hu, 2008
akt. Zhang vd, 2021). OAG’ler, 6gretmenlerin 6grenmesinden resmi olarak
sorumlu olan okul miidiirii ve OAG liderleri (Jiaoyan Zuzhang) tarafindan
yonetllmektedu’ (Paine ve Ma, 1993). OAG’ler okullarda degisimi tegvik
etmek i¢cin 6gretmenlere duzenh olarak 6grenme faaliyetleri ve yenilik¢i eylem
aragtirma programlari saglamaktadir (Paine ve Fang,2007). Benzer durum PISA
sonuglarina gore ikinci sirada yer alan Singapur i¢in de gegerlidir. Singapurda
orta diizey liderlerin egitimi ve gelisimi, sistematik ve kapsamli olarak ele
alinmakta ve ve orta diizey liderlere 5-12 ay arasinda egitim verilmektedir ( Koh,
2018). Ayrica programlarda orta diizey liderlerin departman ekibini yonetme,
personel gelistirme ve degerlendirme, kaynak yonetimi ve finansal yonetim
gibi yonetsel becerilerin gelistirilmesine ek olarak, liderlik gelisimi, miifredat
tasarimi, gelistirme ve degerlendirme gibi konularda da egitimler verilmektedir
(Choy vd., 2003). Singapur'da 6grenme alani sorumlulugu olan orta dizey
liderlerden; sistem gereksinimlerini yorumlayabilen, en iyi modellemeyi
yapabilen ve en iyi sekilde paylagabilen miifredat uzmanlari ve 6gretim liderleri

olmalar1 beklendigi ve genellikle bunun bagarildig: gozlenmistir (Gurr, 2019).
Orta Diizey Liderlerin Ozellikleri ve Sorunlar:

Orta duzey liderlerden 6grencilerin gelisimi, 6gretmenleri kontrol, denetleme
ve destekleme, okul-toplum iligkisi gibi konularda liderlik etmeleri beklenir.
Bu nedenle 6grenci, 6gretmen, personel, aileler ve cesitli topluluklarla
olumlu iletigim halinde olmasi i¢in, orta diizey liderlerin kisiler aras: iletisim
becerilerinin yiiksek olmasi gerekir. Oysa orta diizey liderlerin ¢ogunda bu

Egitimde orta diizey
liderlik

25

ALAN
YRZIN

CRES

Journal



Sayict & Sincar

26

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

ozellikler yaygin olarak gozlenmez (Dinham, 2007). Orta diizey liderlerin
yasadig1 sorunlardan bir digeri yeterli zamana sahip olmamalaridir. Orta diizey
liderler, liderlik gorevlerini yerine getirirken hem 6gretmenlik yapmakta hem
de yonetsel gorevleri yerine getirmektedirler. Mevcut is yiikinin altindan
oldukga sinirli bir zaman araliginda kalkmaya ¢alismak orta diizey liderler i¢in
onemli bir sorundur (Dinham, 2007; Gurr, 2019). Bu nedenlerle liderlik siireci
icin neredeyse hi¢ zaman kalmaz (Fitzgerald, 2009) ve orta diizey liderlerden
bir kismi, zaman sorunu yasadiklar: i¢in ne liderlik ne de 6gretmenlik rollerini
tatmin edici seviyede yapamazlar (Bassett, 2016).

Kargilagilan sorunlardan bir digeri, orta dizey liderlerin hem ust hem de alt
kademeden giiven ve sorumluluk baglaminda bask: hissetmeleridir. Orta diizey
liderler, yaptiklar1 igin dogasi geregi meslektaglarini denetler ve rehberlik
ederler. Bu durum diger 6gretmenler tarafindan teredditle karsilanur, ¢linkii
meslektaslik olgusu ile denetim olgusu birbirine eslik etmez. Ikilemin diger
ucunda ise orta dizey liderlerin st yonetimden sorumluluklarini yerine
getirmeleri noktasinda bask: gordiklerini digiinmeleri yer alir (Bennett vd.,
2007). Marshall (2012) orta diizey liderleri “sandvi¢ arasindaki et” olarak
tarif eder. Bu nedenle orta diizey liderlerin is arkadagliklarini riske atmak
istemedikleri (Wise, 2001), meslektaglarini ders anlatirken gozlemlemekten
kagindiklar;; bunun yerine egitim materyali hazirlama ve ders planlarina
odaklanma gibi ¢alismalarda bulunduklar: belirlenmistir (Leithwood, 2016).
Benzer sekilde orta duzey liderler, bir yandan gorev ve sorumluluklar: geregi
yonetici/lider konumundayken, diger yandan 6gretmenlik meslegini icra etmek
i¢in derslere de girerler. Bu durum orta diizey liderler i¢in bir kimlik algis:
sorunu ortaya koyabilir (Wenger, 1998, akt. Busher vd., 2007) ve orta dizey
liderlere, i¢inde yer aldigi grubun dyeleri tarafindan sipheyle bakilmasinin
nedenini agiklayabilir. Bu ve benzeri hususlar orta dizey liderlerin verimliligini
ve etkililigini sinirlayarak kurumsal gelisimi yavaglatir.

Sonug

Orta duzey liderlik, bagta dagitilmig, paylagilan ve 6gretimsel liderlik olmak
tizere liderlik alanyazinda kendisine daha az yer bulmugtur (Harris vd., 2019).
Bunun en 6nemli nedeni, uzun siiredir okullardaki gelismenin kaynaginin Gst
diizey liderlikte yattig1 diisiincesinin yaygin kabul gérmesi olabilir. Aragtirma
sonuglari, orta diizey liderligin 6grenme ve 6gretme siiregleri izerinde dogrudan
ve olumlu etkisi oldugunu (Dinham, 2007; Harris ve Jones, 2017; Willis vd.,
2019) ve hatta okul liderliginden daha fazla etkili olabilecegini gostermektedir
(Leithwood, 2016). Bu nedenle farkli tlkelerde yapilan aragtirmalarda orta
diizey liderlerin liderlik davraniglarina ve o6zelliklerine olan ilginin arttig:

gozlenmektedir (De Nobile, 2018; Harris vd., 2019).

Alanyazinda orta dizey liderlikle ilgili iyimser bir tablo yer almasina ragmen,
orta diizey liderlerin gesitli sorunlar yasadiklar: da gézlenmistir. Bu sorunlarin
miimkin oldugu kadar azaltilmas:, bir bagka ifadeyle sorumlulugun paylagilmas:,
liderlik kapasitelerinin geligtirilmesi ve meslektaslarinin destekleyecegi bir okul
kaltird saglanmasi durumunda, 6grenci performansina dogrudan olumlu etki
eden bir orta dizey liderlik stireci etkisini gosterecektir.

Tirkiyedeki egitim yonetimi alaninda orta dizey liderligin etkinligini
artirmak i¢in dncelikle egitim sistemimizde orta dizey liderligin islevsel olarak
etkinlestirilmesi saglanmalidir. Orta diizey liderligin sadece yonetsel agidan



ele alindigi, bu liderlerin yapacaklari gorevlere iligkin herhangi bir egitim
almadiklari, dolayisiyla egitim sisteminde orta diizey liderlere odaklanan bir
kalite artigin1 baglatma ve gelistirme potansiyelinin goz ard1 edildigi sdylenebilir.
Cin ve Singapur 6rneklerinde oldugu gibi, dncelikle yasal dayanaklardan
baglayarak dagitilmis liderligin yansimasi olan orta diizey liderligin daha iglevsel
hale getirilerek yetki ve etkilerinin artirilmasi gerekmektedir. Ayrica orta diizey
liderlik gorevini istlenecek 6gretmenlerin hem hizmet éncesi hem de hizmet-
i¢i faaliyetlerle alan ve liderlik yeterliliklerinin artirilmasi gerekmektedir. Bu
durum da egitim sisteminde yonetim, denetim ve 6gretim mekanizmalarinda
degisiklikleri beraberinde getirecektir.
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Ozet: Ogretmenlik mesleginin tarihi, insanligin baslangici kadar eskilere dayanir. Sosyal ve
toplumsal bir varlik olan insan, ¢aglar boyunca edinmis oldugu bilgi birikimini gelecek kugaklara
aktarma gabast igerisinde olmustur. Insanlik var olduk¢a 8gretmenlik mesleginin her ¢agda ve her
toplumda var olacag: asikardir. Ancak yasanan 6nemli gelismeler, cagin gereksinimleri, yetistirilmesi
amaclanan birey profili ve 6gretilmesi gereken meslek kollarmin degisiklik gostermesi nasil ki
egitim-6gretim programlari izerinde farkliliklara yol agiyorsa 6gretmenlerin sahip olmas: gereken
ozellikler de i¢inde bulunulan ¢aga gore sekillenmektedir. Tlgili alanyazin incelenerek derleme
seklinde hazirlanan bu ¢alismada, 6gretmenlik mesleginin ortaya ¢ikisi, gegmisten glinimize
dogru gelisimi ve giinimiiziin gerektirdigi yirmi birinci ytizyil becerileri ele alinarak 6gretmen
egitimi ve mevcut 6gretmenler icin uygulanabilecek bir takim 6neriler sunulmugtur.
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Teaching profession and 21st century skills

Abstract: The history of the teaching profession is as old as the beginning of humanity. Man, who
is a social, has been in an effort to transfer the knowledge he has acquired throughout the ages
to future generations. As long as humanity exists, it is obvious that the teaching profession will
exist in every age and in every society. However, just as important developments, the needs of the
age, the individual profile to be trained and the changes in the professions that need to be taught
lead to differences in education and training programs, the characteristics that teachers should
have are shaped according to the current age. In this study, which is prepared as a compilation, the
emergence of the teaching profession, its development from the past to the present and twenty-
first century skills are discussed. At the end of the article, some suggestions for teacher education
and teachers are presented.
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Girig

Insanoglu diger canl tiirlerinden farkli olarak hayatin baslangicindan itibaren
sahip oldugu bilgi ve birikimi yeni nesillere 6gretme ¢abasi igerisinde olmustur.
Ik zamanlar aile biytkleri, kabile 6nderleri tarafindan yurutulen bu gorev,
insanligin gelismesi ve aktarilacak bilginin artmasiyla bu isin belli ortamlarda
ve bu alanda uzman kisiler tarafindan yiratilmesini zorunlu hale getirmistir.
Béylece 6gretmenlik meslegi ortaya ¢ikmis ve toplumlar okullagma siirecine
girmigtir (Oktay, 1991). Glintiimiizdeki sisteme en yakln sekliyle 6gretmenlik
mesleginin M.O. 3300'li yillarda Stumerlilerde ¢ivi yazisinin bulunmasiyla
bir takim dini ve sosyo-ekonomik amaglar dogrultusunda gerceklestirildigi
bilinmektedir (Ozgiil, 2011). Yazinin bulunmas: ve felsefenin ortaya ¢ikisiyla
beraber filozoflar 6gretmenlik mesleginin gelisimine ve sayginlik kazanmasina
biyik katk: saglamigtir. Sokrates (M.O. 469-339), Platon (M. 0. 429-347),
Aristoteles (M.O. 384-322) gibi onemli filozoflar 6gretmenlik ve Ggrenci
yetistirmekle ilgili 6nemli faaliyetlerde bulunmugtur. Bu dénemdeki egitim
modern anlamdaki egitim anlayisindan ¢ok, dénemin Unli ve donaniml
filozoflarimin  kendi bilgilerini usta ¢irak iligkisi icerisinde O6grencilerine
aktarmas: geklinde gergeklestirilmigtir (Gutek, 2019). Bilgi aktarimi seklinde
algilanan 6gretmenlik kavrami, ¢ok uzun bir gegmise sahip olmasina ragmen
ogretmenlik meslek egitiminin yayginlasmasi ve kurumsallagmasi ancak
on dokuzuncu yizyila dogru gerceklestirilebilmigtir (Oktay, 1991). Turk
egitim tarihi 6zelinde incelendiginde de 6gretmenlik mesleginin, Selcuklu
devletinden itibaren uzun yillar boyunca mektep-medrese sistemine dayanan
muallim ve miiderrislerce yirttildigl; modern anlamda kurumsallagmasinin
ise, cumhuriyetin ilanindan sonraki yakin déneme denk geldigi gortilmektedir

(Ergtin, 1987).

Tarihsel stireg igerisinde 6gretmen yetistiren kurumlar ve 6gretmen yetigtirme
programlarinda  degisiklikler yasandigi gibi 6gretmenlerden beklenen
yeterlilikler ve 6gretmenlerin egitimdeki rolii izerinde de bir takim degisimler
olmugtur (Baskan, 2001). Ornegin geleneksel egitim anlayiginda Ggretmen,
egitimin sarsilmaz otoritesi ve bilgiyi 6grenciye aktaran gretici rolindeyken;
modern egitim anlayisinda egitimin merkezine 6grenci alinarak Ggretmen
bilgiyi aktarmak yerine kilavuzluk eden bir rehber roliini edinmigtir (Gutek,
2019). Bunun yam sira igerisinde bulunulan ¢agin 6zellikleri, 6gretmenlerin
gorev ve sorumluluklar: tzerinde dogrudan etkili olmustur. Sanayi devrimi
ve diinya savaglar1 gibi 6nemli olaylarin yaganmasiyla milliyetcilik akiminin
etkili oldugu on dokuzuncu ve yirminci yuzyillarda, 6gretmenlerden geng
nesilleri daha milliyetci ve sanayi kollarina yonelik yetistirmeleri beklenirken;
guniimuzde kiiresellesmenin de etkisiyle 6gretmenlerden daha yenilikgi, yaratic
ve sorgulayici bireyler yetistirmeleri beklenmektedir (Calik ve Sezgin, 2005;
Tekugik,1986). Bilgi temelli teknolojiler, iletisim, haberlesme, ulagim araglarinda
yaganan hizli gelismeler ve kiresellesme hareketi ile beraber igerisinde
bulundugumuz yuzyil, énceki yiizyillardan keskin bir sekilde ayrilmaktadir
(Erten, 2020; Kereluik, Mishra, Fahnoe ve Terry, 2014). Bilgi teknolojilerinin
cesitlenmesi ve yayginlagmasi, bireylerin ortamdan ve zamandan bagimsiz
olarak bilgiye ulagabilmeleri, cagimizin “bilgi ¢cag1”, “teknoloji cag1” gibi isimlerle
adlandirilmasina ve aymi zamanda bilgiye yiiklenen anlamin degismesine
neden olmustur (Kozikoglu ve Altunova, 2018). Teknoloji alaninda yaganan
hizli geligmelerle beraber bireylerin aradiklar: bilgiye rahatlikla ulagabilmesi,



onceki ytzyillarda bilginin aktaricis: olarak gorilen 6gretmenlerden beklenen
yeterlikler ve egitimdeki rollerinin degismesine neden olmugtur (Guriltd,
Aslan ve Alci, 2020). Yirmi birinci ylzyil 6gretmenlerinden beklenen,
ogrencilere dogrudan bilgi aktarmak yerine bilgiye ulagma yollarini gosteren,
rehberlik eden, problem ¢6zme becerilerine sahip, elegtirel diisiinme, yaraticilik,
yeniliklere uyum saglayabilme, 6grenmeye acik, teknoloji okuryazarlig: yiiksek
bireyler olmalaridir (Ogretir-Celik, 2009).

Onemli gelismelerin yasandigi yirmi birinci yiizyil, 6gretmenlerin egitimdeki
rolu izerinde degisimlere neden olurken, ayni zamanda yetistirilmesi amaglanan
egitimli birey modelini de etkilemistir (Sayin ve Seferlioglu, 2016). Yirmi
birinci ylzyil bireylerinden beklenen, var olan tim bilgiyi ezberlemek yerine
kendi kendine 6grenebilme, yaraticilik, elestirel digiinme, bilgi teknolojilerini
kullanma gibi becerilerini geligtirebilmeleridir (Kirmaz, 2010). Yirmi birinci
yiuzyilin ilk ¢eyreginde oldugumuz bu dénemde, bireylere kazandirilmas:
amaglanan becerilerin ne olmasi gerektigi, etkin bir sekilde pek ¢ok aragtirmaci,
kurum ve kurulug tarafindan ele alinan giincel bir problemdir. S6z konusu
becerilerin ne olmas: gerektigi konusunda tiim aragtirmacilar tarafindan kabul
goren ortak bir tanimlama olmamakla birlikte; alanyazinda “yirmi birinci yiizyil
becerileri”, “yirmi birinci ylizyil 6grenmeleri” ve “yirmi birinci ytizyil bilgileri”
gibi farkli adlandirilmalarin yapildig: gortilmektedir (Kereluik, Mishra, Fahnoe
ve Terry, 2014; Kozikoglu ve Altunova, 2018). Bu ¢aligmada, alanyazinda daha
yaygin olarak kullanilan yirmi birinci ytizyil becerileri kavrami kullanilmigtir.
Aragtirmanin geri kalan kisminda, yirmi birinci ytzyil becerileri detayli olarak
ele alindiktan sonra, 6gretmen yetistirme programlar: ve mevcut 6gretmenlik
uygulamalar: ile ilgili bir takim éneriler sunulmugtur.

21.Yiizyil Becerileri

Yirmi birinci yiizyil becerileri kavraminin, keskin sinirlarla ¢izilmis sabit ve
degismeyen bir tanimi olmamakla beraber; yirmi birinci ylizyilda bireylerin
sahip olmasi gereken yeterlilikleri ifade etmektedir (Sadi ve Seferlioglu, 2016).
Yirminci ylizyihin bagindan itibaren dénemin 6nemli is insanlari, politikacilari ve
egitim uzmanlari bir araya gelerek yirmi birinci ytizyilda bireylere kazandirilmas:
gereken becerilerin neler oldugu konusunda ¢aligmalar yuriitmektedir
(Rotherham ve Willingham, 2009). Amerika Birlesik Devletlerinde yirmi
birinci yuzy11 becerilerinin kazandirilmasi i¢in, otuz tg¢ farkli kurum ve kurugun
ortakhigy ile “21. Yiizyil Ogrenme Ortakhg:” projesi hayata gegirilmistir (Gelen,
2017). Ulkemizde ise Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Aragtirma ve Geh§t1rme
Bagkanligy, ytizyihin baginda 6gretmenlerin sahip olmas: gereken yirmi birinci
yiizyil becerileri konusunda kapsamli bir aragtirma yliriitmistiir. Aragtirma
sonucunda yirmi birinci ylizyil 6gretmenlerinin bilgi ¢cagina uyum saglayabilen,
bilgiye erisgim yollarina hikim ve kendisini siirekli yenileyebilen bireyler
olmast gerektigi vurgulanmigtir (MEB, 2001). Yirmi birinci ylzyil becerileri
konusunda pek c¢ok arastirma ve proje yapilmasinin yam sira aragtirmacilar
yirmi birinci yiizyil becerilerinin siniflandirilmas: ve tanimlanmasina yonelik
bir takim ¢aligmalar yapmustir (Bozkurt, 2020). Saavedra ve Opfer (2012), bu
becerilerin ezber bilgilerden ¢ok daha degerli oldugunu vurgulayarak st duzey
dustinme becerileri, daha derin 6grenme ¢iktilar: ve iletigim becerileri seklinde
tanimlamistir. Wagner (2008) ise is, egitim, ekonomi ve politika cevreleriyle
yaptigi gorusmelerden yola ¢ikarak yirmi birinci yiizyil becerilerini yedi tema
altinda agiklamigtir. Bunlar; elestirel diisinme ve problem ¢ézme, isbirligi ve
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liderlik, ¢eviklik ve uyumluluk, girisim ve girisimcilik, s6zli ve yazili iletigim,
bilgiye erisme ve analiz, merak ve hayal glicii becerileri seklinde stniflandirmugtar.
Lai ve Viering (2012) yirmi birinci yiizyll becerilerini elegtirel digtinme,
isteklendirme, yaraticilik, kendi kendine 6grenme ve isbirligi becerileri seklinde
tanmimlamustir. Kogce, Ozpinar, Mandaci-$ahin ve Aydogan-Yenmez (2014) ise
yirmi birinci ytizyil becerilerinin temelde bilgi okuryazarligi ve yasam boyu
6grenme becerilerine dayandigini vurgulamugtir.

Farkli aragtirmacilar  tarafindan, farkli gekillerde simiflandirma  ve
actklamalarla tanimlanan yirmi birinci yiizyil becerileri siirekli yenilenmekte
ve genislenmektedir. Amerika Birlesik Devletlerinde yiritilen 21. Yizyil
Ogrenme Ortaklig1 projesi kapsaminda yirmi birinci yiizyil becerileri 6grenme
ve yenilik, bilgi medya ve teknoloji becerileri ile yagam ve kariyer becerileri olmak
tizere Ug alt baglik altinda siniflandirilmigtir. Elestirel diigsinme, yaraticilik, bilgi
okuryazarlig gibi becerilerden olusan yirmi birinci ylizyil becerilerinin séz
konusu ti¢ siniflandirmadaki dagilimi soyledir:

1.Ogrenme ve yenilik becerileri: yaraticilik ve yenilikgilik, elestirel diisiinme ve
problem ¢6zme, iletisim ve igbirligi becerileridir.

2.Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri: bilgi okuryazarlii, medya okuryazarlig:
ile bilgi, iletisim ve teknoloji (BIT) okuryazarlig1 becerileridir.

3.Yasam ve Kariyer Becerileri: esneklik ve uyum becerileri, girisim ve 6z
yonlendirme, sosyal ve kiltiirleraras: beceriler, verimlilik ve hesap verilebilirlik,
liderlik ve sorumluluk becerileridir (Partnership for 21st Century Skills, 2007).

Kereluik ve ark. (2014) ise yirmi birinci ylzyil becerileri ile ilgili yapilmig
caligmalar analiz ederek, yirmi birinci ytizyil becerilerini temel bilgiler, st
diizey bilgiler ve insani bilgiler temas: altinda agiklamugtir. Kereluik ve ark.’nin
(2014) tanimladig: yirmi birinci ylzyil becerilerinin dagilimi su sekildedir:

1. Temel bilgiler: temel igerik bilgisi, disiplinler aras1 bilgi ve dijital okuryazarlik
bilgisi

2.Ust diizey bilgiler: yaraticilik ve yenilikgilik, problem ¢6zme ve elestirel
distinme, iletisim ve igbirligi

3.Insani bilgiler: yasam/is becerileri, etik/duygusal farkindalik ve kiiltirel
yeterlilik bilgisi seklinde agiklamiglardir.

Yirmi birinci ylizyil becerilerinin en 6nemli 6zelligi c¢agin ihtiyaglarina
gore ortaya ¢ikan veya onemi artan beceriler olmasidir. S6z gelimi Sayin ve
Seferlioglu (2016) gelecekte kodlama becerisinin, yirmi birinci ylizyil becerileri
icerisinden 6ne ¢ikacagini savunmustur. Konuk ve Giintas (2019) ise medya
okuryazarlig1 becerisinin 6nemine deginmistir. Dolayisiyla farkli caligmalara
ve farkli durumlara gére yirmi birinci ylizyil becerilerinin 6nemi ve etkililigi
degisebilmektedir. Ancak degismeyen yargi, yirmi birinci ytizyil becerilerinin
cesitlendigi ve gelistigidir. Bu durumda yirmi birinci yiizyilda edinilmesi
gereken en 6nemli becerilerden bir digerinin kendi kendine 6grenme becerisi
oldugu sdylenebilir. Ote yandan Singhe (1991) gore yirmi birinci ylzyilda
bilginin en o6nemli kaynagi teknoloji olacagindan bilgi teknolojilerini
kullanabilme becerisi, tim bireylerin sahip olmas: gereken becerilerden biri

olarak gorilmektedir. Bilgi kaynaklarinin ve cesitliliginin bu denli yiksek



oldugu bir dénemde dogru bilgiyi yanhs bilgiden ayirt edebilmek i¢in gerekli
beceri ise elegtirel digtinebilme becerisidir (Seferlioglu ve Akbiyik, 2006).
Kendi kendine 6grenme becerisine sahip, bilgi teknolojilerini kullanabilen
ve elestirel dusiinebilme becerisi yiiksek bireylerin kazanmasi gereken diger
onemli bir beceri, yaratic ve yenilik¢i diisinebilme becerisidir. Yaratic1 diisinme
becerisi, bireylerin var olan bilgilerinden hareketle yeni bilgilere ulasabilmesi,
kargilasgtiklar: problem durumlarina yeni ¢6ziim yollar: inga etmest, zihinlerine
sinir  ¢izmeden yeni distnceler uretebilmesi seklinde tanimlanmaktadir
(Yagar ve Aral, 2010). Dolayisiyla bu agidan bakildiginda en gerekli yirmi
birinci yiizyil becerilerinin kendi kendine 6grenebilme, bilgi teknolojilerini
kullanabilme, elestirel disiinme ile yaratic1 ve yenilik¢i distinebilme becerileri
oldugu sdylenebilir.

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltir Kurumu (UNESCO) ile Latin
Amerika ve Karayip egitim bakanliklarinin 2017 yilinda diizenledigi “E2030:
21. Yizyil icin Egitim ve Beceriler” konulu toplantida, ¢agimizin egitim
ogretim faaliyetlerinin okuma-yazma ve aritmetik islemler gibi geleneksel
hedeflerin 6tesinde ge¢mesi gerektigi vurgulanmigtir. Giintimiizde elestirel
disinme, kiiresel vatandashk, teknoloji okuryazarligi gibi yirmi birinci
yizyil becerilerine odaklanilmas: gerektigi belirtilen toplantida, égretmen
yetistirme politikalar1 ve 6gretmen egitimlerinin de revize edilmesi gerektigi
belirtilmigtir (Report: Education and skills for the 21st century, 2017). Benzer
sekilde, Rotherham ve Willingham (2019) da glinimiizde yirmi birinci yiizyil
becerilerinin egitim yoluyla 6gretilmesinin bir zorunluluk haline geldigine
geldigini vurgulamigtir. Yirmi birinci yizyil becerilerinin 6gretilmesinde ti¢ ana
etken rol almaktadir. Bunlar egitim programlari, 6gretmenler ve degerlendirme
surecleridir (Rotherham ve Willingham, 2009). Erten (2020) ise yirmi
birinci ytzyil becerilerine sahip bireyler yetistirmek i¢in en 6nemli gérevin
6gretmenlere distigiini ifade etmistir. Dolayisiyla hem egitim programlarinin
uygulayicisi hem de degerlendirme siireglerinin ytiritiictisi olarak, yirmi
birinci yiizyil becerilerinin kazandirilmasinda 6gretmenlerin rolinin olduk¢a
onemli oldugu gorilmektedir (Tutkun ve Aksoyalp, 2010). Yirminci ylizyilin
sonlaria dogru, yirmi birinci ytizyil becerilerinin neler olacag tizerine ¢aligma
yapan Singh (1991), bilgi teknolojilerinin gelismesiyle bilgi tretiminin iki, ¢
katina ¢iktigina vurgu yaparak 6gretmenlerin egitimdeki roliintiin degisecegine
ve egitimin dgrenci odakli olacagini belirtmigtir (Singh, 1991). Yirmi birinci
yluzyil becerilerinin ele aldigi c¢aligmalarda genel olarak 6gretmenlerin
rolinden ¢ok yeni yiizyilda hangi becerilerin kazandirilmas: gerektigi tizerinde
durulmustur. Ancak 6gretmenler, yirmi birinci ytzyil becerilerinin 6greticisi
olarak dustinuldiginde, 6gretmenlerin s6z konusu becerilere ne diizeyde sahip
oldugu ya da olmadig1 olduk¢a 6nem arz etmektedir (Uyar ve Cigek, 2020).

Sonug

Sonug olarak pek ¢ok aragtirmaci tarafindan farkli sekillerde ele alinmasina
ragmen yirminci yiizyilda bireylerin bagarili olabilmek i¢in 6nceki ytizyillardan
farkli bir takim beceriler gelistirmesi gerektigi agik¢a goriilmektedir. Elestirel
dustinme, problem ¢6zme, bilgi iletisim teknolojilerini kullanabilme, kendi
kendine 6grenebilme, igbirligi, teknoloji okuryazarlig: gibi cok genis bir yetenek
havuzunu temsil eden bu beceriler sirekli giincellenerek gindemde kalmaktadir.
Cag1 yakalamak ve diinyanin geleceginde s6z sahibi olmak isteyen iilkeler
egitim sistemleri, 6gretmen yetistirme programlari ve mevcut 6gretmenlerinin
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yeterliklerini konusunda daha dikkatli olmak zorundadir. Yirmi birinci ylizyil
becerileri ile ilgili yapilmis projeler ve alanyazin incelemesinde hareketle
ogretmen yetistirme programlart ve mevcut Ggretmenlerle ilgili su oneriler
sunulmustur:

* Milli Egitim Bakanlg: tarafindan, egitim sistemi igerisinde aktif olarak
gorev almakta olan 6gretmenlerin, yirmi birinci yiizyil becerilerini saglama
diizeyleri incelenerek yetersiz olduklari beceriler i¢in hizmetici egitimler
duzenlenebilir. Nitekim Uyar ve Cigek (2020) tarafindan bir grup 6gretmen
tzerinde yuritilen aragtirmada, hizmetici egitim almig olan 6gretmenlerin
yirmi birinci ytizyil becerilerini saglama duzeyi, hizmetici egitim almamig olan
6gretmenlerin yirmi birinci yiizyil becerilerini saglama diizeylerinden daha
yiksek bulunmugtur.

« Ogretmen yetistirmeye yonelik egitim veren yiiksekogretim kurumlarinda,
6gretmen adaylarimin yirmi birinci ylizyil becerilerini edinebilmeleri i¢in
zengin igerife sahip Ogrenme ortamlari olugturulmalidir. Ayni zamanda
6gretmen egitiminden sorumlu 6gretim tyelerinin yirmi birinci ytizyil becerileri
konusundaki farkindaliginin yiiksek olmasi gerekmektedir. Bozkurt (2020)
ogretmen adaylarindan olugan bir 6rneklem tizerinden yiirGttiigi arastirmada,
6gretmen adaylarina yirmi birinci yilizyil becerilerinin kazandirilmas: icin
olugturulan 6grenme ortamlarinin yetersiz oldugu sonucuna ulagmigtir.

* Yirmi birinci yiizyil becerileri bilgi, kavrama gibi alt diizey biligsel
becerilerden ¢ok daha karmagik yapilari temsil etmektedir. Bu nedenle
klasik 6lgme degerlendirme yontemleri, yirmi birinci yiizyil becerilerinin
belirlenmesinde yetersiz kalabilmektedir. Lai ve Viering (2012) yirmi birinci
yuzyil becerilerinin degerlendirilmesi icin &gretmenlerin gercek yasam
problemlerini yansitan karmagik ve zorlu gorevlerden olugan agik uclu, anlamls,
ogrencinin diisinmesini ve akil ylirtitmesini goriinir kilan ve yeni teknolojilere
dayal: yontemler kullanmasini dnermektedir. Yal¢in (2018) ise yirmi birinci
ylzyil becerilerinin 6l¢ilmesinde derecelendirme 6lgekleri, performans
degerlendirme, portfolyo gibi tamamlayict 6lgme ve degerlendirme araglarinin
kullanildigina vurgu yapmugstir. Dolayisiyla yirmi birinci ytizyil becerilerinin
degerlendirilmesi i¢in kullanilmas: gereken 6l¢me ve degerlendirme yontemleri
konusunda mevcut 6gretmenlere hizmet i¢i seminerlerin diizenlenmesinin
faydali olacag: distinilmektedir.

* Bozkurt'un (2020) da belirttigi gibi Turkiye'de yirmi birinci ytizyil
becerilerinin neler oldugu ve nasil 6gretilmesi gerektigi konusunda yapilmig
kapsayici bir ¢aligma ya da 6nemli bir proje bulunmamaktadir. Milli Egitim
Bakanhg: ve Yiksek Ogretim Kurulu ortakliginda béyle bir projenin hayata
gecirilmesinin faydali olacag: distintilmektedir.
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Girig

Finlandiya egitim sistemi PISAda gosterdigi basarilar sonucu en ist siralarda
yer almasiyla hem egitimciler hem de ebeveynler tarafindan merak konusu
haline gelmigtir (Eraslan, 2009). Finlandiya egitim sistemini arastiran gok
sayida makale ve tez bulunmaktadir (Demirkan, 2018; I§, 2017; Ozdemir,
2017; Ozerbas ve Safi, 2022). Bu yazida Pasi Sahlberg tarafindan kaleme
alinan “Egitimde F1n1and1ya Modeli” baslikli kitap incelenmistir. 2018 yilinda
basilan ve 128 sayfadan olugan kitap, Finlandiya egitim sisteminin 6nemli
unsurlarini tanitarak okuyucuya bir model sunmay1 hedeflemektedir. Kitabin
yazari Pasi Sahlberg ise egitimcilik kariyerine Helsinkide bir 6gretmen
lisesinde matematik ve fizik dersleri vererek baglamistir. Ardindan Helsinki
Universitesinde Fen ve Matematik 6gretimi dersleri vermistir. Finlandiya
Ulusal Egitim Kurulu'nda Fen dersi miifredat: hazirlayan ekibin ve 6gretim
metotlar1 gelistirme biriminin gsefi olarak da ¢alisan Sahlberg, 1990l
yillardan itibaren daha ¢ok taninir olmus ve OECD ve Avrupa Komisyonu’na
damismanlik yapmugtir. Finnish Lessons kitabi ile 2013 yilinda Grawemeyer
odiliint alan Sahlberg, kariyerine 2013 ve 2016 yillar1 arasinda Harvard
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi’'nde misafir 6gretim tyesi olarak
egitim politikas: ve liderligi dersleri vermekle devam etti. Egitimde degisim,
liderlik ve okul gelisimi konularinda pek ¢ok iilkede konferanslar ve bircok
tniversitede de dersler vermistir. Yazarin Finlandiya egitim sistemini konu alan
¢ok sayida kitab: bulunmaktadir. Orijinal adi Finnished Leadership: Four Big,
Inexpensive Ideas to Transform Education (Fin Egitiminde Liderlik: Déort Bﬁyﬁk
ve Pahali Olmayan Fikir) olan bu kitapta, “Teneftis hakkini ihmal etmeyin”,
“Istatistikleri degil, kiiciik veriyi kilavuz edinin’, “Esitlik yetmez, hakkaniyeti
hedefleyin”, “Sehir efsanelerine aldirmayin” §ek11r1de siralanan dort fikre yer
verilmistir ve sirastyla her bir bolimde bu dért fikrin her birine detayli bir
sekilde deginilmigtir. Asagida bu bolimler agiklanarak mevcut aragtirmalar
is1ginda tartigilmig ve degerlendirmeler sunulmugtur.

1l fikir olan “Teneffiis hakkinyihmal etmeyin”basliklig ile bir boliimde ele alinmis,
saglam bir 6grenme deneyimi i¢in diizenli teneftis ve fiziksel aktivitenin kritik
onemde oldugunun alt1 ¢izilmigtir. Teneffiis ve fiziksel aktivitenin, 6grencilerin
tenefliis 6ncesi 6grendiklerini sindirmek ve yeni derse dinlenmis bir zihinle
hazirlanmak i¢in elzem bir konumda oldugu belirtilmistir. Finlandiyada
dersler 45, teneffiisler 15 dakikadir. Ders siiresi uzarsa teneffis de dogru
orantili olarak uzamaktadir. Ayrica mola hakkinin sadece 6grenciler i¢in degil
ogretmenler icin de gerekli oldugu belirtilmektedir. Aragtirmalarda Finlandiya’
da egitim alaninda ulagilan bagarinin en énemli unsurunun ogretmenler olarak
goriildigu belirtilmektedir (Ozdemir, 2017). Yaganilan sorunlarda ise 6grenci
ya da 6gretmenin suglanmas: yerine sistemin degerlendirilmesine yonelindigi
béylece sistemin aksayan yonlerinin Gzerine digtiniilerek stirekli bir giincelleme
caligmas: icerisinde olundugu bilinmektedir. Sahlberg ayrica bu bolimde ev
odevlerine de deginmistir. Finlandiyada da ev 6devlerinin verildigini ancak
bu édevlerin okul sonras: aktiviteleri engellemeyecek kadar kisa siireli oldugu
belirtilmektedir. Sahlberg teneffiis hakk: konusunda “Birlegmis Milletler Insan
Haklar1 S6zlesmesi'nde her mahkGumun giinde en az bir saat agik havada
egzersiz yapma hakkina sahip oldugunu” ifade ederek bu hakkin ¢ocuklara
da verilmesi gerektigini carpict bir sekilde ortaya koymaktadir. Teneftis
uygulamasinin Finlandiya egitim sisteminin demirbaglarindan biri oldugu ayr1



bir baglik altinda da agiklanmaktadir. Tenefliis saatlerinde meydana gelmesi
olasi digme ve yaralanma gibi durumlar i¢in giivenligin saglandigi ancak
cocuklarin teneffiis hakkinin engellenmemesi gerektiginden risk almanin
yeglendigi ifade edilmektedir. Ayrica bolim sonunda oneri olarak yeni bir
teneftis kiltirinin olusturularak, teneffiis arasinin fiziki saglk i¢in 6nemine
ve ogrenme firsatlarina donugtirtlebilecegine dikkat ¢ekilmigtir. Alanyazinda
teneftisiin 6grencilerin enerjilerini bogaltmalarini saglamada (Yaman, 2006)
6nemli bir yer tuttugu distinildiginde, ideal teneflis siirelerinin énem arz
ettigi cok sayida aragtirmada ifade edilmektedir (Aktay, Arat ve Atalay, 2019).
Ogretmenlerin de yapilan teneffiis hakkindan mahrum birakildiklarinda ice
kapaniklik, yonetime katilmama (Can ve Serengelik, 2017), ve hatta mesleki
tikenmislik (Akman, Tagkin, Ozden ve Cortii, 2010) gibi sorunlar yasadig
bilinmektedir. Ibret, Bayraktar ve Kocaman (2011), égrencilerin teneffiis
strelerinin kisa olmasi nedeniyle yeteri kadar dinlenemediklerini, ihtiyaglarini
gideremediklerini ve derse ge¢ kaldiklarini belirtmislerdir. Memduhoglu ve
Tagdan (2008) teneflislerin ogrencilerin gereksinimlerini kargilayabilecekleri
kadar uzun tutulmasi gerektigini belirtmigtir. Ayrica, bazi okullarin fiziksel
olanaklari nedeniyle de 6grenciler teneftisleri yeterince verimli kullanamamakta
ve teneflis sireleri yetersiz gelebilmektedir (Gindogdu, Saracaloglu, Altin ve

Ustiindag, 2015).

Ikinci fikir olan “Istatistikleri degil, kiigiik veriyi kilavuz edinin” baghkli boliimde,
egitim alaninda yapilacak kapsamli degisikliklerde kii¢tik verinin, buyiik veriye
kiyasla genelde ¢ok daha etkili bir ara¢ oldugunun tzerinde durulmugtur.
Ulagilan biytik verinin aslinda genel bir tablo ¢izdigi ve sadece biyiik veriye
gore yol almanin ise yaniltici olabilecegine dikkat cekilmis; buna kargilik,
ogretmenin goézlem ve uygulama sonuglarina dayali olan kiigiik verinin ¢ok
daha anlamli ve islevsel oldugu ifade edilmigtir. Hatta Sahlberg’in sitesinde
giris ekranina sabitlenmis olan “If you don'’t lead with small data, you'll be led by big
data” (Kiigiik veriyle yonetmezseniz biiyiik veri tarafindan yonetilirsiniz) s6zi bu
bolimde tekrar edilmektedir. Biiyiik verilerin egitim reformlarinda kullanigsiz
olduguna deginen yazar, kigciik verilere odaklanildiginda verilerdeki insani
yoniin de daha ¢ok kesfedilebilecegini diigiinmektedir. Siniflardan ¢ikan kigiik
verilerin degerli oldugunu ifade eden Sahlberg, 6gretmenlerin giinimizde
programi islemek ve 6gretimi tasarlamanin haricinde etkin bir degerlendirme
yapmalar: gerektiginin altini ¢izmektedir. Ayrica kitabin bu bolimiinin
son kisminda sistem yoneticileri i¢in alternatif 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin kullanilmasi, okul idarecileri i¢in 6gretmenlerin 6zerkliklerinin
saglanmasi, ogretmenler icin ise 6grencilerin fikirlerine odaklanmalari gibi
oneriler siralanmaktadir.

Uctinct fikir olan “Egsitlik yetmez, hakkaniyeti hedefleyin” baghkli bélimde,
egitim kazanimlarini daha nitelikli kilmanin yolunun hakkaniyeti saglamaktan
gectigi anlatilmigtir. Kitabin bu bolimiinde “Esitlik mi? Hakkaniyet mi?”
seklinde bir baghik kullanarak Sahlberg, bir kiyaslama yapmis ve sonugta
herkesin aynmi kogullarda ve ortamlarda esit sekilde egitim hakkina sahip
olmasinin, aile ve sosyal statii kaynakli bazi esitsizliklerin bulunmasindan
dolay: hakkaniyetli bir sonu¢ dogurmadigini ifade etmistir. Sahlberg’in bu
bélimde yer alan su cimleleri dikkat ¢ekmektedir: “Finlandiyada bir okul
hakkaniyete ve zorluklar karsisinda esneklik kiiltiiriine ne olgiide sahipse o derece iyi
bir okul sayilryor. Hakkaniyetin gozetildigi ve 6grencilerin iyi 6grenim gordiigii bir
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egitim sistemi, genis capli toplumsal ve ekonomik esitsizliklerin etkilerini bertaraf
edebilir. Finlandiyalilarin egitimde hakkaniyete neden kadar biiyiik onem verdigini
merak edenlere cevabim su: Bir eitim sisteminde hakkaniyet tesis edilmediginde,
agrencilerin bilissel ve kisisel potansiyellerini biitiiniiyle degerlendiremezsiniz.”
(Sahlberg, 2018, s. 82). Diger yandan hakkaniyeti saglamanin iki yolu oldugunu
ve bunlarin; yerel denetim ve mesleki 6grenime kesintisiz erisim oldugunu
belirtmektedir. “Okullarin gelisiminin dinamosu hakkaniyettir.” (Sahlberg, 2018,
s.82). Climlesi ile de egitim sistemlerinde hakkaniyetin ne kadar belirleyici bir
unsur oldugunun 6nemine oldukga ciddi bir vurgu yapmigtir.

Kitabin Finlandiya egitim modelini anlatan diger kitaplardan farki ise dérdiinci
fikridir. Dérdiinct fikir olan “Sebir efsanelerine aldirmayin” ile Finlandiya
egitim sistemine dair uydurma bilgiler ve sehir efsanelerine dikkat edilmesi
gerektigi, daha iyi bir egitim sistemi kurma yolunda verilen ¢abalar1 sekteye
ugratabilecegi distincesiyle agiklanmigtir. Bu bélimde Finlandiyada yuksek
basar1 sergileyen ogrencilerin 6gretmen olduklar1 yoniindeki yanls algiy:
actklayan yazar, 2014 yilinda Helsinki Universitesi’nin ilkokul 6gretmenligi
programina kabul edilen 6grencilerin akademik profillerine gére dagilimin:
sunarak istatistiksel kamitlar ile Finlandiya egitim sistemine dair bir gehir
efsanesini ¢lritmigtir. Ardindan The Independent gazeatesinde ¢ikan
Finlandiya'nin bazi temel dersleri kaldirarak konu bagliklar1 getirecegine dair
haberi ele alan Sahlberg, Finlandiya'nin ademimerkeziyet¢i sistemi (yerelden
yonetim modeli) ile iligkilendirerek bu yanls anlagilmayr uzun zamandir
egitim sisteminde benimsenen ve uygulanan ders konularinin butiinlestirilmesi
(integration) ve butincil (holistic) 6gretim olarak dizeltmektedir. Kitapta
Finlandiya’nin son program degisikliklerinin odaginin okuma, matematik ve
fen gibi konularin 6gretilmesinden daha biittinsel bir yaklagimla probleme
dayali 6grenime kaydirildig: tizerinde durulmaktadir. Bir diger yanls alginin
ise Finlandiya'nin PISA sinavlarinda bagarili olma gayesine sahip oldugudur.
Yazar Finlandiya egitim sisteminde PISA sinavlarinda basar: saglama odakl
bir yapilanma olmadigin: agiklamaktadur.

Sonug

Degerlendirmesi yapilan bu kitapta Finlandiya egitim sitemine yonelik yazar
Sahlberg tarafindan deginilen ilkeler aslinda akla gelen, bilinen ilkelerdir. Ancak
gercek konu, bu temel ve basit ilkelerin uygulamaya dokilebilmesi ve istikrarli bir
sekilde devam ettirilebilmesidir. Finlandiya egitim sistemini ayakta tutan onemli
noktalara oldukga agiklayict bir dil ile deginerek dirtst bir bakis agist sunan
Sahlberg, sundugu oneriler ile de karar verici konumdaki st yoneticilere, okul

yoneticilerine ve 6gretmenlere yol gostermektedir.
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Girig

Farkli disiplinler ile kiyaslandiginda nispeten gen¢ bir bilim dali olarak
gorilebilecek egitim yonetimi alaninda yaganmakta olan epistemolojik bunalim
bir bakima alanin kendini tanimlamas: i¢in ge¢mesi gereken dogal bir siireg
olarak yorumlanabilir. Diger taraftan bir bilim dali olarak egitim yonetiminin
calisma yontemleri ve konularinin da bu bunalimda bir rol oynadigim ifade
etmek mumkundiir. Ornegm Ozdemir (2011), egitim y6netimi alaninin,
igletme yonetimi ve kamu yénetimi alaninda sikistigini ifade etmektedn‘
Ozdemlr (2018) bir bagka ¢alismasinda ise egitim yonetimi alanindaki ¢aligma
konularinin yénetim bilimi, 6rgiitsel davranig ve o6rgiit kuramindan transfer
edildigini ileri siirmektedir. Oplatka (2016) ise ¢ok daha genis bir 6rneklem ele
alarak, egitim yonetimi ¢aligmalarinin liderlik kavramina sikigmaya bagladigini
belirtmektedir. Bu bulguyu destekleyen bir gosterge Tiirkiye'de 2007 ile 2020
yillar1 arasinda egitim yonetimi alaninda yazilan 97 tezin konusunun liderlik
olmasidir. Bu tezlerin 15’inde liderlik stilleri incelenmis ve liderlik kavramu ile
birlikte siklikla orgtitsel baglilik degiskeni ele alinmigtir. Aragtirmalarin biyik
cogunlugunun nicel yontemler ile gerceklestirilmis iligkisel ¢aligmalar oldugu
da dikkat ¢cekmektedir.

Bu noktadan ele alindiginda egitim yonetimi alaninin iginde bulundugu
epistemolojik bunalim siirecinde nefes almasina olanak verecek aragtirma
yontemlerine ve konularina ihtiyaci oldugu ileri stirtlebilir. 1970’li yillarda
Greenfield Devrimi olarak adlandirilan (Oplatka, 2016) fenomenolojik
¢ikig, bu buhramin bir neticesi olarak yorumlanabilir. Greenfield (1974)
ozetle fenomenolojinin bir aragtirma yontemi olarak bilimsel ¢aligmalarda
kullanilmasinin geregini ifade etmis, buradan yola ¢ikarak fenomenolojiyi
orgiit yonetiminde de kullanilabilecek bir yontem olarak ortaya koymustur.
Burada dikkati ¢eken ilk unsur Greenfield’in 6rgutleri ontolojik olarak ele
almig olmasi ve temelde orgiitiin gercek bir nesne olarak var olmadigini ifade
etmesidir. Fenomenolojik bir perspektiften gorislerini ifade eden Greenfield,
fenomenolojinin 6zneler arasilik ilkesine gére insanlarin sosyal gerceklikleri
hem kendi 6znel degerlendirmeleri ile hem de diger insanlarin bu gercekliklere
iligkin betimlemeleri ile anlamlandirdiklarini ortaya koymaktadir. Buna
gore orgiit gerceginin de pozitivist bir inceleme ile tek bir tanim iginde
stnirlandirilmast miimkiin degildir (Greenfield, 1978). Bu durumda Greenfield
aslinda drgiit yoktur bi¢iminde bir ¢ikarim yapmamakta, ampirik yontemlerin
diginda 6znel hikimlerin de orgiitin tanmimini yaparken ise kosulmas:
gerektigini belirtmektedir.

1970°li yillarda egitim yonetimi alaninda goézlenen bu ¢ikisin temelde
pozitivizmi timden reddetmedigi, aksine pozitivist bakis acisini tamamlamak
tizere alternatif yontemler getirmek istedigi sonucuna varilabilir. Fenomenoloji
yaklagiminin kurucusu Husserl (2001) de 1900'li yillarin baginda ortaya
attif1 fenomenoloji distincesinin ayni amact gittigini belirtmistir. Orgiit
bilimindeki bu alternatif arayiglarinda Greenfield’in yalniz olmadigini séylemek
mimkiindir. Temelinde hermenétik felsefenin bulundugu yorumecu paradigma
ise Doga bilimlerinin toplumlar: incelemek i¢in kullanilmasina tamamen
kars: ¢ikmaktadir (Tan, 1993). Bu noktada postpozitivizm ile anti-pozitivizm
arasindaki fark da belirgin hale gelmektedir. Postpozitivizm doga bilimlerini
diglayan bir anlayis olmaktan ¢ok, doga bilimlerinin yontemlerinin begeri



bilimler alaninda kullanilmasinda tamamlayici yontemler arayisi icindeyken,
anti-pozitivizm insani ve kiltiirii ¢6zimlemede doga bilimlerinin yéntemlerinin
kullanilmasinin dogru olmadigina isaret etmektedir. Postpozitivizmin bu
yaklagiminin yansimalarini elestirel pedagojide gérmek mimkiindir. Frankfurt
Sosyoloji Okulu, pozitivizmin bilimsel bilgiye yonelik olumlayici tutumunu
degil, bilimcilik ideolojisini sorgulamaktadir (Balkiz, 2004).

1960’11 ve 70li yillarda toplum bilimde yukarida ifade edilen paradigmalar
savast devam ederken, pozitif bilimin farkli sahalarinda gelismeler yaganmaya
devam etmigtir. Bu gelismelere paralel olarak da yeni teoriler ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Saygan (2014) karmagiklik teorisinin orglit bilimine yeni bir soluk
getirdigini belirtmektedir. 1960’11 yillardan baglayarak kimya, fizik, biyoloji,
matematik, bilisim ve antropoloji alanlarinda beliren karmagiklik teorilerinin
orgutleri agiklamak i¢in kullanilmalar: da uzun zaman almamigtir (McMillan,
2004). Diger taraftan bu ¢alismalarin egitim yonetimi alaninda kullaniminin
nispeten yavas ilerledigi soylenebilir.

Epistemik kriz moderniteden postmodern duruma gegiste sosyoekonomik
etkinliklerin bir sonucu olarak bilginin kendinde degerli olma 6zelligini
kaybetmesi ile iligkilidir. Bu yeni durumda bilginin degisen bir dogas: vardir
ve titketim ile dogrudan iligkilidir (Lyotard, 1984). Tiiketimin gergeklesmesine
neden olan bilgi ya da kendisi bir tiiketim nesnesi olan bilgi degerli goriilirken,
tiketim ile iligkisini kaybeden bilgi de degerini yitirmektedir. Moderniteden
postmoderniteye gecis agamasinda nesnellik mitinin yikilmasina bagli olarak
bir 6zgiirlesmenin de ortaya ¢ikmasi beklenmistir ancak yorumlarin verinin
online gegmesi bu beklenen ozglirligin olusmasina yol agmamustir (Ferraris,
2014). Buradaki kisitlamanin belirli bir 6l¢ide neoliberalizm ile agiklanmas:
muimkiindiir. Neoliberalizmin etkisini kiiresel anlamda hissettirmeye baglamas:
ve devletlerin 6zel sektor tzerindeki kontroliniin ve midahalesinin ortadan
kalkmas ile bireysel anlamda 6zgurliiklerin artacagina y6nelik bir inang ortaya
ctkmistir ancak burada adi gegen ozgurliik bireylerin ekonomik iligkilerde
ozglr olmalarinin Stesine gegememistir (Harvey, 2005). Buna bagli olarak
insan teklerinin hizli bir bi¢imde kiiresel diizeyde bir rekabetin i¢ine ¢ekilmig
olmalar1 nedeniyle toplumlarin degerlerinde de kokli degisimler meydana

gelmistir (Kasser, 2011).

Rekabete uyum saglanmasi adina bireylerin degerlerindeki degisimlere
yonelik Schwartz'in (2007) aragtirmas: giic ve hiyerarsi gibi kavramlarin
anglokapitalizmin basat degerleri oldugunu ve bu degerlerin yaraticilik, 6zgiirlik
ve kendi yonitini tayin etme gibi degerler ile birbirine zit oldugunu gostermistir.
Farkl bir ifade ile postmodern dénemde merkezilikten uzaklagma ile bireysel
ve yerel farkliliklarin kapsayict bir tutum ile kabullenilecegi, farkliliklarin uyum
i¢inde birlikte var olabilecegi gibi beklentiler gerceklesmemistir. Bunun tersine
bireysel dizeye indirilmis yoruma dayali bilginin neoliberalizmin ruhuna
uygun olarak pazarlanabilirlik kistas: ile siniflandirilmas: ve derecelendirilmesi
sz konusu olmustur. Egitim acisindan ele alindiginda bilginin dogasindaki bu
degisimin egitim kurumlarinin kimlikleri tizerinde bir déniigiime neden oldugu
gorilmektedir. Egitim kurumlari, 6ziinde geleneksel hiimanist disiplinler olan
kiltirel kurumlar olma egilimlerini kaybetmektedirler (Readings, 1996).
Neoliberal ideallere uygun olarak rekabetin gereklilikleri ile donatilmig bireyler
yetistirme goérevine soyunan egitim kurumlarinin amaglari meslekler ile
6grenciler arasinda koprii kurma gérevine indirgenmektedir.
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Bu noktada egitim yonetimi acisindan epistemolojik krizin ti¢ gostergesinden
soz edilebilir. Postmodern déneme gegcis ile nesnellikten uzaklagan bilginin
sturekli degisen dogasina uygun olarak egitim yonetimi alaninin taniminin
yapilmas: giiclesmektedir (English, 2002). Benzer sekilde neoliberalizmin
etkisi ile metalagan bilgi alanlarinin tiiketim ile iligki dizeylerine bagh olarak
degerlendirilmeleri ve derecelendirilmeleri asamasinda efitim yonetimi
alaninin sadece belirli disiplinlerin alt boyutu olarak kalmasi da alan adina
bir sorun olarak gorulmektedlr (Ozdemir, 2017). Son olarak egitim yonetimi
aragtirma alaninin giinden giine kisitlanmasi da bir sorun olarak alanin 6niinde
durmaktadir (Oplatka, 2016). Ozellikle Tirkiye baglaminda ele alindiginda
egitim yonetimi alaninda yapilmig ¢aligmalarin biiyiik cogunlugunun pozitivist
paradigma ve nicel aragtirma yontemleri ile yapilmis olmasi, aragtirmalarda
kullanilan kavramlarin 6diing alinmis olmasi, kavramlarin genellikle bati
kaynakli olmasi ve alandaki aragtirmalarin uygulamadan kopuk olmas:
elestirileri (Y1ilmaz, 2021) Turkiyede de egitim yonetimi alaninda tikanmigliga
isaret etmektedir. Bu krizler ile bag edebilmek i¢in alanda yeni yaklagimlara
gereksinim oldugu anlagilmaktadir. Bu yaklagimlara uygun yeni aragtirma
yontem ve tekniklerinin alanin kimligini insa etmesinde, farkli disiplinlerin
boyundurugundan kurtulmasinda ve yeni aragtirma alanlarinin agilmasinda
etkili olacag: agiktir. Bu ¢alismada Balyer (2019) tarafindan kaleme alinan
“Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar”adli eserin belirli agilardan epistemolojik
krizin agilmas: siirecinde oynadig: roliin aktarilmas: ve kitabin bu bakis agist ile
degerlendirilmesi amaglanmugtir.

Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar

Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar adli eser pozitivist, postpozitivist ve
antipozitivist yaklagimlar1 egitim yonetimi ile iligkilendirmesi bakimindan
egitim yonetimi alaninda 6nemli bir yer tutmaktadir. Balyer (2019) tarafindan
kaleme alinan bu eser, yukarida yuzeysel olarak deginilen tim yaklagimlar:
etrafli bir sekilde agiklamis ve egitim yonetimi ile iligkisini farkli kaynaklardan
yararlanarak kurmaya ¢aligmistir.

Eser bes bolimden olugmaktadir. Ik bolimde egitim yonetimine iligkin temel
kavramlar tamitilmug, ikinci bolimde yonetim yaklagimlari ele alinmuis, Ggiinct
boliimde yonetim stiregleri egitim ve egitim yonetimi agisindan 6rneklerle
actklanmig, dordiinct bolimde yeni yaklagimlar agiklanmig ve egitim yonetimi
ile iligkileri incelenmis ve besinci bolimde yeni yaklagimlarin gerektirdigi
aragtirma yontemleri iglenmigtir. Balyer (2019), egitim yonetiminin kendine
has bir bilim alani oldugunu vurguladigi ¢aligmasinda egitim yonetiminin
gliniimiizde merkeziyetci bir yap: ile stirdiirilmesinin sakincalarina dikkati
cekmektedir. Ozellikle karmagiklik teorilerinin getirmis oldugu yeni yaklagimlar
ve pozitivizm sonrast yaklagimlar, sinirli cevrelerde elde edilen bulgulardan
yola ¢ikilarak yapilan genellemelerin her egitim bolgesi ve birimi i¢in uygun
olmadigini ve bu nedenle yerinden yonetim uygulamalarinin yerel diizeyde
ihtiyaca cevap verme olasiliginin daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.

Guniimiizde egitim konusunda aragtirmalara konu edilmesi gereken en 6nemli
unusurlardan bazilar1 kapsayicilik, firsat esitligi, imkan esitligi ve farklhiliklarin
yonetimidir. Balyer (2019), yeni yaklagimlarda sunmakta oldugu cesitliligi,
orgiit sorunlarimi anlamak icin farkli sosyoekonomik, kiiltiirel, etnik, kisisel
ozellik ve beklentilere sahip bireylerin var oldugu egitim kurumlarina iligkin



yapilacak aragtirmalarda farkli yaklagimlardan yararlanilmasina duyulan ihtiyag
ile agiklamigtur.

Eserin ilk bolimiinde egitim, yonetim, okul ve egitim yonetimi kavramlar
detayli bir bicimde incelenmigtir. Egitim yonetiminin glic kaynaklarinin da
tarif edildigi bu bolim, egitim yonetiminin bir bilim dali olarak ele alinmasinin
gerekeesini de ortaya koymustur. Ayni bolimde egitim orgltlerine iligkin bir
model de ortaya konarak amag, yapi, sireg, islev, egitim programlar: islevi,
ogrenci hizmetleri islevi, iggéren hizmetleri islevi, genel hizmetler islevi, egitim
biitgesi iglevi ve iklim/hava boyutlari agiklanmigtir. Bu bolimde yazar Turkiye'de
egitim yonetimi alanyazininda yapilan c¢aligmalarin bir 6zetini sunmustur.
Buna uygun olarak bu bélimde daha ¢ok egitim yonetimi alaninin Tirkiyede
kurulmasina olanak veren Aydin (1994), Basaran (1996), Bursalioglu (2012),
Adem (1997) gibi isimlerin ¢alismalarinin bir derlemesini sunmugtur. Bolimin
glicli yani olarak bu derleme, Turkiye'de egitim yonetimi alanindaki yiiksek
lisans ve doktora 6grencileri i¢in 6nemli bir bas ucu kaynagi saglamasidir.
Diger taraftan bu bolim, kitabin asil amaci olan egitim y6netiminde yeni
yaklagimlarin tanitilmasina hizmet etmemekte, farkli bir konu kapsami olan
Tirk Egitim Sisteminde yap:1 ve sitire¢ alani hakkinda fikir vermektedir. Pek
cok farkli kaynakta da bulunan bu bolimiin yeni yaklagimlar ile iligkisinin
kurulamamig olmas: bir eksiklik olarak gérilebilir.

Ikinci bolimde yonetim biliminin tarihsel gelisimi, yonetim yaklagimlarin
birinci bélime benzer sekilde, Tiirkiye'de daha 6nce yayimlanmug eserlerden
yararlanarak bir ders kitab: niteliginde ele alinmistir. Lisans, yiiksek lisans
ve doktora diizeylerinde egitim yonetimi alaninda yapilacak aragtirmalarda
bu 6zellik kolaylagtirict bir faktor olarak karmasik tanimlari okuyucu igin
basitlestirmekte ve pozitivist yonetim yaklagimlarinin en 6nemli noktalarini
6grenciler i¢in kolay ulagilabilir hale getirmektedir. Buna ek olarak eserin daha
sonraki bolimlerinde ele alinacak olan yeni yaklasimlarin anlagilmas: icin
yonetim biliminin ge¢irdigi evrim 6zetlenmistir. Ote yandan birinci ve ikinci
bolimde bagvurulan kaynaklarin genel itibariyle ulusal dizeyde kaldigi ve
giincel olmadig: goriilmektedir. Bu béliimde daha yakin dénem kaynaklardan
yararlanilmas: esere zenginlik katabilir. Ornegin Klikauer (2007), Taylor'un
bilimsel yonetim yaklagimini elestirel bir gozle incelerken Taylor’un isciye
yonelik bakisinin érneklerini de vermektedir: Taylor bilimsel yonetime iligkin
caligmalarinda iscileri “6kiiz” ya da “goril” olarak adlandirmakta ve iscilerin
aptal tutulmas: gerektigini belirtmektedir. Klikauer (2015) bu agidan bilimsel
yonetim anlayisini igletmelerin biiylimesine bagli olarak ortaya ¢ikmig yari
bilimsel bir yaklasim olarak nitelemis ve yaklagik 50 yil boyunca yonetim
bilimi alanini domine ettigini belirtmigtir. Ulusal diizeyde ise bilimsel yonetim
anlayis1 belirli alanlarda halen gegerli ve gerekli olarak nitelendirilmektedir.

Eserde metaforlar ve egitim yonetiminde gézlenen degisimlerin kronolojik bir
degerlendirmesinin ve buna iligkin sekil ya da tablolarin sunulmamis olmas:
boliimiin zayif yonudir. Buna ek olarak uluslararas: alanyazin incelendiginde
ders kitabi niteligi tasiyan eserlerin, bolim sonu sorulari, alanyazindan
sunulan ornekler, gazete yazilari, 6rnek olaylar ve benzeri alan i¢i ve digt
ekler ile desteklendifi gorulmektedir (6rn: Fowler, 2014; Silverman, 2020).
Yeni yaklagimlarin kullanildig: ulusal ve uluslararasi aragtirma orneklerinin,
ozetlerinin, sonuglarinin, bulgularinin ya da kése yazilari gibi giincel yazilarin
ele alinabilecegi bu eserde 6zellikle birinci, ikinci ve tiglincd bélimler eserin
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hacmini genisleterek bu uygulamay: engellemis olabilir. Farkli bir ifade ile
eserde bolim baglarinda kazanilmas: gereken temel kavramlarin tamitilmamasi,
hazirlik sorularinin ve bolim sonu tartisma sorularinin olmamas: bir eksiklik
olarak belirtilebilir. Eserin en giigli yoni egitim yonetiminde alternatif
aragtirma yontemleri ve paradigmalar sunmasidir ki bu bakimdan epistemolojik
krizden ¢ikilmast i¢in bir yol haritas: saglamaktadir. Buna ragmen eserde glinlik
hayattan 6rnekler sunulmamig olmasi, giincel olaylar ile desteklenmemis olmas:
ve okuma 6nerileri sunulmamis olmas: dar bir ¢erceveye sikismig olan egitim
yonetimi alaninda (Oplatka, 2016) yeni yaklagimlar ile alanin sinirlarini yeniden
belirleyebilecek ¢aligmalara 6rnekler gosterememektedir. Bu 6rnekler yerine
eserde genis bir kismin pozitivist paradigmaya ve klasik kuramlara ayrilmig
olmasi, bu béliimde uluslararas: alanyazindan ve yakin dénem aragtirmalardan
yararlanilmamig olmas eserin zayif yonudiir.

Eserin dordiinct blimiinde egitim yonetimindeki metaforlar tanitilmaktadir.
Egitim yonetimi yaklagimlarinin temalar1 olarak da kabul edilebilecek olan
metaforlarin tanitimi, yonetim yaklagimlarinin kronolojik evrimini gézler
oniine sererken yeni yaklagimlarin ortaya ¢ikmalarinin da gerekgelerine
yonelik bir fikir vermektedir. Makine metaforu ile baslayan egitim yonetimi
yaklagimlari, zaman i¢inde yap1 odakliliktan insan odakliliga gecisi ve sonraki
surecte kiltir araciligiyla tim orgitleri tek tip yapilar olarak algilamak
yerine yonetim yaklagimlarini mistakil olarak orgiitler diizeyine tagimaktadur.
Orgiit ici ve orgiitler arast aglarin, iletisimin ve tek tek drgtitlerin kendilerine
has ozelliklerinin 6neminin artmasina paralel olarak y6netim yaklagimlari
da karmagik oOrgiit yapilarmin yonetilmesi i¢in Orgiitleri farkli agilardan
ele almiglardir. Orgiitlerin 6zelliklerine gére farkli yonetim yaklagimlar: ile
yonetilmelerine yonelik gerekliligin anlagilmasi agisindan 6rgiitlerin metaforlar
ile agiklanmalari eserin alanyazina 6nemli katkilarindan biridir. Egitim
ritiellerinin incelenmesi gibi (Megeci Giorgetti, 2016) egitim orgitlerinin
metaforik agidan incelenmeleri ayri bir aragtirma alani agmaktadir. Benzer
bicimde Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar adli eser egitim yonetimindeki
metaforlar1 zengin bir aragtirma alami haline getirmektedir. Eserden yola
cikilarak merkez ve tagra tegkilatlarindaki egitim yoOneticilerinin, egitimin
degerlendirmesinden sorumlu mifettislerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve
hatta velilerin okullara iligkin algilarinin incelenmesi yoluyla egitim 6rgutleri
icin farkli metaforlarin tespit edilmesi olasi olacag:i gibi bu metaforlara
uygun olarak benimsenen egitim ydnetimi anlayiglarinin ortaya konmasi
da mimkiin olabilir. Eserin bdyle bir aragtirma sahasi agmis olmast egitim
yonetimi alaninda yeni aragtirma yontemlerini de beraberinde getirerek egitim
yonetiminde yaganmakta olan kimlik karmagasinin ¢éziimiinde kullanilabilir.
Egitim yonetiminin bir bilim dali olarak temellerinin ABD'de atilmig olmas:
ve ilk aragtirmalarin burada gerceklestirilmis olmasina bagl olarak bu alanin
tizerine inga edildigi ilkeler de ABD’nin gerceklerine uygundur ve pek ¢ok
tilke ABD'de gelistirilmis olan egitim yonetimi teori ve uygulamalarini kendi
tlkesine dogrudan aktarmistir (Greenfield, 1974, 1978; Oplatka, 2016). Bu
uygulamalar ABD digindaki tlkelerin kendi kiltirlerine ve kogullarina uygun
olmadig1 i¢in rasyonalite, megruiyet ve motivasyon krizlerinin ortaya ¢ikmast
s6z konusudur (Bates, 2001). Egitim yonetimi alaninin bir bilim dali olarak
teori ve uygulamalarinin igletme y6netimi, kamu yonetimi ve pazarlama
alanlarindan alinmasi, bu krizlerin epistemolojik bir bunalima stiriiklenmesine
yol agmaktadir. Bu asamada egitim yonetimi alamimin kendi sinirlarim



¢izmesinde kendi metaforlarini olugturmas: alanin kendine 6zgi bir kimlik
inga etmesi i¢in bir gerekliliktir.

Eserin dérdiinci boliminiin bir zayifligi olarak yeni yaklagimlarin tek
bir basghk altinda toplanmis olmalar1 gosterilebilir. Eserde ele alinan yeni
yaklagimlar kendilerinden 6nceki yaklagimlardan tamamen bagimsiz
degillerdir ancak eserde yeni yaklagimlarin belirli alt baghiklar halinde
verilmemis olmasi bu yaklagimlarin kronolojik olarak alanda hangi déneme
denk diistiklerini ve hangi paradigmanin sinirlari i¢inde yaklagim haline
geldiklerinin anlagilmasini gli¢lestirmektedir. Bu sorunun agilmas: i¢in eserde
ortaya konulan yaklagimlarin dénemsel ya da igerik agisindan gruplanmalar
onerilebilir. Ornegin, gevsek yapili sistemler kurami sistem teorisinin bir
devami niteligindedir (Dénmez, 2011). Benzer sekilde otopoyiyez kuram: da
kendi kendine 6rgiitlenme disiincesini pozitif bilimlerden almaktadir. Yagayan
sistemler modeli de duzensizlik i¢inde kendi dizenini koruyan sistemleri ele
alarak 6rgitleri ve toplumu agiklama amaci tagimaktadir. Sistem yaklagiminin
sonraki stirecte devami olarak goriilebilecek bu yaklagimlarin bir grup halinde
ele alinmasi postpoztivizmin temel 6zelliklerinin belirlenmesini de daha kolay
hale getirebilir. Sistem yaklagimindan farkli olarak doga bilimlerinin kat:
goriintisinin digina ¢ikan bu sistemlerde belirsizlik, kendi kendine 6rgiitlenme,
farkli diizeylerde biling ve amaglilik gibi benzer ézelliklerin sergilendigini
ifade etmek olasidir. Bu yaklagimlari postpozitivizm ¢ergevesinde ele almak
olasiyken, yorumcu paradigma, sembolik etkilesimcilik, etnometodoloji ve
diyalektik goriis gibi akimlarin da antipozitivizm baghg: altinda incelenmesi
olasidir. Bu tiir gruplamalarin nicel, nitel ve karma aragtirma geleneklerini de
egitim yonetiminde yeni yaklagimlar ile birlikte sunmas: da miimkiin olacaktir.
Bu tir gruplamalarin bir diger avantaji ise birbirine benzer yaklagimlarin
farkliliklarinin - anlagilmasina yardimer olma ihtimalidir. Bir diger Oneri,
kronolojik ya da eszamanli olarak beliren yaklagimlarin benzerlikleri ve
farkliliklar: tablo ya da gorseller ile de sunulabilir.

Yonetim bilimindeki yaklagimlarin tamimlanmasinda bir diger gereksinim
ise bu yaklagimlarin i¢inde bulunduklar1 dénemin ve toplumsal gerceklerin
perspektifinden agiklanmalari olarak ifade edilebilir. Bilimin ve bilimsel
caligmalarin felsefe ve sosyoloji gibi disiplinlerden ayri digtinilemeyecekleri
goz 6niine alindiginda yonetim bilimi yaklagimlarinin ortaya ¢ikmasinda da
belirli dénemlerde yaganan toplumsal olaylarin etkili oldugunu ifade etmek
mumkiindir. Balyer (2019), 6zellikle Zen modelini Japon kultird agisindan
ele alarak modelin ozelliklerini bu tlkenin kiltirel 6zellikleri tzerinden
agiklamaktadir. Diger yaklagimlarda da benzer sekilde sosyolojik, politik ve
ekonomik faktérlerin yaklagimlarin ortaya ¢ikmasinda oynadiklari rollerin
anlatilmasi, bu yaklagimlarin anlagilmasini ve akilda tutulmasimi kolay hale
getirebilir. Ornegm Balyer (2019), Gevsek yapili sistemlerin egitim alanina
aktarilmasinin 1980°1i yillara denk geldigini belirtmektedir. Bu dénemde
Ingiltere'de Thatcher hiikiimeti is bagina gelmis, ABD'de de Reagan hiikiimeti
yeniden secilmistir. Bu hiikiimetlerin neoliberal politikalara gegiste tiim
dinyaya oncilik ettikleri bilinmektedir (Mueller ve Carter, 2005). Gevsek
yapil sistemlerin egitim alanina aktarilmasi ise 1970’1i yillardan itibaren 6zel
sektorde elde edilen bagarilar kargisinda kamu sektoriintin yavas kalmasina bagli
olarak kamu sektériinde de 6zel sektér yontem ve tekniklerinin kullanilmasina
baglanabilir. Ates (2002), bu hantallig1 Ikinci Dinya Savagindan sonra ortaya
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ctkan Refah Devleti anlayisina baglamaktadir. Verimsizlik, asiri biirokrasi,
hantallik, kalite eksikligi ve halk-devlet uzaklagmas: sonucunda ydnetimsel
hatanin nerede yapildigi anlagilmak istenmigtir. Nitekim Rowan (2002) da
gevsek yapili sistemleri burokratikligin karsit1 olarak tamimlamaktadir ancak
gevsek yapili sistemler burokrasinin tamamen terk edilmesi ya da diglanmas:
anlamina gelmemektedir. Rowan’a (2002) gore birokratiklesme her ne kadar
elestirilse de 6rgiitlerde sorun oldugunda biirokratik yapilardan yararlanilmaya
devam edilmektedir. Daha fazla kural koyma, performans: 6l¢mek i¢in rasyonel
bir dlgek gelistirme ya da hiyerarsiyi sikilastirma bunlara 6rneklerdir. Bu
bakimdan gevsek yapili sistemler yaklagiminin neoliberal ekonomi politikalar:
ile birlikte gelistigini ortaya koymak mimkindiir.

Gevsek yapili sistemler orneginde oldugu gibi Marksist perspektif, elestirel
kuram, fenomenoloji ve 6zellikle postmodern yaklagimlar belirli donemlerde
yasanan toplumsal doniigimlere bagli olarak gelistirilmis dustincelerdir. Bu
acidan egitim yonetimi yaklagimlarinin tarihsel olarak toplumsal olaylar
baglaminda ele alinmas: bir alternatif olarak distintilmelidir. Bu alternatife
benzer bir 6rnek Banarjee ve Ercetin (2014) editorligiinde yapilan Kaos,
Karmagiklik ve Liderlik adli eserde goriilmektedir. Yeni yaklagimlar ile
liderlik arasinda bir bag kuran ¢aligmalarin eserde yer almasina benzer gekilde
karmagiklik ve liderlik (Baltaci ve Balci, 2017) ya da kuantum liderlik (Korumaz
ve Tufan, 2020) gibi 6rneklere de rastlamak soz konusudur. Bu noktada egitim
yonetiminde yeni yaklagimlarin da tarihsel baglamlar: ile sunulacag: bir eser
egitim yonetimi alaninda yapilan ¢aligmalara yon gosterici olabilir.

Bu noktadan hareketle egitim yonetiminde yeni yaklagimlar ¢aligmas: egitim
yonetimi alaninda tizerinde ¢ok fazla ¢aligma olmayan bir alan1 aragtirmacilara
sunmaktadir. Egitim yonetimi alanyazininda yapilacak pek ¢ok ¢aligma icin
bu eser referans noktas: teskil etmektedir. Nitekim Balyer (2019), eserin
son bolimiint egitim yonetiminde yeni yaklagimlarin gerektirdigi aragtirma
yontemlerine ayirmigtir. Bu bolim betimleyici olmaktan ¢ok yol gosterici bir
nitelige sahiptir. Belirli yaklagimlarin 6zelliklerine gore segilebilecek ampirik,
betimleyici ya da transandantal ¢alisma yontemleri ile egitim yonetimi alaninda
yapilacak pek cok aragtirma, yasanmakta olan epistemolojik bunalimdan
¢tkmak i¢in ipuglar tagima olanagina sahiptir.

Sonug

Egitim yonetimi alaninda yapilmakta olan ¢aligmalarda nicel, nitel ve karma
aragtirma gelenekleri arasinda bir paradigmalar savasi yaganmasi yerine egitimin
iyilestirilmesi i¢in mevcut arastirma yontemlerinin tamamindan faydalanmak
daha akilci bir 6neri olarak kabul edilmelidir. Bu perspektiften bakildiginda
Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar, pozitivist, postpozitivist, antipozitivist
ya da postmodernist tim yaklagimlarin egitim yonetimindeki izdigimlerini
gozler 6niine sermektedir. Kitap, egitim yonetimi alaninda herhangi bir ¢alisma
yaptlmadan 6nce bagvurulacak bir bag ucu eseri niteligi tagimaktadir.

Eserde elestiriye agik bir unsur 6zellikle klasik ve neoklasik egitim ydnetimi
anlayiglarinin - tamtilmasinda  sinirh ve  giincel olmayan kaynaklardan
yararlanilmig olmasidir. Bu kaynaklarin alanyazinda tuttuklari yerin onemi
yadsinmamalidir ancak benzer kavramlarin uluslararas: ve giincel kaynaklar
ile beslenmesi bir gereklilik olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte eserin
asil amacinin egitim yonetiminde yeni yaklagimlari tanitmak oldugu ve bu



yaklagimlar ile egitim yonetimi arasinda bir bag kurmak oldugu goz 6ntine
alindiginda birinci, ikinci ve tiglincii bélimlerin tamamen eserden ¢ikarilmas:
da tavsiye edilebilir. Bir diger secenek ise bu boliimlerin kisa bir 6zet halinde ve
tek bolim olarak sunulmasidir.

Eserin dérdinct béliiminde ele alinan yeni yaklagimlar baghica iki yonden
alanyazina katki sunmaktadir. Tlk olarak postpoz1t1v1zm ve antipozitivizm
kavramlarinin ayriminin yapllma51 icin yeni yaklagimlarin felsefi temellerinin
eserde sunulmus olmasi eserin ve doérdiinci bolimin en gigli yanmidir.
Ikinci olarak eserde sunulan yeni yaklagimlar, postpozitivist ve antipozitivist
paradigmalar ile egitim yonetimi arasindaki iligkiyi kurarak epistemik
krizin li¢ gostergesinin istesinden gelinmesinde alternatifler sunmaktadir.
Yeni yaklagimlar, bilginin degisen dogasina uygun olarak farkli aragtirma
yontemlerinin kullanilmasina olanak saglamaktadir. Bu aragtirma yontemlerine
temel teskil eden yeni yaklagimlarin bir arada sunulmasi ginimizde bas
doniidirtici bir hizla degisim gosteren bilgi akist stirecinde egitim yonetimi
alaninda farkli yaklagimlar ile geleneksel aragtirmalarin ¢izgisinden ¢ikabilecek
aragtirmalar yapilmasina olanak saglamaktadir.

Ek olarak eser, egitim y6netimi alaninda farkli aragtirma sahalarina isaret ederek
alanin kimliginin belirlenmesinde cesitlilik yaratmaktadir. Ozellikle Tiirkiye'de
egitim yonetimi alaninda yapilan ¢aligmalarin biyiik 6l¢tide pozitivist oldugu
dugtintldiginde epistemik krizin Turkiyedeki etkisinin daha hissedilebilir
oldugu ileri strtilebilir. Bu agidan Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar adli
eser farkli paradigmalar ile egitim yonetimi arasindaki baglantiy: kurarak egitim
yonetimi alaninin kendine 6zgi bir bilim alani olmasinda yeni degiskenlerin
kestedilmesine kilavuzluk etmektedir. Giinimizde egitim yonetimi ¢caligmalar:
okul midiri ve okul mudirintin liderligi konularina yogunlagmaktadir.
Egitim yonetimi alan: ise tilke diizeyinde politika belirlenmesi, tist yonetim,
tagra teskilatinda yonetim ve sinif yonetimi alanlarini da kapsayacak olciide
genis olarak degerlendirilebilir. Bu asamada simif diizeyinden bakanlik diizeyine
kadar yapilacak her egitim yonetimi ¢aligmas: ¢ok ¢esitli arastirma yaklagim
ve yontemlerini gerektirmektedir. Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar, bu
acidan egitim yonetimi alaninin epistemik krize bagli olarak dar bir ¢erceveden
styrilarak alanin  gercek kapsamina ulagmasina yardimei olacak araglar
sunmaktadir. Egitimin her kademesinde yonetimin aragtirilmasi ve anlagilmasi
egitim yonetimi alaninin igletme ya da kamu y6netimi alanlarinin alt baghg:
olarak gorilmesini engelleyebilecegi gibi alamin pazarlama ya da piyasa
kosullarina ayak uydurma egiliminden de uzaklagmasina vesile olabilir.

Bu noktada eser, epistemik krizin tg¢lincii gostergesi olan konu kapsaminin
ginden glne daralma egilimi gostermesine karsi bir tedbir olarak da
degerlendirilebilir. Liderlik ve 6zellikle okul midiriinin liderligi tizerine
ginden giline artan sayida ¢aligma yapilmasina kargilik olarak yeni yaklagimlar
6grenci, 6gretmen, orta diizey yonetici, st diizey yonetici, destek ve teknik
ekipleri konu edinen aragtirmalar yapilabilmesi i¢in alternatifler sunmaktadir.
Eserin bu o6zelligi yeni yaklagimlar ile egitim yOnetimi arasinda anlamli
baglantilar kurmasindan ileri gelmektedir.

Sonug olarak Egitim Yonetiminde Yeni Yaklagimlar, egitim y6netimi alanina
ilgi duyan herkes i¢in bilgi sunan bir ¢aligmadir. Calismanin bir ders kitabs
nitelifine sahip oldugu goriilse de egitim yonetiminin felsefi alt yapisi ile
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uygulama sahalari arasinda bir képrii kurmasi eseri alanin digindan okuyucular
icin de ilgi ¢ekici kilmaktadir.
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Ozet: Egitimdeki sismik degisimler; okul liderlerini ve liderligini daha stratejik konuma getirmistir.
Okul liderleri, yaptiklar: isin ve dinyadaki degisimlerin dogasini anladiklar1 zaman daha bagarili

olacaklardir. Salgin siirecinin de 6grettigi bir gercek olarak gelecegin kestirilemezligi ve belirsizligi, Makale Tiirii
yillardir etkili bir sekilde kullanilan farkli liderlik modellerini, oku/ temelinde, yeniden digtinmemizi Taniticx
gerektirmektedir. 2000’li yillardan itibaren okul yoneticiliginden egitim lideri yetistirmeye Degerlendirme/
déntgim dikkat ¢ekmektedir. Bu dontistime; “Uygulamalr Okul Liderligi Okulu” bashg: altinda, Introductory
teori ile uygulamayi biitiinlestiren, vaka/gercek 6rnek olaylara dayali-bizzat katilimcilar tarafindan Review

senaryolastirilan, ¢6ziim odakli/sorun ¢ézmeye donik, birlikte Ggrenme ve Ggretme’ felsefesini
benimsemis, ‘uygulama odakli bir okul lideri mesleki gelisim modeli’ile katk: saglamak istenmistir

Anahtar kelimeler: Okul liderligi, liderlik okulu, uygulamals liderlik, mesleki gelisim.
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Egitimdekisismik degisimler,okulliderleriniveliderligini daha stratejik konuma
getirmigtir. Okul liderlerinin dinya ve Tirkiye'deki sismik degisimleri, egitim
sisteminin ve okullarin bagimsiz yapisi i¢inde anlamalari, ¢ézimlemeleri ve
anlamlandirmalar1 gerekmektedir. Diinyadaki sismik degisimler ve s6z konusu
bu degisimlerin, Tirk egitim sistemine ve okullara etkilerinin incelenmesi
stratejik 6nem arz etmektedir. Bu husus bagka ¢aligmalarin konusu olarak
etrafli incelmelere ve tartigmalara ihtiya¢ duymaktadir. Bununla birlikte sunu
ifade etmekte yarar var: Okul liderleri, yaptiklar: isin ve diinyadaki degisimlerin
dogasint anladiklar: zaman daba basari olacaklardir. Bu baglamda, okul
liderlerinin 6gretme ve 6grenme siirecinin dogasini anlamalars; bildiklerimizin
degil yapabildiklerimizin, ezberlediklerimizin degil tiretebildiklerimizin anlam
kattigin;; gegmisi degil gelecegi disinmemizin daha onemli oldugunu;
ideolojik, siniflayici, yaftalayici, siralayici bir anlayisa ve uygulamaya degil
guvene dayali yeni bir okul tasarimina ihtiya¢ oldugu gergegini fark etmeleri
gerekmektedir.

Son yillarda da gortldugi gibi salgin ve benzeri krizler egitim sistemlerini
derinden sarsmaktadir. Salgin stirecinin de 6grettigi bir gercek olarak gelecegin
kestirilemezligi ve belirsizligi yillardir etkili bir sekilde kullanilan farkli
liderlik modellerini, okul temelinde, yeniden diisiinmemizi gerektirmektedir
(Ozkan ve Cakur, 2017). Nitekim Celikin (2002) de belirtmis oldugu tzere
gelismis tlkelerin egitim yoneticisi yetistirme politikasi, klasik yoneticilik
rollerini gelistirmekten daha ¢ok, egitimsel ve donigtimci liderlik tizerinde
yogunlagmustir. Sisman ve Turan'da (2002) batili tlkelerde 1950’i yillardan
itibaren var olan egitim yOneticisi yetistirme programlarinin, yeniden
yapilandirma ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda, 2000’1l yillardan itibaren
okulyoneticiliginden egitim lideriyetistirmeye dontstigini vurgulamaktadirlar.
Uluslararas: alanyazinda da okul y6neticisi yetistirme kavramindan daha ¢ok
okul liderligine ve okul lideri yetistirmeye vurgu vardir (Adams, Mooi ve
Muniandy, 2020; Ingvarson ve De Araugo, 2021; Nutov, Gilad-Hai ve Maskit,
2021; Sanga, Maebuta, Johansson-Fua ve Reynolds, 2020; Yavuz, Madonia
ve Abolafia, 2018). Buradan ¢ikartilacak sonug, ¢agdas okul yoneticilerinin
kendini ve ¢evresini siirekli gelistiren, okulu esnek yapili bir kurum olarak géren,
bicimsel gii¢ kaynaklarindan daha ¢ok bireysel gli¢ kaynaklarini kullanabilen
liderler olmalar1 gerekliligidir.

Tirk egitim sisteminin kendi 6zglin kosullarini dikkate alarak, dogrudan
amact ve gorevi okul midiiri ve daha dogrusu lideri, yetistirmek olan bir
egitim kurumu olusturamamig olmas: 6teden beri dillendirilmektedir (Balyer
ve Gundiz, 2011; Isik, 2002; Turan ve Sigsman, 2000; Turhan ve Karabatak,
2015). Yiksekogretim kurumlarinda var olan; efitim yonetimi lisanststi
programlarinin, okulun ydnetimine iligkin temel becerileri kazandirdiklar:
soylenebilir. Bununla birlikte gorev basindaki okul yoneticilerine mesleki
gelisme ve 6grenme ortami saglayabilecek program ve etkinlikler, uygulama ve
teorigi birlestirme imkan: saglamas: agisindan gereklidir. Okul yoneticilerinin
sahip olmalari gereken bilgi, beceri, tutum ve davraniglarinin bu tarz etkinliklerle
kazandirilmas: sistemin basaris i¢in 6nemli kazanimlar saglayabilir (Turhan ve
Karabatak, 2015).

Okul diizeyinde egitim liderlerinin yetistirilmesi veya egitimleri ile ilgili teorik



altyap: irdelendiginde, okul yoneticilerinin sahip olmalar: gereken standartlar
dikkat ¢ekmektedir. British Council (2021) tarafindan gelistirilen; “Oku/
Liderleri Igin Siirekli Mesleki Gelisim Cergevesi” okul liderlerinin yetistirilmesi
konusuna kapsamli bir bakis acist sunmaktadir. Cergeve, okul liderlerinin
gelisimini; (7) temel yeterlilikler, (7i) deneyim, (7ii) teori-pratik iligkisi kurma
ve (iv) sistemi bir bltin olarak algilama olarak birbirini tamamlayan dort
stire¢ olarak yapilandirmigtir. Okul liderinin; ezkili iletisim, elestirel ve yaratici
diisiinme, karar verme, etkili takim caliymas: gibi becerilerini i¢sellestirmesiyle
birlikte diriisthik, giiven, saygi, 6z-biling, sosyal adalet, egitime inang gibi kisisel
ve mesleki degerlere sahip olmasinin gerekligi vurgulanan model, bu beceri ve
degerlerle birlikte, okul liderlerinin gelistirilmesi gereken bes alan belirlenmistir.
Bu alanlar; stzratejik hedefler belirleme, Ggrenime liderlik etme, kaynaklar: yonetme,
birlikte calisma ve gelistirme ve okulun paydaglarin ise kosma olarak belirlenmistir.

Diinyadaki sismik degisimler, degisimleri dogru okuma ve okul yoneticiliginden
liderligine dontisim ihtiyaci, bu ihtiya¢lardan dogan yeni beceriler, i¢inde
bulunulan zamanin siirekli gelisimi gerektirmesi gibi goriinen nedenlerle
“Uygulamali Okul Liderligi Okulu” distincesi dogmugtur. “Okul” s6zctigiinin
okumak fiili ile ayni kokten geldigi ancak Fransizca “ekol” sézciigiinden
cagrisim yontemiyle tiretildigi disiintilmektedir. Dolayisiyla 6ziinde gelisme
olan bir ekole [belirgin bir yontem veya akim] dontisimiin 6zlemi ve arayisidir
“Uygulamali Okul Liderligi” ifadesinin sonundaki vurgu olarak: Okul. Belirgin
yontemle aranan 6zlem ve arayis teori ile uygulamay: butiinlestiren, vaka/gercek
ornek olaylara dayali-bizzat katihmcilar tarafindan senaryolagtirilan ¢6zim
odakli, sorun ¢ozmeye dontk, birlikte Ggrenme ve 6gretme felsefesini benimsemis
bir okul lideri mesleki gelisim modelinin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

Izleyen sayfalarda Uygulamali Okul Liderligi Okuluna dair bu makalenin
yazarlarinin da yuritici ve damgman diizeyinde katildig: proje ana hatlariyla
tanitilmagtir.

Uygulama Oncesi Hazarlik:

Okulda yoneticilik konumunda bulunan, okulun iglevlerini yerine getirme
noktasindaki beklentilere cevap verebilecek etkili liderlerin yetistirilmesi
stirecine 6zgiin bir katk: saglamak icin 16-20 Kasim 2021 tarihleri arasinda
Gaziantep'te TUBITAK BIDEB destekli 2237-A Egitim etkinligi diizenlendi.
Egitime dahil edilen katilimcilarin se¢imi; egitim etkinliginin bagariya
ulasmasinda en 6nemli agamayd: diyebiliriz. Egitim etkinligine katilmak i¢in
bagvuru yeter sart1, 6gretmen yetistirme alanlarindan herhangi birinde lisanstisti
ogrenci ve kamu okullarinda hali hazirda yonetici olarak ¢aligiyor, olmakti.
Bu sart1 saglayan bagvurular, aday havuzuna alinmigtir. Aday havuzundaki
katilimeilar cografi bolge, hizmet alani, deneyim ve cinsiyetlerine gore
matrislere yerlestirilmis, dengeli bir dagilimla katilime listesi olugturulmustur.
Bu listenin gesitlilik saglama amacinin temelinde, yukarida bahsedilen ve
uzerinde énemli durulmasi gereken; birlikte calisma, giiven, saygi, oz biling gibi
becerilerin heterojen gruplarda gelisecegi 6ngorisidir.

Katilimer listesi belirlenir belirlenmez, programa en az bir ay varken, biitiin
katilimecilara streci ayrintilariyla agiklayan elektronik postalar génderilmeye
baglanmugtir. Elektronik postalarla genel bilgilendirme yapildiktan sonra,
telefon tizerinden anlik mesajlagma imkan1 veren bir uygulama ile grup iletigimi
saglanmistir. Bu agamadan sonra, grubun var olug nedeninin bir egitim etkinligi
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ile sinirl kalmayacagini hissettirmek i¢in egitim odakli paylagimlar yapilmaya
baglanmugtir. Program 6ncesinde katihimcilarin tamamina; “Senaryo Tabani:
Okul Liderligi Degerlendirme Formu” gonderilmis, etkili okul liderligi i¢in, Gg
farkli senaryo durumunda, ne distindikleri 6grenilmeye ¢alisilmigtir. Béylece
egitim 6ncesi, uygulamali okul liderligi okulu katilimcilarini ayrintili tanima
firsat1 yakalanmgtir.

Katilimcilarin etkinlige katildiklarinda; kendilerini 6zel hissetmeleri i¢in, her
bir katilimcinin kendi adina 6zel olmak tzere, bir kitap¢ik bastirilmistir. Bu
kitapgikta, egitim etkinlifi program saatleri ve ders icerikleri bulunmasinin
yamu sira kiginin gorev yaptigi sehrin belirgin 6zelliklerini 6ne ¢ikartan, kisiye
6zel kargilama metni yer almagtir.

Egitim Siireci

Katilimeilarin teori ve pratigi birlestirerek; olay ve kisileri analiz etmesi, bir
sistem biitinligl icinde okulu anlamasi ve kargilagilan durumlar: 6grenme
firsat1 olarak ele almasi amaglanmugtir. Béylece, kendini stirekli yenileyen okul
liderlerinin olugsumuna ve bu liderlerin birlikte ¢alistig1 bireylere, entelektiiel
uyarimla etkilemelerinin yolu agilmaya ¢alisilmigtir. Bu amag ve gereklilikle
tasarlanan etkinlikte; okul liderligi, yonetimde sorun cozme, yenilikei okullar,
cagdas denetim wygulamalari, yonetsel bilgi birikimi-coklu bakis agisi, insan
kaynaklar: yaklasima, politik ve sembolik yaklasim, karar verme, kriz donemlerinde
okul yonetimi, egitimde 21.yiizyil becerileri, psikolojinin bulgularindan okulun
yonetimine, okulda érgiitsel adalet, ogretim lideri olarak okul miidiirii, okul-aile
isbirligi, ogrenci ciktilariny iyilestirme, okul iyilestirmesine toplumu dihil etme
stratejileri, mesleki 6grenme toplulugu olarak okullar, etkili okul, sinif ici 6gretimin
gelistirilmesi igin denetim, okul yonetiminde etkili iletisim ve beden dili konularim
kapsayan dersler, uygulamadan gelen saha deneyimleriyle harmanlanarak
miizakere ortaminda tartigmali ve 6rnek olaylara dayali olarak iglenmistir.

Katilimecilarin deneyimlerini hem biiyik grup olarak hem kugtik gruplar
halinde birbirleriyle paylasmalar: saglanmugstir. Etkinligin kapanis oturumunda
katilimcilara goriglerini paylasma imkéini verilmis, katilimcilarin egitim
etkinliginde dogrudan amaglar: yaninda sosyal paylasim olarak gizil kazanimlar
sagladig gorilmistir.

Izlenimler

Okulda yoneticilik, stres yogun bir istir. Turkiyede ist yonetimin veya
hiyerarsinin, 6gretmenler Uzerinde olabilecek biitin buyurgan taleplerine
kargin, 6gretmenlerin dogrudan temasta oldugu yoneticiler okul yoneticileridir.
Dolayisiyla, okul yoneticileri genel olarak stres yogun bir ¢aligma siireci
icindedirler. Bu bakimdan okul yoneticilerinin belirli araliklarla zihinlerini
yeniden organize edebilecekleri, rebabilite olabilecekleri firsatlara ihtiyaci
olmaktadir. 16-20 Kasim 2021 tarihleri arasinda yapilan egitimin, katilimcilar
tizerinde motive edici ve etkileri devam eden bir izler biraktigi gorilmustiir.
Katilimailar, egitmenlere davette bulunarak, konakladiklar1 mekénda, egitime
dair aksam sohbetlerini devam ettirmeye ¢aligmiglardir. Yaganan bu durum,
okul yoneticilerimizin paylasima ne kadar ihtiya¢ duyduklarinin bir gostergesi
olarak okunabilir.

Egitim etkinligi 6ncesi ve sonrasinda okul yoneticilerinin senaryo tabanl



sorulara verdikleri cevaplar kargilagtirildiginda; kurallara kat1 bagliliktan bir
miktar uzaklagilarak insan odakli bir yaklagima, tek veya kii¢tik grupla hareket
yerine okul toplumu ile harekete, eylemlerin olas: ilk etkilerini diginmekten
ote farkli etkilerini dikkate alma dikkati ceken degisimler olarak fark edilmistir.

Sonug¢ olarak; Uygulamal Okul Liderligi Okulu, teori ile uygulamay1
biitiinlegtiren, vaka/gercek 6rnek olaylara dayali-bizzat katilimcilar tarafindan
senaryolastirilan ¢6ziim odakli, sorun ¢ézmeye dénik, dirlikte Ggrenme ve
agretme felsefesini benimsemis bir okul liderligi mesleki gelisim modelidir.
Gelistirilecek bu ve benzeri modellerin, yeni okul liderlerinin/okul liderliginin
gelisiminde yararl olacag: distnilmektedir.
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Regiilasyon: ahlakliligin bir ikamesi
Alasdair Maclntyre

Ceviren:

Bilge Cakir

Mallarin ve hizmetlerin giivenligi veya kalitesiyle ilgili regilasyon tiirtinin
kendi bagina herhangi bir ahlaki bakis agisinin ifadesi olmadigini, bilakis
bunun sosyal yapimizda yeterli ahlaki kaynaklara sahip olmadigimiz béyle
konular i¢in ahlakin yerine bir ikame oldugunu 6ne sirmek istiyorum. Bunu
¢ok 6nemli bir ikame ve hatta sahip oldugumuz tek ikame olarak goriyorum.
Bu nedenle makalenin sonunda argiimanim bazi regiilasyon tiirlerinin
lehinde sonuglanacaktir. Ancak ben meseleyi Bay Hutt'un mevzuatlarin ve
regiilasyonlarin  bircogunun temelinde bulundugu goriinen bazi ilkelerin
tutarsizligini vurgulayan bakis acisindan ¢ok daha farkli bir perspektiften ele
almaya bagliyorum. Bu tutarsizliklarin tesadiifi olmadig: kanaatindeyim.

Biz siyasal bir topluma dair biitin distincelerimizde ve yasantilarimizda, bir
kiltiir olarak sistematik acidan tutarsiz olan iki diigiinme ve hayata gegirme
bigimini benimsiyoruz. Siyasal toplumu bir yandan aile, isyeri, okul, hastane
ve mahalle gibi icerisinde, bize yalnizca ortak hayat ile ortak eylem tizerinden
sunulan ve onlar sayesinde “topluluk i¢in iyi olmayip benim i¢in iyi olan hi¢bir
seyin var olmadigini” 6grendigimiz -veya en azindan 6grenebilecegimiz- insani
iyilikleri takip ettigimiz bir dizi topluluk baglaminda dustintyoruz. Kendimizi
insan toplulugunun ¢esitli bi¢imlerinin tiretimi ve yeniden tretimi baglaminda
kesfediyor ve tanimliyoruz. Bu bakis agisindan hareketle ahlakiligin amaglarinin
olumlu oldugunu disiintiyoruz. Ortak hayatimizda tahammil edilemeyecek
davraniglarin sinirlarini belirleyen olumsuz kurallara gercekten ihtiyacimiz var
ancak siyasi ve ahlaki hayati da biyiik oranda insani iyilikler i¢in olumlu bir
arayis olarak tasavvur ediyoruz. Buna ragmen insan toplumunu da birbirine
rakip ve yarig halindeki arzu ve hedeflere sahip olan bireylerin ve gruplarin
kendi 6zel amaglarinin ve 6z tatminlerinin pesinde oldugu ve bu yiizden
birbirlerinden korunmalar1 gereken bir arena olarak digiinmeyi aligkanlhk
edinmis durumdayiz. Bu birbiriyle ¢elisen bakis agilarini uzlagtirmak icin
elimizde herhangi sistematik yéntem de bulunmuyor.

Bu diginme yollarmmin her birinin siyasi kiltirimiizde derin kékleri
bulunmaktadir: Birincisi on sekizinci yiizyilda erdem ve topluluk cikarlarina
saygt duyan cumbhuriyetci insanlarin idealidir ki bu ideal kurucu belgelerin
¢ogu hakkinda fikir vermektedir. Ikincisi toplumu, bireylerin korunmas: i¢in

Regulation: A Substitute for Morality Author(s): Alasdair MacIntyre Source: The Hastings Center Report, Vol.
10, No. 1 (Feb., 1980), pp. 31-33 Published by: The Hastings Center Stable URL: http://www.jstor.org/sta-
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bir ara¢ ve her iki taraftaki yabancilarin kendilerini veya mallarini devletten
veya birbirlerinden korumak isteyerek bir araya toplasmasi olarak goren
bireyci goéristir. Bu digiinme tarzlarinin her birisi siyasetimizde stirekli
olarak yeniden uretilir. Birincisi ailede, okulda ve igyeri icerisinde iletigim ve
igbirligini baglatma ve tekrar etme gabalarumz esnasinda edindigimiz strekli
tecriibeyle yenilenir. Tkincisi ise insanlarin tiiketim icin nesneler sagladigi ve
bagkalarinin igtahini tatmin edecek araglarmig gibi davrandigi pazar yerinde
tizerimize stirekli olarak uygulanan baskilarla yenilenir. Bu derin uyumsuzluk,
siyasi hayatimizin ve dolaysiyla regiilasyona dair digtincelerimizin kalbinde
yer aliyor gibi gérinmektedir.

Simdi hukuka dair digiinme gekillerimizi inceleyerek regtilasyon meselesine
dolayliyoldan yaklagalim. Siyasal toplumun hedefini topluluklarin olugturulmas:
ve stirdiiriilmesi olarak goren bakis agisina gore, bir kamu hukuku sistemine
gercekten ihtiyacimiz vardir ancak yalnizca son bagvurulacak bir sistem olarak.
Gergekten de toplulugun kamusal mieyyideleri tetiklemeden yapilmasina
musaade edemeyecedi ol¢liide tahammiil edilemeyecek eylemler vardir. Béyle
stnur1 agan bireyler, topluluk hayatina geri getirilmeden 6nce, kendi eylemlerinin
mesuliyetini alacak kigiler olarak tespit edilmelidir. Burada hukuk son garedir. Iyi
bir toplulukta ona mimkin oldugunca az bagvurulacaktir. Hayatimizda hukuk
hakkinda bu sekilde digtindigimiz alanlar, azalan bir 6lgiide de olsa, halen
mevcuttur. Bir evliligin avukatlarin eline dustigi anda muhtemelen 6lime
mahkim oldugunu hepimiz biliriz. Ve insan hayatinda hukuka bagvuruldugu
anda, bunun bazi derin ahlaki iligkilerin ¢oktan bozulmus oldugunun bir
gostergesi olarak algilandig: bagka alanlar da vardir. Bunu, modern malpraktis
(mesleki hata) davalarimiz hakkindaki en onemli faktor olarak gormekteyim.
Malpraktis davalari, tip meslegindeki buyiik ihmallerden ve belli dereceye
kadar hastalarin doktorlara meydan okumaya fazla hazir olmalarindan
degil bilakis biiytik 6l¢iide doktor ile hasta arasindaki eski giliven iligkisinin
bozulmasindan = kaynaklanmaktadir. Insanlar artik doktor-hasta iliskisini
temelde ahlaki bir iligki olarak gérmediklerinden 6tiri hukuka bagvurmakta
sakinca gdrmemektedirler.

Toplumu bireysel ¢ikarlarin koruyucusu olarak goren rakip bakis agisina goreyse
hukuk herhangi bir sekilde son care degildir. Hukuk, kendimizi bagkalarinin
tecaviiziine karst korumak i¢in derhal bagvurdugumuz bir miieyyidedir. Bu
bakis agisina gore, hukuk kisiliklerimizi ve mallarimizi korur ve o bir yandan
hali hazirda milkiyetimizde bulunan ve o/dugumuz seyleri korumak ve &bir
yandan yardima muhta¢ kimselerin ihtiyaclarimi kargilamak icin elimizde
yalnizca devlet mevcut oldugu anda, [mallarin] yeniden dagitimi ve tazmini
icin bir vasita olarak kullanilir. Birinci bakis agisi, insanlar iyi bir dizen
icerisindeyken insan iligkilerini bir arkadaghik tiirii olarak anlamaya baghdur.
Ikinci bakis agist ise Plautus'un maksimi olan ve insanlardan ¢ok kurtlara bir
haksizlik teskil eden homo homini lupus est (insan insanin kurdudur) anlayigini
ciddiye alir. Elbette insanlar, hem arkadagliga hem de efsanelerdeki kurtlarin
davrandig: gibi davranmaya her zaman muktedirdir. Hukukun altinda yatan
tutumlar olan bu kavramlarin her biri, belli durumlarda insanlarin kulagina
dogal olarak ¢alinmaktadir.

Maalesef hukuka dair digiincelerimizdeki bu sistematik kiltiirel tutarsizliktan
dogan zararli sonuglar vardir. Hukuk, birinci sekliyle distintildigiunde, kisinin



hukuku desteklemesi ve kendisini onunla tanimlamasinin baglica nedeni, onun
ait oldugumuz toplulugun hayatinin bir par¢as: olmasidir. Hogunuza gider mi
bilmem ama on sekizinci ylizyil cumhuriyet¢iligi agisindan hukuka uymanin
saiki medeni erdemdir. Ancak hukuk ikinci sekliyle yani birinin digerine karst
korunmasinin bir aract olarak dusintldiginde, korku veya 6z ¢ikar, belirleyici
saik haline gelir. Hukuka ya ona uymazsak onun bize yapacaklarindan dolay1
ya da 6z gikarimiz i¢in uyariz. Burada, tartigmali da olsa tarihsel bir analizle
savunulabilecegine inandigim ampirik bir tez 6ne stirmek istiyorum. Tezim
su: Hukuk, toplulugun kahir ekseriyeti onu birinci bi¢imde, yani toplulugun
timiinin iyiliginin bir ifadesi olarak gordiigi sirece etkili olmak egilimindedir.
Hukuk, herkes ona korkudan veya hesaplanmis 6z ¢ikari igin uydugunda
diizglin bir bi¢cimde ¢aligmaz. Buna, ancak hukuka uymanin ona gercek bir
baglihg: ifade ettigi durumlarda ulagilir. Bu nedenle, hukuka en az ihtiyag
duyuldugunda, o en az devreye girdiginde, hukuk en dizgiin bicimde ¢aligma
imkani bulur. Aksine, stirekli hukuka bagvuruldugunda, bu genellikle ahlaki
iligkilerin biiyiik 6l¢iide bozuldugunun bir isaretidir. Bu, bizi hukuka yonelten
saiklerin korku ve 6z ¢ikardan kaynaklandigin gostergesidir. Ve korku ve 6z
cikar sahneye ¢iktiginda, hukukun kendisi ahlaki agidan sayginligi yitirme

egiliminde olur.

Bizim toplumumuza olan sey de budur. Bu oldu ¢tinki hukuk, ¢ok sik bi¢imde
partizan ve 6z ¢ikara dayali amaglarin araci haline getirildi. Hukukun bu
amaglarin hizmetine sunulmast, muhtemelen son ylizyilda biytik kapitalistlerin
zenginliklerini artirmak i¢in miilkiyet hukukunu bireyci bir yonde dénistiirerek
mahkemeleri kullanmastyla bagladi. Ancak buna, mahkemeleri kendi amaglar:
icin araglar haline getirmeye ¢alisan reformist ve liberallerin stratejilerinde de
devam edildi (“Yiksek Mahkemenin siyasi yapist” sorununun 6nem arz etmeye
baglamasinin nedeni de budur). Simdi, liberal bakis agisindan muhafazakar
bir reaksiyon gibi gériinen bir durum s6z konusudur. Ben bu durumu, hicbir
sekilde tutarli bir baglamda muhafazakir gérmiyorum; onun daha ¢ok
liberallerin hukuku kendileri ve misterileri lehine siyasi degisimin bir araci
olarak kullandig1 déneme karg: bir grubun reaksiyonu oldugu kanaatindeyim.
Boyle bir reaksiyon, bazen ¢ok sayida anayasa degisikligi kampanyas: ile bazen
de regiilasyona saldirilarla kendini ifade etmektedir.

O halde regiilasyonlar i¢in ne soylemeliyiz? Mallarin ve hizmetlerin kalitesi
ile ilgili regiilasyonlar agisindan, regtilasyona yalnizca insan ruhunun modern
sirketin seklini aldiginda tehlikeli bi¢cimde kusurlu olmasi nedeniyle ihtiyag
duydugumuz hususunda net olmaliyiz. Regiilasyonun temelde sirketlerin
eylemleri icin getirildigini, bireylerin eylemlerinin ikincil oldugunu ve
sirketlerin Amerika’sinin tim bunlari sorumlulugun higbir zaman bireylere
gelmemesi i¢in yaptigini unutmayin.

Sunu sdylememe izin verin. Mevcut hukukun biiyik kismim ve regiilasyonlarin da
neredeyse tamarmim terk etmemiz ve bireyleri piyasa mekanizmasimin izin verdigi
bi¢imde mallarin ve hizmetlerin tesliminde birbirleriyle bag etmeye terk etmemiz
gerektigini 6nerenler (bir bigimiyle Milton Friedman, baska bigimiyle bagkalary)
oldu. Olan bitenden zarar gérmus olabilecekler, kendileri agisindan zarar veya tehlike
olugturanlar1 hukuk davalar: agarak mahkemeye verebilecekti. Bu modelde yanlis olan
iki seyin varligini tespit etmek ¢ok 6nemlidir. Bunlardan birincisi, Milton Friedman'in
hukuk davast agmasini 6nerdiklerinin ¢ogu aslinda 6l olacakt. Ve 6lii olmayanlar da
biiytik bir siklikla, hicbir telafinin sembolik olmak diginda yeterli olmayacag: bicimde
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yaralanmus olacaktr. Talidomid (1956-61 yallar1 arasinda kullanilan ve 10.000 ¢ocukta
dogustan sekil bozukluguna sebep olan bir ilag) davasiu distiniin. Talidomid ile
ilgili giincel bir kitap olan Suffer the Children gerekli kanutlari sagliyor. Talidomidin
gelistiricisi ve lisans sahibi olan Almanyadaki Griinenthal Chemie ile Britanyadaki
Distillers Corporation’in yapmak istedigi sey, biiytik sirketlerin kolektif bir bicimde,
sirketteki bireylerin sirketin yaptig1 seyleri bireyler olarak yapmalar: 6nerilse derin bir
sok yasayacaklar1 eylemleri gerceklestirmek hususunda son derece istekli oldugunu
gostermektedir. Griinenthal veya Distilllersda ¢alisan bireyler, genel olarak geride
kalan bizlerden daha kotii degiller. Basitce mesele sudur: Bir sirketler toplumunda
ahlaki iligkilerin erozyona ugradigi yollardan biri, bireysel sorumlulugun yerini
sirketin sorumlugunun almasidir. Dahasi, alanlarla verenler arasina ahlaki ve kiiltiirel
bir mesafe konulmugtur. Griinenthal Chemie ve Distillers Corporation, Talidomidi
tek bir hastaya bile kendileri vermek zorunda degildi. Talidomid, kendileri tretim
ve aragtirmayla ilgili kararlari veren hekimlerle dogrudan iligkiye girmemis doktorlar
tarafindan regete edilmistir. Bu sayede, ahlaki ve fiziksel zarar, ona neden olanlarin
eylemlerinden uzaklagtirilmugtir. Ve Talidomid i¢in gergek olan, 6rnegin otomobiller
i¢in de gergektir. Pinto model otomobilleri arkada tehlikeli bir konumda yer alan
benzin depolariyla satan Ford Motor Company’ye karst cinayet suglamas getirmeye
calisan Indianadaki bir jiirinin eyleminden buyik bir cesaret aliyorum. Elbette bu
juri sorumsuzluga bulunan bahaneyi tecessiim ettiren bir girketle ugrastiklarindan
otiird kriminal suglamalari ileri stiremeyecekler. Toplumumuzda sirketlerin giicti ve
ahlaki zayifhgin birlesimi nedeniyle, bireysel sorumluluk, varlig: tehdit altinda olan
bir konsepttir.

Sonug: Regiilasyon bizim yapabilecegimizin en iyisidir. Bu hususta, Bay Hutt'tan
ayriliyorum; ben regtilasyonu ortak bir ahlaki yasanin hayranlik uyandirici bir ifadesi
olarak gérmiiyorum. Ben onu, ahlakilik kumaginin paramparga edildigi ve hitkiimetin
ahlaki toplulugun gercek bir olasihk olmasi halinde ondan isteyecegimiz bigimde
davranamadig bir kiiltiiriin biiytik kusurlarini telafi etmesi icin geligtirilmis minimal
bir ara¢ olarak goriiyorum. Regiilasyon, gerekli bir gegici énlemdir. Churchill, bir
defasinda, diger yonetim bigimleri bir tarafa birakilirsa demokrasi en kotil yonetim
bicimidir demigti. Bana dyle geliyor ki regtilasyon da benzer bir hitkmu hak ediyor.
Son bir gey: Dr. Gray hakh bir bi¢imde kurumsal gozden gegirme kurullarin daha
etkin hale gelmesinin ve regiilasyonlarin daha etkin olmasinin nedeninin bireylerin
daha iyi davranmas: olduguna isaret ediyor (sf. 36). On sene dnce, pek ¢ok insan, bugtin
olduklar1 kadar vicdanh hareket etmeyecekti. Ve kiiltiirtimiiziin ahlaki kusurlariyla
ilgili tezim ile onun baz1 spesifik baglamlarda meveut yeni ahlaki iklime dair tespiti
arasinda bir catigma oldugu digindlebilir. Ben bu goriste degilim. Kiiltiirtin
ahlaki bozukluklarina bir butlin olarak verilen bilingli veya bilingsiz bir tepkinin
meslekler, kurumlar veya yerel topluluklar icerisindeki belirli yerel seviyelerdeki bazt
ahlaki topluluk tiirlerinin yeniden tretimi olagelmesi son on yilin bir karakteristigi
olmustur. Biyiik bir siklikla bu yeni ahlaki endise, baglangicta tutarsiz ve tam olmayan
bicimlerde ortaya ¢ikmaktadir. Yine de bu endise gercektir. Ve Profesér Barber'in
meslek mensuplarinin davrandiklarini gordiigiimiiz bazi bigimlerle ilgili soyledigi (sf.
34) bazi olumsuz geylerle hemfikir olsam da son on yildir tip mesleginde gerceklesen
degisikliklerin dramatik ve tahmin edilemez oldugunu digtiniyorum.
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Yetenek yonetimi ve egitim orgiitlerinde
uygulanabilirligi

Yasar Dilber

Ozet: Giniimizde 6rgitler arasinda yaganan sert ve yogun rekabet kosullari, ulusal ve uluslararasi
piyasadaki tiim sektorlerde kokli degisiklere yol agcmig ve oOrgitleri hayati kararlar almaya
zorlamigtir. Yaganan hizli degisim riizgarini arkasina almak isteyen orgiitler, yetenek kavramini ve
sagladig1 rekabet avantajini kegfederek yetenek yonetimine ciddi kayna%lar ayirmaya baglamuglardur.
Orgiitlerin yetenekli calisanlara her zamankinden daha fazla ihtiya¢ duydugu giinimiiz piyasa
kogullarinda nitelikli ¢aliganlarin 6rgiite ¢ekilmesi, yeteneklerinin gelistirilmesi ve Orglitte
tutulmas: orgiitler agisindan gittikce daha zor hale gelmistir. Insan kaynaklari yonetiminden
yetenek yonetimine do;g(ru bir gecis yasayan is diinyasi, yliksek performansa sahip yetenekli
caliganlar1 orgiite ekmek ya da 6rgiitte tutmak icin yeni stratejiler gelistirip eylemlerde bulunarak
orgutlerini bir tist noktaya tagimayi ve basariya ulagmayr hedeflemiglerdir. Bu baglamda egitim
orgttleri de yaganan dontgtime kayitsiz kalmayarak yetenek yonetimi kiltiriing kendi orgitleriyle
butiinlestirmeyi saglayacak ¢aligmalara agirhk vermeye baslamuglardir. Ulkemiz ag:1s1nd};n
degerlendirildiginde 6zel 6gretim kurumlarinin yetenek yonetimi uygulamalarini devlet okullarina
kiyasla daha etkili kullandlﬁlan, devlet okullarindaki merkezi, kati hiyerarsik yap: ve biirokrasiden
dolay: yetenek yonetimi uygulamalarinin sinirli diizeyde sergilenebildigi sonucuna ulagilmugtir.
Yetenelz,li calisanlardan daha fazla yararlanmak adina yetenel% yonetiminin kamu kurumlarinda
uygulanabilirligini artirmaya yonelik gesitli politikalar gelistirilerek yasal diizenlemeler yapilmalidir.

Anahtar kelimeler: Yezenck, yetenck yonetimi, liderlik, egitim orgiitleri.

Talent management and applicability in
educational organizations

Abstract: Today, the harsh and intense competition conditions between organizations have
led to radical changes in all sectors in the national and international market and have forced
organizations to take vital decisions. Organizations that want to take the wind of rapid change
experienced behind them have started to allocate serious resources to talent management by
discovering the concept of talent and the competitive advantage it provides. In today’s market
conditions, where organizations need talented employees more than ever, it has become more and
more difficult for organizations to attract, develop and retain qualified employees. The business
world, which is undergoing a transition from human resources management to talent management,
has aimed to carry their organizations to a higher point and achieve success by developing new
strategies and taking actions to attract or retain ta%)ented employees with high performance. In
this context, educational organizations didn't remain indifferent to the transformation and started
to focus on efforts to integrate talent management culture with their own organizations. When
evaluated in terms of our country, it has been concluded that private education institutions use
talent management practices more effectively than public schools, and that talent management

ractices can be exhibited at a limited level due to the central, strict hierarchical structure and
gureaucracy in public schools. In order to benefit more from talented employees, various policies
should be developed and legal arrangements should be made to increase the applicability of talent
management in public institutions.

Keywords: Talent, talent management, leadership, educational organizations.
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Girig

I¢inde yasadigimiz yiizyilda Grgiitlerin basarist ile yeteneklere ulasma ve o
yeteneklerden etkin sekilde yararlanma arasinda pozitif yonde bir iligki vardur.
Orgiitsel verimliligin artirilmas: ve 6rgiitiin amaglarina daha kolayca ulagmas:
caliganlarinin yeteneklerini kesfetmek ve yeteneklerini sergileyebilecekleri
orgiitsel iklimi yaratmakla olanaklidir. Yetenek en genel anlami ile bireylerin
yapabilirliklerinin (beceriler, deneyim, zeka, yargi, tutum, karakter vs.) toplamu
olarak tamimlanir (Kegecioglu ve Aydin, 2015 s.11). Orgutler icin yetenek,
deger yaratan, Ureten, yenilik¢i ve yaratici ﬁklrler ortaya koyan, liderlik
potansiyeline sahip is goérenler anlamina gelmektedir. Orgiitler yetenek
yonetimi uygulamalariyla bu yeteneklere sahip is gérenleri ortaya ¢ikarmayi
ve gelistirmeyi amaclamaktadir. Yetenek yonetimi, orgiitlerin ihtiyaglar
dogrultusunda dogru ¢aligan: dogru zamanda ve dogru pozisyonda goreve
getirerek dogru uygulamalari yapmalarma firsat vermek olarak tanimlanabilir.
Orgiitler hedeflerine ulagmak icin strekli degisen piyasa kosullarina hizli
bir sekilde uyum saglamak ve verimliliklerini siirekli artirmak icin yetenekli
bireylere ihtiya¢ duymaktadir. Yetenek yonetimi uygulamalarimin o6nemli
adimlarini yetenekli ¢alisanlar: Grgiite kazandirmak, gelistirmek, elde tutmak
ve performanslarlm artirmalan i¢in yapilacak caligmalar olu§turur Orgutler
i¢in insan kaynagi, sanayi devriminden bugiline kadar énemini her gegen giin
artirarak devam eden bir olgu olmustur (Acar, 2021). Insan odakl: érgiitler,
nitelikli ve yetenekli is giiciini kendine ¢ekip verimliligini artirarak hedeflerine
kisa siirede ulagabilir.

Celik (2019), yetenek kavraminin drgiitsel cergevede ele alinmasinin McKinsey
aragtirmalar1 ile ivme kazandigini, bu aragtirmalarla 6rgitler arasi yetenek
savaglarinin yagsanmasiyla yetenegin kolay ulagilabilir bir kaynak olmadigin
ifade etmistir. Manpower’in “2019 Yetenek Kithigi Raporu” diinya genelinde
orgltlerin %547inin, Turkiyede ise %51'inin yetenekli ¢aligan bulmakta
zorlandigini ve yetenek kithginin son on yilda neredeyse ikiye katlandigini
ortaya koyuyor (Aydogan, 2020). Yetenegin gittikce az rastlanir 6zellik olmas:
ile glinimizin piyasa kosullarinda yer alan orgutler, sirdiritlebilirliklerini
saglamak adina yetenek avciligi yapmanin, elindeki yetenekleri gelistirmenin
veya yetenekli (;ah§an1ar1n1 elde tutmanin ¢esitli yollarini arar duruma
gelm1§lerd1r Orgiitler igin yetenegi gelistirmek, siirdiirilebilir rekabet avantaji
saglamak icin bir gerekliliktir. Orgilitlerin yetenek kavramina ytikledikleri
anlamlar, 6rglitin yapisina, amaglarina ve orgit iklimine goére farkliliklar
gosterebilir. Kimi 6rgiitler pazarlama ve finansal yetenegi gelistirmeye ya
da yetenek tasarlamaya odaklanmak isterken kimileri ise yaraticihii, karar
vermeyi ve liderlik becerilerini gelistirmeyi tegvik ederek daha genel yetenekleri
onceliklendirebilir (Kermally, 2004, s.1). Yetenegin orgiitler i¢in 6neminin
anlagilmast tizerine yetenek yonetimi ve liderlik, 6rgiitler i¢in daha kritik neme
sahip olmugtur. Yetenek yonetimi, proaktif ve planli bir stratejik faaliyet oldugu
i¢in orgiit igerisinden yeteneklerin gelistirilerek yeni liderlerin ortaya ¢tkmasina
olanak saglamaktadir (Rothwell, 2005, 5.16).

Orgiitler personel tercihinde bulunurken etkili performans sergileyebilecek,
orglite yeni seyler katabilecek ve orgiti digerlerinden farkli kilabilecek
calisanlara yonelmektedir (Dinger, 2021). Celik ve Zaim (2011), yetenek
yonetimi felsefesinin ¢aliganlara uygun ortamlar sunarak performanslarini tam



kapasite ile kullanabilmesi ve gelecegin stratejik liderlerini ortaya ¢ikarmasi
tzerineinga edildiginiifade etmiglerdir. Egitim 6rgtitlerinde yetenek yonetimiise
caliganlarin performansini artirmakla birlikte ¢alisanlarin liderlik becerilerinin
gelismesine ve 6grenen 6rgiit kiltiriiniin yerlesmesine katk: saglamaktadir.
Orgiitlerde c¢alisanlarin yeteneklerinden en Ust diizeyde yararlanabilmesi
ve orglt disindaki yetenekli adaylara 6rglitin cazip hale getirilmesi etkili
liderlerin sorumlulugunda gerceklesmektedir. Yetenek yonetimi kiltird
olusturmada orgutteki lider ya da liderlere 6nemli goérevler digmektedir
(Aydin-Gilbahar, 2019; Zafer-Giines ve Keskinkilig-Kara, 2017). Bunun
yaninda yetenek yonetimi kiltirt, 6rgiitteki tim ¢alisanlarin benimsemesi ve
i¢sellestirmesiyle yayginlagtirabilir. Calisanlarin 6rgiitte kalmalar: i¢in neden
gosterme, Orgiite baglilik ve aidiyet, gorev tanimlari, yeteneklerin belirlenmesi,
gelistirilmesi, egitilmesi, gldilenmesi, performanslarinin degerlendirilmesi
ve geri bildirim verilmesi yetenek yonetimi uygulamalari kapsaminda etkin
liderlerin 6nculiginde yuritilmektedir. Bayraktar ve Alayoglu (2018),
orgitlerin geleceklerini teslim edecekleri yoneticileri belirlemenin gansa
birakilmayacagini, gelecekteki lider ve yoneticilerin 6rgitlerin i¢inden yetismis
ve kurum kiltirini igsellegtirmis olmalarinin tercih nedeni oldugu ifade
etmiglerdir.

Yetenek yonetimi her sektorde oldugu gibi egitim sektériinde de kendine yer
bulmus ve piyasadaki zorlu rekabet kosullarinda ise kosulmasi gereken bir
anlayis haline gelmigtir. Zafer-Giines ve Keskinkilig-Kara (2017), egitim
orgiitlerinde rekabetin daha yetenekli ¢aliganlarin varlig: ile saglanabilecegini
ifade etmiglerdir. Behrstock (2010), birgok iilkede egitim orgiitleri meveut ya
da gelecekteki olasi yetenek kithigindan etkilenmemek adina, yetenek yonetimi
caligmalarina dncelik vererek ciddi kaynak ayirdigini ifade etmigtir. Egitim
orgitleri temelde 6grencileri igin yetenekleri gelistirme veya yeni beceriler
kazandirma iglevinin yaninda c¢aliganlarina yonelik yetenek yonetimine
yaptiklart yatinmlarla diinya ile rekabet edebilecek seviyeye gelebilecektir
(Tabancali ve Korumaz, 2014). Aydin-Giilbahar ve Kosar (2020), orgiitlere
rekabet avantaji saglayacak unsurun maddi imkanlarinin veya kirliliginin
yiksek olmasi degil, az bulunur olan yetenekli ¢alisanlarin ve yoneticilerin
varligi oldugunu savunmuglardir. Egitim 6rgitlerinin bagartya ulasmasinda
mevcut insan kaynaginin rasyonel sekilde yonetilmesinin yaninda ¢aliganlarinin
yetenekleri ve liderlerinin yetenek yonetimi becerileri 6n plana ¢ikmaktadir

(Aytag, 2014).
Aragtirma Yontemi

Bu c¢aligma 2004-2021 yillar1 arasinda ulusal ve uluslararasi akademik
dergilerde yayinlanan makaleler, raporlar ve tezler incelenerek literatiir taramasi
yontemiyle gergeklestirilmistir. Bu kapsamda yetenek, yetenek yonetimi,
yetenek yonetiminde liderlerin iglevi ve egitim orgutlerinde yetenek yonetimi
konular1 tzerinde durulmus, tartisma ve sonu¢ boluminde ulkemizdeki
egitim Orgltlerinde yetenek yOnetiminin uygulanabilirligi tartigilarak
degerlendirmelerde bulunulmugtur.

Yetenek ve Yetenek Yonetimi

Yasadigimiz gecmis sanayi devrimlerinin ardindan dérdiincti sanayi devrimi
(Enddstri 4.0) olarak bilinen déniigiimiin bilegenleri olan otonom robotlar,
similasyon, sistem bitiinlestirmesi, nesnelerin interneti, siber giivenlik, bulut
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isleme, eklemeli imalat, sanal/artirilmis gerceklik ve biiyiik veri (Inceoglu,
2020) gibi kavramlarin is hayatina girmesi, Gretim, pazarlama ve lojistik
stireglerin sanal ortamlara taginmas: ve Endistri 5.0 kavraminin konuguluyor
olmast giinimizde yaganan hizli dontsimlerin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Kiresellesen is diinyasinda orgltler, yetenek yonetimini
ozellikle yonetim kademelerinde gorev alan yetenekli ¢aliganlar aracihig: ile
rakiplerine karg1 dstiinliik kurmanin ve rekabet avantaji saglamanin bir yolu
olarak gormektedir (Shafieian, 2014; Singh, 2021). Orgiitler, rekabetin en
yiiksek seviyede oldugu giinimiizde rekabet avantajini elde etmenin yollarindan
biri olan nitelikli ve yetenekli is giiciine sahip olmanin, elindeki is giicini etkili
bir gekilde yonetebilmenin, ¢alisanlarin mevcut yeteneklerinden en tst diizeyde
yararlanmanin veya ¢alisanlarina yeni yetenekler kazandirmanin 6nemini fark
etmislerdir. Yeteneklerin kesfi ile 6rgutler, amaglarina ulasmak ve rakiplerine
kars1 stratejik rekabet tstiinliigii saglamak icin bu yeteneklerin nasil yonetilecegi
sorusuna yanit aramaya baglamiglardur.

Yetenek ve yetenek yonetimi ile ilgili tanimlara bakildiginda kavramlara
farkli agilardan yaklagilmasina kargin bu ¢alismada ¢alismanin amacina uygun
olarak yetenek ve yetenek yonetimini kurumsal ve ¢aligma hayat: baglaminda
degerlendiren tanimlara yer verilmigtir. Ansar ve Baloch (2018) yetenek
kavramini, ¢alisanlarin 6rgitiin stratejik amacina olumlu katk: saglamas: ve
etkili performans gostermesi seklinde tanimlamiglardir. Tansley (2011) yetenegi,
yiiksek bagar1 seviyesine ulagma potansiyeli olarak gorir. Cirpan ve Sen (2009)
ise yetenegi, kurumlarin geleceginde rol oynayabilecek diizeyde 6neme sahip
olan, yonetsel ve teknik pozisyonlar: doldurabilecek, gelecegi parlak galiganlar
olarak nitelendirmislerdir. Isletmenin surddrilebilir biyimeyi saglamas:
ve basarisi icin bilgili, deneyimli ve nitelikli ¢aliganlar veya bilgi, deneyim
ve becerilerini gelistirme potansiyeline sahip olanlar yetenekli ¢aliganlar
olarak nitelendirilmistir (Head Light, 2019, s. 18). Gokalp (2021), yetenegin
dogustan geldigini, becerilerin ise bireyin kendini gelistirme ve deneyimleriyle
olgunlagtirdii bir siire¢ oldugunu, bir¢cok becerinin temelini yetenegin
olusturdugunu savunmaktadir. Bu baglamda yetenegin gelistirilmesinde
6grenme 6nemli bir yere sahiptir. Birey ne kadar yeteneksiz olursa olsun egitim
ve Ogretim yoluyla yeteneklerini gozle goriliir sekilde artirabildigi gézlenmistir
(Gokalp, 2021; Mensah, 2015). Is hayatinda yetenekli ¢alisanlarin varligi, bu
yeteneklerin dogru yonetimini de gerekli hale getirmistir. Bu baglamda yetenek
yonetimi, 6rgiitlerde tzerinde titizlikle calisilan ve ¢esitli stratejiler gelistirilen
bir ¢alisma alani olarak degerlendirilmesi saglamugtir.

Orgiitlerin bagarist veya basarisizhig, sahip oldugu yeteneklerin tespit edilip
gelistirilmesine baglhdir. Orgiitlerin belirledigi stratejilere ve hedeflere ulagmasi,
calisanlarin uygun ise yonlendirilmesi ya da harekete gegirilmesi, zorlu rekabet
kosullarinin Gstesinden gelinmesi, finansal ve begeri sermayeye yapilan
yatirimlar noktasinda dogru zamanda dogru kararlar alabilmesi, 6rgiitlerin
sahip oldugu yetenek ve yetkinliklerin etkili sekilde kullanilmasina baglidir
(Kegecioglu ve Yilmaz, 2014). Isletmeler i¢in begeri sermaye, yaptiklar: yatirimla
paralel olarak kisa strede karsiigini alabilecekleri en degerli kaynaklarin
baginda gelmektedir. Bu baglamda 6rgiitsel yagsamda is gérenlerin ige kosulan
yetenekleri ayni zamanda orgiitiin ulagabilecegi sinirlari da belirlemektedir.
Gundiizalp ve Boydak- Ozan (2018) yetenek y6netimini, insan kaynaklari

ve liderlik yonetiminden daha fazlasi olarak nitelendirmis, 6rgiitlerin zorlu



pazar kosullarinda varligina devam ettirebilmesi, hedeflerine ulagabilmesi
i¢in ihtiyaci olan yeteneklerin cezbedilmesi, elde tutulmas: ve gelistirilmesine
yonelik stratejik ve sistematik bir yaklagim olarak degerlendirmiglerdir.

Yetenek yonetimi ile insan kaynaklar: ydnetimi siklikla karigtirilmakla birlikte
ikisinin ¢alisma alanlari olduke¢a farklilik gostermektedlr Insan kaynaklar:
yonetimi gorev odakliyken, yetenek yénetimi merkeze insani koymaktadir
(Saadat ve Eskandari, 2016). Insan kaynaklari yonetimi standart yetenckleri,
onceden belirlenen be§er1 sermaye Olciitlerinin varligini sinarken yetenek
yonetimi beseri sermayenin yaninda entelektiiel sermaye ile yarat1c111g1n ve
yenilikiligin izlerini sirmektedir. Orgiitler, personel yonetiminden insan
kaynaklar: yonenmme insan kaynaklar: yénetiminden de yetenek yonetimine
dogru bir gegis stireci yagsamuglardir (Dogan ve Demiral, 2008). Orgiitlerin
sturekli 6zgin fikir ve Urlinlerle misterilerinin dikkatini cekme, rakiplerle
miicadelede 6n plana ¢ikma ve rekabette Ustinligi saglama istegi insan
kaynaklar: yonetiminden yetenek yonetimine gecisi zorunlu kilmistir. Insan
kaynaklar1 yénetiminden yetenek yonetimine dogru gegisle birlikte yetenege
olan talep de ulusal sinirlarin disina glkarak uluslararas: piyasada is firsatlarina
déniigmistiir (Celik,2019). Orgiitler mavi ve beyaz yakali calisanlara yonelik
uyguladiklar1 programlarla siirdirilebilir yetenek avantaji elde etmekte ve
caliganlarin i tatmini ve mesleki doyumlarini artirmaya caligmaktadirlar
(Gundtizalp ve Boydak-Ozan, 2019; Yal¢in, 2020, s.1-2). Cay ve Aydintan’in
(2020) yaptig1 aragtirmanin sonucuna gore oOrgiitlerde uygulanan yetenek
yonetiminin caliganlarda ig tatminini ve algilanan o6rglitsel destegi anlaml
ve pozitif yonde etkilemektedir. Yetenek yonetimi sadece yetenek yonetimi
birimi tarafindan planlanip yuritilecek ¢aligma degildir. Orgltiin en st
kademesinden en alt kademesine kadar tim caliganlarin uygulama igerisinde
oldugu dinamik bir siregtir.

Yetenek, ender rastlanilan bir 6zellik olmayip bir¢ok insanda farkli yetenek
alanlar1 bulunabilmektedir. Bu baglamda o6rgiitler, is modellerinin odagina
yetenedi yerlestirmeden uzun vadede basari elde edemeyeceginin; yetenege,
stratejik ve biitiinsel agidan yaklagip 6zel ilgi gosterilmesi gerektiginin farkina
varmuglardir (Serrat, 2017, 5.385; Silzer ve Dowell, 2010, 5.8). Yetenek yonetimi
bir stiregten daha c¢ok bir stratejik yaklasim olarak degerlendirildiginde, bir
orgiitteki insan sermayesi ile ilgili biitiin unsurlara butiincil bir bakss acisiyla
bakmak ve bu biitiinsel bakis agisindan yararlanmaya ¢alismakla ilgilidir.
Mucha (2004) yetenek yonetimini, orglitlerin ihtiyaglar: dogrultusunda dogru
caliganlarin dogru zamanda, dogru islerde ve dogru gorevleri yapabilmeleri
olarak tarif etmistir. Baqutayan (2014) bu tanimu biraz gelistirerek dogru
bireyleri dogru zamanda dogru pozisyona yonlendirerek ¢alisanlarin kendilerini
yonetmesini saglama seklinde agiklamistir. Bu baglamda isgérenlerin kendilerini
yonetebilmesi i¢in orgiitsel iklimin demokratik 6zellikler tagimasi gerektigi
unutulmamalidir. Yetenek yonetiminin temel amaci, stratejik ve operasyonel
(islevsel) amag ve hedeflerini kargilayan yiiksek performansli ve stirdurilebilir
bir orglit yaratmaktadir (Massie, 2015). Silzer ve Dowell (2010, s. 18) yetenek
yonetimini, stratejik hedeflere ulagmak, gelecekteki ise yonelik taleplere cevap
vermek i¢in yetenekleri ¢ekmek, gelistirmek, dagitmak (uygun pozisyona
dogru insanlar1 yonlendirmek) ve elde tutmak i¢in tasarlanmug bir dizi stireg,
program ve kiltirel norm olarak tanimlamiglardir. Yetenek yonetimi orgiitiin
yaptiklarindan ¢ok yapabilme/edebilme kapasiteleri ile ilgilidir.
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Yetenek yonetimi programi tasariminda iggiict ihtiyaci, yetenek hedefleri ve
orgit kiltird géz 6ntinde bulundurulmalidir. Etkin bir yetenek ydnetimine
sahip olmak, yetenek yonetimine uygun pozisyonlarin olugturulmasi ve
uygulanabilmesi i¢in orglit kultirinin olusturulmas: ve gelistirilmesi
gerekmektedir (Aslan ve Kursun, 2020: Saadat ve Eskandari, 2016). Etkin
bir yetenek yonetimi ile beslenen 6rgiit kiltiriintn ise ¢aliganlarin orgiitsel
bagliligini olumlu yonde etkileyip artirdigi bilinmektedir (Dinger, 2021). Bu
anlamda orgiit kaltird, yetenek ydnetiminin gelisimine katk: saglarken yetenek
yonetimi de orglt kiltiriini gelistirmekte, aralarindaki dongisellik 6rgiitsel
yenilesmeye ivme kazandirmaktadur.

Phillips ve Roper (2009), farkli igletmelerdeki ¢aliganlar: etkileme, se¢me, ige
alma, gelistirme ve ¢alisanlar1 elde tutma ad1 altinda yetenek y6netimi stirecini
bes asamaya ayirmus, her siirecin strateji, uygulama ve degerlendirme adimlarin
iceren siirekli bir dongu seklinde birbiri ile baglantili oldugunu ifade etmigtir.
Alayoglu (2010) ise, yetenek stratejisinin belirlenmesi, meveut isgliciinin
profil analizi yapilarak hangi birimde nasil bir yetenege ihtiya¢ oldugunun
belirlenmesi, yetenekli caliganlarin tespiti, cezbedilmesi, orgiite katilmasi,
yeteneklerin gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve calisanlarin elde tutulmasi
olarak sekiz agama belirlemistir. Mensah (2015) yetenek yonetimini, 6nemli
pozisyonlarin sistematik olarak tespit edilmesi, ise alim, egitim ve gelistirme,
Ucret yonetimi ve yetenekli calisanlari elde tutma olarak bes asamada
incelemigtir. Yetenek yonetim stireci farkli agamalarla ifade edilse de en 6nemli
asamalarinin ¢aliganlarin cezbedilmesi ve mevcut yetenekli ¢alisanlarin elde
tutulmast oldugu gérilmektedir. Is gorenlerin gosterdigi yiiksek performansin
orglitiin performansini dogrudan etkilemesi ve kiiresel pazarda stirdirilebilir
rekabet avantaji saglamasi nedeniyle yetenek yonetimi, daha ¢ok ¢alisanlarin
performansina odaklanmaktadur.

Yetenek yonetiminin amact sadece en iyi yetenegi bulmak degil ayni zamanda
meveut ¢aliganlarin yeteneklerini gelistirmektir. Yetenekli caliganlari orgiite
cekme, caliganlarin maddi-manevi anlamda mutlulugu onlarin  orgiite
aidiyetleri, baglilig1 ve érgiitte tutulmalari yetenek yonetimi agisindan yagamsal
stratejilerdir. Orglitsel baghligi ve aidiyeti yiiksek olan c¢alisanlarin isten
ayrilma olasihig1 nispeten daha digik oldugundan yetenek yonetiminin ilgi
alani igerisinde yer almaktadir. Diinya genelinde yeteneklerin azalan varlig: ve
yetenege yonelik artan talep nedeniyle yetenek edinme, gelistirme ve ¢aliganlar:
elde tutma zorunluluk haline gelmistir (Giindiizalp ve Boydak-Ozan, 2018;
Silzer ve Dowell, 2010, 5.8). Serrat (2017, 5.386) yetenek yonetimin orgutlerde

bu derece 6nemli hale gelmesini agagidaki nedenlere baglamaktadir:
« Isgiici demografisinin degismesi ve gelismesi,

« Orgiitlerin faaliyetlerini yiiriittiikleri alanlarin daha karmagik ve dinamik
hale gelmesi,

* Kugiik ve orta olgekli orgtitlerin yiikselisinin yetenek yelpazesinde ¢ekim
olusturmas,

* Bilgi ekonomilerinde yetenegin hizla yiikselen bir katma deger yaratmasi,
* Yetenek ve 6rgiit performans: arasindaki iligkinin varhgi,

* Finansal piyasalarin ve yoneticilerin taleplerini siirekli artirmalari,



Calisan hareketliliginin degisen beklentilere paralel olarak hizlanmasiyla
yetenegi bulmanin zorlugu yaninda onu elde tutmanin da gittikge daha zor
hale gelmesi.

Orgiitler, kiiresel rekabet ve degisen is kosullariyla basa gikmak igin insan
sermayesini strekli olarak gelistirmeye zorlanmaktadir. Orgiitler, yetenek
yonetiminde insan sermayesini verimli sekilde yonetebilmek icin etkili
stratejilere ve stireglere odaklanmaktadir. Sareen ve Mishra (2016) yetenek
yonetimi uygulamalarinin 6rgiitler agisindan su avantajlar sagladigini ifade
etmiglerdir:

* Degisikliklere aninda uyum saglayarak 6rgiitleri proaktif olmaya zorlamast,
* Onemli gelisim alanlarina odaklanarak maliyetlerin en aza indirilmesi,

Caliganlar icin gerekli olan temel beceri setlerini ve gelistirilmesi gereken
yetkinliklerin belirlenmesine yardimci olmasi,

* Yiiksek nitelikli adaylar1 ayirt ederek ise alim siireglerini iyilestirmest,

* Yetenck yonetimi aracilifiyla en yetenekli ve kilit roldeki ¢aliganlarin iste
tutulmalar: saglanarak 6rgiitlerin yipranmasina engel olmasi,

. Orgﬁtiin performansini, tretkenligini dolayisiyla gelirlerini ve karliligini
artmasina katk: saglamasi.

Finansal yonetimin orgiitler i¢in kritik oldugu uzun zamandir bilinmesine
ragmen glcli yeteneklere ve saglam yetenek yonetimine sahip olmak
orgltlerin hayatta kalmasinda dikkati ¢eken diger iki énemli unsur olarak
degerlendirilmektedir (Silzer ve Dowell, 2010, s.3). Orgiitlere sagladig:
avantajdan dolay1 son yillarda diinya genehnde farkh sektbrlerden bir¢ok sirket,
yetenek yonetimiyle ilgili ¢esitli stratejiler geligtirerek planlamalar yapmakta ve
bunlari ¢aliganlarina duyurmaktadir. Yetenek yonetimi dinyada ve tilkemizde
daha ¢ok 6zel sektérde uygulama alani bulmaktadir. Yetenek yonetimini en
iyi uygulayan sirketlere bakildiginda diinyada; Microsoft, General Electric,
Avon, Bank of America, McDonald’s, HSBC vb., tlkemizde ise; Turkeell,
Tiirk Telekom, Anadolu Efes, Isbankasi, Garanti Bankasi, Tirkiye Ekonomi
Bankas: (TEB), Akbank, ING Bank, Turkiye Finans Katilim, Aktifbank,
QNB Finansbank, Hepsiburada, THY, Tofag Turk Otomobil Fabrikast A.S.,

Sisecam, Argelik, Vestel, Dogus Otomotiv, Abdi Ibrahim, Yildiz Holding vs.
ilk g6ze ¢arpan §1rketlerd1r (Celik, 2019; Ginduzalp ve Boydak Ozan, 2018;
Timen, 2014). Ozellikle finans, imalat, otomotiv, enerji, telekomumkasyon—
ileti§im, bilisim sistemleri ve teknoloji, u1a§1m—lojistik, gida ve ticaret (satis ve
pazarlama) gibi sektorlerde yetenek yonetiminin daha yaygin kullaniminin
goriilme nedeninin talebin strekli artmasi ile hizhi degisimin ve en sert
rekabetin bu sektorlerde yaganmasi oldugu soylenebilir.

Yetenek Yonetimi ve Liderlik

Yeteneklerin drglite kazandirilmasinda ya da orglitiin ¢ekim merkezi haline
gelmesinde etkili liderlerin ve orgiitsel kiltirin 6nemli rolii bulunmaktadir.
Teknolojik geligmeler 6rgtitleri daha ileri noktaya tasirken ayni zamanda yeni
rekabet alanlarinda zorlu micadeleleri de beraberinde getirmistir. Dogru
tirtinleri piyasaya sirmeye yardimei olacak dogru insanlar1 bulmak ge¢mise gore
artik cok daha zor olmaktadir. Orgiitlerin en degerli kaynag: sahip oldugu insan
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sermayesi olmakla birlikte elindeki insan sermayesini yonetmek, katilimim
saglamak, motive etmek, gelistirmek, elinde tutmak, onlara gereken 6nem ve
ozeni gostermek bir 6rglitiin bagarili olmasinin temel anahtaridir. Giiniimiizde
orgiitler, yetenekli insan kaynaginin en degerli kaynak oldugunu ve stratejik
anlamda bu kaynagin iyi yénetilmesinin beraberinde yiiksek kazang getirecegini
deneyimleyerek 6grenmiglerdir (Saadat ve Eskandari, 2016). Orgtitler, kiiresel
ortamin zorunlu kildig degisim ve uyumu saglikli bir sekilde yonetebilmek
icin etkili liderlere gereksinim duymaktadirlar (Diiren, 2010). Hem dontsim
ve uyum saglama hem de ¢aliganlarin yeteneklerinden etkin sekilde yararlanma
ve 6rgiit disgindaki potansiyel yetenege sahip ¢aliganlar: 6rgiite gekme liderlerin
sergiledigi olumlu tutum ve yaklagima baglidir.

Celik ve Zaim (2011), yetenek yonetimi yaklagiminin yetenekli ¢alisanlarin
gelecegin stratejik lideri olarak yetistirme felsefesi tzerine kuruldugunu ve
gelecekte bu yapinin 6rgiitte tst yonetimin yerini alacagini belirtmigtir. Bu
baglamda yetenek yonetimi profesyonel ve stratejik bir sireci gerektirmektedir.
Ayr1ca yetenek yonetimini bagarili bir sekilde uygulayacak orgiitiin rekabet
glciint ve kirliligini artiracagy ifade edilebilir. Orgltler, kiiresel ko§u11arda
varligini devam ettirebilmek amaciyla kendi liderlerini yetistirmek i¢in yetenek
yonetimi uygulamalarini bir ara¢ olarak kullanmaya baslamiglardir (Diiren,
2010). Baz: 6rgitler lideri, dis kaynaklardan kendi 6rgiitine cekmeye ¢alisirken
birgok 6rgiit, liderlik 6zelliklerine sahip ¢alisanlarinin yeteneklerini gelistirmek
i¢in yliksek miktarlarda kaynak ayirmaktadir (Rhodes ve Brundrett, 2006).
Yetenek yonetiminin temel amaci, 6rgiite yetenekli insan kaynagi kazandirmak
ya da mevcut insan kaynaginin niteliklerini artirmak olsa da bir diger amaci
da gelecege yonelik liderlik vasiflarina sahip caliganlarin ortaya ¢ikmasina
yardimei olmaktir.

Yetenekli ¢aliganlarin orgiitler arasinda 6nemli rekabet ve fark yaratma araci
oldugu glintimiiz pazar kosullarinda bu yetenekleri yonetebilmek i¢in etkili
liderlere ihtiya¢ duyuldugu bilinmektedir. Bunun yaninda yetenekli ¢alisanlarin
orgtite bagliliklarinin ve aidiyetlerinin saglanmasinda tist yénetimin énemi géz
ard: edilmemelidir. Dailey ve Bishop (2009), érgtsel stratejilerin bagariyla
uygulanabilmesinin &rgiitin sahip oldugu liderlik yeteneklerine ve yetenekli
kadrolara bagli oldugunu belirterek yetenek yonetiminde liderlerin en énemli
roliiniin ¢alisanlarin performansini ve gelisimini saglayarak potansiyelinin
yonetilmesi oldugunu vurgulamiglardir. Ozellikle liderin destek, ilgi ve
yonlendirmesine fazlasiyla ihtiyag duyan yetenek yonetiminin, yetenekli
insan kaynagindan yararlanmasinin etkili bir liderlik yetenegi ve dogru bir
yonetim yaklagimini zorunlu kildigi soylenebilir (Alayoglu, 2010). Mey,
Poisat ve Stindt’in (2021), 711 ¢alisan lizerinde yaptig1 aragtirmaya gore is
gorenlerin, bir orglitte yetenekli caliganlarin elde tutulmasini ve onlarin aidiyet,
sayg1, motivasyon, kisisel gelisimlerini destekleyecek ve bu gorevleri yerine
getirirken esneklik ve 6zgiirlik saglayabilecek liderlere ihtiyag duyduklarini
ortaya koymustur. Bu baglamda liderlerin sergiledigi etkili iletisim becerileri
ve yaklagimlarinin mevcut yeteneklerin orgiitte tutulmasinmi 6nemli ol¢ide
etkiledigi sonucuna ulagilabilir.

Verimliligini ve etkililigini artirmayr amaglayan bir 6rgiitin en 6nemli
kaynag insandir. Orgiitsel yapisinda yetenekli, yaratici dustincelere acik is
gorenlerin bulunmadig: 6rgiitlerin amaglarina ulagsma olasilig1 oldukga azdur.
Orgitler sermayeye, bilgi teknolojisine, gerekli ekipman ve arag gereglere sahip



olsalar da en 6nemli faktér olan insan sermayesi yetersizse bagariya ulagmast
mimkin degildir (Ready ve Conger, 2007). Bu baglamda uluslararas: arenada
faaliyet gosteren oOrglitler yeteneklerin gelistirilmesi yoluyla mevcut begeri
sermayelerinin performansini en Gst diizeye ¢tkarmak icin etkili liderlere ihtiyag
duymaktadirlar. Bu duruma ek olarak 6rgitler, 6zellikle liderlik yeteneklerine
olan ihtiyacin mevcut arzdan daha hizli buyidagtng, kritik yetenekleri orgtite
cekme veya ¢alisanlarinin yeteneklerini gelistirme bagarisinin kiiresel pazarda
rekabet GstinlGgu yarattigini fark etmislerdir.

Liderler, yasanan hizli degisim ve déniisimi kontrol edip ydnlendirirken
caliganlarinin daha iyi 6grenmesine, kendilerini gelistirmesine, gliclii yanlarini
desteklemesine, igsel 6grenme isteklerine, motivasyonlarini saglamasina
ve yeteneklerini gelistirmelerine yardimci olurlar. Bu goérevlerin yaninda
liderlerin, ¢alisanin isten ayrilmasi durumunda 6rgiitin yetenek, uzmanlik
ve kapasite kaybi yasamamas: i¢in gerekli onlemleri almasi ve yeni gelen
caliganin potansiyelini kisa siirede en Ust noktaya ¢ikarmasi gibi hedefleri
vardir (Betchoo, 2014; Prosser, Coates, Owens ve Nickson, 2019). Gilintimiizde
yetenek ydnetiminin modern 6rgitler icin vazgecilmez bir 6ncelik haline geldigi
orgltiin gosterdigi ylksek performansin kullanilan yeteneklerle dogrudan
iligkili oldugu bilinmektedir (Beheshtifar, Nasab ve Moghadam, 2012). Bu
nedenle yetenek yonetiminde lider merkezde konumlanirken 6rgilitin her
kademesinde bulunan yonetici ve ¢aliganlar da siirecin tim agamasinda aktif
olarak yer almali, yetenek yonetimi uygulamalarina destekte bulunarak ustiine
diisen sorumlulugu yerine getirmelidir.

Egitim Orgiitlerinde Yetenek Yonetimi

Orgiitleri rekabete girmeye iten piyasa kosullari diger tim sektorlerde oldugu
gibi egitim sektorini de degisime zorlamustir. Egitim kurumlar: paydaglardan
gelen yogun talebe karsilik klasik egitim anlayigindan kiresellesen egitim
anlayisina dogru bir déntisim gecirmek zorunda kalmiglardir. Degisen egitim
anlayist ile egitim kurumlar: sektorde tutunabilmek adina yetenekli bireylere
her zamankinden daha ¢ok ihtiya¢ duyar hale gelmislerdir. Hizli degisen piyasa
kosullarinda rekabet gliciint yiikseltmenin yollarindan biri de galisanlarin
nitelik ve yeteneklerini artirmaktir. Bu nedenle c¢ogu orgiit hedeflerine
ulagmak icin yetenek, bilgi ve ¢oklu deneyime sahip ¢alisanlar: ise almak ve
isttihdam etmek istemektedir (Alruwaili, 2018). Egitim ¢aliganlarinin sahip
olduklar1 yeteneklerin liderler veya yoneticiler tarafindan kesfedilmesi ve ayn
potansiyeli 6grencilerine aktarabilmeleri i¢in yeteneklerinin kesfedilmesi veya
tanimlanmasi biiylik onem tagimaktadir (Fernando ve Kavitha, 2019).

Yetenek, arz agig1 olmasindan dolay: kit bir kaynak olarak degerlendirildigi
i¢in en iyi sekilde yonetilmesi gerektigi distincesi yaygin bir kanaat olarak
ortaya ¢tkmigtir. Orgiitlerin en 6nemli varligi olan insan kaynagini etkili bir
sekilde yonetmek kurumlarin basarisinda ve hedeflerine ulasmasinda ciddi rol
oynamaktadir. Bu baglamda egitim kurumlarinin da diger sektorlerde oldugu
gibi yetenekli ¢alisanlar1 segmesi, orglite cekmesi ve gelecege yonelik orgiitiin
gelisimine katki saglamasi adina yetenek avcisi ve yetenek yoneticisi olmas:
gerekmektedir (Aytag, 2015).

Egitim kurumlari iilkelerin siyasi, sosyal, ekonomik déniigtimii ve kalkinmast i¢in
ihtiya¢ duydugu yiiksek nitelikli ve yenilik¢i insan glictini yetistirmekle kalmaz
ayni zamanda onlara dinamizm, yetenek ve dusinsel beceriler kazandirma
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sorumlulugunu tasir. Bu baglamda egitim kurumlari, 6grencilerine yetenek
kazandirma islevinin yaminda c¢alisanlarinin yeteneklerini ortaya ¢ikarmak,
gelistirmek ve elindeki insan kaynagini etkili kullanma zorunlulugu ile karg:
kargiya kalmiglardir. Egitim 6rgiitlerinde yetenek yonetimi uygulamalarinda
liderin temel gorevi yetenek liderligi yaparak yetenekli ¢aliganlari kegfetmek,
gelisimlerine katki saglamak ve 6grenen orgiit kiiltiiriini yerlestirmektir. Egitim
orgiitlerinde yoneticinin yetenek yonetimi hakkinda bilgi ve deneyimi yeterli
degilse liderlik becerileri sergileme sanst daha distktir (Yavuz, Madonia ve

Abolafia, 2018).

Egitim orgiitlerinde yetenek yonetimi, yetenekli ¢aliganlarin tanimlanmasi,
ise alinmasi, yeni ¢alisanlarin uyumu ve stirece entegre edilmesi, ¢alisanlarin
gelistirilmesi, is doyumu, motivasyonu, 6rgiitsel aidiyeti, 6rgiitte tutulmas: gibi
uygulamalar: icermektedir. Yetenek yonetimi, liderlere yonelik olarak; yetenekli
liderleri elde tutmak, yetenekli liderleri kendi 6rgiitine ¢ekmek, yetenekli
liderleri goreve getirmek ve gelistirmek, liderlik potansiyeline sahip olanlarin
kariyer gelisimini hizlandirmak, liderlerin kariyer gelisimlerini yonetmek ve
desteklemek icin bir arag olarak goriilmektedir (Agrawal, 2010; Mohammed,
Hafeez-Baig ve Gururajan 2018; Rhodes ve Brundrett, 2006; Rhodes, 2012).

Baporikar ve Smith'in (2019), egitim kurumlarinda yaptiklar: aragtirmaya gore
yetenek yonetimi ve motivasyonun orgiitiin bagaris: ve ¢aligan verimliliginin
artmasinda kritik iki faktor oldugu sonucuna ulagmiglardir. Rhodes (2012),
egitim kurumlarinda yetenek yonetiminin amacini yeteneklerin belirlenerek
kilit pozisyonlarda yiiksek performans gosteren ¢alisanlarin orgiitte tutulmast
ve stirekli gelisimlerini saglayarak aidiyetlerini yiikseltmek olarak ifade etmistir.
Aymni sekilde Davies ve Davies (2010), yiiksek performans gosteren yetenekli
caliganlar1 orgiite ¢ekmenin yeterli olmadigini, 6rglite baghliklarini saglama
ve yeteneklerini dogru bir sekilde kullanmak i¢in iyi planlanmis stratejilere
sahip olmak gerektigini vurgulamgtir. Lider, sadece yiiksek performans
gosteren caliganlarin yeteneklerine degil orglitte gorev yapan tim ¢alisanlarin
yeteneklerine odaklanmas: gerektigini bilmelidir. Yetenek, inovasyon ve
yaraticihgin, yetenek yonetimi aracilifiyla planlanan egitim ve uygulamalarla
geligtirilmesi mumbkiindiir. Yetenek yonetiminin tzerinde siklikla durdugu
orgiit ici egitimler bu kapsamda degerlendirilmelidir.

Davies ve Daviese (2011, s.5) gore, egitim kurumlarindaki liderler gelecege
dogru emin adimlarla yuriirken yalnizca orgiitlerindeki personel ihtiyacina
veya mevecut rollerin gelecek planlamasina odaklanmamali; gelecegin
okullarinin nasil olacagi, gelecegin okullarinda liderligin degerlendirilme
bicimlerini ve gelecegin okullarinda liderde aranilacak ozelliklere iligkin
sorularin da cevabini aramalidir. Bagarih bir liderin okullarin gelecekteki
yontni ve konumunu belirlemesi, 6ncelikleri tespit etmesi sinirli kaynaklar:
etkin kullanmas: agisindan 6nemlidir. Yetenck liderleri/avcilar:, ¢alisanlarim
gelistirerek ve giiclendirerek onlardan en iyi sekilde yararlanmay: bilmelidir.
Bu baglamda egitim liderlerinin ¢aliganlarla etkili iletisim igerisinde bulunmas:
egitimde yetenek yonetiminin 6nemli unsurlari arasinda yer alir. Bunun
yaninda yetenekli insanlar, degerli olduklarini ve orgite sagladiklar: katkinin
fark yarattigini hissetmeye ihtiya¢ duyarlar. Takdir edildigini, deger verildigini
ve kabul goérdigiint hissettirmenin yetenekli ¢alisanlar i¢cin motive edici ve
bagliliklarini giiglendirici etkisi vardir (Davies ve Davies, 2010). Duygusal

ozellikleri ile 6n plana ¢ikan egitim orgiitlerinde liderler, yetenekli ¢alisanlarin



degerli oldugunu ve 6nem verildigini hissettirerek stirdirtlebilir yetenek
gelisimini destekleyecektir. Asplund’un (2020) yaptigi bir aragtirmaya gore
geleneksel yetenek yonetiminin (insan kaynaklari yonetiminin) egitim sektori
gibi oldukga profesyonellesmis kurumlarda ¢aliganlar arasinda olumlu tutum ve
davraniglari artirmada distik bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu
durumun nedeninin 6rgutlerdeki insan kaynaklari biriminin ¢aliganlarla daha
mekanik bir iligki kurmasi oldugu sdylenebilir.

Yavuz ve ark. (2018), egitim 6rgiitlerinde yetenek yonetimi baglaminda nitelikli
okul liderleri yetistirilerek bu liderlerin gézlem-performans degerlendirme,
etkili geri bildirim, kanita dayali degerlendirme stratejilerini kullanabilmelerine
ve liderlerin, sergileyecekleri 6gretimsel liderlik davramiglarinin 6nemine vurgu
yapmuglardir. Davies ve Davies (2010), egitim orgltlerinde yetenek yonetimi
uygulama agamalar: su sekilde siralanmugtur:

. Orgﬁtiin degerleri ve stratejilerinin tanimlanmast,

* Performanslarin dikkatli ve titiz bir gekilde degerlendirilmest,

* Performans ile ilgili gercekei yorumlarin yapilmasi,

* Performansa uygun 6dillerin verilmest,

* Gugli mesleki 6grenme topluluklarinin olugturulmasi,

* Uzun vadeli ihtiyaglarin belirlenmesi,

. Ogretimsel liderlik yeteneklerinin belirlenmesi,

* Yetenek gelistirici ve giiven verici olunmasi,

* Yetenek yonetiminin egitim orgltiintin tim stregleriyle butiinlestirilmest,
+ Orgiitte yetenek yonetimi kiiltiiriniin olugturulmas:.

Orgiitler iiyelerinin beseri sermayesini gelistirerek verimlilik ve etkililik
amaglarina ulagmay:r amaglar. Orgiitler icin yetenekliler; potansiyeli olan,
belli bir bilgi birikimine sahip, degisimlere hizli ayak uydurabilen, yenilik ve
degisime 6rgiitii hazir duruma getirebilen bireyler olarak tanimlanir. Rekabetin,
belirsizligin ve riskli durumlarin yogun olarak yagandig: giiniimiz kogullarinda,
yoneticilerin yetenek yonetimi becerilerine gegmise gore daha fazla ihtiyact
vardir. Egitim 6rgiitlerinde yonetimin etkililiginin 6rgiit icindeki begeri
potansiyeli orgiitiin hedefleri dogrultusunda harekete gegirilmesi ile miimkiin
olmaktadir (Tabancali ve Korumaz, 2014). Egitim kurumlarindaki liderlerin, is
gorenleri 6rgiitiin hedeflerine yonlendirecek motivasyonu saglamast icin ¢esitli
becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Yonetici ve ¢alisanlara kazandirilacak
bu beceriler ise yetenek yonetimi uygulamalariyla gergeklestirilebilir. Yetenek
egitimi, egitim 6rgitlerinin verimliliklerini artirabilecegi gibi 6rgiitii rekabet
ettigi diger kurumlardan farklilagtirarak ile avantaj saglayabilir.

Tartigma ve Sonug

Yetenek, sinirli ama arzi ¢ok olan bir kaynak oldugu i¢in var olan yeteneklerin
en iyi sekilde yonetilmesi gerekir. Orgiitlerin gelecekte yetenekli ¢aligan
konusunda sorunlarla kargilasmamasi, meveut yeteneklerin orgiitte tutulmasi ve
motivasyonlarinin saglanmasi ile mimkiin olacaktir. Beklentileri kargilanmayan
yetenekli ¢alisanlar orgiitlerini kolaylikla terk edip daha iyi sartlarda baska

Yetenek yonetimi ve
egitim orgiitlerinde

wygulanabilirligi

77

ALAN
YRZIN

CRES

Journal



Dilber

78

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

orgiitlere gitmekte ya da dugiik performans gostererek is verimini digtirmektedir
(Dogan ve Demiral, 2008). Diinya genelindeki bircok sektdrde yetenekli
caligan konusunda yetersizlik goriilmesi, gelecekte bu ¢alisanlarla ilgili biyiik
taleplerin yasanacag ongorilmektedir. Bu anlamda her sektérde oldugu gibi
egitim sektoriinde de yetenekli ¢calisan ihtiyacini kargilamaya yonelik yetenek
yonetimi birimleri kurularak gesitli stratejiler gelistirilmelidir. Egitim 6rgtleri
nitelikli ¢alisganin belirlenmesi, elde tutulmas: ve gelistirilmesi i¢in yetenek
yonetimi ¢alismalarina kaynak ayirarak 6nemli yatirimlar yapmalidir.

Yetenek yonetimi, bir 6rgiitiin yetenekli ve degerli ¢alisanlar: 6rgiite kazandirma,
gelistirme ve elde tutma ¢abalarini temsil eder. Yetenekleri yonetmenin amaci,
orgiitin meveut ve gelecekteki basarisi i¢in gerekli olan yetenek ve orgiitsel
bagliliga sahip caliganlar olugturmaktir. The Center for Creative Leadership
tarafindan cesitli kuruluglarda yiiksek performansa sahip ¢aliganlarla yapilan
bir aragtirmada caliganlarin 6rgiite bagliliklarinin nedenleri olarak kariyer
seceneklerinin agik olmasi, karar verme ve oOrgit tzerinde etkili olma
konusunda daha fazla yetki ile 6rgiit icerisinde yiksek performansh olarak
tanimlanma gosterilmigtir. Yiksek performansh calisan olarak tanimlanan
personelin orgltlerinde kalma olasiliklarinin daha fazla artacagi sonucuna
ulagmuglardir (Campbell ve Smith, 2014). Yetenek yonetimi diger sektorlerde
oldugu gibi egitim sekt6rinde de ¢alisanlarinin 6rgiite bagliligini artirabilecek
ve caliganlarin elde tutulmasi noktasinda basarili sonuglara ulagilmasini
saglayabilecektir.

Egitim alanindaki 6rgitler geleneksel yapist nedeniyle digaridaki degisimlere
ve okulun i¢ dinamiklerine cevap verme noktasinda yavas kalan biytik 6lgekli
burokrasilerdir (Aytag, 2015). Ulkemizdeki kamuya bagli olan okullar bu biiytik
merkezi ve biirokratik yapinin en 6nemli temsilcileri olarak yetenek yonetimi
anlayisinin 6zglin ve bagimsiz yapistyla ortismemektedir. Turkiyede yetenek
yonetimi uygulamalari 6zel sektor baglaminda orta ve ozellikle biiyiik 6lgekli
sirketler tarafindan etkili bir sekilde uygulanirken kamuda ¢aligan personele
yonelik yetenek yonetimi uygulamalari sinirhi diizeyde kalmaktadir. Bunun
sebebinin merkeziyetcilikle birlikte goriilen hiyerarsik sistem ve biirokratik yap1
oldugu sdylenebilir. Merkezi alimla (sinav, milakat vb.) personel secen kamu
kurumlar: yetenek yonetimi anlaminda yetenekli ¢alisani belirleme ve segme
konusunda rahat hareket alani bulmamakta ya da inisiyatif alamamaktadir.
Kamuda ¢aligan personel sinirli dizeyde yiikselme imkanina sahip olurken
yikselme i¢in objektif olglitlerin (performans degerlendirmesi gibi) agtk¢a
belirlenmemis olmas: yetenek yonetimi uygulamalarinin kamuda gelisimini
engelleyen unsurlar olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Gok ve Yesil (2019),
devlet okullarinda rekabetin nispeten daha az olmas: ve ¢aliganlara saglanan
is glivencesi gibi nedenlerle sahip oldugu insan kaynaginin yeteneklerinden
istenilen diizeyde yararlanamadigin: ifade etmislerdir.

Akar’in (2019) yaptig aragtirmaya gore, yiksekogretimde yetenek yonetiminin
gereklive yararli oldugu,uygulanabilmesiigin ¢esitli diizenlemeler gerektirdigini,
yetenegi tutma ve oOrglite cekmede olumlu calisma sartlarinin 6n plana
ciktigini, tasra ve merkez Universitelerde ise durumun farklilagtigi sonucuna
ulagmistir. Kamu kurumlarinda yetenekli ¢aliganlarin elde tutulmasina yonelik
ek bir ¢aba gosterilmemekte bunun sonucu olarak da ¢alisanlarda 6rgiit aidiyeti
ve orglite baglilik belirgin bir sekilde gozlenememektedir. Egitim 6rgutleri
acisindan degerlendirildiginde yetenek yonetimi uygulamalarinin diger kamu



kurumlar ile kargilagtirildiginda 6zel 6gretim kurumlarinda (ytiksek 6gretimde
dahil) kismen daha etkili kullanildig1 soylenebilir. Aytag’in (2014) yaptigt
bir aragtirma, yetenek yonetiminin 6zel okullarda uygulanacak bir sistem
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Ozel 6gretim kurumlarinin bagarili ve yetenekli
caliganlar1 kurumlarina ¢ekme, personelini gelistirme ve elde tutma amaciyla
yetenek yonetiminin temel uygulama alanlarini gerceklestirdikleri soylenebilir.

Demirkasimoglu ve Taskin'in (2015) yaptig1 aragtirmaya gore ozel okullarin
yetenek yonetimi baglaminda “ise segme”, “yetenegin gelistirilmesi”, “ise
cekme” ve “yetenegin elde tutulmasi” stratejilerini kismen kullandiklar:
sonucuna ulagmiglardir. Son yillarda MEB tarafindan genel bagar: siralamas:
yiksek olan okullar arasindan belirlenen bazi okullar proje okullari olarak
adlandirilmaktadir. Bu okullarda ¢aligacak personelin yetenekli ve projeler
konusunda deneyimli égretmenler arasindan secildigi iddia edilse de bu
okullara 6gretmen se¢iminde yetenegin disinda olgiitler arandigi kamuoyunda
dillendirilmektedir. Bu baglamda 6rgitiin is gérende aradig nitelikler tlkenin
veya Orgitin bulundugu iklimin kiltirel kodlarindan ayri distnilemez.
Tabancali ve Beceriklinin (2019), proje okullarinda yetenek yonetimi
uygulamalar: Gizerine yaptiklari aragtirmaya gore, proje okullarinda bazi yetenek
yonetim uygulamalar: sergilense de ortak bir yetenek yénetim programlarinin
olmadig: bulgusunu elde etmiglerdir.

Devlet okullarinda, personelin gelisimine yonelik mesleki ve kisisel gelisim
caligmalar1 yapiliyor olsa da yetenekli ¢alisanlar: belirleme, kuruma ¢ekme
ve elde tutma baglaminda kamu kurumlarinin merkezi ve birokratik
yapisindan dolay: yetenek yonetimi ¢aligmalarinin etkili bir gekilde uygulandig:
soylenemez. Devlet okulu yoneticilerinin mevcut personelin yeteneklerini
belirleme ve uygun pozisyonlarda gérevlendirme yetkisinin sinirli olmasindan
kaynakli olarak bu okullarin yetenek yonetimi uygulamalari 6zel sektore gore
cok daha dugtk dizeyde kalmaktadir. Gokalp (2021), kamu kurumlarinda
yetenek yonetimi uygulamalarinin liyakat sistemini gliclendirerek nepotizmi
engelleyecegini, yiikselme acisindan daha somut ve objektif olgiitlerin
belirlenmesine katk: saglayacagini belirtmistir. Bu agidan kamu kurumlarinda
performans: yliksek yetenekli ¢alisanlardan verimli bir sekilde yararlanmak ve
etkili bir liyakat sistemi olusturma adina yetenek yonetimi uygulamalarinin
kamuda kullanilabilirligini artirmaya yonelik yasal dizenlemeler yapilmals,
cesitli politikalar olugturulup uygulanmalidir. Bu baglamda egitim 6rgiitlerinde
bakanlik diizeyinde liderlerin 6zelliklerini gelistirmeye ve yetenek yonetimi ile
ilgili farkindaliklarini artirmaya yonelik egitimlerin verilmesi, calisanlarin kariyer
planlarinin hazirlanarak gelisimlerinin ve performans degerlendirmelerinin
sistematik olarak izlenmesi onerilmektedir.
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Hindistan egitim sistemi

Bagak Coskun

Ozet: Diinyadaki en biyik ilkelerden biri olan Hindistan'n egitim sisteminin temel
politikalarindan biri herkese esit egitim imkani ve azinliklarin kendi kiltirlerine gore bir
egitimden yararlanma hakk: sunmaktir. Hindistan'in genis cografyas: egitim yonetimi yari-federal
bir yapilanma yontnde etkilemistir. Okul egitimi ilk sekiz yili zorunlu olmak tizere 5+3+2+2
seklinde yapilandirilmistir. Tlkégretimde okullagma orani %90'mn altindadir, bu oran ortadgretim
kademesinde %66dir. Hindistan en buyiik yiiksekogretim hacmine sahip tlkelerden biridir ve
biiyiik oranda devlet tarafindan finanse edilen kurumlarda sunulmaktadir. Hindistanda egitim
programlari ¢ekirdek bir program tzerine farkh bolgelerdeki ihtiyaglara gore derslerin belirlenip
eklendigi esnek bir programdir. Gerek Ggretmen gerekse yonetici atama bigimleri ve haklart
eyaletler ve bolgelere gore degismektedir. Egitim okul dizeyinde ve ulusal diizeyde ¢ok cesitli
sinavlarla degerlendirilmektedir. Egitimin finansmani merkez hiikiimet ve eyalet hitkiimetlerinin
katilimiyla saglanmaktayken, egitim diizeyine gore harcama oranlari degismektedir. Gelismislik
diizeyi olarak siralamalarin altinda olsa da 6zellikle yiiksekogretim kapasitesiyle egitim Hindistan
i¢in biiyiik bir gli¢tir.

Anahtar kelimeler: Egitim, Hindistan, politika, siireg, yapr.

Education system in India

Abstract: One of the main educational policies in India, as one of the biggest countries in the
World, is to provide equal educational opportunities to all and create conditions for the minorities
to benefit from education protecting their cultural heritage. Massive land of India influences
the education such that the administration of education is semi-federative. The eight- year
elementary education is compulsory and the school education is graded as 5+3+2+2. Schooling
rate is below 90% in elementary education and 66% in secondary. India has one of the largest
tertiary education system in the world and tertiary education is free, supported by the Republic.
Educational curriculum is a flexible one, composed of a core curriculum with selective courses
differing according to the region. Teacher and school administrator selection and appointment
procedures and their rights vary from state to state even from district to district. Education is
evaluated by means of numerous school based and national exams. Education is financed together
with the central government and the state governments, and the rate of the financial supoort each
provides changes according to the school levels. Although its low rank in development indexes,
India has a great educational power with its tertiary education potential.

Keywords: Education, India, policy, procedure, structure.
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Girig

Egitimin bir tlkenin varolusunu gerceklestirmesi ve devam ettirmesi i¢in
gereken en 6nemli unsurlardan biri oldugu séylenebilir. Nitekim bir tGlkedeki
tim sistemlerin elemanlarinin egitim sistemiyle sekillendirildigi séylemek
mimkindir. Ancak bir tilkede egitim sistemini kurmak ve verimli bir bicimde
islemesini saglamak kolay bir is degildir. Ulkelerin egitim sistemleri egitimin
amaglar1, vatandaglarin egitimden beklentileri, politikacilarin egilimleri ve
tilkenin kiiltirel mirasi, cografi ve ekonomik ko§u]lar1 gibi bir¢ok unsurdan
etkilenebilir. Ulkenin topraklarmm yayildig: alan ve niifusu arttik¢a da egitim
sistemini kurmanin ve yiirlitmenin zorlagtig1 séylenebilir.

Bir taraftan vatandaglarinin egitim ihtiyaglarina cevap vermeye, diger taraftan
da dinya ekonomisinde s6z sahibi olmaya caligan Hindistanda Egitim
Sisteminin birbiriyle bazen ¢atigan bazen uyumlu olan talep ve beklentilere
cevap vermeye calistigini sdylemek yanls olmaz. Hindistan Egitim Sistemini
irdeleyen bu ¢aligmada Hindistanda egitimin politika ve amaglari, egitim
sisteminin yapilanmas: ve egitimin siire¢ boyutlar: agiklanmig, Hindistan
Egitim Sistemi ile ilgili genel bir resim sunmak amaglanmgtur.

Hindistan’in Cografi, Siyasal, Sosyal ve Ekonomik Durumu

Hindistan etnik ¢esitlilik ve farkli inanclari bunyesinde barindiran,
zengin kiltirel mirasiyla dinyadaki en eski medemyetlerden biridir. Ulke
Himalayalardan yagmur ormanlarina 3,3 milyon km? bir alan1 kaplamaktadir
ve yiz 6l¢imi bakimindan diinyadaki en biyiik 7. tlkedir. Kuzey batisinda
Afganistan ve Pakistan, kuzeyinde Cin, Butan ve Nepal, dogusunda Myanmar
ve Banglades ile komgudur. Glineydogusundaki Sri Lanka'dan Palk Bogaz: ve

Mannar Kérfezi ile ayrilmigtir (india.gov.in).

Resmi adi Hindistan Cumbhuriyeti olan tlke federal cumhuriyet rejimiyle
yonetilmektedir. Hindistan Anayasasinda bu rejim parlamenter hikimeti
olan, bagimsiz, sosyalist, laik, demokratik cumhuriyet geklinde tanimlanmigtir.
Bagkenti Yeni Delhi olan tilke, 28 eyalet ve 8 birlik bolgesine ayrilmistir (Arora,
2022). Her eyaletin ve her birlik bélgesinin kendisine ait bir yerel hikimeti ve
ayr1 bagkenti vardir. Mahatma Gandi'nin liderliginde efsanelegen sivil itaatsizlik
tavrr ve 1942'de “Hindistans Terk Edin” eylemlerinden sonra 1947'de Inglhz
Parlamentosunda Hindistan'in bagimsizhigi ile ilgili yasa kabul edilmigtir.
Ulke 1950 tarihli anayasast ile buglinkii modern Hindistan Cumbhuriyetine
déniigmistiir. Halen Ingiliz Milletler Toplulugunun bir iyesidir (Ormeci,
2014).

2021 yihinda 1,339,330,514 niifusa sahip oldugu tahmin edilen Hindistan'da
Hindu-Iran (Indo-Aryan %72), Dravid (%25), Mogol ve diger kokenlerden
insanlar yagamaktadir. Nufus bakimindan diinyadaki en biyik 2. tlkedir
(Central Intelligence Agency [CIA], 2022). Hindistan'da resmi dil Hintce'dir
(Hint Anayasasi, 343/1); ancak Anayasada 22 dil resmen taninmaktadir (CIA,
2022). 2018 verilerine gore okuma yazma orani kadinlarda %65,8, erkeklerde
% 82.4, ortalama olarak %74.4'tir (india.gov.in). Hindistan Anayasasi
azinliklarin konugtugu dilleri giivence altina almistir (madde 29). Ingilizce de
resmi iglerin yurGtilmesi i¢in kabul edilmektedir (madde 343/3). Hindistan
nifusunun %80t Hindu, %13,44 Misliman, %2,3’d Huristiyandir. Sihizm,
Budizm ve Jainizm inanglari da Hindistan'da yaganan diger inanglardir (CIA,



2022). Hindistanda tarim ve el isciligi, tekstil, kimya, celik gibi modern
sanayi kuruluglar: ve hizmet sektorii gelismistir. Ingilizce konugan ve egitimli
niifusun ¢aligtigy bilgi teknolojileri, isletme tageronlugu ve yazilim hizmetleri
gibi sektorler Hindistan ekonomisinde 6nemli bir yere sahiptir (india.gov.in).
Uluslararast Para Fonu verilerine gore gayrisafi yurtici hasilalarina gére 2021
yilinda dinyanin en biyik 6. ekonomisine sahip olan tilke, kisi bagina disen
gelir agisindan ise 143. Sirada kendisine yer bulabilmektedir (Diinya Bankast,
2021).

Hindistan Egitim Sistemi

Bu baglik altinda Hindistan Egitim Sistemi’'nin politika ve amaglari, yonetim
ve okul yapilanmasi, siire¢ boyutu baglaminda egitim programlari, egitimin
degerlendirilmesi, yonetici ve ogretmen yetistirme, egitim denetimi ve
finansmani konular1 ele alinmistir.

Egitim Politikas1 ve Amaglar:

Hindistan Egitim Sisteminde temel politikalardan biri irk, sinuf, dil ve din
ayrimi olmaksizin herkese esit imkinlar sunmak ve azinlik gruplarin kendi
dilleri ve dinlerini yasatabilecekleri bi¢imde egitimden yararlanma haklarin:
koruma altina almaktir. Hindistan Anayasasinda egitimle ilgili temel hikim
21A. maddesiyle “Devlet 6 yagindan 14 yasina kadar biitiin ¢ocuklara ticretsiz
ve zorunlu egitim sunar” seklinde ifade edilmistir. Hindistan Anayasasinda
egitimde ayrimcilifin 6niine ge¢mek amaciyla laiklige dayali bircok esitlik
maddesi mevcuttur. Hi¢bir vatandagin devletin finanse ettigi ya da finansal
yardim sagladig1 herhangi bir egitim kurumuna kabuli dini, etnik, sinuf, dil ya da
bunun gibi bir sebeple reddedilemez (madde 29); biitin azinlik gruplarin okul
kurma ve yonetme hakks: vardir (madde 30/1) ve devlet egitim kurumlarinda
finansal yardim saglarken azinlik gruplarin okullar1 arasinda ayrimcilik yapmaz,
ancak tamamen devletin finanse ettigi egitim kurumlarinda hicbir bicimde
dini egitim verilmez (madde 28/1); devletin tanidig1 ya da devlet biitgesinden
yardim alan okullardaki vatandaglar dini egitim almaya, dini mekénlara gitmeye
ya da ibadetlere katilmaya zorlanamaz (madde 28/3); devlet dezavantajli olan
siniflart sosyal adaletsizlife karsi korur, egitime erisimlerini iyilestirmek icin
Uzerine digen vazifeyi yapar (madde 45) gibi maddelerle Hindistandaki etnik
ve dini ¢esitlilik laik egitim ilkesi ¢ercevesinde birlegtirilmeye ¢aligilmigtir.

Hindistanda egitim genel olarak, ortak kiltiirel mirasi, esitlik, demokrasi ve
laiklik, cinsiyet esitligi, ¢evrenin korunmasi, sosyal engellerin kaldirilmas:
ve bilimsel bir tavrin benimsenmesi gibi degerlerin gelistirilmesi amacini
tagir. Butiin egitim programlar laik degerlere siki sikiya bagh bir bicimde
yuratilar. Hindistan'da egitim politikasinin ¢ temel tast yayilma, kapsama ve
mitkemmelliktir. Egitimin vizyonu Hindistandaki insan kaynag: potansiyelini
tam anlamuyla, esitlik ve mikemmeliyetci bir anlayisla kucaklamaktir (United
Nations Educational Scientific and Cultural Organization [UNESCO],
2011).

Hindistan tarihinde egitim sistemine bugitinki seklini vermek i¢in 6nemli
adimlar atilmigtir. Egitim sisteminin kapsamli bir analizi yapmak i¢in 1964’te
olugturulan “Kothari Komisyonu”, 1968 yilinda Indira Gandi 6nderligindeki
Hindistan hikiimeti tarafindan gelistirilen “Ulusal Egitim Politikas:”, Egitim
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Arastirmalar: ve Yetistirme Ulusal Konseyi (National Council for Educational
Research and Training [NCERT]) tarafindan 1975’te gelistirilen ve en son
2005 yilinda biiytik oranda yenilestirilen “Ulusal Egitim Programi Cergevesi”ve
6-14 yas arasindaki tiim ¢ocuklarin yeterli ve esit kalitede egitim alma hakkina
dair 2009 yilinda kabul edilen, 2010 yilinda yiirtirlige giren Cocuklara Ucretsiz
ve Zorunlu Egitim Hakki Kanunu (Right of Children to Free and Compulsory
Education Act [RTE]) (UNESCO, 2011; Bapna ve Sharma, 2015); son olarak
2020 yilinda meclisin onayladigi ve Hindistan'in egitimde yeni vizyonunu
ortaya koyan “Ulusal Egitim Politikas1” egitim sisteminin sekillenmesinde
rol oynayan o6nemli adimlardan bazilaridir. Ulusal Egitim Politikasinda
ogretmenler ve ogretmen egitimi, erken ¢ocukluk donemi egitimi, kapsayict
egitim ve beceri gelistirme alanlar: 6ne ¢ikmaktadir (UNESCO, 2021a). Tum
bu girisimlerin her birinde Hindistan Egitim Sisteminin amaglan ile ilgili
ifadelere yer verilmektedir. 1986'da olusturulan Ulusal Egitim Politikasiyla
egitimin amaglar1 oyle ifade edilmistir. Egitim (UNESCO, 2011),

1. Demokrasi, esitlik, adalet, 6zgurliik, laiklik, insan onuruna ve haklarina saygi
gibi degerlere bagli,

2. Evrensel bilgi ve anlayigiyla birlegen, insanlara duyarli,

3. Esnekveyaratici bir tavirla 6grenme kapasitesi gelistirme, eski 6grenmelerden
vazge¢me ve yeni 6grenmeleri gergeklestirmeye istekli,

4. Insan hayatinin bir parcasi olarak giizelligi ve sanatin bicimlerini takdir etme
vasiflarini akil ve uzlasmaya dayali olarak insa edebilen bireyler yetistirmeyi
amaglamaktadir.

Hindistanda temel egitimin Magna Cartas: seklinde adlandirilan (Anand,
2010) RTE Kanunu herkese ticretsiz ve zorunlu temel egitimi devlet garantisine
almistir. 2009 yilinda meclisten gegen bu kanun 2010 yilinda uygulanmaya
baglamistir. Kanunun t¢ temel hedefi vardir. Bunlar, (1) bitin ¢ocuklarin,
ozellikle de dezavantajli siniflardaki ¢ocuklarin okullagmasi, (2) egitimin
kanunen belirlenen asgari standartlar1 kargilamas: yoniinde gelistirilmesi ve
(3) okullagan ¢ocuklarin, sadece notlarla dlgtilen degil, iyi bir vatandas olmay:
da 6greten bir bigcimde egitim almasidir (UNESCO, 2011; Bapna ve Sharma,
2015).

Bu kanunda egitim ve okullagma ile ilgili hitkiimetin gérevlerinden, okullarin
altyap1 sorunlarina, 6gretmen standartlarina ve cezanin yasaklanmasina kadar
birgok konuya agiklik, standart ve norm getirilmigtir. Dezavantajli 6grenciler
icin 6zel okullarda kontenjan agma zorunlulugu, okul yénetim komitelerinin
olusturulmasi, stirekli ve kapsamli degerlendirme yaklagim: kanunun
uygulamaya dogrudan yansimast beklenen bazi yaptirimlaridir (UNESCO,
2011; Bapna ve Sharma, 2015).

Egitim Sisteminin Yapilanmas:

Egitim sisteminin yapilanmasi yonetim boyutuyla merkez, eyalet ve okul
yonetimleri yapilanmas: ¢ergevesinde agiklanacaktir. Okul yapilanmasi ile okul
oncesi egitim, ilkogretim, ortadgretim ve yiiksekégretim konularinin yani sira
6zel egitim ve hayat boyu egitim konularina da yer verilecektir.



Yonetsel yapilanma

Hindistan'in olduk¢a genis bir tlke olmasi, farkli etnik ve dini kokenden
insanlarin yagamasi ve oldukga farkli cografi sartlara sahip bélgelerin olmasi
egitim yonetimindeki yapilanmaya yansimistir. Egitim alanindaki yetki ve
sorumluluklar yari-federal bir anlayisla merkezi yonetim ve eyaletler arasinda
paylagilmistir. Ulkede egitim ile ilgili bazi yetki ve sorumluluklarin eyalet,
bolge ve kasaba diizeyindeki birimlere aktarilmas: biyiik oranda 1993 yilinda
gerceklestirilmistir (UNESCO, 2011; Khan, 2019).

Merkez bakanlhk

Egitimden sorumlu en tst kurum olan Egitim Bakanlig: (Ministry of Education
(MOoE) ilk olarak Insan Kaynaklari ve Gelisme Bakanligs (Ministry of Human
Resource and Development [MHRD]) adinda 1985 yilinda kurulmugtur.
Merkezi Hitkiimet ve Bakanlik egitimin ulusal diizeyde bir birlik ve bitinlik
icerisinde yiritilmesinden, kalitenin ve standartlarin arttirilmasindan
sorumludur. Bakanlik iki bélime ayrilmistir. Bunlar, ilkdgretim, ortadgretim
ve yetiskin egitimi ve okuryazarhigindan sorumlu olan Okul Egitimi ve
Okuryazarlik Bolimi (Department of School Education and Literacy), digeri
ise Uiniversite egitimi, teknik egitim ve burslardan sorumlu olan Yiiksekogretim
Bolimiidir (Department of Higher Education) (www.education.gov.in). Her
bolim bir mustegar tarafindan yonetilmektedir ve boliimler altinda gesitli biiro
ve birimler vardir. Bakanlhigin Okul Egitimi ve Okuryazarlik Departmam
yonetim yapilanmasi Sekil 1'de goriilmektedir.

Sekil 1. Okul Egitimi ve Okur-Yazarhk Boliimii Orgiitlenmesi

Kaynak: www.education.gov.in

Sekil T'de gorildugi gibi Okul Egitimi ve Okur-Yazarhk Bolimi'niin en dst
yoneticisi bakandir. Bakandan sonra ti¢ devlet/eyalet bakani, sonra ise Okul Egitimi
ve Okur-Yazarlik Mustesar: gelmektedir. Bu departmanda her biri ayr1 gérevlerden

sorumlu ve mustesara bagl olarak yedi mistesar yardimcist gorev yapmaktadir.
Ulkedeki okullarda verilen egitimi gelistirmek ve okuryazarligi yayginlagtirmak
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misyonuna sahip olan bu bolim gesitli girisimler ve projelerle bu misyonu
gerceklestirmeye caligmaktadir (www.education.gov.in). Merkez bakanlktaki
diger bir bolim olan Yiiksekégretim Departmani yonetim yapilanmast Sekil 2de
gortlmektedir.

Sekil 2. Yiiksekogretim Boliimii Orgiitlenmesi

Kaynak: www.education.gov.in

Sekil 2'de gorildigi gibi Yiksekogretim Departmaninin da Okul Egitimi ve
Okuryazarlik Boluimi’ne benzer bir 6rgiitlenmesi vardir. Ancak bu bélimde 11
mistegar yardimcist gorev yapmaktadir (www.education.gov.in).

Eyalet egitim boliimleri

Eyaletlerde kurulan bu bélimler eyalet hitkimeti bakaninin gorevlendirildigi
egitimle ilgili eyaletteki en yetkili kurum olsa da bakanlik yerine bolim seklinde
adlandirilmiglardir. Eyalet egitim departmanlarinin orgitlenmesi Sekil 3'te
gorilmektedir.

Sekil 3’te goruldigi gibi eyaletlerde egitimden sorumlu bir bakan egitim
boliminiin basidir. Bakandan sonra miistesar ve miistesara bagli olarak da okul
egitimi mudird, ortadgretimden, ilkdgretimden, SSA Projesinden, hizmetici
egitimlerinden, planlama ve istatistikten sorumlu midir yardimecilari ve
personelden ve muhasebeden sorumlu memurlar egitimin eyalet dizeyindeki
yonetici takimidir (www.dsek.nic.in). Okul egitimin 6rglitlenmesi ve yapis
biiyiik oranda eyalet ya da birliklerin yetki alanindadir. Ozellikle ortadgretimle
ilgili yetkiler biiyiik oranda eyaletlerdeki ve birliklerdeki egitim boliimlerine
devredilmistir. Ilkégretim diizeyinde yerellesme de “Kasaba Egitim Komiteleri”
ile saglanmaktadir. Bu komitelerin sorumluluk alanlari okul ¢agindaki
cocuklarin okula kaydolmasi, devam etmesi, okuldaki islerin yirttilmesinin
kontroli, 6gretmenlerin igse devamlari gibi konulardir (UNESCO, 2011).



Sekil 3. Eyalet Egitim Bolimleri Orgiitlenmesi
Kaynak: www.dsek.nic.in

Eyaletlerdeki bolgelerde egitim “Egitim $efi” (Chief Education Officer) ve
“Bolge Egitim Planlama Memuru” (District Education Planning Officer)
tarafindan saglanmaktadir. Daha kiiciik bolge olan “zon”larda yonetimden
sorumlu olan “Egitim Memurlart”, lise miidiirleri, ortaokul mudiirleri egitim
sefinin yetkisi altindadir (www.dsek.nic.in).

Hindistanda hem merkez teskilatta hem de eyalet teskilatinda egitim tizerinde
etkili olan organlar vardir. Bunlar Egitim Istigare Merkez Kurulu (The Central
Advisory Board of Education [CABE]), Egitim Aragtirmalar1 ve Yetistirme
Ulusal Konseyi (National Council of Educational Research and Training
[NCERTY)), Egitim Aragtirma ve Yetistirme Eyalet Konseyleri (State Council
of Educational Research and Training [SCERTY), Egitim Yetistirme Bolge
Enstittleri (District Institute of Educational Training [DIET]), Orta
Ogretim Merkez Kurulu, Hindistan Okul Sertifika Sinavlart Konseyi, Ulusal
Agik Ogretim Enstittst, Ulusal Egitim Planlamas: ve Yonetimi Universitesi
(National University of Educatlonal Planning and Administration [NUEPA]),
Universite Onay Komisyonu (University Grants Comission [UGC]) ve Ulusal
Ogretmen Egitimi Konseyi (National Council of Teacher Education [NCTE])
gibi organlardir. Bu kurumlar egitim politikalar1 ve uygulamalari arasindaki
uyumsuzluklar: gidererek birlestirici ve bitiinlegtirici rol oynamaktadir
(UNESCO, 2011; Bapna ve Sharma, 2015; www.education.gov.in).
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Ulkede egitim konusunda tavsiye veren en eski organ olan CABE’nin temel
gorevi merkezi ve eyalet hikumetlerine egitim alaninda tavsiyeler vermektir.
Her eyaletin egitim bakaninin Gyesi oldugu bu kurum Ulusal Egitim Politikasini
(NPE) gelistirmekle de yiikiimludiir. 1961 yilinda kurulan NCERT ise Ulusal
Egitim Program: Cercevesinin uygulanmasi, mesleki egitim ve 6gretmen
egitiminin gelistirilmesi konularindan sorumludur. Merkezi hiikiimet ve eyalet
hiktimetlerine destek ve tavsiye veren bir kurumdur (Bapna ve Sharma, 2015).

Okul yonetimi

Hindistan'da okul yonetimine 6gretmenlerin ve velilerin katilmas: istenmektedir
(UNESCO, 2011). RTE her okulda okul yonetim komitesi kurulmasini
zorunlu hale getirmigtir. Velilerin %75’i, okul yoneticileri, 6gretmenler ve
toplumdan temsilcilerin katilimiyla olugturulan bu komite okulun isleyisini,
okulun maddi kaynaklarini kullanma bi¢imini gézlemek ve yillik ve tig yillik
Okul Geligsim Plani sunmakla gérevlidir. Ancak, bu komitenin gérevleri ve
sundugu haklarla ilgili ne 6gretmenlerin ne de velilerin farkindaliklar: yeterli

diizeyde degildir (Bapna ve Sharma, 2015).
Okul yapilanmas:

Hindistan Egitim Sistemi, kayit yapilan ogrencilerin yaglari géz oniine
alinarak ilk6gretim, ortadgretim ve yliksekgretim biciminde ti¢ ana kategoride
incelenebilir. Sekil 4te gorildigu tzere ylksekogretime kadar 5+3+2+2
seklinde bir okul yapilanmasi s6z konusudur.

Okul oncesi egitim

3-6 yas aras1 erken ¢ocukluk donemi egitimi kurumlar: “kendi baginin ¢aresine
bakan” ilkokullara bagl siiflar, sivil toplum ya da 6zel sektér girisimleridir.
Hindistanda okul o6ncesi egitimden sorumlu bakanlik, diger bakanliklarin
destegi olsa da, temel olarak Kadin ve Cocuk Gelisimi Bakanligi'dir. Bakanligin
ozellikle kadinlarla ilgili projelerinde okul 6ncesi egitim veren kurumlarin
agilmasi desteklenmektedir. Okul 6ncesi egitim alabilen 8grenci sayisi tam
olarak saptanamasa da 2009 yilinda 30 milyon ¢ocugun 3-6 yas arasi okul
oncesi egitime erigebildigi tahmin edilmektedir (Kaul ve Sankar, 2009). Bu
oran 2020de 61 milyona erigmistir (Diinya Bankasi, 2021) ve okul 6ncesinde
okullagma orani %61.1 olarak tahmin edilmektedir (UNESCO, 2021b). Ancak
bu rakamlar ortalama verilerdir, eyaletler arast farkliliklar dikkat cekicidir.
Ornegin Biharda 4-5 yas okul éncesi egitime katilan ¢ocuklarin oran1 %10'dan
azken, Goa gibi %70’lere ulasan eyaletler de vardir. Okul Oncesi egitim
kurumlarinda calisan Ggretmenler genel olarak okul o6ncesi egitimle ilgili
yeterligi olmayan kisilerdir, dolayisiyla okul 6ncesi egitimin dogasina uygun
egitim programlar: ve yontemleri uygulanmamaktadir (Kaul ve Sankar, 2009).
Ilkb'gretim

6-14 yas arasindaki 6grenciler ilkégretim diizeyi 6grencilerdir. Bu egitim sekiz
yili kapsar. RTE ile bu duzeydeki egitim ticretsiz ve zorunlu hale get1r11m1§t1r
(Sharma 2021). Ilkogrenm 5 yillik ilkokul ve 3 yillik ortaokula (upper pr1mary
school) ayrilir. Hindistanda ilkégretim okullar: finansal kaynaklari ve resmi
olarak taninip taninmamalarina gére siniflandirilmaktadir. Finansal destege
gore yapilan ayrimina gore bu okullar, (1) ilkogretim okullarinin %75.51’ini

olusturan, finansmani tamamen devlet tarafindan saglanan devlet okullars; (2)
toplam okul sayisinin %4.69unu olugturan, tamamen devlet tarafindan finanse
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Sekil 4. Hindistanda Okul Yapilanmas:

Kaynak: UNESCO, 2011

CRES
Journal



Coskun

94

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

Hindistan 2009'dan beri okullarin ¢ocuklarin evinden 1 km'den fazla uzak
olmamas: gerektigi ilkesiyle kirsal kesimdeki okul agini genisletmek icin ¢ok
biiyiik ¢aba harcamigtir. Ancak bu genisleme yetersiz altyapilari olan kiicik
okullarin fazlalagmasiyla sonuglanmistir, ilkokuldan sonraki kademeler icin
okul uzakligy 6zellikle kiz ¢ocuklar: ve engelli ¢ocuklar i¢in sorun olmaya
devam etmektedir (Taneja, 2020).

Hindistanda ilkgretimde okullagma orani 2020 yilinda ilkokulda %88.9'dur
ve 6,545,825 ¢ocuk okullagmamistir. Ancak okullagan ¢ocuklarin hatirr sayilir
bir kismi (2019-2020de %14,5) 8. siifa gelmeden okulu birakmaktadir
(UNESCO, 2021b). “Sarva Shiksha Abhiyan” (Herkes i¢in Egitim Hareketi)
projesiyle RTE uygulanmaya ¢aligilmakta ve ilkogretimde okullagma oranlar
arttirilmaya caligilmaktadir (www.education.gov.in).

Ortadgretim

Ilkégretimden sonra ¢ocuklar 4 yillik ortadgretime devam edebilirler.
Ortadgretim de ilk 2 yili ortadgretim ve sonraki 2 yili yiiksek orta 6gretim
seklinde yapilandirilmigtir. Ortadgretim veren okullarda akademik egitim ve
mesleki egitim sunulmaktadir. Hem alt ortaggretim basamaginda hem de
st ortadgretim basamaginda mesleki egitim veren ortadgretim kurumlari
bulunmaktadir. Akademik ortadgretim Universiteye ogrenci hazirlarken,
mesleki ortaggretim kurumlari 6grencilerini politeknik ya da diger sanayi
egitimi enstitilerine hazirlamaktadir (UNESCO, 2011). 2013-2014 verilerine
gore Hindistan'da ortadgretime kayit olan 6grenci orant %45,6'dir. (Bapna ve
Sharma, 2015). Bu oran 2020'de %66’ya ¢ikmigtir (UNESCO, 2021b). Bu
orta6gretime devam edecek yas araliginda olan ¢ocuklarin neredeyse 35’inin
ortagretim kurumlarina hi¢ kaydolmadig1 ya da diplomasini almadan okuldan
ayrildigi anlamina gelmektedir. “Rashtriya Madhyamik Shiksha Abhiyan”
(Ortadgretim Ulusal Misyonu) 2009 yilinda baglatilan ve ortadgretime erigimi
ve egitimin kalitesini artirmay1 hedefleyen bir projedir (www.education.gov.in).
RTE ile de zorunlu egitime katilim arttik¢a ortadgretimdeki 6grenci oraninin
da artmasi beklenmektedir (Bapna ve Sharma, 2015).

Eyalet bilgilendirme sistemine gore 2013-2014 egitim o6gretim yilinda
Hindistanda toplam 1.518.160 okul vardir. Bu okullarin %56,58’i ilkokuldur,
egitim basamaklar: ytkseldik¢e okul sayis1 dramatik bir bicimde azalmaktadir
ornegin Ust orta 6gretim egitimiveren okul sayisi toplam okul sayisinin %2,5’idir.
Okullarin %87’si kentlerde %1374 kirsal bolgelerdedir. Kirsal bolgelerdeki
okullarin sadece %51’inde elektrik vardir (Bapna ve Sharma, 2015).

Yiiksekigretim

Hindistan, Cin ve Amerikadan sonra en biiyiik yliksekogretim hacmine sahip
tilkedir. Hindistanda yiiksekogretim 12 yillik egitimden sonra en az dokuz
ay ya da 10 yillik egitimden sonra en az ig yil sirmektedir. Hindistan'da
yiksekogretim biiytik oranda kamu hizmetidir ve kamu yararina yapilir.
Merkezde Egitim Bakanligi Yiksekogretim Bolimi ve danigma organi
olarak UGC yiiksekogretimin standartlarinin belirlenmesi, uygulanmas: ve
liniversitelerin taninmasi konusunda s6z sahibi birimlerdir (Jahan ve Selvarani,

2015).

Hindistanda kurulusunun yasal dayanagina gore farkli Gniversite tiirleri



bulunmaktadir. Bunlar, (1) Hindistan Parlamentosu'ndan gegen bir kanunla
a¢ilmis olan merkezi Universiteler; (2) eyalet hiikiimetlerinin ¢ikardig: yasayla
kurulan eyalet tuniversiteleri; (3) verdikleri diplomalar tniversite diplomasina
esdeger kabul edilen, yliksek bagari ve performans sergileyen tiniversite statiisi
verilmis kurumlar (Deemed University); (4) parlamentonun “ulusal dizeyde
oneme sahip enstitiiler” statiisinii verdigi, Gniversite diizeyinde egitim veren
yiiksek prestije sahip ulusal enstitiler; (5) kendi kaynaklarini kullanan ve
UGC’nin tanidig: 6zel iniversiteler; (6) eyalet kanunlarinda taninan enstitiler
ve yiksekokullardir (Jahan ve Selvarani, 2015). 2020 yili yiksekogretim
istatistigi raporunda yiiksekogretim kurumlari genel olarak ¢ kategoride
siniflandirilmigtir. Bunlar, Gniversiteler, yiiksekokullar ve bagimsiz kurumlardir.
Hindistanda toplamda 1043 tniversite, 42343 yiiksekokul ve 11779 bagimsiz
kurum bulunmaktadir.396 tiniversite 6zel tiniversitedirve 420 iiniversite ise kirsal
bolgelerde kurulmusgtur; 17 tniversite kadin tniversitesiyken yiiksekokullarin
%10.25"1 sadece kadin ogrenci kabul etmektedir (www.education.gov.in).
Yiiksekokullarin %78.’1 6zeldir. 2010 verilerine gére Universiteye briit kayit
orani1 %13,8'dir. (Jahan ve Selvarani, 2015),2020 verilerinde ise bu oran %29.4%
ctkmistir (UNESCO, 2021b).

Hindistanda tiniversitelerde genel, mesleki ve teknik egitim ve uzmanlik egitimi
verilmektedir. Kurumlarin egitim standartlariyla ilgili bakanlik ve UGC’nin
yant sira, Ulusal Degerlendirme ve Akreditasyon Konseyi, Hindistan Teknik
Egitim Konseyi ve mesleki egitim alanindaki bagka konseyler kurumlara
akreditasyon saglayarak egitimin belli standartlara uymasini saglamaktadir.
Hindistanda agik iiniversite sistemiyle uzaktan egitim yayginlagtirilmigtir.
Ulkede 14 agik tniversite vardir. Acik ve uzaktan egitimle ilgili kurallar1 ve
standartlar1 Hindistan Uzaktan Egitim Konseyi dizenlemektedir (Jahan ve
Selvarani, 2015).

Ozel egitim

Hindistanda yaklagik olarak 7.8 milyon engelli ¢ocuk vardir. 2009'da ¢ikarilan
RTE (2012de degisikliklerle) ve 2016daki Engelli Bireylerin Haklari Kanunu
egitim kurumlarinin engelli ¢ocuklara en iyi hizmeti saglamalar: i¢in somut
hitkiimler koymus; son Ulusal Egitim Politikas: engelli ¢ocuklar dahil tim
cocuklar: kapsamaya yonelik buyik bir adim olmustur (Misquitta ve Joshi,
2022). Hindistanda 6zel egitime muhtag bireylerin egitimi 6zel egitim
okullarinda, devlet okullarinda ya da 6zel okullarda yapilmaktadir. Ozel egitim
okullar: genellikle sehirlerde bulunmaktadir. Bu yiizden sehirlerde yasamayan
ya da bu kurumlarin dcretlerini kargilayamayan ailelerin ¢ocuklari devlet
okullarina ya da genel egitim veren 6zel okullara gitmektedirler (UNESCO,
2009). Ancak 5-19 yas arasindaki engelli cocuklarin neredeyse %40’1 herhangi
bir egitim kurumuna devam etmemektedir. Ayrica, engelli cocuklarin akademik
ve mesleki ¢iktilart yagitlarinin gerisindedir (UNESCO, 2021a). Chambers’a
(2010) gore bu durumun sebeplerinden biri okul miidirlerinin 6zel egitime
muhtag ¢ocuklar: okullarina kaydetmek istememesinin okullagma oranin
azaltmasidir.

Opgretmenler 6zel egitime muhtag bireylerin egitimiyle ilgili hizmet 6ncesi
egitim almamaktadirlar. Hizmeti¢inde bu egitim verilmektedir. Hikimetin
“kaynak 6gretmen” uygulamasi bu sorunu ¢6zmeye ¢aligan girisimlerden biridir.
Hizmet i¢inde egitilen kaynak 6gretmenler genel egitim veren okullardaki 6zel
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egitime muhta¢ 6grencilerin engel dizeyinin saptanmasi, 6gretmenlere bu
6grencilere 6zel egitim programi, yontem ve teknikleri konusunda rehberlik
edilmesi, 6grencilere ek ¢aligma zamanlarinin programlanmas ve gerektiginde
bireysel egitim verilmesi konusunda 6gretmenlere destek verebilir ya da bizzat
kendileri bu sorumluluklar: wstlenirler. Ancak tim Hindistanda kaynak
gretmen saysi 5000 civarindadir. Ozel egitime muhtag bireylerin egitilmesinde
evde egitim de geligtirilmeye ve yayginlastirilmaya caligilan bir uygulamadir.

Evde egitim alan 6grenci sayist 60.000 civarindadir (UNESCO, 2009).

Ozetlemek gerekirse, Hindistan Egitim Sisteminin &zel egitime muhtag
bireylere sistematik, kapsayici ve kaliteli bir egitim sunmadig: séylenebilir. Ozel
egitime muhtag bireyler engellerine uygun bir okula ya da genel egitim veren
bir okula gidip gitmeme arasinda degil; okula gitme ya da gitmeme arasinda
secim yapmak zorunda kalmaktadirlar.

Hayat boyu 6grenme

Hindistanda yetiskin egitimi okuma yazma, temel egitim ve mesleki egitim
alanlarina odaklanmugtir. 2001-2011 yili araliginda Yetiskin Egitimi Genel
Mudiirligi uyguladigi projeler okuma-yazma oramimni % 8.15 oraninda
arttirmugtir. Bakanlikea yirGtilen “Saakshar Bharat” (Okuyan Hindistan)
projesi kadinlarda okuma-yazma oranmin %50’nin altinda oldugu 365
bélgeden okuma-yazma oranini artirmay: hedefleyen projedir. Yetigkin Egitimi
ve Beceri Gelistirme Gonullii Kuruluglar: Destekleme Plani ile yetiskin egitimi
konusunda proje yapan gonulli kuruluglar desteklenmektedir. Bu kuruluslarda
genellikle hi¢ egitim almamig ya da temel egitim alabilmis kigilerin mesleki
egitimi yapilmaktadir. Eyalet Kaynak Merkezleri yetiskin egitimine kaynak ve
destek saglamaktadir (education.gov.in). Mandal’a (2019) gore Hindistanda
yetigkin egitimi olarak baglayan hayat boyu ogrenme politikalari pazar
odakli neoliberal ilkelere gore evrimlesmigtir. Ayrica internete erisimin sehir
(%60 erisim) ve kirsal (%20) Hindistanda hayatboyu 6grenmeye erisimde
esitsizliklere sebep olmaktadir (UNESCO, 2019).

Egitim Sisteminin Siire¢ Boyutu

Hindistanda ¢ocuklar sekiz yillik zorunlu egitime genellikle alti yaginda
baglamaktadirlar. RTE ile egitim-6gretim siireglerine belli standartlar
getirilmigtir. Bu standartlara gére egitim Ogretim yili 1. siniftan 5. Sinifa
kadar 200 ¢alisma giind, 6. siniftan 8. sinifa 220 ¢aligma giintdir; 1. siniftan
5. sinifa kadar en az 800 ders saati, 6. siniftan 8. sinifa en az 1000 ders saatini
tamamlamak gerekmektedir (Bapna ve Sharma, 2015). Ortadgretimde bir
akademik yil 40 hafta gorilse de tatiller ve bagka cesitli sebeplerle gercek
ogretim genellikle 30 hafta strer. Bir haftada 45 saat ders iglenmektedir ve
dersler 40 dakika siirer (UNESCO, 2011).

Egitim programi

NCERT’in her bes yilda bir ve gerekli goriilen zamanlarda gozden gecirip
gelistirdigi Hindistan okul egitim programinin temel ozelligi, ¢ekirdek bir
program Uzerine farkli bolgelerdeki ihtiyaclara goére derslerin belirlenip
eklendigi esnek bir program olmasidir. Ortak ¢ekirdek program Hindistan'in
ozgiirlik hareketi tarihini, anayasal yukimlilikleri 6gretmek ve ulusal kimligi
yesertmek i¢in gereken diger konulari kapsar. NCF 2005 girisimiyle egitim



programlarinin amaci, (1) okulda verilen bilgiyle okul digindaki hayat arasinda
bag kurulmast, (2) 6grenmenin ezberci yontemlerden uzaklastirilmasi, (3) egitim
programunin ders kitaplarinin digina ¢ikabilecek bicimde zenginlestirilmesi, (4)
sinavlarin daha esnek olmast ve sinif ici etkinliklerle bitiinlestirilmesi ve (5)
tlkenin demokratik yonetimine uygun bir kimligin gelistirilmesi bi¢iminde
ifade edilmistir. 2005 yilindan itibaren G6grenci merkezli, yapilandirmaci
bir egitim program: uygulanmaya basglamigtir ve bu program uygulamasini

yayginlagtirma ¢aligmalari sirmektedir (UNESCO, 2011).
Yonetici yetistirme ve yeterlikleri

Egitim Bakanlig: tarafindan kurulan NUEPA Hindistanda egitim yonetimi
ve planlamas: alaninda kapasite gelistirme ve arastirma gorevlerini yiirtiten
ana kurumdur (Bapna ve Sharma, 2015). Egitim yonetimi ve planlamasi
alanlarinda hem hizmet 6ncesi hem de hizmetici egitimler diizenlenmektedir.
Hem bir damisma organ: hem de yiiksek 6gretim kurumu statiisinde olan
bu kurum dokuz departmaniyla egitim politikasi, planlamasi, ekonomisi ve
yonetimi alanlarinda yiikseklisans ve doktora egitimi sunmaktadir (NUEPA,
2022). NUEPAya bagl: olarak bir¢ok eyalette egitim planlamasina ve egitim
planlamacilarinin ve yoneticilerinin yetistirilmesine destek veren Egitim

Yonetimi ve Egitimi Eyalet Enstittileri kurulmugtur (UNESCO, 2011).

Yoneticilerin gorevlendirilme bigimleri eyalete ve okul diizeylerinde gore
degismektedir. Ornegin bazi eyaletlerde adaylarin resmi olarak taninan bir
Universiteden alinmug, egitim yonetimi ya da liderligi alaninda yiiksek lisans
diplomas: sahibi olmalari beklenirken, bazi eyaletlerde ya da okullarda lisans
diplomas: yeterlidir. Baz1 bolgelerde ise yiiksek lisans diplomasinin yani sira
eyalet okul yoneticiligi sertifikasi da gerekebilir. Bazi durumlarda ise okul
midiri olmak icin en az iki yil 6gretmenlik tecriibesi talep edilmektedir
(www.coachingindians.com). Ortadgretim kurumlarinda okul miidiri
olmak i¢in gereken yeterlikler daha yiiksektir. Ingilizce egitim veren ve kurul
sinavlarini diizenleme hakki olan bir lisede miidir olabilmek i¢in yiikseklisans
mezunu olmak, sekiz yillik 6gretmenlik tecriibesine sahip olmak, 6gretmenlik
i¢in gereken hizmet oncesi egitimi 6gretmen yetistiren bir kurumdan almug
olmak, t¢ yillik yonetim tecriibesine sahip olmak, Hindi ve Urdu dillerini
yeterli diizeyde bilmek gibi standartlar belirlenmis, yas araligi olarak 30-50 yas

arasinda olmak gibi sinirlamalar getirilmistir (educationcareer.in).
Ogretmen yetistirme ve yeterlikleri

Hindistanda 6gretmen egitimi konusunda merkez hiikiimet yasal cergeveyi
belirler, eyalet hikiimetleri ise bu ¢er¢evenin uygulanmasindan sorumludur.
Egitim Bakanligi ve CABE Hindistan Devleti adina 6gretmen yetigtirme ve
istthdamindan sorumlu merkezi organlardir. Bunlar disinda NCTE, NCERT,
UGC egitim aragtirmalar: ve Ggretmen yetistirme alaninda gorevleri olan
diger kurumlardir. NCTE 1993’te 6gretmen egitimi sisteminin tlke ¢apinda
planli ve koordineli gelisimini, 6gretmen egitimindeki norm ve standartlarin
korunmasini saglamak amaciyla kurulmustur. Ogretmenlerin hizmet 6ncesinde
aldig1 egitimin standartlarini belirlemek ve stirdiirtilmesini saglamak NCTE nin
gorevidir. Ayrica tilke capindaki 6gretmen yetistirme kurumlarinin resmi olarak
taninip taninmamasina da karar verir (Bapna ve Sharma, 2015; NCTE, 2022).
Ogretmenlerin hizmet ici egitimi i¢in ise tilke ¢capinda buyuk bir ag kurulmu§tur.
Ulusal ¢apta NCERT, alt1 bolgedeki Bolgesel Egitim Enstitileriyle birlikte
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6gretmen yetigtirme ve gelistirme kurslar1 diizenlemektedir. Eyalet diizeyinde
SCERT ve eyaletlerdeki daha kiigiik bolgelerde DIET 6gretmenlere hizmetigi
egitim saglamaktadir. SCERT 6gretmen egitiminin yerellegtirilmesi amaciyla
kurulmugstur. Anaokulu ve ilkokul Ggretmenleri yetistirme programlarinin
taninmasi, egitim program, ders islenisi, rehberlik, sinav ve sertifikalandirma
konularinda NCERT’in belirledigi ¢ercevenin eyaletlerde uygulanmasindan
sorumludur. DIETler ilkokul egitimi kalitesini gelistirmek i¢in 1986'da 500
eyalette kurulmustur ve 6gretmenlerin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimleri

temel sorumluluk alanlaridir (Bapna ve Sharma, 2015; NCERT, 2022).

Hindistanda okul 6ncesi 6gretmeni olabilmek i¢in ortadgretim ya da tst
orta6gretim mezunu olduktan sonra bir ya da iki yil siiren okul 6ncesi egitim
programlarinda egitim alinmaktadir. Bu egitimi veren kurumlarin hemen hep31
devletce desteklenmeyen, 6zel kurumlardir. Ilkokul 6gretmeni olabilmek i¢in
yine benzer bi¢cimde ortadgretim ya da yiiksek orta 6gretimden sonra bir ya
da iki yil siiren bir egitim alinir. Bu egitimi veren kurumlar devlet kurumu,
desteklenen 6zel ya da desteklenmeyen 6zel kurumlar olabilir. Ortadgretimde
6gretmen olabilmek i¢in ise fen bilimleri, sosyal ve beseri bilimler, ticaret, tarim
gibi alanlarda lisans egitimi almig k1§1ler bir yillik 6gretmenlik egitimi veren
devlet kurumu, devlet destekli 6zel ya da 6zel kurumlara bagvurabilirler. Ozel
egitime muhta(; cocuklara Ggretmen yetistiren kurumlar Ulusal Engelliler
Enstitileri ve Rehabilitasyon Konseyi gozetimindedir. Yiksekogretim
kurumlarinda 8gretim gorevlisi olabilmek i¢in UGC’nin diizenledigi Ulusal
Test sinavinda bagarili olmak ya da yiikseklisans mezunu olmak gerekmektedir.
Bazi seckin tniversitelerde dort yillik 6gretmenlik egitimi de verilmeye

baglanmigtir (UNESCO, 2011; NCTE, 2022).

Hindistanda 6gretmenlik yapabilmek igin eyalet diizeyinde Ogretmenlige
Uygunluk Testi ya da ulusal diizeyde Merkezi Ogretmenlige Uygunluk Testinde
basarilh olmak gerekmektedir (Bapna ve Sharma, 2015). Ancak, 6gretmen
istihdaminda eyaletlerde farkli yollar izlenebilir. Baz1 eyaletlerde 6gretmenlik
sinavindan basarili olmak sarti aranirken, bazilarinda adayin akademik ve
mesleki geemigi 6nemli rol oynar. Bazi eyaletlerde ise iki kosul birden goz
o6niinde bulundurulur. Bazilarinda ise miilakatlar yoluyla da 6gretmen istihdami
gerceklestirilmektedir. Benzer bi¢imde Ogretmen maaslari da, eyaletten
eyalete, hatta bolge kosullarina gére degisebilmektedir. Ozellikle dezavantajh
bélgelerde istihdam edilen 6gretmenlere birgok maddi tesvik verilmektedir.
Ogretmenlerin terfisinde genellikle kidem 6nemli rol oynar. Kidemle birlikte
maasg artist saglamr Ornegin 16 yillik bir 6gretmen 6gretmenligin ilk yilinda
aldig1 maagin ¢ ya da dort kat: maag alabilir (UNESCO, 2011).

Egitim denetimi

Eyalet hikiimetleri egitim bakanligina bagh gorev yapan egitim midirleri
tim eyaletlerdeki denetim faaliyetlerinin bagindadir. Mevki olarak bunun
hemen altinda gelen iki egitim mudiir yardimcist biitiin okullardaki denetim
faaliyetlerinin diizenlenmesinden sorumludur. Bu birim eyaletlerdeki egitim
bolgelerinden sorumlu olan egitim memurlarina (education officers [EQ])
sorumlu olduklar: okullarda denetim yapilmas: konusunda yetki verir. Eyalet
merkezindeki denetim birimi denetim yapilmas: gereken okullar ve denetim
tarihleri konusunda EO’lara talimat verirler. Okullara yapilan denetimler

bir EO, bir denetmen ve iki okul midiiri heyetiyle gerceklestirilir. Dikkat



edilmesi gereken hususlardan biri bélge EO’sunun ve okul miidirlerinin kendi
bolgelerindeki denetimlere asla katilmamalaridir. Bu denetim yilda bir kez
gergeklestirilmektedir. Bunun diginda okullarda ortaya ¢ikan sorunlarla ilgili
ozel denetimler ya da siirpriz ziyaretler de denetim uygulamalar: arasinda yer
alir. Bu ziyaretler i¢in belli sikliklar belirlenmemistir. Performans: digiik olan
okullara daha fazla stirpriz ziyaret gerceklestirilebilir (Joseph, 2012).

Egitimin degerlendirilmesi

Okullarda degerlendirme yontemi bir dénemde ti¢ sinav bi¢imindedir. Ulusal
dizeyde degerlendirme sistemleri ise su gekilde siralanabilir (Bapna ve Sharma,
2015): (1) Ulusal bagar1 taramalari: NCERT’in sorumlulugunda yapilan bu
taramalar 3., 5. ve 8. siniflarda yapilan yeterlik temelli test sinavlardir. Hem kent
hem de kirsal kesimdeki okullarda biiyiik bir 6rnekleme uygulanan bu sinavlar
egitimin kalitesinin tespit edilmesi ve gelistirilmesi i¢in kullanilmaktadr.
(2) Yilik egitim durumu raporu: 6-14 yas arasindaki ¢ocuklarin temel
yeterliklerini 6lgmeye yonelik test smavlaridir ve egitim politikasinin
sekillenmesinde etkilidir. (3) Okul kurulu sinavlar: Hindistan'da 10. sinif ve
12. sinifin sonunda okul kurulu sinavlar: yapilir. Bu sinavlardan alinan notlar
tUniversitelere kabullerde, mesleki kurslara kabullerde ya da is ararken hayati
onem tagimaktadir. Ortadgretim Merkez Kurulu, Hindistan Okul Sertifika
Smavlar1 Konseyi ve Eyalet Kurullar: 10. ve 12. siniflarda yapilan sinavlarin
hazirlanmasi ve uygulanmas: gorevlerinden, Ulusal Agik Ogretim Enstitiisi ise
orglin egitime devam etmemis 6grencilerin sinavlarini uygulamaktan sorumlu

organlardir (NCERT, 2022).

Egitimin finansmani. 2016 yilinda Hindistan'da gayri safi milli hasilanin
%3.5’1 egitime harcanmigtir (UNESCO, 2022). Egitimin harcamalarina hem
merkez hiikiimet hem de eyalet hitkiimetleri katilmaktadir (Bapna ve Sharma,
2015). Ancak okul egitiminde harcamanin ¢ogunlugu eyalet hikimetleri
tarafindan yapilmaktadir (Agarwal ve Badyopadhyay, 2018). Egitim giderleri
i¢in merkez hiikiimet organlarinin yaptig1 harcama orani %27.09 iken eyalet
hikimetlerinin orani %72.91'dir. Hindistan'da egitime yapilan harcamalarin en
biytik kismini ilkégretim diizeyine yapilan harcamalar olusturmaktadir. 2014~
2015 egitim 6gretim yili i¢in Bakanligin toplam butgesinin %521 ilkogretim
egitimine ayrilmigtir. Ortadgretime harcanan biitge yillik biit¢e planina bagl
olarak degismektedir. Eyalet hiukimetleri tarafindan merkezi hikimete
sunulan yillik biitce planlari, hikiimet ve Bakanlik arasindaki gorusilir ve
bu ortaogretime harcanacak miktar kararlagtirilir. Bu miktarin ortalama
olarak %751 merkezi hikkimet tarafindan %25’ eyaletler tarafindan saglanir
(Bapna ve Sharma, 2015). Yiksekogretimi de merkez ve eyalet hikiimetleri
ortaklaga finanse etmektedir. Merkez hiikiimetin finansman pay1 %30, eyalet
hiikiimetlerininse %70’tir (Jahan ve Selvarani, 2015). Okul 6ncesi kurumlara
yapilan harcamalar ise tamamen eyaletlere birakilmistir. Her eyalet kendi mali
ihtiyaglar1 ve dnceliklerine gére bu kurumlara pay ayirmaktadir. Bu ytizden tlke
capinda net bir veri elde etmek zordur (Kaul ve Sankar, 2009).

Sonug ve Cikarimlar

Yizolgimi bakimindan diinyadaki en biyiik tlkelerden biri olmasi, niifus
bakimindan diinyadaki 2. biiyiik tilke olmas1, hem dini hem de etnik gesitlilikleri
barindirmasi, uzun yillar Ingiliz sémirgesinde kalmas: ve Pakistan’la yaganan
gerginlikler Hindistan Egitim Sistemini olumsuz yonde etkileyen etmenler
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arasindadir. Diinyada en buyiik ekonomi hacmine sahip olan iilkelerden biri
olan Hindistan'in geligmislik diizeyi oldukga alt seviyelerdedir. Okuryazar
ortalamasi digiik, herkesin egitime esit bir bicimde ulasamadig: tlkelerden
de biridir. Hindistanda farkliliklar1 birlestirmek, biyik insan potansiyelini
beyin go¢l kaynagi olarak degil, tilke yararina kullanabilmek i¢in egitime
biytik gorevler digsmektedir. Birlegtirici bir gii¢ olan egitimin din islerinden
ayrilmasina 6nem verilmektedir ve egitimle ilgili hemen her politikada laiklik
vurgusu yapimugtr.

Hindistanda bagimsizligindan bu yana egitimin gorevlerini gergeklestirmek
icin cesitli adimlar atmigtir. Atilan adimlar sonucunda Hindistan Egitim
Sistemi bugiinkd bi¢imini almistir. Egitimden sorumlu en yetkili kurum
merkezde Egitim Bakanligi, eyaletlerde ise egitim bolimleridir. Her okulda
gerceklestirilemese de okullar katilimer bir yonetim anlayisi ile yonetilmeye
caligtlmaktadir. Egitimle ilgili danigman kurullar birlestirici ve butiinlestirici
roller oynamaktadirlar. Okul sisteminde 5+3+2+2 gibi bir yapilanmaya
gidilmistir ve egitimin ilk sekiz yili 2010'dan beri zorunludur. Okullagma orani
cok diisik olan iilkede hem merkez hem de eyaletteki yetkili organlar ¢esitli
projelerle okullagma oraninin artmast i¢in ¢alismaktadirlar. Hindistan'da egitim
programlari da farkliliklar: birlestirecek ayn1 zamanda da koruyacak 6zelliklere
sahiptir. Ulke ¢aginda yapilan degerlendirmelerle egitimin durumuyla ilgili geri
bildirimler alinmaktadir. Yoneticiler ve 6gretmenlerin hem merkezi diizeyde
hem de eyaletler diizeyinde egitim alabilecekleri kurumlar bulunmaktadir.
Egitimin denetiminden eyaletler sorumluyken, finansmani merkez hikiimet
ve eyalet hiikiimetleri tarafindan ortaklaga saglanmaktadir.

Hindistan Egitim Sistemi’ni daha gelismis ilkelerin egitim sistemleriyle
kargilagtirdigimizda cesitli yetersizlikler gorilmektedir. Ancak yine de ornek
alinabilecek birgok o6zelligi de barindirmaktadir. Egitim politikalariyla
farkliliklar1 yagatarak birlestirme butinlestirme ¢abalari, laiklik vurgusu,
yetkinin kismen paylagilmig olmasi, egitimle ilgili danigma organlarinin ¢oklugu
ve egitim politikalar1 tizerindeki etkinlikleri, yoneticilerden bazi yeterlikleri
kargilamalar: beklentileri Tirk Egitim Sistemi i¢in 6rnek olusturabilecek
ozelliklerdir. Sonug olarak, Hindistan bagka tilkelerle kiyaslanamayacak kadar
fazla nifusu ve cesitliligiyle egsiz bir tlkedir. Egitimde bugtnki gorinimi
olumsuz bir izlenim yaratsa da siteminin gl¢li yanlari da vardir. Egitim
Sistemi yeteri kadar gli¢lendirilirse, insan potansiyeliyle birleserek biiyiik bir
gug olacaktur.
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Ozet: Egitim olgusunun yapilandirilma bigimleri tilkelere gore farklilik géstermekte olup merkezi
veya yerel unsurlarin baskin oldugu farkli modeller egitim sistemlerini bi¢imlendirmektedir. Bu
cercevede okul tabanlt yonetim uygulamalari, egitim otoritesinin yerel bir grup, veliler veya bir
kurula ait olmas: gibi toplum kontroli uygulamalari, otoritenin ebeveynler ve profesyoneller
(6gretmenler ve miidiir) arasinda esit paylagildigt dengeli kontrol uygulamalari gibi egitimde farkls
yerellesme uygulamalar: hayata gegirilmistir. Arastirma konusunun ele aldigy tlkeler (Avustralya,
Kanada ve Almanya) baglaminda ise egitimde yerellesmenin boyutlars; bina-tesis-arazi isleri,
fonlarin harcanmasi, biitge planlama ve denetimi, personelin istihdams, vergilendirme, yerel emlak
vergisi toplama, kendi kendini kurma yetkisi, yillik butceyi belirleme ve yonetme, okul politikast
belirleme, okullar inga etme, sendikalarla miizakere yapma, ders ve egitim yonetimi gibi yetki ve
sorumluluklara ulagmaktadir. Ayni zamanda bu anlayis, mifredatin eyalet ve bélge diizeyinde
belirlendigi esnek ve yerel odakli siiregleri yogun olarak icermektedir. Bu dogrultuda derleme
calismasi seklinde gergeklestirilen bu aragtirmada ele alinan tlkeler baglaminda elde edilen
sonuglarin, merkezi egitim sistemlerinin kargilagtiklar: zorluklarin giderilmesi ve yerel sartlarin
dikkate alinarak verimli egitim stire¢lerinin planlanmas: agisindan katki sunacag: diisintilmektedir.

Anahtar kelimeler: Yerellesme, egitimde yerellesme, okul tabanl yonetim, toplum katilims, okul 6zerkligi.

Decentralization policies and practices in
education in Australia, Canada and Germany

Abstract: The structuring of the phenomenon of education differs according to the countries, and
different models, in which central or local elements are dominant, shape the education systems. In
this context, different decentralization practices in education such as school-based management
practices, community control practices such as the education authority belonging to a local group,
parents or a board, balanced control practices where the authority is shared equally between parents
and professionals (teachers and principal). In the context of the countries (Australia, Canada
and Germany) the research subject deals with, the dimensions of decentralization in education;
building-facility-landworks, spending of funds, budget planning and control, staff employment,
taxation, local property tax collection, self-determination, setting and managing the annual budget,
setting school policy, building schools, negotiating with unions, tutoring and access to powers
and responsibilities such as educational administration. At the same time, this understanding
intensively includes flexible and locally focused processes in which the curriculum is determined
at the state and district level. In this direction, it is thought that the results obtained in the context
of the countries discussed in this research, which was carried out as a compilation study, will
contribute to the elimination of the difficulties faced by the central education systems and the
planning of efficient education processes by taking into account local conditions.

Keywords: Decentralization, decentralization in education, school-based management, community
participation, school autonomy.
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Diinyanin birgok tlkesinde, kamu hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesine
giderek daha fazla vurgu yapilmakta, kamu hizmetlerinin finansmanini ve
bunlarin dagitimimi gelistirmek icin bir¢ok strateji gelistirilmektedir. Egitim
sistemlerinde bu stratejilerden biri de okullarda ebeveyn ve toplum katilimini
arttirmak icin karar vermenin merkezden uzaklagtirilmasidir. Bu agidan,
yerellesme reformlar: sadece kurumlar aras: iligkileri degil, egitim kurumlar
ve dis paydaslar arasindaki iligkileri de etkilemektedir. Merkezi olmayan okul
yonetimi modelinin 6zelligi hizmet alanlarin (6grenci ve veli gibi), dogrudan
hizmet verenlerin (liderler, 6gretmenler) yaninda yonetim siirecine katilmalars,
ogrenci ebeveynlerinin veya karar verme konusunda ozgirliige sahip toplum
temsilcilerinin, 6grencilerin yetistirme siirecini dogrudan etkileyebilmeleridir.
Bu stregte 6grencilerin kendisi, hizmet saglama ve kullanma strecinde aktif
rol oynamaktadirlar. Bu nedenle yerellestirilmis okul yonetimi sistemi, daha
yiksek sorumluluk kiltirinin olusmasina katk: saglamakta, paydaslarla olan
uzun sireli baglarin genislemesini saglamakta, kaliteyi ve yenilesmeyi tesvik
etmek i¢in dnkosullar yaratmaktadir (Urbanovi¢ ve Patapas, 2012).

Wohlstetter ve McCurdy (1991)e gore okul yerellesmesi, otoritenin merkezi
yetki kurumlarindan bireysel olarak okullara gecisi anlamina gelmektedir. Bu
nedenle yerellestirilmis okullar, biitgeler, personel ve programlar hakkinda
karar vermek icin okul personeli, toplum gruplari veya her ikisini de
yetkilendirerek egitimin gii¢ yapisini degistirmektedir. Okul bolgesine dayali
yerellesme genellikle iki sekilde olugmaktadir. Bunlar, (1) idari yerellesme
ve (2) toplum kontroli (yerel yetkilendirme)dur. Idari yerellesme, okul
bolgelerini daha kigiik bolgeler seklinde yeniden dizenlemeyi ve merkezi
seviyede kararlar almay1 saglarken toplum kontrold ya da yerel yetkilendirme
modellerinde, toplum gruplari, okullar i¢in kararlar almakta ve topluma karst
da hesap verebilmektedirler. Ouchi’nin (2003) merkezilestirme ve yerellesme
caligmalarina gore, “dogru” yerellesmenin bagarilmasinin anahtarlarindan biri,
okullarin biit¢e kararlari tizerinde kontrol sahibi olmasidir (Ornstein, 1983’ten
akt. Diem vd., 2018, s.4-5). Urbanovi¢ ve Patapas (2012)’a gore ise egitimin
yerellesmest, egitim sistemi konularinin koordinasyonunda degisikliklere neden
olmakta ve merkezi otoritenin roliiniin azalmasi, okullarin sorumluluklarinin
artmasi okul 6zerkliginin temel unsurlarini olusturmaktadir.

Bu baglamda, ele alinan bu aragtirmada, Avustralya, Kanada ve Almanya
temele alinarak okul 6zerkligi, okula dayali yonetim, okul tabanli y6netim,
egitime toplum katilim, yerellestirilmis okullar gibi farkli anlamlandirmalarla
sekillendirilen egitimde yerellesme uygulamalar: ve politikalarinin gergevesini
ortaya koymak amaglanmistir. Bu ¢ercevede ortaya konulan kargilagtirmali
sonuglar, uygulama agisindan politika gelisimine ve merkezi, kati egitim
stireglerinin birey ve toplum dinamiklerini esas alan bir yapida esnek, duyarl:
hale getirilmesine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Kavramsal Cerceve
Okula Dayal1 Yonetim (School Based Management)

Okul tabanli yénetim uygulamasi, yonetim konularinda karar verme gliciiniin

okul seviyesine aktarilmasini icermektedir (Li, 2010). Caldwell (2005)c gore



okul tabanli yonetim (school based management-SBM), merkezi yonetimden
okul seviyesine kadar otoritenin yerellesmesidir. Yine Malen vd. (1990) ise
okul tabanli yonetimi yénetim yapilarinin formal olarak degisimi ve bireysel
okul iyilestirmenin temel birimi olarak tanimlamig ve karar verme yetkisinin
dagitimi yoluyla iyilesmenin tegvik edilebildigi ve siirdurilebildigi bir yerellesme
bi¢imi olarak kavramsallagtirmistir. Bu sekilde okul tabanli yonetim ile okul
uygulamalar: i¢in sorumluluk ve karar verme yetkisi mudiirlere, 6gretmenlere,
velilere ve bazen de 6grenciler ile diger okul toplum tyelerine aktarilmaktadur.
Ancak, bu durumda bile yine de okul seviyesindeki aktorler, merkezi hitkiimet
tarafindan belirlenen bir dizi politikaya uymak zorundadirlar (akt. Barrera-
Osorio vd., 2009).

Leithwood ve Menzies (1998), dort tip okul tabanli yonetim modeli
tammlamistir.  Bunlar; (1) egitim yonetiminin temsilcisi olarak okul
mudirinin otoriteye sahip oldugu idari kontrol, (2) otoritenin Ogretim
personelinde oldugu profesyonel kontrol, (3) otoritenin yerel bir gurup, veliler
veya bir kurula ait oldugu toplum kontroli ile (4) otoritenin ebeveynler ve
profesyoneller (6gretmenler ve midiir) arasinda esit paylagildigi dengeli
kontrolden olugmaktadir.

Li (2010) okul tabanli yonetim ile ilgili gesitli gerekgeler 6ne stirmistiir. Bunlar;
(1) okul yonetiminin “hizmet alanlarin (6grenci, veli)”talep ve ilgi alanlarina kargt
daha duyarli olacagini belirten siyasi gerek¢e (devlet hizmetlerinde “hizmet alan”
memnuniyetinin 6nemli ve degerli bir hedef olmas1), (2) yerel, homojen tiiketici
gruplar1 ve vatandaglarin tercihleri (ihtiyaglar ve arzularin) dogrultusunda
hizmet Gretme olasiliginin artmasini saglamayi belirten ekonomik gerekge, (3)
okullar tizerindeki biirokratik kontrollerin 6gretmenlerin mesleki 6zerklikleri
ile bagdasmaz olmasi ve 6gretmenlerin sorumluluk duygusunu ve profesyonel
uzmanlik seviyesini arttirmayi ve tegvik etmeyi kapsayan egitimsel gerekge ile
(4) geleneksel okul yonetimi bigimlerinin 6gretmenlerin ihtiyaglarina daha
az cevap vermesi ve okul tabanli yonetim uygulamalarinin personelin kendini
gergeklestirmesi ve 6z sayg1 gibi Ust diizey ihtiyaglarini kargilamasini kapsayan
insan kaynaklar1 gerekgesinden olugmaktadir. Li (2010) ayn: zamanda okul
tabanli y6netimi desteklemek icin birtakim argimanlar da 6ne stirmisgtir.
Ona gore (1) okul tabanli yonetim dgretmenlerin ve velilerin egitimle ilgili
karar almasina izin vermesi nedeniyle daha demokratiktir, (2) okul tabanli
yonetim karar verme giiclini problemlerin yasandigi noktalara yaklastirmasi,
yerel personelin genel olarak kendi durumlarini daha iyi bilmesi gibi verimli
politikalara yol agmas: sebebiyle daha uygundur, (3) okul tabanli yénetim,
uzun bir burokratik stirece ihtiya¢ duymadig: ve kararlar ¢cok daha hizli bir
sekilde alindig1 icin daha az biirokratiktir, (4) okul tabanli yonetim okullara
ve Ogretmenlere daha fazla yetki verilmesi, onlarin dogrudan ebeveynlere
ve topluma kargi sorumlu olmalari nedeniyle daha fazla hesap verebilirlik
saglamaktadir.

Tirkiyede egitim sistemi, stregleri, faaliyetleri ve politikalarinin temel
belirleyici unsuru ve yetkisi tim donemlerde merkezi tegkilata verilmigtir.
Zaman zaman katilmcihigi saglamak adina okul aile birliklerinin kurulmas:
ve gi¢lendirilmesi gibi girisimler olsa da bu girigimler islevsel sonuglar ortaya
¢tkarmamis ve beklentileri karsilamamigtir. Nitekim ders kitaplari, miifredat,
6gretmen atamalari gibi egitime dair bircok meselede karar organ1 Milli Egitim

Bakanlig1 olmustur (Gorgiili, 2019).
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Avustralya'da Egitimde Yerellesme Uygulamalar:

Avustralya, alt1 eyalet ve iki bolgeden olugmakta olup farkl: geligim agamalarinda
olan okula dayal1 yonetim modelleri ile sekiz farkli okul sistemi bulunmaktadir.
Ozellikle Avustralya Bagkent Bolgesi (ACT- Australian Capital Territory),
diinyanin bir¢ok yerinde uygulandig: gibi, okula dayali yonetim kavraminin
toplum katilimi ile gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Avustralyada
1967de Sir George Currie bagkanlhigindaki gayri resmi bir komite tarafindan
yayinlanan “ACT i¢in Bagimsiz Egitim Otoritesi Raporu” okula dayali yonetim
modeline giden yolda 6nemli bir kilometre tagi olarak degerlendirilmektedir.
1972de kurulan Avustralya Okullar1 Komisyonu'nun (ASC) Gegici Raporu,
egitim programlarina toplum katihmi ile okullarin kazanacaklari ¢ok sey
oldugunu belirterek bu strece destek saglamigtir. 1974'te ACT okullari, okul
yonetim kurullarini, yetkilendirilmis yetki sahibi olan zorunlu yénetim organlari
olarak yapilandirmugtir. 1976 yilinda, ACT Okullar1 Kurum Yonetmeliginin
yirtrlige girmesiyle birlikte okul kurullari, okulun hem dig hem de ig¢
topluluklarinin temsilcilerinden olugan zorunlu kurumsal yoénetim organlar:
haline gelmistir. Bu yonetmelige gore okul kurullar; (1) okul muduri, (2) okul
otoritesi tarafindan atanan bir Gye, (3) 6gretmenler tarafindan segilen bir tye,
(4) ebeveyn dernegi tarafindan segilen bir tye ile (5) 6grenciler tarafindan

secilen bir tiyeden olugmaktadir (Zajda ve Gamages, 2009).

Avustralyada okul kurulu, binalar, tesisler, ekipman, fonlar, 6gretmenler ve diger
personel i¢in ihtiyaglari degerlendirmek ve fonlarin harcamalarini belirlemek
gibi egitim politikalarini ytiritmek amaciyla yetkilendirilmistir. Yerellesmenin
arttirilmastyla birlikte ACT Okullart Otoritesi zamanla islevini yitirmis ve
yetkiyi Saglik, Egitim ve Sanat Bakanligi'na (MHEA) devretmistir. Bu yeni
bakanlik, okullarin mimkin oldugunca ¢ok karar verme sorumluluguna
sahip olmas: ve kendi egitim politikalarini belirleyebilmeleri i¢in okula dayali
yonetim siireglerini destekleyerek kolaylagtirmigtir. Bununla birlikte Giiney
Avustralya, egitim sisteminin gbzden gecirilmesi raporundan yola ¢ikarak,
zorunlu kurumsal okul konseylerini kuran ilk Avustralya okul sistemi olmugtur.
Egitim Yasasi'nin 84(1) maddesine gore bir okul konseyi sunlar: saglamalidir

(Zajda ve Gamages, 2009):

1. Sturekli olarak devam eden ve ortak bir mthri olan tiizel kisilik olmalidir.

2. Gergek ve kisisel milkiyeti elinde bulundurma ve idare etme becerisine
sahip olunmalidir

3. Diger yasal haklari veya yikimlilikleri yerine getirme ve bunlar
gerceklestirme, dava agma becerisine sahip olmalidir.

4. Bu yasa ile (1972 sayilh Egitim Yasasi) saglanabilecek, verilebilecek yetki,
gorev ve yukumliliklere sahip olmalidir

Belirtilen yasa, bolge direktorii sayida bir artisi onaylamadig: takdirde, bir
konseyin tyeliginin 5-23 arasinda olmasini sart kogmustur. Personel temsilcisi,
ilgili okulun buyiikligiine bagl olarak bir ile ti¢ arasinda sinirlandirilmigtir. Bu
baglamda, biiyiik bir okul yirmi ti¢ tiyeden olusan bir okul kuruluna sahiptir.
Bunlar; (1) resmi tiye olarak miidir, (2) ebeveynlerin on beg se¢ilmis temsilcis,
(3) personel tarafindan segilen U¢ temsilci, (4) dgrenciler tarafindan segilen iki



temsilci, (5) parlamentonun yerel iki tiye temsilcisi ve yerel belediye veya bolge
konsey temsilcisinden olugmaktadir (Zajda ve Gamages, 2009):

Victoria Hitkiimeti ise 1975’te okul konseylerinin kurulmasina yol agan Egitim
(Okul Konseyleri) Yasasini yirtrlige koymustur. Bu yasanin 14(1) maddesi
gorev ve sorumluluklara deginerek, bir okul konseyine asagidaki yetkileri

vermigtir (Zajda ve Gamages, 2009):

1. Genel egitim politikas: hakkinda miidiir ve personele tavsiyede bulunmak
2. Genellikle binalar1 ve arazileri denetlemek

3. Binalar ve arazilerdeki iyilestirmeler hakkinda tavsiyede bulunmak

4. Temizlik ve sthhi hizmetler saglamak

5. Fonlarin harcamasini belirlemek

6. Ogretmenlere kalacak yer ile ilgili yardim etmek

Victoria egitim sisteminde 1980de ¢ikarilan 2A yonetmeligi ile okulun
organizasyon, yonetim ve genel egitim politikas: ile ilgili olarak midiriin
pozisyonunu gii¢clendirmigtir. Ancak, bu yasayla miidirin egitim politikasini
ve dersleri belirlerken okul konseyi ve 6gretmenlere danigmas: istenmigtir. Yasa
Subat 1984’te okul konseylerini giiclendirecek sekilde degistirilmistir ve okul
konseylerine bakim ve iyilestirmeler de dahil olmak lizere bina ve alanlardaki
ihtiyaglar, yardimer personelin istihdami, denetim ve genel biitce planlamasini
etkileyen hesaplarin korunmasi, ayrica midir ve miidiir yardimeisinin segimi
yetkisini vermigtir. Yasa ayrica, her tiirli tazminat talebine karsi konsey
tyelerine koruma saglamigtir. 1993 yilinda ise “Gelecegin Okullar1” reform
paketi ile onlara kendi personelini segme ve okul biit¢esinin yiizde doksanini
kontrol etme yetkisi verilmistir. Bu reform paketi ile okulun, belirgin
ozelliklerini, sistemsel ve yerel 6nceliklerinin nasil uygulandigini ortaya koyan
bir okul tiziigi hazirlamasi zorunlu kilinmistir. 2006'da hiikiimet tarafindan
ctkarilan Egitim ve Ogretim Reformu Yasas: ise bir okul kurulunun takip
etmesi gereken gereklilikleri belirlemistir. Bunlar; (1) okulun etkin yonetimine
destek, (2) ogrencileri etkileyen kararlarin onlarin en iyi ¢ikarlar: goz ontinde
bulundurularak verilmesini saglamak, (3) okuldaki &grencilerin egitim
firsatlarini arttirmaktir. Yasaya gore bu hedeflerin ve sonug olarak ortaya ¢ikan
islevlerin gergeklestirilmesi i¢in bir okul konseyi, given tesis etmek, birlikte
hareket etmek ve belirlenen amag ve iglevlerin gerceklestirilmesi ile baglantili
olarak yapilmas: gereken ya da uygun olan diger eylemleri yapmak amaciyla
sozlesmelere, anlagmalara ve dizenlemelere girmeye yetkilidir (Zajda ve
Gamages, 2009).

Avustralya anayasasina Avustralya Hikiimeti'nin okul egitimindeki rold,
standartlarini belirlemek, okul reformunu desteklemek, yenilikleri finanse
etmek, ulusal performans 6l¢imi ve raporlamasini saglamak ve Avustralya’ys
uluslararast okul projelerinde temsil etmek i¢in ulusal politika liderligi
saglamaktir. Eyaletler ve bolgeler, biitlin okullarin faaliyetlerini yuriitmekte ve
duzenlemektedir. Kamu digi okullar (Katolik ve bagimsiz okullar) eyalet ve bolge
hikimet yetkilileri tarafindan belirlenen kosullar altinda hizmet vermektedirler.
Okullarin finansmani Avustralya Hiikiimeti, eyalet ve bolge hiikiimetleri ve
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haneler tarafindan saglanmaktadir. Her okul i¢in bu kaynaklardan saglanan
fonlarin orantisal dagilimi okul sektorleri arasinda farklilik gostermektedir.
“My School” verilerine gére devlet okullar1 i¢in fonlarin ortalama % 80’i
eyalet yonetiminden ve % 14’4 Avustralya Hikiimeti'nden ve % 6’s1 ise 6zel
kaynaklardan gelmektedir. Katolik okullar: i¢in finans kaynaklarinin % 20’si
eyalet hikkimetlerinden, % 601 Avustralya Hikiimeti'nden ve % 20’si ise hane
halk: da déhil olmak tizere 6zel kaynaklardan gelmektedir. Bagimsiz okullar
icin ortalama % 13’0 eyalet hitkiimetinden, % 34’ Avustralya Hitkiimeti'nden
ve % 53’0 ise hane halki da dahil olmak tizere 6zel kaynaklardan gelmektedir
(OECD, 2012).

Son otuz yilda, Avustralya okullarinin yonetimi giderek merkezi olmayan
bir hale gelmistir. Bunun nedeni, okul 6zerkliginin, sorunlara daha iyi yanit
vermesine ve genel olarak daha yiiksek kaliteye yol agtigina olan inancin
artmasidir. 1990’lardan glintimiize giderek okul liderlerine ve okul kurullarina
yetki devretmek icin artan bir yonelim vardir. Bir okul kurulunun sahip
oldugu kontrol miktar1 eyaletten eyalete degismektedir, ancak 2004 Federal
Okullar Yardim Yasasi, eyaletlerin okul midiirleri ve ydnetim organlarina
egitim programlari, biitge kararlari ve personel alimi konusunda daha fazla
ozerklik vermesini talep etmigtir. Ulkede ¢ogu durumda, yerel yonetim
seviyesinde toplum katilimina izin vermek i¢in okul kurullar1 veya konseyleri
devreye sokulmustur. Bu kurullar, okulun midiirini belirlemekten okulun
biitgesini planlamaya ve okul biitge denetimlerine kadar ¢esitli gii¢ seviyelerine
sahiptir. Okul midirleri genellikle bu kurullarin tyeleri olup ¢ogunlukla okul
mudiirlerinin biiytik bir sorumlulugu bulunmaktadir. Okul midirleri egitim
liderligi ve okul yonetiminden ve ayni zamanda egitim yetkilileri ve okul
paydaglarina karg: sorumludurlar (Ulusal Egitim ve Ekonomi Merkezi-NCEE,
2018).

Avustralya hitkiimeti; (1) ulusal diizeyde mutabik kalinan sonuglar kargilamak
icin hizmet sunumu ve reformu desteklemek icin eyaletlere ve bolgelere
fon tahsis edilmesi, (2) kamu dis1 okul sektori ve okullar igin finansman
diizenlemelerinin tutarli olmasini ve eyaletlerin-bolgelerin yonetmelik, egitim
kalitesi, performans ve egitim c¢iktilarina iligkin raporlama konusundaki
sorumluluklarini desteklemek, (3) Avustralyanin uluslararasi degerlendirme
programlar: dahil olmak iizere egitim konularinda uluslararasi katilimini
saglamaktan sorumludur. Eyalet ve Bolge Huikimetleri ise (1) altyap: ve
bakim-onarim finansmani, (2) 6gretmenlerin, mudtrlerin ve diger personelin
maaglarinin 6denmesi, (3) okullardaki tiim kaynaklarin idaresi ve yonetimi, (4)
yiksek egitim kurslarinin agilmasi ve kurulmasi ile akreditasyonunu saglama ile
ilgili yasalardan ve (5) mesleki egitim ve 6gretimin fonlanmas: ve idaresinden

sorumludur (DET, 2016).

Avustralya'da egitimde yerellesme ve okula dayali yénetim uygulamalar: ile ilgili
1970’lerden itibaren bir¢cok reform gerceklestirmistir. Okula dayali yonetim,
1960’larin ortalarinda baskent bdlgesinde gelistirilmis ve 1974’te uygulanmig
ve daha sonra Avustralyadaki biitin okul sistemlerine adapte edilmistir.
Eyaletlerin ¢ogu yetki alaninda okullar, miifredat ayrintilarini, ders kitaplarins,
ilk ve ortadgretim seviyelerindeki 6gretim metodolojisini ve ayni zamanda
biit¢e yonetimi ve personelin sorumlulugunu bir dereceye kadar belirlemede
ozerklige sahiptir. 2004 yilinda daha yiiksekokul 6zerkligini saglamak amaciyla
Avustralya okullar: icin “On Nokta Plani” dogrultusunda Okullar I¢in Milli



Cerceve (National Framework for Schools) yaymnlanmigtir. 2004 yilinda
yayimlanan bu planda okuryazarlik, aritmetik ve teknolojiye odaklanmanin
yant sira mufredatin kilit alanlarindaki ulusal tutarlilk vurgulanmigtir. Tim
okullar performanslarindan sorumlu tutulmus ve plan, yerli egitim sonuglarini
gliclendirmek i¢in gerekli olan ihtiyact belirlemigtir (Haug, 2009).

ACT (Australian Capital Territory) ve Victoria tarafindan yayinlanan belgelerin
analizleri ve her iki okul sisteminin yogun ve genis kapsamli degerlendirmeleri
sonrasinda ortaya ¢tkan sonuglarda okul miidirlerinin ve diger paydaglarin
biyik cogunlugunun okula dayali yonetim uygulamalarindan memnun
olduklar1 ve &grencilerin bagarilarinin artmasina yardimer oldugu sonucu
ortaya ¢ikmugtir. Ancak bazi miidiir ve menfaat sahipleri ise okul miidirlerinin/
kurullarinin yetki alanmi i¢indeki olast miidahalelerine iligkin endiselerini dile

getirmiglerdir (Gammage, 2008).
Kanada'da Egitimde Yerellesme Uygulamalar:

Kanada da on {i¢ yetki sisteminin her biri, egitimin organizasyonundan,
dagitimindan ve degerlendirilmesinden sorumlu olup kendi egitim bakanligina
sahiptir. Federal hitkiimet, ilk ve ortaggretimde dogrudan yetkili degildir, ancak
illere ve bolgelere transfer 6demeleri yoluyla dolayl: destek saglayabilmektedir.
Bununla birlikte Federal hitkiimet ve yetki bolgeleri arasindaki koordinasyon,
Egitim Bakanlari Konseyi (CMEC) tarafindan yapilmaktadir. 1967 yilinda
kurulan CMEC, il ve bélgesel egitim bakanlarindan olugmaktadir. Bu kurum
bakanlarin kargilikl ¢ikar alanlarini tartigtigs ve tilke ¢apinda egitim girigimleri
i¢in 6nceliklerin belirlendigi bir hitkiimetler arasi: organdir. Kanadada egitim
i¢in kamu finansmani il veya boélgesel hitkiimetten ve yerel vergilerden
gelmektedir. Il ve bolge yonetmelikleri, her okul yénetim kurulu i¢in 6grenci
sayisini, Ozel ihtiyaglari ve bolge bazinda fonlama dizeyini belirlemektedir

(Haug, 2009)

Kanadada her ilin kendi 6gretmen egitim programlari ve il veya bolge diizeyinde
gelistirilmis miifredatlar1 bulunmaktadir. Ulusal mifredat bulunmamakta olup
6grenci testleri ve degerlendirmeleri de illerin sorumlulugundadir. Bagka bir
deyisle Kanada egitim sistemi yerellesmis bir egitim sistemini kapsamaktadir.
Ornegin Ontarioda, okullarin finansman formili il hikimeti tarafindan
belirlenmekte ve kontrol edilmektedir. Okul kurullarina belirlenen formiile
gore fon il hitkimeti tarafindan verilmekte ve 6gretmenlerin ige alinmasi ve
maaglarimin  6denmesinden, programlarin satin alinmasindan ve okullarin
bakim ve onarimindan il hitkiimeti sorumludur. Okul kurullari fonlama formula
araciligiyla aldiklari para ile idare etmek zorunda kalmiglardir, ayn1 zamanda
okul kurullarinin biitge agig1 olugturmalarina kesinlikle izin verilmemektedir.
Bu durum, pek ¢ok okul ve kurulun, fon temin etmek amaciyla sirketler
ile ortakliklar kurmalarina ve 6zel sektoriin biliylimesine neden olmugtur.
Ayni zamanda ebeveyn gruplari, genis ¢apli fon toplama kampanyalarina

girigmiglerdir (Majhanovich, 2009).

Kanadada federal hiikiimet, temel ve ortaggretim diizeyinde hi¢bir otoriteye
sahip olmayip egitim isleyisi ve faaliyetleri iller ve boélgelere birakilmistir.
Kanadada tarihsel olarak, egitim sisteminin kamu otoriteleri tarafindan
yonetilmesi ¢ diizeyde gergeklesmigtir, bunlar; (1) il makamlari, (2) ara
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otoriteler (okul kurulu veya okul bolgesi olarak adlandirilir ve yerel-bolgesel
olabilir) ve (3) okuldan olugmaktadir. Egitim agisindan merkezi otorite
¢ogunlukla ya il parlamentosu veya hitkiimeti ya da il dizeyinde egitim
bakanligi veya Bakani'dir. Ulkede genel olarak il duzeyindeki otorite, egitim
diizenlemeleri agisindan yardim, materyal veya finansal kaynak ve orta-yerel
diizeyde diizenlemeler gergeklestirmektedir. Okullar okul kurulunun yaraticist
olsalar bile, il dizeyindeki merkezi otorite kurumsal statiilerini belirlemekte ve
cesitli sekillerde isleyislerini etkilemektedir, 6rnegin, egitim ve okul personeli
icin gorev stiresinin belirlenmesi ile ilgili normlar ortaya koymaktadirlar,
mifredat agisindan ise otoritenin katilimi, genel amaglarin ve hedeflerin tasvir
edilmesi, 6grenci ilerlemesine yonelik normlari formile etme, 6grencileri
degerlendirmek ve ¢aligmalarini onaylamak gibi ¢esitlilik gostermektedir. Baz
durumlarda, il makamlar1 daha da ileri giderek tim okul kurullar: i¢in tek tip
programlar tretmiglerdir. Genel olarak il otoritesi, 6grencilere sunulan egitim
hizmetlerine yonelik politikalar: ve normlari, 6zel ihtiyaglari olan égrenciler
icin 6zel olarak sunulan hizmetleri ve c¢aligmalarinin onayini ve bunlarin
organizasyonunu da belirlemektedir (Lessard ve Brassard, t.y.).

Egitimde ara makam olan okul kurulu (veya bélge), hukuki stati verilen ancak
birgok ilde merkezi olmayan bir kurumdur. Okul kurulu, bélge nifusunun
sectigi bir komisyon tarafindan idare edilmekte ve kanunla kendisine
verilen yetkileri kullanmaktadir. Okul yonetim kurulu, ayni zamanda karar
verme yetkisine ve vergilendirme yetkisine sahip olup belirli bir bolgede
sorumluluklarin: yerine getirmektedir. Bu temel sorumluluklardan biri, yetki
alanindaki tiim ogrencilerin, il otoritesi tarafindan belirlenen ve uygulanan
oryantasyonlara, kurallara ve cercevelere uygun olarak, sahip olduklar: haklara
uygun hizmetler almasini saglamaktir. Okullar ise, okul yénetim kurulunun
bir olusumudur ve okul ydnetim kurulunun belirledigi ¢er¢evede ¢alismaktadir
(Lessard ve Brassard, t.y.).

Kanadada ilk defa Alberta ve Edmonton eyaletlerinde kararlarin genellikle
okul temelli olarak alindig1 kamu egitim alanindaki hareketler, egitim ve egitim
dig1 personel i¢in kaynak tahsisinin yerellesmesini ve kaynaklarin, hizmetlerin
donatilmasiyla sonuglanmigtir. Uygulanan bu modelde kaynaklar okullara tahsis
edilmis ve daha sonra tamamlayici kaynaklar, okulun ve 6grencinin ihtiyaglar
temelinde Onerilmigtir. Daha sonra ise tahsis edilen kaynaklar okul temelli
biit¢eye dahil edilmistir ve standart maliyetler, okullarin talep ettigi hizmet
maliyetlerine bagl olarak farkli hizmetler i¢in ayarlanmigtir. Ayni zamanda
okullarin bolgedeki egitim bakanlhig: tarafindan belirtilenler diginda hizmet
almasina izin verilmistir. 1994 yilinda ise Alberta eyaleti okullarin tam bir
yetkiye sahip olmasi i¢in bir plan baglatmig ve okul kuruluna egitim vergilerini
belirleme hakk: taninmigtir. Uygulamaya gecen bu model karar verme giictinii
arttirmug ve ongorilebilir sonuglara daha dogru bir gekilde ulagmak i¢in bir
6l¢t olmugtur (Moradi vd., 2016).

Kanada anayasasi altinda il hikdmetleri, hangi okul kurullarinin ne
yapacaklarina, fonlar1 nasil temin edeceklerine ve ne kadar yerel otonomiye
sahip olacaklarina karar vermektedir. Bu ylizden Manitobadaki bir okul
kurulu, Newfoundland veya Quebec’teki bir okul kurulundan farkli bir role
sahiptir. Ancak bu farkliliklar biytk degildir, cogu ilde, yerel olarak secilmis
okul mitevelli heyetleri/komisyon tyeleri, yillik biit¢eyi belirleme ve yonetme,
6gretmenleri ve yoneticileri ige alma, yerel okul politikalarini belirleme, okullar



inga etme ve malzemeler satin alma gibi haklara sahiplerdir. Baz: iller okul
kurullarina yerel emlak vergisi alma ve toplama yetkisi verirken, bazilar: ise
tim okul kurulu gelirlerini il egitim biriminden saglamaktadir. Vergi toplama
hakkina sahip olduklari yerlerde okul kurullari, egitim gelirlerini nasil
harcadiklar: hakkinda topluma hesap vermek zorundadirlar (CSBA, 2018).

Okul kurullarinin vergi alma hakk: tarihsel olarak son derece 6nemlidir, fakat
yerel milk sahipleri tizerinde yiik olusturmasi nedeniyle il hiikiimetleri zamanla
vergi oranlarini ve vergilerin kapsayabilecegi c¢esitli harcama kategorilerini
belirleyerek okul kurullarinin vergi glici sinirlandirmistir. Bu vergi gelirleri
disinda merkezi otoritenin bir politikayr uygulamak, arag-gere¢ satin almak
icin ya da belirli bir 6grenci tiiri igin 6zel olarak ayrilmig biitge miktarlar:
verdigi durumlar da bulunmaktadir. Bu tiir durumlarda, okul yoénetimi merkezi
otorite tarafindan belirlenen alan diginda diger masraflar icin bu paray:
tahsis edememektedir. Quebec gibi bazi illerde ise okulun egitim hizmeti
verdigi kigilerin maddi katkilarindan da faydalanilmakta ve finansal olarak
desteklemek isteyen insanlardan veya organizasyonlardan gonulli katkilar
talep edilebilmektedir (Lessard ve Brassard, t.y.).

Kanadadaki eyalet ve bolgesel egitim sistemlerinde bazi benzerlikler vardur,
ancak O6zerk yetki alanlari arasinda miifredat, degerlendirme ve hesap
verebilirlik politikalarinda biytk farkliliklar bulunmaktadir. Il veya bolge
egitim bakanliklari, genellikle, miifredat ve degerlendirme politikas: déhil
olmak tzere, politika ve yasal cerceveyi belirlemekte, finansman saglamakta
ve mevcut egitim hizmetlerini tanimlamaktadir. Ayni zamanda il ve bélgesel
egitim bakanliklari, bu yetkileri yerel okul kurullarina devretme yetkisine de
sahip olup bu dogrultuda yerel kontroliin kapsamini da belirlemektedir. Okul
yonetim kurullarinin kamuya agik secilmis tyeleri, genellikle okul kurulu,
miufredat uygulamasi, personel sorumlulugu ve 6grencilerin kayit altina alinmas:
dahilindeki isleyis ve idaresinde (mali konular dahil) gorev almaktadirlar
(Haug, 2009)

Kanada'da cogu okul kurullarinin kendi kendilerini kurma hakk: bulunmaktadir.
Yani, belirli cografi bolgelerdeki vergi mikellefleri okul kurullar: kurabilir,
egitim vergilerini olusturabilir, toplayabilir (egitim maliyetlerinin bir kismi
icin) ve okul kurullarinin cografi sinirlarmi belirleyebilmektedirler. Son
yillarda, baz: il hikimetleri (6rnegin, Saskatchewan) okul kurullarinin
kendi sinirlarini ve idari yapilarini kendilerinin belirleyebilmeleri yontindeki
ozerkliklerini sinirlandirmigtir. Belli bir dereceye kadar bu durum Alberta ve
British Columbia eyaletlerinde, daha kii¢iik okul kurullarinin daha biyiik ve
idari olarak etkili olanlara katilmas: seklinde de goriilebilmektedir. Ulkede il
hiikiimetlerinin katilim: genellikle tesisler, mufredat ve ilgili egitim politikalar:
icin mali kaynaklarin transferi ile karakterize olmaktadir. Okul faaliyetlerinin
diger unsurlar1 ise okul kurullari ve okullar arasinda paylasilmaktadir, 6rnegin,
cogu ilde personel ise almak, isten ¢cikarmak gibi uygulamalar okul kurullar:
tarafindan yiritilmektedir. Yine sendikalar ve igverenler arasindaki anlagmalar,
okul kurulu diizeyinde muzakere edilmektedir (baz: illerde il dizeyinde toplu
pazarhik yapilmaktadir). Okullar genel olarak, sadece yerel okula ve topluma
yonelik egitimsel karar verme unsurlari Gizerinde otonomiye sahiplerdir, bazi
durumlarda ise (Edmonton, Alberta eyaletleri gibi) insan kaynaklari ve okul
finansmani agisindan okula daha fazla otonomi, okul kurullar: tarafindan
verilmektedir (Newton ve Costa, 2016).
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Bununla birlikte okul kurullarinin yetkileri, kurullarin parametrelerini,
gorevlerini ve yetkilerini belirleyen il mevzuatina gére belirlenmektedir. Okul
kurullari, okul bélgesinin faaliyetlerini, organizasyon, stratejik planlama ve
operasyonlar, mali hesap verme sorumlulugu ve 6grenci 6grenimi agisindan
yonlendirmekten sorumludurlar. Okul yonetim kurulu tyeleri (mitevelli
heyeti veya baz: illerde komisyon gorevlileri olarak da bilinir) idari gorevlerde
bulunamamaktadirlar, ancak tye ve kamu temsilcileridirler. Okul kurullari,
yetkilerini bir kurum olarak kullanan tiizel kisilik olarak islev gérmektedirler,
bu nedenle y6netim kurulu tiyeleri bireysel olarak herhangi bir otoriteye sahip
degillerdir. Bununla birlikte okul kurullary; (1) kurumun misyonu ile ilgili
kararlar almakta, (2) politikalar gelistirmekte, (3) uygulamalar1 izlemekte, (4)
karar verme strecleri kurarak, glic ve kaynaklarin dagitimini yapmakta, (5)
belirli gérevleri yerine getirmek i¢in kurum prosediirleri ve 6z degerlendirme
icin kontrol mekanizmalarini yerlegtirmektedir. Ayni zamanda maddi varliklar
s6z konusu ise, miitevelli heyeti yasal olarak bunlari elinde tutarak diizgiin
kullanimyi i¢in tim ilgili taraflara karg: sorumluluga sahip olmaktadir (Galway
vd., 2013).

Almanyada Egitimde Yerellesme Uygulamalar:

Almanya federal bir devlet olup siyasi otorite, federal hikimet ve Lédnder
(eyalet) hikumetleri arasinda paylagilmaktadir. 1949'da Federal Anayasa,
eyaletlerin (Linder) egitim konularinda yarg: yetkisine sahip olmasi gerektigini
tespit etmigtir. Ulkede Linder'lar (eyaletler) arasindaki egitim meselelerinin
koordinasyonu igin federal organ, Egitim ve Kiiltiir Isleri Daimi Konferansi'dir.
Egitimle ilgili 6nemli konular sadece ulusal parlamento tarafindan degil, ayn:
zamanda bu federal konsey tarafindan da kabul edilmek zorundadir (Daun ve
Siminou, 2009).

Almanyada egitim mevzuati ve egitim sisteminin yonetimi Oncelikle
Lander’larin (eyaletlerin) sorumlulugundadir. Bu sorumluluk okul sistemi,
yiiksekégretim, yetigkin egitimi ve siirekli egitimi de kapsamaktadir. Federal
Almanya Cumbhuriyeti Lander (Eyalet) Egitim ve Kultir Isleri Bakanlig:
Daimi Konferansi'nin (Kultusministerkonferenz) kurulmastyla birlikte egitim
sisteminde ortak 6zelliklerin ve karsilagtirilabilirligin gerekli 6l¢iisti koordine
edilerek egitim ve 6gretim, yliksekogretim ve arastirma, ayrica kiiltirel islerden
sorumlu eyalet bakanlarinin ve senatérlerinin bir araya gelmesi saglanmigtir.
Daimi konferans eyaletler arasindaki bir anlagmaya dayanmakta ve ortak
cikarlar1 temsil etmenin yani sira ortak bir bakis agis1 ve ortak bir irade
olusturma amaciyla, egitim-6gretim, ylksekogretim, aragtirma ve kiltiir ile
ilgili politika konularin: ele almaktadir. Daimi konferansin kararlari, icerigine
bagli olarak oybirligiyle, nitelikli bir ¢ogunluk ile veya basit ¢ogunluk ile kabul
edilebilmektedir. Belirtilen bu daimi konferans sadece tavsiye verme statiisiine
(eyaletlerdeki parlamentolar tarafindan baglayict mevzuat olarak yurirlige
girinceye kadar) sahip olup yasal prosediirlerin, yasa ve yonetmeliklerin hayata
gecirilmesinde eyalet parlamentolart 6nemli bir rol oynamaktadir. Daimi
Konferans tarafindan hazirlanan ve 1964 yilinda eyaletlerin bagbakanlar:
tarafindan kabul edilen (1971de en son degistirilen) bir anlasma olan
“Hamburger Abkommen”, okul sisteminin ortak yapilarinin temel taglarini

belirlemistir (Eckhardt, 2017).



Almanya'nin Temel Yasast (Grundgesetz) ve eyalet anayasalarina gore tim
okul sistemi eyaletlerin denetimi altindadir. Okullar, kural olarak yerel
makamlarin kurumlaridir. Ayrica, kilise tarafindan isletilen ya da 6zel olarak
isletilen bagka okullar da bulunmaktadir. Eyaletlerin okullar tizerindeki etkisi,
okula 6zgli programlarin onaylanmasi, bireysel okullar veya bagégretmenlerle
hedef s6zlesmelerin belirlenmesi seklinde giderek geniglemistir. Ayni zamanda
ogretmenlerin de gorevlerinin kapsami, okullarin yasal 6zerklestirilmesine
yonelik tedbirler nedeniyle genisletilmistir. Derslerin kalitesinin giivence altina
alinmasinin bir pargast olarak basogretmen, ayrica ders gelistirme, personel
gelisimi ve organizasyonel gelisimin yani sira daha ileri egitim, personel
yonetimi ve uygulanabilir oldugunda biit¢e fonlarinin yonetiminden sorumlu
olmaya baglamigtir. Sadece okullar baglaminda degil, 6gretmenlere de giderek
pedagojik ozgirlik kazandirilmigtir. Nitekim 6grenci odakli 6gretim, ancak
6gretmenin derslerin igeriginin, 6gretim yontemlerinin ve degerlendirmesinin
seciminde yeterli miktarda ozgiirlige sahip olmas: ile gerceklesmektedir

(Winands, 2011).

Almanyada her okulda dgretmenler kurulunun yani sira, bir okul kurulu
bulunmaktadir. Bu kurul ydnetim personeli ile 6gretmenler, 6grenciler,
ebeveynler ile dig ortaklar arasindaki igbirligini yoneten en yiksek organ
olarak varligini stirdirmektedir. Bu durum bireysel olarak eyaletlerde
farklilagabilmektedir. Nitekim bazen égretmenler, veliler ve 6grenciler okul
kurulunda esit sayida temsil edilirken, bazen de 6gretmenler veya ebeveynler
daha gigli bir sekilde temsil edilmektedirler. Ancak tim eyaletlerde okul
kurulu giderek daha fazla s6z sahibi olurken, ayrica genel egitim ve 6gretim
sorunlariyla da ilgilenme yéniinde rol oynamiglardir. Baz: eyaletlerde ise okul
kurulu baségretmen seciminde s6z sahibi olup ¢ogu eyaletteki okullarda
ebeveynlerin toplu katilim haklar: gliglendirilmistir (Winands, 2011).

Almanyada federasyon 6zellikle agagidaki egitim, bilim ve aragtirma alanlarini
yoneten dizenlemeler i¢in sorumluluk tagimaktadir (Lohmar ve Eckhardt,

2013);
1. Sirket i¢i mesleki egitim ve mesleki ileri egitim

2. Yiiksekogretim kurumlarina ve yiiksekogrenim derecelerine kabul (burada
eyalet federasyonun mevzuatina gore yasalar gikartabilir)

3. Ogrenciler i¢in mali destek

4. Akademisyenlerin tegvik edilmesini iceren bilimsel, akademik ve teknolojik
arastirmalarin desteklenmesi

5. Genglik refahi (ozellikle erken ¢ocukluk egitimi ve glindiz bakim

merkezlerinde bakim ve ¢ocuk bakimi hizmetleri)

6. Yasal meslege girigte diizenlemeler ve yonetmelikler

7. T1bbi ve paramedikal mesleklere giris diizenlemeleri

8. Mesleki ve isgiicli piyasast arastirmalarinin yani sira istthdam gelistirme

onlemleri

Yukarida belirtilenlere ek olarak, Almanyada Temel Kanun ayni zamanda
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federasyon ve eyaletler arasinda ortak gorevler kapsaminda belirli igbirligi
bi¢imlerini de saglamaktadir. Temel Yasanin birinci paragrafi ve 91b maddesi
uyarinca yeni ortak gorevlerin iglevsel ve Orgiitsel tasarimi, federasyon
ve eyaletler arasindaki bir anlagma ile diizenlenmektedir. Ayni zamanda
bu madde uyarinca federasyon ve eyaletler uluslararasi kargilagtirmalarda
egitim sistemlerinin performansinin degerlendirilmesi ve ilgili raporlarin ve
tavsiyelerin hazirlanmasinda igbirligi yapmay1 kabul etmektedirler. Temel
Yasanin birinci paragrafinin birinci fikrasi uyarinca, bélgeler iistii 6neme sahip
olunan durumlarda federasyon ve eyaletler asagida belirtilen isleyislerin tegvik
edilmesinde ve hayata gecirilmesinde karsilikli olarak igbirligi yapmaktadirlar
(Lohmar ve Eckhardt, 2013):

1. Yiksekogrenim kurumlari diginda arastirma tesisleri ve projeler

2. Yiiksekogrenim kurumlarinda bilimsel projeler ve aragtirmalar (anlagmalar
eyaletin onayin: gerektirir)

3. Genis bilimsel tesisler de dahil olmak tizere yiksekogretim kurumlarinda
tesislerin kurulmas:

Almanyada ulusal diizey nispeten yiliksek bir karar payina sahip olmasina
ragmen okullar ve yiiksekogrenim sektorleri ile yetiskin egitimi ve stirekli
egitimde egitim kararlarinin ¢ogu eyalet diizeyinde alinmaktadir. Egitimsel
anlamda eyalet sorumluluklari, tiim okul sisteminin organizasyonunu,
planlamasini, yOnetimini ve denetimini, okul misyonunun ayrintili
diizenlemesini, personel alimimi ve okullarda, tniversitelerde 6gretmenlerin
maas Odemelerini icermektedir. Mesleki egitim ve o6gretimin saglanmasi,
yart zamanli VET okullari ve tam zamanli mesleki egitim ve ogretim
okullar: hari¢ olmak tzere, sosyal ortaklarin giicli katilimi ile ulusal diizeyde
dizenlenmekte ve denetlenmektedir. Yerel yetkililer (Kommunen) yetiskin
egitiminden, giinliik bakim merkezlerinin ve okul binalarinin ingasindan ve
bakimindan sorumludurlar. Bu anlamda egitimsel kararlar ve uygulamalar,
okullarin ézerkligine ve okul seviyesine dayal: bir sistemden daha ¢ok yerel
veya alt bolgesel diizeylerde ele alinmigtir. Ornegin ortaggretim okullarinda
alinan kararlarin ytizdesi 2003 yilinda % 31 iken, 2011 yilinda bu oran %23
digmustir ve OECD ortalamast olan %40'in altmda kalmigtir. Ogrencilerin
gruplandirilmasi, ders kitaplarinin se¢imi ve 6grencilerin diizenli ¢caligmalarinin
degerlendirilmesi de déhil olmak tzere alt duzeydeki egitim diizenlemeleri
daha ¢ok (% 78) okul dﬁzeyinde gerceklesirken, ytiksekogretim kurumlarinin
finansman1 ve yonetimi ise eyalet tarafindan diizenlenmektedir (Ekonomik

Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti-OECD, 2014).

Eyaletlerin egitim alanindaki egemenliginden dolay1 Alman okul sistemi, ytiksek
diizeyde yerellesmeye sahiptir. Eyalet sev1yesmdek1 yonetim, okul hareketlerini
ve okullarin y6netimini denetlemektedir. Ulkede i¢ okul meseleleri ile bina ve
bakim gibi dig okul meseleleri ve 6gretim tyesi olmayan personelin atanmast
ve Ucretlendirilmesi yerel otoritelerin (Kommunen) sorumlulugundadir. Bu
anlamda bireysel olarak okullarin 6zerkliFi nispeten digstktir (West vd., 2010).

Kamu okul sistemi, eyalet ve yerel yetkililer (Kommunen) arasindaki
sorumluluklarin paylagilmasina dayali olarak finanse edilmektedir. Yerel
otoriteler 6gretim gorevlisi olmayan personelin masraflarini ve malzeme



maliyetlerini kargilarken, eyalet egitim ve kultir isleri bakanliklar: ise 6gretim
kadrosunun o6demeleri ve bordrolarindan sorumludur. Kamu okullarina
katilmak ticretsiz oldugu i¢in yerel makamlar (Kommunen) ve eyalet arasindaki
okul masraflarini dengelemek i¢in yerel makamlar tarafindan belirli masraflar
(6rnegin ogrencileri okula tagima hizmetleri), tlke bitgesinden (genellikle
egitim bakanliFi veya ekonomi bakanlifindan) geri 6demeler veya toplu
6demeler yoluyla alinmaktadir. 2011 yili finansman istatistiklerine gore kamu
okullarina 59,9 milyar avro harcanmig olup bu harcamalar i¢erisinde eyaletlerin
(Lander) pay: 47,4 milyar avro olup harcamalarin % 79,1’ini olusturmaktadur.
Yerel otoritelerin (Kommunen) payr 10,5 milyar avro olup harcamalarin
yizde 17,6’sina denk gelmektedir. Harcamalarin 2,0 milyar avrosu yani ytzde
3,31 ise federasyon tarafindan kargilanmistir (Eckhardt, 2017). Bu harcama
istatistiklerinde de gortldagu gibi kamu okullarinin finansmaninda eyalet

katkist oldukea yiiksektir.
Egitimde Yerellesme Uygulamalarina Farkli Bakig A¢ilar

Hem gelisen hem de gelismis ilkelerde okul otonomisi yogun bir sekilde
tartigilan bir konu olup, birgok tlke 6gretmenlerin ise alinmasi veya miifredat
unsurlarinin segimi gibi alanlarda daha fazla yerellesmeye (Kanada gibi)
dogru ilerlerken, bazilar: ise (Turkiye gibi) daha merkezi karar alma stirecine
girmiglerdir. Egitimde yerellesmeyi destekleyen temel unsur, yerel karar
vericilerin, okullarinin kapasitelerini ve degisen 6grenci nifusu ile kendilerine
verilen talepleri daha iyi anlamalaridir. Bu baglamda, egitimde yerellesme
kaynaklarla ilgili daha iyi kararlar alinmasina, okullarin verimliliginin
arttirilmasina ve yerel bilesenlerin degisen taleplerinin karsilanmasina olanak
tanimaktadir. Fakat bu konuda elestirel bakis agisi ise yerel otonomi ile bireysel
okullarin, bagar1 hedeflerinden saparak bagka amaglari hedeflemeleri ve tlke
genelinde ortak standartlarin korunmasina yonelik potansiyel bir tehdidin
ortaya ¢ikabilecegi elestirisini glindeme getirmektedir (Hanushek vd., 2012).

Hoxby (1999) ve Nechyba (2003) ekonomik anlamda daha fazla okul
otonomisinin devlet okullarinin verimlilifinin artmasina yol agabilecegini,
Galiani vd. (2008) egitimde yerellesme ve okul otonomisinin, yerel topluluga
daha yakin kararlar alinmasini, 6gretmenlerin ve okullarin ebeveynler ve yerel
topluluklar tarafindan izlenmesini saglayabilecegini belirtmislerdir. Woessmann
(2003) ise bir karar verme alaninda farkl ¢ikarlar ve asimetrik bilgiler mevcut
oldugunda, aracilarin kendi ¢ikarlari dogrultusunda hareket etmeleri ve bu
davranigin fark edilecegi veya cezalandirilacag: konusunda daha az risk oldugu
icin egitimde yerellesmenin firsatgr davraniglarin kapsamini agacagini ve
olumsuz sonuglar dogurabilecegini belirtmigtir. Ayrica, Galiani vd. (2008)'ne
gore yerel karar vericilerin ve yerel topluluklarin yiiksek kaliteli hizmet sunma
konusundaki teknik kapasitelerinin sinirli olmasi ve bu konuda yoksun olmalar:
durumunda, karar verme kalitesinin yerel diizeyde dusebilecegini sdylemiglerdir.
Bishop ve Woessmann (2004)e gore ise egitimde yerel otonominin etkisi
karar verme alanina gére farklilik gosterebilmektedir, nitekim standartlagma
akademik icerige iligkin kararlarda 6nemli olabilirken, stire¢ uygulamalar: ve
personel yonetimi ile ilgili kararlarda 6nemli olmayabilmektedir.

Durumun daha net gériilebilmesi agisindan uluslararas: 6grenci degerlendirme
sinavlarindan biri olan PISA sonuglari, egitimde yerel dinamikleri benimseyen
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tilkelerdeki 6grenci basaris1 hakkinda énemli ipuglar: saglamaktadir. Nitekim
Sekil 1'de gorildigt tzere Avustralya, Kanada ve Almanya olgeginde PISA
2000 ve 2009 matematik becerileri sonuglarina bakildiginda bu tlkelerin
ortalamanin Uzerinde puanlar aldiklar1 gériilmektedir. Yine tabloda goruldagi
gibi egitimde hem akademik icerik otonomisi hem de personel ve biitce
otonomisi baglaminda 6n siralarda olan Avustralyanin PISA matematik
basarisinda da 6n siralarda yer aldig: goriilmektedir (Hanushek vd., 2012).

Tablo 1. Bazi idilkerin PISA matematik test ortalamalar: ile akademik icerik,
personel ve biitce otonomi puanlar

GDP per  PISA Matematil Test s Teeri - - -
Capzn ‘Ortalamalar -\knm Persouel Otonomisi Bitge Otonomisi
2000 2000 2009 2000 2009 2000 2009 2000 2009
(1 (2) (3) (4) (5) (] 71 (8) 9)
Yiiksek Gelirli Ulkeler #
Australia 21,768 533.7 5146 933 708 389 373 995 934
Austria 23,865 514.2 4553 F00 569 076 069 925 .B45
Belgium 22,665 515.2 5157 726 561 512 381 992 672
Canada 23,559 533.0 526.3 759 323 577 315 986 763
Denmark 29,992 513.7 503.2 888 684 551 596 978 981
Finland 23,514 536.4 540.4 854 616 181 21 987 925
Germany 23,114 485.5 5121 552 644 060 176 955 8975
Greece 11,500 4473 465.4 802 047 BBY 027 946 .B58
Hong Kong, Chinalb 25,374 560.5 554.7 991 870 586 519 978 a1
lceland 30,951 515.0 507.4 797 675 517 506 87 J74
Israel® 19,836 4336 4474 810 506 J40 379 949 658
Ireland 25,380 503.0 4873 781 687 461 327 878 .B98
Italy 19,269 458.8 4833 J16 702 057 060 570 .B32
Japan 36,789 556.8 529.2 988 819 328 324 8912 802
Korea, Rep. of 11,346 547.6 545.9 973 887 234 207 947 .B83
Luxembourg 46,457 4451 488.2 000 A39 025 a7 1 B9
Netherlands® 24,179 538.1 5259 578 922 594 896 994 1
New Zealand 13,336 537.9 519.9 857 801 586 547 1 992
Norway<? 37,472 498.7 457.5 571 505 325 403 982 B84
Portugal 11,443 4534 4873 581 382 068 07 949 8932
Spain 14,421 476.4 4837 800 538 234 185 981 859
Sweden 27,879 509.7 453.9 879 727 B04 768 993 929
Switzerland 34,787 5283 5350 381 208 526 ATs B68 848
United Kingdom 25,089 529.7 4525 878 87 854 719 999 945
United States 35,080 4926 4874 912 552 B67 A6 986 .858
Ortalama 16,317 4773 477.7 780 571 445 394 802 B11

(Kaynak: Hanushek vd., 2012, s.9).
Bununla birlikte Patrinos vd. (2015)'nin Tayland'da yaptiklar: aragtirmada daha

fazla 6zerk olan okullarin PISA okuma becerileri puanlarinin daha az 6zerk
olan okullardaki 6grencilere gore 6.0-8.6 puan daha yiiksek oldugunu tespit
etmislerdir. Bu durum okul otonomisinin ve egitimde yerellesmenin kismen de
olsa akademik basariy etkileyebilecegini bizlere gostermektedir.

Genel olarak bakildiginda diinyada egitimin yerellesmesi ve egitimsel ¢iktilara
etkisi konusunda bir fikir birligi bulunmamaktadir. Nitekim Bakioglu ve Kaya
(2014)'ya gore egitimde yerellesmenin egitimsel ¢iktilarinin olgtilememesi
ve belirsiz olmasi nedeniyle yerellesmenin planlanmasi ve uygulamasi 6nem
teskil etmektedir. Heredia-Ortiz (2007) yaptig1 aragtirmada egitimsel ¢iktilar
tzerinde egitimde yerellesmenin olumlu etkisi oldugunu ozellikle temel
egitim diizeyinde mezuniyet, okulu bitirme oranlarini ve test bagarilarini
arttirdiging tespit etmistir. Bu ¢aligmada 6zellikle hem yerel diizeyde hem de
okul dizeyinde planlama ve personel yonetimi tizerinde karar vermenin egitim
ciktilarini iyilestirdigini, ancak 6rnegin kayit oranlarini arttirmada 6nemli bir
etkisinin olmadig: tespit etmigtir. Wohlstetter ve Odden (1992)e gore ise okul
tabanli egitim yonetimlerinde sahada verilen yetkilerin derecesinin gercekte



sinirli oldugunu, mifredatin ve 6gretimin teknik temel konularinda ¢ok fazla
role sahip olunmadigini genellikle ¢evresel konularin (kampiis iyilestirmeleri,
ebeveyn katilimi gibi) ele alindigini ve konseylerde yer alan bireylerin gergek
anlamda giiglendirilmediklerini ve personel, miifredat konulariyla ¢ok fazla
ugragilmadigini ve okul temelli yonetimin otorite iligkilerini 6nemli ol¢iide
degistirmedigini ileri stirmektedir. Ayni zamanda okula dayali yonetimlerin
daha ¢ok 6gretmenler ve yoneticilere odaklandigini ve yerel otoritelerin farkls
politik diizeylerinden karigik ve celiskili destekler almalarinin da okul temelli
yonetim oninde engel olusturdugunu belirtmektedir. Shah (t.y.)a gore ise
egitimde sorun, merkezilesme veya yerellesme degildir, daha ziyade, verilen
kosullar altinda ne kadar merkezilestirme ya da yerellesme uygulanacag:
ile ilgilidir. Bu anlamda devletin egitim tesislerinin saglanmasina yénelik
sorumlulugu ne kadar kabul ettigi, egitimsel konularda merkezi, eyalet / il
ve yerel yonetimler arasindaki yetki dagilimi, kararlarin egitim bakanlig:
veya diger egitim kurumlarinda ne 6l¢ide yogunlagtigi hususlarinin dikkate
alinmas: gerektifini belirtmektedir. Pena ve Sole-Olle (2009)a gore ise
oncelikle, iyi bir mali disiplini (pozitif bir kamu katkus: ile) olan toplumlarda
yer alan yetki alanlarinda, egitimde yerellesmenin olumlu etkileri daha fazla
iken kéti mali disipline sahip toplumlarda bulunan yetki alanlarinda ise bu etki
daha azdir. Ayn: sekilde, egitimde yerellesmenin etkileri, yiksek diizeyde bir
kamu gelirine sahip olan toplumlarda, daha yiiksek otonomi derecesi nedeniyle
daha 6nemlidir. Bununla birlikte, yiiksek kamu gelirleri olmayan toplumlarda
ise egitimde yerellesmenin etkisi daha dusgiik olabilmektedir.

Sonug

Aragtirmanin  gercevesini olugturan ¢ Ulkeye ait egitimde yerellesme
uygulamalar1 ve elde edilen sonuglar degerlendirildiginde Avustralyada
ozellikle ACT (Avustralya Bagkent Bolgesi)nin egitimde toplum
katiliminin arttirlmasinda, egitimin yerellesmesinde ve okula dayali yonetim
uygulamalarinda 6nemli bir katkisinin oldugu goérilmektedir. 1974 yilinda
ise Avustralyada Gegici Okullar Otoritesi'nin kurulmasiyla birlikte okul
yonetim kurullari, yetki sahibi yonetim organlari olarak egitimde yerellesmenin
onemli adimlar1 olmuglardir. Bu kurullarda okul miidirt, 6gretmenler, aile
dernekleri ve ogrenciler bulunmakta olup paydas katilimi desteklenmistir.
Bu kurullar aym1 zamanda bina, tesis ve fonlarin yonetimi ve ihtiyaglarin
belirlenmesi gibi yetkilere de sahiplerdir. ACT Okullar1 Otoritesi zamanla
yerini Avustralyada Saglik-Egitim ve Sanat Bakanligi'na (MHEA) birakarak
okullarin politika belirleme ve otoritelerini gii¢clendirmeleri noktasinda
yetkileri arttirlmigtir. Zamanla yirmi g tyeyi kapsayan bir kurula déntsen
okul kurullarinda ebeveynlerin ve yerel otoritelerin rold gii¢clendirilmistir. 1975
tarihinde ise Victoria eyaletinde de egitimde yerellesme faaliyetleri baglamig
ve okul konseyleri kurulmustur. Victoria sisteminde de okul konseylerine
egitim politikas: hakkinda 6nerilerde bulunma, bina, tesis ve arazi ve fonlarin
harcanmasi konusunda yetkiler verilmigtir. Bu yetki daha sonra okul mudiiri
ve yardimasinin belirlenmesi, yardimci personelin  istihdami seklinde
genisletilmigtir ve tazminat talebi konusunda okul konseyleri korumaya
alinmugtir. 1993 yilinda “Gelecegin Okullar1” reformu ile okul konseylerinin
yetkileri kendi personelini se¢gme ve okul biit¢esinin %90’1n1 belirleme seklinde
daha da genigletilmistir. Avustralyada merkezi hiikiimetin egitimdeki roli ¢ok
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sinirhdir ve sadece ulusal politika liderligi yapma konusunda ve standartlari,
performanslari belirleme konusunda katilima sahiptir ve devlet okullarinin
finansmaninin  ¢ogunlugu eyalet yonetimlerinden gelmektedir. Bununla
birlikte fonlamada merkezi hiikiimetin ve 6zel kaynaklarin da etkisi vardir.
Okullarin bu 6zerkligine ragmen okullar ulusal degerlendirmelere katilmak ve
ulusal mufredat: takip etmek zorundadirlar. Okullarin ve okul konseylerinin
egitimdeki kontrol miktar: eyaletten eyalete degismektedir. Bununla birlikte
eyalet ve bolge hikiimetleri, alt yapi, bakim onarim ve maaglarin 6denmesinden
sorumludur. Avustralyadaki bitin bu egitim yerellesmesinin ve okul
ozerkliginin temel nedenleri okul 6zerkliginin, sorunlari ¢6zme kabiliyeti ve
daha yiksek kaliteye ulagilacagi inancina dayanmaktadir.

Kanadada, Avustralyada oldugu gibi egitimle ilgili merkezi bir bakanlik
bulunmamaktadir ve on Ug yetki sistemi (iller ve bolgeler), kendi egitim
iglerinden ve organizasyonundan sorumludur. Federal hikimet ve yetki
bolgeleri arasindaki koordinasyon CMEC (Egitim Bakanlar1 Konseyi)
tarafindan saglanmaktadir. Bu anlamda CMEC, egitim politikalarinin
belirlenmesinde 6nemli bir organ ve yerel olusumlarin igbirligi yaptig1 bir organ
ozelligi tagimaktadir. Yine egitimin finansmani il ve bolge hitkiimetlerince
saglanmaktadir. Federal hikimetlerin okullar tzerindeki etkisi az olmakla
birlikte bu sorumluluklar ¢ogunlukla il ve bélge ydnetimlerine aittir. Bu
anlamda Avustralya sisteminden farklilik gostermektedir. Egitim streclerinde
Kanada merkezi otoritesi ise daha ¢ok genel hedef ve amaglarin belirlenmesi
ve Ogrenci ilerlemesine yonelik normlar ve politikalar yaymlama seklinde
genellikle dar bir cercevede hareket etmektedir. Kanadada her ilin kendi
ogretmen egitim programlari ve miifredatlari bulunmaktadir. 11 hikiimetleri
okullara fon saglanmakta ve egitim is kolu ile ilgili ise alma, maas 6deme,
bakim ve onarim sorumluluklarini tagimaktadirlar. Fakat illere b1rak11an
fonlama bu okullarin yeterince kaynak bulamama sikintisini beraberinde
getirmekte ve ¢esitli sirketlerle yapilan ortakliklar ve velilerin gergeklestirdigi
kampanyalar ile fonlama desteklenmektedir. Egitimin yonetiminde illerde ayn:
zamanda okul kurullar: bulunmakta olup, bu okul kurullarinin tyeleri bélge
halk: tarafindan secilmekte ve karar verme yetkisine, vergilendirme yetkisine
sahip olmaktadirlar. Yani egitimin yonetimi, il yonetimi ve okul kurullari
arasinda paylagilmaktadir. Ozellikle vergilendirme yetkisi bu kurullarin yetki
alanini gliclendirmigtir. Ayni zamanda Avustralyada oldugu gibi okul 6zerkligi
seviyesi Kanadada da on (¢ yargi bolgesi arasinda degismektedir. Okul
kurullar1 Avustralyadakinden farkli olarak kendi kendilerini kurma yetkisine ve
vergilendirme giiciine dayali bir otonomiye sahiptir. Okullarin ise bu anlamda
otonomileri zayif olup sadece kendi egitimsel karar verme diizeyinde otonomiye
sahiplerdir. Okul kurullarinin yetkileri il hitkimetleri tarafindan belirlenmekte
ve okul kurullarinin mitevelli heyetleri herhangi bir sekilde idari gérevlerde
bulunamamaktadirlar. 11 hiikiimeti ve okul kurulu arasindaki yetki paylasimi

bélgeden bolgeye degismektedir.

Almanyada ise egitimin sorumlulugu Avustralyada oldugu gibi eyaletlere yani
Almanyadaki adiyla Linder’lara aittir ve Avustralya ile Kanadada oldugu gibi
egitimle ilgili merkezi bir bakanlik bulunmamakta olup her eyaletin kendine ait
egitim bakanliklar: bulunmaktadir. Merkezi veya ulusal diizeyde ise en 6nemli
kurum Federal Egitim ve Aragtirma Bakanligi (BMBF)dir. Eyaletler arasindaki
koordinasyonu ise Kanadadakine benzer bir yap1 olan Egitim ve Kiltiir Isleri



Bakanlar1 Daimi Konferans: yiritmektedir. Bu daimi konferans eyaletlerin
egitim bakanlar1 ve senatérlerinden olugsmaktadir. Egitimle ilgili tavsiye
kararlar1 alan bu konferans, eyalet hiikiimetleri tarafindan dikkate alinmakta
ve hayata gecirilmektedir. Egitim ve okul isleyigleri eyalet ve okul bolgelerine
birakilmigtir. Okullarda ise gretmenler kurulu ve okul kurulu bulunmakta
olup ozellikle okul kurulu, 6gretmen, 6grenci, ebeveyn gibi paydaslardan
olugmakta ve okul kurullarinin yapis: ve yetkileri eyaletlere gére degismektedir.
Bazi okul kurullarinda veliler, bazilarinda 6grenciler, bazilarinda 6gretmenler
agirhikta iken, bazilarinda ise esit temsiliyet bulunmaktadir. Ulusal diizeydeki
egitimle ilgili kurumlar Avustralya ve Kanada’ya gére nispeten daha yiiksek
bir karar payina sahip olup okullar ve yiiksekogretim i¢in kararlar ise daha ¢ok
eyalet diizeyinde alinmaktadir. Kisacas: Almanyada egitimsel anlamda daha
cok eyalet hikimiyeti ve karar mekanizmas: altinda 6rgiitlenmis olan bir egitim
sistemi bulunmaktadir. Nitekim eyaletler (Lander’lar) okul organizasyonu,
yonetimi ve denetimi, personel ve maas konularinda yetkiye ve sorumluluga
sahip olup “Kommunen” ad1 verilen yerel yetkililer ise okul binalarinin ingasi
ve bakimindan sorumludur. Avustralya ve Kanadadaki okul konseyleri ve
okul kurullarinin aksine Almanyadaki okul kurullari ¢ok fazla etkin degildir
ve son yillarda 6zellikle bireysel okul 6zerkligi azalmaya basglamistir. Ulkede
okullarin finansmani agisindan da eyaletlerin hakimiyeti bulunmakta olup
finansman destegi paylagiminda en yiiksek yiizdelik pay eyalet hikimetlerine
ve bakanliklarina aittir.

Tim bu degerlendirmeler dogrultusunda ele alinan bu tg tlke, egitimde
yerellesme ve yerel otoritelere-kurullara verilen yetki diizeyi baglaminda
agagida Tablo 2'de kargilastirilarak 6zetlenmistir.
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Tablo 2. Egitimde Yerellesme Diizeyi Bakimindan Avustralya, Kanada wve
Almanya’'nin Karsilastiriimas:

Parametreler Avustralya Kanada Almanya
Egitimle lgili Ulusal/Merkezi Yok Yok Yok
Bakanlik (Eyalet veya Bolge Dizeyinde cgitim (il veya Bolge Diizeyinde (Lander [Eyalet] diizeyinde citim bakanlig

bakanlig bulunmaktadir) cgitim bakanlig bulunmaktadir)

bulunmaktadir)

Eyaletler Arast Egitim MCEETYA(Egitim-fstihdam- CMEC (Egitim Bakanlart Egitim ve Kiiltir fsleri Bakanlari Daimi Konferanst
Koordinasyonu Saglayan Kurum ~ Oretim ve Genglik Isleri Bakanlar ~ Konseyi)

Konseyi)
Merkezi Hiikiimetin ve (Sinurks) (Sunurky) (Orta diizeyde)

Kurumlarin Egitimdeki Rolii

Ulusal politika liderligi yapma,
standart ve performanslars belirleme
Okul reformlarint des-tekleme
Yenilikleri finanse etme

Ulusal degerlendirmeler yapma

Genel hedef ve amaglarin
belirlenmesi, normlar ve
politikalar yayinlama.

Federal Egitim ve Aragtirma Bakanhigi (BMBF)

ve Bilim Konsey?nin ulusal dizeyde etkinligi olup
buetki politika ve aratirma diizeyindedir. Yine
uluslararast karsilatirmalarda ve degerlendirmelerde
federasyonlar ve eyaletler ulusal diizeyde is birligi
yapmaktadir.

Eyaletler cgitimde daha etkindir.

Egitimin Fonlanmast

Cogunlukla eyalet yonetiml

Liimetlert

lve bolge |

saglanmaktadir

saglanmaktadr. Federal
hiikiimetlerin rolii azdur. 11

ve bolge hiikiimetlerince

okul kurullarina belirlenen
formille gére fon verilmektedir.
Okul kurullart biitge agigi
olugturamazlar.

Ayrica goniillii maddi katkular
da fonlama da etkilidir.

Eyalet (Lander) hiikimetlerince saglanmaktad.

Okul Kurulu- Konseyleri ve
Yetki Giicti

Var-Giigli

Var-Giili

Var-Zayf
Son yillarda etkisi artmaya baslamugtir.

Okul Kurulu veya Konseylerinin
Yetki Alanlart

Bina-tesis-arazi isleri
Fonlarin harcanmast

Biitge planlama ve denetimi
Personclin istihdamt

Personel ihtiyaglarint belirleme
Vergilendirme

Okul toplum iliskilerini gelistirme
Tazminat talebine karst korunma

Baz illerde yerel emlak vergisi
lond

Yetkileri kistl olup sadece okul diize-yinde
s

toplama ve vergilendirme
yetkisi

Kendi kendini kurma yetkisi
Yillik biitgeyi belirleme ve
yonetme

Baz illerde dgretmenleri ve
yoneticiler ise alma

Okul politikast belirleme
Okullar insa etme
Sendikalarla mitzakere yapma
Uyeleri idari gorevlerde
bulunmazlar

lerin, personel, biitge, ders ve egitim
yonetimi iizerinde yetki ve sorumluluklart vardr.

Eyaletlerin Egitimle Tlgili Rolleri

(Kanada'da 11 Diizeyinde)

Egitim-Ogretim

Fonlama

Altyapt

Bakim-Onarim

Personel Maaslart

Yiiksekogretim kurslarinin agilmast ve
akreditasyonu

Mesleki egitim ve ogretimin
fonlanmast

Egitim-Ogretim
Fonlama

Ise alma

Personel maaslart

Bakim ve onarim
Oprenci testleri ve
degerlendirmeleri
Program satin alinmast
Okul kurullarinin kurumsal
statiilerini belirleme
Politika ve yasal gergeveyi

Egitim-Ogretim
Aragtirma ve killtiirel Igler
Organizasyon

Okaul sistemi
Yiiksekogretimin yonetimi ve

Yonetim ve denetim

Personel istihdami

Personel maaglant

Okula dgi programlarin onaylanmast

Okullar ve Basogretmenlerle hedef sozlegmelerin
imzalanmast

Spor ve genglik yardimlars

Miifredat Belirleme

Eyalet ve okul
Diizeyinde

1l ve bolge diizeyinde

Lander (eyalet) diizeyinde

Not: Bu kargilagtirmalar tilkelerdeki yerel otorite ve eyaletlere gore farklilik
gosterebilmektedir.

Sonug¢ olarak egitimde yerellesmenin toplumlar arasi kosullar nezdinde
uygulama farkliliklar: bulunmakla birlikte genel olarak Avustralya, Kanada
ve Almanya baglaminda egitimde yerellesme uygulamalari 6nemli dlgiide
benzerlik tagimakta olup genellikle okul kurul ve konseylerine verilen yetkiler
anlaminda farklilagmalar meydana gelmektedir. Bu acgidan bakildiginda
merkezi egitim uygulamalar: bakimindan toplumlar agisindan ulagilabilirlik ve



yonetilebilirlik baglaminda negatif sonuglarin elde edildigi tilkelerde, egitimde
yerellesme ve okula dayali yonetim uygulamalari, yerel sitireclerin etkin ve
verimli kullanilmas: sartiyla egitimsel ¢iktilarda basarilar elde edilebilecek bir
strece onemli katkilar saglayabilmektedir.

Tirkiye baglami ve Tirk egitim sistemi agisindan bakildiginda ise mifredat,
insan kaynaklar: yonetimi gibi temel unsurlar kat1 ve merkezi bir yaklagimla
ele alinmakta olup sadece okul aile birlikleri vasitasi ile kismen toplum katilim:
saglanarak okul duzeyinde butge ve bagis planlamasi yapilmaktadir. Bunun
diginda yerel otoriteler (bagiscilar, belediyeler, sivil toplum kuruluglari vb.)
vasitastyla da okullarin kismi onarim faaliyetleri ve ihtiyaglar: karsilanmaktadir.
Fakat tim bu yerel uygulamalar, egitimde siirdirtlebilir bir yerellesme ve
duyarlilik saglayamayacak boyutta standartlari, yasa, yonetmelikleri ve modeli
belirlenmemis bir stire¢ igerisinde ilerlemektedir. Bu agidan Tirkiye dl¢eginde
ve Turkiye'nin sosyo-kiltirel yapisina uygun bir okul, egitim yerellesmesinin
saglanmasi agisindan bu arastirmada elde edilen sonuglarin politika karar
vericilerine bir bakis agist sunacag: distintilmektedir.
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Kriz zamanlarinda egitim liderlerinin
ogretmenlerin mesleki iyi olug halini

desteklemedeki roliine bakis

Figen Karaferye

Ozet: Bu caligma, kriz zamanlarinda égretmenlerin mesleki iyi olus halini geligtirmede egitim
liderleri olarak okul yoneticilerinin rolini aragtirmay:r amaglamaktadir. Literatir taramast
yontemiyle gerceklestirilen calismada 6zellikle Covid-19 pandemisinin getirdigi kriz yonetimi
stirecine odaklanilmig ve ilgili baglamdaki liderlik rollerine iligkin iyi uygulama o6rnekleri
incelenmigtir. Calismada, ele alinan aragtirma sorulari sunlardir: Kriz zamanlarinda hangi liderlik
yeterlikleri gereklidir? Ogretmenlerin mesleki iyi olug hali kavrami nedir? Egitim liderleri, kriz
zamanlarinda okullarindaki 6gretmenlerin mesleki iyi olug halini desteklemek i¢in hangi rolleri
yerine getirmektedir? Caligmadaki aragtirma sorulari baglaminda, okullarda kriz yonetimi
agamalari, kriz Oncesi, esnasi, sonrasi ve siireclerde egitim liderlerinin rolleri tartisilmaktadur.
Alt boyutlar: ile birlikte 6gretmenlerin mesleki iyi olus hali kavramu ve egitim liderlerinin ilgili
boyutlarda 6gretmenleri desteklemedeki rolleri incelenmektedir. Son olarak, kriz zamanlarinda
iyi uygulama oOrneklerinin incelenmesinden elde edilen liderlik yeterlikleri ve rolleri, glincel
uygulamalara yansimalari ile ele alinmaktadur.

Anahtar kelimeler: Egitim lideri, kriz yonetimi, ogretmen mesleki iyi olus hali.

A glance at the role of eduvational leaders in

g

promoting teachers’ occupational wellbeing in
times of a crisis

Abstract: This study aims to investigate the role of school managers as educational leaders in
promoting teachers’ occupational wellbeing in times of crises particularly to Covid-19 crisis
and beyond by conducting a literature review and searching cases of best practices. The research
questions being sought for answers include: What leadership competencies are required in times of
crisis? What is the concept of teachers’ occupational wellbeing? What roles do educational leaders
follow to promote the occupational wellbeing of the teachers in their schools in times of a crisis?
Following the research questions in the study, crisis management in schools with its stages pre-,
during-, post-, and the roles of educational leaders within are discussed. The concept of teachers’
occupational wellbeing together with its sub-dimensions, and the roles of educational leaders in
supporting teachers in the related dimensions are explored. Lastly, leadership competencies and
roles from cases of best practices in times of crises are discussed with the reflections into new
practice.

Keywords: Educational leader, crisis management, teachers’ occupational wellbeing.
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Kiresel olgekte etkili olan Covid-19 pandemisinin yarattigi kriz, diger
alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da ciddi sorun ve zorluklar: beraberinde
getirmigtir. Diinya Bankasi (World Bank), UNESCO (The United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization/ Birlesmis Milletler Egitim,
Bilim ve Kiltir Orgiiti) ve UNICEF’in (The United Nations International
Children’s Emergency Fund/ Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu)
ortak yayimladigi “Kiiresel egitim krizinin durumu: iyilesmeye giden yol” adli
caligmasinda, yasanan Covid-19 krizinin kiiresel bir egitim krizine yol agti1,
tim dinyadaki egitim sistemlerini durma noktasina getiren ciddi dizeyde
olumsuz etkileri oldugu, ve okullarin kapanmasinin 1,6 milyardan fazla
ogrenciyi etkiledigi belirtilmektedir. Acil uzaktan 6gretim, Covid-19 krizine
hizli bir ¢6ziim olarak neredeyse her tilkede uygulanmis; ancak, nitelik, erigim
ve kapsayicilik konulari bolgesel olarak birbirinden farkliik gostermistir.
Bunun akabinde, ilgili raporda Covid-19 pandemisinin yol a¢tig1 kiiresel egitim
krizinin tarihteki en koti egitim krizi olarak kayitlara gectigi belirtilmektedir
(World Bank, UNESCO & UNICEF, 2021).

Kiresel olgekte etkili olan ve “kiresel bir egitim krizi” olarak ifade edilen bir
dénemde okullar ve genel itibariyle tim katmanlariyla egitim sistemleri zorlu
bir siireci yonetmistir. Okul yoneticileri ve 6gretmenler beklenmedik ve hizl
gelisen kriz siirecinde, degisim, uyum ve ilerlemeyi yonetmeye calismiglar;
stregte altyapisal, teknik, dijital-pedagojik, sosyal-duygusal, fiziksel gibi ¢ok
yonli sorunlar ile kargilagmiglardir (Sahu, 2020; Sar: & Nayir, 2020; Stamatis,
2021). Okullarda okul yoneticilerinin ve dgretmenlerin liderlik 6zelliklerinin
tagidig1 6nem bir kez daha kendini hissettirmistir. Okul diizeyinde kriz yonetimi,
saglikli iletisim ve koordinasyon konusunda ozellikle okul yoneticilerinin
rolii daha kritik bir hal almistir. Bir yandan kiiresel diizeyde s6z konusu olan
politika ve uygulama kararlarinin takibi gerekmis; bunun ardindan, tlkelerin
kendi baglaminda geligtirdigi politika ve uygulamalar s6z konusu olmustur.
Bunu takiben, egitim sisteminin en alt kademesinde uygulayici diizeyde olan
bir alt sistem olarak okullarda uygulanacak is ile islemlerin stirekli takibi ve
uygulanmasi s6z konusu olmugtur. Ek olarak, stre¢ i¢inde okul baglaminda
aksayan yonlerin tespiti ve iyilestirilmesi gibi yeni siirecte ortaya cikabilen
ihtiyaglarin giderilmesi s6z konusu olmustur.

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development)
tarafindan, yaganan Covid-19 kosullarinda, egitim-Ggretimin — G6grenci
6grenmesinin — merkezinde olan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin ¢aligma
kosullar1 ve mesleki 6grenmelerinin strdirilmesi yine 6nemli bir konu
olarak vurgulanmistir (OECD, 2021). Planlama ve programlar tek bagina,
nitelikli ve kapsayici egitim i¢in yeterli olmamaktadir. Ogrenci 6grenmesinin
surdirilmesi, 6grencinin bir biitin olarak gelisimi ve iyi olus halinin
desteklenmesi i¢in plan ve programlamalardan, hatta teknik ara¢lardan daha
fazlasinin gerektigi aragtirmalarda yer almaktadir. Bunlarin saglanmas: igin,
esas olarak okul yoneticileri ve 6gretmenlerin mesleki yeterliklerinin bir araya
gelmesi, bir diger ifadeyle egitimdeki gorev/takim gilici asil bagar1 farkini
olusturmaktadir. OECD arastirma raporlarinda, daha digiik diuzeyde teknik/
donanimsal imkanlara sahip olan okullarin bagarisinin daha yiiksek diizeyde
teknik/donanimsal imkanlara sahip olan okullarin 6niine ge¢mesinde etkili



olan faktorler arasinda okul yoneticisi ve 6gretmen yeterlikleri 6ne ¢ikmaktadir.

Kiiresel kriz dénemi 6ncesinde de alan yazin ve uygulamalarda kabul géren
bu esaslar dogrultusunda, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin iyi olus halinin
saglanmasi, desteklenmesi ve stirdiirilmesinin alt: ¢izilmekteydi (OECD, 2005;
Schleicher, 2011; 2018). Ancak, kiiresel krizin etkisiyle birlikte 6gretmenlerin
mesleki iyi olug halinin desteklenmesi daha kritik bir hal almigtir. Clinkii hem
acil kriz déneminde hem de acil dénemin ardindan gelen iyilesme doneminde
ogrencilerin biitiin olarak gelisimleri ile iyi olus hallerinin desteklenmesi
ve O6grenme kayiplarinin giderilmesi, ancak onlarla c¢aligan 6gretmenlerin

desteklenmesi ile miimkiin olacaktir (OECD, 2021; World Bank vd., 2021).
Calismanin Amaci ve Onemi

Bu literatiir incelemesi c¢aligmasinda, kriz zamanlarinda o&gretmenlerin
mesleki iyi olug halini desteklemede ve gelistirmede egitim liderleri olarak
okul yoneticilerinin roliiniin incelenmesi amaglanmig, 6zellikle Covid-19
pandemisinin yol a¢tigi kriz dénemine odaklanilmistir. Bu baglamda,
calismada ele alinan aragtirma sorulart sunlardir: Kriz zamanlarinda hangi
liderlik yeterlikleri gereklidir? Ogretmenlerin mesleki iyi olus hali kavrami
nedir? Egitim liderleri, kriz zamanlarinda okullarindaki 6gretmenlerin mesleki
iyi olus halini desteklemek i¢in hangi rolleri yerine getirmektedir?

Bu kapsamda, ¢alismanin, okul yoneticileri ve O6gretmenlerin iginde
bulunduklar: ¢aligma ortamu ile kogullarinin onlarin is yapis bi¢imlerine olan
etkisine dikkat ¢cekmesi bakimindan 6nemli oldugu distnilmektedir. Ciinka
okul yoneticileri ve 6gretmenler egitim-6gretimin merkezinde 6nemli bir etki
glcti olarak yer almaktadir. Alan yazinda gesitli rapor ve ¢aligmalarda belirtilmis
oldugu tzere, okul yoneticileri ve 6gretmenler, 6grenci 6grenmesi Uzerinde,
planlama ve programlar ya da teknik altyapinin ¢ok daha 6tesinde olan bir etki
glciine sahiptirler. Dolayisiyla, caligmanin, okulda mesleki iyi olus halinin okul
diizeyinde egitim-6gretim isleyisine olan etkisine dikkat ¢ekmesi bakimindan
6nemli oldugu disinilmektedir.

Yontem

Aragtirmanin gergeklestirilmesinde literatiir tarama yéntemine bagvurulmugtur.
Literatiir tarama yontemi bir arastirma yOntemi olarak konularin/alanlarin
kavramsal, metodolojik ve tematik gelisimine 6nemli élgtide katkida bulunan
bir yontemdir (Paul & Criado, 2020). Aragtirmada literatiir tarama yonteminin
kullanimi ile amaglanan genis literatiire sahip olan okul yoneticilerinin liderlik
rollerinden, kriz yonetimi agamalarinda sergiledikleri liderlik rolleri ile kriz
dénemlerinde 6gretmenlerin mesleki iyi olug halinin desteklenmesi konusunu
sentezlemektir.

Bu kapsamda, okullarda kriz yonetimi agamalari, kriz 6ncesi, esnasi, sonrasi
ve slireglerde egitim liderlerinin rolleri ele alinmig; 6gretmenlerin mesleki
iyi olus halleri kavrami ve alt boyutlari incelenmis ve egitim liderleri
olarak okul yéneticilerinin ilgili boyutlarda 6gretmenleri desteklemedeki
rolleri incelenmistir. Ayrica, kriz zamanlarinda iyi uygulama 6rneklerinin
incelenmesinden elde edilen liderlik yeterlikleri ve rolleri, yeni uygulamalara
yansimalar ile ele alinmgtir.
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Bulgular
Kriz yonetimi ve lider rolleri

Okulun igleyisine ve hatta kimi durumlarda devamliliina acik ve ciddi bir
tehdit olugturan; yiksek diizeyde belirsizlik yaratan, neyin dogru-gercek
oldugunu anlamlandirmakta zorluk yaganmasina neden olan; sdylentilerin ¢ok
sayida oldugu ve bu nedenle en uygun eylem yolunu kararlagtirmanin zorlagtig
durumlar okulda kriz durumuna igaret etmekte ve acil eylem gerektirmektedir
(Smith & Riley, 2010). Kriz yonetimi agamalars; 3 agamali (6nleme, denetim
altina alma, denge durumuna ge¢me); 4 asamali (6nleme, hazirlik yapma,
yanit verme ve iyilesme); 5 agsamali (sinyalleri fark etme, onleme ve hazirlik
yapma, denetim altina alma ve ¢6ziimleme, iyilesme/denge durumuna gecme,
ve dgrenme/degerlendirme) olarak ¢aligmalarda yer almaktadir (MEB [Milli
Egitim Bakanlh1],2020; NEA [National Education Association],2018; Smith
& Riley, 2012; Pearson & Mitroff, 1993).

Kriz y6netiminde okul yoneticileri kritik role sahiptir. Daha kriz durumu s6z
konusu olmadan evvel gereken 6nlemlerin alinmasi, proaktif mekanizmalar
gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesi, okuldaki bireylerin farkindalik kazanmasinin
saglanmasi ve tim sireglerde saglikli iletigimin strdirilmesi 6nem
tasimaktadir. Kriz esnasinda ise, etkili i birligi, saglikli ve strekli iletigim,
planlanan rollerin yerine getirilmesi, strekli izleme-degerlendirme ve buna
gore planlamalari glincelleme ile ortak problem ¢6zme 6nem tagimaktadir.
Kriz sonrast agamada ise, kriz durumunun yol a¢ti1 durumlarin saptanmast ve
iyilestirilmesi, ¢ikarilan derslerin ele alinmasi ve bu 6grenmelere dayali olarak
yeni planlama ve uygulamalar s6z konusu olmaktadir. Yine aragtirmalarda
vurgulanan, tim bahsi gecen asamalarda saglikli iletisimin strdirtlmesi,
gerekli bilgilendirmelerin dogru zamanlarda yapilmasi, ihtiya¢ duyulan
destegin (fiziksel, sosyal-duygusal, vb.) ilgili kisilere saglanmasi ve is birligi
icinde hareket edilmesi vurgulanmaktadir (Leithwood vd., 2020; McCallum
vd., 2017; NEA, 2018; Smith & Riley, 2012). Asagida kriz yonetiminde
okul yoneticilerinin sergilemesi beklenen liderlik yeterliklerinden one ¢ikan
yeterliklere yer verilmektedir.

Uyum saglayan ve hizlt yanit verebilen okul liderleri:

Uyum saglayan ve hizli yanit verebilen okul liderlerine iligkin yeterliklerde,
igbirlikli problem ¢bzme, stirekli 6grenme ve uyum, ¢oklu bakis agilarindan
yararlanma ve paylagilan liderlik sergileme 6zelliklerine vurgu yapilmaktadir.
Okul yoneticisinin sorunu tam olarak saptamasi, birlikte calistign ekipleri/
paydaslarini/6gretmenlerini gliclendirmesi, onlari karara katmasi, var olan
stresin azaltilmasina destek olmasi ozellikleri 6ne ¢ikmaktadir (AITSL
[Australian Institute for Teaching and School Leadership Limited], 2020;
Uhl-Bien vd., 2007). Ozellikle, Covid-19 pandemisinin getirdigi kriz donemi
diistintildiginde, siirecin alan yazinda artik kabul gérmiis olan VUCA kavram:
ozelliklerini tagimus oldugu, degisken (Volatile), belirsiz (Uncertain), karmagik
(Complex) ve muglak (Ambigious) bir ortam olugturdugu gortlmektedir. Boyle
bir ortamda ise, yoneticilerin kosullara hizli yanit verebilmesi son derece 6nem
arz etmistir (Inal vd., 2021). Degisen ve beklenmedik kogullar yarattig1 stres ile
okul yoneticisini oldugu gibi 6gretmenleri de olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
noktada, okul y6neticisinin mevcut ve olas: kosullar: iyi degerlendirerek ¢caligan



kapasitesini gerektigi yonde desteklemesi beklenmektedir. Okul yoneticisinin
bir lider olarak okul ikliminde siirekli 6grenme, uyum ve is birligini devaml
canli tutmas: elbette kolay ve ¢abuk gerceklesecek bir durum degildir. Ancak,
saglikli ve destekleyici bir okul iklimi, stirekli izleme ve degerlendirmeye dayali
(beklenti ve ihtiyaglari gdzeten) uygulamalar ve bunlari takiben sorumluluk
paylagiminin hos kargilandig: bir hava, okul yéneticisinin bu yénde ivme elde
etmesine kolaylik saglayacaktir.

Sosyal, psikolojik ve bilissel becerilerini etkili kullanan okul liderleri:

Sosyal, psikolojik ve biligsel becerilerini etkili kullanan okul liderleri taniminda,
okul yoneticilerinin sadece bilgilendirici 6grenmeden (teknik bilgi ve beceriler)
degil, ayn1 zamanda dontstimsel (transformative) 6grenmeden yararlandig:
vurgulanmaktadir. Sosyal, psikolojik ve biligsel becerilerini etkili kullanan okul
yoneticileri, bulunduklar: ortamda sosyal ve duygusal boyutun farkindadur,
kisiler aras: iligkileri saglikli yonetmede daha etkindir ve zorlayici kosullarda
dahi yonetimde kapasiteyi gelistirebilirler (Drago-Severson & Maslin-
Ostrowski, 2018; Leithwood vd., 2020). Bilgilendirici 6grenme, mesleki ve alan
yeterliklerinin gelistirilmesinde 6nemlidir ve ¢aliganlar pek ¢ok konuda yeni
bilgiler edinmeye devam ederler. Degisen-Dontsen dinyanin ve kosullarin
farkinda olunarak mesleki ve alana 6zgii yeni bilgi ve beceriler gelistirilmesi
okul y6neticileri ve 6gretmenler i¢in de gegerli bir durumdur. Ornegin, uzaktan
6gretimde dijital araglarin kullanimi ya da okul yonetimine iligkin siireglerde
cesitli yazilim programlarindan faydalanilmas: bu kapsamda 6rnek verilebilir.
Déntgiimsel (transformative) ogrenme ise, yetigkin egitimine/gelisimine
psikoanalitik ve elestirel sosyal kuram perspektifinden yaklagir; bireyin
bilgi ve deneyimlerini kendi varsayim, inan¢ ve tutumlariyla ele alarak yeni
anlamlara/bakis agilarina donistiirmesi ile ilgilidir (Akgay, 2012). Bu noktada,
okul yoneticisinin yonetim esnasinda kendine ve cevresindekilere iligkin
gelismis farkindaligi, okul ikliminde sosyal-duygusal boyutu desteklemeye
iligkin yaklagim ve uygulamalar ile etkili iletisime liderlik etme bi¢imi 6ne
¢tkmaktadir. Nihayetinde, egitim-6gretim ortami insan gelisimine odaklidir ve
insani/bireyi sosyal, psikolojik ve biligsel yonleriyle bir biitiin olarak gérmek ve
o yonde uygulamalara yon vermek anlaml olacaktir.

Ogrez‘imsel liderlik sergileyen ve kolektif Gzyeterligi destekleyen okul liderleri:

Ogretimsel liderlik sergileyen ve kolektif zyeterligi destekleyen okul liderlerinin
yer aldig1 okullarda okul basaris: istendik diizeyde seyretmekte ve okul tyeleri
icin olumlu bir okul iklimi sé6z konusu olmaktadir. Okul yéneticisinin
etkili 6gretimsel liderlik yeterligini sergilemesi, 6gretmen ozyeterligini ve
okuldaki kolektif 6zyeterligi olumlu etkilemektedir (Elliott & Hollingsworth,
2020). Ayrica, bu durum ogrenci 6grenmesini olumlu yonde etkilemektedir
(Leithwood & Mascall, 2008). Okul yoneticisinin okulun vizyon ve misyonu
dogrultusunda egitim-6gretim ile ilgili ortak paylagilan hedefler belirlemesi,
ogrenci 6grenmesi konusunda ihtiya¢ olan noktalarda 6zel/ek uygulamalar ve
destekleyici ortamlar ile 6gretime liderlik edebilmesi okul basarisi agisindan
onem tagimaktadir. Boyle bir ortamda, zor/zorlayan kosullar i¢inde dahi,
okul tyeleri kolektif olarak bagsarabileceklerine dair inanglarini korumakta
ve yeterliklerine inanmaktadir. Ote yandan, 6gretimsel liderlik sergileyen ve
kolektif 6zyeterligi destekleyen okul yoneticilerinin okullarinda, streglerde
surekli iyilesme/iyilestirme ve kaliteyi saglama anlayis1 gliclii olmaktadir. Okul
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yoneticileri, 6gretmenler ve diger okul tiyeleri, mevcut durum ve olast durumlarin
degerlendirmesini birlikte yapabilmekte ve buna gore ilerleyebilmektedir.
Dolaystyla, zorlayict kogullarda dahi okul tyelerinin birlikte karar alarak ekip
¢alismast iginde ilerlemesi, sorunlari ¢ézebilme inanci ve okulda stirekli bir
destek kiiltiiri s6z konusu olmaktadir (Leithwood & Mascall, 2008). Okul
ortaminda bir topluluk olarak sorunlara birlikte ¢6zim gelistirilebilecegine
ve yeterlik sahibi olarak herhangi bir sorunun ustesinden gelinebilecegine
inanan bir ekibin varhigi, okul yénetim siireclerini de kolaylagtirmaktadir. Okul
yoneticisinin 6gretimsel liderlik 6zellikleri ve 6zyeterligi destekleyici yaklagim
ve uygulamalar hem okul bagarisini artirmakta hem de yine okul ydneticisinin
is ve iglemleri uygulamada isini kolaylagtirmaktadur.

Covid-19 pandemisi krizi

Kiresel olgekte etkili olmus olan Covid-19 pandemisi krizine egitim
sistemlerinde verilmis olan ilk yamit acil uzaktan egitim uygulamalarinin
baglamasi olmugtur. Boylelikle okullar fiziki olarak kapanmus, uzaktan egitim
stregleriyle egitim-Ggretimin kesintisiz devam etmesi amaglanmigtir. Bununla
birlikte, egitim-6gretim siireglerinin beklenmedik ve hizhi bir sekilde ¢evrimici
ortama taginmasi, okullar — yonetici ve 6gretmenler, 6grenciler ve ebeveynler
icin birtakim sorun ya da zorluklar1 da beraberinde getirmistir. UNESCO
diinya genelinde yaganan bu durumun etkilerine yonelik yayimladigi bir
raporda okullarin kapanmasiyla birlikte meydana gelen olumsuz sonuglari
su sekilde derlemektedir (https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/
consequences):

Egitim-ogretimin kesintiye ugramasi: Okul disinda 6grenme olanaklarina
erisimi kisith olan dezavantajli ¢ocuklar 6grenme kaybina ugrarlar.

* Yetersiz beslenme: Gida ve saglikli beslenme i¢in okullarda verilen tcretsiz
veya indirimli yemeklerden yararlanan ¢ocuk ve genclerin okullar kapandiginda
yeterli beslenme olanaklar1 azalir.

« Ogretmenlerin kafa karisikhigt ve stres yasamasi: Okullar 6zellikle beklenmedik
bir sekilde ve bilinmeyen siirelerle kapandiginda, 6gretmenler neleri yapmalar:
gerektigi ve 6grenmeyi desteklemek icin Ggrencilerle olan baglantilarini nasil
surdiirecekleri konusunda karigiklik yasayabilir. Uzaktan egitim platformlarina
gegis stresli ve zorlayici olur.

« Ebeveynlerin uzaktan efitime ve evde efitime hazirhksiz olmasi: Okullar
kapaninca, ebeveynlerin ¢ocuklarin evde o6grenmelerini kolaylagtirmalar:
gerektiginde bu konuda zorlanan ebeveynler olabilir. Bu durum 6zellikle sinirh
egitim ve kaynaklara sahip ebeveynler i¢in s6z konusu olur.

* Ugzaktan Ggretimi (siiveg, arag, vb.) olusturma, siirdiirme ve iyilestirme zorluklar::
Hizli bir sekilde uzaktan 6gretim platformlarina gegis insani ve teknik agilardan
biiytk zorluklar olugturur.

« Cocuk batwminda  bosluklar olusmasi: Okullar kapandiginda  alternatif
seceneklerin  yoklugunda, caligan ebeveynler genellikle cocuklar: yalniz
birakmak durumunda kalir. Bu durum akran baskis: ve madde bagimliliginin

artan etkisi dahil olmak tzere ¢esitli riskli davraniglara yol agabilir.

* VYiiksek ckonomik maliyetler: Calisan ebeveynlerin okullar kapandiginda



cocuklarna bakmak icin isi kagirma/aksatma olasiliklari artmaktadir. Bu
durum tretkenligi olumsuz yonde etkileyebilmekte ve tcret kaybina neden
olabilmektedir.

« Saghk sistemine istenmeyen olumsuz etki/baski:  Saglik ¢aligani  olan
ebeveynlerin de okullar kapandiginda c¢ocuklarina kendilerinin bakmas:
gerektiginde ise gitmeleri aksayabilir. Bu durum da genis kapsamda olumsuz
etkilere yol agabilir.

o Apk olan okullar wve okul sistemleri iizerinde artan baski: Bazi yerlerde,
okullar bolgesel olarak kapandiginda, c¢ocuklar diger agik kalan
okullara yonlendirilebilmektedir. Bu durum agik kalan okullari daha da
zorlayabilmektedir.

* Okul terki oranlarinda artis: Okul kapanmalarinin ardindan okullar yeniden
agildiginda, ¢ocuk ve genglerin okula dénmelerini ve okula devam etmelerini
saglamak zor olabilmektedir. Bu durum 6zellikle uzun streli kapanmalar
ve ekonomik baskilar s6z konusu oldugunda mali agidan zorlanan ailelerde
gorilmektedir.

« Siddete we istismara daba fazla maruz kalma: Okullar kapandiginda,
erken evliliklerde artig, yasa dist gruplara alinan ¢ocuk sayisinda artig, cinsel
istismarda artig, geng yasta gebeliklerde artig ve cocuk is¢iliginde artis aragtirma
raporlarinda belirtilmektedir.

* Sosyal izolasyon: Okullar ayni zamanda sosyal aktivite ve insan etkilesiminin
oldugu merkezlerdir. Okullar kapandiginda, bir¢ok ¢ocuk ve geng, 6grenme ve
gelisme icin ihtiya¢ duyduklari sosyal temas: kagirmaktadr.

. Ogrenmeyi olgme ve gecerligini saglamada zorluklar yasanmas: Ozellikle yeni
egitim kademelerine ve kurumlara kabuli belirleyecek olan sinavlar olmak
tzere, takvime bagli degerlendirmeler okullar kapandiginda bir kargasaya yol
acabilir. Sinavlar1 erteleme veya yonetme stratejileri, 6zellikle egitim-Ggretime
erisimin bir degisken haline geldigi durumlarda esitlik, adalet ve kapsayicilik
konusunda ciddi endiseler dogurmaktadir. Degerlendirmelerde yasanabilen
aksakliklar da 6grenciler ve aileleri i¢in strese neden olup okula/okul sistemine
olan baglilig1 olumsuz etkilemektedir.

Raporda belirtilmis oldugu uzere kiiresel diizeyde yasanan bu kriz dinya
genelinde farkli boyutlarda olumsuz etkilere yol agmigtir. Raporda 6gretmenler
acisindan okulun kapanmasinin yol agtigi olumsuz etkilere deginilmigtir.
Uzaktan ve sonrasindayiiz yiize egitimle devam eden, kimi iilkelerde hibrit olarak
(baz: tlkelerde dénem i¢inde uzaktan ve yiz yize egitimde durumsal olarak
stk stk dontisiimler yaganmaktadir) devam eden egitim-ogretim stireclerinde
ogretmenlerin stres, karmaga gibi olumsuz deneyimler yasamas: kendilerini
ve egitim-Ggretim sireg ile ¢iktilarini olumsuz etkileyebilmektedir. Ozellikle
6gretmenlerin yasadig1 zorluklara/sorunlara iligkin bulgular incelendiginde,
mesleki stres, mesleki tiikenmiglik, sosyal-duygusal problemler ile dijital
pedagojiye ve teknik araglara iligkin problemlerin Covid-19 dénemine iligkin
aragtirmalarda siklikla yer aldign gorilmektedir (Elliott & Hollingsworth,
2020; Sar1 & Nayur, 2020; Stamatis, 2021; World Bank vd., 2021).

Cesitli ¢alisma ve raporlarda ilgili konularda 6gretmenlere saglanan destek,
cesitli mesleki gelisim olanaklari, akran/meslektas (6grenme) topluluklar: ve
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paylagimlari gibi unsurlar vurgulanmaktadir (OECD, 2020b). Ornegin, okul
ortaminda destekleyici bir kiltiirtin olmasi, 6gretmenler arasi dayanigsma,
yardimlagma, sorunlarin ortak ele alinmasi ve iyi uygulamalarin paylagilmas:
gibi stirecler Ggretmenlerin yagadigi stresi azaltmakta ve mesleki iyi olug
hallerine destek olmaktadr.

Ogretmenin mesleki iyi olug hali

Egitim-6gretim alanindaki ¢ok yonli karmagik stirecler ve caligmalarin
stirekli degisim gosteren dogasi, bashi bagina 6gretmenlerin iyi olus hallerini
zorlayabilen bir konu &zelligi tasimaktadir. Ogretmenin iyi olug hali, bagarma
duygusu, is tatmini, isteklilik ve zindelik ile iligkili olup etkili 6gretme ve
ogrenmeyi destekleyen ¢ok yonliligi, zihinsel giicii ve mesleki adanmighigi
etkilemektedir. Ogretmenin bulundugu mesleki ortamda okul y6neticisi
ve meslektaglariyla etkilesimi (okul iklimi ve kultirt etkisi) ve daha genis
kapsamda i¢inde bulundugu ekosistemin etkileri 6gretmenin iyi olug halini

dogrudan etkilemektedir (Price & McCallum, 2015).

Ogretmenlerin iyi olus hallerinin desteklenmesi/saglanmasi ve siirdiiriilmesi
ihtiyaci ve nitelikli 6gretmen ihtiyact Covid-19 pandemisi 6ncesinde de
aragtirmalarda vurgulanmigtir (OECD, 2020a). Ancak, Covid-19 pandemisinin
getirdigi kriz ve pesi sira gelen stiregler; okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin,
kendilerinin ve digerlerinin iyi olus halini destekleme/saglama konusundaki
ugraslarini kritik ve daha zor bir hale getirmistir (Granville-Chapman, 2021).
Egitim 6rgitlerinde stres faktorleri Covid-19 pandemisinin getirdigi siireglerle
birlikte artig gostermis; egitim alaninda ¢aliganlar olarak — akademisyenlerin ve
6gretmenlerin —stresli ig kogullarina maruz kalmalari ve siireg esnasinda olumsuz
baga ¢ikma stratejileri kullanmalari iyi olug hallerini olumsuz etkileyebilmigtir
(Shen & Slater, 2021). Bu durumlar hem 6gretmenlerin kendileri i¢in hem
ogrencileri i¢in olumsuz etkilere yol agabilmistir (Herman vd., 2021).

Kriz zamanlarinda okulda 6gretmenlerin mesleki iyi olus
halinin desteklenmesi

Nitelikli egitim-6gretimin ana itici gii¢lerinden biri olan 6gretmen iyi olus
halinin desteklenmesi ve stirdurilmesi ihtiyaci egitim sistemlerinin politikalar:
icinde yer almakta ve temel diizeyde okullarda okul yoneticilerinin liderlik
ettigi sureglerde yer almaktadir (Duckworth vd., 2009; OECD, 2020b). Okul
yoneticisi ve 6gretmenler arasindaki olumlu iligkiler, 6gretmenin mesleki iyi olug
algisina etki etmekte; olumlu mesleki iyi olus algis1 6gretmenin mesleki tatmin
duygusuna ve iretkenligine etki etmekte; nihayetinde 6gretmenin 6grencinin
iyi olus haline ve akademik bagarisina etkide bulunmaktadir (McCallum, 2021).

Okul yoneticisinin 6gretmenlerin iyi olus halini desteklemesi, 6gretmenlerin
ise katilimlarimi olumlu etkilemekte ve okula aidiyetlerini artirmaktadir. Ayni
zamanda, 6gretmenler kargilagtiklar: stres durumlarini daha etkili ve daha kolay
yonetebilmektedir. Mesleki stresin etkili yonetimi, okul isleyisini de olumlu
etkilemektedir. Bu noktada mesleki stres kavramina deginmek yararl olacaktir.
Mesleki stres kavrami ¢aligmalarda mesleki iyi olug hali ile iligkilendirilerek
agiklanabilmektedir. Buna goére, mesleki iyi olus hali, kaynaklar (fiziksel,
sosyal, duygusal, vb.) ve ¢alisanin is yiiki arasindaki denge olarak aciklanirken;
calisanin ¢ok fazla is yiiki ya da asir1 az is yiki sahibi olmas: bir dengesizlige
yol agmakta ve ¢aliganda stres olugturmaktadir (Saaranen vd., 2012). Bir



bagka ifadeyle ise, mesleki stres/ig kaynakli stres, digaridan gelen talepler ile
bireyin/¢alisanin sinirli bir zaman ¢ergevesinde durumsal taleplerle baga ¢tkma
yetenegi arasindaki uyumsuzlugun bir sonucu olarak yaganmaktadir (Shen &

Slater, 2021).

Is kaynakli stres yagandiginda, bas agrisi, diisiik mod, calismaya isteksizlik,
devamsizlik, sorumluluklar: ya da aldig: gérevleri siklikla yerine getirememeye
baglama, kaygi, depresyon, uykusuzluk sorunlari, yeme bozukluklari, hayat
kalitesinde azalma, kigisel iligkilerinde sorunlar gibi is esnasi ve i sonrasina
hayatin geneline yansiyan ¢ok yonlu etkilere sahiptir (Gillespie vd., 2001; Lee
vd., 2021). Okul yoneticisinin is ve gorev dagilimlar1 yaparken bu baglamda
dengeyi gozetmesi, itinayla hareket etmesi gerekmektedir. Ayrica, mesleki
gelisim faaliyetlerinin de yine dengeyi saglayacak sekilde organize edilmesi
onemli olacaktir; ¢linkil mesleki gelisime iligkin faaliyetlerin de Gst Uste ya da
var olan gorevleri fazla sikigik hale getirecek bir sekilde uygulanmasi ¢alisanin
fazla is yikiini yonetemedigi algisini yasamasina neden olabilmektedir
(Saaranen vd., 2012). Ozellikle Covid-19 pandemisi nedeniyle egitim-
6gretimde beklenmedik ve hizli yaganan degisimler ve yeni gelisen ihtiyaclar
mesleki gelisim faaliyetlerini gesitli ve hizli sekilde organize etmeyi gerektirmis,
bu durum da 6gretmenlerin is yiikiini yonetmesinde stresi tetikleyebilmistir.

Okul yoneticisinin okul isleyisi ve kiiltiirinde 6gretmenlerin mesleki iyi olus
hallerini desteklemesi, 6gretmenlere zaman y6netimine iligkin kolaylastiricilik
saglamasindan onlarin cesitli ihtiya¢ alanlarina yonelik planlama yapmasina
kadar cesitli eylemleri icermektedir. Bu kapsamda, 6rnegin, okul yoneticisinin,
ogretmenin meveut is yikini géz 6niine alarak mesleki gelisime ayrilabilecek
zamanlari planlamasi, esnek ve se¢im yapilabilir olanaklar saglamasi, mesleki
gelisim faaliyetlerinden elde edilecek yarar: da etkileyecektir. Bir diger konu,
6gretmenlerin hangi alanlarda destege ihtiyag duyduklari okul yéneticisi
tarafindan tespit edilmelidir. Bu noktada, ¢esitli veri toplama yontemlerinden
faydalanilabilir. Okul yOneticisinin 6gretmenlerin fiziksel, teknik, sosyal-
duygusal vb. alanlarda ihtiyaclarini tespit etmesi ve bu yonde planlamalar
geligtirmesi, ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklari mesleki gelisim destegine
ulagmalarini saglayacaktir. Bu noktada, okul digindan uzmanlarin davet
edilmesi, ¢evrim ic¢i araglardan faydalanilmasi, okul iginde 6gretmenlerin
kendi i¢inde giigli olduklar: alan ve konulari gozeterek birbirlerine destek
olabilecekleri olanaklar saglanmasi gibi ¢esitli faaliyetler planlanabilir. Bu yonde
uygulamalar 6gretmeni destekleyecek, 6gretmenlerin stres seviyelerini azaltacak
ve nihayetinde 6gretmenlerin mesleki iyi olug hallerini destekleyecektir.

Hascher, Beltman ve Mansfield (2021)in okullarin kapanmas: ve uzaktan
egitime gecilmesinin ardindan 6gretmenlerin mesleki iyi olus hallerine iligkin
yapmig olduklar1 ¢alismada, 6gretmenlerin yenilik¢i iyi uygulama 6rneklerini
kendi i¢lerinde bir paylasgim mekanizmasiyla paylagtiklarini ve bu durumun da
oz yeterlik algilarini ve iyi olug hallerini olumlu etkiledigini ortaya koymustur.
Uzaktan egitim ve/veya yuz yuze egitimde, Covid-19 pandemisi sonras
dénemde ogrenciler arast 6grenme farkliliklari, uyum sorunlari ve benzeri
sorunlarin giderilmesi ¢aligmalari konusunda 6gretmenlerin rol ve gorevleri
cesitlilik gostermeye devam etmektedir. Dolayisiyla, iyi uygulamalarin
meslektaglar arasi (okul i¢inde ve mimkiin ise okullar arasinda ziimreler
icinde) paylagimlarinin yapilabilecegi olanaklarin okul yoneticileri tarafindan
ilgili paydaglarla goristlerek planlanmasi 6gretmenlerin bu dénemde ihtiyag
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duydugu destege ulagmalarinda kolaylik saglayabilecektir. Destekleyici liderlik
ile mesleki 6grenme topluluklarina, 6gretmen gelisimini desteklemek, 6gretmen
etkililigini gelistirmek, stres faktorlerini azaltmak ve 6gretmen iyi olus halini

desteklemek i¢in ihtiya¢ bulunmaktadir (Hascher vd., 2021).

Covid-19 pandemisi o6ncesi ve pesi sira gelen donemle ilgili yapilan bir
caligmada (Herman vd., 2021), égretmenlerin stres, stres yonetimi, iyi
olug hali ve i tatmini gibi konularda gorigleri ele alinmigtir. Aragtirma
sonuglari, paylagilan okul liderligi, 6gretmenlerin kararlara katilimi, olumlu
bir okul ikliminde is birligi i¢inde ekip olarak hareket edilmesi faktorlerinin
ogretmenlerin 6zyeterlik algisini ve mesleki iyi olus halini destekledigini
ortaya koymugtur. Ayrica, aragtirmada pandeminin yasandigi (kriz esnast
agamasinda) donemde, is birliginin yiiksek oldugu olumlu bir iklim ve havaya
sahip okullarda, 6grenci davraniglarini yonetme, 6grencilerin pandemi donemi
stres faktorlerine uyum saglamasinda onlara yardimer olma ve onlari 6grenme
ortamina katma gibi konularda etkili sonuglar elde edildigi belirtilmistir.
Dolayisiyla, okul yoneticisinin okul ortaminda &égretmenlerle saghkli bir
iletisim i¢inde olmasi, onlar1 gerektigince bilgilendirmesi ve kararlara katilimi
saglamasi, meslektaglarin ekip olarak is birligi icinde hareket etmesi kisa ve
uzun vadede 6nem tagimaktadir.

Okul yoneticisinin  6gretmenin mesleki iyi olus halini desteklemede

izleyebilecegi yollar su sekilde siralanabilir (Granville-Chapman, 2021):

* Okul yoneticisinin destekleyici olmasi ve okulda herkesi kapsayan
destekleyici bir ortam olusturmast;

* Okul yoneticisinin takdir edici olmasi ve yapilan bir isin degerli oldugunu
okul tyelerine hissettirmesi;

« Ogretmenlerin mesleki ve alan uzmanliklarini paylasabilecekleri olanaklar:
esnek ve erisilebilir sekilde sunmasi;

¢ Kurum igi stres ya da baski unsurlarini minimize etmest;
*  Okul yoneticisinin aldig1 kararlar ve eylemleriyle gtivenirligi saglamast;

*  Okul kultirtinde olumlu iligkilerin ve iletisimin siirekliligini saglamak tzere
calismalarda bulunmast;

* Okul yoneticisinin gerek kurum i¢i gerek kurum disindan destek alarak
mesleki gelisim olanaklarini mimkin kilmasi 6gretmenin mesleki iyi olus
halini desteklemede izlenebilecek yollar arasindadir.

Yukarida siralanan maddelerde gorildigi tizere, 6gretmenlerin iyi olug halini
desteklemede 6ne ¢ikan liderlik davraniglari, okul tyeleri arasindaki iletigim ile
dayanigmanin stirekliligi, mesleki gelisime erigebilirlik, yoneticinin gtivenilirligi
ve yapilan ise deger gostermesi gibi pek ¢ok konuyu i¢ine almaktadur.

Sonug

Okullar, egitim-6gretimin liderleri olan okul yoneticileri ve 6gretmenleriyle,
yeni nesillerin/6grencilerin egitim-6gretiminin merkezinde olmaya devam
etmektedir. Dolayisiyla, onlarin ¢aligma kosullarinin, mesleki gelisimlerinin ve
mesleki iyi olus hallerinin pandemi sonras: donemdeki iyilesme caligmalarini
destekleyebilecek sekilde amaca uygun olmasi gerekmektedir (OECD, 2021).



Pandemi 6ncesinde, pandemi siirecinde ve ardindan gelen dénemde yapilan
aragtirmalarda ortaya kondugu tzere, 6gretmenlerin mesleki iyi olus hali,
mesleki tatmini ve ézyeterlik algisi onlarin ortaya koyduklar: isi etkilemekte
ve ogrenci Ogrenmesi Uzerine etkide bulunmaktadir. Egitim sistemlerinde,
ogretmenin iyi olus halinin desteklenmesi tepeden tabana birtakim politika,
plan ve uygulamalarla belirlenip desteklenmektedir. Tabanda uygulama diizeyi
olarak okullarda, okul y6neticilerinin okul kiltiri ve iklimi i¢inde sergiledikleri
liderlik yeterlikleri 6gretmenin mesleki iyi olus hali tizerinde 6nemli etki sahibi
olmaktadir. Bu ¢aligmada, literatiir tarama yontemiyle kriz zamanlarinda
ogretmenlerin mesleki iyi olug hallerini desteklemede ve gelistirmede egitim
liderleri olarak okul y6neticilerinin rold incelenmigtir.

Aragtirma kapsaminda, okul yoneticisinin kriz oncesi, kriz esnasi ve kriz
sonrast streclerde saglikli ve stirekli iletisim, etkili is birligi ve siirekli izleme-
degerlendirmeyi esas almasinin geregi vurgulanmaktadir. Bu baglamda,
degisen/donisen kosullar karsisinda uyum saglayan ve hizli yanit verebilen okul
liderlerine iligkin yeterlikler ele alinmakta; okul yoneticisinin ig birlikli problem
¢6zme, strekli 6grenme ve uyum, karar vermede ¢oklu bakis agilarindan
yararlanma ve 6gretmenlerini giiclendirme rollerine deginilmektedir.

Okul yéneticilerinin sosyal, psikolojik ve biligsel becerilerini etkili kullanan
liderler olarak, okul ortaminda sosyal ve duygusal boyutu dogru okuma ve buna
gore iletisimi ydnetme rolleri ele alinmigtir. Ogretmenlerin mesleki, alana 6zgi,
teknik ya da sosyal-duygusal bakimdan ihtiya¢ ve beklentilerini dogru okuyan
ve buna gére planlamalar gelistiren okul yoneticisi, kisiler aras: iligkileri saglikli
yonetmede daha etkin olacak ve zorlayici kosullarda dahi okulda kapasiteyi
geligtirebilecektir.

Aragtirmada, ayrica ogretimsel liderlik sergileyen ve kolektif 6z yeterligi
destekleyen bir lider olarak okul yoneticisinin rolleri ele alinmistir. Buna gére,
okul y6neticisinin 6gretmen ve 6grenci i¢in destekleyici ve paylagimi 6nemseyen
kosullar olugturmasi, birlikte bagarilabilecegi inancini giiclendirmesi ve
problemlerkargisinda birlikte ¢6ziim gelistirmeyi kolaylagtirmasi vurgulanmagtir.
Boylelikle, bu yonde bir okul ortaminda ¢aligan 6gretmen, ihtiya¢ duydugu
destege ulagabildigi/ulagabilecegi inancina sahip olacak; zorlayict durumlarda
dahi bagarabilecegi duygusunu kaybetmeyecek, stres seviyesini ve duygularini
duzenleyebilecektir.

Okul yoneticisinin destekleyici bir okul kiiltiirii olugturma noktasinda, okulun
vizyon ile misyonu ve ortak paylagilan amaglari dogrultusunda 6gretmenlerin
ihtiyag ve beklentilerini strekli izleyip degerlendirmesi roli ele alinmgtir.
Buna gore, okul yoneticisinin izleme ve degerlendirmenin neticesinde, ¢esitli
faaliyetlere yer vermesinin énemi ele alinmigtir. Bu baglamda, okul yoneticisinin
6gretmenlere cesitli mesleki gelisim olanaklarini saglama rolii 6ne ¢ikmaktadr.
Okulda 6gretmenin zaman yonetimi ile ilgi ve ihtiyaciyla uyumlu, esnek ve
erisilebilir mesleki gelisim faaliyetlerinin planlanmasi; okul i¢i/okullar arasi
akran/meslektas (6grenme) topluluklar: ve paylagimlarinin saglanmasi; cevrim
i¢i/yliz yize cesitli program ve etkinliklerden yararlanilmas: gibi faaliyetler
one ¢tkmaktadir. Boylelikle, okul ortaminda destekleyici bir kiltir olusmakta,
6gretmenler arasi yardimlagma artmakta, sorunlarin ortak ele alinmast ve
iyi uygulamalarin paylagilmasiyla siirecler iyilesmektedir. Dolayisiyla, ilgili
streglerde 6gretmenlerin yagadig: stres azalmakta ve mesleki iyi olug hallerine
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etki etmektedir.

Aragtirmanin  okul yoneticileri ve 6gretmenlerin gorislerine bagvurularak
nitel ve nicel aragtirma yontemleri kullanilarak gelistirilmesi ve stirdirilmesi
onerilmektedir. Bu kapsamda, literatiir taramas: ¢aligmasini takiben nicel/nitel
desenler aracihifiyla ulusal iyi uygulama 6rneklerinin, sik kargilagilan durum/
sorun ve olast ¢dziim yollarinin bu stiregleri yaparak-yasayarak deneyimleyen
egitim liderlerinden elde edilerek bir araya getirilmesiyle alan yazina ve

uygulayicilara katk: saglanabilecegi diistiintilmektedir.
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Okullarda 6gretmenlerin mobbing
yagamalarina iligkin yapilan ¢aligmalarin
incelenmesi: sistematik bir derleme

Erhan Dolapc: & Necati Cemaloglu

Ozet: Bu galismada, Tiirkiye'de 6gretmenlerin gérev yaptig: okullarda mobbing yasamalarina iliskin,
2010-2021 yillar1 arasinda yayimlanmus olan akademik ¢aligmalarin sistematik olarak incelenerek
degerlendirilmesi amaglanmigtir. Sistematik derleme yontemiyle yapilan bu ¢alismanin 6rneklem
grubunu Turkiye kékenli hakemli dergilerde yayimlanmis makaleler olugturmaktadir. Bu baglamda
31 makale; yayin yillarina, yontemlerine, konularina, bireysel ve orgiitsel degiskenler arasindaki
iligkilere, veri toplama araglarina, sonuglarina ve 6nerilerine gore degerlendirilmistir. Veri analiz
yontemi olarak icerik analizi yontemi tercih edilmis, veriler derinlemesine incelenmistir. Incelenen
caligmalarda orneklem buyukliginin nicel ¢aligmalarda 41-1.315 arasi degismekle birlikte
genellikle 100-500 arasinda oldugu gérilmistir. Calismalar ¢ogunlukla nicel aragtirma yoéntemi
kullanilarak tarama deseninde yurutilmistir. Caligmalarin ¢ogunda mobbing, bagimli degisken
olarak kullanilmis ve diger degiskenlerle iligkilerinin anlamli oldugu gorilmugtir. Mobbing
degiskeniyle birlikte en fazla kullamilan degisken “motivasyon” degiskeni olmustur. Mevecut
aragtirma sonucunda ulagilan diger bir sonug ise aragtirmacilarin mobbing 6lgegi gelistirmektense
alan yazinda mevcut olgekleri kullanma egiliminde oldugudur. Caligmalarda uygulayicilara ve
aragtirmacilara yonelik yapilan oneriler incelendiginde ise 6nerilerin yetersiz oldugu sonucuna
ulagilmistur.

Anahtar kelimeler: Mobbing, 6gretmen, sistematik derleme.

A systematic review of research related with
the mobbing that teachers experience at

schools

Abstract: This study aimed to systematically examine and evaluate academic studies on the
mobbing that teachers experience at schools in Turkey published between 2010 and 2021.
The sample group of this study that is evaluated using a systematic review method, comprised
articles published in refereed journals of Turkish origin. In this context, 33 articles has been
evaluated according to publication years, methods, subjects, relationships between individual and
organizational variables, data collection tools, samples, results and recommendations. The content
analysis method was preferred as the data analysis method, and the data was analyzed in depth. In
the studies, it was observed that the sample size was generally between 100-500 although it ranged
between 41-1.315 in quantitative studies. Studies were mostly carried out in a survey pattern using
quantitative research method. In most of the studies, mobbing was used as an dependent variable,
and it was found that its relationships with other variables were significant. The variable used with
the “mobbing” variable the most was the “motivation” variable. Another result of the present study
is that researchers tend to use existing scales in the literature rather than developing mobbing
scales. When the suggestions made for practitioners and researchers in the studies are examined, it
is understood that the suggestions were insufficient.

Keywords: Mobbing, teacher, systematic review.
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Giris

Diin Okulun amaglarinin gergeklestirilmesinde biiyiik bir roli oldugu bilinen
ogretmenler, gorev yaptiklari okullarda verimli caligmalarini engelleyen,
stres, tikenmislik ve sessizlik gibi olumsuz duygularla ve saglik sorunlariyla
sonuglanan mobbing davranisiyla kargilagabilmektedirler (Cemaloglu, 2007;
Toker Gokge, 2006). Alan yazin incelendiginde de mobbing olgusunun,
taciz, tecrit, asagilama ve psikolojik siddet gibi etik olmayan davranislar:
iceren modern yagamin kiiresel sorunlarindan biri olarak gorildigu dikkat

cekmektedir (Umarova, 2021).

Mobing kavraminin ortaya ¢ikisi ve bu alanda yapilan ¢aligmalara baktigimizda
Konnrad Lorenze kadar uzandigini ve sonrasinda 1980’lerin baginda Heinz
Leymann tarafindan kavramsallagtirilip tzerinde caligildigi gortilmektedir
(Leyman,1996; Zapf, Knorz & Kulla, 2008). Bir etolog olan Konrad Lorenz
hayvan grubu davramgini tanimlarken, bir grup kiiciik hayvanin saldirilarim
tehdit eden tek bir biiylik hayvan: “mobbing” olarak nitelendirmistir (Lorenz,
1991). Daha sonra Leymann (1996) bu kavrami, i yerlerinde benzer bir
davranig buldugu 1980’lerin baginda 6diing aldigini belirtmektedir. Fakat
Leymann bu ¢alismasinda mobbing kavraminin sosyal olarak izole etmek
gibi ¢ok daha karmagik davramglarla karakterize edildigini vurgulamaktadir.
Leymann’a (1996) gore bu davransg, bir ya da birkag kisinin, bir ya da daha fazla
kisi tarafindan sistematik bir bicimde duygusal yonden saldiriya maruz kalmasi
seklinde tanimlanabilir.

Tiirkgede ise mobbing kavramini ifade etmek i¢in yildirma, duygusal saldurs,
duygusal taciz, is yeri zorbaligi, psikolojik siddet ve psikolojik terér gibi ifadeler
kullanildig1 gortilmektedir (Ertirk, 2013; Toker Gokge, 2006). Kavramlar ve
tamimlamalardaki ¢esitlilik mobbing kapsamina hangi davraniglarin girdigi
konusunda kafa karigikligi yaratabilmektedir. Fakat alan yazina bakildiginda
Leymann'in (1996) mobbing kapsamina girecek davranglar: iletisime yonelik
saldirilar, sosyal iligkilere saldirilar, sosyal konuma saldirilar, mesleki ve 6zel
yagamin nitelifine yonelik saldirilar ve sagliga yonelik saldirilar olmak tzere
bes kategoride altinda ele aldigi gortilmektedir. Ayrica Leymann bu bes
kategori altinda s6zlin kesilmesinden, arkasindan konugulmaya, 6zel yagsamla
alaydan asagilayici isler vermeye ve oradan fiziksel siddetle tehdit edilmeye
kadar birgok saldirt bigimini ifade eden 45 alt basligi mobbing kapsaminda
siralamaktadir. Insanlarin mobbing siirecinde maruz kaldig1 en yaygin olumsuz
eylemler ise sosyal izolasyon, asagilayict sozler, alay etmek, sorumluluk almak
olarak siralanmaktadir (Leyman,1996; Zapf, Knorz & Kulla, 2008).

Mobbing olusum stirecine bakildiginda ise gelisen bir siire¢ oldugu ve farkli
asamalardan meydana geldigi anlagilmaktadir (Leymann &  Gustafsson,
1996). Bu siirecin, ilk agamas: bir ¢atigma durumunu animsatmakta, son
asama ise bir kiginin mobbing magduru olmas: ve bu sorunlu konulardan
muzdarip olmasiyla sonuglanmaktadir. Mobbing stirecindeki ana aktorler ise
mobbing yapan, magdur ve gozlemci olarak siralanmaktadir (Umarova, 2021).
Olumsuz bir eylemi mobbing olarak kabul etmenin 6l¢uti, eylemi yalnizca
bir kisinin egemen oldugu, uzun bir siire boyunca tekrar tekrar ve diizenli
olarak gerceklesmesi gerektigi seklindedir (Einarsen vd., 2003). Mobbingte en
yaygin davraniglar bagirma, ayrimcilik, dogrudan hakaret, miistehcen isaretler
ve bakuglar ve daha yogun durumlarda ciddi fiziksel saldirilari icermekte, agir1



durumlarda bir cinayet bile olabilmektedir (Bowling & Beehr, 2006).

Mobbing kavraminin, sadece yoneticilerin kendi emri altinda ¢alisanlarina
uyguladigs psikolojik tacizi degil her kademeden caliganlarin birbirine
uyguladiklar: psﬂ(olopk tacizi kapsadigi anlagilmaktadir (Ozkul & Cariket,
2010). Okullarda gorev yapan 6gretmenler agisindan degerlendirdigimizde;
ogretmenlerin okul mudiri, 6gretmen arkadaglari ve veliler tarafindan
mobbinge maruz kalabllecegl anlagilmaktadir. Ogretmenlerin mobbinge
maruz kalmas: ise bireysel olarak psikolojik ve fiziksel birtakim sorunlara yol
acabilecegi (Cemaloglu & Ertiirk, 2007; Lorenz, 1996; Pedro, Sanchez, Navarro
& Izquierdo, 2008) gibi 6rgiitsel agidan da orgiitin isleyisine ve etkililigine
zarar verebilecegi anlagiimaktadir (Tinaz, 2006; Yilmaz, 2010; Toker Gokge,
2006). Ogretmenlerin yagadig1 bazi mobbing durumlars; 6gretmenin séziinin
kesilmesi, toplum i¢inde azarlanma, bagarisinin az gosterﬂmesmm yani sira en
ufak ba§arlslzhg1nda herkesin haberdar edilmesi, yeterliklerine uygun diismeyen
iglerde caligtirilma geklinde siralanmaktadir (Akkog, 2020). Ertirk (2013) ise
mobbinge en ¢ok neden olan davraniglarin genel bir listesini ¢ikartmus, 6dil ve
cezalarin adil olmamasini ilk siralara koymustur.

Calismanin Amaci ve Onemi

Okullarda 6gretmenlerin mobbing yasama durumlarinin gesitli aragtirmalarla
incelendigi gortilmektedir. Fakat bu ¢alismalar: sistematik bir sekilde derleyip
analiz eden bir ¢aligmaya rastlanmamustir. Bu baglamda konu ile ilgili alan
yazindaki bosluklarin saptanmasinin, konunun Turkiyede ¢alisilma ve igleme
strecinin belirlenmesi bakimindan da alana katki sunabilecegi distinilmektedir.
Calismalarin derlenmesi, 6gretmenlerin yasadiklar: mobbing ile ilgili genel bir
perspektif saglamasi ve Turkiye'de mobbing ile ilgili gergeklestirilen ¢aligmalar
hakkinda bilgi vermesi agisindan, aragtirmacilarin yani sira politika yapicilar ve
uygulayicilar i¢in rehber niteliginde bir kaynak olabilecegi dustinilmektedir.
Bu baglamda okullarda égretmenlerin mobbing yasamas: ile ilgili yapilmig
aragtirmalarin sistematik derlemesini yapmay: amaglayan mevcut aragtirmada
su sorulara cevap aranmugtir:

1. Arastirmalarin yillara gore dagilimi nasildir?

2. Aragtirmalarin desenlerinin dagilimi nasildir?

3. Aragtirmalarin amaglar: nelerdir?

4. Aragtirmalarin bulgularinin 6nemli sonuglar: nelerdir?
5. Aragtirmalarin sonucunda getirilen 6neriler nelerdir?
Yontem

Opgretmenlerin okullarda yasadiklari mobbing ile ilgili olarak Tiirkiye'de
yayimlanan tim akademik c¢aligmalari incelemek amaciyla nitel aragtirma
yontemiyle gerceklestirilen bu ¢alisma, sistematik derleme deseninde
yuratilmistir. Higgins ve Green (2011) sistematik derlemeyi, belirli bir
aragtirma sorusunu yanitlamak amaciyla, ilgili yayinlarin 6nceden belirlenmis
olgiitler cergevesinde toplanarak sentezlenmesi seklinde tanimlamaktadirlar.
Sistematik derlemenin belli bagh 6zellikleri ise; belirli bir 6l¢iit dogrultusunda
secilen bitiin aragtirmalarin incelenmesi, belirli bir yéntemin temel alinmasi,
acik ve net amaglarmin ve buna bagli olarak dahil etme ve hari¢ tutma
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ol¢ttlerinin olmasi, bulgularin sistematik bir bicimde sentez edilip sunulmas:
seklinde siralanmaktadir (Bellibag & Giimts, 2018).

Bu 6zellikler kapsaminda mevcut ¢alismada; ¢alisma gruplarinin se¢iminde, veri
toplama formunun diizenlenerek verilerin toplanmasinda ve toplanan verilerin
analizinde takip edilen agamalar bagliklar halinde asagida a¢iklanmistir.

Calisma Grubu

Bu ¢aligmanin evrenini Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM),
Google Akademik ve Turk Egitim Endeksi veri tabanlarinda gretmenlerin
mobbing yasama durumlar ile ilgili aragtirmalar olusturmaktadir. Caligmada
yeterince 6rnekleme ulagabilmek ve glincel yayinlara dayali olarak ¢aligmay:
surdirmek icin amagh orneklem alma tercih edilmistir (Buyukoztirk vd.,
2011). Bu dogrultuda, aragtirmanin 6rneklemini 2010-2021 yillari arasmda
Tirkiyede yapilan ve erisimde olan 30 makale olusturmaktadir. Orneklem
grubunun Tirkiye ile sinirl tutulmasi, 6rnekleme alinan makalelerin hakemli
dergilerde yayinlanmas: tespit edilen diger ol¢titlerdir. Ayrica 6rnekleme alinan
caligmalarda baghga, 6zet bilgilere ve anahtar kelimelere dikkat edilmis ve bu
dogrultuda ilgili ¢aligmalar aragtirma havuzuna eklenmigtir. Anahtar kelime
olarak “6gretmen mobbing” ve “6gretmen yildirma” sozciikleri tercih tercih
edilmigtir. Mevcut aragtirmada okullarda 6gretmenlerin mobbing yagama
durumlar: incelendii i¢in aragtirmalarin se¢iminde aragtirma 6rneklemlerinin
ozel ve kamu okullar1 olmak tizere okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise
ogretmenleri olmasina dikkat edilmigtir.

Veri Toplama Araglari ve Verilerin Toplanmas1

Bu calisma kapsaminda veri elde etmek amaciyla “Ogretmenlerin Mobbing
Yasamalarima Iliskin Yapilan Calsmalar: Inceleme Formu” olusturulmustur. Bu
formda ¢aligmalarin; yayim tiirleri, yayim yillari, yazar adlari, 6rneklem bilgileri,
uygulandig egitim kademesi, aragtirma yontemleri, ¢calisma konu alanlar ve
degisken tiirt, veri toplama araglari, aragtirma amaglari, sonuglar: ve 6nerileri
tablo seklinde yer almaktadir.

Cah§manm amact dogrultusunda belirlenen sorulara yoénelik “mobbing”,

“6gretmenlerin mobbing yasamalari” anahtar sozciikleri ile Ulusal Akademik
Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM), Google Akademik ve Tiirk Egitim Endeksi
veri tabanlarinda alan yazin taramas: yapilarak 36 adet makaleye ulagilmistur.
Erisime agik olan, tam metin olan ve ¢aligmasinin temel 6gelerinden biri veya
tamami 6gretmenlerin mobbing yasamalari ile iligkili olanlar dahil edilip diger
caligmalar kapsam digi birakilarak, belirlenen dahil etme/¢ikarma kriterlerine
gore veriler toplanmistir. Bir adet makale erisime kapali oldugundan, dort adet
makale tam metin olmadig1 veya tam metin olup aragtirma konusu ile tam
olarak ilgili olmadig: icin aragtirma kapsamina alinmamugtir. Aragtirmaya dahil
edilen ¢aligmalar kendi i¢lerinde yillara gore siralanmistir. Aragtirmaya déahil
edilen ¢alismalar i¢in son tarih 01 Nisan 2021dir.

Uygulama Siireci

Bu c¢ahgmada toplanan veriler betimsel igerik analizi kullanilarak analiz
edilmigtir. Betimsel icerik analizi, herhangi bir disiplin ya da konuya yonelik
yapilan ¢alismalarin genel egilimleri ve sonuglarini ana hatlariyla ortaya koymak

adina gergeklestirilen sistematik derleme yontemidir (Calik & Sozbilir, 2014).



Mevcut aragtirma kapsaminda da veriler aragtirmalarin yillara, desenlerine ve
amaglarina gore dagilimi, 6rneklem buyiiklikleri, kullanilan 6lgme araglari,
sonuglari ve getirilen 6nerilere gore temalar olusturularak siniflandirilmig ve
icerik analizi yapilmigtir. Verilerin analizinde bulgular kullanilma siklig (f)
ile ifade edilmistir. Bunun i¢in ulagilan tiim ¢aligmalar es zamanli taranarak
tizerinde durulan degiskene gore tablolar haline getirilmis, tek tek sayilarak
kullanilma sikligina erigilmigtir. Veri elde etmek icin yapilan aramalar, anahtar
kelimeler ve belirlenen 6lgiitler dogrultusunda daraltilarak yapilmistir. Bircok
veri tabanindan faydalanildig1 icin tekrarli yayinlar veri setine dahil edilmemistir.
Aragtirma sonunda elde edilen veriler tablolara islenerek analizler yapilmistur.

Bulgular

Caligmada belirlenen alt amaglara iligkin elde edilen bulgular aragtirma sorular:
cercevesinde bagliklar ve tablolar halinde sunulmusgtur.

Aragtirmalarin Yillara Gore Dagilimi

Meveut aragtirmada incelenen caligmalarin yillara gore dagilimi Tablo
1'de verilmistir. Tablo 1 incelendiginde okullarda 6gretmenlerin mobbing
yasamalarina iligkin yapilan ¢aligmalara bakildiginda tiim yillarda aragtirma
yapildig: gorilmektedir. Yapilan aragtirmalarda en ¢ogunun (f=8) 2012 yilinda
yapildig1 anlagilmaktadir. Son yillarda yapilan ¢aligmalarin sayisinda ilk yillara
oranla fazla bir degisim olmadig: dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 1. Arastrrmalarin Yillara Gére Dagilima

Aragtirma Yillart Makale

~

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
Toplam

=R NN R AN N R R 0L

w
-

Aragtirmalarin Desenlerine Gore Dagilimi

Aragtirmalardesenlerine goreincelendiginde Tablo 2'de gortildugligibiincelenen
calismalarin ¢ogunlugunda nicel yontemler kullanildigs bulgulanmistir (/=25).
Nicel yontemin kullanildigi ¢aligmalarla kargilagtirildiginda nitel ve karma
yontemle yapilan ¢alismalarin daha az oldugu gorilmustiir (/~6). Diger taraftan
nicel aragtirmalarda, iliskisel tarama (/~14),betimsel tarama (/=7) ve meta-analiz
(/=3) desenleri benimsenmistir. Nitel aragtirmalarda ise durum ¢aligmasina
agirlik verildigi anlagilmigtir (/=5). Son olarak nicel ve nitel yontemlerin birlikte
kullanildigr karma aragtirmalara baktigimizda, ¢ok fazla tercih edilmedigi

Okullarda
agretmenlerin mobbing
yasamalarina iliskin
yapilan ¢alismalarin
incelenmesi: sistematik
bir derleme

143

ALAN
YRZIN

CRES

Journal



Dolaper & Cemaloglu

144

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

bulgusuna ulagilmistir (/~1). Bagka bir ifadeyle, “Ogretmenlerin Mobbing
Yasamas1” konusundaki ¢alismalarda daha gok nicel yontemlerin tercih edildigi,
karma ¢alismalara az sayida yer verildigi s6ylenebilir.

Tablo 2. Arastirmalarin Desenlerine Gore Dagilimz

Yontem Desen
Tligkisel
Nicel Tarama

Meta-analiz

Nitel Yari Yapilandirilmig Gériisme

Karma Betimsel Tarama

Toplam

Aragtirmalarin Amaglarina Gére Dagilimi

Tablo 3. Arastirmalarin Amaglarina Gore Dagilim

Aragtirma Amaglar f

Ogretmenlerin mobbing yasama algilarini incelemek 8

Ogretmenlerin mobbing yagama algilarinin érgiitsel ve bireysel
degiskenlerle iligkisini incelemek

Ogretmenlerin, okullarda maruz kaldiklari mobbing durumlar:
ortaya koymak

Ogretmenlerin kargilagtiklart mobbing davranglarina iligkin al-
gilarini demografik degiskenlere gore etki buytikliklerini belirlemek

Toplam 31

3

Tablo 3’ bakildiginda 6gretmenlerin mobbing yasamas: konusunda yapilan
aragtirmalarin ¢ temel amag¢ dogrultusunda yogunlagtigi gorilmektedir.
Bunlar; 6gretmenlerin mobbing yasama algilarinin orgiitsel ve bireysel
degiskenlerle iligkisini incelemek (/~14), Ggretmenlerin mobbing yasama
algilarini incelemek (~8) ve Ogretmenlerin, okullarda maruz kaldiklari
mobbing durumlari ortaya koymak (/=6) seklindedir. Ogretmenlerin mobbing
yagama algilarinin incelendigi ¢aligmalarda; 6gretmenlerin mobbinge iliskin
algilar1 ve bazi degiskenler (cinsiyet, kidem, egitim dizeyi okul tiiri ve sosyo-
ekonomik ¢evre) bakimindan farklilik gésterip gostermedigi ortaya konmak
amaglanmistir (£3). Ogretmenlerin mobbing yasama algilarinin érgiitsel ve
bireysel degiskenler agisinda iligkisini ortaya koymay: amaglayan ¢aligmalarda
ise 6gretmen motivasyonunu, 6nyargi, duygusal zeka, is ve yasam doyumu, stres
gibi bireysel degiskenler ile 6rgiitsel baghlik, drgtitsel adalet, orgiitsel sessizlik
ve liderlik gibi orgiitsel degiskenlerin ele alindigi gorilmektedir (f=14).
Ogretmenlerin, okullarda maruz kaldiklar1 mobbing durumlar: ortaya koymay:
amaglayan c¢aligmalarin ise nitel desende tasarlanmig ¢alismalar oldugu ve bu
amag dogrultusunda az sayida caligma (f=6) yapildig1 bulgusuna ulagilmugtr.
Ayrica mevcut aragtirma kapsaminda mobbing ile ilgili olcek gelistirme
caligmasina rastlanmamugstir. Bu bulgulardan anlagildigy tizere aragtirmalarda
ogretmenlerin  mobbing yagamalarinin bireysel ve orgltsel degiskenlerle
iligkisine odaklanilmistir (/=14).



Aragtirmalarin Orneklemlerine Gore Dagilimi

Tablo 4. Arastirmalarin Orneklemlerine Gore Dagilim

Orneklem Biiyiikliigii f
<100 5
101-499 14
>500 7
Okul Basamag:

Qkuléncesi 1
Tkégretim 16
Ilkégretim ve ortadgretim 5
Ortadgretim 4

Tablo 4 incelendiginde arastirmalarda ornekleme alinan Ggretmenlerin okul
basamagina gore en ¢ok ilkgretim basamagindan oldugu gorilmektedir. Okul
oncesi (f=1), en az olmakla birlikte ortadgretimin (/=4), ilkogretime (/~16) gore
daha az 6rnekleme dahil edildigi anlagilmaktadir. Orneklem biyiikligiinin ise
101-499 6rneklem arasinda yogunlastigi anlagilmaktadir (~14).

Arastirmalarda Kullanilan Olgme Araglarinin Dagilimi
Tablo 5. Arastirmalarda Kullanilan Olgme Araglar:

Kullanilan Ol¢me Araglar: f
Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan geh§t1nlen Cemaloglu'nun (2007)

Tiirkge'ye uyarladigi “Olumsuz Davranig Olgegi” 12
Tanhan ve Cam (2011) tarafindan gelistirilen “Yildirma Olgegi 2
Ertiirk’iin (2005) gelistirdigi “Tlkogretim Ogretmenlerinin Yasadiklar: By
Yildirma Durumlar1” 6lgegi

Yaman (2009) tarafindan gelistirilen Psiko-siddet Olgegi (PO) 1
Ehi (2011) Mobbing dl¢egi 1
Toker (2006) tarafindan gelistirilen “Duygusal Yonden Incitici Davranislar” 1
olgegi

Aragtirmacilar tarafindan gelistirilenler 3

Tablo 5te yer alan aragtirmalarda kullanilan 6lgme araglarina iligkin veriler
incelendiginde, Einarsen ve Raknes'in (1997) gelistirip Cemaloglu (2007)
tarafindan Tirkee'ye uyarlanan Olumsuz Davranis Olgeginin 6gretmenlerin
mobbing yasamas: ile ilgili yapilan ¢aligamalarda en ¢ok kullanilan 6lgme
aract oldugu goriilmektedir (/~12). Cemaloglu (2007) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanan Olumsuz Davranis Olgegi disinda, Tanhan ve Cam (2011) tarafindan
gelistirilen “Yildirma Olgegi (/~2), Ertiirck (2005) tarafindan gelistirilen
“Ilksgretim Ogretmenlerinin Yagadﬂdan Yildirma Durumlart Olgegi” (/2),
Yaman (2009) tarafindan gelistirilen “Psiko-siddet Olge“ 7 (/=1), Ehi (2011)
tarafindan gelistirilen “Mobbing Olgegi” ve Toker (2006) tarafindan gelistirilen
“Duygusal Yonden Incitici Davramslar Olgegi” (/1) olmak iizere gesitli lgme
araglarinin ¢aligmalarda kullanildig: gorilmiustiir.
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Aragtirmalarin Sonuglarina Gore Dagilimi

Tablo 6. Ogretmenlerin Mobbing Algilar: ile Triskili Orgziz‘sel ve Bireysel
Degiskenlerin Dagilimi

iligki iliskinin Yonii f
Mobbing 6gretmen motivasyonunu yordar. Negatif 4
Mobbing ile 6rgiitsel baglilik arasinda .

anlaml: bir iligki vardur. Negatif 2
Onyargi ile mobbing arasinda anlamli bir ..

iligki iligki vardur. Pozitif 1
Enk liderligin yildirma tizerindeki etkisi- Negatif 1
nin anlamhdir.

Otantik liderlik ile mobbing arasinda Negatif 1
anlaml bir iligki iligki vardur. cgatt

Donugumcu ve islemci liderlik mobingi Negatif 3
yordamaktadur.

Mobbing ile duygusal zeka dizeyi arasinda .

anlaml bir iligki vardir. Negatif !
Mobbing ile 6rgiitsel adalet arasinda .

anlaml: bir iligki vardir. Negatif !
Mobbing ile érgiitsel sessizlik arasinda .

anlaml bir iligki vardir. Pozitif 1
Mobbing ile psikolojik siddet arasinda .

anlamli bir iligki vardur. Pozitif 1
Mobbing ile stres arasinda anlamls bir iligki Pozitif 1
vardur.

Molb.bir}g ile tiikenmiglik arasinda anlamli Pozitif 1
bir iligki vardur.

Mobbing ile is ve yasam doyumu arasinda Negatif 1

anlamli bir iligki vardir

Tablo 6 incelendiginde Ogretmenlerin mobbing yasamalar: ile ilgili
aragtirmalarda 6gretmenlerin mobbing ile ilgili algilarinin ¢ok sayida bireysel
ve Orgitsel degiskenle pozitif ve negatif yonli anlamli iligkisinin oldugu
gorilmektedir. Bu ¢aligmalarda 6gretmenlerin mobbing algilar: ile en ¢ok
negatif yonde anlaml iligkisi oldugu orglitsel degiskenin liderlik oldugu
(/=5) dikkat ¢ekmektedir. Mobbing ile iligkili olan liderlik tirlerinin ise etik
liderlik (/=1), otantik liderlik, (/~1), d6ntstimci ve islemci liderlik (/~3) oldugu
anlagilmaktadir. Bagka birifadeyle yoneticilerin gosterdikleri liderlik davranislar:
artttkca mobbing algisinin azaldig: sylenebilir. En anlamli iligkisinin oldugu
bireysel degiskenin de 6gretmen motivasyonu oldugu gorilmektedir (/~4).
Bu iligkinin negatif yénde olmast, mobbing algisinin azaldik¢a 6gretmenlerin
motivasyonunun arttifini  gostermektedir. Ayrica Ggretmenlerin  yagadigt
mobbingin orglitsel degiskenlerle iligkisine bakildiginida, orgiitsel sessizlik
(/=3) ve tikkenmislik (/=1) ile de pozitif yonde anlaml iligkisini ortaya koyan
aragtirmalar oldugu anlagilmaktadir. Orgiitsel baglilik ile de negatif anlamli
iligkisi oldugu gorilmektedir. Bireysel degiskenler agisindan incelendiginde de
stres ve Onyargt ile pozitif anlamli iligkiler ortaya koyan aragtirmalar oldugu
dikkat cekmektedir.



Arastirmalarin Onerilerine Gére Dagilimi

Tablo 7. Uygulayicilara Yonelik Onerilerin Dagilima

Oneriler f

Mobbing hakkinda bilgilendirme ¢aligmalar: yapilmasi 12

Orgiit kiiltiiri gelistirilmesi

Hukuksal miicadele yollarinin agilmast

Psikolojik destek saglanmast

Egitim faliltelerinde yildirma ile ilgili derslere yer

verilmesi 2
Etik kurullarinin ¢alismalar: 2
Okul yoneticilerine liderlik egitimleri verilmesi 2
Lisansiistii egitim yapan 6gretmenlerin desteklenmesi 2
Sendikalarin 6gretmenlere destek saglamasi gerektigi 1

Tablo 7de gorildigli gibi aragtirmalarda mobbing ile ilgili bilgilendirme
calismalarinin yapilmas: onerilerinin yogun oldugu gorilmistir (/=12).
Bunun yam sira okullarda 6rgiit kilturiintin gelistirilmesi (/~9) ve mobbing
ile ilgili hukuksal miicadele yollarmin saglanmasi (/=10) gerektigi en ¢ok
deginilen oneriler arasinda yer almaktadir. Ogretmenlere psikolojik destek
saglanmasi gerektigi (/~4) de bazi aragtirmalarin Onerileri arasinda yer
almaktadir. Aragtirmalardaki Sneriler incelendiginde “Egitim fakiltelerinde
yildirma ile ilgili derslere yer verilmesi” (f=2), “Okul yoneticilerine liderlik
egitimleri verilmesi” (/~2), “Etik kurullarinin ¢alismalar1” (/=2), “Lisanststi
egitim yapan G6gretmenlerin desteklenmesi” (/~2) 6nerilerinin mobbingin
onlenmesi konusunda yapildigi gorilmektedir. “Sendikalarin 6gretmenlere
destek saglamasi gerektigi” (f=1) Onerisi ise mobbingin meydana gelmesi
durumunda alinabilecek 6nlemler kapsaminda, incelen aragtirmalarin birinde
onerildigi dikkat ¢ekmektedir. Ayrica yapilan analiz sonucunda 9 ¢aligmada

oneri getirilmedigi bulgusuna ulagilmigtir.

Tablo 8. Arastirmacilara Yonelik Onerilerin Dagilim

Oneriler f
Farkli evren ve 6rneklemle tekrarlanmasi 9
Farkli yontemler kullanilarak yapilmasi 7

Mobbing eylemlerinin nedenlerine iligkin daha kapsamli ve farkls
yontemler kullanilarak (nitel aragtirma) aragtirmalar yapilmasi

Farkli bireysel ya da orglitsel degiskenlerle iligkilerinin incelenmesi

Aragtirmanin farkli yillarda tekrarlanmasi

Farkli 6l¢me 6l¢me araglarinin kullanilmas:

Mobbingi engelemek icin disiplinler aras: ¢aligmalar yapilmast

=R NN W

Yoneticilik meslek etigi konusunda aragtirmalar yapilmas:

Tablo 8 incelendiginde ise okullarda 6gretmenlerin mobbing yasamalarina
iligkin yapilan aragtirmalarin, aragtirmacilara yonelik Onerilerinin yer aldig:
bulgular goriilmektedir. Aragtirma nerileri incelendiginde en ¢ok aragtirmanin
farkli evren ve orneklemle tekrarlanmasi onerisi (/9) getirildigi dikkat
cekmektedir. Aragtirmalarin farkli yontemler kullanilarak yapilmas: (f=7) ve
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mobbing eylemlerinin nedenlerine iligkin kapsaml nitel ¢aligmalarin yapilmas:
gerektigi (/=4) o6nerileri de bazi aragtirmalarda tekrarlandig gorilmektedir.
Bazi ¢aligmalarda ise “Farkli bireysel ya da orgutsel degiskenlerle iligkilerinin
incelenmesi” onerisi (/=4) yer almaktadir. Arastirmalarda dikkat ¢eken
diger o6neriler ise “Aragtirmanin farkll yillarda tekrarlanmasi”, “Mobbingi
engelemek icin disiplinler arasi ¢aligmalar yapilmasi”, “Yoneticilik meslek
etigi konusunda aragtirmalar yapilmasi” geklinde siralanmaktadir. Arica
aragtirmalar incelendiginde bazi aragtirmalarda (/=8) aragtirmacilara yonelik

oneri getirilmedigi dikkat cekmektedir.
Tartigma, Sonug ve Oneriler

Bu aragtirmada alan yazinda 6gretmenlerin okullarda yasadigi mobbingi
konu alan aragtirmalar derlenerek, akademik c¢alismalardaki yaklagimlar ve
alan yazindaki konu ile ilgili yonelimler hakkinda genel bilgiler agiklanmaya
calisgtimugtir. Icerik analizi sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda bazi
sonuglara ulagilmigtir.

Aragtirma bulgular1 incelendiginde, 6gretmenlerin mobbing yasamalarina
iligkin ¢aligmalarin ulusal alan yazinda 6nemli bir yeri oldugu gorilmektedir.
Aragtirmalarin yillara gore dagilimina bakildiginda son on yilda ozellikle
okullarda 6gretmenlerin mobbing yasamast ile ilgili ulusal alan yazinda en az
bir ¢aligma yapildig: goriilmektedir. Yillar itibariyle incelendiginde aragtirma
saywsinin dusiik olmasi, meveut aragtirmanin Turkiyede TR dizin dergilerde
yayinlanma sinirhihig ile iligkili olabilir. Ciinki alan yazin incelendiginde
ozellikle son yillarda okullarda 6gretmenlerin mobbing yasamalarina iligkin
uluslararas: aragtirmalara rastlanmaktadir (Camaloglu vd., 2014; Celikéz &
Celikoz, 2017; Giilcan, 2015; Kaya vd. 2015). Son yillarda yapilan bazi doktora
ve yiksek lisans ¢alismalarinda konunun ele alindifi gorilmektedir (Akgin,
2019; Akgul, 2020; Akkog, 2020; Durusu, 2019; Tagtan, 2019; Toker Gokge,
2006; Tiirker, 2020). Bu durumunda mobbing kavraminin alan yazinda 6nemli
bir yer edindigi sonucuna ulagilabilir.

Mevcut aragtirmanin incelenen caligmalarin desenlerine iligkin bulgusu ise
mobbing ile ilgili okullarda yapilan ¢alismalarin ¢ogunlukla nicel yéntemlerle
ve tarama (survey) deseninde yapildiFini gostermektedir. Orgiitsel ve bireysel
degiskenlerle mobbing iliskisine bakildiginda, daha ¢ok 6rgiitsel agidan liderlik
konusunun ele alindig1 dikkat ¢ekmektedir. Ogretmenlerin mobbing yasamas:
ile ilgili yapilan meta-analiz ¢aligmalari ise sayica az olmalarina ragmen,
ogretmenlerin mobbing yasamalari ile ilgili aragtirmalari ele alarak degiskenlerin
etki biyutkliklerini belirlemeleri ve mobbingle iligkili degiskenlerin etki
buytikliklerinin ortaya koymalari agisindan onemli gortlebilir (Aytag, 2015;
Aytag, 2017; Kis, 2016). Nitel ve karma yontemle yapilan aragtirmalarin
yetersiz diizeyde oldugu ise, bulgulardan yola ¢ikarak ulagabilecegimiz diger
bir sonugtur. Nitekim alan yazinda egitim alaninda yapilan sistematik derleme
caligmalarina bakildiginda benzer gekilde nicel ¢aligmalarin agirlikli oldugu
gortlmektedir (Rojas-Solis vd., 2019).

Mevcut aragtirmanin bir diger bulgusu olan aragtirma amaglarina yonelik
bulgulardan elde edilen verilere gére “Ogretmenlerin mobbing yasama
algilarinin orgltsel ve bireysel deg1§kenlerle iligkisini incelemek” en ¢ok ele
alinan amag oldugu gériilmektedir. “Ogretmenlerin mobbing yagama algilarin
incelemek” ise en ¢ok ele alinan diger bir amag olarak tespit edilmistir. Bu



da aragtirma yontemlerinde neden iligkisel ve tarama desenlerinin daha ¢ok
tercih edildiginin bir gdstergesi olarak kabul edilebilir. Derinlemesine bilgi
toplamayi, olgu ve durumlari incelemeyi amagclayan aragtirmalarin sayisi ise
alandaki aragtirmalar g6z 6niinde bulunduruldugunda yeterli sayida olmadig:
soylenebilir. Nitekim alan yazinda bazi ¢alismalar 6gretmenlerin mobbing
yagamalarina iligkin derinlemesine nitel ¢aligmalar yapilmas: gerektigini
vurgulamaktadir (Aract & Okceu, 2017).

Ayrica mevceut ¢alismada, okullarda 6gretmenlerin mobbing yasamast ile ilgili
incelenen arastirmalarda 6rneklem buytkliginin ¢ogunlukla 100-500 kisi
arasinda oldugu bulgusuna ulagilmistir. Diger taraftan 6gretmenlerin mobbing
algisini belirlemek i¢in veri toplama araci olarak en ¢ok anketlerin kullanildig:
sonucuna ulagilmustir. Bunlar arasinda Einarsen ve Raknes’in (1997) gelistirip
Cemaloglu'nun (2007) Tirkge'ye uyarladig: “Olumsuz Davranig Olgegi’nin
onemli bir yer tuttugu sdylenebilir. Bu 6l¢egin yogun bir sekilde kullanilmasinin
nedenleri; aragtirmalarin ¢ogunda kullanilmig olmasi, mobbing ile ilgili ulusal
alan yazinda egitim alaninda kullanilan ilk 6l¢ek olmasi, son yillarda mobbing
ile ilgili yeterli sayida ve nitelikte 6lgek gelistirilmemis olmasi olarak sayilabilir.

Arastirmalarin yayihmi hakkinda bilgi verdigi (Cevher & Yildirim,
2020) dugintlerek, mobbing algisinin aragtirmalarda hangi degiskenlerle
iligkilendirildigi incelenmistir. Biitiin yayin tiirlerinde “mobbing” degiskeni ile
en fazla kullanilan degisken “liderlik” degiskeni oldugu sonucuna ulagilmugtur.
Ogretmenlerin mobbing algisinin iligkisi negatif yonde ve anlamli olarak
gorildigi bireysel ve orgiitsel degiskenlere bakildiginda, okul yoneticilerinin
sergiledikleri liderlik davranglarinin 6gretmenlerin mobbing yasamalarina
iligkin algilarinda belirleyici oldugu anlagilmaktadir. Dagct Sénmez ve
Cemaloglu (2018) ¢aligmalarinda okul yoneticilerinin dontigimci ve islemci
liderlik davramiglari sergiledikge, 6gretmenlerin yildirmaya maruz kalma
ve oOrgiitsel sessizlik yasama dizeylerinin azaldigi sonucuna ulagmuglardir.
Benzer sekilde Cemaloglu (2011) yaptigi ¢alismada dontsimet liderlik
davraniglarinin, 6gretmenleri olumlu yonde etkileyerek, dogrudan ve dolayli
olarak yildirma yagama diizeyinde onleyici bir rol oynadigi sonucuna ulagmigtir.
Ayrica meveut aragtirma bulgularina gore 6gretmenlerin mobbing algisinin
motivasyonlarini negatif yonde yordadig: dikkat ¢ekmektedir. Sonug olarak
okul liderliginin mobbing algisi tizerinde, mobingin de 6gretmen motivasyonu
tizerinde belirleyici bir etmen oldugu anlagilmaktadir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu olan, 6gretmenlerin mobbing yasamalar: ile
ilgili incelenen ¢aligmalarda uygulayicilara yonelik siklikla yapilan onerilerin
de; mobbing hakkinda bilgilendirme ¢aligmalari yapilmasi, 6rgit kiltiri
gelistirilmesi, hukuksal miicadele yollarinin agilmas: ve psikolojik destek
saglanmasi seklinde oldugu gorilmektedir. Bu bulgular arastirmalarda
daha ¢ok ogretmenlerin mobbing yagamasina iligkin alinacak 6nlemler
nitelendignde Onerilerin yapildiginin bir géstergesi olarak kabul edilebilir.
Nitekim mevcut aragtirma bulgularinda yer alan uygulayicilara yonelik
diger onerilere bakildiginda da bu sonucu destekledigi anlagilmaktadir.
Aragtirmacilara yonelik yapilan onerilerde ise siklikla 6gretmenlerin mobbing
yasamasi ile ilgili gelecekte yapilacak olan aragtirmalarda agirlikh olarak fakl
okul tiird ve basamaklarinda incelenmesi gerektigi ve farkli 6rneklem gruplari
ile aragtirilabilecegi yonitinde Onerilere yer verildigi bulgusuna ulagilmigtir.
Aragtimalarin  Onerileri incelendiinde dikkat ¢eken diger bir hususta,
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aragtirmalarda yeterince Oneri getirilmemesidir. Aragtirmalarin  ¢ogunda
aragtirmact ve uygulamacilara éneride bulunulmazken, bazilarinda ise sadece
uygulayicilara yonelik 6nerilerde bulunulmugtur. Aragtirmacilara g1k tutmast
agisindan gelecekte yapilacak “6gretmenlerin mobbing yasama durumlari” ile
ilgili aragtirmalarda aragtirmacilara yonelikte Oneriler getirilmesi gerektigi
soylenebilir.

Bu sonuglar dogrultusunda, Turkiyede okullarda 6gretmenlerin mobbing
yagamasina yonelik aragtirmalarda cogunlukla ayni olgeklerle benzer
yontemlerin kullanildigi, uygulayicilara ve aragtirmacilara yonelik yapilan
onerilerin yetersiz oldugu anlagilmaktadir. Bu bakimdan bu yonde yeni
aragtirmalara ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir. Bu dogrultuda mevcut aragtirma
bulgulari, bundan sonra mevcut konu ile ilgili ¢aligma yapacak aragtirmacilara
alan yazindaki boslugu gorme ve caligmalarini buna gére planlama imkéin
sunabilir. Bu baglamda mevcut aragtirma sonuglarina gére okul mudurlerinin
ogretimsel liderligine yonelik yapilacak aragtirmalarda 6rneklem ile okul tiir
ve kademelerinde ¢esitlilige gidilmesi, veri toplama araglarinda ¢esitliligin
saglanmasi, 6gretmenlerin mobbing yasamasinin farkl degiskenlerle iligkisinin
incelenmesi 6nerilebilir. Bunlarin yaninda mobbinge y6nelik nitel ve karma
yontemde daha fazla aragtirma yapilmas: ve olgek gelistirme ¢alismalarinin
gerceklestirilmesi alan yazina katk: saglayabilir.
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Medya etigi ve medya okuryazarlig: egitimi
izerine bir inceleme
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Ozet: Medyanin etki giiciiniin dogru kavranmasi ve yonetilmesi kapsaminda medya etigi
kavraminin anlagilmas: 6nemlidir. Bu ¢aligmada oncelikle medya etigi kavram: farkli yonleriyle
ele alinarak bu konuda bireylerin bakis acis1 gelistirmelerine ve farkindaliklarinin artirilmasina
katk: saglamak amaglanmigtir. Bu baglamda medya etigi kavrami; medyanin islevi ve etkileme
glici, medya etigi, medya etiginin tarihsel gelisimi ve medya 6zdenetim sistemleri bagliklart
altinda ele alinmistir. Caligmada daha sonra medya etigi ve medya okuryazarligi egitimi arasindaki
iligki tzerinde durulmugtur. Medya okuryazarhg: egitiminin hem yetigkinler hem de ¢ocuklar
i¢in elegtirel farkindalik kazanma, bilingli vatandag olma ve medyay1 etkin kullanma gibi bir¢ok
konudaki yarar ilgili literatir 1giginda tartigilmigti. Caligmada ayrica medya okuryazarlig
egitiminin bagariya ulagmasinda ve ¢ocuklarin bu egitimden en st diizeyde yararlanmalarinda
6gretmenlerin konuya iligkin tutum ve yeterliklerinin belirleyici oldugu vurgulanmugtir.

Anahtar kelimeler: Medya, medya etigi, medya Gzdenetim sistemleri, medya okuryazarhgi, medya
okuryazarhg egitimi.

A review on media ethics and media literacy
education

Abstract: It is important to understand the concept of media ethics within the scope of proper
understanding and managing the power of media influence. First of all, the concept of media
ethics was handled with different aspects in this study and it was aimed to contribute to the
development of individuals’ perspectives and increase their awareness of this subject. In this regard,
the concept of media ethics was discussed under the headings such as function and influence of
media, media ethics, the historical development of media ethics, and media self-regulation systems.
The study then focused on the relationship between media ethics and media literacy education.
The benefits of media literacy education for both adults and children on many issues such as
acquiring a critical consciousness, becoming a mindful citizen and using the media effectively
were discussed in the light of the relevant literature. It was also emphasized in the study that the
attitudes and competencies of teachers on the subject were determinative in the success of media
literacy education and the maximum benefit of children from this education.

Keywords: Media, media ethics, media self~regulation systems, media literacy, media literacy education.

Qgretmen, Milli Egitim Bakanli1, sasevda@gmail.com, ORCID: 0000-0003-3512-6677
Ogretmen, Milli Egitim Bakanligy, elifseylim@gmail.com, ORCID: 0000-0003-1796-7448
Ogr. Gor., Kirgehir Ahi Evran Universitesi, songul.demirkan@ahievran.edu.tr, ORCID: 0000-0001-9198-5869

153

Bagvuru/Submitted
10 May/May 2022

Kabul/Accepted
12 May/May 2022

Yayin/Published
22 May/May 2022

Makale Tiirii

Derleme / Review

Alanyazin

Egitim Bilimleri Flestirel
TInceleme Dergisi

CRES Journal
Critical Reviews in
FEducational Sciences
2022, 3/1,153-175

Katitas, S., Seylim,

E. & Demirkan, S.
(2022). Medya etigi ve
medya okuryazarligi
egitimi tizerine bir
inceleme. Alanyazin
3(1),153-175 http://
dx.doi.org/10.22596/
cresjournal.0301.153.175

Oncii Okul

Yoneticileri Dernegi
2718-0808

ALAN
YRAZIN
CRES

Journal



Katitas, Seylim &

Demirkan

154

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

Girig

Insanlarin giinlitk hayatta medyayla siirekli etkilesim halinde oldugunu
soylemek mimkindir. Oyle ki birey-medya etkilesiminin yogunlugu
ve karsilikli etkisinin nerelere varacagini belirlemek veya yonetmek glic
olabilmektedir. Bu etkilesimin sinir ve gergevesinin bilinerek yonetimi, medya
aracihigiyla toplumun istendik ydnde degisimine ve gelisimine katk: saglayabilir.
Ancak bu katk: veya istenen yondeki degisimin kime ve neye gore yapilacag:
veya yapilmas: gerektigi tizerinde durulmas: gereken bir husustur. Bu husus
goz ontinde bulundurularak caligmada oncelikle medya etigi konusu farkli
yonleriyle kapsamli bir sekilde ele alinmig ve sonrasinda medya okuryazarhig:
egitimi kavramsal agidan incelenerek medya etigi baglaminda tartigitlmigtir.
Buna gore bu ¢alisma medya etigi ve medya okuryazarlig: egitimine iliskin
bireylerin bakis agis1 gelistirmelerine ve bu konularda farkindaliklarinin
artirilmasina katk: saglamak amaciyla hazirlanmigtir.

Medya Etigi

Medyanin; sektor, medya uygulayicilart ve hizmet alanlar gibi bir¢ok paydas
ve bu paydaglar araciligiyla toplum tzerinde etkisi oldugu sdylenebilir.
Bu baglamda medyanin etki gliciinin dogru kavranmasi ve yonetilmesini
saglayacak olan medya etigi kavraminin anlagilmasi énemlidir. Bu bélimde
medya etigi kavrami; medya, medyanin islevi ve etkileme giicii, medya etigi,
medya etiginin tarihsel gelisimi, medya 6zdenetim sistemleri bagliklar: altinda
ele alinmigtir. Ayrica medya etigi kavramiyla birlikte veya yerine kullanilan
basin, gorsel-isitsel medya ve internet etigi konularina iligkin bilgi verildikten
sonra medya etigini olumsuz etkileyen faktorler, medyada kargilagilan sorunlar
ve medyada etik digt davraniglarin 6nlenmesi konularina deginilmistir.

Medya, Medyanin Islevi ve Etkileme Giicii

Medya kelimesi, arag, orta, ortam, aract anlamina gelen “medium” kelimesinin
coguludur (Nalgaoglu, 2003). En genel anlamiyla medya, digerlerine ulagma
aracidir. Bu tanim, arinin digerlerine buldugu yiyecegin yerini tarif etmek icin
yaptig1 danstan galaksilerin birbirleriyle baglanti kurmak i¢in kullandig: 1s1k,
radyasyon ve yercekimine kadar genis bir yelpazeyi temsil etmektedir (Mulder,
2006). Bu temsilin medya denildiginde akla gelmesi glgtiir. Bu nedenle
medya kavraminin anlagilmas: agisindan tanimin daraltilmasinda fayda vardir.
McLuhan’a (1964) gore medya, duyularin disavurumudur ve bu niteligi geregi
ara¢ degil mesajin kendisidir. Bu bilgilerden hareketle medya, duyularin
digerlerine ulagtirilmasi amaciyla kullanilan ortam ve araglar biitini olarak

ifade edilebilir.

Medyanin giiniimtizde geldigi nokta, iletigimi bir “tik”a sikistirmigtir (Milton,
2014). Bu niteligi geregi “yeni medya” dijital teknolojiyi kullanarak ortam ve
arag farkliliklarini ortadan kaldiran, yogun etkilesim imkani sunan bir alandir
(Tekvar, 2016). Yeni medyanin-gazete, radyo, televizyon gibi geleneksel
medyanin aksine- genel kabul gérmiis, kaliplagmig kurallar: bulunmamaktadir.
Google hizmetleri (Gmail, Google Maps, Google Docs, Google Translate gibi),
Facebook, Twitter vb. ara¢ ve uygulamalar yeni medya kapsamina girmektedir

(Atabek, 2013).
Medya, kamunun bilme hakkina hizmet etmektedir (Capli, 2002; Eid,



2013). Bu baglamda medya; kamu vicdaninin gesitli hususlara dair dogru
degerlendirmeler yapabilmesi i¢in ulagilmas: gli¢ bilgileri de saglayarak sosyal
sorumluluk bilincinin arttirilmasina ve toplumsal gelisimin saglanmasina
katks saglamaktadir (Alia, 2004; Bonner, 2009). Boylelikle medya; yonetenin
denetlenmesi, yoneten-yonetilen etkilesiminin arttirilmasi ve kamuoyu
olugturulmas: iglevlerini yerine getirmektedir (Klijn, van Twist, van der Steen
& Jeffares, 2016; Yilmaz, 2009). Bu durumu Camaj (2013) tarafindan 133
tilkeden alinan verilere dayali yapilan aragtirma sonuglari desteklemektedir.
Aragtirma sonuglarina gore medya; yolsuzlugu azaltma, devletin hesap
verilebilirligine ve demokrasinin gerekliliklerinin yerine getirilmesine olumlu
katkida bulunmaktadir. Buradan hareketle medyanin toplumsal degisim ve
gelisimi yonlendirme giicline sahip oldugu s6ylenebilir.

Medya, digavurumlarin depolanmasini ve giderek artan bir hizla aktarilmasim
mimkin kilmaktadir. Bu durum farkli kiltir kaliplarinin ayni sahanda
dévillmesine ve degismesine neden olmus ve diinyayr kéy boyutuna
indirgemistir. Insanoglunun kendi eliyle besledigi yeni medya ve teknoloji
sosyal kimlik tizerinde toplu bir cerrahi midahale yirtitmektedir (McLuhan,
1964). Marshall McLuhan tarafindan 1960’larda ortaya konulan bu teori,
medyanin etkileme gliciiniin biyikligint ortaya koyan genel kabul gérmis
bir yaklagimdir (Bross, 1992; Eid & Ward, 2009). McLuhan'in bu ongdriyt
60’l1 yillarda ortaya koydugu distiniliirse sadece medyanin etkileme giici
yonetilerek diinyanin kaderinin degistirilebilecegi sdylenebilir.

Medya tarafindan ortaya konulan herhangi bir etki tahmin edildiginden daha
buytk tepkilere yol agmaktadir (Alia, 2004). Zira medyay: ilgilendiren veya
medyanin baglattig herhangi bir etki farkli alanlar tetiklemektedir (Harber,
2014). Ornegin; “arap bahart” olarak bilinen siirecin etkisi Tunus medyasinin
yonetenin denetlenmesi, yoneten-yonetilen etkilesiminin arttirilmast ve
kamuoyu olusturulmas: islevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesiyle diger
Arap ulkelerine yayilmis ve diinya genelinde ses getirmistir (Farmanfarmaian,
2017). Buradan yola ¢ikarak medya giictini elinde bulunduran uygulayicilarin
etik ilkeleri benimsemesi ve uygulamasinin yani medya etifinin 6nemi
goriilmektedir.

Gorildugi gibi kiresellesen diinya, farkli toplumlarin birbirleriyle olan
etkilesimlerini ve buna paralel olarak etik kavraminin 6nemini arttirmis ve
yeniden yapilandirilmasina neden olmustur (Yilmaz, 2009). Aydin’a (2016)
gore etik, biitiin etkinlik ve amaglarin yerli yerine konulmasi; neyin yapilacag
ya da yapilamayacaginin, neyin istenecegi ya da istenemeyeceginin, neye
sahip olunacagi ya da olunamayacaginin bilinmesidir. Meslek etigi ise insan
iligkilerine dayanan meslekler yerine getirilirken uyulmas: gereken davranig
kurallaridir. Meslek etigi insan etkilesimlerinden beslenmekte ve aymi
meslegi icra eden bireylerin etkilesimlerinde yapip edeceklerinin ¢ergevesini
belirlemektedir (Aydin, 2016). Medyanin iglevleri ve etkileme giici goz
6niinde bulunduruldugunda medya uygulayicilarinin yapip edeceklerine dair
cercevenin belirlenmesinin gerekliligi ve 6nemi goriilecektir.

Medya Etigi

Medya etigi; medya uygulayicilarina meslegin gerektigi gibi icra edilmesi ve
edilip edilmediginin denetlenmesi i¢in sistematik bir distince bi¢imi 6nererek
kilavuzluk eden yazili ve yazili olmayan ilkeler buttinidir (Erdogan, 2006;
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Evers, 2010). Medya etigi ilkeleri yerel degerleri temsil etmeli, ancak evrensel
nitelik de tagimalidir (Rao & Wasserman, 2007). Bununla birlikte medya etigi;
teknolojinin getirdigi yeni alanlara stirekli uyum saglamak ve cevab: kolay
bulunmayan sorulara cevap aramak durumunda oldugundan dinamik, zor ve
karmagik bir alandir (Lumby & Probyn, 2003; Qvortrup, 2006). Gérildugi gibi
medya etigi; teknoloji, toplum gibi bircok unsurdan etkilenen, onlar: etkileyen,
strekli giincellenmesi gereken ve yagayan bir alan olarak nitelendirilebilir.

Medya etigi soyut ve dizenleyici ilkelere dayanmaktadir (Lumby & Probyn,
2003). Bu ilkeler (1) durustlik, (2) yansizlik, (3) haber-yorum ayrimi, (4)
mahremiyet, (5) elestiri dozunu kagirmama, (6) cevap ve tekzip hakkina saygs,
(7) sahsi veya kurum ¢ikarlarinin 6nde tutulmamasi ve (8) siddet, teror vb. karst
durus sergileme, (9) sugu sabit oluncaya kadar kisinin sugsuzlugu ilkeleridir
(Banar, 2013; Demir, 2007). Bununla olast durumlarin tim karmagikligini
ilkelere yansitmak miimkin degildir (Pritchard, 2000). Ancak medya etiginin
medya uygulayicilarinin ve birey-medya etkilesiminin getirdigi deneyimlere
dayanarak ilkelerinin yapilandirilmasinin uygun oldugu sdylenebilir.

Medya etigi ilkeleri toplumsal yapi, nitelikler ve uygulayicilarin mesleki
tecriibelerine dayandirilarak olusturulmaktadir (Alia, 2004; Frost, 2000). Buna
ragmen medya etigi ilkelerinin uygulanabilirliginin denetlenmesi hususunda
gozden kagan ve aksayan yonler bulunmaktadir. Bu durum medya etigi
ilkelerinin ideale daha yakin belirlenmesinden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla
medya etigi ilkeleri, mevcut ve olas: yeni kosullarin ekseninden uzaklagmadan,

olmasi gerekene odaklanilarak belirlenmelidir (Joseph & Boczkowski, 2012).

Medya etigi; medyanin sundugu segenekler arasindan ahlaki deger ve ilkeleri
dogru temsil eden hizmeti secip, ondan yararlanma sorumlulugunu bireye
yiklemektedir (O’Neill, 2010). Buradan hareketle medya etigi ilkelerinin
medya uygulayicilarinin yapip ettiklerine dair gergeveyi ¢izdigi séylenebilir.
Bireyin medyanin sunduklar: arasindan ahlaki deger ve ilkelere uygun olan:
tercih edebilmesi medya okuryazarlig: becerisinin 6nemini arttirmaktadir (Eid,
2013). Bu baglamda birey-medya etkilesiminin akigina birakilmas: bir¢ok riski
beraberinde getirebileceginden medya etiginin tizerinde durulmaya deger bir
konu oldugu ifade edilebilir.

Medya Etiginin Tarihsel Gelisimi

Medya etigi, on yedinci yiizyilda Ingilterede basin kuruluslarinin hizla artisinin
o6niine gegilebilmesi amaciyla basin lisans: temininin giiglestirilmesiyle birlikte
giindeme gelmistir. Bu dénemde basin 6zgiirligi ve basinin islevlerine dair
yurttilen yogun tartismalar medya etiginin temelini olugturmusgtur (Tas, 2010).
Bu tartismalarin basin 6zglrligi, basinin islevleri kavramlarinin anlagilmasin
ve boylelikle medya etiginin 6nem ve gerekliliklerinin gérilmesine katk:
sagladif1 soylenebilir.

Medya etigine dair tarafsizlik gibi ilkeler ve medyanin iglevleri cercevesi
on sekizinci ylzyil boyunca yapilandinlmigtir. Boylelikle olusan yeni
kosullar, meslegin medya etigine dayanarak yerine getirilmesi gerekliligini
ortaya ¢ikarmig ve medya uygulayicilarinin birlikte hareket etmesi ve gruba
aidiyet geligtirmesini saglamistir (Tas, 2010). Gelinen bu noktada, medya
uygulayicilarin birlikte belirli kurallar dahilinde hareket etmeye baglamast;
medya etiginin kabul gérdigu ve gelisme, uygulama agisindan 6niintn agildig:



ifade edilebilir.

Ozgiirliik, medya etigi kavraminin gelisebilmesinin 6nkosuludur (Bertrand,
2018; Camaj, 2013). Bu baglamda basin 6zgiirligine dair on yedinci ve on
sekizinci ylizyilda siiregelen tartismalarin medya etiginin gelisimini besledigi
soylenebilir. Bununla birlikte yirminci yuzyilda 1947 Hutchins Komisyon
raporuyla basin 6zgiirligl kavramina farkli bir bakss agis1 getirilmigtir. Bu rapor,
basin 6zgirliginin sinirlarini bireyin deger yargilarinin ¢izdigi goristini
ortaya atmugtir. Boylelikle medya etigine dair tartigmalarin ibresi bu goérise
kaymistir (Pritchard, 2000).

Medya etiginin iletisim alaninda genel kabul gérmesi ve uygulayicilara yon
verme gucuni kazanmas: 1980’lerden sonra gerceklesmistir (Akbulutlugil &
Erkan, 2016; Tas, 2010). Bu diizeye Aristoteles’in altin orta 6gretisi, Immanuel
Kant’in kural etigi ve John Stuart Mill'in faydacilik teorisinin medya etigine
yansimalarinin irdelenmesiyle ulagilmustir (Joseph & Boczkowski, 2012). Kant
“Oyle davran ki davraniginin evrensel bir yasa olmasini arzula” ifadesiyle etik
ilke ve kurallarin gerekliligini vurgularken Mill etik ilke ve kurallardan ¢ok
sonuglara odaklanmaktadir (Banar, 2013).

Avusturalya, Yeni Zelanda, 1ngiltere gibi bircok tilkede 1990’lardan itibaren
kamu ve 6zel medya kuruluslarinin katilmiyla medya etigi ilkelerinin
olusturulmasi, yeni kogullar dogrultusunda glincellenmesine yonelik
calismalar yurutilmektedir (Weber & Johnson, 2016). Medya etiginin yirmi
birinci yiizyildaki ugragisi ise yeni medyanin alana kattii sosyal paylasim,
video paylasimi, blog gibi araglara dair genel kabul géren, uygulanabilir etik
ilkeler belirlemektir (Eid & Ward, 2009). Yeni medyanin getirdigi toplumsal
degisiklikler, medya etigi ilkelerinin yeniden yapilandirilmasini zorunlu
kilmakta ve bu amag dogrultusunda akademik ¢alismalar ytritilmektedir (Rao
& Wasserman, 2007; Stevenson, 2008).

Medya Ozdenetim Sistemleri

Medya 6zdenetim sistemleri; medyanin tzerinde herhangi bir siyasi veya
idari gii¢ olmadan toplumun gozinde itibar kazanmasini saglamak, basin
ozgirligunin suiistimal edilmesini ve hiitkiimetin medyaya miidahale etmesini
engellemek amaciyla sektor temsilcileri tarafindan kurulan gonilli kuruluglardir
(Banar, 2013). Medya 6zdenetiminin gerektigi gibi yerine getirilmesi medyanin
uymasini bekledigi etik ilkelere sayg1 gosteren ve uygulayan bagimsiz bir medya
kurulugu tarafindan yapilmasina baghdir (White, 2008).

Medya 6zdenetim sistemlerinin medyanin itibarini  arttirmak, basin
ozgurligiini tesis etmek, dogru ve glvenilir haber vermek iglevleri
bulunmaktadir (Ayten, 2013). Ayrica medya 6zdenetim sistemi, medyanin
kamuya karst sorumlu olmasini ve kamunun gelismesini saglayan itici
gugtiir (Bertrand, 2018). Bagka bir ifadeyle medya 6zdenetim sistemi, medya
sektoriniin resmi otoritenin denetlemesine ihtiya¢ duymadan ¢esitli durumlara
dair genel geger kurallar belirlemek, yirtrlige koymak ve denetlemek suretiyle
kendi kendini diizenlemesidir (Weber & Johnson, 2016). Bu baglamda medya
ozdenetim sistemlerinin digaridan miidahaleye ihtiya¢ kalmadan medya etigine
dair uygulamadaki aksaklik ve eksikliklerin giderilmesini sagladig1 s6ylenebilir.

Medya 6zdenetim sistemleri, kuramsal bir temele dayanmakla birlikte daha
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uygulamaya déniik yaklasimlari icermelidir. Ozdenetim sorumlulugu paylagilan
vizyon ve faydanin bir arada tutuldugu bircok kamu ve 6zel kurulus tarafindan
tstlenilmigtir. Bu nedenle genel kabul goren, uygulanabilir ve devletin yetki
ve sorumluluk alanina girmeyen ilkelerin belirlenmesi gigtiir (Bertrand, 2018;
Weber & Johnson, 2016).

Medya 6zdenetim sistemleri, denetleyici/duzenleyici politika ve hukuk
kurallari ile hitkiimetin medyay: kontrol altinda tutma isteginin diizeyine gore
farkli medya igleyigleri ortaya ¢ikmaktadir (Nal¢aoglu, 2003). Devlet veya baska
bir tekel, medyayr dogrudan denetleyemez ancak medya etik ilkeleri, devlet
tarafindan belirlenen gerceveden ¢ikmadan olugturulmalidir (Bertrand, 2018;
Weber & Johnson, 2016). Devletin yapmadigi bir denetime dair ¢ergeveyi
belirlemesi; yénetme erkini elinde bulunduran grubun vizyon ve ¢ikarini ilkelere
yansitarak basin 6zgurligini kisitladigina (O’Malley & Soley, 2000; Pritchard,
2000) dair gortslerin yaninda bu durumun devletin kamu yararini gozetme
yukiimliliginden kaynakladigini savunanlar (Dwyer, 2012) da bulunmaktadir.

Medya 6zdenetim sistemleri; kanunla ve gonillii kurulan kuruluglardan
olusmaktadir. Kanunla kurulan kuru1u§1ar Fagsist Italya ve Nazi Almanya sindaki
basin odalar1 gibi devlet tarafindan belirlenen yiikimlilikleri yerine getiren
kuruluglar oldugundan medya 6zdenetim sistemi denildiginde akla gonilli
kuruluglar gelmelidir (Demir, 2007). Gonilli kuruluglar; medya uygulayicilar:
ve/veya diger kurulus temsilcilerinin katilimiyla, meslek etigi ilkelerine
uymayanlara disiplin tedbirlerini uygulama yetkisini kullanan, hiikiimete
karg: basinin biitiniini temsil eden basin konseyi ve basin seref divani gibi

kuruluglardir (Ayten, 2013).

Gonilld  kuruluglarin - bagarist  paydaglarimin - destegini almasina baghdir.
Ayrica basin konseyleri; birey-toplum etkilesiminde denge unsurudur ve her
ikisine de esit mesafede oldugundan guvenilir olmalidir (Girgin, 2006). Basin
konseylerinin birlesmesiyle uluslararas: diizeyde Diinya Basin Konseyleri
Birligi ve Avrupa Bagimsiz Basin Konseyleri Ittifaki kuruluglar: olusmustur
(Demir, 2007). Buradan hareketle gonilli kuruluglarin hiikiimete karst
dururken diger kurum ve kuruluglarla onlarin paydaslarinin destegine ihtiyag

duydugu soylenebilir.

Medya 6zdenetim sistemlerinde kanunla kurulan ve gonilli kuruluglarin
yaninda ombudsman uygulamasi bulunmaktadir. Isveg’te ortaya ¢ikan,
Amerikada yayginlagsan ve 1980’lerden bu yana kendi meslek birligi bulunan
ombudsmanlik genel olarak adalet, denge, dogruluk ve tslup gibi konularda
okuyuculardan gelen sikayetleri okuyup analiz etme, yayinlar1 dizeltme veya
bilgilendirme gorevlerini Gstlenmektedir (Starck & Eisele, 1999). Ombudsman
caligmalarimi gazete kogeleri gibi bir araciyla kamuoyuyla paylagmaktadir
(Cakur, 2017). Buradan hareketle ombudsmanin hem kamuoyunu hem medya

kurulugunu temsil etme yiikiimliliginin oldugu séylenebilir.
Basin Etigi

Basin etigi daha ¢ok gazeteci, iletigimci ve reklamcilarin kurallarini
icermektedir (Evers, 2010). Basin etigi ilkeleri, medya sektorinde caligan
herkesin uymas: tavsiye edilen ve bu iste ¢alisan kisiler tarafindan gelistirilen
genel davraniglardir. Ilkelerin baglangic noktasinda, mesleki gelenekler, yarg:
kararlari, basin seref divani veya basin konseyleri gibi basin kuruluglarinin



yiktimlilukleri bulunabilir (I1kiz & Giunaydin, 2006).

Avrupaiilkelerinde, gazetecilik etik ilkelerinin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar,
1954 yilinda Bordeaux Bildirgesi ile baglamis, 1971 yilinda Miinih Bildirgesi
ve 1993 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan yayimlanan ayni konudaki bir
yaziyla devam etmigtir. Amerika Birlesik Devletleri'nde 1923 yilinda Amerikan
Gazete Editorleri Cemiyeti tarafindan yayimlanan ilkeler, ilk “ilkeler dizisi”
olarak ifade edilmistir. 1929 yilinda Pan Amerikan Basin Konferans: tarafindan
basinda genel olarak uyulmas: gereken kurallar belirlenmistir (Girgin, 2014).
Tiirkiye'de 24 Temmuz 1960 yilinda “Basin Ahlak Yasas1” gazeteciler ile yayin
kuruluslarinca imza altina alinmugtir (Girgin, 2006). Gliniimiizde basinin kendi
kendisini denetlemesi igin 16 maddelik “Basin Meslek Ilkeleri” belirlenmistir.
Ilkelere aykirt durumlarda Basin Konseyinin kinama diginda herhangi bir

yaptirimi bulunmamaktadir (Geng, 1998).

Baz tilkeler etik ilkelerini uygulamada daha rahat olabildigi ve tilkelerin kiltir
ve din kurallarinin uygulanis: farklilik gosterdigi i¢in basin etik ilkeleri tilkeden
tlkeye farkhilik gosterebilmektedir (Haraszti, 2008). Diinya genelinde basin
etik ilkelerinin belirlenmesi amaciyla bir¢ok tlke ¢aligma yapilmigtir. Yapilan
caligmalar incelendiginde genel olarak tizerinde durulan etik ilke 6rneklerine
asagida yer verilmistir:

Tarafsiz ve nesnel olma ilkesi. Kuzey Amerika Yayincilar Birligi meslek
ahlak ilkelerine gore; haberleri verirken taraf tutma etik ilkelere gore yikici bir
saldir1 olarak gorilmektedir. Minih Bildirgesine gére haber icin gorsel ya da
bilgi icerigi ele gecirmek amaciyla diristlikten vazgecilmemelidir (UNESCO,
1998). Basin ilkeleri geregi, gazeteci meslegini icra ederken kendi amag ve
¢tkarini 6n planda tutmamalidir (basinkonseyi.org.tr).

Ayrimcilik yapmama ilkesi. Minih Bildirgesine gére medya birey ya da
bireylere karsi irk, din, dil, etnik koken farki gézetmeksizin ayrimciliga yer
vermemelidir (UNESCO, 1998). Basin ilkeleri geregi, hicbir yayin organinda
hicbir kimseye; 1rk, cinsiyet, engellilik durumu, inanglar1 g6z 6niine alinarak
ayrimeihik  yapilmamalidir  (basinkonseyi.org.tr). Fransa bolgesel gunlik
basin kurallar ve uygulamalarina gore gazetede yer alan haberlerde kisiye,
dine, etnik kokene gore davranilmamali, haberler siddeti tetikleyecek sekilde
verilmemelidir (UNESCO, 1998).

Haber kaynaklarinin gizli olmasi ilkesi. Miinih Bildirgesine gére mesleki
gizlilige dikkat edilmelidir (UNESCO, 1998). Basin ilkelerine gore gazeteci
haber kaynagini kimseye séylememelidir. Haber kaynaginin halk: herhangi bir
nedenle yaniltmay: amagladifi durumlar bu maddenin kapsaminda degildir
(basinkonseyi.org.tr).

Ozel hayatin gizliligi ilkesi. Minih Bildirgesine gore; 6zel hayata saygih
olunmalidir (UNESCO, 1998). Basin meslek ilkeleri kisilerin 6zel hayatt
kamu yarar1 olmadig: siirece yayinlanmamalidir (basinkonseyi.org.tr). Kuzey
Amerika Yayincilar Birligi meslek etigi ilkelerine gore ise gazeteci, kamu yarari

olmadikg¢a kimsenin 6zel konutuna girmemelidir (UNESCO, 1998).

Bagkasinin yaptigini kendine mal etmeme ilkesi. Ingiltere Ulusal Gazeteciler
Birliginin davramg kurallari ve meslek ilkelerine gore bagka gazetecinin
calismas: hangi amagla kullanilip kullanilacag: fark etmese de izin almadan
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kullanilamaz. Ayrica Minih Bildirgesine gore bir bagka gazetecinin ¢aligmasini
izinsiz kullanmak meslegin agir suglarindandir (UNESCO, 1998). Gazeteci
bagka medya kuruluglari ya da haber ajanslarinin gelistirdigi haberleri
kullanacaksa kaynak belirtmek zorundadir (medyaetikkurulu.org)

Dogru haber ilkesi. Basin meslek ilkelerine gore haber yapilan birey ve
kurumlar hakkinda gercege aykiri ve kiicik dugtirtici ifadeler kullanilamaz
(basinkonseyi.org.tr). Fransa bolgesel gtinliik basin kurallar ve uygulamalarina
gore sadece ispatlanmig ve sonuca ulagilmig bilgiler yaymlanmalidir. Ayrica
Nihon Shimbun Kyokai gazeteciler sartina gére olgular mutlak ve gergegine
uygun bir sekilde verilmelidir (UNESCO, 1998).

Genel olarak ilkeler incelendiginde, iilkelerin basin etigiyle ilgili benzer ilkeler
dogrultusunda kararlar aldiklari goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak her ne
kadar ulkelerin farkli kiiltiirleri dogrultusunda gazeteciligin de farkli gelenek
ve goreneklerinin oldugu belirtilmis olsa da etik ilkelerin daha ¢ok evrensel
nitelikte oldugu séylenebilir.

Gorsel - Isitsel Medya Etigi

Gorselligin 6n plana gikmasi Gzerine gorsel etik ilkelerin belirlenmesi ihtiyac
dogmugtur. “Haber bultenlerinde, kiltir ve eglence programlarinda hangi
gorseller kullanilir, hangileri kullanilamaz?”, “Film, haber gibi programlarda
ozel sahneler hangi durumda kullanilabilir?” ve “Gizli kamera ¢ekimine yer
verilebilir mi?” gibi sorulara cevaplar aranir olmugtur (Evers, 2010).

Televizyonun Avrupa kiiltiiri tizerinde yol agacagi olumsuz etkileri onlemek
ve Avrupadaki telev1zyon yaymnlarini diizenlemek igin “Avrupa Simr Otesi
Televizyon Sézlesmesi” adiyla bir sézlesme hazirlanmigtir. Sézlesme Avrupa
Konseyi tyelerinin yan: sira Avrupa Kiltiir Anlagmas: taraf devletleri ve
Avrupa Birligi'nin de imzasina agilmigtir. Bu kapsamda sozlesme Turkiye'de 22
Kasim 1993 yilinda Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanmig ve 12 Aralik 1993
tarihinde Resmi Gazete’nde yayimlanmigtir (Oztiirk, 2004).

Tirkiyede yayinciligi dizenleyen ve ilkemizde hizmet eden radyo ve
televizyon programlarini denetleme yetkisine sahip kamu kurumu Radyo ve
Televizyon Ust Kuruludur. 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanununda yayin hizmet ilkeleri belirlenmistir.
Bu ilkeler, medya uygulayicilarinin kamu sorumluluguna uygun yayin yapmast
gerekliligi vurgulayan, (1) Tirkiye Cumhuriyeti'nin bolinmez bitinligint
sarsan (2) farkhiliklara dayanarak toplumu digmanliga sevk eden (3) adil ve
tarafsiz olmayan (4) kisinin haysiyet ve mahremiyetine aykir1 yayin yapilmamasi
gibi ilkeler olarak belirlenmistir (mevzuat.gov.tr).

Tlkeler genel olarak incelendiginde ayrimecilik, 6zel hayatin gizliligi, yarginin
tstiinligi gibi ilkelerin 6n planda oldugu gérilmektedir. Genel etik ilkelerin
de bu y6nde oldugu goriilmekle beraber yine de ayr1 bélim bagliklarinda benzer
ilkelerin yer aldig1 anlagilmaktadr.

Internet Etigi

Internet sanal diinyanin adidur. Bilgisayar aglarinin ag1 anlamini tasimaktadur,
Internet kullanicilari bu agda bilgi paylasarak istedikleri konuda ugsuz bucaksiz
bilgiye sahip olabilirler. Diinya ¢apinda bir uygulama olup ve isteyen herkesin



kullanabilecegi bir sistemdir (Goneng, 2003). Internet ucu acik bilgi ve haber
kiitiphanesi olarak da disintlebilir.

Internet etigi, internet ortaminda iletisim halindeyken hangi davramslarin
olumlu, hangilerinin olumsuz karsilanabilecegini belirleyen kurallardir.
Kurallar sanal ortamda insanlarin birbirlerinin haklarina saygili olmasi
amacina yoneliktir. Internet etigi, bireylerin birbirlerine yiiz ytize iletisim i¢inde
gosterdikleri anlayis ve sayginin sanal ortamda da devam etmesini saglamak
amacini gitmektedir (Ercan, 2009). Bu kapsamda Turkiye Bilisim Vakfi'nca
belirlenen internet etiFi kurallar: 6zet olarak asagida verilmistir (tbv.org.tr):

Toplumdaki tavrinizi internet ortaminda da devam ettirin.
¢ Distncelerinizi kibar bir sekilde soyleyin.

o Kisisel tartigmaya girmeyin.

e TInsanlarin duygularini incitmeyin.

o Sizin i¢in gonderilmis bir elektronik postay: bir bagkasina gonderirken asil
sahibinden izin alin.

o Bilgilendirme amagcli yapilan ve siireklilik arz eden reklam, haber vb. bilgi
gonderilecegi zaman kars: tarafin bu bilgileri isteyip istemedigini sorun.

o Kimliginizi ¢ok onemli bir gerekgeniz yoksa saklamayin.

o Kimliginizi gizli tutuyorsaniz bunu olumsuz géris ve distincelerinizi ifade
etmek amaciyla kullanmayin.

¢ Kendinizin veya verdiginiz hizmetin tanitimini yapmayin.

Kurallar incelendiginde ¢ogu kuralin basin etigi ve gorsel-isitsel medya
etigi icerifine benzemekle birlikte internete 6zel bazi kurallarinda oldugu
goritilmektedir.

Medya Etigini Olumsuz Etkileyen Faktorler

Demokratik anlayisin gelismesi i¢in, diinyanin karg: karsiya oldugu sorunlarla
ilgili bilginin yayilabilmesi ve tartigilabilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla bars,
refah ve ilerlemeye katki saglamak adina medyanin elinde biiytuk firsatlar
bulunmaktadir. Ancak hizina yetisilemeyen degisimler medyaya biyik
firsatlarin yaninda buyiik sorunlar da getirmektedir. Bu agidan bakildiginda
medya elindeki firsatlari dogru degerlendirememekle birlikte bilginin yayilmas:
ve tartigtlmasi ihtiyacina etkin bigimde cevap verememektedir. Diinyadaki
sorunlardan kendisini arindiramayan medya, maalesef sorunlarin ¢6zimiine
gerekli sekilde katki saglayamamaktadir (Belsey & Chadwick, 1998). Medyanin
bogustugu sorunlar cesitlilik arz etmektedir. Bu baglamda, bu baglik altinda
medyada etik sorunlara sebep olan faktdrler cercevesinde tekellesme, politik
baskilar ve oto-sansiir, ekonomik baskilar, hiz ve zaman baskisi, medyanin
dijitallesmesi ve tabloidlesme konulari ele alinmigtir.

Tekellesme. Tekellesme en basit haliyle bir trin ya da hizmetin tek bir
tedarikg¢isinin olmasidir. Bu durum tedarik¢iye biiytik bir rekabet avantaji
saglamaktir (Amadeo, 2021). Medyadaki tekellesme, alternatif iletisim
ortamlarii yok ettiginden medya kanallarina dogrudan erigimi kisitlayarak
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veya bagimsiz medya kanallarinin ortaya ¢ikmasini engelleyerek toplumun
biyik bir kisminin ifade 6zgtirligl hakkimi ihlal etmektedir. Bu durum etik
digidir (Lancia, 2009).

Schiller’e (1993) gore ¢agimizda ifade 6zgirligint hikimetten ¢ok sirketler
tehdit etmektedir. Bununla birlikte medya sektériinde birlikte hareket etme
ruhu gittikce azalmakta ve bunun sonucunda ortak vizyon ve ¢ikarlarin
ortaya konulmas: giiclesmekte, medya uygulayicilar: tizerindeki bask: gittikce
artmaktadir (akt. Lowe ve Yamamoto, 2017). Bu nedenle ifade 6zgtrligi ile
ilgili kanunlar hikimetin bireysel haklar tizerindeki baskisini 6nlemek i¢in
olugturulmusg gibi goriinse de bu kanunlarin ginimiizde medya kartellerine
karg1 da kullanilmasinin gerekliligi ortadadur.

En yalin haliyle medya kanallar1 tekellestikge ¢alisan sayisi ve dolayisiyla yayin
surecine katkida bulunan kisilerin sayis1 azalmaktadir. Diger yandan tekellesen
kanallar rekabet avantajini ellerinde tuttuklar i¢in yeni kanallarin agilmas: ve
hayatta kalmas: imkinsiz hale gelmektedir. Sonug olarak toplumun gindemi
sirketlerin ve bu girketler tizerinde yaptirim giictine sahip olan insanlarin bakig
agilarina gore sekillenmektedir (Lancia, 2009).

Politik baskilar ve oto-sansiir. Medya 6zgiirligiine en buyiik tehdit ve bask:
politikacilardan, giivenlik giiclerinden veya yasadist olusumlardan gelmektedir.
Bu baski: editorlerin kararlarini etkileme, gazetecilerin terfilerini sekillendirme
veya politik yolsuzluklarla ilgili arastirmalara giivenlik gliclerinin mudahalesi
seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Harris, 2014). Diger taraftan Avrupa Birligi tiyesi
tilkeler de dahil bircok tlkede baski gazetecileri oto-sansiire yoneltmektedir.
Giigli adamlarin politik diktatérligi, givenlik tehditleri ve imkanlarin simirh
oldugu fakir ekonomi bir¢ok iilkede gazeteciligin gercekleri olmaktadir. Bu
gercekler Bosna Hersek, Sirbistan, Kirgizistan, Daglik Karabag, Kosova,
Makedonya, Arnavutluk ve Tiirkiye gibi tlkelerde diisiik maagla ¢alisan, kime
calistiklari, ne sekilde finanse edildikleri ve kimin ¢ikarlari i¢in ¢alistiklar: bile
tam anlamiyla bilinemeyen gazetecilerin oto-sansiirii normal algilamalarina

sebep olmaktadir (Media Centar, 2016).

Politik baskilar ve oto-sansiir etik kodlarin ihlaliyle sonu¢lanmaktadir. Politik
baskiyla medya 6zgirliginiin kisitlanmasina dair en dikkat ¢ekici 6rnekler
Italyada yasanmigtir. Eski bagbakanlardan Silvio Berlusconi kendi politik
¢ikarlarini korumak icin medyay: defalarca kullanmigtir. 2009 yilinda RAI
televizyonunda yayinlanan “Annozero” programi hikimeti elestirdigi icin
yayindan kaldirilmigtir. Ayrica devlete ait olan yayin kanallarindaki sohbet
programlarinda tlkedeki tim partilere yer verilmesi kurali defalarca ihlal
edilmistir (Harris, 2014).

Politik baskilarin yarattifi sansirii reddeden gazeteciler 6lim tehditleri,
fiziksel saldir1 ve en kotisi dliimle kargt karsiya kalmaktadirlar. 2012 yilinda
tim dinyada 48 gazeteci oldirtilmustir. Tirkiye'de ise 1992 yilindan bu yana
29 gazeteci suikast sonucu 6ldurilmiistir. Bu cinayetlerden 18'inin politik
sebeplerden dolayr gerceklestigi distinilmektedir (Committee to Project
Journalist, 2022).

Ekonomik baskilar. Medya kuruluglarinin gelirinin biyiik bir kismini reklam
ve satiglar olugturmaktadir. Satiglar: arttirmak icin gazeteler, televizyon ve radyo
istasyonlar1 zaman zaman sportif veya kiiltiirel etkinliklere sponsor olmakta ve



bu etkinliklerin tanitimini yapmaktadirlar. Béyle durumlarda medya patronlar:
bu etkinliklerin reklamini gerektiginden daha fazla yapilmas: ve tamitilmasini
isteyebilirler; bunun sonucu olarak diger etkinliklerin tanitimina gerektigi kadar
yer verilemeyebilir. Politikacilar yaninda reklam verenler de medya patronlar
veya editorler Gzerinde baski kurabilir. Biytik bir reklam veren yaptigi bir
etkinlikle ilgili olarak ana haber biilteninde yer almadig: takdirde veya daha
da kotist aleyhine ¢ikan haberler simen alti edilmediginde, kanali reklam
vermemekle tehdit edebilir. Idealde olmasi gereken yaymn kuruluglarin bu
tarz tehditlere boyun egmemesi ve her bir hikdyeyi kendi haber degerine gore
ele almasidir. Ancak bu durum ¢esitlilik gosteren ve gelismis ekonomilerde
mimkin iken ki¢ik ve gelismekte olan bir ekonomide pek de miimkiin
degildir. Yayin kuruluglar: kiigiik bir kir marjiyla ayakta durmaya ¢abaliyorken
buytik reklam verenlerin taleplerini reddetmekte zorlanmaktadir. Bazen de
reklam veren bizzat hitkiimet olabilmektedir. Bu durumda hikimet, medya
tzerindeki baski araglarindan biri haline gelmektedir. Tim bu ekonomik
baskilarin yaninda riigvet, pahali hediyeler veya imkanlar, sinirli bir biitgeyle
yasamak zorunda kalan medya ¢aliganlarinin etik kodlardan kopmasina sebep
olabilmektedir (Henshall, Ingram & Browne, 2012).

Hiz ve zaman baskisi-medyanin dijitallesmesi. Her yil yapilan Oriella
gazetecilik aragtirmasinda “daha uzun ¢aligma saatleri, daha fazla baski, daha
disiik kalitede ve daha keyifsiz igler” seklindeki ifadeler bircok gazetecinin
meslekleriyle ilgili ruh halini ortaya koymaktadir. Oriella Halkla Iligkiler Agy,
Amerika, Brezilya ve ¢esitli Avrupa tilkelerinin de igerisinde bulundugu 15
tilkede 770 gazeteciyle goriigmeler yapmugtir. Geleneksel gazetelerde, televizyon
kanallar: ve radyolarda caligan gazetecilerin yarisindan fazlasi ¢aligtiklar: yayin
organinin gelecek yil kigilmeye gidecegine inandiginy, alti gazeteciden biri
ise bu ki¢tilmenin ¢oktan gerceklestigini belirtmigtir. Isve¢’te bu durum oyle
bir hal almigtir ki geleneksel yayin organlarinin tigte biri kapanmusg, altida biri
ise tamamen dijital yaymcilifa gecis yapmugtir. Bu aragtirmada katihmcilarin
%43 ine gore ¢evrimici karhliin daha siirli olmasi, kaynaklara erigimi ve
dolaysiyla gazeteciligin niteligini etkilemektedir. Nitekim dijital diinyada
sunulan drtinlerin tiketiminin de daha hizli olmasi gazetecileri daha fazla
retim yapma ve daha uzun saatler ¢aligma baskis: altinda birakmakta ve bu
da haberin hikédyesinin ya da dogrulugunun aragtirilmasina daha az zaman
ayrilmasina sebep olmaktadir. Ayrica biitce kesintileri ve zaman baskist
yiiziinden gazeteciler daha az goriintii Uretmektedirler (Huminskaya, 2013).

Dijital medyanin geleneksel medyanin alanini daraltmasiyla geleneksel medyada
ortaya ¢ikan etik sorunlarin yaninda dijital medyanin da bagli bagina kendi etik
sorunlari ortaya ¢rkmistir. Bunlardan en 6nemlisi ¢evrimici yaniltma yani yalan
ve sirlarin ifgasidir. Internet ortaminda insanlari yaniltmak oldukea kolaydir
¢iinkii anonimlik s6z konusudur. Insanlar internet ortaminda bagka mecralarda
soyleyemeyecekleri sozleri séylemeye, gercek kisilere veremeyecekleri sirlari
agiFa vurmaya egilimlidirler. Bu yizden dijital medya araciligiyla gazetecilerin
kimliklerini saklayarak casusluk yapmalari ve normalde toplayamayacaklar

bilgileri toplamalari s6z konusu olabilmektedir (Whitehouse, 2010).

Tabloidlesme. Tabloid kelimesi aslinda yaklagik olarak 43x28 boyutunda kag:t
icin kullanilan terimdir. Normal gazete sayfalari yaklagik olarak 80x60 cm
olarak basilir. Ancak zamanla politika, ekonomi ve toplumla ilgili haberlere
¢ok az yer ayiran, bunun yerine spor, skandal, sansasyonel su¢ hikayeleri,
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astroloji, dedikodu yani popiiler eglence konularinda haber yapan gazeteler
icin “tabloid gazetecilik” terimi kullanilmaya baglamistir. Bu kavram gazetelerle
birlikte zamanla televizyonculuk gibi baska medya araglari i¢in de kullanilmaya
baslamistir. Tabloid gazetecilik bir zamanlar belirli bir grup medya icin
kullanilirken giniimiizde tim medyanin tabloid degerlere yonelmesi gibi
bir tehdit s6z konusudur. Buyiik kuruluglar ve yayinlar sorumlu gazetecilik
standartlarini terk etmektedirler. Standart ve tabloid yayinlar giin gegtikee
birbirine daha ¢ok yaklagmaktadir. Reyting ve tiraj kaygis: ile hareket eden
medya, tabloid gazetecilikle 6zdeglesen haberlere (gorselligi arttirilmig, daha
kisa makaleler, yumusak haberler, kdse yazilar) bagvurmaktadir. Bu egilim
gazeteciligin dogruluk ve nesnellik gibi 6nceliklerden vazgegmesine sebep
olabilmektedir. Hatta politika ile ilgili programlarda dahi tabloid habercilige
has Gslup kullanilmaya baglanmugtir (Sparks, 2000).

Diinyadaki sorunlardan medyanin da etkiledigi agik¢a goriilmektedir. Ancak
demokratik yagsama katkisi tartigilamaz biyiklikte olan medyanin kendisi
demokratik degilse ve etik kodlarin ekseninden ¢ikarak kendi sorunlariyla
bogusuyorsa, elindeki giicii insanlhigin yararina kullanamayacagini séylemek
yanlis olmayacaktir.

Medyada Karsilagilan Etik Sorunlar

Hizla degisen, rekabetin arttig1 diinyada tekellesme, politika, ekonomik ¢ikarlar
ve zaman baskisi altinda ezilen medya ¢aliganlar: islerinin gerektirdigi etik
sorumluluklari ihmal edebilmektedirler. Bu baglik altinda medyada karsilagilan
etik sorunlar kalip yargilar, cinsel igerik, 6zel hayat ve gozetleme, telif hakki
ihlali, adil kullanim ve intihal ¢er¢evesinde tartigilmugtir.

Kalip yargilar. Kitle iletisim ve eglence yayinlarinda azinliklar ya yoktur ya da
biiyik 6l¢ude kalip yargilara uygun bigimde, iki boyutlu karakterler seklinde
sunulmaktadir. Azinliklar ¢ok nadiren insani duygular, motivasyonlar ve
davraniglarinin her tiirlistine sahip karmagik karakterler olarak yansitilmaktadur.
Azinliklar diginda kadinlarin, escinsellerin, lezbiyenlerin ve engelli bireylerin
de kalip yargilara gore sekillendirilmis olmas: kayg: yaratmaktadir. Amerikan
medyasinda, beyaz adam hala bir standart olarak sunulmaktadir. Oyle ki
televizyondaki hikdyelerin ana karakterlerinden, glincel olaylara ve politikaya
kadar bircok mecrada baskin olan bu bakis agist yansitilmaktadir (Hearne,
2003).

Azinhklarin diglanmasi. 1999 yilinda biyik televizyon kanallarinin yeni
yayin dénemindeki programlar agiklandiginda, 26 yeni dizinin hi¢birinde
Afrika kokenli Amerikalilarin bagrolde veya yardimear rollerde olmamas: hatta
azinhiklarin hemen hemen hi¢ gérinmemesi dikkat ¢ekmistir. Bunun tizerine
bask: hisseden ve durumdan rahatsizlik duyan yaymn organlari (ABC, CBS,
NBC ve Fox gibi buytk televizyon kuruluglar1) harekete gegmis ve bir bagkan
yardimaisina ¢esitliligi yansitan programlari olusturmayla ilgilenme gorevi
verilmigtir (Baynes, 2003). Sorun sadece gorinmemekle ilgili de degildir.
Azinliklar kamera arkasinda da yaratici ve karar alici pozisyonlarda ¢ok daha az
temsil edilmektedirler (Media Smarts, 2021).

Bir aragtirmada, en blytk tG¢ Amerikan televizyonunun aksam haberlerinin
sadece %1'inin Latinler veya Latin Amerikalillarin sorunlariyla ilgili oldugu
ve bu haberlerin de %80 oraninda olumsuz bir bicimde resmedildigi ortaya



koyulmugtur. 11 Eylil saldirilarindan sonra dini ve etnik gerilimler ytkselmis,
bu catigmali durumun daha kolay anlagilmas: i¢in medya streci basite
indirgenmistir. Bu durum 11 Eylil sonrasinda Misliman Amerikalilar ve

baskin beyaz kiiltiir arasindaki ayrigmay: beslemistir (Whitehouse, 2009).
Medya ve kadin. Medyada bazi kadinlar hala erkeklere bagimli, duygusal,

evcil, yumusak bagh olarak resmedilmektedirler. Bu tiplemenin tersi olarak
diger kadinlar ise itici gekilde erkeksi, ¢ilgin veya zalim tipler seklinde
sunulmaktadirlar. Televizyon dizilerinde ise kadinlar hala anne, hemsire,
sekreter ve ev kadini gibi geleneksel rollerde gortinmektedirler (Chandler,
2003). Feminist elegtirmenlere gore, medyada cinsel cazibeleri yerine zeka veya
liderlik gibi vasiflar1 ile taninan ¢ok az sayida kadin rol almaktadir ve bu durum

endige vericidir (Derenne & Beresin, 2006).

Cinsel icerik. Medyaya icerik yaratanlarin hepsi bilir ki tstid kapali veya
actk nasil olursa olsun “cinsellik sattirir (sex sells)” anlayist izleyicilerin
dikkatini ¢ekmek i¢in pratik bir yoldur. Kozmetikten tatil paketi satigina
kadar reklamlarda cinsellik bulunmaktadir. Cinsel igerikli goriintiler veya
st kapali cinsel mesajlar, trtnle ilgili olsun veya olmasin, tahrik edici poz
vermis kadin bedeni seklinde karsimiza ¢tkmaktadir. Cinsellik sadece triinleri
satabilmek i¢in degil medyay: satmak i¢in de kullanilmaktadir. Ornegin, film
fragmanlarinda yer alan kisa streli mistehcen sahneler, filmde “daha fazlasimin”
oldugunu vadederek izleyiciyi ¢ekmeye ¢alismaktadir. Video oyunlarinda bile
Lara Croft gibi kadin karakterler tim viicut hatlarini ortaya ¢ikaracak bicimde
giydirilmektedir. Cosmopolitan ve Vogue gibi dergilerin kapaklarini yar: ¢iplak
modeller siislemektedir (Reichert & Lambiase, 2005).

Medya elestirmenlerine gore, sorun cinselligin medyada daha ¢ok gérinmesi
degil neredeyse her zaman gercek¢i olmayan bigimde sunulmasidir. Medya
insanlarin toplumdaki normlari, beklentileri ve degerlerini 6grendikleri
bir sosyallesme aract da oldugu i¢in bu durum tehlikelidir (Galician, 2004).
Medyada cinsel iligki rasgele ve sik sik gerceklesebilen, duygusal ve fiziksel
sonuglar1 olmayan bir olgu gibi sunulmaktadir (Parents Television Council,
2022). Ayrica abartili sunulan bu iligkiler bireylerin cinsellikten normal
olmayan beklentilere sahip olmasina sebep olmaktadir. Geng kizlar ve
erkekler medyanin etkisine 6zellikle daha fazla agiktir. Psikologlar genglerin
ve ¢ocuklarin cinsellikle ilgili bilgilerinin ¢ogunu medya araciligiyla edindigini
ortaya koymustur. Medya genglerin cinsellikle ilgili tutumlarini etkilemekle
kalmamakta onlar1 heniiz sonuglarina katlanamayacaklar: bir yastayken cinsel

deneyimler yasamaya da yoneltebilmektedir (Collins vd, 2004).

Ozel hayat ve gozetim. Cevrimigi medya o kadar hizli bir bigimde gelismistir
ki konuyla ilgili mevzuat ve politikalar bu hiza yetisememistir. Sonug olarak
o6zel hayatin gizliligi hakks, telif hakk: ve adil kullanimla ilgili sorunlar bircok
davanin ve toplumsal tartigmalarin konusu olmustur. Kanun yapicilar ve
insan haklar1 orgiitleri teknolojinin sinirlarini belirlemeye ¢abalamiglardir.
Cevrimici diinyada 6zel hayat ile ilgili sorunlar endise yaratmaya baslamstur.
Internet sitelerinde kisisel bilgilerin toplanmasi, kisilerin kredi kart: bilgilerini
depolamak veya internet aramalarini izleyebilmek, satin alma davranglar ile
ilgili bilgileri toplamak i¢in ¢erezler kullanmak anayasal haklar: ihlal etmekte
midir? Bu gibi sorulara net cevaplar verilememis olmast, internet siteleri ve
devlet yetkililerini zaman zaman karg: kargiya getirmistir (Electronic Frontier
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Foundation, 2010).

Internet kullanicilar: kisisel bilgilerini vermeyi onaylasa bile bircogu gézetim
boyutunun farkinda degildir veya belli kisisel verileri nasil koruyacaklarini
bilmemektedirler. Bilgisayara bir yazilim indirilmek istendiginde de firmalar
kullanicilar: verilerinin kaydedilecegi konusunda bilgilendirir ve onay isterler
ancak ¢ogu kisinin bu s6zlesmeyi okuyacak zamani veya okusa da anlayacak
birikimi yoktur. Kullanicilar sézlesmeyi anlasalar bile yazilim: indirip hizmeti
kullanmak ya da kullanmamak arasinda bir se¢im yapmaya zorlanmaktadirlar.
Her internet aligverisinde, para bagisi yapildiginda veya arama motoru
kullanildiginda bilgiler bilgisayarda depolanmaktadir (Electronic Frontier
Foundation, 2010). Bununla birlikte, terér saldirilar: da hiikiimetlerin gozetim
yetkilerini genigletme ¢abalarina megru bir zemin hazirlamaktadir. Ornegin,
11 Eylil saldirilarindan alti hafta sonra ¢ikarilan ABD Vatanseverlik Yasas:
vatandaglarin  kisisel bilgilerine ulagmada federal hikimetin yetkilerini
genisletmistir. Bu yasayla yetkililer terérist bir eylemle baglantisi oldugunu
distintiyorlarsa vatandaglarin e-posta yazigmalarina erigebilmiglerdir. Bu
durum hikiimetin bu yasay: suiistimal ederek vatandaglari gozetleyebilecegi
elestirilerine yol agmugtir (Banks, 2003).

Telik hakkiihlalive adil kullanim. Internet ortaminda ok gesitli sekillerde telif
hakki ihlalleri yasanmaktadir. Tek bir tikla sayfalarca bilgi kopyalanabilmekte,
onlarca internet sitesinde dizi ve filmler yasal olmayan sekilde izlenebilmektedir.
Telif hakks ihlali konusunda en ¢ok yank: bulan tartigmalardan biri Google
ile ilgilidir. Google, akademik kitiphanelerdeki milyonlarca kitab: dijital
surimiyle cevrimici sunabilmek i¢in 2002 yilinda bu kitaplar1 taramaya
baslamugtir. Taranan 2 milyon kitaptan telif hakk: kaldirilanlara tam erigim
saglanirken, telif hakk: yasasiyla korunanlarin %20si erisime agiktir. Bu da bir
kitabin begte birine hi¢bir ticret 6demeden erismek anlamina gelir. Google’a
gore bu proje bilginin demokratiklesmesi amaci tagimaktadir, ancak bir¢cok
yazar, yaymnevi ve yasal yetkililer projenin ¢ok buyiik bir telif hakk: ihlali
oldugunu iddia etmiglerdir ve bu yizden Google’a dava agmuglardir. Google
bazi yayinevleriyle anlasma yapip para 6demeyi kabul etse de bazi yazarlar ve
yayimnevleri haklarindan vazgegmemistir (Newitz, 2010).

Tam olarak telif hakki ihlali olmasa da baska bir sorun da “adil kullanim (fair
use)” ile ilgilidir. Adil kullanim kurallarina gore elestiri, yorum veya haber
iceriklerinde, 6gretim, akademik caligmalar ve aragtirmalarda, yazarin rizasi
olsun ya da olmasin bir kitap veya yayin 6zetlenebilir ya da kaynak gostererek
alint1 yapilabilir. Ancak bu konuda da tartigmalar yaganmakta ve yayinevleri
hukuki yollara bagvurmaktadir. Ciinki adil kullanimda yayinin kullanilan
bélimiiniin belli bir orant gegmemesi, bu kullanimin ticari bir amag glitmemesi
ve de yaymin pazar degerini disiirmeyecek sekilde yapilmas: gibi kurallar
bulunmaktadir. Ornegin, kitaptaki hikdyenin nasil bitecegi ile ilgili bilgi veya
ipucu veren bir elestiri muhakkak ki kitabin pazar degerini dugiirir. Bu da

bir¢ok agidan yazarin haklarini ihlal etmektedir (Newitz, 2010).

Intihal. Intihal ve telif hakk: ihlali zaman zaman karstirilmaktadir. Telif
hakki ihlalinde eserin bir bélimi veya tamami eserin yaraticisi da belirtilerek
kullanilirken, intihal kiginin bagka birinin distincesi veya c¢aligmasini atif
yapmadan veya dogru sekilde atif yapmadan, kendisine aitmis gibi sunmasidir

(Aydin, 2016). Literatirde intihali farkli yonleriyle ele alan tanimlamalarin



yapildigi goérilmektedir. Ornegin Park’a (2003) gore intihal, bagkasinin
kelimeleriniyada digstincelerini atif géstermeden kopyalayarak calmaktir. Martin
(1994) intihali yararlanilan esas kaynag belirtmeksizin cimlelerin kelimelerini
degistirip kullanmayla ve ikincil kaynaklar: kullanarak edinilen bilgide birincil
kaynaga erigilmedigi halde erisilmis gibi gosterilmesiyle aciklamaktadir.
Hawley (1984) ise alintida 6zensiz davranmanin ve yabanc dillerden yapilan
birebir ¢evirilerin de intihal kapsamina girdigini vurgulamaktadir.

Medyada Etik Dig1 Davramiglarin Onlenmesi

Televizyon gibi neredeyse her eve sizan medya araglarinin toplumun kiiltirel
degerlerini gelecek nesillere aktarma gibi sosyal islevleri vardir (Burr, 2017).
Bu sebeple medyanin 21. ylzyilda etik kodlara daha siki baglanmas: gerektigi
soylenebilir. Etik kodlara baghligin saglanmasi i¢in “editére mektuplar”,
ombudsmanliklar ve basin konseyleri gibi mekanizmalar etkili olabilir.

Editorlere mektuplarin temel amaci politik, ekonomik ve sosyal konularda
okuyucularin sesini duyurabilecekleri bir platform olusturmak olsa da bu
mekanizma okuyucularin gazete veya dergilerin haberlerini elestirmesi i¢in
bir alan olarak da kullanilmaktadir. Ancak, okuyucularin yayinda gordikleri
yanlighiklar1 elestirebilmesi, yazarin ve editériin daha dikkatli olmasini
saglayacak gibi gorlinse de gazete ve dergilerde bu alan genellikle dardir
ve secim yine bir editére baglidir. Ayrica bu mektuplara genellikle cevap
verilmemektedir (Quixada, 2006).

Medya yayinlarinda daha etik davranilmasini saglayabilecek diger mekanizma
ombudsmanlikti. Ombudsmanlar okuyucu ve medya calisanlar: arasinda
iletisimi gelistirmekle kalmaz, medya icin tarafsiz ve bagimsiz bir doéniit
mekanizmasi olarak da iglev gériir. Ombudsmanlar hem adil ve dogru yayinlar
yapilmasina hem de muhabir ve editorler tizerinde etkili etik yayin yapilmasina
katkida bulunurlar. Béyle bir hizmetin olmas: etik kodlarin ihlali konusunda
tek bagina ¢6ziim olmasa da yayin endistrisinin daha erdemli davranmasina

katkida bulunmaktadir (Starck & Eisele, 1999).

Bir bagka mekanizma olarak konseylerin temel roli ise basinla ilgili sikdyetleri
incelemek ve topluma bu konularda hesap vermektir. Konseylerin giicleri
sikiyetin hakli bulundugu durumlarda ilgili gazeteye “manevi kinama”
verebilmesi ve bu karar1 kamuoyuna duyurabilmesi hakkindan gelmektedir.
Yetkilerini adil ve tarafsiz olacaklarina olan toplumsal giivenden alirlar.
Konseylerle ilgili temel sorunlar sorusturmalarin ¢ok yavas ilerlemesi, bir¢ok
kisinin bu yapilarin varligindan haberdar olmamasi ve konseydekilerin gortisleri
ve ¢ikarlarinin kararlarini etkileyebilmesidir (Pritchard, 2000).

Belseyve Chadwicke (1998) gore bu mekanizmalar disinda, profesyonel kodlarin
gerekliliklerini ihlal eden gazetecilerin “mesleki kayitlari”nin silinmesi ile ilgili
bir modelin gelistirilmesi gerekmektedir. Mesleki kayitlarin silinmesi ¢cok ciddi
bir yaptirim gibi goriinebilir. Ornegin doktorlarin mesleki ihmalinin medya
alanindaki mesleki ihmalden daha ciddi oldugu dugstintlebilir. Ancak 6zellikle
dinyanin bazi bolgelerinde bir gazetecinin bogbogazligi kisilerin hayatini
tehlikeye atabilir veya 6zel hayatin gizliligi ilkesini ihlal eden bir gazetecinin
kisinin hayatinda yarattig: stres bir¢ok saglik sorununun yaratabilecegi olumsuz
etkiden daha biyik olabilir. Bu yiizden meslek ilkelerini ihlal eden medya

caliganlarinin diger profesyonel alanlarda oldugu gibi meslekten menedilmesi
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mimkiin olmalidir.
Medya Okuryazarligi Egitimi

Kiiltir, sanat, ekonomi, haber ve spor gibi pek ¢ok alanda kapsamli bilgi akis
sunan ve bunu ¢ocuktan yetiskine genis kitlelere aktaran medya ¢ok hizli bir
bicimde gelismekte ve degismektedir. Bu siirecte bireyler medyanin sundugu
igeriklere dogrudan veya dolayli sekilde maruz kalabilmektedirler. Bireylerin
medya araglarindan etkin gekilde yararlanmalar: farkl bir ifadeyle bu araglar
dogru bir gekilde kullanmalarinda medya okuryazarligi egitiminin 6nemi
yadsinamayacak derecede biiytiktir.

21. yuzyilin bir egitim yaklagimi olarak kargimiza ¢ikan medya okuryazarhg,
sirekli olarak degisen dinyada hayat boyu o6grenmede gerekli bilgi ve
becerilerin geligtirilmesinde 6nemli bir faktor olarak gorilmektedir (Thoman
& Jols, 2008). Medya okuryazarligi egitimi ile bireylerde bir taraftan medya
okuryazarligina yonelik bilgi ve becerilerin bir taraftan da elegtirel anlayisa,
analiz etmeye, yorumlamaya, yargida bulunmaya ve etkin katihma iligkin
becerilerin  gelistirilmesi amaglanmaktadir (Buckingham, 2003). Medya
okuryazarligi, medyaya erigtifimiz, icerigini elestirel olarak degerlendirdigimiz,
kargilagtigimiz mesajlardaki géruntiilerden, kelimelerden, seslerden anlamlar
cikardigimiz bir bakis agisidir (Aufderheide, 1993). Bu kapsamda medya
okuryazarlig1 egitimi, aktif sorgulama, kendini ifade etme ve elestirel diigiinme
yoluyla anlama ve kargilagtirma yapmak i¢in bir ¢erceve sunmaktadir (Potter,
2004). Bu tiir bir egitim, medya mesajlarindan kendi anlamlarini ortaya
ctkarmak icin yasam boyu becerilerini ve deneyimlerini kullanan bilgili
vatandaglarin yetigtirilmesinde 6nemlidir (Hobbs, 2010).

Etkili medya okuryazarlign egitiminin kolaylastirilmas: yapilandirmact
pedagojiye dayanmaktadir (RobbGrieco & Hobbs, 2013). Bu yaklagim,
ogrencilerin analiz, tartigma ve medya ile etkilesimin uygulamali yansimas:
yoluyla elestirel digtinmeyi ve yaraticith@i aktif olarak benimsemelerini
saglamaktadir (Literat, 2014). Ayrica bu pedagojik odaklanma gelecek
nesillerin medya okuryazarliy yeterlilikleri ile ortaya ¢ikan veya ¢ikabilecek
etik durumlar arasinda iligki kurmalarina yardimer olacaktir (Hobbs, 2010;
Jenkins, Purushotma, Weigel, Clinton & Robison, 2009).

Medya okuryazarligi kavrami, her biri farkli yoniini vurgulayan farkli
sekillerde tanimlanmistir. Aufderheide’in (1993, 6) genel tanimina gore “medya
okuryazarligi, bir vatandagin belirli sonuglar i¢in bilgiye erisme, bunlari analiz
etme ve uretme yetenedi” seklinde ifade edilmektedir. Chu ve Lee (2014),
medya okuryazarhgim 6zellikle genglerin medyay: elestirel bir sekilde anlamasi,
analiz etmesi ve etkilemesi i¢in bir yagam becerisi olarak ele almigtir. Bulger ve
Davison (2018) ise medya okuryazarligini, medya tarafindan sunulan bilgilerle
elestirel katilimi destekleyen ve sahte haberlerle baga ¢ikmanin yollarini
saglayan beceriler olarak degerlendirmigtir.

Medya okuryazarhig: egitimine yonelik kavramsal yaklagimlardan yola ¢ikarak
bu egitimin kiltirel ve toplumsal agidan degerlendirildiginde ¢ocuk, yetigkin,
aile ve bilingli yurttas olma gibi pek ¢ok farkli boyuta sahip oldugu s6ylenebilir.
Bu baglamda medya okuryazarligi egitiminin dijital ¢agin sartlarina uyum
saglayabilen, farkindahiga sahip ve elestirel gozle degerlendirme yapabilen
bireylerin yetistirilmesinde 6nemli bir yere sahip oldugunu séylemek



mimkiindir.
Medya Etigi ve Medya Okuryazarligi Egitimi

Medya kullaniminin giderek artmas: ve beraberinde yasanan etik sorunlara
kars1 6nlemler alinmasina ve ¢esitli denetim mekanizmalarinin ise kosulmasina
ragmen medyanin halen bireyler, 6zellikle savunmasiz durumda olan ¢ocuklar
tizerinde olumsuz etkilerinin oldugu bilinmektedir. Bu nedenle medya etigini
sadece medya mensuplari kapsaminda degerlendirmek ve bu y6nde tedbirler
almak, bu stirecten dogrudan ya da dolayl etkilenen okuyucu, dinleyici veya
izleyici i¢in ¢ok da yararli olmayacaktir. Bu kapsamda Kongar’in (2003) da ifade
ettigi gibi medyadaki etik sorunlarin ¢6ztiimlenebilmesi i¢in medyayla etkilesim
halindeki bireyler arasinda “ortak bir biling” olusturulmas: gerekmektedir.
Bireyin stirece aktif katilimi ve bu noktada ortak bir bilincin olugturulmasinda
ise en etkili yontemlerden biri olarak medya okuryazarlig: egitimi karsimiza
ctkmaktadir. Bu siirecte medya okuryazarhig: egitimi ile medyanin etik ilkelere
uygunlugu birbirine bagl faktorler olarak degerlendirilebilir.

Medya kullaniminin her ne kadar bilginin insa edilmesinde yararlari olsa da
aragtirmalar (Steeves, 2014; Wineburg, McGrew, Breakstone & Ortega, 2016)
genglerin medya igerigini degerlendirmekte zorlandiklarini géstermektedir.
Ogrenciler, ¢evrimici arama yapma ve bilgileri dogrulama gibi temel dijital
okuryazarlik yetkinliklerinin okulda kendilerine 6gretildigini bildirmektedirler
ancak aragtirmalar ¢evrimici sitelerin ve platformlarin ticari yonleri hakkinda
ogrencilerin sinirh bilgiye sahip olduklarini gostermistir (Steeves, 2014). Benzer
sekilde 6grenciler internette bulunan bilgiler hakkinda etkili bir sekilde fikir
yurtitememekte (McGrew, Ortega, Breakstone & Wineburg, 2017) ve gesitli
medya mesajlarini analiz etmekte giicliik cekmektedirler (Wineburg vd, 2016).
Bu baglamda medya okuryazarligi egitimi, cocuklarin ve ergenlerin medyay1
dogruluk ve onyargi acisindan daha iyi anlamalarina ve analiz etmelerine
(Kahne & Bowyer, 2017), medyanin etkisine iligkin bilgi ve farkindaliklarim
artirmalarina (Martens, 2010) yardimer olabilir. Ayrica aragtirma sonuglari,
medya okuryazarlif1 egitiminin tutumlari degistirdigini (Rozendaal, Buijzen
& Valkenburg, 2012), gengleri gii¢lendirdigini (Evans, 2019), zararli medya
mesajlarinin etkisini azalttigini (Jeong, Cho & Hwang, 2012) ve ergenlerin
sivil katilimini tegvik ettigini (Martens & Hobbs, 2013) de ortaya koymustur.

Ogrencilerin medya hakkinda elestirel diisiinmelerini tesvik etmek, onlarin
becerilerini teknoloji ile gelistirmek ve gencleri topluma katilmaya tegvik
etmek icin Oncelikle egitimcilerin medya okuryazarligi egitimi hakkinda
bilgilendirilmesi ve egitilmesi gerekmektedir. Okullarda medya okuryazarlig:
girisimlerinin bagaris1 veya basarisizligi 6gretmenlerin bu konudaki bilgisine,
inanglarma ve eylemlerine baglidir (Simons, Meeus & T’Sas, 2017). Bu
baglamda medya okuryazarligi, egitime farkh sekillerde entegre edilebilir. Ilk
olarak, 6gretmenler belirli derslerin igerigini kullanarak medya okuryazarligin
gelistirebilirler. Ornegin; medya okuryazarligindan sanat ve miizik derslerinde,
medyanin iletigimsel islevine odaklanan dil kurslarinda ve 6grencilerin bilgiyi
aramasini, analiz etmesini ve sunmasini gerektiren tarih, cografya ve fen bilimleri
gibi derslerde yararlanilabilir. Buna ek olarak, medya ve etik konularinin veya
sorunlarinin tartigildifn medya okuryazarhg: dersi miifredatta ayri bir ders
olarak sunulabilir. Son olarak, okullar ¢esitli derslerde medya okuryazarligina
odaklanan projeler uygulayarak ogrencilerde medya okuryazarligini tegvik
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etmek ve bu konuda farkindalik olusturmak icin disiplinler arasi bir 6gretim

yaklagimi benimseyebilir (Friesem, 2013; Neag, 2015).

Sonug

»

Medyanin etkisi ve ulagti1 nokta digtinildigiinde McLuhan'in “kiresel koy’
ongoristnde ¢ok da haksiz olmadig: iddia edilebilir. Birey, diinyanin herhangi
bir Gcra kosesinde gerceklesen olaydan haberdar olmakla kalmayip kamuoyu
olusturarak tepkide de bulunabilmektedir. Bu agidan bakildiginda medyanin
elinde bulundurdugu giiciin olusturdugu etki-tepki aglarmin kontrol altina
alinmast veya serbest birakilmasi, ¢erceve ¢izilmesi gibi hususlar toplum ve
diinya tizerinde farkli igleyis ve/veya denklemler olugturabilir. Bu nedenle medya
etigi on yedinci ylizyildan itibaren tartigilagelen bir kavram olmug ve konuyla
ilgili olarak etik ilkelerin belirlenmesi ve uygulanmasini saglamak amaciyla
bircok ¢alisma yirttilmistir. Medya, 6zdenetim sistemleri olusturarak
kendi yapip ettiginin sorumlulugunu ve etik kurallar ddhilinde hareket etme
yukimlilagind dstlenmisgtir.

Medya her ne kadar 6z denetim sistemleri aracihigiyla etik ilkeler dogrultusunda
hareket etmeye caligsa da toplumsal agidan yasanan hizhi degisimlerden
etkilenmektedir. Bununla birlikte, rekabetin artti1 kiiresellesen diinyada medya
da etik ilkelerden saparak elindeki gtcti farkli yonlerde kullanabilmektedir.
Dolayisiyla temelinde insanligin yararina, toplumun her alanda geligtirilmesine
yonelik hizmetler sunmakla yikimli olan medya, sorumlulugunu yerine
getirmede basarisiz olabilmektedir. Bu kapsamda, medyanin etik kodlara bagli
hareket edebilmesi ve dolayisiyla insanlarin yararina, givenilir isler yapabilmesi
icin hesap verebilirliginin artirilmas: gerekmektedir. Buna gére, medyanin
elinde bulundurdugu giicii kontrollii kullanabilmesi adina var olan denetim
sistemlerine kogullara uygun sekilde yenilerinin eklenerek kapsamli bir kontrol
mekanizmasinin  kurulmasinin  ve stirdiirilmesinin gerektigi s6ylenebilir.
Bununla birlikte, medyanin kontrolli bir sekilde kullanimiyla ilgili bilingli
bir vatandas olmada bireylerin de sorumluluklari bulunmaktadir. Bireylerin
ozellikle geng ve cocuklarin medya etigi konusunda sorumluluk kazanmalarinda
ise medya okuryazarhigi egitimi 6nemli bir yerde bulunmaktadir. Dijital
cagin gerektirdigi yeni iletisim ve okuryazarlik becerileri ile genclerin medya
araclarinin sundugu firsatlar: ve tagidig: riskleri iyi anlamalari ve analiz etmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla medya okuryazarlii egitiminin bireyler i¢in
elestirel farkindalik kazandirma, bilingli dijital vatandas olma ve medyay: etkin
kullanma gibi bir¢ok konuda yararinin oldugu séylenebilir. Genglerin medya
okuryazarlig1 egitiminden en ust diizeyde yararlanmalarinda ve bu egitimin
basariya ulagmasinda ise 6gretmenlerin bu konudaki tutum ve yeterliklerinin
belirleyici oldugunu séylemek mimkiindiir.
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Corporate communication as a substantial
function in higher education management

Ciban Kocabas & Yusuf Alpaydin

Abstract: This study aims to reveal the benefits of corporate communication for higher education
institutions. Within this scope, we address the areas that higher education systems are currently
struggling with and discuss the factors that force institutions to change in light of the literature.
In these circumstances that force higher education systems to change, we analyzed the need for
well-planned communication studies for higher education institutions. We present evaluations on
the potential impact of corporate communication efforts on the performance and success of higher
education institutions, which have a wide stakeholder ecosystem. We determined the advantages
that corporate communication provide to higher education management in the dimensions of
basic management processes such as decision making, planning, organization, coordination,
control, and evaluation.

Keywords: Education, educational administration, higher education, higher education administration,
corporate communication.

Yiiksekogretim yonetiminde 6nemli bir
fonksiyon olarak kurumsal iletisim

Ozet: Bu ¢alismada kurumsal iletisimin yiiksekégretim kurumlari agisindan faydalarinin ortaya
konmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda yiiksekogretim sistemlerinin mevcut miicadele alanlarina
deginilmis, kurumlar1 degisime zorlayan faktorler literatiir 1is1ginda ele alinmistir. Yiksekogretim
kurumlari icin plan ve program dahilinde yuriitilecek iletisim cahigmalarina yiksekogretim
sistemlerini degisime zorlayan bu sartlarda ne denli ihtiyac oldugunun tahlili yapilmaya caligtlmigtur.
Kurumsal iletisim ¢aligmalarinin ¢ok genis paydas cevrelerine sahip olan yiiksekogretim
kurumlarinin performans ve bagsarisi Uzerinde potansiyel etkisi tzerine degerlendirmelerde
bulunulmustur. Temel yonetim stireglerinden karar verme, planlama, érgiitleme, esglidiim, kontrol
ve degerlendirme boyutlariyla kurumsal iletisimin yiiksekégretim yonetimine sagladii avantajlar
belirlenmeye ¢aligilmigtr.

Anahtar Kelimeler: Egitim, egitim yonetimi, yiiksekogretim, yiiksekogretim yonetimi, kurumsal
iletisim.
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Introduction

Higher education institutions basically operate in three responsibility areas:
education, research and public service (Arslan, 2019, p.4). Higher education
institutions shape societies as producers and carriers of knowledge by means
of these functions. While these institutions yield academic and intellectual
knowledge to increase the qualifications of human resources, they also function
as a bridge between labor demands and labor supply. Having an important
place in national as well as regional development, higher education institutions
determine the welfare level of countries. Therefore, both individual and social
expectations from higher education are quite high. Thus, the demand for
higher education is increasing every day. Today, while the reasons forcing all
organizations to change increase in number and complexity, these demands
and expectations of both internal and external stakeholders within the higher
education system are changing in relation to world conditions. Globalization,
neoliberalism and digitalization shape the current policies, which hegemonize
all sectors, including the field of education.

While modern universities were designed as a political product of nation-
state ideologies, they started to serve wider masses and became universal since
the middle of the 20th century. Offering lifelong learning opportunities for
anyone who wishes, these institutions started to adopt a universal model of
participation. Since higher education institutions gradually deviated from the
nation-state orientation, there was a need for an ontological reinterpretation
of these institutions and a revision of their social and civic roles (Kwiek, 2002,
p-134). In this context, as higher education is among the sectors shaped under
the influence of the neoliberal paradigm, we state that it cannot benefit from
the protection and financing of the state as much as before (Keller, 2007,
p-231). Higher education institutions have limited opportunities to benefit
from state funds. For this reason, they have to take action in order to carry out
their activities on a sustainable basis. Higher education systems have to act
with a corporate approach, so to speak, in order to survive in this environment.

Another factor that leads to change of dynamics in the field of higher education
is the establishment of foundations and private institutions that do not use
public funds. The opening of private higher education institutions in many
countries can be seen as both the cause and the result of the increasing number
of higher education students. There are cases where some private higher
education institutions start to attract more students than state institutions.
While private initiatives try to get ahead of their competitors in order to attract
students, they diversify higher education systems by incorporating students
from different socioeconomic and sociodemographic groups (OECD, 2020,
p-22). Therefore, the participation of a large number of students in higher
education, forces university administrations to develop institutional strategies
that take into account students’ infrastructure, readiness, various needs, and
expectations. Universities are under pressure to formulate and finance processes
that are sensitive to stakeholders, especially students, in all academic and

administrative activities (Mclnnis, 1998, pp.29-30; Keller, 2007, 5.s249).

On the other hand, information technologies provide affordances that enable
scientific authorities to be cognizant of and interact with each other. Universities
and academics have transformed into an interconnected transnational



community that is independent of national borders (Kwiek, 2002, p.134). The
products and services that emerge through transnational relations developed
by higher education institutions and academics have the potential to provide
benefits on a global scale rather than just solving local issues. Therefore, it is no
longer sufficient for higher education institutions to simply review their civic
and social roles within their local communities.

Today’s higher education institutions determine their mission, vision and
values by adopting standards that will come to the fore in the international
arena (McCaffery, 2018, p.500). This fact encourages the circulation of human
resources and especially the mobility of qualified minds, and in turn, drives
higher education policies to be built on an international basis. This situation
paves the way for a competitive environment or another area of struggle for
higher education institutions, as they try to attract the most successful students
and the most respected academics in the “market”. As the sector is becoming
increasingly globalized for students and academic staff, higher education
institutions are both collaborating and competing. Students and academic staff
generally move from south to north, and east to west with the motivation to
find better opportunities and infrastructure in this cooperative and competitive
environment (OECD, 2020, p.23). In order to employ qualified human
resources locally and to prevent brain drain, the source countries implement
incentives and investment-oriented policies.

Although the decrease in the ratio of young population to the total population
in developed countries seems to be a threat for higher education institutions,
they are still attractive with their various programs and training, because the
skills and qualifications required by the markets are rapidly changing. Higher
education institutions try to prove that they meet this need in the best way with
distance education and lifelong learning centers (Atchoarena, 2021, p.312).

These current issues that challenge higher education institutions and their
management vary considerably. To summarize, these include society and
stakeholders’ ever-increasing demands that are becoming more diversified, the
development of research and education-training approaches, and changes in
methods and tools. Political, economic, social, technological, environmental
and legal changes also have direct and indirect effects on higher education
institutions. In this respect, frequently mentioned concepts such as governance,
autonomy, transparency, quality, accountability, internationalization and
digitalization have determined the agenda of higher education systems in

recent years (Erdogmus, 2019, p.6).
Communication in Higher Education Institutions

Higher education institutions have to be in constant interaction with society
and different stakeholder groups, since this is necessitated by their basic
functions. Their institutional structure and wide organizational charts require a
systematic organization of communication activities. Effective communication
is important for all education levels in general, and for higher education in
particular, in order to ensure efficiency in academic and administrative activities,
and to achieve harmony between units and departments.

As globalization, internationalization, attraction of student candidates,
competition for funding, reputation and crisis management determine the
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agenda of higher education systems, it is obvious that higher education
institutions need to give more weight to communication activities. In
addition, factors such as growth in the quantitative and qualitative capacities
of universities, increased demand for higher education and for transparency
and accountability, as well as stakeholder expectations and competition create
intense pressure on higher education institutions (Mohamad, Bakar, & Rahman,
2007, p.81-83). In these circumstances, Baskan (2001, p.28) emphasizes that
universities have become institutions that are expected to work efficiently
like businesses. Therefore, higher education institutions, like organizations in
many for-profit sectors, aim to structure their communication processes at an
institutional level and to share more positive and functional messages with
their stakeholders and environment.

Higher education institutions should carry out an integrated communication
process among the units, establish appropriate communication channels,
convey clear, unambiguous and understandable messages, and meet the needs
and expectations of stakeholders, especially students. For this purpose, the
communication mechanism to be developed should assume a function that
will ensure positive interaction at national and international levels (Iordache-
Platis & Josan, 2009, p.56). Strategic management of communication processes
is a feature of organizations operating internationally. While the 21st century
offers a complex and dynamic environment, it also requires communication
management in all sectors and the training and employment of competitive
communication professionals who will work in this field (Jeffrey & Brunton,
2011, p.57). The experts examine future scenarios for higher education systems
and put forward suggestions to manage change correctly in the context of
possible scenarios. As a management function, corporate communication are
expected to contribute more to the institutions in determining and realizing
their goals in the coming years, and will also have a pivotal role for updating
their values. Some foresee that the theoretical and practical elements of
corporate communication will be leveraged more, in order to ensure continuity
and consistency in institutional or organizational activities (KID, 2021,
p-22). In this respect, we conclude that corporate communication units in
higher education should be designed to meet an important need that requires
professionalism.

Multimedia tools are becoming more widespread and developing in relation
to each other. Adaptation of these tools has become a necessity rather than a
choice for organizations that want to maintain their existence. Because in our
age, it is not possible to be isolated from technology and the use of digital tools.
People are experiencing a period of time in which they are not only information
consumers, but also they can convey their feelings and thoughts through these
tools, and enter correct or incorrect information into the system (Wanler &
Blessinger, 2013, p.4). In order for business sectors to adopt digital and data-
based approaches and to adapt to the expectations of the young generation
-digital natives-, higher education needs professional teams who can analyze
this transformation and audience, and who can organize internal and external
communication processes in line with the strategic goals of the institution
(KID, 2021, p.7). In this context, understanding the dynamics of new media
tools and analyzing the trends of the target audience is on the agenda of higher
education institutions as a serious field of study. Being under the responsibility



of corporate communication units, these studies provide considerable data
to higher education administrations and advantages in managerial decision-
making processes.

Media and communication tools are used in marketing, advertising and public
relations endeavors as strategic tools by institutions and organizations (Un &
Tirkal, 2018, p.2821). Higher education is perceived to have a “market” feature
as a result of competition, and this drives universities to engage in marketing
communication efforts in order to attract bright students and academicians.
Higher education institutions try to find new communication strategies in
order to attract more potential students (Schiiller & Chalupsky, 2012, p.61).

Given these motives, when we examine the current vision, mission and values
of the corporate communication units established by the higher education
institutions, the following points come to the fore;

e Establishment of communication channels between institution units, as
well as academic and administrative personnel; providing coordination and
increasing the effectiveness of communication processes

e Development of strategies to work faster and more effectively,

e Conducting the interactions of the institution with the outside world within
a plan and program,

e Learning the demands and expectations of the stakeholder groups,
measuring and analyzing their satisfaction levels,

e Improving interaction by acting as a bridge between internal and external
stakeholders

e To initiate partnerships and collaborations,
o Working to gain the trust and respect of potential and existing sponsors,

e Carrying out studies to be recognized as a respected institution in the eyes

of the public,

e Developing appropriate messages for the target audience in line with the
strategic goals of the institution,

e Announcing and disseminating the scientific and academic studies
produced within the institution and thus making its national and international
contribution visible,

e Ensuring integration with society,

e Developing intangible capital such as corporate culture, corporate identity,
brand value, reputation, recognition, and visibility

e Working to become a more preferred institution for academicians and
students at both national and international levels,

e Informing stakeholders and the public with fast, transparent and clear
official messages in cases of uncertainty and crisis,

e Ensuring that the institutional management is aware of the target audience
and its trends,

Corporate
communication as a
substantial function

in higher education
management

181

ALAN
YRZIN

CRES

Journal



Kocabas & Alpaydin

182

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

o Presenting data-based references for strategic decisions in the process of
stakeholder management,

e Working to become an institution that differs from competitors with its
unique aspects,

e Adapting to the internationalization process, addressing real and legal
persons from different languages and cultures with universal messages,

¢ Being informed about public opinion, following the news and developments
that may be of interest to the university and providing information to the
administrators

e Contributing to the identification of social responsibility areas and
announcement of the projects to be developed

As can be seen, these issues have serious contributions to higher education
institutions. We deem appropriate to discuss the benefits of corporate
communication for higher education management under an individual title
here.

Contributions of Corporate Communication to Higher
Education Administration

Management is crucial for the survival of an organization. Management and
managers are primarily responsible for the success or failure of an organization.
Higher education institutions face management challenges due to changing
environmental conditions, fierce global competition and the need to respond
to markets around the world. For this reason, educational administrators try to
implement practices and innovations to improve their activities and make them
sustainable (Sauphayana, 2021, p.163-165). As a part of these efforts, corporate
communication significantly contributes to higher education management.
By creating a positive image through corporate communication, higher
education institutions have the opportunity to create positive relations with
their stakeholders and to ultimately develop a good recognition and reputation
among their stakeholders (Melewar, Foroudi, Dinnie, & Nguyen, 2018, p.16).
However, there are also other contributions of corporate communication to
higher education management. When considered in the context of classical
management processes, we can say that corporate communication efforts
provide important direct or indirect advantages to corporate management.
Because the effectiveness of communication processes in universities has a

direct impact on the efficiency of the institution (Gizir, 2002, p.220).

When we consider the dimension of decision-making in the management
processes, corporate communication of higher education institutions mediates
the participation in decision-making, and ensures that the decisions taken
are communicated to internal and external stakeholders. Since managers are
aware of the wishes, expectations and tendencies of internal and external
stakeholders, they can take decisions that will increase satisfaction. In matters
related to planning, corporate communication plays a role in informing the
stakeholders about the future of the institution in the short, medium and long
term. In particular, it is important that institutional units communicate with
each other when creating the academic calendar, which enables a more clear



institutional calendar, and harmonious execution of the planned administrative
and academic affairs. Planning relieves from the discomfort of uncertainty
and helps staft and students to fulfill their daily responsibilities more willfully.
In this way, future anxiety and possible negative consequences are eliminated
to a certain extent. If the people in the institutions have specific roles and
communication channels, they are better prepared for extraordinary situations
and times of crisis.

Institutional culture largely shapes where, how and in what way work is
done in organizations. As an important theoretical and practical component
of corporate communication studies, the conveyance and development of
corporate culture gains an important function in the organizational dimension
of higher education institution management. We can say that the corporate
communication unit provides convenience to higher education administrators,
especially in internal stakeholder management by conveying the elements of
institutional culture such as behaviors and rituals. This unit provides the means
for working and managing with high quality interaction as well as coordination
and harmony between the units of higher education institutions with various
administrative units, in addition to academic units such as faculties, institutes
and application centers. At this point, the corporate communication unit
has the responsibility to increase the quality of communication between
the units. The methods and applications to be established by the corporate
communication unit in order to ensure the rapid flow of information, allow
coordination among the complex organizational chart and the large number
of staff. In terms of external stakeholders, corporate communication work
contributes considerably to the smooth progress of partnerships, activities,
and the constant communication with the press, media, sponsors, and non-
governmental organizations.

Higher education institutions have complex organizational charts and
some units consist of a large number of administrative and academic staft.
Corporate communication units can work to bring the system closer to
horizontal communication, in order to alleviate the disadvantages created by
this structure which allows rather vertical communication between superiors
and subordinates. Opting for the management communication approaches
suggested by corporate communication professionals will have positive
outcomes such as closer interactions between top managers and personnel,
and higher awareness by the managers about their personnel. Providing the
work instructions, which the staff can regard cold and formal, in a more sincere
way will enable them to be motivated and willful in the fulfillment of their
responsibilities. One should not ignore the role of corporate communication
in the effective and efficient operation of formal and informal communication
channels that are developed for managing human resources.

Finally, corporate communication can provide benefits to the higher
education management in terms of evaluation processes. As a matter of fact,
corporate communication units constantly track the opinions of stakeholder
groups. The data emerging from this process provide references for higher
education administrators to evaluate their situation. Therefore, the reports and
observations of the corporate communication unit makes it possible to develop
the strategies needed for stakeholder management.
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Current Situation of Corporate Communication Units in
Higher Education Institutions

In paralle]l with the increasing importance of corporate communication
activities in universities, it is seen that various researches related to the field
are carried out around the world and in Turkey. In the study of Sezgin (2016,
pp-438-439), which examines the institutional communication units of higher
education institutions, it is stated that the units that regulate communication
activities in higher education institutions carry out their activities under
different names. While names such as bureau, unit, directorate, department or
consultancy and units responsible for corporate communication are included
in the organizational chart, it has been observed that these units, which work
directly under the rectorate in some universities, carry out their duties under the
general secretariat of some universities. It is stated that the elements that are
frequently emphasized in the job descriptions of these units consist of activities
that can be handled under the public relations studies in general. In another
study conducted on the importance of the corporate communication unit in
state and private higher education institutions, it is seen that approximately
ninety percent of the participants stated that the unit that carries out corporate
communication applications is indispensable. Although their rates are close
to state universities, it has been found that participants in foundation/private
universities attach more importance to corporate communication (Anabal,

2019, p.71).

When the relevant literature is examined, it is noteworthy that the number
of studies focusing on the direct institutional communication of higher
education institutions is very limited. The breadth of application areas of
corporate communication seems to have directed researchers to work in the
field by focusing on parts rather than the whole. It is seen that higher education
institutions work more in the context of corporate identity, corporate image,
corporate reputation and corporate brand. It can be said that higher education
institutions are specifically focused on these areas, which we consider (it as) the
theory and practical components of corporate communication.

Conclusion and Discussion

Higher education institutions play a major role in human and economic
development by improving the human resources of countries. Higher
education institutions meet various social expectations, protect and transfer
cultural heritage, encourage social welfare, and increase the efficiency of
institutions (Chhun, 2021, p.65). However, as the current conditions affect all
the sectors, institutions in the field of higher education also take on various
challenges. Higher education institutions have to find new ways, adapt to the
conditions of the age, and compete with other institutions in order to gain their
legitimacy and continue their activities on a sustainable basis (Manov, Mujki¢,
Husi¢-Mehmedovi¢, 2020, p.265). It is not possible for higher education
administrations to overcome these difficulties if they are isolated from society
and higher education stakeholders. As institutions at the center of interactions,
higher education institutions should organize their communication processes
within a certain plan and program, and make the most of corporate
communication efforts.



Corporate communication refers to the execution of a dynamic process based
on mutual interaction rather than a unilateral communication activity. The
quality of the interactions with various stakeholder groups is a predictor of the
respectability of higher education institutions (Gokler and Onay, 2020, p.311).
In this context, one should not ignore the benefits of corporate communication
endeavors to higher education management. Compared to the last 20-30 years,
university management requires more professionalism today. (Gabriealla, 2011,
p-1). Corporate communication units currently make a significant contribution
to higher education management, and they will likely continue to do so in terms
of the changes that are expected to take place in the field of higher education in
the coming years. We can say that increasing the material and human resource
capacities of corporate communication units in higher education institutions
will provide serious benefits to institutions in the short and long term, and
will considerably contribute to the achievement of their vision, mission and
strategic goals.

According to the widespread opinion in the literature, corporate communication
should be considered as a management function. In this respect, it is important to
conduct academic studies on the corporate communication units in the context
of education management in general and the management of educational
institutions in particular, as these units are becoming more common day by
day in educational institutions. Considering the lack of studies by educational
researchers on this subject, the field would benefit from studies that can meet
the theoretical and practical needs on the subject.
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Pedagojik bir aragtirma olgusu olarak
cocukluk

Neriman Beyza Koru & Mustafa Giindiiz

Ozet: Cocukluk, insanin biyolojik bir evresini ifade etse de gocuklugun biyolojik sinirlari icin
ortak bir gorlis bulunmamaktadir. Cocuklugun biyolojik sinirt i¢in evrensel olarak kabul edilen
en net yas aralifi, Cocuk Haklar1 Sézlesmesi’nin birinci maddesinde 18 yagina kadar her insanin
cocuk sayildigi seklinde ifade edilmistir. Cocuklugun belirli yas araliklar1 ve biyolojik bir evre
olarak ele alinmasi onun yalnizca gelisimsel boyutunu icermektedir. Oysaki ¢ocuklugun toplumsal
boyutu da bulunmaktadir. Cocukluk Calismalari, cocuklugu disiplinler aras: bir perspektifle ele
almakta; ¢ocukluk deneyimlerini tarihsel ve ¢agdas boyutlariyla anlamaya ¢aligmaktadir. Cocukluk
kavraminin, modern bir tartigma konusu olarak ortaya ¢iktig tarihsel stireg ile ¢ocugun egitiminin
tartigma konusu olmaya basladig1 tarihsel siireg arasinda bir uyumlulugun séz konusu oldugu
gortlmektedir. Bu ¢aligmada, bir disiplin olarak ¢ocukluk c¢aligmalarinin yaklagik 20. yizyilin
ikinci yarisindan itibaren baglayan seriiveni ele alinmig ve ¢ocukluk ¢alismalar1 pedagojik olgular
cergevesinde degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: Cocukluk calismalars, cocukluk, egitim bilimleri, egitim, cocuklugun sosyal taribi,
cocukluk taribi, cocukluk sosyolojisi.

Childhood as a pedagogical research case

Abstract: Although childhood expresses a biological stage of human beings, there is no common
view for the biological limits of childhood. The clearest universally accepted age range for the
biological limit of childhood is stated in the first article of the Convention on the Rights of the
Child, as every person up to the age of 18 is considered a child. Considering childhood as a
biological stage and certain age ranges includes only its developmental extent. However, childhood
also has social and social extents. Childhood Studies deals with childhood from an interdisciplinary
perspective; tries to understand childhood experiences with historical and contemporary extents. It
is seen that there is a compatibility between the historical period in which the concept of childhood
emerged as a modern subject of discussion and the historical period in which the education of the
child began to be a matter of discussion.In this study, the adventure of childhood studies as a
discipline that started from the second half of the 20th century was discussed and childhood
studies were evaluated within the framework of pedagogical facts.

Keywords: Childhood studies, childhood, educational sciences, education, social history of childhood,
history of childhood, sociology of childhood.
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Cocukluk, insan yasaminda efitim ve Ogretimin bagladigi yas donemine
tekabiil etmekte ve bu sebeple de ¢ocuklar, egitimin basta gelen 6znelerinden
sayilmaktadir. Cocuga yonelik egitim teorileri ve pratiklerinin gelistirilebilmesi
ise ¢ocugu biyolojik, kavramsal, tarihsel, kiltirel ve toplumsal agidan daha
yakindan tanimakla mimkin olabilir. Cocuklugun biyolojik boyutunu
tamimlayan ilk c¢ercevede, ¢ocuklugu kapsayan yas sinirlari bulunmaktadir.
Cocukluk i¢in evrensel olarak kabul edilen en net yas araligina Birlegmis
Milletler tarafindan 1989 yilinda kabul edilen Cocuk Haklar: Sézlesmesinin ilk
maddesinde yer verilmigtir. Bu ifadeye gore 18 yasina kadar her insan ¢ocuk
sayilmaktadir (UNICEF, 2004, s. 5).

Biyolojik bir evre olarak ¢ocuklugun sinirlarina, Gelisim Psikolojisi alaninda
yapilan ¢aligmalar agiklama getirmeye ¢alismaktadir. Bu ¢aligmalardan birini
gerceklegtirmis olan Aydin’a (2015) gore gocukluk, 2 yagindan okul yillarina
kadar devam eden ilk ¢ocukluk dénemi ve 6 ile 11 yas arasim kapsayan son
cocukluk donemi olarak ikiye ayrilmaktadir. Ar1 (2016) ise yasam evrelerini;
0-6 yag araligini bebeklik ve ilk ¢ocukluk, 6-12 yag aralifini orta ¢ocukluk,
12-18 yag arahigini 6n ergenlik ve ergenlik dénemi olarak siniflandirmistur.
Insan yagaminin biyolojik evrelerini 0-2 yas araligini bebeklik, 2-18 yas
aralifini cocukluk ve 18 yag sonrasini yetigkinlik olarak simflandiran goris de
meveuttur (Temizytirek & Cevik, 2014, 5.156). Bahsedilen tanim ve ifadeler,
yas ve donem siniflandirmasi bakimindan ortak bir ¢ocukluk ¢izgisine sahip
gorinmemektedir.

Belirli bir yas aralig1 ve biyolojik yasam evresi olarak ele alinmas: ¢ocuklugun
sadece gelisimsel boyutunu icerir. Halbuki ¢ocuklugun toplumsal boyutu da
bulunmaktadir. Cocuklugun toplumsal boyutunu; sosyoloji, tarih, antropoloji
ve cografya gibi caligma alanlari anlamaya ve agiklamaya ¢alismaktadir.

Cocuklugu disiplinler aras1 bir perspektifle ele alan, ¢ocukluk deneyimlerini
hem tarihsel hem de ¢agdas olarak anlamaya ¢alisan ¢alisma alani ise Cocukluk
caligmalarini olugturmaktadir. Cocukluk ¢aligmalarinin temeli 20. yizyilin
ikinci yarisinin baglarina dayanmakta; bir disiplin haline gelmesi ise 20.
yiizyilin son on yilinda ger¢eklesmistir.

Cocukluk ¢aligmalari, ¢ocugu merkeze alan ve onu bir 6zne olarak
konumlandiran bir anlayiga sahiptir. Cocugun 6zne olarak konumlandig:
alanlardan birini de egitim alani olusturur. Giinimizde egitim, devlet tarafindan
kurgulanmis bir sistem olarak yiritilmektedir. Béylece cocugun egitilmesine
yonelik sorumluluk alan: aile ile paylagilmakta; hatta 6rgiin ve zorunlu egitim
gibi sistem unsurlariyla aile Gzerinde de bir devlet otoritesi olusturulmaktadir.
Onur (2021), ¢ocuk, aile ve devlet arasindaki iligkinin ¢ocukluk ¢aligmalar:
agisindan 6nemine deginmistir. Cocuk, aile ve devlet arasindaki iligkide
onemli bir konuma sahip olan egitimin de ¢ocukluk aragtirmalari ¢ergevesinde
incelenmesinin 6nem kazandigi goérinmektedir. Literatire bakildiginda
cocukluk aragtirmalarinin dogrudan egitim arastirmalariyla iligkilendirildigi
veya egitim aragtirmalarina konu edildigi bir ¢caligmaya rastlanmamustir. Tiirkee
literatiirde, ¢ocukluk caligmalarinin daha ¢ok sosyoloji ve tarih disiplinleri
cercevesinde aragtirma konusu edildigi gorilmektedir. Bununla birlikte
Erdiller-Yatmaz vd. (2018) tarafindan yurttilen bir ¢aligmada, okul oncesi



6gretmen adaylarinin ¢ocuga iligkin algilar: sosyal ve tarihsel bir bakis agist
ile degerlendirilmistir. Yine alanyazin icerisinde, 6gretmenlerin ¢ocukluk
kavramina dair algilarinin incelendigi ¢aligmalar mevcuttur.

Bu caligmada, bir disiplin olarak Cocukluk Caligmalar’nin gectigimiz
ylzyildan baglayan gelisim sertiveni ele alinmig ve ¢ocukluk ¢aligmalarinin
egitim bilimleri agisindan 6nemi degerlendirilmistir.

Cocuklugun Yiizyillar: ve Tarihsel Siirecte Cocukluk

Cocukluk, tarih boyunca varlik gdstermis her toplumun, dogal bir parcas:
olmustur. Bu agidan bakildiginda ¢ocuklugun tarihi de insanligin tarihi kadar
eskidir. Cocukluk, insanlikla yagit bir olgu olsa da kavram olarak ¢ocukluk
modern bir ge¢mise sahiptir (Sirin, 2016). Cocukluk tarih boyunca toplumlarin
geleneklerinde, felsefi anlatilarinda; din, ahlak, hukuk gibi sistem ve kurallar
icinde kendine hep yer bulmustur fakat ¢ocuklugun bir aragtirma konusu
haline gelmesi 19. yiizyil sonlari ve 20. yiizyil baslarina rastlamaktadir. Bu
aragtirma alani Ingilizce literatiir icerisinde meydana gelmis ve metodolojisini
Ingilizce literatiir igerisinde olugturmustur. Bu stirecte Tirkge literatiiriin ele
aldig1 toplumdaki ¢ocukluk olgusu, Ingilizce literatiirdeki ¢ocukluk olgusunun
disinda kalmistir. Bununla birlikte Tiirkge literatiirde yer alan gocukluk
olgusunun, Ingilizce literatiirdeki ¢ocukluk olgusuna uyum saglamak suretiyle
bir aragtirma alani olugturdugu soylenebilir.

Ariés (1962), 1960 yilinda Fransizca L'Enfant et la vie familiale sous I’Ancien
Régime baghigiyla yayimladigs ve 1962 yilinda Centuries of Childhood: A Social
History of Family Life bashg ile Ingilizce’ye gevrilen eserinde, cocukluk fikrinin
Orta ¢ag Bati toplumunda var olmadiging; cocuklugun modernlesmeyle beraber
ortaya ¢ikmug bir kavram oldugunu iddia etmistir. Ariés’in cocukluk fikri olarak
ifade ettigi durum toplumda var olan ¢ocukluk anlayigidir. Toplumda ¢ocukluk
anlayiginin olmadig gorisiinden kastedilen; Orta ¢ag ¢ocuklarinin ihmal
edildigi ya da hor gorildigi degil cocugu yetiskinden ve geng yetiskinden
farkl kilan 6zel dogasina dair farkindaligin eksikligidir.

Ariés’in iddia ettigi bu goris, cocuklugun toplumsal konumuna dair bir igerige
sahip olan ilk eser degildir fakat onun ortaya koydugu sarsic1 iddialar, cocukluk
caligmalarinda dnemli bir konum tegkil etmesine sebep olmugtur. Ariésden
once Key, cocuklugun toplumsal ve sosyal boyutunu konu edinen fakat
cocuklugun geg¢misine degil gelecegine dair ¢ikarimlarda bulunan bir ¢aligma
ortaya koymustur. 1900 yilinin ilk gecesi Key tarafindan yayinlanan Century of
the Child baghikli eser, 20. ylizyilin Bati toplumundaki ¢ocuklugu degistirecegini
savunmusgtur. S6z konusu degisimin, egitim ve yetistirme konularinda ¢cocugun
aile ve toplum i¢in odak konumda olacag: yoniinde olacagini sylemistir (Key,
1909). Key, bu eserle ¢ocuklugun toplumsal ve sosyal konumuna dair bir
tartisma baglatmig; cocukluga toplumsal bir porte ¢izmistir. !

Ariés'nin ortaya koydugu goris, cocukluk anlayisinin zaman ve mekan
degiskenlerine baglh olarak degisiklik gosterebildigi dustincesine yol agmugtir
(Heywood, 2010).

1 Toplumsal ve sosyal kavramlari arasinda ayrim yapilmasinin sebebi; yazarin, ocuklugun toplum ve aile
igindeki konumuna dair bir goriiste bulunmasidir. Makro bir diizeyi ifade eden bir yap1 olarak toplum
igerisindeki konumlanma toplumsal boyut; mikro bir diizeyi ifade eden ve daha giindelik ve dinamik iligkileri
barindiran aile ierisindeki konumlanma ise sosyal boyut olarak ayrilmugtir.
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Bu perspektiften bakildiginda, Ariés tarafindan ortaya koyulan Orta ¢ag
toplumunda ¢ocukluk anlayisinin olmadig: iddias1 Orta ¢ag Avrupa toplumunu
kapsamaktadur.

Tiirkge literatiirde cocukluk anlayislarina yénelik yapilan ¢alismalar, Ingilizce
literatiirde yer alan ve 6zellikle Avrupa ve Amerikada yogunluk kazanmig
¢aligmalara kiyasla sinirlilik gostermektedir. Orta ¢ag Islam toplumlarmda
cocukluga dair yapilan caligmalarin biyik bir ¢ogunlugu da yine Ingilizce
literatiir icerisinde gergeklesmistir. Bu ¢alismalardan birini yiriten Giladi
(1992), Orta ¢ag doneminin Islam toplumlarinda ¢ocukluga dair yaklagik 350
girdilik bir bibliyografya bulundugunu ifade etmistir. Fakat var olan ¢aligmalarin,
Bat'nin ¢ocukluk tarihgilerinin gelistirdigi metodoloji ve bulgulara dair bir
referans eksikligi tagidigini eklemektedir.

Osmanli toplumunda, ayn: donemlere yonelik Turkiye ve diinya tarih
calismalarinin gelisgimine ragmen cocukluk tarihi daha sinirli bir ilgiye maruz
kalmigtir. Var olan calismalar ise o6zellikle Tanzimat Donemi sonrasinda
gelisme gostermigtir (Araz, 2017). Osmanli toplumunda ¢ocukluk anlayiginin
konu edinildigi caligmalarda géze c¢arpan husus, bu ¢aligmalarda ortaya
koyulan iddia ve tezlerin Bat: literatiirinden etkilenmis oldugudur. Tanzimat
Dénemi’nin, Bat1 yonli modernlesme hareketlerinin baslangicinda yer tutan
bir mihenk tasi konumunda gériinmesi bu déneme c¢ocukluk tarihi i¢in de
bir déniim noktas: niteliginin atfedilmesine sebep olmugstur. Bu yoénde ilk
goriglerden biri Osmanli ¢cocuk hayatinin yenilegmesi ve modernlesmesini ele
alan Cineyd Okay’a aittir (Okay, 1998). Okay, Bat: literatiirindeki gorislere
benzer sekilde, Tanzimat 6ncesindeki Osmanli toplumunda ¢ocukluk fikrinin
yer almadlglm ve c¢ocuklugun ayri bir konumunun bulunmadigini ifade
etmistir. Bu gortisiin karsisinda yer alan Araz (2017), Osmanli toplumunun
Islam dinyasinin degerlerini kendi degerleriyle zenginlestirdigi bir ¢ocukluk
fikri ve anlayigina sahip oldugunu ve ¢ocuklarin ihtiyaglarinin yetigkinlerin
ihtiyaglarindan  farklilagtiginin  bilgisine sahip oldugunu séylemektedir.
Osmanli dinyasinin toplumsal yasaminda, 19. Yizyil éncesi i¢in ¢ocuklarin
yeri ve yasam pratiklerine dair yeterli nicelikte belgenin bulunmamasini Oztan
(2019), Bat: tarihinde oldugu gibi ¢ocugun Tanzimat dncesi donemde “kendine
6zgi”ve “mustakil” bir konumunun olmamasiyla iligkilendirmigtir. Bu dénemde
cocugun ve ¢ocuga iligkin problemlerin kurumsal ilgiden yoksun oldugunu da
yine toplumda ¢ocukluk anlayisinin olmadigina iligkin bir argiiman olarak dile
getirmistir. Fakat bahsedilen dénemlerde yetigkinler ve 6zellikle kadinlar da
devletin kurumsal ilgisinin konusu olamamuglardir.

Tirk toplumunda g¢ocukluk tarihini modernlesme perspektifi cercevesinde
ele alan Onur (2005), ¢ocuklugunu Osmanli toplumunun son yillarinda
ve cumbhuriyetin erken yillarinda gegirmis aydin statisiinde sayilabilecek
kisiler tarafindan kaleme alinan ani ve hatirdt tiiriindeki eserleri incelemistir.
Tirkiyede cocuklugun tarihine dair yaptig1 degerlendirmeler, yaklagik dort ytiz
kadar ani1 ve otobiyografi tiiriinde ve yaklasik iki ytiz kadar kuramsal nitelikte
olan eserler ekseninde gerceklesmis olsa da sonucu itibariyle yogun olarak
ideolojik genellemeler icermektedir. Ariés’in, Orta ¢ag'da ¢ocukluk anlayisinin
yokluguna karsin ¢ocukluk sevgisinin var oldugu gérisiini destekleyen Onur
(2005, s.16), benzer sekilde Osmanlida da bu duygunun var oldugunu ve
sebebinin ise tamamen dinsel kaynakli oldugunu iddia etmektedir. Geleneksel
Osmanli toplumunda egitimin de dinsel Ogretilerin aktarilmasi yoluyla



gerceklestiginden bahsederken egitimde modernlesmenin yalnizca laiklesmeyle
olabilecegini séylemektedir (s. 537). Bu dogrultuda, Wilson (1980) tarafindan
Ariese yonelik yapilan Orta ¢ag’in iginde ¢ocuga iligkin modern tutumlar:
aradifi elestirisini Onur icin de yapmak mimkiin gérinmektedir.

Gegmige yonelik ytruatilen ¢ocukluk aragtirmalarinda “kigik yetiskin” tezini
dogrulamanin veya reddetmenin izini siirmektense c¢ocukluk anlayisinin
toplumdan topluma, zaman ve mekana bagh olarak farklilik gésteren kiltiirel
bir inga olmas: fikri ekseninde hareket etmek bu alanin gelisimine daha fazla
katk: sunacaktir (Araz, 2017).

Toplumsal Bir Inga Olarak Cocukluk

20. yizyilin baginda ¢ocuklugun toplumsal boyutu, yeni bir ¢alisma konusu
olarak literatiirde varhik gostermeye bagladi. Fakat 1970-1980 yillarina kadar
ozellikle sosyal antropoloji ve sosyoloji alanlarinda yer bulan ¢ocuk yetistirme
bicimi ve ¢ocugun kavramsallagtirilma bigimleri, gelisim psikolojisinin
kavramsallagtirmalar: ile olduk¢a benzerlik gostermekteydi (James, 2009).
S6z konusu edilen yillardan 6nce sosyal bilimlerde egemen olan ¢ocukluk
gorist, gelisim psikolojisinin sundugu zere; yetiskin yagamina dair ortaya
koydugu seylerle 6nem kazanan bir kategori temsilcisi olarak ele alinmgtir.
Sosyoloji alaninda ¢ocukluga dair kabul edilen geleneksel sosyallesme teorisi
ise ¢ocuklarin toplumun bir Gyesine déniigme siirecine egilmekte ve ¢ocuklar,
yetigkin yasaminin yeniden tretilmesi i¢in bir ara¢ olarak gérmekteydi.

Dénemin 6nemli gelisim psikologlarindan Jean Piaget’nin gorigleri, gelisim
psikolojisi alanini ve dolayisiyla cocukluk goriisiint 6nemli 6lciide etkilemistir.
Piaget, cocuk gelisimini biligsel zeminde ele almig ve ¢cocugun égrenmelerini
bu zemine dayanarak agiklamistir. Piaget’nin, ¢aligmalariyla modern ¢ocukluk
anlayisina yogun bir pozitivizm ve sert bir ampirisizmi dahil etmesi elestiri
konusu olmugtur (Onur, 2021). Bu durum, pozitivist paradigmanin dénemin
kabul géren bilim anlayis1 olmasiyla iligkili tutularak okunabilir.

Pozitivist paradigma, uzun bir siire kendi ilkelerini bilime yiiklemis ve bu sekilde
bilimin ne oldugunu veya olmas: gerektigini belirlemistir. Fakat 20. ylzyilin
ikinci yarisiyla beraber pozitivist paradigmanin hikim oldugu klasik bilim
anlayis1 elegtirilmeye baglamigtir (Ciigen, 2013). 20. ytizyilin son yarisina kadar
psikoloji basta olmak tizere sosyal bilimler altindaki disiplinler, yirtttikleri
caligmalarin bilimsel nitelik kazanabilmesi i¢in pozitivist metodolojiye uygun
yontemler kullanmiglardir. Sosyal bilimlerin felsefesi ve metodolojisine yonelik
caligmalar yiizyilin yarisindan sonra giindem olmaya baslamis ve bu yillardan
sonra sosyal bilimler altinda c¢alisan disiplinler, ¢alisma alanlarina uygun
metodolojiler gelistirmeye baglamiglardir.

Piaget ile cagdas olan psikolog Lev Vygotsky, ondan farkli olarak ¢ocugun sosyal
etkilesim yoluyla gozlemleyerek 6grendigini ve 6grenmenin kisileraras: bir
stre¢ oldugunu 6ne stirmistir (Vygotsky, 1979,5.57). Onun bu goriisi ¢ocugu
sosyal iligkiler icinde ayni zamanda bir akt6r olarak konumlandirmaktaydi.

Gelisim psikolojisinin kendi i¢inde ortaya c¢ikan goris farkliliklari, sosyal
bilimler tarafinda yasanan gelismeler zemininde ¢ocukluk ¢aligmalarinda da
yansimasini buldu. Ozellikle sembolik etkilesimcilik ve sosyal fenomenolojide
yorumlayict bakig agilarinin sosyal bilimlerde gelismesiyle beraber ¢ocukluk

Pedagojik bir
arastirma olgusu olarak
cocukluk

193

ALAN
YRZIN

CRES

Journal



Koru & Giindiiz

194

ALAN
YRAZIN

CRES

Journal

aragtirmalar1 farkli yonlere ivme kazanmigtir (James and Prout, 2005). Bu
gelismeler etrafinda James ve Prout (2005), 1990 yilinda ¢ocuklugun toplumsal
konumuna dair yeni bir tez ortaya koydu. Cocukluk artik toplumun yalnizca
biyimeyi bekleyen ve olgunlastiktan sonra deger treten bir parcasi degil
bizzat yapisal ve kiltiirel bir bileseniydi. Cocukluk bir yasam evresi olarak ele
alindiginda gegici ve yetiskinlige déntisen bir dénem iken yapisal bir formu
ifade eden ¢ocukluk “yapisal” olarak yetiskinlige ve bagka bir seye doniisemez
(Qvortrup, 2009).

Toplumsal ingacilikta ¢ocugun sosyal, kiltirel ve tarihsel degiskenligini
vurgulayan ve ¢ocuklugun verili bir biyolojik gerceklige indirgenemeyecegini
iddia eden James ve Prout (2005), ¢ocukluk ¢alismalari alaninda yeni bir

paradigmay: temsil eden bu tez i¢in ¢ temel 6zellik belirtmislerdir (s. 3):

1. Bu paradigma i¢inde ¢cocukluk, sosyal bir inga olarak anlagilmalidir. Biyolojik
olgunlasmamighktan farkli olarak ¢ocukluk, insan gruplarinin ne dogal ne de
evrensel bir 6zelligidir ancak bir¢ok toplumun belirli bir yapisal ve kiltirel
bileseni olarak ortaya ¢ikar.

2. Cocukluk sosyal analizin bir degiskenidir ve sinif, cinsiyet veya etnik koken
gibi diger degiskenlerden asla tamamen ayrilamaz.

3. Cocukluk ve ¢ocuklarin sosyal iliskileri ve kiltiirleri, yalmizca yetiskinler
tarafindan sosyal inga acisindan degil kendi bagina da incelenmeye deger
niteliktedir.

Miistakil Bir Aragtirma Oznesi Olarak Cocukluk

Cocuklugun toplumsal bir yap: olarak aragtirma konusu haline gelmesi ¢ocuga
dair gelisim yonli aragtirma sorularinin, ¢ocuklar icin saglikli ve murefteh bir
cevrenin sosyo-ekonomik ¢ergevede saglanmasi yoniinde degismeye baglamistir.
Bu diistince ¢ocugu, bir aragtirma nesnesi degil aragtirmanin 6znesi konumuna
tagimigtir. Bu geligmeler, cocukluk ¢aligmalarinin temel sorularindan biri olan
“Cocuk nedir?” sorusuna verilen yamtlardaki degisiklige isaret etmektedir.

Allison James ve Alan Prout (2005), cocukluk ¢alismalarindaki bu degisiklige
yon veren ¢aligmalarini var olan gelismeler 1s131nda 1997 yilinda giincellemis ve
ilk olarak 6ne siirdiikleri tezi gelistirmislerdir. Geligtirdikleri tezde ¢ocuklarin,
sosyal stireclerin ve etkilerin bir parcast olmasinin yani sira toplumun aktif birer
faili oldugu nosyonuyla hareket etmisler ve bu dustince, gocukluk ¢aligmalarina
yeni bir soluk getirmis; alanda yeni problemlerin ortaya ¢ikmasma katki
saglamugstir. James ve Prout, ilgili eserlerinde one stirdiikleri ¢ temel 6zellige
cocugun aktif bir 6zne olarak kabul edilmesi tezi gercevesinde su 6zellikleri
ilave etmiglerdir (s. 8):

1. Cocuklar kendi sosyal hayatlarimin ve icinde yasadiklari toplumlarin
hayatlarinin  ingasinda ve belirlenmesinde aktiftirler ve aktif olarak
gorilmelidirler. Cocuklar sadece sosyal yapilarin ve siireglerin pasif 6zneleri
degildir.

2. Etnografi, ¢ocukluk aragtirmalar: i¢in 6zellikle yararli bir metodolojidir.
Cocuklara, genellikle deneysel veya anket aragtirma yontemleriyle dogrudan
sesini duyurma imkani verir ve onlarin sosyolojik veri tretimine katilimini
saglar.



3. Cocukluk, sosyal bilimlerin hermeneutik y6nteminin yogun olarak
kendini gosterdigi bir olgudur. Bagka bir deyisle, yeni bir ¢ocukluk sosyolojisi
paradigmas: ilan etmek, ayni zamanda ¢ocuklugun toplumda yeniden inga
edilmesi stirecine dahil olmak ve buna yanit vermektir.

Cocuklarin aktif birer 6zne olmasi onlarin “eylemli” aktorler olarak kabul
edildigi anlamini tagimaktadir. Burada eylemlilikten kastedilen; bireyin
bagimsiz olarak hareket etmesi ve zglir se¢imlerini kendisinin yapabilme
kapasitesidir. Cocuklarin toplumun yapilandirilmasinda etkili eylemliler
olmast ¢ocukluk alaninda bir epistemoloji degisimini ifade eder. Cocuklarin
eylemliliginin kabul edilmesi ¢ocukluk ¢aligmalarinda ve sosyal bilimlerde yeni
bir yontem bilimsel yonelim gerektirmektedir. Bu yonelim, cocuklarin aragtirma
6znesi olarak konumlanmasini, onlarin giinlik yagsam deneyimlerinin ve bakis
agilarinin dikkate alinmasini icermektedir (Onur, 2021).

Cocuklugun sosyal boyutuyla ilgili yapilan gilincel ¢aligmalar teknoloji,
ekonomi, kentlesme ve kiresellesme gibi parametrelerin pek ¢ok kosulda
cocukluk ¢alismalariyla oldukea ilgili oldugunu séylemektedir. Aslinda ¢ocuklar,
toplumda ¢ogu baglam igerisinde yer alirlar. Ayni zamanda uzak baglantilarin
da ¢ocukluga etkisi agisindan goéz 6niinde bulundurulmas: gerekir. Siyasi ve
ekonomik kararlar, ¢evresel ve iklimsel degisiklikler ¢ocuklarin tUzerindeki
etkileri itibariyle incelenmesi gereken unsurlar arasinda yer almaktadur.
Uzerinde durulmas: gereken ve bilinmeyen durum gocuklarin yetigkinlerden
farkli olarak siyasi, toplumsal, ekonomik ve ¢evresel hareketlerden etkilenip

etkilenmedigi ve nasil etkilendigidir (Qvortrup vd., 2009).

Nihai olarak ¢ocukluk c¢aligmalar1 ne kadar ¢ocuklugu pek c¢ok disiplinin
perspektifinden tartigmaya tagimig ve ocugun iyi olma halini gézetmekte olsa da
hentiz cevaplanmamus veya ¢dziilmemis pek ¢ok problemi de barindirmaktadir.

Oncelikle gelisim psikolojisi 20. Yiizyilin biiyiik bir bélimiinde aragtirma
soylemleri icerisinde c¢ocugu nesnelestirmis olsa da c¢ocugun aktif rolind
tamimlamig ve son yillarda ¢ocugun aktif konumu 6zellikle yapilandirmaci
kuramin gelisimiyle birlikte genel bir kabul haline gelmistir (Woodhead,
2009). Bu durum, ¢ocukluk ¢alismalarinin biyoloji merkezli tezlere olan
vurguyu zayiflatma c¢abasinin tzerine yeniden distinilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Biyolojik tezlere yapilan vurgu zayiflatilirken cocugun eylemliligi 6ne
citkarilmakta ve eylemliligin bir gerekliligi olarak c¢ocugun ozgir olmasi
gerektigi savunulmaktadir. Fakat ¢ocuklarin ve aymi zamanda yetiskinlerin
ne yapmakta 6zglr olmalar: gerektigine karar verilerek 6zerklik hakkinda bir
yargtya varilmalidir ¢linki nazari 6zglrliik manasizdir (Hammersley, 2019).
Cocugun eylemliligi tizerine 6nemli elestiriler sunan Hammersley (2019),
yine bu duruma bir sorun olarak ¢ocuklarin eylemliligini kabul ediyorsak
sorumluluklarini da kabul etmemiz gerektigini sdylemektedir.

Cocukluk ¢alismalarina yonelik var olan elegtiriler ve sorularin, hem alanin
temel tezlerine yonelik bosluklar: hedef aldigi hem de ¢ocuklarin toplumsal
hayattaki konumlarinin belirlenmesi ve dolayisiyla ¢ocuklarin iyi olma halinin
saglanmasinda kritik nitelige sahip oldugu i¢in tartigmaya agilmasi gerekli
goriinmektedir.
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Cocukluk Calismalarinin Egitim A¢isindan Onemi

Ariés’in, Orta ¢ag Bati toplumlarinda ¢ocukluk fikrinin yer almadigina dair
tezine destek verenlerden biri de Neil Postman'dir. Postman’in Ariés ile ayrildig:
nokta, cocukluk fikrinin ortaya ¢ikis sertiveni olmugtur. Ona gére ¢ocukluk fikri,
Rénesans’in en biyiik icatlarindan birini olugturmaktadir. Matbaanin bulunusu
ve sonrasinda okur-yazarligin artis1 yetigkinligin “okuma yeterliligine dayanan”
yeni sinirlarini belirlemis ve daha énce ¢ocukluk ile yetigkinlik arasinda meveut
olmayan okur-yazarlik bilgisi, yetiskinligi cocukluktan ayiran bir unsur haline
gelmistir (Postman, 1995). Postman, egitimin de bu minvalde okur-yazarlif
kazandirmak ve ¢ocuklugu yetiskinlige hazirlamak amaciyla ortaya ¢iktigini
digiinmektedir.

Cocukluk fikrinin, egitim fikri ile iligkili olarak sekillenmesi Rénesans sonrast
“Aydinlanma Donemi” olarak da adlandirilan 17. ve 18. ylizyillarda baskinlik
kazanmugtir. John Locke, Jean-Jacques Rousseau, Johann Heinrich Pestalozzi
ve Wilhelm August Frobel gibi isimlerin 6nciiligiinde egitim tzerine belli
bir ¢ocukluk fikri gergevesinde ortaya koyulan distinceler, egitim alanindaki
etkisini giinimuze kadar stirdiirmistir.

Bu dogrultuda ilk olarak John Locke (2020), ¢ocuk zihninin suyun akis1 gibi
kolayca yonlendirilebilecegini, bebeklik izlerinin kalici sonuglari oldugunu
ve insanlarin egitim sebebiyle iyi/kotd veya yararli/yararsiz olduklarini iddia
etmigtir. Cocuk zihnini “Tabula Rasa” olarak adlandirdigi bos bir levhaya
benzetmis; bu levhanin egitim yoluyla doldurulmasinin toplum ve aile i¢in
onemli bir sorumluluk ifade ettigini soylemistir. Bu fikre ¢ok da yabanci
kalmayan ve Hiristiyan Bati toplumu igin biiytik bir kirilmaya yol agan
“cocugun dogustan masum olmasi” digtincesi 18. yiizyilda J. J. Rousseau
(2018) tarafindan 6ne sirilmistir. Cocugun dogdugunda yoksun oldugu ve
biiyiiytince ihtiyag duyacag: her seyin egitimle verildigini sdyleyen Rousseau,
cocugun icinde hep yetiskinin aranmasindan dem vurmus ve onun yetiskin
olmadan 6nceki ¢ocuklugunun, kendi i¢inde bir deger olarak kabul gérmesi
gerektigini ifade etmigtir.

Bu distniirlerin, aym1 zamanda toplumsal konu ve problemlere dair kayda
deger ve 6nci sayilacak nitelikte gortislere sahip oldugu bilinmektedir. Ulus-
devlet anlayisinin gelismesinde de pay sahibi olan bu gérislerin, egitim
distincesinin ulus-devlet paradigmas: ¢ercevesinde sekillenmesinde de 6nemli
bir rolii olmustur. Locke (2020) bununla ilgili olarak “Cocuklarin iyi bir egitim
gormesi anne-babalarin dyle biiyiik bir édevi ve kaygisidir, ulusun refah: ve gelismesi
buna o kadar ok baghdur ki her birimizin bunu ciddiyetle i¢sellestirmesi gerektigini
diigiiniiyorum.” Diyerek cocuk egitimine toplumsal bir amag atfetmis ve yine bu
sorumlulugu topluma yiklemistir (s. 27). Benzer sekilde Rousseau (2018) da
insan yetigtirme sanatini, kamu yararina yonelik yapilan faaliyetler icerisinde en
onde gormektedir. Bu diigiince ayn1 zamanda ¢ocuklarin esit egitim hakkina
sahip olmasi yoniinde toplumlar ve devletler icin de makul bir zemin saglamgtir.

Cocugun egitim almasinin toplumsal yasant: icine yerlesmesi ise ulus-devlet
paradigmasinin  baskinlagmasiyla birlikte devletin yetki sahibi oldugu ve
midahale ettigi bir sisteme donismustir. Egitim sistemi ile devlet, cocugun
egitimi sorununu ve sorumlulugunu aile ile paylagmakta hatta 6rgiin ve zorunlu
egitim ile ailenin de tizerinde bir otorite olusturmaktadir. Cocuk, aile ve devlet



arasindaki iliskinin kompleks yapisi, ¢ocugun sosyo-politik konumunun
incelenmesi adina ¢ocukluk aragtirmalar: icin 6nemli bir ¢alisma alanidir.
Bununla birlikte ¢ocukluk ¢aligmalarinin yonelim alanlari arasinda ¢ocuklarin
sorunlari, deneyimleri ve haklari da bulunmaktadir (Onur, 2021). Cocuk Haklar:
Sozlesmesinin (UNICEF, 2004) 28. Maddesinde yer alan ¢ocugun egitim
hakkinin kabul edilmesi ve bu dogrultuda egitimde firsat esitliginin saglanmasi
amacinin hem ¢ocukluk ¢aligmalarini hem de egitim aragtirmalarini ilgilendiren
ortak bir ¢aligma sahasi olusturdugu gérilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Cocukluga disiplinler arasi bir perspektifle yaklagsan ¢ocukluk ¢aligmalari,
bu cercevede ilk tartigma konularini 20. yizyilin baginda ortaya koysa da
caligmalarin ortak bir literatiir icerisinde bir disiplin etrafinda bulugmas: ve
kendine 6zgii bir metodoloji ortaya koymast 1980’1i yillardan sonra mimkin
olmugtur. Cocukluk ¢aligmalarinin bu yillardan sonra ivme kazanmas: sosyal
bilim yontemlerinin gelismesi ve geniglemesi ile yakindan ilgilidir (James &

Prout, 2005).

Cocukluk ¢aligmalarina dair mevcut metodoloji, Ingilizce literatiir ekseninde
gerceklegen ¢aligma sorulari ve yontemleri dogrultusunda gelismigtir. Tiirkge
literatiirde ise ¢ocukluk aragtirmalari ¢ok sinirh bir gelisim gostermistir.
Cocukluk aragtirmalarinin disiplinler arast bir perspektif ile Tiirkge literatiire
kazandirilmas: ¢ocugun ilgi konusu oldugu pek ¢ok alanda olusturulacak
politikalara yon verebilmesi agisindan 6nemli gérinmektedir.

Cocukluk  ¢aligmalarinin, kendi metodolojisini  olustururken —gelisim
psikolojisini digarida biraktig1 gorilmektedir. Fakat felsefe alaninda temelleri
atilan, gelisim psikolojisinde de bir teori olarak yer edinen ve giinimizde
yogun bir baskinlik kazanan yapilandirmaci anlayss ile ¢ocugun dis diinya ile
etkilesime gectiginde aktif bir rol istlendigi kabul edilmigtir. Bu goris egitim
yontem ve tekniklerine dahi yansimig durumdadir. Bu dogrultuda ¢ocukluk
aragtirmalarina, gelisim psikolojisi teorilerinin de dahil edilmesi bir disiplin
olarak ¢ocukluk calismalarinin bitincil bir perspektife sahip olmasina katk:
saglayacaktir.

Cocukluk ¢aligmalarinin geldigi nihai noktada, ¢ocuklar toplumun yapisal bir
parcast olmakla birlikte toplumsal hayatin belirlenmesinde aktif rol alan eylemli
aktorler olarak gorulirler (James & Prout, 2005). Fakat ¢ocukluga dair buytk
bir iddia tastyan bu tezin ¢6ziimleyemedigi birtakim sorunlar bulunmaktadir.
Cocuklari eylemli birer aktor olarak tanimlayan diistince, gocugun 6zgtir olmast
gerektigini savunur. Bu dogrultuda Hammersley (2019), ¢ocuklarin ve hatta
yetiskinlerin 6zgiirliklerinin sinirlar: veya tanimlarinin ne olmas: gerektigine
dair karar verilmesi gerektigini sdylemektedir. Yine bu digtinceyle ilintili olarak
cocugun eylemliligini kabul etmenin ayni zamanda sorumluluklarini da kabul
etmek anlamina geldigini ifade etmektedir. Glincel ocukluk teorileri bu sorulara
yanit vermemekle birlikte bu sorular, belli bir ideolojinin perspektifinden ele
alinmamali ve ¢ocugun pek ¢ok boyut kapsaminda iyi olus halinin korunmas:
esas alinarak ¢aligilmalidir.

Caligma kapsaminda, ¢ocugun egitim hakkinin korunmasi ve egitimde firsat
esitliginin saglanmasi hedefinin ¢ocukluk ¢aligmalar: ile egitim aragtirmalarin
bulusturan ortak bir ¢aligma sahasi olusturdugu ifade edilmisti. Bahsedilen
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ortak caligma sahasimin bir ¢aligma alami olarak egitim aragtirmalarinin
gerceklestigi egitim fakiltelerindeki 6gretmen yetistirme programlarinda
yer aldigini soylemek zordur. Yiksekogretim Kurulu'nun (2022) gretmen
yetigtirme lisans programlari incelendiginde c¢ocukluk caligmalarinin temel
tartismalarina yer verilen bir ders kategorisinin ve igeriginin bulunmadigi
ve mevcut iceriklerden, dogrudan ¢ocuga yonelik konulari barindiran alanin
yalnizca gelisim psikolojisi oldugu goriilmektedir. Egitim fakiiltesinde yetigen
6gretmen adaylarinin ve egitim aragtirmacilarinin ¢ocuga yonelik bitiinciil
bir bakis agisina ve ¢ocugun yalnizca gelisimsel boyutunun degil toplumsal
boyutunun da bilgisine sahip olmas: i¢in ¢ocukluk ¢aligmalar: literatiirii bir
ders programina donistirilmelidir. Bu onerinin uygulanmasinin, egitim
politikalarinin ¢ocuklarin sosyo-politik ve sosyo-ekonomik konumlariyla olan
iligkisine dair bir farkindalik saglayacag: digiinilmektedir.
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