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PUBG OYNAMA PRATIKLERININ DIiJITAL OYUN
BAGIMLILIGI ILiSKiSi EKSENINDE iNCELENMESI

Ozlem YUMRUKUZ*

oz

Arastirma, popiiler olarak oynanan PUBG oyununu (Playerunknown's Battlegrounds - FPS: Birinci
Sahis Niganci Savas Arenasi Oyunu) oynayan 15-17 yas araligindaki genglerin oynama pratiklerini,
bagimlilik davranisi ekseninde incelemek amactyla yapilmistir. Oyun oynama etkinligi genel olarak
eglence, merak, odaklanma, sosyallesme, kontrol kaybi (zaman algisinin farklilagmasi) ve uzun siire
oynama gibi bagimlilik unsurlarini ifade eden basliklar altinda incelenmistir. Oyunu oynayanlara, 6zel
olarak PUBG oyunu i¢in gelistirilen PUBG bagimlilik testi (PAT-Pubg Addiction Test) uygulanmustir.
Bagimlilik testinden elde edilen bulgulara gore, gencler haftada yaklagik 21 saat oyun oynamaktadirlar
ve oyun oynamaya ortalama 9 yasinda baslamislardir. Test sonucuna gore, genglerin bagimlilik sevi-
yeleri diisiik ¢ikmistir, ancak oyun bagimlilig1 olarak nitelendirilen konsantrasyon ve uzun siire sikil-
madan oynama gibi unsurlar istatistiki olarak anlamli bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: PUBG, Bagimlilik, Dijital Oyunlar, Oynama Pratikleri

ANALYSIS OF PUBG GAMEPLAY IN THE FRAME OF DIGITAL GAME
ADDICTION

ABSTRACT

The research was conducted to examine the playing practices of young people between the ages of 15-
17 who play the popularly played PUBG game (Playerunknown's Battlegrounds - FPS: First Person
Shooter Battle Arena Game) in the axis of addictive behavior. Game-playing activity was generally
examined under the titles that express addiction elements such as entertainment, curiosity, focus, so-
cializing, loss of control (differentiation of time perception) and long time playing. PUBG addiction
test (PAT) developed specifically for the PUBG game has been applied to those who play this game.
According to the findings obtained from the addiction test, young people play games for about 21
hours a week and they started playing games at the age of 9 on average. According to the test results,
the addiction levels of the youth were low, but factors such as concentration and playing without get-
ting bored for a long time were statistically significant.

Keywords: PUBG, Addictive Behavior, Digital Games, Gameplay
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GIRIS

Dijital oyunlar oynandiklar1 platformlara gore en genel anlamiyla bilgisayar oyunlari, konsol
oyunlar1 ve video oyunlar1 olarak kategorize edilmektedir. Bilgisayar oyunu bilgisayarda
oynanan, konsol oyunlari, oyun i¢in 6zel tasarlanmis bir cihazla oynanan ve video oyunlari
ise hepsine verilen genel bir terim olarak tiim tasinabilir cihazlarda oynanabilen oyunlari
ifade etmektedir. Sanal ortamda oynanan egitsel ya da egitsel olmayan tiim oyunlara bu ne-
denle dijital oyun tanimlamas1 yapilmaktadir. Dijital oyunlarin iletisim bilimleri icerisinde
incelenmesinin iki temel nedeni Binark ve Bayraktutan’a gore, gliniimiizde tiiketim pratik-
lerinin en 6nemlilerinden biri olarak yeni medya araclart ile i¢ ice gegmis olmasi ve dijital
oyunlarla ilgili medyadaki temsil sorunudur (2011: 311). Buna gore, dijital oyunlar genel
olarak olumsuz resmedilmektedir.

Son yillarda yapilan aragtirmalar dijital oyunlarin, egitim, saglik, psikoloji, oyun tasarimu,
oyunlastirma gibi bir¢ok disiplin ile iliskisini incelemektedir. Ozellikle, oyunlarin oynar-
kitle tizerindeki olumsuz etkileri dijital oyun bagimlilig1 kapsaminda arastirilmaktadir. Bu
¢ergcevede Binark ve Bayraktutan (2011), dijital oyunlarin diger medya iiriinleri gibi aragti-
rilirken temelde ii¢ unsur agisindan incelenmesi gerektigini ifade etmektedir. Birincisi {ire-
tim siiregleri (endistriyel yapinn isleyisi), ikincisi tiikketim pratikleri (oynarkitle pratikleri)
ve liglinciisii ise metin/anlati temelidir. Bu arastirmada ise gengler arasinda kisa siirede ol-
dukga popiiler hale gelen PUBG oyunu oynar-kitle pratikleri agisindan degerlendirilirken,
oynar-kitlenin oyunla olan bagimlilik diizeyi irdelenmistir.

PUBG ¢ok oyunculu bir savas arenas1 oyunu olarak Aksiyon/Savas tiirline ait Birinci Sahis
Nisanci (FPS-First Person Shooter) oyunu kategorisindedir. Oyun tiirlerine yonelik siniflan-
dirma yaklasimlart s6ylemsel, toplumsal-kiiltiirel ve yapisal bagliklar altinda ele alinmakta-
dir (Krawczyk, 2018:'den aktaran: Demirbag, 2019: 29). Oyun tiirlerini belirlerken kesin bir
kriter bulunmamakla birlikte, oyunlar temel bir ka¢ 6zelliklerine gore belirli kategorilere
ayrilmaktadir. Bu 6zellikleri siniflandirmada kullanilan ¢esitli kriterler, oyundaki anlati, et-
kilesim, oynanis, tema, oyun diinyasi, oyuncu, etkilesimlilik, yazilim, kurgusal igerik, ara-
yiiz gibi birden ¢ok dinamige gore belirlenmektedir. PUBG oyunu, savas arenas1 oyunu ola-
rak bu unsurlar igermektedir ve tiir olarak aksiyon-savas oyunu kategorisindedir. Ancak,
Derrida'nin metinsel analiz ile ilgili ifadesinde belirttigi gibi dijital oyunlar tek bir tiire ait
olmadig gibi, belli bir tiirtin disinda da degildir (1980: 65). PUBG oyununun tiirsel siniflan-
dirmasi oynanis ve oynar-kitle pratikleri agisindan temelde etkilesimlilik (oyun i¢i sohbet),
oynanis (¢ok oyunculu), tema (savas), anlat1 (yenme, savasma, biriktirme vb.) ve oyuncu
ekseninde olusturulmustur. Bu oyun tiiriiniin se¢ilmesinin nedeni ¢evrimigi, ¢ok oyunculu,
stirekli degisen hikaye anlatis1 tagtyan oyunlarin daha fazla bagimlilik olusturabilecegi var-
sayimidir (Kuss vd., 2012; Lemmens ve Hendriks, 2016). Diger bir neden ise, oyunun geng-
ler arasinda oldukga popiiler bir sekilde oynanmasidir. Ancak, arastirmanin ana odagi oyun
tiirii incelemelerinin konusu olan anlatisal veya ludolojik inceleme degil, oyuncunun oyna-
nistaki psikolojik siire¢lerini yansitan oynama siirecinde sergiledigi davraniglarinin bir de-
gerlendirmesidir.

Oyuncunun eglence arayisi, merak duygusu, kontrol hissi ve oyuna kendini kaptirma gibi
egilimleri oynamaya ayrilan siireyi uzatmaktadir. Asirt oynamaya bagl olarak duygusal
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veya sosyal problemlerin ortaya ¢ikmasi (Lemmens vd., 2009), oyuna kendini kaptirma dav-
ranis1 ve etrafta olup bitenlerin farkinda olamama (Kneer ve Glock, 2013), oyuna konsantre
olma, zaman algisinin degismesi, eglence, mevcudiyet,! mesguliyet gibi unsurlar oyun ba-
gimlilig ile ilgilidir (Keller ve Bless, 2008; Liu ve Chang, 2012; Teng, 2012).

Oyun bagimliligr Amerikan Psikiyatri Dernegi tarafindan bir hastalik olarak kabul edilmese
de, 2018'de Diinya Saglik Orgiitii (WHO) oyun oynamaya bagl olarak gelisen sosyal-psi-
kolojik semptomlar1 bir saglik problemi olarak nitelendirmistir. Oyun bagimliliginin en
onemli unsurlarinin dikkat eksikligi ve ¢evreye olan ilginin kaybolmasi oldugu ifade edil-
mektedir (Weinstein, 2010; Wu vd., 2013). Bagimlilikla ilgili yapilan bir aragtirmada, oyun
bagimlist olan kisiler, gilinliikk aktivitelerini yerine getirmekte zorlandiklarini, okula gitme,
saglik, kisilerarasi iliskiler gibi konularda problemler yasadiklarini ve diger baska her seyin
onemsiz geldigini belirtmislerdir (Partington vd., 2009; Weinstein, 2010; Wood, 2008; Wu,
Scott, ve Yang, 2013). Ayrica, bagimliligin asirt oynamaya bagli olarak zaman algisinin
bozulmasi, yorgunluk, 6z-farkindaligin diismesi, kendinde olmama ve dikkat eksikligi gibi
hayati olumsuz yonde etkileyen sonuglara yol agtig1 bulunmustur (Engeser, 2012; Parting-
ton, Partington ve Olivier, 2009). Benzer sekilde, siirekli tekrar tekrar oynama kisilerarasi
iletisim bozukluguna ve takintrya sebep olmaktadir (Johnson ve Scholes, 2013; Yiiksel,
2012). Dijital oyunlarla agir1 zaman harcayan kullanicilarin diisiik akademik basar1 (Anand,
2007), uyku problemi (Foti vd., 2011), fiziksel etkinliklerin sinirlanmasi (Ballard vd., 2009)
ve beslenme bozukluklarina bagli obezite (Fullerton vd., 2014) sorunlarinin olustugu goz-
lemlenmistir.

Alan yazinda, bagimliligin ne kadarinin oyun oynamaya bagli oldugu konusunda ise bir uz-
lagma bulunmamaktadir. Cok az galisma 6zellikle siddete bagli davranisin ortaya ¢ikmasin-
daki etkeni dijital oyun bagimlilig ile iligkilendirirken, diger ¢aligmalar bu ikisi arasinda bir
iliski bulamamistir (Przybylski vd., 2010). Oyun bagimliliginin istenmeyen sonuglar ortaya
¢ikarma potansiyeli tasisa da, davranigsal boyutta olumlu veya olumsuz etkiler dogurup do-
gurmadig hala tartigilmaktadir. Genel anlamda oyun oynama bir takim psikolojik ihtiyagla-
rin doyurulmasi ya da doyurulamamasi nedeniyle bagimlilig: tetikleyebilen bir davranis ola-
rak ele alinmaktadir.

Bagimlilik oynamaya bagli olarak ortaya ¢ikan ve takinti haline gelmis gozlenebilen bir dav-
ranis1 nitelemekte iken, oynama siirecinde olusan duygusal durumlar bagimlilig1 ortaya ¢i-
karan a priori zihinsel siirecleri ifade etmektedir. Bagimlilik, psikolojik ve sosyal problem-
lerin yasandig1 istemli veya istemsizce belirli bir davranisa yonelmeyi ifade etmektedir. Bu-
nunla birlikte, bagimlilik davranisini tetikleyen oyun igi duygulanimsal stiregler belirli dav-
ranislart yapmaktan kendini alikoyamama durumunu tetiklediginden bagimliligin nedenle-
rini oynama siirecindeki ¢esitli duygulanimsal siireglere gore irdelemek konu ile ilgili ne-
densel ¢ikarimlar1 daha saglam kavramsal bir ¢cerceveye oturtacaktir. Oyun oynama etkinligi
bagimliliga bagli olarak takintiya sebep olabilmekte, ancak bu durumun arka planinda oy-
nama siirecinde deneyimlenen c¢esitli duygu durumlarmin oldugu goéz ardi edilmektedir.
Bundan dolay1, aragtirmanin sorunsali, oynar-kitlenin oynama etkinliginin bagimlilig1 ortaya

! Ingilizce ‘telepresence’ olarak adlandirilan kavram teknoloji araciliyla insanlarin fiziksel diinyamn
digindaki kurgusallikla olan etkilesimlerine ve bunu gercekmis gibi hissetmelerine imkan veren bir
olguyu agiklamaktadir.
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¢ikaran oyun i¢i duygulanimsal siireglerin hangi boyutlarda degerlendirilebilecegidir. Aras-
tirma, bu kapsamda bagimlilik davranigini savas/aksiyon oyunu oynayan kisilerin oynama
pratikleri tizerinden incelemektedir.

Oyun oynamaya 6zgii s6z konusu pratiklerin kasitli ve tercihe bagh olarak ortaya ¢ikma
ihtimali de oyun ve bagimlilik iliskisini yeniden diistinmek agisindan 6nemlidir. Bu ¢erge-
vede, oynama motivasyonunun kasitli bir edim, oynama edimindeki pratiklerin ise rastgele
ortaya ¢ikmasi bagimliliginin boyutlarii anlamlandirmaktadir. Bu nedenle oyun oynama
bagimliligma iliskin durumun anlagilmasinda oyuncunun oyun i¢i etkilesimsel stireglerde
sergiledigi psikolojik yansimalarin arastirilmasi oyun-bagimlilik iliskisine daha kapsamli bir
bakis agis1 sunacaktir. Arastirma bu kesigim noktasina dair argiimanlari test etmek amaciyla
oyuncunun goniillii olarak katildig1 oyun oynama etkinligindeki biling dis1 yonelimleri oy-
nama pratikleri a¢isindan agiklama ¢abasindadir. Tiirkiye’de oyun bagimlilig: ile ilgili yapi-
lan ¢aligmalar genel olarak cinsiyet, sosyoekonomik durum, oyunun oynandigi baglam de-
giskenleri lizerinden yiiriitilmektedir (Altun ve Atasoy, 2018; Toker ve Baturay, 2016). Bu
arastirma ise oyun bagimliligini, s6z konusu degiskenlerden bagimsiz olarak bagimlilik ve
oynanis iliskisi acisindan ele almistir. Aragtirmada farkli olarak, bagimlilik ve oyun iliskisi
degerlendirilirken dijital oyun bagimliliginin oynama siirecindeki duygulanimsal siireglerle
olan kesigim noktalar1 oynama pratikleri ve oyun sistemi tizerinden somutlastirilmistir.

1. BAGIMLILIGA iLiSKiN KURAMSAL YAKLASIMLAR

Cesitli kuramsal yaklasimlar oyun oynama davranisi ve bagimlilik iliskisine farkli bakis agi-
lar1 sunmaktadirlar. Davraniggr kuram, digsal uyaranlarin ve diillendirmenin oyun oynama
davranigini pekistirdigini ve i¢ motivasyonun herhangi bir etkisi olmadigin ileri siirmektedir
(Beranuy vd., 2013; Usman ve Inam, 2013). Kisilik kurami, bagimlilik ile kisilik 6zellikleri
arasinda bir iliski olmadigini 6ne siirmektedir ancak, bagimlilig1 ¢evresel faktorler ve top-
lumsal baglam agisindan yeterince agiklayamamaktadir (Keller ve Bless, 2008; Liu ve
Chang, 2012; Teng, 2012). Bilissel kuram da, oyun oynama davranisin1 oyunla ilgili kisinin
diisiince, 6z-kontrol ve beklentileri agisindan ele almaktadir. Buna gore, oynama davranisi
kisinin ger¢ek hayatta yasadigi kontrolsiizliik duygusundan kaynaklanmamaktadir; birey bi-
lingli bir sekilde yalnizca oyunla biitiinleserek, ¢evresindeki diger uyaranlar1 géz ardi ede-
bilmektedir (Przybylski vd., 2009). Hiimanist yaklasim oyun bagimliliginin fiziksel ihtiyag-
lar, sevgi, ait olma, kabul gorme ve kimlik olusturmada bilingli bir sekilde tercih edildigini
iddia etmektedir (Boyle vd., 2012). Oyun oynamaya iten nedenler ve oyun oynama siirecini
kapsamli olarak ele alan Sosyal Anlamlandirma Kurami ise bagimliliginin nedenlerinden
ziyade oyun oynama edimi {lizerinde yogunlagmistir; ancak oynama pratigini dar bir pers-
pektifte ele almaktadir (Sanjamsai ve Phukao, 2016: 177). Bu konuyu daha genis bir pers-
pektifte ele alan Oz-Belirlenim Kurami'na gore, genglerin oyun oynama nedenleri {i¢ temel
nedene dayanmaktadir. Bunlar: a) yeterli hissetme, b) 6zerklik ve c) ilgili olmadir. Bu fak-
torler detayli olarak alt1 ayr1 baslik altinda Biligsel Degerlendirme Kurami, Organizmik Bii-
tiinlesme Kurami, Nedensellik Yonelimi Kurami, Psikolojik ihtiyaglar Kurami, Hedef ice-
rigi Kuramu ve iliski Motivasyonu Kurami olarak siralanmustir. Tiim bu kuramlarin bir dzeti
ise oyun oynamanin i¢sel ve digsal motivasyona bagli olarak, diger bir ifade ile psikolojik
ve sosyal nedenleri kapstyor olmasidir.
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2. PUBG OYNAMA PRATIKLERi VE OYNAR-KITLE MOTiVASYONU

Dijital oyunlarin gencler ve gocuklar arasinda ilgi gdrmesinin nedenini Thomas Malone
(1981: 360) hayal giicii, miicadele ve merak olarak ii¢ temel faktore baglamaktadir. Malone
(1981) miicadele, hayal giicli ve merak unsurlarinin oyun esnasinda zihinsel becerilerin kul-
lanilmasini saglayarak i¢ motivasyonu arttiran faktorler oldugunu ifade etmektedir. Bu un-
surlar genel olarak oyunu eglenceli hale getirdiginden oynama etkinligine ayrilan stire ol-
dukg¢a uzun olabilmektedir. Uzun siire oyun oynama beraberinde bir takim psikolojik ve fiz-
yolojik sorunlara da yol agabileceginden bagimlilik olarak nitelendirilebilmektedir. Ciinkii
oyun bagimlilig1 oyunlarin agir1 kullanimima bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir (Charlton ve
Danforth, 2007; Griisser vd. 2007). Oyunun popiilerligini ise bir bakima oyuncunun oyunu
sikilmadan ne kadar siire oynadig1 belirlemektedir.

Yee (2005: 2), faktor analizi ile oyuncularin oynama motivasyonlarini arastirmis ve {i¢ temel
motivasyon kaynagi bulmustur. Buna gore, oyuncular oyunu basar1 hissi, rekabet ve giig
kazanmak ic¢in oynamaktadir. Bu ¢ercevede oynama nedenlerine etki eden etmenlerin
oyuncu tiirlerine gore farkhilastigini ifade etmistir. Ornegin, sosyal olarak kategorilendirilen
oyuncular etkilesim amagli, immersiyon oyuncular1 gercek hayat problemlerinden kurtul-
mak i¢in rol yapma ve hikdyenin bir pargasi olma amaciyla oynamaktadir.? Oyun oynama
stiregleri ile ilgili ise alan yazinda yeteri kadar arastirma bulunmamaktadir. Arastirma bu
nedenle oyuncularin oynama siire¢lerinin durumsal analizini yaparak bagimlilik gibi sonug-
sal bir faktorle olan iliskini incelemektedir. Cilinkii oyuncular1 oynamaya iten digsal neden-
lerin yaninda oyun igindeki etkilesimsel ortamda ortaya ¢ikan oyuncunun duygulanimsal
stirecleri bagimliliga etki edebilmektedir. Bagimlilik bu nedenle oyun siirecindeki g¢esitli
psikolojik ve sosyolojik faktorler tarafindan tetiklenebilmektedir (Bkz. Sekil-1).

Psikolojik 5
Sosyolojik Oynams Bagimhhk
¢ . }
Sonug Sonu¢ -Neden Neden

Sekil-1: Oynamis ve Bagimlilik iliskisi

Oyuncularin oynama siirecindeki deneyimleri onlara psikolojik ve sosyal fayda saglamakta-
dir. Dolayisiyla, oyunda hissedilen zaman mevhumunun unutulmasi, kontrol hissi ve kendini
kaybetme gibi siireglerin arka planini sosyal ve psikolojik bilinglilik diizeyi olusturmaktadir.

2 Oyuncu tipolojisi ve oyun tiirleri arasindaki daha ayrintili bir analiz igin bkz. (Vahlo vd., 2017: 88-
103).




Atatirk lletisim Dergisi Sayi 21/ 2021

Bagimliligin bu bilinglilik seviyesi ile hangi alanlarda ortiistiigli veya ayrildigt bagimli ol-
manin bir boyutunu agiklamaktadir. Bu boyut kisinin sosyal ve psikolojik gereksinimlerini
karsiladig1 ve ihtiya¢ halinde bagvurdugu gorece olumlu anlamda bir bagimli olma davrani-
sin1 nitelemektedir.

Oyun oynama siireci dis diinya ile etkilesimin azalmasi, yliksek konsantrasyon, amaca odak-
lanma, kural bazli hareket etme ve miicadelenin basarili sekilde gergeklestirilmesindeki bi-
lingli siireci ifade etmektedir. Bundan dolay1, oyuncularn fizyolojik, zihinsel ve psikolojik
saglik sorunu yasamaya kadar gotiiren oynama deneyiminin sonucunun bagimlilik olarak
nitelendirilmesinin zihinsel siirecler ¢ergevesinde ele alinmasi oyun bagimliligi konusuna
daha biitiinciil bir bakis agis1 sunmaktadir. Buradan hareketle, oyun oynama siirecindeki
oyuncunun deneyimleri salt sonug bazli ¢ikarimlarla ulasilabilecek yargilart daha saglam bir
temele oturtacaktir. Sonug olarak, bagimlilik durumu belirli gereksinimlerin doyurulmasinin
oynar-kitlenin duygusal deneyimlerinin siiregsel bir degerlendirmesinin gerekliligini agikla-
maktadir.

Oyuncularin saatlerce hi¢ sikilmadan oyun oynamalarini bilingli bir yonelimle herhangi bir
dis motivasyona bagli olmadan uzun siire mesgul olma egilimini yonlendiren birgok etken
vardir. Bu motivasyonu saglayan en temel faktorlerden birinin ise 'eglence’ unsuru oldugu
agiktir. Ozelikle dijital oyunlarin gengler arasinda yaygin sekilde oynanmasinin nedenlerinin
basinda bu oyunlarin eglendirici 6zelligi belirleyici olmaktadir. Eglencenin yan sira oyun-
lar1 kesfetmeye yonelik merak duygusunun da oynama davranisini etkileyen faktorlerden
biri oldugu ifade edilmektedir. Ayrica, oyunlardaki ddiil-ceza mekanizmasi oyunda devam-
lil1g1 saglayan bir diger unsurdur. Oyuncu, 6diil aldiginda oynama eylemine devam ederken,
ceza olarak nitelendirilebilecek bir karsilik aldiginda ise, ya bir sonraki hamlede basarma
sikligin1 arttirmaya yonelik eylemde bulunmakta ya da bagsaramama hissi ile motivasyon
kayb1 yasayabilmektedir. Bununla birlikte, basaramama duygusu basarma duygusu kadar
davranisi ortaya ¢ikaran en gliclii motivasyonlardan biridir. Oyuncular bagkalarina 'hava at-
mak', 'kendini ispatlamak’, 'bagkalarinin yapamayacaklarini yapmak' ve esasen farkli olabil-
mek i¢in agilmasi gereken bir hedefi gerceklestirme amaciyla basarisizlig1 asmaya daha ¢cok
motive olabilmektedirler.> Davranissal agidan eger her zaman basaril olsalardi o zaman or-
tada cabaya degecek bir eylem olmayacakti. Bu nedenle, oyundaki sistem agirlikli olarak
oyuncunun beceri diizeyine gore yapilandirilarak ve zorluk-beceri dengesi kurularak aralikli
pekistireclerle oyuncunun stirekli oyunda kalmasini saglamaktadir. Basaramama, bir sonraki
hamlede neler olup bitecegini oyuncunun hayal giiciine birakarak merak, heyecan ve hirs
duygusunu tetiklemektedir.

Oyun oynarken tecriibe edilen olumlu duygularin basarmaya yonelik algty1 giiglendirdigi,
motive edici oldugu ve sosyal iliskileri olumlu yonde etkileyerek basarisizlikla bag etmede
yardime1 oldugu bulgulanmistir (Fredrickson, 2001'den aktaran: Granic, 2014: 74). Dolay1-
styla i¢sel motivasyon oyuncularin oynama deneyiminde hissettikleri bagarma duygusu,
onaylanma ve kendini ispat etme gibi dnceden belirlemedikleri yonelimlerle ilgili olabil-
mektedir. Bu duygu oyunun geribildirim mekanizmasi ve sistematigi yoluyla belirlenen bir
hedefi gerceklestirme arzusunun tetiklenmesi ve siirece etkin sekilde katilim ile birlikte
odaklanma, kontrol, zaman algis1 gibi duygu durumlarin etkilemektedir.

3 Oyunlastirma kavramina yonelik detayl degerlendirmeler igin bkz. (Sezgin vd., 2018: 169-189).
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PUBG oyunu sayilan 6zellikleri tagiyan, ¢ok karmasik olmayan ve temelde basit dongiiler-
den olusan bir savas/aksiyon oyunudur. Oyun, ilk olarak bilgisayarda baslayan, sonra kon-
sollar ile devam eden ve son olarak da mobil platformlarda 'PUBG Mobile' olarak {iicretsiz
bir sekilde piyasaya siiriilmiistiir. Oyun, 100 oyuncunun ugakla belirlenmis haritalar {izerin-
den gecerek ve istedikleri yere paragiitle inerek en kisa siirede en iyi silah ve ekipmanlari
alip oyun boyunca hayatta kalmak tizere miicadeleleri tizerine kuruludur. Miicadele sonunda
hayatta kalan son kisi ya da takim oyunu kazanmaktadir. PUBG oyunu incelendiginde oyu-
nun temelde ii¢ ana yapiya gore ilerledigi sdylenebilir: 1- Problem, 2- Miicadele, 3- Amag.
Bu ii¢ yap1 anlati, oyun mekanigi ve ara-yiizii, oyuncunun psikolojik arkaplani (ge¢mis de-
neyimler, bilis, duygu, dikkat, motivasyon, alg1) ve oyun oynama deneyiminin bilesenlerin-
den (kullanict deneyimi, oyunun kurgusu ve etkilesim gibi unsurlardan) olugmaktadir. Oyu-
nun temel sistemi oyun boyunca oyuncunun bir problem etrafinda belirli bir hedefi gercek-
lestirebilmek i¢in miicadele ettigi etkinlikleri kapsamaktadir.

Oyun tasarimcilart oyuncularin gesitli duygusal deneyimleri yasayabilecekleri gercege uy-
gun simiilasyonlarla eglenceye yonelik tasarimlar yapmaktadirlar. Ozellikle, aksiyon oyun-
larinda devamliligin saglanmasi i¢in tematik yap1 bastan sona geribildirimin ddiiller yoluyla
gerceklestirilmesi {lizerine kuruludur. Oyuncular belirlenmis hedeflerle oyunda kendilerini
ispatlayabilecekleri, 6z-farkindaliklarini kazanabilecekleri ve basart duygusunu hissedebile-
cekleri hedeflere ulagsmaya c¢alismaktadirlar. Bu nedenle oyun i¢i iyilestirmeleri oyuncuda
farkli deneyimsel siiregleri hissetme amacina yénelik yapilmaktadir. Ornegin, PUBG oyu-
nunda PUBG Mobile aparati, akilli telefonlart bir konsol kontrol cihazi gibi kullanma es-
nekligi vererek oyunun daha rahat oynanmasini saglayacak sekilde gelistirilmistir. Bunun
yaninda, PUBG oyununda oyunculara farklt oyun tecriibesinin yasatilmasi i¢in Zombi
Modu, Savas Modu, Savas Modu: Fetih, e-Spor Modu ve Oliim Mag1 gibi secenekler olus-
turulmustur. Her bir modun gerektirdigi kural ve karakterler, tema ve yapi farkli iceriklerde
olusturulmaktadir.

3. YONTEM

Arastirma, 2019 yili Aralik ay1 ig¢inde rastgele secilen 190 kisi ile goniilliiliik esasina uygun
olarak yapilmistir. Goniillii olan katilimeilara oyun oynama aligkanliklar: ve oynama dene-
yimleri ile ilgili goriislerinin alinacagina ve kisisel bilgilerinin korunmasina dair 6n bilgilen-
dirme yapilmustir. Arastirmaya Istanbul ilinde yasayan yaslar1 15-17 arasinda degisen kisiler
katilmigtir. Aragtirmanin evrenini s6z konusu yas araligindaki gengler olusturmaktadir. 15-
17 yas grubundaki genclerin sec¢ilmesinin nedeni bu oyunun 6zellikle bu yas grubu i¢inde
yaygin bir sekilde oynantyor olmasidir. Evren icinden drneklem grubu secilirken olasilik
dis1 6rnekleme yontemi olan monografik 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Monografik or-
nekleme yontemi arastirmacinin evren ile ilgili bilgilerine ve dngoriilerine dayanarak evreni
temsil edebilecegini diisiindiigii bir kiime ya da birkag denek iizerinde ¢alisma amaciyla seg-
tigi bir yontemdir (Ural ve Kilig, 2011: 43).

Evren igerisinden 6rneklemeye dahil edilecek birimlere karar verebilmek i¢in dncelikle aras-
tirmaya goniillii olarak katilim saglayacak olan 190 kisiye bir 6n test uygulanarak en ¢ok
hangi dijital oyunlar1 oynadiklarina dair goriisleri alinmistir. Katilanlarin %79'a (150 kisi)
en az bir en fazla on oyunu siirekli oynadiklarini, % 21'1 (40 kisi) ise ya daha 6nce hi¢ oyun
oynamadiklarii veya bir siiredir oyun oynamadiklarini ifade etmislerdir. Bundan dolay1,
arastirmanin yontemine uygun olarak oyun oynamayanlar incelemeye dahil edilmemistir.
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Katilanlar ise en ¢ok savas oyunlarini oynadiklarini, savas oyunlari kategorisinde ise en yay-
gin olarak PUBG (Player Unknown's Battleground) oynadiklarint belirtmislerdir. Diger
oyunlarin ise benzer tiirdeki savag/aksiyon oyunlarindan olustugu gézlenmistir. Bu nedenle
PUBG oyununu oynayanlar evreni temsilen drneklem olarak secilmistir (Bkz. Tablo-1).

OYUNLAR OYUNCU SAYISI: 190*
PUBG 63
LEAGUE OF LEGENDS 28
ZULA 23
CSGO 20
GTA 18
CALL OF DUTY 15
PES 14
BRAWL STARS 10
MINECRAFT 8
FORTNITE 6

Tablo-1: En Popiiler Oyunlar ve Oynayan Kisi Say1st
(*Bir kisi birden fazla oyun oynamaktadir.)

Arastirmanin diger basamaginda Lancy D’Souza, Manish, Deeksha (2019) tarafindan gelis-
tirilen PUBG Bagimlilik Testi (PUBG Addiction Test-PAT) Tiirk¢e'ye uyarlanarak, bu grup
icinde PUBG oynayan 63 kisiye ¢evirim i¢i anket formu ile uygulanmistir. Veri toplama
stirecinde test sorular1 uygulayici tarafindan katilimcilara sozlii olarak sorularak yaptirtlmis-
tir. Cevirim i¢i anketin arastirmaci esliginde yapilmasi ile olast yanlig anlagilma ve teknik
hatalar1 en aza indirgenmek amaglanmis ve bu sayede testin gecerliligi saglanmaya calisil-
mustir. Testin ilk boliimiinde oynama pratikleri ile ilgili giinde kag saat ve ka¢ yasindan beri
oyun oynadiklari, en ¢ok hangi platformda oyun oynamayz tercih ettikleri gibi genel sorular
sorulmustur. Bagimlilik testindeki maddeler ise bagimlilig1 6lgen belirli basliklar altinda s1-
niflandirilmistir. Bu basliklar, takinti, kendini kaybetme, kaygi, kacis, asirt heyecan ve kul-
lanim, etrafa karsi ilgisizlik ve uzun siire oynama gibi oyun bagimliligini belirleyen katego-
riler olarak se¢ilmistir. PUBG oynama etkinligi bagimsiz degisken olarak, testteki kategori-
ler ise bagimli degisken olarak belirlenmis, oynanista ortaya ¢ikan duygulanimsal siireclerin
bagimlilik ile iligkisi tartisilmistir. Bu ¢ergevede arastirma;

1. PUBG oyununu uzun bir zamandan beri ve uzun siire boyunca oynayanlar bagiml
olarak degerlendirilebilirler mi? sorusu 1s1ginda asir1 oynama ile bagimlilik arasin-
daki iliskiyi cevaplamaya c¢alismaktadir. Bunun yani sira, oyun sisteminin oyun-
cuya sagladig1 avantajlar oyuncudaki belirli duygusal siirecleri ortaya ¢ikarabil-
mekte ve oynama etkinligini etkileyebilmektedir. Bu nedenle oyun sistemindeki
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temel sematik ve tematik unsurlar eglence, konsantrasyon, sosyallesme, geribildi-
rim mekanizmasi, merak, meydan okuma ve basarma duygusu olarak alt kategori-
lere ayrilarak elde edilen bulgularla birlikte yorumlanacaktir. Buradan hareketle
arastirma;

2. PUBG oyun sistemi ve oynama pratiklerinin bagimlilik ile iliskisi nelerdir? soru-
sunu oynanis ve bagimlilik ekseninde cevaplamaya ¢aligmaktadir.

3.1. Arastirmamin Simirhiliklar:

Aragtirmanin yontemsel anlamda bir takim sinirliliklart vardir. Oyun ve bagimlilik iliskisi
tiim yas gruplarinda goriilen davranislara gore incelenmesi gerekirken, arastirmanin evrenini
temsil eden 6rneklem grubu yalnizca 15-17 yas araligindaki gengleri kapsamaktadir. Diger
bir sinirhilik ise aragtirmanin ¢evirim i¢i anket teknigi ile sinirli kalmig olmasidir.

4. BULGULAR

Arastirmanin bulgularina gore, katilimeilar mobil cihazlar1 (telefon-tablet) oyun oynama
araci olarak yaygin sekilde kullanmaktadirlar ve haftada ortalama 21 saat oyun oynamakta-
dirlar. Oyuna baslama yasi ise ortalama 9'dur. Bu kapsamda oyun oynamanin ¢ok kiiciik
yaslardan itibaren giinliik rutinlerinin bir pargas1 haline gelmis olmasinin ve uzun siire oyun
oynamalarmin bir sonucu olarak, katilimeilari bagimlilik seviyeleri 6l¢iilmistiir. Oyun ba-
gimliligint belirleyen kategorilerin Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi hesaplanmistir.
Bu, testin tekrar edilebilirligi ile ilgili giivenilirlik ve tutarlilig1 saglamada bagvurulan bir
yontemdir. Bunun yani sira kategorilerin standart sapma degerleri ve ortalamas1 hesaplan-
mugtir ve sonuglar asagidaki gibi 6zetlenmistir (Bkz. Tablo-2).

K-Kategoriler Cronbach Alpha SS Ortalama
K1 Kaygi 0.48 0.76 2.47
K2 Kagis 0.7 0.8 2.24
K3 Asirt heyecan

duyma 0.4 1.11 3.26
K4 Ilgisizlik 0.58 0.95 2.59
K5 Kendini Kaybetme 0.71 0.92 3.58
K6 Asirt Oynama 0.34 1.12 2.77
K7 Takint1 0.57 0.67 2.71

Tablo-2: Bagimlilik Testinin Cronbach Alpha, Standart Sapma ve Ortalama Degerleri

Cronbach Alpha giivenilirlik oranlar1 6lgekteki her bir madde icin saptanan tek bir a degeri
olabilecegi gibi, dlgekteki tiim maddelere ait ortalama bir o degeri de olabilir (Kilig, 2016:
47). Calismadaki tiim kategoriler i¢in elde edilen o degeri toplam giivenilirligi gosterir ve
genel kabul edilen bu deger 0.7 ve biiyiik olmalidir. Sonuglara gore, testin o degeri 0.3 ile
0.7 arasinda degismektedir. Bu anlamda test i¢indeki kategorilerin 0.4'ln altindaki madde-
leri temsil eden K6- 'asir1 oynamay1' 6lgen maddelerinin 0.34 degeri ile gilivenilir olmadigi
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ve 1.12 SS degeri ile dagmik bir dagilim gosterdigi saptanmistir. Ancak, testin ilk boli-
miinde ka¢ saat oyun oynadiklarina iliskin sorulan sorulara verilen cevaplara gore gengler,
giinde ortalama 3 saat (en az 1 en fazla 8 saat) ve haftada ortalama 21 saat oyun oynamak-
tadirlar. Bu gergevede, asir1 oynama kategorisi oyuna ayrilan siirenin giinliik rutinlerinin
onemli bir kismini olusturdugundan uzun siire oyun oynadiklarin ifade eder niteliktedir.
Diger kategorilerin o degeri ise 0.4 ile 0.7 arasinda degistiginden kabul edilebilir diizeyde
giivenilirdir. Kategoriler arasinda ortalama ve standart sapma degerlerine bakildiginda K1-
Kaygi ve K2- Kagis, K4- Ilgisizlik, K6-Asirt oynama ve K7-Takint1 kategorilerinin ortalama
degerleri 3'iin altinda oldugundan 'katilmryorum' segenegine yakin ¢ikmistir. K2-Kagis ka-
tegorisini dlgen maddelerin giivenilirligi 0.7, SS degeri 0.8 ve ortalama degeri ise 2.24'tiir
ve bu durum oyunun gergek hayattan kagis amagli oynanmadigint gostermektedir. K3-Asiri
heyecan duyma ve K5-Kendini kaybetme kategorilerinin ortalama degeri 3'iin tistiinde ¢ik-
t181 i¢in 'katiliyorum' segenegine yakindir. Ancak, K3-Asir1 heyecan duyma kategorisine ait
deger yiiksek goriinmekle birlikle, yiiksek SS ve diisiik a degeri almasindan dolay istatistiki
acidan anlamli ¢ikmamistir. K5-Kendini kaybetme kategorisinde ise o degeri 0.7, 0.92 SS
ve 3.58 ortalama degeri ile anlamli bulunmustur.

Dolayisiyla, PUBG oynayan kisilerdeki bagimlilik kategorileri degerlendirildiginde; oyunu-
nun kaygi, asirt oynama, hayattan kopma, asir1 heyecan duyma, dis diinyaya ilgisizlik ve
takint1 haline getirme durumlarin varligindan s6z edilememektedir. Test sonucunda yalnizca
K5-Kendini kaybetme maddesi anlamli ¢ikmistir. Buradan hareketle PUBG bagimlilik tes-
tine katilan kisilerin oyun bagimlist olduklar1 sonucu biiyiik 6lgiide ¢ikmamaktadir. Ancak,
oyun oynamaya kendini kaptirma ve testten bagimsiz olarak uzun siire oynama durumu bii-
yiik 6l¢iide gozlemlenmistir. K5-Kendini kaybetme kategorisindeki maddelerden 54. soru
ayrica incelenmis ve oranlar yorumlanmistir. Kendini kaybetme durumu zaman algisinin
yitimi ve oyuna gdmiilme ile ilgili alt kategoriler olarak degerlendirilmistir. Katilanlarin
%69.8'1 'oyun oynarken zamanin nasil gegtigini anlamiyorum' sorusuna tamamen katiliyo-
rum veya katiliyorum segecegini cevaplamistir. %14.3'i de kismen katildiklarini ifade et-
miglerdir.

54-Pubg oynarken zamanin nasil gectigini anlamiyorum.
63 responses

30

28 (44.4%)

16 (25.4%)

9 (14.3%)

7(11.1%)

3(4.8%)

(1-Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiliyorum, 4-Katiltyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Eglence: 'PUBG oynamak stresimi ¢ogaltryor' sorusunu cevaplayanlarin biiyiik ¢cogunlu-
guna gore, PUBG oynamak stres seviyelerinde onemli bir artisa neden olmamaktadir. Bu
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durumda, PUBG oyunu daha ¢ok rahatlatici, eglence ve zaman gegirme araci olarak islev-
sellesmistir. Bu da oyunu oynamaya tesvik eden bir faktor olarak oynama etkinliginin de-
vamliligini desteklemektedir. Rahatlama ve eglence, oyuna motive eden ve oynama davra-
niginin uzun siirmesini saglayan bagimlilik unsuru olarak da degerlendirilebilmektedir.

35-Pubg oynamak stresimi gogaltiyor
63 responses

40

30 32 (50.8%)

a *

15 (23.
13 (20.6%) 5/(22.5%)
2(3,2%) 1(1.6%)
— ——
2

3 4 5

(1-Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiliyorum, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Konsantrasyon: 'PUBG oynarken birisi beni boldiigiinde rahatsiz oluyorum' sorusu oyunla
ilgili konsantrasyon duygusunu 6l¢mektedir. Konsantrasyon seviyesi oyuna kendini adapte
edebilme ve dis etkenlere karsi ilginin kaybolmasini ima etmektedir. Buna gore, oyun oy-
narken béliinme durumunda oyunculari % 65'i tamamen, %15'i de kismen rahatsizlik duy-
duklarini, %11.1 oranindaki bir grup ise oyun sirasinda bdliinme durumundan rahatsiz ol-
madiklarini ifade etmislerdir. Bu durum oyun siirecinde oyuncunun oyuna gémiilme, oyunla
biitiinlesme, kurgu ve gergek arasindaki ayirimin kayboldugu dolaysizlik* kavramu ile ilgi-
dir. Dolaysizlikta medya aracinin izleri silinerek 6zne ve nesne arasinda tam bir etkilesim
olusur. Oyuna gémiilme kurgunun gerceklik olarak anlagilmasini saglayarak oyunda gegiri-
len zaman mevhumunun kaybolmasini tetikler. Bu nedenle konsantrasyonun saglanmastyla
oyunda gegirilen siire artabilmektedir.

24-Pubg oynarken birisi beni béldiginde rahatsiz oluyorum.
63 responses

30

15 (23.8%)
10 12 (19%)
103
0
1 2 3 4

(1-Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiliyorum, 4-Katiltyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

29 (46%)

4 Dolaysizlik (immediacy) kavramu ile ilgili ayrmtih bilgi igin bkz. (Bolter ve Richard, 1999).
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Bunun yani sira, oyuncular oyunu giinliik rutinlerinin bir pargasi haline getirmislerdir. Oyu-
nun sosyallesme, eglence, rahatlama gibi iglevleri yerine getirmesi agisindan rutin i¢inde
onemli bir yeri vardir ancak, bagimlilik olarak degerlendirilebilecek seviyede oyun oynama
diger bir etkinligin yerini almamistir. Bu ¢ergevede oyun gergek-sanal yasam arasinda tec-
riibe edilen bir etkinlik alani igine yerlesmistir.

14-Pubg'den dolay diger iglerimi ihmal edebiliyorum.
63 responses

40

10 13 (20.6%)

5(7.9%)

2(3.2%) 8 (12.7%)

2 3 4 5

(1-Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiliyorum, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Sosyallesme: Oyuncularin %69.8'1t PUBG'yi arkadaslariyla oynamaktan oldukga keyif al-
diklarimni ifade etmislerdir. Oyunu oynama nedenlerinden birisinin de zaman gegirmek oldu-
gunu, bu siiregte kendilerini oldukga enerjik hissettiklerini ve oyun sirasinda arkadaglariyla
birlikte oynamay1 tek baslarina oyun oynamaya tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ayrica
oyun i¢i sohbet 6zelligi ile de oyunda interaktif bir ortam olusturmaktadirlar. Oyuncular
oyun dis1 ortam olarak yalnizca PUBG ile ilgili konular1 konustuklart WhatsApp gruplari
iizerinden siirekli iletisim halinde olmaktadirlar. Interaktif ortamda oyuncunun bildik ¢evre-
since onaylanma, kabul gérme ve kendini ispat etme motivasyonu desteklenmektedir.

1-PUBG'yi arkadaslarla oynamak tek basima oynamaktan daha yakin/samimi geliyor.
63 responses

40
37 (58.7%)
30

9 (14.3%) 3(4.8%)

7 (11.1%) 7 (11.1%)

(1-Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiliyorum, 4-Katiltyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Ciinkii oyuncular oyunda birbirlerine kars1 degil, yabanci hedeflere karst ayn1 zamanda
kendi tanidik gevrelerinde de en fazla skoru yaparak hem bireysel diizlemde hem de sanal
topluluk i¢inde onaylanma duygularini tatmin etmektedirler. Kimlik kazanma ve sosyal 6diil
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mekanizmasi oynanig siirecindeki basarma duygusunu desteklemektedir. Oyun oynama bu
anlamda bagimliliktan ¢ok psikolojik rahatlama ve eglenme unsurlarinin hakim oldugu bir
alan yaratmaktadir. Oz-Belirlenim Teorisi'nin de belirttigi gibi oyun oynama bireysel ve sos-
yal ihtiyaglari karsilayan bir ara¢ olarak iglevsellesmistir.

Oyun oynamaya dair istegin kontrol altina alinamamasi, takint1 haline getirilerek kisinin
sosyal yasamini etkilemeye baglamasi da davranigin bagimlilik olarak tanimlanabilmesi igin
belirtiler olarak kabul edilmektedir (Griffiths ve Davies, 2005: 362). Ancak, arastirmada
genglerin oyun oynama aligkanliklarinin sosyal hayatlari tizerinde gozle goriiliir dlgiide et-
kisinin bulunmadig1 sonucu ¢ikmigtir. Bunun nedeni giiniimiizde artik sosyallesmenin bo-
yutunun dijital ortamlara da yansimasi ile bunun bir ihtiyag olarak goriilmesi ve gergek ha-
yatin disinda bir etkinlik degil, hayatin bir parcasi olarak tecriibe ediliyor olusudur. Diger
bir ifade ile oyun oynama gercek ve sanal yasamsal alanlar1 birbirine yaklagtirmakta ve oyun
oynamay1 bunun diginda veya buna kars1 gelisen bir bigimde degil, ger¢ek hayatin bir parcasi
olarak algilanan kendiliginden bir tecriibe igerisinde olusturmaktadir. Bulgular PUBG oyna-
manin genglerin sosyallesme ihtiyaclarini karsiladigini bunun &tesinde bir takinti durumu
olusturmadigin1 gostermektedir. Gengler her ne kadar uzun siire oyunda vakit gegirseler ve
oyun oynamaya erken yaslarda baslasalar bile bunu gergek hayattaki etkinlikliklerine gore
daha fazla tercih etmemektedirler.

20-Digar1 gikmak ve oyun oynamaktansa Pubg oynamayi tercih ederim.

63 responses

2 20 (31.7%)

15 16 (25.4%)

12 (19%
10 11 (17.5%) 2{228)

4 (6.3%)

(1-Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiliyorum, 4-Katiltyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Geribildirim: Devamlilig1 saglayan en 6nemli unsurlarindan biri de oyundaki geribildirim
mekanizmasidir. Geribildirimler oynama etkinligi boyunca oyuncuya verilen ipuglar1 ve ku-
ral hatirlatmalarinin yaninda ¢ogunlukla 6diil mekanizmalari olarak iglevsellesmistir. Oyun
oynama pratikleri baglaminda geri bildirim devamlilig1 saglayan en 6nemli faktorlerden bi-
ridir, ¢linkii eglence ve hedef odaklilig: tesvik etmektedir. Arastirmada oyuncular hedefleri-
nin 'miimkiin oldugunca ¢ok sayida ¢ok adam 6ldiirmek' oldugunu ifade etmislerdir, ancak
digerlerinden 6ldiirme sayis1 bakimindan geride kalmalar1 herhangi bir rahatsizlik hissettir-
memektedir. Dolayisiyla, oyunda agirlikli olarak kendi kendine yoneltilen bir rekabet anla-
yiginin (en fazla ldiirme skoru yapma) hakim oldugu sdylenebilir. Oldiirme eyleminden
sonra figliriin cephanesi, ilk yardim vb. gibi malzemeler zaman zaman birimleri harcamadan
odiil olarak verilmektedir. Sanal 6ldiirme eyleminin sayisal bir veri olarak hedefe ulagma
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anlaminda kodlandig1 ve 6ldiirme eyleminin basit bir oyuna indirgendigi sembolik bir reka-
bete doniismektedir. Bunun yani sira, amblem, poz ve isim arka plani gibi oyundaki 6zelles-
tirme mekanizmalar1 PUBG'nin bireysel 6diil sistemi ile birlikte harmanlanmistir. Bu iki
mekanizma birlikte, oyun icindeki oyunlastirma stratejisi olarak islemektedir. Ornegin, her
10 seviye i¢in oyuncular bir amblem ve bir arka planla, her 100 seviye i¢in ise oyuncular bir
poz ile &diillendirilmektedir (Bkz. Sekil-2).

NAMEPLATES

(’D PUBG_Player! —  EMBLENS

nx;

DAMAGE

=, SURVIVAL TIME @ :‘%
® &

Sekil-2: Odiil Mekanizmas1 ve Ozellestirme Unsurlar

Bunun yani sira, oyuncunun belirtilen ddiilleri 6nceden almis oldugu sartlarda siire¢ sira-
sinda oyunculara belirli miktarda Battle Points (BP) ve L-Coin (LC) verilmektedir. BP ve
L-Coin &diillendirme unsurlar: figiir dldiirerek birinci olma, oyunda daha fazla canli kalma
ve oyuncularin gorevleri tamamlama durumlarinda sahip olabilecekleri oyun i¢i para birim-
leridir. Bunlar ile diikkdndan bir¢ok iiriin ile birlikte isim degistirme hakkini da satin alabil-
mektedirler (Bkz. Sekil-3).

SOLDIER'S CRATE
BP 1,000

LITE PASS : PREMIUM
{L) 400

Sekil-3: BP ve L-Coin




Pubg Oynama Pratiklerinin Dijital Oyun Bagimhiii iligkisi Ekseninde incelenmesi / Ozlem YUMRUKUZ
Ata llet Derg, 2021; 21: 5-28

Ayrica, oyuncularin yaklasik yaris1 avatarlarim kisisellestirmek i¢in ayrica zaman harcadik-
larimi ifade etmislerdir. Bunun i¢in para harcayanlarin orani ise nispeten diistiktiir. Avatarin
kisisellestirilmesi sembolik olarak dis diinyadaki kimlik algisinin dijitallesmesi, bir varliga
biirtinmesi olarak yorumlanabilir. Oyun oyuncularin kendilik algilariyla ilgili tamamlayici
bir unsur olarak islevsellesmistir. Oynamanin devamliligin1 oyuncularin bu yollarla kimlik
kazanma, sembolik anlamda para, esya kazanma gibi onaylanma motivasyonlar1 biiyiik 61-
¢lide desteklemektedir.

Oyun anlatist ve yapisal unsurlar temel insani diirtii ve egilimleri ortaya ¢ikaran oyunlas-
tirma stratejileriyle biitiinlestirilerek oynama motivasyonlarini bilyiik 6l¢tide desteklemek-
tedir. Genel anlamda olumlu doniit alindiginda, yeterlilik hissi olugmakta, oyunun anlatisi
kurguya (hikaye anlatimina) déniismekte ve oyuncu aktif bir rol iistlenmektedir. Tiim bu
mekanizmalar oyuncuyu oyuna katmakla birlikte bireysel hazzi, haksiz kazang elde ederek
ilerlemeyi, biriktirmeyi ve her ne pahasina olursa olsun yenmeyi tesvik edici unsurlari olusg-
turmaktadir. Bu anlamda oyunu ideolojik ¢er¢evede kiiltiir endiistrisi baglaminda temel psi-
kolojik egilimleri destekleyen ya da bireyselligi 6n plana ¢ikaran bir arag olarak degerlen-
dirmek, s6z konusu psikolojik ve sosyal bagimlilik unsurlarini anlamak adina daha kapsamli
bir bakis agis1 sunmaktadir.’

Merak: Oyuncularin oynamaya karst merak duygusunun tetiklenmesi oyuna teknik anlamda
yeni unsurlar eklenmesi ve oyunu kazanma ihtimaline yonelik alginin ortaya ¢ikarilmasi ile
saglanmaktadir. Bunlar1 kesfetme egilimine bagli olarak her adimda kendini agma ve basar-
may1 hissetme duygusu tetiklenmis olmaktadir. Buna ek olarak, oyuncular taktiksel hamle-
leri 6grenmek i¢in hem ¢evrimici gruplarda iletisim halinde olmaktadirlar, hem de Youtube
iizerinden oyun oynama taktikleri gibi igerikleri takip etmektedirler. Oyunun zorluk seviye-
sindeki artis oyuncuda bir sonraki agamanin ne olacagi konusunda merak uyandirmaktadir.
Ciinkii oyuncu i¢in bir sonraki miicadelenin ne kadar zor olacagi, yeni oyun i¢i yetenekleri-
nin ne kadar gelistirecegini sorgulamaya baslamasiyla meydan okuma i¢in oyuncuda duyus-
sal hazir bulunurlugu olusturmaktadir. Oyuncudaki merak duygusu oyun sistemi boyunca
0diil mekanizmasi ile tetiklenmektedir.

Meydan okuma/Basarma Duygusu: Bu yonelme siirecinde karsilasilan zorluklar ve beceri
arasindaki iliski psikolojik olarak memnuniyet verici veya olumsuz olabilmektedir. Zorluk
seviyesi genellikle oyuna ilk baslandiginda basit, oyun ilerledik¢e zora dogru ilerlemektedir.
Ancak oyunun sistematigi oyuncunun becerisine gore zorluk derecesini ayarlayarak oyunda
kalmay1 desteklemektedir. Diger bir ifade ile oyun oyuncu i¢in kolay olmaya devam ederse
veya basaramayacagi kadar zor olmaya baslarsa oyuncu sikilacagi i¢in oyun sistemi bu den-
geyi saglayarak oyuncuyu oyunda tutmaktadir. Genel olarak oyundaki dongiiler amag-
hamle-hedefe ulasma-yeni hedef seklinde tanimlanirken, lineer bir dongiiden ziyade kolay-
dan zora, basitten karmasiga ve 6zelden genele dogru ilerleyen bir yapidadir. Bu nedenle
dongii helezonik bir bigimde ilerlemektedir. Bu sematik yap1 oyunu fazla karmasiklastirma-
dan ve belirsizlestirmeden oyuncunun hedef dongiisii i¢inde kalmasini saglamaktadir. Aras-
tirmanin bulgularina gére, oyunda bagarma motivasyonu olduk¢a 6n plandadir; oyuncularin
%353.9'u oynarken basarma duygusunun ¢ok dnemli oldugunu ifade etmislerdir. Bireysel

3 Dijital oyunlar1 ideolojik baglamda ele alan daha detaylh bir inceleme igin bkz. (Binark ve Siitcii,
2008).
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ilerleme, isbirligi sosyallesme ve basarma duygulari oyunda 6n plana ¢ikan motivasyon fak-
torleridir. Bununla birlikte, oyuncular oyunla ilgili olarak akademik performanslarinda bir
diisiis yasamadiklarini ifade etmislerdir.

5-Pubg oynarken basarma duygusunu hissediyorum.

€3 responses

20

20 (31.7%)

18 (28.6%)

16 (25.4%)

7 (11.1%)

(1- Hig katilmiyorum, 2-Katilmryorum, 3-Kismen katiltyorum, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Oyuncunun becerisi oyunun sundugu zorluk derecesi ile uyumlu oldugu i¢in oynama davra-
nist devam etmektedir. Ciinkii PUBG temel problem ¢6zme siire¢lerini oynayanin becerisi-
nin Ustiinde olmayan oyun sirasinda verilen ipuglar: ve yonlendirmeler ile birlikte optimal
diizeyde tutmaktadir. Ornegin ekranda uyarilar yoluyla bir sonraki hamle kolaylastirilmak-
tadir (Bkz. Sekil-4). PUBG oyunu ve benzeri savas oyunlarinin zorluk&beceri esiginin op-
timal diizeyde oldugu dikkate alindiginda, oyuncularin biiyiik bir kismi1 oynama sirasinda
basarma duygusunu hissetmektedirler. Bu da oyuncu i¢in 6z-yeterlilik algisi olusturabilmek-
tedir.

Sekil-4: PUBG Oyunundaki Ipuglar1 ve Yénlendirmeler

Oyuncularm %42.8'i oyunu silip tekrar yiikleme egilimi gosterirken, %12.7'si ise bu konuda
kararsiz kaldiklarini, % 44.4'i ise oyunu silip tekrar yiikleme tereddiidii yasamadiklarimi
ifade etmiglerdir.

20
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34-Oyunu silip silip tekrar ylkledim.

63 responses

30

5 23 (36.5%)
= 20 (31.7%)

8 (12.7%)

7 (11.1%)

(1- Hig katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kismen katiltyorum, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum)

Bu durum oyuncularin bir bakima oyunla baglarin1 koparmak istediklerini ve oyunun rahat-
sizlik uyandirabilecek etkilerinin oldugunu ifade etmektedir. Dolayistyla, oyun her ne kadar
eglence ve rahatlama amaci ile oynaniyor olsa da, arka planda oyunun oyuncu igin farkl
sebeplerle (aile, uyku problemi, zaman almasi, yorgunluk vb.) olabilecegi sonucu ¢ikmak-
tadir. Oyunu uzun siire ve siirekli oynamak bu nedenle bagimlilig ortaya ¢ikarma potansi-
yeli tagimaktadir, ancak tam olarak bir bagimlilik durumu yaratmamistir. Sonug olarak, test-
ten elde edilen bulgulara gore, oyun tam bir bagimlilik durumu olugturmamstir ancak, ken-
dini kaybetme (zaman algisinin farklilagsmasi, oyuna gdmiilme) ve uzun siire oyun oynama
durumu gozlenmistir. Bu nedenle, oynama belirli psikolojik nedenlerle ortaya ¢ikan, oyun
sistemince (geribildirim, 6diil ceza, belirlenmis hedefler, zorluk beceri dengesi, merak, eg-
lence) oyuncunun psikolojik ihtiyaglarinin doyurulmasi (sosyallesme, kendini ispatlama,
onaylanma, basari hissi) ile bagimlilik olarak nitelendirilebilecek takinti, sosyal ve fiziksel
sorunlar gibi sonuglar ortaya ¢ikarmayan oynar-kitle pratiklerini agiklamaktadir. Dolayi-
styla, oyun sisteminin oyuncuda ortaya ¢ikardig1 duygusal tepkilerin biiyiik 6l¢tide bagimli-
lik olusturmadig1 gortilmiistiir.

SONUC

Arastirma egitsel oyunlar disinda kalan ve gengler arasinda daha ¢ok eglence ve zaman ge-
¢irmek i¢in oynanan PUBG oynama pratiklerini oyun bagimlilig1 agisindan degerlendirmek
amaciyla yapilmistir. Oyun bagimlilig iizerine yapilan ¢alismalar bagimliligi uzun siire
oyun oynama, zaman algisinin bozulmasi, oynamaya bagl sosyal ve fiziksel sorunlarin or-
taya ¢ikmasi olarak tanimlamaktadirlar. Bu arastirmada ise bagumlilik kavrami sonug odakli
bir yaklasimdan ziyade oyun sistemindeki belirli unsurlarin oyun oynamayi tesvik eden ya-
p1st ve oyuncuda bu yapilara bagli olarak ortaya ¢ikan duygusal siirecler agisindan incelen-
mistir. Bu ¢ercevede bagimlik kavraminin oyun dis1 nedenlerinden ziyade oynanistaki etki-
lesimsel siirecler ile olan iligkisine odaklanilmistir.

Arasgtirmanin basta ortaya koydugu sorunsal 1s1ginda, oyuncularin uzun siire oyun oynama-
sinin bagimlilikla iliskili olmadig1 sonucu ¢ikmaktadir. Oyuncularin uzun siire oyunda kal-
masini ise oyundaki tematik ve sematik ozelliklerin destekledigi vurgulanmistir. Oyuncu
oynanis sirasinda bu sayede kendini kaptirma, zamani1 unutma ve kontrol hissi pratiklerini
tecriibe etmektedir. Bu kapsamda, oyunla biitiinlesme psikolojik, biligsel ve sosyal faydalar

21
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sagladigindan bagimlilik boyutunun zihinsel siire¢lerini igeren boyutlar olarak anlagilmak-
tadir.

Oyunun sistemi temel olarak bir problemin ¢oziimiiniin belirlenmis hedefler dogrultusunda
bir miicadele iginde belirli dongiilerle tekrarlanmasindan olusturulmaktadir. Bu mekanizma
icindeki en 6dnemli unsurlar 6diil-ceza ve merak duygusunu uyandiran oyun i¢i sistemlerdir.
Bunun yani sira, etkilesimlilik ve sosyallesmenin mevcut oldugu etkinlik i¢inde oyuncular
oyunlar1 tanidik arkadagslariyla oynamayi tercih etmektedirler. Bireyin tiim etkinliklerinin
basar1 duygusu ve grup iginde kabul gérme, 6n plana ¢ikma ve onaylanma duygusu da oyun
oynama devamliligina katki saglayan bir alt unsur olarak degerlendirilmistir. Yalnizca oyun
oynama etkinligi i¢in degil, diger baska etkinlikler i¢in de kisinin onaylanma duygusu bu-
lundugu sosyal etkilesim alaninda olumlu duygular hissettiren bir motivasyon faktoriidiir.
Bir bakima kendini ispatlama olarak da nitelendirilebilecek onaylanma duygusu oyunun et-
kilesimli ortaminda benligin varolussal bir disavurumu olarak yorumlanabilir. Oyuncular
¢ogunlukla tanidik ¢evresi ile oyun oynamayi tercih etmekte ve oyun yoluyla sosyallesmek-
tedirler.

Test sonuglari, uzun siire oynama, kendini kaptirma, eglence, merak gibi akis unsurlarinin
oynama sirasinda olustugunu ancak, dig diinyayla etkilesimin tamamen kopmasi, sosyal ve
psikolojik bozukluklarin (takinti, kontrol kaybi, kaygi, kacis, asir1 heyecan ve kullanim, ¢ev-
reye karsi ilgisizlik) s6z konusu olmadigini bulgulamistir. Nitekim oyun bagimliligindan s6z
edebilmek i¢in kisilerde oyun oynamaya bagli saglik sorunlari, sosyal iletisim ve psikolojik
bozukluklar gibi sonuglarin olusmasi gerekmektedir. Bununla birlikte, oyun oynama bir ta-
kim rahatsizliklar olusturmaktadir, ancak tam bir bagimlilik hali ortaya ¢ikarmamistir. An-
cak oynanistaki s6z konusu deneyimlerin ortaya ¢ikmasi stirekli ve tekrar oynamay: tetikle-
diginden bagimliligin ortaya ¢ikmasindaki zihinsel boyutlar olarak degerlendirilmistir.

Oz-Belirlenim Teorisi'ne gére oyun oynama oyuncuda kendini yeterli hissetme, 6zerklik ve
ilgili olma ihtiyacim karsilamaktadir. Giintimiizde dijital platformlarin hayatin her alanina
niifuz etmesi ve reel hayatin disinda bir tecriibe gibi algilanmamasi bu psikolojik ihtiyaglari
karsilayan dogal araglar olarak algilaniyor olmasi ile alakalidir. Oyun oynama etkinliginin
gercek yasamin bir pargasi haline gelmesi nedeniyle kisinin bu gereksinimlerinin doyuran
bir arag olarak islevsellesmesi oyun oynamay1 gergek yasam i¢inde 6nemli bir yerde konum-
landirmaktadir. Kentlesme ile daralan sokaklarda, toplumsal dislanmalar, yalnizlasma, ya-
bancilagma ve bireysellesme gibi durumlarin tecriibe edildigi kosullarda dijital oyunlar hem
anlatisal hem de teknik yapisi aracilifiyla bu sorunlara gegici veya kalici rahatlamalar geti-
ren bir arag olarak hayatin vazgegilmez bir pargasi haline gelmistir. Bu anlamda, dijital oyun
bagimliligindan bahsedilip edilmeyecegi tartigmalidir. Kisi bu siirece bir nebze zorunluluk-
tan girmekte ve oyunlar bir katarsis gorevi gormektedir.

Oyun oynama pratiklerinin sosyallesme, eglenme, zaman gegirme, rahatlama, basarma duy-
gusu, kendini ispatlama, bireysel rekabet ve igbirligi gibi faktorlerinden olustugu ve oyunun
yapisinda mevcut oldugu goriilmiistiir. Oyundaki geribildirim mekanizmasi, belirlenmig he-
defler, zorluk/beceri dengesi, kural bazlilik ve sosyallesme gibi 6geler ise bu psikolojik sii-
reclere etki etmektedir. Bu ¢ercevede oyunun yapisindaki bu unsurlar incelenmis ve kon-
santrasyon, geribildirim, basari (yeterlilik) hissi, ilgi ve eglencenin tecriibe edilmesi oynama
motivasyonlarini etkiledigi ifade edilmistir. Dolayisiyla, oyunun sistematigi oyuncuda be-
lirli duygusal ve biligsel siirecleri destekleyen tasarimsal yapilardan olusmaktadir. Bunun bir
sonucu olarak, oyun oynama hi¢ sikilmadan, oyunun i¢ine girerek ve dis etkilesimin asgari
diizeye indirgenmesiyle aktif bir katilimi destekleyen araca doniismiigtiir. Zaman algisinin
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yitirilmesi ve uzun siire oynama gibi nedenler bagimlilik olarak sayilabilen, ancak olumsuz
bir etki ortaya ¢ikarmayan durumlardir. Sonug olarak, arastirma PUBG oynama aliskanligini
tamamen bagimlilik olarak ele alinamayacagini bulgulamustir.
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EK:
PUBG BAGIMLILIK TESTi (PUBG ADDICTION TEST-PAT)
K1-Kaygi
S16 Oyunu oynayamadigim zamanlarda veya engellendigim zaman-
larda kendimi rahatsiz hissediyorum.
S25 Oyunda uzun siire hayatta kaldigimda ellerimin ve viicudumun ter-
ledigini hissediyorum.
S29 Beni tekrar oynamaya iten sey oyunu kazandiktan sonra kendimi
daha canli ve enerjik hissetmemdir.
S30 Arkadasglarim oynarken is birligi yapmadiklarinda sinirleniyorum.
K2-Kagis
S9 PUBG oynamak problemlerden uzaklasmami sagliyor.
S10 PUBG oynamak kotii moddan ¢ikip rahatlamami sagliyor.
S36 Ne zaman sinirli ve stresli olsam PUBG oynarim.

K3-Asir1 Heyecan
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PUBG BAGIMLILIK TESTi (PUBG ADDICTION TEST-PAT)

S1 PUBG’yi arkadaslarla oynamak tek basima oynamaktan daha ya-
kin/samimi geliyor.

S2 PUBG ile ilgili hayal kurarim.

S3 PUBG oyununda birgok numara/kandirmaca/hile yaparim.

S4 PUBG oynamak igin uygulamada satin alma islemi gergeklestire-
bilirim.

S26 PUBG’yi zaman gegirmek i¢in oynuyorum.

S34 Oyunu silip silip tekrar yiikledim.

5S40 Arkadaslarim ve ailem PUBGyi ¢ok oynadigim i¢in rahatsizlik du-
yuyorlar.

K4-Cevreye Kars ilgisizlik

S7 PUBG Oyununu bitiremedigimde sinirleniyorum.

S8 PUBG oynadigim i¢in daha az uyuyorum.

S14 PUBG yiiziinden derslerimi ihmal edebiliyorum.

S15 Her seferinde daha fazla oynamaktan kendimi alamiyorum.

S16 PUBG oynayamadigimda rahatsiz oluyorum.

S17 Yeteri kadar PUBG oynamadigimda uyku problemi yasiyorum.

KS-Kontrol Kayb1

S33 Oyun oynadigimdan beri akademik performansimda diisiis basladi.

S35 PUBG oynamak stresimi gogaltiyor.

S37 PUBG oynamaya basladigimdan beri uyku problemi yastyorum.
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PUBG BAGIMLILIK TESTi (PUBG ADDICTION TEST-PAT)

S41 Bagkalarina PUBG’yi oynama siirem konusunda yalan sdyledigim
oldu.

S54 PUBG oynarken zamanin nasil gegtigini anlamiyorum.

S55 Bagska islerle ugrasirken PUBG’yi diisiiniiyorum.

K6-Asir1 Oynama

S13 PUBG oynayarak ¢ok daha fazla arkadas edindim.

S51 Oyunda kontrolii saglayabilmek i¢in oyun i¢i sohbetler benim igin
¢ok onemlidir.

S52 PUBG"yi birlikte oynayabilmek i¢in arkadaglarima oneririm.

K7-Takint1

S11 Online olarak diizenlenen PUBG yarigmalarma katiliyorum.

S18 PUBG’deki avatarimu kisisellestirmek i¢in para harcadim.

S19 PUBG’deki avatarimi kisisellestirmek i¢in zaman harcayabilirim.

S22 Arkadaglarimin ve benim PUBG ile ilgili konular1 konusmak i¢in

WhatsApp grubumuz var.
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KULTURLERARASI iLETiSIM: MAKEDONYA’DA YASAYAN
TURKLER VE MAKEDONLAR ARASINDAKI ILETISIME
ILISKIN BIR COZUMLEME!

Elena TIMCHEVA*
Omer OZER**

oz

Kiiltiirlerarasi etkilesimi anlamak igin, iki veya daha fazla kiiltiir arasindaki iliski, aralarindaki iyi niyet
veya catigmalar, kiiltiirlerin kendisi ve varsa siirdiirdiikleri iletisim incelenmelidir. Bu ¢alismasinin
konusunu, Makedonya’da yasayan Makedonlar ve Tirkler arasindaki kiiltiirlerarasi iletisim
olusturmaktadir. Tiirk azinlik (Makedonya Tiirkleri) ve Makedonya Cumbhuriyeti topraklarinda
yasayan Makedon halk arasinda var olan durumun belirlenmesi amaciyla, s6z konusu insanlarin
kiiltiirel ozellikleri, kimligi, kiiltiirleraras1 yasam, daha da 6zelde kiiltiirleraras: iletisim arastirilip
¢Ozlimlenmistir.

Calismada, veri toplama yontemi olarak derinlemesine goriismeler yapilmistir. Gorligmeler,
Makedonya’nin baskenti Uskiip’te yasayan 10 Tiirk (5 kadm/ 5 erkek) ve 10 Makedon (5 kadin/ 5
erkek) ile gerceklestirilmistir. Her katilimciya toplam 19 adet soru sorulmustur. Tlk 9 soru, iki kiiltiiriin
genel kiiltiirel karakteristiklerini arastirmak ve belirtmek i¢in hem Tiirklere hem de Makedonlara ayn
sekilde sorulmustur. Sonraki 10 soru ise Makedonlarin ve Makedonya’da yasayan Tiirklerin kimlik
ozelliklerini, aidiyet ve kabullenme duygularini, ortak veya ayrisan sembolleri, gelenekleri ve yasam
tarzlarini tanimlamak i¢in her bir gruba farkli olacak bigimde yoneltilmistir. Ayrica toplam 19 sorudan
her biri, Makedonlar ve Tiirkler arasinda gergeklestirilen kiiltiirlerarasi iletisimi daha iyi anlayabilmek
icin katki saglamistir.

Sonuglara gore, Makedon ve Tiirk kiiltiirlerinin yakin hatta benzer oldugu anlasilmistir. Bu toplumlar,
sadece ayn1 topraklarda yasamamaktadirlar, ayni ve benzer yasam tarzlari, kiiltiirleri, algilari, tutumlar:
ve degerleri paylasmaktadirlar. Ikisi de 6zgiir duyumsamakta, dzgiirce davranmakta, yasami aym
sekilde algilamaktadir. Makedonya’da iki kiiltiirtin ayn1 derecede giiclii ve belli bir kimlige sahip
oldugu, higbirinin kendini azinlik ya da ¢ogunluk olarak gérmedigi anlasilmaktadir. Birlikte entegre
olmalari dolayistyla kiiltiirel kimliklerinin de birbirine uyumlu oldugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Sézciikler: Makedon Kiiltiirii, Tirk Kiiltiiri, Geerd Hofstede, Kiiltiirleraras: iletigim,
Kimlik, Etnisiteler
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INTERCULTURAL COMMUNICATION: ANALYSIS OF THE
COMMUNICATION BETWEEN TURKS AND MACEDONIANS LIVING IN
MACEDONIA

ABSTRACT

For understanding the intercultural interaction or the relationship between two or more cultures and
the conflicts or good-wills between them, first of all, the cultures themselves and the communication
they practice or not should be examined. The topic of this research has been generated from the
intercultural communication between the Turkish and Macedonian people living in Macedonia. In
order to find out and define the current situation among the Turkish minority (Macedonian Turks) and
the Macedonian people living in the territory of the Republic of Macedonia, their cultural
characteristics, identity, intercultural life and more specifically the intercultural communication
between them were researched and analyzed.

The data used and presented in the research was collected with the method of deep interviews. The
interviews were conducted with 10 Turks (5 male/ 5 female) and 10 Macedonians (5 male/ 5 female)
living in the capital of Macedonia, Skopje. Every participant was asked in total 19 questions. In order
to research and define the general cultural characteristics of each culture, in the first part of the
interviews the Macedonian and the Turkish participants were asked the same 9 questions. In the second
part, for defining their cultural identity characteristics, belonging and acceptance feelings, the symbols,
traditions and lifestyles they share together or differentiate them, the next 10 questions were presented
differently. In addition, each of the 19 questions was contributing to the better comprehension of the
actual intercultural communication between the Turks and Macedonians in the territory of Macedonia.

According to the results it was concluded that Macedonian and Turkish cultures are very close and
similar to each other. These communities are not just living on the same territory but sharing similar
cultures, life styles, perceptions, attitudes and values. Each of them feel free, act freely and percept life
in the same way. They are having defined and strong cultural identities and none of them feel or sees
themselves as minority or majority group in the society. Even more, the analysis showed that because
of their integration together even their cultural identities are coherent one to another.

Keywords: Macedonian Culture, Turkish Culture, Geerd Hofstede, Intercultural Communication,
Identity, Etnisities

GIRIS

Bu calismanin konusunu, Makedonya’da yasayan Makedonlar ile Tiirkler arasindaki
kiltiirleraras1 iletisim olusturmaktadir. Makedonya’da Tiirk kokenli vatandaglar
Arnavutlardan sonra ii¢lincii en biiyiik azinlik grubunu olusturmaktadir. Tiirk¢e egitim,
yayimn ve resmi belgelerde c¢ift dil kullanim haklar1 vardir. Ayrica "Tiirkge Egitim Giinii"
adindaki 6zel giin ulusal ve resmi bir tatil olarak kutlanmaktadir.? Ek olarak, Tiirkler dahil
tim azinliklarin haklar1 1991 tarihli Makedonya Cumhuriyeti Anayasasi’yla garanti altina
alinmustir.

Tirk azinlik (Makedonya Tiirkleri) ve Makedonya Cumhuriyeti topraklarinda yasayan
Makedon halk arasindaki var olan durumun belirlenmesi amaciyla, kiiltiirlerarast iletisim
arastirilip ¢oziimlenmistir. Caligmanin problemi soyle kurulmustur: “Makedonya'da yasayan

2 http://www.mfa.gov.tr/turkiye-makedonya-cumhuriyeti-siyasi-iliskileri-.tr.mfa  (Erisim tarihi:

15.02.2017)
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Tiirkler ve Makedonlar arasinda ne tiir bir kiiltiirleraras: iletisim bulunmaktadir?” Temel
amag, Makedonya Cumhuriyeti'nde bir etnik grup olan Makedonya Tiirkleri ile
Makedonya'nin yerli sakinleri olan Makedonlar arasindaki kiiltiirleraras: iletisimi ortaya
koymaktir. Makedonya Cumbhuriyeti sinirlart i¢inde yasayan Tiirkler ve Makedonlar
arasindaki kiiltiirleraras: iletigimle ilgili bir ¢alisma bulunmadigindan bu arastirma,
Makedonya Tiirklerinin karsilastig1 durumlari gergekgei bir sekilde betimlemesi agisindan bir
firsat olusturmaktadir.

Belirtmek gerekir ki, agsagida séz edilen “kiiltiirel kimlik” kavraminin ¢aligmanin ileri
asamasindaki derinlemesine goriismeler i¢in dneminin yani sira kuramlar arasinda yer alan
ve asagida sunulan Hofstede’ nin “Kiiltiirel Boyutlar Kurami” bu arastirmanin yapilmasinda
ve sonuglarinin ¢ikarsanmasinda temel kuramlardan biri olmustur. Bu nedenle, makalenin
temelini olusturan tezde diger kuram ve yaklagimlara genis olarak deginilmesine kargin,?
alan sorunu nedeniyle Geerd Hofstede nin sundugu “Kiiltiiriin Boyutlara” 6zellikle ve genis
olarak yer verilmistir.

1. KURAMSAL TEMEL

Makedonlarin ve Makedonya Tiirklerinin kimlik ozelliklerini, aidiyet ve kabullenme
duygularini, ortak veya ayrigan sembolleri, gelenekleri ve yasam tarzlarini tanimlamak igin
kiilttirel kimlik kavraminin agiklanmasi gereklidir. Ayrica, gruplar arasindaki kiiltiirlerarasi
iletisimin daha derin incelenmesi baglaminda kimlik gelisimine de deginilmistir. Ayrica
Geert Hofstede ve Kiiltiiriin Boyutlar: isimli ¢aligmasi kiiltiirlerarast iletisim aragtirma
gelenegi lizerinde ¢ok biiyiik bir etki yaratmistir. Asagida Hofstede’nin goriisleri de
Ozetlenmistir.

1.1. Kiiltiirel Kimlik ve Kimlik Gelisimi

Kiiltiir, insana kimligini veya kisilik bilincini kazandirandir. Insan, g¢ocuklugundan
baslayarak aile, spor takimi, okul ve etnik grup gibi ¢esitli gruplara ait olma diigiincesine
alisir ve bu tiyelikler onun farkli kimligini olusturur (Lustig ve Koester, 2006'dan aktaran:
Samovar vd., 2012: 11). Bu, “kiiltiirel kimlik” olarak adlandirilir ve ortak bir semboller,
anlamlar ya da davranis normlari sistemine sahip bir grupla kendini tanimlamak ya da o grup
tarafindan kabul gorme algis1 olarak aciklanir. Kiiltiirel kimlik; ¢esitli degerler, inanglar ve
sosyal etkilesim kurallarryla donanmus olarak farkl kiiltiirel gruplardan gelen insanlar arasi
etkilesimlerde ozellikle 6ne ¢ikabilir. Ama bir kisinin kiiltiirel kimligini bilmek o kisi
hakkinda ya da o kiiltiire sahip diger kisiler hakkinda eksiksiz veya giivenilir bilgi sahibi
olmaya yetmez. Bir kisinin kiiltiirel kimligini bilmenin yarari, o kiiltiirden gelen her bir
bireyin kars1 karsiya oldugu giigliikler ve firsatlari anlamay1 saglamasidir (Samovar vd.,
2012: 12).

Judith N. Martin ve Thomas K. Nakayama, Baglam I¢inde Kiiltiirleraras: Iletisim
(Intercultural Communication in Context) adli yapitlarinda bir bireyin kimlik gelisiminin,
kismen kimligin toplumsal hiyerarsi i¢indeki konumlanmasina bagli oldugunu 6ne stirerler
(2010: 172-180). Onlara gore, baz1 kimliklerin yiiksek, bazilarinin ise diisiik konumlar1
vardir. Cesitli konumlar arasinda ayrim yapabilmek adina daha ayricalikli konumlari
“cogunluk konumu”, daha az ayricalikli olanlartysa “azinlik konumu” olarak

3 Tezde ayrica kiiltiir ile iletisim kavramlan esliginde kiiltiirlerarasi iletisime ilisikin yogun ve olgun
aciklamalara ve Makedonya tarihine genis olarak yer verilmistir.
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isimlendirmiglerdir. Bu terminoloji, nicelige degil, kimlik konumunun giiciinden kaynakli
nispi bir egemenlige isaret etmektedir.

Kimlik gelisimi baglaminda azinlik ve ¢ogunluk kimliklerinin nasil gelistigini anlatan cesitli
modeller ve evreler tanimlanmistir. Martin ve Nakayama'ya (2010: 172-180) gore azinlik ve
¢ogunluk kimliklerinin geligimi “incelenmemis kimlik™ evresiyle baglar. Bu evrede, bireyler
kimlik sorununa ilgi duymazlar ya da ¢ogunluk kiiltiiriiniin deger ve yaklasimlarim kabul
ederler ve bunlara yonelik olumlu tutum takinirken kendi gruplarina kars1 olumsuz bir tutum
icine girerler. Sue ve Sue'nin (2008: 242-248) "irksal/kiiltiirel kimlik gelisimi evresine" gore
su agiklama yapilmaktadir: “Uyumun” ikinci evresinde bireyler egemen grubun deger ve
normlarint i¢gsellestirdiklerinden ve bu grup i¢inde asimile olma konusunda duyduklari giiglii
arzudan oOtiirli kendilerine karsi olumsuz ve elestirel bir tutum takinabilirler. Bu evre,
bireylerin egemen kiiltiir yanlisi tutumlar1 sorgulamaya baslamasina kadar siirer. Bu da, bir
sonraki evre olan “direnis ve ayrilik¢ilik” evresine dogru atilan ilk adimdir. Bireyler,
ayrimcilik ve isim takma gibi belli olumsuz olaylar yasadiktan sonra uyumsuzluk donemini,
yani egemen grup degerlerinin tiimiiniin azinliklarin yararina olmadigimi giderek daha iyi
anladiklar bir siireci yasarlar. Bu yiizlesme, hem kendi kimliklerini agiga ¢ikarma kaygisina
hem de ayn1 zamanda egemen grupla iliskilendirilen deger ve normlarin reddine yol agabilir.

Kimlik gelisimi siirecinin ideal sonucu, en son evre yani “kazanilmis kimliktir”’. Bu agamaya
ulasmis bireyler “kendi grup kimliklerine iligkin (1rk, etnik kdken, cinsiyet vb. iizerine
kurulu) gii¢lii bir duyu ve 6zgiivene sahip olmakla beraber, diger kiiltiirel gruplar1 da takdirle
karsilarlar” (Martin ve Nakayama, 2010: 176-177).

Azmlik kimligi gibi ¢ogunluk kimligi de karmagik bir siire¢ sonucu ve neredeyse ayni
asamalardan gecerek olusur. Azinliklar, kendi kimliklerini yeniden gozden gegcirip
¢ogunluklarin bu konuda ne diisiindiigiine iliskin korku duyarken, ¢ogunluk, bu sorunu
yasamaz. Bir sonraki asama olan “kabullenme” asamasinda ¢ogunluk grubun bireyleri etnik
veya her tiirlii bagka ideolojiden gruplar aktif veya pasif olarak kabul eder: “Aktif ya da
pasif kabullenmeyi secerek kendilerini ¢ogunluk olarak gérmezler ve azinliklarla etkilesim
acisindan iki yoldan birini secerler. Bu yollardan ilki, azinlik grup bireyleriyle temastan
kaginmak veya onlara kars:1 stiinlik taslamak, ikincisiyse aktif bir bigimde ayricalikl
konumlarmin farkina varmak ve toplu olarak iistiinliik duygularini dile getirmektir” (Sue ve
Sue, 2008: 245).

Bir sonraki asama olan "direnis" asamasinda biiyiik bir paradigma degisimi yasanmaktadir.
Bu doniisiimle beraber bireyler azinlik grup iiyelerini durumlarindan o6tiirii suglamay1
birakip, kendi egemen gruplarini sorunlarin kaynagi olarak gérmeye baslamaktadirlar. Bu
asamada genellikle kisinin kendi ayricaliklt konumundan utanmasi ve sugluluk duymasi ve
¢ogunluk grupla arasina uzaklik koyma gereksinimini duymasi s6z konusudur. Dérdiincii
stiradaki “tekrar tanimlama” evresinde kisiler enerjilerini ayricalikli konumlarim fark edip
baskilara ve esitsizlige son vermek i¢in ¢aligmaya yonlendirir ve odaklarlar. Toplumun
onlara asiladig1 ¢ogunluk, azinlik, beyaz, siyah vb. tanimlamalar1 sorgusuz sualsiz kabul
etmek zorunda olmadiklarimi anlarlar. Son asama olan “entegrasyon” asamasinda ise
¢ogunluk grubun bireyleri artik artmig olan bilinglerini igsellestirme ve c¢ogunluk
kimliklerini, kimliklerinin diger biitiin yonleriyle kaynastirma becerisine sahiptirler. Kendi
kimliklerini yalnizca ¢ogunluk olarak gérmezler, diger gruplart da kabul ederler (Martin ve
Nakayama, 2010: 179-180).
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1.2. Kiiltiirel Boyutlar Kuram

Flemenk yonetim arastirmacisi Geert Hofstede ve Kiiltiiriin Boyutlar: isimli ¢aligmasi
kiiltiirlerarasi iletigim aragtirma gelenegi lizerinde ¢ok biiyiik bir etki yaratmigtir. Hofstede,
kurk farkli kiiltiirde ¢alisanlar ve yonetimler arasindaki iliskiyi incelemis, bu gercevede dort
boyut gelistirmistir:  Giig araligr  (kliglik/biiyiik), belirsizlikten kagima/kaygi,
bireycilik/cogulculuk ve erkeksilik/kadinsilik. Bu boyutlarin tiimii, kiltiirlerin zaman
icerisinde degisime ugramayan homojen ulusal kiiltiirler oldugu diisiincesine dayanmaktadir
(Jensen, 2003: 3). Ek olarak, 1991 yilinda uzun/kisa déneme yonelme adi altinda besinci
boyut, Kanadali Psikolog Michael Harris Bond tarafindan ve 2010 yilinda
diiskiinliik/kisitlama adi altinda altier boyut, Bulgar Michael Minkov tarafindan birincil
modele eklenmistir.*

1. Giig aralig1, orgiit ve kurum (aile gibi) iiyelerinin daha giigsiiz olanlarinin giiciin
esitsiz dagildigini kabul etmeleri ve beklemeleri olarak tanimlanmistir. Bu,
asagidan esitsizligin (¢cok karsisinda az) tanimlanmasini temsil eder ama yukaridan
degil. Toplumun esitsizlik seviyesi liderler kadar izleyenler tarafindan da
onaylanmaktadir. Giig¢ ve esitsizlik, kuskusuz tiim toplumlarin temel gergekleridir.
Tiim toplumlar esitsizdir, ancak bazilar1 digerlerinden daha fazla (Hofstede, 2012:
9-10). Hofstede, gli¢ araliginin erken yaslarda ailede 6grenildigine inanmaktadir.
Yiiksek gii¢ aralig1 olan kiiltlirlerde ¢ocuklar asag: yukar: ailenin diger iiyeleriyle
esit goriilmek yerine onlarin ebeveynlere karsi itaatkar olmalar1 beklenmektedir.
Yiiksek gii¢ aralikli kiiltiirlerde daha yiiksek statiilerde olan insanlara saygi
gosterilmesi beklenmektedir (Jandt, 2007: 172).

2. Belirsizlikten kaginma, bir kiiltiiriin kendi {iyelerinin yapisal olmayan durumlarda
rahat ya da rahatsiz duyumsamalarini ne derece programladigini gosterir. Yapisal
olmayan durumlar yeni, bilinmeyen, sasirtici ve normalden farklidir. Bu
kiiltiirlerde, boyle durumlardan kati1 davranis kurallar1 belirlenerek ve salt dogrulara
inanarak kagimilir. Belirsizlikten kaginmada giiglii toplumlar hareketli, saldirgan,
duygusal, kontrolsiiz, giivenlik arayan ve hosgoriisiizken, belirsizlikten kaginmada
zayif toplumlar ise diislinceli, daha az saldirgan, heyecansiz, rahat, bireysel riskleri
kabul eden ve goreceli olarak hosgoriiliidiir (Hofstede, 2012: 10-11).

3. Bir tarafta bireycilik diger tarafta karsitt ¢ogulculuk (toplum olarak, bir kisilik
ozelligi olarak degil), bir toplumda insanlarin gruplara katilma derecesini gosterir.
Bireycilik tarafinda bireyler arasindaki baglarin gevsek oldugu kiiltiirler goriiriiz:
Herkes kendine ve yakin ailesine bakmakla sorumludur. Cogulcu tarafta ise
dogustan baslayarak insanlarin giiglii, birbirine bagli gruplarca, genellikle genis
ailelerce (amcalar, dayilar, halalar, teyzeler, biiyilkanne ve bilyilikbabalar ile)
sorgulanamaz bir baglilik ile korunmay: siirdiirdiigii ve diger gruplara karsi
savunuldugu kiiltiirler goriiriiz. Burada da daha dnce oldugu gibi, diinyadaki tiim
toplumlari ilgilendiren son derece temel bir sorunla konuya deginilmistir (Bergiel
vd., 2012: 72).

4. Yine toplumsal bir 6zellik olarak, bireysel degil, erkeksilik ve karsit1 kadinsilik,
tim toplumlar i¢in bir baska temel konu olan cinsiyetler arasinda degerlerin
dagilimina atifta bulunmaktadir ki bu duruma bir dizi ¢dziim bulunabilir.
Arastirmalara gore, kadinlarin degerleri toplumlar igerisinde erkeklerinkinden daha
az degisiklik gostermektedir; erkeklerin degerleri bir iilkede kadinlarinkinden

4 http://geert-hofstede.com/national-culture.html
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yeterli dl¢iide farklilik gdstererek son derece iddiali ve rekabet¢i iken, bir digerinde
kadinlarinkine benzer sekilde algak goniillii ve sevecen bir boyuta gegebilmektedir.
Iddiali kutup “erkeksi”, algak goniillii, sevecen kutup da “kadmsi” olarak
adlandirilmigtir. Kadinst iilkelerdeki kadinlar erkeklerle ayni sekilde algak goniillii,
sevecen degerlere sahipken, erkeksi {ilkelerde erkekler kadar olmamakla birlikte
biraz daha iddial1 ve rekabet¢i olmuslardir. Sonug olarak bu {ilkeler erkeklerin ve
kadinlarin degerleri arasinda bir ayrilik gostermektedir. Erkeksi kiiltiirlerde
genellikle bu boyutu saran bir tabu vardir (Hofstede vd., 1998: 3-13).

5. Besinci boyut olan uzun déneme-kisa doneme yonelme, aslinda ilk olarak Cinli
bilim insanlar1 tarafindan gelistirilen anketli bir arastirmada tanimlanmistir. Bagta
bu boyut yazar Michael Harris Bond tarafindan “Konfiigyiis¢ii Is Dinamizmi”
olarak etiketlenmistir. Daha sonra Bond’un iznini alarak Hofstede bu boyutu
besinci boyut olarak kendi dort boyutuna eklemis ve onu “uzun doneme-kisa
doneme yonelme” olarak adlandirmigtir. Uzun doneme-kisa doneme ydnelme
arasindaki farklar uzun donem tarafinda azim, tutumluluk, statiiyle emir verme
iliskisi ve utanma duygusu olarak ¢ikarken, kisa donem kutbunda sosyal
zorunluluklarin karsiligimi verme, gelenege saygi, kisinin “yiizii’ni ve kisisel
denge ve istikrarini korumasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Bergiel vd., 2012: 73).

6. Diiskiinliik-kisitlama, ilk olarak Bulgar aragtirmaci Michael Minkov tarafindan
ortaya atilan ve Hofstede’ nin birincil dort boyutlu modeline eklenen altinci ve en
yeni boyuttur. Diigkiinliik ve karsiti kisitlama daha once bes boyut tarafindan
deginilmeyen ancak literatiirde “mutluluk arastirmasi” ile bilinen agilar
kapsamaktadir. Diiskiinliik, yasamin tadini ¢ikarmak ve eglenmekle ilgili temel ve
dogal insani arzularin goérece Ozgiirce karsilandigi toplumu temsil etmektedir.
Kisitlama gereksinimlerin karsilanmasini kontrol altina alan ve kati sosyal
normlarla diizenleyen toplumu temsil etmektedir (Hofstede, 2012: 13-16).

Hofstede nin kiiltiirel boyutlar1 bu aragtirma i¢in uygulanmustir. Sunulan boyutlar 15181mda
iki kiiltiiri karsilagtirmak i¢in bu kavrami bir arag olarak kullanmak kolaylikla son amacimiz
olan ayni yerde yasayan iki farkli kiiltliriin bir baska deyisle Makedonya Cumhuriyeti
topraklarinda birlikte yagsayan Makedonya yerlileri ile Tiirk etnik kdkenlilerin, kiiltiirleraras:
iletisimini incelemeye gotiirmiistiir. Hofstede ve arkadaslarinin sundugu ve goriisme sorulari
yoluyla uyguladiklart kiiltiiriin boyutlar1 her iki kiiltiiriin genel 6zelliklerini tanimlamaya
olanak vermistir. Sonrasinda da “kiiltiirel kimlik” kavraminin kullanilmasiyla bunlarin ortak
kiiltiirleraras iletisimleri incelenmistir.

2. YONTEM

Makedonya’da yasayan Tiirkler ve Makedonlar arasindaki kiiltiirlerarasr iletisimi incelemek
icin veri toplama yontemi olarak derinlemesine goriismeler kullanilmistir. Goriismeler, iki
hafta boyunca, Makedonya’nin baskenti Uskiip’te yasayan 10 Tiirk (5 kadin/5 erkek) ve 10
Makedon (5 kadin/5 erkek) ile gerceklestirilmistir. Bu rakamlar, tez ¢alismasinin amaci
baglaminda yeterli olarak goriilmistiir. Ayrica zaman agisindan da bir anlamda belirtilen
sayida gorligmeciyle gorlismek gerekmistir. Kartopu 6rnekleme kullanilarak ilk katilimcilar
rastlantisal olarak belirlendikten sonra onlarin 6nerdigi kisilerle goriismeler siirdiirtiliip
tamamlanmistir. Katilimeilarin yaslari, 22-66 arasinda dagilmistir. Bunun nedeni, yirmi yas
istli insanlarin konuyu daha iyi degerlendireceklerinin ve ciddiye alacaklarinin
diistiniilmesidir. Goriismeler, ses kayit cihazina kaydedilmis, yaziya dokiilmiis, sonra da
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¢oztimlemeye katilmistir. Makedonlarla yapilan goriismeler Makedonca dilinde yapildigi
icin kayitlar, yazarlardan Elena Timcheva tarafindan Tiirkgeye ¢evrilmistir. Her katilimerya
toplam 19 adet soru sorulmustur. ik 9 soru, hem Tiirklere hem de Makedonlara sorulmustur.
Sonraki 10 soru ise her bir gruba farkli olacak bigimde yoneltilmistir.

Gortismelerde kullanilan sorular hazirlanirken, kiiltiirleraras: iletigime iligkin literatiirden
yararlanilmigtir. Sorular, 6zellikle, Hofstede’nin “kiiltlirel boyutlar” ve “kiiltiirel kimligin
gelisimi” kuramlaria dayandiriimistir. Goriismelerde kullanilan sorular, belirtildigi gibi iki
boliime ayrilmistir. Birinci boliimiinde, dokuzuncu soruya kadar, iki kiiltiiriin genel kiilttirel
karakteristiklerini arastirmak ve belirtmek i¢cin Hofstede’nin kiiltiirel boyutlar kuramindan
yararlanilmistir. Geert Hofstede’nin (2011) Culture’s Consequences (Kiiltiiriin Sonuglarr)
isimli ¢aligmasi, kiiltiirleraras: iletisim arastirma gelenegi iizerinde ¢ok biiyiik bir etki
yaratmistir. Hofstede, kirk farkli kiiltiirde calisanlar ve yonetimler arasindaki iliskiyi
inceleyerek, bu ¢cergevede dort boyut gelistirmistir: Giig araligi (kiigiik/biiyiik), belirsizlikten
kagimmmarkaygi, bireycilik/cogulculuk ve erkeksilik/kadinsilik. Ek olarak, 1991 yilinda
uzun/kisa doneme yonelme adi altinda beginci boyutu ve 2010 yilinda diiskiinliik/kisitlama
adi altinda altinc1 boyutu birincil modele eklenmistir.®> Dolayisiyla, her alti boyuta yonelik
sorular olusturulmus ve bunlar hem Tiirk hem de Makedon katilimcilara aynmi sekilde
sorulmustur.

Gorilismelerin ikinci boliimiinde, Makedonlarin ve Makedonya’da yasayan Tiirklerin kimlik
ozelliklerini, aidiyet ve kabullenme duygularini, ortak veya ayrigan sembolleri, gelenekleri
ve yasam tarzlarini tanimlamak i¢in iki kiiltiiriin kiiltiirel kimliklerinin geligimi
incelenmistir. Bu nedenle, onuncu sorudan on dokuzuncu soruya kadar, kiiltiirel kimligin
gelisimi kuramina bagli sorular sorulmustur. Ancak bireyin kimlik gelisimi, kismen kimligin
toplumsal hiyerarsi i¢indeki konumlanmasina bagli olmasindan dolayi, baz1 kimliklerin
yiiksek, bazilarinin ise diisiik konumlari vardir. Cesitli konumlar arasinda ayrim yapabilmek
icin daha ayricalikli konumlar "¢ogunluk konumu", daha az ayricalikli olanlariysa "azinlk
konumu" olarak isimlendirilmistir (Martin ve Nakayama, 2010: 172-180). Bu baglamda,
kiilttirel kimligin gelisme siirecinde iki farklilagma yapilmaktadir: Azinligin kimlik geligimi
ve ¢ogunlugun kimlik gelisimi. Buna gore, Makedonya’da, gruplarin sayisal biiytikligiine
gore, Makedonlar ¢ogunluk kimligi, Tiirkler de azinlik kimligi olarak isimlendirilmistir.
Yapilan gortismelerin ikinci boliimiinde, yukarida yapilan ayrima gore, Tiirklere ve
Makedonlara farkli 10 soru sorulmustur. Ayrica, toplam 19 sorudan her biri, Makedonlar ve
Tiirkler arasinda gergeklestirilen kiiltiirlerarast iletisimi daha iyi anlayabilmek i¢in bir katki
saglamaktadir. Coziimleme ve yorumlarin yapildigi boliimiinde sorular daha ayrintili ve
genis bir sekilde sunuldugu i¢in, onlara yontem boliimde yer verilmemistir.

Goriisme sorularinin gruplagsmasina bagl olarak, iki ¢oziimleme boliimii olusturulmustur: 1.
Makedon ve Tiirk toplumlarmin kiiltiirel 6zelliklerinin benzerligi ve farkliligina iliskin
¢oziimleme ve yorumlar. 2. Tiirk ve Makedon toplumlari acgisindan kiiltiirel kimlik ve iki
toplum arasindaki kiiltlirleraras1 iletisime iliskin ¢oziimleme ve yorumlar. Her iki
¢oziimlemede de kadinlar ve erkekler kendi i¢inde degerlendirilmistir. Bir bagka deyisle, her
bir soruda once Tiirk kadinlarin, arkasinda Tiirk erkeklerin agiklamalar1 ¢éziimlenmis; daha
sonra da sirastyla Makedon kadin ve erkeklerin agiklamalari gelmistir. Bu yapildiktan sonra
da yorumlara gegilmis ve kadinlar ve erkeklerin agiklamalar1 baz1 sorular disinda ayr ayri

> http://geert-hofstede.com/national-culture.html
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olarak yorumlanmistir. Coziimlemede son olarak, birinci ve ikinci ¢oziimleme
birlestirilerek, kiiltiirlerarasi iletisim konusunda genel bir yorum yapilmistir.

3. BULGULAR VE YORUMLARI

Bulgular ve yorumlan iki kategoride sunulmustur. Sunumlar yapilirken boyut sorunu
nedeniyle katilimcilarin yaptigi tiim agiklamamalar verilememistir. Ancak bazi sorular
bakimindan agiklamalarin verilmesi zorunlu olmustur.

3.1. Makedon ve Tiirk Toplumlarimin Kiiltiirel Ozelliklerinin Benzerligi ve
Farkhihgna Iliskin C6ziimleme ve Yorumlar

Bu bagslik altinda, Makedonya’da yasayan Makedon ve Tiirk toplumlar1 arasindaki kiiltiirel
benzerlikler ve farkliliklar, Hofstede’nin “Kiiltiirel Boyutlar Kurami1™nin alt1 boyutuna gore
ortaya konmustur. Bunun yapilmasinin nedeni, ¢dziimlemenin iki grup agisindan
kiiltiirleraras: iletisimin ortaya g¢ikarilmasinda temel olacagmin diisiiniilmesidir. Nitekim
kiiltiirleraras: iletisime iliskin bir ¢oziimlemeden once, iki toplumu tanimak gerekir.
Inceleme, kadin ve erkek katilimcilar agisindan yapilmistir. Coziimlemede once, Tiirk
katilimcilarin - goriisleri sunulmustur. Ayrica tiim ¢oziimlemede kadin katilimcilarin
goriisleri once aktarilmistir. Bu yapildiktan sonra da goriismelerde yapilan agiklamalar
yorumlanmuistir.

1. Makedonya’da yasayan Tiirklerin kiiltiirlerinin 6zelliklerini saptamak i¢in goriismelerde
sorulan ilk soru, “Size gore, ailenizde hiyerarsi var mi (6rnek: babaniz en iiste, sonra anne,
abla/agabey, geng kardesler vs.)? Eger varsa, aile iginde iletisimi nasil etkilemektedir?”
seklindedir. Soruya verilen yanitlardan 6ne ¢ikan goriisler hiyerarsinin hem oldugu hem de
olmadig1 yoniindedir. Bir bagka deyisle, Tiirk kadinlarin ii¢ii hiyerarsinin olmadigini, ailede
her kararin birlikte alindigin1 ve herkesin esit oldugunu aciklanmustir. iki kadin ise, “Evet”
derken, hiyerarsinin iyi bir sey oldugunu ve ailelerde diizeni sagladigini 6ne stirmiistiir. Bir
ornek vermek gerekirse; kadin katilimcilardan 35 yasinda evli ve polis memuru olan Binnaz
Taseva, soruya karsilik su yanit1 vermistir: “Evet, var. Baba ailenin diregi, ondan sonra
anne ve biiyiik kardegler... Bu sekilde yasa gore siralanmaktadir. Bunun da, ailemde oyle
kotii bir etkisi olmadi, hatta iyi etkilerini gormiisiimdiir.” Turk erkeklerin yanitlarinda,
karisik bir diisiince ortaya ¢ikmustir. Sadece bir kisi, kesin olarak “Evet, hiyerarsi var”
yanitin1 vermistir. Bagka bir kisi, aile i¢inde, konulara gore hiyerarsinin degistigini
sOylemigstir. Digerlerinin yanitlarinda, hiyerarsinin olmadigi, artik, aile ig¢inde anlasma
yontemiyle kararlar alindig1 agiklanmustir. Ornegin 36 yasindaki evli ve 6zel is yapan Tunay
Ibrahimov hiyerarsinin olmadigini, esiyle birlikte kararlar aldiklarim hatta zaman zaman
¢ocuklarinin diigiincelerine bile bagvurduklarini bildirmistir.

Makedon kadin katilimcilar, kendi ailelerinde hiyerarsinin olmadigini agiklamiglardir. Her
bir kararin, herkese ayni ve esit soz vererek, ortak bir anlagsma ile alindigini sdylemislerdir.
Cogu zaman anneler ve babalar birlikte tartismakta ve ¢ocuklara da sorulmaktadir. Ancak
daha eski ailelerde ve genel olarak Makedon kiiltiiriinde, baz1 yerlerde hald hiyerarsinin
oldugu ve erkek soziiniin daha ¢ok dinlendigi ifade edilmistir. Kadin katilimcilardan
Snezana Mitrova evli, 61 yasinda ve ilkokul &gretmeni. Mitrova, soruya verdigi yanitta,
ailesinin hiyerarsi ile yonetilmedigini belirtmistir. Snezana Mitrova konusmasini sdyle
stirdiirmiistiir: “Biz ortak karar, anlayis, tartisma ve uzlasmaya dayalr olarak yasiyoruz.
Ailenin tiim iiyeleri karar alma mekanizmasinda aktif rol alir.” Erkeklerin yanitlarinda
karisik sonuglar ¢ikmustir. Katilimcilarin bazilart hiyerarsinin olmadigini, artik, modern
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ailelerde her kararin birlikte, tartisilarak ve anlasilarak alindigini sdylemistir. Ancak bazi
yanitlarda bazi ailelerde herkesin dinlendigi ama sonugta erkegin soziiniin gectigi
anlasilmaktadir. Kadinlarda oldugu gibi, erkeklerde de, yasli insanlarda ve evlenmeden 6nce
kendi ailelerinde hiyerarsinin daha agik oldugu agiklanmistir. Erkek katilimcilardan 66
yasinda, evli ve emekli olan Blagoj Dzajkovski, “Size gore, ailenizde hiyerarsi var mu
(6rnek: babaniz en iiste, sonra anne, abla/agabey, geng kardesler vs.)? Eger varsa, aile i¢inde
iletisimi nasil etkilemektedir?”” sorusuna su karsilig1 vermistir: “Ben haywr derdim. Ciinkii
bence aile bir birliktir ve her sey agik¢a tartisiimali ve kararlar ortak noktada bulugarak ve
tartistlarak alinmalidir. Bence ailede hi¢ kimsenin digerleriyle ortak noktada bulusmadan
bir seyleri dikte etme giicii olmamalidir.”

2. Katilimcilara ikinci olarak “Toplumda hi¢ maddi, sosyal, egitim veya baska bir
durumunuzdan dolayr ayrim yasadiniz mi?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Bu soru, hem
Tiirkler arasindaki hem de Makedonlarla iligkilerindeki duruma yonelik sorulmustur. Tiirk
kadinlarin ¢ogu ayrim yasamamustir. Bir kadin, 6yle bir deneyimi olmadigini ifade etmistir.
Yanitlarda ayrimciligin oldugu ve yapildig1 da ortaya ¢ikmustir. Binnaz Taseva, dnceden
yasadigini  “cok ayrim yasadim” ifadesiyle agiklamugtir. Ornegin kendisine, 10-15
yaslarindayken egitim konusunda, Makedon dilini bilmedigi i¢in, Makedonlar tarafindan
ayrimcilik yapilmis. Bir baska deyisle, bunu duyumsamis. Gortismede, “Belki yapilan,
ayrimcuik anlaminda yapumamistir ama ben ayrimciik gibi duyumsadim” demistir.
Resmiye Hasanova, bu tiirden bir deneyim yasamamis. Esmeray ibrahimova ise su
aciklamay getirmistir: “Girdigim ortamlarda pek oyle bir sey yasamadim. Belki ¢ok fazla
vere girmedim ya da farkly insanlarla iletisim kurmadim ama gittigim yerlerde de oyle bir
sorun ile karsilasmadim. Zaman zaman kendime soruyorum ‘acaba insanlar bizim
yiiztimiizden rahatsiz oluyor mu, Tiirk oldugumuzdan dolayr bize farkly bakiyor mu diye.’
Zaman zaman da onlarin bazi tavirlart benim hosuma gitmiyor. Béyle zamanlarda kendime
soruyorum ‘acaba ézellikle bana yapilan bir sey mi diye.”” Giilay Elmazova ve Oznur Tahir
de yasamayanlardan.

Ikinci soruda, genel olarak Makedonya’da siyasi ve ekonomik durumun kétii olmasindan
dolay1, gliniimiizde ayrimciligin yapildigr agiklanabilmistir. Bunun yani sira katilimeilar,
biiyiik ve kiigiik sehirler arasindaki farki; sosyal sinif, egitim durumu vs. gibi nedenlerle
ortaya koymuslardir. Buna karsilik kendilerinin ise duyumsamadiklarini ve bazilar1 da
ayrimeilik ile karsilagmadiklarini belirtmiglerdir. Barkin Akan, soruya karsilik olarak
Makedonlar ve Tiirklerin iligkileri ve iletisimleri baglaminda bir yanit vermis ve “Evet,
Makedonya’da ayrimcilik var. Sosyal durum segmentlere ayrilmis fakat kiigiik sehirlerde bu
daha az duyumsamir, biiyiik sehirlerde ayrim daha fazladir” demistir. Biilent Sabanov,
Akan’mn tam tersi yonde diislinmekte ve ayrimcilik yapilmadigir kanisina varmaktadir.
Sabanov, soyle demistir: “Yok, o konuda sorun ¢tkmadi, bize karst neden ayrim olacak ki,
hi¢ bir zaman olmadi.” Faton Cigek ise, ayrimciligin bazi yerlerde bazi konularda
yasandigimi ve yasanmakta oldugunu bildirmistir. Cigek, diisiincelerine 6rnek olarak su
aciklamay1 getirmistir: “Bizim memleketimizde yani Makedonya’'da siyaset biraz degisik
oldu ve bizim toplumumuzda maddi, sosyal ya da egitim durumlari ¢ok zor ve sorunlu. Son
zamanlarda Tiirkge egitim gii¢ gétiiriiliiyor ¢iinkii ¢ok az ve sadece ilkokullar ile liseler var.
Universitelerde ise sadece Makedonca ve Arnavut¢a egitim verilmektedir.” Sunai Osmanov,
daha genis agiklayamayacagini ancak yasamadigini belirtmistir. Tunay Ibrahimov da, boyle
bir sorunla karsilasmadigimi su ifadelerle ortaya koymustur: “Uzun zamandiwr burada
vaswyoruz. Burada dogduk, biiyiidiik ve dyle seylerle kesinlikle karsilasmadik. Belki bazi
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istisnalar olabilir ama genel olarak konusunca oyle bir sey yasamadigimi kesinlikle
soyleyebilirim.”

Makedon kadinlarin yanitlarina gére Makedonya’da, kotii ekonomik ve siyasi durumdan
dolay1, genellikle kiiciik sehirlerden gelen insanlar ayrimcilik ile karsilasiyorlar. Aym
zamanda, yOneten siyasi partiye destek olmayan insanlara kars1 da is, sosyal yasam vb.
konularda sik sik ayrimcilik yapildig: ortaya ¢ikmistir. Ancak katilimeilarin ¢ogu, kisisel
olarak hi¢ ayrimcilik yasamamiglar ama tilkede oldugunu kabul etmektedirler. Makedon
erkeklerin ¢ogu Makedonya’da ayrimciligin olmadigini ve kendilerinin higbir zaman
yasamadigin ifade etmislerdir. Ancak bazilar1 ¢evrelerinde tanidigt kisilerin ayrimeilik ile
karsilastigini kabul etmislerdir. Diger katilimeilarin yanitlarina gore, Makedonya’da en fazla
siyasi durum nedeniyle ayrimcilik yapilmaktadir. Genel olarak herkes ayrimeiligin koti
oldugunu ve onaylamadigini sdylemistir.

3. Katilimcilara tigiincii olarak “Hayatinizda, yeni arkadaslar, yalniz yasamak, is degisikligi
ve yurt disina ¢tkmak vs. gibi daha énce hi¢ yapmadiginiz seyleri yapmaya ya da kisacast
koklii bir degisiklik yapmaya kolaylikla karar verebilir misiniz?” sorusu sorulmustur. Kadin
katilimeilar genellikle evet yanitini vermislerdir. Kadinlar cesaretli bir karaktere sahip
¢tkmiglar ve hemen Oyle bir kararin verebileceklerini ifade etmislerdir. Bunun i¢in en 6nemli
neden olarak ise kendilerine ve ailelere daha iyi bir yasam sunmak istediklerini
gostermislerdir. Sadece bir kadin &yle bir karar1 kolaylikla veremeyecegini agiklanmustir.
Tiirk erkek katilimcilar, kadinlara oranla daha az cesaretli yanitlar vermislerdir. Cogunluk,
o kadar koklii bir degisiklik yapmaya korkuyor, artik, yasli duyumsuyor ya da o kadar biiyiik
bir risk alamiyor. Baz1 degisiklikler yapmak i¢in maddi olanaklarin yeterli olmadigini da
agiklamiglardir. Ote yandan bir katilimei, onun yagam tarzi ve karakterinden dolay1, dyle bir
degisiklik yapma ve karar verme konusunda rahat duyumsamadigini ifade etmistir.

Makedon kadinlarin ¢gogu, cesaret gostererek koklii bir degisiklik yapmaktan korkmadigini
sOylemislerdir. Ancak evli ve biraz daha yashh katilimcilarin yanitlarinda, korku
duyumsadiklar1 ve sadece ailelerine daha iyi yasam saglayabilmek igin Oyle bir sey
yapilabilecekleri sonucu ¢ikmistir. Erkekler bu konular karsisinda biraz daha kapali ve sinirl
durmuglardir. Onlara gore, yeni arkadaslar sorun olmayabilir ama yurt digina ¢ikmak gibi
bir risk almaya hazir degildirler. Ayrica bazilar1 boyle bir seye gerek duymadigini ya da dyle
bir karakter sahibi olmadigini sdylemistir. Evli olmayan katilimeilar her tiirlii degisiklik
yapmaya hazir duyumsadigini ancak yurt dis1 gibi daha biiyiik degisiklik yapmak igin
onceden biraz daha diistinmek gerektigini agiklamistir.

4. Dordiincti soru “Sizin icin, kendi diistinceleriniz mi yoksa bulundugunuz ortamin ve
ailenizin diisiinceleri mi daha onemlidir? Ayrica diisiincelerinizi agiklamakta ozgiir
duyumsuyor musunuz?” seklindedir. Yanitlar, katilimcilarin hem kendi diisiincelerinin hem
de ailelerinin diisiincelerinin dnemli oldugu yoniindedir. Makedonya’da yasayan Tiirk
kadinlar kendi diistincelerini agiklamakta tiimiiyle 6zgiir duyumsadiklarini ifade etmislerdir.
Herkes, ailesinin diisiincelerinin énemli oldugunu ve her zaman saygi gosterdigini kabul
etmis ama son olarak kendi diisiincelerine daha ¢ok 6nem verdigini belirtmistir. Tiirk
erkekler, ailelerin diislinceleriyle kadinlardan daha fazla ilgilenmektedir. Erkeklerin ¢ogu
hem kendilerinin hem de ailelerinin diislincelerinin énemli oldugunu ve birlikte karar
verdiklerini agiklamiglardir. Ancak bazi yanitlarda yalnizca kendi diigiincelerinin énemli
oldugu belirtilmistir. ifade 6zgiirliigii konusunda, herkes kendini 6zgiir duyumsadigint
sOylemistir.
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Makedon kadinlarin yanitlarinda onlarin ifade 6zgiirliigi ve kendi diisiincelerinin daha
onemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Ancak, ailelerin diislincelerinin her zaman goz Oniine
alindig1 ve sayg1 gosterildigi agiklanmistir. Makedon erkekler, ifade 6zgiirliigii konusunda
onemli bir noktayr vurgulamislardir. Kisisel olarak ve aile iginde erkeklerin c¢ogu,
diistincelerini agiklamakta 6zgilir duyumsadiklarini, ancak toplum iginde siyasi durumdan
dolay1 o kadar rahat olmadiklarimi agiklamislardir. Kimin diisiincelerinin daha &nemli
oldugu sorusunda, genel olarak hem kendi diisiinceleri hem de ailelerinin diigiincelerine
sayg1 gosterildigi ortaya ¢ikmuistir.

5. Besinci soru su sekildedir: “Kiiltiiriiniizde, erkekler mi yoksa kadinlar mi daha
belirleyicidir? Sizce neden? (Ornegin, ¢ocuk sayisi konusunda, ekonomik konuda kararlar
vs.).” Bu soruya ilging ve Onemli yanitlar gelmistir. Yanitlarda daha c¢ok erkeklerin
belirleyici oldugu sonucunun ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Ama diger secenekler de
animsatilmistir. Tiirk kadmlarin yanitlarina gore, genel olarak Tiirk kiiltiiriinde, erkekler
daha belirleyici ve baskilayicidir. Ancak, bu durumun giliniimiizde azalmaya basladig1 ve
artik, ailedeki her karari birlikte aldiklar1 ortaya ¢ikmustir. Katilimeilarin ailedeki durumu
ise her konuda tartigip, herkese esit konusma hakki vererek, birlikte anlagsma yapildigi
yoniindedir. Erkeklerin yanitlarinda, 6nemli karar alma konusunda Tiirk kiiltiiriinde erkegin
daha belirleyici oldugu ortaya ¢ikmaktadir ama erkek katilimecilardan Barkin Akan
ailelerinde esit kararlar alindigini, demokratik kararlar verildigini, konusarak anlasarak
kararlar aldiklarini anlatmustir.

Makedon kadinlar bakimindan bu soruda, genellikle modern ailelerde artik hem kadinlarin
hem de erkeklerin her bir karari birlikte almaya calistigi ortaya ¢ikmistir. Ancak kadin
katilimcilar, bazi ailelerde erkeklerin soziiniin daha fazla gegtigini ayrica bazi kadinlarin
siddete maruz kaldiklarint duyurmustur. Makedon erkekler de bu konuda benzer bir
diistinceye sahiptir. Onlarin sdylediklerine gore, hala erkeklerin daha belirleyici ve onlarin
ailede daha yiiksek bir konumda oldugu ortaya ¢ikmistir. Katilimeilardan biri, 6yle olmasi
gerektigini de diisiinmektedir. Ancak giiniimiizde ve aileler iginde artik, bu kuralin yavas
yavas kayboldugu ve kararlarin tiim aile tiyeleriyle birlikte alindig1 belirtilmistir.

“«

6. Altinct soru, “Size gore, “iyi” ve “kotii "niin ne oldugunun evrensel bir tanimi var midir
yoksa duruma ve kosullara gére mi belirlenmektedir?” seklindedir. Bu sorunun yaniti
evrensellik tanimlamasi etrafinda donmiistlir. Katilimcilarin yanitlarina gore, “iyi” ve
“kotii’nilin ne oldugu duruma ve kosullara gore degisebilir, kisiye baglidir. Binnaz Tasev,
soruya verdigi yanitta sunlar1 kaydetmistir: “Bence, ‘iyi’nin ve ‘kotii’'niin tamimi evrensel
olarak bulunmaktadir ama kosullara gore de bir anlami var, ikisi birlikte gegerli olmaktadir.
Kosullara gore degisir bu elbette ama yine de kisiye bagl. Ornegin, birisi bana ¢ok kétiiliik
yaparsa ben onu ¢ok tolere edebilirim ama artik edemeyecek bir duruma gelirsem o zaman
ne kadar iyiysem, o olgiide kotiiye de doniisebilirim kigisel olarak.” Resmiye Hasanova’ya
gdbre, “iyi” ve “kotii”’nun ne oldugunun evrensel bir tanim var. Ornegin, alkol igmek, kumar
vs. “kotiidiir”. Asik olmak, egitim, gocuk yetistirmek, huzurlu yasamak vs. de “iyi”dir.
Ancak, duruma ve sartlara gore, bazen bir “kotuliikten” “iyi” bir sey cikabilir. Hasanova,
bunun sadece kendi diigiincesi oldugunun, baska insanlarin isleri ve diigiinceleriyle
ilgilenmediginin altin1 ¢izmistir. Giilay Elmazova’ya gore de evrensel bir boyutu var ama
arada istisnalar da olabilir. Elmazova, “Ama sonugta, herkesin kétii olarak tamidigi seyler
kétiidiir, hirsizluk bunlardan biridir ve bunlar degismez” demistir. Ozniir Tahir, “Iyi” ve
“kotli”niin kosullara gore degisecegini diisiinenlerden. Tahir sunlari séylemistir: “Kotiiniin
ya da iyiligin neden yapildigina bakmamiz gerekir, derinlemesine incelememiz zorunludur.
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Ornegin, bir ¢ocuk neden kétiiliik yapmus sorusturmamiz gerekir, belki baski altinda kalmas
belki baska bir sey var arkada, iyilik yapildiginda neden yapmis ona da bakilmasi gerekir.
Bu yiizden bence ‘kétii’ ya da ‘iyi’ kosullara ve duruma gore degisebilir.” Esmeray
Ibraimova ise, iyi ve kétiiniin evrensel bir tanimi olmadigini, kosullara gore degisebilecegini
bildirmistir.

Tiirk erkekler genel olarak “iyi” ve “kotii’nlin ne oldugunun evrensel tanimini kabul
etmektedir. Onlara gore, herkesin “kotii” olarak tanimladig: seyler, kendisi ve toplum igin
de kotidiir, iyiler de iyidir. Bir katilimer iyi ve kotii seylerin yere gore farkliliklar
gosterdigini aciklamistir. Bir kisi “iyi” ve “kotii”’niin ne oldugunun, duruma ve kosullara
gore degisebilecegini belirtmistir. Erkek katilimcilardan Barkin Akan, “Yasadigin yerlere
gore ‘iyi’ ve ‘kétii’ farkliliklar gosterebilir fakat evrensel bir tanimi da var” diyerek sunlari
anlatmistir: “lyilik, baskasina zarar vermeden bazi isleri yapabilmek ve onlara yardimci
olabilmek igin yapilan seylerdir. Kotiiliik ise baskasina zarar vererek yapilan seylerdir, en
ufak zarar yine kotiliik anlamina geliyor.” Biilent Sabanov sunlar1 sdylemistir: “Karari
tekrar biz veriyoruz ama hem aileye hem topluma sahip ¢ikmamiz lazim. Bazi seyler, gece
disariya ¢ikmak gibi (‘Gecenin agast yok, pasasi yok’ deyimi var) ‘iyi olmadigi’ soylenir ve
gergekten iyi degilse, kotiidiir ve yapmamak gerekir.” Faton Cigek de iyi ve kotiiniin
kosullara gore degisebilecegini diigiinenlerden. Sunai Osmanov da “kétii” ya da “iyi”nin
sadece kendisi igin degil, biitiin toplum i¢in “iyi” ya da “koti” olacagina vurgu yapmuistir.
Tunay Ibraimov, Cicek’in goriislerini paylagmistir.

ISET)

Makedon kadinlar bu konuda genel olarak “iyi” ve “kotii”niin evrensel tanimini
desteklemiyorlar. Ancak katilimcilardan biri, “iyi” ve “kotii”niin evrensel oldugunu
desteklemektedir. Erkekler altinci soruya benzer yanitlar vermislerdir. Yalnizca tek bir kisi
“lyi” ve “kotli”niin evrensel tanimini se¢mistir. Diger katilimcilar ise “iyi” ve “kotii”’niin her
zaman goriildiigli gibi olmayabilecegine inanmaktadirlar.

7. Tiirk kadin katilimcilara yedinci olarak “Gelenekler degismez mi yoksa duruma gére mi
adapte edilebilmektedir?” sorusu sorulmustur. Kadin katilimcilarin  yanitlarinda
geleneklerin degismeyecegi ancak zamana ve duruma goére uyum saglandigi ortaya
¢ikmistir. Erkeklerin yanitlarinda onlarin karmasik bir diisiinceye sahip olduklar
goriilebilmektedir. Bazilarina gore, gelenekler ve gorenekler zamana ve duruma gore
degismektedir. Digerlerine gore ise gelenek ve gorenekler degismez, yalnizca zamana gore
uyumlandirilir.

Makedon kadin katilimcilarin bazilar1 ve genellikle daha yagh olanlar, geleneklerin
degismedigini ancak kusaktan kusaga aktarildigii ve zamanla kiiciik farkliliklar
gosterdigini ifade etmislerdir. Diger katilimcilar ise gelenek ve goreneklerin giintimiizdeki
hizli yasam ve teknolojik gelisme nedeniyle unutulmaya baglandigini agiklamislardir.
Erkekler de geleneklerin, zamana, duruma ve kosullara gore, teknolojik etkilerden dolay1
degisebilecegine inanmaktadir.

8. Sekizinci soru su sekilde kurulmustur: “Kendinizi mutlu bir insan olarak goriiniiyor
musunuz? Se¢meniz gerekirse, kendi mutlulugunuz ya da ailenizin mutlulugu arasindan
hangisini segersiniz? Liitfen agiklayiniz? ” Katilimceilar genellikle mutlu olduklar: yoniinde
yanitlar vermislerdir. “Kendi mutlulugunuz ya da ailenizin mutlulugu arasindan hangisini
secersiniz?” sorusunda, neredeyse herkes, hem kendi hem de ailesinin mutlulugu se¢mek
istedigini belirtmistir. Zor durumlarda yalnizca tek bir segenek olursa, cogunluk ailesini ya
da ¢ocuklar segecegini agiklamustir. Tiirk erkeklerin yanitlarinda, neredeyse kadinlarla ayni
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sonug ortaya ¢ikmistir. Herkes kendini mutlu bir insan olarak gérmekte ancak bazen, mutsuz
anlar ya da ailedeki genel mutluluk durumundan dolayir o duygunun degisebilecegini
aciklamistir. Kendisinin ya da ailesinin mutlulugunu segme konusunda, katilimcilar ikisini
de segmeyi istemektedir. Onlarin sdylediklerine gore, yalnizca kendi mutlulugunu segen
birisi normal degildir ve kisisel mutluluk aile mutluluguna baglidir.

Makedon kadin katilimcilar genellikle mutlu olduklarini agiklamislardir. Ancak bazen
mutsuz anlar da olabilecegini kabul ederken, mutlulugun farkli nedenlerle bagli oldugunu
belirtmisler. Makedonya’da Makedon erkeklerin mutlu duyumsadig: ortaya ¢ikmustir.

9. Bu baslik altindaki son soru olan dokuzuncu soru, “Size gore ve sizin icin, bos zaman
onemli mi (spor, arkadaslarinizla oturmak, gezmek, eglenmek vs.)?” seklindedir. Yanitlar
bos zamanin 6nemli oldugu yoniinde ¢ikmigtir. Makedon katilimcilar bakimindan da hem
erkekler hem de kadinlar bos zamanin ¢ok 6nemli oldugunu belirtmiglerdir.

Hofstede nin alt1 boyutuna goére, Makedon ve Tiirk kiiltiirleri arasinda genel bir kargilagtirma
yapildiginda, aslinda iki kiiltiirin ¢ok fazla farkli olmadig1 goriilmektedir. Makedonya’da
yasayan Tiirk aileler daha yiiksek gii¢ aralikli olarak belirtilen bir toplum i¢inde yasamakta,
hiyerarsi hala siirmektedir; buna karsin, insanlar ayrimcilik yasamadigin belirtmektedirler.
Bunun aksine, Makedonlar, daha diisiik gii¢ aralikli olarak belirtilen ve daha az hiyerarsik
organizasyon ile yonetilen bir toplumda siyasi, ekonomik ve diger nedenlerden dolay1
aslinda daha fazla ayrimcilik ile kargilamaktadirlar. Ortak noktalardan biri ise diisiik
belirsizlikten kaginma derecesidir. iki kiiltiiriin; degisikliklere, ortamlara ve meydan
okumaya agik goriislii olduklari ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yani sira hem Tiirkler hem de
Makedonlar, bireycilik 6zelligi gostermektedirler ve ifade oOzgirliiglinii tiimiyle
kullanabilmektedirler. Ancak Makedonlar, genel olarak ifade 6zgiirliigli konusunda daha
istekli ve belirleyicidirler ve herhangi bir sinirlama ya da baskiya karsidirlar. Ancak iki
kdiltiir i¢in, ne kadar bireysel karaktere sahip olsa bile, ailelerinin diisiinceleri ve destekleri
¢ok onemli ve sayg1 gosterilen bir noktadir. Kendileri ve aileleri disinda, ¢evre ve ortamin
dedikodulart ve diigiincelerinin hi¢ dnemli olmadigini belirtmiglerdir. Makedon ve Tiirk
kiiltiiriinde genel olarak, erkekler kadinlardan daha belirleyicidir ve hala, gegmisten miras
kalan hiyerarsi organizasyonundan dolayi, dnemli kararlar erkek tarafindan verilmektedir.
Ancak, giiniimiiziin modern ailelerinde artik, ortak bir tartigma ve anlagsma ile bir karar
almaya gegilmektedir.

Bir baska ortak bir 6zellik, Makedon ve Tiirk kiiltiiriinde “uzun déneme” yonelmenin grup
icinde ger¢eklesmis olmasidir. Makedon ve Tiirkler bakis agilarina gore, “iyi” ve “kotlii”’niin
ne oldugunun zamana ve duruma gore degisebildigini kabul etmektedirler. Zamanin hem
yasam tarzi hem de gelenekleri degistirebilecegine ve onlarin da buna gore
uyumlandirilabilecegine inanmaktadirlar. Son ve ¢ok Onemli bir nokta olarak,
Makedonya’da yasayan anavatanli Makedonlar ile etnik grup olarak Tiirkler, mutlu insanlar
olarak kendilerini gérmekte ve duyumsamaktadirlar.

Boylece Makedon ve Tiirk toplumlarimin, ayr1 ayr1 Hofstede’nin kuramina gore kiiltiirel
boyutlar1 belirlenmekte, bunlara gore incelenmekte ve sonunda karsilastirilabilmektedir.
Sonuglara gore, Makedonya topraklarinda Makedon ve Tiirk vatandaglar, 500 yildir birlikte
yasamakta, ¢ok fazla kiiltiirel ve sosyal aligkinliklar ve 6zellikler paylasiimaktadirlar. Alt:
boyuttan sadece birinde, “Gii¢ aralif1” boyutunda sonuglar, yasam ve aile organizasyonu
agisindan ¢ok az fark sunmustur. Kalan bes boyutta Makedon ve Tiirk kiiltiirleri, birbirlerine
benzer ve yakin olarak ¢ikmuistir.
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3.2. Tirk ve Makedon Toplumlari Agisindan Kiiltiirel Kimlik ve iki Toplum
Arasindaki Kiiltiirlerarasi Iletisime Iliskin C6ziimleme ve Yorumlar

Iki toplum arasindaki kiiltiirleraras1 iletisime yonelik ¢dziimlemede de &nce Tiirk
katilimcilarin goriisleri aktarilmigtir. Yine oncelikle kadin katilimeilarin diistinceleri her iki
toplum agisindan 6nce sunulmustur. Bunlardan sonra yorumlar yapilmistir.

1. Tirk katilimcilara ilk olarak “Size gore ve sizin icin memleketiniz Tiirkiye mi yoksa
Makedonya mi? Neden? ” sorusu yoneltilmistir. Soruya verilen yanitlardan 6zetle su bilgiler
aktarilabilir: Tirk kadin katilimcilar icin, anavatan Tiirkiye’dir ama onlarin memleketi
Makedonya’dir. Tiirk oldugu, Tiirk¢e konustugu ve Tiirkiye’de ¢ok akraba ve arkadaslar
oldugu icin Tiirkiye’yi ¢ok sevdiklerini ve orasint anavatan olarak gordiiklerini
acgiklamislardir. Diger tarafta, Makedonya’da dogdugu ve biiylidiigi, biitiin yasamini burada
gecirdigi i¢in memleket olarak Makedonya’y1 algiladigini ifade eden de olmustur. Herkes
iki tlilkeye de iyi duygu, saygi ve sevgi duyumsamaktadir. Erkekler de kadinlar gibi
memleketlerinin Makedonya oldugunu belirtmislerdir. Makedonya’da dogdugu ve yetistigi
icin, ona memleket olarak bakmaktadirlar. Ancak Tiirk olmasindan dolayi, Tirkiye’yi
sevdigini ve onu anavatan olarak duyumsadigini séylemektedirler. Katilimcilarindan biri,
Tiirkiye’de dogdugu i¢cin memleket olarak Tiirkiye’yi gormektedir.

Makedon grup i¢in sorulan ilk soru, “Size gore, Makedonya’da Makedon olmanin (¢cogunluk
olarak) iyi ya da kotii taraflari nelerdir? Avantaj ya da dezavantajlart var midir?”
seklindedir. Makedon kadin katilimeilarin yanitlarina bakildiginda Makedonlarin, ¢ogunluk
olarak hi¢ avantajli bir durumda olmadigi ortaya c¢ikmaktadir. Baska bir deyisle
Makedonya’da herkes ayni1 ve esit haklara sahiptir ve azinliklar, Makedonlar ile ayn1 sosyal
ve yasal seviyededir. Makedon erkekleri karigik diistinceler sunmustur. Bazilari, Makedon
oldugu i¢in gurur duyuyor ve biraz daha avantajli olarak duyumsuyorlar. Digerleri, siyasi ve
ekonomik durumundan dolay:r ilkenin simdilik kotli oldugunu belirtip gelecekte
iyilesecegine inaniyorlar.

2. Bu kategorideki ikinci soru, “Kendinizi Tiirk olarak mi yoksa Makedon olarak mi
gortiyorsunuz? Liitfen agiklaymiz?” seklindedir. Genel olarak, hem erkek hem de kadin
katilimcilarin ¢ogu, oncelikle kendini Tiirk olarak duyumsadigini ifade etmektedir.

Makedon katilimcilara yoneltilen ikinci soru su sekildedir: “Size gore, Makedonya’da
yvasayan Tiirklere gerekli yasal haklar ve kiiltiirel sayg: saglanmakta midir? Agiklayimiz?”
Makedon kadinlar bu konuda benzer yanitlar vermislerdir ve Makedonya’da yasayan
Tiirklere karst olumlu tepkiler oldugunu belirtmislerdir. Onlara gore Tiirkler, Makedonlar
ile ayn1 ve esit resmi haklara sahipler ve onlara yeterli kiiltiirel saygi gosterilmektedir.
Erkekler de, kadinlarin sdyledikleri gibi, Tiirklere Makedonya’da tiimiiyle yasal ve kiiltiirel
haklarinin verildigini agiklamiglardir. Yanitlara gore, gegmiste Tiirklerin sosyal durumunun
daha kotii oldugu vurgulanarak artik, giiniimiizde hem devlet hem de kisisel olarak onlara
kars1 gosterilen sayginin biiyiik oldugu ortaya ¢ikmustir.

3. Katilimcilara, {igiincii olarak “Makedonya’da Tiirk olmak ne demektir? Tiirk oldugunuzu
agtkea ve kolaylikla séyleyebiliyor musunuz, kendi dilinizi (Tiirkge) rahatlikla konusabiliyor
musunuz? ” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya karsilik olarak katilimcilar Tiirk¢eyi rahatlikla
konusabildiklerini ve Tiirk olduklarini rahatlikla s6yleyebildiklerini sdylemislerdir. Ayrica
Makedonya’da onlar, herkes ile esit haklara sahip olduklarini, her konusunda rahat
duyumsadiklarin1 ve hi¢ ayrimeilik ile karsilasmadiklarini agiklamislardir. Genel olarak,
Makedonya’da Tiirk olmak 6nceden biraz zordur ama giiniimiizde giizel bir deneyim olarak
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algilanmaktadir. Erkek katilimcilar ise kadinlarin yanitlarina destek olmuslardir. Onceden
geemiste Tiirk okullar olmadiginda durumun biraz koti oldugunu amimsatip artik,
giliniimiizde iyilestigini agiklamiglardir. Bazi1 katilimcilar, Makedonya’da hi¢ kimsenin Tiirk
olmasindan dolay1 zorluklar ile karsilagmadigini, her zaman ve her yerde Tiirkge
konusabildigini ve Tiirk oldugunu kolaylikla sdyleyebildigini belirtmislerdir.

Makedon katilimcilara yoneltilen tigiincii soru su sekildedir: “Size gére, Makedon ve Tiirkler
arasinda biiyiik kiiltiirel farkliliklar var midir? Oldugunu diistiniiyorsaniz, bunlar nelerdir?
Liitfen agiklayimiz?” Makedon katilimcilarin yanitlarma gore, hem kadinlar hem de
erkeklerin ¢ogu, Makedon ve Tiirkler arasinda biiylik farkliliklarin  olmadigini
belirtmislerdir. Soylediklerine gore, Makedonlar ve Tiirkler 500 sene ortak bir tarih
paylasmislardir. Giinlimiizde de yasamu ve kiiltiirleri paylasarak yasamaktadirlar. Ancak en
biiyiik farklilik, dinden kaynaklanmaktadir.

4. Katilimcilara, dordiincii olarak sorulan soru su sekildedir: “Bugiine kadar,
Makedonya’da, Tiirk olmanizdan dolayr size ya da tamdiginiz Tiirklere karsi ayrimcilik
yapudy mi? Yanitiniz evet ise orneklerle agiklayabilir misiniz? ” Genel olarak katilimcilarin
yanitlarina gore, Makedonya’da 6nceden ayrimciligin yapildig: ancak artik, durumun daha
iyl oldugu anlagilmaktadir. Ne var ki bazi kadin katilimcilar, en az bir kere de olsa
ayrimcilikla  karsilagtiklarini, kendileri kargilagsmasa bile tanidiklarinin  karsilastigini
belirtmislerdir. Ayrimcilik yapmak i¢in en 6nemli konunun din oldugu ancak ayrimciligin
bu toplumun genel sorunu olmaktan ¢ok, insanlarin karakter sorunu oldugu agiklanmstir.
Tiirk ve erkek katilimcilarin ayni soruya verdigi yanitlardan da dnceden ayrimciligin oldugu
ama simdi durumun daha iyi oldugu sonucunu ¢ikartmak miimkiindiir. Erkek katilimcilarin
hicbiri kendileri bir deneyime sahip degildir bu konuda. Sokakta ya da medyadan
duymuslardir.

Makedon katilimcilara sorulan dordiincii soru “Bugiine kadar, Makedonya’da, tamdiginiz
Tiirklere karsi ayrimcilik yapildi mi? Yamitiniz evet ise orneklerle agiklayabilir misiniz?”
seklindedir. Makedon kadinlarin ¢ogu, Makedonya’da Tiirklere ya da bagka etnisitelere karsi
ayrimcilik yapilmadigini diistinmektedir. Tek bir kisi, Tiirklere karsi yapilan ayrimeiliga
sahit olmustur. Makedon erkekler de Makedonya’da Tiirklere kars1 ayrimciligin
yapilmadigini ifade etmislerdir. Ayrica simdiye kadar dyle bir seye sahit olmadiklarini ya
da duymadiklarini agiklamislardir. Ancak tek bir kisi, ayrimeciligin oldugunu belirtmistir.

5. Katilimcilara besinci olarak “Size gore, Makedonlar ve Makedon kiiltiirii sizi Tiirk olarak
ve kendi kiiltiiriiniizle kabul ediyor ve saygi gosteriyorlar mi? Makedonlarin kimlik, gelenek
ve kiiltiiriiniin baskisi1 altinda hissediyor musunuz? Nasil?” seklindeki soru sorulmustur.
Kadin katilimcilar, Tiirkgeyi rahat konusabildiklerini, kendi kiiltiir pratiklerini rahatlikla
gerceklestirebildiklerini, yasam tarzina saygi gosterildigini ve kabul edildiklerini
belirtmiglerdir. Ayrinca hi¢ bir zaman baski altinda duyumsamadiklarini, Makedon
geleneklerini uygulamaya zorlanmadiklarini ve tiimiiyle 6zgiir olduklarini agiklamiglardir.
Erkek katilimcilar; baski olmadigini, resmi Tiirk bayramlarinin kutlandigini, iki kiiltliriin
¢ok yakin oldugunu ve entegre oldugunu, yalnizca Makedonlarin Tiirk kiiltiiriine degil,
Tiirklerin de Makedon kiiltiirtine sayg1 gosterdigini agiklamiglardir.

Makedon katilimcilara besinci olarak su soru yoneltilmistir: “Makedonlar ve Tiirkleri
iletisim a¢isindan bir arada yasatan seyler nedir? (Yemek, miizik, dans, tarz, film, gelenekler
vs.). Liitfen orneklerle agiklaymmiz?” Makedon kadinlarin yanitlarina gore, Tirkler ve
Makedonlar ¢ok seyler paylastyorlar ve yakinlardir. Oncelikle, en sik sézii edilen benzerlik
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yemeklerdir. Erkekler de, Tirkler ile pek ¢ok seyin paylasildigini kabul etmislerdir.
Yemekler, miizik ve danslarin yani sira, baska 6nemli sey de dildir. Yanitlara gore, Tiirkler
ve Makedonlar gok seyler paylasiyorlar ve yakinlardir. Oncelikle, en sik sozii edilen
benzerlik yemeklerdir. Snezana Mitrova, soruya karsilik sunlari sdylemistir: “Son yillarda
bir¢ok ulusal televizyon kanali diizenli olarak popiiler Tiirk dizilerini yaymnliyor. Benim
gordiigiim kadariyla Makedon ve Tiirk kiiltiirii arasinda ciddi benzerlikler var. Bence en
biiyiik benzerlik yemekler. Isim verecek olursak baklava, kebap, lahmacun gibi tiimiiyle ayni
vemeklerimiz var.” Stefanija Tenekedzieva da popiiler Tiirk dizilerinin yayinlanmasini
ornek vermistir. Yemekler gibi birgok ortak paydaya sahip olduklarini vurgulamistir. Kahve
icmek gibi benzer aliskanliklari olduguna deginmistir. Bunlara ek olarak seker gibi
birbirlerinden 6diing alma Ornekleri yasanmaktadir. Ona gore, genel olarak kiiltiirleri,
gelenek ve gorenekleri birbirine karismis ve benzer durumda. Suzana Knezevic de baklava,
kebap, sarma gibi benzer ulusal yemekleri, ayni folk miizigine sahip olmalarimi 6rnek
veriyordu. Makedon ulusal dansi “ora”nin Tiirklerinkine benzedigini belirtiyordu. Benzer
kiyafetlerin oldugunu da Tiirk dizilerinden anliyormus. Kristina Kraljevska, bunlara ek
olarak yasam tarzini gorteriyordu. Makedonlarin, birgok seyi Makedonya’daki televizyon
kanallarinda gosterilen Tiirk dizilerinden gordiiklerini ve o6grendiklerini agikliyordu.
Vangelica Timcheva da, diger katilimeilarin sdylediklerini 6zetliyordu sanki: “Tiirkler ile
pek ¢ok sey paylasiyoruz: Ayni ya da benzer yemekler, halk miizigi, benzer kisilik ozellikleri
(comertlik, konukseverlik vs.), Tiirk dizileri izliyoruz.”

Erkekler de, Tiirkler ile pek ¢ok seyin paylasildigini kabul etmislerdir. Yemekler, miizik ve
danslarin yaninda, bagka dnemli sey de dildir. Yanitlara gore, Makedonca dilinde ¢ok fazla
Tiirkge sozciik bulunmaktadir. Diger benzerlikler olarak yasam tarzi, gelenekler, gorenekler
vs. agiklanmustir. Blagoj Dzajkovski, Tiirkler ve Makedonlar arasinda gelenek ve gorenekler
konusunda inanilmaz benzerlikler oldugunu ifade etmektedir. Ona gore, en biiyiik benzerlik
de mizik. Tiirklerin miizikleri, melodileri, danslar1 ve miizik ile ilgili diger unsurlar
Makedonlara ¢ok benzer ve yakin. Bir Tiirk¢e sarki duydugunda kalbi aninda tepki
veriyormus. Darko Janackov’a gore ise en biiyiik benzerlik yemekler. Stavre Stankovski de
bu noktay1 belirtmistir. Ayrica birgok Makedon sdzciigiin kokiiniin Tiirkgeden geldigini
diistiniiyor. Jovan Popov da bu noktaya parmak basiyordu. Ayrica iki toplumun gelenek,
gorenekleri arasinda da biiyiik benzerlikler oldugunu vurguluyordu. Zivko Tasev’in
sOyledikleri diger katilimcilarin sdylediklerini 6zetler ya da tamamlar niteliktedir: “Yemek
konusunda, 500 senelik paylasilan tarihimizden dolayi, Makedon geleneksel yemeklerinin
aslinda Tiirklerin oldugunu kabul ettik. Bunun yaninda, Makedon resmi dilinde pek ¢ok aktif
kullanilan Tiirkge sozciikler var. Makedon televizyon kanallar: Tiirk dizilerini gésteriyor,
benzer halk miizigimiz var ve Makedonlar, Tiirk miizigi seviyorlar. Ayrica, daha fazla
benzerligin, yasam tarzimizda ve kiiltiirel degerlerde olduguna eminim.”

6. Katilimeilara sorulan altinci soru, “Tiirk gelenekleri, Makedon geleneklerinden daha zayif
mudir yoksa giiglii miidiir? A¢iklayimiz? ” seklindedir. Kadinlara gore, Tiirk gelenekleri Tiirk
kiilttiriiniin biraz daha tutucu olmasindan dolay1 biraz daha giigliidiir ve Tiirkler onlar1 daha
fazla korunmaya ¢aligmaktadir. Erkekler de benzer diisiincelere sahiptir. Ancak
katilimeilarin bazilart pek bilgili olmadigi i¢in net bir yanit verememislerdir. Digerleri ise
Makedon gelenekler ile ¢ok yakin oldugunu ve bazen birlikte yapildigini agiklamistir.

Makedon katilimeilara altinci olarak sorulan soru “Bugiine kadar sizin ya da tamdiginiz
birilerinin Makedonya’da yasayan Tiirkler ile kiiltiirlerarasi iletisim baglaminda
sorunlarimiz oldu mu? Neler ve hangi konularda oldugunu liitfen aciklayiniz?” seklinde
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olmustur. Makedon kadinlarin yanitlara goére, Makedonya’da yasayan Tirkler ve
Makedonlar ¢ok iyi anlagsmaktadirlar ve hicbir sorunla karsilagsmamaktadirlar. Erkek
katilmeilar da, Tirkler ile kiiltiirleraras: iletisim baglaminda hi¢ sorun ¢ikmadigini
belirtmislerdir.

7. Yedinci soru su sekildedir: “Makedonya’da, Tiirk gelenekleri kolaylikla devam
ettirilebilir mi? Agiklaymniz?” Hem kadinlar hem de erkekler bu soruya olumlu yanit
vermiglerdir. Bir baska deyisle, Makedonya’da kendi gelenekleri ve goreneklerini
kolaylikla, agik¢a ve rahatlikla stirdiirebildiklerini, hi¢ bir sorun ile karsilasmadiklarini
belirtmislerdir. Tirkler, Makedonlarin saygi gosterdigini, ayn1 ve esit haklara sahip
olduklarin1 agiklamiglardir.

Makedon katilimcilara sorulan yedinci soruyla da Makedon geleneklerinin, Tiirk
geleneklerinden daha zayif m1 yoksa gii¢lii mii? oldugu anlasilmaya ¢alisilmistir. Bu nedenle
soru su sekilde hazirlanmistir: “Makedon gelenekleri, Tiirk geleneklerinden daha zayif midir
yoksa giiclii miidiir? Agiklaymniz?” Yanitlara gore, Makedon ve Tirk kiiltiirleri, uzun
zamandir birlikte yasanmasindan dolayr birbirine girmis ve yakinlasmistir. Kadin
katilimeilar, iki kiltiiriin geleneklerinin ve goreneklerinin giiglii oldugunu belirtmislerdir.
Makedon erkekler, kadinlar ile benzer diisiincelere sahiptirler. Onlara gére de, hem Tiirkler
hem de Makedonlar kendi goreneklerini, geleneklerini ve kiiltlirel degerlerini
izlemektedirler.

8. Sekizinci soru su sekildedir: “Makedon kiiltiiriinden takip ettiginiz bazi gelenekler ve
edindiginiz aliskanhgimz var mi? Orneklerle agiklayabilir misiniz?” Kadin katilimeilar,
izledikleri birkag Makedon gelenek ve goreneklerini agiklamislardir. Birlikte yasadiklari
icin Makedonlarin yaptiklarini izlediklerini ve bazilarim1 da yaptiklarini sdylemislerdir.
Noel, Paskalya ve Yeni Y1l gelenekleri, halk oyunlar1 vs. gibi 6rnekleri gostermislerdir.
Kadin katilimeilar gibi erkekler de bazi Makedon geleneklerini izlediklerini kabul
etmislerdir. Birlikte yasandig1 ve kiiltiirlerin yakin olmasindan dolay1, bazi gelenekler ve
aligkanliklart izlemenin normal oldugunu belirtmislerdir. Onlar da Paskalya, Noel,
Hidirellez vs. gibi 6rnekler vermislerdir.

Sekizinci soru, “Makedonya’da, Tiirk gelenekleri kolaylikla devam ettirilebilir mi?
Aciklaymiz?” seklindedir. Makedon katilimcilarin verdigi yanitlara gore, Makedonya’da
yasayan Tirkler, Tiirkceyi rahatlikla konusabilmekte, kolaylikla kendi gelenekleri ve
goreneklerini siirdiirebilmektedir. En 6nemlisi, Anayasa da bunlar1 garanti etmistir. Verilen
yanitlar su yondedir: Tiirk halkinin gelenek ve goreneklerini istedigi gibi yasayabilecegini
belirtilmektedir. Tirkler, dillerini konusabilir, kendi dillerinde egitim alabilirler. Tiirkler
¢ogunlukla ticaretle ve ustalikla ugrasiyorlar. Birbirlerine ¢cok yakinlar. Bu nedenle onlar
icin kiiltlirlerini ve geleneklerini siirdiirmek kolay oluyor.

9. Katilimcilara yoneltilen dokuzuncu soru, “Makedonlar ve Tiirkleri iletisim agisindan bir
arada yasatan seyler nedir? (yemek, miizik, dans, tarz, film, gelenekler vs.). Liitfen
orneklerle aciklayimiz?” seklindedir. Yanitlara bakildiginda, Makedonlarin ve Tiirklerin
aslinda ¢ok fazla seyi paylastig1 ortaya ¢ikmaktadir. Yemek, miizik ve dans disinda, kiiltiirler
yakin oldugu i¢in gelenekler ve gorenekler de birbirine benzemektedir. Ayrica en 6nemlisi,
birlikte yasatan seyler olarak yasam, arkadaslik ve dostluk gosterilmistir. Erkekler de bu
konuda kadinlara benzer diisiinceler paylasmiglardir. Yagsam tarzi ve diigiinceler yakin
oldugu icin miizikler, danslar, yemeklerin de benzedigini sdylemislerdir. Sadece bir kisi
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buna tiimiiyle katilmamustir. Genel olarak en 6nemli paylasilan sey olarak, erkekler arasinda
da arkadaglik ve dostluk ortaya ¢ikmustir.

Dokuzuncu soru, “Size gére, Makedonlar ve Makedon kiiltiirii Tiirkleri Tiirk olarak ve kendi
kiiltiirleriyle kabul ediyor ve saygi gosteriyorlar mi? Tiirkler, Makedonlarin kimlik, gelenek
ve kiiltiirtiniin baskisi1 altinda hissediyorlar mi? Nasil?” seklinde kurulmustur. Makedon
kadin katilimcilar, Tiirklerin her konuda rahat oldugunu, Makedonlardan herhangi bir baski
gormedigini ve tiimiiyle saygi gordiigiinii diistinmektedirler. Ayrica, Makedonlarin onlari
gercekten sevdigini ve aralarinda hi¢ sorun olmadigr ifade edilmistir. Erkek katilimcilar da
benzer diislinceleri paylasmiglardir. Makedonya’da, Tiirklere karsi hi¢ bir baski
uygulanmadigini, her konuda 6zgiir ve rahat olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica,
Makedonlarin, azinlik gruplardan en fazla, Tiirkleri sevdigi agiklanmustir. Erkek
katilimeilarin ortak diisiincesi, “Makedonlarin, Tiirklerin gelenek, gorenek ve kiiltiirlerini
kabul ettigi ve sayg1 duydugu” yoniindedir. Ttim katilimeilar bu noktaya deginmistir.

10. Katilimcilara son olarak “Makedon ve Tiirkler orneginde kiiltiirlerarasi evlilik
konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Aciklaymiz?” seklinde bir soru sorulmustur. Kadin
katilimeilardan ¢ kisi, sevgi ve saygl varsa kabul edebilecegini ifade etmis ancak farkli
din/irk olmasindan dolayi, ¢ocuklar oldugu zaman belli sorunlarla karsilagilacagini
diisinmektedirler. Onlara gore, ayrimcilik s6z konusu degildir. Ancak ayni kiiltiiri
sahiplerse daha kolay olabilecektir. Tiirklerden iki kadin, kiiltiirlerarast evlilikleri tiimiiyle
destekledigini, sevgi varsa sorun olmayacagini bildirmistir. Kadinlarin sorun olabilir dedigi
noktaya erkekler de odaklanmislardir. Buna gore, ¢ocuklar oldugunda, farkli din ve kiiltiire
sahip olundugundan bazi sorunlarla karsilasabilecektir.

Makedon kadin katilimcilar kiiltiirlerarasi evlilik konusunda olumlu diisiinceleri oldugunu
ve desteklediklerini agiklamiglardir. Onlara gore, eger iki kisi arasinda agk, saygi ve anlagsma
varsa evlilik de soz konusu olabilir. Ancak eski kafalilik ve geleneksel aileler, toplumun
baskaist, kiiltiirleraras: farkliliklar vs. nedenlerden dolay1 daha sonra sorunlarin olabilecegini
diistinmektedirler. Bunun yani sira, giiniimiizde boyle evliliklerin artik daha sik oldugunu ve
toplumun daha normal olarak baktigini sdylemislerdir. Erkek katilimeilar ise karma
evlilikleri tiimiiyle desteklemektedirler.

Hofstede’nin alt1 boyutuna gore ¢ikan sonuglarda, Makedonya topraklarinda, Makedon ve
Tiirk vatandaslarin, 500 yildir birlikte yasadiklari, ¢ok fazla kiiltiirel ve sosyal aliskanliklar
ve Ozelliklerin paylasildigi ortaya ¢ikmistir. Alti boyuttan sadece birinde, “Gii¢ aralig1”
boyutunda, sonuglar yasam ve aile organizasyonu ag¢isindan ¢ok az fark sunmustur. Tiirk
kiiltiirtiniin ve Tiirklerin biraz daha geleneksel ve statiiye veya role dayali sayginin merkez1
bir yere sahip oldugu bir yasam tarzina sahip toplum oldugu anlasilmaktadir. Ona gore,
Makedonya’da yasayan Tiirk aileler daha yiiksek gii¢ aralikli olarak belirtilen bir toplum
icinde yasadigini, hiyerarsinin hala siirdiigiinii ama buna karsin, ayrimcilik yasamadigini
belirtmektedirler. Bunun aksine, Makedonya’da yasayan anavatanli olan Makedonlar, daha
diistik gii¢ aralikli olarak belirtilen ve daha az hiyerarsik organizasyon ile yonetilen bir
toplumda siyasi, ekonomik ve diger nedenlerden dolayr aslinda daha fazla ayrimcilik ile
karsilagtiklarini belirtmislerdir. Kalan bes boyutta, Makedon ve Tiirk kiiltiirleri, birbirlerine
benzer ve yakin olarak ¢ikmustir. Iki kiiltiiriin genel ozelliklerinin benzer ve yakin
olduklarini, kiiltiirel kimlik incelemesinin sonuglar1 da onaylamaktadir. Yani, Makedonlarin
ve Tiirklerin kimliginin gelisimine gore, Makedonya’da iki kiiltiiriin ayni derecede giiclii ve
belli bir kimlige sahip olduklari, higbirinin azinlik ya da ¢gogunluk olarak kendini gérmedigi
anlasilmaktadir. Birlikte entegre olmalari ile kiiltiirel kimlikleri de birbirine uyumlu
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goriinmektedir. Simdiye kadar ulasilan sonuglar, Makedon ve Tiirkler arasinda kiiltiirlerarasi
iletisimin yoniinii gostermektedir. Herhangi bir soru, sadece Hofstede’nin boyutlar1 ya da
kimliklerin gelisim agamalarini isaret etmemektedir, ayn1 zamanda kiiltiirlerarasi iletisimi de
sekillendirmektedir. Ayrica Hofstede’nin boyutlartyla, yalmizca kiiltiirlerin  genel
karakteristikleri degil, kiiltiirlerarasi iletisim igerisinde 6nemli olan toplumsal algilar da
belirtilmektedir. Bu algilarin olusturdugu anlamlar iizerinde dogrudan ve biiyiik bir etkiye
sahip birkac sosyo-kiiltiirel dgeleri de ifade etmektedir: inanclar, degerler, tutum sistemleri,
diinya goriisleri ve sosyal orgiitlenme (Neuliep, 2006: 21-23; Samovar ve Porter, 1985: 24-
30; Samovar vd., 2012: 13-16). Yeniden sonuglara bakildiginda, aslinda en 6nemli
konularda, aile organizasyonu ve yontemi seklinde, toplumdaki kadmlarin rolii, ifade
Ozgiirliigli, diinya goriisii, bireycilik/cogulculuk gibi konularda ayni algilara sahiplerdir.
Inanglar konusunda, belki sadece dinsel farkliliklardan dolay1, genel algilarda Tiirkler daha
siki ve geleneksel davranislar ve bakis agilart sergilemektedirler. Ondan dolay1, degerler ve
tutumlar daha merkezi ve smnirli olabilmektedir. Bu smirlama ve degerleme, ailedeki
erkeklerin rolil ve ona kars1 gosterilen saygi orneklerinde bulunabilmektedir. Tutumlar ise
kiiltlirlerarast evlilik konusunda olan soruda goriilmektedir. Tiirkler, bu konuda karsit
diistincelerini sunarak, bunlarin aslinda kendi kiiltiirlerinin i¢indeki inanglar ve degerler
tarafindan belirlendigi ortaya koymaktadir. Bu konuda, Makedonlarin tutumlarinin daha
rahat oldugu anlasilmistir. Diinya goriisiine gore, Makedon ve Tiirkler kiiltiirel benzerlik
gostermislerdir, insanlarin evren, doga ve benzeri felsefi kavramlara bakislarmin yakin
oldugu ortaya ¢ikmistir.

Sonugta, hem Hofstede’nin boyutlarina hem de kiiltiirel kimlik kuramina gore,
Makedonya’da yasayan Tiirkler ve Makedonlar arasindaki kiiltiirlerarast iletisimin basarili
ve yiiksek bir derecede oldugu anlagilmaktadir. Hofstede’nin boyutlartyla, kiiltiirlerarasi
iletisiminin temelleri incelemis ve kiiltiirel kimlik kuramlariyla da onlar kanitlanmistir.
Kiiltiirlerarasi iletigim baglaminda Makedonya’nin, hem devlet hem de kisiler arasi iliskiler
diizleminde, Makedonlara ve Tiirklere ayni, esit bununla birlikte giizel ve rahat bir yasam
sagladig1 saptamasi yapilabilmektedir. Kiiltiir olarak, hem Tiirkler hem de Makedonlar
Ozgiirdiir, hem kendisine hem de digerlerinin kiiltiirlerine sayg1 gostermektedirler. Gegmise
gore, giiniimiizde kiiltiirleraras iletisim daha kaliteli ve verimlidir.

SONUC

Bu c¢alismada, Kkiiltiirleraras1 iletisim konu edinilmistir. Kiiltiirleraras1 iletigim,
Makedonya’da yagayan Tiirkler ile Makedonlar arasindaki iletisim, iki kiiltiir arasinda
kimlik benzerlikleri ve farkliliklari, kiiltiirel ozellikler ve “aligveris” baglaminda ele
almmistir. Calismada derinlemesine goriismelerle bilgi toplanmustir. Gergeklestirilen
goriigmelerinde toplanan veriler, iki ayri baslikta incelenmistir. Birincisinde, iki kiiltliriin
genel kiiltiirel karakteristikleri belirlenmistir. Kiiltiirii dlisiinmeye basladigimizda insanlarin
yasayls bicimleriyle ilgileniriz, ¢iinkii kiiltiir yasam bigimi ya da kalibidir. Insanlar
kiiltlirlerinin uygun gordiigii sekilde diisliniir, duyumsar, inanir ve miicadele ederler
(Samovar ve Porter, 1985: 19; 2012: 12). Ikinci asamada s6z konusu karakteristikler,
kiiltiirel kimliklerin gelisim siirecinden gegirilerek kiiltiirlerarasi iletisime baglanmuistir.

Calismanin yapisina gore, oncelikle hem Makedon hem de Tiirk kiiltiirlerin karakteristikleri
aragtirtlmistir ve belirlenmistir. Hofstede’nin “kiiltlirel boyutlar” kurami kullanilarak, bu
ozellikler smiflandirlmistir ve iki kiiltiir arasindaki benzerlikler ve farkliliklar ortaya
cikartilmigtir. Genel olarak, Makedon ve Tiirk kiiltiirlerinin yakin ve benzer oldugu
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saptanmustir. Hofstede’nin alti boyutuna bakildiginda, sadece tek bir boyutta belli bir
farklilik belirtilmistir. “Gii¢ aralig1” boyutunda ya da toplum ve aile organizasyonunda var
olan esitsizlik seviyesi, Tiirk ailelerde ve kiiltiirel yasaminda daha yiiksektir. Bir baska
deyisle, Makedon Kkiiltiiriinde de hala baz: ailelerde hiyerarsi, yliksek statiilerde insanlara
saygl gosterilmesi, astlarin ne yapmalar1 gerektigi konularinda emir beklemesi vs. gibi
ozellikler goriilmiis ancak Tiirk toplumuyla karsilagtirildiginda, oraninin oldukga diisiik
oldugu ortaya ¢ikmistir. Tiirkler arasinda yaslilara ve erkeklere karsi gosterilen saygi daha
yliksektir. Karar alinirken de aile iginde tartisma olabilir ama sonunda erkegin sozii biraz
daha agirliklidir. Ayni1 zamanda, cinsiyetler arasinda degerlerin dagiliminda, iki kiiltiiriin de
“Erkeksilik” 6zelliginin “Kadnsilik” 6zelligine baskin ¢iktig1 anlasiimistir. Buna gore, iki
toplumda da erkeklerin dediginin gegerli oldugu gibi bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Erkek
ve kadin arasinda biiyiik sosyal ve duygusal farkliliklar bulunmaktadir ve esit olmadig1 net
olarak soylenebilmektedir. Bir toplumda insanlarin gruplara katilma derecesine
bakildiginda, hem Tiirk hem de Makedon kiiltiirii, bireycilik 6zelligi gdstermektedir. Iki
toplumda da insanlar agisindan diisiince ve davranis 6zgiirliigii vardir. Ancak, Makedonlar
icin, ifade ozgiirliigli biraz daha onemlidir ve herhangi bir simirlama ya da baskiya
karsidirlar. Iki kiiltiirde de, cevre ve ortamin dedikodulari ve diisiincelerinin hi¢ dnemli
olmadig belirtilmistir. Ancak, bireyler ne kadar bireysel olursa olsun, ailenin diisiincelerini
en azindan manevi destek olarak dinleme gereksinimi duymaktadirlar. Hayata karsi
anlayislar konusu, bir kiiltiiriin kendi tiyelerinin yapisal olmayan durumlarda rahat ya da
rahatsiz duyumsamalarini ne derece programladigi, insanlarin simdiki zamanda kaldigi,
geemis zamanlara ya da gelecege yonelip yonelmedigi ve yasamin tadini ¢ikarmak ve
eglenmekle ilgili temel ve dogal insani arzularin 6zgiirce ya da kontrol altinda karsilanip
karsilanmadig1 da ele alinmistir. Genel olarak hem Makedonlar hem de Tiirkler diisiik
belirsizlikten kagman toplumlar olarak kendini gdstermistir: Koklii degisiklik yapma
konusunda kolay karar verebilmektedirler, denenmeyene ve yeniliklere agik ve
hosgoriiliidiirler. Tki toplum da “Uzun déneme” ydnelme grubuna girmektedir. Buna gore,
gelecege yonelmis olmaktadirlar, “iyi” ve “koti”niin ne oldugu duruma gore
degisebilmektedir ve geleneklerin zamanla uyumlandirildigina inanmaktadirlar. Son ve ¢ok
onemli olarak, hem Tiirkler hem de Makedonlar kendilerini mutlu insanlar olarak
gormektedirler. Ancak, onlara gére, mutluluk, zamana ve duruma gore degisebilen bir
duygudur ve zaman zaman yanindaki insanlarin mutluluklarina baghdir. Kimin mutlulugu
daha 6nemli oldugu konusuna gelince, Makedon ve Tiirk kiiltiiriinde, aile igindeki manevi
durum hala daha 6nemlidir. Ebeveynler, ¢cocuklara bakarak kendileri de mutlu olmaktadir;
o yiizden, ailenin mutlulugunu, her zaman kendisinden 6nce se¢mektedir. Aslinda, iki
kiiltiiriin, diiskiinliige odaklanan bir kiiltiir oldugu ortaya ¢ikmaktadir. insanlarin ¢ogu
kendilerini mutlu olarak goérmektedirler; bos zaman etkinliklerini 6nemli olarak
saymaktadirlar, yagsamin tadini ¢ikartmaktadirlar ve dolayisiyla eglenmekle ilgili temel ve
dogal insani arzularin gorece 6zgiirce karsilandigi bir toplum olarak tanimlamaktadirlar.

Birinci asamanin genel sonucu olarak, Makedon ve Tiirk kiiltiirlerinin genel 6zelliklerinin
yakin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu toplumlar, sadece ayni topraklarda yasamamaktadirlar,
aynm ve benzer algilar, tutumlari ve deerleri paylasilmaktadirlar. ikisi de &6zgiir
duyumsamakta, 6zgiirce davranmakta, yasami ayni sekilde algilamaktadir. Ancak farkli
kiiltiirlere sahip olmalarindan dolayi, farkliliklarla karsilagmakta, bu da kiiltiirleraras:
iletisim surecinin normal ve énemli bir agamasidir. Ciinkdi, farkliliklar olmazsa, bu, sadece
tek bir kiiltlirlin oldugu anlamina gelmektedir.
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Gergeklestirilen ¢aligmanin ikinci agsamasinda, kiiltiirlerin genel 6zellikleri g6z Oniine
alinarak, Makedonlar ve Makedonya Tiirklerinin kimlik 6zellikleri, aidiyet ve kabullenme
duygulari, ortak veya ayrisan sembolleri, gelenekleri ve yasam tarzlari tanimlanmistir.
Kiiltiirleraras: iletisim surecinde, oncelikle kendi kiiltiirel kimligini bilmesi ve saygi
gostermesi gerekmektedir. Bu amacla, hem “azinlik kimligi” olarak Tiirkler hem de
“cogunluk kimligi” olarak Makedonlarin kiiltiirel kimligi ve onun gelisim sureci incelenmis
ve belirlenmistir.

Makedonya’da yasayan Tiirkler, resmi olarak Arnavutlardan sonra ikinci en biiyilik azinlik
ya da etnik grup olarak kabul edilmektedir. Giiniimiizde, Makedonya topraklarinda yasayan
Tiirklerin orani yaklasik yiizde 3’tiir. Onlar, Tiirk¢e egitim alabilmekte ve bazi Tiirk
bayramlar1 resmi olarak kabul edilmistir. Ulasilan sonuglarda, giiniimiizde Makedonyali
Tiirklerin kazanilmis bir kiiltiirel kimlige sahip olduklar1 anlagilmaktadir. Yani, onlar, Tiirk
olmasindan, Tiirtk¢e konusmasindan ve Tiirkiye’de ¢ok akrabasi olmasindan dolay1
kendilerini oncelikle Tiirk olarak duyumsamaktadirlar ve Tiirkiye’yi anavatani olarak
gormektedirler. Ancak, Makedonya’da dogdugu, biiylidiigii ve yasadig1 i¢in, memleketi
olarak Makedonya’y1 kabul etmektedirler ve kendilerini Makedonyali Tirrk ya da
Makedonya’da yasayan Tiirkler olarak tanimlanmaktadirlar. Makedonya’da Tiirk olmak
giizel ve kolay bir sey olarak algilanmaktadir. Kendilerini 6zgiir olarak duyumsamakta,
Tiirkceyi rahatlikla konusabilmekte ve Tiirk olduklarini kolaylikla ifade edebilmektedirler.
Ayrica, onlara kars1 kotii bir sey yapilmadigini, kotii bir sozle karsilagilmadigini ve her seyin
normal oldugunu agiklamaktadirlar. Gegmis zamanlarla karsilastirildiginda, giiniimiizde
Tiirklerin Makedonlarla sorunlar1 olmadigini, kendi kiiltiir pratiklerini rahatlikla
gerceklestirebildiklerini, yasam tarzlarina saygi gosterildigini ve kabul edildiklerini
belirtmektedirler. Ayrica, hicbir zaman ayrimeilik yasamadiklarimi ve baski altinda
duyumsamadiklarimi da vurgulamaktadirlar. Geleneksel ve kiiltiirel bakis agisindan, Tiirk
gelenekleri, Tiirk kiiltiiriiniin biraz daha tutucu olmasindan dolay1 daha giicliidiir ve Tiirkler
onlar1 daha fazla korumaya ¢aligmaktadir. Bunun yaninda, Makedonya’da onlar1 kolaylikla,
acikca ve rahatlikla siirdiirebildiklerini, hi¢bir sorunla karsilasmadiklarini ve hi¢ kimsenin
Makedon geleneklerini uygulamaya zorlamadigini belirtmektedirler. Kiiltiirlerarast iletigim
konusunda, Makedonlarla birlikte yasanilan ve paylasilan seyler olarak, yemekler, miizik ve
halk oyunlari, yasam tarzi, davranislar, gelenek ve gorenek 6rnekleri agiklanmistir. Ama, en
onemlisi olarak dostlugun, arkadasligin ve yasamin oldugu ifade edilmistir. Ayrica, Tiirk
olarak onlar, bazt Makedonlarin geleneklerini ve yaptiklarini izlemekte ve yapmaktadirlar.
Ancak, Kkiiltiirleraras1 iletisim konusunda en yiiksek derecede olan karisik evlilikler
konusunda, farkl: kiiltiirlere sahip olmasindan dolayi, kendilerinin ve ¢ocuklarinin gelecegi
igin tercih etmemektedirler.

Makedonlar, ¢ogunluk bir grup olarak, “cogunluk” olmaktan yararlanmadiklarini ya da daha
avantajli bir durumda olmadiklarini diisiinmektedirler. Makedonya’da herkes ayni ve esit
haklara sahiptir ve azinliklarin, Makedonlar ile ayni sosyal ve yasal haklar1 vardir. Bir bagka
deyisle, Makedonya’da c¢ogunluk grubuna ait olduklarmin farkindadirlar ve onun ne
oldugunu anlamaktadirlar ancak toplumda, azinlik gruplarla karsilastirildiginda, daha
avantajli ya da egemen bir konumda olmadiklarini algilamaktadirlar. Ustelik, Tiirklerin,
azinlik bir grup olmasina karsin, Makedonlardan daha giiclii ve belli bir kiiltiirel kimlige
sahip olduklarin1 anlamak miimkiindiir. Ayrica, sadece sosyal ve yasal haklar degil,
Makedonlar ve Tiirkler arasinda kiiltiirel benzerliklerin oldugu diisiiniilmektedir. iki kiiltiir
yakin oldugu igin, ¢ok sey paylasiimaktadir ve birlikte yasamaktadirlar. Tiirklerde oldugu
gibi, Makedonlar i¢in de en biiyiik benzerlikler ve paylasilan seyler olarak yemekler, halk
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oyunlari, yasam tarzi, davranislar ve yasamdir. Bundan dolayi, Tiirkler ile hi¢ bir sorun
yasamadiklarii, onlara kars1 ayrimcilik yapilmadigini ve biiyiik saygi gosterdiklerini
acgiklamaktadirlar. Kiiltiirlerarasi evlilik konusunda ise, Makedonlarin diisiinceleri daha
agiktir. Onlara gore, iki kisi arasinda sevgi ve saygi varsa, kiiltiir onemli degildir. Ustelik,
giintimiizde Makedonya’da karisik evliliklerin normal olarak algiladig: belirtilmektedir.

Ikinci asamada ve kiiltiirel kimligin gelisim surecine bakildiginda, hem Tiirklerin hem de
Makedonlarin kendi kiiltiirel kimligini olusturdugu ve siirdiirdiigii anlagilmaktadir. Yani,
Makedonlarin ve Tiirklerin kimliginin gelisimine goére, Makedonya’da iki kiltiiriin aym
derecede giiclii ve belli bir kimlige sahip olduklari, hi¢birinin azinlik ya da ¢ogunluk olarak
kendini gérmedigi anlasilmaktadir. Birlikte entegre olmalar1 dolayisiyla kiiltiirel kimlikleri
de birbirine uyumlu goériinmektedir. Her kiiltiir kendi dilini konusabilmekte, inanglarina gore
rahat ve Ozgilir davranabilmekte, kendi kiiltiirel pratiklerini gergeklestirebilmektedirler.
Sadece kendi kiiltiiriintin degil, diger kiiltiirlerin 6nemli oldugunu da kabul etmektedirler.

Iki kiiltiire birlikte bakildiginda, Makedon ve Tiirk kiiltiirel kimliklerin ¢ok benzer ve yakin
oldugu ortaya c¢ikmaktadir, aralarinda “kiiltiirel aligveris”in gergeklestirildigi kolaylikla
sdylenebilmektedir. Insanlar yasam tarzini, davramglarmi, yemeklerini, geleneklerini ve
hatta yasamlarin1 da paylasiimaktadirlar. Makedonya’da yasayan hem Tiirklerin hem de
Makedonlarin kiiltiirel karakteristikleri ve kimlikleri bir araya getirildiginde, bu iki kiiltiir
arasindaki iletisim gii¢lii goriinmektedir. Hem Hofstede’nin boyutlarina hem de kiiltiirel
kimlik kuramina gore, Makedonya’da yasayan Tiirkler ve Makedonlar arasindaki
kiilttirlerarasi iletigsimin basarili ve yliksek bir derecede oldugu anlasiimaktadir. Makedonya,
hem devlet hem de kisisel olarak, Makedonlara ve Tiirklere ayni ve esit yasam haklar
saglamaktadir; birlikte giizel ve rahat bir yasam stiriilmektedir. Kiiltiir olarak, hem Tiirkler
hem de Makedonlar 6zgiirdiir, hem kendisine hem de digerlerinin kiiltiirlerine saygi
gostermektedirler. Gegmise gore, gilinlimiizde kiiltiirleraras: iletisim daha kaliteli ve
verimlidir.

Bu asamada, biitiin sonuglar ortaya konuldugunda, bu c¢alismanin temel amacinin
gerceklestirildigi ve arastirma sorularina yanit verildigi goriillmektedir. Calismanin problemi
olan “Makedonya’da yasayan Makedonlar ve Tiirkler arasinda ne tiir bir kiiltiirlerarasi
iletisim bulunmaktadir?” sorusu ayrintili bir sekilde agiklanmakta ve sunulmaktadir.
Calismada, Makedonya’da yasayan Tirklerin kiiltiirii tanitilmakta ve Makedonlarla
gergeklestirilen kiiltiirlerarasi iletisimin seviyesi belirlenmektedir. Ayrica, iizerinde durulan
biitiin sorunlar, olumlu veya olumsuz yanlar, avantaj veya dezavantajlar, kimlik yansimalar1
veya ayrimcilik sorunlar1 yeni gelismelere ya da insanlarin kiiltiirlerarasi iletigim {izerine
calisma amagclarma zemin hazirlamaktadir. Diger taraftan, Tiirkiye’ye, baska iilkelerde
yasayan Tiirklerin kiiltiirel ve sosyal durumunu isaret edebilmekte, yabanci {ilkelerin onlari
bir kiiltiir olarak nasil kabul ettigini gosterebilmektedir. Makedonya topraklarinda ise, genel
arastirmalarin en ¢ok Arnavut etnisite grubu hakkinda olmasina karsin, artik, yeni ve sadece
Tiirklere odaklanan bir literatiir platformu bulunmaktadir. Ayrica, giiniimiizde toplumda
bulanabilen ve yasanan kiigiik sorunlara ve kiiltiirel farkliliklara odaklanip, daha iyi ve
uyumlu bir ortam ve gelecek saglamak icin calisilabilecektir.

Makedonya’da yasayan Tiirkler ve Makedonlar arasinda kiiltiirlerarasi iletisim konusunda
yaptigimiz ¢alisma, Makedonya topraklarinda yasayan etnik gruplardan sadece Tiirkleri
arastirmaktadir ve Makedonlarla, ¢ogunluk grubu olarak, gergeklestirilen iletisimini
kapsamaktadir. Diger taraftan, arastirmada, Makedonlar ve Tiirklerden ilki ¢ogunluk digeri
azinlik grubu olarak odaklanmaktadir ve ¢gogunluk ve azinlik kimlik sahiplerinin arasinda
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iletisimi incelemektedir. Ancak, kiiltiirlerarasi iletisim ¢aligmasi temelde iki ya da daha fazla
kiiltiirlerdeki iletisim sorunlarimi ortaya ¢ikarmayir amag¢ edinen bir ¢alismadir. Tezde,
Tiirkler ve Makedonlar arasindaki kiiltiirleraras: iletisim sorunlari ¢ok belirgin degildir.
Hatta, iki kiiltiir arasinda uyumun s6z konusu oldugu bile sdylenebilir. Bunun bir nedeni,
Hofstede’ nin kuraminin temel alinarak inceleme yapilmis olmasi olabilir. Dolayistyla, farkli
kuramlar temel alinmig olsayd: farkli sonuglar ¢ikabilirdi. Bundan dolayi, ayni ¢alismanin
farkli kuramlara dayanilarak da yapilmasi yararl olabilmektedir. Ote yandan, Makedon ve
Tiirk kiltiirleri arasinda uyum bulunmasinin bir nedeni de, Makedonya’ya 6zgii olabilir.
Orada Makedonlar ve Tiirkler 500 yillik bir gegmise sahiptirler ve kaynasmis durumdalardir.
Bir baska neden ise, Makedonya’da yasayan Arnavutlara karst iki kiiltiiriin yakinlagsmis
olmasidir. Ayrica belirtmek gerekir ki, elde edilen sonuglarin genelleme o6zelligi
bulunmamaktadir ve katilimcilarla sinirlidir.

Makedonya’da, Tiirkler disinda, baska etnik gruplar da yasamaktadir ve onlar ile Tiirkler ya
da Makedonlar ile onlar arasinda gergeklestirilen iligki, kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde
onemli bir yer almaktadir. Bu nedenle, bu alanda gelecekte yapilacak caligmalarda, 6zellikle
Tiirklerle ve Balkan uluslar1 arasindaki kiiltiirlerarasi iletisime bakilabilir. Daha kapsamli
bir yansima i¢in, Makedonya’da yasayan Makedonlar ile baska etnik gruplar ya da Tiirkler
ile diger azinliklar arasindaki iletisimin incelemesi yararli olacaktir. En biiyiik etnik grup
olan Arnavutlar, Makedonya niifusunun yiizde 30-40’1n1 olusturmaktadir. Makedonya’nin
kiiltiirel yagsaminda ve kiiltiirlerarast iletisim durumunda Arnavutlar 6nemli rol
oynamaktadir. O ylizden, Makedonlarla Arnavutlar, Arnavutlar ile Tiirkler ve iicii bir arada
bir bagka deyisle Makedonlar, Arnavutlar ve Tiirkler arasinda kiiltiirleraras: iletisimin
arastiritlmast 6nemlidir ve verimli olabilecektir. Bunun yaninda, Tiirkiye’de yasayan ¢ok
sayida etnik grup da vardir ve onlardan birisi de Makedonlardir. Giiniimiizde Tiirkiye
topraklarinda, Osmanli zamanlarindan kalan ya da Balkan savaslarindan sonra go¢ eden
Makedonlar yasamakta ve caligmaktadir. Ayrica, her sene Tiirkiye’ye gelen Ogrenci,
aragtirmaci ve evlenen giftlerin say1 da artmaktadir. Bu ylizden, Tiirkiye’nin kiiltiirlerarasi
iletisim odak noktasindan, Tiirkiye’de yasayan Makedonlar ve Tiirkler arasindaki iletigim,
kiiltiirel kimlik sorunu ve kiiltiirlerarasi “aligverigin” incelenmesi yararli olacaktir.
Boylelikle, hem Makedonya hem de Tiirk tarafindan kiiltiirlerarasi iletisimin durumu
arastirilarak ve karsilastirilarak, daha kaliteli ve gercek bir bilim platformu saglanabilecektir.
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SAVAS HABERCILIGINDE DEGISEN ROLLER: 2. KARABAG
SAVASI ORNEGI

Kurbani GEYIK*

oz

Savas haberciligi, iletisim teknolojileri ve iktidarlarin politikalar1 etkisi altinda doniisiime
ugramaktadir. Catisma ortamlarindaki gelismelerin kamuoyuna yansitilmasi agisindan 6nemli rol
istlenmesi gereken gazeteciler, iktidarlarin uygulamalartyla sinirlandirilabilmektedir. ABD’nin Irak
operasyonunda gelistirdigi “ilistirilmis gazetecilik” pratigi, gazetecilerin olaylara askeri agidan
bakmasina neden oldugu yoniinde tartismalar yasanmustir. Bu tiir uygulamalardan bagimsiz hareket
eden cok sayida gazeteci ise catisma ortamlarinda hayatini kaybetmistir. Gerek iktidarlarin
engellemeleri gerekse giivenlik sorunlari nedeniyle alternatif haber {iretim pratigi arayisinda olan
haberciler, Suriye ve Libya savaglarinda, yeni iletisim teknolojileri aracilifiyla habere erisimin
oniindeki engelleri asmaya c¢alismistir. Gazeteciler, ¢atigma ortamlarindaki gelismeleri, yerel
kaynaklarin sosyal medya paylasimlart araciligiyla takip etmis, ancak yogun dezenformasyonla
karsilagmustir. Suriye ve Libya deneyiminin ardindan, sosyal medyaya mesafeli durus sergileyen
haberciler, 2. Daglik Karabag Savasi’nda ise ¢atisma bolgelerindeki gelismeleri sahada izlemek tizere,
Bakii tarafinda konuslanmistir. Medyanin ilgisine karsin, gazetecilerin cephe hattina giris yapmasina
izin verilmemistir. Buna ragmen, medyada ¢atisma ortamlarindan bolca gorseller esliginde haberler
sunulmustur. Bu ¢alisma, Azerbaycan-Ermenistan Savasi’ni izleyen gazetecilerle gériismeler yoluyla
catigma bolgelerindeki gelismelere dair haberlerin iiretim siirecini ele almaktadir. Uretim tarzina
odaklanarak, alandaki gelismelerin daha goriiniir olacag: varsayimindan hareketle yapilan ¢alismada,
resmi haber kaynaklarinin haber akis siirecinde 6n plana ¢iktig1, habercilerin ise bu siirecteki roliiniin
zay1fladig1 saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Savas Haberciligi, Muhabir, 2. Karabag Savasi
CHANGING ROLES IN WAR REPORTING: EXAMPLE OF 2. KARABAKH WAR
ABSTRACT

War reporting is changing with the effect of communication technologies and the policies of the rulers.
Journalists, who should play an important role in reflecting the developments in conflict environments,
are restricted by governments through various practices. The practice of embedded journalism
developed by the USA in the Iraq operation has led to discussions that it caused journalists to view the
events from a military perspective. Many journalists, acting independently from such practices, died
in conflict environments. The journalists tried to overcome the obstacles to access to news through
new communication technologies during the wars in Syria and Libya. Journalists followed the
developments in conflict environments through social media posts of local sources, but faced with
intense disinformation. Following the Syrian and Libyan experiences, the journalists settled in Baku
in order to follow the developments in conflict regions during the 2nd Nagorno-Karabakh War.
Journalists were not allowed to enter the conflict zone. Despite this, news about conflict environments
was presented in the media, accompanied by images. This study deals with the production process of
news on developments in conflict zones through interviews with journalists following the war.
According to the findings of the study, it was determined that official news sources became prominent
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in the news flow process, while the effectiveness of journalists in this process was weakened.

Keywords: War Journalism, Reporter, 2. Karabakh War

GIRIS

Savas habercileri, savas, c¢atisma ve deprem gibi olaganiistii donemlerde yasanan
gelismelere dair kamuoyunu bilgilendirmek tizere, iletisim araglarini kullanarak topladigi
enformasyonu gazetecilik alaninin yerlesik kurallar1, bagl oldugu basin kurulusunun yayin
politikasina gore haber formatinda diizenleyen ve aktaran medya profesyonelleridir. Catigma
bolgelerindeki "bagimsiz" ve "sivil" kisi olarak tanimlanan savas habercilerinin, 6zellikle
Vietnam Savagi’nin sonuglarinda 6nemli rol oynadiklarinin anlasilmasinin ardindan, hareket
alanlarin1 belirleme ve haber iiretim faaliyetlerini sinirlamaya yonelik uygulamalar
gelistirilmistir. Bunun en ¢arpict drneklerinden birinin yasandigi 2. Korfez Savasi'nda, ABD
Ordusu'nun kontrolii altinda ve askerlerin bakis agisina gore tasarlanan habercilik pratigi
uygulanmistir. "ilistirilmis gazetecilik" uygulamasi olarak tanimlanan bu tarz haber iiretim
pratigi, her cevreden elestirilere hedef olmustur (Ozgen, 2019: 121).

Diger taraftan, iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler de bu alandaki habercilik pratiklerinin
doniisiimiinde rol oynamaktadir. Haber kaynaklarina erisim ve bilgi toplama siirecinde yeni
yontemler kullanilmaya baslanmistir. Bu baglamda, savas haberciligindeki gelismeleri ele
alan Isik (2020), calismasinda tarihsel gelisim siireci igerisinde g¢atisma alanlarinda
gazetecilik pratiklerinin  doniisiimiinii incelemis ve yeni iletisim teknolojilerinin bu
pratiklere etkilerini ortaya koymustur. Caligmada, savas pratiklerinde ve ydntemlerinde
biiyiik degisimler yasanmasina karsin ¢atisma bolgelerinde habercilik faaliyetlerinin hala
Kirim Savasi’ndakine benzer yontemle yapilmaya ¢alisildigina, bu durumun da 6nemli
sorunlara sebep olduguna dikkat cekilmektedir. Benzer bir ¢calisma, Devran ve Ozcan (2018)
tarafindan Tiirkiye’nin 2018 Ocak ayinda teror orgiitii PYD/PKK'ya yonelik Suriye’nin
Afrin bolgesinde diizenledigi operasyon 6zelinde yapilmistir. Bu ¢aligmada da s6z konusu
operasyonu takip eden profesyonel gazetecilerle cevrimigi goriismeler yapilmig, bu
goriismelerden hareketle yapilan analizde, {ist kimlikleri Suriye uzmani, savas analizcisi
olan birgok sosyal medya hesabinin aracili gazetecilik pratigini uygulayarak savas
muhabirlerinin yerine getiremedigi ¢ok boyutlu bilgi akisini kontrol eder hale geldigi
vurgulanmaktadir. Muhabirlerin sahada olma fetisizminden kurtularak bu pratigi
uygulamalar1 gerektigi One siiriilen ¢aligmada, savas muhabirliginin gorev tanimi iginde
sahaya girmekten ¢ok sahadan gelen bilgi akisinin kontroliiniin giiniimiizde daha 6nemli hale
geldigi savunulmaktadir. Suriye'de ¢atisma bolgelerindeki gelismeleri haberlestirme
pratikleri dikkate alinarak yapilan bu analiz, savas haberciligi alaninin son dénemde en ¢ok
tartisilan meselelerinden dogru habere erigim giigliiklerini de giindeme getirmektedir.

Suriye'de yillardir devam eden, birden fazla uluslararasi gii¢ odaklarmin dahil olmastyla
yasanan diizensiz bir savas ortami s6z konusudur. Bdyle bir savasta, gazetecilerin ¢atisma
alanlarmma girerek yerinden haber toplama teknigine basvurmasi kadar yiizlerce farkli
kaynaktan gelen mesajlar1 karsilastirarak dogrulamasini yapmak da 6nemli bir problemdir.
Daha once, savas haberciligi alaninda dogru habere ulasmanin 6niinde en 6nemli engel
olarak iktidarlarin sansiir uygulamalari s6z konusuyken, savas habercileri giiniimiizde bu tiir
uygulamalara ilaveten Suriye 6rneginde oldugu gibi c¢atisma bolgelerinden sosyal medya
kullanicilarinin yeni iletisim ortamlarindan aktardigi igerikle sinirlandirilmak ve ¢ok sayida
paylasimi analiz ederek dogru bilgiye ulasmak gibi sorunlarla da karsit karsiyadir.
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Profesyonel gazetecilik alaninda haber {iretiminde esas olan, haber kaynaginin aktardigi
bilginin giivenilirliginden emin olmaktir. Haberin en 6nemli karakteristik niteliklerinden
biri, icerdigi bilginin dogrulanmis olmasidir. Teyit edilemeyen bilgi iizerine haber
iiretilemez. Tokg6z (1981: 91), haber yazanlarin hi¢bir zaman isi aceleye ve diizensizlige
getirmeden haberin kesin olup olmadigina dikkat etmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
noktada, sosyal medya kullanicilari ile savas muhabirlerinin ayn1 hassasiyete sahip olmasi
beklenemez. Savas muhabirleri, sorumlu oldugu kurumsal haber medyasi adina haber
iretimi yaparken, bireysel olarak farkli kaynaklardan edindigi bilgiyi sosyal medyada
takipgileriyle paylaganlarin boyle bir sorumlulugu da s6z konusu degildir. Dolayisiyla,
aracili gazetecilik Suriye Savasi gibi sinirlar1 belirsiz ¢atisma alanlarinda zorunlu olarak
basvurulabilecek bir haber iiretim pratigi olarak degerlendirilebilir ancak diizenli ordular
arasinda gergeklesen savaglarda, uluslararasi sozlesmeler geregi gerekli giivenlik
onlemlerinin alinmasi durumunda en dogru savas haberciligi, savasmn tiim boyutlariyla
kamuoyuna yansitilmasi, medya profesyonellerinin sahada bizzat bulunmasiyla
miimkiindiir.

Suriye meselesinde, Tiirk Silahli Kuvvetlerinin, bolgedeki terdr oOrgiitlerine yonelik
diizenledigi operasyon doneminde, yerel kaynaklarin sosyal medya i{izerinden propaganda
amacli ¢cok sayida paylasim yaptigina ve bu paylagimlarin dogrulanamayan bilgi igerdigine
yonelik basinda da ¢ok sayida analize rastlanmaktadir (AA, 2019). Gerek akademik
calismalarda gerekse gazetecilerin yaptigi analizlerde, savas, afet gibi olaylar esnasinda
alternatif bir kaynak olarak degerlendirilen sosyal medya kullanicis1 yerel kaynaklarin, savas
haberciligi alaninda tam manasiyla bir haber kaynagi olup olmayacagi noktasinda
tartigmalar halen devam etmektedir. Dolayisiyla, profesyonel gazetecinin, toplumlarin
savaglarla ilgili haberdar olma ihtiyacinin karsilanmasinda, savas haberciligi alaninda hala
onemli bir fail oldugunu séyleyebiliriz. Nitekim, bu ¢alismanin da ¢ikis noktasini olusturan
Azerbaycan ile Ermenistan arasinda, 27 Eyliil-10 Kasim 2020 tarihlerinde yasanan Daglik
Karabag Savasi, onemli basin kuruluslarinin savas muhabirleri tarafindan takip edilerek
haberlestirilmistir (Rehimov, 2020). Medya kuruluslart kendi muhabirleri araciligiyla bu
savagl izlemeyi tercih etmesine ragmen, savas doneminde sicak gatigmalarla ilgili haberler
ckseriyetle Azerbaycan Ordusu’na ait [HA'lara entegre kameralarla elde edilmis
gorlintiilerle sunulmus, cephe hattinda savas muhabirlerine ise neredeyse hig
rastlanmamistir. Bu durum, savas gazeteciliginde, haber iiretim siirecinde yeniliklerin
olduguna isaret etmektedir.

Bu ¢alismanin amaci da Azerbaycan-Ermenistan Savasi'ni izleyen savas habercilerinin bu
stirecte yayinladiklart haberlerin iiretim tarzini ortaya koymaktir. Azerbaycan-Ermenistan
savasini izleyen profesyonel gazetecilerin goriisleri tespit edilerek, sdz konusu savasla ilgili
haberlerin iiretim pratiklerinin tespit edilmesi amaglanmigtir. Gazetecilerin {iretim
pratiklerine odaklanarak, savas haberciligi alanindaki gelismeler agiga cikarilacaktir.
Arastirmanin evrenini savas muhabirleri; 6rneklemini ise Azerbaycan-Ermenistan savasini,
Azerbaycan tarafinda konuslanarak izleyen 6 savas habercisi olusturmaktadir. Elektronik
posta yoluyla ulasilarak calismaya katilmayi kabul eden s6z konusu habercilerle video
konferans sistemi aracilifiyla goriigmeler yapilmistir. Ayn1 zamanda Azerbaycan’in ilgili
resmi kurumlarinin, savas siirecinde ¢atigmalarla ilgili paylasimlariyla 6ne ¢ikan sosyal
medya hesaplart gozlemlenmis, elde edilen bulgular, savas haberciliginde haber
kaynaklartyla iliskiler, habere erisim, haber metinlerinin diizenlenmesi ve gorsellestirilmesi
bakimindan analiz edilmistir. Calismada ayrica savas muhabirliginin tarihsel gelisim siireci,
haber iiretim pratikleri yoniinden ele alinmistir.
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1. SAVAS HABERCILiGININ TARIHSEL GELiSiM SURECI

Savaglar, dramatik bir yoniiniin bulunmasi ve birgok insanin kaderini etkilemesinden dolay1
onemli haber degerine sahiptir. 17. yiizyila kadar, heniiz profesyonel anlamda gazetecilik
faaliyetlerinin baglamadigi donemlerde, toplumlar, savaslarla ilgili gelismelerden kuryeler,
mektup yazarlari, ajanlar ve gezginler aracihigiyla haberdar olmustur. M.O 400'lii yillarda
yasamig Atinali Ksenephon, savaslari takip ederek not tuttugu ve giiniimiize kadar ulagan
onemli bilgileri aktardigi gerekgesiyle ilk savas muhabiri olarak kabul edilmektedir
(Schwiebert, 1978: 3). Evliya Celebi de yasadig1 donemde savaslara dair topladigi bilgilere
ayrintilartyla Seyahatname'sinde yer vermesi nedeniyle tarihteki ilk Tiirk savas muhabiri
olarak anilmaktadir (Kahraman, 2013: 1-2).

Ik dénem savas habercileri, savaslarla ilgili gozlem yaparak ve savasa katilanlarla
goriismelerde bulunarak not tutmak suretiyle haberlerini aktarirken, ancak modern anlamda
savag haberciligine dogru gecis, 17. ylzyildan sonra gergeklesir (Isik, 2020: 38). 17.
yiizyildan sonra toplumsal haberlesmede etkin bir kitle iletisim araci olarak 6ne ¢ikan gazete
kurumlarinda, muhabir kadrolari ihdas edilmis, habercilik faaliyetleri cok daha profesyonel
bir sekilde gerceklestirilmeye baslanmustir (Inugur, 1993: 143). Gazeteciligin profesyonel
bir meslek olarak yapilmaya baslandigi ilk donemlerde, muhabirler savaslarla ilgili
gelismeleri, askerden gelen mektuplar, dedikodu ve diger gazeteler araciligiyla takip ederek
haberlestirmistir (Sweeney, 2009: 1441).

19. yiizyillda Avrupa'da yayilan milliyet¢i fikirlerin de etkisiyle halklarin savasa olan
ilgisindeki artisa bagli olarak haber merkezleri, savas haberciligi alaninda uzman
muhabirleri, haber kadrolarina dahil etmeye baslamistir (Aydin, 2016: 3-4). Avrupa’da
modern anlamda savas haberciligi, ilk olarak Fransiz Devrimi ve Napolyon Savaslarinin
(1789-1815) yasandig1 siirecte baslamustir (Sweeney, 2009: 1441). ilk modern savas
habercilerinden biri olarak kabul edilen Ingiltere'den John Bell, 1793 yilinda baslayan
Ingiliz-Fransiz savagini, yerinden haber toplama teknigini kullanarak izlemistir (Istk, 2020:
38).

Savas muhabirligi pratiklerinde, 6nemli bir yeniligin ortaya ¢ikisi ise Osmanli ve Rusya
arasindaki Kirim Savasi (1853-1856) donemine denk gelmektedir. Daha 6nce, haberciler,
savaglarla ilgili haberlerini gézlem yaparak, savasin taraflartyla goriismelerde bulanarak
tuttuklar1 notlarla ve cepheden edindikleri izlenimlerini ¢izdikleri resimlerle gazetelere
yansitirken, Kirim Savasi'nda ise ilk kez fotograf kullanilarak savas haberciligi pratiklerine
onemli bir yenilik kazandirildigr goériilmektedir (Caglar, 2010: 270). Bu bakimdan Kirim
Savasi, bircok arastirmact tarafindan profesyonel savas muhabirliginin ve savas
fotografciligimin baslangici olarak kabul edilmektedir. Bu savastan 6nce Meksika Savasi
(1846-1848) ve Burma Savasi’nda (1852) ¢ekilmis bazi fotograflar oldugu bilinmesine
karsin Kirim Savasi'nda, sistematik olarak savas fotografciligi uygulanmis ve savas
fotograf¢ilarmin bir kisminin cektigi fotograflar giiniimiize kadar ulagabilmistir (Aydin,
2016: 10). Ancak, McLaughlin (2016: 69), yaygin bir sekilde ilk savas fotografcisi kabul
edilen Roger Fenton'un Kirim Savasi'ndan cektigi fotograflarda, askerlerin iyi beslendigi,
subaylarla piyadelerin uyum iginde bir savas verdigi gosterilerek her seyin yolunda
oldugunun yansitilmaya ¢aligildigina ve sicak ¢atigmay1 yansitan fotografin ¢ekilemedigine
isaret ederken, soz konusu donemde fotograf makinalarimin tasinmasimin zor, hantal ve
pozlama siiresinin smirli oldugu dikkate alimarak bu fotograflarin degerlendirilmesi
gerektigini ifade etmektedir.
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Kirim Savasi, ayni zamanda savas haberciliginde yeni haber diizenleme pratiginin
gelistirildigi savastir. The Times Gazetesi i¢in bu savast izleyen, modern savas haberciliginin
onciilerinden biri olarak anilan William Howard Russell, haberlerini telgraf hatlarini
kullanarak haber merkezine aktarmistir. Cephe hattina kadar uzanan telgraf hatlar
sayesinde, savasla ilgili haberleri iletme siireci hizlanmis, ancak bu yeni teknolojiye uyum
noktasinda sorunlar yasanmustir. Telgraf teknolojisinin yapisina gore haber yazma teknigi
gelistiren Russel, bir an dnce gazeteye iletimi i¢in haberlerini daha kisa yazmak durumunda
kalmistir. Bu yeni anlati tarzina gore haber diizenleme pratiginde, savasla ilgili gelismelerin
ayrintili analizi miimkiin olmamistir (McLaughlin, 2002: 66). Diger taraftan, Russel‘in yeni
teknolojiye uygun diizenledigi haberlerinde, savasin detayi, uygulanan taktik ve stratejinin
teknik ozellikleri, 6lii ve yarali sayilarina iliskin verilere yer vermesi, Ingiltere’deki askerler
arasinda tepkiye neden olmus, 6zellikle asker ve topgu konuglandirmalarint ortaya koyan
haber aktardig1 gerekgesiyle rahatsizlik uyandirmistir. (Isik, 2020: 41). Russell'in savas
cephesinden geri c¢agrilmas: i¢in gazete yonetimine baski yapildigi, ancak gazete
yonetiminin bu baskilara karsi direndigi bilinmektedir (McLaughlin, 2002: 26). Ordunun
savas haberciligine miidahaleci yaklagimi, haberlerin liretim pratiklerini sinirlamaya yonelik
¢abalar, daha sonraki savaglarda resmi sansiire doniismiistiir. 1877'de gergeklesen Osmanli-
Rus Savasi'nda, savas habercileri resmi sansiire maruz kalmistir. Onceki savaslarin aksine,
numara verilen savas muhabirlerine Rusya’nin giivenligini tehlikeye atmayacagina dair
yemin ettirilmis ve savasla ilgili haberlerin de tiim kopyalar1 Rus yetkililerinin kontroliinden
gecirilmistir (Roth ve Olson, 1997: 268).

1939 yilinda baslayan ve 1945 yilina kadar devam eden Ikinci Diinya Savas1 doneminde de
basinin savas haberleriyle kitleleri pesinden siiriikleme 6zelligi arz ettiginin farkina varilmis
ve propaganda araci olarak kullanilmas1 giindeme gelmistir. Bu donemde, Hitler kamuoyunu
yonlendirmek amaciyla basini bir arag¢ olarak kullanmistir (Ozgen, 2019: 56). Askerin
denetimi altinda bulunan muhabirler, dncesinden belirlenmis kurallara gére haber toplama
faaliyetinde bulunmustur (Smith, 1999: 140).

Savag haberciliginin geligim siirecinde ikinci doniim noktast ise Vietnam Savasi’nda ilk kez
kameranin kullanilmasidir. Bu savas, kamera sayesinde, sadece donuk karelerle degil,
hareketli goriintiilerle de yansitilmistir (Caglar, 2010: 270). Savasta yasanan korkung
Oliimler ve kan goriintiileri, her gece insanlarin evlerinde televizyonlardan izlenmistir. Bu
nedenle ilk oturma odasi savasi olarak da adlandirilan Vietnam Savasi, 6liim ve yikimi, uzagi
yakina getiren yeni tekniklerle sivillerin hayatina tagimistir (Sontag, 2004: 20).

Vietnam Savas1, habercilerin sik1 bir sansiire maruz kalmadigi savastir. Ozgiir birakilan
savas habercileri, ¢ektikleri goriintiilerle ABD kamuoyunu savas karsiti gosterilere sevk
etmistir. Sokak tiyatrosundan endiistriyel sabotaja kadar degisen taktiklerin uygulandigi,
biiyiik 6l¢tide siddetsiz, popiiler bir savas direnis kiiltiiriiniin gelismesine 6nciililk eden haber
medyasinin, ABD giiclerinin kademeli olarak geri ¢ekilmesine neden oldugu yoniinde
degerlendirmeler s6z konusudur (Zunes ve Laird, 2010). ABD, Vietnam Savasi'ndaki
yenilgisini medyanin roliine baglamis, daha sonraki siiregte yasanan savaslarda imaj ve
haber kontrol sistemlerine dnem vermistir. Modern savaslarin, halkin destegi olmadan
yapilamayacagi ve halkin bu savaglart kabul etmesi ve tercihen desteklemesi i¢in 6zel bir
caba harcanmasi gerektigi fark edilmistir (inceoglu, 2003).

Savas haberciliginin gelisimi agisindan ele alinmasit gereken bir diger 6nemli savas ise 1.
Korfez Savagi'dir. Teknolojinin olanaklarindan yararlanarak uydu sistemi iizerinden yayin
yapan televizyon kanallari, Korfez Savasi’ni canli yaymlarla kitlelere aktarmistir. Kitle
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iletisim teknolojilerindeki bu ilerlemeye karsin, savas haberciligi siki bir denetim altinda
tutulmustur. ilistirilmis gazeteciligin bir dnceki evresi olan havuz haberciliginin uygulandig
bu savasta, muhabirler, ordunun kontrolii altinda dolastirilarak savas bolgesinde haber
toplamis ve bir denetimden gegirildikten sonra haberlerini yayinlayabilmistir (Arik, 2013:
64). Korfez Savasi sonrasinda, “Korfez Savagi Olmadi” isimli elestirel bir eser ortaya koyan
J. Baudrillard, s6z konusu savasla ilgili gelismelerin medyada gergeklikten uzak bir bigimde
yansitildigina isaret etmek {izere, ironik bir bi¢cimde, “savaslarin belirli gii¢lerce vizyona
sokulan kurmacalar’dan ibaret oldugunu séylemektedir. “Gergek¢i savag” olgusunun yerini
“sanal savas” olgusunun aldigimmi1 sdyleyen Baudrillard, Korfez Savasi’nin kamuoyuna
medya araciligtyla yogun simgeler, imgeler ve isaretler araciliyla gercekte oldugundan gok
farkl1 yansitildigini belirtmektedir (Baudrillard, 2016: 14).

ABD ordusu, basin havuzu modelini, II. Korfez Savasi 6ncesinde daha sistematik hale
getirmek icin "ilistirilmis gazetecilik" uygulamasini gelistirmistir. Muhabirlerin bir kisim
egitimden gectikten sonra ¢atigma alanlarinda askeri birliklerle beraber hareket etmesini
ongoren bu sistem, her ne kadar ilk kez Amerika’nin Afganistan’daki savasinda uygulanmis
olsa da bu sistemin tam olarak uygulandig savas, 2. Korfez Savasi olmustur. Irak’a olast bir
miidahale beklentisinin arttig: siirecte, savasi takip etmek isteyen haberciler, goniillii olarak
“Embed Boot Camp” adinda bir haftalik egitim programina katilmis, savas siiresince bir
askeri birlige “ilistirilerek™ onlarla birlikte hareket etmek durumunda birakilmistir. Yogun
elestirilere maruz kalan bu modelde, habercilerin askeri birliklerle hareket etmelerinin
olaylara askeri a¢idan bakmalarina neden olacagi yoniinde tartismalara neden olmustur
(Lindner, 2008: 35).

Akademik cevrelerde, ilistirilmis gazetecilik pratigi agir bir sansiir uygulamasi olarak
degerlendirilirken, basinda bu konuya ¢ok daha farkli yaklagimlar goriilmektedir. 2. Korfez
Savasi'ni izleyen gazetecilerden Ciineyt Ozdemir (2003: 48-49), ilistirilmis gazetecilige
yonelik elestirilerin sahada karsilik bulmadigmni, sisteme dahil edilen gazeteci grubu
icerisinde bulunan habercilerin her birinin farkli agilardan haber yapmaya galistigim
belirtmektedir.

Giliniimiizde yasanan savaslarda, Suriye ve Libya’daki 6rneklerinde oldugu gibi, geleneksel
habercilik pratiklerini kullanarak takip etmekte zorlanan gazetecilerin, giivenilir kaynak
bulma, dogru habere ulasma noktasinda sikintili siire¢ gegirdikleri goriilmektedir. Bu
stiregte, birgok savas muhabiri, sosyal medya ortamlarim kullanarak yerel kaynaklar
araciligryla gelismeleri takip etmek durumunda kalmistir. Suriye 6zelinde ele alinan bu tarz
savag haberciligi, bazi ¢evrelerce "baglantili gazetecilik”" ¢ercevesinde degerlendirilirken,
Devran ve Ozcan (2018: 85-86), Suriye'deki gatismalarla ilgili haber iiretim pratiginin,
gazetecilerin kurduklar bilgi agina dahil edilen ana aktorler araciligiyla gerceklestigini,
mevcut bilgi aglarimin saglayicilari olan yurttas gazetecilerin de gogunlukla daha dnce hig
haber tecriibesi olmayan ve erisebildikleri cografi sinirlar diginda edindikleri bilgileri yerel
kaynaklardan toplayan kisilerden olustugunu belirterek, gazetecilik pratikleri bakimindan
bu donlsiimiin “aracili gazetecilik” kavramsallastirmasiyla anlagilabilecegini ifade
etmektedir. Ayn1 calismada goriislerine bagvurulan savas habercilerine goére, dogru
haberlerin hala savag muhabirlerinin gozlemleriyle aktarildigi, sosyal medya iizerinden
paylasilan haberlerin ise ¢ogunlukla yanlis ve yaniltict oldugu kabul edilmektedir.
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2. DAGLIK KARABAG SORUNU

Azerbaycan Tiirkleri'nin, 19. yiizyilin baslarinda, Kafkasya topraklarina Ruslar tarafindan
yerlestirilen Ermeniler ile iliskilerinde, "Daglik Karabag" bitmeyen bir sorun olarak
giinlimiize kadar devam etmistir. Ermenilerin, Azerbaycan'a ait Daglik Karabag bdlgesine
yonelik talepleri, 1920°den bu yana iki millet arasinda siiregelen g¢atigmalarin temel
nedenidir.

Azerbaycan, 1991°de, bagimsizligini elde ederken, Karabag Ermenileri de kendilerini
““Artsakh Ermeni Cumhuriyeti’ olarak ilan etmistir. Azerbaycan'in tepkisiyle karsilanan bu
durum c¢atigmalara neden olmus, Rusya’nin ve Kazakistan'in girigimleri sonucu 24 Eyliil
1991 tarihinde Azerbaycan ve Ermenistan arasinda anlagma gergeklestirilmigtir. Anlagma,
Karabag’in Azerbaycan’a ait oldugu Ermenistan tarafindan kabul edilmesini, bélge halkinin
kendisini yonetmesi i¢in de bazi imkanlarin sunulmasini i¢ermektedir. Ancak anlagma
Ermenistan tarafinin ateskes ihlalleri nedeniyle uygulanamamistir (Geukjian, 2012: 209).
SSCB’nin dagilmasiyla birlikte Karabag bolgesinde ¢atigmalar giderek siddetlenmis ve iki
bagimsiz devlet arasinda savasa doniligsmiistiir (Kog ve Tarcan, 2020: 95). Bu savasta, Hocali
ve Susa, Ermenilerin isgali altina girerken, 1 milyon Azerbaycan vatandasi miilteci
durumuna diismiis, Azerbaycan topraklarmmin yiizde 20'si Ermeni isgaline ugramistir.
Ermenistan'in Azerbaycan’a ait Daglik Karabag’t uluslararasi hukuk prensiplerini ihlal
ederek isgal etmesi, Birlesmis Milletler (BM) basta olmak {izere birgok uluslararasi orgiitiin
tepkisine neden olmustur. Bunun iizerine, Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat1 (AGIT)
sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla girisimlerde bulunmustur. 1992°de AGIT Minsk Grubu
kurulmus, bu grubun yiiriittigii baris siireci de basarili olamamistir (Hazir, 2016: 6).

Ermenistan tarafi, barig¢il yontemlere kayitsiz kalmanin yani sira Azerbaycan't sinirlamaya
yonelik zaman zaman siddetlenen saldirilarina devam etmistir. 2. Karabag Savagi 6ncesinde,
Ermenistan tarafindan Azerbaycan'a yonelik en son saldirilarindan biri 12 Temmuz 2020'de
gerceklesmistir. Ermenistan'in Azerbaycan'a ait Tovuz Rayonu'na ydnelik agir silahlarla
yaptigi bu saldirinin ardindan, iki ilke arasinda 4 giin siiren catigmalar yasanmistir.
Ermenistan'in bu kapsamda 27 Eyliil 2020'de yaptig1 saldirilarina karsi harekete gegen
Azerbaycan Ordusu'nun, yaklasik 30 yil dnce isgal edilmis topraklarini da geri almak igin
Karabag'a yonelik operasyon baslatmasiyla iki iilke arasinda 2. Karabag Savasi da
baslamistir (Aslanli, 2020).

Ermenistan ve Azerbaycan arasinda 44 giin siiren savas sirasinda Azerbaycan ordusu,
ozellikle tiim diinyanin dikkatini ¢ceken silahli insansiz hava araglartyla biiyiik bir istiinliik
ortaya koyarak, isgal altindaki topraklarinin énemli bir kismmi geri almistir. 10 Kasim
2020°de Rusya'nin onciiliigiinde Ermenistan ve Azerbaycan'in imzaladifi bildiride,
Karabag’in geri kalan kismi en kisa siirede Ermeni askerlerinden arindirilacagi ve bolgenin
tamaminin kayitsiz sartsiz Azerbaycan devletinin anayasal diizenine girecegi belirtilmistir
(Hasanoglu vd., 2020: 526).

Azerbaycan ile Ermenistan arasindaki savas, bolgesel ve uluslararasi baglamda medyanin
biiyiik ilgisini ¢ekmistir. Sicak ¢atisma bolgelerindeki gelismeler, sivil yerlesim alanlarina
yonelik saldir1 iddialari, parali yabanci savascilarin bolgedeki faaliyetleri, Karabag’in
hukuki statiisii, Tiirkiye, Rusya ve Iran gibi iilkelerin Karabag politikalar1 gibi konular
iizerinden uluslararasi basin kuruluslarinca haberler tiretilmistir (Kirdemir, 2021: 26).
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3. SAVAS HABERCILIGI PRATIKLERININ 2. KARABAG SAVASI UZERINDEN
INCELENMESI

3.1. Arastirmanin Yontemi ve Kapsam

Calismamizda, Azerbaycan-Ermenistan savasinin, savas haberciligi alanindaki tiretim
pratiklerine etkisi, sz konusu savasi izleyen medya profesyoneli gazetecilerle yapilan
kisisel goriismelerden hareketle ele alinmaktadir. Arastirmanin evrenini savas muhabirleri;
orneklemini ise Azerbaycan-Ermenistan Savasi’ni Bakii tarafinda konuslanarak izleyen
savag habercileri olusturmaktadir. Calisma, Azerbaycan ile Ermenistan arasinda 20 Eyliil
2020-10 Kasim 2020 tarihlerinde yasanan 2. Karabag Savasi’ni, Bakii tarafinda
konuslanarak izleyen habercilerle sinirlandirilmistir. Mobil iletisim ortamlari iizerinden
ulagilarak ¢aligmaya katilmay1 kabul eden 6 savas habercisi ile derinlemesine goriismeler
gergeklestirilmistir.

Goriisme teknigi uygulamasi kapsaminda, yari-yapilandirilmis bir goriisme formu
hazirlanmistir. Yari-yapilandirilmig gériisme formu, aragtirmacinin dnceden belirledigi
sorularin yani sira, gériismenin seyrine gore bazi ek sorulari siirece dahil etmesine olanak
saglamakta, siire¢ esnek bir sekilde yiiriitiilmektedir. Yari-yapilandirilmis goriisme teknigi,
arastirmaciya, onceden hazirlanmis gériisme protokoliine bagli olarak siirecin siirdiiriilmesi
nedeniyle daha sistemli ve karsilastirilabilir veriler sunmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2000:
283). Dijital ortamda kayit altina alinan gdriismelerin siiresi 30-45 dakika arasinda degisiklik
gostermistir.!

Yapilan goriismelerde, katilimcinin yanitlanmasi istenen sorular, 4 temel kategoride
siniflandirilmistir;

Haber kaynaklariyla iligkilere dair sorular,
Haber toplama tekniklerine iliskin sorular,
Haberlerin gorsellestirilmesine iliskin sorular,
Haberlerin dagitimina dair sorular.

Caligmada derinlemesine goriismelerden elde edilen verilerin analizi arastirma kapsaminda
iiretilen sorulara gore yapilmustir. Veriler, dnceden belirlenen ve arastirma siirecinde
giincellenen kategori ve temalar {izerinden betimlenmistir.

3.2. Bulgular

Arastirmamiz kapsaminda goriisme teknigine bagvurularak, 6rneklem gurubunda yer alan
savas habercileri ile 22 Ocak ve 15 Subat 2021 tarihleri arasinda 1’i kameraman, 1’1 haber
merkezi midiirii, 4’ii muhabir olmak {izere toplam 6 haberciyle, video konferans sistemi
Zoom uygulamasi lizerinden goriismeler gergeklestirilmistir.

! Goriigmelere katilan savas habercilerinden ad ve soyadi bilgilerinin aragtirmada kullanilip
kullanilmamas1 yoniinde gereken izin alinmis, bu nedenle, arastirmanin “Bulgular” kisminda
katilimcilarin isimlerine yer verilmistir.
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Goriisiilen kisi Calisilan Medya Calisma Pozisyonu Cevrimigi
Kurulusu Goriisme Tarihi
Araz Xhan Ictimai TV (Azerbaycan| Muhabir 13 Subat 2021
devlet televizyon kanalr)
Biilent Kérdemir | TV 100 Kameraman 15 Subat 2021

Ceyhun Asirov Dirilis Postas1 Gazetesi Kafkasya Muhabiri |4 Subat 2021

Fatih Avanos TRT Mubhabir 9 Subat 2021

Fevzi Cakir Habertiirk TV Mubhabir 14 Subat 2021

Tolga Ozgeng Anadolu Ajansi (AA) Bakii Haber Merkezi 22 Ocak 2021
Miidiirti

Tablo 1: Gériisiilen Medya Profesyonellerinin Bilgileri

Elde edilen verilerden hareketle olusturulmus kategorik basliklar altinda, 2. Karabag Savasi
ile ilgili gazetecilerin haber iiretim pratikleri ele almmmaktadir. Sicak ¢atisma bdlgelerinde
gelismeleri takip etmek iizere bagvurulan haber kaynaklari ve kaynaklarla iligki kurma
bicimleri, haber toplama teknikleri, haberlerin gorsellestirilme yontemi ve dagitimina iliskin
sorularin yoneltildigi gazetecilerin goriislerinden hareketle savas haberciliginin karakteristik
yapisi ortaya konulmaya ¢alisilmigtir.

3.2.1. Haber Kaynaklaryla iliskiler

Calismanin bu ilk kategorisi, Azerbaycan-Ermenistan Savasi'nda gazetecilerin haber {iretim
pratikleri kapsaminda bagvurduklari haber kaynaklartyla ilgili goriismecilerin verdigi
bilgiye dayanmaktadir. Gorlismecilere ilk olarak, “Azerbaycan-Ermenistan Savasi ile ilgili
haber toplama stirecinde hangi haber kaynaklarina basvurdunuz?” ve “Haber kaynaklarina
erigim siireciniz nasil oldu?" sorulari yoneltilmistir. Savas muhabirlerinin haber tiretim
pratiklerini inceleyen bu ¢alismada, haber kaynaklariyla iligkilerin ele alinmasi, haberciligin
karakteristik liretim tarzini ortaya koymasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Gorilismecilerin verdikleri yanitlar ¢ergevesinde, savasi izleyen gazetecilerin haber toplama
siirecinde hangi haber kaynaklarina bagvurduklari, oncelikli haber kaynaklarinin ne
olduguna dair bilgi elde edilmig, haber kaynaklarinin haber iiretimindeki roliinden
bahsedilmistir.

Gortismeciler, 2. Karabag Savasi'nda cephe hattindaki gelismelere dair ekseriyetle
basvurduklart haber kaynaklarinin Azerbaycan Savunma Bakanlig1 ve Disisleri Bakanlig
ile Bakii Cumhuriyet Bagsavciligi oldugunu belirtmistir. Savas haberciligi alaninda tecriibeli
gazeteciler arasinda yer alan, daha dnce Irak ve Libya'da yasanan savaslari izleyen AA Bakii
Haber Merkezi Miidiirii Tolga Ozgeng, savas doneminde, ulusal ve uluslararasi medya
kuruluglar muhabirlerine, cephe hattindaki gelismelerden bilgi vermek iizere sdz konusu
kurumlarin yetkililerinin yonetiminde WhatsApp gruplart kuruldugunu belirterek, savasi
izleyen basin mensuplarimin gruplara dahil edildigini, bu gruplarin savas siirecinde dnemli
iletisim platformu olarak 6ne ¢iktigini sdylemektedir. Ozgeng, savasla ilgili gelismeleri
cogunlukla, kurumsal haber kaynaklarinin WhatsApp gruplari, resmi web siteleri ve sosyal
medya sayfalar1 araciligiyla izlediklerini belirterek, haber kaynaklariyla iligkilerine dair su
ifadeleri kullanmaktadir:
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Embeded gazetecilik pratigi uygulanmadi. Dolayisiyla, cephe
hattinda, sicak ¢atisma bolgelerindeki gelismeleri, ¢cogunlukla
kurumsal haber kaynaklar: araciligiyla takip ettik. Haberciler
olarak bizler daha ¢ok cephe gerisinde, hava saldwrilarmin
yasandigt sivil yerlesim yerlerinde ise bizzat bulunarak kendi
gozlemlerimizile haber yaptik.

Savas boyunca, Ozellikle sosyal medya platformlarinda 6zel haberleriyle one ¢ikan
isimlerden Dirilis Postas1 Gazetesi Kafkasya Muhabiri Ceyhun Asirov, Daglik Karabag
bolgesinde yogun olarak karsilasilan casusluk faaliyetleri nedeniyle, Azerbaycan ordusunun
¢ok ciddi kisitlamalara basvurduguna, bu nedenle gazetecilerin cephe hattinda rahat
calisacagt bir ortami bulamadigina dikkati ¢ekmektedir. Asirov, c¢atisma alanlarindaki
gelismelerle ilgili her ne kadar kurumsal haber kaynaklar1 6ne ¢iksa da bolgedeki yerel
kaynaklarin haber iiretimlerinde 6nemli rol oynadigini, s6yle agiklamaktadir:

Azerbaycanli oldugumdan cephe hattina yakin bélgede yasayan
akrabalarim ve tamidiklarim var. Catisma bolgelerindeki
gelismeleri, kurumsal haber kaynaklarmin yam sira bu
kaynaklarim iizerinden ozellikle takip etmeye ¢alistm. Sicak
catisma  bolgelerinde, ordu mensuplart cep telefonu
kullanmadiklary i¢in bir asker cephe gerisinde bulunan diger
askerlere telsizle yasanan gelismeleri iletiyor, ardindan bu
askerlerin de bulunduklar: bélgedeki yerlesimcilerle paylastigi
bilgi bize kadar ulasiyordu. Ayrica ordu igerisinde, cephede
gorev alan tamdiklarim da ¢oktu. Onlarla da zaman zaman
temas kurma durumum oldu. Gerek bolgedeki tamdiklarim
gerekse cografyayr ¢ok iyi bilmemden dolayi, c¢atismalari
yerinden izleyemesem de bu haber kaynaklarim tizerinden tiim
gelismelerden bir sekilde haberdar olabiliyordum.

TRT muhabiri Fatih Avonos, savas siirecinde cephe hattinin 6tesine gegemediklerini,
Tiirkiye'nin Azerbaycan'1 destekleyen politikalar1 nedeniyle, Tiirk televizyon kanali olarak
Ermenistan tarafindan da savasi takip etme sanslarinin olmadigini belirterek, bu nedenle
savasin seyrini tam olarak anlayabilmek i¢in yeni medya ortamlarini kullanmaya
calistiklarina isaret etmektedir. Ozellikle Telegram'da savas siirecinde yasanan gelismeleri
anlik olarak aktaran Ermeni ve Rus kullanicilarin paylasimlarini siirekli takip ettiklerini
sOyleyen Avanos, savas slirecinde bagvurduklari kurumsal ve yerel kaynaklarina iligkin su
ifadeleri kullanmaktadir:

Sicak ¢atisma bolgelerindeki gelismeleri Azerbaycan'a ait
kurumsal haber kaynaklar: iizerinden takip ederken, ayrica
sosyal medya paylasimlarimi da yakindan izledik. Cephenin
ilerisinde yasayan sivil Azerbaycanli olmadigindan, sosyal
medyadan, daha ¢ok Ermenilerin ve Ruslarin Telegram
odalarini, Ermenistan tarafinda savast izleyen batili haber
kuruluglarmmin - paylasimlarini, cephe hattindan ilerleyen
Azerbaycanli  askerlerin  paylasimlarin — degerlendirirken,
kurumsal haber kaynaklarindan aktarilan paylagimlarla
kiyaslamalarim yaparak, TRT olarak 30 yillik bélgedeki
deneyimlerimizi de kullanarak savasin seyrini anlamaya
calisiyorduk.
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Gorilismecilerin tamami, savas siirecinde sosyal medya iizerinden bulunduklar1 bolgelerdeki
gelismeleri aktaran yerel kaynaklarin paylasimlarini takip ettiklerini ancak dogrudan bu
paylasimlart haberlerinde kullanmadiklarin1 ifade etmektedir. Azerbaycan Devlet
Televizyonu ictimai TV Muhabiri Araz Xhan, sosyal medya kullanicilarini giivenilir bir
haber kaynagi olarak ele almadiklarini, bu mecralardan yapilan paylasimlari 6nemli
gelismelere dair istihbarat olabilecegi ihtimaliyle takip ettiklerini belirtmektedir. Xhan,
haber i¢in basvurduklar: kaynaklar1 ve kaynaklara erigim yontemini, sdyle agiklamaktadir:

Sivil yerlesim yerlerine yonelik saldirilarda haber kaynagi, biz
kendimiz olduk. Ancak sicak ¢atisma bolgelerindeki gelismeler
icin ise kurumsal haber kaynaklarina basvurduk. Bu
kaynaklarla olan iletisimimizi de telefon, WhatsApp gibi
iletisim uygulamalart tizerinden sagladik.

Tiirkiye'nin Suriye'ye yonelik gergeklestirdigi Baris Pinar1 Harekati'ni izleyen Habertiirk TV
muhabiri Fevzi Cakir da haber kaynaklariin haber iretim siirecindeki roliinden
bahsederken, hiikiimet yetkililerinin dogrudan haber iiretim siirecine miidahale etmedigini,
ancak savasi tim boyutlariyla yansitmak isterken zaman zaman bazi engellemelerle
karsilastiklarini, sdyle aktarmaktadir:

'Sunu yazin', 'bunu yazmayin' gibi bir dikte yoktu ama mesela
sicak haber takibi noktasinda, 'burada olmamiz gerekiyor yani
olant  biteni gostermemiz lazim' seklinde temaslarda
bulundugumuzda, 'o bélgede askeri faaliyet var, askeri faaliyet
durumu riske girebilir, dolayisiyla sizin orada olmamaniz
gerekir' deniliyordu. Karsida da nispeten acimasiz bir gii¢
(Ermenistan) var. Daha dnceki savaglarda gazetecileri de hedef
almus, sivil asker ayrimi gozetmeksizin saldiran bir silahly gii¢
var. Bu nedenle sizin de bunlar: gozetmeniz gerekir.

Yapilan goriismeler sonucunda, savasi izleyen gazetecilerin oncelikli olarak bagvurduklari
haber kaynaklarinin resmi kaynaklar oldugu, bu haber kaynaklari ile de iliskilerin WhatsApp
gibi yeni iletisim ortamlar T{zerinden yiritildigli anlagilmaktadir. Diger taraftan
habercilerin bu kurumsal kaynaklarla yetinmedikleri gibi alternatif haber kaynagi olarak
bilinen sosyal medyaya ise mesafeli bir durus sergiledikleri goriillmektedir. Katilimeilarin,
sosyal medya ilizerinden yapilan paylasimlart dogrudan haberlerde kullanmadiklari, ancak
bir istihbarat kaynagi olarak gordiikleri s6ylenebilir.

3.2.2. Haber Toplama Yontemleri

Katilimcilarla gergeklestirilen goriismelerde, sorulan bir diger soru da; “"Haber igin gerekli
bilgi ve gorsellere ulasma yontemlerinizi daha énce takip ettiginiz savaslarla kiyaslayarak
anlatir misimiz?'™ geklindedir. Bu soru, dnceki savaslardan farkli olarak ortaya ¢ikan habere
erisim yontemlerine deginilerek yanitlanmistir. Gérlismecilerden sadece 1'i cephe hattina 1
kez kendi imkanlartyla girig yaptigin1 ve ¢atigma alanlarindaki gelismeleri belirli diizeyde
yerinden haber toplama teknigini kullanarak haberlestirebildigini, diger gériismeciler ise
ikincil kaynak kullanma yontemine bagvurduklarini belirtmistir. Cephe gerisinde, sivil
yerlesim bolgelerindeki gelismelerin ise tiim katilimeilar tarafindan yerinden haber toplama,
ikincil kaynaklara bagvurma ve insanlarla konusarak haber toplama tekniklerinin birlikte
kullanilarak haber toplama faaliyetinin gerg¢eklestirildigi yoniinde bilgi edinilmistir.
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Suriye'de 3 yil bulunan, Firat Kalkan1 ve Afrin Harekati'n1 sahada izleyen gazetecilerden
Asirov, Azerbaycan-Ermenistan Savasi ile ilgili haberlerin 6nemli kismmin ikincil
kaynaklara dayandirildigini, soyle ifade etmektedir:

Sicak ¢atisma bolgelerindeki gelismelere dair enformasyon,
Savunma Bakanligi, Cumhuriyet Bassavciligi  tarafindan
aktariliyordu. Ciinkii  savasa katilan askerlerin paylagim
yvapabilecekleri cep telefonu yasakti. Dolayisiyla genel
itibariyla ordunun paylastigr bilgi ve goriintiilerle yetinildi.
Suriye’deki gibi ¢catismalarin yasandigi bélgelere girip ¢ikma
durumu olmadi. Firat Kalkam, Afrin operasyonlarmmda girip
¢tkabiliyorduk.

Asirov ile benzer goriisleri ifade eden Ozgeng, sicak catismalarm oldugu bolgelerdeki
gelismelere dair bilgiye erismekte zorluklarla karsilastiklarini belirtirken, bunun nedenini
sOyle agiklamaktadir:

Bilgiye ulasmakta zorluk ¢ektik ¢iinkii bir¢ok yeri kapattilar.
Savas, Suriye'de, Libya'da oldugu gibi sokak savasi degildi,
bildiginiz devletler arasi savasti. Bir cephe hatti ¢izildi, o hattin
Otesine ne gazeteci ne sivil vatandas gecebiliyordu. Savas
ilerledikge asker ve cephe bizden uzaklasiyordu. Dolayisiyla
bizim onlart gorme sansimiz yoktu. Gérmeden, bilgi toplamaya
calistyorduk.  Bakanhiklar  iizerinden en saghkli  bilgiyi
alyorduk.

Catisma bolgelerindeki gelismelere dair ilgili bakanliklara ait sosyal medya sayfalar1 ve
WhatsApp gruplari {izerinden ulastiklar1 bilgi notu, yazili agiklama ve gorsellerin haber
degeri agisindan 6nemli igerikler oldugunu sdyleyen Ozgeng, ancak bilgi notlarinin ¢ok fazla
detayli olmadigini, bu nedenle haberleri detaylandirmak i¢in &ncelikli olarak resmi
kaynaklara, sonu¢ alinamamasi durumunda ise lojistik destek vermek iizere g¢atigma
bolgelerine giris ¢ikis yapan Azerbaycanli goniilliilere basvurduklarini ifade etmektedir.

Daha once, Bosna, Irak, Somali ve Libya'da yasanan savaslar1 izleyen ve 34 yillik gazetecilik
deneyimi bulunan TV 100 kameramani Biilent Koérdemir, Azerbaycan-Ermenistan
Savasi'nda sicak c¢atisma bolgelerine girerek, yerinden haber toplama teknigine
basvurdugunu belirten tek gazetecidir. Kérdemir, cephe hattinda yerinden haber toplama
teknigine basvururken, izledigi yontemi sdyle agiklamaktadir:

Azerbaycan'da hiikiimet herkese mihmandar ve araglar verdi.
Bize, 'gosterilen yerlerde ¢ekim yapacaksiniz' denildi. Biz aract
aldik, mihmandari ise yamimiza almadik. Biraz ézgiir ¢calismaya
calistik. Terter'e gittik once. Muhabir arkadasim Burak Ersemiz
ile arazide dolasmaya bagsladik. Biz hemen bir konvoyun
arasma karisarak cepheye girdik, savasin ikinci giiniinde.
Tanklar, askerler biitiin agir silahlar oradaydi ve her seyi
¢ekmeye basladik. Cebrail'e 5 kilometre kala durduk. Aksam
yaywmladik goriintiileri ve yayindan sonra sorun yasadik. 'Nasil
girersiniz' diye sitkinti yarattilar, az kalsin svmr dist ediliyorduk.
Biz onlarin istediklerini yapsak, sadece cephe gerisinde
gosterilenleri ¢ekmis olacaktik.
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Fevzi Cakir, savas boyunca Ermenistan'in saldirilarinin hedefleri arasinda bulunan sivil
yerlesim bolgelerinde, hiikiimet yetkililerinin bilgisi dahilinde gozlem yaparak, kamera
¢ekimi yaparak, yerel hiikiimet kaynaklar1 ve saldiridan etkilenen gorgii taniklariyla
konusarak haber topladiklarini belirtirken, sicak c¢atisma bdlgelerindeki gelismelerin
haberlestirilme yontemini ise s0yle agiklamaktadir:

Azerbaycan Savunma Bakanligi ile Cumhuriyet Bagsavciliginin
WhatsApp gruplarina biz de dahil edilmistik. Savunma
Bakanligi WhatsApp grubundan ordunun faaliyetleriyle ilgili
gelismelere dair bilgi paylasilirken, Cumhuriyet Bassavciligi
ise savasin  hukuki boyutuyla ilgili degerlendirmeleri,
kaywlarla ilgili giinliik bilangcoyu aktariyordu. Bu paylasimlar:
diizenli olarak takip edip, haberlerimizde kullantyorduk.

""Sosyal medya iizerinden, yerel kaynaklarin savasa dair paylasimlarmin, haberlerinize
katkist ne diizeyde oldu? ” seklindeki soru lizerine, katilimcilarin tamami, "sosyal medyadan
sadece resmi kurumsal kaynaklarin paylasimlarint dogrudan haberlerinde kullandikiarin,
bunun disindaki kullamicilarin paylasgimlarin ise istihbarat olarak degerlendirdiklerini”
ifade etmistir.

Fatih Avanos, savas siirecinde sosyal medyadan yapilan paylagimlarla ilgili sergiledikleri
yaklasimi gdyle anlatmaktadir;

Suriye'de oldugu gibi Azerbaycan-Ermenistan Savasi'nda da
sosyal medya iizerinden dezenformasyona ¢ok sik rastladik.
Ornegin 3 sene énce ¢ekilen goriintiilerle 'Azerbaycan askeri
Agdam'da’ diye verildigini gordiik. Bu gorsellerin yeni
olmadigini, eski gériintiiler oldugunu belirledik. Bu tiir
dezenformasyon var diye sosyal medyadaki paylagimlara
tamamen kayitsiz da kalmadik.

Diger goriismecilerle benzer deneyim ve gériislerini aktaran Ictimai TV muhabiri Araz Xhan
da Azerbaycan devlet televizyonu kanali i¢in haber toplamalarina ragmen, g¢atisma
bolgelerine giris yapmalarina izin verilmedigini, bu nedenle sicak catigmalarla ilgili
haberleri ikincil kaynak kullanma yontemiyle topladiklarini, sivil yerlesim bdlgelerine
saldirilari ise sahada bulunarak takip ettiklerini belirtmektedir.

Yapilan goriismelere derinlemesine bakildiginda, haber toplama pratikleri bakimindan
dikkat ¢eken bulgu; goriismecilerin tamaminin kendilerine izin verilen bolgelerde, yerinden
haber toplama teknigi, insanlarla konusarak haber toplama yontemi ve ikincil kaynak
kullanma teknigini birlikte kullanarak haber toplama calismasi yaptiklari, giivenlik
gerekgesiyle giris yapmalarina izin verilmeyen c¢atisma bolgelerindeki gelismeleri
haberlestirirken ise hiikiimet kaynaklarinin aktardigi bilgi notu, yazili agiklama ve askerlerin
¢ektigi videolardan olusan ikincil kaynaklart kullanmak durumunda kaldiklar1 yoniindedir.
Katilimcilarin, hem bizzat bulunduklar1 sahada hem de gormedikleri cephe hattindaki
gelismelerle ilgili ikincil kaynaklar1 kullanma ve insanlarla konusarak haber toplama
yontemlerine basvururken, akilli telefonlar {izerinden anlik iletisim imkani sunan WhatsApp
gibi yeni mobil iletisim uygulamalarindan yararlandiklari goriilmektedir.

3.2.3. Haberlerin Gorsellestirilmesi ve Dagitim

Catisma bolgelerine giris yapamadiklarini sdyleyen gazetecilere, “""Catisma ortamlarindaki
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gelismelerle ilgili haberlerinizi nasil gorsellestirdiniz?" seklinde soru da yoneltildi.
Gortismecilerin  verdigi yanitlardan, cephe hattindaki sicak c¢atigmalarin ekseriyetle
Azerbaycan ordusuna ait [HA’lara entegre kameralarla goriintiilendigi ve diizenli olarak
Savunma Bakanligina ait resmi web sitesi, basina yonelik olusturulmus WhatsApp grubu ile
sosyal medya sayfasindan bu goriintiilerinin paylasildigi anlagilmaktadir. Katilimcilar, s6z
konusu THA goriintiilerinin, cephe hattindaki sicak ¢atigmalar1 yansitan 6nemli gorseller
oldugunu ve 44 giinliik savas boyunca hemen hemen her giin IHA gériintiilerinin basina
servis edildigini belirtmistir. Nitekim, IHA gbriintiilerinin diizenli olarak servis edildigi,
Azerbaycan Savunma Bakanligimin resmi web sitesi ile Youtube, Facebook sayfalarindaki
arsiv kayitlarindan da goriilmektedir. Azerbaycan Savunma Bakanliginin Youtube
kanalindan savagin bagladigi 27 Eyliil 2020 ve savasin sona erdigi 10 Kasim 2020 tarihleri
arasinda 183 adet video paylasimi yapilmistir. Paylasimlardan 88'i IHA, digerleri ise cephe
hatt1 ve kurtarilan bolgelerden askerlerin ¢ektigi kamera goriintiilerinden olusmaktadir.

Tolga Ozgeng, "”2. Daglik Karabag Savasi'nin, basin mensuplarimin en az sicak ¢atisma
¢ekebildikleri savaslardan biri olduguna" vurgu yapmaktadir. Daha once takip ettigi Irak
ve Libya savaslarinda gazetecilerin cephe hattina girebildigini sdyleyen Ozgeng,
Azerbaycan'daki savasta ise cephe hattindan ordu mensuplari tarafindan g¢ekilen sicak
catigma goriintiilerinin basina servis edilmesi yonteminin tercih edildigini belirtmektedir.
IHA goriintiilerinin bu denli yogunlukta kullanildig1, profesyonel haber kameramanlarinin
cepheden uzak tutuldugu baska bir savas hatirlamadigina isaret eden Ozgeng, bu durumun,
haberleri gorsellestirme pratiklerine olan etkisini s0yle agiklamaktadir:

Bu durum hem isimizi kolaylagtirdi hem de zorlastirdi.
Zorlastirdi ¢iinkii bu gériintiiler bir siirii basin mensubuna ayni
anda servis ediliyordu. Dolayisiyla goriintiileri daha hizli
indirip, islemeniz gerekiyor. Goriintiilerin meslek etigine,
kurumsal yaymn politikasina uygun olup olmadigina bakmaniz
gerekiyor. Mesela ¢ok fazla kan revan gériintiileri vard, onlari
kullanmadik. Isimizi kolaylastiran yonii ise, normalde haber
kameramanin ¢ekmesi imkansiz olan goriintiiyii, giivenlik
riskine girmeden kullanma olanagr sunmasiydi.

Ozgeng, cephe gerisinde sivillere yonelik saldirilara iliskin haberleri gorsellestirme
yontemlerini ise s0yle anlatmaktadir:

Cephe gerisinde, sivil yerlesim bélgelerine yapilan saldrilara
iliskin haberlerde haber kameramanimizin ¢ektigi goriintiileri
kullandik. Hem normal kameralarla hem de dronlarla sivil
yerlesim  bolgelerine  Ermenistanin =~ yaptigi  saldwrilart
goriintiiledik. 20'den fazla sivil insanin 6ldiigii Gence'deki
saldinidan sonra, olayin biiyiikliigiinii  herkese hissettiren
¢ekimleri dronla yaptik.

Fatih Avanos da ""savas boyunca mevzilerden goriintii cekimi yapamadiklary i¢in 6nemli bir
eksikligin ortaya ¢iktigini, ancak bu eksikligin IHA goriintiileriyle giderildigini ve haberlere
onemli zenginlik kazandirdigin" s6ylemektedir.

Catisma ortamlarinda, b@r savag kameramaninin ¢ekmesi imkansiz gorsellerin, Azerbaycan-
Ermenistan Savasi'nda, IHA'lar sayesinde elde edildigini aktaran Cakir, IHA kameralariyla
yapilan ¢ekimlerde, cephe hattinin ¢ok daha iyi yansitildigin1 ve Habertiirk olarak, savas
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boyunca Azerbaycan Savunma Bakanligi tarafindan servis edilen tiim goriintiileri
kullanmaya c¢aligtiklarin1 belirtirken, bu gorsellerin haberlerde iglenme siirecini $0yle
aciklamaktadir:

SIHA, [HA goriintiilerini icerik olarak inceledikten sonra, ¢ok
onemli icerik s6z konusuysa ayrica bizzat haberini yapryorduk.
Ornegin, S-300 hava savunma sistemleri gibi ileri teknolojik
silahin vuruldugu anlart gésteren bir I[HA goriintiisiiyse ayrica
haberini  hazirladik ancak icerik bakuimindan ¢ok onemli
olmayanlarint ise giin icerisinde yaptigimiz haberlerin
gorselleriyle birlestirerek kullaniyorduk.

Sicak catisma ortamlarina girerek mevzilerden gorilintii ¢ekimi yapabilen tek haber
kameramani Biilent Kordemir, haberleri gorsellestirme yontemlerini soyle agiklamaktadir:

Savaswin ilk giinlerinde cephe hattina 1 kez girip bizzat kendi
cektigimiz goriintiilerle haber yaptik ancak daha sonra sikinti
yasadigimiz i¢in yeniden girme gansumiz olmadi. Cephe
gerisinde ise savas boyunca kendi c¢ektigimiz goriintiileri
kullandik. Azerbaycan Devleti tiim gazetecilere simirsiz veri
akist saglayan data hatlart ve arag tahsis etmisti. 4,5 G mobil
canli yaymn cihazi, kii¢iik bir kamerayla canli yayin yapabilecek
durumdaydik.

Azerbaycan merkezli bir haber kurulusu olmasi nedeniyle savasi ¢ok daha donanimli
araclarla izleyen gazeteci Araz Xhan da haberleri gorsellestirme siirecinde en g¢ok
yararlandiklar1 gorselin  THA kameralariyla gekilmis goriintiiler olduguna dikkati
cekmektedir. Savas boyunca, servis edilen her IHA goriintiisiinii yayinlarda kullandiklarini
anlatan Xhan, “Siirekli yanimizda bulundurdugumuz bir canli yayin aracimiz vardi. Onemli
gelismeleri bu aragtaki uplink antenleri araciligiyla anlik olarak iletme, canli yayina verme
imkanmimiz vardl.” seklindeki sozleriyle cephe gerisinde yasanan olaylara dair haberleri
gorsellestirme ve yayinlama siire¢lerini agiklamaktadir.

Goriismelerde, haberlerin  gorsellestirilme siirecinde teknoloji baglaminda yasanan
degisimlerden de bahsedilmistir. Goriismecilerin, "Haberlerin girsellerini elde etme,
diizenleme ve transfer ydntemlerinde, daha once takip ettiginiz savaslarda kullanilan
yontemleri dikkate alarak nasil bir degisim oldugunu a¢iklar misimiz?" seklinde soruya
verdigi yanitlara gore, genel olarak savas haberciliginde iletisim teknolojilerindeki
gelismelere bagli olarak biiyiik bir doniisiim yasandigi anlagilmaktadir. Goriismecilerden,
mesleki tecriibesi en fazla olan Biilent Kérdemir, Irak, Bosna ve Somali savaslarini da takip
ederek savag haberlerinin gorsellestirilme teknikleri alanindaki degisimi birebir yasayan
gazeteciler arasinda yer almaktadir. Kordemir, Azerbaycan-Ermenistan Savasi'nda
haberlerin gorsellestirme yontemlerini, daha Onceki savaglarda kullanilan yontemlerle
karsilastirarak, su ifadeleri kullanmaktadir:

Mobil internet ve kii¢iik kameralar ¢iktiktan sonra biz yasadik.
Irak'ta Siileymaniye'deki ¢atismalar: takip ederken, ¢ektigimiz
goriintiileri  haber merkezine ulastirmamiz  birka¢  giin
zamanmimizi aliyordu. Betacam kamera kasetlerini, ucak veya
diger motorlu tasitlarla  haber merkezine iletiyorduk.
Azerbaycan'da ise bize verilen data hatti, 4,5 G cihazi ve kiigiik
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bir kamerayla bulundugumuz her yerden anlik goriintii ¢ekimi
ve canli yayin yapma imkanimiz oldu. Bu anlamda ¢ok sansh
oldugumuzu séyleyebilirim.

Avanos, savag boyunca haberleri gorsellestirme, diizenlenme ve iletim siirecinde, yeni mobil
iletisim teknolojileri sayesinde ¢ok rahat bir c¢aligma imkani bulduklarini, soyle
aciklamaktadir:

Artik bir muhabir tek basina bir bélgeye girebilir, haber
yapabilir. Azerbaycan-Ermenistan Savagi'nda ben bunu yaptim.
Savasin ilk giinlerinde, Tiirkiye'den destek amagh yeni ekip
gonderilene kadar bir akilli telefonla saldirilarin oldugu
bélgeye girerek canli yaymnlar yaptim. Canli yayinlarin gelisen
yeni uygulamalarla ¢ok daha kolay olabilecegini gordiik.
Bunun séyle bir avantaji da var; yayin ekibinden daha az dikkat
¢ekiyorsunuz, daha rahat hareket edebiliyorsunuz.

Bulgular, Azerbaycan-Ermenistan savaginda cephe hattindan medyaya yansiyan
goriintiilerin ordu mensuplarinca ¢ekildigini géstermektedir. Haber kameramanlarinin cephe
hattina girememesi nedeniyle ortaya ¢ikan eksikligin, IHA ve SIHA kameralariyla elde
edilen gorsellerle giderilmeye c¢alisildigi ve haberlerin zenginlestirildigi yoniinde bilgiye
ulastlmistir.

SONUC

Gazetecilik mesleginin ayr1 bir uzmanlik dali olarak gelisim gosteren savas haberciligi, son
donemde iletisim ve savas teknolojileri alaninda kaydedilen ilerlemeler, haber kaynaklarinin
icerik iretim siirecine dogrudan dahil olmasiyla birlikte baskalagim gegirmektedir.
Azerbaycan ve Ermenistan arasinda yasanan 2. Karabag Savasi'nda, 6zellikle resmi haber
kaynaklar1 olan asker ve hiikiimetin haber iiretim siirecinde ¢ok aktif rol istlendigi ve
muhabirlerin ise farkli bir konumda yer aldig1 anlagilmaktadir. Savas habercileri, modern
savas haberciligi tarihinde ilk kez Azerbaycan-Ermenistan Savasi'nda, cephe hattin
gormeden, sicak catigma ortamlarindaki gelismeleri haberlestirme pratigini deneyimlemistir.
Yakin donemde yasanan Irak, Suriye, Libya, Somali, Bosna savagslarinda sicak g¢atisma
ortamlarinda bulunarak, yerinden haber toplama teknigini kullanma imkan1 bulan, cephe
hattindan bizzat gozlem yaparak haber toplayan, kamera ve fotograf ¢ekimi yapan
gazetecilerin {istlendigi bu rolii, Azerbaycan-Ermenistan Savasi'nda ordu mensuplarinin
yerine getirdigi saptanmistir. Bu rol degisiminin, savag ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin de etkisiyle ortaya ¢iktigini soyleyebiliriz. Daha dnceki savaslarda medyanin
propaganda araci olarak kullanilmasina yonelik gelistirilmis bir savas haberciligi pratigi olan
"ilistirilmis gazetecilik" uygulamasina, Azerbaycan Devleti bagvurma geregi duymamustir.
Azerbaycan Devleti, cephe hattindaki gelismelere dair kamuoyunu bilgilendirmek tizere
Savunma Bakanlig1 yetkililerince hazirlanan bilgi notu ile asker tarafindan ¢ekilen video ve
fotograf gibi gorselleri, hem basina hem de kamuoyuna diizenli sekilde aktarabildigi yeni
iletisim teknolojilerini kullanmakla yetinmistir. Savas habercilerine yonelik WhatsApp
gruplari, kamuoyuna da sosyal medya sayfalari araciligiyla catisma ortamlarindaki
gelismelere dair savas boyunca her giin paylagim yapilmistir. Bu sayede, Azerbaycan
Devleti, ¢atisma ortamlarini, ordu mensuplarimin bakis agisiyla tasarlanmis enformasyon
araciligryla kamuoyuna yansitma imkani bulmustur.
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Askerin bakis agistyla tasarlanan enformasyonun, savasi tim boyutuyla yansittigim
soylemek miimkiin degildir. Dolayisiyla ge¢mis donemde, ilistirilmis gazetecilik
uygulamas1 gibi savas haberciligi pratigine iliskin, gazetecileri iktidarlarin propaganda
aracina doniistlirdiigii yoniindeki elestiriler dikkate alindiginda, Azerbaycan-Ermenistan
Savasi'nda askerin bakis agistyla olusturulan ¢atisma ortamlarina dair haber ve gorselleri
haber medyasinda kullanmak ve kamuoyuna aktarmak, dogrudan propaganda amaciyla
olusturulmus enformasyona aracilik yapmak olarak degerlendirilebilir. Nitekim bu ihtimali
hesaba katarak gazetecilik faaliyetini gerceklestirdigini belirten Ceyhun Asirov, savas
boyunca, Azerbaycan Devleti'nin paylagimlarini degerlendirirken, Ermenistan Devleti'nin
sosyal medya paylagimlari ile Ermenistan'da aktif olan Telegram odalarina sizarak savasi
daha dogru anlamaya caligtigin1 ifade etmektedir. Esasinda, Asirov'un izledigi bu yontemde
oldugu gibi, gazetecilerin cephe hattina giremedigi, gerekli bilgi ve gorsellerin askerler
tarafindan olusturuldugu savaslarda, yeni iletisim ortamlarinda savasin tiim taraflarindan
yapilan paylasimlari birlikte degerlendirmek, dogru habere ulagsmak acisindan énemlidir.
Ote yandan, savasi izleyen goriismecilerin aktarimlarindan, Azerbaycan Devleti'nin savasin
basladig ilk giinlerde giivenlik gerekgesiyle cephe hattina yakin sivil yerlesim bdlgelerinde
internet erigsimini kestigi, bu nedenle daha dnce 6zellikle Suriye Savasi'nda one ¢ikan yerel
kaynaklarin, 2. Karabag Savasi'nda etkin olamadigi yoniinde ulasilan bulgu da dikkat
cekicidir. Askerlerin cep telefonlar1 toplatilarak, cephe hattina yakin sivil yerlesim
bolgelerinde internet erisimi kesilerek, yeni medya ortamlarinda 'yurttas gazetecilik'
pratigine imkan verilmedigi anlasilmaktadir. Ancak savagin sonuna dogru internet erigiminin
acilmasiyla yerel kaynaklarin savagla ilgili gelismelere dair sosyal medyadan bilgi ve
gorseller paylagsmis olsa da gazetecilerin  haberlerinde dogrudan kullanilmadigi
belirlenmistir. Sosyal medyada sadece resmi kaynaklarin paylagimlarint dogrudan
haberlerinde kullanan savas habercilerinin, yerel kaynaklarin paylasimlarina ise mesafeli
yaklastiklar1 ifade edilebilir. Bunun da temel nedeni, goriismecilerin aktarimlarina gore
sunulan igeriklerin giivenilirlik probleminden kaynaklanmaktadir.

Esasinda, 30 yili agkin stiredir Ermenistan'in iggali altinda bulunan, bu siire zarfinda asilmasi
¢ok ¢etin tahkimatin yapildigi Karabag Bolgesi'nde casusluk faaliyetlerine karsi da biiyiik
bir miicadele veren Azerbaycan'imn, gilivenlik gerekceleriyle gazetecilerin cephe hattina
girisine izin vermeyerek, kamuoyunu bilgilendirmek iizere ihtiya¢ duyulan video, fotograf
ve bilgi notunu, ordu mensuplarina hazirlatmak gibi bir yonteme bagvurmasi zorunlu bir
tercih olarak degerlendirilse de yeni mobil iletisim uygulamalar1 ve [HA'lara entegre
kameralar sayesinde, savas zamani kamuoyu algisini yonetme noktasinda iktidarlarin savas
habercilerine duydugu ihtiya¢ kismen ortadan kalkarken, savas habercilerinin ise sicak
catisma ortamlarindan haber yapabilmek igin ordu ve hiikiimet yetkilileri gibi haber
kaynaklarina olan bagimliliginin arttig1 ortadadir. Dolayisiyla, savaslarda gercegin ters yiiz
edilmesine kars1 6nemli aktorler olarak gorev yapmasi gereken savas habercilerinin haber
kaynaklara olan bagimliliginin daha fazla artmasi, haber akis siirecindeki konumlarini
daha da zayiflatacaktir. Bu durum, savas habercilerini propaganda araci olmaktan 6teye
gotliirmez. Savaslarda gazeteciyi propaganda aracina doniistiirecek pratiklere karsi, alternatif
yeni savas haberciligi uygulamalari gelistirilmelidir. Savas gazetecilerini korumaya ve
onlarin savas alanlarinda daha rahat ¢alismalarini saglamaya yonelik mevcut uluslararasi
sozlesmeler gozden gecirilerek, yeni gelismeler cercevesinde giincellenmelidir. Gazeteci,
savaglarla ilgili haberleri, askerlerin kamerasi ve onlarin bakis agisina gore tasarlanan
enformasyon araciligiyla degil gilivenligi saglanarak bizzat cephe hattinin havasini
soluyarak, sahada gozlem yaparak haberlerini toplamasina olanak saglayacak diizenlemeler
yapilmalidir.
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REKLAMLARDA KADINLARA YONELIK KALIPYARGILARIN
DONUSEN SUNUMU: ELIDOR REKLAM ORNEGI

Selda LIMON *
Ece CALIS ZEGEREK**

oz

Reklamlar kalipyargilari, cinsiyet rollerini, kadin ve erkegi karakterize eden 6zellikleri ve beklentileri
hedef kitleye aktarmada kullanilan 6nemli araglardandir. Bu nedenle kalipyargilarin doniistimiine
yonelik iletilerin reklam araciligi ile hedef kitleye nasil sunuldugu reklamda yer alan gostergelerin
¢ozlimlenmesi ile miimkiindiir. Bu baglamda kadina yonelik kalipyargilarin ele alindig1 ¢alismada,
amaglt orneklem yontemiyle segilen Elidor “sagimiz uzun aklimiz da” reklam filmi {izerinden,
kalipyargilarin reklam araciligryla sunumu ve bu kalipyargilarin kirtlmasina yonelik gorsel kodlarin
neler oldugu gostergebilim baglaminda ¢oziimlenmeye calisilmigtir. Reklam filmi, genel bir
betimlemenin yapilmasinin ardindan kesitlere ayrilarak incelenmis ve ileti diizeyleri (dilsel, gorsel,
sessel, dildis1) saptanarak, kalipyargiyr konu alan gostergelerin ayri ayri anlamlari tespit edilmistir.
Tiim gosterenler dogrultusunda ortaya g¢ikan biitiinclil anlamin, reklami yapilan {iriin ile nasil
iliskilendirildigi incelenmistir. Reklami yapilan Elidor marka irlintin “gii¢lii” kadin imgesi ile
sunuldugu ve olumlu bir marka imaji saglamaya calistig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kadin, Kalipyargi, Reklam, Gostergebilim

THE PRESENTATION OF STEREOTYPE TRANSFORMATION INTENDED
FOR WOMEN THROUGH ADVERTISEMENTS: ELIDOR ADVERTISEMENT
EXAMPLE

ABSTRACT

Advertisements are one of the important means used to convey stereotypes, gender roles, attributes
and assumptions that characterize men and women to the target audience. Therefore, how messages
about transformation of stereotypes are conveyed to the target audience through advertising is possible
by analysis of the indicators in the advertisement. Concordantly, in this study, which deals with
stereotypes against women, the presentation of stereotypes through advertising and what are the visual
codes for overcoming those stereotypes are analyzed in the context of semiotics through the Elidor
commercial film “our hair is long and so is our brain”. After making a general outline, the commercial
film was divided into sections and the message levels (linguistic, visual, phonic, non-linguistic) were
determined, and the meanings of the indicators subject to stereotype have been determined
individually. How the holistic meaning emerging in accordance with all the indicators correlates to the
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advertised product was examined. It has been noticed that the advertised Elidor brand commodity is
presented with the image of a “strong” woman and that it tries to ensure a positive brand image.

Keywords: Women, Stereotype, Advertisement, Semiology

GIRIS

Reklamlar, iiriiniin temel 6zelliklerini anlatan ve iiriin satigin1 saglayan iletisim aracidir.
Bunun yani sira reklamlar aracilifi ile bir yandan iiriiniin satigin1 arttirmak hedeflenirken,
diger yandan tiiketicilere/alicilara toplumsal algryr degistirecek birtakim kodlar
gonderilmektedir. Giintimiizde reklamlar araciligt ile en ¢ok islenen konulardan birisi
kalipyargilardir. Cinsiyete, meslege, ideolojiye, etnik kokene, egitim diizeyine, sosyal sinifa
ve yasa yonelik kalipyargilar1 kullanan reklamlar, kalipyargilar1 yansitmasinin yaninda,
kalipyargilarin degistirilmesi ve doniistiiriilmesi konusunda 6nemli bir etki giiciine sahip
olan araglardir. Bu caligmada cinsiyete yonelik kalipyargilarin reklamlar aracigiyla
doniisimii ele almmistir. Toplumsal cinsiyet ile ilgili kaliplarin reklamlar aracilig ile
sunumu, toplumsal cinsiyet rollerine yonelik fikirlerin sekillenmesi bakimindan 6nemlidir.
Cinsiyete yonelik kalipyargilarin sunulmasi baglaminda reklamlar, kadinin ve erkegin kim
olduguna dair zihinsel temsiller sunmaktadir. Son zamanlarda kadinlar1 geleneksel role
hapsetmeyen, kadmnin ilerici, modern ve yasamin her alaninda var oldugunu yansitan
kodlarin iletildigi reklamlar goriilmektedir.

Calismada Elidor markasinin reklam filminin se¢ilme nedeni, amagli drneklem yontemi
acisindan reklam filmi igerisinde kadia yonelik kalipyargilarin déniisiimiine dair kodlar1
barindirmasidir. So6zii  edilen gorsel kodlarin  ¢6ziimlenerek anlasilabilmesi i¢in
gostergebilimin verilerinden yararlanilmistir. Bu dogrultuda gostergebilimsel olarak
¢oziimlenen reklam filmi, kesitlere ayrilarak incelenmistir. Her bir kesitin dilsel, gorsel,
sessel ve dil dist iletisel diizeyleri saptanmus, egretileme (metafor) ve diiz degismece
(metanomi) kullanimlart tespit edilerek reklamin kalipyargilar konusunda olusturdugu
anlam ortaya ¢ikarilmistir.

1. TELEVIZYON REKLAMLARI VE CINSIYET KALIPYARGILARI

Reklamlar bir iiriiniin tanitimini yapan, hedef kitleyi {iriinii satin alma konusunda etkileyerek
eyleme gegiren araglar olmasinin yani sira kiiltiirel kodlarin insa siirecinde, bireylerin belirli
davraniglara ve tutumlara yonelmesinde de etkili olan iletisim araglaridir. Etkiledigi nemli
alanlardan birisi toplumsal cinsiyet konusudur. Kadinligin ve erkekligin toplumsal agidan
organize edilmis yonleri olan “toplumsal cinsiyet”, toplumun kadin / erkek olmaya
yiikledikleri anlamlar1 ve beklentileri kapsamaktadir (Savran, 2004: 234; Dokmen, 2015:
21). Bireyleri birbirinden ayiran 6énemli bir kategori olarak kullanilan toplumsal cinsiyet ile
birlikte, bireylerin sosyallesme siirecinde “kadin” ya da “erkek” kimlikleri gelistirdikleri,
belirli sosyal rol ve kalipyargilart 6grendikleri bir ortam olusur. Kalipyargilar, bireyin karar
vermesinde etkili olan bicimlenmis fikirler, ideolojiler ve beklentiler olup (Lippman, 1922);
duygusal degerlendirmesine bagli olarak bireyin/grubun karakteristik 6zellikleri ve
davraniglar1 hakkinda paylasilan ortak kanilarin biitiiniidiir (Ashmore ve Del Boca, 1981;
Leyens vd., 1994).

Cocukluk doneminden itibaren olugmaya baslayan kalipyargilarin gelismesinde politik,
tarihsel, ekonomik ve kiiltiirel etkenler rol oynamaktadir. Kaliplagmig tutumlar cogunlukla
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kulaktan dolma bilgilerle beslenir, gercek bilgi eksikligini kapatma ve birey igin gercegi
tanimlama gorevi goriir. Cogu zaman akilc1 olmaktan ¢ok duygusal nitelik gostermektedir
(Kagitcibasi, 2013: 140-144; Livingston vd., 2014: 4). Kalipyargilar bir defa olustuklarinda
baska birinin yargilarina karigmakta, bireyin yeni bilgileri eski bilgileriyle karsilagtirmasimin
yaninda, bilgileri hatirlama ve yorumlama bi¢imini de etkilemektedir. S6zii edilen bilgilerin
yanli yorumu, kalipyargilarin kolayca olusmasini saglamaktadir. Zihinde bir kez olusan
kalipyargilar genellikle ayn1 sekilde devam etmekte ve yeni verilerin okunmasini, bireyin
zihnindeki eski biligsel semalar belirlemektedir (Yzerbyt ve Schadron, 2016: 216-231).

Cinsiyete yonelik kalipyargilar, bireylerin cinsiyetlerine gore atfedilen ozellik ve
davraniglara iligkin kategorik inanglar olup (Sakalli, 2003); erkekler ve kadinlar hakkindaki
bilgileri isleme bi¢imini etkileyen biligsel yapilari ifade etmektedir (Hoyt, 2005). Cinsiyet
kalipyargilart hem kadmnlara hem de erkeklere iligkin kaliplagmis inanci tanimlamakla
kalmay1p ayn1 zamanda erkeklerin/kadinlarin, nasil olmasi/olmamasi gerektigini belirleyen,
yapabileceklerini smirlayan toplumsal beklentileri, agiklayict ve kuralci unsurlari da
icermektedir (Glick ve Fiske, 1999; Hoyt, 2005: 3) Kaliplagmis toplumsal cinsiyet rolleri ile
biliyliyen, yasayan ve c¢alisma hayatina katilan kadinlarin/erkeklerin  o6zellikleri ve
davranislar1 da so6zii edilen bu rollerden etkilenmektedir (Kalan, 2010: 76). Nitekim birey,
cocukluk déneminden itibaren kendi istek ve tercihleri yerine, i¢inde bulundugu toplumun
bireyden bekledigi davraniglari yerine getirme egilimi gostermektedir (Bem, 1983: 605).
Toplumsal cinsiyet kalipyargilarina gore kadinlar genellikle ev isleri ile ilgilenen, anag,
sefkatli, erkek ise giiclii, bagimsiz ve baskindir. Cinsiyet kalipyargilarina gére olusturulmus
degerler sisteminde kadinin statiisii daha diisiik olarak algilanmakta (Sakalli ve Tiirkoglu,
2016: 101), erkeklere ait 6zellik ve rollere daha olumlu degerler yiiklenmektedir (Cuddy,
Fiske ve Glick, 2004). Cinsiyet kalipyargilariyla ilgili ¢alismalar da, diinyanin birgok
yerindeki toplumlarda toplumsal cinsiyete yonelik kalipyargilarin 6zellikle kadini olumsuz
yonde etkiledigi, kadinin ikincil konumunu pekistirdigi ve cinsiyet ayrimciligini yeniden
tirettigini gostermektedir (Sakalli, 2003: 2; Duehr ve Bono, 2006: 816; Hoyt ve Blascovich,
2007: 596). Toplumsal cinsiyet kalipyargilari kiiltiirel olarak firetilip, medya aracilig1 ile
pekistirilmektedir.

Kitle iletisim araglarindan 6zellikle televizyon reklamlari davranis bigimlerinin 6grenilmesi
ve pekistirilmesinde onemli bir modeldir. Televizyonun etkisiyle bireyin c¢ocukluk
doneminden itibaren maruz kaldigi sosyal kodlar ve iletiler, bireyin toplumsal cinsiyet
kalipyargilarmin olusmasina neden olmaktadir. Televizyon reklamlari, davranig
bigimlerinin 6grenilmesi ve pekistirilmesinde 6nemli bir modeldir (Kalan, 2010: 78).
Bireyin ¢cocukluk déoneminden itibaren maruz kaldig1 sosyal kodlarin ve iletilerin, televizyon
reklamlart aracilig1 ile sunulmasi da, bireyin toplumsal cinsiyet kalipyargilarinin olusmasina
ve yayllmasina yol agabilir. Nitekim televizyon reklamlari ile toplumdaki her kesimin
hayranlik duyabilecegi degerler yaratilip, giinliik yasama gecirilmeye caligilarak, albenili
hale getirilen bir tiiketim ideolojisi olusturulmakta (Sam, 2004: 143) ve cinsiyete yonelik
kalipyargilar kodlanmaktadir. Bu baglamda reklamlar, biiyiik kitlelere ulasabilme ve
kodlanmis gorselleri tekrar tekrar iletebilme 6zelliginden dolay1 cinsiyete yonelik
kalipyargilarin toplum i¢inde pekistirilmesinde 6nemli bir role sahiptir (Kalan, 2010: 81).
Reklamverenler Dernegi ve Bahgesehir Universitesi Reklamcilik Boliimii is birligiyle
gerceklesen, kadin ve erkege yonelik toplumsal cinsiyet kalipyargilarinin reklamlarda ne
sekilde yer buldugunu arastiran bir ¢alisma kapsaminda 2007-2018 yillar1 arasindaki 6diil
kazanmis 489 televizyon reklami analiz edilmistir. Reklam filmlerindeki ana karakterin
cinsiyeti, baskin rolii, medeni durumu, yasi, kiyafet ve giyim tarzi, fizigi, ortami, cocuklarla
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etkilesimi, ¢aligma hayatindaki rolii, ev yasamindaki rolii, yansittig1 prototip, yardimeci
karakterlerin cinsiyeti, sayisi, dis sesin cinsiyeti incelenmistir. Arastirma bulgularia gore
reklamda kullanilan ana karakterin sadece %35°1 kadin iken, %65°1 erkek karakterdir. Kadin
ve erkeklerin sosyal rolleri degisse bile bu degisimin reklamlara yansimasinin sinirli oldugu
goriilmektedir. Kadin karakterlerin en ¢ok goriildiigii sektor %91 ile ev, temizlik ve bakim
iiriinleri, %80 moda/tekstil/aksesuar ve en az goriildiigii sektor %4 ile bankacilik, %6 ile
telekomiinikasyon sektdrleridir. Kadmlarin ana karakter olarak kullanildigi reklamlarin
%75’in de dis sesin erkek oldugu goriilmektedir. Reklamlarda kadin evde iken erkek
karakterlerin her alanda oldugu goriilen bir diger husustur. Kadin ve erkek ana karakterlerin
yansittig1 kalipyargilar incelendiginde s6z konusu temsillerin geleneksel toplumsal cinsiyet
rolleri ile uyumlu oldugu; kadinlarmm g¢ogunlukla ev isleri ya da fizigiyle ilgilendigi
goriilmektedir (Sener, Oztiirk ve Yénet, 2018). Kadinlarin yalmzca beste biri reklamlarda
meslek sahibi olarak goriilmekte ve ¢ogu zaman kadinlarin tek kelimeyle ya da basit
ciimlelerle kendini ifade ettigi goriilmektedir (Ozogul, 2017). Her ne kadar yapilan
¢aligmalarda kadinin ikinci planda ya da daha cok tiiketim nesnesi olarak metalastirildigt
iizerinde durulsa da, reklamlarda kalipyargilarin doniisiimii de goriillmektedir. Kadimnin
¢alisma hayatinda yer almasi dolayisiyla giinliik yasanti igerisinde sosyal rollerin degisime
ugramasi ya da kadma bigilen rollerin paylasilmasi, reklamlar aracilig ile siklikla islenen
konulardandir. Ornegin son zamanlarda televizyon ekranlarinda yer alan siipiirge, ¢amasir
makinesi, bulasik makinesi, firin gibi ev esyasi reklamlarinda bu rol doniisiimii
vurgulanmaktadir. Bu ¢alismanin konusu olan Elidor marka sampuan reklaminda da hala
yasantimizin igerisinde yer alan kalipyargilar ve bu kalipyargilarin doniisiimiine yonelik
kodlar da bulunmaktadir. Bu reklamda bulunan kalipyargilarin neler oldugu ve
kalipyargilarin doniisiimiine nasil katki sagladigini ifade eden gdsterenler, gostergebilimsel
acidan ele almarak calisma kapsaminda incelenmekte ve markaya yiikledigi anlamlar
¢Oziimlenmektedir.

2. CINSIYET KALIPYARGILARI BAGLAMINDA ELiDOR: “SACIMIZ UZUN
AKLIMIZ DA!” REKLAM FiLMINIiN GOSTERGEBILIMSEL COZUMLEMESI

Calismada reklamlar aracilifiyla kadina yonelik kalipyargilarin degisip degismeyecegi
sorusundan hareket edilmistir. Kadma yonelik olumsuz kalipyargilar1 degistirmeyi
amaglayan reklamlarin saptanmasi igin ulusal televizyon kanallarindaki reklamlarda iliskisel
tarama yapilmistir. Bu kapsamda amagsal orneklem se¢imi dogrultusunda belirlenen ve
Elidor markasinin “Sagimiz Uzun Aklimiz Da” sloganli reklam filminde, kadin temsili ve
kadina yonelik soylemler iizerinden kalipyargilarin nasil kirilmaya calisildigi
gostergebilimsel ¢oziimleme yoluyla analiz edilmektedir. Gostergelerin giinlik hayatin
icindeki durumunu inceleyen bilim dali olan gostergebilim, Barthes’a gore dilsel olmayan
olgulari (goriintiiler, mimikler ve miizikte olusan anlamli dizgeler, edebiyat eserleri, sinema
vb.) dil metaforuna doniistiirerek anlamli hale getirmeye ¢alisan bir disiplindir (Saussure,
1985: 18; Barthes, 1979: 1). Televizyon reklamlarinda her sahne bir gosterge igermektedir.
Bir seyi iireten, yerini tutan ya da niteleyen bir diisiince olan (Peirce, 1981: 339) gostergeler,
goriilen ve goriilenin ardindaki gercegi anlamak, yorumlamak ic¢in kullanilan bir
anlamlandirma big¢imidir.

Gostergebilimin temel amact; dilsel ya da dildist anlamli yapilardaki anlam olusum siirecini,
anlamlandirma asamasini ortaya koymaktir. Bu siiregte ele alinan biitiince, kendi iginde
tutarh kesitlere ayrilir. Iletisim degeri ve anlamli bir biitiin olusturan her gostergeyi,
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gostergebilim incelemeye deger bulmaktadir (Uzdu Yildiz, 2019: 255). Gostergebilimde
anlamin insa silirecinde gostergelerin nasil diizenlendigine bakilmaktadir Bireyin zihninde
baska bir imgeyi canlandirma iglevi olan gostergeler (Guiraud, 1990: 31), insanlar ya da belli
bir toplumsal grup i¢in anlam tasidig1 siirece gostergebilimin inceleme konusu olmaya
devam edecektir (Giinay, 2008: 8). Reklamlara yonelik gostergebilimsel ¢oziimlemelerin
yapilma nedeni reklamlardaki gdstergelerin agik bir bicimde goriilememesidir Bu
dogrultuda Elidor reklam filminde yer alan gostergeler ile verilmek istenen iletinin
anlaminin agikca goriilebilmesi amaciyla ¢alismada gostergebilimin, “anlami” ¢éziimleme
amacindan yola ¢ikarak kadmna yonelik kalipyargilarin nasil ele alindig1 ¢éziimlenmeye
calistlmistir.

Reklam filmi, kesitlere ayrilarak incelenmistir. Kesitleme yapilirken zamansal ayrim,
kesitleme Olgiitii olarak belirlenmis ve reklamda anlatilanlar bu odlgiite gore gocukluk,
yetigkinlik ve tiim karakterlerin bir arada sunuldugu kesit olmak tizere {i¢ temel kesitte ele
almmustir. Alt kesitlere ayirma islemi ise reklamda yer alan ii¢ karaktere gore belirlenmis
olup, alt kesitlerde yer alan her karakter ¢ocukluk ve genclik temel kesit ayrimma gore
incelenmistir. Bu 6lgiite gore 1. ve 2. kesitler “Niliifer”, “Elif”, “Semin” olmak tizere ii¢ alt
kesite ayrilmistir. 1. kesitte anlatiya konu olan {i¢ karakterin ¢ocukluk donemleri ele
alimirken, 2. kesitte karakterlerin yetiskinlik donemleri ele alinmaktadir. 3. kesit ise 2. kesitin
devami niteliginde olup, meslek sahibi olan ii¢ yetiskin kadini igermektedir. Ayrica her bir
alt kesitin iletisel diizeyleri dilsel, gorsel, sessel ve dil dist ileti diizeyleri olarak saptanmis,
reklamlarda anlam olusum siirecinde siklikla kullanilan ve gostergenin etki giiciinii arttiran
egretileme (metafor) ve diiz degismece (metanomi) kullanimlari da tespit edilmistir. Reklam
filminde yer alan gostergeler ise Barthes’in gosterge semasi dogrultusunda insan, mekan,
nesne, eylem, dil basliklar1 altinda siniflandirilarak gosteren ve gosterilen ¢dziimlemesi
yapilmistir. Tiim bu iletiler dogrultusunda reklamin biitiinciil anlami tespit edilmis ve
tanitimi yapilan tirtin ile iliskisi kurulmaya ¢aligilmistir.
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Gorsel-1: Elidor: “Sagimiz Uzun Aklimiz Da” Reklam Filminden Kareler

Reklam filmi ilk olarak 1998 yilinda yapilan radyo programinda sunucunun alayci dille “sag1
uzun akli kisa” demesiyle baslamaktadir. Kitap okuyan bir kiz gocugunun, radyoda duydugu
kadin1 asagilayan bu sdyleme sinirlenmektedir. Daha sonra yine ayni yillarda okuldaki
strasinda “sa¢1 uzun akli kisa” yazisini goren kiz 6grencinin ve arkadaslart ile bisiklete binen
baska bir kiz cocugunun duvarda yazili olan “sag1 uzun akli kisa” sloganina kizgin bir sekilde
baktiklar1 goriilmektedir. Devam eden karede 2019 yilina ait bir goriintiiye yer verilmistir.
Duvardaki “sa¢1 uzun akli kisa” sloganina bakan ¢ocugun, 2019 yilinda isminin yazili
oldugu kirmiz1 bir gdsteri ugagina baktigi, akrobasi pilotu oldugu ve tek basina ugagi
ustalikla kullandig1 ekrana gelmektedir. Radyodaki s6yleme sinirlenen kiz gocugunun ise
yirmi alt1 yasina gelerek kitap elestirmeni oldugu, kalabalik bir ortamda alkislarla sahneye
davet edildigi, kendinden emin bir sekilde kalabaliga hitap ettigi goriilmektedir. Siradaki
yaziya sinirlenen kiz 6grencinin ise kizgin bir sekilde fen bilimleri ders kitabini gantasindan
¢ikararak siraya koymasi ve sonrasinda 2019 yilinda ayni ¢ocugun biiyiiyerek biyomedikal
ogrencisi olmasiyla reklam filmi devam etmektedir. Sonraki karelerde kendisine dayatilan
kalipyargilara ragmen hayallerinin pesinden giden ¢ocuklarin biiyiiyiip giiclli, kendinden
emin, bakimli ve mutlu kadinlara doniigsmesi dikkat ¢ekmektedir (Bkz. Gorsel-1).
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1. Kesit: Cocukluk Donemi (1998)

Gorsel-2: Cocukluk Donemi 1. Alt Kesit Reklam Goriintiileri

1. Alt kesit (0:00-0:09): Reklam, ekranda beliren kirmiz1 bir radyo ile basglamaktadir. Bu
radyo goriintiisiine bir radyo programi sunucusunun konusmalari ve Bati Arap
rakamlarindan olusan, pembe ve sar1 renklerdeki 1998 yazisi eslik etmektedir. Ardindan bir
kiz ¢ocugu ile kadrajin sol alt kisminda pembe ve sar1 renklerde yer alan “Niliifer” yazisi
ekrana gelmektedir. Tlkogretim déneminde oldugu anlasilan, koltukta oturarak ders calistig
goriilen ve uzun kizil saglart olan kiz ¢ocugu, radyodan gelen konusma sesinin dikkatini
¢ekmesi ile radyoya saskin bir ifade ile bakmaktadir.

1. Alt kesitte saptanan ileti diizeyleri asagidaki gibidir.
Dilsel ileti: 1998 rakamlar1 + Niliifer kelimesi.
Gorsel ileti: Uzun sacli kiz ¢ocugu + radyo +defter + evin salonu.

Sessel ileti: Radyoda duyulan “bir de bana yapilmaz diyor yandan e giildiim ben de tabi ya”
climlesi, “sa¢1 uzun akli kisa” deyimi + kahkaha sesi + “abi bu bayanlar bazen ¢ok ...”
sozciikleri, reklam filminin miizigi.

Dil dis1 ileti: Kiz ¢ocugunun radyodaki ses karsisindaki yiiz ifadesi (mimik).
Egretileme (Metafor)

Radyodaki erkek sesi: Kiiglimseme, alayci tavir, dis ses (toplum, sosyal ¢evre).

Evin salonu: Giivenli alan, kiz ¢ocuklarina ayrilmis bir ¢aligma alaninin bulunmamas.
Diizdegismece (Metonim)

Defter: Egitim.

Radyodaki ses: Toplumun bakis agist.

1998 yazist: 1990’11 yillarin sonu.
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Gosterge insan Mekan Nesne Eylem Dil
Gosteren -Kiz -Ev -Radyo -Radyoya -Radyodan gelen
¢ocuk -Defter bakma konugma sesi “Sag1
(Niliifer) uzun akl kisa”
Gosterilen | -Ders -Giivenli -Donem -Radyoda -Toplumun kadina
calisan mekan olarak | oOzellikleri | sOylenenlerden | bakis acist
veradyo | evici -Egitim rahatsiz olma/ | -Kadin1 geri planda
dinleyen | -Caligma sinirlenme tutmaya caligan
cocuk odast yerine -Radyodaki diisiince yapisinin
evin ortak soylemleri yani sira genis
yasam kabullenmeme/ | kitlelere hitap eden
alaninin kars1 ¢itkma bir iletigim araci olan
kullanilmas1 radyo ile bilingli riza
orgiitlenmeleri
olugturma

Yukarida verilen iletiler dogrultusunda 1. alt kesitin diiz anlami; ev ortaminda radyo
dinleyerek ders calisan bir kiz cocugu ve gegmiste toplumun kiz ¢cocuklarina bakis agisini
gosteren cinsiyetei ifadelerin kullanimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamda yer alan
farkli gostergelerin birlesmesi (1998 yilinda kiz ¢cocuklarina olan bakis agisinin radyodan
gelen sessel ileti araciligiyla duyulmasi) ile ortaya cikan anlam ise yan anlami
olusturmaktadir. Kizin oturdugu ortamda pembe renk baskindir. Yani o andan baglayarak
kiz1 hemcinsleri tarafina yoneltecek degisik gostergelerle yasamaya yoneltilmis bir ortam
s0z konusudur. Buna goére reklamin yan anlamumin; 1998 yilinda kiz ve erkek cocuklar
arasinda esitlikgi bir anlayigin  olmamasi, egitimde/toplumda kiz erkek ayriminin
bulunmasi, kizlarin kiiciimsenmesi oldugu sdylenebilir.

Bu kesit bir yaniyla durum saptamasi yapilan, diger yaniyla da karsi ¢ikilacak kisimdir.
Toplumda basmakalip bir yargi olan “sagt uzun akli kisa” sozi alici/izleyiciye
animsatilmaktadir. Bir bakima reklam filminin bu kismu en temel kisimdir. Ciinkii sonraki
tiim kesitler, bu kesiti gecersiz kilmaya yoneliktir.

Gorsel-3: Cocukluk Donemi 2. Alt Kesit Reklam Goriintiileri

2. Alt kesit (0:10-0:15): Reklam filminin 2. kesiti bir sinifta gecmektedir. Sirasinda
oturmakta olan uzun sagh bir kiz grenci ekrana geldiginde, kadrajin sol alt kisminda yer
alan pembe ve sari renklerle “Elif* yazis1 da goriilmektedir. Ogrenci dikkatle sirasinin
iizerine bakmaktadir. Kamera agis1 izleyiciye kiz ogrencinin baktigi alami ekrana
getirdiginde, siranin lizerine “sac¢i uzun akli kisa” yazisinin kazindifi goriiliir. Kamera
acisinin hizla dgrencinin yiiziine yaklagmas ile izleyici, 8grencinin bu yaziyr okuduktan
sonraki yiiz ifadesine odaklanmaktadir.

Dilsel ileti: “Sac1 uzun akli kisa” yazis1 + Elif kelimesi.
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Gorsel ileti: Uzun sacgh kiz 6grenci + iizerine yazi kazinmis olan okul sirasi + defter + sinif.
Sessel ileti: Reklam filminin miizigi (varsin olsun diinya yorsun).

Dil dis1 ileti: Kiz ¢cocugunun sira tizerindeki yaziy1 okumasi ile goriintiilenen yiiz ifadesi
(mimik).

Egretileme (metafor): Sirada yer alan yazi: Kiz ¢ocuklarini kiictimseme, basarisizlik, dig
ses (toplumun bakis agisi).

“Varsin olsun diinya yorsun” sessel ileti: Umursamamak, pes etmemek.

Diizdegismece (metonim): Sinif: Okul + egitim.

Gosterge | Insan Mekan Nesne Eylem Dil
Gosteren | -Kiz cocuk | -Sinif -Uzeri yazi ile | -Siranin -Okul sirast tizerine
(Elif) kazinmusg bir tizerinde yer kazinmusg olan “Sag1
okul siras1 alan yaziya uzun akli kisa” yazisi
-Pembe defter | kizgin bir -Reklam filminin
bigimde miizigi (varsin olsun
bakma eylemi | diinya yorsun)
Gosterilen | -Sinifinda -Egitim -Egitim -Bagkaldir, -Ki1z 6grencilerin
dersin alinan -Kiz ofkelenme, egitim alsa da
baslamasin | yer cocuklarmnin bagarma basarisiz olacagi
bekleyen cok sevdigi icglidiisii ile diistincesi
kiz 6grenci renk oldugu hirslanma -Pes etmeme, her seye
diisiiniilen ragmen zorluklarin
pembe rengi iistesinden gelebilme

Yukarida yer alan iletiler dogrultusunda 2. alt kesitin diiz anlami; okul sirasinda oturarak
dersin baglamasini bekleyen ve ders ile ilgili materyallerini hazirlayan kiz ¢ocugunun sinif
ortaminda goriintiilenmesidir. Dilsel, gorsel, sessel ve dil dis1 iletilerin bir araya gelmesiyle
ortaya ¢ikan yan anlam ise; kiz cocuklarinin yerinin okul degil ev oldugunu diisiinen kitleler
tarafindan kiicimsenmesi, egitim alsalar da basarisiz olacaklarina inanmalari olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Buna karsit olarak sozii edilen anlayis karsisinda pes etmeyerek
egitim stirecine devam eden azimli birey de yan anlam olarak yorumlanabilir. “Varsin olsun
diinya yorsun” sarki sozii de varolan durumu hem kabullenme, hem de umursamama
durumunu gostermektedir.

Jdintn E

Gorsel-4: Cocukluk Donemi 3. Alt Kesit Reklam Goriintiileri

3. Alt kesit (0:16-0:22): 3. kesit dig mekanda bir duvar {izerinde yer alan “sac1 uzun akl
kisa” grafittisi ile baglamaktadir. Oznenin i¢ diinyasindan gelen istek ile dis diinyadan gelen
baskis1 ¢atismaya baglamaktadir. Bu grafitinin 6niinde biraz da isyankar durugta bu tutumu
gozlemek olasidir. Ardindan uzun sach ve basinda bir kask olan kiz ¢ocugunun caddeden
gecerken duvarda yer alan grafittinin dikkatini ¢cekerek yavaglamasi ekranlara gelmekte, bu
goriintiiye yine kadrajin sol alt kdgesinde yer alan turuncu-beyaz renklerdeki “Semin” yazisi
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eslik etmektedir. Kiz cocugunun kaskini ¢ikararak grafittinin karsisinda durmast ile tigiincii
kesit tamamlanmaktadir.

Dilsel ileti: “Sac1 uzun akli kisa” yazisi.
Gorsel ileti: Kask + duvar + grafitti + uzun sagh kiz ¢ocugu.
Sessel ileti: Reklam filminin miizigi (kendini buldun mu kusursuzsun).

Dil dist ileti: Kiz cocugunun duvarda yer alan grafitti yazis1 karsisindaki yiiz ifadesi
(mimik).

Egretileme (Metafor):
Grafitti yazist: Kiigiimseme, agagilama.

Kask takmak: Bisiklet paten, kay kay gibi spor faaliyetlerinin kiz ¢ocuklar: tarafindan da
yapilabilmesi (olumlu anlam), korunmaya muhtag¢ olmak (olumsuz anlam).

Sokakta gezmek: Ozgiirliik (olumlu anlam), giivensiz alanda olmak (olumsuz anlam).
Diizdegismece (Metonim):

Kask: Spor, esitlik (olumlu anlam), koruma (kiz ¢ocuklarinin sakinilmasi, korunmaya
ihtiya¢ duyulan kirilgan bireyler olarak goriilmesi) (olumsuz anlam).

Sokak: Ozgiir alan (olumlu anlam), evin dis1, giivensiz alan (olumsuz anlam).

Grafitti: Toplumun bakis agisi.

Gosterge insan Mekan Nesne Eylem Dil
Gosteren -Kiz  ¢ocuk | -Sokak -Kask -Duvarda yer -Duvarda yer alan
(Semin) alan grafitti grafitti: “Sa¢1 uzun
yazisina akli kisa” yazisi
bakmak,
-Kaski ¢ikarmak
Gosterilen | -Basinda -Ozgiir -Korunmak | -Karsi durmak -Ki1z ¢ocuklarmin
kaskla alan -Spor -Kaski giivenli alan olarak
caddede cikararak, tanimlanan “ev”
arkadaglariyla korunmaya disinda kendilerini
gecerken ihtiyaci koruyamayacagi ve
graffitiden olmadig1 tek baglarina
rahatsiz olan mesajini vermek | ayaklarinin iizerinde
kiz ¢ocugu duramayacagi

Yukarida verilen iletiler dogrultusunda 3. alt kesitin diiz anlami; duvarda “sac1 uzun akli
kisa” yazisimin yer aldigi grafitti karsisinda kaskini ¢ikararak duvara bakan bir kiz
cocugudur. Bu kesitte yer alan gorsel, sessel ve dilsel iletilerin birlesmesi ile ortaya ¢ikan
yan anlam ise; sokakta bir bagka deyisle evin disinda kiz ¢cocuklarinin tek baslarina ayakta
kalmay1 bagaramayacaklar1 ve korunmaya muhtag bireyler oldugunu diisiinen toplum yapisi
ve kaskini ¢ikararak korunmaya ihtiyaci olmadigini, bu diisiince yapisinin karsisinda dimdik
ayakta durdugunu gosteren kiz cocugu oldugu soylenebilir. Reklam filmi boyunca verilmek
istenen mesajin ii¢ farkl figiir iizerinden izleyiciye sunulmasi, tek bir kisinin tepkisi degil,
tiim kadinlarin tepkisi oldugu izlenimi yaratilmaktadir.
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2. Kesit: Yetigkinlik Donemi (2019)

Gorsel-5: Yetigkinlik Donemi 1. Alt Kesit Reklam Goriintiileri

1. Alt kesit (0:23-0:36): Yetiskinlik doneminin ilk kesitinin baglangi¢ goriintiisii, cocukluk
doneminin 3. kesitinde yer alan goriintii ile benzerlik gostermektedir. Dolayisiyla bu kismin
cocukluk doneminin 3. kesitinin devamu ile bagladigi soylenebilir. Ekrana gelen ilk
goriintiide kirmizi bir akrobasi ugagi yer almakta, bu goriintiiniin iizerinde ikinci bir katman
olarak da modern bir yazi tipinin kullanilmasiyla yazilan sar1 renklerdeki 2019 rakamlari yer
almaktadir. Ardindan tipki kiz cocugunun kaskini ¢ikararak grafittinin karsisinda durmasi
gibi burada da gen¢ kiz akrobasi ucaginin karsisinda durmaktadir. Geng kiz akrobasi
ucaginin pilotu olarak ugusunu gerceklestirirken ekrana gelmektedir. Ugagin iizerinde yazan
Semin kelimesi dikkat ¢ekmektedir. Ugusun ardindan ise yine uzun saglar1 olan 3 kiz
arkadag1 ile giiliimserken goriintiilenmekte ve ekranin sag alt kosesinde “Semin Oztiirk, 27
Akrobasi Pilotu” yazisi ekrana gelmektedir ve “sagimiz uzun aklimiz da” sozciikleri
duyulmaktadir.

Dilsel ileti: “2019” rakamlar1 + Semin Oztiirk, 27 akrobasi pilotu yazisi.

Gorsel ileti: Ucak + gokylizii + uzun sach geng kiz + pilot tiniformas: ve ekipmanlar1 +
diger meslek gruplarindan kadinlar (bilim insani, kitap elestirmeni).

Sessel ileti: Reklam filminin miizigi (bundan sonra tutmayin beni, her sey miimkiin hayat
benim varsin olsun) + “sa¢cimiz uzun aklimiz da” sozciikleri.

Dil digi ileti: Ozgiivenli beden dili ve mutlu yiiz ifadesi.
Egretileme (Metafor)

Oztiirk Soyadi: Ulkemizi temsil eden kadin pilotlardan olmak.
Diizdegismece (Metonim)

Uniforma: Disiplin, tecriibe, diizen, giic.

Ucak: Havayollar1.
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Gosterge | Insan Mekan Nesne Eylem Dil
Gosteren | -Kadin  Pilot | - -Ugak, pilot | -Gosteri ucagini | -Reklam
(Semin) Gokyiizii, | tiniformast | ugurmak miiziginin
dis ve -Kiz “bundan sonra
mekan ekipmanlar1 | arkadaglariyla tutmay1n beni,
sohbet her sey miimkiin
hayat benim
varsin olsun”,
“sacimiz uzun
aklimiz da”
sozleri
Gosterilen | -Ucusunu -Ozgiirce | -Ugus -Kendine giiven | -Kiiglimsemelere
gerceklestirmek | gezilen tecriibesi -Isinde ragmen meslegini
icin ucagna alan -Cok az uzmanlik/tecriibe | profesyonel
binmeyi kimsenin -Alaninda sekilde yapan,
bekleyen uzman uzmanligin hayallerini
ozgiivenli olabildigi yaninda sosyal gerceklestiren
kadin marjinal bir | bir yoniin de geng kadin.
alan. olmasi. -Isinde de, sosyal
hayatinda da
bakimli, neseli,
basarili ve
ozgiivenli
olabilme

Yukarida verilen iletiler dogrultusunda, duvardaki cinsiyet¢i ifadelerin oldugu grafittinin
karsisinda durup bakan kiz ¢ocugunun biiyiimesi, akrobasi pilotu olmasi ve ugusunu
gerceklestirmesi 1. alt kesitin diiz anlami olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamda yer alan
gorsel, sessel ve dilsel iletilerin birlegsmesi ile ortaya ¢ikan yan anlamin ise; 1990’11 yillarda
olumsuz kalipyargilara maruz kalan kiz ¢ocugunun biiyiidiigtinde alanda tecriibe, cesaret ve
dayaniklilik isteyen, bir¢cok kisinin yapmaya cesaret edemedigi meslege sahip olabilmesi
oldugu soylenebilir. Ayrica pilot mesleginin genellikle eril 6zelliklerle iliskilendirildigi
disiiniildiigiinde, bu kesitte “erkek isi” olarak bilinen bir alanda kadmin var olabildigi,
“kadindan pilot olmaz” kalipyargisina bir nevi meydan okundugu vurgulandig: goriiliir.

Gorsel-6: Yetiskinlik Donemi 2. Alt Kesit Reklam Gortintiileri

2. Alt Kesit (0:37- 0:42): 2. kesit ¢cocukluk doneminin 1. kesitine gonderme yapmakta ve
elinden defterini birakarak ayaga kalkan kiz ¢ocugunun goriintiisii ile baglamaktadir.
Ardindan elinde kitap tutan ve yine ayaga kalkan bir gen¢ kadin goriintiisii ekrana
gelmektedir. Kadrajin sol alt kdsesinde pembe harflerle yer alan “Niliifer Bas, 26 Kitap
Elestirmeni” yazisi egliginde ekrana gelen gen¢ kadin, bir toplulugun 6niinde konusma
yaparken goriintiilenmektedir.

Dilsel ileti: Niliifer Bag, 26 kitap elestirmeni yazisi.
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Gorsel ileti: Cocuk Niliifer + defter + kalem + ev ortami + yetiskin Niliifer + kitaplik +
kitap + konusma salonu, hitap ettigi kitle/topluluk.

Sessel ileti: Reklam filminin miizigi (sacim uzun aklim gibi, giicim sonsuz hayallerim) +
“sacimiz uzun basar1 hikayemiz de” sozciikleri, alkis sesleri.

Dil dis1 ileti: Ozgiivenli beden dili ve mutlu yiiz ifadesi (jest, mimik).
Egretileme (Metafor)

Yumruk sikmak: Bagarmak.

Bag Soyadi: Alaninda uzman, sozii dinlenen kisi olmak.
Diizdegismece (Metonim):

Kitap: Bilgelik, alaninda uzman kisi.

Hitap edilen kitle: Baska kadinlari/bireyleri etkileme.

Kalem atma: Radyoda sese karsi ¢ikarak kendini gerceklestiren kimse, kaliplara sigmama.

Gosterge insan Mekan Nesne Eylem Dil
Gosteren -Kitap -Konugma -Defter -Belli bir -Reklam miiziginin
Elestirmeni Salonu -Kalem topluluga “sa¢im uzun aklim
(Niliifer) -Kitaplik hitap etmek | gibi, giicim sonsuz
-Kitap -Toplulugun | hayallerim, sagimiz
alkiglamasi uzun bagari
hikayemiz de”
sozleri
Gosterilen | -Toplulugun -Topluluga -Bilgelik -Sozi -Kendine ait
oniinde hitap edilen | -Hitap dinlenen calisma alani
konusma kitaplarin kimse olmak | ol(a)mayan, kitle
yapmaya bulundugu -Hitap ettigi | iletisim araglariyla
hazirlanan genis alan kimseleri olumsuz kalipyarg1
geng kadin etkilemek ve kiiclimsemeye
-Ozgiivenli maruz kalan kiz
olmak ¢ocugunun her
seye ragmen
kendini
gerceklestirmesi
-Kiz ¢ocugunun
kendine bigilen
kaliplari
kabullenmemesi,
bas kaldirmasi

Yukarida yer alan iletiler dogrultusunda 2. alt kesitin diiz anlami; ders ¢alisan kiz cocugunun
biiyiidiigiinde kitap elestirmeni olmasidir. Reklamda yer alan gorsel, sessel ve dilsel iletilerin
birlesmesi ile ortaya ¢ikan yan anlam ise, cinsiyet¢i soylemlere maruz kalarak ders calisan
bir kiz cocugunun her seye ragmen kendini gerceklestirmesi, topluluga hitap ederek sozii
dinlenen kimse olabilmesidir.
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Gorsel-7: Yetigkinlik Donemi 3. Alt Kesit Reklam Goriintiileri

3. Alt kesit (0:43-0:50): 3. kesit cocukluk doneminin 2. kesitinde yer alan kiz cocugunun,
bu kesitte sirasinin izerine fen bilimleri kitabin1 koymasi ile baglamaktadir. Ardindan elinde
beher tutan yakin plan bir goriintii ekrana gelmektedir. Bir sonraki goriintiide ise beyaz onliik
giymis gen¢ bir kadinin laboratuvar ortaminda calisirken ki goriintiisii, kadrajin sol alt
kisminda yer alan sar1 renklerdeki “Elif Bilgin, 22 biyomedikal 6grencisi” yazisi ile birlikte
ekrana gelmektedir. Universite 6grencisi oldugunu 6grendigimiz geng kiz, saclari uzun olan
iki kiz arkadasi ile birlikte konugurlarken goriintiilenmektedir.

Dilsel ileti: Elif Bilgin, 22 biyomedikal dgrencisi yazisi.

Gorsel ileti: Cocuk Elif + fen bilimi kitab1 + okul sinifi + yetigkin Elif+ beher + onliik +
laboratuvar + diger biyomedikal kiz 6grencileri.

Sessel ileti: Reklam filminin miizigi (bundan sonra tutmayin beni, her sey miimkiin hayat
benim varsin olsun) + “sagimiz uzun gelecegimiz de” sozciikleri.

Dil diga ileti: Ozgiivenli beden dili ve mutlu yiiz ifadesi (jest, mimik).
Egretileme (Metafor):

Kitap: Egitim, okumak.

Bilgin Soyad1: Okumak, bilim insan1 olmak.

Diizdegismece (Metonim):

Beyaz onliik: Meslek.

Beher: Kimya bilimi.

Laboratuvar: Bilim.
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Gosterge insan Mekan Nesne Eylem Dil
Gosteren -Blim insan1 -Laboratuvar | - Beyaz Laboratuvar Reklam
(Elif) onliik ortaminda miiziginin
- caligmalar “bundan sonra
Laboratuvar | yapmak tutmayin beni,
ekipmanlari her sey miimkiin

hayat benim
varsin olsun,
sag¢imiz uzun
gelecegimiz de)

sozleri
Gosterilen | -Laboratuvar | -Bilim - Bilim, - Bilimsel - Akran zorbalig1
ortaminda -Uretim bilim insant | iiretim ya da toplumsal
bilime katk1 - Bulus yapmak, baskiya maruz
saglayan, - Calisma kalan kiz
kendinden arkadaglartyla | ¢ocugunun zorlu
emin paylasimda yollardan
kadin/kadinlar bulunmak gecerek pes
- Ozgiivenli | etmeden
beden dili hayallerine
ulagmast
- Kii¢limsenmeye
maruz kalan kiz
cocugunun

insanlik yararina
calismalarda
bulunmast

Yukarida yer alan iletiler dogrultusunda 3. alt kesitin diiz anlami; siniftaki sirasinda “sag1
uzun akli kisa” yazisini goriip sinirlenen ve yazinin iizerine fen bilimleri ders kitabini koyan
cocuk Elif’in 22 yaginda biyomedikal 6grencisi olmasi ve bilimsel ¢aligmalar yapmasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamda yer alan gorsel, sessel ve dilsel iletilerin birlegsmesi ile
ortaya ¢ikan yan anlam ise, kadinlara yonelik olumsuz kalipyargilara ragmen hedeflerine
ulagan ve bilime katki saglayan, hayallerinden vazgecmeyen kadin bireyin basarisi oldugu
sOylenebilir. Burada kiz cocuklarinin okutulmasi, giiclii bireyler olmasi gibi toplumsal
yanlarin sunulmasi ve aliciya/tiiketiciye animsatilmasi, reklamda toplumsal sorumluluk
iceren iletilerin var oldugunun goéstergesidir (Giinay, 2020: 90).

3. Kesit (0:53-1:00)

Reklam filminin son béliimii olan 3. kesitinde yer alan goriintiiler, sirasiyla biyomedikal
Ogrencisinin bir koridorda kararli adimlarla yiiriimesi, kitap elestirmeninin bir elinde kitap
tutarak diger elini de yumruk yaparak konusmaya devam etmesi, akrobasi pilotunun ilk
olarak arka planda gokyiiziiniin yer aldig1 bir alanda liniformasi ile yiiriirken goriintiilenmesi
seklindedir. Son olarak akrobasi pilotu, edebiyat elestirmeni ve biyomedikal 6grencisi hep
birlikte giinliik kiyafetleri ile giiliimseyerek dig mekanda yiiriimeleri ile goriintiilenmektedir.
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€LiDOR

IsTEDIGIMIZ GBI

Gorsel-8: 3. Kesit Reklam Goriintiileri
Dilsel ileti: #sacimizuzunaklimizda, Elidor istedigimiz gibi.

Géorsel ileti: Elif Bilgin, Semin Oztiirk, Niliifer Bas (meslek sahibi olan ii¢ yetigkin kadin),
dis mekan, aksam saatleri, renkli giinliik kiyafetler.

Sessel ileti: Reklam filminin miizigi (sa¢im uzun aklim gibi, giiclim sonsuz hayallerim
herkes duysun) + “yeni Elidor saglikli uzayan saglar serisi, sa¢imiz uzun aklimiz da”
sozciikleri.

Dil disi ileti: Ozgiivenli beden dili ve mutlu yiiz ifadesi (jest, mimik).
Diiz anlam: Akgam saatlerinde disar1 ¢cikan ve eglenen ii¢ arkadas.

Yan anlam: Toplumsal baskilara kulak asmayarak calisan, cabalayan ve meslek sahibi olan
kadinlarin ayn1 zamanda 6zgiirliiklerinin de kisitlanmasina izin vermemesi.

Egretileme (metafor):
Dis mekan: Ozgiir alan.
Calisma/Konfor alanlari: Kadinlarin kendini gergeklestirdikleri yer.

Sosyal alan: Basarili bilim insani/pilot/kitap elestirmeni kimliklerinin yaninda bakimli,
eglenceli ti¢ arkadagin bulugmasi.

Diizdegismece (Metonim):

Giinliik renkli kiyafetler: Bagarili, disiplinli ¢caligma hayatlarinin yaninda moday1 takip eden,
bakimli, kendine giivenen kadinlar.

Dis mekan: Ozgiirliik.
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Gosterge insan Mekan Nesne Eylem Dil

Gosteren -Elif Bilgin, | -Dig -Rengarenk | -Giiliimsemek | -
Semin mekan kiyafetler -Emin #sacimizuzunaklimizda,
Oztiirk, adimlarla Elidor istedigimiz gibi
Niliifer Bag yiirlimek - Reklam filminin

miizigi (sagim uzun
aklim gibi, giiciim
sonsuz hayallerim
herkes duysun), “yeni
elidor saglikli uzayan
saclar serisi, sagimiz
uzun aklimiz da”

sozciikleri
Gosterilen -Dig -Ozgiirlik | - Nese -Bagarmanin -Kadma/kiz ¢cocuklarina
mekanda - Ozgiiven verdigi yonelik olumsuz
ozgiirce mutluluk, kalipyargilara ragmen
gezen eglenmek kendini gergeklestiren,
kadinlar - Ozgiivenli giiciinii igsel
beden dili motivasyonundan alan

ozgiivenli kadinlar

3. kesit diger tiimkesitleri kapsayan ve reklamin ¢ekilme sebebi olan Elidor markasinin
goriintiilendigi kesittir. Bu kesitin diiz anlamin1 aksam saatlerinde mutlu bir yiiz ifadesi ile
goriintiilenen uzun sacl ve modern giyimli ti¢ kiz arkadag olusturmaktadir. Yan anlami ise
tiim kesitler baglaminda diisiiniildiigiinde egitim siireclerini basar ile tamamlayan ve meslek
sahibi olan yetiskin kadinlarin 6zel hayatlarinda 6zgiir, 6zgiivenli, bakimli ve kendi ayaklari
tizerinde duran bireyler olmasidir. Bunun yani sira reklamin son sahnelerinde yer alan dilsel

9

ve sessel iletiler (“#sagimizuzunaklimizda”, “Elidor istedigimiz gibi”, “sa¢cim uzun aklim
gibi”, “glictim sonsuz hayallerim herkes duysun”, “yeni elidor saglikli uzayan saglar serisi,
sacimiz uzun aklimiz da”) Elidor marka sampuanin uzun saglar ve giicli kadinlar ile

iligkilendirildigini gosteren ifadelerdir.
SONUC

Kadinlara yonelik kalipyargilarin kirilmasini iceren bir anlatima sahip olan “Elidor: Sagimiz
da uzun aklimiz da” reklami ¢caligma kapsaminda gostergebilim baglaminda ¢dziimlenmeye
calistlmistir. Reklamda yer alan gostergelerin farkli anlamlar bir arada yorumlandiginda
reklamin biitiinciil anlami ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda reklam filminin basarili, cesur,
her isi yapabilen, 6zgiivenli, calisma hayatinda ve sosyal hayatta farkli kimliklerle varligin
gosterebilen kadin imgelerine gonderme yaptig1 sdylenebilir. Segilen reklam miizigi de
reklam filminin genel temasini destekler niteliktedir. Ayrica, markanin iiriinlerini/sampuani
kullanan tiiketicilerin de reklamdaki 6zgiivenli ve basarili kadinlarin tagidig1 bu 6zelliklere
sahip olabilecegi mesaji da verilmektedir. Reklamda alaninda uzman, 6zgiir, basarili,
ozgiivenli, iddiali, kendini gerceklestirmis ve aymi zamanda bakimli kadin imgeleri
sunulmaktadir. Burada Elidor markasinin sadece liriin satma ¢abas! i¢inde olmadigi, ayni
zamanda kalipyargilari kirmaya calisan bir algilayis bicimi sundugu goriilmektedir.
Reklamda kadinlara yonelik olumsuz kalipyargilara ragmen bu kalipyargilari kirmanin
miimkiin oldugu vurgulanmaktadir. Bunun birka¢ drnegi reklamda gosterilerek diger kizlar
icin de cesaretlendirici bir iglev yerine getirmektedir. Reklamlarin kadim1 metalagtiran,
kadinin disiligini kullanarak {riin (mal ve hizmet) satiglarini artirma cabalar
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diistiniildiigtinde (Arslan, 2012: 93), incelenen reklamin sozii edilen unsurlara yer vermedigi
goriilmektedir.

Yapilan c¢aligmalar reklamlardaki esitlik¢i, 6zgiivenli, modern kadin imgelerinin diger
unsurlara gore tiiketiciyi etkilemede daha etkili oldugunu gostermistir (Jaffe ve Berger,
1994). Incelenen Elidor markasinin da, s6zii edilen reklamda bu unsurlara yer vererek,
tirliniin tiiketici tizerinde etki/ilgi uyandirmasinda basarili bir strateji izledigi soylenebilir.
Ote yandan reklam filminde yer alan isimler gergek hayatta var olan kadn figiirlerdir. Bu
isimlerden “Semin Oztiirk”iin Tiirkiye’nin tek sivil kadin akrobasi pilotu oldugu, yurt ici ve
yurt diginda alaninda bir¢ok bagartya imza atti81 goriilmiistiir. Niliifer Bag, 160 bin aboneye
hitap eden kitap ve film elestirileri yapan youtube kanali sahibidir. Elif Bilgin ise
Biyomedikal Miihendisligi ve Bilgisayar Miihendisligi boliimlerinde c¢ift anadal yapmus,
ulusal ve uluslararasi proje ve arastirma alaninda 6diil almis basarili bir arastirmacidir. Bir
baska deyisle bu ii¢ figiir, hayatin igerisinde kalipyargilart kirmis kadin figiirleridir.
Goriilmektedir ki reklamda kalipyargilarin kirilabilecegi diisiincesi, gerceklik ile de
iligkilendirilmis boylece verilmek istenen mesajin etki giicti desteklenmistir. Genel bir ifade
ile reklamin, kiz ¢ocuklarini ve kadinlari giiclii bir benlik gelistirmeye tesvik ettigi, sosyal
baskinin kigisel ilerlemelerinin 6niinde durmasma izin vermemeleri konusunda
cesaretlendirdigi goriilmektedir.

Gorsel gosterenler iizerinden yapilan tiim bu anlamlandirmalar, reklam aracilii ile bir
lirlinlin satisin1 saglayip olumlu bir marka konumlandirmasini saglamak icindir. Bu
baglamda reklami yapilan Elidor marka sampuan “giicli” kadin imgesi ile
konumlandirilmaktadir. Ayrica kararli, azimli, bagarili, 6zgiivenli kadinlarin da bakimli ve
giizel olabilecegi vurgulanmakta ve bir bakim iiriinii olan Elidor marka sampuanin sozii
edilen kadin figiirler lizerinden tiiketiciye ulasmasi hedeflenmektedir. Yalnizca olumlu bir
marka imaji olusturmak icin degil, toplumu bilin¢lendirmek, olumsuz kalipyargilarin
degisimine/doniisiimiine katki saglamak amaciyla kalipyargilari konu alan reklam
filmlerinin yani sira diger iletisim kanallar1 araciligtyla da kalipyargilarin kirilmasina
yonelik iletilerin artirtlmasi 6nerilmektedir.
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2018 CUMHURBASKANLIGI SECIMINDE SOSYAL HAKLARIN
YERi: CUMHURBASKANI ADAYLARININ TWITTER ILETILERI
UZERINE AMPIRIK BIiR ARASTIRMA

Siileyman ALDEMIR*

oz

Cagdas anlamda 19. yiizy1lda kendini géstermeye baslayan sosyal haklar ve buna bagl olarak gelisen
sosyal politika uygulamalar1 1945-1973 yillan1 arasinda altin ¢agini yasarken, bu dénemden sonra
gerileme gostererek glimiis ¢agina girmistir. Tirkiye gibi gelismekte olan iilkeler de toplumda
dezavantajli olan kesimlerin yasadig1 sorunlar1 en aza indirmek i¢in sosyal politika uygulamalarina
bagli olarak sosyal haklarin gelistirilmesi adina birtakim ¢aligmalar yapmaktadir. Bu ¢alismanin amaci
24 Haziran 2018’de gergeklestirilen Cumhurbaskanligi Se¢imine katilan alti Cumhurbagkani adayinin
25 Mayis 2018 — 23 Haziran 2018 tarihleri arasindaki Twitter iletilerinde sosyal haklar konusunun ne
oranda temsil edildigini icerik analizi yontemiyle tespit etmeye ¢alismaktir. Ayrica Cumhurbagkant
adaylarinin sosyal haklar baglamindaki Twitter iletilerinde benzerlik ve farkliliklarin ortaya konmasi
calismanin bir diger amacimi olusturmaktadir. Aragtirmada Cumhurbaskani adaylarmin Twitter
iletilerinde sosyal haklar konusuna azimsanmayacak diizeyde yer ayirdiklari, iktidardaki muhafazakar-
liberal partinin adaymin sosyal haklar konusunda az; buna karsin muhalefette yer alan sol, sosyal
demokrat ve merkez sagda konumlanan partilerin adaylarinin ise ¢ok sayida ileti gonderdigi sonucuna
ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Politika, Sosyal Haklar, Ekonomik Haklar, Kiiltiirel Haklar, Twitter
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ABSTRACT

Social rights that started to show themselves in the 19th century in modern terms and social policies
developed accordingly were experiencing their golden age between 1945-1973 but, after this period
they declined and entered the silver age. Developing countries are also the problems of the
disadvantaged sections of the society like Turkey, depending on behalf of social policy to minimize
the development of social rights serves a number of studies. The purpose of this study is to try to
determine, through content analysis method, to what extent the social rights issue is represented in the
Twitter messages of six Presidential candidates, who participated in the Presidential Election held on
June 24, 2018 between May 25, 2018 and June 23, 2018. In addition, revealing the similarities and
differences in the Twitter messages of Presidential candidates in the context of social rights constitutes
another purpose of the study. In the research, the candidate of the ruling conservative-liberal party,
which the Presidential candidates devote a considerable amount of space to the social rights issue in
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their Twitter messages, is very little about social rights; On the other hand, it was concluded that the
candidates of the left, social democrat and center-right parties in the opposition sent many messages.

Keywords: Social Policy, Social Rights, Economic Rights, Cultural Rights, Twitter

GIRIS

Sosyal, ekonomik ve siyasal iliskileri diizenleme mekanizmasi olarak beliren hak kavrama,
baslangicta siyasal bir perspektiften agiklanmaya g¢alisilmistir. Ancak s6z konusu kavram,
kapitalizmin gelisme siirecine paralel olarak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar1 da igine
alan ekonomik ve sosyal perspektiflerden agiklanmaya baslanmustir. Ozellikle ikinci Diinya
Savasi’nin sona ermesinin ardindan ekonomik sorunlarin toplumlarin genis Kkitleleri
iizerinde kendini hissettirmesi ile siyasal haklara ek olarak sosyal haklar kavraminin
demokratik, hukuk ve sosyal devlet anlayis1 iginde baglayicilik kazanmaya basladigina sahit
olunmustur.

Her ne kadar sosyal haklar kavram ikinci Diinya Savasi’ndan sonra sosyal devlet anlayist
icinde baglayicilik kazansa da sosyal haklarin uygulanmasina dayanan sosyal devlet
uygulamalar1 19. ylizyilda kendini gostermistir. Nitekim 19. yiizyilin ortalariyla birlikte
ekonomik olarak biiylik sorunlar yasayan kitlelerin ve toplumun refah seviyesini
iyilestirmeyi amaciyla sosyal devletin temelleri atilmistir. Sosyal devletin ortaya
¢tkmasindaki itici gii¢ ise Sanayi Devrimi ile birlikte yasam kosullarinin iyilesmek soyle
dursun gittikce kotiilestigi is¢i sifindan gelen itirazlar olmustur. ikinci Diinya Savasi’nin
bitiminden 1970’lerin ikinci yarisina kadar gecen donem igerisinde sosyal devlet
uygulamalar1 birtakim gelismis Avrupa iilkelerinde hissedilmis, hatta bu donem “sosyal
devletin altin ¢ag1” olarak adlandirilmistir. Ancak 1973 Petrol Krizi’nin ortaya ¢ikardigi
bunalim, sosyal devlet uygulamalarinin zayiflamasina yol agmis ve “sosyal devletin giimiis
¢ag1” baglamistir.

Bir iilkenin gelismislik diizeyini belirleyen en dnemli faktdrlerden olan sosyal devlet anlayisi
gelismig iilkelerde oldugu gibi gelismekte olan filkeler tarafindan da uygulanmaya
¢alisilmaktadir. Geligmekte olan iilkeler ¢agdas normlari yakalamak adina bir yandan siyasal
haklarin genisletilmesi i¢in ¢aba harcarken, diger yandan da sosyal ve ekonomik kosullara
bagimli olan sosyal haklarin gelistirilmesi igin ugras vermektedir. Ancak son donemlerde
gerek diinya genelinde gerekse Tiirkiye’de neoliberal ekonomi politikalar1 uygulanmakta ve
ilke ekonomilerinin kiiresel ekonomilere entegrasyonu saglanarak serbest piyasa
ekonomisinin hiikiim siirdiigiine sahit olunmaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelisimini tam
olarak gerceklestiremeyen ve kiiresel pazarda yeteri kadar rekabet giiciine sahip olamayan
tilkelerde bu duruma bagl olarak igsizlik ve yoksulluk oranlarinin yiikseldigi goriilmektedir.
Bu issiz ve yoksul kitlelerin sosyal haklar ¢ergevesinde yasam kosullarinin iyilestirilmesi
icin atilan adimlar ise istenilen diizeyde gergeklesmemektedir. Bu nedenle var olan
ekonomik problemlere bagli olarak ortaya ¢ikan sosyal sorunlarin agilmasi, sosyal haklarin
ve sosyal giivenlik konularinin yurttaglik haklar1 ¢ergcevesinde kabul edilmesi, issizligin en
asgari diizeye indirilmesi ve iiretimin artirilmasi gibi ekonomide yapisal problemleri ortadan
kaldiran kalic1 ¢oziimlere yonelinmesini gerektirmektedir.

Yukarida deginilen problemler gergevesinde, sosyal ve ekonomik sorunlarin giderilmesi ve
yasam standartlarin yiikseltilmesi i¢in siyasal aktorlere biiyiik gorevler diismektedir. Siyasal
aktorler, ad1 gegen sorunlari dncelikle kendi giindemlerine almali daha sonra da bunu medya
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organlar1 vasitasiyla topluma ileterek medya giindeme tasimalidir. Sorunlarin ele
alinmasmin yani sira bu sorunlarin asilmasi igin sosyal politikalar perspektifinden yeni
projeler gelistirmeli ve bu projeleri de medya organlari vasitasiyla topluma iletmeleri biiyiik
onem arz etmektedir. Ancak Alver (2011) tarafindan yapilan ¢alisma gerek siyasal aktorlerin
gerekse basinin sosyal haklart giindeme getirmede konusunda yetersiz kaldigini
gostermektedir. Calismaya gore, 2011 genel se¢imleri 6ncesinde siyasal aktorler tarafindan
ele alinan konularin i¢inde sosyal haklarin istenilen diizeyde olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica
siyasal aktdrlerin mesajlarini topluma duyuran yazili basin organlarinin da yayin kimligi ve
yayin politikasina bagli olarak, haber metinlerinde siyasal aktorleri, daha fazla oranda, daha
kapsamli yer vererek veya daha az oranda ve sinirlt yer vererek, pozitif veya negatif olarak
temsil ettigi sonucuna ulagilmistir. S6z konusu arastirmaya gore, sosyal politikanin bir
konusu olarak sosyal haklarin gerek kapsamli bir sekilde ele alinmasi ve irdelenmesinde
gerekse topluma duyurulmasi ve yol gosterilmesi konusunda yazili basmnin iizerine diigen
gorevi tam anlamiyla yerine getiremedigi anlagilmaktadir. Bu baglamda, siyasal aktorlere
se¢menleriyle oldukga hizli, etkilesimli ve gorece daha az maliyetli bir iletisim ortam1 sunan
sosyal medya platformlart biiyiik 6nem tasimaktadir. Siyasal aktorler, sosyal haklar
baglaminda var olan sorunlar1 hem sosyal medya platformlar1 araciligiyla giindeme getirme
hem de sosyal haklara iligkin gerceklestirmeyi diisiindiikleri projelerini topluma hizli ve
kolay bir sekilde iletme firsati yakalamaktadir. Ayrica sosyal medya platformlari, siyasal
mesajlarini belirli bir filtrelemeye maruz kalmadan topluma iletmelerine olanak saglamasi
yoniinden siyasal aktorler i¢in biiylik avantajlar saglamaktadir.

Hem siyasal aktorlerin hem de yazili basin organlarinin siyasal se¢im kampanyalar
doneminde sosyal haklar1 giindeme getirme konusunda yetersiz kalmasi, geleneksel medya
organlarina bir alternatif olarak degerlendirilen sosyal medya araclarmin sosyal haklar
topluma duyurma ve bu gergevede giindeme tasima konusundaki potansiyelini giindeme
getirmektedir. Bu baglamda, yukarida deginilen galismanin iizerinden gecen 10 yillik siirede
siyasal aktorlerin, sosyal haklar konusunda belirli bir farkindalik diizeyine kavusup
kavusmadigi diger bir deyisle sosyal haklar konusunu yeterince Onemseyip
onemsemediklerini tekrar ele almak ve bunu geleneksel medya organlari yerine son yillarda
genis bir kullanim alanina kavusan sosyal medya araglari iizerinden gergeklestirmek biiyiik
onem tagimaktadir. Ayrica Alver (2011) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin sosyal
medyaya odaklanarak yiiriitiilmesiyle literatiirde O6nemli bir eksikligin giderilmesi ve
literatiire katki saglanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu bilgilerden hareketle bu ¢alismada ilk olarak, sosyal politikanin bir konusu olarak sosyal
haklarin genel hatlariyla Avrupa’da ve Tiirkiye’de gecirdigi tarihsel seyir ve siyasal iletisim
kavrami ele alinmaktadir. Daha sonra, 24 Haziran 2018 Cumhurbagkanligi seciminde aday
olan Recep Tayyip Erdogan, Muharrem ince, Meral Aksener, Temel Karamollaoglu, Dogu
Peringek ve Selahattin Demirtag tarafindan 25 Mayis 2018 — 23 Haziran 2018 tarihleri
arasindaki Twitter iletilerinde sosyal haklar konularinin igerik analizi yontemi ile ne oranda
temsil edildigine odaklanilmaktadir. Ayrica adi gegen siyasal aktdrlerin, sosyal haklar
baglamindaki Twitter iletilerinde benzerlik ve farkliliklarin ortaya konmasi bir diger odak
noktasini olusturmaktadir. Bu kapsamda aragtirmanin temel sorulari sunladir: Siyasal
aktorlerin belirlenen tarihler arasindaki toplam Twitter iletilerinde sosyal haklara ne dlciide
yer ayirmaktadir? Siyasal aktorlerin sosyal haklara iliskin Twitter iletilerinde cinsiyete,
ideolojik goriise ve iktidar veya muhalefet olma durumlarina bagh olarak farklilasma ya da
benzerlik var midir?
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1. AVRUPA’DA SOSYAL HAKLARIN TARIHSEL SEYRI

Sosyal haklar1 bir toplumda adaleti saglamak, sosyal esitsizlikleri azaltmak ve ekonomik
yonden dezavantajli durumda olan kitleleri korumak amacina yonelmis haklar (Tanér, 1978:
92) seklinde tanimlamak miimkiindiir. Sosyal haklar kavramu ile ilintili olan sosyal politika
kavrami ise “genellikle ekonomik yonden bagimli ve giigsiiz insanlar1 sermayeye karsi
korumak ve somiiriilmelerini 6nlemek i¢in devletin almis oldugu koruyucu, siniflar arasinda
uyum ve denge saglayici dnlemlerdir” (Talas, 1992: 16). Sosyal haklar1 yerine getirmek
amaciyla ortaya konan sosyal politika uygulamalar1 Spicker’in deyimiyle “esas itibariyle
toplumun refah diizeyini tahkim etmeyi” amaglamaktadir (Spicker, 2000: 151-152). Diger
bir ifadeyle soylemek gerekirse, bu tiir haklar ve uygulamalar, bir toplumun temel
ihtiyaglarini kargilamaya veya belli bir refah seviyesine ulagmasini miimkiin hale getirmeye
odaklanmaktadir.

Sosyal politikalarin bir konusu olarak sosyal hak kavrammin kéklerini ilk¢ag *da aramak
miimkiindiir. Tlkcag ‘da sosyal hak kavrami, dini ve ahlaki nedenlerin etkisiyle yardim
yukiimliiliigi ¢ercevesinde kendisini gostermektedir. Ancak s6z konusu donemde sosyal hak
kavrammin devletler tarafindan yasal giivence altina alinmadig1 bilinmektedir. Atina ve
Roma’da sehir yonetimlerinin hastalara, yoksullara ve yaslilara beslenme yardimi yaptigi,
savag yaralilarina ve savasta hayatini kaybedenlerin yakinlarina yardimlarda bulundugu
goriilmektedir.  Ortagag’da ise dilenci cemaatlerinin kurulduguna, el zanaatlari ile
ugrasanlar tarafindan kurulan loncalarin sosyal yardim faaliyetlerinde bulunduklarina sahit
olunmaktadir. 14. yiizyilda tarim toplumunun ¢oziilmeye baslamasi ve gog¢ hareketleri
sehirlerde korunmaya ve sosyal yardima muhtag toplumsal kitlelerin olusmasma yol
acmistir. Bu nedenle 1349°da Ingiltere’de belediyeleri, yoksul kitlelere yardim etmekle
yiikiimlii kilan yasa ¢ikarilmistir (Eichenhofer’den aktaran: Alver, 2011: 292-293). Boylece
Ingiltere’de Tlkcagdaki devletlerin aksine sosyal yardimlar, yasal giivence altina almmustir.
15. ylizyilla gelindiginde ise feodalizmin ¢oziilmesinin hizlanmasi ve ticari kapitalist
ekonomik sistemin gelismesine paralel olarak is giliciini meydana getiren genis halk
kitlelerin ihtiyag duyduklari sosyal yardimlar ise agirlikl olarak kilise ve bir 6lgiide de sehir
yonetimleri tarafindan karsilanmistir.

16 ve 17. yiizyillarda, Avrupa ilkeleri tarafindan gergeklestirilen cografi kesifler ve
somiirgecilik faaliyetleri, 18. yiizyilda bilimin ve teknigin gelismesi ve Ingiltere’nin
Manchester sehrinde baslayan ve ilerleyen donemlerde diger Avrupa iilkelerine yayilan
sanayi devrimi, is¢i smifinin yasam kosullarmi iyilestirmek soyle dursun daha da
kotiilesmesine yol agmustir (Alver, 2011: 293). 1840’11 ve 1850’11 yillarda sermayenin sahip
oldugu gelirlerde siirekli olarak artig bir artig yasanirken, buna karsin is¢i sinifinin gelirleri
ise duraganlagmistir. 1880’11 yillara gelindiginde ise genel goriiniim su sekildedir: yarim asir
boyunca derinlik kazanmis olan sanayilesme siireci, is¢i sinifinin yasam kosullarim
iyilestirememistir. Sanayi devrimi sonucu ortaya ¢ikan makinelesmeye bagli olarak gelirleri
stirekli olarak artis gosteren sermaye sahiplerinin yasam kosullar iyilesirken, iiretimi bizzat
gerceklestiren is¢i smifin yasam kosullart ise gittikge kotiilesmistir (Piketty, 2004: 9).
Kapitalist ekonomik sistemin ve sanayi devriminin yarattigi ve agrilik olarak is¢i sinifina ait
olan sosyal sorunlar, 19. yiizyilin ikinci yarisindan sosyal politikalarin gelistirilmesine
zemin hazirlamistir. Bu baglamda sosyal sorun kavramimin kapitalizmin ve sanayi
devriminin yarattig1 is¢i sinifinin i¢inde bulundugu kotii yasam kosullari nedeniyle ortaya
ciktig1 ve sosyal sorun kavraminin kapitalizmin kendi ekonomik ve sosyal sisteminin bir
sonucu oldugu goriilmektedir.
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Yukarida ifade edildigi gibi, is¢i sinifinin yasadigi yoksullugun derinlesmesi ve genis
toplumsal kesimler igerisinde ortaya ¢ikan adaletten uzak ekonomik ve sosyal sistem, is¢i
sinifinin iginde bulundugu ekonomik ve sosyal sorunlarin asilmasi igin sosyal politikalarin
gelistirmesini zorunlu kilmistir. Ozellikle Bati iilkelerinde sosyal politika kavrami, yogun
bir ilgi gormiis ve tarim toplumundan sanayi toplumuna gecisi saglamak adina sosyal
programlar diizenlenmeye baslanmistir. Almanya ise bu tiir sosyal programlarin
diizenlenmesine 0n ayak olarak, sosyal politika uygulamalarinin hayata gegirilmesine dncii
bir rol tistlenmistir. Pierson, sosyal devlet olma hedefine yonelik ilk adimlarin Almanya
tarafindan geldigini 6re siirmekte ve istatistiki verilerle adi gegen iilkenin sosyal devletin
onciisii oldugunu ortaya koymaktadir. Nitekim Almanya, 1871 yilinda is kazasi sigortast,
1883’te saglik sigortas1 ve 1889°da ise emekli maasi gibi sosyal devlet uygulamalarini
devreye sokan ilk iilke olmustur. Ote yandan Alman Imparatoru Bismarck tarafindan
1883°te yiiriirliige koyulan sigorta programi, sosyal devletin ilk uygulamasi olarak kabul
edilebilir (2006: 110). Bismarck tarafindan uygulamaya gecirilen sosyal devlet
uygulamalari, zaman igerisinde pek ¢ok iilke tarafindan taklit edilmistir (Giddens, 2000:
125). Bu baglamda, her ne kadar sosyal hak kavramini ilk ¢aglara kadar gétiirmek miimkiin
olsa da ¢agdas anlamda sosyal haklarin 19. yilizyilin ikinci yarisindan itibaren gelismeye
basladig1 sdylemek miimkiindiir.

S6z konusu donemde sosyal politikalar, toplumda en fazla sorun yasayan kesim olan isgi
sinifina yonelmistir. Is¢i siifinmn iginde bulundugu kétii kosullarin iyilestirilmesiyle bu
kitlelerin siyasal kontrol altinda tutulmasi ve disipline edilmesi, takip edilen sosyal
politikalarin ana amacint olusturmaktadir. Bu ¢er¢eveden bakildiginda, uygulanan sosyal
politikalarin Bugra ve Keyder’in ifadesiyle “bir yandan, kapitalizmin birey ve toplum
iizerindeki etkilerini yumusatarak kapitalizmi insani ve toplumsal agidan siirdiiriilebilir
kilmak amacia hizmet ettigini” (2013: 10) sdylemek yanlis bir ¢ikarsama olmayacaktir.
Diger bir deyisle kapitalizm, sefalete mahkim ettigi is¢i stnifindan gelebilecek olasi tepkileri
uygulamaya soktugu sosyal politikalar vasitasiyla 6nlemeye galismistir.

20. ylizyilin hemen baglar1 sosyal hak kavraminin yeniden dnem kazanmaya bagladigi ve
toplumlarin sosyal durumuna iligkin ¢esitli analizlerin yapildig1 bir donem olmustur. Ciinkii
bahsi gecen dénemde endiistriyel devrimin ve kapitalist ekonomi anlayisinin kendiliginden
toplumu zenginlestirmekte yetersiz kaldigi ve adaleti getiremedigi gibi sosyal adaletsizlige
ve esitsizlige yol agtigi disiincesi kabul gormiistiir. Bauman, endiistrilesmenin ve
kapitalizmin yoksul kesim fizerindeki yikici etkisini ele alirken, sosyal hiyerarsinin
tepesindekiler ile dibindekiler arasindaki ugurumun gittikge arttigina dikkat ¢gekmektedir.
Kapitalist ekonomik bir sistemde toplumun iist katmaninda biriken zenginligin alt kesimlere
de yansiyacagini iddia eden “damlama teorisine” kugkuyla yaklagan Bauman, “toplumun iist
kesiminde biriken zenginlik asagilara damlamadi, geriye kalanlar1 zenginlestirmedi, bizi
kendi gelecegimiz ya da ¢ocuklarimizin gelecegi hakkinda daha iyimser, daha giivenli veya
mutlu kilmadi...” (2014: 12) diyerek, zengin kitle ile yoksul kitle arasindaki biiyiik ayrimi
ortaya koymaktadir. Endiistrilesme, sermaye birikimi ve ticarilesmeden beslenen para
ekonomisi, sosyal yasam kosularini derinden etkilemis, 6zellikle 1929-1935 yillar arasinda
yasanan diinya ekonomik krizi, sosyal haklara iligkin tartismalarin siddetlenmesine yol
agmistir.

Sosyal bir devletin olmazsa olmaz islevi olarak kabul edilen (Esping-Andersen, 1999: 33)
ve sosyal devlet anlayisi icerisinde adaletli bir sosyal diizen kurmayi amaglayan sosyal
politika uygulamalarinin ¢agdas formuyla ortaya c¢iktigi 19. yiizyilin ikinci yarisindan
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giintimiize kadar is edinmede kamusal hizmetten faydalanmak, mesleki egitim gormek, kaza
veya igsizlik sigortas1 gibi sosyal glivencelere sahip olmak, saglik ve emeklilik gibi birtakim
sosyal yardimlar gérmeyi ifade eden haklar {izerinde yogunlastig1 goze carpmaktadir. Bu
haklarin yani sira savas ve siddet magduru olma durumunda rehabilitasyon destegi almak,
aile, egitim, 6gretim ve is destegi almak, genclik ve issizlik yardimlar1 almak da sosyal
haklar kapsaminda ortaya konan uygulamalar arasindadir (Eichenhofer’den aktaran: Alver,
2011: 291). Nitekim kapitalist iilkelerde yukarida adi gegen sosyal haklar ¢ercevesinde
saglik, sosyal giivenlik, sosyal koruma, konut, egitim ve yoksullar i¢in yardim gibi bir¢ok
sosyal politika uygulamalar1 hayata gegirilmistir (Dean, 2008: 2).

Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda ise, hak kavramina iliskin yeni tartismalarm yapildigina
sahit olunmaktadir. 1948 yilinda Birlesmis Milletler Orgiitii tarafindan kabul edilen Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesinde insanlarin dogustan esit ve 6zgiir olduklari kabul edilmis,
insan haklar1 konusunun devletlerin bir i¢ sorunu olarak gérmek yerine diinya toplumunun
bir sorunu oldugu diisiincesi benimsenmistir. Bu baglamda Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi, uluslararasi insan haklart hukukunun gelisiminde 6nemli bir kilometre tasi
gorevi gormiis ve insan haklarini, ulusal politikanin bir konusu olmaktan ¢ikararak,
uluslararasi politikanin bir konusu haline gelmesine zemin hazirlamistir. Insan Haklari
Beyannamesi ile beraber politik haklar, sosyal haklarin da gelistirilmesini gerekli kilmis,
bdylece insan haklar1 konusunda gelisme saglayacak diger onemli adimlarin atildig
goriilmiistiir (Alver, 2011: 294). Bu adimlarin ilki 1976 yilinda yiiriirliige koyulan ikiz
Sozlesmeler olarak bilinen yurttaslik haklarini ve politik haklar1 kapsayan uluslararasi Sivil
Sozlesme ve Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Sozlesmesi olmustur. Adi gegen
sozlesmede yurttaglik ve politik haklar ¢ergevesinde; insanlarin dogustan gelen en tabii
haklar1 olarak kabul edilen diigiince ve inang Ozgiirliigiiniin saglanmasinin yani sira
ayrimciligin, koleligin, iskence ve insanlik digi muamelelerin yasaklanmasi diistiniilmiistiir.
Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi kapsaminda ise; ¢aligma ve uygun ¢alisma kosullarina
sahip olma haklarina ek olarak, sosyal giivenlik, sendikaya iiye olma, uygun yasam
standardina sahip olma, ailenin, annenin ve g¢ocugun korunmas: ongoriilmiistiir. Ayrica
egitim, saglik, kiiltiirel yasama ve bilimsel ilerlemeye katilma ve fikir hakkinin korunmasi
da belirlenen diger hedefler arasinda yer almistir (Alver, 2011: 295).

1960’11 ve 70’li y1llar, sosyal haklar baglaminda sosyal politikalarin gelistigi ve farklilastig
bir dénem olmustur. Bu degisimin altinda yatan ana nedenler ise s6z konusu donemlerde
meydana gelen toplumsal hareketler ve kadin hareketleridir. Baglangigta sadece isgi
politikas1 olarak gelisen sosyal politika ilerleyen donemlerde karmasik bir toplum politikasi
olarak gelisme kaydetmistir. Nitekim bu gelismeye baglh olarak, aileyi, egitimi, saglig1 ve
sosyal politika uygulamalari agisindan diger alanlar1 da kapsamistir. Fransa ve Almanya gibi
Bat1 Avrupa iilkelerinde bir yandan iiretimi ve rekabeti arttirmak amaciyla 6zel girisimler
desteklenirken diger yandan ise, calisanlarin korunmasi hedeflenmistir. Calisanlarin
korunmasi ve desteklenmesi amaciyla sosyal politika alanlari, igsizlik, egitim, hastalik ve
yaglilik gibi durumlarda bireylere destek olmaya yonelik caligma hayatinin ve sosyal
giivenlik 6nlemlerinin diizenlenmesi gibi alanlara kaymistir (Bugra ve Keyder, 2013: 9).

Cagdas anlamda insan haklar1 ve buna bagl olarak elde edilen politik, sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik haklar1 degerlendirirken, bunu {i¢ kusak altinda toplamak miimkiindiir. Birinci
kusak haklar; “kisi hiirriyeti ve siyasal haklar” olarak karsimiza ¢ikarken, ikinci kusak haklar
ise “sosyal ve ekonomik haklar” olarak karsimiza c¢ikmaktadir. “Yeni insan haklari”,
“dayanigma haklar1” ise iigiincii kusak haklar olarak degerlendirilmektedir (Sur, 1993: 40).
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Bu baglamda, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ikinci kusak haklar1 sosyal, ekonomik
ve Kkiiltiirel haklar olarak kabul etmektedir. Insanlarin gegimlerini saglamalari ve toplum
icine katilimlarinin saglanmasi bu tiir haklarin kapsamina girmektedir. Bu da sosyal politika
ve buna bagl olarak gerceklestirilen sosyal politika uygulamalariin 6ziinii olusturan
etmendir (Dean, 2008: 2). Bu kapsamda sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar en az bireysel
ve politik haklar kadar 6neme sahiptir (Clarke, 2004: 32).

Yukarida yer alan bilgiler genel hatlartyla degerlendirildiginde, Bat1 Avrupa iilkelerinde
sosyal politikalar baglaminda ele alan sosyal haklarin kapsaminin genigledigi ve sosyal
haklar konusunda o6nemli gelismelerin kaydedildigi goriilmektedir. Nitekim yapilan
calismalar, Ikinci Diinya Savasi ile 1970’lerin ortalarina kadar gecen siire zarfinda sosyal
politika uygulamalarint devreye sokan sosyal devletin altin ¢agini yasadigini ortaya
koymaktadir. S6z konusu donemde merkez iilkeleri olarak kabul edilen ABD, Kanada,
Fransa, Almanya, italya, Japonya ve Ingiltere gibi iilkelerde sosyal harcamalara ayrilan
biitgelerde ciddi bir sekilde artis kaydedilmistir. Bu iilkelerde 1960 yilinda sosyal
harcamalarin gayri safi yurti¢i hasilaya oran1 yiizde 12,3’ten yiizde 21,9’a ¢ikarak, iki kat
artmigtir (Pierson, 2006: 129).

2. TURKIYE’DE SOSYAL HAKLARIN TARIHSEL SEYRI

Sosyal haklarin gelisimini Tiirkiye tarihi agisindan ele aldigimizda bunu dénemin ekonomik
ve siyasal yapisinin belirleyiciligi ¢ercevesinde ii¢ ana doneme ayirarak incelemek
miimkiindiir. Bunlardan ilki Osmanli Imparatorlugu’nda Tanzimat Fermani’nin (1839)
ilanina kadar gegen donem olurken, ikincisi ise Tanzimat Fermani’nin ilanindan
Cumbhuriyet’in kurulusuna kadar gecen siiredir. Son dénem ise Tiirkiye Cumhuriyet’inin
kurulusundan giiniimiize kadar gegen siire seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Osmanli Imparatorlugu’nda 1839°da ilan edilen Tanzimat’a kadar gegen zaman dilimine
bakildiginda sosyal haklarin ve buna bagli olarak gelisen sosyal politikalarin varligindan s6z
etmek pek de miimkiin degildir. Ciinkii Talas’a gore bir iilkede sosyal politikanin var
olabilmesi igin is¢i siifinin, kapitalizmin, sanayi devriminin ve demokrasinin olmasi
gerekmektedir (Talas, 1992: 37). Osmanli Imparatorlugu Batili iilkelerin aksine
sanayilesmesini tamamlayamamis ve bu duruma bagli olarak is¢i sinifi olugsmamistir. Ayrica
Imparatorluk, kapali bir ekonomiye sahip oldugu igin kapitalizm de gelisme
gosterememistir. Bir diger 6nemli nokta ise imparatorlugun monarsi ile yonetilmesi sonucu
demokrasinin yoklugudur. Goriildiigii gibi i¢inde bulunulan ekonomik ve siyasal kosullar,
Osmanli Imparatorlugu’nda sosyal politikalarin gelismesinin &niinde bir engel teskil
etmistir.

Osmanli Imparatorlugu’nda yoksul kitlenin olusabilecek sosyal risklere karsi korunmasinda
kurumsal bir nitelikten ziyade, dini ve toplumsal bir anlay1s temelinde daha ¢ok yardimlagma
ve dayanigsma esasina dayanarak faaliyetler yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda dini inancin etkin
oldugu vakiflar sosyal risklere karsi dezavantajli kitlelerin korunmasinda biiyiik 6nem
tasimaktadir (Seyyar, 2008: 320). Ayrica Osmanli Imparatorlugu’nda sosyal giivenligin
saglanmasinda aile 6nemli bir yer tutmaktadir. Tarima dayali bir toplumsal yap1 igerisinde
bireyler aile baglar1 etrafinda birbirlerini sosyal risklere karsi, karsilikli dayanisma ve
yardimlagma anlayisina dayali bir sosyal giivenlik sistemi igerisinde korumuslardir (Candir
ve Islamoglu, 2014: 44). Tanzimat’m ilanma kadar gecen siire genel hatlariyla
degerlendirildiginde, Osmanli imparatorlugu’nda da tipki ilk¢ag *da oldugu gibi sosyal hak
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kavraminin dini ve ahlaki nedenlerin etkisiyle yardim yiikiimliiliigii ¢cer¢evesinde kendisini
gosterdigi goriilmektedir.

1839°’da Tanzimat’in ilan edilmesiyle birlikte Imparatorlugun siyasal ve ekonomik
yapilarinda birtakim reformlara girisilmistir. Osmanl yoneticileri, pek ¢ok alanda giiciinii
kanitlamig ve yeni ekonomik, sosyal ve siyasal atilimlart basarmis olan Avrupa iilkelerini
ornek almaya baglamistir. Bu baglamda siirlt 6l¢ii de olsa ¢alisma alanina iligkin kanun
(mecelle) ve tiiziiklerle (nizamname) c¢aligma kosullarii diizenlemeye iliskin yasal
caligmalar yapilmistir. Ornegin sz konusu dénemde Medeni Kanun’u olusturan
Mecelle’nin 563. maddesiyle bir is¢inin {icretinin mal karsiliginda 6denmesi yasaklanmis ve
¢aligma siiresinin giin dogumu ile baglayip giin batimi ile sona erecegi hitkkme baglanmistir
(Talas, 1992: 39). Tanzimat sonrasinda isgilerin ¢aligsma kosullarini diizenleyen sinirlt sosyal
politika diizenlemelerinden biri de 1865 yilinda ¢ikarilan Dilaver Paga Nizamnamesi
olmustur. Eregli Komiir Havzast igin ¢ikarilan ve 100 maddeden olusan bu tiiziikle giinliik
¢aligma siireleri 10 saat olarak belirlenmis, igverenin alacaklilart arasinda iicret alacaklarina
oncelik taninmis ve ¢ok sayida is¢i ¢ikarilmasi durumunda bunun 6nceden duyurulmasina
iligkin hiikiimlere yer verilmistir. Ayrica isverenin Onemsiz sayilabilecek hastaliklarda
ig¢ilerin tedavisi i¢in madenlerde doktor bulundurulmasini 6ngérmiistiir (Talas, 1992: 40).

Mesrutiyetin ilanindan hemen sonra sosyal giivenlige dogru ilk adimlarin atildig:
goriilmektedir. Devlet hizmetinde istihdam edilen asker ve sivillerin, emeklilik durumlarini
giivence altina alan ve onlarin dul ve yetimlerini de kapsayan yasal diizenlemeler yliriirlige
sokulmustur. 1908 yilinda Ikinci Mesrutiyetin ilan1 birlikte sosyal politikalara iliskin Snemli
gelismeler olmasa da {i¢ 6nemli yasanin ¢iktig1 bilinmektedir. Bunlardan ilki, Tatili Esgal
Cemiyetleri Hakkinda Kanunu Muvakkat (islerin Durdurulmasi Cemiyetleri Hakkinda
Gegici Yasa) 8 Ekim 1908°de, Tatili Esgal Kanunu (islerin Durdurulmasi Yasast) 8 Agustos
1908°’de ve Cemiyetler Kanunu ise 1909°da ¢ikarilmigtir. S6z konusu yasalarla
demiryollarinda, liman ve rihtimlarda yiikleme-bosaltma islerinde, aydinlatma, su, tramvay
ve kent i¢i vapur ulastirmasinda ¢ikan is uyusmazliklari konusunda diizenlemeler yapilmistir
(Talas, 1992: 41-42). Ancak Osmanli Imparatorlugu’nda yapilan yasal diizenlemeler smirl
diizeyde kalmis, bu nedenle yoksullugun giderilmesi i¢in yeterli olmamustir.

Cumbhuriyet’in kurulus yillarinda ise, iilkenin i¢inde bulundugu zorlu kosullara bagli olarak
1921 ve 1924 Anayasalarinda sosyal ve ekonomik haklara iligkin genis kapsamli kurallarin
yer almadig1 goriilmektedir (Talas, 1992: 54; Akin, 2006: 3). Ancak 1924 Anayasasinin 70.
Maddesinde sozlesme, calisma, toplanma ve dernek kurma haklarinin belirlendigi
bilinmektedir. Talas’a gore bu haklar, sosyal politika agisindan 6nemli haklardir ve sosyal
adaleti saglamaya yonelen saglikli ¢alismalardir (Talas, 1992: 65). Cumhuriyetin kurulus
yillarinda yasal diizenlemeler, sosyal haklar1 smirl 6lgiide gelistirici onlemlerden ibaret
kalmistir. Bu dénemde sosyal yardim biiyiik l¢lide goniillii ¢abalara dayanmis ve sivil
toplum kuruluslarin inisiyatif aldigi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bugra, 2010: 98).
Bu baglamda, Osmanli imparatorlugu ile Cumhuriyet’in kurulus yillarinda sosyal haklara
iliskin yasal diizenlemelerin istenilen diizeyde olmadigini séylemek miimkiindiir.

Ikinci Diinya Savast sonrasinda 1945 yilinda ¢ikarilan Ciftciyi Topraklandirma Kanunu ile
sosyal haklara yonelik yasal diizenlemeler yapilarak sosyal giivenlik alaninda énemli bir
adim atilmistir. Nitekim 1945 yilinda Calisma Bakanlig1 kurulmus, Is Kazalariyla Meslek
Hastaliklar1 ve Analik Sigortast Hakkinda Kanun yiiriirliige girmistir. Takip eden yillarda
ise sosyal haklara bagl olarak sosyal giivenlik alanlarinda birtakim gelismeler yasanmustir.
1946°da Isci Sigortalar1 Kurumu kurulurken, 1947 yilina gelindiginde ise Sendikalar
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Kanunu ¢ikarilmig ve buna bagh olarak iscilere grev hakkinin verilmesi, sosyal haklarin
gelistirilmesi adina umut verici gelismeler olarak kayda ge¢mistir. 1949°da farkli devlet
kurumlarinda goérev alan memurlart tek ¢ati altinda toplamak adina Emekli Sandig1 yeniden
diizenlenmistir. 1950°1i yillarla beraber siirli 6l¢iide de olsa sosyal haklarin gelistirilmesi
stirdiiriilmiis, bu kapsamda sigorta kapsamindaki iscilere yonelik emeklilik diizenlemeleri
hayata gecirilmis, malulliik sigortas1 uygulamalarina basglanmigtir (Bugra vd., 2010: 160-
161).

1961 Anayasasiyla birlikte Tiirkiye’de siyasal ve sosyal haklar agisindan yeni bir donem
baslamigtir. S6z konusu donem, 6zgiirliik¢ii, cogulcu ve katilimer demokrasi nitelikleriyle
one ¢ikmaktadir. Devlet milli, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti olma nitelikleri
ile donatilmigtir. Talas’in ifadesiyle “Tiirkiye' de ilk kez, anayasa hiikmii ile sosyal devlet
dogmustur” (Talas, 1992: 55). Sosyal devlet ilkesinin anayasal bir diizeyde tanindig1 1961
Anayasasi ile kendinden 6nce yapilan diger anayasalar karsilastirildiginda daha kapsamli ve
daha ayrintili bir sekilde hak ve ozgiirlikler konusuna yer verilmistir (Turan, 1996).
Anayasanin yiiriirliikte kaldigi donemde tilkede 6zgiirliik¢ii, cogulcu ve katilimer niteliklere
sahip siyasal diizenin varlig1, gercek iicretlerin siirekli artisina zemin hazirlamigtir. Sendikal
haklar ve 6zgiirliikler biitiinii ile islediginden sosyal devlet ilkesi onem kazanmustir (Talas,
1992: 55).

1980 yilinin basi ile Tiirkiye’de ekonomik anlamda yeni bir doneme girilmistir. 24 Ocak
1980 tarihinde kabul edilen “Ekonomik Istikrar Kararlar1” ile serbest piyasa ekonomisine
dogru bir yonelis baslamistir. Bu kararlarla birlikte planli ekonomi politikasinin terk
edildigine sahit olunmustur. Alinan yeni kararlar ¢ercevesinde devletin mal ve hizmetlerin
yani sira faiz ve doviz fiyatlarina miidahale etmemesi hedeflenmistir. Bunlara ek olarak,
ihracatin arttirilmasi, ithalatin serbestlestirilmesi ve yabanci sermayenin iilkeye giriginin
tesvik edilmesi amaglanmistir. Ayrica devletin ekonomi alanindaki miidahaleci roliiniin
olabildigince en asgari diizeye indirilmesiyle iilke ekonomisinin uluslararasi pazarlara
acilmast beklenmistir (Boratav, 2005: 196). Bu yeni ekonomik yonelim, 1980 yilinda
gergeklestirilen askeri miidahale sonrasinda da sirdirilmiistir. Bu nedenle 1982
Anayasasinda sosyal politikalar ve bu politikalara bagli olarak kullanilan hak ve 6zgiirliikler
gdz ardi edilmistir. Ote yandan bu hak ve oOzgiirliikler olabildigince smirlanmis ve
etkinlikleri minimum diizeye ¢ekilmistir. Her ne kadar 1982 Anayasasinda devletin sosyal
bir devlet oldugu ilkesi kabul edilmis olsa da s6z konusu dénem igin sosyal politikalarin
varligindan s6z etmek miimkiin degildir (Talas, 1992: 231).

2000’lere gelindiginde ise Avrupa Birligi'ne (AB) uyum siirecine bagli olarak sosyal
giivenlik sisteminin yeniden yapilandirilmaya ¢alisildigi goriilmektedir. Bu kapsamda 4447
say1l1 Kanun ile sosyal giivenlik sisteminde bir 6l¢iide iyilestirilmeye gidilirken 2000 yilinda
yurttaslik ve politik haklarin yaninda sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklarin gelistirilmesini
hedefleyen ikiz Sézlesmeler imzalanmstir (Soysal vd., 2003: 8). Buna ek olarak, 2000 ve
2003 yillarinda uygulamaya konulan yasal diizenlemelerle sosyal giivenlik kurumlari,
islevsellestirilmeye calisilsa da emeklilik ve saglik hizmetleri sorunlari ortadan kaldirilarak,
istenilen diizeyde iyilestirme saglanamamistir. Sosyal haklara iligskin alinan mesafe yeterli
olmasa da Tiirkiye, AB’ne iiye olma siirecinde sosyal haklarin gelistirilmesine ydnelik
belgeleri kismen de olsa onaylamistir. Bu kapsamda AB’nin 1961 tarihli Sosyal Sart’1 ve
2001, 2003, 2006 ve 2008 Katilim Ortakligi Belgeleri belirtilebilir (Alver, 2011: 299).
Tiirkiye’nin miiktesebatini, AB miiktesebati ile uyumlu hale getirmeyi amaglayan Katilim
Ortaklig1 Belgeleri sendikal haklar, cocuk isgiler sorunu ve sosyal diyalog gibi konularin
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yant sira din ve inang, cinsiyet, irk ve etnik kdken, cinsel tercihler ve bedensel nedeniyle
yapilan ayrimciligin ortadan kaldirilmasini hedeflemektedir. Ayrica is hukuku ve ¢alisma
alaninda esitligin saglanmasi, is giivenligi ve isci sagligi, saglik hizmetlerinden yararlanma
ve hizmetlerin ve toplumun saglik durumunun iyilestirilmesi amaciyla énlemler alinmasi ve
sosyal giivenlik agmnm giiglendirilmesi gibi sosyal haklar1 kapsamaktadir (Ozerdem vd.,
2010: 19).

Ozetle sdylemek gerekirse, Osmanl Imparatorlugu’nun son doénemlerinden giiniimiize
kadar sosyal politika ve buna bagl olarak gergeklestirilen sosyal hak diizenlemelerinin ve
uygulamalarinin istenilen seviyede olmadigi goriilmektedir. Toplumda dezavantajli
kesimlerin yasam kosullarinin iyilestirilmesi, yoksullukla miicadele edilmesi ve sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel haklarin gelistirilmesi i¢in sosyal hukuk devleti ¢ergevesinde, siyasal
aktorlerin bu konulara agirlik vererek, siyasal projeler ortaya koymasi biiyiik 6nem
tagimaktadir.

3. SIYASAL iLETiSiM

Siyasal aktorlerin siyasal mesajlarini se¢gmenlerine ve kamuoyuna duyurmasinda ve bu
yonde giindem olugturmasinda siyasal iletisim 6nemli bir kavram olarak dikkat ¢ekmektedir.
Siyasal aktorler ile segmenler arasinda koprii gorevi goren siyasal iletisim, siyaset ve iletisim
kavramlarini iginde barindiran bir ¢at1 kavramdir. Bu nedenle siyasal iletisim kavramini
daha iyi anlayabilmek igin siyaset ve iletisim kavramlarina kisaca deginmek yerinde
olacaktir.

Neredeyse insanlik tarihi kadar eski bir kavram olan siyaset, Arapca ’da ki “siyasa”
kelimesinden tliremekte ve “at egitimi” anlamina karsilik gelmektedir (Kislali, 2002: 17).
Kavram, zaman igerisinde “yetistirmek”, “birine bakmak” ve “yonetmek” anlamlarinda
kullanilmstir (Cetin, 2015: 33). Siyasetin Bati dillerindeki karsilig1 olan politika ise Antik
Yunan’da “sehir devleti” anlamma gelen “polis” kelimesinden gelmektedir. Politika
kavram1 daha modern tanimiyla “devletle ilgili olan” seklinde yorumlanmaktadir (Heywood,
2013: 23). Insanlik tarihiyle birlikte var olan bir kavram olarak iletisimin ise, Latince’de
“paylagim”, “bir aradalik” anlamlarma gelen “common” kelimesinden tiiredigi One
stiriilmektedir (Giingor, 2016: 41). Tanim olarak iletisim, “esas olarak simgeler araciligiyla
bir kisiden ya da gruptan digerine bilginin, fikirlerin, tutumlarin veya duygularin iletimidir”
(Mutlu, 1994: 98-99).

Iletisim, toplumun tiim alanlarryla iliskili oldugu gibi siyaset kavramiyla da iliskili bir
kavram olarak dikkat cekmektedir. Genis halk kesimlerine ulasma hedefi tasiyan siyasetin
iletisim kavramindan ayri diistiniilmesi olanaksizdir. Demokrasi ile yonetilen iilkelerde
mesruluk kazanmak i¢in halk destegine muhtag olan siyaset kurumu, s6z konusu mesrulugu
kazanmak i¢in toplumla iletisim kurmak zorundadir. Siyasetin iletisime duydugu bu
ihtiyacin sonucunda siyasal iletisim kavrami bir disiplin olarak ortaya ¢ikmistir. Tanim
olarak siyasal iletisim, “spesifik hedeflere ulagsmak amaciyla siyasiler ve diger siyasal
aktorler tarafindan gerceklestirilen tiim iletigsim bigimleri”dir (Mc Nair, 2011: 4). S6z konusu
kavrama islevsel yonden yaklasan Michel Bongrad’a gore siyasal iletisim, siyasal
aktor/aktorlerin hedef kitleleri olan segmenler karsisinda kendi uygunlugunu kanitlamak,
kendisini segmenlere tanitmak ve rakiplerinin dniine gegmek amaciyla gereksinim duydugu
oyu kazanmak i¢in kullandig: tekniklerin tiimiidiir (Bongrand, 1992: 17).
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Kendilerini se¢melere tanitmak ve 6n plana ¢ikarmak suretiyle rakiplerine karsi avantaj
saglamak isteyen siyasal aktorler gerek yiiz yiize gerekse medya araciligiyla siyasal
iletisimden yararlanmaktadir. Bu ¢ergevede siyasal iletisim, onu kullanan siyasal aktorlere
bazi yararlar saglamaktadir. Siyasal iletisimin siyasal aktorlere sagladigi bu faydalar aym
zamanda siyasal iletigimin islevlerini de ortaya koymaktadir. Siyasal mesajlarin iletilmesi,
mesajlarin etkinliginin ve kalicihigimin artirilmasi, kamuoyu beklentilerinin dl¢iilmesi geri
besleme kanallarinin tesisi, kanaat Onderlerinin etkilenmesi, giindem olusturabilme
yeteneginin artirilmasi ve siyasal rakiplere karsi avantaj saglanmasi, siyasal iletisimin
islevleri arasinda yer almaktadir (Ozkan, 2007: 25-27). Bu islevler genel olarak
degerlendirildiginde siyasal iletisimi kullanan siyasal aktorler, kendileri hakkinda bilgiye
ihtiyag duyan segmenlere gerekli bilgileri saglamanin yani sira, siyasal aktorlerin segmenlere
ulastirdiklar1 siyasal mesajlarin kaliciligini da artirabilmektedir. Ayrica siyasal aktorlerin
daha saglikli karar alabilmek i¢in ihtiya¢ duydugu kamuoyunun beklentileri ve istekleri,
siyasal iletisim sayesinde elde edilebilmektedir. Bununla birlikte siyasal iletigim,
secmenlerin siyasal aktdrlerin siyasalarina ve mesajlarina verdigi tepkileri 6l¢ebilme olanagi
sunmaktadir. Siyasal iletisim sayesinde siyasal aktorler, kamuoyunun ne hakkinda
diistinmeleri gerektigini belirlemekte ve rakip siyasal aktor ve partiler arasinda kendilerinin
en iyisi olduklar1 konusunda toplumu olumlu ydnde ikna etme firsatt bulmaktadir.

Siyasal hedeflerine ulagsmak isteyen siyasal aktorler, bu hedeflerini gergeklestirebilmek
adma siyasal iletisim kampanyalarina bagvurmaktadir. Siyasal mesajlarin hedef kitleye
(se¢menlere) ulasmasinda dnemli bir koprii gorevi goren siyasal iletisimin sundugu ¢esitli
yontemler bulunmaktadir. Bu yontemler; yiiz yiize siyasal iletisim, uzaktan siyasal iletigim
ve medya araciligiyla siyasal iletisim olmak tizere ¢ gesittir.

Yiiz yiize siyasal iletisim, ayn1 ortami paylasan iki ya da daha fazla kisinin herhangi bir araca
ihtiya¢ duyamadan kargilikli bilgi aligverisi yapmasidir (Aziz, 2010: 47). Bu yontemde
mesaji ileten kisi (siyasal aktor) ile mesaji alan hedef kitle (segmenler) dar ya da genis
alanlarda aymi ortami paylagmakta, siyasal igerikli mesajlar sozlii ve beden dili ile
aktarilmakta ve aninda geri bildirim alinmaktadir. Siyasal aktorler veya partiler tarafindan
gergeklestirilen se¢im mitingleri, mahalle, esnaf ve kahvehane ziyaretleri yiiz yiize siyasal
iletisim kampanyalart1 kapsamindadir. Bu siyasal iletisim tiirinde kaynak ve
alicinin/alicilarin birbirlerini gérmeleri ve geri bildirimin aninda saglanmasi, yiiz yiize
siyasal iletisimin basarisini artiran en énemli unsurlarin baginda gelmektedir (Aziz, 2007:
48). Sadece medya araglari vasitasiyla yapilan siyasal kampanyalarin basarisiz olduguna
dikkat ¢eken Cengiz Anik, segmenleri ikna etme konusunda en basarili iletisim tiiriiniin yiiz
yiize siyasal iletisim oldugunu one siirmektedir (Anik, 2000: 251-252).

Uzaktan siyasal iletisim, siyasal igerikli mesaj1 ileten siyasal aktor ile mesaji alan
secmenlerin ayni ortami paylasmadigi ve birbirini gérmekten yoksun oldugu iletisim
tiirtidiir. Uzaktan siyasal iletisimin yiriitiildiigii araglar arasinda mektup, telgraf, telefon ve
faks gibi kanallar kullanilirken, iletisim teknolojisinde yasanan bas dondiiriicli gelismeler
sayesinde son yillarda CD, VCD, DVD gibi medya aygitlarinin yani sira, internetin bu
alanda yayginlagtigina sahit olunmaktadir. Uzaktan siyasal iletisimin en onemli yani
kitlelere doniik bir iletisim imkani sunmasidir. Adi gegen medya araglari genellikle tanitim
ve propaganda amaciyla siyasal iletisim kampanyalarinda sik¢a kullanilmaktadir (Aziz,
2007: 48-49).

Medya araciligiyla siyasal iletisim ise daha ¢ok gazete, dergi, radyo, sinema ve televizyon
dolayimiyla yiiriitiilen siyasal iletisim kampanyalarim kapsamaktadir. Demokratik
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sistemlerin hakim oldugu iilkelerde gerek siyasal yasamin canlanmasi ve siyasal katilimin
yayginlagmasi gerekse segmenler ile siyasal aktorler arasinda bilgi alisverisi saglamasi
nedeniyle medya araglar1 biiyliik 6neme sahiptir (Bekiroglu ve Bal, 2014: 128). Medya
araglari, 20. yiizyilin ikinci yansiyla birlikte siyasal iletisimde yogun bir sekilde
kullanilagelmektedir. Kaynak ile alici arasinda kdprii olan medya, siyasal aktorler ile
secmenler arasinda c¢ift yonlil iletisime olanak saglamaktadir. Nitekim medya, yalnizca
siyasal aktorlerin mesajlarin1 segmenlere iletmekle kalmayip ayni zamanda se¢menlerden
gelen geri bildirimleri siyasal aktorlere iletme islevini de yerine getirmektedir. Siyasal
iletisim kampanyalarinda medyanin en 6nemli islevlerinden biri de siyasal olaylara iliskin
konular1 giindeme tagtyarak kamuoyunda tartisilmasini saglamaktir (Aziz, 2007: 52).

Siyasal iletisim, yeni bir akademik disiplin olmasina ragmen siyasal aktivitenin kendisi
kadar eskidir. Giiniimiiziin modern toplumlarinda oldugu gibi, siyasal iletisim, Antik Roma
ve Antik Yunan uygarliklart donemlerinde siyasal hayatin 6nemli bir pargasi olmugtur
(Lilleker, 2013: 15). Siyasal iletisim, ilk kez sistemli ve bilingli bir hale Aristoteles
tarafindan getirilmis, “Retorik” adl1 bagyapitinda Aristoteles, retoriginin tanimini yapmisg ve
retorigi kullanacak siyasal aktorde bulunmasi gereken oOzelliklerin iizerinde durmugtur
(Aristoteles, 2013: 23). Aristoteles ile baglayan retorik, zaman igerisinde kurumsal bir
kimlige biiriinmiis, gelismis ve farkli boyutlara uzanmistir. Roma Imparatorlugu’nun
¢Okmesinin ardindan forum gelenegi sona ermis ve retorik, igerigi kilise tarafindan
doldurulan bir vaaz bi¢imini almigtir (Cankaya, 2015: 13). S6z konusu durum Avrupa’da
1450 yilinda Johannes Gutenberg tarafindan matbaanin icat edilmesine kadar varliginm
stirdiirmiis, matbaa ile beraber skolastik diisiince yikilmig, boylece kilisenin siyasal alandaki
egemenligi de azalma egilimine girmistir (Eldeniz ve Sirma, 2010: 44).

Siyasal iletisim, uzun bir siire boyunca yiliz yiize ve birincil iligkiler gelistirilerek
uygulanirken 20. yiizyilin ilk yarisindan itibaren iletisim diinyasinda yasanan teknolojik
gelismelere paralel olarak, sirasiyla radyo, sinema ve televizyon gibi kitle iletisim araglari
siyasal iletisim kampanyalarinda kullanilmaya baslanmistir. Bu araglardan radyo, 6zellikle
Ikinci Diinya Savas1 boyunca savasa katilan devletler tarafindan bir propaganda araci olarak
yogun bir sekilde kullanilmistir (Bostanci, 2015: 82). Yine ayn1 donem igerisinde radyoya
ek olarak, haber igerikli sinema filmleri de propaganda amaciyla kullanima sokulmus,
Almanya ve Ingiltere gibi iilkeler ordu biinyesinde belgesel film daireleri kurmus ve kendi
savag propagandalarini ger¢eklestirmistir (Tiirkoglu, 2004: 71).

1960’11 yillara gelindiginde televizyon, siyasal iletisim kampanyalarinda 6n plana ¢ikarken
ad1 gegen iletisim araci ilk kez bir siyasal iletisim araci olarak 1960°ta Amerika Birlesik
Devletleri’nde gergeklestirilen baskanlik segiminde kullanilmistir. Bu tarihten sonra siyasal
iletisimde “televizyon ¢ag1 nin basladig1 6ne siiriilmektedir (Cankaya, 2015: 8; Oktay, 2002:
81). Siyasal iletisim kampanyalarinda kitleleri mobilize etme ve ydnlendirme agisindan
yetkinligini ispatlayan televizyon, kisa bir siire igerisinde Amerika Birlesik Devletleri
siirlarimi asmis ve dnce Bati iilkelerine daha sonra da diger diinya iilkelerine yayilmustir.

Diinya capinda fkinci Diinya Savasi’ni takip eden yillarda sistemli bir sekilde uygulanmaya
baslanan siyasal iletisim, Tiirkiye’de ancak 1950’de kendine yer bulabilmistir.
Cumhuriyetin kuruldugu tarihten 1950°ye kadar gecen siire zarfinda, siyasal iletisim
calismalar1 beklenilen diizeye erismemistir (Cobanoglu, 2007: 51). 1950°de yapilan se¢im
icin yiiriitiilen siyasal iletisim kampanyalarinda agirlikli olarak radyo ve afisler kullanilirken
1980’li yillarla beraber televizyon siyasal iletisim kampanyalarinda etkin bir sekilde
kullanilmaya baglanmistir (Sagnak, 1996: 301). 1990’larda ise siyasal iletisim kampanyalar1
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biiyiik bir atilim gostermis, siyasi partilerin ve ideolojilerin yerine liderlerin ve imajin 6n
plana ¢iktigi Amerikan Tarzi siyasal iletisim kampanyalarinin yayginlik kazanmaya
baslamigtir (Kiligaslan, 2008: 77-78).

2000’lerin baglariyla birlikte, internet teknolojisinde yasanan biiyiik ilerlemeler,
se¢menleriyle bulugsmak isteyen siyasal aktorler icin daha ucuz, kolay ve etkili bir iletisim
olanag saglamistir. Ozellikle 2008’de gergeklestirilen Amerikan baskanlik segiminde,
Barack Hiiseyin Obama’nin sosyal medyayi etkili bir sekilde kullanmasi ve bunu da seg¢im
sonuglarina yansitmasi, siyasal aktorlere siyasal iletisim faaliyetleri yapma konusunda yeni
kapilar aralamis, Tiirkiye’deki siyasal aktorler de siyasal iletisim kampanyalarint sosyal
medya araglari lizerinden ylirlitmeye baglamistir. Bu noktada, sosyal medya ve yeni medya
mecralar1 da siyasal iletisimin ve siyasal reklamciligin vazgegilmez bir kolu haline gelmis
ve Onemini glinden giine artirmistir.

4. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligmada Tirkiye’de 24 Haziran 2018 tarihinde gergeklestirilen Cumhurbagkanligi
Seciminde Cumhurbaskan1 adaylari olan Recep Tayyip Erdogan, Muharrem Ince, Meral
Aksener, Temel Karamollaoglu, Dogu Peringek ve Selahattin Demirtas tarafindan paylasilan
Twitter iletilerinde, sosyal politikanin bir konusu olarak kabul edilen sosyal haklarin (sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel haklar) ne oranda temsil edildiginin iceriksel olarak incelenmesi
amaclanmaktadir. Ayrica siyasal aktorlerin iktidar olma, cinsiyet veya sahip olunan
ideolojik goriise bagli olarak sosyal haklara iligkin Twitter iletilerinde benzerlik veya
farklilasmanin s6z konusu olup olmadigi, ¢alismanin bir diger amacini olusturmaktadir.

4.2. Arastirmanin Kapsami, Amaci, Yontemi ve Sinirhiliklar:

Calisma kapsaminda; cumhurbaskani aday1 olan alt1 siyasal aktoriin, 24 Haziran 2018
Cumhurbaskanligi Se¢iminde 25 Mayis 2018 — 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda Twitter
araciligiyla gonderdikleri iletiler ele alinacaktir. Bu baglamda arastirma nesnesi olarak
Twitter’in secgilme nedenini agiklamak faydali olacaktir. Twitter, hem siyasal iletisimde
kurumsal kimligin bireysel hesaplar iizerinden gergeklestigi (Dogu vd., 2014: 53) hem de
genellikle siyasal konularin giindeme getirilip tartisilmaya acildigi bir platformdur. Bir diger
onemli nokta ise Tiirkiye Cumhuriyet’i tarihinde ilk kez hem Genel Se¢imlerin hem de
Cumhurbaskanligi se¢imlerinin birlikte yapilmis olmasidir. Bilindigi gibi 2017 yilinda
gerceklestirilen referandum sonucunda Cumhurbagkanligi hiikiimet sistemine gegilmis,
boylece eski sistemle kiyaslandiginda Cumhurbagkanligi makami daha genis yetkilerle
donatilmistir. Bu nedenle se¢imlerde birinci 6ncelik mecliste gogunlugu elde etmekten ¢ok
Cumhurbagkanligi yarisimi kazanmak olmustur. Nitekim bu durum, séz konusu segim
doneminde siyasal partilerin ve aktorlerin gergeklestirdikleri se¢im kampanyalarinda
kendini gostermistir. 24 Haziran 2018’de gergeklestirilen segimlerin agirlik olarak
Cumhurbagkanligi secimi olmasi nedeniyle siyasal aktorlerin iiyesi olduklari siyasal
partilerin kurumsal Twitter hesaplar1 yerine adi gegen aktorlerin bireysel Twitter hesaplari
analiz edilmistir. Ayrica Cumhurbaskani adayligini agiklayan alt1 siyasal aktoriin Twitter
iletileri analiz edilirken, retweet edilen iletiler ve paylastiklar1 periscope yayinlar: kapsam
disinda birakilmustir.
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Calismanin evreni, Cumhurbaskanligi se¢imine katilan alt1 siyasal aktoriin resmi Twitter
hesaplar1 ve bu hesaplardan paylasilan Twitter iletileridir. Ancak calisma evreninin
tamamina ulagmak ve analiz etmek oldukg¢a yorucu ve zaman alan bir siire¢ olacagindan
evreni temsil edecek drneklemin belirlenmesi gerekmektedir. Buradan hareketle ¢alismanin
orneklemi, olasiliga dayali olmayan 6rneklem tekniklerinden olan “amagsal 6rneklem” veya
diger adiyla “kriter temelli 6rneklem” olarak belirlenmis, kriter olarak ise 25 Mayis 2018 —
23 Haziran 2018 tarihleri belirlenerek, bu tarihler arasinda paylasilan Twitter iletileri analiz
edilmistir.

Caligsma, bir sosyal medya araci olan Twitter ile sinirlandirilmistir. Caligmanin bir diger
siirliligt ise 25 Mayis 2018 — 23 Haziran 2018 arasinda paylasilan Twitter iletileridir.
Calisma, Cumhurbagkanligi Se¢imine odaklandigi i¢in alti Cumhurbaskani adayinin resmi
kisisel Twitter hesaplariyla sinirlandirilmistir.

Calismada Cumhurbagkan: adaylarinin resmi Twitter hesaplar: aracilifiyla gonderdikleri
iletiler ve elde edilen sayisal veriler igerik analizi/¢éziimlemesi yontemiyle incelenmistir.
Icerik analizi, “sdylemin goriinen, kolayca yakalanan, sergilenmis ve ilk bakista algilanan
icerigi yerine, gizil, Uistii ortiilii icerigini ortaya ¢ikarmay1 saglamaktir” (Bilgin, 2006: 1). Bu
yontemde temel amag, aragtirmacinin analiz edilecek materyallerin igerigine yonelik nesnel
bir degerlendirme sekli gelistirmektir (Kurtulug, 2010: 50-51). Gokge’ye gore ise, igerik
analizinin temel amaci “sayica fazla olan metin yigininda, arastirma sorusu agisindan énem
arz eden ortak bilgileri tespit etmek ve degerlendirmektir” (Gokge, 2006: 21).

Caligmanin amacina gegemeden Once ¢aligmada kullanilan kategorilerin neler olduguna ve
bu kategorilerin tanimlarina yer vermek biiyliik dnem tagimaktadir. Caligmada yer alan
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iligkin tanimlar su sekildedir:

Sosyal haklar: toplumda dezavantajli ve yoksul kesimlerin yasam kosullarini iyilestirmek
adina aile yardimi yapmayi, emeklilik, issizlik, saglik ve kaza sigortalar saglamayi, siddet
goren kadinlara yonelik maddi ve manevi destek saglamay1 ve genclere yonelik genglik
yardimi yapmayi i¢cermektedir. Bunlarin yaninda sosyal haklar, esit yurttashk statiisiine
iliskin vurgulari da icermektedir.

Ekonomik haklar: toplumda dezavantajli ve yoksul kesimlerin yagsam kalitelerini artirmak
icin c¢aligan Ucretlerinin adil bir sekilde dagitilmasini, yoksullugun ortadan kaldirilmasini,
igsizlik ve konut edinme konusunda yardim yapilmasini igermektedir. Ayrica uyun yasam
standartlarina sahip olmak da ekonomik haklar kapsamina girmektedir.

Kiiltiirel haklar: toplumda kiiltiirel varliklarim1 koruma ve yasatma konusunda dezavantajli
konumda olan kesimlerin kiiltiirel yagamlarini iyilestirmek ve korumak adina basta kiiltiirel
kimligin kabul edilmesi olmak iizere toplumdaki farkli etnik gruplara anadilde egitim
hakkinin saglanmasini igermektedir. Buna ek olarak, uluslararasi alanda kiiltiirel is birliginin
gelistirilmesi, yaraticiligin gelistirilmesi ve bilimsel ilerlemeden yararlanma ve bilgiyi
kullanma konularini igermektedir.

Caligmanin amaci ¢ergevesinde g¢alismanin sorulart su sekilde belirlenmistir: Siyasal
aktorler, belirlenen tarihler arasindaki toplam Twitter iletilerinde sosyal haklara ne dl¢lide
yer aywrmaktadir? Siyasal aktorlerin sosyal haklara iliskin Twitter iletilerinde cinsiyete,
ideolojik goriise ve iktidar veya muhalefet olma durumlarina baglh olarak farklilagma ya da
benzerlik var midir?
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4.3. Bulgularin Yorumlanmasi

Cumhurbagkanlig1 secimine katilan alt1 adaym 25 Mayis 2018 — 23 Haziran 2018 tarihleri
arasinda bir sosyal medya platformu Twitter araciligiyla gonderdikleri iletilerde sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel haklarin ne oranda yer aldig1 niceliksel igerik analizi yontemi ile
bulgulanmaya calisilmistir. Kodlama ¢izelgesinde yer alan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
haklara iliskin kategoriler Alver (2011) tarafindan gergeklestirilen ¢alismadan yararlanilarak
olusturulmustur. Bu baglamda siyasal aktorlerin s6z konusu arastirma donemi boyunca
Twitter araciligiyla gonderdikleri toplam ileti sayisi ve bunlarin igerisinde sosyal, ekonomik
ve kiiltiirel haklara iliskin ileti sayisi asagida yer alan tablodaki gibidir:

Adaylar Toplam Sosyal Ekonomik  Kiiltlirel = Toplam  Yiizde
Ileti Haklar Haklar Haklar (%)
Sayis1
Recep Tayyip Erdogan 69 1 5 - 6 8
Muharrem Ince 233 16 4 1 21 8
Meral Aksener 323 14 6 - 20 5
Selahattin Demirtas 369 14 9 5 28 7
Dogu Peringek 97 6 4 - 10 9
Temel Karamollaoglu 141 1 4 - 5 3

Tablo 1: Siyasal Aktorlerin Toplam Ileti Sayis1 ve Bunlarin Igerisinde Sosyal, Ekonomik
ve Kiiltiirel Haklarin Orant

Tablo 1°de yer alan verilere bakildiginda 5 Mayis 2018 — 23 Haziran 2018 tarihleri arasinda
en fazla ileti 369 kez ile Selahattin Demirtas tarafindan gonderilirken, onu sirasiyla Meral
Aksener (322 ileti), Muharrem Ince (233 ileti), Temel Karamollaoglu (141 ileti) ve Dogu
Peringek (97 ileti) takip etmektedir. Aragtirma kapsaminda ele alinan siyasal aktorler
arasinda Selahattin Demirtag Twitter’1 en sik kullanan aktor olurken, Recep Tayyip Erdogan
ise en seyrek kullanan siyasal aktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Siyasal aktorlerin kampanya donemi boyunca gonderdikleri toplam ileti sayisi 6nemli
olmakla birlikte tlizerinde durulmasi gereken asil konu, bu iletilerin igerisinde sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel haklarin ne diizeyde yer aldigidir. Yine ayni tablodaki verilere goz
atildiginda toplam ileti sayisinda oldugu gibi adi gegen haklar konusunda da en fazla ileti
Selahattin Demirtag (28 ileti) tarafindan paylagilmigtir. Demirtag’in paylastigi iletilerden
14’1 sosyal haklara iligkin olup 8’i de ekonomik haklara iligkindir. Geriye kalan 5 ileti ise
kiiltiirel haklar ¢ercevesinde paylasilmistir. Her ne kadar haklar kapsaminda en fazla ileti
Demirtag tarafindan paylasilmis olsa da bu iletilerin toplam iletiler icerisindeki oranina
bakildiginda (toplam iletilerin yiizde 7’si) ad1 gecen aktoriin diger aktorler igerisinde tiglincii
sirada yer aldig1 goriilmektedir. Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iliskin ileti sayilarina
bakildiginda Demirtag’in haklar konusunda azimsanmayacak oranda ileti paylastigini ve
haklar konusuna Twitter’da dnemli bir yer ayirdigini sdylemek miimkiindiir.

Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iliskin ileti sayilarinda Muharrem Ince (21 ileti) ile
Meral Aksener (20 ileti) arasinda bir benzerlik s6z konusudur. Ancak s6z konusu haklara
iliskin iletilerin toplam ileti say1s1 icerisindeki orana bakildiginda ince’nin Aksener’e kiyasla
daha 6nde oldugu goriilmektedir. Ince, toplam ileti sayilarinda sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel
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haklara iliskin iletilerine yilizde 8 yer ayirirken, bu oran Aksener’de yiizde 5 olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu oranla Aksener, Temel Karamollaoglu’ndan sonra oransal olarak, haklar
konusunda en az ileti paylagan siyasal aktor olarak kayitlara gegmektedir.

Haklar konusunda toplam ileti sayilarinda bir diger benzerlik ise Recep Tayyip Erdogan ile
Temel Karamollaoglu arasindadir. Her iki siyasal aktor de digerleriyle kiyaslandiginda
haklar konusunda ¢ok az ileti gondermistir. Ancak bu iletilerin diger tiim iletiler igerisindeki
oranma bakildiginda Erdogan’in (toplam iletilerin yiizde 8’i) Karamollaoglu’'ndan daha
ileride oldugu goriilmektedir.

Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iligkin ileti sayilarina bakildiginda Erdogan’in
Muharrem Ince ve Selahattin Demirtas gibi azimsanmayacak oranda ileti paylastigini ve
haklar konusuna Twitter’da énemli bir yer ayirdigint sdylemek miimkiindiir.

Dogu Peringek ise sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iligkin ¢ok sayida ileti gondermemis
olsa da bu iletilerin toplam iletiler igerisindeki oranina bakildiginda, haklar konusunda en
fazla ileti gonderen siyasal aktor olarak dikkat ¢ekmektedir. Nitekim adi gegen siyasal
aktoriin Twitter iletilerinin yiizde 9’u séz konusu haklara iliskindir. Ozetle sdylemek
gerekirse, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iliskin sayisal olarak Erdogan, Peringek ve
Karamollaoglu benzer bir performans sergilerken diger yandan da Ince, Demirtas ve
Aksener benzer bir performans ortaya koymustur. Konu ileti sayilarinin oransal olarak
degerlendirilmesine geldiginde ise durumun degistigi goriilmektedir. Bu durumda sirasiyla
Peringek, Erdogan, ince ve Demirtas birbirleriyle yakin oranlara sahipken ozellikle
Karamollaoglu'nun diger siyasal aktorlere kiyasla oldukga geride kaldigi goriilmektedir.

Siyasal aktorlerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklara iliskin resmi Twitter hesaplari
araciligryla gonderdikleri iletilerin genel hatlariyla degerlendirilmesinden sonra gerek sosyal
gerekse ekonomik ve kiiltiire haklar igerisinde yer alan konulara detayli bir sekilde g6z
atmak biiyiik onem tagimaktadir. Bu baglamda alt1 siyasal aktoriin sosyal haklar biinyesinde
yer alan konulara iliskin Twitter iletileri asagida yer alan tablodaki gibidir:

Sosyal Recep  Muharre  Meral — Selahatt  Dogu Temel Topla  Yiizd
Haklar Tayyip mlince  Aksen in Pering  Karamollao m e (%)

Erdog er Demirta ek glu

an $

Aile - - 1 - - - 1 2
Destegi
Emeklilik - - - - - - - 0
Sigortast
Egitim ve 1 15 3 8 6 33 63
Ogretim
Esit - - 4 - 1 5 10
Yurttaslik
Statiisii
Genglik - 1 3 - - - 4 8
Yardimi
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Siddet - - 2 - - - 2 4
Magdurun
a Destek

Issizlik - - - - - - - 0
Sigortast

Kaza - - - - - - - 0
Sigortast

Kadin - - 5 2 - - 7 13
Sorunlari

Mesleki - - - - - - - 0
Egitim
Saglik - = = - - - - 0
Sigortast

Is Edin. - - - - - - - 0
Kamusal
Hizm.Yar
ar.

Toplam 1 16 14 14 6 1 52 100

Tablo 2: Cumhurbaskan1 Aday1 Siyasal Aktorlerin Sosyal Haklara Iliskin Twitter iletileri

Tablo 2’de yer alan verilere bakildiginda, mevcut Cumhurbagkani Erdogan tarafindan sosyal
haklar kapsaminda yalnizca bir ileti paylasildigi goriilmektedir. S6z konusu ileti ise sosyal
haklarm egitim ve 6gretim konusunda paylasiimistir. Erdogan, segimden 4 giin nce gorsel
unsurlarla desteklenen paylasiminda iktidara geldigi 2002 ile 2018 yillarini toplam egitim
biitgesi, toplam dgretmen atama sayisi, 6gretmen basina diigen 6grenci sayisi ve liselerde kiz
ogrencilerinin okullagsma orani tizerinden kiyaslamaktadir. “Egitimde gerek fiziksel gerekse
anlayis olarak Tiirkive 16 yil éncesinden bambaska bir seviyede. Bilim, teknoloji,
ihtisaslasma ve girigimcilik odakl, nitelikli egitim anlayist ile ¢alismalarimizi oniimiizdeki
donemde de siirdiirecegiz. Vakit, gelecege el ele yiiriime vakti! (20 Haziran 2018). Bu iletide
Erdogan’in egitim ve Ogretim konusundaki sosyal haklar1 vaat baglaminda giindeme
getirdigi goriilmektedir. Adi gegen siyasal aktoriin kadin sorunlari, saglik sigortast, issizlik
sigortast, aile destegi vb. konularda herhangi bir ileti paylasmadig1 goze carpmaktadir.

Sosyal haklar baglaminda en fazla ileti paylasan siyasal aktor olarak karsimiza cikan
Muharrem Ince, toplam 16 iletiden 15’ini egitim ve dgretim konusuna ayirirken bir kez de
gencglik yardimi konusunda ileti gondermistir. Bu baglamda Ince’nin sosyal haklar
konusundaki iletilerinde one ¢ikan unsurun ve hedef kitlenin gengler oldugu dikkat
¢cekmektedir. Cilinkii gerek egitim ve dgretim gerekse genclik yardimi konularinin hedef
kitlesini gen¢ kesim olusturmaktadir. Muharrem Ince, egitim ve &gretim konusunu
glindemine alirken bunu ¢ogunlukla isim vermeden mevcut AKP iktidarinin egitim
politikalarini ve uygulamalarint elestirerek yapmakta ve daha sonra egitim ve 6gretim
konusundaki vaatlerini siralamaktadir. Mevcut egitim ve dgretimin kalitesiz ve nitelikten
yoksun olmasi, iicretsiz egitim ve 6gretim ve uygulanmakta olan LGS sinav sistemi Ince’nin
elestirdigi ve sorunsallastirdigi konularin basinda gelmektedir. Adi gecen siyasal aktoriin
egitim ve dgretim konusundaki gonderdigi iletilerin bazilar1 su sekildedir:
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“Allah’wn izni, milletimizin takdiri ile 24 Haziran da ¢ok sey degisecek. En ¢ok da
egitimde ¢ok sey degisecek. Parasiz, nitelikli ve herkesin istedigi okul tiiriine gidebildigi
sistemi hep birlikte kuracagiz” (3 Haziran 2018).

“Stmawvt kaldiracagiz dediler, 1,2 milyon ¢ocugumuzun 1 milyonu sinava girdi.
Getirilen sistemin kaldwilan sistemden daha olumsuz sonuglar doguracagimi daha o
giinlerde soyledik. Okullari nitelikli/niteliksiz diye ayrigtiran ucube bir sistem getirildi” (3
Haziran 2018).

“Ortak akilla nitelikli bir egitim sistemi kuracagiz. Anaokulundan iiniversitenin
sonuna kadar egitim iicretsiz olacak. Cocuklarin hayal kurabildigi bir Tiirkiye istiyorum.
Size soz veriyorum!” (15 Haziran 2018).

Muharrem Ince’nin genglik yardimi konusundaki iletisi ise su sekildedir:

“Hazir olun, sizlere 29 Ekim ve 19 Mayis bayramlarinda 500 TL bayram bursu
verecegiz” (7 Haziran 2018)

Goériildiigii gibi, Muharrem ince’nin sosyal haklar baglamindaki 16 iletisinin sadece iki konu
iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Muharrem ince de rakibi Erdogan gibi kadin sorunlari,
saglik sigortasi, igsizlik sigortasi, aile destegi vb. konularda herhangi bir ileti gondermedigi
gbze ¢arpmaktadir.

Sosyal haklar baglaminda 14 ileti paylasan Meral Aksener, 5 kez kadin sorunlari, 3’er kez
egitim ve 0gretim ve genglik yardimi, 2 kez siddet magduruna destek ve bir kez de aile
destegi konularinda ileti paylasmistir. Kadin sorunlari, egitim ve gretim ve genglik yardimi
adi gegen siyasal aktoriin sosyal haklar baglamindaki iletilerinin odak noktasini
olusturmaktadir. Diger adaylar ile karsilastirildiginda Meral Aksener’in iletilerinde kadin
sorunlart ve siddet magduruna destek konularinin varligi goze carpmaktadir. Aksener,
Twitter iletilerinde kadinlara yonelik siddet sorununa ve kadinlarin maruz kaldig: cinsiyet
ayrimciligima dikkat cekmekte ve bu konu hakkinda birtakim vaatlerde bulunmaktadir. Bu
durumu, Meral Aksener’in kadin bir siyasal aktdr olmast ile iligkilendirmek miimkiindiir.
Ayrica Aksener, sosyal haklar baglaminda en fazla konuya deginen siyasal aktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim Aksener, 5 ayri sosyal hak konusunda ileti gondermistir.
Meral Aksener’in sosyal haklar baglamindaki Twitter iletilerinden bazilari agagidaki gibidir:

“Engellere takilip, bu topraklarda yasayan her kadin gibi kafami bize bigilen cam
tavana vursam da miicadele etmeye devam edecegim” (11 Haziran 2018).

“Benim cumhurbaskanligimda kadinlarin sokaklarda korkmadan yiirtiyebildigi,
cocuklara ve kadinlara siddetin uygulanmadigi bir memleketimiz olacak” (23 Haziran
2018).

“Siddet goren kadiun, siginma evierine yerlestirilmesi, béylece evden
uzaklastirtlip, ikinci bir kez cezalandirilmasi yerine, gsiddet uygulayan erkegin,
olusturulacak Terapi Evilerinde tedavi gérmesini saglayacak bir uygulama hayata
gecirecegiz” (30 Mayis 2018).

“Genglerimiz sahipsiz degil. Onlar is buluna kadar vatandasiik maasgi
baglayacagiz” (28 Mayis 2018).

“Universite mezunu genglerimize is bulana kadar 500 TL vatandashk maasgt,
ogrencilerimize iicretsiz internet ve konusma dakikasi saglayacagiz” (12 Haziran 2018).
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“Yillardr iiniversite diinyamizin sirtina bir kambur olan YOK i kaldirip bilimsel
calismalarin oniinii agacagiz” (1 Haziran 2018).

Selahattin Demirtas’in sosyal haklar baglamindaki Twitter iletilerinin konulara gore
dagilimy, egitim ve 6gretim 8, esit yurttaglik statiisii 4 ve kadin sorunlar1 2 olarak kargimiza
¢ikmaktadir. Demirtas’in da Ince gibi egitim ve 6gretim konusuna bilyiik énem verdigi
goriilmektedir. Ayrica ad1 gecen siyasal aktdr, esit yurttaslik statiisii konusunda en fazla ileti
paylasan kisi olurken, Meral Aksener ile birlikte kadin sorunlarina ile ilgili ileti paylasan tek
kisi olarak dikkat ¢ekmektedir. Demirtag’in egitim ve dgretim haklari konusundaki bazi
Twitter iletileri su sekildedir:

“Egitimde parasiz, bilimsel, laik, anadilinde modeller iizerinde uzlasalim.
Miifredati her tiirlii bilim disi, ayrimci, militarist 6gelerden, hurafelerden, yalandan,
yanliglardan ayiralim” (21 Haziran 2018).

“Ana sinif dahil 13 yillk zorunlu egitim olacak. Biitiin okullarda nitelik artirtlacak,
egitim kalitesi her okulda standart olacak. Egitimin her agamast ticretsiz olacak” (8 Haziran
2018).

“Stnav ve yarismaci sistemler yerine, genclerin ilgi ve yeteneklerine gore,
yonlendirmeye dayali sistemler gelistirecegiz” (8 Haziran 2018).

Selahattin Demirtag’in esit yurttaslik statiisii konusundaki paylagimlarindan bazilari su
sekildedir:

“Engelli bakanligi kuralim. Engelinden dolay: toplumsal yasam dahil olamayan
milyonlarca yurttasimizin  engellerini  kaldiralim... Engelli kardeglerimize yénelik
ayrimciligi zihinlerimizde bitirelim” (21 Haziran 2018).

“... Kiirt Halkimin temel haklarimin giivence altina alinmast ile birlikte yasam
perspektifini es zamanli olarak giiclendirecek adimlar atacagiz” (8 Haziran 2018).

Demirtag’in kadin sorunlarina iligkin diisiinceleri ve vaatlerine iliskin Twitter iletileri de su
sekildedir:

“Saglikta, egitimde, istihdamda, yargida, sosyal politikalarda ayrimciligi
kaldiracagiz. Kadinlarin siyasal, sosyal, ekonomik yasama katilimin oniindeki zihinsel
engelleri kaldiracagiz” (8 Haziran 2018).

“Kadinlar: yasamin her alamina kendileri olarak ve esit¢e katilmalarinin éniindeki
tim engelleri, ayrimciligt kaldiralim. Taciz, tecaviiz, kadin cinayetleri, bireysel sorun
degildir, politiktir. Kadinlarla el ele vererek, bunlarin iistiine cesurca gidelim” (21 Haziran
2018).

Dogu Peringek tarafindan sosyal haklar baglaminda gonderilen 6 iletinin tamaminin egitim
ve ogretim konusunda oldugu goriilmektedir. Diger bir deyisle Peringek’in iletilerinde
egitim ve ogretim konusunun net bir sekilde agir bastigi sonucuna varmak miimkiindiir.
Peringek de diger siyasal aktorlere benzer sekilde saglik sigortasi, issizlik sigortasi, aile
destegi vb. konularda herhangi bir ileti géndermemistir. Adi gegen siyasal aktor,
ogrencilerin 6demekte zorluk ¢ektigi KYK borglarint ve meveut egitim sisteminin ezberci
oldugu konularina dikkat ¢ekmektedir. Peringek’in egitim ve &gretim konusuna iliskin
Twitter iletilerinden bazilar1 agagidaki gibidir:
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“Vatan Partisinin basinda olacagi Milli Hiikiimet #KykBor¢larinaCoziim
getirecek. Ogrencilerin temel ihtiyaglar: devlet tarafindan karsilanacak. Bu anlayiy geregi
ogrencilerimizin gegmisten kalan ogrenim kredisi bor¢lart silinecek” (30 Mayis 2018).

“Ezberci degil, ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine degerlendirildigi, Atatiirk’iin
yeniden bas taci oldugu, milli, bilimsel, laik, parasiz egitim kuracagiz” (8 Haziran 2018).

Ele alinan siyasal aktdrler arasinda Recep Tayyip Erdogan ile birlikte sosyal haklara iliskin
en az iletiyi (toplam bir ileti) gonderen Temel Karamollaoglu ise iletisinde esit yurttaglik
statiisii konusuna vurgu yapmaktadir.

Tablo 2°de yer alan veriler genel olarak degerlendirildiginde, sosyal haklar baglamindaki
konularin Recep Tayyip Erdogan ve Temel Karamollaoglu tarafindan Twitter iletilerinde
neredeyse yok denecek kadar giindeme tasindigi goriilmektedir. Her iki aktor de sosyal
haklar konusunu Twitter hesaplarinda ikinci plana atmustir. Buna karsin Muharrem Ince,
Meral Aksener ve Selahattin Demirtas’in  sosyal haklar baglamindaki konulari
azimsanmayacak oranda Twitter hesaplarinda giindem getirdikleri géze ¢arpmaktadir. Ad1
gegen li¢ siyasal aktor, sosyal haklara iligkin bazi konulari sorunsallastirdiklari, mevcut
iktidarin bu konulardaki uygulamalarini isim vermeden de olsa elestirdikleri ve bu sorunlarin
¢oziimlerine yonelik vaatlerde bulunduklart gériilmektedir.

Ote yandan siyasal aktorlerin sosyal haklar baglamimdaki 12 farkli konuya iliskin iletilerinde
esit daglimin olmadigi goriilmektedir. Nitekim alt1 siyasal aktor tarafindan gonderilen
toplam 52 iletiden 33’{iniin (yiizde 63) egitim ve dgretim konusunda oldugu, bunu ise 7 ileti
(ylizde 13) ile kadin sorunlar1 ve 5 ileti (ylizde 10) ile de esit yurttaslik statiisii konusunun
takip ettigine sahit olunmaktadir. Diger bir deyisle siyasal aktorler tarafindan gonderilen
iletiler sadece birkag¢ baslik altinda yogunlagmaktadir. Nitekim emeklilik sigortasi, issizlik
sigortast mesleki egitim, saglik sigortas: ve is edinmede kamusal hizmetten yararlanma
konular1 hakkinda higbir iletinin gonderilmedigi gérillmektedir.

Siyasal aktorlerin giindemlerine aliklari konular arasinda benzerliklerin yani sira birtakim
farkliliklarin da oldugu dikkat gekmektedir. Ornegin alt1 siyasal aktor arasinda sadece Meral
Aksener, siddet magduruna destek konusunda ileti gonderirken, genglik yardimi konusunda
ise Meral Aksener ve Muharrem Ince ileti paylagmistir. Kadin sorunlar1 konusunda en fazla
paylasimi siyasal aktorlerin igerisinde tek kadin aday olan Meral Aksener yaparken, onu az
sayidaki iletisiyle Selahattin Demirtas takip etmektedir. Kadin sorunlari konusunda en fazla
iletinin Aksener tarafindan gonderilmesini ve bu konuya biiyilk 6nem goéstermesini, adi
gegen siyasal aktoriin kadin olmasina baglamak yanlis bir ¢ikarsama olmayacaktir. Bir diger
farklilik da esit yurttaglik statiisii konusunda kendini gostermektedir. Nitekim bu konu
hakkinda gonderilen 5 iletiden 4’ii Demirtas, digeri de Karamollaoglu’na aittir. Ozetle
sOylemek gerekirse, sosyal haklar baglaminda gonderilen iletilerde, siyasal aktorlerin sahip
oldugu ideolojik goriis, cinsiyet ve mevcut siyasal konuma (iktidar ya da muhalefet olma)
bagli olarak birtakim farklilasmanin oldugunu séylemek miimkiindiir.

Sosyal haklar baglaminda gonderilen iletilerde {izerinde durulmas: gereken bir diger dnemli
nokta ise, tiim siyasal aktorlerin siyasal haklar konusunu vaatler perspektifinde ele
almalaridir. Nitekim muhalefette yer alan siyasal aktorler, sosyal haklar baglamindaki
konular ele alirken, bir yandan ima yoluyla mevcut iktidarin politikalar1 ve uygulamalari
elestirilirken bir yandan da bu elestiri iletilerinin pesinden yonetime geldikleri takdirde neler
yapacaklaria iligkin vaatlerini siraladiklar1 goriilmektedir. Buradan hareketle, siyasal
aktorlerin sosyal haklar konusunu, bir oy firsati gibi degerlendiklerini ve verdikleri vaatlerle
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hedef kitlelerini kendi lehlerine oy vermeleri yoniinde harekete gecirmeye c¢aligtiklarini
sOylemek miimkiindiir.

Ekonomik  Recep Muharre Meral  Selahatt  Dogu Temel Topla  Yiizd

Haklar Tayyip  m ince Aksen in Pering  Karamolla m e (%)

Erdoga er Demirta ek glu

n $

Adil Ucret - 1 1 4 1 1 8 24
Yoksullug 1 - 4 - 1 1 7 21
un
Ortadan
Kaldirilma
st
Issizlik 5 1 1 3 2 1 13 40
Konut - - - - - - - 0
Uyg. - 2 - 2 - 1 5 15
Yasam
Stand.
Sahip
Olmak
Toplam 6 4 6 9 4 4 33 100

Tablo 3: Cumhurbaskam Aday1 Siyasal Aktorlerin Ekonomik Haklara iliskin Twitter
Tletileri

Tablo 3’te yar alan veriler incelendiginde, sosyal haklar baglaminda en fazla iletinin 9
paylasimla Demirtas tarafindan yapildigi goriillmektedir. O’nu 6’sar ileti ile Erdogan ve
Aksener takip ederken, diger siyasal aktorler ise 4’er ileti gdondermistir. Sosyal haklar
baglamindaki ileti sayisinin aksine, ekonomik haklar konusunda gonderilen ileti sayisinda
siyasal aktorler arasinda biiylik bir farkin olmadigimi sdylemek miimkiindiir. Ekonomik
haklar kapsaminda degerlendirilen bes konu arasindan sadece konut ile ilgili bir iletinin
paylasilmadigi, bunun diginda diger konularda ise en az bir tane de olsa iletinin génderildigi
gbze ¢arpmaktadir. Siyasal aktorler tarafindan en fazla ileti 13 kez (ylizde 40) ile issizlik
konusunda olurken, bunu sirasiyla 8 ileti (ylizde 24) ile adil iicret, 7 ileti (yiizde 21) ile
yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve 5 ileti (yiizde 15) ile de uygun yasam kosullarina sahip
olma konular takip etmektedir.

Recep Tayyip Erdogan’in ekonomik haklar baglamindaki iletilerinde igsizlik konusu 6n
plana ¢ikmaktadir. Ayrica Erdogan, igsizlik konusunda en fazla ileti génderen siyasal aktor
olarak dikkat ¢ekmektedir. Erdogan, bu konu hakkindaki iletilerini genellikle vaatler
kapsaminda ele almaktadir. Adi gegen siyasal aktér, Cumhurbagkani segilmesi halinde
ileride yapmay1 planladigi projelerini gérsel unsurlarla (inografilerle) agiklarken projenin
ekonomik biiyiikliigii ve yaratacag: istihdama iliskin bilgiler aktarmaktadir. “Ulkemizin 5
bolgesinde Mega Sanayi bolgeleri kuruyoruz. 100 bin kisiye istihdam saglayarak Tiirkiye 'ye
sanayide simf atlatacagiz. Vakit Uretim vakti. Vakit Tiirkiye Vakti!” (17 Haziran 2018),
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seklindeki iletiyi bu duruma 6rnek olarak gostermek miimkiindiir. Ayrica bir baska iletide
ise, 2021 yilinda yerli otomobilin hizmete girecegi, gayri safi yurt i¢i hasilaya 50 milyar
Euro katki saglayacagi ve 20 bin kisiye de istthdam saglanacag bilgisi aktariimaktadir.

Adaylardan Muharrem ince, adil iicret, issizlik ve uygun yasam standartlarina sahip olma
konularina oncelik verirken, Dogu Peringek ve Temel Karamollaoglu ise az sayidaki
iletilerinde adil tcret, yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve issizlik konularini 6ne
¢ikarmaktadir. Yukarida adi gegen siyasal aktorlerin ekonomik haklar baglamindaki
iletilerinden bazilar1 su sekildedir:

“Saghk ¢alisanlarimiza soziimiizdiir: Hakkinizi 6deyemeyiz ancak ywpranma
payimzi verecegiz. Emekli maaslariniz mesleginize yakisir sekilde olacak...” (Muharrem
Ince, 20 Haziran 2018).

“Israf ekonomisine terk edecegiz. Fabrikalar kuracagiz, marka iiretecegiz. Hep
birlikte zenginlesip hak¢a boliisecegiz. Tiim kazamilmis haklart ve sosyal yardimlar:
artirarak devam edecegiz. Size s6z veriyorum!” (Muharrem Ince, 15 Haziran 2018).

“[ssizlere sadaka degil, is verecegiz. Kaynaklart iiretime yonlendirip, hortumlanan
kaynaklar: milletin kaynaklar: haline getirecegiz” (Dogu Peringek, 1 Haziran 2018).

“... Teroriin ve bombalarin olmadig1 bir iilkede ¢arsilarimiza bereket gelecek.
Halkin alim giiciinii genisleterek ¢arsilari senlendirecegiz” (Dogu Peringek, 30 Mayis
2018).

“Bugiin ekonomi bir ¢ikmazin icinde! Issizlik ¢oziilemiyor. Dis bor¢ artiyor. Faiz
stirekli yiikseliyor. Asgari iicret aclik stmirmin iizerine ¢ikamiyor” (Temel Karamollaoglu, 8
Haziran 2018).

Diger adaylardan Meral Aksener, ekonomik haklar baglamindaki Twitter iletilerinde
yoksullugun ortadan kaldirilmasi konusuna agirlik verirken, ekonomik haklara iligkin en
fazla ileti gonderen Selahattin Demirtag’in ise adil iicret ve igsizlik konularina 6ncelik
verdigi goze ¢arpmaktadir. Iki siyasal aktoriin ekonomik haklara iliskin Twitter iletilerinden
bazilarin su sekildedir:

“Dar gelirli ailelerimizin refahim artiracaklarina, se¢imlerde fakir evi sefaresine
¢ctkanlarm devir Allah’in izni, milletimizin tevecciihii ile kapaniyor” (Meral Aksener, 28
Mayis 2018).

“Tiirkiye Dayanigma Fonu nu kurarak, vatandaslarimizin 6deyemedikleri tiiketici
kredisi, kredili mevduat hesabi ve kredi karti bor¢larmmin en az yiizde 80’ini silecegiz”
(Meral Aksener, 30 Mayis 2018).

“Asgari ticret ve emekli maasin 3000 TL yapalim. Merak etmeyin, iilke batmaz...
Yoksulluk sinir 6000 TL iken bu miktarlar ne abartidir ne de afaki. Bunu mutlaka hayata
gecirecegiz” (Selahattin Demirtag, 21 Haziran 2018).

“

. Secilirsem giivencesiz, kacak, taseron isciligi timden kaldiracagiz. Iy
cinayetleri olmayacak, ¢alisma siireleri kisaltilacak. Asgari dicret 3000 TL olacak.
Emekginin hakkini kimseye yedirmeyecegiz” (Selahattin Demirtas, 26 Mayis 2018).
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Kiiltiirel Recep  Muharre  Meral  Selahatt ~ Dogu Temel Topla  Yiizd
Haklar Tayyip  m Ince Aksen in Peringe  Karamollag m e (%)
Erdoga er Demirta k lu
n $

Kiiltiirel - 1 - 3 - - 4 67
Kimlik
Anadil - - - 2 - - 2 33

Yaraticili - - - - - - - 0
81
Gelistirm
e

Uluslarar - - - - - - - 0
as1
Kiiltiirel
Is Birligi
Bilimsel - - - - - - 0
flerlem.
Yarar. ve
Bilgiyi
Kullanma

Toplam - 1 - 5 - - 6 100

Tablo 4: Cumhurbaskan1 Aday1 Siyasal Aktorlerin Kiiltiirel Haklara Iliskin Twitter
Iletileri

Tablo 4’te yer alan sayisal veriler incelendiginde, sosyal ve ekonomik haklar ile
karsilagtirildiginda Cumhurbagkant adayi alti siyasal aktoriin Twitter iletilerinde en az yer
verdikleri iletilerin kiiltiirel haklar konusunda oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle,
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar igerisinde, siyasal aktorlerin en az dnem verdikleri
konunun kiiltiirel haklar oldugu sonucuna varmak miimkiindiir. Recep Tayyip Erdogan,
Meral Aksener, Dogu Peringek ve Temel Karamollaoglu kiiltiirel haklar baglaminda higbir
ileti paylasmazken, Muharrem Ince’nin ise yok denecek kadar az ileti gonderdigi goze
carpmaktadir. Selahattin Demirtas ise, kiiltiirel haklar baglamindaki ileti sayisinda diger
aktorlerden farklilagsmaktadir. Nitekim kiiltiirel haklar baglamindaki 5 ayr1 konu hakkinda
tiim adaylar tarafindan gonderilen toplam 6 iletiden 5°i Demirtas tarafindan gonderilmistir.
Demirtag’in diger adaylara gore kiiltiirel haklar konusunda 6ne ¢ikmasini, adi gegen aktdriin
kendisini Kiirt siyasal hareketinin lideri oldugu ve etnik temelli bir siyaset izledigi seklinde
degerlendirmek yanlis bir ¢ikarsama olmayacaktir.

Mubharrem Ince, secimden 9 giin 6nce herhangi bir toplumsal kitleyi belirli bir sekilde isaret
etmeden kapsayici bir dil kullanarak “Barisacagiz. Kardeslik kdpriilerini yeniden kuracagiz.
Kimsenin diline, dinine, mezhebine, bagértiisiine karismayacak. Bizi birbirimize diisman
edenlerden kurtulacagiz. Size séz veriyorum!” (15 Haziran 2018) ifadeleriyle kiiltiirel
kimlik konusuna deginmistir. Selahattin Demirtas’in kiiltiirel haklar baglamindaki Twitter
iletilerinin odak noktasinda ise kiiltiirel kimlik ve anadil konularinin yer aldigi
goriilmektedir. Demirtas, @kulturservisi_t adli takipgisinden “Nasil bir kiiltiir politikasi
izleyeceksiniz” sorusuna cevap olarak, “Devletin kiiltiir alanina miidahalesine, sumirlayict,
kisitlayict diizenleme yapmasina engel olacagiz. Din, sanat, edebiyat, folklor ve yasam tarzi
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gibi alanlarda kiiltiiriin korunmasi, giiclendirilmesi ve 6zgiinliigiin saglanmasi icin destek
ve tesvik sunacagiz. Ayrum gozetmeksizin, ayrimcilik yapmaksizin biitiin  kiiltiirel
zenginliklere hak ettikleri ozgiirce gelisme zeminini yaratacagiz” (8 Haziran 2018) seklinde
bir ileti gdndermistir. S6z konusu siyasal aktoriin kiiltiirel haklar baglamindaki iletilerinden
bazilart su sekildedir:

“

. Evrensel insan haklari, demokratik standartlarin yiikseltilmesi, barisin
saglanmasi, dil ve kiiltiir konularinda Kiirtler basta olmak iizere haklarina kavusmasi,
katilimci, giiclii yerinden yonetimler Tiirkiye nin acil ihtiyaglaridir...” (22 Haziran 2018).

“Resmi dilimiz Tiirk¢e 'nin yaninda, her ¢ocugun anadilde egitim hakkini tantyarak,
zenginliklerimizi demokrasinin harct yapacagiz. Biz biitin bunlari, iilkemizi biitiin
Sfarklihiklaryla sevdigimiz igin yapacagiz” (28 Mayis 2018).

Yukarida yer alan iletiler genel hatlariyla degerlendirildiginde, Demirtag’in kiiltiirel haklar
konusuna azimsanmayacak sekilde dnem verdigi ve basta Kiirtler olmak {izere farkli dini ve
etnik gruplara yonelik anadil ve kiiltiirel kimlik konularinda vaatler verdigi anlagilmaktadir.

SONUC ve ONERILER

Avrupa’da 19. yiizyilin ortalarindan itibaren viicut bulan sosyal haklar ve sosyal politikalarin
Tiirkiye’de Cumhuriyet donemi ve sonrasinda kismen de olsa gelisme gosterdigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de oOzellikle 2000’1 yillarin bagindan itibaren AB’ye iiyelik
stirecinde sosyal politika ve sosyal haklarin gelistirilmesi konusunda ilerlemeler kaydedilse
de ancak gelismelerin Batili iilkelerle karsilagtirildiginda smurlt  kaldigma  sahit
olunmaktadir. Siiphesiz ki, sosyal politika ve sosyal haklar alaninda ortaya ¢ikan sorunlar
sadece Tiirkiye ile sinirhh kalmamaktadir. Sosyal politika kendi igerisinde ¢eligkilere sahip
bulunmaktadir. Clinkii sosyal politika, kapitalist sisteme ragmen kapitalist sistemin bir
pargasi olarak var olagelmektedir.

Tiirkiye’de 24 Haziran 2018 Cumhurbaskanligi se¢iminde, siyasal aktorler tarafindan
Twitter iletilerinde ele alinan konular arasinda sosyal haklarin azimsanmayacak bir diizeyde
oldugu sonucuna varmak miimkiindiir. Nitekim, genel olarak siyasal aktorlerin haklar
baglamindaki iletilerinin oranit bu durumu ortaya koymaktadir. Ayrica siyasal aktorler
arasinda, muhalefet liderlerinin sayisal olarak iktidardaki siyasal aktore kiyasla sosyal haklar
konusunda daha fazla ileti gonderdigi goriilmektedir. Diger bir deyisle, iktidardaki
muhafazakar-liberal partinin aday1 sosyal haklar konusunda az; buna karsin muhalefette yer
alan sol, sosyal demokrat ve merkez sagda konumlanan partilerin adaylar1 ise ¢ok sayida
ileti gdndermistir.

Cumbhurbagkan1 aday: alt1 siyasal aktdr, Twitter iletilerinde agirlikli olarak, sosyal haklar ve
ekonomik haklara 6nem verip giindeme tasirken, Selahattin Demirtas disinda kiiltiirel
haklara yeterince dnem verilmedigi ve giindeme nadiren tasindigi géze ¢arpmaktadir.
Siyasal aktorler, kiiltiirel haklar konusunu bilyilik 6l¢iide goz ardi etmistir. Bu nedenle
Tiirkiye’de siyasal aktorler agisindan kiiltlirel haklar konusuna iligkin biling diizeyinin
yeterli bir seviyeye ulasamadigi sonucuna varmak miimkiindiir. Ote yandan, siyasal
pozisyon olarak solda konumlanan ve etnik temelde siyaset lireten HDP’nin temsilcisi
Selahattin Demirtas’in kiiltiirel haklara genis yer ayirmasi ve kiiltiirel kimlik ve anadil
konularina odaklanmasi dikkat ¢ceken bulgular arasindadir. Benzer sekilde adaylar arasinda
tek kadin siyasal aktor olan Meral Aksener, kadin sorunlarina ve siddet magdurlaria destek
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konularina genis yer ayirmis ve kadinlarin yasadig1 sorunlara dikkat ¢ekmistir. Genel bir
gergeve ¢izmek gerekirse, gerek siyasal aktorlerin meveut konumlari gerekse sahip olduklari
ideoloji ve cinsel kimliklerine bagl olarak, siyasal aktorlerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
haklar konusundaki Twitter iletilerinde hem ileti sayis1 hem de {izerinde durulan konular
acisindan farkliliklar goriilmektedir.

Siyasal aktorlerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar baglamindaki iletilerinde, genel
olarak, egitim ve 6gretim, issizlik, adil iicret ve az sayidaki ileti ile kiiltiirel kimlik ve anadil
konularinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bu baglamda, siyasal aktorlerin 6zellikle egitim ve
Ogretim konusuna genis bir yer ayirmalarini, segimde oy kullanacak genis bir segmen
kitlesinin olmasina ve s6z konusu se¢imde ilk kez bir buguk milyondan fazla gencin oy
kullanacak olmasina baglamak miimkiindiir.

Cumhurbagskani adayi alt1 siyasal aktoriin, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar baglamindaki
Twitter iletilerinde ortaya ¢ikan bir diger dnemli nokta ise, bu haklarin vaatler kapsaminda
ele alinmasidir. Siyasal aktorler, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar konusundaki
iletilerinin  neredeyse tamaminda bu haklart gelecege doniik vaatler olarak
degerlendirmektedir. Siyasal aktorler, bu haklari hedef kitleleri olan se¢gmenleri kendi
lehlerine oy vermeleri dogrultusunda ele almakta ve haklar konusunu se¢im yarigini
kazanmak i¢in aragsallagtirmaktadir. Bu baglamda, ekonomik ve sosyal agidan gii¢siiz olan
genis halk kitlelerin sosyal haklar sorunlarinin géz ardi edilmesi ve siyasal segim
donemlerinde potansiyel oy olarak goriilmeleri problemini ortaya koymaktadir.

Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar sorunlarmni dile getirme, irdeleme ve ¢6ziim Onerisi
getirme konusunda dar anlamda Twitter’in genis anlamda sosyal medya platformlarinin
biiyiik bit potansiyele ve yetkinlige sahip oldugu goriilmektedir. Bu baglamda siyasal
aktorler, sosyal medya platformlarinin onlara sundugu imkanlari daha etkin bir sekilde
kullanmali ve toplumda eckonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda dezavantajli kitlelerin
sorunlarint giindeme getirmek, bu sorunlar ger¢evesinde kitleleri bilgilendirmek, egitmek,
yonlendirmek ve ¢6ziim Onerileri getirmek icin bu platformlar1 daha etkin bir sekilde
kullanmalidir.

Son olarak, bu g¢alisma, siyasal aktorlerin siyasal se¢im kampanyasi doneminde sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel haklar konusunu ne oranda giindeme getirdiklerini ele almig ve bunu
da bir sosyal medya aract olan Twitter ilizerinden analiz etmeye c¢aligmistir. Ayrica
Cumhurbaskan1 adaylar1 tarafindan Twitter dolayimiyla dolasima sokulan iletiler ele
almirken sadece bir aylik siire analiz edilmistir. Bu calismada, sadece Twitter’e
odaklanilmasi ve se¢imden Onceki bir aylik siirenin ele alimmasi, bu c¢aligmanin
sinirliliklarini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar
konusunda ¢alismalar yiiriitmek isteyen ve literatiirdeki bosluklari doldurmak isteyen
arastirmacilar igin su Onerileri yapmak miimkiindjir:

Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklar haklar konusunun siyasal aktorler tarafindan ne
diizeyde giindeme getirildigi ele alinirken siyasal aktorlerin sahip oldugu Instagram,
Youtube ve Facebook vb. sosyal medya araglari da incelenmeli, boylece Twitter kapsaminda
yiiriitiilen bu ¢alismanin ¢iktilariyla yeni yapilacak caligsmalarin ¢iktilari karsilagtirilmalidir.

Benzer bir caligma, geleneksel medya araclari iizerinden yiiriitilmeli, bdylece sosyal
haklarin topluma duyurulmasi ve bu amagla giindem olusturulmasi konusunda geleneksel
medya araglar ile sosyal medya araglarinin sahip oldugu potansiyel karsilagtiriimalidir.
Ayrica, Fisun Alver (2011) tarafindan yapilan ¢alisma, ayni veya daha genis 6rneklem
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kullanilarak yeniden yapilmali, boylece s6z konusu ¢alisma tizerinden gegen 10 yillik siire
zarfinda yazili basin organlarinin sosyal haklar konusunda sahip oldugu tutumda bir
degisiklik olup olmadig1 ortaya konulmalidir.

Yukarida yer verildigi iizere bu ¢alisma, segimden 6nceki bir aylik donemi ele almigtir. Bu
nedenle benzer bir galisma, daha genis bir zaman aralig1 ele alinarak yiiriitiilmeli, hatta
Tiirkiye’de ¢ok partili hayata gegildigi giinden bu yana gergeklestirilen tiim se¢imler analiz
edilmelidir. Boylece sosyal haklarin siyasal aktdrler tarafindan ne diizeyde dnemsendigi ve
giindeme getirildigi konusunda genis kapsamli sonuglara ulasmak miimkiin olabilecektir.
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YAYIN POLITIiKASI VE YAZIM KURALLARI
YAYIN POLITIKASI

1.

Atatiirk iletisim Dergisi, hakemli bir dergi olup, Bahar (Nisan) ve Giiz (Ey-
liil) olmak iizere yilda iki kez yayimlanmaktadir. Gerektiginde 6zel sayilar
cikarilabilecektir.

Atatiirk Tletisim Dergisi, basta iletisim alan1 olmak iizere sosyal bilimlerin
tiimiine hitap etmekte olup, dergide temel iletisim bilimleri, radyo televizyon
sinema, gazetecilik, halkla iligkiler, reklamcilik gibi alanlar ile bu alanlar-
la iliskili disiplinleraras1 alanlardaki bilimsel ve 6zgiin nitelikte Tiirk¢e ve
Ingilizce makaleler, kitap tanitim1 ve elestirileri ile 6rnek olay calismalar
yayimlanmaktadir.

Atatiirk Iletisim Dergisine gonderilen yazilar daha 6nce bir baska dergide
yayimlanmamig, yayimlanmak iizere gonderilmemis veya yayim igin kabul
edilmemis olmalidir. Dergide, herhangi bir bilimsel toplantida sunulmus ve
yayimmlanmamisg olan yazilar yayimlanabilir, bu tiir yazilarda toplantinin adi,
yeri ve tarihi dipnot olarak belirtilmelidir.

Makalelerdeki goriis ve bilimsel sorumluluklar yazar veya yazarlara ait olup
Atatiirk letisim Dergisini baglamaz. Yazilar yayimlanmak iizere kabul edil-
digi takdirde Atatiirk Iletisim Dergisi biitiin yayin haklarina sahip olur. Eserin
yayimlanmasina karar verilmesi durumunda yazarlar yayim haklarin1 Atatiirk
Iletisim Dergisine devretmis olurlar.

- Atatiirk Iletisim Dergisine gonderilen makaleler, editdr ve yardimer editor-
ler tarafindan sekil ve igerik yoniinden 6n incelenmeye alinmakta olup, genel
olarak dergide yayimlanmaya deger olup olmadigina karar verilmekte ve 6n
inceleme sonrasi hakemlere gonderilmektedir.

- Ayrica 6n incelemede, makale ¢evrimigi intihal tespit programlarinda deger-
lendirilir. Govde metninde akademik kurallarin disina ¢ikan benzerlik veya
alint1 tespit edilen makaleler degerlendirmeye alinmaz ve bu makalenin ya-
zar(lar)1 dergini sonraki sayilarinda da génderimde bulunamaz.

- Makale o alandaki iki hakeme gonderilir. Hakem gorevlendirilirken, ya-
zar ve hakemin akademik unvanlar1 ve makale konusunun hakemin uzmanlik
alanlan ile uygunlugu g6z 6niinde bulundurulur. Kér hakemlik sisteminin
uygulandig1 bu asamada, makaleyi degerlendiren hakemlerin kimlikleri hak-
kinda yazarlara, degerlendirilen makalenin kime ait oldugu konusunda da ha-
kemlere bilgi verilmez. Hakem raporlari gizlidir.

Makalenin gonderildigi iki hakemden de olumlu goriis bildirilmesi durumun-
da makale yayimlanmak iizere siraya alinir. iki hakemden de olumsuz gériis
bildirilmesi durumunda makale higbir surette yayimlanmaz. Iki hakemin bir-
birinden farkli goriis bildirmesi durumunda makale ti¢lincii bir hakeme gon-
derilir; liglincii hakemin verecegi goriise gore yayimlanir ya da yayimlanmaz.
Hakemlerden gelen raporlara ve yazilarin yayimlanmasi konusunda genis 61-
¢ekli son karar merci Yayin Kurulu ve Editdre gére makalenin aynen yayim-
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lanmasina (kabul), diizeltme, ekleme veya ¢ikarma istenmesine (diizeltme)
veya yayimlanmamasina (ret) karar verilir, bu karar yazar veya yazarlara en
cok 2 ay icerisinde hakem raporlariyla birlikte bildirilir.

Hakemlerin diizeltme ydniinde goriis bildirmeleri durumunda yazara bas-
vurulur ve yazarin gerekli diizeltmeleri tamamlayarak gondermesi istenir.
Diizeltme verilen makaleler yazar veya yazarlan tarafindan belirtilen siire
icerisinde diizeltilmedik¢e yayimlanmaz.

YAZIM KURALLARI

1.

Dergiye gonderilecek yazilar 6zetler, dipnotlar ve kaynakga dahil, alt1 ila do-
kuz bin s6zciik arasinda olmalidir.

Yazilar, Microsoft Word programinda Times New Roman yazi tipi kullanila-
rak, 10 punto, 1 (tek) satir arali1 ve iki yana yaslanmis olarak yazilmalidir.

Sayfa kenarlarinda iistten ve soldan 4 cm, sagdan ve alttan 4 cm bosluk bira-
kilmalidir. Sayfa numarasi, sayfanin altinda ortada verilmelidir.

- Yazinin ilk sayfasinda yazinin basligi (12 punto, koyu), yazarin/yazarlarin
adlar1 (10 punto, koyu), 6zet (9 punto) ve anahtar sozciikler (9 punto, en fazla
5 kelime) bulunmalidir. Ayrica, ilk sayfada Ingilizce baslik (10 punto, koyu)
ve Ingilizce 6zet (9 punto) olmalidir.

- Yazarin/yazarlarin akademik unvan/unvanlari, kurum/kurumlari, bolim/
boliimleri ve e-posta adresi/adresleri dipnot (rakamla, Times New Roman, 9
punto, tek satir aralig1 ve iki tarafa yasli) olarak yazilmalidir.

- Ayrica ilk sayfada, calisma yiiksek lisans ve/veya doktora tezlerinden ya da
bilimsel arastirma projelerinden iiretilmis ve caligmay1 destekleyen kurum/
kuruluslar var ise bu bilgiler mutlaka dipnotta (* simgesi ile, Times New Ro-
man, 9 punto, tek satir aralig, iki tarafa yasl) belirtilmelidir.

Makalenin formati, OZET, ABSTRACT, GIRIS, KONU BASLIKLARI ile
ALT BASLIKLAR, SONUC ve KAYNAKCA varsa EKLER olarak olustu-
rulmalidir.

Makalenin basinda 150 sozciigii gecmeyen Tiirkce ve Ingilizce 6zet/abstract
bulunmalidir. Ozette, ¢alismanin kapsami, amaci, yontemi tanimlanmali ve
ulasilan sonuglardan bahsedilmelidir. Tiirkge makalenin Ingilizce bashig ol-
mal1 ve Abstract’in iistiinde gosterilmelidir. Ingilizce makalelerin ise Tiirkge
basliklar1 ve 6zetleri olmalidir.

GIRIS, SONUC ve KAYNAKCA ile KONU BASLIKLARININ tamami, Alt
Basliklarin ise sadece ilk harfleri biiyiik harf ile yazilmalidir (10 punto, koyu,
sola dayali). Girise ve sonuca numara verilmezken, konu ve alt basliklar
numaralandirilmalidir. Giris, sonug, kaynakca ve konu basliklarinda bosluk
once ve sonra 12 nk, alt bagliklarda ise 6nce ve sonra 6 nk olmalidir.

Paragrafiarin ilk satirlar1 soldan 1,25 cm girintili olmalidir. Paragraf aralarin-
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10.

11.

12.

13.

14.

daki bosluk 6nce 0 nk, sonra 6 nk olmalidir (Bu ayarlar Word programinda
“paragraf ayarlar1” — “girintiler ve araliklar” boliimiinden yapilmalidir).

- Metin igindeki alintilar, metin i¢i referans yontemi (APA) ile (soyad, tarih:
sayfa no) seklinde belirtilmelidir. Ornek: (Biricik, 2017: 25). Ug satirdan az
kisa alintilar, satir arasinda ve tirnak i¢inde; li¢ satirdan uzun alintilar ise sa-
tiri sagindan solundan ikiser santimetre iginde, blok halinde, 10 punto, tek
satir araligiyla tirnaksiz verilmelidir. Alint1 yaparken 6zgiin eserden ¢ikarilan
sozciik ve ciimleler parantez i¢inde ii¢ nokta ile (...) belirtilmelidir.

- Referans gosterirken, yazar ismi metin i¢inde gegmiyorsa parantez iginde
yazarin soyad1 ve yayin tarihi belirtilir: (Tagcioglu, 2009).

- Iki yazarli kaynaklarda her iki yazarmn soyad: birlikte kullamilir: (Alemdar
ve Erdogan, 2002: 20)

- Ikiden fazla yazarli kaynaklarda “vd.” ibaresi yer alir: (Tokgoz vd., 2004: 6)

- Metin i¢inde ayn1 konuda birden ¢ok kaynaga referans verilecekse kaynak-
lar birbirinden noktal1 virgiil ile ayrilir: (Geray, 2005: 34; Kazanci, 2006: 45)

- Metin i¢inde internet kaynaklar referans gosterilirken, metnin varsa yazar
ismi, yazar mevcut degilse makale ismi veya metin baglig1 ile y1l olarak tarihi
verilir: (Kotan, 2016), (Siyasal iletisim, 2015) veya (Tiirkiye Gazetecilik Hak
ve Sorumluluk Bildirgesi, 2017)

Icerige iliskin ekstra agiklamalarin dipnotlar1 ve diger agiklamalar sayfa al-
tinda (Times New Roman, 9 punto, tek satir aralig, iki tarafa yasl) verilme-
lidir. Sayfa alt1 agiklamalarin dipnotlari i¢in de ayn1 sekilde metin i¢i referans
yontemi (APA) kullanilmalidir.

Tablo ve sekil basliklari, varsa kaynaklar1 (kaynakgada oldugu gibi yazilmali
ve sayfa numarasi belirtilmelidir) tablo ve sekillerin altina ortalanarak, numa-
ra verilmeli, baslik koyu, agiklama ise diiz Times New Roman 9 punto olarak
yazilmalidir (Tablo 1. A¢iklama).

Resim, fotograf, grafik, ¢izim, vb. gorseller, JPEG formatinda gonderilmeli-
dir. Gorsel kiinyesi (bilgi) ve varsa kaynagi gorselin altinda ortalanarak, nu-
mara verilmeli, baglik koyu, agiklama ise diiz Times New Roman 9 Punto
olarak verilmelidir (Fotograf 1. Agiklama).

Kitap, dergi, gazete, film ve program adlar1 metin icinde italik yazilmalidir.
Sayilar metin i¢inde tutarli olmak kosuluyla harf veya rakamla belirtilebilir.
Tiirkce metinlerde tarih belirtilirken 6nce giin, sonra ay yazilmalidir.

- Kaynakg¢ada, metin i¢inde yararlanilan ve belirtilen kaynaklarin hepsi yer
almalidir. Metin i¢inde belirtilmeyen higbir kaynak kaynak¢ada gdsterilme-
melidir.

- Kaynakga, metnin sonunda yazarlarin soyadina gore abecesel olarak olustu-
rulmalidir.

- Kaynaklar bir yazarin birden fazla yayini olmasi halinde, yayimlanis tari-
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hine gore siralanmali; bir yazara ait ayn1 yilda basilmis yayinlar ise (1980a,
1980b) seklinde belirtilmelidir.

- Kaynakcada eserler APA sistemine gore asagidaki gibi gdsterilmelidir:
a) Kitap:

KAZANCI, Metin (2000). Kamu ve Ozel Kesimde Halkla Iliskiler. Ankara:
Turhan Kitabevi.

b) iki/Cok Yazarh Kitap

ERDOGAN, Irfan ve ALEMDAR, Korkmaz (2002). Oteki Kuram. Ankara:
Erk Yayinlart.

ECO, Umberto, Martini, C. Martini, Proctor, Minna ve Cox, Harvey (2012).
Belief or nonbelief? A confrontation. New York: Skyhorse Pub.

¢) Ceviri Kitap

ADORNO, Theodor W. (2004). Walter Benjamin Uzerine. (Cev. Dilman Mu-
radoglu). Istanbul: Yap1 Kredi Yayinlart.

d) Kitapta Boliim

OZER, Omer (2015). “Teun Adrian Van Dijk Orneginde Elestirel Soylem

Coziimlemesi”, [letisim Arastirmalarinda Yontemler icinde. (Ed. Besim Y1l-
dirim). Konya: Literatiirk. 197-286.

e) Dergide Makale

TASCIOGLU, Raci (2011). “Hilmi Ziya Ulken’in Tiirk Iletisim Tarihine Kat-
kilar1”, Atatiirk lletisim Dergisi. Sayt: 1. 1-12.

f) Ansiklopedi veya Sozliik
TURK DIL KURUMU (1969). Tiirkge Sézliik. Ankara: TDK.
g) Yayimlanmamis Tez

HIDIROGLU, irfan (2010). Tiirkiye'de 1980 Sonrast Sinema Politikalar:.
(Yaymmlanmamis Doktora Tezi). Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitiisii Radyo Televizyon Anabilim Dall.

h) internette Yazar1 Belli Olan Yaz1

CAKMAKCI, Osman (2008). Melankolik Diistince. Radikal Kitap Eki. http://
www.radikal.com.tr/radikal.aspx?atype=haberyazdir&articleid=899166.
(Erigim Tarihi: 19.09.2008).

i) Internette Yazari Belli Olmayan Yazi

Postphotography.  http://home.earthlink.net/~rwspal/texts/post phot.html.
(Erisim Tarihi: 18.10.2003).




