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EDITORDEN

Degerli okuyucular,

Optimum Ekonomi ve Yoénetim Bilimleri Dergisinin sekizinci cildinin ikinci sayisini, yer
verdigimiz on bir makale ile sizlerle paylasiyoruz. Dergimizin bu sayisinda yer verdigimiz arastirma
makalelerinden bes tanesi Iktisat alanindan, dort tanesi Isletme alanindan ve iki tanesi de Maliye
alanindandir. Bu sayida da cesitli alanlarda yayimlanan on bir makale ile dergimizin yayin
cesitliligini yansitmaya calistik.

Dergimizin uluslararasi bir dergi olma niteligini saglamak adina yayin kalitesi ve standartlarini
artiracak adimlar atmaya devam ediyoruz. Basvuru ve degerlendirme siireglerinin hizli ve etkin
yiritiilmesinin yani sira sekizinci cildini yaymlamis oldugumuz bir dergi i¢in dort yiiziin tizerinde
atif ve yiizde ellinin iizerinde bir makale ret oranina sahip olmamiz, yakin gelecekte bu ¢itanin daha
da yiikseleceginin bir gostergesidir.

Dergimizin bu seviyeye gelmesinde, hi¢ kuskusuz, ¢alismalarinin degerlendirilmesi i¢in bizi tercih
eden yazarlarin, yaymlarimizin bilimsel ¢izgisine yon veren hakemlerimizin ve Bilimsel Danigsma
Kurulu iiyelerinin biiyiik roliinlin oldugunun bilincindeyiz. Dergimize emek verenlerin yani sira,
bizi her gecen giin daha da sevkle calismaya tesvik eden degerli okurlarimiza ve bilim insanlarina
tesekkiir ediyoruz.

Saygilarimizla. ..

Yayin Kurulu
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Getiri Egrisi Makroekonomi Baglantisi: Tiirkiye Ornegi'

Osman TUZUN", Hakan KAHY AOGLU**

(074
Bu caligmanin amact Tiirkiye’de faiz oranlarinin vade yapisina etki eden makroekonomik degiskenlerin
belirlenmesidir. Faiz oranlarmin vade yapisi getiri egrisi araciligiyla analiz edilmektedir. Getiri egrisinin tahmin
edilmesinin ardindan, Tiirkiye’de faiz oranlarimin vade yapismin hangi makroekonomik degiskenler tarafindan
belirlendigi analiz edilmektedir. S6z konusu analiz, dogrusal olmayan bir yontem olan; Esik VAR (Threshold VAR-
TVAR) teknigi ile gergeklestirilmektedir. Caligmanin bulgularina gore getiri egrisinin seviye parametresi enflasyon
degiskeni tarafindan, egim parametresi ise ¢ikti agigi tarafindan belirlenmektedir. Egrilik 1 ve egrilik 2
parametrelerinin ortak belirleyicileri CDS degiskenidir. Ayrica egrilik 1 degiskeni ¢ikt1 agigindan, egrilik 2 degiskeni
ise enflasyon degiskeninden etkilenmektedir. Bununla birlikte iist rejimde getiri egrisi-makroekonomi iliskisi
zayiflamaktadir. Rejimler arasindaki farklilasma Tirkiye’de faiz oranlarmin vade yapisinin makroekonomik

degiskenlerden asimetrik olarak etkilendigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Para Politikasi, Getiri Egrisi, Esik VAR (T-VAR)
JEL Simflandirmasi: E43, E52, C32

Yield Curve Macroeconomy Linkage: Turkish Case

ABSTRACT

This study aims to determine the macroeconomic variables affecting the term structure in Turkey. The term
structure of interest rates is analyzed through the yield curve. After estimating the yield curve, the macroeconomic
determinants of term structure of interest rates in Turkey are analyzed. The analysis is carried out with the Threshold
VAR technique which is a nonlinear method. According to the findings of the study, the level parameter of the yield
curve is determined by the inflation variable, and the output gap determines the slope parameter. The common
determinants of the curvature 1 and curvature 2 parameters are the CDS variable. Besides curvature 1 is affected by
the output gap, while curvature 2 is also affected by inflation. However, the relationship between the yield curve and
the macroeconomy weakens in the upper regime. The differentiation between the regimes shows that the term
structure of interest rates is affected asymmetrically by macroeconomic variables in Turkey.

Keywords: Monetary Policy, Yield Curve, Threshold VAR (T-VAR)
JEL Classification: E43, E52, C32

Gelis Tarihi / Received: 24.09.2020 Kabul Tarihi / Accepted: 15.02.2021
Doi: 10.17541/optimum.799532
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1. GIRIS

Getiri egrisi ekonomide farkli vadelerde olusan faiz oranlari ile bu vadelerin iliskisini
gosteren noktalarin geometrik yerleri olarak tanimlanabilir. Getiri egrisi ekonomi ile yiiksek
derecede iliskilidir. Getiri egrisi; finansal varliklarin ve bu varliklarin tiirevlerinin fiyatlandirilma
mekanizmalari, finansal piyasalarda meydana gelen risk ve belirsizliklerin izlenip yonetilmesi,
finansal yatirimlarin uygun portfdylere tahsis edilmesi, mali bor¢larin yapilandirilmasinda
kullanilmaktadir. Bunun yaninda merkez bankalarinin para politikasina iliskin uzun vadeli
pozisyon alabilmesi ve enflasyon beklentilerinin takip edilebilmesi gibi hem mikro hem de
makro Ol¢ekte ¢cok boyutlu fonksiyonel 6zellikler kazanmistir (Christensen vd., 2007).

Faiz oranlarmin vade yapisi, merkez bankalarinin para politikas: stratejilerini
belirlemeleri agisindan son derece onemli bir konudur. Merkez bankalar1 genel olarak kisa
vadeli para politikasi araglarimi kullanarak piyasaya miidahalede bulunur. Kisa vadede faiz
oranlarini degistirerek para politikasina yon verirler. Parasal aktarim mekanizmasinin faiz orani
kanalini ifade eden bu siire¢ ile merkez bankalari nihai hedefi olan fiyatlar genel diizeyi ve
bununla birlikte toplam ¢ikt1 iizerinde belirleyici olmayr amaglar. Ancak uzun vadeye iliskin
dogrudan etki gosteren bir para politikasi araci olmadigi i¢in, uzun vadeye iliskin para politikasi
durusunu “getiri egrisi” lizerinden takip ederler (Akinci vd., 2006).

Ekonomide parasal aktarim mekanizmasini da temsil etmesi agisindan getiri egrisi
makroekonomik iklim igin bir dncii gdsterge olarak kabul edilmektedir. Tktisadi aktivitenin ve
konjonktiir hareketlerinin yon degistirecegi donemleri 6nceden isaret etmesi agisindan getiri
egrisi para politikasinin da 6nemli bir unsuru halini almistir. Bu nedenle; getiri egrisinin
makroekonomik degiskenlerle olan etkilesiminin ortaya ¢ikartilmasi gerekliligi ¢aligmanin
motivasyonunu olusturmaktadir.

Bu calismada Nelson-Siegel (1987)’nin genisletilmis formu olan Svensson (1994)’iin
fonksiyonel yontemi kullanilmaktadir. Bu amagla Svensson getiri egrisinden elde edilen “seviye,
egim, egrilik 1 ve egrilik 2” parametrelerinin hangi makroekonomik degiskenler tarafindan
belirlendigi tespit edilmeye c¢alisilmistir. Getiri egrisi-makroekonomi iliskisi, calismada
kullanilan veri setinin dogrusal olmamasi durumu da dikkate alinarak, Esik VAR (Threshold
Vector Autoregressive-TVAR) teknigi ile analiz edilmektedir. Getiri egrisinden elde edilen
parametreler; “seviye modeli, egim modeli ve egrilik modelleri” olarak kurgulanmaktadir. Her
model tespit edilen esik degere gore “alt rejim” ve “lst rejim” olmak iizere iki ayri rejime
ayrilmis ve her iki rejim i¢cin de getiri egrisi-makroekonomi iliskisi ortaya konulmustur.
Tiirkiye’de faiz oranlarmin vade yapisi ile makro ekonomik baglantinin rejim dénemleri
Ozelinde farklilastigi calismanin temel hipotezidir. BoOylece yapilan analizler araciligiyla
makroekonomik degiskenlerin getiri egrisi parametreleri iizerindeki “asimetrik” etkileri de
ortaya konmus olmaktadir. Bu calisma yukarida ifade edilen yaklasimlar cercevesinde
Tirkiye’de faiz oranlarinin vade yapisi ile ilgili literatiire 6zgiin bir katki sundugu sdylenebilir.

Calismanin sonraki kisminda literatiire yer verilmektedir. Devam eden kisimda
calismada kullanilan veri seti ve yontem tanitilmakta, bu veri seti kullanilarak yapilan analiz ve
ampirik bulgular tartisilmaktadir. Calisma politika onerilerinin yer aldig1 sonug bdliimii ile son
bulmaktadir.

2. LITERATUR

Getiri egrisi genellikle; faiz oranlari, enflasyon ve ekonomik aktivitenin 6ngoriilmesinde
kullanilir. Yapilan analizler genel olarak getiri egrisine ait faktor parametreleri {izerinden
degerlendirilmektedir. Seviye faktoriine ait parametre, enflasyon beklentilerinin analiz
edilmesinde, egim faktdriine ait parametre ise genellikle ekonomik aktivitenin analiz
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edilmesinde kullanilmaktadir. Egrilik faktoriine ait parametre ile ilgili net bir uzlasi olmasa da
hem enflasyon hem de konjonktiir ile iligskilendirildigi s6ylenebilir.

Getiri egrisi tahmin ydntemleri icerisinde para politikasi yorumlamalarinda en ¢ok
kullanilan yaklasim Nelson ve Siegel (1987)’nin basini ¢ektigi tutumlu (parsimonious) faktor
modelleridir. Svensson (1994), Nelson ve Siegel (1987)’nin ortaya koydugu modeli yeni
parametreleri (ikinci kivrima izin veren parametreler) icerecek sekilde genisletmistir. Nelson-
Siegel tipi yaklagimlardaki faiz oranlarinin vade yapisi ile ilgili yapilan analizler genellikle; faiz
oranlarinin, enflasyonun ya da ekonomik aktivitenin 6ngoriilmesi seklinde gerceklesse de getiri
egrisini etkileyen makroekonomik degiskenlerin belirlenmeye calisildigir yaklasimlar da soz
konusudur. Getiri egrisinin belirleyenlerinin ortaya koyulmaya calisildigi bu calismalar getiri
egrisine ait faktorleri (seviye, egim ve egrilik) makroekonomik degiskenlerin etkiledigi
hipotezine dayanmaktadir. S6z konusu hipotez bu ¢alismada da benzer bi¢cimde kullanilmaktadir.

Faiz oranlarinin vade yapisinin makro ekonomik belirleyicileri kapsaminda yapilan
calismalar Ang ve Piazzesi (2003) ve Diebold vd., (2006) calismalarina dayanmaktadir. Bu
caligmalarda ve getiri egrisinin belirleyicilerinin analiz edildigi diger ¢caligmalarda genel olarak;
makroekonomik degiskenlerin VAR yapisi igerisinde getiri egrisinin faktdr parametrelerini ne
derecede etkiledikleri aragtirilmaktadir. S6zii gegcen ¢alismalardaki yaklasimlar, bu ¢alismanin da
temel yaklagimidir.

Getiri egrisi-makroekonomi iligskisi Ang ve Piazzesi (2003) yaklagimindan hareketle;
Rudebusch ve Wu (2004), Bekaert vd., (2003), Hordahl vd., (2006) ve Bekaert vd. (2010)
tarafindan Yeni Keynesyen makro ekonomik cergevede ele alinmistir. Bu ¢alismalarda reel ¢ikti
ve enflasyonun yaninda para politikas1 tepki fonksiyonu da modele dahil edilerek, getiri egrisi-
makroekonomi iliskisi incelenmistir. Wachter (2006) ve Garcia ve Luger (2007) faiz oranlarinin
vade yapisinin gegmis donem tiiketimine bagli olarak beklenen enflasyon oranlar1 ile
belirlendigini ortaya koymuslardir. Estrella vd. (2003), Giacomini ve Rossi (2006) ve Chauvet
ve Senyiiz (2009) getiri egrisi-makroekonomi baglantisini yapisal kirilmalar1 dikkate alarak
analiz etmiglerdir.

Faiz oranlarinin vade yapisi ile makro ekonomi arasindaki dinamik etkilesim Diebold
vd., (2006) tarafindan analiz edilmistir. Bu c¢alismada seviye faktoriiniin enflasyonla, egim
faktoriiniin ise reel ekonomik aktivite ile iliskili oldugu ortaya konulmustur. Ancak ¢alismanin
bulgularina gore egrilik faktorii ile makroekonomik degiskenler arasinda bir iliski s6z konusu
degildir. Evans ve Marshall (2007) ise orta vadeli getirileri hem enflasyon hem reel aktivite ile
iligkilendirerek egrilik faktoriini makroekonomik agidan yorumlamigtir. Rudebusch ve Wu
(2008) benzer sonuglar1 ortaya koymakla birlikte seviye ve egim faktorlerini merkez bankasinin
piyasay1 ve ekonomiyi etkilemesi acisindan degerlendirmistir.

Literatlirde faiz oranlarinin vade yapisini etkileyen temel makroekonomik degiskenlerin
yan1 sira bircok makroekonomik, finansal ve sektdrel degiskenin kullanildig1 caligmalar da yer
almaktadir. Cepni vd. (2018), Tiirkiye’de 2006:02- 2017:08 donemi i¢in Nelson-Siegel tipi getiri
egrileri ile kiiresel ve 164 adet yerel makroekonomik/finansal degiskenlerden olusan veri seti
kullanarak analiz gerceklestirmislerdir. Abbritti vd. (2018) panel veri seti kullanarak gelisen
ekonomiler i¢in kiiresel degiskenleri dahil ettikleri calismalarinda bir¢ok faktorii dikkate almaya
olanak saglayan Factor Augmented VAR (FAVAR) tekniginden yararlanmigtir. Abbritti vd.
(2018), Diebold vd. (2008)’in yaklasimini kullanarak ¢ok iilkeli analizin oldugu model ortaya
koymustur ve boylelikle getiri egrisine ait “kiiresel” faktorler ortaya konulmaktadir. Oztiirk
(2018) Tiirkiye’de yerel makroekonomik degiskenlerin yaninda, kiiresel belirsizlikler ve
sermaye hareketlerini de dikkate alarak Nelson-Siegel tipi getiri egrilerini analiz etmistir.
Caligmanin bulgularina gore 2008 kiiresel krizi sonrasinda yerel degiskenler getiri egrisi
iizerinde belirleyicilik giiciinii kaybetmistir. Ayrica Afonso ve Martins (2012) ise maliye
politikasina ait degiskenleri modele dahil ederek faiz oranlarinin vade yapisin1 Kalman filtresi
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yardimiyla analiz etmistir. Caligmanin bulgular1 biitce dengesine ait soklarm getiri egrisini
etkilemedigini, bor¢luluk oranlarinin ise getiri egrisi lizerinde kismi etkilerinin oldugunu ortaya
koymustur.

Literatiirde getiri egrisi-makroekonomi iliskisini dogrusal olmayan bir yapida cesitli
tekniklerle analiz edilmistir. Wavelet doniislim yaklasimi bu tekniklerden birisi olarak 6rnek
verilebilir. Aguiar-Conraria vd. (2012), Gallegati vd. (2014), Dar vd. (2014) ve Ojo vd. (2017)
wavelet doniisiim fonksiyonlar: ile frekans ve zaman boyutlarinin agirliklarini 6l¢eklendirerek
getiri egrisi-makroekonomi iligkisini incelemistir. Bu ¢alismalar frekans ve zaman boyutunu
dikkate almasi agisindan literatiire 6nemli bir katki sunmaktadir. Caligmalarin bulgular frekans
ve zaman boyutunda parametre farklilasmasi konusunda bilgi saglamaktadir. Carriero vd. (2012)
ve Byrne vd. (2015) makroekonomik ve finansal faktorlerin getiri egrisinin parametreleri
tizerindeki etkisiyle zamana gore degisen parametreli getiri egrisi analizi ortaya koymuslardir.
Bu calismalarda Bayesyen VAR teknigi kullanilmigtir. Benzer bir yaklagimla Bianchi vd. (2009)
getiri egrisi-makroekonomi iligkisini ¢esitli makroekonomik ve finansal degiskenler ile zamana
gore degisen VAR yapisi (TVP-VAR) igerisinde incelemislerdir. Hurn vd. (2016) getiri egrisi ile
reel ekonomik konjonktiir arasindaki nedenselligi kayan pencereler halinde zamana gore degisen
parametrelere dayali olarak analiz etmisledir. Bu ¢alismalarin iktisat bilimi agisindan Snemi
ekonomide farkli frekans ve zaman alanlarinda (domain) farkli 6zellige sahip olan iktisadi
gostergeler arasindaki uyum igin, ekonomide vade yapisi analizlerinin Onemini ortaya
koymasidir.

Nelson-Siegel yaklagimina dayali olarak faiz oranlarinin vade yapisiyla makroekonomi
arasindaki iliskiyi zamana gore degisen parametreli olarak inceleyen diger ¢aligmalar Markov
rejim degisimi teknigini kullanmistir. Bu ¢aligmalar genellikle ekonominin ig¢inde bulundugu
rejimler lizerinden getiri egrisini yorumlamaktadir. Startz ve Tsang (2010) getiri egrisinin
gozlemlenmeyen bilesenler analizi ile konjonktlir rejimlerine ayirarak faiz oranlarinin vade
yapisini analiz etmigtir. Abdymomunov ve Kang (2015), farkli rejimlerdeki vade primleri ile
vade yapis1 arasindaki farklilasmay1 ortaya koymusturlar. Xiang ve Zhu (2013) iki ve ii¢ rejimi
dikkate aldiklar1 caligmalarinda Nelson-Siegel getiri egrisi yaklasimiyla iki rejimli modelin
ileriye doniik 6ngorii performansi agisindan daha basarili oldugu sonucuna ulagmistir. Zu ve
Rahman (2015) rejim degisikliklerinin getiri egrisi-makroekonomi iligkisini anlamada 6nemli
oldugunu vurgulayarak iki rejimli modeli 6nermistir. Levant ve Ma (2017) para politikasi ve reel
ekonomik aktivitenin farkli rejimlerde faiz oranlarinin vade yapisi {lizerinde belirleyici olduklari
sonucuna ulagsmigtir. Lange (2018) getiri egrisindeki gizli faktorleri yiiksek ve diisiik varyans
rejimlerine ayirarak vade ve likidite primlerini rejimler itibariyle analiz etmistir. S6z konusu
caligmalar ekonomide farkli konjonktiirde vade yapisinin farklilastigini ortaya koyarken, bu
yapinin ortaya ¢ikmasina yol agan ekonomik karar birimlerinin farkli rejimlerde asimetrik
davranis iginde bulunduklari konusunda da bilgi saglamaktadir.

3. YONTEM
3.1. Veri Seti ve Degiskenler

Svensson getiri egrisine ait parametreler, 2003:02-2018:05 donemi i¢in Tirkiye’de 2
yila kadar vadeye sahip devlet i¢c borglanma senetlerinin (DIBS) faiz oranlarindan aylik olarak
elde edilmistir. Parametrelerin tahminin de R programi kodlar1 kullanilmistir. Svensson getiri
egrisi tahmin edildikten sonra, tahmin edilen faktor parametreleri ¢alismanin bu boliimiinde
degisken olarak yer almaktadir. Boylelikle c¢alismada kullanilan diger makroekonomik
degiskenlerin bu parametreleri nasil etkiledikleri analiz edilebilmektedir.

Getiri egrisi-makro ekonomi etkilesimi kapsaminda yapilan ¢alismalar genellikle
Diebold vd., (2006)’nin yaklasiminda kullanilan; enflasyon, politika faizi ve reel ekonomiyi
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temsil eden degiskenleri kullanmaktadir. Bununla birlikte ¢esitli finansal ve kiiresel degiskenler
ile faiz oranlarmin vade yapisini analiz eden ¢alismalar da mevcuttur (Bkz. Diebold vd., 2008;
Bianchi vd., 2009; Abbritti vd., 2018). Bu c¢alisma, genel literatiire paralellik gostermekle
birlikte Tiirkiye’de faiz oranlarinin vade yapisini etkiledigi diisiiniilen farkli degiskenler de
analize dahil edilmistir. Getiri egrisi-makro ekonomi iligkisi 2003:02-2018:05 donemi igin aylik
olarak getiri egrisinin parametrelerini etkiledigi diisliniilen ve bu kapsamda ¢alismada kullanilan
makro ekonomik degiskenlere ait veri seti asagida gosterilmektedir:

> Enflasyon (ENF), Tiiketici Fiyat Endeksi’nin (TUFE, 2003 yili bazli) mevsimsellikten
arindirilip, farki alinmig halidir.

> Cikt1 agig1 (CA), Sanayi Uretim Endeksi’nin (SUE, 2003 yili bazli) Hodrick-Prescott
filtresi araciligiyla elde edilmis ve sonrasinda mevsimsellikten arindirilmis halidir.

» Kredi Temerriit Takasi (CDS-Credit Default Swap-), farki alinarak modele dahil
edilmigtir. CDS, {ilke riskini gosteren finansal bir gostergedir. Bu degisken, CDS
primlerinin vade yapisi iizerindeki etkisini ortaya ¢ikarmak amaciyla analize eklenmistir.

> Reel Déviz Kuru (RDK), TUFE bazli hesaplanan Reel Efektif Déviz Kurundan (REDK)
(2003=100) fark alinarak elde edilmistir.

3.2. Esik VAR Teknigi (T-VAR)

Bu ¢aligmada veri setinin dogrusal olmayan yapisi dikkate alinarak TVAR teknigi analiz
araci olarak secilmistir. TVAR teknigi, klasik dogrusal VAR modelinin aksine, secilen esik
degiskeni i¢cin en uygun kirilma noktasinin tespit edilmesi sonucunda olusan iki rejimden
hareketle, kullanilan veri setini dogrusal olmayan bir yap1 igerisinde analiz etmektedir. TVAR
teknigi, 1. Rejim igin esik degerden kiiciik gozlemleri dikkate alirken 2. Rejim i¢in ise esik
degerden biiylik olan gozlemleri dikkate almaktadir. TVAR teknigi, dogrusal olmayan
karakterdeki veri setinde asimetrik etkilerin ¢ok degiskenli bir denklem sisteminde analiz
edilmesini saglamaktadir (Afonso vd., 2018: 400).

Iki rejimli bir TVAR modeli asagidaki denklem sistemi ile ifade edilebilir (Tsay, 1998;
Balke, 2000):

X =[(A+B L)X g+t By (L)X p + ) Q< 2) [+ [ (A + By (L)X g+t BULX 4,01 (Q > 1) |

1)
Bu denklemde;
e A;ve Ay (n x 1) boyutlu sabit katsayilar vektdriinii,
e B, ve Bi (n x n) boyutlu parametreler matrislerini,
e Xi(n x 1) degisken vektoriinii,
o  Q:esik degiskenini,
e Yesik degeri,
e L gecikme operatdriinii
o | esik degeri belirleyen gosterge fonksiyonunu,
e g bagimsiz ve dzdes dagilimli hata terimleri vektoriinii temsil etmektedir (u; ~ i.i.d.

N (0;2)).
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Esitlik (1)’de ifade edilen denklem bu calismada planlanan kurguya gore
degerlendirildiginde dort farkli model denklemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu modeller “seviye, egim,
egrilik 1 ve egrilik 2” parametrelerinin makroekonomik belirleyicilerini analiz eden ayni adi
tastyan modellerdir. Svensson getiri egrisinden elde edilerek calismanin bu kisminda degisken
olarak kullanilan bu parametreler aym1 zamanda esik degiskenleridir. TVAR analizi bu
parametrelerdeki esik degerlerin belirledigi rejim degisimleri (alt rejim ve ist rejim) dikkate
almarak her model i¢in ortaya koyulmustur.

TVAR yaklasimi dogrusal olmayan bir yapiy1 ortaya koydugu i¢in secilen esik degisken
ve Dbelirlenen esik deger dogrultusunda olusturulan modelin de dogrusal olmamasi
gerekmektedir. Modelin dogrusal olup olmadig1 “esik dogrusal olmama testi” ile sinanmaktadir.
Bu test esik degiskenin farkli gbzlem noktalarindan (m0) baslamak tizere “béliimlendirilmis-
araliklandirilmis regresyon (arranged regression)” araciligtyla uygun gecikme uzunlugu
dikkate alinarak elde edilen test istatistiginin (C(d)) giivenilirli§inin sinanmasi yoluyla
gerceklestirilmektedir (Bkz. Tsay, 1998). Tsay (1998) esik degerin belirlenmesi sonrasinda en

kiiciik kareler yontemi kullanarak dizayn ettigi esik dogrusal olmama testi asagidaki gibidir:

C(d)=[(h—h—my+ (kp +1)]*{In[det(S,)] - In[det(S,)]}

(2)
S 1 % T S 1 % T
0= M@ 21~ W Wey+d
n_h_m0|:m0+l t(ty+a 1D+ n—h—mo|:m0+1 t)+d LA+

Burada temel hipotezler asagidaki gibi belirlenmistir:
Ho= Model dogrusaldir.
H:= Model dogrusal degildir (esik deger gegerlidir).

Esik degerin belirlenmesi sonrasinda tanimlanan her rejim igin etki-tepki mekanizmasi
ortaya konmaktadir. Ancak TVAR modelindeki etki-tepki fonksiyonlar1 dogrusal VAR modeline
gore daha karmagik bigcimdedir (Gallant vd., 1993; Koop vd., 1996; Balke, 2000). Dogrusal
olmayan etki-tepki fonksiyonlar1 (NIRF), meydana gelen bir birim standart hatalik soka verilen
asimetrik tepkilerin ortaya c¢ikmasina olanak saglamaktadir. NIRF’nin dogrusal IRF’den bir
diger farki ise standart dogrusal tahminleyici yerine kosullu beklenti tahminleyicisini kullantyor
olmasidir (Shen ve Chiang, 1999: 264).

Dogrusal olmayan etki-tepki fonksiyonu denklem (3)’te gosterilmektedir:

NIRF (n,u,, 1) = E[Xy [Q 4, u = E[X, Q4] ®)

Qr1, t-1 zamanindaki degiskenlere ait bilgi setini ifade etmektedir. Benzetim
(simiilasyon) yoluyla edilen kosullu beklenti fonksiyonu (E) etki-tepki mekanizmasini ortaya
koyarken; sokun isareti, bilylikliigli ve baslangic rejim kosullari (Q.1,) etki-tepki fonksiyonunun
hesaplanabilmesi igin gerekli olan parametrelerdir (Fry-Mckibbin ve Zheng, 2016: 5809).
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4. AMPIiRiK BULGULAR

Bu kisimda Tirkiye’de faiz oranlarinin vade yapisim1 etkileyen makroekonomik
degiskenler analiz edilmektedir. Svensson getiri egrisinden elde edilen “seviye, egim, egrilik 1
ve egrilik 2” parametreleri ile makroekonomik degiskenler arasindaki karsilikli etkilesim ortaya
konulmustur. Segilen makroekonomik degiskenler literatiirle paralel olarak getiri egrisini en ¢ok
etkileyebilecek degiskenler arasindan secilmistir.

S6z konusu etkilesim, veri setinin dogrusal olmamasit durumunu da dikkate alarak,
TVAR teknigi ile analiz edilmektedir. TVAR teknigi, yontemin kendi i¢inde en uygun kirilma
noktasinin tespit edilmesi sonucunda veri setini (esik degisken i¢in) iki ayr1 rejime ayirmaktadir.
Ik rejim esik degerden kiigiik gozlemleri dikkate alirken ikinci rejim ise esik degerden biiyiik
olan gozlemleri dikkate almaktadir.

Getiri egrisinden elde edilen degiskenler “seviye modeli, egim modeli ve egrilik
modelleri” olarak olusan her iki rejim i¢in analiz edilmistir. Her model belirlenen esik degere
gore “alt rejim” ve “lst rejim” olmak {izere iki ayr rejime ayrilmis ve her iki rejim i¢in de getiri
egrisi-makroekonomi iliskisi ortaya konulmustur.

4.1. Seviye Modeli

Getiri egrisine ait seviye parametresi uzun donemli faiz oranlarini ifade etmektedir.
Seviye parametresinin degigsmesi biitiin vadelerdeki getirilerin degismesi anlamina gelmektedir.
Yapilan analize gore seviye modeli igin esik deger (13,0326) olarak belirlenmistir. Bu sonug,
Tiirkiye’de uzun donemli faiz oranlarinin esik degerinin yaklasik olarak %13 seviyesinde
gerceklestigi seklinde yorumlanabilir. Getiri egrisine ait seviye parametresinin bu esik degerin
altin oldugu durumda ekonomide daha istikrarli bir yapinin oldugu ancak esik degerin asildigi
durumda ise enflasyonist etkilerin ekonomide belirgin hale gelerek istikrarsizlifa yol agtigi
sOylenebilir.

Sekil 1°de seviye modeline ait rejim grafigi yer almaktadir. Gri renkteki fonda yer alan
kisim esik degerden kiiglik gozlemler i¢in tanimlanmis alt rejimi ifade ederken, beyaz renkteki
fonda yer alan kisim esik degerden biiyiik gozlemler igin tanimlanan st rejimi ifade etmektedir.
Sekil incelendiginde 2001 krizi sonrasi donemde yer alan gézlemlerin ¢ogu ve 2008-2009 krizi
donemi iist rejimde yer almaktadir. Ayrica 2016’nin ikinci ¢eyregi ve 2018’in ikinci ¢eyregi
itibariyle iist rejim gozlemlenmistir.
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Sekil 1: Seviye Modeli igin Rejim Grafigi
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Tablo 1’de Seviye modelinin alt rejimi i¢in varyans ayristirmasi yer almaktadir. 12.
donem itibariyle seviye degiskeninde meydana gelen bir birim standart hatalik sokun %59,3’i
enflasyon degiskeni tarafindan aciklanmaktadir. Bu sonug getiri egrisi-makroekonomi literatiirii
ile paralellik gostermektedir. Seviye parametresi alt rejim i¢in ¢ok yiiksek oranda enflasyon
tarafindan aciklanmaktadir.

Tablo 1: Seviye Modeli icin Varyans Ayristirmasi (Alt Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA SEVIYE
1 6,3416421 1,177 13,804 1,680 0,001 83,338
2 8,1924206 1,342 34505 1,096 1,634 61,422
3 9,7724315 2,619 43,815 0,891 2,490 50,184
4 11,1603398 4,000 48510 0,689 2,777 44,024
5 12,4264792 4,992 51,440 0,557 2,843 40,168
6 13,6056253 5,683 53,512 0,465 2,832 37,508
7 14,7207500 6,178 55,074 0,398 2,796 35,555
8 15,7869921 6,548 56,294 0,346 2,754 34,057
9 16,8149299 6,837 57,272 0,305 2,714 32,871
10 17,8122740 7,068 58,072 0,272 2,677 31,911
11 18,7848644 7,258 58,736 0,245 2,645 31,116
12 19,7372604 7,416 59,296 0,222 2,616 30,449

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmigtir.

Sekil 2°de alt rejim i¢in makroekonomik degiskenlerde meydana gelen bir birim standart
hatalik soka seviye degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Etki-tepki mekanizmasi analizi
bulgularina gore; getiri egrisine ait seviye parametresi enflasyona ilk donemden itibaren pozitif
yonde ve artan oranda tepki gostermektedir (Sekil 2). Bu sonug beklentilerle uyumludur.
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Sekil 2: Seviye Degiskeninin Enflasyona Verdigi Tepki

Tablo 2’de Seviye modelinin iist rejim i¢in varyans ayristirmasi yer almaktadir. 12.
donem itibariyle seviye degiskeninde meydana gelen bir birim standart hatalik sokun %11,3’i
enflasyon degiskeni tarafindan agiklanmaktadir. Bu sonug¢ alt rejimle kiyaslandiginda
enflasyonun ag¢iklama giiciiniin azaldigimi goéstermektedir. Degiskenlerin seviye parametresi
iizerinde agiklama giiclerinin s6z konusu diisiikliigii bu oranin dissal kosullara (ABD ve Avrupa
Birligi merkez bankalar1 politika faizleri gibi) bagl olan ve ekonominin yapisal faiz oran1 diizeyi

oldugunun bir bilgisi olarak ifade edilebilir.
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Tablo 2: Seviye Modeli icin Varyans Ayristirmasi (Ust Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA SEVIYE
1 22,8853116 0,001 1,065 0,009 2,730 96,195
2 27,1133540 0,480 7,750 3,402 3,888 84,480
3 28,9473769 1,055 9,649 3,186 4,684 81,426
4 29,9061945 1,081 10,762 3,046 5,445 79,667
5 30,4718490 1,047 11,238 2,977 6,119 78,618
6 30,8205240 1,023 11,402 2,942 6,687 77,945
7 31,0403145 1,010 11,436 2,920 7,151 77,483
8 31,1825874 1,002 11,423 2,904 7,523 77,149
9 31,2774773 0,999 11,394 2,892 7,817 76,898
10 31,3425095 0,999 11,364 2,883 8,046 76,708
11 31,3880640 1,000 11,338 2,877 8,223 76,562
12 31,4205140 1,002 11,317 2,872 8,358 76,450

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmistir.

Sekil 3 ve 4’te iist rejim i¢cin makroekonomik degiskenlerde meydana gelen bir birim
standart hatalik soka seviye degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Etki-tepki mekanizmasi

analizi bulgularina gore; getiri egrisine ait seviye parametresi enflasyona ilk dénemde pozitif
yonde tepki verirken bu tepki 12. doneme kadar azalmakta ve soniimlenmektedir (Sekil 3). CA

degiskeni incelendiginde ise seviye degiskeni CA degiskeninden kaynaklanan bir birim standart
hatalik soka pozitif yonde ve artan (alt rejimde yatay) oranda tepki vermektedir (Sekil 4).
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Sekil 3: Seviye Degiskeninin Enflasyona Verdigi Tepki
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Sekil 4: Seviye Degiskeninin Cikt1 Agigina Verdigi Tepki
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4.2. Egim Modeli

Getiri egrisine ait egim parametresi kisa donemli faiz oranlarini ifade etmektedir. Egim
parametresinin degismesi kisa vadeli faiz oranlarin1 uzun vadeli faiz oranlarina gére daha fazla
degistirerek, getiri egrisinin nispi olarak yatiklagsmasina ve ya diklesmesine neden olur. Yapilan
analize gore egim modeli i¢in esik deger (-5,09918) olarak belirlenmistir. Egim modelinde tespit
edilen esik degerden (-5,09918) diisiik gozlemler alt rejimi, yiiksek gozlemler ise ist rejimi
olusturmaktadir. Getiri egrisinin egiminin esik degerin altin oldugu durumda bir dncii gosterge
olarak egim parametresinin iktisadi faaliyetlerdeki bozulmayi, esik degerin iistiinde oldugu
durumlarda ise iktisadi faaliyetlerin olagan seyirde oldugu diisiiniilmektedir.

Sekil 5’te egim modeline ait rejim grafigi yer almaktadir. Gri renkteki fonda yer alan
kisim esik degerden kiiclik gbzlemler i¢in tanimlanmis alt rejimi ifade ederken, beyaz renkteki
fonda yer alan kisim esik degerden biiylik gdzlemler i¢in tanimlanan iist rejimi ifade etmektedir.
Sekil 5 incelendiginde beyaz fon rengine sahip iist rejimin daha baskin oldugu goriilmektedir.
2006 yilinda egimde ortaya ¢ikan ciddi diisiis krize iliskin bir igaret olarak algilanabilir. Ayrica
kriz donemi ve sonrast donemdeki siire¢ de alt rejimde bulunmaktadir.
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Sekil 5: Egim Modeli i¢in Rejim Grafigi

Tablo 3’te Egim modelinin alt rejimi igin varyans ayrigtirmasi yer almaktadir. 12. ddnem
itibariyle egim degiskeninde meydana gelen bir birim standart hatalik sokun yaklasik %13°{i CA
tarafindan agiklanmaktadir. Bu sonu¢ egim parametresini ekonomik aktivite ile iliskilendiren
literatiir ile uyumludur. Ayrica 12. dénem itibariyle yaklasik %9 oraninda CDS degiskeni
tarafindan agiklanmaktadir. Bu sonu¢ CDS degiskenin getiri egrisinin egim parametresi tizerinde
etkisinin oldugunu gdstermektedir.
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Tablo 3: Egim Modeli i¢in Varyans Ayristirmasi (Alt Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA Egim
1 21,0518852 0,181 3,588 0,032 2,949 93,250
2 23,2962071 0,148 8,289 9,999 5,055 76,509
3 23,6499355 0,200 8,073 9,725 6,744 75,257
4 23,8590514 0,252 7,975 9,575 8,237 73,960
5 24,0410798 0,403 7,880 9,436 9,416 72,865
6 24,2023270 0,606 7,832 9,311 10,342 71,909
7 24,3375278 0,788 7,813 9,207 11,063 71,130
8 24,4478264 0,935 7,809 9,125 11,625 70,506
9 24,5362161 1,048 7,810 9,061 12,066 70,015

10 24,6066637 1,136 7,812 9,010 12,414 69,628
11 24,6627645 1,205 7,813 8,970 12,689 69,323
12 24,7074918 1,259 7,815 8,938 12,908 69,081

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmigtir.

Sekil 6°da alt rejim i¢in makroekonomik degiskenlerde meydana gelen bir birim standart
hatalik soka egim degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Egim degiskeni CA
degiskeninden kaynaklanan bir birim standart hatalik soka negatif yonde ancak yatay sekilde
tepki vermektedir (Sekil 6). Yani CA degiskeninden kaynaklanan sok egim degiskeni {izerinde
kalic1 etkiler meydana getirmektedir.
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Sekil 6: Egim Degiskeninin Cikt1 Agigina Verdigi Tepki

Tablo 4’te st rejim ig¢in egim modeli varyans ayristirmasit yer almaktadir. Egim
modelinde {ist rejimde makroekonomik degiskenlerin agiklama giicleri diisiik seviyelerdedir. Alt
rejim ile kiyaslandiginda makroekonomik degiskenlerin getiri egrisinin egim parametresiyle olan
iligkisi Ust rejimde azalmaktadir. Bunun anlami st rejimde egim degiskeni dissal bir karaktere
biirtinerek makroekonomik belirleyicileriyle olan etkilesimini azalttigi seklindedir. Egim
parametresi literatiirde genellikle ekonomik konjonktiir/aktivite ile iliskilendirilmektedir. Alt
rejim dikkate alindiginda egim degiskeni CA iligkisi {ist rejimde asimetrik olarak
zayiflamaktadir.
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Tablo 4: Egim Modeli icin Varyans Ayristirmasi (Ust Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA Egim
1 11,6773207 0,135 0,958 0,005 0,819 98,083
2 12,0505108 0,335 0,902 1,107 0,814 96,842
3 12,1152773 0,471 0,906 1,262 0,824 96,538
4 12,1222590 0,473 0,905 1,271 0,832 96,519
5 12,1236610 0,475 0,907 1,273 0,837 96,509
6 12,1239322 0,475 0,907 1,273 0,839 96,505
7 12,1240806 0,476 0,908 1,273 0,840 96,503
8 12,1241465 0,476 0,908 1,273 0,841 96,502
9 12,1241864 0,476 0,909 1,273 0,841 96,502

10 12,1242082 0,476 0,909 1,273 0,841 96,501
11 12,1242211 0,476 0,909 1,273 0,842 96,501
12 12,1242285 0,476 0,909 1,273 0,842 96,501

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmstir.

Sekil 7’de st rejim icin makroekonomik degiskenlerde meydana gelen bir birim
standart hatalik soka egim degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Egim degiskeni CA
degiskeninden kaynaklanan bir birim standart hatalik soka negatif yonde tepki vermekte ve soz
konusu etki soniimlenmektedir. Getiri egrisinin egiminin st rejimde digsak karakter kazandig
goriilmektedir.
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Sekil 7: Egim Degiskeninin Cikt1 Agigina Verdigi Tepki

4.3. Egrilik Modelleri

Svensson (1994)’tin literatiire katkis1 Nelson-Siegel yaklagiminin getiri egrisini ikinci
kivrima olanak verecek sekilde genisletmis olmasidir. Bu sayede siirekli fonksiyon seklinde
ifade edilen getiri egrisinde orta vadeli etkilerin egriye uydurulmasi (fitting) kolaylagmaktadir.
Iki adet egrilik parametresi sayesinde getiri egrisi orta vadeli konjonktiir hareketlerine daha
duyarli hale gelmektedir.

Calismanin bu kisminda egrilik 1 ve egrilik 2 modeli gosterilmektedir. Egrilik modelleri
orta vadeli getirileri gostermekle birlikte; egrilik 1 modeli kisa vadeye daha yakin getirileri ifade
ederken, egrilik 2 modeli uzun vadeye daha yakin getirileri temsil etmektedir.
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4.3.1. Egrilik 1 Modeli

Sekil 8’de egrilik 1 modeline ait rejim grafigi yer almaktadir. Gri renkteki fonda yer alan
kisim esik degerden kiiclik gbzlemler i¢in tanimlanmis alt rejimi ifade ederken, beyaz renkteki
fonda yer alan kisim esik degerden biiylik gdzlemler i¢in tanimlanan iist rejimi ifade etmektedir.
Sekil 8 incelendiginde gri fon rengine sahip alt rejimin daha baskin oldugu goriilmektedir. 2006
yilinda egrilik 1 parametresinde meydana gelen ciddi dalgalanma kriz Oncesi orta vadeli faiz
oranlarindaki meydana gelen soku gostermektedir. Ayrica 2018 ilk ¢eyreginden ikinci ¢ceyregine
gecilen donemdeki rejim gecisi de goriilmektedir.
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Sekil 8: Egrilik 1 Modeli I¢in Rejim Grafigi

Tablo 5°te Egrilik 1 modelinin alt rejimi i¢in varyans ayristirmasi yer almaktadir. Egrilik
1 degiskeni esik degerin (-1,82609) altinda iken egrilik 1 degiskeninde meydana gelen bir birim
standart hatalik sok ilk donemde yaklasik %94 oraninda kendisi tarafindan agiklanmaktadir. 12.
donem itibariyle egrilik 1 degiskeninde meydana gelen bir birim standart hatalik sokun yaklasik
%89,8’1 kendisi tarafindan agiklanirken, CA degiskeni 12. donem itibariyle egrilik 1 degiskenini
%7,2 oraninda agiklamaktadir. Bulgulara gore egrilik 1 parametresi alt rejimde en ¢ok CA
tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 5: Egrilik 1 Modeli i¢in Varyans Ayristirmasi (Alt Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA Egrilik 1
1 17,5244093 0,682 0,678 2,601 2,139 93,900
2 20,5210777 0,990 0,558 1,897 2,778 93,777
3 21,7140972 1,020 0,535 1,725 3,618 93,103
4 22,2701570 0,982 0,526 1,651 4,457 92,384
5 22,5566514 0,957 0,516 1,612 5,183 91,731
6 22,7163430 0,945 0,509 1,591 5,767 91,187
7 22,8115943 0,938 0,506 1,579 6,220 90,757
8 22,8716716 0,935 0,508 1,571 6,560 90,426
9 22,9112059 0,934 0,512 1,566 6,811 90,178

10 22,9380029 0,933 0,516 1,562 6,994 89,994
11 22,9565143 0,932 0,521 1,560 7,126 89,860
12 22,9694450 0,932 0,526 1,558 7,220 89,764

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmustir.
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Sekil 9°da alt rejim i¢cin makroekonomik degiskenlerde meydana gelen bir birim standart
hatalik soka egrilik 1 degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Egrilik 1 degiskeni CA
degiskeninden kaynaklanan bir birim standart hatalik soka negatif yonde ancak yatay sekilde
tepki vermektedir (Sekil 9). Yani CA degiskeninden kaynaklanan sok egrilik 1 degiskeni
tizerinde kalici etkiler meydana getirmektedir. Bu sonu¢ konjonktiirel hareketlerin orta vadeli
getiriler lizerinde etkili oldugu anlamindadir.
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Sekil 9: Egrilik 1 Degiskeninin Cikt1 A¢igma Verdigi Tepki

Tablo 6’te Egrilik 1 modelinin {ist rejimi igin varyans ayristirmasi yer almaktadir. ilk
donemde ENF ve CDS degiskenlerinin agiklama oranlari diisiik iken, 12. Doneme dogru her iki
degisken icin de yaklasik %5 oraninda agiklama giicii ortaya cikmaktadir, RDK ve CA
degiskenleri 12. donem itibariyle egrilik 1 degiskenini sirasiyla yaklasik %3,2 ve % 2,9 oraninda
aciklamaktadir. Egrilik 1 parametresi alt rejimde CA degiskeni tarafindan agiklanirken iist rejim
de CDS ve ENF degiskenlerinin agiklama giicii daha fazla hale gelmistir. Alt rejim ile st rejim
arasindaki bu fark getiri egrisinin egrilik 1 parametresinde makroekonomik degiskenlerin
asimetrik etkileri oldugunu gostermektedir.

Tablo 6: Egrilik 1 Modeli i¢in Varyans Ayristirmasi (Ust Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA Egrilik 1
1 9,2319911 3,551 0,236 1,278 2,665 92,270
2 9,7110757 3,248 2,692 4,082 2,604 87,373
3 9,8616288 3,164 3,885 5,055 2,599 85,296
4 9,9093810 3,161 4,352 5,103 2,641 84,743
5 9,9295909 3,162 4,614 5,107 2,693 84,424
6 9,9418596 3,166 4,767 5,102 2,739 84,226
7 9,9494972 3,167 4,864 5,095 2,776 84,098
8 9,9545892 3,167 4,925 5,090 2,806 84,012
9 9,9579939 3,167 4,964 5,087 2,828 83,955
10 9,9602962 3,167 4,989 5,084 2,844 83,916
11 9,9618585 3,166 5,005 5,083 2,856 83,889
12 9,9629214 3,166 5,016 5,082 2,865 83,872

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmstir.
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Sekil 10 ve 11°de iist rejim icin makroekonomik degiskenlerde meydana gelen bir birim
standart hatalik soka egim degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Tahmin edilen etki-tepki
analizi sonuglarina gore; getiri egrisine ait egrilik 1 parametresi enflasyona ilk donemde negatif
(alt rejimde pozitif tepki vardi) yonde tepki gosterirken bu etki ilerleyen dénemlerde kalicilik
gostermekte ve yatay sekilde soniimlenmektedir (Sekil 10). Aymi sekilde CA degiskeninden
kaynaklanan bir birim standart hatalik soka egrilik 1 degiskeni negatif yonde, yatay sekilde ve
kalic1 tepki vermektedir (Sekil 11). Ust rejimde de, alt rejimde oldugu gibi; CA degiskeninden
kaynaklanan sok egrilik 1 degiskeni {izerinde kalic1 etkiler meydana getirmektedir. Alt rejimle
karsilastirildiginda iist rejimde, varyans ayristirmasi bulgulariyla paralel olarak makroekonomik
degiskenlerin getiri egrisinin egrilik 1 parametresi tizerindeki etkileri belirginlesmektedir.
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Sekil 10: Egrilik 1 Degiskeninin Enflasyona Verdigi Tepki
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Sekil 11: Egrilik 1 Degiskeninin Cikt1 Agigina Verdigi Tepki

4.3.2. Egrilik 2 Modeli

Getiri egrisine ait egrilik 2 parametresi, egrilik 1 parametresiyle benzer olarak orta vadeli
faiz oranlari ifade etmektedir. Ancak egrilik 1 parametresine gore daha uzun vadede olusan
getirileri gostermektedir. Egrilik 2 parametresinin degismesi orta vadeli faiz oranlarini kisa ve
uzun vadeli faiz oranlarina gore daha fazla degistirerek, getiri egrisinin kambur ya da ¢ukur
sekillerine benzemesine neden olur.

Yapilan analize gore egrilik 2 modeli igin esik deger (1.69565) olarak belirlenmistir.
Egrilik 2 modelinde tespit edilen esik degerden diisiik gézlemler alt rejimi, yiiksek gozlemler ise
iist rejimi olusturmaktadir.

Sekil 12°te egrilik 2 modeline ait rejim grafigi yer almaktadir. Gri renkteki fonda yer
alan kisim esik degerden kiiciik gdzlemler i¢in tanmimlanmis alt rejimi ifade ederken, beyaz
renkteki fonda yer alan kisim esik degerden biiyiik gézlemler igin tanimlanan iist rejimi ifade
etmektedir. Sekil 12 incelendiginde 2003 yilinin ikinci yarisi ile 2004 yilinin ilk yaris1 arasinda
kalan bdlgede meydana gelen dalgalanma ve 2006 yilinin {iglincii ¢eyreginde meydana gelen
dalgalanma egrilik 2 modelinde gbze carpan sapan degerleri gostermektedir. Egrilik 2
parametresi egrilik 1 parametresinde oldugu gibi 2007-2008 krizi 6ncesinde sinyal verici
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nitelikte bir oynaklik ortaya koymustur. Egrilik 2 modelinde alt rejime denk gelen bu degerler
daha yiiksek oynaklik dénemlerini ifade etmektedir. 2008 yilinin son ¢eyreginden 2012 yilinin

basina kadar olan dénemde oynakligin hakim oldugu bu alt rejim dikkat ¢ekmektedir.
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Sekil 12: Egrilik 2 Modeli I¢in Rejim Grafigi

Tablo 7°de egrilik 2 modelinin alt rejimi i¢in varyans ayristirmasi yer almaktadir. Egrilik
2 degiskeni esik degerin (1.69565) altinda iken, 12. dénem dikkate alindiginda ENF degiskeni
yaklasik olarak %2,2, CA degiskeni %3,8 oraninda acgiklama giicline ulagmaktadir. CDS
degiskeni ise 12. donem itibariyle egrilik 2 degiskenini yaklasik %6 oraninda agiklamaktadir.
Analiz sonuglarina gore egrilik 2 parametresini alt rejimde (oynakligin yiiksek oldugu rejimde)

en ¢ok CDS degiskeni etkilerken, onu CA degiskeni takip etmektedir.

Tablo 7: Egrili 2 Modeli i¢in Varyans Ayristirmasi (Alt Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA Egrilik 2
1 51,5227907 0,231 0,000 0,968 0,560 98,241
2 54,0242021 0,244 1,252 6,265 1,881 90,357
3 54,5054992 0,521 1,783 6,175 2,269 89,252
4 54,7265871 0,518 2,061 6,149 2,689 88,583
) 54,8645059 0,520 2,156 6,136 3,001 88,187
6 54,9560965 0,523 2,186 6,134 3,234 87,923
7 55,0170359 0.524 2,193 6.134 3.403 87,745
8 55,0589138 0,525 2,193 6,134 3,526 87,622
9 55,0882561 0,526 2,191 6,134 3,614 87,534
10 55,1090643 0,527 2,189 6,134 3,678 87,472
11 55,1239041 0,527 2,188 6,134 3,724 87,427
12 55,1345136 0,528 2,188 6,134 3,756 87,394

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmigtir.
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Sekil 13’te alt rejim i¢cin meydana gelen bir birim standart hatalik soka egrilik 2
degiskeninin verdigi tepkiler yer almaktadir. Egrilik 2 degiskeni CA degiskeninden kaynaklanan
bir birim standart hatalik soka ilk donemde pozitif yonde tepki vermekte devam eden
donemlerde bu etki azalsa da kaliciligint korumaktadir (Sekil 13). Yani CA degiskeninden
kaynaklanan sok egrilik 2 degiskeni lizerinde kalict etkiler meydana getirmektedir. Bu sonug
konjonktiirel hareketlerin orta vadeli getiriler iizerinde etkili oldugu anlamindadir.

125

100
75
50
25

00 T T T T T T T T T T T T T
0 1 2 3 4 5 6 T 8 q 10 11 12

Sekil 13: Egrilik 2 Degiskeninin Cikt1 A¢igina Verdigi Tepki

Tablo 8’de egrilik 2 modelinin st rejimi i¢in varyans ayristirmasi yer almaktadir.
Egrilik 2 degiskeni esik degerin (1.69565) iistiinde iken ilk donem igin egrilik 2 degiskeninde
meydana gelen sokun yaklasik %10,6’s1 CDS degiskeni tarafindan agiklanirken, yaklasik %3,8’i
ise CA degiskeni tarafindan agiklanmaktadir. 12. donemde ENF degiskeninin yaklagik %11,2
oraninda agiklama giicii ortaya ¢ikmakta ve CDS ve CA degiskenleri 12. donem itibariyle egrilik
2 degiskenini sirasiyla yaklasik %8,8 ve %3,4 oraninda agiklamaktadir. Ust rejimde egrilik 2
parametresi iizerinde, alt rejimde oldugu gibi CDS degiskeninin belirleyicilik giicii 6n plana
cikmaktadir. Ayrica CA degiskeninin de egrilik 2 parametresi {lizerinde etkisi s6z konusudur.
Bununla birlikte alt rejimin aksine, {ist rejimde ENF degiskeninin belirleyicilik oran1 daha
fazladir.

Tablo 8: Egrili 2 Modeli i¢in Varyans Ayristirmasi (Ust Rejim)

Dénem Standart Hata RDK ENF CDS CA Egrilik 2
1 24,1104025 0,035 0,590 10,576 3,763 85,037
2 25,2943518 0,421 4,480 9,641 3,456 82,002
3 25,8194191 0,531 7,193 9,276 3,430 79,571
4 26,1873235 1,018 8,398 9,047 3,428 77,610
5 26,4241217 1,415 9,906 8,932 3,433 76,313
6 26,5653484 1,665 10,485 8,870 3,438 75,542
7 26,6476772 1,814 10,815 8,835 3,440 75,096
8 26,6952222 1,901 11,003 8,816 3,442 74,839
9 26,7225538 1,950 11,110 8,805 3,443 74,692
10 26,7382363 1,979 11,172 8,798 3,443 74,607
11 26,7472287 1,996 11,207 8,795 3,444 74,559
12 26,7523840 2,005 11,227 8,792 3,444 74,531

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmustir.
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Ust rejim icin tahmin edilen etki-tepki analizi sonuglarina gore; getiri egrisine ait egrilik
2 parametresi enflasyona ilk donemde pozitif (alt rejimde negatif) yonde tepki gosterirken bu
etki ilerleyen donemlerde kalicilik gdstermekte ve yatay sekilde soniimlenmektedir (Sekil 14).
RDK degiskeninden kaynaklanan soka egrilik 2 degiskeni dnce pozitif yonde tepki verirken
ilerleyen dénemde bu etki negatif bolgeye tasinmakta ve yatay bir seyirle soniimlenmektedir
(Sekil 15). Bununla birlikte CDS degiskeninden kaynaklanan sok, egrilik 2 degiskeni {izerinde
ilk donemde negatif tepkiye neden olurken, ilerleyen donemlerde bu etki yatay bir sekilde
soniimlenmektedir (Sekil 16). Alt rejimle karsilastirilldiginda iist rejimde, makroekonomik
degiskenlerin getiri egrisinin egrilik 2 parametresi lizerindeki etkileri artarken, asimetrik etkiler
ortaya ¢ikmaktadir.
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Sekil 14: Egrilik 2 Degiskeninin Enflasyona Verdigi Tepki
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Sekil 15: Egrilik 2 Degiskeninin Reel Doviz Kuruna Verdigi Tepki
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Sekil 16: Egrilik 2 Degiskeninin CDS’e Verdigi Tepki
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5. SONUC

Bu c¢aligmada Tiirkiye’de faiz oranlarimin vade yapisimin hangi makroekonomik
degiskenler tarafindan belirlendigini ortaya koyulmaya calisilmaktadir. Svensson getiri
egrisinden elde edilen parametrelerden olusturulan degiskenler “seviye modeli, egim modeli ve
egrilik modelleri” olarak olusan her iki rejim (alt rejim ve {st rejim) i¢in analiz edilmektedir.
Belirlenen bu rejimler icin hangi makroekonomik degiskenin hangi parametre {izerinde
belirleyici oldugu, calismanin temel ¢iktilarindan birisidir. Ayrica yapilan analizler araciligiyla
makroekonomik degiskenlerin getiri egrisi parametreleri iizerindeki “asimetrik” etkileri de tespit
edilmektedir. Tiirkiye’de getiri egrisi-makroekonomi iliskisi analiz edilirken, makroekonomik
degiskenlerin getiri egrisi lizerindeki asimetrik etkilerinin ortaya ¢ikarilmasinin, faiz oranlarinin
vade yapisi literatiirline 0zgilin bir katki oldugu soylenebilmektedir. Merkez Bankasi’nin ve
politika yapicilarin, faiz oranlarimin vade yapisindaki asimetrik etkileri dikkate almas1 gerektigi,
calismanin sonug¢larindan biridir. Ayrica Tiirkiye’de getiri egrisi iizerinden yapilan analizlerde
rejimlerin belirleyici oldugu ve gelistirilen para politikas1 stratejilerinde dikkate alinmasi
gerektigi sdylenebilmektedir.

Getiri egrisinin makroekonomik belirleyicilerinin asimetrik etkileri Tiirkiye’de faiz
oranlarinin vade yapisinin genel olarak dis soklar tarafindan belirlendigini gdstermektedir. Bu
sonu¢ aymi zamanda ekonominin kirilganhigina dair bir Onbilgidir. Bu nedenle politika
yapicilarin getiri egrisi-makroekonomi baglantisini giliglendirici kararlar almalar1 gerekmektedir.
Bankalarin fon kaynaklarina ulagabilirliginin artirilmasi, Merkez Bankasi’nin seffaflifinin ve
giivenilirliginin artirtlmasi, Merkez Bankasi’nin daha sade bir faiz politikasi izlemesi, esnek
doviz kuru rejiminden 6diin vermeden sermaye hareketleri ve doviz kuru degismelerine dogru
zamanda pozisyon almasi gibi dnlemler, getiri egrisi-makroekonomi iligkisini siirekli kilacak
politika Onerileri olarak siralanabilir.

Getiri egrisinin parametreleri ¢aligmada rejim degisken olarak kullanilmasi aymni
zamanda parasal aktarim mekanizmasinin faiz kanalinin da dogrusal olmayan bir bicimde ele
almmasini saglamaktadir. Egim parametresi alt rejimde literatlirle uyumlu olarak Cikt1 Agigi
degiskeni ile etkilesim halindedir. Bu durum faiz kanalinin islerligini gostermektedir. Ancak {ist
rejimde egim parametresinin makroekonomik degiskenlerle olan etkilesimi zayiflamaktadir. Ust
rejimde parasal aktarim mekanizmasmin faiz kanalinin zayifladigi sonucu Tirkiye’de para
politikasini etkinligi agisindan son derece dnemlidir.

Ayrica galigmada kullanilan yontem ve elde edilen bulgular dikkate alindiginda; Merkez
Bankasi piyasada meydana gelen olaylar1 anlik olarak igsellestirip piyasalara doniik bir sekilde
getiri egrisinin uydurulmasmi (fitting) saglamalidir. Giiniimiiz kosullarinda rezerv para
durumunda olan basta Dolar ve Euro para birimlerinin diinya ekonomisindeki etkisi ve bu
paralarin fiyatin1 belirleyen merkez bankalarinin etkisi dikkate alindiginda, gelismekte olan iilke
merkez bankalarindan biri olan Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’min anlik ve gercek
zamanl bir getiri egrisi hesaplayarak paylagmasi dnerilmektedir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam
Bu ¢aligma bilimsel arastirma ve yayn etigi kurallaria uygun olarak hazirlanmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Bu ¢alisma 1. yazarin doktora ¢alismasinin bir iirliniidiir. 2. yazar doktora tez danigmani olarak ¢alismaya
katk1 vermistir.

Cikar Beyam

Yazarlar agisindan ya da {i¢iincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakli ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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Extended Summary
Yield Curve Macroeconomy Linkage: Turkish Case

The term structure of interest rates examines the relationship between the yield of
securities at various terms and the maturity date. The yield curve has become highly associated
with the economy over time. The term structure of interest rates is an extremely important issue
for central banks to determine their monetary policy strategy.

Monetary policy is an extremely important issue for central banks in terms of identifying
policy strategies. Central banks generally intervene in the market by using short-term monetary
policy tools. In the short term, they apply the monetary policy by changing the interest rates.
They simply use interest rate channel of the monetary transmission mechanism, and aim to
determine the general level of prices, which is their ultimate goal, as well as total output.
However, they follow the monetary policy stance regarding the long term on the “yield curve”
(Akinci et al., 2006). On the other hand, yield curve is highly associate with macroeconomy in
the long term.

The linkage between yield curve and macroeconomy is needed to be explained. Thus,
this study aims to determine the macroeconomic variables affecting the term structure in Turkey.
The term structure of interest rates is analyzed through the yield curve. We use a parametric
yield curve estimating method developed by Svensson (1994).

This study uses the Svensson functional method, which is the expanded form of Nelson
and Siegel (1987). It is tried to be determined by which macroeconomic variables the “level,
slope, curvature 1 and curvature 2” parameters obtained from the Svensson return curve. The
yield curve-macroeconomic relationship is analyzed by Threshold VAR (TVAR) technique,
taking into account the fact that the data set used in the study is not linear. Parameters obtained
from the yield curve are defined as “Level Model, Slope Model and Curvature Models.” Each
model is divided into two separate regimes: “lower regime” and “upper regime” according to the
determined threshold value.

We think that the linkage between macroeconomy and the term structure of interest rates
in Turkey differs from regime to regime. This is main motivation and the research hypothesis of
the study. If each regime defines a different relationship, that means macroeconomy and yield
curve linkage is asymmetric. In this study, the asymmetric effects of macroeconomic variables
on the yield curve parameters are also revealed through the TVAR method. This study can be
said to offer a unique contribution to the literature related to the term structure of interest rates in
Turkey within the framework of the approaches mentioned above.

Studies conducted within the scope of macroeconomic determinants of the term structure
of interest rates are based on the studies of Ang and Piazzesi (2003) and Diebold et al. (2006).
The relationship between yield curve and macroeconomy was analyzed by Rudebusch and Wu
(2004), Bekaert et al. (2003), Hordahl et al. (2006) and Bekaert et al. (2010) based on the Ang
and Piazzesi (2003) approach.

Diebold et al. (2006) analyzed the dynamic interaction between the term structure of
interest rates and the macroeconomy. In this study, it was revealed that the level factor is
associated with inflation and the slope factor is related to real economic activity. Evans and
Marshall (2007) interpreted the curvature factor by associating medium-term returns with both
inflation and real activity.

The yield curve-macroeconomic relationship is analyzed with various macroeconomic
variables (Inflation rate, Output gap, Credit Default Swap and Real Exchange Rate) that are
thought to affect the parameters of the yield curve for the period 2003: February-2018: May.
According to the findings of the study, the level parameter of the yield curve is determined by
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the inflation variable, and the slope parameter is determined by the output gap. The common
determinants of the curvature 1 and curvature 2 parameters are the CDS variable. Besides
curvature 1 is affected by the output gap, while curvature 2 is also affected by the inflation.
However, the relationship between the yield curve and macroeconomy weakens in the upper
regime. The differentiation between the regimes shows that the term structure of interest rates is
affected asymmetrically by macroeconomic variables in Turkey.

Using the parameters of the yield curve as regime variables also enables the interest rate
channel of the monetary transmission mechanism to be considered nonlinearly. In accordance
with the literature, the slope parameter interacts with the output gap variable in the lower-
regime. This shows the functionality of the interest rate channel. However, the interaction of the
slope parameter with macroeconomic variables weakens in the upper regime. The fact that
interest rate channel of monetary transmission mechanism is weakened in the upper regime is
extremely important for the effectiveness of monetary policy in Turkey.

The asymmetric impact of macroeconomic determinants of the yield curve shows that
the term structure of interest rates in Turkey generally determined by external shocks. This result
is also a preliminary information on the fragility of the economy. For this reason, policy makers
need to take decisions that strengthen the yield curve-macroeconomy linkage.
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Getiri Egrisi-Makro Ekonomi Iliskisinde Kullanilan Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

SEVIiYE EGIM EGR.1 EGR.2 RDK CA ENF CDS
Ortalama 16,805 -2,446 -8,287 -1,425  -0,0740 -0,073 0,704  -0,610
Medyan 12,2183 01763  -3,817 2,634 0,2091 0,098 0676 -1,856
Maksimum 151,119 42,248 40,869 160,122  6,1463 7,881 2,490 48,447
Minimum  -247405  -131,92  -99.473  -343735  -10,988  -14,046 -0,687  -33,530
Standart 17,6339 15,497 18,790 44,637 28125 3,710 0,501 15,359
Skewness 4,21816  -53066  -2,255 -3,249  -0,8228 -0,940 0,302  0,5307
(Carpikhik)
Kurtosis 29,8747 43278 10,278 30,280  4,9427 5205 3,351 3,444
(Basiklik)
Jarque-Bera o090 13301,60 562,069 602949 49697 64,400 3762 10,157
Istatistigi
Olasilik (J-B)  0,00000  0,0000  0,0000  0,00000 0,0000 0,000 01152 0,006
Gozlem 184 184 184 184 184 184 184 184
Sayisi
Kaynak: Tarafimizca hazirlanmistir.
EK.2
Esik Deger ve Esik Dogrusal Olmama Testi: Seviye Modeli
Gecikme mO0 C(d) Olasihik
1* 25 67,38 0,00011
1* 50 66,98 0,00012
1* 75 66,65 0,00013
1* 100 57,78 0,00170
2 25 49,01 0,01568
2 50 51,371 0,00890
2 75 46,61 0,02716
2 100 41,01 0,08671
Esik Deger 13,03261 AIC 4944,18579

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmistir. * segilen gecikme uzunlugunu gostermektedir.
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Esik Deger ve Esik Dogrusal Olmama Testi: Egim Modeli

Gecikme mO C(d) Olasilik
1* 25 49,78 0,01308
1* 50 64,13 0,00028
1* 75 47,34 0,02303
1* 100 46,98 0,02500
2 25 53,07 0,00583
2 50 41,99 0,07169
2 75 47,17 0,02397
2 100 41,01 0,10037
Esik Deger -5,09918 AIC 4917,56080

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmistir. * segilen gecikme uzunlugunu gostermektedir.

Esik Deger ve Esik Dogrusal Olmama Testi: Egrilik 1 Modeli

Gecikme mO C(d) Olasihik
1* 25 88,00 0,00000
1* 50 72,20 0,00002
1* 75 73,57 0,00002
1 100 71,13 0,00003
2 25 55,05 0,00350
2 50 43,03 0,05819
2 75 44,37 0,04415
2 100 57,72 0,00172
Esik Deger -1,82609 AIC 4938,45564

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmustir. * segilen gecikme uzunlugunu gostermektedir.
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Esik Deger ve Esik Dogrusal Olmama Testi: Egrilik 2 Modeli

Gecikme mO C(d) Olasihk
1* 25 73,31 0,00002
1* 50 86,57 0,00000
1* 75 70,41 0,00004
1* 100 48,31 0,01847
2 25 51,85 0,00791
2 50 40,89 0,08869
2 75 36,81 0,18283
2 100 35,30 0,23200
Esik Deger 1,69565 AlIC 5317,00342

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmistir. * segilen gecikme uzunlugunu gostermektedir.

EK. 3

Getiri Egrisi Parametreleri
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Intergenerational Income Mobility in Turkey

Erkan DUMAN"

ABSTRACT

This study presents a thorough review of the literature on intergenerational income mobility with a focus on
the issues regarding consistent estimation of mobility correlations. In the light of the discussions, the intergenerational
income association in Turkey is analyzed using OLS and IV estimation strategies. The sample is extracted from
Household Budget Surveys and includes father-son and father-daughter pairs with either non-zero wages or non-zero
earnings living in the same household in any of the years between 2003 and 2011. OLS and IV estimation strategies
are shown to bound the true population mobility correlation from below and above; hence, resulting in a consistent
interval estimate of intergenerational mobility. The true mobility correlations in the population are estimated to be in
the range of (0.10, 0.51) for sons and (0.17, 1.00) for daughters. The large mobility correlations may call for
government intervention to break the harmful income link across generations.

Keywords: Intergenerational Mobility, Personal Income, Well-Being
JEL Classification: D31, 132, J62

Tiirkiye’deki Kusaklar Arasi Gelir Hareketliligi

oz

Bu ¢aligma, hareketlilik korelasyonlarinin tutarli tahminine iliskin konulara odaklanarak kusaklar arasi gelir
hareketliligi literatiiriiniin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir. Tartismalar 1s18inda, Tiirkiye'deki kusaklar arasi
gelir hareketliligi “En Kiigiik Kareler” ve “Arag Degisken” tahmin stratejileri kullanilarak analiz edilmistir. Orneklem
Hanehalki Biitge Anketlerinden alinmigtir ve 2003 ile 2011 arasindaki yillarin herhangi birinde ayn1 hanede yasayan
pozitif bir {icret veya kazang belirten baba-ogul ve baba-kiz ¢iftlerini icerir. En Kiiciik Kareler ve Ara¢ Degigsken
tahmin stratejilerinin gercek popiilasyon hareketliligi korelasyonunu agagidan ve yukaridan bagladigi gosterilmistir;
bu nedenle, kusaklar arasi hareketliligin tutarl bir aralik tahmini ile sonuglanir. Popiilasyondaki gercek hareketlilik
korelasyonlarinin erkek c¢ocuklar igin (0,10, 0,51) ve kiz ¢ocuklar igin (0,17, 1,00) araliginda oldugu tahmin
edilmektedir. Bulunan biiyiik hareketlilik korelasyonlari, iki nesil arasinda yer alanzararli gelir bagmni kirmak igin
devlet miidahalesini gerektirebilir.
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1.INTRODUCTION

Mayer (2010) suggests that children from rich families have higher education, live a
more prosperous life and be more successful at later stages of their lives compared to children
from poor families. The problem is whether this relation is due to rich families which have more
resources to invest in their children actually investing more compared to poor families. If so,
government may redistribute income among poor families or invest directly in human capital of
children from poor families to fight against income inequality and poverty in the next generation
(Shea, 2000). On the other hand, it is wondered whether increasing the income of poor families
result in higher investment levels in their children’s human capital. Poor families may be
unwilling to invest in their children even if they have adequate resources due to their parental
characteristics associated with their poverty—culture, neighborhood characteristics and probably
parents’ low valuation of education. In this case, income redistribution policy would not be a
remedy. So, it is necessary to understand whether the intergenerational income mobility relation
is causal and what drives persistence in intergenerational wealth.

This study presents an in-depth survey of the recent methodological advancements in
consistent estimation of intergenerational income mobility. This study also contributes to the
scarce literature on intergenerational income mobility in Turkey by trying to consistently
estimate intergenerational mobility coefficients. The econometric techniques applied in this
paper allows to present a range for mobility coefficients that includes the true population
parameter. The results suggest a high persistence in income across generations.

The next section overviews the literature and discusses the issues of and proposed
solutions to consistent estimation of intergenerational income mobility coefficients. The rest of
the paper follows as: the dataset used to estimate intergenerational income mobility coefficients
in Turkey is described and some summary statistics about the sample are presented in section 3.
Section 4 briefly summarizes the estimation strategy. Results are presented in section 5 and
lastly section 6 concludes.

2. LITERATURE REVIEW AND ESTIMATION ISSUES

Dearden et al. (1997) and Solon (1992) try to estimate the intergenerational income
correlations. They want to see to what extent a child’s position in the income distribution can be
explained by his parents’ positions in their own income distribution. They do not try to account
for unobserved ability which may bias the estimates: High able parents may earn higher income
compared to low able parents and high able parents are more likely to have high able children
who may earn high income. Even though they do not take care of ability bias, they try to draw a
boundary around the true parental income effect by some methods. Dearden et al (1997)
estimates the equation:

yfhild = g + byiparent + g 1)
where y£"ild s the permanent income of the child, y?“"*™ is the permanent income of the

parent and ¢; is an error term. The data used is National Child Development Survey in Britain
for individuals born in a specific week in March 1958. There is detailed information on
children’s educational attainment and earnings; however, paternal income is observed only for
1974. Dearden et al. (1997) argues that having only a cross sectional observation for paternal
income will result in error in measuring permanent income and this will cause errors in variables
problem and biases all coefficients. Trying to estimate the intergenerational income correlations
without taking care of the measurement error will result in downward biased inconsistent
estimates (Solon, 1992; Zimmerman, 1992). Dearden et al. (1997) suggests that the observed
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income can be decomposed into three components: an observable time varying component (age,
region, etc.), permanent income, and a transitory shock. By regressing observed income on
observable time varying determinants and taking the residual, Dearden et al (1997) capture the
permanent income with a transitory shock. Still, permanent income is measured with error but at
least the measurement error is diminished by the extent of the variation captured by the
observable time varying components. To deal with the errors in variables problem, Dearden et al.
(1997) uses father’s total years of schooling and social class as instruments for paternal income.
However, Solon (1992) argues that father’s educational attainment is a relevant variable in
child’s income equation, thus, using father’s schooling as an instrument for father’s income will
yield upward biased estimates.

Dearden et al. (1997) estimates the paternal income coefficient to be 0.240 for boys and
0.315 for girls with OLS. When the residual obtained by subtracting the impact of time varying
observable components from observed paternal income is used in place of the permanent
income, the estimate decreases to 0.216 for boys. When instrumental variables estimation
technique is used to correct for the measurement error, the estimates range from 0.56 to 0.59 for
boys and 0.63 to 0.70 for girls. As a consequence, with a range of 0.24 to 0.56 for boys and a
range of 0.315 to 0.63 for girls, the impact of paternal income should not be despised.

Solon (1992) is another influential study that tries to estimate the intergenerational
income correlations. He estimates the equation:

Yii = PYoi T & 2)

where y;,; is the permanent income of the child, y,; is the permanent income of the parent and ¢;
is an error term. p represents the true population correlation between y,; and y,;. Solon (1992)
argues that there are two main problems in estimating intergenerational income correlations.
First, being unable to observe the long run income and replacing it with the cross-sectional
observation results in measurement error which biases the estimates. Second, having a
homogenous sample of parents or children also biases the estimates. Homogenous sample of
parents (children) is described as a sample of parents (children) who have lowervariance in their
long run income compared to the population of parents (children).

Starting with the measurement error problem Solon (1992) assumes that the population
variances of permanent income are the same for the generations of parents and children and it is
denoted by cr)%. Solon (1992) takes the sample of fathers-sons to estimate the intergenerational
income correlations. He begins with the assumption that both son’s and father’s long run income
is measured with error. That is, son’s long run income is proxied with his short run status in
period t: y1;+ = y1; + v1;:(3) and father’s long run income is proxied with his short run status
in period S: yypis = Yoi + Vpis(4). v and vy, stand for transitory movement around the
permanent income and random measurement error for son’s and father’s income, respectively.
a2 and o2, represent the population variances in the random measurement errors for son’s and
father’s income, respectively. Assume that random measurement errors are not correlated with
permanent income and with each other. That is, v,;; and v;, are not correlated with y,; and with
Yoi,» In addition, are not correlated with each other. If we do not observe the permanent income
of son and father and use instead the short run proxies (3) and (4) in equation (2) we estimate p
with bias. In this case, the probability limit of p is:
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plimp = Cov(Y1it, Yois) _ Cov(pYois + & — PVois + V1it» Yois) (5)
Var(yois) Var(yois)
3 pCov(Vyis, Yois) — e pCov(vois, Yoi + Vois)
Vgr(yol-s) , Var(yois)
o o
=p— POyo poy <p

2 ) 2
oy + 05 0y 05

As can be seen from (5), the actual problem is the measurement error in father’s income. If
father’s permanent income is observed, the measurement error in son’s income would not cause
inconsistency. The bias depends strongly on the size of the variance of the measurement error in
father’s income. If the variance of the measurement error in father’s income is large, then the
bias will be large. If the measurement error in father’s income is densely distributed, then the
bias will be small. It is suggested that for studies using only one-year data like Behrman and
Taubman (1985), errors in variables bias could depress the estimates of p by more than 30%
(Michael Baker, 1990; Solon et al. 1991; MacDonald and Robinson, 1985). Dearden et al.
(1997) suggests that if longitudinal data is available on the income of parents and children,
averaging the income for a few years decreases the errors in variables bias considerably but does
not eliminate it at all.

Another problem is the homogenous samples of fathers or sons. Solon (1992) begins
with an assumption that we can observe the long run income for fathers and sons. If the sample
of fathers has a lower long run income variance compared to the population (532, < cr;), then we
can consistently estimate p (Atkinson et al, 1983; Menchik, 1979). The probability limit of p is:

~_ Cov(y1i,Yoi) _ Cov(pyoi + &, Yoi) _ ) Var(yo) _ ) Sy _
Var(yo:) Var(yo:) Var(yo) sy

So, if we observe permanent income of the father, then there will be no problem in estimating
the intergenerational income correlation consistently even though the sample of fathers is
homogenous. However, if the sample of sons is homogenous, then the estimate of p will be
inconsistent (and probably downward biased) (Goldberger, 1981; Chung and Goldberger, 1984;
Greene, 1990 Ch. 21). If we do not observe the permanent income of the father, then
homogenous fathers sample will aggravate the errors in variables bias (Solon, 1992). Now
assume that for fathers s}z, < o§ holds and fathers’ permanent income is measured with error so

Vois = Yoi + Vois- The probability limit of p is:

plim

. Cov(y1i,¥ois) _ Cov(pyois + & — pVois, Yois) _ PCov(Vois, Yoi + Vois)
plimp = = =p—
Var(yois) Var(yois) Var(yois)
o POv0 _ Sy

2 2 T2 2
Sy +0yp Sy + 0y

i 2 2 2.2 2.2 2.2 2.2
Since 0 <sy < oyfor the szample ofzfathers we conclude that syoy, + syoy < syoy + 0504,
. S 0. . . . . .
from here it follows that — 22 <= yaz so the bias is larger when errors in variables problem is

y vo y v0

accompanied with homogenous fathers sample.

Solon (1992) argues that since individuals have different earnings in different stages of
their lives and probably low earnings when they are young, it is necessary to control for the age
effect in equations (3) and (4); otherwise, the intergenerational income estimate will capture the
age effect. Young fathers are more likely to earn less compared to old fathers since they have
less experience in the labor force and young fathers are more likely to have younger children
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who earn less compared to children of older fathers. So, some part of the relation between
fathers’ and sons’ income is due to the variation in age. Solon (1992) adds age and age squared
to equation (3) and (4). He adds age squared since age variable also captures the effect of
experience and it is widely acknowledged that income and experience has concave relationship.
Solon (1992) revises equations (3) and (4):

Yie = Y + a1 + BrAye + V1Al + viie (6)
Yois = Yoi + @o + BoAois + YoAGis + Vois (7

where A’s represent the age and A?’s represent the age squared. Putting back equations (6) and
(7) into equation (2) gives:

yie = (@1 — pag) + pYois + PrAuie + V1A% — pBoAois — PYoAGis + & + Vi — prois  (8)

Solon (1992) in (8) regresses son’s observed income on father’s observed income and controls
for the age and age-squared of both son and father. The errors in variables bias arises due to the
correlation between father’s observed income yy;s and father’s transitory income shock v;s.
Solon (1992) suggests two ways to solve for errors in variables bias. First, averaging father’s
income over a few years (T years) reduces the noise variance by a factor of T. This will reduce
the bias in p; however, does not eliminate it at all. Second way is to use father’s education as an
instrumental variable for the single year observation of father’s income. It is arguable whether
father’s education is excludable from child’s earning equation. Solon (1992) argues that under
some plausible assumptions using father’s education as an instrument results in upward biased
estimates for the intergenerational income correlations. Thus, OLS yields downward biased
estimates for the intergenerational income correlations due to the errors in variables bias and 1V
estimation yields upward biased estimates. Solon (1992) argues that the true intergenerational
income correlationis between the OLS and 1V results. Solon (1992) finds in USA an estimate of
0.386 for intergenerational income correlation with OLS and 0.526 with IV. Thus, he concludes
that the intergenerational income correlation is around 0.4. It is important to remember that he
tries to estimate the intergenerational income correlations because if he tries to estimate causal
intergenerational income effects, then omitting father’s education in child’s earning equation
where father’s education is relevant result in (most likely) upward biased estimate for the causal
impact unless father’s education is negatively correlated with child’s income.Omitted variables
bias and errors in measurement bias may work in opposite directions and make it difficult to
argue that there is a downward bias in the estimated causal intergenerational income effect.

The instrumental variables estimation method implemented in Solon (1992) is explained
next to understand under what conditions the IV estimates of intergenerational income
correlations are upward biased.

Solon (1992) suggests that in contrary to equation (2) father’s education is relevant to
son’s income. So, the son’s earning equation becomes: yy; = [1Yo; + B2E; +u; where E;
stands for the father’s total years of schooling. If this equation represents the true relation
between son’s income and father’s income, then estimating equation (2) results in committing
omitted variable bias since father’s education is not included in (2). The relation between S, 5,
ve pis:
0 =B _l_.[’)zcov(fuym)
Oy

We can rewrite it as
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=B+

Cov(E, yoi) l _ B2A0g
Oy Oy

P=ﬁ1+320E{

y9E
where A is the correlation between father’s permanent income and father’s education.

Solon (1992) states that measurement error in father’s income results in downward
biased intergenerational income correlation estimates. To correct for this bias using father’s
education as an instrument for father’s observed income and assuming that E; is uncorrelated
with vy;s and vy, results in:

Cov(E;, y1it)
Cov(E;, Yois)

_ Cov(E;, B1Yois + B2E; + u; + v1ie — B1vois)
Cov(E;, yoi + Vois)

= Cov(Ej, B1Yois + B2Ei + Ui + v1it — B1vois)/ (Aogay)
=p+ 3201;2/(AUE0y)

_ BaAog OF Aog
- tten(i)- ()

= p+ Bog(1—2%)/Aa,

So, IV estimate is consistent only if B, = 0 or A = 1. That is, if father’s education is
excludable from child’s earning equation or father’s education and his permanent income is
perfectly correlated. Sewell and Hauser (1975) and Corcoran et al. (1992) find that once parental
income is averaged over several years and is controlled for, the estimated effect of parental
education on son’s earnings is indistinguishable from zero. So, these arguments may be used as a
justification for using father’s education as an IV for his income and in this case, there will be no
bias in the intergenerational income estimate. If B, > 0 then there is an upward bias in the
estimate of intergenerational income mobility and this is the plausible expectation for (3, since
children who have high educated parents are expected to earn more compared to children who
have low educated parents. In addition, E; may also be measured with error which does not
affect the estimates (Solon, 1992).

plimpyy =

3. DATA AND DESCRIPTIVE STATISTICS

This paper uses data from cross-sectional household budget surveys, “Hanehalki Biitge
Anketi” conducted by Turkey’s national statistical agency (Tiirkiye Istatistik Kurumu).
Nineconsecutive cross-sections from household budget surveys are pooled covering the years
from 2003 to 2011 in order to increase variation. Each survey is representative at urban, rural
and national levels. The surveys contain information on demographic characteristics including
the last finished schooling level, current and previous employment status, wages earned in last
12 months, earnings both in cash and in-kind from last 12 months, expenditures and household
asset ownership. The pooled cross-sectional data set contains information on 98,568 households.

Our purpose in this study is to investigate the income mobility in the population. In order
to achieve our goal, parents and their children should be identified in the sample. Since the data
used is not a longitudinal one, children who left a household and form their own households
cannot be matched with their parents. However, the data set allows us to match parents and
children if they live in the same household. The sample constructed by choosing the households
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where parents and their children live together may be a highly selected sample and may not be
representative.

Descriptive statistics will be given for two different samples. Table 1 gives the
descriptive statistics for children who worked at least 1 hour and earned wages in the last 12
months and who have fathers worked at least 1 hour and earned non-zero wages in the last 12
months. Table 2 gives the descriptive statistics for children who had non-zero earnings in the last
12 months (total of wage and non-wage earnings) and who have fathers with non-zero earnings
in the last 12 months. Selecting fathers and sons/daughters with non-zero wages or non-zero
earnings is aimed to capture earnings measures as close as possible to “permanent” measures.
This type of a selection eliminates the transitory movements around the permanent earnings
measures due to students moving from school to labor force or older workers moving from labor
force to retirement.

Each of the samples constitute of sons and daughters who are between ages 25 and 34. In
each table, the descriptive statistics are given for the oldest son or oldest daughter present in the
household and their matched fathers. Choosing the oldest son or oldest daughter is to preserve
independence across observations and to reduce potential life-cycle bias as individuals in their
early ages may have less earnings or wages due to having less experience (Zimmerman, 1992).
In each table, annual wages and annual earnings are reported in December, 2011 Turkish Lira. In
each table, household wealth quintiles are created using household’s asset ownership
information as basis for the household wealth. Principal component analysis method was used to
transform the information in asset ownership into household wealth index which is then utilized
in creating the household wealth quintiles. Using household asset ownership information to
measure families’ wealth is due to Acosta (2006) who argues that asset ownership information is
less prone to measurement error, and therefore a more reliable measure of family income. Some
of the regressions in this study makes use of household wealth quintile as a proxy for father
income, and a measure for family income which may affect children’s educational attainment
and income.

Table 1 presents the descriptive statistics for the oldest son or oldest daughter who has
non-zero wages in the last 12 months and for their matched fathers with non-zero wages in the
last 12 months. Descriptive statistics for the mother are not presented because the sample size
significantly decreases when it is restricted to families with both parents and their son/daughter
having non-zero wages and in the intergenerational mobility studies the focus is on the fathers
since in most populations the father is in the labor force whereas the mother stays at home. The
sample consists of 2,372 father-son pairs who have non-zero wages. However, the sample size
decreases to 202 father-mother-son pairs who all have non-zero wages. Similar decreasing trend
applies for the sample sizes of father-daughter pairs with non-zero wages and of father-mother-
daughter pairs who all have non-zero wages. In both samples, the mean age of oldest sons and
oldest daughters as well the mean age of fathers seem to be similar. The mean annual wage for
sons is slightly less than the mean annual wage for daughters. Fathers in daughters’ sample earn
more wages on average than fathers in sons’ sample. It is interesting to observe the change in
educational attainments across fathers’ and sons’ generations, similarly across fathers’ and
daughters’ generations. In fathers-sons sample, fathers with lower secondary education or less
than lower secondary education constitute 77% of all fathers. 8% of the fathers have high school
education and only 5% have education level over high school. 7% of fathers do not know how to
read and write. llliteracy rate significantly decreases to 0.004% in sons’ generation. The share of
sons with lower secondary education or less than lower secondary education is less than the
corresponding figure for their fathers. The high school share increases from 8% to 31% moving
from fathers’ generation to sons’ generation. Lastly, the share of high-level education tripled in
sons’ generation. Similar patterns arise for fathers-daughters sample with an important
difference; fathers’ in daughters’ sample have lower share of illiteracy and low-level education
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and havehigher shares of middle level and high-level education compared to fathers in sons’
sample which is in line with the difference in the average annual wages for fathers’ in sons’
sample and for fathers’ in daughters’ sample. In fathers-sons sample, 33% of all fathers work as
a farmer or livestock worker which most likely implies that these families are located in rural
areas. Corresponding figure for fathers-daughters sample is around 20%. Since the occupational
opportunities in rural areas are not that much in number compared to urban areas and on average
occupations in rural areas may pay less wage compared to occupations in urban areas, it may be
important to control for location of residence to account for heterogeneities in labor market
opportunities. As expected, a low share of daughters is married in fathers-daughters sample.
Households are evenly distributed with respect to household wealth in fathers-sons sample
whereas in fathers-daughters sample there is a higher share of households in top quintile.

The way the families chosen to take place in the sample may create a highly selected
sample and as Solon (1992) argues may result in homogenous fathers and children samples. As
mentioned before, homogenous fathers sample is not a problem in consistently estimating
intergenerational income mobility correlations if permanent income of fathers can be observed.
If fathers’ permanent income is measured with error and the sample variance of fathers’ long run
income is lower than population variance of fathers’ long run income, then homogenous fathers
sample worsens the errors in variables bias and increases the downward bias in the income
mobility estimate. Long run income measures are observed in our data set neither for
sons/daughters nor for fathers thus, to estimate it for fathers, fathers’ wages are regressed on
their own ages and the residual is taken to be a proxy for the permanent income (Behrman and
Rosenzweig, 2002; Solon, 1992). As a result, the sample standard deviation of fathers’ annual
wages is estimated to be 17,648 for fathers-sons sample and the sample standard deviation of
fathers’ annual wages is estimated to be 24,393 for fathers who have at least one child at home,
including those fathers who have sons between ages 25 and 34. While selecting the fathers
sample with at least one child at home, we make the assumption that at least a share of the
fathers who have a child at home may have children aged between 25 and 34 who had left the
home to form his own household. The difference in variances between fathers’ samples make us
suspicious that making use of the fathers-sons sample will result in deepened downward bias in
income mobility estimates. The expectation is to have a highly selected sons’ sample since in
sons’ sample we have the sons who live with their parents and the reason for sharing the same
household may be the inadequate resources for the sons to live on their own. Thus, it is expected
to observe a densely distributed wage distribution for sons in fathers-sons sample. The sample
standard deviation of sons’ annual wages is estimated to be 10,504 for fathers-sons sample
whereas the sample standard deviation of sons’ annual wages is estimated to be 14,891 for sons
who may live in a household with a father present or not or who may form their own households.
In both samples the sons are restricted to be between ages 25 and 34. The assumption made to
make use of sons who form their own households is that a portion of sons who form their own
households may have fathers who work but they are not observed in the data. As expected, the
sample variance of sons’ wages in fathers-sons sample is less than the sample variance of sons’
wages for sons who may live in a household with a father present or not or who may form their
own households. As suggested by Solon (1992), having a homogenous sons’ sample with a
lower variance in long run income compared to the population may downward bias the income
mobility estimates.
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Table 1: Descriptive Statistics®

Variables Sons Sample Daughters Sample
Dads Sons Dads Daughters

Age 55.3 28.2 55.16 28.16
Annual wage 12,977 10,150 14,295 10,334
Log annual wage 9.47 9.22 9.56 9.24
Education®:
No qualification 0.074 0.004 0.024 0.004
Low level 0.776 0.529 0.667 0.283
Middle level 0.089 0.31 0.166 0.286
High level 0.059 0.155 0.141 0.424

Occupation®:

Top executive and managerial 0.146 0.084 0.192 0.053
Professional 0.016 0.067 0.05 0.188
Assistant professional 0.03 0.077 0.061 0.16
Clerical 0.029 0.059 0.042 0.231
Service and sales 0.069 0.143 0.087 0.119
Farmer and livestock workers 0.331 0.058 0.194 0.027
Craftsmen and foremen 0.125 0.228 0.136 0.082
Operatives 0.104 0.139 0.118 0.053
Unskilled labor 0.145 0.139 0.116 0.082
Married 0.981 0.486 0.978 0.074
No. Of siblings - 2.32 - 217

Proportion of households by
quintile of household wealth¢:

1t quintile(bottom) 0.158 - 0.063 -
2" quintile 0.233 - 0.158 -
3 quintile 0.215 - 0.145 -
4™ quintile 0.201 - 0.273 -
5t quintile(top) 0.192 - 0.358 -

Notes: (a) The descriptive statistics are for sons and daughters who have earned wages in the last year and who have
fathers with non-zero wages earned in the last year. (b) No qualification represents individuals who are illiterate. Low
level represents individuals who are junior high school graduates or have less than junior high school level education.
Middle level represents individuals who have high school diploma. High level represents individuals who have 2 year
or 4 year or master's or PhD diploma. (c) Professions are categorized according to ISCO 88. (d) Principal component
analysis is used to create household wealth index which is based on household's asset ownings and quintiles are
created from household wealth index. Sons' sample consists of 2,372 father-son pairs. Girls' sample consists of 617
father-daughter pairs. The descriptive statistics for sons and girls are for the oldest son and oldest daughter in the
household. Annual wages are in December 2011 Turkish Liras.
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Table 2 presents the descriptive statistics for the oldest son or oldest daughter who has
non-zero earnings in the last 12 months and for their matched fathers with non-zero earnings in
the last 12 months. Earnings are described as the sum of labor earnings (wages) and non-labor
earnings such as rents earned from real estate property. Fathers on average are 57 years old for
both fathers-sons sample and fathers-daughters sample and this corresponds to an older fathers
sample compared to the ones in Table 1. As in Table 1, fathers’ annual earnings are on average
higher than sons or daughters annual earnings, in addition sons and daughters on average earn
similar. Educational attainment and household wealth patterns resemble their counterparts in
Table 1. For the samples in Table 2, the homogenous sample of fathers and sons problem arises
in the same pattern as in Table 1.

Table 2: Descriptive Statistics®

Variables Sons Sample Daughters Sample
Dads Sons Dads Daughters

Age 57.31 28.53 57.35 28.61
Annual earnings 14,396 10,691 16,694 10,227
log annual earnings 9.57 9.27 9.72 9.23
Education':
No qualification 0.083 0.013 0.039 0.028
Low level 0.774 0.482 0.69 0.276
Middle level 0.09 0.338 0.158 0.312
High level 0.052 0.165 0.112 0.382

Occupation?:

Top executive and managerial 0.14 0.086 0.181 0.049
Professional 0.015 0.068 0.044 0.194
Assistant professional 0.031 0.077 0.057 0.145
Clerical 0.028 0.069 0.042 0.248
Service and sales 0.07 0.157 0.081 0.129
Farmer and livestock workers 0.352 0.067 0.212 0.027
Craftsmen and foremen 0.117 0.206 0.131 0.065
Operatives 0.105 0.138 0.127 0.053
Unskilled labor 0.137 0.129 0.12 0.086
Married 0.97 0.455 0.969 0.086
No. Of siblings - 2.17 - 2.08

Proportion of households by
quintile of household wealth":

1t quintile(bottom) 0.14 - 0.07 -
2" quintile 0.236 - 0.152 -
34 quintile 0.198 - 0.144 -
4™ quintile 0.213 - 0.27 -
5t quintile(top) 0.211 - 0.362 -

Notes: (e) The descriptive statistics are for sons and daughters who have non-zero earnings in the last year and who
have fathers with non-zero earnings in the last year. Sons' sample consists of 5,492 father-son pairs. Girls' sample
consists of 1,695 father-daughter pairs. See Table 1 notes (b), (c), and (d) for (f), (g) and (h), respectively.
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4. METHODOLOGY

Based on the discussion in section 2, | decide to adopt the empirical framework of Solon
(1992) and estimate the following equation using OLS and 1V:

Yiie = @ + Ve + PYoir + B1A1ic + BoAoir + it (9)

the indices 1 and O refer to the child and father, respectively. The equation differs from (2) by
including the age of the father and of the child which accounts for the life-cycle effects on
income!. The dependent variable is the log of earnings (wages) of the child and the independent
variable is similarly the log of earnings (wages) of the father. The income figures are in
December 2011 Turkish Liras to account for the confounding impact of price inflation over the
study period 2003-2011. The instrument is the father’s highest achieved schooling. Due to
measurement error in fathers’ permanent income and homogeneity of the fathers sample, OLS
yields downward biased intergenerational mobility coefficient estimates. The instrument is most
likely not exogenous to equation (9); therefore, leads to inconsistent estimation of mobility
coefficients. Nevertheless, owing to the positive association in heritable endowments through
transmission of genetic ability across generations, IV estimation strategy is shown to yield
upward biased intergenerational mobility coefficient estimates (Solon, 1992). Consequently, the
two estimation strategies—OLS and IV—bound the true population mobility coefficients from
the bottom and the top.

5. RESULTS

Table 3 presents the intergenerational income mobility estimates for fathers-sons
sample. The theoretical framework presented in Solon (1992) was adapted to run the regressions.
Dependent variables are log of son’s wages and log of son’s earnings. Independent variables are
log of father’s wages, log of father’s earnings, household wealth quintile, age of the son and age
of the father. I test with three different measures of father’s income to check the sensitivity of
intergenerational mobility estimates to a change in the definition of father’s income. First 3
columns present the OLS results which are subject to errors in variables problem due to having a
cross-sectional observation for permanent income measures. Also, as argued in Table 1 and
Table 2 the way the samples created may end up with homogenous samples for both sons and
fathers which will worsen the downward bias in the mobility estimates (Solon, 1992). Thus, the
first 3 columns form a lower bound estimate for the intergenerational income correlations.
Columns 4-6 tries to solve the errors in variables and homogenous fathers sample problems by
making use of instrumental variable estimation method. Log of father’s wage, log of father’s
earnings and quintile of household wealth are instrumented by father’s last finished schooling
indicator which is an ordinal variable with 11 distinct values. After controlling for age effects,
the OLS results imply that the population is quite mobile with a correlation of 0.11 for log of
wages and a correlation of 0.10 for log of earnings. In other words, the place of the son in his
wage/earnings distribution is poorly correlated with the place of his father in his own
wage/earnings distribution. Furthermore, the similarity of mobility estimates in first two
columns suggest that the association in intergenerational income is not due to how income is

'Year fixed effects combined with the age of the child helps account for unobserved cohort differences affecting the
mobility estimates. A national education reform in 1997 increased compulsory schooling from 5 to 8 years. Cohorts
born in 1987 or after are exposed to the education reform. Therefore, in our sample of father-child pairs young cohorts
are exposed to the education reform and older cohorts are not. The education reform might have created a systematic
difference in earnings of young and older child cohorts that is confounding the intergenerational mobility estimates.
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defined. Column 3 presents an insightful interpretation to the correlation between father’s and
incomes. Quintile of household wealth is used as a proxy for the permanent income measure of
the father. Looking at the results, it is obvious that a son living in a household placed in the top
quintile has a 95% higher wage compared to a son living in a household placed in the bottom
quintile. The slope increases monotonically as one climbs to the next step in the wealth
distribution which advocates for persistence in intergenerational income across generations. The
instrumental variables estimation results imply that the population is not that mobile at all with a
correlation of 0.51 for log of wages and a correlation of 0.43 for log of earnings. In addition, the
estimated household wealth quintile impacts are higher with IV compared to OLS estimates and
only the coefficients for the third and top quintiles are statistically significant at nominal levels.
Having the lower and upper bounds for the estimates of intergenerational income correlations we
may argue that the true population correlations are in intervals (0.12, 0.51) and (0.10, 0.43) for
wages and earnings, respectively. The intervals for the consistent parameter estimates are not
narrow; therefore, it does not help us pinpoint the true income mobility correlation around a
fixed value. However, we can compare our results with international comparators. Solon (1992)
argues that the true intergenerational correlation in log earnings is around 0.4. In our study, the
upper bound is around 0.4. Therefore, the population in our study seems to be more mobile with
respect to log of earnings compared to the US population examined in Solon (1992).

Table 4 presents the intergenerational income mobility estimates for fathers-daughters
sample. After controlling for age effects, the OLS results imply that the population is mobile but
at a lower rate compared to the fathers and sons population, with a correlation of 0.16 for log of
wages and a correlation of 0.25 for log of earnings. The OLS estimates of household wealth
quintile impacts are intensified compared to the estimates for fathers-sons sample. The
instrumental variables estimation results imply that the fathers-daughters population can be
considered immobile with a correlation of 0.79 for log of wages and a correlation of 1.03 for log
of earnings. In addition, the estimated household wealth quintile impacts are higher with IV
compared to OLS estimates as in fathers-sons sample and none of the coefficients are
statistically significant at nominal levels. This finding suggests that on average wage of a
daughter is uncorrelated with her father’s income which contradicts with the implications of
large IV estimates in columns 4 and 5. The upper bound estimate for the intergenerational
correlation in log earnings is not insightful since the mobility correlation is constructed to be
between 0 and 1 with 1 implying a perfectly immobile population. What can be deduced from
this result is that the true intergenerational correlation in log earnings is above 0.25 for fathers-
daughters population. The true intergenerational correlation in log wages is between 0.16 and
0.79. Since the intervals are too wide, we cannot fix the true intergenerational correlations
around a point. However, fathers-daughters population seems to be more immobile compared to
fathers-sons population.
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Table 3: Intergenerational Income Mobility Estimates (Fathers-Sons)

DEPENDENT VARIABLES

OLS results 1V estimation results
VARIABLES @) (2) ?3) 4) (5) (6)
log of log of log of log of log of log of
son's son's son's son's son's son's
wage earnings wage wage earnings wage
Quintile of households by
household wealth:
2" quintile 0.335%** 1.223
(0.0635) (1.017)
3 quintile 0.508*** 1.254%**
(0.0646) (0.513)
4™ quintile 0.697*** 0.915
(0.0659) (0.723)
5t quintile(top) 0.957%** 1.646***
(0.0667) (0.389)
father's age -0.0586 0.00889 0.00696 0.0514 0.102*** 0.0327
(0.0510) (0.0297) (0.0489) (0.0591) (0.0326) (0.0658)
son's age 0.0327 0.0187 0.0249 0.0685 0.0216 0.0340
(0.0496) (0.0306) (0.0475) (0.0550) (0.0320) (0.0559)
log of father's wage 0.119*** 0.513***
(0.0176) (0.0690)
log of father's earnings 0.100*** 0.434***
(0.0149) (0.0396)
Observations 2,343 5,481 2,371 2,343 5,481 2,371
R-squared 0.021 0.008 0.094

Notes: Year fixed effects are suppressed. Standard errors are in parentheses. *** significant at 1%, ** significant at
5% and * significant at 10%.
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Table 4: Intergenerational Income Mobility Estimates (Fathers-Daughters)

DEPENDENT VARIABLES

OLS results 1V estimation results
VARIABLES (1) ) (3) 4) (5) (6)
log of log of log of log of log of log of
daughter's daughter's daughter's daughter's daughter's daughter's
wage earnings wage wage earnings wage
Quintile of households by
household wealth:
2" guintile 1.208*** 1.851
(0.211) (3.014)
3 quintile 1.344%** 1.426
(0.213) (1.706)
4™ quintile 1.782%** 1.713
(0.198) (1.567)
5t quintile(top) 2.009%** 3.099
(0.194) (1.945)
father's age 0.139 -0.0205 0.176 0.289* 0.117 0.265**
(0.128) (0.0669) (0.116) (0.152) (0.0771) (0.120)
daughter's age 0.217* 0.0901 0.229** 0.295** 0.121 0.240
(0.121) (0.0678) (0.111) (0.141) (0.0766) (0.171)
log of father's wage 0.165*** 0.796***
(0.0424) (0.144)
log of father's earnings 0.249*** 1.032%**
(0.0361) (0.0991)
Observations 613 1,695 617 613 1,695 617
R-squared 0.031 0.028 0.183

Notes: Year fixed effects are suppressed. Standard errors are in parentheses. *** significant at 1%, ** significant at

5% and * significant at 10%.
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6. CONCLUSION

This study presents a thorough review of the literature on intergenerational income
mobility with a focus on the issues regarding consistent estimation of the extent of persistence in
income across generations and on the proposed solutions. In the light of the discussions this
paper analyzes the intergenerational income association in Turkey using OLS and IV estimation
strategies to put a boundary from—below and above—on the true population mobility
correlation. The sample is extracted from Household Budget Surveys and includes father-son
and father-daughter pairs with either non-zero wages or non-zero earnings living in the same
household in any of the years between 2003 and 2011. The sample selection criteria probably
worsen the downward bias in mobility estimates using OLS due to the homogeneity of fathers
(i.e., the distribution of fathers’ income is more densely distributed around the mean compared
to the income distribution of an unrestricted sample of fathers) which are estimated around 0.10
for fathers-sons and around 0.20 for fathers-daughters. IV estimates are shown to be upward
biased in the presence of genetically transmitted ability; hence, provide an upper bound to the
mobility estimates (Solon, 1992). Resultingly, the true mobility correlations in the population are
estimated to be in the range of (0.10, 0.51) for sons and (0.17, 1.00) for daughters. The intervals
for true population correlations are narrower for sons and provide evidence that is on par with
income mobility in US for sons that were born in 1950s. The results for mobility correlations of
daughters are inconclusive as the range of estimates includes almost all possibilities (i.e.,
mobility correlations theoretically are in [0,1] closed interval). However, the results may point to
higher persistence in intergenerational income for daughters than for sons.

There may be large variation in mobility estimates across regions of Turkey as prior
studies have shown regional disparities in economic and social development. Further work may
address the presence and causes of regional disparities in intergenerational income mobility as
well the drivers of national persistence in intergenerational income. Persistency in national
intergenerational income found in this study proves to be an obstacle in overall economic
development which may call for the government to generate policies that break the harmful
intergenerational income link either through providing equal opportunity in accessing education
for low-income families’ children in their early childhood or through redistributing income
across poor families that help them invest more in their children’s human capital.
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Tiirkiye’de Bireysel Gelir Dagihhmlarimin Stokastik Baskinlik Kriteri ile
Bolgelerarasi Degerlendirmesi

Neslihan Fidan KECECI”
oz

Ulkemizde gelir dagilimi analizi icin kullanilan en yaygm yaklasimlar yiizde paylar ve Lorenz Egrisi
iizerinden hesaplanan Gini katsayisidir. Parametrik olmayan bir yaklasim olarak stokastik baskimlik, klasik
yaklagimlardan farkli bir yorumla gelir dagilimlari arasinda mikro diizeyde karsilastirma saglamaktadir. Lorenz
egrisinin hesaplama siireci stokastik baskinlik kriteri ile direkt iliskilidir. Ikinci Dereceden Stokastik Baskinlik (SSD)
kriteri glinlimiizde daha ¢ok finans alaninda yapilan analizlerde kullanilirken Lorenz Egrisi gelir dagilimi esitsizligi
iizerine yapilan analizlerde kullanilmaktadir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de bolgeler arast gelir dagilimimin kesfedilmesi
amactyla, TUIK’in Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi: 2007-2016 yillari arast anketleri Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflamasina gore Diizey-1’e gore incelenmistir. Bolgeler arasi gelir dagilimi farkliliklart SSD  kriteri ile
karsilagtirilmakta ve bireysel gelirlerin birbirlerine baskinligi incelenmektedir. Bireysel gelir dagilimlarmin
karsilastirmalarindan elde edilen sonuclara gore; Istanbul ve Dogu Karadeniz diger bolgelere en fazla sayida baskinlik
saglayan bolgelerdir. Gliney Dogu Anadolu bolgesinin hicbir bolgeye karsi bireysel gelir dagilimlari agisindan baskin
olmayan bir bdlge oldugu sdylenebilmektedir. Dolayisiyla SSD kriteri agisindan degerlendirildiginde gelir
esitsizliginin, 6zellikle diger bolgelere gore fazla sayida baskinlik alabilen bolgeler ile baskinlik alamayan bdolgeler
arasinda biiylik boyutta oldugu sdylenebilir. Calismada elde edilen bulgularin bolgelere gore politika gelistirme
stirecinde karar alicilar agisindan degerlendirilebilir nitelikte oldugu diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stokastik siralama, Ikinci dereceden stokastik baskinlik, Gelir dagilim, Gelir esitsizligi,
Lorenz egrisi
JEL Smmiflandirmasi: EOQ1, N34, O1

Regional Evaluation of Individual Income Distribution in Turkey with Stochastic
Dominance Criteria

ABSTRACT

The most common approaches used for income distribution analysis are the percentile shares and the Gini
coefficient calculated on Lorenz curve. As another nonparametric approach, stochastic dominance provides different
interpretation opportunities for comparison between income distributions. While the second order stochastic
dominance criterion is a term mostly used in finance; Lorenz Curve is used in the analysis of income distribution
inequality. In order to be discovered in terms of regional income distribution in Turkey, the Turkey Statistics Institute
Survey of Income and Living Conditions survey years 2007-2016 were used. According to the comparison of
individual income distributions among regions, while the regions that provide the highest number of dominance are
Istanbul and East Blacksea, South East Anatolia region cannot second order stochastically dominate any region.
Therefore, when considered in terms of the second order stochastic dominance criteria, it can be said that the income
inequality is large, especially between regions that can dominate other regions with a large number and regions that
cannot. The results obtained are considered to be evaluable in the policy development process by regions.
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1. GIRIS

Bir ekonomide belirli bir donemde iiretilen mal ve hizmetlerin toplamina gelir denir ve
gelir, toplam hasila olarak da bilinir. Gelir, hanehalk: agisindan ise belirli bir zaman araliinda
tiretime yapilan katki karsiliginda saglanan degerlerin toplami olarak tanimlanabilir. Aym
zamanda kira, faiz veya kar da hanehalki geliri olarak sayilabilir. Bir iilkede belirli zaman
araliginda saglanan gelirin fertler, hane halklar1 veya iiretim faktorleri arasinda boliinmesi ise
Gelir Dagilimidir (TUIK, 2018). Hanelerin gelir dagilimindan hareketle bireyler arasindaki gelir
farkliliklart gelirin sosyal acidan da bir gostergesi olarak ele alinabilir. Bunun igin hane halki
toplam gelirinin bireysel gelirlere doniistiiriilmesi gerekir. Bir hanedeki fertler, referans kisi 14
yasini asan yetiskinler ve 14 yas alt1 kisiler olmak {izere OECD o6lcegi ile agirliklandirilarak,
yillik toplam hanehalki toplam geliri bireysel gelirlere doniistiiriilmektedir. Boylece esdegerlik
Olcegi ile esdeger bireylerin ya da farkli biiyiikliklerdeki hanelerin gelirleri de karsilastirilabilir
olmaktadir.

Insanlar hukuki agidan esit sayilmalarma ragmen neredeyse tiim iilkelerde gelirleri
acisindan esitlik saglanamamaktadir. Diinyadaki bazi iilkeler giderek zenginlesirken bazi iilkeler
ise daha fakir hale gelmektedir. Gelir dagiliminin belirlenmesi devletleri gelir esitsizligine
yonelik politikalar gelistirmeye tesvik etmektedir. Gelir dagihmu esitsizligi, niifusun belirli bir
diliminin gelirden aldig1 pay ile aynm1 orandaki bir baska diliminin aldig1 pay arasindaki farklilig
gostermektedir. Esdeger hanehalki kullanilabilir gelirleri ile elde edilen gelir dagilimi esitsizligi
genellikle yiizdelik paylar ve Gini katsayisi ile degerlendirilebilmektedir. Yiizdelik paylar ile
degerlendirmelerde, hanehalki gelirleri genellikle bes ayr gelir diizeyine ayrilarak siralanir ve
her bir gelir diizeyinin ortalama geliri dikkate alinir (Filiztekin ve Celik, 2010). Béylece her bir
grubun toplam gelirden aldiklar1 pay elde edilerek hakkinda bilgi saglanmis olur. Ozellikle
1970’lerden sonra daha ¢ok anilan Gini katsayisi ise her ne kadar gelir esitsizliginin geleneksel
bir 6l¢iisii olarak daha iyi tasarlanmis olsa da dagilimlar hakkinda eksik ve yaniltic1 bilgi verdigi
ve sagladigi faydali bilginin yetersizligi konusunda birtakim elestirilere maruz kalmistir
(Atkinson, 1970; Dasgupta, Sen ve Starrett, 1973; Rothschild ve Stiglitz, 1973; Sen, 1973).
Ozdemir, (2019) Lorenz egrisi ve Gini katsayis1 katsayisinin da icinde bulundugu alt: farkli gelir
esitsizligi 6l¢iim yontemi hakkinda bilgilendirici bir ¢alisma yapmustir. Bu ¢alismasinda diinyada
gelir dagilimini 6lgmek igin genel kabul gérmesine ragmen, Gini katsayisinin ¢ok giivenilir
sonuglar irettigini séylemenin gii¢ oldugunu “Tiirkiye ile ABD’nin Gini katsayis1 birbirine ¢ok
yakin degerler aldig1” 6rnegini vererek belirtmektedir.

Bolgesel gelir dagilimi ise, farkli bolgelerde yasayan bireylere gore gelirin dagilimi
olarak ifade edilmektedir (Alabas, 2015). Ulkeler aras1 farkli ekonomik sistemler nedeniyle
ortaya cikan gelir farkliliklar1 ayn1 zamanda bir iilkenin bolgeleri arasinda da goriilebilmektedir.
Sosyal ve ekonomik yasami etkileyen bu konu diinyada birgok iktisat¢i tarafindan aragtirilmistir.
Diinyanin pek c¢ok iilkesinde ve iilkemizde arastirmalar sonucu elde edilerek yayinlanan
istatistiklerden de anlasilabilecegi gibi yiiksek seviyelerde gelir farkliliklarinin, yok edilemese de
azaltilmasi ve ¢oziimlenmesi gereken problem olarak goriilmesi asikardir. Bolgelere gore
gelismislik diizeylerindeki farkliliklar da gelir esitsizli§i sorununu ortaya ¢ikarmaktadir.
Dolayisiyla gelismiglik gostergesi olarak gelir esitsizligi Ol¢iimiiniin  saglikli yapilmasi
gerekmektedir. Bolgeler arasi gelir esitsizliginin bir¢ok ve birbirinden oldukg¢a farkli nedenleri
olabilirken, gelir esitsizligin de sebep oldugu pek ¢ok durum bulunmaktadir. Ornegin, bolgesel
gelir esitsizliginin 6nemli birer sonucu igsizlik ve gogtiir. Bireylerin ekonomik refahinin
ylikseltilebilmesi amaciyla gelistirilecek politikalar i¢in her bir bélgenin kendi i¢ dinamiklerini
dikkate alan analizler yapilmasi gerekmektedir. Zamanla anlasilmistir ki, gelir esitsizligi
ekonomik biiytimeyle ve endiistriyel ekonomiye gecisle kendiliginden ortadan kalkmamakta,
dolayisiyla devletler ve uluslararasi orgiitlerin  aktif calismalariyla ¢oziim aramayi
gerektirmektedir. Gelir esitsizliginin bir baska boyutu ise egitimde firsat esitsizligi yaratmasidir.
Diisiik gelirli ancak yetenekli bireylerin sahip olduklar1 kapasiteyi yansitacak egitimi
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alamamalari, ¢alisma yasamlarinda yine diisiik gelire sahip olarak devam etmelerine neden
olabildigi i¢in gelir esitsizligini bir sonraki nesile aktarmalarina yol agmaktadir. Bu gecisler
iilkenin tiretkenliginin azalmasina ve daha diisiik bir reel biiyiimeye sebep olmaktadir (Filiztekin
ve Celik, 2010).

Gini katsayist ve yiizdelik paylar gibi verilerin dagilimi hakkinda o6zet bilgi ile
karsilagtirma saglayan Olgiiler disinda mikro diizeyde yani daha kapsamli karsilastirmalar
saglayacak Olclimlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu calismada, bolgelerarast gelir dagilimlarinin
birbirlerine gore farkliliklar1 stokastik baskinlik kavrami tanimina dayanarak mikro diizeyde
karsilastirilmaktadir. Oncelikle literatiir béliimiinde ¢ogunun ortak o6zelligi, uygulamalarda
istatistiksel dagilimin teorisine iliskin varsayimlar1 goz ardi edebilen bir kriter olarak stokastik
baskinlig1 dikkate alan uluslararas1 ve ulusal ¢alismalara yer verilmektedir. Daha sonra Birinci
ve Ikinci Derece Stokastik Baskinlik! kriterlerine iliskin formiilasyonlar ve SSD’nin Lorenz
egrisi ile denkligi verilmektedir. Ardindan {giincii boliimde Tiirkiye’de gelir dagiliminin
bolgesel agidan kesfedilmesi amaciyla once gegmis ulusal calismalara ve ardindan da SSD
kriteri ile analize gecilmektedir. Analizde Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’in Gelir ve Yasam
Kosullar1 Aragtirmasi anketlerinden Esdeger hanehalki kullamilabilir fert geliri dagilimlan
kullanilarak, 2007-2016 yillar1 i¢in Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri Smiflamasi (IBBS)’na
gore Diizey-1 bolgelerinin  bireysel gelir dagilimlarinin  birbirlerine  istiinliikleri
karsilagtirilmaktadir.

2. LITERATUR

Gelir esitsizligi iilkelerin {izerine ¢alismasi gerektigi en 6nemli konulardan biri iken, bu
konuda yapilan akademik calismalar da alanda yerini bulmaktadir. Ulkemizde gelir dagilimi
iizerine pek cok calisma bulunmaktadir. Tiirkiye’de bolgesel gelir dagilimi esitsizligi problemini
ele alan galigmalara ayrica son boliimde deginilmektedir. Bu boliimde, 6zellikle bu ¢aligmanin
odak noktasini olugturan Stokastik Baskinlik kriterini kullanan galigmalara yer verilmektedir.

Uluslararas1 yazinda stokastik baskinlik kriteri ile gelir dagilimlarimi karsilastiran ilk
caligmalara ulagmak olduk¢a giictiir. Geriye dogru gidildiginde gelir esitsizligiyle ilgili ilk
karsilasilan galigmalar arasinda Atkinson (1970) ve onu takip eden Yitzhaki (1982) ve Shorrocks
(1983)’e ulasilmaktadir. Atkinson (1970), Hadar ve Russel (1969) ile Hanoch and Levy
(1969)’ye referans vererek esitsizligin 6lglimiinde tam siralamay1 dikkate almakta ve Lorenz
egrisi ile Stokastik Baskinlik arasindaki iliskiye deginmektedir. Atkinson (1970), Dasgupta, Sen
ve Starrett (1973), Rothschild ve Stiglitz (1973) ve Sen (1973) ¢alismalarinda Gini katsayisinin
gelir dagilimlarina iligkin 6zet bilgi igerdiklerini vurgulamaktadirlar. Dorfman (1979) hem
kesikli hem de siirekli gelir dagilimlart i¢in gegerli, Gini katsayisi iizerine iyi tanimlanmis bir
formiilasyon sunmustur. Yitzhaki (1982), belirsizlik igeren durumlara ortalama-varyans gibi 6zet
istatistiklerle yorum kolayligindan bahsederken Stokastik Baskinligin ortalama-varyans’a
nazaran daha tutarli sonuglar verebildigine deginmis ve Gini katsayisiyla iligkilendirmigtir.
Yitzhaki (1983) ise Gini katsayisimin Lorenz egrisi ile geometrik olarak sunulabildigini
belirtmistir. Ancak Atkinson (1970)’da gelir dagilimlariyla ilgili yapilan degerlendirmelerin iyi
ifade edilemedigi belirtilmekte ve parametrik Gini endeks ile baskinlik kriteri
karsilagtirilmaktadir. Shorrocks (1983) genellestirilmis Lorenz egrileri arasinda baskinlik
arayarak siralamanin nasil uygulanabilecegi iizerinde durmaktadir ve farkli {ilkelerin gelir
dagilimlarini kullanarak bir uygulama sunmaktadir.

I Calismanmn bu kismindan sonra FSD (First order Stochastic Dominance) ve SSD (Second order Stochastic
Dominance) kisaltmalariyla yer almigtir.
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Foster ve Shorrocks (1988), siradan Lorenz egrisinin ilgili dagilimin ortalamasi ile
Olgeklendirilmesinden olusturulan genellestirilmis Lorenz egrileri, yoksulluk dl¢iimii ve refah
arasindaki iliski ele alinarak, genellestirilmis Lorenz baskinliginin SSD’ye denk oldugu
gosterilmektedir. Bishop, Chakraborti ve Thistle (1989), 1969 ve 1979 yillar arasi i¢in onluk
esit pargalarla Amerika hanehalki sirali gelir dagilimlarimi karsilagtirmislar ve 1979 yili gelir
dagiliminin 1969 yilina baskin oldugu sonucuna varmiglardir. Ayrica, genellestirilmis Lorenz
egrileri i¢cin asimptotik olarak dagilimdan bagimsiz istatistiksel c¢ikarimlarla elde edilen
sonuglarin SSD’yi test etmek i¢in uygulanabilir oldugunu da belirtmislerdir. Bishop, Formby ve
Smith (1991) ise uluslararasi gelir esitsizligine iliskin ¢aligmalarinda 9 iilkenin gelir dagilimin
Lorenz baskinlik testi ile ikiserli degerlendirmislerdir. Anderson (1996), genellestirilmis Lorenz
egrilerinin kullanimindan kag¢inarak, farkliliklari orijinal dagilimlar {izerinden karsilastirmak i¢in
parametrik olmayan yontemleri kullanmaktadir. Ayrica ilgili c¢aligmada, gelir dagilimlar
arasindaki farklarin arastirilmasi i¢in birinci, ikinci ve {iclincii dereceden olmak {izere, ii¢
stokastik baskinlik kriteri iizerine parametrik olmayan yeni bir test de onerilmektedir.

Ferreira ve Litchfield (1996) gelir dagilimi karsilastirmalarinda geleneksel yontemlere
alternatif ve tamamlayici bir yaklagim olarak stokastik baskinligi onermekte, ortalama ile
Olceklendirilmis Lorenz baskinligin ile SSD denkligini dile getirmektedir. Bu calismalarinda,
dagilimlar arasindaki esitsizligin acik bir ifadesi olarak Lorenz baskinligi isaret etmigler ve
Brezilya’da, gelirlerdeki biliylimeye ragmen yoksullugun da arttigi sonucuna vardiklari bir
uygulama ¢alismas1 yapmuslardir (Ferreira ve Litchfield, 1996). Maasoumi ve Heshmati (2000)
Isvec¢ niifusunun gesitli alt gruplari igin farkli yillardaki gelir dagilimlar1 arasinda stokastik
baskimliklar1 aragtirmis ve {ilkenin mevcut refah politikalarimin tutarlifi lizerine g¢ikarimlarda
bulunmuslardir. Davidson ve Duclos (2000) gelir dagilimlarini stokastik baskimliklarim
belirlemek i¢in kullanilan tahmin edicilerin asimptotik 6rnekleme dagilimini ¢ikarmislardir.
Uygulamalarinda, Liiksemburg Gelir Calismasi veri tabanlarindan alinan dort iilkeye ait gelir
dagilimlar1 arasindaki stokastik baskinlik karsilagtirmislariyla bu iilkelere ait esitsizlik, refah ve
yoksulluk diizenleri tahmin edilmeye ¢alisiimistir.

Le Breton, Michelangeli ve Peluso (2012), calismalarinda belirli bir gelir esiginde
Gastwirth’in ayrimcilik endeksi ve bir grafik 6zet olarak ikinci derece ayrimcilik egrisi
arasindaki bagintinin, Genellestirilmis Lorenz baskinligi ile SSD arasindaki denkligin bir
genellestirmesi olduguna deginmektedirler. Mehdi (2019) ise, OECD’nin i¢inde Tirkiye nin de
icinde bulundugu bir indeksle Olgiilen refah diizeyinin testi i¢in stokastik baskinliktan
faydalanmigtir. Mehdi (2020)’de ise mevcut testler iizerine onerdigi stokastik baskinlik testlerini
Kanada hanehalki gelir dagilimlarina uygulayarak kadin ve erkekler arasindaki yoksulluk
siralamasina ait sonuglar elde etmistir.

SSD kriteri ile gelir esitsizligini ele alan yalnizca iki ulusal ¢alismaya ulagilabilmektedir.
Esitsizlik olciileri arasinda alternatif bir yaklasim olarak stokastik baskinlik testlerini kullanan
Doganoglu ve Giilcii (2001), caligmalarimda baskinlik formiilasyonuna yer vermektedirler.
Geleneksel katsayilarin anlamsizlastigi durumlarda, dagilimlarinin farkli katmanlardaki farkli
duyarliliklar1 i¢in, bir ugtan diger bir uca karsilastirmalarinin stokastik baskinlik kriteri ile
yapilmasini dnermektedirler. Ikinci bir ulusal galisma olarak ise Aran vd. (2010)’de 2003 ve
2006 yillar1 igin Tirkiye’deki yoksulluk ve esitsizlik diizeylerindeki genel degisiklikleri
incelemekte ve tiketim dagilimimin zamanla degisimi iizerine analiz yapmaktadirlar. FSD ve
SSD  kriterlerinden yoksulluk simir degerinin degistigi durumlarda yoksulluk 6lgiitiiniin
hassasiyetini test etmek icin faydalanmaktadirlar. SSD kriterini, yoksulluk acig1 egrileri olarak
tanimladiklar tiketim dagilimlarinin yillara gore kiyaslamasinda kullanmiglardir. Sonugta
kentsel alanlarda 2006 yilinin 2003 yilina baskin oldugunu, kirsal alanlarda ise yillar arasinda bir
baskinlik s6z konusu olmadigini belirtmektedirler.
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2. STOKASTIK BASKINLIK

Stokastik baskinlik, bir rastlanti degiskeninin dagilimini gozetmeden dagilimi olusturan
degerlerin tamamini dikkate alan bir kriterdir (Hanoch ve Levy, 1969). FSD ve SSD kriterlerini
ilk ele alanlarin Quirk ve Saposnik (1962), Hadar ve Russell (1969) ve Hanoch ve Levy (1969)
oldugu bilinmektedir. Teorik olarak stokastik baskinlik, tercih edilen bir beklentinin birikimli
dagilim degerinin, ikinci tercihin birikimli dagilimini higbir zaman agmamasi durumudur.
Stokastik baskinlik tanimi ayni zamanda FSD tanimidir (Hadar ve Russell, 1969). Dolayisiyla
FSD ve SSD tanimlar1 buna bagh olarak asagida verilmektedir. Literatiirde yiiksek dereceden
stokastik baskinlik tanimlarini da bulmaktadir ancak bu ¢alismada deginilmemektedir.

2.1 Birinci Derece Stokastik Baskinhk (FSD)

Bir x raslant1 degiskeninin tiim gergel degerleri (x € R) i¢in f(x) olasilik fonksiyonunu
ve F(x) = f_xoo f(t)dt olarak verilen kiimiilatif dagilim1 dikkate alalim. f ve g gibi herhangi iki
olasilik dagilimlari tiim x € R degerleri i¢in;

G(x) = F(x) 1)
kosulunu sagliyorlarsa “f g ye birini derece stokastik baskindir” denir ve

fZ19

ile gosterilir. Bu tamima gore, x’in tim miimkiin degerleri i¢in f’in beklenen faydasi g’nin
beklenen faydasindan kiiciik degilse f g’ye birinci derece stokastik baskindir (Hanoch ve Levy,
1969). FSD kavramui basit¢e “stokastik baskinlik” olarak da bilinmektedir.

2.2 ikinci Derece Stokastik Baskinlik (SSD)
Eger tiim x € R degerleri i¢in

f_ J;G(t)dt > f ) F(t)dt @)

—00

kosulu saglaniyorsa “f g 've ikinci derece stokastik baskindir” denir ve

f>9

ile gosterilir (Hadar and Russel, 1969). Bir raslant1 degiskeni olan x’in bir esik deger olarak 5
hedefi i¢in SSD iligkisi tiim € R degerleri icin

E([n—fls) <E(n—gl+) (3)

olarak tanimlanir, burada [ — f], = max(0,n — f)’dir. Bu aynm1 zamanda konkav bir u(x)
fayda fonksiyonu i¢in E{u(g)] < E[u(f)] demektir. Bu durumda f dagilim: g dagilimina gore
daha tahmin edilebilir veya daha az risk igerir seklinde yorumlanir. Atkinson (1970), gelir
dagilimlarin1 karsilastirmak icin siirekli dagilimlarin &zelliklerinden faydalanarak SSD’yi
uygulamaktadir. Dolayisiyla herhangi bir gelir dagiliminin bir bagka gelir dagilimima ikinci
dereceden stokastik anlamda baskin olmasi, o dagilimin diger gelir dagilimindan daha baskin
oldugu seklinde de ifade edilebilir.
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2.3 Lorenz Egrisi ve SSD’nin Denkligi

Max O. Lorenz 1905°te yayilanan makalesinde gelir ya da servetin niifusa dagilimi igin
cok temel bir yol Onerir: ‘Eksenlerden birine niifusun kiimiilatif yiizdelerini en fakirden en
zengine dogru, digerine de niifusun bu yiizdelerinin sahip oldugu toplam servetin yiizdelerini
yerlestirerek grafigini ¢izin.” (Lorenz, 1905). Boylece grafigin dik ekseninde gelirin kiimiilatif
paylari, yatay ekseninde ise niifusun kiimiilatif paylar1 yiizdelik olarak gosterilmis olur.
Dolayisiyla artik yiizde noktalarimi birlestiren egri bir karenin kosegeni ile u¢ noktalarinda
tamamlanir ve bu egri Lorenz egrisi olarak anilmaktadir.

Grafik {izerinde bu egrinin tamamlandig1 noktaya orijinden ¢izilen dogru, gelirle niifus
arasinda esit dagilim s6z konusu oldugunda elde edilecek durumu gosterir. Lorenz egrisi olarak
kosegenden uzaklastikca, gelir dagilimindaki esitsizligin de arttig1 asikardir. Genel olarak niifus
yiizdelerinin milli gelirden aldig1 servet farkli oldugundan Lorenz Egrisi tam esitlik dogrusunun
altinda olusmaktadir. 1914’te ise Italyan istatistik¢i Gini, Lorenz egrisi ile iliskilendirerek daha
sonra adi ile anilan Gini konsantrasyon indeksini gelistirmistir (Giorgi ve Gigliarano, 2017).

A

Gelirin
Birikimli
Gelir Esitligi Pavlan
Dogrusu (Kosegen)

T

Lorenz
Egrisi

Niifusun Birikimli Paylari

Sekil 1: Lorenz Egrisi

Gini katsayist; gelir dagihm esitsizliginde en ¢ok kullanilan objektif Slgiitlerden biri
olmustur. Gelir esitligi dogrusu yatay eksende kiimiilatif popiilasyon gosterilmek iizere Sekil
1’de goriildiigti gibi eksenlerle arasinda bir kapali alan olusturur. Gini Katsayisi; Lorenz egrisi
ile gelir esitligi dogrusu arasinda kalan alanin bu {i¢ggenin alanina oranidir. 0 ile 1 arasinda olan
bu oran; servet niifusta adaletli olarak paylasiliyorsa yani gelir esitsizligi azaliyorsa 0’a
yaklasirken serveti yalnizca bir kesim aliyorsa yani gelir esitsizligi artiyorsa 1'e yaklasir. Gini
katsayisina iliskin formiilasyon asagidaki gibi verilmektedir (Filiztekin ve Celik, 2010):

1 n n
Gini = —— E E v
ini 202y Loy ]_=1|yl yjl (5)

y; + i.grubun toplam geliri

yj ¢ J.grubun toplam geliri
n : birim sayi1s1
y : tiim gelirlerin aritmetik ortalamasi

Lorenz egrisi; kiimiilatif gelir dagiliminin grafik olarak sunumudur. Lorenz egrisinin
tanimu iki agamada verilebilir. Belirli bir p kantil degeri i¢in Lorenz egrisi L(p);
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p=Fx) = fo fOdt (6)

olmak tlizere

p

_1 _1h
L) = fo tf(de = fo Fl(tdt. 7)

Burada paydada u tiim niifusun toplam geliri iken [ Op F~1(t)dt integrali niifusun en alt p

oraninin aldig1 toplam geliri gostermektedir. Dolayisiyla gelirler en kiiciikten biiylige dogru
siralandiginda, L(p), niifusun kiimiilatif p orani tarafindan tutulan toplam gelirin kiimiilatif
ylizdesini gosterir. Lorenz egirisine bagli olarak siirekli dagilimlarda Genellestirilmis Lorenz
(GL) egrisi, GL(0) = 0 ve GL(1) = 1 olmak tizere, p € [0,1] igin asagidaki gibi verilir:

p

0
Diger yandan tiim p € [0,1] degerleri i¢in

GLr(p) = GLg(p) 9)

esitsizligi saglantyorsa, “f dagilimi g dagilimina Lorenz anlamda tercih edilir” denir.

F(x) = fo “fodt ve fo "t fodt = fo "F1(0ar (10)

oldugundan, gerekli integral alma teknikleri uygulandiginda SSD taniminda verdigimiz
X
f (G(t)—F(t))dt=0 (11)

esitsizligi ile GL egrisinin denkligi elde edilmektedir (Thistle, 1989). SSD kriterinin yaygin
olarak finans alaninda kullanilan tanimi bu c¢alismada, GL egrisi ile SSD arasinda yukarida
gosterilen denklikten faydalanarak, bireysel gelir dagilimlart i¢in yeniden yorumlanmustir.
Herhangi bir bolgenin bireysel gelir dagiliminin bir bagka bolgenin dagilimina ikinci dereceden
stokastik anlamda baskin olmasi, o bolgenin gelir dagilimi agisindan diger bolgeden daha baskin
oldugu seklinde yorumlanabilir.

Ulkemizde kullanilan gelir dagilimi karsilastirma analizlerinden birisi de Giris
bolimiinde degindigimiz yiizdelik paylar analizidir. Esdeger hanehalki kullanilabilir gelirleri
kiigiikten biiylige dogru siralanir ve bu siralamaya gore gruplara boliinerek yiizde 5 veya yiizde
20'lik niifus gruplarn olusturulur. Boylece her bir grubun toplam gelirden aldiklar1 pay elde
edilerek gelir dagilimi esitsizligi ile ilgili bilgi saglanmis olur.

Yiizde paylar; en yiiksek gelire sahip olan son yiizdelik grubun, geliri diisiik olan ilk
yiizdelik gruba oram (P80/20) olarak tanimlanmaktadir (TUIK, 2018). Yiizdelik paylar, en
yiiksek gelir grubu ile en diisiik gelir grubu arasindaki farkin boyutunu ortaya g¢ikarmaktadir.
Biiyiik olarak gergeklesen yiizdelik paylar orani esitsizligin giderek arttigini, kiiciik olarak
gerceklesen oran ise esitsizligin azaldigim ifade etmektedir. Dolayisiyla yilizdelik paylar oran1 en

245



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Kegeci — Regional Evaluation of Individual Income Distrubution in Turkey with Stochastic Dominance Criteria

zengin ile en yoksul gruplarin gelirden aldiklar1 paylarin degisimini incelemeyi saglamaktadir
(Alabas, 2015). Bu ¢alismada da yalnizca hesaplama siirecinde SSD kriteri ile direk iliskili olan
esitsizlik olgiilerine odaklanilmaktadir.

3. TURKIYE’DE BOLGESEL GELIR ESIiTSIiZLiGi

Diinyada ve iilkemizde bolgesel gelir esitsizligi {izerine yapilmis olduk¢a fazla calisma
bulunmaktadir. Bu calismalar gelir esitsizliginin bolgesel farklar icerip icermediginin tespiti,
nedenlerinin ve sonuglarinin arastirtlmast gibi amaclara ayrilabildigi gibi uygulanan analiz
yontemleri agisindan da farklhiliklar tasimaktadirlar. Ozellikle 2000°1li yillardan sonra bolgeler
aras1 komsuluk iliskilerini de dikkate alan uzamsal ¢alismalar da literatiirde yerini bulmaktadir.
Dolayisiyla bolgesel gelir esitsizligi iilke ekonomisine dair bireyleri ilgilendiren temel
konulardan biri olarak iizerine ¢ok ¢aligma yapilmis ve yapilmaktadir.

Bu boliimiin ilk alt bagliginda, Tiirkiye’de bolgesel gelir esitsizligini konu alan ¢aligmalara
yer verilmektedir. Daha sonra SSD kriteri ile bu ¢alismalardan farkli bir bakis agisiyla, TUIK’in
Gelir ve Yagsam Kosullart Arastirmasi 2007-2016 yillar1 arasi Esdeger hanehalki kullanilabilir
fert geliri verileri ile bolgeler arasi bir analiz sunulmaktadir.

3.1. Tiirkiye’de Bolgesel Gelir Esitsizligine Yonelik Calismalar

Gerek ekonomik kosullar gerekse iilke politikalar1 gibi nedenlerle, diger iilkelerde
oldugu gibi Tirkiye’de de gelir esitsizligi hiikiimetlerin {izerinde her zaman ¢alismasi gereken
bir problem olmustur. Tiirkiye’de bolgeler arasi gelir esitsizligi lizerine yapilmis ¢ok sayida
caligma bulunmaktadir, 6zellikle 2000°1i yillardan sonra bu konudaki ¢aligmalarin sayisi oldukga
artmistir.

Yamak ve Yamak (1999) calismalarinda, bolgesel gelir esitsizligi ve i¢ goc arasindaki
iligkileri incelemislerdir. Gelir esitsizliginin i¢ go¢ iizerinde etkili oldugunu ve bu etkinin net i¢
g0¢ veren bir bolgenin gelirinden ziyade, bolgedeki yiiksek gelir diizeyi sebebiyle yasandigini ve
her 100 kisiden 25’inin ekonomik nedenlerle goc ettigini belirtmektedirler. Calismalarinda
ayrica net go¢ veren bolgelerde kisi basina diisen gelir diizeylerinin artmasi durumunda, go¢ alan
bolgelerdeki net go¢ hizinin %70 oraninda azalacagi sonucuna varmislardir. Diger bir sonug ise,
bulgulara bagli olarak kamu ve 6zel sektdr yatirimlarinin net gé¢ veren bolgelere yapilmasina
yonelik politikalarin uygulanmasini 6nermektedirler.

1960’larin sonundan 2000 yillarina kadar bolgeler arasi gelir farkliliklarim1 azaltma
amaciyla uygulanan politikalarin sonuglarini inceledigi c¢aligmasinda Karaca (2004), ilgili
donemde amacglananin aksine gelir farkliliklar1 arasinda artis oldugu bulgusuna ulagmistir.
Karaca (2018) daha sonra genisletilmis bir dénem i¢in benzer bir galisma yeni bir veri setine
uygulamis ve 1960-2010 yillar1 arasinda IBBS Diizey-2 seviyesinde bdlgelerin gelir diizeyleri
arasinda yakinsama olmadig1 bulgusuna ulasmistir. Bozma, Bozma ve Giiney (2020) ise, TUIK
2006-2016 Gelir ve Yasam Kosullar1 anket verilerini kullanarak yaptiklari IBBS Diizey-1
bolgeler arasi panel veri analizlerinde enflasyon, issizlik ve yoksulluk arasindaki iliskileri
aciklamaya ¢alismislardir. Bozma v.d. (2020), iilke ekonomisinde genis paylar1 olan Istanbul,
Bat1 Anadolu ve Ankara gibi biiyiik sehirlerde diger bdlgelerden go¢ aldigi ve bu bolgelerdeki
hayat sartlar1 nedeniyle igsizlik oran1 diiserken yoksullugun azalmadig1 sonucuna ulagsmigladir.

Hepaktan ve Alkaya (2001), Tiirkiye’de 19 il merkezinin 1987 ve 1994 yillar1 aras1 gelir
dagilimma iliskin sonuglan yilizde paylar ve Gini katsayilarina gore incelemisler ve buna gore
enflasyon, issizlik, sosyal giivenlik hizmetleri, demokrasi ve siyaset, egitim, niifus artisinda
kontrol ve yatirnmlar iizerine politikalarla gelir dagilimindaki esitsizligin giderilmesi {izerine
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onerilerde bulunmuslardir. Senesen (2003), 1975-1986 yillar1 ile 1986-1999 yillar1 arasinda
tanimsal istatistikler ve varyans ¢oziimlemeleri ile inceledigi ¢caligmasinda bdlgeler arasinda gelir
dagiliminin esitlikten uzak oldugu sonucuna varmistir. Ayrica bati kiyr ve dogu i¢ bolgeleri
arasinda gelir dagilim1 arasinda oldukga biiyiik farkliliklar oldugunu vurgulamistir.

1965-2001 yillar1 arast gibi genis bir donemi kapsayan arastirmasinda Oztiirk (2005),
1980 yillart sonuna kadar gelir esitsizliginin artis egiliminde oldugu, 1990’11 yillarda ise azalarak
1960’11 yillar seviyesine indigini saptamistir. Ancak bu azalisin genel olarak bolgesel
dengesizliklerin azaldig1 anlamina gelmeyebilecegine ve bolgelerarasi esitsizlikte 1986 yilindan
sonra goriilen azalmalar etkileyen farkli arastirmalara konu olabilecek pek c¢ok farkli etken
oldugunu belirtmektedir. Genel olarak bolgelerarasi gelir esitsizligindeki farkliliklarin, gé¢ alan
bolgelerdeki niifus artisi nedeniyle kisi basina diisen gelirlerdeki azalma ve tersine gb¢ veren
bolgelerde ise kisi sayisindaki azalma sebebiyle kisi basimna gelir hesabinda olusan artigtan
kaynaklanabilecegi belirtilmektedir. Sonu¢ olarak bdlgeler arasi gelir esitsizliginin farkli
sosyoekonomik degiskenler acisindan incelendiginde gelir diizeylerine iliskin elde edilen
indekslere gore daha farkli sonuglar elde edilebilecegine deginmektedir.

Kustepeli ve Halag (2004), calismalarinda hanehalki biitce anketlerinden yararlanarak
bolgesel gelir dagilimlarini yillara gdre incelemislerdir. Buna gore; kisisel gelir dagilimlarinda
az da olsa bir iyilesme egilimi gorildigi bulgusunu elde etmislerdir. Tiirkiye’de genel gelir
dagiliminda iyilestirmenin siirdiiriilebilir ve saglikli olmasi igin kirsal kesimde is imkanlarinin
yaratilmasi, go¢iin Oniine gecilmesi, egitim kalitesinde farkliliklarin azaltilmasi ve tarima dayali
sanayinin gelistirilmesi konularina dikkati ¢ekmislerdir. Ayrica, Tiirkiye’de bolgeler arast gelir
diizeylerinin zamanla nasil degistigini, yakinsama hipotezi ile test eden ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir.

Ersungur ve Polat (2006), IBBS Diizey-1’e gore Kisi basina gelir diizeylerinin bolgelere
gore birbirlerine yakinsamasi lizerine bir analiz yapmislardir. Bu analizde kriz donemlerinde tiim
bolgelerde Kisi basina gelir diizeylerinde biiyiik disiisler meydana geldigini dolayisiyla bunun
bolgelerin kisi basma gelir seviyelerinin yakinlasmasina katkida bulunduguna deginmislerdir.
Clinkii krizlerin yasanmadigi donemlerde, bolgeler arasi kisi basina gelir seviyeleri arasindaki
farkin hizli bir sekilde arttigim1 ve gelir seviyesi yiiksek olan bolgelerde digerlerine goére bu
artisin hizlandigini gézlemlemislerdir. Krizlerin yasanmadigi bu dénemlerde bolgeler arasi gelir
diizeylerinde farkin hizl bir sekilde artmasinin bolge ekonomileri arasindaki yapisal farkliliklari
isaret ettigine deginmislerdir.

Nal (2019), 2004-2017 yillar1 arasim kapsayan analizinde 2004 sonrasinda bolgesel ve il
diizeyinde gelir farkliliklarinin azaldigim ortaya ¢ikarmis, 6zellikle 2007°den sonra sehirlesme
diizeyindeki artisin ve modernlesmenin de bunda etkisi oldugunu vurgulamustir. Isgiicii basina
gelirin kisi bagina disen gelire gore daha hizli yakinsama gostermesi bulgusuna gore;
modernlesmenin tiim bolgelere yayilabilmesiyle bolgeler arasi gelir farkliliklarinin kisi bagina
gelir bazinda hizli bir sekilde azalabilecegine deginmektedir.

Tokatlioglu ve Atan (2007), Tirkiye'de ekonomik gelisme ile gelir esitsizligi arasinda
pozitif yonli bir iliskinin oldugunu belirtmektedirler. Bolgesel farkliliklar1 dikkate almadan gelir
dagilimi ve yoksulluk tizerinde duruldugunda Gini katsayisinin azaldigi ancak yaratilan gelirin
bolgesel dagilimi s6z konusu oldugunda gelir esitsizliginin giderilemedigine deginmektedirler.

Filiztekin ve Celik (2010), Bat1 Karadeniz ile Kuzey Dogu, Orta Dogu ve Giiney Dogu
Anadolu bolgelerinde 1994-2003 yillart arast gelir esitsizliginin ciddi bir bigimde yiikselmis
olmasina deginmektedirler. Bu bdlgelerdeki toplumsal refahin artmasi i¢in daha detayh
caligmalarla belirlenecek yeni politikalar izlenmesi gerektigini vurgulamaktadirlar. Yazarlar,
egitim ve is tecriibesinin tcretlere farklilik olarak yansimasi nedeniyle, geliri yiiksek olan
bolgeler arasinda gelir esitsizligi farkliliklart olustugunu tahmin etmektedirler. Diger yandan
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tarimdaki gelir azalirken yine tarimdaki istihdamin esit olglide azalmamasi, geliri diisen
kesimlerde daha fazla ortalama hane biiyiikliigii goriilmesi de gelir esitsizliginin nedenlerinden
goriilebilir. Filiztekin (2020)’de Tiirkiye'deki gelir dagilimimin 2003-2015 yillar1 arast igin bir
incelemesini sunmakta ve hane halki egitim diizeyi ile gelir esitsizligi arasinda yakin bir iliski
olduguna isaret etmektedir. Ayrica 2007°den sonra yoksul kesimin orta smiflara yaklastigina,
niifusun devlet transferlerine olan bagimliligina ve transferlerin siirdiiriilebilir olmamasi
durumunda gelir esitsizliginin daha da artabilecegine isaret etmektedir.

Coskun (2012) ise, 1994-2001 yillar1 arasi Hanehalki Gelir ve Tiiketim Harcamalar
Anketi ham verilerinden Tiirkiye’de yoksullugun profilini ele almistir. Yoksullugun genel
tanimina gore, belirli gelir diizeyleri altinda kalanlarin bolgeler arasi karsilastirmalarini dikkate
aldig1 caligmada yoksullukla miicadele igin istihdam yaratan ve gelir dagilimimi diizenleyen
ekonomik politikalar belirlenmesini 6nermektedir. Alabas (2015) ise, Tiirkiye’de bolgeler arasi
gelir dagilimi esitsizlik diizeyleri ile igsizlik, yoksulluk orani ve net gé¢ hizi arasindaki iliskileri
incelemektedir. Calismada, IBBS Diizey-1 seviyesinde karsilastirmalara gére bolgeler arasinda
farkli ekonomik kosullar nedeniyle farkli degerlendirmeler elde edilmektedir. Ayn1 dénem igin
benzer bir ¢alisma Acar (2015) tarafindan ele alinmigtir. Calismalarin sonug¢ kisimlarinda gelir
dagilimindaki esitsizligi onlemek amaciyla devletin izleyebilecegi mali politikalar maddeler
halinde siralanmaktadir.

Topuz ve Sekmen (2020) bulgularina gore, Tiirkiye’de bolgelerarasi gelir dagilimi
onemli 6lciide farklilasmaktadir. Istanbul ve Bati Marmara bélgeleri gelirden en yiiksek payi
alirken ayn1 zamanda en adaletsiz gelir dagilimia sahip bélgelerdir. Calismada Istanbul’un
diger bolgelere gore en gelismis iktisadi bolge olmasi, iktisadi gelisme ya da biiyimenin gelir
esitsizligini azaltmakta basarili olamadigi sonucuna varilmaktadir. En adil gelir dagilimmin
oldugu bolge olarak Orta Dogu Anadolu, yiiksek gelir grubundakilerin diger bolgelere gore daha
diisiik gelir diizeyine sahip olmasindan kaynaklandig: bir 6rnek olarak gosterilmektedir. iktisadi
acidan en az gelismis bolgeler olan Kuzey ve Orta Dogu Anadolu, yoksullugun yiiksek iken ayni
zamanda gelir esitsizliginin az oldugu bolgelere 6rnek olarak verilmektedir (Topuz ve Sekmen,
2020).

Sik ve Oztiirk (2019), bolgesel gelir esitsizligine sebep olan faktdrler {izerine 2006-2018
yillar1 i¢in bolgeler arasi bir karsilastirma yapmuislar ve tarim, sanayi ve hizmet sektorlerinin esit
dagildigi bolgelere nazaran tek bir sektoriin yogun oldugu bolgelerde gelir esitsizligini daha
yiiksek olarak tespit etmislerdir. Igsizlik, istihdam yoksulluk ve gdgiin yani sira cografi yap: ve
niifus yogunlugunun da énemli ve dogal birer faktér oldugunu belirtmekte, bu konulara yonelik
politikalar onermektedirler. Bozkurt, Altiner ve Topcu (2020) da Tiirkiye’de 1970 ve 2015
yillar1 arasim1 kapsayan calismalarinda dogrusal yabanci yatinmlarin da gelir esitsizligini
arttirdig1 sonucuna varmislardir.

3.2. Analiz

Bu calismada, Tiirkiye IBBS Diizey-1’e gore kisisel gelirlerin SSD  kriteri ile
karsilastirmas1 yapilmaktadir. Analizde veri seti TUIK in Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi,
2007-2016 yillar1 aras1 Esdeger hanehalk kullamilabilir fert gelirinden olugmaktadir?.

Bolgeler arast yasam kosullarinin farkliligi nedeniyle fertlerin satin alma giigleri de
farklilhik gosterebileceginden, gelirler Tiiketici Harcamalar1 Fiyat Endeksi (THFE)'ne gore
yeniden diizenlenmistir. Buna gore, yillara gore gelir dagilimlarinin tanimsal istatistikleri .

2 Esdeger hanehalki kullamlabilir fert gelirleri (kesit verisi), “ferdin referans yili iginde elde ettigi gelirlerin toplam
degeri” dir. TUIKin bu aragtirmasinda, gelir bilgilerinin referans dénemi bir dnceki takvim yili olarak belirtilmistir.
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Tablo 1’de verilmektedir.
Tablo 1: Tamimsal istatistikler

Yillar En kiiciik 1. Kartil Medyan Ortalama 3. Kartil En biiyiik
2007 -56047 3131 5992 8018 9868 278460
2008 -117704 3806 6760 9183 11208 333672
2009 -52353 3594 7089 9515 11744 369172
2010 -51173 3899 7750 10308 12861 296985
2011 -19204 4502 8594 11554 14175 341542
2012 -108282 5475 9484 12804 15585 306629
2013 -19081 6026 10653 14264 17541 429481
2014 -21674 6821 11822 15706 19211 531349
2015 -18079 8152 13140 17825 21891 297608
2016 -30899 9711 15245 20550 24952 454177

TUIK’in Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi sonuclarinda raporlanan bolgelere gore
Gini katsayilar1 ise Tablo 2’de verilmektedir®. Gini katsayisinin yiiksek bir deger olmasi bir
bolgedeki gelir esitsizliginin yiiksek olduguna isaret etmektedir. 2007 ve 2016 yillar1 arasinda,
Gini katsayisinin 6zellikle Akdeniz (TR6), Dogu Anadolu bolgeleri (TRA, TRB ve TRC) ve son
yillarda Bati Anadolu (TRS5) ve Istanbul (TR1)’da en yiiksek degerlerine ulasti1 goriilmektedir.
En diisiik degerini genellikle Dogu ve Bati1 Karadeniz ve Dogu ve Bati Marmara (TR9 ve TRS,
TR4 ve TR2) bolgelerinde almistir.

Tablo 2: Yillara Gore Gini Katsayilar

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
TR1 0,35 0,36 0,36 0,37 0,37 0,38 0,39 0,37 0,4 0,41
TR2 0,32 0,33 0,36 0,36 0,37 0,36 0,34 0,33 0,35 0,36
TR3 0,38 0,39 0,38 0,39 0,4 0,38 0,37 0,36 0,36 0,36
TR4 0,39 0,34 0,37 0,34 0,33 0,34 0,32 0,34 0,34 0,33
TR5 0,38 0,4 0,41 0,37 0,37 0,37 0,4 0,4 0,39 0,4
TR6 0,42 0,39 0,4 0,4 0,4 0,41 0,4 0,4 0,4 0,4
TR7 0,33 0,34 04 0,36 0,37 0,36 0,34 0,36 0,34 0,36
TRS8 0,36 0,37 0,38 0,35 0,34 0,34 0,33 0,34 0,34 0,34
TR9 0,35 0,37 0,36 0,33 0,33 0,31 0,32 0,31 0,33 0,36

TRA 0,41 - 0,41 0,4 0,39 0,39 0,4 0,4 0,38 0,35
TRB 0,4 0,41 0,42 0,42 - 0,39 0,37 0,39 0,38 0,39
TRC 0,37 0,4 0,41 0,4 0,4 0,38 0,38 0,38 0,38 0,37

Kaynak: TUIK, 2018, Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi, kesit verileri.

3 IBBS’ye gore 12 bolge kodlaryla birlikte sirastyla, Istanbul (TR1), Bat: Marmara (TR2), Ege (TR3), Dogu Marmara
(TR4), Bat1 Anadolu (TRS5), Akdeniz (TR6), Orta Anadolu (TR7), Bat1 Karadeniz (TRS8), Dogu Karadeniz (TR9),
Kuzey Dogu Anadolu (TRA), Orta Dogu Anadolu (TRB) ve Giiney Dogu Anadolu (TRC) olarak verilmektedir.
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TUIK’in Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi sonuglarinda raporlanan bolgelerin
Esdeger hane halki kullanilabilir fert gelirine gore sirali ylizdelik gruplara ait degerlerden
hesaplanan yiizdelik paylar (P80/P20) Tablo 3’te yillara gore verilmektedir. Ancak 2014, 2015
ve 2016 yillart i¢in yiizdelik paylar bolgesel yalnizca Tiirkiye geneli ig¢in raporlandigindan
yalmzca 2007-2013 yillar1 aras1 i¢in oranlar bolgesel olarak elde edilebilmistir. Yiizdelik paylar
arttikca bir bolgedeki gelir esitsizligi de artmaktadir. Genellikle Dogu Anadolu bdlgelerinde
(TRA, TRB ve TRC), Ege (TR3) ve Akdeniz (TR6)’da oranin en yiiksek degerlerine ulastigi,
Dogu Karadeniz (TR9)’da ise en diisiik degerlerini aldig1 gortiilmektedir.

Goriildigi gibi bolgeler arasi yapisal farkliliklar, bolgesel gelir esitsizliklerini ifade eden
katsayilarda da yildan yila dalgalanmalarda farklilik yaratmaktadir.

Tablo 3: Yillara Gore Bolgesel Yiizde Paylar: (P80/P20)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
TR1 5,24 6,03 5,89 6,32 6,26 6,44 6,65
TR2 5,26 5,69 6,42 6,53 6,35 6,17 5,44
TR3 6,69 7,17 6,76 6,82 7,14 6,69 6,29
TR4 6,7 5,28 6,14 5,55 5,06 5,59 5,00
TR5 6,27 7,31 7,68 6,64 6,71 6,53 7,07
TR6 8,08 6,55 7,18 7,12 7,28 7,45 7,10
TR7 511 5,6 6,75 6,17 6,27 6,28 5,56
TR8 6,07 6,05 6,97 6,18 5,66 5,62 5,39
TR9 5,67 6,38 6,21 5,28 51 4,72 4,73

TRA 7,88 - 7.8 7,56 6,97 7,22 7,26
TRB 717 7,06 7,46 7,69 - 7,05 6,41

TRC 6,3 7,01 7,95 7,24 7,47 6,76 6,66

Kaynak: TUIK, 2018, Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi, kesit verileri.

Bolgelere ait gelir dagilimlarinin SSD kriteri ile karsilastirilmasi igin her bdlgenin gelir
dagilimina ait veriler oncelikle disiikten yiiksege dogru siralanmistir. Siralanmis verilerin
Boliim 2°de verilen (3) formiiliine gore karsilastirilabilmesi igin her bir gelir dagilimindaki veri
uzunlugu esit olmalidir. Analizde kullanilan verilerin uzunluklar1 esit olmadigindan, ham hali ile
gelir dagilimlariin karsilastirmasi miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle sirali gelir dagilimlarin
boliinebilecegi sekilde 1000 olarak bir ortak parca sayisi se¢ilmis ve gelir dagilimlar1 arasinda
SSD kriterine gore karsilagtirmalar (3) formiili kullanilarak yapilabilmistir.

Tim veri diizenlemeleri ve formiile dayali hesaplamalar istatistik tabanli R paket
programinda yapilmistir®, Buna gére 1000 pargaya (diizeye) ayrilan her iki gelir dagilim igin,
herhangi bir ferdin elde ettigi gelir diizeyi ve daha diisiik gelire sahip olanlarin ortalamalar (3)
formiiliindeki gibi karsilastirilmistir.  Yillara gore karsilagtirma sonuglarinin  sunuldugu

4 R Core Team (2020). R: Istatistiksel hesaplamalar igin bir dil ve ortam. R Foundation for Statistical Computing,
Vienna, Austria. Cevrim-igi: https://www.R-project.org/.
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tablolarda, satir ve siitun kesisimlerinde yer alan 1000 degerleri her bir diizeyde satir bolgenin
gelir dagilimi1 ortalamasinin siitun bolgenin gelir dagilimdan esit veya daha yiiksek oldugu yani
SSD kriterine gore baskin oldugu bilgisini icermektedir. Diger degerler i¢in ise iki bolgeden
herhangi birinin digerine SSD kriterine gore baskin oldugu hakkinda bir sey sdylenememektedir.

3.3. Bulgular

Tablo 4’te 2007 yil1 i¢in bolgeler arasi karsilastirma sonuglaria bakildiginda SSD kriteri
ile en fazla sayida baskinlik alan bolgenin Istanbul (TR1) oldugu goriilmektedir. Istanbul
(TR1ya ait gelir dagilim1 7 bolgeye ikinci dereceden stokastik baskindir. Gelir dagiliminin
baskinligi; her bir gelir diizeyi i¢in herhangi bir ferdin elde ettigi gelir ve daha diisiik gelir
diizeylerine sahip olanlarmn ortalamasi, Istanbul (TR1)’un karsilastirildig1 diger bolgedeki ayni
gelir diizeyine denk gelen fertlere gdre esit veya daha fazladir, seklinde yorumlanabilir. istanbul
(TR1), Dogu Marmara (TR4), Bat1 Anadolu (TR5) ve Orta Anadolu (TR7)’nun gelir dagilimlari
Akdeniz (TR6)’e baskindir. Bu sonu¢ Akdeniz (TR6)’in 2007 yilinda Gini katsayist en yiiksek
bolge olmasiyla da tutarhidir ve bu dort bolge ile Akdeniz (TR6) arasinda gelir esitsizliginin
oldugu acik¢a sdylenebilir. Ancak Istanbul (TR1) ile aym Gini katsayisma sahip olmasina
ragmen Dogu Karadeniz (TR9)’in Akdeniz (TR6)’e baskin oldugu sdylenememektedir.

2007 yilinda Gini katsayist i¢in gecerli olan yorumlar bolgelere ait ylizde paylar
acisindan da gegerlidir. SSD kriterine gore bolge icindeki dagilima ait daha 6zet bilgiler
verdiginden Gini katsayisi ve yiizde paylar ile bu ayrim incelenememektedir. Ayrica Dogu
Karadeniz (TR9)’in hicbir bolgeye baskinligi bulunmazken, higbir bolgenin de bu bolge
iizerinde gelir dagilimi agisindan baskinligi bulunmamaktadir.

Tablo 4: 2007 Yilina Ait Karsilastirmalar
2007 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 1000 1000 635 977 1000 859 1000 655 1000 1000 1000
TR2 0 0 984 0 0 952 0 933 310 858 984 903
TR3 0 0 0 0 0 304 0 134 41 23 63 816
TR4 364 988 988 0 943 1000 967 988 655 1000 988 985
TR5 22 989 989 46 0 1000 747 989 503 1000 989 989
TR6 0 48 696 0 0 0 0 46 69 27 75 764
TR7 140 992 992 25 245 1000 0 992 455 940 992 992
TR8 0 51 849 0 0 954 0 0 68 27 73 792
TR9 344 674 939 333 486 931 537 915 0 825 965 877
TRA 0 142 977 0 0 973 60 973 175 0 977 951
TRB 0 0 917 0 0 925 0 910 6 23 0 864
TRC 0 86 173 4 0 236 0 197 112 49 125 0

2007 yilinda ayrica Bati Marmara (TR2) en diisiik Gini katsayisina sahip bolge olmasina
ragmen diger bolgelerden herhangi birine baskinlik saglayamamistir. Dahasi Tablo 4’ten de
goriilebildigi gibi Istanbul (TR1)’un gelir dagilimi, 0,35 olan Gini katsayisina ragmen, Bati
Marmara (TR2)'min gelir dagilimma baskindir. Istanbul (TR1)’daki sirali gelirler dikkate
almdiginda, herhangi bir ferdin elde ettigi gelir ve daha diisiik gelir diizeylerine sahip olanlarin
ortalamas1 Bati Marmara (TR2)’da ayn1 gelir diizeyine denk gelen fertlere esit veya daha azdir.
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Bu sonug Istanbul ve Bati Marmara gelir dagilimlari arasindaki gelir esitsizligini ortaya koymasi
acisindan Tahsin (2019) ve Topuz ve Sekmen (2020) ile tutarhidir.

Bolgelerin yiizde paylarina da bakildiginda 2007 yili i¢in Gini katsayis1 agisindan
yapilan degerlendirmeler paralel sonuclar vermektedir. Gini katsayisi veya yiizde paylara gore
gelir esitsizligi en fazla Akdeniz (TR6) ve Kuzey Dogu Anadolu (TRA) bolgeleri ile Bati
Marmara (TR2) ve Orta Anadolu arasindadir. SSD kriterine gore ise gelir esitsizligi en fazla
Akdeniz (TR6) ve Kuzey Dogu Anadolu (TRA) bélgeleri ile Istanbul (TR1), Dogu Marmara
(TR4), Bat1 ve Orta Anadolu (TRS ve TR7) bolgeleri arasindadir. Bu karsilagtirma, SSD kriteri
ile, Gini katsayis1 veya yiizde paylara gore elde edilenden daha fazla ve farkli olarak da bilgi
saglanabildigi goriilmektedir.

EK’te 2008 ve 2016 yillar1 ve arasi i¢in karsilastirma tablolar1 verilmektedir. 2007 yili
icin yapilan yorumlarin paralelinde, 2008 ile 2016 yillar1 ve arasi i¢in degerlendirmeler ise
asagida siralanmaktadir;

Tablo 6’dan 2008 yilinda en yiiksek Gini katsayist ve yiizde paylar Kuzey Dogu
Anadolu (TRA)’da gozlenmektedir. Ancak Kuzey Dogu Anadolu (TRA) ya SSD kriterine gore
baskin olan tek diger bolge Dogu Karadeniz (TR9) olabilmistir. Diger yandan, Gini katsayisi ve
ylizde paylar1 oldukea farkli degerler olan Dogu Marmara (TR4) ve Bati Anadolu (TRS) gelir
dagilimlar1 ayn1 bolgelere stokastik baskinlik saglamaktadirlar. Dolayisiyla esitsizlik agisindan,
Gini katsay1 ve yilizde paylar Kuzey Dogu Anadolu (TRA)’y1 gosterirken, SSD kriteri oncelikle
Ege (TR3), Akdeniz (TR6) ve Giiney Dogu Anadolu (TRC) bdolgelerini isaret etmektedir.

2009 yilinda Gini ve yiizde paylar agisindan onceki yillara gore tiim bdlgelerin birbirine
yakin ve yliksek degerler aldig1 Tablo 7°den goriilmektedir. Ancak SSD kriteri neredeyse diger
tim bolgelerin gelir dagilimimin baskin oldugu Giiney Dogu Anadolu (TRC)’yu 6n plana
¢ikarmaktadir. En diisiik Gini katsayisina sahip bolgelerden biri olan Batt Marmara (TR2), hem
ylizdelik paylar hem de SSD kriteri agisindan farklilik gostermektedir.

Tablo 8’e¢ gore 2010 yilinda ise, Dogu Karadeniz (TR9) en diisikk Gini katsayisina
sahipken yalnizca bir bdlgeye baskindir. Bati Karadeniz (TRS8) gelir dagilimi hicbir bolgeden
daha baskin degilken, hi¢bir bolge de Bati Karadeniz (TRS8)’in gelir dagilimindan baskin
olamamigtir. 2009 yilinda oldugu gibi SSD kriteri ile en ¢ok baskin olunan bolge Giiney Dogu
Anadolu (TRC)’dur. Genel olarak 2009’dan 2010’a gelindiginde katsayilarda diisiigler
gozlenebilirken, bolgelerin birbirlerine aldiklar1 SSD kriterine gore baskinlik sayilart da
toplamda azalmigtir. Bu durum gelir esitsizliginin bir 6nceki yila gore azaldigini isaret eden Gini
katsayis1 ve ylizde paylar ile SSD kriteri arasinda tutarl bir sonugtur.

2011 yilinda da 2010 yilina benzer sonuglar elde edildigi Tablo 9’dan gozlenmektedir.
En yiiksek Gini katsayis1 ve ylizde paylara sahip Orta Dogu Anadolu (TRB) hi¢bir bolgeye gore
baskin degilken higcbir bolgenin gelir dagilimi da Orta Dogu Anadolu (TRB)’den baskin
olamamustir. 2011°de gelir esitsizliginin en yiiksek boyutta oldugu bolgeler en ¢ok baskinlik
alman Ege (TR3) ve Giiney Dogu Anadolu (TRC) olarak gosterilebilir.

Tablo 10’a goére 2012 yilinda, Gini katsayisi ve yiizde paylara gore en diisiik degerler
Dogu Karadeniz (TR9) da gézlenmis ve SSD kriterine gére de bu bolgenin gelir dagilimi diger
bolgelere baskin olmustur. En yiiksek katsayilar ise Akdeniz (TR6)’da gézlenmis ve bdlgelerin
cogu bu bolge iizerinde baskin olmustur. Genel olarak baskinlik alabilen bdlge sayisi ve
baskinlik sayilar1 artarken Bati1 Karadeniz (TR8) ve Giiney Dogu Anadolu (TRC) hi¢ baskinlik
alamamuslardir. 2013 ve 2014 yillarinda da (Tablo 11 ve Tablo 12) Dogu Karadeniz (TR9)’in
gelir dagilim1 2012 yilinda oldugu gibi tiim bolgelere baskindir. Sik ve Oztiirk (2019), bolgesel
gelir esitsizliginin nedenlerini ele aldiklari ¢alismalarinda, Dogu Karadeniz (TR9)’da yillara gore
azalan igsizlik oranlarina ve artan istihdama dikkati ¢cekmektedirler. Dolayisiyla Dogu Karadeniz
(TR9)’de gozlenen tiim bdlgelere gére SSD kriteri ile baskin olma durumu, Sik ve Oztiirk (2019)
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ile ortlismektedir. 2013 yilinda, Dogu Marmara (TR4) ve Dogu Karadeniz (TR9) ayni ve en
diisiik Gini katsayis1 degerine ragmen, Dogu Marmara (TR4) yalmizca bir tek bolgeye gore
baskinlik alabilmistir.

Tablo 11’e gore 2015 yilinda, Istanbul (TR1) ve Akdeniz (TR6) ayni Gini katsayisina
sahip ancak Istanbul (TR1), Akdeniz (TR6) bolgesine baskindir ve Akdeniz (TR6) higbir
bolgeye baskinlik alamazken Istanbul (TR1) 6 farkli bolgeye gore baskinlik almistir. 2016 yilina
ait karsilastirma sonuglarini iceren Tablo 12’ye gore; Dogu Karadeniz (TR9) 2009-2015 yillar
arasinda diger bolgelere gore Gini katsayisinin en diisiik degerlere indigi bolgelerden biri
olmasina ragmen, 2016 yilinda yalmizca bir bolgeye Dogu Marmara (TR7) SSD kriterine gore
baskindir.

Tiim yillar i¢in ilgi ¢ekici sonug ise, genellikle (Dogu Karadeniz i¢in 2012, 2013 ve
2014 yillann disinda) herhangi bir yilda en diisiik Gini katsayisina sahip bdlgenin gelir
dagiliminin, en yiiksek Gini katsayisina sahip bolgenin gelir dagilimina SSD kriterine gore
baskin olamamasidir. SSD kriterine bolgeler arasi karsilastirmalarda daha ayrintili bilgi
saglamaktadir.

Yillara gore ya da bolgelere gore toplam alinan baskinlik sayilar farkliliklar
gostermektedir. Bu nedenle, Tablo 5°te tiim tablolarin 6zeti niteliginde bolgelerin yillara bagl
olarak aldiklar1 baskinlik sayilarimi verilmektedir. Yillara gore toplam alinan baskinlik
sayilarinda o6zellikle 2007 ve 2011°de yasanan diistisleri, bu yillar1 izleyen yilda yasanan ani
artislar takip etmistir. Toplam baskinlik sayilar1 bolgelere gore incelendiginde ise en fazla
Istanbul (TR1) ve Dogu Karadeniz (TR9) bolgelerinde gézlenmektedir.

Tablo 5: Yillara Gore Bolgelerin SSD Sayilar:
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Toplam

TR1 7 5 g g 2 4 7 6 6 5 48
TR2 0 1 3 3 0 5 8 4 0 1 25
TR3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
TR4 2 5 5 3 2 2 1 0 3 1 24
TR5 2 5 5 3 2 3 4 3 5 5 37
TR6 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
TR7 1 8 5 3 2 7 2 0 3 0 31
TR8 0 0 0 0 0 0 2 g 0 0 5
TRY 0 6 3 1 0 11 11 11 1 1 45
TRA 0 0 1 1 2 3 0 4 5 4 20
TRB 0 3 1 0 0 0 1 0 1 6
TRC 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Toplam 12 33 28 18 10 35 35 32 23 18

2007 yilindan 2016 yilina dogru gelindiginde Ege (TR3), Akdeniz (TR6) ve Giiney
Dogu Anadolu (TRC) bolgeleri genel olarak en yiiksek Gini katsayist ve yiizdelik paylar
degerleri ile en az sayida baskinlik alan bolgeler olmustur. Giiney Dogu Anadolu (TRC) bdlgesi
gelir dagilimi herhangi bir yilda hicbir bélgeden daha baskin olmamistir. Ege (TR3) ise 2009
yilinda yalnizca bir kez Giiney Dogu Anadolu (TRC) bolgesine, Akdeniz (TR6) ise 2009 ve
2010 yilinda toplamda yalnizca iki kez ikinci dereceden stokastik baskinlik saglayabilmektedir.
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Gelir esitsizligi agisindan en diisiik baskinlik sayilarina sahip olarak elde edilen bu bolgelere ait
sonuglar Tahsin (2019) ile de tutarlidir.

Genellikle bolgelerin baskinlik sayilarinda herhangi bir artis yokken Dogu Karadeniz
(TR9) bolgesi 2012, 2013 ve 2014 yillarinda tiim bolgelere gore baskinligimi stirdiirmiistiir.
Kuzey Dogu Anadolu (TRA)’da genel olarak Gini katsayilar1 ve yilizde paylar yillar gectikce
azalmig ve 2016’ya gelindiginde diger bolgelere gore baskinlik sayilart da artmistir. Benzer
sekilde Dogu Karadeniz en diisiik Gini katsayilarinin gerceklestigi yillarda en yiiksek baskinlik
sayilarina ulasmustir. Gini katsayisi en diisiik degerde olmamasina ragmen, Istanbul (TR1), Bati
Anadolu (TR5) ve Dogu Karadeniz (TR9) en yiiksek baskinliklar: alan bolgeler olmuglardir.

Genel olarak toplamda en fazla baskinlik alan Istanbul (TR1)’un gelir dagilimima
baskinlig1 olan tek bolge 2012, 2013 ve 2014 yillarinda olmak iizere Dogu Karadeniz (TR9)
olabilmistir.

Bolgelerden higbirinin gelir dagilimi ise Dogu Karadeniz (TR9)’in gelir dagilimma SSD
kriterine gore baskinlik saglayamamistir. Bir bdlgenin aldig1 toplam baskinlik sayisi fazlayken
bir bagka bdlgenin az olmasi ya da hi¢ olmamasi genel olarak bu bdlgeler arasinda gelir
esitsizliginin arttig1 seklinde yorumlanabilir. Dolayisiyla en fazla baskinlik alan bolgeler ile hig
baskinlik alamayan bolgeler arasinda daha biiyiik boyutta gelir dagilimi esitsizliginden s6z
edilebilir. Tablo 5’te elde edilen toplamlara dayali degerler SSD kriterinin genel olarak Gini ve
ylizde paylar ile benzer dogrultuda sonuclar verdigini gostermektedir.

4. SONUC

Gelir dagilimindaki esitsizlik iilkeler arasi bir sorun olmasinin yaninda bir iilkenin
bolgeleri arasinda da olusan bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkemizde de arastirma
sonuclarindan elde edilerek yayinlanan istatistiklerden anlasilabilecegi gibi yiliksek seviyelerde
gelir farkliliklarinin neden ¢dziimlenmesi gereken problem olarak goriildiigii alinda asikardir.
Tiirkiye’de TUIK tarafindan raporlanan Gini katsayis1 ve yiizdelik paylar bélgeler arasi gelir
esitsizliginin varhigin1 ortaya koymaktadir. Ancak niifus yogunlugu acisindan bakildiginda
genellikle kullanilan %5°lik gruplarla analiz gelir dagilimlarina iliskin 6zet bilgi niteliginde
kalmaktadir. Her bir bolge i¢in 6zet olarak sunulmus bir bilginin boélgelerarasi karsilastirmalarda
kullanilmas1 yaniltict sonuglar verebilmektedir. Istatistiksel dagilimin teorisine iligkin
varsayimlart goz ardi edebilen ve Genellestirilmis Lorenz egrisi ile esdeger oldugu bilinen SSD
kriteri bolgelerarasi gelir dagilimi karsilastirmalarinda ayrintili analizi miimkiin kilmaktadir.

Calismanin sonuglarma gore, en fazla sayida baskinligi olan Istanbul (TR1)’da herhangi
bir ferdin elde ettigi gelir ve daha diisiik gelir diizeylerine sahip olanlarin ortalamasi, bir baska
bolgede ayn1 gelir diizeyine denk gelen fertlere esit veya daha fazladir. Istanbul (TR1)’dan sonra
en fazla baskinlik alan bolge Dogu Karadeniz (TR9)’dir. En az sayida baskinlik alan bolgeler ise
Ege (TR3), Akdeniz (TR6) ve Giiney Dogu Anadolu (TRC)’dir. Giiney Dogu Anadolu (TRC)
bolgesi higcbir bolgeye gore baskinlik alamayan bolgedir. 2012, 2013 ve 2014 yillarinda tiim
bolgelere SSD kriterine gore baskinlik alan Dogu Karadeniz (TR9), Gini katsayis1 ve yiizde
paylar degerlerindeki farkliligiyla da on plana ¢ikan bir bolgedir. 2006-2017 yillar1 arasinda
Dogu Karadeniz (TR9)’in gelir dagilimina baskinlik saglayan higbir bolge gelir dagilimi
olamamistir. Dogu Karadeniz (TR9) sergiledigi bu sonuglarla 6zel olarak incelenmesi gereken
bir bolgedir.

Bulgular kisminda ele alman degerler gostermektedir ki bir bolgenin Gini katsayisi
yillara gore arttiginda diger bolgelerin gelir dagilimlarina gore baskinlik sayilarinda azalma
gozlenebilmektedir. Tersine Gini katsayist yillara gore azaldiginda ilgili bolgenin aldig
baskinlik sayisinda da artig gézlendigi sdylenebilmektedir. Calismada elde edilen bulgulara gore
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bir bolgedeki Gini katsayisinin bir baska bolgeden daha diisiik bir deger olmasi, gelir dagiliminin
daha baskin oldugu anlamini tasimamaktadir. Ancak, Gini katsayisinin yiiksek degerler aldigi
bolgeler SSD kriteri ile baskinlik sayilar1 da az olan bdlgeler olmustur. SSD kriteri diger
katsayilara gore bolgeler arasi karsilagtirmalar1 daha ayrintili kilmaktadir.

Sonuglar aragtirmacilara ve yoneticilere gelir esitsizligi ile ilgili bolgeler arasi veya
bolgelere ozel politikalar gelistirilmesi i¢in yol gosterici niteliktedir. Bu politikalarin neler
olabilecegine dair sonuglar elbette ki ilgili yillara ait ekonomik gelismelerle birlikte
incelendiginde daha fazla anlam kazanabilecektir. Tiirkiye'de bolgeler aras1 gelir dagilimimin
incelendigi diger ¢alismalarda da belirtildigi gibi gelirin yeniden dagilimini saglayan politikalar,
ornegin istihdam, issizlik, yoksulluk ve bdlgelerarasi goc, egitimde firsat esitligi, bdlgelerin
cografi Ozelliklerine uygun sektorlerin gelisimi ve niifus planlamasi gibi unsurlara agirlik
verilmesi, sliphesiz ki bolgeleraras1 bireysel gelir esitsizliginin azaltilmasinda etkili olacaktir.
Ayrica bolgelere gore gelismislik diizeylerindeki farkliliklar da gelir esitsizligi sorununu ortaya
¢ikarmaktadir.

Bu ¢aligma, literatiirde yapilan pek ¢ok calisma arasinda, Tiirkiye’de bolgelerarasi gelir
dagilimi esitsizliginin degerlendirilmesinde SSD kriterinden de faydalanilabilecegini ayrintili
olarak gostermeyi amaglayan ilk ¢aligma niteligindedir. Sonuglar son yillarda ayni veri dénemini
ele alan ve bolgesel gelir esitsizligini inceleyen ¢aligmalarla da 6rtiismektedir (Tahsin, 2019; Sik
ve Oztiirk, 2019; Topuz ve Sekmen 2020). SSD gelir dagilim1 agisindan en adaletli bolgeyi direk
isaret etmese de hi¢bir bolgeye baskinligi olmayan ve ayni zamanda hicbir bolgenin {izerinde
baskin olamadigi gelir dagilimlarina sahip bolgeler gelir dagilimi agisindan daha adaletli
bolgeler olarak goriilebilir. SSD hangi iki bolge veya bolgeler arasinda gelir esitsizligi oldugunu,
gerek baskin oldugu bolgeyi direk gostererek gerekse sagladigi baskinlik sayist agisindan Gini
katsayis1 ve yiizdelik paylara gore daha agik olarak ifade edebilmektedir. Bu sonug¢ ¢aligmanin
analizinde Gini katsayisi veya yiizdelik paylar agisindan esit olan ancak, SSD kriteri agisindan
farkliliklar1 ortaya koyulabilen bolgesel gelir dagilimi karsilastinnlmalarindan  agikga
goriilebilmektedir. Bu nedenle SSD kriteri bolgelerin gelir dagilimlarina iligkin tanimsal
istatistiklere ve belirli katsayilara gore daha derinlemesine analiz imkan1 saglamaktadir.

Stiphesiz ki gelir esitsizligi gibi tiim diinyada problem olarak ele aliman bu konu
iizerinde arastirilmasi gereken etken ve degiskenler oldukga fazladir. Belirli sayisal yaklasimlarla
probleme 151k tutmay1 amaglayan ¢alismalarin yaninda gelir esitsizligine sebep olan ekonomik,
cografi, sosyal ve beserl sebeplerin arastirilmasi da ¢oziime esas katkiyr saglayacaktir. Yeni
modeller ve analizlerle bu degiskenler ayrintili olarak ele alinmalidir. Dolayistyla, 6zellikle SSD
kriterinin bolgesel gelir esitsizligi analizinde kullanimin1 ele alan bu sayisal calisma
zenginlestirilmeye de agiktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Bu calisma bilimsel aragtirma ve yayin etigi kurallarma uygun olarak hazirlanmigtir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar

Yazarin ¢aligmaya katkis1 %100°diir.

Cikar Beyam

Yazar agisindan ya da iigiincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakli ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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Extended Summary

Regional Evaluation of Individual Income Distribution in Turkey with Stochastic
Dominance Criteria

In Turkey as well as in other countries, income inequality is a problem that governments
always need to work on. The indicators, for reasons such as economic conditions and country
policies reveal income inequality in world countries. As in the rest of the world, income
inequality problem arises in our country for reasons such as differences in development levels by
regions. Work on the topic that income inequality between regions in Turkey has increased,
especially after the 2000s (Yamak ve Yamak, 1999; Hepaktan ve Alkaya, 2001; Senesen, 2003;
Karaca, 2004; Kustepeli ve Halag, 2004; Oztiirk, 2005; Ersungur ve Polat, 2006; Tokatlioglu ve
Atan, 2007; Filiztekin ve Celik, 2010; Coskun, 2012; Acar, 2015; Alabas, 2015; Sik ve Oztiirk,
2019; Nal, 2019; Ozdemir, 2019; Bozma, Bozma ve Giiney, 2020; Topuz ve Sekmen, 2020).

Income is the sum of the value of goods and services recreated in a specific period in a
national economy. This is also called total revenue. Income for the household or individual can
be defined as the sum of the values obtained in a certain period in return for the contribution
made to production. Household income can be also rent, interest, or profit in addition to wages
and salaries for labor. Income Distribution is the division of income generated in a country over
certain periods between individuals, households or production factors.

Gini coefficient reported by TUIK within 12 regions reveals the existence of income
inequality between regions in Turkey. Information on income distribution is also provided
through quartiles belonging to 20 subgroups with only 5%, but when considered in terms of
population density, it remains as summary information regarding income distributions, such as
the Gini coefficient. Especially after the 1970s, the Gini coefficient has been criticized for the
insufficiency of the useful information it provides (Atkinson, 1970; Sen, 1973).

One of the most common approaches used for income distribution analysis is the Lorenz
Curve and the Gini coefficient calculated on this curve. As another nonparametric approach,
stochastic dominance provides different interpretation opportunities for comparison between
income distributions. While the second order stochastic dominance criterion is a term mostly
used in finance, Lorenz Curve is used in the analysis of income distribution inequality. The
Lorenz curve is also a graphical representation of the cumulative income distribution. Thistle
(1989) showed that Generalized Lorenz curve and second order stochastic dominance criteria are
equivalent each other’s. As a distribution-free decision rule, stochastic dominance takes into
account the entire distribution of return rather than some specific characteristic, such as variance.

Let’s consider for all real numbers x (x € R), probability function f(x) and their

cumulative distribution fucntion as F(x) = f_xoof(t)dt. For random variable x and its threshold
value n second order stochastic dominance criteria is given by

E(ln—f1.) < E(In - g14) ©)

where [n — ], = max(0,n — f). This is also interpreted as the f distribution as more
predictable or less risky than the g distribution. Atkinson (1970) applies second order stochastic
dominance by taking advantage of the characteristics of continuous distributions to compare
income distributions.

In order to be discovered in terms of regional income distribution in Turkey, the Turkey
Statistics Institute Survey of Income and Living Conditions survey years 2007-2016 were used.
The demographic information of household members aged 15 and over is taken into account at
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Level 1 according to the Statistical Region Units Classification (NUTS). Comparisons were
made by means of stochastic dominance criterion in the period considered among 12 sub-regions
according to NUTS-Level 1. For the comparisons, the total value of the income obtained by the
individual in the reference year from the cross section of the equivalent household disposable
income was used. The reference period for income information has been specified as the
previous calendar year. Therefore, for example, the income information presented in 2007 in the
study covers the period between January-December 2006. As the purchasing power of
individuals may differ between regions according to living conditions, incomes have been
rearranged according to the Consumer Spending Price Index (THFE).

According to the comparison of individual income distributions among regions, while
the regions that provide the highest number of dominance are Istanbul and East Blacksea, it is
seen that the South East Anatolia region is the region that cannot second order stochastically
dominate any region. The results included in the tables for the years 2007-2016 allow for the
comparison, examination and interpretation of the regions in pairs and. Moreover, the results
contain information that supports the interpretation that the Gini coefficient causes information
loss regarding to income distributions. For other regions, the values that can be interpreted
individually and discussed in the findings part of our study show that the results obtained
through the second order stochastic dominance criterion are more explanatory than the Gini
coefficient, although not in the same direction with the Gini coefficient. The results obtained are
considered to be evaluable in the policy development process by regions.
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EK. iBBS Diizey-1’e gore bolgelerin 2008-2015 arasi karsilastirmalar

Tablo 6: 2008 Yilina Ait Karsilastirmalar

2008 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 691 1000 333 546 1000 326 1000 333 761 1000 1000
TR2 309 0 995 0 0 1000 0 901 0 640 810 988
TR3 0 5 0 0 0 368 0 2 0 30 0 882
TR4 667 1000 1000 0 941 1000 0 1000 201 959 978 1000
TR5 454 1000 1000 59 0 1000 0 1000 3 881 977 1000
TR6 0 0 632 0 0 0 0 2 0 28 0 873
TR7 674 1000 1000 1000 1000 1000 0 1000 318 999 1000 1000
TR8 0 99 998 0 0 998 0 0 238 717 998

TR9 667 1000 1000 799 997 1000 682 1000 1000 999 1000

O O O O

TRA 239 360 970 41 119 972 1 762 0 949 970
TRB 0 190 1000 22 23 1000 0 283 51 0 1000
TRC 0 12 118 0 0 127 0 2 30 0 0

Tablo 7: 2009 Yilina Ait Karsilastirmalar

20090 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 510 1000 343 340 1000 444 607 324 834 999 1000
TR2 489 0 1000 82 0 933 256 1000 25 944 848 1000
TR3 0 0 0 0 0 339 0 149 5 223 312 1000

TR4 656 897 1000 0 418 1000 958 1000 278 1000 979 1000
TR5 659 990 1000 572 0 1000 990 1000 301 1000 990 1000

TR6 0 67 661 0 0 0 0 138 36 102 333 1000
TRY 555 724 1000 22 0 1000 0 1000 79 1000 980 1000
TRS8 393 0 851 0 0 862 0 0 0 835 836 999

TRY 675 946 995 701 689 964 901 1000 0 1000 938 1000
TRA 166 56 777 0 0 898 0 165 0 0 848 1000
TRB 0 123 688 0 0 667 0 164 33 152 0 1000
TRC 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

Tablo 8: 2010 Yilina Ait Karsilastirmalar

2000 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 370 1000 301 277 969 441 455 322 734 1000 1000
TR2 630 0 1000 283 423 972 922 973 90 1000 973 1000
TR3 0 0 0 0 0 297 0 56 0 192 568 936

TR4 699 702 1000 0 722 985 971 882 369 1000 985 1000
TR5 723 561 1000 263 0 984 926 864 368 1000 984 1000

TR6 31 3 703 0 0 0 0 77 34 234 975 1000
TR7 559 62 1000 14 58 984 0 474 83 1000 984 1000
TR8 545 0 944 103 120 898 510 0 4 856 957 950

TR9 678 883 1000 616 616 941 901 953 0 946 955 986

TRA 266 0 808 0 0 766 0 144 54 0 968 1000
TRB 0 0 432 0 0 0 0 0 0 32 0 882

TRC 0 0 64 0 0 0 0 50 14 0 118 0
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Tablo 9: 2011 Yilina Ait Karsilastirmalar

2011 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC
TR1 0 352 1000 517 407 999 404 461 206 809 999 1000
TR2 648 0 958 937 696 964 790 967 70 879 967 967
TR3 0 42 0 0 0 634 0 46 65 0 581 973
TR4 482 63 1000 0 0 980 0 119 69 848 980 1000
TR5 592 304 1000 992 0 992 318 793 79 992 992 1000
TR6 0 36 366 0 0 0 0 32 62 0 398 983
TR7 595 210 1000 987 674 987 0 987 81 987 987 1000
TRS 538 33 954 861 199 943 0 0 63 842 957 982
TR9 794 930 935 931 921 938 919 937 0 922 938 939
TRA 190 121 1000 132 0 979 0 137 78 0 979 1000
TRB 0 33 419 0 0 577 0 12 62 0 0 985
TRC 0 33 27 0 0 17 0 18 61 0 15 0
Tablo 10: 2012 Yilina Ait Karsilastirmalar
2012 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC
TR1 0 304 1000 624 280 1000 352 676 0 999 1000 1000
TR2 696 0 1000 1000 756 1000 871 1000 0 997 991 1000
TR3 0 0 0 0 0 960 0 14 0 0 321 899
TR4 376 0 1000 0 14 1000 0 755 0 894 912 997
TR5 720 244 1000 986 0 1000 375 1000 0 934 944 989
TR6 0 0 40 0 0 0 0 21 0 0 4 857
TR7 648 129 1000 1000 625 1000 0 1000 0 1000 1000 1000
TR8 324 0 986 245 0 979 0 0 0 884 902 969
TR9 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 0 1000 1000 1000
TRA 1 3 1000 106 66 1000 0 116 0 0 960 1000
TRB 0 9 679 88 56 996 0 98 0 40 0 995
TRC 0 0 101 3 11 143 0 31 0 0 5 0
Tablo 11: 2013 Yilina Ait Karsilastirmalar
2013 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC
TR1 0 273 1000 1000 549 1000 481 1000 0 1000 1000 1000
TR2 727 0 1000 1000 1000 1000 1000 1000 0 1000 979 1000
TR3 0 0 0 0 0 927 0 0 0 29 6 902
TR4 0 0 1000 0 0 992 6 830 0 846 844 939
TR5 451 0 1000 1000 0 1000 299 1000 0 962 918 982
TR6 0 0 73 8 0 0 7 0 0 28 9 813
TRY 519 0 1000 994 701 993 0 978 0 1000 951 978
TR8 0 0 1000 170 0 1000 22 0 0 761 859 975
TR9 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 0 1000 1000 1000
TRA 0 0 971 154 38 972 0 239 0 0 598 963
TRB 0 21 994 156 82 991 49 141 0 402 0 985
TRC 0 0 98 61 18 187 22 25 0 37 15 0

261



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Kegeci — Regional Evaluation of Individual Income Distrubution in Turkey with Stochastic Dominance Criteria

Tablo 12: 2014 Yilina Ait Karsilastirmalar

2014 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 218 1000 1000 847 1000 612 1000 0 971 1000 1000
TR2 782 0 1000 1000 993 1000 1000 992 0 943 991 997
TR3 0 0 0 41 0 781 17 0 0 0 0 891
TR4 0 0 959 0 0 959 16 760 0 295 849 933
TR5 153 7 1000 1000 0 1000 137 928 0 842 907 989
TR6 0 0 219 41 0 0 20 0 0 0 1 822
TR7 388 0 983 984 863 980 0 949 0 851 919 973
TR8 0 8 1000 240 72 1000 51 0 0 156 892 1000
TRY 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 0 1000 1000 1000
TRA 29 57 1000 705 158 1000 149 844 0 0 1000 1000
TRB 0 9 1000 151 93 999 81 108 0 0 0 999
TRC 0 3 109 67 11 178 27 0 0 0 1 0

Tablo 13: 2015 Yilina Ait Karsilagtirmalar

2005 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 222 1000 1000 726 1000 246 1000 16 656 1000 1000
TR2 778 0 929 894 855 931 804 916 0 859 902 926
TR3 0 71 0 12 0 668 13 38 14 0 30 943
TR4 0 106 988 0 0 1000 14 1000 14 280 948 1000
TR5 274 145 1000 1000 0 1000 25 1000 14 625 976 1000
TR6 0 69 332 0 0 0 5 34 13 0 28 859
TR7 754 196 987 986 975 995 0 1000 14 908 1000 1000
TR8 0 84 962 0 0 966 0 0 7 0 737 959

TR9 984 1000 986 986 986 987 986 993 0 981 999 987
TRA 344 141 1000 720 375 1000 92 1000 19 0 1000 1000
TRB 0 98 970 52 24 972 0 263 1 0 0 970
TRC 0 74 57 0 0 141 0 41 13 0 30 0

Tablo 15: 2016 Yilina Ait Karsilagtirmalar

2006 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 TRA TRB TRC

TR1 0 48 1000 1000 241 1000 261 1000 11 298 598 1000
TR2 952 0 985 983 962 987 1000 989 6 907 898 976
TR3 0 15 0 4 0 761 27 16 8 0 5 862
TR4 0 17 996 0 0 998 34 1000 8 90 5 953
TR5 759 38 1000 1000 0 1000 278 1000 11 337 881 1000
TR6 0 13 239 2 0 0 24 13 8 0 5 433
TR7 739 0 973 966 722 976 0 968 0 568 849 963
TR8 0 11 984 0 0 987 32 0 7 0 0 943

TR9 989 994 992 992 989 992 1000 993 0 987 990 990
TRA 702 93 1000 910 663 1000 432 1000 13 0 790 1000
TRB 402 102 995 995 119 995 151 1000 10 210 0 991
TRC 0 24 138 47 0 567 37 57 10 0 9 0
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Universite Ogrencilerinde Tiikenmislik ve Yasam Tatmini: KSU
Ogrencileri Uzerine bir Calisma

Mustafa MACIT"

0z

Toplumun biitiin kesimleri gibi tiniversite 6grencileri de tiikkenmislik problemine maruz kalmaktadirlar. Bu
galigmanin amaci Universite 6grencilerinin tikenmislik ve yasam tatmin diizeylerini ve aralarindaki iliskiyi ortaya
koymaktir. Kesitsel olarak tasarlanan bu ¢alismaya 475 tniversite Ogrencisi katkida bulunmuglardir. Analizler
ogrencilerin tiikenmiglik algilarmin yiiksek buna karsin yagam tatmin diizeylerinin diigiik oldugunu gostermektedir.
Calismanin temel bulgusu 6grencilerin tiikkenme ve duyarsizlasma algilarinin yasam tatmini ile negatif yonlii anlamli,
buna kargin yetkinlik algilarinin yasam tatmini ile pozitif yonlii oldugu iligkisidir. Ayrica son smif ¢grencilerinin
algiladiklar1 tikenmislik diizeyinin yiiksekligi, yine anne ve babanin egitim diizeylerinin yiikselmesi ile yasam
tatminin olumlu etkilendigi diger onemli bir bulgular arasindadir. Sonuglar literatiir baglaminda yorumlanmis ve
aragtirmanin kisitlar1 ve onerilere deginilerek ¢aligma sonuglandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, Yasam Tatmini, Universite Ogrencileri
JEL Smmflandirmasi: 131, A22, Z39

Burnout and Life Satisfaction Amongst University Students: A Study on KSU
Students

ABSTRACT

Like all segments of the society, university students are also exposed to the problem of burnout. The aim of
this study is to explain the burnout and life satisfaction levels of university students and the relationship between
them. 475 students contributed to this cross-sectional study. Analyses resulted that students' perceptions of burnout
were high whereas their life satisfaction levels were low. The main finding of the study is that students' perceptions of
burnout and depersonalization are negatively and significantly related with life satisfaction, whereas their self-efficacy
perceptions are positively associated with life satisfaction. The high level of burnout perceived by senior students and
increase of life satisfaction of the students via the rise of the education levels of their parents were another important
result. The results were interpreted in terms of the literature and the study was concluded by referring to the
limitations and recommendations of the research.
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1.GIRIS

Yirminci ylizyilin insanlara getirdigi sorunlar arasinda 6zel bir 6nem arz eden konularin
basinda tikenmislik gelmektedir (Maslach, Schaufeli ve Leiter 2001:398). Kavramin
kaynaklarda ilk defa kullanilis1t Shakespeare’a kadar uzanmakta olup, 20. yiizyilda ise ilk kez
H.B. Bradley (1969) tarafindan geng suglulara gdzetmenlik yapan ¢alisanlar hakkinda yazilan bir
makalede kullanilirken (Schaufeli ve Buunk, 2003:383), ozellikle 6gretmenler, hemsireler,
sosyal hizmet c¢aliganlari gibi meslekleri etkileyen tiikenmisligin akademik anlamda ilk
kullanimin1 1973 yilinda H. J. Freudenberger tarafindan yapilmis ve bu tarihten sonra ise, hem
yazinda hem de giinlilk yasamda oldukca sik kullanilan kavramlardan birisi haline gelmistir
(Freudenberger, 1989:1). Tiikenme, sinizm ve performans diisiikliigii seklinde ti¢ boyutu olan ve
duygusal ve kisileraras1 uyaricilara verilen uzun siireli tepki olarak tanimlanan tiikenmiglik
(Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001:397) ilk zamanlar daha ¢ok saglik ve sosyal hizmetler,
psikoterapi, adalet hizmetleri ve polislik gibi insanlarla yiiz yiize ¢alismak durumunda kalinan
mesleklere 6zgii olarak diisiiniilse de sonralari biitiin ¢aligma alanlarinda hatta ¢alisma alani
disinda da olsa insanlarin 6nemli bir kisminda varligi iddia edilen bir fenomen haline gelmistir
(Schaufeli, Leiter ve Maslach, 2009:204-206). Ogrencilerin yasadig1 tiikenmislik ise 6zellikle
1980’li yillardan itibaren yazinda ilgi c¢ekmeye baslamistir (Balogun, Hoeberlein-Miller,
Schneider ve Katz, 1996:21; Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, 2002:464; Kiuru,
Aunola, Nurmi, Leskinen ve Salmela-Aro, 2008:25; Salanova, Schaufeli, Martinez ve Breso,
2010:54). Ulkemizde ise konuya asil ilgi 2010’lu yillardan sonrasindadir (Capri, Giindiiz and
Gokgakan, 2011:134; Aypay, 2011:511; Secer, Halmatov, Veyis ve Ates, 2013:16).

Ogrenciler istihdam ediliyor olmamalarina ve bir gorev iistlenmemelerine karsin
psikolojik baglamda disiiniildiiglinde Ogrenciligin temel faaliyetleri bir is olarak
degerlendirilebilir. Ogrencilik derslere katilmak ve odevleri yapmak gibi yapilandirilmis ve
zorunlu temel faaliyetlerin yaninda, sinavlarda basarili olmak ve belirli bir diplomay1 elde etmek
gibi belirlenmis amaglara ulagsmay1 gerektirmektedir. Bunun yaninda az da olsa bazi1 6grencilerin
iiniversite yasami ile is yasamini bir arada siirdiirebilecegi de dikkate alindiginda tiikenmislik
ogrenciler arasinda yadsinamayacak bir sekilde kendisini gosterebilir (Schaufeli, Martinez,
Pinto, Salanova ve Bakker, 2002:464; Schaufeli ve Taris, 2005:260; Salmela-Aro, Kiuru,
Leskinen ve Nurmi, 2009:48). Ogrencilerde tiikenmisligin ortaya ¢ikma sebepleri olarak
akademik anlamda c¢alisma yiikleri ve calismaya karsi takinabilecekleri slipheci ve kayitsiz
tavirlar (Schaufeli ve Taris, 2005:260), okulla ilgili yetkinliklerinin azalmasi, kendini yetersiz
gorme sayilabilir (Hernesniemi, Réty, Kasanen, Cheng, Hong ve Kuittinen, 2017:400). Egitim
hayatina iliskin tilkenmislik calisma taleplerinden (6devler, proje hazirliklar1 gibi) kaynaklanan
tikenme, egitim ile ilgili caligmalara karsi slipheci ve mesafeli tutum ve bir 6grenci olarak
kendini yetersiz gorme seklinde goriilmektedir (Kiuru, Aunola, Nurmi ve Salmela-Aro,
2008:25). Aslinda iiniversite egitimi 6grenci bilfiill mesgul olmasa da insani zihnen siirekli
mesgul eden bir tarafi olmasindan dolayi tiikenmislik agisindan énemlidir. Cilinkii is veya egitim
gibi belirli konulara asir1 odaklanma tiikkenmisligi ortaya ¢ikarabilir (Law, 2007:240). Birgok
Ogrencinin ailesinden ilk defa ayrilmis olmasi, farkli bir c¢evre, hayatim1 siirdiirme
sorumlulugunun bir Olgiide kendi omuzlarina yiiklenmis olmasi (Tsitsas, Nanopoulos ve
Paschali, 2019:948), belirsizliklerin ¢ok fazla oldugu yeni bir yasama hazirlanma kaygilar1 da
(Seger ve Yazici, 2018:49; Demir ve Taskiran, 2018:48) 6grencilerin stres yasamalarina bu da
titkenmiglige sebebiyet verebilir. Ciinkii tiikkenme bireyin maruz kaldig: stres durumlarina karsi
bir cevabidir ve tikkenmisligin tiikkenme alt boyutu aslinda stres boyutudur denilebilir (Maslach,
Schaufeli ve Leiter, 2001:399).

Takip eden boliimde kavramsal cerceve hakkinda bilgi verildikten sonra ilgili
degiskenler iizerinde yapilan arastirmalar yer verilecektir. Arastirmanin yontemi, bulgular ve
tartisma ve sonug boliimleri ile galigma tamamlanacaktir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde c¢aligmanin temel degiskenleri olan tiikkenmisglik ve yasam tatmini
kavramlar agiklanarak, ilgili degiskenler baglaminda yapilan ¢alismalara deginilecektir.

2.1.Tiikenmislik

Tiikenmiglik {ic boyutlu bir sendrom olup temel boyutu artan duygusal tilkenmedir.
Duygusal kaynaklarinin tiikendigini hisseden ¢alisanlar artik psikolojik anlamda islerine
verebilecekleri bir sey kalmadigmi diisiinmeye baslamaktadirlar. Ikinci boyut ise hizmet
verdikleri insanlara karst gelistirilen siipheci tutumlardir. Bu tutum duygusal tiikkenme ile
iligkilidir. Bir nevi insanl olmayan bu algilama, hizmet alanlarin yasadiklarini, baslarina
gelenleri bir sekilde hak ettikleri diisiincesini dogurmaktadir. Uciincii boyut ise kisinin isi ve
hizmet verdikleri konusunda kendisini olumsuz olarak degerlendirmesi yani kendisi hakkinda
mutsuzluk duyarak, isi konusundaki performansini tatmin edici bulmamasidir (Maslach ve
Jackson, 1981:99). Tiikenmislik orgiit yasaminda hem performans hem de saglik agisindan
olumsuz sonuglarla iligkilendirilmektedir. Performans acisindan devamsizlik, isten ayrilma niyeti
ve isten ayrilma sayilirken, tilkenmislik 6zellikle stresle iliskili hastaliklarla baglantili bir tablo
ortaya koymaktadir. Bunlar arasinda ise madde bagimliligi, anksiyete, depresyon 6zgiiven kaybi
ilk siralarda gelmektedir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001:406).

Aragtirmalar dgrencilerin  yasadiklar1 tiikenmisligin  bir halk sagligi sorununa
doniistiigiinii ortaya koymaktadir. Ciinkii tiikenmisligin artan endise diizeyi, depresyon, riskli
davraniglar (Shankland, Kotsou, Vallet, Bouteyre, Dantzer ve Leys, 2019:91), uykusuzluk,
(liniversiteye) devamsizlik, alkol ve madde kullanimi ve 6grenimi birakma (Hernesniem1 vd.,
2017:400) anksiyete ve depresyon gibi igsellestirilen problemler ile bedensel birtakim
semptomlarla iliskisi oldugu ve intihar fikrini diisiindiirdiigii ortaya konmustur. Ogrenciler
arasinda okulla ilgili tiikenmislik konusunda bir inceleme g¢aligmasinda bir¢ok arastirmanin
tilkenmisligin depresyon, hastalik belirtileri, 6zellikle okulu terk etme gibi akademik egilimler
ile sonucglart vurgulanirken, uyumsuzluk ve yiiksek riskli davraniglarla ilgili sonuglarinin
bilinmedigine de dikkat ¢ekilmektedir (Walburg, 2014:30). Dyrbye, Thomas, Massie, Power,
Eacker, Harper vd. (2008:340) yaptiklar1 ¢alismada tip 6grencilerinin yasadiklari tiikenmisligin
artisinin intihar fikrini giiclendirdigi, tiikenmisligin azalmasinin bu fikri azalttigi bulgusuna
ulagmuslardir.

2.2. Yasam Tatmini

Yasam tatmini bireylerin kendilerine 6zgili kriterler baglaminda yasamlan ile ilgili
yargilarin1 ifade etmektedir. Kisiler algiladiklart yasam kosullarimi kendilerince belirledikleri
standartlarla karsilagtirarak bu standartlarin ne oOlciide karsilandigini degerlendirirler. Eger
algiladiklar1 yagam standartlar1 belirledikleri standartlarin iizerinde ise yiiksek yasam tatmine
sahip olduklarini ifade ederler. Dolayisiyla yagam tatmini her bireyin kendisine 6zgii yasam
standartlar1 hakkindaki biligsel yargisidir (Pavot ve Diener, 1993:164). Yasam tatmini diger bir
ifade ile 6znel goneng hayatin tamamini dikkate aldiginda kisinin hayatin1 nasil degerlendigini
ifade etmektedir ve bireyin hayatinin tamamiyla ilgili genel anlamda nasil bir tepkisel
degerlendirmeye sahip oldugunu ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Yasam, belirli bir zaman
noktasinda hayatin tiim alanlarin1 kapsayan bir kavram olarak tanimlanabilir (Diener, Oishi ve
Lucas, 2003:404; Diener, 2006:154). Yasam tatmini kiginin biligsel ve genel anlamda yasaminin
tamaminin  kalitesinden tatminini ifade etmektedir (Diener, Emmons, Larsen ve Griffin,
1985:71).
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Ogrencilerin yasam tatminini giiglendirmek aslinda egitimin temel misyonlarindan
birisidir (Chow, 2005:140). Yasam tatmini, yasami uzatirken, orgiitsel baglilik, is performansi
ve isi birakma gibi yine Orgiitsel bazi pozitif sonuglarla da iliskilendirilmektedir (Hakanen ve
Schaufeli, 2012:416). Bir milletin gelecekteki refahi &grencilerin 6znel goénencine baglidir
denilebilir. Ciinkii iiniversite dgrencileri gelecekteki liderlik pozisyonlarimin sahiplerini temsil
etmektedirler. Dolayisiyla biitiin ilkelerin gelecege doniik en biiyiik yatirimlari oldugu
sOylenebilir (Meller, 1996:16). Bu baglamda 6grencilerin yasam tatmin diizeylerinin de gelecek
acisindan bir takim olumlu ve olumsuz yansimalarmin olacagi iddia edilebilir. Universite
Ogrencilerinin yasam tatmin diizeyleri belirlenerek bu kapsamda bazi olumsuzluklar var ise
bunun gelecege olumsuz yansimamasi adina zamaninda birtakim girisimler yapilabilir.

Yerli yazinda tiikkenmislik konusunda farkli degiskenlerle yapilan arastirmalarin
sayisinin ¢ok olmasina kargin 6grencilerde tilkenmisligi ve yasam tatminini birlikte inceleyen
calismalarin az sayida oldugu belirlenmistir (Cagatay In ve Sanli Kula, 2019:411; Capri,
Ozkendir, Ozkurt ve Karakus, 2012:968; Capri, Giindiiz ve Akbay, 2013:35; Pmar, Bilgig,
Demirel, Akyiiz, Karatepe ve Sevim, 2015:284). Yazinda tiilkenmislik ve yasam tatminini
birlikte aragtiran c¢aligmalarin genellikle saglik alaninda egitim goren iiniversite Ogrencileri
bazinda oldugu ve {iiniversitelerdeki farkli alanlarda egitim goren Ogrenciler kapsaminda da
arastirmalarin yapilmasinin bir ihtiya¢ oldugu vurgusu yapilmaktadir (Robins, Roberts ve Sarrin,
2018:126). Ayrica daha onceki arastirmalarda da yashlarla karsilagtirildiginda genglerin ve
egitim diizeyi yiiksek olanlarin daha fazla tiikenmislik yasadiklari bulgusu s6z konusudur
(Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001:409-410). Is yasammn bir adim o6ncesinde bulunan
tiniversite 6grencilerinin egitim hayatinda yasadiklar tiikenmislik is yasaminda artarak daha
fazla tiikenmislik yasamalarina yol agabilmektedir (Sevencan, Uzun, Yiicel, Sener, Yilmaz ve
Uner, 2011:43). Farkli cografyalarda (ABD, Brezilya, Kuzey ve Dogu Avrupa, Asya, Malezya,
Avusturalya ve Tirkiye) ve farkli diizeylerde egitim goren Ogrenciler arasinda  yapilan
aragtirmalar tiikkenmisligin hemen hemen biitiin iilkelerde varligin1 gostermektedir (Capri,
Giindiiz ve Gokgakan, 2011:134; Law, 2007:239; Walburg, 2014:30; Costa, Santos, Santos,
Melo ve Andrade, 2012:573; Dyrbye, West, Satele, Boone, Tan, Sloan vd., 2014:443; Robins,
Roberts, Sarris, 2018:115).

Yasam tatmininin biitiin insanlarin 6nde gelen arzular arasinda oldugu sdylenebilir.
Aslinda yagam tatmini bireyin yagaminin bulundugu aninda ve uzun bir ge¢misi diislinerek
yaptigi kisisel degerlendirme olarak disiiniildiigiinde (Diener, Oishi ve Lucas, 2003:404)
tilkenmenin yasam tatminini etkileyecegi beklenebilir. Ciink{i dnemli 6l¢iide strese maruz kalan,
omuzlara binen agir yiik ile duygusal ve fiziksel kaynaklarin tiikkendigini, isin degisik
yonlerine kars1 olumsuz duygular gelistirdigini, hislerinden yoksun kaldigimi ve isinde yetkin
olmadigim dolaysiyla verimli olamayacagini diisiinen (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001:399)
bir bireyin yasami hakkinda genel ve gecmise doniik belli bir dénem icin olumlu
degerlendirmeler yapmasi1 zorlagacaktir denilebilir. Konu hakkinda verilen bu bilgiler ayrica
tilkenmiglik ve yasam tatmini arasindaki iliskinin 6zellikle tiniversite 6grencileri baglaminda gok
fazla aragtirrlmamis olmasinin bu konuda yapilacak bir arastirmay: ilging kilacagi
degerlendirilerek, boyle bir caligmanin hem literatiire hem de uygulamaya katkilari olacagi
degerlendirilmistir.

2.3. Konu Hakkinda Yapilan Arastirmalar

Cagatay In ve Sanhi Kula (2019:411) bir {iniversitenin farkli fakiilte ve
yiiksekokullarinin birinci ve dordiincii simiflart kapsaminda yaptiklari c¢alismada duygusal
tikenme ve duyarsizlagsma boyutlar1 ile yagsam tatmini arasinda negatif yonde zayif, buna karsin
yetkinlik ve yasam tatmini arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamh
iliski tespit etmislerdir. Capri, Ozkendir, Ozkurt ve Karakus (2012:970) iiniversite dgrencilerinin
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orneklemi olusturdugu bir calismada Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formunun
boyutlarindan tiikkenme ve duyarsizlasmanin yasam tatmini ile negatif, yetkinlik boyutunun ise
pozitif iligkisi oldugu bulgusuna ulagsmislardir. Pinar vd. (2015:284) tarafindan saglik bilimleri
alanlarinda egitim gdren {iniversite son sinif 6grencilerinin katilimlariyla yapilan ¢alismada da
tikenme, duyarsizlasma ve yetkinlik boyutlarinin yasam tatmini ile negatif yonlii anlamlh
iligkileri oldugu belirlenmistir. Yine Capri, Giindiiz ve Akbay’in (2013:41) lise &grencileri
dahilinde yaptiklar1 calismada da tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinli§in yasam tatmini ile
negatif ve anlamh iliskileri bulgulanmistir. Vurgulamak gerekir ki yukarida verilen
aragtirmalarda yetkinlik boyutu hakkindaki bulgular farklilik gdstermektedir. Belirtilen ilk iki
calismada yetkinlik boyutu ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii iliski olmasina karsin takip
eden iki ¢aligmada yetkinlik ile yasam tatmini arasinda negatif yonlii bir iliskinin varligi dikkat
cekmektedir. Buna gore yetkinlik algisinin artig1 yasam tatminini hem artirict hem de azaltici bir
islev gormektedir. Ancak okul idarecileri kapsaminda tiikenmiglik ve yasam tatmini iizerine
yapilan bagka bir ¢alismanin sonuglart da yukarida verilen ilk iki ¢calismanin sonuglari ile birebir
ortiigmektedir. Karakose, Kocabas, Yirci, Esen ve Celik (2016:1491) tarafindan yapilan bu
caligmada tiikkenme ve duyarsizlasma ile yasam tatmini arasinda negatif yonlii bir iligki s6z
konusu iken yetkinlik ile yagsam tatmini arasinda ise pozitif yonlii bir iliski belirlenmistir. Yine
Giliney Kore’de eczacilik egitimi goren {iniversite 0grencilerinin katki sagladigi bir arastirmada
tikenme ve duyarsizlagma boyutlarinin yasam tatmini ile negatif iligkisi oldugu bulgusuna
ulasilmistir. Ayrica 6grencilerinin yasadiklari tiikenmislik biligssel ve davranigsal tepkilerini
etkileyerek, motivasyon kaybina sebep vermekte ve uzun vadede depresyona yol agmaktadir
(Cho ve Jeon, 2019:6-8). Cin’de tip fakiiltesinde egitim goéren Ogrencilerin algiladigt
tilkenmigligin azalmasiyla yagsam tatmininin arttig1 bulgusuna ulagilmistir (Wang, Wang, Shi, Li,
Liu, Liu, vd., 2019:8).

Gilney, Kalafat ve Boysan (2010:1210) tiniversite Ogrencileri arasinda yaptiklart bir
caligmada yasam tatmininin depresyon, anksiyete ve tmitsizlik ile negatif bigimde anlaml
iligkisi oldugunu belirlemislerdir. Wachholtz and Rogoff (2013:86) saglik egitimi goéren
Ogrencilerle yaptiklari ¢calismada algilanan tiikenmigligin yasam tatmini ile negatif yonlii iliski
igerisinde oldugu bulgusuna ulagmiglardir. Gorji, Teimuri, Gorji ve Gorji (2015:37) hemsirelik
ve ebelik okuyan iiniversite 6grencilerinin drneklemi olusturdugu arastirmada da tiikenmislik ile
yasama tatmini arasinda negatif yonlii iliski oldugu bulgusuna ulagmislardir.

Ogrencilerin disinda da yasanan tiikkenmisligin yasam tatminini olumsuz etkiledigi
yoniinde ¢aligmalar bulunmaktadir. Demerouti, Bakker, Nachreiner ve Schaufeli (2000:461)
hemsireler arasinda tiikkenmigligin yasam tatminine etkisini inceledikleri arastirmada,
tikenmisligin yasam tatminini azalttigi belirlenmistir. Hakanen ve Schaufeli (2012:421)
tarafindan Finlandiyali dis hekimleri dahilinde yapilan boylamsal bir ¢alismada tiilkenmisligin
depresyonun gelisiminde bir satha oldugu belirlenerek, tiikkenmislikten korumak i¢in yasam
tatminin artiritlmasi gereginin bir ihtiya¢ oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica is yasamindaki
tatminin bireyin genel 6znel tatmini, gonencini olumlu etkiledigi belirlenmistir. Bu ¢alismalarin
sonuclar1 degerlendirildiginde 6grencilikte yasanilan tilkenmisligin bireyin genel yasam tatmini
olumsuz etkilemesi beklenebilir.

3. YONTEM

Kesitsel olarak tasarlanan bu c¢aligmanin temel amaci {iniversite Ogrencilerinin
tikenmiglik ve yasam tatmini diizeylerini tespit etmek ve tiikenmisligin yasam tatmini ile
iligkisini ortaya koymaktir. Literatiir taramas1 ve konu hakkinda yapilan ve yukarida deginilen
aragtirmalar dogrultusunda arastirmanin amaci i¢in takip eden hipotezler gelistirilmistir.
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HI1: Katilime1 6grencilerin algiladiklar1 tilkenme diizeyi ile yasam tatmini arasinda
negatif yonlii bir iliski vardir.

H2: Katilimer 6grencilerin algiladiklart duyarsizlasma diizeyi ile yasam tatminleri
arasinda negatif yonlii bir iliski vardir.

H3: Katilime1 6grencilerin algiladiklar yetkinlik diizeyleri ile yagam tatminleri arasinda
pozitif yonlii bir iligki vardir.

Ayrica katilimcir 6grencilerin bazi demografik 6zellikleri ile bu arastirmada incelenen
tilkenme, duyarsizlagsma, yetkinlik ve yasam tatmini gibi temel degiskenler arasindaki iligkilerin
belirlenmesi de bu aragstirmanin ikincil amaglar1 arasindadir.

3.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2019-2020 egitim 6gretim doneminde Kahramanmaras Siitcii
Imam Universitesi IiIBF’nin farkli boliimlerinde kayitli 4435 6grenci olusturmaktadir. Bu bilgi
KSU IiBF &grenci isleri yetkililerinden almmugtir. Buna gére %35 hata pay1 dikkate alindiginda
orneklem igin 354 katilimci yeterli olmasina karsin katilimci sayisi 475 olarak gergeklesmistir.
Arastirma icin KSU Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 03/10/2019 tarih ve E.40523
say1l1 yazi ile izin alinmustir. Orneklem seciminde kolayda &rnekleme yontemi tercih edilmistir.

3.2. Veri Toplama Araclar1
Veri toplamak amaciyla iki 6l¢ek kullanilmistir. Bunlar;

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu: Maslach Tiikenmislik Olgegi
Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker (2002) tarafindan Ogrenci formuna
uyarlanmistir. Bu 6l¢ek Capri, Giindiiz ve Gokgakan (2011) tarafindan Tiirk¢e ’ye uyarlanmistir
ve tiikkenme (bes onerme), duyarsizlagsma (dort dnerme) ve yetkinlik (dort 6nerme) olmak {izere
ti¢ alt boyuttan olusmaktadir. Uyarlama ¢aligmasinda dlgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi
bu boyutlar i¢in sirastyla .76, .82, ve .61 olarak bulunurken, test-tekrar test giivenirlik sonuglart
ise yine sirasiyla .76, .74 ve .70 olarak bulunmustur. Bu bulgular 6lgegin gegerli ve giivenilir bir
6lecme aract oldugunu gostermektedir.

Yasam Memnuniyeti Olcegi: Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
gelistirilmistir. Olgek ilk defa Koker (1991:71) tarafindan Tiirkce ’ye uyarlanmistir fakat dlgegin
giivenirlik katsayisinin belirtmemesine karsin 6l¢egin iic hafta arayla uygulanan test tekrar test
tutarlilik katsayisinin .85 oldugu belirlenmistir. Yakin zamanlarda yapilan bir ¢alismada da
(Oztiirk ve Unal, 2019:66) aym 6lgegin giivenirlik katsayisinin .76 oldugu tespit edilmistir. Her
iki Olgegin maddeleri “Kesinlikle Katilmiyorum” segeneginden “Kesinlikle Katiliyorum”
segenegine kadar 7°1i Likert 6lgegi ile derecelendirilmektedir. Bu iki 6l¢ege ek olarak arastirmaci
tarafindan gelistirilen ve katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik on {i¢ soru
anket formuna ilave edilmistir.

3.3. Verilerin Analizi

Orneklemin demografik dzellikleri takip eden Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Orneklemin Demografik Ozellikleri

Sikhik | Yiizde Toplam Yiizde
Cinsiyet Kiz 273 57,5 57,5
Erkek 202 425 100,0
Yas 18ila 20 228 48,0 48,0
21 ve lizeri 247 52,0 100,0
Boliim Saglik yonetimi 161 33,9 33,9
Tktisat 34 7,2 41,1
Isletme 60 12,6 53,7
Kamu Yonetimi 162 34,1 91,2
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 42 8,8 100,0
Sosyal hizmet 16 3,4 57,1
Anne egitim Okur yazar degil 73 154 154
Ikogretim 288 60,6 76,0
Lise 73 15,4 91,4
Yiiksekokul 11 2,3 93,7
Universite 30 6,3 100,0
Baba egitim Okur yazar degil 12 2,5 2,5
Ikogretim 273 57,5 60,0
Lise 116 244 84,4
On Lisans 23 4.8 89,3
Lisans 51 10,7 100,0
Aile gelir Diisiik 53 11,2 11,2
Orta 374 78,7 89,9
Yiiksek 48 10,1 100,0
Okudugu simif 1.smf 55 11,6 11,6
2.smif 189 39,8 51,4
3. smif 153 32,2 83,6
4. s1nif 78 16,4 100,0
Mezun oldugu okul Fen lisesi 12 2,5 2,5
Anadolu 6gretmen lisesi 21 4.4 6,9
Anadolu lisesi 259 54,5 61,5
Meslek lisesi 90 18,9 80,4
Genel lise 93 19,6 100,0
Kardes sayisi Bir 42 8,8 8,8
iki 92 19,4 28,2
Uc 111 23,4 51,6
Dort 230 48,4 100,0
Kaldig: yer Yurtta 213 44,8 44,8
Evde (tek basima) 31 6,5 51,4
Evde (arkadaglarla) 77 16,2 67,6
Ailemin yaninda 154 32,4 100,0
Aile tiirii Cekirdek aile 345 72,6 72,6
Genis aile 130 27,4 100,0
Boliimii onerme Evet 175 36,8 36,8
Hayr 300 63,2 100,0
Béliimii secme Isteyerek 287 60,4 60,4
Isteksiz 188 39,6 100,0
Toplam 475 100,0

Arastirmaya Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinin degisik boliimlerinde okuyan &grenciler goniillii olarak katilmislardir. Olgekler ve
demografik sorulardan olusan anket formu yazili olarak goniillii Ogrencilere verilerek,
cevaplamalari saglanmistir. Bunun sonucunda 475 adet katilim saglanmig olup, SPSS
programina aktarilarak, veri setine doniistiiriilmiistiir (Eren, 2018). Ogrencilerin 273’ii (%57,5)
kiz, 202’si (%42,5) erkektir. Orneklemin demografik dzellikleri Tablo 1°de verilmistir.
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Katilimeilarin ¢ogunlugunu kiz 6grenciler olustururken %57,5 (n=273), 6grencilerin
ailelerinin biiyiik kismi1 orta gelir diizeyinde %78,7 (n=374), ¢ogunluk bolimii %60,4 (n=287)
isteyerek se¢mis olmasina ragmen bOlimii Onerme oranlarmin %36,8 (n=175) oldugu
goriilmektedir. Her ne kadar boliimii isteyerek secme orani yiiksek goriinse de bu oran ihtiyatla
degerlendirilmelidir. Tiirkiye’deki egitim sistemine 0zgii nedenlerden dolayr bir¢ok 6grenci
tiniversite okuyabilmek igin istemedikleri boliimleri de tercih etmek zorunda kalabilmektedirler
(Giindogar, Giil, Uskun, Demirci ve Kecgeci, 2007:14). Boliimii bagkalarina tavsiye etme oranin
diisiik olmas1 az onceki iddiaya kuvvet kazandirdig1 gibi, 6grencilerin egitim basladiktan sonra
bolim ile ilgili bekledikleri kazanimlarin karsilanmadigi diisiincesi de degerlendirilmelidir.
Olgekler ve alt boyutlar1 i¢in yapilan giivenirlik testi sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Giivenirlik Testi Sonuclari

Boyut Onerme Sayisi Cronbach alfa
Tiikenme > 826
Duyarsizlasma 4 ,820
Yetkinlik 4 ,591
Yasam tatmini 5 ,809

Yetkinlik boyutunda nispeten diisiik bir deger elde edilmis olsa da biitiin boyutlar i¢in
giivenirligin saglanmis oldugu gorilmektedir (Akgil ve Cevik, 2005:435-436). Bu asamada
analize hangi tiir testlerle devam edileceginin belirlenmesi i¢in verilerin normal dagilim gosterip
gostermediginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda Shapiro-Wilk ve Kolmogorov
Smirnov testleri yapilmistir. Orneklem biiyiikliigii ellinin iizerinde oldugu i¢in Kolmogorov
Smirnov testi yorumlanmigtir. Bu testin tiim Onermeler i¢in istatistiki olarak anlamli ¢iktig1
gozlenmigtir. Bu dikkate alindiginda elde edilen verilerin normal dagilim gostermedigi
belirlenmis ve nonparametrik testlerle analize devam edilmistir. Dolayisiyla demografik
Ozelliklerin ankette sorulan Onermelerde anlamli bir farklilik olusturup olusturmadiginin
anlagilmast icin Mann Whitney U ve Kruskall Wallis testleri, c¢oklu iliskilerin
degerlendirilmesinde Spearman korelasyonu kullanilmistir. Ancak verinin kolay yonetilebilmesi
admna boyutlarla ilgili yoneltilen énermelerin aritmetik ortalamalarinin alinmasi1 gerekmektedir.
Bu boyutlarin ayrismasinin kesfedilebilmesi i¢in Kesif Amagli Faktor Analizine (KAFA) ihtiyag
duyulmaktadir.

Tablo 3: Tiikenmisligin Yasam Tatminine Etkisine Yonelik Anketin KMO ve Bartlett Testi

Sonuglari
KMO and Bartlett's Test
KMO ,854
Bartlett Testi x2 3307,270
Sd 153
p 0,000

Faktor analizi yapmak i¢in yeterli 6rneklem biiyiikliigliniin elde edilip edilmediginin
belirlenmesi i¢in ilk olarak Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett testi yapilmistir. Faktor
analizinin uygulanabilmesi i¢in KMO degerin en az 0,5 olmasi gerekmektedir. Bu deger > ,9 ise
miikkemmel, > ,8 ise ¢ok iyi, > ,7 ise iyi, > ,6 ise vasat, > ,5 ise simirda kabul edilebilir, < ,5 ise
kabul edilemez olarak nitelendirilir (George ve Mallery, 2016:264). Tablo 3’te goriilecegi gibi
yapilan analiz sonucu KMO degerinin 0,854 olarak ¢ok iyi oldugu gdzlenmis olup, bu deger
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caligmanin yeterli 6rneklem biiyiikliigiine sahip oldugunu gdstermektedir. Miistereklik tablosu
incelendiginde 0,5’in iizerinde degeri olan Onermelerin faktér analizinde bir bagka Gnermeye
benzesme oranlarinin yiiksek oldugu gozlenmektedir. Ancak 0,5’in altinda kalan degerlerin
faktor analizi sonunda bir boyutun altinda listelenmesi gii¢ goriinmektedir.

Yapilan faktor analizi sonucunda o6l¢egin orijinal boyutlart olan dort boyutlu bir yapi
ortaya ¢ikmigtir ve agiklanan varyans orani ise dort faktor i¢in %58,8°dir. Agiklanan toplam
varyans incelendiginde kapsam gecerligi bakimindan bir problemin olmadigr gézlenmektedir
(Yaslioglu, 2017:77). Boylece olgegin hem giivenilir hem de gecerligi olduguna dair uygun
veriler elde edilmistir. Tablo 4’te faktor analizi sonucu elde edilen alt boyutlarin 6z degerleri ve
acikladiklar1 varyans degerleri verilmistir.

Tablo 4: Maddelerin Ozdegerleri ve Aciklanan Varyans Oranlari

Aciklanan Toplam Deger
Dondiirme Sonrasi Yiiklerin
Baslangi¢ Ozdegerleri Yiiklerin Kareler Toplam Kareler Toplami
Aciklanan | Toplam Aciklanan | Toplam Aciklanan | Toplam
Madde | Toplam | Yiizde % % Toplam | Yiizde % % Total | Yiizde % %
1 5,382 29,901 29,901 5,382 29,901 29,901 3,800 21,110 21,110

2 2,661 14,784 44,685 2,661 14,784 44,685 2,849 15,825 36,935
3 1,529 8,496 53,181 1,529 8,496 53,181 1,986 11,031 47,967
4 1,019 5,663 58,845 1,019 5,663 58,845 1,958 10,878 58,845
5 ,872 4,847 63,691
6
7
8
9

,854 4,744 68,435
,761 4,229 72,664
,735 4,086 76,750
,649 3,606 80,356

10 ,564 3,133 83,489
11 ,523 2,903 86,392
12 481 2,670 89,062
13 438 2,434 91,496
14 ,394 2,191 93,687
15 ,362 2,012 95,699
16 ,327 1,815 97,514
17 ,268 1,488 99,001
18 ,180 ,999 100,000

Dondiirme Yontemi: Temel Bilesenler Analizi

Dondiiriilmiis bilesenler matrisi Tablo 5’te verilmistir. Bu tablo incelendiginde
Tiikenmislik Olgegi'nin orijinalinde duyarsizlasma boyutunda olan birinci ve ikinci
onermelerinin duyarsizlasma boyutu yerine tilkenme boyutuna yliklendigi dikkati ¢ekmistir.
Bunun disinda biitiin faktorler 6lgeklerin orijinal boyutlarina yiiklenmiglerdir. Dolayisiyla faktor
analizi sonunda elde edilen dondiiriilmiis bilesenler matrisi iligkilerin dort boyut altinda
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incelenebilecegini gostermektedir. Ancak duyarsizlagma ile ilgili ilk ve ikinci 6nermenin analiz
Bu islem neticesinde verinin modeli temsil

kapsamindan ¢ikarilmasi
kabiliyetinin olup olmayacaginin testi i¢in Dogrulayic1 Faktor Analizi yapilmistir.

gerekmektedir.

Tablo 5: Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi

Bilesenler

Tiikenme 1

, 731

Tiikenme 2

,740

Tiikenme 3

,770

Tiikenme 4

,620

Tiikenme 5

,813

Duyarsizlasma_1

,650

Duyarsizlasma_2

,678

Duyarsizlasma_3

,787

Duyarsizlasma 4

,857

Yetkinlik_1

577

Yetkinlik_2

,596

Yetkinlik_3

,707

Yetkinlik_4

,662

Yasam_tatmini 1

,700

Yasam_tatmini 2

,815

Yasam_tatmini 3

154

Yasam_tatmini_4

723

Yasam tatmini 5

,659

Takip eden Sekil 1’de verilen dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen degerler
modelin istatistiki olarak dogrulandigini gostermektedir (CMIN/df=1,646; NFI=,939; RFI: ,925;
IFI= ,975; TLI=,969; CFI=975; RMSEA=,037) (Yashoglu, 2017:77; Birincioglu ve Tekin,
2018:179; Dogan, 2015:29). Boylece Kesif amagli Faktor Analizi (KAFA) ve Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA)'nin gosterdigi sekliyle aritmetik ortalamalarin faktoér analizindeki
boyutlara gore sekillendirilmesi saglanmistir. Bu analiz dogrultusunda yasam tatmini 6lgeginin
orijinal boyutlara uygun sekilde dogrulandig1 ve tiikenmislik 6lgeginin duyarsizlagma boyutunun
ilk iki maddesi disinda dogrulandigi goriilmektedir. Yapilan analizde duyarsizlagsma boyutunun
bu iki maddesinin titkenme boyutuna yiiklendigi belirlenmistir.
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Arastirmada kullanilan her iki 6l¢ekteki ifadeler 7°1i likert 6lgegine gore olusturulmustur.
Anket yedi secenek ve alti fark araligina sahip oldugu i¢in 6/7=0,86’lik bir fark araligi
hesaplanmustir. Olgeklerin ortalama deger araliklarim belirleyen puanlar ise asagida siralandig
gibi kabul edilmistir. Katilimeilarm ortalama puanindaki artig ilgili degiskenin algilanan

diizeyinin arttigimi géstermektedir.
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1,00 < X < 1,86 araliginda ¢ok ¢ok diisiik,
1,87 < X < 2,72 araliginda ¢ok diisiik,

2,73 < X < 3,58 araliginda diisiik,

3,59 < X < 4,44 aralifinda orta ve

4,45 < X < 5,30 yiiksek

5,31 < X < 6,16 ¢ok yiiksek

6,17 < X < 7,00 araliginda ¢ok ¢ok ytiksektir.

Tablo 6: Betimleyici Istatistikler

N Minimum Maximum Ortalama Standart Sapma
Tiikenme 475 1,20 7,00 4,5263 1,55985
Duyarsizlasma 475 1,00 7,00 3,9568 1,75135
Yetkinlik 475 1,00 7,00 4,6079 1,21287
Yasam Tatmini 475 1,00 7,00 3,5566 1,43350

Aritmetik ortalamalar baglaminda 6grencilerin algilamis olduklar1 titkenmenin 4,5263 (£
1,55 ss) yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmisken, duyarsizlasma ise 3,9568 (+ 1,75 ss) orta
diizeydedir. Yetkinlik boyutundaki deger 4,6079 (+ 1,21 ss) ise 6grencilerin kendilerini yiiksek
diizeyde yetkin bulduklarin1 gosterirken, yasam tatmini diizeyinin 3,5566 (£ 1,43ss) diisiik
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Demografik faktorler acgisindan anlamli farkliliklarin olup
olmadig1r gergeklestirilen nonparametrik testlerle degerlendirilmistir. Makalenin igerigini
karmasik hale doniistiirmemek i¢in bu analiz sonucu sadece anlamli ¢ikan veya 6nemli oldugu
diisiiniilen iligkilere yer verilmistir.

Tablo 7: Cinsiyete Gore Mann Whitney U Testi Sonug¢lari

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasam Tatmini
Mann-Whitney U 22322,500 25583,000 27251,000 25933,500
Wilcoxon W 42825,500 46086,000 64652,000 63334,500
z -3,554 -1,351 -218 -1,110
Anlamhhk ,000 177 827 ,267

a. Bagimsiz Degigken: Cinsiyet

Cinsiyet acgisinda degerlendirildiginde tiikenme boyutunda anlamli bir farkin oldugu
belirlenmistir. Ortalamalar karsilagtirlldiginda kiz 6grencilerin 4,44 (1,44 ss) erkeklere 4,02
(1,40467 ss) oranla daha yiiksek tiikenmislik algisina sahip olduklart gézlenmistir (Tablo 7).
Diger ifade ile kiz 6grenciler erkek 6grencilere gore daha fazla tilkenmislik yagamaktadirlar.
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Tablo 8: Meslegi Onermeye Gore Mann Whitney U Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasam
Tatmini
Mann-Whitney U 21154,000 21856,000 22079,000 20477,500
Wilcoxon W 36554,000 37256,000 67229,000 65627,500
z -3,535 -3,058 -2,896 -4,004
Anlamhlik ,000 ,002 ,004 ,000

a. Bagimsiz Degisken: Meslegi Onerme

Meslegi onermeye gore biitiin boyutlar i¢cin anlamli farkliliklarin oldugu belirlenmistir
(Tablo 8). Meslegi oOnerenlerin tilkkenme ve duyarsizlasma boyutlarinda diisiik algiya sahip
olduklar1 ancak yetkinlik ve yasam tatmini boyutlart agisindan algilarinin yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Tablo 9: Meslegi Secmeye Gore Mann Whitney U Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasa;n.
Tatmini
Mann-Whitney U 17338,000 21619,000 23219,000 17814,500
Wilcoxon W 58666,000 62947,000 40985,000 35580,500
z -6,596 -3,679 2,575 -6,270
Anlamlihk 000 000 010 000

a. Bagimsiz Degisken: Meslegi Se¢gme

Meslegi segme degiskeni baglaminda biitiin boyutlarda anlamli farkliliklarin oldugu
belirlenmistir (Tablo 9). Sonug olarak meslegi isteyerek secenlerin tilkkenme ve duyarsizlagma
algilan diisiikken, yetkinlik ve yasam tatmini algilarinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda Ogrencilerin okuduklart boliimler agisindan
aralarinda anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir (Tablo 10). Baska bir deyisle
orneklemdekiler boliimlerine bakilmaksizin tilkenme, duyarsizlagsma, yetkinlik ve yasam tatmini
konularinda ayni diisiinceleri paylagsmaktadirlar.

Tablo 10: Ogrencilerin Okuduklar1 Boliimlere Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclar

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 8,524 4,422 3,655 4,289
Serbestlik Derecesi 4 4 4 4
P degeri (Anlamlilik) ,074 ,352 ,455 ,368

a. Bagimsiz Degisken: Okunan Boliim

Tablo 11°de goriilecegi gibi katilimcilarin annelerinin egitim durumuna gore istatistiksel
olarak anlaml farkin sadece yasam tatmini boyutunda oldugu gézlenmistir (p<0.05). Buna gore
annesi okur yazar olmayan grubun yasam tatmini ortalamasi 3,35 (1,44 ss) iken annesi {iniversite
mezunu grubun yasam tatmini algis1 4,18 (1,32ss)’dir ve yiiksekokul mezunu anne grubu
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disindaki diger gruplarin tamaminda annelerin egitim diizeyi yiikseldik¢e katilimcilarin yasam
tatmini algis1 yiikselmektedir.

Tablo 11: Annenin Egitim Diizeyine Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlagsma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 1,400 2,818 1,929 11,288
Serbestlik Derecesi 4 4 4 4
P degeri (Anlamlilik) 844 589 749 024

a. Bagimsiz Degisken: Annenin egitim diizeyi

Babalarinin egitim durumu agisindan yine sadece yasam tatmininde anlamli (p<0.000)
bir farkin oldugu bulgusuna ulasilmigtir (Tablo 12). Okur yazar olmayan babalarin ¢ocuklarinin
yagsam tatmini algist ortalamasi 3,66 (1,71 ss) iken Universite mezunlarinin 3,93 (1,46 ss),
yiiksekokul mezunu olanlarin 4,40 (1,21 ss) oldugu belirlenmistir. Buna gore babalarinin egitim
diizeyinin yiikselmesi ile dogru orantili bir sekilde katilimcilarin yasam tatmini algilarinin
yiikseldigi gozlemlenmektedir.

Tablo 12: Babalarin Egitim Durumuna Goére Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlagsma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 8,281 2,562 4,674 21,601
Serbestlik Derecesi 4 4 4 4
P degeri (Anlamhhk) ,082 ,634 322 ,000

a. Bagimsiz Degisken: Baba Egitim Diizeyi

Ailenin gelir durumu i¢in yapilan Kruskal Wallis testi degerlendirildiginde sadece yasam
tatmini agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu gézlenmistir (Tablo 13).
Ortalamalar karsilastirildiginda aylik gelir diizeyi algisi arttikga yasam tatminin de arttigi
belirlenmistir.

Tablo 13: Ailenin Gelir Durumuna Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 4,055 1,265 2,410 7,342
Serbestlik Derecesi 4 4 4 4
P degeri (Anlamhhk) 132 531 ,300 ,025

Bagimsiz Degisken: Ailenin Gelir Durumu

Smif diizeyi baglaminda katilimcilarin tilkenmislik ve duyarsizlagma algilarinda anlaml
farkliliklarin  oldugu goézlenmektedir (Tablo 14). Tiikenmislik boyutunda son siniflarin,
duyarsizlagma konusunda da ti¢lincii siniflarin daha yiiksek algilarmin oldugu belirlenmistir.
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Tablo 14: Simif Diizeyine Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlagsma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 8,653 15,625 ,821 1,370
Serbestlik Derecesi 3 3 3 3
P degeri (Anlamlilik) ,034 ,001 ,844 713

a. Bagimsiz Degisken: Okunan smif

Kardes sayist agisindan yapilan analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli olan tek farklilik
yasam boyutu agisindan bulgulanmistir (Tablo 15). Bir kardesi olanlarin yasam tatmin algist
ortalamas1 3,8095 (1,51026 ss) iken dor ve iizeri kardesi olanlarin yagam tatmini algis1 3,4035
(1,36698 ss). Buna gore kardes sayisi daha az olanlarin yasam tatmin algilar1 daha yiiksektir.

Tablo 15: Kardes Sayisina Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 1,739 7,815 1,908 9,234
Serbestlik Derecesi 3 3 3 3
P degeri Anlamlilik) ,628 ,050 ,592 ,026

a. Bagimsiz Degisken: Kardes Sayis1

Katilime1 6grencilerin barmmma yerlerine gore istatistiksel olarak anlamli farkliligin olup
olmadigini belirlemek icin yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina goére sadece yasam tatmini
boyutunda bir farklilik belirmistir (Tablo 16). Yasam tatmini algist en yiiksek grup evde tek
basina yasayanlar iken, bunlari ailesi ile birlikte kalanlar takip etmektedir.

Tablo 16: Kalinan Yere Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik Yasam Tatmini
Ki-Kare 3,954 5,484 1,837 19,781
Serbestlik Derecesi 3 3 3 3
P degeri (Anlamhhk) ,266 ,140 ,607 ,000

a. Bagimsiz Degisken: Kalman Yer

Katilimc1r 6grencilerin iiniversiteye kayit olmadan yasadiklar1 yerlere gore anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan analiz sonucunda anlamli bir farkin olmadig
belirlenmistir. Buna gore il, ilge, kOy gibi iiniversiteye kayit olmadan &nce yasanilan yerler
ogrencilerin tiikkenme, duyarsizlasma, yetkinlik ve yasam tatmini algilarini etkilememektedir
denilebilir.

Katilimer 6grencilerin demografik 6zellikleri dikkate alinarak yapilan analiz sonuglarini
Ozetlemek gerekirse anlamli farkliliklarin 6zellikle yasam tatmini boyutunda gerceklestigi, diger
boyutlarda anlamli farkliliklarin daha az oldugu gozlemlenmistir. Cinsiyet agisindan kiz
ogrencilerin tilkenme algis1 erkek 6grencilere gore daha yiiksektir. Meslegi isteyerek segenler ve
onerebileceklerini sdyleyen katilimc1 6grencilerin tiikenme ve duyarsizlasma algilari diisiik iken,
yetkinlik ve yasam tatmini algilar1 ise digerlerine gore yiiksektir. Bu degerlendirme boliimden
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mezun olundugunda alanla ilgili meslegin segilecegi varsayimi dikkate alinarak yapilmistir.
Anne ve babanin egitim seviyesinin yiikselmesi ile katilimec1 6grencilerin yasam tatmini algilan
arasindaki iliski de olumludur. Yine ailenin gelir diizeyi yiikseldik¢e yasam tatmini algisi da
artmaktadir. Son siiflar diger biitiin siniflara goére tiikenme algilar1 en yiiksek sinif iken, {igiincii
smiflarda okuyan Ogrencilerin duyarsizlasma algisinin diger siniflara nazaran yiiksek oldugu
gbzlenmigtir. Kardes sayisi az olanlar ile evde tek basina ikamet eden katilimci 6grencilerin
yasam tatmini algilarinin diger katilimcilara gore yiliksek oldugu belirlenmistir. Boyutlarla ilgili
demografik ozelliklerdeki farkliliklarin gdsteriminden sonra bu boyutlar arasindaki iligkilerin
incelenmesi sayesinde hipotezlerin test edilebilecegi diisiiniilmiistiir.

Tablo 17: Degiskenler Arasi iliskiler Tablosu

Tiikenme Duyarsizlasma Yetkinlik
Duyarsizlasma ,453™
Yetkinlik -,123™ -,174™
Yasam tatmini -,252*" -,170™ ,343™

Tablo 17°nin incelenmesiyle goriilecegi gibi tilkkenme boyutu ile duyarsizlagma arasinda
olumlu ve anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,453; p<0,01). Buna gore tilkenme algisi1 arttik¢a
yasanilan duyarsizlagsma da artmaktadir. Tiikenme boyutu ile yetkinlik arasinda negatif bir iligki
vardir (r=-0,123; p<0,01). Algilanan tiikenme katilimcilarin algiladiklar1 yetkinliklerini
azaltmaktadir. Katilimec1 6grencilerin tilkenme algisi ile yasam tatmini arasinda da negatif bir
iliski bulunmaktadir (r=-0,252; p<0,01). Bunun anlami algilanan tiikenme yasam tatminine
olumsuz yansimaktadir. Duyarsizlagmanin yetkinlik (r=-0,174; p<0,01) ve yasam tatmini (r=-
0,170; p<0,01) ile negatif yonde iliskili oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla duyarsizlasma hem
yetkinlik hem de yasam tatmini ile olumsuz iligski géstermektedir. Son olarak yetkinlik ile yagsam
tatmini arasinda pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=0,343; p<0,01).
Yetkinligin artis1 yagam tatmine olumlu yansimaktadir.

Bu bulgular dogrultusunda tilkenme ve duyarsizlasma boyutlari ile yagsam tatmini arasinda
negatif yonli, yetkinlik boyutu ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iligkinin varlig
belirlenmistir ve arastirma hipotezleri kabul edilmistir.

5.TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmanin temel amaci iiniversite 6grencilerinin algiladiklar1 tikkenmiglik boyutlari
ile yasam tatmini arasindaki iligkileri ortaya koymaktir. Bunun yaninda bazi demografik
degiskenlerle yine katilimci Ogrencilerin algiladiklar1 tilkenme, duyarsizlagsma, yetkinlik ve
yasam tatmini arasindaki iligkilerin belirlenmesi de bu aragtirmanin ikincil amacidir. Arastirma
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi [IBF 6grencilerinin olusturdugu ve oldukea yiiksek
sayilabilecek (n=475) bir 6rneklem ile gerceklestirilmistir. Aritmetik ortalamalar baglaminda
degerlendirildiginde katilimer Ogrencilerin algiladiklart tiikenmenin ve yetkinligin yiiksek
diizeyde, duyarsizlagmanin orta diizeyde oldugu gdzlemlenirken, yasam tatmini diizeyinin ise
diisiik oldugu belirlenmistir.

Ogrenciler arasinda tiikenme boyutundaki yiiksek alginin literatiirle uyumlu oldugu
goriilmektedir. Aslinda gengler arasinda tikenmisligin 30-40’l1 yaglara gore yiiksek oldugu
(Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001:409) ve yine iiniversite dgrencileri arasinda tiikenmisligin
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yaygin bir fenomen oldugu bir¢ok arastirma tarafindan ortaya konulmustur (Lingard, 2007:99;
Giindiiz, Capri ve Gokgakan, 2012:44; Tansel, 2015:246; Bayrakdar, 2016:940). Buna karsilik
yasam tatmini konusundaki olumsuz algilamanin literatiirle kismen uyumlu oldugu
goriilmektedir. Oztiirk ve Unal (2019:67) iiniversite &grencilerinin katkida bulundugu bir
calismada yasam tatmin diizeyini yliksek, Gokalp ve Topal (2019:200) ise orta diizeyde
bulmuslardir. Yine Cagatay In ve Sanli Kula (2019:432) iiniversite dgrencileri kapsaminda
yaptiklar1 ¢caligmada 6grencilerin %46’ sinin yagsam tatminin disiik, %54 {inilin ise yiliksek oldugu
bulgusuna ulagsmiglardir. Pinar vd. (2015:287) caligmasinda ise dis hekimligi fakiiltesi
Ogrencilerinin yasam tatmini puanlar1 diisiik, ebelik b6liimi 6grencilerinin ise yasam tatmini
puan ortalamalarinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu bulgular {iniversite 6grencilerinin yasam
tatmin diizeyleri konusunda yorum yapmayi zorlastirmaktadir. Elbette ki yasam tatmini
etkileyebilecek cok sayida degisken soz konusudur. Ogrenciler iiniversite yillarinda sosyal,
kisisel, akademik ve kariyer planlama konularinda iistesinden gelmeleri gereken problemlerle
kars1 karsiya kalabilmektedirler. Bu faktorler yasam tatminlerini azaltict bir iglev iistlenebilir
(Ozbay, Palanci, Kandemir ve Cakir, 2012:325). Ayrica yasam tatmini diizeylerinin 6rneklemler
baglaminda diisiiniilmesi de dikkate alinmalidir. Mesela Tuzg6l Dost (2010:86) Tiirk ve Giiney
Afrikali iiniversite 0grencilerinin yasam tatminlerini karsilastirdigi calismasinda Giiney Afrikal
Ogrencilerin yagsam tatmin diizeylerinin Tiirk 6grencilerden yiiksek oldugunu belirlemis ve bu
farkliligin ulusal kiiltiirler, gelir ve yasam kosullar1 baglaminda yorumlanabilecegini belirtmistir.
Bu ¢alismamizda da katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu gelir diizeylerini orta (n=374: %78,7) ve
disik (n= 53: %11,2) olarak algilamaktadirlar. Bu noktadan hareketle ¢aligmada yasam
tatmininin diisiik algilanmas1 gelirle ilgili olabilecegi gibi hayatin daha baglangic1 denilebilecek
bir noktada basta kariyer olmak iizere yasanilabilecek gelecek kaygist da bu sonugta rol oynamis
olabilir.

Demografik degiskenlerden cinsiyet baglaminda kiz 6grencilerin algiladiklart duygusal
tikenme erkek Ogrencilere goére anlamli diizeyde yiiksektir. Cinsiyet degiskeni baglaminda
literatiir ¢ok farkli bulgular igermektedir. Baz1 calismalarda kisisel basar1 ve duyarsizlagsma
boyutunda erkek {iiniversite Ogrencilerinin algilar1 yiiksek iken duygusal tiikenme de kiz
ogrencilerin algilar1 yiiksek ¢ikmugtir (Oren ve Tiirkoglu, 2006; Giindiiz, Capri ve Gokgakan,
2012:41; Cagatay in ve Sanli Kula, 2019:412). Yine Tansel (2015:246) duygusal tilkenme ve
duyarsizlagma boyutlarinda erkek 6grencilerin algilarinin kiz 6grencilere gére anlamli derecede
yiiksek oldugunu belirlemistir. Buna karsin bazi caligmalar cinsiyet agisindan yasanan
tiikkenmisligin anlamli olmadigin1 ortaya koymaktadir (Demirel, Y1lmaz ve Ungiiren, 2015:179;
Tiimkaya ve Cavusoglu, 2010:468). Cinsiyet baglaminda tiikenme konusundaki bu farkliliklar
sadece Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarla ilgili degildir. Aslinda cinsiyetin algilanan tiikenmenin
giicli bir yordayicist olmadigi sdylenebilir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001:410).
Calismanin bulgusu ve literatiir agisindan degerlendirildiginde cinsiyet baglaminda kesin bir
yargl ifade etmenin ihtiyatla yaklasilmasi gereken bir konu oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte bu ¢alismada ve az 6nce deginilen baz1 ¢aligmalarda kizlarin duygusal tilkenme algisinin
yliksek ¢ikmasina karsin literatiirdeki diger calismalar da dikkate alindiginda her iki grubun da
tilkenme yasayabilecekleri diisiiniilebilir.

Bu calismada bolimii isteyerek segen ve Onerebilecegini ifade eden Ggrencilerin
algiladiklar1 tiikenme ve duyarsizlasma diizeyi diisiik iken yetkinlik ve yasam tatminlerinin
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu bulgunun literatiirle uyumlu oldugu sdylenebilir. Nitekim
iiniversite 0grencileri arasinda yapilan bir ¢aligmada kendi istegiyle okudugu bolimii secen
ogrencilerin tliikenme diizeyleri yiiksek olmasia karsin ailesinin istegi, prestij, ekonomik
gerekgelerle okuduklar1 boliimleri tercih eden dgrencilerin az onceki grupla karsilastirildiginda
daha fazla tiikenmislik yasadiklarini ortaya koyan bir ¢alisma bulunmaktadir (Tansel, 2015:254).
Aslinda bu iliski beklenebilecek bir bulgudur denilebilir. Cinkii bolimi isteyerek segen ve
Onerebilecegini sdyleyen katilimcilarin arzuladiklart bir alanda egitim gordiikleri, dolayisiyla
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bunun algilayabilecekleri tilkenme ve duyarsizlasmay1 azaltirken yetkinlik ve yagam tatminlerini
artiracak bir islev iistlenebilecegi beklenebilir. Bu konuda d6grencilerin isteyerek tercih ettikleri
boliimlerinde beklentilerinin karsilandig1 yorumu da diisiiniilebilir.

Bu calismanin diger bir bulgusu anne ve babanin egitim durumunun yiikselmesiyle
katilimcilarin yasam tatmini algisinin da yiikselmesidir. Bu bulgu ile ilgili olarak annenin egitim
seviyesinin artmasiyla ¢ocuklarin algiladiklar tilkenmenin azaldigini ortaya koyan bir ¢aligma
(Wang, Wang, Shi, Li, Liu, Liu vd. 2019:5) dikkate alinarak yorum yapilabilir. Buna gore
annenin egitim seviyesindeki artis c¢ocuklara karsi yaklagim konusunda annelerin daha
bilinglenmesini saglayip, ¢ocuklariin karsi karsiya kalabilecekleri tiikenmeyi azaltarak yasam
tatminin artirtyor olabilir. Ayrica anne ve babalarin ¢ocuklarina karsi tutumlarinin yasam tatmini
ile iliskisini ortaya koyan arastirmalar da bulunmaktadir (Milevsky, Schlechter, Netter ve Keehn,
2007:39; Tuzgol Dost, 2010:87; Pérez-Fuentes, Jurado, Linares, Ruiz, Marquez ve Saracostti,
2019:4045). Yine bu calismanin bulgularindan olan babanin egitim diizeyinin yiikselmesiyle
yasam tatmininin artig1 sonucu i¢in de anne egitim seviyesine benzer bir yorum yapilabilir. Buna
gore egitim diizeyi yiiksek babalarin ¢ocuklarina karsi tutumlar1 yagsam tatminlerini artirici bir
islev goriiyor olabilir.

Ogrencilerin gelir seviyesi arttikca yasam tatmini algilar1 da artmaktadir ve literatiirle
uyumlu bir bulgudur. Aslinda yasam tatmini ile en istikrarl iliskiye sahip degiskenin gelir
oldugu iddia edilebilir (Diener, Diener ve Diener, 1995:852; Mpgller, 1996:16; Tuzgdl Dost,
2010:85; Chow, 2005:145; Demirel, Yilmaz ve Ungt')ren, 2015:182; Pmar vd., 2015:290;
Cagatay In ve Sanl Kula, 2019:424). Gelir hayatta bir¢ok ihtiyacin karsilanmasinda énemli bir
ara¢ oldugu gibi, kisinin toplumdaki statiisiiniin belirlenmesindeki etkisinden dolay1 yasam
tatmini ile anlaml iligkisi olan bir degiskendir denilebilir. Dolayisiyla gelir diizeyinin artmasinin
kisinin hayat tatmininin artisinda 6nemli bir katkisi olabilecektir.

Smif diizeyinde degerlendirildiginde son siiflarin yasadiklar1 tiikkenmenin diger
siniflardan anlamli diizeyde yiiksek oldugu belirlenmistir ve literatiirle uyumlu bir bulgudur
(Giindiiz, Capri ve Gokgakan, 2012:50; Tansel, 2015:251; Cagatay In ve Sanl Kula, 2019:432).
Son smiflarin mezun olup, yeni bir yasama baslama, is bulabilme kaygis1 gibi diisiinceleri
algilanan tiikkenmeyi artirabilecek olgulardir. Duyarsizlagma algisinin tigiincii siniflarda anlaml
diizeyde yliksek olmasi da literatiirle uyumludur denilebilir. Diger bazi calismalarda da sinif
diizeyi ylikseldik¢e duyarsizlasmanin artisi dikkat ¢ekmektedir (Tansel, 2015:253; Secer,
2015:89; Cagatay in ve Sanli Kula, 2019:415). Bu sonug tipki tiikenmislik konusunda ilk
yillarda son derece idealist olan insanlarin daha sonra bu 6zelliklerini kaybetmeleri durumunda
oldugu gibi, 6grencilerin de iiniversitenin ilk yillarinda idealist bir diislinceye sahip olup daha
sonralar1 bunu yavas yavas kaybettikleri anlamia gelebilir. Kardes sayist agisindan
degerlendirildiginde daha az kardese sahip olanlarin yasam tatmini algisinin yiiksek oldugu
belirlenmistir ve literatiirle uyumludur denilebilir (Cagatay in ve Sanh Kula, 2019:422). Yine
Demir (2020:802) tarafindan yapilan ve kardes durumunun mutluluk {izerine etkisini arastiran
bir ¢aligmada da istatistiksel olarak anlamli olmasa da mutluluk algist en yiiksek olanlarin tek
kardese sahip olanlar oldugu belirlenmistir. Kardes sayisini az olmasi ailenin imkanlarinin
mevcut kardesler arasinda paylasimi ve belki de katilime1 6grenciler agisindan daha fazla ilgi ve
imkan anlamina geliyor olabilir. Bunlar ise yasam tatmininin diger gruplara gore daha yiiksek
algilanmasina yol agabilir. Evde tek basina kalan 6grencilerin yasam tatmini ailesi ile birlikte
kalan veya yurtta kalan 6grencilere gore daha yiiksek bulunmustur ve literatiirle kismen uyumlu
olmadig1 belirtilmelidir. Universite 6grencilerinin katkida bulundugu bir galismada kalman yerin
tikenme acgisindan anlamli bir farklilik olusturmadig: tespit edilmesine ragmen (Tiimkaya ve
Cavusoglu, 2010:475), Cagatay in ve Sanlh Kula (2019:420)’nin yaptig1 diger bir ¢alismada ise
ozel yurtlarda kalan Ogrencilerin duyarsizlasma algisiin devlet yurdu, apart ve evde kalan
ogrencilerden anlamli diizeyde daha diisiik oldugu bulgusuna ulasilmistir. Barinma yeri yasam
kalitesinin bir semboliidiir ve fiziksel saglik ve psikolojik refah agisindan birey igin farkli
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faydalar sunmaktadir (Chow, 2005:146). Ayrica evde tek basina kalma imkanina sahip
ogrencilerin gelir diizeyi agisindan iyi bir durumda olduklari ve bir ol¢iide hareket serbestisine
sahip olabilecekleri goz ardi edilmemelidir. Dolayisiyla kalinan yer ile yasam tatmini arasindaki
iligkinin varlig1 bir 6l¢iide makul kabul edilebilir.

Caligmanin verilerinin analizleri bu g¢alisma icin gelistirilen hipotezleri desteklemektedir
ve kabul edilmislerdir. Buna gore algilanan duygusal tikenmenin (r= -0,252, p<,01) ve
duyarsizlasmanin (r= -0,170, p<,01) yasam tatmini ile negatif yonlii, yine algilanan yetkinlik
diizeyinin (r= 0,343, p<,01) yasam tatmini ile pozitif yonlii anlamli iligkileri s6z konusudur.
Buna gore algilanan tilkenme ve duyarsizlagmanin artig1 yasam tatmininde olumsuz, buna karsin
algilanan yetkinligin artis1 ile yasam tatmini arasinda olumlu bir iliski oldugu anlamina
gelmektedir. Bu bulgular beklenebilir bulgulardir ve literatiirle biiyiik 6l¢iide uyumlu oldugu
goriilmektedir. Cagatay In ve Sanli Kula (2019:411)’min {iniversite &grencileri dahilinde
yaptiklar1 calismada da duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve yasam tatmini arasinda negatif
yonde zayif, buna karsin yetkinlik ve yasam tatmini arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde
anlamli iliskilere ulagilmistir. Ayrica Capri, Ozkendir, Ozkurt ve Karakus (2012:970) iiniversite
ogrencileri dahilinde yaptiklart ¢alismada da tilkenme ve duyarsizlasmanin yasam tatmini ile
iligkisinin negatif ve anlamli oldugu yine yetkinlik ile yasam tatmini arasindaki iliskinin de
pozitif ve anlamli oldugu belirlenmistir. Cazan ve Nastasa (2014:1577) tarafindan iiniversite
Ogrencileri dahilinde yapilan bir ¢alismada da tiikkenmisligin yasam tatmini {izerine olumsuz
etkileri oldugu bulgusuna ulagilmistir. Buna karsin Pmar vd. (2015) tarafindan saglik bilimleri
alanlarinda egitim goren iiniversite son siif ogrencilerinin katilimlariyla yapilan c¢alismada
tikenme, duyarsizlagsma ve yetkinlik boyutlarinin her ii¢iliniin de yagsam tatmini ile negatif yonlii
anlamli iligkileri oldugu belirlenmistir.  Yine Capri, Giindiiz ve Akbay’in (2013:35) lise
Ogrencilerinin katkilariyla yaptiklar1 calismada da tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinlik
boyutlarinin tamaminin yasam tatmini ile negatif ve anlaml iligkileri bulgulanmistir. Bunlara
karsin okul idarecileri kapsaminda tiikkenmislik ve yasam tatmini {izerine yapilan bir ¢alisma ise
bu ¢alismamizin sonuglari ile tam bir uyum gostermektedir. Karakose, Kocabas, Yirci, Esen ve
Celik (2016:1491) tarafindan yapilan ¢aligmada tilkkenme ve duyarsizlagma ile yagsam tatmini
arasinda negatif yonlii bir iliski s6z konusu iken yetkinlik ile yasam tatmini arasinda ise pozitif
yonlii bir iligki belirlenmistir.

Bu c¢alismanin bulgulart ile yetkinlik boyutundaki farklilik i¢in degisik yorumlar
yapilabilir. Aslinda yetkinlik ile yasam tatmini arasinda olumlu bir iliski beklenilebilir. Ciinkii
yukarida deginildigi gibi benzer sonuglari ortaya koyan arastirmalar oldugu gibi yetkinlik
boyutunun 6nermeleri incelendiginde mesela “Bana gore iyi bir 6grenciyim” ve “Ders esnasinda,
yapilan seylerde etkin oldugumdan eminim” gibi ifadeler yetkinligin yasam tatmini ile olumlu
yonde iligkisi olabilecegi beklentisini dogurmaktadir. Bu konudaki iliski daha sonraki
caligmalarda da dikkatle izlenmelidir.

Bu calismada kullanilan ve Capri, Giindiiz ve Gokgakan (2011:134) tarafindan Tiirk¢e’ye
uyarlanan Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formunun faktér yapisi ile ilgili olarak ilgi
cekici denilebilecek iki sonucun ortaya ¢iktig1 da belirtilmelidir. Bu ¢alismada yetkinlik boyutu
giivenirlik katsayist Cronbach Alpha (o) =,591 ¢ikmustir. Yine 6l¢egin uyarlama galismasinda
(Capri vd., 2011:141) ayn1 boyut i¢in bu katsay1 (o) =.61 olarak bulunmustur. Bu degerler bu
boyut i¢in kabul edilebilir olmasma karsin zayif bir gilivenirlik katsayisim ifade etmektedir
(Akgiil ve Cevik, 2005:435-436). ikinci olarak bu calismada yapilan kesif amach ve dogrulayici
faktor analizleri sonucunda bu 6lgek icerisinde duyarsizlagma boyutunda yer alan iki 6nermenin
tikenme boyutuna yiiklendikleri gézlemlenmistir. Bunlar “Okula basladigimdan beri derslere
olan ilgim azald1” ve “Derslerime iliskin istegim azaldi” onermeleridir. Anlam agisindan bu
onermelerin tilkenme boyutuna yakin oldugu sdylenebilir. Nitekim Lingard (2007:99) tarafindan
yapilan aragtirmada da bu iddiay1 destekleyen bir bulgu oldugu goriilmektedir. Lingard (2007)
caligmasinda, Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu iizerinde yaptig1 faktor analizinde
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duyarsizlagma boyutunda yer alan Tiirk¢e’ye “Derslere iliskin istegim azaldi” seklinde terclime
edilen “T have become less enthusiastic about my studies” Onermesi yine bu ¢alismada oldugu
gibi hem tiikenme hem de duyarsizlasma boyutuna yiiklendigi i¢in analizden c¢ikarilmistir.
Birgok farkli dile uyarlanan ve degisik iilkelerde iizerinde calisilan Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Ogrenci Formunun (Faye-Dumanget, Carré, Le Borgne ve Boudoukha, 2017;
Portoghese, Leiter, Maslach, Galletta, Porru, D’Aloja vd., 2018; Gumz, Erices, Brihler ve
Zenger, 2013; Hu ve Schaufeli, 2009) iicli faktor yapisi ortaya konmasina ragmen Tiirkiye’de
bu oOlcegin faktor yapisim ortaya koymak adina farkli 6grenci 6rneklem gruplarn ile yeni
caligmalar yapilmasi da degerlendirilebilir.

Universite dgrencileri dahilinde yapilan bu calismada tilkenme ve duyarsizlasma boyutlari
ile yasam tatmini arasinda negatif bir iliski, buna karsin yetkinlik boyutu ile yasam tatmini
arasinda pozitif yonlii bir iliski gdézlemlenmistir. Katilmer 6grenciler arasindaki tiikenme
boyutundaki yiiksek algi dikkat gekmektedir. Tiikenmisligin daha 6nce de deginildigi gibi bir¢cok
olumsuz sonuglarinin olmasi ve iiniversite dgrencilerinin bir iilkenin gelecegini emanet edecegi
nesiller olmasi agisindan bu durum disiindiiriiciidiir. Yine o6grencilerin yasam tatmini
diizeylerinin de diisiik ¢ikmasi 6nem arz etmektedir. Gerek tiikenme diizeyindeki bu yiiksek alg1
gerekse yasam tatmini diizeyinin olumsuz algilanmasi {izerinde calisilabilecek ilging konular
olabilir. Yapilacak boylamsal ve niteliksel arastirmalarla tam olarak nelerin tiikkenmeye sebebiyet
verdigi veya yasam tatminini nelerin olumsuz etkiledigi ortaya konularak, bu dogrultuda
caligmalar yapilabilir. Kisa vadede ise iiniversite yonetimleri 6grencilerin yasadiklar1 tiikenmeyi
azaltmaya doniik danismanlik hizmetleri vb. gibi etkinlikler diizenleyebilirler.

Ogrencilerin ¢ogunlugunun sectikleri boliimle ilgili meslekleri &nerme konusunda
olumsuz diisiinmeleri de iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konu olarak dikkat ¢cekmektedir.
Her ne kadar 6grenciler bir iiniversite okuyabilmek adina ¢ok da istemedikleri boliimleri tercih
beklentilerinin ne dlglide karsilan(ama)digi sorusunu giindeme getirmektedir. Bununla ilgili
olarak egitimin niteligi, miifredat, miifredatin &zellikle uygulamadaki yararliligi, derslerin
islenisi, 6gretim iyelerinin tutumlart vb. konularinin yeniden degerlendirilmesi diigiiniilebilir.
Ayrica son smif dgrencilerinin tilkenme diizeylerinin diger smiflara gore yiiksekligi de bu
calismanin ortaya koydugu sonuglardandir. Bu sonugta bu siniflarin kisa bir zaman igerisinde
isgiicli piyasasina dahil olacag1 buna karsin 15-24 yas gruplar1 arasinda issizlik oraninin %25,9
(TUIK, 2020) gibi yiiksek bir oranda olmasinin etkisi olabilir. Yasam tatmininin genel itibariyla
diisiik ¢ikmasi dgrencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri ile ilgili olabilir. Nitekim literatiirde
yasam tatmini ile en istikrarli iliskiye sahip olan degiskenin gelir oldugu son derece agiktir.

Bu aragtirmanin verileri Coronaviriis nedeniyle baglayan pandemi siirecinin hemen
oncesinde elde edilmistir. Benzer bir arastirmanin bu salginin sona ermesinden sonra yapilmasi
ile iki donem arasindaki farkliliklar karsilagtirilarak pandemi siirecinin 6grencilerin titkenmislik
ve yagam tatminlerine etkisinin ne oldugunun ortaya konulmasi 6nerilebilir.

Her aragtirmanin oldugu gibi bu aragtirmaninda mutlaka kisitlart bulunmaktadir.
Arastirmanin kesitsel olmasi ve belli bir andaki verilerin elde edilmis olmasi bir kisittir. Sosyal
bilimlerde ¢okga kullanilan nicel veri elde etmeye yonelik arastirma desenlerinin kisitliligy,
katilimcilardan belli secenekleri tercih etmelerini istemek, katilimcilarin  samimiyeti,
katilimcinin o andaki durumu arastirmanmin kisitlar1 olarak belirtilebilir. Ayrica arastirmanin
zaman, maliyet ve ulagilabilirlik endiseleriyle sadece bir fakiilte ile sinirlandirilmasi da bir kisit
olarak diisiiniilebilir.

Bununla birlikte biitiin iilkelerin en 6nemli kaynaklarindan olan insan giiciiniin 6zellikle
iiniversite dgrencileri baglaminda tilkenmislik boyutlar1 ve yasam tatmini gibi dnemli oldugu
yadsmamayacak konularda genel bir durum ortaya koyan ve belirli demografik degiskenler ve
yine bu degiskenler arasindaki iligkiler agisindan faydali olacagina inanilan bilgiler igeren bu
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arastirmanin literatiire ve uygulamaya katki saglayacagi umulmaktadir. Ayrica genis
sayilabilecek literatiir taramasi ile de yazina katkisi olacagina inanilan bu caligmanin yeni
caligmalar i¢in bir hareket noktasi olacagina inanilmaktadir.

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Bu ¢aligma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarma uygun olarak hazirlanmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Yazarim ¢alismaya katkis1 %100°diir.

Cikar Beyam

Yazar acisindan ya da ii¢lincii taraflar agisindan ¢aligmadan kaynakli ¢ikar catigmasi bulunmamaktadir.
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Extended Summary

Burnout and Life Satisfaction Amongst University Students: A Study on KSU
Students

It can be said that achieving the subjective well-being of the society is closely related to
the fact that all the groups that make up it are as far away from problems as possible. In this
context, the issue of burnout, which should be considered and can be said to be an important
problem for almost all segments of the society, draws attention. In addition, determining the life
satisfaction levels used in determining the subjective well-being of individuals is also important
in revealing the general happiness level of the society. Although there are many studies in the
literature on burnout and subjective well-being, it can be claimed that there is not enough
research on these issues in the local literature about a group that can be claimed to be important
for the society namely university students. In this context, the main purpose of this study is to
determine the burnout and life satisfaction levels of the university students and to reveal the
relationships between them. It can be claimed that this group will form the future of the society
to some extent, so it is important to reveal the perceived the current state of burnout and
subjective well-being of this group. In addition, it is thought that this study, which is based on a
wide literature review on burnout and life satisfaction, will contribute to the literature in terms of
both theoretical and practical dimensions.

Although students' burnout started to attract attention in the literature, especially since the
1980s, (Balogun, Hoeberlein-Miller, Schneider ve Katz, 1996:21; Schaufeli, Martinez, Pinto,
Salanova ve Bakker, 2002:464; Kiuru, Aunola, Nurmi, Leskinen ve Salmela-Aro, 2008:25;
Salanova, Schaufeli, Martinez ve Breso, 2010:54) it is seen that the main interest in the subject
in our country started after the 2010s (Capri, Giindiiz ve Gokgakan, 2011:134; Aypay, 2011:511;
Secer, Halmatov, Veyis ve Ates, 2013:16). Although students are not employed and do not
undertake a special task, when considered in a psychological context, the basic activities of
studentship can be considered as a job. Because being a student requires structured and
compulsory basic activities such as attending classes and doing homework, as well as achieving
specified goals such as being successful in exams and obtaining a certain diploma. Therefore,
burnout can be found implicitly or explicitly among students (Schaufeli, Martinez, Pinto,
Salanova ve Bakker, 2002:464; Schaufeli ve Taris, 2005:260; Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve
Nurmi, 2009:48).

Burnout is a three-dimensional syndrome, and its main dimension is increased emotional
exhaustion. Employees who feel that their emotional resources have been exhausted start to
think that they have nothing left to give to their jobs psychologically. The second dimension is
the skeptical attitudes developed towards the people they serve. This attitude is associated with
emotional exhaustion. This perception, which is somewhat inhuman, gives rise to the idea that
service receivers deserve what happened to them. The third dimension is that the person
evaluates himself negatively about his job and the service they provide, that is, feeling unhappy
about himself and not finding his job performance satisfactory (Maslach ve Jackson, 1981:99).

Life satisfaction refers to individuals' judgments about their lives in the context of their
own criteria. People evaluate to what extent these standards are met by comparing their
perceived living conditions with the standards they set themselves. If their perceived living
standards are above the standards they set, they express that they have high life satisfaction.
Therefore, life satisfaction is the cognitive judgment of each individual about his or her own
living standards (Pavot ve Diener, 1993:164).
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In the literature review conducted on the subject, it was observed that burnout and
depersonalization were negatively correlated with life satisfaction, and the competence
dimension had a positive relationship with life satisfaction (Cagatay In ve Sanli Kula, 2019:411;
Capri, Ozkendir, Ozkurt and Karakus, 2012:970; Karakose, Kocabas, Yirci, Esen ve Celik,
2016:1491). However, in some studies, it was determined that all dimensions have a negative
relationship with life satisfaction (Pinar vd., 2015:284; Capri, Giindiiz ve Akbay, 2013:41). In
studies on the relationship between burnout and life satisfaction generally negative relationship
was found. In other words, perceived burnout negatively affects life satisfaction (Cho ve Jeon,
2019:6-8; Wang, Wang, Shi, Li, Liu, Liu et al., 2019:8; Giiney, Kalafat ve Boysan, 2010:1210;
Wachholtz and Rogoff, 2013:86). When these results are evaluated, it can be expected that the
perceived burnout of the students will negatively affect the general life satisfaction of the
individual. Therefore, the main hypothesis of the study can be summarized as that there is a
negative relationship between participant students' perceived burnout, depersonalization and
competence levels and life satisfaction. In addition, determining the relationships between some
of the demographic characteristics of the participant students and the basic variables such as
burnout, depersonalization, competence and life satisfaction are among the secondary purposes
of this study. The universe of the study consists of 4435 students enrolled in different
departments of the Faculty of Economics and Administrative Sciences of Kahramanmarag Siit¢ii
Imam University in the 2019/2020 academic year. For the research, permission was obtained
from the Social and Human Sciences Ethics Committee of Kahramanmaras Siit¢ii Imam
University with a letter dated 03/10/2019 and numbered E.40523. In the sample selection,
convenience sampling method was preferred.

Maslach Burnout Inventory-Student Form (Schaufeli et al., 2002) and Life Satisfaction
scales (Diener et al., 1985) were used to collect data in the study. As a result, 475 questionnaires
were answered. The data were analyzed using the SPSS program. The data were tested for
normality test and nonparametric tests were used to analyse because there was no normal
distribution. Frequency distribution, reliability, exploratory factor analysis, confirmatory factor
analysis, Mann Whitney U, Kruskal Wallis, correlation and Structural Equation Model tests
were applied to the obtained data.

In this study conducted with university students, a negative relationship was observed
between the dimensions of burnout and depersonalization and life satisfaction, whereas a
positive relationship was observed between the competence dimension and life satisfaction. The
high perception of the burnout dimension among the participating students draws attention. This
situation is thought-provoking in that burnout has many negative consequences as mentioned
before and there are generations that university students will entrust the future of a country. It is
also important that the life satisfaction levels of the students were low. In addition, the higher
burnout levels of senior students compared to other grades is one of the results of this study. The
low life satisfaction in general may be related to the socio-economic level of the students.

It is a constraint that the research is cross-sectional and that data at a particular time has
been obtained. The limitations of research designs aimed at obtaining quantitative data widely
used in social sciences, asking participants to choose certain options, the sincerity of the
participants, and the current situation of the participant can be stated as the limitations of the
research. In addition, limiting the research to only one faculty due to time, cost and accessibility
concerns can be considered as a constraint. In addition, it is believed that this study to contribute
to the literature with a large literature review as well and it may be a starting point for new
studies.
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Ekonomik Politika Belirsizligi ve Portfoy Yatirimlari iliskisinin Panel
ARDL Analizi

Sevilay KUCUKSAKARYA*

oz

Calismada 23 iilke i¢in net portfoy yatirimlariyla tilkelerin ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ve global
ekonomik politika belirsizligi arasindaki kisa ve uzun dénem iliskileri 2005-2019 dénemi yillik verileri kullanilarak
analiz edilmistir. Calismada Oncelikle iilkeler arasinda kesit bagimlilig: test edilmistir. Kesit bagimliligi bulundugu
icin ikinci nesil panel birim kok testi olan CIPS yardimiyla degiskenlerin biitiinlesme dereceleri belirlenmistir. Panel
ARDL sonuglar1 degigkenler arasinda bir egbiitiinlesme iligkisini gosterirken, ayn1 zamanda iilkelerin ekonomik
politika belirsizliklerinin hem cari fiyatlarla hem de satin alma giicii paritesi temelli dl¢iilen global ekonomik politika
belirsizliklerinin net portfdy yatirimlar1 {izerinde farklilasan etkilerini gostermistir. Kisa donem anlamli etkiler
yaninda panel i¢in anlamli ama nispeten diisiik uyum hizi bulunmusgtur. Kisa dénem sonuglarina gore portfoy
yatirimlarina konu olmayan iilkeler igin bir egbiitiinlesme iligkisi bulunamazken uyum hizlar1 da tilkelere gore ciddi
farkliliklar gostermistir. Bu sonuglar bize uluslararasi portfdy yatirimcilarinin, politika yapicilarinin ve piyasa
profesyonellerinin portfoy yatirimlariyla ilgili kararlarinda politika belirsizliklerinin de dikkate almasi gerektigini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik politika belirsizligi, Portfoy yatirimlari, Kesit bagimliligi, Panel ARDL
JEL Simflandirmasi: F21, F62, G15

A Panel ARDL Analysis of the Relationship between Portfolio Investments and
Economic Policy Uncertainties

ABSTRACT

This study examines the short- and long-run relationship between portfolio investments, country-specific
economic policy uncertainties, and global economic policy uncertainty using annual data for 23 countries for 2005-
2019. We first tried to determine the existence of cross-sectional dependence among the countries. After finding the
cross-sectional dependence, we determine the degree of integration of each variable by employing second generation
panel unit root test of CIPS. The panel ARDL estimates indicate a long-run relationship among the variables, and the
long-run effects of the policy uncertainties on portfolio investments are significant with a relatively low-speed
adjustment. In addition, we also found significant short-run effects. The country results also show that the effects of
policy uncertainty on the portfolio investments significantly differ across the countries. Some country results do not
indicate any evidence of cointegration. Other countries’ results differ in terms of the speed of adjustment. The results
have significant implications for international investors, policymakers, and market professionals so that the economic
policy uncertainties should be regarded as an additional factor explaining the trends in portfolio investments.
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1. GIRIS

Son yillarda gelismekte olan piyasalara yonelik sermaye akimlarinda 6nemli bir artig
oldugu gozlenmektedir. Artan sermaye akimlari sayesinde bir¢ok gelismekte olan piyasa
ekonomileri tasarruf agiklarini gidermis, cari agiklarini finanse edebilmis ve nispeten daha ucuz
kiiresel fonlara erisim saglamistir. Artan sermaye girisleri ile birlikte deger kazanan ulusal
paralari, daha diisiik oranlarda enflasyon elde edilmesine yardimeci olmustur. Sermaye
akimlarinin gelismekte olan iilkelere en dnemli katkisi, bu iilkelerde makro ekonomik dengeyi
saglamaya yaptiklar1 katkilarda goriilmiistiir.

Gelismekte olan piyasalara sermaye hareketlerinin artmasinda gesitli ektenler rol oynar.
Calvo vd. (1993;1996)’nin vurguladig:1 gibi, sermaye hareketlerini etkileyen itici ve c¢ekici
faktorler vardir. itici faktdrlerin baginda, gelismis iilkelerin uyguladiklar1 para politikalar,
kiiresel likidite bollugu, gelismis iilkelerde faiz orani, hisse senedi piyasalarinin performansi,
riskten kaginma ve diger tilkelerde ortaya ¢ikan finansal krizler gelmektedir (Milesi-Ferretti ve
Tille, 2011; Shin, 2010). Ornegin, 2008 kiiresel krizi ve arkasindan ortaya ¢ikan COVID-19
salgini nedeniyle, gelismis iilkelerin para otoriteleri, kiiresel likiditeyi benzeri goriilmemis
seviyelere sisirirken; ayni zamanda sermaye akiglar1 konusunda risk istahinda da biiyiik
degisimler yaratmistir. Uluslararasi Finans Enstitiisii’niin (IIF) acikladig1 son verilere gére 2021
yilinin Ocak ayinda, gelismekte olan iilkelere 53,5 milyar ABD dolari tutarinda portfoy yatirimi
gerceklesmistir. Bu portfoy yatirimlarinin 9,4 milyar ABD dolarlik kismi hisse senedi
piyasalarina, 44,2 milyar ABD dolarlik kismi ise i¢ bor¢lanma araglarina yapilmistir. Pandemi
nedeniyle 6zellikle gelismis iilkelerde gergeklestirilen parasal genislemeler ile artan uluslararasi
likidite, COVID-19 viriisiine kars1 gelistirilen agilar ile ilgili olumlu gelismeler ve artan yatirimei
istahinin  etkisiyle, Oniimiizdeki siirecte de gelismekte olan {ilkelere yonelik portfoy
yatirimlarinin siirecegi anlagilmaktadir.

Fratzscher (2012) ve Koepke (2019)’in ¢aligmalarinda ayrintili agiklandigi gibi kredi
derecelendirmeleri, makroekonomik temeller, tiilketim ve yatinm kaliplari, ticarete agiklik,
kurumlarin kalitesi ve biiylime potansiyeli, cari hesap dengesi, iilkenin uluslararasi rezerv
durumu gibi ¢ekici faktorleri ise yerel menkul kiymetlere yatirnm yapmaktan elde edilen getiri
oranini etkileyerek, gelismekte olan piyasalara sermaye akiglarinin hem miktarini hem de hizini
etkileme giicline sahiptir. Aslinda, bu faktorler ayn1 zamanda kiiresel soklarin ardindan
gelismekte olan ekonomilere sermaye akislarinda ortaya ¢ikan farkliliklarin nedenlerini
aciklayan faktorlerdir. Gelismekte olan piyasalara yonelik sermaye hareketlerindeki farkliliklar,
iilkelerin makro iktisadi temellerindeki farkliliklarla iligkilendirilebilir. Ancak, Byrne ve Fiess
(2016)’da belirtildigi gibi sermaye akimlarin1 yonlendiren, emtia fiyatlari, ABD faiz oranlar1 ve
gelismis ekonomilerdeki biiylime dinamikleri gibi global faktorlerin yaninda; finansal agiklik
derecesi ve kurumsal yap1 gibi iilkelere 6zgii faktorler de vardir. Bununla birlikte, sermaye
hareketlerini etkileyen faktorler, sermaye hareketlerinin tiirline gore de farklilik gosterebilir.
Ornegin, gelismekte olan piyasalara yonelik portfoy akimlarinda, iilkeler arasindaki en biiyiik
farklilik, risk-getiri farkliliklarina dayanmaktadir. Bu anlamda iilkelere 6zgii temel farkliliklar
belirleyici rol oynamaktadir.

Itici faktorlerin ve kiiresel giiclerin, bor¢ ve hisse senedi akimlarini sekillendirmede
etkileri azken, bankacilik fon akimlari ile dogrudan yabanci yatirimlar iizerinde 6nemli etkileri
vardir. Benzer sekilde Broner vd. (2010)’da vurgulandig1 gibi, dogrudan yabanci yatirimlar
cogunlukla uzun vadeli taahhiit gerektirir ve risk arama davramisindaki ani degisikliklerden ¢ok
etkilenmez. Bu tiir sermaye akimlari, stratejik kararlar, ticarette korumacilik, doviz kuru
hareketleri ve iilkenin ¢ekim giicii gibi faktorler ile sekillenir. Ote yandan Koepke'nin (2019)
belirttigi gibi, yurt i¢ci ekonomik biiylime ve kirilganlik gostergeleri gibi ¢ekici faktorler
kesinlikle hisse senedi ve tahvil akimlarini sekillendirir. Bu faktorler sirketlerin beklenen
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karlarinin / gelirlerinin seyrini ve kamu / 6zel kesimin bor¢ geri 6deme yetenegi ve kapasitelerini
dogrudan etkilerler.

Bu itici ve ¢ekici faktorler yaninda, Gelos and Wei (2005)’da da belirtildigi gibi, son
zamanlarda ¢ogu ampirik caligmalara konu olan ve bir¢ok iktisadi degiskeni etkiledigi varsayilan
ulusal ekonomik politika belirsizligi (EPU) ve global ekonomi belirsizligi (GEPU) gibi
faktorlerde; bir iilkeye olan sermaye akimlarmin bicimlerini ve miktarii etkileme giiciline
sahiptir. Aslinda belirsizlik konusu Keynes (1936)’ten bu yana, iktisadi dongiileri anlamada
kullanilan 6nemli bir kavramdir. Bununla birlikte, belirsizligin iktisadi faaliyetler ve degiskenler
tizerindeki etkilerini tam olarak tanimlamak miimkiin degildir. Cerdaa vd. (2016)’e gore, teorik
olarak belirsizlikler iktisadi faaliyeti ‘bekle-gor etkisi’, ‘risk pirimi etkisi’ ve ‘biiylime opsiyonu
etkisi’ kanallartyla etkiler. Bu etkilerin biiyiik oranda sermaye akimlari i¢in de belirleyici
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu tarz belirsizlikler hane halklari kaygilandirirken,
isletmelerin gelecege doniik planlar yapmasini zorlastirir. Belirsizlik sonucu finansal piyasalarda
dalgalanma yasamir ve iilke paralar1 da bu durumdan etkilenir. Ornegin maliye politikasina
yonelik bir belirsizlik yatirrm ve ise alim kararlarinda gecikmeye yol acarak, ekonomide uzun
donemli bir gerilemeye sebep olabilir. Farkli ¢aligmalarda vurgulandigi gibi, belirsizlik soklari
finansal dalgalanmalarin 6nemli bir kaynagi olmaktadir (Baker vd., 2016; Li vd., 2018).

Belirsizligin ekonomiye ve iktisadi degiskenlere etkisi konusundaki ¢alismalar Baker vd.
(2016)’m habere dayali bir belirsizlik endeksi olusturmalart ile yeni bir ivme kazanmustir.
Olusturduklar1 Ekonomik Politika Belirsizlik Endeksi (EPU Endeks) ile belirsizligi yakalamay1
amaglayan yazarlar, "Ekonomi politikas1 kararlarin1 kim verecek, hangi ekonomik politika
eylemleri ve ne zaman gerceklestirilecek ve bu kararlarin iktisadi etkileri ne olacak sorulart
iizerine yogunlasarak bu endeksi olugturmuslardir.

Global ekonomik belirsizliklerin etkileri ile ilgili ¢alismalar 6zellikle 2007-2008 kiiresel
krizini izleyen donemlerde iktisat yazinda yogun bir bicimde arastirmaya konu olmustur. Bu
caligmalar agirlikli olarak global ve ulusal ekonomik politika belirsizliklerinin finansal
piyasalara ve dnemli makro iktisadi degiskenlere etkileri iizerinde yogunlasmistir. Ornegin,
Bordo vd., 2016; Zhang vd., 2019’e gore ekonomik politika belirsizligi banka kredi artiglart
tizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Kang vd., 2017, Ji vd., 2018, Sun vd., 2018, Chen vd., 2019
caligmalarinda ekonomik politika belirsizliginin varlik ve enerji fiyatlarim1 artirdigini
vurgulamistir. Nguyen vd. 2018, Choudhry 2018 ¢alismalarinda ekonomik politika belirsizligi
ve konut fiyatlar1 arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir. Bir iilkede yiiksek EPU'nun yatirimi
diistirdiigiinii (Scott R Baker vd., 2016; Gulen ve Ion, 2016), iiretimi diisiirdiigiinii (Caggiano
vd., 2017; Karnizova ve Li, 2014), stogu diisiirdiigiinii (Arouri vd., 2016; Pastor ve Veronesi,
2012) vurgulamaktadir. Gulen ve Ion (2015), Baker vd. (2016), Drobetz vd. (2018)
caligmalarinda EPU'daki artigin yatirim faaliyeti lizerinde dnemli ve olumsuz bir etkisi oldugunu
gozlemlemistir. EPU’nun yiiksek oldugu donemlerde, tiiketiciler ve yatirimeilar, gercek
tiretimde bir diigiise yol acan maliyetli yatirim \ tiiketim yapmak yerine bekle ve gor tutumunu
tercih etme egilimindedir (Karnizova ve Li (2014); Caggiano vd. (2017)). EPU'daki artis,
finansal piyasayi farkli kanallardan da olumsuz etkilemektedir. 11k olarak EPU’daki artis hisse
senetlerinin getirilerini 6nemli Olgliide artirmaktadir. Bu etki 6zellikle yiliksek volatilite
donemlerinde daha giiclii ve kalicidir (Arouri vd., 2016). Ayn1 zamanda, yiiksek EPU, daha
biiyiik 6lgekli ve daha riskli bankalar iizerinde daha gii¢lii bir etkiyle banka kredisi biiylimesini
onemli Olglide diistiriirken (Bordo vd., 2016; Hu ve Gong, 2018), birlesme ve satin alma
faaliyetlerini azaltir (Bonaime vd, 2018).

Ulkelerin EPU’larinin makroiktisadi degiskenler iizerindeki etkileri yogun bir bigimde
arastirllmasina ragmen, ¢esitli iilkelere ait EPU'nun sinir Gtesi yatirim kararlari iizerindeki
etkisini konu edinen ¢ok sayida ¢alismadan sdz etmek miimkiin degildir. Ustelik global ve ulusal
EPU’larin sermaye hareketleri ve ozellikle de portféy yatirimlari tizerindeki etkileri simdiye
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kadar ne bir iilke 6zelinde ne de iilke gruplar1 genelinde analiz edilen bir konu degildir. Bu
nedenle bu calisma, global ve EPU’nun portfdy yatirimlar tizerindeki kisa ve uzun donem
etkilerini arastirarak; bu alandaki 6nemli bir boslugu doldurmayi1 amaglamaktadir. Ayrica bu
caligma ile caligmada yer alan iilkelerin, bu belirsizliklere uyum siiregleri de ortaya koyulacaktir.

Bu nedenle c¢alismada once uluslararasi 6zel sermaye hareketleri tamitilip, portfoy
yatirimlarinin seyri agiklanacaktir. Ugilincii béliimde c¢alismada kullanilan veri ve ydntem
tanitilacak. Dordiincii bolimde ¢alismanin ampirik bulduklart tartisilip, sonu¢ boliimiinde
calisma Ozetlenip, bulgularin iktisadi ve politik ¢ikarimlar: tartisilacaktir.

2. ULUSLARARASI OZEL SERMAYE HAREKETLERI

Uluslararas1 6zel sermaye hareketleri basta dogrudan yatirirm olmak tizere portfoy
yatirimlar1 ve diger yatirimlar olarak gerceklesir. PortfGy yatirimlari, fon sahiplerinin tahvil ve
hisse senedi satin alimi ile sermaye piyasasi araglarina yaptiklari yatirimlardir. Uluslararasi
portfoy yatirimlarimin temel amaci, yurtdisinda daha yiliksek getiri elde edebilmektir. Bu
sebepten Gtiirti bir lilkenin vatandaslart getirisi daha yiiksek olan bagka bir iilkenin tahvillerini
veya yabanci sirketin gelecekteki karliligiin yerli sirketlerinkinden daha fazla olacag: beklentisi
iizerine, baska bir iilkedeki bir sirketin hisse senetlerini satin alabilirler. Portfoy yatirimlar
seklindeki uluslararasi sermaye hareketlerinin uluslararasi politik risk, kambiyo kuru riski, bilgi
edinebilme riski, iflas, piyasa veya faiz oram riski, likidite riski, enflasyon riski, sektor riski vb.
yatirim yapanlar tarafindan {istlenilen baz1 riskleri bulunmaktadir. Uluslararasi tahvil yatirimi ile
uluslararas1 hisse senedi yatirimi arasindaki en Onemli iktisadi fark bu yatirimlarla iligkili
risklerden kaynaklanir. Tahvil yatirimcisi, hisse senedi yatirimda oldugu gibi tahvili ihrag eden
kurulusun kér-zarar riskinden etkilenmez. Yatirimlardan beklenen getiri oran1 ve risk faktor,
portfoy yatirimlart kararlarimi  6nemli derecede etkilemektedir. Uluslararast portfoy
yatirnmlarinda, yatirimcilar bu yiizden farkli menkul kiymetlere yatinm yaparak risk
cesitlendirmesine giderler. Getiri ve risk faktorlerinin yansira, ekonomik biiyiime orani, doviz
kurlarinda istikrar, genel makroekonomik istikrar, merkez bankasinin déviz rezervleri, yabanci
bankacilik sisteminin genel durumu, tahvil ve hisse senedinin likiditesi, faiz oranlar1 gibi
faktorler de portfoy yatirimlarinda belirleyici rol oynamaktadirlar (Krugman P. ve Obstfeld M.
(2011); Gerber, J. (2017)). Bunlara EPU ile global belirsizlikleri de eklemek miimkiindiir
(Schmidt ve Zwick (2015). Ornegin, Hermes ve Lensink (2001), politika belirsizliginin yerli
sermayenin ¢ikisini olumlu yonde etkiledigini vurgulamaktadir.

Uluslararas1 dogrudan yatirimlarin belirleyicileri ise genel olarak portfoy yatirimlan ile
aymidir. Yatinm yapilacak iilkedeki yiiksek biiyiime oranlari, daha az vergi 6demeye olanak
tantyan vergi politikalar1 dogrudan yatirimlart etkileyen ana etkenlerdendir. Ayrica, yatirim
yapilacak iilkede daha gelismis altyapinin varligi, yatirimcilara daha yiiksek getiri elde etmek ve
riski ¢esitlendirme olanag1 vermektedir. Boylece bir yandan yatirimer yiiksek getiri elde ederken,
yatirim alan {ilkelerde ihtiya¢ duyduklar1 sermayeyi uluslararasi dogrudan yatirimlar araciligi
elde ederler. Uluslararasi dogrudan yatirim bir firmanin kendi iilkesinin sinirlarinin diginda
iiretim tesisi kurmasi veya o yabanci {ilkedeki mevcut bir iiretim tesisini satin almasidir. Bu
sekilde yabanci iilkede edinilen sirkete “yavru sirket”, “yabanci sermaye sirketi”, “tabi sirket”
veya “sube” denmektedir. Bu tarz yatinmlar, yatirnmin gerceklestirildigi iilkeler i¢in sadece
sermaye degil, ayn1 zamanda teknolojik yenilik ve istihdam kaynagi olarak da goriilmektedir
(Krugman P. ve Obstfeld M. (2011); Gerber, J. (2017)).
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3. VERI ve YONTEM

Bu ¢alismada panel veri kullanilmigtir. Panel veri, 23 iilkeye igin 2005-2019 dénemine
ait yillik verilerden olugmaktadir.

3.1. Veri

Panelde yer alan iilkeler!, Avustralya, Brezilya, Kanada, Sili, Cin, Kolombiya, Fransa,
Almanya, Yunanistan, Hong Kong, Hindistan, Irlanda, 1talya, Japonya, Kore, Meksika,
Hollanda, Rusya, Singapur, Ispanya, Isveg, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri’dir.
Calismada, iki tiir belirsizlik endeksi kullanilmistir. Bunlardan ilki iilkelere ait ulusal ekonomik
politika belirsizlik endeksi (EPU); digeri ise global ekonomik politika belirsizlik endeksidir
(GEPU). Global ekonomik politika belirsizlik endeksi gostergesi olarak ise biri cari fiyatlarla
GSYH ol¢iimlerine; digeri satin alma giicii paritesi (PPP)'ye gore diizeltilmis GSYH’ye dayali
iki farkli endeks kullanilmigtir. Ayrica, iilkelerin uluslararasi yatirim pozisyonundan toplam
portfoy varlik ve yilikiimliiliikleri de kullanilmistir. Tablo 1 galigmada kullanilan degiskenler ile
bunlara ait verilerin elde edildigi veri kaynaklarini gostermektedir.

Tablo 1: Degiskenler

Ulusal Ekonomik Politika LEPU www.policyuncertainty.com

Belirsizligi
Global Ekonomik LGEPU_C www.policyuncertainty.com

Belirsizlik-Cari fiyatlarla

Global Ekonomik LGEPU_PPP www.policyuncertainty.com
Belirsizlik-PPP

Uluslararasi Yatirnm LPORTFOLIO World Development Indicators
Pozisyonu, VarliKlar,

Portfoy yatirnm (ABD

Dolar)

3.2. Panel ARDL

Bu c¢alismada global belirsizlikler ile gesitli tilkelere ait EPU'larin portfdy yatirimlar
iizerindeki kisa ve uzun donem etkileri, Panel ARDL ydntemi kullanilarak analiz edilmistir. Bu
amagla once ilkeler arasinda kesit bagimliligi olup olmadigi arastirilmis ve kesit bagimlilig
nedeniyle ikinci nesil panel birim kok testleri yardimiyla degiskenlerin biitiinlesme dereceleri
belirlenmistir. Birim kok testleri degiskenlerin biitiinlesme derecelerinin 1(0) ve I(I) oldugunu
gostermistir. Bu nedenle portfoy yatirimlari ile global ekonomik politika belirsizlikleri ve {ilke
bazli ulusal ekonomik politika belirsizlikleri arasindaki iligkiler panel ARDL y&ntemi
kullanilarak analiz edilmistir.

! Baker vd. tarafindan olusturulan EPU ve GEPU endekslerinde Tiirkiye’ye ait veri olmadigi i¢in Tiirkiye ¢alismanin
kapsamina dahil edilememistir.
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Panel veride degiskenler arasinda esbiitiinlesme olup olmadigini belirlemek amacryla
kullanilan yontemlerden biri de Panel ARDL yaklagimidir. Bu yaklagim ile bir panelde yer alan
ve farkli biitiinlesme derecelerine sahip degiskenler arasinda esbiitiinlesme olup olmadigi
arastirilir. Panel ARDL’yi tahmin etmekte kullanilan tahminci Pesaran ve Smith (1997)’de
gelistirilen havuzlanmis ortalama grup (PMG) tahmincisidir. Bu tahminci hem zaman hem de
kesit sayist biiyiikk olan dinamik panellerin tahmininde tercih edilen bir tahmincidir. PMG
tahmincisi sayesinde panelde yer alan her kesit birimi i¢in farkl sabit terim, farkli hata varyansi
ve kisa donem etkilerini tahmin etmemize olanak tanimasidir. Calismada bu durum her iilke igin
gecerli olacaktir. Buna karsilik, uzun dénem katsayilar1 tiim iilkeler i¢cin aymi kalir. PMG
yontemini kullanarak uyum katsayisinin tahmini degerini de tahmin edebiliyoruz. Uyum
katsayisi, kisa donem etkileri gdsteren modeldeki hata diizeltme teriminin katsayisinin tahmini
degeridir. Bu katsay1 sayesinde her donemde gerceklesen uyum derecesini belirleyebilme
olanagna kavusuruz. Bir baska ifadeyle, bir dengesizlik sonucu, yeni bir dengeye ulasabilmek
icin gerekli siireyi bu katsay1 yardimiyla belirleriz.

Bu calismada portfoy hareketleri ile ulusal ve global ekonomik politika belirsizlikleri iliskisini
arastirma amaciyla tahmin ettigimiz ARDL(p.q,q,..,q) modeli asagidaki gibidir:

Vie =20 ij Vieoj + 0060 Xigoj + 1 + &3¢ 1)

Burada X agiklayict degiskenler vektoriidiir. Esitligi yeniden diizenleyerek, Panel hata diizeltme
modelini elde ederiz.

-1 -1 ox
AYie = ¢i(Yieor — BiXie—1) + Z?:l a;;AY; e + Z?:o 877 AXir—j + wi + & (2

(2) nolu esitlikte yer alan B; katsayr vektorii, calismada tahmin etmeye calisti§imiz ana
katsayilar olan uzun donem katsayilarin1 verir. Yani, ulusal ve global ekonomik politika
belirsizliklerinin portfdy akimlar iizerindeki uzun dénem etkilerini temsil eder. ¢ uyum
katsayisin1 ve kalan diger katsayilar ise kisa donem etkileri verir. g;; ortalamasi sifir ve sabit
varyansa sahip ve hem zaman hem de kesit birimlerinden bagimsiz dagilima sahip hata terimdir.

4. BULGULAR

Caligmada {ilke iktisadi politika belirsizlikleri ve global ekonomi belirsizlikleri ile
portfoy yatirimlari arasindaki kisa ve uzun dénem iliskileri arastirmak amaciyla panel ARDL
yontemi kullanildigindan, oncelikle degiskenlerin biitiinlesme derecelerinin birden biiyiik olup
olmadigimin belirlenmesi gerekir. Bu amagla kullanacagimiz uygun panel birim kok testini
secmek icin ilk olarak kesit birimleri arasinda kesit bagimliligi olup olmadigi incelenmelidir.
Yatay kesit bagimlilig1 olmasi durumunda ikinci nesil panel birim kok testlerini kullanmak
gerekir. Aksi takdirde birinci nesil panel birim kok testlerini kullanmak yeterli olur. Calismada
yer alan lilkeler arasinda degiskenler bazinda kesit bagimliligi olup olmadigini belirlemek
amaciyla serinin zaman ve yatay kesit boyutunun degerlendirilmesi gerekir. Paneldeki zaman
boyutu yatay kesit boyutundan biiyiik oldugunda (T>N) Breusch ve Pagan (1980) CD-LM; testi
kullanilirken, tersi durumda yani, zaman boyutu yatay kesit boyutundan kii¢iik oldugunda (T<N)
ya da zaman boyutu yatay kesit boyutuna esit oldugunda (T=N) Pesaran (2004) CD-LM testi
uygulanabilir. S6zkonusu testler grup ortalamasi sifir ancak bireysel ortalamanin sifirdan farkl
oldugu durumlarda, sapmalidir. Pesaran vd. (2008), bu sapmayi, test istatistiine varyans ve
ortalamay1 ekleyerek diizeltmistir. Bu nedenle testin ismi sapmasi diizeltilmis LM testi olarak
ifade edilir (LMagj). Tablo 2’de yatay kesit bagimlilig1 test sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 2: Yatay Kesit Bagimhihgi Test Sonuclari

Test LPORTFLOIO LEPU LGEPU_C LGEPU_PPP
CDep 2293.290 1577.291 3795.000 3795.000
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
CDum 89.67949 57.84943 156.4386 156.4386
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
cD 45.68306 34.77412 61.60357 61.60357
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
LMag 88.85806 57.02800 155.6172 155.6172
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)

Tablo 2’den de anlasildig1 gibi hangi testi kullanirsak kullanalim biitiin degiskenler
bazinda ilkeler arasinda bir kesit bagimliligi s6z konusudur. Bu sonug¢ iki agidan Onem
tasimaktadir. Birincisi degiskenlerin duragan olup olmadigimi belirlemek i¢in ikinci nesil panel
birim kok testi kullanilmas1 gerekmektedir. ikincisi ise herhangi bir iilkede ortaya cikan sok
calismada kullanilan degiskenler araciligiyla diger iilkelere de yayilacaktir. Tablo 3’te ikinci
nesil panel birim kok testlerinden CIPS test sonuglari yer almaktadir. CIPS istatistigi her bir
yatay Kesit i¢in hesaplanan t-istatistik degerlerinin ortalamasidir.

Tablo 3: Panel Birim Kok Test (CIPS) Sonugclari

Degisken CIPS* Sonu¢
EPU Hesaplanan test istatistik degeri -1.228 -
DEPU Hesaplanan test istatistik degeri -3.056 1(1)
GEPU_C Hesaplanan test istatistik degeri 1.700 -
DGEPU_C Hesaplanan test istatistik degeri 2.600 -
GEPU_PPP Hesaplanan test istatistik degeri 2.610 -
DGEPU_PPP Hesaplanan test istatistik degeri 1.700 -
Portfoy Hesaplanan test istatistik degeri -1.390 -
yatirimlari
D_Portfoy Hesaplanan test istatistik degeri -2.861 1(1)
yatirimlari

*%10, %5 ve %1 anlam diizeyinde tablo kritik degerleri: - 2.14, -2.25, -2.45’tir.
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CIPS panel birim kok test sonuglar1 kullandigimiz degiskenlerin hicbirinin biitiinlesme
derecesinin I(2) olmadigim bir bagka deyisle degiskenlerin ya orijinal degerlerinde ya da birinci
farklarinda duragan olduklarim1 gostermektedir. Bu nedenle bu degiskenler arasinda
esbiitiinlesme iliskisi olup olmadigin1 ayn1 zamanda ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ile
global ekonomik politika belirsizliklerin portfdy yatirimlart tizerindeki kisa ve uzun dénem
etkilerini belirleme amaciyla panel ARDL yontemini uygulanmistir. Tiim {lkeler i¢in kisa ve
uzun donem ortak PMG tahmin sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Tiim Ulkeler icin PMG Kisa ve Uzun Dénem Tahmin Sonuclar:

Bagimh Degisken= D(LPORTFOLIO)

Degisken Katsayi ECT t-istatistik Prob.

Uzun Dénem Katsayilari

LEPU 0.518845 0.053162 9.759692 0.0000
LGEPU_CURRENT -1.301672 0.915664 -1.421561 0.0000
LGEPU_PPP 1.296318 0.881990 1.469764 0.0000

Kisa donem Katsayilari

COINTEQOL -0.425741 0.086944 4896715 0.0000
D(LPORTFOLIO(-1)) 0.131711 0.084489 1558927 0.1214
D(LEPU) -0.734083 0.341743 2.148057 0.0335
D(LEPU(-1)) -0.038107 0.219930 10.17370 0.8627
D(LGEPU_CURRENT) | 4471147 1.080146 4.139393 0.0001
D(LGEPU—&URRENT(' 1.701096 0.789426 2154850 0.0329
D(LGEPU_PPP) -4.168815 1.045.246 -3.988356 0.0001
D(LGEPU_PPP(-1)) -1.613786 0.794001 -2.032243 0.0441
c 4.306560 0.825227 5.218637 0.0000

298



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Kiigiiksakarya —Ekonomik Politika Belirsizligi ve Portfoy Yatirnmlar: Iliskisinin Panel ARDL Analizi

Tablo 4’te yer alan sonuclar {ilkelere ait ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ile
global ekonomik politika belirsizliklerin uzun dénemde portfoy yatirimlari iizerinde istatistiksel
olarak anlamli etkileri oldugunu gostermektedir. Uzun dénem sonuglari bize ulusal ekonomik
politika belirsizlikleri ile satin alma giicii paritesi temelli global ekonomik politika
belirsizliklerinin portfdy yatirimlarimi artirdigini, ancak cari fiyatlarin esas alindigi global
ekonomik politika belirsizliklerinin portfoy yatirimlar lizerindeki etkisinin negatif oldugunu
gostermektedir. Bu sonug bize portfoy yatirimlart s6z konusu oldugunda kiiresel yatirimcilarin
nominal belirsizliklerden olumsuz, buna karsilik global belirsizliklerin daha gergekei 6l¢iimii
oldugu varsayilan satin alma giicii paritesi temelli belirsizliklerden olumlu yonde etkilendigini
gostermektedir. Tktisadi politika belirsizlikleri artik¢a iilkelerin risk primindeki artisa paralel
olarak oOnerecekleri net getiriler de artti§1 icin iktisadi politika belirsizliklerinin portfoy
yatinnmlarim arttirict etki yarattigi soylenebilir. Ancak bu artiric1 etki PPP temelli global
belirsizliklere gore oldukca diigiiktiir.

Tablo 4’te verilen kisa donem sonugclari ise ulusal ekonomik politika belirsizliklerinin ilk
gecikmesinin etkilerinin anlamsiz oldugunu, diger belirsizlik degiskenlerin gecikmelerinin tim
kisa donem etkilerinin anlamli oldugunu gostermektedir. Uzun donem etkilerin aksine satin alma
giicii paritesi temelli global ekonomik politika belirsizliklerin kisa donem etkileri negatif iken
cari fiyatlar1 esas alan global belirsizliklerin etkileri ise pozitiftir. Benzer bi¢imde iktisadi
politika belirsizligi de kisa donemde portfdy yatirimlar lizerinde olumsuz etki yaratmaktadir. Bu
sonuclar yatirimcilarin kisa donemde cari fiyat temelli global belirsizlikleri gecici bir durum
olarak varsayip bundaki artiglara olumlu tepki verirken, diger iki politika belirsizligine kisa
donemde olumsuz ancak uzun doénemde olumlu tepki verdigini gosterir. Yani bir anlamda
yatirimcilar bekle gor taktigi izlemektedirler (Arouri vd., 2016; Cerdaa vd., 2016).

Tablo 4’te yer alan sonuglara gére uyum katsayisinin tahmini degeri -0,43 beklendigi
gibi birden kiiciik ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu sonug bize herhangi bir dengeden sapma
durumunda yeni bir dengeye ulasabilmek igin yillik diizeltmenin yiizde 43 oldugunu ve yeni
dengeye iki yildan daha fazla bir siirede ulagilacagini gostermektedir.

Bilindigi gibi PMG tahminleri kisa donem etkilerin iilkeler agisindan farklilagmasina
olanak tanir. Bu sayede tiim panel i¢in elde ettigimiz degiskenler arasindaki uzun dénem denge
iligkisinin gecerliliginin panelde yer alan iilkeler acisindan farklilasip farklilasmadigini da
belirleyebiliriz. Bir bagka ifadeyle kisa donem iilke sonuglarini inceleyerek hangi iilkelerde
portfdy yatirimlari ile belirsizlikler arasinda uzun déonem denge iliskisi olup olmadigimni ve uyum
hiz1 konusundaki farkliliklart da belirleyebiliriz. Tablo 5 her bir iilke i¢in kisa donem sonuglari
gostermektedir.

Tablo 5: Ulke Bazh Sonuclar

COINT TDé(L)T_?oR( b(Lepy) | D(LEPUC | D(LGEPU_ | D(LGEPUC(- | DLGEPU_ B(';,GPE(P_ c
Degiskenle EQO1 -1)) C) 1)) PPP) -
r -1) 1)
Kisa-
doénem -0.915™ 0.240** -2.183** -0.314** 1.327 2.126 -1.012 -2.590 9.852
Avustural Katsayilari
ya
ECT 0.056 0.042 0.271 0.059 9.427 2.821 5.399 2.334 6.314
-0.378™" -0.212%** -0.444%*** -0.305*** 6.183** 7.713** -6.623** -8.089** 3.143**
" Katsay1
Brezilya
ECT 0.011 0.020 0.010 0.009 1.813 1.936 1.806 1.946 0.707
- - *k N Sekk N Sekk . ~ *
- Katsayt 0.416%** 0.261 0.505 0.195 3.952 3.392 4.420 3.565 4.133
Sili
ECT 0.017 0.046 0.051 0.031 2.589 2.896 2.656 3.276 1.569
. 0.432** -0.036*** -0.311*** 9.294** 3.788 -9.327 -3.487 8.596
) Katsay1 0.841
Cin
ECT 0.078 0.034 0.077 0.060 1.089 4.497 1.141 4.430 8.275
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y -0.217%** -0.180*** 0.148*** -0.495*** 1.745%** 0.327** -1.907*** 0.276**
Kolombiy Katsay1 0014
a
ECT 0.000 0.009 0.001 0.002 0.101 0.076 0.102 0.076 0.048
- ekk Kk ~ kK ~
. Katsays 0.145%%* 0.265 0.316 0.216 0.110 0.168 0.514 0.334 1.743
ransa
ECT 0.005 0.011 0.008 0.008 0.996 0.447 1.025 0.428 0.777
A Katsayt 0.60;3*** 0.326*** -0.376*** 0.691*** 7.427%** 2.045%** -7.581%** -2.652*** 7.584***
manya
ECT 0.006 0.012 0.014 0.006 0.531 0.201 0.561 0.214 1.025
» 0.462*** 0.165 0.255 1.059 5.782 -1.120 -5.714 1.242
Yunanista Katsay 1315+~
n 1.494.52
ECT 0.167 0.056 0.086 0.144 1.804 1.361.141 1.977465 1.355.077 9
- ekk Kk KKk Hk *k _ Kk ~ Hke ok
Hong Katsays 0.575%%* 0.235 0.489 0.442 9.914 7.744 1.175 8.152 6.608
Kon
9 ECT 0.011 0.027 0.015 0.009 2.263 1.870 3.001 2.147 1.546
— 0.969*** -0.824*** -2.121%** 2.012%** -6.741 -1.790 9.528 6.100
Hindistan Katsay: Len
ECT 0.063 0.071 0.139 0.303 4.406 1.165 5.428 1.432 1.530
-0.157 0.242 -0.349** -0.418 1.921 2.828 -2.046 -2.197 1.974
irlanda Katsay:
ECT 0.116 0.186 0.131 0.609 7.769 1.780 7.502 1.186 1.715
- 0.397*** -0.454*** -0.050*** 6.135** 1.705 -6.094** -1.260 5.326**
italya Katsay 9454
ECT 0.011 0.021 0.003 0.006 1.204 0.810 1.153 0.732 1.613
, Katsay: 0.136%** -0.041 -0.132 -0.022 2.487 1.023 -2.400 -0.874 1.767
aponya
ECT 0.017 0.121 0.059 0.032 2.767 1.968 2.269 1.740 2.756
- . Kk ek - ek - -]
i Katsay1 0,53 0.205 0.403 0.313 2.300 3.523 3.053 3.812 4.876
eksika
ECT 0.043 0.053 0.080 0.066 5.323 4.606 5.578 4.452 3.430
otand Katsays 1.030%%% 0.435*** -0.906*** -0.493*** 1.005*** 4.661*** -9.862*** -3.800*** 1.237%**
ollanda
ECT 0.010 0.011 0.010 0.004 1.026 0.365 0.954 0.307 1.524
S -0.163*** 0.082** 0.452%** 5.220*** 2.604*** -5.130*** -2.228*** 2.143%**
Rusya Katsay1 0.250
ECT 0.001 0.003 0.015 0.010 0.583 0.346 0.532 0.351 0.070
-0.089** -0.245** -0.607*** -0.522%** -0.143 -2.428 0.235 2.678 0.988
ispanya Katsay1
ECT 0.019 0.088 0.065 0.060 4.768 2.836 4.848 2.476 2.330
. Katsays 0.20g%* 0.101*** -1.419*** -0.232%** 2.259** 3.388*** -2.478* -3.230*** 2.581**
sve¢
ECT 0.006 0.008 0.026 0.019 0.725 0.419 0.755 0.434 0.807
y -0.188 -0.063 0.008247 2.202 0.653 -2.577 -0.611 1.659
Birlesik Katsay1 0130+
Kralhk
ECT 0.010 0.093 0.035 0.049 5.121 5.405 4.535 4.120 1.561
— 0.880*** -3.352** -2.415%** 13.720 3.576 -1.070 -0.414 6.949
ABD Katsay1 0.527
ECT 0.029 0.115 0.744 0.375 9.959 2.848 5.518 2.220 5.124
0.088** 0.381** -0.772%** 0.304 0.506 0.701 -0.271 -0.623 -0.891
Kanada Katsay1
ECT 0.026 0.066 0.029 0.140 1.953 1111 1.911 1.301 3.365
0.078*** 0.037** 1.199*** 1.839*** -8.766*** -6.608*** 6.393*** 4.531*** -0.438
Kore Katsay1
ECT 0.002 0.008 0.026 0.018 0.953 0.581 0.699 0.473 0.241
Kat 0.078** -0.844*** -6.931 2917 2.666 -4.270 5.129 1.022 -0.732
. atsay1
Singapur
ECT 0.019 0.098 1.276 1511 4.290 2.954 8.297 4.781 2.469
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Tablo 5’te yer alan sonuglara gore, tiim panel igin elde ettigimiz degiskenler arasindaki
uzun donem iligkisi Kanada, Giliney Kore ve Singapur icin gegerli degildir. Bu sonug siirpriz
olarak degerlendirilmemelidir. Ciinkii bu ii¢ iilke de portfdy yatirimlari konusunda ciddi
kisitlamalar1 kontrollii olan iilkelerdir. Ozellikle, 1997 uzak dogu Asya krizinden sonra Giiney
Kore ve Singapur kisa vadeli spekiilatif sermaye hareketlerinin kontrolii konusunda ciddi
adimlar atmiglardir (Chang vd, 2009). Bu iilkeler disinda kalan diger tiim iilkelerde portfoy
yatirimlart ile her bir iilkenin ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ve global ekonomik politika
belirsizlikleri arasinda uzun dénem denge iligkisi yani esbiitiinlesme s6z konusudur. Bununla
birlikte tabloda iilkeler arasinda ciddi uyum hizi farkliliklari goriilmektedir. Ulkeleri uyum
hizlar1 ¢ok yiiksek, yiikksek ve diisiik olan iilkeler olarak smiflandirdigimizda su
degerlendirmeleri yapmak miimkiindiir. Uyum hiz1 ¢ok yiiksek olan (1<i) iilkeler Hindistan,
Yunanistan ve Hollanda’dir. Bu iilkelerin ortak 06zelligi ¢ok serbest yabanci sermaye
diizenlemelerine sahip olmalaridir. Ote yandan uyum hizlar1 nispeten yiiksek olan (0,5<i<1)
iilkeleri ise Avustralya, Cin, Almanya, Hong Kong, Meksika ve ABD’dir. Bu iilkelerin de ortak
ozellikleri dis sermaye hareketleri serbest olan ve yogun portfdy yatirimlari alan iilkeler
olmalidir. Bu da sasirtici bir sonug degildir ¢linkii bu grupta yer alan Brezilya, Sili ve Kolombiya
gibi iilkeler gecmiste portfdy yatirimlarinin yarattigi ya da rol oynadigi olumsuz etkileri olan
finansal krizler ile yiiz ylize kalms tilkelerdir (Kaminsky ve Reinhart, 2000).

5. SONUC

Bu ¢aligmada portfoy yatirimlar ile iilke bazli ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ve
global ekonomik belirsizlikler arasinda kisa ve uzun donem etkiler analiz edilmistir. Bu amacla
panel ARDL yontemi kullanilmigtir. Kullanilan PMG yontemi ile tiim iilkeler i¢in ortak olan
uzun donem etkiler ile her bir iilke i¢in farklilasan kisa donem sonuglar1 elde edilmistir. Uzun
donem sonuglar tiim iilkeler i¢in ulusal ekonomik politika belirsizliklerin ve global ekonomik
belirsizliklerin anlamli oldugunu gostermektedir. Cari fiyat temelli global ekonomik belirsizlik
endeksi uzun dénemde portfdy yatirimlarim olumsuz etkilemektedir. Ornegin iilke bazli ulusal
ekonomik politika belirsizlikleri ile cari fiyat temelli global ekonomik belirsizlikler kisa
donemde portféy yatirimlarini olumlu yonde etkilerken satin alma paritesi temelli global
ekonomik belirsizlikler olumsuz yonde etkilemektedir. Sonuglar ayrica bize bir dengesizlik
durumunda kisa dénem uyumunun tilkelere gore ciddi farkliliklar tasidigini géstermektedir. Ttiim
panel icin yillik uyum hiz1 ¢ok yiiksek, liberal dis sermaye hesaplarina sahip {iilkeler icin yiizde
ellinin altinda, yiizde yiizden fazla yogun yabanci sermaye ¢eken gelismis iilkeler i¢in ise ylizde
elli ile yiizde yiiz arasinda degerler almaktadir. Buna karsilik Giiney Kore, Singapur ve Kanada
gibi bu yatirimlar konusunda kar1 diizenlemeler olan iilkelerde ¢alismada belirtilen iligkiler s6z
konusu bile degildir. Uyum hiz1 diisiik olan tilkeler ise genellikle ya ¢ok az portfoy yatirimi alan
ya da portfoy yatirimlari ile gegmiste olumsuz deneyimler yasamis lilkelerdir.

Bu sonuglarin politika yapicilar uluslararasi portfdy yatirimcilarin ve finansal piyasa
katilimcilar tarafindan ¢ok iyi degerlendirilmesi gerekir bir kere bu tiir sermaye hareketlerinin
dinamigini anlamak i¢in sadece itici ve ¢ekici faktorlere yogunlasmamak gerekmektedir.
Ulkelere 6zgii ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ve global ekonomik belirsizlikler de artik
bu sermaye hareketlerini etkileyen onemli bir degisken durumunadir. Bu nedenle bu tiir
hareketleri caydirmak ve tesvik etmek isteyen politika yapicilart aldiklari iktisadi politika
kararlarinda ¢aligmadan elde edilen bulgularn goz oniinde tutmak durumundadirlar. Uluslararasi
yatiricimlar ise ilkelere 6zgili ulusal ekonomik politika belirsizlikleri ve global ekonomik
belirsizlikleri ile artik portfoy yatirim kararlarinda goz 6niinde tutmak durumundadir. Finansal
piyasalar diizenleme durumundaki kurumlar ise bu politika belirsizliklerini birer oncii gosterge
gibi degerlendirip ona gore bu portfoy hareketlerine doniik kararlarini1 almalidirlar. Bu ¢alismada
cesitli agilardan gelistirilmesi gereken calismalardan biridir. MG, DFE ve veya farkli panel
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esbiitiinlesme modelleri ile ve portfoy yatirimlarinin geleneksel belirleyicileri de dahil edilerek
tahminler yenilenebilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Bu ¢aligma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallaria uygun olarak hazirlanmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Yazarim ¢alismaya katkis1 %100’ diir.

Cikar Beyam

Yazar acisindan ya da ti¢lincii taraflar agisindan ¢aligmadan kaynakli ¢ikar catigmast bulunmamaktadir.
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Extended Summary

A Panel ARDL Analysis of the Relationship between Portfolio Investments and
Economic Policy Uncertainties

Studies on the effects of uncertainty on economics and macroeconomic variables gained
new momentum with the definition of Baker’s (2016) uncertainty index. The authors aim to
capture the uncertainty by the Economic Policy Uncertainty Index (EPU Index). They calculated
this index by focusing on the questions of who will make economic policy decisions, which
economic policy actions should be taken and when they should be carried out and what will be
the economic effects of these decisions.

Global economic uncertainties that affect on countries’ economies have been the subject
of intensive research in the economics literature especially in the periods following the 2007-
2008 global crisis. These studies mainly focused on the effects of global and national economic
policy uncertainties on financial markets and significant macroeconomic variables. According to
Bordo et al. (2016) and Zhang et al. (2019), economic policy uncertainty has a negative impact
on bank loan increases. Kang et al. (2017), Ji et al. (2018), Sun et al. (2018), Chen et al. (2019)
emphasized in their studies that economic policy uncertainty increases asset and energy prices.
Nguyen et al. (2018) and Choudhry (2018) investigated the relationship between economic
policy uncertainty and housing prices. Moreover, a high ratio of EPU in a country reduces
investment (Baker et al., (2016), Gulen & lon, (2016)), lowers production (Caggiano et al.,
(2017), Karnizova & Li (2014)), lowers stock (Arouri et al., (2016), Pastor and Veronesi,
(2012)). Gulen & lon (2015), Baker et al. (2016), Drobetz et al. (2018) observed that an increase
in EPU has a significant and negative impact on investment activity. In times of high ratio of
EPU, consumers and investors tend to prefer a wait-and-see attitude rather than costly
investment \ consumption that leads to a decrease in actual production (Karnizova and Li (2014);
Caggiano et al. (2017)). The increase in EPU also negatively affects the financial markets
through different channels. First of all, an increase in EPU significantly increases the returns on
stocks. This effect is more robust and permanent, especially in high volatility periods (Arouri et
al., 2016). Simultaneously, the higher EPU ratios significantly reduce bank loan growth (Bordo
etal., 2016; Hu & Gong, 2018), while reducing mergers and acquisitions (Bonaime et al., 2018),
a more substantial impact on larger and more risky banks.

This study examines the short- and long-run relationship between portfolio investments
both country-specific economic policy uncertainties and the global economic policy uncertainty.
For this purpose, we use an anual data for 23 countries from 2005 to 2019. Countries in the pane
are Australia, Brazil, Canada, Chile, China, Colombia, France, Germany, Greece, Hong Kong,
India, Ireland, Italy, Japan, Korea, Mexico, Netherlands, Russia, Singapore, Spain, Sweden,
United Kingdom and the United States of America. Two types of uncertainty indices are used in
the study. The first one is the national economic policy uncertainty index (EPU) of the countries;
the other is the global economic policy uncertainty index (GEPU). One of the indicators of
global economy policy uncertainty index is based on GDP measurements at current prices; the
other is based on GDP adjusted for purchasing power parity (PPP). Other indicators are the total
portfolio assets and liabilities of the countries' international investment positions which were
collected from the World Indicator Database. Before testing the existence of cointegration
among the variables, we first tried to determine if there is any cross-sectional dependence among
the countries. After finding the cross-sectional dependence through the sample countries, we
determine the degree of integration of each variable by employing second generation panel unit
root test of CIPS implied by the result of the cross-sectional dependence test. After finding that
the variables are either integrated of order zero or order one, we continue our analysis estimating
the panel ARDL models. The results of the panel ARDL estimates indicate that there is a long-
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run relationship among the variables and long-run effects of the policy uncertainties on portfolio
investments are significant with a relatively low speed adjustment. And also, we found
significant short-run effects. Moreover, the country results show that effects of policy
uncertainty on the portfolio investments significantly differs across the countries. Some country
results do not indicate any evidence of cointegration. Other countries’ results differ in terms of
the speed of adjustment. Long-term results show that national economic policy uncertainties and
global economic uncertainty are significant for all countries. The current price-based global
economic uncertainty index has a negative impact on portfolio investments in the long-run. For
example, while country-based national economic policy uncertainties and current price-based
global economic uncertainty positively affect portfolio investments in the short term, purchasing
parity-based global economic uncertainty negatively affect them. The results also show us that in
case of an imbalance, short-term adaptation varies significantly across countries. The annual
adjustment rate for the entire panel is very high, below fifty percent for countries with liberal
foreign capital accounts, and between fifty and one hundred percent for developed countries that
attract more than one hundred percent intense foreign capital. On the other hand, the relations
mentioned in the study are out of question in countries such as South Korea, Singapore and
Canada where there are profit regulations on these investments. On the other hand, countries
with a low rate of adjustment are generally countries that either received very little portfolio
investment or had negative experiences with portfolio investments in the past. The results of the
study have significant implications for international investors, policy makers as well as market
professionals so that the economic policy uncertainties should be regarded as an additional factor
explaining the trends in portfolio investments along with traditional push and pull factors of this
flows.
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Sigara tiiketimi pek c¢ok rahatsizlig1 da beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, sigaranin yol agtig1 saglik
sorunlar1 ve bu sorunlarin 6nlenmesine iliskin ¢ok sayida calismanin literatiirde yer aldigi goriilmektedir. Gerek
sigaranin yol ac¢tig1 saglik sorunlar gerekse de sigaraya baslama yasmin giin gectikce diismesi sigara tiiketimini
azaltmak amaciyla yapilan caligmalarin Onemini arttirmaktadir. Bu caligmada, sigara paketlerinde kullanilan
resimlerin korku diizeylerinin sigara birakma davranisi {izerindeki etkileri incelenmektedir. Korku diizeyleri farkli
olan resimlerin sigara birakma davranigi {izerindeki etkilerinin incelenmesinde planli davranig teorisinden
yararlanilmigtir. Aragtirmanin amact dogrultusunda iki farkli korku diizeyine ait resimlerin (yiiksek korku ve diisiik
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1.GIRIS

Diinyada cesitli hastaliklara hatta 6liime sebebiyet veren faktorlerin baginda tiitiin ve
tiitlin trtinleri gelmektedir. Tiitiin ve tiitiin iiriinleri, sadece yirminci ylizyilda 100 milyon kisinin
oliimiine sebep olarak gosterilmektedir (World Health Organisation, 2008). En fazla kullanilan
titlin  Uriinii  olan sigara kullanimi diinyada ve Tirkiye’de en ¢ok karsilasilan zararlh
aliskanliklarin basinda gelmektedir. Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO) 2019 yilinda yayinladig
bir raporda sigara kullaniminin bulasict olmayan ancak hayati risk tasiyan faktorlerden biri
oldugunu belirtilmistir. Diinya genelinde yaklasik 1,1 milyar yetiskinin sigara kullandig
bilinmektedir. Diinya saglik orgiitiiniin yaptig1 aciklamaya gore yilda 6 milyon insan sigaraya
bagl sebeplerden 6lmektedir (WHO, 2016). Sigara kullanim1 hem sebep oldugu saglik sorunlari
hem de sigara kullanmak i¢im harcanan maddiyatin biiyiikliigiinden dolay1 diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de oldukca 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir. Sigara kullanimi, en sik goriilen
zararli aligkanlik olmasinin yaninda i¢inde bulundurdugu dort binden fazla zararli madde ile
insan sagligini tehlikeye sokmakta ve Oliimlerine sebep olmaktadir (Boyle ve Maisonneuve,
1995: 176).

Diinyanin farkli bolgelerinde insan sagligina oldukca zararli olan sigaranin tiiketimini
onlemek amaciyla farkli yontemler ve politikalar izlenmektedir. Tiitiin Uriinleri reklamlarinin
yasaklanmasi, sigara paketlerinin {izerine uyar1 niteliginde resimler yerlestirilmesi bunlardan
bazilaridir. Toplum sagligint korumak amaciyla gergeklestirilen calismalarin son yillarda arttigi
goriilmektedir. Diinya Saghik Orgiitii'niin yaynladigi raporlara gore, Tiirkiye uyguladig
politikalar ve girisimler ile sigara tiiketimini 6nleme konusunda basarili iilkelerden biri olarak
gosterilmektedir. Tiirkiye, Diinya Saglik Orgiitii’niin tiitiin tiiketiminin azaltilmasina y&nelik
verdigi tavsiyelerin tiimiinii yerine getiren ilk {ilke konumunda bulunmaktadir (WHO, 2017,
2019). Sigara tiiketimini onlemek amaciyla giiniimiizde Tirkiye’de sigara paketleri iizerinde
sigara kullanan bireylerin maruz kaldiklar1 olumsuz ve caydirict resimleri ya da gesitli yazilar
gosterilmektedir. Sigara tiikketimini dnlemek amaciyla uygulanan yontemlerden yola ¢ikilarak
gerceklestirilen literatiir taramasinda sigara paketleri lizerinde yer alan resimlerin ya da yazilarin
etkisini arastirmaya yonelik ¢alismalar incelenmistir (Berg vd., 2011; Celik vd., 2016; Demirci
ve Utkutug, 2013; Koval vd., 2005; Noar vd., 2016; Tanasic, 2018; White, Webster ve
Wakefield, 2008; Zeybek, 2011).

Sigara paketleri iizerinde yer alan resim ve yazilar bireylerin duygularim etkileyerek
davranis tizerinde degisiklige yol agmaktadir. Bu baglamda, duygular davranisi agiklamak igin
onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Korku da bu duygulardan biridir. Bu sebeple
korku sigara tiiketimini Onlemek i¢in gerceklestirilen uygulamalarda siklikla yer almaktadir.
Sigara tiiketimini 6dnlemek amaciyla korku 6gesinin kullanildig1 ¢aligmalar (Cakar, 2009; Chung,
Ahn ve Kang, 2016; Dijker, Koomen ve Kok, 1997; Dillard ve Anderson, 2004; Insko, Arkoff ve
Insko, 1965; Lennon ve Rentfro, 2010; Pechmann ve Reibling, 2006; Terblanche-Smit ve
Terblanche, 2010) incelendiginde planli davranis teorisi kapsaminda korku diizeyi farkli
resimlerin davranig lizerinde olusturdugu farkliliklari inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamuistir.
Literatiirde fark edilmis olan bu boslugun gerceklestirdigimiz c¢alisma ile doldurulmasi
amaclanmaktadir. Bu dogrultuda bu arastirmanin amaci, planli davranis teorisi kapsaminda farkli
korku diizeylerine sahip sigara resimlerinin sigara birakma davranmig1 iizerinde yol agtig1
farkliliklari incelenmesidir.
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2. TEORIK CERCEVE
2.1. Planhi Davrams Teorisi

Bireye yonelik yapilan bilimsel c¢alismalar, genellikle bireylerin davranislariyla ve bu
davraniglarinin nedenleriyle ilgilenmektedir. Bireyler giinliik hayatlarinda gesitli faktorlerden
etkilenerek davraniglarini hayata gegirmektedir. Bireylerin benimsemis oldugu degerler, inanglar
ve bunlara bagh olarak gelistirdikleri tutumlar ve algilar davranislarinin temelinde yer alan
sebepler olarak goriilmektedir (Abraham ve Sheeran, 2003: 498). Davranislarin gézlemlenebilir
olmasina ragmen davraniglara neden olan ve disardan gézlemlenemeyen faktdrlerin var olmast
insan davraniglarinin agiklanmasini karmagsik bir hale getirmektedir (Fielding, McDonald ve
Louis, 2008: 320). Bu calismada insan davramislarini agiklamak i¢in kullanilan yontemlerden
biri olan planli davranis teorisi temel alinmustir.

Gilinliik yasamdaki pek ¢ok davranis, insanlar tarafindan kolayca hayata gegirildigi ve
iradeye bagli oldugu i¢in kontrol altinda olarak diisiiniilebilir. Normal sartlar altinda ¢ogu
insanin aksam yemek yedikten sonra televizyon seyretmesi, markete gidip istedigi bir yiyecegi
alabilmesi ya da sabah uyandiginda kosuya ¢ikmasi bu davraniglara 6rnek olarak gosterilebilir.
Planli davranig teorisinin temelini olusturan gerekgeli eylem teorisi (Ajzen, 1985; Ajzen ve
Fishbein, 1975) bu sekilde olan istemli davranislar1 tahmin etmek ve psikolojik belirleyicilerini
anlamamiza yardimci olmak i¢in tasarlanmigtir. Bu teori; bireylerin tutumlarini, O6znel
normlarini, davranigsa karsi niyetlerini ve son olarak davraniglarimi belirli bir siraya gore
birlestiren tutum-davranis iligkileri teorisi olarak goriilmektedir.

Sekil 1°de goriildiigii gibi Fishbein ve Ajzen (1975) tarafindan gelistirilen gerekgeli
eylem teorisinde tutumlarin, 6znel normlarla birlikte bireylerin davranisi gerceklestirmeye
yonelik niyetlerini aciklayabildigini, niyetlerin de davramiglarin onciilii oldugu ifade
edilmektedir.

Gerekgeli eylem teorisi bireylerin istemli davraniglarinin ortaya g¢ikma sebebini
aciklamaktadir. Bunun yaninda bireyin tamamen kontroliinde olmayan niyet ve davranislarini
aciklamada yetersiz kalmaktadir (Albarracin vd., 2001: 144). Gerekgeli eylem teorisi zaman
zaman bu sebeple elestirilmistir. Bireyin iginde bulundugu zaman dilimi, sahip oldugu firsatlar
ve bagkalarinin diisiincelerine olan bagimlilik gibi durumsal faktorler de davranis agisindan
oldukca 6nemlidir. Bu faktorler bireyin belli bir davranisi gergeklestirmesi agisindan kontroliinii
etkileyebilir. Bireyler bu ¢esitli i¢ ve dis etkenleri kontrol edebildiklerini diisiindiikleri anlarda
davraniglar iizerinde bir kontrol algilarlar. Algilanan davranigsal kontrol kavrami Ajzen (1985)
tarafindan gerekgeli eylem teorisine eklenmistir. Bu teorik uzantiya planli davranis teorisi
denmektedir (Ayar, 2019: 63).

Planli Davranig Teorisi, bir kiginin davraniginin ya davranigsal niyetlerle (yani davraniga
ve Oznel normlara karsi tutum) ya da niyetleri de etkileyen algilanan davranigsal kontrol ile
tahmin edilebilecegini belirtir (Ajzen ve Madden, 1986: 456). Sekil 1’de goriildiigii gibi bu ¢
bagimsiz degisken, bir davranisin gergeklesmesi i¢in gerekli goriilen niyetin tahmin edilmesinde
onemli rol oynar. Gerekceli eylem teorisinden farkli olarak, bireyin bir davranisi
gerceklestirmesi i¢in sadece niyet yeterli olmamaktadir. Bireyin sahip oldugu zaman ve firsatlar
da niyetin giiclinii etkilemektedir.
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Sekil 1: Planli Davranis Teorisi Modeli

Kaynak: Fishbein ve Ajzen, 1975

2.2. Sigara Birakma Davranisi ve Planh Davramis Teorisi

Insan davranislarini agiklamak igin siklikla kullanilan teorilerden biri olan planh
davranis teorisinin merkezinde yer alan faktdr, bireylerin belirli bir davranisi gergeklestirme
niyetidir. Teori, bir kiginin davranisinin davranigsal niyetlerle (yani davranigsa ve 6znel normlara
kars1 tutum) ve niyetleri de etkileyen algilanan davranigsal kontrol ile tahmin edilebilecegini
belirtir (Ajzen ve Madden, 1986: 456). Literatiir incelendiginde planli davramis teorisi
kapsaminda bireylerin sigara tiiketimi aligkanliklarini devam ettirme niyetleri lizerine yapilmig
caligmalar oldugu goriilmektedir (Banerjee ve Greene, 2007; O’Callaghan, Callan, ve Baglioni,
1999; Rise vd., 2008). Buna ek olarak sigara tiikketimini Onlemek igin hazirlanan kamu
spotlarmin ya da sigara paketlerinin davranig ilizerindeki etkilerinin de daha Once bir¢ok
calismaya konu oldugu gériilmiistiir (Acikalm, 2010; Ng vd, 2010; Oztiirk, 2015). Literatiirde
planli davranis teorisi kapsaminda sigara tiiketimini 6nlemek i¢in hazirlanan korku seviyelerine
gore siniflandirilmis gorsellerin etkisinin arastirildigi ¢alisma bulgusuna ise saptanabildigi
kadartyla rastlanmamistir. Dolayisiyla, bireylerin sigara paketleri iizerinde gordiikleri resimlerin
korku diizeylerinin sigara birakma davranisina nasil etki ettigine iligskin kisith bilgi kaynaklarina
sahip oldugumuz gorilmektedir. Korkunun, bireyin niyeti ve davranisi iizerindeki etkisi
disiiniildiigiinde korku seviyeleri farkli resimlerin davranis tizerindeki etkisinin de farkli olacagi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda g¢alismamizin sigara paketleri lizerinde kullanilan resimlerin
korku diizeylerinin, sigara birakma iizerindeki etkilerini ortaya koyarak literatiire anlaml katki
sunacagi diisiiniilmektedir.

2000 yilinda Bursey ve Craig planli davranig teorisi kapsaminda, baypas ameliyat
gegiren yetiskinlerde, sigara birakma ile ilgili dikkat, tutum, 6znel norm ve algilanan davranmigsal
kontrolii arasindaki iliskileri inceleyen bir ¢aligma gergeklestirmistir. Calisma sonucunda hasta
yetiskinlerin sigarayr birakma niyeti ile kiiresel tutum oOlgiisii, 6znel normlar ve algilanan
davranigsal kontrolii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski oldugu sonucuna ulagilmistir
(Bursey ve Craig, 2000). Benzer sekilde 2010 yilinda Topa ve Mariano tarafindan Planh
Davranis Teorisinin sigara igme davranisini 6ngoriip 6ngérmedigini incelemek amaciyla meta
analizi yapilmistir. Planli davranis teorisinin 6ngoriilerine paralel olarak sigara igme davranisi
sigara igme niyetlerine, niyetler de tutumlara, 6znel normlara ve algilanan davranigsal kontrole
dayanmaktadir (Topa ve Moriano, 2010). Vries, Kuhlman ve Dijkstra tarafindan 1986 yilinda
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Ogrenciler lizerinde yapilan bir calismada tutum, 6znel norm ve 6z yeterlik degiskeninin
davranigsal niyet {izerindeki etkisini arastirmak amaclanmistir. Calisma sonucunda Planh
Davranis Teorisi modelinin degiskenlerinden olan tutumdan sonra niyeti aciklamada en fazla
etkili olan degiskenin 6znel norm oldugu gorilmiistir (Vries, Kuhlman, ve Dijkstra, 1988).
Oznel normlar, bagkalarinin (ya da bir akran referans grubunun) davramisi onaylayip
onaylamadigina dair algilardan olugmaktadir (Huchting, Lac ve LaBrie, 2008). Bu dogrultuda
benzer bir ¢alisma 2008 yilinda Huchting, Lac ve LaBrie tarafindan yapilmistir. Caligmada
Planli Davranis Teorisi kapsaminda alkol tiikketimi davranisi incelenmistir. Modelde yer alan
degiskenlerden 6znel normun niyet {lizerindeki etkisinin en fazla oldugu goriilmistiir. Davey,
McClenahan ve Zhao tarafindan yapilmis olan calismada ise Planli Davranig Teorisi modeli
kullanilarak 6grencilerin sigara igme niyetlerinin arastirilmasi amacglanmistir. Bu ¢alisma niyeti
etkileyen en 6nemli degiskenin tutum oldugu varsayimina dayandirilarak yapilmistir. Yapilan
analizler sonucunda da tutum degiskeninin niyet iizerinde en fazla etkisi olan degisken oldugu
sonucuna vartlmistir (Davey, Mcclenahan ve Zhao, 2013). Bir davramisin ger¢eklesmesi igin
gerekli olan degiskenlerin yaninda, duygular da 6nemli bir faktor olarak goriilmektedir. Birgok
farkli duyguyu i¢lerinde barindiran bireyler, bilingaltlarinda bu duygulardan etkilenmektedir.
Baz1 duygular olumlu yonde harekete gegcmemizi saglarken bazi duygular da bizi olumsuz
etkilemektedir. Korku da bu duygulardan biridir ve bireyleri zaman zaman etkisi altina
alabilmektedir. Bu sebeple korku faktorii Tiirkiye’de oOzellikle zararli madde kullanimin
engellemeyi amaglayan reklamlarda ve kampanyalarda siklikla kullanilmaktadir.

Korku faktoriiniin etkisi {izerine yapilan arastirmalarda korkunun niyet ve davranisi
etkilemedeki roliinii agiklamaya yonelik modeller ortaya konmustur. Dollard ve Miller (1963)
tarafindan gelistirilen Diirtii Azalmast Modelinde korku, insan davranisinin giidiilenmesinde
etkin olan bir diirtii olarak kabul edilmistir (Cakar, 2009: 36). Bu modelin gelistirilmesiyle Ters
U Modeli olusturulmustur. Bu model korku ile davramis degisikliginin ayn1 derecede
yiikseldiginin ve azaldigimi savunmaktadir. Modele gore kullanilan korku faktoriiniin etkili
olabilmesi i¢in korku diizeyinin orta-yiiksek seviyede olmasi gerekmektedir. Bunun sebebi bu
seviyedeki korku, tehlike farkindaligini olusturmaktadir. Bunun aksine diisiik diizeyli korkularda
bireyler kullanilan korku faktoriinii etkisiz ve gecersiz olarak algilamakta ve kullanilan d6geden
etkilenmemektedir (Cakar, 2009: 38). Buradan yola c¢ikarak, Terblanche ve Terblanche
caligmalarinda bireyler arasi iletisimde ve korku faktoriiniin kullanildigr durumlarda yiiksek
seviyedeki korku 6gelerinin, diisiik seviyedekilerden daha etkili oldugunu belirtmiglerdir. Bunun
sebebini de korkunun, yiliksek seviyede oldugunda birey {izerinde tehlike ve tehdit duygusu
yaratmasi olarak ifade etmislerdir. Bu ¢alismada, kullanilan korku 6gesinin korku seviyesi ile
davranis degisikligi arasinda dogru oranti oldugundan s6z edilmektedir (Terblanche-Smit ve
Terblanche, 2010: 121). Literatiir incelendiginde 8 farkli sigara karsiti reklamin etkisinin
incelendigi calismada, sigaradan zarar gorenlerin yer aldigi gorsellerin korku ve tiksinme
duygusu uyandirarak bireylerde sigara igme niyetini etkileyecegi hipotezi test edilmistir. Yapilan
analizler sonucunda 6zellikle bir reklam tiiriiniin sigara icme niyetini énemli dlgiide etkiledigi
goriilmiistiir. Daha diisiik seviyedeki korku gorsellerinin kullanildig1 reklamlara karsin hastalig
tasvir eden ve aci ¢eken resimlerin yer aldig reklamlar sigara igme niyeti iizerinde oldukca etkili
olmustur (Pechmann ve Reibling, 2006). Cagdas teoriler korkuyu, tehdidin algilanan siddetin
onemli bir nedeni olarak gormektedir (Dillard ve Anderson, 2004). Bu baglamda literatiirdeki
calismalar, hastalik ve ac1 ¢eken gorselleri tasvir eden reklamlarin, bireylerin sigara igme niyeti
tizerinde etkili oldugunu gostermektedir (Pechmann ve Reibling, 2006). Bu durum biyiik
olasilikla korkunun seviyesinin duygusal tepkileri uyandirmayla dogru orantili olmasindan
kaynaklanmaktadir. Buradan yola ¢ikarak Chung vd. tarafindan 2016 yilinda yapilan caligmada
duygusal tepkinin olusturdugu hissin sigarayr birakma niyeti ve tutumlar1 {izerindeki etkisi
aragtirllmigtir.  Caligma  sigara  karsiti  reklamlarda kullamilan  gorseller araciligiyla
gerceklestirilmistir. Yiiksek korku seviyesindeki resimlerin daha fazla ve etkili duygusal tepkiye
neden olacagindan disiik korku seviyesindeki resimlerden daha etkili oldugu sonucuna
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ulagilmistir (Chung vd., 2016). Literatiirde yiiksek korku uyandiran iletisimin diisiik seviyedeki
iletisime gore davranig iizerinde daha etkili oldugu sonucuna ulasan bir¢ok calisma yer
almaktadir. Yiiksek seviyede korku uyandiran iletisimin temel amaci mevcut durumu
degistirmek istemenin yaninda gelecekteki olasit davranislarinda 6niine gegmektir. Ayrica yiiksek
korku daha fazla dikkat ¢ekme ve bireyi harekete gecirme &zelligiyle birlestirildiginde diisiik
korku uyandiran iletisimden daha ikna edici olabilmektedir (Insko vd., 1965: 256). Bu
dogrultuda Insko vd. tarafindan 1965 yilinda yiiksek ve diisiik korku 6geleri kullanilarak sigara
icen bireylerin gelecekteki niyet ve davranislari incelenmistir. Yiiksek korku seviyesi gorselleri
olarak kanserli viicut pargalarmi (bogaz, dudak, akciger ve dil) gdsteren renkli gorseller
kullanilmistir. Diisiik korku seviyesi i¢in ise hastalikli dokudan alinan ufak bir kesitin siyah
beyaz hali kullanilmigtir. Calisma sonucunda yiiksek korku uyandiran gorsellerin, sigara igme
niyeti ve davranisi ilizerinde diisiik korku igeren gorsellerden daha etkili oldugu gorilmiistiir
(Insko vd., 1965). Korku, tehdit edici uyaranlarin algilanmasiyla tetiklenen duygusal bir
durumdur. Bu tiir durumlarin fizyolojik uyarilma icerdigi ve istenmeyen davranisi ortadan
kaldirmaya yonelik biligsel ve davranigsal tepkileri motive ettigi varsayilmaktadir (Dijker vd.,
1997). Bu sebeple korku uyarilart tutum, niyet ve davramis degisiklikleri tizerindeki etkisi
sebebiyle reklamlarda ve kamu spotlarinda siklikla kullanilmaktadir (Witte ve Allen, 2000: 605).
Geng yastaki bireyler iizerinde sigara ile ilgili kamu hizmeti duyurularinin etkilerini inceleyen
calismada, korku kullanimimin etkili olabilmesi i¢in korku seviyesinin yiiksek olmasi gerektigi
gorilmistiir (Lennon ve Rentfro, 2010). Dolayisiyla, ¢calismamiz kapsaminda daha korkutucu
olan resimlerin kullanildig1 sigara paketlerinin daha az korkutucu resimlerin kullanildig1 sigara
paketlerine oranla, planli davranig teorisindeki tutum, 6znel norm ve algilanan davranigsal
kontrol degiskenlerinin sigara birakma niyeti lizerindeki etkisini ve niyetin de davranis
iizerindeki etkisini giliclendirecegi Ongdriilmiistiir. Yukarida deginilen c¢alismalarin 1s18inda
arastirmanin hipotezleri asagidaki bigimde kurgulanmaistir.

H1: Tutumun niyet tizerindeki etkisi korku diizeyi yiiksek olan resimlerin gosterildigi
durumlarda, korku diizeyi diisiik olan resimlerin gdsterildigi durumlara gore daha
giicludiir.

H2: Oznel normun niyet iizerindeki etkisi korku diizeyi yiiksek olan resimlerin
gosterildigi durumlarda, korku diizeyi diisiik olan resimlerin gosterildigi durumlara
gore daha giicliidiir.

H3: Algilanan davranigsal kontroliin niyet {izerindeki etkisi korku diizeyi yiiksek olan
resimlerin gosterildigi durumlarda, korku diizeyi diisiik olan resimlerin gosterildigi
durumlara gore daha gii¢lidiir.

H4: Niyetin davranis iizerindeki etkisi korku diizeyi yiiksek olan resimlerin gosterildigi
durumlarda, korku diizeyi diisiikk olan resimlerin gosterildigi durumlara gére daha
giicludiir.

3. YONTEM

Arastirmanim evreni Tirkiye’de sigara kullanan tiim bireyleri kapsamaktadir. Bundan
dolayr evreni olusturan bireyler farkli farkli topluluklara aittir. Bu dogrultuda online olarak
hazirlanan anket formlari, Facebook, Twitter ve Instagram sosyal medya platformlarindan
22.04.2020 ile 05.06.2020 tarihleri arasinda kolayda ornekleme yoluyla ile toplanmustir.
Calismada korku diizeyi diisiik resimlerin gosterildigi ve korku diizeyi yiiksek resimlerin
gosterildigi olmak {izere iki farkli anket formu kullanilmigtir. Her bir anket formu 220 kisi
tarafindan doldurulmustur. Toplamda 440 anket formu doldurulmus ve formlarin hepsi analiz
icin uygun bulunmustur. Caligmamiz i¢in etik kurul izni E-64075176-050.01.01-139506 say1
numarast ile 28.01.2021 tarihinde Eskisehir Osmangazi Universitesi Etik Kurulundan alinmustir.
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Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Online olarak hazirlanan
anket formlar1 katilimcilara Facebook, Twitter ve Instagram sosyal medya platformlarindan
ulastirilmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda ¢aligmada iki farkli anket formu kullanilmistir.
Anket formlarindan birinde korku diizeyi yiiksek resimler yer alirken diger formda korku diizeyi
diisiik resimler yer almaktadir. Yiiksek ve diisiik diizeyli resimlerin belirlenmesi i¢in 60 kisilik
bir 6rneklem iizerinde uygulama yapilmistir (Bknz. Ek 1). 10 resim {izerinden yapilan uygulama
sonrasinda yapilan ANOVA analizleri sonrasinda 2 adet korku diizeyi yiiksek, 2 adet de korku
diizeyi diisiik resim” belirlenip anket formlarina eklenmistir. Bir diger degisle, rassal olarak
belirlenen bir gruba korku diizeyi yiiksek resimlerin yer aldig: sigara paketi resimleri gosterilmis
ve ardindan asagida detaylarina yer verilen anket formlarini doldurmalari istenmistir. Diger
gruba ise korku diizeyi diisiik resimlerin oldugu sigara paketi resimleri gosterilmis ve ayni
sorulara cevap vermeleri istenmistir.

Anket formunun birinci bdliimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini ve sigara ile
ilgili aliskanliklarim dgrenmeye yonelik sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde ise katilimeilarin
sigara tiiketimine yonelik olarak tutum, 6znel norm, algilanan davranigsal kontrol, niyet ve
davranis degiskenlerine ait ifadeler yer almaktadir. Anket formunda yer alan ifadelerin
degerlendirmesi 7°1i Likert tipinde hazirlanmistir. Arastirmada kullanilan tutum degiskenine ait
ifadeler Greenlund vd.’nin (1997) c¢alismasindan uyarlanarak arastirmaya dahil edilmistir
(Greenlund vd., 1997). Oznel norm degiskenine ait ifadeler Banerjee ve Greene’nin (2007)
calismasindan uyarlanmistir. Niyet degiskenine ait ifadeler O’Callaghan vd’nin (1999)
calismasindan alinmistir. Son olarak ise algilanan davranigsal kontrol ve davranig degiskeni Rise
vd’nin (2008) calismasindan uyarlanarak arastirmaya dahil edilmistir. Tiim Olgekler igerik
gecerliligini yiikseltmek icin literatiirde gelistirilmis olan 6lceklerden uyarlanmistir. Olgeklerde
yer alan tiim ifadeler bir pazarlama akademisyeni ve cevirmen tarafindan once Tiirkgeye
cevrilmis ardindan baska bir cevirmen tarafindan tekrar ingilizceye cevrilerek orijinal dlcek ile
olan tutarlilifi incelenmistir. Daha sonra ilgili ifadeler alaninda uzman iki pazarlama
akademisyenine gosterilmis ve fenomenleri yeterli bir sekilde dl¢iip 6lgmedigine iliskin goriisleri
almmustir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 20 paket programi kullanilarak istatistiki olarak
analiz edilmistir. SPSS programinda ilk olarak giivenilirlik analizi gergeklestirilmistir. Ardindan
demografik ve sigara igme aligkanliklarina iliskin sorularla, degisken ifadelerinin betimsel
istatistikleri hesaplanmigtir. Arastirma modelinde yer alan degiskenler arasindaki iligkilerin test
edilmesine yonelik gelistirilen aragtirma modeline iligkin 6l¢iim modeli ve yapisal modelin testi
icin AMOS 21 paket programi kullanilmistir.

Caligmada yer alacak resimlerin belirlenmesi i¢in dncelikle 60 kisilik bir 6rnekleme 10
adet (5 adet korku diizeyi yiiksek, 5 adet korku diizeyi diisiik olmak {lizere) resim gosterilmistir.
Katilimcilar ilgili resimlerin altinda yer alan ifadeleri 1 Kesinlikle Katilmiyorum, 7 Kesinlikle
Katiliyorum olacak sekilde puanlamislardir (Bknz Ek 1).

ANOVA analizinin ilk asamasinda 10 resim igerisinden aralarinda anlamli bir fark
olmayacak sekilde korku diizeyi yliksek olan resimlerden iki tane, korku diizeyi diisiik olan
resimlerden de iki tane secilmistir. Secilen korku diizeyi yiiksek iki resim (1-2) arasinda anlaml
bir fark bulunmamaktadir. Ayni sekilde segilen korku diizeyi diisiik iki resim (2-4) arasinda da

* Calisma kapsaminda sigara paketleri tizerinde kullanilan gorseller i¢in fotograf yerine resim kelimesi kullanilmustir.
Bu durumun temel gerekgesi resmi kullanim ve literatiir kullaniminda ilgili fotograflarin “resim” kelimesi ile alinmig
olmasidir.
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anlamli bir fark yoktur. Secilen 4 resim bu durum dikkate alinarak belirlenmistir. 4 resim i¢in
yapilan analiz sonuglar1 Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Dort Resim Uzerinden Yapilan Tekrarh Ol¢iimler ANOVA Sonuglar
K.D.Y. = Korku Diizeyi Yiiksek
K.D.D. = Korku Diizeyi Diistik

Resim Diger Ortalama Standart P degeri Alt Simir Ust Simir
Resimler Fark Hata
K.D.D.2 1,175* ,198 ,000 ,634 1,716
K.D.Y.1 K.D.Y.2
-,179 ,168 1,000 -,637 ,279
K.D.D. 4 X
1,333 ,191 ,000 ,812 1,855
KD.Y.1 -1,175" ,198 ,000 -1,716 -,634
K.D.D. 2 K.D.Y. 2
-1,354" ,182 ,000 -1,851 -,857
K.D.D.4
,158 ,128 1,000 -,190 ,507
K.D.Y.1
,179 ,168 1,000 -,279 ,637
K.D.Y.?2 K.D.D.?2 N
1,354 ,182 ,000 ,857 1,851
K.D.D.4 .
1,513 ,205 ,000 ,953 2,072
K.D.Y.1 N
-1,333 ,191 ,000 -1,855 -,812
K.D.D. 4 K.D.D. 2
-,158 ,128 1,000 -,507 ,190
K.D.Y.2 X
-1,513 ,205 ,000 -2,072 -,953

Resimler segildikten sonra yapilan ANOVA analizi sonucunda korku diizeyi yiiksek
olan resimlerin her birinin korku diizeyi diisiik resimlerden anlamli olarak farklilagmasi
gerekmektedir. Tablo 1’de goriildiigii tizere korku diizeyi yiiksek 1 nolu resim ile korku diizeyi
diisiik 2 ve 4 nolu resim arasinda fark bulunmaktadir. Bunun yaninda korku diizeyi yiiksek 1
nolu resim ile korku diizeyi yiiksek 2 nolu resim arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
Ayni durum korku diizeyi diisiik 2 nolu resim ig¢inde gegerli gériinmektedir. Bunun sebebi ve
caligma amaci1 dogrultusunda istenen, resimlerden ikisinin digerlerine gore daha korkutucu
olarak algilanmasidir. Burada yapilan analiz sonucunda secilen resimler anket formlarina
eklenmigtir. Anket formunun birinde korku diizeyi yiliksek resimler yer alirken diger formda
diisiik diizeyli resimler yer almaktadir (Bknz Ek. 2, 3).

Caligmaya toplamda 440 kisi katilmistir. 440 kisiden 220°si korku diizeyi yliksek
resimlerin oldugu anket formunu doldururken, diger kismi ise korku diizeyi diisiik gorsellerin
oldugu anket formunu doldurmustur. Calismada katilimcilarin korku diizeyi yiiksek resimleri ya
da korku diizeyi diisiik resimleri gérmeleri rassal olarak belirlenmistir. Bireyler korku diizeyi
yiiksek ya da diisiik resimleri gordiikten sonra anket formunda yer alan sorulari cevaplamistir.
Anket formlarinda birebir ayni1 6l¢ekler kullanilmistir. Dolayisiyla iki katilimci grubu arasinda
ortaya cikacak farklilasmalari resimlerin korku diizeylerine bagli olarak ortaya cikacag
varsayilmistir. Her iki guruba iliskin demografik 6zellikler tablo 2 ve 3’te yer almaktadir.
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Tablo 2: Korku Diizeyi Yiiksek Resimleri Goren Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

FREKANS (f) YUZDE (%)
CINSIYET
Kadin 105 47,7
Erkek 115 52,3
TOPLAM 220 100
YAS
18-30 aras1 158 717
31-40 aras1 43 194
41-50 arast 17 7,9
51 ve tizeri 2 1
TOPLAM 220 100
EGITIM
ilk ve ortadgretim 2 9
Lise 14 6,4
Onlisans 8 3,6
Lisans 114 51,8
Yiksek lisans 61 27,7
Doktora 21 9,5
TOPLAM 220 100

315



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Ileri and Ozkara — The Effects of Fear Levels of Pictures Used in Cigarette Packages on Smoking Cessation Behavior

Tablo 3: Korku Diizeyi Diisiik Resimleri Goren Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

FREKANS (f) YUZDE (%)
CINSIYET
Kadin 117 53,2
Erkek 103 46,8
TOPLAM 220 100
YAS
18-30 aras1 183 83,1
31-40 aras1 21 9,6
41-50 aras1 10 4.6
51 ve lzeri 6 2,7
220 100
TOPLAM
EGITIiM
. . 0 0
Ik ve ortadgretim
. 25 11,4
Lise
. 13 5,9
Onlisans
. 109 495
Lisans
. 65 29,5
Yiiksek lisans
8 3,6
Doktora
220 100
TOPLAM

Calismada kullanilan likert tipi 6l¢eklerin her biri i¢in giivenilirlik analizleri yapilmistir.
Arastirmada kullanilan 6lgekler igin her iki grup 6rnekleme dair cronbach’s alpha giivenilirlik
sonuclar1 da ayr1 ayr1 Tablo 4 ve 5’te gOsterilmistir.

Tablo 4: Korku Diizeyi Yiiksek Resimleri Goren Katihmeilarin Likert Tipi Olceklerin
Cronbach’s Alpha Degerleri Tablosu

Olgek ifade Sayis1 Cronbach’s Alpha
Tutum 4 0,79
Oznel Norm 4 0,72
Algilanan Davramssal Kontrol 2 0,92
Niyet 2 0,89
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Tablo 5. Korku Diizeyi Diisiik Resimleri Goren Katihmeilarin Likert Tipi Ol¢eklerin
Cronbach’s Alpha Degerleri Tablosu

Olgek ifade Sayisi Cronbach’s Alpha
Tutum 4 0,73
Oznel Norm 4 0,77
Algilanan Davranigsal Kontrol 2 0,91
Niyet 2 0,89

Calismada AMOS 21 programi kullanilarak yapisal esitlik modeli kurulmus ve
dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Calismada yer alan 4 degisken ve 12 ifadeden olusan
Olciim modeli test edilmistir. Faktor analizi sonucunda faktor yiikleri ,600 degerinin altinda olan
Tutums4 ve Oznelnorma4 ifadeleri ¢ikarilmistir. Faktdr analiz sonuglari tablo 6 ve 7°de yer
almaktadir.

Tablo 6: Korku Diizeyi Yiiksek Resimleri Goren Katihmcilarin Dogrulayic1 Faktor Analizi
Sonuglar1 ve Uyum Indisleri

ifade Kodlar Faktor Yiikleri
Tutum Tutumsl ,983
Tutums2 ,986
Tutums3 784
Tutums4 ,129 (Cikarildi)
Oznel Norm Oznelnormal ,966
Oznelnorma2 ,703
Oznelnorma3 722
Oznelnorma4 ,336 (Cikarild)
Algilanan Davramgsal Kontrol Adkb1 ,989
Adkb2 ,879
Niyet Niyetal ,904
Niyeta2 ,892
Uyum Indisleri CMIN GFlI NFI CFl RMSEA
Model Degerleri 1,655 ,943 ,956 ,982 ,055

317



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Ileri and Ozkara — The Effects of Fear Levels of Pictures Used in Cigarette Packages on Smoking Cessation Behavior

Tablo 7: Korku Diizeyi Diisiik Resimleri Goren Katihmeilarin Dogrulayici Faktor Analizi
Sonuclari ve Uyum Indisleri

ifade Kodlar Faktor Yiikleri
Tutum Tutumsl ,948
Tutums2 ,985
Tutums3 147
Tutums4 ,060 (Cikarildy)
Oznel Norm Oznelnormal ,954
Oznelnorma2 672
Oznelnorma3 ,810
Oznelnorma4 ,402 (Cikarildi)
Algilanan Davramgsal Kontrol Adkbl ,964
Adkb2 ,684
Niyet Niyetal ,903
Niyeta2 ,614
Uyum Indisleri CMIN GFI NFI CFl RMSEA
Model Degerleri 1,203 ,956 ,964 ,994 ,030

Yapilan analizler sonucunda korku diizeyi yiiksek resimlerin goriildiigii durumlarda
O0znel normun niyet iizerindeki etkisi anlamli, korku diizeyi diisiik resimlerin gorildiigi
durumlarda ise anlamsiz ¢ikmasi sebebiyle H2 hipotezi olan korku diizeyi yiiksek resimlerde
daha giicliidiir hipotezi kabul edilmistir. Ayn1 sekilde korku diizeyi yiiksek resimlerin goriildiigii
durumlarda algilanan davranissal kontroliin niyet {izerindeki etkisi anlamli, korku diizeyi diisiik
resimlerin goriildigli durumlarda ise anlamsiz ¢iktig1 i¢in H3 hipotezi olan korku diizeyi yiiksek
resimlerde daha giiclidiir hipotezi kabul edilmistir. Yapilan analizlerden sonra tutum
degiskeninin korku diizeyi yiiksek ve korku diizeyi diisiik resimlerin goriildiigii her iki durumda
da niyet iizerinde anlamli bir etkisi olmamasi sebebiyle H1 hipotezi olan tutumun korku diizeyi
yiiksek resimlerde daha gii¢liidiir hipotezi reddedilmistir. Benzer sekilde niyet degiskenin korku
diizeyi yliksek ve korku diizeyi diisiik resimlerin goriildiigii her iki durumda da davranig
iizerindeki etkisi anlaml ¢iktigi ve yiiksek diizeyde beta katsayisina sahip oldugu icin H4
hipotezi olan korku diizeyi yiiksek resimlerde daha giicliidiir hipotezi reddedilmistir. Sonug
olarak kurulan hipotezlerden: “Oznel normun niyet iizerindeki etkisi korku diizeyi yiiksek olan
resimlerin gosterildigi durumlarda, korku diizeyi diisiik olan resimlerin gosterildigi durumlara
gore daha giglidiir.” (H2), “Algilanan davranigsal kontroliin niyet lizerindeki etkisi korku
diizeyi yiiksek olan resimlerin gosterildigi durumlarda, korku diizeyi diisiik olan resimlerin
gosterildigi durumlara gore daha giicliidiir.” (H3) hipotezleri kabul edilirken, “Tutumun niyet
iizerindeki etkisi korku diizeyi yliksek olan resimlerin gosterildigi durumlarda, korku diizeyi
diisiik olan resimlerin gosterildigi durumlara gore daha giigliidiir.” (H1), “Niyetin davranig
iizerindeki etkisi korku diizeyi yiiksek olan resimlerin gosterildigi durumlarda, korku diizeyi
diisiik olan resimlerin gosterildigi durumlara gore daha giicliidiir.” (H4) hipotezi reddedilmistir.
Bulgular modelin iki grup i¢in ayr ayn test edilmesi ile elde edilmistir. Tablo 8 ve 9°da
goriildiigli lizere modele ait uyum iyiligi degerleri literatiirde kabul goérmiis olan degerlerin
iizerinde yer almaktadir. Elde edilen bu sonuca gore arastirmanin orneklemi igin veriler ile
modelin yeterli uyumda oldugu goriilmektedir.
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Tablo 8: Korku Diizeyi Yiiksek Resimleri Goren Katilimcilarin Yapisal Esitlik Modeli
Sonuclari ve Uyum Indisleri

Yollar Standardize Standart CR P
Regresyon Hata
Katsayilar
Tutum __ Niyet ,137 127 1,074 ,283
Oznel Norm — ,297 ,138 2,148 ,032
Niyet
Adk—p Niyet ,286 ,076 -3,767 Fhx
Niyet _p  Davranig 124 ,045 2,793 ,005
Uyum Indisleri CMIN NFI CFI RMSEA
Esik Degerler <5.0* >(,9%+* >0,9%* <0.05****
Model Degerleri 2,278 ,951 972 ,076

*(Bentler ve Bonett, 1980), **(Hu ve Bentler, 1999), ***(Fornell ve Larcker, 1981), ****(Browne ve Cudeck, 1993)

285

Davramis2

oznelnorma

Sekil 2: Korku Diizeyi Yiiksek Resimleri Goren Katilimcilarin Path Diyagrami
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Tablo 9: Korku Diizeyi Diisiik Resimleri Goren Katihmcilarin Yapisal Esitlik Modeli
Sonuclari ve Uyum Indisleri

Yollar Standardize Standart CR P
Regresyon Hata
Katsayilar
Tutum - Niyet -,062 111 -,553 ,580
Oznel Norm — ,148 ,097 1,531 ,126
Niyet
Adk , Niyet -,036 ,063 -571 ,568
Niyet — Davrams ,182 ,045 4,020 kel
Uyum Indisleri CMIN NFI CFl RMSEA
Esik Degerler <5.0* >(),9% >0,9%* <0.05****
Model Degerleri 1,027 ,975 ,999 ,011

*(Bentler ve Bonett, 1980), **(Hu & Bentler, 1999), ***(Fornell ve Larcker, 1981), ****(Browne ve Cudeck, 1993)

(5]
&

-

Sekil 3: Korku Diizeyi Diisiik Resimleri Géren Katilimcilarin Path Diyagrami
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4. SONUC ve TARTISMA

Sigara en fazla tiiketilen tiitlin lirlinlerinin basinda gelmektedir. Sigara tiiketimi kisilerin
saghgmi tehdit eden ve tiiketiminin Oniine gegilmesini gerektiren bir saglik sorunu olarak
goriilmektedir. 2019 yilinda yaymlanan bir raporda Diinya Saglik Orgiiti (WHO) sigara
kullanimini bulagic1 olmayan ancak hayati risk barindiran bir aligkanlik olarak tanimlamaktadir.
Sigaraya baslama yasinin da diismesi ile birlikte sigara tiim diinya i¢in ortak bir sorun halini
almistir. Bu sebeple diinya genelinde sigara tiiketimini azaltmak amaciyla cesitli 6nlemler
alinmaktadir. Sigara paketlerinin iizerine uyar1 niteliginde resimler yerlestirilmesi bu
onlemlerden bir tanesidir. Bu calismada sigara paketlerinde kullanilan resimlerin korku
diizeylerinin sigara birakma davranisi iizerindeki etkileri incelenmistir. Planli davranis teorisi
modelinde yer alan degiskenler s6z konusu etkilerin incelenmesinde kullanilmistir. Belirlenen
amag dogrultusunda ¢aligsmada iki farkli anket formu kullanilmisgtir. Anket formlarindan birinde
korku diizeyi yiiksek resimler yer alirken digerinde korku diizeyi diisiik resimler yer almaktadir.
Online olarak hazirlanan anket formlar1 katilimcilara Facebook, Twitter ve Instagram sosyal
medya platformlarindan ulagtirilmistir. Rassal olarak belirlenen 220 katilimeir korku diizeyi
yiiksek resimlerin oldugu anket formunu doldururken ayni sekilde belirlenen 220 katilimci da
korku diizeyi diisiik resimlerin yer aldigi anket formunu doldurmustur. Yapilan analizler
sonrasinda H2 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir. Ancak H1 ve H4 hipotezleri reddedilmistir.
Planli davranis teorisi modelinde yer alan tutum degiskeninin, farkli korku diizeyindeki resimleri
goren katilimeilarin verilerine gore, niyet lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. HI hipotezi bu sebeple reddedilmistir. H4 hipotezi ise, dngoriildiigii iizere niyetin
davranig iizerindeki etkisinin korku diizeyi yiiksek resimleri goéren katilimcilarda daha giiglii
olmadig1 i¢in reddedilmistir. Niyetin davranig {lizerindeki etkisi gordiikleri resimlerin korku
diizeyi fark etmeksizin anket formlarim1 dolduran her katilimci iizerinde anlamlidir. Planl
davranis teorisi degiskenlerinin niyet ve davranig tlizerindeki etkilerinin korku diizeyi farkli
resimler araciligiyla ol¢iilmesine yonelik olarak gelistirilen hipotezlerden “6znel normun niyet
iizerindeki etkisi korku diizeyi yliksek olan resimlerin gdsterildigi durumlarda, korku diizeyi
diisiik olan resimlerin gosterildigi durumlara gore daha giigliidiir” (H2) hipotezi kabul edilmistir.
Caligmamiz sonucunda ulasilan 6znel normun niyet iizerinde etkili oldugu (Banerjee ve Greene
2007; Bursey ve Craig, 2000; Huchting, Lac ve LaBrie, 2008; Vries vd., 1988) ve korku diizeyi
yiiksek resimlerin, korku diizeyi diigiilk resimlere gore sigara birakma davranigi iizerindeki
etkisinin daha gii¢lii oldugu sonucu Terblanche-Smit ve Terblanche’nin (2010) ve Pechmann ve
Reibling’in (2006) yapmis olduklar1 c¢aligmalar ile paralellik gostermistir. Ajzen (1985)
tarafindan gerekceli eylem teorisine eklenen algilanan davranigsal kontrol degiskeni, planl
davranis teorisinin davranigi etkileme konusunda olduk¢a Onemli bir degiskeni olarak
goriilmektedir. Incelenen literatiir sonrasinda ulasilan algilanan davranigsal kontroliin, niyet ve
davranis lizerinde anlaml etkisinin oldugu (Ajzen ve Madden, 1986; Bursey ve Craig, 2000;
Rise vd., 2008), ve duygusal hissin sigara birakma tizerindeki etkisi goz 6niine alindiginda korku
diizeyi yiiksek resimlerin, korku diizeyi diisiik resimlere kiyasla sigara birakma davranisi
iizerinde daha gii¢lii oldugu (Chung, Ahn ve Kang, 2016; Dijker, Koomen ve Kok, 1997; Insko,
Arkoff ve Insko, 1965; Lennon ve Rentfro, 2010; Witte ve Allen, 2000) sonucu, ¢alismamiz
kapsaminda ulasilan sonuglar ile paralellik gostermektedir.

Caligmada verilerin kolayda oOrneklem ile toplanmis olmasi aragtirma sonuglarinin
genellenebilirligini  kisitlamaktadir. Aym1 zamanda ¢alisma kapsaminda sadece gorseller
kullanilmistir, dolayisiyla elde edilen sonuglar sadece gorseller baglaminda kisith kalmustir,
Bunun yaninda ¢alismamiz anket yonteminin sahip oldugu kisitlar1 tasimaktadir. Gelecekte
yapilacak olan caligmalarin nitel yontemlerle ya da sigara resimlerinin tiiketicilerin sigara
birakma davraniglar iizerindeki etkilerinin incelendigi ¢alismalarda basvurulan bir diger yontem
olan EEG (Elektroensefalografi) yontemi ile gergeklestirmelerinin de anlamli katkilar
sunabilecegi diisliniilmektedir. Gelecekte yapilacak c¢alismalarda degisen ekonomik ve saglik
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sartlarinin, sigara tiiketicilerinin farklilasan isteklerinin ve sigara igmeye karsi olan tutumlarinin
g6z oOniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Gergeklestirilecek olan sonraki g¢aligmalarda
orneklem se¢imi, veri toplama yontemi ve farkli Olgekler kullanma konusundaki farkli
secenekler aragtirmanin literatiire saglayacag katkilar arttiracagi disiiniilmektedir.

Caligmanin sigara tiilketimini onleme konusunda alinacak tedbirler agisindan faydali
olacagi diisiiniilmektedir. Sigara paketleri {izerine yerlestirilen resimlerin farkli korku
diizeylerinde olmasinin sigara birakma davranisi lizerinde farkli etkiler yaratacagi sonucuna
calismamiz ile ulagilmigtir. Bu dogrultuda sigara tiiketimini 6nlemek amaciyla ¢alismalar yapan
kurumlar ve politika yapicilar perspektifi ile bakildiginda ¢alismanin sonuglar1 korku diizeyi
yiiksek resimlerin sigara birakma davranisi iizerinde korku diizeyi diisiik resimlere gore daha
etkili oldugu sonucuna isaret etmektedir. Calismanin sonuglar1 korku diizeyi yiiksek resimlerin
davranigsal niyet ilizerinde daha etkili oldugunu, dolayisiyla sigara birakma davranisi iizerindeki
etkisinin de daha fazla olduguna isaret etmektedir. Bu nedenle sigara tiiketimini onlemek
amaciyla belirlenen politikalar ve uygulamalarda korku diizeyi yiiksek resimlere yer verilmesi
yararli olacaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyan

Bu ¢alisma bilimsel aragtirma ve yayin etigi kurallarma uygun olarak hazirlanmigtir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Yazar 1’in makaleye katkis1 %60, Yazar 2 nin makaleye katkis1 %40°dir.

Cikar Beyani

Yazarlar agisindan ya da {igiincii taraflar agisindan ¢calismadan kaynakli ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

322



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Ileri ve Ozkan —Sigara Paketlerinde Kullanilan Resimlerin Korku Diizeylerinin Sigara Birakma Davranisi Uzerindeki
Etkileri

KAYNAKCA

Abraham, C. ve Sheeran, P. (2003). Acting on intentions: The role of anticipated regret. British Journal of Social
Psychology, 42, 495-511.

Agikalin, N. (2010). Sigara paketlerindeki yazili mesajlarin iiniversite ogrencilerinin sigara aliskanliklari iizerine
etkileri Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi, Dumlupiar Universitesi.

Ajzen, 1. (1985). From intentions to actions : A theory of planned behavior. In J. Kuhl et al. (Eds), Action Control (pp.
11-39).

Ajzen, |. ve Fishbein, M. (1975). Belief, attitude, intention and behaviour: An introduction to theory and research.

Ajzen, |. ve Madden, T. J. (1986). Prediction of goal-directed behavior: Attitudes, intentions, and perceived behavioral
control. Journal of Experimental Social Psychology, 22, 453-474.

Albarracin, D., Johnson, B. T., Fishbein, M., & Muellerleile, P. A. (2001). Theories of reasoned action and planned
behavior as models of condom use : A meta-analysis. Psychological Bulletin, 127, 142-161.

Ayar, 1. (2019). Tiiketicilerin stirdiiriilebilir tiiketim niyetinin planl davranis teorisi kapsaminda belirlenmesi,
Yaymlanmamis doktora tezi, Karabiik Universitesi.

Banerjee, S. C. ve Greene, K. (2007). Antismoking initiatives: Effects of analysis versus production media literacy
interventions on smoking-related attitude, norm, and behavioral intention. Health Communication, 22, 37—48.

Bentler, P. M. ve Bonett, D. G. (1980). Significance tests and goodness of fit in analysis of covariance structures.
Psychological Bulletin, 88, 588-606.

Berg, C. J., Thrasher, J. F., Westmaas, J. L., Buchanan, T., Pinsker, E. A., & Ahluwalia, J. S. (2011). College student
reactions to health warning labels: Sociodemographic and psychosocial factors related to perceived
effectiveness of different approaches. Preventive Medicine, 53, 427-430.

Boyle, P. ve Maisonneuve, P. (1995). Lung cancer and tobacco smoking. Lung Cancer, 12, 167-181.

Browne, M. W. ve Cudeck, R. (1992). Alternative ways of assessing model fit. Sociological Methods & Research, 21,
230-258.

Bursey, M. ve Craig, D. (2000). Attitudes, subjective norm, perceived behavioral control, and intentions related to
adult smoking cessation after coronary artery bypass graft surgery. Public Health Nursing, 17, 460-467.

Cakar, S. (2009). Reklamlarda korku cekiciliginin kullanilmasi. Yaymlanmamig yliksek lisans tezi, Bahgesehir
Universitesi.

Celik, R., Durmaz, M., Yorulmaz, R, Varol, T., Polat, F. N., Begiim., vd. (2016). Risk iletisimi kapsaminda sigara
paketleri. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 3, 1-22.

Chung, H., Ahn, E., & Kang, S. (2016). Processing anti-smoking ads among college students: The role of emotional
response and level of smoking. Journal of Promotion Management, 22, 370-385.

Davey, G., Mcclenahan, C., & Zhao, X. (2013). Smoking intention among chinese youth and implications for health
interventions. Asia Pacific Journal of Counselling and Psychotherapy, 37-41.

Demirci, A. ve Utkutug, C. P. (2013). Sigara ambalaj: iizerindeki gorsel uyarilarin etkileri. Ugiincii Sektor Sosyal
Ekonomi, 48, 38-48.

Dijker, A., Koomen, W., & Kok, G. (1997). Interpersonal determinants of fear of people with AIDS: The moderating
role of predictable behavior. Basic and Applied Social Psychology, 19, 61-79.

Dillard, J. P. ve Anderson, J. W. (2004). The role of fear in persuasion. Psychology & Marketing, 21, 909-926.

Fielding, K. S., McDonald, R., & Louis, W. R. (2008). Theory of planned behaviour, identity and intentions to engage
in environmental activism. Journal of Environmental Psychology, 28, 318-326.

Fornell, C. ve Larcker, D. F. (1981). Evaluating structural equation models with unobservable variables and
measurement error. Journal of Marketing Research, 18, 39-59.

Greenlund, K. J., Johnson, C. C., Webber, L. S., & Berenson, G. S. (1997). Cigarette smoking attitudes and first use
among third-through sixth- grade students: The bogalusa heart study. American Journal of Public Health, 87,
1345-1348.

Hu, L. T. ve Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure analysis: Conventional
criteria versus new alternatives. Structural Equation Modeling: A Multidisciplinary Journal, 6, 1-55.

323



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Ileri and Ozkara — The Effects of Fear Levels of Pictures Used in Cigarette Packages on Smoking Cessation Behavior

Huchting, K., Lac, A., & LaBrie, J. W. (2008). An application of the theory of planned behavior to sorority alcohol
consumption. Addictive Behaviors, 33, 538-551.

Insko, C. A., Arkoff, A. B. E., & Insko, V. M. (1965). Effects of high and fear-arosing communications upon opinions
toward smoking. Journal of Experimental Social Psychology, 1, 256-266.

Kamugly, S., Karatay, G., Terzioglu, F. ve Kublay, G. (2008). Sigara ve Ruh Saghigi. Ankara: Klasmat Matbaacilik.

Koval, J. J., Aubut, J.-A. L., Pederson, L. L., O’Hegarty, M., & Chan, S. S. H. (2005). The potential effectiveness of
warning labels on cigarette packages. Canadian Journal of Public Health, 96, 353-356.

Lennon, R. ve Rentfro, R. (2010). Are young adults fear appeal effectiveness ratings explained by fear arousal,
perceived threat and perceived efficacy? Innovative Marketing, 6, 58-65.

Ng, D. H. L., Roxburgh, S. T. D., Sanjay, S., & Au Eong, K. G. (2010). Awareness of smoking risks and attitudes
towards graphic health warning labels on cigarette packs: A cross-cultural study of two populations in
Singapore and Scotland. Eye, 24, 864-868.

Noar, S. M., Hall, M. G., Francis, D. B., Ribis, K. M., Pepper, J. K., & Brewer, N. T. (2016). Pictorial cigarette pack
warnings: A meta-analysis of experimental studies. Tobacco Control, 25, 341-354.

O’Callaghan, F. V., Callan, V. J., & Baglioni, A. (1999). Cigarette use by adolescents: Attitude-behavior
relationships. Substance Use and Misuse, 34, 455-468.

Oztiirk, M. (2015). Sigara paketleri iizerindeki uyar: amacl resim ve metinlerin sigara icme davranig: iizerine etkisi:
Saglk Bakanhgi’na bagl hastanelerde calisanlar iizerine bir arasirma. Yaymnlanmamis yiiksek lisans tezi,
Gaziantep Universitesi.

Pechmann, C. ve Reibling, E. T. (2006). Antismoking advertisements for youths: An independent evaluation of
health, counter-industry, and industry approaches. Research and Practice, 96, 906-913.

Rise, J., Kovac, V., Kraft, P., & Moan, I. S. (2008). Predicting the intention to quit smoking and quitting behaviour:
extending the theory of planned behaviour. British Journal of Health Psychology, 13, 291-310.

Tanasic, B. R. (2018). What is actually the warning label on the package of cigarettes? International Journal of
Contemporary Research and Review, 9, 20383-20392.

Terblanche-Smit, M. ve Terblanche, N. S. (2010). Race and attitude formation in HIV/Aids fear advertising. Journal
of Business Research, 63, 121-125.

Topa, G. ve Moriano, J. A. (2010). Theory of planned behavior and smoking: Meta-analysis and SEM maodel.
Substance Abuse and Rehabilitation, 23-33.

Vries, H. de, Kuhlman, P., & Dijkstra, M. (1988). Self efficacy: The third factor besides attitude and subjective norm
as a predictor of behavioral intentions. Health Education Research, 3, 273-282.

White, V., Webster, B., & Wakefield, M. (2008). Do graphic health warning labels have an impact on adolescents’
smoking-related beliefs and behaviours? Addiction, 103, 1562-1571.

Witte, K. ve Allen, M. (2000). A meta-analysis of fear appeals: Implications for effective public health campaigns.
Health Education and Behavior, 27, 591-615.

Zeybek, S. (2011). Sigara paketlerindeki birlesik uyari etiketlerinin yol actigi etkilere yénelik nitel bir inceleme.
Yayinlanmanus yiiksek lisans tezi, Bah¢esehir Universitesi.

324



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Ileri ve Ozkan —Sigara Paketlerinde Kullanilan Resimlerin Korku Diizeylerinin Sigara Birakma Davranisi Uzerindeki
Etkileri

Extended Summary

The Effects of Fear Levels of Pictures Used in Cigarette Packages on Smoking
Cessation Behavior

Cigarette consumption is seen as a very important problem due to the health problems it
causes. Different methods and policies are followed in different parts of the world to prevent the
consumption of cigarettes. Banning of tobacco products advertisements, placing warning
pictures on cigarette packs are some of them. Today, in order to reduce cigarette consumption,
negative and deterrent pictures or various health warnings are displayed on cigarette packages.
Fear is also seen as an essential factor in explaining human behavior. For this reason, fear is
frequently included in practices to prevent cigarette consumption.

In this respect, the purpose of this study is to investigate whether the fear level of the
pictures displayed on the cigarette package causes a difference in individuals’ smoking behavior
within the scope of the planned behavior theory.

Questionnaire was used as data collection tool in the study. The questionnaire forms
prepared online were delivered to the participants through various social media platforms such
Instagram, Facebook and Twitter. Two different questionnaire forms were used in the study,
including pictures with low levels of fear and pictures with high levels of fear. Each
guestionnaire was filled out by 220 people. A total of 440 questionnaires were filled out and all
forms were found suitable for analysis. A sample of 60 people was applied to determine the high
and low level pictures. After the ANOVA analysis performed after the application on 10
pictures, 2 pictures with high fear level and 2 pictures with low level of fear were determined
and added to the questionnaire forms. A randomly determined group was shown pictures of
cigarette packs with pictures with high levels of fear, and then they were asked to fill in the
questionnaire forms detailed below. The other group was shown pictures of cigarette packs with
pictures with low levels of fear and were asked to answer the same questions. In the first part of
the questionnaire form, there are questions about the demographic characteristics and smoking
habits of the participants. In the second part, there are expressions of participants' attitude
towards cigarette consumption, subjective norm, perceived behavioral control, and intention and
behavior variables. The data obtained in the research were analyzed statistically by using SPSS
20 package program. In testing the relationships between the variables in the research model, the
structural equation model was established using the AMOS 21 package program, and
confirmatory factor analysis was performed.

After the analysis of the hypotheses, "The effect of subjective norm on intention is
stronger in situations where pictures with high levels of fear are shown than pictures with low
fear level." (H2), The effect of perceived behavioral control on intention is stronger in situations
where pictures with high levels of fear are shown than pictures with low levels of fear. (H3)
hypotheses were accepted. However, "The effect of attitude on intention is stronger in situations
where pictures with high levels of fear are shown than pictures with low levels of fear.” (H1),
"The effect of intention on behavior is stronger in situations where pictures with high levels of
fear are shown than pictures with low levels of fear." (H4) hypothesis is rejected. It was
concluded that the attitude variable in the planned behavior theory model did not have a
significant effect on intention according to the data of the participants who saw the pictures with
different fear levels. H1 hypothesis was rejected for this reason. H4 hypothesis was rejected
because, as predicted, the effect of intention on behavior was not stronger in participants who
saw pictures with high levels of fear.

In line with the purpose of the research, it was observed that some of the planned
behavior theory variables were effective on behavior. “The effect of subjective norm and
perceived behavioral control on intention is stronger in situations where pictures with high levels
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of fear are shown than pictures with low levels of fear" hypotheses were accepted. In addition,
the attitude and intention hypotheses established in the same way were rejected. In this manner,
results indicate that pictures with high levels of fear were stronger on smoking cessation
behavior than pictures with low levels of fear. Our study concluded that the pictures placed on
cigarette packs at different fear levels can have different effects on smoking cessation behavior.
The results of the study show that pictures with high levels of fear are more effective on
behavioral intention, and therefore have a greater effect on smoking cessation behavior. For this
reason, it would be useful to include pictures with high levels of fear in policies and practices
determined to prevent cigarette consumption.
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EKLER
EK 1: Korku Diizeyi Diisiik ve Yiiksek Resimler ve Korku Algis1 Olcegi

Liitfen gorselle ilgili ifadelere katilim diizeyinizi belirtiniz.

ICMEYEN  _ SIGARAICEN

~ y

El E £ | = g

- 25| £ 5| 8| B B 2f
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Resimdeki goriintii benim igin rahatsiz edici

Resimdeki goriintii benim igin i¢ karartici

Resimdeki goriintii sigara igme istegimi azaltt1

Resimdeki goriintii beni etkilemedi
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EK 2. Katihmecilara Uygulanan Anket Formu
BOLUM 1: DEMOGRAFIK BiLGILER
1) Cinsiyetiniz?

() Kadin

() Erkek

2) Yasimz?

3) Bir ay icerisindeki harcamamz?
() 1000 tl ve daha az

() 1001-1500 tl

() 1501-2000 tl

() 2001-2500 tl

() 2501- 3000 tl

() 3001 tl ve tizeri 100

4) Egitim Durumunuz?

() 1k ve orta dgretim

() Lise

() Onlisans

() Lisans

() Yiiksek Lisans

() Doktora

5) Ailenizde sigara kullanan var m?
() Evet

() Hayrr

6) Sigara icmenin yasak oldugu ornegin; otobiis, hastane, sinema gibi yerlerde bu yasaga
uymakta zorlamyor musunuz?

() Cok zorlantyorum
() Zorlantyorum

() Pek zorlanmiyorum
() Hig zorlanmiyorum

7) Kag yildir sigara kullaniyorsunuz?

8) Bir ayda sigara tiiketimi icin ne kadar para harciyorsunuz?
() 100 tl ve daha az

() 101-200 tl

() 201-300 tl

() 300 ve iizeri
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BOLUM 2: OLCEK MADDELERI

Bu bdliimde sigara igmeye iligkin 6lgek maddeleri yer almaktadir. Liitfen bu ifadelere katilim
diizeyinizi belirtiniz.

TUTUM

Katiliyorum
Katiliyorum

Kesinlikle
Katillyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Biraz

Biraz

Sigara icmek kansere neden olur

Sigara igmek kalp hastaligina neden olur

Cok fazla igmeniz durumunda sigara
igcmek size zarar verir

Duman teneffiis etmediginiz siirece sigara i¢gmek iyidir

OZNEL NORM

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Katiliyorum
Kesinlikle
Katilhlyorum

Biraz
Biraz

Ailem sigara igmenin kotii oldugunu diistiniiyor.

Ailem partilerde bazen sigara igmenin kotii oldugunu
diistiniiyor

Ailem sigaradan uzak durmanin iyi oldugunu
diisiiniiyor.

Sigara igmek s6z konusu oldugunda, ailemin yapmam
gerektigini diistindiigii seyi yapmak istiyorum

ALGILANAN DAVRANISSAL KONTROL

Biraz Katilmiyorum
Biraz Katiliyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilhyorum
Katiliyo

Kesinlik
rum

le

Oniimiizdeki 3-4 ay boyunca eger istersem sigara
igmeyi birakabilirim

Eger istersem sigaray1 kolayca birakabilirim
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Gelecek ay sigara igmeyi planliyorum

Gelecek ay sigara igmeyi deneyecegim

1) Giinde kag adet sigara iciyorsunuz?
() 5 adet veya daha az
() 6- 10 adet
() 11-20 adet
() 21- 30 adet
() 31- 40 adet
() 41- 50 adet
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Gayri Resmi Deger Transfer Sistemlerinin Kara Para Aklama ve
Terorizmin Finansmanindaki Rolii: Hawala Sistemi
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Gayri Resmi Deger Transfer Sistemleri (Informal Value Transfer Systems-1VTS), fonlarin veya degerlerin
belirli bir cografi bolgeyle iliskisi olan kisisel bir ag yoluyla bir bolgeden digerine tasinmasina iliskin finansal
hizmetlerdir. IVTS diinya ¢apinda yaygin bir sitemdir ve g¢esitli mesru ve gayri mesru amaglar i¢in kullanilmaktadir.
IVTS’lerin en yaygin tiirlerinden biri, kara para aklama ve terdrizmin finanse edilmesiyle iliskilendirilen ve diinya
capinda gegerli bir 6deme yontemi olan Hawala sistemidir. Baslangigta Hawala aglar1 Asya'da yiizyillar énce ipek
Yolu boyunca seyahat eden tiiccarlar i¢in giivenli para transferleri saglamigtir. Fakat 11 Eyliil 2001'de ABD Diinya
Ticaret Merkezi’ne yapilan terdrist saldirilardan sonra Hawala uluslararasi basinda “terdrizm i¢in kurulmus bir
bankacilik sistemi”, bir “uluslararasi yeralti bankacilik sistemi” olarak tanimlanmistir. Bu ¢aligmada Hawala’nin
ortaya cikigi ve istikrarii saglayan yonetisim mekanizmalar1 agiklanmaktadir. Caligsmada bu sistemlerin mesru yonleri
korunurken, yasadigt kullanimini sinirlandirmak icin etkili diizenleyici politikalarin nasil gelistirilebilecegine
odaklanilmaktadir.
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1. GIRIS

IVTS, fonlarin veya degerlerin belirli bir cografi bolgeyle iliskisi olan kisisel bir ag
yoluyla, resmi bir kamit birakmadan bir bolgeden digerine taginmasina iliskin finansal
hizmetlerdir. Bu sistemler, geleneksel veya modern sistemler olarak siniflandirilmaktadir.
Geleneksel sistemler, isletmelerin ve bireylerin mesru ihtiyaglarini karsilamak icin gelistirilmis
ve zaman zaman Orta Dogu ve Giiney Asya'da resmi bankacilik sistemi haline gelmistir.
IVTS’ler, ucuz, kullanimi basit, belirli formaliteler (kimlik tespiti, ikametgdh beyani vs)
gerektirmeyen uygulamalar oldugundan memleketine para gondermek isteyen gdgmen isci
topluluklar1 tarafindan uzun siiredir yaygin olarak kullanilmaktadir (Corselli, 2020: 2).
Gelismekte olan ekonomilerde bir¢cok finansal islem, kurumsal bazda enformel olarak
diizenlenmektedir. Bu da yasal otoriteler tarafindan izlenemeyecekleri ve resmi diizenlemelerin
ancak sinirh bir 6lgiide miimkiin olabilecegi anlamina gelmektedir. Hawala, Mudaraba, Stash
House, Fei ch'ien, Phoe Kuan, Casa de Cambio ve Chop Shop en popiiler IVTS’lerden
bazilaridir (Corselli, 2020: 2; de Goede, 2003: 513). Bu sistemler temelde ¢cok benzer yontemler
kullansa da bir etnik gruba veya bulundugu bolgeye bagh olarak farkli isimlendirilmiglerdir. Bu
calismada, Hawala en kapsamli ve en yaygin kullanilan kiiresel ag oldugundan hepsini kapsayici
bir terim olarak kullanilmuigtir.

Geleneksel IVTS’ler faaliyet gosterdikleri topluluklar iizerinde agirlikli olarak olumlu
etkilere sahipken, modern sistemler tam tersi olumsuz etkilere sahiptir. Modern IVTS higbir
mesru amag¢ icermeyen suc¢ sistemleri olarak gelistirilmis, karmasik islemlerinden dolay1
uyusturucu kagakeiligindan kara para aklamaya kadar savunmasiz olmalari sebebiyle diinya
capinda yayginlik kazanmstir.

11 Eyliil olaylar1 terdrizmin finansmanina karsi stratejileri derinlestirmis ve genisletmis,
teror finansmani ile miicadele konusundaki uluslararasi isbirliginin zayiflig1 sona ermis ve tiim
diinyada, sug faaliyetlerinin tespiti ve kovusturma yapilabilmesi i¢in finansal istihbarat saglama
ve yasal diizenlemeler yapilmasi1 yoniinde isbirligi karar1 alinmistir (de Goede 2012: 154; Ryder,
2015: 1). BM Giivenlik Konseyi Karar1 (UNSCR), BM Terdr Finansmanmni Onleme
Sozlesmesi’ne (1999) oncelik verilerek, tam uluslararasi igbirligi ve terorle ilgili yaptirimlar ve
sozlesmelerin ulusal diizeyde uygulanmasi seklindedir. Sonug olarak, 11 Eyliil'den 6nce dort
iilke tarafindan imzalanan sézlesmeye iki yil icinde 128 iilke katilmistir (Cooper ve Walker,
2016: 2). IVTS tizerindeki kontrol talebi, [IVTS'nin Birlegsmis Milletler (BM), Mali Eylem Gorev
Giicii (FATF) ve Uluslararas1 Para Fonu (IMF) gibi kuruluslarca dile getirilen, terérizmi finanse
etme konusundaki duyarliligina iliskin uluslararasi endigelerden kaynaklanmaktadir. Bu siipheler
daha sonra IVTS tarafindan sunulan riskler ve 11 Eyliil saldirilarindaki rollerine iliskin iddialar
hakkinda ABD soylemleri ile tetiklenmistir (Cooper ve Walker, 2016: 1).

Konunun pragmatizmi, fenomen iizerinde daha fazla diisiinmeyi ve buna kars1 etkili bir
sistem kurmay1 gerektirmektedir. Bu baglamda Hawala sisteminin kara para aklama ve
terérizmin finansmaninda kullaniminda diinya deneyimini incelemek, ekonomik ve mali
alanlarda iilkelerin milli glivenligini saglamak adina kendi arastirmalarini olusturabilmesi igin
Oonem tagimaktadir. Bu calismanin amaci, geleneksel ve modern IVTS kullanimini Hawala
sistemi Ozelinde analiz etmek, gelisimlerinden ve siirekli kullanimlarindan sorumlu olan makro
gostergeleri belirlemektir. Bu gostergelerin belirlenmesi diizenleyici otoritelerin, sistemlerin
mesru yonlerini korurken yasadist kullanimlarin1 smirlandirmak icin etkili diizenleyici
politikalar gelistirme cabalarina katki saglayacaktir. Caligmada Hawala sistemi, nasil galistigi ve
kalic1 popiilaritesinin nedenleri, Hawala'nin kara para aklama ve teroér finansmani suglarindaki
rolii analiz edilmekte, ardindan Hawala’yla miicadeleyi hedefleyen yasal ve diizenleyici rejimler
Ozetlenmekte ve elestirilmekte, miicadelenin zorluklar1 belirlenip Hawala'min yasadist
kullanimin1 kisitlamak igin stratejiler sunulmaktadir.
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2. IVTS ANALITIK SINIFLANDIRMASI

Gayri resmi fon transfer sistemleri (IFTS), diger sistemlere nazaran ¢ok daha eski ve
cesitli etnik gruplarin kiiltliriine dayanan bir sistemdir (Bu Calismada “geleneksel IVTS” olarak
ifade edilmektedir). Bunun tersine gayri resmi deger transferi yontemleri (IVTM), ticaret
modellerini ve finansal uygulamalari etkileyen kiiresellesme ve Soguk Savas'in sona ermesinin
yant sira internetin ve teknolojinin gelismesiyle ortaya c¢ikmistir. Aslinda IFTS’nin temel
mekanigi korunurken, kullanilan araglar cesitlendirerek yeni firsatlara adapte olunmustur. Bagka
bir deyisle, IFTS ve IVTM'nin birlestigi durumlar olmustur. Deneysel gergeklik, IVTS'yi ¢ok
kat1 bir sekilde diisiinmektense, geleneksel IVTS’den IVTM'lere dogru siirekli olarak degisen bir
dizi modern IVTS'ye isaret etmektedir. IVTS bircok giincel vaka, yontem ve aglarin bir
karigimini olusturur. Bazi ana temalar ve gizilmesi gereken analitik ayrimlar olmasina ragmen,
gergekte degisimin oldukea sik oldugu goriilmektedir (Passas, 2003: 22).

IFTS ile IVTM arasindaki ayrim olduk¢a 6nemli olsa da aslinda IVTS her ikisini de
kapsayan daha genis bir kavram kategorisindedir. Ancak ikincisi neredeyse her zaman suglari ve
diger suistimalleri igerirken, ilki esas olarak mesru miisterilere hizmet vermektedir. Bu sekilde,
kontroldrler bir IVTM operasyonu tespit ettiklerinde biiyiik olasilikla sug islendigini bilirler. Ote
yandan, bir [FTS operasyonu tespit ettiklerinde, otomatik olarak sug¢ islendigini varsaymamalar1
gerekir (Passas ve Maimbo, 2008: 177).

Simdiye kadar belirlenen en onemli IVTS’ler: Hawala ve benzeri sistemler, ayni
O0demeler / transferler, hediye hizmetleri, fatura manipiilasyonu, e-6demeler (internet tabanli
O0demeler / transferler), 6n 6demeli telefon kartlari, cok sayida kisi tarafindan kullanilan kredi /
banka kartlari, muhabir hesaplarin kullanilmasi, araci hesaplarin ve banka garantilerinin
kullanim1 ve hayir kurumlari olarak siralanabilir (Passas, 2003: 7).

Giderek artan sayida ¢alisma, diger sug faaliyetleri gibi terériin finanse edilmesinin de
resmi ve gayri resmi yontem ve aglarin bir karigimini igerdigini kesfetmektedir. [IVTS'yi daha
derinlemesine incelemek, ulusétesi suglarin daha iyi anlagilmasina katkida bulunabilir. Ancak i¢
isleyislerini anlamadan bu sistemleri diizenleme girisimleri IVTS’leri daha fazla yeraltina iterek
daha gizli ve organize olmalarina neden olacaktir (Passas, 2003: 98).

3. HAWALA SISTEMI VE ISLEYISI

Hawala, antik Cin ve Orta Dogu'ya kadar uzanan asirlik bir uluslararasi deger transfer
sistemidir (El Qorchi, 2002: 31; Milosevic, 2006: 557; Nakhasi, 2007: 475; Rusten Wang, 2011:
211). Hawala aglarmin Asya'da yiizyillar 6nce ipek Yolu boyunca seyahat eden tiiccarlar igin
giivenli para transferleri sagladigi diisiiniilmektedir. Hawala'nin modern gelisimi ise 1947
Hindistan ve Pakistan arasindaki boliinmeye baglanmaktadir. Yasanan déviz kontrolleri sonucu,
iilkeler arasinda para transferi yapmak yasadis1 bir hal almig ve Hawala bu boslugu doldurmustur
(de Goede, 2003: 513). Cok sayida bolgede ve kiiresel olarak faaliyet gostermeye devam eden
Hawala resmi bankalar, banka havalesi sirketleri ve mobil 6deme hizmetleri gibi giglii
rakipleriyle rekabette dayanikliligini kanitlamaktadir. Hawala Avrupa, Kuzey Amerika ve
Korfez bolgesine yerlesmis Gliney Asya, Afrika, Latin Amerika gibi yerlerdeki ailelerine para
gonderen gogmen isgi topluluklart tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir (E1 Qorchi, 2002:
31; Rusten Wang, 2011: 212). Siklikla Miisliiman kiiltiiriiyle iliskilendirilmesine ragmen, bu
uygulamadaki higbir sey Islam gelenegiyle 6zel olarak iliskilendirilemez (Parandeh, 2009: 24;
Razavy, 2005: 278; Valeri vd., 2020: 1). Ciinkii Hawala dini veya kiiltiirel yakimligina
bakilmaksizin tiim miisterilere acik bir sistemdir.

Hawala giivenle esanlamlidir (Milosevic, 2006: 557; Nakhasi, 2007: 477). Hawala
sistemi, bircok prosediir olmadan kolaylikla g¢alisir. Bdylece, ¢ok sayida iicret ve vergi
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O0demekten kacinilabilir. Bu da sermayelerini bagka bir iilkeye anonim olarak tagimak isteyenler
icin sistemi daha da cazip kilmaktadir (Milosevic, 2016: 557). Hawala sistemi, mensei
iilkesinden yabanci bir iilkeye (varis iilkesine) para transferi yapmak isteyen bir kisinin parasini
gonderecek olan Hawala Brokeri1 1’e (bundan bdyle Hawaladar olarak anilacaktir) bagvurmasi
iizerine islemeye baslar (Sekil 1).

A ULKES] B (JLKESI
HAWALADAR 1 HAWALADAR 2
HAVALE KODU Y
NﬂKI"‘T NAKIT
r .

HAVALE KODU

GONDERICI ALICI

Sekil 1. Hawala Sisteminin Isleyisi
Kaynak: (Grébner vd., 2020: 2).

Hawaladar 1, hedef bolgedeki bagka bir Hawaladar 2 ile telefon, faks veya e-posta
yoluyla iletisime gecer, ona aktarilacak para miktar1 ve havale kodu hakkinda bilgi verir. Daha
sonra nihai para alicis1 Hawaladar 2 ile iletisime gecgerek havale kodunu verir ve parayi alir. Bu
islem yalnizca birkag saat siirer (veya ¢ok uzak bolgeler olmasi durumunda birkag giin) ve
Hawaladarlar, aktarilan miktarin yalnizca yilizde 2 ila 5'1 arasinda degisen kiiciik komisyon
ticretleri alirlar. Bir transfer tamamlandiktan sonra, islemin tiim izleri kaldirilir. Hawaladar 1 ve
2 arasindaki 6denmemis borglar, tersine havale, paralel mal ticareti veya nakit olarak kuryeler
araciligryla 6denmektedir (Vaccani, 2009: 5). Yani Hawala’da, fiziksel veya elektronik olarak
cesitli cografi konumlar arasinda para transferinde bulunulmaz. Bunun yerine, bir dizi takas
islemi gergeklestirilir. Herhangi bir ¢ift Hawaladar, karsilikli mali yiikiimliiliiklerini periyodik
olarak iptal etmek zorundadir (Lambert, 2002: 360; Razavy, 2005: 280; van de Bunt, 2008: 693).

Tablo 1. Hawala’min Diger Suclarla Benzer ve Benzersiz Ozellikleri

Diger Suclarla Benzerlikler Benzersiz Ozellikler

Anonim Hesaplar Miisteriler ve operatdrler arasinda giiven

Kodlarin kullanimi mesajlasma ve fonlarin Diinya capinda daha fazla asimetrik iglem
hareketleri

Kayit eksikligi [slem rotasinin  bazi kisimlarinda  kayit
eksikligi

Ticaretle i¢ ice olma Operatorler icin ticaretle i¢ ice olma

Yerlestirme icin ¢ok fazla kayit Yerlestirme icin yasadig1 aglarin kullanilmasi

Cok fazla yasal para gegisi

Yetkililere giivensizlik

Dilsel zorluklar Terdrizme 6zgii

Kiiltiirel 6zellikler Ideolojik/dini baglihik

Kaynak: (Passas, 2003: 66).

334



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Gediz Oral —Gayri Resmi Deger Transfer Sistemlerinin Kara Para Aklama ve Terorizmin Finansmanindaki Rolii:
Hawala Sistemi

Tablo 1’de Hawala’nin diger suglarla benzer ve benzersiz 6zellikleri yer almaktadir.
Hawala'y1 Bati finansindan ayiran baglica Ozelliklerden biri Hawalamin giiven ve itibara
dayandig1 gercegidir (de Goede, 2003: 515). Hawala kayitsiz, hiz, gliven ve yerel bilgi
mantigiyla ¢aligmaktadir. Sistem biitiinliigii Hawaladarlar arasindaki etnisite, din, sosyal durus
ve is baglantilarindan kaynaklanan karsilikli giiven iizerine kurulmustur (Bowers, 2009: 383).
Sistemde isbirligini saglayan sosyal kontrol mekanizmalarinin, yogun birbirine baglilik,
gelecekte devam etmesi istenen etkilesim beklentileri ve kisinin itibarin1 koruma ihtiyacina
dayandigi varsayilmaktadir (Ballard, 2005: 327; Nakhasi 2007: 481; Razavy, 2005: 280;
Schramm ve Taube, 2003: 407). Sistem taraflarmn kimliginin, paranin kaynaginin veya islem
amacinin yakindan incelenmesini imkansiz kilmaktadir (Bowers 2009: 385).

Bu sistemde Hawaladarlar, bankalar1 ve internet bankacilifina dayali modern 6deme
sistemlerini de kullanabilirler. Sistem Hawaladarlarin yeteneklerini genisleten, cografi olarak
birbirinden uzak {ilkelerde olusan karsilikli yiikiimliiliikleri esitlemek i¢in karmasik ekonomik
planlar uygulayabilmelerine izin veren ¢esitli 6deme aracglar1 saglamaktadir (Dobayev vd., 2020).
Hawala sebekeleri miisterilerine bazen kredi de ayarlayabilmektedir. Ilke olarak Hawala
islemleri, normal mali kurumlar tarafindan yapilan uluslararasi para transferlerinden ¢ok farkli
degildir. Bat1 sehirlerindeki Hawaladarlar yeraltinda faaliyet gostermezler, ¢cogu zaman yerel
basinda reklam yayinlarlar (de Goede, 2003: 517). Bununla birlikte, resmi olmayan para
transferlerinin tanimlayici yonii, ulusal hiikiimetlerin ve uluslararas1 kurumlari resmi muhasebe
prosediirlerinden kagmalaridir (Choucri, 1986: 697). Ote yandan uluslararasi bankalar tarafindan
yapilan para transferi, resmi olarak ilgili iilkelerdeki ©6demeler dengesi rakamlarina
kaydedilmektedir.

Sistemde Bitcoin de Hawaladarlar arasindaki transferleri kolaylagtirmak icin
kullanilabilir. Gonderici, transfer etmek istedigi esdeger miktar1 bir konuma aktarmasi i¢in
Hawaladar 1’e nakit olarak verir. Konumdaki ikinci bir Hawaladar, adresinde Bitcoin alir. Her
iki Hawaladar da bu transferi gerceklestirmek igin bir iicret (komisyon) alir. Génderici hem
Bitcoin hem de Hawala islem iicretlerini 6der, ancak kimliginin dogrulanmasindan ve aktarilan
tutar i¢in vergi 6demekten kaginmis olur (Akcora vd. 2020: 2).

Hawala maliyet, islem hizi, giiven, biirokrasinin olmamasi ve ayrintili incelemelerde bile
paranin izinin bulunamamasi gibi avantajlari nedeniyle gayri mesru kanallar yoluyla elde edilen
para transferinde ideal bir yontemdir. Diinyadaki Hawala sistemlerinde bulunan para miktarini
tam olarak 6lgmek imkansizdir. Hawala araciligiyla aktarilan para miktar1 tahminleri 100 milyar
dolardan yilda 680 milyar dolara kadar degismektedir. Bu nedenle Hawala, diinya ¢apinda en
onemli IVTS'lerden biri olarak kabul edilir (Catrinescu vd., 2009: 83; Razavy, 2005: 288; Rusten
Wang, 2011: 210; Schneider, 2010: 476; Schramm ve Taube 2003: 406; Shehu, 2004: 177;
Wheatley, 2014: 348). IVTS yoluyla gergeklestirilen diinya ¢apindaki havale hacimlerinin 2020
yilinda 666 milyar dolar oldugu, bunun 508 milyar dolarinin gelismekte olan iilkeler tarafindan
gergeklestirildigi tahmin edilmektedir (World Bank, 2020). Italya'dan yurtdigina yapilan para
transferlerinin en az yiizde 30'unu I[IVTS nin olusturdugu tahmin edilmektedir (Corselli, 2020: 2).

4. KARA PARA AKLAMA / TEROR FINANSMANI VE HAWALA SiSTEMi

En genel anlamda kara para aklama, su¢ geliri olarak adlandirilan ve yasadisi
yontemlerle, su¢ faaliyetlerinden elde edilen kazangla saglanan geliri veya varlign gizlemek
amaciyla yapilan her tiir eylem olarak tanimlanabilir. Karapara aklama faaliyeti yerlestirme,
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ayrigtirma ve biitiinlestirme olarak ii¢ asamada' ger¢eklesmektedir (Gediz Oral ve Gokbunar,
2017: 94).

Terdr oOrgiitleri ideolojik odakli eylemlerini gergeklestirebilmek i¢in finansman
kaynaklarma ihtiya¢ duymaktadirlar. Orgiitlerin yasal yollardan sagladiklari gelirleri? oldugu
gibi yasadis1 kazanglari® da bulunmaktadir. Aslinda teroriin finansman kaynaklarmin, kisinin
hayal giicli ile siirli oldugu rahatlikla soylenebilir. Kara para aklama faaliyetleri de terdr
orgiitlerinin finansmaninda ¢ok 6nemlidir (Gediz Oral, 2016: 345). Karapara aklama yasadisi
fonlarin kokenini gizleme islemiyken, terérizmin finansmani hem yasal hem de yasadis1 yollarla
elde edilen gelirleri terorist faaliyetler i¢in mali sisteme dahil etme c¢abasidir. Terdrizmin
finansman1 ve karapara aklamay1 iligkili kilan, karapara aklama tekniklerinin terérizmin
finansmani i¢in de kullanilmasidir. Ayrica karapara aklama ve terdrizmin finansmani benzer
finans kuruluslari, finansal olmayan isletmeler ve profesyoneller araciligi ile gerceklesir.
Terdrizmin finansmani ve karapara aklama arasindaki en onemli baglanti, elinde su¢ geliri
bulunduran orgiitlerin gelire el konulmasin1 engellemek amaci ile aklama tekniklerini
kullanmasidir. Bu nedenle sug orgiitleri, s6z konusu sug¢ gelirini farkli islemlere tabi tutarak
yasal bir goriinim kazandirmayi amaglar (Gediz Oral ve Yesilkaya, 2020: 336-337). Teror
orgiitlerinin gelir kaynaklarinin belirlenmesi ve bu finans kaynaklar1 ile etkin miicadele
ylriitiilmesi terorle miicadelenin basarisinin en énemli belirleyicilerindendir (Gediz Oral, 2016:
354).

Son yillarda diinya genelinde kiiresellesme siirecleri ve internetin yayginlasmasiyla
Hawala’nin doniisiimii gergeklesmis, Hawala organize su¢ gruplariin sug faaliyetlerinde siklikla
kullanilir hale gelmistir. Bu baglamda, Hawala sistemi araciligiyla finansal islemlerin
kriminolojik 6zelliklerinin incelenmesi 6zel bir 6nem kazanmistir. ABD'de bu soruna ancak 11
Eylil 2001 terorist saldirilarindan sonra dikkat edilmeye baslanmis, ancak su ana kadar
istenmeyen finansal akislari tamamen engellemek miimkiin olmamistir (Dobayev vd., 2020).
Bilimsel caligmalar, yetkililer tarafindan yapilan agiklamalar ve son yillardaki uluslararasi
yayinlar, Hawala sisteminin sug¢ faaliyetlerinde (teror finansmani, kara para aklama, vergi
kagakeilig1, uyusturucu ticareti, silah ticareti, degerli tag-maden kagakgiligi, kayit dis1 ekonomi,
yolsuzluk vb.) kullanimina dikkat ¢ekmektedir (Ballard, 2006: 2; Stepanova, 2005: 305-310;
Milosevic, 2016: 558).

Resmi bankalarin kara para aklama karsiti yasalarla karsi karsiya kaldigi bir déonemde,
Hawala’nin gayri resmi karakteri, kara para aklamayla miicadelede giderek zayif bir halka olarak
goriilmektedir (van de Bunt, 2008: 692). Hawala’nin anonimlik ve resmi inceleme eksikligi gibi
Ozellikleri onu suiistimale agik hale getirmektedir (Razavy, 2005: 288). Bu endiselere ragmen,
bugiine kadar Hawala’nin kotiiye kullanimina iligkin yeterli deneysel materyal yayinlanmamustir.
Bu "gizli fenomen" hakkinda fikir edinmenin bir yolu, polis dosyalarmi incelemektir. ilgili
dosyalarda dinlenen telefon goriigmelerinin raporlari, el konulan hesaplarin kopyalari,
stiphelilerin sorgulama tutanaklari, tanik ifadeleri vb. yer almaktadir. Bu dosyalar, Hawala’nin

! Yerlestirme agamasinda, para finansal sisteme girmektedir. Ayrigtirma asamasmnin amaci parayl yasadigi
kaynagindan uzaklastirip, bir dizi karmasik iglemle paranimn izini kaybettirmektedir. Son asama tiim fonlarin yasal
islerden elde edilmis gibi toplanmasini icermektedir (Gediz Oral ve Gokbunar, 2017: 94).

2 Terdr finansmanin en yaygin yasal kaynaklarindan bazilari sunlardir (Gediz Oral, Kog, 2010: 196-197; Yiicebas,
2011: 198-204):

Hayir kurumlarindan, STK’lardan ve diger devletlerden saglanan yardimlar, ticari isletmelerden saglanan kazanglar,
kiiltiirel etkinlikler ve bagis toplama, hisse senedi, gayrimenkul vb. yatirimlar.

3 Terdriin illegal finansman kaynaklari sunlardir (Gediz Oral ve Kog, 2010: 197-199; Yiicebas, 2011: 206-218):
Kacakeilik (uyusturucu madde, silah, insan, altin, degerli tas vs), harag, adam kagirma, soygun, gasp, sahtecilik ve
dolandiricilik, korsan iiriin ticareti, aidat gelirleri, orgiitsel yayin gelirleri.
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isleyisine iliskin ayrintili ve gercek bilgiler sunarken, uluslararasi aginin boyutuna iliskin bilgi
eksikligi devam edecektir. Polis dosyalarindan toplanan bilgilere dayanarak elde edilecek
mevcut katki, Hawala’nin yasadisi amaglarla kullanilabilme yollarini incelemek olacaktir (van
de Bunt, 2008: 692).

Hawala sistemi araciligiyla Hindistan halkina yonelik terérist operasyonlarin finanse
edildigi tespit edilmistir. 2000 yilinda, Red Fort sehrinde, Lashkar-e-Taiba terdrist grubunun
iiyeleri, Dubai'de faaliyet gdsteren bir Hawaladardan 3,5 milyon rupi almis ve {i¢ Hint askerini
oldiirmistiir. Ad1 gegen terdrist grup, 2008 yilinda Mumbai'de de terorist saldirilara karismstir.
1993'"iin baslarinda, Mumbai'de bir dizi terdrist saldir1 gergeklestiginde, paranin yerel Hawaladar
tarafindan Lashkar-e-Taiba'nin terorist {yelerine aktarildigi tespit edilmistir. SSCB'nin
Afganistan'daki yerel askeri operasyonlar1 sirasinda, Hawala sistemi araciligiyla Pakistan'dan
miicahitlere para transfer edilmistir (Dobayev, 2020). 11 Eylil 2001'de Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki saldirilar1 sorusturan komisyonun ¢alismalarinda, Bin Ladin'in Dubai, Pakistan
ve Ortadogu'da faaliyet gdsteren Hawaladar agin1 suc faaliyetlerinde kullandig1 tespit edilmistir
(Cooper ve Walker, 2016: 1; Dobayev, 2020). Terorist saldirilarin Hawala sistemiyle bir bagka
baglantis1 1998 yilinda Nairobi'deki biiyiikelgilige yapilan terorist saldirida, teréristlerden birinin
kacarak Yemen'den Hawaladar araciligiyla aktarilan parayr almasidir (Dobayev, 2020).
Somali'deki bir Hawala olan Al Barakaat’in, teror 6rgiitleri tarafindan para transferi yapmak icin
kullanildigina dair kanitlar oldugundan, 2001-2009 yillar1 arasinda faaliyetleri dondurulmustur.
Ayrica, El-Kaide ile iligkili olanlarin Hawala sistemini kullanarak wvarliklarini tagidiklari
diisiiniilmektedir (Bowers, 2009: 411). Hindistan'a Hawala kanallarindan gelen havale
akislarmnin, iilke GSYIH'sinin yiizde 401 oldugu tahmin edilmektedir (Razavy 2005: 288).
Pakistan'da ise Hawala para akisinin yilda 2-5 milyar dolar araliginda oldugu tahmin
edilmektedir (Wheatley, 2014: 353).

Passas (2003) Hawala sistemi ile sistemin su¢ faaliyetlerinde kullanimi arasinda
paralellik kurarak Hawala’y1 siniflandirmstir (Passas, 2003: 68). FATF bu simiflandirmay1 biraz
daha gelistirilerek sistemin en dogru siniflandirmasini 6nermistir (FATF, 2013: 14-15):

- Saf Geleneksel Hawala: Belirli bir etnik grubun kiiltiirel 6zellikleriyle yakindan
iligkili eski sistemlerdir. Hawaladar, esas olarak sistemde dolasan yasal kokenli parayla mesru
ihtiyaglara hizmet eder. Burada esas olarak Hawaladarlarin kara para transfer edebilecegi, ancak
bunlarin hacminin 6nemsiz oldugu kabul edilmektedir.

- Hibrit Geleneksel Hawala: Internet, teknoloji ve kiiresellesme siireclerinin
gelismesiyle giiclii bir ivme kazanmigtir. Tamamen yasal degildir, ¢linkii Hawaladar kasitsiz
olarak yasadisi faaliyetlere katilabilir.

- Yasadis1 Hawala: Hawaladar kasith olarak bir su¢ kanalimin diizenleyicisi (terdrist
gruplarin finansmani; su¢ gelirlerin yasallastirilmasi; lilkeden yasadisi fonlarin gekilmesi) veya
suclulara bu hizmetleri saglayan bir su¢ ortagi olarak hareket eder. Bu alan, ayn1 anda birkag
acidan oldukca karmagiktir. Birincisi, bu alandaki hareketin yonii gelismis lilkelerden gelismekte
olan {ilkelere dogru olabilecegi gibi, tam tersi yonde de olabilir. Hawala sistemi araciligiyla
yapilan transferler, ¢ok sayida araci ve iilke igerebilir. Ikinci olarak, transfer zincirleri
cercevesinde karsilikli talepleri esitlemek i¢in c¢ok cesitli ddeme araglart kullanilabilir.
Muhasebelestirilmemis varliklar (nakit, kiymetli taslar, kiymetli madenler ve diger likit degerler)
Hawaladarlar arasinda uzlagsmaya konu olup, aktarilan maddi degerler nakit veya nakit olmayan
bicimde degistirilebilir. Sistemde denetciler tarafindan diizenlenmeyen islem tiirleri de
kullanilabilir, bu nedenle resmi bankacilik sisteminin diginda kalabilir. Son olarak, operatorlerin
baglangigtaki amacinin sug gelirlerini yasal sisteme yerlestirmek oldugu unutulmamalidir.
Karsilikli 6deme siirecinin, olasi kara para aklama ile miicadele agisindan kolluk kuvvetleri ve
denetim makamlari tarafindan izlenmesi olduk¢a giictiir (Dobayev, 2020; Passas, 2003: 71).
Passas (2003)’e gore, devletlerin gilivenligine yonelik en biiyiik tehdit bu alandir. Bunun nedeni,
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ozellikle biiyiik dlcekte para transferi icin mevcut olan firsatlardir. Hawala sisteminin suglular
tarafindan kullamlabilecek bir sisteme doniisebilecegi unutulmamalidir. Ozellikle, Hawaladar
tarafindan kullanilan para miktar: arttikca sistem daha da cazip hale gelmektedir (Passas, 2003:
71).

Teicman ve Falker (2020) Hawala gibi yeralti bankacilik sistemlerinin mevcut kara
para aklama ve teror finansmaniyla miicadele 6nlemlerini atlatmak i¢in nasil kullanilabilecegini
arastirdiklart calismalarinda, yeraltt bankaciligini kullanan 50 suglu ile gayri resmi ve 50 uyum
uzmani* ile de resmi goriismeler yapmiglardir. Gériismelerin bulgularini nitel igerik analizi ile
analiz edip, 200 uyum uzmaniyla da anket yapmislardir. Calismadan elde edilen sonuglara gore,
Hawala mutlaka yasadis1 faaliyetler icin kullanilmamaktadir. Fakat sistem kara para aklama ve
terorizmin finansmani amaglarina son derece uygun oldugundan yasaklanmalidir. Hawala’nin
ana amaci, diizenli veya giivenilir bir bankacilik sistemine erisimi olmayan bdlgelere para
transferlerini kolaylagtirmak olsa da sistem genellikle suglular tarafindan istismar edilmektedir.

Hawala’nin terdr finansmani i¢in bir giivenlik agig1 olusturmasinin temel sebepleri, mali
denetim eksikligi, bankacilik sistemi diginda birden ¢ok yargi alaninda 6deme yapilabilmesi,
diizenlemeye tabi olan finansal kurumlarin ve hicbir diizenlemeye tabi olmayan isletmelerin
birarada kullanimi, uluslararasi net bir uzlasmanin olmamasi, yasal ve yasadisi gelirlerin
karistirilmasi olarak belirtilmektedir. Diizenlenmemis sektorii diizenlenmis alana ¢ekmek igin
cabalarin yetersizligi ve kayit dis1 kuruluslara kars1 yaptinm uygulanmamasi, diizenlemeye tabi
olmayan kuruluglarin, diizenleme ve denetime tabi tutulmalar igin gerekli tesviki en aza
indirmektedir (FATF, 2013: 41).

5. HAWALA SISTEMININ iISTISMARI IiLE MUCADELEDE MEVCUT
DURUM

Hawala sisteminin istismar1 ile miicadelede mevcut durum yasaklayict ve kisitlayici
tedbirler, kara para aklama ve teror finansmaniyla miicadele yasalari, Hawala operatorlerini kayit
altina alma ¢abalari, bankacilik sektoriindeki kurumsal eksiklikleri giderme ve islem
maliyetlerini diigiirme ¢abalar1 basliklar1 altinda ele alinacaktir.

5.1. Yasaklayic1 / Kisitlayicr Tedbirler

Guniimiizde bir¢ok iilkede otoritelerin karsilagtigi temel zorluklardan biri, Hawala ve
diger benzer hizmet saglayicilarinin nasil diizenlenip denetlenecegidir. IVTS i¢in denetim
kaynaklarinin eksikligi kiiresel bir sorundur. Diger sektorlerde oldugu gibi, IVTS ne kadar az
diizenlenir ve denetlenirse, kara para aklama ve terdriin finansmam kirilganligi o kadar biiyiik
olacaktir. Diizenlenmemis operatorler kara para aklama ve terdr finansmani risklerine karsi
savunmasizdir (FATF, 2013: 26).

Bu sorunu ¢ézmek igin Fransa, Hindistan, iran, Malezya, Portekiz, Ispanya, Venezuela
ve Pakistan gibi bazi devletler IVTS’yi yasadisi hale getirmistir. Kanada, Almanya, Hollanda,
Paraguay, Katar, Kore Cumbhuriyeti, Singapur, Isveg, Suriye, Ingiltere ve ABD IVTS’yi
diizenleyici denetime tabi tutmustur. Bununla birlikte bu kisitlamalarin, gercekte sistemlerde
bulunan veya bu sistemler araciliiyla aktarilan para miktar1 tizerinde ¢ok az etkisinin oldugu
distiniilmektedir (Bowers, 2009: 385; Grabner vd., 2020: 4; Gordon-Rossman, 2009: 4-5;
Wheatley, 2014: 378). Ciinkil teréristler altin, pirlanta ve diger emtia yoluyla da kara para

4 Uyum Uzmani / Gérevlisi: Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmanin énlenmesi (AML/CTF) mevzuatina
iligskin olarak bankanin risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetlerini yiiriiten kisidir (Resmi Gazete 26999).
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aklayabilmekte ve devletler nakit dig1 varliklari dondurmada giicliik ¢ekmektedir (Burns, 2006:
4).

Resmi hukuk sistemi Hawala operasyonlarint diizenlemeye veya hatta bazi yerlerde
tamamen yasaklamaya caligsa da bu tiir bir IVTS, yasal baskilara ragmen kayda deger bir
dayaniklilik gostermekte ve faaliyetler ¢ogunlukla gayri resmi bir sekilde siirdiiriilmektedir
(Razavy 2005: 288). Resmi politikalardaki belirsizlikler nedeniyle Hawaladarlar, resmi olmayan
normlar ve gelenekler sistemi tarafindan yonetilen devreler olusturarak, kapali bir topluluk
olarak calismaya devam etmektedir. Hawala'ya belirli bir bolgede izin veriliyor, ancak devlet
kurumlan tarafindan yogun bir sekilde incelenmesi ve diizenlenmesi Ongdriililyorsa dikkat
edilmesi gereken konu, genel olarak sistemin seffaf olmayacagidir. Boylece yetkililer, A
acentesinden B temsilcisine belirli bir miktar para transfer edildigini teyit etmek i¢in biiyiik ¢aba
sarf etmek zorunda kalacaklardir. Bu nedenle, Hawala'y1 yasal kontrol altina almaya yonelik tiim
girisimlere ragmen bu tlir bir IVTS, kendi alanindaki siiregleri ve iliskileri belirleyen kayit
disiligint biiyiik 6l¢iide korumaktadir (Grabner vd., 2020: 5).

5.2. Kara Para Aklama ve Terorle Miicadele Yasalari

1970'lerde diinyada basta ABD'de olmak {izere vergi kacak¢iliginda uluslararasi
bankalarin kullanimi ile miicadele etmek i¢in gelistirilen kara para aklama kontrolleri, zamanla
uyusturucuyla savagin 6nemli bir bileseni haline gelmis, daha sonrasinda sigara kagake¢iligindan,
yolsuzluga ve terdr finansmanina kadar genis bir yelpazede yer alan sucglarla miicadele eden
kapsamli ve global bir kontrol kiimesi haline gelmistir (Levi ve Reuter, 2008: 290). Kara para
aklama ve ter6r finansmaniyla miicadele onlemleri (Anti-Money Laudering / Combating the
Financing of Terrorism — AML / CFT) mali sistemin giivenligini ve saglamligini korumak i¢in
tasarlanan kurallardan temelde farklidir. Bu 6nlemler olusturulmadan 6nce, bankalarin suglularin
yakalanmasindaki rollerini tam olarak kavradiklarini séylemek miimkiin degildir. AML / CFT
arasindaki baglant1 da agik degildir. AML dolandiricilarin kara paray1 bir banka veya baska bir
finansal kurum aracilifiyla calistirmasini ve su¢ gelirleri oldugunun saklanmasini 6nlemek icin
tasarlanmigtir. CFT ise paranin kaynagindan ziyade paranin nihai kullanim1 tizerine daha ciddi
olarak odaklanmaktadir (Gordon ve Rossman, 2009: 2).

AML / CFT’de merkezi bir aktdr, mali sistemin suglular tarafindan kullanilmasina karsi
koymak tizere tasarlanan tedbirleri kabul etmek ve uygulamak iizere tasarlanmis bir uluslararasi
organ olan Mali Eylem Gorev Giiciidiir (FATF). FATF'in 40 tavsiyesi temelde ii¢c konu alanina
ayrilabilir: - ceza kanunu - uluslararasi isbirligi - finansal kurumlar i¢in Onleyici tedbirler.
Onleyici tedbirler® banka gizliligini yasaklama, miisteri hesaplarimin kara para aklamay1
gosterebilecek siipheli islemlerin izlenmesi ve ilgili resmi makamlara bildirilmesi gibi konular1
icermektedir (Wheatley, 2014: 370-372).

ABD, Birlesik Arap Emirlikleri, Pakistan ve Hindistan'iln Hawala yasalar1 ve uluslararasi
orgiitler tarafindan Onerilen yasal rejim incelendiginde, bu yasalar ve tekliflerin, kayitlara dayali
bir yaklasim izledigi, lisanslama, detayli kayitlar ve siipheli islem raporlar ile karakterize
edildigi rahatlikla goriilebilecektir. Bununla birlikte Hawala, dogas1 geregi bu yasal hiikiimlere
kars1 bir meydan okuma olusturmakta ve bu islemlerden kaginmaktadir (Wheatley, 2014: 364).

5 FATF’1n 40 Tavsiyesindeki “onleyici tebirler”; FINANSAL KURULUSLARA ILISKIN GIZLILIK YASALARI,
MUSTERININ TANINMASI VE KAYITLARIN SAKLANMASI (Miisterinin Tanmmasi, Kayit Tutma), BELIRLI
MUSTERILER VE FAALIYETLER ICIN ILAVE TEDBIRLER (Siyasi Niifuz Sahibi Kisiler, Muhabir Bankacilik,
Para veya Deger Transferi Hizmetleri, Yeni Teknolojiler, Elektronik Transferler) GUVEN, KONTROLLER VE
FINANSAL GRUPLAR (Ugiincii Taraflara Giiven, i¢ Kontroller ve Yurt Dist Sube ve Baglh Kuruluslar, Yiiksek
Riskli Ulkeler) SUPHELI ISLEM BILDIRIMI (Siipheli Islem Bildirimi, Bilgi Sizdirma ve Gizlilik) FINANSAL
OLMAYAN BELIRLI IS VE MESLEKLER basliklarindan olusmaktadir (FATF, 2012-2020: 6).
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5.3. Operatorleri Kayit Altina Alma

Son zamanlarda kayit disi transferlerin kayit altina alinmasma biiyiik énem verilmis,
IVTS operatorlerinin lisans almalari, islemlerini bildirmeleri ve AML / CFT yasalarina uymalari
zorunlu tutulmustur. Ornegin ABD’deki mevcut politika, federal diizeyde kayit ve eyalet
diizeyinde lisans almay1 gerektirir. [IVTS'nin kapsamina giren tiim ana operatorler, Mali Suglar
Uygulama Agi’na (FinCEN) kaydolmali ve AML ve CFT prosediirlerini yiiriirlige koymalidir
(Passas, 2006: 325). Ancak eyaletler kendi lisans gereklilikleriyle hem tutarsizdir hem de
IVTS'nin 6lgegi ve miisteri taban1 dikkate alinmamaktadir. Bir IVTS baglatmak i¢in parasal
gereklilik, eyaletler arasinda, 15.000 ila 1,5 milyon ABD Dolar arasinda degismektedir. Bu,
Kanada'da sifirdan Fransa'da 2,4 milyon Euro'ya kadar degisen diizenleme maliyetleri ile diger
iilkelerde de gegerlidir (Passas, 2006: 323). Goriildiigii gibi uluslararasi koordinasyon oldukca
tutarsiz ve diizensizdir. IVTS islemlerinin biiyiik cogunlugu mesru amaglara yonelik olsa da 11
Eyliil'den sonra kullanimlarin1 kisitlama c¢abalari, bu islemlerin benzersiz 6zelliklerini (bknz.
Tablo 1) hesaba katmamistir. FATF’in IVTS yaklagimi, agirlikli olarak resmi bankacilik sektorii
icin mevcut uluslararas1t AML standartlarin1 gayri resmi sektore aktarmak olmustur. FATF
tavsiyeleri ayrica tim IVTS operatorleri ve aracilari igin derinlemesine arka plan arastirmalari
gerektirmektedir (Passas, 2006: 325).

5.4. Bankacihk Sektoriindeki Kurumsal Eksiklikleri Giderme ve Islem Maliyetlerini
Diisiirme

IVTS'nin kullanimim etkileyen 6nemli makroekonomik sorunlardan biri de kiiresel
bankacilik sistemindeki kurumsal eksikliklerdir. Kiiresel bankacilik sistemi islemleri diisiik
maliyetli, etkin ve verimli bir sekilde gergeklestirememektedir. Bu transferleri gergeklestiren
kisiler genellikle diisiik gelirli miisterilerdir ve "birincil miisteriler" olarak kabul edilmezler.
Kiigiik transferler bankalar i¢in daha maliyetlidir ve yiiksek havale licretleri gelismekte olan
tilkelerden gelen bireyleri sistemden uzaklagtirmaktadir. Ayrica 11 Eyliil'den bu yana yiiriirliige
giren daha kati Miisterinizi Taniyin kurallari, ¢ogu durumda, banka havalesi géndermek icin
hem gonderenin hem de alicinin bankada bir hesab1 olmasi gerektirmektedir. Hesap agmak i¢in
kimlik ve ikametgah kaniti gereklidir. Birgok gdgmen is¢i bu tiir belgeleri saglayamamaktadir
(Malakoutikhah, 2020; EImi ve Ngwenyama, 2020).

Resmi bankacilik sistemine erigimi sinirlayan yapisal ve diizenleyici konularin yani sira,
bankalarin fiziksel konumu da 6nemli bir caydiricidir. Fonlar genellikle bankalar tarafindan
hizmet verilmeyen kirsal alanlara gonderilir. Geligmekte olan iilkelerin ¢ogunda bankalar,
oncelikle kentsel alanlarda bulundugundan, uzak kdylere fon tasima konusunda sinirh kapasiteye
sahiptir. Bu gercek, gelismis iilkelerdeki IVTS'yi kapatmaya yonelik bazi diizenleyici ¢abalarla
biliytik bir ¢eligkiyi vurgulamaktadir. Bazi bankalar kentsel alanlardaki bankalardan kirsal
koylere kurye hizmetleri sunmaya baslasa da bunlar genellikle yavas ve giivenilmezdir. Belirli
bir iilkeden transfer yontemini etkileyen en onemli faktor, eve yakin bir hizmet noktasiyla
baglantili olan para transferi hizmetlerinin kullanilabilirligi ve bu hizmetlere erisim imkani
olmaktadir (Malakoutikhah, 2020; Elmi ve Ngwenyama, 2020).

Diinya ¢apinda havale maliyetlerinin diisiilmesi amaciyla, Diinya Bankas1 2009 yilindan
beri, Diinya Capinda Havale Fiyatlar1 Sistemi (Remittance Prices Worldwide- RPW) ile
diinyanin tiim cografi bolgelerinde havale fiyatlarini izlemektedir. Veri tabani her li¢ ayda bir
giincellenerek kullanima sunulmaktadir. Veri tabanm1 48 gonderici ve 105 alict ilkeyi
izlemektedir. RPW, hiikiimetler, hizmet saglayicilar ve diger paydaslarla ortaklasa siirdiiriilen
G20'in kiiresel ortalamayr ylizde S'e disiirme taahhiidii de dahil olmak iizere, kiiresel
maliyetleri azaltma hedeflerine yonelik ilerlemeyi Ol¢mek igin bir referans olarak
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kullanilmaktadir. 2020°nin 4. ¢eyreginde kiiresel olarak, havale gonderme maliyeti, génderilen
miktarin ortalama yiizde 6,51'1 kadardir (World Bank, 2020: 1-5).

Avustralyaaru“?a Kanads Fransa Almanya italya Japonya Kore Rusya Suudi Guney ingilters ABD
Arabistan

Sekil 2. G20 Ulkelerinden Ortalama Havale Génderme Maliyeti (2020)
Kaynak: (World Bank, 2020: 10).

Sekil 2’ye gore 2020'nin 4. Ceyreginde G20 iilkelerinden gonderilen havalelerde en
maliyetli lilke ylizde 14,41°lik oranla Giiney Afrika'dir. En maliyetli ikinci G20 gonderen tilkesi
olan Japonya'dan havale gdnderme maliyeti ylizde 10,02’dir. 2020 4. ¢eyreginde yiizde 1,00 ile
en disiik G20 gonderen iilke olan Rusya, onu Suudi Arabistan (ylizde 4,42) ve Kore
Cumhuriyeti (yiizde 4,74) izlemektedir.

 serage cost of < :ing $200 0 G2 countnes 6 50
To7 653
55
387

Cin Hindistan Endonezya Meksika Giney Afrika Tirkiye

Brezilya

Sekil 3. G20 Ulkelerine 200 ABD dolar Géndermenin Toplam Ortalama Maliyeti (2020)
Kaynak: (World Bank, 2020: 11).

Sekil 3 2020'de G20 iilkelerine 200 ABD dolar1 gondermenin toplam ortalama
maliyetini gostermektedir. G20 {ilkelerine ortalama havale gonderme maliyeti 2020'nin 4.
ceyreginde yiizde 6,50 olarak kaydedilmistir. Cin yiizde 8,07 en maliyetli iilke, hemen
arkasindan Giliney Afrika gelmektedir. Maliyetin en diisiik oldugu iilke ise yiizde 5,51 ile
Hindistan’dir. Hawala bir¢ok iilkede, ekonomiye asir1 hiikiimet miidahalesi, yasal yaptirimlarin
ve vergi yiklerinin agirliginin finansal kurumlarin gelismesini engellemesiyle, ekonomik
kosullara tepki olarak ortaya c¢iksa da aslinda kiiresel bankaciligin kar maksimizasyonu
giidiisiiyle de yakindan baglantilidir. Hawala'ya kiyasla, finansal kurumlar daha fazla maliyet ve
daha yavas hizmet kosullariyla yiizlesene kadar Hawala popiiler kalacaktir (Burns, 2006: 10;
Wheatley, 2014: 378).
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6. HAWALA iLE MUCADELEDE MUHTEMEL STRATEJILER

Yasadigi Hawala ile miicadele stratejileri, aragtirma teknikleri ve Hawala’ya alternatifler
gelistirmek i¢in ekonomik tesvikler olarak iki kategoriye ayrilabilir. Her iki durumda da gelismis
tilkeler ve uluslararasi orgiitler, beceri ya da fonlardan yoksun olan devletlere (basta gelismekte
olan iilkelere) yardimda bulunmalidir. Bu yardimlar 6zellikle de egitim ve kapasite gelistirme
konularinda olmalidir (Wheatley, 2014: 374). Hiikiimetler ve 6zel sektor Hawala'ya yonelik
alternatifleri tesvik edebilir. Ornegin Hindistan hiikiimeti, Western Union ile iilke genelindeki
schirlerde faaliyet gostermek icin ulusal posta servisi arasindaki bir ortaklii onaylamistir.
Ayrica Western Union, Pakistan Merkez Bankasi ile havale hizmetleri sunmak i¢in ortaklik
kurmustur. Mistir, Urdiin, Liibnan ve Iran’daki déviz sirketleri, Filipinler'deki bankalar kapidan
kaprya teslimat hizmeti vermektedir (Wheatley, 2014: 377).

2013 yilinda Barclays Bank, yiiksek riskli olmalar1 nedeniyle 140'tan fazla Ingiltere
merkezli havale sirketini kapatmistir. HSBC yetki alanlarindaki bazi havale sirketleriyle
sozlesmesini sonlandirmig, Sunrise Community Bank ABD-Somali havalesini igeren tiim
hesaplarm kapatmaya karar vermistir. Ancak 2014 yilinda G20 iilkelerinde 25 banka ve 82
IVTS tarafindan tamamlanan bir anket, AML ve CFT diizenlemeleri ihlalinin IVTS hesaplarinin
kapatilmasinin en 6nemli nedeni olmadigini gostermektedir. Baslica nedenler bankalarin, kar
marjlarinin  diiseceginden ve olast bir ihlal de kars1 karsiya kalabilecekleri cezai
mileyyeyidelerden endise duymalaridir. Diizenleyici otoriteler ile bankacilik sektorii arasindaki
iligkiyi yoneten bu korku ve bankalarin suclular finansal sistem {izerinden takip etmede ortak
olduklarini hissetmemeleri nedeniyle, finans sistemi muhafazakar bir sekilde ¢aligmakta ve
yiiksek riskli misteriler i¢in hizmetlerini kisitlamaktadir (Malakoutikhah, 2020: 672).

IVTS'nin risk azaltmaya tabi tutulmasi, cogunlukla dezavantajli kisilerin mali
dislanmasina yol agabilir ki bu CTF ile miicadelede etkili bir siire¢ degildir. Ustelik miisterileri
vaka bazinda incelemeden dogasi geregi yiiksek riskli olarak gérmek adil de degildir. CTF
cercevesinin amaci, glivenli uluslararas1t havale hizmetlerine sahip olmak ve IVTS'nin
diizenlenmis finansal sistemle iliskilerini kesmemesi i¢in c¢aba sarf etmek olmalidir
(Malakoutikhah, 2020: 677).

De Goede (2003) Hawala’nin, paralel bir sistem veya yer alt1 bankacilik ag1 olmaktan
cok, Bat1 bankaciliginin kurumlarina ve uygulamalarina sayisiz yolla bagh oldugunu, 6zellikle
Hawala'nin Bati'daki gé¢men is¢ilerin mali diglanmasiyla iligkilendirilmesi gerektigini, Hawala
sOylemlerinin, uluslararasi havale aglarimi sug¢ haline getirirken, terSrizmin finansmaniyla
miicadelenin karmagikliginin kiigiimsenmesine yol agtigini belirtmistir (De Goede, 2003: 522).
Ote yandan Hawala, bir devlete insani amagh para génderiminde de yararli olabilmekte ve bu
amagla hem uluslararasi kuruluslar hem de STK’lar (sivil toplum kuruluslari) tarafindan
kullanilabilmektedir (Maimbo, 2003: 13). Ciinkii bankalar, insani yardim icin bile olsa Irak, Iran
ve Suriye gibi bazi iilkelere para transferinde temkinli davranmaktadir. STK’lar uyumlu olma
arzusuna sahip olsalar da bankalar tarafindan benimsenen diizenlemeler ve politikalar belirsiz
olabilmektedir. Charity Finance Group tarafindan 2017 yilinda yapilan ankete gére, STK’larin
yiizde 79'u nedenlerle ilgili net bir agiklama olmasa bile banka sistemine erisimde veya
kullanimda transfer gecikmesi, hesaplarin kapatilmasi ve fonlarin dondurulmasi gibi sorunlar
yasamislardir. Bu durumda, bankacilik sistemi STK’lar i¢in uygun olmadiginda, nakit kuryeler,
Hawala, karaborsa ve 6zel banka hesaplari gibi baska fon transferi yontemlerinin kullanimi
kacinilmazdir (Malakoutikhah, 2020: 674).

Finansal kurumlar igin lisanslama ve yasal gereklilikler resmi bankacilik sektorii
etrafinda gelismistir. Bu gereklilikler, gelencksel IVTS'min faaliyet gosterdigi benzersiz
ozellikleri (bknz Tablo 1) hesaba katmamistir. Bu sorun, genel olarak tiim finansal kurumlar i¢in
daha yiiksek AML ve CFT prosediirlerinin uygulanmasiyla 11 Eyliil'den sonra daha da karmagik
hale gelmistir. IVTS her zaman gayri resmi sektorde faaliyet gostermistir ve bu nedenle, artan
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diizenlemeler tek basina bunu degistiremeyecektir. Hiikiimetler, IVTS'ye karsi sert bir yaklasim
izledikleri siirece operatorler, tespit edilmekten kagmmanin yollarimi bulmaya ve kayit dist
sektorde islemlerini siirdiirmeye devam edecektir. Diizenleyiciler, resmi bankacilik sisteminin
mevcut haliyle bircok kisinin ihtiyaclarini karsilayamayacagini anlamalidir. IVTS finans sektorii
icinde “6zel” bir smiftir ve bu sekilde diizenlenmesi gerekir. Biiyiik finansal kuruluslar icin
tasarlanan uluslararasi standartlarin, kayit disi sektére empoze edilmesi ve gercekei bir sekilde
uygulanmasi miimkiin degildir. Bu amagla IVTS operatorleri icin 6zel bir lisans simifi
olusturulmali, sistemlerin ¢alistigi yerel kosullar1 hesaba katan uluslararasi standartlar
gelistirilmeli, gdgmen isgilerin geldigi bolgelerde banka hizmetleri arttirilmali, gégmen isgilerin
resmi sistemi kullanmalar i¢in tesvikler saglanmalidir. Bu tesvikler, hesaplar i¢in daha yiiksek
bir faiz orani saglamayi ve havale masraflarinin kaldirilmasini igerebilir.

Modern IVTS'min diizenlemeleri su¢ faaliyetlerini igermesi nedeniyle geleneksel
IVTS'den farkli olmalidir. Bu sistemlerin kullanimini1 tamamen ortadan kaldirmaya ve bunlari
kullandig: tespit edilen herkesi kovusturmaya c¢aba gdsterilmesi gerekmektedir. Modern IVTS'yi
durdurmak igin etkili politikalar, bankacilik, dis ticaret, doviz ve ticari mallar i¢in karaborsalar,
yolsuzluk ve narkotik dahil olmak iizere, operasyonlarinda yer alan ¢esitli unsurlar1 hesaba
katmak olacaktir. Agikgasi bu ¢ok kapsamlidir ve higbir politika hepsini hesaba katamayacaktir.
Bu nedenle, politika yapicilarin soruna genis bakis acgisini korumasi ve yalnizca bireysel alanlara
kars1 degil, ayn1 zamanda aralarindaki baglantilara karsi da igleyecek tamamlayici politikalar
tasarlamasi hayati 6nem tagimaktadir. Uyusturucu ticaretinden elde edilen gelirler bu sistemlerin
cogunun ayrilmaz bir parcasi haline geldiginden, uyusturucu akisina 6zel dikkat gosterilmesi
gerekmektedir. Uyusturucu kullanimini azaltmak i¢in hem arz hem de talep tarafinda dnemli
caba sarf edilmelidir.

Sonug olarak, IVTS’lere iliskin mevcut uluslararasi politikalar sorunlu ve tutarsizdir. 11
Eylil’den sonra bu sistemler, kullanimlari ve isleyisleri konusunda tam bir anlayisa sahip
olunmadan otomatik olarak karalanmistir. Bu reaksiyon, geleneksel IVTS i¢in uygun degildir.
Etkili diizenleme, bu sistemlerin mesru kullanimlarini etkileyen ekonomik ve sosyal faktorleri
dikkate almalidir. IVTS yo6netmeliginin birincil amaci, bunlarin kullanimimi yasaklamak veya
erigilebilirligi sinirlandirmak degil, seffafligi ve hesap verebilirligi artirmak i¢in mevcut siireci
resmilestirmek olmalidir.

7. SONUC

Hawala sistemi, Yakin ve Orta Dogu iilkeleri (basta Afganistan, Pakistan, Iran, Irak,
Suudi Arabistan ve Birlesik Arap Emirlikleri) ile giiclii tarihi, etnik, kiiltiirel ve dini baglar1 olan
para ve deger transfer sistemlerinden biridir. Bati bankacilik uygulamalarinin baslamasidan
once, bu sistem esas olarak Hindistan'da gelistirilmistir. 20-21. yiizyillarda Hawala sistemi
iizerindeki en 6nemli etki, teknolojik ilerleme ve internetin yayginlasmasi ile meydana gelmis,
bu da Hawala sistemi araciligiyla fon aktarimi i¢in modern, yiikseltilmis bir modelin olusumuna
yol agmustir.

11 Eylil 2001'de Diinya Ticaret Merkezi'ne yonelik terdrist saldirilardan kisa bir siire
sonra Hawala, haberlerde ve politik sdylemde terdristlerin eylemlerini finanse edebildikleri
onemli bir kanal olarak tespit edilmistir. 11 Eylii'den sonra Hawala uluslararasi basinda
"terorizm ig¢in kurulmus bir bankacilik sistemi", bir “uluslararasi yeralti bankacilik sistemi”
olarak tanimlanmistir. Sistemin genellikle yasadigi finans igin sagladigi yararlar yiiziinden
glinimiize kadar varligimi siirdiirdiigii, Hawala sisteminin uyusturucu ticareti, insan ticareti,
terérizm ve yolsuzlukla baglantili oldugu yoniinde goriisler bulunmaktadir.

Geleneksel IVTS, asli olarak finansal islemlerde verimliligi ve giivenligi artirmak igin
gelistirilmis yasal sistemler olarak yiizyillardir faaliyet gdstermistir. IVTS su anda birgok iilkede
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yasadis1 olmasina ragmen, kullanimlarinin kriminalize edilmesi tarihsel bir perspektifte nispeten
yakin zamanda gergeklesmistir. Resmi bankacilik sistemleri gelisip diizenlenirken, geleneksel
IVTS, diizensiz ve belgelenmemis bir ortamda calisan paralel bir sistem olarak disarida
kalmigtir. IVTS'nin yasal kullanimi, gé¢men is¢i havalelerini, insani ve acil yardimlari, is
gerekliligini ve kisisel kullanimi igerir. Fonlarin asil kaynagin1 veya nihai amacini gizlemeye
calisan suclular ve terdr Orgiitleri tarafindan geleneksel ve modern sistemlerin gayri mesru
kullanimi bu mesru kullanimla c¢elismektedir. IVTS'nin gayri mesru kullanimi kara para aklama,
terdr finansmani, vergi kacirma, kagakeilik, silah ve uyusturucu ticareti, yolsuzluk gibi yasadisi
faaliyetleri igermektedir.

Yasadist Hawala tarafindan ortaya atilan tehditler Oniimiizdeki yillarda artabilir.
Hiikiimetler ana akim finansal kurumlar1 gézetim altinda tuttugundan, su¢ unsurlart muhtemelen
Hawala gibi finansal sistemlere daha fazla yonelecektir. Yapilacak reformlar, bankacilik
sistemine olan giiveni artirmaya ve miisterileri Hawala'dan uzaklagtirmaya odaklanmalidir.
Gelismekte olan iilkeler uyum siirecini tamamlamak icin gerekli kaynak ve becerilerden yoksun
olduklarindan 6zellikle egitim ve kapasite gelistirme konusunda desteklenmelidir. Hiikiimetler,
Hawala’nin ana finans kurumlariyla olan baglantilarim1 kullanabilir ve gozetim altindaki
alternatif havale sistemlerini tesvik edebilir. Para akisini izlemek ve daha iyi kontrol etmek icin
daha fazla uluslararasi igbirligine ihtiyag¢ bulunmaktadir.

Bu arastirmanin énemi, IVTS'nin gerekliligini ve onlart hem mesru hem de gayri mesru
kullanimlar i¢in arzu edilir kilan 6zellikleri anlama ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bunun
kesin bir sekilde anlasilmasi, IVTSmin gelismesine yol agan kosullarin incelenmesine ve analiz
edilmesine izin verecektir. Kosullarin bilinmesi, yasal olmayan kullanim1 sinirlamak ve mesru
kullanimin neden olabilecegi ekonomik zarari azaltmak igin etkili diizenleyici politikalarin
uygulanmasina izin verecektir. Calisma bu siiregte, kapsamli ve faydali IVTS diizenlemesinin
nihai hedefine dogru daha fazla arastirmanin insa edebilecegi ilk adim1 olusturmaktadir.
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Extended Summary

The Role of Informal Value Transfer Systems in Money Laundering and Financing
Terrorism: The Hawala System

In this study, the system called Hawala, which is among the most important IVTS in the
world, is explained. The study focuses on how to develop effective regulatory policies for illegal
distribution while protecting the legitimate aspects of these systems. First we analyze the Hawala
system, how it works, and the popular test, Hawala's money laundering and terrorist financing
crimes, then summarize and criticize the legal and regulatory regimes aimed at combating
Hawala, identify the challenges of the fight and strategies are presented to restrict the illegal
divisions of Hawala.

The pragmatism of the subject requires thinking more about the phenomenon and
establishing an effective system against it. In this context, it seems to be one of the most
important tasks in the context of examining the world experience, creating our own researches in
order to ensure the national security of the country in economic and financial areas, determining
the use of the Hawala system to legalize the proceeds of crime and to finance terrorism. The aim
of this study is to analyze the use of traditional and modern IVTS specific to the Hawala system
to identify specific macro indicators and conditions responsible for their development and
continuous use. Identifying these indicators will allow regional, national and international
institutions and organizations to identify the emergence or existence of IVTS and focus on their
efforts to develop effective regulatory policies to limit illicit use while preserving the legitimate
aspects of these systems.

The importance of this research stems from the need to understand the necessity of IVTS
and the characteristics that make them desirable for both legitimate and illegitimate uses. A
precise understanding of this will allow the study and analysis of the specific conditions that led
to the development of IVTS. Knowing the terms will then allow effective regulatory policies to
be implemented to limit illegal use and reduce the economic damage that legitimate use can
cause.

Informal Value Transfer Systems (IVTS) are financial services for moving funds or
values from one region to another through a personal network associated with a specific
geographic area. IVTS is a widespread system worldwide and is used for a variety of legitimate
and illegitimate purposes. One of the most common types of IVTS is the Hawala system, which
is a globally valid payment method associated with money laundering and financing of
terrorism. Hawala is an alternative or parallel money transfer system, therefore it is often
referred to as "underground banking”. Initially, Hawala networks provided secure money
transfers for merchants traveling along the Silk Road in Asia centuries ago. However, after the
terrorist attacks on the US World Trade Center on September 11, 2001, Hawala was defined as
"a banking system established for terrorism”, an “international underground banking system™ in
the international press. The fact that Hawala has some unique features also had an effect on these
definitions. International concerns have increased about the use of Hawala in criminal activities
for purposes such as money laundering and financing of terrorism, due to its features such as
complex transactions, fast and cheap transactions, and allowing anonymous transfer of capital to
another country.

While traditional systems have existed for centuries and are mainly used for legitimate
transactions such as remittances, modern systems have been developed primarily for illegitimate
purposes such as money laundering and tax evasion. It is important to note that even the legal
use of IVTS can have negative effects. The large amount of funds that go through legitimate
transactions can hurt the economies of developing countries by bypassing the official financial
sector, avoiding taxes and weakening the currency. On the other hand, traditional IVTS is
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definitely needed due to the limited or no capacity of the official banking system to meet the
financial needs of the people especially in developing countries.

Traditional Hawala was developed to meet the legitimate needs of businesses and
individuals and at times became the official banking system in the Middle East and South Asia.
Conversely, modern Hawala is developed as purely criminal systems and has no legitimate
purpose. Traditional systems have predominantly positive effects on the communities in which
they operate, modern systems have the opposite negative effects. Attention is drawn to the use of
the Hawala system in criminal activities (terrorist financing, money laundering, tax evasion,
drug trade, arms trade, precious stone-mineral smuggling, informal economy, corruption, etc.).

The strategies to combat illegal Hawala brokers fall into two categories: research
techniques and economic incentives to develop alternatives to Hawala. In both cases, developed
countries and international organizations should assist states (mainly developing countries) that
lack skills or funds. These aids should be particularly in the fields of training and capacity
building.

Current international policies regarding IVTS are problematic and inconsistent. These
systems were automatically scribbled after 9/11 without having a full understanding of their use
and operation. This reaction is not suitable for conventional IVTS. Effective regulation should
take into account economic and social factors affecting the legitimate use of these systems. The
primary purpose of the IVTS regulation should not be to prohibit their use or limit accessibility,
but to formalize the current process in order to increase transparency and accountability.

IVTS is a "special” class within the financial sector and should be regulated as such.
International standards designed for large financial institutions cannot be imposed on the
informal sector and cannot be expected to be applied realistically. For this purpose, a special
license class should be established for IVTS operators, international standards should be
developed taking into account the local conditions in which systems operate, bank services
should be increased in the regions where migrant workers come from, and incentives should be
provided for migrant workers to use the official system.
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Bu calismada Tiirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi (TKSSD), Tiirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu (TISK), Siirdiiriilebilirlik Akademisi tarafindan KSS faaliyetleri édiillendirilen ve 20182020 dénemi
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan isletmelerin internet sitelerinde yer alan KSS projeleri etik teoriler
kapsaminda yer alan siirdiiriilebilir kalkinma yaklagimi baglaminda incelenmistir. 126 igletme tarafindan
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kullanilmustir. Isletmelerin internet sitelerinde yayimladiklar1 KSS projeleri nitel ve nicel igerik analizine tabi
tutulmustur. Analiz edilen KSS faaliyetleri pazarlama ve kurumsal sosyal girisimler (Kotler vd., 2012) ile Birlesmis
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1. GIRIS

Bircok isletme igin stratejik oneme sahip olan Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
isletmelerin, uzun vadede deger yaratma amaciyla cevresel, ekonomik, sosyal alanlarda tiim
paydaslarin ¢ikarlarinin gozetilerek siirdiiriilebilir bir diinyaya goniillii destekte bulunmasidir.
Ekonomik ve teknolojik gelismeler neticesinde artan {iretim hacimlerinin olumlu taraflar1 oldugu
gibi tiim ekosistemi etkileyen olumsuz sonuglari da goriilmektedir. Cevre kirliligi, dogal
kaynaklarin tiiketilmesi, kiiresel 1sinma ve benzeri sorunlara ek olarak artan bilingli tiiketici
popiilasyonu firmalar1 salt karlilik odakliliktan uzaklasmaya itmistir. Ozellikle bireylerin saglig
ve cevre iizerinde yogun etkileri olan sektorler tizerindeki sorumluluk daha da artmistir. Bununla
beraber, iiretilen mal ve hizmetlerle kar maksimizasyonunu hedefleyen isletmelerin varligini
devam ettirmesi gecmise gore daha da zorlasmustir. Isletmeler, sadece ekonomik hedefler
gbzeten kurumlar olmanin 6tesinde siirdiiriilebilirlik odakli aktif 6zneler konumuna gelmistir.
Isletmelerin bu yeni konumu pazarlama kararlar1 iizerinde de sonuglar dogurmustur. Ozellikle,
pazarlama iletisimi kapsaminda KSS faaliyetlerinin duyurulmasi isletmelerin kurumsal imaj
(6rn: Kim vd., 2020) ve itibar1 (6rn: Esen, 2013) tizerinde dogrudan etkiye sahiptir. Bu durumun
sonucunda artan kurum imaji ve itibari tiiketicilerin isletmelere yonelik olumlu ¢agrisimlarini
artirirken igletmelerin finansal gelisimine de katki sunmaktadir. Bu yoniiyle isletmeler KSS
faaliyetlerini stratejik bir pazarlama araci olarak kullanmakta ve faaliyetlerini yazili ve gorsel
olarak kamuoyuyla paylasmaktadir. Isletmelerin KSS raporlar1 isletmelerin farkli sosyal
sorumluluk boyutlarindaki faaliyetlerinin bir gostergesi olmaktadir.

Sosyal sorumluluk faaliyetleri tiiketicinin satin alma niyeti (Lee ve Shin, 2010), algis1
(Arli ve Lasmono, 2010), sadakati (Martinez ve Del Bosque, 2013) {izerinde etkilidir. Bunun
yaninda tiiketiciler, isletmelerin sadece kar elde etme amaglarindan ziyade topluma yonelik
sorumluluklarinin oldugunu belirtmektedirler. Isletmelerin toplum icindeki rollerine iliskin
yapilan arastirmada katilimcilarin sadece %6’s1 isletmelerin tek amacmin kar elde etmek
oldugunu, bunun yaninda %93’i isletmelerin sorumlu bir sekilde faaliyetlerini siirdiirme ve
sosyal ve ¢evresel sorunlari ele almada yasalarin gerektirdigi asgari standartlarin 6tesine gegmesi
gerektigini, %94’1 ise isletmelerin is uygulamalarinin diinyayi nasil etkiledigini analiz etmesi ve
etkiyi olabildigince olumlu hale getirmek i¢in bu uygulamalar1 gelistirmesi gerektigini ifade
etmistir (Cone Communications, 2011: 5). Ayrica, isletmelerin kurumsal sosyal performansi ile
finansal performansi arasindaki pozitif korelasyon (Van Beurden ve Gdossling, 2008) isletmeleri
sosyal sorumluluk faaliyetlerine daha ¢ok Onem vermeye itmistir. Cok uluslu sirketlerin
kurumsal hayirseverlik kapsaminda yaptiklari katkilarin ortalamasi da artis gostermektedir (Lev
vd., 2010: 182). Fortune 500 sirketlerinin %901 kendi KSS girisimlerine sahipken, bu sirketlerin
yaridan fazlasi yillik KSS raporlar1 hazirlamaktadir (Homburg vd., 2013: 54).

Literatiirde isletmelerin KSS faaliyetlerine iliskin raporlarinin ele alindigi ¢alismalar
bulunmaktadir (Idowu ve Towler, 2004; Sert 2012; Suher 2010; Tate vd., 2010; Holcomb vd.,
2007; Cetin vd., 2015; Altuntag ve Tiirker, 2012). Bunun yaninda, gelisen bir pazar olan
Tiirkiye’de bulunan isletmelerin KSS uygulamalarinin nasil bir seyir izledigi yoniindeki
caligmalar (Suher, 2010; Pusak, 2014; Soysal 2018, Demirel, 2018; Siikliim ve Hig¢yorulmaz,
2019; Aytar, 2019; Macit, 2020) ise sinirl sayidadir. Ancak Tiirkiye’deki KSS uygulamalarinin
pazarlama ve kurumsal sosyal girisim (Kotler vd., 2012) baglaminda ele alan calismaya
rastlanamamistir. Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 baglaminda ele alan ¢alisma (Mag¢ vd.,
2020; Mucan vd., 2016; Madran ve Tanyeri, 2020) ise hem ¢ok sinirli hem de kapsam olarak
mevcut calismaya gore dardir. Bu sebeple, calismanin temel katkisi Tirkiye’de faaliyette
bulunan igletmelerin KSS uygulamalarinin pazarlama ve kurumsal sosyal girisim (Kotler vd.,
2012) ve siirdiiriilebilir kiiresel amaglar baglaminda mevcut durum ve egilimlerinin ortaya
cikarilmasidir. Ayrica, Tiirkiye’deki yerel ve yabanci menseli isletmelerin KSS uygulamalarina
benzer faaliyetlerde bulunup bulunmadiklar1 da belirlenmis olacaktir.

352



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Tiltay, Oz ve Tepe —Siirdiiriilebilir Kallinma Amaglar: Baglaminda Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uygulamalari:
Tiirkiye 'de Mevcut Durum ve Egilimler

Bu calismanin amaci Tiirkiye’de faaliyette bulunan isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinma
amagclar1 ile pazarlama ve kurumsal sosyal girisimler baglamimda KSS uygulamalarina iligkin
mevcut durum ve egilimlerin ortaya konmasidir. Bu baglamda Tiirkiye Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Dernegi (TKSSD), Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu (TISK),
Siirdiiriilebilirlik Akademisi tarafindan KSS faaliyetleri 6diillendirilen ve Kasim 2018 — Ekim
2019 ile Kasim 2019 — Ekim 2020 donemi BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
isletmelerin internet sitelerinde yer alan KSS raporlar1 incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ilk olarak H. Bowen tarafindan 1953 yilinda
yaymmlanan “Isadamlarmin Sosyal Sorumluluklari” isimli kitabinda kullanilmistir. Bowen,
isadamlarinin, toplumun degerleriyle uyumlu sosyal sorumluluk faaliyetleriyle ilgilenmeleri
gerektigini savunmustur (Aktan ve Borii, 2007: 7). 1950°lerden sonra kurumsal sosyal duyarlilik,
kurumsal sosyal tepkiler, kurumsal sosyal performans gibi kavramlar ile birlikte
kavramsallastirilan kurumsal sosyal sorumluluk temelde yonetim literatiiriine konu olmustur.
Pazarlama akademisyenlerinin kurumsal sosyal sorumluluga yonelik ilgisi ise 1960 ve
1970’lerde baslamigtir. O doénem arastirmacilarin odak noktasi isletmelerin genel sosyal
roliinden ziyade, pazarlama islevine bagli sosyal gorevlerdir (Maignan ve Ferrell, 2004: 4). Bu
donemde Kotler ve Levy (1969) pazarlamanin salt satis faaliyetlerinin Gtesine gegen ve her
tarafa niifuz eden toplumsal bir faaliyet oldugunu dile getirmistir. Her ne kadar pazarlama
kavraminin belirli sinirlar igerisinde ele alinmasi gerektigini savunanlar (6rnegin: Luck, 1969)
olsa da zaman igerinde sosyal pazarlama (Kotler ve Zaltman, 1971) alanimin da ortaya
cikmasiyla beraber pazarlamanin toplumsal alana olan katkis1 gelisim gostermistir.

Genis ve biiyiiyen bir aragtirma kiitlesine sahip olmasina ragmen, kurumsal sosyal
sorumlulugun yaygin olarak kabul edilen bir tanimi1 bulunmamaktadir. Terimin anlami ve temel
unsurlart hakkinda ilk kullanildigindan bu yana tartigmalar bulunmaktadir (Jackson ve
Apostolakou, 2010: 372). Okoye (2009) bu durumu kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin
tartismali dogasindan kaynaklandigini belirtmektedir. Baz1 aragtirmacilar kavrami bir firmanin
miisteriler, tedarik¢iler, diizenleyiciler, ¢alisanlar, yatirnmcilar ve toplum gibi farkli paydaglarina
yonelik davraniginin bir islevi olarak degerlendirirken, diger grup arastirmacilar firmanin sosyal,
politik, ¢evresel, ekonomik ve etik eylemlerini igeren istege bagli ¢cok boyutlu faaliyetleri olarak
tanimlamaktadir (Malik, 2015: 423). Genel olarak benzer gerceveye sahip bu tanimlari inceleyen
Dahlsrud (2008) bes boyuta ulasmistir. Bu boyutlar; c¢evre, sosyal, ekonomik, paydas ve
goniilliiliik boyutlaridir. Ahi ve Searcy (2013) isletme siirdiiriilebilirligi tamimlarin ele aldiklar
caligmalarinda 7 odak noktasi saptamiglardir. Bu odak noktalari; ekonomik, ¢evresel, sosyal,
paydas, goniilliiliikk, esneklik ve uzun dénem odakliliktir.

Carroll (1991) kurumsal sosyal sorumluluk piramidi adin1 verdigi boyutlandirmasinda kurumsal
sosyal sorumlulugu dort boyutta ele almaktadir. Bu boyutlar (40-41):

* Ekonomik sorumluluklar, hisse basina kazanci maksimize edecek sekilde tutarli bir
sekilde hareket etmenin; miimkiin oldugunca karl1 olmaya kararli olmanin; giiglii bir
rekabet¢i konumu siirdiirmenin; yiiksek diizeyde ¢alisma verimliligi saglamanin; basarili
bir firmanin stirekli olarak karli olan bir firma olarak tanimlanmasinin 6nemine vurgu
yapmaktadir.

* Yasal sorumluluklar, hiikiimetin ve hukukun beklentileriyle tutarli bir sekilde
calismanin; bolgesel ve yerel diizenlemelere uymanin, yasalara saygili bir kurumsal
vatandag olmanin, bagarili bir firmanin yasal yiikiimliilikklerini yerine getiren bir firma
olarak tamimlanmasinin, en azindan asgari yasal gereksinimleri karsilayan mal ve
hizmetlerin saglanmasinin 6nemine vurgu yapmaktadir.
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» FEtik sorumluluklar, toplum gelenekleri ve etik normlarin beklentileri ile tutarlt bir
sekilde faaliyette bulunmanin; toplum tarafindan benimsenen yeni veya gelisen etik /
ahlaki normlari tanima ve bunlara saygi duymanin; kurumsal hedeflere ulasmak icin etik
normlarin tehlikeye atilmasini 6nlemenin; iyi bir kurumsal vatandashigin ahlaki veya etik
acidan bekleneni yapmak olarak tanimlanmasinin; kurumsal diriistligiin ve etik
davranigin sadece yasa ve yonetmeliklere uymanin Stesine gectigini tanimanin 6nemine
vurgu yapmaktadir.

» Filantropik sorumluluklar, toplumun filantropik ve hayirseverlik beklentileriyle tutarh
bir sekilde hareket etmenin; gilizel sanatlar ve sahne sanatlarina destek olmanin;
yoneticilerin ve c¢alisanlarin kendi yerel topluluklarinda goniilli ve hayir amagh
faaliyetlere katilmalarinin; 6zel ve kamu egitim kurumlarina destek olmanin; toplumun
"yasam kalitesini" artiran projelere goniillii olarak destek olmanin 6nemine vurgu
yapmaktadir.

2.1. Siirdiiriilebilir Kalkinma Yaklasimi

Kurumsal sosyal sorumluluk alani ¢esitli teoriler baglaminda ele alinmaktadir. Gargiga
ve Mele (2004) KSS ile ilgili teorileri dort ana baslikta toplamaktadir. Bunlar; (1) enstriimantal
teoriler, (2) politik teoriler, (3) biitiinlestirici teoriler ve (4) etik teorilerdir. Enstriimantal
teoriler, isletmelerin servet yaratmanin bir araci oldugunu ve bu durumun isletmenin tek sosyal
sorumlulugu oldugunu varsaymaktadir. Bu teoriler isletme ve toplum arasindaki etkilesimin
sadece ekonomik yoniinii dikkate almaktadir. Politik teoriler, isletmenin sosyal giiciiniin,
ozellikle toplumla olan iliskisi ve bu gilicle baglantili politik arenadaki sorumlulugunu
vurgulamaktadir. Biitiinlestirici teoriler, islemenin sosyal talepleri entegre etmesi gerekliligini
dikkate almaktadir. Bu teoriler, genellikle isletmenin siirekliligi ve biiylimesi i¢in ve hatta
isletmenin kendisinin varlig1 i¢in topluma bagli oldugunu iddia ederler. Son olarak etik teoriler
ise, igletme ve toplum arasindaki iligkinin etik degerlerle i¢ ige oldugunu belirtmektedir. Etik
teorilere gdére bu durum, etik perspektiften bir KSS vizyonuna yol agar ve sonug olarak,
isletmeler sosyal sorumluluklart diger tiim hususlarin {izerinde bir etik yiikiimliiliikk olarak kabul
etmelidirler (Gargiga ve Mele, 2004: 52-53). Siirdiirtilebilir kalkinma yaklasimi bu teorilerden
etik teoriler kapsaminda ele alimmaktadir.

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (World Commission on Environment and
Development, WCED) 1987 yilinda “Ortak Gelecegimiz” baglikli bir rapor yayimlamistir. Bu
rapor ayni zamanda Brundtland Raporu olarak da bilinmektedir. Bu raporda kendisine genis yer
bulan siirdiiriilebilir kalkinma kavrami “gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarim1 karsilama
yeteneklerinden 6diin vermeden gilinlimiiziin ihtiyaglarini karsilama” olarak tanimlanmistir
(WCED, 1987: 43). Her ne kadar rapor sadece cevre odakli olsa da 1990'lar boyunca,
stirdiiriilebilir kalkinmanin kapsami hem genisletilmis hem de derinlestirilmistir. Stirdiirtilebilir
kalkinma 2000’lerden sonra ise, kisa ve uzun vadede tiim toplumsal alan ve seviyelerde
ekonomik, sosyal ve ¢evresel konularin entegrasyonunu talep eden iyi bilinen bir toplumsal
rehberlik modeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Steurer vd. 2005: 264).

Stirdiiriilebilir kalkinmanin genel olarak kabul edilen ii¢ boyutu bulunmaktadir. Bu
boyutlar (Harris, 2000: 25):

Ekonomik Boyut: Ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir sistem, siirekli olarak mal ve hizmetler
iiretebilmeyi, yonetilebilir hiikiimet ve dis bor¢ diizeylerini koruyabilmeyi ve tarimsal veya
endiistriyel tiretime zarar veren asir1 sektorel dengesizliklerden kaginabilmeyi ifade etmektedir.

Cevresel Boyut: Cevresel agidan siirdiiriilebilir bir sistem, istikrarli bir kaynak temeli saglamay,
yenilenebilir kaynak sistemlerinin veya g¢evresel yutak islevlerinin asir1 kullanimindan
kagimmay1 ve yenilenemeyen kaynaklar1 yalmizca yatinmin yetersiz ikame maddelere
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doniistiiriildigii 6lciide tiiketilmesini ifade etmektedir. Bu, biyolojik cesitliligin, atmosferik
istikrarin ve normalde ekonomik kaynaklar olarak siniflandirilmayan diger ekosistem
islevlerinin korunmasini icermektedir.

Sosyal Boyut: Sosyal agidan siirdiiriilebilir bir sistem, dagitim esitligini, saglik ve egitim dahil
sosyal hizmetlerin yeterli sunumu, cinsiyet esitligini ve siyasi hesap verebilirlik ve katilimi
saglamayi ifade etmektedir.

Brundtland Raporu 1992’deki Rio Diinya Zirvesi olarak bilinen Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma Konferansi’mi ortaya ¢ikarmistir. Bu konferans sonucunda, siirdiiriilebilir
kalkinmanin uluslararas1 toplumun giindeminde oncelikli bir madde haline gelmesi gerektigi
ifade edilmis ve siirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik, sosyal ve gevresel yonlerini ele almak
icin ulusal stratejilerin tasarlanmasini ve gelistirilmesini tavsiye edilmistir. Daha sonrasinda
2002 yilinda Johannesburg’da toplanan Rio+10 olarak da bilinen Diinya Siirdiiriilebilir
Kalkinma Zirvesi diizenlenmistir. Bu zirvede Rio Diinya Zirvesi sonuglarinin uygulanmasindaki
ilerlemeler ele alinmistir. Son olarak, 2012 yilinda asagida da detaylandirdigimiz Rio+20 veya
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferanst diizenlenmigtir. Bu konferans
neticesinde siirdiiriilebilir kalkinma BM’nin eylem giindeminde bes temel Oncelikten birisi
olarak belirlenmis ve siirdiirlilebilir kalkinmanin uluslararasi ve ulusal kalkinma politika,
program ve giindemlerinde oynamasi gereken kilit rol vurgulanmistir (Mensah, 2019: 7-8).

2.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma I¢in Kiiresel Amaclar

Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ilk olarak 2012 yilinda Rio de Janeiro’da
gerceklestirilen Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi’nda ortaya c¢ikmuistir.
Amaci, cevresel, siyasi ve ekonomik sorunlart ele alan evrensel hedefler belirlemektir.
Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri 2000 yilinda baslatilan Binyil Kalkinma Hedefleri’nin yerini
almistir. Bu dogrultuda Birlesmis Milletler tarafindan kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
belirlenmistir. Kiiresel Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari?, tiim insanlidin baris ve refah
icerisinde yasamasi, yoksullugun yok edilmesi, gezegenin korunmasi i¢in Ocak 2016 yilinda
yiriirliige giren, 170’ten fazla iilke ve bolgede calisma yiiriiten, 2030 yilima kadar UNDP
(United Nations Development Programme-Birlesmis Milletler Kalkinma Programi) politikasi ve
finansmanina rehberlik edecek evrensel eylem ¢agrisidir. Bu belirlenen amaglar sayesinde ortak
yonleri olan sorunlarin daha katilimei ve etkili bir sekilde ¢oziilmesi amaglanmaktadir. Bu
gercevede siirdiiriilebilir kalkinma i¢in 17 amag, bu amaclara erismek i¢in 169 hedef
belirlenmistir (tr.undp.org).

2 2015°te Tiirkiye dahil Birlesmis Milletlere iiye 193 iilke tarafindan belirlenen Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri,
diger adiyla Kiiresel Hedeflerin 15 Temmuz 2019 tarihinden itibaren Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (Kiiresel
Amaglar) olarak adlandirilmasina karar verilmistir.
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Tablo 1: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari ve Hedefleri

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri®

. Yoksulluga Son

2030 yilina kadar yoksullugun tiim sekilleriyle sona
erdirilmesi.

. Achga Son

Acligin sonlandirilmasi, gida giivenliginin saglanmasi,
beslenmenin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir tarimin
tegvik edilmesi.

. Saghkh ve Kaliteli Yasam

Saglikli  yasamlarin giivence altina alimmast ve

mutlugun her yasta desteklenmesi.

. Nitelikli Egitim

Herkes i¢in kapsayici ve nitelikli egitimin saglanmasi
ve yasam boyu 6grenimin desteklenmesi.

. Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinlarin
ve kiz ¢ocuklarinin konumlarmin giiglendirilmesi.

. Temiz Su ve Sanitasyon

Herkes i¢in suyun ve sihhi kosullarin erisilebilirligi ve
stirdiiriilebilir yonetiminin glivence altina alinmasi.

. Erisilebilir ve Temiz Enerji

Herkesin uygun fiyatli, giivenilir, siirdiiriilebilir ve
modern enerjiye erisiminin glivence altina alinmasi.

. Insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime

Kesintisiz, kapsayict ve siirdiiriilebilir ekonomik
biliylimenin, tam ve iiretken istthdamin ve herkes i¢in
insana yakisir iglerin desteklenmesi.

. Sanayi, Yenilikcilik ve Altyap:

Dayanikli  altyapilarin  ingasi,
stirdiiriilebilir ~ sanayilesmenin
yenilik¢iligin giiclendirilmesi.

kapsayict  ve
desteklenmesi  ve

10.

Esitsizliklerin Azaltilmasi

Ulkeler i¢inde ve arasinda esitsizliklerin azaltilmas.

11.

Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar

Sehirlerin ve insan yerlesimlerinin kapsayici, giivenli,
dayanikli ve siirdiiriilebilir kilinmasi

12.

Sorumlu Uretim ve Tiiketim

Siirdiiriilebilir tiiketim ve iiretim kaliplarinin giivence
altina alinmasi.

13. iklim Eylemi iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele konusunda
acilen eyleme gegilmesi.

14. Sudaki Yasam Stirdiiriilebilir kalkinma i¢in okyanuslar, denizler ve
deniz kaynaklarinin korunmasi ve sirdirilebilir
kullanimi.

15. Karasal Yasam Ormanlarin = siirdiriilebilir  kullanimi, ¢ollesme ile
miicadele, karasal bozulmanin durdurulmas: ve

iyilestirilmesi ve biyogesitlilik kaybinin engellenmesi.

16.

Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlar

Stirdiiriilebilir kalkinma igin baris¢il ve kapsayici
toplumlarin desteklenmesi, herkes i¢in adalete erisimin
saglanmasi ve her diizeyde etkili, hesap verebilir ve
kapsayici kurumlarin insast.

17.

Amaglar Icin Ortakliklar

Uygulama araclarinin giiclendirilmesi ve Siirdiiriilebilir
Kalkinma i¢in Kiiresel Ortakligin canlandirilmasi.

Kaynak: https://www.kureselamaclar.org/

3 Ana hedefler verilmistir.
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2.3. Pazarlama ve Kurumsal Sosyal Girisimler

Isletmeler, KSS faaliyetleri kapsaminda cesitli girisimlerde bulunmaktadir. Bu
girisimleri temelde iki baslik altinda toplamak miimkiindiir: (1) Pazarlama odakli girisimler, (2)
Kurumsal odakli girisimler. “Bir kurumun toplum yararina yonelik faaliyetleri desteklemek,
isletmesini giliclendirmek ve kurumsal sosyal sorumluluk taahhiitlerini yerine getirmek igin
tistlendigi baglica faaliyetler” (Kotler vd., 2012: 6) olarak tanimlanan pazarlama ve kurumsal
sosyal girisimler kendi iginde tiger baslikta ele alinmaktadir (Kotler vd., 2012).

2.3. 1. Pazarlama Odakh Girisimler

Esas olarak isletmelerin pazarlama fonksiyonu tarafindan gelistirilen ve yonetilen
girisimlerdir. Bu girisimler kurumsal sosyal pazarlama, sosyal amagl tesvikler ve amaca yonelik
pazarlamadir.

Kurumsal Sosyal Pazarlama (Corporate Social Marketing): Odak noktas: ve hedeflenen
ciktist halk sagligi, giivenlik, ¢evre ve toplumsal refahin gelismesi icin davranis degisikligi
meydana getirmektir. Bagarili bir kurumsal sosyal pazarlama faaliyeti durum analizi yapmayz,
hedef kitleyi se¢meyi, davranis hedeflerini belirlemeyi, davranig degisikliginin Oniindeki
engelleri ve faydalarini belirlemeyi ve sonrasinda algilanan engellerin {iistesinden gelmeye
yardimc1 olacak ve potansiyel faydalar1 maksimize edecek pazarlama karmasi stratejileri
gelistirmeyi igeren stratejik pazarlama planlamasi yaklagimini kullanir (Kotler vd., 2012: 111).
Kurumsal sosyal pazarlama kampanyalari, genellikle asagida belirtilen konulardaki davranig
degisikliklerini desteklemeye odaklanmaktadir (Kotler vd., 2012: 112):

» Kanser, sigara kullaniminin 6nlenmesi, yeme bozuklugu, kalp hastaliklari, AIDS ve agiz
sagligini kapsayan saglikla ilgili konular,

» Trafik giivenligi, bogulmanin 6nlenmesi, intihar ve acil durum hazirlhigini kapsayan
yaralanmay1 onleyici konular,

*  Su ve enerji tasarrufu, tarim ilaglar1 kullanimi, hava kirliligi, vahsi yasam habitatlari, ¢op
onlemeyi kapsayan ¢evreyle ilgili konular,

*  Goniilliilik, oy verme, hayvan haklari, organ ve kan bagisi, su¢ dnlemeyi kapsayan
toplumun katilimiyla ilgili konular.

Sosyal Amagh Tegvikler (Cause Promotion): Toplumsal bir soruna yonelik farkindalik
ve ilgi artirmak veya bir soruna yonelik bagis toplamayi, katilimi veya goniilli ise alimi
desteklemek i¢cin kurumsal fonlari, ayni katkilar1 veya diger kaynaklar1 kullanan sosyal amagh
tesvik faaliyetleri genellikle asagidaki iletisim hedeflerine odaklanmaktadir (Kotler vd., 2012:
49-50):

* Motive edici istatistikler ve gercekler sunarak bir sorun hakkinda farkindalik ve ilgi
olusturmak. Ornegin, gece a¢ olarak yatmak zorunda olan cocuklara iliskin sayisal
verilerin duyurulmasi,

+ Insanlar1 sorun hakkinda daha fazla bilgi edinmeye ikna etmek. Ornegin, bir sokak
kdpeginin sahiplenmesi hakkinda bilgi elde etmek igin ilgili internet sayfalarinin nasil
ziyaret edileceginin dgrenilmesi,

+ Insanlari zamanlarim1 bagislamaya ikna etmek. Ornegin, 16semiye yonelik farkindalik
olusturma amaciyla diizenlenen bir etkinlige goniillii katilim saglama,

 Insanlar1 para bagisi yapmaya ikna etmek. Ornegin, sirketin internet sitesinde
ziyaretcilere dezavantajli cocuklarin egitimi igin nasil bagis yapacaklarinin gosterilmesi,

« Insanlar1 parasal olmayan kaynaklari bagislamaya ikna etmek. Ornegin, kullanilmayan
ikinci el kiyafetlerin bagiglanmasi,

+ Insanlar1 katiim saglamaya ikna etmek. Ornegin, bagis toplamak igin diizenlenen bir
etkinlige katilma.
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Amaca Yonelik Pazarlama (Cause-Related Marketing): Kar amaci giitmeyen belirlenmis
bir caba icin miisterilerin gelir saglayan degisimlere katilimlarim1 saglayan pazarlama
faaliyetlerini formiile etme ve uygulama siireci olarak tanimlanmaktadir (Brenn ve Vrioni, 2001:
214). Tipik amaca yonelik pazarlama faaliyetleri sirketin tesvik edecegi bir veya daha fazla {irtin,
desteklenecek bir amag ve bu faaliyetten faydalanacak bir veya daha fazla hayir kurumu veya
kurumsal yapiyr kapsamalidir. Bununla birlikte seffaflik bakimindan genel kabul gormiis
uygulamalar su sekilde siralanmaktadir (Kotler vd., 2012: 83-84):

» Satilan her iiriin i¢in belirli bir para miktar1 belirleme,

* Bir satis isleminin bir yiizdesinin hayir kurumuna taahhiit edilmesi,

»  Bir tiiketicinin satin alma eylemine karsilik olarak belirli bir ayni bagista bulunulmasi,
*  Somut bir hayirseverlik yararini garanti eden nakdi bir katkida bulunma.

2.3.2. Kurumsal Odakh Girisimler

Toplum iligkileri, insan kaynaklari, kurumlar ve operasyonlar dahil olmak {iizere diger
kurumsal fonksiyonlar tarafindan gelistirilen ve yonetilen girisimlerdir. Bunlar ise kurumsal
hayrseverlik, isglicii goniilliiliigii ve sosyal sorumluluk esasli is uygulamalaridir.

Kurumsal Hayirseverlik (Corporate Philanthropy): Kurumsal hayirseverlik, teorik
olarak 1970'lerde sirketlerin yalmzca tiiketicilere degil, ayn1 zamanda toplumun refahina da
hizmet etmesi gerektigini ifade eden toplumsal pazarlama kavramimin ortaya c¢ikmasiyla
baglamistir (Gautier ve Pache, 2015: 348). Giiniimiize gelindiginde kurumsal hayirseverlik
uygulamalar1 esas olarak stratejik hayirsever katkilar olarak ifade edilmektedir. Sirketler
verdiklerinin karsiligimi geri almay1 umarak, yaptiklar1 bagislarin hem topluma hem de isletmeye
ayni anda fayda getirmesi durumunda bagis yapmaktadir (Von Schnurbein vd., 2016: 281).
Kurumsal hayirseverligin 6ziinde bir sirketin bir hayir kurumuna veya toplumsal bir amaca
cogunlukla nakit hibeler, bagislar ve / veya ayni hizmetler seklinde dogrudan katkida bulunmasi
vardir. Hayirseverlik gabalar1 genellikle sirket i¢in dncelikli bir alan1 yansitan bir amag se¢gmeyi,
yapilacak katkinin tiiriinii belirlemeyi ve katkilar i¢in bir alici belirlemeyi icermektedir. Bagis
segenekleri su sekildedir (Kotler vd., 2012: 141-143):

« Nakit bagista bulunmak. Ornegin, depremzedelere yonelik olusturulan acil yardim
fonuna nakdi yardimda bulunma,

+ Hibede bulunmak. Ornegin, dezavantajli bolgelerdeki okullarin kiitiiphane olusturma
maliyetini iistlenme,

«  Burs vermek. Ornegin, ekonomik olarak dezavantajli 6grencilere daha kaliteli egitim
almalart i¢in burs saglama,

+  Uriin bagislamak. Ornegin, savas magdurlarina temel yasam malzemeleri bagislama,

+  Hizmet bagislamak. Ornegin, yash bakimevi meskunlarina agiz ve dis bakimi saglama,

Teknik destek saglamak. Ornegin, meslek lisesi 6grencilerine yonelik atélye ¢alismalar
organize etme,

+ Tesislerin ve dagitim kanallarmin kullanimina izin vermek. Ornegin, marketlerin
asevlerine gonderilmek iizere konserve tiriinlerin toplanmasi igin alan ayirmas,

Ekipman kullanimi saglamak. Ornegin, bilimsel bir etkinlige &grencilerin nakillerinin
saglanmasi i¢in tagima araci saglama.

Isgiicii  Goniilliliigii* (Workforce Volunteering): Goniilliilik, kar amaci giitmeyen
orgiitler, bagis gruplar gibi goniilli bir grup veya bir organizasyon i¢in planlanan bir etkinlikte
zamanin veya becerilerin vakfedilmesidir. Bu tanim {i¢ bilesen barindirmaktadir. Birincisi, daha
pasif bir yol olan parasal bagislardan ziyade aktif olarak zaman ve becerilerin verilmesidir.

4 Isyeri olarak da kullanilmaktadir.
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Ikincisi, spontane (reaktif) yardim etme eyleminin aksine planli (proaktif) bir faaliyettir.
Sonuncusu ise, goniilliilik veya hayir kurumu baglaminda meydana gelmektedir (Rodell, 2013:
1274). Calisanlarin goniillii oldugu projeler asagida belirtilen sekillerde goriilmektedir (Kotler
vd, 2012: 160):

*  Toplum projeleri. En yaygin olarak goriilen proje tiiriidiir. Bu projelere evler insa etme,
asevleri i¢cin gida toplama, yiiriiyiis etkinlikleri i¢in ekipler organize etme, parklar
temizleme, cocuklara kitap okuma, risk altindaki genglere rehberlik etme, siniflarda
goniilli olma, hastanelerde ¢ocuklar1 ziyaret etme, yashlarla bakimevlerinde zaman
gecirme, evsizler barinagindaki insanlarla arkadas olma, asevinde yemek dagitma,
yetimler i¢in oyun evleri inga etme 6rnekleri verilebilir.

» Saglk ve giivenlikle ilgili projeler. Cocuklarin dis problemlerinin tarama, genclerin
fiziksel aktivite programlarina liderlik etme, HIV ile ilgili egitim brosiirleri dagitma gibi
calisanlarin zamanlarini harcadiklar1 projelerdir.

*  (evresel goniilliiliikk projeleri. Bu projeler kapsaminda calisanlar ¢6p toplama, yangin
sonucu yok olmus alanlarda fidan dikimi, somon habitatinin korunmasi, zararli ot
kontrolii, sulak alan rehabilitasyonu, kirli suyollarinin temizlenmesi gibi aktivitelere
katilim saglamaktadir.

Sosyal Sorumluluk Esasl Is Uygulamalart (Socially Responsible Business Practices):
Toplumun iyiligini hedefleyen uygulamalar1 desteklemek, toplumun refahim iyilestirmek ve /
veya cevreyi korumak icin benimsenen ve yliriitiilen istege bagli is uygulamalarini ifade
etmektedir (Kotler vd., 2012: 177). Genel olarak bagvurulan sosyal sorumlu is uygulamalari su
sekildedir (Kotler vd., 2012: 179-180):

*  Cevre ve giivenlik onerilerini ve yonergelerini karsilayacak veya daha iyi olacak sekilde
tesisler tasarlama,

*  Siireg iyilestirmeleri gelistirme,

e Zararlh kabul edilen ancak yasa dis1 olmayan iiriin sunumlarinin durdurma,

» Tedarikgileri, siirdiiriilebilir ¢evre uygulamalarin1i benimseme veya siirdiirme
istekliliklerine gore se¢me, ¢abalarini destekleme ve 6diillendirme,

* Atik azaltma, yenilenebilir kaynaklarin kullanimi ve zehirli emisyonlarin ortadan
kaldirilmas: hedeflerini dikkate alarak ¢evreye en duyarhi iretim ve ambalaj
malzemelerini se¢me,

+  Uriin malzemelerinin, kkenlerinin ve potansiyel tehlikelerinin tam olarak agiklanmasini
saglama,

« lIsyeri egzersiz tesisleri gibi ¢alisanlarin refahim desteklemek icin programlar gelistirme

* Hesap verilebilir hedef ve eylemlerin 6l¢iilmesi, takibi ve raporlanmasi,

*  Sorumlu iletisim ve uygun dagitim kanallar1 saglamak i¢in ¢ocuklara yonelik pazarlama
yoOnergelerinin olusturulmasi,

» Teknolojiyi kullanarak engelliler i¢in daha fazla erisim saglama,

» Tiiketici bilgilerinin gizliligini korumak,

* Tesis, dig kaynak kullanim1 ve perakende satis yerleri ile ilgili kararlar alma ve bu
kararlarin toplum tizerindeki ekonomik etkisinin 6nemini anlama.

3. YONTEM

Bu calisma uygulamali ve kesifsel bir arastirmadir. Veri toplama siirecinde dokiiman
incelemeden faydalanilmistir. Tirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin web sayfalarinda
yayimladiklari KSS projeleri incelenmistir.

Aragtirmada amagli O6rneklem tekniklerinden ol¢ilit Orneklem kullanilmistir. KSS
raporlar1 incelenen isletmelerin se¢ciminde asagidaki ol¢iitler kullanilmistir.
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» Tiirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi’nden 2009-2019 yillar1 arasinda
kurumsal sosyal sorumluluk 6diilii kazanan 57 igletme,

«  Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu tarafindan 2014-2018 yillar1 arasinda &diil
kazanan 32 isletme,

» Siirdirilebilirlik Akademisi tarafindan 2014-2019 yillar1 arasinda verilen Siirdiiriilebilir
Is Odiilleri’ni alan 45 isletme,

« Kasim 2018 — Ekim 2019 ile Kasim 2019 — Ekim 2020 dénemi BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nden 47 isletmenin web sayfalarinda yer alan sosyal sorumluluk raporlar
incelenmistir.

Aragtirmada sosyal sorumluluk raporlari incelenen isletmelerden 32 tanesi yukarida yer
alan dlciitlerden iki grupta, 6 tanesi ii¢ grupta, 3 tanesi de 4 grupta da yer almaktadir. Bu agidan
belirtilen toplam sayilar tekrarlardan arindirilmigtir. Arastirmada toplam 126 isletmenin
yiirtittigii 520 sosyal sorumluluk projesi analiz edilmistir.

Bu ¢alismada nitel ve nicel igerik analizi kullanilmistir (Krippendorf, 2004; Hsieh ve
Shannon, 2005). Arastirma kapsaminda incelenen faaliyet raporlari her bir arastirmaci tarafindan
icerik analizine tabi tutulmustur. Calismada onceden belirlenmis konu basliklar1 altinda bir
siniflandirma yapilmistir. Bu siiflandirmalarda arastirmacilar tarafindan ikili bir siniflandirma
yaklasimi benimsenmistir. Bunlar;

» Pazarlama ve kurumsal sosyal girisimler (Kotler vd., 2012)
» Birlesmis Milletler siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 indeksi
Bu ¢alisma, kapsami geregi etik kurul onay1 gerektirmemektedir.

4. BULGULAR

Tablo 2: Pazarlama ve Kurumsal Sosyal Girisimlere Gore KSS Faaliyetleri

Pazarlama Odakh Girisimler Kurumsal Odakh Girisimler
Firma Kurumsal Sosyal Amaca Kurumsal Isyeri KSS Esash is Top
Sayisi Sosyal Amach Yonelik Hayirseverlik  Goniill Uygulamalari lam
Pazarlama Tesvikler Pazarlama ugii

TKSSD 57 63 59 7 118 68 24 339
(2009-2019)°
TiSK (2014- 32 20 30 3 50 21 12 136
2018)
Si0  (2014- 45 39 26 9 95 34 11 214
2019)
BiST a7 43 49 10 144 43 15 304
Siirdiiriilebil
irlik Endeksi
(2018-2020)
Toplam® 126 100 98 18 276 117 37 520

Pazarlama ve kurumsal sosyal girisimler baglaminda analiz edilen 520 KSS projesinin
yaklasik %70’ kurumsal odakli girisimler, %30’u ise pazarlama odakli girisimler
kapsamindadir. Analiz edilen projelerin biiyiik cogunlugu birden fazla girisim kapsamina
girmektedir. Bu duruma kan verme projesine sirketin caligsanlariyla destek vermesi veya
ekonomik dezavantajli gruplara iliskin farkindalik olusturmay1 amaclayan projelere sirketin
nakdi bagista bulunmasi 6rnek olarak gosterilebilir. Pazarlama odakli projelerde sosyal amaglh
tesvikler ile kurumsal sosyal pazarlama O6n plana c¢ikmaktadir. Kurumsal sosyal pazarlama

52010 ve 2013 yillar1 dahil degildir.
6 Tekrar sayimdan armdirilmgtir.
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kapsaminda kan ve kok hiicre bagisi kampanyalarina, bireylere spor yapma aligkanliginin
kazandirilmasina, trafik kazalarinin 6nlenmesine, daha bilingli tiiketime 6zendirmeye yonelik
faaliyetler yer almaktadir. Bunun yaninda sosyal amagl tesviklerde ise toplumsal cinsiyet
esitligi, dezavantajli gruplarin egitim hakki, engelli bireylerin yasadiklar1 sorunlar ve cevresel
problemler hakkinda farkindalik olusturmaya yonelik faaliyetler dikkat cekmektedir.

Kurumsal odakli projelerde kurumsal hayirseverlik kapsamina giren projelerin daha
yogun oldugu gorilmektedir. Kurumsal hayirseverlik kapsaminda &grenci burslari, fidan
bagislari, afetzedelere ayni yardimlar, hastanelere ve okullara ekipman hibeleri gibi faaliyetler
yer almaktadir. KSS projelerine sirketlerin ¢aliganlar1 da katilm gdstermektedir. Isyeri
goniilliigii kapsaminda degerlendirilen bu faaliyetlere teknik destek, kan bagisi, fiziksel katilim
gerektiren etkinlikler 6rnek verilebilir. Genel olarak belirtmek gerekirse, analiz edilen sosyal
sorumluluk projeleri yogunluk sirasina gére kurumsal hayirseverlik (%43), isgiicii gontlliliigi
(%18), sosyal amaglh tegvikler (%]15), kurumsal sosyal pazarlama (%15), KSS esash is
uygulamalari (%6) ve amaca yonelik pazarlama (%3) seklinde dagilim gdstermektedir.

Tablo 3: BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina Gore KSS Faaliyetleri

isletme 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 Toplam

Sayisi

TKSSD  (2009- 57 8 4 33 43 26 1 2 9 6 8 13 14 5 3 29 0 5 285
2019)

TiSK (2014- 32 2 1 9 21 7 0 0 11 2 24 9 3 2 1 1 0 2 115
2018)

SiO (2014-2019) 45 4 8 21 38 21 0 5 7 2 52 4 14 4 0 18 0 3 201
BIST 47 5 5 17 5 26 0 1 8 1 83 19 14 5 1 25 0 2 267
Siirdiiriilebilirlik

Endeksi  (2018-

2020)

Toplam’ 126 12 11 53 105 51 1 7 21 8 159 32 30 11 4 60 O 6 518

1.Yoksulluga Son, 2. A¢liga Son, 3. Saglikli ve Kaliteli Yasam, 4. Nitelikli Egitim, 5. Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 6. Temiz Su ve
Sanitasyon, 7. Erisilebilir ve Temiz Enerji, 8. insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime, 9. Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1, 10.
Esitsizliklerin Azaltilmast, 11. Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar, 12. Sorumlu Uretim ve Tiiketim, 13. Iklim Eylemi, 14. Sudaki
Yasam, 15. Karasal Yasam, 16. Baris Adalet ve Giiglii Kurumlar, 17. Amaglar i¢in Ortakliklar

Isletmelerin sosyal sorumluluk projelerinin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarma gére
dagilimi incelendiginde yogunlagmanin esitsizliklerin azaltilmasi (%28), nitelikli egitim (%18),
karasal yasam (%11), saglikli ve kaliteli yasam (%10) ve toplumsal cinsiyet esitligi (%9) odakli
projelerde oldugu goriilmektedir. Esitsizliklerin azaltilmasi amacina yonelik faaliyetlere
ekonomik dezavantajli gruplarin gelisimini, engelli bireylerin gliglenmesini destekleyen projeler
ornek olarak verilebilir. Meslek liselerinin, egitime erisim imkaninin yetersiz oldugu bolgelerin,
cinsiyete bagli meydana gelen esitsizliklerin ortadan kaldirilmasinin ve fiziksel imkanlarin
gelistirilmesinin desteklenmesi nitelikli e§itim amacina hizmet etmektedir. Karasal yagami
destekleyen faaliyetlerde 6zellikle ormanlarin, ¢evrenin ve biyogesitliligin korunmasi faaliyetleri
on plana g¢ikmaktadir. Saglikli ve kaliteli yasam amaci ise bagimlilikla miicadele, trafik
kazalarina baglh gelisen olumsuzluklar1 6nleme, gezici saglik hizmetleri sunma gibi saglikh
yasami gelistirmeye yonelik faaliyetlerle desteklenmektedir. Isletmelerin yogunlastig1 bir diger
amag ise toplumsal cinsiyet esitligidir. Bu ama¢ kapsaminda kadin istihdamini artirmaya ve kiz
cocuklarmin egitim imkanina kavusmasina yonelik faaliyetler 6n plana ¢ikmaktadir. Analiz
edilen her dort projeden iicli yukarida bahsedilen bes amag¢ kapsaminda gerceklestirilmistir.
Diger amagclara yonelik projelerin dagilimi siirdiiriilebilir sehir ve topluluklar (%5), sorumlu
tiketim ve tretim (%5), insana yakisir is ve ekonomik biiyiime (%4), agliga son (%?2),

7 Tekrar sayimdan armdirilmistir.
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yoksulluga son (%2), iklim eylemi (%2), sanayi, yenilik¢ilik ve altyap1 (%1), erisilebilir ve
temiz enerji (%1) ve digerleri (%2) seklindedir. Bu calisma baglaminda incelenen sosyal
sorumluluk raporlarinda, birinci hedefi baris, adalet ve giiclii kurumlar olan sosyal sorumluluk
projesi belirlenememistir.

Tablo 4: Pazarlama ve Kurumsal Sosyal Girisimlere Gore KSS Faaliyetleri (Sektorel®)

Pazarlama Odakh Girisimler Kurumsal Odakh Girisimler
Isletme Kurumsal Sosyal Amaca Kurumsal Isyeri KSS Esasli Is
Sektor Sayist Sosyal Amaglh Yonelik Hayirseverlik Goniilluglic.  Uygulamalart
Kodu Pazarlama Tesvikler Pazarlama
J 12 13 10 0 28 9 5
P 1 1 5 0 5 4 0
D 13 10 9 3 21 7 3
K 15 12 11 6 54 22 4
N 1 0 1 0 0 0 0
C 52 43 45 2 105 46 15
F 5 4 1 0 10 2 4
R 1 0 0 4 0 0
M 4 0 2 1 1 2 0
E 1 0 0 1 1 1 0
G 11 11 6 5 20 16 5
H 10 6 8 0 28 8 1

J. Bilgi ve letisim, P. Egitim, D. Elektrik, Gaz, Buhar ve Iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi, K. Finans ve Sigorta Faaliyetleri, N.
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri, C. Imalat, F. Insaat, R. Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor, M. Mesleki, Bilimsel ve
Teknik Faaliyetler, E. Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve Tyilestirme Faaliyetleri, G. Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu
Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi, H. Ulagtirma ve Depolama

Analiz edilen isletmelerin sektorel dagilimlar1 ele alindiginda imalat (%41), finans ve
sigorta (%12), elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi (%10), bilgi ve iletisim
(%10), toptan ve perakende ticaret, motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi (%9) ile
ulasim ve depolama (%8) sektorleri 6n plana c¢ikmaktadir. Projeler pazarlama ve sosyal
girisimler baglaminda incelendiginde imalat sektorii kurumsal hayirseverlik (%41), isgiicii
goniilliligh (%18) ve sosyal amaclh tesvikler (%18); finans ve sigorta sektorii kurumsal
hayirseverlik (%50) ile isglici goniillilligi (%20); bilgi ve iletisim sektorii kurumsal
hayirseverlik (%43) ile sosyal amacli tesvikler (%15); toptan ve perakende sektorii kurumsal
hayirseverlik (%32), isgiicii goniilliiliigi (%25) ve kurumsal sosyal pazarlama (%]18); ulagtirma
ve depolama sektorii kurumsal hayirseverlik (%55), isgilicti gonilliligi (%16) ve sosyal amagh
tesvikler (%16); elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi sektorii kurumsal
hayirseverlik (%40), kurumsal sosyal pazarlama (%19) ve sosyal amagli tesvikler (%17)
girisimlerine yonelik faaliyetlere odaklandiklar1 goriilmektedir.

§ TUIK ’ten alinmustur.
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Tablo 5: BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina Gore KSS Faaliyetleri (Sektorel)

isletme 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Sektor Sayis1
Kodu
J 12 2 1 2 15 9 0 2 0 1 19 0 2 0 0 3 0 0
P 1 0 0 1 4 0 0 0 0 0 8 0 0 0 1 0 0
D 13 0 0 3 8 5 0 2 2 0 10 2 8 1 0 6 0 0
K 15 0 1 8 27 4 0 0 3 1 31 7 2 2 1 8 0 2
N 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
C 52 5 5 25 3 23 1 0 12 4 57 12 9 6 3 30 0 2
F 5 0 o0 0 7 1 0 0 2 1 4 3 2 0 0 3 0 1
R 1 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 4 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
E 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
G 11 2 1 10 3 8 0 0 0 1 13 5 0 2 0 0
H 10 3 3 2 8 1 0 2 1 0 14 4 1 1 0 7 0 1

Projeler BM Kalkinma Amaglar1 baglaminda incelendiginde imalat sektorii esitsizlerin
azaltilmasi (%25), nitelikli egitim (%14) ve karasal yasam (%13); finans ve sigorta sektorii
esitsizlerin azaltilmasi (%32) ile nitelikli egitim (%60); bilgi ve iletisim sektdrii esitsizlerin
azaltilmasi (%34) ile nitelikli egitim (%27); toptan ve perakende sektorii esitsizlerin azaltilmasi
(%27), saghkli ve kaliteli yasam (%20) ve toplumsal cinsiyet esitligi (%16); ulastirma ve
depolama sektorii esitsizlerin azaltilmasi (%29), nitelikli egitim (%17) ve karasal yasam (%15);
elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve dagitimi sektorii esitsizlerin azaltilmasi (%21),
nitelikli egitim (%17) ve sorumlu iiretim ve tiiketim (%17) amaglarina yonelik faaliyetlere
odaklandiklart gérilmektedir.

Tablo 6: Pazarlama ve Kurumsal Sosyal Girisimlere Gore KSS Faaliyetleri (Mensei)

Pazarlama Odakh Girisimler Kurumsal Odakh Girisimler
Firma Kurumsal Sosyal Amaca Kurumsal Isyeri KSS Esash is
Mensei Sayisi Sosyal Amach Yonelik Hayirseverlik  Goniilliigii Uygulamalari

Pazarlama Tesvikler Pazarlama

Yerli 87 65 71 15 198 77 26

Yabanci 39 35 27 3 78 40 11

Analiz edilen isletmelerin %69°u yerli, %31 ise yabanci kokenlidir. Projeler pazarlama
ve sosyal girigsimler baglaminda incelendiginde yerli isletmelerin yogunlastig1 girisimler sirasiyla
kurumsal hayirseverlik (%44), is yeri goniilliligi (%17), sosyal amagh tesvikler (%16) ve
kurumsal sosyal pazarlama (%14) iken, yabanci kokenli isletmelerin ise kurumsal hayirseverlik
(%40), is yeri gonilliligi (%21), kurumsal sosyal pazarlama (%18) ve sosyal amagli tesvikler
(%14) seklindedir.
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Tablo 7: BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina Gore KSS Faaliyetleri (Mensei)

Isletme 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17
Mensei Sayisi

Yerli 87 1m 7 29 68 3 1 5 15 5 113 20 22 7 3 43 0 5

Yabana 39 1 4 24 33 18 0 2 6 3 46 12 8 4 1 17 0 1

Projeler BM Kalkinma Amaglar1 baglaminda incelendiginde yerli isletmelerin
yogunlastig1 kiiresel amaglar sirasiyla esitsizliklerin azaltilmasi (%29), nitelikli egitim (%18),
karasal yasam (%11) ve saglikli ve kaliteli yasam (%S8) iken, yabanci kokenli isletmelerin ise
esitsizliklerin azaltilmasi (%26), nitelikli egitim (%18), saglikli ve kaliteli yasam (%13) ve
karasal yasam (%9) seklindedir.

5. SONUC

Bu c¢alismada, Tiirkiye’de faaliyette bulunan isletmelerin KSS uygulamalarina
odaklanilmistir. KSS faaliyetleri pazarlama ve kurumsal sosyal girisimler ile BM siirdiiriilebilir
kalkinma amaglar1 baglaminda ele alinmistir. Elde edilen sonuglara gore isletmelerin KSS
uygulamalar1 daha ¢ok kurumsal odakli girisimler kapsamindadir. Isletmelerin &zellikle
kurumsal odakli girisimlerden kurumsal hayirseverlik faaliyetlerine agirlik verdikleri
goriilmektedir. Bunun yaninda KSS esashi is uygulamalari ile amaca yonelik pazarlama
kapsamina giren faaliyetler sinirli sayidadir. Kiiresel amaglar baglaminda ise isletmelerin
esitsizliklerin azaltilmasina yonelik projelere agirlik verdikleri goriilmektedir. Bunu sirasiyla
nitelikli egitim, karasal yasam, saglikli ve kaliteli yagam ve toplumsal cinsiyet esitligine yonelik
projeler takip etmektedir. Ancak barig, adalet ve giicli kurumlar amacia yonelik bir proje
saptanamamustir. Isletmelerin nadiren odaklandiklar1 diger kiiresel amaglar ise temiz su ve
sanitasyon, sudaki yasam, erisilebilir ve temiz enerji ve sanayi, yenilik¢ilik ve altyap: seklinde
siralanmaktadir. Isletmelerin gergeklestirdikleri KSS projeleri gerek kiiresel kalkinma amaglari
gerekse pazarlama ve sosyal girisimler agisindan sektorel bazda birbiriyle benzesmektedir. Ayni
durum yerli ve yabanci menseli isletmelerin odaklandiklari KSS projeleri i¢in de gegerlidir.

KSS alan1 gesitli teoriler ve yaklagimlar baglaminda ele alinmaktadir. Siirdiiriilebilir
kalkinma yaklasimi da bu teorilerden etik teoriler kapsaminda degerlendirilmektedir (Gargia ve
Mele, 2004). Bununla beraber siirdiiriilebilir kalkinma yaklasimi ise ekonomik, g¢evresel ve
sosyal olmak iizere ii¢ boyutta ele alinmaktadir (Harris, 2000). Caligmamizda analiz edilen KSS
projelerinin biiyiilk ¢ogunlugu sosyal projeler (%69) kapsamindadir. Bunun yaninda ekonomik
(%16) ve cevresel (%15) boyutta yiriitiillen projeler ise yaklasik olarak benzer orandadir.
Buradan hareketle, isletmelerin yogun olarak sosyal projelere agirlik verdikleri goriilmektedir.
Siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina saglikli bir sekilde ulasabilmek icin ekonomik, gevresel ve
sosyal boyutlara dengeli bir sekilde odaklanilmasi gerekmektedir. Bu sebeple isletmelerin KSS
projelerinde dengeye ulasabilme adina ekonomik ve c¢evresel projelere agirlik vermeleri 6nem
arz etmektedir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren igletmelerin KSS raporlarinin ele alindigi ¢alismalarda,
Pusak isletmelerin raporlarinda (2014) gevre, paydaslar, egitim, saglik ve givenlik; Soysal
(2018) ¢evre, paydaslar, egitim, kiiltiir ve sanat; Aytar (2019) da ¢evre ve egitim konularina
odaklandiklarin1 belirtmektedir. Siikliim ve Higyorulmaz (2019) isletmelerin ¢evreyle ilgili
konularda duyarli olduklarini ifade etmektedir. Calismamizin sonuglari 6zellikle egitim, ¢evre ve
paydaslara yonelik projelerde diger ¢alismalarla benzesmektedir.
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Cesitli iilkelerde, cesitli sektorlerden isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinma amagclari
baglaminda ele alindig1 ¢caligmalara gdre, Gana’da faaliyet gosteren maden ve telekomiinikasyon
sektorlerinin yoksulluga son, saglikli ve kaliteli yasam, nitelikli egitim ve sanayi, yenilik¢ilik ve
altyapt (Kumi vd., 2020), Hindistan’daki isletmelerin nitelikli egitim, temiz su ve sanitasyon,
erigilebilir ve temiz enerji, esitsizliklerin azaltilmasi (Jha ve Rangarajan, 2020), Endonezya’daki
isletmelerin insana yakisir is ve ekonomik biiylime, baris, adalet ve gii¢lii kurumlar, amaglar i¢in
ortakliklar (Ridho vd., 2018), Avrupa’nin 6nde gelen bes bankasinin nitelikli egitim, insana
yakisir is ve ekonomik biiylime, barig adalet ve giicli kurumlar (Avrampou vd., 2019)
amaglarma odaklandiklar1 goriilmektedir. Bu noktada diger iilkelerde de dncelenen amaclarda
nitelikli egitim, saglikli ve kaliteli yasam ve esitsizliklerin azaltilmas1 amagclar1 Tiirkiye’de de
oncelenmektedir. Bunun yaninda baris, adalet ve giiclii kurumlar, insana yakisir is ve ekonomik
biiylime, temiz su ve sanitasyon ile erigilebilir ve temiz enerji diger iilkelerin aksine Tiirkiye’de
geri planda kalmaktadir.

Pazarlama biliminde temelde iki farkli yaklagim s6z konusudur. Bu yaklagimlar
kapitalizmin iki farkli yansimasi olarak Anglo-Sakson (pazarlama yonetimi) ve Alp-Germen
(iligkisel pazarlama) yaklasimlaridir. Pazarlama yonetiminde degisime, iliskisel pazarlamada ise
iligkilere odaklanilmaktadir (Erdogan ve Tiltay, 2018: 32). Ancak, Batili yaklasimlarin Batili
olmayan baglamlar a¢iklamasinda cesitli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada, Tiirkiye’deki
pazarlama uygulamalarin1 kendi baglaminda agiklayabilecek erdem odakli Anadolu Yaklagimi
onerilmektedir. Bu yaklasim, Anadolu baglamini agiklamada daha iyi bir teorik yaklagim
saglayacaktir (Erdogan ve Islek, 2018:186). Anadolu yaklasiminin temelleri Hisbe ve Ahi
teskilatlarina dayanmaktadir. Bu teskilatlarin tizerindeki ilk etki kaynagi ise Medine pazarlaridir.
Bu teskilatlarin takip ettikleri temel ilke “iyiligi emret, kotiiliikten sakindir” ilkesidir. Bu ilke,
pazar ve pazar iliskilerini anlamanin Islami yolunu ifade etmektedir. Buradan hareketle, islam
ahlakina ve geleneklerine uygun is yapma kaygisi, Anadolu Yaklagiminin ana 6gesidir (Erdogan
vd. 2020: 95). Anadolu Yaklagimi sadece diinyevi kazanci degil, erdemi merkeze alarak manevi
ve uhrevi kazanimlari da amacglayan bir pazar pratiginin giiniimiizde de miimkiin oldugunu
savunmaktadir (Erdogan ve Islek, 2018: 199). Bu yaklasimdan hareketle Anadolu pazar
sistemini ele alan Islek (2019), pratikte iliskisel ve islemsel iliskilerin bir arada bulundugunu
tespit etmistir. Suher (2010) de Tiirk ve kiiresel isletmelerin KSS yaklagim ve uygulamalarinin
benzerlik gosterdigini belirtmektedir. Calismamizda yerel ve yabanci menseli isletmelerin KSS
faaliyetlerinin paralellik gdstermesi Islek (2019) ve Suher’in (2010) c¢alismalariyla
benzesmektedir.

Isletmelerin ayni ve nakdi yardimda bulunduklar1 hayirseverlik faaliyetlerine agirlik
verdiklerini daha once belirtmistik. Bu noktada tek seferlik katkidan ziyade ozellikle sosyal
sorumluluk esasli is uygulamalarin ve davranis degisikligi olusturmayi hedefleyen kurumsal
sosyal pazarlama faaliyetlerinin artirilmasina yonelik projelerin oncelenmesi daha stirdiiriilebilir
goriinmektedir. Ozellikle bireyin hayatinin geri kalani {izerinde énemli yansimalar1 olan gelisim
cagindaki (Mannheim, 1952) bireylere yonelik davramis degisikligi meydana getirebilecek
projelerin etkisi daha uzun ve kalic1 olacaktir. Bu yaklagimi kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma
amaglart kapsaminda da siirdirmek miimkiindiir. Son dénemlerde etkisi daha da belirginlesen
kiiresel 1sinma ve buna bagl olarak iklim degisikligi diinyamizi hi¢ olmadigi kadar tehdit
etmektedir. Tiirkiye'nin de kuraklik ile anilmaya baglamasi (ntv.com.tr) 6zellikle iklim eylemi,
erigilebilir ve temiz enerji, temiz su ve sanitasyon, siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar ile
sorumlu {retim ve tiiketim amagclarina yonelik faaliyetlerin daha fazla giindeme alinmasim
zorunlu kilmaktadir. Ancak, belirtilen bu amaglara yonelik KSS faaliyetlerinin oraninin ¢ok
diisiik kalmasi dikkate degerdir. Bu noktada KSS faaliyetlerinin tiim alanlara yayilmasi 6nem arz
etmektedir.

Calismada ele alinan KSS raporlart isletmelerin web sayfalarinda kamuoyuyla
paylastiklar1 raporlarla smirlidir. Ayrica belirlenen isletmeler Tiirkiye’de faaliyette bulunan ve
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KSS uygulamalarina sahip biitiin isletmeleri kapsamamaktadir. Bu sebeple ileriye yonelik
caligmalarda, Tiirkiye’deki KSS faaliyetleri yiiriiten tiim isletmeleri kapsayan calismalarin
yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica, 6zellikle son donemlerde 6nemi daha da derinden hissedilen
su ve su kaynaklarinin korunmasi ve su tiiketim bilincinin 6nemine yonelik projelerin neden
ihmal edildigi 6nem arz eden diger bir arastirma konusudur.

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Bu ¢alisma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarma uygun olarak hazirlanmigtir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar

Yazarlarin makaleye katkilar esittir.

Cikar Beyam

Yazarlar agisindan ya da ti¢iincii taraflar agisindan ¢aligmadan kaynakli ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

366



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Tiltay, Oz ve Tepe —Siirdiiriilebilir Kallinma Amaglar: Baglaminda Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uygulamalari:
Tiirkiye 'de Mevcut Durum ve Egilimler

KAYNAKCA

Ahi, P., & Searcy, C. (2013). A comparative literature analysis of definitions for green and sustainable supply chain
management. Journal of Cleaner Production, 52, 329-341. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2013.02.018

Aktan, C. C. ve Borli, D. (2007). Kurumsal sosyal sorumluluk. Coskun Can Aktan (Ed.), Kurumsal Sosyal
Sorumluluk: Isletmeler ve sosyal sorumluluk (s. 11-36) IGIAD Yaymlar

Arli, D. I, & Lasmono, H. K. (2010). Consumers' perception of corporate social responsibility in a developing
country. International Journal of Consumer Studies, 34(1), 46-51. https://doi.org/10.1111/j.1470-6431.2009.00824.x

Avrampou, A., Skouloudis, A., lliopoulos, G., & Khan, N. (2019). Advancing the sustainable development goals:
Evidence from leading European banks. Sustainable Development, 27(4), 743-757. https://doi.org/10.1002/sd.1938

Aytar, O. (0219). BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri
lizerine bir igerik analizi. OPUS Uluslararasi Toplum  Arastirmalar Dergisi, 12, 1-1.
https://doi.org/10.26466/0pus.583811

Bronn, P. S., & Vrioni, A. B. (2001). Corporate social responsibility and cause-related marketing: An overview.
International Journal of Advertising, 20(2), 207-222. https://doi.org/10.1080/02650487.2001.11104887

Carroll, A. B. (1991). The pyramid of corporate social responsibility: Toward the moral management of organizational
stakeholders. Business Horizons, 34(4), 39-48. https://doi.org/10.1016/0007-6813(91)90005-G

Cone Communications (2011), Cone/Echo global cr opportunity study. https://www.conecomm.com/2011-cone-
communicationsecho-global-cr-opportunity-study-pdf, Retrieved on December 09, 2020)

Dahlsrud, A. (2008). How corporate social responsibility is defined: an analysis of 37 definitions. Corporate Social
Responsibility and Environmental Management, 15(1), 1-13. https://doi.org/10.1002/csr.132

Demirel, B. (2018). Tiirkiye nin ilk 200 imalat firmaswmn periyodik olarak yaymnlanan kurumsal sosyal sorumluluk
raporlarimin i¢erik analizi. Yayimlanmamis yiksek lisans tezi, Manisa Celal Bayar Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali.

Erdogan, B.Z. ve Islek, M. S. (2018). Pazarlamaya erdem yonlii yaklasim. B.Z. Erdogan (Ed.), Bilim olarak
pazarlama, (ss. 185-206). Istanbul: Beta Yayinlari.

Erdogan, B.Z. ve Tiltay, M. A. (2018). Pazarlama biliminin evrimi. B.Z. Erdogan (Ed.), Bilim olarak pazarlama, (ss.
21-44). Istanbul: Beta Yaynlar1.

Erdogan, B.Z., Torlak O., Yilmaz C., Ozmen M. ve Islek M.S. (2020). Altemative marketing ethics within the context
of the madinah markets and akhi organizations: The anatolian approach. Is Ahlaki Dergisi, 13 (2), ss. 82-102. DOI:
1012711/tjbe.2020.13.2.0162

Esen, E. (2013), "The influence of corporate social responsibility (csr) activities on building corporate reputation”,
Alejandra Gonzalez-perez, M. and Leonard, L. (Ed.) International Business, Sustainability and Corporate Social
Responsibility (Advances in Sustainability and Environmental Justice, Vol. 11), Emerald Group Publishing Limited,
Bingley, pp. 133-150. https://doi.org/10.1108/S2051-5030(2013)0000011010

Garriga, E., & Melé, D. (2004). Corporate social responsibility theories: Mapping the territory. Journal of Business
Ethics, 53(1), 51-71.

Gautier, A., & Pache, A. C. (2015). Research on corporate philanthropy: A review and assessment. Journal of
Business Ethics, 126(3), 343-369. https://doi.org/10.1007/s10551-013-1969-7

Harris, J. M. (2000). Basic principles of sustainable development, Dimensions of sustainable development, 21-41.

Holcomb, J. L., Upchurch, R. S., & Okumus, F. (2007). Corporate social responsibility: What are top hotel companies
reporting? International Journal of Contemporary Hospitality Management.
https://doi.org/10.1108/09596110710775129

Hsieh, H. F., & Shannon, S. E. (2005). Three approaches to qualitative content analysis. Qualitative Health Research,
15(9), 1277-1288. https://doi.org/10.1177/1049732305276687

Idowu, S. O., & Towler, B. A. (2004). A comparative study of the contents of corporate social responsibility reports of
UK companies, Management of Environmental Quality, Vol. 15 No. 4, pp. 420-437.
https://doi.org/10.1108/14777830410540153

Iigen, E., Cevik, B. ve Dogan, O. (2016). Tiirkiye’de faaliyet gosteren uluslararasi konaklama isletmelerinin sosyal
sorumluluk uygulamalarinin incelenmesi. Mediterranean Journal of Humanities, 6(2), 299-310. Doi:
10.13114/MJH.2016.299

367


https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2013.02.018
https://doi.org/10.1111/j.1470-6431.2009.00824.x
https://doi.org/10.1002/sd.1938
https://doi.org/10.26466/opus.583811
https://doi.org/10.1080/02650487.2001.11104887
https://doi.org/10.1016/0007-6813(91)90005-G
https://www.conecomm.com/2011-cone-communicationsecho-global-cr-opportunity-study-pdf
https://www.conecomm.com/2011-cone-communicationsecho-global-cr-opportunity-study-pdf
https://doi.org/10.1002/csr.132
https://doi.org/10.1108/S2051-5030(2013)0000011010
https://doi.org/10.1007/s10551-013-1969-7
https://doi.org/10.1108/09596110710775129
https://doi.org/10.1177/1049732305276687
https://doi.org/10.1108/14777830410540153

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Tiltay, Oz and Tepe — Corporate Social Responsibility Practices in the Context of Sustainable Development Goals:
Current Situation and Trends in Turkey

Islek M.S. (2019). Anadolu pazar sisteminde alici ve satici iliskilerinin analizi. Yayimlanmanus doktora tezi, Anadolu
Universitesi, SBE, Eskisehir.

Jackson, G., & Apostolakou, A. (2010). Corporate social responsibility in Western Europe: An institutional mirror or
substitute? Journal of Business Ethics, 94(3), 371-394. https://doi.org/10.1007/s10551-009-0269-8

Jha, M. K., & Rangarajan, K. (2020). The approach of Indian corporates towards sustainable development: An
exploration using sustainable development goals based model. Sustainable Development, 28(5), 1019-1032.
https://doi.org/10.1002/sd.2053

Kim, M., Yin, X., & Lee, G. (2020). The effect of CSR on corporate image, customer citizenship behaviors, and
customers’ long-term relationship orientation. International Journal of Hospitality Management, 88, 102520.
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2020.102520

Kotler, P., & Levy, S. J. (1969). Broadening the concept of marketing. Journal of Marketing, 33(1), 10-15.
https://doi.org/10.2307/1248740

Kotler, P., & Zaltman, G. (1971). Social marketing: An approach to planned social change. Journal of Marketing,
35(3), 3-12. https://doi.org/10.2307/1249783

Kotler, P., Hessekiel, D., & Lee, N. (2012). Goodworks!: Marketing and corporate initiatives that build a better
world... and the bottom line. John Wiley&Sons.

Krippendorff, K. (2004). Content analysis: An introduction to its methodology. Sage publications.

Kumi, E., Yeboah, T., & Kumi, Y. A. (2020). Private sector participation in advancing the sustainable development
goals (SDGs) in Ghana: Experiences from the mining and telecommunications sectors. The Extractive Industries and
Society, 7(1), 181-190. https://doi.org/10.1016/j.exis.2019.12.008

Kiiresel Amaglar, https://www.kureselamaclar.org, Erisim tarihi: 09.12.2020

Lee, K. H., & Shin, D. (2010). Consumers’ responses to CSR activities: The linkage between increased awareness and
purchase intention. Public Relations Review, 36(2), 193-195. https://doi.org/10.1016/j.pubrev.2009.10.014

Luck, D. J. (1969). Marketing notes and communications: Broadening the concept of marketing—Too far. Journal of
Marketing, 33(3), 53-55. https://doi.org/10.1177/002224296903300310

Macit, N. (2020). BIST sirketlerinin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri: BIST 30, BIST 50, BIST 1 00 endeksleri
tizerine karsilagtirmal bir igerik analizi. Yayimlanmams yiiksek lisans tezi. Karamanoglu Mehmetbey Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Karaman.

Mag, S. D., Turan, $.A., Okutan, S., ve Metin, O. (2020). The transition from philanthropy to corporate social
responsibility (CSR) in developing countries: An analysis of award-winning CSR projects in Turkey. Is Ahlak:
Dergisi, 13 (2), ss. 146-170. DOI: 10.12711/tjbe.2020.13.2.0168

Madran C. ve Tanyeri M. (2020). Siirdiiriilebilir kalkinma amaglart ile kurumsal doniigiim. Akademisyen Kitabevi,
Ankara.

Maignan, 1., & Ferrell, O. C. (2004). Corporate social responsibility and marketing: An integrative framework.
Journal of the Academy of Marketing Science, 32(1), 3-19. https://doi.org/10.1177/0092070303258971

Malik, M. (2015). Value-enhancing capabilities of CSR: A brief review of contemporary literature. Journal of
Business Ethics, 127(2), 419-438. https://doi.org/10.1007/s10551-014-2051-9

Mannheim, K. (1952). The problem of generations. In Essays on the sociology of knowledge, pp. 276-320. NY:
Oxford Univ. Press.

Martinez, P., & Del Bosque, 1. R. (2013). CSR and customer loyalty: The roles of trust, customer identification with
the company and satisfaction. International Journal of Hospitality —Management, 35, 89-99.
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2013.05.009

Mensah J¢ (2019) Sustainable development: Meaning, history,principles, pillars, and implications for human action:
Literature review, Cogent Social Sciences, 5:1, 1653531, https://doi.org/10.1080/23311886.2019.1653531

Mucan, B., Kayabasi, A., & Madran, C. (2016). Yoneticilerde strdiiriilebilirlik algis1 ve firma uygulamalarina yonelik
degerlendirme. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 12(2), 57-72.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/esad/issue/38969/456207

NTV, (2021, 19 Ocak), NASA’dan Tiirkiye’ye kuraklik wuyarisi, https://www.ntv.com.tr/galeri/teknoloji/nasadan-
turkiyeye-kuraklik-uyarisi,fHPalz0-JkuH_YsKbA2Fjw Erisim tarihi: 21.01.2021

368


https://doi.org/10.1007/s10551-009-0269-8
https://doi.org/10.1002/sd.2053
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2020.102520
https://doi.org/10.2307/1248740
https://doi.org/10.2307/1249783
https://doi.org/10.1016/j.exis.2019.12.008
https://www.kureselamaclar.org/
https://doi.org/10.1016/j.pubrev.2009.10.014
https://doi.org/10.1177/002224296903300310
https://doi.org/10.1177/0092070303258971
https://doi.org/10.1007/s10551-014-2051-9
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2013.05.009
https://doi.org/10.1080/23311886.2019.1653531
https://dergipark.org.tr/tr/pub/esad/issue/38969/456207
https://www.ntv.com.tr/galeri/teknoloji/nasadan-turkiyeye-kuraklik-uyarisi,fHPalz0-JkuH_YsKbA2Fjw
https://www.ntv.com.tr/galeri/teknoloji/nasadan-turkiyeye-kuraklik-uyarisi,fHPalz0-JkuH_YsKbA2Fjw

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Tiltay, Oz ve Tepe —Siirdiiriilebilir Kallinma Amaglar: Baglaminda Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uygulamalari:
Tiirkiye 'de Mevcut Durum ve Egilimler

Okoye, A. (2009). Theorising corporate social responsibility as an essentially contested concept: Is a definition
necessary? Journal of Business Ethics, 89(4), 613-627. https://doi.org/10.1007/s10551-008-0021-9

Pusak, S. (2014). Tiirkiye'de kurumsal sosyal sorumluluk iizerine bir arastirma; sirketlerin periyodik yaymlanan
kurumsal sosyal sorumluluk raporlarimin igerik analizi. Yayimlanmamms yiiksek lisans tezi. Cag Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Isletme Yonetimi Anabilim Dali.

Ridho, T.K., Vinichenko, M., & Makushkin, S. (2018). Participation of companies in emerging markets to the
Sustainable Development Goals (SDGs). Proceedings of the 34th International Scientific Conference on Economic
and Social Development—XVIII International Social Congress (ISC-2018) (pp. 741-752). Moscow.

Rodell, J. B. (2013). Finding meaning through volunteering: Why do employees volunteer and what does it mean for
their jobs? Academy of Management Journal, 56(5), 1274-1294. https://doi.org/10.5465/amj.2012.0611

Sert, N. Y. (2012). Tiirkiye'de 6zel sektoriin kurumsal sosyal sorumluk anlayisina iliskin yarar algisi: Kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin duyurulmasinda web sitelerinin kullanilmasi. AJIT-e: Online Academic Journal of
Information Technology, 3(9). DOI: 10.5824/1309-1581.2012.4.003.x

Soysal, B. (2018), kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi ve Tiirk sirketleri {izerine bir igerik analizi, ANASAY, (6),
11-38. https://doi.org/10.33404/anasay.488457

Steurer, R., Langer, M. E., Konrad, A., & Martinuzzi, A. (2005). Corporations, stakeholders and sustainable
development I: A theoretical exploration of business—society relations. Journal of Business Ethics, 61(3), 263-281.
https://doi.org/10.1007/s10551-005-7054-0

Suher, 1. (2010). Zirvedeki Tiirk isletmelerinin kurumsal sosyal sorumluluk iletisimi: Web sitelerine yonelik bir
inceleme. Selcuk Iletisim, 6(2), 33-48. https://dergipark.org.tr/tr/pub/josc/issue/19020/200632

Siikliim, N. ve Higyorulmaz, E. (2019). BIST siirdiiriilebilirlik endeksindeki isletmelerin sosyal sorumluluk ve cevre
muhasebesi iliskisi agisindan incelenmesi: Bir igerik analizi. Business & Management Studies: An International
Journal, 7(4), 1806- 1824. https://doi.org/10.15295/bmij.v7i4.1152

Siirdiiriilebilir ~ Kalkinma  Amaglari,  https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-
goals.html, Erisim tarihi: 09.12.2020

Tate, W. L., Ellram, L. M., & Kirchoff, J. F. (2010). Corporate social responsibility reports: A thematic analysis
related to supply chain management. Journal of Supply Chain Management, 46(1), 19-44.
https://doi.org/10.1111/j.1745-493X.2009.03184.x

Van Beurden, P., & Gossling, T. (2008). The worth of values—a literature review on the relation between corporate
social and financial performance. Journal of Business Ethics, 82(2), 407. https://doi.org/10.1007/s10551-008-9894-x

VonSchnurbein, G., Seele, P. & Lock, I. (2016), "Exclusive corporate philanthropy: rethinking the nexus of CSR and
corporate philanthropy", Social Responsibility Journal, Vol. 12 No. 2, pp. https://doi.org/10.1108/SRJ-10-2014-0149

World Commission on Environment and Development (1987). Our common future. Oxford University Press, Oxford.

369


https://doi.org/10.5465/amj.2012.0611
https://doi.org/10.33404/anasay.488457
https://doi.org/10.1007/s10551-005-7054-0
https://dergipark.org.tr/tr/pub/josc/issue/19020/200632
https://doi.org/10.15295/bmij.v7i4.1152
https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals.html
https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals.html
https://doi.org/10.1111/j.1745-493X.2009.03184.x
https://doi.org/10.1007/s10551-008-9894-x
https://doi.org/10.1108/SRJ-10-2014-0149

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Tiltay, Oz and Tepe — Corporate Social Responsibility Practices in the Context of Sustainable Development Goals:
Current Situation and Trends in Turkey

Extended Summary

Corporate Social Responsibility Practices in The Context of Sustainable
Development Goals: Current Situation and Trends in Turkey

This study aims to elucidate the current situations and trends regarding CSR practices of
award-winning businesses operating in Turkey. The CSR activities analyzed were classified in
the context of marketing and corporate social initiatives (Kotler et al., 2012) and the United
Nations Sustainable Development Goals (SDGSs) index.

Marketing academics' interest in corporate social responsibility began in the 1960s and
1970s. At that time, the focus of researchers was on social tasks related to the marketing function
rather than the general social role of the enterprises (Maignan and Ferrell, 2004: 4). During this
period, Kotler and Levy (1969) stated that marketing is a social activity that goes beyond mere
sales activities and permeates everywhere. With the emergence of social marketing (Kotler &
Zaltman, 1971), the contribution of marketing to the social sphere has improved.

Businesses undertake various initiatives within the scope of CSR activities. These
initiatives are basically classified under two headings: (1) Marketing-driven initiatives, (2)
Corporate-driven initiatives. Marketing and corporate social initiatives is defined as “major
activities undertaken by a corporation to support social causes, strengthen its business, and fulfill
commitments to corporate social responsibility” (Kotler et. al., 2012: 6).

The Sustainable Development Goals first emerged at the United Nations Sustainable
Development Conference held in Rio de Janeiro in 2012. Its purpose is to set universal goals that
address environmental, political and economic problems. Global Sustainable Development
Goals is a universal call to action, guiding UNDP (United Nations Development Program) policy
and funding until 2030, which entered into force in January 2016 for the peace and prosperity of
all humanity, the eradication of poverty, and the protection of the planet.

This study is applied and exploratory research. Document analysis was applied in the
data collection process. CSR projects published on the web pages of businesses operating in
Turkey were examined. Criterion sampling, one of the purposeful sampling techniques, was
applied in the study. Following criteria were used in the selection of businesses whose CSR
reports were examined.

» 57 businesses that were awarded by the Corporate Social Responsibility Association of
Turkey (CSR Turkey) between 2009-2019,

» 32 businesses that were awarded by Turkish Confederation of Employer Association
between 2014-2018,

» 45 businesses that were awarded by Sustainability Academy between 2014-2019,

» 47 businesses that were awarded by BIST Sustainability Index for the period of 2018-2020.
520 CSR activities carried out by 126 businesses were analyzed. Qualitative and quantitative
content analysis was performed (Krippendorf, 2004; Hsieh and Shannon, 2005). The reports
examined were subjected to content analysis by each researcher. A classification was made
under predetermined subject titles. In these classifications, a dual classification approach has
been adopted by the researchers:

» Marketing and corporate social initiatives (Kotler et.al., 2012).

» The United Nations Sustainable Development Goals (SDGSs) index.

Approximately 70% of the 520 CSR projects analyzed in the context of marketing
and corporate social initiatives are within the scope of corporate-driven initiatives and 30%
are within the scope of marketing-driven initiatives. It is found that the projects within the
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scope of corporate philanthropy are more intense in corporate-driven projects. When the
analyzed social responsibility projects are ranked in order of intensity, the results are:
corporate philanthropy (43%), workforce volunteering (18%), cause promotion (15%),
corporate social marketing (15%), socially responsible business practices (6%) and cause-
related marketing (3%).

When the distribution of the social responsibility projects of businesses according to
the Sustainable Development Goals is examined, the intensity is on projects focused on
reduced inequalities (28%), quality education (18%), life on land (11%), good health and
well-being (10%) and gender equality (9%). However, the distribution of projects for other
goals is sustainable cities and communities (5%), responsible consumption and production
(5%), decent work and economic growth (4%), zero hunger (2%), no poverty (2%), climate
action (2%), industry, innovation and infrastructure (1%), affordable and clean energy (1%)
and others (2%). In the social responsibility reports examined in the context of this study, the
social responsibility project, whose primary goal is peace, justice and strong institutions,
could not be determined.

Considering the sectoral distribution of the analyzed businesses, the manufacturing

(41%) sector comes to the fore. The manufacturing sector gives priority to corporate
philanthropy activities in the scope of marketing and corporate social initiatives (%41) and
reduced inequalities (%25) in the scope of the sustainable development goals.
69% of the analyzed businesses are domestic in origin. Both domestic and foreigner
businesses focus mainly on corporate philanthropy (%44, %40, respectively) within the
context of marketing and corporate social initiatives and reduced inequalities (%29, %26,
respectively) within the context of the sustainable development goals.

Businesses concentrate on philanthropic activities to which they provide in-kind and in-
cash aid. At this point, it seems more sustainable to prioritize projects aimed at increasing
socially responsible business practices and corporate social marketing activities aimed at
creating behavioral change rather than a one-off contribution. Especially, the effects of
projects that can bring about behavioral change for individuals in the formative years
(Mannheim, 1952), which have important reflections on the rest of the life of the individual,
will be longer and permanent. It is possible to maintain this approach within the scope of
global sustainable development goals. Global warming and climate change, whose effect has
become more evident in recent years, threaten the world more than ever. Turkey began to be
referred to as a country that has implications of drought (ntv.com.tr). Particularly, activities
regarding climate action, affordable and clean energy, clean water and sanitation, sustainable
cities and communities, and responsible production and consumption purposes must be
placed more on the agenda. However, it is noteworthy that the rate of CSR activities towards
these stated purposes remains insufficient. At this point, it is important to spread CSR
activities to all global goals.
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COVID-19 Pandemi Siirecinin Kargo Sektorii Calisanlarinin ise
Yonelik Tutumlarina Etkisi: PTT Ornegi
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oz

2019 yilmin Aralik ayinda Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya ¢itkan ve daha sonra tiim diinyaya yayilan
COVID-19 olarak bilinen koronaviriisle biitiin diinyada saglik, ekonomi, is yasami, sosyal yasam, tiikketici davranislari
gibi bir¢ok alan etkilenmigtir. Salgin siirecinde artan e-ticaret egilimiyle ve degisen tiiketici davranislariyla kargo
hizmeti veren kurumlarin is yiikii artmistir. Bu baglamda lojistik alaninin 6nemli bir paydas: olan kargo ¢alisanlarinin
pandemi siirecinden nasil etkilendikleri bu c¢alismanmn ana konusunu olusturmaktadir. Nitel ve nicel arastirma
yontemlerinin birlikte kullanildig1 ¢alismada pandemi siirecinin lojistik faaliyetlere etkisi dncelikli olarak PTT kargo
teslimat sayilarinin karsilastirilmasi ile ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Daha sonra Bartin ili Merkez ilcesinde gorev
yapmakta olan 22 PTT dagiticist ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak goriisiilmiistiir. Arastirma
sonucunda kargo teslimatlarinda pandemi 6ncesi doneme oranla %26’lik bir artis oldugu, artan is yiikiiniin ¢aliganlarin
motivasyonunu Ve is tatminini olumsuz yonde etkiledigi ortaya koyulmustur.
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The Effects of COVID-19 on Cargo Workers’ Attitudes Towards Work: A Case
Study of PTT

ABSTRACT

Many areas such as health, economy, business, social life, consumer behavior have been affected all over the
world with the corona virus known as COVID-19, which emerged in Wuhan province of China in December 2019 and
then spread to the whole world. With the increasing e-commerce trend and changing consumer behavior during the
epidemic, the workload of the companies providing cargo services has increased. In this context, the main subject of
this study is how the pandemic affects cargo employees, an important stakeholder of the logistics field. In the study, in
which qualitative and quantitative research methods were used together, the effect of the pandemic on logistics
activities was tried to be revealed primarily by comparing the number of PTT cargo deliveries. Later, 22 PTT delivery
person working in the central district of Bartin were interviewed using a semi-structured interview technique. As a
result, it was revealed that there was an increase of 26% in cargo deliveries compared to the pre-pandemic period, and
the increased workload negatively affected the motivation and job satisfaction of the employees.
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1. GIRIS

COVID-19 pandemi siirecinde tiiketicilerin sosyal mesafe kuralina uyma zorunlulugu ve
hanelerinde kalma gereklilikleri, tiiketicilerde davranis degisimlerine yol agmistir. Satin alinan
iriin grubunun ne oldugu ve hangi satin alma noktasindan alindig1 gibi konular, degisikliklerin
temelini olusturmaktadir. Pandemide temel ihtiyaglara talep artmis, gevrimici aligveris dnem
kazanmistir. Gida, saglik ve hijyen alanindaki iiriinler 6n plana cikarken, tiiketici tutumundaki
degisim ise saglikli hayata yonelim, online aligverise talep, dijitallesme ve prososyal tiikketim
yoniindedir (Cakiroglu, Pirtini, & Cengel, 2019: 86-96). Artan taleple ilgili cogu kargo firmasi
lojistik alaninda verimsiz kalmistir. Pandemi sebebiyle degisen tiiketici davranislari sonucunda
baz1 sektorler biiyiirken baz1 sektorler ise kiigiilmiistiir. Bu sektorlerle ilgili yapilan arastirmalar
insanlarin salginin getirdigi yeniliklere alismas1 ve degisen ihtiyaglarini karsilamak i¢in yeni
tiriin ve hizmetlere yonelmelerinin bazi tutumlarii kalici olarak degistirebilecegidir (Tekin,
2020: 2344-2346). COVID-19 pandemisi diinyada ve Tirkiye'de insanlarin tiiketim
aligkanliklarin1 6nemli derecede degisime ugratmistir. Siirecin en Onemli etkilerinden biri,
toplumsal ve ticari yasami biiyiik dlglide dijitallesmeye dogru evriltmesidir. Diinyadaki ve
Tiirkiye’deki e-ticarette meydana gelen biiyiimeyle bazi iiriinlerin talebi artarken, bazi {irtinlerde
talep diisme egiliminde olmustur. Ornegin, saglik ve kisisel bakim iiriinlerine talep artmis, giyim
ve aksesuar lrlin gruplarina olan talep ise azalmistir (Giiven, 2020: 260-265).

Salgin tiim sektorleri olumsuz etkilerken, e-ticaret diinyasinda aksine bir etki yaratmus,
e-ticarette bir sicrama yasanmustir. Karantina ve yasaklar, sokaga ¢ikmanin tehlikeli olmasi,
fiziksel temastan kaginma gibi sebepler fiziksel ticareti olumsuz etkilemistir. Olumsuz etkilenen
fiziksel magazalar olsa da insanlarin gereksinimlerinin devam etmesi ka¢inilmaz bir durumdur.
Kosullar degisse de insan gereksinimi farkli 6l¢eklerde devam etmektedir (Ticimax Blog, 2021).
E-ticaretin artisiyla kargo firmalarmin is yiikii artmis, kargo firmalari ¢ogu zaman yetersiz
kalmiglardir. Tiim bu bilgiler dogrultusunda bu c¢alisma ile 2020 yilinda ortaya ¢ikan yeni
koronaviriis salgininin lojistik sektoriinde yer alan kargo dagitimi alanindaki etkileri tespit
edilmeye ve calisanlarin is tatmin diizeylerinde degisimin olup olmadigi goézlemlenmeye
caligilmustir.

Bu ¢alisma Bartin ili merkez ilgesinde gorev yapmakta olan PTT dagiticilarinin COVID-
19 siirecinde ise yonelik tutumlarini ve lojistik faaliyetleri agisindan nasil etkilendiklerini
arastirmay1 amaclamaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Lojistik Kavramm ve Lojistik Faaliyetler

Oxford sozliigiine gore lojistik, temelde kompleks operasyonlarin ayrintilandirilmis
organizasyonu ve uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir. Ek olarak s6zlilk bu tanimi merkez
alarak lojistik faaliyetlerini “Uriinlerin miisterilere ulastirilmasini saglayan ticari bir faaliyet’
olarak belirtmektedir. Cambridge tanimina gore ise lojistik ‘bir seyin etkin diizenlenmesi, tertibi’
anlamina gelmektedir (Cambridge Dictionary, 2021). 1905 yilinda ordularin hareketi,
ihtiyaglarinin elde edilmesi, iiriin ve personellerin taginmasi, bakim ve yenilenmesi olarak
tanimlanan lojistik kavramu, ilk kez askeri bir s6zciik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kobu, 2003:
237).

Gunimiizdeyse kapsami olduk¢a genisleyen lojistik kavraminin cgesitli  yeni
tanimlamalar1 yapilmaktadir. Biitiin diinyada 7 giin 24 saat mal ve hizmetlerin ihtiyag
duyulduklar1 yere, ihtiya¢ duyuldugu zamanda ulagtirmakla ilgilenen lojistik, entegre edici,
birlestirici bir fonksiyondur. Pazarlama, iiretim, satig, finansman ve bilisim faaliyetlerini
birbirine baglayarak bu faaliyetlerin kesilmeden yiiriitiilebilmesi i¢in gereken operasyonlarin
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optimizasyonunu saglar (Nebol, 2016: 9-10). Ayn1 zamanda lojistik, tedarik zinciri siiresince
biitiin malzemelerin hareketinden sorumlu bir fonksiyondur. Tedarik zinciri bir miisteriyi tatmin
etmeyi amaclayan, birbirini izleyen olaylarin tiimiidiir. Bu olaylar nakliye, depolama ve bilgi
teknolojilerini kullanarak tedarik etme, imalat, dagitim ve atik yonetimi olarak 6zetlenebilir
(Baskol, 2010: 48-49; Cevik ve Kaya, 2010: 23). 1960’11 yillarin basindan itibaren diinyada
yasanan hizli degisimler ve bunun sonucu olarak artan rekabet, tiiketicilerin ihtiyaglarini
karsilamak i¢in, hammadde ve malzemenin, stoklarin, {iriinlerin veya bilginin ¢ikis noktasindan
son tiiketiciye kadar varana dek, etkin ve maliyetleri en aza indirmis bir bigimde ulagabilmesi
ihtiyactm1 dogurmustur (Igeme, 2005: 17). Lojistik, miisteri arzu ve gereksinimlerine uygun
olarak, ¢ikis noktasindan tiiketim noktasina kadar, hammadde, yar1 mamul ve mamul ve bilginin
etkili ve verimli bigimde akisinin ve depolanmasinin saglanmasidir (Kiigiik, 2011: 27-28; Kotler
& Armstrong, 2004: 419). Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi’nin (CSCMP)
tanimina gore lojistik, “miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak iizere her tiirlii {iriin, hizmet ve bilgi
akisinin, hammaddenin baglangi¢ noktasindan, iiriiniin tiiketildigi son noktaya kadar olan tedarik
zinciri igindeki hareketinin, etkin ve verimli bir sekilde akis ve depolanmasinin saglanmasi,
kontrol altina alinmasi ve planlanmasi siirecidir”. CSMCP tedarik zinciri yOnetimini ise
kaynaklarin  bulunarak tedariginin yapilmasi, tedarigi saglanan kaynaklarin {iriine
doniistiirilmesi ve tiim lojistik faaliyetlerini kapsayan faaliyetlerin de planlanmasi ve
yonetilmesini igeren bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Buna ek olarak siiregte yer alan tiim
aktorlerin (tedarik¢i, araci, ticlincli parti hizmet sunanlar ve miisteriler) is birligi ve
koordinasyonunu saglar (Nebol, 2016: 4). Tiim bu tanimlardan yararlanarak, var olan biitiin
lojistik uygulamalar1 kapsayan tanim olarak lojistik, uygarligin varolusuyla es anli olarak
goriilen (yalnizca imalat sektdriinde degil) tiim etkinliklerin gereksinimini kargilamak amactyla
tasarlanip icra edilen, desteklenen islemin gereksinimlerinin belirlenmesiyle baslayip, {iriin ve
hizmetlerin gereksinmelerinin giderilmesiyle sona eren islemler biitiinii olarak tanimlanabilir
(Keskin, 2018: 31). Lojistik, ilk zamanlarda sadece iiriin tasima ve depolama hizmeti saglarken,
zaman gegctikce gerekli tesislerin yerlesimiyle birlikte, ambalajlama, stok yonetimi, malzeme
ellecleme, siparis akigi, imalat planlama, istem tahmini, satin alma, satig sonrasi destek, miisteri
hizmetleri, tersine ve yesil lojistik gibi faaliyetleri kapsayan genisleyen ve c¢esitlenen bir
kavramdir (Cakirlar, 2009: 10-12).

Lojistik faaliyetler firmanin faaliyetlerine deger katmakta, giin gectikge lojistik
faaliyetlerin firma acgisindan Onemi artmaktadir (Bilginer, Kayabasi, & Sezici, 2008: 279).
Lojistik yonetimi faaliyetleri, tasima, depolama, stok yoOnetimi, ellegleme, siparig isleme,
paketleme, satin alma, enformasyon yoOnetimini i¢ermektedir (Giilen, 2011: 32). Lojistik
faaliyetler, nakliye, depolama, paketleme, satin alma, stok yonetimi, siparis planlama ve miisteri
hizmetlerini kapsamaktadir (Dingel & Giinbag, 2016: 27).

Nakliye: Ham madde, yari mamul ve mamullerin tedarik zincirinde bir sonraki
kademeye gecebilmesi, o iirlinlin bir sonraki islemin yapilacagi mekana getirilmesiyle saglanir,
dolayisiyla mallarin bu bigimde cografi olarak yerinin degistirilmesi ve konumlandirilmasi,
tasimadir (Nebol, 2016: 13). Miisteri agisindan Urlinlerin degerini belirleyen etken, tiriinlerin
dogru zamanda ve olmasi1 gerektigi yerde olmasidir dolayisiyla ge¢ giden iiriinler ilgili iiriiniin
biitlin degerini yok edebilmektedir, bu sebeple tasimacilik yani nakliye olduk¢a 6nemli olmakla
birlikte, iiriin veya hizmetin iiretildigi yerden gereksinim duyulan mekana iletilmesiyle mekan
faydasi, yine trilinlerin olmas1 gereken mekandan olmasi gereken zamana iletilmesiyle zaman
faydasi saglanmis olmaktadir (Bakan & Sekkeli, 2017: 25).

Depolama: Lojistik operasyonlarda, iki 6nemli amag¢ vardir, bunlardan birincisi toplam
maliyetleri en aza indirmek digeriyse miisteri memnuniyetinin artmasini saglamaktir, bu sebeple
depolamayla lojistik hedefler arasinda kuvvetli bir bag vardir (Oz, 2020: 88). Uriinlerin
imalatindan satisina kadar, uygun sartlar altinda korunmasini saglayan depolamanin temel hedefi
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zaman faydasi saglamak ve sunum ile istemin dengelenmesini saglamaktir (Kayabasi, 2010:
109)

Paketleme: Paketleme, depolama faaliyetlerinde, stok yonetiminde, tasima planlarinin
yapilmasinda, bakim faaliyetlerinin uygulanmasinda bir baska ifadeyle biitiin tedarik zinciri
asamalarinda yer almaktadir (Keskin, 2015: 218). Paketleme faaliyeti son yillarda olduk¢a 6nem
kazanan bir lojistik faaliyet alanidir. Uriinlerin ¢ikis noktasindan tiiketiciye gelinceye dek, tiim
evrelerde zarar gormeden ve gilivenli tasinmasi paketlemede en 6nemli amactir. Ayrica ¢evre
bilinci de dikkate alinarak, iriinlerin taginmasi, korunmasi, reklami gibi iglevleri yerine
getirmektedir (Dingel & Giinbasg, 2016: 31).

Satin Alma: Ihtiyac duyulan iiriinlerin saglanmasi olarak tanimlanan satin alma
faaliyetleri, siparis alinmasindan sonra siparisin tedariginden meydana gelmektedir. Satin alma
siirecine sadece Uriiniin ddemesinin yapilarak saglanmasi olarak bakilmamali, siirecte ayni
zamanda, kararin verilmesi, tanimlama yapilmasi, irtibat kurulmasi, tekliflerin degerlendirilmesi
ve sozlesmenin yapilmasi gibi faaliyetleri de igerdigi goz ardi edilmemelidir (Dingel & Giinbas,
2016: 35). Lojistik faaliyetlerin tiimiinde, saglikli ve siirdiiriilebilir satin alma diizenine sahip
olunmasiyla, gereksinim duyulan {iriin ve malzemenin zamaninda ve yeteri kadar temin edilmesi
miimkiindiir. Bu sebeple satin alma, tedarik zincirinde basarili olabilmek i¢in 6nemli olan bir
lojistik bilesenidir. Satin alma, tedarik zincirinde stok yonetimi ve depo yonetimiyle yakindan
ilgilidir (Keskin, 2015: 239).

Stok Yoénetimi: Stok yonetimi, muhtemel miisteri ihtiyaclar1 yani satig tahminleri ve fiili
miisteri sipariglerinden yola ¢ikarak, hangi iiriiniin ne zaman ne miktarda olmasi ve miisterilere
sevk edilmek icin stoklara alim plani, koordinesi, yiiriitiilmesi ve kontroliiniin saglanmasi
islemidir. ilgili iiriinler isletmenin imal ettigi malzemeler olabildigi gibi, bir baska iireticiden
alinan ve satilacak olan mallar da olabilir (Nebol, 2016: 12).

Siparis planlama: Dogru bilgi akisi, lojistik yonetiminin en 6nemli unsurlarindandir ve
dogru bilginin aktarilmasinda siparis isleme ¢ok Onemli bir yer tutar. Bugilin miisteri
sipariglerinin hem daha az maliyetli hem de daha hizli olmasindaki temel etken miisteri
siparislerinin internet baglantisiyla alinmasidir. Siparis islemlerinde c¢alisanlarin siirece egemen
olmas1 ve egitimleri 6onemli unsurlardir dolayisiyla 6nem verilmesi gerekir (Giilen, 2011: 34).
Siparis isleme, siparis verme biciminin belirlenmesi, siparis iletisiminin saglanmasi ve
gelismesini saglamak, siparigin giris faaliyetlerini yiiriitmek, siparisi izlemek ve son olarak
siparigin tamamlanmasini gergeklestirmek asamalarindan olusur (Taskin & Emel, 2009: 25)

Miisteri Hizmetleri: 1k seferde her seyi dogru yapmak, lojistik yonetiminde miisteri
hizmetlerinin amacidir. Miisteri, siire¢, pazarlama stratejisi ve triinlerin iyi bir bigimde
tanimlanmalariyla birlikte biitiin sistemde, lojistik performans, kalite anlayisiyla birlikte
artirilmas1 amaglanmaktadir (Tutar, Tutar, & Yetisen, 2009: 194). Lojistigi etkileyen unsurlar;
ekonomik, politik, hukuksal, kiiltiirel ve teknolojik nedenler olarak siralanabilir (Dingel &
Giinbas, 2016: 39).

2.2. Lojistik ve Kargo Hizmetleri

TDK’deki tanima gore, bir yerden baska bir yere tasinan yiik veya posta tasiyan sirket ve
bu sirketin tagidig1 posta ve yiiklere kargo denir (Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri, 2020). Kargo
destegi ve dagitim hizmetleri lojistik hizmet saglayicilarinin temel hizmetlerindendir (Thai &
Grewal, 2005: 2). Diger tasimacilik yapan nakliye isletmelerinden farkli olan kargo firmalari,
farkli alanlarda imalat yapan kisi ya da kuruluslarin gereksinimlerini gerekli yerlere ulasgtirma
hususunda yardimei olurlar. Miisteri memnuniyeti agisindan miithim olan hizmet kalitesinin
belirlenmesi, gelistirilmesi, uygulanmasi kargo isletmeleri i¢in 6nemlidir. Firmalarin gelecegi
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rekabetin yogun oldugu bu alanda miisteri memnuniyetini saglamaya baglidir. (Hume, 2008:
349-369) Diinyada kargo isletmesi olarak hizli tagimacilik yapan ve benzer hizmetleri saglayan
dagitim isletmeleri bulunmaktadir. Uluslararast Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri
Dernegi diinya kargo tasimaciliginda ilk 10’u soyle siralamaktadir: FedEX Express, Ups
Airlines, DHL Awviation, Cathay Pacific, Korean Air Cargo, Lufthansa Cargo, China Airlines,
Singapore Airlines, Emirates SkyCargo, Cargolux (UTIKAD, 2012).

2.3. Tiirkiye’de Kargo Hizmetleri

Tiirkiye’de cumbhuriyetin kurulusuyla, tasimacilik ve haberlesme alanlarinda hizh
gelismeler yasanmis, diinyadaki teknolojik gelismeler ve sanayilesmedeki gelismeler,
Tiirkiye’ye de yansimustir. Imalat teknolojilerinin gelisimiyle birlikte, 1950’lerden itibaren,
tiretimin artmasi, ulagim sektdriiniin gelisimini de olumlu yonde etkilemistir. 1970’lerden sonra
ulasim sektorii dikkatleri iizerine cekerek yatirimlari arttirirken, kargo tasimaciligi ulagim
sektoriinden siyrilarak, kendi isleyisini olusturmustur (Yaprakli, 2006: 55). Tiirkiye’de 6ne ¢ikan
kargo firmalar1 agagida Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Kargo Firmalar1 Hakkinda Genel Bilgi

S Kurul Bolge Transfer . Cahsan
Firma Isimleri us Yih Miidiirliigii Merkezi Araclhk Filo Sayist Sube Sayis1
TNT KARGO 1946 - - 3000* 250* 43**
DHL KARGO 1969 - 18* 400* 2000* 57**
ARAS KARGO 1979 13** 29** 3320** 12000** 825™*
YURT ici ** * Kk ** B
KARGO 1982 32 3910 13500 800
UNITED PARSEL ) - o e
SERVICE (UPS) 1988 ) 700 3000 260
INTEL GLOBAL 8** ) % % s
KARGO 1995 200 500 84
FILLO KARGO 1998 - - 1500** 600** 211
MNG KARGO 2003 15%* 26** 2200** 8000** 800**
SURAT KARGO 2003 19** 24** 1278** 4000** 556**
PTT KARGO 2008 - - 10893** 15410** 4602**
AGT 2016 - - - 1100** 4500**"

Kaynak: (Duran, 2017)’den uyarlanmistir.

* 2017 verisi
**2021 verisi
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Tiirkiye’de 35-40 yillik kisa bir gegmise sahip olan kargo ve kurye hizmetleri, serbest
piyasa ekonomisine gegisle birlikte hizla biiyiimiistiir ve reel sektdrde vazgecilmez konumunu
glin gectikce korumaktadir. E-ticaretin bir alt dali olan internet magazaciligina yapilan
yatirimlarin biiyiimesiyle pazarin daha az maliyetle {riinleri arz etmesi ve yine hizmetin
hizlanmasiyla, isletmeler kiiresel rekabette olanaklar yakalamig ve boylelikle kargo sektoriinde
biiyiik gelismeler yasanmistir (Kut, 2017). Giliniimiizde Tiirkiye’de 100 binden daha fazla kisiye
istihdam alanm1 sunan dagitim sektorii, 25 bin ara¢ ve 10 bin sabit merkeziyle giin gectikce
biiyiimekte ve gelismektedir' (Kut, 2017).

Asagidaki tabloda ise postada caligan istihdam diizeylerine yer verilmistir. Tiirkiye’deki
posta calisanlarin istihdam diizeyi diger iilkelere gore hayli diistiktiir.

Tablo 2: Tiirkiye’deki Posta Cahsanlarinin Istihdam Diizeyleri ve Baz1 Ulkelerle

Karsilastirilmasi
Ulkeler Niifus (bin) Pg":ltl::: Sabi(g(';/'e‘ta)r KeZ  Gonderi adet (bin)
ALMANYA 82.000 520.000 13.000 20.887.000
FRANSA 61.000 273.000 17.000 20.000.000
RUSYA 143.000 372.000 41.000 1.222.750
ITALYA 57.000 150.746 13.728 9.000.000
TURKIYE 80.000 39.000 4.515 1.000.000

Kaynak: (KARID, 2020).

2.4. COVID-19 Pandemisi ve Etkileri

COVID-19 pandemisiyle goriiniir hale gelen vahim durumlardan biri diinya {izerindeki
gelismis devletlerin dahi bu siirece hazirlikli olmayisidir. Tiim iilkeler, sagliga dair tiim plan ve
programlarinmi bu siiregten edindikleri tecriibelerle yeniden tasarlayacaklardir. Salgin bitti diye
rehavete kapilmak, tedbirlere uymamak, daha biiyiik felaketlere yol agabilir. Bu yiizden, tim
diinya gerek su anki siirecte gerekse daha sonraki siireclerde pandemilerle savagima uyumlu bir
bigimde ve tiim insanligin ¢ikari adina hareket etmelidir (Budak & Korkmaz, 2020: 66-75).

Pandemi siirecinde vatandaglara getirilen disar1 ¢ikma yasaklari, sosyal mesafe
kurallarina uyma zorunluluklan tiiketim davranis1 degisikliklerine de neden olmustur. Degisen
tilketici davraniglar1 bazi sektorlerin biiyiimesini saglarken, bazi sektorlerin de kiiciilmesine
neden olmustur. Dijitallesmeyle birlikte aligverislerini internet iizerinden yapmaya baglayan
tiiketiciler pandemi siireciyle birlikte e-ticarete olan taleplerini artirmiglardir. Cogu kargo firmasi

! Ulkemizde kargo ve kurye mevzuati su sekildedir: 4945 sayili Karayolu Tasima Kanunu (T.C Cumhurbaskanhg
Mevzuat Bilgi Sistemi, 2021), Elektronik Ticarette Hizmet Saglayict ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda
Yonetmelik (T.C Cumhurbagkanligt Mevzuat Bilgi Sistemi, 2021) Karayolu Tasima Yonetmeligi (T.C
Cumhurbaskanligi Mevzuat Bilgi Sistemi, 2021), PTT de ise kargo ve kurye hizmetleri, 6475 Sayili Posta Hizmetleri
Kanunuyla 3 Kisimdan olugmak tizere diizenlenmistir (Resmi Gazete, 2021).
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artan bu talep karsisinda yetersiz kalmis, tedarik zincirinde aksakliklar meydana gelmistir.
Yasanan bu aksakliklar karsisinda igletmelerin ¢esitli faaliyetlere dnderlik ettigi, dijitallesmeye
agirlik verildigi, calisanlarin giivenlik ve sagligina dair kontrollerin gergeklestirildigi, kamudan
alman desteklerle ve isletmelerin kendi cabalariyla ¢alisanlarinin is giivencesini saglama almaya
calistiklar1 gozlemlenmistir (Tuna & Celen, 2020).

Bu siirecte devletlere de baz1 gorevler diismektedir. Devlet tarafindan istihdama yonelik
tedbirler alinmali, plan ve programlar ¢izilmelidir. Ayrica bu siirecte dijitallesmenin hizlanmasi
icin yine devlet destegi yahut eliyle internet altyapisi gii¢lendirilmeli ve dijitallesmeye daha hizli
adim atilmalidir (Balc1 & Cetin, 2019: 43). Pandemide is saglig1 ve giivenligi tedbirlerinin
degisimi ve artirilmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmistir. Viriisiin 6liimciil olmasi, is giivenligi
onlemlerinin 6nemini bir kere daha kavratmis, salginla miicadele etmek adina ara¢ gerec alimu,
isgorenlerin siiregte sikca bilgilendirilmesi gibi igsverenin sorumluluklart giindeme gelmistir. Ne
zaman bitecegi belli olmayan bu siirecte isverenler gerekli tiim 6nlemleri almakla yiikiimliidiirler
(Ates, 2019). Sonug olarak, pandemiyle birlikte is hayati degisime ugramaktadir. Bu siireci insan
kaynaklar1 birimleri ¢ok ayrintili bir bigimde incelemelidir. Is hayatindaki ilerleme ve
degisimleri gozlemlemeli, isletmelerin gelecegi igin, yasanan duruma uygun ¢Oziimler
gelistirmelidir (Oge & Cetin, 2020).

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirmanin amact COVID-19 pandemi siirecinin lojistik faaliyetlerine ve lojistik
sektorii calisanlarinin igse yonelik tutumlarina etkisinin arastirilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda
lojistik faaliyetler igerisinde yer alan kargo hizmetleri aragtirma kapsaminda incelenmistir.
Arastirma, Bartin ili merkez il¢esinde faaliyet gosteren PTT Kargo hizmetlerini ve bu birimde
gorev yapmakta olan PTT dagiticilarini kapsamaktadir.

Tiirkiye genelinde 4597 adet PTT igyeri bulunmakta ve bu isyerlerinde toplam 42.307
PTT galisan1 gorev yapmaktadir. Bu g¢alisanlardan 15410’u ise PTT Kargo biriminde dagitici
olarak caligmaktadir. Tiirkiye genelinde faaliyette bulunan 4957 PTT is yerinden 125 tanesi
posta ve kargo is yerleri olarak hizmet vermektedir. Bu 125 is yerinden Bartin ili merkez
ilcesinde faaliyette bulunan posta ve kargo is yerinin secilmesi zaman ve biitce kisitindan
kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte secilen il merkezi ve is yeri ile ilgili istatistikler Tiirkiye
geneli ile kiyaslandiginda anlaml veriler elde edilmektedir. ilk olarak Tiirkiye genelinde her
10000 kisiye 1,8 PTT kargo ¢alisan1 diismekteyken, Bartin ili merkez ilgesinde her 10000 kisiye
1,4 PTT kargo dagiticis1 diismektedir. Ikinci olarak, Tiirkiye genelinde kilometrekare basina
0,019 (15,410/783,562km?) PTT kargo dagiticist diismektedir. Bartin ili merkez ilgesinde de bu
oran 0,019°dur (22/1151km?). Dolayisiyla secilen is yeri ile ilgili veriler (bu is yerinde
caliganlarin dagitim yaptiklar niifusa oranlar1 ve kilometrekare basina diisen dagiticisi sayisi)
Tirkiye ortalamasina ¢ok yakindir. Bununla birlikte ¢aligmanin, smirliliklari dahilinde
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Geregine uygun bicimde cesitli sosyal siirecleri ve gruplart ya da bu siirecleri
deneyimleyen bireyleri inceleyerek cevaplar arayan nitel aragtirma yontemleri (Berg & Lune,
2015: 25) ve olgulan ve olaylar 6l¢limleyebilen ve sayisal verilere dayanarak sonuglar ¢ikaran
nicel arastirma yoOntemleri, bu c¢alismada bir arada kullanilmigtir. Nicel arastirma yontemleri
kapsaminda kargo hizmetlerine yonelik veriler analiz edilmistir. Nitel arastirma yontemleri
kapsaminda yar1 yapilandirilmig miilakat teknigi kullanilmigtir. Gorligme yontemiyle tecriibeler,
davraniglar, fikirler, yonelimler, tepkiler ve yorumlar gibi goézlemlenemeyenleri kavramaya
calisinz (Yildirm & Simsek, 2018). Yar1 yapilandirilmis goriisme ydnteminin secilmesinin
nedeni, bu yontemin verileri ¢dziimleme kolayligi saglamasi ve goriisiilen kisiye kendini
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anlatabilme imkani sunmasi ve ayrintili bir bigimde bilgiye ulasma avantaji saglamasidir.
(Biiytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2020: 159). Yart yapilandirilmig
goriisme formu gelistirilerek veriler toplanmaistir. Yart yapilandirilmis miilakatla, calismada hem
miilakat rehberi dogrultusunda sistematik bir bigimde ilerlenmesi hem de ihtiya¢ halinde daha
ayrintili bilgilere ulasilmasia olanak saglamasi amaclanmaktadir (Giirbiiz & Sahin, 2018: 130).
Yar1 yapilandirilmig miilakatin daha ayrintili bilgilere ulagsmasinin kaynagi esneklik ve
serbestliktir. Verilerin giivenilirligini artiran unsursa yar1 yapilandirilmig miilakatla daha ayrintili
bilgilere ulagilmasidir (Giiglii, 2019: 104).

3.2. Arastirma Grubu

Aragtirma Bartin ili merkez ilgesinde faaliyet gosteren PTT Kargo Hizmetlerini ve
calisanlarim1 kapsamaktadir. PTT Kargo hizmetleri biinyesinde caligsanlar, 399 sayili kanun
hiikkmiinde kararnameye (KHK) tabi calisanlar, idari hizmet sézlesmesi (IHS) ile ¢alisanlar ve
tageron eliyle istihdam edilen personel olmak iizere ii¢ farkli bicimde istihdam edilmektedir. Bu
dogrultuda 2020 Aralik ayi itibariyle PTT Kargo Bartin ili merkez ilgede gérev yapmakta olan
7’si 399 sayilh KHK ile, 4’ii IHS ile, 11°i de taseron eliyle istihdam edilen toplam 22 PTT
dagiticis1 bulunmaktadir. Arastirmada tam sayim teknigi kullanilarak tiim calisanlar ile
goriisiilmistiir. Katilimeilarin demografik bilgilerinin dagilimi Tablo 3’te sunulmustur.

Katilimcilarin %9,52’si kadin, %90,48’1 ise erkektir. Calisanlarda erkeklerin orani hayli
yiiksektir. Tiim calisanlarin %33,3’1 bekar, %66,7’si evlidir. Katilimeilarin yas dagilim ii¢
gruba ayrilmustir, ilk grup 26-35 yas aralig1 15 kisiden olusmakta ve oram1 %68,18’dir. Ikinci
grup 36-45 yas araliginda 2 kisi yer almaktadir ve oran1 %9,1°dir. Ugiincii ve son grup 46-55 yas
araliginda olup, oranm1 %22,72°dir. Tim grubun yas ortalamasi ise 38,68’dir. Katilimcilarin
yarisindan fazlasini 25-35 yas arasi grup olusturmaktadir. Bu verilerden yola ¢ikarak calisanlarin
¢ogunun gen¢ oldugu goriilmektedir. Calisanlardan 12 kisi lise mezunu olup orani %54,55tir.
On lisans mezunu 4 kisinin oran1 %18,18’dir. Lisans mezun kisi sayis1 6, oraniysa %27,27"dir.
Katilimeilarin %50’sinden fazlasi lise mezunlarindan olugmaktadir. Katilimeilarin hizmet y1ili da
ii¢c gruba ayrilmistir, ilk grup hizmet yil1 1-10 y1l olan 14 kisidir, oran1 %63,64 tiir. ikinci grup
hizmet y1l1 11-20 y1l arasinda olan 3 kisinin orani ise %13,64, son grup olan hizmet y1l1 21-30 y1l
olan 5 kisinin orani ise %22,72’dir. PTT de yer alan {i¢ kadro ayrimina gére ayrim yapildiginda
ise 399’lilarin sayis1 7 iken orani 31,8, [HS’1i 4 kisinin oran1 %18,18, taseron sayist ise 11 olup,
oran1 %50 olmakla birlikte agirligi en ¢ok olan kadrodur (Tablo 3).
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Tablo 3: Katihmeilarin Demografik Dagihimlar: (n=22)

Medeni Egitim Hizmet Y1l Kadro Tiirti

Cinsiyet Durum Yas Durumu

Kadin 2 9,1 - - - - - - - - - -

Erkek - - - -

Bekar 7 31,82 ) - - - -

Evli 15 6818 - - - -

26-35 Yas 15 68,18

36-45 Yas 2 9,1

46-55 Yas 5 2272

Lise 12 5455

On Lisans 4 18,18

Lisans 6 27,27

1-10 Y1l 14 63,64

11-20 Y1l 3 13,64

21-30 Y1l 5 22,72

399 Sayili Kanun 7 31,82
Hiikmiinde
Kararname’ye gore - - - - - - - - - -
Caliganlar

idari Hizmet 4 18,18
So6zlesmeli - - - - - - - - - -

Taseron 11 50

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri toplanmadan &nce Bartin Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulundan 27.11.2020 tarih ve 220-SBB-0249 protokol numarali karar ile etik kurul izni
alinmistir. Calismada kargo hizmetlerinin pandemi siirecinde nasil etkilendiginin belirlenmesi
amaciyla Bartin PTT Merkez Miidiirligiinden COVID-19 pandemi siireci (Mart-Nisan-Mayis-
Haziran-Temmuz-Agustos-Eyliil-Ekim-Kasim-Aralik) ve bir dnceki yilin ayni aylarina yonelik
kargo verileri temin edilmistir.

Calisanlarin COVID-19 pandemi siirecinin lojistik faaliyetlere ve ise yonelik tutumlarina
etkisine yonelik goriiglerinin belirlenmesi amaciyla yar1 yapilandirilmig miilakat teknigi
kullanilarak veriler elde edilmistir. Miilakatlarda arastirmacilar tarafindan literatiir taramasina
dayal1 olarak hazirlanan, demografik bilgilere yonelik 6 soru ve aragtirmanin amacina yonelik 8
soru olmak iizere toplam 14 sorudan olusan yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir
(Miilakatlarda sorulan sorular Ek:1°de tablo halinde verilmistir). 1 Aralik-15 Aralik tarihleri
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arasinda Bartin ili merkez ilgede PTT kargo hizmetlerinde gorev yapan 22 calisan ile goniilliik
esasina dayali olarak yiiz ylize goriisiilmiis ve arastirma verileri toplanmistir. Veri kaybinin
onlenmesi hedeflenerek gortismeler tiim katilimceilarin rizas: alinarak ses kaydina alinmistir. Her
bir goriisme 20-25 dakika siirmiigtiir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmaya yonelik nitel ve nicel veriler toplandiktan sonra verilerin ¢éziimlenmesi ve
yorumlanmasina gecilmistir. Nicel veriler degerlendirirken tamamlayici istatistiksel metotlar
(frekans ve yiizde) kullamilmistir. Verilerin dagilimi tablo ve grafik yardimiyla sunulmustur.
Yar1 yapilandirilmigs goriisme teknigi ile elde edilen veriler iic gruba ayrilarak igerik
¢Oziimlemesine tabi tutulmustur. Nitel veriler dort asamada analiz edilirler: 1-Verilerin
kodlanmasi1 2-Temalarin belirlenmesi 3-Kod ve temalarda diizenleme yapilmasi 4- Bulgularin
tanim ve yorumu (Yildirim & Simsek, 2018: 243). Bu ¢alismada da nitel veriler ¢6zlimlenirken
bu asamalar takip edilmistir. Nitel arastirma yonteminin gizlilik ilkesi kapsaminda arastirmaya
katilan higbir katilimcinin gergek ismi kullanilmamig, bunun yerine katilimcilar “Katilimer 1,
Katilmer 2, ... Katilmer 22” seklinde kodlanmustir. Veriler desifre edilerek metin haline
doniistiiriilmiis ve desifre edilen metinler soru gruplarina gore lojistik faaliyetlere iliskin bulgular
ve ¢alisanlarin ise yonelik tutumlarina yonelik bulgular olarak gruplandirilarak sunulmustur.

4. BULGULAR
4.1. Kargo Verilerine Iliskin Bulgular

Bartin PTT Merkez Miudiirliigiinden COVID-19 pandemi siireci (Mart-Nisan-Mayis-
Haziran-Temmuz-Agustos-Eyliil-Ekim-Kasim-Aralik) ve bir dnceki yilin ayni aylarina yonelik
olarak kargo teslim verileri alinmig ve sonuglar Tablo 2’de ve Grafik 1’de sunulmustur.

Tablo 4: Kargo Verilerinin Dagilim ve Degisimi

Toplam Teslim Edilen Kargo 2019-2020 Yillar1 Arasi Degisim
AYLAR n
2019 YILI 2020 YILI FARK YUZDE
MART 14.861 15.738 877 %S5,9 artig
NiSAN 12.841 14.599 1.758 %13,7 artis
MAYIS 13.933 14.492 559 %4 artig
HAZIiRAN 10.551 19.447 8.896 %84,3 artis
TEMMUZ 14.183 19.242 5.059 %35,67 artis
AGUSTOS 11.796 15.370 3.574 %30,30 art1s
EYLUL 13.815 20.586 6.771 %49 artig
EKIiM 20.875 24.340 3.465 %16,60 artis
KASIM 18.350 24510 6.160 %33,57 artig
ARALIK 24.110 28.599 4.489 %18,61 artis
TOPLAM 155.315 196.923 41.608 %26,79 artis
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Tablo 4 incelendiginde COVID-19 pandemi siirecinin bagladigi 2020 Mart ayindan 2020
Aralik ayma kadar devam eden siirecte kargo hizmetlerinde bir 6nceki yilin ayni aylarina oranla
%26,79’luk bir artisin gergeklestigi goriilmektedir. Kargo hizmetlerinde en fazla artis %84,3
oranla Haziran ayinda gerceklesmis, bunu %49’luk artisla Eyliil ay1 ve yaklasik % 36’1k artigla
Temmuz ay1 takip etmistir.
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Grafik 1: Kargo Verilerinin Dagilimi

Grafik 1 incelendiginde Bartin ili merkez ilgede pandemi siirecinde (2020 yili Mart-
Aralik Aylar) teslimi gerceklesen kargo sayilarinda pandemi Oncesi doneme gore (2019 yili
Mart-Aralik Aylar) artis oldugu goriilmektedir.

4.2. Katihmecilarin COVID-19 Pandemi Siirecinin Dagitim Faaliyetlerine Etkisine Yonelik
Goriislerine Dair Bulgular

Lojistik faaliyetlere dair c¢alisanlara dort baslik altinda gesitli sorular sorulmustur.
Basliklardan ilki tedbirlere dair sorulari igermektedir. Bu kapsamda calisanlardan 3 kisi
tedbirlerin alinmadigini, 11 kisi kismen alindigini, 8 kisi ise tedbirlerin alindigini belirtmistir.
Tedbir kapsaminda maske takma ve dezenfektan kullanma gibi tedbirler alinsa da bu tedbirlerin
yeterli olmadig1 dile getirilmistir. Tedbirlerin alinmadigin1 dile getiren kisilerin kadrosu 399’dur,
399’Iu kadro diger kadrolara gore 6zliik haklari bakimmdan daha iyi durumda olan kadrodur, bu
calisanlarin kadro giivencelerinden dolay1 tedbirlerin alinmadigini dile getirirken daha agik
olduklar1 sdylenebilir. Kismen alindi cevabini veren 11 kisiden 2’si 399°1u, 3’ii IHS’li 6’s1 ise
Taserondur. Tedbirlerle ilgili soruya verilen cevaplarda medeni durum géz Oniine alindiginda
ulasilan bilgilerle anlamli bir sonug¢ ¢ikarilamamaktadir. 7 bekardan, 4 kisi kismen alindi, 2 kisi
alindi, 1 kisi alinmadi cevabimi vermistir. 15 evli calisandan 2’si alinmadigini,7 kisi kismen
almdigini, 6 kisi ise gerekli tedbirlerin alindigini diistinmektedir. Medeni duruma gore yiizde
oranlari alindiginda ikisinde de almmadi en az agirliktaki grup, kismen alindi cevabiysa yiizde
oranlamasinda en yiiksek dilime sahip olan gruptur. Dolayisiyla medeni durumun verilen
cevaplarda anlamli ve fark edilebilir bir sonucu c¢ikmamigtir. Yas araligina gore
degerlendirildiginde 26-35 yas araligindaki 15 kisiden 8 kisi kismen alindigini, 6 kisi alindigini,
1 kisi alinmadigini belirtmistir. 36-45 yas araligindaki 2 kisi kismen alindigin1 diistinmektedir.
46-55 yag aralig1 5 kisiden 2 kisi tedbirlerin alimmadigini, 1 kisi kismen alindigimi 2 kisiyse
alindigini sdylemistir. Egitim durumuna goére degerlendirildigindeyse, lise mezunu 12 kisiden 2
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kisi alinmadigini, 6 kisi kismen alindigini, 4 kisi ise gerekli tedbirlerin alindigini dile getirmistir.
On lisans mezunu 4 kisiden 2’si kismen alindigini, 2’si alindigini sdylemistir. Lisans mezunu 6
kisiden, 1 kisi alinmadi, 3 kisi kismen alindi, 2 kisi alind1 cevaplarin1 vermislerdir. Dolayisiyla
egitim durumu ve yas dagilimi gdéz Oniine alindiginda fark edilebilir ve anlamli bir sonucu
cikmamistir. Tedbirlerin alinip alinmadigi, alindiysa yeterli olup olmadig1 sorularina verilen
cevaplar farklilik gosterse de bir galisanin tedbirlere dair aksakliklar1 dile getiren cevabi ¢ok
dikkat ¢ekicidir. Tedbirlere dair aksakliklar1 dile getiren Konusmaci-6 temizlik malzemeleriyle
ilgili sikintiy1 su sekilde aktarmistir:” Kag sefer pandemi ¢ikti kag kiside ne ilaglamaya gelen var
ne bir sey yapmaya gelen var, ellerinizi 20 saniye yikayacaksiniz diyorlar, lavabolarda ne sabun
var ne deterjan var, soyleye soyleye biz biktik yani. Sefe séyliiyoruz sef miidiire soyliiyor,
kendimiz altyoruz, cebimizden alip da burada kendimiz karsiliyoruz. Kurum deterjam bile bize
gondermiyor ya. Pandemi ¢ikiyor ne temizlik var ne ilaglama var. Gegen 5, 6 kisi pozitif ¢ikti ne
gelen var ne giden. Ilaclama yok. Bir tane temizlikci var, o da koronali ¢ikti, adam temizlik
yapamiyor burada. Angarya islerden dolayi.” Verimli bir ¢alisma ortaminin temel kosulu,
temizlik ve diizendir. Orgiit yonetimi bu konuda hassas olmalidir. Fiziksel ¢alisma sartlarinin iyi
olmasi, ¢alisanlarin motivasyonunu ve verimliligini olumlu ydnde etkilemekte, is yasaminin
daha kaliteli olmasini saglamaktadir (Giimiis & Sezgin, 2012, s. 60). Fiziksel ¢alisma ortami
gozlemlendiginde, dagitima c¢ikmadan O6nce ve dagitimdan geldikten sonra evrak islerini
tamamlamak {izere giinde en az iki kez calisma masalarina oturan dagiticilarin ¢ok yakin
mesafede islerini yaptiklar1t gozlemlenmistir. Bilgisayarlar arast mesafe 40 cm’yi
gecmemektedir. Fiziksel ortamdaki goze ¢arpan en biiyiik diger bir durum da havalandirmanin
olmayigidir. K&tii calisma sartlart motivasyonu azalttigr gibi yorgunlukla birlikte verimlilikte de
diisiise sebep olmaktadir (Hayta, 2007: 22). Tedirgin ve endise iginde olan calisanlar igin, i
ortaminin fiziksel kosullarindan biri olan havalandirmanin saglanmasiyla, ¢alisma sartlarinin
sebep olacagi olumsuzluklar ortadan kalkacaktir (Eren, 2020: 202). Duragan olmayan is yapisi,
kisilerin hareket alanini genisletirken bireyler arasi mesafenin korunmamasina yol agmaktadir.
Tedbir kapsaminda ele alinan konularindan bir digeriyse sosyal mesafedir. Sosyal mesafeye dair
onlemlerin almmadigin dile getiren 6 kisi vardir. Sosyal mesafenin saglanamamasina dair
sorunu dile getiren kisilerden 2 kisi bekar, 4 kisi evlidir. 6 kisinin de yas aralig1 26-35°tir. Egitim
durumlarina gore ise 4 kisi lisans 2 kisi ise lise mezunudur. Hizmet yillara bakildiginda, 3 kisi
1-10 yil, 3 kisi ise 11-20 yil aras1 gorev yapmislardir. 2 kisi 399°1u, 2 kisi IHS’Ii, 2 kisi ise
tageron ¢aligandir. Tim bu verilerden elde edilen sonuglarda ise, tedbirlerin alinip alimmadigi
konusunda goriig birligi olmamasidir. Bu durumdan ¢ikarilan sonu¢ PTT’ nin gerekli tedbirleri
almadan oOnce calisanlarina danigmamis oldugudur. Calisanlarin  kendilerini ilgilendiren
konularda fikirlerinin dinlenmesi, geleneksel yonetim anlayisinin hiyerarsik yapisindan
siyrilarak verimliligi artirici yararlar getirecektir. Yonetime katilan ¢aliganin da is tatmin diizeyi
artmaktadir (Eren, 2020: 411).

Basliklardan ikincisi ise ¢aliganlarin pandemi doneminde asli gorevleri (kargo, kurye ve
posta) haricinde ek olarak yeni gorevlerinin olup olmadigma dair sorulari igermektedir. Ek
islerle ilgili soruya iliskin cevaplar su sekildedir: Pandeminin ilk evrelerinde 11 kisi ek is olarak
maske dagitimi yaptigini, 3 kisi kronik hasta grubunda yer alip o donemi raporlu olarak
atlattigini, 3 kisi maske ve maas dagitimina dahil olduklarini, 1 kisi maske dagitimi ve Istanbul
Halk Ekmek tarafindan gonderilen ekmek dagitimina dahil oldugunu, 4 kisi ise ek olarak yeni
gorevlerinin olmadigim dile getirmislerdir. Calisanlardan 15 kisi yeni gorevler eklendigini dile
getirmistir, %68,18’lik bu oran yiiksektir. Pandemi dolayisiyla eklenen isler is yiikiinii artirmais,
ise dair motivasyon diizeyini azaltmistir. Motivasyonun amaci, ¢alisanlarin performanslarini
yiikseltme, kurumsal amaglarinsa etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesidir. Motivasyonu
diisiik olan calisanlarin kapasitelerinin tamamini kullanmamasi ya da kullanamamasi kurumsal
amaglarin basarili bir sekilde yerine getirilmemesine sebep olur (Tunger, 2013: 93).
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Lojistik faaliyetlerine iliskin {iglincli baslikta calisanlara miisterilerle ilgili sorular
yoneltilmistir. Pandemide miisterilerin bakis agisinin iglerine etkisi soruldugunda, 19 kisi
etkisinin oldugunu ve bu etkilerin islerini daha olumsuz etkiledigini diisiiniirken, 3 kisi ise
olumlu etkiledigini diisiinmektedir. Genel olarak karsilasilan problemin miisteriler tarafindan
maske takilmamasi ve imza atmaktan kac¢inma oldugu dile getirilmistir. Konusmaci-15’in
aktardigr cevap su sekildedir: ‘Bir ornek vereyim size, kadin a¢ti kapuy, telefonda
konusurlarken, biz pozitif ¢iktik da evdeyiz dedi. Neden kapuyt agryorsun bana. Ki ben seninle
birebir temastayim, bunu yapanlar da var. Evet sahis karantinada ama biz onun karantinada
oldugunu bilmiyoruz ki. Siirekli kendini korumak zorundasin, miisteriler buna énem vermiyorlar,
cogu kisi de gizliyor zaten. Bazen yoldan gegen biri tesadiifen kizim o binaya girme o binanin
yarist karantinada diyor, érnegin. El terminali kullandigim icin T.C. kimlik numarasinda hata
olmuyor. Ama simdi en azindan el terminalinin avantaji var’. Pandemi siirecinde gorevlendirilen
yeni sefle birlikte el terminali kullanimi yayginlastirilmistir, el terminaliyle birlikte miisteri
kargo teslimati sirasinda dagitic tarafindan génderilen tek kullanimlik teslimat koduyla iirtiniinii
teslim almakta ve hem dagitict hem de miisteri agisindan teslimat daha hizli bir sekilde
gerceklestirilmektedir. Dijital sisteme entegre olan sirketler, miisterinin talep ettigi kalite ve hiza
ulagsmakta ve lojistik maliyetlerini diistirmektedir (Bilgi¢, Tiirkmenoglu, & Ahmet, 2020: 66).
Gilinlimiizde yasanan teknolojik gelismeler lojistik faaliyetleri olumlu yonde degistirmekte, bu
degisim pandemi siireciyle hiz kazanmakta ve salginla miicadelede 6nemli bir rol oynamaktadir.
El terminali gibi kiigiik bir aletin bile galisanlarin sagliginin korunmasinda ¢ok onemli bir rol
oynadig1 goriilmiistiir. FEl terminalinin yayginlastirilmasiyla temas azaltilmakta, kagit israfi
onlenmektedir. Calisanin hizi artmakta, ig takibi kolaylagsmakta, dagiticinin ofisinde gecen
zaman azaltilarak verimliligi artirilmaktadir. Bununla birlikte koy dagitimi yapan 4 kisi koylerde
el terminalinin baglantisinin diisik ya da hi¢ olmamasindan kaynakli, el terminallerini
kullanamadiklarini dile getirmislerdir. Bu durumdan c¢ikarilan sonuglarsa, PTT’nin gerekli
yatirimi yapmasina ragmen yatirimin kullanilamiyor olmasi, bazi zamanlarda yeniliklerin
kullanilamamasinin sadece kurumla iligkili olmayip, entegre sistemlerin de eksikliginden
kaynaklanabilmekte oldugudur. Olumlu cevaplayan kisilerse, pandemi siirecinde miisterilerin
bakis acisinin olumsuz olmadigini dile getirmistir. Konusmaci-8’in ifadesi su sekildedir:
‘Pandemi siirecinde ¢ogu miisteri PTT nin onemli bir kurum oldugunu anladi, c¢iinkii 6zel
kargonun dahi ¢alismadigi diger her seyin durdugu vakitlerde PTT her zaman c¢alisti. Yani
insanlar ihtiyaglarimi PTT vasitastyla gordii. Bu stiregte bizim degerimizin daha ¢ok arttigim
diigiiniiyorum. Ama onun haricinde vatandas da biz de tedirginiz, ama o sekilde yiiriitmeye
calistik’. Olumlu dusiinenlerin oranm1 %13,63 oranla oldukca diisiik seviyededir. Bu durum
gosteriyor ki ¢alisanlarin ¢ogu pandemi siirecinde miisterilerin ¢alisanlara bakis agisinin olumsuz
oldugunu diisiinmektedir bu da c¢alisanlarin is motivasyonu {izerinde olduk¢a olumsuz etki
yaratmaktadir.

Son olarak kurumda koronavirilis vakalarinin olup olmadig1 eger olduysa bu durumun
islerine nasil yansidigina dair sorular sorulmustur. Kurumda pozitif vakalara rastlandigi, bunun
kurum i¢i iliskilerde is yogunlugu acisindan olumsuz etki yaratti§i, karantinaya alinan
personeller dolayisiyla is yiikiiniin arttig1 dile getirilmistir. 4 kisi is yiikii artarken mesai saatinin
artmadigmi, 18 kisiyse is yiikiine ek olarak giinde ortalama birka¢ saat ge¢ ¢iktiklarimni
sOylemislerdir. Konusmaci-5: ‘Séyle, pandemi siirecinde, genelde eksik personelle ¢alistik, o
yiizden bolgemiz bir bolgeyken iki bélgeye ¢ikti, tic bolge oldu, bolge artisi oldu, eksik personel
olunca dedigim gibi is yiikii artti. Is stresi arttr. Tabii ki herkesin bir moral bozuklugu oldu, o da
tabii ki igimize yansiyor, kimsenin aslhinda birebir bir sorunu yokken, is stresinden ufak tefek
catismalar oldu’. Baskinin oOrgiitsel etkilerini, tutum, performans ve isten ayrilma olarak iig
smifa aymrabiliriz. Baski altinda olan ¢alisanlarin tutumu ise yonelik nefret, birime ya da
miisterilere karsi olumsuz duygular beslemesine sebep olabilir. Stresin az olmasi dahi
performansi olumsuz etkilemektedir. Baski altinda olan c¢alisanlar isten ayrilmaya
yonelebilmektedir. Isten ayrilma ise tamamen olabilecegi gibi, iste olup isi yapmamaya dair
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yontemler bulmak da olabilir (Asan & Eren Miski, 2006, s. 251). Calisanlarin hepsi is yiikiiniin
artigim1  disiinmekte, %81°lik kisim ise hem mesai hem de is yiikii artist oldugunu dile
getirmektedir. Is yiikii artan calisanlarin is yogunlugundan ve personel eksikliginden kaynakli
sorumlu olduklar1 bdlgeler harici, cadde, sokak ve bina numaralarin1 bilmedikleri bagka
bolgelere gitmelerinden sikayet etmektedir. Bu durumunsa hiz ve verimliliklerini olumsuz yonde
etkiledigini diistinmektedirler.

4.3. Katihmcilarin COVID-19 Pandemi Siirecinin ise Yéonelik Tutumlarina Etkisine Iligkin
Bulgular

Calisanlarin ise yonelik tutumlart da dort baslik altinda incelenmistir. Basliklardan ilki
pandemi Oncesi ve sonrasi ise dair memnuniyet diizeylerinde olumlu ya da olumsuz degisimler
yasanip yasanmadigmma dairdir. Calisanlarin  pandemi Oncesi ve sonrasina  dair
memnuniyetlerinde olumlu ya da olumsuz bir degisim yasanip yasanmadigi sorusuna verilen
cevaplardan 12 kisinin pandemi sonrasi ise dair memnuniyetlerinin olumsuz yonde oldugunu, 1
kisinin pandemi sonrasinda memnuniyet diizeyinin daha olumlu oldugunu bunun sebebininse
yaptig1 isi pandemi sonrasi daha onemli buldugu ¢ikarilmistir. Ote yandan 9 Kkisi ise
memnuniyetinde  herhangi bir degisim olmadigim1  belirtmistir.  Kadrolara  gore
degerlendirildiginde, 399’lu 7 kisiden 5’i, IHS’li 4 kisiden 3’ii, Taseron 11 kisiden 4 Kkisi
memnuniyet diizeyinin pandemi dncesine gore daha olumsuz oldugunu belirtmislerdir. Hizmet
yilt 1-10 yil arast olanlardan 7 kisi memnuniyet diizeyinde olumsuz yonde bir degisim
yasandigini, 6 kisi memnuniyet diizeyinde olumsuz bir degisme yasamadigini, 1 kisi ise pandemi
sonrast memnuniyet diizeyinde artis oldugunu sOylemistir. Memnuniyet diizeyinde artig
oldugunu soyleyen c¢alisanin cevabi su sekildedir: ‘Su an daha hevesli ¢alisiyorum, insanlara
pandeminin en basinda erzak gotiiriiyorduk, yiyeceklerini gétiiriiyorduk, o an kendimi onemli bir
is yapwor olarak gordiim, pandemi oncesinde béyle bakmiyordum, pandemiden sonra bakis
a¢imda degisme oldu ve daha onemli bir is yaptigumi diisiiniiyorum. Dagitimin énemi, insanlarin
bize giiveni. Ben béyle diistiniiyorum’. Caliganlarin pandemi oncesi ve sonrasinda ise dair
memnuniyet diizeylerinde kadro ayrimi g6z Oniine alindiginda anlamli bir sonuca
ulagilamamustir. Pandemi siirecinde c¢alisanlarin yarisindan fazlasinin ise dair memnuniyet
diizeylerinde olumsuz bir degisim yasanmistir. Islerinin olumlu ya da olumsuz etkilenmedigini
sOyleyenler de Tiirkiye’deki issizlik problemine atif yapmistir. Bu durumdan, calisanlarin
pandemi siirecinde genel olarak olumsuz etkilendigi ama issizlik probleminin pandemi siirecinde
ise dair memnuniyetlerini derinlemesine diisiinmesine engel teskil ettigi sonucu ¢ikarilabilir.
Calisanlarin performanslarinin yiiksek olabilmesi ve verimli bir bicimde calisabilmeleri igin,
islerinden tatmin olmalar1 gerekir (Erdil, Keskin, Imamoglu, & Erat, 2004: 18). Kurumlar
basarilarin1 kaybetmemek ve siirdiiriilebilirliklerini saglamak istiyorlarsa, miisteriler kadar ig¢
miisteri yani ¢alisanlarinin da memnuniyetini saglamalidirlar. I¢ miisterinin is tatmini arttikca,
isten ayrilmalar azalacak ve isten ayrilma sebepli ekonomik kayiplar engellenecektir. Calistigi
kurumla duygusal bagi olan c¢alisanlarin, beklentileri hususunda algiladiklar1 destegin,
calisanlarin kurum igerisindeki yoOnelim ve tutumlan {izerinde biiylik etkisi olacaktir.
Calisanlarin tutumuysa kurumdaki performansini ve basarisint etkileyecektir. Biitiin bu
sebeplerle, tatmin diizeyi yiiksek olan ¢alisanlara sahip olmak, 6rgiit acisindan ¢ok miithimdir
(Yavan, 2017).

Ikinci olarak galisanlarin isten ayrilma ya da sektor degistirme yonelimlerine dair sorular
sorulmustur. Bu ¢ercevede calisanlardan 6 kisi pandemiden bagimsiz olarak sektor degistirmek
istediklerini sdylemislerdir, 6 kisiden 1 kisi THS’li, 3 kisi 399’Iu, 2 kisi ise taseron kadrosunda
caligmaktadir. Hizmet yili olarak degerlendirildigindeyse 21-30 yil arast gorev yapmis
personellerden 2 kisi isten ayrilmayi disiindiigiinii soylemistir. 21-30 y1l aras1 gorev yapmis
calisanlardan hicbiri sektor degistirmeyi diisinmemektedir. 11-20 y1l arasi gorev yapan 3 kisi
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arasindan iki kisi sektor degistirmeyi pandemiden bagimsiz olarak diisiindiiklerini dile
getirmistir, 1-10 yi1l hizmet siiresi olan 14 kisiden, 4 kisi pandemiden bagimsiz sektor degistirme
isteklerinin var oldugunu soylemistir. Isten ayrilmay: hi¢ diisiinmeyenlerse, 11 kisi olup
399’lulardan 2, IHS’lilerden 2 ve Taseronlardansa 7 kisi isten ayrilmay: hi¢ diisiinmediklerini
dile getirmistir. Kadro ve hizmet yili kriterlerine gore degerlendirilen isten ayrilma isteginde
ayrimlara gore anlamli bir sonuca ulagilamamistir. Calismamizda en goze carpan bulgulardan
biri, 11 kisinin isten ayrilmay1 diistinmesi bunlardan da 6 kisinin pandemiden bagimsiz olarak
sektor degistirmeyi diisiinmesidir. Bu agidan bakildiginda kurum aidiyeti olugsmamis kesim
ylizde ellidir. Yas araliklar1 goz oniine alindiginda hepsi 26-35 yas grubu araligindadir.

Uciincii olarak, calisanlardan pandemi déneminde yoneticilerinin liderlik tutumunu
degerlendirmeleri istendiginde, 14 kisi olumsuz, 5 kisi olumsuz olmayan 3 kisi de olumlu
degerlendirmelerde bulunmustur. Yas araligina gore degerlendirildiginde, 26-35 yas araligi
cevaplarl, 9 olumsuz, 4 olumsuz degil, 2 olumlu degerlendirme yapilmistir. 36-45 yas
araligindaki 2 kisi olumsuz degerlendirme yapmustir. 46-55 yas araliindaki 5 kisi ise 1 olumsuz
olmayan, 1 olumlu ve 3 olumsuz degerlendirme yapmislardir. Yoneticilerin liderlik tutumunu
olumsuz degerlendirenlerin sayist gogunluktadir. Kurumlarda, kurum galigsanlarinin yani lider ve
astlarin performanslari, liderle astin etkilesimine baglidir. Her iki taraf i¢in de etkilesim ne denli
giiclii ise, kurumlar amagclarina ulagirken o denli basarili olacaklardir. Calisanlarin
performansinin kalitesi, liderlerinin performansi ile baglantilidir. Calisanlarin lideri tarafindan
onaylanmasi ve takdir gormesi motivasyonunu pozitif yonde etkilemektedir. Aksi takdirde
personel tiikenmislik hissine kapilabilmekte ve kurumun amaclar1 kesintiye ugrayabilmektedir
(Oriicii & Seker, 2020: 204). Dolayisiyla PTT deki yéneticiler bu siirecte calisanlarinin yaninda
oldugunu hissettirerek hem c¢alisan motivasyonunu hem de kurumun amaglariin
gerceklesmesini saglayabilmek adina daha somut adimlar atmalidir. Calisanlarin yarisindan
fazlas1 kurum i¢in, isin personelden daha mithim oldugunu hissettigini dile getirmektedirler.
Konusmaci-15: ‘Is istemek kolay, tabii ki is isteyecekler, ama kimse buraya gelip ne kadar zor
durumda ya da ne kadar sikintida oldugumuzu gelip gérmiiyor, dolayisiyla bilmiyorlar, kimin
bolgesi daha yogun bilmiyorlar, ¢iinkii sahayr bilmiyorlar. Sadece sahaya ¢tk bunu yap tamam
bunu yapayim da sahadaki sartlar tamamen belirsiz sartlar. Giin geliyor sayt yiikseliyor, ertesi
giin diisiince neden diistii, iste sen sahayr bilmiyorsun, bilmedigin icin de sadece o yapmamig
olarak goriiyorlar’. Konusmaci-8: ‘Yoneticileri bu siirecte pek bulamadik, pandemide ¢alisanin
yoneticisinin arkasinda oldugunu bilmesi aidiyet duygusunu kuvvetlendiriyor. Ancak bu buranin
mi sorunudur, yoksa iilke genelinde midir bilmem ama ¢alisamin arkasinda yonetici yok, bu da
calisam  yalmzlastirtyor, aidiyet duygusunu motivasyonunu azaltiyor. Bu sartlar altinda
calismaya ¢aligiyoruz yani’.

Son olarak, calisanlara kurumsal destegin yeterliligi ile ilgili sorular sorulmustur.
Kurumun sagladigi destek 2 kisi tarafindan yeterli bulunurken, 20 kisi gerek maddi gerek
manevi destek konusunda kurumu yetersiz bulduklarini belirtmislerdir. Caliganlarin %90’1
kurumun sagladigi destegi yeterli bulmamaktadir, bu oran su ana kadarki bulgulardan en yiiksek
olan orandir. Calisana deger verme, calisma ortamlarinin iyilestirilmesi, c¢alisanlarin
diisiincelerine deger verme, sikayetlerinin dinlenmesi ve Onemsenmesi, basarilarinin takdir
edilmesi ve Odiillendirilmesi gibi kurumsal destekler kuruma dair aidiyeti artirmaktadir
(Ozdevecioglu, 2016: 126). Kurumsal destek acisindan calisanlar ve {ist yonetimin iletisimi
iizerinde 6nemle durulmasi gerekir. Ust yonetim birbirleriyle ¢elismeyen ifade, politika ve
uygulamalarini ortiilii ya da agik yiiriitiirken, ¢alisanina degerli ve 6nemli oldugunu hissettiren
mesaj, Ovgli ve onaylarla kurumsal destegi hissettirmelidir (Akin, 2008: 142). Kurumun
calisanlarinin katkilarina deger vermesi, calisanin kurum iginde benimsendigi ve istendigine
isaret olabilir. Bu isaretten yola ¢ikarak, ¢alisanin isine yonelik olumlu tutumlar gelistirmesi ve
sonucunda is tatmini saglanmasiyla ¢alisanin kurumuna karsi olumlu tutumlar gelistirmesine
katkida bulunarak ¢alisganin kurumda kalma istegi ile performans diizeyi artirilabilir (Cakar &
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Yildiz, 2009: 77). Kurumsal destegin, takdir ve onaylama gereksinimlerinin karsilanmasiyla,
caligsanlar kurumlarina kars1 duygusal bir bag gelistirirler, bu bagla ¢alisanlar daha aktif ve daha
basarili hatta kurumsal amaclara ulasma hedeflerini artirmis olacaklardir (Altinéz, Cop,
Cakiroglu, Kervanci, & Keskin, 2013: 151).

5. TARTISMA ve SONUC

Calisma sonucu elde edilen bulgulardan ve yapilan tartismalardan birtakim Oneriler
gelistirilebilir. Tedbir konusunda fikir birligi olmamasinda PTT nin kurumsal olarak bir rolii
olabilecegi sonucuna varilmistir. Calisanin fikrinin alinmasityla ¢alisanlarin tatmin diizeylerinin
artmasi beklenmekte bu durumun da kurumsal hedeflerin gerceklesmesine olumlu etkisi olacagi
diisiiniilmektedir. Pandemi dolayisiyla eklenen isler is yiikiinii artirmis, ise dair motivasyon
diizeyinin azalmasma sebep olmustur. Bu durumda kurum motivasyon artirict eylemlerde
bulunmali, is yiikii artan personelin mesai artig1 iicret ya da maaslarina yansitilarak g¢alisanin
mesai artiginin maliyeti kurum tarafindan karsilanmalidir. Calisanlarin ¢ogu pandemi siirecinde
miisterilerin calisanlara bakis agisinin olumsuz oldugunu diisiinmektedir bu da ¢alisanlarin is
motivasyonu iizerinde oldukc¢a olumsuz etki yaratmaktadir. Halbuki pandemi boyunca kargo
caligsanlarinin ¢alisma sartlar1 normal zamanlara gore kat kat agirlagmistir. Kargo calisanlart bu
siiregte tam zamanli ¢aligmislar, sokaga ¢ikma yasaginda dahi ¢alismig, doniisimlii ¢aligmaya
gecmemislerdir. Cogu zaman 6gle yemegi bile yiyememislerdir. Miisterilerin kargo ¢alisanlarina
kars1 takindigi tutumun yarattigi olumsuz etkinin ortadan kalkmasi i¢in kargo calisanlarina dair
alginin degigsmesi gerekmektedir. Miisterilerdeki kargo calisanlarina ydnelik olumsuz algiy1
degistirmek adma kargo c¢alisanlarinin ne kadar zor ve 6nemli bir gorev iistlendiklerine dair
bilgilendirmeler yapilabilir ve kamu spotlar1 yayinlanabilir ya da PTT araciligiyla reklamlar
yapilabilir. Yukarida da gorildiigi iizere calisanlarin hepsi is yiikiiniin arttigini diigiinmekte,
%81°lik kisim ise hem mesai hem de is yiikii artis1 oldugunu dile getirmektedir. Is yiikii artisinin
getirdigi stres ise calisanlarda verimsizlige yol a¢maktadir. Dolayisiyla stres ortaminin
azaltilmasi i¢in yonetici ve liderlere dnemli gorevler diismektedir. Ayrica bulgular kisminda
deginildigi gibi, teknolojik gelismelerin kullanilmasi kargo calisanlarimin hem islerini
kolaylastirmakta hem de pandemi gibi hassas donemlerde sagliklarimi korumaktadir. Lakin
teknolojik gelismelerin entegre sistemlerle bir biitiinliik igerisinde isledigi unutulmamalidir.
Ornegin Kargo calisanlarmin kullandig1 el terminali islerini kolaylastirdig1 gibi saghklarini da
korumaktadir fakat alt yap1 yetersizligi bu aletlerin her bolgede kullanilmasini engellemektedir.
Telekomiinikasyonun gelistirilmesiyle el terminali kullanim1 kdylerde de miimkiin hale gelecek
dolayisiyla verimlilik daha ¢ok artacaktir.

Pandemi siirecinin g¢aliganlarin yarisindan fazlasinin ise dair memnuniyet diizeyleri
iizerinde olumsuz etkisi oldugu gézlemlenmistir. Calismamizda en gbze garpan bulgulardan biri,
11 kiginin isten ayrilmayi diisiinmesi bunlardan da 6 kiginin pandemiden bagimsiz olarak sektor
degistirmeyi diisiinmesidir. Bu agidan bakildiginda kurum aidiyeti olusmamis kesim yiizde
ellidir. Yas araliklar1 goz oniine alindiginda hepsi 26-35 yas grubu araligindadir. Calisanlar
yoneticilerinin liderlik tutumunu olumsuz degerlendirmektedirler, dolayisiyla yoneticiler
calisanlarinin yaninda oldugunu hissettirmek i¢in daha sik ziyaretlerde bulunmali, sorunlarini
dinlemeli ve ¢oziim bulmaya yonelik tutumlar gelistirmelidir. Calisanlarin %90’1 kurumun
sagladigi maddi manevi destegi yeterli bulmamaktadir. Kurum hedeflerine ulasabilmesi i¢in
oncelikle ¢alisanlarinin motivasyon ve baglhiliklarimi artiracak politikalara 6ncelik vermelidir.

Pandeminin lojistik faaliyetler igerisinde yer alan kargo dagitim alanina odaklanan bu
caligma Tiirkiye’de benzer konularda yapilabilecek diger ¢aligmalara da 151k tutmaktadir. Ancak
bu arastirmanin bulgular1 bazi smirlamalar cercevesinde degerlendirilmelidir. Oncelikle
arastirmanin 6rneklemi yalnizca Bartin PTT Merkez Ilge Miidiirliigiinde calisan dagiticilardan
olusmaktadir. Bu nedenle bulgularin genellestirilebilirligi de bu ¢ergevede degerlendirilmelidir.
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Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Bu ¢aligma bilimsel aragtirma ve yaym etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmustir. Arastirma verileri
toplanmadan once Bartin Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 27.11.2020 tarih ve 220-
SBB-0249 protokol numarali karar ile etik kurul izni alinmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari
Birinci yazarin makaleye katkist %50, ikinci yazarin makaleye katkis1 %50°dir.
Cikar Beyam

Yazarlar agisindan ya da tigiincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakl ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EK:1 Miilakat Sorulari

1. Kisisel Bilgiler

e  Kag yasindasiniz?

e Medeni durumunuz nedir?

e  Kagi yildir lojistik sektoriinde ¢aligmaktasiniz?
e  Kag yildir PTT personelisiniz?

e  Egitim durumunuz nedir?

e  (Kisi iiniversite mezunu ise) Hangi béliimden mezun oldunuz?

2. Lojistik Faaliyetlerine iliskin Sorular

e  Pandemi kurallarina iliskin, gorevinizi icra ederken gerekli tedbirler alindi mi1? Alindiysa ne gibi
tedbirlerdi? Tedbirlere uyuldu mu? Uyulmamasi halinde yaptirimlar1 var miydi?

e  Pandemi dolayisiyla kargo, kurye ve posta gorevleri haricinde eklenen yeni gorevleriniz oldu mu?
Olduysa bunlar nelerdir? Caligma saatlerinizde degisiklik oldu mu?

e  Miisterilerin bakis agisinin iginize etkisi var miydi? Etkisi vardiysa bunlar nelerdi?

e  Kurumunuzda pozitif vakalara rastlandi m1? Rastlandiysa bunun kurum i¢i iliskilere etkisi nasil ve ne
sekilde oldu? Karantinaya alinan personeller varsa bu durum is yiikiiniizii nasil etkiledi?

3. Calisanlarin ise Yonelik Tutumlar:

e COVID-19 pandemi siireci dncesi ve sonrast is yonelik tutumlarmizi nasil degerlendirirsiniz?

e  Busiiregte isinizden ayrilmay1 ya da sektor degistirmeyi diisiindiiniiz mii ya da issiz kalma korkusu
yasadiniz m1?

e  Pandemi siirecinde yoneticilerin liderlik tutumlarini nasil degerlendirirsiniz?

e  Pandemi siirecinde kurumunuzun size sagladigi destegi nasil degerlendirirsiniz?
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Extended Summary

The Effects of COVID-19 on Cargo Workers’ Attitudes towards Work: A Case Study of
PTT

During the COVID-19 pandemic, the obligation of consumers to comply with the social
distance rule and curfew led to behavioral changes in consumers. Issues such as what the
purchased product is, and locale of purchase, form the basis of the changes. During the
pandemic, the demand for basic needs has increased and online shopping has gained
prominence. Food, health, and hygiene products have come to the fore, while the change in
consumer attitude has developed in the direction of healthy life, demand for online shopping,
digitalization, and prosocial consumption (Cakiroglu, Pirtini, & Cengel, 2019: 86-96). Regarding
the increasing demand, most cargo companies have been inefficient in the field of logistics. As a
result of changing consumer behavior due to the pandemic, some sectors have grown while some
sectors have shrunk. Researches on these sectors show that people's adaptation to the innovations
brought by the pandemic and their orientation to new products and services to meet their
changing needs can permanently change some of their attitudes (Tekin, 2020: 2344-2346). The
COVID-19 pandemic has changed people's consumption habits significantly. One of the most
important effects of the period is that it has evolved social and commercial life towards
digitalization. With the growth in e-commerce, one the one hand the demand for some products
increased, on the other the demand for some products tended to decrease. For example, the
demand for health and personal care products has increased, while the demand for clothing and
accessory product groups has decreased (Giiven, 2020: 260-265).

While the pandemic negatively affected all sectors, it had a contrary effect in the e-
commerce world, and a leap in e-commerce was experienced. Reasons such as quarantine and
prohibitions, the danger of going out on the streets, and avoidance of physical contact have
negatively affected physical trade. Even though physical stores are negatively affected, it is
inevitable that people's needs will continue. Although conditions change, human need continues
at different scales (Ticimax Blog, 2021). With the increase in e-commerce, the workload of
cargo companies has increased, and cargo companies have often been inadequate in the presence
of the fact. In line with all this information, this study attempted to determine the effects of the
new coronavirus pandemic that emerged in 2020 in the field of cargo distribution in the logistics
sector and to observe whether there is a change in the job satisfaction levels of employees. While
the COVID-19 pandemic affects our lives in many ways, both positively and negatively, it is
inevitable that cargo distribution, which takes an important place among logistics activities, will
be greatly affected by this circumstance. In our study, we tried to measure the change in the
attitudes of 22 delivery person working in PTT cargo delivery operating in Bartin. 22 PTT
delivery person working in the central district of Bartin were interviewed using a semi-structured
interview technique. As a result of the research, it was revealed that there was an increase of
26% in cargo deliveries compared to the period before the pandemic, and the increased workload
negatively affected the motivation and job satisfaction of the employees.

Extra works added due to the pandemic increased the workload and caused a decrease in
the level of motivation for work. In this case, the institution should take actions to increase
motivation. Increased workload should be reflected in the wages. Most of the employees think
that the viewpoint of the customers towards the employees has been negative during the
pandemic period, has a very negative effect on the work motivation of the employees. During the
pandemic, the working conditions of cargo workers have become more severe than before.
Cargo employees worked full-time during this period, even worked during the curfew, and did
not start working alternately. Most of the time, they could not even have time for lunch. The
perception of cargo employees should change to eliminate the negative effect of customers'
attitude towards cargo employees. To change the negative perception of cargo employees in
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customers, the institution should inform the public about how difficult and important tasks cargo
employees have undertaken and broadcast public advertisements. As can be seen in the research,
all the employees think that the workload has increased, and 81% of them express that there is an
increase in both overtime and workload.

Increase in workload causes stress, and the stress causes inefficiency in employees.
Therefore, managers and leaders have important roles in reducing the stress environment. In
addition, as mentioned in the findings section, the use of technological developments both
facilitates the work of cargo employees and protects their health during sensitive periods such as
pandemics. However, it should not be forgotten that technological developments work in
integrity with integrated systems. For example, even though cargo employees use hand terminals
that facilitate their work and protect their health, the lack of infrastructure prevents the usage of
these tools effectively, as the hand terminals need signal to operate. With the development of
telecommunication infrastructure, the use of hand terminals will become possible in the villages,
so efficiency will increase more.
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Kismi Siireli islerin Kalitesi: Coklu Dogrusal Regresyon Modeli ile
OECD Ulkelerinden Bulgular

Ayhan GORMUS"

oz

1970’den beri birgok gelismis lilkede giderek artis gdsteren kismi siireli istihdam, son zamanlarda diisiik is
kalitesi ile giindeme gelmektedir. Calisanlarin mutluluguna katkida bulunan ve dogas1 geregi ¢ok boyutlu bir yapiy1
temsil eden is kalitesini 6lgmek igin farkli gdstergeler kullamlmaktadir. Bu gostergeler arasinda, érnegin OECD I
Kalitesi Cercevesi kazang kalitesi, isgiicli piyasasi giivencesi ve ¢alisma ortaminin kalitesi olmak iizere {i¢ temel
boyutta yapilandirilmistir. Bu agidan, bu galisma temel olarak, OECD iilkelerinin verilerini kullanarak, korelasyon ve
¢oklu dogrusal regresyon analizi yontemleri ile kismi siireli istihdam hacmi ile is kalitesi gostergeleri arasindaki
iligkiyi incelemeyi amaglamaktadir. Ampirik sonuglar, daha yiiksek kismi siireli istihdam oranlarinin, daha iyi is
kalitesiyle iliskili oldugunu gostermektedir. Bu iliski, kismi siireli istihdam oranlarmin gelismis OECD iilkelerinde
daha yiiksek, gelismekte olan OECD iilkelerinde ise, daha diisiik olmasinin bir sonucudur. Ayrica regresyon analizi;
kazang kalitesi, egitim ve Ogrenme ile kariyer ilerleme firsatindaki artisin ve fiziksel saglik risk faktorlerindeki
azalmanin, kismi siireli istthdam hacmini farkl derecelerde artirabilecegini ortaya koymaktadir.
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1. GIRIS

1970’1erden itibaren kiiresellesme ile rekabetin uluslararasi alana taginmasi ve teknolojik
ilerlemelerle birlikte, bir taraftan artan issizlik baskisi, diger taraftan istihdam yogunlugunun
hizmetler sektoriine kaymasi, istthdamin yapisimi daha esnek hale getirmis ve kismi siireli
istihdam gibi, a-tipik istthdam bigimleri giderek yayginlik kazanmaya baglamistir (Gormiis,
2019: 1006). Bu anlamda birgok gelismis iilkede galisma iliskilerinin normatif temelinde tam
zamanl standart calisma diizenlemelerinden uzaklasilirken, kismi siireli isttihdam gibi standart
dis1 calisma diizenlemelerinde bir artis olmustur. Caligma iligkilerinin dogasindaki bu degisim,
isglicii piyasalarini ve isletmeleri daha esnek hale getirmis (Kalleberg, 2006: 562) ve kismi stireli
istihdama yonelik gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde tanimlamalar yapilmistir. Ornegin,
Uluslararast Calisma Orgiitii’niin (ILO) 175 Sayili Kismi Siireli Calisma Sozlesmesi’nde, kismi
sireli calisma, “normal ¢alisma siirelerinden az; siirekli, diizenli ve goniillii olarak yapilan
calisma” olarak tanimlanmakla birlikte, bu ¢alisma bi¢imini tanimlayan calisma siiresi esigi
tilkelere gore farklilik gostermektedir (Fagan vd., 2014: 4). Kismi siireli ¢alisma Amerika
Birlesik Devletleri’nde (ABD) haftada 35 saatten az, Almanya’da ise, 36 saatten daha az caligma
bi¢imi olarak tanimlanirken, Kanada ve Birlesik Krallik’ta, kesme noktasi olarak haftalik 30 saat
kullanilmaktadir. Fransa’da ise, yasal caligsma siirelerinin en az %20’sinden daha az ¢alisma,
kismi siireli ¢aligma olarak kabul edilmektedir. Diger taraftan, Birlesik Krallik’taki “sifir saatlik
sozlesme” (zero-hour contract) veya isgilerin giinde birkag saatlik is icin istihdam edildigi
Fransa, italya ve Ispanya’daki “réle sozlesmeleri” (relay contracts) dahil olmak iizere, gesitli
kisa siireli calisma bi¢imleri de bulunmaktadir. Bunun diginda, Japonya’daki kismi siireli
caligsma, caligilan saatlerle degil, firma igindeki statiiyle iligkilidir. Bazi Japon arastirmalari,
igverenleri tarafindan kismi siireli olarak siniflandirilanlarin %20-30’unun aslinda tam zamanl
calisanlar kadar uzun siirelerle calistigini gostermektedir (Kalleberg, 2006: 567). Tiirkiye’de ise,
normal ¢aligma siiresinin 2/3’iinden daha az siireli, yani haftalik ¢aligma siiresi 30 saatin altinda
caliganlar, kismi siireli galigsan olarak kabul edilmektedir.

Kismi siireli istihdam diizenlemeleri acisindan hiikiimetler ve sosyal ortaklar arasinda,
onemli yaklasim farklhiliklar1 bulunmaktadir. Ozellikle Kuzey Avrupa’da isgiicii piyasasi
esnekligine yoOnelik daha genis bir politik tercihin bir parcasi olarak kismi siireli istihdam,
kadinlarin isgiicii piyasasina girigini desteklemek ve c¢aliganlarin {icretli ¢calisma sorumluluklar
ile aile sorumluluklarin1 dengelemelerine olanak saglamak igin hiikiimet politikalar1 ile agikca
tesvik edilmistir (ILO, 2016: 75). Sosyal ortaklar ise, kismi siireli istihdamin tegviki agisindan
daha pasif kalmay1 veya direng gostermeyi tercih etmektedirler. Ancak 1990’larin basindan beri
uluslararasi diizeyde gabalar degisken olmakla birlikte, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD) iilkelerinin ¢ogunu genel olarak, yiiksek kaliteli kismi siireli istihdami tegvik eden ve
goniilsiiz kismi siireli istihdami azaltan bir takim yasal reformlar yapmistir (Fagan vd., 2014:
41). Bu baglamda, kismi siireli istihdamin Onemi, bircok gelismis iilkede giderek artig
gostermistir. Calisanlar agisindan kismi siireli istthdam, c¢ogunlukla is hayati ile aile
sorumluluklarini veya egitim ve 6gretim ya da kismi emekliligi biitiinlestirmeyi kolaylastirarak,
Ozellikle kadinlar, 6grenciler ve yash c¢alisanlar gibi, istihdaminda zorluk cekilen gruplarin
istihdama katilmalarina ya da istihdamda kalmalarina imkan saglarken, bazi ¢alisan gruplari igin
kismi siireli calisma karari, dar bir alternatif kiimesi i¢inde tek uygun segenek olabilmektedir. Bu
acidan, ¢cocuk ve yaslt bakim hizmetlerindeki eksiklikler nedeniyle bir¢cok kadin kismi siireli
islere kanalize edilmektedir (Fagan vd., 2014: 41; ILO, 2016: 75). Diger taraftan kismi siireli
istihdam, isverenler agisindan, operasyonel esneklik saglamaya yonelik optimum isgiicliyle
calisma veya daha diisiikk saatlik {icretlerle c¢aligilabilecek isler yaratarak, saatlik isgiicii
maliyetlerini diisiirme yoniiyle oldukca cazip ve faydali bir calisma bi¢imidir (Fagan vd., 2014:
42). Bazen de sirketler, kismi siireli istihdami emeklilik yas1 gelmis yasl ¢alisanlari iste tutmak
ya da vasifli ¢alisanlar1 ve belirli programlar veya zor isler igin ¢alisanlar1 ¢ekmek ya da elde
(iste) tutmak i¢in kullanmaktadir (ILO, 2016: 75). Sirketler i¢in bu avantajlar, 2009°daki kiiresel
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ekonomik krizin ardindan ¢ok daha gecerli hale gelmistir. Ciinkii ¢aligma siirelerinin azalmasi,
igverenlerin igglicli diizeylerini korumasina imkan saglarken, aynm1 zamanda isgiicii maliyetlerini
de diisiirmiistiir (Fagan vd., 2014: 42).

Olumlu sayilabilecek bazi yonlerine ragmen, kismi siireli istihdam ile artan esnekligin
calisanlar agisindan karanlik bir tarafi da bulunmaktadir. Bu istihdam bi¢imi, bazen daha biiyiik
isglicli piyasast esitsizliklerine yol agarken, bazi ¢alisanlar standart istihdam iligkisinde 6nceden
kendilerine sunulan bazi sosyal korumalardan diglamaktadir (Kalleberg, 2006: 562). Bununla
birlikte, kismi siireli iglerde calisanlarin, tam zamanli calisanlara gore, daha kotii calisma
kosullarinda, diisiik vasifli islerde yogunlastigi ve kismi siireli iglerin, tam zamanl iglere kiyasla,
onemli dlclide daha diisiik kalitede oldugu da kabul edilmektedir. Bu acidan kismi siireli isler,
benzer tam zamanl islere gore, daha diisiik iicret, sinirlt mesleki gelisme, egitime katilma ve
kariyer firsatlar ile iligskilendirilmektedir. Bu yonleriyle kismi stireli isler diigiik kaliteli istihdam
firsatlar1 sundugu i¢in siirekli bir elestiri odagi olmaktadir (Warren ve Lyonette, 2015: 62;
OECD, 2010: 221; Fagan vd., 2014: 41). Gergekten de kismi siireli is firsatlar1, profesyonel ve
yonetim pozisyonlarinda nispeten daha azdir ve genellikle daha diisiik dereceli pozisyonlarla
sinirlandirilmistir (Fagan vd., 2014: 4). Bu listeye yiiksek is giivencesizligi ve diisiik sendikal
yogunluk da ilave edilmelidir (OECD, 2010: 221). Kismi siireli istihdamin bu ydnleri
Atkinson’un (1987) “cekirdek™ ve “cevre” iggiicii yaklagimiyla da oldukc¢a uyumludur. Atkinson
(1987), cekirdek isgiiciiniin tam zamanli caliganlarin, c¢evre iggiiciiniin ise, kismi siireli
calisanlarin egemenliginde oldugunu ileri siirmektedir. Bu agidan, kismi siireli islerde kadin
yogunlugu geleneksel olarak, erkeklere gore, daha yiiksek oldugu icin kadin g¢alisanlarin ve
ozellikle kadin kismi siireli calisanlarin ikincil ve ¢evresel isgiicii piyasalarinda asir1 yogunlastigi
ve hatta sikigip kaldigi ileri siiriilmektedir (Warren ve Lyonette, 2015: 62-64).

Kismi siireli istihdamla ilgili bir baska sorun da, ¢aligsma siiresi tercihleri ve bu tercihlere
uygun islerin mevcudiyeti arasindaki isgilicii piyasasi uyumsuzlugundan kaynaklanmaktadir. Bu
nedenle, goniillii ve goniilsiiz kismi stireli istihdam (bkz. Gérmiis ve Erdogan, 2017) arasinda bir
ayrim yapilmaktadir (Bardasi ve Gornick, 2002: 8; Caputo ve Cianni, 2001: 313). Goniillii
olanlar, tam zamanh g¢aligmak yerine, kismi siireli ¢alismaya karar vermis calisanlar1 ifade
ediyorken, goniilsiiz olanlar tam zamanli iglerde ¢aligmak istemesine ragmen, tam zamanli i
ac1g1 nedeniyle goniilsiiz kismi siireli islerde ¢alismak zorunda kalanlar1 ifade etmektedir. Bu
acidan, kismi siireli istihdamin 6niindeki en 6nemli engel, gelirdeki diisiisiin pek ¢ok hanehalki
icin kolay bir sekilde telafi edilememesidir (Fagan vd., 2014: 41). 2009°daki kiiresel ekonomik
krizin de etkisiyle, artan igsizlik baskisi nedeniyle goniilsiiz kismi siireli istihdam orami da, basta
ABD ve Birlesik Krallik olmak {izere, OECD ve Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde 6nemli dl¢iide
artis gostermistir (Gormiis ve Erdogan, 2017: 153).

Tiirkiye’de kismi siireli galismay1 is ve sosyal giivenlik hukuku boyutuyla degerlendiren
birtakim calismalarin (Gorgiicii ve Kog, 2011; Zeytinoglu, 2011; Mutlu, 2013; Yuyucu, 2017)
yani sira, kismi siireli ¢aligmanin sosyo-ekonomik ve demografik faktorlerini ampirik olarak
inceleyen bazi calismalardan (Giines ve Acun, 2015; Goérmiis ve Erdogan, 2017; Yal¢in ve
Basol, 2020) olusan bir literatiir birikmesine ragmen, kismi siireli iglerin kalitesiyle ilgili
caligmalarin eksikligi géze ¢arpmaktadir. Tiirkiye’de kayith kismi siireli istihdam oran1 gelismis
OECD iilkelerinden olduk¢a diisiik olmakla birlikte, yillar icerisinde ciddi bir gelisim
gosterememistir. Bu anlamda OECD verilerine goére, 1990 yilinda %2,66 olarak hesaplanan
istthdam orani i¢indeki kismi siireli c¢alisan orani, kiigiikk bir artigla 2019°da %2,92’ye
yiikselebilmistir. Bu agidan 2019 yili kismi siireli istihdam orani, toplam istihdamin yalnizca
%6,39’unu olusturmaktadir. Ancak bu oran Tiirkiye’deki kismi siireli istihdamin sadece resmi
boyutunu yansitmaktadir. Yani, Tiirkiye’deki istthdamin %30’dan fazlasinin kayit dis1 oldugu ve
kay1t dig1 istihdamin 6nemli bir kisminin kismi siireli ¢alisanlardan olustugu diisiiniildiigiinde, bu
oranin sadece buzdagmin goriinen yiiziinii yansittigi kabul edilmelidir. Bu yoniiyle kadin
istthdami iizerinde olumlu etkileri oldugu bilinen kismi siireli istihdamin is kalitesinin
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arastirilmasi ve tartisilmasi olduk¢a onemli ve degerlidir. Bu alandaki literatiire katki saglamak
ve Tirkiye icin dersler ¢ikarmak amaciyla yapilan bu ¢aligmada, su sorulara cevap aranacaktir;
Is kalitesi gegmisten giiniimiize hangi gostergeler ile dlgiilmektedir? Is kalitesi gdstergeleri ile
kismi siireli istihdam hacmi arasinda nasil bir korelasyon bulunmaktadir? Hangi is kalitesi
gostergeleri, kismi siireli istihdam hacmini anlamli olarak agiklayabilmektedir? Bu sorular ve
daha fazlasina cevap vermek i¢in bu ¢aligma temel olarak, OECD iilkelerinin is kalitesi verilerini
kullanarak, bagimli ¢alisanlar arasinda kismi siireli istihdam hacmi ile is kalitesi gostergeleri
arasindaki iliskiyi korelasyon ve g¢oklu dogrusal regresyon analiz yontemleriyle incelemeyi
amaglamaktadir. Bu amaca yonelik, calismanin bundan sonraki kisimlari, “is kalitesinin

Olciimii”, “kismi siireli istihdam hacmi ve is kalitesi arasindaki iliski”, “yontem” ve son olarak

elde edilen sonuglari tartisildigi “sonu¢” boliimlerinden olugsmaktadir.

2. IS KALITESININ OLCUMU

Calisma ekonomisi literatiiriinde, is kalitesi, geleneksel olarak iicret seviyesiyle temsil
edilirken, bazi sosyolojik veya endiistri iliskileri calismalarinda c¢alisma kosullariyla
iliskilendirilmektedir. Ancak ekonomi ve sosyo-ekonomik yaklasimlardaki son gelismeler, is
kalitesi tanimina yeni ek boyutlar kazandirmistir. Bu anlamda, beseri sermaye teorisindeki
gelismeler, hem islerin, hem de calisanlarin heterojenligini kabul etmekle birlikte, belirli isleri
iceren becerilere ya da calisanlar ve isler arasindaki beceri uyumuna gore is kalitesini
ayristirmaktadir. Bu yaklasima gore, makro diizeyde piyasa basarisizliklar1 beseri sermaye
yatirmini diigiirebilir. Bu yiizden, egitim ve 6gretim faaliyetlerine katilim ve yatirim, istihdam
kalitesinin bir gostergesi olarak kabul edilebilir (Erhel ve Guergoat-Lariviere, 2010: 1).

Ekonomi, sosyoloji ve psikoloji literatiirii, is kalitesinin ¢alisanlarin psikolojik, sosyal ve
ekonomik mutlulugu (well-being) iizerinde derin sonuglart oldugunu gostermektedir. Bu agidan
sosyal bilimciler, is kalitesi arastirmalarina farkli sekillerde yaklasmaktadirlar. Ornegin,
ekonomistler, ticretler veya saglik sigortasi ya da emeklilik yardimlar gibi, ekonomik konulara
odaklanma egilimindedir. Sosyologlar ise, genellikle bir sosyal tabakalagma sistemi iginde
mesleki prestijin yani sira, c¢alisanlarin isleri iizerindeki kontrol ve 06zerklik derecesini
incelerken, psikologlar daha ¢ok isin 6ziindeki anlamli ve zorlayici igler gibi, isin ekonomik
olmayan yonlerini vurgulamakta ve is memnuniyetinin psikolojik kaynaklarimin gesitliligini
degerlendirmektedirler. Aslinda bu perspektiflerin her biri faydalidir, ancak is kalitesini kismen
aciklayabilmektedir. Bu yiizden is kalitesini anlamak, iglerin kalitesine iliskin ekonomik ve
ekonomik olmayan unsurlar1 géz 6niinde bulunduran ¢ok boyutlu bir yaklasim gerektirmekte ve
is kalitesinin bu bilegenlerinin tiimii, 6énemli arastirma odaklar1 olusturmaktadir (Kalleberg ve
Vaisey, 2005: 431-432).

Cogu insan zamaninin 6nemli bir kismin iste harcamakta ve hayatlarinin 6nemli bir
bolimini calisarak gecirmektedir. Bu nedenle insanlarin sahip olduklar igler, ¢alisanlarin
mutluluk ve refahina katkida bulunan is kalitesini ifade eden, gok boyutlu bir kavramdir (OECD,
2016: 1). Bu agidan son zamanlarda is kalitesinin Ol¢lilmesinde hem nesnel, hem de &6znel
yaklasimlarin birlestirilmesi giderek daha yaygin hale gelmistir. Bu anlamda literatiirde kismen,
yasam memnuniyeti ve mutluluk gibi siibjektif iyi olus durumu oSlglimleri giderek daha fazla
kullanilmaya baslanmustir. Is memnuniyeti gibi siibjektif lgiitleri de 6lgiime dahil etmek, daha
geleneksel bir fayda kavraminin yani sira, iicretler ve ¢alisma siireleri gibi, objektif olgiitler
kullanmaya kiyasla, is kalitesi ve isyerindeki mutlulukla ilgili biiyiik resmi gostermektedir
(Kauhanen ve Nitti, 2015: 786; Erhel ve Guergoat-Lariviére, 2010: 1). Bu anlamda is kalitesinin
cok boyutlu dogasini hesaba katarak, beceriler, ¢alisma ¢abast ve yogunlagtirma, ¢alisanlarin
takdir yetkisi, tcretler, risk ve is gilivencesizligi ve ¢alisanlarin refah1 dahil is kalitesinin ¢ok
boyutlu karakterini inceleyen Green’e (2006) gore, calisma yasami veya is kalitesi, calisan
mutlulugunu artiran bir dizi is 6zelliginden olusmaktadir. Bu nedenle, is yerinde mutluluk, is
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kalitesi kavrami ve ilgili literatiirle yakindan ilgilidir. Ancak, Kauhanen ve Natti’nin (2015)
caligmasi, is kalitesinin ve ¢alisma kosullarinin ¢alisanlarin mutlulugu tizerinde biiyiik bir etkisi
bulunmadig1 sonucuna ulagmustir.

Is kalitesinin nasil 6lciilecegi noktasinda da tam bir goriis birligi bulunmamakla birlikte,
uluslararasi orgiitlerin is kalitesine iliskin degisik yaklagimlar gelistirdigi goriilmektedir. Ornegin
Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin  (ILO) ilk kez 1999°daki 87. Uluslararas1 Calisma
Konferansi’nda ortaya attigt “insana yakiswr is kavrami” (decent work), is kalitesinin
degerlendirilmesiyle ilgili olarak is¢i haklarinin gelistirilmesi, istihdam, sosyal koruma ve sosyal
diyalog olmak iizere dort hedeften bahsetmistir. ILO’nun insana yakisir is hedefinde sadece daha
fazla yeni is degil, ayn1 zamanda kabul edilebilir kalitede islerin yaratilmasi amaclanarak, is
hacmi is kalitesinden ayri tutulmamistir (ILO, 1999: 3-4). Diger taraftan is kalitesi kavramu,
2000 yilindan itibaren, AB biiyiimesinin ve istihndam stratejisinin kapsayici hedeflerinden biri
olmustur. Stratejide temel amag sadece daha fazla is degil, ayn1 zamanda daha iyi isler yaratmak
olmustur (Kauhanen ve Natti, 2015: 783). Bu anlamda, 2001 yilinda AB’ye iiye iilkelerin bu
alandaki performanslarini izlemek ve karsilastirmak i¢in “Laeken gostergeleri” olarak bilinen ve
10 boyutlu bir gosterge ile dlgiilen genis bir is kalitesi kavrami kabul edilmistir. Bu gostergeler
sadece icsel is kalitesi, beceriler ve yasam boyu 6grenme gibi isin 6zelliklerine ve is kalitesine
iligkin gostergeleri degil, ayn1 zamanda sosyal diyalog ve ¢alisan katilimi ve genel ekonomik
durum, performans ve verimlilik gibi, daha genis isgiicli piyasast dl¢limlerini de igermektedir
(European Commission, 2008: 153). Daha sonra Eurofound (2002) is kalitesini 6l¢gmeye yonelik
is kalitesinin degerlendirilmesinde kullanilmak iizere kariyer ve istihdam giivenligi, calisanlarin
saglhigr ve mutlulugu, beceri gelistirme ve is-yasam dengesinden olusan dort ana boyutu olan
analitik bir ¢ergeve Onermistir. Bu ¢ercevede, istihdam durumu, gelir, sosyal koruma ve isgi
haklar1 gostergeleri kariyer ve istihdam giivencesini icermekte; saglik sorunlari, riske maruz
kalma ve is organizasyonu ise, saglik ve mutluluk gostergeleri olarak kullanilmaktadir. Beceri
gelistirme gostergeleri ise, nitelikler, egitim, Ogrenen organizasyon ve kariyer gelisimini
icermekteyken, is veya is dist zaman ve sosyal altyapilar ig-yasam dengesini &lgmektedir
(Eurofound 2002: 6).

Tablo 1: OECD is Kalitesi Gostergeleri

Boyutlar Is kalitesinin toplam sonu¢ Gostergeler
olciisii

Hem kazang seviyesini hem de
Kazang Kkalitesi dagilimini (esitsizlik) dikkate - Kazang seviyesi
alan kazang endeksi

Issizlikle  iliskili  beklenen - Issizlik riski

Isgiicii piyasasi giivencesizligi kazang kayb - issizlik sigortast

Isle ilgili stres faktorleri
- Fiziksel saglik risk faktorleri
- Caligma siirelerinin ineslaktikligi

Is zorlanmas yasayan - Uzun ¢alisma siireleri

calisanlarin orani (is stres
faktorleri ve isyeri kaynaklar
arasindaki dengesizlik)

Cahsma ortami kalitesi is gorevlerini yerine getirmek iin
gereken destek ve kaynaklar

- Is otonomisi ve 6grenme firsatlar
- Egitim ve 6grenme

- Kariyer ilerlemesi firsati

Kaynak: (OECD, 2014: 87).
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Son olarak OECD (2014), Stiglitz-Sen-Fitoussi Komisyonu’nun (Stiglitz vd., 2009)
¢alisan mutlulugunun sekiz boyutunu belirleyen raporuna dayanarak, bir “Is Kalitesi Cercevesi”
gelistirmistir. Bu gergeve, Stiglitz-Sen-Fitoussi Raporu’nda da tavsiye edildigi gibi, 6zellikle
bireysel sonuglara daha fazla 6nem vermek ve iilke ortalamalarinin Gtesine gegmek icin daha
genis bir ¢alisan mutlulugu kilavuz ilkelerini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla bu yaklagim, is
kalitesini etkileyen faktorlerden ziyade, ¢alisanlarin deneyimledigi diisiik iicret ve isle ilgili
tehlikeler gibi is kalitesi sonuclarina odaklanmaktadir (Cazes vd., 2016: 13). Is kalitesinin
dl¢iilmesine ve degerlendirilmesine yonelik OECD Is Kalitesi Cercevesi, kapsamli bir is kalitesi
degerlendirmesi yapmak amaciyla nesnel ve oOlgiilebilir boyutlar1 dikkate almaktadir (OECD,
2016: 1). Tablo 1’de goriildiigii gibi, OECD Is Kalitesi cercevesinde insanlarin istihdam
durumlariyla yakindan ilgili olan 9 gosterge, kazang kalitesi, isglicii piyasast giivencesizligi ve
calisma ortami kalitesi olmak iizere {i¢ boyut etrafinda yapilandirilmistir (Cazes vd., 2016).

Bu calisma kapsaminda kismi siireli istihdamin kalitesini arastirmaya ge¢meden Once
kismi stireli istihdam hacmini ile is kalitesi arasinda nasil bir iliski oldugunun degerlendirilmesi
son derece 6nemlidir. Bu agidan bir sonraki boliimde kismi stireli istihdam hacmini ile is kalitesi
arasindaki iligkiyi a¢iklayan literatiir incelenecektir.

3. KISMi SURELI iSTIHDAM HACMI ILE iS KALITESI ARASINDAKI ILiSKi

Istihdam politikalarinin en bilinen amaci, isgiiciine katilim1 ve istihdam yaratmayi tesvik
ederek, istihdam hacmini artirmaktir. Bu anlamda istthdam ve issizlik oranlari, istihdam
hacminin en temel iki géstergesidir. Ancak bu gostergelerin, isgiicliniin mevcut potansiyelinden
yararlanma agisindan, isgilicli piyasast performansina iligkin eksiksiz bir bakis saglayip
saglamadig1 tartigmalidir. Yine de, potansiyel isgiicii arzim1 harekete gecgirmedeki basari
acisindan iilkeleri kiyaslarken, istihdam oranlar1 6nemli bir gostergedir (OECD, 2017: 25). Diger
taraftan, is kalitesi veya daha genel manada isgiicii piyasasi performansi ile istihdam oranlar
arasinda pozitif iliski kuran hem teorik hem de ampirik argiimanlar bulunmaktadir. Bu iki
degisken arasindaki pozitif baglantiya iliskin ekonomi literatiiriinde, iki temel argiiman ileri
siiriilmektedir. Ilki, beseri sermaye ile ekonomik biiyiime arasinda iliski kuran yaklasimlardir.
Bunlarin en {inliisii, beseri sermaye birikiminin bilylime oranini artirdigini ileri siiren Lucas’in
(1988) tinlii i¢sel biiyiime modelidir. Bu modele gore, egitim ve dgretime yapilan yatirim, artan
getiri saglayarak, olumlu digsalliklar yaratmakta, yani daha yiiksek bir egitim diizeyi, yalnizca
bireysel verimliligi degil, ayn1 zamanda diger ¢alisanlarin da verimliligini artirmaktadir. Ikincisi
ise, calisgan gilivenligi ile ekonomik biiylime arasinda iliski kuran yaklasimlardir. Buradaki
giivenlik, istihdam korumasmin yani sira, giivenli ¢alisma kosullar1, adil tcretler ve sosyal
korumaya erisim de dahil olmak {iizere, genis bir perspektifie ele alinmaktadir (Erhel ve
Guergoat-Lariviere, 2010: 7). Buna gore, genel olarak, calisanlarin ekonomik giivenligini
artirmak, calisan verimliligi ve istihdami artirarak, ekonomik biiyiime {izerinde dogrudan bir etki
olusturabilmektedir (Mathers ve Slater, 2014: 18). Bu agidan 1970-1998 doénemini kapsayan 21
OECD iilkesinden olusan yillik verileri kullanan Arjona vd. (2002), verimliligi ve istihdami
artirmay1 amaclayan aktif programlara yapilan harcamalardaki marjinal bir artisin (%0,63’ten
%0,73’e), uzun vadeli ekonomik biliylimeyi yaklasik %1 oraninda artiracagi sonucuna ulastilar.
Dolayisiyla, is kalitesindeki artis da, calisanlarin verimliligini artirarak, ekonomik biiyiime ve
istihdam tizerinde olumlu bir etki yaratabilir (Erhel ve Guergoat-Lariviére, 2010: 7).

Son yillarda tam zamanl islerin OECD ortalamasi1 diiserken, kismi siireli istihdam
oranlar1 bir artig egilimi gostermektedir. Ancak bu isglicii istatistikleri, kismi siireli islerin
dagilimi, yapis1 ve kosullariyla ilgili birtakim bilgiler vermesine ragmen, kismi siireli islerin
kalitesiyle ilgili ¢ok az bilgi sunmaktadir (McDonald vd., 2009: 143). Bu anlamda, kismi siireli
istihdam artiginin sorunlu olup olmadigi, bu islerin kalitesine baglidir. Ancak, kismi siireli islerin
kalitesine yonelik farkli goriisler de bulunmaktadir. ilk olarak, kismi siireli istihdamin hem
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isverenlere hem de calisanlara fayda sagladigimi ileri siiren bazi goriisler bulunmaktadir
(Kalleberg vd., 2000: 256-257). Ornegin Avrupa Calisma Kosullar1 Arastirmasina gore, is
kalitesi ve calisma kosullar1 emeklilik kararlarini etkilemekte ve yaslanan toplumlarda énemli bir
politika hedefi olan ¢alisanlarin istihdamda kalma siirelerini uzatan onemli bir faktor
olusturmaktadir (Eurofound, 2008: 19). Ikinci olarak, kismi siireli ¢alisma big¢iminin dogasinda
bulunan esnekligin, sadece isverenlerin operasyonel esneklik saglamalarina ve isgiicii
maliyetlerini azaltmalarina olanak sagladigini 6ne siirenler bulunmaktadir. Bu cercevede, kismi
stireli islerin diisiik ticret 6dedigi, saglik ve sosyal giivenceden yoksun oldugu, belirsiz siireli
oldugu ve sendikalar ile is kanunlarinin sagladigi korumalarin disinda kaldigi 6l¢iide, ¢alisanlar
acisindan sorun olusturdugu goriisii agirlik kazanmaktadir (Kalleberg vd., 2000: 256-257). Bu
baglamda, islerinin kalitesine iliskin, gecici ve kismi siireli ¢alisanlarin, daimi ve tam zamanl
calisanlara kiyasla, genellikle daha diisiik is gilivencesine sahip olmalari, sosyal giivenlik
yardimlarina kisith erisim ve igyeri egitim firsatlarindan yararlanmada dezavantajlara sahip
olmalar1 gibi, bir takim olumsuz c¢alisma kosullarmin olduguna dair ampirik bulgular
bulunmaktadir (Eurofound, 2002; Kauhanen ve Nitti, 2015: 784). Ancak kismi siireli isttihdamin
bu olumsuz &zelliklerini azaltmaya yonelik bazi llkeler, iicretler, diger ¢alisma kosullar1 ve
kariyer beklentileri agisindan, kismi siireli islerin kalitesini tam zamanli isler ile esitlemek i¢in
esit davranma mevzuatini ve diger onlemleri uygulama konusunda, diger tilkelerden daha fazla
yol kat etmistir. Daha az sayidaki iilke ise, daha da ileri giderek, tam zamanli calisanlarin
caligma stirelerini kismi siireliye doniistiirme hakki veren bazi yasal diizenlemeler yapmistir
(Fagan vd., 2014: 41).

Literatiirde, is ve aile veya diger is dis1 sorumluluklar arasinda denge kurmanin bir yolu
olarak kismi siireli istihdama onemli bir vurgu yapilirken, yine de is-yasam dengesi sadece
azalan calisma siirelerine degil, ayn1 zamanda iyi ¢alisma programlari, istihdam giivenligi ve
standart ¢calisma haklaria erisim gibi, diger is 6zelliklerine de baglidir (McDonald vd., 2009:
143). Bu anlamda is kalitesiyle ilgili “iyi isler/kétii isler”, “insana yakisir is”, “giivencesiz is” ve
“taseron ig” gibi tamamlayici temalarla baglantili 6nemli 6l¢iide bir literatiir bulunmaktadir. Bu
literatiirlin ¢ogu, standart tam zamanli islerin tartigilmasina yonelik olmasina ragmen, tartismayi
kismi siireli islere kadar genisleten bazi calismalar da bulunmaktadir. Ornegin Tilly (1996),
kismi stireli igleri kotii islerden ayirmak igin, vasifli ¢alisanlar1 elde tutmaktan firma igin
oncelikli olmayan “ikincil islere” kadar ticretler; beceri, egitim ve sorumluluk; isgiicli devri ve
kariyer ilerlemesinden olusan dort grup temel is 6zelligini incelemistir (Warren ve Lyonette,
2020: 385-386). Diger taraftan Kalleberg vd. (2000), ¢agr1 lizerine giindelik c¢alisma, gegici
caligma, taseron ¢aligma, bagimsiz ¢alisma, kendi hesabina serbest calisma ve geleneksel islerde
kismi siireli ¢caligsma gibi, standart dis1 istihdam ile kotii is 6zelliklerine maruz kalma arasindaki
iligkiyi aragtirmistir. Bu ¢aligmada diisiik maash ve saglik sigortasi ile emeklilik yardimlarindan
yoksun isler “kétii isler” olarak tanimlanmis ve ABD’deki islerin yaklasik 1/7’sinin bu {i¢ boyut
acisindan kotii is oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, Avustralya’da kismi siireli is kalitesi
lizerine bir ¢aligma yiiriiten McDonald vd. (2009) giiclii toplu pazarlik diizenlemelerinin yan
sira, 6nemli yasal ve endiistriyel yiikiimliiliiklere ragmen, kismi siireli is kalitesine iliskin
sorumluluklarin azalmasi ve yiiksek statiilii rollere ve projelere daha az erisim, kisith terfi
imkanlari, artan is yogunlugu ve zayif igyeri destegi agisindan bazi sorunlarin oldugu sonucuna
ulagmistir. Bununla birlikte, is kalitesini tam zamanli ¢alisma ve goniilsiiz kismi siireli ¢aligma
temelinde ele alan calismalar da bulunmaktadir. Ornegin Kauhanen ve Nitti (2015) 2008
Finlandiya Calisma Yasam Kalitesi anketini kullanarak, is sézlesmesi tiirlerinin algilanan is
kalitesi tizerindeki etkisini incelemislerdir. Bu ¢alismada, goniilsiiz kismi siireli ¢alisanlarin is
kalitelerine iliskin deneyimlerinin, tam zamanlh c¢alisanlara kiyasla, egitim olanaklari, igveren
tarafindan finanse edilen egitime katilim, kariyer olanaklari, isin 6grenme ve gelisme olanaklart,
is giivencesi ve is Ozerkligi gibi, temel is kalitesi gostergeleri agisindan daha zayif oldugu
sonucuna ulagilmistir.
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Calismanin buraya kadar ki kisimlarinda kismi siireli istihdam, uluslararasi orgiitlerin is
kalitesini dlgmeye yonelik yiirGittiigi calismalar ve kismi stireli istihdam hacmini ile is kalitesi
arasindaki iligkiyi aciklayan literatiir incelenmistir. Calismanin geri kalan kisminda kismi siireli
istihdam ile is kalitesi gostergeleri arasindaki iligski ampirik olarak analiz edilecektir.

4. ARASTIRMA YONTEMI
4.1. Veri

[s kalitesi, calisanlarin refahina katkida bulunan ve dogas1 geregi ok boyutlu bir yapiy1
temsil eden istihdamin farkli yonlerini yansitmaktadir. Siiphesiz ticretler, islerin en 6nemli
bilesenidir, ancak bir isi kaliteli veya kalitesiz olarak smiflandirmak i¢in {icreti tek gosterge
olarak kullanmak hatalidir ve bu nedenle bir dizi ek gosterge daha gelistirilmistir (Warren ve
Lyonette, 2020: 385). Yukarida, OECD veri tabaninda OECD Is Kalitesi Cercevesinin ii¢ temel
boyutta yapilandirildigindan bahsetmistik. Bu veri tabani, cogu OECD iilkesi i¢in kazang kalitesi
ve isgiicii piyasasi giivencesizligine iligkin 2006-2015 donemine ait veriler saglarken, ¢alisma
ortami kalitesine iliskin sadece bazi iilkelerinin 2010 ve 2015 yillarina ait verileri mevcuttur
(OECD, 2021). Bu yiizden, ¢alisma kapsaminda, 2015 verisi mevcut olan {ilkeler i¢in 2015 yili
verileri, mevcut olmayan iilkeler icin ise, en giincel yila ait veriler kullanilmistir. Daha sonra
Mahalanobis testi ile tespit edilen u¢ degerlerin veri setinden ¢ikarilmasi sonucu, kalan 34
tilkenin verisi analize dahil edilmistir. Bu anlamda, ¢alismada kullanilan veriler ve verilerin
hangi yila ait oldugu EK’te detayli bir sekilde gosterilmistir. Tablo 2’de ise, bu caligmada
kullanilan degiskenlerin deskriptif analiz sonuglar1 gosterilmektedir.

Tablo 2: Deskriptif Istatistikler

N Ortalama  Std. Sapma Kc;lm?rgnoor\?v—
Kismi siireli istihdam %0 34 9,15 4,94 0,087*
Kazang Kkalitesi $ 34 17,55 8,41 0,179
Isgiicii piyasasi giivencesizligi % 34 5,39 4,67 0,236
is zorlanma orani 34 27,53 6,76 0,107*
Fiziksel saghk risk faktorleri % 32 30,19 5,94 0,099*
Egitim ve 6grenme % 32 54,47 13,00 0,103*
Kariyer ilerleme firsat1 % 32 18,35 9,98 0,202

Kaynak: (OECD Stat, 2021).

* [statistiksel olarak anlaml.

Tablo 2’de gosterilen degiskenlerin tamami metrik (siirekli) verilerden olusmaktadir. Bu
acidan, degigkenlerin normal dagilim gosterip gostermedigine iliskin, ¢can egrisi ve Kolmogorov-
Smirnov testleri yapilmis ve test sonuclarinda drneklemin, bir miktar tolerans dahilinde, normal
dagilim gosteren bir gruptan alindig1 goriilmistiir. Ayrica standart sapma degerlerinin, belirli bir
toleranslar dahilinde, verilerin ortalama (mean) etrafinda yogunlastigi gézlenmektedir. Boylece
degiskenlerin parametrik veri analiz yontemlerine uyumlu oldugu anlasilmaktadir.
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4.1.1. Bagimh degisken

Kismi siireli istihdami nitelemek i¢in her {ilkenin kesme noktasi degiskenlik gostermekle
birlikte, OECD istatistiklerinde iilkeler arasinda karsilastirma yapabilmek i¢in kesme noktasi
olarak, haftalik 30 saatlik calisma siiresi kullanilmaktadir. Ayrica OECD veri tabaninda, iilkelere
ait kismi stireli ve tam zamanli istihdam oranlari, toplam istihdam igindeki yiizdelik dagilim
biciminde gosterilmektedir (OECD, 2021). Bu yiizden, kismi siireli istthdamin toplam istihdam
icindeki oranini belirlemek i¢in her bir {ilkenin kismi siireli isttihdam dagilim oraninin toplam
istihdam orani i¢indeki pay1 hesaplanmis ve bu oranlar kullanilmistir.

4.1.2. Bagimsiz degiskenler

Kazanc kalitesi, calisanlarin islerinde elde ettikleri kazanglarin hem ortalama seviyesini,
hem de kazanglarin isgiicline dagitim seklini hesaba katarak, ¢alisan refahina ne dlgiide katkida
bulundugunu ifade etmektedir (OECD, 2017: 27). Kazang seviyesi, ¢aliganlarin maddi yasam
standartlarina katkilarin1 degerlendirmek i¢in 6nemli bir kiyas saglarken, kazanglarin isgiicline
dagitim sekli de calisan mutlulugu i¢in 6nemlidir. Bu nedenle OECD hem kazang diizeyini, hem
de kazancin isgiiciine dagilimini agiklayan bir endeksle kazang kalitesini 6l¢mektedir (OECD,
2016: 1). Ancak kazang kalitesi, bireysel kazanglarin 6lgiilmesi ve kazang seviyesi ve dagilimina
iliskin bilgilerin birlestirilmesi i¢in bir se¢im yapilmasini gerektirmektedir. Bireysel diizeyde
kazanglar, briit veya net olarak saatlik, aylik ve hatta yillik olarak dl¢iilebilir. OECD Is Kalitesi
Cergevesinde, briit saatlik ticretlerden yararlanmanin yani sira, ¢aligma siirelerindeki farkliliklari
is kalitesinden arindirmak i¢in saatlik ticretler kullanilmistir. Diger taraftan, kazang diizeyi ve
dagilim ile ilgili bilgileri bir araya getirmek icin ortalama kazang, kazang esitsizligi derecesi ve
diisiik ticret oran1 gibi gdstergelerin bir kombinasyonu kullanilmaktadir (Cazes vd., 2016: 22).

Isgiicii piyasasi giivencesizligi, ekonomik giivencenin is kaybi olasilig1 ve is kaybmin
calisanlara ekonomik maliyeti ile iligkili yonlerini ele almaktadir (OECD, 2016: 1). Bu gosterge
hem igsizlik riskini (issiz kalma riski ve beklenen igsizlik siiresi), hem de kamu igsizlik
sigortasinin derecesini (yardimlarin kapsami ve comertligi) dlgmektedir (OECD, 2017: 27). Bu
anlamda etkili issizlik sigortasi, yardimlarin kapsami ve issizlerin faydalandigi kamu
transferlerinin kazang kayiplarini ikame oranlari olarak tanmimlanmaktadir. Bu oran, igsizlik
O0denegi almanin ve ddeneklerin comertliginin birlesik etkisini yansitmakta ve OECD iilkeleri
icin kullanilan etkin (net) ikame orani kavramu ile tutarlidir (Cazes vd., 2016: 23).

Calisma ortam kalitesi, yapilan isin dogas1 ve igerigi, ¢aligma siiresi diizenlemeleri ve is
iligkileri ile ilgili faktorleri igermektedir (OECD, 2016: 1). Bu nedenle, ¢alisma ortaminin
kalitesi, is kalitesinin ekonomik olmayan yonlerini yansitmakta ve isle ilgili stres faktorleri ile is
gorevlerini yerine getirmek igin gereken destek ve kaynaklarin bir birlesimi ile karakterize edilen
is zorlanmasmn goriilme sikligi ile ol¢iilmektedir (OECD, 2017: 27). Burada is zorlanmasi,
caligsanlarin is gorevleri i¢in gereken destek ve kaynak miktarindan daha fazla isle ilgili stres
faktorleri ile karsilasmalar1 olarak tanimlanmaktadir. Bu acidan, ti¢ tiir isle ilgili stres faktorii
tammlanmaktadir. Ilki, giiriiltiiye, titresime, yiiksek ve diisiik sicakliga maruz kalmak gibi
tehlikeli igler ile nakliye ve agir yiiklerin taginmasi, aci verici ve yorucu isler gibi agir islerde
caligmaktan kaynaklanan fiziksel saglk risk faktorleridir (OECD, 2017: 27; Cazes vd., 2016:
24-25). Bu anlamda fiziksel saglik risk faktorleri, bir isin ¢alisanlarin sagligim potansiyel olarak
bozabilecek risk faktorlerini icerme derecesini ifade etmektedir (OECD, 2021). ikincisi, ¢alisma
siireleri ineslaktikligi ve tglinciisii de uzun ¢alisma siireleri (haftada 60 saatten fazla) oranidir.
Aymi sekilde, is gorevlerini yerine getirmek i¢in gereken ii¢ tiir destek ve kaynak dikkate
alinmaktadir. Tlki is otonomisi ve 8grenme firsatlari; ikincisi, yaptig1 isle ilgili egitim aldigim
bildiren is¢i sayisin ifade eden egitim ve dgrenme orani, liclinciisii ise, islerinde terfi bekleyen
caligsanlarin ylizdesini ifade eden kariyer ilerleme firsati oranidir (OECD, 2021).
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4.2. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi veya bir degiskenin iki ya
da daha fazla degiskenle olan iliskisini test etmek, varsa bu iliskinin derecesini 6l¢gmek icin
kullanilan istatistiksel bir yontemdir. Korelasyon analizi, bagimsiz degisken (X) degistiginde,
bagimli degiskeninin (Y) ne yonde degisecegini gormeyi amaglamaktadir (Sungur, 2014: 115).
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Grafik 1: Kismi siireli istihdam ile kazang Grafik 2: Kismi siireli istindam ile isgiicti
kalitesi arasindaki iligki piyasasi giivencesizligi arasindaki iliski

Kaynak: (OECD Stat, 2021).
Istatistiksel anlamlilik diizeyi *p< 0,05; **p< 0,01; ***p< 0,001.

Grafik 1°de kismi siireli istihdam oranmin yiiksek oldugu, dzellikle Hollanda, isvigre,
Danimarka, Norveg, Almanya, Belgika ve Liiksemburg’da, kazang kalitesinin de anlamli bir
sekilde yiiksek oldugu goriilmektedir. Buna gore, kismi siireli istihdam ile kazang kalitesi
arasinda pozitif yonli yiksek diizeyli anlamli (r= 0,71; p<0,001) bir korelasyon gézlenmektedir.
ILO’nun 175 sayili Sozlesmesi’nde, esit davranmanin kismi siireli calisanlarin saatlik
iicretlerinin tam zamanl ¢alisanlarla ayni olmasin icerdigi belirtilmesine ragmen, kismi siireli
calisanlar ile tam zamanli ¢alisanlar arasinda saat basi kazanilan iicretler agisindan 6nemli
farkliliklar bulundugu bilinmektedir. Bu anlamda kismi siireli ¢alisanlar, orantisiz bir sekilde
iicret dagiliminin en dibinde toplanmaktadir (Tilly, 1996: 53). OECD (2010) arastirmasina gore,
egitim, terfi ve sendika iiyeligi gibi gelecek kazang potansiyeline katkida bulunan faktorler
diisiiniildiigiinde, kismi siireli ¢alisanlar daha kotii durumdadir. Bu anlamda Avrupa, Kuzey
Amerika, Giiney Amerika, Avustralya, Yeni Zelanda, Japonya ve Kore gibi iilkelerde kismi
siireli ¢aliganlar, daha diisiik ortalama saatlik kazanglara sahipken, Norve¢ ve Hollanda’nin dahil
oldugu birkag iilkede kismi siireli ve tam zamanli ¢alisanlar arasinda ortalama kazang farki
neredeyse hi¢ yoktur (Fagan vd., 2014: 32).

[s kaybr tehdidi ve giivencesizligi baglaminda is kalitesinin bir diger boyutu, kismi siireli
islerin giivenceli olup olmadigna iliskindir (Warren ve Lyonette, 2020: 386). Bu anlamda Grafik
2’ye gore, kismi siireli istihdam ile isgiicli piyasasi giivencesizligi arasinda negatif yonlii orta
diizey anlamh (r= -0,39; p<0,05) bir korelasyon goézlenmektedir. Ayrica, OECD iilkeleri
arasinda isgiicli piyasasi giivencesizliginin en yiiksek oldugu ilk iki iilke acik ara Yunanistan ve
Ispanya’dir. Bu sonug, bazi iilkelerde kismi siireli ¢alisanlarin sosyal koruma haklarma ve
yardimlaria sinirh bir erisim sagladigini bildiren, Avrupa Caligma Kosullar1 Arastirmasi’ni da
teyit etmektedir (Eurofound, 2007: 17). Genel olarak bakildiginda, ¢alisanlarin belirsiz siireli is
sozlesmesine sahip olup olmadiklari ya da 6znel olarak, islerinde kendilerini giivenceli hissedip
hissetmedikleri objektif olarak 6l¢iildiigiinde, genellikle gecici veya kisa siireli islerde istihdam
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edildikleri i¢in kismi siireli ¢calisanlarin, tam zamanl ¢alisanlara gore, daha diisiik is giivencesine
sahip oldugu kabul edilmektedir (Fagan vd., 2014: 30). Diisiik is giivencesinin yani sira, kismi
siireli ¢alisanlarin islerini kaybetmeleri durumunda, issizlik sigortasina hak kazanma olasiliklari
da oldukc¢a diisiiktiir (OECD, 2010: 224). Ciinkii issizlik sigortasindan yararlanabilmek icin
belirli bir siire ¢alisarak igsizlik sigortasi primi 6deme kosulu bulundugu i¢in hem kayith kismi
stireli calisanlarin bu kosullart saglamasi oldukca zordur, hem de kismi siireli istihdamda kayit
disilik gorece daha yiiksektir.
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Grafik 3: Kismi siireli istihdam ile is Grafik 4: Kismi siireli istindam ile fiziksel
zorlanma orani arasindaki iligki saglik risk faktorleri arasindaki iliski

Kaynak: (OECD Stat, 2021).
[statistiksel anlamlilik diizeyi *p< 0,05; **p< 0,01; ***p< 0,001.

Grafik 3’te kismi siireli istihdam ile is zorlanma orani arasinda negatif yonlii orta diizey
anlamli (r= -0,45; p<0,01) bir korelasyon goriilmektedir. Diger {iilkelerden negatif ayrisan
Yunanistan, Tiirkiye ve Macaristan’da is zorlanma oranlar1 oldukga yiiksek olmasina karsin,
pozitif ayrisan Norveg, Finlandiya ve Danimarka’da ig zorlanma oranlarinin ¢ok diisiik olmasi,
iki degisken arasindaki korelasyonu zayiflatmaktadir. Bu sonug negatif ayrisan iilkelerde isle
ilgili stres faktorlerinin gorece daha yliksek, pozitif ayrisan iilkelerde nispeten daha diisiik
oldugunu anlamina gelmektedir.

Calisma ortami kalitesinin alt gostergelerinden biri olan fiziksel saglik risk faktorleri,
calisanlarin iglerini yaparken tehlikelere ve saglik risklerine maruz kalma oranlarini
gostermektedir. Bu agidan Grafik 4’te kismi siireli istihdam ile fiziksel saglik risk faktorleri
arasinda negatif yonlii orta diizey anlamlhi (r= -0,33; p<0,05) bir korelasyon goriilmektedir.
Ayrica fiziksel saglik risk faktorleri agisindan Ozellikle ABD negatif ayrisirken, Israil ve
Japonya’'nin pozitif ayristig1 izlenmektedir.
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Kaynak: (OECD Stat, 2021).
Istatistiksel anlamlilik diizeyi *p< 0,05; **p< 0,01; ***p< 0,001.

Grafik 5 ve 6’da goriildiigii gibi, kismi siireli istihdam ile egitim ve 6grenme arasinda
pozitif yonlii orta diizey anlamlh (r= 0,43; p<0,01) bir korelasyon bulunuyorken, kismi siireli
istihdam ile kariyer ilerleme firsati arasinda anlamli bir korelasyon tespit edilememistir. Ancak
egitim ve dgrenme oranlar1 iskandinav iilkelerinin yam sira, Birlesik Krallik ve Irlanda’da daha
yiiksekken, kariyer ilerleme firsatlarinin ABD, Meksika, Israil ve Isvicre’de daha yiiksek oldugu
gozlenmektedir. Bu sonuclara ragmen, kismi siireli c¢alisanlar isyerinin sundugu egitim
imkanlarindan daha az faydalanabilmekte ve bu da onlarin kariyer gelisimi firsatlarimi azaltan bir
etki olusturmaktadir (Fagan vd., 2014: 31).

4.3. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Bu calismaya iligkin arastirma modelinin bagimsiz degiskeni kismi siireli istihdam
hacmi, bagimli degiskenleri ise, kismi siireli is kalitesini etkiledigi diisiilen “kazan¢ kalitesi,
isgiicti piyasast giivencesizligi, is zorlanma orami, fiziksel saglik risk faktorleri, egitim ve
ogrenme ile kariyer ilerleme firsati”dir. Olusturulan model ger¢evesinde, arastirma hipotezleri
ise, su sekilde gelistirilmistir:

“Ho= is kalitesi gostergelerinden hi¢ biri kismi siireli istihdam hacmini anlamli bir
sekilde aciklayamamaktadir.”

“Hi= is kalitesi gostergelerinden en az biri kismi siireli istihdam hacmini anlamli bir
sekilde aciklamaktadir.”

4.4. Analiz Teknigi

Arastirmanin hipotez testi i¢in parametrik verileri tahmin etmeye yarayan bir modelleme
teknigi olan dogrusal regresyon analizi kullanilacaktir. Basit dogrusal regresyonda, bagimsiz bir
degisken (x) ile bagimli degiskeni (y) tahmin etmek igin iki degiskenli bir model
olusturulmaktadir. Eger model bagimli degiskeni (y) tahmin etmek i¢in birden fazla bagimsiz
degisken igeriyorsa, bu durumda g¢oklu dogrusal regresyon teknikleri kullanilabilir (Brown,
2009: 1; Tranmer vd., 2020: 6). Coklu dogrusal regresyonda, aslinda model birden fazla
bagimsiz degiskeni (X1, Xa,...., Xp) igerecek sekilde genisletilmektedir. Bu agidan ¢oklu dogrusal
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regresyon denklemi, basit lineer regresyonun aynisidir, ancak daha fazla terime sahiptir
(Tranmer vd., 2020: 11). Bu g¢ercevede ¢oklu dogrusal regresyon denklemi su sekilde formiile
edilmektedir:

Vi = o+ fixti+ Poxoi+ -+ Lpxpi + e

4.5. Hipotez Testi

Aragtirma kapsaminda belirlenmis olan hipotezleri test etmek i¢cin OECD iilkelerine ait
is kalitesi gostergelerini kullanarak, kismi siireli istthdam hacmini agiklayan ¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmistir.

Yapilan analiz sonucunda, kurulan ¢oklu dogrusal regresyon modelinin anlamli oldugu
F (6,25)= 11,846; p<0,001) ve bagimh degiskendeki varyansin %68’inin (R%agjustea=0,68)
bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigi sonucuna ulagilmistir. Tablo 3’deki tolerans
degerleri ve VIF degerleri de modelde yer alan bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal
baglanti sorununun olmadigina isaret etmektedir. Ayrica Durbin-Watson (1,633) test
sonucundan, modelin hata terimleri arasinda otokorelasyon sorununun olmadig1 anlagilmaktadir.
Boylece ¢coklu dogrusal regresyon analizinin biitiin varsayimlari karsiladigini sdyleyebiliriz.

Tablo 3: Coklu Dogrusal Regresyon Modeli

Standardize Standardize

. . edilmemis edilmis Dogrusalhik

Bagimlt degisken: Katsayilar Katsayilar Istatistikleri

Kismi siireli istihdam i
Std. Durbin-
Hata Beta t Sig. Tolerans VIF Watson

(Sabit) -11,672 8,815 -1,324 0,197 1,633

Kazang Kalitesi 0,371 0,074 0,631 5,016 0,000 0,657 1,522

Isgiicii piyasasi giivencesizligi ~ -0,016 0,153 -0,015 -0,103 0,919 0,498 2,008

Is zorlanma oran1 0,360 0,182 0,492 1,982 0,059 0,169 5,922

Fiziksel saghk risk faktorleri -0,433 0,106 -0,520 -4,107 0,000 0,648 1,543

Egitim ve 6grenme 0,262 0,093 0,688 2,810 0,009 0,174 5,758

Kariyer ilerleme firsati 0,181 0,061 0,364 2,964 0,007 0,689 1,452

Kaynak: (OECD Stat, 2021).
R2ugjustea= 0,677; F (6, 25) =11,846; p< 0,001).

Analiz sonuglarina gore, kazang kalitesi (f= 0,63; t (25)= 5,01; p< 0,001) kismi siireli
istihdam hacmini pozitif yonlii ve anlamli olarak agikladigi gozlenmektedir. Diger taraftan,
modelde fiziksel saglik risk faktorleri oran1 (f= -0,52; t (25)= -4,10; p< 0,001) kismi siireli
istihdam hacmini negatif yonlii ve anlamli olarak agiklamaktadir. Ayrica egitim ve dgrenme
orani (= 0,69; t (25)= 2,81; p< 0,01) ve kariyer ilerleme firsat1 oraninin (5= 0,36; t (25)= 2,96;
p< 0,01) kismi siireli istihdam hacmini pozitif yonli ve anlaml olarak agikladigi goriilmektedir.
Ancak modelde isgiicli piyasasi giivencesizligi ve is zorlanma oraninin kismi siireli istihdam
hacmini anlaml bir sekilde agiklayamadigi gozlenmektedir. Buna ragmen, elde edilen bulgular
“Hy” hipotezinin kabul edildigi anlamina gelmektedir.
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5. SONUC

Bu ¢alismada, kismi siireli istihdam hacmi ile OECD is kalitesi gostergeleri arasindaki
iligki, korelasyon ve coklu dogrusal regresyon analizi teknikleriyle agiklanmaya calisiimistir.
Elde edilen bulgulara gore, genel olarak, daha yiiksek kismi siireli istihdam oranlari, daha iyi is
kalitesiyle iligkili goziikkmektedir. Bu da kismi siireli istihdam hacmi ile is kalitesi gdstergeleri
arasinda bir degis tokus olmadigin1 gostermektedir. Ciinkii bu iligki, is kalitesinin nispeten daha
iyi oldugu gelismis OECD iilkelerinde kismi siireli istihdam oranlarinin daha yiiksek, nispeten
daha kotli oldugu gelismekte olan OECD iilkelerinde ise, daha diisiik olmasinin bir sonucudur.
Bdyle bir iliskiye ragmen, benzer kismi siireli istihdam oranlarina sahip {iilkeler arasinda da is
kalitesi seviyeleri acisindan &nemli farkhiliklar bulunmaktadir. Ornegin, Meksika ve
Liiksemburg benzer kismi siireli istihdam oranlarina sahip olmalarina ragmen, kazang kalitesinin
Liiksemburg’da ¢ok daha yiiksek oldugu gézlenmektedir.

Calisma kapsaminda yapilan korelasyon analizi sonucunda, kismi siireli istihdam hacmi
ile kazang kalitesi arasinda pozitif yonlii yiiksek diizeyli, egitim ve 6grenme arasinda ise, pozitif
yonlii orta diizeyli anlamli bir korelasyon gozleniyorken, kismi siireli istihdam hacmi ile isgiicii
piyasasi giivencesizligi, is zorlanma oran1 ve fiziksel saglik risk faktorleri arasinda negatif yonlii
orta diizeyli anlamli bir korelasyon bulunmaktadir. Ancak, kismi siireli istihdam hacmi ile
kariyer ilerleme firsati arasinda anlamli bir korelasyon goriilmemistir. Aslinda is kalitesi
sonuglari, ¢alisanlar ve politika yapicilar i¢in olduk¢a Onemli olmasina ragmen, is kalitesini
etkileyen faktorler ile is kalitesi arasinda her zaman yiiksek bir korelasyon bulunmayabilir
(Cazes vd., 2016: 13). Bu yiizden, is kalitesinin artirilmasinda politikalarin ve kurumlarin roliine
odaklanmak, ¢ok daha énemli olabilir.

Coklu dogrusal regresyon analizinde kazang kalitesindeki 1 birimlik artigin, kismi stireli
istihdam hacmini 0,37 birim artirabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, kismi siireli islerin
iicret diizeyindeki artiglarin, kismi siireli islerin c¢alisanlar agisindan kabul edilebilirligini
artirdigini gostermektedir. Ayrica bu bulgunun daha 6nceki arastirma sonuglari ile de uyumlu
oldugu sdylenebilir. Ornegin, Avrupa Calisma Kosullar1 Arastirmasi sonuglarma gére, en diisiik
gelir gruplart arasinda sayilan kismi siireli c¢alisanlarin sabit bir maas veya {iicret alma ve
ikramiye ya da prim gibi ek d6demelere hak kazanma olasiliklar1 daha diisiiktiir (Eurofound,
2007: 17). Diger taraftan Britanya’daki kismi siireli islerin kalitesini inceleyen Warren ve
Lyonette (2015), kismi siireli islerin ¢alisanlara diisiik {icret ve sinirh kariyer ilerleme firsatlar
sundugu sonucuna ulastilar. Ayrica Kanada, Almanya, Italya, Isveg, Birlesik Krallik ve
ABD’deki kismi siireli ve tam zamanl islerdeki {icret farkliliklarimi inceleyen Bardasi ve
Gornick (2008), kismi siireli ve tam zamanh c¢alisma bigimleri arasindaki ticret farkliliklarinin
hem kadimnlar, hem de cinsiyetler arasindaki isgiicii piyasasi esitsizlikleriyle iliskili oldugu
sonucuna ulastilar. Bu iki ¢aligma bi¢imi arasindaki saatlik ticret farki, endiistri ve mesleki
pozisyon gibi is Ozelliklerinin yani sira, egitim ve is deneyimi gibi bireysel ozelliklerdeki
farkliliklar test edildikten sonra bile, devam etmektedir (Bardasi ve Gornick, 2008: 37).

Regresyon analizi fiziksel saglik risk faktorlerindeki 1 birimlik artigin kismi siireli
istthdam hacmini 0,43 birim diisiirebilecegini gostermektedir. Bu sonuca gore, kismi siireli
islerin kotli ergonomik kosullarinin diizeltilmesinin yani sira, tehlike ve saglik risklerini azaltict
is giivenligi 6nlemlerinin ve denetimlerinin artirilmasi ig kalitesini de artirabilir. Ancak Avrupa
Calisgma Kosullart Arastirmasi’na gore, kismi siireli ¢alisanlar yiiksek ses, titresim, tehlikeli
maddeleri kullanma/soluma, yiiksek/diisiik sicakliklar, radyasyon gibi bir dizi tehlikeye ve
tekrarlayan el/kol hareketleri, agrili/yorucu pozisyonlar, agir yiik tagima gibi kotii ergonomik
kosullara daha az maruz kalmaktadirlar (Eurofound, 2007: 15). Diger taraftan, kismi siireli
islerin genel olarak, stres veya saglik ve giivenlik acisindan risk olasiligimin daha diisiik
oldugunu belirten OECD (2010) arastirmasi da bu sonucu teyit etmektedir. Bu anlamda, kismi
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siireli galisanlarin kotii ¢aligma kosullar1 baglaminda, tam zamanli ¢alisanlara gore, daha iyi
durumda oldugu sdylenebilir (OECD, 2010: 227).

Regresyon sonuglar1 egitim ve 6grenme ve kariyer ilerleme firsatlarindaki 1 birimlik
artisin, kismi siireli isttihdam hacmini sirasiyla 0,26 ve 0,18 birim artirabilecegini gostermektedir.
Buna gore, isyerinde egitim ve dgrenme firsatlarindan yararlanan g¢alisan sayisinin yani sira,
kariyer ilerleme firsatlarinin artirtlmast da kismi siireli istthdami olumlu yonde etkileyebilir.
Gecmis calismalara bakildiginda, 6rnegin Warren ve Lyonette (2015) kismi siireli ¢alisanlarin,
daha az beceri ve diisiik egitim ve 0gretim seviyeleri gerektiren kalitesiz islerde yogunlastig
sonucuna ulastilar. Tilly (1996) ise, ikincil kismi siireli iglerin, elde tutulmasi gereken birincil
islerden daha diisiik beceri, egitim ve sorumluluk seviyeleri igerdigini ileri siirmiistiir. Bu agidan
igverenler, ikincil kismi siireli islerde calisanlar1 kolayca ikame edilebilir kabul etmekte ve
onlarin mesleki gelisimine daha az yatirnm yapmaktadir (Tilly, 1996: 60). Avrupa Calisma
Kosullar1 Arastirmasi sonuglar1 da, kismi siireli ¢alisanlarin kisa stireli is iliskileri, daha diisiik
akademik nitelikleri veya daha az karmagik gorevler iistlenmeleri gibi 6zellikleri nedeniyle
igverenlerin onlara daha az egitim yatirimi yaptiklart sonucunu teyit etmektedir. Bu agidan,
kismi siireli calisanlar, tam zamanl c¢alisanlara gore, daha kotii is igerigi, daha diisiik kariyer
firsatlar1 ve egitim olanaklarindan yeterince yararlanamama gibi sorunlar yasamaktadir
(Eurofound, 2007: 13). Diger taraftan, daha az egitim yatirimi kismi siireli ¢alisanlarin sadece
mevcut is kalitesini diislirmekle kalmaz, ayn1 zamanda gelecekte daha iyi islere gegme olasiligini
da smirlandirmaktadir. Yani, kismi siireli calisanlarin diisiik sorumluluk gerektiren islerde
yogunlagmalar1 ve egitim firsatlarinin diisiik olmasi gibi bazi engeller, onlarin kariyer gelisimini
olumsuz yonde etkilemektedir (Warren ve Lyonette, 2020: 386). Ayrica kismi stireli islerdeki
diisiik kariyer firsatlar ile diigiik licret kombinasyonu, kismi siireli ¢alisanlarin istihdama dayali
emeklilik sistemlerindeki birikimlerini de olumsuz yonde etkilemektedir (Fagan vd., 2014: 34).

Son s6z olarak, bu c¢alismanin ulastigi bulgular, kullanilan veri ve o&rneklem
biiyiikliigline bagl olarak, buzdaginin sadece goriinen kismini yansittigi kabul edilmelidir. Bu
nedenle, daha ayrintili sonuglara ulasmak icin gelecek caligmalarin kismi siireli is kalitesini
cinsiyet, yas ve egitim durumu gibi beseri 6zellikleri de dikkate alarak, incelemesi bu konudaki
bilgi birikimine katki saglayacaktir. Ayrica, bu ¢alismada kullanilan is kalitesi gdstergelerinin
kismi siireli istihdam agisindan i¢sel degisken mi, yoksa digsal degisken mi olduguna iliskin bir
literatiire rastlanmamistir. Eger calismada kullanilan degiskenler icsel degiskense, bagiml
degisken ile agiklayict degiskenler arasinda sonuglarin sapmali ve tutarsiz olmasina yol agabilen
igsellik (endogenite) sorunu olabilir. Bu agidan gelecek ¢aligmalarin bu calismada kullanilan
kismi stireli istihdam hacmi ile is kalitesi gdstergeleri arasinda igsellik sorunu olup olmadigini
ekonometrik olarak incelemesi faydali olacaktir.

Arastirma ve Yayn Etigi Beyam

Bu calisma bilimsel aragtirma ve yayin etigi kurallarma uygun olarak hazirlanmigtir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Yazarm makaleye katkis1 %100’ diir.

Cikar Beyam

Yazarlar agisindan ya da {i¢iincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakli ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.

411



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Gormiis — The Quality of Part-time Jobs: Findings from OECD Countries for Multiple Linear Regression Model

KAYNAKCA

Arjona, R, Ladaique, M. ve Pearson, M. (2002). Social Protection and Growth. OECD Economic Studies No. 35,
2002/02. OECD.

Atkinson, J. (1987). Flexibility or fragmentation? The UK labour market in the eighties. Labour and Society, 12(1),
87-105.

Bardasi, E. ve Gornick, J. C. (2008). Working for less? Women’s part-time wage penalties across countries. Feminist
Economics, 14(1), 37-72.

Brown, S. H. (2009). Multiple linear regression analysis: A matrix approach with MATLAB Alabama. Journal of
Mathematics. Spring/Fall. 1-3.

Campbell, I. ve Chalmers, J. (2008). Job quality and part-time work in the retail industry: An Australian case study.
The International Journal of Human Resource Management, 19:3, 487-500, Doi: 10.1080/09585190801895569.

Caputo, R. K. ve Cianni, M., (2001). Correlates of voluntary vs. involuntary part-time employment among US
women. Gender, Work and Organization, Vol. 8, No. 3, 311-325.

Cazes, S., A. Hijzen and Saint-Martin A. (2016). Measuring and assessing job auality: The OECD job quality
framework. OECD Social, Employment and MigrationWorking Papers, No. 174, OECD Publishing, Paris,
http://dx.doi.org/10.1787/5jrp02kjwimr-en.

Erhel, C. ve Guergoat-Lariviére, M. (2010). Job quality and labour market performance. CEPS working Document
NO. 330.

European Commission (2008). Employment in Europe 2008. Luxembourg: Office for Official Publications of the
European Communities.

Eurofound (2002). Quality of work and employment in Europe issues and challenges. Foundation Paper N.1.
Luxembourg.

Eurofound (2008). Working conditions of an ageing workforce. Luxembourg.

Eurofound (2007). Part-time work in Europe. European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions. [Cevrim-igi: http://www.eurofound.europa.eu/ewco/reports/TN0403TR01/TNO403TR01.pdf], Erisim
tarihi: 04.04.2021.

Fagan, C., Norman, H., Smith, M. ve Gonzalez Menéndez, Maria C. (2014). In search of good quality part-time
employment. International Labour Office, Conditions of Work and Employment Branch. - Geneva: ILO.

Gormiis, A. (2019). Tiirkiye’de yetersiz istihdam: Cinsiyet temelli bir lojistik regresyon modeli. Calisma ve Toplum
Dergisi, 2019/2(61), 1005-1028.

Gormiig, A. ve Erdogan C. (2017). Tiirkiye’de goniilsiiz kismi siireli istihdamin cinsiyet analizi: Hane halki isgiicii
anketinden bulgular. Balkan Sosyal Bilimler Dergisi, 6, 150-164.

Gorgiicii, 1. ve Kog, M. (2011). 4857 say1l1 is kanununa gére kismi ¢alisma uygulanmasi. Calisma ve Toplum Dergisi,
2011/28, 149-174.

Green, F. (2006). Demanding work—the paradox of job quality in the affluent economy. Princeton: Princeton
University Press.

Giines, B. ve Acun, S. (2015). The new instrument of making the labour markets flexible in Turkey: Part-time
employment. Is Gii¢, Endiistri lligkileri ve Insan Kaynaklari Dergisi, 17(4). 147-170. Doi: 10.4026/1303-
2860.2015.0302.x.

ILO (1999). Decent work. Report of the Director-General. International Labour Conference 87th Session.

ILO (2016). Non-standard employment around the world: Understanding challenges, shaping prospects. International
Labour Office. Geneva.

Kalleberg, A., Reskin, B. ve Hudson, K. (2000). Bad jobs in America: Standard and nonstandard employment
relations and job quality. American Sociological Review, 65(2), 256-278.

Kalleberg, A. ve Vaisey, S. (2005). Pathways to good job: Perceived job quality among the machinists in North
America. British Journal of Industrial Relations, 43(3), 431-454.

Kalleberg, A. (2006). Inequalities of the World. In G. Therborn, G. (Ed.). Non-standard employment relations and
Labour Market inequality: Cross-national patterns (pp. 136-161). London, Verso.

412


http://dx.doi.org/10.1787/5jrp02kjw1mr-en
http://www.eurofound.europa.eu/ewco/reports/TN0403TR01/TN0403TR01.pdf

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 8, Say: 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Gormiis —Kismi Siireli Islerin Kalitesi: Coklu Dogrusal Regresyon Modeli ile OECD Ulkelerinden Bulgular

Kauhanen, M. ve Nitti, J. (2015). Involuntary temporary and part-time work, job quality and well-being at work.
Social Indicators Research, 120, 783-799. D0i:10.1007/s11205-014-0617-7.

Lucas, R. (1988). On the Mechanics of Economic Development. Journal of Monetary Economics, 22 (1), 3-42.

Mathers, N. ve Slater, R. (2014). Social Protection and Growth: Research Synthesis. Department of Foreign Affairs
and Trade, Commonwealth of Australia, Canberra, [Cevrim-i¢i: https://dfat.gov.au/about-us/publications/Pages/social-
protection-and-growth-researchsynthesis.aspx], Erigim tarihi: 26.05.2021.

McDonald, P., Bradley, L. ve Brown, K. (2009). ‘Full-time is a given here’: Part-time versus full-time job quality.
British Journal of Management, Vol. 20, 143-157. D0i:10.1111/j.1467-8551.2008.00560.

Mutlu, E. (2013). Kismi siireli ¢aliymanin is ve sosyal giivenlik hukuku kapsaminda degerlendirilmesi. Sosyal
Giivence. (4), 29-49.

OECD (2010). OECD Employment Outlook 2010: Moving Beyond the Jobs Crisis. How good is part-time work? (pp.
211-266). Paris.

OECD (2014). OECD Employment Outlook 2014. OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/empl_outlook-2014-
en.

OECD (2016). How good is your job? Measuring and assessing job quality. OECD Brief. [Cevrim-igi:
http://www.oecd.org/sdd/labour-stats/Job-quality-OECD.pdf], Erisim tarihi: 10.03.2021.

OECD (2017). OECD Employment Outlook 2017. OECD Publishing. Paris. http://dx.doi.org/10.1787/empl_outlook-
2017-en.

OECD (2021). Job quality Stat, 2010-2015. [Cevrim-igi: https:/stats.oecd.org/], Erigim tarihi: 12.01.2021.

Stiglitz, J., Sen, A.ve Fitoussi, J.P. (2009). Report by the commission on the measurement of economic performance
and social progress, [Cevrim-igi: www.stiglitz-sen-fitoussi.fr/documents/rapport_anglais.pdf], Erisim tarihi:
18.03.2021.

Sungur, O. (2014). Korelasyon Analizi. icinde: Kalayci, S. (Ed.) SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik
Teknikleri, (ss. 115-127) 6. Baski, Ankara, Asil Yayin Dagitim.

Tilly, C. (1996). Half a job: Bad and good part-time jobs in a changing labor market. Philadelphia, PA: Temple
University Press.

Tranmer, M., Murphy, J., Elliot, M. ve Pampaka, M. (2020). Multiple linear regression (2nd Edition). Cathie Marsh
Institute  Working Paper 2020-01. [Cevrim-igi: https://hummedia.manchester.ac.uk/institutes/cmist/archive-
publications/working-papers/2020/2020-1-multiple-linear-regression.pdf], Erisim tarihi: 18.03.2021.

Warren, T. ve Lyonette, C. (2015). Unequal Britain at work. In A. Felstead, D. Gallie & F. Green (Eds.), The Quality
of Part-Time Work (pp. 62—82). Oxford University Press.

Warren, T. ve Lyonette, C. (2020). Ungrateful slaves? An examination of job quality and job satisfaction for male
part-time workers in the UK. Br. J. Sociol., 71:3, 82-402.

Yalcin, E. C. ve Basol, O. (2020). Kismi siireli caligmay1 etkileyen bazi sosyo-demografik degiskenler: TR 21 bolgesi
ornegi. Sosyal Giivenlik Dergisi. 10(1). 75-88. Doi: 10.32331/ sgd.752986.

Yuyucu, A. (2017). Tiirk is hukuku cer¢evesinde kismi zamanl ¢alismanin uygulamasi. Hak Is Uluslararas: Emek ve
Toplum Dergisi. 6 (15). 398-407.

Zeytinoglu, E. (2011). Kismi siireli ¢alisma sekilleri ve 4857 sayili is kanunundaki gériiniim. Journal of Istanbul
University Law Faculty. 62 (1-2). 449-466.

413


http://dx.doi.org/10.1787/empl_outlook-2014-en
http://dx.doi.org/10.1787/empl_outlook-2014-en
http://www.oecd.org/sdd/labour-stats/Job-quality-OECD.pdf
http://dx.doi.org/10.1787/empl_outlook-2017-en
http://dx.doi.org/10.1787/empl_outlook-2017-en
https://stats.oecd.org/
http://www.stiglitz-sen-fitoussi.fr/documents/rapport_anglais.pdf
https://hummedia.manchester.ac.uk/institutes/cmist/archive-publications/working-papers/2020/2020-1-multiple-linear-regression.pdf
https://hummedia.manchester.ac.uk/institutes/cmist/archive-publications/working-papers/2020/2020-1-multiple-linear-regression.pdf

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Gormiis — The Quality of Part-time Jobs: Findings from OECD Countries for Multiple Linear Regression Model

EK. OECD Verileri (2015 veya en giincel y1l)

Calisma Ortami Kalitesi

Kismi isgiicii ] Fiziksel Egitim  Kariyer
. _ Siireli Kazang Piyasasi Is Saghk Risk ~ ve Ilerleme
Ulkeler Kisaltma Istihdam* Kalitesi Giivencesizligi Zorlanma Faktorleri Ogrenme Firsati
% $ % % % % %
Avustralya AUS 15,01 22,68 3,37 25,57 27,22 53,45 24,92
Avusturya AUT 11,82 24,26 2,06 28,52 30,85 53,94 13,22
Belgika BEL 9,41 31,43 2,85 25,77 28,99 61,21 12,29
Kanada CAN 11,10 20,12 3,9 32,9
Sili CHL 4,73 6,79 6,9 28,22 26,3 41,87 33,97
gﬁlr(nhuriyeti CZE 2,49 9,37 3,12 25,38 33,82 66,4 10,59
Danimarka DNK 11,89 30,99 4,11 18,19 28,81 68,19 22,52
Estonya EST 5,29 8,32 5 23 32,28 68,27 13,89
Finlandiya FIN 7,31 21,35 2,54 16,34 34,83 71,25 14,92
Fransa FRA 7,26 21,88° 3,42 25,79 35,48 55,62 11,82
Almanya DEU 13,03 25,73 1,67 28,53 30 59,48 9,87
Yunanistan GRC 5,23 9,67 22,99 47,94 30,38 28,63 7,43
Macaristan HUN 2,30 7,57 5,73 36,41 31,48 33,87 16,35
izlanda ISL 13,59 20,95 1,29 23,81 25,27 57,5 31,17
irlanda IRL 13,51 17,53 3,24 23,9 28,98 71,44 18,77
Israil ISR 9,27 8,21 4,6 25,12 19,86 39,53 36,64
italya ITA 8,57 18,852 8,23 29,59 23,34 41,99 5,46
Japonya JPN 13,07 17,5 2,93 31,16 19,94 46,43 8,93
Letonya LVA 3,11 6,722 6,722 30,29 36,65 48,77 14,42
Litksemburg  LUX 8,00 30,542 2,21 23,06 27,42 60,34 16,31
Meksika MEX 6,85 4,74 4,58 28,89 24,02 42,56 39,43
Hollanda NLD 23,77 28,582 3,34 23,37 24,65 64,84 16,3
\Z(:Ir;lnda NZL 13,28 17,28 4,68 21,64 26,3 58,54 30,75
Norveg NOR 12,43 27,77 2,91 13,83 31,81 70,33 16,18
Polonya POL 2,95 8,172 6,39 30,05 32,18 52,75 10,5
Portekiz PRT 3,62 8,98 9,37 33,24 22,41 34,1 12,05
g'%ahkuriyeti SVK 3,24 8,67 10,6 32,05 37,02 6802 535
Ispanya ESP 7,11 17,452 18,53 35,01 35,64 4477 16,48
Isvec SWE 8,95 20,82° 5,04 23,56 36,55 62,16 10,28
Isvigre CHE 16,52 32,42 2,4 28
Tiirkiye TUR 1,93 7,382 11,56 42,94 325 28,76 27,81
l]il::::lsllli( GBR 13,85 18,53 3,74 20,7 31,16 72,87 17,99
ABD USA 7,88 18,22 4,63 25,82 49,94 60,79 42,49
OECD Ort. OECD 13,02 17,46 5,6 27,65 30,12 54,6 18,24

Kaynak: (OECD Stat, 2021).
* Yazar tarafindan hesaplanmustir.

42014 yilina ait veri.

2013 yilina ait veri.
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Extended Summary

The Quality of Part-time Jobs: Findings from OECD Countries for Multiple Linear
Regression Model

Part-time work, which is defined as a form of work less than normal working hours, has
started to expand as an indicator of the emergence of more flexible and non-standard labour
markets since the 1970s (Fagan et al., 2014: 1). In this sense, in many developed countries, it has
been an increase in non-standard work arrangements such as part-time work while being a
decrease in standard full-time working arrangements on the normative basis of labour relations.
This changing in the nature of labour relations has made labour markets and workplaces more
flexible (Kalleberg, 2006: 562). However, part-time employment has recently become a current
issue with low job quality. This form of employment sometimes leads to greater labour market
inequalities while excluding some employees from some social protections offered to them in
the standard employment relationship (Kalleberg, 2006: 562). Moreover, it is also admitted that
part-time workers are concentrated in poorer working conditions and lower-skilled jobs than
full-time workers, and part-time jobs are significantly lower quality than full-time jobs. In this
aspect, part-time jobs are associated with lower wages, more limited professional developments,
career opportunities and participation in the training, lack of employment protection provided by
unions, compared to similar full-time jobs. Therefore, part-time jobs become constantly a focus
of criticism as they offer low-quality employment opportunities (Kalleberg et al., 2000: 256-257;
Warren & Lyonette, 2015: 62; OECD, 2010: 221; Fagan et al., 2014: 41).

The economics, sociology and psychology literature show that job quality has deep
consequences for the psychological, social and economic well-being of employees. In this
respect, social scientists approach job quality research in different ways. For example,
economists tend to focus on economic issues, such as wages or health insurance or retirement
benefits. Sociologists generally examine the degree of control and autonomy of employees over
their jobs and professional prestige in a system of social stratification while psychologists are
underlining more on uneconomic aspects of job quality and evaluate the diversity of
psychological sources of job satisfaction. Indeed, each of these perspectives is useful, but
partially explains job quality. Therefore, understanding job quality requires a multidimensional
approach that takes into account economic and non-economic resources related to job quality
(Kalleberg and Vaisey, 2005: 431-432). In this sense, different indicators have been developed
to measure job quality that contributes to the well-being of the employees and inherently
represents by a multidimensional structure. On the one hand, international organizations have
developed different approaches on how to measure job quality. For example, the International
Labor Organization (ILO) came up with the concept of “decent work” which had been firstly
presented at the 87th International Labor Conference in 1999, consisted of four goals in terms of
the assessment of job quality: job creation, rights at work, social protection and social dialogue
(ILO, 1999: 3-4). On the other hand, the concept of job quality has been on the agenda of the
European Union (EU) since 2000. In this sense, in 2001, EU countries were agreed on a broad
concept of the job quality known as “Laeken indicators” and measured with 10-dimensional
indicators in order to monitor and compare the performances of member states in this field
(European Commission, 2008: 153). In addition to these developments, Organisation for
Economic Co-operation and Development (OECD) (2014) has developed a “Job Quality
Framework” based on the report of the Stiglitz-Sen-Fitoussi Commission (Stiglitz et al., 2009).
OECD Job Quality Framework is structured in three main dimensions that measure the well-
being of employee by nine indicators: earnings quality, labour market insecurity and quality of
the working environment.
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Although it is accumulated extensive international literature which has examined the
nature of part-time employment and compared the quality of part-time jobs and full-time jobs, it
is remarkable the lack of empirical studies on the quality of part-time employment in Turkey. In
this sense, it is important and worth to investigate and discuss the quality of part-time
employment in terms of widespread in Turkey of part-time employment which is known to have
positive effects on women’s employment. To contribute to the literature gap and learn the lesson
for Turkey, this paper aims to reply to these questions: By which indicators are job quality
measured? What is the correlation between job quality and the quantity of part-time
employment? Do job quality indicators explain significantly the quantity of part-time
employment? To answer these questions and more, this study mainly aims to examine the
relationship between the quantity of part-time employment and job quality indicators by
correlation and multiple linear regression analysis methods, by using job quality data from
OECD countries.

Empirical results present that higher part-time employment rates are related to better job
quality. This result implies that there is no necessary trade-off between the quantity of part-time
employment and the quality of jobs. Because this relationship is a result that part-time
employment rates are relatively higher in developed OECD countries while being relatively
lower in developing OECD countries. Despite such a relationship, there are significant
differences among countries with similar part-time employment rates in terms of job quality
levels. For example, although Mexico and Luxembourg have similar part-time employment
rates, earnings quality is higher in Luxembourg. As a result of the correlation analysis, there is a
significant correlation with positive direction between the quantity of part-time employment and
earnings quality and training and learning while being of a significant correlation with negative
direction between the quantity of part-time employment and labour market insecurity, job strain
rate and physical health risk factors. Also, regression analysis reveals that the increase in
earnings quality, training-learning and opportunity of career advancement as well as the
reduction in physical health risk factors may increase the quantity of part-time employment at
varying degrees.
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Tiirk Vergi Yargisinda Re’sen Arastirma ilkesinin Siirlar

Ramazan ARMAGAN", Ayse ARMAGAN™*

oz

Yargi organlarinca, yargilamanin saglikli bigimde yiriitiiliip sonuglandirilabilmesi i¢in davaya konu
uyusmazliga ait ispat araclarinin, davanin taraflarinca yargilama makamina sunulmasi gerekmektedir. Bu siirecte
hakim gerekli gordiigii hallerde taraflarin sundugu davaya ait bilgi ve belgeler yaninda yargilamanin ve kurulacak
hiikmiin isabetli olabilmesi i¢in re’sen aragtirma ilkesinden yararlanabilmektedir. Hukuk sistemimizdeki bu ilke ile
hakimlere, baktig1 davaya iliskin dogru, 6zgiir, saglikli kararlar vermesini saglayacak genis yetki ve gorevler verilse
de bu yetkiler sinrsiz degildir. Ozellikle hukuka uygunluk, yerindelik denetimi yapilamamasi, ispat, devletin
gilivenligi veya yiiksek menfaatlerine iliskin smurlar, miikellef haklari, vergi mahremiyeti vb. konular hékimin
yargilama sirasinda dogrudan oldugu kadar dolayli sinirlarinin varligini da ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Vergi yargisi, Re’sen arastirma ilkesi, Vergi davasi, Yargilama ilkeleri
JEL Smmflandirmasi: K34, K30, K41

The Limits of the Principle of Ex Officio Examination in the Turkish Tax Judiciary

ABSTRACT

By the judicial organs, the means of proof of the dispute subject to the case must be submitted to the judicial
authority by the parties of the case so that the trial can be conducted and concluded in a healthy manner. In this
process, when the judge deems necessary, besides the information and documents of the case presented by the parties,
the judge can make use of the principle of ex officio examination in order to make the judgment and the verdict to be
established. With this principle in our legal system, the judges, regarding the case they deal with; broad powers and
duties are given to enable it to make correct, free and healthy decisions, but these powers are not unlimited.
Especially, the issues such as compliance with the law, lack of appropriateness control, proof, limits on the security or
best interests of the state, taxpayer rights, tax privacy, etc. reveal the existence of direct as well as indirect limits
during the trial of the judge.
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1. GIRIS

Vergi yargilamasi hukukunun anayasal temeli, Anayasanin 2. maddesi olan hukuk
devleti ilkesi ve bu ilke geregince de idarenin yargisal denetimine dayanmaktadir (Oncel, vd.,
2008:185). Anayasanin 125. maddesi geregince hiikiim altina alinan idarenin yargisal denetimi,
tim yargilamalarda oldugu gibi vergi yargisinda da Anayasanin 142. maddesine gore kurulan
mahkemeler tarafindan gerceklestirilmektedir.

Kamu hukukunun alt dallarindan biri olan idari yargi iginde kendine 6zgii uygulamalari
ile dikkati c¢eken vergi yargisinda, vergi idaresinin eylem ve islemleri dava konusunu
olusturmakta ve dogal olarak da davanin taraflardan biri miikellef digeri de vergi idaresi
olmaktadir. Hem idari yarg: hem de vergi yargisindaki bu durum; idarenin {istiin konumda olusu,
kamu yararinin varlig1 ve 6nemi, idarenin sahip oldugu bilgi, belge, diger kaynak ve imkanlarin
zenginligi vb. alanlarda taraflar arasinda esitsizligi ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu nedenle yarg
siirecinde davanin taraflar1 arasinda esitlik saglanabilmesi ve yargilamanin isabetli yapilabilmesi
amaciyla hakimlere etkin ve 6zgiir bir sekilde re’sen hareket edebilme imkaninin verilmesi
gerekliligi ve 6nemi ortaya ¢ikmistir (Zabunoglu, 1982: 157).

Re’sen arastirma ilkesinin hukuki temeli Anayasaya, kanunlara ve idari diizenlemelere
dayanmaktadir. Bu ilkenin ana amaglari; anayasaya, demokrasiye, sosyal adalet ilkesine, esitlik
ilkesine, kanunilik ilkesine uygun vergilendirmeyi gergeklestirmektir. Hakimlere, bu amaclar
gerceklestirebilmeleri i¢cin hem usule hem de maddi olaya ait hususlarda kendiliginden inceleme,
arastirma, tetkik etme, irdeleme hakki vb. genis yetkiler ve gorevler yiiklenmistir. Ancak re’sen
aragtirma ilkesiyle hakim; dogru, 6zgiir, saglikli kararlar verebilmesine yonelik yetki ve gorev ile
donatilmis olsa da sdz konusu yetkiler sonsuz olmayip, bazi konu ve sartlarla sinirlandirilmisgtir.
Bu sinirlar; 6zellikle devletin giivenligi veya yiiksek menfaatlerine iligkin sinirlar, hakimin keyfi
davranmamasima iliskin sinirlar, vergi mahkemelerinin yerindelik denetimi yapamamalarina
iligkin sinirlar, takdir yetkisi ve hukuka uygunluk denetimi yoniiyle sinirlar, ispat ve vergi
mahremiyetine iligkin sinirlar, Danistay ictihatlari ile olusan sinirlar ve re’sen arastirma ilkesinin
diger yargilama ilkeleriyle sinirli olusu gibi konularda kendini gostermektedir.

Bu caligmada vergi davalarinin goriilmesinde yargi kararlarinin isabetliligini artirmaya
yonelik olan re’sen arastirma ilkesi, dolayli/dolaysiz sinirlan ile etkileri ve sonuglar iizerine
literatiir ve yargi kararlari dikkate aliarak bir degerlendirmeye yer verilmektedir.

2. VERGI YARGILAMASI HUKUKUNUN IiLKELERi VE RE’SEN
ARASTIRMA ILKESI

Yargilama ilkeleri; yargilamaya iligkin kurallar1 her yoniiyle sistematik hale getirerek
yargilamaya bir biitlin olarak bakmay1 saglayan, kurallarin agiklanmasinda ve kanunlarda olusan
bosluklarm doldurulmasinda yararlanilan {ist normlardir (Ustiin, 2019: 1). 6100 sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunu (HMK)’nun 24-33. maddelerinde yargilamaya egemen olan ilkeler;
tasarruf (24. md.), taraflarca getirilme (25. md.), taleple baglilik (26. md.), hukuki dinlenilme
hakki (27. md.), aleniyet (28. md.), diirlist davranma ve dogruyu séyleme yiikimliligi (29.
md.), usiil ekonomisi (30. md.), hakimin davay1 aydinlatma 6devi (31. md.), yargilamanin sevk
ve idaresi (32. md.), hukukun uygulanmasi (33. md.) olarak sayilmigtir.

Yasal dayanaklarim Idari Yargilama Usulii Kanunu (IYUK) ve Vergi Usul Kanunu
(VUK)’ndan alan bu ilkeler idari yargi i¢in de gegerlidir. Ayrica idari yargilama usuliinde
kendine 06zgli yapisindan kaynaklanan; re’sen arastirma, tasarruf ve yazililik ilkelerinin de
eklendigi goriilmektedir. Bu ilkelerin, kamusal 6zelligi ve kamu yarar1 unsurunun stiinliigii
nedeniyle ceza yargilamasi ile yakinlik gostermektedir (Kumrulu, 1989: 66) Dolayisiyla idari
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yargilama hukukunda kabul goren ilkeler vergi yargisi ile birlikte diger yargilama hukuklarinda
da gecerli hale gelen ilkeler konumundadir.

Vergi yargilamasi hukuku; kurumlar yoniiyle medeni yargilama; ilkeler bakimindan ise
ceza yargilamasi hukukuna yakinlik gostermektedir. Vergi yargilamasi hukukuna hakim ilkeler;
hukuk devleti, vergilerin kanuniligi, kamuya yararlilik, yazililik, re’sen (kendiliginden)
arastirma, delil serbestisi, delillerin serbestge degerlendirilmesi, ekonomik yaklagim, usul
ekonomisi (cabukluk ve ucuzluk) ve adil (dogru) yargilanma ilkeleri olarak benimsenmistir
(Karakog, 2019: 202-213).

Yargilamanin saglikli bigimde yiiriitiiliip sonuglandirilabilmesi bakimindan davaya konu
uyusmazliga ait ispat araglarinin yargilama makamina ulastirilmasi zorunludur (Alangoya, 1979:
8). Hakimin yargilama sonunda bir karar verebilmesi, Oncelikle maddi olaylarin varligiyla
bunlarm tespitine yonelik kanitlarin yargi organlarina tevdi edilmesi ve boylece olaym hangi
hukuki tiire uygunluk gosterdiginin belirlenmesi ile miimkiin olabilecektir (Sunay, 1997: 31-32).
Bu konuda yargilama hukuklarinda; “taraflarca hazirlama ilkesi” ve “re’sen arastirma ilkesi’
seklinde ilkelerden yararlanilmaktadir.

Taraflarca hazirlama ilkesi, davanin ve savunmanin temelinde yer alan olaylarin ve
bunlara ait kanitlarin dava taraflarinca mahkemeye verilmesini ifade etmektedir (Kuru, 2016:
239-240). Bu ilkenin yer buldugu yargilama hukuklarinda mahkeme kanitlarin toparlanmasi
hususunda yetkisiz konumdadir ve hakim incelemeyi davanin taraflarinca sunulan kanitlar
tizerinden yapmaktadir.

Re’sen Arastirma flkesi, davaya konu kanitlarin hazirlanmasinda, dava taraflarinin
yaninda, mahkemenin de gorevli olmasm ifade etmektedir. Idari yargi hékimi kanitlarin
arastirllmasinda ve yargi siirecinde re’sen hareket etme yetkisine sahiptir (Goziibiiyiik, 2006:
377).

Dava ile ilgili kanitlarin olusturulmasinda bu iki ilke birbirinin “alternatifi” (Kuru, vd.,
2011: 328) veya “karsitr” konumda degildir. Ancak medeni yargilama hukukunda “taraflarca
hazirlama ilkesi”nin kabulii sz konusu (Alangoya, 1979: 8-9) iken idari ve vergi hukukunda
re’sen arastirma ilkesinin gegerli bir ilke olmaktadir (Yavaslar, 2013: 231). idari yargilamada,
islemi gerceklestiren tarafin idare olmasi nedeniyle iglemle ilgili bilgi ve belgeler idarenin
bilinyesinde bulundugu icin davaci kanitlar1 toplama ve bunlart mahkemeye sunma yoniinde bazi
sikintilar yasayabilir. Boylece mahkemeye sunulamayan kanitlarin saglanabilmesi bakimindan
hakime re’sen aragtirma yetkisinin verilmesi gerekli ve hatta zorunlu bir konu haline
gelmektedir.

2.1. Re’sen Arastirma

Re’sen kelimesi “kendi basina, kendiliginden” (Adalet Bakanligi Hukuk Sozligi, 2021),
anlamlariyla ele almmistir. Re’sen arastirma ifadesi bazi yazarlara ve 1YUK’a gore soyle
tanimlanmistir:

Goziibiiyiikk’e (2006) gore; “dgretide, vergi yargilamasinda ve genel olarak idari
yargilama usuliinde, hakimin kanmitlarin  arastiriimasinda ve davamin  yiiriitiilmesinde
kendiliginden hareket etme yetkisidir”.

Candan’a (2011) gore; “Mahkeme, davaya konu igslemin ya da uyusmazhiga yol a¢an
idari eylemin hukuka uygunlugunu, taraflarin getirdikleri belge ve bilgilerle yetinmeyip bizzat
kendisi herhangi bir istek olmaksizin arastirabilir.”

IYUK’un Dosyalarmn incelenmesi bashkli 20. maddesi 1. fikrasinda; “Danistay, bélge
idare mahkemeleri ile idare ve vergi mahkemeleri, bakmakta olduklar: davalara ait her tiirlii
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incelemeyi kendiliginden yapar. Mahkemeler belirlenen siire icinde liizum gérdiikleri evrakin
gonderilmesini ve her tirli bilgilerin verilmesini taraflardan ve ilgili diger yerlerden
isteyebilirler. Bu husustaki kararlarin, ilgililerce, siiresi iginde yerine getirilmesi mecburidir.
Halkli sebeplerin bulunmasi halinde bu siire, bir defaya mahsus olmak tizere uzatilabilir.”

Bu maddeye gore re’sen arastirma ilkesine yonelik “re’sen arastirma” ifadesi yerine
“re’sen inceleme” teriminin kullanildigi goriilmektedir. Bu iki terim arasinda bir ayirim soz
konusu olup, dava dosyasinin incelenmesi ve tamamlanmasi, kamu diizeni ile ilgili konular ile
hakim tarafindan anlagilabilecek olan konular, re’sen inceleme kapsamindadir. IYUK’ un 14.
maddesinin 3. fikrasinda diizenlenen dilek¢e hakkindaki ilk inceleme yetkisi, re’sen incelemeye
ornek gosterilebilir. Re’sen arastirma ise maddi olaylarin aydinlatilmasi ve maddi gercege
erisilmesi i¢cin dava dosyasinda bulunmayan bilgi ve belgelerin hakim aracilifiyla elde edilmeye
caligilmasidir. Vergi hakiminin maddi gercegi arastirmak icin bilirkisi veya uzman kisi tayin
etmesi veya kesif yontemine bagvurmasi, re’sen arastirmaya Ornek verilebilir. Ancak maddenin
sonraki aciklik getirici ifadeleri ile re’sen incelemenin, re’sen arastirma olarak uygulamada yer
bulacagi anlagilmaktadir (Ergiin, 2006: 69).

2.2. Re’sen Arastirma ilkesi

Idari davalarm kamu yoniiniin agir basmasi nedeniyle yargilama yonteminde re’sen
arastirma ilkesinin kabul edilmesi goriisii benimsenmistir. Re’sen arastirma ilkesi de bazi
yazarlara gore soyle tanimlanmigtir:

Karakoc¢’a (2019) gore; “yarg: organlarimin taraflarin ileri siirdiikleri delillerle bagh
olmaksizin, uyugsmazlik konusu olayin aydinlatilmas: icin kendiliklerinden delil arastirmasi
yapabilmesi, bunlari yargilamaya sokabilmesidir”.

Caglayan’a (2004) gore; “idari yargi hdkiminin, davamin agilmasindan nihai karar
verilmesine kadar, davanmin sevk ve idaresi, maddi olayin varligimin arastirilmasi, delillerin elde
edilmesi; maddi olaymm hukuki niteligi, olaya uygulanacak hukuk kuralimin tespiti, iddia ve
savunmada ortaya konan maddi bulgularin, gercege aykirit olup olmadigimin arastiriimast,
davanin siiresinde agilip acilmadiginin, delillerin takdiri, idarenin sorumluluk esasini tespiti ile
taraflarin hi¢ deginmedigi olaylarin tespit edilmesi ile ilgili olarak, taraflarin talebiyle bagl
olmaksizin yaptigi tiim arastirmalardir.”

Yargi organlarinin maddi olayin agiga ¢ikarilmasi amaciyla, herhangi bir istek olmadan
re’sen durusma karari vermeleri de bir re’sen aragtirma yontemidir (Aslan, 2001: 57-58).

YUK un 20. maddesindeki “...her ¢esit inceleme” ifade, hakime re’sen arastirma ilkesi
geregince sadece taraflarin aykiri diistindiikleri konular1 degil, uyustuklar1 konular1 da arastirma
yetkisi vermektedir (Bayrakli, 2000: 100).

Re’sen arastirma ilkesine gore yargi organlari, davanin taraflarindan bagimsiz olarak
davanin maddi temelini agikliga kavusturmak ve bu amagla da gereken tiim olaylar1 ve kanitlari
yargilamaya getirmek ve incelemekle yiikiimlii kilmmustir (Ozkan, 2005: 28). Dolayisiyla
yargilama siirecinde hakimin, kendisine verilen hak ve gorev cergevesinde re’sen arastirma
ilkesinin geregini yerine getirme sorumluluk ve anlayisi i¢inde hareket edecegi kabul
edilmektedir.

Hukuk sistemimizde kamu hukuku dali i¢inde yer alan ve maddi ger¢ege ulagsmayi
amaglayan vergi yargilamasinda hakime, hem usul yoniiyle hem de maddi olayla ilgili
hususlarda kendiliginden inceleme ve arastirma yapma ydniinde genis yetki, hak ve gdrev
verilmistir (Ergiin, 2006: 66). Konu hakkinda Danistay 5. Dairesinin E.1989/199, K.1992/983 ve
Danigtay 7. Dairesinin E.1992/322, K.1993/4357 kararlarindan da re’sen arastirma ilkesinin
hakime yetki, hak ve sorumluluk vermis oldugu anlasilmaktadir (Ozkan, 2005: 15). Hakimin
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biitiiniiyle etkin rol iistlendigi bu sisteme “tahkik usulii” de denmektedir (Karavelioglu, 1999:
635).

Re’sen arastirma ilkesi, hem kanitlarin sayisal sinirlanmasina engel olmakta, hem de
delillerin smirh sekilde degerlendirilmesine imkan vermemektedir. Bu durum, takdiri delil
sistemi ve delil serbestisi ilkesine kaynak olmaktadir (Karakog, 2019: 204).

Idari yargida oldugu gibi vergi yargilamasi hukukunda da re’sen arastirma ilkesinin
kabul edilme nedeni, kamu yararina oncelik verilmesine dayalidir (Oncel, vd., 2008: 206).
Medeni yargilama hukukunda da bu ilkenin, genellikle kamu diizeninin 6ne ¢iktig1
uyusmazliklarda uygulama alani buldugu goriilmektedir. Re’sen aragtirma ilkesinin gegerli
olabilecegi davalar, taraflarin dava konusu hakkinda serbestce tasarruf etmelerinin imkénsiz
oldugu uyusmazliklardir (Ozmumcu, 2014: 146).

IYUK 20. maddesinde diizenlenen re’sen arastirma ilkesi idari yargilama hukukunda
onemli bir yere sahip olmakla birlikte re’sen arastirma ilkesinin uygulama alani ancak dava
acildiktan sonra s6z konusu olmaktadir. Dava agilmasi sirasinda etkili olmayan bu ilke, davanin
sonraki asamalarinda gecerli hale gelmektedir (Ozkan, 2005: 12).

Dava agcildiktan sonra re’sen arastirma ilkesi ile taninan genis yetkiler ¢ergevesinde
hareket edebilen hakimler, dava agilmadan 6nce re’sen arastirma ilkesini dayanak alarak kendi
inisiyatifiyle harekete gegememektedir (Goziibiiyiik, 2006: 465). Boylece re’sen arastirma
ilkesine gore hakim, dava siiresince taraflarin ileri siirdiigii iddia, savunma, bilgi, belge ve
dosyalarla sinirli olmaksizin gerekliligine inandig1 konularda arastirma yapabilir ve ilgililerden
bilgi ve belge isteyerek, dosyanin sonuglandirilabilmesi i¢in usule yonelik tiim islemleri yerine
getirebilir. Hakim, davanin yonetilmesi, maddi olaylarin tespit edilmesi, dava taraflarinin hig yer
vermedigi olaylarin ve kanitlarin elde edilmesi gibi konularda kendiliginden arastirma
yapabilecektir (Ozkan, 2005: 12).

Re’sen aragtirma ilkesi bir usul kurali olup, kamusal yarar kapsaminda yargilama
stirecinin her alaninda ve agamasinda gecerlidir. Bu ilkeyle hakim, vicdanina dayanarak alacagi
karar ile kamu diizenini korumaya c¢alismalidir ve bu amaci1 gergeklestirmede taraflarin iddia ve
istekleriyle de simirl1 tutulmamalidir (Oncel, vd., 2008: 206).

IYUK’un 20. maddesinde, mahkemenin re’sen arastirma yetkisini kullanarak elde ettigi
bilgi ve belgelerin dava taraflarina bildirilmesi veya fikirlerinin alinmasina yonelik bir hiikiim
yer almamaktadir. Ancak hakim, elde edilen yeni bilgi ve belgeleri davay:1 aydinlatma amaciyla
dava taraflarinin bilgisine sunma yetkisine sahiptir.

Re’sen aragtirma ilkesi, HMK’nin 31. maddesinde yer alan hakimin davayr aydinlatma
Odeviyle de yakindan iligkili bir ilkedir. Ancak hakimin davay1 aydinlatma o6devi, taraflarca
getirilme ilkesinin gegerli oldugu davalarda yer bulmaktadir. Re’sen arastirma ilkesinin gegerli
oldugu davalarda hakim, taraflarca iddia edilmese dahi olaylar1 ve bunlarin kanitlarini da re’sen
inceleyebilmektedir. Bu sebeple, re’sen arastirma ilkesinin uygulandigi davalarda, hakimin
taraflara konuyu agiklattirmasi, sorular sorarak cevap almasi veya davaya ait kanitlar
gostermelerini istemesi esasen hakimin aydinlatma 6devinden degil, re’sen arastirma ilkesinin
uygulanmasin bir sonucu olmasindan kaynaklanmaktadir (Simil, 2015: 1353).

Dava konusunu olusturan olaylar belirsizse, tereddiitlii, ¢eliskili durumdaysa veya tarafin
beyan ve agiklamalar acik degil, eksik ve tutarsizsa hakim bu belirsizlikleri re’sen arastirma
ilkesi geregince taraflara sorarak agiklattirmali, bilgi veya belgelerin getirtilmesini istemelidir
(Yavaslar, 2013: 235-236).

Re’sen arastirma ilkesi, yargilamada kamu diizenine ait konularda (gorev, yetki, siire
gibi) mahkemenin isabetli bir hilkiim kurabilmesi ayrica, idari yargi denetiminin “hukuka
uygunluk” denetimi gorevini yerine getirmesi ve herhangi bir islem veya fiilin hukuka
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uygunlugunun tespitinin bazen kapsamli bir arastirma ve incelemeyi gerektirebilmesi
bakimindan 6nem kazanan bir ilkedir (Aslan, 2001: 54).

2.3. Re’sen Arastirma Ilkesinin Amaglar: ve Nedenleri

Re’sen aragtirma ilkesi Oncelikle demokrasi ilkesi ve sosyal devlet ilkesine uygun
vergilendirmeyi amaclarken anayasa ile koruma altina alinan maddi (verginin mali giigle orantili
olmasi) ve sekli esitlik ilkesi ile kanunilik ve idarenin kanuniligi ilkelerinin gergeklesmesine de
hizmet etmektedir (Yavaglar, 2013: 233-234). Bu ilke; dava taraflarindan birinin maruz kaldigi
haksizligin giderilmesi yaninda, idarenin hukuk devleti olmanin gereklerine uygun hareket
etmesini saglamaktadir (Ozkan, 2005: 31).

Davanin taraflari, vergiyi doguran olayin ortaya ¢ikisi, icerigi gibi konularda uyusmazlik
yasamasalar dahi hakim maddi gergegin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla ekonomik yaklasim ilkesini
gbzeten bir anlayisiyla karar verebilir (Akkaya, 2002: 74).

Re’sen arastirma ilkesinde kamu yarar1 daha 6n planda tutulmakla (Oncel, vd., 2008:
206) birlikte ana amaglar1 kisaca soyle siralanabilir (Giines, 2017: 119-130):

- Anayasaya uygun vergilendirmeyi gerceklestirmek,

- Esitlik ilkesine uygun vergilendirmeyi gergeklestirmek,

- Kanunilik ilkesine uygun vergilendirmeyi ger¢eklestirmek,

- Idarenin kanuniligi ilkesine uygun vergilendirmeyi gergeklestirmek,
- Diger anayasal ilkelere uygun vergilendirmeyi ger¢eklestirmek

Vergi yargilama hukukunda re’sen arastirma ilkesi temelde 4 nedene dayandirilmistir.
Bunlar (Ergiin, 2006: 71-72):

-Vergi yargilama hukukunun, kamu hukuku dali olmasi nedeniyle kamu hukukunun
uygulanmasi ve kamu diizeninin saglanmasi temel amactir. Bu amagla, vergi hakimine
yargilamay1 aktif ve etkili olarak yerine getirebilmesi i¢in re’sen arastirma hak ve gorevi
verilmistir.

-Vergi yargist da diger yarg: dallar1 gibi hukuk devleti olma amacin1 gergeklestirmede
bir ara¢ konumundadir.

-Vergi yargilama hukukunun amaci maddi gergege ulasmaktir. Yargilamada maddi
gercege ulasma gayretinde olan bir hdkime bu yetkinin verilmesi gerekli ve hatta
zorunludur.

- Vergi uyusmazliklarinda taraflardan biri olan idare, kisiye gore her zaman daha giiclii
konumdadir ve idarenin elinde davanin diger tarafi olanlara gore daha fazla bilgi ve
belgelere sahip oldugu kabul edilir. Boylece yargilamada taraflarin esitliinin
saglanabilmesi ve hakimin saglikli bir karar verilebilmesi agisindan re’sen arastirma
yetkisi taninmasi gerekir.

2.4. Re’sen Arastirma Yetkisine Sahip Olanlar

IYUK 20. maddesinde Danistay, bolge idare mahkemeleri ile idare ve vergi
mahkemelerine re’sen arastirma yetkisinin verildigi belirtilmistir.

Bolge idare mahkemeleriyle, idare ve vergi mahkemelerinde “savcilik” miessesesi
bulunmadigindan (Goziibiiyiik, 2006: 83) re’sen arastirma yetkisi, vergi mahkemelerinde kurul
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halindeki yargilamalarda mahkeme baskanlarinca, tek hakimle yapilan yargilamalarda ise ilgili
hakimlerce kullanilmaktadir (Ozkan, 2005: 29).

Re’sen arastirma yetkisi; 2014 yilina kadar esasen ilk derece mahkemelerine verilmis ve
IYUK’un 20. maddesinde re’sen arastirma yapabilecek mahkemeler arasinda Bélge Idare
Mahkemeleri sayilmamistir. Ancak 2014 yilinda 6545 sayili Kanunla yapilan degisiklik
geregince bolge idare mahkemelerinin de dosya incelemesinde her ¢esit incelemeyi
kendiliklerinden yapabilmesi amaciyla 06.01.1982 tarihli ve 2577 sayih IYUK’un 20.
maddesinin 1. fikrasinin birinci climlesinde yeni madde ihdas1 17. madde olarak eklenmistir.

Idari yargilama usuliinde dava dosyas: hakkinda ilk incelemenin kimler tarafindan ve
nasil yapilacag konusu IYUK 14. ve 15. maddelerinde agiklanmstir. Buna gére vergi hakimi,
re’sen arastirma yetkisini davanin basindan sonuna kadar tiim asamalarinda kullanma hakkina
sahiptir. Dava dilekgesi, kars1 tarafa teblig edilmeden dahi IYUK 14. maddesinin 3. fikrasi
geregince vergi hakimi, dilekceler hakkinda ilk incelemeyi yapmakla gorevlendirilmistir. Ayni
madde geregince; Danistay’da daire bagkaninin gérevlendirecegi bir tetkik hakimi, idare ve vergi
mahkemelerinde ise mahkeme baskani veya gorevlendirecegi bir iiye dosya iizerindeki takdir
yetkisini; gorev ve yetki, ehliyet ve siire, husumet yoniiyle ilk inceleme asamasinda ve re’sen
aragtirma ilkesi dogrultusunda kullanmakta ve incelemektedir (Ogurlu, 1998: 119-133).

Danistay, temyiz amaciyla baktig1 davalarda re’sen inceleme yetkisine sahip degildir
(Karakog, 2019: 207). Ancak Danistay Kanunu’nun 61. maddesinin 1. fikrasina gore; “Savcilar,
ilk derece mahkemesi sifatiyla Danistayda gériilen dava dosyalarindan kendilerine havale
olunanlart Bassavct adina incelerler ve esas hakkindaki diistincelerini, bir ay icinde gerekgeli ve
yazili olarak verirler”. Maddenin 2. fikrasina gore de; “Savcilar, ilgili yerlerden Danistay
Baskanligr araciligi ile her tirlii bilgileri isteyebilecekleri gibi islem dosyalarini da
getirtebilirler.” ifadeleriyle Danistay savcilarinin ilk derece mahkemesi olarak re’sen
arastirmada yetkili ve gorevli oldugu ifade edilmistir.

3. TURK VERGI YARGILAMA HUKUKUNDA RE’SEN ARASTIRMA iLKESI

Anayasa’nin 73. maddesi vergi odevini; “Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere,
mali giiciine gore, vergi odemekle yiikiimliidiir” ifadesiyle aciklamis ve verginin mali giicle
orantili olmasi ilkesini esas almistir. Boylece mali giicii esit olanlarin esit, farkli olanlarin da
farkli durumlara uyumlu sekilde vergilendirilmesi gerekecektir (Yavaslar, 2012: 398). Bu gorev
anayasal kurallar ¢ercevesinde sekli ve maddi esitlik emri ile vergi idaresinin re’sen aragtirma
ilkesiyle vergilendirmeyi hayata gegirmesiyle miimkiin olabilecektir (Gilines, 2017: 121).

Vergileme islemlerinin gergeklestirilmesi sonucu ortaya ¢ikan vergi uyusmazliklarinin
yargl asamasinda ¢dziimlenmesiyle ilgili diizenlemeler; 2576 sayil “Bdélge Idare Mahkemeleri,
Idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile 2577
sayil “Idari Yargilama Usulii Kanunu’nda yer almaktadir (Karakog, 2019: 40-41).

Vergisel iglemler, Anayasa’da belirtildigi gibi devletin egemenlik yetkisine dayanarak
kamu hizmetlerini yerine getirmek amaciyla yapilmaktadir. Bu nedenle 6zel hukuktan ayrilan
vergi hukukunda gorevli hakimin yetkisi, idari davalara bakan hakimin yetkisiyle aym
olmaktadir (Karakog, 2019: 33). Vergi yargilama hukukunda re’sen arastirma ilkesinin yasal
temeli, vergi yargisinin idari yargi icinde yer almasi nedeniyle 2577 sayili IYUK tur. IYUK
disinda 2575 sayili Damistay Kanunu ile 2576 sayili Kanunda bu ilkeye yonelik hiikiimler
bulunmamaktadir (Oktar, 2010: 383). Dolayisiyla vergi yargisinda re’sen arastirma ilkesinin
gecerli oldugu sonucuna yorumla ulagilmaktadir (Oncel, vd., 2008: 207).

Vergi uyusmazliklarinin ¢dziimiinde uygulanan bazi usul kurallarinin [YUK’ta yer
almasi nedeniyle VUK, idari yargilama usulii hukukunun kaynaklarindan biridir (Kalabalik,
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2013: 40). IYUK 31. maddesinin 2. fikrasinda “bu kanun ve yukaridaki fikra uyarinca Hukuk
Usulii  Muhakemeleri Kanununa atifta bulunan haller sakli  kalmak iizere, vergi
uyusmaziklarimin ¢oziimiinde Vergi Usul Kanununun ilgili hiikiimleri uygulanir.” ifadesiyle
vergi uyusmazliklariyla ilgili 6zel olarak bir atif yapilmaktadir. Buna gore, idari yarginin gorev
alamindaki uyusmazliklarm ¢oziimiinde YUK da hiikiim bulunmayan ve bu kanunla atif yapilan
durumlarda HMK ’nin hiikiimleri uygulanir. Ornegin IYUK 31. maddesine gore I'YUK da hiikiim
bulunmamasi durumunda hakimin davaya bakmaktan yasaklanmasi ve reddi, ehliyet, iiclincii
kisilerin davaya katilmasi, davanin ihbar1 gibi islemlerde HMK hiikiimleri uygulanacaktir. ['YUK
ile HMK’ya atifta bulunulan durumlar sakli kalmak iizere vergi uyusmazliklarinin ¢oéziimiinde
VUK’un hiikiimleri uygulanir (Odyakmaz, vd., 2012: 251). IYUK, HMK ve VUK hiikiimleri,
vergi yargilama hukukunda re’sen arastirma ilkesi bakimindan uygulanabilir nitelikte
olmaktadir.

Re’sen arastirma ilkesinin vergi hukukundaki kaynagi, 213 sayih VUK’un 3.
maddesidir. Maddenin “Ispat” bashikli “B” bendinde; “vergilendirmede vergiyi doguran olay ve
bu olaya iliskin muamelelerin ger¢ek mahiyeti esastir” denilerek, vergilemede varligi s6z konusu
olan olaym gercek iceriginin belirleyiciligi vurgulanmistir. Vergilendirme islemine ait olmakla
birlikte davaya konu islemde asil maddi olayin tespit edilmesi ve bu amacla da vergi hakiminin
re’sen aragtirma yoniinde hareket etmesi gerekmektedir (Giines, 2017: 167).

VUK 3. maddesinde; “Vergi muamelelerinin gercek mahiyeti esastir. Vergiyi doguran
olay ve bu olaya iliskin muamelelerin gercek mahiyeti yemin hari¢ her tirli delille
ispatlanabilir.” ayrica 19. maddesindeki; “Vergi alacagi, vergi kanunlarinin vergiyi bagladiklar
olayin vukuu veya hukuki durumun tekemmiilii ile dogar.” ifadeleriyle vergilendirme isleminin,
vergiyi doguran olayin meydana gelmesiyle gergeklesecegi belirtilmektedir. Vergiyi doguran
olayla ilgili belgelerin ve yargi organlarina verilecek kanitlarin, vergi yargisinda, idarenin yani
sira vergi ddevlisinde de bulunmasi miimkiindiir (Ozkan, 2005: 28-29).

Re’sen arastirma ilkesi esasen “iptal davalari’” konularinda uygulanmaktadir. Ancak
IYUK’da davalar arasinda ayrim yapilmadigi (Kumrulu, 1989: 86-271) ve genellikle vergi
davalarinin tam yargi davasi sayilmasi sebebiyle (Kalabalik, 2013: 210) re’sen arastirma ilkesi
bu davalar i¢in de uygulanabilmektedir.

Re’sen arastirma ilkesinin uygulama alani buldugu yargilama usullerinde taraflar dava
malzemesinin toparlanmasi hususunda bertaraf edilmemekte aksine kendilerine gorevler
yiiklenmektedir. Ciinkii taraflarin yardimlari1 olmadan uyusmazlik konusu olaylarin agiga
¢ikarilmasi ¢ok zordur, hatta miimkiin de olmayabilir (Karakog, 2019: 205). Re’sen arastirma
ilkesinde, hem taraflar hem de hakim, ileri siiriilen olay ve delillerle bagli olmayacak ve
yargilama sirasinda aktif rol alacaklardir. Davanin agilmasiyla birlikte davanin taraflarina,
yargilama siirecinde iddia ve delillerini ileri siirme haklar1 verilmekle birlikte yargiya yardimci
olma ve katkida bulunma 6devleri de yiiklenmistir (Pekcanitez, vd., 2007: 311-312).

Dava taraflarinin yargiya yardimci olma yoniindeki bu ddevleri, mahkemenin re’sen
aragtirma yiktimliiliigiinii ortadan kaldirmamaktadir. Mahkeme, taraflarin bu yiikiimliiliiklerini
yerine getirmemeleri halinde de diger tiim unsurlar1 dikkate alarak uyusmazlik konusu olayin
nihai degerlendirmesinde g6z oniinde bulundurmak ve davada taleple sinirli olarak karar vermek
zorundadir. Davacinin yardimei olma yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi halinde mahkemenin,
davay1 aydinlatma 6devinin sinirlandirildigi sonucunun ¢ikarilmamasi gerekir. Re’sen arastirma
ilkesi, mahkemelerin davaya konu olaylar1 ve bunlarm delillerini bizzat arastirmasi degil,
bunlarin dogrulugu konusunda sadece kendisinin sorumlu tutulmasi anlamina gelmektedir
(Karakog, 2019: 205-206).
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4. TURK VERGI YARGISINDA RE’SEN ARASTIRMA ILKESININ SINIRLARI

Re’sen arastirma ilkesinin sinirlarimi belirleyebilmek konusunda oncelikle idarenin
yargisal denetiminin Anayasal sinirlarin1 gérmek gerekecektir. Tiirkiye’de idarenin yargisal
denetiminin smirlarinin Anayasa’nin 125. maddesinde; idarenin yargisal denetiminin hukuka
uygunluk denetimi ile smirli olmasi, yerindelik denetimi yapilamamasi, takdir yetkisini
kaldiracak nitelikte yargi karari verilememesi ve nihayetinde yliriitme goérevinin kanunlarda
gosterilen sekil, usul ve esaslara uygun olarak yerine getirilmesini sinirlayacak sekilde yargi
karar1 verilememesi seklinde ¢izildigi goriilmektedir (Kalabalik, 2013: 28-30).

Re’sen arastirma ilkesi Anayasa’nin 125. maddesinde yer aldigi iizere, esasen idari
yarginin gorev alaninin da cizildigi “idarenin her tiirlii eylem ve islemler..”in incelenmesi
esnasinda yerine getirilebilecektir. Ancak hakime verilen re’sen arastirma hak ve goérevinin
kapsami ¢ok genis tutulmakla birlikte sonsuz hak ve yetki taninmamaktadir (Giines, 2017: 51-
52).

Re’sen arastirma ilkesine yonelik kurallar, ilkenin smirlarini ¢izmekte ve uygulama
alaninin tespitini de gergeklestirmektedir. Re’sen arastirma ilkesini sinirlayici 6zellikteki asil
hiikiimler ITYUK 2., 16., 20., ve 21. maddeleri ile VUK 3. maddesinde yer almaktadir. Bu ilkenin
mahkemeler tarafindan uygulanmasi esnasinda Danistay tarafindan ictihatlarla olusturulmus
sinirlamalar1 da bulunmaktadir. Bu dogrudan sinirlarla birlikte dolayli sinirlar da s6z konusudur.

4.1. Idari Yargilama Usulii Kanunu Kapsaminda Sinirlar
4.1.1. Hukuka Uygunluk Denetimi Yoniiyle Sinirlart

Idarenin islem ve eylemlerinde hukuka uygun davranmasi esastir ve yapmis olduklar
eylem ve islemler nedeniyle denetime tabi tutulmaktadir. Bu denetimin iki amaci1 bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, s6z konusu islem ve eylemlerin hukuka aykiriligint 6nlemek (hukuksal
denetim); digeri de kamu yararinin en rasyonel sekilde ger¢eklesmesini (yerindelik denetimi)
saglamaktir (Odyakmaz, vd., 2012: 1).

Hukuka uygunluk denetimi; idarenin islem ve eylemlerinin yiirtirliikteki ilgili mevzuata,
yargl igtihatlarina ve devamli hale gelen idari uygulamalara sekil ve esas yonden aykirt olup
olmadiginin arastirilmasidir (Caglayan, 2011: 211-212). Hukuka uygunluk denetimi ile maddi
olaylar ve olgular yorumlanmakta ve nitelikleri ortaya ¢ikarilmaktadir (Yenice ve Esin, 128).
Mahkemeler, idarenin hukuk kurallarinin izin verdigi 6lgiide gorev ve yetkilerini yerine getirip
getirmediklerini arastirirlar ve eger hukuka aykirilik varsa mahkemelerce idarenin iglemi iptal
edilir (Kalabalik, 2013: 28).

Idari yargiya ait yetki, idarenin eylem ve islemlerinin hukuka uygunluk denetimi ile
sinirli bulunmaktadir. idari yargi organlar idarenin gergeklestirdigi islemlerin sadece hukuka
uygunlugunu denetleyebilirler (Odyakmaz, vd., 2012: 38).

Hukuka uygunluk denetimi ilkesi, Anayasa’nin 125. maddesinin 4. fikrasinda; “Yarg:
yetkisi, idari eylem ve islemlerin hukuka uygunlugunun denetimi ile sinirlt olup, hi¢chir surette
yerindelik denetimi seklinde kullanilamaz. Yiiriitme gorevinin kanunlarda gosterilen sekil ve
esaslara uygun olarak yerine getirilmesini kisitlayacak, idari eylem ve islem niteliginde veya
takdir yetkisini kaldiracak bi¢imde yarg: karari verilemez” sekilde ifade edilmistir.

Re’sen arastirma ilkesiyle ilgili IYUK 20. maddesinde; genel kural ve kapsam
belirtildikten sonra, maddenin 3.bendinde dogrudan, diger 1. ve 2. bentlerinde de dolayli olarak
bu ilkenin smirlarina deginilmistir. Oncelikle IYUK 20. maddesinin 1. fikrast ve Danistay
Kanunu’nun 49. maddeleri geregince, mahkeme tarafindan gerekli goriilen tiim bilgi ve belge
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getirilebilecek ve her ¢esit inceleme yapilabilecek ancak yargi organlarinca yapilacak bu
inceleme, hukuka uygunluk denetimiyle sinirli kalacaktir.

Yargi organlarinda oldugu gibi idareye de taninan yetkiler sinirsiz olmayip, Anayasa ve
kanunlarla sinirlandirilmigtir.  Verginin - kanuniligi  ilkesi geregince; vergi idaresinin
vergilendirmenin esasina yonelik diizenleme yapabilmesi miimkiin olmamakla birlikte vergisel
islemlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesinde usul agisindan tali konularda diizenleme yapabilme
imkén1 taninmistir. Bu kapsamda vergi yargisindaki uyusmazliklarin barig¢il ¢éziim yollar ile
vergilemeye iliskin diizenleyici islemler icin idareye kanunlarla takdir yetkisi verilmis olup, bu
yetki siire verme, uzlagma, tecil gibi konularla sinirhi tutulmustur. Dolayisiyla bu konuda vergi
idaresine yetki veren hiikiimlerde yer alan esaslar hakkindaki diizenleme yetkisini, uygulamanin
usuliine veya ayrintilara iliskin esaslar olarak yorumlama zorunlulugu bulunmaktadir (Ustiin,
2006: 278). Idarenin takdir yetkisine dayali gerceklestirdigi islemler hukuka uygunluk agisindan
denetime tabi bir konu olmaktadir. Ornegin Danistay 5. Dairesinin 20.10.1993 tarihli
E.1993/4248, K.1993/3874 sayih!, Damstay 9. Dairesinin 11.06.2001 tarihli E.2001/1,
K.2001/2124 say1li? kararlarinda hukuka uygunluk denetimine yer verilmistir. ['YUK 2. maddesi,
1. fikrasi, a bendi geregince, idari dava tiirleri bakimindan sinirin “...yetki, sekil, sebep, konu ve
maksat yonlerinden biri ile....” ifadesiyle belirlendigi goriilmektedir (Goziibiiytik, 2006: 20-22).

Kanuni diizenlemeler gergevesinde idari yargi organlarinin yargilama faaliyetlerine 4
sinir getirilmistir (Ibis, 2013: 94-95):

- Idari yarg1 denetimi hukukilik ile bagli olup, yerindelik denetimi yapilamaz,

- Yiriitme gorevinin yasalarda belirtilen usul ve esaslara gore yerine getirilmesi
kisitlanamaz,

- Idarenin takdir yetkisini ortadan kaldiran 6zellikte karar verilemez,
- Idari eylem ve islem nitelikli yarg: karari verilemez.
4.1.2. Yerindelik Denetimi Yapilamamasina Iliskin Sinirlar

Re’sen arastirma ilkesinin smirlarindan biri, I'YUK 2. maddesi 2. fikras1 geregince vergi
mahkemelerinin yerindelik denetimi yapamamalar1 hiikkmiinden kaynaklanmaktadir. Yerindelik,
bir idari islem veya fiilin gerceklestirilmesinde, siire, yer, durum ve sartlarin gereklerine gore
idari ihtiyaglar geregince hareket etmektir. Bagka bir agidan da takdir yetkisinin, hukuka
uygunluk denetimine tabi tutulmayan kismi olarak ifade edilmektedir (Kalabalik, 2013: 29).

Idarenin, tutum ve davranislarinda yerindeliginin denetimi, yargi denetiminin disinda
kalmaktadir. Yargi yerlerinin yerindelik denetimi yapmasi, yarginin idareye miidahalesi, idari
politikalarini belirlemesi, yasama, yiiriitme ve kamuoyuna karsi sorumlulugu olmayan hakimin,
idarenin yerine gegmesi anlamina gelecektir (Gozibiylk, 2006: 18).

IYUK 2. maddesi 2. fikrasindaki; “...Idari mahkemeler; yerindelik denetimi
yapamazlar, yiiriitme gérevinin kanunlarda ve Cumhurbaskanlgi kararnamelerinde gosterilen
sekil ve esaslara uygun olarak yerine getirilmesini kisitlayacak, idari eylem ve islem niteliginde
veya idarenin takdir yetkisini kaldiracak bicimde yargi karari veremezler.” ifadesiyle
mahkemelerin yerindelik denetimi yapamayacagi ve idarenin yerine gecerek veya idarenin takdir

1 “darenin davacty1 kiz meslek lisesi bulunan bir yere atama yapma konusunda takdir yetkisi bulundugu,
Mahkemece...idarenin takdir yetkisi kaldirilarak davacinin ...'a veya istemiyle siirli olan yerlere atamasinin
yapilmast sonucunu doguracak bigimde hiikiim tesis edilmesinde isabet goriilmedigi”

2 Tagitlarda LPG’nin yakit olarak kullanilmasiyla birlikte, LPG’den alinan Akaryakit Tiiketim Vergisi oraninin diisiik
tutulmasi nedeniyle ortaya vergi kaybinin ¢tkmast ve bu durumun giderilmesi amaciyla LPG’li araglardan MTV nin
fazla alinmasina agilan iptal davasi.
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yetkisini kaldiracak nitelikli kararlar verememesi hiikiim altina alinmak suretiyle re’sen
arastirma ilkesinin baska bir sinir1 ¢izilmistir.

Vergi yargisinda hakimin, re’sen arastirma yaparken, yerindelik denetimi yapacak
nitelikte hareket etmemesi ve karar vermemesi gerekmektedir. Ornegin vergi hakimi, dava
konusu olan vergi matrahindan farkli bir matrahin ortaya ¢ikmasi halinde vergi idaresinin
gerceklestirdigi islemlerin iptal edilerek hesaplanan yeni matrahin vergilendirme islemi olarak
kabul edilmesi ya da fazladan alinan verginin iadesinin yapilmas: seklinde kararlar veremez.
Nihai talepte davaci taraf iptal davasi ile dava konusu idari islemin hukuka aykiriliginin tespit
edilmesini amaglar ve bunun diginda yargi merciinden iptal edilecek idari tasarruf yerine baska
bir islemin gergeklestirilmesini isteyemez (Ozkan, 2005: 41-42). Damstay 6. Dairesinin
13.02.1967 tarihli E.1965/3084, K.1967/183% Damstay 7. Dairesinin 12.04.1985 tarihli
E.84/3570, K.85/1039* (Goziibiiyiik, 2006: 18-20), Damigtay 7. Dairesinin 30.11.2005 tarihli
E.2004/30, K.2005/3002°, Danigtay 7. Dairesinin 28.12.2004 tarihli E.2002/4487, K.2004/3613°
sayili ve daha bircok kararlarindan mahkemelerin yerindelik denetimi yapamayacagi
anlagilmaktadir (Candan, 2011: 242). Mahkemeler verdikleri kararlarla idareleri, istedikleri
dogrultuda islem tesis etmeye zorlayamazlar. Aksi takdirde bu durum idarenin yiiriitme yetkisini
ortadan kaldiracaktir (Bayrakli, 2000: 98).

4.1.3. Takdir Yetkisini Kaldiracak Nitelikli Yargi Karart Verilememesine Iliskin Stnirlar

Anayasanin 125. maddesinin 4. fikras1 ve IYUK 2. maddesinin 2. fikras1 hiikiimleri
geregince idare mahkemeleri, idareye taninan takdir yetkisini kaldiracak sekilde yargi karari
veremezler. Ancak vatandaslar, dairenin keyfi islem ve uygulamalaria da birakilamazlar. Bu
nedenle takdir yetkisinin denetlenmesi zorunlu bir hal almaktadir (Kalabalik, 2013: 30).

Danigtay’a gore Anayasanin 125. maddesi ve IYUK 2. maddesinde yer alan “idarenin
takdir yetkisini kaldiracak bigimde yargi karart verilemeyecegi” ifadesi, idari islemler
tizerindeki yargisal denetim ile birlikte idarenin takdir yetkisinin kullanilmasi1 konusunda bagl
olacag sinirlari da ortaya koymaktadir.

Idarenin gerceklestirecegi islem, eylem ve faaliyetlerinde hareket alanmin ve seklinin
yasalarla belirtildigi durumlarda idare “bagli yetki” igerisindedir. Ancak faaliyet alaninin
genisligi nedeniyle kanun koyucu idareye bazi alanlarda “takdir yetkisi” ad1 verilen karar alma
veya sec¢im yapma serbestisi birakmistir. Takdir yetkisi bir se¢im serbestisidir (Candan, 2011:
243). Takdir yetkisi, idarenin yasa hiikiimleriyle nasil hareket edecegini aciklamada yetersiz
kaldigi durumlarda olusan tereddiitlerin giderilebilmesi ve ortaya c¢ikan ihtiyaglarin
karsilanabilmesi amaciyla taninmis 6zgiirce karar alabilme veya alternatiflerden birini yine
Ozgiirce secebilme yetisidir. Takdir yetkisi 6zel bir yetki tiirii olmamakla birlikte idarenin yetki
kullaniminin  degisik seklidir ve takdir yetkisinin sinirlari da Onceden yasa hiikiimleriyle
cizilmistir (Kaya, 2011: 19). Takdir yetkisine sinir getirilmesinin nedeni idarenin bu yetkiyi
keyfi veya dayatici sekilde kullaniminin Oniine gecilerek nerede baslayip nerde bittiginin
belirlenmesindeki belirsizligin onlenmesi agisindan 6énem arz etmektedir. Buna ragmen takdir

8 “davaci, her ne kadar okul yeri i¢in daha miisait yerlerin oldugunu iddia etmekte ise de....okul yerini se¢me vazifesi
komisyona ait oldugundan ve bu sart da yerine getirildiginde, mezkur iddia yerinde goriilmemistir”

4 “Takdir Komisyonunca takdir edilen bedelin gercek rayice uygun olup olmadiginin tespiti icin vergi mahkemesince
bilirkisi tetkikat1 yaptirilarak, sonucuna gore karar verilmesi gerekirken, idari mahkemelerin idari eylem ve iglem
niteliginde karar veremeyeceklerinden bahisle tarhiyatin tamamen terkininde isabet goriilmemistir”

5 “Teminatin iadesi icin idareye basvuruda bulunularak bu konuda idari islem tesis ettirilmeksizin, teminatin iadesi
istemiyle agilan davada, vergi mahkemesince istek dogrultusunda karar verilmesinin idarenin yerine gecerek yargi
karari verilmesi oldugundan hukuka aykiri bulundugu”

6 . .idareye miikellefivet kaydimn silinmesi konusunda bir basvuru ve bu bagvurunun reddine dair bir islem
olmaksizin mahkemece miikellefiyet kaydinin silinmesine karar verilmesinin idari yetkilerin mahkemece kullanilmast
anlamina gelecegi”

427



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Armagan and Armagan — The Limits of the Principle of Ex Officio Examinationin the Turkish Tax Judiciary

yetkisinin sinirlar1 higbir zaman tam olarak c¢izilemedigi gibi, bu konu her zaman hukukun
tartismali konular1 arasinda yer almistir (Gergek, 2010: 28).

Idareye verilen bu yetki kapsaminda hareket edebilecegini ancak bu yetkiyi hukuk
kurallar1 gercevesinde kullanacagini yargi orgamnin kabul etmesi gerekecektir. Ornegin,
yiikiimliiniin hal ve davramslarindan kagacagi veya mal varliklarim kagiracagi beklentisi iginde
teminat istenmesi, yiikiimliniin zor durumda bulundugu iddiasiyla siire ve taksitlendirme
istemesi gibi. Bu iddialarin gercek olup olmadigina vergi idaresinin takdir yetkisi ile ulasilabilir.
Dolayisiyla idari yargi organlarinin idarenin bu takdir yetkisini ortadan kaldiracak sekilde
hiikiim kurmas1 yasaklanmigtir (Bayrakli, 2000: 98).

Idari davada hakim, diger hususlar yaninda idarenin takdir yetkisini kullanirken hizmet
gereklerine uygun hareket edip etmedigini, kamu yararmi gozetip gozetmedigini de
denetlemektedir (Candan, 2011: 245).

Re’sen arastirma ilkesi ¢ercevesinde hakim, gerek duydugu bilgilere, vergi idaresinin
sinirl1 da olsa takdir yetkisini kullanarak gergeklestirdigi is ve islemlerinde ulagmasi ve delil ve
ispat yoniiyle degerlendirmesi sorun olusturacaktir.

4.14. Siirenin Geg¢mesinden Sonra Taraflarin Verecekleri Savunmalara veya Ikinci
Dilekgelere Dayanarak Hak Iddia Edememelerine Iligkin Sinirlar

IYUK 16. maddesinin 4. fikras1 ve 21. maddelerinde diizenlenen ve taraflarin siire
bitiminden sonra verecekleri savunmalara veya ikinci dilekgelere dayanarak hak iddia
edememeleri re’sen takdir yetkisinin kullanilmasinda siirlayici bir konudur.

IYUK 16. maddesinin 4. fikras1 ve 20. madde hiikiimleri ve VUK 3. maddesi B
fikrasinda yer alan “vergilendirmede vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin
gercek mahiyeti esastir” hilkkmii beraber degerlendirildiginde dava esnasinda vergiyi doguran
olayim gercek igeriginin belirlenebilmesi ve adil bir hiikkiim kurulabilmesi i¢in taraflar istekleri
dogrultusunda ek bilgi, belge ve iddialar1 mahkemeye sunabileceklerdir.

IYUK 16. maddesinin 4. fikrasinin vergi yargilama hukukunda s6z konusu olmamasi
gerektigi goriisii varsa da, bu konunun IYUK’ta bulunmasi, zellikle ispat yiikiiniin idarede
oldugu durumlarda 4. fikra ile birlikte 21. maddenin dikkate alinmasini gerektirmektedir.
Idarenin eylem ve islemlerini bir sebebe dayandirarak yapmasi ve bu sebebi de yargi éniinde
ispatlayacak ve agiklayabilecek konumda gergeklestirmesi gerekir. Ozellikle islemi
gerceklestiren idarenin iddia ve savunmalar1 hazirlamada sahip oldugu kolayliklar ile bilgi ve
belgeleri elinde bulundurdugunda dahi mahkemeye hi¢ ya da zamaninda sunmamasi, davanin
geciktirilmesiyle iddia ve savunmanin genisletilmesi yasagi uygulama alan1 bulabilmektedir.
Bdylece mahkemelere intikal eden her maddi olayin niteliklerini gz 6niinde bulundurarak karar
vermeleri gerekmektedir. Vergi uyusmazliklarinin adil ve isabetli sekilde ¢oziimlenmesiyle idari
eylem ve islemlerin hukuka uygunlugunun denetlenmesinin gergeklestirilebilmesine,
mahkemece hiikim kuruluncaya kadar daima yeni hukuki nedenlerin gbéz Oniinde
bulundurulmasina ve olusan maddi olaylarm ileri siiriilmesine firsat taniyacaktir (Ozkan, 2005:
39-40). Ancak tanman bu imkanlar, davanin goriilme siiresini uzatmasi ve sonugta adil
yargilanma hakki kapsaminda makul siirede yargilamanin ihlaline neden olabilme riski a¢isindan
bu sinirlama nem arz etmektedir.

4.1.5. Devletin Giivenligi veya Yiiksek Menfaatlerine Iligkin Sinirlar

Devletin giivenligi veya yiiksek menfaatlerine iligkin sinirlar re’sen arastirma ilkesinin
IYUK 20. maddesinde dogrudan belirtildigi en agik siniridir. ['YUK 20. maddesi 3. fikrasindaki;
“Ancak, istenen bilgi ve belgeler Devletin giivenligine veya yiiksek menfaatlerine veya Devletin
giivenligi ve yiiksek menfaatleriyle birlikte yabanct devlietlere de iligkin ise, Cumhurbaskant ya
da ilgili Cumhurbagkan: yardimcisi veya bakan, gerekgesini bildirmek suretiyle, soz konusu bilgi
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ve belgeleri vermeyebilir. Verilmeyen bilgi ve belgelere dayanilarak ileri siiriilen savunmaya
gore karar verilemez.” hitkkmiiyle hangi durumlarda mahkemeye bilgi ve belge verilemeyecegi
acik sekilde ifade edilmistir. Mahkemelerce istenen belgelerin, devlet giivenligi ve cikarlari
gerekeesi ile yonetimce gonderilmemesi durumunda, hakim gerek duydugu belgeler konusunda
bilgi isteyebilir. Aksi takdirde Danistay’in E.1996/1345, K.1996/2819 sayil1 kararinda, istenen
bilgileri yonetimin vermemesi halinde genel kurallara gore yargi yerinin durumunu
degerlendirip, eldeki bilgi ve belgelere dayanarak kararini verecegi belirtilmistir (Goziibiiyiik,
2006: 484).

IYUK 20. maddesi 3. fikrasindaki “gizlilik” kavramiyla, Danistay 5. Dairesi, 06.06.1991
tarihli E.1990/4297, K.1991/1099 sayili karariyla, idarede de gizli olan ve yetkili memurlar
disinda hi¢c kimseye gosterilmemesi gereken belge ve dosyalarin anlagilmasi gerekecektir.
Idarenin belge veya dosya iizerine gonderirken “gizlidir” ifadesini veya ek bir yaziyla gizli
oldugunu belirtmesi ilgili belgeye veya dosyaya kendiliginden gizlilik o6zelligi
kazandirmayacaktir. Bu nedenle mahkemenin bu kapsamda ve gerekli gordiigii incelemeyi
kendiliginden yaparak belge veya dosyanin gizli olup olmadigim1 kendisinin saptamasi ve
sonucuna gore de usul iglemlerini gerceklestirmesi kararina varmistir (Aslan, 2001: 54).

4.1.6. Dava Dilekgesinde Ileri Siiriilen Iddia ve Taleple Sinirlilik

Vergi mahkemesi, kanunlarda belirlenen siireler i¢inde acilan davalarda, kamu diizeni ile
ilgili konular sakli kalmak {izere, dava dilekgesinde ileri siiriilen iddia ve talepleri dikkate alarak
re’sen arastirmayl yapacaktir. Dava agma siiresinin bitimi sonrasinda davaci iddia ve talebini
degistirememektedir. Bununla beraber, iddia edilen konular kamu diizenine yonelik ise yani
yargl organinin re’sen degerlendirecegi konulardan ise, bunlar davanin tiim asamalarinda ileri
siiriilebilir ve/veya vergi hakimi tarafindan dikkate alinir (Karakog, 2019: 99).

Re’sen arastirma ilkesine gore yargi organlari, davalar hakkinda her tiirlii aragtirmayi
re’sen yapacaklar, belirlenen siire i¢cinde gerekli gordiikleri evrakin gonderilmesini, her tiirlii
bilgi ve belgenin verilmesini taraflardan ve ilgili diger yerlerden isteyebileceklerdir. Bu yetki
mahkemenin dava konusu yapilmamis bir idari iglemin varligini ortaya ¢ikarip istem olmasa da
hukuka uygunluk denetimi yapabilecegi anlamina gelmemektedir. Danistay 6. Dairesinin
21.10.2015 tarihli ve E.2012/2102, K.2015/6224 sayili bozma kararinda’ re’sen arastirma
ilkesinin yer aldig1 ancak kararin istemle baghlik ilkesiyle uyusmadigi yoniiyle elestirilmektedir
(Ozelgi, 2018: 409-417).

4.1.7. Sekil ve Usul (Yontem) Kurallarina Iliskin Sinirlilik

Sekil ve usule ait kurallar, davanin taraflar1 i¢in giivence olusturmakla birlikte hem
taraflar hem de hakimler i¢in izlenmesi gereken yolu gostermektedir.

IYUK 49. maddesi 2. fikras1 geregince; genel olarak usul hiikiimlerine uyulmamis
olmasi bozma nedeni olarak belirtilmistir. Ancak 6545 sayili Kanunla yapilan degisiklikle usul
hiikiimlerinin uygulanmasi sirasinda karari etkileyebilecek ozellikte yanlishik veya eksiklikler

7 «...Belediyesinde taginmazi olan kisinin tasinmazim kapsayan alanin bélge parki olarak iliskilendirilmesine iliskin
20.08.2003 tarihli ve... nazim imar plani ile... uygulama plamnin iptal istemleri” ile 17.05.2011 tarihinde agilan
davada Idare Mahkemesi; nazim imar plam yéniinden “dava a¢ma siiresinin gegmesi”, uygulama imar plan1 yoniinden
“davacimin taginmazimin bulundugu alanda heniiz bir uygulama imar planimin bulunmamasi” nedeniyle davanin
incelenmeksizin reddine 31.10.2011 tarihinde karar vermistir. Ancak Danistay 6. Dairesi, 08.06.2015 tarihinde bir ara
karar1 ile “...sdz konusu parseli de kapsayan alanda bélge parki uygulama imar plamimin ..16.01.2014 tarihinde
belediyece onaylanarak viiriirliige girdigini, Idare Mahkemesince uygulama imar plani ile nazim imar plamnin
davacimin iddialar: da gozetilmek suretiyle sehircilik ve planlama ilkeleri ile kamu yararma uygun olup olmadiginin
incelenmesi suretiyle yeniden karar verilmesi gerekmektedir” gerekgesiyle idare mahkemesinin  kararmin
bozulmasina hiikkmetmistir.

429



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 8, No. 2- https://dergipark.org.tr/tr/pub/optimum

Armagan and Armagan — The Limits of the Principle of Ex Officio Examinationin the Turkish Tax Judiciary

meydana geldigi takdirde bozma nedeninin varlig1 kabul edilmektedir. Hakimce verilen kararin
bozulabilmesi i¢in, usul yanlishigi ile verilen karar arasinda ise bir illiyet baginin varlig
aranmaktadir. Taraflar, usule ydnelik yapilan sakatlig ileri siirmeseler dahi Danistay re’sen
konuyu inceleyerek, karar1 bozabilecektir. Vergi yargilamasi usuliinde, re’sen arastirma ilkesinin
egemen olmasi nedeniyle, tiim usul kurallar1 da emredici niteliktedir (Karakog, 2019: 152).

Yargilamada re’sen arastirma sirasinda kanunda yer almayan yontemlerle inceleme
yapilmas1 miimkiin olmadigindan, durusmaya iliskin olarak I'YUK ’ta belirtilen esaslar disinda
durugma yapilmaksizin taraflardan birinin ya da tgiincii kisilerin ¢agrilmasiyla bilgisine
bagvurularak yapilacak re’sen aragtirma da kabul gérmeyecektir. Danistay 3. Dairesi, 25.10.1989
tarihli E.89/452, K.89/2340 sayili kararinda da bu konu yer almustir (Ibis, 2013: 103). Yine
ornegin mahkemece bilirkisi atanmas1 hususunda sekil ve usul sartlarina uygun olarak hareket
edilmesi gerekecektir.

Anayasanin 141. maddesine gore, “Biitiin mahkemelerin her tiirlii kararlar: gerekceli
olarak yazuw” hilkmii geregince vergi yargisi organlarinca verilecek kararlarin “gerekeeli karar”
olmasi, davanin taraflarina kararin nedenini ve dayanaklarimi agiklamasi, yargi denetimini
kolaylastirmasi ve etkili kilmasi bakimindan gereklidir. Danistay, bir kararin gerekgesiz sekilde
verilmesini veya yeterli gerekcelere dayandirilmamasimi usul eksikligi sayarak bozmustur
(Karakog, 2019: 152). Anayasaya mahkemesinde sonuc¢landirilan/derdest vergi uyusmazliklarina
iligkin veriler (2018 yili) incelendiginde ise miikellef haklarmin ihlali i¢inde gerekgeli karar
verilmesi ihlalinin oran1 %15,1 olarak tespit edilmistir (Tekbas ve Hayrullahoglu, 2018: 267).

Danistay 3. Dairesinin E.1989/1724, K.1990/3422 sayili kararinda da, “....vergi
mahkemelerinde yazili yargilama usultiniin uygulanacagr ve incelemenin evrak iizerinden
yapilacagr belirtilmistir. ....Vergi Mahkemesince re’sen arastirma ve inceleme yapilirken
...kanunda gésterilen bir arastirma yapmaksizin yiikiimliiye tuz satan kisinin “sozli” olarak
ifadesine basvurmasinda isabet goriilmemistir.” (Ozkan, 2005: 69) ifadesiyle usul hiikiimlerine
uygun islem yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

4.1.8. Kanuni Siirelerle Stnirlilk

IYUK 20. maddesine gére re’sen arastirma ilkesi geregince hakim, belirleyecekleri siire
icinde dosya ile ilgili ihtiya¢ duyulan belgelerin ve her tiirlii bilgilerin mahkemeye verilmesini
taraflardan ya da diger yerlerden isteyebilir. Mahkemelerin bu yondeki kararlari, taninan siireler
icinde ilgililerce yerine getirilmek zorundadir. Ancak hakli nedenler s6z konusu ise mahkemece
verilen bu siire bir kez daha uzatilabilir. Taraflardan biri ara kararin geregini yerine getirmedigi
takdirde bunun verilecek karar hakkindaki etkisi 6nceden belirlenir ve ara kararda bu durum
ayrica bildirilir. Béylece I'YUK 20. maddesinin 3. fikrasina gore; mahkemeye sunulmayan bilgi
ve belgelere dayanarak iddialara ve savunmalara gore karar verilemeyecektir (Goziibiiyiik, 2006:
483-484). Dolayisiyla hakim re’sen arastirma ilkesi geregince dosya hakkindaki hiikmiinii
ilgililere verilen siire i¢inde mahkemeye sunulan bilgi ve belgeler nezdinde kurabilecektir. Siire
gectikten ve hiikiim verildikten sonra bilgi ve belgelerin hiikiim ifade etmesi artik diger yargi
yollar1 kullanildig: takdirde s6z konusu olabilecektir.

IYUK 14. maddesi 3. fikrasina ve 15. maddesi 1. fikrasina gore; davalarm, kanunlarda
belirlenen dava agma siireleri i¢inde agilmasi gerekmektedir. Kanunlarda belirlenen siireler
icinde agilan davalar i¢in ancak re’sen arastirma ilkesi gecerli olabilecek, taraflarca ileri
siriilmese dahi davanin kanuni siireler igerisinde a¢ilip agilmadiginin ilk inceleme sirasinda
davanin esasina girilmeden re’sen incelemesi yapilacak ve siiresinde agilmayan davalarin reddi
gergeklesecektir (Karakog, 2019: 99).
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4.2. Vergi Usul Kanunu Kapsaminda Sinirlar
4.2.1. Vergi Usul Kanunu Kapsaminda Ispata Iliskin Sinirlar

VUK 3. maddesine® gore yargilama hukukunda gegerli olan ispat, re’sen arastirma
ilkesinin VUK daki simirmi olusturmaktadir. VUK 3. maddesi B bendinde belirtilen “Ispat”
konusu re’sen arastirma ilkesinin sinirim vergi davalar1 agisindan ortaya koymaktadir. Hakim
yargilama siirecinde, “Vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin gercek mahiyeti
yemin hari¢ her tirlii delille ispatlanabilir.” hilkkmii geregince yemin hari¢ diger her tiirli
delilleri re’sen arastirma ve degerlendirme yetkisine sahip olacaktir.

Madde hiikmiinde belirtilen ve hukuk davalarinin ¢dziimiinde énemli bir yeri olan®
“yemin” konusu vergi davalari agisindan uygulama alani bulmamaktadir. Vergi hukukunda
yeminin ispat aract olarak kullanilmasinin kanun koyucu tarafindan yasaklandigi madde
hilkkmiinden anlagilmaktadir. Bu nedenle, gerek idare, gerekse miikellef, ispat yiikiinlin
kendilerinde olmasi halinde, iddialarini ispatlamak amaciyla karsi tarafa yemin teklif
edemeyecek, yemin teklif etmeleri durumunda ise bu talep hékim tarafindan kabul
gérmeyecektir (Gorkem, 2008:384). Tirk vergi hukukunda gegerli olmayan “yemin” Alman
vergi hukukunda gegerli bir ispat aracidir. Tirk VUK hiikiimlerinin tam aksine, Alman Vergi
Usul Kanunu’na gore yeminli ifade alinmasina vergi mahkemesi karar vermektedir ve vergi
idaresi de miikellefin iddia ettigi olgularin dogrulugunu yemin ile teyit ederek giiglendirmesini
isteyebilmektedir (Biyan, 2012: 247). Vergi hakiminin VUK geregince “yemin” ispat aracina
basvuramamasi re’sen aragtirma ilkesinin sinirini olusturacaktir.

Ayrica madde hiikmiinde yer alan “vergiyi doguran olayla ilgisi tabii ve acik
bulunmayan sahit ifadesi ispatlama vasitasi olarak kullanmilamaz.” ifadesi geregince vergiyi
doguran olayla tabii ve acik ilgisi bulunmayan sahidin ifadesi kabul gérmeyecektir. Bu hiikiim,
sahit dinlenmesi konusunda dosyay1 sadece vergiyi doguran olayla tabii ve agik ilgisi olan
sahidin dinlenmesiyle sinirlandiran bir konuma sokmakta ve hakimin re’sen aragtirma yetki ve
gorevini siirlandirmaktadir.

Idarenin islemini yapabilmesi icin gerek duydugu deliller vergi ddevlisinin elindeyse ve
vergi odevlisinin 6devlerini yerine getirmemesi halinde idarenin bu delilleri elde etmesi zorsa,
idarenin ispat yiikii ortadan kalkmamakta ancak ispat 6l¢iisii azalmaktadir (Yavaslar, 2016: 246-
247). Vergi ddevlisinin ispat yiikii altinda birakilmadigi durumlarda vergilendirme islemlerinin
tespiti icin “yaklasik ispat 6lgiisii” ile yetinilmesi s6z konusu olacaktir. Vergi usuliiniin,
karinelerin dogal etkisi ve re’sen tarhiyat gibi yollarla, bazi istisnai hallerde dolayli olarak ispat
olgilisiinlin azalmasina imkan tanidig1 kabul edilmektedir (Giines, 2017: 182).

Re’sen arastirma ilkesine gore kural olarak ispat yiikii vergi idaresine verilmigtir. Bir
konunun vergi ddevlisince iddia edilmesi halinde de bu kural degismemektedir. Ancak, vergi
idaresinin ispat Olgiisli azalacak ve idare sadece “iktisadi, ticari ve teknik icaplara uyan veya
olayin ozelligine gére normal ve mutad olan” durumu ispatla yetinecektir (Yavaslar, 2016: 113-
127). ispat 6lgiisiiniin azalmas1 demek re’sen arastirma ilkesini sinirlandiran ve hakimin simrli
bilgi ve belgeyle karar vermesine neden olan bir konu olacaktir.

8« _B) Ispat: Vergilendirmede vergiyi doguran olay ve bu olaya, iliskin muamelelerin gercek mahiyeti esastir.

Vergiyi doguran olay ve bu olaya iligkin muamelelerin gercek mahiyeti yemin haric her tiirlii delille ispatlanabilir. Su
kadar ki, vergiyi doguran olayla ilgisi tabii ve agtk bulunmayan sahit ifadesi ispatlama vasitasi olarak kullanilamaz.
Iktisadi, ticari ve teknik icaplara uymayan veya olaymn ézelligine goére normal ve mutad olmayan bir durumun iddia
olunmasi halinde ispat kiilfeti bunu iddia eden tarafa aittir.”

% Hukuk yargilamasinda kesin ispat araglarindan biri olan “Yemin” 6100 Sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu nun
225. maddesinde diizenlenmistir.
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Vergi davasi, sadece hukuki konulardan kaynakli ise hakim bunu kendi hukuk bilgisi ile
¢dzmek zorundadir. Islemin yetki, sekil, sebep, konu ve maksat unsurlarindan birinde sadece
hukuk bilgisi ile “hukuka aykiriligin” tespit edilmesi halinde bilirkisi incelemesine gidilemez.
Bir idari islemin yetki ve sekil unsurlar1 bakimindan bilirkisi incelemesi yapilamaz. Ancak
islemin sebep, konu ve maksat unsurlarinin hukuka uygunluk denetimlerinde, islemin temelinde
maddi bir olaymn da bulunmasi durumunda salt hukuki bir inceleme yeterli olmayabilecektir.
Idari islemin kamu yararma uygun olup olmadigma iliskin iddialarin da maddi baz1 olgulara
dayali olmasi durumunda kamu yararinin tespiti de ancak bu olgularin gercekligi ile miimkiin
oldugunda, idari yargi yerleri bilirkisi incelemesine ihtiya¢ duyabilirler (Yasin, 2015: 110-113).
Re’sen arastirma yetkisinde siklikla karsilasilan konu, hakimin gerektiginde bilirkisiden
yararlanmak suretiyle inceleme yapilmasina ve bu incelemeyi yapacak bilirkisi secimine de
re’sen karar verebilmesidir (Aslan, 2001: 56). Bilirkisi incelemesi takdiri bir delildir. Bu
delillerin karara etkisi mahkemenin takdirinde oldugundan bilirkisi raporunun karara etkisini de
mahkeme tespit etmektedir. Ancak bilirkisi raporunun mahkeme tarafindan ne sekilde takdir
edilecegi hususu doktrinde tartismali bir konudur (Yasin, 2015: 126).

Bilirkigi raporu hakime, uyusmazligi ¢dzmek icin ihtiya¢ duydugu o6zellik arz eden
teknik bilgiyi saglama amacindadir. Hakim bilirkisi raporunu o6zgiirce degerlendirerek bu
raporun aksine karar da verebilir. Ancak Danistay tarafindan bilirkisi raporunun gerekce
gosterilmeden kismi de olsa kabul edilmemesi hukuka uygun bulunmamustir (Yasin, 2015: 127-
128). Uygulamada hakim verilen bilirkisi raporlarini tatmin edici ve yeterli bulmamissa tekrar
re’sen aragtirma yetkisi kapsaminda bilirkisi raporu isteyerek tereddiitlerin giderilmesini
saglayabilir. Birden fazla bilirkisi raporu alinmis ve bu raporlar arasinda geliski varsa geligki
giderilerek karar verilir. Re’sen arastirma ilkesi geregince hakime genis yetkiler verildigi goriilse
de hakim bilirkisi raporunu kismen de olsa dikkate alarak ve celiskileri gidererek karar vermek
durumdadir.

4.2.2. Miikellef Haklarina Iligkin Sinirlar

Miikellef haklari, “Genel haklar” ve “Ozel haklar” olarak iki temel grupta ele
alinmaktadir. Ozel haklar; vergi kanunlarindaki &zel konular, islemler ve uygulamalar ile ilgili
olup, vergi kanunlarinin tatbikinde temel alinacak wusul siirecine yogunlagmaktadir.
Miikelleflerin, vergilemeye iliskin karsilastiklar1 6zel konular ve iglemlerle ilgili sahip olduklari
bu haklar; verginin tahsili, vergi uyusmazliklarinin ¢éziimii ve vergi denetimi asamasindaki
haklar olarak sayillmaktadir. Genel haklar ise; istisnasiz tiim miikelleflerin sahip olduklar1 haklar
ifade etmektedir ve vergi idaresi ile miikellef arasindaki iligskilerde ortaya c¢ikmaktadir. Bu
haklar; adil, esit ve saygilt hizmet alma hakki, bilgi alma hakki, bagvuru hakki, vergilemede
belirlilik hakki, miikelleflere ait bilgilerin gizliligi hakki, temsilci kullanma hakk: ve 6zel hayatin
gizliligi hakki olarak sayilabilir. Genel haklarda hi¢bir siralama ve hiyerarsi olmayip, tim
miikelleflere vergi kanunlarinin uygulanmasi, isleyisi, yiriitiilmesi ve gecerliligi esnasinda
giivence saglanmaktadir (Egeli ve Dag, 2012: 133).

a) Vergi Mahremiyeti Kapsaminda

Miikellef bilgilerinin gizliligi hakki, vergi idaresine verilen yetkiler dahilinde elde ettigi
bilgileri gizli tutmasimi ve bunlarin yalnizca kanunlarda belirtilen amaglar dogrultusunda
kullanilmasidir. Bu nedenle vergi idareleri vergi miikellefleri ile ilgili elde ettikleri verileri gizli
tutmakla ve giivenli bir sekilde saklamakla yiikiimlii tutulmuslardir. Bu bilgiler sadece vergi
kanunlarinda gosterilen 6zel durumlar icin kullanilmakta ve bunlarin disinda vergi idaresi
miikellef bilgilerini hi¢bir kisi ve kuruma verememektedir (Egeli ve Dag, 2012: 134).

Vergi idaresi ile miikellefler arasindaki iliskide miikelleflerle ilgili edinilen verilerin
giivenliginin saglanmasi, miikelleflerle ilgili bilgilerin ifsa edilmemesi ve diger kisiler lehine
kullanilmamas1 konusu miikelleflerin “vergi mahremiyeti” olarak adlandirilan temel
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haklarindandir (Senyiiz, vd., 2016: 127). VUK 5. maddesi'® vergi mahremiyeti konusunu
diizenlemekte ve buna uymak zorunda olanlar i¢inde vergi mahkemeleri, bolge idare
mahkemeleri ve Danigtay’da gorevli olanlar1 da saymaktadir. Bu yasagin, kanunda yazili
kisilerin, bu gorevleri birakmalari halinde de devam edecegini hitkkme baglanmustir.

VUK 5. maddesine gore; Vergi Mahkemeleri, Bolge Idare Mahkemeleri ve Danistay’da
gorevli olanlar vergi mahremiyetine uyacaklardir. Ayrica vergi mahremiyetine uymak zorunda
olanlar arasinda sayilan bilirkisilere hem idari asamada hem de yargilama asamasinda ilgili yargi
organlarinca gereksinim duyuldugunda bagvurulabilmektedir ($.Kizilot ve Z.Kizilot, 2010: 274).
VUK bir yargilama kanunu olmamasina ragmen HMK hiikiimleri geregince, bir vergi davasinda
gorev alan kisiler gérevleri nedeniyle 6grendigi ve elde ettigi bilgileri ifsa edemez, kendisi ya da
bir baskasi lehine kullanamaz.

Vergi mahremiyetinin istisnast VUK 5. maddesinde yer almis bir konudur. Maddenin
biitiinii incelendiginde!! vergi mahremiyetine uymak zorunda olan “Vergi mahkemeleri, bolge
idare mahkemeleri ve Damistay’da gorevii olanlar”1n istisna kapsaminda acik bir sekilde yer
almadig1 ancak madde biitiinli geregince vergi mahremiyeti istisnasi kapsaminda kabul edilmesi
gerektigi anlasiimaktadir.

Vergi mahkemeleri, bolge idare mahkemeleri ve Danistay hakimlerinin, vergi
mahremiyeti istisnas1 kapsaminda re’sen arastirma ilkesi geregince bilgi ve belge talebi sinirsiz
olmayip talebin vergi mahremiyetini zedelemeyecek sekilde yapilmasi ve kullanilmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde hakimler vergi mahremiyetini ihlal sugu ile karsi karsiya
kalabileceklerdir. Vergi yargisindaki dava dosyalarmin ayrica adli yargida da delil niteligi
tasimast s6z konusu olabilir. Bu durumdaki ihlal ise genel hiikiimlere gore cezalandirilir
(Senyiiz, 2013: 411).

Vergi miikelleflerine ait agiklanmamasi gereken ve vergi mahremiyeti kapsaminda
goriilen bilgilerin, bir hakkin ispatlanmasi1 amaciyla mahkemelerce istenilmesi halinde, verilmesi
zorunludur. Vergi mahremiyeti konusunda hakimlerin de 6zellikle durugmali yapilan davalarda
taraflarla birlikte gizli bilgi ve belgelerin ifsasi riski konusunda gereken hassasiyeti gdstermeleri
beklenmektedir.

Sir olan bir bilgi veya belgenin sir sahibi digindakilerle paylasilmasi dahi ifsanin
olusmas icin yeterli goriilmektedir. Ifsa; sozlii, yazili veya mimiklerle gerceklesebilir. Belli bir
ismin veya konunun anilmasi, verilen bilgiler sayesinde kisi veya konunun anlagilmasi seklinde
de olabilir. Vergi gizliligi kapsaminda olan bilgilerin dogrudan agiklanmasi seklinde olabilecegi
gibi bir sdylentinin veya bir tahminin teyidi seklinde de olabilmektedir (Bayrakli, 1999: 48-49).

10 “dsagida yazil kimseler gorevieri dolayisiyla, miikellefin ve miikellefle ilgili kimselerin sahislarima, muamele ve
hesap durumlarina, islerine, igletmelerine, servetlerine veya mesleklerine miitaallik olmak iizere 6grendikleri sirlart
veya gizli kalmasi lazim gelen diger hususlari ifsa edemezler ve kendilerinin veya iigiincii sahislarim nef'ine
kullanamazlar;

1. Vergi muameleleri ve incelemeleri ile ugrasan memurlar;

2. Vergi mahkemeleri, bolge idare mahkemeleri ve Danistay 'da gérevli olanlar;

3. Vergi kanunlarina gére kurulan komisyonlara istirak edenler;

4. Vergi islerinde kullanilan bilirkisiler.

Bu yasak, yukarida yazili kimseler, bu gorevierinden ayrilsalar dahi devam eder.”

W« Ayrica, kamu géreviilerince yapilan adli ve idari sorusturmalar ile ilgili olarak talep edilen bilgi ve belgeler
....verilebilir. ...Bu takdirde kendilerine bilgi verilen kisi ve kurumlar da bu maddede yazili yasaklara uymak
zorundadirlar..

....tarafindan ilgili kanunlart uyarinca miikelleflerden talep edilebilen, kurum ve kuruluslarin gorevleriyle dogrudan
ilgili ve gorevlerinin ifast icin zorunluluk ve siireklilik arz eden bilgilerin, bu kurum ve kuruluslara verilmesi vergi
mahremiyetinin ihlali sayilmaz. Bu durumda, kendilerine bilgi verilenler, bu maddede yazili yasaklara uymak zorunda
olup, bu bilgilerin muhafazasini saglamaya yénelik tedbirleri almakla yiikiimliidiirler. ... ...

Aciklanan bu bilgiler ele alinarak miikelleflerin haysiyet, seref ve haklarina tecaviiz edilemez.”
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IYUK 17. maddesinin 4. fikras1 geregince, durusma ['YUK da belirtilen sartlarda davaci
ve davali tarafindan istenebilecegi gibi durugma i¢in dngoriilen kosullara bagli olmaksizin idari
yargt yerleri re’sen durusma yapilmasi karari da alabilir. Ancak durusma talebine ragmen
durugma yapilmadan hiikiim kurulmasi, usul yoniinden bozma nedeni olarak kabul edilmistir
(Odyakmaz, vd., 2012: 197).

Anayasanin 141. maddesine gore durusmanin agikligi ilkesi bir Anayasa ilkesidir.
Durusmanin agik yapilmasimin anlami isteyen her kisinin durusma ile ilgili kurallara uymasi
sartiyla durusmay1 izleyebilmesidir. [YUK 18. maddesine gére; genel ahlak ve kamu giivenligi
yoniinden zorunlu goriilmesi halinde durugmanin tamami veya bir boliimii mahkemenin karari
ile gizli yapilabilir. IYUK, genel ahlakin ve kamu giivenligi kavramlar1 “devietin giivenligi,
yiiksek menfaatleri ve yabanci devletlerle olan bu tiir iliskileri konusunda durusmalar idarenin
istegi tizerine gizli yapimasina mahkemece karar verilebilir’ seklinde bir konuya isaret
etmektedir (Goziibiiylik ve Dinger, 1999: 626-627). Vergi davalar1 agisindan “genel ahlakin ve
kamu giivenliginin” anlam1 acik bir sekilde tanimlanmalidir. Béyle bir anlam vergisel islemler
acisindan kamu giivenligi degil “vergi alacaginin giivenligi’ni ifade edecektir. Dolayisiyla vergi
hakimi davalarin durugmali yapilmas: gerektigine karar verirken sadece vergi alacagini koruma
amagli davranmamali, davanin diger tarafi olan vergi 6devlisini de onun haklarin1 gozetecek
sekilde karar vermelidir. Ciinkii vergi mahremiyeti geregince davalarin durusmali yapilmasi
esnasinda davay1 izleyenler bakimindan vergi mahremiyeti (davaya konu gizli bilgi ve belgelerin
durugma esnasinda kullanilmasi gibi) ihlali riski miimkiindiir. Ayrica re’sen arastirma ilkesinin
sinirlart bakimindan gizli bilgi ve belgelerin baglantili ve dosyalarin birlestirilmesi gibi
durumlarda kullanilmas1 da énemli bir konudur.

Danistay ve bolge idare mahkemeleri ile tek hakimli vergi mahkemesinde mahkeme
veya hakim kendiliginden de durusma yapilmasina karar verebilirse de bdyle bir uygulama ¢ok
sinirli kalmaktadir. Durusmada taraflara 6nce davaciya sonra da davali idare temsilcisine veya
vekiline olmak {izere sirayla ikiser defa s6z hakki verilmektedir. Ancak ileri siiriilen iddialarin
bir tutanaga baglanmamasi bir eksiklik oldugu gibi dosyanin istinaf veya temyize gitmesinde
veya heyet degisikliginde sdylenenlerin bu mercilere intikaline de engel olusturmaktadir
(Dogrusoz, 2016: 73).

Aleniyet ilkesi, yargilamada keyfiligi Onleyerek kamu denetimine izin vermektedir
(Golciiklii, 1994: 216). Hukuk devletinin bir geregi olan aleniyet ilkesi, hakimler iizerinde bir
kamuoyu baskist olusturmakta ayrica kamuoyunun yargiya giivenini saglayarak yargilamanin
adil ve tarafsizligimi ortaya koymaya caligmaktadir. Anayasaya gore durusmalarin aleni
yapilmasi ancak kamu giivenligi, genel ahlak ve kiigiiklerin korunmasina iliskin 6zel kanunlarda
belirtilen riskli durumlar nedeniyle kisitlanabilir. Miikellefler agisindan da 6zel durumlarina ait
bilgileri vergi dairesiyle paylasirken bu bilgilerin gizli kalmasini istemeleri en dogal haklaridir.
Bu nedenle hakimin, yargi siirecinde aleniyet ilkesi ve vergi mahremiyeti arasindaki dengeyi
kurmasi gerekmektedir (Akman, 2012: 269).

b) Bilgi ve ibrazdan Kaginma ve Zorlanamamasi1 Hakki Kapsaminda

Vergi miikelleflerinin vergi hukuku kapsaminda vergi mahremiyeti hakki disinda sahip
oldugu bazi haklari da s6z konusudur. Bu haklar (Yavaslar, 2012: 108-120);

-Bilgi ve ibrazdan kaginma hakki,

-Vergi 6devlisinin, bilgi ve ibraz i¢in zorlanamamasi hakki,
-Katilimer yakinlarinin bilgi, yemin ve ibrazdan kaginma hakki,
-Diger kisilerin bilgi ve ibrazdan kaginma hakki,

-Meslek sirrini koruma amaciyla bilgi ve ibrazdan kaginma hakki.
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Vergi miikellefinin sayilan bu haklar kapsaminda vergi hakiminin re’sen arastirma ilkesi
geregince isteyecegi bilgi ve belgeleri vermekten imtina edebilecegi dogaldir.

Anayasa’nin 38. maddesinin 5. fikrasinda; “hi¢c kimsenin, kendisini ve kanunda
gosterilen yakinlarimi suglayan bir beyanda bulunmaya veya bu yolda delil géstermeye
zorlanamayacag” belirtilmistir. Vergi hakimi vergi 6devlisinin bu hak smirlart dahilinde bilgi
ve belge edinebilecek ve bu bilgi ve belgeler kapsaminda davaya yonelik olarak hiikiim
kurabilecektir.

¢) Susma Hakki Kullanilmas1 Kapsaminda

Anayasa Mahkemesinin 27.9.2012 tarihli E.2012/4, K.2012/130 sayili kararinda, “hi¢
kimsenin, kendisini ve kanunda gosterilen yakinlarini suclayan bir beyanda bulunmaya....
zorlanamayacagr” belirtilmistir. Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (AIHS)’nde de adil
yargilanma kapsaminda “susma ve kendini suglamama” hakkina yer verilmesiyle susma
hakkinin agik¢a giivence altina alindig1 goriilmektedir (RG, www.resmigazete.gov.tr»2013/12
Erisim Tarihi:10.01.2021). Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi ictihatlarinda, susma hakki
kapsaminda, genel olarak devletin, bireyin kendini suglamaya zorlayamayacagini kabul etmekte
ancak cezai olmayan amagclar igin ise devletin bilgi edinme hakkina da saygi duymaktadir
(Berger, 2007: 514-533).

Idari yargilama usuliinde de davacinin, susma hakkindan yararlanmasi miimkiindiir.
Ornegin, kendisi hakkinda bir ceza sorusturmasi sonucunu doguracak bir belgenin mahkemeye
sunulmasindan veya bir bilginin verilmesinden davaci susma hakki kapsaminda imtina
edebilecektir. Re’sen arastirma ilkesi cercevesinde, taraflarin yargilamadaki aktif katilimi
disinda hakimin, ispat yiikiinii dagitmas1 durumunda, ispat yiikil lizerinde olan davacinin susma
hakkini kullanmasinda hukuki bir engel yoktur. Susma hakkinin davacinin aleyhine
yorumlanamayacagi kurali gecerlidir. Ancak mahkemenin re’sen arastirma yetkisine ragmen
yargilama siirecinde, davaci tarafindan sunulmayan bilgi ve belgeler esas alinarak ileri siiriilen
iddialarin ispat1 saglanamadigi takdirde susma hakki davaci lehine de donmeyecektir.
Mahkemenin susma hakki nedeniyle davaci tarafindan ibraz edilmeyen bilgi ve belgelere, re’sen
arastirma yetkisini kullanarak ulasmasi durumunda, bu bilgi ve belgeler davaya konu olayda
mahkemece degerlendirilecektir. Ayrica susma hakkindan yargilama asamasinda vazgecen
miikellefin dosyaya ibraz ettigi bilgi ve belgelerin mahkemece degerlendirilmesi s6z konusu
olacaktir (Kagitcioglu, 2018: 139-150).

Susma hakki vergi ve idari yargilamada hakimin re’sen arastirma ilkesi geregince bilgi
ve belge temini konusunda sorunlu bir konudur.

4.2.3. Miicbir Sebeplerin Varligina Iliskin Stnirlar

VUK 13. maddesi miicbir sebepleri diizenlemektedir. Miicbir sebepler maddede; “vergi
odevierinden her hangi birinin yerine getirilmesine engel olacak derecede agir kaza, agir
hastalik ve tutukluluk; vergi odevlerinin yerine getirilmesine engel olacak yangin, yer sarsintisi
ve su basmast gibi afetler; kiginin iradesi disinda vukua gelen mecburi gaybubetler, sahibinin
iradesi disindaki sebepler dolayisiyle defter ve vesikalarimin elinden ¢ikmis bulunmasi; gibi
haller” seklinde sayilmis olup, re’sen arastirma ilkesinin sinirm olusturmaktadir. IYUK 21.
maddesine gore; “dilekgeler ve savunmalarla birlikte verilmeyen belgeler, bunlarin vaktinde
ibraz edilmelerine imkan bulunmadigina kanaat getirilirse, kabul ve diger tarafa teblig edilir.”
Hiikkmii ile belirtilen durumun vergi davalar agisindan Oncelikle miicbir sebeplerin varligi ile
aciklanmasi gerekmektedir.

Maddede sayilan miicbir sebepler nedeniyle vergi hakiminin ilgililerden re’sen arastirma
ilkesi geregince bilgi, belge, dosya, evrak gibi istemi anlamim yitirecektir. Dolayisiyla vergi
hakimi, belgelerin mahkemeye sunulamamasi durumunda davaci iddialarin dogrulugunu kabul
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etmek zorunda kalacak ve mahkemeye sunulamayan bilgi ve belgeler dikkate alinmayarak
dosyada var olan somut kanitlarla hiikiim kurulabilecektir.

4.2.4. Zamanagsinuna Iliskin Stnrlar

VUK 253%2, 25413 255 maddeleri ile diger kanun®® ve yonetmeliklerde'® yer alan
hiikiimler geregince ilgili olduklar takvim yilinin iizerinden belli bir siire gegmis (6rnegin 5
yillik zamanagim siiresi) bulunan belge, defter ve evraklarin temini taraflarin mevcutlarindaki
varligina baglh oldugundan siire agisindan bir smirin olustugu goriilecektir (ibis, 2013: 97).
Dolayisiyla vergi hakimi re’sen arastirma ilkesi geregince, zamanasimina ugramis belge ve
defterleri sunmasin1 miikelleften veya duruma gore idareden isteme ve getirtme konusunda
siirli kalacaktir.

4.3. Diger Sinirlar
4.3.1. Hakimin Keyfi Davranamamasina Iliskin Stnirlar

Re’sen arastirma ilkesinin smirlarindan biri de vergi hakiminin keyfi davranma
yasagidir. Bu kisit, re’sen aragtirma ilkesinin hakim bakimindan bir yetki olmakla birlikte bir
gorev olmasindan da kaynaklanmaktadir. Damistay kararlarinda da belirtilen sinir geregince,
(6rnegin, bilirkisi dinlenmesine izin vermeyen veya kesif yapilmasi gerektigi halde kesfi
yaptirmayan, taraflardan birinin savunmasini vermeme gerekcesiyle maddi olayr re’sen
aragtirmayan veya re’sen arastirma yaparken usul kurallarina uymayan hakim) hakimin keyfi
tutumlar kabul edilmeyecektir.

Danigtay 3. Dairesi, 25.10.1989 tarihli E.89/452, K.89/2340 sayili kararinda, vergi
mahkemesince, durusma yapmadan sadece taraflardan birinin ¢agrilarak bilgisine
bagvurulmasina imkan taniyacak bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu durumda vergi mahkemesince
re’sen arastirma ve inceleme yapilirken “....kanunda gésterilen esaslar cercevesinde bir
arastirma yapilmaksizin - durugma disinda miikellefin  bilgisine basvurulmasinda isabet
goriilmemistir” diyerek durumu  “arastirmamin  keyfi bir bi¢imde yiiriitiilmesi” olarak
degerlendirmis ve ilk derece mahkemesinin kararin1 bu gerekge ile bozmustur (Goziibiiyiik ve
Dinger, 1999: 634).

Danigtay 7. Dairesinin 13.2.1984 tarihli E.83/1299, K.84/251 sayili kararinda; “....ara
kararinda, karar gereginin yerine getirilmemesi halinde bu durumun karar iizerindeki etkisi
2577 sayili Kanunun 2.maddesinin 2.fikrast uyarinca kararda belirtilmesi gerekirken bu usul
hiikiimlerine uyulmamstir... . hususlart arastirilarak....sonuca gore karar verilmesi gerekirken
bu hususlar arastirilmaksizin davamin karara baglandigr anlasilmaktadir” ifadesiyle vergi
mahkemesinin kararinin bozulmasina hiilkmetmistir (Goziibiiylik ve Dinger, 1999: 643).
Danigtay 3. Dairesinin E.1989/1724, K.1990/3422 sayil1 kararinda, “ her ne kadar, idari yargida
re’sen arastirma ve inceleme ilkesi gecerli ise de bu olgunun mahkemenin arastirmalarmm keyfi
bir sekilde yiiriitebilecegi anlamina gelmez” ifadesine yer vermistir (Ozkan, 2005: 69). Damstay
3. Dairesi, 20.11.2001 tarihli E.2000/5192, K.2001/4408 sayili kararinda da dava esnasinda
miikellefin defter ve belgelerini ibraz etmemesi durumunda hakimin re’sen arastirma yapmasi

12« defter tutmak mecburiyetinde olanlar, tuttuklar defterlerle iiciincii kissmda yazili vesikalari...bes yil siire ile

muhafaza etmeye mecburdurlar.”

18« defter tutmak mecburiyetinde olmayanlar, 232, 234 ve 235.maddeler mucibince almaya mecbur olduklar: fatura
ve gider pusulasi ve miistahsil makbuzlarini tarih sirasi ile...bes yil siire ile muhafaza etmeye mecburdurlar.”

14 “Miikellefler ....aldiklari vergi karnelerini, isin devam ettigi....siirece muhafaza ederler.”

1528.9.1988 tarihli 3473 sayili “Muhafazasina Liizum Kalmayan Evrak Ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun”

16 8.10.2019 tarihli 30922 sayili RG’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”
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gerektigini belirtmis ve bu aragtirmanin gerceklestirilmeyerek keyfi davranildigi belirtilmistir
(Ergiin, 2006: 17).

Vergi yargisinda re’sen arastirma ilkesi geregince “bilirkisi” ve “kesif’ gibi kanitlar
davamn niteligine gore yaygin sekilde kullanilan yontemlerdir. ITYUK, bilirkisi ve kesif gibi
kanitlar i¢in HMK’dan yararlanmaktadir. Danistay 4. Dairesinin 13.12.1961 tarih ve E.60/4394,
K.61/3823 sayili kararinda da VUK’ta evrak {izerindeki imzalarin dogrulanmasi i¢in nasil bir
usul izlenecegine dair 6zel bir yontem gosterilmemis olmasi nedeniyle HMK hiikiimlerinin
uygulanmasi gerektigine hiikmetmistir (Goziibiiyiik, 2006: 460). Karardan da goriilecegi gibi
VUK ’ta hiikiim bulunmayan durumlarda bile hakimin keyfi davranmasi s6z konusu olamayacak
ve diger kanunlardaki hiikiimler dahilinde re’sen arastirmayi gergeklestirecektir.

Re’sen arastirma yapma yetkisine sahip hékimin, taraflarin sundugu dava malzemeleri
ile kisitlanmamas1 vergi hakiminin takdir hakkini istedigi gibi kullanabilecegi anlamina
gelmemelidir. Dolayisiyla vergi hakimi, davayla ilgili olarak istenmesi gereken bilgi ve belgeleri
ilgili yerlerden ancak kanunlarda belirtilen usul ve esaslar ¢er¢evesinde gerceklestirmelidir.

4.3.2. Damistay Ictihatlar Ile Olusan Sinirlama

Danistay igtihatlari, idarenin hukuki igleminin kapsamini ve yoniinii tespit ederek,
birbiriyle benzesen tiim olgu ve durumlar icin kabul edilen genel ve nesnel kaideler ve ilkeler
ongdrmektedir (Duran,1972: 439). Yargilama hukuklarinin olusturulmasinda 6énemi ve anlami
biiyiik olan igtihatlarin vergi yargist bakimindan da Onemi yadsinamaz. Re’sen arastirma
ilkesinin kanundaki yazili kuramsal yapisiyla birlikte pratikte de yazili olmayan bir¢ok konuyla
karsilasilmakta ve Danistay’in bu konulardaki benzer kararlar1 ve igtihatlar1 6nemli rol
oynayarak yol gosterici olmaktadir.

Danigtay 5. Dairesinin, 08.12.1987 tarihli E.1985/815, K.1987/1723 sayili; “...re’sen
arastirma ilkesi, dava konusu islemin tesisine esas olarak gosterilen, hukuki nedenin var olup
olmadigimin arastirilmasi, dayanagi olan bilgi ve belgelerin derlenmesi seklinde uygulandig
gibi taraflarca one siiriilmemis olsa dahi idare hukukunda kamu diizenine iligkin oldugu
tartismasiz kabul edilmis olan gorev, yetki, siire gibi konularin incelenmesi seklinde de
anlasilir...” karariyla (Aslan, 2001: 55) dayanagi olan/olmayan tiim konularda hakimin re’sen
genis yetkilerle donatildigini ifade etmistir ancak hakim arastirma ve incelemelerini keyfi bir
sekilde yiiriitemeyecektir.

Danigtay, kanunda gosterilmeyen bir ydntemin yargi organlarinca re’sen arastirma
ilkesine dayanilarak keyfi sekilde uygulanamayacagina vurgu yapmustir. Danistay 3. Dairesinin
E.1989/452, K.1989/2340 karariyla; “durusmada taraflarin dinlenecegi hiikme baglanmig, ancak
durugsma yapmaksizin taraflardan birinin ¢agrilmasi suretiyle bilgisine basvurulmasini miimkiin
kilacak bir hiikme yer verilmemistir” ifadesiyle konuya aciklik getirilmistir (Ozkan, 2005: 69).

IYUK 20. maddesine gére davaci iddiasimi ispatlamak amaciyla dairede bulunan
islemlere ait dosyamn teminini ya da delillerin tespitinin belirlenmesini talep edebilir. idare
istenen bilgi ve belgeleri mahkemeye vermezse veya kaybetmisse Danistay konuyu bizatihi
yorumlayacaktir. Danistay’in boylesi durumlari ne sekilde degerlendirecegi ise agik degildir.
Ancak Danistay olusturulan ictihatlar dogrultusunda ve hukuki kurallar cergevesinde karar
verecektir. Danigtay 9. Dairesinin 16.10.1973 tarihli E.72/436, K.73/1977 sayih “...iki ara
kararina ragmen davali vergi dairesince durumun acgikliga kavusturulamayisi veya yapilan
islemin kanuniligini saptayan belgelerin mahkemeye ibraz edilmemesi karsisinda davact
iddialarmmin - dogrulugunun kabulii gerekli goriilmiistiir” karar1 konuya agik bir Ornektir
(Goziibiiyiik ve Dinger, 1999: 3.4,642). Bu karar, Danistay’in sunulmayan/sunulamayan belgeler
karsisinda davacinin iddialariyla yetinerek konuyu bizatihi yorumlamak suretiyle karar
verdiginin ve yargida olusabilecek aksamalari bertaraf etme yoluna gittiginin bir gostergesidir.
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Danistay, E.1996/1345, K.1996/2819 sayili kararinda mahkemeye verilmeyen bilgi ve
belgelere dayanarak degil, dosyada bulunan deliller dogrultusunda hiikiim kurulabilecegini
belirtmistir. Ancak Danistay Kanunu’nun 61. maddesinin 2. fikrasinda, her cesit bilginin
istenebilecegi yoniindeki hiikiim, temyiz amacli bakilan dosyalarda Danistay’in temyiz
yetkileriyle kisitlanmistir (Ozkan, 2005: 56-30).

4.3.3. Re’sen Arastirma Ilkesinin Diger Yargilama Ilkeleriyle Sinirli Olusu

Yargilama ilkeleri birbirleriyle yakin iliski icinde bulunmakla birlikte ilkelerin zaman
zaman uygulamada birbiriyle ters diistiigii sdylenebilir. Bu ilkelerden bazilar1 su sekilde ele
alinabilir:

Re’sen arastirma ilkesi dncelikle, Anayasal ilkelerle sinirl bir ilkedir. AIHS de belirtilen
ilkelerle simirli olacaktir. Ayrica vergi davalarinin kendine 06zgii yapist nedeniyle vergi
kanunlarinda yer alan ilkelerin de goz oOniinde bulundurulmasi zorunludur. Re’sen arastirma
ilkesi Ozellikle hukuksal denetim ilkesiyle sinirli oldugu gibi yerindelik denetiminin
yapilamayacagi ilkesiyle de sinirhdir. Re’sen arastirma ilkesi, vergi yargilama hukukunda
egemen olan diger kurallar da dikkate alinarak isletilmelidir. Ornegin Danistay 3. Dairesinin
E.1989/1724, K.1990/3422 sayili kararinda, “....vergi mahkemelerinde yazili yargilama usuliiniin
uygulanacagr ve incelemenin evrak tizerinden yapilacagi belirtilmistir....... kisinin “sozli”
olarak ifadesine basvurmasinda isabet goriilmemistir” (Ozkan, 2005: 69) hiikmiiyle re’sen
aragtirma ilkesi geregince bilgi isteminin “yazililik ilkesi” ¢ergevesinde yapilmasi gerektigi
belirtilmistir.

Re’sen arastirma ilkesi, adil yargilanma ilkesi kapsaminda makul siirede yargilanma
hakki gozetilerek isletilmelidir. Hakimin, re’sen arastirma ilkesi geregince yapacagi inceleme,
bilgi ve belge istemi siirelerinin gereksiz sekilde uzatilmadan makul siire gozetilerek hareket
etmesi beklenir. Bu durum o&zellikle o iilkede adalete olan giivenin sarsiimamasi bakimindan
onemlidir. Ozellikle Tiirkiye Cumbhuriyeti Adalet Bakanligi’min “hedef siire” uygulamasina
gegmesiyle davanin taraflarinda, belirlenen hedef siire iginde davanin sonuglanacagi beklentisi
yargt organlarini psikolojik baski altinda tutabilir. Dolayisiyla re’sen arastirma ilkesi geregince,
bilgi, belge istemleri, bilirkisi, uzman goriisleri alinmasi gibi konularda makul siirede yargilanma
hakkinin zedelenmeyecek sekilde dikkat edilmesi 6nemli bir konudur.

Re’sen arastirma ilkesi geregince bilgi talebi konusunda sinir1, esasen Olciiliiliik ilkesi
olusturmaktadir. Bu bakimdan idare, vergilendirme ydniiyle gerek duyulmayan bilgileri
isteyemeyecegi gibi, daha basit diger yollar ve sahislardan elde edebilecegi bilgileri de talep
edemeyecektir. Dogal olarak sahip olunmayan veya hi¢bir sekilde sahip olunamayacak bir
bilgiyi arastirip bulup getirmesi hi¢ kimseden istenemez (Yavaslar, 2016: 113-127).

Tasarruf ilkesi, taraflarin yargilamay1 baglatma, dava konusunu belirleme ve
sonlandirilabilmesi {izerine etki edebilme iktidaridir. Dava ancak tarafin talebi iizerine
goriilebilir, ihtilaf konusu sadece davaci tarafindan belirlenebilir, davadan feragat, davay:1 kabul
gibi konular tasarruf ilkesi i¢inde ele alinir (Alangoya, vd., 2009: 182-183). Bu konular re’sen
arastirma ilkesini geregince hakimin aktif hareketini kismi de olsa sinirlamaktadir.

5. SONUC

Tirk hukuk sistemi i¢inde kamu hukukunun bir alt dali olan vergi yargisinin
taraflarindan biri dogal olarak vergi idaresidir. Idari yargida oldugu gibi vergi yargisinda da
idarenin davanin diger tarafina gore iistiin konumda olmasi, kamu yararinin varligi ve dénemi,
bilgi, belge, diger kaynak ve imkanlara ulasimin kolaylig1 gibi konularda yargilama agisindan
taraflar arasinda esitsizligi ortaya cikarabilmektedir. Bu nedenle taraflar arasinda esitligin
saglanabilmesi ve yargilamanin saglikl yiiriitiilerek dogru ve adil kararlar alinabilmesi amaciyla
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hakimlere bazi1 imkanlarin verilmesi gerekmektedir. Re’sen arastirma yetkisinin verilmesi bu
amacla ortaya c¢ikan bir yetki olup ayrica gorev olarak hakimlere tevdi edilmistir. Re’sen
arastirma; vergi yargilamasinda ve genellikle idari yargilama usuliinde, hakimin ispat ve
delillerin incelenip, arastirilarak ortaya cikarilmasinda ve davanin yiiriitiilmesinde re’sen hareket
etme yetkisidir. lgili kanunlarda ve uygulamada re’sen arastirma yetkisine genis bir yer verildigi
ve hakimin de oldukg¢a genis yetkilerle donatildigi goriilmektedir. Ancak bu genis yetkilerin bazi
sinirlarinin olmasi yargilamanin saglikli bir sekilde sonuglanmasina hizmet edecektir.

Vergi uyusmazliklarin yargisal ¢oziimiinde Vergi Mahkemeleri, Bolge Idare Mahkemesi
ve Danistay gorevlidir. Bu yargi organlarinda gorevli hakimler, bir kamu kaynagi ve alacag
konumunda olan vergi, resim, har¢ vb. gelirleri, dogru bir sekilde ve zamaninda devlet biit¢esine
kazandirilabilmesine ve kamu hizmetlerinin zamaninda gergeklestirilmesine  katki
saglamaktadirlar. Bununla birlikte genellikle davanin diger tarafinda yer alan vergi 6devlisinin
de dogru vergi borcu ile muhatap olmasini, idarenin eylem ve islemleri konusunda magdur
edilmemesini ve korunmasini saglayacaktir. Vergi hakimi bu goérevleri yerine getirirken davayi
aydinlatabilecegi ve dogru karar verebilecegi bilgi, belge vb. evraklarin teminini taraflarla
birlikte istelenmis durumdadir. Hatta bu konuda inisiyatifi genellikle hakim kendisi re’sen
kullanarak davayi daha basit ve ¢cabuk sonuglandirma yoluna gitmektedir.

Re’sen arastirma ilkesinin Anayasa’nin 125. maddesiyle esasen idari yarginin gorev
alanimin da belirlendigi idarenin her ¢esit eylem ve islemlerin arastirilmasi esnasinda s6z konusu
oldugu soylenebilir. Ancak hdkime verilen re’sen arastirma yapabilme hak ve gorevinin
uygulanabildigi alan ¢ok kapsamli olmakla birlikte bu ilke ile hakime sinirsiz hak ve yetki
taninmamustir.

Re’sen arastirma ilkesinin smirlar1 agisindan oncelikle idarenin yargisal denetiminin
Anayasal smirlan dikkate almmahdir. Idarenin yargisal denetiminin sinirlarmin Anayasa’da;
idarenin yargisal denetiminin hukuka uygunluk denetimiyle sinirlandirilmasi; idari islem veya
eylem ozelliginde ve takdir yetkisini ortadan kaldiracak o6zellikte hiikiim kurulamamast;
yerindelik denetimine izin vermemesi ve nihayetinde yiiriitme gorevinin yasalarda gosterilen
sekil, usul ve esaslara gore yerine getirilmesini sinirlayacak nitelikte hiikiimler verilememesi
seklinde belirlendigi goriilmektedir.

Re’sen arastirma ilkesini kisitlayan hiikiimler, ayrica ilkenin uygulama kapsaminin
tespitini de saglamaktadir. Re’sen aragtirma ilkesini kisitlayici 6zellikteki baslica hiikiimler
IYUK ta yer almistir ve 20. maddesinde dogrudan ifade edilen, devletin giivenligi veya yiiksek
menfaatlerine zarar verebilecek nitelikteki bilgi ve belgelerin hdkim tarafindan istenmesinin
sinir1 ¢izilmisgtir.

Bununla birlikte re’sen arastirma ilkesi, hukuka uygunluk denetimi ile simirlidir.
Hakimin bu yetkiyi, yerindelik denetimi yapamayacak sekilde ve idarenin takdir yetkisini
kaldiracak nitelikli yargi karar1 verilememesine yonelik sinirlar kapsaminda kullanmasi gerekir.
Yine taraflarin siirenin bitimi sonrasinda yapacaklar1 savunmalara veya ikinci dilekcelere
dayanarak hak iddia edememelerine iliskin sinirlar, dava dilekgesinde ileri siirilen iddia ve
taleple sinirlilik, sekil ve ushl kurallarina ve kanuni siirelerle sinirlilik bu kapsamda dikkate
alinan konulardir.

Vergi yargist agisindan VUK 3. maddesinde belirtilen “Ispar” konusu re’sen arastirma
ilkesinin siirimi vergi davalari yonilyle ortaya koymaktadir. Hakimin VUK geregince “yemin”
ispat aracina bagvuramamasi re’sen arastirma ilkesinin sinirmi olusturmaktadir. Aynt maddede
belirtilen; vergiyi doguran olayla dogal bir sekilde ilgisi ve agikca muhatab1 bulunmayan sahit
ifadesi ispatlama araci olarak kullanilamamaktadir. Bu hiikiim, hakimin re’sen aragtirma yetki ve
gorevini, sadece vergiyi doguran olayla dogal olarak ve agik bir sekilde ilgisi olan sahidin
dinlenmesi yoniiyle sinirlandirmaktadir.
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VUK geregince re’sen arastirma ilkesine getirilen bu sinirlamalar yaninda dolayli olarak
hakim, yargilama sirasinda vergi mahremiyetine ve miikellef haklara hassasiyet gdstermek
suretiyle hareket etmelidir. Ayrica VUK’da belirtilen zamanasimi siireleri ve miicbir sebeplerin
varlig1 halinde de hakim re’sen arastirma ilkesi geregince isteyecegi bilgi ve belgeleri teminde
sinirli olacaktir.

Anayasa’da, IYUK’da ve VUK da re’sen arastirma ilkesine yonelik dolayli ve dolaysiz
sinirlamalar disinda  diger simirlamalarin da oldugu uygulamada goriilmektedir. Ornegin
mahkemeler tarafindan bu ilkenin isletilmesi sirasinda Danistay igtihatlariyla ortaya ¢ikan
sinirlamalar1 da bulunmaktadir. Yargilama sirasinda re’sen arastirma ilkesinin, diger yargilama
ilkeleriyle catisir sekilde kullanilmamasi ve islerligini kaybettirmeyecek nitelikte uygulanmasi
gerekmektedir.

Re’sen aragtirma ilkesi, vergi yargist hukukumuzda yargi teknigi yoniiyle 6nemli bir ilke
olarak addedilip kapsamli bicimde degerlendirilmis olmasi bakimindan olumlu bir yaklagimdir.
Bu ilkenin basarili bigimde uygulanmasiyla ayni zamanda anayasamizda yer alan vergilerin
kanuniligi ve vergide adaletin saglanmasina da katki s6z konusu olmaktadir. Ancak bu ilkenin
isletilmesinde 6zellikle hakimin keyfi davranmamasi ve amacini asan nitelikte bilgi, belge
isteminin smirlandirilmasina getirilecek diizenlemelerin agik, anlasilir ve dolaysiz sekilde
belirlenmesine 6zen gosterilmesi vergi yargisinin kendine has yapisi ve teknigi agisindan biiyiik
Onem arz etmektedir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Calisma bilimsel aragtirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Yazarlarin makaleye katkis1 %50-%50"dir.

Cikar Beyani

Yazarlar agisindan ya da {igiincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakli ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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Extended Summary

The Limits of the Principle of Ex Officio Examination in the Turkish Tax Judiciary

The constitutional basis of the tax jurisdiction law is based on the rule of law, which is
Article 2 of the Constitution, and the judicial control of the administration in accordance with
this principle. In accordance with Article 125 of the Constitution, the judicial review of the
administration is carried out by the courts established in accordance with Article 142 of the
Constitution, in tax jurisdiction, as in all jurisdictions.

In the resolution of tax disputes through judicial means; Tax Courts are the courts of first
instance, the Regional Administrative Court of appeal and the Council of State are judicial
bodies assigned for appeal purposes. In addition, the Council of State treats the cases written in
the law as a first instance court. In the tax judgment law, the principles of the rule of law,
legality of taxes, utility to the public, writing, ex officio research, freedom of evidence, free
evaluation of evidence, economic approach, procedural economy and fair trial principles have
been adopted.

One of these principles is "the principle of ex officio examination"; It refers to the
judicial judge's ability to do research and investigation automatically in order to enlighten the
dispute from the opening of the case to the final decision, regardless of the evidence put forward
by the parties. The legal basis of this principle, it is based on the Constitution, laws and
administrative regulations.

The main purposes of the principle of ex officio examination are; to realize the taxation
in accordance with the constitution, democracy, social justice principle, equality principle and
legality principle. Judges have been assigned broad powers and duties such as the right to
examine, investigate, examine and examine both procedural and material issues in order to
achieve these goals.

By the judicial organs, the means of proof of the dispute subject to the case must be
submitted to the judicial authority by the parties of the case so that the trial can be conducted and
concluded in a healthy manner. However, in this process, when deemed necessary, the judge can
make use of the principle of ex officio examination in order to ensure the correctness of the
judgment and the judgment to be established, as well as the information and documents
presented by the parties. Even though judges are given broad powers and duties that will enable
them to make correct, free and healthy decisions regarding the case they are facing, these powers
are not unlimited within our legal system. It is observed that the principle of ex officio
examination is limited with the provisions brought within the scope of the Constitution,
Administrative Law of Procedure, Civil Procedure Law and Tax Procedure Law. In particular,
the limits on the security or best interests of the state, the limits of the judge's non-arbitrariness,
the limitations on the inability of tax courts to conduct an appropriateness control, the margin in
terms of discretionary power and compliance with the law, the limits on proof and tax privacy,
the limits established by the case law of the Council of State and the principle of ex officio
examination. It covers issues such as being limited by other jurisdiction principles. These issues
reveal the existence of the direct as well as indirect limits of the judge during the trial.

The duty of the tax jurisdiction, which is within the administrative jurisdiction and is
important with its unique practices; to resolve disputes between the taxpayer and the tax
administration. The superior position of the administration in both administrative and tax
jurisdictions, the existence and importance of the public interest, the wealth of information,
documents, other resources and opportunities that the administration has may reveal inequality
between the parties. Thus, the necessity and importance of giving the judges the opportunity to
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act ex officio in an effective and free manner in order to ensure equality between the parties to
the case and to conduct the proceedings accurately in the judicial process has emerged.

Judges in charge of judicial bodies contribute to bringing the revenues of taxes, duties,
fees, etc., which are a public resource and receivable, to the state budget correctly and on time,
and to provide public services in a timely manner. In addition, it will ensure that the taxpayer,
who is usually on the other side of the case, is also dealing with the correct tax debt, and that the
administration is not victimized and protected in terms of actions and transactions. While
performing these duties, the tax judge has undertaken together with the parties to obtain the
information, documents, etc. to enlighten the case and make the right decision. In fact, the judge
usually uses the initiative on this subject, using his own initiative to conclude the case in a
simpler and quicker way.

It is a positive approach that the principle of ex officio examination as an important
principle in our tax jurisdiction law in terms of judicial technique and has been evaluated
comprehensively. Successful implementation of this principle also contributes to the legality of
taxes included in our Constitution and to ensuring justice in taxation. However, in the
implementation of this principle, especially the judge does not act arbitrarily and goes beyond its
purpose; it is of great importance in terms of the unique structure and technique of the tax
jurisdiction that the regulations to be made to limit the request for information and documents
are determined clearly, understandably and directly.

In this study, the definition and purposes of the principle of research and ex officio
research are given, and the place and limits of this principle in tax jurisdiction are mentioned. In
the Turkish Tax Judiciary, besides the broad powers and duties given to the judges with the
principle of ex officio research, the indirect and direct boundaries of the principle are explained
and literature and judicial decisions supported evaluations are also included in terms of the place
and importance of the principle in the system and its contribution to the tax judiciary.
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