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FINANSAL OKURYAZARLIK TUTUM VE
DAVRANISLARININ DEGERLENDIRILMESINE
ILISKIN BIR CALISMA: SELCUK UNIVERSITESI IiBF
ORNEGI”

Prof. Dr. Mustafa AY™
(")gr. Gor. Salman EBDULRZAZADE™"

Muhasebe ve Finans

Aragtirmalar1 Dergisi
Haziran 2021; 3(1): 1-16

Bilimsel Arastirma
(Empirical Research)

APA Stili Kaynak Gosterimi:

Ay, M., Ebdilrzazade, S. (2021). Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranislarinin
Degerlendirilmesine iliskin Bir Calisma: Selguk Universitesi IIBF Ornegi. Muhasebe ve
Finans Arastrmalar: Dergisi. 3(1), 1-16.

oz

Finansal okuryazarlik bireylerin maddi kaynaklarinin yonetimi agisindan ¢ok
onemlidir. Ciinkii giin gectikge globallesen diinyada risklerle basa ¢ikabilmek igin finansal
bilgilere daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Universiteler de egitim verdikleri dgrencilerine
bir¢ok alanda oldugu gibi, 6zellikle finansal konularda yeterince bilgi sahibi olabilmeleri i¢in
Ozen gostermektedirler. Yapilan bu c¢alismadaki amag, iiniversite 0grencilerinin finansal
okuryazarlik tutum ve davraniglarini tespit edilmesidir. Bunun i¢in veri toplama araci olarak
anket yontemi belirlenmis ve Selguk Universite’sinin IIBF'de egitim géren 524 dgrenciye
uygulanmistir. Ogrencilerin demografik dzellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesi i¢in, elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabii
tutulmustur. Yapmis oldugumuz bu arastirmada finansal okuryazarligin harcama, tutum ve
alg1 alt boyutlarinda cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmuistir.
Ayni zamanda ailesi kasabada yasayan Ogrenciler finansal konuda daha tutumsal
davranmaktadirlar. Gelir diizeyi agisindan ise finansal okuryazarlifin tutum boyutunda
yuksek gelire sahip 6grenciler ile digerleri arasinda anlaml bir farklilik gériilmektedir.

Anahtar Sozcukler: Finansal okuryazarlik, Finansal tutum ve davrams, Lisans
Ogrencisi.

JEL Kodlarr: D14, D31, D91, E21.

* Bu makale, 23-25 Ekim 2019 tarihlerinde Nigde'de gergeklestirilen 6. Uluslararast Muhasebe ve
Finans Arastirmalar: Kongresinde sunulmus olan ézet bildirinin genisletilmis tam metnidir.
Makalenin génderim tarihi: 08.07.2019; Kabul tarihi: 04.01.2021, iThenticate benzerlik orant %19.
“*Selguk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Faliiltesi, Isletme Boliimi, may@selcuk.edu.tr
ORCID: 0000-0002-4489-8946

™ Azerbaycan Devlet iktisad Universitesi, TUDIFAK, abdulrzazada@unec.edu.az
ORCID: 0000-0002-9434-0414
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A STUDY ON THE ASSESSMENT OF FINANCIAL LITERACY
ATTITUDES AND BEHAVIORS: CASE OF SELCUK UNIVERSITY
FACULTY OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

ABSTRACT

Financial literacy is very important in terms of managing the financial resources of
individuals. Because more and more financial information is needed to cope daily with risks
in a globalized world. Universities also take care that their students have more knowledge,
especially in the financial arena, as well as in other areas. In this study, our goal is to
determine the attitude and literacy of financial literacy of university students. For this
purpose, a questionnaire was identified as a data collection tool, and 524 students were
educated at the Selcuk University in the Faculty of Economics. To determine whether there
is a link between the demographic characteristics of students and the level of financial
literacy, the data obtained are subject to statistical analysis. In this survey, we found that there
was a meaningful difference in financial literacy in terms of expenditure, attitude and
perception sub-dimensions in terms of gender variation. At the same time students whose
family live in the towns they are more attitudinal financial issue. In terms of income level,
in the dimension of the attitude of financial literacy there is a significant difference between
the students with high incidence and the others.

Keywords: Financial literacy, Financial attitude and behavior,
Undergraduate student

JEL Codes: D14, D31, D91, E21

1.GIRiS

Oxford sozligii “Finans” kelimesinin “Para yonetimi” anlamina
geldigini belirtirken, Merriam-webster sozligii ise “para dolasimini, kredi
verilmesini, yatirnmlarin  yapilmasmni  ve bankacilik  hizmetlerinin
saglanmasini iceren sistem veya fon yonetim bilimi” olarak aciklamaktadir.
Turk dil kurumu “Finans” kelimesinin anlamini “para ve mali isler” seklinde
belirtmistir. Bu agiklamalardan da anlasilacag: {izere finans bireylere veya
kuruluglara ellerinde bulundurduklar1 veya ihtiya¢ dogdugu anda finansal
bilginin yardimiyla uygun sartlarda sagladiklar1 fonlarin etkili bir sekilde
kullanmasina yardimci olmaktadir.

Insanlar giinliik yasamlarinda ve hayatlarinm ileriki bir zamaninda
refahlarinin saglanmasi i¢in (emeklilik, saglik, ¢ocuklarin egitimi ve diger
konularda) finansal kararlar almaktadirlar. Bu refah diizeyine ulagsmak icin
onemli olan finansal kararlarin dogru bir sekilde alinmasidir. Dogru kararlarin
alinmasi tabii ki bireylerin finansal okuryazarlik bilgisine baghdir. Finans
konusunda bilgi sahibi olan kisiler amaglarina ulagsmak icin ellerinde
bulundurduklar1 fonlar1 daha verimli bir sekilde degerlendirmektedirler.

Finansal okuryazarlik, bireyin kendi mali kaynaklarinin etkili bir
sekilde yonetilmesi agisindan, finansal konularda temel bilgi ve becerilere
sahip olmasidir. Bireylerin temel finansal kavramlar ile ilgili bilgi sahibi
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olmalar1 ayn1 zamanda bulunduklari1 ekonominin etkin ¢aligmasi i¢in dnem
arz etmektedir. Cilinkii kisiler sahip olduklar1 finansal bilgiler dogrultusunda
bulunduklar1 piyasanin olanaklarindan yararlanarak, ellerindeki mali
kaynaklar1 dogru bir sekilde kullanacaklardir. Boylece piyasa daha verimli
calisacaktir.

Alan Greenspan da finansal egitim hakkinda sunu séylemistir ( Hon,
2005):

“Bugiiniin finans diinyasi, bir neslin Oncesine kiyasla oldukca
karmasik. Kirk y1l 6nce, yerel bankalarda ve tasarruf kurumlarinda bir kontrol
ve tasarruf hesabinin nasil muhafaza edilecegine dair basit bir anlayis yeterli
olabilirdi. Artik tiiketiciler, genis bir finansal iirlin ve hizmet yelpazesi ile bu
tirtin ve hizmetlerin saglayicilarini birbirinden ayirt edebilmelidirler.

Daha az borglu olan 6nceki nesiller, bilesik faizlerin etkisinin ve kredi
hesaplarinin yanlis yonetilmesini, etkilerini ve bu tiir kredi yonlerini kapsamli
bir sekilde anlamak zorunda olmayabilirler, fakat bu sartlar giiniimiiz i¢in
gecerli degildir.”

Insanlar giiniimiizde karmasik finansal araglar kullanarak finansal
kararlar almak zorundadirlar. Bunun sonucu olaraktan kredi kart1 kullanim
alternatiflerini  karsilastirmaktan, Odeme yoOntemleri arasinda tercih
gelistirmeye, ne miktarda tasarruf yapilacagindan bunun nereye
yatirtlacagina ve en iyi kosullarda kredinin nereden temin edilecegine kadar
pek cok finansal karari etkin bigimde alabilmek i¢in finansal okuryazar olma
ihtiyac1 artan bicimde goriilmektedir. Bu ihtiyacin karsilanmasi sonucunda
bireyler karsilastiklar1 finansal riskleri dogru bir sekilde degerlendirerek,
analiz yapabilme becerilerine sahip olmaktadirlar. Finansal egitimle
hedeflenen; finansal tiiketicinin, finansal ihtiyaclarin1 dogru tespit etmesini
ve yagsanacak problemlerde hak ve sorumluluklarinin bilincine varmasini
saglamaktir ( Alkaya ve Yagli, 2015).

Finansal okuryazar tiiketici yararina ek olarak, tiiketici finansal
okuryazarligt Ogretiminin de spekiilatif kabarciklara yol acan bilgi
asimetrilerinin iyilestirilmesi yoluyla baskalarinin hayatlarini iyilestirdigi
varsayllmaktadir (yani ekonominin daha istikrarli oldugu varsayilmaktadir,
clinkii talep, mallarin ‘gercek’ degerini daha iyi yansitan fiyatlarin
belirlenmesine yardimer olacaktir). Finansal bilgilerin egitim programlari
yoluyla yayginlastirilmasi, “piyasa katilimcilarinin yatirimin risk-getiri
Ozelliklerini bilmelerini ve dolayisiyla sermayenin nereye akmasi gerektigine
karar vermelerini saglayarak rekabetci siireci gelistirecek” (Arthur, 2012: 2).

Ayrica finansal okuryazarlik {izerine yapilan anketlerde birgok
tiiketicinin finansal ihtiyaclarini veya mevcut finansal ara¢ ve iriinleri
yeterince anlamadiklar1 ortaya ¢ikmistir (Hon, 2005):

e Japonya'da, ankete katilanlarin %71'inin hisse senedi ve tahvillerle
ilgili bilgi eksikligi oldugu (genel olarak finansal iiriinler hakkinda
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%357 bilgi eksikligi), %29'nun sigorta ve emekli maasi konusunda

bilgi sahibi olmadiklar1 anlasilmistir.

e Amerika Birlesik Devletleri'nde yapilan ankette, on Amerikali is¢iden
dordiiniin emeklilikten tasarruf etmedigi tespit edilmistir.

e Avustralya'da yapilan ankette ise, yatirnm yapanlarin %37'sinin
yatirimlarin degerinde dalgalanabilecegini anlamadig: tespit edildi.
Ayni arastirmada, katilimcilarin% 67'si bilesik faiz kavramini
anladiklarini belirtmistir. Yine de, bu kavrami kullanarak bir problemi
cozmek istendiginde, sadece% 28'1 1y1 bir anlayis diizeyini ortaya
koymustur.

Diinya ekonomisinde 2008 yilinda yasanan krizle beraber ortaya ¢ikan
finansal sikintilar ve ayn1 zamanda teknolojilerde meydana gelen gelismeler
finansal okuryazarligin &nemini artirmistir. Ozellikle ekonomik krizin
dogurdugu sikintilar iilke yoneticilerini finansal okuryazarlik konusunda
harekete gecirmistir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat (OECD)  finansal
okuryazarligin 6nemini 2002 yilinda benzersiz ve kapsamli bir projenin
lansmani ile resmen tanidi. Daha sonra ise 2008 yilinda OECD Uluslararast
Finansal Egitim Ag1 (INFE) olusturarak bu projeyi daha da gelistirdi.
INFE'da 110°dan fazla iilkede bulunan 240'dan fazla kamu kurumlarinin
(merkez bankalari, mali diizenleyiciler ve denetgiler, finans bakanliklar1 ve
egitim bakanliklar1) iiyeligi bulunmaktadir. Uyeler, iilke ve iiye deneyimlerini
paylasmak, stratejik oncelikleri tartismak ve politika tepkilerini gelistirmek
i¢in yilda iki kez toplanmaktadir (OECD, 2017).

OECD kurulusu tarafindan finansal okuryazarlik i¢in olusturulan
projenin amaci; finansal tiketicilerin bilgi, talimat veya tavsiye yoluyla
finansal trlnler ve kavramlar konusundaki anlayislarimi gelistirmekle,
finansal risk ve firsatlarin daha bilingli hale gelmesini, bilin¢li segimler
yapilmasini, yardim icin nereye gidilecegini bilme becerilerinin ve
ozgiivenlerinin ~ gelistirilmesi ve ayn1 zamanda finansal refahlarini
tyilestirmek i¢in diger etkili 6nlemleri almaktir (OECD, 2005).

Turkiye de devlet, 6zel sektor ve diger sivil toplum kuruluglari ile is
birligi yaparak tilke capinda bireylerin finansal okuryazarlik, finansal erisim
farkindaliklarim1 ve olanaklarini olusturabilmek igin 2012 yilinda Ozlem
Denizmen'in bagkanliginda Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi
(FODER) kurulmustur. Bu dernegin hedefi asagidakilardi (FODER, 2018):

e Finansal hizmet sisteminden faydalanma hakki bulunan, fakat bu
hizmetten yararlanmayan nufusun finansal sisteme dahil edilmesine
yardimce1 olmak ( basta kadinlar ve ¢gocuklar olmak Uzere),

e Hem bankacilik sisteminin yaygin olarak kullanilmasina, hem de
tasarruf oranlarinin artirilmasina katkida bulunmak,

e Finansal okuryazarligin egitim miifredatina dahil edilmesini
saglamak,
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e Finansal sisteme dahil olmak ve finansal yatinmlar ile tasarruf
konularinda o6ncelikle kadinlar ve c¢ocuklar basta olmak iizere
bilinglendirilmelerine yardimci olmak i¢in hedefler belirleyip
uygulamalar yapmaktir.

Tiirkiye'de ilk kez kadinlarin finansal bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesine yonelik olarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi, ISMEK ortakhiginda ve Dogus Grubu'nun
sponsorlugunda "Istanbul Finans Merkezi Yolunda Hedef 20 bin Kadmn"
projesi 2011 yilinda gergeklestirildi. 2012 yilinin Haziran ayina kadar 10.000
ve 2015 yilinda ise toplamda 20.000"in iizerinde kadin katilimciya ulasildi
(www.borsamatik.com.tr).

2. LITERATUR TARAMASI

Finansal okuryazarlik ister bireyin kendisi, isterse de yasamini
strdiirdigti tilke agisindan biiyilk 6nem tasidigi igin diinyanin bir ¢ok
iilkesindeki bilim insanlar1 tarafindan bu konuda bilimsel arastirma
yapilmistir. Ayn1 zamanda diger tilkelerde oldugu gibi bu konuda Tiirkiye'de
de bilimsel ¢aligsmalar yapilmistir. Tabii ki yapilan bu bilimsel ¢alismalarin
baslica nedeni son zamanlarda yasanan ekonomik gelisim ve degisimlere
bagli olarak finansal bilginin 6nem kazanmasidir.

Widdowson ve Hailwood (2007) makalelerinde finansal
okuryazarligin bir¢ok diizeyde 6nemli oldugunu one siirmiislerdir. Ayni
zamanda  finansal  okuryazarlifin  insanlarin  finansal  islerini
yonetebilmelerine, finansal sistemin saglamligina, verimliligine ve
ekonominin performansina 6nemli bir katki saglayabilmeleri i¢in gerekli bir
unsur oldugu belirtilmistir.

Lusardi (2008) emeklilik sonrasi tasarruf ve finansal gilivenlik
konusunda bireylerin yetersiz bilgiye sahip olduklar1 bulgularini ortaya
koyarak, onlar1 bu yonde tesvik etmeyi amaglayan politikalar diigiinmesi
gerektigini ongdrmektedir. Burada 6nemli olan bu finansal bilgilere en ¢ok
ihtiya¢ duyanlara, bilginin nasil etkili bir sekilde iletilmesi yollarinin
bulunmasidir. Yalniz bu zaman istenen sonuca ulagilabilir. Diger yandan bu
yonde yapilan bilgilendirmeler ile bireylerin ¢ogunun kisa vadede
davraniglarini degistirmedigi goriilmektedir. Bunlar bir olumsuzluk olarak
gorilse de finansal egitim programlari durdurulmamalidir. Ciinkii finansal
bilgi bu insanlarda emeklilikten tasarruf etmek yerine pek cok finansal
kararlar1 etkileyebilir. Ayrica, bu bilgi uzun siire boyunca kullanilabilir.
Ortaya ¢ikan bir bagka bulgu da, diisiik egitimli ve diisiik gelirli niifusun, daha
egitimli ve zengin hane halklarina gore finansal okuryazarlik konusunda daha
az bilgiye sahip olmasidir. Bu gruplar hedeflemek ve ihtiyaclarina daha iyi
uyarlanmig programlari ve tasarruf engellerini gelistirmek 6nemlidir.
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Borden vd. (2008) tiniversite 6grencileri lizerine yapmis olduklari
caligmada temel finansal yonetim hakkinda daha fazla bilgi sahibi olanlarin
kredi kartlarmi etkin bir sekilde kullandiklar1 bulgusuna varmuslardir. Tlgi
cekici bir diger bulgu ise, kredi kartlarina yonelik daha fazla Onleyici
tutumlart olan Ogrencilerin daha az riskli finansal davraniglar
sergilemektedirler.

Temizel ve Bayram (2011), 6grencilerin biiyiik bir kisminin sahip
olduklar1 temel finansal bilgilerin kaynaginda aileleri durmaktadir. Bu da
ailelerin ne kadar iyi finansal bilgiye sahip olurlarsa kendilerinden sonra
gelen kusagin finansal konuda bir o kadar iyi bilgiye sahip olacagini
gostermektedir. Diger yandan da dgrenciler finansal gelismeleri agirlikli
olarak internet ve televizyondan takip etmektedirler. Eger ki finansal konuda
gelismeler bireylere kisa zamanda ve hizli bir sekilde iletilmek isteniyorsa,
bilgi aktarma araci olarak internet veya televizyon ongoriilmektedir.

SAM Arastirma Danigmanlik tarafindan Diinya Bankasi ig¢in
Turkiye'de finansal konuda yapilan anket ¢alismasinin sonuglar1 asagidaki
gibidir (Ozdemir, 2012):

e Finansal sorulara cevap verme oran1 sosyo-ekonomik stati
yiikseldikg¢e artmaktadir.

e Goriisiilen kisilerin ¢ogu basit bolme islemine dogru cevap verirken,
faiz sorularinda bu oran diismektedir.

e Birlesik faiz ve enflasyon konusunda ise dogru cevap sayist daha da
azalmaktadir.

e (Goriisiilen kisilerin cogu kisa vadeli plan yapmaktadir.

e Ankete katilanlar gelecek i¢in diizenli olarak para biriktirmezler.

Kocaeli'de Fettahoglu (2015) tarafindan hane halki iizerine yapilan
bilimsel ¢caligmada ailelerin temel finansal konularda bilgi ve becerilere sahip
olsalar da hisse senedi, tahvil, yatirim fonu gibi menkul degerlerin kullanimi
ve yatirim yapma konusunda bilgi eksikliginin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Alkaya ve Yaghh (2015)'min Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesinin [IBFde egitim géren dgrenciler iizerine finansal okuryazarlik
konusunda yapmis olduklar1 arastirmada, ogrencilerin % 84,3'liik kismu
finansal bilgi ve becerilere sahip olmada ebeveynlerini kaynak olarak
gostermigler. Tabii ki bugiliniin 6grencilerinin ileriki bir zamanda aile
bascilart olacaklarini diislinlirsek onlarin finansal okuryazarlik diizeylerini
gelistirmekle Onlimiizdeki bir neslinde finansal bilgilere sahip olmalarini
saglamis oluruz. Diger yandan bu arastirmada 6grencilerin finansal konudaki
gelismeleri Oncelikli olarak internetten ve daha sonra televizyondan takip
ettikleri bulgusuna varilmustir. internetin 6n sirada olmasi ¢ok normaldir.
Clnkd insanlar glinimuzde ¢ok fazla ticret 6demeden istedikleri zamanda ve
yerde internete erisim saglayarak gerekli olan bilgileri edinebilmektedirler.
Bilim insanlar tarafindan yapilan bu arastirmanin sonuglar1 Temizel ve
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Bayram'in (2011) yapmis oldugu c¢alismanin sonuglari ile benzerlik
olusturmaktadir.

Kaderli vd. (2016) Tiirk Silahli Kuvvetleri emekli personeli iizerinde
yapmis olduklar1 arastirmada, katilimcilarin verdigi yanitlardan aylik gelir
diizeyi ve egitim ile kredi kart1 kullanim1 arasindaki iligkinin anlamli oldugu
gorilmektedir. Aylik gelir diizeyi ile kredi kartindan nakit ¢ekimi arasinda
negatif yonlii ve anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda
katilimcilarin emeklilik fonlart ile ilgili herhangi bilgiden yoksun kaldiklar
gorilmektedir.

Baysa ve Karaca 2016 senesinde banka miisterilerinin finansal
okuryazarliklarinin degerlendirilmesi iizerine bilimsel ¢alisma yapmustirlar.
Bu caligmada esas amag ticaret ve tarim segmentinde banka miisterisi olan
kisilerin finansal okuryazarliklarinin degerlendirilmesi olmustur. Bunun igin
Tokat'in merkez ilgesinde bulunan 25 adet banka subesinde toplamda 411
kisiye anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS 21.0 paket programinin
yardimiyla analize tabii tutulmustur. Yapilan bilimsel analizler sonucunda
ise, hem tarim hem de ticaret segmentindeki banka miisterilerin finansal
okuryazarlik bilgilerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir. Tarim segmentindeki
kisilerin ticaret segmentindeki kisilere kiyasla finansal bilgilerinin daha
diisiik oldugu saptanmistir. Sonug olarak da, banka miisterilerinin finansal
bilgilerinin artirtlmasi konusunda bazi tavsiyelerde bulunulmustur.

Manisa ilinde bulunan Celal Bayar Universitesi 6n lisans
ogrencilerinin finansal okuryazarlik algilarinin finansal davraniglar1 ve
tutumlarini nasil etkiledigini tespit edebilmek amaciyla 2016 senesinde bilim
adami Selim Coskun tarafindan bir calisma yapilmistir. Calismada
Ogrencilerin bazilarinin finansal tirtinler hakkinda bilgi sahibi olmasi, finansal
konuda ilgili kurumlardan bilgi edinilmeye ¢alisilmasi bulgusu elde edilse de,
genel olarak 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin % 49,6 gibi diisiik
bir oranda oldugu tespit edilmistir.

Guvenc'in 2017 yilinda yapmis oldugu arastirmaya gore ise,
Tiirkiye'nin okul 0Ogretim programlarinda finansal okuryazarlikla ilgili
o0grenme ¢iktilarina yer verilse de bu bireylerin giiniimiizdeki ve gelecekteki
yasamlarini yiiriitmeleri i¢in yeterli degildir. Bu haliyle bireylerin finansal
okuryazarlik egitim gereksinimleri, okul dis1 yasantilarima birakilmig
goziikmektedir. Bu arastirmada sosyo-ekonomik dizeyi yiksek ailelerden
gelen bireyler paray1 daha iyi yonetmekte oldugu ve okulun finansal konudaki
egitimi daha c¢ok alt sosyo-ekonomik diizeylerden gelen &grencileri
etkilemekte oldugu sonucuna varilmistir.
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3. METODOLOJI

3.1. Arastirmanin Amaci

Bildigimiz gibi finansal okuryazarlik yasanan ekonomik krizden sonra
her gegen sene daha da Onem kazanmaktadir. Ekonomik krizle beraber
teknolojilerdeki olumlu dalgalanmalarda finans bilgisine duyulan ihtiyacin
Onemini artirmaktadir. Yapilan bu c¢aligmanin temel amaci 2017-2018
ogretim yilinda Selguk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde
(IIBF) egitim goren &grencilerin  finansal okuryazarlik tutum ve
davraniglarinin degerlendirilmesidir. Bu amaca bagli olarak 6grencilerin
finansal tutum ve davraniglarinda ailelerinin yasadiklart yerin, mezun
olduklar1 okul tiirlerinin ve gelir durumlarmin etkisinin olup olmadigini
belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calismamizda veri toplama teknigi olarak anket uygulanmistir. Anket,
Selguk Universitesinin [IBF'de egitim géren lisans &grencileri arasindan,
kolayda 6rneklem yoluyla secilen 524 6grenciye uygulanmustir.

Bu aragtirmada yapilan anket caligmasi iki boliimden olugmaktadir.
[k boliimde ankete katilan dgrencilerin demografik 6zellikleri ile ilgili bilgi
edinmeye yonelik sorular yer almaktadir. 13 sorudan olusan ikinci boliimde
ise verilerin toplanmasinda Hasmet Sarigiil (2015) tarafindan gelistirilen
“Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olgegi'nden” yararlanilmistir.
Hagmet Sarigiil olgeklerin i¢ tutarligini incelenmesinde Cronbach alfa
giivenirlik katsayisindan yararlanmis ve i¢ tutarlilik katsayisini 0,72 alt
Olcekler i¢in ise sirasiyla 0,78, 0,75, 0,78 ve 0,77 bulmustur. Bu da 6lgeklerin
yeterince glvenilir oldugunu gostermektedir. Yapilan bu arastirmada
Olgeklerin giivenirlik analizi pozitif oldugu i¢in, tarafimizdan giivenirlik
analizi yeniden yapilmamuistir.

Finansal Okuryazarhk ile Ilgili Tutum ve Davranislarmin
Degerlendirilmesine iliskin arastirmamizdaki 6lgegimiz, 13 madde altinda
toplamda 4 faktdrden olusmaktadir ki, bu faktdrler “Harcama”, “Algr”, “Ilgi”
ve “Tutum” dur. Bu faktorlerden ikisi (harcama ve tutum) 6grencilerin
finansal davraniglarinin belirlenmesine ve geri kalan iki faktor (alg1 ve ilgi)
ise finans1 nasil algilamalarina ve finansal konulara ilgi gostermelerine
yoneliktir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik ile ilgili tutum ve davranislarini
belirlemek i¢in, ankette yer alan 13 sorudan 5°1 “Harcama”, 31 “Alg1”, 2'1
“Ilgi” ve geri kalan 3 soru ise “Tutum” boyutunun degerlerinin belirlenmesine
yoneliktir. Ankette finansal okuryazarlik ile ilgili sorulara verilen yanitlar i¢in
5'li Likert Olgegi kullanilmistir. 5°1i Likert Olgeginde katilma derecesi; 1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Ne Katiliyorum, Ne
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Katilmiyorum (Kararsizim), 4-Katiliyorum ve 5-Kesinlikle Katiliyorum
ifadelerinden olusmaktadir.

Yapilan anket arastirmasi sonucunda elde edilen veriler IBM SPSS
21.0 bilgisayar programinin yardimiyla analiz edilmis ve ayn1 zamanda bu
calismada verilerin normal dagilim gergeklestirmedigi gbéz Oniinde
bulundurularak  Kruskal Wallis testi, Mann Whitney U testi yapilmustir.
Kruskal Wallis testi normal dagilim gostermeyen gruplarda ii¢ veya daha
fazla sayida grubun ortalamalar1 arasindaki farkliligin anlamliligini test
amaciyla kullanilan bir tekniktir (Otrar (a), 2020). Mann Whitney U testi*de
normal dagilim o6zelligi gostermeyen bir dagilimda iki bagimsiz grup
ortalamalarin1  karsilastirmak amaciyla kullanilan non-parametrik bir
yontemdir (Otrar (b), 2020).

4. BULGULAR

Anketi cevaplayan 524 6grenciye iliskin demografik bilgiler Tablo
1"de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Oran (%)
Erkek 201 38,4
Kadmn 323 61,6
Toplam 524 100
Yas Dagilin

18-20 197 37,7
21-23 283 53,9
24 ve Usti 44 8,4
Toplam 524 100
Ailesinin Yasadig1 Yer

Koy 43 8,2
Kasaba 15 2,9
Ilge 123 23,5
Sehir 88 16,8
Biiyiiksehir 255 48,7
Toplam 524 100
Mezun Olunan Okul Tur{

Fen Lisesi 6 11
Anadolu Lisesi 328 62,6
Meslek Lisesi 110 21
Ozel Lise 48 9,2
Diger 32 6,1
Toplam 524 100
Gelir Durumu

Diigiik 55 10,5
Orta 435 83
Yilksek 34 6,5
Toplam 524 100
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Tablo 1'deki verilere baktigimiz zaman ankete katilan 6grencilerin
cinsiyeti arasinda % 23,2'lik bir fark goriilmektedir. Buna gore erkeklerin
say1 201 kisi (%38,4) belirlenirken, kadinlarin say1 ise 323 kisi (%61,6) olarak
saptanmistir. Yas dagiliminda ise, 21 ve 23 yas arasit katilimcilar tim
orneklemin %53,9'nu olusturmaktadir. Anketi cevaplayan 255 (%48,7)
Ogrencinin ailesi biiyiiksehirde, 123 (%23,5) 6grencinin ailesi ilgede ve 88
(16,8) 6grencinin ailesi ise sehirde yagamaktadir. Ayrica 6grencilerin %10,5'1
diisiik, %831 orta ve %6,5'1 yliksek gelir durumuna sahiptir.

Tablo 2. Ogrencilerin Simif ve Béliim Dagilim

Simf Frekans Oran (%)
1. Sinif 137 26,1
2. Smuf 156 29,8
3. Sinif 122 23,3
4. Smf 109 20,8
Toplam 524 100
Bolum

Isletme 177 33,8
Uluslararas: Iliskiler 168 32,1
Iktisat 114 21,8
Siyaset Bilimi 65 12,4
ve Kamu Yonetimi

Toplam 524 100

Orneklemimizin agirhikli kismini Isletme 3. Sinif ile Uluslararasi
Iliskiler 1. Smf olusturmaktadir. Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
boliimiiniin ~ dgrencileri  %12,4’le  katilimcilarin - en  diisik  kismint
olusturmaktadir. Tiim boliimlerden ikinci sinif 6grencileri %29,8; birinci simif
Ogrencileri 26,1; tiglincti sinif 6grencileri %23,3 ve dordiincii sinif 6grencileri
ise %20,8 oraninda 6rneklemde yer kapsamaktadirlar.

Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyetine Gore Finansal Okuryazarhk Olceklerinin

Degerlendirilmesi

Cinsiyet N X U p
Kadim 323 172,09 Sk

Harcama Erkek 501 147,08 27364,5 | 0,000
Kadim 323 172,56 Sk

Tutum Erkek o1 146,34 26288 | 0,000
Kadimn 323 175,91 Sk

Algt Erkek 201 140,95 296217,5 1 0,000

. Kadin 323 160,55
lgi Erkek 201 165,63 30805 | 0215
***: P<0,001

Yukaridaki  tabloda  Ogrencilerin  cinsiyete gOre  Finansal
Okuryazarlhigin alt 6lgekleri olan harcama, tutum, algi ve ilgi ile anlamli bir

10
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farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in Mann Whitney U testi yapilmustir.
Tablo 3 den elde edilen bulgulara gore ankete katilan 6grencilerin cinsiyeti
harcama (U= 27364,5; p<0,001), tutum (U= 26288; p<0,001) ve algi (U=
29627,5; p<0,001) olgeklerinde anlamli bir farklilik gostermektedir. Sadece
ilgi 6lceginde cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik yoktur (p<0,05).

Yapilan arastirmada yer alan “Aligveris yapmak mutlulugum i¢in ¢ok
Onemlidir” sorusuna, bayan Ogrencilerin biiyiik bir kismi olumlu cevap
vermisler. Belki de bu yiizdendir ki erkeklere kiyasla bayanlarin biiyiik bir
cogunlugu harcamalarini kontrol etmekte zorlandiklarin1 ve paranin nasil
bittigini anlamadiklarin1 belirtmigler. Erkek katilimcilarda ise aligveris
mutluluklarini pek de fazla etkilememektedir. Bayanlarin biiyiik bir kisminin
bu tarz bir yaklasim sergilemesi yukaridaki dlgeklerde anlamli farkliligin

olmasinin temel nedenlerinden oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Ailenin Yasadig1 Yere Gore Finansal Okuryazarhk Olgeklerinin

Degerlendirilmesi
Ailenin
Yasadig N X X? p
Yer

Koy 43 174,20?
Kasaba 15 132,10°

Harcama | Ilce 123 166,022 4.498 0,026*
Sehir 88 159,332
Biiytiiksehir 255 161,712
Koy 43 180,01
Kasaba 15 196,10°

Tutum Ilge 123 170,96% 7,991 0,012*
Sehir 88 137,64°
Biiyiiksehir 255 160,892
Koy 43 189,58
Kasaba 15 188,49

Alg Ilge 123 145,46 5,379 0,291
Sehir 88 162,68
Biiyiiksehir 255 164,56
Koy 43 130,71
Kasaba 15 193,80

Igi Ilge 123 159,67 6,659 0,163
Sehir 88 159,44
Biiyiiksehir 255 166,67

a, b: Ayni siitunda farkh harf tasiyan ortalamalar arasi farklihiklar 6nemlidir
(P<0.05)
*: P<0,05;

Ogrencilerin ailelerinin yasadigi yere gore finansal okuryazarlik
Olcekleri arasinda iliski Kruskal Wallis testi ile degerlendirilmistir. Kruskal
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Wallis testinin sonucuna gore, finansal okuryazarligin harcama ve tutum alt
boyutlarinda (X?= 4,498; X?= 7,991; p<0,05 ) anlamli bir farklihk
sergilenmektedir.

Yapilan karsilastirmalar sonucu aileleri kasabada yasayan
ogrencilerin harcama puan1 (X= 132,10) aileleri diger yerlerde yasayan
ogrencilere kiyasla daha azdir ve bunlardan %601 para konularinin karmagik
oldugunu ve aligveriglerin mutluluklari i¢in 6nemli olmadiklarini belirtmisler
ki bunun sonucunda da anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir.

Tutum alt boyutunda yapilan karsilastirmalar sonucu ise aileleri
kasabada yasayan oOgrencilerin finansal tutumlar1 ailesi sehirde yasayan
Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu ortaya cikmistir. Yaptigimiz
arastirmanin sonucuna gore ailesi kasabada yasayan Ogrencinin finansal
tutum konusunda ailesi sehirde yasayan Ogrenciye gore daha fazla 6zen
gosterdigi sOylene bilir. Ciinkii bildigimiz gibi tiniversitelerin ¢ogu sehirlerde
yer almaktadir ki, bundan dolay: sehirde yasayan aileler ortalama olarak bir
tiniversite 0grencisinin egitim ve sosyal hayatini slirdiirebilmesi i¢in gerekli
olan ortalama maliyet konusunda bir fikir sahibidirler.

Tablo 5. Ogrencilerin Egitim Aldiklar1 Bolim A¢isindan Finansal
Okuryazarhk Olc¢eklerinin Degerlendirilmesi

Bolim N X X? p
Isletme 177 179,892
Uluslararasi {liskiler 168 162,692
Harcama | Iktisat 114 136,53 | 8,043 0,018*
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 160,222
Yonetimi
Isletme 177 164,98
Uluslararasi Iliskiler 168 154,87
Tutum Tktisat 114 166,81 1,345 0,728
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 167,90
Y dnetimi
Isletme 177 162,45
Uluslararasi Iliskiler 168 168,80
Algt Tktisat 114 159,06 1,936 0,632
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 152,37
Y dnetimi
Isletme 177 172,982
Uluslararasi Hiskiler 168 132,790
flgi Iktisat 114 190,74 | 25,701 | 0,000***
Siyasi Bilimler ve Kamu 65 127,89°
Y dnetimi
a, b: Ayni siitunda farkh harf tasiyan ortalamalar arasi farkhhklar 6nemlidir

(P<0.05)
*: P<0,05; ***: P<0,001
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Arastirmamizda yer alan Ogrencilerin egitim aldiklart boliim
degiskenine gore finansal okuryazarligin harcama ( X?= 8,043; p<0,05) ve
ilgi ( X%= 25701; p<0,001) olgeklerinde anlamli bir farklilhik
gozlemlenmektedir. Buna karsin ise bolim degiskeni tutum ve algl
Olceklerinde anlamli bir farklilik sergilememektedir.

Finansal okuryazarligin harcama alt boyutunda yapilan arastirmalar
sonucunda Iktisat boliimii dgrencilerinin finansal harcama konusunda diger
boliimdeki 6grencilere kiyasla anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Bunun
muhtemel nedeni diger boliimlere kiyasla, bu boliimiin 6grencilerinin biiyiik
bir kismi ankette paralarini harcamaktan ziyade biriktirmek icin
degerlendirdiklerini ve paralarimi  kontrol etmekte daha az sikinti
yasadiklarini belirtmisler. Bu yiizden harcama dlgeginde Iktisat béliimii ile
diger boliimler arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmuistir.

Ilgi alt boyutunda yapilan karsilastirma sonucunda Isletme ve Iktisat
boliimleri ile Uluslararas: iliskiler ve Siyasi Bilimler ve Kamu Y&netimi
boliimleri arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bunun nedeni de
Isletme ve Iktisat boliimii dgrencilerinin iiniversitedeki egitim siirecinde
finans konulu derslerinin diger boliimlere kiyasla daha fazla olmasi sdylene
bilir.

Tablo 6. Gelir Durumu A¢isindan Finansal Okuryazarhk Olgeklerinin

Degerlendirilmesi
Gelir Durumu N X >'C p
Diisiik 55 168,76
Harcama | Orta Dilizey 435 162,67 1,555 | 0,553
Yiiksek 34 150,21
Diistik 55 178,632
Tutum Orta Dizey 435 162,46% 4,781 | 0,022*
Yiiksek 34 136,89°
Diistik 55 168,61
Algi Orta Dizey 435 161,77 2,091 0,475
Y ksek 34 161,90
Diisiik 55 170,94
Igi Orta Dizey 435 160,87 0,493 0,783
Yiiksek 34 169,74
a, b: Ayni siitunda farkh harf tasiyan ortalamalar arasi farkhhklar 6nemlidir
(P<0.05)
*: P<0,05

Finansal okuryazarligin harcama, algi ve ilgi alt Slgekleri gelir
durumu degiskeni bakimindan anlamli bir farklihik gdstermemektedir
(p<0,05). Gelir durumu degiskenine tutum 6lgegi agisindan baktigimiz zaman
anlaml bir farklilik ( X?=4,520; p<0,05) ortaya ¢ikmaktadr.
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Bilimsel arastirmamizda tutum o6l¢egi gelir durumu degiskeni
acisindan anlamli farklilik géstermektedir ki, burada da diisiik gelir durumuna

sahip 6grencilerin puanlar1 (X= 178,63) en yiiksek ve yiiksek gelir durumuna

sahip Ogrencilerin puanlari (X= 136,89) ise en diisiiktir. Bu analiz
sonucundan da anlasilacag1 iizere diisiik gelire sahip Ogrenciler finansal
durumlarindan dolay1 daha fazla tutumsal davranmaktadirlar. Buna karsin ise
yiiksek gelire sahip 6grencilerin daha diisiik puan gostermektedirler ki, bunun
da muhtemel nedeni finansal durumlarinin iyi olmasindan dolay: aligveris
zamani fiyatlar1 kiyaslamamalari, bir sey satin almada finansal durumuna
dikkat etmemeleri yani kisacasit finansal konularda tutumsal
davranmamaktadirlar.

5. SONUC

Ogrencilerin paranin verimli kullanilmas: konusundaki bilgilerinin
temeli aileden baslasa da, genellikle belirli bir yasa geldikten sonra bireyler
bagimsiz yasamlar1 siirecinde bu bilgilerini pekistirmektedirler. Yalniz
bireyler bu zaman simdiye kadar edindikleri finansal bilgileri aile bireylerinin
desteyi olmadan daha iyi bir sekilde deneme yanilma ydntemi ile
pekistirmektedirler. Bireylerin finansal bilgileri daha iyi bir sekilde
kavrayarak, bizzat uygulamada gordiikleri zamanlardan biri de 6grencilik
hayatidir. Bu yiizden 6grencilik hayati finansal tutum ve davranislarin
degerlenmesi agisindan ¢ok dnemlidir.

Yapilan bu arastirmada Ogrencilerin finansal okuryazarliklar
harcama, tutum, algi ve ilgi olmak Uzere dort olgekle degerlendirilmeye
calistlmistir. Bilimsel analizler sonucu bu dort 6lgcekten tcunde; harcama,
tutum ve algida cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik ortaya
cikmistir. Fakat Bicer ve Altan'm 2015 yilinda Cumhuriyet Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’'nde 6grencilerin finansal okuryazarlik tutum ve
davraniglarint belirlemek amaciyla yapmis olduklar1 arastirmada cinsiyet
acisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Ayni zamanda Biger ve
Altan i yapmis oldugu arastirmada finansal okuryazarligin alt boyutlarinda
ogrencilerin gelir diizeyi acisindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir.
Yapilan bu arastirmada ise yiiksek gelir diizeyine sahip Ogrencilerle diger
gelir diizeyine sahip Ogrenciler arasinda finansal okuryazarlik yoniinden
anlamli bir farklilik s6z konusudur. Bu farkliligin nedeni Cumhuriyet
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’ndeki o6grencilere kiyasla Selguk
Universitesi'nin [IBF de egitim goren erkek ve bayan dgrencilerin finansal
tutum ve davraniglarinda ¢ok biiyiik bir farkliligin olmasi ve yiiksek gelire
sahip Ogrencilerin ankette, finansal ag¢idan pekte fazla tutumsal bir
yaklasimda  bulunmamalar1  yanitin1  vermelerinden  kaynaklandigi
diistiniilmektedir.
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Finansal tutum konusunda, aileleri kasabada yasayan Ogrencilerin
finansal tutumlar aileleri diger yerlerde yasayan Ogrencilere kiyasla daha
fazladir. Bu 6lgekte en biiyiik farklilik ise aileleri sehirde yasayan 6grenciler
ile aileleri kasabada yasayan 6grenciler arasinda goriilmektedir.

Ogrencilerin egitim aldiklar1 bdliimler agisindan finansal okuryazarlik
Olceklerin degerlendirilmesi sonucunda ise, iktisat boliimii Ogrencileri
finansal harcama ve ilgi konusunda, isletme boliimii 6grencileri ise ilgi
konusunda diger boliim dgrencilerinden segilmektedir.
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0z

Ulkelerin gelismisliginin temel gdstergesi giiven olup bu kapsamda tiiketici gtiveni
iretim ve yatirimlar1 etkileme giiciinden dolay1 6zel bir éneme sahiptir. Bu calismada,
tilketici giliveni ile dolar kuru arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iligkisi analiz
edilmektedir. Ocak 2012- Nisan 2020 donemine ait aylik verilerden yararlanilmaktadir.
Caligmada Zivot-Andrews (1992) ve Lee-Strazicich (2013) bir yapisal kirilmali birim kék
testlerinden ve Gregory-Hansen (1996) bir yapisal kirilmali esbiitiinlesme analizinden
yararlanilmaktadir. Analiz sonucunda serilerin arasinda bir esbiitiinlesme iligkisinin varlig1
tespit edilmektedir. Bununla birlikte Hacker Hatemi J (2006) Boostrapt Nedensellik Testi,
tilketici gliven endeksinden dolar kuruna dogru nedenselligin varligin1 ve Tam Uyarlanmis
En Kigiik Kareler (FMOLS) testi ise etki yoniiniin negatif oldugunu ortaya koymaktadir.
Elde edilen sonuglara gore tiiketici giiveninde meydana gelen artiglar dolar kurunu azaltici
etki yapmaktadir. Bu durum dolar kuru tahminlerinde tiiketici giiveninin dnemli bir degisken
oldugunu ampirik olarak ortaya koymaktadir. Ayrica iilkede dolar kurunu diigiirmek i¢in
tiiketici glivenini artirict dnlemler alinmasinin gerektigini de gostermektedir.
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THE ANALYSIS OF COINTEGRATION AND CAUSALITY
RELATIONSHIP BETWEEN CONSUMER CONFIDENCE AND
EXCHANGE RATE IN CASE OF STRUCTURAL BREAKAGE:

CASE OF TURKEY

ABSTRACT

The main indicator of the development of countries is confidence, and in this
context, consumer confidence has particular importance because of its power to affect
productions and investments. In this study, the causality and cointegration relationship
between consumer confidence and the dollar exchange rate is analyzed. Monthly data related
to the period of January 2012-April 2020 is used. In the study, Zivot-Andrews (1992) and
Lee-Strazicich (2013) structural one-break unit root tests and Gregory-Hansen (1996)
structural one-break cointegration analysis are used. It is found that the series are stable in
the first difference I(1), and there is a cointegrated relationship. The Hacker and Hatemi-J
(2006) Bootstrap causality test reveals the existence of causality from the Consumer
Confidence Index to the dollar exchange rate and the Fully Modified Least Squares (FMOLS)
test also shows that its direction is negative. According to the results, increases in consumer
confidence have a decreasing effect on the dollar exchange rate, and consumer confidence
can be used as an important variable in dollar exchange rate estimates. It also indicates that
measures to increase consumer confidence should be taken to reduce the dollar exchange rate
in the country.

Keywords: Consumer Confidence, Exchange Rate, Cointegration, Causality
JEL Codes: C30, D12, F31
1.GIRIS

Ulkelerin ekonomileri giiven iizerine kurulurlar ve sekillenirler.
Giiven kavrami; inanmak veya itimat etmek kavramlariyla es anlamlh
kullanilmakla birlikte, ekonomik olarak giiven ise iktisadi karar birimlerinin
birbirlerinden zarar gérmemeleri konusunda emin olmalart durumudur
(Ozsagir, 2007, s.49). Ulke ekonomilerinin uluslararas: diizeyde giicleri ve
itibarlar o iilkelere duyulan giivenle dogrudan iligkilidir. Fukuyama (1998),
ekonomik refahin yaratilmasinin sosyal sermaye ile toplumun bireyleri
arasindaki gliven duygusuna bagli oldugunu ifade etmektedir. Ayrica sahip
olunan isgiici ve sermaye gibi geleneksel faktdrlerin tamamlayicist olan
sosyal sermayenin olusmasinda giivenin 6nemli katkist bulundugunu ve
modern ekonomik rekabet ortaminda toplumlarin basarisina katkis1 olacagini
belirtmektedir.  Giivenilir iilkeler kendi sermayelerini koruduklar1 gibi
yabanci sermayeyi iilkeye ¢cekme konusunda daha basarili olduklarindan
dolayr dogrudan yabanci yatirimlarini artirma ve llke ekonomisindeki
dengelerin hizli sekilde kurulmasinda diger iilkelere gore ciddi avantajlara
sahiptirler.

Ulke ekonomilerinde giiven, beklentilere bagh olarak olusmaktadir.
Icinde bulunulan mevcut ekonomik ve politik yapinin degerlendirilmesi,
degerlendirme sonucunda yapilan tahminlere gore beklentilerin olugsmasiyla
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ekonominin geneline yonelik giiven sekillenmektedir. Ekonomiye yonelik
degerlendirmelerde beklentiler kotiiyse giiven azalacak ve bunun sonucunda
tiketim harcamalar1 ile {lretimin azalmasina, ckonomik daralma ve
istthdamin azalmasina neden olabilecektir (Arisoy, 2012, s.306). Bir
ekonomiye duyulan giivendeki azalis {ilkeden kaciglart tetikleyecek,
ekonomik gostergeler kotiilesecek, cikislarla birlikte faizlerde ve doviz
kurlarinda asir1  yiikselmeler yasanabilecektir. Aksi durumda ise
beklentilerdeki iyilesmelerle giiven artacak ve bunun sonucunda talep,
yatirim, istihdam, tiretim ve {ilke geliri artacaktir (Gormiis ve Giines, 2010,
s.103). Ayrica iyimser beklentiler ve ekonomiye duyulan yiiksek giiven
sayesinde olusan disiik risk algisiyla faiz oranlar1 ve kurlarda diismeler
olusacaktir. Dolayisiyla mevcut ekonominin iyi olmasi halinde beklentiler
pozitif olacagi i¢in giiven artacak, giiven artt1g1 i¢in de ekonomi bu durumdan
olumlu olarak etkilenecektir. Knack ve Keefer (1997) caligmalarinda giiven
artisinin iktisadi biliylimeyi artiracagini ifade etmislerdir. Bu durumda
ekonomiden gilivene, giivenden ekonomiye ¢ift yonlii bir iligkinin varligindan
s6z edilebilir

Ulke ekonomilerine giiven tiim ¢ikar gruplar1 acisindan ele
alinabilirken, tiiketicilerin ekonomiye olan giiveni ayr1 bir 6neme sahiptir.
Bunun temel nedeni ise; bir ekonominin en temel yapi1 taglarindan biri olan
tiiketiciler ekonomik birimlerin {rettiklerini tiiketirken ayni zamanda
kararlar1 ve tercihleriyle f{ireticileri dolayisiyla yatirimlart dogrudan
etkilemektedirler. Tiiketicilerin davraniglari satin alma giigleriyle dogrudan
ilgili iken satin alma yoniindeki psikolojik yaklasimlarindan da
etkilenmektedir (Katona,1968). Satin alma giicii elde edilen gelir ve servet
gibi objektif faktorler tarafindan sekillenirken satin alma yaklagimlari
siibjektif faktorler tarafindan sekillenmektedir (Roos, 2008). Fukuyama
(2000)’ya gore tliketicilerin giiveni bir sosyal sermaye olarak alindiginda,
giivende olusacak olumlu (veya olumsuz) degisimler, ekonomideki
makroekonomik  degiskenleri  olumlu  (veya olumsuz) sekilde
etkileyebilecektir. Bu kapsamda, giiven dizeyinde meydana gelecek
degisimler tiiketicinin tiiketim diizeyini etkilerken, tiiketim egilimine bagh
olarak ekonominin sekillenmesini de dogrudan etkileyecektir.

Tiketicilerin tiikketim egilimi ekonominin mevcut durumu ve
ekonomiye iliskin beklentilerle sekillenen glivene bagli olarak olugsmaktadir.
Tiiketici davranislar1 ve beklentileri tiiketicinin kendine ait 6zelliklerinden,
ekonomiyi degerlendirme, yorumlama ve bunlara dayali tahminlerde
bulunma becerilerinden etkilenmektedir. Dolayisiyla tiiketicilerin beklentileri
ve mevcut ekonomik yapiya iliskin gilivenleri politik ve sosyal faktorler
yaninda enflasyon, kur, faiz orani, milli gelir, istihdam, vb. pek cok ekonomik
faktor tarafindan sekillenmektedir. Tiiketicilerin ekonomiye, temel
gostergelere yonelik giivenleri yiiksekse bu durumda talep artacagi icin
tiretim ile diger makroekonomik degiskenlerde olumlu etki olusacak ve
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tilkeye yonelik risk algisinin diismesine de neden olacaktir. Garner (1991)’a
gore tiiketici giiveni ile temel makroekonomik gdostergeler arasinda giiclii
iliski bulunmaktadir. Diger taraftan Acemoglu ve Scott (1994) tiiketici
giiveninin, gelecekteki geliri tahmin etmeye imkan sagladigini, Bram ve
Ludvigson (1998) tlketici hane halki harcamalarinin giivene bagl olarak
belirlenebilecegini ve Howrey (2001) ise hane halki harcamalar1 yaninda
milli gelirdeki biiylimenin de gilivene bagl olarak tahmin edilebilecegini
belirtmislerdir.

Tuketicinin ekonomiye yonelik giiveni psikolojik ve davranigsal bir
degisken oldugu i¢in sayisallastirmak miimkiin degildir. Ancak ekonomik
gostergeler iizerinde 6nemli etkiye sahip olmasi beklenen tiiketici gliveninin
hi¢ dikkate alinmamasi da biiytik bir eksiklik olacaktir. Bu nedenle tiiketicinin
ekonomiye guvenini 6lgmek amaciyla gesitli sorular igeren tiikketici giiven
anketlerinden hareketle tiiketici giiven endeksleri olusturulmaktadir. Tiiketici
given endeksi (TGE), her ay aciklanmakta olup tiiketicinin mevcut
ekonominin genel duruma iliskin algisin1 ve gelecege yonelik beklentilerini
yansitan bir gostergedir. Giiven endeksi kapsaminda hanenin maddi durum
beklentisi, genel ekonomiye dair beklentisi, issiz sayis1 beklentisi ve tasarruf
etme ihtimaline iligskin goriislerinin sonuglarina yer verilmektedir. Tiiketici
guven endeksi sonuglarmin degerlendirilmesinde 100 smir olarak kabul
edilmekte ve 100’1lin lizerindeki bir endeks degeri ekonomiye bakis acisinin
1yi, 100’lin altindaki deger ise ekonomiye bakis acisinin kotii oldugu seklinde
yorumlanabilmektedir (Eyiiboglu ve Eyiiboglu, 2017, s5.605).

Tuketici guveninin 6lcust olarak TGE’nin pek cok ekonomik
degiskenden etkilenmesi ve onlarnt etkilemesi beklenmektedir. Bu
degiskenlerden en Onemlilerinden birisi de doviz kurlaridir. Normal
kosullarda doviz kurlarindaki artisin (azaligin) gliveni azaltmasi (artirmasi)
beklenmektedir. Hatta giivendeki azalisin riski artirici etkisi nedeniyle kur
artisina neden olabilecegi de tahmin edilmektedir. Ayrica doviz kurlar1 diger
ekonomik gostergeler iizerinde O6nemli etkiye sahip olmasi nedeniyle
tilkketiciler agisindan son derece dnemli bir degisken olarak goriilmekte ve
giinliik olarak yakindan takip edilmektedirler. Bu nedenle ilgili ¢aligma
kapsaminda TGE ile doviz kuru arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik
iliskisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda teoride gerek doviz
kuruyla gerekse de TGE’yle farkli degiskenler arasinda esbiitiinlesme ve
nedensellik tespiti amaciyla pek cok ¢alisma yapilmistir, ancak doviz kuru ve
tiiketici giiveni arasindaki ¢alisma sayist son derece az olup ilgili ¢aligmalar
da Tirkiye ekonomisi i¢in yapilmistir. Ancak Tiirkiye piyasasinda 2018
yilinin ortalarindan sonraki donemlerde doviz kuru dalgalanmalarindaki artis
ve tiiketici glivenindeki asir1 diistisler iki de8isken arasindaki nedensellik ve
esbiitiinlesme iliskisinin incelenmesinin Snemini artirmistir. Bu nedenle
onceden yapilan caligmalardan farkli olarak birbirlerini etkilemeleri beklenen
doviz kuru ile TGE arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik durumlart mevcut

21



IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGIST

Cilt:3 Say::1 — Haziran 2021

ekonomik kosullar1 yansitmasi agisindan Ocak 2012-Nisan 2020 donemi igin
analiz edilmektedir. Calisma bes boliimden olusmaktadir. Calismanin ikinci
boliimiinde onceden yapilmis benzer ¢aligmalara ait literatlir taramasina,
Uclinct bélimde veri setine, dordinct bolimde yontem ile bulgulara, son
bolumde ise elde edilen sonuglarin yorumlanmasina ve degerlendirilmesine
yer verilecektir.

2. LITERATUR TARAMASI

Teoride TGE ile cesitli degiskenler arasindaki esbiitiinlesme ve
nedensellik iligkisini ortaya koymaya yonelik c¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin ¢ogunda tiiketici giveni ile hisse senedi
piyasalar1 veya ¢esitli makro degiskenler arasindaki iligkileri ortaya koyan
farkli iilke uygulamalar1 yer almaktadir. Tiiketici giiven endeksi ile doviz
kuru arasindaki iligkinin ortaya konulmasinda yabanci iilke uygulamalarindan
ziyade Tirk piyasasinda az sayida calisma bulunmaktadir. Yapilan bu
caligmalarin ise yapildiklar1 donem itibariyle gilincelliklerini yitirdikleri, bu
nedenle doviz kurunda ve giivende ciddi hareketliligin oldugu 2018 sonrasi
donemi igerecek sekilde yapilacak bir nedensellik ile esbiitiinlesme analizi
gerek mevcut durumun gozler oniine serilmesi gerekse de gelecege yonelik
tahminlere 151k tutulmasi agisindan biiyiik 6neme sahiptir.

Tiiketici giiveninin dogrudan etkisinin gézlemlenebilecegi en 6nemli
gostergelerden birisi hisse senetleri piyasasidir. Tiiketici giiven endeksi ile
hisse senetleri piyasalar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymaya yonelik olarak
Otoo (1999), Jansen ve Nahuis (2003) ile Christ ve Bremmer (2003) hisse
senedi endeksinden tlketici glvenine dogru hareketin oldugunu aksinin
olmadigin1 sdylemektedirler. Aksine Spreng ve Page (2001) ise, tiiketici
giiveninden hisse senedi piyasasina dogru hareket oldugunu belirtmislerdir.
BIST 100 iizerine yapilan ¢alismalarda Topuz (2010 ) TGE ile BIST-100
arasindaki nedenselligi 2004:01-2009:01 dénemi icin Candz (2018) 2004-
2017 dénemi i¢in incelemisler ve hisse senedi getirilerinden tiiketici glivenine
dogru tek yonlii bir nedensellik belirlemislerdir. Aksine sonug elde eden Usul
vd.(2017) TGE ve reel kesim giiven endeksleri ile BIST 100 arasindaki
iliskiyi 2007:01-2017:01 dénemi igin incelemisler ve BIST 100 ile her iki
endeks arasinda da es biitiinlesme iliskisini ve kisa-uzun donemde her iki
endeksin de hisse senedi piyasalarin1 olumlu etkiledigini gozler Oniine
sermislerdir. Benzer sekilde Gokalp (2019) calismasinda 2002:12-2018:12
donemi i¢in TGE’den BIST 100’e dogru bir yayilmanin oldugunu ve BIST
100 tahminlerinde TGE’nin 6nemli bir degisken oldugunu ortaya koymustur.

Hisse senedi piyasalar1 i¢in yapilan c¢aligmalar disinda
makroekonomik degiskenlerle giiven endeksi arasindaki iliskinin incelendigi
cok sayida cgalisma da literatiirde yer almaktadir. Garner (1991)’a gore
tilkketici giiveni ile makroekonomik degiskenler arasinda giiclii iliski
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bulunmakta, tiiketici davraniglar1 psikolojik, sosyal, politik ve ekonomik
faktdrlerden etkilenmektedir. Diger taraftan Utaka (2003) TGE ile GSYIH
arasinda nedensellik analizi yapmis ve TGE’den GYIH’ya dogru nedensellik
oldugunu ortaya koymustur. Arisoy ve Aytun (2014) 2005:1-2012:8 dénemi
i¢in TGE, tiiketim harcamalari, faiz oran1 ve tiiketici kredileri arasindaki
iliskiyi incelemisler ve tiikketim harcamalarini agiklamada TGE, faiz oran1 ve
tiikketici kredilerinin 6nemli oldugunu soylemislerdir. Giirgiir ve Kiling (2015)
ise TGE ile finansal ve makrockonomik degiskenler arasindaki iliskiyi
incelenmisler ve tiiketici gliveninin doviz kuru, tiikketici kredi faizleri, issizlik
orant ve tliketici fiyatlarindan etkilendigini ortaya koymuslardir. Diger
taraftan da Besel ve Yardimcioglu (2016) TGE ile doviz kuru, petrol fiyatlari
ve issizlik arasindaki iligskiyi 2005:01-2014:10 dénemi igin incelemisler ve
degiskenler arasinda es biitlinlesme iliskisi oldugunu, nedensellik analizi
sonucunda ise doviz kurundan TGE’ye dogru, doviz kurundan issizlik oranina
dogru ve petrol fiyatlarindan issizlik oranina dogru nedensellik oldugunu
belirtmislerdir.

Giiven ile doviz kuru arasindaki egbiitiinlesme ve nedenselligin tespiti
amaciyla literatiirde sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir ve c¢alismalarin
tamami Tiirkiye i¢in uygulanmistir. Bu c¢alismalardan Gormiis ve Gilines
(2010) CNBC-e Tuketici Guiven Endeksi’yle reel déviz kuru ve hisse senedi
fiyatlar1 arasindaki nedensellik iliskisini incelemisler ve doviz kurundan
giivene dogru bir nedensellik bulmuslardir. ibicioglu vd.(2013) 2003:12-
2011:12 dénemi i¢in TGE ile dolar satis kuru arasindaki kisa ve uzun dénemli
iliskiyi incelenmisler ve TGE ile doviz kuru arasinda hem uzun hem de kisa
dénemde bir iligkinin oldugunu ispat etmislerdir. Giirgiir ve Kiling (2015),
Besel ve Yardimcioglu (2016), Alacahan ve Yavuz (2017) ile Kaya (2020)
calismalarinda doviz kurundan TGE’ye dogru nedensellik iliskisi
belirlemislerdir. 2018 y1linin ortalarindan itibaren gerek déviz kurunda ortaya
cikan artiglar gerekse de tiiketici gliveninde ortaya ¢ikan diisiisler nedeniyle
iki degisken arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iligkisinin Gnemi
artmistir. Bu nedenle asagida Tiirkiye ekonomisi i¢in dolar kuru ve TGE
arasindaki iligki yapisal kirilma durumu i¢in analiz edilecektir.

3. VERI SETi

Ilgili ¢alismada déviz kuru ile TGE arasindaki esbiitiinlesme ve
nedensellik iliskisi analiz edilmeye calisilacaktir. Bu amagla doviz kuru
olarak dolar satig kuru, giiven gostergesi olarak da TGE esas alinmstir.
Degiskenlere ait Ocak 2012- Nisan 2020 doénemine ait aylik veriler T.C.
Merkez Bankasi’nin Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS)’den temin
edilmistir. Her bir degiskene ait toplam 100 adet gozlem donemi
bulunmaktadir. Dolar satis kuruna ait veriler grafige yerlestirildiginde
zamana kars1 gelisimi Sekil.1’deki gibi yer almaktadir:
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Sekil-1: 2012:01 - 2020:04 Donemi Aylik Dolar Satis Kuru
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Kaynak: T.C. Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi

Yatay eksenin zaman dikey eksenin dolar satis kurunu ifade ettigi
yukaridaki sekilde, dolar kurunun genel bir artis egiliminde oldugu ifade
edilebilir. Grafigin detaylar1 incelendiginde ise aylik doviz kurunun 2012
yilinin Ocak ayinda 1$=1,85TL’den giderek artan bir seyir izledigi ve 2018
yilmin 5. ayindan itibaren artisin hiz kazandig1 ve Eylil ayinda 1$= 6,38
TL’ye kadar ¢iktig1 daha sonra Ekim ayindan itibaren hafif diisiise gectigi
gorilmektedir. Nisan 2020 dénemine ait kur ise 1$= 6,83 TL diizeyindedir.
Zamana kars1 TGE’ nin gdstermis oldugu egilim ise Sekil 2°de yer almaktadir.

Sekil-2: 2012:01-2020:04 Donemi Ayhik Tiiketici Giiven Endeksi

100,00
80,00
5000 W\—\_\j\m
40,00

20,00
0,00

01-2012
05-2012
09-2012
01-2013
05-2013
09-2013
01-2014
05-2014
09-2014
01-2015
05-2015
09-2015
01-2016
05-2016
09-2016
01-2017
05-2017
09-2017
01-2018
05-2018
09-2018
01-2019
05-2019
09-2019
01-2020

Kaynak: T.C. Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi

Ocak 2012 yilinda 79,2 olan TGE degeri genel bir diisiis egiliminde
olup Nisan 2020 doneminde 55,5 degerini almistir. Donemler itibariyle
dalgalanmalar gostermekle birlikte 2014 yilinin 4. ayindan itibaren
tiikketicinin giliveninde azalma oldugu ve bu azalmanin 2015 yilinda tekrar
artisa gectigi ve daha sonraki siiregte dalgali bir seyir izledigi
gozlemlenmektedir. Ancak 2018 yilinda Eyliil ayindaki kur artisini takip eden
Ekim ayinda ise tiiketicinin gliveninde ani bir diisiis meydana geldigi
gorulmektedir.
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Calisma kapsaminda dolar satis kuru ve TGE’ye ait Ocak 2012- Nisan
2020 donemi icin 100 adet veriden yararlanilmaktadir. Bu verilere ait
tanimlayici istatistikler ise Tablo.1’de 6zetlenmistir:

Tablo-1: Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

Dolar Satis Kuru Tuketici Glven Endeksi

Ortalama 3.348600 68.74700
Medyan 2.930000 69.65000
Maksimum 6.830000 79.60000
Minimum 1.760000 55.10000
Standart Sapma 1.470325 6.815230
Carpikhik 0.759515 -0.429690
Basikhik 2.272554 2.093440
Gozlem Sayisi 100 100

100 adet gozlem doneminin bulundugu veri setinde dolar satis kuru
ilgili donemde ortalama 1$=3,35 TL iken en yiiksek 1$=6,83TL ve en diisiik
1$=2,93TL degerini almistir. Riskin gostergesi olan standart sapma ise
1,47TL diizeylerindedir. Carpiklik katsayist pozitif olup sola ¢arpiklik s6z
konusu iken basiklik katsayisi da pozitif olup sivri bir dagilim oldugunu
gostermektedir. Tiiketici giiven endeksi ortalama 68,75 degerini alirken
maksimum 79,6 ve minimum 55,1 olmus, standart sapmas1 6,81 iken saga
carpik ve sivri bir dagilima sahiptir.

4.YONTEM VE BULGULAR

Ekonomilerdeki politika degisiklikleri ile ulusal ve uluslararasi
nedenlerle ortaya cikan degisimler iktisadi zaman serilerinde yapisal
kirilmalara neden olabilmektedir. Meydana gelen yapisal kirilmalarin dikkate
alinmamasi ve yok sayilmasi durumunda ise analizlerden elde edilecek
sonuglar yaniltici olmaktadir. Ilgili calismada kullanilan dolar satis kuru ve
TGE icin Ocak 2012-Nisan 2020 dénemi verileri analize alinmaktadr. Tlgili
donemde verilerin sekilleri incelendiginde 2018 yilinda kirilma oldugu
gorilmektedir ve bu nedenle de kirilmayr dikkate alan testlerden
yararlanilmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, yapisal kirilmanin oldugu bir durumda, dolar
satig kuru ve TGE serileri arasinda esbiitiinlesme ve nedensellik iligkisinin
incelenmesidir. Analiz kapsaminda Oncelikle serilerin  duraganlik
durumlarinin belirlenmesi amactyla bir kirtlmali birim kok testlerinden olan
Zivot-Andrews  (1992) ve  Lee-Strazicich  (2013) testlerinden
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yararlanilmaktadir. Egbiitiinlesme durumunun tespiti amaciyla Gregory-
Hansen (1996) Esbiitiinlesme Testinden, nedenselligin ortaya konulmasi i¢in
Hacker-Hatemi J (2006) Boostrapt Nedensellik Testinden yararlanilmakta ve
en son Phillips-Hansen (1990) Esbiitiinlesme Tahmincisi ile etki yoni ve
katsayilar1 tahminlenmistir.

4.1.Karilmah Birim Kok Testi

Iktisadi zaman serileri ile yapilan analizlerde yapisal kirilmanin
dikkate alinmas1 analizlerin sonuglarinin dogrulugunu giiglendirmektedir. Bu
kapsamda Perron (1989) tarafindan gelistirilmis olan yapisal kirilmali birim
kok testi kirilma tarihinin 6nceden bilindigi ve dissal oldugu varsayimina
dayanmaktadir. Perron’a gore (1989) veride yapisal kirilma varsa bu durumda
birim kokiin varlig1 yoniindeki kanitlarin giiclenmesine ve test sonucunun
yanlig ¢ikmasina neden olabilir. Perron bu sorunu ¢6zmek i¢in modelde dissal
bir yapisal kirilma belirleyerek birim kokiin varligmin test edilmesini
onermektedir. Temel varsayim ise potansiyel kirilma tarihinin bilindigidir.
Modele sabit terim ile egim katsayis1 kukla degiskenleri eklendikten sonra
test istatistigi hesaplanmaktadir. Aksine Zivot ve Andrews (1992) Bir
Kirilmali ADF Testi, yapisal kirilmalarin onceden bilinmedigi, yapisal
kirilmanin tek bir noktada oldugu ve kirilma tarihinin ig¢sel olarak tahmin
edilebildigi  bir test gelistirmislerdir. Bu testte 1{i¢ modelden
yararlanmaktadirlar. Model A diizeyde tek kirilmaya izin veren, Model B
egimde tek kirilmaya izin veren ve Model C’de ise hem diizeyde hem de
egimde tek kirilmaya izin veren modellerdir. Bu modelleri ise agsagidaki gibi
ifade etmislerdir:

k

Y, =+ Bt+ay  +6DU (1) + D c,Ay,_ +e ModelA (1)
=L
k

Y, = p+ Bt+ay  +6,DT (1) +D cAy, ; +g ModelB  (2)
-1

k
Y, =+ Bt+ay  +6,DU (1) +6,DT (1) + > Ay, +e,  ModelC (3)

j=1

t=1,2,...T zamani, TB kirilma zamanim1 gostermek iizere A= TB/ T (A
€(0.15,0.85)) nispi kirilma yansimasidir. DUt diizeyde meydana gelen yapisal
kirilmay1 ve DTt egimde meydana gelen yapisal kirilmay ifade eden kukla
degiskenler olup asagidaki gibi gosterilmektedir:
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1 t>~TB t-TB t>~TB
DU, = ve DT, = (4)
0 t<TB 0 t<TB

Bu testte kirilma noktasinin tahmini i¢in EKK yontemiyle T-2 sayida
regresyon tahmin edilmektedir. Yodntemde Orneklemdeki tim zaman
noktalart i¢in EKK ile regresyon modeli tahmin edilmekte ve hesaplanan t
istatistiginin minimum oldugu nokta kirilma tarihi olarak alinmaktadir. Daha
sonra A’nin hesaplanan t istatistik mutlak degerinin ZA kritik degerinden
kiiciikse birim kokiin oldugunu ifade eden temel hipotez kabul edilir.

Ilgili ¢alismada serilerin birim kok sinamasi igin bir kirilmali birim
kok testi olan Zivot ve Andrews (1992) testi yaninda Lee ve Strazicich (2013)
Bir Kirilmali LM Testi’nden de yararlanilmaktadir. Lee ve Strazicich (2013)
tarafindan gelistirilen birim kok testi de yapisal kirilmalarin varligini igsel
olarak belirlerken, bir yapisal kirilmaya izin vermektedir. Bu testte iki
modelden yararlanilmakta olup, Model A diizeyde bir defa kirilmaya izin
vermekte iken Model C sabit ve trend i¢in bir kirilmanin test edilmesinde
kullanilmaktadir. Tiim kirilmalarin en kii¢iik degere sahip olaninin se¢ilmesi
ile yapisal kirilma tarihi belirlenmektedir. Yapisal kirilmali modelin
olusturulmasinda asagidaki model kullanilmaktadir.

Yt=6Z+XcX:=fXc-1+€r (5)

Dissal degiskenler vektoriinii Z: olarak, e: hata terimini ifade
etmektedir. Model A diizeyde bir defa kirilmaya izin vermektedir. Model A
7t = [1, t, Dt] seklinde tanimlanmakta olup t>TB+1 icin Dt=1 diger
durumlarda ise Dt = 0 olan kukla degiskeni gostermektedir. TB ile yapisal
kiritlmanin zamani ifade edilmektedir ve §=(61,62,63). Sabit ve trend icin bir
kirilmanin test edilmesinde ise Zt=[1,t Dt,DTt] seklinde ifade edilen Model
C kullanilmaktadir. t>TB+1 igin Dt=t—TB diger durumlarda Dt=0 gdlge
degiskenini gostermektedir ve Z = [1, t, D, DT] seklinde ifade edilmektedir.
LM testinde birim kok testi icin asagidaki regresyon denklemi
kullanilmaktadir.

AYt=8'AZt+@St-1+ut (6)

Yukaridaki denklemde St=Yt—¥xZ:5 olup t=2,...,T , §" ise AY'nin
AZ tizerindeki regresyonundan elde edilen katsayilar1 ifade etmektedir. Wx
ise Y1 — Z1 § seklinde hesaplanmaktadir. Birim kok sifir hipotezi ¢=0
seklinde olusturulmaktadir ve tiim kirilmalarin en kiiciik de§ere sahip
olaninin segilmesi ile yapisal kirilma tarihi belirlenmektedir. Bu yontemde de
A= TB/ T ve , Ae[0,1] seklinde hesaplanmaktadir. Ilgili ¢alisma igin elde
edilen bir kirilmal1 birim kok testlerinin sonuglar1 agsagidaki gibidir:
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Tablo-2. Zivot-Andrews (1992) ve Lee- Strazicich (2013) Kirilmah Birim Kok Testi

Sonuclari
Bir Kirilmah Bir Kirilmah Bir Kirilmah Bir Kirilmah
ADF Testi LM Testi ADF Testi LM Testi
(Zivot & Andrews, (Lee&Strazicich, 2013) (Zivot&Andrews, (Lee&Strazicich,
1992) 1992) 2013)
Tuketici Guveni Déviz Kuru
. Sabit ve . Sabit ve . Sabit ve . Sabit ve
Sabit Trendli Sabit Trendli Sabit Trendli Sabit Trendli
Test -5.253 -5.190 -4.498 -4.951 -5.197 -5.579 -3.163 -4.476
Istatistigi
Gecikme | O 0 0 0 3 3 3 3
Uzunlugu
Kritik -5.34 -5.57 -4.23 -5.11 -5.34 -5.57 -4.23 -5.05
Deger
1.Fark Tuketici Glveni 1.Fark Déviz Kuru
Sabit Sabit ve Sabit Sabit ve Sabit Sabit ve Sabit Sabit ve
Trendli Trendli Trendli Trendli
Test -8.180 -8.205 -10.051 -9.910 -9.178 -9.449 -5.756 -8.921
Istatistigi
Gecikme 2 2 2 8 4 4 2 2
Uzunlugu
Kritik -5.34 -5.57 -4.23 -5.07 -5.34 -5.57 -4.23 -5.07
Deger

*%1 anlamlilik diizeyinde, kritik degerler Zivot ve Andrews (1992) ile Lee ve Strazicich,
(2013) makalelerinden alinmustir.

Bu test sonuglarina gére TGE ve doviz satis kuru (DK) serilerinin
sabit ile sabit-trendli iken test istatistiklerinin kritik degerden diisiik oldugu,
bu nedenle de diizeyde duragan olmadigi tespit edilmistir. Diizeyde
duraganlik olmadigi i¢in serilerin birinci farklar1 alinarak yeniden birim kok
sinamast yapilmis ve hem sabit hem de sabit-trendli iken test istatistik
degerlerinin kritik degerlerden biiyiik oldugu, diger bir ifadeyle iki serinin de
birinci farkta I(1)’de duraganlastigi goriilmiistiir.

4.2.Kirilmal Esbiitiinlesme Testi

Ayni derecede duragan olan zaman serileri arasinda uzun donemli
iliskinin tespiti amaciyla esbiitiinlesme analizi yapilabilmektedir. Birim kok
testi sonuglarinin elde edilmesinden sonra tek yapisal kirllmaya izin veren
Gregory ve Hansen (1996) tarafindan gelistirilmis olan egbiitiinlesme testi
uygulanmaktadir.  Gregory-Hansen (1996), kirilmanin esbiitiinlesmede
olabilecegine dayal1 bir hipotez gelistirmisler ve kirilma tarihinin igsel olarak
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tespit edilebilecegi, esbiitiinlesik vektorde tek bir yapisal kirilmanin oldugu
bir esbiitiinlesme testi ortaya koymuslardir. Testte Model C, Model C/T ve
Model C/S olmak iizere iic modelden yararlaniimaktadir. Model C sabit
terimdeki kirilmay1 dikkate alan diizey degisim modelini, Model C/T sabit
ve egimdeki kirilmay1 dikkate alan trendli diizey degisim modelini, Model
C/S ise sabitteki kirilmayi, yapisal kirilmadan onceki ve sonraki egim
katsayisinda meydana gelen degisimi igeren tam kirilma modelini ifade
etmektedir. Model C asagidaki gibi formiillestirilmektedir:

Yo = P, t O Y+, t=12,.0. ModelC  (7)

Model C’de pl yapisal kirilmadan 6nceki sabit terimi, p2 ise yapisal
kirilmadan sonra sabit terimde olusan degismeyi gostermektedir. t O ile 1
arasinda yer alan kirilmanin zamanlamasmi gosteren bir katsayidir. of
aciklayic1 degiskenlere ait katsay1 vektorii olup otrt ise kukla degiskendir.
Kukla degisken ise ott=0, t<[nt] ve ott=1, t>[nt] seklinde tanimlanmaktadir.

Model C/T sabit ve egimdeki kirilmayr dikkate alan trendli diizey
degisim modelini ifade etmektedir. Model C/T’de yer alan ft trendi temsil
etmekte olup asagidaki gibi ifade edilmektedir:

Y, = th + i, + Ptral Y, +e,  t=12,.n. ModelC/T  (8)

Model C/S ise sabitteki kirilmayi, yapisal kirilmadan 6nceki ve sonraki egim
katsayisinda meydana gelen degisimi igeren tam kirtlma modelidir. Model
C/S’ de yer alan a1 kirilmadan 6nceki egim katsayisin, a2 kirilmadan sonraki
egim katsayisini gostermektedir. Buna gére model asagidaki gibidir:

Yo =M ILQ, T Yyt Y, +e,  t=12,.n. ModelC/S  (9)

T parametresi yapisal kirilma noktasimi gostermektedir. Gregory-
Hansen(1996) esbiitiinlesme testinde veri donemi i¢in her bir t degeri icin
modeller EKK yontemi ile tahmin edilmekte, kalintilar tizerinden hesaplanan
test istatistiklerinin minimum oldugu modelin tarihi yapisal kirilma tarihi
olarak alinmaktadir. Ilgili model igin hesaplanan test istatisti§i Gregory-
Hansen kritik degerlerinden mutlak deger olarak biiyiikse degiskenler
arasinda esbiitiinlesme iligkisinin olmadigin1  6neren sifir hipotezi
reddedilmektedir. Ilgili ¢alisma kapsaminda Gregory-Hansen (1996)
esbiitiinlesme testi sonucunda asagidaki bulgu elde edilmistir:
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Tablo-3: Gregory-Hansen (1996) Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Kirilma Tarihi | t- istatistigi %1 %5 | %10

C/T (Trendde Kirilma) 11/2016 -11.171 -5.45 | -4.99 | -4.72

Bu testte t- istatistik degerine gore sonuglar yorumlanmaktadir. T-
istatistik degeri kritik degerler ile karsilagtirilmakta, mutlak deger olarak T-
istatistik degeri kritik degerden diisiik ise esbiitiinlesme olmadigi kabul
edilmektedir. Elde edilen bulgulara gére trendde kirilma olmasi durumunda
mutlak deger olarak t istatistik degeri tiim kritik degerlerden biiyiik oldugu
icin TGE ile doviz kuru arasinda bir egbiitiinlesme iliskisi oldugu
gorilmektedir.

4.3.Nedensellik Testi

Esbiitiinlesme iligkisinin varligi durumunda degiskenler arasindaki
nedensellik iliskisine de bakilabilmektedir. Ilgili calismada degiskenler
arasindaki nedenselligin belirlenmesi amaciyla Hacker ve Hatemi-J (2006)
Bootstrap Nedensellik Testi’nden yararlanilmaktadir. Bu nedensellik testinin
temelinde Toda-Yamamoto nedensellik testi (1995) yatmaktadir. Hacker ve
Hatemi-J (2006), Toda-Yamamoto(1995) nedensellik testindeki VAR
modellemesine dayanan MWALD testinin, hata terimleri normal
dagilmadiginda hatali sonuglar verebilecegi ve yapilacak yorumlarinda yanlis
olabilecegi iizerinde durmuslardir. Bu nedenle hatalarin olasi normal
dagilmama riskine ragmen kritik degerleri bootstrap Monte Carlo
Simiilasyonu ile elde etmislerdir. Bu testte similasyonlar icin EKK
denklemlerinde nedenselligin olmadigi sifir hipotezi kapsaminda temsili
veriler ve bootstraplagtirilmis hata terimleri iiretilmektedir. Analize konu
olan seriler icin VAR (p + dmax) siireci asagidaki gibi ifade edilmektedir:

X =DZ+6 (10)
X=(x1, x2,x3...,XT)(nxT) matrisi

A

D= (G, A, Ay A A e ) (X(L40(p+dmax)) matrisi
5 =(0,,0,,0s,...0, ) matrisi

Z=(Z,, 2, Z,,..Z; )((1+n(p+d max)XT matrisi
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1
%

Z=|" |@en(pd ) M
_Xt—p—dmax+1_

t=1,2...T

Toda-Yamamoto’nun (1995) gelistirdikleri modifiye edilmis MWald
testi denklemi agagidaki gibidir:
MWald = (C)[C((Z'Z)*®S,)C']™(CA) (11)

Denklemde yer alan hata terimlerinin var-kov matrisi Sy’nun tahmin
edilebilmesi i¢in oncelikle kisitsiz regresyonun hata terimleri (nXT)d, matrisi
tahmin edilir, daha sonra S, = 55T seklinde hesaplanir. Vec siitun yi1gilma
) ve /? =vecD ’dir.
Kronecker carpan1® simgesiyle ifade edilirken, C ise kisitlar1 igeren
pxn(l+n(p+d ) boyutundaki gosterge fonksiyonu matrisidir. Ayrica

operatori  olmak  Gzere B =vec(a, A,..A,,O

nxnd max

C’nin her bir p satir1 § katsayisinin sifira esit olup olmadigi kisitlamasiyla
iligkili olup Granger nedeni degildir seklindeki sifir hipotezi HO: CB=0
seklinde test edilmektedir (Pata ve Agca, 2018, s.121). Hacker ve Hatemi-J
(2006) bootrstrap kritik degerlerini hesaplamak i¢in bootrstrap simiilasyonu
100.000 defa tekrarlamakta ve her bir similasyonda MWALD istatistigi
hesaplanarak ve MWALD istatistiginin ampirik dagilimi olusturulmaktadir
(Gurdal ve Yavuz, 2015, s.165). Ilgili ¢alisma igin elde edilen nedensellik
sonuglar1 agagidaki gibidir:

Tablo-4: Hacker ve Hatemi-J (2006) Bootstrap Nedensellik Testi Sonug¢lar:

MWALD Optimal Boostrapt Kritik | Karar
Test Gecikme Degerleri
Istatistigi Uzunlugu

%1 %5 %10

Tuketici Glven 7.629 | 3.901 | 2.542 i
Endeksinden Doviz | 14.349 1 yedenselli

Kuruna Nedensellik

Doviz Kurundan

Tuketici Given 0101 1 9.304 | 3.985 | 2.430 | Nedensellik
Endeksine ' Yoktur
Nedensellik
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Tablo 4’de Hacker & Hatemi (2006) bootstrap nedensellik testi
sonuglarma yer verilmektedir. MWALD istatistiginin degeri, bootstrap kritik
degerlerinden biiyiik oldugu i¢in (14.349>7.629), %1 anlam seviyesinde
TGE’den doviz kuruna dogru nedensellik iliskisi vardir. Ancak MWALD
istatistigi, bootstrap kritik degerlerinden kiiclik oldugu i¢in (0.101<9.304)
doviz kurundan TGE’ye dogru nedensellik iligkisi olmadigi goriilmiistiir.

4.4.Esbiitiinlesme Tahmincisi

Degiskenlerin uzun dénemde esbiitiinlesme ve nedensellik iliskisi
varsa degiskenlerin aralarindaki etki katsayilarini ve etki yoniinii belirlemek
amaciyla Phillips-Hansen (1990) tarafindan gelistirilen Tam Uyarlanmis En
Kicuk Kareler (Fully Modified Least Squares-FMOLS) yonteminden
yararlanilabilmektedir. FMOLS, esbiitiinlesik olma durumunda optimal
tahminlere ulasmak i¢in gelistirilmistir. Aciklayici degiskenlerin I(1) veya
I(0) oldugu durumlarda kullanilan yontem, EKK yonetimini kullanarak
zaman serisi regresyonlarindaki esbiitiinlesme iliskisinden kaynaklanan
icsellik sorununu ve otokorelasyon etkisini agiklayabilmektedir. FMOLS
yonteminde, A  degiskeni nxm boyutundaki matrisi, x¢ Ise
m=(m¢+my)boyutunda esbiitiinlesik vektorii ifade etmek iizere model
olusturmak i¢in asagidaki esitlikten yararlanilmaktadir(Akbas ve Sentiirk,
2013: 53.)

Y, = AX + Uy, (12)

Tam uyarlanmis en kiigiik kareler tahmincisi ise asagidaki gibi ifade
edilmektedir (Ecevit ve Cetin, 2016: 90.):

N B\ u n-1 u + e
0= = E 27 E Z - ~-T| 12

L;j (t=1 &) Ltl (m=p) l:O :U (13)
Z =(X/,D))

Buradaki t-istatistigi asimptotik olarak standart normal dagilima
yakinsamaktadir ve FMOLS tahmincisini elde etmek icin uzun donem
kovaryans matrislerinin tahmini gerekmektedir. Calismadaki veriler i¢in elde
edilen esbiitiinlesme tahmincisi sonuglarina tablo 5’de yer verilmistir:

Tablo-5: Phillips-Hansen (1990) Esbiitiinlesme Tahmincisi Sonuclar:

Bagimsiz Degisken | Katsay1 Standart Hata | t-Istatistigi | Olasihk

TGE -0.019788 | 0.005905 -3.351080 | 0.0012

C 0.046450 | 0.019134 2.427576 0.0171
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Test sonuglarina gére TGE’deki 1 birimlik artis doviz kurunda 0,0198
birimlik azalisa neden olmaktadir. Elde edilen bu sonug Turkiye icin Gurgur
ve Kiling (2015, s.1-13), Besel ve Yardimcioglu (2016, s.475-487), Alacahan
ve Yavuz (2017, s.22-44) ile Kaya (2020, s.598-608) tarafindan yapilan
caligmalarin sonuglarma gore farklilik gostermektedir. Farkliligin nedeni
analiz kapsamina alinan donemlerin farkli olmasi ve 2018 yilinin ortalarindan
sonraki slirecte risk algisimin  yogun sekilde artmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Buna gore tiiketici giivenindeki artisa gére dolar kuru
azalmaktadir.

5. SONUC VE ONERILER

Ulkeler giivenle var olurlar ve varliklarmi siirdiiriirler. Gerek iilke
disindan gerekse de iilke i¢inden duyulan giiven iilkelerin gelismelerinde ve
ekonomik gostergelerinin iyilesmesinde dnemli etkiye sahipken ayni sekilde
ulke gostergelerindeki olumlu gelismeler de giiven tizerinde olumlu etkiye
sahiptir. Ancak ekonomik birim olarak tiiketiciler, tiiketim egilimleriyle
ireticileri ve yatirnmcilari etkileyebilme giiciine sahip olduklarindan dolay1
onlarn iilkeye ait giivenlerindeki artig ayricalikli bir yap1 gostermektedir.
Tiiketicilerin ekonomiye dair giivenlerindeki artigla birlikte {iretim, istthdam
ile gelir artacak ve ayn1 zamanda faiz oranlar ile doviz kurlar1 da diisme
gosterecektir. Ayn1 zamanda ekonomik gostergelerdeki olumlu gelismeler de
gliven Uzerinde olumlu etki yapacaktir. Dolayisiyla iki yonli bir etki
beklentisi mevcut olmakla birlikte kurlarda ve glivende olusan ani hareketler
beklentilerin gergeklesmesi konusunda yaniltici sonuglar verebilmektedir.
Tirkiye piyasasina yonelik cesitli ¢alismalar gecmiste yapilmis olmakla
birlikte 2018 yilinin ortalarindan itibaren olusan kurlardaki asir1 dalgalanma
ve tliketici giivenindeki azalma kur ile tiiketici gliveni arasindaki nedensellik
ve es biitlinlesme iliskisinin 6nemini artirmistir. Bu ¢aligmanin amaci, yapisal
kirilmanin oldugu kosullar altinda dolar satis kuru ve TGE serileri arasinda
esbiitiinlesme ve nedensellik iligkisinin olup olmadigini ortaya koymaktir. Bu
amagla Oncelikle bir kirilmali bir birim kok testleri olan Zivot-Andrews
(1992) ve Lee-Strazicich (2013) testlerinden yararlanilmis ve serilerin birinci
farkinda I(1) duragan olduklar tespit edilmistir. iki seride ayn1 dereceden I(1)
diizeyinde duragan olduklar1 i¢in bir yapisal kirilmali esbiitiinlesme analizi
olan Gregory-Hansen (1996) esbiitiinlesme analizinden yararlanilmistir.
Gregory-Hansen(1996) yapisal kirilmal esbiitiinlesme analizi sonucunda ise
esbiitiinlesme iliskisinin var oldugu belirlenerek nedensellik testi agamasina
gecilmigtir. Seriler arasinda nedensellik olup olmadig1 ve eger nedensellik
varsa bunun yoniiniin ne oldugu ise Hacker Hatemi J (2006) Boostrapt
Nedensellik Testi ile incelenmistir. Nedensellik analizi sonucunda ise
TGE’den dolar kuruna dogru nedensellik belirlenmistir. Son asamada tiiketici
giiveni ve doviz kuru arasindaki etki katsayilarini ve etki yoniinii ortaya
koymak iizere Phillips ve Hansen (1990) tarafindan gelistirilen Tam
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Uyarlanmis En Kiiciik Kareler testi yapilmistir. Testte tiiketici giliveni
bagimsiz degisken dolar kuru bagimli degisken olmak iizere negatif sonug
elde edilmistir. Elde edilen bulguya gore TGE’deki 1 birimlik artis doviz
kurunda 0,0198 birimlik azalisa neden olmaktadir. Elde edilen bu sonuca gore
Tiirkiye’de tliketici giivenindeki artiglar dolar kurunu azaltirken, tiiketici
giivenindeki azalislar ise kurda artisa neden olabilmektedir. Bu sonug ise dolar
kurunun tiiketicilerin ekonomiye olan giivenlerine karsi duyarli oldugunun da
bir gostergesidir. Dolayisiyla dolar kuru tahminlerinde TGE dikkate alinmasi
gereken degiskenlerden biridir. Diger taraftan iilkede dolar kurunun
dustiriilmesi igin giiveni artirici tedbirlerin alinmasi gerekliligini de ortaya
koymaktadir. Elde edilen bu sonu¢ Giirglir ve Kiling (2015), Besel ve
Yardimcioglu (2016), Alacahan ve Yavuz (2017) ile Kaya (2020, s.598-608)
caligmalarinin sonuglarina gore farklilik gdstermektedir. Bu farkliligin nedeni
analiz kapsamina alinan donemlerin farkli olmasi ve 2018 yilindan sonraki
donemde risk algisinin yogun sekilde artmis olmasindan kaynaklanmaktadir.
Daha sonraki g¢alismalarda dolar kuru ile diger makroeckonomik faktorler
arasindaki es biitiinlesme ve nedensellik iliskileri incelenebilir ve dolar
kurunun tahmininde etkili olan diger faktorler belirlenebilir.
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Giliniimiizde isletmelerin oldukca hizli bir degisim ve doniisiim icerisinde olmasi,
yoneticilerin karar alma siireclerini karmasik hale getirerek zorlastirmaktadir. Isletme
yoneticilerinin etkili karar alabilmeleri i¢in bir yandan igletmenin tim birimlerine hakim
olmalar1 gerekirken diger yandan isletme ile ilgili her konuyu ayrintili analiz etmeleri
gerckmektedir. Bu analizlerin baginda maliyet analizleri gelmektedir. Bu analizler, igsletme
yoneticilerinin mamuliin fiyat, siparis, satig ve satis sonrast hizmetleri konularinda yerinde
karar alabilmelerine olanak tamimaktadir. Giinimiizde mamul maliyetleri, geleneksel
yontemlerinin yaninda modern tekniklerle de analiz edilebilmektedir. Verilerin dinamik
analizine olanak veren sistem dinamigi modellemeleri son yillarda isletmelerin birgok
alaninda etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Sistem dinamiklerinin, mamul maliyetlerinin
analizinde kullaniminin isletme yoneticilerine karar almada biiyiik bir avantaj saglayacagi
diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, sistem dinamiklerinin mamul maliyet analizlerinde
kullanilabilirligini ve yontemin isletme yoneticilerinin karar alma siireglerine olan etkilerini
aragtirmaktir. Caligmada, bir igletmenin iiretmis oldugu mamuliin maliyet analizinde sistem
dinamigi kullanilarak bir model olusturulmustur. Olusturulan bu model iizerinden farkli
senaryolar denenmis ve sonuglar karsilastirilarak mamul maliyeti ve maliyet unsurlarinin
degerlendirilmesinde sistem dinamiginin etkili sekilde kullanilabilirligi ortaya konulmustur.
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ANALYSIS OF PRODUCT COSTS BY SYSTEM DYNAMICS

ABSTRACT

Today, the fact that businesses are in a very rapid change and transformation makes
the decision-making processes of the managers complicated and difficult. In order for
business managers to make effective decisions, they need to have a command of all units of
the business on the one hand, and on the other hand, they need to analyze every issue related
to the business in detail. Cost analysis is at the top of these analyzes. These analyzes allow
business managers to make on-the-spot decisions about the price, order, sales, and after-sales
services of the product. Today, product costs can be analyzed with modern techniques as well
as traditional methods. System dynamics modeling, which allows dynamic analysis of data,
has been used effectively in many areas of enterprises in recent years. It is thinking that the
use of system dynamics in the analysis of product costs will provide a great advantage to
business managers in decision making. The aim of this study is to investigate the usability of
system dynamics in product cost analysis and the effects of the method on the decision-
making processes of business managers. In the study, a model has been created by using
system dynamics in the cost analysis of the product produced by a business. Using this model,
different scenarios were tried and the results were compared to demonstrate the effective
usability of the system dynamics in the evaluation of product cost and cost elements.

Keywords: System Dynamics, Product Cost, Cost Analysis
JEL Code: M41

1.GIRIS

Diinya, bilgi ve iletisim teknolojileri basta olmak iizere muazzam bir
degisim icerisindedir. Ustelik bu degisimin hiz1 giin gegtikce artmaktadir. Bu
degisim ve donilisim firtinasindan etkilenen gruplarin basinda isletmeler
gelmektedir. Giinimuzde hemen hemen tlim alanlardaki dinamik degisim ve
doniisiim siireci firmalar arasindaki rekabeti arttirmaktadir. Artan rekabetin
neden oldugu kosullar isletmelerin geliserek devamliligini saglayabilmesi
i¢in igletme ydnetim sisteminin daha ayrintili, teknik ve hizli bilgiler tUretme
ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Isletmeler bu dinamik ortamda insan istek ve
ihtiyaclarin1 dogru ve zamaninda tespit etmek ve bunlar1 kargilamak icin etkin
ve hizli karar almak zorundadirlar. Isletmelerin ticari mal veya mamullerini
satmak istemeleri halinde piyasanin gelecekteki muhtemel durumunu iyi
analiz etmeleri gerekmektedir. Isletmelerin bu gereklilikleri yerine
getirebilmeleri ise ancak hizli veri toplanmasi ve s6z konusu verilere iligkin
analizlerin etkin bir sekilde yapilmasi ile miimkiin olmaktadir. Ozellikle
tiretim isletmelerinde iiretilen mamuliin, mamulii meydana getiren tiim
unsurlariyla etkili bir sekilde analizinin yapilabilmesiyle karar alma siirecleri
onemli dl¢giide kolaylasabilmektedir.

Ticaret igsletmelerinde ticari mallarin maliyetleri satin alma bedeli ve
alis giderlerinden olusmaktadir. Uretim isletmelerinde iiretilen mamullerin
maliyetleri ise, direk ilk madde ve malzeme giderleri (DIMMG), direkt is¢ilik
giderleri (DIG) ve genel iiretim giderlerinden (GUG) meydana gelir
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(Blylkmirza, 2017:63). Uretim isletmelerinde mamul maliyetini olusturan
cok sayida ve karmasik bir iligki icinde olan unsurlar nedeniyle hesaplama
yapmak ticaret isletmelerine goére daha zordur. Bu nedenle iiretim
isletmelerinin mamul maliyeti ile ilgili bircok senaryoya hazir olacak
analizleri yapabilmesi, isletme yonetiminin her konuda karar vermesini
kolaylastirmaktadir.

Dijital cag olarak adlandirilan gilinlimiizde isletmelerin geleneksel
yonetim muhasebesi teknikleriyle karar verme ve kontrol sureglerini etkin
yonetmesi zorlasmistir. Bu nedenle yoOnetim muhasebesinin geleneksel
yontemleri yerini ayrintili, birbiriyle iliskili, nedensel baglantilar iizerine
kurulu ve sistematik yeni yontemlere birakmak zorundadir (Aksu vd., 2014:
72). Bu yeni donemde isletme yoneticilerinin igletme i¢i ve dis1 tiim unsurlari
degerlendirebilecegi ve Triin maliyet analizlerini etkili bir sekilde
yapabilecegi yontemlerden birinin “Sistem Dinamigi” olabilecegi
distiniilmektedir.

Kentlesme, miihendislik, ekonomi ve ¢evre gibi alanlarda kullanilan
sistem dinamigi, yonetilen sistemlerin dinamikleri ve kontrolii ile ilgilenen
bir yonetim bilim dali olarak tanimlanmaktadir (Coyle, 1996: 1-3). Elli yili
askin bir siiredir miihendislik, ¢evre, egitim ve ekonomi gibi pek ¢ok alanda
basariyla uygulanan “sistem dinamigi yaklasimi”, “stok akis” ve “nedensel
dongli” diyagramlariyla degiskenler arasindaki iliskileri etkili bir sekilde
gostererek yoneticilere karar verme siirecinde farkli senaryolar1 test etme
imkani sunmaktadir. Sistem igerisindeki degiskenlerin davranis bigimlerinin
farkli senaryolar ile simiile edilmesi, isletme yoneticilerinin stratejik karar
alma stireclerine destek vermektedir (Aksu, 2013b: 29). Sistem dinamigi bir
ongorme aracindan ziyade, sistemin davranigim analiz ederek uygun
politikalar gelistirmeyi amag¢lamaktadir (Soyler, 2006: 1) Sistem dinamiginin
isletmelerde kullanilmasinin isletmelerin karar ve kontrol siireclerine 6nemli
Olciide yararlar sagladigi goriilmistiir. Dolayisiyla isletmelerde mamul
maliyetinin ve maliyet unsurlarinin analizinde basarili bir gsekilde
kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismada bir liretim isletmesinin mamul maliyetlerini olusturan
unsurlarinin ve bu unsurlarin etkilendikleri alt unsurlar1 da dikkate alacak
sekilde analiz etmek igin sistemin elemanlar1 arasindaki iliskilerin ve geri
bildirimlerin gosterilebildigi dinamik bir simiilasyon yontemi olan “sistem
dinamigi” kullanilmigtir. Bu yontem aracilifiyla mamul maliyetleme
stirecinin 6rnek bir modeli olusturulmus ve isletme yoneticilerinin kontrol ve
karar alama sureclerinde yardimci olacak sekilde farkli senaryolar igin
degiskenlerin trendi izlenmistir. Calismada, olusturulan model farkli
senaryolar altinda ¢alistirilarak model ¢iktilarinin analizi yapilmistir.
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2. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde sistem dinamiginin muhasebe ve finans alanindaki
kullanimlari ile ilgili literatiir taramasi yapilmstir.

Yamaguchi (2003) yaptigr calismada, finansal tablolarin isletme
yoneticileri tarafindan daha iyi anlagilmasinda sistem dinamiklerinin olumlu
katkida bulundugunu belirtmistir. Calismada, muhasebe sisteminin temel
araglart olan bilanco, gelir tablosu, ve nakit akim tablolarinin sistem
dinamigine gore modellenebilecegi gosterilerek bu alanin sistem dinamiginin
dogasina uygun oldugu ve sistem dinamiginin muhasebe bilgi sistemlerinde
kolaylikla uygulanabilecegi agiklanmistir.

Melse (2006) finansal muhasebenin modelleme esaslarini ortaya
koyan bir ¢alisma yapmistir. Calismada temel muhasebe esitligi kullanilarak
cift tarafli kayit sistemini ortaya koyan dinamik bir stok-akis modeli
olusturulmustur. Melse c¢alismasinda, finansal muhasebe ve yOnetim
muhasebesinin ihtiya¢ duydugu gereksinimlerin sistem dinamigi modelleri ile
karsilanabilecegini ifade etmistir.

Qureshi (2007) fonlama ve kar payr dagitim politikalarinin firma
degerine etkisini sistem dinamigi modellemesiyle incelemistir. Calismada
firma degerinin maksimize edilmesinde diisiik bor¢ yapisinin énemli bir
roliiniin oldugu anlasilmistir. Tutarli ve dengeli kar dagitim politikalarinin
firma degerinin maksimize edilmesinde anlamli etkisinin bulundugu
belirtilmistir.

Aksu (2013a) sistem dinamiklerini kullanarak nakit bltcesi modeli
olusturmus ve modelin farkli senaryolar altinda gosterdigi tepkileri analiz
etmistir. Calismada modelin, igletmelere herhangi bir andaki nakit durumunu
tespit etme imkani sundugu, varsa nakit ihtiyacinin tutar1 ve siiresi hakkinda
bilgi verdigi belirtilmistir. Ayrica, olusturulan nakit biitgesi modelinin iiretim
maliyetlerinin hesaplanmasindan, maliyet hacim kar analizlerine kadar
yonetimin ihtiya¢ duydugu pek ¢ok muhasebe konusunda kullanilabilecegi
ifade edilmistir.

Giorgino vd., (2017) yonetim muhasebesi ve kurumsal raporlama
alanindaki nitel verileri sistem dinamikleriyle analiz ederek yontemin roliinti
degerlendiren bir c¢alisma yapmuglardir. Calisma ile isletmelerin entegre
raporlarindaki nitel bilgilerin kaynak haritalama ve sistem dinamigi ile
analizinin igletmelerin dinamik karmasikliginin anlagilmasinda Onemli
faydasinin oldugu belirtilmistir. Ayrica yapilan calismanin geleneksel
muhasebe raporlamasini, pozitif ve negatif geri bildirim dongiileri arasindaki
oran ve kritik bilesenlerdeki geri bildirim dongiilerinin yogunlugu gibi isin
icine gomiilii dinamik karmasiklikla ilgili se¢ilmis bilgilerle tamamlamak igin
yeni bir yaklagimin ilk adimini temsil edebilecegi vurgulanmaistir.

Pierson (2020) yaptig1 calismada akademisyenlerin ve uygulayicilarin
projelerinde muhasebe raporlarint daha iyi temsil etmeleri ig¢in sistem
dinamigi kullanilarak hazirlanmig bir muhasebe modeli sunmustur.
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Calismada, muhasebe raporlama siirecini bir sistem dinamikleri gercevesi
iginde kopyalayan bir modelin belgelendigi ve gelecekte modelleyicilerin bu
yapilar1 daha saglam muhasebe yapilarindan yararlanacak projelere dahil
etmelerine olanak tanindig belirtilmistir. Ayrica olusturulan model ile
muhasebe raporlamasini operasyonel olarak temsil eden sistem dinamikleri
projelerinin sayisini artiracaginin beklendigi ifade edilmistir.

Konu ile ilgili literatiir dikkate alindiginda sistem dinamiginin mamul
maliyetlerinin dinamik olarak izlenmesinde kullanildigi bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Dolayisiyla bu c¢alisma, mamul maliyetlerinin sistem
dinamikleri vasitasiyla modellenmesi ve maliyetlerin dinamik olarak
izlenebilmesine olanak veren 6rnek bir modelleme ¢alismasi niteligindedir.

3. YONTEM

Bu caligmada, sistem dinamigi yaklasimiyla model olusturulmustur.
Sistem dinamigi, teori, yontem ve felsefeyi birlestirerek karmasik sistemlerin
anlasilmasin1 saglayan bir modelleme yaklagimidir. Bu yaklasim, karmasik
sistemlerin  bilgisayar simiilasyonlarini  olusturmamizi saglayan bir
modelleme yontemidir. Sistem dinamigi geribildirim dongiilerini kullanarak
bircok disiplinde analiz yapan ve karar verme sureclerinde etkili
kullanilabilen dinamik bir modelleme aracidir. Calismada “Stella
Professional 2.0” programi kullanilarak model olusturulmus ve model
sonugclar1 analiz edilmistir.

Sistem dinamigi yaklasiminda modelleme 5 adimda incelenebilir.
(Guerra, Murino, & Romano, 2014, s. 172; Sterman, 2000, s. 86):

1. Problemin tanimlanmasi ve sinirlarin belirlenmesi,

2. Sistem dinamikleri i¢sel geri bildirim dongiisii iligkileriyle ifade
eden dinamik hipotezlerin formdile edilmesi,

3. Simiilasyon modelinin formiilasyonu ve uygulanmasi,

4. Modelin test edilmesi,

5. Sonuglarin degerlendirilmesi ve isletme politikalarinin gézden
gecirilmesi

Bu adimlarin uygun sekilde degistirilebilecegi ve sistemin daha iyi
anlasilmasi i¢in bir 6nceki adima geri doniilebilecegi géz 6niinde tutulmalidir.

4. MODELLEME VE UYGULAMA SURECI

Calismada modelleme siiregleri dikkate alinarak bir {retim
isletmesinin trettigi mamuliin maliyet unsurlariyla birlikte mamul maliyeti
sistem dinamigi ile modellenmistir. Isletmenin mamul maliyeti ile ilgili
bilgiler agagidaki gibidir.

ADY iiretim isletmesi, X mamulii ile ilgili mamul maliyetini dinamik
bir sekilde 6l¢mek ve bu sekilde mamul ile ilgili siparis fiyatlar1 hakkinda
bilgi sahibi olmak istemektedir. Isletme, mamuliin maliyet unsurlarini analiz
ederek mamul maliyetinin olusumunda etkisi olan bu unsurlart modelin
icerisine dahil etmek suretiyle mamul maliyetinin gelecekteki durumu
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hakkinda fikir sahibi olmay1 planlamaktadir. Bdylece, satis sozlesmelerini
imzalamadan once mamul maliyetini tahmin ederek daha saglikli bir
pozisyon almak istemektedir. Bu kapsamda X mamull ve mamuliin maliyet
unsurlariyla ilgili bilgiler asagidaki gibidir.

Uretilen mamul miktar1 artitkca mamuliin  birim  maliyeti
azalmaktadir. Bu kapsamda Ocak 2020 ay1 (ithal malzeme hari¢) maliyet
hesaplamalarina gore;

0-249 adet siparisler i¢in birim maliyet 60 TL

250-499 adet siparisler i¢in birim maliyet :50 TL

500 ve Ustii siparisler i¢in birim maliyet 40 TL olarak tespit
edilmistir.

Birim maliyet bedelinin 0,50’sinin Direkt Ilk Madde ve Malzeme
Giderlerine (DIMMG), 0,30’unun Direkt Iscilik Giderlerine (DIG),
0,20’sinin Genel Uretim Giderlerine (GUG) ait oldugu bilinmektedir. Mamul
maliyetinin ana unsurlarindan olan DIMM giderleri yerli ve ithal malzemeden
olugmaktadir. Her birim mamul basina diisen birim maliyetin yaninda 4$
tutarinda ithal malzeme kullanilmaktadir. Yerli malzeme fiyat1 iilkedeki
enflasyon oranindan yiizde 100, faiz oranindan ise yiizde 50 etkilenmektedir.
Mevcut déonemde (2020 Ocak ay1) X mamulii ile ilgili bir siparis alinmistir.
Alman siparis miktar1 550 adettir. Siparisin alindigi gin Dolar kuru 7 TL,
aylik faiz oran1 0,012 ve aylik enflasyon orani 0,01 seklinde gerceklesmistir.

Isletmenin {irettigi X mamuliiniin maliyet unsurlar1 ve genel
ekonomik veriler dikkate alinarak sistem dinamigi yaklasimiyla olusturulan
model Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil-1: X Mamuli Maliyetinin Modeli
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Modelleme isleminin tamamlanmasiyla modelde kullanilan
matematiksel denklemler ile ilgili veriler Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo-1: Modelin Matematiksel Esitligi

Model Elemanlari Matematiksel Esitlik
I | DIiG DIG + (Giris_2 - Giris_5)
[ | DiMM DIMM + (Giris_4 + Giris_6 - Giris_7)
[ | biMMI1 DIMMI1 + (Giris_1 - Giris_4)
m | GUG GUG + (Giris_3 - Giris_8)
(I Mamul_Maliyeti Mamul_Maliyeti + (Giris_7 + Girig_5 + Girig_8 - Cikis)
& | Cikis CONVEYOR OUTFLOW
2 | Giris 1 g]lziMMl)ﬂDiMMl *Enflasyon_Oram)+(DIMM1%*(0,50
aiz_Orani))
@ | Girig 2 DIG+(DIG*Enflasyon_Orani)+((DiG*0,5)*Faiz_Oran1)
2 | Giris 3 fl(l})l)"JG)+(GUG*Enﬂasyon_Oran1)+(GUG*(0,5*Faiz_Ora
o Giris_4 CONVEYOR OUTFLOW
o Giris 5 CONVEYOR OUTFLOW
o Giris_6 Dolar Miktar1*"Dolar/TL"
o Giris 7 CONVEYOR OUTFLOW
o Giris_8 CONVEYOR OUTFLOW

IF  Siparis Miktari<250 THEN 60 ELSE IF

O | Birim_Maliyet Siparis Miktari<500 THEN 50 ELSE 40

O dolar_miktar 4

| "dolar/tl" 7

3 | Enflasyon_Orani 0,01
O Faiz_Orani 0,012
O Siparis_Miktar1 550

Model olusturulup c¢alistirildiktan sonra model ¢iktilarinin analizine
gecilmistir.

5. VERILERIN ANALIiZi VE YORUM

Tasarlanan modelin ¢alistirilmasi neticesinde elde edilen verilerin aylik
donemler halinde degerlendirilmesi yapilmaktadir. Isletme yonetimi etkili
karar alabilmek i¢in isletmenin gelecek 36 aylik tahmini mamul maliyetlerini
gormek istemektedir. Bu dogrultuda asagidaki analizler yapilmistir.
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Sekil-2: Cari Donem Mamul Maliyeti ve Unsurlar1 Grafigi

Isletmenin 2020 Ocak ayr mamul maliyet unsurlarmi énemli dlgiide
etkileyen Dolar kuru, enflasyon ve faiz oranlar1 dikkate alinarak yapilan
mamul maliyet analizi dogrultusunda mamuliin gelecekteki 36 aylik maliyet
verileri sistem dinamigi modellemesi vasitasiyla elde edilmistir. Bu veriler
mamuliin toplam maliyet unsurlartyla birlikte Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo-2: Cari Donem Mamul Maliyeti ve Unsurlar1 Tablosu

Maliyet Unsurlar1 | LAy | 6.Ay | 12.Ay | 18.Ay | 24.Ay | 30.Ay | 36.Ay

DIMMG 48,0 | 49,7 | 518 54,2 56,8 59,7 62,3
GUG 12,0 | 130 | 143 15,7 17,3 19,0 20,9
DIG 80 | 866 | 9,53 10,5 11,5 12,7 13,9

Mamul Maliyeti 68,0 | 716 | 7563 | 804 85,6 914 97,1

Tablo 2’ye gore, isletmenin baslangictaki 68 TL’lik mamul maliyeti,
550 adet siparis nedeniyle birim maliyet olan 40 TL ve ithal malzeme maliyeti
(4$*7) olan 28 TL’nin toplamindan olugmaktadir. Mamul maliyetinin (68
TL), 36. ayin sonunda 97,1 TL’ye ulastig1 goriilmektedir. 36 ayda olusan 29,1
TL tutarindaki maliyet artis1, aylik faiz ve enflasyon oranlarinin mamul
maliyeti Uzerindeki etkisini gostermektedir. Isletme yonetimi bu veriler
dogrultusunda tirettigi mamuliin gelecekteki maliyet artiglar1 hakkinda bilgi
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sahibi olabilmektedir. Dolayisiyla isletme yoOnetimi gelen siparisleri
fiyatlandirma noktasinda etkili kararlar alabilecektir.

ADY igletmesi {iretilen {irlin maliyetini olusturan unsurlarin cari
donemden (Ocak 2020) farkli olarak gelecekte birtakim degisikliklere
ugrayacagini tahmin etmektedir. Mevcut durum ile tahmini durumu sistem
dinamigi modellemeleri  yardimiyla karsilagtirarak  analiz ~ etmeyi
istemektedir. Tablo 3’te mevcut ve isletmenin gelecekte degisecegine
inandig1 tahmini durum verileri gosterilmektedir.

Tablo-3: Mevcut ve Tahmini Mamul Maliyeti ve Unsurlari Tablosu

Mamul Maliyet Unsurlari Mevcut Durum Tahmini Durum
Siparis Miktar1 550 200
Dolar/TL 7TL 8TL
Faiz Orani 0,012 0,015
Enflasyon Orani 0,01 0,012

Modelde tahmini durum ile ilgili model ¢iktilarinin analizleri
asagidaki gibidir.
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Sekil-3: Tahmini Mamul Maliyeti ve Mamul Unsurlar1 Grafigi

Tahmini durum i¢in modelden elde edilen bilgiler Sekil 3 ve Tablo
4’te gosterilmistir. Bu veriler incelendiginde, isletmenin mamul maliyetinin
baslangigta 92 TL oldugu 36. ayin sonunda 148,8 TL’ye ulastigi
gorilmektedir. Birinci ve 36. aylar arasindaki 56,8 TL’lik fark, isletme
yonetiminin mamuliin siparis miktari, enflasyon orani, dolar kuru ve faiz
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oranlar1 hakkindaki 6ngoriisii dogrultusunda olusmustur. Boylelikle isletme
yonetimi sistem dinamigi modellemesi araciligiyla mamul maliyeti ile ilgili
farkli senaryolar test ederek mamul i¢in uygun bir fiyatlandirma yapmakta
zorlanmayacaktir.

Tablo-4: Tahmini Mamul Maliyeti ve Mamul Unsurlar: Tablosu

Maliyet Unsurlari 1Ay | 6.Ay | 12Ay | 18Ay | 24Ay | 30.Ay | 36.Ay
DIMMG 620 | 650 | 691 | 737 | 788 | 845 | 898
GUG 180 | 198 | 223 | 250 | 281 | 315 | 354
DIG 120 | 132 | 148 | 167 | 187 | 210 | 236
Mamul Maliyeti 92,0 | 980 | 1068 | 11547 | 1256 | 137,0 | 1488

X mamuliiniin maliyet girdilerini olusturan Ocak 2020 dénemindeki
mevcut durumu ile isletme y6netiminin mamuliin maliyet girdileriyle ilgili
tahminlerinden olusan tahmini durum, mamul maliyeti ve mamul maliyet
unsurlar1 agisindan ayr1 ayri karsilastirilmistir. DIMM  giderlerinin her iki
durum arasindaki karsilastirmasi Sekil 4’teki grafikte gosterilmistir

E DinmM
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Sekil-4: DIMM Giderleri Mevcut ve Tahmini Maliyetlerinin Karsilastirmah Grafigi

Sekil 4’te, mevcut donemdeki (Ocak 2020) ekonomik verilere gore X
mamuliiniin maliyetini olusturan en énemli maliyet unsurlarindan biri olan
DIMM giderleri, baslangigta 48 TL iken 36 ayin sonunda 62,2 TL’ye
yiikseldigi goriilmektedir. Isletme yonetiminin ekonomik verilerle ilgili
tahminlerine gore olusturulan tahmini durum modelinden elde edilen ¢iktilara
gdre, DIMM giderleri baglangigta 62 TL iken 36 aym sonunda 89,8 TL’ye
ulagmistir. Her iki durum arasinda baslangicta 14 TL fark bulunmakta iken,
36 ayin sonunda bu fark 27,6 TL’ye ulagmaktadir.
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Sekil-5: DIG Mevcut ve Tahmini Maliyetlerinin Karsilastirmah Grafigi

Sekil 5’te, mevcut donemdeki (Ocak 2020) ekonomik verilere gore X
mamuliiniin maliyetini olusturan maliyet unsurlarindan biri olan DIG
baslangigta 12 TL iken, 36 aymm sonunda 20,9 TL’ye yiikseldigi
goriilmektedir. Isletme yonetiminin tahminleri dogrultusunda modelden elde
edilen ¢iktilara gore, DIG baslangicta 18 TL iken 36 ayin sonunda 35,4 TL’ye
ulagmistir. Her iki durum arasinda baslangigta 6 TL fark bulunmakta iken, 36
ayin sonunda bu fark 14,5 TL’ye ulagsmaktadir.
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Sekil-6: GUG Mevcut ve Tahmini Maliyetlerinin Karsilastirmah Grafigi

Mevcut dénemdeki (Ocak 2020) ekonomik verilere gore Sekil 6’da
gosterilen X mamuliiniin maliyetini olusturan maliyet unsurlarindan biri olan
GUG baslangigta 8 TL iken, 36 aymn sonunda 13,9 TL’ye yiikselmistir.
Isletme ydnetiminin tahminleri dogrultusunda modelden elde edilen ¢iktilara
gore, GUG baslangigta 12 TL iken 36 aym sonunda 23,6 TL’ye ulasmistir.
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Her iki durum arasinda baslangicta 4 TL fark bulunmakta iken, 36 ayin
sonunda bu fark 9,7 TL’ye ulagsmaktadir.

200
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Sekil-7: Mamul Maliyetinin Mevcut ve Tahmini Durumlarinin Karsilastirmah Grafigi

Mevcut dénemdeki (Ocak 2020) ekonomik verilere gore Sekil 7°de
gosterilen X mamuliiniin toplam maliyeti baslangicta 68 TL iken 36 ayin
sonunda 97,1 TL’ye vyiikselmistir. Isletme yOnetiminin tahminleri
dogrultusunda modelden elde edilen ciktilara gore, toplam mamul maliyeti
baslangigcta 92 TL iken 36 ayin sonunda 148,8 TL’ye ulagsmistir. Her iki
durum arasinda baslangi¢ta 24 TL fark bulunmakta iken, 36 aymn sonunda bu
fark 51,7 TL’ye ulagmaktadir. Bu farkin 6nemli bir boliimii siparis miktarinin
550 adetten 200 adede diistiriilmesinden kaynaklanmaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Giliniimiiz dinamik siirecte isletmelerin ¢cagin gerektirdigi gelisim ve
degisime ayak uydurarak biiyiiyebilmeleri i¢in {irettikleri mamul ve
hizmetlerin maliyetlerini tim yonleriyle analiz etmeleri bir zorunluluk halini
almistir. Isletme yoéneticilerinin iiretilen mamul ve hizmetlerin maliyet
unsurlarint ve genel ekonomik verileri dikkate alarak dinamik bir analiz
yapmadan karar almalar1 olduk¢a zor hale gelmistir. Isletmeler tarafindan
etkili maliyet analizlerinin yapilabilmesi i¢in, mamul maliyetini olusturan
tm unsurlarin birbirinden ve genel ekonomik verilerden nasil ve ne derece
etkilendiklerinin  tespit edilerek dinamik bir analizin yapilmasi
gerekmektedir. Zira, dinamik maliyet analizleri ile igletmenin gelecekteki
mamul maliyetleri hakkinda fikir sahibi olmasi, Gretilen mamul ve
hizmetlerin saglikli bir sekilde fiyatlandirmasini kolaylagmaktadir.
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Calismamizda mamul maliyetini olusturan unsurlarin dolar kuru,
enflasyon ve faiz oranit gibi genel ekonomik gostergelerden etkilenme
derecelerinin de dahil edildigi bir sistem dinamigi modeli olusturulmustur.
Olusturulan model ile X mamulii maliyetinin genel ekonomik gostergeler
dahilinde dinamik olarak izlenmesinin yani sira, mevcut dénem verileri ile
isletme yoOneticilerinin tahmini verileri karsilastirilarak gelecek dénemlerde
nasil bir durum ile karsilagilabilecegi simiile edilmistir. Bu model ile mamul
maliyetlerinin gelecek donemlerdeki dinamik hareketleri daha saglikli
izlenebilmekte ve isletme yoneticilerinin mamul ile ilgili fiyatlandirma,
siparis, satis stratejilerini daha etkili kullanmalarina imkan saglanmaktadir.
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oz

Diinyada yasanan yogun rekabet kosullar1 teknolojik yenilikler ve iiretim miktarinin
artmas tiiketici taleplerinin degismesine sebep olmus ve kalite kavrami firmalar i¢in 6nemli
bir ara¢ haline gelmistir. Firmalar i¢cin 6nemli olan en kaliteli iiriinii iretmek degil, misteri
kitlesinin talep ettigi {irinii minimum maliyette ve istenilen kalitede tiretmektir. Bu durum
firmalar i¢in 6nemli bir unsur olan kalite maliyeti kavramini giindeme getirmistir. Calismanin
amact kalite maliyetlerinin Onemine vurgu yapmak ve bir iretim isletmesinde kalite
maliyetlerinin genel goriiniimiinii PAF modeli ¢ergevesinde anlatmaktir. Caligmanin amacini
gerceklestirmek igin Sivas ilinde bulunan bir iiretim isletmesi segilmistir. Analize dahil
edilen veriler isletmenin 2019 yilina ait iiger aylik verileridir. Caligmanin sonucunda kalite
maliyetlerinin toplam hasilat icerisinde % 3,8 oraninda bir paya sahip oldugu, toplam
maliyetler igerisinde ise % 5,1 oraninda bir paya sahip oldugu tespit edilmistir. Calismanin
diger bir sonucu ise kalite maliyet kategorileri i¢eresinde en yiiksek payin % 56,81’lik bir
oranla i¢ basarisizlik maliyetlerine ait oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6nleme maliyetlerine
yapilan yatirimlarin i¢ basarisizlik maliyetlerini azalttig1 ancak dis basarisizlik maliyetlerini
ise artirdif tespit edilmistir.
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QUALITY COST CATEGORIES WITHIN THE FRAMEWORK OF
THE PAF MODEL AND APPLICATION IN A PRODUCTION
ENTERPRISE

ABSTRACT

Intense competition conditions in the world, technological innovations and the
increase in the amount of production have caused consumer demands to change. In such an
environment, the concept of quality has become an important tool for companies. The
important thing for companies is not to produce the best quality product, but to produce the
product demanded by the customer base at minimum cost and quality. This has brought up
the concept of quality cost, which is an important element for companies. The aim of the
study is to emphasize the importance of quality costs and to explain the general appearance
of quality costs in a production enterprise within the framework of the PAF model. In order
to achieve the purpose of the study, a production enterprise located in Sivas province was
selected. The data used in the analysis are quarterly data of the business for 2019. As a result
of the study, it was determined that quality costs have a share of 3.8% in total turnover and
5,1 % in total costs. Another result of the study is that it is determined that the highest share
in quality cost categories belongs to internal failure costs with a ratio of % 56,81. It has also
been determined that investments in prevention costs reduce internal failure costs but the
costs of external failure have shown an unstable response to this situation.

Keywords: Quality, Cost, Quality Cost, Quality Cost Categories, PAF
Model.

JEL Codes: M40, M41

1.GIRIS

Uluslararasi rekabetin artmasi firmalarin ayakta kalma miicadeleleri
ve pazar paylarini artirma istekleri gibi sebeplerle firmalarin rakiplerini
yakindan takip etmesi ve degisimlere a¢ik olmasi zorunluluk haline gelmistir.
Giliniimiliz diinyasinda miisteriler her zamankinden daha segici olup tercih
ettikleri iiriinlerde kalite beklentisi 6n plana ¢ikmistir. Kalitenin bilincine
varmis isletmeler ise kalite yonetim sistemini kurmanin hayati énemini
anlamiglardir (Demircioglu ve Kiigiiksavas,2009, s. 33). Kalite subjektif bir
kavramdir kisiye gore degisebilir. Isletmeler icin dnemli olan miisteri biitcesi
nispetinde en kaliteli Grin0 Gretmektir. Kaliteli Griin Gretmek isteyen firmalar
katlanacaklar1 maliyeti bilmek isterler Clinkli firmalar katlanabildikleri ve
yonetebildikleri maliyetlere uzun siire direnebilirler. Kalite anlayisinin bugiin
geldigi noktada kalite yOnetimi, iiriin iiretilmeye baslamadan 6nce pazar
arastirmasi tedarik siireci, iiretim siireci ve sonrasindaki hizmetleri de
kapsayan bir biitiin olarak algilanmaktadir. Kalite maliyet modelleri,
Faaliyete Dayali Maliyetleme, Siire¢ Maliyet Modeli, Crosby Modeli, Kalite
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Kayb1 Yaklasimi ve PAF Modelidir. Literatiirde PAF modeli diger maliyet
modellerine oranla daha c¢ok kullanilmaktadir. 1956 yilinda Feigenbaum
tarafindan literatiire dahil edilen PAF modeline gore kalite maliyetleri onleme
maliyeti, 6lgme ve degerlendirme maliyeti, basarisizlik maliyeti olarak
siiflandirilmistir (Kaygusuz ,2012, s. 20). Basarisizlik maliyetleri ise kendi
igerisinde i¢ basarisizlik ve dis basarisizlik maliyeti olarak iki gruba ayrilir
(Bozkurt ,1999, s. 16). Crosby modelinde ise kalite maliyetleri uygunluk ve
uygunsuzluk maliyeti olarak siniflandirilmaktadir.

Calismanin amaci kalite maliyetlerinin 6nemine vurgu yapmak ve bir
iretim isletmesinde kalite maliyetlerinin genel goriiniimiinii PAF modeli
cercevesinde tablo ve grafiklerle anlatarak literatiire katki saglamaktir.
Calismanin amacim1 gergeklestirmek i¢in Sivas ilinde bulunan bir {iretim
isletmesi se¢ilmistir. Calismada “Ornek olay yéntemi “kullanilmistir. Elde
edilen sonuclar PAF modeli esas alinarak yorumlanmastir.

2. LITERATUR TARAMASI

Alkan (2002), c¢alismasinda kalitesizligin maliyetini vurgulamak
istemis ve bu amag ile Orman Fidanlik Isletmesinde bir uygulama yapmustir.
Calismanin sonucunda kalitesiz fidan yetistirmenin sabit giderleri artirdigini
tespit etmis ve isletmenin hem kalite yonetim calismalarinda hem de
maliyetlerinin tespitinde ve kayitlama sisteminde yetersiz kaldigini tespit
etmistir.

Oral ve Giiner (2003), calismalarinda hazir beton ve c¢imento
sektorlinde faaliyet gosteren bir firmanin 1997-2002 yillar1 arasinda kalite
maliyetleri ve kalite maliyet performanslarini incelenmislerdir. Calismada
ISO 9001 uygulamasinin kalite maliyet performansina etkisi incelenmistir.
Calismanin sonucunda analizi yapilan ¢imento sektoriinde faaliyet gosteren
isletmenin ISO 9000 uygulamalar1 sonucunda kalite maliyet performansinin
lyilestigini tespit etmistir. Ayrica standartlara ve miisteri tercihlerine uygun
yapilan tiretimin etkin bir kalite yonetim sistemi ile birlestiginde daha az
maliyetle {iriin iiretilebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Ipekten ve Kutlu (2003), ¢alismalarinda bir {iretim isletmesinin kalite
maliyet kategorilerinden i¢ basarisizlik maliyetlerinin agirligini giindeme
getirmis ve yapmis oldugu uygulamada i¢ basarisizlik maliyetlerinin maliyet
kalemleri icerisinde daha biyik bir paya sahip oldugu sonucuna ulagmustir.

Cabuk (2005), calismasinda kalite maliyetlerini Ol¢cen yontemleri
incelemis ve incelenen yontemlerin eksik yanlarini yorumlamis ve ardindan
bu eksiklikleri gidermek i¢in Faaliyete Dayali Maliyet yontemini esas alarak
analizler yapmistir. Calismada, Faaliyete Dayali Maliyet Yontemi ve kalite
maliyetlerinin ortak verilerinin paylasilabilir olacagi sonucuna ulagmistir.

Yildiztekin (2005), calismasinda kalite maliyet raporlarinda genellikle
raporlanmayan firsat maliyetlerinin olduguna vurgu yapmis. Kalite maliyet
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kalemlerinin bazilarinin gercek bir maliyeti olmadigi ve maliyetlerin bir
kisminin firsat maliyeti olarak karsimiza ¢iktig1 sonucuna ulagmistir.

Yumuk ve Oguzhan (2005), calismalarinda bir igsletmenin 2002-2003
donemine ait aylik verilerini O6rneklem olarak ele alinmis ve Xkalite
maliyetlerini incelemistir. Caligmanin sonucunda, onleme maliyetlerinin
toplam maliyetler icerisindeki artisinin basarisizlik maliyetlerinde azalmaya
neden oldugunu tespit etmistir. Calismada regresyon analizi uygulanmistir.
Calismanin diger bir sonucu da degerlendirme maliyetlerindeki %1 ‘lik
artigin, i¢ basarisizlik maliyetlerinde % 63 oraninda azaltma yarattig1 tespit
edilmistir.

Ko¢ ve Demirhan (2007), calismalarinda KOBI’lere uyguladiklar:
anket yontemi ile 6nleme, 6l¢me ve degerlendirme maliyetleri i¢ basarisizlik
ve dis basarisizlik maliyetlerini ardindan kategoriler arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Calismanin sonucunda i¢ ve dis basarisizlik maliyetleri
icerisinde yer alan kalite ile ilgili egitimlerin, makinelerin periyodik
bakimlarinin, tedarik¢i iyilestirme ¢abalarinin 6nemli bir yere sahip oldugunu
tespit etmislerdir.

Uyar (2008), calismasinda sanayi isletmelerinde kalite maliyetlerinin
ne derecede Ol¢iildiigiinii, yonetim muhasebesindeki rolini, kalite maliyeti
ile ilgili yoneticilerin goriislerini 6lgmek amaci ile bir anket uygulamasi
yapmistir. Calismada igletmelerin kalite maliyeti kavramma ve kalite
maliyetlerinin nasil dl¢iilecegi konusuna biiyiik ilgi oldugu ancak kavramin
iceriginin bilinmedigi ve isletmelerde ¢ogunlukla muhasebe departmaninin
etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Kaygusuz (2011), calismasinda, kalitesizligin maliyetlere ve
isletmenin donem karina olan etkisini arastirmistir. Calismada olasi bir
isletmenin sifir hata durumundaki performansi ile hatali iiriinler trettigin de
karsilasacagi maliyet ve kar kaybimi incelemistir. Calismada kaliteli {irtin
tiretimi arttik¢a verimliligin ve varlik devir hizinin artti§i sonucuna varmistir.

Akgiin (2011), calismasinda kalite maliyeti ve kalite maliyet
kategorilerini anlatmis, ardindan kalite maliyetlerinin
muhasebelestirilmesinin alternatiflerini sunmustur. Calismanin sonucunda
kalite maliyetlerinin 8. grup hesaplarda muhasebelestirilmesinin analizler
acisindan daha faydali olacagi kanaatine ulasmistir.

Pazarceviren ve Celayir ( 2012 ), calismalarinda kalite maliyetleriyle
ilgili olarak bir model onerisi gelistirmislerdir, bu modelin boya ve apre
endistrisinde faaliyet gosteren bir isletme icin uygulamasi yapilmistir.
Model, kalite maliyetlerinin alt gruplarinin daha kapsamli bi¢imde
belirlenmesine daha saglikli ve analitik bi¢gimde hesaplanmasina olanak
sagladig1 tespit edilmistir. Calismanin sonucunda modelin, boya ve apre
sektoriinde uygulanabilecegi sonucuna ulagilmistir.

Demircioglu ve Kiigiiksavas ( 2013), ¢alismalarinda kalite maliyeti
konusunda teorik olarak kapsamli bir sekilde inceleme yapmistir. Calismada
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kalite maliyetlerini sonra kalite maliyetlerinin analiz tekniklerini ve kalite
maliyetlerinin nasil azaltilabilecegi ile ilgili agiklamalarda bulunmuslardir

Kefe ve Tanig (2017), yapmis olduklar1 ¢alismada PAF modelinde
oldugu gibi 6nleme ve degerlendirme maliyetlerine yatirim yapilmasi halinde
basarisizlik maliyetlerinin azalacagini savunmustur. Nitekim yapmis oldugu
uygulamada igletmenin 6nleme maliyetlerine yaptig1 yatirimlarin basarisizlik
maliyetlerini azalttig1 sonucuna ulagsmaistir.

Atis ve Sener (2017), calismalarinda kalite maliyet kategorilerinin
uygulamada farkli siniflandirmalarla yer aldigina vurgu yapmustir. Yazar
ardindan literatiir taramasi1 yaparak kalite maliyet kategorilerinin yayinlarda
ne sekilde yer aldigini tespit etmislerdir. Calismanin sonug kisminda maliyet
kategorileri igerisinde yer alan alt baghklarin calismalarda farkli yerlerde
kullanildigini tespit etmistir.

Cetin ve digerleri (2019), caligmalarinda kamu sektoriinde tekstil
alaninda faaliyet gosteren bir isletmenin kalite maliyetlerini oran analizi
teknigi ile analiz etmislerdir. Elde edilen veriler neticesinde kalite maliyeti alt
basliklarinin birbiriyle etkilesimi incelenmistir. Caligmanin sonu¢ kisminda
isletmenin O6nleme ve degerlendirme maliyetlerinin toplam maliyetler
icerisinde yiiksek bir paya sahip oldugu, basarisizlik maliyetlerinin ise diisiik
bir paya sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica onleme ve degerlendirme
faaliyetlerine yapilan yatirimin basarisizlik maliyetlerini 6nemli oranda
diisiirdiigi tespit edilmistir.

3. KALITE ve KALIiTE MALIYETI KAVRAMI

Yirminci yiizyilin ortalarinda degisime uyum saglamak ve pazar
paymi artirmak i¢in firmalar hatasiz {iretim ve hatasiz hizmetin ne kadar
onemli oldugunun 6nemini anlamaya baglamislar ve bu stire¢ kalite kavrami
giindeme gelmistir Yildirnm ve Saylik (2009, s. 240). Kalite subjektif bir
kavramdir ve kisiye ve ihtiyaca gore sekil alir. Kalitenin literatiirde bir¢ok
tanimi mevcuttur.

Taguchi’ ye gore kalite; Grlniin sevkiyattan sonra toplumda neden
oldugu en az zarardir (Taguchi ,2004, s. 1622).

Juran’a gore kalite kullanima uygunluktur (Gyrna ,1993, s. 3).
Miisteri tatmini saglayan, kusur bulundurmayan tiretimdir (Juran ve Feo
,2010, s. 2).

Crosby’ye gore kalite; ihtiyaclara uygunluktur (Crosby, 1979, s.8).

Feigenbaum’a gore ise kalite, lirlin veya hizmetin miisterisinin
beklentileriyle karsilastigi noktadaki, pazarlama, miihendislik, iiretim ve
bakim karakteristiklerinin bilesimidir (Feigenbaum ,1991, s.7).

Elbette ki, kaliteyi yakalamak icin c¢esitli maliyetlere katlanmak
gerekmektedir, ancak kalitesizlik ylziinden katlanilan maliyetlerin yiikii daha
agir almaktadir (Crosby,1980, s. 3). Geleneksel yaklagima gore kalitenin
artmasi ile birlikte artan maliyetler, zaman igerisinde kalitesiz iiriinlerin
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maliyetleri arttirdig1 diisiincesine yenik diismiistiir. Yasanan bu gelismeler ile
birlikte 1950'li yillarda kalite maliyeti kavrami bir¢ok bilim adami tarafindan
kaleme alinmaya baslanmigtir. Kalite maliyetleri ile ilgili ilk ¢aligma 1951
yilinda Juran tarafindan kaleme alinmistir (Atis ve Sener, 2017, s.172).
Ardindan Feigenbaum 1956 yilinda “Toplam Kalite Kontrol” isimli kitabini
yayinlayarak kalite maliyetlerini 6nleme maliyeti, degerlendirme maliyeti ve
basarisizlik maliyeti olarak siniflandirmistir. Bu tarihten sonra 1970 yilinda
Amerikan Kalite Kontrol Dernegi ve Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii gibi
kurumlarinda benimsedigi kalite maliyeti kavramindan bahsederken PAF
modeli ¢ercevesinde agiklamalarin1 ve tanimlamalarini yapmislardir
(Yildirnrm ve Saylik ,2009, s. 241). Kalite maliyetlerinin diinyaya
duyurulmas1 ise 1979 yilinda Crosby tarafindan yayinlanan “Kalite
Bedavadir” isimli kitapla gerceklesmistir (Simsek, 2010, s. 69).

Kalite maliyetleri toplam maliyetlerin her bir kalemi i¢in dogrudan
olmasa bile dolayli bir sekilde etkileyen bir unsurdur (Giizel ve Kursunel
,2015, 5.282). Kalite maliyeti kavrami 6nceleri hurda ve garanti maliyetleri
olarak algilanirken bugiin kalite maliyeti kavrami, ¢ok genis boyutlu bir hale
gelmistir. Toplam kalite yonetimi felsefesinin 6nemli bir unsuru olan kalite
maliyetleri BS 6143’e gore kaliteye ulasilmadiginda olusan kayiplar ile
birlikte kaliteyi saglamanin ve giivenceyl vermenin maliyeti olarak
tanimlanmaktadir (Akgiin ,2011, s. 53). Yiik¢li’ ye gore kalite maliyetleri ise
“Meydana gelebilecek hatalari onlemek amaci ile yiiriitiilen faaliyetlerin
planlt kalite muayenelerinin, mamuliin iiretimi siwrasinda veya miigteriye
ulasmasindan sonra goriilen hatalarla ilgili olarak ortaya ¢ikan maliyetler
dir” seklinde tanimlanmistir (Yiikgii ,1999, s. 90). Tanimlardan da anlasildigi
Uzere kalite maliyeti Grlin Uretilmeye baslamadan Onceki siireci ve iiriin
miisterilere ulastiktan sonra olugabilen tiim maliyetleri de iceren daha genis
kapsamli1 ve genis zamanli bir kavram olarak literatiirde yer almaktadir.

4. KALITE MALIYET KATEGORILERI ve PAF MODELI

Kalite maliyet modelleri, Kkalite maliyetlerini tespit ederek
simiflandirmak ve muhasebe sistemlerinde bu maliyetlerin kayit altina
alinmasi1 agisindan yardimcit olmak amaciyla gelistirilip kullanilan
modellerdir (Akkoyun ve Ankara, 2007, s. 5). Bu modeller; Faaliyete Dayali
Maliyetleme, Siire¢ Maliyet Modeli, Crosby Modeli, Kalite Kayb1 Yaklagimi
ve PAF Modelidir. Bu modeller igerisinde en ¢ok kabul goren siniflandirma
Feigenbaum’ un PAF modelidir. PAF modeli bugiin isletmeler tarafindan en
¢ok kullanilan kalite maliyet modelidir. Model kalite maliyetlerini (g
kategoride ele almaktadir. PAF Modeli Ingilizce isimlerinin “Prevention-
Appraisal-Failure” bas harflerinin kisaltilmis sekliyle literatiirde yer
almaktadir. Bunlar; onleme, degerlendirme ve basarisizlik maliyetleridir.
Basarisizlik maliyetleri ise; i¢ basarisizlik maliyetleri ve dis basarisizlik
maliyetleri olarak ikiye ayrilmaktadir (Kefe ve Tanis ,2014, s. 183).
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PAF modelinin isletmeler arasinda en ¢ok kullanilan model olmasinin
sebepleri asagidaki sekilde dzetlenebilir (Oztiirk, 2009, s.436).

-Bu model ile isletmedeki iyilestirme calismalarinin ve yapilan
yatirimlarin nerede daha verimli oldugu hakkinda bilgi vermekte ve
isletmelerin baslangicta kaynaklarint daha fazla Onleme maliyetlerine
yonlendirerek kisa vadede basarisizlik maliyetlerini azaltmasina olanak
saglamaktadir (Oztiirk ,2009, s. 437).

-Kalite maliyetleri alt bilesenlerini dort gruba ayiran PAF modeli,
kalite maliyetlerinin toplanmasi, analiz ve raporlanmasi siirecini
kolaylastirilmaktadir.

-PAF modeli sayesinde optimum kalite diizeyinde en diisiik kalite
maliyetine ulagilmaktadir. Optimum kalite maliyetine ulastiktan sonra kalite
maliyetlerine yapilan yatirimlar maliyetleri artiracagindan bu noktanin tespiti
ayrica 6nem tasimaktadir.

-PAF modeli TKY" nin siire¢ odakli anlayisini, Crosby modelindeki
uygunluk uygunsuzluk maliyeti ayrimini, Taguchi modelinin ise miisteri
memnuniyetsizligi, satis ve miisteri kaybi, itibar ve gliven kaybi gibi
goriinmeyen maliyetlerinin tiimiinii kapsamaktadir. Bu yoniiyle PAF modeli
diger modellerin tiim olumlu yonlerini barindirmaktadir.

Dolayisiyla aragtirmada diger modellerin bir biitiinii gibi goriinen PAF
modeli kullanilmaktadir. Avantajlarinin fazla olmasi ve diger modellerin
sagladig1 faydalarin tlimiinii bir arada saglamasi arastirmada PAF modelinin
tercih edilmesinde etkili olmustur.

PAF modeline gore kalite maliyet kategorileri ve alt bashklar1 su
sekilde 6zetlenebilir

4.1.0nleme Maliyetleri

Uretilen iiriinlerin ve hizmetlerin tiiketici isteklerine uygunsuzlugunu
onlemek amac1 ile gergeklestirilen, i¢ basarisizlik ve dis basarisizlik
maliyetlerini en aza indirmeyi hedefleyen maliyet tiiriidiir. Bagka bir tanimda
Oonleme maliyetleri, minimum hata ve degerlendirme maliyetlerini diistirmek
icin katlanilan maliyetleridir seklinde tanimlanmistir (Bozkurt,1999, s.16).
Onleme maliyetleri gercek uygulamalardan dnce planlanir ve bu maliyetlere
gercek uygulamalardan 6nce maruz kalinir (Baykasoglu ve digerleri, 2007,
s.2).

Onleme maliyeti kategorileri asagidaki unsurlardan olusmaktadir.

* Kalite YoOnetimi * Tedarik¢i Segme, Degerlendirme
* Kalite Denetimleri ( I¢ ve Dis) * Kalite Egitimleri

* Kalite Iyilestirme Calismalari * Onleyici Ve Kestirimci Bakim

* Miisteri Siparislerinin Analizi * Yeni Uriin Devreye Alma

* Danmismanlik Hizmetleri * Istatistiki Proses Kontrol

* Personel Segimi * [dari Harcamalar
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4.2.0lcme ve Degerlendirme Maliyeti

Degerlendirme maliyeti isletmede {iretim siirecinde kalite diizeyinin
siirdiiriilebilmesi i¢in gergeklestirilen faaliyetlerin biitliniidiir
(Feigenbaum,1961, s. 84). Olgme ve degerlendirme maliyeti iiriin veya
hizmet tasarimindan baglayarak satin alinan tiim malzemelerin kalite
gereksinimlerine uygunlugunu saglamak ve gereksinimlerini ne o6lgiide
karsiladiklarini tespit etmek amaci ile belirli asamalarda yapilan her tiirlii test,
muayene ve Ol¢iim maliyetlerinin tamamidir (Atis ve Sener,2017, s.174).
Uriiniin iiretim asamasinda ortaya ¢ikan maliyetlerdir (Cil ve Ag, 20109, s.
878). Olgme ve degerlendirme maliyeti asagidaki unsurlardan olusur.

*]dari Kabul

* Giris Kontrol

*Proses ve Son Kontrol

* Kalibrasyon

*Tedarik¢i Performans Degerlendirme
*Memnuniyet Arastirmalari

*Uriin Denetimleri

4.3. I¢ Basarisizhik Maliyeti

I¢ basarisizlik maliyeti iiriiniin kalitesinde iiriin daha miisteriye
ulasmadan isletme icinde ortaya c¢ikan uygunsuzluklarin neden oldugu
maliyettir (Bozkurt,1999, s.17). I¢ basarisizlik maliyetlerinin isletmelerde
azimsanamayacak diizeyde oldugu tahmin edilmektedir. Uriiniin tedarik
siirecinden baslayip miisteriye ulasmadan once ortaya ¢ikan yetersizliklerin
maliyeti olarak da tanimlanmaktadir (Kog¢ ve Demirhan,2007, s. 89). Uretim
surecindeki eksikliklerin giderilmesiyle bu maliyetler 6nlenebilir. i¢
basarisizlik maliyeti asagidaki unsurlardan olusur.

*Proses Tasarim *Satin alma Basarisizlik Maliyeti
*Yeniden Islem (Rotus) Maliyetleri * Hurda Maliyetleri

* Ariza Bakim (Bilgi Islem Dahil) * Siparis Gecikmeleri

* Duruslardan Kaynakli Kayiplar ~ * Duzeltici Faaliyetler

4.4. D1s Basarisizhik Maliyeti

Dis basarisizlik maliyeti diisiik kaliteli triinlerin miisterinin eline
ulagmasi sonucu katlanilan maliyettir. D1s basarisizlik maliyeti diisiik kaliteli
tiriinlerin miisteriye ulagmasi esnasinda olusan yiikleme ve indirme
maliyetleri {iriiniin elde tutulmasi esnasinda olusan maliyetlerle firma
itibarinda olusabilecek olumsuz etkilerden dolay1r yasanabilecek satig
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kayiplarinin maliyetlerini kapsamaktadir (Demircioglu ve Kiicliksavag, 2009,
s. 45).

* Miisteri Sikayetleri * Miisteri ladeleri ~ * Diizeltici Faaliyetler
* Yaptirim ve Sorumluluk  *Satis Kaybi * Imtiyazlar
*Geri Cagirma Maliyeti

Basarisizlik maliyetlerinin smirlar1 tam olarak c¢izilemez, ¢iinki
basarisizlik maliyetlerinin biiyiik bir kismu gizlidir (Wood ,2013, s. 7).

5. CALISMANIN AMACI ve YONTEMI

Calismanin amaci kalite maliyetlerinin maliyet yapist igerisindeki
6nemine vurgu yapmak ve bir iiretim isletmesinde kalite maliyetlerinin genel
goriinlimiinii tablo ve grafiklerle anlatarak literatiire katki saglamaktir.
Aragtirma yontemi olarak tanimlayic1 6rnek olay teknigi kullanilmigtir.”
Ingilizce literatiirde Case Study” olarak ifade edilen bu yontem, alan
arastirmalarinin bir tiirii olup, temel ozelligi bir tek olayi, bir igletmeyi, bir
orgiitii hatta bir insam ya da iilkeyi ele alarak detayli bir sekilde
incelemektedir’”’(Deveci ve Deveci,2018,5.16). Calismanin amacini
gerceklestirmek icin Sivas ilinde bulunan bir {iretim isletmesi tercih
edilmistir. Isletme yedek parca iiretimi faaliyeti yapmaktadir. Isletmenin
tercih edilme sebebi, isletmenin kalite maliyetlerini kayit altina aliyor olmast
ve Sivas ilinde bulunan ayni 6lgekli iki firmadan biri olmasidir. Isletmeye ait
veriler 2019 yilina ait tiger aylik veriler olup, 6n goriisme sonucunda mail
yoluyla elde edilmistir. Uygulamada kullanilan veriler tablolar ve grafiklere
aktarilarak diizenlenmis ardindan PAF modeli ¢ergevesinde yorumlanmaistir.

Aragtirmaya ait kalite maliyetleri tespit edilirken ve kalite maliyet
sistemi verileri olusturulurken su unsurlar dikkate alinmistir. Kalite maliyet
yonetimi uygulanirken her isletmenin dahil oldugu faaliyet konusuna gore
uygulamasi gereken standartlar ve sartnameler vardir. ISO/TS 16949, klcuk
ureticiler ve genis cografyalara yayilmis ¢ok uluslu organizasyonlara kadar
her tur otomotiv tedarik sirketini kapsamaktadir. ISO/TS 16949:2009, mevcut
Amerikan (QS-9000), Alman (VDAG6.1), Fransiz (EAQF) ve italyan (AVSQ)
otomotiv kalite sistem standartlarini global otomotiv endiistrisi kapsaminda,
miisteri ihtiyaglarini kargilamak i¢in ¢ok ¢esitli belgelendirmeye olan ihtiyaci
ortadan kaldirma amaci ile diizene sokan bir ISO Teknik Sartnamesidir.
Calismaya konu olan sirkette ISO/TS16949 belgelendirmesine sahip olan bir
sirkettir.  http://isobelgesi.net.tr/standartlar/iso-16949/  Erisim  tarihi
19.10.2020

6. BULGULAR

6.1.0nleme Maliyetlerine Y6nelik Bulgular
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Ornek isletmenin 6nleme maliyetine iliskin veriler Tablo 1°de yer
almaktadir. On adet alt basliktan olusan 6nleme maliyetlerinin toplam kalite
maliyet kalemleri iceresindeki payr %15,63 diizeyindedir. Uger aylik
dénemlerin tamami incelendiginde 6nleme maliyetleri iceresindeki en blylk
payin “Danigmanlik Hizmetleri” ne ait oldugu tespit edilmistir. Sirketin kalite
departmani olmasina ragmen kalite konusunda profesyonel anlamda hizmet
alimi yapmast ve danismanlik hizmeti almasi kalite ve kalite maliyeti
konusuna verdigi Onemi gostermektedir. Onleme maliyetlerinin alt
basliklarinin tamami incelendiginde %2,88 ile ile % 1’e bile ulasmayan
maliyetler oldugu gdzlemlenmektedir. Tkinci sirada “Danismanlik hizmetleri”
yer almaktadir. Uciincii sirada ise  %1,93 ’liik bir oranla “Onleyici ve
kestirimci bakim” maliyeti yer almaktadir. Kestirimci bakim uygulamalari,
Ozelikle tretim isletmelerinde ekipman veya makine sistemlerinin
kendilerinden beklenen fonksiyonlari en iyi derecede yerine getirmesini
saglamak ig¢in yapilir. Bu sayede isletmeler maliyetleri azaltarak liretim
verimliligin artirir ve dolayisi ile karlilikta artig saglanir.

Tablo 1: Ornek Isletmenin 2019 Yih Onleme Maliyetlerinin Dagihm (TL-%)

MALIYET
KALEMLERI 1.DONEM 2.DONEM 3.DONEM 4.DONEM TOPLAM

= g g

8~ z z X

=} - =

2 E |2 = e < S g $ S |2 u $

208 |sfa|E iz |f |2 |E |G

[+ = Y »n N B =, s
(TL-%) § = |s Z2E | = e2E | = % = s Y s
. % % % % %
Onleme
Maliyetleri 14,09 15,51 18,16 15,32 15,63
Kalite Yonetimi 19,426 | %0,67 19,136 | %1,07 26,271 | %1,27 26,271 | %1,15 92,003 | %1,01
Kalite Denetimi 12,131 %0,42 0 %0,00 0 %0,0 31,922 %1,38 44,053 %0,48
Kalite
Egitimleri 27,000 [ 9%0,94 0| %0,00 0 %0,0 0| %0,00 27,000 [ %0,30
Kalite
Tyilestirme Cal. 3,422 %0,12 1,352 %0,00 0 %0,0 0 %0,00 4774 | %0,05
Onleyici Ve
Kes. Bakim 33,968 %1,18 34,304 %1,92 49,422 %2,34 58,067 %2,50 175,843 %1,93
Miisteri
Siparislerinin
Analizi 14,445 %0,50 15,306 %0,86 10,574 %0,50 15,635 %0,67 55,959 %0,61
Yeni Uriin
Devreye Alma 12,439 %0,43 14,216 %0,79 14,218 %0,57 11,746 %51 52,618 %0,58
Danigmanlhk
Hizmetleri 178,243 | %6,18 128,219 | %7,16 240,140 | %11,38 161,532 | %6,97 708,134 | %7,78
Personel Segimi 0 %0,00 0 %0,00 0 %0,00 0 %0,00 0 %0,00
idari
Harcamalar 105,051 %3,64 65,044 3,63 42,154 %2,00 49,669 %2,14 261,817 %2,88
DONEM TOP. | 406,114 277,665 383,230 355,191 1.422.201
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TKM’ne
ORANI %14,09 %15,51 %18,16 %15,32 %15,63

Kaynak: Ornek Isletmeden elde edilen verilerle hazirlanmistir.
6.2. Olgme ve Degerlendirme Maliyetine Yénelik Bulgular

Ornek isletmenin 6lgme ve degerlendirme maliyetlerine iliskin veriler
Tablo 2’de yer almaktadir.7 adet alt basliktan olusan 6l¢me ve degerlendirme
maliyetinin toplam kalite maliyet kalemleri igeresindeki payr %15,08
diizeyindedir. Ucer aylik dénemlerin tamaminda dlgme ve degerlendirme
maliyeti iceresindeki en yiksek oran “Proses ve Son Kontrol Maliyeti” ne
aittir proses ve son kontrol maliyeti iiretim siirecinde ve sonunda iirliniin sifir
hata ile tiretilmesi ve hatanin tespit edilerek sistemin tekrar diizenlenmesini
saglayan bir islem olmas1 sebebi ile 6zellikle iiretim isletmelerinde dnem arz
etmektedir. Olgme ve degerlendirme maliyetinde onemli ikinci pay “Giris
Kontrol Maliyetine” ne aittir (%3,5). Olgme ve degerlendirme maliyetinde
tclinct pay “Kalibrasyon Maliyeti” ne aittir. Kalibrasyon maliyeti tretimde
kullanilan  makinelerin =~ dogruyu  6lgmek, iretimde  standartlari
kullanmak ve isletmede kalite yoOnetimini tesis etmek i¢in Onem arz
etmektedir Bozkurt (1999, s. 56).

Tablo 2: Ornek Isletmenin 2019 Yih Ol¢me ve Degerlendirme Maliyetlerinin
Dagilim (TL-%)

KALEMLERI 1.DONEM 2.DONEM 3.DONEM 4.DONEM TOPLAM
v gl v Ng |y v v |
du|lE |s28E |E€4E E |k 5 |k
X © £ S © S=l S S5 S e = =~ | ~
SSs|¥_|ezR X 5SSl X s8gxY o> | X
OnZ2|22zZz2TI22 | F<d=2=2|WXYXgq=2=|a< =2
Olgme ve
Degerlendirme
Maliyeti %17,0 %7,66 %18,5 %15,13 %15,0
idari Kabul 6.072,6) %0,2] 6.072,6] %0,3] 6.483,8] %03 6.483,8) %02 25113 %0,2
Girig Kontrol 162.082 %b5,6 16.554 %0,9 49.435] %2,3| 49.097 %2,1| 277.168] %3,0
Proses ve Son
Kontrol 306.233| %10,6| 104.313] %58 210.193] %99 221.148) %95 841.887| %92
Kalibrasyon 13.919 %0,4 3.007] %0,1| 115.063] 9%5,4 69.981]  %3,0] 201.970| %2,2
Memnuniyet
Arsagtirmalari 4.023] %0,1 3.584 %0,2 6.034] %0,2 224 %0,0 13.865 %0,1
Uriin Dent. 0| 90,0 3.584)  %0,2 4.680 %0,2 3.9000 %0,1] 12.164] %0,1
DONEM
TOPLAM 492.329 137.114 391.889 350.834| 1.372.166|
TKM Orant %17,08 %7,66 %18,57 %15,13 %15,08

Kaynak: Ornek Isletmeden elde edilen verilerle hazirlannusgtir

6.3. I¢ Basarisizhk Maliyetine Yonelik Bulgular
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I¢ basarisizlik maliyeti, kalite yonetimi ¢alismalarmin hangi 6l¢iide
basarili oldugunu gosteren, liriinler heniliz miisteriye ulasmadan tespit edilen
kalite maliyet tiirleridir. I¢ basarisizlik maliyetlerinin dagilimi Tablo 3’de yer
almaktadir. Kalite maliyetlerinin tamam dikkate alindiginda en yiiksek pay1
%56,81 orani ile i¢ basarisizlik maliyetinin olusturdugu goriilmektedir ve bu
oran oldukga yiiksektir. I¢ basarisizlik maliyetleri igerisinde en yiiksek pay1
“Hurda Maliyetleri” olusturmaktadir. Hurda maliyetlerinin 3’er aylik
donemleri incelendiginde Ozellikle ikinci ¢eyrekteki artist  dikkat
cekmektedir. Ikinci ¢eyrekte, hurda maliyetleri %43,11°¢ i¢ basarisizlik
maliyet oran1 ise %70,04 diizeyine ylikselmistir. Ayni sekilde diizeltici
faaliyetler oraninin da %15,43 diizeyinde gerceklesmesi isletmenin kalite
yonetim sistemi ile ilgili ve 6nleyici maliyetlerle ilgili politikalarin1 gézden
gecirmesini gerekli kilmaktadir. Isletme bu siirecte hurda olusum ve diizeltici
faaliyetlerin sebeplerini aragtirmali emek, makine, hammadde gibi unsurlarin
hangisinden kaynakli oldugunu tespit ettikten sonra 6nlemlerini almalidir.

Tablo 3: Ornek isletmenin 2019 Yih i¢ Basarisizik Maliyetlerinin Dagihm (TL-%6)

MALIYET
KALEMLERI | 1.DONEM 2.DONEM 3.DONEM 4.DONEM TOPLAM
5 2 z g .
) ) i 7
5oz 5. |z |s% |z | |z o|E |z
g E 58 E EZ E £ E % E
S5 v EN ¥ EZ s £ > < :
o= = z T = = < = o< = - =
. % % % % %
I¢ Basarisizhk
Maliyeti 55,0 70,0 51,3 53,7 56,8
Yeniden Islem
(Rotiis)
Maliyetleri 62.187 | %2,1 74.633 %4,1 16.246 | %0,7 15.233 | %0,6 168.300 | %1,8
Hurda
Maliyetleri 676.745 | %23,4 771782 | %431 663.090 | %31,4 679.288 | %29,3 | 2.790.905 | %30,6
Duruglardan
Kaynakli Isgilik
Kayiplari 3.506,7 | %0,1 6.993,0 %0,3 2.446,9 | %0,1 2.543,5 | %0,1 15490 | %0,1
Ariza Bakim 225.919 | %7,8 242.130 | %135 154.707 | %7,3 169.393 | %7,3 792.149 |  %8,7
Diuzeltici
Faaliyetler 618.127 | %21,4 158.262 %8,8 247.848 | %11,7 379.804 | %16,3 | 1.404.041 | %15,4
DONEM
TOPLAMI 1.586.485 1.253.800 1.084.338 1.246.262 5.170.885
TOPLAM
KALITE
MALIYETINE
ORANI %55,04 %70,04 %51,38 %53,76 %56,81

Kaynak: Ornek Isletmeden elde edilen verilerle hazirlanmustir
6.4. D1s Basarisizhik Maliyetlerine Yonelik Bulgular

“Ornek isletmenin dis basarisizlik maliyetine iliskin verileri Tablo 4’de
yer almaktadir.4 adet alt basliktan olusan dis basarisizlik maliyetinin toplam
kalite maliyet kalemleri igeresindeki payr %12,49 diizeyindedir. Bu oranin
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yaklasik %10, 39’u “Yaptirim ve Sorumluluk” maliyetlerinden olugmaktadir.
Yaptirrm ve sorumluluk maliyetlerinin oraninin yiiksek olmasi kalite
yonetimi ile ilgili eksikliklerden miisteri taleplerinin karsilanmamasi sonucu
karsilagilan sorumluluklardan konu ile ilgili dava sonucu katlanilan
yaptirmalardan olusabilmektedir. Dis basarisizlik maliyetleri igerisinde
miisteri 1adeleri de %2,08 diizeyindedir. Miisteri iadeleri oraninin genel pay1
incelendiginde ¢ok yiiksek bir paya sahip olmadig1 gortilmektedir.

Tablo 4: Ornek isletmenin 2019 Yih Dis Basarisizhk Maliyetlerinin Dagilim (TL-%)

MALIYET
KALEMLE
Ri

-
o)
(@]
P
m
<

2.DONEM

N
g
O
P
m
<

Ocak.
Subat. Mart.

MK/TKM

Nis.an
Mayis.
Haziran.

MK/TKM
Agustos.

Temmuz.
Eylil.

MK/TKM
Ekim.

Kasim. Ara.

MK/TKM

12 AYLIK
MK/TKM

Dis
Basarisizhk
Maliyetleri

%
13,8

%
6,7

%
11,8

%
15,7

%
12,4

Miisteri
ladeleri

46.961

%1,6

29.299

%1,6 54.832

%2,6

58.010

%2,5

189.101 | %2,0

Duzeltici
Faaliyetler

727

%0,0

%0,0 446

%0,0

223

%0,0

1.396 | %0,0

Yaptirim ve
Sorumluklar.

350.067

%12,1

92.274

%5,1 | 195.766

%9,2

307.884

%13,2

945.991 | %10,3

DONEM
TOPLAMI

397.754

%13,8

121.573

%6,7 | 251.044

%11,8

366.117

%15,7

1.136.488 | %12,4

TOPLAM
KALITE
MALIYETIN
E ORANI

%13,80

%0,0

%6,79

%0,0 | 911,89

%0,0

%15,79

%0,00

%12,49 | %0,00

Kaynak: Ornek Isletmeden elde edilen verilerle hazirlannugtir

6.5. Ornek isletmenin Kalite Maliyetlerinin Toplam Hasilattaki Goriiniimii

Kalite maliyet kategorilerinin toplam hasilat igerisindeki oran1 Tablo
6’da yer almaktadir.

Tablo 6: Ornek Isletmenin 2019 Yih Toplam Kalite Maliyetlerinin Toplam Hasilata
Oranlarmin Dagihm (TL-%0)

1.Dénem 2.D6nem 3.Ddnem 4.Dénem Toplam
Toplam Ciro 65.624.355| 70.252.720 | 51.845.471| 48.876.856 | 236.599.402
Toplam Kalite Maliyeti 2.882.682| 1.790.153| 2.110.501| 2.318.403 9.101.740
Tkm/Toplam Ciro 4.4 2,5 41 47 3,8

Toplam kalite maliyetlerinin toplam ciro igerisindeki payt % 3,8
diizeyindedir. Ikinci ¢ceyrek disinda ki diger aylarda %4 oraninda bir dagilim
sergilemis olup ikinci ¢eyrekte kalite maliyet oraninin azalmasinin sebebi
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hasilatin artmasinin yani sira kalite maliyetinin mutlak degerinin azalmasi
yani aralarindaki farkin artmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 7: i¢ Basarisizlik ve Dis Basarisizhk Maliyetlerinin Toplam Hasilata Oram (%)

1.dénem | 2.doénem | 3.dénem | 4.donem
Toplam Kalite Maliyetinin Ciroya oram 4,4 2,5 4,1 47
ig: Basarisizlik Maliyetlerinin Ciroya Oram 2,4 1,8 2,1 2,5
Dis Basarisizhik Maliyetlerinin Ciroya Oram 0,6 0,2 0,5 0,7

I¢ basarisizlik maliyetlerinin toplam hasilata oran1 ortalama yiizde %2
civarinda gergeklesmistir. Dis basarisizlik maliyetinin toplam hasilattaki
payl, i¢ basarisizlik maliyetine gore daha diisiik seviyede gerceklesmistir.
Grafik 1°de toplam kalite maliyetleri ve basarisizlik maliyetlerinin toplam
orani yer almaktadir.

Toplam Kalite Maliyetleri- Bagarisizlik Maliyetlerinin
Ciroya Orani (%)

5,0% .
—e—Toplam Kalite

4,0% aﬁ/‘ Maliyetinin Ciroya
\ / < orani
3,0% .
° 4% \)Es 2,5% —m— ¢ Basarisizlik
2,0% —Awo—eifé@ Maliyetlerinin Ciroya

Orani
0,
1.0% 0,6% 0,7%
0,0% ‘ 0206 0:5%
1.dénem 2.dénem 3.donem 4.donem

4,7%

/4,1%

(=)

Grafik 1: Ornek isletmenin 2019 Y1 Hasilatinin Toplam Kalite Maliyetine ve
Basarisizhik Maliyetlerine Orani

Toplam kalite maliyetlerinin ciro igerisindeki pay1 azaldik¢a i¢
basarisizlik ve dig basarisizlik maliyetleri de azalma yoniinde egilim
sergilemistir. Hasilat arttikca toplam kalite maliyetlerinin artmasi olagan bir
durumdur. Ancak 6zellikle isletmenin ikinci ii¢ aylik déneminde toplam
cironun artmasina ragmen kalite maliyetlerinin %4,4 den %2,5 diizeyine
diismesi ve basarisizlik maliyetlerinin de azalmasi kalite yonetimi ile ilgili
politikalarin gdzden gecirilmesini gerekli kilabilir. Ornek isletmenin, 2019
yili toplam maliyetlerinin tutar1 178.232.546 TL’ dir. Toplam Kkalite
maliyetlerinin 2019 yil1 tutar ise 9.101.74 TL dir bu tutar toplam maliyetlerin
ortalama % 5,1 gibi bir rakamina denk gelmektedir. Mevcut maliyet
diizeyinde kalite maliyet oraninin ¢ok diisiik diizeyde kalmasi isletme
yoneticileri i¢in olumlu karsilanabilecek bir diizeydedir.
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6.6. Ornek Isletmenin Kalite Maliyetlerinin PAF Modeline Gére
Degerlendirilmesi

Kalite maliyet kategorileri birbiriyle etkilesim halindedir. Isletmenin
2019 yilina ait kalite maliyet kategorilerinin dénemler itibari ile oransal
dagilimlarinin 6zet goriiniimii Tablo 5°de yer almaktadir.

Tablo 5: Ornek isletmenin 2019 Yili Kalite Maliyet Kategorilerinin Toplam Oranlar1 (%)

1.Dénem 2.D6nem 3.Ddénem 3.Donem
Onleme Maliyetleri 14,09 15,51 18,16 15,32
Olgme ve Degerlendirme Mal. 17,08 7,66 18,57 15,13
Toplam 31,17 23,17 36,73 30,45
I¢ Basarisizlik Maliyeti 55,04 70,04 51,38 53,76
Dis Basarisizlik Maliyeti 13,80 6,79 11,89 15,79
Toplam 68,84 76,83 63,27 69,55

PAF modeline gore Onleme maliyetlerine ve degerlendirme
maliyetlerine yapilan yatinmlar basarisizlik maliyetlerini azaltmaktadir.
Tablo 5’ de i¢ basarisizlik oraninin her donemde diger kategorilere gore daha
yiiksek oranda gergeklestigi goriilmektedir. Kalite maliyet kategorilerinin
grafik ortamina aktarilmis sekli Grafik 2°de asagida yer almaktadir

Kalite Maliyet Unsurlarinin Dagilimi (%)
80,00 70,04

—&— Onleme Maliyetleri

60,00 ——— 55,64 51,38
- 53,76 | —m— Olgme ve Degerlendirme

Maliyeti
40,00 Ic Basarisizlik Maliyeti

Dis Basarisizlik Maliyeti

1 2 3 4

Grafik 2: Ornek isletmenin 2019 Yih Kalite Maliyet Kategorilerinin Dagihmi

Ornek isletmenin ilk 3 aylk déneminde onleme ve olgme
degerlendirme maliyetlerinin toplami1 %31,17 diizeyinde, basarisizlik
maliyetleri ise %68,84 diizeyinde gerceklesmistir. Bu donemde i¢ basarisizlik
maliyeti diger kategorilere gore en yiiksek seviyede gergeklesmistir. ikinci ii¢
aylik donemde 6nleme maliyetleri bir 6nceki donemden % 1,42 oraninda bir
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artis sergilerken, 6lgme ve degerlendirme maliyetleri % 9,42 oraninda bir
azalis sergilemistir. Birinci donemde toplam %31,17 diizeyinde olan 6nleme
ve degerlendirme maliyeti, ikinci donemde %23,17 diizeyine inmesi, i¢
basarisizlik ve dis basarisizlik maliyetlerinin toplaminin % 76,83 diizeyine
yiikselmesine sebep olmustur. Her iki kategorinin toplami, birlikte
yorumlandiginda bu durum PAF modeli ile uyum gostermektedir yani 6nleme
maliyetleri ile degerlendirme maliyetleri arasinda negatif yonlii bir iliski
vardir. Ancak her bir alt baslig1 kendi i¢erisinde yorumlayacak olursak farkli
sonuglar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

I¢ basarisizlik maliyeti 2. dénemde %70 diizeyinde olup sdz konusu
donemler igerisinde en yiiksek paya sahiptir. i¢ basarisizlik maliyetinin bu
kadar yiiksek bir oranda seyretmesinin sebebi ayni donemdeki O6lgme ve
degerlendirme maliyetlerinin %7,66 seviyesine diismesidir. Olgme ve
degerlendirme maliyetlerinin azalmasi i¢ basarisizlik maliyetlerinin bu
duruma ters yonde tepki vermesine sebep olmustur. Literatiirde PAF modeli
olarak bilinen modelin temel olarak 6ne ¢ikardig diisiince de bu yondedir.
Kisaca onleme ve Olgme degerlendirme maliyetleri azalirsa basarisizlik
maliyetlerinde artig goriilmektedir. Ancak dis basarisizlik maliyeti ayn1 yonde
egilim sergilememistir. Her donemde onleme ve olgme degerlendirme
maliyetlerindeki artisa dis basarisizlik maliyetleri PAF modeline uygun bir
goriiniim sergilememistir.

Di1s basarisizlik maliyetlerinin diger maliyet kategorilerinden daha
bagimsiz bir dagilim sergilemis olmasi Ornek Isletme acisindan su sekilde
yorumlanabilir. Dig basarisizlik maliyeleri icerisinde yer alan “Yaptirim ve
Sorumluklar” alt bagliginin cari doneme ait olmamasi ge¢gmis doneme ait olan
hatalarin ve mahkemelerin sonug¢lanmasi belirli dénemler itibari ile
O0demelere katlanilmasi ve diger donemlerde bu maliyetlerin olmamast
isletmenin dis basarisizlik maliyetlerinin bir 6nceki donemlere bagimli
hareket ettigi seklinde yorumlanabilir. Ozetle, dis basarisizlik maliyetlerinin
sadece cari donemdeki 6nleme ve degerlendirme maliyetlerinden degil
onceki donem faaliyetlerinden de etkilenmesinin s6z konusu olmasi maliyet
kategorilerinin PAF modeline gore hareket etmesini engelleyebilir.

Ornek isletmenin {iciincii ddneminde dnleme ve dlgme degerlendirme
maliyetlerinin toplami1 %36,73 diizeyinde, basarisizlik maliyetleri ise %63,27
diizeyinde gergeklesmistir. Ugiincii ddnemde dnleme ve 6lgme degerlendirme
maliyetlerindeki  %13,56 oranindaki artis i¢ basarisizlik maliyetlerini
azaltirken dis basarisizlik maliyetlerini artirmaktadir. Ancak toplam
basarisizlik maliyetlerinde ise %13,56 oraninda bir azalma meydana
getirmistir. Bu sonu¢ PAF modeli ile uyum gosterirken her bir kategoriyi ayr1
ayr1 yorumladigimizda 6nleme ve 6l¢me degerlendirme maliyetindeki artisin
dis basarisizlik maliyetini artirmas1 PAF modeli ile uyum géstermemektedir.

Ornek isletmenin dordiincii déneminde 6nleme ve dlgme
degerlendirme maliyetlerinin toplami1 %30,45 diizeyinde, basarisizlik
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maliyetleri ise %69,55 diizeyinde gerceklesmistir. Uglincii doneme gore
onleme ve Olgme degerlendirme maliyetlerindeki azalis basarisizlik
maliyetlerini artirmistir. Bu sonu¢ PAF modeli ile uyum gostermektedir..

7. SONUC

Glinlimiiz diinyasinda isletmelerin en 6nem verdigi konulardan birisi de
kalitedir. Kalite maliyeti kavrami da giiniimiizde hem {iiretim isletmeleri hem
de hizmet isletmeleri tarafindan kullanilan kavramdir. Otomotiv sektdriinde
faaliyet gosteren firmalar ISO/TS 16949:2009’a goére kalite maliyetlerini
kayit altina almaktadirlar. Calismaya konu olan igletme bu sartnameye sahip
bir isletmedir. Yapilan bu calisma sonucunda elde edilen sonuglar su
sekildedir. Toplam kalite maliyetleri igerisinde en biiyiik paya sahip olan
maliyet kategorisi, i¢ basarisizlik maliyetidir. Toplam kalite maliyeti
icerisindeki %56,81°lik oranla tek basina tiim kalite maliyetlerinin yarisindan
fazla bir diizeydedir. Ikinci sirada ise dnleme maliyetleri yer alirken 3. sirada
ise 0lcme ve degerlendirme maliyetleri yer almakta en az payr ise dis
basarisizlik maliyeti almaktadir. I¢ basarisizlik maliyeti oraninin yiiksek bir
diizeyde olmasi isletmenin 6nleme ile 6l¢me degerlendirme ¢aligmalarinda
dolayisiyla kalite yonetiminde basarisiz oldugunun gostergesidir.

I¢ basarisizlik maliyetleri icerisinde en yiiksek pay hurda maliyetlerine
ait olup ikinci sirada %30 ve %8’ lik bir oran ile ariza bakim giderleri yer
almaktadir. I¢ basarisizlik maliyetleri icerisinde, hurda maliyetleri oraninin
bu kadar yiiksek olmasi i¢ basarisizligin toplam kalite maliyetleri igerisindeki
paymin da artmasmna sebep olmustur. Isletme bu sonuca bakarak, i¢
basarisizlig1 bu kadar artiran hurda maliyetlerini bunun olusum sebeplerini
g6zden gecirmeli ve bu maliyeti etkileyen 6nleme ve dlgme-degerlendirme
maliyetlerinin kapsamina ve niteligine agirhik vermelidir. I¢ basarisizlik
maliyetlerinin oraninin yiiksek olmasinin olumlu sonuglart oldugu da
sOylenebilir.

Uriinler miisterilere gitmeden Once fabrika icerisinde gerceklesen
maliyetlerin olmas1 hatalarin diizeltilmesine olanak saglayabilir. Bu agidan
bakildiginda dis basarisizlik maliyetleri ile kiyaslandiginda daha kabul
edilebilir bir niteliktedir. Aksi takdirde tiriinlerin miisteriye ulasip geri iade
edilmesi ve olusan memnuniyetsizligi uzun vadede telafisi daha maliyetli
olacaktir. Isletmenin toplam maliyetleri icerisinde kalite maliyetlerinin orani
%S5,1 diizeyindedir bu oran olduk¢a diisiik bir seviyededir. Kalite
maliyetlerinin toplam ciroda ve maliyetler i¢erindeki payinin diisiik seviyede
olmas1 firma yoneticileri agisindan olumlu bir tablodur. Calismanin sonug
kismindan elde edilen bir diger sonugta Onleme ve degerlendirme
maliyetlerinin artmasi1 i¢ basarisizlik maliyetlerini azaltmakta fakat dis
basarisizlik maliyetlerinde ayni etkiyi gostermemesidir. Bu sonug literatiirde
PAF modeli olarak adlandirilan ve ¢alismanin da temelini olusturan konuyla
ortiismemektedir.
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0z

Maliyet yapisindaki degisim ve gercege uygun maliyet bilgilerinin edinilmesi ile
ilgili beklentiler yeni maliyet yontemleri arayisini da hizlandirmis ve sonugta hacim tabanli
maliyetlemeye alternatif olarak sunulan faaliyet tabanli maliyetleme (FTM) yonteminin
(birinci nesil FTM) teorik temelleri atilmistir. Bu yeni maliyetleme yonteminin uygulamada
karsilastig1 giigliikler nedeniyle revize edilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Revize edilen bu
yeni yontem, FTM nin ikinci neslini ifade eden zaman etkenli faaliyet tabanli maliyetleme
(ZEFTM) yontemidir. 2009 yilinda ZEFTM’nin eksikliklerini gidermek amaciyla iigiincii
nesil FTM olarak ifade edilebilecek performansa dayali faaliyet tabanli maliyetleme
(PDFTM) yonteminin teorik temelleri atilmaya baglanmistir. Caligmanin amaci, bu iiglincii
nesil FTM olarak ifade edilen PDFTM tanitilarak, hem birinci nesil hem de ikinci nesil FTM
arasindaki farkliliklar ortaya koymaktir. Onerilen bu yeni nesil FTM’nin hem geleneksel
FTM’den, hem de ZEFTM’den en 6nemli farki, performans 6l¢limiiniin maliyet hesaplama
stirecine dahil edilmesidir. Diger 6nemli bir farklilik ise maliyetleme siireci ile ilgilidir. Hem
islem siire¢lerinin uzunlugu, hem de performansin Slgiimii i¢in standartlarin belirlenmesine
iliskin giigliik, yeni nesil FTM nin en 6nemli dezavantajlarindandir. Buna karsilik, etkinlik
ve verimliligin hesaplanmasina imkan tanimasi, sorumluluk muhasebesi ve maliyet yonetimi
acisindan ilgililere 6nemli bilgiler sunmasi yeni nesil FTM’nin en 6nemli avantajidir.

Anahtar Sozcukler: Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Zaman Etkenli Faaliyet
Tabanli Maliyetleme, Performansa Dayali1 Faaliyet Tabanli Maliyetleme.
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PERFORMANCE FOCUSED ACTIVITY BASED COSTING

ABSTRACT

Expectations regarding the change in the cost structure and the acquisition of
accurate cost information also accelerated the search for new costing methods, and as a result,
the theoretical foundations of the activity-based costing (ABC) method (first generation
ABC), which was offered as an alternative to volume-based costing were developed. This
new costing method needs to be revised due to the difficulties encountered in practice. This
new revised method is the time-driven activity-based costing (TDABC) method, which refers
to the second generation of ABC. In 2009, the theoretical foundations of the performance-
focused activity-based costing (PFABC) method, which can be expressed as the third
generation ABC, began to be laid in order to eliminate the shortcomings of TDABC. The aim
of the study is to reveal the differences between both first generation and second generation
ABC by introducing PFABC, which is referred to as this third generation ABC. The most
important difference of this proposed new generation ABC from both traditional ABC and
TDABC is that performance measurement is included in the cost calculation process. Another
important difference is related to the costing process. Both the length of the processes and
the difficulty in determining standards for performance measurement are among the most
important disadvantages of the new generation ABC. On the other hand, the most important
advantage of the new generation ABC is that it allows the calculation of efficiency and
effectiveness, provides important information to the relevant parties in terms of responsibility
accounting and cost management.

Keywords: Activity Based Costing, Time-Driven Activity Based Costing,
Performance Focused Activity Based Costing.

JEL Codes: M40, M41, M49
1. GIRIS

Teknolojideki degisim iiretim sistemini, liretim sistemindeki degisim
de isletmelerin maliyet yapilarini degistirmistir. Hem iiretim sistemindeki,
hem de maliyet yapisindaki bu degisim, 6zellikle sermaye yogun isletmelerde
yasanmakla birlikte, emek yogun isletmeleri de etkilenmistir.

Teknolojik degisim ve yeni liretim ortamlarinda maliyet yapisindaki
degisim, direkt iscilik maliyetlerinin azalmasi ve genel iiretim giderlerinin
artmas1 seklindedir (Ozen, 2020: 753).

Maliyet yapisinda yasanan degisim, isletmelerin gergce§e uygun
maliyet bilgilerini edinmek i¢in yeni yontem arayiglarin1 da artirmistir. Bu
arayislar sonucunda faaliyet tabanli maliyetleme (FTM) ydnteminin
uygulama alan1 genislemis, artan genel iiretim maliyetlerinin dagitiminda
farkli yontemlerin kullanilmas1 yayginlagmaistir.

Genel iiretim maliyetlerinin dagitim sorununu ¢ézmek i¢in hacim
tabanli maliyetleme yontemine alternatif olarak gelistirilen faaliyet tabanli
maliyetleme yontemi, uygulamada yasanan sorunlar nedeniyle sorgulanmaya
baslandiktan sonra zaman etkenli faaliyet tabanli maliyetleme (ZEFTM) nin
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bahsedilen sorunlar1 ¢6zme amaciyla kullanimi 6nerilmistir. Bu kapsamda
FTM yontemi, revize edilerek yontemin uygulama kolayliginin saglanmasina
yonelik ¢aligmalar yapilmistir. Bu calismalar kapsaminda Onerilen zaman
etkenli faaliyet tabanli maliyetlemede karsilasilan sorunlar ve eksiklikler de
performansa dayali faaliyet tabanli maliyetleme (PDFTM) yoOnteminin
uygulanmasina yonelik ¢caligmalar1 glindeme getirmistir.

Calisma kapsaminda faaliyet tabanli maliyetleme yOntemleri
incelenerek, Uclincu nesil olarak ifade edilen PDFTM yonteminin teorik
temelleri analiz edilmis ve yontemin avantaj ve dezavantajlar ile birlikte
maliyetleme siirecinde izlenen asamalar ele alinmistir. Calismada ayrica
PDFTM’nin uygulama siirecinin ortaya konulmasi amaciyla Ornek bir
uygulamaya yer verilmistir.

2. LITERATUR OZETIi

Birinci ve ikinci nesil faaliyet tabanli maliyetleme ile ilgili cok sayida
calisma yapilmistir. Calisma kapsaminda bu iki FTM ile ilgili temel
calismalara yer verilmekle yetinilmistir. Ugiincii nesil FTM ile ilgili yapilan
siirli sayidaki ¢caligsma ise izleyen kisimlarda ele alinmistir.

Geleneksel ya da birinci nesil olarak adlandirilan faaliyet tabanli
maliyetleme, Cooper’in 1988 yilinda yayimlanan makalesi ile maliyet
hesaplama yontemi (Sakrak, 1997: 178) olarak ifade edilmeye baslamistir.
Cooper (1988), mamul maliyetlerinin hesaplanmasiyla ilgili yeni yontemin
cok daha 6nceden uygulamalarimin bulundugunu vurgulamistir (Cooper,
1988: 45). Ayrica Cooper ve Kaplan’in faaliyet tabanli maliyetleme
yonteminin, maliyet davraniglarin1 daha iyi anlamay1 sagladigini ve genel
tiretim maliyetlerine neden olan durumlar ortaya ¢ikardigini ifade ettikleri
calisma da (Cooper & Kaplan, 1992: 1) FTM ile ilgili vurgulanmas1 gereken
onemli ¢alismalardan biridir.

Birinci nesil faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin eksikliklerinin
giderilmesine yonelik olarak Kaplan ve Anderson tarafindan tanitilan zaman
etkenli faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin daha az maliyetle, kolay ve
hizli sekilde kurulabildigi, daha esnek ve basit bir yontem oldugu ifade
edilmistir (Kaplan & Anderson, 2004: 134). ZEFTM yonteminin ilk
uygulamasi saglik kuruluslarinda gerceklestirilmistir (Sharan vd., 2016: 63).

Faaliyet tabanli maliyetlemenin tigiincii nesli olarak ifade edilen
performansa dayali faaliyet tabanli maliyetleme Namazi (2009) tarafindan
gelistirilmistir. PDFTM’nin gelistirilme amaci; i. performans kontrold, ii.
ZEFTM yontemindeki maliyet dagitim sorununun ortadan kaldirilmasi ve iii.
FTM ve ZEFTM’nin etkilerini ve uygulama sirecini uzatmak olarak (¢
baslikta 6zetlenmistir (Namazi, 2009: 36).

Ali (2019), lastik Gretimi sektériinde PDFTM’nin uygulanabilirligini
ortaya koydugu caligmada, yontemin uygulanmasinin maliyetleri diistirmek,
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verimliligi artirmak ve performans degerlendirme siirecini iyilestirmek gibi
bir¢cok avantaj saglayacagini vurgulamistir (Ali, 2019: 35).

Moghri ve arkadaslar1 (2017), bankadaki mevduatlarin maliyetini
belirlemek amaciyla yaptiklari ¢alismada PDFTM nin, bankanin miisteri ve
hizmetlerinin karliliginin daha iyi anlagilmasint saglamanin yaninda, banka
subeleri ve genel miidiirligiiniin etkinlik ve verimliligini belirlemeye da katk1
saglayacagi sonucuna ulasmiglardir (Moghri, 2017: 119).

Kowsari (2013), faaliyet tabanli maliyetleme yontemlerini inceledigi
calismada, PDFTM’nin ihtiya¢ duyulan verilerin toplanmasinin yiiksek
maliyetli oldugunu ve bu yontemde ihtiyag duyulan standart tahminlerin ¢ok
zor oldugunu vurgulamaktadir (Kowsari, 2013: 2505).

Sarokolaei ve arkadaslar1 (2013), diger maliyetleme yontemleri gibi
PDFTM’nin de, sistem girdisi olarak standartlarin tahmininde belirsizlik
olgusuyla kars1 karsiya oldugunu ifade ederek, bu sorunu ¢6zmek igin
standartlarin tahmininde bulanik mantik kullanmiglardir (Sarokolaei vd.,
2013: 346).

PDFTM ile ilgili ¢aligma sayisinin smirli olmast ve uygulamada
karsilagilacak avantaj ve dezavantajlarin belirlenmesine yonelik ¢alismalarin
bulunmamasi, yontemin benimsenmesinde hem akademik hem de
uygulamaya yonelik daha fazla c¢alismaya ihtiyag oldugunu ortaya
koymaktadir. Yontemin gesitli sektorlerde uygulanmasi ve bu uygulamadan
elde edilecek sonuglarin analizi, sonraki donemlerde yapilacak ¢caligmalar i¢in
yol gosterici nitelikte olacaktir.

3. GELENEKSEL FAALIYET TABANLI MALIYETLEME

Maliyet hesaplamalarinda faaliyetlerin temel alinmasi, uygulanacak
maliyet sisteminin yapisini olusturan bir yontem tercihidir. Bu yontemin
alternatifi, uretim hacmini temel alan geleneksel hacim tabanli maliyetleme
yaklasimidir. Bu nedenle FTM’nin, ¢esitli yonlerden gruplanan maliyet
yontemleri gz ardi edilerek, tek basina alternatif bir maliyet sistemi gibi
diisiiniilmesi dogru olmayacaktir (Sakrak, 1997: 179). Maliyet sistemi, ¢esitli
maliyet yontemlerinin bir araya getirilerek olusturulan yapiyi ifade ettigi i¢in
caligmada, literatiirde siklikla kullanilan “faaliyet tabanli maliyetleme
sistemi” yerine “faaliyet tabanli maliyetleme yontemi’nin kullanilmas1 uygun
gorilmistir.

Hacim tabanli maliyetleme yonteminde, genel iiretim maliyetlerinin
dagitimi hacim bazli dagitim anahtarlar1 aracilifiyla gerceklestirildigi icin
elestirilmigtir. Bu elestiriler kapsaminda daha ger¢ege uygun maliyet
sonuglaria ulasilmasi amaciyla FTM yontemi gelistirilerek, yontem ¢esitli
sektorlerde uygulanmstir.

Isletmelerde birgok genel iiretim maliyeti, iiretime hazirlik,
makinelerin ayarlanmasi, iiretimin planlanmasi, satin alma, bozuk
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mamullerin dizeltilmesi gibi faaliyetlerle ilgilidir. Ancak Gretimdeki
cesitlilik, karmasik iiretim sistemleri, {riinlerin kiigiik partiler halinde
tiretilmesi gibi ¢esitli nedenlerle genel iiretim maliyetlerindeki degisim {iriin
miktarina gore degil, isletmede siirdiiriilen faaliyetlerin diizeyine bagl olarak
degismektedir (Cooper & Kaplan, 1988: 97-98). Bu nedenle maliyet
hesaplamalarinda faaliyetlere odaklanilmasinin, ger¢cege uygun maliyet
bilgilerinin elde edilmesine katki sunacagi dne siiriilmiistiir.

FTM ile hacim tabanli maliyetleme arasinda ¢ok biiyiik fark oldugunu
ileri stiren Emblemsvag, bu farklar1 su sekilde 6zetlemistir (Emblemsvég,
2003: 103):

e Hacim tabanli maliyetlemede, iiriinlerin kaynaklar tiikettigi kabul
edilir ve maliyetler birim temelinde dagitilir.

e Faliyet tabanli maliyetlemede, {iriinlerin direkt olarak kaynaklari
degil, faaliyetleri tiikettigi kabul edilir ve maliyetlerin dagitimi farkli
maliyet etkenleri kullanilarak gerceklestirilir.

Buna gore FTM ile hacim tabanli maliyetleme yontemleri arasindaki
iki temel fark ortaya ¢ikmaktadir. Bu farklardan birincisi kaynak tiiketimine
karsi faaliyet tiiketimi ve ikinci fark ise tek bir dagitim 6lgiitli yerine birden
fazla dagitim olgiitli kullanilmasidir (Emblemsvag, 2003: 104).

Yeni iiretim ortamlarinda geleneksel maliyet yontemlerinin yeterli
olmayacagini ifade eden Kaplan, bu elestirilerini ti¢ baslik altinda 6zetlemistir
(Oker, 2003: 27-28):

e Geleneksel yonetim ve maliyet muhasebesi uygulamalari ihtiyaci
karsilamada yetersiz kalmaktadir.

e Yatirim karlilik orani ile ilgili hesaplama yanlis kullanilmaktadir.

e Isletme yonetimi {izerinde finansal muhasebenin egemenligi
fazladir.

Siralanan bu eksikliklerin giderilmesinde, FTM nin uygulanmasinin
gerekliligine iliskin ¢ok sayida calisma yapilmis, sonugta FTM’nin gercege
uygun maliyet bilgilerinin edinilmesinde uygun bir yontem oldugu kabul
gormustur.

Isletmelerde hacim tabanli maliyetleme yerine FTM’nin uygulanma
nedenleri su sekilde siralanmaktadir (Kartal vd., 2009: 123):

Isletmelerde karlilik oranlarinin diismesi

Uriin ¢esitlerinin artmasina karsin iiretim miktarlariin azalmasi

Uretim sisteminde otomasyonun artmas1

Uriin yasam siirelerinin kisalmas1

Gergek durumu yansitmayan maliyet verilerinin kullanilmasi
FTM’nin uygulanmas1 gerekliligine iligkin beklentiye ve yontemden
beklenen faydalara ragmen, uygulamada cesitli sorunlar yasanmustir.
Yasanan bu sorunlar ve yonteme yapilan elestiriler, FTM’nin sorgulanmasina
ve revize edilmesine iliskin beklentilerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
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FTM’nin uygulanmasinda karsilasilan sorunlar ve yontemin basarisiz
olmasinin nedenleri dort baslik altinda 6zetlenmektedir (Tse & Gong, 2009:
41-42):

e Uygulanmasi i¢in fazla zaman ve kaynak gereksinimi

e Faaliyet tabanli maliyet yonetim sistemleri ile kurumsal bilgi
sistemlerinin diger bdliimlerle biitiinlesme sorunlarinin bulunmast

e Biiyiik isletmelerde FTM yonteminin uygulanmasimin karmasik
olmas1

e Yeterli yonetim desteginin olmamast

Cok sayida sektorde ve isletmede uygulama alani bulan, birgok
akademik c¢alismada ele alinan FTM, yukarida siralanan nedenler ve
uygulamada karsilagilan giigliikler nedeniyle sorgulanmaya baglanmis ve
yontemin revize edilme ihtiyaci ortaya c¢ikmistir. Bu kapsamda yapilan
calismalar, ikinci nesil FTM olarak da ifade edilen ZEFTM’nin
gelistirilmesini saglamistir.

4. ZAMAN ETKENLI FAALIYET TABANLI MALIYETLEME

ZEFTM yontemi, maliyet yOnetim sistemlerinin uygulanmasini
basitlestirmek i¢in 6zel olarak tasarlanmis FTM modelinin bir ¢esididir.
Model, faaliyet havuzlarinin kaldirilmasi ve bunun yerine modeldeki miktar
tabanli kaynak etkinligi maliyet faktorlerinin kullanilmasi yoluyla FTM
yonteminin uygulamada karsilastigi  zorluklari gidermek amaciyla
tasarlanmistir (Tse & Gong, 2009: 41-42).

ZEFTM vyontemi, gerceklestirilen faaliyetlerin ve bu faaliyetler i¢in
katlanilan siirelerin kapasite kullanim oranlar1 da dikkate alinarak maliyet
dagitimlarinin gergeklestirilmesi temeline dayanmaktadir.

Geleneksel FTM yonteminin isletmelerde uygulanmasinda sorunlarin
yasanmasit ve faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasinda kullanilmayan
kapasitenin dikkate alinmamasi nedeniyle bazi isletmeler tarafindan
uygulamaya konulmamistir. ZEFTM yontemi, faaliyetlere iliskin
maliyetlerinin hesaplanmasinda “maliyet etkeni olarak, faaliyetler icin
harcanan zamanlarin dikkate alinmasi” ve bu sayede “isletmelerdeki
kullanilmayan kapasitenin” de dikkate alinmasi igletmelere 6nemli faydalar
saglamaktadir. ZEFTM yonteminde iki parametre s6z konusudur: i.
faaliyetlerin birim maliyetlerinin belirlenmesi ve ii. faaliyetler i¢in katlanilan
birim zamanlarin belirlenmesi (Atmaca & Terzi, 2007: 383).

Birinci nesil FTM’de karsilasilan sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve
daha kolay uygulanabilir bir yonteme ulasilmasi amaciyla gelistirilen
ZEFTM’nin sagladigi yararlar su sekilde 6zetlenebilir (Kaplan & Anderson,
2007: 15-16):

e Dogru bir model olusturmak daha kolay ve daha hizlidir.
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e ERP ve miisteri iligkileri yonetimi sistemlerinden elde edilen
verilerle daha iyi entegre olur.

o Belirli siparislerin, siire¢lerin, tedarik¢ilerin ve miisterilerin belirli
ozelliklerini  kullanarak maliyetleri islemlere ve sipariglere
yonlendirir.

¢ En son gergeklestirilen operasyonlara iligkin bilgilerin izlenmesi i¢in
aylik olarak kullanilabilir.

e Siirec¢ verimliligi ve kapasite kullaniminin ortaya ¢ikmasini saglar.

e Kaynak taleplerini tahmin ederek, sirketlerin tahmini siparis
miktarlar1 ve karmasiklig1 temelinde kaynak kapasitesi i¢in biitce
ayirmasina olanak tanir.

e Kurumsal 6lgeklenebilir uygulama yazilimlar araciligiyla isletme
geneline kolayca uygulanabilir.

e Modelin revizyonu hizli ve diisiik maliyetle ger¢eklestirilebilir.

e Kullanicilara sorunlarin temel nedenini belirlemede yardimci olmak
icin ayrintili bilgiler saglar.

e Miisteriler, iirlinler, kanallar ve siire¢lerde karmasik olan ve biiyiik
miktarlarda insan ve sermaye harcamalari olan tiim sektorlerde ve
isletmelerde kullanilabilir.

Uygulama alan1 genisledik¢e ve yapilan ¢aligmalar arttikca siralanan
bu avantajlarla birlikte, ZEFTM yonteminin eksiklikleri ve elestirilen yonleri
de ortaya ¢ikmaya baslamistir. Yontemle ilgili elestiriler daha ¢ok yontemin
temelini olusturan “zaman” odaklidir.

ZEFTM yonteminin elestirildigi temel noktalar dort baghik altinda
incelenebilir (Ali, 2019: 35-36).

e Olciim hatalari: ZEFTM’deki 6l¢iim hatalar1, zamanin dl¢iilmesinin
kisisel yargi ve takdire bagli olmasi nedeniyle her faaliyet igin
gereken zamani dogru bir sekilde Olgmeme olasiligindan
kaynaklanmaktadir.

e Veritoplamadaki karmasiklik: ZEFTM’de veri toplama karmasik bir
siire¢c olarak kabul edildiginden, bu siirecin dikkatle yonetilmesi
gerekmekte ve sonuglarin kalitesinin mevcut verilerin kalitesine
bagli oldugu i¢in verilerin se¢ilmesinde ve toplanmasinda dikkatli
davranilmasi gerekmektedir.

e Homojen olmayan faaliyetlerin varligi: Homojen ve tekrarlanan
faaliyetler i¢cin dnceden tanimlanmis prosediirler uygulanabilirken,
heterojen veya tekrar etmeyen faaliyetlere benzer prosedirlerin
uygulanmasi isin dogasina uymamaktadir.

e Kullanilmayan kapasite: Kullanilmayan kapasitenin ve buna iliskin
maliyetin belirlenmesi sorunu, ZEFTM yo0nteminde de s0z
konusudur.

Yukarida siralanan elestiriler ve uygulamada karsilasilan sorunlar,

ikinci nesil FTM’nin revizyon geregini ortaya ¢ikarmistir. Sinirli sayida da
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olsa bu kapsamda yapilan ¢alismalar, ti¢lincii nesil FTM’nin gelistirilmesine
kaynaklik etmistir.

5. PERFORMANSA DAYALI FAALIYET TABANLI MALIYETLEME

Birinci nesil FTM ve ZEFTM ydnteminde ortaya ¢ikan sorunlarin
veya elestirilen noktalarin ¢6ziimii amaciyla, faaliyetlerin etkinligini ve
verimliligini de hesaplamaya imkan verecek nitelikteki tigiincii nesil FTM,
ikici nesil FTM’ye performans 6l¢iimiiniin eklendigi yeni bir maliyetleme
yontemidir.

PDFTM’nin performans odakli yapisi, temel faaliyetlerin
performansinin 6l¢iilmesi ve her maliyetleme doneminde ilgililere etkinlik ve
verimlilikle 1ilgili bilgileri sunabilme 06zelligi nedeniyle faaliyetlerin
tyilestirilmesinde 6nemli bir maliyet yonetim araci olma niteligine de sahiptir.

PDFTM yonteminin avantajlar1 su sekilde siralanabilir (Namazi,
2009: 36):

e PDFTM yontemi, isletme performansinin kontroliine imkan
tanimaktadir.

e ZEFTM’de karsilasilan sorunlar1 ¢ozmek i¢in uygun bir yontemdir.

e Geleneksel FTM ve ZEFTM yontemlerine iliskin uygulamalarin
siirekliligine katki saglayacak niteliktedir.

Ugiincii nesil FTM’nin performans odakli yapisi, yukarida siralanan
avantajlarla birlikte standart maliyet yonteminde karsilasilan sorunlari ve
giicliikleri de barindirmaktadir. Ozellikle temel faaliyetlerle ilgili
standartlarin belirlenmesi ve giincellenmesi, uygulamada karsilasilacak en
onemli sorunlardan birini olusturmaktadir. Ayrica homojen olmayan
faaliyetlerin fazla oldugu isletmelerde, temel faaliyetler ve bu faaliyetlere
iligkin  standartlarin ~ belirlenmesi de oOnemli bir sorun olarak
degerlendirilebilir.

Cok sinirli ¢alisma ve uygulama bulunmakla birlikte, mevcut ¢aligma
ve uygulamalardan hareketle PDFTM yonteminin tespit edilen dezavantajlar
su sekilde siralanabilir:

e PDFTM yoOnteminin uygulama asamalari, birinci ve ikinci nesil
FTM’lere gore oldukga fazladir. Maliyetleme agamalarinin fazlaligs,
maliyetleme stirecinde daha fazla zaman ve kaynak gerektirebilir.

e PDFTM yonteminde, maliyetleme sirecinde ihtiya¢ duyulan
standartlarin  olusturulmasinda  belirsizlik s6z  konusudur.
Standartlarin belirlenmesi ile birlikte bu standartlarin giincellenmesi
de ek caba ve kaynak gerektirecektir.

e PDFTM yoOnteminde performans ol¢limiinde belirli standartlarin
kullanilmasi, dogru performans 6l¢iimii i¢in yeterli degildir.

e PDFTM yonteminde ihtiya¢ duyulan verilerin toplanmasi, ek
maliyete ve zamana katlanilmasini gerektirebilir.
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Bu dezavantajlar gbéz Oniine alindiginda, PDFTM yonteminin
Uygulanmasinda sorunlarin yasanabilecegi, bu sorunlarin ¢oziimii igin
yontemin yalinlagtirilmasi gerektigi agiktir.

Kullanilan

maliyetleme

yontemlerinin

agsamalarinin

birlikte

degerlendirilmesi, yontemlerin toplu halde degerlendirilmesine imkan
tantyacaktir. Maliyet dagitiminda baz alinan Olgiite gore tiim maliyet

yontemlerinin uygulama asamalar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo-1: Maliyet Yontemlerine Gore Maliyetleme Asamalari

Hacim Tabanh Geleneksel Faaliyet Zaman Etkenli Performansa Dayah
Maliyetleme Tabanh Maliyetleme Faaliyet Tabanh Faaliyet Tabanh
Maliyetleme Maliyetleme
1 Gider yerlerinin Temel faaliyetlerin Farkli kaynak Temel faaliyetlerin
Asa.ma belirlenmesi belirlenmesi gruplarinin belirlenmesi
belirlenmesi
Maliyetlerin Faaliyet merkezlerinin Her bir kaynak grubu Her bir faaliyet icin
2. belirlenmesi belirlenmesi icin toplam maliyetin kullanilan gergek
Asama tahmin edilmesi kaynaklarin belirlenmesi
Giderlerin tim Maliyet etkenlerinin Her bir kaynak Her bir kaynak faaliyetinin
3. gider yerlerine belirlenmesi grubunun pratik gergek oraninin
Asama dagitilmasi kapasitesinin tahmin belirlenmesi
edilmesi
Yardimer gider Maliyetlerin faaliyet Her bir kaynak Her bir faaliyetin
yerlerindeki merkezlerine grubunun toplam maliyetinin belirlemesi
4 giderlerin esas aktarilmasi maliyetini pratik
) gider yerlerine kapasiteye bolerek her
Asama - U
dagitilmasi kaynak grubu igin
birim maliyetin
hesaplanmasi
Esas gider Maliyetlerin Her bir faaliyet icin Her faaliyet icin standart
5. yerlerindeki mamullere yliklenmesi harcanan zamanin oraninin belirlenmesi
Asama | giderlerin Uriinlere olctlmesi
yuklenmesi
Her bir kaynak Faaliyetin fiyat sapmasinin
grubunun birim hesaplanmasi
6. maliyeti ile faaliyet
Asama zamanin ¢arpilarak
toplam maliyetin
hesaplanmasi
Uygulanan faaliyetlerin
7. maliyetlerinin
Asama hesaplanmasi
8. Miktar sapmasinin
Asama hesaplanmasi
9 Her bir faaliyetin
) verimliliginin
Asama h 1
€saplanmasi

Kaynak: Bekgi, I. & Negiz, N. (2011). Faaliyet tabanli maliyetleme ydnteminin insaat taahhiit
isletmelerinde uygulanmasi. Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
XXX(2), 122; Oztiirk, M. S. & Alsamarrai, S. (2019). Zamana dayali faaliyet tabanli
maliyetleme ve bir uygulama. Muhasebe ve Finansman Dergisi, Ocak, (81), 123; Namazi, M.
(2009). Performance focused ABC: A third generation of activity based costing system. Cost
Management Journal, 23(5), Sep/Oct., ABI/INFORM Global, 36-41’den yararlanilarak
hazirlanmistir.
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Tablo-1°de de 6zetlenen PDFTM’nin uygulama siirecinin agsamalari
asagida detayli olarak agiklanmistir.

1. Asama: Temel Faaliyetlerin Belirlenmesi. ZEFTM’de
bulunmayan ancak geleneksel FTM’deki ilk asamadaki siirece benzeyen bu
asamada, temel faaliyetler belirlenmektedir. Bu asama, i. her bir faaliyetin
niteligi ve maliyet davraniginin diger faaliyetlerden genellikle farkli olmasi
ve ii. belirlenen maliyetlerle faaliyetlerin eslestirilmesi gerekliligi nedeniyle
onemlidir (Namazi, 2009: 36).

2. Asama: Her Faaliyet icin Thtiya¢ Duyulan Ger¢ek Kaynaklarin
Belirlenmesi. Bir faaliyeti gergeklestiren veya yoneten personel, o faaliyet
icin ihtiya¢ duyulan kaynaklarin tiiriinii ve miktarin1 isletmenin veri
sistemlerine, 6zellikle muhasebe veri sistemine dayali olarak tanimlayabilir.
Kaynaklar; zamani, dogrudan malzeme miktarini veya diger uygun unsurlari
igerebilir. Ancak kaynagin, maliyetle kesin bir iliskisinin olmas1 gerekir. Bu,
farkli etkisi olan kaynaklarin kapasitesini segmede biiyiik ol¢lide esneklik
saglayacaktir (Kowsari, 2013: 2506). Bu asama, iki kaynakla ilgili maliyet
sorunu nedeniyle fiili kaynaklarin degisken ve sabit davranisinin
belirlenmesini icerir (Namazi, 2009: 37).

3. Asama: Her Bir Faaliyetin Gercek Oranmmin Belirlenmesi.
Geleneksel FTM’deki her faaliyetin gercek orani, gerceklestirilen her bir
faaliyetin zaman ylizdesine gore belirlenir. ZEFTM’de pratik kapasitenin
maliyeti, kaynak maliyeti pratik kapasiteye bolunerek tim faaliyetler icin tek
bir kapasite maliyeti hesaplanarak belirlenir (Kowsari, 2013: 2506).
PDFTM’de fiili maliyet oranlari, mevcut veri sistemleri kullanilarak
isletmede gerceklestirilen faaliyetlerin her biri i¢in maliyet davranigina gore
ayr1 ayri belirlenir (Ali, 2019: 36; Namazi, 2009: 37).

4. Asama: Her Bir Faaliyetin Maliyetinin Belirlenmesi.
PDFTM’de, maliyet kaynaginin davranisi ile ilgili olarak her bir faaliyetin
maliyeti belirlenir. Kaynak degisken bir maliyet oldugunda, girdi
faktorlerinin maliyeti, her bir faaliyette kullanilan fiili kaynaklar ile kullanilan
kaynaklarin fiili fiyat1 carpilarak hesaplanir. Direkt malzemeler, caligma
siiresi ve iretim miktar1 gibi degisken maliyetler kolay bir sekilde
tanimlanabilir. Faaliyetlere dagitimi yapilacak maliyetlerin dagitiminda ise
farkli yontemler kullanilarak dagitim gergeklestirilebilir (Ali, 2019: 36).
Faaliyetlerle dogrudan iliskisi kurulamayan ve dagitim yoluyla faaliyetlere
yiiklenecek maliyetlerin dagitiminda; degisken maliyet, islem sayisi, zaman
gibi dagitim Oolgiitleri kullanilabilir. Ayrica dagitimda, agirlikli ortalama
maliyet veya net gerceklesebilir deger yontemleri de kullanilabilir (Namazi,
2009: 37-39).

5. Asama: Her Faaliyet Icin Standart Oramin Belirlenmesi.
PDFTM’de siire¢ yonetiminde Onemli bir asama olan standart oranin
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belirlenmesi asamasi, ZEFTM’de bulunmamaktadir. Bu asamada, her bir
faaliyetin standart orani tahmin edilmelidir. Bu tahmin, Ol¢im ve is
degerlendirme teknikleri, piyasa mekanizmalari ve i¢ veya dis kriterler gibi
farkli araglarla gerceklestirilebilir. Standart oran ayrica, regresyon analizi ve
zaman serisi modelleri gibi istatistiksel teknikler kullanilarak da
belirlenebilir. Bu standart, fiili oranlar ve faaliyetlerin fiili maliyetleri ile
karsilagtirmada kriter olarak kullanildigindan dogru hesaplanmasi énemlidir
(Kowsari, 2013: 2506).

6. Asama: Faaliyetin Fiyat Sapmasinin Hesaplanmasi. Bu asama,
hem geleneksel FTM’de hem de ZEFTM’de bulunmamaktadir. Fiyat
sapmas1, her faaliyet icin ihtiya¢ duyulan fiili kaynaklar ile standart
kaynaklarin fiyat farki, fiili miktarla ¢arpilarak hesaplanir. Sabit kaynaklarin
fiyat sapmasinin, miktarlar1 sabit oldugu i¢in hesaplanmasina gerek yoktur
(Kowsari, 2013: 2506).

7. Asama: Uygulanan Faaliyetlerin Maliyetlerinin Hesaplanmasi.
Esnek kaynaklarin maliyetlerinin hesaplanmasi1 igin Oncelikli olarak
faaliyetin gergeklestirilmesinde tiiketilen standart kaynak miktar1 tespit edilir.
Bu standardi belirlemek i¢in is degerlendirme sistemi veya regresyon analizi
gibi istatistiksel araglar kullanilabilir (Kowsari, 2013: 2507).

8. Asama: Miktar Sapmasinin Hesaplanmasi. Miktar sapmasi
uretim bolumandn, belirli bir Grin veya hizmetin fiili Gretiminde standart
miktarda kaynak kullanip kullanmadigimi gosterir. Miktar sapmasi ayni
zamanda tiretim bolimi yoneticisinin performansini ortaya koymast
(Kowsari, 2013: 2507) acgisindan 6nemlidir. Miktar sapmasi, fiili ve standart
miktar farkinin standart fiyatla ¢arpilmasiyla hesaplanir.

9. Asama: Her Bir Faaliyetin Verimliliginin Hesaplanmasi.
Verimlilik sapmasi, planlanan kaynaklarin pratikte verimli ve etkin bir
sekilde kullanilip kullanilmadigini  gosterir. Verimlilik sapmasi ayni
zamanda, Onceden belirlenen hedeflere ulasmadaki basar1 diizeyinin
belirlenmesinde de kullanilabilir (Ali, 2019: 37). Verim sapmasi, gercek
duzeyde butcelenen maliyetler ile standart diizeyde bitcelenen maliyetler
arasindaki farki gosterir.

PDFTM yontemi, performans odakli bir yaklagim oldugu igin
yontemin temel dayanagini da yonetim muhasebesi uygulamalarinin 6nemli
konularindan biri olan standart maliyet yontemi olusturmaktadir.

Standart, belirli bir amaci goésteren ve bu amaca ulagilmasi igin
belirlenen olgiidiir. Standart kavrami miktar, kapasite, kalite ve deger olarak
ulasilmasi gereken hedefleri ifade eder (Altug, 2006: 353). Standart maliyet,
mevcut veya gelecekte beklenen kosullar altinda bir (riin veya hizmetin
maliyetinin dnceden belirlenmesidir (Rajasekaran & Lalitha, 2010: 606).

Etkin maliyet kontroll igin fiili Gretim maliyetlerinin standartlar ile
karsilastirilarak hesaplanan sapmalarin, hem sapmalara neden olan faktorler,
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hem de isletme birimleri agisindan analiz edilmesi (Yikgl, 2005: 794)
performansin dlgiilmesinde ve maliyet yonetiminde 6nemli bir arag¢ olacaktir.

Ucgiincii nesil FTM’nin temelini olusturan standart maliyetlerin ve
sapma analizinin, iiretim maliyeti unsurlar1 kapsaminda daha detayli olarak
ele alinmas1 faydali olacaktir. Bu kapsamda iiretim isletmelerinde direkt ilk
madde ve malzeme miktar ve fiyat sapmalari ile genel iiretim maliyetleri
kapsamindaki biitge, verim ve kapasite sapmalarinin, hizmet isletmelerinde
ise direkt is¢ilik zaman ve ticret sapmalart ile birlikte biit¢e, verim ve kapasite
sapmalariin belirlenmesi ve analizi, faaliyet etkinliginde yonetime 6nemli
bilgiler sunacaktir.

Bu kapsamda, iiretimde kullanilan madde ve malzemelerin fiili
fiyatinin standart fiyattan diisiik diizeyde olmasi fiyat sapmasinin, fiili
miktarinin standart miktardan diisiik diizeyde olmasi da miktar sapmasinin
olumlu oldugunu gosterecektir. Benzer sekilde, calisanlar i¢in 6denen fiili
ticretin standart iicretten diisiik diizeyde gerceklesmesi iicret sapmasinin,
iiretim i¢in harcanan siirenin de standart siireden diisiik diizeyde olmasi siire
sapmasinin olumlu oldugunu ifade eder. Gergeklesen genel iiretim giderinin
gercek diizeyde biitcelenen genel iiretim giderinden diisiik diizeyde olmasi
biitge sapmasinin, gercek diizeyde bitgelenen genel dretim giderinin standart
diizeyde biitcelenen genel iiretim giderinden diisiik diizeyde olmasi verim
sapmasinin ve standart diizeyde biit¢elenen genel iiretim giderinin de gergek
diizeyde yiiklenen genel iiretim giderinden diisiik diizeyde olmasi kapasite
sapmasinin olumlu oldugunu ifade edecektir.

6. UYGULAMA

PDFTM uygulamast i¢in poliklinik maliyetlerinin belirlenmesi
amaciyla 6rnek uygulamaya yer verilmistir. Uygulama, Namazi (2009) ve
Kaplan & Anderson (2007) calismalar1 esas alinarak hazirlanmaistir.

Poliklinikteki temel faaliyetlere iligkin bilgiler Tablo-2’de verilmistir.

Tablo-2: Temel Faaliyetlere iliskin Bilgiler

) islem Islem Siiresi | Degisken | Beklenen 5
Faaliyet SiylSl ’ (dk.) Mal%yset ®) | Gelir | Afwhk
Randevu olusturma 200 3 4.600 2 1
Hasta kayit 400 2 5.400 2 2
Teshis ve tedavi 4.500 10 192.500 25 3

Poliklinigin teorik kapasitesi 50.000 dakika, pratik kapasitesi ise
46.400 dakikadir. Faaliyetlere dagitilacak maliyet toplami1 860.000 b’dir.
Temel faaliyetlere maliyet dagitimi; degisken maliyete gore dagitim, islem
sayisina gore dagitim, zaman etkenli FTM’ye gore dagitim, faaliyet sayisinin
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agirliklarina gore dagitim ve net gerceklesebilir degere gore dagitim
yontemleri kullanilarak gergeklestirilebilir.

Faaliyetlerin maliyetlerinin belirlenmesinde kullanilan farkli dagitim
yontemlerine gore faaliyetlerin maliyet paylar1 Tablo-3’teki gibi
hesaplanmustir.

Tablo-3: Her Faaliyetin Maliyetinin Belirlenmesi

a. Degisken Maliyete Gore Faaliyetlerin Maliyeti

. Degisken Yizde Toplam
Faaliyet Maliyet Pay Maliyet
Randevu olusturma 4.600 2,3 19.780
Hasta kayit 5.400 2,7 23.220
Teshis ve tedavi 192.500 95,0 817.000
Toplam 202.500 100 860.000
b. Islem Sayisina Gore Faaliyetlerin Maliyetleri
Faaliyet Faaliye@ Yizde Topl'am

Hacmi Pay Maliyet
Randevu olusturma 200 4,0 34.400
Hasta kayit 400 7,8 67.080
Teshis ve tedavi 4.500 88,2 758.520
Toplam 5.100 100 860.000
¢. Zaman Etkenli FTM’ye Gore Faaliyetlerin Maliyetleri
Birim . . Toplam Dakika
Faaliyet Zaman Faaliyet Hacmi Sire (dk.) B astna Topl'am
(dk) (1) 2) (1x2) Bl_rlm Maliyet
Maliyet
Randevu olusturma 3 200 600 17,2 10.320
Hasta kayit 2 400 800 17,2 13.760
Teshis ve tedavi 10 4.500 45.000 17,2 774.000
Kullanilan kapasite (% 92,8) 46.400 798.080
Kullanilmayan kapasite (% 7,2) 3.600 61.920
Toplam 50.000 860.000
d. Agirliklarina Gore Faaliyetlerin Maliyetleri

. Faaliyet - Yizde Toplam
Faaliyet Hacmiy(l) Agirik (2) 1x2 Pay Map“yet
Randevu olusturma 200 1 200 1,4 12.040
Hasta kayit 400 2 800 55 47.300
Teshis ve tedavi 4.500 3 13.500 93,1 800.660
Toplam 14.500 100 860.000

e. Net Gergeklesebilir Degere Gore Faaliyetlerin Maliyeti

- Agirhik (2) x .
Faaliyet HFaall_yet Tahmini Gelir 1x2x3 Ytzde Topl_am
acmi (1) 3) Pay Maliyet
Randevu olusturma 200 1x2 400 0,1 860
Hasta kayit 400 2x2 1.600 0,5 4.300
Teshis ve tedavi 4.500 3x25 337.500 99,4 854.840
Toplam 339.500 100 860.000
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iliskin bulgular Tablo-4-5-6’da Gzetlenmistir.

fiyat ve verim
Sapmalar,

faaliyetlerin degisken maliyetleri ve dagitim sonrasi toplam maliyet paylarina
gore hesaplanmistir. Randevu olusturma faaliyetine iliskin performans
sonuclar1 Tablo-4’te verilmistir.

Tablo-4: Randevu Olusturma Faaliyeti — Performans Raporu Ozeti

Fiili Maliyet Esnek Butce Esnek Bitce Planlanan
(Fiili Sire) (Standart Sire) Kapasite
(200x2)x 11,5=4.6005 | (200x2)x 10=4.0005 | (200x2)x 10=4.0005 | (250x2)x 10=5.000 &

Fiyat Sapmasi

Miktar Sapmasi = 0

Kapasite Sapmas1 = 1.000

=600 b Olumsuz 1 Olumsuz
Verim Sapmasi = b 600 Olumsuz
Toplam Maliyetler
Fiili Maliyet Gergek Diizeyde | Standart Diizeyde | Standart Diizeyde
Butcelenen Maliyet Butcelenen Maliyet Yiklenen Maliyet
10.320 b 15.000 b (250x4)x15=15.000b | (200 x4)x 15=12.000 b
Biitge Sapmast: 4.680 b Olumlu Verim Sapmast: -0- Kapasite Sapmast: 3.000

1 Olumlu

Toplam Verim Sapmasi 4.680 H Olumlu

Degisken maliyetler igin maliyet faktorii: Her | Toplam maliyetler icin maliyet faktori: Randevu
randevudaki islem say1s1 isleme siiresi

Bitce Fiili Bitce Fiili
Randevu sayis1 250 200 Randevu sayis1 250 200
Randevu Siiresi 2 2 Randevu siresi 4 3
Randevu bagia maliyet 10 11,5 Randevu bagia maliyet 15 17,2

Randevu olusturma faaliyetine iliskin degisken maliyetlere gore fiyat,
verim ve kapasite sapmasi olumsuz, dagitilan maliyet toplamina gore ise
biitce, verim ve kapasite sapmalarinin olumlu oldugu tespit edilmistir. Hasta

kay1t faaliyeti performans sonuglar1 Tablo-5’te verilmistir.

Tablo-5: Hasta Kayit Faaliyeti — Performans Raporu Ozeti

Fiili Maliyet

Esnek Biitce
(Fiili Stire)

Esnek Butce
(Standart Siire)

Planlanan Kapasite

(400 x 2) x 6,75=5.400

(400x2)x 7 =5.600 b

(400 x3)x 7 =8.400 b

(500x3)x7=10.500H

Siire Sapmasi

Miktar Sapmasi = 2.800 b Olumsuz

Kapasite  Sapmasi

=200 b Olumlu 2.100  Olumsuz
Verim Sapmasi = 2.600 b Olumsuz
Toplam Maliyetler
Fiili Maliyet Gergek Diizeyde | Standart Dizeyde | Standart Diizeyde
Butcelenen Maliyet Butcelenen Maliyet Yuklenen Maliyet
13.760 b 18.000 b (500x3)x12=18.000b | (400x3)x12=14.400%
Biitge Sapmas1 =4.240 b Verim Sapmas1 = 0 Kapasite Sapmas1 =
Olumsuz 3.600 b Olumlu

Toplam Verim Sapmast: 4.240 b Olumsuz

Degisken maliyetler i¢in maliyet faktorii: Her hasta

kaydindaki iglem sayis1

Toplam maliyetler igin maliyet faktorii: Hasta kaydi

islem siiresi

Butce Fiili Butce Fiili
Kayit sayist 500 400 Kayit sayisi 500 400
Kayit siiresi 3 2 Kayit siiresi 3 3,375
Kayi1t bagina maliyet 7 6,75 Kayit bagina maliyet 12 17,2
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Hasta kayit faaliyetine iligkin degisken maliyetlere gére miktar, verim
ve kapasite sapmasi olumsuz, dagitilan maliyet toplamina gore ise biitge ve
verim sapmalarinin olumsuz oldugu tespit edilmistir.

Teshis ve tedavi faaliyeti performans sonuglar1 Tablo-6’da verilmistir.

Tablo-6: Teshis ve Tedavi Faaliyeti — Performans Raporu Ozeti

Fiili Maliyet

Esnek Butce
(Fiili Stre)

Esnek Butce
(Standart Sure)

Planlanan Kapasite

(4.500%5)x8,55= 192.500 b

(4.500x5) x 7,5 = 168.750 b

(4.500 x4) x 7,5 =135.000 b

(5.000 X 4)X7,5 = 150.000 b

Fiyat Sapmas1
=23.750 b Olumsuz

Miktar Sapmast = 33.750  Olumlu

Kapasite Sapmas1 = 15.000 b
Olumsuz

Verim Sapmasi = 10.000  Olumlu
Toplam Maliyetler
Fiili Maliyet Gercek Dizeyde Biitcelenen | Standart Diizeyde | Standart Dizeyde Yuklenen
Maliyet Biitcelenen Maliyet Maliyet
774.000 b 640.000 B (5.000 x 8) x 16 = 640.000 H (4.500 x 8) x 16 =576.000 b

Biitge Sapmas1 =
64.000 b Olumlu

Verim Sapmasi1 = 0

Kapasite Sapmasi1 =
64.000 b Olumlu

Toplam Verim Sapmast: 64.000 & Olumlu

stresi

Degisken maliyetler i¢in maliyet faktorii: Teshis ve tedavi

Toplam maliyetler i¢in maliyet faktorii: Hasta teshis ve tedavi

stresi

Biitce Fiili Biitce Fiili
Hasta sayis1 5.000 4.500 Hasta sayis1 5.000 4.500
Teshis/tedavi siiresi 4 5 Teshis/tedavi siiresi 8 10
Teshis/tedavi basina maliyet 7,5 8,55 Teshis/tedavi basina maliyet 16 17,2

Teshis ve tedavi faaliyetine iliskin degisken maliyetlere gore fiyat ve
kapasite sapmasi olumsuz, dagitilan maliyet toplamina gore ise biitce,
kapasite ve verim sapmalarinin olumlu oldugu tespit edilmistir.

Hesaplama sonucu elde edilen bulgulardan, olumsuz sapmalarin
analiz edilerek sapmaya neden olan faktoriin ortadan kaldirilmasi veya
tyilestirilmesi, olumlu sapmalarda ise faaliyet etkinliginin daha da artirilmasi
amaciyla her bir faktoriin stirekli iyilestirilmesi gerekecektir.

Poliklinik hizmetlerine iliskin maliyet dagitim sonuglar1 Tablo-7"de

verilmistir.
Tablo-7: Poliklinik Hizmetleri Maliyeti

Faaliyet Maliyet Stricusu Degisken Dagitilan Toplam

Maliyetler | Maliyetler Maliyet
Randevu olusturma Randevu olugturma siiresi 12.600 10.320 22.920
Hasta kayit Kayit siiresi 9.400 13.760 23.160
Teshis ve tedavi Teshis ve tedavi siiresi 180.500 774.000 954.500
Kullanilan kapasite 202.500 798.080 | 1.000.580
Kullanilmayan kapasite - 61.920 61.920
Toplam 202.500 860.000 | 1.061.500

Dagitim sonuglarma gore, kullanilmayan kapasiteye iliskin maliyet
tutart ve temel faaliyetlerin degisken ve dagitilan maliyet paylari, hangi
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maliyet tiirli ve hangi faaliyet diizeyine odaklanilarak maliyet yonetiminin
gerceklestirilmesi gerektigine iligskin bilgiler vermektedir.

7. SONUC

Maliyet yapisinin degismesi, gercege uygun maliyet bilgilerine
ulagsmak i¢in yeni yontem arayislarimi da artirmistir. Bu yeni yontem
arayislari, Once faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin, sonra da zaman
etkenli faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin uygulama alanini
genisletmistir. Son olarak ise faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin liglincli
neslini ifade eden performansa dayali faaliyet tabanli maliyetleme yontemi,
heniiz sinirhi sayida da olsa ¢esitli ¢alismalarda incelenmeye baglanmistir.

Onceki iki nesil FTM’nin eksikliklerini gidermek ve etkinligini
saglamak amaciyla 6nerilen bu yeni nesil FTM’nin hem geleneksel FTM’den,
hem de ZEFTM’den baz1 farkliliklar1 bulunmaktadir. PDFTM yo6nteminin en
onemli farki, performans 6l¢ciminin maliyet hesaplama surecine dahil
edilmesidir. Performans olcimunun maliyetleme sirecine dahil edilmesiyle
ortaya c¢ikan bu farklilik, standart maliyet yonteminin uygulama ilkelerini
barindirmaktadir. PDFTM’nin diger 6nemli bir farki da maliyetleme Sureci
ile ilgilidir. Maliyetleme stireci geleneksel FTM’de bes, ZEFTM’de alti
asamada  tamamlanirken, = PDFTM’de  siireg  dokuz  asamada
tamamlanmaktadir. Hem maliyetleme siirecinin uzamasi, hem de ihtiyag
duyulan verilerin toplanmasinda katlanilmasi gereken maliyetlerin yiliksekligi
yontemin uygulanmasinda temel smirlayicilar olarak degerlendirilebilir.
Ayrica yontemde kullanilacak standartlarin tahminlerinde yasanacak
giicliikler de yontemin uygulanmasini sinirlandirabilecek bir etken olarak
ifade edilebilir.

Hem islem siireglerinin uzunlugu, hem de performansin 6lgtimii i¢in
standartlarin belirlenmesine iliskin giigliik, yeni nesil FTM’nin en 6nemli
dezavantajlarindandir. Buna karsilik, etkinlik ve verimliligin hesaplanmasina
imkan tanimasi, sorumluluk muhasebesi ve maliyet yonetimi agisindan
ilgililere Oonemli bilgiler sunmasi yeni yontemin en 6nemli avantajidir.
Dinamik performans oOlglimlerinin kullanilmasi, faaliyetlerin siirekli
tyilestirilmesinde 6nemli bir arag olacaktir.

Avantaj ve dezavantajlarinin belirlenmesine yonelik hem akademik
caligmalarda, hem de uygulamada PDFTM’nin uygulanabilirliginin test
edilmesine iligskin daha fazla katkiya ihtiyag vardir.

Onerilen yeni nesil FTM nin eski iiretim sistemlerine odaklanilarak
gelistirildigi géz Oniine alindiginda, yeni {iretim ortamlarina uygun maliyet
yontemlerinin gelistirilmesinin kag¢inilmaz oldugu sdylenebilir.

Geleneksel tiretim ortamlar1 esas alinarak hesaplanan maliyetlerin,
glinlimiiz yeni liretim ortamina uygun sekilde ve teknoloji muhasebesi esas
alinarak hesaplanmasima yonelik tekniklerle ilgili ¢alismalarin yapilmasi,
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maliyetlerin tam zamanli ve gerge§e uygun hesaplanmasma katki
saglayacaktir.
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Etik Beyani:
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uyuldugunu beyan ederiz. Editdrlerin ve Yayimnevinin yazarlar tarafindan beyan edilen bu
hususta ve metinde yer verdikleri bilgi ve goriisler karsisinda herhangi bir sorumlulugu
bulunmaz. Tiim sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.

Yazar Katkilari:
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YESIL TAHVILIN GELIiSiMi VE TURKIYE’DEKI

UYGULAMALARI®
Betiil MENTESE™
Derleme Muhasebe ve Finans
(Review) Arastirmalar1 Dergisi
Haziran 2021; 3(1): 94-116

APA Stili Kaynak Gosterimi:
Mentese, B. (2021). Yesil Tahvilin Gelisimi ve Tiirkiye’deki Uygulamalari. Muhasebe ve
Finans Arastirmalar: Dergisi. 3(1), 94-116.

oz

Artan niifus ve teknoloji ile endiistrinin gelismesi, kiiresel 1sinmayi tetikleyerek
iklim degisikligine neden olmaktadir. Bireysel ve kurumsal farkindaligi artirmak igin
diinyada 6nde gelen kuruluslar gesitli caligmalar yapmaktadir. Uretim ve tiiketim
asamalarinda zararli azot salmimini en aza indirmek icin kokli degisikliklere gidilmesi
gerekmektedir. Bu ddniigiim siireci ise finansman ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bu ¢aligmada,
son yillarda artig goriilen ¢evre dostu projelerin finansman ihtiyacinin bor¢lanma araci ihrag
edilerek karsilanmasi iizerinde durulmustur. Oncelikle siirdiiriilebilirlik hedeflenen projelere
finansman saglanmasi adina ¢ikarilan yesil tahvillerin tanimi, metodolojisi ve 6zellikleri
aciklanmig, 2006 — 2020 yillar1 yesil tahvil ihrag verileri incelenmistir. Diinya
uygulamalarindan 6rneklere yer verilmis, yesil tahvillerin islem gordiikleri borsalara ve
Islami finans uygulamalarina deginilmistir. Son olarak, Tiirkiye’de gerceklesen ilk
ihraglardan ve iklim finansmani uygulamalarindan bahsedilmistir. Sonug¢ boliimiinde yurt igi
piyasasinda gelisimi i¢in neler yapilabilecegi tartigilmigtir. Piyasa gelisimine ve literatlre
katki saglanmasi amaglanan bir vaka ¢aligmasi olup, ilgili kurumlar tarafindan yesil tahvil
diizenlemelerinin yayimlanmasi ve ihraca tegviklerin artmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Sozciikler: Yesil tahvil, Siirdiiriilebilirlik, iklim duyarlihg, iklim
degisikligi, Cevre projeleri finansmanu.
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THE DEVELOPMENT OF GREEN BONDS AND APPLICATIONS
IN TURKEY

ABSTRACT

With the increasing population and technology, the development of the industry
triggers global warming and causes climate change. Leading organizations around the world
conduct various studies to increase individual and corporate awareness. In order to minimize
the harmful nitrogen release during the production and consumption stages, radical changes
must be made. This transformation process creates the need for financing. In this study, it is
focused on meeting the financing needs of environmentally friendly projects, which have
increased in recent years, by issuing debt instruments. First of all, the definition, methodology
and characteristics of green bonds issued for financing projects targeted at sustainability were
explained, and green bond issuance data for the years 2006-2020 were analyzed. Examples
of world practices were given, the stock exchanges where green bonds were traded, and
Islamic finance practices were mentioned. In the conclusion section, it is discussed that what
developments can be done for the domestic market growth. It is a case study that aimed at
contributing to market development and literature, and it was concluded that green bond
regulations should be published by the relevant institutions and incentives for issuance should
be increased.

Keywords: Green bond, Sustainability, Climate awareness, Climate change,
Financing of environmental project.

JEL Codes: G12, Q56.
1. GIRIS

Sera gazi salinimini azaltma amaci ile gergeklestirilen ¢evreye duyarl
projelerin finansmaninin, yesil tahvil adi verilen bor¢lanma araci ihraci ile
karsilanmasi ¢evre kirliligini azaltirken sermaye piyasalarinin gelisimine
katk1 saglayacaktir.

Iklim degisikligi ve kiiresel 1stnma dogal afetlerin artmasima ve
siddetlenmesine sebep olmustur. Dogal afetlerin ¢evreye verdigi maddi ve
manevi zararlarin yiikii cok agir olmaktadir. Kiiresel 1sinmanin yol actigi
gerek dogal afetler gerekse uzun vadeli zararlart minimuma indirmek icin
diinya genelinde Birlesmis Milletler, Avrupa Iklim Eylem Ag1, Dogal Hayat1
Koruma Vakfi gibi farkli organizasyonlarda cesitli ¢aligmalar yapilmaya
baslanmistir. Bu c¢alismalarda varilan ortak kami fosil yakit kullaniminin
azaltilmasidir. Insanoglunun diinyaya verdigi zarari azaltmak ise
yenilenebilir dogal kaynak kullanimini arttirmakla miimkiindiir. Yenilenebilir
enerji ihtiyacinin artmasi ile iklim finansmani ihtiyaci ortaya g¢ikmustir.
United Nations Climate Change iklim finansmanini iklim degisikligini
hafifletmeyi, iklim degisligine diren¢ ve uyum saglamayi amaglayan yerel,
ulusal veya uluslararas1 saglanabilen finansmandir seklinde tanimlamistir
(Introduction to Climate Finance, n.d.). Tiketilen kaynaklarda yapilmasi
gereken degisiklikler yeni yatirim ve teknolojileri de beraberinde getirmistir.
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Finansman ihtiyacini kargilamak amaci ile ihrag¢ edilen bor¢lanma araglarinin
bu sayede 6zel bir yeri olmustur. Gelirinin yesil proje adi1 verilen ekolojik
cevreye duyarli projelerde kullanilmasi i¢in ihrag edilen tahviller yesil tahvil
adinm1 almistir (ICMA, 2018, s.2). 2007 yilindan itibaren bankalar taratindan
cikarilmaya baglanmis olup, sektdre gore piyasa ile birlikte gelismeye devam
etmektedir. Thtiya¢ ve kullanim arttik¢a ilkeler ve standartlar gibi diinyada
0zel mevzuatlar hazirlanmistir. Yesil tahvil ihra¢ eden kurumlar ilkelere
uymaktadir, ancak tiim diinyada kabul gbren bir standart bulunmamaktadir
(Giindogan, A.C., Bitlis, M., 2018, s.3; Kandir, Yakar, 2017, s.162).
Kullanim yontemlerine gore farkli tiirleri de olusmustur. Faizsiz
finans uygulamalarmin gergeklestigi iilkelerde yesil sukuk adiyla islem
gormektedir. Diinya uygulamalar1 giderek ¢esitlenerek 6zel sektdriin yaninda
devletler de hazine bonosu ihra¢ etmistir. Tiirkiye’de ihrag hacmi ¢ok
diistiktir. Climate Bonds Initiative verilerine gore Turkiye kimdlatif ihrag
hacmi ile 2020 yilinda 65 iilke arasinda 59. Sirada yer almaktadir (Market
Data., n.d.). Ayrica Borsa Istanbul ve SPK’da &zel bir uygulama veya
mevzuat bulunmamaktadir. Ancak, iklim finansmani1 uygulamalar
yiriitilmektedir. Bu yonii ile 6zellikle Tiirkiyede’de gelismeye agiktir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yesil tahvillerin yaklasik 10 yillik ge¢misine karsin Tiirkiye’de yeni
bir finansal iiriin olmas1 sebebiyle ulusal literatiir sayis1 dzellikle tilkemizde
kisithdir. Gelismis {ilkelerde yesil tahvil iizerine yapilan bir¢cok calisma
bulunurken Tiirkiye’de 6zel bir calisma bulunmamaktadir. Ancak, konuyu
aciklayan ve piyasanin gelismesine fikirleri ile katki saglayabilecek yerli
akademik calismalar da bulunmaktadir. Bu boliimde yerli ve yabanci
calismalara yer verilmistir.

Kandir ve Yakar’in (2017) ortak ¢alismasinda yesil tahvil piyasasinin
Tiirkiye’de gelismesi i¢in ¢esitli oneriler sunulmustur. Bu makaleye gore,
yetkili kurumlar tarafindan konu ile ilgili bilgilendirme yapilmali, standartlar
belirlenip hem yesil tahvil hem de yesil sukuk ihraglarinin ve yatirimlarinin
artmasina yonelik tesvik edici kararlar alinmalidir. Bu kararlar; SPK ve BIST
konu hakkinda bilgilendirme yapmal1 ve ihraci tesvik edecek kararlar almali,
BIST te yesil tahvil piyasalar1 ve/veya endeksi olusturulmal1 ve yesil sukuk
icin diizenlemeler olusturulmalidir.

Ela (2019), yesil sukuk ve Tirkiye’de uygulanabilirligini acikladigi
makalesinde heniiz potansiyel basarisinin ve islem hacminin altinda
kaldigindan, ancak Tiirkiye’de gelisime ¢ok acik oldugundan bahsetmistir.
Gelisimi i¢in ise enerji liretimi ve enerji yatirimlar igin olusacak talep, sosyal
yonden sorumlu olan yatirimlara talep ve devlet tesviklerinin artmasi
gerektigi sonucuna ulagmaistir.
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Zerbib (2019), Cevre Yanlis1 Tercihlerin Tahvil Fiyatlarina Etkisi:
Yesil Tahvillere Iliskin Kanitlar bashikli calismasinda iki soruya cevap
aramistir. Cevre yanlis1 tercihler tahvil piyasasi fiyatlarini etkiliyor mu,
etkiliyorsa bitin tahvil piyasasina esit olarak mi etki ediyor? 2013 yilinin 3.
ceyregi ile 2017 yili sonu arasindaki déneme ait ABD Dolar1 ve Avro
ihraglarindan 110 adet yesil tahvil iizerinde yapilan arastirmada, yesil tahvil
ve geleneksel tahvillerin getiri farkinin -2 baz puan oldugu sonucuna
ulasilmistir. Kredi derecelendirme ve finansal notu diisiik tahviller i¢in fark
artmistir. Arastirma sonucuna gore ihraggr kuruluslarin notu diisiik tahviller
araciligr ile tahvil tabanlarmi genisletebilecegi sonucuna ulasilmistir.
Bununla beraber, prim, yesil ve konvansiyonel tahviller arasindaki 6nemli bir
deger disiikliigiinli géstermemek veya yatirimcilar yesil tahvil piyasasinin
gelisimini desteklemekten alikoymamak i¢in yeterince diisiiktiir.

Banga (2018), yesil tahvillerin gelismekte olan tilkeler i¢in potansiyel
bir iklim finansman1 kaynagi olmasi iizerine bir ¢alisma yapmistir. Alman
Kalkinma Bankasi’nin ve Apple sirketinin ihrag ettikleri geleneksel tahvil ve
yesil tahvillerin 2015 2017 yillar1 arasindaki vadeye kadar getiri oranlarini
karsilastirmiglar ve ayni diizeyde olduklarini gormiislerdir. Sonuglar,
yatirimeilarin artan iklim bilinci ile birlikte gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde yesil tahvillerin yiikseldigini gosterse de, bu pazar gelismekte olan
ulkelerde halen yeni olmaya devam etmekte ve potansiyelinin ¢ok altinda
kalmaktadir. Yesil tahvil yonetimi i¢in uygun kurumsal diizenlemelerin
olmamasi, asgari biiyiiklik konusu ve yesil tahvil ihracina iligkin yiiksek
islem maliyetleri, gelismekte olan iilkelerde yesil tahvillerin gelismesinin
onlindeki en biiylik engellerdir. Bu makale ¢ok tarafli ve ulusal kalkinma
bankalarin yerel yesil tahvil yonetimi i¢in aract kurumlar olarak verimli
kullanilmasimi Onermektedir. Yerel yonetimlerden yerel yesil tahvil
ihrage¢ilarina, yesil tahvil ihraci ile ilgili islem maliyetlerini kargilamay1
amaclayan garantiler saglamalar1 gerekmektedir.

Gizep (2019), Dogaya saygili Yesil Finans: Diinya ve Tiirkiye
Uygulamalar1 adli tezinde Tiirkiye, Almanya, ABD ve OECD iilkelerinin
2005-2015  yillar1  arasindaki  yenilenebilir  enerji ~ sektérinde
gerceklestirdikleri ilerlemeler incelenmistir. Tiirkiye-Almanya Yesil Bliylime
verileri kiyaslamasi 2013-2017 yillarim1  kapsamaktadir. Calismasi ile
farkindalik  olusturmayr amaglamigtir. Yapilan kiyaslar sonucunda
Turkiye’de bu konuda eksiklerin bulundugunu belirtmistir. Tirkiye’de
gelismesi i¢in ulusal devlet fonlar1 olusturmasinin ve yesil finans araglarinin
cesitlendirilmesinin gerektigini savunmustur.

Atilgan (2019), stratejik yesil pazarlama baglaminda yesil
fiyatlandirma literatliriinii ve yesil iirlinler i¢in yiiksek fiyat 6demeye razi
tikketiciler ile ilgili sorunlari incelemistir. Calismanin amaci yesil
fiyatlandirma konusundaki literatiirii gozden gecirmek ve yoneticilerin yesil
tirtinler i¢in yiiksek fiyat ddemeye razi tiiketiciler ile ilgili sorunlarini
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incelemektir. Bu makalede, 6zellikle gelismis lilkelerde ¢evreci stratejileri
kullanarak iiretim yapan isletmelerin daha kolay finansman bulabildigi,
¢linkii uygulamayan isletmelere gore daha fazla kredi verildigi belirtilmistir.
Tiiketiciler agisindan ise alinacak iirliniin fiyat1 ¢evresel faydalara kiyasla
daha biiyiik bir etken oldugu i¢in tiiketicilere uzun vadede kar-zarar analizleri
ile ilgili bilgilendirme yapilmasi 6nerilmistir.

Baysan (2019), “Yesil Tahviller ve Iklim Finansmani1” tezinde yesil
tahviller ve geleneksel tahviller arasindaki iliskiyi arastirmistir. TSKB’nin
ihra¢ etmis oldugu yesil tahvil ile geleneksel tahvilin 2016 yili 3. ¢eyrek ve
2019 wyili ilk c¢eyrek arasindaki giinliik verilerinin haftalik ortalamalari
hesaplanarak test edilmistir. Varilan sonuglar, uzun vadede esbiitiinlesik ve
aralarinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisinin oldugu yoniindedir. Buradan yola
cikilarak, geleneksek tahvillerin yani sira, portfoye yesil tahvil dahil etmek
hem portfoyiin ¢esitlenmesine yarayacak hem de cevresel fayda saglayacak
yatirimlara finansman saglayabilir.

Tolliver, Keeley ve Managi (2019), Paris anlagmasi i¢in yesil tahviller
ve stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri adli ¢alismalarinda, SDG ve NDC ile
ilgili cevresel sonuglarla uyumlu projelere ve varliklara yesil tahvil
getirilerinin ne dl¢iide dagitildigini arastirmislardir. 2008 — 2017 yillart arast
96 tilkeden 53 kurulusun halka acik yesil tahvil verilerini incelenmistir.
Makaledeki yesil tahvil ihraci ile finanse edilen projeler 108 milyon ton
karbondioksit ve 1500 gigawatt yenilenebilir enerji kapasitesi ile iliskilidir.
Ancak, kiiresel yatirim zorluklarini ig¢in oldugu belirtilmistir.

Escarus'un yayinladigi iklimin finansmani 6nlenemeyen gergek: iklim
degisikligi adli yazisinda diinyada ihra¢ hacmi ile birlikte Turkiye’deki
cevreci projelerin potansiyeline dikkat ¢ekilmistir.

Incelenen ¢aligmalarin ortak kanisi yesil tahvil piyasasinda
standardizasyon eksikligi ger¢egi olmustur. Bu eksikligi kapatmak igin
referans olarak ICMA’nin yayinladign YTI ve CBI'in yayinladigi Climate
Bond Standard V2.1 alinabilir.

3. YESIL TAHVIL NEDIiR?

Yesil projelere finansal kaynak saglama amaci ile ihrac¢ edilen ve
cevresel faydalar saglayan borglanma araglart “yesil tahvil” olarak
adlandirilir (Jun, Kaminker, Kidney ve Pfaff, 2016, s.4). Yesil tahviller kamu
kesimi, 6zel sektor veya ¢ok tarafli kuruluglar tarafindan iklim dostu projeler
ile ¢cevre projelerini finanse etmek amaciyla dort temel yesil tahvil ilkesi ile
uyumlu olarak ¢ikarilir (Kandir, Yakar, 2017, s.161). Sabit getirili menkul
kiymet olmalarinin yani sira, tahvil ve bonolardan ayrilan 6zelliklere sahiptir.
Bu farklardan biri, elde edilen gelirinin bir kismi veya tamaminin ¢evreye
fayda saglayan projelerde kullanilmasi, bir digeri ise dort temel ilkeye uygun
ihra¢ edilmesidir. “Yesil proje” ile yenilenebilir enerji, enerji verimliligi,

98



IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGIST

Cilt:3 Say::1 — Haziran 2021

kirliligi onleme ve kontrol, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir bi¢imde
yonetilmesi, biyogesitliligin korunmasi, temiz ulagim, siirdiiriilebilir su
yonetimi ve iklim degisikligine uyum gibi projeler ve bu projelere yapilan
yatirimlar ifade edilmektedir (Kandir, Yakar, 2017, s.161).

4, YESIL TAHVILIN GELIiSIiM SURECI

2006 yilinda Isvecli yatirimcilar portfdylerine eklemek iizere yeni
cevre projeleri arayisi igerisine girmislerdir. Bu sirada iklim degisikligi ve
kiiresel 1sinma hakkinda bircok tartisma yapiliyor olsa da bu konuda yatirim
yapilabilecek bir iiriin bulunmamaktaydi. Bunun yerine isve¢ Devlet Tahvili
ve ipotek tahvilleri islem gormektedir. Alternatif {iriin arayigina girdikce
beklenti ve istekler de sekillenmeye baslamistir. Anlamasi kolay, nakde
doniistiirtilebilir ve gilivenilir bir tirtine ihtiya¢ vardi. (Christopher Flensborg,
Head of Sustainable Products SEB). Iskandinavya Bankasi Diinya Bankas1
ile birlikte 2008 yilinda ilk yesil tahvili ihrag etmistir.

Ik ©’iklim bilinci’* tahvili (climate awareness bond) adiyla Avrupa
Yatirim Bankasi tarafindan 2007°de ihra¢ gergeklestirilmis olup, AYB’yi
2008 yilinda “yesil tahvil” terimini kullanarak Diinya Bankasi izlemistir. Bu
tdr tahvil ihrag eden ilk kurulus, 2008'de uygulamaya baslayan ve o giinden
sonra 13 milyar ABD Dolarindan fazla ihrag eden Diinya Bankasi oldu
denebilir. ilk ihrag yillarinda nispeten diisiik olan ihra¢ adedi, 2013 yilindan
sonra reel sektordeki firmalarin, yerel bankalarin ve devlet kurumlarin da
ihraca baglamasiyla artmaya baslamistir. Gelecek yillarda da piyasa hacminin
artmasi beklenmektedir. Grafik 1 yillar i¢indeki bolgesel bazda ihrag artigini
gostermektedir.

Bolgesel ihrac
400
300
200

100

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Afrika Asya - Pasifik Avrupa

Latin Amerika M Kuzey Amerika ® Uluslaristi

Grafik 1: Bolgesel Bazda Thrac¢ Artisi

Kaynak: CBI Market Data, n.d.
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Hem “yesil” olan hem de iklime duyarli etiketli tahvilleri olusturan
tahvil piyasasi, iklimlendirmeli tahvil piyasasi olarak bilinmektedir. Bunula
beraber siirdiiriilebilir bono piyasasinda 6nemli bir ayrim yapilmalidir.
Finansal piyasalarda c¢evresel amaclari destekleyen tahvillerin ¢cogunlugu
aslinda “yesil” olarak etiketlenmemistir. Bonolar1 ¢evre dostu olarak
nitelendiren evrensel olarak kabul edilmis kriterlerin bulunmamasi, iklim
sartlarina uyumlu tiim tahvillerin takip edilmesini sorunlu kilmaktadir. Cin
gibi birgok {ilke bu tiir bonolar1 siniflandirmak i¢in kendi standartlarini ve
kilavuzlarini takip etmeye karar vermistir.

Genel olarak geliri ¢evreye duyarli projelerin finansmaninda
kullanilmak {iizere gergeklestirilen finansal islemler ve firetimler yesil
ekonomi sinifina dahil olmaktadirlar.

5. YESIL TAHVIL ILKELERI

Yesil tahvil siirecinde belirli kriterler olusturmak amaciyla bir grup
finans kurulusu ve bankalar 2014 yilinda bir araya gelerek cesitli prensipler
gelistirmistir. Bu olusuma tiye olma sartlar1 yesil tahvillere yatirnrm yapmus,
ihra¢ etmis veya satisa ¢ikarmis olmak olarak belirlenmistir. Prensiplere
tiyelik goniilliiliik esasina baglidir. 2015 yili itibariyle yesil tahvil piyasasinda
bulunan 307 kurum ilkeler kuruluna tyedir. Turkiye’nin de dahil oldugu 34
iilkeden ihrag¢i, yatirimei, gozlemci ve garantdr olmak tizere 4 ayr tiirden
tiye bulunmaktadir. Takas kurumlari olan Shanghai Clearing House ve
Euroclear Bank gozlemci Uyelerdir. Turkiye’den ise TSKB gozlemci lye
statlistindedir (ICMA, List of members. (n.d.).

Ilk defa 2014 yilinda yatirrm bankalar1 konsorsiyumu (Bank of
America Merrill Lynch, Citi, Crédit Agricole Kurumsal ve Yatirim Bankasi,
JP Morgan Chase, BNP Paribas, Daiwa, Deutsche Bank, Goldman Sachs,
HSBC, Mizuho Securities, Morgan Stanley, Rabobank and SEB) tarafindan
Yesil Tahvil ilkeleri adli rehber yaymlanmistir. Bu tarihten itibaren devam
eden kilavuzlarin izlenmesi ve gelistirilmesi Uluslararasi Sermaye Piyasast
Birligi (ICMA) tarafindan diizenlenen bagimsiz bir sekreteryaya taginmustir.
Daha sonra Rehber’in 2018 versiyonu yayinlanmistir.

Yesil Tahvil ilkeleri (YTI), Yesil Tahvil piyasasinin gelistirilmesinde,
Yesil Tahvil ihract yaklagimini agikliga kavusturarak, seffafligi ve bilgi
paylasimini 6neren ve biitiinligli tesvik eden goniilli siire¢ kilavuzlaridir.
YTi'nin dért temel bileseni vardir:

1. Fonun Kullanim Kosullar1

2. Proje Degerlendirme ve Se¢cme Siireci
3. Gelir YoOnetimi
4. Raporlama
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6. IKLIM TAHVILLERI STANDARDI

Ingiltere ve Galler’de kayith, kar amaci1 giitmeyen uluslararasi bir
kurulus olan Climate Bonds Initative tarafindan iklim Tahvilleri Standard:
yaymlanmstir (Climate Bond Standard V2.1°°, 2016, s. 1) Iklim finansmani
hacmi arttikga yatinmcinin yesil etiketlemenin giivenilirligine iliskin
endiseleri de artmistir. Standartlar giiven ve seffafligin arttirilmasi ve
piyasada daha gii¢lii bir biiylime i¢in sarttir.

Iklim Tahvilleri Standardi, Iklim Tahvili Sertifikasyonu Isteyenler
icin karsilanmasi gereken sartlar1 belirlemektedir. Bu sartlar ihra¢ oncesi
sertifika almak isteyen ihraggilar i¢in karsilanmasi gereken diizenleme 6ncesi
gereklilikleri ve ihraci takiben sertifikayr devam ettirmek isteyen ihraggilar
tarafindan karsilanmasi gereken diizenleme sonrasi gereklilikleri grubundan
olusur.

Yesil Tahvil Prensipleri ile tamamen entegredir (Climate Bond
Standard V2.1, 2016, s. 3) Iklim Tahvilleri Standard1 ve Sertifika Plan,
yatirimcilarin~ ve  aracilarin tahvillerin = ¢evresel  biitlinliiglint
degerlendirmelerini saglayan, kullanimi kolay bir aragtir. Standart,
yonetimde toplam 34 trilyon dolarlik varliklar1 temsil eden Yatirimci
Temsilcileri Iklim Tahvilleri Standart Kurulu tarafindan desteklenmektedir.

Standartlarin ana 6zellikleri; prensiplerle tam uyum i¢inde olmasi,
gelirlerin kullanimi, izlenmesi ve raporlanmasi i¢in zorunlu gereklilikleri
acikca belirtmesi, diisiik karbonlu ve iklim direngli projeler ve varliklar i¢in
spesifik uygunluk kriterlerini belirlemesi, bagimsiz dogrulayicilara ve agik
prosediirlere sahip bir giivence cercevesi ¢izmesi ve bagimsiz bir Iklim
Tahvili Standart Kurulundan Sertifikasyon saglamasi olarak siralanabilir.
(Climate Bond Standard V2.1’’, 2016, s. 1)

7. YESIL TAHVILIN DEGERLENDIRME SURECI

Yesil tahvilin, YTI’nin belirledigi dort temel bilesen ile uyumunu teyit
etmek icin, dis degerlendirmeye tabi tutulmasi Onerilmektedir. Thrage,
uzmanliga sahip danigmanlardan ve kurumlardan tavsiye isteyebilir.
Danigsmanlik hizmetleri ihraggiyla igbirligini gerektirir ve bagimsiz dig
goriislerden farklidir. Rehberlik ve bagimsiz incelemeler ikinci taraf goriisi,
dogrulama, sertifikasyon ve derecelendirme hizmetlerini igerebilir.

7.1. ikinci Taraf Goriisii

Cevresel uzmanliga sahip, ihraggidan bagimsiz bir kurum bir Ikinci
Taraf Goriisii yaymlayabilir. Kurum, ihragcinin Yesil Tahvil ¢ercevesine
iliskin danigmanindan bagimsiz olmali veya bagimsizligimi kanitlayacak
uygun prosediirleri uygulamis olmalidir. fhragginin hedefleri, stratejileri,
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stirecleri ve gelirlerin kullandirimi i¢in Ongdriilen proje tiirlerinin ¢evresel
Ozelliklerinin degerlendirilmesini igerebilir.

Yesil tahvillerde durum tespiti ve ikinci parti degerlendirmesi
genellikle CICERO, Vigeo ve DNV sirketleri tarafindan yapilmaktadir.
CICERO ayrica, yesil tahvillerin ¢esitlendirilmesi ve piyasasinin
gelistirilmesine yaptig1 caligmalar ile katki saglamaktadir. (ICMA, 2018, s.1).

7.1.1. CICERO Arastirma Merkezi

CICERO -Centre for International Climate and Environmental Research
Oslo'da iklim arastirmasi ve ¢evre bilimleri/gevre ¢alismalart igin disiplinler
arast arastirma merkezidir. CICERO 1990 yilinda Norve¢ Hiikiimeti
tarafindan kurulmustur.

7.1.1.1. CICERO Ton Metodolojisi

Yesil Tahvil Prensipleri (Ilkeleri) yesil tahviller igin goniillii
rehberligi ana hatlariyla belirtir, ancak yesil ¢ozlimlerin kalitesi lizerinde bir
pozisyon almaz. CICERO'nun iklim degisikligi bilimini finansal piyasalarla
iliskilendirmek i¢in hayati rol oynadig1 yer burasidir. 2015 yilinda, bir yesil
tahvilin diistik karbonlu iklime yonelik gelecege ne kadar uyumlu olduguna
dair seffaf bilgi veren Yesilin CICERO Tonlar1 metodolojisi tanitilmistir.
Yesil Tonlar1 yatirimcilara yatirim yapmak istedikleri projelerin ne kadar
yesil olduguna dair daha iyi bir gdsterge vermeyi amaclamaktadir. Yesil
tahvillerin degerlendirilmesinde tecriibelerine dayanarak, ikinci goriis
pazarinda daha fazla seffaflik getirmeyi amaglamaktadirlar (CICERO Shades
of Green Facsheet, n.d., s. 2).

Tablo 1 proje tiiriine gore Yesilin Tonlarini1 géstermektedir. Grafik 2
proje tiirlerine gore dagilimi1 gostermektedir.

Tablo 1: Yesilin CICERO Tonlari

Tonlar Aciklama Ornekler

Diisiik karbonlu bir gelecegin uzun vadeli vizyonuna Denetim yapisi olan

Koyu Yesil uyan proje ve ¢oziimlerdir. gevreye duyarh riizgar
enerjisi projeleri
Orta Yesil Uzun vadeli ¢6ziimlere yonelik adimlar1 tam olarak | Plug-in hibrit

bulunmayan ancak temsil eden proje ve ¢oziimlerdir. | otobisler

Cevre dostu proje veya ¢oziimlerdir fakat tek Fosil yalat

Acik Yesil baslarina uzun vadeli vizyona katkisi bulunmamakta

. - emisyonlar1 azaltan
veya temsil etmemektedirler. Y

calismalar

altyapisinda kiimiilatif

Diisiik karbonlu ve iklim direngli bir gelecegin uzun | K&mir igin yeni

Kahverengi vadeli vizyonuna kars1 olan projelerdir. altyapilar

Kaynak: CICERO Shades of Green Facsheet, n.d., s. 2.
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Grafik 2: Proje Tiirlerine Gore Yesil Tonlar:

Kaynak: (The Shades Of Green, Assesments, n.d.)

7.1.2. Dogrulama

Ihrager, is siirecleri ve gevresel kriterlere yonelik bagimsiz dogrulama
alabilir. Gelirlerin kullanimi i¢in izlenen yontem, gelirlerinden elde edilen
fonlarm tahsisi, ¢evresel etki beyani veya raporlamanin YTI ile uyumu
degerlendirmeye dahil edilebilir.

7.1.3. Sertifikasyon

Ihragc1, Yesil Tahvilini onaylanmis bir harici yesil degerlendirme
standard1 ve etiket ile sertifikalandirabilir. ~ Akredite bir iiglincli taraf
sertifikasyon kriterine uyumu dogrulamak adina test edebilir.

7.1.4. Skorlama/Derecelendirme

Ihragc1, yesil tahvilini skorlama/derecelendirme yoéntemine gére
degerlendirmeye tabi tutabilir. Bu degerlendirme sonucu ¢evresel performans
verilerine, YTI'ye yonelik ilerleme siireci veya -2 derece iklim degisikligi
senaryosu gibi farkli bir performans kriterlerine odaklanabilir. Bu gibi
puanlama/derecelendirmeler, maddi ¢evresel riskleri yansitmasina ragmen
kredi notlarindan farklidir (ICMA, 2018, s.2).
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8. DUNYADA YESIL TAHVILIN GELISIMINDE CLIMATE BOND
INITIATIVE’IN ROLU

Iklim Tahvilleri Girigimi orijinal adiyla Climate Bond Initiative, iklim
degisikligi ¢oziimleri i¢in en biiyiik sermaye piyasasi olan 100 trilyon dolarlik
tahvil piyasasim1i harekete gecirmek i¢in c¢alisan uluslararasi bir
organizasyondur. Yatirimel odakli kar amaci giitmeyen bir isletmedir. Kamu
yararina ac¢ik kaynak saglamaktadir ve 3 amaglar1 vardir. Bunlar piyasay1
gelistirmek, giivenilir bir standart olusturmak, politika modelleri ve tavsiyeler
sunmaktir (CBI, 2020).

Ayrica, Iklim Bonolar1 Standardi ve Sertifika Programi’n1 yayimlamis
ve yesil tahvil piyasasinin seffaf ve raporlanabilir sekilde gelismesine
yardimci olacak kriterler belirlemistir. Standartlar, YTI ile uyum icerisindedir

9. YESIL TAHVIL IHRAC HACIMLERI

Kiiresel yesil tahvil ihraci, Climate Bond Initiative yillik raporlarina
gore 2018'de 167,3 milyar ABD dolarina ulasmis ve 2017'min yiizde 3
oranindaki artisin1 162,1 milyar ABD dolar1 asmistir. Pazarin biiyiimesi, 2017
yilinda gerceklesen yillik yiizde 84 artisa kiyasla yavaslamistir. Bu, kismen
ABD tahvil ihraggilarindan olmak {izere bazi tahvil piyasalarindaki azalis
oranmi yansitmaktadir. Bununla birlikte 2018'de artan etiket cesitliliginin
altin1 ¢izen stirdiiriilebilirlik, SDG ve sosyal tahvillerin ihracinda énemli bir
artis gorilmiustiir.

ABD, Cin ve Fransa iilke siralamasinda ilk siralar1 almislardir ve
2018'de kiresel ihraglarin yiizde 47'sini olusturmuslardir. ABD'li iireticiler
toplamda 34.1 milyar USD, Cin - 30.9 milyar USD ve Fransiz - 14.2 milyar
USD'ye katkida bulunmustur. Fannie Mae, 2018’de 20,1 milyar USD
tutarinda anlagsma ile en biiyiik ABD ve kiiresel ihraggi olmaya devam
etmektedir. Bu, 2017 hacminin ylizde 27 altindadir, ancak yine de 6zellikle
ABD Munis'ten olan ABD ihracati fonunda 6nemli bir roldedir. Industrial
Bank Co, ikinci en biiyiik kiiresel ihracc1 ve Cin'de en biiyligii olmustur. 9,6
milyar dolarlik ihraci Cin’in toplaminin yiizde 31’ini olusturmaktadir. Fransa,
ihrag ettigi devlet tahvili ile diinya genelinde tigiincii ve Fransa'dan en biiyiigl
olmustur. Yesil devlet tahvilleri toplamda 6 milyar USD’ye ve {ilke hacminin
yiizde 42'sine ulagmustir. Cografi c¢esitlilik ilk yesil tahvil ihraglarini
gerceklestiren sekiz iilke ile artmaya devam etmistir: izlanda, Endonezya,
Liibnan, Namibya, Portekiz, Seyseller, Tayland ve Uruguay. Ilk devlet yesil
bonolar1 Belgika, irlanda, Endonezya ve Litvanya'dan gelmistir. 2018 yilinin
sonuna dogru Seyseller, iklimde esneklik ve adaptasyon konularini igeren
stirdiiriilebilir balik¢ilik ve deniz koruma ile ilgili projeleri finanse etmek igin
diinyanin ilk devlet mavi tahvilini ¢ikarmistir.

Subat ayinda Polonya, 1 milyar EUR (1.2 milyar USD) tutarindaki
ihra¢ ile tekrar devlet yesil tahvili ihra¢ eden ilk {ilke olmustur. Devlet
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tahvillerinin yani sira, finansal kuruluslar da ihraci arttirmis, sektoriin 49
milyar dolarini yani yilizde 29 unu olusturmustur. 2017 yilinda bu oran yiizde
14’tii. Liibnan’da yesil tahvil ihra¢ eden ilk kurum Fransabank SAL,

Thailand’da TMB Bank ve Namibia’da Windhoek Bank ile finansal kurulus
olmustur.

Finansal olmayan kurumlar ise Portekiz’de EDP ile ve Uruguay’da
Atlas Renewable Energy ile ilk ihraggilar oldu. Yesil tahvil hacminin buyik
cogunlugunu Avrupa olustururken Asya iilkeleri de yiikselise gegmislerdir.
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Grafik 3: Ulkeler Bazinda Yesil Tahvil ihraclar

Kaynak: CBI Market Data, 2018

Gelismis pazarlarda yesil tahvil ihraglar1 115 milyar dolar ile 2018
ithraglarinin yiizde 69’unu olusturmaktadir. Bu hacmin yiizde 56’s1 Avrupa
tarafindan saglanmaktadir.

Gelismekte olan pazarlarda ise 40 milyar dolar ile toplam ihracin
yiizde 31’ini olusturmaktadir.
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Grafik 4: Devlet ve Ozel Sirket ihraclar
Kaynak: Climate Bonds, 2018

Borsalar, pazarlara erisim saglamada hayati rol oynamaktadir. Ozel
tahsis edilmis listeler, yesil tahvillerin sergilenmesinde Onem tasir.
Siirdiiriilebilir, sosyal ve yesil tahviller icin 6zel boliimleri olan borsalar
bulunmaktadir. Asagidaki tabloda 6zel yesil tahvil boliimii baglatan Borsalar

listelenmistir.
Tablo 2: Yesil Tahvil Boliimii Olan Borsalar Listesi

Borsalar Ozel Tahsis Tiirleri Acihs Tarihi
Oslo Borsasi Yesil Tahvil Ocak 2015
Stockholm Borsast Sirdiralebilir Tahvil Haziran 2015
Londra Borsasi Yesil Tahvil Temmuz 2015
Shangai Borsast Yesil Tahvil Mart 2016
Meksika Borsast Yesil Tahvil Agustos 2016
Liiksemburg Borsasi Liiksemburg Yesil Borsasi Eylul 2016
Italya Borsasi Yesil ve Sosyal Tahvil Mart 2017
Tayvan Borsasi Yesil Tahvil Mayis 2017
Johannesburg Borsasi Yesil Tahvil Ekim 2017
Japonya Borsasi Yesil ve Sosyal Tahvil Ocak 2018
Viyana Borsasi Yesil ve Sosyal Tahvil Mart 2018
Nasdaqg Helsinki Surdurdlebilir Tahvil Mayis 2018
Nasdag Kophenag Surdurdlebilir Tahvil Mayis 2018
Nasdaq Baltik Surdurdlebilir Tahvil Mayis 2018
Isvigre Borsasi Yesil ve Siirdiiriilebilir Tahvil Temmuz 2018
Uluslaras1 Borsa (TISE) Yesil Tahvil Kasim 2018
Frankfurt Borsasi Yesil Tahvil Kasim 2018
Santiago Borsasi Yesil ve Sosyal Tahvil Temmuz 2019
Moskova Borsast Surdurdlebilir Tahvil Agustos 2019
Euronext Yesil Tahvil Kasim 2019
Hong Kong Borsast Siirdiiriilebilir ve Yesil Endeks Haziran 2020
Singapur Borsasi Yesil, Sosyal ve Siirdiiriilebilir Tahvil n.a.

Kaynak: CBI Green Bond Segments on Stock Exchanges, 2021
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10. ISLAMiI  FINANSTA YESIL TAHVIL BENZERI
UYGULAMALAR

Yesil tahvillerin 6nem kazanmaya baslamasiyla birlikte Islami
yatirimeilar da pazara girmistir. Islami finansa uygulanabilirligi ¢aligmalari
Dana Infra Exchange Traded Bonds and Sukuk MYR300 million programi1
ile 2012°de baslasa da ilk yesil sukuk 2017’de Malezya’daki bir giines enerjisi
sirketi olan Tadau Energy tarafindan ihra¢ edilmistir (MIFC, 2016, s. 6; Ela,
2019, s.227). 1k yesil sukuk CICERO tarafindan degerlendirilmis ve koyu
yesil derecesini, RAM Rating Services Bhd. derecelendirme kurulusu
tarafindan ise AA3 notunu almistir. (MIFC, 2016, s. 5)

Climate Bonds (2017)’a gore yesil sukuk, yenilenebilir enerji ve diger
cevresel varliklara yonelik olan ve Seriat ile uyumlu yatirimlardir. Yesil
sukuk c¢esitli amaglarla gelistirilmis finansal bir {irlindiir. Cevrenin korunmast
ve Seriat'm ¢evreyi korumak ile ilgili gerekliliklerinin karsilanmasi, iklim
degisimleri ile miicadele edilmesi, siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre ile ilgili
yatirimlarin finanse edilmesi ve yesil projelerin fonlanmasinda artis icin
Islami finansal inovasyonlarin desteklenmesi amaglanmaktadir. Gelirleri
yesil projeler i¢in kullanildigi i¢in yesil tahvil gelirlerinin fonladig projeler
ile bir farklilik gostermemektedir.

10.1. Yesil Sukukun Avantajlari

Yesil sukuk, geleneksel finans ile Islami finans arasindaki boslugu
kapatmak icin iyi bir adim ve sanstir. Nitekim yesil sukuk gerek g¢evresel
oncelikleri olan geleneksel yatirimeiya gerekse Seri duyarliliklari olan Islami
yatirimciya hitap edebilmektedir. Bu anlamda yesil sukuk, yatirimer
tabaninda ve fonlarda ¢esitlendirmeyi de desteklemektedir. Tahvil almak
veya ihra¢ etmek istemeyen yatirimcilar igin bir kapt olmustur. Yesil sukuk
tiim geleneksel ve yesil yatinmcilara agiktir. Bu agidan yesil tahvilden daha
fazla yatirnmci potansiyeli bulunmaktadir. Seriata uygun veya ¢evre dostu
yatirim yapmak isteyen yatirimeilar igin olduk¢a uygundur. Ayrica Islami
finans i¢in yeni bir varlik sinifin1 olusturmasi da olumlu bir adimdir.

Yatirnmer ise direkt olarak yesil proje riskine maruz degildir. Bu
ozelligi ile yani yatirrmcidan ¢ok ihraggmin yesil yatirim riskini absorbe
etmesinden dolay1 yesil sukuk hizli biiyiime potansiyeline sahiptir. Yesil
sukukun yatirimer tabani geleneksel tahvillerden farkli oldugundan kriz gibi
nedenlerle geleneksel piyasalardan elde edilemeyen fonlar yesil sukuk arz1 ile
kapatilabilecektir. (Ela, 2019, s.222-234)
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11. TURKIYE’DE LK YESIL TAHVIL iIHRACLARI

Tirkiye’de yesil tahvil ilk olarak Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi
tarafindan 2016 yilinda ihra¢ edilmistir. 5 yil vadeli ve 300 milyon dolar
tutarindaki ihrag¢, planlanan tutarin 13 katindan fazla talep gorerek
uluslararasi piyasalarda 317 kurumsal yatirimecidan 4 milyar dolar tutarinda
talep almistir. Irlanda Borsasi’nda gerceklestirilen tahvil ihracina olan talebin
yiizde 44°ii Ingiltere’den, yiizde 39’u Kita Avrupasi’ndan, yiizde 9’u ABD
off-shore fonlarindan, yiizde 8’1 ise Asya ve Orta Dogu’dan gelmistir. TSKB
tarafindan yetkilendirilen yedi banka koordinatorliigiinde gerceklesen bu
ihragla saglanan fon, sadece yesil ve siirdiirtilebilir projelerin finansmaninda
kullanilmaktadir. TSKB’nin 2016 yilinda yayinladig: tahsis ve etki raporuna
gore elde edilen bu kaynak ile 5’1 hidroelektrik 2’si riizgar alaninda olmak
tzere toplam kurulu gugleri 606,9 MW olacak 7 yenilenebilir enerji projesine,
Ankara’daki bir sehir hastanesi projesine, 5 elektrik dagitim projesine,
Marmara bolgesindeki 4 liman projesine ve 2 enerji ve kaynak verimliligi
projesine finansman saglanmistir (Yesil Ekonomi, 2017).

Tablo 3: Proje Konu Dagilimi

Proje Konusu Proje Sayis1 Oran
Yenilenehilir Enerji 7 41.6
Saglik 1 10.7
Elektrik Dagitimm 5 24.9
Enerji & Kaynak Verimliligi 2 1.8
Limanlar 4 20.00
Toplam 19 100

Kaynak (Yesil Ekonomi, 2017)

TSKB tarafindan 2016 yilinda ihrag edilen ilk yesil tahvilin ISIN kodu
XS1412393172’dir.

Tablo 4: TSKB Yesil Siirdiiriilebilir Tahvil

ISIN XS$1412393172
SEDOL BD57B58
Series Seri 2 300.000.000 ABD Dolart, yiizde 4.875 Yesil/Siirdiiriilebilir Tahvil 18.02.2021
Durum Borsaya kote
Ihrag Tarihi 18.05.2016
Odeme Siklig: Yartyillik

Vade tarihi 18.05.2021
Kupon Odeme Tarihi 18.11.2016
Kupon Orani 4.875

Para birimi usb

Nominal 300,000,000
Borsa Euronext Dublin

Kaynak: CBONDS, 2016; KAP, 2016
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TSKB tarafindan 2017 yilinda ihra¢ edilen sermaye benzeri
strddrdlebilir tahvilin (Sustainable Tier 2) ISIN kodu XS1584113184’dir.

Tablo 5: TSKB Sermaye Benzeri Surdurilebilir Tahvil

ISIN XS1584113184

SEDOL BYXPXR7

Series 300.000.000 ABD Dolar1 Sabit Faizli Sifirlanabilir 2
Sirdurdlebilir Tahvil 29.03.2027

Durum Borsaya kote

Ihrag Tarihi 28.03.2017

Odeme Siklig1 Yariyillik

Vade tarihi 29.03.2027

Kupon Odeme Tarihi 29.03.2017

Kupon Orani 7.625

Para birimi USD

Nominal 300,000,000

Borsa

Euronext Dublin

Kaynak: CBONDS,2017; Abd Menkul Kiymetler Ve Borsa Komisyonu (Sec)
11.1. Yurt I¢i Yesil Tahvil Thraci

Temelleri 1954 yilina dayanan YDA Group; ana faaliyet alan1 ingaat
sektorii olan, bununla birlikte bilinyesinde yan sanayi ve hizmet dallar
bulunduran bir sirketler toplulugudur. 2017 yilinda ilk yurt i¢i yesil tahvili
ihra¢ eden kurum olmustur. Ozel sektdr tahvili, 17 Kasim 2017°de SPK
tarafindan onaylanmistir.

YDA, Yesil/Siirdiirtilebilir Tahvil araciligiyla finanse ettigi projelerin
giincel gelismeleri ile birlikte cevresel ve sosyal etki ve faydalarini yillik
olarak raporlayacagini taahhiit etmektedir.

YDA Yesil/Siirdiriilebilir Tahvili’'nin Yesil Tahvil Prensipleri ve
Sosyal Tahvil Prensipleri ile uyumu hakkinda Escarus goriisii asagidaki
tabloda Gzetlenmektedir:

Ihragtan elde edilecek fonun kullanim yerleri ihra¢ belgesinde
belirtmistir. Fonun kullanilmas1 planlanan projeler ve yiizdesel oranlar1 Tablo
6’da belirtilmistir.
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Tablo 6: Proje Konu Dagilimi

Yatirim Projeleri Yizdesel Oran
Sanliurfa ehir hastanesi 35

Istanbul finans merkezi BDDK merkez binasi ile YDA prime 25

Konya sehir hastanesi 20

Kayseri sehir hastanesi 10

Dalaman havalimamn 5

Izmir Dikili Tarim tesisi tevzi/yenileme ve kapasite artirimina 5

yonelik yatirm projesi

Kaynak: Thrag Belgesi, 2017
12. TURKIYE’DE YESIiL TAHVILIN GELECEGI

Bir¢ok kurumun sifir atik yonetmeligine uymasi ile geri doniisiim
islemlerinde artis gozlemlenecektir. Bununla birlikte finansman ihtiyact
artacaktir.

Emisyon azaltimina yonelik projeler i¢in tahvil ihrag ederek
borglanilabilir. Cevreye duyarli projelerin tanimli ¢iktilarina bagli olarak
ithrag edilen ve gelirinin tamami ¢evre projeleri i¢in kullanilan tahvil, iklim
tahvili olacaktir. Standartlara ve ilkelere bagli oldugunu gosteren dis
degerlendirme ve ikinci goriis siireclerinden ge¢cmesi halinde yesil tahvil
kategorisine girecektir.

Yesil Tahvillerden elde edilen faiz gelirinin vergiye tabi gelir
olmadig1 bir kiiresel vergi sistemi olusturmak piyasa i¢in tesvik yaratacaktir.
Belediye tahvillerinin bir diger 6rnegi ise ¢ogu ABD portfoy yoneticisi
belediye tahvillerini ayn1 portféyde sirket tahvilleriyle birlestirmiyor,
belediye sorunlar1 i¢in ayr1 fonlar yaratiyor. Kurumsal tahvil yoneticileri,
belediye tahvilin diisiik getirisini portfoylerine dahil etmek istememektedir.
Bu uygulama gevre ve iklim projelerine fon saglamak isteyen yatirimei igin
ayristirict olup, arastirma kolayligr saglamaktadir.

9 Nisan 2019 tarihinde siirdiiriilebilir Uretim ve Tiiketim Dernegi
(SUT-D) tarafindan Istanbul Teknik Universitesi ev sahipliginde 6. Istanbul
Karbon Zirvesi diizenlenmistir. Odak konusu “1,5 Derecelik Kiiresel
Isnmaya Karbon Yonetimi ile Dur Demek I¢in Yesil Ekonomi Yolu”
olmustur. 2018°de 5. diizenlenen ve odak konusu “’Iklim Finansmani1’’ olan
zirvede iklim ve karbon finansmani, iklim degisimini hafifletme
mekanizmalari, iklim degisimi destekleri ve finansman programlari, yesil
iklim fonu, yesil tahviller, karbon ticareti, zorunlu ve goniilli karbon
piyasalar1 yetkin konusmacilarla delegelere sunulmustur. Ayrica zirvede,
karbon ayak izini azaltan kurum ve Kisilere “Diisiik Karbon Kahramani
Odiilii” verilmistir. (IKZ Sonug¢ Raporu, 2019)
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13. BORSA ISTANBUL VE YESIL TAHVIL UYGULAMASI

Devlet tahvili ile birlikte 6zel sektor bor¢lanma araclarinin da islem
gordiigl kesin alim satim pazarmin giinliik ortalama islem sayis1 Grafik 5’te
gosterildigi gibi, Haziran aymnda 762 olup, bunun yalnizca 58 tanesi 6zel
sektor borglanma aracidir. Grafik 6’te kesin alim pazarlarinda devlet
tahvilinden elde edilen ortalama gunliik komisyon 2.679,96 TL iken bu tutar
0zel sektor islem hacminde 154,86 TL’ ye kadar diistiigii goriilmektedir. Yesil
tahvil olarak ¢ikarilan 6zel sektor bor¢lanma araglarinin ¢ogalmasi hem borsa
islem hacmini hem de takas komisyonlarin1 artiracaktir.

Kesin Alim Satim Pazari islem Sayilari

1200
1000
800
600

400

., L . thhhl shlihh hhhhh

B Kamu Menkul Kiymetleri S6zlesme Sayisi

m Ozel Sektdér Menkul Kiymetleri Sézlesme Sayisi

Grafik 5: Kesin Ahm Satim Pazar1 OSBA ve DiBS islem Sayilari

Kaynak: Borsa Istanbul Biilten Verileri

Yalnizca 6zel sektor bor¢lanma aracglarinin isleme konu oldugu menkul
kiymet tercihli repo pazarinda ise islem sayisi ¢ok diisiik olmakla birlikte,
repoya konu tutar iglem sayisina gore yiiksek olabilmektedir. Valorlii islem
yapilabildigi icin islem géren OSBA’larm ¢ogalmasi, komisyon alinmasi
halinde gelirlere katkis1 yiiksek olabilecektir.
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Grafik 6: Kesin Alim Satim Pazar1 OSBA ve DIBS Komisyonlar1

Kaynak: Borsa Istanbul Biilten Verileri
14. SONUC VE ONERILER

2013-2014 yilinda yesil tahvillerin yiizde 39°’u danismanlik, ikinci
taraf goriisii, derecelendirme gibi degerlendirmelere sahip degildi. Piyasada
bu konudaki bosluk devam etmekte ve genislemek i¢in firsat oldugu
g6zlemlenmektedir.

SPK’da yesil tahvillere iligkin ayr1 bir dizenleme bulunmamakita,
OSBA olarak degerlendirilmektedir. (Kisisel goriisme, 2019). SPK tarafindan
mevzuat yaymlanmasi agisindan da gelistirmeye agik bir konudur. fhraglarin
artmasin1 ve borsa islemlerine konu olmalarini saglamak adina, ABD
belediye tahvillerinde ve Malezya vergi indirimlerinde oldugu gibi, kiymet
bazinda gesitli ayricaliklar tanmnmalidir. BIAS Borglanma araglari piyasasi
blinyesindeki swap piyasasinin acgildigir tarihlerde uygulanan komisyon
muafiyeti uygulanip, takas ve saklama komisyonlart belirli bir siireligine
alinmamalidir. islemlerin gergeklesmesi durumunda Londra ve Liiksemburg
Borsalar1 6rnek alinirsa yesil tahvillere 6zel bir pazar agilabilir. Bu da Borsa
Istanbul Grubu’nun taninirligim artirir. Bdyle bir durumda Takas Istanbul’un
veri yayin hizmeti kapsaminda yesil tahvil raporlar1 yaymlanmalidir.
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Mevcut durumda, TSKB tarafindan Irlanda Borsasi’na TR’den tim
ihraglar kaydedilmektedir. Masraf diisiikliigi ve sistematik aligkanlik
nedeniyle Irlanda Borsasi secilmis olup, yurt ici tahvil TL cinsi olacag: ve
yatirimci kisith kalacagi i¢in hedeflerde bulunmamaktadir (Kisisel goriisme,
2019). Bu sebeple tesvikler gerekli olmaktadir.
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YESIL TAHVILIN GELiSiMi VE TURKIYE’DEKi UYGULAMALARI

Etik Beyanu:

Calismanin yazarlar1 olarak; bu caligmanin tiim hazirlanma siire¢lerinde etik kurallara
uyuldugunu beyan ederiz. Editdrlerin ve Yaymevinin yazarlar tarafindan beyan edilen bu
hususta ve metinde yer verdikleri bilgi ve goriisler karsisinda herhangi bir sorumlulugu
bulunmaz. Tum sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.

Yazar Katkilari:

Betiill MENTESE, caligmanin gerek literatiir gerekse veri toplama, analiz ve analiz
bulgularinin degerlendirilmesinden olusan siirecin tamamina katki saglamustir.

Tek yazarli bu ¢aligmada yazarin katki orani: %100°dlr

Cikar Beyani:

Yazarin bu calisma ile ilgili herhangi bir ¢ikar catigmasi yoktur.

Betiil MENTESE

117



	ÖN SAYFALAR
	01A- 588657 Selman E. Mustafa Ay
	FİNANSAL OKURYAZARLIK TUTUM VE DAVRANIŞLARININ DEĞERLENDİRİLMESİNE İLİŞKİN BİR ÇALIŞMA: SELÇUK ÜNİVERSİTESİ İİBF ÖRNEĞİ0F*

	02A - 898834  Emine Ebru AKSOY
	YAPISAL KIRILMA DURUMUNDA TÜKETİCİ GÜVENİYLE DÖVİZ KURU ARASINDAKİ EŞBÜTÜNLEŞME VE NEDENSELLİK İLİŞKİSİNİN ANALİZİ: TÜRKİYE UYGULAMASI0F*

	03A - 902134 Aksu ve Tursun
	MAMUL MALİYETLERİNİN SİSTEM DİNAMİĞİ İLE ANALİZİ0F*

	03Ö- 8304289 Ülkü Mazman İtik
	PAF MODELİ VE KALİTE MALİYET KATEGORİLERİ: BİR ÜRETİM İŞLETMESİNDE UYGULAMA0F*

	05D- 830542 İrfan Özen
	PERFORMANSA DAYALI FAALİYET TABANLI MALİYETLEME0F*

	06D- 877870 Betül Menteşe
	YEŞİL TAHVİLİN GELİŞİMİ VE TÜRKİYE’DEKİ UYGULAMALARI0F*


