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YAZIM KURALLARI

Baslangig

1. Makale baghgi: Amerigo Md BT, 15 pt., Tim harfler bliyiik, Kalin, Ortalanmis.

2. Yazar adi: Amerigo Md BT, 13 pt., Kalin, Sada yasli, Ilk harfler biyiik, yildiz ile
dipnotta yazarin meslegi.

3. Oz, Abstract ve Anahtar Kelimeler: Kalin, ilk harfler biiyik.

Metin

1. Metin igi baglklar: Amerigo Md BT, 12 pt.

2. Baslik basindaki isaretler igin yeni liste stili tanimlanmasi (Word'de Girig
sekmesinde  paragraf  kutucugunun  iginde Ust siradaki liste
isareti/numaralandirma isaretlerinden cok diizeyli liste baslidi altinda yeni liste
stili tanimla daha sonra sol alttan bicimden numaralandirma secenegi
secilecek) siralamasi:

1. Seviye: Numaralandirma stili: I, IT, III... Kalin, Timd{ blyik harfler
2. Seviye: Numaralandirma stili: A, B, C... Kalin, Ilk harfler biiyiik

3. Seviye: Numaralandirma stili: 1, 2, 3... Kalin, ilk harfler biiyiik

4. Seviye: Numaralandirma stili: a, b, c... Kalin, Ik harfler biiyiik

5. Seviye: Numaralandirma stili: j # Ji... Normal, Ilk harfler biyiik, Italik.

3. Ana metin: Palatino Linotype, 11 pt.

4, Metin paragraflari: Ilk satir 0,75 cm iceride, her iki tarafa yaslanmis, sag ve sol
girinti 0, paragraf 6ncesi 5nk paragraf sonrasi 0 nk aralik, satir araligi 1.

Dipnotlar

1. Dipnot: Palatino Linotype, 9 pt.

2. Dipnot paragraflari: Asili 0,5 cm iceride, her iki tarafa yaslanmis, sag ve sol
girinti 0, paragraf Oncesi 2 nk paragraf sonrasi 0 nk aralk, Ayni stildeki
paragraflar arasina bosluk ekleme secenegi secilmemis, satir araligi 1. Ancak
ayni dipnotta birden cok paragraf verilecekse bu durumda s6z konusu iki
paragraf arasinda aralik 0 olmalidir (Ustteki paragrafin paragraf ayarlarindan
“sonra” kismi 0 nk, alttaki paragrafin ise “6nce” kismi 0 nk yapiimalidir).

3. Dipnottaki climle ile dipnotta sol bastaki numara arasinda 1 bogluk
birakilmalidir.

4. Dipnotta sonu nokta ile biten bir ifade varsa tekrar nokta konulmasina gerek

yoktur, bunun haricinde herhangi bir isaretten sonra mutlaka nokta
konulmalidir.
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5. Metin igerisinde gosterilen dipnot numaralari sayet bir noktalama isareti varsa
onun hemen ardindan bosluk birakiimaksizin belirtilecektir.
>  Yanhs: verilecektir!. Dogru: verilecektir.!
Kaynakga
1. Kaynakga ayri sayfada baslayacaktir.
2. Alfabetik sirali, Palatino Linotype, 11 pt.
3. Kaynakga paragraflan: 0,75 cm asili (ilk satirdan sonraki satirlar 0,75 cm igeride),

her iki tarafa yaslanmis, sag ve sol girinti 0, paragraf 6ncesi aralik 3 nk paragraf
sonrasl arallk 0 nk, Ayni stildeki paragraflar arasina bogluk ekleme segenegi
secilmemis, satir araligi 1.

Yazim sekline iliskin yukaridaki kurallara uygun olarak hazirlanmis 6rnek
word formu icin bkz. http://dergipark.org.tr/download/journal-file/14917

Yazim-imla Kurallari ve Atif Usulii

1.

Derginin yazim ve imla kurallarinda Tiirk Dil Kurumunun yayinlar ve kararlari
esas alinmaktadir.

Dipnot ve kaynakgalarda "The Chicago Manual of Style" atif sistemi
benimsenmistir. Atif sistemine iliskin detayl bilgi igin bkz.

https://librarybestbets.fairfield.edu/citationguides/chicagonotes-

bibliography# BookwithTwoorThreeAuthors
https://www.chicagomanualofstyle.org/book/ed17/frontmatter/toc.html

Eserin yayin dilinin Tilrkge olmasi halinde atif yapilirken;

= “and” yerine “ve”

= “unpublished” yerine “yayimlanmamis” veya "yayinlanmamis"
= “Anonymous” yerine “Anonim”

» birden fazla ciltten olusan eserlerde “volume/vol.” yerine “Cilt.”
= “see” yerine “bkz.”

= “in” yerine “ig.”

» “accessed” yerine “erigim tarihi”

» “trans.” yerine “gev.”

= “edited by” yerine “editor”

= “translated by” yerine “geviren”

= interview by” ifadesi yerine “roportaji yapan”

= “PhD diss.” yerine “doktora tezi”

= “thesis” yerine “tez”

= “last modified” yerine “son dedistirilme”

= “filmed"” yerine “gekim” ifadeleri kullanilmaldir.

= Tarih belirtirken kullanilan ay isimleri Tirkgelestirilmigtir ancak yazim
formati korunmustur. Ornegin; Mayis 8, 2019 seklinde yaziimalidir.

* Dergi sayisini ifade eden “no.” ifadesi korunmustur. Keza “ed.” ifadesi
aynen korunmustur.
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» Sayfa numarasinda “vd.” kullaniimamalidir. Bunun yerine ilgili numara ile
arasina bosluk konulmaksizin “ /%" ifadesi konulmalidir. Eger “/%"dan sonra
“.” gelecekse kullaniimaz ancak “;”, “?” vb. gelecekse onlar “f7."deki
noktaya bitisik yazilir.

4. Metin igerisinde dipnotta gdsterilen mevzuat veya mahkeme karari kaynakgada
gosterilmeyecektir. Yargl kararlarina yapilan atiflarda asadidaki kural ve
kisaltmalar dikkate alinmalidir:
= Mahkemenin/kurumun adi varsa dairesi, E. esas numarasi K. karar

numarasi tarih[gln.ay.yill formatinda], (kararin ulasildigi kaynak, varsa
ulasildigi kaynaktaki sayfa numarasi veya URL veya DOI numarast).

* Yabanci kararlarda ilgili mahkemenin veya kurumun kendisinin benimsemig
oldugu karar atif usulti kullanilabilir. EGer tercih edilirse Tiirk kararlar igin
kullanilan sistem de uygun distiigu dlciide uygulanabilir. Ancak, bir eserde
ayni mahkemenin veya kurumun bir karan igin hangi sistematik
kullanilmigsa diger kararlarinda ayni sistematigin kullanilmasi gerekir.

Anayasa Mahkemesi AYM

Bireysel Bagvuru BB

Bolge Adliye Mahkemesi BAM

Ceza Dairesi CD

Ceza Genel Kurulu CGK

Daire D

Danigtay Dan.

Esas E.

Hukuk Boluimi HukukB

Hukuk Dairesi HD

Hukuk Genel Kurulu HGK

Ictihadi Birlestirme Kurulu 1BK

Ictihatlani Birlestirme Biiyiik Genel Kurulu 1BK

Idari Dava Daireleri Kurulu Karari IDDK

Karar K.

Uyusmazlik Mahkemesi UM

Vergi Dava Daireleri Kurulu Karari VDDK

Yargitay Yar.

Ornekler:

AYM, E.2017/172, K.2018/32, 28.03.2018.

Yar. 1. HD, E.2015/1456, K.2017/7086, 05.12.2017, (Kazancl ictihat ve Bilgi

Bankast).

Ankara BAM 2. HD, E.2016/113, K.2017/21,  23.01.2017,
(https://legalbank.net/belge/ankara-bolge-adliye-mahkemesi-2-hd-e-2016-
113-k-2017-21-t-23-01-2017-bosanmadan-kaynaklanan-tazminat/3040600).

Rekabet Kurulu, K.19-12/136-60, 13.3.2019,

(https://www.rekabet.gov.tr/Karar?kararld=c4268558-edce-48b5-996d-
152defbba7e4).

5. Resmi Gazeteye yapilacak atiflar su sekilde belirtiimelidir: RG. 02.01.2019,
S. 30643.
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WRITING FORM

Beginning

1.

Title of the works: Amerigo Md BT, 15 pt., bold and capital letter, centered
paragraph style.

2. Names(s) of author(s): Amerigo Md BT, 13 pt., bold, first letter capital, right
justified. job of author(s) shall be written with an actinoid footnote.

3. Abstract and Keywords: Bold and first letter capital.

Text

1. Titles in the text: Amerigo Md BT, 12 pt.

2. Authors should arrange the text utmost with five-degree heading and the
number of the titles has a style as follows:

First level: Numbering style: I, II, IIL... Title: bold and capital letter.
Second level: Numbering style: A, B, C... Title: bold and first letter capital.
Third level: Numbering style: 1, 2, 3... Title: bold and first letter capital.
Fourth level: Numbering style: a, b, c... Title: bold and first letter capital.
Fifth level: Numbering style: j 7, /... Title: italic and first letter capital.

3. Main text: Palatino Linotype, 11 pt.

4. Paragraphs: 0,75 cm first line indent, justified alignment, left/right indent: 0
cm, pre/post-paragraph spacing: 5/0 nk, 1 line spacing.

Footnotes

1. Style: Palatino Linotype, 9 pt.

2. Footnotes paragraphs: 0,5 cm hanging indentation, justified alignment,
left/right indent: 0 cm, pre/post-paragraph spacing: 2/0 nk, 1 line spacing. The
box for adding space to same styled paragraphs should not be filled. If there
are more than one paragraph in a footnote, pre/post-paragraph space should
be 0 nk in this footnote.

3. Between the footnote number and footnote text one character space should
be left.

4. All footnotes should be completed with a dot.

5. Footnotes numbers should be demonstrated after punctuations.

> False: ... given'. True: ... given.!

Bibliography

1. Bibliography should start on a separate page.

2. Style: alphabetically ordered, Palatino Linotype, 11 pt.

3. Bibliography paragraphs: 0,75 cm hanging indentation, justified alignment,

left/right indent: 0 cm, pre/post-paragraph spacing: 3/0 nk, 1 line spacing. The
box for adding space to same styled paragraphs should not be filled.

For the sample word form edited aptly writing form rules of the Journal, please see
at http://dergipark.org.tr/download/journal-file/14917

Spelling and Footnotes Rules
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1. The works should be prepared aptly the spelling and orthographic rules of
Turkish Language Association. See at http://tdk.gov.tr/

2. " The Chicago Manual of Style" is accepted for footnotes and bibliography. For
further information please see at

https://librarybestbets.fairfield.edu/citationguides/chicagonotes-

bibliography#BookwithTwoorThreeAuthors

https://www.chicagomanualofstyle.org/book/ed17/frontmatter/toc.html
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ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUMU
ALANINDA HUKUK POLITIKASI BELGESI

Law Political Document in the field of Alternative
Dispute Resolution

Mustafa Serdar
OZBEK"

Oz

Adalete erisim, diinya genelinde ¢cagdas yarg: sistemlerinin
en temel unsurlarindan biridir. Yarginin tarafsizligr ve
bagimsizlig1 ile hukuk devleti arasinda yapisal bir baglanti
vardir. Mahkemelere ve mahkeme dis1 uyusmazlik ¢oziim
yollarina fiziki olarak erisim, yargilama ustllerini anlama veya
avukatla temsilden yararlanma imkani s6z konusu olmazsa,
adalet sisteminde reform yapma ve yarginin etkinligini arttirma
cabalar yetersiz kalacaktir. Bu hukuk politikas: belgesi, Tiirk
adalet sisteminde adaletin etkinliginin arttirilmasi ve adalete
erisimin kolaylastirilmasi igin bazi oneriler igermektedir. Bu

Prof. Dr., Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Hukuk Fakiiltesi (Medeni
Usul ve fcra iflas Hukuku Anabilim Dal),
mustafaserdar.ozbek@asbu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-9609-8756.

Makale Gonderim Tarihi/Received: 18.01.2021.

Makale Kabul Tarihi/Accepted: 25.06.2021.

Atif/Citation: Ozbek, M. Serdar. “Alternatif Uyusmazlik Coziimii
Alaninda Hukuk Politikas: Belgesi.” ASB U Hukuk Fakiiltesi Dergisi 3, no. 1
(2021): 1-30.

“Bu eser, Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0
International License ile lisanslanmastir. / This work is licensed under
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License.”
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Oneriler kapsaminda adalete erisim ve Onleyici adalet hakkinda
tedbirler, mevzuat degisikligi Onerileri, yarginin
kurumsallagsmasi, paydaslarla isbirligi, etkinligin Ontindeki
engeller, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarna bagvurulmasi ve
sorunlara ¢dziim iiretme cabalar1 ortaya konulmustur. Ornegin
komsuluk uyusmazliklar1 ve kii¢iik uyusmazliklarin ¢oziimii
icin toplum sulh merkezlerinin kurulmasi ve yerel diizeyde
yayginlastirilmasi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Adalete erisim, yarg: reformu, hukuk
devleti, yarg: dis1 uyusmazlik ¢6ztimii, adaletin etkinligi.

Abstract

Access to justice is one of the most essential aspects of
contemporary judiciary systems worldwide. There is a structural
link between the rule of law and the independence and
impartiality of the judiciary. Without the ability to physically
access courthouses and out-of-court settlement procedures,
understand court proceedings, or obtain legal representation,
efforts to reform and improve the justice system will inefficient.
This law political document includes some proposals for Turkish
judiciary system to increase efficiency of justice and improve
access to justice. It includes, among others, opinions on the
measurements of access to justice and preventive justice,
proposals for changing legislation, institutionalization of
judiciary, cooperation to stakeholders, barriers to efficiency,
using alternative dispute resolution methods and efforts to
develop solutions for problems. For instance, it was proposed
that community peace centers should be established and spread
at local level for resolution of neighborhood disputes and small
claims.

Keywords: Access to justice, judicial reform, rule of law, out-
of-court settlement, efficiency of justice.
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GIRIS

Adalete erisim hakkinin kullanilabilmesi i¢in etkili bir adalet
sisteminin varlig1 sarttir. Demokratik bir hukuk devletinde,
adalet sisteminin etkin ¢alismasi saglanmalidir. Adalete erisim
doktrininin  yapr taslari, hukuk devletinin vaatlerini
gerceklestirebilmek ve haklarin esit sekilde uygulanmasin
saglamaktir. Bu doktrin, adalete erisimi, hukukun mesrulugu
i¢in elzem gormektedir. Hukukun mesruiyeti, herkese (zayiflar
ile giigliilere, yoksullar ile zenginlere) esit sekilde
uygulamasindan kaynaklanmakta ve hak aramada herkese
kullanilabilir imkanlar sunmay1 gerektirmektedir. “Herkes icin
erisilebilir adalet” ideali, kanun koyucular icin giderek daha
onemli bir slogan halini almakta, bu bakis agisiyla sekillenen
kanunlarda, belirli zayif gruplarin (6rnegin yoksullarin,
tiiketicilerin, gevrecilerin, azinliklarin, kadinlarin, kiictiklerin,
Oztirliilerin, egitimsizlerin) menfaatlerinin korunmasi igin
tedbirler almaktadirl.

Adalete erisim doktrini, hukuk sistemlerinin kurumsal
mimarisini sekillendirmistir. Bu c¢alismanin amaci, adalete
erisimi gii¢lendirmek iizere alternatif uyusmazlik ¢oziim yollar1
alaninda yapilabilecek diizenlemeleri tartisarak {iilkemizde
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarinin gelismesi igin
yapilabilecek  faaliyetleri =~ degerlendirmektir.  Alternatif
uyusmazlik ¢oztim yollarindan arabuluculugun tilkemizdeki
uygulanmasinda gelinen asamada, mevzuat: degerlendirme ve
uygulamaya yon verecek durumlari arastirma ihtiyac
dogmustur. Bu diisiincelerle mevcut ¢alisma, 4 boliim altinda
sekillenmistir.

1 Genis bilgi icin bkz. European Committee on Legal Co-operation. 23rd
Conference of European Ministers of Justice, Council of Europe, (London:
8-9 June 2000).
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flk boliimde politika yapicilar agisindan tespitlere yer
verilmis ve yarg: sistemindeki asir1 is yiikiinden kaynaklanan
kriz temel alinarak ¢oziimler iiretilmeye gayret edilmistir. Bu
kapsamda ikinci béliimde mevzuat agisindan Oneriler
gelistirilmistir, farkli alanlarda alternatif uyusmazhk ¢oziim
yollarinin arastirilmasi ve gelistirilmesi temel bir oneri olarak
ortaya koyulmustur. Bu boliimde alternatif uyusmazlik ¢6ztim
yollarinin arabuluculuktan ibaret olmadigina dikkat cekilerek,
oncelikle ihtilaf konusu uyusmazligin tanimlanmas: ve daha
sonra uyusmazligin ozelliklerine uygun alternatif uyusmazlik
¢ozim yolunun belirlenmesi amaglanmistir. Bu baglamda
tarafsiz 6n degerlendirme, uzman karar1 gibi bir yontem tercih
edilebilecegi gibi tahkim de degerlendirilmesi gereken Snemli
secenekler arasinda yerini almaktadir.

Ayn1 bolimde yerel uyusmazlik ¢oziim merkezlerinin
(toplum sulh merkezlerinin) kurulmas: Onerisi gelistirilerek,
adalete erisim doktrinine uyum saglanmistir. Uyusmazliklar
sosyal ortaminda, egitimli ve akredite olmus tarafsiz kisiler
(arabulucu, tarafsiz bilirkisi, hakem gibi) eliyle c¢oziildiigii
takdirde adliyelere tasinmayacak ve sosyal sorunlar adli
sorunlara doniismeden c¢oziilebilecektir. Boylece yargidaki is
ylkii azalacak, mahkemeler Onlerindeki davalara daha fazla
zaman ve emek harcayarak daha dogru kararlar verebilecektir.

Yiiriitmenin icrast agisindan  Onerilerin  gelistirildigi
¢alismanin 3. boliimiinde, kurumsallasmanin 6nemine dikkate
¢ekilmis ve alternatif uyusmazlik ¢6ziim hizmeti sunan kamu ve
sivil toplum kuruluslarinin kurulmasi ve yayginlastirilmasi
onerilmistir. Hi¢ kuskusuz bu kuruluslar Adalet Bakanliginin
denetimi altinda disipline edilmelidir. Alternatif uyusmazlik
¢Oozlim hizmeti sunan kuruluslarda calisan tarafsiz kisilerin
akreditasyonu ve yetkinligi konusunda diizenleyici ve
denetleyici kurum Adalet Bakanlig1 olmalidur.

Alternatif uyusmazlik ¢Oziimiinde istenen diizeye
gelinebilmesi i¢in 6nem verilmesi gereken alanlarin basinda
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egitim geldiginden, uygun egitim modiilleri gelistirilmeli ve
gereken egitim faaliyetleri gerceklestirilmelidir.

Nihayet ¢alismanin son bdliimii olan 4. boliimiinde, proje
temelli calismalar agisindan Oneriler gelistirilmis, zihniyet
doniisiimiinii amaglayan proje temelli c¢alismalar yapilmasi,
paydaslarin alternatif uyusmazlik ¢o6ziim yollarini uygulamasini
kolaylastiracak ve uygulamada karsilastiklar: sorunlar: ¢ozecek
farkl: faaliyetler gerceklestirilmesi onerilmistir.

Calismada izlenen yontem esas itibariyle mukayeseli hukuk
sisteminden Ornekler alinmasi, bu alandaki akademik
calismalarin tahlili ve uygulamaya yonelik mevcut resmi
istatistikler ile verilerin degerlendirilmesi sonucu diisiince
tiretilmesi seklinde olmustur.

I. POLITiKA YAPICILAR ACISINDAN TESPIiTLER

Glinlimiiziin sanayilesmis ve bilgi teknolojisine dayali
cagdas toplumlarinda, uyusmazliklar giderek artmaktadir.
Cagdas toplum hayatinda yaygin bir olgu haline gelen “dava
aliskanlig1”, 17. ylizyildan beri kullanilan bir kavram olup, dava
agmaya asir1 diskiinliigti ifade etmektedir. Dava aligkanligy,
uyusmazliklarini mahkemeye tasimaya hevesli olan kavgaci
kisileri tasvir etmektedir. Bu baglamda dava aliskanligy,
kisilerdeki asir1 dava agma egilim ve istegini anlatir. Psikolojik
diizeyde tanimlanabilen dava aligkanligi, sosyal bir fenomen
olarak hukuk sosyolojisinin kapsamina girmektedir. Bu sosyal
fenomen, c¢agdas bati toplumlarinda “dava patlamas:” ve
hitkmedilen = tazminatlarin  ¢ok  yiiksek  olmasindan
kaynaklanmaktadir. Dava aligkanligimin yiiksekligi, topluma
goriinen ve goriinmeyen maliyetler olarak geri donmekte ve bu
agir maliyetler de dava aligkanligini unutturarak sonuglarini
hafifletecek  tedbirlerin ~alinmasi1 ihtiyacin1  kagmilmaz
kilmaktadr.
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Tiirkiye agisindan konuya bakildiginda, 20. ytiizyilin son
ceyreginde haberlesme ve ulastirmanin gelismesi, basta iletisim
ve bilgisayar teknolojisi olmak {izere bilim ve teknoloji
alanindaki gelismelerin hizlanmasi, ekonomik iligkilerin
karmasiklasmasi, tiiketim egiliminin yiikselmesi, toplumda
sehirlesmenin ve yabancilasmanin artmasi uzlagma kiiltiirtiniin
zayiflamasma yol a¢mis ve buna bagli olarak da Kkisiler
arasindaki anlasmazlik ve uyusmazliklarin ¢oziimiinde dava
yolu daha ¢ok tercih edilir olmustur. Sosyolojik degisim, hukuki
iligkilere de yansimis ve toplumda dava aligkanlig: artmistir. Bu
sebeple gerek adli gerek idari yargida, ilk derece ve {iist derece
mahkemelerinde asir1 is yiikiinden kaynaklanan bir kriz bas
gOstermisgtir2.

Dava aligkanliginin, toplum ve hukuk sistemine ciddi
zararlari vardir. Talep ve uzlasmazlik kiiltiiriindeki stirekli artis,
her seyden evvel yarg: erki iizerindeki baskiy1 artirmaktadir.
Diinya genelinde, davalarin gecikmesi nedeniyle yargi
sisteminden kaynakli sikayetler goriilmektedir. Alternatif
uyusmazlik ¢o6ziimii, anlasmazliklarin ortadan kaldirilmasi icin
harcanan zaman ve masraflari nemli 6l¢tide azaltabilir.

Dava sayisinin azaltilmasinin iki temel yolu vardir. Bunlar,
dava agma egiliminin kirilmasi ve alternatif uyusmazlik ¢oztim
yollarinin gelistirilmesidir. Kisilerin dava a¢gma istegini azaltacak
politikalar, dava ag¢may1 zorlastirarak veya daha az
odillendirerek dava a¢gma egilimini simmirlandirmaya
calismaktadir. Bu politikalar, davacinin alabilecegi tazminat
miktarini sinirlayarak, cezai tazminatlar: ve sarta bagl avukathik
ticretlerini yasaklayarak uygulanmaktadir. Ancak bu tedbirler,
hak arama hiirriyetiyle bagdasacak 6l¢tide benimsenmeli ve hak
arama hiirriyetini kisitlamamalidir.

Tiirk hukukunda kanun koyucu bu miilahazalarla alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarinin gelistirilmesi ihtiyacini gérmiis ve

2 Bukonudaki giincel resmi istatistikler i¢in bkz. http://www.adli-sicil.gov.tr/
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mevzuatta bu yonde diizenlemeler yapilmistir. Ulkemizde
alternatif uyusmazlik ¢oztim yollarina olan ihtiya¢ dikkate
alinarak, kisilerin uyusmazhklarimi dava yolu yerine kendi
iradeleri ile uzlasarak ¢ozmelerine imkan tanimak, bdylece
toplum barisinin korunmasit ve sonugta mahkemelerin is
ylikiintin azalmasma katkida bulunmak amaciyla, 6325 sayili
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu (HUAK)
kabul edilmistir (22.06.2012, Sa. 28331). 7036 sayili Is
Mahkemeleri Kanunu (RG 25.10.2017, Sa. 30221) ile 6325 sayil
Kanunun yiiriirliige girdigi giinden bugiine kadar uygulamada
ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimii amaciyla Arabuluculuk
Kanununda onemli degisiklikler yapilmistir. Arabuluculuga
bagvurulmasmin dava sarti haline getirilmesinden sonra, bu
alanda elde edilen basarili uygulamalardan cesaret alinarak,
dava sart1 olarak arabuluculuk ticari uyusmazliklara da tesmil
edilmis ve dava sart1 olan arabuluculugun hiiktimleri HUAK m.
18/A’da 6zel olarak diizenlenmistir. Nihayet, 6102 sayil1 Tiirk
Ticaret Kanununa 7155 sayili Kanun (RG 22.06.2012, Sa. 28331)
ile eklenen 5/A maddesinde, ticari davalardan, konusu bir
miktar paranin 0denmesi olan alacak ve tazminat talepleri
hakkinda dava agilmadan once arabulucuya basvurulmus
olmasi dava sart1 haline getirilmistir.

Yukarida Ozetlenen arabuluculuk mevzuatinin
uygulanmasindan bu yana ihtiyari uyusmazliklarda, 2013-
24.10.2019 tarihleri arasinda arabulucu gorevlendirilmesi
yapilan dosya sayist 209.449 olmus, 190.406 dosyada anlasma
saglanmis, 7565 dosyada anlasma olmamistir. Anlagsma orani
%96’d1r.

Is uyusmazliklarda dava sarti arabuluculukta 02.01.2018-
24.10.2019 tarihleri arasinda, arabulucu gorevlendirilmesi
yapilan dosya sayist 682.139, anlasma saglanan dosya sayisi
423.612 ve anlagsmaya varilamayan dosya sayisi 223.426
olmustur. Buna gore anlasma orani %65'tir.
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Ticari uyusmazhiklarda dava sarti arabuluculukta
02.01.2019-24.10.2019 tarihleri arasinda, arabulucu
gorevlendirilmesi yapilan dosya sayisi 119.787, anlasma
saglanan dosya sayisi 57.525 ve anlasmaya varilamayan dosya
sayis1 43.961 olmustur. Buna gore anlasma oran1 %57’ dir3.

Bu oranlar gostermektedir ki 2013 yilindan bu yana
alternatif uyusmazlik ¢oztim yollar1 arabuluculuk 6zelinde
kiicimsenmeyecek bir basar1 kaydetmis olup, mevcut
istatistikler politika yapicilarinin gelistirecegi dnerilerde dikkate
alinmalidir.

II. MEVZUAT ACISINDAN ONERILER
A. Koruyucu Hukuk Uygulamalarinin Gelistirilmesi

Anayasa’da teminat altina almmmis bulunan hak arama
hiirriyeti ve sosyal hukuk devleti adalete erisim doktrinini
desteklemektedir. Adalete erisimin kolaylastirilmast igin
koruyucu hukuk uygulamalarinin gelistirilmesi gerekir.
Koruyucu hukuk uygulamalar: i¢inde, zorunlu miidafilik,
alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri, hukuk davalarinda
adli yardim gibi miiesseseler gelistirilmistir.

Adaletin salt dava yoluyla dagitimi anlayisi, artik
glincelligini ve faydasin yitirmis, bilgi ve teknoloji toplumunun
geregi olan cagdas uyusmazlik ¢6ziim sisteminin ihtiyaglarin
kargsilamaktan uzak, kiiliistiir bir yaklagim haline gelmistir.
Geleneksel anlamda dava yoluyla uyusmazlik ¢éztimii, mriinii
doldurmak iizeredir. Mahkemelerdeki tikanikhigin, asir
masraflar ve gecikmenin ortadan kaldirilmasi, adalete erisimin
gelistirilmesi igin sarttir. Davanin taraflar arasinda siiren bir
menfaat savasi olarak goriildiigii, kazan-kaybet anlayisinin
hakim oldugu miicadeleci uyusmazlik ¢6ziim siireci, yerini

5 Bu konudaki giincel resmi istatistikler igin bkz.
http://www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/istatistikler/index.html.
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kazan-kazan anlayisina dayali ve isbirligi esasli uyusmazhk
¢OzUm siirecine birakmustir.

Adalete erisimin kolaylastirilmas1 ve koruyucu hukuk
uygulamalar1 kapsaminda daha etkili bir uyusmazlik ¢6ziim
sistemi olusturmak amaciyla, alternatif uyusmazhk ¢o6zim
yollar1 hizla gelistirilmelidir. Cagdas sosyal hukuk devletinin
Odevlerinden biri de, “adalete etkin bir erisimin saglanmas1” ve
bu kapsamda “alternatif uyusmazhik ¢oziim yontemlerinin
gelistirilmesi” seklindedir*. Adalete erisim, kisilerin sadece
mahkemelere ve yargi yoluna degil, alternatif uyusmazlik
¢Ozuim yollarna erisimini de igermektedir®. Arabuluculuk, hem
bir uyusmazhk ¢oziim yolu hem de kisilerin adalete erisimini
saglayan bir yontem olarak biiyiik potansiyele sahiptir®.

Dava aligkanliginin azaltilmasi, sonugta mahkemelerin is
yiikiinii hafifleteceginden, yarginin verimliliginin ve etkililiginin
artirllmasina dogrudan katki saglayacaktir. Tiirk hukukunda
bazi uyusmazliklarin yargiya intikal ettirilmeden arabuluculuk
ve diger alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1 kullanilmak
suretiyle ¢oziilmesi gelistirilmelidir. Yiiriirlitkte olan mevzuat
alternatif uyusmazlik ¢oztim yollar1 hakkinda belli bir zemin
sunsa uygulama beklenen diizeye ulagsmamustir. Belli bir
olgunluga gelen uygulama yaygmlastirilarak toplum hayatina
uyumlu hale getirilmeli, alternatif uyusmazlik ¢dziim yollari,
hukuk, ceza ve idari yargilama hukukunda ayr1 ayr

4 European Communities, Treaty Establishing a Constitution for Europe,
(Belgium: 2005), 123; Ankara Barosu, Avrupa I¢in Bir Anayasa Olusturan
Antlagma, (Ankara: 2004), 219.

5 Commission of the European Communities, Proposal for a Directive of the
European Parliament and of the Council on Certain Aspects of Mediation
in Civil and Commercial Matters {SEC (2004) 1314}, (Brussels: 22.10.2004),
7-12; The Law Societies Joint Brussels Office, The Brussels Office Law
Reform Update Series: EU Civil Law, March 2007, 6.

¢ Commission of the European Communities, Green Paper on alternative
dispute resolution in civil and commercial law, (Brussels: 2002), 7.
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gelistirilmeli ve wuygulanmalidir. Arabuluculugun halen
uygulandig1 alanlardaki basaris1 esas almarak, kapsami
genisletilmelidir. Farkli iilkelerdeki wuygulamalar dikkate
alindiginda, bu noktada ilk akla gelebilecek elverigli alanlar aile
hukuku, tiiketici hukuku, fikri miilkiyet hukukudur.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin ¢esitli tavsiye
kararlarinda, koruyucu hukuk tedbirleri ile alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarmin (uzlastirma ve arabuluculugun)
gelistirilmesi tavsiye edilmistir. Bunun amaci, dncelikle ferdi ve
ictimai sulhiin tesisi ve bunun sonucu olarak da mahkemelerin
is yuikiinti hafifletmek (yarg: disi uzlastirma) veya hakimlerce
uygun ¢oziimler bulunmasi i¢in harcanan zamani azaltmaktir
(adli uzlastirma).

B. Farkh Alanlarda Alternatif Uyusmazhk C6ziim
Yollarinin Arastirilmasi ve Gelistirilmesi

Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Avustralya ve
Avrupa’nin pek ¢ok iilkesinde uygulanan mahkeme baglantili
alternatif uyusmazlik ¢oziim yollar1 gelistirilmeli, dava igi
arabuluculuk  6zendirilmeli ve taraflarin dava icinde
uzlastirilabilmesi icin gerekli girisimlerde bulunabilme
konusunda hakime yetki verilmelidir. Mahkeme dist
arabuluculuk yaninda mahkeme igi arabuluculuk da kanunda
diizenlenmelidir. =~ Mahkeme i¢i arabuluculuk, Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununda bagimsiz bir
hukuki kurum olarak yer almak yerine, adli uzlastirma ustlleri
kapsaminda kullanilabilecek bir yontem olarak kabul edilebilir.

Derdest davada dava dosyasi, taraflarin yazili olarak veya
on inceleme yahut tahkikat durugsmasinda yapacaklar: sozlii bir
talebi tizerine, mahkemenin bu talebi uygun bulmas:
durumunda, ilgili alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarindan
birine gonderilebilmelidir. Davay1 gormekte olan mahkeme de
uygun oldugunda ve derdest davanin biitiin kosullarinm1 dikkate
alarak taraflari, uyusmazhi$i ¢o6zmek igin arabuluculuga
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bagvurmaya re’sen davet edebilmelidir. Mahkeme gerek
goriirse, taraflarin, arabuluculuga basvurulmasma iliskin bir
bilgilendirme toplantisina katilmalarina da karar verebilmelidir.

Taraflarin, davanin alternatif uyusmazhk ¢6ziimiine
gonderilmesi talebinin mahkemece veya mahkemenin teklifinin
taraflarca kabul edilmesi halinde, ilgili tarafsiz tiglincii kisi
(0rnegin arabulucu) siirece katilmalidir. Bundan sonra siirecin
yonetimi arabulucuda olmali, arabulucu, ©ncelikle taraflari,
arabuluculuk siirecinin isleyisi ve temel esaslar1 konusunda
bilgilendirmelidir.

Cok secenekli adliye teskilatinin basarili olabilmesi igin,
“davamn arabuluculuga gonderilmesi sistemi” biiylik Onem tasir.
Dava dosyasinin arabuluculuga gonderilmesi dogru sekilde
yapilmaz, ilgili mahkeme usil islemleri ve ara kararlar1 dogru
tesis edilmezse, mahkeme baglantili alternatif uyusmazlik
¢oziimii daha bastan sonugsuz kalmaya mahkém olur.

Davanin arabuluculuga gonderilmesinde (yonlendirmede),
hakimin, dava konusu uyusmazli$r teshis ile uyusmazliiga uygun
alternatif uyusmazlhik ¢oziim yolunu tespit konusunda dogru bir
karar vermesi gerekir. Dava ile alternatif uyusmazlik ¢oziim yolunun
eslestirilmesi siirecinin basarisi, hakimlerin sahip oldugu teshis ve
tespit becerisine baglidir. Dolayisiyla, eslestirilme siirecinde hata
yapilmamasi i¢in anlagsmazliklarin teshisi ve dogru alternatif
uyusmazlik ¢éziimii yonteminin tespiti konusundaki egitim,
hayati bir rol tagimaktadir. Ornegin dostane bir ¢6ziim daha
etkili bir sonu¢ doguracaksa ve tarafsiz {iglincii kisinin bir
uzlasma segenegi Onermesi veya bir degerlendirme yapmasi
beklenmiyorsa, hakim taraflari arabuluculuga yonlendirebilir.
Buna karsilik, taraflar arasindaki asil uyusmazlik, ¢oziimii 6zel
ve teknik bilgi gerektiren bir konuda (bir miihendislik veya
muhasebe bilgisi gibi) yogunlagsmakta ve fer't uyusmazhigin
¢ozimii buna bagliysa, arabuluculuk vyerine tarafsiz on
degerlendirme (early neutral evaluation) veya uzman karari (expert
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determination) gibi bir yontem tercih edilmelidir. Zira tarafsiz 6n
degerlendirme arabuluculuktan farkhidir.

Tarafsiz 6n degerlendirmede taraflar, dava ile ilgisi olmayan
bir tarafsiz tiglincii kisi tayin ederler. Genelde tecriibeli bir
avukat olan bu kisiye, taleplerini yazili olarak iletirler. Bundan
sonra degerlendirici (evaluator), taraflarin taleplerini gizli olarak
tahlil eder ve dava konusu hakkinda mahkemenin nasil bir karar
verebilecegi hakkinda, baglayici olmayan goriisiinii agiklar.
Sonugta bu goriise uyup uymama taraflarin takdirindedir; fakat
nazari olarak, tarafsiz bir uzman goriisii alan ihtilafh taraflarin,
daha uygun kosullarda ve iyi niyetle uzlasma miizakeresi
gerceklestirecekleri kabul edilir.

Benzer sekilde taraflar, arabuluculuk yerine uzman kararina
ihtiya¢ duyabilirler. Uzman karar1 yonteminde taraflar, davanin
esas1 hakkinda kendileri adina karar vermek tizere bir uzman
atarlar. Taraflar, segtikleri bu uzmanin kararma uymayi taahhiit
ederler ve taraflardan biri uzman kararina uymazsa, diger taraf,
sozlesmeye aykiriliktan dolayr dava agar. Bununla birlikte,
uzman karari, mahkeme ilamlar1 gibi ilamh icra yoluyla icra
edilmez (IIK m. 38) ve uzmanin, hakem gibi baglayic1 bir karar
verme (HMK m. 437-439) yetkisi yoktur”.

Basaril1 bir¢ok segenekli adliye tegkilati, tiim bu alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarini taraflara secenek olarak sunmalidir.
Bu nedenle, 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu, sadece arabuluculuk yolunu (tek bir
secenegi) taraflara sundugu ve alternatif uyusmazlhk ¢oziim
yollarim1 arabuluculukla simirlandirdigindan, ¢ok segenekli
adliye sistemini kurmada yeterli degildir. Alternatif uyusmazlik
¢ozim yollar1 arabuluculuktan ibaret degildir. Alternatif
uyusmazlik ¢oziim yollarinin simirli sayida olmamasi, stirekli
gelisme gostermesi ve esnek yapisi karsisinda, kisitlayici

7 Jonathan Warne and Tom Dane, “England and Wales (International
Commercial Dispute Resolution”, (West Sussex: 2009), 257.



Alternatif Uyusmazlik Cozimi Alaninda Hukuk Politikasi Belgesi 13

olmayan bir anlayis benimsenmelidir. Basaril1 bir¢ok secenekli
adliye tesgkilatina sahip olabilmek igin, farkli alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarmi ihtilafli taraflara segenek olarak
sunan biitiinciil bir sistem kurulmalidir.

Mahkemeler {tizerindeki dosya yiikiiniin hafifletilmesi,
toplumda wuzlasma kiltiiriiniin  yerlestirilmesi ve ¢agin
gerektirdigi hiz ve gereklilikte ¢oziime kavusmada taraflara
dava yolu diginda alternatifler sunabilmesi hedefleri gozetilerek
alternatif uyusmazlik ¢oztim yollar1 gelistirilmelidir. Bu
kapsamda, tiiketici, fikri miilkiyet ve kat miilkiyeti hukuku
uyusmazliklar ile aile ve ticari uyusmazliklar arabuluculuga
elveriglidir.

Aile ve tiiketici uyusmazliklarinda ticretsiz arabuluculuk
imkani taminmali; is ve ticarl uyusmazliklarda dava sarti
arabuluculugu gelistirecek yontemler iizerinde arastirmalar
yapilmalidir.  Arabuluculuktan sonu¢ almmamasa bile,
uyusmazligin mahkemeye gonderilmeyerek tahkim yoluyla
¢OzUim siirecinin devam ettirilmesi ve arabuluculuk-tahkim
karma yontemi gibi karma alternatif uyusmazlik ¢oziim yollar1
i¢in bilinglendirme yapilmalidir.

Aile hukukunda arabuluculuk gelistirilmelidir. Bu
kapsamda {iilkemizde, uzman arabuluculuk Orgiitleri
olusturulmalidir. Alternatif uyusmazlik ¢éziim hizmeti sunan
kuruluslarda, aile hukuku uyusmazliklarinda hizmet veren
profesyonel ve egitimli aile arabulucularma gorev verilmelidir.
Profesyonel aile arabuluculari olarak, oncelikle aile hukuku
alaninda c¢alisan tecriibeli avukatlardan yararlanilmasi, kisa
siirede biiyiik mesafe alinmasini saglayacaktir. Arabuluculugun
avukatliktan farkli bir meslek oldugu gercgegini inkar etmemekle
birlikte, aile hukuku alaninda c¢alisan tecriibeli avukatlarin
arabuluculuk siirecinde gorev almasi, siirecin dogru ve hukuka
uygun islemesi, zayif olan tarafin korunmasi ve baslangig
doneminde kuruma zarar verebilecek hatlarin Gnlenmesi
bakimindan  gereklidir. = Aile  arabuluculugu, takim
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arabuluculugu olarak diizenlenmelidir. Es arabulucu olarak ekip
halinde ¢alisan iki arabulucu, ¢atisma halindeki aile bireyleriyle
iletisim stirecini baglatmalidir. Arabuluculardan birisi hukuk¢u
olurken digeri aile arabuluculugu alaninda egitim almis aile
terapisti veya psikolog gibi uzman bir arabulucu olmalidir.

Aile uyusmazliklar1 yaninda, kii¢iik miktarli taleplerden
kaynaklanan  davalarda da  Oncelikle  arabuluculuga
bagvurulmali®; hatta kiicitk miktarl talepler, miktar itibariyle
belirlenerek, bu miktarin (6rnegin 100.000,00-TL'nin) altinda
kalan uyusmazliklarda, davanin basinda, ©n inceleme
asamasinda arabuluculuga basvurulmasi zorunlu tutulmalidir.
Arabuluculuk basarisiz olursa, bu 6n uzlasma tesebbiisii dava
yolunu kapatmayacagindan, bundan sonra tahkikata
gecilmelidir.

Buna ek olarak Amerika Birlesik Devletleri, Kanada,
Avustralya ve Avrupa'nin pek c¢ok iilkesinde uygulanan
mahkeme baglantili alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1
gelistirilmeli, dava i¢i arabuluculuk 6zendirilmeli ve taraflarin
dava icinde wuzlastirilabilmesi icin gerekli girisimlerde
bulunabilme  konusunda  hakime yetki verilmelidir.
Mahkemenin taraflar1 uzlasmaya (sulhe veya arabuluculuga)
tesvik etmesine yonelik Kanun hiikiimleri®, tatbikatta islevsellik
kazanamadigindan  gereken  faydayr saglamamaktadir.
Uygulamada hakimler, taraflar1 uzlasmaya tesvik etmekte ¢ok
daha aktif bir rol oynamaldir. Uzlasma girisimi onceden
sonugsuz kalmamis veya sonugsuz kalacagina karar

8 Kigiik talepler yargilama ustlii hakkinda genis bilgi i¢in bkz. James C.
Turner and Joyce A. McGee, “Small Claims Reform: A Means of Expanding
Access to the American Civil Justice System”, The University of the District of
Columbia Law Review no. 5 (2000), 177-188); John Baldwin: Small Claims in the
County Courts in England and Wales, (Oxford: 1997).

°  HMKm. 137, 1; 140, 2; 4787 sayil1 Aile Mahkemelerinin Kurulus, Gorev ve
Yargilama Usullerine Dair Kanun m. 7; 5521 say1l1 Is Mahkemeleri Kanunu
m.7.
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verilmemisse, mahkemece taraflarin uzlasmaya tesvik edilmesi
zorunlu olmalidir.

C. Yerel Uyusmazhk Coziim Merkezlerinin (Toplum
Sulh Merkezlerinin) Kurulmasi

Uyusmazliklarin sadece adliyelerde ¢oziilmesi seklinde bir
zorunluluk yoktur. Adliyeye tasinmadan, akredite tarafsiz
kisiler eliyle ve dostane yontemler kullanilarak uyusmazlik
¢oziilmesi, goz ard1 edilmemesi gereken bir ¢cabadir. Bu noktada,
adliye disinda faaliyet goOsteren yerel uyusmazhik ¢6ziim
merkezleri devreye girmektedir.

Uyusmazliklarin adli sorun haline gelmeden 6nce ve sosyal
barisin desteklenmesi diisiincesinden hareketle, oncelikle sosyal
ortaminda ¢oziilmesini saglayacak toplum temelli arabuluculuk
programlar: iizerinde calisilmalidir. Yerel uyusmazlik ¢oziim
merkezleri, bazi ufak mahiyetteki hukuk uyusmazliklarinin
yargi dist yontemlerle ¢oziilmesini amaglar ve adliyeye intikal
etmesini Onler. Toplum Sulh Merkezlerinde kiigiik miktarl
uyusmazliklar, kira hukuku, komsuluk hukuku, kat miilkiyeti
hukuku gibi beseri iliskilerin yogun oldugu ve stireklilik
gosterdigi uyusmazliklar veya basit suglardan dogan sikayetler
¢oziilebilir.

Toplum Sulh Merkezleri, toplumun ihtiyag duydugu kisiler
arast uyusmazliklarin  ¢oziimiinde  hizmet verir ve
mahkemelerden bagimsiz olarak faaliyet gosterirler. Bu tiir
programlar Amerika Birlesik Devletleri'nde vardir ve “vatandas
uyusmazlik  ¢ozlim  programlar1i”, “vatandas sikayet
merkezleri”,  “yerel adalet merkezleri” ve “toplum
arabuluculugu” gibi cesitli adlarla taninmaktadirlar. Toplum
Sulh Merkezleri bagimsiz olarak veya mahkemelerle baglantil
olarak c¢alismaktadirlar. Uyusmazhiklar dogdugu sosyal
ortamda, adliyeye intikal etmeden, dncelikle uzman ve egitimli
arabulucular eliyle ¢ozlilmeye calisihir. Toplum  Sulh
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Merkezlerinin temel amaci, adalete ulasilmasimni
kolaylastirmaktr.

Toplum Sulh Merkezlerine uyusmazliklar dort temel
kaynaktan intikal ettirilir:

1) Mahkeme tarafindan havale edilerek,
2) Sikayeti alan karakol tarafindan havale edilerek,

3) Kamu kurumlari tarafindan (6rnegin belediyeler) havale
edilerek,

4) Taraflarin kendi iradeleri sonucunda.

Bu arabuluculuk programlarinda genel olarak, ihtilafli
taraflardan biri mevcut uyusmazhgi arabuluculuk merkezine
intikal ettirir (veya taraflarin anlagsmasiyla diger bazi kuruluslar
taraflar1 bu merkezlere yonlendirir) ve bu merkez uyusmazligin
diger tarafiyla temas kurmaya calisir. Diger taraf uyusmazlik
¢ozlim siirecine katilmak istemezse, merkez artik uyusmazlig
inceleyemez; sadece, sikayetci tarafa genel bir bilgi veya tavsiye
vermekle yetinir. Diger taraf bu konuda istekli olursa, her iki
tarafin da bir arabulucuyla (veya ortak ¢alisan iki arabulucuyla
yahut bir arabulucu heyetiyle) bir araya gelmesi icin belli bir
tarih belirlenir. Boylece taraflar, temel gorevi goriislerin 6zgtirce
ve uygun bir sekilde kars1 tarafa agiklanmasini tegvik ederek,
ustliin temel kurallarini belirlemek ve usfilii kontrol etmek olan
arabulucunun rehberliginde birka¢ saat aralarindaki sorunu
gorusiirler. Arabuluculuk siirecinin sonuglanmasi i¢in birden
fazla arabuluculuk toplantisi yapilabilir. Anlasma saglandiktan
sonra bile merkez, yapilan anlasmaya uyulup uyulmadigim
kontrol emek icin genellikle taraflarla temas kurmayz siirdiiriir.

Ornegin Ingiltere’deki toplum arabuluculuk merkezlerinin
tamami, bagimsiz toplum temelli kuruluslar olup, yardim
fonlarina dayanmakta ve komsular arasindaki uyusmazliklarin
¢oziimiinde {icretsiz hizmet sunmaktadirlar. Bu projelerden
bazilar1 (6zellikle Kuzey Irlanda’dakiler), bolgesel gruplar
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(0rnegin Protestanlar ve Katolikler veya siyahiler ve beyazlar)
arasinda yeniden bir uzlagsma tesis etmeyi hedeflemektedirler.
Bununla beraber, toplum arabuluculuk merkezlerinin ¢ogu
kisiler arasi uyusmazliklar iizerinde c¢alismaktadirlar. Bu
programlarin tamami, biiyiik bir kismi “Britanya Adalarinda
arabuluculugun gelistirilmesi i¢in ulusal birlik” (FIRM)
tarafindan tesvik edilen bolgesel ¢calismalarin sonucunda ortaya
¢ikmistir. Bu ¢alismalar, ¢calismanin yapildigr bolgede ikamet
eden sakinler, bir kilise grubu, Vatandas Danisma Biirosu gibi
resmi bir goniillii kurulus veya Cevre Saghigi Kurumu gibi yasal
bir makam tarafindan baglatilabilir. Bununla beraber, boyle bir
arabuluculuk merkezi kurulduktan sonra, artik Ozerk bir
topluluk kurulusu haline gelir ve kendisini, farkl1 bolgesel
gruplar arasinda tarafsiz konuma sahip giivenilir bir tegkilat
olarak takdim edebilir. Bu giivenilirlik, arabulucu olarak
egitilmek {izere goniillii kisilerin merkeze kaydedilmesiyle ve
farkli cinsiyete, etnik kokene ve sosyal sinifa mensup olan
bolgesel niifustan bir temsilci bulma gayretiyle daha da artar.

Arabuluculuk merkezleri, oncelikle kendi bolgelerindeki
uyusmazliklar1 kabul ederler. Bu uyusmazliklar genellikle
komsular arasinda ortaya cikabilecegi gibi akrabalar, eski
arkadaslar, kiralayanlar ile kiracilar veya gesitli kuruluslar
arasinda da gortilebilir.

Toplum Sulh  Merkezlerinde uyusmazlhklar yerel
arabulucular yoluyla ¢oziiliir. Siireg, uzman olarak egitilmis bir
arabulucu veya arabuluculuk egitimi almus bir topluluk gorevlisi
tarafindan yonetilir. Bu arabuluculugu genellikle iki veya iig
arabulucu yonetir ve ortalama {i¢ veya dort saatte bitirilir. Es
arabuluculuk uygulamalari ¢ok yararhidir. Bu toplantilarda,
ihtilafl taraflarin kendi gortislerini agiklamalarina imkan tanimnir
ve taraflar1 bir anlagsmaya yoneltmeden once arabulucunun
taraflarla ayr1 ayr1 gortismesine izin verilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, toplum sulh merkezleri
mukayeseli hukukta tesvik edilmektedir. Amerika Birlesik
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Devletleri'nde ilk zamanlarda pek bilinmeyen bu merkezlerin
halka tanitilmasi igin ¢aba gosterilmistir. Zira Amerikalilarin bir
uyusmazlikla karsilastiklar1 zaman mahkemeye bagsvurmaya
daha fazla egilimli olduklar1 bir gercektir. Bununla beraber,
toplum sulh merkezlerine basvuran kisiler, bu merkezleri
faydali ve tatminkar bulmakta, sonugta varilan anlagsmaya riayet
etmektedirler. Sagladig1 kamusal fonlarla bu tiir merkezlerin
degerini anlayan ilk eyalet New York eyaleti olmustur.

Toplum Sulh Merkezlerinin temelindeki diistinceye gore,
dava yolunun “kazanan her seyi alir” seklindeki felsefesi,
mahkemelerde goriilmekte olan kii¢iik mahiyetteki davalarin
coguna uymamaktadir. Ustelik kiiciik uyusmazliklar ve basit
suglar biiyiik uyusmazliklarla karsilastirildiginda, ihtilafl
taraflarin giinliik hayatlarinda daha ¢ok yer tutan meselelerdir.
Ginliik hayatta her giin komsular, tiiketiciler ve tacirler, kar1 ve
kocalar, aileler ve ¢ocuklar ve ev sahipleriyle kiracilar arasinda
ylizlerce uyusmazlik ortaya ¢ikmaktadir. Bu uyusmazliklar da
¢ok gecmeden mahkemeye intikal etmektedir. Bu tiir ufak
uyusmazliklarda konu savciliga intikal ettirildiginde, sikayetci
taraf bir siire sonra genellikle sikayetinden vazgecmektedir. Zira
hasim taraf, genelde sikayetcinin akrabasi, tanidig1 veya
komsusudur. Bu olaylarda sikayetgiler, karsi tarafin ceza
almasindan veya devlete para cezasi Odemesinden ziyade,
davranisini degistirmesini, 6ziir dilemesini veya verdigi zarari
tazmin etmesini istemektedirler.

Toplum Sulh Merkezleri sivil toplum kuruluslarinca
yuriitilmektedir. Toplum Sulh Merkezlerinin 6ncelikli amact
mahkemelerin is yiikiinii azaltmak degil, uyusmazliklarin
¢ozlimiinde daha makul ve tatminkdr sonuclar elde
edilebilmesini saglamaktir. Bu Merkezler, mahkemelerce
sunulan uyusmazlik ¢oziim yolundan daha iistiin bir ¢oziim
yolu sunacaklari fikrinden hareketle kabul edilmislerdirler.

Toplum Sulh Merkezlerinin arabuluculuk hizmeti sunmada
onemli bir yeri vardir. Toplum Sulh Merkezlerinin gelistirilmesi
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ve arabuluculugun Toplum Sulh Merkezleri eliyle yiiriitiilmesi
yararli olacaktr.

III. YUORUTMENIN ICRASI ACISINDAN ONERILER
A. Kurumsallasma

Yiiriitme, uygun sistemlerin tasarlanmasinda rol almalidur.
Hukukumuzda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarmin
gelistirilmesi konusunda tasarlanmasi gereken sistemde,
alternatif uyusmazlik ¢o6ztim hizmeti sunan kamu ve sivil
toplum kuruluslar1 kurulmali ve yayginlastirilmalidir. Bu
konuda, Adaletin Etkinligine Iliskin Avrupa Komisyonu (the
European Commission for the Efficiency of Justice, CEPE])
tarafindan hazirlanan Arabuluculuk Hizmet Sunucularina
fliskin Etik Kurallardal0 belirtilen kurallarla uyumlu bir
mevzuat hazirlanmalidir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziimii alaninda hizmet sunan
kurulusglar, 6zel hukuk tiizel kisileri seklinde diizenlenmeli,
bunlarin statiileri kanunla belirlenmeli, mali hukuk ve vergi
hukuku alaninda tegviklerle desteklenmelidir. Alternatif
uyusmazlik ¢6ziimii alaninda hizmet sunan kuruluslar, Adalet
Bakanliginin hazirlayacag:r “tip esas sozlesme” esas alinarak
kurulabilen, kurucu ve ortaklarinin, arabulucular siciline kayitl
arabulucu oldugu 6zgiin tiizel kisiler olmalidir. Tarafsizlik ve
bagimsizligin giivence altina alinmasi bakimindan, alternatif
uyusmazlik ¢oztimii alaninda hizmet sunan kuruluslarin
ortaklari fiilen tarafsiz kisi olarak gorev yapmamalidir.

10 European Commission for the Efficiency of Justice (CEPE]), Mediation
Development Toolkit Ensuring implementation of the CEPE] Guidelines on
mediation, European Code of Conduct for Mediation Providers, Ad
adopted at the 31st plenary meeting of the CEPE], (Strasbourg: 3-4
December 2018).
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Alternatif uyusmazlik ¢6ziimii alaninda hizmet sunan
kuruluslar, arabuluculuk yaninda diger yontemler iizerinde de
faaliyet gostermelidir. Bu kuruluslarin tarafsizlik, bagimsizlik,
etik ilkelere uygunluk ve giivenilirligi alaninda uluslararas:
standartlara uygun bir sistem insa edilmelidir. Alternatif
uyusmazlik ¢oztimii hizmeti sunan kuruluslar Adalet
Bakanligindan aldiklar1 izinle faaliyet goOstermeli, Adalet
Bakanliginda tutulan bir sicile kaydedilmeli, kanuna ve etik
ilkelere uygunluk bakimindan Adalet Bakanliginin denetimi
altinda faaliyet gostermelidir. Alternatif uyusmazlik ¢oziim
hizmeti sunan kuruluslarda ¢alisan tarafsiz  Kkisilerin
akreditasyonu ve yetkinligi konusunda diizenleyici ve
denetleyici kurum Adalet Bakanlig1 olmalidir.

Dava sarti arabuluculukta arabuluculuk dosyalari,
adliyedeki arabuluculuk biirolar1 tarafindan esitlik, seffaflik ve
adil dagitim esaslarina gore tevzi edilmelidir. Gerek bireysel
hizmet veren arabulucular gerek alternatif uyusmazlik ¢6ziim
hizmeti sunan kuruluslar ayn: havuzdan esit sekilde, objektif
kistaslara gore puana dayanan bir ustille dosya almalidir.

Alternatif uyusmazlik ¢O6ztimii alaninda Orgiitlenmis
kuruluslar, hukukumuzda alternatif uyusmazlik ¢éziimiini
daha basarili sekilde uygulayabilecek ve sunduklar: hizmetlerle,
mahkeme  baglantili  alternatif  uyusmazlik  ¢ozliimii
uygulamasinda mahkemelere destek verebileceklerdir. Bu
kapsamda tiilkemizde, milli (i¢) ve milletleraras: tahkimle ilgili
uyusmazliklarda  gorev  yapacak  tahkim  merkezleri
gliclenmelidir.

Hukuk uyusmazliklarinin ¢éziimiinde milli ve milletleraras:
tahkim yolunun wuygulamasinin gelistirilememis olmasi,
Tirkiye'nin diinya genelinde bir tahkim merkezi haline
getirilememis olmas1 6nemli bir eksikliktir.

Tahkim yargilamalar1 yayginlastirilmali, yerli ve yabanci
yatirimcilar yaninda, tahkime elverisli nitelikteki ticari olmayan
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uyusmazliklarda da tahkim desteklenmelidir. Yeni bir Tahkim
Kanunu yiirtirliige konularak davalarin tahkime sevk edilmesi,
tahkim yolunun kurumsallasmas1 saglanmali, hakemlere
yonelik etik ilkeler olusturulmalidir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ztim yollarindan tahkim yolunun
daha fazla tercih edilmesi i¢in, tahkim yolu cazip hale getirilmeli
(0rnegin vergi ve har¢ politikasiyla), bu maksatla egitim ve
bilinglendirme faaliyetleri gerceklestirilmelidir.

Arabuluculuk, uzlastirma ve tahkim, daire bagkanlig:
diizeyinde kalamayacak kadar gelistigi ve bir devlet politikasi
haline geldiginden, ayr1 bir tiizel kisiligi olan Tiirkiye Tahkim ve
Arabuluculuk Kurumu kurularak, hukuk, ceza ve idarl
uyusmazliklarda alternatif uyusmazlik ¢6ztim yollar1 daha
sistematik ve biitiinciil bir bakis acistyla diizenlenmelidir.

Yabana yatirimcilarin Tiirkiye'ye gelmesi ve ayrica yerli
yatirimcilarin  da Tiirkiye’de kalmasi yoOniinden faydali
olabilecek bir adli ve idari yarg: sistemi ile cebri icra sistemine
ihtiyag vardir. Kiiresellesen Diinyada Tiirkiye, Avrupa, Orta
Asya ve Asya arasinda koprii konumunda olmasi nedeniyle
kiiresellesme stirecinde aktif rol almali, tahkim alaninda
Hollanda, Ingiltere ve Cin gibi iilkelerle rekabet edebilir diizeye
gelmelidir. Arabuluculuk ve wuzlastirma, artik bir devlet
politikas1 haline gelmistir. Tiirkiye Tahkim ve Arabuluculuk
Kurumu kurularak alternatif uyusmazlik ¢oziimii kurumsal bir
yapiya kavusturulmalidir.

B. Egitim

Miifredata yonelik eksiklerin giderilmesinde, Guidelines
For Implementation of Qualifications Standards for Neutrals
Adopted January 24, 2004 Pursuant to Rule 8 of The Uniform
Rules of Dispute Resolution dikkate almabilir. Bu kapsamda,
kritik hususlar bashg altinda ele alinan konular; degerler,
egilimler, farkindalik, kisisel olarak hassasiyet arz eden hususlar,
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fiziksel veya muhteva suiistimali, gli¢ dengesizligi, kiiltiirel
farkliliklar, arabulucunun karsilagsmasi muhtemel sahsi ve etik
ikilemler seklinde sayilabilir. Bu konularin da goézoniine
alinmas1  suretiyle egitim  modiillerinin  gelistirilmesi
gerekmektedir.

Yetigkin Egitiminin temel felsefesi, amaclar1 ve Ogretim
yontemleri kendine 0zgiidiir. Catisma ¢dzme ve arabuluculuk
egitiminin genel amaci, bu egitimi alan bireylere bilgi, beceri
kazandirarak  onlarin  ¢atismalar1  ¢ozme  tutum @ ve
davranislarinda bir degisim saglayabilmektir.

Yasanan c¢atisma durumlarinda bireyin segebilecegi iki
yaklagim s6z konusudur. Isbirligi tutumunu benimsemek veya
bunun karsiti olan yarismaci (kaginmaci) tutum igerisinde
olmak. Toplumda ortak ve yaygin bir bicimde kullanilan catisma
¢ozme yaklagimi yarismact (kaginmact) tutum olarak kendini
gostermektedir. Bu etkili bir catisma ¢6zme yolu olmadig1 igin de
siddet tiim toplumlarin sorunu olmaktadir.

Bu sebeple egitime katilanlarin ilk adimda 6grenmeleri
gereken, toplumda ortak ve yaygin olarak kullanilan yarismaci
(kaginmaci) tutumlarin yerine igbirligi igerisinde yiiriitiilen
miizakerenin ve arabuluculugun ¢atisma ¢o6zme siireci i¢in daha
kolaylastiric1 bir yaklasim oldugunu kavramsal ve yasamsal
olarak anlayabilmeleri olmalidir.

Verilecek egitimde, bir “arabulucunun sahip olmas: gereken
bilgi ve becerilerin” alanlarinda uzman egitimciler tarafindan
aktarildigr ve kisi tarafindan Oziimsenmesi gereken analitik
diisiinme, empati kurabilme becerisi, etkin dinleme, sozsiiz
iletisim ve yeniden ¢erceveleme gibi kavramlar islenmelidir.

Burada en 6nemli nokta, egitimcinin egitimi olarak ortaya
¢ikmaktadir. Egitimcinin egitimini ve arabuluculuk uzmanlik
egitimini verecek kurum ve kuruluslarin belirlenmesi ve
denetimi konusunda 08/03/2019 tarihinde Arabuluculuk Daire
Baskanhig: tarafindan getirilen Arasis sisteminin egitime
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katilanlarin  sayisinin  smirlandirilmasi, egitimcilerin  daire
baskanlig1 tarafindan onaylanarak sisteme dahil edilmesiyle
egitimlerin denetlenmesi anlaminda oOnemli bir adim
sayilmalidir. Bununla birlikte egitimcinin egitimi diizenlenirken
su Oneriler getirilebilir:

Oncelikle egitimci adaylarinin  egitimlerini  verecek
egiticilerin belirlenmesinde g6z oniinde bulundurulacak temel
noktalar belirlenmelidir.

e Daha once egitimci olarak gorev yapan egitimciler,
egitimcilerin  egitimine  katilmalidir.  Egiticilerin
egitimine  katilacaklar, iiniversiteler tarafindan
yapilacak teklif tizerine Arabuluculuk Daire Bagkanlig1
tarafindan akredite edilebilir.

e Universiteler tarafindan belirlenen egiticiler, egitim
programina istirak ettikten sonra uzmanlk egitimi
verirler. Bu egitimcilerin arabuluculuk egitimi ve
uygulama tecriibeleri mevcut ise tek baslarina egitim
verebilirler. Arabuluculuk egitimi veya tecriibesi
bulunmayan egitimciler, uzmanlik egitimini tatbikatta
yer alan bir arabulucu ile birlikte ytiriitiirler.

e Yenileme egitimleri, tatbikatta yer alan ve egiticilerin
egitimine katilmis arabulucular tarafindan
gerceklestirilir.

Tahkim gelismeli, arabuluculuk uygulamasi arttirilmali ve
uyusmazlik ¢oztimiinde kullanilan degisik yollar arasindaki
tamamlayici iliski daha iyi anlatilmalidir. Avukatlar, ellerindeki
davalara en uygun olacak uyusmazlik ¢oziim yolunu se¢me
konusunda, miivekkillerine tavsiyede bulunma yiikiimliiliikleri
hakkinda bilinglenmeli ve alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollaria
iliskin egitim almalidur.
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IV. PROJE TEMELLi CALISMALAR ACISINDAN
ONERILER

A. Zihniyet Doniisiimiinii Amacglayan Proje Temelli
Calismalar Yapilmasi

Zihniyet dontisimiiniin basarilmas: igin proje temelli
calismalar yapilmalidir. Hukuk uyusmazlhiklarinda alternatif
uyusmazlik ¢oziim yollar1 ve 6zellikle arabuluculugun hukuk
sisteminde etkin bir sekilde yer almasi yoniinde bir egilim hakim
kilinmalidir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarinin kita Avrupasi
hukukundaki gelisiminde, son 20 yilda Avrupa Konseyi
tarafindan yiiriitiilen gesitli faaliyetlerin biiytik etkisi vardir.
Avrupa Konseyinin, Bakanlar Komitesi, Avrupa Yargisal
Isbirligi Komitesi (European Committee for Judicial Co-operation),
Uzmanlar Komiteleri (Comittees of Experts) ve Sozlesme
Komiteleri (Convention Committees) gibi farkl yetkili kuruluslari
vasitasiyla gergeklestirilen bu c¢alismalarin bir kismi gesitli
tavsiye kararlarinin kabuliiyle sonuglanirken, digerleri arastirma
ve inceleme amagh olarak yapilmistir.

Zihniyet doniistimiiniin  saglanmas: igin  alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollar1 konusunda kamuoyunu bilgilendirici
faaliyetler yapilmali; bu kapsamda afis, brosiir, film, internet
sayfalar1 ve kamu spotlar1 hazirlanmalidr.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarinin gelistirilmesi igin
ilkogretim diizeyinden itibaren, Adalet Bakanhgi, Milli Egitim
Bakanlig1 ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 miistereken,
cocuklara ve genglere yonelik bir egitim politikas: olusturmals,
arabuluculuk  egitimi miifredata alinmali ve akran
arabuluculugu gibi modellerle sosyal wuzlasma temass,
ilkogretimden itibaren toplumdaki fertlerin zihnine islenmelidir.

Hukuk egitiminde Ogrencilere miizakere hiinerlerini
kazandiracak dersler ve uygulamalar yaptirilmali, uygulama ve
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makale yarismalar1 gibi yollarla konuya olan ilgi arttirilmalidir.
Hukuk fakiiltelerinde alternatif uyusmazlik ¢6ziimii konusunda
ve bilhassa arabulucu ve uzlastiric1 yetistirmek tizere disiplinler
arasi se¢cimlik dersler konulmalidir.

Paydaglarin  alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarim
uygulamasini kolaylastiracak ve uygulamada karsilastiklar:
sorunlar1 ¢ozecek rehber kitaplar hazirlanmalidir.

Yapilacak proje temelli calismalarda, uygulayicilara yonelik
rehber belgeler hazirlanmali ve yayimlanmalidir. Ornegin bir
tahkim davasi veya arabuluculuk faaliyetinin adim adim nasil
ylriitiilecegi konusunda el kitaplar1 olusturulmalidir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollar1 konusunda ¢alisan tiim
paydaslarin  gortiglerini  igeren  raporlar  hazirlanmall,
paydaslarla (6rnegin barolar, noterler) birlikte miisterek
faaliyetler ytiriitiilmelidir.

Proje temelli calismalarda, gelecege 1sik tutacak stratejik
plan, eylem plani ve yillik raporlarin hazirlanmasi igin gereken
zemin olusturulmalidir. Alternatif uyusmazlik ¢o6ziim yollarinin
uygulanmas: izlenerek, belirli araliklarla yillik ve bes yillik
siirelerde stratejik plan, eylem plan1 ve yillik raporlar
hazirlanmalidir. Bylece mevcut durum analizi yapilarak hukuk
kurumlar1 ve uygulamalarinda yapilmas: gereken degisiklikler
tespit edilebilir.

Proje esash galismalar gelistirilirken, izleme ve denetleme
acisindan tespitler ve Oneriler {iretmeye matuf yontemler
gelistirilmelidir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarinin ex-ante
izleme ve ex-post degerlendirmelerinin yapilmasi, mevcut
kazanimlardan yararlanilarak gelecek 50 yillik uygulamada
dogabilecek ihtiyaglarin ortaya konulmasini saglayacaktir.

B. Yontemler ve Calisma Takvimi

Alternatif uyusmazlik ¢oziimii alaminda iistlenilebilecek
faaliyetlere iligkin Gneriler asagida sunulmaktadir:
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Ulkemizde alternatif uyusmazlik ¢oziimiine iliskin
mevcut sorunlarin ve gelistirilmesi gereken ihtiyag
alanlarinin belirlenecegi grup ¢alismalar1 yapilmalidur.
Her bir paydas ile ayr1 ayri masaya oturulup onlarin bu
sistemden elde ettikleri ve elde etmeyi planladiklar
degerlerin konusulacagi kiigiik katilmli ¢alistaylar
diizenlenmelidir.

Elde edilen ¢6ziim yollarim1 genis katilimli olarak ilgili
paydaslarla istisare etmek {izere Cumhurbagkanligi’'min
destekleriyle bir Sempozyum gerceklestirilmesi ve bu
sempozyumun tim  paydaslara, arabuluculara,
hukukgulara agik olmasi ve sempozyum sonunda elde
edilen verilerin son rapor olarak sunulmasi yararl
olacaktur.

Bununla beraber kiiglik katilimli istisare toplantilari
diizenlenerek sistemin Tiirkiye’de geldigi nokta,
beklentiler, kazanimlar ve olumsuzluklar tekrardan
giindeme alinmalidir.

Mevcut arabulucularin diizenli olarak egitimlerden
gecirilmesi  ve  diger  iilkelerin  sistemlerinin
benimsendigi devlet destekli egitim c¢alismalarinin
yapilmasi ve sisteme, alaninda tecriibeli arabulucularin
kazandirilmasi arzulanmalidir. Bunun iginde diizenli
olarak Tiirkiye geneli atolye calismalar1 yapilmalidir.
Yenileme egitimlerinin islerlik kazanmas1 ve bu egitimi
belirlenen kurulus ve egitmenlerden alma zorunlulugu
getirilerek, kendini yenilemeyen ve gelistirmeyen
arabulucularin sistemden silinmesinin saglanacag: bir
usal olusturulmalidir.

Etik ilkelerin esas alindig;, sikayetlerin degerlendirildigi
ve arabuluculuk uygulamalarini dogru uygulamayan
arabulucularin tespiti ve denetimi icin il diizeyinde



Alternatif Uyusmazlik Cozimi Alaninda Hukuk Politikasi Belgesi

koordinatorlitkkler  olusturulmali  ve  arabulucular
denetlenmelidir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim hizmetleri sunan
merkezlerin kurulmas: ve denetlenmesi yontinde
calismalar yapilmalidir.

Egitimci egitimlerinin arttirllmast ve uzmanliklar,
akademik birikim esas alinarak egitmen sayisinin
yenilenmesi ve gelistirilmesi icin istisare toplantilari
yapilarak uzman egitmenler icin bir standart
olusturulmalidir. Akran arabuluculugunun alt yapisi
olusturulmall ve siddetsiz iletisim icin
Cumhurbagkanligi ~ baskanliginda  Milli  Egitim
Bakanhigi-Adalet Bakanligi-Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanliklar1 paydas olarak almmali, kiigiik
yastan itibaren miizakere becerilerinin ogretilecegi yeni
bir egitim sistemi gelistirilmelidir.

Kadinlarin adalete erisiminin saglandig1 bir ortamda,
ozellikle kadinlar basta olmak iizere ¢ocuklar, yaslhlar ve
engellilerin adalete erisiminin kolaylastirilacag bir
sistem gelistirilmeli ve bu noktada paydaslarin katilimi
ile ¢alistaylar yapilmalidir.

Teknolojinin gelismesi ve yapay zekanin hayatimiza
girmesiyle birlikte, alternatif uyusmazlik ¢éziimiinde e-
¢oziim sisteminin gelistirilmesi, toplum bariginin islerlik
kazanmasinda mahkeme yolunu se¢gmeden 6nce yapay
zekanin  kontroliinde  arabuluculuk  yonteminin
uygulanacagr ve kisilerin mahkeme yolu ile
arabuluculugun birbirinden farkmi ve faydalarini
gorebildigi bir sistemin gelistirilmesi konusunda
calistaylar yapilmalidir.

27
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e Tiirkiye genelinde, ozellikle sosyal bilimlerde hizmet
veren Universitelerin ortakliginda “Uyusmazlik Coziim
Merkezleri” kurulmalidur.

e Mevcut arabuluculuk mevzuati ihtiyaclar gercevesinde
giincellenmelidir.

C. Paydaslarin Tespiti

Ogretim elemanlar1 (bilim insanlar1), avukatlar, hakimler,
savcilar (tlim yargt mensuplari), noterler, Tiirkiye Barolar Birligi,
Tiirkiye Bankalar Birligi, Tiirkiye Noterler Birligi, Universiteler,
Adalet Bakanligi, Yargitay, Danistay, Hakimler ve Savcilar
Kurulu, Avrupa Konseyi. Sendikalar, TOBB, Ticaret Odalars,
Sanayi Odalars, MUSIAD, TUSIAD, i§ Adamlar1 Dernekleri ve
Kuruluslari,  Uygulayicilar  (arabulucular, uzlastiricilar,
hakemler).

SONUC

Tiirkiye’de yirminci yilizyiin son ¢eyreginde, sosyal
sorunlara dava yoluyla ¢oziim bulma egilimi ve artan dava
aliskanli$ yiiziinden uzlasma kiiltiirii zayiflamis ve buna bagh
olarak da kisiler arasindaki uyusmazliklarin ¢oziimiinde dava
yolu daha c¢ok tercih edilir olmustur. Sosyolojik degisim,
ekonomik ve sosyal iligkilerin yogunlasmasi, niifusun artmasi
hukuki iliskilere de yansimis ve toplumda dava aliskanlig:
belirgin bi¢imde artmistir. Bu sebeple gerek adli gerek idari
yargida asir1 is ylikiinden kaynaklanan bir kriz bas gostermistir.
Dava sayisinin azaltilmasi igin onerilen farkli ¢oziimler arasinda,
alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarmin gelistirilmesi Gne
¢ikmugtir.

Adalet hizmetlerinde kalici bir etkinlik saglanmasi igin
“dava odaklr uyusmazlik ¢oziim sisteminin” yerini “uzlasma odakli
uyusmazhk ¢oziim sistemi” almalidir. Bunun temel yolu da
uyusmazliga diisen kisilere tek segenek olarak dava yolunu
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sunan uyusmazlik ¢oziim sisteminin terk edilerek, ¢ok secenekli
uyusmazlik ¢oziim sistemine gecilmesidir. Thtilafli kisiler,
arabuluculuk, tarafsiz 6n degerlendirme, uzman karar1 veya
tahkim gibi farkli alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina
yonlendirilmelidir. Bu siirecte basarili olmak amaciyla, yetkin
arabulucu, wuzlastirict ve hakemler faaliyet goOstermeli,
uluslararas1  kistaslara uygun, tarafsizlik, bagimsizlik,
glvenilirlik ve etik ilkelere uygunluktan taviz vermeyen
alternatif uyusmazhk ¢oziim hizmet veren kuruluslar
desteklenerek yaygimnlastirilmalidir.
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Tiirkiye’de miiebbet hapis cezalarinda ertelemenin s6z konusu
olmadigindan hi¢ bir zaman normal bir hayat siiremeyecegini
ileri siirmekte ve iadesinin; Federal Alman Anayasa’sinin (FeAn)
1/1 Maddesi ve 2/2 Maddesinin 2. ciimlesinin ihlal edildigi
anlamma gelecegini ileri siirmiistiir. Anayasa sikayetgisinin
savunmasinin tabii sonucu olarak, Federal Anayasa Mahkemesi,
Federal Anaysa Mahkemesi Yasasmnin (FeAnMaYa) 93a
paragrafinin 2. fikrasinin “b” numarali alt bendi ile baglantili 93¢
paragrafinin 1. fikrasini, FFAnMa'nin devam edegelen igtihatlar:
ve taraf olunan uluslararasi sozlesmeleri de dikkate alarak, ilk
derece ve temyiz mahkemelerinin yargilama asamasinda
aldiklar1 kararlarin, anayasanin bireyin temel haklari
boliimiinde giivence altina alinan haklariyla uyusmadigina
dolayisiyla anayasa sikayetcisinin gerekgelerinin yerinde
olduguna hiikmederek, kisinin iadesinin miimkiin olmadigina
karar vermistir.

Anahtar Sozciikler: Federal Alman Anayasa Mahkemesi,
sucglularin iadesi, kisi ozglirliigi ve gilivenligi, agirlastirilmig
miiebbet hapis cezasi, temel haklar.

Abstract

In this paper, the Judgment of Federal German
Constitutional Court on the interstate extradition is translated
from German to Turkish as an example of an ongoing debate
regarding the aforementined issue between Germany and
Turkey. As one can see from the text of judgment, applicant
asserts that he is to be convicted to serve a life sentence in Turkey
without any reprieve, he will fail to live a normal and healthy life;
thus his rights indicated in Basic Law of Germany article 1/1 and
second sentence of article 2/2 are infringed. Federal German
Constitutional Court, on the matter, iterates that in accordance
with 93a and 93c article of the Basic Law and under the light of
precedent of the Court, the judicial interfere by both local court
and the Court of Appeal’s judgment is a violation of applicant’s
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rights guaranteed by the Basic Law of Germany and thus
extradition of the applicant is inadmissible.

Keywords: Federal German Constitutional Court, interstate
extradition, right to liberty and security, aggravated life
imprisonment, constitutional rights.

On Degerlendirme

Federal Alman Anayasa Mahkemesi'nin 2 BvR 2299/09 nolu
kararinda, uygulanan cezalarin sadece yiiksekligi goz oniinde
bulundurularak, dokunulmaz ilkelerin ihlal edildigi iddia
edilmemelidir denilmektedir. Ciinkii en temel esaslar dikkate
alininca hukuk devletlerinde Ongoriilen insan onuruna
gosterilen sayginin ne oldugu, tek tek uluslarin hukuk anlayisi
ile uluslararasi hukuk anlayisinin beklentileri ayni olmadig1
goriilecektir.

fadenin 6niindeki temel engel, insan onuruna uygun ceza
infaz kosullarinin olusturulmasi, miiebbet hapis cezasma
carptirilan kisinin ilkesel olarak, tekrar 6zgiirliikten yararlanma
imkanina sahip olmasinin saglanmasidir. Yani, bir mahktmun
ozgiirligiinii yeniden kazanma timidini, dmiir boyu hapis cezasi
alarak yitirmesi insan onuru ile bagdasmaz. Alman Anayasa
Mahkemesi bu kararinda, miiebbet mahktmiyetin kisiyi ta en
bastan Oliime terk etmekten baska bir sey olmadigindan kabul
edilemez olduguna hiikmetmistir. Toplum igin tehlike arz
etmeyen uzun mahkimiyet yasamis mahktmlar ve ileri
yaslardakilerin hiirriyetlerine kavusmalarini, yasal olarak
saglanmas1 iadelerin Oniinii agacaktir. Alman Anayasa
Mahkemesi, Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin, Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin 104. maddesine dayanarak,
cezalarda indirim veya 6zel af yetkisini daimi hastalik, engellilik
ve yaghilhk durumlarinda kullanmak suretiyle mahk{imlara,
ozgirligiin ~ yeniden  kazanilmasi  agisindan  yeterli
bulmamaktadir. Mahkeme asagida terciimesi verilen kararinda,
iadenin Oniinii agacak temel kriterin, iade talebinde bulunan
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devletin, mahkiimun Ozgiirliigline yeniden kavusmasini
saglayacak, vyasal diizenlemesine baglamaktadir. Federal
Anayasa Mahkemesi kararinda, iade islemlerinin yapilmasinda
anayasal diizenlemelere gerek duyulmayacagma isaret
etmektedir. Devletlerin karsilikli hukuk sistemlerine sayg1 goz
onunde bulundurulsa dahi, bir miiebbet mahkiimun
ozgirliigiine yeniden kavusma beklentisinin 6liimiine kadar
infaz edilmesini, Anayasa Mahkemesi acimasiz buldugundan,
anayasa sikayetcisinin iade edilmeme istegine olumlu
yaklagmaktadir. Ozgiirliigiine yeniden kavusma beklentisi
belirsiz olan miiebbet mahkiima, bu durumda
Cumhurbagkanimnin her hangi bir zamanda ilan edecegi “0zel
affi” timit etmekten baska bir sey kalmamaktadir.

Sonug olarak bu somut olayda, hukuk devletinin temel
ilkelerinden kaynakli orantililik kurami vazgecilmez anayasal
ilkelerden oldugundan; iade talebinde bulunan Tiirkiye
Cumbhuriyeti Devletinin sorusturulan kisi veya kisileri tehdit
eden cezanin kabul edilemez ve her yoniiyle FeAn'nin 1/1, 2/1
Maddeleri hiikiimlerine uygun olmadigindan, iade islemleri
yapilamamaktadir.

Almanya yoniinden Tiirkiye'ye iade islemlerinin islerlik
kazanmasi isteniyorsa yasal diizenlemelerin miiebbet mahk{ima,
yeniden Ozglir yasama doniis beklentisi verecek sekilde
diizenlenmesi elzemdir. Ancak bu sekilde Almanya ve diger
Avrupa Birligi {ilkeleri ile Tiirkiye arasindaki, siyasal
tartismalarin odak noktasinda bulunan iade taleplerinin
islevselligi saglanmis olacaktur.
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Federal Anayasa

Karar No: 2 BvR 2299/09

Halk Adina

Anayasa Sikayeti Yargilamasinda

T.C. Vatandas1 K...
- Avukat: Dr. Reinhard Marx
Mainzer Landstrafie 127a, 60327 Frankfurt am Main-

a. 17 Eylil 2009 tarihli Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesi
kararina

- (2) 4 Ausl. A 22/08 (338/09) OLG Hamm -,

b. Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesi'nin 24 Agustos 2009
tarihli kararma

- (2)4 Ausl. A 22/08 (297/09) OLG Hamm -,

c. Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesinin 2 Haziran 2009
tarihli kararina

- (2) 4Ausl. A 22/08 (152 ve 153/09) OLG Hamm -,
karsi,

Federal Anayasa Mahkemesinin 2. Senatonun kinci Dairesi
hakimleri

Bross,
DiFabio

ve Landau
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tarafindan 16 Ocak 2010 tarihinde oybirligi ile karar
verilmistir.

Anayasa sikayetcisinin FeAn m. 2/1 giivencesi altinda olan
temel haklar1 FeAn m. 1/1 ile baglantili olarak ihlal edildiginden
Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesinin (Oberlandesgericht=OLG)
02 Haziran 2009 tarihinde vermis oldugu iade karari
reddedilmistir. Karar bu kapsamda iptal edildi ve dava Hamm
Eyalet Yiiksek Mahkemesine iade edildi.

OLG Hamm 17 Eyliil 2009 tarihli kararinda anayasanin ayni
maddelerine dayanarak, anayasa sikayetcisinin iade edilmesinin
uygun olmadigina itiraz1 da ayni sekilde reddetmistir.

Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesinin 17 Eyliil 2009 tarihli
karari - (2) 4 Ausl. A 22/08 (338/09) OLG Hamm -, sikayetcinin
iade isleminin kabul edilebilirligine itirazlar1 reddedildiginden,
Anayasanin 1. maddesinin 1. fikras1 ile baglantili olarak
sikayetcinin 2. madde 1. fikrasi kapsamindaki temel hakkini ihlal
etmistir. Bu kapsamda karar ytiriirliikten kaldirilmistir.

Kisinin diger anayasa sikayetleri bu karara dahil
edilmemistir.

Kuzey Ren Westfalya Eyaleti gerekli masraflar1 anayasa
sikayetcisine tazmin etmelidir.

Gerekceler

A.

1. Anayasa sikayeti, devlete kars1 islenen suglardan dolay1
Tiirkiye’de agirlagtirilmis miiebbet hapis cezasma
carptirilma tehlikesi tasiyan kisinin, iade edilmesinin
uygun olup olmadig1 hususunu konu etmektedir.
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I.

2. Anayasa sikayetcisi Tiirk vatandagidir. Agir ceza
mahkemesinin 28 Kasim 2007 tarihli tutuklama kararmna
istinaden Tiirk hiikiimeti Almanya’dan D rumuzlu kisinin
Tirkiye'ye iadesini talep etmistir. O, PKK'min E bolgesi
sorumlusu olarak, 05 Nisan 1999 tarihinde T adli baska bir
PKK'li ile B Valisine, planlayarak bombali suikast
gerceklestirmistir. Bu bombali suikastte T rumuzlu kisi ve baska
bir sahis oldiiriilmiistiir. Ayni suikastte bir polis memuru ve 14
kisi yaralanmustir.

3. Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesi 13 Ocak 2009 tarihinde,
Anayasa sikayetcisinin usuliine uygun sekilde iade edilmek
tizere tutuklanmasina karar verir. Bu kisi 02 Nisan 2009 tarihinde
tutuklanir ve o zamandan beri yurtdis: edilmek tizere tutuklular
evinde bekletilmektedir. Mahkeme karari, iadesi talep edilen bu
kisiye, Bochum Sulh Mahkemesi tarafindan 02 Nisan 2009
tarihinde teblig edilir.

4. 28 Kasim 2007 tarihinde D. Ozel Yetkili Agir Ceza
Mahkemesinde Cumhuriyet Bagsavcist tarafindan agilan
sorusturma ve Ozel Yetkili Agir Ceza Mahkemesinin 28 Kasim
2007 tarihli tutuklama kararindaki su¢ isnadinin mesruluguna
istinaden, Hamm Eyalet Yiiksek Mahkemesinin (EYM) 02
Haziran 2009 tarihli karariyla, kovusturulan kisinin Tiirkiye'ye
iade edilmesinin kabul edilebilir olduguna ve iade
tutuklulugunun devamina karar verir. Bu kisiye karsi
Tiirkiye’de devam eden ceza sorusturmasi konusunda bir kusku
bulunmamaktadir. Tiirk makamlari, Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesinin ve gilivencelerinin uygulanacagi konusunda
teminat vermiglerdir. FeAn m. 25 uyarinca uluslararas1 hukuk
standartlarinin baglayiciligl ayrica anayasal hukuk diizenin
dokunulmaz temel ilkelerine gore, iade kararimin oniinde
herhangi bir engel bulunmamaktadir.
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5. 26 Haziran 2009 tarihli bir dilekge ile anayasa sikayetgisi,
Uluslararasi  Adli  Yardim  Kanunu  (Internationales
Rechtshilfegesetz) m. 33/1’e atifta bulunarak sikayetini,
durusmada dinlenme hakkinin ihlaline baglar. Bunun yaninda
dilekgesinde o, Hamm EYM’sinin, Tiirkiye'ye iade edilmesi
hakkinda verdigi karar ve verilen bu karardan énce kanunun
ongordiigli dinlenme hakkinin ihlal edildigini, tiim bunlarin 19
May1s 2009 tarihli bagssavciliga verilen dilekgede teferruath bir
sekilde agiklandig1 ancak dikkate alinmadigini agiklamistir.

6. 24 Agustos 2009 tarihli karariyla Hamm EYM,
sikayetcinin mahkeme baskani R...in tarafsiz olmadigina iliskin
basvurusunu, gerekgesiz oldugundan dolay1 reddetmistir.

7.17 Eyliil 2009 tarihli karariyla Hamm EYM, sorusturulan
bu kisinin, dinlenme sikayeti ve iadenin uygunsuzlugu
hakkindaki itirazini reddeder. Bagsavcligin 19 Mayis 2009
tarihinde bilgilendirme ve olasi yorumunu igeren eksik
iddianamesi (Antragschrift) dinlenme hakkinin ihlali degildir.
Sorusturulan kisi, 29 Nisan 2009 tarihli Bochum Sulh Hukuk
Mahkemesindeki durusmasinda dinlenme hakkini yeterince
kullanmigtir. Hamm EYM aynen sdyle demektedir: “lade
davalarinda — diger her tutuklama kararlarinda oldugu gibi-
sorusturulanlar hakkinda mahkeme heyeti bir karara varmasindan
once, bassavcili§in bilgilendirmeye yonelik iddianameler ve mutala
(Stellungnahme) vermesi, 6ngoriilmez.”

8. Kovusturulan kisinin hiikiim giymesi halinde, kendisini
Tiirkiye’de oliinceye kadar agirlastirilmis miiebbet hapis cezasi
bekledigi ve hapishaneden sarth saliverilmesinin asla miimkiin
olmayacagina dair itirazi dogru degildir. ladesi, Alman anayasal
diizenin dokunulmaz temel ilkelerini ihlal etmemektedir. 30
Haziran 2009 tarihli Federal Yargi Kurumunun verdigi bilgiye
gore; Tirkiye Cumhuriyeti Bliytikelciligi, Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasinin 104. maddesine gore, Cumhurbaskanmin devlet
baskani olarak daimi hastalik, engellilik ve yaslilik nedeniyle af
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yetkisini kullanarak cezalarda indirime gidebildigini veya
affettigini bildirmistir.

I1.

9. Anayasa sikayetcisi sikayetinde FeAn'nin m. 1/1, 2/ 2, 2.
climlesinin, 19/4 ve 103/1'in ihlal edildigi sikayetinde
bulunmaktadir.

10. Eyalet Yiiksek Mahkemesi, vyetkili cumhuriyet
savciliginin 19 Mayis 2009 tarihli talebini usuliine uygun sekilde
yargilamaya dahil etmeyerek, FeAn m. 103/1 uyarinca anayasa
sikayetcisinin adil yargilanma hakkini ihlal etmistir.

11. Tade talebinin kabul edilebilirligin éniindeki temel engel,
iadeden sonra kendisinin Tiirk Ceza Kanununun m. 302"yi
ihlalden dolay:1 yargilama yapilacagidir. Bu madde geregince
yargilanan bir kisinin mahkGmiyeti durumunda verilecek ceza
agirlastirlmis miiebbet hapis cezast olacaktir. Agirlasmis
miiebbet hapis cezasi ise cezanin siireli hapse g¢evrilmemesi,
kosullu saliverilmenin uygulanmamasi anlamina gelmekte ve bu
da mahkimun Omriiniin sonuna kadar infaz kurumunda
kalmasi anlamiona gelmektedir. Bu tarz bir miiebbet hapis
cezasimni Tiirk Ceza Kanunu, Devletin Giivenligine Karsi
Suglarda (m. 302-304, 307 ve 308) ve Anayasal Diizene ve bu
Diizenin Isleyisine Kars1 Suglarda (m. 309-315) 6ngormiistiir.

12. Federal Bagbakanligin, Federal Adalet Bakanliginin ve
Kuzey Ren Westfalya Adalet Bakanligiin konuya iliskin resmi
bir agiklama yapma imkanlari mevcuttu.

B.

13. Daire, anayasa sikayetini karara baglamak {iizere kabul
eder ve anayasa sikayetinin FeAnMaYa'nin m. 93a/2, “b”
numarali alt bendi ile baglantili m. 93¢/1. uyarinca onar.
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14. Temel haklar konusunda anayasa sikayetinin kabuliine
iliskin kosullar, FeAn m. 1/1 ile baglantili olarak, m. 2/1’de
agiklanmistir ( FeAn m. 93a/2, b numarali alt bent). Anayasa
sikayetinin degerlendirilmesiyle ilgili anayasal sorular, Federal
Anayasa Mahkemesi tarafindan halihazirda karara baglanmastir;
bu karar ozellikle, FeAn m. 25 uyarinca asgari uluslararasi
hukuk standardi ile suglu iadelerinin hangi Olglide
incelenmesine yoOnelik ihtisas mahkeme yiikiimliiliigliniin
kapsami igin gegerlidir ve kamu diizenlerinin dokunulmaz
anayasal ilkeleriyle uyumludur (Bkz. BVerfGE 50, 205 <214 {.>;
75,1 <16>; 113, 154 <162 ff. > stRspr)

I.

15. Eyalet Yiiksek Mahkemesinin 24 Agustos 2009 tarihli ve
2 Haziran 2009 tarihli kararlarinda Dbelirtilen, iade
tutuklulugunun devamina iliskin sartlara aykirilik oldugu
siirece, anayasa sikayeti hakkinda bir karar verilemez. Anayasa
sikayetcisinin agiklamalar1 FeAnMaYa m. 23/1, 2. ctimlesi ve m.
92’deki gerekliliklerini karsilamadig1 gibi dogrulanmis bir kanit
da sunulmamugtir.

16. Bahsi gecen 17 Eyliil 2009 tarihli dinlenme hakkinin
ihlaline iliskin karar, bir sikayet konusu olmak igin yeterli
degildir. Eyalet Yiiksek Mahkemesinin dinlenme hakkinin
ihlaline iliskin reddettigi karar, bagimsiz bir anayasa sikayeti i¢in
yeterli olmaz, bu durum sadece "kendi kendini diizeltme"
islemini ihmal eden ihtisas mahkemesinin ilk kararindan
kaynaklanan dinlenme hakkinin ihlalinin devam ettigini
gosterir.

II.

17. Hirriyeti baglayici agirlastirilmis hapis cezasmin
ertelenmesinin yasa ile istisna tutulacak sekilde tasarlanmasi ve
ayrica sonradan ¢ikarilacak bir af olasiligini teorik olarak daimi
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hastalik, sakatlik veya yagslilik yasal kosulu altina yerlestirilmesi,
bu iade isleminin Alman anayasal diizenin dokunulmaz temel
haklarmnin ihlali anlamina gelir.

18. FeAnMa'nin devam edegelen igtihatlar1 gergevesinde,
Alman mahkemeleri anayasa geregi iade davalar1 konusunda
acaba iade davasinin ve onun dayandigi dosyanin FeAn m. 25 ile
Almanya’nin uluslararas: asgari standartlar ve dokunulamaz
temel ilkelerle uyumlumudur diye tahkik eder. (Bkz. BVerfGE
63, 332 <337 £>; 75, 1 <19>; 108, 129 <136>; 113, 154<162>).

19. a) Hukuk devletinin temel ilkelerinden kaynakl
orantililik ilkesi (Verhéltnismafligkeitsgrundsatz) vazgegilmez
anayasal ilkelerdendir. Buna gore, iade talebinde bulunan
devlette sorusturulan kisiyi tehdit eden cezanin kabul edilemez
tirden ve her yoniiyle uygunsuz gortinmesi durumunda,
sorusturulan bir kisiyi Federal Almanya Cumhuriyeti'nin yetkili
organlarinin iade etmesine izin verilmez. Gergekler ve yasal
sonuglar uygun sekilde koordine edilmelidir. Somut olay ve ilgili
kanun nesnel olarak uyumlu olmalidir (Bkz. BVerfGE 50, 205
<214 £>; 75, 1 <16>; stRspr). Ayni sekilde FeAnMa m. 1/1 ve
2/1’de diizenlenmis anayasal diizenlemenin dokunulmaz temel
ilkelerine gore, verilen ya da verilmesi s6z konusu olan cezanin
acimasiz, gayri insani, asagilayici olmamasi gerekir. Bu nedenle,
Federal Almanya Cumhuriyetinin sorumlu organlarinin,
kovusturulan bir kisinin bu tiir bir cezaya carptirilmas: veya
cezasinin ¢ekilmesi durumunda iade edilmesine katilmalari
engellenmistir. (Bkz. BVerfGE 75, 1 <16 £.>; 108, 129 <136 f.>; 113,
154 <162>).

20. Uygulanacak cezanin sadece yiiksekligi ve siki bir
degerlendirmeyle bakilinca da Alman anayasa hukukuna uygun
diismeyen dokunulmaz ilkelerin ihlal edildigi sdylenemez.
Hukuk devletinin 6ngordiigii insan onuruna saygi konusunda
ki temel esaslar gercevesinde, uluslararasi hukuk ile ulusal
hukuk anlayist ayni olmayabilir. FeAn burada, diizenlemeleri
yapan devletin uluslararasi topluluklarla biitiinlesmis
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diizenlemelerini dikkate almaktadir. Bu nedenle, yabanci hukuk
normlar1 ve hukuk anlayislari, 6zellikle karsilikli hukuki yardim
konusunda (Bkz. BVerfGE 75, 1 <16 f.>; 108, 129 <137>; 113, 154
<162 f>) Alman hukuk anlayisi ile bire bir uyusmasa bile,
temelde dikkate alinmasi gerekir. Kargilikli hassasiyet
cercevesinde devletleraras: iade trafigi korunacaksa ve federal
hitkiimetin ~ dis  politikadaki ~ hareket  Ozgiirliigiine
dokunulmayacaksa, Alman mahkemeleri, iade 6niinde asilmaz
bir engel olarak yalnizca Alman anayasal diizeninin temel
ilkelerinin ihlalini temel alabilir. Hiikiimetin dis politikadaki
hareket 6zgiirliigiine dokunulmayacaksa, Alman mahkemeleri,
iade Oniinde asilmaz bir engel olarak yalnizca Alman anayasal
diizeninin temel ilkelerinin ihlalini temel alabilir. Bu nedenle,
miiebbet hapis cezasmin verilmesi ve infazina iliskin olarak
mahkeme, Almanya’da artik yasal bir uygulama haline gelen,
Oomiir boyu mahk{imiyetin infaz kurumunda ge¢mesi gereken
siireyi on bes yil ile (§57a StGB) smirlandirilmasi ve geri
kalaninin diizenli olarak ertelenmesi seklindeki hukuki
uygulamadan hareket etmemektedir. fade konusuyla alakali
olarak, sartli saliverme olasiignt olmayan Omiir boyu
mahkiimiyet, illada kabul edilemez sertlikte ve gayri insani bir
ceza anlami tasimaz. FeAnMa'min ABD’ye 0miir boyu hapis
cezasl tehdidi olan bir (,,imprisonment in the state prison for life
without the possibility of parole”= “Sarthi tahliye olasili1
olmaksizin devlet hapishanesinde miiebbet hapis cezas1”) iade
konusunda verdigi karar gibi (Bkz. BVerfGE 113, 154<163 {.>).

21. Federal Anayasa Mahkemesinin i¢tihadina gore, insan
onuruna uygun ceza infaz kosullar1 olusturulmanin o6n
kosullarindan biri, miiebbet hapis cezasina carptirilanlarin
ilkesel olarak, tekrar Ozgiirliikten yararlanma imkanina sahip
olmalaridir (Bkz. BVerfGE 45, 187 <229 und Leitsatz 3 Satz 1>;
113, 154 <164>). Buna gore, miiebbet hapis cezasi bir mahk{imun,
kisisel gelisimine bakilmaksizin 6zgiirliigiinii yeniden kazanma
tiimidini yitirmesi insan onuru ile (Bkz. Art. 1 Abs. 1 GG= Federal
Anayasa 1/1) bagdasmaz (Bkz. BVerfGE 45, 187<245>). Bu ayn1
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zamanda Omdiir boyu hapis cezasi ve belirlenmis 6zel agir suglar
icin de gecerlidir, ancak miinferit vakialarda (anayasaya
uygundur) miiebbet hapse mahktimiyet, fiilen hayatin sonuna
kadar infaz edilebilir (Bkz. BVerfGE 64, 261 <272>). Ornek
durumlar gostermektedir ki, temelden degisen toplum igin
tehlike arz etmeyen uzun mahkéimiyet yasamis mahk{imlar, ileri
yaslardakiler dahil, hiirriyetlerine kavusmalar: saglanmalidir.
Ta bastan bir mahk{imiyetle Oliime terk edilmislik anayasaya
tiimiiyle yabancidir (Bkz. BVerfGE 64, 261 <272>; 113, 154 <164>
ihtiyati nezaretin 0zel kosullar1 ve oOzgiirliik hakk: ihtiyati
nezarete ilginin diizenli bir sekilde denetimini gerektirmektedir
(Bkz. BVerfGE 117, 71 <102 f.>).

22. Federal Anayasanin gecerli oldugu alanda cezanin infazi
icin anayasanin ongordiigii 6zgiirliigiin yeniden kazanilmasmin
terkedilemeyecek beklenti (iimit) olarak bir sekilde giivence
altina alinmasi, hukuk devleti taleplerini yerine getirmede,
Federal Anayasanin ictihadlarina gore “dzel af miiessesesi”
(Begnadigung) vyalmiz basina yeterli degildir. Ceza ifaz
konusunda hukuk devleti ilkesi Almanya’da daha ¢ok yarg:
tarafindan denetlenebilir ve denetimli serbestlik uygulamalarin
takip eder. Omiir boyu mahk{imiyetin verilmesinin kosullar1 ve
bu mahk{imiyetin uygulamalar: kanunla diizenlenmelidir (Bkz.
BVerfGE 45, 187 <243 ff. und Leitsatz 3 Satz 2>). fade talebinde
bulunan devletin hukuk sisteminde 6zgtirliige bir daha kavusma
sans1 veriliyorsa ancak o zaman iade islemleri konusunda
calisma yapilir. Ozgiirlige yeniden kavusma konusunda,
Almanya’da pratikte var olan giiglii anayasal gilivencelerin
verilmesi gerekmez. Bunlar Alman Anayasasi'nin degistirilemez
ilkeleri dahilinde degildir (BKz. BVerfGE 113,154 <165>).

b) Bununla birlikte, karsilikli olarak uluslararasi hukuku
dikkate alarak, yabanci hukuk diizenlemelerine olan sayg: goz
ontinde bulundurulsa bile, bir cezanin, ozgiirliige bir daha
kavusma timidi - velev ki bu mahkemelerden birine emanet
edilmek veya temelde umut verici bir 6zel af islemi olsun-
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fiiliyatta olmayacak bir sekilde Oliime kadar uygulanmasi
acimasiz ve asagilayicidir. Bir hukuk sisteminde bir biiyiik
aksakliktan dolay1 veya tutuklunun oliimciil bir hastalik
nedeniyle 6liimiine kadar infazindan vazgecilmisse dahi, hukuk
devleti ilkeleri ve insan onurunun zedelenmesi ile alakali
dokunulamaz anayasal ilkeler ihlal edilmis olur. Her durumda
da, Ozgiirliigiine yeniden kavusma beklentisi belirsiz olan
mahkiima, sadece “0zel affi” imit etmek kalmaktadir.

24. Insan haysiyetine uygun miiebbet hapis cezasmin
infazina iliskin olarak, Eyalet Yiiksek Mahkemesinin onceki
tespitlerine gore miimkiin olan bu cezanin diizenlenmesi ve
uygulanmasi bakimindan, agirlastirilmis miiebbet hapis cezasi
tehdidi altinda olan anayasa sikayetcisinin iade edilmesi,
anayasal kosullara uygun degildir. Anayasa sikayetgisinin
iadesi, miiebbet hapis mahktimiyetinin infazina iliskin uyulmasi
gereken degistirilemez anayasal ilkelerle gelisir.

25. Eyalet Yiiksek Mahkemesi, Federal Anayasa
Mahkemesinin ictihadmna atifta bulunarak, denetimli serbestlik
tedbirinin ertelenmesi ihtimalinin bulunmadigini, miiebbet
hapis cezasina ¢arptirilan kisinin en azindan yeniden 6zgiir olma
timidine sahip olmas1 gerektigini aciklamistir. Anayasa
sikayetcisinin durumu da bu minvaldedir. 30 Haziran 2009
tarihli Federal Yargi Kurumunun Tiirkiye Cumhuriyeti
Elgiliginden aldig1 bilgiye gore, TC Anayasasinin m. 104
cercevesinde, devlet bagkan1 6zel af yetkisini kullanarak; daimi
hastalari, engellileri ve yaslilik nedeninden cezalar1 indirmekte
veya tamamen bagislayabilmektedir. Bunun ancak kisith
kosullar altinda miimkiin oldugu gercegi, Tiirk hukuk sistemine
0zgii (ickin) olarak kabul edilmeli ve baska bir degerlendirmeye
gidilmemelidir.

26. Bu aciklamalar anayasal incelemeye dayanmamaktadir.

27. Eyalet Yiiksek Mahkemesi FeAn m. 1/1’den dogan
kosullar1 dikkate alarak, insan onuruna uygun miiebbet hapis
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cezasinin uygulanmas: cergevesinde, anayasa sikayetcisinin
gercekte yeniden Ozgiir olma itimidinin olup olmayacagini
denetledi. Ancak mahkeme haksiz olarak bunu, Federal Anayasa
ictihadlarmma dayandirarak onayladi. Hem dava konusunun
kovusturulmasi hem de basit yasalarin uygulanmas: ihtisas
mahkemesinin gorevi oldugu dikkate alinsa da bu durum
anayasaya aykirilik teskil eder (Bkz. BVerfGE 108, 129 <137>; 113,
154 <166>).

28. Eyalet Yiiksek Mahkemesi, Tiirk Anayasasi m.104’e gore
Cumhurbagkanimin 6zel af yetkisi olmasin1 yeniden hiirriyete
kavusma igin pratik bir imkan olarak gorse de, bu durum Alman
anayasal diizeninin degistirilemez ilkelerinden olan yeniden
ozgiirliige kavusma ilkesi igin yeterli goriilemez. Boyle pratik bir
firsatin acik olup olmadig: sorusu, bir 6zel af hakkinin her hangi
bir sekilde saglandig1 sdylenerek cevaplanamaz. Bu durum daha
ziyade, her bir miinferit olayla ilgili olarak ceza infaz sistemi
yapisinin genel degerlendirmesine baghdir. Hapis cezasinn,
insan onuruna uygun ceza infaz sistemi tarafindan yerine
getirilmesi hususu, kisiligi yok eden olas1 etkileri belirleyici
oneme sahiptir. (Bkz. BVerfGE 35, 202 <235 {.>;36, 174 <188>; 40,
276 <284>; 45, 187 <245>). Mahkiimun siliresinden Once
saliverilebilecegine iliskin beklentisi —c¢ok net olmamakla
birlikte- hapis cezasina bagli psikolojik deformasyonu azaltir
(Bkz. BVerfGE 113, 154 <167>). Mevcut davada belirleyici faktor,
Eyalet Yiiksek Mahkemesinin 6nceki degerlendirmelerinin, Tiirk
Anayasasi m. 104’e gore ozel af hakkinin kullanilmasmin her
zaman geri doniisii olmayan fiziksel bir bozulma siirecinden
once gelmesi olasiligini ongormemesidir. Bu 6zel kosullar,
mahkim edilmis bir kisiyi - kisiliginin gelisimine bakilmaksizin
- daha sonra kendi belirledigi 6zgiir yasam timidinden yoksun
birakir (Bkz. BVerfGE 45, 187 <245>). S6z konusu 06zel af, insan
onuruna uygun miiebbet hapis cezasinin infazini katlanilabilir
kilacak, muglak bile olamayan Ozgiir bir yasam beklentisi
vermemektedir (Bkz. BVerfGE 45, 187 <245>). Sonug olarak,
Alman anayasal diizeninin vazgecilmez ilkeleri yeterlidir: flkeler
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mahkiimlara en iyi ihtimalle, 6zgiirliik i¢cinde 6lme umudu
vermektedir.

29. Eyalet Yiiksek Mahkemesinin atifta bulundugu Federal
Anayasa Mahkemesinin 6 Temmuz 2005 (BVerfGE 113, 154)
tarihli karari, miiebbet hapis cezasinin ertelenmesi olasilig1
olmaksizin, miiebbet hapis cezasi soz konusu oldugunda
suglularin iadesinin, anayasaya uygun olarak degerlendirdigi
gercegi, iade isleminin kabul edilemezligi ile ¢elismemektedir.
Bu kararin dayandig: olay, ele alinan olaydan farkhiyd: ve o
karardaki oOzel af yetkisi hicbir sekilde bir smirlandirma
icermiyordu. 6 Temmuz 2005 tarihli kararin dayandig: olayda,
mevcut olayin aksine, hiikiimliiniin yeniden 6zgiirliige kavusma
imkani bulunmaktayd: (Bkz. BVerfGE 113, 154 <167>).

I11.

30. Bahse konu 2 Haziran 2009 ve 17 Eyliil 2009 tarihli
kararlar sikayetcinin, FeAn m. 1/1 ile baglantili 2/1’den
kaynaklanan haklarini ihlal ettiginden, sikayetci tarafindan ileri
siiriilen diger hak ihlallerinin mevcut olup olmadigl sorusu
yanitsiz kalabilir. Bu arada, sikayet konusu edilen, Hamm Eyalet
Yiiksek Mahkemesinin sulh ceza mahkemesi tarafindan
sorgulamayi (§ 21, § 23 IRG bzw. §28 IRG) yasal dinlenme hakki
icin yeterli goren karari, anayasal bir degerlendirmeye tabi
tutulmamistir. Sikadyet¢i yargillamanin Onceki asamasinda
meramin: anlatabilme hakki elde ettigi i¢in ve meramim
anlattigindan, FeAn m. 103/1’in ihlal edildiginden bahsedilemez.
Zira ilgili kisinin yasal dinlenme temel hakkinin giivence altina
alinmasi yargilamada dinlenilmesi ile sinirli degil aksine kararin
dayandig1 gercekler, yani ilke olarak karsi tarafin karar igin
mahkemeye sundugu her ifade hakkinda yorum yapma firsatini
givence altina alir (Bkz. BVerfGE 19, 32 <36>; 49, 325 <328>).
Buradan ¢ikan bir baska sonug ise sudur: yargilamaya katilan bir
kisinin, diger tarafin dilekgelerini sunup sunmadigni veya
talepte  bulunup bulunmadigim1  arastirmak gibi  bir
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ylukiimliliigii yoktur (Bkz. BVergGE 17, 194 <197>; 50, 381 <385>;
64, 135 <144>). Federal Anayasa Mahkemesinin istikrar arz eden
ictihadina gore, FeAn m. 103/1 uyarinca yargilamada yasal
dinlenilme hakkinin giivence altina alinmasi, mahkemenin
miidahil taraflara yargilamanin konusuna ve yargilama
hakkinda -6zellikle de kararla ilgili tiim gercekler hakkinda, ilgili
diger taraflarin sunumu, sonuglar ve kararla ilgili hukuki sorular
hakkinda- nesnel ve amaca uygun ayrintili bir sekilde agiklama
firsat1 vermesi gerektigi anlamina gelir. (Bkz. BVerfGE 50, 280
<284>; 50, 381 <384>; 89, 28 <35>).

IVv.

31. Kararlar, sonug kisminda belirtilen kosullar cercevesinde
iptal edilecektir.

V.

32. Sikayet¢inin gerekli masraflarinin geri 6denmesine
iliskin karar, Federal Anayasa Mahkemesi Yasasinin anilan ilgili
maddesine dayanmaktadir (§ 34a Abs. 2 Alternative 1, Abs. 3
BVerfGG).
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Abstract

Crisis in knowledge, deeply affects the definition or the
concept of terms related to that knowledge. Human rights, a
popular term is used to express the rights of the human being
who lives not in one part of the world but all around the globe.
However, every day we are faced with lots of news of human
rights abuses from all over the world. This invasion shows that
human rights knowledge, which ripened in an extended period,
is in a big crisis. In this paper, it is argued that many examples of
the crises in human rights knowledge can be seen in Palestine
case. In this context, the first part will discuss the historical
development of human rights knowledge, and the second part
will focus on the cases related to basic human rights violations
from Palestine. This study concludes that the human rights
concept should be redefined with the implications from given
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cases. Also, human rights violations should be terminated,
starting from Palestine and spreading to all around the world to
stop the crises in human rights knowledge.

Keywords: Human Rights Knowledge, Human Rights Violations,

Case of Palestine, Unjust Conditions in Palestine, Islamicjerusalem
Studies.

Oz

Bilgi birikiminde yasanan kriz, bu bilgiyle ilgili terimlerin
tanimini ve kavramin kendisini derinden etkiler. Popiiler bir
terim olarak insan haklari, sadece diinyanin bir béliimiinde
degil, tiim diinyada yasayan insanlarin haklarini ifade etmek igin
kullanilmaktadir. Ancak, her giin diinyanin her yerinden bir¢ok
insan haklar1 ihlali haberiyle karsi karsiya kalindig:
diistintildiigtinde, bu ihlaller uzun bir siire iginde olgunlasan
insan haklar1 biliminin biliytik bir krizde oldugunu
gostermektedir. Bu galismada, insan haklar1 bilimindeki krizin
bircok Orneginin Filistin Ornegi {izerinden goriilebilecegi
tartisilmaktadir. Bu baglamda, ilk boliim insan haklar: bilgisinin
tarihsel gelisimini tartismakta, ikinci boliim Filistin’den gelen
yaygin  insan  haklar1  ihlalleriyle  ilgili = Orneklere
odaklanmaktadir. Bu c¢alisma sonucunda, insan haklari
kavramimin Filistin 6rnegi lizerinden ¢ikan sonuglarla yeniden
tanimlanmasi, ayrica insan haklar1 ihlallerinin Filistin'den
baslayarak ve insan haklari bilimindeki krizleri durdurmak
tizere tim Diinyada dnlenmesi gerektigi ileri stirtilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Insan Haklar1 Bilimi, Insan Haklari
[hlalleri, Filistin Ornegi, Filistindeki Haksiz Kosullar, Kudiis
Calismalari.

INTRODUCTION

The world and knowledge of human rights are complicated.
In the face of the claim that the concept of human rights is virtual,
many social institutions and organizations support the
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development of rights collected under the human rights
framework and take action against the abuse of these rights.
Some many statutes and treaties regulate human rights and
alleged to be in contact with each other. Within this context, there
are universal human rights, individual rights, positive, negative,
and active status rights. Also, when evaluated from a historical
perspective, there are first, second, and third-generation rights,
all of which are promoted to ensure that humanity has a free life.!
When we are talking about the term human rights, we see that
some countries or communities have resistance to human rights.
Numerous people do not know the term, and they also do not
know how to access these rights. However, in some ‘developed’
countries, human rights are seen as a legend. In most western
countries, the term human rights are reflected as the endpoint of
rights. Because of this perspective, it is not easy to say that these
rights are real or expected. This blurred view can cause us to
define human rights as a myth.2 Due to this ambiguity, people
with different cultures and traditions, and members of different
religions recognize and interpret the concept of human rights
uniquely.

There are lots of different definitions related to this different
interpretation. According to one of these descriptions, human
rights are defined as a lot of norms or standards of behavior that
aim to preserve individuals so that they can live a full life free of
fear and abuse. As a matter of fact, all of these rights are already

' Manfred Nowak, Introduction to the International Human Rights Regime

(Leiden, 2003), 23.

In most western countries, like France, Germany, and Netherlands, the term
human rights are reflected like the end point of rights. Because of this
perspective, it is not easy to say these rights are real or expected. This
blurred view can cause to define human rights as a myth.
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exists within the body of humans, since they are just human.?
This definition, which is also discussed as a theory of natural
rights, human rights are innate rights and cannot be taken back
by another mechanism as a mechanism does not bestow them. In
this case, it is possible to define a concept that can be violated or
respected only for the concept of human rights.* On the other
hand, according to another view, it is stated that human rights
are moral demands in terms of the first occurrence, then they
affect the law, and they have a relationship of inspiration
between them. Because of this inspired relationship, the concept
of law is not a constituent element that constitutes human rights,
but a concept that comes up as an output of the idea of human
rights.

I. HISTORICAL DEVELOPMENT OF HUMAN
RIGHTS KNOWLEDGE

Commencing from the definition, it is clear that these rights
are only for human beings merely as a result of being human.
Without a heading like ‘human rights,” some rights and
freedoms can be seen in some historical texts and declarations.
Although the concept of human rights was first used in
European lands in the seventeenth century, it is known that
fundamental human rights such as the right to life go back to
early times. Some of the earliest written records related to human
rights are in the texts of some religions like the Qur’an, the Bible,

3 Definition of the Office of the United Nations High Commissioner for

Human Rights, A.d: December 9, 2020 https://www.ohchr.org.

Ruth Gavison, “On The Relationship Between Civil and Political Rights and
Social and Economic Rights,” Globalization of the Human Rights (New York:
2002): 25.

Amartya Sen, “Elements of a Theory of Human Rights,” Philosophy and
Public Affairs 32/4 (Fall, 2004): 315.
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the Torah. They are also to be found in the essays of the ancient
Greek, Arab/Muslim and Chinese scholars and the codes of
Rome.®

The struggle for rights and freedoms has mostly been
experienced within the historical context. However, which of
these rights are going to be accepted under the umbrella of
human rights has always been the subject of debate. Because
human rights have different ideological backgrounds. It is
known that the Codes of Hammurabi were the first written
document on human rights. These Codes of Hammurabi have
made outstanding arrangements about the right to a fair trial and
the right to property as of that period.” Moreover, the Persian
emperor, Cyrus the Great, published the Cyrus Cylinder (539),
which covers some of the arrangements that overlap today's
human rights. The Cyrus Cylinder is an essential step in the
historical development of human rights due to the expressions
that the Babylonian slaves should be free from their essence.?

The notion of human rights; is included in all documents
such as the Medina Constitution (622), the British Declaration of
Rights (1689), the French Declaration of Man and Citizen Rights
(1789), the US Constitution, and the Bill of Rights
(1791).°However, with this inclusion, these texts were not

¢ Manisha Aryal (Ed), “What are Human Rights," Speak Up, Speak Out: A
Toolkit for Reporting on Human Rights Issues, Internews (Washington: 2012): 4.

7 Ernst Weidner, “Diinyanin En Eski Kanunnameleri,” (Trans: Hasan
Sevimcan), AUHFD 7, no. 1 (1950): 382; The Code of Hammurabi (Trans.
L.W.King), The Avalon Project-Yale Law School, A.d: January 5, 2020,
avalon.law.yale.edu/ancient/hamframe.asp.

8 The Cyrus Cylinder and Ancient Persia: A New Beginning (The Paul J. Getty
Museum, 2014).

° TFor some basic Human Rights documents see: A.d: January 5, 2020
https://humanrights.uconn.edu/human-rights-documents/, These
documents do not include Madina Constitution however it is accepted as a
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universal laws at the time of their emergence. These documents
were local, regional, or national laws and reflected the policies,
cultures, and values of their own nation and people at that time.

It can also be said that human rights are gained as a result of
universal struggles worldwide. For instance, in the 18th and 19th
centuries, struggles to end slavery was carried out in the USA
and slavery was abolished; In the 19th and 20th centuries,
American and European asylum seekers fought a lot for
women's equality; Anti-colonial struggles were made in America
in the 18th century, and efforts for health and safety standards
were made in Asia and Africa in the 19th and 20th centuries so
that workers could work better at the workplace.!?

The struggles in this process were often violent, and many
people died fighting for their rights. However, unfortunately,
two World Wars had to be held to talk about human rights in the
context we know today. The brutality of the First World War
(1914-1918), in which more than 40 million soldiers and civilians
died on both sides, led to the establishment of the League of
Nations. The Union tried to address human and minority rights
and to regulate relations between states to prevent war.
However, the League of Nations failed mainly due to the
weakness of the great world powers to cooperate for this ideal."

Meanwhile, after the Second World War ended in 1945, the
victorious allied forces led by the USA, Britain and the former
Soviet Union united the international community to create a
mechanism to promote the atmosphere of peace and human
rights. This structure was called the United Nations (UN). After

rights based document Hamidullah, Muhammad. The First Written
Constitution in the World: An Important Document of the Time of the Holy
Prophet (Lahore, 1975).

10 Aryal, 5.

11 History of the League of Nations (1919-1946), UNOG Library, Registry,
Records and Archives Unit, 1.
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establishing the United Nations, the problem was about the
working procedure of this body and also the binding force of
United Nations decisions. On the implementation of UN
resolutions, two blocks agreed: both strongly opposed the
creation of an agency that would ensure the enforcement of
human rights for all. The main argument against the
establishment of a treaty and decision enforcement agency that
binds all states is that the implementation of human rights is an
internal matter for each country. Therefore, enforcement of UN
resolutions by force will violate the sovereignty of the states.
However, as a result of the inclusiveness of the term human
rights, 193 countries signed the Charter so far and accepted to
obey the resolutions of the UN.12

In this context, it is clear that international human rights law
is the legal body that protects human rights and supports their
development. It sets out the measures and obligations that States
should take regarding human rights. The state agrees to be
bound by the agreement by signing that treaty; that is, the state
is legally obliged to respect, protect, and fulfill the human rights
stipulated in the treaty. All countries in the world, except the
Vatican and the State of Palestine, are members of the United
Nations. All UN member states have signed or ratified at least
one of the leading human rights treaties. Also, almost eighty
percent of these states have signed or ratified four or more of the
main human rights treaties. As a result of human rights
knowledge stated above human rights concept is defined as;
“...rights inherent to all human beings, whatever our nationality,
place of residence, sex, national or ethnic origin, color, religion,
language, or any other status. We are all equally entitled to our

2 Ad: January 15, 2020, http://www.un.org/en/sections/member-
states/growth-united-nations-membership-1945-present/index.html
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human rights without discrimination. These rights are all
interrelated, interdependent, and indivisible.””13

II. HUMAN RIGHTS KNOWLEDGE IN PALESTINE
CASE

Following analyzing the situation of human rights, in
theory, looking at the application of human rights, it is seen that
theory and practice are very diverse, and human rights
violations remain in many parts of the world. The issue of the
fulfillment of UN resolutions is still controversial, and this is one
of the main criticisms of the UN, particularly concerning human
rights. When we look into the Palestine issue, it is tough to talk
about human rights, even basic ones.

Following more than 400 years of Ottoman rule at Palestine,
the sovereignty of the Ottoman Empire over Palestine was
terminated following the defeat of its army at the Battle of
Megiddo in September 1918. After this battle, both parties signed
the Sykes-Picot Agreement in 1916. According to the agreement,
it was intended that most of Palestine would become an
international zone not belonging to France or Britain. On the
contrary, later the First World War, Palestine remained under
British Military Occupation from 1917 to 1920, where the British
Civilian Administration was established with the provision of an
official United Nations Mandate to the United Kingdom, which
was approved in July 1922. It came into force in September
1923.14 Throughout the British mandate, the Zionist lobby was
putting pressure on the British Government to establish a 'Jewish
Homeland' on this Palestinian territory. On November 2, 1917,

13 Office of the High Commissioner of Human Rights, A.d: January 16, 2020,
www.ohchr.org/EN/Issues/Pages/WhatareHuman- Rights.aspx.

4 Hilmi Salem, Hiltrud Awad and Jad Issac (Ed), “A Brief Introduction to the
Palestinian Problem,” 40 Years of the Israeli Occupation of the West Bank and
Guaza Strip (1967-2007), Applied Research Institute (Jerusalem, 2007).



Crisis in Human Rights Knowledge: Case of Palestine 57

the British reacted to the Zionist demands with what is known
as the 'Balfour Declaration'. British Foreign Secretary Arthur
Balfour, at the time, sent a letter to Lord Rothschild to be
forwarded to the Zionist Federation, thereby declaring support
for the Zionists' plans to establish a Jewish state in Palestine, in
violation of many fundamental rights of living communities in
the region.'>

Commencing in 1882, Jews' immigration to Palestine
increased rapidly. There were many conflicts between Jewish
settlers and the Palestinian people. They initially fought on land,
water, habitat, religious rights, but later on, this conflict turned
into a problem of 'national identity' that led to massive conflict.
The Palestinian people then revolted against the British Mandate
and their policy of resettling foreigners; Meanwhile, Jewish
anarchists continued to attack the Palestinian people and British
mandate forces. On November 29, 1947, the United Nations
agreed on a Palestinian Division Plan' that would split Palestine
into two independent States; one by the Jewish state and the
other by the Arab state, keeping Jerusalem under the
international rule, declaring it 'Corpus Separatum''®
Nevertheless, the Palestinian Division Plan was not performed
because of the Jewish control in Jerusalem.!”

On May 14, 1948, the day before the British withdrew from
the region, Jewish leaders proclaimed 'Independent State of
Israel'. On May 15, 1948, shortly after the withdrawal took place,
a war broke out between the technically newly established state
of Israel and the neighboring Arab countries. The war ended
with the establishment of the 1949 Ceasefire Lines, also called the

15 Salem at al.
16 UN General Assembly, Resolution No. 303 (9.12.1949).

17" The Plan of Partition, http://www.un.org/Depts/dpi/palestine/ch2.pdf (A.d:
18.1.2020)
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'Green Line'.'"® With this agreement, Palestinian territories are
divided into three different sections. The territory occupied by
the Jews during the war, forming the current State of Israel. In
addition, the West Bank, including East Jerusalem, was left to the
Jordanian Administration, and the Gaza Strip to the Egyptian
Administration.?

The 1948 war was essential for both Israeli invaders and
Palestinians whose lands were occupied. The war for the Israeli
Jews represented the successful establishment of the State of
Israel. But for the Palestinians, the war of 1948 was about what
was called 'Al-Nakba'. During and after the 1948 war, at least 418
Palestinian villages were destroyed and displaced. Besides,
about 4/5 of the Palestinian population was expelled from the
occupied territory by Israel, where Israel was prohibited from
returning to their homes and lands.?

Looking at the expansion of the Israeli occupation in the
region, it is crucial that the West Bank, including the East
Jerusalem and the Gaza Strip, remained under the Jordan and
Egypt Administration, from 1949 to June 4, 1967, severally. On
June 5, 1967, another war occurred, and during this six-day war,
Israel occupied the West Bank, including East Jerusalem, the
Gaza Strip, the Egyptian Sinai, and the Syrian Golan Heights.
After this invasion, another Nakba took place for the Palestinian
people because more than 400,000 Palestinians had to flee during
the war; some of them became refugees for the second time..”!

Although UN Security Council Resolution 242 'requires
Israel to withdraw from the Arab lands, it occupied during the

18 UN Security Council, DOCUMENT S/1302/REV.1 (3.4.1949).
19 Sami Hadawi, Land Ownership in Palestine (New York, 1957), 18-21.
20 Salem at al.

21 “Palestinian Refugees Have the Right to Return,”
seamac.org/RightToReturn.html (A.d: 20.1.2020)
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war. Egypt and Jordan adopted Resolution 242 and saw the
withdrawal of Israel from all occupied territories in the 1967 war
as a prerequisite for negotiations. Recognizing the decision,
Israel said that withdrawal and refugee problems could only be
resolved through direct talks with the Arab States and a
comprehensive peace agreement. Israel, however, did not
comply.?

Following the UN resolution, Israel and Egypt approved a
peace treaty known as the 'Camp David-I Agreement',? and until
1982, Sinai was returned to Egypt, unlike the Golan Heights still
occupied today. According to this agreement, the modalities for
establishing that authority, as well as its powers and
responsibilities, will be determined by Israel, Egypt and Jordan.
The 'self-governing" authority will exercise the powers
conferred upon it for five years of transition.?* Also, other peace
agreements were signed between Israel and the Palestine
Liberation Organization (PLO) in 1993 and 1995, known as 'Oslo
Agreements I and II', respectively. Although these agreements
have a representative government of the Palestinian people,
among other things, they did not give them full sovereignty over
the occupied Palestinian land during the 1967 war. They did not
help to establish an independent Palestinian State. Instead, Israel
is breaking apart the Occupied Palestinian Territories with
settlements, outposts, obstacles, bypass roads, and the
‘Segregation Wall'. In 2007, Israel built 207 existing settlements
and 217 new settlements containing about 480,000 Jewish Settlers
during the forty years of occupation, thereby controlling 57% of

2 Security Council resolution 242 (1967), January 27, 2020, para.4/i,
un.org/Depts/dpi/palestine/ch3.pdf.
2 Camp David Accords (17.9.1978).

2 Fayez A. Sayegh, "The Camp David Agreement and the Palestine
Problem,” Journal of Palestine Studies 8/2 (1979): 928.
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the Occupied Palestinian Territories. These settlements and
outposts have been in the West Bank since the colonization of the
Gaza Strip was broken in 2005.2°

The year 2019 identifies 52 years since the beginning of the
Israeli military occupation of the occupied Palestinian territory.
Apart from the 1948 war, or “Nakba”, when around 700
thousand Palestinians were removed from their lands and
became refugees, the military occupation of the occupied
Palestinian territory in 1967 has been the most destructive event
for Palestinians in the last century.? Of the human rights
viewpoint, by the year 2018 and 2019, almost every week and
day, human rights violations of occupying force is rising. For
instance, on December 1st, on the International Day for Persons
with Disabilities: Israeli forces killed a Palestinian civilian with a
disability in Tulkarem. Five civilians were wounded in the West
Bank. Israeli invaders continued to use excessive force against
unarmed civilians and peaceful protestors in the Gaza Strip.
Ninety-eight civilians, including twenty-eight children, four
women, two journalists, and a female paramedic, were
wounded; the injuries of four were reported as serious.” Every
day, Israel's repression and infringements are added to the
occupied territory. Ultimately, for example, Saib Ureykat,
Secretary-General of the Executive Council of the Palestine
Liberation Organization (PLO), said Israel is trying to prevent
the general and presidential elections planned after a long break

% Salem at al.

%50 Years of Occupation: Dispossession, Deprivation and De-development, AIDA
Report (2017), 5.

27 A.d: February 8, 2020, https://muslimnews.co.uk/news/palestine/weekly-
report-israeli-human-rights-violations-occupied-palestinian-territory-29-
nov-5-dec/.
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in Palestine, calling for pressure to Tel Aviv to hold elections in
occupied Jerusalem.?

ITI. CONTRIBUTION TO CURING THE CRISIS:
ISLAMICJERUSALEM STUDIES

A unique and intellectually stimulating field of analysis that
attempts to deal with the region of Islamicjerusalem using
interdisciplinary and multidisciplinary methods. A better
understanding of the importance of the occupied territory is
thought to depend on the fact that the multicultural, multi-
ethnic, and multi-religious structure of this place can be seen as
a model of peace for all humanity. Islamicjerusalem is the name
given to aregion of about fifteen thousand square kilometers that
encompassed not only the walled city of Aelia Capitolina (the
Roman name for Jerusalem) but also the towns of Jenin in the
north, Jericho in the east, Karak (in modern Jordan) and Zoar in
the south and Jaffa in the west including the areas between.?

This functional field of research developed when El-Awaisi,
from his work in the United Kingdom, became slowly aware of
the lack of serious academic study on Jerusalem from an Arab
and Muslim point of view since orientalist, western, or Israeli
writers have undertaken most research. Hence, the history of the
region under Muslim rule has been subject to much modification
and falsification.?® Therefore, more academic studies are
required on the same region which are conducted from objective
point of view.

% A.d: February 8, 2020, https://www.aa.com.tr/tr/dunya/israil-filistin-
secimlerini-engellemeye-calisiyor/1690243.

» Maher Abu-Munshar, Islamic Jerusalem and Its Christians: A History of
Tolerance and Tensions (London, 2007), 2.

30 Abu-Munshar, 2.
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Islamicjerusalem studies, which are dynamic and ongoing
work, started in the UK but spread different countries and
produced many scholars.?® However, the research done within
these studies is mostly related to historical, religious, and
geopolitical issues. As it is argued above, human rights
knowledge is in a deep crisis in this region, and some research
should be done on the human rights area as a contribution to
Islamicjerusalem studies.

Having in mind that the term human rights are globally
accepted and universal, these rights should be implemented in
all parts of the world. Also, the decisions of international
organizations like the United Nations and judicial mechanisms
like the International Court of Justice should be binding equally
for all countries. The fact that Israel does not accept the
enforcement power of UN resolutions, and this fact stands in
front of law scholars as to the biggest crisis of human rights law
in this region. It is also imperative that the decision-making
mechanisms of the United Nations should play an active role in
fundamentally solving this problem. Otherwise, it seems that
this situation will remain a stain on the face of legal professionals
and politicians for many years that the concepts of human rights
are being implemented in Palestine in a two-faced way.

CONCLUSION

Even if the accretions in the struggle for human rights are
registered with some national or international legal documents,
it is not possible to say that the struggle is finished. Some of the
threats and opportunities that the modern era brings with bring
it about the recognition of new rights and the protection of
existing rights. Today's social structure meets with new concepts
every day with the effect of technological developments. The
legal mechanism is not able to follow these modifications and

31 For these research see: A.d: February 12, 2020, isravakfi.org.
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cannot take action to prevent the violation of rights that may
occur due to these innovations.

Human rights centered research in terms of
Islamicjerusalem studies can focus on noting human rights
violations, on identifying national and international legal
remedies and legal aid for human rights invasions. Additionally,
a kind of social convention should be established to regulate the
problematic issues in this multicultural, multilingual,
multiethnic region. This document can be considered as a
constitution for this region.

In conclusion, from the daily human rights violations from
Palestine, it is clear that the knowledge of human rights is not
regarded the same as in the world. All human rights and
freedoms should be given to all human beings around the world,
including Palestine if we want to end up these crises in human
rights knowledge.
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Toplumsal hayata diger bireyler ile esit sekilde katilamayan
engelli bireyler de, anayasal bir ilke olan esitlik ilkesi geregi
kamu hizmetine girme hakkina sahiptirler. Ancak yasa oniinde
esitlik anlayig1 engellilerin kamu hizmetine girmesi bakimindan
yeterli degildir. Bu nedenle anayasalar ve diger hukuki
diizenlemeler baglaminda engellilerin kamu hizmetine girmesi
bakimindan pozitif ayrimcilik teskil edecek cesitli uygulamalar
ongoriilmektedir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nda da
kamuda engelli istihdamu igin kota uygulamas: diizenlenmistir.
Engelli bireylerin bu kota kapsaminda istihdam edilmeleri
amaciyla “EKPSS” isimli ayr1 bir sinav ongoriilmiistiir. Bu stnav
haricinde de engellilerin kamuda isttihdam edilmesi
miumkiindiir, aksini ongoren yargi kararlar1 hukuka aykir
olacaktir. Engelli bireylerin, kamu idareleri ve kurumlarmin
kamu personeli almi igin a¢mis oldugu ilanlara
bagvurabilmeleri icin getirilen 6zel sartlarin ayrimcilik teskil
etmemesi gerekmektedir. Idarenin bu tarz iglemleri esitlik
ilkesine aykirilik anlamina gelir. Bu ¢alisma kapsaminda kamu
hizmetine girme hakk: ve engelli bireylerin bu hakki kullanmas:
bakimindan o©nemli goriilen bazi hukuki hususlar ele
alinmaktadr.

Anahtar Sozciikler: Engelliler, Kamu Hizmeti, Kamu
Gorevlisi, Kamu Hizmetine Girme Hakki, Pozitif Ayrimcilik.

Abstract

In Turkish law, the right to enter the public service is
regulated in the 70th article of the 1982 Constitution. The content
and scope of the right to enter the public service, which is
regulated under the status of political rights in the Constitution,
has been established by laws and judicial decisions. The right to
enter public service constitutes a dimension of the right to work,
which is another fundamental right, and is necessary in terms of
ensuring the material and moral development of the person and
living a life worthy of human dignity. Persons with disabilities,
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who cannot participate in social life equally with other
individuals, also have the right to enter public service in
accordance with the principle of equality, which is a
constitutional principle. However, "equality under the law" is
not sufficient for disabled people to enter the public service.
Therefore, in the context of constitutions and other legal
regulations, various practices that will constitute positive
discrimination in terms of entering the public service of the
disabled are envisaged. Apart from this exam, it is possible for
the disabled to be employed in the public sector, judicial
decisions envisaging otherwise will be against the law. In terms
of persons with disabilities, the special conditions imposed in
order to be able to apply to public administrations and
institutions as public personnel should not constitute
discrimination. Such transactions of the administration will
constitute a violation of the principle of equality. Within the
scope of this study, some important legal issues in terms of the
right to enter the public service and the use of this right by the
disabled are discussed.

Keywords: Disabled, Public Service, Public Official, Right to
Enter Public Service.

Giris

Kamu hizmetine girme hakki, 1982 Anayasasinin 70.
maddesinde  diizenlenmistir. Anayasa’da siyasi haklar
statiisiinde diizenlenmis olan kamu hizmetine girme hakki, Tiirk
hukukunda yalnizca vatandaslara taninmistir. Hakkin igerigi ve
kapsami kanunlar ve yargi kararlari ile ortaya konmustur. Buna
gore, kamu hizmetine girme, yalnizca devlet memuru olmay1
degil;, kamu gorevlisi olmay1 ifade etmektedir. Anayasa’da
diizenlenen bir temel hak ve hiirriyet oldugu icin kamu
hizmetine girme hakki, Anayasa'min 13. maddesinde
diizenlenen temel hak ve hiirriyetlerin sinirlandirilmasi rejimine
tabidir. Bu dogrultuda, bir kamu hizmetine girme hakki, 6ziine
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dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’min ilgili maddelerinde
belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir.

Engelli bireyler de, Anayasammn 10. maddesinde
diizenlenen esitlik ilkesi geregince kamu hizmetine girme
hakkina sahiptirler. Engelli bireyler, 5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanun'un 3. maddesinin 1. fikrasinin (c) bendinde yer
alan tanima gore “fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde
cesitli diizeyde kayiplarindan dolay: topluma diger bireyler ile birlikte
esit kosullarda tam ve etkin katilimim kisitlayan tutum ve cevre
kosullarindan etkilenen birey”dir. Engelli bireyler toplumsal ve
cevresel dezavantajlardan dolay1 ¢alisma hayatina tam ve esit
katilma sansi bulamamaktadir. Kamu hizmetine girme hakki
bakimindan yalnizca “yasa Oniinde esitlik anlayis1” engelli
bireylerin bu haklarmi esit sekilde kullanmalari bakimindan
yeterli olmamistir. Kanun koyucu bu nedenle, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu'nda engellilere yonelik pozitif ayrimcilik
tanimistir. 2010 Anayasa degisikligi ile de, Anayasa’da esitlik
ilkesini diizenleyen 10. maddeye eklenen 3. fikra ile devletin
engelliler i¢in 6ngodrecegi pozitif ayrimcilik iceren diizenleme ve
uygulamalarin esitlik ilkesine aykiri olmayacagr hiikmi
getirilmistir. Tiirkiye, engelli bireylerin temel haklarin1 koruma
altma alan cesitli uluslararas1 insan haklar1 sézlesmelerine de
taraftir. Anayasa m. 90 geregi bu soOzlesmeler de ig
hukukumuzda kanun iistii baglayiciliga sahiptir.

Tiim bunlarin yaninda uygulamada engelli bireylerin kamu
hizmetine girme haklarini ihlal eden gesitli durumlar s6z konusu
olmaktadir. Bu durumlar genel olarak yargi kararlarindan ya da
idarenin islemlerinden kaynaklanmaktadir. Calismamizda
oncelikle kamu hizmetine girme hakkini ve kapsamini ele alacak,
ardindan Tiirk hukukunda engelli bireyler bakimindan kamu
hizmetine girme hakkina yonelik hukuki diizenlemeleri, yargi
kararlarmni ve konu hakkinda 6nemli gordiigiimiiz hususlar:
inceleyecegiz.
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I. KAMU HIiZMETIi ve KAMU GOREVLISI
KAVRAMLARI

Kamu hizmeti, “bir kamu tiizel kisisi tarafindan tistlenilen
ve dogrudan dogruya o kamu tiizel kisisi tarafindan veya ondan
alacag yetkiyle ve onun denetimi altinda bir 6zel hukuk kisisi
tarafindan yiritilen ve kamu yarar1 amacina yonelik olan
faaliyetlerdir”.! Bir bagska tanima gore kamu hizmeti, “toplum
icin 6nem arz eden ortak ve genel bir ihtiyacin giderilmesine
yonelik olarak kamu tiizel kisileri veya onlarin denetimi altinda
ozel kisiler tarafindan ytiriitiilen faaliyettir”.?

Maddi agidan kamu hizmeti, “tatmininde kamu yarar1 olan
ve toplumsal ihtiyaglar1 karsilayan faaliyetler” olarak
tanimlanmaktadir. Anayasa'nin kamu hizmetine girme hakkini
diizenleyen 70. maddesine gore “Her Tiirk kamu hizmetine
girme hakkina sahiptir.” Bu tamimda kamu hizmetinin organik
acidan tanimlandigy ifade edilmektedir. Buna gore organik
acidan kamu hizmeti, “bir kamu tiizel kisisi tarafindan belli bir
gorevi ylriitmek amaciyla tahsis edilen kamu gorevlileri ve
aracglar” olarak ifade edilebilir.?

Kamu hizmetleri, “idari kamu hizmetleri” ve “sinai ve ticari
kamu hizmetleri” olarak ikiye ayrilmaktadir. Idari kamu
hizmetlerinden kaynaklanan uyusmazliklar, kural olarak idari
yarginin gorev alanma girerken smai ve ticari kamu
hizmetlerinden kaynaklanan uyusmazliklar ise adli yargmin
gorev alanina girmektedir. Bu duruma paralel sekilde, idari
kamu hizmetleri ile bu hizmetlerde istihdam edilen personel
arasindaki iligki, kamu hukuku iligkisidir. Sinai ve ticari kamu

1 Kemal Gozler, Idare Hukuku Cilt: 2, (Bursa: Ekin Yaymevi, 2019), 270.

2 Aydin Giilan, Kamu Hizmeti ve Goriiliis Usulleri, (Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Universitesi, Istanbul: 1987), 4.

3 Ender Ethem Atay, Idare Hukuku, (Ankara; Seckin Yaymevi, 2019), 302.
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hizmetlerinde istihdam edilen personel ise kural olarak 6zel
hukuka tabidir; yani iscidirler. Bu durumun istisnasi bu hizmeti
goren kurulusun kamu gorevlisi niteliginde olan yoneticileridir.*

Kamu hizmetlerinin  kaliteli ve eksiksiz  yerine
getirilebilmesi i¢in insan wunsurunun, nitelikli ve yeterli
donanima sahip olmasi gerekmektedir. Danistay’in da belirttigi
tizere “idarenin varlik sebeplerinden birisi olan ve hatta en
onemlisi olan kamu hizmeti sunma gorevi, ancak yeterli
donanima sahip personel tarafindan basariyla ve geregi gibi
yerine getirilebilir”.5 Kamu gorevlileri, idarenin “insan
unsurunu” tegkil eder. Kamu gorevlilerine doktrinde ve
mevzuatta “kamu hizmeti gorevlileri” ya da “kamu personeli”
de denmektedir.

Kamu gorevlisi kavrami, dar ve genis olmak tizere iki farkli
sekilde tanimlanmaktadir. “Genis anlamda kamu gorevlisi”
tanimi, devlet ve diger tiim kamu tiizel kisilerinde calisan
personeli, cesitli acilardan farklilik gosteren hukuki statiilerine
bakmadan kamu gorevlisi olarak degerlendirmektedir. Burada
onemli olan nokta, kamu kesiminde bir gorev ifa ediyor
olmaktir” “Dar anlamda kamu gorevlisi” ise, “devlet ve diger
kamu tiizel kisilerinin genel idare esaslarina gore ytiriitmekle

4 Gozler, Idare Hukuku Cilt: 2, 287-290. Soz konusu ayrima ornek olarak bkz.
Dan. 1. D, E. 2004/176, K. 2004/152, 10.09.2004, (Legalbank Elektronik
Hukuk Bankasi, erigim tarihi: 01.11.2020).

5 Dan. 5. D, E. 2004/3658, K. 2004/5187, 10.12.2004, nakleden: Emine Cin,
“Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ve Tiirk Darustay Kararlari Isiginda

Kamu Hizmetine Girmede Cinsiyet Ayrimi,” listanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Mecmuast 69, no. 1-2, (2011): 1056.

6  Halil Kalabalik, Idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, (Ankara: Seckin Yayincilik,
2018), 437-446.

7 Kalabalik, Idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 445; Bahtiyar Akyilmaz, Murat
Sezginer ve Cemil Kaya, Tiirk Idare Hukuku, (Ankara: Seckin Yaymncilik,
2017), 717.
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ylikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve
siirekli gorevleri ytiriiten personel”dir. Bunlar Anayasa’ya gore,
“memurlar” ve “diger kamu gorevlileri”dir. Memurlar, 657
say1l1 Devlet Memurlar1 Kanunu'na tabi olarak kamu kurum ve
kuruluslarinda c¢alisan kisilerdir. 1982 Anayasasinin 128.
maddesinde® ge¢mekte olan diger kamu gorevlileri ifadesi ise,
genel idare esaslarina gore asli ve stirekli gorevleri yiiriiten,
ancak memurlardan ayri bir personel rejimine tabi tutulan
gorevlileri ifade eder. Anayasa Mahkemesi'ne gore diger kamu
gorevlileri kavrami “kamu hizmetinin gerektirdigi asli ve siirekli
gorevlerde, kamu hukuku iligkisiyle ¢alisanlar1” kapsamaktadir.
Ornegin yargi mensuplari, yiiksekogretim elemanlari, Tiirk
Silahli Kuvvetleri mensuplar: bu kapsamdadir.® Devletin siyasal
yapisini teskil eden gorevliler ve 6zel hukuka tabi sekilde
kamuda c¢alisan isgilerin genis anlamda kamu gorevlisi olarak
kabul edilmesi s6z konusuyken, bunlar dar anlamda kamu
gorevlisi kavraminin igerisine dahil edilmemektedirler.!®

DMK'na gore kamu hizmetleri, “memurlar”, “sézlesmeli
personel” ve “is¢iler” tarafindan yerine getirilir. Memurlar DMK
m. 4/A’da su sekilde tanimlanmaktadir: “mevcut kurulus
bi¢gimine bakilmaksizin, Devlet ve diger kamu tiizel kisilerince
genel idare esaslarmna gore yiiriitillen asli ve siirekli kamu
hizmetlerini ifa ile gorevlendirilen” gorevlilerdir. Sézlesmeli

8 Anayasa m. 128: “Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu
tiizelkisilerinin genel idare esaslarina gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar kamu
hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu
gorevlileri eliyle goriiliir. Memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri,
atanmalari, gorev ve yetkileri, haklar: ve yiikiimliiliikleri, aylik ve 0denekleri ve
diger ozliik isleri kanunla diizenlenir. Ancak, mali ve sosyal haklara iligkin toplu
sozlesme hiikiimleri saklidir. Ust kademe yoneticilerinin yetistirilme usul ve
esaslari, kanunla ozel olarak diizenlenir.”

9 AYM, E. 2004/16, K. 2011/463, 14.04.2011, nakleden: Kalabalk, idare Hukuku
Dersleri Cilt: 1, 445; Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk Idare Hukuku, 718.

10 Yasin Sezer, “Kamu Hizmetine Girme Hakki,” Selcuk Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi 11, no. 3-4, (2003): 154.
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personel, DMK m. 4/B’ye gore su sekilde tanimlanmaistir:
“Kalkinma plani, yillik program ve is programlarinda yer alan
onemli projelerin hazirlanmasi, gerceklestirilmesi, isletilmesi ve
islerligi i¢in sart olan, zaruri ve istisnai hallere miinhasir olmak
tizere Ozel bir meslek bilgisine ve ihtisasina ihtiya¢ gosteren
gecici islerde, Cumhurbaskaninca belirlenen esas ve usuller
cercevesinde, ihdas edilen pozisyonlarda, mali yilla sinirli olarak
sOzlesme ile calistirilmasina karar verilen ve is¢i sayilmayan
kamu hizmeti gorevlileridir.” Isciler ise, memur ve sozlesmeli
personel disinda kalan gorevliler olup bunlar hakkinda DMK
hiikiimleri degil, 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri uygulanir.
Dolayisiyla kamu gorevlisi kategorisinde memurlar ve
sozlesmeli personel vardir.

II. KAMU HiZMETINE GiIRME HAKKI

A. Genel Olarak ve Tiirk Hukukunda Kamu Hizmetine
Girme Hakki

Kisinin yasamini devam ettirmesi, maddi ve manevi
ihtiyaglarini karsilamasi igin gerekli olan ¢alisma hakkinin bir
boyutunu olusturan ve bireyin kamu kurum ve kuruluslarinda
kamu gorevlisi olarak ¢alisabilmesini ifade eden kamu hizmetine
girme hakki, uluslararasi hukuk sozlesmelerinde ve gesitli
tilkelerin anayasalarinda bir hak statiisiinde giivence altina
alinmigtir."

Anayasa'nin 48. maddesine gore “Herkes, diledigi alanda
calisma ve sozlesme hiirriyetlerine sahiptir”. Anayasal bir ilke olan
sosyal devlet ilkesinin bir geregi olarak Anayasa m. 49’a gore,
“Calisma, herkesin hakk: ve ddevidir.” ve “Devlet, ¢alisanlarin hayat
seviyesini yiikseltmek, ¢alisma hayatin gelistirmek igin ¢alisanlar: ve

' Yasin Sezer, Tiirk Yiiksek Mahkemeleri ve Avrupa Toplulugu Adalet Divam
Kararlan Isiginda Kamu Hizmetine Girme Hakki, (Ankara: Se¢kin Yayimncilik,
2006), 165.
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issizleri korumak, calismay: desteklemek, issizligi onlemeye elverisli
ekonomik bir ortam yaratmak ve calisma barisini saglamak icin gerekli
tedbirleri alir”. Kigiler c¢alisma haklarmmi 6zel kuruluslarda
calisarak kullanabilecekleri gibi, kamuda da kullanabilirler. Bu
husus, 1982 Anayasasi’'nin 70. maddesinde “kamu hizmetine girme
hakk:” adiyla anayasal bir hak olarak belirlenmistir: “Her Tiirk,
kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir. Hizmete alinmada, gorevin
gerektirdigi niteliklerden baska hicbir ayirim gozetilemez.”'?> Anayasa
Mahkemesi'ne gore, “Bu madde ile giivence altina alinan kamu
hizmetine girme hakk: idare hukuku esaslarina gore devlet
memuriyetine girme hakkini ifade etmektedir.”'> Dolayisiyla bu hakla
kastedilen ¢alisma bigimi, yukarida da bahsedilen dar anlamda
kamu gorevlisi olmaktir; yani kamuda bir kamu hukuku bagiyla
kamu gorevlisi olarak isttihdam edilmektir.

Yabancilar, kamu hizmetlerinden yararlanma bakimindan
kural olarak vatandaglar ile esit konumda olsalar da, kamu
hizmetine girme hakki, sadece vatandaslara taninmigtir.™

Anayasa’nin kamu hizmetine girme hakkini diizenleyen 70.
maddesi, Anayasa’nin siyasal haklar ve 6devler boliimiinde yer
almaktadir. Dolayisiyla kamu hizmetine girme hakki, tipki diger
siyasi haklar gibi dogustan kazamilmis, vazgecilmez ve

12 Sezer, “Kamu Hizmetine Girme Hakk1”, 155.

13 AYM, BB 2018/37392, 23.7.2020, RG. 8.09.2020, S. 31238, (Kazanc1 ictihat
Programi, erisim tarihi: 10.11.2020). S6z konusu karar baglaminda AYM,
serbest meslek niteligi tasiyan mesleklerin bu hak kapsaminda olmadigins,
kanun koyucunun bir meslegi kamu hizmeti niteliginde kabul etmesinin de
o meslegin s6z konusu hak kapsamina alinmasi igin yeterli olmadigin ifade
etmektedir. Dolayisiyla sadece “idare hukuku esaslarina gore” ifa edilen
gorevler, Anayasa m.70 kapsamina girmektedir.

4 Rona Aybay ve Nimet Ozbek, Vatandaslik Hukuku, (Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yaynlari, 2015), 29.
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devredilmez nitelikte bir haktir.’> Maddenin diizenlenis bicimine
bakilarak hakkin Tiirk vatandasi olan herkese tanindigi, bu
bakimdan “firsat esitligi”"nin saglanmaya ¢alisildig1 sdylenebilir.
Bunun yaninda madde yalnizca memur statiistinde ¢alisma
hakki olarak degil, diger kamu gorevlisi statiilerinde de calisma

hakkini diizenlemektedir.16

Insan haklar1 6gretisi baglaminda, kamu hizmetine girme
hakkmin, kisinin siyasi giiciin aktif sekilde kullanilmasini
saglayan haklar olarak ifade edilen “katilma haklari” igerisinde
degerlendirildigini gormekteyiz."” Bu siflandirma, “koruyucu
haklar-isteme haklari-katilma haklar1” seklinde olup katilma haklar:
arasinda Anayasa’'min siyasi haklar ve Odevler basliginda
diizenlenen vatandaslik hakki (m. 66), secme, secilme hakki (m.
67), siyasi partilerle ilgili haklar (m. 68, m. 69), vergi 6devi (m.
73), dilekge hakk: (m. 74) diger haklar vardir.'® Bir diger klasik
siniflandirma ise Georg Jellinek tarafindan yapilan “negatif statii
haklari-pozitif statii haklari-aktif statii haklar” seklindedir. Bu
siniflandirma baglaminda ise kamu hizmetine girme hakki, aktif
statii haklar1 arasinda yer almaktadir.”

Tirk hukukunda kamu hizmetine girme hakki, 1921
Anayasasi hari¢ diger Anayasalarda siyasi bir hak olarak

15 Mesut Giilmez, Insan Haklar1 ve Kamu Goérevlileri Sempozyum ve Agik
Oturum Bildiriler ve Tartismalar, Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii, Ankara 1992, 188’den nakleden: Cin, “Avrupa Insan Haklar
Mahkemesi ve Tiirk Danistay Kararlari Isiginda Kamu Hizmetine Girmede
Cinsiyet Ayrim1”, 1060.

16 Sezer, “Kamu Hizmetine Girme Hakk1”, 155.

7 Durmus Tezcan ve digerleri, Insan Haklar: El Kitabi, (Ankara: Seckin
Yaymnailik, 2014), 71.

18 Halil Kalabalik, [nsan Haklar: Hukuku, (Ankara: Se¢kin Yayncilik, 2015), 53.

19 Kemal Gozler, Tiirk Anayasa Hukuku Dersleri, (Bursa: Ekin Yayinevi, 2020),
112.
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glivence altina alinmistir.’ 1876 Kanun-i Esasi, kamu hizmetine
girebilmek icin vatandaslik, liyakat ve yetenek sahibi olmanin
yaninda resmi dil olan Tiirk¢e bilme sartini aramistir. 1924
Anayasasi’nin 92. maddesinde bu hakka “hukuk siyasiyi haiz her
Tiirk ehliyet ve istihkakina gore devlet memuriyetinde istihdam
olunmak hakkina haizdir” seklinde yer verilmistir. 1924 Anayasasi
kamu hizmetine girmenin 6n sart1 olarak Tiirk olmak ve liyakat
ilkesini getirmistir. 1961 Anayasasi da 58. maddesinde kamu
hizmetine girme hakkini siyasi hak ve Odevler arasinda
diizenlemistir. Buna gore “Her Tiirk kamu hizmetlerine girme
hakkina sahiptir. Hizmete alinmada odevin gerektirdigi niteliklerden
baska hicbir ayrim gozetilmez.”?!

Bizim de katildigimiz goriise gore kamu hizmetine girme
hakki, ¢alisma hakkmin bir boyutunu olusturmaktadir. Bu
nedenle, kamu hizmetine girme hakkin1i diizenleyen
Anayasanin 70. maddesini “calisma ve sozlesme hiirriyeti”
basghgini tasiyan Anayasa'min 48. maddesi ve “calisma hakki ve
ddevi’ni diizenleyen Anayasa'nin 49. maddesi ile birlikte
degerlendirmek gerekmektedir.?

2 Yasin Sezer, Tiirk Yiiksek Mahkemeleri ve Avrupa Toplulugu Adalet Divani
Kararlar Isiginda Kamu Hizmetine Girme Hakki, 19.

2 Ziileyha Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik Ilkesi, (istanbul: On Iki Levha
Yaymnailik, 2015), 110-111.

2 Cin, “Avrupa Insan Haklari Mahkemesi ve Tiirk Darustay Kararlar
Isiginda Kamu Hizmetine Girmede Cinsiyet Ayrimi1” 1060; Keskin, Kamu
Hizmetinde Esitlik Ilkesi, 111; Anayasa m. 48: “Herkes, diledigi alanda ¢aligma
ve sozlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak serbesttir. Devlet, izel
tesebbiislerin milli ekonominin gereklerine ve sosyal amaglara uygun yiiriimesini,
glivenlik ve kararlilik icinde calismasini saglayacak tedbirleri alir.”; Anayasa m.
49: “Devlet, calisanlarn hayat seviyesini yiikseltmek, calisma hayatim gelistirmek
icin ¢alhisanlart ve igsizleri korumak, calismay: desteklemek, issizligi onlemeye
elverigli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢aligma barigini saglamak icin gerekli
tedbirleri alir.”
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B. Uluslararasi Insan Haklar1 S6zlesmelerinde Kamu
Hizmetine Girme Hakki

Anayasa’nin 90. maddesine gore, “Usuliine gore yiirtiirliige
konulmus Milletlerarasi andlagsmalar kanun hiikmiindedir.
Bunlar hakkinda Anayasaya aykirilik iddiasi ile Anayasa
Mahkemesine bagvurulamaz. Usuliine gore yirirlige
konulmus temel hak ve Ozgiirliiklere iliskin milletleraras:
andlasmalarla kanunlarin ayni konuda farkl hiikiimler icermesi
nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda milletlerarasi andlasma
hiikiimleri esas alinir.” Dolayisiyla Tiirkiye'nin taraf oldugu
uluslararas1 insan haklar1 sozlesmeleri i¢ hukukumuzda
baglayicilik tasimaktadir. Hatta kanunlar ile bunlar arasinda
uyusmazlik  s6z konusu oldugunda insan  haklar
sozlesmelerinin hiikiimleri esas alinacaktir.

Kamu hizmetine girme hakki, Tiirkiye'nin de taraf oldugu
pek cok uluslararasi sozlesme ile koruma altina alinmistir. Bu
hak, Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'nin 21.
maddesinin 2. fikrasinda “herkes, tilkesinin kamu hizmetlerine
esit olarak girme hakkina sahiptir” seklinde ifade edilmistir.?®

Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi'nin
25. maddesinde, her vatandasin sdzlesmenin 2. maddesinde
sayllan ayrim temellerinde ayrimciliga ugramadan, genel
anlamda esit olarak {tilkesinin kamu hizmetlerine girme hak ve
firsatina sahip oldugu ifade edilmistir.?*

2 https://www.hsk.gov.tr/Eklentiler/Dosyalar/9a3bfe74-cdc4-4ae4-b876-
8cb1d7eeae05.pdf, erisim tarihi: 10.10.2020.

24 Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi m. 25: “Her yurttas,
2. Maddede belirtilen ayrimlara ve makul olmayan kisitlamalara bagl olmaksizin:
(a) Dogrudan dogruya ya da ozgiirce secilmis temsilciler araciligr ile kamu
yonetimine katilma; (b) Genel, esit ve gizli oyla belirli donemlerde yapilan,
secmenlerin iradelerini 6zgiirce ortaya koymalarini garanti eden gercek secimlerde
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Keza yine Tiirkiye'nin tarafi oldugu bir baska Birlesmis
Milletler Sozlesmesi olan Engellilerin Haklarma Iliskin
Sozlesme’nin “Siyasal ve Toplumsal Yasama Katilim” baslikli 25.
maddesinde taraf devletlere, engellilerin siyasi haklarini ve diger
bireylerle esit kosullar altinda bunlardan yararlanma firsatini
glivence altina almalar1 bakimindan gesitli yiikiimliiliikler
getirmistir. Bu  ylikiimliiliikler arasinda, “Engellilerin
ayrimciliga ugramadan, diger bireylerle esit kosullar altinda,
kamu islerinin idaresinde etkin ve tam katilimlarinin saglanacagi
bir ortam1 yaratmak ve asagida belirtilenler de dahil olmak
tizere, kamu iglerine katilimlarin1 cesaretlendirmek” ve
“engellilerin, secimlerde ve referandumlarda baskiya
ugramadan, gizli oy kullanarak, aday olma ve etkili bir mevkide
gorev alma ve devletin tiim kademelerinde tiim kamu
gorevlerini yerine getirme haklari koruyarak, uygun olan
yardimc1 ve yeni teknolojilerin kullanilmasinmi kolaylastirmak”
da bulunmaktadir. Uluslararas: diizeyde, Sozlesme’de yer alan
haklarin uygulanabilirliginin izlenmesi ve denetlenmesi
amaciyla Sozlesme'nin 30. maddesi geregince BM Engelli
Haklar1 Komitesi olusturulmustur. Komite, rapor usuli, bireysel
bagvuru usulii, sorusturma usulii gibi c¢esitli yollarla
s0zlesmenin uygulamasini1 denetlemektedir. Komiteye bireysel
bagvuru yetkisini 6ngoren Ek Thtiyari Protokol, 26.04.2015
tarihinde Tiirkiye bakimindan yiiriirliige girmistir.?>

oy kullanma ve segilme; (c) Genel anlamda esit olarak, tilkesinin kamu hizmetlerine
girme hak ve firsatina sahiptir.”
Sozlesmenin denetim mekanizmasi olan insan Haklar1 Komitesi'ne bireysel
ve devletleraras1 basvuru miimkiindiir. Tiirkiye, bireysel basvuruyu
diizenleyen Ek Thtiyari Protokol’e taraf oldugu icin, Tiirkiye aleyhine
Sozlesme’de korunan hak ve 6zgiirliiklerin ihlal edildigi iddiasiyla bireysel
bagvuru yapilabilmektedir. 1dil Isil Giil ve Ulas Karan, Ayrimcilik Yasag
Kavram, Hukuk, [zleme ve Belgeleme, ed. Burcu Yesiladal1 - Gokgegicek Ayata
(Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2011), 47.

% Ahmet Fatih Ektas, Ulusaliistii Boyutlariyla Engelli Haklar: ve Engelli Kisilerin
Haklar: Sozlesmest, (istanbul: On iki Levha Yayncilik, 2017), 139-140.



Tirk Hukukunda Engelliler Bakimindan Kamu Hizmetine Girme Hakki 79

Tiirkiye’'nin taraf oldugu Avrupa Konseyi sozlesmesi olan
Avrupa Sosyal Sart'min “Oziirliilerin toplumsal yasamda
bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve katilma hakki” baghkl
diizenlemesi taraf devletlere “yaslar1 ve 6ziirlerinin nedenleri ve
niteligi ne olursa olsun, Oziirliilerin toplumsal yasamda
bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve katilma hakkini etkili bir
bicimde kullanabilmelerini saglamak amaciyla... Normal
calisma ortaminda Oziirliilleri istihdam etmek ve onlarin
istihdaminmi siirdiirmek ve c¢alisma kosullarini 6ziirliilerin
gereksinimlerine uyarlamak, ya da oziirliiliik nedeniyle bunun
mimkiin  olmadigi durumlarda c¢alismayr buna gore
diizenlemek ya da Ozriin diizeyine gore giivenli bir istihdam
tirli yaratmak icin, isverenleri 6zendirmeye yonelik biitiin
onlemlerle onlarin istihdam edilmelerini tesvik etme”
ylkiimliiliigiinii getirmistir.

Tiirkiye'nin tarafi oldugu ve Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi gibi oldukga etkili bir denetim mekanizmasina sahip
olan Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi'nde, sdzlesmede tanmnan
haklar bakimindan ayrimcilik vyasagi 14. maddesinde
diizenlemis iken, kamu hizmetine girme hakki ve bu baglamda
kamu  hizmetine girmede ayrimalk yasagr agikga
diizenlememistir. S6zlesme nin Tiirkiye bakimindan yiiriikliikte
olmayan 12 No.lu Ek Protokolii'nde “hukuk tarafindan taninan
herhangi bir haktan yararlanma cinsiyet, irk, renk, dil, din, siyasi
veya bagka gortisler, ulusal ya da sosyal koken, ulusal bir
azinliga mensubiyet, servet, dogum veya bagka bir statiiden
kaynaklanan herhangi bir nedenle ayrim yapilmaksizin
saglanmak” zorunda olduguna gore, Protokole taraf olan
devletler, i¢ hukuklar: tarafindan taninan kamu hizmetine girme
hakkin1 da ayrim yapilmaksizin saglanmak durumundadir.?

% Cin, “Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ve Tiirk Darustay Kararlar
Isiginda Kamu Hizmetine Girmede Cinsiyet Ayrimi”, 1053.
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Nitekim Anayasa Mahkemesi, kamu hizmetine girme hakkinin
ihlali iddialari nedeniyle yapilan bireysel basvurular1 kamu
hizmetine girme hakkinin ortak koruma alaninda bulunmamasi
nedeniyle kabul edilemez bulmustur.?” 12 No.lu Protokol’iin
Tiirkiye bakimimdan yiiriirliige girmesi, kamu hizmetine girme
hakkinin daha iyi korunmasinmi saglama yolunda 6nemli bir
adim olacaktr.

C. Kamu Hizmetine Girme Hakkinin Sinirlandirilmasi

1982 Anayasa’sinin 13. maddesi temel hak ve 6zgiirliiklerin
sinirlandirilmasi rejimini ortaya koymaktadir: “Temel hak ve
hiirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasanin ilgili
maddelerinde belirtilen sebeplere bagh olarak ve ancak kanunla
sinirlanabilir. Bu smirlamalar, Anayasanin soziine ve ruhuna,
demokratik toplum diizeninin ve laik Cumhuriyetin gereklerine
ve Olciiliiliik ilkesine aykir1 olamaz.” Buna gore, smirlama ancak
kanunla yapilabilir. Sinirlama Anayasa’nin soziine ve ruhuna
uygun olmalidir. Bu da simnirlamanin Anayasa’da yer verilen ek

27 “Anayasa’min 148. maddesinin iigiincii fikrast ile 30/3/2011 tarihli ve 6216 sayili
Anayasa Mahkemesinin Kurulusu ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun'un 45.
maddesinin (1) numarali fikrasina gore bireysel basvurunun incelenebilmesi igin
kamu giicii tarafindan ihlal edildigi iddia edilen hakkin Anayasa’da giivence altina
alinmis olmasimin yan sira Sozlesme ve Tiirkiye nin taraf oldugu Sozlesme'ye ek
protokoller kapsamina da girmesi gerekir. Anayasa ve Sozlesme nin ortak koruma
alami disinda kalan hak ihlali iddiasini iceren basvurular bireysel basvurunun
kapsanmunda degildir. Bireyin kamu hizmetine girme hakki Anayasa’nin 70.
maddesinde giivence altina alinmg olmakla birlikte Sozlesme’de diizenlenen
haklardan degildir. Dolayisiyla basvurucunun basvuru formunda ifade ettigi
sekliyle ihlal edildigini ileri siirdiigii kamu hizmetine girme hakki, Anayasa ve
Sozlesme ile Tiirkiye'nin taraf oldugu ek protokollerin ortak koruma alanina
girmemektedir. AYM, BB 2016/15634, 28.6.2018, RG. 31.08.2018, S. 30495,
(Kazana Icgtihat Programi, erisim tarihi: 10.11.2020). Benzer yonde bkz.
AYM, BB 2014/14474, RG. 30185, S. 19.09.2017, 05.07.2017, (Legalbank
Elektronik Hukuk Bankasi, erigim tarihi: 12.12.2020).
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glivencelere ve Anayasanin biitiiniine ve ondan ¢ikan anlama
aykirt olmamasimi gerektirir. Kanuni smirlama yalnizca
Anayasa’nin ilgili maddesinde o hak igin Ongoriilen ozel
sinirlama nedenlerine dayanabilir. Bunun yaninda sinirlandirma
yapilirken oOlgiiliiliik ilkesi, hakkin 6zii ve demokratik toplum
diizeninin ve laik Cumhuriyetin gereklerine dikkat edilmek
zorundadir.?

Kisilerin kamu hizmetine girme hakkin1 dolayli olarak
ilgilendiren konularda Anayasanin 70. ve diger maddelerinde
bu hakka iligskin olan temel ilkelere uyulmak kosuluyla
diizenleyici islemler ile hakkin diizenlenebilecegi kabul
edilmektedir. Idare temel esaslar1 kanun koyucunun belirlemesi
sartiyla kamu hizmetine girme hakkinin kullanilmasina iliskin
olan uzmanlik ve teknik konularda diizenleme yapabilir.
Nitekim Tiirk hukukunda degisik kanunlarla idareye kamu
hizmetine girme hakki konusunda diizenleme yapma yetkisi
verilmistir. DMK m. 48’de, kanunda belirtilen genel sartlarin
yaninda kamu hizmetine giriste kurumlarin 6zel kanun veya
diger mevzuatinda Ozel sartlarin Ongoriilebilecegi hiikme
baglanmistir.?’ Bizim de katildigimiz goriise gore, 6zellikle kamu
hizmetine girme hakkini “smirlayan”, kamu hizmetine girme
hakkinin kullanimini zorlagtiran tiim diizenlemelerin kanunla
yapilmas1 gerekmektedir.®

Kamu hizmetine girme hakkinin diizenlendigi Anayasa m.
70 incelendiginde ozel smirlandirma sebebi olarak yalnizca
“gorevin gerektirdigi nitelikler” belirlenmistir. Dolayisiyla kamu
personeli istihdam ederken sadece gorevin gerektirdigi nitelikler

2 Ergun Ozbudun, Anayasa Hukuku, (Ankara: Yetkin Yayinlari, 2014), 115-
120.

2 Sezer, Tiirk Yiiksek Mahkemeleri ve Avrupa Toplulugu Adalet Divam Kararlan
Isiginda Kamu Hizmetine Girme Hakki, 55-61.

3 Kemal Gozler, Idare Hukuku Cilt: 1, (Bursa: Ekin Yaymevi, 2019), 1315.
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gozetilecektir; bu 0Olgiit ile kisilerin kamu hizmetine girme hakki
sinirlandirilabilecektir. Bu ayn1 zamanda liyakat ilkesinin de bir
geregidir. Anayasa Mahkemesi, “ayn1 durumda olan herkese
uygulanmak sartiyla” her bir meslek ig¢in genel ve objektif
kosullarin éngoriilebilecegini kabul etmektedir.3!

III. KAMU HiZMETINE ALIMDA KABUL EDIiLEN
ESASLAR

Idarenin, kamu gorevlisi aliminda sec¢im serbestisi
sinirlanmis durumdadir. Kamu gorevlisi aliminda Anayasa ve
Devlet Memurlar1 Kanunu ile diger 6zel kanunlarda birtakim
ilke ve kurallar ortaya konmustur ve idare alim yaparken
bunlara uymak zorundadir.

A. Anayasal Ilkeler

Anayasa'nin 70. maddesine gore kamu gorevlisi alim
bakimindan {i¢ temel ilkenin bulundugu ifade edilmekte olup
bunlar “serbestlik”, “esitlik” ve “gorevin gerektirdigi niteliklerden
baska niteliklerin aranmamasi” dir.32

1. Serbestlik Ilkesi

Serbestlik ilkesi, zorunlu yiikiimliiliikler disinda, kamu
hizmetlerine girisin kisinin iradesine birakilmas1 anlamina gelir.
Dolayisiyla hi¢ kimse zorla kamu gorevlisi yapilamaz.3
Anayasa'nin 18. maddesine gore de hi¢ kimse zorla
calistirilamaz; angarya yasaktir.

1 AYM, E.1997/29, K.1998/19, 21.5.1998, (www.anayasa.gov.tr/kararlar),
(25.5.2003); AYM, 21.6.1989 tarih, E. 1988/34, K.1989/26, (anayasa.gov.tr,
erigim tarihi: 14.11.2020); Sezer, “Kamu Hizmetine Girme Hakki1”, 160.

%2 Kalabalik, [dare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 458.
% Kalabalik, Idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 458.
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2. Esitlik Ilkesi

Esitlik ilkesi geregince, kamu gorevlisi alinirken herkese esit
muamele yapilmali; engellilik de dahil olmak {izere gorevin
gerektirdigi  nitelikler haricinde bir gerekgceyle ayrim
yapilmamalidir. Bu dogrultuda kamu hizmetine girme ve
gorevde yiikselmede tek Oolgiit, gerekli niteliklerin tasinip
tasinmadiginin olglilmesine yonelik hazirlanmis, herkesin esit
kosullar ve olanaklar ile katilabilecegi sekilde diizenlenmis,
objektif ve agik yarisma sinavlaridir. Kamuya personel aliminda
“liyakat sistemi”ni “kayirma sistemi”’nden ayiran en dnemli ilke
esasen esitlik ilkesidir.3*

Anayasanin  10. maddesi genel esitlik ilkesini
diizenlemektedir. Buna gore herkes dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi
diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim
gozetilmeksizin kanun Oniinde esittir. Bu dogrultuda idare,
kamu gorevlisi aliminda esitlik ilkesini her sekilde gozetmek
zorundadir. Ote yandan bu esitlik mutlak anlamda ele
alinmamakta; bazi1 kosullarda farkli durumlardaki kisilere farkl
davranilabilecegi kabul edilmektedir. Ancak kanun koyucu
kanun yaparken, idare de diizenleyici islem tesis ederken esitlik
ilkesine uygun davranmalidir.?

Nitekim Anayasa Mahkemesi, Anayasa’nin 10. maddesinde
yer alan “esitlik ilkesi” ve 70. maddesinde yer alan “kamu
hizmetine girme hakki”’nin diizenlenmesi suretiyle kamu
hizmetine girmede esitlik ilkesinin benimsedigini; ancak bunun
herkesin her yonden esit oldugu, herkesin her durumda ayni
kurallara tabi olacagi anlamina gelmedigini; esitlik ilkesinin

3 Abdullah Uz, “Anayasal Bir Hak Olarak Kamu Hizmetine Girme Hakki ve
Liyakat Tlkesi, ” Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 2, no. 1, (2011): 80.

% Cinar Can Evren ve Ismail Ucar, Kamu Gorevlileri Hukuku, (Ankara: Seckin
Yayinalik, 2019), 49.
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bazen farkli durumlardaki kisilerin farkli uygulama ve kurallara
tabi olmasini gerektirebilecegini ve bu durumun esitlik ilkesini
zedelemeyecegini belirtmistir.3

Bizim de katildigimiz goriise gore, kamu hizmetine giriste
esitlik ilkesinin mutlak bir sekilde uygulanmasi, kanun oniinde
esitligi yeterli goren “sekli esitlik”¥ ilkesi bakimindan uygun
diisecekken; sosyal devlet ilkesinin yerine getirilmesi
bakimindan etkili olmayacaktir. Bu dogrultuda, toplumda
halihazirda fiili esitsizlik durumunda bulunan kisilere

% “Anayasa’min 10. maddesinde 'Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefl inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun
oniinde esittir. Hicbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet
organlar: ve idare makamlar1 biitiin iglemlerinde kanun Oniinde esitlik ilkesine
uygun olarak hareket etmek zorundadirlar’; 70. maddesinde ise "Her Tiirk kamu
hizmetine girmek hakkina sahiptir. Hizmete alinmada, gorevin gerektirdigi
niteliklerden baska hicbir ayirim gozetilemez’ denilerek kamu hizmetine girmede de
esitlik ilkesi benimsenmistir. Buna gore yasalarin uygulanmasinda dil, 1k, renk,
cinsiyet, siyast diigiince, felsefl inang, din ve mezhep ayrilig1 gozetilmeyecek ve bu
nedenlerle esitsizlige yol acilmayacaktir. Bu ilkeyle, birbirlerinin ayni durumunda
olanlara ayr1 kurallarin uygulanmas: ve ayricalikl kisi ve topluluklarin yaratiimas:
engellenmektedir. Yasa oniinde esitlik, herkesin her yonden aym kurallara bagli
olacagr anlamina gelmez. Kimilerinin Anayasa’min 13. maddesinde ongoriilen
nedenlerle degisik kurallara bagl tutulmalar: egitlik ilkesine aykirilik olusturmaz.
Durumlarindaki ozellikler, kimi kisiler ya da topluluklar icin degisik kurallar: ve
degisik uygulamalarr gerektirebilir. Aym hukuksal durumlar ayni, ayrt hukuksal
durumlar ayri kurallara bagh tutulursa Anayasa’da Ongoriilen esitlik ilkesi
zedelenmez.” AYM, E. 1998/37, K. 1999/25, 08.06.1999, (anayasa.gov.tr, erisim
tarihi: 19.11.2020).

% Sekli esitlik, herkesin hukuk siijesi olmas1 ve herkesin hak sahibi olmada
birbirine esit olmasi anlamina gelir. Giiniimiizde yaygin sekilde kabul
goren sekli esitlik anlayisi, ¢cagdas anayasalarin pek ¢ogunda yer alan ve
asgari esitlik 6l¢iisii olarak kabul edilen ‘kanun 6niinde esitlik/yasa 6niinde
esitlik’ kavramini ifade eder. Bu anlayisa gore devletin tiim bireylere esit
mesafede durmasi, bireyler arasinda ayrimcilik yapmamasi, kimseye keyfi
Olciitlere gore farkli muamelede bulunmamas: gerekir. Tijen Diindar Sezer,
“Kadin Erkek Esitligine fliskin Yaklagimlar ve Tiirk Anayasa Mahkemesi,”
Izmir Barosu Dergisi, no. 3, (Temmuz 2009), 124-125.



Tirk Hukukunda Engelliler Bakimindan Kamu Hizmetine Girme Hakki 85

hukukumuzda bazi  pozitif ayrimclik  uygulamalar
ongoriilmiistiir. S6z konusu diizenlemeler esitlik ilkesine
aykirihik tegkil etmez. Devlet Memurlar1 Kanunu'nda
diizenlenen engelli ¢alisirma zorunlulugu da bu kapsamda
degerlendirilmelidir.® Bu durum esitsizlikleri fiili anlamda
ortadan kaldirmak bakimindan daha elverisli olan “maddi esitlik
anlayisiyla”® da uyumludur. Nitekim Danistay da pozitif
ayrimcilik olusturan durumun, farkli durumda bulunanlarin
farkli isleme tabi tutulmasiin esitlik ilkesine aykir1
olmayacagina karar vermistir.#® Ayrica kamu hizmetine girme
hakki “insan onuruna uygun asgari yasam diizeyine erisebilmesi igin
gerekli olan calisma hakki baglaminda devlete pozitif yiikiimliiliik

% Cin, “Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ve Tiirk Darustay Kararlar
Isiginda Kamu Hizmetine Girmede Cinsiyet Ayrimi1”, 1062.

% Sekli esitlik anlayisindan farkli olarak maddi esitlik anlayisinda esit
durumda olmayan Kkisilere esit davranilmamas: yeterli kabul
gormemektedir. Maddi esitlik anlayisi farkli durumda olanlar arasinda
farklilik ol¢iisiinde farkli islem yapilmasini gerektirir. Bu baglamda, maddi
esitlik anlayis1 “esit durumda olan kisilere esit davramilmasi, esit durumda
olmayan kisilere farkliliklar: 6lciisiinde farkli davranilmasi” olarak ifade
edilebilir. Maddi esitlik anlayisinda farkliliklar géz ardi edilmemekte
aksine toplum icin olumlu olarak goriilmekte ve herkesin topluma tam
olarak katilmasi amaglanmaktadir. nsanlarin dezavantajli gruba mensup
olmalarindan kaynaklanan damgalanmak, kalip yargilar igerisinde ele
alinmak, asagilanmak ve siddet gibi olgularin ortadan kaldirilmasi insan
onuruna saygi geregi zorunlu goriilmektedir. Sonug olarak, maddi esitlik
anlayisinda nihai amag sekli esitlik anlayisinda oldugu gibi esitligin hukuki
olarak degil, fiili olarak saglanmasidir. Canan Unal, Is Hukukunda Yas
Ayrrimeiliga, (1stanbu1: On iki Levha Yayinailik, 2018), 29.

40 ... Yasa oniinde esitlik, ancak niteliklerde benzerlik ve yasalarin getirdigi kurallara
uyarlik oraminda s6z konusu olabilir. Kimi vatandaglarin bagka bir kurala bagl
tutulmalar: hakli bir nedene dayanmakta ise, boyle bir durumda yasa oniinde esitlik
ilkesine ters diisiildiigiinden soz edilemez. Baska bir deyisle esitlik, her yoniiyle ayni
hukuki durumda bulunanlar arasinda soz konusu olabilir.” Dan. 10. D, E.
1996/993, K. 1999/3627, 23.06.1999, (Legalbank Elektronik Hukuk Bankasi,
erigim tarihi: 15.11.2020).
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yiikleyen ve idare icinde orgiitlenen bir sosyal hak” olmas1 yoniinden
de salt sekli esitlik cercevesinden degerlendirilmemeli, maddi
esitlik cercevesinde ele alinmalidir.#

3. Gorevin Gerektirdigi Niteliklerden Baska Niteliklerin
Aranmamasi Ilkesi

Anayasa’nin 70. maddesinin 2. fikrasinda “hizmete alinmada
gorevin gerektirdigi niteliklerden baska hicbir ayrim gozetilemeyecegi”
diizenlenmistir. Her ne kadar “gdrevin gerektirdigi nitelikler”
Anayasa’da ayrintili olarak ifade edilmemis olsa da, bu
diizenleme ile DMK nin “temel ilkeler” baslikl1 3. maddesinde yer
alan liyakat ilkesi birlikte yorumlandiginda, bu niteliklerin
ortaya konulmasi miimkiin olacaktir.#

Kamu hizmetine alinmada “gdrevin gerektirdigi niteliklerden
baska niteliklerin aranmamast ilkesi”nin amaci, is ile kisinin
nitelikleri arasinda uygunlugun saglanmasidir. Devlet
memurluguna giris bakimindan aranan genel ve 6zel sartlarin
bu ilkeye zarar vermedigi ifade edilmektedir.#® Bu ilke ayni
zamanda liyakat ilkesinin de bir sonucudur.# Liyakat, “gdreve
giriste ve hizmet icindeki ilerlemelerde, bilgi, gorgii ve diplomay: esas
alan bir ilkedir”. Diger bir ifadeyle, “etkin, verimli ve rasyonel bir
personel rejiminin kurulmasina imkan taniyan kural ve uygulamalarin
tamamdir.” 4

Anayasa Mahkemesi, “gorevin  gerektirdigi  mnitelikler”
kavramini soyle ifade etmektedir:

“Anayasa oOdevle nitelik arasinda siki bir iliski bulundugunu,
bunun disinda hizmete alinmada hicbir nedenin gozetilemeyecegini,

41 Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik llkesi, 112.

42 Sezer, “Kamu Hizmetine Girme Hakki1”, 159.
3 Kalabalik, Idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 458.
44 Evren ve Ucar, Kamu Goérevlileri Hukuku, 51.
45 Kalabalik, Idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 453.
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daha acik bir anlatimla ayrumin yalnizea odev nitelik iliskisi yoniinden
yapilmas:  gerektirdigini buyurmaktadir. O halde odevle, onun
gerektirdigi niteligi birbirinden ayr1 diisiinmeye olanak yoktur. Buna
gore, o mnitelikler ~gorevlilerde bulunmadikca o Odev yerine
getirilemeyecek ya da odev iyi bicimde yerine getirilmemis olacak
demektir. Kamu hizmetlerinin ozellikleri oldugu ve bu hizmetleri goren
idare ajanlarimin da Ozel statiilere bagli bulundugu bilinen bir
gercektir. Memurlarda yasalarca aranan nitelikler ve onlar hakkinda
yasalarda ongoriilen kisitlamalar kamu hizmetinin etkin ve esenlikli bir
bicimde yiiriitiilmesi amacina yoneliktir” 46

Buna gore, Anayasa Mahkemesi gorevin gerektirdigi
nitelikler ile 6dev arasinda siki bir bag aramaktadir. Bir bagka
kararinda, kamu hizmeti ile nitelik arasinda “gercek”, “nesnel”
ve “zorunlu” bir bag olmasi gerektigini ifade etmistir.#” Bununla

% AYM, 4.4.1991, E.1990/12, K.1991/7, RG. 13.8.1991, S. 20959, nakleden: Sezer,
“Kamu Hizmetine Girme Hakk1”, 160.

47 “Anayasa’min 58. maddesi, her Tiirkiin, yani Tiirk Devletine vatandaslik bagwyla
bagli olan herkesin, kamu hizmetlerine girme hakkina sahip oldugunu, hizmete
alinmada, 6devin gerektirdigi niteliklerden baska hi¢ bir ayirim gozetilemiyecegini
kurala baglamaktadir. Bu kuralda onem tasiyan ve iizerinde durulmas: gereken
yon, ddevin gerektirdigi niteliklerin ne oldugu ve bu sozciiklerden ne anlasilmak
gerektigidir. Anayasa, 6devle nitelik arasinda sik: bir iligki ve bag oldugunu, bunun
disinda hizmete alinmada hi¢ bir nedenin gozetilmiyecegini, daha agik bir anlatimla
ayrovmn - yalmzea 0Odev - nitelik iligkisi  yoniinden yapilmas: gerektigini
buyurmaktadir. O halde ddevle, onun gerektirdigi niteligi birbirinden ayr
diisiinmeye olanak yoktur. Buna gore, o nitelikler gorevlilerde bulunmadik¢a o 6dev
yerine getirilemeyecek ya da ddev iyi bir bicimde yerine getirilmis olmayacak
demektir. Kamu hizmetlerinin oOzellikleri oldugu ve bu hizmetleri giren idare
ajanlarimin da 6zel statiilere bagl bulundugu bilinen bir gercektir. Memurlarda
yasalarca aranan nitelikler ve onlar hakkinda yasalarda ongoriilen kisitlamalar,
kamu hizmetinin etkin ve esenlikli bir bicimde yiiriitiilmesi amacina yoneliktir. Bu
nedenle bir kamu hizmetine almacaklarla ilgili yasal niteliklerle kisitlamalar
diizenlenirken, dogrudan dogruya, o hizmetin gereklerinin gozoniinde tutulmass,
baska bir anlatimla konulan nitelik ve kisitlamalarla hizmet arasinda gerceklere
uyan, nesnel ve zorunlu bir neden sonug iligkisinin kurulmas: gereklidir.” AYM,
E. 1979/19, K. 1979/39, 09.10.1979, (anayasa.gov.tr), erisim tarihi: 10.11.2020.
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paralel olarak bir kararinda, idareye giivenlik gorevlisi
alinmasimna iliskin olarak 2495 sayili Kanun'un ise alinmada
aranacak sartlar1 belirleyen 16. maddesinin ilk fikrasin (h)
bendinde yer alan “Yapilacak sorusturma sonucu, basourma tarihine
gore son bes yil icinde herhangi bir siyasi partiye iiye olmamak veya
siyasi parti organlar1 veya bagli kuruluslarinda gorev yapmanus
bulunmak” kuralini, gérevin gerektirdigi bir nitelik olarak kabul
etmemis ve iptal etmistir.*

Gorevin gerektirdigi niteliklerin ne oldugu, her gorevin
ozelliklerine, toplumun sosyo-ekonomik kosullarina gore
degisebilecektir. Ancak bizim de katildigimiz goriise gore,
burada dikkat edilmesi gereken nokta, idarenin aranacak
niteliklerin belirlenmesinde objektif bir yaklasim benimsemesi;
bu objektif niteliklere uyan ve wuymayan memurlarin
belirlenmesinde de esitlik ilkesinden ayrilmamasidir.#

Doktrinde, gorevin gerektirdigi niteliklerin aranmasinin
idareye esitlik ilkesinden ayrilma imkani tanindig1 anlamina
geldigi ifade edilmektedir. Bu hususta idarenin takdir yetkisi
denetlenebilir olsa da, yarg: organlarinin bu konuda idare kadar
bilgi sahibi olamayacag1 ve bu nedenle de agik takdir hatasi
disinda idarenin degerlendirmelerine karisilmamas: gerektigi
ileri stirtilmektedir.®® Biz bu goriise katilmiyoruz. Nitekim
Anayasa Mahkemesi'ne gore, “Hizmete alinmada, gorevin
gerektirdigi niteliklerden baska hicbir ayirim gozetilemeyecegi hiikmii
getirilmekle, bir yandan kamu hizmetine alimda aranacak kogullarin
belirlenmesi hususunda kanun koyucuya takdir yetkisi taninmakta,

% AYM, E. 2002/38, K. 2002/89, 08.10.2002, RG. 26.12.2002, S. 24975,
(Legalbank Elektronik Hukuk Bankasi, erisim tarihi: 10.12.2020).

49 Sezer, “Kamu Hizmetine Girme Hakki1”, 160.

50 Gozler, Idare Hukuku, 700, Cin, “Avrupa Insan Haklar: Mahkemesi ve Tiirk

Danistay Kararlar Isiginda Kamu Hizmetine Girmede Cinsiyet Ayrimi1”,
1062.
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diger yandan da ongoriilecek kosullarin gorevin gerektirdigi niteliklerle
uyumlu olmasi geregi vurgulanarak kanun koyucunun bu takdiri
stmirlandirilmaktadir.”>! Danigtay da iki ilkenin baglantistndan su
sekilde bahsetmistir: “...kamu  hizmetlerine girme  hakki,
Anayasa’'min  70. maddesinde diizenlenmistir... madde, kamu
hizmetlerine girme hakk: yoniinden vatandaslar arasinda herhangi bir
ayrim yapmamis, gorevin gerektirdigi niteliklere sahip olmayr bu
haktan yararlanabilmek icin yeterli saymak suretiyle, kanun éniinde
esitlik  ilkesini  agiklayan  10. maddeye uygun  diizenleme
getirmistir...”>2 Dolayisiyla hizmete alinmada Ongoriilecek
kosullarin smuiri, objektif olarak belirlenmis gorevin gerektirdigi
nitelikler olup bu hususta idarenin genis bir takdir yetkisi
bulundugu sdylenemez.

Danistay bir baska kararinda idarenin bu konudaki takdir
yetkisinin sinirlarina iliskin olarak su tespitleri yapmuistir:
“Anayasamn 10. maddesi herkesin dil, 1k, renk, cinsiyet, siyasi
diigiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim
gozetilmeksizin kanun oOniinde esit ve devlet organlari ile idari
makamlarin biitiin islemlerinde kanun éniinde egsitlik ilkesine uygun
olarak hareket etmek zorunda oldugunu agiklayarak ‘kanun Oniinde
esitlik ilkesini’ temel bir kural olarak benimsemistir. 70. maddesinde ise,
her Tiirk’iin kamu hizmetlerine girme hakkina sahip bulundugu,
hizmete alinmada gorevin gerektirdigi niteliklerden baska bir ayrim
gozetilemeyecegi agiklamas: ile ‘kamu hizmetlerine girmede esitlik
ilkesi” vurqulanmistir. Bu ilkeleri; yasama, vyiiriitme ve yarg
organlarini baglayan temel hukuk kurallar: olmasimin yaminda, hukuk
devleti ilkesinin ve Anayasa'mn 11. maddesi hiikmiiniin dogal
sonucudur. Anayasamn 70. maddesinde ngoriilen ‘gorevin
gerektirdigi niteliklerin’ hi¢ kuskusuz subjektif degerlendirmelerle
degil, objektif, genel ve gayri sahsi nitelikteki kurallarla belirlenmesi

51 AYM, E. 2014/34, K. 2014/79, 09.04.2014, RG. 09.09.2014, S. 29114,
(Legalbank Elektronik Hukuk Bankasi, erisim tarihi: 05.11.2020).

52 Dan. 5. D, E. 1987/2417, K. 1988/1286, 14.04.1988, nakleden: Keskin, Kamu
Hizmetinde Esitlik ilkesi, 113.
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gerekir. Her gorevin gerektirdigi nitelikler, devlet memurlar: icin 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 48. maddesinde, bu kanun
kapsami diginda kalanlar icinde ozel yasalariyla veya yonetmelikleriyle
belirlenmistir...Kamu gorevine atama yapp yapmamak konusunda
idarenin sahip oldugu takdir yetkisi sadece ‘bog olan kadroya atamak
veya atamamak’ konusuna iliskin genel bir yetki olup, bu kadroya
atanacak kisinin tutum ve davramsglart iizerinde degerlendirme yapma
yetkisini icermez. Baska bir ifade ile idare bos olan bir kadroya atama
yapmak icin harekete gectigi andan itibaren bagl yetki icine girer. Bu
siirenin sonunda artik yasada ve yonetmeliklerde belirlenen niteliklere
sahip olup, yarisma ve yeterlik stnavini kazanmig olanlar arasindan
sirast ile atama yapmak zorundadir. Idarenin bu niteliklere sahip
olanlar arasindan ‘ilgilinin tutum ve davramglarina’ gore segme
hakkina sahip oldugunu kabul etmek Anayasa ve Yasa ile belirlenen
ozelliklerin bir yana birakilarak, atama islemini yetkili makamin
subjektif degerlendirmesine birakmak anlamini tasir ki, bunun sinirim
belirleme olanag: yoktur. Boylesine subjektif deger yargilarina bagl
olarak kullanilacak takdir yetkisinin keyfilige doniismesi muhtemel
oldugu gibi, boyle bir uygqulama Anayasa’da ifade edilen ‘kanun
oniinde esitlik’ ilkesinin ve 'kamu hizmetine girme hakkinin’ ihlali
niteligini tagir.”?

Sonug olarak ayrimclik yasaginin bir goriintimii olarak
nitelendirilebilecek kamu gorevine girmede gorevin gerektirdigi
niteliklerden baska ayrim gozetmeme ilkesini (Anayasa m. 70/2),
esitlik ilkesinin (Anayasa m. 10) bir uzantisi olarak kabul etmek
gerekir. Anayasa m. 10’da yer verilen esitlik ilkesi, kamu
hizmetine girme hakkini da kapsayan genel bir ilkedir. Bu
nedenle kamu hizmetine girmede engellilik, dil, din, 1rk, cinsiyet

5% Dan. 5. D, E. 2001/5253, K. 2003/796, 13.03.2003, (Legalbank Elektronik
Hukuk Bankasi, erisim tarihi: 17.11.2020).
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gibi nedenlerle ayrimalik yapilmasi esitlik ilkesinin ihlali
anlamina gelecektir.>*

B. Devlet Memurlar1 Kanunu’nda Aranan Sartlar

Memurluga giris i¢in kisilerde aranacak genel ve 6zel sartlar
DMK m. 48 de belirtilmistir. Giris kosullarini tasiyan herkesin
devlet memuru olmak i¢in basvuruda bulunmasi miimkiindiir.%

1. Genel Sartlar

Devlet memuru olabilmenin genel sartlar1 6zet olarak su
sekildedir: “Tiirk vatandasi olmak”, “yas sartin1 saglamak”,
“egitim sartin1 saglamak”, “saglikli olma sartini saglamak”,
“askerlikle ilginin bulunmamas1” ve “mahktm olmamaktir”. 5

Kanunda sayilan genel sartlar bakimindan, engelliler
bakimindan 6nem arz edebilecek sart “saglikli olma sartini
saglamak”tir. Pozitif diizenlemelerle paralel sekilde doktrinde,
kamu hizmetlerine alinacak kisilerin saglikli olmas1 gerektigi
ifade edilmektedir.” DMK m. 48/A-7'ye gbre, memurluga
atanacak kisinin gorevini devamli yapmasina engel olabilecek
akil hastaligi bulunmamasi gerekmektedir. Maddede yer alan
“viicut veya” ile “veya viicut sakatlig1 ile Oziirlii” ibareleri
21.4.2005 tarihli ve 5335 sayilh Kanunun 29. maddesiyle
yuriirliikten  kaldirilmistir.  Dolayisiyla  son  durumda
memuriyete giris igin fiziksel engellilik bakimindan herhangi bir

5% Anayasa Mahkemesi ve Danistay da gesitli kararlarinda bu goriisii
yinelemistir: AYM, E. 1998/37, K. 1999/25, 08.06.1999, (anayasa.gov.tr,
erigim tarihi: 19.11.2020); Dan. 5. D, E. 1987/2417, K. 1988/1286, 14.04.1988;
Dan. 5. D, E. 2001/5253, K. 2003/796, 13.03.2003, nakleden: Keskin, Kamu
Hizmetinde Esitlik Ilkesi, 113.

% Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik llkesi, 114.

5 Kalabalik, Idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 459.

57 Kalabalik, [dare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 459.



92 ASBU Hukuk Fakiiltesi Dergisi (2021/1)

kisitlama bulunmamaktadir. Bir kisinin kamu hizmetine
girebilmesi i¢cin DMK’daki genel sartlar bakimindan gorevini
devamli yapmasma engel olabilecek akil hastaligmin
bulunmamasi yeterlidir. Ancak tip biliminin akil hastalig1 olarak
kabul ettigi her hastaligin dogrudan kamu hizmetine girmeye
engel kabul edilmesi s6z konusu degildir; DMK’ya gore gorevini
devamli yapmasina engel olabilecek nitelikte bir akil hastaliginin
bulunmamasi gereklidir.?® Saglik kosulu disinda, DMK m. 48'de
yer alan diger kosullar ise tiim engelliler acisindan gecerlidir.”

Ote yandan Anayasa'min m. 50 ¢ergevesinde® kisilerin
yasina,  cinsiyetine @ ve  gliciine uymayan  islerde
calistirilamayacag1 ifade edilmis, bedeni ve ruhi yetersizligi
olanlarin ¢alisma sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunmasi
ongoriilmiistiir. Kanaatimizce Anayasanin bu diizenlemesi
fiziksel giicii yetersiz kisilerin calisma hayatindan dislanmasi
anlaminda degil; isveren ve kamu tiizel kisilerine, ¢alisma
ortaminda kisilerin kendi fiziksel kapasiteleri ve yeteneklerine
uygun islerde c¢alistirllmalar1 ve gerekirse gerekli makul
uyumlastirmalarin® yapilmas: yilikimliigiinii getirmektedir.

8 Sezer, Tiirk Yiiksek Mahkemeleri ve Avrupa Toplulugu Adalet Divam Kararlan
Isiginda Kamu Hizmetine Girme Hakki, 147.

% Lale Burcu Oniit, “Tiirk Memur Hukukunda Engelli Haklar,” Akdeniz
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 8, no. 1 (Haziran 2018): 112.

80 “Calisma sartlart ve dinlenme hakki” baslikli Anayasa’nin 50. maddesi su
sekildedir: “Kimse, yasina, cinsiyetine ve giiciine uymayan islerde calistirilamaz.
Kiigiikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar calisma sartlar:
bakimindan ézel olarak korunurlar. Dinlenmek, calisanlarin hakkidir. Ucretli hafta
ve bayram tatili ile dicretli yillik izin haklari ve sartlar: kanunla diizenlenir.”

61 “’Makul uyumlastirma’, isveren veya herhangi bir kisi ya da kurulusun, bir
hitkmiin, dl¢iitiin veya uygulamanin beraberinde getirdigi dezavantajlari
ortadan kaldirmak i¢cin uygun tedbirleri almasidir. Buna tekerlekli sandalye
kullanan kisilerin isyerlerine erisimi i¢in fiziki mekéanlarda diizenlemelerin
yapilmasi, c¢alisma saatlerinin engelli ¢alisamin  durumuna gore
ayarlanmasi, isyerindeki araclarin engelli ¢alisanin kullanabilecegi sekilde
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Aksi durum, kisilerin korunmasindan ziyade ayrimc ve
dislayic1 bir sonug doguracaktir.

2. Ozel Sartlar

Kamu hizmetine giriste aranan nitelikler bakimidan gecerli
olan gorevin gerekleri ilkesinin anayasal bir ilke oldugu daha
once ifade edilmisti. Ancak kanun koyucuya gore, gorevin
gereklerini saglayabilmek icin genel sartlar bazi durumlarda
yetersiz kalmaktadir. Bu sebeple pek ¢ok kamu gorevi igin
kanunda 06zel sartlar Ongorilmistiir. Bu durumun kamu
hizmetlerinin daha iyi ytriitiilmesi sonucunu dogurabilecegi
sOylenebilir; dolayisiyla kamu yararina hizmet eder.®? Ancak
doktrinde de ifade edildigi ve katildigimiz goriise gore,
belirlenecek ozel sartlar, gorevin gereklerine uygun olmalidur.
Aksi takdirde bu durum, kamu hizmetlerine girme hakkinmn
ihlali anlam tagiyacaktir.®

Anayasa Mahkemesi'ne gore, ilgili mevzuatta gorevin
gerektirdigi niteliklerin her bir hizmet i¢in farkli belirlenmesi
kural olarak Anayasa’ya aykirilik teskil etmemektedir.
“Anayasa’'min  70. maddesi kamu hizmetlerine girme hakkim
diizenlemistir. Bu madde kamu kurum ve kuruluglarmmin tiimiinii
kapsayan temel bir hakk: diizenlemektedir. Degisik hukuksal yapidaki
kamu kurum ve kuruluslarimin kendi ozellikleri ve gereksinmeleri
sonucu degisik egitim kurumlarina ve mesleki yetismeye dayanan

olusturulmasi, gorevlerin ¢alisanlar arasinda dagiliminin diizenlenmesi
gibi 6rnekler verilebilir. idil Isil Giil ve Ulas Karan, Ayrimcilik Yasag: Egitim
Rehberi, (istanbul: fstanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2011), 12.

02 “Danistay, kamu hizmetine giris bakimindan 6zel sartlarin belirlenmesinde
kamu yarar Olciittinii kullanmaktadir.”, Dan. 5. D, E. 2000/3522, K.
2004/576, 23.02.2004, (Legalbank Elektronik Hukuk Bankas1); Dan. 5. D, E.
2004/3658, K. 2004/5187, 10.12.2004, (Legalbank Elektronik Hukuk Bankasr
erigim tarihi: 01.12.2020).

6 Evren ve Ucar, Kamu Gérevlileri Hukuku, 86.
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meslege giris ve yiikselme esaslar1 diizenlemeleri bu maddeye aykirilik
teskil etmez.” ifadeleriyle bu kararini gerekcelendirmistir.®*

Ancak belirlenecek farkli niteliklerin saptanmasinda objektif
bir yaklasim sergilenmesi, bu objektif niteliklere uyan kisilerin
belirlenmesinde de esitlik ilkesine mutlaka uyulmas:
gereklidir.®® Kanimizca farkli niteliklerin belirlenmesinde de
ayrimcilik olusturacak bir belirleme yapilamaz. Aksi durum
“dolaylr ayrimcilik”® olarak adlandirilan 6zel bir ayrimcilik
tiirtinii tegkil eder. Bazen de kanun seviyesinde ayrimcilik
niteligi tasiyan diizenlemeler goriilebilmektedir. S6z konusu
duruma Ornek bir diizenleme 2802 sayil1 Hakimler ve Savcilar
Kanunu'nun “adaylarin nitelikleri” baslikli 8. maddesinin ilk
fikrasinin (g) bendinde de mevcuttur: “Hakimlik ve savcilik
gorevlerini siirekli olarak yurdun her yerinde yapmasina engel
olabilecek viicut ve akil hastali1 veya engelliligi, alisilmisin disinda
cevrenin yadirgayacag: sekilde konusma ve organlarimin hareketini
kontrol zorlugu cekmek gibi engeli bulunmamak”. S6z konusu
diizenleme engelli bireylerin hakim ve savci olabilmelerinin
oniinde daha ilk adimda bir engel teskil etmektedir. Her engelli
bireyin durumu kendine has ve 6zeldir; hakimlik veya savcilik
meslegine uygun olup olmadigr degerlendirilirken farkl
ihtimallerin g6z Oniinde tutulmasi ve bu yapilirken yalnizca

o AYM, E.1990/39, K.1991/21, 11.07.1991, (anayasa.gov.tr, erisim tarihi:
20.11.2020).

65 Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik ilkesi, 116.

% “Herkes i¢in aymni sekilde gecerli ve goriiniiste tarafsiz olan ancak bazi
kisiler ve gruplar agisindan digerlerinden farkli ya da olumsuz yo6nde
etkiler yaratan yasal diizenlemeler, uygulamalar veya tedbirler dolayl
ayrimcilik kapsaminda degerlendirilir. Dolayli ayrimciligin varligindan s6z
etmek i¢in i¢ unsurun bulunmasi gerekir. Bunlardan ilki, ortada goriintiste
tarafsiz bir uygulama, tedbir ya da kuralin olmasy; ikincisi bu uygulama,
tedbir ya da kuralin olumsuz sonuglar dogurmas: ya da dogurma
ihtimalinin bulunmasi; son olarak bu durumu megru kilacak bir nedenin
bulunmamasidir. Giil ve Karan, Ayrimcilik Yasag: Egitim Rehberi, 10.
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tibbi yaklasima bagli kalinmamas: gerekmektedir. Kanimizca
s0z konusu Ornek, bir “dogrudan ayrimcilik”¢” tegkil etmektedir.
Nitekim tarafimizca Hakimler ve Savcilar Kurulu'na Bilgi
Edinme Hakki Kanunu kapsaminda, gorev yapmakta olan
engelli hakim ve sava sayist hakkinda bilgi edinme
bagvurusunda bulunulmus; kurul genel sekreterliginden
Hakimler ve Savcilar Kanunu m. 8 geregince engelli hakim ve
savcl bulunmadigr yaniti alinmaistir.%

7 “Dogrudan ayrimcilik, bir kisi veya grubun ayrimciligin yasaklandig:
nedenlerden 6tiirii (6rnegin, engellilik, cinsiyet vs.) insan haklarindan ve
ozgiirliiklerden, ayni veya benzer konumda olan diger kisilerle esit sekilde
yararlanmasini ve bunlarin kullanilmasini engellemeye ya da zorlastirmaya
yonelik her tiirlii fark, digslama, sinirlama veya tercihte bulunmadir. Giil ve
Karan, Ayrimcilik Yasag: Egitim Rehberi, 9.

8 Hgili blironun vermis oldugu 04.03.2021 tarih ve 87047000-903.99-1210
say1li cevabi yazisi su sekildedir: “03.03.2021 tarihli bilgi edinme basvurunuz
incelenmekle; 2802 sayili Hakimler ve Savcilar Kanununun 8 inci maddesinde
‘Adayliga atanabilmek icin, hdkimlik ve savcilik gorevlerini siirekli olarak yurdun
her yerinde yapmasina engel olabilecek viicut ve akil hastaligr veya sakatlhigi,
alhsilnigin - disinda cevrenin yadirgayacag sekilde konusma ve organlarinin
hareketini kontrol zorlugu cekmek gibi 6ziirlii durumlart bulunmamak sarttir.”
hiikmii geregince engelli hdkim savci bulunmamaktadir.”

Burada ifade etmek gerekir ki, ilgili kanun maddesi Anayasanin 10.
Maddesinde diizenlenen esitlik ilkesine aykiridir. Ancak idarenin
gerceklestirdigi islem (engelli adaylarin hakim ve savalik gorevine
alinmamasi) kanuna uygun bir islem olarak goziikmektedir. Karimizca
burada, idari yarg: yerleri, HSK'nin islemlerine yonelik dogrudan iptal
karar1 veremez. Zira burada, doktrinde “Yasama Perdesi Teorisi” denen bir
durum s6z konusudur. Buna gore, idari yarg: hakimi kanuna uygun islemi
anayasaya aykiri oldugu gerekgesiyle iptal edemez. Bu durumda idari yargi
hakiminin, Anayasa’nin 152. maddesi dogrultusunda s6z konusu kanunun
anayasaya aykirt oldugu gerekgesiyle itiraz yoluyla Anayasa
Mahkemesi'ne bagvurmasi gerekir. Kanuna uygun ancak anayasaya aykir1
bir idari islemin, s6z konusu kanun Anayasa Mahkemesi'nce iptal
edilmedigi siirece hukuka uygun oldugu kabul edilir. Yasama Perdesi
Teoisi i¢in bkz. Gozler, Idare Hukuku Cilt: 1, 1049.
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Danistay’a gore herhangi bir 6zel sart getirildiginde bunun
herkese esit olarak uygulanmasi gerekmektedir. Ornegin, “Polis
Meslegine  Gireceklerde — Aranilacak  Saghk  Sartlarmma  Dair
Yonetmelik”in 4. maddesinin (E) bendinde yer alan “goz saglam
olacaktir” sart1 nedeniyle basit miyop teshisi bulunan davacinin,
Polis Enstitiisti Yiiksek Kismina kaydinin yapilmama isleminin
iptal istemiyle acilan davada Darnistay “...ayn1 yonetmeligin polis
koleji elemanlarinda aramlacak saglik sartlar: bashgini tasiyan 7.
maddesinde aym g0z kusurunun meslege kabulde engel sayilamayacag:
hiikme baglanmistir...aym g6z kusurunun aym meslege giriste
kisilerin  egitim  menseine  bakilarak  farkli  yorumlama ve
giriste engel sayilmamas: esitlik, hak ve adalet kurallaryla
bagdasmaz.” diyerek islemi iptal etmistir.®” S6z konusu kararda
Danigtay, ozel kosul ile gorevin gerektirdigi niteligin iliskisini
tartismamus olsa da kararin 6nemli yonii, kisiler arasinda yapilan
farkli uygulamanimn esitlik ilkesine aykirilik teskil edecegine
dikkat cekmesidir.

Kanuna bakildiginda 6zel sartlarin DMK m. 48/B’de iki
kategoride diizenlendigi goriilmektedir: “Hizmet girecegi sinif
icin 36 ve 41.maddelerde belirtilen 0gretim ve eitim kurumlarinin
birinden diploma almig olmak” ve “Kurumlarin ozel kanun veya diger
mevzuatinda aranan sartlar: tasimak”. Kanaatimizce DMK m. 48/B
bakimindan getirilecek 06zel sartlarin kanun alti normlarda
diizenlenmesi anayasaya aykirilik teskil etmektedir. Zira bu 6zel
sartlar her haliikarda, anayasada diizenlenen temel hak ve
ozgirliikklerden ~ kamu  hizmetine girme hakkinin
smirlandirilmasi anlamina gelir ve bunun igin Anayasa m. 13’te
kanun ile diizenleme yapma sart1 getirilmistir. Ayrica Anayasa
m. 128’de memurlar ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri,
atanma, gorev ve yetkilerinin kanunla diizenlenmesi gerektigi

8 Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik Ilkesi, 115.
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kurali da mevcuttur”® Anayasa Mahkemesi de diizenleyici
islemle kamu hizmetine girme hakkinin sinirlandirilamayacag:
goriistindedir.”

Idarelerin 6zel kanunlarinda veya yonetmeliklerinde yer
almayan 0zel sartlarin smav tercih kilavuzu ile 6ngoriildiigiine
siklikla rastlanmaktadir. Danistay bu hususta geliskili kararlar
vermektedir. Bazi kararlarinda kamu yarar1 ve hizmet
gereklerine aykiri olmadig1 nedeniyle bu diizenlemeleri hukuka

70 Anayasa m. 128/2-3: “Memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri,
atanmalari, gorev ve vyetkileri, haklar1 ve yiikiimliiliikleri, aylik ve
ddenekleri ve diger 6zliik isleri kanunla diizenlenir. Ancak, mali ve sosyal
haklara iliskin toplu sozlesme hiikiimleri saklidir. Ust kademe
yoneticilerinin  yetistirilme usul ve esaslar, kanunla 06zel olarak
diizenlenir.” Anayasa Mahkemesi 2020 tarihli bir kararinda, kamu
hizmetine girisin ve hizmet iginde yiikselmenin kosullarinin statii
hukukunun bir geregi olarak kanunlarla belirlenmesi gerektigini, bu
durumun Anayasa'nin kamu hizmetine girme hakkini diizenleyen 70.
maddesinin ve kamu gorevlilerine iliskin genel ilkeleri diizenleyen 128.
maddesinin getirmis oldugu bir zorunluluk oldugunu ifade etmistir. Buna
gore kamu hizmetine girme hususuna iliskin kosullari, anayasal ilkelere
uygun sekilde belirleme yetkisi kanun koyucunundur. AYM, E. 2018/91, K.
2020/10, 19.2.2020, RG. 30.04.2020, S. 31114.

71 “Siyasi Haklar ve Odevler’ baslikli Dérdiincii Boliimde yer alan ‘Hizmete
girme’ baglkli 70. maddenin birinci fikrasinda her vatandasmn kamu
hizmetlerine girme hakkina sahip oldugu belirtildikten sonra ikinci
fikrasinda hizmete alinmada gorevin gerektirdigi niteliklerden baska hi¢bir
ayrim gozetilemeyecegi kurala baglanmistir. Buna gore Anayasa’nin Ikinci
Kisminin ‘Siyasi Haklar ve Odevler’ baslikli Dérdiincii Béliimiinde yer alan
ve 70. maddesinde giivence altina alinan kamu hizmetine girme hakkina
iliskin olarak KHK ile diizenleme yapilmas:t miimkiin degildir.” AYM, E.
2018/122, K. 2020/14, 19.2.2020, R.G. 11.5.2020 S. 31124, (anayasa.gov.tr,
erigim tarihi: 05.11.2020).
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uygun bulmakta,” bazilarim1 ise hukuka aykir1 bularak iptal
etmektedir. 73

S6z konusu duruma ornek bir olayda, “Devlet memurlugu
stnavt sonugclarina gére daval Tiirkiye Elektrik Iletim A.S. emrine
koruma ve giivenlik gorevlisi olarak yerlestirilen davacinin, adaylarda
aranilan asgari boy sartimi tasimadi§indan bahisle atamasinin
yapilmamasina iliskin islemin iptali istemiyle agilan davada; Numune
Hastanesince diizenlenen 25.10.2002 giinlii raporda davacinin
boyunun, 1.67 m olarak tesbit edildiginin belirtilmesi nedeniyle
basvuru kosullar1 arasinda yer alan en az 1.70 m boyunda olmak
kosulunu tasimadir anlasilan davact hakkinda tesis edilen iglemde
hukuka aykirilik bulunmadigr gerekcesiyle davamin reddi yolunda
kararin  temyizen incelenerek  bozulmasi” i¢in Darnistay’a
basvurulmustur. Danistay, ilk derece mahkemesinin kararini ve
dayandig: gerekgesini hukuk uygun bulmus ve temyiz istemini
reddetmistir. Bizim de katildigimiz kars1 oya gore ise; “Devlet
Personel Baskanli§inca yayimlanan Devlet Memurlugu Simavinda
Bagarili Olanlarin Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Atanabilecekleri
Kadro ve Pozisyonlar ile Aranacak Niteliklere Ait Kilavuzda, "Basvuru
Sartlar1” arasinda boyun 1.70 metre veya daha uzun olmasi hususu
belirtilmis ise de, 2495 sayil1 Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi
ve Giivenliklerinin Saglanmas1 Hakkindaki Yasada ve bu yasanin

72 Dan. 12. D, E. 2005/5972, K. 2007/2493, 18.05.2007, (Legalbank Elektronik
Hukuk Bankasi, erigim tarihi: 18.11.2020); Dan. 12. D, E. 2009/8096, K.
2012/9374, 22.11.2012, (Legalbank Elektronik Hukuk Bankasi, erisim tarihi:
18.11.2020).

7 “Bu durumda davali idarenin ilgili kanun ve yonetmeliklerinde orman
muhafaza memuru kadrosuna atanacaklar igin yas sartina iliskin bir
belirleme olmadig1 halde bu kosulun kilavuz ile diizenlenmesi nedeniyle
davacinin 25 yasindan giin aldig1 gerekgesiyle atamasinin yapilmamasina
iligskin islemde hukuka uyarlik goriilmemistir.” Dan. 12. D, E. 2006/295, K.
2008/1237, 27.02.2008, (Legalbank Elektronik Hukuk Bankast, erisim tarihi:
18.11.2020); Dan. 12. D, E. 2004/4382, K. 2006/539, 22.02.2006, (Legalbank
Elektronik Hukuk Bankasi, erigim tarihi: 18.11.2020).
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uygulanmasina iliskin Yonetmelikte boyle bir sart getirilmemis
oldugundan kilavuz hiikiimleriyle yasa ve yonetmelikte bulunmayan
sartlar ~ getirilmesinde hukuka wyarhik bulunmadi§indan davac
hakkinda kilavuzdaki sartlar: tasimadigr belirtilerek tesis edilen islemde
mevzuata uyarlik bulunmamaktadir.”7*

2010 tarihli bir Damstay kararinda, engelli 6gretmen
atamasma iliskin smav kilavuzunun, ilgili Yonetmelik
hiikiimlerine uygun sekilde diizenlenmemesi iizerine gorme
engelli bir 6gretmenin atama iglemi iptal edilmis; bunun iizerine
atamasi yapilmayan oOgretmen idari yargida dava agmuistir.
Basvuru ve Atama Kilavuzunun iptali istenen 3.13 maddesinde;
“Saglk durumunun Tiirkiye'nin her bélge ve iklim gsartlarinda
ogretmenlik gorevini yapmasina engel olmadi§ini tam tesekkiillii
hastanelerden son alt: aylik siire icinde alacagr Saglik Kurulu Raporu
ile belgelendirmek” kurali yer almaktadir. %85 gorme engelli olan
davacinin, rehber 0gretmen olarak atamasi yapildiktan sonra,
saglik raporu idare tarafindan incelenmis ve Kilavuzun 3.13.
maddesinde yer verilen diizenleme geregince davacinin goreve
baslatilmast miimkiin goriilmemistir. “Milli Egitim Bakanligi
Ogretmenlerinin Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi”’nin o dénem
yurirliikte olan “Atama Sartlar’” baghkli 6. maddesinin (¢)
bendinde; “Saglik durumunun Tiirkiye'nin her bolge ve iklim
sartlarinda ogretmenlik gorevini yapmasina engel olmadigim tam
tesekkiillii hastanelerden son alti aylik siire icinde alacag saglik kurulu
raporu ile belgelendirilmek, bedensel engelli adaylar bakimindan;
bedensel engelinin 6gretmenlik gorevini yiiriitmesine engel olmadigina
Bedensel Engeli Degerlendirme Komisyonunca karar verilmis olmak”
sart1 yer almaktadir. Danistay yaptig1 inceleme sonucunda, “Ust
norm durumunda olan Yonetmelikte de atama sartlarina iliskin
hiikiimlerde aymi diizenlemeye yer verilmis ise de; YoOnetmelikte
bedensel engeli bulunanlar bakimindan ayrica diizenleme yapilarak, bu

74 Dan. 12. D, E. 2003/1213, K. 2006/497, 20.02.2006, (Legalbank Elektronik
Hukuk Bankasi, erigim tarihi: 17.11.2020).
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durumdakilerin bedensel engelinin 6gretmenlik gorevini yiiriitmesine
engel olmadiina Bedensel Engeli Degerlendirme Komisyonunca karar
verilmis olmak sartina da yer verilmis olmasina karsin, Kilavuzda bu
hususun diizenlenmemesinin, alt hukuk normlarmmin iist hukuk
normlarina uygun olarak diizenlenmesi kuralina uygun olmadigi, bu
durumun bedensel engeli bulunup 6gretmen olarak atanacaklar igin
tereddiitlere neden olacagi, bu nedenle eksik diizenleme nedeniyle
amlan Kilavuz hiikmiiniin iptaline karar verilmesi gerektigi”
sonucuna varmistir.””

C. Kamu Hizmetine Alimda Kullanilan Yontem

Ik defa kamu gorevliligine giriste smav yonteminin
kullanilmas: esastir. Kural olarak, biitiin devlet memurluklar:
i¢in sinav sarttir.”¢ Bu hususta izlenecek usul ve esaslar 18/3/2002
tarihli “Kamu Gorevlerine Ik Defa Atanacaklar Icin Yapilacak
Swinavlar Hakkinda Genel Yonetmelik”le diizenlenmistir. So6z
konusu yOnetmelige gore uygulanacak smavin ismi “Kamu
Personeli Se¢gme Stnavt (KPSS)” dir. Bu smavin engelli bireyler icin
uygulanacak versiyonunun ismi ise “Engelli Kamu Personel Se¢me
Sinavi (EKPSS)”dir. Engelli memur istihdammin takip ve
denetimi, istatistiki bilgilerin temini ve engelli memur
istihdamima iliskin diger esas ve usuller “Engelli Kamu Personel
Se¢me Simavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna Alimmalar
Hakkinda Yonetmelik” ile diizenlenmistir. Yonetmelik hiitkmiine
gore, EKPSS engelli adaylarin egitim durumlar1 ve engel
gruplariin yarattif1 dezavantajlar goz oniinde bulundurulmak
suretiyle Devlet Personel Bagkanlig1 tarafindan yapilir ve
yaptirilir (m. 5). Yonetmelik ve Devlet Memurlar1 Kanunu'nda
EKPSS'nin yapilmast ya da yaptirilmasi gorevini Devlet Personel
Baskanhigi’'na verilmis olmakla birlikte, 02.07.2018 tarihinde

7 Dan. 12. D, E. 2009/7046, K. 2010/123, 20.01.2010, (Legalbank Elektronik
Hukuk Bankasi, erigim tarihi: 18.11.2020).

76 Gozler, Idare Hukuku, 711.
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yayimlanan 703 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname'nin gegici
3. maddesi ile s6z konusu bagkanlik ilga edilmis ve bu
baskanligin gorevleri Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi'ma  devredilmistir. Diger yandan 1 sayih
Cumhurbagkanli$i  Tegkilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi
Kararnamesi'nin 74. maddesinin ilk fikrasinin (i) bendine gore
“kamu personel alim sinavlari ve yerlestirme islemlerine iliskin esaslari
belirlemek, engellilerin istihdamina iliskin is ve islemleri yiiriitmek”
gorevi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanli$i Calisma
Genel Miidiirliigiine verilmistir. Dolayisiyla EKPSS’yi yapmak
ya da yaptirmak gorevi artik bu genel miidiirliigiin gorevidir.

Yonetmelik m. 8/1’e gore, kamu kurum ve kuruluslarinin
engelli kotas1 a¢ig1 bulundugu siirece, EKPSS diger merkezi
kamu personel alim sinavlarindan ayr1 olarak yapailir. Bu sinavin
sonugclar1 yapildig: tarihten itibaren dort yil igerisinde yapilacak
smava kadar gegerlidir (m. 9). Bu husus gegmiste iki y1l iken 2018
yilinda yonetmelikte yapilan degisiklikle dort yila ¢ikarilmigtir.””
Ancak Yonetmelik, dort yillik siire iginde yeni bir smnavin
yapilamamasi durumunda sinav sonuglarinin, bir sonraki siava
kadar gegerli olmaya devam etmesini 6ngormiistiir (m.9).

Kanaatimizce, engelli bireylerin KPSS’ye girerek DMK m. 53
kapsami1 disinda da kamu hizmetine girme haklar1 mevcuttur.
Bunun igin hukuki bir engel bulunmamaktadir. Aksi durum
engelli bireylerin kamuda yalmizca %3 orani ile siirli olarak
istihdam edilmesi anlamina gelir. Bu kota, pozitif ayrimcilik
amaciyla kanun koyucu tarafindan getirilmistir ve engelliler
bakimindan salt bu sekilde uygulanmasi diizenlemenin
amaciyla celisecektir.

77 Kalabalik, idare Hukuku Dersleri Cilt: 1, 461-462.
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IV. ENGELLILERE YONELIK POZITIiF
AYRIMCILIK VE ENGELLI CALISTIRMA
YUKUMLULUGU

A. Genel Olarak

Kamu hizmetine girme bakimindan dil, din, 1rk, cinsiyet ve
engellilik gibi temellerde ayrimcilik yapmak esitlik ilkesinin
ihlali anlamina gelir. Hizmete alinmada kisilerin farklh
hiikiimlere tabi tutulmasi yalnizca kamu yarar1 ve hakl
nedenlerin bulundugu durumlarda kabul edilebilir. Bu noktada
toplumsal anlamda dezavantajli kisilere yonelik pozitif
ayrimcilik uygulamalarinda kamu yarari ve hakli neden oldugu
kabul edilmektedir. Bu durum, Anayasa’nin 2. maddesinde yer
alan sosyal devlet ilkesi ile ortiismektedir. Ayrica Anayasa m.
5'te devletin “kisilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu
saglamak”; “kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve
adalet ilkeleriyle bagdasmayacak surette sinirlayan siyasal, ekonomik ve
sosyal engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varli§inin
gelismesi icin gerekli sartlart hazirlamaya calismak” seklinde
gorevleri oldugu ifade edilmistir.”

Anayasa’nin 10. maddesine 2010 yilinda eklenen 3. fikrada
engelliler i¢in pozitif ayrimcilik uygulamalart bakimindan
anayasal diizeyde hukuki zemin olusturacak bir diizenleme s6z
konusudur: “Cocuklar, yaslilar, 6ziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin
dul ve yetimleri ile malul ve gaziler icin alinacak tedbirler esitlik
ilkesine aykir1 sayilmaz.” Danigtay, 2010 tarihli Anayasa degisikligi
ile eklenen s6z konusu fikradan ©nce vermis oldugu bir
kararinda dahi, devlet tarafindan engelli bireylere yonelik 6zel
tedbirlerin alinmasiin Anayasa’nin 2. maddesi geregi oldugunu

78 Sezer, Tiirk Yiiksek Mahkemeleri ve Avrupa Toplulugu Adalet Divam Kararlan
Isiginda Kamu Hizmetine Girme Hakk1, 48.
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belirtmis; devletin bu konuda yiikiimliilitk altinda oldugunu
kabul etmistir. 7

Pozitif ayrimcilik, soyut hukuk normlarinin toplumun
giindelik yasamindaki pratik yansimalarimi goz oOniinde
bulundurarak fiili esitsizlikleri azaltmayir ya da ortadan
kaldirmay: amaglar. Bu amacla 0Ozellikle anayasal diizeyde
devlete yiikiimliilitkler ©6ngoren normatif hiikiimlere yer
verilmesi ve devletin toplumda mevcut esitsizlikleri gidermede
aktif bir tutum sergilemesi gereklidir. Pozitif ayrimalik
uygulamalar1 toplumsal anlamda dezavantajli gruplar olarak
ifade edilen bireyler igin soz konusudur.® Pozitif ayrimcilikta
klasik ayrimciliktan farkli olarak firsat esitligini saglayabilmek
i¢in belirli bir grup lehine ayrimcilik yapilir. Bu ayrimcilik
tiirtinde farkli muamele esitlik ilkesini zedelemez, aksine esitligi
hayata gecirmeye yarar; ¢iinkii haklarinda pozitif ayrimcilik
yapilan grup veya bireyler aslinda toplumda gesitli agilardan
esitsiz ve dezavantajli konumdadir.®® Doktrinde ve yargi
ictihatlarinda zaten bu kuralin esitlik ilkesine aykir1 olmayacag:

7 “...Devlet organlar: ve idare makamlarimin biitiin islemlerinde kanun Oniinde
esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorunda olduklari, 50. maddesinde
kiigiikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlarin ¢alisma sartlari
bakimindan ozel olarak korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini saglayict
tedbirleri alacagr ve ayrica Devletin, korunmaya muhtag cocuklarin topluma
kazandirilmas: icin her tiirlii tedbiri alacagr hiikmiine yer wverilmis olup,
Anayasamm bu kurallarmmin biitiiniinden ¢ikan anlama gore, bedeni ve ruhi
yetersizligi olanlarin 6zel olarak korunmalar: ve toplum hayatina intibaklarin
saglayict tedbirlerin Devletce alinmas: gerektigi aciktir.”, Dan. Idari Dava D, E.
2006/1017, K. 2009/3073, 17.12.2009. Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik Ilkesi,
193-194. Benzer yonde, Dan. 5. D, E. 2001/5253, K. 2003/796, 13.03.2003,
Danistay Kararlar: Dergisi, no. 2 (2003): 204, nakleden: Akyilmaz, Sezginer ve
Kaya, Tiirk Idare Hukuku, 730.

80 Seref Iba, “Esitlik ve Pozitif Ayrimcilik Yoniinden Dokuzuncu Anayasa
Degisikligi,” Amme Idaresi Dergisi 39, no. 1 (Mart 2006): 5.

81 Pir Ali Kaya, Calisma Hukukunda Esitlik ve Ayrimcilik, (Ankara: Siyasal
Kitabevi, 2014), 58.
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ifade edilmekle birlikte, Anayasa'nin 10. maddesine 2010
degisikligi ile eklenen fikra ile engelliler bakimindan pozitif
ayrimcilik uygulamalar1 anayasal baglamda garanti altina
alinmigtir.

Engelli bireylerin ¢alisma hakkini kullanmalar1 bakimindan
pozitif ayrimcilik uygulamalar1 pek ¢ok {iilkede goriilmektedir.
Tiirkiye’de 4857 s. Is Kanunu m. 30’da 6zel sektor icin engelli
calistirma yiikiimliliigii mevcuttur. “Kota”, belirli bir gruptaki
kigilerin belirli bir sayr veya oranda istihdam edilme
zorunlulugudur ve genel olarak pozitif ayrimclik kavrami
i¢inde incelenir. Engelli bireyler i¢in istihdam kotalari, I. Diinya
Savasi’nin ardindan engelli olan savas gazilerinin istihdami igin
devletin, isverenleri tesvik etmesiyle ortaya ¢ikmistir. Pek ¢ok
Avrupa iilkesinde halihazirda bu kota uygulamalar1 devam
etmektedir.?? Diinyada kota sisteminin yaninda korumal
isyerleri, evde calisma gibi farkli yontemler ile de engellilerin
isttihdammin saglanmasina yonelik uygulamalar olmakla
birlikte, en yaygin kullamilan ve engellilerin ¢alisma hayatina
girmelerinin en kolay gerceklestirildigi istthdam yonteminin
kota yontemi oldugu kabul edilmektedir.®

DMK’da engelli bireylerin kamusal alanda c¢alismalar:
bakimindan pozitif ayrimcilik getiren engelli personel ¢calistirma
ylkiimliiliigii 53. maddede diizenlenmistir:

“Kurum ve kuruluslar bu Kanuna gore calistirdiklar: personele ait
kadrolarda % 3 oramnda engelli ¢alistirmak zorundadir. % 3’iin
hesaplanmasinda ilgili kurum veya kurulusun (yurtdig teskilat harig)
toplam dolu kadro sayist dikkate alinir.

82 Malcolm Sargeant et al., “Disability quotas: Past or future policy?” Economic
and Industrial Democracy 39, no.3 (2016): 4.

8  Cihan Selek Oz ve Serdar Orhan, “Oziirlii iIstihdam Yontemlerinin
Uygulanabilirligi Uzerine Bir
Degerlendirme,” Calisma Iliskileri Dergisi 3, no. 2 (Temmuz 2012): 40.
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Engelliler i¢in sinavlar, ilk defa Devlet memuru olarak atanacaklar
icin acilan sinavlardan ayri zamanl olarak, engelli kontenjan agig
bulundugu siirece engel gruplari ve egitim durumlari itibaryla sinav
sorusu hazirlanmak ve ulasilabilirliklerini saglamak suretiyle merkezi
olarak yapilir veya yaptirilir.

Engelli personel ¢calistirma yiikiimliiiiniin yerine getirilmesinin
takip ve denetimi ile engellilerin  Devlet memurluguna
yerlestirilmesinden Devlet Personel Baskanligr sorumludur. Engelli
acigr bulunan kamu kurum ve kuruluslar: bir sonraki yil icin alim
yapacaklari engellilere iligkin taleplerini her yilin Ekim ayimin sonuna
kadar Devlet Personel Baskanli§ina bildirmek zorundadir. Devlet
Personel Baskanligr kurum ve kuruluglarin bildirimi tizerine, engelli
kontenjanlarina yerlestirme yapabilir veya yaptirabilir.

Engellilerin memurluga alinma gsartlarina, merkezi sinav ve
yerlestirmenin yapilmasina, egitim durumu ve engel gruplar: dikkate
almarak kura wusulii ile yapilacak yerlestirmelere, engellilerin
gorevlerini  yiiriitmelerinde hangi yardimci ara¢ ve gereclerin
kurumlarinca temin edilecegine, kamu kurum ve kuruluslarinca engelli
personel istihdamu ile ilgili istatistiksel verilerin bildirilmesine iliskin
usul ve esaslar ile diger hususlar Oziirliiler Idaresi Baskanligiun
goriisii  almmarak  Devlet Personel Baskanli§inca hazirlanacak
yonetmelikle diizenlenir.”

Son fikra geregi, yukarida da bahsi ge¢cmekte olan “Engelli
Kamu Personel Se¢me Sinavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna
Alimmalar: Hakkinda Yonetmelik 7, 07.02.2014 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanarak ytiriirliige girmistir.

Yonetmelikte bahsi gecen “Oziirliiler Idaresi Bagkanligi”
2013 yilinda 6462 sayili Kanunu ile “Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Miidiirliigli” olarak degistirilmistir ve Aile, Calisma ve
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Sosyal Hizmetler Bakanligima bagli olarak calismalarini
surdiirmektedir.®

Burada iizerinde durulmasi gereken bir husus, engelli
bireylerin DMK m. 53’te yer verilen diizenleme diginda kamu
hizmetine girmesi konusudur. Bizim de katildigimiz goriise
gore, engelli kisilerin KPSS'na girerek basarili olmas: halinde
yerlestirildigi kadroya atamasinin yapilabilmesi kural olarak
miimkiindiir. Ancak bu durum, DMK m. 53 kapsaminda engelli
personel calishrma  yiikiimliliglintin - yerine  getirilmesi
kapsaminda degerlendirilemez. Kisinin engeli nedeniyle
yapamayacagl bir ise iliskin olarak KPSS ile atamasinin
yapilmamasinda ise hukuka uygunluk mevcuttur denilebilir.
Gorevini devamli yapmasina engel akil hastalig1 bulunan kisinin
KPSS ile atamasmin yapilmamasi bu kapsamda ele alinabilir.®
Konuya iliskin bir dava, KPSS puam ile memur olarak
yerlestirilmesi yapilan engelli kisinin atamasinin yapilmamasina
iliskin iglemin iptali ve mahrum kalinan parasal haklarinin
odenmesi istemiyle acilmistir. Idare mahkemesi, smav tercih
kilavuzunda davacinin yerlestirmesinin yapildigr kadronun
atama sartlar1 arasinda engellilik durumuna iliskin bir kosula yer
verilmediginden, raporunda engelli olarak ise girmesine engel
bir hali bulunmayan davacinin, KPSS’de yiiksek bir puan alarak
atamaya hak kazandig: gerekgesi ile dava konusu islemin iptali
ve mahrum kaldig1 haklarinin yasal faiziyle birlikte 6denmesine
hiikmetmistir. Idarenin temyizi {izerine Danistay’mn yaptigi
degerlendirme neticesinde, davaciin 2004 yili KPSS’de aldig:
yiiksek puan neticesinde SSK Hatay Il Miidiirliigiine memur
olarak yerlestirildigi, istenen Saglik Kurulu raporunda %75 is
glicii kayb1 oldugu ve engelli olarak ise girmesine bir engel

8 Buket Deniz, Engelli Haklar: ve Ayrimcilik Yasagi, (Ankara: Seckin Yaymcilik,
2020), 53.

8 Oniit, “Tiirk Memur Hukukunda Engelli Haklar1”, 118.
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olmadig tespit edilmistir. Danistay’a gore davacinin saglik
kurulu raporunda belirtildigi tizere DMK m. 53’te ongoriilen
engelli kadrosunda istihdami gerekmekte olup genel smav
sonucunda yerlestirildigi kadroya atamasinin yapilmamasi
hukuka uygun goriilmiis ve idarenin temyiz istemi kabul
edilmistir.® Pozitif ayrimcilik temelinde yapilan diizenlemeler

8 Dan. 12. D, E. 2006/2864, K. 2006/4487, 08.11.2006, (danistay.uyap.gov.tr,
erisim tarihi: 12.11.2020); Damistay’in benzer yonde eski tarihli bir
kararinda, 6.12.1985 tarihli ve 85/10260 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
yiiriirliige konulan “ilk Defa Devlet Kamu Hizmeti ve Gorevlerine Devlet
Memuru Olarak Atanacaklar icin Mecburi Yeterlik ve Yarisma Sinavlar:
Genel Yonetmeligi”’nin 4. maddesinde yer alan”sakatlar i¢in ayri sinav
yapilir” hitkmiiniin ve gérme engelli olan davacinin Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigiince 31.07.1989 tarihinde agilan
memur alimi smavina katilma isteginin iliskin islemin iptali istemiyle dava
agilmis, Danistay davay: reddetmistir. Davaci bu karar1 temyiz etmis ancak
Danistay Idari Dava Daireleri Kurulu da temyiz istemini reddetmistir.
Danustay 657 sayili Kanun'un 50. maddesinin son fikrasinda engelliler igin
smavlarin ayr1 yapilacagmin hitkme baglandigi, 53. maddesinde de
engellilerin devlet memurluguna alinma sartlar1 ve hangi islerde
calistirilacaklarmin bir yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmis olup; bu
hitkiim uyarinca hazirlanarak yiiriirliige konulan “Sakatlarin Devlet
Memurluguna Alinma Sartlar1 ile Hangi Islerde Calistirlacaklar1 Hakkinda
Yonetmelik”e gore, kurumlarin 657 sayili Yasaya gore calistirdiklar:
personele ait kadrolarda % 2 oraninda engelli ¢alisirmak zorunda
olduklari, engelliler i¢in ayr1 kadrolara sinavla atama yapilacagi, dava
konusu yonetmeligin 4. maddesinde engelliler i¢in ayri sinav yapilacagt
hitkmiiniin yinelendigini ifade etmistir. Danistay, bu diizenlemelerle kamu
kurum ve kuruluslarinin ayiracaklar: kontenjanlara atanacaklar i¢in ayr1
simav yapmalar1 ve bu sinavlarin, sinava katilacaklarin 6zel durumlarindan
kaynaklanan ozelliginden dolayi, genel memur alimi smavlari ile aym
zamanda yapilmasi bi¢iminde bir zorunluluk getirilmeyerek kurumlarin
belirtilen sinavlar1 ayr1 zamanlarda yapabilmelerinin olanakli kilindigs,
gorme engelli olan davacinin smava katilma isteginin reddedilmesi
isleminde ve islemin dayanagi olan yonetmelik hiikmiinde hukuka
aykirilik bulunmadigy goriisiindedir. Kararda bulunan karsi oya gore, 657
sayill Kanunun 50. maddesi ile dava konusu yonetmeligin tim
hiikiimlerinin birlikte incelenmesinden, kurumlarin ihtiyaglarma gore ve
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bazen bu kararda da goriildiigli lizere yarg: yerleri tarafindan
esitlige aykir1 sonuglar doguracak katilikta uygulanmaktadir.
S6z konusu karar, genel sinavda basarili olan engellinin kamu
hizmetine girme hakkinin kullandirilmamas: anlamina gelir.
Kararin, ancak engelli bireyin engelinden dolay1 yapamayacag:
bir is i¢in devlet memurlugu sinavini kazanmasi durumunda
hakli bir gerekgesi olabilir.#” S6z konusu kararda goriildiigi
sekilde kamu hizmetine girmede esitlik ilkesinin mutlak bir
sekilde uygulanmasi, 6zellikle dezavantajli gruplar bakimindan
esitsizlik yaratacak ve sosyal devlet ilkesi ile gelisecektir.®

yonetmeligin 7. maddesi karsisinda y1lda en ¢ok iki defa sinav agilabileceg,
engellilerin bu genel smnavin disinda ve ayr1 bir tarihte sinav agilmasini
ongoren bir hiikiim bulunmamaktadir. Buna gore yonetmeligin engelliler
icin ayri sinav yapilacagr hitkmiiniin agilan sinava katilan engellilerin
smavinin bi¢gim yoéniinden ayr bir usulle yapilacagi anlami tasimaktadir.
Kars1 oy goriisiine gore DMK’da degisiklikler yapan 2670 sayili Kanun'un
goriisiilmesinde de sinavlarin branslara gore acilacagi, ayni bransa iliskin
smavin ayni giinde yapilacagr vurgulanmistir. Aksine bir yorumun
engelliler i¢in smav agilip agilmamasini ve engellilerin memuriyete alinip
alinmamasini, idarenin takdirine birakmis olacagi i¢in, bu durumu
engellilerin zorunlu istihdamini o6ngoéren hiikiimlerle bagdastirmanin
olanaksiz olacag1 vurgulanmustir. IDDK, E. 1991/519, K. 1993/36, 19.02.1993,
(Legalbank Elektronik Hukuk Bankasi, erisim tarihi: 01.12.2020). Kars1 oy
ile vurgulanan yonetmelik hiikiimlerinin kanunun amacina uygun sekilde
yorumlanmasi ve engellilerin isttihdaminin idarenin takdir yetkisine
birakilmamast hususlarinin 6nemli oldugu goriisiindeyiz.

87 Keskin, Kamu Hizmetinde Esitlik Ilkesi, 126; Oniit’e gore, Danistay’in s6z
konusu karar1 DMK m. 48/A-7’de yer alan saglik kosuluna iliskin degisiklik
oncesinde verilen bir karar olmakla birlikte degisiklikten sonra sadece akil
hastaligit bakimmndan bir sinirlandirma olabilir. Oniit, “Tiirk Memur
Hukukunda Engelli Haklar1”, 118.

8  Sezer, Tiirk Yiiksek Mahkemeleri ve Avrupa Toplulugu Adalet Divan: Kararlan
Isiginda Kamu Hizmetine Girme Hakki, 48.
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B. Engelli Kamu Personel Secme Sinavi ve Engellilerin
Devlet Memurluguna Alinmalar1 Hakkinda
Yonetmelik

1. Genel Olarak

Yonetmelik, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 53.
maddesine dayanilarak ¢ikarilmistir (m.3). S6z konusu
yonetmeligin amaci, engelli kamu personel se¢me sinavina,
kuraya, yerlestirme islemlerine, engelli memur istthdammin
takip ve denetimine, istatistiki bilgilerin temini ve engelli memur
istthdami ile ilgili diger hususlara iliskin esas ve usulleri
belirlemektir. (m.1)

Yonetmelik asagida sayillan kamu idarelerinde devlet
memuru olarak atanacak engelliler hakkinda uygulanir (m.2):

“a) 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun eki
(D, (I), (1II) ve (IV) sayilr cetvellerde yer alan kurumlar ile doner
sermayeli kuruluglar, kanunlarla kurulan fonlar ve kefalet sandiklari,

b) 11 ozel idareleri ve belediyeler, il 6zel idareleri ve belediyelerin
kurduklar: birlikler ile bunlara bagli miiessese, isletme ve diner
sermayeli kuruluslari,

c) 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa
gore Devlet memuru istihdam eden diger kamu kuruluglar:.”

Yonetmelik, engelliligi su sekilde tanimlamustir: “Dogustan
veya sonradan; bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yetenekleri
bakimindan engel orammin yiizde kirk veya iizerinde ve c¢aligabilir
durumda oldu§unu mevzuat hiikiimlerine gore alinacak saglik kurulu
raporu ile belgeleyenler” (m.4). Yonetmelik kapsaminda engelli
degerlendirilebilmek icin engelin %40 veya {izerinde bir oranda
olmasy, ilgilinin engel oranmni ve c¢algilabilecek durumda
oldugunu saghk kurulu raporu ile belgelendirmesi
gerekmektedir. Bunun tespiti “Oxziirliiliik Olgiitii, Stmiflandirmas:
ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlart Hakkinda
Yonetmelik” ile yapilmaktaydi. S6z konusu Yonetmelik,
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20.02.2019 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan “Eriskinler Icin
Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik” ile “Cocuklar Icin
Ozel ~Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda  Yonetmelik”  ile
yurirliikten  kaldirilmastir.  “Erigkinler Icin Engellilik
Degerlendirmesi  Hakkinda  Yonetmelik”in  18. maddesi ile
“Oziirliiliik Olgiitii, Stflandirmast ve Oziirliilere Verilecek Saglik
Kurulu ~ Raporlart  Hakkinda — Yonetmelik”  yuriirliikten
kaldirilmistir.®®

Yonetmelikle diizenlenen
“Engelli Kamu Personel Segme Sinavi (EKPSS)” ile kamuya hem
memur hem de is¢i alimi yapilmaktadir. Bu yapilirken engelli
kisilerin engel tiirleri ve egitim durumlar: dikkate alinmaktadir.
Yonetmelige gore ilkokul, ortaokul, ilkogretim ve Ozel egitim is
uygulama merkezi veya okulu mezunu engellilerin tercihlerine
gore Devlet memuru kadrolarina yerlestirilmelerinde “kura”
yontemi kullanilmaktadir. Yerlestirme siirecinde Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma Genel Miidurligi
tarafindan atama yapilacak kadrolar icin egitim durumu ve 6zel
kosullar itibariyla belirlenebilecek farkli niteliklerin yer aldig ve
“Nitelik-Kod Kilavuzu” adi verilen bir smav kilavuzu
hazirlanmaktadir (m.4).

2. EKPSS ve Kura

“Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi ve Engellilerin Devlet
Memurluguna Alimmalar: Hakkinda Yonetmelik”e gore, EKPSS,
ortadbgretim, on lisans veya lisans diizeyinde egitim veren
kurumlardan mezun veya smavin gegerlik siiresi igerisinde
mezun olabilecek engelli adaylarin egitim durumlar1 ve engel
gruplarinin yarattig1 dezavantajlar goz ontinde bulundurularak
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma Genel
Midirligi tarafindan yapilir veya yaptirihir. (m. 5). Alile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Saglik Bakanligi, Devlet

8 Deniz, Engelli Haklar: ve Ayrimcilik Yasagi, 67.
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Personel Baskanligi ile Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi
Bagkanligi (OSYM) arasinda yapilan Protokol hiikiimlerine gore
EKPSS, OSYM tarafindan yapilmaktadir.

OSYM, internet sitesinde 2014 yilindan beri yapilmakta olan
EKPSS’lerin sayisal verilerine yer vermektedir. Bu verilere gore,
engelli bireylerin EKPSS ile atanmak i¢in yogun bir talebi oldugu
goriilmektedir.”!

Kura ise ilkokul, ortaokul, ilkbgretim ve oOzel egitim is
uygulama merkezi veya okulu mezunu veya bu okullardan
yerlestirme islemlerine son bagvuru tarihi itibariyla mezun
olabilecek engellilerin “Simiflandirmada 6grenim unsuru” bashklh
DMK  41. maddesi®” goz Oniinde bulundurularak
ve kamu kurum ve kuruluslarina kisilerin tercihlerine gore
yerlestirilmeleri amaciyla noter huzurunda yapilir. (m. 6).

EKPSS ve kura duyurusu, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlhig1 Calisma Genel Miidiirliigii tarafindan, OSYM'nin de
gorisli alinmak suretiyle her yil Ocak ayinda sinav ve/veya
yerlestirme takvimi belirlenerek duyurulur. EKPSSnin
yapilacagl yer ve zamana, EKPSS’de testlere, konulara, puanlara
iliskin hususlara, engel gruplar1 bakimindan sinav stireleri ile
engellilerin dezavantajli durumlarinin giderilebilmesi gerekli
tedbirlere, EKPSS ve kuraya basvuru sartlarina, tercih ve

% https://www.osym.gov.tr/TR,13920/2018.html, erisim tarihi: 02.12.2020.

1 S0z konusu veriler OSYM'nin sitesinden goriilebilir.
(https://www.osym.gov.tr/TR,8840/hakkinda.html, erisim tarihi:
02.12.2020).

2 DMK m. 41: “Genel olarak ortaokulu bitirenler memur olabilirler. Ortaokul
mezunlarindan istekli bulunmadigr takdirde ilkokulu bitirenlerin de alinmasi
caizdir. Bir sinifta belli gorevlere atanabilmek veya bu gorevlerde belli derecelere
yiikselebilmek igin, kurulus kanunlart veya bu kanun, Cumhurbagkanlig:
kararnameleri ve kurulus kanunlarina dayamilarak ¢ikarilacak yonetmelikler ile isin
geregine gore daha yiiksekogrenim dereceleri veya muayyen fakiilte, okul veya
ogrenim dallarini veya meslek ici veya meslekle ilgili egitim programlarini bitirmis
olmak veya yabanc dil bilmek gibi sartlar konulabilir.”
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yerlestirilmelerine, yerlestirme sonuglarinin bildirilmesine
iliskin esaslar ve usuller Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi'nin goriisii alinarak Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi Calisma Genel Miidiirliigii ve OSYM tarafindan
miistereken belirlenir. EKPSS ve Kura Basvuru Kilavuzu, Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma Genel
Miidiirliigii ve OSYM ile miistereken hazirlanir. (m.7).

EKPSS, kamu kurum ve kuruluslarinin engelli kotas: acgig1
bulundugu siirece diger merkezi kamu personel alm
sinavlarindan ayri1 olarak yapilmaktadir (m.8). Bu hiikiim,
EKPSS'nin sadece engelli kotas1 bakimindan yapildigina isaret
etmektedir.

Yonetmelik smav sorularinin, engel gruplarinin kendine
ozgl Ozellikleri dikkate almarak bilgi, yetenek ve becerileri
Olcecek sekilde hazirlanmasini  6ngormektedir.  Sinavin,
adaylarin, engel gruplar ve ulasabilirlikleri gdzoniine almarak
uygun ortamlarda yapilmas: gerekmektedir. EKPSS'de
adaylarin istekleri dogrultusunda engel grubuna uygun
okuyucu ve/veya isaretleyici olmak {izere sinav gorevlisi temin
edilir (m.8). Danistay kararina konu olan bir olayda, yiizde
yetmis engelli kisi okuyucu talep etmis olmasma karsin talebi
karsilanmamus, sorulari kendisi okuyarak cevaplandirmistir.
OSYMV, ilgili kisinin sinav sonucunu sinav kurallarina aykiri
hareket edilmis oldugu gerekgesiyle gecgersiz saymustir. S0z
konusu isleme karst agilan dava sonucunda, “sinav kurallarina
uyma yiikiimliiliigiiniin  tek basina davaciya yiiklenemeyecegi”
belirtilerek karar iptal edilmistir.®®

% Dan. 12. D, E. 2015/4152, K. 2017/2684, 23.05.2017, nakleden: Oniit, “Tiirk
Memur Hukukunda Engelli Haklar1”, 116; Bir baska olayda ise yiizde
altmis engelli bulunan ve EKPSS’ye giren 6grenci, okuyucu ve isaretleyici
talep etmis, bir okuyucu ve bir isaretleyici gorevlendirilerek tahsis edilen
salonda tek basmna smnava alinmis, Smav Kilavuz hiikiimleri uyarinca
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3. Yerlestirme Siireci ve Atama Islemleri

Kamu kurum ve kuruluglar1 engellilerin atanmasina tahsis
edilecek kadro sayisinin tespitinde, yurtdis: teskilatlar1 harig,
toplam dolu memur kadro sayisinin %3’ dikkate alinmaktadir.
Engelli personelin isttihdam edilecegi birimlerin engellilerin
engel durumlar1 dikkate alinarak ilgili kamu kurum veya
kurulusunca belirlenmesi kabul edilmistir(m.10).

Kamu kurum ve kuruluslar1 bir sonraki yil i¢in engelli
memur alimi yapacaklar: kadrolarii Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhig1 Calisma Genel Miidiirliigii'niin hazirladig:

davaciya 40 dakika ek siire verilerek uygulanmis ancak Ogrenci sinav
siiresinin biiyiik kism1 boyunca sorular1 kendi okuyarak isaretlemistir.
OsYM yine smav kurallarma aykiri hareket edildigi gerekgesiyle smnav
sonucunu iptal etmis, 6grenci karara kars: idari yargt yoluna bagvurmustur.
Danistay smnav goriintiilerinin incelenmesi sonucu smav gorevlilerinin
baslangicta hicbir uyar1 ve miidahalede bulunmadigini, 6grencinin smnav
sonuna dogru yardim talep ettigini ve ardindan okuyucu-isaretleyici
yardimi aldig1, smnavin yapilmasindan ve gorevlilerin niteliginden idarenin
sorumlu oldugu gerekgesiyle simnavin gegersiz sayilmasinin hukuka aykiri
olduguna karar vermistir. Ankara BIM, 3. IDD, E. 2017/1577 K. 2017/1388,
6.7.2017, (Lexpera Hukuk Bilgi Bankas, erisim tarihi: 13.12.2020); Benzer bir
olay icin bkz. Dan. 12. D, E. 2015/39 K. 2015/2598, 22.4.2015, (Lexpera
Hukuk Bilgi Bankasi, erisim tarihi: 13.12.2020); Bir bagka Darnistay
kararinda ise EKPSS’ye giren zihinsel engelli adayin kolunda kol saati
bulundugu smavdan sonra anlasilmis ve 6grencinin smavi iptal edilmistir.
Danistay her ne kadar EKPSS Sinav Kilavuzuna aykiri bir durum soz
konusu oldugunu tespit etse de, idarenin sinavin giivenligiyle ilgili her
tiirlii tedbiri almakla yiikiimlii oldugu, saatin davaciya avantaj sagladigina
veya olumlu bir katkisinin olduguna dair bir delil bulunmadigi, ayrica
salon gorevlilerince smav esnasinda davaciya bu konuda bir miidahale de
yapilmadigr anlasildigindan, davacinin smavinin salt saat ile smava
girdiginden bahisle sonradan gegersiz sayilmasina iliskin dava konusu
islemde hukuka uyarlik bulunmadigma karar vermistir; Dan. 12. D, E.
2015/148 K. 2015/3164, 20.5.2015, (Lexpera Hukuk Bilgi Bankasi, erisim
tarihi: 13.12.2020).
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“Kamu E-Uygulama”® internet sitesi iizerinden ilgili bilgi
alanlarmi, “Nitelik-Kod Kilavuzu” ve Genel Miidiirliigiin
ongordiigi kosullara gore tam ve eksiksiz olarak doldurmalar1
ve ilgili yilin Ekim ay1 sonuna kadar elektronik ortamda Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma Genel
Midirligii'ne bildirmeleri gerekmektedir. Kamu kurum ve
kuruluslari, Nitelik-Kod Kilavuzunda belirtilenler disinda ayrica
0zel nitelik belirleyemez. (m.11).

Adaylar, ilan edilen kadrolara EKPSS puani esas almarak
tercihlerine gdre yerlestirilir. Ilkokul, ortaokul, ilkdgretim ve
0zel egitim is uygulama merkezi veya okulu mezunu engelli
adaylarin memur kadrolarina yerlestirilmelerinde kura yontemi
kullanilir. (m.13).

Adaylarda, yerlestirme islemine son bagvuru tarihi itibariyla
657 sayili Kanunun 48. maddesinde yer alan genel ve Ozel
sartlarla birlikte atanacaklar1 kadro i¢in Tercih Kilavuzunda ilan
edilen diger sartlar aranir. Engelli memur adaylarmin, EKPSS
disindaki personel alimi usullerine gore memur kadrolarina
yerlestirilmelerinde ve atanmalarinda ise genel hiikiimler
uygulanir (m.13). Yonetmeligin bu diizenlemesi de engelli
bireylerin yalmizca EKPSS ile kamuya atanmasinin s6z konusu
olmadigini, kamu gorevlisi olmak i¢in kullanilan baska usullerle
de istihdamlarmmin miimkiin oldugunu agik¢a ortaya
koymaktadir.

Yonetmeligin  14. maddesi yerlestirme ve atama
yapilamayacak halleri diizenlemektedir. Maddenin ilk fikrasima
gore, halen memur olarak ¢calismakta olanlar, bagka hizmet sinifi

% “Séz konusu sitenin eski adi YOnetmelikte de gectigi iizere “DPB e-
Uygulama” idi. Devlet Personel Bagkanligi kaldirildiktan sonra, Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi Calisma Genel Midiirligiinin
yayimnlamis oldugu genelgeye gore artik bu uygulamanin yerine “Kamu E-
Uygulama” kullanilacaktir.”, erigim tarihi: 20.03.2021,
https://www.kamuajans.com/kamu-memurlar/kapatilan-dpb-nin-isleri-
hakkinda-kurumlara-genelge-h546927.html.
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kapsamindaki kadrolar ile bulunduklari kadrolardan farkl
olmak kaydiyla mezunu olduklari egitim programlari itibariyla
ihraz etmis olduklar1 unvanlara iliskin kadrolar hari¢ olmak
tizere bu YoOnetmelik kapsaminda yerlestirme islemlerine
bagsvuramaz, yerlestirilseler dahi atamalar1 yapilamaz. Bu
diizenlemeye gore, “Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi ve
Engellilerin ~ Devlet ~ Memurluguna  Almmalarr  Hakkinda
Yonetmelik”in kapsami ilk atama yoluyla memuriyete alim ile
sinirli degildir. Daha once vyiiriirliikkte bulunan “Oziirliilerin
Devlet Memurluguna Alinma Sartlar ile Yapilacak Merkezi Sinav ve
Kura Usulii Hakkinda Yonetmelik”te yonetmelik kapsaminda
yapilan smavin devlet memurluguna ilk defa atanacak
oztirliilere uygulanacag belirtilmekteydi. S6z konusu duruma
ornek bir davada, Istanbul Defterdarliginda memur olarak gorev
yaparken Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanhg: tarafindan
ilan edilen sinavi kazanmasina ragmen avukat olarak atamasi
yapilmayan engelli kisinin atanmamasma iliskin isleme ve
yonetmelige karsi actig1 iptal davasi {izerine verilen kararin
temyizi sonucunda Danistay Idari Dava Daireleri Kuruluy,
yonetmelik hiikmiiniin engellilerin gordiikleri 6grenime uygun
mesleklerde c¢alisma haklarim1  kisitladigini  tespit ederek
atamama isleminin hukuka aykir1 oldugu sonucuna varmistir.*

Yerlestirme isleminden sonra, adaylarin bagvurusunun
ardindan kamu kurum ve kuruluslari, yerlestirmeye iliskin
olarak atamaya yetkili amirin onay1 ile bes kisiden olusan bir
“degerlendirme komisyonu” kurar. Adaylar, yerlestirildikleri kamu
kurum ve kuruluslarina, Tercih Kilavuzunda istenilen belgeleri
siiresi icinde bu komisyona sunmalidir.”* Bu komisyon, adaylar:

% IDDK, E. 2010/521, K. 2013/3121, 23.10.2013, nakleden: Oniit, “Tiirk Memur
Hukukunda Engelli Haklar1”, 116.

% Engelli kamu gorevlisi adaymin EKPSS ile yerlestirilmesi yeterli degildir,
tercih kilavuzunda varsa 6zel nitelikleri de karsilamasi gerekmektedir.
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aranilan nitelikler yoniinden inceler, uygun olanlarin
atamalarim teklif eder. Onerilen adaylar baska bir sinav veya
miilakat yapilmaksizin atanir. (m.15)

4. EKPSS’ye Iliskin Uyusmazhklarin Yargilama Usulii

Bizim de katildigimiz goriise gore, EKPSS'na iligskin
islemler ile smav sonuclar1 hakkinda acilacak davalar IYUK un
“merkezi ve ortak smavlara iliskin yargilama usuli” baglikh
20/B maddesi kapsamina girmektedir.””

Adaym o6zel nitelige iliskin “hafizlik belgesinin ibrazi” sarti
karsilayamamasi ve goreve baslatilmamasina iligkin 6rnek karar igin bkz.
Istanbul BIM, 1. IDD, E. 2020/76 K. 2020/490, 5.3.2020, (Lexpera Hukuk Bilgi
Sistemi, erigim tarihi: 12.12.2020).

97 Oniit, “Tiirk Memur Hukukunda Engelli Haklar1”, s. 116. Ote yandan
simava hesap makinesi ile giren engelli 6grencinin smavinin iptaline iliskin
idari isleme iligkin olarak agilan davada idare mahkemesinin verdigi iptal
kararmin temyiz incelemesinde Danistay kanimizca yerinde olmayan bir
sekilde, s6z konusu uyusmazligin IYUK m. 20/B kapsaminda olmadigina
karar vermistir: “..Uyeler K2 ve K3'm; ‘davacimin kural disi davramigindan
kaynakli ve sinav esnasindaki eylemleri nedeniyle sinavlarimin gecersiz sayilmasina
ve stnav sonucuna gore yapilan yerlestirme isleminin iptaline iliskin isleme kars:
agilan davanin, amlan simavlara iliskin is ve iglemler kapsaminda, sinavin bir
parcast oldugu, sinavdan ayrt diigiiniilemeyecegi sonucuna varildi§indan, bakilan
davada 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu nun 20/B maddesinde belirtilen
merkezi ve ortak simavlara iliskin yargilama usulii hiikmiiniin uygulanmasinin
hukuka ve kanun koyucunun iradesine uygun olacag” yolundaki goriislerine
karsin, dava konusu uyusmaziigin 20/B maddesi kapsanundaki simavlara iliskin
yargilama usuliine tabi olmadigina oycoklugu ile karar verilerek...”, Dan. 12. D,
E. 2016/10030 K. 2017/290, 14.2.2017, (Lexpera Hukuk Bilgi Bankasi, erisim
tarihi: 03.01.2021); Daha sonra ise aksi yonde bir karar vermistir. Engelli
bireyin okuyucu-isaretleyici gorevliden yardim aldigi gerekgesiyle
smavinin iptal edilmesine iliskin karara yonelik bagvuruda Danistay su
gerekge ile s6z konusu uyusmazhgm IYUK m. 20/B kapsaminda olduguna
karar vermistir: “...Uyeler K2 ve K3 'nun; ‘bu maddenin amacinin, merkezi olan
ve toplumun biiyiik bir kesimini etkileyen sinavlarin yargilama siirecinin
uzamasimin onlenmesi ve boylelikle bu sinavlara giren tiim kigilerin ileride ortaya
ctkacak olumsuz durumlardan etkilenmesinin onlenmesi oldugu, kanunun bu
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IYUK m. 20/B’ye tabi kilinan davalar, “Milli Egitim Bakanlig:
ile Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan yapilan merkezi ve
ortak sinavlar, bu sinavlara iliskin is ve iglemler ile sinav sonuclari
hakkinda agilan davalar” olarak belirlenmistir. Kanunda yer alan
“merkezi ve ortak simav” ifadesini toplumun genis kesimlerini
ilgilendiren ve ¢ok genis kesimlerin girebilecegi sinavlar olarak
kabul gormektedir. Damistay Idari Dava Daireleri Kurulu da,
merkezi siavlar i¢in, ongoriilen sartlar1 tasiyan tilke genelindeki
herkesin katilabilecegi, belli bir gruba miinhasir olarak
yapilmayan, bagvuranlar agisindan dar kapsamli olmayan
smavlar tespitini yapmistir.”

Merkezi ve ortak sinavlara iliskin yargilama usuliinde dava
agma siiresi on giindiir. (m. 20/B-1,a). Dava a¢gma siiresinin
baglama tarihi bakimmdan soru iptaline yonelik dava ile sinavin
sonucuna yonelik iptal davasi arasinda ayrim yapilmaktadir.
Soru iptaline yonelik davada dava agma siiresi, sorularin ve
dogru cevaplarin yayinlandigi tarihten itibaren baglamaktayken;
sinav sonucunun iptali igin agilan davada sonuglarin
aciklanmasindan itibaren basglar.”

amact dikkate almdi§inda sinav ile ilgili sonradan tespit edilen kural disi
davramslar sebebiyle sinavin genelini etkilemeyen ve sadece kural digi davranis
sebebiyle stnavt iptal edilen kisiyi ilgilendiren davalarin merkezi ve ortak sinavlara
iliskin yargilama usuliine tabi tutulmasinin hukuka ve kanun koyucunun iradesine
uygun olmayacagy,’ yolundaki gériislerine karsin, davacimn  kural disi
davramsindan kaynakli ve sinav esnasindaki eylemleri nedeniyle sinavinin gegersiz
sayilmasina iliskin igleme karst agilan davada Kanun'un 20/B hiikiimlerinin
uygulanmas: gerektigine oycoklugu ile karar verilerek isin esasina gecildi...”, Dan.
12. D, E. 2017/321, K. 2017/743, 14.3.2017, (Lexpera Hukuk Bilgi Bankasi,
erigim tarihi: 03.01.2021).

9%  IDDK, E. 2016/1348, K. 2016/1557, 17.06.2015, nakleden: Ramazan Caglayan,
Idari Yargilama Hukuku, (Ankara: Seckin Yaymcilik, 2019), 418.

» Dan. 8. D, E. 2018/3852, K. 2018/4062, T. 11.07.2018, nakleden: Caglayan,
Idari Yargilama Hukuku, 419.
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Merkezi ve ortak sinavlara iliskin yargilama usuliinde de
tipki ivedi yargilama usuliinde oldugu gibi IYUK m. 11’de yer
verilen idari basvuru yolu bulunmamaktadir; ilgililer idari
basvuru yapmaksizin dogrudan dava ag¢malidirlar.!® Dava
acildiktan sonra yedi giin igerisinde ilk inceleme yapilir ve dava
dilekgesi ile ekleri teblige ¢ikarilir. (m. 20/B-1,c). Savunma siiresi
dava dilekgesinin tebliginden itibaren ii¢ giin olup bu siire bir
defaya mahsus en fazla ii¢ giin uzatilabilir. Savunmanin
verilmesi veya savunma verme siiresinin ge¢mesiyle dosya
tekemmiil etmis olur (m. 20/B-1,¢). Bu usulde ikinci cevaplar
asamasi bulunmamaktadir. (m. 20/B-1,¢)

Yirtitmenin durdurulmasi talebine iliskin olarak verilecek
kararlara itiraz edilemez, bu kararlar kesin olup itiraz yolu
kapalidir(m. 20/B-1,d).

Bu davalar dosyanin tekemmiiliinden itibaren en ge¢ on bes
glin icinde karara baglanir. Ara karar verilmesi, kesif, bilirkisi
incelemesi ya da durusma yapilmas: gibi islemler ivedilikle
sonuglandirilir (m.20/B-1,d).

Verilen nihai kararlara karsi tebligden itibaren bes giin
icinde temyiz yoluna basvurulabilir; bu usulde istinaf yolu
kapalidir (m. 20/B-1,f). Temyiz dilekgeleri {i¢ giin iginde incelenir
ve teblige cikarilir (m. 20/B1-g). Temyiz dilekcelerine cevap
verme siiresi bes glindiir. (m.20/B-1, §). Temyiz istemi en ge¢ on
bes giin icinde karara baglanir. Karar en ge¢ yedi giin icinde
teblige ¢ikarilir (m.20/B-1, §).

Danigtay evrak tizerinde yaptig1 inceleme sonunda, maddi
vakialar hakkinda edinilen bilgiyi yeterli goriirse veya temyiz
sadece hukuki noktalara iliskin ise yahut temyiz olunan
karardaki maddi yanhsliklarin diizeltilmesi miimkiin ise esas
hakkinda karar verir. Aksi halde gerekli inceleme ve tahkikati
kendisi yaparak esas hakkinda yeniden karar verir. Ancak, ilk

10 Caglayan, Idari Yargilama Hukuku, 419.
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inceleme {izerine verilen kararlara kars: yapilan temyizi hakl
buldugu hallerde karar1 bozarak dosyay: geri gonderir. Temyiz
tizerine verilen kararlar kesindir. (m. 20/B1-g).'*

SONUC

Kamu hizmetine girme hakki Anayasamizda ve taraf
oldugumuz insan haklar:1 s6zlesmelerinde taninmis ve koruma
altina alinmis bir temel haktir. Herkes gerekli kosullar: tasidigi
takdirde bu hakki kullanmak i¢in bagvuruda bulunabilir, devlet
bu hususta vatandaslarima firsat esitligi saglamalidir.
Engellilerin toplumsal dezavantajlar1 nedeniyle bu haktan tam
ve esit faydalanmasi giiclestigi icin Anayasa ve kanunlarda
engellilere pozitif ayrimcilik taninmistir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 53. maddesine
dayal1 olarak yiirtirliige konulan “Engelli Kamu Personel Se¢me
Sinavt ve Engellilerin Devlet Memurluguna Alimmalar: Hakkinda
Yonetmelik” hiikiimlerine gore kamu kurum ve kuruluslar
calistirdiklar1 memur sayisinin %3’tine tekabiil eden miinhal
kadroyu engelli istihdamina tahsis etmek ve tahsis ettikleri bu
kadrolarda  engelli  bireylerin  istthdamin1 ~ saglamak
zorundadirlar. Bu ¢ercevede kamu kurum ve kuruluslarina
engelli memur ve isci alimi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhg1 Calisma Genel Miidiirliigii adina OSYM Bagkanlig
tarafindan yapilan EKPSS ve kura usulii ile merkezi yerlestirme
seklinde yapilmaktadir.

EKPSS, “ortadgretim, on lisans ve lisans mezunu engellilerin
engel gruplari ve egitim durumlarina gore yapilan ve sonuglar1 Devlet
memurlugu ve kamu kurum ve kuruluslarimin is¢i kadrolarina
alimmalarimda kullanilan merkezi sinav”dir. Kura yontemi ise,
“ilkokul, ortaokul, ilkogretim ve dzel egitim is uygulama merkezi veya

101 Caglayan, Idari Yargilama Hukuku, 420.
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okulu mezunu engelli bireylerin tercihlerine gore yerlestirmeleri icin
noter huzurunda kullanilan bir yontem” dir

Engelli memur istthdamu ile yiikiimli bulunan kurum ve
kuruluslar sunlardir:

Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri,
Ozel biitgeli idareler,

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar,
Sosyal giivenlik kurumlari,

Doner sermayeli kuruluslar, kanunlarla kurulan fonlar ve
kefalet sandiklari,

Il 6zel idareleri ve belediyeler ile bunlarn kurduklar
birlikler ve bunlara bagli miissese, isletme ve doner sermayeli
kuruluslar,

657 say1l1 Devlet Memurlar1 Kanunu'na gore devlet memuru
isttihdam eden diger kamu kuruluslari.

Kamu idare ve kurumlarimin engelli memur c¢alistirma
ylikiimliiliiklerinin yerine getirilmesinin takip ve denetimi Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma Genel
Midiirliigii tarafindan gergeklestirilir.

EKPSS ile gerceklestirilen kamuya engelli alimi, engellilerin
kamu hizmetine girme hakkini kullanmalarini saglayan olumlu
bir uygulama olmustur. Ancak ifade edilmelidir ki, DMK’da
ongoriilen %3 kotas1 2021 yili itibariyle dolmak tizeredir.'? S6z
konusu kotanin yeterli olmadii ve artirilmasi gerektigi
goriisiindeyiz. Bunun yaninda engellilerin KPSS ile de kamu
hizmetine girmeleri miimkiindiir; bunun aksini 6ngdren yargi
kararlar1 kanaatimizce Anayasa’nin esitlik ilkesini diizenleyen
10. maddesine aykiridir.

102 Bkz. https://www haberturk.com/bakan-selcuk-engelli-memur-
kontenjanlari-yuzde-95-doluluga-ulasti-2748666-ekonomi.
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Kamu hizmetine girme hakki bir temel hak olmasi nedeniyle
Anayasa'nin 13. maddesinde diizenlenen temel haklarin
sinirlandirilmasi rejimine tabidir. Dolayisiyla ancak kanunla
getirilen diizenlemelerle sinirlandirilabilir. Ancak kanunla
hakkin simirlandirilmast da, yalmizca Anayasanin ilgili
maddesinde belirtilen 6zel sinirlandirma sebebi olan “goérevin
gerektirdigi nitelikler” geregi olabilir. Gorevle somut ve rasyonel
bir iliski kurulamayan niteliklerin kamu hizmetine alinmada bir
ol¢tit olarak kullanilmasi, kamu hizmetine girme hakkinin ihlali
anlamina gelecektir. Bununla ayn1 dogrultuda idarelerin engelli
bireylerin kamu hizmetine girmesini zorlastiracak nitelikli
diizenleyici islemleri hukuka aykirilik teskil etmektedir.

Hakem Degerlendirmesi: Cift kor hakem.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma igin finansal destek aldigini
belirtmemisgtir.

Cikar Catismasi: Yazar ¢ikar catismasi bildirmemistir.

Etik Kurul Onay1: Yazar, etik kurul onaymmin gerekmedigini
belirtmistir.
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Takviye edici gidalar normal beslenmeyi desteklemek
amaciyla kullanilmaktadir. Protein, vitamin, mineral gibi besin
Ogelerini ya da bitki ve bitkisel kaynakli maddeleri igerebilir.
Bunlar kapsiil, tablet gibi formlarda hazirlanir ve giinliik alim
dozu belirlenmistir. Viicut tarafindan {iretilemeyen fakat
viicudumuz igin gerekli olan bazi bilesenler takviye edici
gidalarla telafi edilebilmektedir. Ancak takviye edici gidalar
bazen zehirlenmelere, kalic1 hastaliklara hatta oliimlere sebep
olabilmektedir. Bu sebeple denetimleri olduk¢a onemlidir. Bu
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takviye edici gida reklamlariin denetimi incelenmistir. Takviye
edici gida tamimlandiktan sonra potansiyel risklerine
deginilmistir. ~ Ortaya  c¢ikabilecek = muhtemel  zararlar
agiklanmistir.  Bu  alandaki  yasal  diizenlemelerden
bahsedilmistir. Onay siireci ele alinmistir. Takviye edici
gidalarin denetimi ile reklamlarinin denetimi ayr1 ayri
incelenmistir. Sonu¢ olarak bu alanlardaki sikintili noktalara
deginilmis ve Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Takviye edici gida, Onay islemleri,
[dari denetim, Reklam, Saglik, Beslenme.

Abstract

Food supplements are used to support normal nutrition.
They might contains food items such as protein, vitamins and
mineral or ingredients of herb and herbal origin. These are
prepared in forms such as capsules, tablets and daily intake dose
is determined. Some components that cannot be produced by the
body but are necessary for our body can be compensated with
food supplements. However food supplements can sometimes
cause poisoning, permanent diseases or even death. For this
reason its inspections are quite important. In this article approval
procedures of food supplements and its inspection and
inspection of food supplements advertisements were analyzed.
After food supplements identified, its potential risks were
addressed. Possible damages that may occur were explained.
Legal regulations in this field were mentioned. Approval process
were addressed. Inspection of food supplements and inspection
of its advertisements were analyzed separately. As a result,
troubled points in this fields were mentioned and offered
suggestions.

Keywords: Food supplements, Approval procedures,
Administrative inspection, Advertisement, Health, Nutrition.
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GIRIS

Takviye edici gidalarin kullanimi her gegcen giin
artmaktadir. Bu artisin yasanmasinda hastaliklara kars1 énlem
alma diisiincesi, salgin siirecinde yasanan korku ve tedirginligin
beraberinde getirdigi bagisiklig giiclendirme fikri, takviye edici
gidalarin yan etkisinin bulunmadigl yoniindeki kanaat, bu
gidalara her tiirliit mecradan kolayca ulagilabiliyor olmas: ve
takviye edici gida reklamlar1 etkili olabilmektedir. Ancak
takviye edici gidalarin da yan etkileri olabilmekte ve ilag
etkilesimleri yiiziinden zehirlenmelere yol acabilmektedir.
Etkilesimler sebebiyle insan saghgi bozulabilmekte, kalici
rahatsizliklarla hatta oOlimlerle karsilasilabilmektedir. Bu
sebeple yetkili otoriteler takviye edici gidalarin onay islemlerini
siki kurallara tabi tutmali ve bunlarin denetimini ciddiye
almalidir. Takviye edici gidalara yalnizca igerik beyanina dayal
olarak, hizli bir sekilde onay vermek yerine ayrintili bir onay
siireci takip edilmeli, gerekli analizler yapildiktan sonra onay
verilmelidir. Bunlar onay alip piyasaya arz edildikten sonra da
sik1 bir denetime tabi tutulmalidur.

Takviye edici gida olarak ifade edilen {iriinler, insanlarmn
normal beslenmelerine destek olmasi icin kullandiklar1 ve cesitli
formlara sahip olan (tablet, kapsiil gibi) tirtinlerdir. Takviye edici
gidalarin ilag olarak kabul edilmedigi, uzmanlar tarafindan sik
sik dile getirilmektedir. Viicudumuz igin elzem olan vitamin,
mineral gibi  bilesenlerin  bazilar1  viicut tarafindan
tiretilememekte, bu sebeple de bunlar besinlerden ya da takviye
edici gidalardan saglanmaya calisiimaktadir. Ancak uzmanlara
gore bazi vitaminlerin besinlerden saglanmasi oldukca zordur.
Bu yiizden takviye edici gidalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Dolayisiyla takviye edici gidalar 6nemlidir fakat bunlarin da yan
etkileri, zararlar1 olabilmektedir. Takviye edici gidalar regeteli ve
recetesiz ilaglarla, normal gidalarla hatta birbirleriyle etkilesime
girerek insan sagligini bozabilmekte, zehirlenmelere sebep
olabilmektedir. Bunun yani sira yanlig/hatali doz, yanhs
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etiketleme, igeriginde bulunan katki maddeleri vs. de gesitli
zararlara yol agabilmektedir.

Takviye edici gidalarin satismin farkli bir¢ok mecradan
yapilabiliyor olmasi ve yaniltici reklamlarin mevcudiyeti, zarar
ihtimalini artirmaktadir. Nitekim reklamlar, bilingsiz kullanimi
tesvik edebilmektedir. Bu alandaki 6nemli sorunlardan biri olan
yaniltici, aldatici reklamlarda bireylerin bilingsizliginden ve
tecriibesizliginden = faydalamilmakta,  bireyler  istismar
edilmektedir. Bu durum kamu sagligina yonelik tehdit
olugsturmaktadir.

Yapilan bu aciklamalar takviye edici gidalarin onayz,
piyasaya arzi, satisi, reklamlar1 ve bunlarin denetiminin, bu
konudaki yasal diizenlemelerin ve denetime yetkili organlarin
Oonemini gozler oOniine sermektedir. Bu amagla ¢alismada,
kullanim1 her gegen giin yayginlasan takviye edici gidalarin
onay siireci, bunlarin denetlenmesi ve giinliik hayatta devaml
olarak karsimiza ¢ikan takviye edici gida reklamlarinin denetimi
konular1 ele alinmis, problemli oldugu diisiiniilen birtakim
hususlarla ilgili Onerilerde bulunulmustur. Calismada onay
vermeye yetkili organlar, denetime yetkili organlar, kurumlar
tizerinden konu irdelenmistir. Bunun haricinde takviye edici
gidalarin  sebep oldugu =zararlardan sorumluluk, cezai
yaptirimlar gibi meseleler bu konuyla baglantili olmakla birlikte
bu ¢alismada tartisilmamuistir.

Genel olarak bakildig1 zaman takviye edici gidalarla ilgili
temelde iki meselenin oldugu gorilmektedir. Bunlardan
birincisi, takviye edici gidalarin kendisiyle yani {riiniin
kendisiyle ilgili meseleler iken ikincisi, bu iriinlerin tanitim ve
reklamlar1 meselesidir.! Uriin tanimlamalarmin tam olarak
yapilamamis olmasi, mevzuattaki belirsizlikler vb. durumlar

I Neslihan Alper, “Takviye Edici Gidalar ve Resmi Kontrolleri,” Geleneksel
ve Tamamlayic1 Tip Uriinlerinin Ruhsatlandirilmas: Sempozyumu (9
Aralik 2016) Raporu, (Ankara 2017): 74.
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hem onay slirecinde hem de denetim noktasinda yetkili
otoriteler arasinda karisikliklarin  yasanmasma neden
olmaktadir.  Bunlar toplum saghgma karsi tehdit
olusturmaktayken, bu alanda sorun tegkil eden bazi meseleler
halen net bir ¢dziime kavusturulmus degildir. Ozellikle diinyada
ve iilkemizde yasanan salgin siireciyle birlikte takviye edici
gidalara olan talep daha da artmis, bunlarin onay1 ve denetimi
meselesi ile bu alanda mevcut olan sorunlar bir kez daha
gliindeme gelmistir. Bu ¢alisma ile onay ve denetim konulari ele
alinarak bu alandaki sorunlu noktalara, halen ¢6zlime
kavusturulamamis birtakim meselelere ¢6ziim Onerileri sunmak
amaclanmistir.

Calismada, yukarida bahsedilen iki temel meseleden
hareketle bir gergeve ¢izilmeye c¢alisilmus, stireglere ve ilgili
kurumlara odaklanilarak, tizerinde durulmasi gereken diger
bazi meselelerle ilgili degerlendirmelerde bulunulmustur. Bu
amagla ilk olarak takviye edici gida tanimi yapilmis, ortaya
cikabilecek zararlar bilimsel c¢alismalardan yararlanmak
suretiyle ifade edilmistir. Burada ayrica, potansiyel risklere de
yer verilerek denetimin 6nemi vurgulanmustir. Daha sonra bu
alanda mevcut olan diizenlemelere yer verilmistir. Bu
diizenlemeler kanun, yonetmelikler, talimatlar ve tebligler
seklindedir.

Takviye edici gidalar onay almadan {iretilemeyecegi, ithal
edilemeyecegi ve piyasaya siiriilemeyecegi i¢in bunlarin onay
islemleri ve onay vermeye yetkili organlardan bahsedilerek onay
siireci anlatilmaya c¢alisgilmigtir. Bu konuda problemli oldugu
diisliniilen ve {izerinde durulmasi gereken bazi hususlar
belirtilmis, karsilagtirmalar yapilarak onerilerde bulunulmustur.
Daha sonra takviye edici gidalarin idari denetimi ele alinmus,
denetime yetkili organlardan bahsedilmistir. Onay ve denetimle
ilgili yasanan baz1 sorunlara deginilerek ¢6ziim Gnerilerine yer
verilmistir. Bu amagla yurt disinda mevcut olan bazi kurumlar
ve bu kurumlarin yapilari, 6zellikleri vs. karsilastirma yapilmasi
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ve Ornek tegkil etmesi agisindan incelenmistir. Son olarak takviye
edici gidalarla ilgili bir diger mesele olan reklamlarinin denetimi
meselesi ele almmugstir. Bu kapsamda yarniltici, aldatic
reklamlardan; idari denetime yetkili olan kurullardan, bu
kurullarin yapisi ve gorevlerinden, kararlarindan bahsedilmistir.

I TAKVIYE EDIiCi GIDA

Calismanin temelini olusturmas: hasebiyle bu baslik altinda
oncelikle takviye edici gida tanimi yapilacaktir. Ardindan,
takviye edici gida denetiminin ehemmiyeti daha iyi
anlasilabilsin diye bilimsel ¢alismalardan faydalanilarak takviye
edici gidalarla ilgili potansiyel riskler ele alinacaktir.

A. Takviye Edici Gida Tanim

Takviye edici gidalarin tanimi mevzuatimizda yapilmistir.
Literatiirde mevzuattaki bu tanim esas alinmaktadir. 5996 sayili
“Veteriner Hizmetleri, Bitki Saglig1, Gida ve Yem Kanunu”nun?
3. maddesinin 65. fikrasinda ve 2013/49 sayili “Tiirk Gida
Kodeksi Takviye Edici Gidalar Tebligi”nin® 4. maddesinin d
fikrasinda takviye edici gida ya da bagka bir ifade ile gida
takviyesi tarnumu “Normal beslenmeyi takviye etmek amaciyla,
vitamin, mineral, protein, karbonhidrat, lif, yag asidi, amino asit gibi
besin dgelerinin veya bunlarin disinda besleyici veya fizyolojik etkileri
bulunan bitki, bitkisel ve hayvansal kaynakl
maddeler, biyoaktif maddeler ve benzeri maddelerin konsantre
veya ekstraktlarimin tek basina veya karigimlarimin, kapsiil, tablet,
pastil, tek kullammlik toz paket, sto1 ampul, damlalikly sise ve diger
benzeri swi veya toz formlarda hazirlanarak giinliik alim dozu
belirlenmis iiriinler,” seklinde yapilmistir. Yapilan bu tanimdan
takviye edici gidalarin, normal beslenmeyi desteklemek
amaciyla belirli dozlarda alinan tiriinler oldugu anlagilmaktadir.

2 R.G.13.06.2010, S 27610.
3 R.G.16.08.2013, S 28737.
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Avrupa Komisyonu'nun konuyla ile ilgili ¢alismasinda gida
takviyelerinden, besinsel ya da fizyolojik etkiye sahip olan
“konsantre besin kaynaklar1 veya diger maddeler” olarak
bahsedilmistir. Bunlarin doz seklinde yani haplar, kapsiiller,
olciilii dozlardaki sivilar veya tabletler vs. seklinde oldugu
belirtilmistir.* Tarim ve Orman Bakanligimin yayimladig:
biiltende takviye edici gidalarin ilag olmadigy, tedavi etmeyecegi
belirtilmistir. Buna gore, takviye edici gidalarin giinliik alim
miktarlar1 belirlidir. Bu miktarlar yasa gore degismektedir ve
belirlenen miktarlarm tizerinde gida takviyesi
kullanilmamalidir.’

Takviye edici gidalar ile yeterli miktarda tiiketilemeyen
besinlerin tedarik edilmesi amacglanmaktadir.® Baska bir deyisle
gida takviyeleriyle, eksik kalan besinlerin yerleri doldurulmaya
calisilmaktadir. Zira ¢agimizda insanlar ¢ok yogun ¢alismakta,
bu yogun calismanin beraberinde getirdigi stres, zaman darli1
vb. sebeplerle yeterli ve dengeli beslenememektedir. Gidalarin
gereken miktarda tliketilmemesi de yanhis ve yetersiz
beslenmeden kaynakli sorunlara yol agabilmektedir. Bu durum
takviye edici gidalara olan ihtiyaci giindeme getirmektedir.
Saglik icin gerekli olan vitamin, yag asitleri, mineraller vb.
bilesenler gesitli sebeplerle gidalardan saglanamadig icin de

4 “Food Supplements,” European Union, erisim tarihi Kasim 14, 2020,
https://ec.europa.eu/food/safety/labelling_nutrition/supplements_en.

5 “Takviye Edici Gida Nedir, Ne Degildir?” Tarim ve Orman Bakanligi,
erigim tarihi Kasim 14, 2020,
https://www.tarimorman.gov.tr/GKGM/Belgeler/Tuketici_Bilgi_Kosesi/E-
Bultenler/05.pdf.

6 “What Are Food Supplements and Who Needs Them?,” Eufic, erigim tarihi
Kasim 15, 2020, https://www.eufic.org/en/healthy-living/article/food-
supplements-who-needs-them-and-when. Ayrica bkz. “Food
Supplements,” European Food Safety Authority, erisim tarihi Kasim 15,
2020, https://www.efsa.europa.eu/en/topics/topic/food-supplements.
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takviye edici gidalara ihtiya¢ duyulmaktadir.” Bunlardan
bazilarinin viicut tarafindan tiiretilmemesi sebebiyle bunlarin
besinlerden ya da takviye edici gidalardan saglanmasi
gerekmektedir. Ornegin; viicut tarafindan {iretilmeyen D
vitamininin besinlerden saglanmasi ¢ok zor oldugu igin takviye
edici gidalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayni sekilde Omega 3 yag
asitleri de viicut tarafindan tiretilmemektedir.® Tiim bunlar
takviye edici gidalarin insanlar i¢in Onemli oldugunu
gostermektedir. Zira yetersiz beslenmenin hastaliklara davetiye
cikarmas gibi, viicut tarafindan tiretilmeyen ancak saglik igin
gerekli olan bilesenlerin alinmamasi da saghk agisindan sorun
olusturmaktadir.

B. Muhtemel Riskler

Uzmanlara gore cogu insan, takviye edici gidalar1 bilingsizce
kullanmaktadir. Insanlarin takviye edici gidalarin herhangi bir
yan etkisinin bulunmadigini diistinmeleri, bilingsiz kullanimi
artirmaktadir. Fakat gida takviyelerinin de yan etkileri
olabilecegi icin bunlarin doktor ya da diyetisyen kontroliinde
kullanilmalar1 gerekmektedir.® Zira ilaglarla birlikte gida
takviyelerini kullanan insanlar, ilag etkilesimlerinin sebep
oldugu istenmeyen ve beklenmedik birtakim durumlarla ya da

7 “ABD’de Bitkisel Gida Takviyesi Kullanimi ve Bitkisel Gida Takviyesi
Pazarina Genel Bir Bakis,” Gida ve Beslenme Dergisi (Edt. Ahmet
SAGLAM), no. 5 (2019): 38 vd. Ayrica bkz. “Vitamins And Essential
Minerals For Military Personnel.” in Use Of Dietary Supplements By Military
Personels, ed. MRC Greenwood and Maria Oria (Washington (DC): National
Academies Press (US), 2008).

8 “Diinden Bugiine Gida Takviyelerinin Degisim ve Geligim Stireci,” Gida ve
Beslenme Dergisi (Edt. Ahmet SAGLAM), no. 4 (2019): 28.

® Derya Atalay ve Hande Selen Erge, “Gida Takviyeleri ve Saglik Uzerine
Etkileri,” Food and Health 4, no.2 (2018): 104.
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zehirlenmelerle kars: karsiya kalabilmektedir.’? Bir baska ifade
ile mevcut bir rahatsizlik nedeniyle kullanilan ilaglar ile takviye
edici gidalar etkilesime girip bunlar1 kullanan bireylerin
sagligina zarar verebilmektedir. Boylelikle bireyler daha saglikli
olmak i¢in ugrasirken kendilerine zarar verebilmektedirler.

Takviye edici gidalar ile ilaglarin etkilesiminin goriilme
siklig1 ya ilagtan kaynaklanan faktorlere ya da insanlarla ilgili
faktorlere baghdir. Soyle ki; doz veya doz rejimi, uygulama yolu
vb. ilagla ilgili faktorler bu etkilesimde etkili olabilecegi gibi
insanlarin kisisel ozellikleri yani yasgi, cinsiyeti yahut genetik
ozellikleri gibi faktorler de etkili olabilmektedir. Bu durum,
ilaglarla takviye edici gidalarin etkilesime girip olumsuz
sonuglar dogurabilecegi ihtimaline yer veren bir etiketin
varliginin ne kadar énemli oldugunu gostermektedir.!!

McWhorter’e gore bu tip tehlikelere karsi bireyler, hekim
veya diyetisyenlerine kullandiklar1 gida takviyeleri hakkinda
bilgi vermelidirler. Zira hekimlerin ya da diyetisyenlerin bunu
tahmin etmeleri ve olas: tehlikeleri dngormeleri imkansizdir.
Fakat bireylerin bir¢ogu uzmanlara bu konuda bilgi
vermemektedir.’? Bu durum da ilaglarla takviye edici gidalarin
es zamanl kullaniminin doguracag: zararli sonuglara davetiye
¢ikarmaktadir.

10 Zeynep Tiirkmen, Serkan Tiirkdogru, Selda Mercan ve Miinevver Agikkol,
“Bitkisel Uriinlerin ve Gida Destek Uriinlerinin Iceriklerinin Adli ve
Hukuki Boyutu,” Adli Tip Biilteni 19, no. 1 (2014): 38.

' Thomas KUPIEC and Vishnu RAJ, “Fatal Seizures Due To Potential Herb-

Drug Interactions With Ginkgo Biloba,” Journal of Analytical Toxicology 29,

no. 7 (2005): 755.

Laura Shane McWhorter, “Interactions Between Complementary Therapies

or Nutrition Supplements and Conventional Medications,” Diabetes

Spectrum 15, no. 4 (2002): 262.
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Bir bagka tehlike ise gida takviyelerinin normal gidalarla,
recetesiz olarak kullanilan diger ilaglarla, hatta takviye edici
gidalarin birbirleri ile etkilesime girmesi durumudur. Bagka bir
deyisle gida takviyeleri, normal gidalarla dahi etkilesime girerek
yan etki yapabilmekte ve yarar saglamak yerine daha fazla zarar
verebilmektedir.”® Ayrica yanlis etiketleme, hatali doz, katk:
maddeleri gibi sorunlar da gida takviyeleri ile ilgili problemlere
yol agabilmektedir. Gida takviyelerinin, degisik tlirevlerde ¢ok
fazla kimyasal madde igermesi ihtimali bulundugu i¢in bunlar
onemli yan etkilere, baz1 kalici hastaliklara hatta 6liime dahi
sebep olabilmektedirler. Daha da kétiisti baz1 gida takviyeleri,
herhangi bir yasal izne tabi olmaksizin tamamen ruhsatsiz,
merdiven alti, kacak karigimlar biciminde de satilabilmektedir.
Bunlarin igerikleri de hicbir merci tarafindan onaylanmamaistir.'4

Normal ilaglarin toptan ya da perakende satisi ecza
depolarindan veya eczanelerden yapilirken takviye edici
gidalarin satis1 internet siteleri de dahil bir¢ok mecradan
yapilabilmektedir. Bu durum denetimi zorlastirdig1 gibi, takviye
edici gidadan kaynaklanan zararlarin artmasma da sebep
olmaktadir. Zira bazi insanlara gore internetten aligveris yapmak
bir doktora ya da eczaneye gitmekten daha kolaydir. Ancak
burada gozden kacirdiklar1 husus doktorun ya da eczacinin
tavsiyesi ve denetimi olmayan bu ortamlarda, drnegin internet
ortaminda, kandirilmaya agik olduklaridir.’® Bu olasiliklarin
hepsi, cesitli adlarla piyasaya sunulan takviye edici gidalarin
ruhsatlandirilmas:  (onayi), bunlarin satis;, reklamlar1 ve

13 Laura Shane McWhorter, “Dietary Supplements For Diabetes: An
Evaluation Of Commonly Used Products,” Diabetes Spectrum 22, no. 4
(2009): 206.

14 Tiirkmen vd., “Bitkisel Uriinlerin,” 39.

15 Hasan Petek, “Takviye Edici Gidalar (Ozellikle Zayiflatici Haplar ve
Caylar) Sebebiyle Meydana Gelen Zararlardan Sorumluluk,” Istanbul
Barosu Dergisi 89, no. 6 (2015): 32.
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denetlenmesiyle ilgili uygulamalarin, denetime yetkili
organlarin ve yasal diizenlemelerin ne derece gerekli oldugunu
bir kez daha gozler 6niine sermektedir.¢

II. TAKVIYE EDIiCi GIDA ALANINDAKI
DUZENLEMELER

Viriis tehdidine kars1 bagisikligr giiglendirme diisiincesi ya
da diizgiin beslenememenin hastaliklara davetiye c¢ikardig:
yoniindeki diistinceler insanlar1 alternatif ¢6ziim yollar
arayisina sevk etmistir. Bu da gida takviyelerine olan egilimin
her gegen giin biraz daha artmasina yol agmustir. Boylece takviye
edici gida piyasas: giderek onem kazanmistir. Ancak 1990'larin
sonuna dogru takviye edici gida sanayisinin biiytimesi, birgok
sorunu da beraberinde getirmistir. Zira o donemde hizli ve
kontrolsiiz bir sekilde {iretim yapilmistir. Isinin ehli olmayan ve
bu alandaki yasal bosluktan yararlanan insanlar, uygun olmayan
sartlarda {iretim yapmislardir. Uretilen bu iiriinler, denetim
mekanizmasmin heniiz mevcut olmamasi sebebiyle dogrudan
insanlarin kullanimina sunulmustur. Bunun iizerine diizenleyici
otoriteler yeni yaklagimlar gelistirmek durumunda kalmaiglardir.
Bu alanla ilgili diizenlemeler yapilarak yasal bosluk
doldurulmaya ¢alisilmistir.'”

Ulkemizde takviye edici gida alanindaki diizenlemeler
kanun, gesitli yonetmelikler, teblig ve talimatlar seklindedir.
Konunun anlagilabilir olmasi agisindan bu diizenlemeleri
niteliklerine gore (kanun, yonetmelik, teblig, talimat) ele almak
gerekir. Calismada takviye edici gida reklamlarinin denetimi
konusu da ele alindig1 i¢in bu konudaki temel diizenlemelere de
bu basliklar altinda yer verilecektir.

16 Tiirkmen vd., “Bitkisel Uriinlerin,” 39.

17 “Degisim ve Gelisim Siireci,” Gida ve Beslenme Dergisi, no. 4, 26-27.
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A. Kanunlar

Dogrudan takviye edici gida tanimi yapilmasa da gida
maddeleriyle ilgili bir diizenleme olan 28.06.1995 tarihli ve 22327
say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan 560 say1li “Gidalarin Uretimi,
Tiikketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde
Kararname (KHK)” bu konuda karsimiza ¢kan ilk
diizenlemelerdendir. Nitekim 560 sayili bu KHK’ya gore gida
maddesi ile ifade edilmek istenen, insanlar tarafindan yenilip
icilebilen her tiirlii ham, yar1 ya da tam islenmis maddelerdir (m.
3) ki takviye edici gidalar da buna dahil edilebilir. 560 sayil1
KHK'nin “Calisma Izni” bashkli 4. maddesi ile Saglk
Bakanligi'na, gida maddesi iiretimi yapilacak isyerini kuracak
gercek ve tiizel kisilere galisma izni verme yetkisi taninmaistir.
Ayrica o zamanki adiyla Tarim ve Kdyisleri Bakanligi'na da “Izin
ve Tescil Isleri” baslikli 5. madde ile gidalari tescil etme ve izin
verme yetkisi taninmistir. Nitekim 5. maddeye gore gida
maddelerinin  bilisiminde yer alan maddelerin tescil
ettirilmesinin ve izin alinmasinin yani sira bu gida maddelerini
tireten igyerlerinin kendisi de Tarim ve Koyisleri Bakanlig1
tarafindan diizenlenen sicile kaydolacaktir.

Takviye edici gida tanimu ise ilk kez 27.05.2004 kabul tarihli
5179 sayil1 “Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii
Hakkinda Kanun” madde 3’te karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore
takviye edici gidalar, bir veya daha fazla besin 6gesi, vitamin,
mineral vb. bilesenlerle bunlarin konsantresi ve/veya
ekstratlarindan olusan tirtinlerdir. Bunlarin giinliik alim dozu
belirlenmistir. 5179 sayili Kanun’un 3. maddesinde yer alan bu
tanimin  daha  sonraki  diizenlemelerde  genisletildigi
goriilmektedir. Nitekim 11.06.2010 kabul tarihli 5996 sayil
“Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu”
madde 3 fikra 65’te yer alan takviye edici gida taniminin 6nceki
diizenlemeye gore daha genis oldugu gozlemlenmektedir. 5996
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sayil1 bu Kanun'un giiniimiizde takviye edici gidalarla ilgili
temel diizenleme oldugunu da ifade etmek gerekmektedir.

Takviye edici gida reklamlarinin denetimiyle ilgili olarak
03.03.2011 tarihli ve 27863 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
6112 sayili “Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaymn
Hizmetleri Hakkinda Kanun” ve 28.11.2013 tarihli ve 28835 say1l1
Resmi Gazete’de yayimlanan 6502 sayili “Tiiketicinin
Korunmasi1 Hakkinda Kanun” karsimiza ¢ikmaktadir.

B. Yonetmelikler ve Diger Diizenlemeler

Takviye edici gidalarla ilgili yOnetmelikler arasinda ilk
olarak 09.06.1998 tarihli ve 23367 sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanan “Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine
Dair YoOnetmelik” karsimiza ¢ikmaktadir. Bu Yonetmelik ile
birlikte takviye edici gidalarin kayit altina alinmasi s6z konusu
olmustur.!® Takviye edici gidalarla ilgili olarak ayrica 02.05.2013
tarihli ve 28635 say1ili Resmi Gazete’de “Takviye Edici Gidalarin
thalati, Uretimi, i§lenmesi ve Piyasaya Arzma ili§kin
Yonetmelik” yayimlanarak takviye edici gidalarin iiretilmesi,
islenmesi, bunlarin piyasaya arz edilmesi ve ithal edilmesi
konusundaki usul ve esaslar belirlenmistir.

Takviye edici gida reklamlarinin denetimiyle ilgili olarak ise
03.07.2014 tarihli ve 29049 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Reklam Kurulu Yonetmeligi” ve 10.01.2015 tarihli ve 29232
sayill Resmi Gazete’de yayimlanan “Ticari Reklam ve Haksiz
Ticari Uygulamalar Yonetmeligi” bulunmaktadir.

Taslag1 2009 yilinda hazirlanmaya baslanan ve 16.08.2013
tarihli, 28737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2013/49 sayili
“Tiirk Gida Kodeksi Takviye Edici Gidalar Tebligi” takviye edici

18 Bkz. Yonetmelik’in “Gida Sicili” baghkl ilgili 5. maddesine gore, “Bu
Yonetmelik kapsaminda yer alan {iriinleri iireten isyerleri, Bakanhigin
diizenleyecegi gida siciline kaydolmak ve sicil numarasi almak iizere
Bakanliga bagvurmak zorundadirlar.”



138 ASBU Hukuk Fakiltesi Dergisi (2021/1)

gidalarin usuliine uygun olarak {iiretilmesini, saklanmasini vb.
saglamak tizere hazirlanmistir. Gida takviyelerinin onay
siireciyle ilgili olarak ise Tarim ve Orman Bakanlig tarafindan
08.08.2019 tarihinde “Takviye Edici Gidalarin Onay Islemleri
Uygulama Talimat1” yayimlanmistir.!

Goriildiigii tizere takviye edici gidalarla ilgili olarak birden
fazla diizenleme bulunmasina ragmen takviye edici gidaya has,
tek bir takviye edici gida kanunu bulunmamaktadir. Bu
durumun dagmikhiga ve uygulama agisindan sikintilara yol
a¢mas1 muhtemeldir. Bu sebeple bir takviye edici gida kanunu
yapilmast hem daginikliga son verecek hem de bu alanda
mevcut oldugu diisiiniilen bir boslugu doldurabilecektir.

III. ONAY ISLEMLERI

Takviye edici gidalarla ilgili diizenlemelerde, takviye edici
gidalar1 piyasaya siirmek isteyen gida isletmecilerinin, dncelikle
yetkili kurumlardan onay almalar: gerektigi ile ilgili hiikiimler
yer almaktadir. Onay almadan higbir takviye edici gida piyasaya
siiriilemeyecektir. Nitekim “Takviye Edici Gidalarin Ithalat,
Uretimi, Islenmesi ve Piyasaya Arzina Iliskin Y&netmelik”20
madde 10un 5. ve 6. fikralarina gore, “Takviye edici gidalar onay
alimmadan iiretilemez, islenemez, ithalat: yapilamaz ve piyasaya arz
edilemez. Gida igletmecisi, Bakanlik¢a onaylanan takviye edici gidalar:
ithal etmek, iiretmek, islemek ve piyasaya arz etmek zorundadir.” Bu
Yonetmelik'te onay stireci de anlatilmaktadir. Yonetmelik’teki
bu hiikme benzer sekilde Tarim ve Orman Bakanlig: tarafindan

1 Tarmm ve Orman Bakanligi Gida ve Kontrol Genel Miidiirliigii Takviye
Edici Gidalarin Onay Islemleri Uygulama Talimati, Onay Tarihi: 08.08.2019,
Say1: 2429538. Hgili Talimat’a Tarim ve Orman Bakanlig1 resmi internet
sitesinden ulagilabilecektir. Bkz.
https://kms kaysis.gov.tr/Home/Kurum/24308110.

20 R.G. 02.05.2013, S 28635.
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yayimlanan 08.08.2019 tarihli “Takviye Edici Gidalarin Onay
Islemleri Uygulama Talimati”’nin?' “Genel Hiikiimler” baslikl
kisminda da takviye edici gidalarin her biri i¢in onay alma
zorunlulugunun bulunduguna yer verilmis ve onay siireci ele
alinmigtir.

Takviye edici gidalarin onay siireci ile ilgili olarak bu baslhk
altinda genel olarak mevzuat hiikiimlerinden faydalanilacaktir.
Nitekim literatiirde onay siirecinin anlatildig1 en 6nemli kaynak,
bu konuda mevcut olan diizenlemelerdir. Ayrica ifade etmek
gerekir ki literatiirde, onay stireciyle ilgili olarak farkli bir
kaynaga rastlanilmamastir.

A. Onay Bagvurusu ve Yetkili Merciler

Takviye edici gidalarin piyasaya siiriilebilmesi igin gida
isletmecileri tarafindan Tarim ve Orman Bakanligi'na bagh il
miidiirliiklerinden (Il Tarim ve Orman Miidiirliikleri) onay
alinmasi gerekmektedir. Bagka bir ifade ile, piyasaya arz edilecek
takviye edici gidaya 1l Tarim ve Orman Miidiirliikleri onay
verecektir. Takviye edici gidanin ithal edilecek olmasi veya yurt
icinde {iretilecek olmasina gore yetkili il midiirliikleri
farklilasmaktadir. Ayrica takviye edici gidalarin 2-4 yas grubuna
yonelik olmasi durumunda onay basvurusunu inceleyecek
mercii degismektedir. Zira bu hallerde Il Tarim ve Orman
Midiirliikleri onay basvurusunu, degerlendirmesi i¢in Takviye
Edici Gida Komisyonu'na gonderir. Konunun daha anlasilabilir
olmasi agisindan 11 Tarim ve Orman Miidiirliikleri ile Takviye
Edici Gida Komisyonu iki ayr1 baglik olarak ele alinacaktir.

2 lgili Talimata Tarim ve Orman Bakanligi resmi internet sitesinden
ulagsilabilecektir. Bkz. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/24308110.
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1. il Tarim ve Orman Miidiirliikleri

Gida isletmecileri takviye edici giday1 piyasaya arz etmeden
once bulundugu sehirdeki Il Tarim ve Orman Miidiirliigii'ne
giderek onay basvurusunda bulunacaklardir. Takviye edici
gidalarin onay siireci konusunda yol gosterici olmasi agisindan
Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan 08.08.2019 tarihinde
“Takviye Edici Gidalarmn Onay Islemleri Uygulama Talimat1”
yayimlanmigtir. Bu Talimat'in “B-Genel Hiikiimler” bashkl
kisminda (bu baslik altindaki fikralar B/1, B/2 seklinde ifade
edilecektir) onay icin il midiirliiklerine basvuru yapilacag:
belirtilmistir (Talimat B/1). Il miidiirliikleri ile kast edilen Tarim
ve Orman Bakanlig'na bagh 11 Tarim ve Orman
Midiirliikleri’dir.

Daha once de ifade edildigi tizere takviye edici gidanin ithal
edilecek olmast durumunda il midirliiklerine basvuru
noktasinda bir fark mevcuttur. Zira “Takviye Edici Gidalarin
Onay Islemleri Uygulama Talimati”nin “Genel Hiikiimler”
baslikli kisminda ithal edilecek gida takviyelerinin Istanbul ya
da Ankara Il Tarim ve Orman Miidiirliikleri'nce onaylanacag:
belirtilmistir. Yurt igindeki takviye edici gida tiretiminde ise
onay igin 81 Il Tartm ve Orman Miidiirliigii de yetkilidir (Talimat
B/3). Buradan yurt disindan takviye edici gida ithal edecek gida
isletmecilerinin, bu gidalar1 piyasaya arz etmeden evvel yalnizca
Ankara ya da Istanbul’daki Il Tarim ve Orman Miidiirliikleri'ne
onay i¢in bagvuracaklar1 anlagilmaktadir. Fakat ithal edilecek
takviye edici gidalarla ilgili olarak bu Talimat'in “Genel
Hiikiimler” kisminda bu gidalarin kontrol belgesine tabi olup
olmamasina gore bir ayrim yapilmistir. Buna gore; ithal edilecek
gida takviyeleri kontrol belgesine tabi ise kontrol belgesi
basvurusundan 6nce onay almir. Ancak tabi degilse 6n bildirim
oncesinde onay almmalidir (Talimat B/2).

Takviye edici gidalar icin gida isletmecileri 11 Tarim ve
Orman Miidiirliikleri'nden gerekli onay: almisken sonradan
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bazi degisiklikler ortaya ¢ikabilir. Tarim ve Orman Bakanlig:
tarafindan birtakim degisiklikler yapilmasi sebebiyle gida
isletmecisinin aldig1 bu onay mevzuata aykir1 hale gelebilir. Bu
durumda ne olacag: ile ilgili olarak, yukarida zikredilen
Talimat'in  “Genel = Hiikiimler” kisminda  diizenleme
bulunmaktadir. Buna gore, boyle bir durumla karsilasildig: vakit
gida isletmecisinin aldigt bu onay “Gida Giivenligi Bilgi
Sistemi'nde” pasif hale gelecektir. Eger bilgi ve belgeler gida
isletmecileri tarafindan mevzuat hiikiimlerine uygun hale
getirilirse bu onay yeniden aktive olacaktir (Talimat B/7-8).
Boylelikle s6z konusu takviye edici gida yine onayli olmaya
devam edebilecektir.

2. Takviye Edici Gida Komisyonu

Takviye edici gidanin 2-4 yas grubuna yonelik olmasi
durumunda  onay  bagvurusunu  inceleyecek  mercii
degismektedir. “Takviye Edici Gidalarin thalati, Uretimi,
Islenmesi ve Piyasaya Arzina iliskin Yonetmelik” madde 12'nin
2. fikrasinda bu durum diizenlenmistir. Buna gore gida
isletmecisinin onay igin bagvurdugu takviye edici gidanin 2-4
yas grubuna yonelik olmasi durumunda il Tarim ve Orman
Midirliigi bunun onay basvurusunun Takviye Edici Gida
Komisyonunca degerlendirilmesi i¢in onay basvurusunu Tarim
ve Orman Bakanligi’na gonderecektir. Tarim ve Orman
Bakanhgi'nda yapilan degerlendirmenin sonucu, Il Tarim ve
Orman Miidiirliigii'ne resmi yaz ile bildirilecektir (Yonetmelik
m.12/f.4). Burada dikkat edilmesi gereken husus, gida isletmecisi
onay almasi gereken gida takviyesi 2-4 yas grubuna y&nelik olsa
dahi 1l Tarim ve Orman Miidiirliigii'ne bagvuru yapacaktir. Bu
bagvuru gida isletmecisi tarafindan degil, 1l Tarim ve Orman
Midirligi tarafindan Tarim ve Orman Bakanhigi'na
gonderilecektir.

Takviye Edici Gida Komisyonu Tarim ve Orman Bakanlig:
biinyesinde olusturulmus bir komisyondur. Komisyon Tarim ve
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Orman Bakanlig1 ile Saghk Bakanlig1 temsilcileri ve bilim
insanlarindan olusmaktadir. “Takviye Edici Gidalarin Ithalats,
Uretimi, Islenmesi ve Piyasaya Arzimna Iliskin Yonetmelik”in
Komisyon'un kurulusunu diizenleyen 5. maddesinde
belirtildigine gore on bes kisilik bu Komisyon’da, Tarim ve
Orman Bakanligi'ndan alti, Saglik Bakanligi'ndan ise ti¢ temsilci
bulunacak, alt1 adet de bu Bakanliklarca secilecek bilim insani
bulunacaktir.

On bes kisiden olusan bu Komisyon'un gorevleri yukarida
zikredilen Yonetmelik’in ilgili 6. maddesinin ilk fikrasinda
diizenlenmistir. Bu ilk fikranin a bendinde diizenlendigine gore
Komisyon, takviye edici gidalarda kullanilan maddelerle ilgili
degerlendirmeler yapacaktir. Ancak mezkur YOnetmelik'te
degerlendirmenin igerigi ile ilgili bir agiklama yapilmamuistir.
Sadece, degerlendirmenin takviye edici gidalarda kullanilan
vitamin, minerallerle ve diger besleyici ya da fizyolojik etkisi
bulunan maddelerle ilgili oldugu ifade edilmis, baskaca bir
acitklamada bulunulmamistir. ilk fikramn b bendinde ise
Komisyon'un takviye edici gidalarin 2-4 yas grubu c¢ocuklara
yonelik olanlarinin onay bagvurulariyla ilgili de degerlendirme
yapacag1 diizenlenmistir. Komisyon, yapti$1 degerlendirmelerin
sonuglarin1 Tarim ve Orman Bakanligi'na sunmaktadir.

Komisyon biinyesinde bilim insanlari bulunmaktadir fakat
calismalar esnasinda uzman destegine ihtiya¢ duyulabilir. Bu
sebeple Tarim ve Orman Bakanligi, Komisyon'un ¢alismalarina
gerekli uzman destegini saglamak icin bir “Takviye Edici Gida
Uzman Veri Taban1” olusturmustur. Bu durum “Takviye Edici
Gidalarin ithalati, Uretimi, 1§1enmesi ve Piyasaya Arzina Hi§kin
Yonetmelik”in “Uzman Veri Tabani1” baslikli 8. maddesinde
diizenlenmektedir. Veri tabaninda uzmanlarin, uzmanlik
alanlarina ait bilgilerin yami sira iletisim bilgileri de yer
almaktadir. BoOylece ihtiya¢ halinde buradaki uzmanlarin
goriislerine basvurulabilecek ve onlari bir konuda bilimsel-
teknik destek saglamak icin davet edebileceklerdir. Burada
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diistiniilmesi gereken husus, takviye edici gidalarin igeriginde
bulunan maddelerle ilgili veya 2-4 yas grubuna yonelik gida
takviyeleriyle ilgili olarak bu uzmanlarin gortislerinin nasil bir
etki olusturdugudur. Bagka bir ifade ile uzmanin goriistiniin
baglayict olup olmadig1 ile ilgili mevzuatta agiklama
bulunmamaktadir.

B. Onay Basvurusunda Sunulacak Bilgi ve Belgeler

Takviye edici gidalarin piyasaya arz edilebilmesi igin gida
isletmecilerinin Il Tarim ve Orman Miidiirliikleri'ne miiracaat
edip onay basvurusunda bulunacaklar1 bir 6nceki bagslikta ifade
edildikten sonra, basvuruda bulunmak isteyen gida
isletmecilerinin 11 Tarim ve Orman Miidiirliikleri'ne onay icin
sunmalar1 gereken bilgi ve belgeleri ele almak gerekmektedir.

Onay icin hangi bilgi ve belgelerin sunulmas: gerektigi ile
ilgili olarak 02.05.2013 tarihli “Takviye Edici Gidalarmn Ithalati,
Uretimi, Islenmesi ve Piyasaya Arzina Iliskin Yonetmelik”te
hiikiimler bulunmaktadir. Bu Yonetmelik’in 12. maddesi?
uyarinca gida isletmecileri, onay bagvurusunda bulunacagi her
bir gida takviyesi i¢in bu Yonetmelik’in Ek-1'inde ayr1 ayri
belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte il miidiirliiklerine miiracaat
etmelidir. Ek-1'de belirtilen bu bilgi ve belgeler arasinda ilk
olarak takviye edici gidanin ismi ve ticari markasi yer
almaktadir. Gida isletmecisinin piyasaya siirmek istedigi takviye
edici gidanin ismini ve markasini bildirmesiyle bu gidanin resmi
otoritelerce bilinirligi ve takibi kolaylasacaktir. Buna ek olarak

22 “Takviye Edici Gidalarin Ithalat;, Uretimi, Islenmesi ve Piyasaya Arzmna
Iliskin Yonetmelik”in ilgili 12. Fikras1 21.11.2015 tarihinde degistirilmistir
(R.G. 21.11.2015, S 29539). Calismada ilgili maddenin degisiklik sonrasi
giincel haline yer verilmistir. Bazi kaynaklarda halen degisiklik 6ncesindeki
haline yer veriliyor olmasi karsisinda dikkatli olunmalidir.
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gida isletmecisinin “yiizde bilesen listesi”? olarak adlandirilan
listeyi hazirlayarak il midirliiklerine teslim etmesi
gerekmektedir. Ayrica, sunulmas: gereken belgeler arasinda
“spesifikasyon belgesi”?* yer almaktadir. Takviye edici gidanin
tavsiye edilen giinliik alim dozu da gida isletmecisi tarafindan il
miidiirliiklerine bildirilecektir. Bu gidalarin tiretildigi isletmede
GMP ve/veya HACCP uygulandigina dair bir taahhiitnameyi de
gida isletmecisi sunmak zorundadir. Tlgili diizenlemede
“ve/veya” seklinde ifade edildigi i¢in diizenlemeden bu iki
sistemin gida isletmesinde birlikte uygulanabilecegi gibi sadece
HACCP veya sadece GMP'nin uygulanabilecegi anlami
¢ikmaktadir.

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) ile
kast edilen sey “Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar1”
anlamina gelen 6nlemeye dayali bir gida kontrol sistemidir.?> Bu
sistemin mantig1, gidanin giivenligini saglamak i¢gin tiretiminden
tilkketimine kadar teshis, degerlendirme ve tehlikenin
kontroliiniin saglanmasidir. HACCP sayesinde problemin daha
ortaya ¢ikmadan oOnlenebilmesi, kontrol altina alinabilmesi

3 “Takviye Edici Gidalarm Onay Islemleri Uygulama Talimati”"nin
(08/08/2019) “Tanimlar” baslikli ilgili maddesinde yiizde bilesen listesinin
ne oldugu agikca ifade edilmistir. Buna gore yiizde bilesen listesinde
takviye edici gidalarin diretiminde kullanilan bilesenlerin kullanim
amaglar1 belirtilmekle birlikte bu bilesenler agirlik ve yiizde seklinde
diizenlenmektedir.  Yiizde  bilesen listesini  gida  isletmecisi
diizenlemektedir.

2 “Takviye Edici Gidalarin Onay Islemleri Uygulama Talimati”"nin
(08/08/2019) “Tanimlar” baslikli ilgili maddesinde spesifikasyon belgesi
tanimlanmustir. Buna gore bu belgede takviye edici gidalarin bilesimindeki
etken maddelerin niteligi, birim miktar1 ve giinliik alim dozundaki miktar1
yer almaktadir. Bu belge de yine gida isletmecisi tarafindan
diizenlenmektedir.

% HACCEP ile ilgili genis bilgi i¢in bkz. Sara Mortimore and Carol Wallace,
HACCP: A Practical Approach, (New York: Springer, 2013), s. 2.
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amaglanir.26 GMP (Good Manufacturing Practice) ise “Iyi Uretim
Uygulamalar1” anlamma gelmektedir. HACCP’ye benzer
sekilde GMP gida, ilag gibi insan saghg: lizerinde dogrudan
etkisi bulunan friinlerin giivenilir kosullarda {iretilmesini
saglamak amaciyla, iirtintin daha hazirlanmasi asamasindan
dagittimina kadar her asamada giivenliginin saglanabilmesi icin
olusturulmus koruyucu onlemleri ifade etmektedir.?”

Gida isletmecilerinin il miidiirliiklerine sunmalar1 gereken
ve mezkur Yonetmelik’in EK-1'inde bulunan diger bilgi ve
belgeler arasinda fason sozlesmesi (fason tiretim halinde gergek
ureticiyle yapilan sozlesme) ve takviye edici gidada
kullanilmasina izin verilen botanigin adi, botanigin o takviye
edici gidada kullanilan kismi ve latince isminin bilgisi de yer
almaktadir. Ayrica, gida isletmesinin kendi alan ad: ile URL
adresleri de il miidiirliiklerine bildirilmelidir.

Mezkur Yonetmeligin ilgili 9. maddesinin 3. fikrasinda bir
taahhtiitnameden s6z edilmektedir. S6zii edilen bu taahhtitname
de il mudirliiklerine sunulmalidir. Yonetmelik madde 9/3’te
belirtilen bu taahhiitname ile gida isletmecisi, kendisinin
bildirecegi ve ona ait olan alan adi ve URL adreslerinde
mevzuata aykir1 bir sekilde takviye edici gidanin reklamin ve
tanitimin1 yapmayacagin taahhiit etmektedir. Ayrica yine ayni
fikraya gore gida isletmecisine ait olmayan alan adi ve URL
adreslerinde mevzuata aykir1 reklam ve tanitim olmasi halinde
bunlarin kaldirilmasi i¢in kanuni yollara bagvuracagmi da bu
taahhiitname ile gida isletmecisi tistlenmektedir.

Gida igletmecileri takviye edici gida onay1 almak igin il
miidiirliiklerine yapacaklari bu miiracaati 1slak imzal dilekge ile
yapabilecekleri gibi elektronik ortamda e-imza ile de

% B. Bilgin ve U.C. Erkan, “Bir Hazir Yemek Isletmesinde HACCP Sisteminin
Kurulmasi,” Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi 5, no. 3 (2008): 268.

27 “GMP lyi Uretim Uygulamalar1,” Tiirk Standartlar1 Enstitiisii, erisim tarihi
Mart 31, 2021, https://www.tse.org.tr/IcerikDetay?ID=34&ParentID=56.
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yapabileceklerdir. Bu durum “Takviye Edici Gidalarn Ithalati,
Uretimi, Islenmesi ve Piyasaya Arzina Iliskin Yonetmelik”in
ilgili 12. maddesinin 1. fikrasinda belirtilmistir. Sayet gida
isletmecisi bu bilgi ve belgeleri eksik ya da yanlis olarak
hazirlarsa Il Tarim ve Orman Miidiirliigii bu durumu gida
isletmecisine resmi yaziyla bildirir. Dosyadaki bilgi ve belgeler
eksiksiz ve dogru ise de Il Tarim ve Orman Miidiirliigii gida
isletmecisine takviye edici gidaya verdigi onay numarasini resmi
yaziyla bildirir (Yonetmelik m.12/f.1.a ve b).

C. Onay Siireci ile Tlgili Degerlendirmeler

Teknik ve uzmanlik isteyen bir alanda takviye edici
gidalarin onayi igin gereken belgelerin hazirlanmasinin, onay
basvurusunda bulunacak gida isletmecilerinden istenmesi ve
onun hazirladig belgeler izerinden degerlendirme yapilip onay
verilmesi, tizerinde diistiniilmesi gereken 6nemli bir meseledir.
Nitekim, bir beseri tibbi {iriiniin yani ilacin piyasaya
sunulabilmesi i¢in ruhsat basvurusunda bulunabilecek kisilerin
nitelikleri kendi yonetmeliginde yani “Beseri Tibbi Uriinler
Ruhsatlandirma Yonetmeligi’nin” “Ruhsat Bagvurusunda
Bulunabilecek Kisiler” baslikli 7. maddesinde ayrica ve agikga
belirtilmis, ruhsat (takviye edici gidalarda onay olarak
bahsedilen durum burada ila¢ ruhsati, ruhsat olarak ifade
edilmektedir) basvurusunda bulunacak kigilerin belirli
nitelikleri haiz olmasi aranmistir.

“Beseri Tibbi Uriinler Ruhsatlandirma Yonetmeligi”nin 7.
maddesine gore ilag ruhsati almak isteyen gercek kisilerin tip,
eczacilik ya da kimya bolimlerinden birinden mezun
olmalarinin yani sira tilkemizde mesleklerini icra etme yetkisine
de sahip olmalar1 gerekmektedir. Tiizel kisilerin ise yine bu
vasiflara sahip olmalar1 ve bu tiriinlerle ilgili bilgisi ve deneyimi
olan bir kisiyi de yetkili kisi olarak istihdam etmeleri
gerekmektedir (Yonetmelik m.7/f. a ve b). Buradan anlasildig:
tizere ancak bu nitelikleri haiz olan kisiler ruhsat i¢in gerekli bilgi
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ve belgeleri hazirlayarak Saglik Bakanligi'na sunabileceklerdir.
Baska bir deyisle ruhsat almak icin gereken bilgi ve belgeleri
hazirlayanlarin bu alanda egitim almus, yetkili insanlar oldugu
anlasilmaktadir. Takviye edici gida i¢in onay basvurusunda
bulunacak kisilerde ise bu tiir sartlar aranmamaktadir. Onay
basvurusunda bulunacak kisinin gida isletmecisi oldugu ifade
edilmektedir. Tlgili diizenlemelerde gida isletmecisi ifadesinden
ne anlasilmasi gerektigi de belirtilmektedir.?® Ancak gida
isletmecilerinin hangi vasiflara sahip olmasi gerektigi ile ilgili bir
hiikiim bulunmamaktadr.

Bir diger husus ise ila¢ ruhsatinin yalnizca belgeler
tizerinden yapilan bir degerlendirme sonucu verilmemesi
ayrintill  analizler yapilmasidir. “Beseri Tibbi Uriinler
Ruhsatlandirma Yonetmeligi”nin ilgili maddelerinde de ifade
edildigi tizere ila¢ ruhsati basvurularinda ruhsatlandirma
sirecinde klinik, teknik ve teknolojik degerlendirmeler,
farmakolojik degerlendirmeler ve laboratuvar analizleri gibi
islemler mevcuttur. Bu Yonetmelik’in “Ruhsat Talebinin Reddi”
baslhikl: ilgili 18. maddesinin 2. fikrasina gore iiriinler analiz
edilmektedir. Analiz sonucunda uygunsuzluk bulunursa bu
analizler tekrarlanmaktadir.?’ Buradan da anlagilacag tizere bir
ilag bir anda piyasaya c¢ikmamaktadir. Ilgili analizler ve
degerlendirmelerden gecerek onay alabilmektedir ve bu, uzun
bir siirectir.

2 “Takviye Edici Gidalarmn Ithalati, Uretimi, Islenmesi ve Piyasaya Arzina
fliskin Yoénetmelik”in “Tanumlar” bashikli 4. maddesinin 2. Fikrasmn d
bendinde gida isletmecisi ile neyin ifade edilmek istendigi belirtilmistir.
Buna gore gida isletmecisi, “Kdr amacl olsun veya olmasin kamu kurum ve
kuruluglart ile gercek veya tiizel kisiler tarafindan gidann iiretimi, ithalat,
islenmesi ve piyasaya arzimin herhangi bir asamasinda kontrolii altinda yiiriitiilen
faaliyetlerin mevzuat hiikiimlerine uygunlugundan sorumlu olan gercek veya tiizel
kisiyi” ifade etmektedir.

2 Ayrica bkz. “Hag Ruhsatlandirma,” Saglik Bakanligy, erisim tarihi Aralik 08,
2020, https://www.titck.gov.tr/faaliyetalanlari/ilac/ilac-ruhsatlandirma.
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Takviye edici gidalarda da tipki ilaglarda oldugu gibi
ayrintili bir siire¢ takip edilmelidir. Bu amagcla ayrintili klinik
deneyler ve laboratuvar analizleri yapilmali, uygunsuzluk tespit
edilmedigi zaman onay verilmelidir. Ayrica bu analizlerin
yapildig1 laboratuvar ortamlar: da sik sik denetlenmelidir. Bu
noktada siirecin uzunlugu elestirilebilir ya da takviye edici
gidalarin ilaglardan farkli oldugu yoniinde elestiriler olabilir.
Ancak hem ilaglarin hem de takviye edici gidalarin insan
sagligina dogrudan etki ettigi géz ontinde bulundurulmalidur.
Burada dikkat edilmeyen tek bir ayrinti1 yiiziinden insanlarin
saglig1 bozulabilir, daha da kétiisii 6liimlerle karsilasilabilir. Bu
ylizden siirecin uzun olup olmamasi sorun edilmeden ayrintili
bir sekilde degerlendirme ve analizler yapilmali ve uygun
olduguna karar verilen {irlinlere onay verilmelidir.

IV. TAKVIYE EDIiCi GIDALARIN iDARI
DENETIMIi

Bitkisel firtin gruplarmin smiflandirmasinda  tlkeler
arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Geleneksel bitkisel tibbi
tiriinlerin degerlendirme stiregleri saglik otoriteleri tarafindan
yapilirken takviye edici gidalarin degerlendirme siiregleri saglik
ya da gida otoriteleri tarafindan yapilabilmektedir. Takviye edici
gidalarin degerlendirme siireclerinde saghk ya da gida
otoritelerinin karsimiza ¢ikmasi, bu durumun iilkeden tilkeye
farklilik arz ettigini gostermektedir.® Bitkisel tirtinler Avrupa’da

30 Meryem Disgli ve Erdem Yesilada, “Tiirkiye’de Bitkisel Tibbi Uriinler
(Tiirkiye’de Bitkisel Uriinlerin Standardizasyonu, Uretimi ve Tagsis),”
Journal of Biotechnology and Strategic Health Resarch 3, (2019): 17.
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geleneksel bitkisel tibbi iirtin® veya takviye edici gida® olarak
siniflandirilmaktadir. Ulkemizde de bu siniflandirilma 6rnek
alinmaktadir.3® Durum bdyle olmakla birlikte tilkemizde bitkisel
tiriinlerin bitkisel ilag, takviye edici gida ya da saglik destek
triinii olmalarina yonelik AB tilkelerindeki gibi net bir ayrim
yoktur.** Bagka bir deyisle su anki durum kesin cizgilerle
ayrilmamistir® Dolayistyla bu alanda bir  kesinligin
bulunmamasi onay ve denetim noktasinda birtakim
karigikliklara sebebiyet verebilmektedir.

24.06.1995 tarihinde 560 sayili “Gidalarin Uretimi Tiiketimi
ve Denetlenmesine Dair Kanun Hitkmiinde Kararname”nin

31 “Directive 2004/24/EC of the European Parliament and of the Council of 31
March 2004 amending, as regards traditional herbal medicinal products,
Directive 2001/83/EC on the Community code relating to medicinal
products for human use.” Official Journal of the European Union, (EUR-Lex,
erisim  tarihi Arahk 23, 2020). https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32004L0024&from=EN.

32 “Directive 2002/46/EC of the European Parliament and of the Council of 10
June 2002 on the approximation of the laws of the Member States relating
to food supplements (Text with EEA relevance)” Official Journal of the
European Union, EUR-Lex, erisim tarihi Aralik 23, 2020. https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32002L0046&from=EN.

3% Ash Can Agca, “Geleneksel Bitkisel Tibbi Uriinlerin Saghk Bakanligi
Ruhsatlandirma Siiregleri,” Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uriinlerinin
Ruhsatlandirilmas: Sempozyumu (9 Aralik 2016) Raporu, (Ankara 2017):
26.

Erdogan Colak, “Geleneksel Ya Da Tamamlayici flag Ya Da Uriinlerin
(Pozitif Bitki Listesinin) Ruhsatlandirilmast: Tarim Bakanligi Mi, Saglik
Bakanligt Mi?,” Geleneksel ve Tamamlayiaa Tip Uriinlerinin
Ruhsatlandirilmas: Sempozyumu (9 Aralik 2016) Raporu, (Ankara 2017):
118.

%  Murat Kartal, “Bitkisel Uriinlerin Saglik Bakanliginda Ruhsatlandirilma
Gerekliligi ve Coziim Onerileri,” Geleneksel ve Tamamlayict Tip

Uriinlerinin Ruhsatlandirilmast Sempozyumu (9 Aralik 2016) Raporu,
(Ankara 2017): 64.

34
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yayimlanmasiyla birlikte 0zel beslenme amagli gidalar ile
takviye edici gidalarin iiretimi, ithalati ve denetimi Tarim ve
Orman Bakanligi (o zamanki ismiyle Tarim ve Koyisleri
Bakanligy) eliyle yiiriitiilmeye baslanmistir. Ancak 2000 yilinda
Tarim ve Koyisleri Bakanlig: ile Saghik Bakanlig1 arasinda bir
protokol imzalanmistir. Protokol geregince Tarim ve Koyisleri
Bakanligi'na ait olan bu yetki iki yilligina Saglik Bakanligi'na
verilmis, iki yilin ardindan bunlarin {iretim, ithalat ve kontrol
yetkisi tekrar Tarim ve Kdyisleri Bakanligi'na gegmistir.%

5996 sayil1 “Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghigi, Gida ve Yem
Kanunu”nun “Takviye Edici Gidalar ve Ozel Tibbi Amacli Diyet
Gidalar” baglikli 28. maddesinde takviye edici gidalarin {iretimi,
ihracat ve ithalati ile kontrollerine iliskin usul ve esaslarin Tarim
ve Orman Bakanligi'nca belirlenecegine; 6zel tibbi amach
gidalarla ilgili usul ve esaslarin ise Saghk Bakanligi tarafindan
belirlenecegine yer verilmistir. Fakat bu alanda mevcut olan
belirsizlikler =~ Bakanliklar arasinda denetim noktasinda
sikintilara sebep olmaktadir.

Bitkisel iiriin smniflandirmasinda net bir ayrim olmamasi,
yasal zeminde muglaklik bulunmas: sebebiyle tibbi bir bitkiden
hazirlanan bir {irtin Saghk Bakanligi'ndan izin aldiginda bitkisel
ilag olarak eczanede satilirken ayni bitkiden takviye edici gida
ad1 altinda hazirlanan bir bagka {iriin ise alelade bir magazada
satilabilmektedir.?” Bu durum denetim noktasinda farkliliklara
yol agmaktadir. Bu nedenle bu baghk altinda 6ncelikle Saglik
Bakanligi'nin denetiminin kapsamina deginilecek daha sonra
Tarim ve Orman Bakanligi'nin denetimi ele alinacaktir.

% Harun Tokay, “Gida Takviyesi Mevzuati ve Onay Sistemi Olusturmada
Tiirkiye'nin Basar1 Hikayesi,” Tarim ve Orman Bakanlig, erisim tarihi
Aralik 23, 2020, https://gtbd.org.tr/wp-
content/uploads/2017/12/G%C4%B1da-Takviyesi-Mevzuat%C4%B1-
Harun-TOKAY.pdf.

37 Murat Kartal, “Bitkisel Uriinlerin,” 64.
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A. Saghk Bakanhgi Denetimi

Oncelikle belirtmek gerekir ki mevzuatta, takviye edici
gidalarin denetim yetkisinin Saglik Bakanligi'ma verilmedigi
goriilmektedir. Fakat Saghk Bakanligi’ndan ruhsat almasi
gereken bitkisel bir iiriin i¢in takviye edici gida ad1 altinda Tarim
ve Orman Bakanligi’'na bagsvurularak onay alinmas: gibi
durumlar yasanabilmektedir. Bu durum iirtin tanimlamalarinin
net olarak yapilmamasindan kaynaklanabilmektedir. Saglik
Bakanligi'nin ruhsat ve denetim siiregleri ile Tarim ve Orman
Bakanlig1'nin onay ve denetim siiregleri farklilik gostermektedir.
Bu sebeple ¢alismanin bu kisminda, Saglik Bakanligi'nin hangi
uriinleri denetlemeye yetkili oldugunu ac¢iklamak, takviye edici
gidalarin denetimi noktasinda Saglik Bakanlifi’'min roliiniin
bulunup bulunmadig1 hususunu irdelemek gerekmektedir.

Saglik Bakanligi'nin tiim bireylerin zihni, bedeni, ve sosyal
acidan tam bir iyilik hali igerisinde yasamini siirdiirmesini
saglamakla gorevli oldugu 1 no’lu Cumhurbaskanlig
Kararnamesi'nin® 12. bolimiinde madde 352'de
belirtilmektedir. Bu kapsamda Saghk Bakanligi saghk
hizmetlerinde kullanilan ilaglar ile ilag iiretiminde kullanilan
etken ve yardimci maddeler, ulusal ve uluslararasi kontrole tabi
olan maddeler ile Ozel tirtinler, kozmetikler ve tibbi cihazlarin
glivenli ve kaliteli olarak piyasada yer almasi, halka ulasmasi ve
bunlarin  fiyatlarinin  belirlenmesiyle  ilgili  ¢alismalar
yapmaktadir. Bu noktada karsimiza Saglik Bakanlifi'na bagh
“Ttirkiye Tlac ve Tibbi Cihaz Kurumu” ¢ikmaktadr.

Kamu tiizel kisiligine sahip ve &zel biitceli olan Tiirkiye Ilag
ve Tibbi Cihaz Kurumu'nun diizenleme yapmakla gorevli
oldugu iiriinler 4 no’lu Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi'nin® 36.
boliimiinde madde 506’da belirtilmektedir. Buna gore ilaglar ve

% R.G.10.07.2018, S 30474
% R.G. 15.07.2018, S 30479
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bunlarin tiretiminde kullanilan maddeler, tibbi cihazlar ve viicut
dis1 tibbi tami cihazlari, geleneksel bitkisel tibbi iiriinlerle 6zel
amacl diyet gidalar, viicuda direkt temas eden biyosidal
urtinler, ulusal-uluslararas: kontrole tabi maddeler ve kozmetik
tiriinler hakkinda bu Kurum diizenleme yapacaktir. Gortildiigi
tizere bitki ve bitkisel kaynakli maddeleri de igerebilmesine
ragmen takviye edici gidalar hiikmiin igeriginde yer
almamaktadir. Takviye edici gidalar ila¢ olarak da kabul
edilmedigi icin Tiirkiye flag ve Tibbi Cihaz Kurumu tarafindan
denetlenememektedir. Maddede belirtilen geleneksel bitkisel
tibbi {irtintin® ise takviye edici gidalardan farkli olduguna
dikkat edilmelidir.

Tiirkiye flag ve Tibbi Cihaz Kurumunun gorev alamni
diizenleyen 4 no’lu Cumhurbagkanli$i Kararnamesi'nin
“Gorev” baglikli 508. maddesine gore Kurum, gorev alanina
dahil olan tirtinlerin kullanilmasi, ruhsatlandirilmasi, bunlarin
uretimi, satisi, depolanmasi, ihracati ve ithalati ile bunlarin
piyasaya arz edilmesi, dagitimi, toplatilmasi, hizmete
sunulmasiyla ilgili standartlar1 ve kurallar1 belirlemektedir.
Ayrica bu faaliyetleri yiiriitecek gercek kisilere, kamu tiizel
kisilerine ve 6zel hukuk tiizel kisilerine izin vermek, ruhsat
vermek, bunlar1 denetlemek, yaptirim uygulamak, laboratuvar
analizlerini yapmak ya da yaptirmak da Kurum’un gorev, yetki
ve sorumluluklari igerisindedir. Takviye edici gidalar Kurum'un

2  “Geleneksel Bitkisel Tibbi Uriinler Yonetmeligi“nin (R.G. 06.10.2010,
527721) geleneksel bitkisel tibbi {irliniin tanimlandig1 4. maddesinin f
fikrasma gore geleneksel bitkisel tibbi iiriinler, “Bilesiminde yer alan tibbi
bitkilerin basouru tarihinden once Tiirkiye de veya Avrupa Birligi iiye iilkelerinde
en az on beg yudir, diger iilkelerde ise otuz yildir kullaniliyor oldugu bibliyografik
olarak kamitlanmus; terkip ve kullanim amaglar: itibariyla, hekimin teshis icin
denetimi ya da regetesi ya da tedavi takibi olmaksizin kullamilmas: tasarlanmig ve
amaglanmus olan, geleneksel tibbi iiriinlere uygun ézel endikasyonlar: bulunan,
sadece spesifik olarak belirlenmis doz ve pozolojiye uygun ozel uygulamalar: olan,
oral, haricen uygulanan veya inhalasyon yoluyla kullanilan miistahzarlari,” ifade
etmektedir.
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gorev alanma dahil olmadigi i¢in denetimini de Kurum
yapmamaktadir.

Bitkisel iirtin tedavi edici Ozellik tasiyarak piyasaya arz
edilecekse bunun basvuru, degerlendirme ve onay islemleri,
denetimi bu Kurum tarafindan yani Saghk Bakanliginca
yapilacaktir. Kurum tarafindan bitkisel tiriinler, kullanim amaci
ve birim fonksiyonu g6z oniinde bulundurularak iki farkl
sekilde ruhsatlandirilir. Bunlardan birincisi bitkisel ilaglardir ki
bunlarin yalnizca eczanelerden regeteli olarak satisina izin
verilir. Bitkisel ilaglarin hekim kontroliinde kullanilmas1
gerekmektedir ve gerek medya gerekse internet mecralarinda
olsun asla reklamlar1 yapilamaz. Ikincisi ise geleneksel bitkisel
tibbi iirtinlerdir ki bunlarin 6zel endikasyonlar: bulunmaktadir.
Geleneksel bitkisel tibbi tirtinler de yalnizca eczanelerde satilir
ve reklamlar1 yapilamaz.#  Takviye edici gidalarin
degerlendirme ve onay islemleri ise Tarim ve Orman
Bakanliginca yiiriitiilmektedir ve bunlarin reklamlar: yapilabilir.

Tiirkiye Ila¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu'nun ruhsat verdigi
bitkisel iirtinlerin  glivenli bir sekilde kullaniminin
saglanabilmesi amaciyla yine Kurum tarafindan bu {irtinlerin
advers etkileri* sistematik olarak izlenmektedir ve Diinya Saglik
Orgiitii ile vaka raporlar1 paylasilmaktadir. Takviye edici gida
olarak piyasaya arz edilen bitkisel tiriinler igin advers etki
bildirimleri yapildiginda bunlar Tarim ve Orman Bakanligi'na
bildirilerek kaydedilmektedir.*

4 Agca, “Geleneksel Bitkisel,” 26.

42 Bkz. Advers Etki: “Bir begeri tibbi iirtintin hastaliktan korunma, bir
hastaligin teshis veya tedavisi veya bir fizyolojik fonksiyonun
iyilestirilmesi, diizeltilmesi veya degistirilmesi amaciyla kabul edilen
normal dozlarda kullaniminda ortaya ¢ikan zararli ve amaglanmamis bir
etkidir.” http://med.gazi.edu.tr/posts/view/title/farmakovijilans-%3E-
kavramlar-22498.

4 Agca, “Geleneksel Bitkisel,” 27; Digli ve Yesilada, “Ttirkiye’de Bitkisel,” 18.
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Her ne kadar Tiirkiye Ila¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu dogrudan
takviye edici gidalarin denetimini yapmasa da takviye edici
gidalarin etiketinde, reklaminda ya da tanitiminda saglik
beyanina* yer verilmesi durumunda Kurum’un bunu denetleme
yetkisi dogmaktadir. Zira gida takviyelerinin etiketinde,
taniiminda ya da reklaminda saglik beyaninin bulunabilmesi
icin, Kurum’dan izin alinmasi gerekmektedir. Ornegin gida
takviyesi tanitimindaki “Bu vitamin ¢ocuklarin saglikli gelisimi
icin gereklidir.” seklinde bir ifade, saglik beyanina girer ve bu
ifadeye tanitimda yer verilebilmesi i¢in Kurum’dan izin alinmasi
gerekir. Kurum’dan izin alma zorunlulugu 15.11.2018 tarihinde
7151 sayili Kanun'un 31. maddesi ile 5996 sayili Kanun'un 23.
maddesine 2. fikra olarak eklenmistir. Buna gore; takviye edici
gidalarin etiketinde, tamitiminda ya da reklaminda saglik
beyanina yer verilebilmesi igin “Tiirkiye la¢ ve Tibbi Cihaz
Kurumu”ndan izin alinmasi gerekmektedir. Kanimizca 5996
say1il1 Kanun’a boyle bir fikra eklenmesi isabetli olmustur. Zira
saglik beyaninda saglikla dogrudan iligkili olarak Ornegin,
bagisiklik sistemi ya da kemik gelisimi gibi tibbi icerikli ifadeler
bulunmaktadir. Bu sebeple bu tiir beyanlara Saghik Bakanligi'na
bagh Tiirkiye [lac ve Tibbi Cihaz Kurumu tarafindan izin
verilecek olmasi gerekli ve yerinde bir karardur.

4 “Saglik Beyanu ile Satisa Sunulan Uriinlerin Saglik Beyanlar1 Hakkinda
Yonetmelik”e gore; “Saglik beyani, insan sagligina dogrudan veya dolayl
olarak faydali oldugunu yahut hastaliklara veya belirtilerine kars1 etkili
oldugunu, korudugunu, tedavi ettigini belirten, ileri siiren veya ima eden
tim ifadelerdir (m.4/f.c). Uriinlerin, saglik beyani ile tanitiminin
yapilabilmesi ve piyasaya arzi igin iddia edilen saglik beyani hakkinda
Tiirkiye flag ve Tibbi Cihaz Kurumu’'ndan izin alinmast sarttir (m.5/f.a.).”,
R.G. 07.06.2013, S 28670. Saglik beyanina 6rnek olarak, “Fosfor, ¢ocuklarda
normal biiytime ve kemik gelisimi igin gereklidir.” ifadesi ya da “D vitamini
bagisiklik sisteminin normal fonksiyonuna katkida bulunur.” seklindeki
ifade 6rnek gosterilebilir; “Gida Reklamlar1 ve Saglik Beyanlar1 Hakkinda
Hukuki Diizenlemeler,” Kiling Law and Consulting, erisim tarihi Aralik 31,
2020, https://www kilinclaw.com.tr/gida-reklamlari-ve-saglik-beyanlari-
hakkinda-hukuki-duzenlemeler/.
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Izinsiz ya da gercege aykir1 bir saglik beyaniyla satis
yapilmasi durumunda “Tiirkiye Ila¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu”, 4
no’lu Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi'nin “Gorev” baglikli 508.
maddesinin b fikrasinda belirtildigi {izere, gerektiginde satigi
durdurma, bu firtinleri toplama ya da toplatma ve bunlar1 imha
islerini yapma ya da yaptirmakla gorevli ve yetkilidir. Bu
driinlerin reklam ve tanitimlarmni da saglik beyan: yoniinden
denetler ve aykir1 gordiiklerini durdurur. Ayrica piyasaya arz
edilen tibbi cihaz ve tirlinler ile ilaclarin reklam ve tanitim esas
ve usullerini de Kurum belirler ve uygulamasini denetler. Bu
noktada izinsiz ya da gercege aykir1 saghk beyani ile satigi
yapilan {irtiniin bir takviye edici gida olmas1 halinde piyasadan
toplatilmasi, imhasi gibi islemleri, bunun denetimini hangi
organin yapacagi konusunda tereddiit yasanmaktadir. Tarim ve
Orman Bakanli1 m1 yetkilidir, yoksa Tiirkiye Ila¢ ve Tibbi Cihaz
Kurumu mu yetkilidir? Denetim noktasinda bu tiir karisikliklar
yasanabilmektedir.

B. Tarim ve Orman Bakanhg Denetimi

Takviye edici gidalara Tarim ve Orman Bakanligi'nca onay
verilmesi kadar bunlara onay verildikten sonra denetimlerinin
yapilmas1 da oldukga Onemlidir. Zira onay alindiktan sonra
takviye edici gida tizerinde veya etiketinde oynamalar yapilmasi
muhtemeldir. Ustelik daha da kétiisii bazen bu gidalarin onay
alinmaksizin, merdiven alti olarak {retilip piyasaya
suriilebilmesi durumuyla da karsilagilabilmektedir.
Denetimlerin 6nemi bu noktada karsimiza c¢ikmaktadir. Bu
sebeple denetimin muhtevasi ve gida isletmecisinin denetimdeki
rolii izerinde durmak gerekmektedir.

Takviye edici gidalar ilag olarak kabul edilmedigi icin
bunlarin denetimi Saglik Bakanlig tarafindan yapilmamaktadir.
Daha once ifade edildigi tizere 5996 sayili Kanun'un ilgili 28.
maddesinde takviye edici gidalarin tiretimi, resmi kontrolleri,
bunlarin ithalat1 ve ihracat: ile ilgili usul ve esaslarin Tarim ve
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Orman Bakanligi tarafindan belirlenecegi hiikiim altina
alinmistir. Ayni maddenin devaminda takviye edici gidalardan
farkli olan 6zel tibbi amagl diyet gidalarin tiretimi, resmi
kontrolii vs. iglemlerle ilgili usul ve esaslarin Saghk Bakanlig1
tarafindan belirlenecegi yer almaktadir. Sonug olarak takviye
edici gidalara onay verdikten sonra bunlarin denetimini de
Tarim ve Orman Bakanlig1 yapmaktadir.

Takviye edici gidalarin denetimi ve resmi kontrolleri Tarim
ve Orman Bakanlig1 biinyesinde yer alan 81 Il Tarim ve Orman
Midiirligii ve yetkilendirilen ilge miidiirliiklerinde gorev yapan
tahmini 6.675 kontrol gorevlisi tarafindan yapilmaktadir. Resmi
kontroller Ulusal gida referans laboratuvari, 39 adet kamu gida
kontrol laboratuvar: ve 100 adet 6zel gida laboratuvari, Bursa
Gida ve Yem Kontrol Merkez Arastirma Enstitiisiiyle birlikte
yuritilmektedir.*

Denetim ve resmi kontrollerin nasil yapilacag: ile ilgili
olarak 5996 sayili Kanun'un “Resmi Kontroller, [tiraz Hakk1 ve
Resmi  Sertifikalar” baghikli 31. maddesinde hiikiim
bulunmaktadir. 31. maddenin ilk fikrasinda resmi kontrollerin,
Tarim ve Orman Bakanlig tarafindan kendisine kontrol yetkisi
verilen personel tarafindan yapilacagi ve bu kontrollerin risk
esasina gore seffaf, tarafsiz, mesleki gizlilik ilkelerine uygun bir
sekilde, uygun siklikta ve 6n bildirim gerektiren durumlar harig
olmak tizere Onceden haber verilmeden gerceklestirilecegi
belirtilmistir. Ayrica kontroller sirasinda tetkik, izleme, numune
alma, analiz vb. uygulamalar da yapilabilecektir. Bir bagka ifade
ile kontrol gorevlilerinin, takviye edici gida isletmelerine
denetim icin gitmeden evvel, gida isletmecilerine haber verme
gibi bir yikimliligli bulunmamaktadir. Nitekim dogru
sonucglarin  elde edilebilmesi icin denetimlerin habersiz

% Neslihan Alper, “Takviye Edici Gidalarin Resmi Kontrolleri,” Gida ve
Beslenme Dergisi, no. 2 (2018): 13.
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yapilmas1 daha yerindedir. Bu yolla objektif bir denetim
saglanabilecektir.

Denetimler esnasinda iiriinlerde olumsuz bir durum tespit
edildigi takdirde resmi kontrol gorevlileri tarafindan mevzuat
geregince ilgililer hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.
Nitekim 5996 sayili Kanun'un yukarida belirtilen 31. maddesinin
3. fikrasinda idari yaptirimlar1 uygulama yetkisinin Tarim ve
Orman Bakanligr tarafindan kontrol yetkisi verilen kontrol
gorevlilerine ait oldugu belirtilmektedir. Benzer sekilde yine
5996 sayili Kanun'un “Cezalarin Uygulanmasi, Tahsili ve
Itirazlar” baslikli 42. maddesinin 2. fikrasinda resmi kontroller
esnasinda insan saghgi, gida giivenligi gibi konularda tehlike
mevcut olmast ve acil tedbir alinmasmnin gerekli olmas:
durumunda kontrol gorevlilerinin idari yaptirrm uygulayacagi
belirtilmistir.

Son olarak ifade etmek gerekir ki her ne kadar takviye edici
gida igletmelerinin denetimi resmi kontrol gorevlilerince
yapiliyor olsa da mevzuatta, gida isletmecisinin de denetimdeki
roliinden bahsedilmektedir. Nitekim “Takviye Edici Gidalarin
thalati, Uretimi, i§lenmesi ve Piyasaya Arzma ﬂigkin
Yonetmelik”in gida isletmecisinin sorumluluklarini diizenleyen
ilgili 10. maddesinin 2. fikrasinda gida isletmecisinin, {iretimini
yaptigy, islettigi, piyasaya arz ettigi ya da ithal ettigi takviye edici
gidanin artik gida giivenilirligi sartlarina uymadigina kanaat
getirmesi durumunda ya da buna iliskin mantikl1 gerekgelerinin
olmasi halinde bu gida takviyesinin kendi kontroliinden ¢iktig:
ilk asamadan itibaren baglamak tizere, toplanmasi igin gereken
islemleri vakit kaybetmeden baslatmak ve yetkili mercilere de
bilgi vermekle yiikiimlii oldugu ifade edilmistir. Ayrica takviye
edici gidalarin toplanmasimin gerekli oldugu hallerde gida

% “Takviye Edici Gidalarla Hgili Soru ve Cevaplar,” Tarim ve Orman
Bakanligy, erisim tarihi Ocak 03, 2021
https://kilis.tarimorman.gov.tr/Sayfalar/Detay.aspx?Sayfald=57.
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isletmecisi, bunun sebebiyle ilgili olarak tiiketicileri, kullanicilar
dogru ve etkin bir sekilde bilgilendirmek ve onlara gida
takviyelerinin iadesi igin cagrida bulunmakla miikelleftir.
Kanaatimizce bu durum 06zdenetim agisindan iyi olmakla
beraber bunun tamamiyla gida isletmecisine birakilmas: dogru
degildir. Zira bazi isletmeciler kendi yararlarini diisiinerek
kasit ihmalde bulunabilirler. Thmalin sonuglarinin ¢ok agir
olacag: ise agiktir.

V. ONAY VE DENETIMLE iLGIiLi SORUNLAR
VE COZUM ONERILERI

Daha once de ifade edildigi iizere takviye edici gidalar
onaylanmadan piyasaya arz edilemez. Takviye edici gidalarin
tretimi, ithalati ve ihracatt ile kontrollerinden yani
denetiminden Tarim ve Orman Bakanlig1 sorumludur. Fakat her
ne kadar takviye edici gidalarin denetimi gorevi Tarim ve
Orman Bakanlig1'na verilse de mevzuattaki cakismalar sebebiyle
denetim noktasinda Tarim ve Orman Bakanligi ile Saglik
Bakanligi arasinda problem yasanmaktadir.®” Ornegin,
eczanelerde satilan takviye edici gidalarin denetiminin hangi
Bakanlik¢a yapilacagr konusunda muglaklik bulunmaktadir.*
Benzer sekilde saglik beyani igeren takviye edici gidalarin
denetimi noktasinda da soru isaretleri bulunmaktadir. Bitkisel
tirtinlerin net olarak tanimlanmamasi, ayrimlarin net bir sekilde
yapilamamasi da hem onay siireci hem de denetim noktasinda
otoriteler —arasmnda  karisikliklarin  yasanmasina  sebep
olmaktadir. Bu durum toplum saglgina karst tehdit
olusturdugu gibi piyasada da karisikliklara yol agmaktadir.

Bu baglik altinda oOncelikle bu konuda mevcut olan ve
uzmanlar tarafindan da dile getirilen problemlere yer verilecek,

47 Dogan Durna, “Tiirk Yarg: Kararlari Takviye Edici Gidalarin Denetimi,”

Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi 1, no. 41 (2020): 243.
#  Durna, “Tiirk Yarg: Kararlar1” 252.
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ardindan doktrinde bu problemlere sunulan cgesitli ¢oziim
Onerilerine deginilecek ve en son olarak da bu problemlerle ilgili
kendi ¢6ziim Onerilerimiz ifade edilecektir.

A. Sorunlar

Bitkisel {irtinlerin tam olarak tanimlanmamasi, cesitli
sorunlara yol agabilmektedir. Daha 6nce de deginildigi {izere
bitkisel tirtinlerin takviye edici gida, bitkisel ila¢ ya da saghk
destek iiriinii olmasma yonelik net bir ayrim bulunmamaktadir.
Net bir ayrim yapilamamasi, aslinda Saghk Bakanlig: tarafindan
ruhsat verilmesi gereken bir firliniin Tarim ve Orman
Bakanligi'nca onay verilmek suretiyle piyasaya arz edilmesine
yol agabilmektedir.*

Bakildigr zaman bir takviye edici gidanin onay almasi
ornegin bir bitkisel ilacin ruhsat almasma gore nispeten daha
kolaydir. Bagka bir ifade ile, Saglik Bakanligi'nca ruhsat verilen
geleneksel bitkisel tibbi bir iiriintin ruhsat almasi, bir takviye
edici gidanin Tarim ve Orman Bakanligi’'ndan onay almasina
gore nispeten daha zor ve daha siki kurallara tabidir. Mesela
bitkisel ilag igin ruhsata basvuracak kisilerde diploma sart1 vs.
aranmaktadir. Ama mevzuatta, takviye edici gida
isletmecilerinin tasimasi1 gereken herhangi bir nitelikten
bahsedilmemektedir. Ozdogan’a gore, Tarim ve Orman
Bakanligi’'nda oldukca basitlestirilmis bir basvuru sistemi
oldugu igin, tireticiler ya da ithalatcilar ¢ok kisa zamanda onay
alip triinlerini piyasaya arz edebilmektedirler.*® Ancak bu
durumu suistimal etmek isteyen kisiler, aslinda Saglik
Bakanligi’'ndan ruhsat almasi gereken bir tiriinii takviye edici

#  Colak, “Geleneksel Ya Da Tamamlayict Hag,” 118.

50 Mustafa Ozdogan, “Supplementlerin Giivenligi Konusunda Ciddi
Eksiklikler Var-Ornekler ve Cozliim Onerileri,” Mustafa Ozdogan, erisim
tarihi Subat 04, 2021 https://www.drozdogan.com/supplement-vitamin-
takviyeleri-zararlari-riskleri/.
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gida olarak takdim edip Tarim ve Orman Bakanligi’'ndan onay
alabilmektedir.

Uriin tanimlamalarinda kesinlik bulunmamasi uygulamada
da karisikliklara sebep olmaktadir. Ayn1 doz ve ayni farmasétik
forma sahip olan {iriinlere her iki Bakanlik¢a da onay/ ruhsat
verilebilmektedir. Ornegin ¢orekotu yag1 Saglik Bakanligi'ndan
ruhsat alabilecegi gibi Tarim ve Orman Bakanligi'ndan da onay
alabilecektir. Benzer sekilde 500 mg’lik aralarinda hicbir fark
bulunmayan iki adet C vitamini tirtinti her iki Bakanliktan da
izin alabilmektedir.>!

Her iki Bakanlik kendi mevzuatlar1 geregince
degerlendirmelerde bulundugu icin farkli uygulamalar ortaya
¢ikabilmekte,> denetim noktasinda da sorunlar meydana
gelebilmektedir. Zira ayn1 doz ve ayni ozelliklere sahip ayni iki
triin farkli Bakanliklarca ruhsatlandirildiginda, bu iki {iriine
uygulanan mevzuat hiikiimleri de farklilasmakta, denetim
noktasinda da farkli iki otorite karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum
uygulamada karisikliklara ve ikilemlere sebep olmaktadir.
Ayrica piyasada da karigikliklar yasanmaktadir. Ornegin; aym
doz ve aym farmasotik forma sahip bir {riin Saglk
Bakanligi’'ndan ruhsat alinca endikasyon belirtebilirken ve
reklaminin  yapilmast yasak iken, Tarim ve Orman
Bakanligi’'ndan onay alan ayni doz ve farmasotik forma sahip
uiriin endikasyon belirtmemekte, reklamlar1 yapilabilmektedir.5
Goriildiigi tizere bu karisikliklar reklam ve tanitim konusunda
da problem olusturmaktadir.

51 Kemalettin Akalin, “Geleneksel Ya Da Tamamlayici Ilag Ya Da Uriinlerin
(Pozitif Bitki Listesinin) Ruhsatlandirilmas:: Tarim Bakanligi Mi, Saglik
Bakanligi  M1?,” Geleneksel ve Tamamlayict Tip Uriinlerinin
Ruhsatlandirilmas: Sempozyumu (9 Aralik 2016) Raporu, (Ankara 2017):
122.

22 Ozdogan, “Supplementlerin,”
5 Akalin, “Geleneksel Ya Da Tamamlayic1,” 122.
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B. Doktrindeki Goriisler

Yasanan problemlere uzmanlar tarafindan gesitli ¢oziim
Onerileri getirilmeye calisilmistir. Bazilarina gore bitkisel olsun
ilag olsun tirlinlerin tamaminin onay islemleri ve denetimi tek bir
otorite (bazilarina gore bu otorite Saglik Bakanligi'dir) eliyle
yapilmalidir. Bazilarina gore ise bu konuda uzman bir ekip, her
iki Bakanlik arasinda gorev dagilimi yapmalidir. Oncelikle bu
konuda yetkili tek bir otorite olmasim1 savunan goriise yer
verildikten sonra tek yetkili otoritenin Saghk Bakanliginin
olmasi gerektigini savunan goriise deginmek, en son olarak da
uzman bir ekibin olusturulmasini savunan goriisten bahsetmek
gerekir.

Ik goriis, ilag olsun takviye edici gida olsun ayrim
yapmadan hepsinin onay islemleri ve denetiminin tek bir otorite
tarafindan yapilmas: gerektigini savunmaktadir. 2008 yili
Tiirkiye Ila¢ Sanayi Sektor Raporunda bu goriis benimsenmistir.
Raporda ilaglarin  Saglik Bakanhigr tarafindan, gida
takviyelerinin ise Tarim ve Orman Bakanhg tarafindan
ruhsatlandirilmas1 ve bunlarin denetimlerinde iki farkh
Bakanligin yetkili olmas1 meselesi elestirilmistir. Rapora gore iki
farkli Bakanlik, farkli uygulamalarin ortaya ¢ikmasina sebep
olmakta ve ikilemlere yol agmaktadir. Bu sebeple ABD’de ve AB
tilkelerinin bir¢ogunda oldugu gibi ila¢ konusu yalnizca bir tane
yetkili otoritenin yonetimi ve denetiminde olmalidir. Ancak bu
halde ikilemler ¢oztimlenebilecektir.5*

Tkinci goriis, tek yetkili otoritenin Saglik Bakanligi olmasimi
savunmaktadir. Colak’a gore her tiirlii tibbi bitkisel tirliniin ister
bitkisel ilag ister takviye edici gida ya da bitkisel ¢ay vs. olsun
Saglik Bakanligi'nca ruhsatlandirilmasi ve yalnizca eczanelerde
satilmasi gerekmektedir. Zira Tarim ve Orman Bakanli1 onay

54 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Ilag Sanayi Sektér Raporu-Ankara
(Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Tiirkiye Tag Sanayi Meclisi: TOBB
Yayini, 2008), 18.
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almak amaciyla kendisine bagvurulan tiriinler igin yeterli veri ve
icerige dair analizler istememekte, yalnizca igerik beyanin esas
almaktadir ve beyana dayali olarak onay verilmesi de halk
saglig1icin giderek daha fazla tehdit olusturmaktadir. Bu sebeple
Colak, Saglik Bakanligimin izni ve kontroliinde Ulusal
Tamamlayict Tip Enstitlisii ya da Klinigi kurulmasmi
onermektedir. Burada hastalar tizerinde bitkisel ilaglarin klinik
uygulamalar1 yapilacak; yan etki, ilaglarla ve diger gidalarla bu
bitkisel ilaglarin etkilesimleri gozlemlenecek ve bunlar kayit
alta alinarak bir Ulusal Veri Bankasi olusturulacaktir.?

Uctincii goriis ise onay islemleri ve denetim noktasindaki
karigikliklara ¢oziim sunmasi ve Bakanliklar arasinda gorev
tayini yapmasi igin bir ekibin olusturulmasini savunmaktadir.
Bu goriisii sunan Akalin’a gore, yasanan karisikliga ve
uygulama farkliliklarina ¢6ziim olarak bu iirtinlerin hangi dozda
verilecegini, hangi farmasotik forma Saghk Bakanligimmn
hangisine Tarim ve Orman Bakanligi'nin izin verecegini uzman
bir ekibin belirlemesini dnermektedir.>

C. Coziim Onerileri

Doktrindeki goriislere bir onceki baghkta yer verdikten
sonra bu baslik altinda kendi goriistimiiz ifade edilecektir. Bu
konuda iki ¢6ziim 6nerisinde bulunulacaktir. Bunlardan ilki tist
kurul seklinde tek bir kurum olusturularak takviye edici
gidalarin, ilaglarin, diger bitkisel {irtinlerin vs. onay yetkisi ve
denetim yetkisinin bu kuruma verilmesidir. Bu kurum kendi
icerisinde uzmanlik alanlarina gore dairelere ayrilacak ve bu
alandaki uzman personelin yetistirilmesine de katki
saglayacaktir. Tkinci ¢6ziim &nerisi ise, bunlarin onay islemleri
ve denetimi gorev ve yetkisinin halihazirda mevcut olan
“Ttirkiye flag ve Tibbi Cihaz Kurumu”na verilmesidir.

% Colak, “Geleneksel Ya Da Tamamlayici Hag,” 118-120.
%  Akalin, “Geleneksel Ya Da Tamamlayici Hag,” 122.
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Tk ¢6ziim Snerisi yetkili tek bir kurum olusturmaktir. Onay
ve denetim konusunda yetkili tek bir organin olmasi, ilaglarin ve
takviye edici gidalarin ruhsatlandirma ve denetiminin bu organ
tarafindan yapilmasiyla sorunlarin éniine gegilebilir. Bunun igin
bir kurum olusturulabilir. Bu kurum kendi igerisinde uzmanlik
alanlarina gore dairelere ayrilabilir. Nitekim bu tiir kurum
ornekleri yurt disinda mevcuttur. Ornegin, Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki Gida ve Ila¢ Idaresi (FDA)Y bu sekilde kendi
igerisinde uzmanlik alanlarina gore dokuz merkeze® ayrilmistir.
Gidalar, diyet takviyeleri, regeteli ve regetesiz ilaglar, asilar ve
kan ftriinleri gibi tiim ftriinler FDA'min diizenleme yetkisi
kapsamindadir.® Bir bagka ornek ise Ingiltere’deki Gida

5% FDA amaglarin gerceklestirebilmek i¢gin birgok farkli alan ve disiplinlerden
bilim insanini istihdam etmektedir. “Scientific Careers at FDA,” U.S. Food
and Drug Administration, erisim tarihi Subat 07, 2021,
https://www.fda.gov/about-fda/jobs-and-training-fda/scientific-careers-
fda.

% Bu dokuz merkez icerisinde “ilac Degerlendirme ve Arastirma Merkezi”
(Center for Drug Evaluation and Research/ CDER), “Gida Giivenligi ve
Uygulamali1 Beslenme Merkezi” (Center for Food Safety and Applied
Nutrition/ CFSAN) gibi merkezler bulunmaktadir. Bkz. “FDA Organization
Charts,” U.S. Food and Drug Administration, erisim tarihi Subat 07, 2021,
https://www.fda.gov/about-fda/fda-organization/fda-organization-charts.

% “What Does FDA Regulate,” U.S. Food and Drug Administration, erisim
tarihi Subat 07, 2021, https://www.fda.gov/about-fda/fda-basics/what-does-
fda-regulate.
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Standartlar1 Ajansi (FSA)'dir.® Bagimsiz, hicbir Bakanliga bagh
olmayan FSA biinyesinde de komiteler bulunmaktadir.*!

Onay ve denetim konusunda tek yetkili otorite olacak bu
kurum, bu alanda uzmanlasmis, bagimsiz ve tarafsiz bir st
kurul seklinde olursa, daha etkin bir denetim saglanabilir. Bir
bagka ifade ile kurum, bu alanda diizenleme, denetim ve
yaptirim uygulama yetkisine sahip bir tist kurul®? seklinde olursa
siire¢ daha dogru isleyip denetimler de daha etkin yapilabilir. Bu
alan uzmanlik gerektiren bir alan oldugu i¢in boyle bir kurum
olusturulursa {iriin tanimlamalar1 uzmanlarca yapilabilecek,
farkli goriis ve uygulamalarin Oniine gegilerek biitiinciil kararlar
alinabilecektir. Uriinlere tek bir kurum tarafindan ruhsat/onay
verilecegiicin denetim noktasindaki problemler ¢oziilebilecek ve
piyasaya arz edilen iiriiniin denetimi de kolaylasacaktir.

Olusturulacak kurum bu alandaki uzman personelin
yetistirilmesine de katki saglayabilecektir. Zira takviye edici gida

% FSA’nin standartlarin olusturulmasi, risk degerlendirmesi ve y6netimi ile
egitim gorevleri bulunmaktadir. Bediha Demirézii, “Diinya’da ve
Tiirkiye’de Yeniden Yapilanan Gida Otoritesi”, Gida Miihendisligi Dergisi,
no. 20 (2005): 35. FSA ayrica gida giivenligi ve standartlarin saglanmast igin
resmi kontrolleri yapmakla gorevli laboratuvarin yeterli kapasiteye sahip
olmasini saglamakla da gorevlidir. Bu amagcla gerekli inceleme ve
denetimleri yapar. “Review of UK official food and feed laboratory
system,” Food Standards Agency, erisim tarihi Subat 07, 2021,
https://www.food.gov.uk/research/research-projects/review-of-uk-official-
food-and-feed-laboratory-system.

0 Bu komiteler arasinda Bilim Konseyi, Toksisite Komitesi, Yeni Gidalar ve
Siirecler Danisma Kurulu, Gidalarin Mikrobiyolojik Giivenligi Danisma
Kurulu gibi organlar bulunmaktadir FSA, tiiketicilere giincel bilimsel
karnutlara dayali tavsiyelerde bulunabilmek i¢in biinyesindeki komitelerden
faydalanmaktadir. “Scientific Advisory Committees,” Food Standards
Agency, erisim tarihi Subat 07, 2021, https://www.food.gov.uk/about-
us/scientific-advisory-committees.

62 Ust kurullarin tanimi ve dzellikleri ile ilgili ayrintil bilgi igin bkz. Ramazan
Caglayan, Idare Hukuku Dersleri, (Ankara: Adalet Yaynevi, 2020), 228.
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cesidi her gecen giin biraz daha artmakta, bu konudaki uzman
personel nitelik ve nicelik olarak bu artisa yetisememektedir.
Ornegin FDA, biinyesinde yer alan personele her yil kurslar
vererek onlarin  yetistirilmesine  katki  saglamaktadir.®
Ulkemizde de olusturulmasimni onerdigimiz Kurum tarafindan
gida isletmecilerine egitimler verilebilir.** Zira Giirbiiz'e gore,
ureticilerin bilgi seviyelerinin artirilmas: birtakim sorunlarin
kendiliginden diizelmesine katki saglayacaktir.®®> Kurum ayrica,
yapacagl c¢alismalarla halki bilgilendirebilir ve katilimi
saglayabilir.® Boylece bilingsiz tiiketimin ontine gegilebilir. ABD,
Ingiltere diginda diger bazi iilkelerde®” de bu tip kurum &rnekleri
mevcuttur, bu kurumlar 6rnek alimnabilir.

% “FDA 101: An Overview of FDA’s Regulatory Review abd Research
Activities,” U.S. Food and Drug Administration, erisim tarihi Subat 09,
2021, https://www.fda.gov/about-fda/what-we-do/fda-101-overview-fdas-
regulatory-review-and-research-activities.

¢ Ornegin, Ingiltere’deki FSA, gida isletmecilerine is rehberligi yapmakta,
isletmeler igin egitimler vermektedir. “Online Food Safety Training,” Food
Standards Agency, erisim tarihi Subat 09, 2021,
https://www.food.gov.uk/business-guidance/online-food-safety-training.

65 [lhan Giirbiiz, “Takviye Edici Gidalarin Ulkemizdeki Mevcut Durumu ve
Oneriler”, Geleneksel ve Tamamlayict Tip Uriinlerinin Ruhsatlandiriimasi
Sempozyumu (9 Aralik 2016) Raporu, (Ankara 2017): 71.

66 Ornegin FDA, takviye edici gidalarla ilgili olarak atdlye calismalari, kamu
toplantilari, web seminerleri vs. diizenleyerek halk: bilgilendirmekte ve
yapilacak vyeniliklerle ilgili olarak halka fikir sunma olanag: da
tanimaktadir “Public Meeting to Discuss Responsible Innovation in Dietary
Supplements,” U.S. Food and Drug Administration, erisim tarihi Subat 09,
2021, https://www.fda.gov/food/workshops-meetings-webinars-food-and-
dietary-supplements/public-meeting-discuss-responsible-innovation-
dietary-supplements.

& Ornegin Almanya’da Federal Tiiketici Sagligini Koruma ve Veterinerlik
Enstitiisit (BgVV) ve Risk Degerlendirme Federal Enstitiisii (BfR)
bulunmaktadir. BgVV Enstitiisii 31 Ekim 2002’de sona ermis ve gorevleri
t¢ federal kurum tarafindan tistlenilmistir. Bu kurumlardan biri Risk
Degerlendirme Federal Enstitiisii (BfR)'diir. “Last Working Day of BgVV,”
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Tkinci ¢oziim onerisi tek yetkili kurum olarak “Tiirkiye Tlag
ve Tibbi Cihaz Kurumu”nu gorevli kilmaktir. Onay ve denetimle
ilgili yasanan sikintilarin 6niine gegebilmek igin ilaglarin, takviye
edici gidalarin vb. onay islemleri ve denetimi gorev ve yetkisinin
halihazirda mevcut olan “Tiirkiye llac ve Tibbi Cihaz
Kurumu”na verilebilir. Uzman personelin yetistirilmesi,
isletmecilerin ve toplumun bilgilendirilmesi gibi faaliyetler bu
Kurumca da yapilabilir. Fakat onay ve denetim yetkisi Tiirkiye
flac ve Tibbi Cihaz Kurumu'na verilecekse bu Kurum’un iist

Bundesinstitut fiir Risikobewertung, erisim tarihi Subat 10, 2021,
https://www .bfr.bund.de/en/presseinformation/2002/27/last_working_day
_of_bgvv-1817.html.

Almanya Federal Tiiketici Sagligin1 Koruma ve Veterinerlik Enstitiisii
(BgVV)'niin gorevleri 2002 yilinda diger kurumlarca iistlenilmis olsa bile
kurum yapisi 6rnek alinabilir. Zira bagimsiz yiiksek federal otoritelerden
biri olan BgVV, biinyesindeki sekiz departman ve iki 6zel birimle
gorevlerini yerine getirmektedir. Gidalar, beslenme ilaglari, kozmetik ve
titiin {irtinleri, gida katki maddeleri vb. {irtinler BgVV biinyesindeki bu
departmanlarda ayr1 ayr1 degerlendirilmektedir. “Aufgaben des
Bundesinstituts ~ fiir  gesundheitlichen = Verbraucherschutz  und
Veterindrmedizin (BgVV), Stand Mairz 1996,” Bundesinstitut fiir
Risikobewertung, erisim tarihi Subat 10, 2021,
https://www .bfr.bund.de/de/presseinformation/1994/01/aufgaben_des_bu
ndesinstituts_fuer_gesundheitlichen_verbraucherschutz_und_veterinaerm
edizin__bgvv___stand_maerz_1996-747 html.

BgVV'nin sona ermesinden sonra gorevi iistlenen kurumlardan biri olan
Federal Risk Degerlendirme Enstitiisii (BfR)'niin kurulus akdi onun
tamamen bagimsiz bir kurum olarak calismasini ongormektedir. Emir
Olcay Saymn, Avrupa Birligi Ulkelerinde Gida Denetim Sistemleri ve
Ulkemizdeki Sistemin Kargilastirilmas: Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek
Lisans Tezi, (Namik Kemal Universitesi, Tekirdag:2007), 17. BfR de
kendisinin Federal Gida ve Tarim Bakanligi'min bir par¢asi oldugunu,
bilimsel degerlendirme ve arastirmalarinda bagimsiz oldugunu
belirtmektedir. Bkz. “Das Bundesinstitut fiir Risikobewertung (BfR),”
Bundesinstitut fiir Risikobewertung, erisim tarihi Subat 10, 2021,
https://www.bfr.bund.de/de/das_bundesinstitut_fuer_risikobewertung__b
fr_-280.html.
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kurul haline getirilmesi yerinde olacaktir. Zira bu sekilde daha
etkin bir denetim saglanabilir. 2008 yilindaki raporda da ilaglar,
takviye edici gidalar vb. firtinlerin ruhsatlandirilmas: ve
denetimini yapacak olan kurumun idari ve mali 6zerklige sahip,
Bakanhigin iligkili kurulusu gseklinde olmasi gerektigi
belirtilmistir.s

IV. TAKVIYE EDIiCi GIDA REKLAMLARININ
DENETIMIi

Takviye edici gida tiiketiminde reklamlarin roli
yadsinamaz bir gergektir. Reklamlar bireylerle iletisim kurup
onlar1 ikna etmekte, Urliine olan talebi artirmaktadir.®® Bu
yoniiyle takviye edici gida reklamlarmin da saglik tizerinde bir
etkisinin oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla takviye edici gidalar
yani lirliniin kendisi, yetkili organlar tarafindan denetime tabi
tutulurken, bunlarin reklamlarmin denetime tabi olmamasi
disiintilemez.

Tiiketicilerin saghgm bozucu, onlarin can ve mal
guvenligini tehlikeye atici, hastalari, yashlari, engellileri,
cocuklar istismar edici, onlarin bilgi ve tecriibe eksikliklerini
istismar edici, bireyleri aldatici reklamlarin yapilamayacag: 6502
sayil1 “Tiiketicinin Korunmas:1 Hakkinda Kanun'un (TKHK)”7°
61. maddesinin “Ticari Reklam” bashkhh 3. fikrasinda
diizenlenmistir. Buna ragmen bireylerin takviye edici gida
konusundaki bilgi ve tecriibe eksikliginden faydalanarak,
unliilleri ya da alaninda uzman, taninmis kisileri reklamda

68 “Tiirkiye Ilag Sanayi Sektdr Raporu,” 18.

6 Neriman Ozdemir, “6502 Sayili Yeni TKHK'da Diizenlenen Ticari Reklamimn
Saglik Alanma Yansimalari ile Birlikte Incelenmesi”, Istanbul Barosu Dergisi
89, no. 6 (2015): 150.

70 R.G. 28.11.2013, S 28835. Bu Kanun’dan bahsedilirken TKHK seklindeki
kisaltma kullanilacaktir.
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oynatarak, bu gidalar1 kullanip iyilesen hastalara reklamda yer
verilerek yahut hekimler tarafindan bu gidalarin tedavi edici
oldugu yoniinde saghk beyanina” yer verilerek bireyleri
istismar eden, kamu sagligin1 bozmaya yonelik reklamlar
oldukga fazladir.” Bireyler takviye edici gidalarin reklamlarinda
alaninda uzman kisileri, tinliileri ya da hekimleri gordiiklerinde
uriine olan giivenleri artmakta ve iirtinii daha rahat satin alma
egilimine girmektedirler. Ozellikle salgin hastalik siirecinde
yipranan, endise duyan ve kendini korumaya ¢alisan bireyler bu
siirecte daha kolay yonlendirilebilmekte, takviye edici gida
reklamlarindan daha kolay etkilenebilmektedirler.

Glintimiizde internet kullaniminin da hizla artmasiyla bu
gidalara iliskin reklamlara internet mecralarinda daha fazla yer
verilmeye baglanmugtir. Oyle ki internet ortaminda bir bagka
konuyu arastirirken dahi sayfanin kenarlarinda bu gidalarin
reklamlar1 goriilmekte, video izlerken bile araya gida takviyesi
reklami girmektedir. Bu durum bireyleri bilingsiz kullanima
itmektedir. Masa basinda otururken, doktora gitmeye gerek
kalmadan bir tikla siparis verilebilen ve bilingsizce kullanilan bu
driinler saglik agisindan tehdit olusturabilmektedir. Nitekim
internet ortaminda da aldatict takviye edici gida reklamlari
bulunabilmektedir.

71 Bkz. “Saglik Beyanu ile Satisa Sunulan Uriinlerin Saglik Beyanlar1 Hakkinda
Yonetmelik”e gore; “Saglik beyani, insan sagligina dogrudan veya dolayl
olarak faydali oldugunu yahut hastaliklara veya belirtilerine kars1 etkili
oldugunu, korudugunu, tedavi ettigini belirten, ileri siiren veya ima eden
tim ifadelerdir (m.4/f.c). Uriinlerin, saglik beyani ile tanitiminin
yapilabilmesi ve piyasaya arzi igin iddia edilen saglik beyani hakkinda
Tiirkiye flag ve Tibbi Cihaz Kurumu'ndan izin alinmast sarttir (m.5/f.a.).”,
R.G. 07.06.2013, S 28670.

72 Ozdemir, “6502 Sayili Yeni TKHK'da,” 158.
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Bu bashik altinda oOncelikle aldatici reklam kavrami
aciklanacak daha sonra takviye edici gida reklamlarmin idari
denetimini yapan organlar ele almacaktir.

A. Aldatic1 Reklam

Takviye edici gidalarla ilgili yaniltici, aldatict reklamlar bu
alanda biiylik bir sorun teskil etmektedir. Aldatici reklam
kavramindan ne anlasilmas: gerektigi ile ilgili olarak “Ticari
Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi”“nde” bir
diizenleme yer almaktadir. Bu Yonetmelik’in “Aldatict
Eylemler” baslikli 29. maddesinin ilk fikrasma gore; dogru
olmayan bilgiler iceren ya da bilgiler dogru olmakla birlikte
sunulusu bir biitiin olarak degerlendirildiginde ortalama bir
tiiketiciyi aldatan veya aldatmaya elverisli olan, bu suretle
normal sartlarda taraf olmayacagi hukuki bir isleme tiiketicilerin
taraf olmalarina yol agan veya yol agma ihtimali olan ticari
uygulamalar aldaticidir. Burada, aldatici olmak igin reklama
aldatict bir ifade konularak ya da reklam aldatici bir sekilde
sunularak bir eylemde bulunulmaktadir. Ancak reklamin
aldatici olmasi icin mutlaka bir eylemde bulunulmasi sart
degildir.

“Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar
Yonetmeligi”nin “Aldatict Thmaller” baslikli 30. maddesinin ilk
fikrasina gore reklamda, 6nemli bir bilgiyi gizlemek, tiiketiciye
reklam1 anlagilmaz, karmagik bir sekilde yahut uygunsuz bir
vakitte sunmak, tiiketiciye ticari uygulamanmn amacin
bildirmemek ve bu tip eylemlerle tiiketiciyi normalde taraf
olmayacag1 hukuki bir isleme taraf olmaya sevk etmek aldatici
uygulamalardir. Bu maddede de belirtildigi tizere ihmal
suretiyle de yani bir eylemde bulunmas: gerekirken bu eylemde
bulunmayarak da aldatici reklam yapilabilir. Ornegin, takviye
edici gidanin igeriginde bulunan bir madde, alerjisi olan bireyleri

7 R.G. 10.01.2015, S 29232.
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kotii etkileyebilir. Bunun yonelik bir bilgi reklamda verilmelidir.
Aksi halde, bu tiir 6nemli bir bilginin gizlenmesi aldatici ihmal
olarak kabul edilebilir.

Aldatic1 reklamlarda, hem gercege aykir: igerikler ve fiiller
hem de bilgiyi saklama ya da karmasiklastirma gibi durumlar
goriilebilmektedir. Tiiketicinin ekonomik davranis bicimlerini
bozma olasiliginin reklamin aldatici olarak kabul edilmesi icin
yeterli olduguna da dikkat edilmelidir.”* Ornegin, takviye edici
gidayla ilgili aldatici reklamlarda iiriiniin tedavi edici oldugu
yoniindeki beyanin Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan
onaylandig1 izlenimi verilebilmektedir. Halbuki Bakanligin
verdigi onay, iirtiniin tedavi edici Ozelligiyle ilgili bir onay
degildir.”s

Mevzuatina aykir olarak saglik beyaninda bulunulmasi da
“Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi”nin
EK’inde “Aldatict Ticari Uygulamalar” seklindeki A baghigimin
13. maddesi geregince aldatici ticari uygulama sayilmaktadir.
Daha 6nce de ifade edildigi tizere ilgili mevzuat’ geregi takviye
edici gida reklamlarinda saglik beyanina yer verilebilmesi igin
“Ttirkiye flac ve Tibbi Cihaz Kurumu”’ndan izin alinmasi
gerekmektedir. Aksi halde yani izin alinmadigi durumda bu
beyan, mevzuatina aykiri olacagr icin bu Yonetmelik'te de
belirtildigi {izere aldatic1 ticari uygulama sayilacaktir. Nitekim
Reklam Kurulu da bir kararinda takviye edici gida reklaminda

7 Secil Toros, “Tiirkiye’de Aldatict Reklamlarin Denetlenmesi,” Akdeniz

Universitesi Tletisim Fakiiltesi Dergisi 29, (2018): 357.

5 Durna, “Tirk Yarg: Kararlari,” 253-254.

76 Bkz. 5996 sayili “Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem
Kanunu”nun “Gida Kodeksi” baglikli madde 23, fikra 2.
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izin alimmadan yapilan saghik beyaninin aldatici oldugunu
belirtmis ve ceza uygulamistir.””

B. Reklamlarin idari Denetimi

Takviye edici gidalarin diger ilaglarla, yiyeceklerle hatta
birbirleriyle etkilesime girebilecegi ve saglik acisindan ciddi
sorunlara yol acabilecegi; aldatict reklamda yer alan aldatici
Ogelere aldanan bireylerin bu risklerden habersiz olarak ve
kontrolstiz olarak gida takviyelerini satin alip kullanabilecegi,
bunun sonucunda sagliklarmin bozulabilecegi diistintildiigiinde
reklamlarin siki bir denetime tabi tutulmasinin ne derece gerekli
oldugu anlasilmaktadir. Bu denetimlere ek olarak takviye edici
gidalar konusunda toplumun bilinglendirilmesine yonelik
yayinlar yapilmali ve konuyla ilgili kamu spotlar
hazirlanmalidir.”

Reklamlarin  idari denetimi iki kurul tarafindan
yapilmaktadir.”? Bunlardan biri Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
(RTUK) iken digeri Ticaret Bakanligi biinyesindeki Reklam
Kurulu’dur.

77 Bkz. “...herhangi bir iiriine iliskin olarak her hangi bir saglik beyaninda
bulunabilmesi icin ilgili idari otoriteden (Saglik Bakanhg: Tiirkiye flag ve
Tibbi Cihaz Kurumu) izin almmas1 gerektigi, yetkili makam tarafindan
onaylanmamis saglik beyanlarimin  dogrulugunun ispat edilmis
sayllamayacagi, dolayisiyla soz konusu saglik beyanlarinin aldatici-
yaniltici nitelikte oldugu...” Reklam Kurulu, Dosya No: 2020/483,
14.07.2020,  (https://www.ticaret.gov.tr/tuketici/ticari-reklamlar/reklam-
kurulu-kararlari).

78 Murat Ellialt, “Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uriinlerinin Radyo ve
Televizyonlarda ~ Pazarlanmasinin =~ Onlenmesi ~ Amaciyla  Yapilan
Denetimler,” Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uriinlerinin
Ruhsatlandirilmas: Sempozyumu (9 Aralik 2016) Raporu, (Ankara 2017):
86.

7 Burcu Bahar Cataloglu, “Reklama Hukuki Ag¢idan Bir Bakis,” Yildirim
Beyazit Hukuk Dergisi, no. 2 (2020): 620.
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1. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) Denetimi

Takviye edici gida reklamlarini denetleyen organlardan biri,
iist kurul niteligindeki Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’dur. Bu
bashk altinda Kurul'un yapisina deginildikten sonra Kurul
tarafindan yapilan denetim ve Kurul'un yaptinm uygulama
yetkisinden bahsedilecektir.

a. Kurulun Yapisi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), Anayasa madde
133’te diizenlenmis diizenleyici ve denetleyici bir kurumdur.%
Diizenleyici ve denetleyici kurumlar iletisim, medya gibi hassas
sektorler oldugu kabul edilen 6nemli alanlarda devlet adina
diizenleme yapma, kurallar koyma ve koyulan bu kurallara
uymayanlara yaptirim uygulama yetkisine sahip idari
kurumlardir. Bu kurumlar yasama ve ytiiriitmeden bagimsizdir.
Bu sebeple bu kurumlara bagimsiz idari otoriteler, {ist kurullar,
regiilasyon kurumlar: gibi isimlendirmeler de
yapilabilmektedir.®!

Anayasa madde 133’e gore RTUK, radyo ve televizyon
faaliyetlerini diizenlemek amaciyla kurulmustur. Maddenin
devaminda Kurul'un dokuz {iyeden olustugu ve bu iiyelerin
siyasi parti gruplarinin gosterecegi adaylar arasindan TBMM
Genel Kurulu tarafindan segilecegi belirtilmistir. 6112 sayili
“Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun”un® RTUK’iin kurulusunu diizenleyen 34.
maddesinin ilk fikrasina gore ise RTUK, radyo ve televizyon
sektorii ile istege bagli yayin hizmetleri sektoriinii diizenlemek

80 5018 say1l1 “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” III Sayil: Cetvel’inde
diizenleyici ve denetleyici kurumlara yer verilmistir. Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu da bu cetvelde yer alan diizenleyici ve denetleyici
kurumlardandir. R.G. 24.12.2003, S 25326.

81 Caglayan, Idare Hukuku Dersleri, 227-228.

8 R.G. 03.03.2011, S 27863.
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ve denetlemek icin kurulmustur. Kurul, idari ve mali 6zerklige
sahiptir ve kamu tiizel kisiligini haizdir.

b. Denetim

Radyo ve Televizyonlarda yayinlanan takviye edici gida
reklamlarinin denetimi RTUK tarafindan yapilmaktadir. Bu
mecralarda yapilan yayinlarla ilgili usul ve esaslar1 da Kurum
belirlemektedir.®

RTUK, yayinlar1 denetlerken dort yontem kullanmaktadir.
Bu yontemlerden biri, RTUK uzmanlarinin dogrudan denetim
yapmasidir. Bir digeri, izleyicilerin RTUK Iletisim Merkezi,
RTUK WEB gibi kanallardan yaptig1  sikayetlerin
degerlendirilmesiyle yapilan denetimdir. Ayrica yayin
kuruluglarinin  yaptigt 6zdenetim ile yaym ve meslek
kuruluslariyla RTUK'iin isbirligi ile yapilan ortak denetim
yontemleri de bulunmaktadir. Yapilan bu denetimlerde, bazi
yayinlarda takviye edici gidaya giiven duyulmas: igin ulusal
kanallarda program yapan birtakim insanlarin goriintiilerinin
onlardan izinsiz, kagak olarak almip montajlanarak kullanildig:
tespit edilmistir. Ayrica yayinlarin bazilarinda toplumun milli ve
manevi degerlerinin istismar edildigi de saptanmugtir. 8

¢. Yaptirnmlar

6112 sayil1 Kanun'un yayin hizmeti ilkelerini diizenleyen 8.
Maddesinin ilk fikrasinin 1 bendinde yaymn hizmetlerinin, genel
saglhiga zarar verecek davraniglar1 tesvik edemeyecegi

8 Yesim Celik ve Ozlem Kiikrer Aydimn, “Reklamlarmn Idari Denetimi:
Televizyon Reklamlarina Hi§kin Reklam Kurulu Kararlarinin Analizi,”
Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder) 4, no. 1
(2016): 222.

8¢ Ellialti, “Geleneksel ve Tamamlayici,” 83.
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belirtilmistir. Yine Kanun’un 9. maddesinin 3. fikrasinda ve 6.
fikrasinin ¢ bendinde gizli ticari iletisime izin verilmeyecegi,
ticari iletisimin® yaniltic1 olmamasi gerektigi ve ticari iletisimin
tiikketicinin ¢ikarlarma zarar vermemek zorunda oldugu®
belirtilmistir. Bagimsiz idari otorite olarak RTUK, koydugu bu
kurallara uymayanlara yaptirim uygulama yetkisine sahiptir.

6112 sayili Kanun'da yer alan esas ve ilkelere aykiri
davrananlara RTUK tarafindan uygulanacak idari yaptirimlar
Kanun'un ilgili 32. Maddesinde diizenlenmistir. Buna gore,
yaymn durdurma, uyari, idari para cezasi vb. idari yaptirimlar
bulunmaktadir. Bu yaptirimlara karar verme yetkisinin RTUKe
ait oldugu 6112 sayili Kanun'un 32. maddenin 8. fikrasinda
belirtilmistir. Bagka bir ifade ile idari para cezasin1 vermeye de
yayin durdurma, programi katalogdan c¢ikarma gibi idari
tedbirlere karar vermeye de RTUK vyetkilidir.5” Ellialt;, mevzuat

8  Ticari iletisim, ilgili Kanun’un 3. maddesine gore; “Radyo ve televizyon
reklamlari, program desteklemesi, tele-aligveris ve iiriin yerlestirmeyi de
kapsamak {izere, ekonomik bir faaliyette bulunan gergek veya tiizel kisinin,
iirtin, hizmet veya imajini, dogrudan veya dolayli olarak tanitmak amaciyla
tasarlanmis sesli veya sessiz goriintiilerin bir iicret veya benzeri bir
karsilikla ya da 6z tamitim amaciyla bir programla birlikte ya da bir
program igine yerlestirilerek verilmesini” ifade etmektedir (m.3/f.z).

86 Ornegin, RTUK 01.12.2016 tarihli ve 26 no’lu kararinda, 6112 sayili
Kanun'un 9. maddesinin ilgili 6. Fikrasinin ¢ bendinde yer alan ticari
iletisimin yaniltici olmamasi gerektigi ve ticari iletisimin tiiketicinin
¢ikarlarma zarar vermemek zorunda oldugu yoniindeki ¢ bendinin ihlal
edilmesi sebebiyle yaymc hakkinda idari para cezasi yaptirimin
uygulanmasina karar vermistir. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, K. 26/
2016/58, 01.12.2016, (https://www.rtuk.gov.tr/ust-kurul-kararlari/6112-
sayili-kanunun-9uncu-maddesinin-altinci-fikrasinin-c-bendinin-ihlali-
nedeniyle-idari-para-cezasi-karadeniz-turk-mmec-yayincilik-a-s/22347).

8 Gorsel-Isitsel medya idari yaptinmlaryla ile ilgili bilgi igin bkz.
Abdulvahap Darendeli, “Olaganiistii Hal KHK Diizenlemeleri Sonrasinda
Olusan Gorsel - Isitsel Idari Yaptirimlar Hukuki Rejimi,” Selcuk Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi 25”7, no: 1 (2017), s.125 vd. Ayrica bkz. Abdulvahap
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hiikiimlerinin ihlal edilmesi sebebiyle RTUK tarafindan medya
hizmet saglayicilarina ¢ok sayida yaptirim uygulandigini
belirtmektedir. Bu yaptirimlarin ¢ogu bitkisel takviye edici gida
pazarlanmasma yoneliktir. Yaptirnmlar uyar1 yahut idari para
cezasi seklindedir.®

2. Reklam Kurulu Denetimi

Takviye edici gida reklamlarinin denetimi Ticaret Bakanlhig:
bilinyesindeki Reklam Kurulu tarafindan da yapilabilmektedir.
Kurul, reklamlarin mevzuat hiikiimlerine aykir1 unsurlar tastyip
tasimadigiyla ilgili denetim yapmaktadir. Yasal diizenlemelere
aykir1 reklamlarin tespitini yapmaktadir.* Bu bashk altinda
takviye edici gida reklamlarini denetlemeye yetkili olan Reklam
Kurulu'nun yapis: ve gorevlerine deginildikten sonra Kurul'a
basvuru ve bunun tizerine Kurul tarafindan yapilan inceleme ele

alindiktan sonra Kurul'un wuyguladigi yaptirnrmlardan
bahsedilecektir.

a. Reklam Kurulu’nun Yapisi

Reklam Kurulu'nun yapist 6502 sayili TKHK'nin 63.
maddesinde diizenlenmistir. Buna gore Reklam Kurulu, bagskan
dahil on dokuz tiyeden olusmaktadir. Bu {iyeler arasinda Tarim
ve Orman Bakanligi'ndan ve Saglik Bakanligi'ndan da tiyeler
bulunmaktadir. Reklam Kurulu Yonetmeligi'nin 6. maddesine
gore bu tiyeler tig yil igin gorevlendirilir ve siiresi biten tekrar
secilebilir. Kurul, tiiketiciyi korumaya yonelik olarak
diizenlemeler yapar ve bunu Ticaret Bakanligi vasitasiyla
duyurur. Ancak Reklam Kurulu'nda farkli mesleklerden bir¢cok

Darendeli, “Sinirasan Gorsel Isitsel Medya Hizmetlerinde Tiirk Yarg:
Yetkisi ve 690 Sayil1 Ohal Kanun Hiitkmiinde Kararnamesi Diizenlemeleri,”
Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, no. 33 (2018), s. 392

8 Ellialti, “Geleneksel ve Tamamlayici,” 84-85.

8 Celik ve Aydin, “Reklamlarin Idari Denetimi,” 221.
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iyenin bulunmasi  doktrinde elestirilmektedir. = Ayrica
reklamlarin hukuka uygunlugunu denetleyen bu Kurul'un
iiyelerinden yalnizca iki tanesinin hukuk¢u olmasi da
elestirilmekte ve verdigi kararlarin isabetliligi
sorgulanmaktadr.

b. Gorevleri

Reklam Kurulu'nun gorevleri ise 6502 sayilh TKHKnin 63.
maddesinde diizenlenmigtir. Kurul'un reklamlarda uyulmasi
gereken esaslar1 belirleme, reklamlar hakkinda inceleme ve
denetim yapma gorevleri bulunmaktadir. Ayrica bu inceleme ve
denetim sonucunda Kurul'un, gerekli goriirse 3 aya kadar
reklami tedbiren durdurma ya da diizeltme yahut idari para
cezas1 verme konusunda da gorevli oldugu belirtilmistir. Aym
maddede Kurul’a, haksiz ticari uygulamalar Kkarsisinda
tiiketiciyi koruma rolii verilmektedir. Kurul, tiiketiciyi
koruyabilmek igcin gereken  diizenlemeleri yapmakla
gorevlendirilmistir. Reklam Kurulu'nun Kkararlar1 Ticaret
Bakanlig: tarafindan uygulanacaktir.”

¢. Basvuru ve inceleme

Tiiketiciler, kurum ve kuruluslar ile rakip firmalar reklamin
tiiketiciyi aldatici, yaniltici oldugu ya da mevzuata aykir: oldugu
gerekcesiyle Reklam Kurulu Baskanhigi'na bagvurulabilirler.

% Bkz. Madde 63: “Ticari reklamlarda uyulmas: gereken ilkeleri belirleme ve
haksiz ticari uygulamalara karsi tiiketiciyi korumaya yonelik
diizenlemeleri yapma, bu hususlar gergevesinde inceleme ve gerektiginde
denetim yapma, inceleme ve denetim sonucuna gore durdurma veya ayni
yontemle diizeltme veya idari para cezasi veya gerekli goriilen hallerde de
ii¢ aya kadar tedbiren durdurma cezasi verme hususlarinda gorevli bir
Reklam Kurulu olugturulur. Kurul tedbiren durdurma karari verme
yetkisini Reklam Kurulu Bagkanina devredebilir. Kurulun kararlar
Bakanlik¢a uygulanir.”
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Bununla birlikte Reklam Kurulu Bagkanlig1 da reklamla ilgili
olarak re’sen, bagvuruya gerek olmaksizin inceleme baslatabilir.
Bagvurular yazili olarak bir dilekgeyle yapilabilecegi gibi
elektronik ortamda ya da e devlet {izerinden de
yapilabilmektedir.”!

Reklam Kurulu Yénetmeliginin “Inceleme” bashkli 12.
maddesinin ilk fikrasina gore Kurul, incelemelerde bulunurken
gerekli goriirse ilgili kisilerden, kurum ve kuruluslardan bilgi,
belge ve gortis isteyebilir. Bu halde, yazili olarak istenilen bilgi,
belge ve gorislerin Kurul’a verilmesi zorunludur. Bu
Yonetmelik’in 14. maddesine gore Kurul'un aldig:1 kararlar
tiikketicilerin  bilgilendirilmesi amaciyla Ticaret Bakanlig
tarafindan agiklanmaktadir.

d. Yaptirnmlar

Reklam Kurulunun da yaptinm wuygulama yetkisi
bulunmaktadir. Nitekim 6502 sayili TKHKNin “Ceza
Hiikiimleri” baslikli 77. maddesinin 12. fikrasinda, ihlal halinde
Reklam Kurulunun reklam ajanslar1 ve mecra kuruluslarina,
reklam verenlere idari para cezasi ya da i aya kadar tedbiren
durdurma gibi cezalar verebilecegi diizenlenmistir. Bu cezalar
birlikte ya da ayri ayr verilebilir. Baska bir ifade ile, 6rnegin
yaptig1 incelemede reklamin aldatict unsurlar® barindirdigini

91 “Reklam Kuruluna Nasil Bagvurulur?” Ticaret Bakanligi, Subat 27, 2021,
https://www.ticaret.gov.tr/tuketici/ticari-reklamlar/reklam-kuruluna-nasil-
basvurulur.

%2 Aldatic1 ifadeler, bu iiriinlerin siklikla tiiketilmesinin olumlu etki yapacag:
veya cocuklarin diledikleri zaman diledikleri kadar tiiketmesinin herhangi
bir sakincasinin bulunmadig: seklinde karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu gibi
ifadelerle takviye edici gidamn tedavi edici niteliginin bulundugu izlenimi
olusturulmaktadir. Bagka bir firmaya ait tescilli marka ismini kullanarak da
titkketici yaniltilabilmektedir. Ayrica mikroplar:t arindirir, enerji verir gibi
ispata muhtag reklam igerikleri de aldatici olarak kabul edilmektedir. Arzu
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tespit eden Reklam Kurulu, reklam verene ya da ajansa idari
para cezasi verebilecegi gibi, ihlalin niteligine gore hem idari
para cezast hem de reklami tedbiren durdurma cezasi verebilir.

Reklam Kurulu, televizyon kanallarinin birinde ve ayni
zamanda da bir internet sitesinde yayinlanan bir takviye edici
gida reklamindaki, bu gidanin aglik hissini Onleyerek kilo
verdirdigi, Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan da onayl
oldugu yoniindeki ifadeleri incelemeye almistir. Yapilan
inceleme sonucunda kilo verdirme ya da tok tutma gibi
ifadelerin saglik beyani niteliginde oldugu ve saglik beyaninda
bulunulabilmesi icin “Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu”ndan
izin alinmasi gerektigi, izin olmadig1 i¢cinde bu beyanin yaniltic,
aldatict nitelikte oldugu tespit edilmistir. Ayrica Tarim ve
Orman Bakanligi'ndan alindig1 iddia edilen onayin, piyasaya
siiriilen her tiirlii gida iiriinii i¢in verilen genel nitelikli belgeler
oldugunun anlagildigini, bu sebeple de reklamin bu yoniiniin de
yaniltici, aldatici oldugunu degerlendirmistir. Sonug olarak,
ilgililer hakkinda uygulamay:r durdurma cezasi vermistir.”®
Goriildiigii tizere bu kararinda Reklam Kurulu reklamin aldatici
ifadeler barindirmasi sebebiyle ilgililer hakkinda yaptirim karar1
vermistir. Ancak yaptirim karar1 verdigi baska ihlaller de
olabilmektedir.”

Kazaz ve Merve Gengyiirek Erdogan, “Takviye Edici Gida Reklamlarinda
Aldatict Unsurlar,” Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik
Dergisi (e-gifder) 8, no. 2 (2020): 954.

9 Kararin tamami icin bkz. Reklam Kurulu, Dosya No: 2020/483, 14.07.2020,
(https://www ticaret.gov.tr/tuketici/ticari-reklamlar/reklam-kurulu-
kararlari). Ayrica bkz. Reklam Kurulu, Dosya No: 2020/497, 14.07.2020,
(https://www ticaret.gov.tr/tuketici/ticari-reklamlar/reklam-kurulu-
kararlari).

% Nitekim 6502 sayili TKHKTmin ilgili 77. maddesinin 12. fikrasinda,
Kanun'un 61. Maddesinde sayilan yiikiimliiliiklere uygun hareket
etmeyenler hakkinda Reklam Kurulu'nun yaptirim karari vereceginden
bahsetmektedir. 61. Maddede aldatici reklam yapilmamasi gerektiginin
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Ancak sunu da ifade etmek gerekir ki Reklam Kurulu
kararlarinin gerekgeli olmamas: doktrinde elestirilen bir
husustur. Baz1 kesimlere gore Reklam Kurulunun yaptirim
kararlarinin gerekgesi ¢ok ytizeysel olup ayrintili bir inceleme
yapilmamaktadir. Nitekim Urey’'e gore kararlarda yalnizca
neden belirtilmekte, kararin hukuki temelleri ayrintili olarak
incelenmemektedir. Bu ytlizden kararlar diger reklam verenlere
ornek olamamakta, uygulamaya 1s1k tutamamaktadir.*

DEGERLENDIRME VE SONUC

Yukaridaki izahatta da goriildiigli tizere takviye edici
gidalar saglik i¢in faydali olabilecegi gibi cesitli sebeplerle zararl
da olabilmektedir. Etkilesimler sebebiyle zehir etkisi
olusturabilmekte, kalic1 hastaliklara sebep olabilmekte, daha da
kotiisti oltimlere yol acabilmektedir. Ayrica yaniltict reklam
meselesi de bu alandaki denetimin ©6nemini bir kez daha
glindeme getirmektedir. Dolayisiyla hem takviye edici gidalarin
onaylanmasi ve denetimi hem de bunlarin reklamlariin
denetimi hayati 6nem arz etmektedir.

Mart 2019’dan bu yana, yaklasik iki yilda dort binden fazla
takviye edici gida onay almistir.® Bu durum hizli bir isleyisin
gostergesidir. Onay siirecinin iskenceye doniismeden bdylesine
hizli bir sekilde islemesi giizel bir durum olabilir. Ancak bahsi

belirtilmesinin yani sira drnegin, insanlari istismar edici ve onlarin sagligin
tehlikeye diisiiriicii reklamlarin da yapilmamasindan bahsetmektedir. Bu
tip ihlallerde de Reklam Kurulu tarafindan ilgililer hakkinda yaptirim
karar1 verilecektir.

95 Yelda UREY, Tiirk Hukukunda Karsilagtirmali Reklamlar, (Yiiksek Lisans Tezi,
Galatasaray Universitesi, istanbul: 2010), 78.

% Tarim ve Orman Bakanlig1 resmi internet sitesinde 12 Ocak 2021 tarihinde
9887 adet onayl takviye edici gida bulunmaktadir. Mart 2019’da onay
verilen takviye edici gida sayis1 5480 olduguna gore yaklasik iki yilda 4407
adet takviye edici gida onay almigtir. Mart 2019'daki veriler Dogan
Durna'nin “Tirk Yargi Kararlar1 Isiginda Takviye edici Gidalarin
Denetimi” makalesi sayfa 249’dan alinmustir.
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gecen lriliniin bir takviye edici gida oldugu yani saglik iirtinii
oldugu diistiniildiigtinde mevzubahis insan saglig1 oldugu igin
takviye edici gidalar da tipki ilaglar gibi, geleneksel bitkisel tibbi
driinler gibi ayrintili olarak incelenmeli, iyi analiz edilmeli ve
siireci hizlandirmak adma Onemli ayrintilar atlanmamalidir.
Nasil ki bir ilaca ruhsat verilebilmesi i¢in ayrintili bir sekilde
laboratuvar analizleri, teknolojik degerlendirmeler vs. yapiliyor
ve uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda bu islemler
tekrarlaniyorsa, takviye edici gidalarda da benzer sekilde gok
ayrintili analizler, degerlendirmeler yapilmali ve uygunsuzluk
halinde bu analizler yinelenmelidir. Herhangi bir zarar ortaya
¢ikmadan Once bu islemler yapilmali, iiriin iyice arastirilip,
laboratuvarlarda test edilip ona gore onay verilmelidir.

flag ruhsat1 almak isteyen ve bu amacla bilgi ve belgeleri
hazirlayan kisilerde, ilgili Yonetmelik geregince tip, eczacilik
gibi boliimlerden mezun olma sarti, bir bagka ifade ile belirli
nitelikleri haiz olma sarti aranirken takviye edici gida onay
basvurusunda bulunmak isteyen ve bu amacla bilgi ve belgeleri
hazirlayan kisilerde bu tip sartlar aranmamaktadir. Daha 6nce
de ifade edildigi iizere onay siirecinde ¢ok teknik meseleler
mevcuttur. Dolayisiyla bu stireg belirli bir uzmanhg:
gerektirmektedir. Bu nedenle, hem onay almak isteyen kimseler
hem de onay vermeye yetkili olan organlar bu alanda uzmanhga
sahip olmalidir.

Takviye edici gidalarin yeri geldiginde ilaglar gibi etki
olusturabilmesi, yan etkilerinin olmasi gibi durumlar goz
ontinde bulunduruldugunda bu tirtinlerin de esaslh bir denetime
tabi tutulmasmin gerekli oldugu c¢alismada vurgulanmak
istenmistir. Takviye edici gidalar ilag¢ sayilmadig: i¢in Tiirkiye
flac ve Tibbi Cihaz Kurumu tarafindan denetlenememektedir.
Bu alanda denetim yetkisi Tarim ve Orman Bakanligina
verilmistir. Ancak zaman zaman denetim konusunda Saglik
Bakanlig1 ile aralarinda sikinti yasanabilmektedir. 2008 yili
Tiirkiye Tla¢ Sanayi Sektor Raporunda da bu konuya deginilmis
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ve denetimde iki farklh Bakanhigmn yetkili olmasmin farkl
uygulamalara ve ikilemlere sebep oldugu belirtilerek
elestirilerde bulunulmustur. Ikilemlerin ortadan kalkmasi icin
ilag konusunun yalnizca bir tane yetkili otoritenin yonetimi ve
denetiminde olmasi gerektigi yoniinde 6neri sunulmustur.

Kanaatimizce etkin bir denetimin saglanmasi ve Bakanliklar
arasinda yasanan problemlere de ¢6ziim olmasi agisindan
ilaglarin, takviye edici gidalarin vb. onay islemleri ve denetimi
konusunda gorevli ve yetkili tek bir kurum olusturulup bunlarin
onay islemleri ve denetimi gorev ve yetkisi bu kuruma
verilebilir. Nitekim yurt disinda bu tiir kurum oOrnekleri
bulunmaktadir. Kurum kendi igerisinde tipki Amerika’da ya da
Ingiltere’deki kurumlarda oldugu gibi uzmanlik alanlarina gore
dairelere ayrilabilir. Bu kurum diizenleme, denetleme ve
yaptirm uygulama yetkisine sahip, alaninda uzmanlagmis
bagimsiz ve tarafsiz bir iist kurul seklinde olursa daha etkin bir
denetim saglanabilir. Boylelikle {iriin tanimlamalar:1 da alaninda
uzman kisiler tarafindan net bir sekilde yapilarak farkl: goriis ve
uygulamalarin oniine gegilebilir. Onay siireci ve denetim
noktasinda tek yetkili otorite olacagi icin biitiinciil kararlar
almabilir ve denetimler de daha kolay bir sekilde
gerceklestirilebilir. Kurum, alaninda wuzman personelin
yetistirilmesine de katki saglayabilecegi gibi kurum tarafindan
isletmecilere verilecek egitimler sayesinde birtakim sorunlar
kendiliginden diizelebilir. Kurum, toplumu bilgilendirerek
bilingsiz kullanimin da 6niine gegebilir.

Yasanan sikintilarin 6niine gegebilmek igin bir bagka oneri
ise bunlarin onay islemleri ve denetiminin haliha zirda mevcut
olan “Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu”’na verilmesidir.
Fakat Tiirkiye Ila¢c ve Tibbi Cihaz Kurumu’'na verilecekse de
daha etkin bir denetim saglanabilmesi adina Kurum’un tist kurul
haline getirilmesi yerinde olacaktir. 2008 yilindaki raporda da
ilaglar, takviye edici gidalar gibi {irtinlerin ruhsatlandirilmasi ve
denetimini yapacak olan kurumun idari ve mali 6zerklige sahip,
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Bakanligin iligkili kurulusu seklinde olmasi gerektigi
belirtilmistir.”” “Tiirkiye fla¢c ve Tibbi Cihaz Kurumu” Saglk
Bakanligi’'na baghdir.

Takviye edici gida konusunda bir diger 6nemli mesele olan
yaniltici, aldatici takviye edici gida reklamlarmin igeriginde
gercege aykir1 unsurlar bulunmakta ya da reklam gercege
uygun, dogru bilgi icerdigi halde reklammn sunumunda
tiiketiciyi aldatict unsurlar bulunmaktadir. Aldatici reklamlar
bilingsiz kullanimi artirmakta, sagligi tehdit etmektedir. Bu
sebeple siki bir sekilde denetime tabi tutulmasi gerekmektedir.
Ayrica kamu spotlar1 gibi uygulamalarla da toplum
bilin¢lendirilmelidir.

Takviye edici gida reklamlarmin denetimini yapan RTUK,
genel saglig1 bozacak davranislari tesvik eden ya da yaniltici
olan yayinlara yaptirim uygulamaktadir. Ancak aldatici reklam
yapanlara uygulanan bu yaptirimlar yeterli olmamaktadir.
Takviye edici gida reklamlarinin denetimini yapan diger kurul
olan Ticaret Bakanlig1 bilinyesindeki Reklam Kurulu'nun ise
olusumu ve kararlar1 konusunda elestiriler bulunmaktadir. Zira
Kurul on dokuz tiyeden olusmakta ve tiyeleri arasinda ¢ok farkl
meslek gruplarindan insanlar bulunmaktadir. Reklamin hukuki
denetimini yapan Reklam Kurulu'nun bu kadar fazla iiyesinin
igerisinde yalnizca iki tanesinin hukukc¢u olmasi, kararlarin
isabetliligi acisindan elestirilmektedir. Ayrica kararlarinin
gerekgeden yoksun olusu da Reklam Kurulu hakkindaki
elegtiriler arasindadir. Kanaatimizce Kurul, alaninda uzman
olan kisilerden olusmali; Kurul'un kararlar: ayrintili bir sekilde
gerekcelendirilmelidir. Zira gerekcelendirmenin iyi yapilmasi
uygulamaya 1s1k tutacaktir.
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konulardaki davalar igin; {ist makamlara basvuru yolunun
kapatilmasi, yargilama siirelerinin kisaltilmasi, dilekgelerin
teatisi agsamasmun daraltilmasi, yiiriitmenin durdurulmas:
talepleri hakkinda verilen kararlara karsi basvuru yolunun
bulunmamasi, istinaf kanun yoluna basvurulamamasi,
Danistay’in temyiz asamasinda esas incelemesi yapabilmesi,
temyiz sonucunda verilen kararlarin kesin olmasi gibi pek ¢ok
yenilik ongoriilmiistiir. Getirilen yeniliklerin, adil yargilanma
hakkina etkileri ise incelemeye muhtag bir konudur.

Anahtar Kelimeler: Idari Rejim, Adil Yargilanma Hakki, Makul
Siirede Yargilanma, Hak Arama Ozgiirliigii, Ivedi Yargilama
Usulii.

Abstract

The right to a fair trial is a fundamental right included in
article 6 of the European Convention on Human Rights and
article 36 of the 1982 Constitution. For this reason, the
regulations introduced in the field of law should take into
account the requirements of the right to a fair trial. With the
amendments introduced to the Administrative Trial Procedure
Law No. 2577, with the ** Law on the Amendment of the Turkish
Penal Code and Certain Laws " dated 18.06.2014 and numbered
6545, some procedural rules (Immediate Trial Procedure)
different from the general trial procedure in the administrative
procedure has been brought. With these changes, for lawsuits on
certain issues; many innovations such as the closure of the
application to higher authorities, shortening the trial periods,
narrowing the stage of the exchange of petitions, the absence of
a remedy against the decisions made on the request for
suspension of execution, the failure to apply to the appeal legal
remedy, the fact that the Council of State can make a
fundamental examination during the appeal stage, and the final
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decisions made as a result of the appeal are foreseen. The
possible effects of these innovations to emerge on the right to a
fair trial is an issue that needs to be examined.

Keywords: Administrative Regime, Right to a Fair Trial,
Trial within a Reasonable Time, Freedom to Seek Rights,
Immediate Trial Procedure.

GIRIS

Idarenin faaliyetlerinin adil olabilmesi igin kendisinden
bagimsiz bir denetim mekanizmasma ihtiyact vardir. Bu
denetleme ihtiyaci, idari rejimin var olmasina neden olmustur.
Idari rejim; idarenin faaliyetlerinin, kisilerin kendi arasindaki
iliskilere uygulanan 6zel hukuk hiikiimlerinden farkli usul ve
esaslar1 bulunan ve diger hukuk branslarindan bagimsiz sekilde
diizenlenmis idare hukuku hiikiimlerinin uygulandig1 rejimin
(sistemin) adidur.! Idari rejim olarak adlandirilan sistemin dogal
sonucu olan idari yargilama hukuku ise en genis anlamiyla
idarenin hukukudur.? Ancak biitiin iilkelerde bagimsiz bir idari
rejim bulunmamaktadir. Idari kamusal hizmetler igin ayrica bir
hukuki  sistem olusturmayan {ilkelerde idari rejim
bulunmamaktadir.®> Bu tilkelerde idari kamusal hizmetler,
alelade hukuki sistemin yani adli yarginin denetimi altindadir.

! Dilsat Yilmaz, “Idare Hukuku Ve Ozel Hukuk Arasinda Yarisma M1
Uzlagma M1?,” Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 4, no. 2 (2013): 164.

2 Metin Giinday, Idare Hukuku, 10. Bask (Ankara: 1maj Yayncilik, 2011), 3.

3 Sitheyp Derbil, [dare Hukuku, 5. Baski (Ankara: Yeni Desen Matbaasi, 1959),
93-97.
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Idari rejime sahip {ilkeler “icrai idare memleketleri”’ olarak
adlandirilabilir# Bu ftilkelere Ornek olarak Fransa, Tiirkiye
gosterilebilir. Idari rejime sahip olmayan iilkeler de “adli idare
memleketleri’” olarak adlandirilabilir. Bu {ilkelere 6rnek olarak ise
Ingiltere, Avustralya gosterilebilir.

Icrai idare memleketlerinde idarenin islem ve eylemlerinin
idari yargmin denetime tabi tutulmasi, idari rejim olarak
adlandirilan sistemin dogasi geregidir.® Idari yargilamanin
denetimi ile ortaya konulan kararlar ise idari karar olmaktan
cikar ve “hiikiim” olarak adlandirilir” Bu hiikiimlerin ortaya
konulabilmesi i¢in genel kurallar ve siireler ongoriilmiistiir. Bu
siireler icerisinde yer alan dava agma siirelerinin hukuki niteligi
ise tartisma konusu edilmis olmasina ragmen giiniimiizde kabul
goren gorlis, bu siirelerin hak diisiiriicti siireler oldugu
yoniindedir.?

Ulkemizde idari yargl alanindaki uyusmazliklarin ¢oziimii
igin getirilen temel siireler, 2577 sayili Idari Yargilama Usulii
Kanunu'nun (IYUK) 7. maddesinin 1. fikrasinda sayilmistir. Bu
diizenlemeye gore Ozel kanunlarda ayri siire gosterilmeyen
hallerde, vergi mahkemelerinde otuz, Danistay ve idare

4 Derbil, idare Hukuku, 94.
5 Derbil, idare Hukuku, 94.

Turan Yildirim, Meliksah Yasin, Nur Kaman, Eyiip Ozdemir, Giil Ustiin ve
Ozge Tekinsoy Okay, Idare Hukuku, 7. Baski (Istanbul: On iki levha
Yayinlari, 2018), 625.

7 Kemal Gozler, Idare Hukuku Dersleri, 18. Baski (Bursa: Ekin Yaymevi, 2016),
813.

Giirsel Kaplan, Idari Yargilama Hukukuna Giris, 1. Baski (Bursa: Ekin
Yaymevi, 2018), 177; Giirsel Kaplan, Idari Yargida Dava Agma Siireleri, 3.
Baski (Ankara: Turhan Kitabevi, 2011), 48.
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mahkemelerinde  altmis  gilinliik dava ag¢ma  stiresi
ongoriilmiistiir. [YUK’da belirlenen genel siirelere istisna olarak
ise 18.06.2014 tarihli ve 6545 sayili “Tiirk Ceza Kanunu ile Baz
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile Onemli
degisiklikler yapilmistir® Bu degisikliklerden birisi de “ivedi
yargilama usulii’”'® olarak isimlendirilen yeni bir yargilama
usuliiniin ~ getirilmesidir." Yapilan degisiklik ile kanun
kapsaminda yer alan uyusmazliklarda, dava a¢ma siiresi otuz
gline indirilmistir.”?> Bu diizenleme ile getirilen siirelerin, hak
diisiirticii niteligi oldugu igin bazi durumlarda hak kaybina
neden olabilecegi aciktir.”®

Ivedi yargilama usuliiyle getirilen pek cok diizenleme gibi
belirli alanlardaki dava a¢ma siirelerinin kisaltilmasinin da adil
yargilanma hakkini ihlal edip etmedigi incelemeye muhtag bir
konudur. Ciinkii dava a¢ma, temyiz yoluna bagvurma ve
temyize cevap verme siirelerinin kisaltilmasi, hak arama
ozgiirligiiniin ihlaline sebep olabilecek diizenlemelerdir. Ancak
ivedi yargilama wusulii kapsamma aliman davalarin, O&zel
durumlar1 geregi hizlica sonuglandirilmas: adil yargilanma
hakkinin ihlal edilmemesi a¢isindan 6nem arz etmektedir. Bir

?  RG. 28.06.2014, S. 29044.

10 “fyedi yargilama usulii ile belirli davalarda, dava agma siiresi, yargilama

siireleri, temyiz siiresi, yiiriitmenin durdurulmasi, dilekge evresi, kanun
yolu gibi konularda olagan yargilama usuliinden farkli uygulamalar
ongoriilmiistiir.”, nakleden: Akyilmaz Bahtiyar, Sezginer Murat, Kaya
Cemil, Tiirk Idari Yargilama Hukuku, 4. Baski (Ankara: Savas Yayinlari, 2020),
595.

11 Mine Kasapoglu Turhan, “Idari Yargida Ivedi Yargilama Usulii,” Ankara

Barosu Dergisi no. 3 (2015): 186.

12 Yildirim, Yasin, Kaman, Ozdemir, Ustiin ve Tekinsoy Okay, Idare Hukuku,

691.
13 Gozler, Idare Hukuku Dersleri, 833.
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taraftan 6zel durumlar1 geregi hizla sonuglandirilmas: gereken
dava konular1 var iken diger taraftan ise ivedi yargilama
nedeniyle uyusmazhigin, kisinin hak ve menfaatlerinin gercege
uygun arastirilmasi ve etkili ortaya c¢ikarilmasmin zamansal
kisithlik  (stirat) nedeniyle tehlikeye girme  ihtimali
bulunmaktadir. Bu sebeple ivedi yargilama usuliiyle makul siire
igerisinde, adil yargilanma hakk: ihlal edilmeden yargilamanin
yapilip yapilamayacag1 tartismaya acik bir konudur. Iste bu
nedenlerle ivedi yargilama usulii ile adil yargilanma hakkinin
ihlal edilip edilmedigi incelenmeye deger bir konudur. Ancak bu
incelemenin gerektigi gibi yapilabilmesi igin ilk olarak adil
yargilanma hakkinin mahiyetini incelememiz gerekmektedir.

I. ADIL YARGILANMA HAKKI

Insanlar adaletin 6zde saglandigt  varsayimi ile
yetinmemekte, goriiniiste de adaletin gerceklestigini gormek
istemektedir.’* Toplumun bu talebi diinyadaki hukuk
sistemlerini adil yargilanma hakkma kavusturmustur. Bu
kapsamda Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesinin (AIHS) 6.
maddesi de adil yargilanma hakkini koruma altina almaktadir.'s

Yapilan bagvurularin ve alinan kararlarin sayisinin fazlalig
nedeniyle adil yargilanma hakki, Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi (AIHM) nezdinde énemli bir yere sahiptir.!¢ Tiirk

4 Giiney Ding, Avrupa Insan Haklart Sozlesmesine Gore Adil Yargilanma Hakks,

1. Baski (Izmir: Izmir Barosu Yayinlari, 2006), 9.

15 Vitkauskas Dovydas, Protecting the Right to Fair Trial under the European

Convention on Human Rights, 2. Baski (Ankara: Beta Basim Yayim Dagitim
A.S, 2019), 11.

16 Harris D.J, Law of the European Convention on Human Rights, 1. Baski (Oxford

Yayinlari, 2013), 203.
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Hukuku’'nda ise adil yargilanma hakki, 2001 Anayasa degisikligi
ile Anayasa’nin 36. maddesine eklenmis ve Anayasa’da merkezi
rol oynayan bir temel hak olarak yerini almigtir.'”

Adil yargilanma hakki ac¢isindan incelenen temel mesele,
mahkemenin nihai kararindan daha ¢ok yargilama stirecidir.!®
Yargilama siirecinin herhangi bir asamasinda hukuka aykiri
hareket edilirse bu hakkin ihlal edildigini soyleyebiliriz. Adil
yargilanma hakki, yargilama siirecinin tamamin igerir.’ Bu
sebeple adil yargilanma hakkinin ihlal edilmemesi igin
yargilama siireci boyunca bu hakkin gereklerinin gozetilmesi
gerekmektedir. Adalete ulasilmasinda hayati bir 6neme sahip
olan bu temel hak, bir takim alt bagliklar altinda incelenmektedir.
Bu alt bagliklara gerek ATHS igeriginde gerekse ilgili Anayasa
Mahkemesi kararlarinda rastlamak miimkiindiir.

ATHS'nin 6. maddesinin genel kurali koyan 1. fikrasi, adil
yargilama kavramini olusturan ilkelerin bir kismini agik¢a
saymustir. Bunlar: yargilamanimn “(a) kanunla kurulan bagimsiz ve
tarafsiz mahkeme Oniinde, (b) makul siirede, (c) acik/aleni ve (g)
hakkaniyete uygun olarak” yapilmasidir? ATHSnin 6. maddesi
hiitkmii, hukukun dstiinliigii ilkesini de igeren ve bdylece
demokratik hukuk devletinin temel gereksinimlerini de

17 Sibel Inceoglu, Adil Yargilanma Hakki, 1. Baski (Ankara: Beta Basim Yayim

Dagitim A.S, 2018), 1.

18 Karen Reid, A Practitioner’s Guide to The European Convention on Human

Rights, (London: Sweet & Maxwell, 1998), 50.

19 Inceoglu, Adil Yargilanma Hakki, 2.

20 Serhat Kasikara, Adil Yargilanma Hakk: ve Tiirkiye, 1. Baski (Ankara: Adalet
Yayinevi, 2009), 87.
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karsilayan bir hiikiimdiir.2! ATHSnin 6/1. maddesinin gevirisi ise
sOyledir: “Her sahis gerek medeni hak ve vecibeleriyle ilgili nizalar
gerek cezai sahada kendisine kars: serdedilen bir isnadin esasi hakkinda
karar verecek olan, kanuni, miistakil ve tarafsiz bir mahkeme tarafindan
davamn makul bir siire igcinde hakkaniyete uygun ve aleni surette
dinlenmesini istemek hakkini haizdir” 2> Bu metinden de anlasildig1
gibi adil yargilanma hakki bir takim alt baglik haklardan olusan
uist cat1 hakkidir. Bu alt baslik haklara 6rnek olarak mahkemeye
erisim ve dava hakki, hakkaniyete uygun yargilanma hakki,
makul siire icinde yargilanma hakki, aleni surette yargilanma
hakki verilebilir.?

Adil yargilanma hakkinin kapsadigi haklar, Anayasa’nin
cesitli maddelerinde 2001’den 6nce de yer almasina ragmen adil
yargilanma hakkinin Anayasa’da agik bir sekilde sayilmasi: 2001
yilinda olmustur?* Anayasanin 36. maddesinin birinci

21 Adem Celik, Adil Yargilanma Hakki, 1. Baski (Ankara: Adalet Yayimnevi,
2007), 29.

22 Abdullah Celik, Adil Yargilanma Hakk: Rehberi, (Ankara: Kalkan Matbaacilik,
2014), 2.

2 Celik, Adil Yargilanma Hakk: Rehberi, 3-5.

24 “Adil yargilanma hakki, 2001 yilinda Anayasa’da agik¢a yer almasindan

once adil yargilanma ilkesinin unsurlarina iligkin ayrintili hiikiimler
Anayasa’nin; 2. maddesinde (hukuk devleti ilkesini diizenleyen), 9.
maddesinde (yarg: yetkisini diizenleyen), 36. maddesinde (haklar
arayabilme ozgiirliigiinii diizenleyen), 40. maddesinde (insan haklarinin
korunmasimni igeren), 125. maddesinde (yarg: yolunu diizenleyen), 138.
maddesinde (mahkemelerin bagimsizligini diizenleyen), 139. maddesinde
(yargiclik teminatin1 diizenleyen), 140. maddesinde (yargighk meslegini
diizenleyen), 141. maddesinde (actk durusma ile gerekgeli karar ilkelerini
diizenleyen), 142. maddesinde (mahkemelerin kurulusunu diizenleyen)
bulunmaktaydi.” nakleden: Cicek Mustafa, “ATHS Isiginda Adil
Yargilanma Hakki ve Tiirk Idari Yargis,” Cankaya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Yaymlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi, (2014): 13-15.
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fikrasinda ise bu hak kendisine su sekilde yer bulmustur:
“Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yarg
mercileri oniinde davaci veya davalr olarak iddia ve savunma ile adil
yargilanma hakkina sahiptir” 2> Bu maddeyle giivence altina alman
adil yargilanma hakki, bir temel hak olmasinin dtesinde pek ¢ok
temel hak ve ozgiirliikten etkili bir sekilde yararlanilmasmi ve
bu haklarin korunmasmi saglayan en etkili giivencelerden
birisidir.?

Anayasa’daki tanimindan da agikca anlasilabilecegi gibi bu
hakkin kapsami sadece adli yargi ile smnirh degildir. Bu hak idari
yargi alaninda da korumaya alinmis bir temel haktir.?” Nitekim
Anayasa Mahkemesi'nin goriisii de bu yondedir. Anayasa
Mahkemesi, Anayasanin 36. maddesinde ve AIHS nin 6.
maddesinde yer verilen giivencelerin, “basvurucunun haklarina
zarar verdigi iddia edilen idari bir kararin iptali talebiyle acilan
davalara da uygulanacagini” belirterek goriisiinii ortaya koymus
ve Selin Mirkelam bagvurusunda (Bagvuru No: 2013/7472,
07.01.2016), basvurucunun katildig1 sinavda basarisiz sayilmasi
isleminin iptali isteminden kaynaklanan idari yargida cereyan
eden yargilamayr da bu hak kapsaminda incelenebilecek bir
yargilama olarak gormiistiir® Bunun igindir ki idari yargi
alanimna getirilen kurallarda da bu hakkin gozetilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde temel haklar arasinda 6zel bir
oneme sahip olan bu hakkin ihlal edilmesi s6z konusu olacaktir.

25 1982 Anayasasi'na “’adil yargilanma hakki”” 03.10.2001 tarihinde 4709 say1lt
Kanun’'la girmistir.

2 AYM, E.2014/146, K.2015/31, T.19.03.2015, RG. 13.06.2015, S. 29385.

7 Ayhan Ayse, “Idari Yargilama Hukukunda Ivedi Yargilama Usulii,” Dicle
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamais Yiiksek Lisans Tezi
(2019): 36.

28 Mehmet Sadik Yamli, Bireysel Basvurudan Idari Yarguya Iliskin Ihlal Kararlari,

(Ankara: Beta Basim Yayim Dagitim A.S, 2016), 81-92.
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Bu sebeple 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu'na,
18.06.2014 tarihli ve 6545 sayili “Tiirk Ceza Kanunu ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun’' ile getirilen
degisikliklerde (ivedi yargilama usulii) adil yargilanma hakkinin
ihlal edilip edilmedigi meselesinin incelenmesi gerekmektedir.
Cuinki adil yargilanma hakkinin, idari yarg: alanindaki belirli
uyusmazliklara 6zel olarak getirilen ivedi yargilama usulii ile
ciddi dl¢tide etkilendigi ortadadir.

II. iVEDI YARGILAMA USULU
A. Ivedi Yargilama Usuliiyle Getirilen Yenilikler

Mahkemelerde wuygulanan yargilama wusulleri tek tip
olmay1p cesitlilik arz etmektedir ve bu durum idari yarg: alaru
icin de gecerli olan bir durumdur.? Idari yargi alanindaki 6zel
yargilama usullerinden birisi de ivedi yargilama usuliidiir.
IYUK’a eklenen iki maddeyle baz1 islemlerin iptali i¢in agilan
davalarin hizli sonuglanmast icin farkli bir wusule tabi
tutulmasina karar verilmistir.* 2014 yilinda IYUK’da yapilan
degisiklikle gelen bu yeniliklerle bazi1 davalarda; dava agma
siiresi, yargilama stireleri, temyiz siiresi, dilekge evresi,
yiiriitmenin durdurulmasi, kanun yolu gibi konularda genel
yargilama usuliinden farkli yollar kabul edilmistir.®® Eklenen
20/A ve 20/B maddeleri ile yargilama siireleri kisaltilmistir.3

2 Ramazan Caglayan, Idari Yargilama Hukuku, 10. Baski (Ankara: Seckin

Yayinevi, 2018), 408.

30 Yildirim, Yasin, Kaman, Ozdemir, Ustiin ve Tekinsoy Okay, Idare Hukuku,

730.

31 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Idari Yargilama Hukuku, 595.

32 Yildirim, Yasin, Kaman, Ozdemir, Ustiin ve Tekinsoy Okay, 730.
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Bu yeniliklerin benzerleri bagka tilkelerde de uygulamaya
konulmustur. Ornegin tilkemizdeki uygulamasina nazaran bazi
farkliliklar olsa da ivedi yargilama usulii, Fransiz Hukuku'nda
2000 yilinda kabul gormiis ve uygulamaya konulmustur.?
Ancak Fransiz Hukuku'ndaki ivedi yargilama usulii (référé*),

3 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Idari Yargilama Hukuku, 595-597.

3 Code de Justice Administrative (CJA) olarak isimlendirilen Fransiz idari
Yargilama Usulii Kodunda, seri yargilama (référé) usulii kapsaminda yer
alan uyusmazliklar; ivedilik durumunun arandigi haller ve ivedilik
durumunun aranmadig1 haller seklinde ikiye ayrilmaktadur.

1- vedilik sartinin arandig1 durumlar sunlardir:

a- Talep olmasi halinde idari islemin yiiriitmesini durduran kararlar,

b- Temel insan haklarmmin etkili bir bigimde giivence altina almmasmi
amaclayan kararlar,

c- Talep olmast halinde gerekli 6nlemlerin alinarak ilgili kisilerin bir davranista
bulunmaya zorlanmas: seklinde, koruyucu oOnlem mahiyetindeki
kararlardir.

Bu durumlar istinafa tabi olmay1p, Fransiz Danistay’1 tarafindan temyiz kanun
yoluyla incelenmektedir. Ivedilik kosulunun arandigi durumlarda,
uyusmazhigi ¢dzen yargig isin esas1 hakkinda karar veremez, gegici nitelikte
kararlar verir.

2- Ivedilik sartimin aranmadigi halde, ivedi yargilama usuliine tabi olan
durumlar ise sunlardur:

a- Yargic tarafindan maddi olaya iliskin saptama yapilmaksizin, uyusmazliga
konu olaylarin saptanmasi igin bir uzmanin veya bilirkisinin atanmasina
iligkin karalar,

b- Dava agilmadan 6nce maddi olaylarin ayrintili bicimde arastirilmasina
iligkin kararlar,

c- Idareden alacagi olan kisilere dava sonuglanmadan, davanin bitiminde
hitkmedilecek olan tazminattan mahsup edilmek kosuluyla alacakliya
6deme yapilmasini saglayan kararlardir.

Bu 6zel durumda ivedi olma kosulu aranmasa bile Fransiz yargilama
makamlar1 tarafindan ivedi yargilama usulii kurallar1 uygulanmakta,
uyusmazhk bu usule gore coziilmektedir. (Ayhan, “Idari Yargilama
Hukukunda Ivedi Yargilama Usulii,” 44, 45).
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uyusmazligin esasina yonelik diizenlemeler icermemektedir.?
Bunun yerine, dava siireci igerisinde alinmasi gereken
tedbirlerin etkili bir gsekilde alimmasmi saglamaya yonelik
diizenlemeler icermektedir.

Fransiz Hukuku'ndaki ivedi yargilama usuliinde yer alan
diizenlemeler ile hakim, idarenin “temel Ozgiirliikleri agikga
kanuna aykir1 olarak ve agir bicimde ihlal” ettigi acil
durumlarda kisa zaman igerisinde karar verebilmektedir. Bu
kapsamda Fransiz Hukuku'ndaki ivedi yargilama usuliiniin,
ylriitmenin durdurulmas: kararmin bile beklenemeyecek
nitelikte olan durumlar i¢in 6ngoriilmiis olan bir diizenleme
oldugu soylenebilir.?

Tirk Hukuku'ndaki ivedi yargilama usulii ise kanunla
belirlenen dava konularinda (ekonomik agirlikh bazi
uyusmazliklar) esas hakkindaki siireg ile ilgili diizenlemeleri
icermektedir. Bu diizenlemeler ile kesin yargi kararmin bir an
once elde edilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda {iilkemizde
yer alan ivedi yargilama usuliiniin, Fransa’daki ivedi yargilama
usuliiniin birebir aynisinin olmadigi soylenebilir.” Diger bir
deyisle c¢alismamizin konusu olan Tiirk Idari Yargilama
Hukuku'ndaki ivedi yargilama wusulii, benzeri Fransiz
Hukuku'nda da yer alsa bile aralarinda Onemli farklar
bulundugu igin tilkemize has olan bir diizenlemedir.

35 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Idari Yargilama Hukuku, 597, 598.

% Ozge Cansu Celikhan, “Ivedi Yargilama Usuliiniin Adalete Ulagsma

Hakkinin Unsurlar1 Bakimindan Degerlendirilmesi,” Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi (2020): 6-9.

% Nazile frem Yesilyurt, “Idari Yargida Yiiriitmenin Durdurulmasi ve Ivedi

Yargilama: Hukuka Sermayeye Kosut Hiz Ayari,” Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi 70, no. 2 (2015): 405-406.
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Tiirk Idari Yargilama Hukuku'ndaki ivedi yargilama usulii,
adindan da anlasilabilecegi gibi hizlandirilmis bir yargilama
usuliidiir® IYUK'un 20/A maddesinde, ivedi yargilama
usuliniin  uygulanacagr uyusmazliklar tahdidi olarak
sayilmistir. Buna gore ivedi yargilama usulii sadece asagida
sayilan islemlerden dogan uyusmazliklar hakkinda uygulanir®:

 a) Thaleden yasaklama kararlar: harig ihale iglemleri,
b) Acele kamulastirma islemleri,
c) Ozellegtirme Yiiksek Kurulu kararlari,

d) 12/3/1982 tarihli ve 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu
uyarinca yapilan satis, tahsis ve kiralama islemleri,

e) 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanunu uyarinca, idari
yaptirim kararlar: hari¢ cevresel etki degerlendirmesi sonucu alinan
kararlar,

) 16/5/2012 tarihli ve 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Déniistiiriilmesi Hakkinda Kanun uyarinca alinan Cumhurbaskam
Kararlar1.®”

Yukarida sayilan alt1 konuda dava agma siiresi, genel dava
a¢ma sliresinden ayr1 olarak otuz giin olarak diizenlenmistir.*!
Belirlenen bu alanlardaki uyusmazliklarda, IYUK'un 11.
maddesi de uygulanmayacag: igin idareye itiraz da miimkiin

3 Kaplan, Idari Yargilama Hukukuna Giris, 510.

3 Yakup Génen, Tiirk Idari Yargilama Usulii Hukuku, 1. Bask1 (Ankara: Metin
Yayinlari, 2014), 108.

40 02.07.2018 tarihinde 703 sayilh KHK ile Bakanlar Kurulu'na ait olan soz
konusu karar alma yetkisi Cumhurbagkani’na verilmistir.

4 Hiiseyin Bilgin, Idari Davalar ve Coziim Yollar:, 1. Baski (Ankara: Seckin

Yayinevi, 2018), 357.
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degildir.?  Yargilamanin  hizlandirilmasi igin  getirilen
degisikliklerin tamamu ise sunlardir®:

a) [YUK'ta yer alan iist makamlara bagvuru diizenlemesi
ivedi yargilama usuliinde uygulanmamaktadir. Bireylerin
dogrudan dava agmas: gerekmektedir.

b) Kanunda sayillan idari islemlerden kaynaklanan
davalarin otuz giin olarak belirlenen 6zel siire iginde agilmasi
gerekmektedir.

c¢) Dava acildiktan sonra mahkemeler tarafindan dava
dilekgesinin ilk incelemesinin yedi giin iginde yapilmasi
gerekmektedir.

d) Dava dilekgesi davali idareye teblig edildikten sonra on
bes giin igerisinde savunma yapilmas: gerekmekte olup,
savunma siiresi sadece bir kereligine ve en ¢ok on beg giine kadar
uzatilabilmektedir. Savunma verilmez ise veya savunma stiresi
gecerse dosya tekemmiil etmektedir.

e) Yuriutmenin durdurulmasi talebi hakkinda verilen kabul
ya da ret kararlarina kars1 yargi yolu kapalidar.

f) Dosya tekemmdiil ettikten sonra bir ay icinde karar
verilmesi gerekmektedir. Durusmalar, bilirkisi incelemelersi,
kegifler, ara kararlar mahkemelerce ivedilikle tamamlanir.

g) Dosya hakkindaki nihai kararlara kars: istinaf yoluna
gidilemez ancak temyiz yoluna gidilebilir ve temyiz siiresi on
bes giindiir.

h) Temyiz dilekgelerinin ilk inceleme siiresi {i¢ glindiir.

4 Yildirim, Yasin, Kaman, Ozdemir, Ustiin ve Tekinsoy Okay, Idare Hukuku,

731.

43 Yildirim, Yasin, Kaman, Ozdemir, Ustiin ve Tekinsoy Okay, Idare Hukuku,

731; Ayhan, “Idari Yargilama Hukukunda ivedi Yargilama Usulii,” 41, 42.
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1) Temyiz dilekgeleri kars: tarafa teblig edildikten sonra
dilekgeye on bes giin i¢inde cevap verilmesi gerekmektedir.

i) Temyiz asamasinda maddi vakialardaki bilgi yeterli
bulunursa, temyize konu nihai kararda bulunan maddi
yanhsliklar diizeltilebilirse, temyiz istemi hukuki konulardaysa,
Danistay dosyanin esasiyla ilgili karar verebilir. Dosyalardaki
bilgiler ve belgeler eksik ise Danistay kendisi inceleme yapabilir
ve dosyanin esast hakkinda yeni bir karar verebilir. Ilk inceleme
konusundaki temyiz istemlerinde eger temyiz basvurusu
hukuka uygunsa, Danistay dosya hakkinda esas incelemesi
yapmaz, temyize konu karar1 bozar ve dosyay1 ilgili yarg: yerine
gonderir.

j) Danistay temyiz bagsvurusu hakkinda iki ay icinde karar
verir ve verilen karar bir ay i¢inde yazilarak ilgililere teblig edilir.

k) Temyiz basvurusu sonucunda verilen Danistay kararlar:
kesindir. Ilk derece yargl makamlarinin 6nceki kararlarinda israr
etme yetkisi yoktur.

Sonug olarak; ivedi yargilama usuliine tabi olan konularda,
dava siireci kanunen toplamda alt1 aylik bir siireye tabi olup bu
siire igerisinde karar kesinlesmektedir.* Bu degisiklikler ile
belirli alanlardaki yargilama siireclerinin bir an Once

tamamlanmasi ve nihayete erdirilmesi amaglanmistir.

Ivedi vyargilama wusulii ile belirlenen alanlardaki
uyusmazliklarin, sadece iptal davalarimin m1 yoksa tam yarg:
davalarnmm da mi kanun kapsammna alindigina dair bir
belirsizlik vardir. Kanun metni incelendiginde ise amnilan
alanlardaki hem iptal hem de tam yargi davalarimin kanun

4 Ayhan, “Idari Yargilama Hukukunda Ivedi Yargilama Usulii,” 32.
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kapsaminda oldugu goriilecektir.®> Ancak uygulamada sadece
iptal davalar1 i¢in ivedi yargilama usulii kabul edilmektedir.*

B. Ivedi Yargilama Usuliiniin Gerekliligi ve Adil
Yargilanma Hakki Cercevesinde Degerlendirilmesi

Ivedi yargilama usuliiyle; dava acma siiresi kisaltilmisg, idari
basvuru imkani kaldirilmis, ilk inceleme ve teblig siireleri yedi
gline indirilmis, savunma siireleri kisaltilmis, yiiriitmenin
durdurulmas: kararina itiraz kaldirilmis, karar verme stiresi
getirilmis,  istinaf  yolu  kapatilmis, temyiz  siireci
hizlandirilmistir.#” Yapilan bu degisikliklerin adil yargilanma
hakkin1 (mahkemeye erisim hakkin1i ve hakkaniyete uygun
yargilanma hakkini) ve 6zellikle de bu hakkin alt basliklarindan
olan makul siirede yargilanma hakkini ciddi 6lgiide etkiledigi
ortadadir. Ancak ivedi yargillama usuliiyle getirilen
diizenlemelerin, adil yargilanma hakkinin ihlaline sebep verecek
diizeyde olup olmadig1 ve bunlarin disinda bu diizenlemelerin
gerekli olup olmadig1 meseleleri ayrica incelenmesi gereken
konulardir.

Ivedi yargilama usuliiyle getirilen degisikliklerin gerekli
olup olmadigi meselesi agisindan konuyu ele alirsak, bu
diizenlemelerin belirli alanlar igin 6zel olarak hazirlanmis
yenilikler oldugu ve bir ihtiyacin tirtinii olduklar1 ortadadir. Bu
belirli alanlar ise ekonomik anlamda énemi olan ve yargilamanimn
hizli yapilmas: gereken alanlardir. Bu alanlarda yargilamanin
gecikmesi aslinda ciddi ekonomik kayiplara ve ayni zamanda

4 Kasapoglu Turhan, “Idari Yargida Ivedi Yargilama Usulii,” 191.

4 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, idari Yargilama Hukuku, 598.

47 Ramazan Caglayan, “Fransiz ve Tiirk Idari Yargilama Hukuklarinda Ivedi

Yargilama Usulii,” Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 18, no. 3-4
(2014): 15-17.
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adil yargilanma hakkinin ihlaline sebebiyet verebilecektir. Bu
sebeplerle kanaatimizce, ivedi yargilama wusulii ile belirli
alanlardaki hizli yargilama yapilmasi ihtiyacinin giderildigi ve
bu diizenlemelerin belirli alanlar igin gerekli oldugu
sOylenebilir.

Adil yargilanma hakkinin alt bashklarindan olan
mahkemeye erisim hakki* ve hakkaniyete uygun yargilanma
hakki bakimindan ivedi yargilama usulii ele alinirsa, yapilan
degisiklikler ~arasinda yer alan yargilama siirelerinin
kisaltilmasmin, cevaba cevap (replik) ile ikinci cevap (diiplik)
agsamalarinin ortadan kaldirilmasinin, istinaf kanun yolunun
ongoriilmemis  olmasinin,  yiirlitmenin  durdurulmasi
hakkindaki kararlara karsi itiraz yolunun kapali olmasinin
mahkemeye erisim ve hakkaniyete uygun yargilanma haklarini
ciddi olciide etkiledigi ortadadir. Ancak bu degisikliklerin bu
temel haklarin ihlali anlamina gelebilecek diizenlemeler
oldugunu diistinmemekteyiz. Ciinkii ivedi yargilama usulii
igerisinde getirilen bu degisikler irdelendiginde istinaf kanun
yolu Ongoriilmemis olmasma ragmen temyiz incelemesi
bulunmakta, yargilama stireleri kisaltilmis ve cevaba cevap
(replik) ile ikinci cevap (diiplik) asamalar1 ortadan kaldirilmis
olmasina ragmen bu durum tek basina mahkemeye erisimi ve
hakkaniyete uygun yargilanmay: engelleyebilecek seviyede
bulunmamakta ve yiiriitmenin durdurulmasi hakkindaki

kararlara karsi itiraz yolunun bulunmamasinin, ivedi yargilama

48 Adil yargilanma hakkinin alt bagliklar1 arasinda yer alan mahkemeye
erisim hakki hakkinda detayl bilgi igin bkz. Ergun Muhammed Kiirsad,
“Tark Anayasa Hukukunda Mahkemeye Erisim Hakky,” Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi
(2020): 41-51.
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usuliinde yargilamanin kisa siire igerisinde nihayete erdirilmek
tizere kurgulanmig olmasi sebepleriyle bu degisiklerin
mahkemeye erisim ve hakkaniyete uygun yargilanma haklarimni
ihlal ettigini diisiinmemekteyiz.* Bunlarin disinda ivedi
yargilama usulii ile getirilen, cevaba cevap (replik) ile ikinci
cevap (diiplik) asamalarmin ortadan kaldirilmas: ve yargilama
siirelerinin kisaltilmasi sonucunda olusan boslugun ise idari
yargida yer alan re’sen arastirma ilkesiyle giderilebilecegini
diisiinmekteyiz. * Ciinkii bu ilke geregince hakim, taraflarin
sundugu bilgi ve belgelerin 6tesinde uyusmazhigin ¢oziimii igin
kendiliginden harekete gececek ve ivedi yargilama usulii ile
ongoriilen yenilikler icerisinde yargilamay1
tamamlayabilecektir. Bu sebeplerle kanaatimizce, ivedi
yargilama usuliiyle getirilen diizenlemeler adil yargilanma
hakkinin alt baslik haklarindan olan mahkemeye erisim ve
hakkaniyete uygun yargilanma haklarini ihlal etmemektedir.

Ivedi yargilama usuliiyle getirilen diizenlemeler ile adil
yargilanma hakkinin alt baslik haklarindan olan makul siirede
yargilanma hakkinin ihlal edilip edilmedigi sorunsali ise ayrica
fikir beyan edilebilecek bir konudur. Ciinkii ivedi yargilama
usuliiyle makul siirede yargilanma hakkinin ihlal edilip
edilmedigi meselesi, 6zellikle yargilama siirelerinin kisaltilmis
olmasi sebebiyle tartismali bir konudur. Bu sebeple ivedi
yargilama usulii ile adil yargilanma hakkinin ihlal edilip
edilmediginin ortaya koyulabilmesi i¢in makul siire kavraminin
incelenmesinde fayda bulunmaktadir.

49 Benzer yondeki degerlendirmeler igin bkz. Celikhan, “Tvedi Yargilama,” 85-

131.
50 Benzer yondeki goriis icin bkz. Celikhan, “Ivedi Yargilama Usuliiniin
Adalete Ulasma Hakkinin Unsurlar1 Bakimindan Degerlendirilmesi,” 135.
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III. ADiL YARGILANMA HAKKI CERCEVESINDE
MAKUL SURE

A. Makul Siire Kavram

Adil yargilanma hakkinin alt baslik haklarindan birisi de
makul stirede yargilanma hakkidir. Yargiya bagvuranlar icin
belirlilik/kesinlik saglamaya yonelik bir usul giivencesi olan
“makul siire” kosulu neredeyse biitiin ¢cagdas hukuk diizenleri
tarafindan adaletin olmazsa olmazlarindan biri olarak
goriilmiistiir.s! AIHS'nin 6. maddesinin 1. fikrasinda yer alan
makul siirede yargilanma hakki, hem medeni hak ve
ylkiimliiliiklere iliskin uyusmazliklarin hem de sug isnadmin
karara baglanmas:i acisindan gegerlidir.> Makul siire
glivencesinin var olmasinin sebebi, yargilamanin taraflarini asir1
usuli gecikmelerden korumaktir.>

Makul siire, hem yargilama faaliyetinin siiresini hem de icra
edilebilir bir hitkmiin elde edilmesine kadar gegen siireyi isaret
etmektedir.® Makul siirede yargilamaya iliskin devletlere
yliklenen gorevin amaci, AIHM tarafindan (10.11.1969 tarihli
Stogmiiller-Avusturya Kararinin par.5, karar bolimii) soyle
aciklanmaktadir: “Biitiin hak arayanlar icin gegerli olan bu hiikmiin
amaci, bu kisileri yargilama islemlerinin siiriincemede kalmasina kars
korumak; ozellikle ceza davalarinda, suclanan kisinin, uzun siire

51 Misliim Akincl, Idari Yargida Adil Yargilanma Hakki, 1. Baski (Ankara:
Turhan Kitabevi, 2008), 270.

52 Vitkauskas Dovydas, Protecting the Right to Fair Trial under the European

Convention on Human Rights, 117.

3 Harris D.], Law of the European Convention on Human Rights, 281.

54 Basar Miikerrem Onur, Makul Siirede Yargilanma Hakki, 1. Baski (istanbul:
On iki levha Yayincilik, 2011), 103.
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davasimin nasil sonuglanacagr endisesi ile yasamasini onlemektir” 5
Devletin buradaki temel gorevi, yargilama siirecinin adaletin
gerektirdigi makul siire igerisinde gergeklestirilmesini
saglayabilmektir. Bu kapsamda yargilama siirecinde ¢abukluk,
adaletin saglanabilmesinin 6nemli gereklerinden birisi olarak
kabul edilmektedir.’® Bunun ic¢in de temelde arzu edilen
yargilamanin kisa siirede nihayete erdirilmesi olacaktir. Ancak
gecen bu siirenin uzun olmamasi kadar gereginden daha kisa da
olmamas:t gerekmektedir. Davalardaki makul siirenin
hesaplanmasi ise ayrica degerlendirilmesi gereken bir konudur.
Her olaym kendine 6zgii farkliliklar1 oldugu igin yargilama
siiresinin makul olup olmadig1 davanin mahiyeti Ozelinde
degerlendirilmelidir. Makul siirenin kapsamma dair tespit
edilmis mutlak bir siire yoktur. Ciinkii her davanin kendi
dinamikleri ile incelenmesi gerekmektedir. Davalarin
ozelliklerine  gore makul siirenin asilip  asilmadig:
incelenmelidir.

Makul siireyi belirlerken kullanilan dlgiitlerin higbirisi tek
basina belirleyici degildir. Bu Olgiitlerin etkisi belirlenmeli ve
buna gore toplam etkisi degerlendirilmelidir. Ornegin, yargi
sistemine atfedilebilecek belirli baz1 gecikmeler makul goriinse
de biitiin gecikme donemleri birlikte degerlendirildiginde
yargilama siiresi makul bulunmayabilmektedir.’ Bunun
haricinde Anayasa Mahkemesi'ne gore; “davanin karmagiklig:,
yargilamamn kag dereceli oldugu, taraflarin ve ilgili makamlarin
yargilama siirecindeki tutumu ve basvurucunun davamn hizla

5 Osman Dogru, “Insan Haklari Kararlar Derlemesi,” 83-90.
56 Akanci, Idari Yargida Adil Yargilanma Hakki, 271.
5 Inceoglu, Adil Yargilanma Hakki, 270.



212 ASBU Hukuk Fakiltesi Dergisi (2021/1)

sonuglandirilmasindaki  menfaatinin niteligi” gibi hususlar bir
davanin stiresinin makul olup olmadiginin tespitinde goz
oniinde bulundurulmas: gereken kriterlerdir.®® Yargilamada
gecen siirenin ne derece adil oldugunu belirleyebilmek icin ise
AIHM baslica dort kriter belirlemistir.? Bunlar:

Uyusmazlik konusunun niteligi (karisikligy),
Basvurucunun tutumu,
Yetkili otoritelerin tutumu ve akla uygunlugu,

Basvurucunun tehlikede/yitirilecek olan menfaatinin-
hakkinin hayatiyetidir.

Bu temel kriterlere gére ATHM gegen siirenin makul olup
olmadigini incelemektedir.®

B. ivedi Yargilama Usulii Ozelinde Makul Siire

Idari yargida dava agma siiresinin iglemeye baglamasi
bireysel ve diizenleyici islemler bakimindan farkhiliklar
gosterir.®® TYUK'un 11. maddesi hiikiimlerine gore, bireysel
islemler bakimindan idari davalarda makul siirenin baslangici
ve sonu ilgilisinin idari makamlara bagvuru tarihinden itibaren
islemeye baslayip, yargi yerinde hiikmiin kesinlesmesine kadar
olan zaman dilimini kapsamaktadir. Ilgililer tarafindan idari

5 Inceoglu, Adil Yargilanma Hakk:, 283.

% Akincl, Idari Yargida Adil Yargilanma Hakki, 272; Ali Osman Kaynak,
“Uluslararas1 Sozlesmeler Isiginda ‘Adil Yargilanma Hakk’® ve I¢
Hukukumuzla Karsilastirmasi,” 124; Hakan Pekcanitez, “Medeni Yargida
Adil Yargilanma Hakki,” 42.

0 Kagikara, Adil Yargilanma Hakk: ve Tiirkiye, 171.

61 Kaplan, Idari Yargilama Hukukuna Giris, 184.
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dava agilmadan once; idari islemin geri alinmasi, kaldirilmasi,
degistirilmesi veya yeni bir islem yapilmasi iist makamdan, tist
makam yoksa islemi yapmis olan makamdan, idari dava agma
siiresi iginde istenebilir ve bu bagvurma, islemeye baslamis olan
idari dava agma siiresini durdurur. Bu bagvuru sartindaki amag,
idare ile kisi arasindaki anlasmazligin dava agilmadan ¢oziime
kavusturulmasidir. Ancak buradaki en ©nemli hususlardan
birisi bagvurunun yetkili makama yapilmis olmasidir.®> Yanlis
makama yapilacak bagvuru yargilama siirecini uzatacaktir. vedi
yargilama usuliinde ise bu sekilde bir idari bagvuru, dava agma
siiresini durdurmamaktadir. Bu sebeple de ivedi yargilama
usuliinde TYUK'un 11. maddesi hiikiimleri uygulanmayacag:
icin idareye yapilan itiraz, diger islemlerdeki gibi dava agma
siiresini durdurmaz.®® Bu diizenleme ile amaclanan yargilama
isleminin bir an 6nce baslamasi ve siirecin daha hizli ilerlemesini
saglayabilmektir.

Ivedi yargilama usuliiyle idareye bagvuru sartinin
kaldirilmis olmasmin disinda bu diizenlemeler ile belirli
alanlardaki dava a¢ma siiresinin otuz giine indirilmesi, cevap
dilekgesi verme siiresinin on bes giine ¢ekilmesi, yerel
mahkemenin bir ay igerisinde karar vermesinin gerekmesi,
temyize basvuru siiresinin on bes giine cekilmesi ve temyiz
makami olarak Danistay’in iki ay igerisinde karar vermesinin
gerekmesi ivedi yargilama usulii ile makul siirede yargilanma
hakkmin ciddi 6lgiide etkilendigi diger 6nemli diizenlemelerdir.
Bu diizenlemeler irdelendiginde ise kanaatimizce, ivedi
yargilama usuliiyle makul siirede yargilanma hakkinin ihlali
anlamina  gelebilecek  degisikliklere  yer  verilmedigi

62 Turgut Tan, Idare Hukuku, 8. Baski (Ankara: Turhan Kitabevi, 2016), 824.

63 Yildirim, Yasin, Kaman, Ozdemir, Ustiin veTekinsoy Okay, Idare Hukuku,
731.
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goriilebilecektir. Ciinkii bu diizenlemeler araciligiyla getirilen
siireler ile baz1 6zel 6neme sahip olan alanlardaki yargilamanin
hizlandirilmas: amaglanmistir. Bu belirli alanlara has olan
hizlandirilmis yargilama modelinde yer alan siireler, tek basina
makul stlirede yargilanma hakkinin ihlaline sebebiyet
verebilecek diizeyde olmadigindan, ivedi yargilama usuliiyle
makul siirede yargilanma hakk: ihlal edilmemektedir. Ancak
ivedi yargilama wusuliiyle Ongoriilen stirelerin, detayhh bir
yargilamaya izin vermedigi durumlarinda olusabilecegi
yadsmamaz bir gercektir.®* Bu durumlarda ise idari yargidaki
re’sen arastirma ilkesi ile bu sorunun giderilebilecegini
diisiinmekteyiz. Bu sebeplerle kanaatimizce, ivedi yargilama
usuliiyle getirilen diizenlemeler araciligiyla makul siirede
yargilanma hakki ihlal edilmemektedir.

IV. IVEDI YARGILAMA USULUNE ILISKIN
AYM’NIN VE OGRETININ DEGERLENDIiRMELERI

Ivedi yargilama usulii ile getirilen degisikliklerin, temel
haklarin ihlaline sebebiyet verip vermedigine iliskin 6gretide
cesitli fikirler one siiriilmiistiir. Ayn1 zamanda ivedi yargilama
usulii ile getirilen degisikliklerin Anayasa’ya aykir1 oldugu
gerekcesiyle = Anayasa  Mahkemesi'ne  basvuruda da
bulunulmustur. Bu sebeplerle ivedi yargilama usuliine iliskin
hem Anayasa Mahkemesi'nin hem de O&gretinin gesitli
degerlendirmeleri mevcuttur.

64 Sevda Yilmaz, “6545 ve 6552 Sayili Kanunlar Cercevesinde Idari Yargilama
Usulii Degisiklikleri,” 443.
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A. lvedi Yargilama Usuliine iliskin AYM’nin
Degerlendirmesi

Ivedi yargilama usulii ile yapilan degisikliklerin Anayasal
kurallara aykir1 oldugu, hak arama hiirriyetine ve adil yargilama
ilkesine zarar verdigi iddiasiyla Anayasa Mahkemesi'ne yapilan
bagvuru sonucunda mahkemece, sayilan islemlerden
kaynaklanan davalarin ivedi yargillama wusuliine tabi
tutulmasinin, hak arama hiirriyetini ve dilek¢e hakkin
zedelemedigi yoniinde goriis bildirmistir.®> Anayasa Mahkemesi
gerekceli kararinda, yargillama wusuliiniin belirlenmesi
konusunda kanun koyucunun takdir yetkisinin bulundugunu,
ivedi yargilama usuliiniin kanunda sayilan belirli alanlara has
olmas1 ve siirelerin kisaltilmasinin bu alanlarin dogas: geregi
olduguna kanaat getirmistir.

Kanunda belirtilen alanlarin dogasi geregi, yargilama
islemlerinin hizl ilerlemesi gerekmektedir. Bununla beraber
kanunda belirlenen siireler ile hak arama hiirriyetini engelleyici
bir yapinin da olusmadigi ortadadir. Bu dogrultuda verilen
karar ile Anayasa Mahkemesi, ivedi yargilama usuliiniin bir
magduriyet dogurmayacagina ve hak kaybina neden
olmayacagina karar vermistir.®® Bu karar ise itiraz konusu olan

65 Akyilmaz, Sezginer ve Kaya, Tiirk Idari Yargilama Hukuku, 598.

% “Dava konusu kurallarla, dava agma, temyiz yoluna bagourma ve temyize cevap

verme siirelerinin kisaltilmasimin hak arama 6zgiirliigiine miidahale niteligi
tasidigr aciktir. Ancak bu miidahalenin, ivedi yargilama usuliine tabi olan
uyugmazliklarn bir an evvel yargr mercileri Oniine getirilerek karara baglanmasima
yonelik mesru bir amaca dayandigr anlagiimaktadr.

[vedi yargilama usuliine tabi davalarda yargilama siirecinin hizlandirilmast amact
da dikkate alimdi§inda dava konusu kurallarda belirtilen dava agma, temyiz yoluna
basvurma ve temyize cevap verme siirelerinin, dilekgelerin hazirlanmast ve
eklerinin temin edilmesini imkdnsiz kilacak veya biiyiik dl¢iide giiclestirecek kadar
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ivedi yargilama usuluhe tabi kilmman konularin neye gore
belirlendigi hususuna kararda hi¢ deginilmemesi, mahkemenin
bu uyusmazliklar1 belirleme olcutlerini sorgulama geregi
duymamasi, somut olctitu'olmayan takdir yetkisinin sinirsizligy,
“hukuk devleti” ilkesinden ve “hak arama ozgurlugt”nden
odun verildigi gerekgeleriyle elestirilere maruz birakilmisgtir.®”
Ancak Anayasa Mahkemesi'nin ilgili kararina kars1 bu elestiriler
yonetiliyor olmasia ragmen kanaatimizce yiiksek mahkemenin
karari, ivedi yargilama usuliiniin bazi uyusmazliklarin dogasi
geregi gerekli olmasi ve temel haklar1 ihlal edecek tarzda
diizenlemelere yer vermemesi nedenleriyle isabetlidir. Cilinkii
bu diizenlemeler ile belirli alanlara 6zel olan bir yargilama
metodu getirilmis ve temel haklari ihlal edebilecek boyutta
yeniliklere yer verilmemistir.

B. ivedi Yargilama Usuliine iliskin Ogretinin
Degerlendirmeleri

Ivedi yargilama usuliiniin gerekliligi ve adil yargilanma
hakkinmi ihlal edip etmedigi konularinda ise Ogreti de farkli
goriigler 6ne siiriilmiistiir. Ivedi yargilama usuliiniin gerekli
oldugunu ve adil yargilanma hakkini ihlal etmedigini savunan
goriise gore; ivedi yargilama usulii, bash basmna bir yargilama
usulli olmayip sadece belirli alanlara yonelik olarak getirilen
istisnai bir yargilama modelidir. Ivedi yargilama usuliiniin
uygulandig1 bu alanlar, hizli yargilamayi gerektiren ve sonucun
bir an 6nce alinmasi gereken 6zel alanlardir. Bu alanlara 6zel
olan hizlandirilmis yargilama modeli ashinda adil yargilanma

kisa olmayip dava ve cevap hakkimn kullanimina 6lgiisiiz bir siirlama
getirmemektedir.” AYM, E.2014/146, K.2015/31, T.19.03.2015, RG. 13.06.2015,
S. 29385.

67 Kasapoglu, “Idari Yargida Ivedi Yargilama Usulii,” 194.
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hakkina hizmet etmektedir. Ciinkii bu alanlardaki yargilamanin
gecikmesi telafisi gli¢ ve imkansiz zararlar dogurabilmektedir.
Bunun yani sira bu alanlardaki, uzun siiren yargilama
sonucunda verilen kararlarin uygulanma kabiliyeti de
olamamaktadir. Bu sebeplerle belirli alanlar i¢in getirilen bir
yargilama modeli olan ivedi yargilama usulii, adil yargilanma
hakkini ihlal etmemektedir.®

Ivedi yargilama usuliiniin adil yargilanma hakkini ihlal
ettigini savunan goriise gore ise; ivedi yargilama usuliinde yer
alan diizenlemeler nedeniyle, ilgililerin savunma hakki, hak
arama hiirriyeti, makul siirede yargilanma hakk: ihlal edilmis
olacaktir. fvedi yargilama usuliiyle yargilama siirelerinin asir1
derecede kisaltilmasiyla beraber davanin taraflar1 gerekli
arastirma ve incelemelerini yapamayacak ve bu durumda
ilgililerin hak kaybina ugramasina neden olacaktir. Bunun yani
sira ivedi yargilama usuliinde, cevaba cevap (replik) ile ikinci
cevap (diiplik) asamalarinin ortadan kaldirilmasmnin sonucu
olarak taraflar yeterli savunmalarini da yapamayacaktir. Bu
sebeplerle ivedi yargilama usulii, adil yargilanma hakkini ihlal
etmektedir.®

SONUC

18.06.2014 tarihli ve 6545 sayili “"Tiirk Ceza Kanunu ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapimasina Dair Kanun' ile 2577 sayili
[YUK’a baz1 degisiklikler getirilmistir. Bu degisikliklerin en
onemlilerinden birisi de ivedi yargilama usuliidiir. Ivedi

6 (Ozge Cansu Celikhan, “Ivedi Yargilama Usuliiniin Adalete Ulagsma

Hakkinin Unsurlar1 Bakimindan Degerlendirilmesi,” 132-134.

6 Qguz Sancakdar, “idari Yargilama Usuliinde Ivedi Yargilama ve Grup

Davalar1.” Danistay ve Idari Yarg: Giinii Sempozyum (12 Mays 2014) 146. Yil.
(Ankara: Danistay Yayinlari no. 86 (2014))
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yargilama usulii ile belirli sayidaki uyusmazliklarda yargilama
sireleri ~ kisaltilmis  ve  yargilamanin  hizlandirilmasi
amaclanmigstir. Ancak yapilan degisiklikle ortaya konan bu
hizlandirilmis yargilama modeli ile adil yargilanma hakkinin
ihlal edilip edilmedigi konusunda siipheler mevcuttur.
ATHS nin 6. maddesinin 1. fikrasinin birinci ciimlesinde, “Herkes
davasinin, medeni hak ve yiikiimliiliikleriyle ilgili uyusmazliklar ya da
cezai alanda kendisine yoneltilen suclamalarin esast konusunda karar
verecek olan, yasayla kurulmus, bagimsiz ve tarafsiz bir mahkeme
tarafindan, kamuya agik olarak ve makul bir siire icinde goriilmesini
isteme hakkina sahiptir”. Burada yer alan makul siire kavramu ile
yargilamanin acele olmasi degil, adil yargilanma hakk: ihlal
edilmeden yapilabilecek olan en kisa siire igerisinde karara

ulagilmasi amaglanmigtir.

Makul siirenin Gtesine gegilmesi, adil yargilanma hakkini
ihlal ettigi gibi yargilamanin makul siireden daha kisa siire
icerisinde tamamlanmas1 da adil yargilanma hakkmm ihlali
anlamina gelmektedir. Bu kapsamda ivedi yargilama usuliiyle
getirilen yeniliklerin, adil yargilanma hakkini dogrudan
etkiledigi a¢tk olmasina ragmen Dbelirli alanlardaki
uyusmazliklara has olan bu hizlandirilmis yargilama modeli ile
adil yargilanma hakkinin ihlal edilmedigi ve bu yeniliklerin
belirli alanlar icin gerekli oldugunu diistinmekteyiz. Ciinki
kanunda tahdidi olarak sayilan, nitelikleri geregi hizl1 kararlar
alinmas1 gereken hassas alanlardaki yargilamanin gecikmesi
devaminda ciddi hak kayiplarina sebep olabilecektir. Bu hak
kayiplarinin oniine gegilebilmesi igin ise yargilamanin bir an
once tamamlanmas: gerekmektedir. Bu kapsamda ivedi
yargilama usulii ile getirilen yenilikler araciligiyla, uyusmazhgin
makul siire igerisinde nihayete erdirilerek karara baglanmasi
kolaylagsmaktadir. Bu agidan bu yeniliklerin gerekli oldugunu
diisiinmekteyiz. Bunlarin disinda ivedi yargilama usuliiyle, adil
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yargilanma  hakkimin  ihlaline  sebebiyet  verebilecek
diizenlemelere de yer verilmedigini diisiinmekteyiz. Ciinkii
ivedi yargilama wusulii igerisinde getirilen degisiklikler
irdelendiginde, istinaf kanun yolu Ongoriilmemis olmasina
ragmen temyiz incelemesi bulundugu, yargilama siireleri
kisaltilmis ve cevaba cevap (replik) ile ikinci cevap (diiplik)
asamalar1 ortadan kaldirilmis olmasma ragmen bu durum tek
basina adil yargilanma hakkinin ihlaline sebebiyet vermedigi ve
ylriitmenin durdurulmas: hakkindaki kararlara karsi itiraz
yolunun  bulunmamasinin, ivedi yargillama usuliinde
yargilamanin kisa siire igerisinde nihayete erdirilmek {izere
kurgulanmis  oldugundan bir hak kaybmma neden
olusturmayacag1 kanaati olusmaktadir. Bu agidan ivedi
yargilama usulii ile adil yargilanma hakkinin ihlal edilmedigini
diistinmekteyiz. Bu durumun disinda cevaba cevap (replik) ile
ikinci cevap (diiplik) asamalarinin ortadan kaldirilmasinin adil
yargilanma hakkimin ihlali anlamma gelebilecegi yoniindeki
degerlendirmelere de katilmamaktayiz. Ciinkii, genel olarak
ongoriilmiis dava siirecinde yer alan ancak ivedi yargilama
usuliinde yer verilmeyen bu dilekgeler asamalarinin
yoklugundan dogan boslugun, idari yargida yer alan re’sen
aragtirma ilkesi ile giderilebilecegini diistinmekteyiz. Idari
yargida bulunan re’sen arastirma ilkesi geregince hakim,
taraflarin sundugu bilgi ve belgelerin 6tesinde uyusmazligin
¢ozlimii icin kendiliginden harekete gegecek ve ivedi yargilama
usulti ile Ongoriilen yenilikler igerisinde yargilamay:
tamamlayabilecektir. Bu nedenlerle kanaatimizce; ivedi
yargilama wusulii ile getirilen, belirli uyusmazhklardaki
hizlandirilmis yargilama modeli gereklidir ve bu diizenlemeler
ile adil yargilanma hakki ihlal edilmemektedir.
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220 ASBU Hukuk Fakiltesi Dergisi (2021/1)

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma i¢in finansal destek aldigini
belirtmemisgtir.

Cikar Catismasi: Yazar ¢ikar catismasi bildirmemistir.

Etik Kurul Onay1: Yazar, etik kurul onaymnin gerekmedigini
belirtmistir.

Peer Review: Double peer-reviewed.

Financial Support: The author has not declared whether this
work has received any financial support.

Conflict of Interest: The author has no conflict of interest to
declare.

Ethics Committee Approval: The author stated that ethics

committee approval is not required.



Adil Yargilanma Hakki Cercevesinde idari Yargilama Hukukunda ivedi 221
Yargilama Usuli

KAYNAKCA

Akyilmaz, Bahtiyar, Murat Sezginer ve Cemil Kaya. [dari
Yargilama Hukuku. Ankara: Savas Yayinlari, 2020.

Akinci, Misliim. Idari Yargida Adil Yargilanma Hakki.Ankara:
Turhan Kitabevi, 2008.

Ayhan, Ayse. Idari Yargilama Hukukunda Ivedi Yargilama
Usulii. Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yaymlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi. Diyarbakir: 2019.

Basar, Miikerrem Onur. Makul Siirede Yargilanma Hakk:. Istanbul:
On iki levha Yayinalik, 2011.

Bilgin, Hiiseyin. Idari Davalar ve Coziim Yollari. Ankara: Seckin
Yaymevi, 2018.

Caglayan, Ramazan. “Fransiz ve Tiirk Idari Yargilama
Hukuklarinda Ivedi Yargilama Usulii.”” Erzincan Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi 18, no. 3—4 (2014): 1-41.

Caglayan, Ramazan. Idari Yargilama Hukuku. Ankara: Seckin
Yaymevi, 2018.

Celik, Adem. Adil Yargilanma Hakk:. Ankara: Adalet Yaymevi,
2007.

Celik, Abdullah. Adil Yargilanma Hakk: Rehberi. Ankara: Kalkan
Matbaacilik, 2014.

Celikhan, Ozge Cansu. Ivedi Yargilama Usuliiniin Adalete
Ulasma Hakkinin Unsurlar1 Bakimindan Degerlendirilmesi.
Ankara  Universitesi ~ Sosyal  Bilimler  Enstitiisii
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: 2020.

Cicek, Mustafa. ATHS Isiginda Adil Yargilanma Hakk: ve Tiirk
Idari Yargisi. Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Yaymlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: 2014.

Derbil, Siiheyp. Idare Hukuku. 5. Baski. Ankara: Yeni Desen
Matbaasi, 1959.

Ding, Giiney. Avrupa Insan Haklari Sozlesmesine Gore Adil
Yargilanma Hakk:. Izmir: Izmir Barosu Yayinlari, 2006.



222 ASBU Hukuk Fakiltesi Dergisi (2021/1)

Dogru, Osman. Insan Haklar1 Kararlar Derlemesi no: 1. Istanbul:
Istanbul Barosu Yayinlari, 1998.

Ergun, Muhammed Kiirsad. Tiirk Anayasa Hukukunda Mahkemeye
Erisim Hakki. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara:
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, 2020.

Gonen, Yakup. Tiirk Idari Yarglama Usulii Hukuku. Ankara:
Metin Yayinlari, 2014.

Gozler, Kemal. Idare Hukuku Dersleri. Bursa: Ekin Yayinevi, 2016.
Giinday, Metin. idare Hukuku. Ankara: Imaj Yayncilik, 2011.

Harris, D.J. Law of the European Convention on Human Rights. 1.
Baski. Oxford Yayinlari, 2013.

Inceoglu, Sibel. Adil Yargilanma Hakki. Ankara: Beta Bastm Yayim
Dagitim A.S, 2018.

Kaplan, Giirsel. Idari Yargilama Hukukuna Giris. Bursa: Ekin
Yaymevi, 2018.

Kaplan, Giirsel. Idari Yargida Dava A¢ma Siireleri. Ankara: Turhan
Kitabevi, 2011.

Karen Reid. A Practitioner’s Guide to The European Convention on
Human Rights. London: Sweet & Maxwell, 1998.

Kasapoglu Turhan, Mine. “Idari Yargida Ivedi Yargilama
Usulii.”” Ankara Barosu Dergisi no: 3 (2015): 185-219.

Kasikara, Serhat. Adil Yarqulanma Hakki ve Tiirkiye. Ankara:
Adalet Yayinevi, 2009.

Kaynak, Ali Osman. “Uluslararas: Sozlesmeler Isiginda ‘Adil
Yargilanma Hakkr’ ve I¢ Hukukumuzla Karsilagtirmasi.”
Ankara Barosu Dergisi no: 1 (2007): 120-143.

Pekcanitez, Hakan. “Medeni Yargida Adil Yargilanma Hakki.”
Izmir Barosu Dergisi no: 1 (1997): 35-55.

Sancakdar, Oguz. “Idari Yargilama Usuliinde Ivedi Yargilama
ve Grup Davalar1.” Damstay ve Idari Yargi Giinii Sempozyum
(12 Mayis 2014) 146. Yil. Ankara: Danistay Yayinlar: no. 86
(2014): 109-198.



Adil Yargilanma Hakki Cercevesinde idari Yargilama Hukukunda ivedi 223
Yargilama Usuli

Tan, Turgut. Idare Hukuku. Ankara: Turhan Kitabevi, 2016.

Yamli, Mehmet Sadik. Bireysel Basvurudan Idari Yarqya Iliskin
Ihlal Kararlar: Ankara: Beta Bastm Yayim Dagitim A.S, 2016.

Yesilyurt, Nazile Irem. “Idari Yargida  Yiiriitmenin
Durdurulmasi ve Ivedi Yargilama: Hukuka Sermayeye
Kosut Hiz Ayar1.” Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi 70, no. 2 (2015): 403-433.

Yildirim, Turan, Meliksah Yasin, Nur Kaman, Eyiip Ozdemir,
Giil Ustiin, Ozge Tekinsoy Okay. Idare Hukuku. Istanbul: On
iki levha Yayinlari, 2018.

Yilmaz, Sevda. “6545 ve 6552 Sayili1 Kanunlar Cergevesinde Idari
Yargilama Usulii Degisiklikleri.” Tiirkiye Adalet Akademisi
Dergisi 7, no. 28 (2016): 415-446.

Yilmaz, Dilsat. “Idare Hukuku Ve Ozel Hukuk Arasinda
Yarisma M1 Uzlasma Mi1?”” [nénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 4, no. 2 (2013): 163-180.

Vitkauskas, Dovydas. Protecting the Right to Fair Trial under the
European Convention on Human Rights. 2. Baski. Ankara: Beta
Basim Yayim Dagitim A.$, 2019.



Arastirma Makalesi/Research Article Doi: 10.47136/asbuhfd.930738
MESAFELI SATIS SOZLESMELERI VE BU
SOZLESMELERDE TUKETICININ
KORUNMASI

Les Contrats de Vente a Distance et la Protection
des Consommateurs dans ces Contrats

Aysegiil TEKCE*

Oz
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¢ikabilir. Biitiin bunlarin 6niine gegmek amaciyla, kanun koyucu
0zel hiikiimler getirerek bu sozlesmeler agisindan diizenlemeler
yapmustir. Gerek 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas:1 Hakkinda
Kanun’da gerekse 27 Kasim 2014 tarihinde yayimlanmus olup, 27
Subat 2015 tarihinde yiiriirliige giren Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeliginde mesafeli sozlesmelere iliskin hiikiimlere
etraflica yer verilmistir.

Calismanin birinci kisminda, mesafeli satis sozlesmesi
kavrami ve mesafeli satis soOzlesmesinin unsurlar1 ele
alinmaktadir. Mesafeli satis sozlesmesinin kurulmasma yer
verilen ikinci kisminda, oneri, kabul beyanlar ile sdzlesmenin
sekli incelenmektedir. Calismanin son kisminda, mesafeli satis
sozlesmesinde tiiketicinin korunmasi hususu
degerlendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Mesafeli sozlesme, mesafeli satig
sozlesmesi, satici, tiiketici, tiiketicinin korunmasi.

Résumé

Afin de protéger le consommateur se trouvant dans une
position faible, une importance particuliere est attribuée aux
contrats de vente a distance conclus, a partir des étapes
préparatoires et du moment de la conclusion de ceux-ci, par
I'intermédiaire des moyens de communication a distance, dans
le cadre d’un systeme ou les parties ne se rencontrent pas au
méme endroit et construit pour la commercialisation des biens et
de services a distance. De ces contrats, celui qui est courant dans
la vie quotidienne est le contrat de vente a distance. Dans le cadre
du contrat de vente a conclure, le fait qu'un consommateur ne
soit pas assez informé a propos des biens a vendre constitue un
risque. Afin de les éviter, le 1égislateur a 1égiféré sur le sujet en
stipulant des dispositions spéciales. Les dispositions relatives
aux contrats de vente a distance figurent d’une maniere détaillée
tant dans la loi n° 6502 sur la Protection des Consommateurs que
dans le Reglement sur les Contrats de Vente a distance,
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promulgué le 27 novembre 2014 et entré en vigueur le 27 février
2015.

Dans la premiere partie de notre travail, la notion de contrat
de vente a distance et ses éléments seront abordés. L’ offre, les
déclarations de l’acceptation et la forme du contrat seront traitées
dans la deuxiéme partie ou figure la conclusion des contrats de
vente a distance. La troisieme partie est réservée a I'évaluation
de la notion de la protection des consommateurs dans les
contrats de vente a distance.

Mots-clés : Contrat a distance, contrat de vente a distance,
vendeur, consommateur, protecﬁon des consommateurs.

GIRIS

Mesafeli sozlesmeler, satic1 veya saglayici ile tiiketicinin
ayni fiziki ortamda kars1 karsiya gelmeden, sézlesmenin hazirlik
asamalar1 ve sozlesmenin kurulmasinin uzaktan iletisim araglari
vasitasiyla gerceklestirildigi, mal veya hizmetlerin uzaktan
pazarlanmasma yoOnelik olarak olusturulmus bir sistem
cercevesinde akdedilen sozlesmelerdir. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte, bircok islemin uzaktan yapilabilmesi
imkani1 dogmustur. Mesafeli sozlesmeler de bu imkanin bir
goruniimiidiir. Gergekten de glinlitk hayatimizin birgok
alaninda akdettigimiz satis sOzlesmesi, mesafeli sozlesmeler
bakimindan da mesafeli satis sOzlesmesi olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Mesafeli satis sozlesmesi tipki klasik bir satig
sozlesmesinde oldugu gibi saticinin, zilyetlik ve miilkiyeti
aliciya yani tiiketiciye devretme borcu altinda olduguy,
tiiketicinin de buna karsilik bir bedel 6demekle yiikiimlii oldugu
sozlesmelerdir. Ancak soOzlesmenin akdedildigi ortam ve
kullanilan araglar bakimindan farkliliklar mevcuttur. Klasik bir
satis s0zlesmesinden farkli olarak, tiiketicinin satis s0zlesmesine
konu olan mala iligkin yeterli sekilde bilgilenememesi ihtimali ile
mali fiziki ortamda oldugu gibi inceleyememesi dolayisiyla,
mesafeli satis sOzlesmelerinde daha gii¢siiz durumda olan
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tiiketicinin korunmas: gerekmektedir. Bu koruma hem 6502
sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un' hem de
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nin? ilgili maddelerinin
icerdigi hiikiimler sayesinde saglanmaktadir. Tiiketiciyi
koruyucu nitelikteki hiikiimlerin ve mesafeli satis sozlesmesinin
mubhtevasinin iyi anlasilmasi, giintimiiz diinyasindaki her bir
birey agisindan onem arz etmektedir. Bu ¢ergevede ¢alismanin
birinci kisminda mesafeli satis sozlesmesi kavrami, cesitli
tanimlar ve hukuki niteligi acisindan incelenmekte, mesafeli
satis sozlesmesinin unsurlar1 ile klasik satis sozlesmesinden
ayrilan noktalarina deginilmektedir. Calismanin ikinci kisminda
mesafeli satis sozlesmesinin kurulmasi, Oneri, 6neriye davet ve
kabul beyanlari ile sdzlesmenin hazirlar arasinda mi1 yoksa hazir
olmayanlar arasinda mi1 akdedildigi yoniinden incelenecek ve
mesafeli satis sozlesmesinin sekline iliskin bilgi verilmektedir.
Calismanin son kisminda ise mesafeli satis sozlesmelerinde
tilkketicinin  korunmasi kapsaminda tiiketiciyi koruyucu
hiikiimlere, on bilgilendirme yiikiimliiliigii ve cayma hakk:
cercevesinde yer verilmektedir.

I. MESAFELI SATIS SOZLESMESIi KAVRAMI VE
MESAFELI SATIS SOZLESMESININ
UNSURLARI

A. Mesafeli Satis Sozlesmesi Kavrami
1. Tanim

Taraflarin es zamanli olarak fiziki anlamda bir araya
gelmeden wuzaktan iletisim araglarin1 kullanmak suretiyle
akdettikleri  sozlesmeler = mesafeli  sOzlesmeler  olarak

1 Resmi Gazete'de Yayim Tarihi: 28 Kasim 2013, Say1: 28835.
2 Resmi Gazete'de Yayim Tarihi: 27 Kasim 2014, Say1: 29188.
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tanimlanabilir.® 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun'un 48. maddesinde ve Mesafeli Sozlesme Yonetmeligi'nin
4. maddesinin 1. fikrasinin e bendinde, “mesafeli sozlesme”
kavrami tanimlanmaktadir. Buna gore; “Mesafeli sozlesme, satict
veya saglayict ile tiiketicinin es zamanl fiziksel varlig1 olmaksizin, mal
veya hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus
bir sistem cercevesinde, taraflar arasimda sozlesmenin kuruldugu ana
kadar ve kuruldugu an da dihil olmak iizere uzaktan iletisim
araglarimin kullamilmas: suretiyle kurulan sozlesmelerdir.” Mesafeli
satis sozlesmesi ise, taraflarmn bir araya gelmeden, uzaktan
iletisim araglar1 kullanmak suretiyle kurduklari, sézlesmenin
konusunun bir mal satimina iliskin oldugu so6zlesmedir. Bir
baska deyisle, mesafeli satis sozlesmesi, satict ve tiiketicinin
fiziksel anlamda ayni ortamda bulunmadan, satic1 tarafindan
olusturulmus satis organizasyonu veya uzaktan iletisim araglari
araciligiyla taraflarca belirlenmis bir malin satimma iliskin
kurulan sozlesme olarak tanimlanabilir.* Tiirk Borglar Hukuku
kapsaminda mesafeli satis, satim sozlesmesine konu olan malin,
sOzlesmenin ifa edildigi yerden bagka bir yere gonderilmesi

3 Ahmet Bilter, "Tiiketicinin Korunmasi Hukukunda Mesafeli Sozlegsme
Kavram," Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Dergisi, no.
13 (Aralik 2003): 9; Derya G. Biitiin Yilmaz, “Mesafeli Sozlesmelerin
Kapsamy,” Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no. 2 (Aralik 2020):
325; Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, (Ankara: Yetkin, 2017), 236;
Haluk Nami Nomer ve Baki flkay Engin, Tiirk Bor¢lar Kanunu Serhi Ozel Borg
[ligkileri, (Ankara: Seckin, 2017), 92.

4 Alev Erten, Tiirk ve Alman Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler (Avrupa Toplulugu
Mesafeli Sozlesmeler Direktifi ile Karsilagtirmali Olarak), (Ankara: Banka ve
Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, 2009), 77; Biilter, "Tiiketicinin
Korunmasit Hukukunda Mesafeli S6zlesme Kavrami," 13; Mehmet Demir,
“Mesafeli Sozlesmelerle ilgili AB Yonergesine Gore Tiiketicinin Geri Alma
Hakk1,” Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no. 2,
(Haziran, 2003): 10; Seda frem Cakirca, “6502 Sayili Tiiketicinin Korunmast
Hakkinda Kanun’a Gore Mesafeli Sozlesmeler,” Banka ve Ticaret Hukuku
Dergisi, no. 1 (Eyliil 2018): 106.
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halinde s6z konusu olabilir.’ Tiiketici hukukunda ise mesafeli
sOzlesme, sozlesmenin taraflarindan tiiketici ile saticinin aym
fiziki ortamda bulunmaksizin, uzaktan iletisim araglar
kullanmak suretiyle akdettikleri s6zlesmedir.® 818 sayil1 miilga
Borg¢lar Kanunu'nun 201. maddesinde’ belirtilmis olan mesafe
satist (Distanzkauf, Vente a la Distance)?, mesafeli sozlesmenin
(Fernabsatzvertrag, Contrat a Distance, Distance Contracts)® alt
kavrami olarak nitelendirilebilir.’® Zira mesafe satis1 kavrami
ifaya iliskin iken, mesafeli sozlesme kavrami sozlesmenin
akdedilisine iligskindir."! S6zlesmenin ifas1 igin, satis konusu
seyin bir yere gonderilmesinin gerekmedigi durumlarda yerinde
satis s0z konusu olur. Sozlesmenin ifasi amaciyla satis konusu
seyin gonderilmesi soz konusu ise mesafe satis1 karsimiza
¢ikmaktadir. O halde, yerinde satista, s6z konusu borcun,

5 Elce Tutar, “Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanun’a Gore Mesafeli
Sozlesmeler ve Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Cayma Hakk1,” Terazi
Hukuk Dergisi, no. 139 (Mart 2018): 116.

6 Mustafa Topaloglu, “Mesafeli Sozlesmeler,” Beykent Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, no. 3 (Haziran 2016): 14.

7 Baska mahalden vak: olan beyi: m.201/1 “Bagka bir mahalden gonderilen mebiin
ayipl oldugunu iddia eden miisteri, bulundugu yerde bayiin miimessili yok ise
mebiin muhafazast igin lazim gelen tedbirleri muvakkaten ittihaz etmekle
miikelleftir.”

8 Turgut Akintiirk, Satim Akdinde Hasarmn Intikali, (Ankara: Sevinc Matbaasi,
1966), 134.

9  Abdulkerim Yildirim, "Mesafe Satimi" ile "Mesafeli Satim" Kavramlari
Uzerine Karsilastirmali Bir inceleme," Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, no. 1 (2005): 129.

10 Biilter, "Tiiketicinin Korunmasi1 Hukukunda Mesafeli S6zlesme Kavrami,"
13; Yildirim, "Mesafe Satimi" ile "Mesafeli Satm”" Kavramlar1 Uzerine
Karsilastirmali Bir inceleme," 129.

1 Biilter, "Tiiketicinin Korunmasi Hukukunda Mesafeli S6zlesme Kavrami,"
13, 14.
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aranilacak borg; mesafe satisinda ise, gonderilecek borg
niteliginde oldugu goriilmektedir.!

2. Hukuki Niteligi

Niteligi itibariyle mesafeli sozlesme, ayr1 ve bagimsiz bir
sozlesme tipi degildir. Mesafeli sozlesme kavrami, bir
sozlesmenin akdedilis sekline iliskin bir kavramdir.”® Mesafeli
satis sOzlesmesi de wuzaktan iletisim araglar1 kullanilmak
suretiyle akdedilen bir so6zlesmedir. Bu sozlesmelerin, hukuki
nitelik agisindan Tiirk Borglar Kanunu'nun 1. maddesinin ihtiva
ettigi sOzlesmelerden farki olmadig1 sOylenebilir. Dolayisiyla
6502 sayilh Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu
kapsamina giren ve konusu satima iligskin olan tiim sozlesmeler,
mesafeli satig sozlesmesi niteliginde kabul edilebilecektir.!4
Bagka bir deyisle, hem 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu
kapsamindaki satis sdzlesmesinde belirtilen unsurlar1 hem de
Tiiketicinin Korunmas:1 Hakkinda Kanun'un 48. maddesinde
belirtilmis olanlar1 kapsayacak sekilde mesafeli olarak akdedilen
sozlesmeler, mesafeli satis soOzlesmeleridir. Bu cercevede,
Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun'da ve Mesafeli
Sozlesmeler  Yonetmeligi'nde kapsam dist  sOzlesmeler

12 Demir, “Mesafeli Sozlesmelerle Hgili AB Yonergesine Gore Tiiketicinin Geri
Alma Hakki,” 8; Nomer ve Engin, Tiirk Borclar Kanunu Serhi Ozel Borg
Iliskileri, 92; Yildirim, "Mesafe Satimi” ile "Mesafeli Satim" Kavramlar:
Uzerine Karsilastirmali Bir Inceleme," 129, 130.

3 Yusuf Biiyiikay, "Internet Ortaminda Kurulan Mesafeli Sozlesmelerde
Tiiketicinin Korunmasy," Hukuk, Ekonomi ve Siyasal Bilimler Aylik Internet
Dergisi, no. 24, (Subat 2004): 2.

14 Tutar, “Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanun’a Goére Mesafeli
Sozlesmeler ve Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Cayma Hakki,” 116;
Umit Gezder, "Mesafeli Sozlesmeler," Yeni Tiiketici Kanunu Konferansi, no. 1
(May1s 2015): 334, 335.
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kategorisinde'> bulunmayan sozlesme de, mesafeli satis
sozlesmesi olarak nitelendirilebilecektir.'® Mesafeli satis
sozlesmelerinin de Tirk Borglar Kanunu'nun 1. maddesi
cercevesinde rizai, karsilikli ve devir borcu doguran sézlesmeler
oldugu soylenebilir.!”

a. Ruzai Bir Sozlesme Olmasi

Mesafeli satis sozlesmesinin kurulabilmesi igin taraflarin
esasli unsurlar tizerinde anlagsmis olmalari, irade agiklamalarinin
bu unsurlar1 igermesi aranmaktadir.’® Satici ve alicinin yani
tiiketicinin serbest iradelerinin, es zamanl fiziksel varliklarinin
bulunmadigr bir ortamda uzaktan iletisim araglar1 kullanmak
suretiyle agiklanmasi gerekmektedir.’” Aksi halde, mesafeli satis
sozlesmesinin kuruldugundan bahsedilemez.

5 Bu tip sozlesmeler, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.2/2'de
belirtilmistir. Bunlara, calismanin ilerleyen kisimlarinda yer verilecektir.

16 Tutar, “Tiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanun’a Gore Mesafeli
Sozlesmeler ve Mesafeli S6zlesmelerde Tiiketicinin Cayma Hakki,” 116.

17 Cevdet Yavuz, Borclar Hukuku Dersleri (Ozel Hiikiimler), (istanbul: Beta,
2019), 26; Tiirk Borclar Kanunu Serhi Ozel Borg iliskileri; Giilce Erek, “6502
Sayii  Kanun  Uyarinca  Mesafeli  Sozlesmelerin ~ Unsurlars,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakk1,” Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no. 1 (Ocak 2019):
520.

18 Ahmet Cemal Ruhi, Sozlesmeler Hukuku, (Ankara: Seckin, 2013), 17; Eren,
Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, 29; Mehmet Ayan, Borglar Hukuku Genel
Hiikiimler, (Ankara: Seckin, 2016), 152.

19 Dilsad Kuguoglu ve Nilhan Kalkan, “Mesafeli S6zlesmeler,” Istanbul Barosu
Dergisi, no. 4 (Temmuz 2016): 275.
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b. Bor¢ Dogurucu Bir Sozlesme Olmasi

Mesafeli satis sozlesmesinin yapilmasi sonucu, miilkiyet
kendiliginden alictya geg¢meyecektir. Dolayisiyla tasarruf
niteligindeki ifanin da gergeklestirilmesi gerekir.?

c. Iki Tarafi da Bor¢ Altina Sokan Bir S6zlesme
Olmasi

Mesafeli satig sozlesmesi her iki tarafi da bor¢ altina sokan
(tam iki tarafli) bir s6zlesmedir.?! Zira alict malin bedelini 6deme
borcu altina girerken, satici, miilkiyeti gegirme ve teslim borcu
altina girmekte, satict ve alicinin tistlenmis olduklar:1 edimler
karsilikli bir degisim iligkisine tabi olmaktadir.?> Mesafeli satis
sozlesmesinde, ¢evrim i¢i sunulan bir mal s6z konusu degil ise,
saticinin satis sozlesmesine konu olan mali tiiketiciye veya
tasiyiciya teslim etmesi gerekmektedir.?® Zira mal satimina
yonelik sozlesmeler, internet ortaminda akdedilirler. Ancak alicy,
borcunu dijital ortamda belirtilen veya duruma gore secilen
O0deme yontemiyle elektronik ileti araglarini kullanmak suretiyle
ifa ederken; satici, borcunun ifasini internet ortaminda degil
posta veya kargo yoluyla gerceklestirmektedir.* Belirtmek
gerekir ki, satis konusu sey bagimsiz tasiyiciya teslim
edildiginde, satic1 ifa fiilini gergeklestirmis olur, ancak alic

2 Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 275.

21 Nomer ve Engin, Tiirk Borglar Kanunu Serhi Ozel Borg iliskileri, 48.

2 Erek, “6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlari,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma

Hakki,” 520; Eren, Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, 28; Nomer ve Engin, Tiirk
Borclar Kanunu Serhi Ozel Borg Iliskileri, 48.

2 Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 276.

2 Turan Sahin, "Elektronik Sozlesmelerin Kurulusuna {liskin irade Beyanlari
ve Bu Beyanlarin Geri Alinmasy," Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, no. 95
(Temmuz — Agustos 2011): 338.
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bakimindan ifa sonucu heniiz gerceklesmemistir.s

Internet ortaminda mevcut olan yazilim, miizik, kitap,
makale gibi fikri eserlerin, veri bankasindan alinarak taraflardan
birinin erigsebilecegi platforma indirilmesine iligkin?® dijital {irtin
satimina yonelik bir sdzlesme s6z konusu ise, zikredilen mesafeli
satis soOzlesmesinin hem kurulusu, hem de ifasi internet
tizerinde, djjital platformlarda gerceklesir.?”

B. Mesafeli Satis S6zlesmesinin Unsurlari

Klasik bir satim s6zlesmesinin gegerli olarak kurulmasi igin
gereken unsurlar, mesafeli satis sdzlesmesi icin de gerekir. Zira
mesafeli satis sozlesmesinin, klasik satis s6zlesmesinden farki,
satis sozlesmesine konu olan seyin satiginin
gerceklestirilmesinde bulunan ortam ve kullanilan araglarin
niteliginden kaynaklanmaktadir.?

Taraflar arasinda akdedilen bir s6zlesmenin mesafeli satis
sOzlesmesi niteliginde kabul edilebilmesi igin, sdzlesmenin
taraflarinin es zamanl fiziki varliklarinin bulunmamasi ve
uzaktan iletisim araglariyla kurulmasmin yaninda birtakim ek
unsurlarin varligina da gerek vardir.?

% Mehmet Remzi ve Sezer Aydin, Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, (Ankara:
Adalet, 2019), 55.

26 ipek Saglam, Elektronik Sozlesmeler, (Istanbul: Legal, 2007), 107; Sahin,
Elektronik Sozlesmelerin Kurulusuna Iliskin Irade Beyanlar1 ve Bu
Beyanlarin Geri Alinmasi,” 338, 339.

27 Gamze Turan, “Elektronik Sozlesmeler ve Elektronik Sozlesmelere
Uygulanacak Hukukun Tespiti,” Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, no. 77
(Temmuz — Agustos 2008): 90.

28 Biilter, "Tiiketicinin Korunmasi Hukukunda Mesafeli S6zlesme Kavrami,"
9.

2 Oguz Gokhan Yilmaz, "Tiiketici Hukukunda Mesafeli Sézlesmeler," Tiirkiye
Adalet Akademisi Dergisi, no. 14 (Temmuz 2013): 1015.
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Mesafeli satis sozlesmesinin gecerli olarak kurulabilmesi
icin gereken unsurlar, satici ile tiiketici arasinda sozlesme
iliskisinin varlig1, s6zlesme konusu edimin bir titketim malmnin
satimi ve teslimine iliskin olmasi, organize bir mesafeli siiriim
sistemi igerisinde malin sunulmasi, uzaktan iletisim araglarinin
kullanilmasi® ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.2/2'de yer
alan istisnai sozlesme tiplerine dahil olmamas: olarak
siralanabilir.!

1. Saticiile Tiiketici Arasinda Sozlesme Iliskisinin
Varhgi

Mesafeli satis sozlesmesinin kurulabilmesi i¢in satici ile
tiiketici arasinda, malin satimina iligkin bir s6zlesme iligkisinin
bulunmasi gerekir. Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nde satici
ve tliketicinin tanimlar1 yapilmistir.

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nin 4. maddesinin birinci
fikrasinin g ve g bentlerine gore;

“Satici: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere, ticari veya
mesleki amacglarla tiiketiciye mal sunan ya da mal sunanin adina ya da
hesabina hareket eden gercek veya tiizel kisiyi,

Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaclarla hareket eden
gercek veya tiizel kisiyi” ifade etmektedir.

30 Abdulkerim Yildirim, Mesafeli Sézlesmelerde Tiiketicinin Korunmasi, (Ankara:
Seckin, 2009), 57-62; Gezder, "Mesafeli Sozlesmeler," 335.

31 Cihan Ava Braun, "Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," Yeditepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no. 2
(Kasim 2016): 22-29; Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 271;
Giilsah Islamoglu, “Mesafeli Sozlesmelerde Cayma Hakki,” Terazi Hukuk
Dergisi, no. 145 (Eyliil 2018): 118; Istisnai sozlesme tiplerine iliskin agiklamalar
calismamn 5. Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.2/2’de Yer Alan Istisnai
Sozlesme Tiplerine Dahil Olmamast” baghg altinda yer almaktadir.
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Yonetmelik'te tanimlari yer alan satic1 ve tiiketicinin, klasik
sozlesmelerde oldugu gibi, sozlesme kurmaya yonelik karsilikh
ve birbirine uygun irade beyanlar1 cergevesinde kurulmus
sozlesme iligkisinin varligr sarttir. Ancak bu noktada dikkat
edilmesi gereken husus, tiiketici ve satict kavramlarmin her olay
tipine gore ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerekliligidir. Zira satim
sozlesmesi akdedilirken, bir durumda kisi, tiiketici olarak
hareket ederken bagka bir durumda satici konumunda olabilir.3?
Bununla ilgili olarak Yargitay 11. Hukuk Dairesi kararina® konu
olan bir davada, uyusmazlik, taraflar arasinda akdedilen
mesafeli satis sozlesmesi kapsamindaki islemin tiiketici islemi
olup olmadig1 ve dolayisiyla hangi mahkemenin gorevli oldugu
noktasinda toplanmaktadir. Taraflarin satici ve tiiketici
konumunda olduklar1 ve aralarindaki islemin Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 3. maddesinin birinci fikrasinin
h bendi kapsaminda tiiketici islemine iliskin mesafeli sozlesme
oldugundan bahisle mesafeli satis sozlesmesine iligskin
uyusmazlikta tiiketici mahkemelerinin gorevli oldugunun
kabulii gerekecegi yoniinde karar verilmistir.>*

% Ava Braun, "Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," 23.

¥ Yar. 11. HD, E. 2016/90, K.  2016/6987,  18.03.2015,
https://www kararara.com/forum/viewtopic.php?t=365912.

3 “...Dava tarihinde yiiriirliikte olan 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun'a gore, tiiketici, ticari veya mesleki olmayan amaclarla hareket eden gercek
veya tiizel kisiyi, tiiketici islemi ise, mal veya hizmet piyasalarinda kamu tiizel
kisileri de ddhil olmak iizere, ticari veya mesleki amaglarla hareket eden veya onun
adma ya da hesabina hareket eden gercek veya tiizel kisiler ile tiiketiciler arasinda
kurulan, eser, tasima, simsarlik, sigorta, vekdlet, bankacilik ve benzeri sozlesmeler
de dahil olmak iizere, her tiirlii sozlesme ve hukuki islemi ifade eder. ...Finansal
hizmetlere iliskin mesafeli sozlesme ise, finansal hizmetlerin uzaktan
pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmusg bir sistem cercevesinde, saglayict ile
tiiketici arasinda uzaktan iletisim araglarimin kullamilmas: suretiyle kurulan
sozlesmelerdir. Dolayistyla taraflar arasindaki iliskinin, tiiketici islemi kapsaminda
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2. Sozlesme Konusu Edimin, Bir Tiiketim Malinin
Satim ve Teslimine Iliskin Olmasi

Taraflar arasinda akdedilen mesafeli satis sozlesmelerinin
konusunun bir tiiketim malinin satimi ve teslimi oldugu
goriilmektedir.?> 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun'un 3. maddesinin birinci fikrasinin h bendine gore; “mal:
alisverise konu olan; tagimir esya, konut veya tatil amach tasinmaz
mallar ile elektronik ortamda kullamlmak tizere hazirlanan yazilim, ses,
QOriintii ve benzeri her tiirlii gayri maddi mallar1” ifade etmektedir.
Tiiketim malindan, satim soOzlesmesine konu olabilen ve
alisverisi miimkiin her tirli mal anlasilmaktadir.?* Bu mallar,
mal satistna yoOnelik sozlesmelerin  konusunu olusturan
teknolojik aletler, gida, giyecek gibi iriinler olabilecegi gibi
dijital iirtin sattiminda oldugu gibi internet ortaminda mevcut
olan yazilim, ses, goriintii, miizik, kitap, makale gibi fikri eserler
de olabilir.?” Zira Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un
ilgili bendinin lafzindan gayri maddi mallar olan fikri eserlerin
de bu kapsamda degerlendirildigi goriilmektedir.

3. Mesafeli Satis Sozlesmesi Konusu Malin, Organize Bir
Mesafeli Siiriim Sistemi Icerisinde Sunulmasi

4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'da
uzaktan pazarlamaya yonelik organize mesafeli siiriim sistemine
iliskin bir ibarenin yer almamas:i bir eksiklik olarak
nitelendirilmis ve 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda

kaldig1 ve bu iliskiden kaynaklanan uyusmazhiklarda Tiiketici Mahkemelerinin
gorevli oldugu sonucuna vardmaktadwr...” (Yar. 11. HD, E. 2016/90, K.
2016/6987, 18.03.2015)

35 Islamoglu, “Mesafeli Sozlesmelerde Cayma Hakki,” 118.

%  Mehmet Demir, Mesafeli Sézlesmelerin Internet Uzerinden Kurulmas:, (Ankara:
Turhan Kitabevi, 2004), 22.

% Yilmagz, "Tiiketici Hukukunda Mesafeli S6zlegsmeler," 1017.
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Kanun'un 48. maddesinin birinci fikrasinda mesafeli
s6zlesmenin bir unsuru olarak yer verilmistir.? Tlgili hiikiimler
incelendiginde, 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun'un 9/A maddesinde® mesafeli s6zlesmenin kurulabilmesi
i¢cin sadece taraflarin fiziki olarak karsi karsiya gelmemesinin
arandigr goriliir iken®, 6502 sayili Tiiketicinin korunmasi
Hakkinda Kanun'un 48. maddesinde, “...mal veya hizmetlerin
uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir sistem
cercevesinde kurulmasi...” unsurunun arandigy goriilmektedir.
97/7 sayili Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda YoOnergenin 2. maddesine gore, saticinin sadece
uzaktan pazarlamaya yonelik sistem dahilinde kurdugu
sozlesme, mesafeli sozlesme kapsaminda
degerlendirilebilmektedir.#! Zira burada, organize edilmis bir

% Erten, Tiirk ve Alman Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler (Avrupa Toplulugu
Mesafeli Sozlesmeler Direktifi ile Karsilastirmali Olarak), 176; Savas Bozbel,
"Tirk Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler - 97/7 Sayili AB Yonergesi
Diizenlemeleri Isiginda Bir Karsilastirma," AUEHFD no. 3-4, (Aralik 2003):
790; Yildirim, Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Korunmasi, 69.

% 4077 sayih Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun'un 9/A maddesinin

birinci fikrasi: “Mesafeli sozlesmeler; yazili, gorsel, telefon ve elektronik ortamda
veya diger iletisim araclari kullamilarak ve tiiketicilerle karsi karsiya gelinmeksizin
yapilan ve malin veya hizmetin tiiketiciye aninda veya sonradan teslimi veya ifas:
kararlastirilan sozlesmelerdir.”
“4077 - 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
Kargilagtirilmasy,” Ankara Barosu Tiiketici Haklart Kurulu, 2014, 102, Erigim
Tarihi: Mayis 17, 2020,
http://www .ankarabarosu.org.tr/Siteler/2012yayin/2011sonrasikitap/tuketi
ci-kitap-web.pdf

4 Bozbel, "Tiirk Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler - 97/7 Sayili AB Yonergesi
Diizenlemeleri Isiginda Bir Karsilastirma," 786.

4 Yoénergenin Fransizca metninde ”... dans le cadre d’un systéme de vente ou de
prestations de services a distance organisé par le fournisseur...” ; Ingilizce
metninde ise “... under an organized distance sales or service-provision scheme
run by the supplier ...” ifadeleri yer almaktadir. Erisim Tarihi: Nisan 15, 2021,
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sistemin varliginin arandig1 goriilmektedir.*> Ancak, 4077 sayili
Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun'un 9/A maddesinde
buna iliskin ibareye yer verilmemis olmasi elestirilmistir.*®
2011/83/EU sayili ve 25 Ekim 2011 tarihli Tiiketici Haklar1
Yonergesinin® 2. maddesinin 8. bendinden de bir satim
sOzlesmesinin mesafeli satis s0zlesmesi niteligini tasiyabilmesi
i¢in satimin, uzaktan pazarlamaya elverigli bir sistem dahilinde
yapilmasinin gerektigi anlasilmaktadir.®> Burada esas alinan
husus, saticanin iglemleri birka¢ defaligina, gegici olarak
yapmamasi, soOzlesme kurmak suretiyle mal sunumunun
siirekliliginin saglanmasidir.4

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:319971.0007 &from=DE; https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31997L.0007 &from=DE

2 Yildirim, "Mesafe Satimi" ile "Mesafeli Satim" Kavramlari Uzerine
Karsilastirmali Bir Inceleme," 145; Yilmaz, "Tiiketici Hukukunda Mesafeli
Sozlesmeler," 1018.

# Ava Braun, "Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," 28; Demir, Mesafeli Sozlesmelerin Internet Uzerinden
Kurulmasi, 25, 26.

#  Kabul Tarihi: 25 Ekim 2011, Sayis1: 2011/83/AB

4 Erek, “6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlari,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakk1,” 523; Zeynep Donmez, “2011/83/EU Sayih Tiiketici Haklar1 Direktifi
ve Bu Direktifin Mesafeli Sozlesmeler Alaninda Tirk Hukuku'na
Yansimalari," [ndnii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 2016, no. 1 (Temmuz
2016): 353.

4% Erek, “6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlari,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakki,” 523; Yilmagz, "Tiiketici Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler," 1018.
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4. Uzaktan Iletisim Araclarinin Kullanilmasi

Tiiketici ve satici fiziki olarak bir araya gelmeden, uzaktan
iletisim araglar1  (Fernkommunikationstechnik)¥ ile satim
sozlesmesini kurmus olmalilardir.®® Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi m.4/h’ye gore, “Mektup, katalog, telefon, faks, radyo,
televizyon, elektronik posta mesaji, kisa mesaj, internet gibi fiziksel
olarak karsi karsiya gelinmeksizin sozlesme kurulmasina imkdin veren
her tiirlii ara¢ veya ortam” uzaktan iletisim aracini niteler.

Bu kapsamda, Yargitay 13. Hukuk Dairesi'nin kararina®
konu olan bir davada, dosyadaki bilgilerden alicinin hizmeti
telefon araciligr ile satin alip kredi karti bilgilerini verdigini
ancak davali saticinin kredi kartindan fazladan tahsilatlar
yapildigindan bahisle, tiiketici davaci ile, davali sirket arasinda
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda satict
veya saglayic1 ile tiiketicinin es zamanli fiziksel varlig:
olmaksizin, mal veya hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina
yonelik olarak olusturulmus bir sistem cercevesinde, satici ile
alic1 arasinda s6zlesmenin kuruldugu ana kadar ve kuruldugu
an da dahil olmak tizere telefon kullamilmas: suretiyle kurulmug
mesafeli satis sOzlesmesinin bulundugu agik oldugundan
uyusmazliga tiiketici mahkemelerinde bakilmasi yoniinde karar
verilmistir.5

¥ Yildinm, "Mesafe Satimi" ile "Mesafeli Satim" Kavramlarn Uzerine
Karsilastirmali Bir inceleme," 145.

4 Erek, “6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlari,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakk1,” 523; Kuguoglu ve Kalkan, , “Mesafeli Sozlesmeler,” 273; Yilmaz,
"Tiiketici Hukukunda Mesafeli S6zlesmeler," 1024.

9 Yar. 13. HD, E. 2015/23133, K. 2016/10485 ~ 14.4.2016,
https://www kararara.com/forum/viewtopic.php?f=220&t=372347

50 "Yargitay 13. Hukuk Dairesi'nin kararina konu olan dava, alictnin kuru temizleme
hizmeti saglayan kopiik kart, saglik hizmeti veren siiper karti telefon araciligr ile
satin alip kredi kart1 bilgilerini verdigini ancak davali saticimin kredi kartindan
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4077 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun’'da,
satim isleminin hangi kisimlarinda uzaktan iletisim araglarimin
kullanulmas: gerektigine deginilmemistir.>® Ancak, 6502 sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'da yer alan
“...s0zlesmenin kuruldugu ana kadar ve kuruldugu an da dahil olmak
iizere uzaktan iletisim araglarmin  kullamlmas:  suretiyle...”
ifadesinden, sozlesmenin kuruldugu ana kadarki asamalarda ve
kuruldugu anda da uzaktan iletisim araglarinin kullanilmasinin
arandigl anlasilmaktadir. Bagka bir deyisle, bir sozlesmenin
mesafeli sozlesme niteliginde olabilmesi igin sodzlesmenin
kurulus an1 da dahil olmak tiizere kurulus anina kadarki
asamalarinin da dijital ortamda wuzaktan iletisim araglari
kullanilarak akdedilmesi gerekmektedir. Kanunun ifadesinden
yola cikildiginda sozlesme kurulana kadarki asamalarin yiiz
ylize gergeklestirilmesi, ancak s6zlesmenin elektronik ortamda
taraflar bir araya gelmeksizin kurulmasi halinde mesafeli
sozlesmeden bahsedilemeyecegi ve bu sozlesmenin internet
ortaminda kurulan elektronik bir sozlesme olacag ileri
siirtilmektedir.?> Kanun lafzindan hareket edildiginde, drnegin,
tilketicinin mali magazada goriip begenmesi, mala iliskin

fazladan tahsilatlar yapildigr anlasiimaktadrr. Uyusmazlik, sézlesmenin mesafeli
satig sozlesmesi niteliginde olup olmadi§t ve dolayisiyla fazladan yapilan
tahsilatlara iliskin davaya hangi mahkemenin bakacagr noktasinda toplanmaktadir.
Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun'un 48. maddesinde tamimlanan mesafeli
satig sozlesmesinin bulundugu ve bu hali ile taraflar arasindaki uyusmazligin
Tiiketicinin Korunmas1 Hakkindaki Kanun kapsaminda kaldigina gore, davaya
bakmaya Tiiketici Mahkemesi gorevli oldugu anlagilmaktadir.” (Yar. 13. HD, E.
2015/23133, K. 2016/ 10485, 14.4.2016)

51 Bozbel, "Tiirk Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler - 97/7 Sayili AB Yonergesi
Diizenlemeleri Isiginda Bir Karsilastirma,” 784; Kuguoglu ve Kalkan,
“Mesafeli Sozlegsmeler,” 273.

52 ézge Uzun Kazmaci, “Internet Ortaminda Kurulan Mesafeli Sozlesmelerde

Tiiketicinin Korunmasi,” Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Arastirmalar: Dergisi Cevdet Yavuz'a Armagan, no. 3 (Aralik 2016): 2795.
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bilgileri edinmesi ve daha sonrasinda satin alma islemini, satict
ile kendisinin es zamanlh fiziki varlig1 bulunmaksizin internet
tizerinden gergeklestirmesi, durumunda, mesafeli satis
sOzlesmesinin varligindan degil, alelade kurulmus bir elektronik
sozlesmeden bahsedilecektir.”® Ancak, buna karsilik 2011/83/EU
sayili ve 25 Ekim 2011 tarihli Tiiketici Haklar1 Yonergesi
kapsaminda bu islem mesafeli satis sozlesmesi olarak kabul
edilebilecektir. Zira gilintimiiz gerekleri degerlendirildiginde,
sozlesmenin uzaktan iletisim araglar1 ile kurulmus olmasi
durumunda, bu sozlesmeyi mesafeli satis sozlesmesi olarak
kabul etmek daha uygun olacaktir. Bu durum cayma hakk:
bakimindan da Onem arz edecektir. Zira tiiketicinin mal
magazada gorlip begenmesi, mala iliskin bilgileri edinmesi ve
daha sonrasinda satin alma islemini internet {izerinden
gerceklestirmesi durumunda, tiiketiciyi mali daha 6nce somut
olarak gormiis oldugu gerekgesiyle cayma hakkindan mahrum
birakmak Kanun'un tiiketiciyi korumaya yonelik amacma
uygun diismeyecektir.>*

Kanaatimizce de kurulus anina kadar gegen asamanin
sozlesmenin  kurulmasindan o6nceki hazirllk  asamasinm
kapsamasma yonelik yapilacak yorum, mesafeli sdzlesmenin
kapsamini daraltacak ve taraflardan daha giigsiiz konumda olan
tiiketicinin aleyhine olabilecektir. Durumun, 2011/83/EU sayih
ve 25 Ekim 2011 tarihli Tiiketici Haklar1 Yonergesi kapsaminda
degerlendirilmesinin tiiketiciyi koruma amaci agisindan daha
uygun diisecegi goriisiindeyiz.

5 Uzun Kazmac, “internet Ortaminda Kurulan Mesafeli Sozlesmelerde
Tiketicinin Korunmasi,” 2795.

% Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 273.
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S. Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.2/2’de Yer Alan
Istisnai Sozlesme Tiplerine Dahil Olmamasi

Eski Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.2%,
glintimiizdekine kiyasla daha az sozlesme tipinin mesafeli
sozlesme kapsamina dahil edilemeyecegini ongormekteydi.®
Yiirlirlitkte olan Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.2/2'de
yonetmelik hiikiimlerinin asagida belirtilmis sozlesmelere
uygulanmayacag: belirtilmektedir;

“a) Finansal hizmetler,
b) Otomatik makineler araciligryla yapilan satislar,

c) Halka agik telefon vasitasiyla telekomiinikasyon operatirleriyle
bu telefonun kullanimi,

¢) Bahis, cekilis, piyango ve benzeri sans oyunlarina iliskin
hizmetler,

d) Tasinmaz mallarin veya bu mallara iliskin haklarin olusumu,
devri veya kazanimi,

e) Konut kiralama,
f) Paket turlar,

g) Devre miilk, devre tatil, uzun siireli tatil hizmeti ve bunlarin
yeniden satimi veya degisimi,

%5 a) Bankacilik ve sigortacilik ile ilgili,
b) Otomatik makineler araciligiyla yapilan satiglar ile ilgili,

c) Halka acik telefon kullamimu suretiyle telekomiinikasyon hizmeti verenlerle
akdedilen,

¢) Tasinmaz satis, kiralama ve tasinmaza iliskin diger haklarla ilgili,

d) Artirma veya eksiltme yoluyla akdedilen sozlesmelere Yonetmelik hiikiimlerinin
tamami uygulanmayacaktir.

%  Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 274.
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8) Yiyecek ve icecekler gibi giinliik tiiketim maddelerinin, saticinin
diizenli teslimatlar: cercevesinde tiiketicinin meskenine veya isyerine
gotiiriilmesi,

h) 5 inci maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (d) bentlerindeki
bilgi verme yiikiimliiliigii ile 18 inci ve 19 uncu maddelerde yer alan
yiikiimliiliikler sakli kalmak kosuluyla yolcu tasima hizmetleri,

1) Mallarin montaj, bakum ve onarimi,

i) Bakimevi hizmetleri, cocuk, yasl ya da hasta bakim gibi ailelerin
ve kisilerin desteklenmesine yonelik sosyal hizmetler.”

Mesafeli satis sozlesmeleri agisindan degerlendirildiginde,
sOzgelimi, otomatik makineler araciligiyla yapilan satis, mesafeli
satis sozlesmesi kapsaminda degerlendirilemeyecektir. Ancak
bazi durumlarda, bazi sozlesme tiplerinin mesafeli sozlesme
kapsamina dahil edilmemesinin ne kadar isabetli oldugu soru
isareti teskil etmektedir. Ornegin, yiyecek ve igecekler gibi
glnliik tiiketim maddelerinin, tiiketicinin meskenine veya
isyerine gotiiriilmesinde, bunun saticinin diizenli teslimatlar:
cercevesinde olmasi ile ayda bir teslimat yapilmas: arasinda fark
bulunmamasi gerekmektedir. Zira her iki durumda da mesafeli
satis s0zlesmesinin olugsmasi agisindan ayni sekilde yoruma tabi
tutulmasi daha uygun olacaktir.

I1. MESAFELI SATIS SOZLESMESININ
KURULMASI

A. Genel Olarak

Sozlesmelerin kurulmasma iliskin hitkiim genel gergevede
TBK m.1/1’de yer almaktadir. Buna gore; “Sozlesme, taraflarin
iradelerini  karsilikli ve birbirine wuygun olarak agiklamalariyla
kurulur.” Bir s6zlesmenin kurucu unsuru, taraflarin karsilikli ve
birbirine uygun irade beyanlaridir. Mesafeli sozlesmelerin
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kurulmasi ve sonuglarini dogurmasi da zikredilen genel hitkme
tabi olacaktir.”

Mesafeli satig sozlesmesinin kurulmasi agisindan 6ncelikli
olarak oOneri ve kabul kavramlar1 incelenmelidir. Ayrica,
sOzlesmenin hazirlar arasinda mi1 hazir olmayanlar arasinda mi1
kuruldugunun degerlendirilmesi de yararl olacaktir.

B. Oneri ve Kabul
1. Oneri (Icap) — Oneriye Davet

Oneri; dnerenin baglanma niyetinde oldugu, sdzlesmenin
objektif ve stibjektif tiim noktalarini ve hukuki sebebini igeren,
kars: tarafa yoneltilen ve varmasi gereken, zaman bakimindan
daha &nce yapilan irade agiklamasidir.® Oneriye davette ise,
beyanda bulunan taraf iradesini kesin olarak disa vurmamakta,
sadece baglanma iradesi olmaksizin muhataba sozlesme
yapmaya hazir oldugunu iletmektedir.” Irade aciklamasinda,
kurulmak istenen sozlesmenin asli unsurlarinin bulunmamasi
halinde 6neriye davetten soz edilir.®* Mesafeli sozlesmelerde ise,
taraflar iradelerini, Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun'un

% Uzun Kazmaci, “Internet Ortammda Kurulan Mesafeli Sozlesmelerde
Tiketicinin Korunmasi,” 2796; Bozbel, "Tiirk Hukukunda Mesafeli
Sozlesmeler - 97/7 Sayili AB Yonergesi Diizenlemeleri Isiginda Bir
Kargilagtirma," 790.

5 Ayan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 165; Fikret Eren, Borclar Hukuku Genel
Hiikiimler, (Ankara: Yetkin, 2015), 244-246; [hsan Erdogan, Borglar Hukuku
Genel Hiikiimler, (Ankara: Gazi Kitabevi, 2019), 66; Mustafa Unliitepe,
Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, (Ankara: Seckin, 2021), 53; O. Gokhan
Antalya, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 5/1-1, (Ankara: Seckin, 2019),
303-305; Oguz Sadik Aydos, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, (Ankara:
Seckin, 2019), 40, 41.

% Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 246.

%  Ayan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 166.
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48. maddesi cercevesinde mektup, katalog, telefon, faks, radyo,
televizyon, elektronik posta mesaji, kisa mesaj, internet gibi dijital ileti
araglar1 araciligiyla ortaya koymaktadirlar. Taraflarin irade
beyanlarinin 6neri mi oneriye davet mi oldugu her zaman net
olarak anlagilamayabilir. S6zgelimi, elektronik ortamda kurulan
mesafeli satis sOzlesmesi agisindan, mesafeli {irtin satimina
yonelik hazirlanmis web sayfalarini ele aldigimizda, doktrinde,
bu sayfalar tizerindeki {irtine iliskin yer verilen bilgilerin 6neriye
davet olarak kabul edilmesi gerektigi goriisii mevcuttur. Bu
goriise gore web sayfasi lizerinden satima konu olacak tirtine
iliskin bilgi sunan kisiler bu bilgileri baglanma iradesi
olmaksizin sunarlar ve karsi tarafi oneride bulunmaya davet
ederler.®! Ancak bu durum, Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun'un 6. maddesinin 2. fikrasinda yer alan, vitrinde, rafta,
elektronik ortamda veya agik¢a goriilebilir herhangi bir yerde teshir
edilen malin, satilik olmadig belirtilen bir ibareye yer verilmedikge
satisindan kaginilamayacagr hitkmiine uygun diismemektedir. Zira
kanun metnine gore, elektronik ortamda, satilik olmadig:
belirtilmemis malin teshir edilmesi, dneriye davet degil oneri
niteliginde sayilacaktir. Ancak mala iliskin fiyat gibi esash
unsurlara dair bilgiler verilmiyorsa, tiiketicinin saticiya yapacagi
fiyat teklifini, 6neri olarak kabul etmek daha uygun diisecektir.®?
Doktrinde bu dogrultudaki goriisii savunan yazarlara gore,
muhatap olmak amaciyla mal sunumunda bulunan tarafin
beyaninin baglayici olmadigimi bildirmemesi halinde alicinin
bulunacag1 irade beyanini 6neri olarak kabul etmek gerekir.
Benzer sekilde, mal satiminin stoklara bagli oldugu satic

61 Turan Sahin, "Elektronik Sozlesmelerin Kurulusuna Iliskin Irade Beyanlar1
ve Bu Beyanlarin Geri Alinmasy," Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, no. 95
(Temmuz - Agustos 2011): 359.

02 Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 277; Topaloglu, “Mesafeli
Sozlesmeler,” 23.
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tarafindan bildirilmedikge, alicinin agiga vurdugu irade beyani
Oneri olarak degerlendirilecektir.®

2. Kabul

Kabul; muhatabin 6neriyi uygun bulmasiyla oneriyle tutarl
ve Oneriye uygun olarak sozlesmeyi kesin olarak meydana
getirme yoniindeki varmas: gerekli tek tarafli irade beyanidir.*
Mesafeli bir satim s6zlesmesinin kurulmasinda, saticinin yaptigi
Oneriye, tiliketicinin fiziksel varligi bulunmaksizin, uzaktan
iletisim araglar1 araciligiyla yaptigt beyan, kabul olarak
nitelendirilir. Ancak tiiketicinin icaba davet niteligindeki irade
beyanina kars1 bulunacagi beyan, kabul olarak degil icap olarak
nitelendirilecektir. Bagka bir deyisle, satictnin baglanma
iradesinin bulunmadigini veya malin stok ikmalleriyle sinirh
oldugunu belirtmesi durumunda, tiiketicinin fiyat teklifi
tizerine, satictnin bulunacagi olumlu beyam1 kabul olarak
nitelendirmek gerekir. Benzer sekilde miizakere imkaninin
saglanabilecegi e-posta, telefon veya anlik mesajlasma araglari
araciligiyla tiiketici ve saticinin disa vurdugu irade beyanlarinin
niteliginin icaba davet mi, icap mi1 yoksa kabul mii oldugu her
bir somut olay bakimindan ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir. Satici
ile tliketici arasinda fikir teatisi oluyorsa, drnegin, tiiketici satim
sOzlesmesi konusu olan malin fiyatinda indirim talep ediyorsa
burada tiiketici tarafindan yapilmis yeni bir 6nerinin varligindan
s0z edilecektir.®

6 Alper Uyumaz, "Elektronik Sozlesmelerin Web Siteleri Araciligiyla
Kurulmasi ve Bu Sozlesmelerin ifasi," Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, Ozel Say1 (Temmuz 2007): 917; Saglam, Elektronik
Sozlesmeler, 119, 120.

¢ Erdogan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 66; Eren, Borclar Hukuku Genel
Hiikiimler, 254; Unh’itepe, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 53.

6 Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 277.
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3. Haazrlar - Hazir Olmayanlar Arasinda Kurulmasina
Iliskin Inceleme

Hitkim ve sonuglarimi doguracagi amnin belirlenmesi
agisindan, bir sézlesmenin kuruldugu anin tespiti 6nem arz
etmektedir. Mesafeli satis sozlesmesinde, taraflarin irade
beyanlarin1 hazirlar arasinda mi yoksa hazir olmayanlar
arasinda mi1 agikladig1 hususunu incelemekte fayda vardir.

Irade beyanlarinin, hazirlar arasinda disa vurulmasinda
taraflarin irade beyanlarinin arasma layihalar girmez.%
Elektronik posta mesaji, kisa mesaj, internet, anlik mesajlasma
uygulamalar1 gibi uzaktan iletisim araglar1 vasitasiyla kurulan
mesafeli sozlesmelerde, taraflarin dijital platform iizerinde,
telefon araciligiyla kurulan sozlesmelerde ise telefon
baglantisinda, aynt anda hazir olmalar1 ve miizakere
olanaklarinin bulunmasi s6z konusu olabilir. Buradaki hazir
ifadesinden, taraflarin aym1 mekdnda bulundugunun
anlasilmamasi gerekir. Zira bu durumda mesafeli sozlesmenin
meydana gelmesi miimkiin olmaz. Burada dikkat edilmesi
gereken, irade beyanlariin disa vuruldugu anda taraflarin yani
satict1 ve tiiketicinin, birbirlerinin beyanlarin1 6grenebilecek
konumda olmasidir.#” 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu m.4/2"ye
gore; “Telefon, bilgisayar gibi iletisim saglayabilen araglarla dogrudan
iletisim sirasinda yapilan Oneri, hazir olanlar arasinda yapilmis
sayilir.” Pek tabii, internet {izerinden canli destek imkani sunan
platformlarda akdedilen mesafeli satis sozlesmesinin hazirlar
arasinda yapildig1 goriilmektedir. Zira bu platformlarda, satict
ve tiiketicinin iradeleri araya kesinti girmeksizin anlik miizakere
imkani saglanarak disa vurulmaktadir. Ancak sanal diinyada
sohbet imkani saglayan uygulamalar araciligiyla akdedilen

% Saglam, Elektronik Sézlesmeler, 79; Sahin, "Elektronik Soézlesmelerin
Kurulusuna Hi@kin frade Beyanlar1 ve Bu Beyanlarin Geri Alinmasi," 334.

¢ Sahin, "Elektronik Sozlesmelerin Kurulusuna iligkin Irade Beyanlari ve Bu
Beyanlarin Geri Alinmasi,” 334.
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mesafeli sozlesmelerin her zaman hazirlar arasinda kurulmus
sOzlesme niteliginde olamayacaginin kabulii daha uygun
diismektedir. Zira taraflarin s6zlesmenin kurulmasima yonelik
asamalarin tamaminda hazir olacag temin edilemeyebilir.

Muhatabin; Oneriyi, onerinin yapildig1 andan daha sonra
Ogrenmesi ve sOzlesme akdedilmesi halinde ise, hazir
olmayanlar arasinda sozlesme kurulmus olacaktir. Hazir
olmayanlar arasinda kurulacak sozlesmelerde taraflarin anlik
miizakere olanagl bulunmayip irade beyanlar: arasina layihalar
girmektedir. Dolayisiyla da, taraflar irade beyanin1 muhataba
gonderdikten sonra  beyaninin akibetinden = emin
olamamaktadir.®® Elektronik ileti araglar1 kullanilarak yazi, ses
veya gOriintii aktarimi araciligiyla dijital ortamda ac¢iga vurulan
irade beyanlariyla akdedilen mesafeli sdzlesmelerde, beyanlar
arasina kesinti girmekte, akici bir iletisim bulunmamaktadir.
Ornegin, elektronik posta génderimi yoluyla mesafeli mal satimi
ve alimina iliskin iradelerini beyan eden satici ve tiiketicinin,
irade beyanlarim1 ¢evrimigi bir ortamda es zamanli olarak
ogrendikleri soylenemez.® Dolayisiyla, bu sekilde akdedilen bir
mesafeli satis sOzlesmesinin hazir olmayanlar arasinda
yapildigimin kabulii gerekecektir.

4. Mesafeli Satis Sozlesmesinin Sekli

Tiliketicinin ~ Korunmasi  Hakkinda  Kanun'un  48.
maddesinde, mesafeli sozlesmelerin gsekli agisindan bir
diizenleme bulunmamaktadir.” Borglar hukukuna hakim olan
sOzlesme serbestisi ilkesi c¢ercevesinde, kanunun belirli bir
gecerlilik sartt Ongdrmedigi sozlesmelerin, uzaktan iletisim

% Saglam, Elektronik Sozlesmeler, 73, 74.
%  Topaloglu, “Mesafeli S6zlesmeler,” 22.

70 Kuguoglu ve Kalkan, “Mesafeli Sozlesmeler,” 278; Topaloglu, “Mesafeli
Sozlesmeler,” 22.
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araglar1 vasitasiyla mesafeli sozlesme olarak akdedilmesi
halinde de herhangi bir sekil sartina tabi olmayacag:
sOylenebilir.”*

Kanun koyucu, mesafeli sozlesmeyi kural olarak sekil
sartina baglamamis olmasina ragmen,” Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ile Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeliginde,
saticinin 6n bilgilendirme yiiktimliiliigiinti yazili olarak veya
kalic1 veri saklayicisi ile yerine getirmesi gerektigi belirtilmistir.”
Bu konuya iliskin degerlendirmeler, ¢alismanm bir sonraki
kisminda yapilmaktadir.”

Tiuketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun, tiketicinin
uzaktan iletisim araglariyla bilgilendirilmesini, sdzlesmenin
mesafeli olarak akdedilmesini ve hatta sdzlesmenin ifasinin
duruma gore elektronik ortamda saglanmasini éngormektedir.
Bu durumda, elektronik sozlesmelerin gegerliligine iliskin
sorunlar c¢ikabilecektir. Zira elektronik imzanmn arandigi
islemlerde, gilivenli elektronik imzanin  kullanilmas:
gerekmektedir. Ancak kanunlarin resmi sekle ve 6zel bir usule
tabi tuttugu hukuki islemler ile bazi sozlesmeler giivenli
elektronik imza ile gergeklestirilememektedir.”> Pek tabii, bu
kapsamda, mesafeli bir tasinmaz satis sdzlesmesi akdedilemez.

7t Topaloglu, “Mesafeli S6zlesmeler,” 23.

72 Biilter, "Tiiketicinin Korunmas: Hukukunda Mesafeli Sozlesme Kavrami,"
21.

73 Erek, “6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlar,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakki,” 525.

74 Detayl bilgi i¢in bkz. asagida “III. Boliim” .
75 Topaloglu, “Mesafeli S6zlesmeler,” 23-25.
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ITI. MESAFELI SATIS SOZLESMELERINDE
TUKETICININ KORUNMASI

Mesafeli satis soOzlesmelerinde tiiketicinin korunmasi,
Kanun, Yonetmelik ve Yonerge kapsaminda yer alan hiikiimler
aracilifiyla saglanmaktadir. 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'un yiiriirliige girmesiyle birlikte, 2011/83/EU
sayili ve 25 Ekim 2011 tarihli Tiiketici Haklar1 Yonergesine tam
uyum saglanmis ve tiiketicinin korunmasi agisindan onemli
adimlar atilmistir.” Bu gercevede, ilgili hiikiimler kapsaminda
mesafeli satis sozlesmelerinde tiiketicinin korunmasi, iki ana
baslik olarak 6n bilgilendirme yiikiimliliigii ve cayma hakk:
baglaminda degerlendirilecektir.

A. Mesafeli Satis Sozlesmesinde On Bilgilendirme
Yiikiimlilugii

Tiiketicinin bilgilendirilmesi ve aydinlatilmas: Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 1. maddesinde” sézlesmenin
kurulmasindan oOnce, kurulmasi sirasinda ve sozlesmenin
devaminda, bir yiikiimliiliik olarak saticiya yiiklenmistir. Benzer
sekilde, Avrupa Birligi Direktifinin 4. maddesinde de bu
yukiimliliigiin saticiya yiiklendigi goriilmekteydi.”

Uzaktan pazarlama yolu ile kurulan mesafeli satis
sozlesmelerinde, tiiketicinin korunmasi, sozlesme goriismeleri

76 Murat Aydogdu, “6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un
Getirdigi Yeniliklere Genel Bakis, Sozlesmeye Aykirilik, Ayiph Ifa
Kavramlarina Getirdigi Farkli Yaklasim ve Bu Konudaki Onerilerimiz,"
Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no. 2 (Aralik 2013): 4.

77 “Bu  Kanunun amaci, ...tiiketiciyi aydinlatict ve bilinglendirici onlemleri
almaktir...”

78 Sebnem Akipek, “Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Korunmasi

Hakkinda Avrupa Birligi Direktifi ve Tiirkiye'nin Uyumu,” Banka ve Ticaret
Hukuku Dergisi, no. 4 (Aralik 2002): 50.
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esnasinda tiliketicinin en dogru sekilde bilgilendirilmesi ile
saglanir. Zira satici ve tiiketici fiziki bir ortamda kars: karsiya
gelemedikleri igin edim ile ilgili bilgiler saticinin verecegi kadar:
ile smirlh kalacaktir. Bu durum ise On bilgilendirme
ylukiimliliigiintin  tiiketicinin korunmasinda ©6nemli bir rol
oynadigini gostermektedir.” Baska bir ifadeyle, mesafeli satis
sozlesmesinin taraflari olan satici ve tiiketici, karsilikli olarak bir
araya gelemeden sozlesme iligkisi i¢ine girdikleri igin tiiketicinin
ozel bir korumaya tabi tutulmasi gerekmektedir.®® Bundan
dolayy, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’da bu duruma
iliskin ayrintili diizenlemeler mevcuttur.

Saticinin  6n  bilgilendirme yiikiimliiliigii, Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanun m.48/2’de belirtilmistir. Buna gore,
“Tiiketici, mesafeli sozlesmeyi ya da buna karsilik gelen herhangi bir
teklifi kabul etmeden once ayrintilart yonetmelikte belirlenen
hususlarda ve siparisi onaylandi$1 takdirde 6deme yiikiimliiliigii altina
girecegi konusunda agik ve anlasilir sekilde satict veya saglayici
tarafindan  bilgilendirilir.”  Ayrica  Mesafeli ~ Sozlesmeler
Yonetmeligi m.5 gore, “Tiiketici, mesafeli  sézlesmenin
kurulmasindan ya da buna karsilik gelen herhangi bir teklifi kabul
etmeden once, asaidaki hususlarin tamamini igerecek sekilde satici
veya saglayic tarafindan bilgilendirilmek zorundadir.

flgili maddeye gore belirtilmesi gereken on bilgiler
sunlardir:

“a) Sozlesme konusu mal veya hizmetin temel nitelikleri,

b) Satict veya saglayicoun adi veya unvam, varsa MERSIS
numarast,

7 Yesim Atamer, "TKHK m. 9/A ve Mesafeli Sozlesmelere Iliskin Uygulama
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik'in AB Mevzuati Uyumuna iligkin
Goriis ve Degisiklik Onerileri," Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, no. 1
(Haziran 2005): 278.

80 Topaloglu, “Mesafeli Sozlesmeler,” 25.
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c) Tiiketicinin satict veya saglayict ile hizli bir sekilde irtibat
kurmasima imkan veren, satict veya saglayicimin agik adresi, telefon
numarast ve benzeri iletisim bilgileri ile varsa satict veya saglayicinin
adina ya da hesabina hareket edenin kimligi ve adresi,

¢) Satict veya saglayicinin tiiketicinin sikayetlerini iletmesi igin (c)
bendinde belirtilenden farkli iletisim bilgileri var ise, bunlara iliskin
bilgi,

d) Mal veya hizmetin tiim vergiler dahil toplam fiyati, niteligi
itibariyle onceden hesaplanamyorsa fiyatin hesaplanma usulii, varsa
tiim nakliye, teslim ve benzeri ek masraflar ile bunlarin Onceden
hesaplanamamasi halinde ek masraflarin 6denebilecegi bilgisi,

e) Sozlesmenin kurulmasi asamasinda uzaktan iletisim aracinin
kullanim bedelinin olagan iicret tarifesi iizerinden hesaplanamadig
durumlarda, tiiketicilere yiiklenen ilave maliyet,

) Odeme, teslimat, ifaya iliskin bilgiler ile varsa bunlara iliskin
taahhiitler ve satict veya salayicimin sikayetlere iliskin ¢oziim
yontemleri,

g) Cayma hakkimin oldugu durumlarda, bu hakkin kullanilma
sartlari, siiresi, usulii ve saticinin iade igin 6ngordiigii tasiyiciya iliskin
bilgiler,

8) Cayma bildiriminin yapilacag: agik adres, faks numarast veya
elektronik posta bilgileri,

h) 15 inci madde uyarinca cayma hakkimin kullamlamadig
durumlarda, tiiketicinin cayma hakkindan faydalanamayacagina ya da
hangi kosullarda cayma hakkini kaybedecegine iliskin bilgi,

1) Satict veya saglayicinin talebi iizerine, varsa tiiketici tarafindan
ddenmesi veya saglanmast gereken depozitolar ya da diger mali
teminatlar ve bunlara iliskin sartlar,

i) Varsa dijital iceriklerin islevselligini etkileyebilecek teknik
koruma onlemleri,
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j) Satict veya saglayicimin bildigi ya da makul olarak bilmesinin
beklendigi, dijital icerigin hangi donamm ya da yazilimla birlikte
calisabilecegine iliskin bilgi,

k) Tiiketicilerin uyusmazlik konusundaki basvurularin Tiiketici
Mahkemesine veya Tiiketici Hakem Heyetine yapabileceklerine dair
bilgi.”

Tiiketicinin  korunmas: bakimindan Ozellikle dikkat
edilmesi gereken  hususlar, Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi'nin m. 5/1 g, g h bentlerinde 6n bilgilendirme
ylkiimliiliigii olarak cayma hakka ile iliskili diizenlenmistir. Bu
kapsamda da, “cayma hakkinn kullanilma sartlari, siiresi, usulii ve
saticomin iade icin oOngordiigii taswyiciya iliskin bilgiler, cayma
bildiriminin yapilacagr agik adres, faks numaras: veya elektronik posta
bilgileri ile tiiketicinin cayma hakkindan faydalanamayacagina ya da
hangi kosullarda cayma hakkini kaybedecegine” iliskin bilgilerin yer
almasi1 beklenmektedir.

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.3/5 kapsaminda da
satict birinci fikranin d bendinde yer alan bilgilendirme
ylukimliliigiinii yerine getirmezse, bu bentte belirtilen ek
masraflar1 6demesi konusunda tiiketiciyi zorlayamaz. Saticinin
bilgilendirme hususundaki ylukiimliliigtinii yerine
getirmemesinin yaptirimi, d bendinde belirtilen masraflara
kendisinin katlanmas: seklinde karsismma c¢ikacaktir. Ayrica,
mesafeli satis sozlesmesi kurulurken 6n bilgilendirme yapilip
yapilmadigina iliskin bir ihtilaf ¢gikmasi halinde, buna dair ispat
ylikii saticiya ait olacaktir.®!

8 Avcl Braun, "Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," 34.
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1. Mesafeli Satis Sozlesmesinde On Bilgilendirme
Yontemi

Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun m.6'ya gore;
“Tiiketici, 5 inci maddenin birinci fikrasinda belirtilen tiim hususlarda,
kullanilan uzaktan iletisim aracina uygun olarak en az on iki punto
biiyiikliigiinde, anlasilabilir bir dilde, agik, sade ve okunabilir bir sekilde
satict veya saglayict tarafindan yazili olarak veya kalict veri saklayicis
ile bilgilendirilmek zorundadir.” Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi
m.4/1-c’'ye gore ise kalic1 veri saklayicisi, “tiiketicinin gonderdigi
veya kendisine gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uwygun olarak
makul bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve
degistirilmeden kopyalanmasini  saglayan ve bu bilgiye aynen
ulagilmasina imkan veren kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk,
CD, DVD, hafiza kart: ve benzeri her tiirlii ara¢ veya ortami” ifade
eder.

YoOnergeye gore, saticinin tiiketiciyi agik ve anlasilir bir
sekilde bilgilendirmesi gerekir. Ayrica eski yonetmelikten farkl
olarak bilginin tiiketici agisindan kolay okunabilmesini
saglamak adina bilgilendirme metninin en az on iki punto olarak
diizenlenmesi  gerektigi  belirtilmistir2  Ornegin,  6n
bilgilendirme formunun tiiketiciye yollanmasi, bunun
okunmasimi saglayacak programlarin {icretsiz olarak tiiketiciye
sunulmasi hallerinde, saticinin bu yiikiimliiliigii gerceklestirdigi
sOylenebilir.®

Mesafeli satis sozlesmesinde tiiketici, satic1 tarafindan yazil
olarak veya kalic1 veri saklayicisiyla bilgilendirilmelidir. Zira
bilgilerin, tiiketicinin erisebilecegi bir platformda bulunmas:

8 Avc Braun, "Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," 35.

8 Bozbel, “Tiirk Hukukunda Mesafeli S6zlesmeler - 97/7 Sayil1 AB Yonergesi
Diizenlemeleri Isiginda Bir Karsilastirma," 796.
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gerekmektedir. Gerekli bilgilerin, yazili bir sekilde tiiketiciye
ulastirllmas1  amaglanmaktadir. Bu amag, kalict  veri
saklayicisinin tanimidan da anlasilmaktadir.8

Giinliik  hayatta sikbkla o6n  bilgilendirme formu
okunmadan, bu formun okunduguna iliskin kutucuk tiiketiciler
tarafindan isaretlenmektedir. Bilingsiz bir sekilde beyanda
bulunan veya kendisine baska bir imkan birakilmadig: icin
kutucugu isaretlemek mecburiyetinde birakilan tiiketiciyi
korumak adina, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.5/1'de yer
alan bazi bilgilerin siparis tamamlanmadan hemen once tekrar
tiiketiciye gosterilmesi saglanmakta ve tiiketici bir kez daha
diisiinmeye sevk edilmektedir.®

2. On Bilgilerin Teyidi

Tiiketicinin m.5 kapsaminda bilgilendirilmesi yeterli
degildir. Tiiketicinin on bilgileri anladig1 ve algiladigina dair
beyanda bulunmasi gerekmektedir. Bu beyanin yazili ya da
elektronik ortamda teyit edilmesi gerekir. Zira teyit
saglanmadiysa sozlesme kurulmamis sayilir.® Bagka bir deyisle,
satic1 ile tiiketicinin yapmay1 planladiklar1 sozlesme yok
hiikmiindedir.¥’ Ornegin, teyit, web sitesi {izerinden satim

8 Ava Braun, "Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," 35.

8 Avcl Braun, "Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Sozlesmeler," 35.

8 Cakirca, “6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'a Gore
Mesafeli Sozlesmeler,” 123; Islamoglu, “Mesafeli Sozlesmelerde Cayma
Hakki,” 120.

8 Doénmez, “2011/83/EU Sayih Tiiketici Haklar1 Direktifi ve Bu Direktifin
Mesafeli Sozlesmeler Alaninda Tiirk Hukuku’na Yansimalari," 367; Erek,
“6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlari,

Satici/Saglayicnin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakki,” 527.
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yapilmast durumunda “okudum, teyit ediyorum.” ibaresini
igeren bir kutucugun doldurulmasi seklinde olabilir.

Tiiketiciye teyit etme olanaginin saglanmadig hallerde,
sozlesmenin yok hiikmiinde sayilmasi, esasinda korunmasi
elzem olan tiiketici agisindan menfi sonuglar dogurabilir. Zira
satic1 s0zlesmeyle bagh kalmak istemedigi takdirde bir ihmale
kotii niyetli olarak sebebiyet verebilecektir. Bu da tiiketicinin
bagli olmak istedigi ve kurulmasi planlanan so6zlesmenin
kurulmamasina yol acacaktir.®

Bu konuyla ilgili olarak, Yargitay 13. Hukuk Dairesi'nin
kararma® konu olan dava, kredi kart1 bilgilerinin satic1 firmaya
ait internet sitesine iletilmesi suretiyle gerceklestirilen siparise
dayali mesafeli satis sozlesmesinden dogan alacagin tahsili
istemine iligkindir. Saticinin; alicinin kredi karti sahibi olup
olmadigini tespit ve teyit etmek ve aligverise konu {irtinlerin
ilgilisine teslimini ispat yiikiimliiliigi bulundugu igin saticinin
meydana gelen zarardan sorumlu tutulacagina karar
verilmistir.?

3. On Bilgilendirme Yiikiimliiliigiine Aykirihgin
Yaptirnm

8 Uzun Kazmaa, “Internet Ortaminda Kurulan Mesafeli Sozlegsmelerde
Tiiketicinin Korunmasi,” 2805.

89 Yar. 13. HD E. 2013/28972, K. 2014/6563, 10.3.2014.
https://www kararara.com/forum/viewtopic.php?t=20228.

0 “Uyusmazlik, meydana gelen zarardan saticinin sorumlu olup olmadi: noktasinda
toplanmaktadir. Davacimin yasal diizenlemeler kapsanuinda iizerine diigen yasal
yiikiimliiliiklerini  yerine ~getirmemesi nedeniyle meydana gelen zararin
tamamundan sorumlu oldugunun kabulii gerekir. Hal boyle olunca mahkemece
davacimin tiim zarardan sorumlu oldugu gozetilerek davamin reddine karar
verilmesi gerekirken yazili sekilde hiikiim tesisi usul ve yasaya aykir1 olup, bozmay:
gerektirir.” (Yar. 13. HD E. 2013/28972, K. 2014/6563, 10.3.2014).
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On bilgilendirmenin mahiyeti geregi, kanun koyucu, 6n
bilgilendirme yiikiimliligiine aykiriiga bazi yaptirimlar
baglamustir. Zira tiiketici ve satic1 kars1 karsiya gelmeden ve
dolayisiyla tiiketici sozlesme konusu mali fiziki bir ortamda
gormeden, taraflar arasinda s6zlesme kurulmaktadir. Bu durum
ise, tiketicinin korunmasina onem gosterilmesini
gerektirmektedir®® Bu  kapsamda, on  bilgilendirme
ylukiimliliigiine aykiriliga baglanan yaptirim 6zellikle cayma
hakkmin kullanilmasinda ortaya cikar. Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeliginin 10. maddesi kapsaminda, satici, tiiketiciyi
cayma hakki acisindan bilgilendirmezse, cayma hakkmin
kullanilma stiiresinin bir y1l uzamasi séz konusu olacaktir.”

Buna ek olarak, tiiketicinin, sdzlesme Oncesi bilgi verme
ylukimligiini diiriistliik kurali gergevesinde geregi gibi yerine
getirmeyen saticindan, culpa in contrahendo sorumluluguna
dayanarak, menfi zararinin tazmin edilmesini talep edebilecegi
de 6ngoriilmektedir.*

B. Cayma Hakki

1. Genel Olarak

Tiiketicinin  uzaktan iletisim araglar1 ile mesafeli
sOzlesmeleri akdetmesi, sozlesme konusu mal veya hizmetin
niteligi ve kalitesi bakimindan birtakim riskler barindirir. Zira
tikketici uzaktan akdetmek durumunda kaldigi mesafeli
sozlesmede, sozlesme konusu seyi kontrol edemez ve satici

N Gezder, "Mesafeli Sozlesmeler," 338.

%2 Erek, “6502 Sayili Kanun Uyarinca Mesafeli Sozlesmelerin Unsurlari,
Satici/Saglayicinin On Bilgilendirme Yiikiimii ve Tiiketicinin Cayma
Hakki,” 520.

% Erten, Tiirk ve Alman Hukukunda Mesafeli Sozlesmeler (Avrupa Toplulugu
Mesafeli Sozlesmeler Direktifi ile Karsilastirmalr Olarak), 282.
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tarafindan aldatilmaya agik bir konumdadir.®* Mesafeli satis
sOzlesmesinin tiiketici yoniinden barindirdigr énemli sakincalar
ve riskler dolayisiyla, kanun koyucu tarafindan tiiketiciye cayma
hakki tanimnmigtir.> Taraflardan biri sozlesmeden donmek
istediginde, sozlesmeden donmek isteyen taraf donme cezasi
olarak belirlenen uygun bir miktar1 6demek suretiyle bu istegini
gerceklestirir. Ancak, tiiketiciye tamman cayma hakki
sonucunda, tiiketici, sozlesmeden donmek isterse herhangi bir
bedel 6demek zorunda kalmayacaktir. Bu durum, tiiketiciye
herhangi bir sebep gostermeksizin ve ayni zamanda cezai sart
olarak bir bedel de 6demeden sozlesmeden cayma imkani tanir.*
Esasinda, tiiketiciye bu hakkin taninmasinin sebebi, tiiketicinin
mesafeli satis sozlesmesi kuruldugu anda satim konusu seyi
gorme imkanmin bulunmamasidir.”” Bu hakkin tiiketiciye
verilmis bir glivence niteliginde oldugu da sdylenebilir.”® Cayma
hakkimin 6nemine binaen bu hakka iligkin diizenlemeler hem
Tiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’da, hem de Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi'nde yer almaktadir.

Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun m.48/4’e gore;
“Tiiketici, on dort giin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve
cezai sart odemeksizin sézlesmeden cayma hakkina sahiptir. Cayma
hakkimin kullamildi§ina dair bildirimin bu siire icinde satict veya
saglayictya yoneltilmis olmas: yeterlidir. Satict veya saglayici, cayma

% Savas Bozbel ve Murat Atali, "Mesafeli Sozlesmelerde Cayma Hakkinin
Kullanilmasi ve Ortaya Cikan Sorunlar," Erzincan Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, no. 1-2 (2005): 452.

% Topaloglu, “Mesafeli Sozlesmeler,” 42.

% Akipek, “Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Avrupa Birligi Direktifi ve Tiirkiye'nin Uyumu,” 52; Ece Bas Siizel,
“Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Sézlesmenin Kurulmasmdan Once
Korunmast:: On Bilgilendirme Yiikiimliiligii,” Galatasaray Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no. 2 (Temmuz 2018): 346.

% Nafiye Yiicedag Goztepe, “Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Cayma
Hakk,” Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, no. 27 (Temmuz 2016): 669.

% Abdulkerim Yildirim, Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Korunmasi, 274.
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hakki  konusunda  tiiketicinin  bilgilendirildigini ispat etmekle
yiikiimliidiir. Tiiketici, cayma hakki konusunda gerektigi sekilde
bilgilendirilmezse, cayma hakkini kullanmak icin on dort giinliik
siireyle bagl degildir. Her haliikdrda bu siire cayma siiresinin bittigi
tarihten itibaren bir yil sonra sona erer. Tiiketici, cayma hakk: siiresi
icinde malm mutat kullanimi sebebiyle meydana gelen degisiklik ve
bozulmalardan sorumlu degildir.”

Tiiketicinin korunmasi bakimindan, Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi'nin m. 5/1 g, §, h bentlerinde cayma hakkina iligkin
hususlar 6n bilgilendirme yiikiimliliigti  kapsaminda
diizenlenmistir. Sozgelimi, YOnetmelik m.5/1-h kapsaminda
tiikketicinin hangi hallerde cayma hakkindan
faydalanamayacagina ya da hangi kosullarda cayma hakkin
kaybedecegine iligkin bilgilerin yer almasi gerekmektedir.
Ornegin, son kullanma tarihi kisa olan bir mal ile ilgili olarak,
YoOnetmelik m.15/1-c kapsaminda cayma hakkinin
kullanilamayacagr hususunda, tiiketici bilgilendirilmelidir.
Benzer sekilde, iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayan
mallarin teslimine iliskin mesafeli satis sozlesmeleri bakimimdan
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.15/1-¢ kapsaminda cayma
hakkindan faydalanamayacagr hususunda tiiketici, satict
tarafindan bilgilendirilmelidir.”

2. Cayma Hakkimin Kullanimi

Miilga Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’da
belirtilen 7 giinliik cayma siiresi, 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanun'un yiiriirliige girmesiyle 14 giine
¢ikarilmistir.’® Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m. 9/1’e gore,

% Yiicedag Goztepe, “Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Cayma Hakki,”
670, 671.

100 “Mesafeli Satis Sozlesmelerinde Cayma Hakki Siiresinin 7 Giinden 14 Giine
Cikarildigim Biliyor Muydunuz?” Giimriik ve Ticaret Dergisi, no. 5, (Ocak
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“Tiiketici, 14 giin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai
sart 0demeksizin sozlesmeden cayma hakkina sahiptir.” Yonetmeligin
11. maddesine gore, “Tiiketicinin cayma hakkini kullandi§ina dair
bildirimi kural olarak 14 giin iginde, yazili olarak veya kalict veri
saklayicist ile saticrya yoneltmesi gerekir.” Tiiketici cayma hakkini
kullanirken Yonetmeligin ekinde yer alan 6rnek cayma formunu
kullanabilir. Ancak, tiiketici, form kullanmadan cayma kararini
bildiren agik bir beyanda da bulunabilir. Hatta saticy, tiiketicinin
bu formu doldurabilmesi veya cayma beyanimni génderebilmesi
i¢in internet sitesi tizerinden segenek de sunabilir. Sesli iletisim
yoluyla yapilan satislarda, satict veya saglayici, Yonetmeligin
ekinde yer alan 6rnek cayma formunu en ge¢ mal teslimine veya
hizmet ifasina kadar tiiketiciye gondermek zorundadir. Tiiketici
bu tiir satislarda da cayma hakkinmi kullanmak i¢in bu formu
kullanabilecegi gibi, ikinci fikradaki yontemleri de kullanabilir.
Ancak, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.11 kapsaminda
cayma hakkimin kullanimma iliskin ispat ytktmliligi
tiiketiciye aittir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu kararmna® konu olan ve
devre tatil sozlesmesinin feshi ve 0demelerin iadesine iligkin
goriilen davada, tiiketici cayma beyaninda bulunmak suretiyle
cayma hakkini kullandigin: bildirerek sozlesmenin iptali ile ...
satis bedeli ile ... aidat bedelinin yasal faizi ile tahsiline karar
verilmesini talep etmistir. Ancak cayma hakkinin, davanmn
gorildiigii tarihte yiiriirliikte olan kanun kapsaminda siiresinde
kullanilmadigindan bahisle davanin reddine karar verilmistir.102

2015): 164, Erisim Tarihi: Nisan 13, 2021,
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1020216.

101 Yar. HGK. E. 2017/637, K. 2017/757, 19.04.2017.
https://www kararara.com/forum/viewtopic.php?f=193&t=404217.

102 “Yargitay Hukuk Genel Kurulu kararina konu olan dava, devre tatil sozlesmesinin
feshi ve ddemelerin iadesine iliskindir. Uyusmazlik, taraflar arasinda yapilan
sozlesme uyarinca tiiketicinin cayma hakkini siivesinde kullanip kullanmadigs,
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Kararda, miinferit bir tiiketici s6zlesmesi olarak nitelendirilen
devre  tatil'® satist mesafeli sozlesme  kapsaminda
gerceklestirilmis olmakla birlikte, cayma hakkinin siiresinde
kullanilmadig1 goriilmektedir.

Tiiketici, cayma hakkini kullanirken sebep gosterme
zorunluluguna sahip degildir. Dolayisiyla, tiiketicinin, sdzlesme
konusu mal1 daha diisiik fiyata satan baska bir saticidan almak
istemesi sebebiyle cayma hakkini kullanmas1 miimkiindiir. Bu
durumda, tiiketicinin diiriistliik kuralina aykiri1 davrandigindan
bahsedilemeyecektir.!%

3. Cayma Halinde Taraflarin Yiikiimliiliikleri

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nde cayma hakkinin
kullanilmasi durumunda taraflara yiikiimliiliikler getirilmistir.

burada varilacak sonuca gére davamn reddedilmesinin dogru olup olmadig
noktasmdadir. Saticimn davaciya cayma bildirim belgesini verdigi dosyadaki
belgelerden anlagilmaktadir. Olayda davacimn tatil hakkini kullanmams oldugu
acik ise de davacinin sézlesmenin imzalandigi 10.02.2009 tarihinden yaklasik 3 yil
sonra 12.03.2012 tarihinde dava acarak cayma hakkini kullandigimi belirtmesi
karsisinda bir hakkin kétiiye kullanilmast sz konusudur. Davali sirket bu siire
icerisinde hizmeti ifaya hazir oldugu halde davac tiiketici bu hakkini kullanmama
yolunu secmigtir. Bu nedenledir ki davaci tarafindan sézlesmenin benimsendigi ve
cayma hakkint siiresinde kullanmadigr kabul edilmelidir.” (Yar. HGK. E.
2017/637, K. 2017/757, 19.04.2017)

13 Hasan Seckin Ozanoglu, "Tiiketici Sozlesmeleri Kavrami (Tiiketicinin
Korunmas: Hakkmna Kanunun Maddi Anlamda Uygulanma Alani),"
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, no.1 (Subat, 2001): 67.

104 Yiicedag Goztepe, “Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Cayma Hakk,”
671.
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a. Satici1 veya Saglayicimin Yiikiimliiliikleri ve Eksik
Bilgilendirmenin Yaptirnm

Tiiketiciye mal saglayan saticinin, mesafeli satis sozlesmesi
kapsaminda edimini en ge¢ otuz giin igerisinde yerine getirmesi
zorunludur. Aksi takdirde tiiketiciye akdi feshetme imkani
taninmastir.1%

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.12"ye gore, “Satict veya
saglayici, tiiketicinin cayma hakkini kullandigina iliskin bildirimin
kendisine ulasti$1 tarihten itibaren on dort giin icinde, varsa malin
tiiketiciye teslim masraflar: da déahil olmak iizere tahsil edilen tiim
ddemeleri iade etmekle yiikiimliidiir.” Bu fikrada belirtilen iadenin
kapsamina, seyin bedeli ve seyin tiiketiciye ulagtirilmasi icin
yapilan giderler ile tiiketiciyi bor¢ altina sokan tiim belgeler
girer.l% Satic1 veya saglayici, belirtilen tiim geri 6demeleri,
tiiketicinin satin alirken kullandigr 6deme aracina uygun bir
sekilde ve tiiketiciye herhangi bir masraf veya yiikiimliiliik
getirmeden tek seferde yapmak zorundadir.

Cayma hakkinin kullanimiyla ilgili olarak, bu hakkin
kullanilma sartlari, siiresi, usulii ve saticinin iade i¢in ongordiigii
tasiyiciya iliskin verilmis bilgiler dikkate alindiginda, saticinin
iade icin belirttigi tasiyic1 aracihigiyla malin geri gonderilmesi
halinde, tiiketici, iadeye iliskin masraflardan sorumlu
tutulamaz. Saticinin 6n bilgilendirmede iade i¢in herhangi bir
tasiyiciy1 belirtmedigi durumda ise, tiiketiciden iade masrafina
iliskin herhangi bir bedel talep edilemez. lade icin 6n
bilgilendirmede belirtilen tasiyicinin, tiiketicinin bulundugu
yerde subesinin olmamasi durumunda saticinin, ilave higbir
masraf talep etmeksizin iade edilmek istenen malin tiiketiciden

105 Kiirsat Kaplan, “Yeni Dénemde Mesafeli ve Taksitli Satig S6zlesmelerinin
Nitelikli Ozellikleri ve Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar,” Istanbul Barosu
Dergisi, no. 3 (Mayis 2015): 232.

106 Islamoglu, “Mesafeli Sozlesmelerde Cayma Hakki,” 122, 123.
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alinmasini saglamakla yiikiimlii olacagi da zikredilen madde
kapsaminda belirtilmistir.

Cayma hakkinin kullanilabilmesi igin tiiketicinin cayma
hakkinin  kullanimi hakkinda bilgilendirilmesi 6nem arz
etmektedir. Yargitay 13. Hukuk Dairesi'nin kararina konu olan
bir davada, taraflar arasinda mesafeli olarak kurulan devre tatil
satisina iliskin sozlesme sonucunda davaci tiiketici usuliine
uygun cayma bildirimi belgesi verilmedigini belirtmekte ancak
dosyadaki belgelerden davali saticinin sozlesme yapilirken
verdigi cayma bildirimi belgesini ibraz ettigi goriilmekte olup,
saticinin yiliktimliiliigiinti yerine getirdiginden bahisle cayma
siiresinin devre tatilin kullanilacagt donemden itibaren
baslayacaginin kabulii gerekecegi belirtilmigtir.'"”

Yonetmeligin 10. maddesine gore, saticinin, tiiketiciyi
cayma hakki agisindan bilgilendirmemesi halinde, tiiketici
cayma hakkini kullanmak i¢in on dort giinliik siireyle bagh
olmamaktadir. Ancak bu siire her haliikarda cayma siiresinin
bittigi tarihten itibaren bir yil sonra sona erer. “Cayma hakk:
konusunda gerektigi sekilde bilgilendirmenin bir yillik siire icinde
yapilmas:  halinde, on dort giinliik cayma hakki siiresi, bu
bilgilendirmenin geregi gibi yapildi$1 giinden itibaren islemeye baslar.”

Konuyla ilgili olarak, Yargitay 13. Hukuk Dairesi'nin
kararima konu olan ve sozlesmenin iptali ile pesinatin iadesi
istemine iliskin olan bir davada uyusmazlik davacinin akdedilen
mesafeli sozlesme kapsaminda cayma hakkini on dort giinliik
sirenin ardindan kullanip kullanamayacagma iliskin olup,
kisinin so0zlesme konusu sunulan maldan yararlanamamas1 ve
saticinin  yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi dolayisiyla
cayma hakkini kullanmakta on dort giinliik siireye bagh

107 Yar. 13. HD E. 2004/5531, K. 2004/14707, 18.10.2004,
https://www kararara.com/yargitay/yhdk7/yrgtyk16888.htm.
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olmadigindan  bahisle = davanin  kabulii = gerekecegi
belirtilmistir.'%

b. Tiiketicinin Yikimliiliikleri

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.13’e gore, “Satict veya
saglayict mali kendisinin geri alacagina dair bir teklifte bulunmadikga,
tiiketici cayma hakkini kullandi§ina iliskin bildirimi yonelttigi tarihten
itibaren on giin i¢inde mali satici veya saglayicrya ya da yetkilendirmis
oldugu kisiye geri gondermek zorundadir.” Tiiketici, hem cayma
hakkina iligkin siire hem de on dort giinliik siire boyunca mal
0zenle koruma ve saklama yiikiimliiliigii altindadir. Bu siireler
boyunca, tiiketiciden beklenen koruma, en ¢ok kendi malina
gosterecegi koruma oraninda olmalidir.!® Tiiketicinin mali hor
kullanmas1 hali, tiiketicinin cayma hakkim1 kullanmaktan
vazgectigi seklinde yorumlanabilir. Ancak, tiiketici cayma stiresi
icinde mali1 teknik 6zellikleri ve kullanim talimatina gore, 6zenli
bir sekilde kullanmis ise olusan eksikliklerden veya
bozulmalardan sorumlu tutulamayacaktir.'® Bu durum
Yonetmeligin 13. maddesinde, “tiiketici, cayma siiresi i¢cinde mals,
isleyisine, teknik oOzelliklerine ve kullanim talimatlarina uygun bir
sekilde kullandi$ takdirde meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan
sorumlu degildir.” ifadesi ile belirtilmistir. Ayrica, diristliik
kurallar1 gercevesindeki olagan kullanim sirasinda meydana
gelen eksiklik veya bozulmalardan dolay tiiketiciden herhangi
bir tazminat talep edilemez. Tazminat talebi, ancak tiiketicinin

108 Yar. 13. HD E. 2015/24055, K. 2017/12619, 18.12.2017,
http://kazanci.com.tr/gunluk/13hd-2015-24055.htm

109 Y1ldirim, Mesafeli Sozlesmelerde Tiiketicinin Korunmast, 277.

110 1slamoglu, “Mesafeli Sozlesmelerde Cayma Hakki,” 123.
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kusuru ile meydana getirdigi zararlar bakimindan s6z konusu
olabilir.!

Bunlara ek olarak, taraflar arasinda yapilan mesafeli satig
sOzlesmesinde, cayma halinde maln satica tarafindan
alimacagma iliskin hiikiim bulunmaktaysa, tiiketicinin iade
ylukiimliliigti bulunmamaktadir.!'?

4. Cayma Hakkinin Kullanilamayacag Sozlesme
Tipleri

Bazi mesafeli sozlesmelerde, tiiketicinin cayma hakkin
kullanabilmesine olanak saglanmas: tiiketicinin gereginden
fazla korunmasina yol agarak adil olmayan bir ortamin
olusmasina sebebiyet verebilmektedir.!® Bunu 6nlemek adina
kanun koyucu Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun'un 48.
maddesinin altinci fikrasinda yaptigr “Mesafeli sozlesmelerde,
kapsam dis1 sozlesmeler, tiiketici ile satict ve saglayicimin hak ve
yiikiimliiliikleri, cayma hakk, bilgilendirme yiikiimliiliigii, teslimat ile
diger uygulama usul ve esaslar: yonetmelikle belirlenir.” diizenlemesi
ile cayma hakki bakimindan kapsam dis1 sozlesmelerin
Yonetmelik ile tespit edilecegini belirtmistir.

Taraflarca aksi kararlastirilmadikga, tiiketicinin cayma
hakkmi kullanamayacag: sozlesme tipleri, Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi'nin 15. maddesinde belirtilmistir. Buna gore, cayma
hakkinin kullanilamayacag1 sozlesme tipleri sunlardir:

M Ava Braun, "Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Kapsaminda
Mesafeli Szlesmeler," 38.

112 1slamoglu, “Mesafeli Sozlesmelerde Cayma Hakky,” 123; Siizel, “Mesafeli
Sozlesmelerde Tiiketicinin S6zlesmenin Kurulmasindan Once Korunmas:
On Bilgilendirme Yiikiimliiliigii,” 345.

113 Tutar, “Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanun’a Gore Mesafeli
Sozlesmeler ve Mesafeli S6zlesmelerde Tiiketicinin Cayma Hakki,” 120.
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“a) Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak
degisen ve satic1 veya saglayicinin kontroliinde olmayan mal
veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

b)  Tiiketicinin  istekleri ~veya kisisel ihtiyaglar:
dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin sdzlesmeler.

¢) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek
mallarin teslimine iligkin so6zlegmeler.

¢) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi
koruyucu unsurlar1 agilmis olan mallardan; iadesi saglik
ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin
sozlesmeler.

d) Tesliminden sonra bagka {iriinlerle karisan ve dogasi
geregi ayristirilmast mimkiin olmayan mallara iligkin
sozlesmeler.

e) Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi
koruyucu unsurlar1 agilmis olmasi halinde maddi ortamda
sunulan kitap, dijital igerik ve bilgisayar sarf malzemelerine
iligkin s0zlesmeler.

f) Abonelik sozlesmesi kapsaminda saglananlar disinda,
gazete ve dergi gibi siireli yayinlarin teslimine iliskin
sOzlesmeler.

g) Belirli bir tarihte veya donemde yapilmas: gereken,
konaklama, esya tasima, araba kiralama, yiyecek-icecek tedariki
ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanimn
degerlendirilmesine iligskin sozlesmeler.

g) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya
tiikketiciye aninda teslim edilen gayri maddi mallara iligkin
sozlesmeler.

h) Cayma hakki siiresi sona ermeden once, tiiketicinin onay1
ile ifasina baglanan hizmetlere iliskin s6zlesmeler.”

DEGERLENDIRME VE SONUC
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Teknolojik gelismelerin hizlanmas1 ile birlikte, uzaktan
iletisim araglar1 kullanilarak sozlesme akdetme imkani ortaya
¢ikmaktadir. Saticilara, genis kitlelere ulasma imkanimin
saglanmasi ile birlikte satis islemleri, satici ile tiiketicinin ayni
fiziksel ortamda bir araya gelmesine gerek kalmaksizin uzaktan
iletisim araglari ile gerceklestirilmektedir. Bu noktada karsimiza
uzaktan iletisim aracglar1 araciligiyla akdedilen ve konusunu mal
satisinin olusturdugu mesafeli satis sozlesmeleri ¢ikmaktadir.
Mesafeli satig s0zlesmeleri, temel olarak Tiirk Bor¢lar Kanunu
kapsamindaki klasik satis sozlesmelerinin  6zelliklerini
gostermektedir. Bu sdzlesmeler, satici ve tiiketicinin fiziki olarak
kars1 karsiya gelmeksizin, uzaktan iletisim araclar1 ile organize
bir siirtim sistemi dahilinde kurulmas: dolayisiyla klasik satis
sozlesmelerinden farklilasmaktadir. Sozlesmenin kuruldugu
ortam ve sozlesmeyi kurmayi1 saglayan araclarin niteligi,
s0zlesmenin kurulusuna iliskin beyanlar ile sézlesmenin hazirlar
arasinda mi yoksa hazir olmayanlar arasinda mi kurulacagi
acisindan da farkliliklar yaratmaktadir. Ayrica, sozlesmenin
kuruldugu ana kadar ve kuruldugu an da dahil olmak iizere,
uzaktan iletisim araglarmin kullanilmasinin aranmasi, mesafeli
sozlesmelerin kapsamini daraltarak, tiiketicinin bazi haklarini
kullanmasin1  engellemek  suretiyle  menfi  sonugclar
dogurabilecektir.

Uzaktan iletisim araclar1 aracilig1 ile akdedilen mesafeli satis
sOzlesmelerinin, satict ve tiiketici bakimindan getirdigi
avantajlarin  yaninda,  tiiketici  bakimindan  birtakim
dezavantajlar da s6z konusu olabilmektedir. Tiiketicinin
saticiyla fiziki anlamda karsi karsiya gelememesi ve satim
konusu mal fiziki ortamda gorememesi, tiiketici agisindan ayr1
bir koruma saglanmasini gerektiren bir durum olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Zira tiliketici, mala iliskin bilgileri olagan
kosullardan farkli bir platformda 6grenmekte ve bazen bilgilere
yeterli oranda erisememektedir. Bu konuda, zayif konumdaki
tiikketicinin  korunabilmesi i¢in ¢ikarilan 97/7 sayihi Mal
Satiglarina Iliskin Avrupa Birligi Yonergesinin iilkemizdeki
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yansimasi, tliketici hukuku alaninda olmustur. Tiiketicinin
zarara ugratilmamasi igin, hem 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda, hem de Mesafeli
Sozlesmeler  YOnetmeligi  gergevesinde, satictya ~ On
bilgilendirmede bulunma ytiikiimliiltigii yiiklenirken; tiiketiciye
de cayma hakki taninmistir. On bilgilendirmede bulunma
ylukiimliliigiine iliskin hususlar, so6zlesmenin kurulmasindan
once devreye girerek, tiiketicinin daha uygun kosullarda
iradesini acgiklamasina hizmet etmektedir. On bilgilendirme
yukiimliliigi kapsaminda tiiketici, sozlesmeye taraf olmadan
mesafeli satis dolayisiyla edinecegi mal hakkinda bilgi sahip
olabilmektedir. Cayma hakk: ile birlikte ise, kanun koyucu;
tiikketiciye, teslim aldig1 iirtintin bekledigi gibi ¢ikmamasi
halinde herhangi bir gerek¢e gostermesine gerek kalmaksizin
veya cezai sart Odemeksizin bagvurabilecegi bir yontem
saglamistir. Bu hakka iligkin istisnalar mevcut olmakla birlikte,
bu istisnalarin varligiin, tiiketicinin hak kaybina ugramasimna
sebep olmadigl kanaatindeyim. Zira istisna kapsamindaki
sOzlesmelerin mahiyeti, esasinda hem saticiy1 hem de diger
tiiketicileri de korumak adina bunu gerektirmektedir.

Uzaktan iletisim araglarinm kullaniminin yayginlasmasiyla
beraber 6nem kazanan mesafeli satis sozlesmelerinde, saticiya
atfedilen 6n bilgilendirme yiikiimliiligii ile tiiketiciye taninan
cayma hakkinin, tiiketicinin korunmas: bakimindan isabetli
oldugu goriilmektedir. Ayrica, cayma hakkinin kullanimi
bakimindan, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’'da ve
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nde, onceki diizenlemeden
daha uzun bir siire 6ngoriilmiis olmasinin tiiketicinin lehine
oldugu sonucu ¢ikarilmaktadir.
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