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Arastirma Makalesi - Research Article

SAGLIK SEKTORUNDE KADIN CALISANLARIN KARIYER ENGELLERi: BURDUR
DEVLET HASTANESI ORNEGI

CAREER BARRIERS OF WOMEN EMPLOYEES IN THE HEALTH SECTOR: EXAMPLE OF BURDUR
STATE HOSPITAL

Rasit ACAR?, Tiilay OZKAN®

Oz: Kadinlarin kariyer engeli kavrami, bircok calismaya konu
olmustur. Literatirde kadinlarin kariyer engelleri genel
olarak; “cinsiyete dayali engeller”, “egitim ve kisisel
gelisimdeki engeller”, “calisma yasaminda kadinlarin kadinsi
davranislarina  yonelik tutumlar”, “calisanlarin  kadin

yoneticilere yonelik tutumlan” ve “stereotip inanglar”

olarak ele alinmaktadir. Burdur Devlet Hastanesinde
galisanlarin  “kadinlarin  kariyer engellerine yonelik”
gorislerinin - anket aracihgl ile degerlendirildigi bu

calismada, gonillilik esasina gore toplam 219 hastane
personeline ulasiimistir. Elde edilen verilere tanimlayici
analizlerden sonra t testi ve ANOVA analizleri yapilmistir.
Analizlerden elde edilen bulgular ise, kadin ve erkek
katilimcilarin yas durumlarina ve egitim diizeylerine gore
vermis olduklari cevaplar arasinda istatistiki olarak anlamh
bir farklilik bulunmaz iken, bazi maddelerde medeni durum,
is pozisyonlari ve is tecriibelerine goére katihmcilarin vermis
olduklari cevaplar arasinda istatistiki olarak anlamli
farkhhklar bulunmustur.

Anahtar Kelimeler : Kadin, Kariyer Engeli, Burdur, Saglik.

ABSTRACT: The concept of career barrier for women has
been the subject of many studies. In the literature, career
barriers of women in general; “gender-based barriers”,
“barriers to education and personal development”,
“attitudes towards feminine behavior of women in working
life”, “attitudes of employees towards women managers”
and “stereotype beliefs”. In this study, in which the views of
dur women's career barriers in Burdur Public Hospital were
evaluated through a questionnaire, a total of 219 hospital
staff were reached on a voluntary basis. After descriptive
analysis, t test and ANOVA analysis was performed. The
findings obtained from the analyzes showed that there was
no statistically significant difference between the answers
given by the male and female participants according to their
age and education level, while in some items, statistically
significant differences were found between the responses
given by the participants according to their marital status,
job positions and work experiences.

Keywords: Women, Career Barriers, Burdur, Health.
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1. GIRIS

insanoglunun Kizlarin okullasma oranini artiran cinsiyetini belirleme durumu yoktur. Cinsiyet
durumu; 6nceden tahminlerle simdilerde ise dogumdan c¢cok once tibbi teknolojinin gelismesiyle
dgrenilmektedir. insan, erkek veya kadin cinsiyetlerinden birini iistlenerek diinyaya gelmektedir.
Cinsiyeti ile birlikte toplumsal olarak cinsiyetlere ait belirlenen rolleri 6grenerek yetistiriimektedir
(Terzioglu, 2008). Toplum cinsiyet kimligi aileden baslayarak, kiltir degerleri, egitim, sosyal ortamlar
gibi etkin faktorlerin biylk 6lctideki etkileyiciligi ile cinsiyete uygun roller Ustlenerek sekillenmektedir
(Powell ve Greenhaus, 2010). Kadinlara, sosyal bir cinsiyet kalibi olarak erkeklere yardimci olmasi
gereken bir varlik olarak bakilmaktadir. Bulunduklari her durumdan memnun kalmalari beklenen bir
birey olmalari, giicli figlrlere kasi gelinmeme ve uysal davranis sergilemesi istenmektedir (Ding
Kahraman, 2010). Bu mevcut isteklerin ortaya cikardigi netice olarak; giiven eksiligi bulunan, aktiflikten
uzak, karar vermek igin hep basgkalarinin fikrini almak isteyen, duygularini géstermekte zorlanan,
tartismadan geri duran bir geleneksel kadin imaji ortaya ¢ikmaktadir (Aksu, 2008). Olusturulan bu
imajla, kadin denildiginde egitim, evlilik, calisma yasami gibi alanlarda kadinin karar verme 6zgirligiine
ve bu kararlari uygulamasina 6nemli derecede engel olusturmaktadir (Demirbilek, 2007).

Diinya genelinde niifusga yarisindan fazla olan kadinlarin is yasamlarinda kazandigi statd,
yonetime dahil olma, elde ettigi gelir gibi etkenler sosyal yasamada yer almalarina ve kendilerini
savunmalarinda en dnemli anahtarlardan biri olmaktadir. Onceki dénemler kadin hayati incelendiginde
ne Uzlcudur ki, s6z konusu alanlarda ayrimciliga ugramislardir. Bunun neticesinde; kadin ekonomik,
sosyal ve psikolojik olarak is ve ev yasamindan beklenen olumlu durumlardan yoksun kalmaktadir.
Olumlu yonde kendisine katki saglayamayan kadin, is hayatinda sosyal dislanmislik riski ile ylizlesmek
durumundadir (Cakir, 2008: 26- 27).

Bu arastirmanin amaci, Turkiye'deki is dinyasinda emek yogun UstinlGglinin kadinlarda
oldugu sektorlerden biri olan saglik sektérinde g¢alisan kadinlarin isglici piyasasinda karsi karsiya
kaldiklari her tirld isglici yogunlugu ve ayrimcihigin, kadinlarin erkeklere gére daha fazla istihdam
edildigi saghk sektorindeki durumunu ele alinmaktir. Toplumsal degerler bitliniinde kaliplasmis kadin
emegine 6zgl oldugu kadin isi ve erkek emegine 6zgl olan islere de erkek isi olarak ayristirmasi, bu
ayristirmanin sik sik glindeme geldigi gibi kadinlarin egitim dizeyi ylkselse de oransal olarak yiikselme
de olsa, ise dahil olmalari, meslek se¢ciminde ayrimcilik seviyesinin farkhlk géstermeden kaldigi,
¢alisanlarin yaridan fazlasinin kadin oldugu saglik sektori 6zelinde irdelenmis olacaktir.

Bu arastirmada kariyer kavramindan bahsedilerek; kadinin ¢alisma hayatindaki yeri ve kadin
calisanlarin kariyer engelleri ve Burdur Devlet Hastanesi kadin ¢alisanlari Gzerine yapilmis kariyer
engelleri tizerine sonuglar belirtilmistir.

2. KARIYER KAVRAMI

SozIik anlami olarak kariyer, “Bir meslekte zaman ve ¢alismayla elde edilen asama, basari ve
uzmanhk” olarak ifade edilmektedir (TDK). Fransizca ’‘da ise kariyer; diplomatik statl, meslek,
basariimasi gereken mesleksel bir siireg, hayatta belirlenen ve takip edilecek bir yol” gibi anlamlara da
gelmektedir (Simsek vd., 2004: 10). Genel olarak kariyer, bireylerin hayati ve meslekleridir (Tung ve
Uygur, 2001: 3). Bu noktada kariyer, “meslek hayatinda ilerleme, istenilen bir pozisyona gelebilme,
yikselme vadeden bir meslege sahip olmak” tir (Sabuncuoglu, 2005: 168). Kariyer kavraminin
birbirlerine uzak olmayan ifadelerde karsimiza ¢iktigi gértilmektedir.

Kariyer, bireylerin sectigi bir meslekte ilerleme kaydetmesini ve o meslekte bulundugu siirece
tecrlibe kazanmasini ve yeteneklerini gelistirmesini saglamaktadir (Bayraktaroglu, 2003: 117; Tirkoglu
ve Acar, 2019:16). Bireylerin bir kariyer sahibi olmalari, bir bireyin is etkinliklerini, isteki davranislarini
ve davranislarin sonucunda olusan tutumlari, benimsenen degerleri ve 6mriince edindigi amaclarini
olusturmaktadir (Bernardin, 2003: 194). Kariyer, biyik 6lctide bireyin sorumlulugunda bicimlendirilen,
beraberinde 6rgltiin de bireye bu konu hususunda destek oldugu bir olgudur (Aytag, 2005: 233).

Bireylerin hayatlarini devam ettirebilmesi icin maddi glice sahip olmalarinda, kariyer sahibi
olmalari 6nemli bir faktordir. Ayrica psikolojik acidan kisinin kendini tatmin ettigi anlasiimaktadir.
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(Aytag, 1997: 21). Bu artilarin olusmasinda ve ayrica bireylerin gelisimlerinin devam ettirilmesinde
isletmelerin insan kaynaklarina 6nem verdikleri gorilmektedir. Olusturduklari insan kaynaklari
departmanlari ile calisanlarin profesyonel kariyer planlamalari yapilabilmektedir. Bdylelikle bir
isletmede calismak bireylere ¢ekici gelmekte ve geng, dinamik yetenekler isletmede tutulabilmektedir
(Kozak, 2001: 17).

3. TURKIYE’DE KADININ CALISMA HAYATINDAKI YERI

insanoglunun yerlesik hayata gectigi giinden bu yana kadinin erkege bagli ekonomik muhtaglig
ve evi ile sinirlandirilmis 6zel yasami oldugu disliniile gelmistir. Kadinin yeri “evi” ve rolii ise “es” ve
“anne” olarak gorilmustir (Karcioglu ve Leblebici, 2014). Kadinla ilgili bu inanisa ilave olarak
toplumumuzda “erkek isi” ve “kadin isi” seklinde mesleklerinde ayrildigi goriilmektedir. Kadin isi olarak
ifade edilen isler daha gok disuk statilt, disik tcretli, gegici ve glivencesizken erkek isi olarak ifade
edilen isler ise yetki ve sorumluluk gerektiren, ylksek Ucretli, stirekli ve glivenceli olan nitelikli islerden
olusmaktadir. Sektér bazinda bakildiginda Tirkiye’de tarim sektoriinde calisan kadinlarin %78,1’i
Ucretsiz aile isgisi olarak, kalani da bu sektérde nispeten daha niteliksiz islerde galistigl gorilmektedir.
Sanayi sektoriinde calisan kadinlar tekstil, tiitlin gibi yogun emek isteyen fakat getirisi daha az olan
imalat alanindaki islerde calisirken; hizmet sektériinde calisan kadinlar ise bankacilik, sigortacilik, satis
elemani gibi niteligi nispeten daha disiik islerde calistiklari anlagilmaktadir (Ozgelik, 2017: 52)

Kanun yapici, Ust diizey yonetici, mudir, sef gibi sorumluluklari yiksek olan veya teknik bilgi
gerektiren nitelikli islerde olduk¢a disiik oranda kadin c¢alisan bulunmakla birlikte ayni donanimina
sahip olan kadin ve erkek ayni meslekte farkli is pozisyonlarinda yer almakta, tist yonetim kademelerine
erkekler kadar ulasamamakta ve terfi ayrimcili§ina maruz kalabilmektedir. Tirkiye’de secilmis
mesleklere gore istihdamin cinsiyet oraninin, Ust yonetim kademelerinde oldukga distk oldugu
anlasiimaktadir (Parlaktuna, 2010:1220-1222; Ozcelik, 2017: 52)

Tlrkiye baz alinarak issizlik oranlari egitim durumlarina bagli olarak incelendiginde ise, kadinlar
acisindan en yiksek issizlik lise ve dengi okul mezunlarindadir. Lise mezunu erkeklerin bulabildikleri
her tirli isi yapmasi, buna karsilik geng kiz ve kadinlarin is seciminde sinirlanmasi, kadinlara “uygun”
gorilen islerin sayica az olmasindan dolayi onlarin is bulma imkanlarini iyice daralttigi gértilmektedir.
Kizlarin is secimlerinde sadece kendilerinin degil aile ve toplumsal cevrenin de etkisi altinda
kalmalarindan dolayi bir iste ¢alismasi yerine evde oturup “kismet” beklemesi kararina daha yakin
oldugu gorulmektedir. Ayni sartlar altinda erkek agisindan bakildiginda, geng¢ erkegin ne pahasina
olursa olsun bir ise girmesi gerekmektedir (Tokséz, 2007: 6-7).

Nitekim Tirkiye’de kadinin ¢alisma hayatina girmesi konusunda literatlr incelendiginde g

asamadan gegctigi gorilmektedir. Bunlar;

e Birinci evre Osmanlinin Tanzimat ve Mesrutiyet donemleri ile birlikte ortaya konan egitim
calismalaridir. 1842’de Ebe Okulunun, 1869’da inas Sanayi Mektebi Kiz Sanat Okulunun ve
1870’de Kiz Ogretmen Okulunun acilarak ve 1922 yilinda tip fakiiltelerine kiz 6grencilerin
kabul edilmesi kadinlarin is hayatina dahil olmalari adina ilk resmi girisimler olmustur.

e ikinci evre Cumhuriyetin ilan edilmesinden sonra kadin is giicii ve haklari konusunda kékli
degisimler olmus, 1924’te Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile kadin esit 6grenim hakki, 1926’da
Medeni Kanun’u ile kadin-erkek esitligi, 1934’te segme ve secilme hakki ve 1935'te
milletvekili olabilme hakki elde etmislerdir. 1936 tarihinde ¢ikarilan is Kanunu ile birlikte
de calisan kadin oraninda artis oldugu gozlemlenmistir (Karcioglu vd., 2014).

e Uciincii evre ise 1980 askeri darbe sonrasi, ilk iki dénemde erkeklerce baslatilan ve
yonlendirilen hareketin artik kadinlarin giidimine gegmesidir (Gékakin, 2000).

Bu noktada tarihi slire¢ icerisinde kadina zaten olmasi gereken haklarinin kanunlarla verilmesi

ve korunmasina yonelik diizenlemelerin yapildigi gérilmektedir. Sonug olarak gegmisten glinimuize
kadar kadinlarin calisma hayatinda kariyer engelleriyle karsi karsiya oldugu anlasiimaktadir.
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4. KADIN CALISANLARIN KARIYER ENGELLERI

Literatlr incelemesi sonucu, kadin calisanlarin kariyer yapma slirecinde karsilarina c¢ikacak
muhtemel engelleri “cinsiyete dayali engeller”, “egitim ve kisisel gelisimdeki engeller”, “calisma
yasaminda kadinlarin kadinsi davraniglarina yonelik tutumlar”, “calisanlarin kadin yoneticilere yonelik
tutumlar” ve “stereotip inanglar” olarak ele alinmaktadir (Acar ve Ozdash, 2017; Soysal, 2010; Yetim,
2002; Nayir, 2008; Cakici, 2003; Celik ve Ozdevecioglu, 2001; Ayaz, 1993). Bunlara ydnelik aciklamalar

asagida verilmektedir
4.1. Cinsiyete Dayali Kariyer Engelleri

Sosyal yasamin geregi olarak is hayatina katki saglayan kadinlar, calisma hayatina da cinsiyet,
toplumsal veya ayrimcilik temelli farkh engellerle karsi karsiya kalmaktadir (Adaman ve Keyder, 2006).
Kadinin toplumsal olarak da kabul gorilen ilk ve ana sorumlulugu “annelik” ve “cocuk bakimi” olarak
gorildiugl ataerkil sosyal yapiya sahip Glkemizde, kadinlar aile ile is hayatini dengeleme sorunu ile
ylzlesmektedir (Powell ve Greenhaus, 2010:36; Ergdl vd., 2012: 51: Cakir, 2008:31).Annelik ve iyi es
olma rollerinin yillarca empoze edildigi kadinlar, okuyup kendini gelistirecek zaman bulamamakta,
meslegi geregi hizmet ici egitim programlarina, konferanslara, arastirma gelistirme projelerine ya da is
geregi yapilmasi gereken seyahatlere mesafeli durmaktadir. Ayrica, Ust diizey yonetsel pozisyonlari
almak hususunda uzak durmalarinda evdeki rolleriyle birlikte eslerinden yeteri kadar destek
gorememeleri de sayilabilir. Eslerinin kendilerinden daha basarili ve daha fazla lcret almalarini
istemeyenler olabilmektedir. Sonug olarak ailevi yapimizdan dolayi kadinlarin is yasamlari ve kisisel
yasamlarini birbirinden ayiramadiklari anlasilmaktadir (inandi vd., 2009: 80-81).

Toplumsal yapimizdan kaynaklanan ve bireysel olarak da kadinlarin kararlarini etkileyen bir
baska kariyer engeli ise mesleki ayirimdir. Toplumumuzda erkek ve kadin islerinin siniflandirildig
gorulmektedir. Meslek secimlerinde bireylerin beceri, istek ve yeteneklerinin yaninda cinsiyet de
devreye girmekte ve toplumsal yargilardan dolayr kadin ve erkekler istekleri disinda mesleklere
yonelebilmektedirler. Ornegin yéneticilik, miihendislik, tamircilik erkek meslegi olarak goriliirken
kadinlar igin 6gretmenlik, kitliphanecilik, sekreterlik gibi isler uygun gorilmektedir (Karcioglu ve
Leblebici, 2014: 7-8). Mesleki secime bu miidahaleyle birlikte isten ¢ikarmalarda da toplumumuzda
cinsiyet temelli ayrimlarin oldugu gorilmektedir. Kadinin kazancinin ek gelir; erkegin kazancinin
ise aileyi gecindiren ana kaynak olarak goriilmesinden dolayi isten ¢ikarmalarda tercih kadindan yana
olmaktadir (Lazoglu, 1999:26).

Toplum kaynakli cinsiyet rollerine gore ayrimlarin disinda tamamen cinsiyet farkliliklarina
dayali bir ayirrm da Eagly, Johannesen-Schmidt (2001) tarafindan yapilmistir. Buna gore kadinlarin
daha cok duygularini kontrol ettikleri ve etkili bir sekilde kullandiklari; erkeklerin ise daha c¢ok
sogukkanli ise odaklandiklari ve sonug odakli olduklari anlasilmaktadir. Bu noktada bu farkliliklarin
kadinlar icin bir kariyer engeli olarak dnlerine ¢ikmasi yerine bunlar, isletme icin bir yetenek olarak
algilanmali ve degerlendirilmelidir (Papatya, 2013: 226).

4.2. Egitim ve Kisisel Gelisim Kaynakh Kariyer Engelleri

Egitim, Glkemizde kadinlarin mesleki ortama kimseye bagh kalmadan dahil olmasina olanak
saglayan en 6nemli husustur. Egitimin bir baska katkisi da kadinlarin ikincil konumdan kurtulma ve
bireysel 6zglirliklerinin anahtari olmasidir. Egitim durumu ilerleyen kadinlar ile meslek edinme
kolayligi arasinda dogrusal bir iliskinin oldugu anlasiimaktadir. Ulkemizde egitim diizeyi ilerledikge
kadinlarin mesleki hayata egilimleri de ayni derecede artmaktadir. Kadinlarin isglicti tretkenligini ve
Ucret yilkselmesinin artirarak kadinlarin meslek hayatina katilmasini kolaylastiran egitim, ayrica
ataerkil zihniyet yapilarindaki cinsiyet ayrimciligini da azaltma egilimine girmistir (Toksoz, 2006:23-24).
Bu durumu TUIK istatistiklerinde gérmek miimkindiir. Cinsiyet esitligi endeksi yillar itibariyle
incelendiginde, ylksekogretim cinsiyet esitligi endeksinin 2008 yilindan 2017 yilina kadar sirekli kiz
ogrenciler lehine gelisme gosterdigi gortlmektedir. Ancak yine de erkeklerin (%65,6) istihdaminin
kadinlarin (%28,9) istihdamindan daha fazla oldugu gériilmektedir (TUIK, 2018).

Kizlarin egitim Ogretim oranini artiran faktorlerden biri ilkogretimde zorunlu egitimin
bulunmasidir. ilkégretimde kizlarin okullasma yiizdelik dilimleri, zorunlu egitim siiresinin kanunen sekiz
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yila cikarilmasiyla beraber kizlarini okullarina gondermeyen ailelere olumlu bir baski olusturmus ve
kizlarin okullasma oranlari iyi yonde artis gostermistir (Acar, 2000: 66-67).

Bu noktada kadinlarin is konusunda erkekler kadar miuicadeleci ve 6zglveninin yiksek
olabilmesi icin erkekler kadar donanimli olmasi, yani egitimlerini tamamlamasi, mesleki gelisimlerini
devam ettirmesi ve mesleki tecriibe edinmeleri gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Toplumuzdaki
genel kani aklin, rasyonel dislinme becerisinin, rekabeti gbze alma ve dogru karar verme yetisinin
erkeklere ait oldugu ydniindedir. Ote yandan duygusallik, merhamet, baskalari igin fedakarlik yapmak,
uyumluluk ve itaatkarlik kadinlara 6zgidur. Bu yargilarin yikilmasinin insanlik tarihi boyunca zor oldugu
anlasilmaktadir (Sancar, 2015: 170).

4.3. Calisma Yasaminda Kadinlarin Kadinsi Davraniglarina Yonelik Tutumlar

Calisma yasaminda birgok bliyik isletme, belirli sorumluluk gerektiren mevkilere kadin is géren
istihdam etme konusunda, kadinlarin hamilelik ve annelikle ilgili psikolojik durumlarini gerekce
gostererek, ayrimcilik yapabilmektedirler (Villiers, 2000; Ciceklioglu ve Tasliyan, 2017; Etike ve Demir,
2017). Bunun disinda bir baska durum, ¢alisma yasaminin erkek egemen olmasi kadinlarin duygusal
yapisina gecit vermemekte yine bu durum kadinlar igin bir kariyer engeli olarak karsilarina
¢ikabilmektedir (Aytag, 2019: 147).

Calisma yasaminda kadinlarin kadinsi 6zelliklerinden taviz vermeleri gibi bir sikinti da soz
konusudur. Ornegin Etike ve Demir (2017)'in medya sektériinde kadinin ¢alisma hayatini arastirdiklari
¢ahismalarinda katilimci kadinlardan birisi asagidaki sozleri sarf etmistir:

“...Siz isinizi ciddiye alan biriyseniz bu blyik bir catismaya donusebiliyor. Bu nedenle “erkek
gibi kadin” olmak gerekiyor. Kadinsal 6zelliklerinizden vazgec¢melisiniz. Kadin gibi ince narin ve kibar
olursaniz soziinizli dinlemezler. Ben sektorde sert taninan, erkek gibi olan bir kadinim. Evde
cocuklarima sefkatliyim. (Meltem)”

Bu notlardan da anlasilacagi Gizere kadinlarin kadinsi davranislarini sergilemelerinde calisma
yasaminin erkek egemenligi gézler 6niline sergilenmektedir.

4.4, Calisanlarin Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlan

Calisma yasaminin erkek egemen bir orgit kiltlrine sahip olmasi ve buna bagh 6rgit politikalarinin
olusturulmasindan dolayi kadinlar personel se¢imi, performans degerlendirme, gérevlendirilme, mesleki egitim,
Ucret ve ylikselme siregleri gibi durumlarda cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadirlar.

Bunun disinda yine ¢alisma yasaminin erkek egemen olmasindan dolayi olusan iliskilerin kuvvetli oldugu
informal iletisim aglarina katilamama gibi durumlar ortaya cikmaktadir. Erkeklerin glicli ellerinde tutma istegi,
kadinlarla iletisim kurmada zorlanmalari ve 6nyargilari kadinlarin énlinde bir engeldir (Ayogul, 2017: 29-30).

4.5. Stereotip (Kalp Yargi) inanglar

Stereotip kavrami, Lippman tarafindan “zihnimizdeki temsiller” olarak ifade edilmektedir. Yani,
bireyler kanaat olustururken akildan degil, ortak diisinmenin duygu yolundan hareket etmektedir
(Limon vd., 2019: 197). isletmeler agisindan érgiitlerin kadinlarla ilgili stereotip inanglarini ise Moore
at all. (2004) su sekilde ifade etmektedir;

e Kadin yoneticilerin fikirlerine, erkek yoneticilerin fikirlerine gore ¢alisanlar tarafindan daha

fazla karsi ¢ikilmaktadir.

e Kadin vyoneticilerin basariya ulasmasi icin gostermesi gereken performans, erkek

yoneticilerin gbstermesi gereken performanstan daha fazla olmalidir.

e Erkeksi davranislar sergilemek, kadinlarin ciddiye alinmasi icin is hayatinda gostermesi

gereken davraniglardandir.

e Kadin yoneticiler devaml olarak kendilerini is hayatinda erkek yoneticilere oranla daha

fazla kanitlamak zorundadirlar.

e Kadin yoneticiler yaptiklan islerde, erkek yoneticilerin yaptigi islere kiyasla daha fazla

elestirel bir sekilde yargilanmaktadir.

e Kadin yoneticiler yaptiklari islerdeki basarilarindan dolayi évgl alirken erkeklere oranla

daha fazla rahatsiz olmaktadirlar.
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e (Calisanlarin zihinlerindeki yonetici prototipleriyle, yoneticilerin davranislari ve ozellikleri
uyum sagladigi olglde, calisanlar yoneticilerini lider olarak kabul edecektir ve dolayisiyla
daha etkili ve verimli bir calisma ortama saglanmis olacaktir. Bu noktada calisanlarin
kadinlar hakkin olusan bu kahlp yargilarinin degismesi gerekmektedir.

5. SAGLIK SEKTORUNDE KADIN CALISANLARIN KARIYER ENGELLERi: BURDUR DEVLET
HASTANESINDE BiR AMPIRiK ARASTIRMA

5.1.  Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, Burdur Devlet Hastanesinde calisan kadinlarin kariyer engelleri hakkindaki

algilarini 6lgmektir. Bu baglamda asagidaki 50 hipoteze gore analizler yapilmistir:

e Kadin (X) ve erkek (Y) katilimcilarin,

e Yas durumlarina (al), medeni durumlarina (a2), pozisyon (a3), tecriibelerine (a4), egitim
diizeylerine (a5) gore,

e Cinsiyet rollerine iliskin algilari (b1), kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari (b2),
kadinlarin kadinsi davranislarina yonelik tutumlari (b3), kadin ydneticilere yonelik
tutumlari (b4), kadin yoneticilere yonelik stereotip inanclar (b5) arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkhlik yoktur.

Bu arastirma ile Burdur Devlet Hastanesinde galisan kadinlarin kariyer engelleri hakkinda

bilinclenmesini saglamak bakimindan 6nem tasimaktadir. Arastirma, erkek katihmcilarin da kadinlarin
onlerindeki kariyer engelleri olarak neleri algiladiklarinin farkina varmalari agisindan énemlidir.

5.2.  Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Burdur Devlet Hastanesi olusturmaktadir. Hastanede toplam 1260
calisan bulunmaktadir. Calisanlardan 6rneklem olarak secimde basit tesadiifi 6rnekleme yontemi
kullanilmistir ve toplamda 296 kisiye gonillilik esasina gére anket uygulanmistir. Arastirma evreninin
%74’ (ine ulasiimistir.

Arastirmaya katilanlarin %740 kadin, %56,1’i 20-30 yasa arasl, %28,7’si 31-40 yas arasindan
olusmaktadir. Yine katilimcilarin %49,7’si 6n lisans mezunu, %28,4’l lisans mezunu ve %20,3’0 lise
mezunlarindan olusmaktadir. %42,6’si en az 1-5 yildir bu iste ¢alismakta iken %25,3'l 6-10 yildir, %18'i
11-15 yildir ve %10,1’i ise 16-20 yildir calismaktadir. Pozisyonlari itibariyle arastirmaya katilanlarin
%95,3’0 yonetici pozisyonunda degildir. Son olarak katilimcilarin %52,7’si bekardir.

5.3. Arastirma Yontemi

Burdur Devlet Hastanesinde calisan kadinlarin “kariyer engelleri” hakkindaki algi diizeylerini
arastirmak icin yapilan bu calismada goénullalik esasina dayali olarak anket teknigi uygulanmistir. Anket
formunun olusturulmasinda Ayogul (2017)'nin yiksek lisans tezinde kullandigi anket Olceginden
yararlanilmistir. Uygulanan anket formu iki bélimden olusmaktadir. ilk béliimde katilimcilarin
demografik 6zelliklerine yénelik sorular bulunmaktadir. ikinci béliimde ise kadinlarin kariyer
engellerine yonelik;

e Cinsiyet Rollerine iliskin Algilari (10 ifade),

e Kadinlarin Kariyer Gelisimlerine Yénelik Tutumlari (5 ifade),

e Calisma Yasaminda Kadinlarin Kadinsi Davranislarina Yonelik Tutumlari (3 ifade),

e Calisanlarin Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlari (2 ifade),

e Kadin Yoneticilere Yonelik Stereotip inanglari (6 ifade) olmak iizere 6 boyutta 26 ifade
bulunmakta ve bu ifadelerde de “kesinlikle katiliyorum”dan “kesinlikle katilmiyorum”a
dogru 5’li Likert tipi olgek kullaniimistir.

Anket formanin givenilirlik analizi sonucunda genel Cronbachalpha katsayisi 0,80 olarak

hesaplanmistir. Arastirmadan elde edilen veriler, SPSS 22 programinda oncelikli olarak tanimlayici
analizlerden sonra t testi, ANOVA gibi analizlerle degerlendirilmistir.
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5.4. Arastirma Bulgulari

Katilimcilarin kadinlarin kariyer engellerine yonelik 6lgege karsi tutumlarina iliskin ortalamalar
ve standart sapmalar asagidaki tabloda verilmektedir. Tabloya gore katilimcilarin “cinsiyet rollerine
iliskin algilar” boyutunda “Kadinlar icin calisma hayati aile yasamlarinda aksamalara neden olmaktadir”
ve “Kadinlarin is hayatindaki basarisinda, sans faktortnin ve basarili kadinlarin etkisi blytkttr”
ifadelerine 3’lin Gzerinde katilim gosterdikleri goriilmektedir. “Kadinlarin Kariyer Gelisimlerine Yonelik
Tutumlar” ile “Calisma Yasaminda Kadinlarin Kadinsi Davranislarina Yonelik Tutumlar” boyutlarina 3'in
izerinde katilim géstermekteler iken “Kadin Yoneticilere Yonelik Stereotip inanglar ”boyutunda “Kadin
yoneticilerin fikirlerine, erkek yoneticilerin fikirlerine gore c¢alisanlar tarafindan daha fazla karsi
cikilmaktadir” ve “Kadin yoneticiler yaptiklari islerde, erkek yoneticilerin yaptigi islere kiyasla daha fazla
elestirel bir sekilde yargilanmaktadir” ifadelerine 3’lin Gizerinde katihm gosterildigi gorilmektedir.

Tablo 1. Kariyer Engellerine Yonelik Olcege iliskin ifadelerin Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Genel Kadin Erkek

Boyutlar ifadeler
Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.

1. Micadele gerektiren isler erkeklerde, kadinlara
kiyasla daha fazla 6neme sahiptir.

2. Kadinlar icin calisma hayati aile yasamlarinda
aksamalara neden olmaktadir.

3. Kadinlarin is hayatindaki basarisinda, sans
faktoriiniin ve basarili kadinlarin etkisi blyuktar.
4. Bir isletmenin genel amaglarina katki saglamada

2,77 1,20 2,72 1,19 291 1,21

3,06 1,44 3,06 148 3,05 1,33

321 1,38 3,26 1,45 3,05 1,15

kadin yoneticiler erkek yoneticilere kiyasla dahaaz 2,28 1,14 2,21 1,73 2,51 1’03
etkilidirler.
Cinsiyet i i ini
yfe 5 Kadlnlarlln erkekle.r kadar sik liderlik rollerini 243 131 240 131 252 129
Rollerine Ustlenmeleri kabul edilemez.

iliskin Algilar 6. Zamaninin gogunu cocuklariyla evde gegiren bir
kadin, calisan bir kadindan daha iyi bir annedir.
7. Kadinlar, matematiksel ve mekanik becerileri
ogrenmede erkeklerden daha az yeteneklidir.
8. Kadinin hayatta ki gorevi iyi bir anne ve iyi bir es
olmaktir.
9. Micadele gerektiren islerde kadin ¢alisanlarin
basari oranlari disiik olmaktadir.
10. is hayati kadin calisanlarin aile yasamlarinda
anlasmazliklara yol agmaktadir.
11. Kadinlar mesleki durumlarini dogru bir sekilde
degerlendirmek icin gerek duyulan objektif bakis 3,25 1,35 3,32 1,40 3,03 1,18
acgisina sahiptirler.
12. is diinyasinda kadinlarin yénetimle ilgili kilit
Kadinlarin pozisyonlarda bulunmalari sektorel gelisime katki 3,54 1,22 3,58 1,24 3,44 1,18
Kariyer saglayacaktir.
Gelisimlerin  13. Toplum, kadin yoneticilerin galismalarini, erkek
e Yonelik yoneticilerin  galismalari  kadar degerli olarak 3,63 1,41 3,70 1,40 3,44 1,46
Tutumlar degerlendirmelidir.
14. Kadinlarin is hayatinda yikselebilmeleri igin
erkeklerle micadele etmeleri kabul edilebilir.
15. Kadinlar iyi bir lider olmak igin gerekli olan
ozglivene sahiptir.
Calisma 16. Kadinlarin hamilelik ihtimali istihdam alaninda
Yasaminda erkeklere kiyasla dezavantaj yaratmamaktadir.

2,58 1,36 2,57 1,38 2,61 1,31

2,72 1,27 2,75 1,31 2,64 1,58

2,33 1,26 2,28 1,19 2,48 1,43

2,11 1,17 1,97 1,18 2,49 1,03

2,6 1,41 2,50 1,45 2,87 1,28

3,24 1,34 3,37 1,34 286 1,29

3,85 1,24 3,87 1,26 3,79 1,19

3,07 1,36 3,14 1,33 287 1,42
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Kadinlarin 17. Kadinlar duygularina, yénetimsel davranislarini

Kadinsi etkilemede erkeklere kiyasla izin 3,09 1,25 3,21 1,28 2,78 1,23
Davraniglari vermemektedirler.

na Yonelik 18. Bir kadin, basarih bir yonetici olmak igin

Tutumlar kadinsal o6zelliklerinden taviz vermek zorunda 3,68 1,43 3,72 1,43 3,58 1,42

degildir.
E::I?:nhrln 19. Kadinlar erkeklere kiyasla sorumluluga sahip 239 133 2,27 1,31 2,74 1,33
N mesleklere yonelmeye daha az heveslidirler.
Yoneticilere
Yonelik 20. Gahsanlar kadin yoneticilerden memnun 2,38 1,35 2,30 1,37 2,62 1,26
Tutumlar degillerdir.
21. Kadin  yoneticilerin  fikirlerine, erkek
yoneticilerin fikirlerine gore calisanlar tarafindan 3,03 1,34 3,12 1,34 2,75 1,32
daha fazla karsi ¢ikilmaktadir.
22. Kadin vyoneticilerin basariya ulasmasi igin
gostermesi  gereken — performans,  erkek , o\ 0 55 458 59, 139
yoneticilerin gostermesi gereken performanstan
daha fazla olmalidir.
Kadin 23. Erkeksi davranislar sergilemek, kadinlarin
Yoneticilere ciddiye alinmasi igin is hayatinda gostermesi 2,41 1,29 2,40 1,34 2,44 1,14
Yonelik gereken davraniglardandir.
Stereotip 24. Kadin yoneticiler devamli olarak kendilerini is
inanglar hayatinda erkek yoneticilere oranla daha fazla 2,53 1,24 2,553 1,29 2,53 1,09

kanitlamak zorundadirlar.

25. Kadin vyoneticiler yaptiklar islerde, erkek

yoneticilerin yaptigi islere kiyasla daha fazla 3,19 1,32 3,26 1,36 3,00 1,20

elestirel bir sekilde yargilanmaktadir.

26. Kadin  yoneticiler  yaptiklari islerdeki

basarilarindan dolayi 6vgu alirken erkeklere oranla 2,74 1,35 2,78 1,39 2,64 1,26

daha fazla rahatsiz olmaktadirlar.

Bu ifadelerden elde edilen veriler dogrultusunda, kadin ve erkek katilimcilarin demografik

Ozellikleri ve arastirma oOlgeginin boyutlarina gore verilen cevaplar arasinda anlamli farkliliklarin
bulunup bulunmadigi asagidaki karsilastirmali tablolarda verilmektedir.

Tablo 2. Kadin ve Erkek Katilimcilarin Yas Durumlarina Gére Karsilastirmali Arastirma Olgegi Boyutlari

Kadin Erkek
Boyutlar Yas n Ort. SS. F Sig. Yas n Ort. SS. F Sig.
20-30 123 2,60 0,71 20-30 43 2,70 0,57
Cinsiyet 3140 65 2,52 0,70 3140 20 2,58 0,73
Rollerine 41-50 27 2,69 0,73 2,04 0,11 41-50 11 3,15 0,92 2,09 0,11
iliskin Algilar 51+ 4 1,80 0,41 51+ 3 2,27 1,42
Toplam 219 2,57 0,71 Toplam 77 2,71 0,72
Kadinlarin 20-30 123 3,67 0,88 20-30 43 3,32 0,93
Kariyer 31-40 65 3,38 1,11 31-40 20 3,19 0,97
Gelisimlerine 41-50 27 3,61 094 1,34 0,26 41-50 11 3,31 0,88 0,77 0,52
Yonelik 51+ 4 3,30 1,16 51+ 3 4,07 081
Tutumlar Toplam 219 3,57 0,97 Toplam 77 3,31 0,93
Calisanlarin 20-30 123 2,24 1,08 20-30 43 2,77 1,06
Kadin 31-40 65 2,24 1,14 3140 20 2,55 1,06
Yoneticilere 41-50 27 2,65 1,13 1,18 0,32 4150 11 2,86 0,71 1,35 0,27
Yonelik 51+ 4 2,00 1,15 51+ 3 1,67 0,58
Tutumlan Toplam 219 2,28 1,11 Toplam 77 2,68 1,02
Calisma 20-30 123 3,41 0,88 20-30 43 3,22 0,88
Yasaminda 31-40 65 3,29 0,88 1,02 0,38 31-40 20 3,05 094 2,39 0,08
Kadinlarin 41-50 27 3,36 1,02 41-50 11 2,88 0,81
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Kadinsi 51+ 4 2,67 1,05 51+ 3 1,89 0,84
Davraniglarina
Yonelik Tutumlar Toplam 219 3,35 0,90 Toplam 77 3,08 0,91
Kadin 20-30 123 2,79 0,84 20-30 43 2,67 0,92
Yéneticilere 31-40 65 2,77 081 31-40 20 2,90 0,88
Yonelik Stereotip 41-50 27 2,64 0,62 0,27 085 4150 11 2,68 0,71 0,56 0,64
inanclar 51+ 4 2,83 0,78 51+ 3 2,28 1,44

Toplam 219 2,77 0,80 Toplam 77 2,71 0,89

Tablo 2'ye gbre kadin ve erkek katilimcilarin yas durumlarina gore, arastirma Olcegi
boyutlarinda anlamli bir farkhlk tespit edilmemistir (p>0,05). Buna gore yasin, kadinlarin kariyer
engelleri hakkindaki algilarini etkileyen bir faktér olmadigi soylenebilir.

Tablo 3. Kadin ve Erkek Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Karsilastirmali Arastirma Olgegi

Boyutlari
Kadin Erkek

Medeni . .
Boyutlar Durum n Ort. SS. t Sig. n Ort. SS. t Sig.
Cinsiyet Rollerine Evli 102 2,57 0,73 010 0.92 38 2,60 080 . 017
iliskin Algilar - ’ 1,40

Bekar 117 2,58 0,69 39 2,83 0,62
Kadinlarn  Kariyer . 102 3,42 1,08 38 3,37 0,96
Gelisimlerine 219 003 058 057
Yonelik 117 3,70 0,84 39 325 0,91
Tutumlar Bekar
Calsanlarin Kadin . 102 3,30 0,95 38 3,19 0,99
Yoneticilere Yonelik -0,86 0,39 1,10 0,28
Tutumlar Bekar 117 3,40 0,85 39 2,97 0,83
Ca!ﬁrr;a Ya@amé“da Euli 102 2,38 1,14 38 2,62 0,95
Kadin arlln Kadinsi 124 022 E) . 0,59
Davranislarina 117 2,20 1,07 39 2,74 1,08 0°
Yonelik Tutumlar Bekar
Kadin ~ Yéneticilere . 102 2,79 0,76 38 2,72 0,93
Yonelik  Stereotip 0,35 0,73 0,09 0,93
inanclar Bekar 117 2,75 0,83 39 2,71 0,87

Tablo 3’te kadin katiimcilarin medeni durumlarina gore, arastirma o6lgegi boyutlarindan
“Kadinlarin Kariyer Gelisimlerine Yonelik Tutumlar”inda anlamh bir farklilk oldugu goérilmektedir
(p>0,05). Medeni duruma gore bekar kadinlarin “Kadinlarin Kariyer Gelisimlerine Yénelik Tutumlar”
boyutu algilari, evli kadinlarinkinden ytksektir.

Kadin ve erkek katilimcilarin medeni durumlari ve diger boyutlari arasinda istatistiki olarak
anlamli farklihklarin bulunmadigi gérilmektedir.

Tablo 4. Kadin ve Erkek Katilimcilarin is Pozisyonu Durumlarina Gére Karsilastirmali Arastirma Olgegi

Boyutlari
Kadin Erkek
Boyutlar Pozisyon n Ort. SS. t Sig. n Ort. SS. t Sig.
. - 11 2 2 2
Cinsiyet  Rollerine Yonetici 06 0,44 3 7009
iliskin Algilar Yonetici 2,46 0,02 0,03 0,98
3 g 208 2,60 0,71 74 2,71 0,72

Olmayan
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Kadinlarin ~ Kariyer
Gelisimlerine Yonetici 11 3,07 1,31 3 2,40 0,80
vénelik vénetici -1,76 0,08 -1,76 0,08
onell onetic 708 3,60 0,94 74 3,35 0,92
Tutumlar Olmayan
Calisanlarin ~ Kadin Yonetici 11 3,00 1,01 3 2,00 0,67
Yoneticilere Yonelik Yonetici -1,34 0,18 -2,14 0,04
Tutumlar Olmayan 208 3,37 0,89 74 3,12 0,89
Caligma Yasaminda =
Kadinlarin  Kadinsi Yonetici 11 291 122 3 200 1,00
. 1,94 0,54 -1,19 0,24
Davranislarina Yonetici 208 225 1.09 74 271 101
Yonelik Tutumlar Olmayan ’ ' ’ ’
Kadin Yoneticilere Yénetici 11 3,15 0,88 3 2,33 1,04
Yonelik  Stereotip Yénetici 1,64 0,10 -0,75 0,46
inanclar Olmayan 208 2,75 0,79 74 2,73 0,89

Tablo 4’e gore kadin katilimcilarin is pozisyonlarina gore, arastirma 6lgegi boyutlarindan
“cinsiyet rollerine iliskin algilar” boyutunda anlaml bir farkhlik oldugu tespit edilmistir (p>0,05). Buna
gore yonetici olmayan kadin calisanlar, yonetici olan kadinlara gore daha fazla “cinsiyet rollerine iliskin
algilama” sergilemektedir.

Ayrica erkek katilimcilarin is pozisyonlarina gore, arastirma olcegi boyutlarindan “calisanlarin
kadin yoneticilere yonelik tutumlari” boyutunda anlami bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p>0,05).
Buna gore yonetici olmayan erkek calisanlar, yonetici olan erkeklere gore daha fazla “calisanlarin kadin
yoneticilere yonelik tutumlar” gosterildigini algilamaktadirlar.

Diger taraftan bunlarin disindaki boyutlarda, kadin ve erkek katilimcilar arasinda istatistiki
olarak anlamli bir farkhlik bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 5. Kadin ve Erkek Katilimcilarin Tecriibe Durumlarina Gore Karsilastirmali Arastirma Olgegi

Boyutlari
Kadin Erkek

Boyutlar Tecriibe n Ort. SS. F Sig. n Ort. SS. F Sig.

1-5 95 2,60 0,70 31 2,68 0,61
Cinsiyet N1 4 e o 1> 268 06
ﬁguﬁ:'f\leg”ar 1620 21 262 077 272 O g 3450 gog 92 072

21+ 8 1,94 0,69 3 293 0381

Toplam 219 2,57 0,71 77 2,71 0,72
Kadinlarin 1-5 95 3,69 0,81 31 3,37 0,92
e s moomake mok
s;::ir:'e””e 1620 21 3,79 088 2% 007 g 349 gg9 040 081
Tutumlar 21+ 8 2,83 1,67 3 3,27 0,31

Toplam 219 3,57 0,97 77 3,31 0,93
Calisanlarin 1-5 95 2,16 0,99 31 2,81 1,15
T
zg:zlti'lf"ere 1620 21 224 1024 Y92 011 g 544 gsg 084 051
Tutumlan 21+ 8 1,69 1,16 3 2,33 0,29

Toplam 219 2,28 1,11 77 2,68 1,02
Calisma 1-5 95 3,43 0,83 31 3,28 0,95
Yasaminda 6-10 53 3,45 0,90 22 2,98 0,84
Kadinlarin 11-15 42 3,12 0,81 12 3,00 1,03
Kadinsi 16-20 21 3,51 1,01 2,40 0,05 9 293 0,89 0,88 047
Davraniglarina 21+ 8 2,67 1,41 3 244 0,19
Yonelik Tutumlar Toplam 219 3,35 0,90 77 3,08 0,91
Kadin 1-5 95 2,75 0,78 31 2,90 0,92
Yoneticilere 6-10 53 2,84 0,82 0,98 0,42 22 2,29 0,67 2,67 0,04
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Yonelik Stereotip 11-15 42 2,86 0,94 12 3,17 1,11
inanglar 16-20 21 2,67 0,58 9 2,56 0,67
21+ 8 2,31 0,41 3 256 0,69
Toplam 219 2,77 0,80 77 2,71 0,89

Tablo 5’e gore erkek katilimcilarin isteki tecriibelerine gore, arastirma 6lgegi boyutlarindan
“Kadin Yoneticilere Yénelik Stereotip inanglar” boyutunda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir
(p>0,05). Buna gore is tecriibesi az olan 1-5 yillik calisanlar 2,90, 6-10 yillik ¢alisanlar 2,29, 11-15 yillik
calisanlar 3,17 ve 16 yildan fazla calisanlar 2,56 diizeyinde katilimda bulunmuslardir. Stereotip
inanglara en yiksek katimin 11-15 yillik galisanlarda en disuk katilimin ise 6-10 yillik ¢alisanlarda
oldugu tespit edilmistir.

Diger taraftan bunlarin disindaki boyutlarda, kadin ve erkek katilimcilar arasinda istatistiki
olarak anlamli bir farkhlik bulunmamaktadir (p>0,05). Farkli is tecriibelerine sahip kadin ve erkek
katilimcilarin, arastirma 6lgegi boyutlarindan “Cinsiyet Rollerine iliskin Algilar”, “Kadinlarin Kariyer
Gelisimlerine Yonelik Tutumlan”, “Calisma Yasaminda Kadinlarin Kadinsi Davraniglarina Yonelik
Tutumlar” ve “Galisanlarin Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlari” nin benzer oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Kadin ve Erkek Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Karsilastirmali Arastirma Olgegi

Boyutlari
Kadin Erkek

Boyutlar Egitim n Ort. SS. F Sig. n Ort. SS. F Sig.

Lise 42 2,56 0,75 18 2,56 0,50
Cinsiyet Onlisans 102 2,67 0,71 45 2,82 0,76
Rollerine Lisans 72 2,44 0,66 1,56 0,20 12 2,57 0,84 0,87 0,46
iliskin Algilar YiksekLisans 3 2,47 0,97 2 2,45 0,64

Toplam 219 2,57 0,71 77 2,71 0,72
Kadinlarin Lise 42 3,38 1,25 18 3,17 1,13
Kariyer Onlisans 102 3,61 0,80 45 3,30 0,93
Gelisimlerine Lisans 72 3,63 1,01 0,67 057 12 3,60 0,61 0,56 0,64
Yonelik YiksekLisans 3 3,67 0,23 2 3,10 0,71
Tutumlar Toplam 219 3,57 0,97 77 3,31 0,93
Calisanlarin Lise 42 2,30 1,08 18 2,42 1,11
Kadin Onlisans 102 2,25 1,15 45 2,87 0,99
Yoneticilere Lisans 72 2,35 1,07 045 0,72 12 2,42 0,95 1,21 0,31
Yonelik YiiksekLisans 3 1,67 1,15 2 2,50 0,71
Tutumlari Toplam 219 2,28 1,11 77 2,68 1,02
Calisma Lise 42 3,26 1,11 18 3,15 1,08
Yasaminda Onlisans 102 3,37 0,73 45 3,18 0,83
Kadinlarin Lisans 72 3,37 1,00 12 2,67 0,95
Kadinsi YiksekLisans 3 3,67 0,00 0,28 0,84 2 2,67 0,00 118 032
Davraniglarina
Yonelik Tutumlar Toplam 219 3,35 0,90 77 3,08 0,91
Kadin I._.ise 42 2,73 0,76 18 2,58 1,10
e Onlisans 102 2,83 0,76 45 2,85 0,82
Yoneticilere .
Yonelik Stereotip Llfans . 72 2,70 0,86 0,38 0,77 12 2,47 0,86 0,95 0,42
inanclar YiiksekLisans 3 2,83 1,48 2 2,25 0,35

Toplam 219 2,77 0,80 77 2,71 0,89

Tablo 6’ya gore kadin ve erkek katilimcilarin egitim dizeylerine gore, arastirma olgegi
boyutlarinda anlaml bir farkhlik tespit edilmemistir (p>0,05). Buna gore egitim diizeyinin, kadinlarin
kariyer engelleri hakkindaki algilarini etkileyen bir faktor olmadigi séylenebilir.
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Tablo 7. Hipotez Testi Sonuglari

Hipotezler (X) (Y)
al Yagdurumlarina gore,
b1 cinsiyet rollerine iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik . v
yoktur.
kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak

b2 . ‘v v
anlamh bir farkhhk yoktur.

b3 kadinlarin kadinsi davraniglarina yoénelik tutumlar arasinda istatistiksel . v
olarak anlaml bir farkhlik yoktur.

ba kadin yoneticilere yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlamh bir . v
farkhihk yoktur.
kadin yoneticilere yonelik stereotip inanclari arasinda istatistiksel olarak

b5 . ‘v v
anlamh bir farkhhk yoktur.

a2 Medeni durumlarina gore,
cinsiyet rollerine iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik

bl yoktur. ' Y

b2 kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak Kabul v
anlamh bir farkhhk yoktur. Edilmedi

b3 kadinlarin kadinsi davranislarina yonelik tutumlar arasinda istatistiksel . v

olarak anlaml bir farklihk yoktur.
ba kadin yoneticilere yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir . v
farkhihk yoktur.
b5 kadin yoneticilere yonelik stereotip inanglari arasinda istatistiksel olarak . v
anlamh bir farkhhk yoktur.
a3 s pozisyonlarina gore,

cinsiyet rollerine iligkin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik  Kabul

v

bl yoktur. Edilmedi

b2 kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak . v
anlamh bir farkhhk yoktur.
kadinlarin kadinsi davranislarina yonelik tutumlari arasinda istatistiksel

b3 . \ v
olarak anlamli bir farkhlik yoktur.
kadin yoneticilere yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir Kabul

b4 o .
farkhhk yoktur. Edilmedi

b5 kadin yoneticilere yonelik stereotip inanglari arasinda istatistiksel olarak R v
anlamh bir farkhhk yoktur.

a4 s tecriibelerine gore,

b1 cinsiyet rollerine iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farkhhk . v
yoktur.

b2 kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak R v

anlamh bir farkhhk yoktur.
kadinlarin kadinsi davranislarina yoénelik tutumlari arasinda istatistiksel

b3 . v v
olarak anlamli bir farkhlik yoktur.

kadin yoneticilere yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

v
b4 farkhihk yoktur. '
bS kadin yoneticilere yonelik stereotip inanglari arasinda istatistiksel olarak . Kabul
anlamh bir farkhhk yoktur. Edilmedi

a5 Egitim duzeylerine gore,

b1 cinsiyet rollerine iliskin algilari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik . v
yoktur.

b2 kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak . v
anlamh bir farkhhk yoktur.

b3 kadinlarin kadinsi davranislarina yonelik tutumlari arasinda istatistiksel . v
olarak anlaml bir farkhlik yoktur.

ba kadin yoneticilere yonelik tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir . v
farklilik yoktur.
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kadin yoneticilere yonelik stereotip inanglari arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir farkhhk yoktur.

Tablo 7’de arastirma baglaminda olusturulan hipotezlere ait sonug tablosu verilmektedir. Bu
tabloya gore yas ve egitim dlizeyi demografik 6zelliklerine gére kadin ve erkek katilimcilarin verdigi
cevaplar arasinda istatistiki olarak anlamli farkhhklar bulunmamaktadir. Bu noktada gelistirilen
hipotezler kabul edilmektedir.

Kadin katihmcilarin medeni durumlarina gére kadinlarin kariyer gelisimlerine yonelik tutumlari
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farkhlik bulunarak gelistirilen hipotez kabul edilmemistir. Ancak
medeni duruma gore diger boyutlarda erkek ve kadin katilimcilarin vermis olduklari cevaplar istatistiki
olarak anlamli bir fark olusturmamaktadir ve gelistirilen hipotezler kabul edilmektedir.

Kadin katihmcilarin is pozisyonlarina gore cinsiyet rollerine iliskin algilari ve erkek katilimcilarin
is pozisyonlarina gore kadin yoneticilere yonelik tutumlari arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark
bulunmustur ve olusturulan hipotezler kabul edilmemistir. Ancak diger boyutlarda istatistiki olarak
anlamli bir fark olmadigi icin olusturulan hipotezler kabul edilmigtir.

Erkek katilimcilarin is tecrlibelerine goére kadin yoneticilere yonelik stereotip inanglari
boyutunda vermis olduklari cevaplar istatistiki olarak anlamli bir fark olusturdugu igin olusturulan
hipotez kabul edilmemistir. Ancak diger boyutlarda is erkek ve kadin katilimcilarin vermis olduklari
cevaplar istatistiki olarak anlaml bir fark olmadigi icin olusturulan hipotezler kabul edilmistir.

v v

5. SONUC

Kadin ve erkek katilimcilarin gorislerinin ayrildigi calismada ifadeler tek tek ele alindiginda
yaklasik olarak benzer katilimlarin oldugu gorilmektedir. Kadinlarin cinsiyete dayali kariyer engelleri
ve stereotip inanclarla ilgili olarak ifadelere verilen katilimlarin yas ve egitim diizeylerine gére farklilk
olusturmadigi, boylelikle yas ve egitim diizeylerinin katihmcilarin algilarini etkileyen bir faktér olmadigi
anlasiimaktadir.

Medeni durumlari, is pozisyonlari ve is tecribelerine bakildiginda ise bazi boyutlarda anlamli
farkhliklar bulunmaktadir. Kadin katilimcilarin medeni durumlarina gore “kadinlarin  kariyer
gelisimlerine yonelik tutumlari” arasinda farkhlik bulunmaktadir. Bekar kadinlarin evli kadinlara gore
daha yiliksek oranda katilimda bulunmasi, bekar ve evli kadin calisanlarin kariyer hedeflerinden
kaynaklanabilecegi gibi bekarlarin hayattaki rollerinin azligindan da kaynaklanabilir.

Kadin katilimcilarin is pozisyonlarina gére, yonetici olmayan kadin ¢alisanlarin, yonetici olan
kadinlara gore daha fazla “cinsiyet rollerine iliskin algilama” sergiledigi tespit edilmistir. Bu baglamda
yonetici olanlarin kariyer hedeflerine ulasmalarindan dolayi cinsiyetin bir engel olmadigini diisiinmeleri
olabilir bu durumu agiklayabilir. Ayrica yonetici olmayan erkek galisanlar, yonetici olan erkeklere gore
daha fazla “calisanlarin kadin yéneticilere yonelik tutumlar” gosterildigini algilamaktadirlar.

is tecriibeline gore kadin katimcilarin “kadin yoneticilere yénelik stereotip inanglari” arasinda
olusan bu farkliliklar ise, 1-5 yillik ¢alisanlarin is tecriibesinin az olmasi, 11-15 yillik galisanlarin is
tecrlibelerinden dolayi kariyer hedeflerinde yonetici olma beklentilerinin bulunabilmesi ve 16 yildan
fazla galisanlarin kariyer hedeflerinin azalmasi gibi kadin bireylerin algilarina gore degisebilir.

Genel sonug baglaminda arastirma sonuglari, saglik sektériinde kadin calisanlarin glinimuz
sartlarinin iyiye dogru gittigini gostermektedir. Burdur Devlet Hastanesinde ¢alisan katilimcilardan elde
edilen bu sonugclara gore cinsiyet rollerine iliskin olumsuz ifadelere katilim azdir, kadinlarin kariyer
gelisimlerine yonelik tutumlariyla ilgili olumlu ifadelere katihm yiksektir, calisma yasaminda kadinlarin
kadinsi davranislariyla ilgili ifadelerde hamilelik durumu ve duygusallik durumu orta derece katilim
varken; kadinsal 6zelliklerden taviz vermek zorunda kalmaya ylksek derecede katilim s6z konusudur.
Bunlarin disinda c¢alisanlarin kadin yoneticilere yonelik olumsuz ifadelere disiik katilim oldugu gibi
stereotip inanglar hususunda da olumsuz ifadelere katilim yine distktr.
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ORTAOGRETIM DUZEYINDEKI MUHASEBE VE FINANSMAN OGRENCILERININ
TMS/TFRS FARKINDALIK DUZEYLERININ OLCULMESI: BiR ARASTIRMA®
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0z: Guniimiizde ticari ve sinai isletmeler ile diger
kurumlarda parasal islemleri takip etmek amaciyla
kullanilan muhasebe sisteminde Tek Diizen Hesap Plani ve

Muhasebe  Standartlari (TMS/TFRS) bir  arada
kullanilabilirken, mesleki egitimi veren ortadgretim
kurumlarinda muhasebe alaninda verilen egitimde

kullanilan kitap ve modillerde sadece Tek Diizen Hesap
Plani esas alinmaktadir. Bu durum uygulamadaki muhasebe
ile egitimdeki muhasebe arasinda farkhlklar ortaya
cikarmistir.  Ogrenciler is hayatina hazirlanirken eksik
bilgilerle hazirlanmak durumunda kalmigtir. Bu ¢alismanin
amacl; mevcut egitim sistemi icerisinde Tiirkiye Muhasebe
Standartlarinin ~ (TMS/TFRS)  yerini  belirlemek  ve
6grencilerin Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS/TFRS) ile
ilgili farkindahk duzeylerini tespit etmektir. Bu amag
dogrultusunda  Tirkiye Muhasebe  Standartlarinin
(TMS/TFRS) mesleki egitim veren liselerde nasil ve ne
sekilde ele alindigi 6ne ¢ikmaktadir. Bu calismada
Afyonkarahisarda mesleki egitim veren ortadgretim
kurumlarinda mevcut muhasebe egitimine iligkin bilgilerin
tespiti igin MEGEP Modullerinden, Tiirkiye Muhasebe
Standartlari ile ilgili 6grenci farkindaligi igin anket
galismasindan yararlaniimistir.

Anahtar Kelimeler : Tiirkiye Muhasebe Standartlari (TMS)
, Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS), Tek
Diizen Hesap Plani, MEGEP Modiilleri, Ortaégretim,
Mesleki Egitim.

ABSTRACT: In present, The Uniform Chart Of Accounts and
accounting standards (TMS/TFRS) are used together in
accounting system within the purpose of following financial
processes in commercial and industry corporations with
other companies, while there is only The Uniform Chart Of
Accounts be taken as a basis on the area of based vocational
secondary education institutions. This case reveals
difference of accounting in practice within education. As a
result of this case, students had to prepare themselves for
business life within missing knowledge. The purpose of this
study is to establish the standards of the Turkish Accounting
Standards (TMS/TFRS) in the current education system and
to determine the level of awareness on the Turkish
Accounting Standards (TMS/TFRS). In accordance with this
purpose, it reveals how  Turkish  Accounting
Standards(TMS/TFRS) are handled in vocational high
schools. This study has been realized from current
accounting MEGEP Modules which were used in secondary
education institutions providing vocational education in
Afyonkarahisar and student awareness survey regarding to
Turkish Accounting System.

Keywords: Turkey Accounting Standards (TAS), Turkey
Financial Reporting Standards (TFRS), The Uniform Chart
Of Accounts , MEGEP Modules, Secondary
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1. GIRIS

Muhasebe, kaydetme fonksiyonu ile isletmelerle ilgili gegmise yonelik olarak finansal bilgi
kullanicilarina bilgi sunmakta ayni zamanda gelecege yonelik planlarin hazirlanmasinda dogru ve etkin
karar alma silrecinde de yol gostermektedir. Diger bir ifade ile muhasebe, isletmelerin icinde
bulundugu mevcut duruma iliskin bilgiler sunarken ayni zamanda gelecege iliskin dogru kararlarin
alinmasi, risklerin ve firsatlarin tespit edilmesinde de yol gosterici olmaktadir. Stiphesiz muhasebenin
fonksiyonlarini tam anlamiyla ve basaril bir seklide yerine getirebilmesi “muhasebe meslegini tercih
eden kisilerin iyi bir egitim almasina baghdir. Egitimin kalitesi ise bircok faktoériin etkisi altindadir. Bu
faktorlerin tespit edilmesi, reel ekonominin taleplerinin gbz 6ninde bulundurulmasi ve 0Ogretici,
ogrenci ve ortam (kisisel ve fiziksel imkanlar) ile 6grenme tekniklerinin gelistirilmesi ile “ egitim kalitesi”
artinlabilir. Bu noktada kiiresellesme olgusu ile birlikte artan ekonomik faaliyet yapisi ve gesitliligi
muhasebenin dinamik bir sistem olarak siirekli degisen ve gelisen bir yapi icerisinde bulunmasi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu degisim ve gelisime muhasebe egitiminin uyumunun saglanmasi
blyik 6nem arz etmektedir. Turkiye’de gerek orta 6gretim diizeyinde gerek yliksekdgretim diizeyinde
muhasebe egitimi verilmekle birlikte degisen kosullarin muhasebe egitimine de adaptasyonunun
saglanmasi noktasinda calismalar yirutilmektedir. Orta 6gretim diizeyinde verilen muhasebe egitimi
muhasebe meslek mensubu yetistiriimesi noktasinda dnemli bir yere sahiptir. Ortadgretim kurumlari
icerisinde meslek egitimi veren okullarda muhasebe egitimi MEGEP modilleri {zerinden
saglanmaktadir. Bu modillerde, muhasebe ile ilgili miifredat tek diizen hesap plani esas alinarak
hazirlanmistir. Turkiye Muhasebe Standartlari ile ilgili bilgiler bu moddllerde yer almamaktadir. Bu
nedenle 6grenciler Turkiye Muhasebe Standartlariile ilgili bilgileri 6gretmen ve diger kaynaklar aracilig
elde etmektedir. Bu ¢alismanin amaci Afyonkarahisar'da ortaégretim kurumlarinda muhasebe egitimi
goren o6grencilerin Tlirkiye Muhasebe Standartlari ile ilgili farkindaliklarini tespit etmektir.

Calismamizda muhasebe, muhasebe egitimi, TMS/TFRS ve Tirkiye’de Orta 06gretim
kurumlarinda muhasebe egitimi hakkinda kisaca bilgi verildikten sonra ortadgretim kurumlarinda
mesleki egitim goren 6grenciler tGizerinde Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin farkindalgini tespit etmek
amaciyla uygulanan anket ¢alismasi ile ilgili bilgilere, analiz ve yorumlara yer verilmistir.

Sonug ve Oneriler kisminda ise ortaégretim kurumlarinda mesleki egitim géren 6grencilerin
Turkiye Muhasebe Standartlari ile ilgili farkindaliklarinin tespitine, bu konu ile ilgili zorluklara ve ¢6ziim
Onerilerine yer verilmistir.

2. KAVRAMSAL CERGEVE
2.1. Muhasebe Egitimi

Muhasebe, bir kurulusun kaynaklarinin temini, bu kaynaklarin kullaniima sekli, kurulusun
islemleri neticesinde bu kaynaklarda ortaya ¢ikan artis veya azalislari ve kurulusun mali agidan
durumunu sergileyen bilgileri olusturan ve bunlari ilgili kisi ve kurumlara sunan bir bilgi sistemi olarak
aciklanmaktadir (Sevilengiil, 1998: 9).

Diger bir tanimda ise muhasebe, isletmenin mali ve finansal yapisina etkide bulunan ve para
ile 6lgllebilen durumlari tespit etme, kaydetme, siniflandirma, 6zetleme ve sonuglari analiz ederek
yorumlama bilim ve sanatidir, seklinde tanimlanmaktadir(Dursun, 2006: 13).

Bu tanimlardan da anlasildig Gizere muhasebe; parasal olaylari bir takim islemlere tabi tutarak
mali tablolar ve diger belgeler araciligi ile bilgilere gereksinim duyan kisi ve kurumlarin bu bilgilere
erisimine imkan saglayan bir sistemdir.

Muhasebe egitimi ise; isletme kararlarina faydal bilgilerin tespiti, toplanmasi, 6l¢liimesi,
islenmesi, denetlenmesi, rapor olarak 6zetlenmesi ve raporlanan bilgilerin karar alma sireclerinde
kullanilma sekli konusunda 6grencilere bilgi verilmesi ve bu bilgilerin uygulanmasi hususunda 6grenci
kabiliyetinin gelistirilmesi slreci olarak tanimlanabilir (Dastan, 2008:35).

Muhasebenin en 6nemli amaci, isletme ile ilgili kisi ve kuruluslarin gereksinim duyduklar
bilgileri olusturmak ve rapor haline getirmektir. Raporlanan bilgilerin anlamli olabilmesi, mali tablolari
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kullanan kisi ve kurumlarin ekonomik islemlere bagh olarak sirekli degisen gereksinimlerine karsilik
verebilmesine baghdir (Tokay vd., 2005: 1).

Diinya ekonomisinde meydana gelen degismeler ticaret ve Uretim yapan isletme sayi ve
yapilarinin degismesine neden olmaktadir. Buna bagh olarak agik bir sistem olan muhasebe de
isletmenin 6nemli bir fonksiyonu olarak sirekli bir degisime ve gelisime ugramaktadir. Kiiresellesme,
isletmelerin halka acilmasi, devlet otoritesinin isletmeler Gzerinde uyguladigl politikalar, yasal
diizenlemeler, muhasebenin 6nemini arttirmis ve gelismesine katki saglamistir (Sensoy 2008: 6)

GUnUmuz isletmelerinin rekabetin artmasi ve kiiresellesme olgusunun da etkisiyle muhasebe
verilerini kullanma ihtiyaci artmistir. isletmelerin muhasebe disindaki fonksiyonlarinin planlanmasi ve
analiz edilmesinde muhasebenin saglayacagi verilerden yararlanmak bir zorunluluk haline gelmistir.

Muhasebeden elde edilen bilginin stirekli degisiklik arz etmesi ve muhasebe alaninda artan
insan kaynagl ihtiyaci muhasebe egitiminin énemini arttirmistir. Muhasebede meydana gelen hizli
degismeler, muhasebe egitiminin de bu hizli degisime ayak uydurmasini zorunlu kilmaktadir. Tirkiye
de muhasebe egitimi ortadgretim diizeyinde ve ylksekogretim dizeyinde saglanmaktadir.
Ortadgretim kurumlarinda muhasebe egitimi, mesleki egitim veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi,
Cok programli Anadolu lisesi ve mesleki agik 6gretim liselerinin ilgili bolimlerinde verilmektedir.
Ulkelerin ilerlemesini saglayan faktorler dogal kaynaklar ve insan giiciidiir. Ayrica para ve bu parayi
yoneten girisimci de eklenebilir. Dogal kaynaklarin istenilen diizeyde kullaniimasi tlkenin gelismisligi
icin cok O©nemlidir. Bunun icin yetismis insan glicline ihtiya¢ vardir. Bu, ancak egitim ile
basarilabilmektedir. Bu noktada meslek egitimi devreye girmektedir.

Mesleki egitim, toplumdaki bireylerin meslek sahibi olmalarini hedefleyen ve yeteneklerinin
gelismesini destekler. Tirkiye’de muhasebe alaninda insan kaynaginin alt yapisi orta Ogretim
diizeyinde mesleki egitim veren cgesitli diizeylerdeki egitim kurumlari ile saglanmaktadir.

2.2. Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin Gelisimi ve Muhasebe Egitimi Standartlar

Tirkiye de muhasebe ile ilgili calismalara bakildiginda, mali ve siyasi gelismeler dogrultusunda
birtakim calismalar yapildigi gozlenmektedir. Muhasebenin gelisimi genel olarak kamu sektoru
sayesinde ilerleme saglamistir. Muhasebe ile ilgili calismalara bakildiginda ilk olarak Fransiz, ardindan
Alman, son olarak da Amerikan muhasebe sisteminden etkilenmistir (Kocamaz, 2012: 110).

Tirkiye de muhasebe standartlarinin olusturulmasi sirecinde bircok kurum ve kurulus cesitli
calismalar yapmuslardir. Bu kuruluslar; iktisadi Devlet Tesekkiilleri Yeniden Diizenleme Komisyonu,
Sermaye Piyasasi Kurulu, Tirk Standartlari Enstitlsti, Tlrkiye Bankalar Birligi ve Maliye Bakanhgi
¢atisinda kurulmus ilgili kuruluslardir. 1989 yilinda, 3568 sayili kanun ile muhasebe meslegi 6zel bir
statliye kavusmus ve muhasebe mesleginin en Ust kurumu olan, Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Misavirler Odalar Birligi (TURMOB), muhasebe kurallarinin belirlenmesi
icin Maliye Bakanhg ile birtakim ¢alismalar baslatmistir. 1994 yiinda TURMOB tarafindan “Tiirkiye
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurulu” (TMUDESK) kurulmustur. Kurulun amaci, tlkede faaliyet
gosteren sirketlerin ve diger kuruluslarin ekonomik tablolarinin diizenlenmesini baz almak, muhasebe
ilkelerinde tek diizeni olusturmaktir (Yilmaz, 2007: 142).

Ulkemizde muhasebe standartlarinin olusturulmasi icin TURMOB tarafindan TMUDESK
olusturulmustur. TMUDESK, uluslararasi muhasebe standartlarinin tGlkemize uyum saglayabilmesi icin
19 Turkiye Muhasebe Standardi olusturmustur. Olusturulan bu standartlar kanuni bir diizenlemeye
tabi olmadigindan gecerlilik kazanamamistir (Gengoglu, 2007: 5).

Sermaye Piyasasi Kanunu’na eklenen bir madde ile idari ve ekonomik bagimsizhgl olan
Basbakanliga bagli olarak Muhasebe Standartlari Kurulu kurulmustur. Tirkiye Muhasebe Standartlari
Kurulu, mali tablolarin sunumunda giliven veren, ihtiyaci karsilayan, dogru karsilastirma olanagi
saglayan ulusal muhasebe ilkelerinin 6ziimsenmesini ve revize edilmesini saglayacak muhasebe
standartlarini belirlemek ve yayinlamak igin olusturulmus ve 2002 senesinde faaliyete baslamistir.
Muhasebe uygulamalarinda birlikteligi saglamak hedef edinilmistir. Kurul TMUDESK'in yayinladig
Turkiye Muhasebe Standartlarini taslak metin halinde kabul etmistir. 2004 senesinde ise Uluslararasi
muhasebe standartlarinda meydana gelen degisimleri de temel alarak yeni c¢evrilen metinleri
kamuoyuna servis etmistir. 02.11.2011 tarih ve 660 sayili Kamu Gozetimi, Muhasebe Ve Denetim
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Standartlari Kurumunun Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname ile Kamu
GoOzetimi, Muhasebe Ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) kurulmustur (Saglar ve Yice, 2015: 47).

Kamu Gozetimi, Muhasebe Ve Denetim Standartlari Kurumu’nun ana amaci, yatirim yapan
kisilerin menfaatlerini korumak ve denetim raporlarinin tarafsiz, givenilir olarak hazirlayip kamu
menfaatlerini gozeterek gegerli, karsilastirilabilir finansal bilgileri sunmaktir. Bunun igin borsada islem
goren sirketler, bankalar ile sigorta sirketleri gibi biylk olcekli isletmeleri izlemek ve denetim
kontrolind yapmak amaciyla kurulmustur.

Klresel diizeyde uluslararasi muhasebe standartlarinin kullaniminin hizla artmasinin ardindan
muhasebe egitiminde de kiiresel diizeyde standartlar olusturulmasina karar verilmistir. Bu sebeple
Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (IFAC: International Federation of Accountants) biinyesinde
Uluslararasi Muhasebe Egitim Standartlari Kurulu (IAESB: International Accounting Education Standart
Board) olusturulmustur (www.ifac.org, Erisim Tarihi:14.04.2016). |AESB, standart olusturmak icin
bagimsiz olarak olusturulmus bir kurulustur. Kurulus profesyonel muhasebe egitimi icin teknik yetenek,
profesyonel yetenekler, degerler, etik ve davranislar hakkinda standartlar olusturmaktadir. Boylelikle
diinya genelinde Uluslararasi Muhasebe Egitim Standartlarinin  kullanimini  yayginlastirmak
amaclanmistir (www.iaesb.org, Erisim Tarihi:14.04.2016). Kurul faaliyetlerine basladiktan sonra farkh
Glkelerde cesitli kongreler diizenlemis, bu kongrelerde katilimcilar ile standartlarin gelisimine yon
vermislerdir. IAESB tarafindan 2005 yilinda standartlar yayinlanmaya baslamistir. Standartlar 2008
yilinin sonuna kadar yayinlanmistir ve yirirlige girmistir. Standartlar taslak metin olarak hazirlanmis,
ilerleyen vyillarda yapilan galismalar neticesinde standartlar tamamlanmistir. 2015 yili itibariyle 8
standart uygulamaya konulmustur. Standartlarin ilk dordii meslek mensup adaylarinin egitimleri ile
ilgilidir, Bes, alti ve yedinci standartlar egitim sonrasi icin hazirlanan standartlardir. Son standart ise
denetim ile ilgili hazirlanmistir. Olusturulan standartlar ve kisa agiklamalarina asagida kisaca
deginilmistir (IES 2015 Edition, 2015).

IES 1: Muhasebe Egitim Programina Giris icin Gereken Sartlar; standart profesyonel muhasebe
egitimi programlarina giris icin gerekli egitimleri ve diger standartlarin olusumunda uyulmasi gereken
ilkeleri agiklamaktadir.

IES 2: Muhasebe Egitim Programlarinin igerigi: bu standart profesyonel muhasebecilik
meslegini icra edecek adaylarin 6grenmesi gereken dersleri ve teknik bilesenlerini agiklamaktadir.

IES 3: Mesleki Beceriler: standart profesyonel muhasebe meslegini icra edebilmek icin gerekli
olan mesleki becerileri agiklamaktadir.

IES 4: Mesleki Degerler, Etik ve Davranislar: standart profesyonel muhasebe meslegini icra
ederken uygulanmasi gereken profesyonel degerler, etik ve davranislari agiklamaktadir. IES 5: Staj
Sartlari: standart profesyonel muhasebecilerin almasi gereken pratik egitim ile ilgili bilgileri
icermektedir.

IES 6: Mesleki Yetenek ve Yeterliligin Olgiilmesi: staj sonrasinda profesyonel muhasebeci
meslegine giris icin gerekli yeterliligin dlctlmesi ile ilgili bilgileri igermektedir.

IES 7: Siirekli Mesleki Gelisim: standart meslek mensubunun musterileri, calisanlari ve meslegin
kamuoyu karsisindaki tutumunu giliclendirmek ve daha iyi hizmet verebilmek igin kendisini siirekli
gelistirmesi icin yapmasi gerekenleri agiklamaktadir.

IES 8: Profesyonel Denetgiler icin Gerekli Yeterlilik Sartlari: Standartta denetgcinin sahip olmasi
gereken yetenekler ve denetginin yeterliligi ile ilgili olmasi gereken sartlari icermektedir.

2.3. Ortaogretim Kurumlarinda Tiirkiye Muhasebe Standartlari Egitimi

Mevcut muhasebe sisteminde Tek Dizen Hesap Plan’nin kullaniimasinin daha vyeni
kavranmaya baslandig ilkemizde mevcut sisteme Tirkiye Muhasebe Standartlarinin da eklenmesi
mevcut muhasebe sisteminin 6grenilmesini ve uygulanmasini zorlastirmistir. Mevcut egitim sisteminde
muhasebe egitimi ortadgretim kurumlarinda alan dersleri olarak 10. Sinifta gésterilmeye baslanmakta
ve Ogrencilerin bilgi seviyeleri géz 6nline alindiginda Tek Dlizen Hesap Cercgevesi ve Hesap Plani’ ni
o0grenme duizeyleri bakimindan Tirkiye Muhasebe Standartlari gibi karmasik ve agir bir konunun ders
mifredatina eklenip, islenmesi var olan sistemin 6grenilmesini gliclestirmektedir. Nitekim 6grencilere
muhasebede kullanilan mevcut sistemin 6gretilmesinde kolaydan zora, basitten karmasiga 6gretim
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uygulanmaktadir. 10. Sinifta meslek dersleri ile karsilasan bircok 6grenci ders konusunda zorlanmakta
ve basari kaygisi yasamaktadir. Mevcut muhasebe egitiminde Tek Dizen Hesap Cercevesi ve Hesap
Plani temel alinarak muhasebe dersleri islenmekte, kaynak olarak kullanilan MEGEP modiillerinde
Turkiye Muhasebe Standartlari ile ilgili bilgiler yer almamaktadir. Egitim déneminde kullanilan yillik
planlarda hedeflenen ders iceriklerinde Tirkiye Muhasebe Standartlari konularina vyer
verilmemektedir.

3.METODOLOJi VE BULGULAR

Arastirmanin bu bolimiinde, Mesleki Ve Teknik Anadolu Lise 6grencilerinin orta 6gretim
kurumlarinda almis olduklari muhasebe egitimine ve Tiirkiye Muhasebe Standartlarina iliskin
gorislerini ve farkindaliklarini belirlemek amaci ile elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

3.1. Arastirmanin Kapsami ve Amaci

Bu arastirmanin amaci, Afyonkarahisar’da Mesleki ve Teknik Anadolu Lise 6grencilerinin orta
ogretim kurumlarinda almis olduklari muhasebe egitimine ve Tirkiye Muhasebe standartlarina iliskin
gorislerini ve konu hakkindaki farkindaliklarini belirlemektir. Bu ¢alismaile:

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin muhasebe standartlariile yeterli bilgi diizeyine
sahip olup olmadiklari hakkindaki diistincelerini,

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin muhasebe egitiminin is hayatina uyumu
hakkindaki gorislerini,

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin muhasebe standartlari ile ilgili bakis agilarini
tespit etmek amaglanmistir.

Bu dogrultuda calisma, Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin almis olduklari
muhasebe egitimi icerisinde muhasebe standartlarinin yeri noktasinda yasadiklari sorunlarin tespiti ve
getirilecek ¢ozim 6nerileri 6nemlidir.

3.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Yontemi

Bu calismada Afyonkarahisar’da Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerine anket
uygulanmistir. Ankete Afyonkarahisar ilinde bulunan 160 Ortadgretim 6grencisi katiimistir.

Bu arastirmada veri toplama yéntemi olarak anket teknigi secilmistir. 5’ li likert tipinde olan
anket formu icin muhasebe 6grencilerinin sorulara, kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kararsizim,
katilmiyorum, kesinlikle katiimiyorum seklinde cevap vermesi istenmistir. Arastirmada kullanilan anket
sorulari Sakalli (2019)'nin yayimlanan c¢alismasindan yararlaniimistir. Ankette ilk olarak katilimcilarin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular (cinsiyet, yas, sinif) sorulmustur. Daha sonra
ogrencilerin muhasebe standartlari alaninda bilgi dizeylerini ve algilarini tespit etmeye yonelik
sorulara yer verilmistir. Anket uygulamalari sonrasi elde edilen veriler SPSS 20.00 istatistik programinda
degerlendirilmistir. Glvenilirlik analizi olarak Cronbach's Alpha testi kullaniimistir. Arastirmada
kullanilan oOlgege ait glvenirlik analizleri yapilmis olup, Cronbach Alpha givenirlilik katsayilar
hesaplanmistir. Tim boyutlarin givenirliligi 0,70’in lzerinde oldugu igin boyutlar hakkinda oldukga
givenilir yorumu vyapilabilmektedir. Ogrencilerin gerek demografik bilgileri acisindan gerekse
muhasebe dersine ilgilerine iliskin bilgilerinin muhasebe standartlarina bakis agilari yoniinden It-testi
(Independent-Samples T Test) ve tek yonli varyans (One-Way ANOVA) testine tabi tutulmustur

Arastirmada kullanilan Olcekler 5’liLikert tipinde olup; 1:kesinliklekatiimiyorum 5:kesinlikle
katiliyorum, 6lcek araliginda degerlendirilmistir. Verilerin daha kolay yorumlanabilmesi agisindan dlgek
araligi ters gevrilerek ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir.

3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amaci ve alt amaglari dogrultusunda uygulamaya yonelik olusturulan hipotezler
asagidaki gibidir;

H1: Ogrencilerin cinsiyetine gére muhasebe standartlarina bakis acisi farklilasmaktadir.

H2: Ogrencilerin yasina gére muhasebe standartlarina bakis acisi farklilasmaktadir.
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H3: Ogrencilerin sinifina gére muhasebe standartlarina bakis acisi farklilasmaktadir.

H4: Ogrencilerin muhasebe dersine ilgi diizeyine gére muhasebe standartlarina bakis agisi

farklilasmaktadir.

H5: Ogrencilerin muhasebe dersini yeterli gdrme durumuna gére muhasebe standartlarina
bakis acisi farklilasmaktadir.

H6: Ogrencilerin muhasebe kurs veya seminere katilma durumuna gére muhasebe
standartlarina bakis acisi farkhilasmaktadir.

H7: Ogrencilerin cinsiyetine gére muhasebe standartlari ile ilgili bilgi diizeyi farklilasmaktadir.

H8: Ogrencilerin yasina gére muhasebe standartlari ile ilgili bilgidiizeyi farklilasmaktadir.

H9: Ogrencilerin sinifina gére muhasebe standartlari ileilgili bilgi diizeyi farkhlasmaktadir.

H10: Ogrencilerin muhasebe dersine ilgi diizeyine gére muhasebe standartlari ile ilgili bilgi
dizeyi farklilasmaktadir.

H11: Ogrencilerin muhasebe dersini yeterli gorme durumuna gére muhasebe standartlari ile
ilgili bilgi dlizeyi farklilasmaktadir.

H12:Ogrencilerin muhasebe kurs veya seminere katilma durumuna goére muhasebe
standartlariile ilgili bilgi diizeyi farkhlagsmaktadir.

3.4. Arastirmanin Bulgulari

Arastirmanin bu boélimiinde arastirmaya katilan muhasebe 6grencileri ile ilgili demografik
bulgulara yonelik verilerin ylzdesel dagilimlari asagida sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 70 43,8
Erkek 90 56,3
Yas 16 yas ve alti 31 19,4
16 yas Uzeri 129 80,6
10.sinif 56 35,0
11.sinif 63 39,4

Sinif

12.sinif 41 25,6

Tablo 1'de arastirmaya katilan 6grencilerin demografik bilgileri gosterilmistir. Ankete
katilanlarin %56,3’l erkektir. Ayrica katihmcilarin biyik bir gogunlugu 16 yas ve lzerindedir. Ankete
katilan 6grencilerin %39,4’G 11. sinifta 6grenim gérmektedir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Muhasebe Dersi ile ilgili Bilgileri

Degiskenler N %
1-3 22 13,8
Haftada kag¢ saat muhasebe dersi gériiyorsunuz? 4-6 19 11,9
7-10 56 35,0
15-18 63 39,4
Ogrenim gordiigiiniiz lisede aldiginiz muhasebe Evet 104 65,0
egitimini yeterli buluyor musunuz? Hayir 56 35,0
Dusuk 56 35,0
Orta 59 36,9

M h b I -I . d-- . . ? ’
uhasebe alanina ilgi diizeyiniz Viksek 1 13.1
Cok yuksek 24 15,0
Muhasebe ve Finansman boliimii 6grencisi olarak Evet 102 63,7
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muhasebe egitimi hakkinda yeterli bilgi birikimine
sahip oldugunuzu diistiniiyor musunuz? Hayir 58 36,3
Muhasebe ve Finansman béliimii 6grencisi olarak |Evet, buluyorum 99 61,9
muhasebe béliim derslerini yeterli buluyor
musunuz? Kararsizim. 61 38,1
Muhasebe ile ilgili baska bir kurs veya seminere Evet 37 23,1
katildiniz mi? Hayir 123 76,9
Muhasebe alanindaki degisiklikleri takip ediyor Evet Ediyorum 90 56,3
musunuz? Hayir Etmiyorum 70 43,8
Muhasebe derslerinde yer alan bilgilerin giincel Evet 37 23,1
oldugunu diigiinliyor musunuz? Kararsizim. 24 15,0
Hayir 99 61,9
Okulunuzda almis oldugunuz muhasebe egitiminin Evet 107 66,9
ileriki is hayatinizda faydali olacagini diisiiniiyor Kararsizim. 32 20,0
musunuz? Hayir 21 13,1
is hayatinda kullanilan muhasebe ile derslerde gor Evet 1 26,9
digiiniiz muhasebe egitimi arasinda fark oldugunu Kararsizim 36 22,5
disilinilyor musunuz? Hayir 33 20,6

Tablo 2’de arastirmaya katilan 6grencilerin muhasebe dersi ile ilgili bilgileri gosterilmistir.
Sonuglar incelendiginde 6grencilerin blyik bir bolimi 6grenim goérdigu lisede aldigi muhasebe
egitimini yeterli buldugu, muhasebe egitimi hakkinda yeterli bilgi birikimine sahip oldugunu ve okulda
almis oldugu muhasebe egitiminin gelecekteki is hayatinda faydali olacagini disiindiigli, muhasebe ile
ilgili baska bir kurs veya seminere katilmadig anlasilmaktadir. Ayrica Ogrencilerin muhasebe
standartlarina karsi ilgi diizeyi orta ve daha dislik seviyedir. Son olarak arastirmaya katilan 6grencilerin
%39,4’( haftada 15-18 saat muhasebe dersi gormektedir.

Tablo 3. Muhasebe Standartlari Olgeginin Tanimlayici istatistikleri
1 2 3 4 5
% % % % %

iFADELER

Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS/TFRS) kavramini daha
once duydum.

Ogrenim gordigiim lisede aldigim muhasebe derslerinin
icerisinde Turkiye Muhasebe Standartlari ( TMS/TFRS) 10,2 11,0 | 15,8 | 27,2 | 35,8
hakkinda bilgiler yer aliyor.

Turkiye Muhasebe Standartlari hakkinda bilgi dizeyim iyidir. 11,4 25,2 | 42 17,2 | 4,2

9,6 4,4 | 344 | 23,8 | 27,8

Turkiye Muhasebe Standartlari hakkinda bilgim yok. 11,4 25,4 | 23,6 | 27,6 12

Turkiye Muhasebe Standartlari ( TMS/TFRS) hakkinda kurs ve
ya seminere katilmayi isterim.

Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS/TFRS)
hakkinda arastirmayi kendim yapiyorum.

Okulumuzda Tirkiye Muhasebe Standartlari konulart ile ilgili
0dev, sunum vb. calismalar yapiyoruz.

Turkiye Muhasebe Standartlari (izerinde yapilan degisiklik ve
yorumlari takip ediyorum.

Turkiye Muhasebe Standartlari hakkinda sahip oldugum bilgi
birikiminin mesleki agidan yeterli oldugunu dislinlyorum.

12,6 43,2 |1 29,2 | 11,6 | 3,4

12,8 26,6 | 31,4 | 23,6 | 5,6

15 42,6 | 28,8 | 11,4 | 2,2

15,2 42,6 | 284 | 11,6 | 2,2

15,4 296 | 37,6 | 12,2 | 5,2
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Turkiye Muhasebe Standartlarini anlama agisindan basarili
oldugumu distiniiyorum.

Tek diizen muhasebe sistemi ve TMS/TFRS arasindaki
benzerlik ve farklar hakkinda bilgi sahibiyim.

TMS/TFRS konulari ve Tek Dizen Muhasebe Sistemini
karsilastirabilirim.

TMS/TFRS konulari agik ve anlasilirdir. 18,2 37 32,4 9,4 3

15,8 | 356|274 | 162 | 5

16,6 40 | 30,8 | 10,6 2

17,4 | 44,8 | 23,8 | 10 4

TMS/TFRS konularinin karmasik ve zor oldugunu
distnidyorum.

TMS/TFRS konulari ile ilgili makale, resmi yazi, kitap vb.
kaynaklara sahibim.

TMS/TFRS konularinin muhasebe ders modiillerinde yeterinc
e aciklandigini disliniiyorum.

TMS/TFRS ler ilkemizdeki muhasebe uygulamalarini dinya
ile uyumlu hale getirmistir.

Okulumuzda TMS/TFRS ile ilgili bilgilendirici, rneklendirici
kitap, modil vb. yayinlarin yeterli oldugunu dislintyorum.

TMS/TFRS egitimi okullarda ayri bir ders olarak verilmelidir. 25,6 45,2 | 20,6 | 6,2 2,4

18,2 7,4 | 22,2 | 49,0 | 3,2

18,8 33,6 | 25,4 16 6,2

20 46,4 | 22,8 8 2,8

20,8 49,4 | 22 5,2 2,6

25 35,2 | 29,2 7 3,4

Okulumuzda TMS/TFRS egitimi aldigim 6gretmenlerimin
alaninda yeterli oldugunu disiniyorum.

Ortadgretim ders kitaplarinin (MEGEP Modiilleri) giincel
oldugunu ve yenilikleri takip etmemizi kolaylastirdigini 29,1 40,5 | 216 | 7,4 1,4
distnidyorum.

Ortadgretim ders kitaplarinda ( MEGEP Modulleri) TMS/TFRS
ile ilgili yeterli bilgi oldugunu disiniyorum.

Ortadgretim kurumlarina TMS/TFRS ili ilgili streli yayinlarin
ulasmasi saglanmalidir.

TMS/TFRS konularinin muhasebe derslerinde islenmesi ders
verimliligini ve kalitesini artiracaktir.

TMS/TFRS konulari zor ve karmasik oldugu icin ortadgretim
kurumlarindaki muhasebe derslerinde yer verilmemelidir.
Ders 6gretmenlerimiz tarafindan TMS/TFRS konulari
hakkinda bilgilendiriliyoruz.

5,8 43 | 19,2 | 18,6 | 23,4

5,0 348 | 45,2 | 6,6 | 134

31,9 46,9 | 13,2 7 1

1,8 56 | 12,5 | 42,5 | 37,5

34,4 45,2 13 5,4 2

9,8 40,6 | 21,6 | 25,2 | 2,8

Tablo 3’de muhasebe standartlari dlgeginin tanimlayici istatistiklerine yer verilmistir. Tablo
3’de gorildugu gibi “Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS/TFRS) kavramini daha 6nce duydum.” ve
“Ogrenim goérdigiim lisede aldigim muhasebe derslerinin icerisinde Tiirkiye Muhasebe Standartlari
(TMS/TFRS) hakkinda bilgiler yer aliyor.” ifadesine katihm diizeyi en yiksektir. Buna karsilik, ankete
cevap verenlerin %69,6’sinin “TMS/TFRS konulari zor ve karmasik oldugu icin ortadgretim
kurumlarindaki muhasebe derslerinde yer verilmemelidir.” ifadesine katilmamaktadir.

Tablo 4. Muhasebe Standartlar Olgeginin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Boyutlar N Ortalama Std. Sapma Carpikhk Basikhik
Muhasebe Standartlari Bilgi 160 2,2712 ,58022 1,227 ,192
Diizeyi
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Muhasebe Standartlari

160 2,6469 ,34061 1,262 1,343
Tutum

Tablo 4’de arastirmaya katilan 6grencilerin standartlari 6lceginin carpikhk ve basikhk
degerlerine yer verilmistir. Tabachnick ve Fidell (2013); George ve Mallery (2010) goére; carpikhk ve
basiklik degerleri +2,0 ile -2,0 arasinda olmasi durumunda 6l¢cegin normal dagilima sahip oldugunu
belirtmislerdir. Bu ylzden arastirmada parametrik testler olan t-testi ve anova testi kullaniimistir.

Tablo 5. Muhasebe Standartlari Olgeginin Giivenirlikleri Analizleri

e Madde Cronbach’s
Boyutlar ve Olgekler sayisi Alpha
Muhasebe Standartlari Bilgi Diizeyi 10 734
Muhasebe Standartlari Tutum 16 771

Tablo 5’de arastirmada kullanilan muhasebe standartlari 6lgeginin giivenirlikleri gosterilmistir.
Guvenirlilik test sonuclari incelendiginde arastirmada kullanilan muhasebe standartlarina karsi tutum
ve bilgi dlizeyi 6lgeginin “glivenilir’ (>.70) oldugu anlasiimaktadir.

Tablo 6. Cinsiyete Gore Muhasebe Standartlarina Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin Karsilastiriimasi

" Gruplar -
Icekl N P
Olgekler (Cinsiyet) X 5
Muhasebe Standartlar Kadin 70 2,2786 ;59488 889
Bilgi Duizeyi Erkek 90 2,2656 /57184 '
Muhasebe Standartlar Kadin 70 2,6464 ,30431 988
Tutum Erkek 90 2,6472 ,36807 '

Tablo 6’da cinsiyete gore 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dizeyi
karsilastirilmistir. T- testi sonuglari incelendiginde 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu
ve bilgi diizeyinin cinsiyete gore farklilasmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Baska bir ifade ile kiz ve erkek
ogrencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi birbiri ile benzerdir.

Tablo 7. Yasa Gore Muhasebe Standartlarina Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin Karsilastirilmasi

" Gruplar -

Olgekler (Yas) N X Ss P
Muhasebe Standartlari 16 yas ve alti 31 2,2677 ,51922 970
Bilgi Duizeyi 16 yas lzeri 129 2,2721 ,59582 '
Muhasebe Standartlar 16 yas ve alti 31 2,5847 ,25594 570
Tutum 16 yas zeri 31 2,2677 ,51922 '

Tablo 7’de yasa goére 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dizeyi
karsilastirilmistir. T- testi sonuglari incelendiginde 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu
ve bilgi diizeyinin yasa gore farklilasmadigi anlasiimaktadir (p>0,05). Baska bir ifade ile farkl yas
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grubunda yer alan 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi birbiri ile
benzerdir.

Tablo 8. Egitim Yeterliligine Gére Muhasebe Standartlari’'na Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin
Karsilagtiriimasi

e Gruplar _

Olgekler (Egitim Yeterliligi) N X > P
Muhasebe Standartlari Evet 104 2,2510 29903 549
Bilgi Diizeyi Hayir 56 2,3089 | 54682 '
Muhasebe Standartlari Evet 104 2,6370 37217 619
Tutum Hayir 56 26652 | ,27475 |

Tablo 8de 6grenim gorilen lisede alinan muhasebe egitimini yeterli bulma durumuna gore
0grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi karsilastirilmistir. T- testi sonuglari
incelendiginde 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyinin 6grenim gorilen
lisede alinan muhasebe egitimini yeterli bulma durumuna goére farklilasmadig anlasiimaktadir
(p>0,05). Baska bir ifade ile aldigi egitimi yeterli bulan ve bulmayan 6grencilerin muhasebe
standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi birbiri ile benzerdir.

Tablo 9. Muhasebe Alanina ilgi Diizeyine Gére Muhasebe Standartlar’na Karsi Tutumun ve Bilgi
Dizeyinin Karsilastirilmasi

Olgekler Gruplar (ilgi) N X Ss P

Dusuk 56 2,3446 ,36973

Muhasebe Standartlari Bilgi Diizeyi Orta 59 2,0085 ,49070 000
Yiksek 46 2,7667 ,84518
Dusuk 56 2,5379 ,20459

Muhasebe Standartlari

Tutum Orta 59 2,6896 ,26286 1000
Yuksek 46 2,8845 ,60804

Tablo 9’da muhasebe alanina ilgi diizeyine gore 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi
tutumu ve bilgi dizeyi karsilastirilmistir. Anova testi sonuglari incelendiginde 6grencilerin muhasebe
standartlarina karsi tutumu ve bilgi dizeyinin muhasebe alanina ilgi diizeyine gore farkhlastig
anlasilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile muhasebe alanina ilgi diizeyi yliksek olanlarin diisiik ve orta
seviyede olanlara gére muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi daha yiksektir.
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Tablo 10. Ogrencilerin Yeterli Bilgi Birikime Sahip Oldugunu Diisiinme Durumuna Gére Muhasebe
Standartlari’na Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin Karsilastirilmasi

Olgekler Gruplar (Bilgi) N X Ss P
Muhasebe Standartlari Bllgl Evet 104 2 2510 59903
Diizeyi ,548
Hayir 56 2,3089 ,54682
Muhasebe Standartlari Evet 104 2,6370 ,37217
Tutum ,543
Hayir 56 2,6652 ,27475

Tablo 13’te 6grencilerin yeterli bilgi birikime sahip oldugunu disiinme durumuna gore
muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi karsilastiriimistir. T- testi sonuglariincelendiginde
ogrencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyinin 6grencilerin yeterli bilgi birikime
sahip oldugunu disiinme durumuna gore farklilasmadigl anlasiimaktadir (p>0,05). Baska bir ifade ile
muhasebe alaninda yeterli bilgisi oldugunu dislinen ve dislinmeyen 6grencilerin muhasebe
standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi birbiri ile benzerdir.

Tablo 11. Muhasebe Alaninda Kurs veya Seminere Katilma Durumuna Gére Muhasebe Standartlari’na
Karsi Tutumun ve Bilgi Dlzeyinin Karsilastiriimasi

Blcekler Gruplar (Kurs ve Semi
¢ ner Katilma Durumu) N X Ss P
Evet 37 2,5459 ,25560
Muhasebe Standartlari
Bilgi DUzeyi Haylr 123 2,1886 ,62426 ,001
Muhasebe Standartlari Evet 37 2,6743 ,18798 044
Tutum Hayir 123 25287 | 37242 '

Tablo 11'de muhasebe alaninda kurs veya seminere katilma durumuna gbre 6grencilerin
muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dlizeyi karsilastiriimistir. T- testi sonuglari incelendiginde
ogrencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyinin muhasebe alaninda kurs veya
seminere katilma durumuna gore farklilastigi anlasiimaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile muhasebe
alaninda kurs veya seminere katilanlarin katilmayanlara gére muhasebe standartlarina karsi tutumu ve
bilgi dliizeyi daha yuksektir.
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Tablo 12. Muhasebe Alaninda Degisiklikleri Takip Etme Durumuna Gére Muhasebe Standartlari’na
Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin Karsilastirilmasi

Gruplar (Degisiklikleri
" Takip _
Olgekler Etme Durumu) N X Ss P
Evet Ediyorum 90 2,3789 ,65024
Muhasebe
dartl ilei Diizevi ,001
Standartlar Bilgi Dizeyi Hayir Etmiyorum 70 2,1329 44256
Muhasebe Evet Ediyorum 90 2,7326 ,38945 048
Standartlari Tutum Hayir Etmiyorum 70 2,5652 ,26666 ’

Tablo 12’de muhasebe alaninda degisiklikleri takip etme durumuna goére 6grencilerin
muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dlizeyi karsilastirilmistir. T- testi sonuglariincelendiginde
ogrencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyinin muhasebe alaninda degisiklikleri
takip etme durumuna gore farklilastigi anlasilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile muhasebe alaninda
degisikleri takip edenlerin etmeyenlere gére muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dlizeyi daha
ylksektir.

Tablo 13. Alinan Muhasebe Egitiminin ileriki is Hayatinda Faydali Olacagini Diisiinme Durumuna Gére
Muhasebe Standartlari’na Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin Karsilastiriimasi

Gruplar
" (Faydal -
Olgekler oldugunu N X Ss P
Diisiinme)
Evet 107 2,409 ,59783
lVI:Jhafebe Standartlari Bilgi Kararsizim 32 2,1594 ,64701
Duzeyi ,048
Hayir 21 1,9905 ,17862
Evet 107 2,8032 ,36458
Muhasebe Standartlari Tutum Kararsizim 32 2,6427 ,31754 007
Hayir 21 2,5298 ,07294

Tablo 13’de alinan muhasebe egitiminin gelecekteki is hayatinda faydal olacagini disiinme
durumuna gore 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dlizeyi karsilastirilmistir.
Anova testi sonuglari incelendiginde 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi
diizeyinin alinan muhasebe egitiminin ileriki is hayatinda faydal olacagini diisinme durumuna gore
farkhlastigl anlasilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile alinan muhasebe egitiminin ileriki is hayatinda
faydali olacagini diisiinenler diisinmeyenlere gore muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi
diizeyi daha ylksektir.
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Tablo 14. Alinan Muhasebe Egitimin is Hayatina Uyumlu Oldugunu Diisiinme Durumuna Gére
Muhasebe Standartlari’na Karsi Tutumun ve Bilgi Diizeyinin Karsilastiriimasi

Olgekler ~ Gruplar 2
(Is hayatina Uyum) N X Ss P

Evet 91 2,0549 ,44429
Muhasebe = Kararsizim. 36 26111 | ,62782 1123
Standartlari Bilgi Diizeyi

Hayir 33 2,4970 ,60904

Evet 91 2,6999 ,27439
Muhasebe
Standartlar Tutum Kararsizim. 36 2,5840 ,37588 ,103

Hayir 33 2,7083 ,44816

Tablo 14’te alinan muhasebe egitimin is hayatina uyumlu oldugunu disiinme durumuna goére
O0grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi diizeyi karsilastiriimistir. Anova testi
sonuglari incelendiginde 6grencilerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dizeyinin alinan
muhasebe egitimin is hayatina uyumlu oldugunu disinme durumuna goére farkhilasmadigi
anlasilmaktadir (p>0,05). Baska bir ifade ile alinan muhasebe egitimin is hayatina uyumlu oldugunu
disinenler ve disinmeyenlerin muhasebe standartlarina karsi tutumu ve bilgi dizeyi birbiri ile
benzerdir.

4. SONUC VE ONERILER

Dinya capinda gelisme gosteren Muhasebe Standartlari Ulkemizde de yaygin olarak
kullanilmaya baslanmistir. Muhasebe standartlari, diinyadaki diger tlkelerde oldugu gibi Glkemizde de
muhasebe sistemini uluslararasi diizeyde uyumlu hale getirmektedir. Bu durumun sonucu olarak
muhasebe egitiminin basladigl ortadgretim kurumlarinda muhasebe standartlari ile ilgili bilgilere yer
verilmesi gerekliligi yadsinamaz bir gercektir. Bununla ilgili olarak ortadgretim kurumlarinda muhasebe
egitimi alan 6grencilerin muhasebe standartlari konusundaki farkindaliginin tespit edilmesi, bu
konudaki eksikliklerin ve ¢oziim 6nerilerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Yapilan arastirma ve analizler sonucunda ortadgretim kurumlarinda muhasebe egitimi alan
ogrencilerin Tlrkiye Muhasebe Standartlari hakkinda bilgi diizeylerinin disik oldugu goézlenmistir.
Ogrencilerin Tiirkiye Muhasebe Standartlari hakkinda mesleki agidan yeterli bilgi birikimine sahip
olmadiklari ve standartlari anlama agisindan basarili olamadiklari tespit edilmistir. Arastirma
sonucunda 6grencilerin TMS/TFRS konularini karmasik ve zor bulduklari da gérilmustir. Bunun sebebi
olarak ders igeriklerinde ve modiiller de Tiirkiye Muhasebe Standartlari ile ilgili bilgilerin yer almamasi,
TMS/TFRS konulart ile ilgili okullarda herhangi bir 6dev, sunum ve benzeri ¢galismalarin yaptiriimamasi,
muhasebe ile ilgili gincel bilgilerin takip edilmemesi, ayrica okullardaki TMS/TFRS ile ilgili bilgilendirici
ve 6érneklendirici kitap, modiil ve benzeri yayinlarin yeterli olmamasi gosterilebilir. Ozellikle muhasebe
derslerinde kullanilan ders modiillerinin icerisindeki bilgilerin glincel olmamasi, Tirkiye Muhasebe
Standartlari ile ilgili bilgilere yer verilmemesi en buylk eksikliktir. Eski bilgilere dayanan modiiller
ogrencilerin glincel bilgiyi takip etmesindeki en blyik engelidir. Diger bir engel ise alan
ogretmenlerinin Tirkiye Muhasebe Standartlari ile ilgili bilgilendirme ve aktarimlarinin yeterli
olmamasidir. Bunun sebebi olarak da alan 6gretmenlerinin glincel bilgileri takip etme konusunda geri
kaldigi duslinilebilir.

Ortadgretim dlizeyindeki 6grencilerin algl ve kapasite diizeyi g6z 6niinde bulunduruldugunda
TMS/TFRS konularinin icerik olarak karmasik bir yapida oldugu séylenebilir.

Sonu¢ olarak ortadgretim kurumlarinda egitim goéren muhasebe 6grencilerinin Tirkiye
Muhasebe Standartlari farkindaligl konusunda yapilan arastirma sonucunda 6grencilerin farkindalik
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dizeylerinin distk oldugu ve mevcut muhasebe egitiminde muhasebe standartlarina yer verilmedigi
saptanmistir. Bu sorunlarla ilgili bazi ¢6ziim dnerileri asagida maddeler halinde sunulmaktadir:

TMS/TFRS konulari ile ilgili bilgiler muhasebe ders modillerine eklenebilir. Muhasebe ders
modadllerinde yer alan bilgiler her yil glincellenerek yeni bilgiler 6grencilere sunulabilir.

Muhasebe ve muhasebe standartlar ile ilgili gilincel bilgilerin 6gretmen ve 06grenciler
tarafindan daha kolay takip edilebilmesi i¢in streli yayinlar, kitap vb. yazili kaynaklarin Mesleki Ve
Teknik Anadolu Liseleri’ ne gdnderilmesi saglanabilir.

TMS/TFRS ile ilgili konularin daha iyi anlasilabilmesi icin mesleginde uzman kisiler tarafindan
ogrencilerle seminer calismalari yapilabilir.

TMS/TFRS hakkinda 6grenilen bilgileri pekistirmek amaciyla 6grencilere bu konularla ilgili 6dev,
proje, sunum vb. calismalar yaptirilabilir.

Alan 6gretmenlerinin 6grencilere daha giivenilir ve giincel bilgiler sunabilmesi icin TMS/TFRS
konulartiile ilgili seminer verilebilir.

TMS/TFRS konularinin 6grenciler tarafindan daha kolay anlasilabilmesi i¢in konular basite
indirgenip, ders iceriklerinde yer verilebilir.
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TURK MAGAZIN BASININDA ETiK SORUNLAR

ETHICAL PROBLEMS IN

TURKISH TABLOID PRESS

Mustafa Eren AKPINAR?

0z: Ginimiz gazetecilik uygulamalari baglaminda
incelemeler yapildiginda, Tirk magazin basininin etik
kodlara yonelik tutumunun yapici olmadigi ve etik kurallara
riayet edilmedigi gorilmektedir. Dolayisiyla bu c¢alisma
boyunca Tiurk magazin basinindaki makyajsiz kadin Gnlilerin
Uzerinden yapilan haberler incelenmektedir. Bu haberler
Basin Konseyi’nin "Basin Meslek ilkeleri" ve Tirkiye
Gazeteciler Cemiyeti'nin "Turkiye Gazetecileri Hak ve
Sorumluluklarn Bildirgesi"ndeki kurallar ¢ercevesinde bazi
etik kodlar gozetilerek detaylandiriimaktadir. Tirk magazin
basini ve magazin basindaki etik sorunlar incelenerek, Tiirk
magazin basininda etik gegerliklere karsi tutumlar literatiir
taramasi, gostergebilimsel analiz ve zaman zaman da igerik
analizi ile incelenmektedir. Bu analizler sonucunda da
magazin basini hakkinda agiklamalar Uretilmektedir. Bu
kapsamda da magazin basindaki haberlerin etik kodlara
karsi duyarliligi incelenerek érneklem dahilinde haberlerin
etik kodlarla uyumlulugu ortaya konmaya calisiimaktadir.

Anahtar Kelimeler : Tiirk Magazin Basini, Etik Sorunlar,
Basin Konseyi, Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti, Kadin
Uzerinden Yapilan Etik Digi Haberler.

a

ABSTRACT: When examining the context of today's
journalism practices, it is seen that the attitude of the
Turkish tabloid press towards ethical codes is not
constructive and ethical rules are not followed. Therefore,
throughout this study, the news about the female
celebrities without make-up in the Turkish tabloid press are
examined. These news are detailed within the framework of
the "Professional Principles of the Press" of the Press
Council and the "Declaration of the Rights and
Responsibilities of Journalists of Turkey" of the Turkish
Journalists Association, by considering some ethical codes.
By examining the Turkish tabloid press and the ethical
problems in the magazine press, their attitudes towards
ethical validity in the Turkish magazine press are examined
by literature review, semiotic analysis and sometimes
content analysis. As a result of these analyzes, explanations
about the tabloid press are produced. In this context, the
sensitivity of the news in the tabloid press to ethical codes
is examined and the compatibility of the news with the
ethical codes within the sample is tried to be revealed.

Keywords: Turkish Tabloid Press, Ethical Issues, Press
Council, Journalists Association of Turkey, Unethical News
on Women.

Yiiksek Lisans Ogrenci, istanbul Aydin Universitesi, merenakpinar@stu.aydin.edu.tr
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Tiirk Magazin Basininda Etik Sorunlar - Ethical Problems In Turkish Tabloid Press

Mustafa Eren AKPINAR

1. GiRis

GUnUmuiz degisen medya yapisi cercevesinde etik ilkelere riayet her gecen glin azalmaktadir.
Bunlarin basinda da slphesiz gelisen teknolojilerin ¢cercevesinde dénlisen medya mecralarinin etik
ilkelere karsi tutumlari gelmektedir. Clnki, glinimiizde etik algi deger kaybetmekte ve medya
patronlugunun yani sira, daha ¢ok okunma, daha ¢ok tik alma gayesi giiden medya yapilanmalarinin
cogalmasiyla birlikte medya etikten uzaklasmakta ve aslinda olmasi gereken ile olan arasindaki fark
aciimaktadir.

Bu paradigmalar isiginda da medyanin, gazeteciligin yapisal degisimleri s6z konusu olmakta ve
Basin Konseyi “Basin Meslek ilkeleri” ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti “Tiirkiye Gazetecileri Hak ve
Sorumluluk Bildirgesi” kapsaminda gelisen, doniisen teknolojilerin, medya patronlarinin getirdigi yeni
gazetecilik pratiklerini tam anlamiyla karsilayamamaktadir. Ayni zamanda etik ilkelere uymasi gereken
kurumlardan bagimsiz olarak sadece gazetecilermis gibi bir diisiince yapisina sahip olunmaktadir.
Bundan kaynakli olarak da glinimizdeki medya patronlugu, milkiyet kavramlarinin goéz 6niine
alinmamasi etik kodlarin uygulanabilirlikleri konusunda sorunlara neden olmaktadir. Ayrica,
glnimizde etik kodlar ile iliskisi olmayan basin kurumlarinin ve gazetecilerin oldugu da bilinmektedir.

Ancak, etik gazetecilik yapmak icinde tim degiskenlere hakim olunmasi, tim
degerlendirmelerin dogru yapilmasi ve bu parametreler sonucunda daha net ama ayni zamanda da
mevcut durumu en iyi analiz eden etik kodlarin olusturulmasi gerekmektedir. Fakat bu ¢alisma da
mevcut durum goz 6niine alinarak Basin Konseyi’'nin belirledigi “Basin Meslek ilkeleri” ve Tirkiye
Gazeteciler Cemiyeti’'nin belirledigi “Tlrkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi” Uzerinden
haberlerin etiklik diizeyinin tespiti ve yorumlanmasi gerceklestirilerek magazin haberlerindeki etik
sorunlardan bazilari izerine bir inceleme gerceklestirilmektedir.

Bu nedenle de calismanin ilk bélimiinde magazin basininin tanimlamalari izerinde durularak
magazin basininin yakindan taninmasi saglanmakta ve magazin basini dendigi zamana nasil bir
kavramdan bahsedildigi anlatiimaya calisilarak ({lkemizdeki magazin basininin ne oldugu
tanimlanmaktadir. Calismanin ikinci bolimuinde ise etik kavrami tizerinde durularak, etigin ne oldugu,
etik ile ahlak arasindaki iliskinin ne oldugu ve etik denildiginde kastedilen olgunun ne oldugu
aciklanmaktadir. Calismanin Uglinct bélimuinde ise gazetecilik etiginin ne oldugu, etik kodlarin neler
oldugu, gazetecilik etik kodlarinin Avrupa ve Amerika’daki etik ile nasil bir iliski icerisinde oldugu ve
Tirkiye’deki etik kodlarin dreticisinin kim oldugu Uzerinde durularak gazeteciligin etik kodlar ve
degerleri anlatilmaya ¢alisilmaktadir.

2. MAGAZIN BASINININ TANIMLAMALARI

Magazin basinini veya bir diger sdylem ile magazin gazeteciligini anlamak igin 6ncelikle
magazinin ne oldugunun bilinmesi gerekmektedir. Clinkli, magazin ile magazin haberciligi belirli bir
iliski icindedir ve birini anlatmadan digerini anlatmak eksiklik yaratacaktir. Bu nedenle 6ncelikle
magazini tanimlamak gerekmektedir. Magazin, “halkin ¢ogunlugunu ilgilendirecek, cesitli konulardan
s6z eden, bol resimli yayin” (Tlrk Dil Kurumu, 2011, s. 1602) olarak tanimlanmaktadir.

Magazin basini ise “yazisi az, resmi bol, genellikle eglence ve spor diinyasinda taninmis kisilerin
yasantilariyla ilgili haber ve yorumlara yer veren yayin” (Turk Dil Kurumu, 2011, s. 1602) olarak
tanimlanmaktadir. Tokg6z’'e gore ise, bulvar gazeteciligi veya magazin gazeteciligi olarak da aniimakta
olan magazin haberciligi, glinimiz basininda da olduk¢a yaygin olan bir tirdir (Tokgoz, 1981, s. 138).
Cunki, temelde magazin haberleri renkli, okunmasi kolay haberler olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve
aslinda temelde halkin eglencesi amaciyla tasarlanan bir yapilari vardir.

Ancak, giinimiz magazin gazeteciligi, basini algisi halkin eglenceli vakit gecirmesinden ziyade
Unlilerin, ekran yizlerinin 6zel hayatlarini ihlal edici, sadece dedikodu, spekiilasyon ¢evresinde
Uretilen, bol gorsel ya da video ile desteklenen daha ¢ok kimin kiminle ne yaptigi Gizerine kafa yoran bir
sistematige donlismistiir. Bu da dogal olarak tanimlamalarda bahsedilen magazin basini kavraminin
glinim{iiz magazin diinyasinda belirli noktalarda goz ardi edildiginin gbstergesi olmaktadir.

31



Oguzhan Sosyal Bilimler Dergisi — Oguzhan Journal of Social Sciences

Cilt/Volume: 3 Sayi/Issue: 1 Haziran 2021 June (s./p.: 30-41)

Bu nedenle de magazin basini, Kaya'nin tanimlamasina goére, “Tlrkiye’de magazin haberleri
olarak nitelenenler, magazin haberciliginin sadece 6zel ve belirli bir kismini, genellikle “paparazzi” diye
isimlendirilen kesimini olusturmaktadir” (Akt. Aydogdu ve ilhan, 2018, s. 688). Paparazziyi tanimlamak
gerekirse de Unli kimselerin kendilerinden habersizce ¢ekilmis, onlari glic durumda birakacak
Ozellikteki fotograflar ve/veya bu fotograflari ceken kimse (Tirk Dil Kurumu, 2011, s. 1882) olarak
tanimlanabilmektedir. Bu agidan bakildiginda glinimiiz magazin basininda tinli kimseleri zor durumda
birakacak iceriklerin oldugu gozlemlenmektedir. Bu nedenle de (lkemizde yapilan magazin basini
bashigr altindaki sdrdarilen gazeteciligin  aslinda paparazzilik ile iliski icerisinde oldugu
soylenebilmektedir. Bu iliskinin ise magazin basinini olumsuz etkiledigi soylenebilmektedir. Bunun
gostergesi olarak ise magazin basininin genel kabul dahilindeki eglendirici, renkli iceriklerinin yerini
daha ¢ok Unlilerin 6zel hayatlarini konu eden bir bicime birlindigl distinilmektedir.

3. ETiK KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS VE GAZETECILIGIN ETiK KODLARI

Tirkoglu'nun soylemine gore, “etik” s0zclUgl Yunancadan Latinceye gecen “ethos”
sozcliginden gelmektedir ve halkin, uygarhgin diisiincesinin kiltlire yansimasi (Akt. Gilsinler, 2010, s.
159) olarak tanimlanmaktadir. Trk Dil Kurumu’na gore ise, “cesitli meslek kollari arasinda taraflarin
uymasl veya kacginmasi gereken davranislar batind” (Tdrk Dil Kurumu, 2011, s. 829) olarak
tanimlanmaktadir.

Ayni zamanda etik denildiginde akla ilk gelen seylerden biri de ahlak olmaktadir. Clinkd, etik ile
ahlak arasinda bir iliski s6z konusudur ve etik davranmak ayni zamanda ahlakli davranmak anlamina
gelebilmektedir. Ancak, etik bireysel ahlak ile birebir bir benzesme gostermemektedir. Clinki, etik
timiyle bireylere yiiklenebilecek ya da tamamiyla bireylere yiklenmesi gereken bir sorumluluk veya
gorev olmamaktadir. Bu ylizden de bireylerin etik davraniglar sergileyebilmesi adina 6ncelikle uygun
ortamlarin ve platformlarin saglanmasi gerekmektedir.

Buna en iyi 6rneklerden biri de gazetecilik etigiile iliskilidir. Yani bir gazetecinin etik davranmasi
isteniyorsa o kisiye bu olanaklarin taninmasi gerekmektedir. Ozgiirligiin, demokrasinin olmadig,
medyanin patronlarin elinde oldugu ve gazetecilerin mesleki olarak bir glivenceleri olmadigi siirece
etik, yetersiz kurallar bltina disinda, bireyleri suglayan yapilar disinda bir anlama sahip olmamaktadir.
Bu nedenle toplumsal etik algisi ile bireysel ahlak algisinin birbirinden farkh yapilanmalara sahip
oldugunu séylemek yanhs olmayacaktir.

Ozetle, etik ile ahlak birbiriyle baglantili kavramlar olsa da aslinda bir biitiin igerisinde
birbirlerini ikame edemeyen kavramlar olmaktadir ve etik, bireysel ahlaktan timiyle bagimsiz olmasa
da bagimsiz olmaktadir.

Gazetecilik etigi ile ilgili 6ncl tartismalara gelindiginde ise gazetecilik etiginin 1940’larin
ortalarina kadar dayandigi séylenebilmektedir. Ancak, 1940’ yillara bakildiginda yapilan arastirmalarin
genellikle Amerika Birlesik Devletleri'nin finanse ettigi basin komisyonlari tarafindan yapildig
gdzlemlenmektedir (Tas, 2012, s. 83). Hemen hemen ayni zamanlarda da ingiltere kraliyet basin
komisyonlarini kurmustur (Tas, 2012, s. 83). Bu sayede de gazetecilik baglaminda 6nciil etik tartismalar
glindeme gelmeye ve arastirilmaya baslanmistir.

Bu baglamda da gazetecilik mesleginin sinirliliklarina dair verilerde elde edilmistir. Bu verilerin
isiginda da etik kodlar glindeme gelmeye baslamistir. Clnki, artik etik konusunda arastirmalar
derinlesmekte, veriler yavas yavas elde edilmektedir. Bundan kaynakh olarak da etik kodlar
belirlenmeye baslamaktadir.

Ancak, bu arastirmalardan sonra etik kodlar bakimindan magazin gazeteciliginde iki dnemli
yaklasim giindeme gelmistir. Bunlar deontolojik ve teleolojik yaklasimlardir (Durna, Binark, ve
Bayraktutan, 2019, s. 126). Deontoloji etigi Breit’e gore, “bir karar ilgili gorevlere, ilkelere, kanunlara,
kodlara uyuyorsa dogrudur” (Akt. Durna, Binark, ve Bayraktutan, 2019, s. 126) seklinde ifade edilir.
Teleoloji etigi Ferrier'e gore, eylemlerin sonucuna odaklanan ve eylemin etkisini 6lcimleyen (Akt.
Durna, Binark, ve Bayraktutan, 2019, s. 127) bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat bu etik
kodlar, genel olarak Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik yani ingiltere’de gerceklesen
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yaklasimlar ve arastirmalar olmaktadir ve tam olarak Tirkiye'deki etik kurallariyla birebir benzesme
gostermemektedir.

Tirkiye’nin giinimiizdeki etik kurallarinin temeli Basin Konseyi’'nin “Basin Meslek ilkeleri”
(Basin Konseyi, 1988) ve Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti'nin “Tlirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk
Bildirgesi”nden (Tlrkiye Gazeteciler Cemiyeti, 2019) gelmektedir ve bir gazetecinin isini yaparken bu
etik ilkelere uygun davranmasi gerekmektedir. Ancak, glinimiz gazetecilik pratikleri ve oOzellikle
magazin basini 6zelinde bu ilkelerin uygulanmadigl ya da bu kodlarin uygulanmasi konusunda
sorunlarin yasandigl bilinmektedir. Bu nedenle de bu calisma 6zelinde bu etik ilkelerden bazilari
Uzerinden bir yorumlama yapilarak Turk magazin basininin eksik yonleri Gizerinde durulmaktadir.

Ozetle, etik ile ilgili 6nciil calismalarin Avrupa ve Amerika’dan ¢ikmasina ragmen Tiirkiye’'de
kendi etik ilkelerini Basin Konseyi’nin “Basin Meslek ilkeleri” ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti “Tiirkiye
Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi” araciligiyla olusturulmus ve benimsemistir.

4. TURKIYE’'DE MAGAZIN BASINININ KISACA TARIHi

Magazin basini ilkemizde ilk olarak dergi tiirii icerisinde varlk géstermistir ve ilk magazin
dergisi olarak kabul edilebilecek olan Clizdan da bu yil igerisinde yayin hayatina baslamistir. Ancak
Cumbhuriyet yillarina géz atildiginda ilk yayimlanan magazin dergisinin Sedat Simavi tarafindan cikarilan
“Inci” oldugunu séylemek gerekmektedir. Simavi’nin yayimladigi bir diger dergi ise “Yedigiin” dergisi
olmaktadir (Arberkli, 2011: 101). 1950’li yillara kadar yayin hayatina devam eden dergi, bol fotograf
kullanimi, roman, edebiyat ve magazin yazilari gibi icerikleriyle tirajini 50 bine kadar ¢ikarmistir (Duran,
1998: 191). Cumbhuriyet’in ilanindan 1950’lere kadar olan slirede magazin basini, sosyal yasamda
yapilan inkilaplarin destekgisi olmustur (Cetinkaya, 2020: 111-112).

5. MAGAZiN BASINI VE MAHREMIYET

Ulkemizde magazin gazeteciligi siklikla yanlis anlasiimakta ve bu yanls anlamalarinin
kurumsallasmasiile birlikte de yanlis olan seyler glinlik pratikte dogru kabul edilebilir hale gelmektedir.
Bu durumun en net gostergesi de sliphesiz mahremiyetin magazin haberciligi adi altinda ihlal edilmesi
sorunudur. Ornegin bireylerin gizlice evlerine girmek, esyalarini karistirmak ya da konusmalarini
dinlemek (YUksel, 2003: 184) apagik mahremiyet ihlali olmaktadir. Ancak giinimizdeki bircok magazin
gazetecisinin haber adi altinda bu ihlalleri yaptigini ve bu ihlallerin kamu yararina dayanmadigl
ortadadir.

Bu nedenle de magazin haberciliginin tam anlamiyla etik ilkeler cergevesinde icra edildigini
soylemek dogru olmamaktadir. Clinkii magazin haberciligi yapilirken genellikle kisilik haklari, iletisim
0zgurlugu ve 6zel hayata saygi (Akt. Korkmaz, 2013: 116) gibi kavramlarin yok sayildigi durumlarla
karsilasiimaktadir. Mahremiyet olgusunu ayni zamanda da “kisilerin yalniz baslarina kalabildikleri,
baskalariyla hangi kosullarda iliski icerisine gireceklerine kendilerinin karar verebildikleri bir alan”
(Celikoglu, 2008: 12) olarak gosterilmektedir.

6. YONTEM

Bu calismada Basin Konseyi “Basin Meslek ilkeleri” ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti “Tiirkiye
Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi” cercevesinde Tirk magazin basinindaki kadin Gzerinden
yapilan etik disi haberler, haberlerin ekran goriintileri Gzerinden literatiir taramasi ve gostergebilimsel
analiz yontemleri ile birlikte yorumlanmis ve gerekli noktalarda elestirilmistir.

Cahsma kullanilan yontemlerden biri olan ve bu konuda yapilmis eski calismalara atif
yapilabilmesi adina literatlir taramasi kullaniimistir. Literatlir taramasiyla birlikte arastirmanin temel
dayanagi olusturulmaktadir (Yengin, 2017, s. 48). Clinkd, birbirinin devami seklinde ilerleyen akademik
calismalarda 6nceki calismalarda konuyla ilgili neler dendigi (Demirci, 2014, s. 73) konusu ¢ok énemli
bir konu olmaktadir. Clinkii, Gurbetoglu’'na gore literatlir taramasi, arastirmacinin bilim insanligi
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seviyesinin Olcimd, niteligi ve diizeyinin glvenilirlik cercevesinde bir gostergesi olmaktadir (Akt.
Akpinar, 2021: 65). Bu nedenle de calismanin glivenilirligi acisindan literatlir taramasi yapilarak
Uretilen soylemlerin gecmis bilimsel calismalardan destegi alinmaktadir.

Bu calismada kullanilan bir diger yontem ise gostergebilimsel analiz yontemi olmaktadir.
Gostergebilimsel analiz yontemi, gostergelere ve gostergeler dizgesine atfedilen anlamlarin
incelenmesi (Cakir, Gazi, Caki, ve Giilada, 2020, s. 669) lzerine kurulu nitel bir arastirma yontemidir.
Barthes’a gore gostergebilim dort baslikta incelenmelidir. Bunlar dil ve s6z, gosterilen ve gosteren,
dizim ve dizge, diiz anlam ve yan anlam (Akt. Kiicliksen, 2020, s. 42) olarak degerlendirilmektedir. Diiz
anlam en temel ifade edile gériinen seyde akla ilk gelen anlam olarak tanimlanabilmektedir. Yan anlam
ise diizanlamin disinda kalan ve aslinda i¢sel agidan farkli bir alt metne sahip olan anlamlar olarak ifade
edilebilmektedir. Ozetle, gdstergebilimsel analiz sanilanin aksine sadece gorsel incelemesini degil ayni
zamanda da sozlerin, dilin incelmesini de igerisinde barindiran ¢ok yonli bir arastirma yontemi
olmaktadir. Bu acidan da aslinda g¢alismada gostergebilimsel analiz ve icerik analizi yontemlerinin bir
arada harmanlandigini soylemek gerekmektedir.

6.1. ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEMI

Bu calismada evren olarak magazin gazeteciligi yapan tim cevrimigi ulusal gazeteler ve haber
portallari kabul edilmistir. Ancak, érneklem olarak amagh érneklem (¢alismanin hipotezi olarak kabul
edilen “lilkemizdeki magazin basini etik disi habercilik yapiyordur” sonucuna ulasilabilmesi amaciyla
secilmis Ornekler) ile Sabah ve En Son Haber sitelerindeki Ginli kadinlarin makyajsiz fotograflar
Gizerinden yapilan 2020 yilinin son Ug ayinda attiklari magazin haberleri incelenmekte ve bu incelenen
haberler arasindan ise iki haber secilerek ¢alisma bu haberler tizerinden sekillendirilmektedir. Bunun
temel sebebi ise incelenmek istenen durumun gostergesi olan haberlerin yazili basin ve internet basini
aracthigiyla iki bakis acisindan yorumlanmak istenmesidir. Ayni zamanda da hem basili hem de internet
yayincihgl yapan haber kuruluglarinin magazin gazeteciligi baglamindaki dikkatlilik ve duyarlihk
duzeyleri 6l¢limlenmek istenmektedir.

6.2. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Bu arastirmanin problemi olarak Tiirk magazin basininda kadinlar izerinden uygulanan etik disi
sunumlar kabul edilmistir. Bu sunumlar incelenerek problemin ¢6ziimi hakkinda neler yapilabilecegi
disinidlmis ve ideal magazin basininin nasil olmasi gerektigi konusunda calisma temellendirilmistir.

6.3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu baslik altinda “Tirk Magazin Basininda Etik Sorunlar” bashkl ¢alismanin bulgularina yer
verilmektedir.

6.3.1. SABAH GAZETESI’NDEKi ADRIANA LiMA HABERI

Sabah Gazetesi’'nin 16 Aralik 2020 tarihli ve “Eski Victoria's Secret Modeli Adriana Lima'yi Hi¢
Béyle Gérmediniz. Adriana Lima Makyajsiz Hali ile Hayal Kirikhgi Oldu!” bashkli haberinde hem Basin
Meslek ilkeleri’ni hem de Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi'ndeki “kisileri kiigiik
disdrici yayin yapamaz” ilkesini karsilamamaktadir ve etik ilkelere uymamaktadir. Bu nedenle de bu
calismada etik ilkeler ile uyusmazliklar Barthes’in gostergebilim anlayisi kapsaminda incelenmektedir.
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Gorsel-1 (Sabah Gazetesi, 2020)

ITYML = SONDAXIKA GUNDEM EKONOMI YASAM  SAGUK DONYA  SE

Eski Victoria's Secret modeli Adriana

Lima'yi hi¢ boyle gormediniz... Adriana
Lima makyajsiz hali ile hayal kirikhg:
oldu!

Gilzelligiyle tiim diinyay: kendine hayran birakan eski Victora's Secret modeli
Adriana Lima sosyal medyay: da aktif kullanan isimlerden. Tim diinyadan 12.7

milyon kiginin takip ettigi giizel model Adriana Lima'nin paylagimlarina rekor
begeni ve yorum geliyor. Gonill defterine bir eviiligin yani sira birgok Gnli
sevgili sigdiran Adriana Lima son olarak kizi Sienna Jaric ile yiiriiyiis yaparken
objektiflere taklds. Adriana Lima'nin sifir makyaj hali hayranianini hayal
kinkhigina ugratti. Makyajsiz hall ile olay olan Adrina Lima sosyal medyanin

diline diigtii. Iste birgok kiginin ilk kez gérecegi Adriana Lima'min makyajsiz

hali...

Sabah Gazetesinin internet sitesindeki habere tiklandiginda ilk olarak karsiniza Gorsel-1'deki
gibi bir ekran ¢ikmaktadir ve bashgina bakildiginda “...Adriana Lima Makyajsiz Hali ile Hayal Kirikligi
Oldu!” vyazisi goziikmektedir ve aslinda bu kisiyi kiglk disirict bir ifade oldugu icin Tirkiye
Gazetecileri Hak ve Sorumluluklari Bildirgesi’'ndeki “Gazeteciligin Temel Gorevleri” bashgindaki kisilik
haklarina saldiri ve nefret sdylemi karsithigi ilkesi ile celismektedir. Ayni zamanda da Basin Meslek
ilkeleri’ndeki 4. madde olan kisileri kiiciik disiriici yayin yapilamaz maddesi ile 6rtiismedigi
gozlemlenmektedir ve tamamiyla etik disi bir habercilik anlayisi sergilemektedir.

Gorsel-1 Barthes’in gostergebilim anlayisina gore incelendiginde ise diiz anlam bakimindan
makyajsiz haliyle cirkin goziken bir kadindan bahsedildigi goziikmektedir. Ancak, gorsel ve metin
arasindaki anlamsal uyusmazliga bakildiginda yan anlam bakimindan gizel bir kadin kullanarak
dikkatleri haberin lizerine ¢cekmek icin haberin metinsel iceriginden farkli olarak gorsel iceriginin daha
glzel bir kadin ile kurgulandigi boylelikle okuyucuyu kendine ¢ekebilecegi diislincesiyle hareket edildigi
gozlemlenmektedir. Bunun yani sira glizel bir kadin gorseli kullanarak cirkinlige génderme yapmasi
nedeniyle de icerik ile gérselin bir tezat yarattigi sdylenebilmektedir.

Gorsel-2 (Sabah Gazetesi, 2020)

QY9N = SONDAKIKA GUNDEM EKONOMIi YASAM SAGUK DOUNYA  SEVAH

TORKIYE TEXNOLOA 5P KOLTOR SANAT

kirikligina ugratt.. Makyajsiz hali ile olay olan Adrina Lima sosyal medyanin °
diline diisti. iste birgok kisinin ilk kez gérecegi Adriana Lima'nin makyajsiz
hali...

Haberin devaminda Gorsel-2'deki gibi bir fotograf goériinmektedir ve aslinda oldukga sik, glizel
ve makyajl haliyle Adriana Lima goziikmektedir. Gorselden anlasilacagi lizere siyah beyaz ve renkli
olmak Uzere iki fotograf goziikmektedir. Her iki fotografinda ayni mekanda ¢ekilmis olma ihtimali cok
yuksek olmaktadir ve gercekten bir gala gecesine hazirlanmis gibi bir goriintl olusmaktadir. Ancak,
fotografin Ustliinde “Ne Yaptin Adriana?” seklinde bir yazi gorilmektedir. Burada ise aslinda giizel
fotograflar ile okuyucunun dikkatini cekmeye ¢alisiilmakta ve sasirtici séylemler ile okuyuculari merak
icinde birakma gayesi gtidiilmektedir. Fakat, genel olarak Goérsel-2 incelendiginde yine “makyajsiz hali
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hayal kirikligi oldu...” yazilarak Gorsel-1 de deginilen Basin Meslek ilkeleri’ndeki ve Tiirkiye Gazetecileri
Hak ve Sorumluluk Bildirgesi’'ndeki ayni maddelerin ihlal edildigi gozlemlenmektedir.

Barthes’in gostergebilim anlayisina gore incelendiginde Gorsel-2’de de glizel bir kadin siyah-
beyaz ve renkli fotograflarda iki goriintlisi yer almaktadir ve yine Gorsel-1'deki gibi merak duygusu
ateslenerek glizel bir kadin gorsel obje olarak kullaniimaktadir. Buna ragmen elestirel sayilamayacak
kadar sert bir Gislupla bir “ne yaptin Adriana” ibaresi yer almaktadir. Bu da aslinda diiz anlam agisindan
sasirtici bir olaydan bahsedildigini gostermektedir. Ancak yan anlam baglaminda yine giizel bir kadinin
konulmasi da kadinin aslinda dikkat cekici bir 6ge olarak kullanildigi ifade edilebilmektedir.

Gorsel-3 (Sabah Gazetesi, 2020)

frOQn = sonDadka GONDEM  DXONOMI  VASAM  SASUK  ODNVA  SE

oMy

s

Gorsel-3’de ise yine Gorsel-2’deki fotograflarindan biri kullanilarak Adriana Lima’nin 6zel
hayati ve iliskileri ile ilgili yersiz bir yorum yapildigi gozlemlenmektedir. Bu yersiz yorum ise 6zel hayatin
ihlali ilkesi yani Basin Meslek ilkeleri’nin 5. maddesi olan “kisilerin 6zel yasami, kamu cikarlarinin
gerektirdigi durumlar disinda, yayin konusu olamaz” (Basin Konseyi, 1988) ilkesinin yok sayildigina bir
gOsterge olmaktadir.

Barthes’in gostergebilim anlayisina gore Gorsel-3 ise yine diiz anlam bakimindan 6zel hayatin
gizliligini ihlal eden bir yorumun bulundugundan s6z edilebilmektedir. Ancak yan anlam bakimindan ise
yerici birtakim dil ve s6z 6gelerini iceren yoruma karsin gilizelligi 6n planda olan bir kadin gorselinin
kullanilmasi da aslinda okunmaya devam edilmesi icin yapilan bir hareket oldugu séylenebilmektedir.

Gorsel-4 (Sabah Gazetesi, 2020)

Gorsel-4’de de yine Adriana Lima’nin gizel bir fotografi kullanilarak fotograftan bagimsiz
“Adriana Lima'nin sifir makyaj hali hayranlarini hayal kirikligina ugratti.” yazilmistir ve kiguk districd,
hedef gosterici bir ima da bulunulmustur. Bu da Basin Meslek ilkeleri’nin 4. maddesi olan “Kisileri ve
kuruluslari, elestiri sinirlarinin 6tesinde kiiglik diisliren, asagilayan veya iftira niteligi tasiyan ifadelere
yer verilemez.” (Basin Konseyi, 1988) ilkesi ve Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluklari Bildirisi’'ndeki
Kadin bashgi altinda yer alan “Kadinlara karsi ayrimciliga neden olacak, ruhsal ve bedensel agidan kadini
otekilestirecek veya rencide edecek haberlere yer verilmemelidir” (Tlirkiye Gazeteciler Cemiyeti, 2019)
ilkesi cignenerek etik disi bir magazin haberi tretimine neden olmaktadir.
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Barthes’in gostergebilim anlayisi bazindan bakildiginda bu durum ise yan anlam bakimindan
glzel bir kadin oldugu ancak dil ve s6z agisindan bu gtizelligi elestirici, yerici soylemlerin Uretildigi bir
veri sunmaktadir. Bu veri 1s1g8inda da gosterge bilimsel olarak haber sitesinin dikkat cekici 6ge, her
zaman tiklanabilecek bir icerik Gretmek adina adimlar attigI ve bunu etik ilkeleri ihlal ederek yaptigi
gozlemlenmektedir.

Gorsel-5 (Sabah Gazetesi, 2020)

I = « SUNDIM  TKONOMI  YASAM

Gorsel-5'te “Makyajsiz hali ile olay olan Adrina Lima sosyal medyanin diline diistii.” ibaresi
bulunan fotografta yine gizel bir fotografi ile Adriana Lima bulunmaktadir ve hala haberin basliginda
deginildigi gibi bir fotografa yer verilmemekte, Ustelik hala etik disi sdylemlerin tretilmesinin 6niine
gecildigi gériinmemektedir. Ayni zamanda da gorselin altindaki yazi Basin Meslek ilkeleri’nin 4.
maddesi olan “kicik dustricl, asagilayici séylemler Uretilemez” (Basin Konseyi, 1988) ilkesi ile
celismektedir.

Barthes’in dil ve s6z agisindan gosterge bilimsel bakis acisina gore incelenebilecek olan Gorsel-
5’te aslinda haber sitesinin diiz anlam baglaminda dil ve s6zi kullanarak etik ilkeleri ihlal ettigi ve bunu
da yan anlam baglaminda glzel bir kadin gosteren ile birlikte yapmaya calistigi gézlemlenerek
incelenebilmektedir.

Gorsel-6 (Sabah Gazetesi, 2020)

't4">7-",| §  SONDAKIKA GONDEM EKONOMI  YASAM  SACUK  DONYA

Gorsel-6 ise haberin bashginda deginilen sifir makyajli Adriana Lima fotografi olmaktadir.
Ancak, gorsele bakildigi takdirde normal bir kadin gorintiisi oraya c¢ikmaktadir. Yani haberde
deginildigi gibi korkutucu bir yan yoktur ve zaten her kadin istedigi gibi makyajli veya makyajsiz olarak
dolasma hakkina sahip olmaktadir. Makyajsiz birini hicbir gazeteci elestiremez veya kigik disiriict
soylemler Gretemez. Bu tamamiyla kisilik hak ve 6zgirligi cergevesinde bir durumdur ve etik ilkelere
uyan bir gazeteci bu ya da bunun gibi herhangi bir konu hakkinda haber lretimi yapamaz.
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Gosterge bilimsel olarak ise gosteren ve gosterilenin belirli oranlarda benzerlik tasidigi ve bu
benzerlikten yola cikilarak da dil ve s6z ile gbsteren ve gosterilenin yani sira diiz anlam ve yan anlam
bakimindan da Barthes’in gostergebilimsel yaklasimina daha uygun bir durus sergilendigine
ulasilmaktadir. Ancak, gostergebilimsel olarak uyumlu verilerle yorumlanabilen bu gorselin yine de
gazetecilik etigi disi bir icerik oldugunu sdylemek gerekmektedir.

6.3.2. EN SON HABER SITESININ MAKYAJSIZ KADIN UNLULER HABERI

En Son Haber adli sitenin “Unliilerin bakimsiz halleri korkuttu” baslikli haberinde hem Basin
Meslek ilkeleri’ni (Basin Konseyi, 1988) hem de Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi’ndeki
“kisileri kliclik duslrlici yayin yapilamaz” ilkesi ile ayni bildirgenin kadin bashgi altinda bulunan
“kadinlara karsi ayrimciliga neden olacak, ruhsal ve bedensel agidan kadini 6tekilestirecek veya rencide
edecek haberlere yer verilmemelidir” (Tlrkiye Gazeteciler Cemiyeti, 2019) ilkesi ihlal edilmektedir. Bu
nedenle de bu calismada etik ilkeler ile uyusmazlklar Barthes’in gostergebilim anlayisi kapsaminda
incelenmektedir.

Gorsel-7 (En Son Haber, 2020)

2127

“ABD'li oyuncu ve eski manken Cameron Diaz, bakimsiz hali korkuttu.” seklinde ifade edilen
yaziile Gorsel-7’de sunulan igerikte sagda makyajli ve 6zel olarak hazirlandigi belli olan Cameron Diaz’in
fotografi bulunmaktadir. Gorselin solunda ise biyuk ihtimalle habersiz ¢ekilen ve makyajsiz haliyle
yakalanan ayni kisi gérinmektedir. Ancak bu iki karsilastirmada hem Tirkiye Gazetecileri Hak ve
Sorumluluk Bildirgesi’'ndeki kadin bashkl maddeyi (Tlrkiye Gazeteciler Cemiyeti, 2019) hem de belirli
noktalarda Basin Meslek ilkeleri’nin 4. maddesindeki “elestiri sinirlarinin 6tesinde kiigiik diistiren
ifadelere yer verilemez” (Basin Konseyi, 1988) ilkeleri ihlal edilmistir.

Barthes’in gosterge bilimsel yaklasimina gore ise Gorsel-7 gosteren ve gosterilenin bir arada
verilmektedir ve bunun lizerinden bir karsilastirma yapilmaktadir. Sag gérselde bakimli oldugu géziiken
kadinin sol gorselde bakimsiz haline yer verilerek de bakiml ve bakimsiz kadin gostergelerin bir arada
verildigi soylenebilmektedir. Bu baglamda da gosterge bilimsel olarak dogru kabul edilebilecek olan bu
gorselin gazetecilik bakimindan etik ihlal oldugu yadsinamamaktadir.

Gorsel-8 (En Son Haber, 2020)

ik yagamda gérenier hayal kinkiigi yastyor. A8z
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“ABD'li oyuncu. Annalynne McCord, aldigi bir ¢ok rolde akillara kazinan karakterleri oynadi
fakat onu giindelik yasamda gérenler hayal kirikligi yasiyor.” seklinde bir cimlenin gectigi Gorsel-8'de
yine Gorsel-7'de oldugu gibi belli ki 6zel bir etkinlik icin hazirlanmis olan AnnalLynne McCord’un
makyajli bir hali varken sol tarafta ise makyajsiz dogal hali bulunmaktadir ve gorsellerin (izerinde yazan
yazi aslinda Tirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluklari Bildirisi’'ndeki kadin basligi altindaki ilkelerin
aleni olarak ihlalidir.

Gosterge bilimsel olarak bakimli ve bakimsiz kadin gostergeleri verilen bu gorselde gazetecilik
etigi ihlal edilmekte ama yine de gosterge bilimsel bir karsilastirma sunabilmektedir.

Gorsel-9 (En Son Haber, 2020)

er model Kate Moss, makyajsiz hali grenleri sok etti, (inli mod

16/27

Gorsel-9’da “ingiliz siiper model Kate Moss, makyajsiz hali gérenleri sok etti, (inlii modelin alkol
bagimlisi oldugunu bilmeyen yok.” seklinde bir ifade ile sunulan gérsel de Basin Meslek ilkeleri’nin 13
maddesindeki “gazeteci ayrimciligi 6zendirici yayin yapamaz” (Basin Konseyi, 1988) ilkesinin ihlalidir ve
etik disi bir habercilik yontemidir.

Gosterge bilimsel olarak incelendiginde diiz anlam baglaminda kisinin alkol bagimhsi oldugunu
belirtebilecek herhangi bir gdsterenin olmadigl ancak yan anlam kapsaminda dil ve s6z bakimindan
boyle bir bagimhhiginin oldugu ifade edilmektedir. Bu nedenle de gbsteren ve soziin birbiri ile uyumlu
olmadigi ifade edilebilmektedir.

Gorsel-10 (En Son Haber, 2020)

Pameia Anderson, yaptidi: botoksia le ¢
24127

Gorsel-10'da haber daha da ¢irkin bir hal alarak “Pamela Anderson, yaptirdi§i botokslarin etkisi
ile cok bakimsiz ve ¢irkin gériiniiyor.” denilerek etik ilkelerin bircogunun ihlal edildigi 6zellikle Tirkiye
Gazetecileri Hak ve Sorumluluklari Bildirgesi’nin kadin basligi altindaki ilkelerini ihlal edici bir tutum
sergilenerek bireyin kisilik haklarina saldiri yapilmis, kinanmis, asagilanmistir ve bu durum higbir etik
kural ile 6rtismemektedir.

Gosterge bilimsel agidan da yine bir gbsteren ve s6z agisindan uyumsuziugun oldugu
gozlemlenmektedir. Clink(, gorsel incelenirken diiz anlam baglaminda botoks yaptirdigina dair kesin
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verilere ulasilamamakta ve bu durumda goésterge bilimsel agidan bir uyumsuzlugun meydana ¢ikmasina
neden olmaktadir.

Gorsel-11 (En S

Kolombiyal oyur el komedyen, TV r

on Haber, 2020)

dodal hali gok girkir

27727

Gorsel-11'de aleni olarak “girkin” ithaminda bulunulmasi icerikte adi gegen hem de gorselde
goziken kisinin haklarina direkt bir saldiridir ve gazeteci higcbir haberinde hi¢ kimseye bir saldiri
yapmamalidir. Bu aleni olarak etik ilkelerin hepsine ters diisen ve hi¢bir gegerli agiklamasi olmayan bir
ihlaldir.

Gosterge bilimsel olarak ise dil ve s6z olarak sert bir ifadeye yer verildigi ama gosteren ve
gosterilen bakimindan goreceli olan “girkin” ithaminin direkt bir karsihiginin  bulunmadig
gozlemlenmektedir.

7. SONUC

“Tlrk Magazin Basininda Etik Sorunlar” baslikh bu ¢alismada Tiirk magazin basinin yaptig
ihlaller Gzerinde literatlir taramasi ve ardindan da gosterge bilimsel analiz ile durulmustur ve
arastirmanin sonucunda o6rneklem dahilinde secilen iki haber dahilinde magazin gazeteciliginin,
magazin basininin 6zellikle kadinlarla ilgili olan etik ilkelere uymadigi tespit edilmistir. incelenen
gazetelerin okunma, tiklanma gibi bazi talepleri dogrultusunda etik kurallari hice saydigi sadece
okunmak ya da daha fazla tiklanma i¢in spekiilatif basliklar kullandigi, kadinlari asagilayici, kirici, 6zel
hayatin gizliligi gibi ilkelerin cok fazla ihlal edildigi gbzlemlenmistir. Ayni zamanda da Barthes’in diiz
anlam ve yan anlam anlayisina gére haberlerin iceriksel ve gérsel baglamda her zaman uyumlu veriler
sunmadigi aksine genellikle uyumsuz veriler sundugu bulgusuna ulasilmistir.

Ayrica incelenen gazetelerin, gazeteciligin etik kurallarini uygulamasi gereken birincil
kademelerden biri olan basinin farkl hedefler, amaclar dogrultusunda etik ilkeleri gormezden geldigi,
daha ¢ok dikkat cekmek adina birilerini asagilamayi, kirmayi veya etik kodlari yok saymaya hazir oldugu
gorulmektedir. Ayni zamanda da 6rneklem dahilinde incelenen magazin medyasinin etik konusunda
yeterli agirliga sahip olmadigi incelenen gazetelerdeki glinimiiz magazin basininin paparazzilik disinda,
Ozel hayati ihlal etmek disinda aktif bir gérevinin olmadigi ve olmasi gereken gazeteciligin magazin
basininda gézlemlenmedigi tespit edilmistir.

Bu tespitlerin 1siginda magazin basininin etik ilkelere daha ¢cok uymasi gerekliligi, etik ilkelerin
daha yaptirim giicii yuksek olan ilkeler olmasi gerektigi sonuglarina erisilerek magazin basinin etik
ilkeler konusunda yetersiz kaldigI gbzlemlenmistir. Bu kapsamda da gerek Basin Konseyi gerek Tirkiye
Gazeteciler Cemiyeti gerekse de gazetecinin galistigl kurumlarin etik ilkeler konusunda daha dikkatli
kurallar koymasi, daha kapsayici ilkeleri benimsemesi gerektigi diisiinilmektedir. Bu nedenle de bu
kurumlarin bir arada istisare etmesi gerektigi ve bunu arabulucu bir yontem ile yapmalari gerektigi
Oneri olarak sunulabilmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK iCiN BiR ¢OZUM OLABILIR Mi?

CAN CREATING GREEN ENTREPRENEURSHIP AND GREEN ADDED VALUE CAN BE A
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SUSTAINABILITY?
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0z: Dinya nifusunun katlanarak arttigi yizyilimizda
insanlhigin kaynaklari da tersine bir bicimde azalmakta ve
¢ogu hayati degeri olan kaynaklarin erisimi, Uretimi ve
kullaniminda ciddi sikintilar ortaya ¢ikmaktadir. Hatta
gelecegin en onemli gatisma alaninin gida ve kaynaklar
Uzerinden olacagina dair ¢ok sayida bilimsel galisma ve
stratejik calismalarin oldugu da goriilmektedir. ihtiyaglarin
sonsuz ama kaynaklarin sinirh oldugu ve giderek artan
tiketim baskisi ile birlikte kaynaklarin slrdardlebilir
kullanimi insanligin gelecegi adina oldukga kritik bir 6neme
sahiptir. Strdurdlebilir kullanim kapsaminda; geri donisim
onemli bir yere sahipken, siirdirilebilir teknolojiler ve yesil
girisimcilik ¢aglar boyunca insanliga daha rahat nefes
aldirabilecek ¢éziimler sunabilmektedir. Bu ¢calismada; yesil
girisimciligin ekonominin ve kaynaklarin strdirdlebilirligi
noktasinda, glinimuz kapitalist anlayigina nasil yon verdigi,
yeni bir konsept olarak yesil ekonominin gelismesine ve yeni
girisimlere yapilan yatinmlar agisindan yesil girisimciligin
konumu ve gelecegi irdelenecektir.

Anahtar Kelimeler : Yesil Girisim, Siirdiiriilebilirlik, Yegil
Ekonomi.

a 'l Dr. Ogretim Uyesi, Isparta Uygulamali Bilimler Universit

ismailgokdayi@isparta.edu.tr

ABSTRACT: In the century when the world's population
exponentially increases, human resources are reversed and
serious problems arise in access, production and use of
most vital resources. In fact, it is seen that there are many
scientific studies and strategic studies that the most
important conflict area of the future will be through food
and resources. Sustainable use of resources is critical for the
future of humanity, as needs are endless but resources are
limited and with increasing consumption pressure. Within
the scope of sustainable use; While recycling has an
important place, sustainable technologies and green
entrepreneurship can offer solutions that allow people to
breathe more comfort through the ages. In this study; how
green entrepreneurship leads to today's capitalist
understanding in terms of sustainability of economy and
resources, and the position and future of green
entrepreneurship in terms of development of green
economy and investments in new enterprises will be
examined.

Keywords: Green Green

Economy.

Enterprise, Sustainability,
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Yesil Girisimcilik ve Yesil Katma Deger Olusturmak, Siirdiiriilebilirlik icin Bir Céziim Olabilir Mi? - Can Creating Green Entrepreneurship and
Green Added Value can be a Solution for Sustainability ?

ismail GOKDAYI

1. EKO/YESiL/SURDURULEBILIR GIRiSIMCILIK

GUnUmuzde cevreye karsi duyarlihgin gelismesine bagli olarak kapitalist sistemin daha 6nceleri
ayak direndigi konularda buglinki sistem bunu bir kapitalizmin bir kurtulus recetesi olarak
goruldugini soyleyebiliriz. Hatta, yeni kapitalist ekonomi diizeninde ekolojik bakis acisi sistemin
tikanikhgini asabilecek strdirtlebilir bir yaklasim olarak «doga kapitalizmi» kabul edilmektedir.

2. DOGA KAPITALIZMi YAKLASIMI

Doga kapitalizmi, isletmeleri tiikenen dogal kaynaklar ve artan girdi maliyetleri karsisinda
sirdurulebilir stratejiler gelistirmeye tesvik edecek bir yaklasim olarak Paul HAWKEN ve arkadaslari
tarafindan 1999 yilinda yapilan ortak bir calismada gelistirilmis bir stratejidir. isletmeler icin énerilen
yaklasimla sadece yerkireyi ve kaynaklari korumakla kalmayip karliigi ve rekabet glicini de
arttirabilme olanagi saglanmaktadir. Bu amagla isletme faaliyetlerinde birbiriyle bagintili dort konuda
degisim saglanmasinin zorunluluguna dikkat c¢ekilmektedir (Hawken Lovins, ve Lovins, 1999). Bu
konular;

Dogal kaynak tretkenligini arttirmak,
Kapali devre Uretim sistemleri kullanmak,

e Cozum temelli is modellerini benimsemek ve

e Doga sermayesine yeniden yatirim yapmak olarak siralanmistir.

Amory B. Lovins ve arkadaslari (2007) isletmelerin ilk olarak Gretim sistemlerinde ve islemlerde
her tiirlG enerji, su ve malzeme kayiplarindan kurtulmasi gerektigini savunmuslardir (Yavuz; 2010:71).

3. YESIL EKONOMI

UNEP, yesil ekonomiyi "insan refahi ve sosyal esitlikle sonuglanan, ayni zamanda gevresel
riskleri ve ekolojik kitliklari 6nemli 6lclide azaltan bir ekonomi olarak tanimlamistir. Distk karbonlu,
kaynak verimli ve sosyal olarak kapsayicidir" (UNEP, 2011). “Yesil bir ekonomi, ekonomik biiyiimenin,
azalan karbon emisyonlari ve kirliligi, gelismis enerji ve kaynak verimliligi ve biyogesitlilik dahil
ekosistem hizmetlerinin eslik ettigi bir ekonomidir. Béyle bir ekonomi énemli kiiresel ekonomik ve
kalkinma sorunlarini ele alabilir. Bunlar;

e Dogal kaynak kullaniminin arttirilmasindan ayrilirken ekonomik biyliimenin desteklenmesi;

e iklim degisikliginin azaltilmasi ve adaptasyonu;

e istihdamin yaratiimasi,

e Binyil Kalkinma Hedeflerinin tesviki ve yoksullugun ortadan kaldiriimasi.

"Yesil ekonomi" kavrami, politika yapicilari, ekonomistleri ve isletmeleri, kalkinmanin alternatif
yollarini karsilastirmak icin diger paydaslarla kritik diyaloga dahil ettigi 6lctide yararlidir. Karsilastirma
daha sonra sosyal, politik, klltirel ve ekolojik kriterlerin yani sira ekonomik kriterleri ve "olagan is"
gelisimive daha stirdiirtilebilir alternatiflerin nasil degis tokus ettigini dikkate almalidir. "Yesil ekonomi"
yi kim tanimliyor, nasil tanimlaniyor ve ¢ok paydasli bir bittinleyici bilesen olarak nasil uygulaniyor, cok
kriterli karar verme onun yararhligini belirleyecektir. Kotlye kullanildiginda, halkin duyarhliklarina hitap
eden cevre idaresi ve sosyal adalet konusunda "yesil yikama" politikalari olusur. (SHENG ve digerleri,
2011:63)

Yesil ekonomi kavrami tartisilmaz. Bunun bir nedeni, sanayilesmis, gecis ve gelismekte olan
Ulkelerin kalkinma giindemlerinin énemli Olgide farklilik géstermesidir. Sanayilesmis Glkeler temel
olarak ekonomik krizin tstesinden gelmek, is yaratmak ve iklim degisikligini ele almakla ilgileniyorlar.
Gegis yapan Ulkeler enerji tasarruflu ekonomilere yatirimlarini artirdilar, ancak biylime hedefleri bu
¢abalardan agir basabilir. Gelismekte olan (lkelerde yesil ekonomi temel olarak yoksulluk, sosyal
glvenlik ve gida giivenligi ile baglantihidir. Kiiresel bir yesil ekonomiye ulasmak, bu giindemlerin ve
kavramin kendisinin uyumlastirilmasini gerektirecektir. ” (NCCR; 2012)
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4. SURDURULEBILIR GiRiSIMCILIK

Surdiralebilir Girisimcilik (SE), sosyal ve gevresel sorunlari ele almayl amaglayan girisimcilik
arastirmalari alaninda yeni bir burs alani olarak ortaya cikti. Sitrdirilebilir Girisimcilik hem sosyal
yonleri hem de gevresel etkileri hesaba katar ve ayrica yeni girisim firsatlarinin uzun vadeli ekonomik
ve ticari sonuglarini dikkate alir. "Strdarilebilir girisimcilik" terimi iki kelimeyi, strdurilebilirlik ve
girisimciligi birlestirir. Bununla birlikte, strdirilebilir kalkinma ve girisimciligi birlestiren arastirmalar
nispeten yenidir. Alanin yeniligi, strdirulebilir girisimcilik alaninda yeni zemin ve iliskiler kesfetmek i¢in
muazzam bir firsat sunmaktadir (RAJASEKARAN;2013:20).

Genel anlamda, surdirilebilir girisimcilige iliskin iki temel perspektif vardir. Bir yandan,
herhangi bir girisimcilik faaliyetinin strdarilebilir girisimcilik ile G¢li sonug arasindaki iliskiye tabi
kilinmasi gerektigine inanan akademisyenler var. Arastirmalari esas olarak surdirilebilir yonetim
dergilerinde yayinlanmaktadir. “Yenilikciler ve girisimciler, srdirilebilir kalkinmayi ticaret tarihindeki
en buyudk is firsatlarindan biri olarak degerlendirecekler” (Sarango-Lalangui, Santos ve Hormiga;
2018:2)

4.1.YESIL GIRiSIMCILIK

“Yesil girisimcilik, dogal cevre lizerinde net bir etkiye sahip olan ve ayni zamanda finansal olarak
surdirdilebilir olan yiksek risk seviyesine sahip girisimcilik fikirlerinin gergeklestirilmesi yoluyla cevresel
/ sosyal bir soruna / ihtiyaca bilingli olarak hitap etme aktivitesidir.” (GREENT Project,
https://greentproject.eu/greent-project/ )

Eko girisimci/strdirulebilir girisimci/yesil girisimci; “yesil bir tasarimla, yesil sireglerle ve
soylenen ve yapilan her seyde siirdirilebilirlige dmir boyu baglilik ile bu sektérde is kurarak
ekonominin bir sektorini strdurilebilirlige dontstirmeyi amaglayan bir kisidir” (Isaak; 2005).

'Yesil girisimciligin' yaygin olarak kabul edilebilir bir tanimi, dogayi ve ¢evreyi bir is stratejisi ve
uygulamasinin kalbine yerlestiren bir tiir ekonomik faaliyet oldugudur. Yesil girisimcilik, is biriminin
ekonomik isleyisine odaklanmaktadir (Esty ve Winston, 2006).

Ekonomik islem terimi, enerjinin, isciligin, dogal kaynaklarin ve hammaddelerin dikkatli bir
sekilde kullanildigi ve israf edilmedigi ticari faaliyetleri gosterir. Konaklama endistrisinde faaliyet
gosteren ve vyesil girisimcilik ilkeleri dogrultusunda calismayi basaran bir isletme, alternatif enerji
kaynaklarini kullanarak tiiketilen enerjiyi koruyarak dogrudan finansal faydalarin keyfini ¢ikarabilir ve
bu da enerji tasarrufu yaparak isletme maliyetlerinde dislise yol agabilir ve uzun vadeli karlarini
artirarak alternatif kaynaklari kullanmak. (Katis; 2013:63)

Sekil 1.
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Kaynak; Panagiotis KATIS; Green Entrepreneurship, as an innovative tool for enhancement of
Hospitality SMEs Competitiveness, Viability and Profitability Strategies, Journal of Regional Socio-
Economic Issues, Volume 3, Issue 3, September 2013, p:63
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4.1.1. YESIL GiRISIMCILiK TURLERI

Bundan iki eksene dayanan bir tipoloji olustururlar: yapisal etkiler ve kisisel yonelim /
motivasyon. Bunlarin her birinin “zor” (diizenlemeler, ekonomik tesvikler, vb.) ve “yumusak” (ge¢mis
deneyimler, aile ve arkadaslar, vb.) yapisal etkilerinden ve ekonomiden strdurulebilirlik yonelimine
kadar bir yelpazesi vardir. Bu dort ideal eko-girisimci tiirt Gretir: (Gibbs; 2015:72)

e Yenilik¢i oportiinistler. Ekonomik sémidirii icin yesil bir nis tanimlayanlar ve ¢ogunlukla

diizenleme gibi sert yapisal faktérlerden etkilenenler

e Vizyoner sampiyonlar. Diinyayi déniistiirmeyi amaglayan ve isletmesi sirdiiriilebilirlik
temelinde kurulan siirdiiriilebilirlik sampiyonlari,

o FEtik etkiler. Yumusak yapisal siiriiciilerden etkilenmis (ge¢cmis deneyimler gibi, aglar veya
arkadaslar) ve bir siirdiirtilebilirlik yénelimi. Bunlar alternatif tarz isletmeler olabilir. Bunlar
alternatif tarz isletmeler olabilir,

o Ozel ortamlar. Bunlar finansal olarak ydénlendirilmektedir, ancak yumusak yapisal
sdriiciilerden etkilenmektedir. 'Yanlshkla yesil girisimciler' olabilirler.

4.1.1.1. YESIL GIRISIMCILiK SEKTORLERI

Yenilenebilir enerji,
Enerji verimliligi,
Kirliligin 6nlenmesi,
Karbon miihendisligi;
Uriin atiklarinin degerlendirilmesi,
Cevre dostu hammaddeler,
Kati atik ve atik su geri kazanimi,
Cevre dostu drinler,
Yesil bankacilik,
Surdurdlebilir ulasim ve tasimacilik,
Yapay iklimlendirme teknolojileri
Yenilenebilir fosil enerji
e Elektrikli araclar Giretimi ve dontsimdi,

Bunlardan ; karbon mihendisligi, kati atik geri kazanimi ve yenilenebilir fosil enerji konularinda

detayh bilgi verilmesi yararli olacaktir.

4.2. KARBON MUHENDISLiGi;

Sekil 2.

Credit: CO2CRC

il

~ CO, source
(eg. power plant)
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Kaynak; https.//www.dec.ny.qov/docs/lands forests pdf/ccspamphlet.pdf

Karbon miuihendisligi, endustriyel ve kentsel yogunluk nedeniyle havanin bilesenlerinin
olumsuz yénde degismesi sonucu ortaya ¢ikan karbon emisyonlarinin gesitli kimyasal ve teknolojik
tekniklerle havadan yakalanarak siiziilmesi ve enerji amacl olarak Uretilmesi siirecidir. Olduk¢a yeni
bir slrectir ve karbon emisyonlarinin yok edilmesi icin oldukga etkili bir yontemdir. Bu yontemle, hem
havanin CO2 emisyonlarindan temizlenmesi, hem de yer altinda depolanarak enerjiye dénlismesi
mUmkan kilinmaktadir.

Karbon yakalama ve depolama sistemleri kimyasal bir siire¢ olmasina ragmen, kirlenen havanin
yeniden kullanimina uygun olarak temizlenmesi ve enerji dontsimi icin etkin bir kaynak maddesi
olmasi anlamina da gelmektedir (Azapagic¢ ve M.Cuéllar-Franca, 2020:1).

Sekil 3.
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Kaynak; https://www.dec.ny.qov/docs/lands_forests pdf/ccspamphlet.pdf

Fosil yakit kitligi tartismasi sirasinda asil 6Gnemli sorun olarak; yerel ve bolgesel hava kirliligi,
esas olarak fosil yakit kullanimindan kaynaklanan silfir dioksit (SO2) ve nitrojenoksit (NOx)
gorevlerinden kaynaklaniyordu. Bu sorun temel olarak fosil yakit emisyonlarinin baca gazi kikirt
giderme (FGD), katalizorler vb. kullanilarak temizlenmesiyle ¢ozilmistiir. Bu ekonomik olarak
anlamlidir, ¢linki fosil yakitlari temizlemek, onsuz yapmaktan daha az maliyetli olmustur. Bazi enerji,
cevre ve ekonomi bilim adamlari, bunu derin bir slrecin bir adimi olarak gérmisler; ekonomi
blylidiikce, enerji talebi arttik¢a, daha da bliylk uzay ve zaman 6lgeklerinde hareket eden gevresel
sorunlara yol agmistir. Fosil yakitlar, bu ¢evre sorunlarina yol acan tercih edilen enerji olmaya devam
ettiginden, gorev fosil yakitlari temizleyerek karsilik gelen emisyonlari azaltmaktir. Bu agidan
bakildiginda, fosil yakit emisyonlarinin karbonsuzlastirilmasi, baca gazi kiikiirt gidermeden (FGD) 6nce
gelen dogal bir adimdir. CO2'yi atmosfere yaymak yerine uzaklastirmaya karbon tutma denir. Karbon
tutma, yakalanan CO2'nin, atmosfere sizmadigi bir yere, bir islemle uzaklastiriimasi gerektigi anlamina
gelir. Bu, karbon yakalama ve ayirma (CCS) terimine yol agar. Karbon tutma, 6nemli miktarda sermaye
ve enerji gerektiren teknik bir slirectir. Halihazirda birkag yaklasim tartisiimistir. CO2'nin derinlerde
yatan jeolojik olusumlarda veya derin okyanusta tutulmasi alternatifler tartisiimistir. Okyanuslar esitligi
sizdiran bir alternatif olarak kabul edilir ve kendisi cevresel zararlara yol agabilir. Onlenen CO2
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emisyonlarinin bir sekilde hesaba katilmasi gerektiginden, jeolojik olusumlarda tutulmasi daha az riskli
ve idari agidan ele alinmasi daha kolay gériinmektedir (Bauer, Bauer:3-4).

4.3. KATI ATIK GERI KAZANIMI

Cevresel kirlilik deyince ilk akla gelen kati atiklar sorunudur. Hem toplanmasi hem tasinmasi
hem de depolanmasi sirasinda ortaya ¢ok ciddi saglik sorunlari ve tehlikeler ortaya koyar (Gékdayi;
1997:111). Nitekim, 28 Nisan 1993 tarihinde istanbul'un Umraniye ilgesi Hekimbasi ¢dpliigiinde biriken
metan gazinin patlamasi sonucu meydana gelen facia. Olayda 27 kisi 6ld, 12 kisi kayboldu. Kaybolan
12 kisinin cesedi ise bulunamamistir (Milliyet, 29.04.1993).

Kati atiklar ayni zamanda c¢ok 6nemli bir ekonomik girdidir. Az gelismis Ulkelerde ¢op
konteynerleri ve ¢Op deponi alanlarindan elle toplanarak, gelismis (lkelerde ise tamami geri
kazanilarak hem hammadde geri kazanimi hem de eneriji Uretiminde kullaniimakta ve kati atiklarin
tamamen geri donlisimi saglanmaktadir. Bunu saglayan en 6nemli yontem plazma gazlastirma
yontemidir.

Plazma gazlastirma, ozellikle kati kalintilar icin atik akislarina basariyla uygulanan bir isil
islemdir. Yakma veya gazlastirma gibi daha yaygin atiktan enerji (WtE) tekniklerine yikseltme yaparak,
daha duslik seviyelerde kirletici emisyonlar, daha az depolanmis malzeme ve daha yiliksek donistirme
verimliligi ve Uretici gaz kalitesi saglar. Bir ton tanimlanmis kati atik akisi icin plazma gazlastirma yasam
dongislt degerlendirmesi (LCA) sunulmakta ve yakmanin varsayimsal sonuclariyla karsilastirilarak,
daha fazla kirletici teknikler yerine bu tir slrdurdlebilir tekniklerin uygulanmasi ihtiyacinin altini
¢izmektedir. (Ramos, Teixeira ve Rouboa; 2019:1)
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Kaynak: https.//wteinternational.com/plasma-gasification-waste-to-energy-plant-to-demo-fuel-cells-

in-uk

Plazma, elektronlar, iyonlar ve notr parcgaciklarin bir karisimindan olusan ve maddenin
dordiinci hali olarak tanimlanan iyonize bir gazdir. Bir plazma “yari-n6tr” olarak tanimlanabilir, bu da
elektron yogunlugunun neredeyse iyon yogunluguna esit oldugu kadar notr oldugu, ancak tiim ilging
elektromanyetik kuvvetlerin kaybolacagl kadar notr olmadig anlamina gelir. Plazmalar, iyonlagsma
seviyeleri ve agir partikiller ile elektronlar arasindaki sicaklik farkhliklarina goére termal ve termal
olmayan plazmalar olarak siniflandirilabilir. Termal plazma, yiiksek enerji yogunlugu, yiksek sicaklik ve
yiksek entalpi (toplu i1s1) agisindan bir¢ok avantaja sahiptir. Bu nedenle metalurji, kesme, kaynak,
daglama, bilimsel arastirma ve farkh tirdeki atiklardan, biyokitleden ve ozellikle dislk kaliteli
kémirden plazma destekli yanma, plazma gazlastirma ve piroliz yoluyla daha verimli enerji tGretimi gibi
cesitli alanlarda kullaniimaktadir (Yazicioglu ve Katircioglu; 2017: 20)
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4.4. YENILENEBILIR FOSIL ENERJi

Toplumda genel olarak fosil enerji kaynaklarinin yenilenemeyen kaynaklar oldugu algisi
oldukga yliksektir. Hemen hemen herkes, fosil yakitlarin (6zellikle komiir) sadece yakilmasiyla bacadan
¢ikan karbon ve sulflr atiklarini gérmekte ve bu haliyle kémir havayi kirleten en biiyiik etmenlerden
birisi olmaktadir.

Sekil 5.
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Kaynak: https://www.globalsyngas.orqg/syngas-production/alternative-technologies/underground-coal-

gasification/

Kémiir kaynaklarinin yer altinda galeriler agilarak veya ylizeyden kazinarak ¢ikartildigi yéntem
ciddi sorunlar yaratmaktadir. Grizu sikismasi sonucu ¢ok sayida is¢i yeraltinda 6lmekte, ¢ikan
komirlerin tasinmasi, kullanimi ve bertarafi hem ekonomik, hem de cevresel sorunlara neden
olmaktadir.

Oysa, komir gibi tiim fosil yakitlar yeni bir yontem olan UCG (Underground Coal Gasification)
yeralti kdmir gazlastirma yontemiyle, yeryiziine ¢ikarilmadan yer altinda gaz haline donustirilmekte
ve ylizeye metan gazi olarak ¢ikarilabilmektedir. Cikarilan metan gazi (SYNGAS-Sentetik Gaz), dogal gaz
gibi dogrudan i1sinma amagli olarak kullanilabilecegi gibi, gaz cevrim (nitesi ile dogrudan elektrik
enerjisi Uretiminde de kullanilabilmektedir.

Yeraltinda kémir gazlastirma (UCG) ile gergek sireg yer altinda, genellikle 1.200 feet (366
mt)'in altinda gerceklesir. Yeralti ayari, hem hammadde kaynagi hem de vyer Ustlindeki
gazlastiricidakine benzer basinglar saglar. Cogu UCG tesisinde, bir yeralti kdmir damarinin her iki
tarafinda iki kuyu acilir. Bir kuyu, gazlastirma reaksiyonlarini baslatmak icin kdmur damarina hava veya
oksijen (ve bazen buhar) enjekte etmek icin kullanilir. ikinci kuyu, gazlastirma reaksiyonlarindan olusan
sentez gazinin (sentez gazi) toplanmasi ve ilave islem ve kullanim igin ylizeye gikariimasi igin kullanilir.
Bir ¢ift kuyu 8-10 yil dayanabilir. islem tamamlandiktan sonra, gazlasan alana havadan toplanan CO2
pompalanarak sureg tamamlanmaktadir. (https://www.globalsyngas.org/syngas-
production/alternative-technologies/underground-coal-gasification/)

UCG'den Uretilen sentez gazi, yer Ustl gazlastirma islemlerinde Uretilenlerle aynidir. Elektrik
Uretmek igin bir gaz tlrbininde yakilabilir veya kimyasallar, ulasim yakitlari veya giibre Gretmek igin
daha fazla islenebilir. UCG ile iliskili asagidakileri iceren bir dizi énemli ekonomik fayda vardir:
(https://www.globalsyngas.org/syngas-production/alternative-technologies/underground-coal-
gasification/)

e  Komirln g¢ikarilmasina gerek yok
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e Komir islemeye gerek yok
e Komiirl tasimaya gerek yok
e Bir reaktore beslenecek komiirli hazirlamaya gerek yok
e Kl veya curuf atilmasina gerek yoktur
e Yer Ustli gazlastirma tesisine gerek yok
Proje gelistirme icin yer Ustl tesislere gére dnemli 6l¢clide daha disik sermaye maliyeti
UCG'nin  bir dizi c¢evresel faydasi da vardir: (https://www.globalsyngas.org/syngas-
production/alternative-technologies/underground-coal-gasification/)
e  Minimum arazi kullanimi,
e Yeralti suyu veya tatli su kullaniminin 6nemli 6l¢lide azaltilmasi, Yeralti tuzlu su kullanilir,
e Geleneksel olarak komir madenciligi ve isleme ile iliskili hicbir cevresel etki yoktur,
e Gazlastirilan kdmiir damarlari, taze icme suyu kaynaklarinin altinda;
e Onemli 6lgiide azaltilmis hava kirleticileri kriterleri;
o Komirde bulunan kiikirt, civa, arsenik, katran, kil ve partiklllerin tamami veya
onemli bir kismi yeraltinda kalir.
o Yiizeye ulasan herhangi bir kiikiirt veya metal, bunu kimyasal olarak azaltilmis bir
durumda yapar ve bu da cikarilmasini kolaylastirir.
e Kil veya ciiruf icin herhangi bir depolama sahasinin atilmasina gerek yoktur.

5. SONUG VE DEGERLENDIRME

Tlrkiye'deki yesil girisimcilik algisi olduk¢a yeni ve sinirhdir. Yesil girisimcilik icin cogu paydas
temsilcisinin bahsettigi iki ana sektér “yenilenebilir / temiz enerji” ve “atik yonetimi ve geri
kazanimi”dir. Bunlar, diinyadaki gida, konut ve ulastirma olmak {zere l¢ ana 6ncelikli sektor de dahil
olmak Uzere pek ¢ok sektor icin “capraz kesim” olarak kabul edilebilir. Turkiye'de birbirleriyle iliskili
olan yesil isletmeler icin mevcut ve potansiyel sektérlere dayanmaktadir. (Green Entrepreneurship in
Turkey, Regional Activity Center For Cleaner Production Report 2012: 44-45)

Bu kisitli alginin yani sira; cogu gelismis ve kapitalist ilkede uygulanan strdurulebilir girisimcilik
faaliyetlerinden birgogunun tlkemizde de rahatlikla uygulanabilecegini ve bundan da en ¢ok mali
acidan kamu finansmanina kaynaklar yaratacagini rahatlkla soyleyebiliriz. Sadece; evsel, endistriyel
ve tarimsal atiklarin geri kazanimi, karbon yakalama ve depolama, elektrikli araglara donlsim ve
surdirdlebilir ulasim sektorleri gelecegin en 6nemli sektoérleri arasinda yer alacaktir.

Farkli sektorlerden farkh goriismecilerin belirttigi bazi yeni teknolojiler ve Grinler ve farkli bakis
acllari agsagida kisaca agiklanmistir:

e Distk karbonlu drinlerin ve ters lojistik uygulamalarinin, 6zellikle ylksek teknoloji
elektronigi icin, yesil girisimcilik agisindan 6nemli bir potansiyele sahip olduguna
inaniimaktadir.

e Dinyada ¢ok sicak bir konu olan karbon yakalama ve depolamanin Tirkiye'deki yesil
girisimciler icin de potansiyeli var. Dort basarili yatirimcinin girisimci yeni gelenlere yaptig
en son yatirim, “kémdrle galisan bir elektrik santralinden yosun yoluyla karbon dioksitin
yakalanmasi ve sonugcta gibre lretimi” idi. Girisimciler / yatirmcilar bu alani Tirkiye icin
olduk¢a umut verici buluyor.

e Son olarak, ozellikle “lirin ufkunu genisletmede” 0Ozellikle yararli olan karbon nano
parcaciklar gibi yeni malzemeler, ¢ok yeni bir alanin bir pargasi ve bu nedenle (izerinde
calisan az sayida sirket vardir.

e Ulkemizin potansiyel yenilenebilir ve sirdirilebilir kaynaklarinin varlig olaganisti
boyutlardadir. Ancak, bu potansiyel kaynaklarin kullanimi ise oldukg¢a diistik seviyede yer
almakta ve ozellikle enerjide disa bagimliliktan dolayl bundan en ¢ok ta mali agidan zarar
gorilmektedir.

e Yaygin olarak bilinen geri donlisim, atiklarin geri kazanimi ve yenilenebilir enerjideki
potansiyelin ne yazik ki cok kii¢ctik bir kismi degerlendirebilmektedir.
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e Yesil girisimcilik alanlari Glkemizde heniiz Gtopya olarak degerlendiriimekte ve yliksek
potansiyeli olan «yesil girisimcilik» alanlarindaki yatirimlarin yapilmasinda biirokratik
engeller ile birlikte finans sektorlnin yiksek maliyetleri yliziinden yeteri kadar ilgi
olusturulamamaktadir.

e Yesil girisimcilik konusundaki en bliylik altyapi sorunlarindan birisi de, akademik olarak
boyle bir vizyonu verecek bir tiniversite ya da program heniiz yoktur. Ancak teknokentlerde
bazi girisimler vardir, ne yazik ki bu girisimlerin hayata katilmasi konusunda siyasal ve
ekonomik destekler yetersizdir.

o «Yesil» kavrami Ulkemizde marjinal gruplarin séylem alani olarak algilanmakta ve yesil
dislincenin siirdirdlebilir ve kaliteli bir yasamin olmazsa olmaz kosulu oldugu kabul
edilmemektedir.

e Yesil girisimcilik; Glkemizin enerji, ulasim, tarim, madencilik, egitim, saglik ve saglikh gida
Uretimi konularinda en 6nemli ¢ikis noktalarindan birisi olmak zorundadir.

e Mevcut ekonomik sistemin yarattigl her sorun, dogru ve surdurilebilir yaklasimlar
sayesinde sorun olmaktan ¢ikip, firsat haline gelmektedir.

e Sonolarak; yesil dislince ve girisimcilik yasamin kaynagidir. Oysa kaynaklar sonsuz degildir,
sadece «yesil bakis acisi» sonsuzdur.
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ORGUTSEL iLETiSIMIN ORGUTSEL SESSIZLIGE ETKiSi: BURDUR ILINDE BiR
ARASTIRMA

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL COMMUNICATION ON ORGANIZATIONAL SILENCE: A
RESEARCH IN BURDUR PROVINCE

Sefa CEYHAN?, Gékhan KENAR®, Merve NACAK®, Meral BEKTASY, Hiiseyin GICEK®

0z: Sosyal hayatin vazgecilmez bir unsuru olan iletisim,
orgitler icin de vazgegilmez bir kavramdir. Nitekim her orgiit
yapisi icerisinde farkl sekillerde isleyen bir iletisim ag
bulunmaktadir. Galigilan ortamdaki iletisim aginin kuvvetli
olmasi, orgut igerisindeki birgcok durumu olumlu yani
istenilen yonde etkilemektedir. Ancak bu istenilen durumu
olumsuz yonde etkileyen kimi tutum ya da davraniglar da
bulunmaktadir. Bunlardan birisi de orgltsel sessizliktir.
Buradan hareketle o6rgutsel iletisimin orgltsel sessizlik
Uzerindeki etkisinin belirlenmesi, arastirma amacini
olusturmaktadir. Bu amag dogrultusunda 2019 vyilinin
haziran ve kasim aylari arasinda Burdur’da gorev yapan
kamu sektorli ¢alisanlari Uzerinde alan arastirmasi
yapilmistir. Alan arastirmasinda yiiz yiize anket yontemi ile
250 katilimcidan veri toplanmistir. Gergeklestirilen analiz
sonuglarina gore iletisim bigimlerinin kabullenici sessizlik
Uzerinde negatif ve anlamli etkisi oldugu; egitici iletisimin
kabullenici sessizlik Uzerinde pozitif yonli ve anlamh
etkisinin oldugu bulgulanmistir. Ayrica iletisim bicimlerinin
ve egitici iletisimin, savunmaci ve prososyal sessizlik
Uzerinde anlaml etkisinin olmadigl arastirma sonuglari
arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler : Orgiit, iletisim, Sessizlik, Orgiitsel
Sessizlik, Orgiitsel iletisim.

ABSTRACT: Communication, which is an indispensable
element of social life, is also an indispensable concept for
organizations. As a matter of fact, there is a communication
network operating in different ways within each
organizational structure. If the communication network in
the working environment is strong, it affects many
situations in the organization in a positive way, in the
desired direction. However, there are some attitudes or
behaviors that negatively affect this desired situation. One
of these is organizational silence. From this point of view,
determining the effect of organizational communication on
organizational silence constitutes the purpose of the
research. For this purpose, a field study was conducted on
public sector employees working in Burdur between June
and November 2019. In the field study, data were collected
from 250 participants using face-to-face questionnaire
method. According to the results of the analysis,
communication styles have a negative and significant effect
on accepting silence; It has been found that educational
communication has a positive and significant effect on
accepting silence. In addition, it is among the research
results that communication styles and educational
communication do not have a significant effect on defensive
and prosocial silence.

Keywords:  Organization,  Communication, Silence
Organizational Silence, Organizational Communication.

a Doktora Ogrenci, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dall,

ceyhansefa@hotmail.com

b Doktora Ogrenci, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dall,

gokhankenarr@gmail.com

< Yiiksek Lisans Ogrenci, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, isletme Anabilim Dall,

nacakmerve@gmail.com

d Dr. Ogr. Uyesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Biiro Hizmetleri ve

Sekreterlik Bolimu, mbektas@mehmetakif.edu.tr

e Dog. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Anabilim Dali,

hcicek@mehmetakif.edu.tr

52


https://orcid.org/0000-0002-3788-0756
http://orcid.org/0000-0002-3159-1865
https://orcid.org/0000-0002-4031-1132
https://orcid.org/0000-0002-1616-8065
https://orcid.org/0000-0002-8284-7955
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.budapestopenaccessinitiative.org/

Orgiitsel lletisimin Orgiitsel Sessizlige Etkisi: Burdur ilinde Bir Arastirma - The Effect Of Organizational Communication On Organizational
Silence: A Research In Burdur Province

Sefa CEYHAN, Gékhan KENAR, Merve NACAK, Meral BEKTAS, Hiiseyin CiCEK

1. GiRis

isletmelerin ¢alismalarini saglikli bicimde siirdiirebilmesi ve belirledigi 6rgiitsel amaglara
ulasabilmesi icin yoneticilerinin c¢alisanlari en verimli sekilde motive etmesi gerekmektedir. Bu
motivasyon saglandiginda isletmelerin kendilerini siirekli yenilemeleri ve gelistirmesi s6z konusu
olmaktadir (Morrison ve Milliken, 2003, s. 1566; Ada ve Oymak, 2021, s. 442). Diger taraftan iletisim
becerilerinin 6nemi de yadsinmamalidir. Nitekim iyi bir orgitsel iletisim olmadan yapilan en iyi
planlarin bile basarisizhiga ugradigi bilinmektedir (Fidan ve Kigikali, 2014, s. 319).

Birbirlerini taniyarak, birbirleriyle anlasarak, paylasarak ve birlikte ¢alisarak iliski kuran insanlar,
gecmisten gliniimuze farkl iletisim kurma sekilleri gelistirmis ve sirekli iletisim halinde kalmislardir.
S6z konusu iletisim kurma sekilleri yazmak veya konusmakla sinirl kalmayip, bir insanin fiziksel varligini
digerine onaylatmasini kapsayan bircok farkh sekilde icra edilebilmektedir (Chang, 2006, s. 4; aktaran
Gulnar, 2006, s. 4). Bu acidan her orgit yapisi icerisinde farkli sekillerde isleyen bir iletisim agi
bulundugu ifade edilebilir. iletisim aginin giicli olmasi 6rgiit icerisindeki performans gibi bircok
durumu olumlu yénde etkilemektedir (Milliken vd., 2003, s. 4). Ote yandan sdz konusu giiclii iletisim
aginin ve gelisimlerin getirdigi avantajlarin yani sira dezavantajlar da bulunmaktadir. Bu noktada
orgitsel sessizlik kavraminin anlasilmasi ve bu kavramin bir dezavantaj mi yoksa bir avantaj mi
oldugunun degerlendirilmesi gerekmektedir. Oyle ki, bir 6rgiit ortami igerisinde sartlar ne olursa olsun,
is gorenlerin bilgi ve duslincelerini kasith olarak veya baska nedenlerden dolayi saklamalari 6rgitsel
degisim ve gelisimin 6niindeki en biiyiik engellerden birisidir. Orgiitsel sessizlik davranisi olarak
adlandirilan bu durum 6rgitler tarafindan istenmeyen bir davranis seklidir (Tayfun ve Catir, 2013, s.
115; Aslan, 2018, s. 168).

Orgiitsel iletisimin bir 6rgitteki performansi etkiledigi (Karaman, 2018, s. 68) gibi 6rgiitsel
sessizlik kavrami da orgiitsel performansi etkileyen énemli bir unsurdur. Orgiitsel sessizlik kavram,
orgltsel iletisim ile birlikte ele alindiginda 6rgitte olumlu bir etki gosterecegi distnilmektedir. Bir
orglitte bireyler arasi iletisim ne kadar kuvvetli ise is gorenlerin Ustlerine veya calisma ortamlarina
glivenleri de o kadar kuvvetli olacak ve calisanlar sessizlik davranisindan kaginacaktir. Bu dogrultuda
arastirmanin amaci, orgitsel iletisimin orglitsel sessizlik Gzerindeki etkisi incelenmistir.

Arastirmanin, kamu sektoriindeki beyaz yakali galisanlarin orgiitlerinde sergiledigi iletisim
bicimleri ve egitici iletisim davraniglarini ortaya koymasi ve bu davranislarin kabullenici sessizlige
olumsuz etkisinin vurgulanmasi baglaminda ilgili literatiire katki saglayacagi distinilmektedir.

1.1. Kavramsal Cergeve

Latince “communis” sozclglinden gelen ve topluluk anlami tasiyan “communication”
s6zclglinin Turkcedeki karsihgini ifade eden iletisim (Kavak ve Vatansever, 2007, s. 122), diislincenin
karsilikh konusma ile degis tokusudur. Diger bir deyisle, iletisim duygu, diisiince, bilgi ve haberlerin akla
gelebilecek her yolla kisiden kisiye aktarilmasidir (Zillioglu, 1993, s. 4).

iletisim sekilleri sozel iletisim ve sdzsiiz iletisim olmak lizere ikiye ayrilmaktadir (Ozbey vd.,
2020, s. 95). Sozel iletisim yazili ve sozli olarak iki farkli sekilde ele alinmaktadir. Yazili iletisim genel
bilgilerin, gelecege iliskin faaliyetleri veya resmi mesajlarin iletilmesi icin kullaniimaktayken, s6zlu
iletisim dogrudan kisilerarasi iliski ortaminda olusmaktadir. S6zsliz iletisim ise, s6zIU veya yazil olarak
actklanmayan diger iletisimle ilgili tim 6geleri kapsamaktadir (Vural ve Akinci, 2003, s. 142).

iletisim, kisisel ic kaynaklardan baslamak Uizere bireyler arasi ve birey grup arasi gibi bircok
farkh sekilde ortaya cikabilmektedir. Bu durum orgltsel faaliyetlerin uygulanmasinda Onem
tasimaktadir. Orgiitsel faaliyetlerin uygulanmasi ise, calisanin orgiite katiim saglamasiyla
gerceklesmektedir (Yildirim ve Ceyhan, 2020, s. 1176). Sessiz kalan calisanlarin 6rgiitsel faaliyetlere
katihm saglamasi olanaksizdir (Erogluer, 2011, s. 122). Dolayisiyla sistemli bir iletisim agina sahip
orgitlerde calisan bireyler kendilerini acgik¢a ifade eden ve fikirlerini beyan eden bireylere
donlsecekler, is performansi artacak ve 6rgite olumlu yani istenilen bir geri donlis olacaktir (Karcioglu
vd., 2009, s. 65).
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Orgiitsel iletisim, 6rgiit calisanlarini ve 6rgiit birimlerini birbirine baglayan bir aractir. (Tutar,
2009, 5.161). Bu baglanti iletisim siireci vasitasiyla gerceklesmektedir. iletisim siireci; gdnderici, mesaj,
kanal, giiriiltl, alici, degerlendirme ve geri bildirimden olusmaktadir. Orgiitsel iletisim siirecinin etkin
ve verimli sekilde islerlik kazanmasi icin gondericinin mesaji iletmesi, sembollere dénustirip
kodlamasi, uygun iletim aracini segmesi ve iletim kanali vasitasiyla aliclya ulastirmasi gerekir. Alicinin
ise kodlanmis mesaji ¢6zip degerlendirmesi ve geribildirimde bulunmasi gerekir (Rachman, 1977, s.
241). Bu rol bigimsel iletisim (formal) ve bicimsel olmayan iletisim (informal) olmak lzere iki sekilde
gerceklesmektedir. Bicimsel iletisim sadece kisiler arasinda degil kisilerin hiyerarsi icerisinde sahip
olduklari konumlar vasitasiyla da gerceklesmektedir (Karadal ve Hekimoglu, 2020, s. 2638). Bu iletisim
sekli kendi icinde dikey ve yatay olarak ikiye ayrilir. Dikey iletisim, 6rgiit icerisinde Ust kademeden alt
kademeye dogru prosedirlerin, is emirlerinin, isletmenin amagclarinin akisini, alt kademeden (st
kademeye dogru, gérev ve sorumluluklari, durum raporlarini ve bilgi akisini ifade ederken, yatay
iletisim, 6rglt icerisinde ayni diizeydeki calisanlar arasindaki iletisimi ifade eder (Kreeps, 1991, s. 92).
Bicimsel olmayan iletisim ise, bilginin 6rgit icerisinde resmi olmayan yollarla, 6rnegin dedikodu veya
soylenti seklinde yayilmasi olarak ifade edilmektedir (Kogel, 2011, s. 532).

Orgiitsel iletisimde beklenen faydanin saglanabilmesi icin iletisim kanallarinin etkilesime acik
olmasi gerekmektedir (Demirel vd., 2011, s. 36). Bu gerekliligin saglanmasina engel teskil eden kimi
faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler arasinda; kiltlirel farkhliklar, yetersiz geribildirim, stati farki,
motivasyon ve ilgi eksikligi, asiri bilgi ylklemesi, elektronik iletisim sorunlari, glivensizlik, orgitsel
hatalar ve kisisel farkhliklar siralanabilmektedir (Chruden ve Sherman, 1976, s. 303; Appleby, 1991, s.
184). Bu faktérlerden birisi de érgiitsel sessizliktir. Orgiitsel sessizlik, calisanlarin is ile ilgili belli konulari
kasith veya isteyerek gizlemesi, séylememesi, ¢ekinmesi ya da saklamasi durumudur (Morrison ve
Milliken, 2000, s. 200). Diger bir deyisle, is gorenlerin ortak olarak orgitsel konular veya problemler
hakkinda fikirlerini, dislincelerini ve bilgilerini kendilerine saklamasi durumudur (Tiktas, 2012, s. 77).

Orgiitsel sessizlik tipki iletisim gibi hem isletmeler hem de bireyler agisindan biiyiik 6nem arz
etmektedir. Clinki bireyin sessiz kalmasi, fikirlerini ya da gorislerini gizlemesi 6rgit icin saglanabilecek
olasi faydalarin géz ardi edilmesi anlamina gelmektedir (Premeaux, 2001). Bu faydalarin goz ardi
edilmesinden yola ¢ikan Hirschman (1970), 6rgitsel sessizlik kavramini bireysel ve pasif bir tepki olarak
nitelendirilmistir. Bu tepki tatmin olmayan ve 6rglitsel baglamda deger gérmeyen bireylerin ihmal
edilmesi olarak degerlendirilmektedir (Pinder ve Harlos, 2001, s. 334). Bu noktada bireyin sessiz kalma
davranisi hem yonetici davranislariyla hem de orgitlin yapi ve politikalariyla bitiinleserek sessiz
kalmaya zemin olusturan bir ¢evre olusturmaktadir (Morrison ve Milliken, 2000, s. 712).

Sessizligin ¢ogunlukla bireysel tercih sonucunda olustugu yadsinmamalidir. Morrison ve
Milliken (2000, s. 706)'e gore; calisanlar problem veya sorunla karsilastiklarinda siklikla sessiz kalmayi
tercih etmektedirler. Bundan dolayidir ki; birgcok isletmedeki ¢alisanlarin belli konu ve problemler
hakkinda bildiklerini gizledikleri ve Uistlerine bildirmedikleri agiktir. Clinkii ¢calisanlar izerindeki sessizlik
durumu kimi zaman genel bir algi, kimi zaman bireysel bir se¢imin Urlini olmaktadir (Morrison ve
Milliken 2000, s. 706). Fakat ¢ogunlukla ¢alisanlarin bireysel fikirlerini paylasmasini riskli buldugu
sdylenmektedir (Premeaux, 2001). Orgiitsel sessizligin agiklanmasinda cesitli teoriler bulunmaktadir.
Ornegin beklenti (expectancy) teorisi bunlardan birisidir (Lee, 2007). Bu teoriye gére birey, duygu ve
distncelerinin olumlu karsilanacagini beklentisine sahipse fikirlerini paylasma konusunda istekli
davranmaktadir. Aksi durumda ise, birey sessiz kalmayi tercih etmektedir (Goksel ve Giines, 2017, s.
815). Sessizligin acgiklanmasindaki bir diger teori ise sarmal teorisidir (Hakobyan, 2020). Sarmal
teorisine gore birey 6rgit icinde sessiz kalan diger bireylerin farkina vardiginda kendisi de sessiz
kalmayi tercih etmektedir (Greenberg ve Baron, 2003, s. 90). Dolayisiyla birey s6z konusu sarmal
icerisinde yer alir ve bu eylem bireyin sadece kendi secimi ile degil ayni zamanda sessiz orgtit ikliminin
bir sonucudur (Bowen ve Blackmon, 2003, s. 1396). Bu iklim, kendini uyarlama teorisiyle de
desteklenmektedir. Kendini uyarlama teorisi bireyin orgit icindeki diger bireylerin tutum ve
davranislariyla uyumlu olmasini saglar. Bu uyum mevcut 6rgtit iklimini destekleyici nitelik tasir. Kendini
orgit iklimine uyarlama duizeyi ylksek olan bireyler sessiz kalmayi tercih ederken, distk olan bireyler
bunun aksini yani seslilik davranisini sergilerler (Premaux ve Bedeian, 2003, s. 1541; Snyder, 1974).
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Yukarida acgiklanan teorilerin yani sira sessizlik davranisi bes ayri fonksiyon olarak
degerlendirilmektedir (Pinder ve Harlos, 2001, s. 338; Jones vd., 2001, s. 60). Bu fonksiyonlardan ilki,
orgitsel sessizligin bireylerde hem uzlasma saglayan hem de bireylerarasi uzaklasmaya sebep
olmasidir. ikinci fonksiyon, drgiitsel sessizligin bireysel baglamda hem faydali hem de zararl olarak
gorilmesidir. Ugiincii fonksiyon ise, 6rgiitsel sessizligin mevcut bilginin gizlenmesine neden olmasidir.
Bir diger fonksiyona gore orgitsel sessizlik bireylerde hassas bir diisiince tarzi olusturdugu gibi
disincesizlige de zemin hazirlamasi yoniinde yorumlanmaktadir. Son olarak 6rgltsel sessizlik birey
mevcudiyetinin gostergesi oldugu gibi bireyin varliginin hissedilmemesine de sebep olabilir. S6z konusu
sessizlik fonksiyonlarindan hareketle sessizlik davraniginin 6rgiitsel baglamda gelisim ve degisimin
dniinde dnemli bir engel oldugu ifade edilebilir. Oyle ki, sessizlik davranisi drgiitiin her yéniini olumsuz
yonde etkileyebilecek bir siirectir (Deniz vd., 2013, s. 693). Bu slireg icerisinde gerceklesen sessizlik
davranisi ¢ boyut altinda degerlendirilmektedir. Bu boyutlar sirasiyla; kabullenici sessizlik, savunmaci
ve prososyal ya da oOrgit yararina sessizliktir (Morrison ve Milliken, 2003; Pinder ve Harlos, 2001;
Sehitoglu ve Zehir, 2010; Ulker ve Kanten, 2009; Ceyhan vd., 2019). Kabullenici sessizlik davranisinin
temelinde itaatkarhk ve uysallik yatar. Bu davranista kisi, fikirlerinin isyerinde bir etki yaratmayacagini
ve disincelerinin yetersiz oldugunu dislinerek sessiz kalmayi tercih etmektedir. Savunmaci sessizlik
davranisi, dis tehditlerden kendini proaktif bir sekilde korumaya, kendini izole etmek icin kasitli olarak
yapilan bir sessizlik davranisidir. Birey kisisel pozisyonunu korumak icin bazi durumlarda sessiz kalmayi
tercih eder. Prososyal sessizlik davranisinin ise, temelinde is birligi ve uzlasma yatmaktadir.

S6z konusu boyutlarin yani sira sessizligin bireysel ve 6rgitsel sonuglari da bulunmaktadir
(Henriksen ve Dayton, 2006). Ornegin; bireysel davranislar, kisinin yetisme bigimi ve yasam icerisinde
edindigi tecriibeler toplami bireysel faktorler arasinda yer alirken; algilanan yénetici davranisi, mevcut
orgit iklimi ya da ast Gst yapilanmasi orgitsel faktorler arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla 6rgitsel
sessizligin 6nlenmesinde paylasimcar risk algisi, yapici iliskiler ve giiven 6nemli etkenler arasinda
degerlendirilmektedir (Morrison ve Milliken, 2003, s. 1566). Bu etkenler yapilan calismalarla da
desteklenmektedir. Ornegin orgiitsel sessizlik ve lider Uye etkilesimine yoénelik olarak yapilan
arastirmada, lider Uye etkilesimi ile 6rglitsel sessizlik arasinda pozitif psikolojik sermayenin kismi araci
rolinin oldugu sonucuna ulasiimistir (Kogak ve Cinar, 2020). Bir baska calismada ise 6rgitsel iletisim
ve algilanan sosyal zeka arasindaki iliski incelenmis s6z konusu iliskinin ¢ok disiik diizeyde oldugu
bulgulanmistir (irge vd., 2020). Organize sanayi calisanlari lzerine yapilan bir diger arastirma
sonucunda ise, iletisim diizeyleri ylksek olan galisanlarin koruma amagli sessizlik diizeyinin de yliksek
oldugu bulgulanmistir (Cihan ve Alkaya, 2021). iletisim becerileri ve 6érgiitsel sessizlik arasindaki iliskiye
yonelik bir baska ¢alisma ise Uzman (2019) tarafindan yapilmistir. Arastirma sonucuna gore ilkokul
yoneticilerinin algilanan iletisim becerileri ile 6gretmenlerin orgltsel sessizlik diizeylerinin yiksek
oldugu bulgulanmistir. Bu durum ilkolkul yoneticilerinin iletisim becerilerinde gézlenen artisin 6rgitsel
sessizligi azalttigi yoniinde yorumlanabilmektedir. Orgiitsel iletisimin 6rgiitsel sessizlik Gzerindeki
etkisini inceleyen baska arastirma ise, Ankara’da faaliyet gdsteren havacilik bakim merkezlerinde
yapilmistir. S6z konusu arastirma sonucunda c¢alisanlarin kabullenici sessizlik diizeyleri arttikca
savunma amach sessizlik dizeylerinin azaldigi sonucuna ulasiimistir (Kilig ve Saygil 2019).

Sessizlik davranisinin 6rgitsel sonuglari arasinda, is gorenlerin olumsuz geri bildirimden
kacindiklari icin gorislerini secerek iletmeleri ve sorunlar karsisinda tepki gdstermeleri 6rnek
gosterilebilir. Baska bir deyisle, sessizligin ¢alisanlar lGizerindeki etkilerine bakildiginda, bireyin isle ilgili
sorunlari agikca konusamamasi, baglilik, ait olma, takdir, destek gibi duygularin azalmasi ve isten
ayrilma seklinde yorumlanabilmektedir (Kiliglar ve Harbalioglu, 2014, s. 330). Hatipoglu ve Akduman
(2019) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada ise, psikolojik s6zlesme ihlali ile 6rgiitsel sessizlik arasinda
anlamli iliski oldugu saptanmis ve s6z konusu iki degisken arasinda kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi
bulgulanmistir. Orgiitsel sessizligin informal iletisim tizerindeki etkisine ydnelik olarak yapilan bir baska
arastirmada ise, orguitsel sessizligin informal iletisim Uzerinde pozitif yonli ve anlamli etkisi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, ¢alisanlarin orgitsel sessizlik diizeyi arttikga informal iletisimin de
artacagi seklinde yorumlanabilmektedir (Sari, 2019).
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Kavramsal cercevede degiskenler arasindaki iliskilerle ilgili acgiklanan bilgiler 1s18inda
arastirmanin hipotezleri su sekilde ifade edilmistir:
H,. lletisim bigimlerinin, kabullenici sessizlige olumsuz yénde ve anlamli etkisi bulunmaktadir.
H.. lletisim bigimlerinin, savunmaci sessizlige olumsuz yénde ve anlamli etkisi bulunmaktadir.
Hs. iletisim bigimlerinin, prososyal sessizlige olumlu yénde ve anlamli etkisi bulunmaktadir.
H,. Egitici iletisimin, kabullenici sessizlige olumlu yénde ve anlamli etkisi bulunmaktadir.
Hs. Egitici iletisimin, savunmaci sessizlige olumsuz yénde ve anlamli etkisi bulunmaktadir.
He. Egitici iletisimin, prososyal sessizlige olumlu yénde ve anlamli etkisi bulunmaktadir.
Arastirmada kullanilan hipotezlerin gériinimini belirginlestirmek ve degiskenler arasindaki
iliskiyi somutlastirmak adina Sekil 1'deki arastirma modeli olusturulmustur:

Sekil 1. Arastirma Modeli

Iletizim Bigimi

Savunmac: Sessizhik

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2019 yilinin haziran ve kasim aylari arasinda Burdur’da gérev yapan kamu
sektorl galisanlarindan olusmaktadir. Arastirmanin evrendeki kisilerin sayisiyla ilgili gesitli kaynaklar
incelenmistir. Buna gore 2019 yilinda Burdur ilinde 12.904 kamu personeli gérev yaptigi gorilmektedir
(TEPAV, 2019). Arastirma 6rneklemi ise, bu evrenden segilen belirli sayidaki katilimcidan olusmaktadir.
Ayrica arastirma evrenindeki kisilerin her birinin kamu ¢alisani oldugu ve bu evren igerisinden secilen
orneklemin homojen bir dagilim gosterdigi dislinlilmektedir. Arastirma evreninin biyUkligi dikkate
alindiginda ve arastirma 6rneklemi =5 kabul edilen hata payina gore secildiginde, 6rneklemin en az 245
katilimcidan olusmasi gerekmektedir (Can, 2016, s. 29-30). Arastirmaya dahil edilen gecerli anket sayisi
250'dir. Bu sebeple yeterli katiimciya ulastigi ifade edilebilir.

2.3. Verilerin Analizi

Verilerin analiz edilmesinde SPSS 23 ve AMOS 23 programlari kullanilmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerin givenilirliklerini tespit etmek amaciyla Cronbach’s Alfa glvenilirlik analizi ve
gecerliliklerini tespit etmek amaciyla dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Bunun yani sira
verilerin normal dagilimi incelenmistir. Arastirmada kullanilan olceklerdeki faktorler arasindaki
karsilikli iliskiyi ortaya koymak amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Hipotezlerin test edilmesi igin
ise, coklu regresyon analizinden faydalanilimistir.
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2.4. Ol¢lim Araglarn

Arastirmada nicel arastirma yéntemi ve veri toplama araci olarak anket formu kullaniimistir.
Anket formu 6n bilgilendirme yazisi ile baslamakta ve l¢ temel bélimden olusmaktadir. Birinci
bolimde orgitsel iletisime, ikinci bolimde oOrgitsel sessizlige ve lglncl bolimde ise demografik
ozelliklere iliskin ifadeler bulunmaktadir. Arastirmada o6rgiitsel iletisimi 6lgmek amaciyla, Ozkan
(2016)'nIn gesitli arastirmacilardan yararlanarak olusturdugu orgutsel iletisim 6lcegi kullaniimistir. Bu
yazarin eserinde 6lcek 16 ifade ve 3 boyuttan olustugu ifade edilmektedir. Olgek; iletisim bigimleri,
iletisim engelleri ve egitici iletisim boyutlarindan olusmaktadir. Olgege iliskin yapilan analiz neticesinde
Cronbach Alfa glivenilirlik katsayilarinin iletisim bicimlerinde .774, egitici iletisim bicimlerinde .703,
iletisim engellerinde ise .502 oldugu tespit edilmistir. iletisim engelleri boyutunun giivenilirligi disiik
olmasi sebebiyle analiz disi birakilmistir. Diger maddelerin yeterli glivenilirlige sahip oldugu
gorulmektedir (Can, 2016, s. 391).

Arastirmada orgutsel sessizligi 6lgmek amaciyla, Van Dyne vd. (2003) tarafindan gelistirilen ve
Tiktas (2012) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan érgiitsel sessizlik dlgegi kullanilmistir. Olgek 15 ifade ve 3
boyuttan olusmaktadir. Olcege iliskin boyutlar; kabullenici (uysal) sessizlik, savunmaci sessizlik ve
prososyal (uzlasmaci) sessizliktir. Boyutlarin Cronbach’s Alfa glivenilirlik katsayilari sirasiyla, .801, .879
ve .869’dur. Dolayisiyla 6lgegin yeterli glivenilirliginin oldugu tespit edilmistir. Her iki 6lcekte, kesinlikle
katilmiyorum (1) - kesinlikle katiliyorum (5) seklinde besli likert tipinde derecelendirilmektedir.

Arastirmada kullanilan élgeklerin gecerliligini tespit etmek amaciyla DFA yapilmistir. Orgiitsel
iletisim 6lceginde uyum iyiligi degerlerini olumsuz etkileyen maddeler analiz disi birakilmistir. Ayrica,
iletisim engelleri degiskeni yeterli givenilirlik degerine ulasamadigl icin hipotez testine tabi
tutulmamistir. S6z konusu DFA analizine iliskin degerler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Dogrulayici Faktér Analizine iliskin Sonuglar

Orgiitsel iletisim Olgegi Orgiitsel Sessizlik Olgegi
Degiskenler/Maddeler Faktor Yiki Degiskenler/Maddeler Faktor Yiki
iletisim Bigimleri Kabullenici Sessizlik
0i13 .409 0s1 464
0i10 444 0s2 472
0i7 723 0s3 .674
Oi6 .683 0s4 774
0i3 .735 0s5 .792
0i2 .626
iletisim Engelleri Korumaci Sessizlik
0i_19 .635 0s6 .760
0i_18 .375 0s7 .800
0i_11 .523 0s8 .687

0s9 .780
0s10 732
Egitici iletisim Prososyal Sessizlik
0i21 460 0s11 .599
0i20 374 0s12 .680
0is .665 0s13 .788
Oi4 744 0s14 .955
0s15 .709

Tablo 1'de orgilitsel iletisim Olgeginin faktor yiklerinin .374 ile .683 arasinda degerler aldigl
gorilmektedir. Orgiitsel sessizlik 6lceginin ise, faktor yikleri .464 ile .955 arasinda degerler aldig
gorilmektedir. Dolayisiyla bu 6lgegin 15 madde ve 3 boyutlu yapisi dogrulanmistir. Her iki 6lceginde
uyum iyiligi degerlerinin yeterli dizeyde oldugu tespit edilmistir (CMIN= 626.034, df= 328, CMIN/ df=
1.909, RMSEA=.060, RMR=.076, CFl=.904, TLI=.890, IFI=.906). Her iki 6lcekteki degiskenlerin carpiklik
ve basiklik degerleri incelendiginde normal dagihm sergiledikleri tespit edilmistir (iletisim bicimleri -
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.596 ve -.596, egitici iletisim -.344 ve. 051, kabullenici sessizlik .468 ve -.139, savunmaci sessizlik .903
ve .738, prososyal sessizlik -1.316 ve 1.264) (Tabachnick ve Fidell, 2013).

3. BULGULAR
3.1. Katihmcilara Ait Demografik Bulgular

Arastirmada yer alan katilimcilarin demografik o6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 2’de
gosterilmistir. Buna gore cinsiyet dagilimi incelendiginde; %34’linlin kadin, %66’sinin erkek oldugu
gorilmektedir. Bu katilimcilarin medeni durumu incelendiginde; %80 gibi biylk bir kisminin evli,
%20’sinin ise bekar oldugu gorilmektedir. Katiimcilarin yas ortalamasi 39’dur. Yas dagilimi
incelendiginde; %25,6’sinin 18-30 yas, %40,8’inin 31-43 yas, %30,8'inin 44-56 yas, %2,8’inin ise 57 yas
ve lizerinde oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin mevcut kurumlarindaki is tecriibeleri incelendiginde,
%20,4’tnin 0-3 yil, %20’sinin 4-6 yil, %13,6’sinin 7-10 yil, %9,2’sinin 11-15 yil, %10,4’Gnln 16-20 yil,
%26,4’lnln ise 21 yil ve Uzerinde tecribeye sahip olduklari tespit edilmistir. Son olarak katilimcilarin
egitim durumlari incelendiginde; %1,6’sinin ortaokul, %10,8'inin lise, %17,6’sinin On lisans, %56,8’inin
lisans, %12’sinin yiksek lisans ve %1,2’sinin doktora mezunu oldugu tespit edilmistir. Katiimcilarin
blylik cogunlugu lisans mezunudur.

Tablo 2. Demografik Bulgular

Cinsiyet Sayi % Yas Sayi %
Kadin 85 34,0 18-30yas 64 25,6
Erkek 165 66,0 31-43 yas 102 40,8
Medeni Durum Sayi % 44-56 yas 77 30,8
E\;lliér 280 28:8 57 yas ve Ustl 7 2,8
is Tecriibesi Sayi % Egitim Durumu  Sayi %
0-3 yil 51 20,4 Ortaokul 4 1,6
4-6 yil 50 20,0 Lise 27 10,8
7-10 yil 34 13,6 Onlisans 44 17,6
11-15yil 23 9,2 Lisans 142 56,8
16-20 yil 26 10,4 Yuksek Lisans 30 12,0
21 yil ve st 66 26,4 Doktora 3 1,2

3.2. Korelasyon Analizi Bulgulan

Arastirmadaki degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri Tablo 3'te
gosterilmistir. Buna gore iletisim bicimleri kabullenici sessizlik (r=-.135, p<.01) ile savunmaci sessizlik (-
.126, p<.05) olumsuz ve anlamli olarak iliskilidir. Diger taraftan iletisim bigimleri ile proosyal sessizlik
arasinda olumlu ve anlaml bir iliski vardir (r=-.144, p<.01). Egitici iletisimin ise, orgiitsel sessizlige iliskin
tiim degiskenlerle anlamli bir iliskisi bulunmamaktadir.

Tablo 3. Korelasyon Analizine iligkin Bulgular

Degiskenler Ort. S.S. 1. 2, 3. 4, 5.

1. iletisim bigimleri 3.67 0.77 (.774)

2. Egitici iletisim 3.41 0.83 .748** (.703)

3. Kabullenici Sessizlik 2.32 0.85 -.135*% -.016 (.801)

4. Savunmaci Sessizlik 2.09 091 -.126*% -.100 .653** (.879)

5. Prososyal Sessizlik 4,57 0.57 .144* 123 -.202** - 282%* (.869)

**p<.01 *p<.05
3.3. Hipotez Testlerine iliskin Bulgular

Arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi bulgulari Tablo
4’te gosterilmistir. Bu analizden dnce ¢oklu baglanti problemine iliskin degerler incelenmistir. VIF<10
Tolerance>.2 oldugundan ¢oklu baglanti problemi bulunmamaktadir (Girbiiz ve Sahin, 2016, s. 273).
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Arastirmanin bulgularina gore, orgltsel iletisime ait iletisim bicimleri ve egitici iletisim degiskenleri,
kabullenici sessizligi %3,4 oraninda agiklamaktadir (F;.247=4.402, p<.05). Hipotez testi sonuglarina gore;
iletisim bicimlerinin, kabullenici sessizlige olumsuz ve anlamh etkisi bulunmaktadir (B=-.278, p<.05).
Ayrica egitici iletisimin, kabullenici sessizlige olumlu ve anlamli etkisi bulunmaktadir (8=.192, p<.05).
Bu sebeple Hive Hihipotezleri kabul edilmistir. Bunun yani sira iletisim bicimlerinin ve egitici iletisimin,
savunmaci ve prososyal sessizlik Gizerinde anlamli etkisinin olmadigi gérilmektedir (F2,247=2.007, p>.05,
F2,247=2.667, p>.05). Dolayisiyla Hz, Hs, Hs ve Hg hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 4. Coklu Regresyon Analizi

_érgiitsel iletisim B t R R? R2Deg. F
Kabullenici Sessizlik g;tt'f‘c'mlst'im:e” ."129728 22093576** 186 .034 027  4.402*
Savunmaci Sessizlik :ZTt'fc'mlst'iE:e” éi; 11325 126 016  .008  2.007
Prososyal Sessizlik g;tt'f‘c'mlst'i::er' (l);i 13§i2 146 .021 013  2.667

*
p<.05
Arastirmanin hipotezlerinin kabul/ret durumuna iliskin sonu¢ modeli Tablo 5’te gosterilmistir:

Tablo 5. Sonug¢ Modeli

Tletigim Bigimi Hi. Kabul

Savunmac: Sessizhik

Prososyal Sessizlik

4. SONUC VE TARTISMA

Orgiitlerde basari elde edebilmek ve bu basariyi siirdiirebilmek icin ¢alisanlarin belirli bir diizen
ve uyum icerisinde ¢alismalari gerekmektedir (Cavusoglu ve Kése, 2016, s. 122). Bu diizen ve uyum ise
cahsanlarin mutlulugu ve isyerine yabancilasmada disls ile sonuglanmaktadir (Akin ve Aktar, 2019).
Ancak yogun insan iliskileri sonucunda bu uyum, diizen ve ¢alisan mutluluguna olumsuz etki eden kimi
davranislarla karsilasilabilmektedir (Bektas ve Kenar, 2018, s. 154). Bu davranislardan biri de 6rgitsel
sessizliktir (Morrison ve Milliken, 2000). Nitekim orglitsel sessizligin bireysel ve 6rgltsel dizeydeki
olumsuz sonuglar dogurdugu ve performans lzerindeki azaltici etkisi yapilan literatiir taramalariyla da
desteklenmektedir (Alparslan ve Kayalar, 2012, s. 145). Bu performans azaltici etki cogunlukla bireysel
ozelliklerden kaynaklansa da bireyin calistigl 6rgiit de kisiyi sessizlik davranisina yoneltebilmektedir.
Haliyle her iki durumda da istenmeyen sonug ve sorunlar olusmaktadir (Cavusoglu ve Kose, 2016, s.
122). Bu sorunsaldan hareketle bu arastirmada, orgiitsel iletisimin 6rgutsel sessizlik Gzerindeki etkisini
incelenmistir.
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Arastirma sonugclarina gore; kamu calisanlarinin iletisim bigimlerinin kabullenici sessizlik
Uzerinde olumsuz yonde anlamli etkisinin oldugu bulgulanmistir. Kamu c¢alisanlarinin orgitlerinde
karsilastigl problemleri ¢zmede sessiz davranabilirler. Sorunlari kabullenerek ¢dzmeye ¢alismak bu
davranisi gosterme yollarindan biridir. Ancak ¢alisanin benimsedigi ya da maruz kaldigi iletisim
biciminin kisiye olumlu yansimasi sessizlik davranigini azaltabilir. Bu sebeple iletisim bicimi arttik¢a
kabullenici sessizlik diismektedir. Literatirde orgitsel iletisimin artmasiyla ¢alisanlarin geri ¢ekilme
davranislarinin distigine iliskin bulgular mevcuttur (Basyir vd., 2020). Sessizlik davranisinin geri
cekilme davranisiyla benzer 6zellikleri diisinildiginde bu bulgular ¢alismamizi destekleyici nitelik
tasimaktadir. Ancak literatlirde iletisim bicimleri ile kabullenici sessizlik arasindaki iliskinin anlamli
olmadigina dair bulgular da mevcuttur (Kili¢ ve Saygili, 2019; Sari, 2019). Bu sonuglar arastirmamizla
celismektedir. Arastirmanin bir diger sonucuna gore egitici iletisimin, kabullenici sessizlik tGzerinde
olumlu yonde anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir. Bu sonug; kamu ¢alisanlarinda egitici iletisim
bicimi arttikca kabullenici sessizlik diizeylerinin de artacagi seklinde yorumlanabilmektedir. Oyle ki
yapilan benzer calismalar bu durumu desteklemektedir. Ornegin, Cihan ve Alkaya (2021) tarafindan
yapilan bir arastirmada yulksek diizeyde iletisim becerisine sahip calisanlarin koruma amach sessizlik
diizeyinin de yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Uzman (2019) tarafindan yapilan bir baska arastirma
sonucunda ise iletisim becerileri ile sessizlik diizeyleri arasinda ylksek diizeyde iliski bulgulanmistir.
Bltln bu sonuglar birlikte ele alindiginda degerlendirildiginde, ¢alisanlarin isletme ya da is hakkindaki
fikir ya da kaygilarini agikga ifade etmesinin bir zorunluluk oldugu ifade edilebilir. Buradaki zorunluluk
ifadesinden kasit, orgltsel sessizlik davranisinin performans azaltici kimi niteliklerinin yani sira orgiit
yararina kullanildiginda katki saglayici bir unsur olmasindan kaynaklanmaktadir (Tayfun ve Catir, 2013,
5. 115).

Kiresel rekabet piyasasinda bircok sektorde isletmelerin yogun bir rekabet icerisinde olmasi
ve bu rekabet piyasasinda kiigik ayrintilarin bile 5nem tasimasi sebebiyle 6rgiit yararina katki saglayan
her unsurun kritik rol oynadigi ifade edilebilir. Su halde 6rgltsel sessizligin 6rgiitsel iletisim ile birlikte
alinmasi, calisanlarin neden sessiz kaldiklari veya konusmayi neden tercih etmedikleri bir diger sorunsal
niteligindedir (Morrison ve Milliken, 2003, s. 1566). Bu sorunsal dogrultusunda calisanlarin is ile ilgili,
endise kaygl ya da cekincelerini acikca ifade ettikleri takdirde Ustlerinin bu durumu nasil
karsilayacaklarini "olumlu veya olumsuz" 6ngoéremedikleri icin gizlediklerini ifade etmek mimkuinddr.
Ancak calisanlarin bu durumla nasil bas ettiklerinin ortik neden, siire¢ ve sonuglarini anlamak icin
derinlemesine goriismelerle nitel arastirmalar gerceklestiriimesi hem teorik hem de pratik dizeyde
arastirma oOnerisi niteligindedir. Ayrica calisanlardaki sessizlik ve iletisim algilarinin 6zel sektor
calisanlarinda genellenmesi bir diger arastirma 6nerisidir. Son olarak, gelecekte yapilacak ¢alismalarda
verilerin boylamsal olarak toplanmasi konuya derinlik kazandiracaktir.

Arastirmada kimi kisitlar bulunmaktadir. Ornegin arastirma evreninin Burdur ilinde gérev
yapmakta olan beyaz yakali kamu ¢alisanlariyla sinirli olmasi arastirma kisintidir. Bir diger kisit ise
arastirmanin ana kitlesinin Burdur da gorev yapmakta olan 250 kamu g¢alisani olmasidir. Bu
sinirlamanin sebebi Tirkiye de ¢alismakta tiim kamu personeline ulagsabilmenin hem maliyet hem de
zaman kaynakh ulasim sorunundan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla bu arastirma sonucunda elde
edilecek sonuglar, Burdur ilinde gérev yapmakta olan kamu galisanlari ile sinirhdir.
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TURKIYE’DE KAMU HARCAMALARI

ALANINDAKI LISANSUSTU TEZLERIN

INCELENMESI

ANALYSIS OF GRADUATE THESES IN PUBLIC EXPENDITURES IN TURKEY

Eda

0z: Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de 2010-2020 yillari
arasinda maliye politikasi araglarindan biri olan kamu
harcamalari  konusunda yapilmis lisansiisti tezlerin
incelenerek, konuyla iliskin son yillardaki gelismeleri ortaya
koymaktir. Arastirmada nitel arastirma yontemi kullaniimis,
verilerin  toplanmasinda ise  dokiman inceleme
yénteminden  vyararlanilmistir.  Bu  kapsamda  YOK
(Yuksekogretim Kurulu) Ulusal Tez Merkezi'nden ulasilan
2010-2020 yillari arasinda yapilmis tezlere yonelik tarama
gergeklestirilmis ve ilgili veriler betimsel analiz yontemi ile
analiz edilmistir. Gergeklestirilen analiz sonuglarina gore,
kamu harcamalariyla ilgili tezlerin en fazla 2019 yilinda
yazildigi ve bunlarin biyik ¢ogunlugunun yiiksek lisans tezi
oldugu ortaya cikmistir. Ayrica tezlerde c¢alisilan konu
dagihmlan incelendiginde, tezlerin blyik ¢ogunlugunun
ekonomik buytumeyle iliskili oldugu, en fazla tezin Atatiirk
Universitesi’nde hazirlanmis oldugu ve son olarak incelenen
dénemlerde ele alinan tezlerin arastirma yontemlerinde en
fazla ampirik yontemlerin kullanildigi ve veri analizlerinde
ise ekonomik analiz yontemlerinin uygulandigi sonucuna
ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler : Kamu Harcamalari, Lisansiistii Tezler,
Betimsel Analiz.

a

TELLi®

ABSTRACT: The purpose of this study is to examine the
postgraduate theses made on public expenditures which is
one of the fiscal policy tools between the years of 2010 -
2020 in Turkey and reveal the developments in the subject
in recent years. Qualitative research method was used in
the research, and document analysis method was used for
data collection. In this context, a search was carried out for
the theses made between the years of 2010-2020, and the
relevant data were analyzed using the descriptive analysis
method, which was reached from the National Thesis
Center of YOK (Council of Higher Education). According to
the results of the analysis, it has been revealed that the
most theses on public expenditures were written in 2019,
and most of them were master's theses. In addition, when
the distribution of the subjects studied in the theses was
examined, it was concluded that the majority of theses
were related to economic growth, that the most theses
were prepared in Atatlirk University and that the theses
discussed in the last period used the most empirical
methods and applied economic analysis methods in data
analysis.

Keywords: Public Expenditures,
Descriptive Analysis.

Postgraduate Theses

Ogr. Gor. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Aglasun Meslek Yiiksekokulu, edatelli@mehmetakif.edu.tr

64


https://orcid.org/0000-0003-0353-2507
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.budapestopenaccessinitiative.org/

Tiirkiye’de Kamu Harcamalari Alanindaki Lisansiistii Tezlerin incelenmesi - Analysis Of Graduate Theses In Public Expenditures In Turkey

Eda TELLI

1. GIRIS

Devletlerin toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla yapmis olduklari hizmetler sonucunda
ortaya cikan kamu harcamalarinin, verimlilik ve etkinlik ilkeleri cercevesinde hareket edilmesiyle
birlikte hizmetlerden beklenen faydayl arttiracagl soylenebilir. Bu nedenle kaynaklarin etkin
kullanilmasi, ekonomik bliylimenin ve gelisimin stirdirulebilirligi acisindan biyik bir 6Sneme sahiptir.

Alanyazin incelendiginde, son vyillarda uluslararasi diizeyde kamu harcamalariyla ilgili
arastirmalarin egilimini ortaya koyan pek ¢ok calisma mevcuttur. Bu calismalar arasinda, kamu
harcamalarinin egitimin verimliligi ve performansi izerindeki etkisini bibliyometrik analiz ile inceleyen
bir calisma (Arias-Ciro, 2020, s. 128), Hindistan’da kamu saglk harcamalarinin belirleyicilerini
belirlemek (izerinde yapilan panel veri analizi (Hooda, 2016, s. 257), kamu harcamalarinin yapisi ve
blytme iliskisinin incelendigi bir baska calisma da yer almaktadir (Commendatore ve Pinto, 2011, s.
187). Diger yandan Cervantes vd., (2020)'nin kiiresellesmenin ve kamu harcamalarinin Avrupa’da
yasam beklentisine gore goreceli onemi lizerindeki etkisini inceledikleri calismada, saglik, cevre, egitim
icin yapilan harcamalarin yani sosyal korumaya yénelik kamu harcamalarinin yasam beklentisi tizerinde
etkili oldugu sonucuna ulasmistir. Gelismekte olan tlkelerdeki kamu harcamasi ve ekonomik bliyiime
arasindaki iliskiyi inceleyen Ahuja ve Pandit (2020)'in c¢alismasinda, ekonomik biylimenin
canlandiriimasinda hiikimet harcamalarinin 6énemli oldugu ve olumlu yonde etkiledigi sonucu elde
edilmistir. Ulusal diizeyde ise, Tirkiye’de sosyo-ekonomik degiskenlerin kamu harcamalari Gzerindeki
etkilerinin arastinldigi bir ¢calismada, net kamu borg stoku ve insani gelisim endeksindeki artislarin
kamu harcamalarini arttirdigl, issizlik oranindaki artislarin kamu harcamalarinda azalmaya yol agtigi
ortaya cikmistir (Birinci ve Telatar, 2020, s.202). Ayrica mali rekabetin kamu harcamalari tGzerindeki
etkilerini netlestirmeyi amacglayan Akkaya vd., (2021, s. 167)'nin calismasinda ise, kurumlar vergisi
rekabetinin tim kamu harcamalarini azaltici etkileri oldugu gorilmastiir. Alanyazin taramasi
sonucunda gerek ulusal gerekse de uluslararasi calismalarla konuya olan giincel egilimler ortaya
konulmustur. Ote yandan bu ¢alismanin énemi, ulusal yazinda yayinlanmis tezlerin konuya olan bakis
acitlari ve getirdikleri 6nerilerle son yillarda kamu harcamalarina yoénelik degisimleri ve gelismeleri
ortaya koymasidir. Ayrica bu g¢alismanin, kamu harcamalari konusunda yazilmis tez galismalarinin
derlenerek, ileride bu konuda yapilacak yeni ¢alismalar i¢in bir rehber niteligi tasimasi acgisindan da
katki saglayacagi soylenebilir. Bunun yani sira, konunun kuramsal c¢ercevesi cizildikten sonra ulasilan
sonuglarla birlikte kamu harcamalari konusunda ileride yapilacak galismalara yonelik 6nerilerde
bulunulmustur.

Bu calismada, veriler arasindaki iligskiyi ortaya koymak ve derinlemesine betimleme yapma
amaci dogrultusunda bilimsel arastirma yontemlerinden biri olan nitel arastirma yontemi kullaniimistir.
Ote yandan arastirmada, YOK (Yiiksekégretim Kurulu)'iin tez merkezinden elde edilen tezler dokiiman
analizi ydntemi ile incelenmistir. Bu baglamda g¢alismada, “kamu harcamalar” konusuyla ilgili yazilmis
ve basilmig tezler yil, tiirli, arastirma yontemi, veri analiz ydntemi, ¢alisma konusu ve ¢alisma yapilan
Universitelere gore dagilimi gibi gesitli kategoriler agisindan incelenmistir. Calismanin ilk bélimiinde,
incelenmek istenilen konuyla ilgili genel bir literatir taramasi yapilmistir. ikinci béliimde, arastirmanin
yontemi, evren ve 6rneklemi, veri toplama araci ve analizi agiklanmistir. Son bélimde ise, dokiiman
incelemesiyle arastirmaya uygun olarak elde edilen tezler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmis ve
ortaya ¢ikan bulgular yorumlanmistir.

2.KAMU HARCAMALARI

GUnlUmuzde hemen hemen her alanda yasanan degisimler, Ulkelerin Giretim, saglik, egitim ve
glvenlik gibi kamu hizmetlerinin tarihsel sire¢ icerisinde kazandigi 6nemle birlikte kamu
harcamalarinin kapsamini da degistirmistir. Ozellikle hiikiimetlerin kamu faaliyetlerinin kazandig
boyutla birlikte kamu harcamalarindaki artis bu degisimin bir gdstergesi olabilir. Bir ekonominin
bliyiimesinde, yatirimlarin yapilmasi ve sirdirilebilir kalkinmada kamu sekt6ériiniin 6nemli bir
katalizér durumunda oldugu soylenebilir (Ram, 1986, s. 191). Burada dnemli olan nokta, ekonomik
bliyiime ve kalkinma icin devletin rollidir. Bu baglamda konun 6nemini ortaya koymak adina, éncelikle
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kamu harcamalarinin kuramsal c¢ercevesinin cizilmesi ve konunun farkh goérisler agisindan
degerlendirilmesi gerekir.

Bu gorislerden ilki, Adolph Wagner'in ekonomik gelismenin artisiyla kamunun ekonomik
faaliyetlerini arttirdigi ve bunun da kamu harcamalarini arttirdig1 diisiincesidir. Bu artisin nedeni olarak,
sanayilesmenin gelisimiyle beraber devletin idari ve gilivenlik goérevlerini daha etkin yerine getirme
gerekliligi ve hukuk sisteminin vyerlestiriimesinin gecmise nazaran onemli hale gelmesinden
kaynakladigini ve hizli sehirlesme ve niifus yogunlugunun artmasiyla da hem kamu hizmetleri hem de
sosyo-ekonomik diizenlemeler icin daha fazla kamu harcamasi yapilmasi gerektigini savunmaktadir
(Telek ve Telek, 2016, s. 630). Ayrica Wagner, sirketler biyldigi ve teknolojik yeniliklerden kaynakh
sosyal nitelikteki kamu harcamalari arttigi icin ekonomik blytmeyi dissal, kamu harcamalarini ise i¢sel
bir faktor olarak degerlendirmektedir (Atgtlir, 2020, s. 899). Kamu harcamalarinin ekonomik biyime
Gzerinde etkisini ortaya koyan pek ¢ok calisma da bu gorusi destekler niteliktedir. Tlrkiye'ye ait 1971-
2000 yillari arasindaki verilerden hareketle kamu harcamalarinin dagiliminin ekonomik biylimeye
etkisini es bltlinlesme analizi ile ortaya koyan galismanin sonucunda, sosyal glivenlik harcamalarinin
ekonomik biylimeyi pozitif yonde etkiledigi bulgusuna ulasiimistir (Altin6z ve Altuntas, 2021, s.106).
Ayni sekilde Arisoy (2005)'un ¢alismasinda 1950-2003 donemine ait verilerle yaptigi es bitiinlesme
testi sonucunda, uzun donemde ekonomik bliyimeden cari, yatirim, transfer ve transfer disi
harcamalara yonelik tek yonli bir nedensellik iliskisi oldugunu ortaya koymustur.

Diger yandan, Keynesyen goriisii kabul eden iktisatcilara gore kamu harcamalari, kisa donemde
ekonomik biylmeyi etkilemesinin yani sira, ani dalgalanmalari engellemek amaciyla bir maliye politika
araci olarak kullanilabilecek dissal bir degisken olarak kabul edilmektedir (Sancar, 2012, s. 3).
Keynesyen teoride, hiikimetler tarafindan ekonomik durgunluk sonrasinda ekonomik bliyiimeyi tesvik
etmek amaciyla kamu harcamalarinin maliye politikasi araci olarak kullanilabilecegi (Antonis vd., 2013,
s. 457) ve dolayisiyla nedensellik iliskisinin kamu harcamalarindan milli gelire dogru olmasi gerektigi
gorisu vurgulanmaktadir (Owolabi-Merces, 2015, s. 142). Bu yaklasimlarla birlikte kamu harcamalari,
ortak yasamdan kaynaklanan ihtiyaclarin karsilanmasi icin devlet tarafindan yapilan harcamalar olarak
tanimlanmaktadir. Diger bir deyisle kamu kesiminin milli gelirden aldigi pay olarak da ifade edilebilir
(Ertekin ve Bulut, 2021, s. 188). Kamu harcamalarinin ekonomi icerisindeki etkisini ortaya koyarken
maliye politikasinin 6nemli aracglarindan bir digeri olan kamu gelirlerini de aciklamak gereklidir. Bunun
nedeni, kamu gelirleri ve kamu harcamalari arasindaki iliskinin net bir bicimde ortaya konulabilmesi
icin kamu gelirlerinin harcamalar Gzerindeki etkisini degerlendirme gerekliligidir. Bu baglamda,
literatirde bu iliskiyi ortaya koyan bazi yaklasimlari agiklamak gereklidir. Bu yaklasimlardan ilki,
Friedman (1978)'in kamu gelirlerindeki degisikliklerin, kamu harcamalari tGizerinde de degisiklige neden
oldugunu ileri siiren vergi-harcama teorisidir. Vergi-harcama teorisine gore, vergilerin arttirilmasinin
daha fazla harcamaya neden oldugu dolayisiyla kamu gelirlerinden kamu harcamalarina dogru tek
yonli bir nedenselligin oldugu belirtiimektedir (Ravinthirakumaran, 2011, s. 3).

Harcama-vergi teorisine gore, kamu harcamalarinda meydana gelen degisikliklerin kamu
gelirlerinde de degisiklige sebep olacagl ve tek yonli bir nedenselligin s6z konusu oldugu ileri
siirilmektedir (Cetin ve Karadeniz, 2019, s. 47). Uglincii teori, mali uyum teorisidir. Bu teori, kamu
gelirleri ve harcama kararlarinin ayni zamanda alindigini ve bu nedenle bu iki degisken arasinda gift
yonli nedensellik iliskisinin oldugunu ileri siirmektedir (Al-Khulaifi, 2012, s. 142).

Kamu gelirleri ve kamu harcamalari arasindaki iliskiyi ortaya koyan doérdiinci teori ise,
kurumsal farklihk teorisidir. Bu teori ise, kamu harcamalari ile gelire iliskin kararlarin birbirinden
bagimsiz olarak gergeklestigi (D6kmen, 2012, s.116) dolayisiyla bu iki degisken arasinda nedensellik
iliskisinin olmadig1 goristni ileri sirmektedir. Bu baglamda, maliye politikasi araglarinin devletin
ekonomik bliyime, kalkinma ve istihdam gibi hedeflerine ulasmasi konusunda etkinlik ve verimlilik
ilkeleri dogrultusunda kullanilmasinin biylk dnem tasidigi soylenebilir.

Kamu harcamalari genel olarak ekonomik, fonksiyonel ve idari olmak (izere Uc¢ sinifa
ayrilmaktadir. Ekonomik siniflandirma kapsaminda, cari, yatirrm ve transfer harcamalar yer
almaktayken, saglik, egitim, altyapi, savunma ve adalet harcamalari ise fonksiyonel ve idari
siniflandirmaya girmektedir (Turan ve Gil, 2014, s. 27). Fonksiyonel siniflandirma, cesitli kamu
harcamalarinin vyillar itibariyle takip edilebilmesi, degerlendirilebilmesi ve uluslararasi anlamda
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karsilastirma yapilabilmesine olanak saglamasi nedeniyle devlet faaliyetlerinin amacini ortaya koyacak
bicimde yapilan harcamalari icermektedir (Ariman ve Tuncer, 2021, s. 296). Diger yandan Pigou’nun
onculiglinde yapilan ekonomik siniflandirma, kamu harcamalarinin ekonomik etkileri dikkate alinarak
yapiimaktayken, harcamayi yapan kuruma gore yapilan kurumsal siniflandirma ise, idari siniflandirma
olarak literatiirde yer almaktadir (Yarasir Tilimce ve Yayla, 2017, s. 166). Bu konuyla ilgili yapilan
calismalardan birinde, cari harcamalardaki artisin ekonomik biliyiime (zerinde olumlu ve 6nemli bir
etkiye sahip oldugu, sermaye harcamalari ile kisi basina biylime arasindaki iliskinin negatif oldugu
sonucuna ulasiimistir (Miftari vd., 2021, s. 63).

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada, arastirmanin yontemi olarak nitel arastirma yontemi kullanilirken elde edilen
veriler betimsel analiz yoluyla yorumlanmistir. Veri toplama araci ise, dokiiman inceleme teknigidir.
Dokiiman inceleme teknigi, Yildirnm ve Simsek (2011)’e gore, arastirilmasi istenilen olgu ve olgular
hakkinda bilgi iceren yazil materyallerin biraraya getirilip analiz edilmesini ifade etmektedir. Ozeng ve
Ozeng (2013, 5.18)’e gore ise, arastirmaya konu olan mevcut belge veya kayitlarin veri toplama kaynagi
olarak kullanilmasini ifade eden bir teknik olarak acgiklanmistir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, 2010-2020 yillari arasinda maliye politikasi araglarindan biri olan kamu
harcamalari konusunda yapilmis lisansisti tezlerin incelenerek konuya iliskin son yillardaki gelismeleri
ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda su sorulara iliskin cevap aranmistir:

e Tezlerin yayinlandiklari yillara gore dagilimi nasildir?

e Tezlerin tiirlerine gére dagilimi nasildir?

e Tezlerde kullanilan arastirma yontemlerine gére dagilimi nasildir?

e Tezlerin veri analiz yontemlerine gore dagilimi nasildir?

e Tezlerin ¢galisma konusuna gore dagilimi nasildir?

e Tezlerin Universitelere gére dagilimlari nasildir?

3.3. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini, 2010-2020 vyillari arasinda kamu harcamalari konusunda yapilmis
lisansisti tezler olusturmaktadir. 2010-2020 yillari arasinda erisime agik ve dili Tlrkce olan tezler ise
orneklemini olusturmaktadir. Yiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’'nde “kamu harcamalar”
kavramiyla ilgili yapilan tez aramasinda arastirmanin amaci dogrultusunda toplamda 82 lisansisti tez
calismasi arastirma kapsamina alinmistir (https://tez.yok.gov.tr). incelenen tezler Ek.1’de verilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler, YOK Ulusal Tez Merkezi’nde 2010-2020 yillarinda yayinlanan lisansiistii tezlerden elde
edilmistir. Verilerin toplanmasi asamasinda ilk olarak, tarama terimi olarak “kamu harcamalari” terimi
kullanilarak tiim alanlarda arama yapilmis ve dogrudan ulasilan tezler kullanilmistir. Tezlerin
taranmasinda, arama terimi olarak “kamu harcamalari” yazildiginda ilgili yillari kapsayan dogrudan 88
teze ulasiimistir. Ancak arastirmanin sinirlari cercevesinde, tez yazim dili ingilizce olan alti tez dahil
edilmemistir. Boylelikle kamu harcamalariyla ilgili toplamda 82 tez uygulamaya alinmistir.

ikinci olarak, tezlerin yili, tiirli, arastirma ydntemi, veri analiz ydntemi, calisma konusu ve
¢alisma yapilan Universiteler olgttleri kullanilarak veriler toplanmistir. Calismada erisime agik ve izinli
tezler rastgele secime gore indirilmis ve temalara gore dizenlenmistir. Ayrica veriler, 5.5.2021
tarihinden itibaren YOK Ulusal Tez Merkezi’nden ulasilabilen tezlerden elde edilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Veriler, betimsel analiz yonetimi kullanilarak analiz edilmistir. Betimsel analiz, farkl veri
toplama teknikleriyle elde edilmis verileri 6nceden belirlenmis temalara gore 6zetleyip elde edilen
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bulgularin yorumlanmasini ifade etmektedir (Ozdemir, 2010, s.336). Burada dnemli olan, betimsel
analiz yapilirken dért asamanin takip edilmesi gerekliligidir (Altunisik vd., 2010). ilk asama,
arastirmanin  gergevesinin belirlenmesidir. Bu asamada, arastirmanin kavramsal yapisinin
olusturulmasi gerekir. ikinci asamada, olusturulan tematik cerceveye gére verilerin diizenlenmesidir.
Verileri dizenledikten sonraki asamada, elde edilen bulgularin tanimlanmasi ve son olarak
yorumlanmasi gerekmektedir. Tirkiye’de kadin liderlik (Kutlikcl, 2017), 6zel 6grenme glgliugi
(Giingdrmiis Ozkardes, 2013), sosyal bilgiler egitimi alaninda okuryazarlik becerisi (Giile¢ ve
Hldavendigar, 2020) ve matematiksel model ve modelleme (Albayrak ve Ciltas, 2017) gibi bircok farkli
konu ve alanlarda betimsel analiz calismalarinin gergeklestirildigi soylenebilir.

Bu calismada, ilk olarak verilerin hangi temalar altinda toplanacagi yani arastirmanin cercevesi
olusturulmustur. ikincisi, daha énce belirlenmis olan temalara gére veriler diizenlenmis ve arastirma
kapsamina alinmistir. Sonrasinda diizenlenen verilerden elde edilen bulgular tanimlanmis ve son olarak
elde edilen sonuglar yorumlanmistir.

4. BULGULAR

Bu bolimde elde edilen veriler, frekans ve ylizde teknigiyle analiz edilerek ¢6ziimlenmis ve ulasilan
sayisal veriler tablolar halinde gosterilmistir. Tablo 1 de, calismaya dahil edilen tezlerin yillara gore
dagilimi sunulmustur.

Tablo 1. Calismaya Dahil Edilen Tezlerin Yillara Gore Dagilimi

Tez Yili Frekans Yizde
2010 6 7,3
2011 4 4,9
2012 8 9,8
2013 8 9,8
2014 2 2,4
2015 4 4,9
2016 7 8,5
2017 6 7,3
2018 9 11,0
2019 20 24,4
2020 8 9,8

Toplam 82 100,0

Tablo 1’e gore, tezlerin yillara gére dagiliminda kamu harcamalariyla ilgili tezlerin en fazla
%24,4 oraniyla 2019 yilinda yazilmis oldugu gorilmektedir.

Tablo 2. Tezlerin Tirlerine Gére Dagihmlari

Tez Tiirii Frekans Yiizde
Yiksek Lisans 61 0,74

Doktora 21 0,26

Toplam 82 100,0

Tablo 2, calismaya dahil edilen tezlerin tiirlerine gére dagihimlarini ortaya koymaktadir. YOK
Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda kayith kamu harcamalari alaninda hazirlanmis en fazla %74’nln
ylksek lisans tezi oldugu gorilmektedir.

Tablo 3. Tezlerin Calisma Konusuna Gore Dagilimlari
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Calisma Konusu Frekans Yizde

Ekonomik Bliyime/gelisme/kalkinma 35 0,43

Kamu Gelirleri 6 0,08

issizlik /Enflasyon

i;izlik ve EanaZyon 3 0,04

Etkinlik /Verimlilik 2 0,03

Tarihsel Siirecteki Seyir 4 0,05

Kamu Harcamalarinin Yansimasi 1 0,01

inovasyon ve Ar-ge Politikalari 1 0,01

ic Gé¢ Etkisi 1 0,01

Kamu Harcamalarinin Rolii/Etkisi 11 0,14

Yolsuzluk /Yetki, Sorumluluk ve Denetim 5 0,06

Kamu ihale Kanunu/Kamu ihale sistemi 4 0,05

Mali Yerellesme 1 0,01

Gelir Dagihmi 1 0,01

Dis Borglanma 1 0,01

Dislama Etkisi 1 0,01

insani Gelisme 1 0,01

Dogrudan Yabanci Yatirim 1 0,01

Politik Aktorler 1 0,01

Nifus Dagilimi 1 0,01

Klresellesme 1 0,01

Toplam 82 100,0

Tablo 3, kamu harcamalariyla iliskisi incelenen tezlerin konusuna gore dagilimini
gostermektedir. Tabloya gore, en ¢cok calismanin yapildigi konu alaninin %43 (35 tez) oraniyla ekonomik
blyliime konusu lzerinde oldugu ve bu orani %14 (11 tez) ile kamu harcamalarinin rolii konusunda
yazilan tezlerin takip ettigi gérilmektedir.

Tablo 4. Tezlerin Universitelere Gére Dagilimi

Universite Frekans | Yiizde Universite Frekans | Yizde
Hitit Uni. 1 0,01 Adiyaman Uni. 1 0,01
istanbul Uni. 5 0,06 Namik Kemal Uni. 1 0,01
Karabiik Uni. 1 0,01 Dokuz Eyliil Uni. 3 0,04
Afyon Kocatepe Uni. 2 0,03 Adnan Menderes Uni. 2 0,03
Gazi Unv. 2 0,03 Eskisehir Osmangazi Uni. 1 0,01
Manisa Celal Bayar Unv. 5 0,06 Harran Uni. 1 0,01
Nuh Naci Yazgan Uni. 2 0,03 Pamukkale Uni. 1 0,01

Zonguldak Bilent Ecevit Nevsehir Haci Bektas Veli

Oni. 2 0,03 Oni. 1 0,01
Atatirk Uni. 7 0,09 Gaziantep Uni. 2 0,03
Ordu Uni. 1 0,01 Bahcesehir Uni. 1 0,01
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Karamanoglu Uludag Uni.
gy 3 | 004 & 1 0,01
Mehmetbey Uni.
Hatay Mustafa Kemal Okan Uni.
y L 1 0,01 1 0,01
Uni.
Cukurova Uni. 2 0,03 Beykent Uni. 1 0,01
Marmara Uni. 4 0,05 Balikesir Uni. 1 0,01
Karadeniz Teknik Uni. 4 0,05 Gaziosmanpasa Uni. 1 0,01
Bandirma Onyedi Eyliil Erciyes Uni.
. .y y 1 0,01 y 1 0,01
Uni.

Hacettepe Uni. 4 0,05 Sileyman Demirel Uni. 2 0,03
Batman Uni. 1 0,01 Bitlis Eren Uni. 1 0,01
Ankara Uni. 2 0,03 Dumlupinar Uni. 2 0,03

Kah . )
a rar_nanma_'_r% Suted 1 0,01 Kirikkale Uni. 1 0,01
Imam Uni.
Selguk Uni. 3 0,04 Aksaray Uni. 1 0,01
Erzurum Teknik Uni. 1 0,01 Toplam 82 100,0

Tablo 4, arastirmaya dahil edilen lisansustli tezlerin (iniversitelere goére dagilimini
gostermektedir. Tabloya gore, kamu harcamalariyla ilgili olarak hazirlanan tezlerin 43 farkh
niversitede yapildigi séylenebilir. Konuyla ilgili en fazla tezin %9 (7 tez) ile Atatiirk Universitesi’nde,
sirasiyla %6 (5 tez) ile istanbul ve Manisa Celal Bayar Universitesi'nde hazirlanmis oldugu
gorulmektedir.

Tablo 5. Tezlerin Arastirma Yontemlerine Gore Dagilimi

Arastirma Yontemi Frekans Yizde
Ampirik 60 0,73
Teorik 22 0,27
Toplam 82 100,0

Calisma kapsamina alinan lisansiistl tezlerin arastirma yontemlerine gore dagilimi Tablo 5'te
gosterilmistir. Elde edilen sonuglara gore, arastirmalarda en fazla %73 (60 tez) ile ampirik yontemlerin
kullanildig1 gorilmektedir. Tezlerin 22’sinde ampirik olmayan yontemlerin kullanildigi séylenebilir.

Tablo 6. Tezlerin Veri Analiz Yontemlerine Gore Dagilimlari

Veri Analiz Yontemi Frekans Yiizde
Ekonometrik Analiz 53 0,65
istatistiksel Analiz 7 0,09
Dokiiman incelemesi 15 0,18
Karsilastirma ve Yorumlama 6 0,07
Durum (Vaka) Calismasi 1 0,01
Toplam 82 100,0

Tablo 6 ise, calismaya dahil edilen lisanslsti tezlerin veri analiz yontemlerine gore dagilimini
gostermektedir. Tabloya gore, tezlerde en ¢ok tercih edilen yontemin %65 (53 tez) ile ekonometrik
analiz yontemlerinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger yandan dokiiman incelemesi yénteminin %18 (15
tez) ile ekonometrik analiz yonteminden sonra en fazla kullanilan yontem oldugu gérilmektedir. Ayrica
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yalnizca 1 tezde vaka calismasi yonteminin kullanildigi bulgularina ulasiimistir. Dolayisiyla ulasilan bu
sonug, tezlerin arastirma yontemlerinde en fazla ampirik yontemin kullanildigini géstermektedir.

4.SONUC VE ONERILER

Bu calisma, 2010-2020 yillari arasinda kamu harcamalari alaninda yapilmis lisansistl tez
calismalarinin, YOK (Yiiksekégretim Kurulu) veri tabaninda taranarak ulasilabilen 82 tez izerinde
gerceklestirilmistir. Calismada 82 tez calismasi belirli kategoriler cercevesinde incelenerek, ulasilan
sonuglar analize tabi tutulmus ve bulgular yorumlanmistir.

Calismanin amaci, Turkiye’de 2010-2020 yillari arasinda maliye politikasi araglarindan biri olan
kamu harcamalari konusunda yapilmis lisansistl tezlerin incelenerek konuya iliskin son yillardaki
gelismeleri ortaya koymaktir. Ayrica bu calisma, kamu harcamalari konusunda tez calismalarinin
derlenmesi ve kamu harcamalarinin hangi yoniine dikkat ¢ekildiginin incelenmesi ve boylelikle hem var
olan durumun ortaya koyulmasi hem de ileride yapilacak calismalara rehber niteligi tasimasi amacini
tasimaktadir.

Calismanin sonuclarina gore, kamu harcamalariyla ilgili tezlerin en fazla 2019 yilinda yazildig
ve bunlarin blyik ¢ogunlugunun %74 oraniyla yiksek lisans tezi oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica
tezlerde calisilan konu dagilimlari incelendiginde ise, tezlerin biyik ¢ogunlugunun (%43’niin)
ekonomik buylmeyle iliskili oldugu bulgusuna ulasiimistir. Dolayisiyla ulasilan sonug, kamu
harcamalarinin ekonomik blylime Uzerindeki etkileri acisindan degerlendirildiginde literatiirle de
desteklendigi soylenebilir. Diger yandan kamu harcamalariyla ilgili tezin en fazla (%9'nun) Atatirk
Universitesi’nde ve sirasiyla (%6’sinin) istanbul ve Manisa Celal Bayar Universitesi’'nde hazirlanmis
oldugu bulgusu elde edilmistir. Son olarak, incelenen dénemlerde ele alinan tezlerin arastirma
yontemlerinde en fazla (%73) ampirik yontemleri kullandiklari ve ekonomik analiz ydontemlerini (%65)
uyguladiklari sonucuna ulasiimistir. Elde edilen bu sonug, beklenen bir durum olarak yorumlanabilir.

Devletin sosyal, ekonomik, hukuki ve mali faaliyetlerini yerine getirebilmeleri icin yaptiklari
kamu harcamalari, gecmisten gliniimize kadar kamu maliyesi icerisinde dnemli bir yer tutmaktadir.
Bundan dolayi kamu harcamalarinin, ekonomik biyime ve kalkinma Uzerinde etkin bir roli oldugu
soylenebilir. Bu ¢alismada ulasilan sonuglara gore, tezlerin 6zellikle kamu harcamalarinin bu yoniine
cok daha fazla dikkat cektikleri gorilmektedir.

Ote yandan galismanin sonuglari isiginda sunulabilecek &neriler ise,

e 2019 yihinin sonlarinda ortaya ¢ikan ve tiim dinyay etkisi altina alan Covid-19 salgininin
etkileri incelenerek gerek Tirkiye’de gerekse de diinyada 6zellikle saglik alanina yapilan
harcamalar dikkate alinarak, ileride yapilacak tezlere galisma konusu olusturulabilir ve
sonuglari yorumlanabilir. Ayrica yurtdisinda yazilmis tezlerde incelenerek konunun kapsami
genisletilebilir.

e Bu calisma, glincel bir yaklasim sunmasi adina 2010-2020 donemi arasinda yazilmis tezleri ele
almistir. Bu nedenle tarih araliginda daha geriye gidilerek ya da farkli kategoriler analiz
edilerek ¢calismanin farkh bir alani olusturulabilir.
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1. GiRis

Hastane vyapilari, insanoglunun saglk sorunlarini gidermeye yonelik tespit edilen
rahatsizliklarin tedavi edildigi kamu ve Ozel olarak saglik hizmeti veren organizasyon alanlardir.
Turkiye’de hastaneler gerek kamu hizmetiyle saglik hizmeti, sosyal giivenlik reformu ve yasanan refah
gelisimi, gerekse 6zel saglk kuruluslarinin sayisinin artmasiyla birlikte saglik ekonomisinde rekabet
kosullarinin yasandigi yapi haline déniismistiir (Aytekin, 2016: 134). Kamu Ozel is birligi Modeli,
devletin tamamen sistemde olmayi hedefledigi hizmetlere iliskin 6zel sektdriin katilimini saglamak
amaciyla saglik tesislerinin kiralama karsiliginda yenilenmesi veya yeniden insa edilmesi hedeflenmistir
(Acartiirk ve Keskin, 2012: 27). Saglik sisteminde tesislesme adiminda sehir hastaneleri Kamu Ozel is
birligi (Yap-Kirala-Devret) modeliyle ortaya ¢ikmis bir yatirim finansman modelidir. Yatirim modeliyle
birlikte kamu hastaneleri saglk kampusi haline donistirilmesine yonelik saglik hizmetlerinin
finansmaninda ve sunumunda etkinlik, etkililik ve verimliligin saglanmasi amaglanmistir (Saglik
Bakanhgi, 2021).

Saglik hizmetleri sunumunun énemli unsurlarindan biri olan hastanelerin; insan giicl ve tibbi
donanimlari kadar, bu kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini saglayan kapasitesi blyik 6nem
tasimaktadir. Ulkemizde sehir hastaneleri ile saglk hizmetlerinin sunumu bazi temel kapasite
verileriyle ifade edilmektedir (Ozdede, 2019: s.72). Buna gore Tablo 1’de sehir hastanelerinin birkag
adimda 6nemi verilmistir

Tablo 1. Sehir Hastanelerinin Onemi

*Spor merkezleri
*Kresler ve giindiz bakim
evleri

hizmetlerine daha fazla
kaynak aktarilabilmesi
*Hasta vyatis surelerini
kisaltmasi

*Hastane enfeksiyonlarini
azaltmak ve ilgili maliyeti
dislirmek

*Teknolojik
uygulamalarin maliyetini
disirmek

teknolojilerin kullaniimasi
*Tedavi hizmetlerinin
hizla vatandasa sunulmasi
*Hasta yakinlari izerinde
psikolojik olumlu etkiler
*Hastane enfeksiyonlarini
azaltmak

*Tibbi inovatif
yaklasimlara erisim
kolayhgi

*Hastalarin nitelikli oda
kullanmalari

Yapisal Ekonomik Tibbi Diger

*Cevreci hastane | *Saglik turizmi gelirlerine | *Tedavi  ¢esidini  Ulke | *Homojen  ve  rahat
dontsamleri olumlu etkileri geneline yaymasi ¢alisma ortami

*Enerji dontsim | *Devlet arazilerinin | *Hizmet kalitesinin | *Calisan  givenligi, is
sistemleri yatirima déntsmesi artmasi kolayligi ve memnuniyeti
*Deprem izalatérleri *Bakim ve onarim | *Etkin  saghk hizmeti | artirmak

*Yatak basina kapal alan | maliyetlerin ekonomik | sunumunu saglamasi *Emek ve hizmet
orani ile global | transferi *Yeterli sayida nitelikli | kalitesini artirmak
standartlar *Kamu bor¢ stokunun | yatak saglamasi *Vade sonunda yatirimin
*YlrGyen banth koridor | azalmasi ve  boylece | *Teshis ve tedavide ileri | bedelsiz devri

ve merdivenler koruyucu saglk | seviye konsept ve | *Ekolojik hastaneler

*Gelismis
standartlari

isletme

Kaynak: Dogan ve Aydin, 2017.

Saghk hizmetleri sektorli degisen ve gelisen teknoloji devinimiyle birlikte hizla ilerleme

kaydetmektedir. Saglikta tesislesme anlaminda yatirim biitgce finansmani hayati islev tasimaktadir.
Ancak ekonomik krizler karar vericilerin s6z konusu finansal kaynaklari daha verimli ve etkin kullanmayi
zorunlu kilmistir. Nitekim, saglikla ilgili uygulanacak stratejilerde ve kapasite planlamasinda temel
gostergeler 6nemli yer tutmaktadir (Agac ve Baki, 2016: 343).

Son yirmi yilda hastaneler, maliyet ve yatirim agisindan yogun hizmet isletmeleri haline geldi
ve artan maliyet baskisiyla karsi kasiya kaldi. Bu durum hastanelerde hizmet Uretiminde merkezi 6nem
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tasiyan kapasite icin de gecerlidir. Dolayisiyla klinik tanida karar teoremlerinden Cok Kriterli Karar
Verme yontemlerine dayali kapasite planlamasi, saglik sisteminin strdirulebilirligi agisindan 6nem arz
etmektedir (Fandel ve Hegemann, 1987).

Saglik sisteminin isleyisinde 6nemli unsurlardan biri de hastanelerin kapasiteleridir. Hastane
faaliyetleri kapasitesi birden fazla gdstergeye baghdir. Sehir hastanelerinin kapasite performanslarini
degerlendirmek amaciyla bu ¢alismada Entropi temelli MAUT olmak lzere Cok Kriterli Karar Verme
(CKKV) yontemi kullanilmistir. Calismada s6z konusu yontemlerin ¢ozimiine iliskin islem adimlari ve
kullanim amaclarina yonelik bilgilere deginilmistir.

2.LITERATUR iNCELEMESI

Karar verme siirecinde saglik hizmetlerinin kapasitesini etkileyen ¢ok sayida faktoriin 6nemi
artmaktadir. Literatlirde saglik hizmetlerinin kalitesini gelistirmeye yonelik saghk tesislerinin
degerlendirilmesinde yaygin olarak Cok Kriterli Karar Verme yontemine (CKKV) basvurulmaktadir
(Atalan vd., 2020: 855).

Literatlirde Entropi, AHP ve CRITIC agirlik metodu ile CKKV yontemleri ile ilgili yapilan
calismalar bircok alanda yer almaktadir. Farkh alanlarda performans siralama, secim, degerlendirme ve
onceliklendirme icin karar vermeye yonelik yapilan calismalar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. CKKV Yéntemleri Literatiir incelemesi

Entropi Yontemi ile Yapilan Caligmalar

Bilgi Teknolojileri Segciminde Entropi Agirlikli TOPSIS Yontemi (Huang, 2008)

Entropi ve TOPSIS kullanilarak Birinci Basamak Saglik

H Hsu, 2
Kuruluslarinin Bilgi Dis Kaynak Uygulamalarini Optimize Etmek (Hsu ve Hsu, 2008)

Entropi Agirlikli TOPSIS Yéntemine Dayal Uglincii Basamak (Lang, Yang, Zhao ve
Hastanelerde Tibbi Kalitenin Kapsamli Degerlendirilmesi Zhao, 2018)
Entropiye Dayali EDAS Mahalle Se¢imi icin Karar Verme Modeli: (Torkayesh, Amiri,

istanbul’da Vaka Calismasi Iranizad ve Torkayesh 2020)
(Hussain ve Mandal,

Malzeme Segiminde Entropi Bazli CKKV Yaklasimi 2019)

MAUT Yontemi ile Yapilan Calismalar

Zi Ril Ki
MAUT Yoéntemi ile Ulasim Koridoru Karar Verme (Zietsman, Rilett ve Kim,

2006)
Saglik Sistemindeki Ulusal ilag Rehberinde ilag Siniflandirma igin (Chun, Kim, Kim ve Sohn
MAUT Yéntemi Kullanimi 2010)

.. laudi k
Acil Serviste MAUT Yontemiyle Hasta Onceliklendirilmesi (Claudio ve Okudan,

2010)
Japonya’daki Kanser Bilgilendirme ve Danismanlik (Toh, Hagihara, Shiotani,
Programlarina Yonelik Tanitim Faaliyetlerini Degerlendirmek i¢cin MAUT Onozuka, Yamaki, Shimizu,
Yontemi Kullanimi Morita ve Takayama, 2021)

Diger CKKV Yontemleri ile Yapilan Calismalar

(Karabasevic,
ARAS Yontemi ile Yazilim Test Yontemi Segimi Maksimovic, Stanujic, Jocic ve
Rajcevic, 2018)

Banka Personeli Seciminde CKKV Yontemlerinden Entropi

Tabanli ARAS Yontemi ile Degerlendirilmesi (Kenger ve Organ, 2017)

Belirsizlik Altindaki KOBi’lerde Tedarik Zinciri Yontemi (Rostamzadeh, Esmaeili,

Performans Olciimii igin Bulanik Bir ARAS Yontemi Nia, Saparauskas ve Mehdi, 2017)

Brezilya Havaalani Terminallerinin Operasyonel (Rocha, Barros, Silva ve
Performanslarinin BORDA-AHP Entegrasyonu ile Analizi Costa, 2016, 5.202-219)
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Akilli Telefonlarin Kullanilabilirligi Acisindan Kullanicilarin (Santos, Silva, Gomes,
Algisini Haritalamasi: Borda Sayim Yéntemi ile Ozellikleri Karsilastirma Vieira ve Walker, 2018)
Entropi Agirlikh TOPSIS Yontemine gore Gelismekte olan
Stratejik Sektérlerde Yesil Teknoloji inovasyonunun Ekolojik-Ekonomik (Sun ve Yang, 2017)

Verimlilik Degerlendirmesi

Hibrit CKKV Yontemleri ile Yapilan Calismalar
CRITIC Agirhkli TOPSIS, EDAS ve CODAS Yontemleriyle Mesafe-
Bazli Hastane Yeri Secimi
Hibrit Bir CKKV Modeli ile Tayvan Saglk Hizmetleri

(Adal ve Tus, 2019)

Endistrisinde Radyo Frekansi Tanimlanmasi ve Benimsenmesini (Lu, Lin ve Tzeng, 2013)
Gelistirmek
Deneysel Tasarima Dayali SAW, TOPSIS ve GRA Yontemlerini (Wang, Zhu ve Wang,
Birlestiren Yeni Bir Hibrit CKKV Modeli 2016)
Saghk Alaninda CKKV Yéntemi ile Yapilan Calismalar
MAUT ile Saglik Durumlari igin Sosyal Tercihlerin (Torronce, Boyle ve
Degerlendirilmesi Horwood, 1982)

CKKV Yaklasimini Kullanarak Nitelikli Personel Se¢im

. L . e e . Uslu, Yilmaz, ve Yigit,
Stratejilerinin Gelistiriimesine Yonelik Bir Universite Hastane ( &

2021)
Uygulamasi
Cekya’daki Hastanelerin CKKV TOPSIS Yontemi ile Finansal (Vackova ve Hajdikova,

Performanslarinin Karsilastiriimasi 2017)

Cin’de 30 Eyalet Hastanelerinde Tibbi Hizmet Kabiliyetlerinin (Wu, Huang ve Shen,
Entropi Agirlikli TOPSIS Yontemi ile Degerlendirilmesi 2019)

istanbul’da Saglk Hizmetleri Performans Degerlendirmesinde (Karadayi ve Karsak,
Bulanik CKKV Yaklagimi 2014)

Yukarida yer alan calismalarda CKKV yontemlerine yonelik farkli alanlarda g¢alismalara yer
verilmistir. Ayrica saglik alaninda yapilan calismalara goére genel olarak hastalarin hastane tercihinde
etkili faktorlerin 0One cikarilmasi, hizmet kalitesinin 0Olclilmesi gibi davranigsal yaklasimlar
gorlilmektedir. Diger taraftan saglik tesislerinde son yillarda sosyolojik ve teknolojik gelismelere bagh
olarak teknik unsurlarin 6n plana ¢ikmasi nedeniyle hastanelerin temel kriterleri dogrultusunda
kapasite siralama veya performans kiyaslama yapilmamistir. Bu kapsamda yapilan ¢alismada literatiire
yeni bir bakis acisi kazandirilmasinin yani sira sonraki hastane performans degerlendirmelerinde temel
olusturabilecegi dusinlilmektedir. Literatlirde bu a¢igl kapatmak amaciyla saglk alaninda yeni model
sehir hastanelerinin kapasite performanslarinin 6l¢tildigi spesifik bir yaklasim olarak 6nerilen Entropi
temelli MAUT hibrit modeli ile incelenmistir.

3.CALISMADA KULLANILAN CKKV YONTEMLERI

Calismada oncelikle kullanilacak olan yéntemler agiklanmakta ve sirasiyla uygulama adimlari
yer almaktadir. Birinci adimda Entropi yontemi ile kriterlere agirliklar atanmis, sonraki adimda MAUT
yontemiyle sehir hastanelerinin performanslari degerlendirilmistir.

3.1.Entropi Yontemi

Entropi kavrami, Rudolph Clausius tarafindan 1965 yilinda sistem icerisindeki karmasikhgin
tanimlanmasina yonelik termodinamikte ¢arpiklk ve daginiklik durumunda ortaya ¢ikmistir. Entropi,
dogal sartlar altinda evrende kendi diizeninde yer alan tiim sistemlerin zaman igerisinde daginik,
diizensiz ve bozulacagi sartlari yansitmaktadir. Glinlimuizde bilgi teknolojilerinin kullanilmasina yénelik
mevcut veriler arasinda faydali bilginin 6l¢lilmesi amaciyla 1948 yilinda Shannon tarafindan
gelistirilmistir (Zhang vd. 2011: 444).

81



Oguzhan Sosyal Bilimler Dergisi — Oguzhan Journal of Social Sciences

Cilt/Volume: 3 Sayi/Issue: 1 Haziran 2021 June (s./p.: 78-90)

Entropi yontemi, mevcut verilerin kriter dagilimlarina gore agirliklandirmak igin
kullaniimaktadir. Degerlendirme indeksinde Entropi agirlik degeri bliyldikce indeksin faydah bilgi
orani da artmaktadir (Cakir ve Pergin, 2013: 82).

Entropi yonteminin asamalari su sekildedir (Shannon,1948:10-14, Wang ve Lee, 2009: 8982
Karami ve Johansson, 2014: 523-524):

1. Adim: Karar matrisinin normalizasyonu:
hj = f—’
X1 xij
i: Alternatif degeri
j: Kriter degeri
ri: Normalize edilen degerler
xij:i. Alternatif, j. Kriter icin fayda degeridir.

2. Adim: Entropi degerlerinin hesaplanmasi:

ej = —k YTl rijln (1)) (2)
k: Entropi katsayisi

ri: Normalize edilen degerler

ej: Entropi degeri

3. Adim: Agirlik degerlerinin hesaplanmasi:

__1l-¢
W = IT(1-e)) (3)

Xi'W =1 (4)
W;: agirhk degeri,
ej: Entropi degeri

3.2.MAUT Yontemi

Farkli ¢6ziim aksiyonlari arasindan en iyi alternatifin hesaplandigi birgok kriterin optimize
edilerek, CKKV problemlerinin ¢6ziim icin kullanilan tekniklerden biri MAUT (Multi Attribute Utility
Theory) yontemidir. Dolayislyla, nitel ve nicel kriterler baz alinarak en optimize alternatifi belirlemek
amaciyla siklikla kullanilmaktadir. MAUT olasi her sonuca yardimci program atayarak ve miimkiin olan
iyi yardimci yontemi hesaplayarak belirli bir problemin en iyi aksiyon yoluna karar verebilen program
teorisidir (Konidari ve Mavrakis, 2007: 6238).

MAUT sezgisel iliski derleme ve karar verme problemleri agisindan oldukc¢a kullanish bir
metottur. MAUT metodu celiski barindiran aksiyonlar icinden secme veya siralama yapilabilmesi
bakimindan sezgisel ve rasyonel bir yaklasim sunmaktadir. MAUT metodu, celiskili ifadeleri ayiklamak
ve yaygin bir isleyis tabani olusturmak agisindan metodik tarzda uygulanmaktadir (Kim ve Song, 2009:
145). Her bir alternatifi bir digeriyle karsilastirip ikili kriterler vasitasiyla alternatiflerin birbirleriyle ne
kadar uygun ya da ne kadar dizensiz oldugu saptanmaktadir (Ishizaka ve Nemery, 2013: 82). Diger bir
ifadeyle, alternatiflerin tanimlandigi uzayda acikca belirlenmis olan U fayda fonksiyonunun maksimum
reel degeri karsilayacak yargiya ulasiimasi MAUT yontemiyle saglanir (Alp vd. 2015: 70). MAUT
metodunun problem ¢6ziimiine yonelik adimlari su sekildedir (Ishizaka ve Nemery, 2013: 83):

Adim 1: Karar Matrisinin Atanmasi

CKKV yontemlerinde digerlerinde oldugu gibi problemin ¢dziimine iliskin ilk olarak alternatif
ve kriter degerleri saptanir. mxn bigiminde karar matrisi atanir.

Adim 2: Adirlik Dederlerinin Olusturulmasi

Her bir alternatif icin kriterlerin 6nem derecelerini karsilastirilarak kriter agirlik degerleri w;

1_ .
belirlenir. w; degerlerinin toplami W; = We’e)vasnaswla saglanmalidir.
17€)
Adim 3: Agirlikli Karar Matrisinin Belirlenmesi
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Kriterlerin nihai O6l¢climlerinin atamalari belirlenir. Probleme iliskin atama nicel kriterler
acisindan sayisal ifadeleri olustururken, nitel kriterler agisindan ise esit karsilastirmalar gbz onilinde
bulundurulur. Biitiin elde edilenlerin kilavuzlugunda beslik, yizlik gibi tertipte miktar eslesmeleri
gerceklestirilir (xm).

Adim 4: Normalizasyon Saglanan Fayda islemlerin Olusturulmasi

Normalizasyon adimi icin en uygun deger 1’e, en uzak deger 0’a karsilik gelmektedir. Diger

degerler Esitlik (5) ile hesaplanir.
_ filap—min (fy)
1@ = o -min (70
(5)
Adim 5: Toplam Fayda Degerinin Hesaplanmasi
Fayda fonksiyonu Esitlik (6) ile hesaplanir.

U@ =) faw ©)

U(aj) : Alternatifin fayda degeri
fi(a)) : Her bir alternatif ve kriter i¢in normalizasyon fayda degeri
w; : Agirlik degerleri

4. SEHIR HASTANELERININ KAPASITE DEGERLENDIRMESINDE ENTROPi, MAUT
YONTEMININ UYGULANMASI

Bu ¢alismada; Tirkiye’de yer alan 18 sehir hastanesinin performanslari igin Cok Kriterli Karar
Verme yontemleri igerisinde yer alan Entropi temelli MAUT yontemleri ile karsilastiriimaktadir.
Calismada kullanilan veri seti https://sygm.saglik.gov.tr/ adresinden elde edilmistir. Sehir
hastanelerinin kapasite degerlendirilmesinde kullanilan kriterler; yatak kapasitesi, poliklinik sayisi, tek
kisilik oda, ¢ift kisilik oda, ameliyathane sayisi, yogun bakim yatak sayisi olmak (izere alti kriter Tablo
3'te, sehir hastanelerinin yer aldigi 18 alternatif ise Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 3. Sehir Hastanelerinin Kapasite Degerlendirilmesinde Kullanilan Kriterler ve Kodlari

KRITERLER KOD
Yatak Kapasitesi YK
Poliklinik Sayisi PS
Tek Kisilik Oda TKO
Cift Kisilik Oda CKO
Ameliyathane Sayisi AS1
Yogun Bakim Yatak Sayisi YBYS

Tablo 4. Sehir Hastanelerinin Kapasite Degerlendirilmesinde Kullanilan Alternatifler
ALTERNATIFLER

Adana Sehir Hastanesi

Ankara Sehir Hastanesi
Ankara Etlik Sehir Hastanesi

Bursa Sehir Hastanesi

Elazig Sehir Hastanesi

Eskisehir Sehir Hastanesi

Gaziantep Sehir Hastanesi

Isparta Sehir Hastanesi

istanbul Basaksehir Sehir Hastanesi

izmir Sehir Hastanesi

Kayseri Sehir Hastanesi

Kocaeli Sehir Hastanesi
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Konya Sehir Hastanesi

Kitahya Sehir Hastanesi

Manisa Sehir Hastanesi

Mersin Sehir Hastanesi

Tekirdag Sehir Hastanesi

Yozgat Sehir Hastanesi

4.1.Entropi Yonteminin Uygulanmasi
Calismada sehir hastanelerinin  kapasitelerinin  degerlendirilmesinde kullanilacak
kriterlerin agirlik hesaplamalarinda Entropi yontemi uygulanmistir. {1k olarak karar matrisinin
olusturulmasi i¢in hastanelere ait kriter degerleri Tablo 5’te goriilmektedir.
Tablo 5. Karar Matrisi

ls_l‘;:'t;neleri YK PS TKO CKO AS YBYS
Adana 1.550 330 437 191 61 274
Ankara 3.711 904 1.538 725 131 506
é\tr;i';ara 3.624 | 1.031 1.943 738 125 697
Bursa 1.355 403 638 256 49 240
Elazig 1.038 227 338 169 39 160
Eskisehir 1.081 254 443 193 38 209
Gaziantep | 1.875 475 872 363 62 277
Isparta 755 167 324 150 20 166
:;z;s;e'hir 2.682 709 1.190 472 90 520
izmir 2.060 457 1.060 321 54 374
Kayseri 1.607 404 671 323 43 309
Kocaeli 1.210 258 535 251 71 188
Konya 1.250 278 442 272 48 240
Kiitahya 610 197 195 168 20 79

Manisa 558 145 236 100 21 159
Mersin 1.294 280 544 252 52 210
Tekirdag 480 128 158 109 16 96

Yozgat 475 113 129 133 18 88

* YK: Yatak Kapasitesi, PS: Poliklinik Sayisi, TKO: Tek Kisilik Oda, CKO: Cift Kisilik Oda,
AS: Ameliyathane Sayisi, YBYS: Yogun Bakim Yatak Sayisi.

Adim 1: Normalize Edilmis Standart Karar Matrisi Esitlik 1 ile Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6. Entropi Yontemine Gére Normalize Edilmis Karar Matrisi

Sehir Hastaneleri YK PS TKO CKO AS YBYS

Adana 0,0570 0,0488 0,0374 0,0368 0,0637 0,0572
Ankara 0,1364 0,1337 0,1315 0,1398 0,1367 0,1056
Ankara Etlik 0,1332 0,1525 0,1662 0,1423 0,1305 0,1455
Bursa 0,0498 0,0596 0,0546 0,0494 0,0511 0,0501
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Elazig 0,0381 0,0336 0,0289 0,0326 0,0407 0,0334
Eskisehir 0,0397 0,0376 0,0379 0,0372 0,0397 0,0436
Gaziantep 0,0689 0,0703 0,0746 0,0700 0,0647 0,0578
Isparta 0,0277 0,0247 0,0277 0,0289 0,0209 0,0346
:;:f;elhir 0,0985 | 0,1049 | 0,1018 0,0910 0,0939 0,1085
izmir 0,0757 0,0676 0,0907 0,0619 0,0564 0,0780
Kayseri 0,0590 0,0598 0,0574 0,0623 0,0449 0,0645
Kocaeli 0,0445 0,0382 0,0458 0,0484 0,0741 0,0392
Konya 0,0459 0,0411 0,0378 0,0524 0,0501 0,0501
Kitahya 0,0224 0,0291 0,0167 0,0324 0,0209 0,0165
Manisa 0,0205 0,0214 0,0202 0,0193 0,0219 0,0332
Mersin 0,0475 0,0414 0,0465 0,0486 0,0543 0,0438
Tekirdag 0,0176 0,0189 0,0135 0,0210 0,0167 0,0200
Yozgat 0,0175 0,0167 0,0110 0,0256 0,0188 0,0184
Adim 2: Her bir deger icin ¢; = —k Z;-”:lrijln (7;5) ile Entropi degeri olugturulur. Degerler ile

normalize edilen degerlerin logaritmik degerleri g¢arpilarak toplanir. Elde edilen toplam ‘k’ Entropi
katsayisi ile carpilarak tabloya eklenir. Burada elde edilen Entropi degerleri—Tablo 7’de
gosterilmektedir.

Tablo 7. Entropi Degerinin Hesaplanmasi

YK PS TKO CKO AS YBYS
0,9381 0,9308 0,9143 0,9407 0,9389 0,9432
Adim 3: Her bir kriter icin W]=% ile agirhk degeri olusturulur. Agirliklarin
127¢)

hesaplanmasinda; Entropi degerinin her biri 1’den cikarilarak toplanir. Daha sonra her bir kriter icin o
degerin Entropi degeri 1'den ¢ikarilarak ilk hesaplanan toplama béliiniir ve agirlik degerleri bulunur.
Bulunan agirlik degerleri Tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8. Kriterlerin Agirlik Degerleri

YK PS TKO CKO AS YBYS

0,1571 0,1756 0,2174 0,1504 0,1552 0,1443

Entropi yontemi ile elde edilen agirliklar O ile 1 arasinda olmali ve agirliklarin toplami 1 degerini
vermelidir. Entropi yontemi sonuglarina gére; en énemli kriter tek kisilik oda, en 6nemsiz kriterin ise
yogun bakim yatak sayisi oldugu goriilmektedir. Bu agirliklar ile MAUT yontemi degerlendirilecek olup,
kriterlere gore hastanelerin performansi karsilastirilacaktir.

4.2.MAUT Yonteminin Uygulanmasi

Sehir hastanelerinin kapasite degerlendirilmesinde kullanilan kriter agirliklari Entropi yontemi
ile elde edildikten sonra MAUT yonteminde kullanilmistir. C6zim sonucunda sehir hastanelerinin
kapasite degerlendirme siralamalari elde edilmistir. Normallestirme islemi icin ilk olarak her bir kriter
icin en iyi (MAK) - en kétii (MIN) degerler tespit edilmistir. Elde edilen bu degerler karar matrisi ile
Tablo 9'da gosterilmektedir.
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Tablo 9. Karar Matrisi ve En lyi-En K&tii Degerler

Hasstz:';eri YK PS TKO CKO AS YBYS
Adana 1.550 330 437 191 61 274
Ankara 3.711 904 1.538 725 131 506

Ankara Etlik | 3.624 1.031 1.943 738 125 697
Bursa 1.355 403 638 256 49 240
Elazig 1.038 227 338 169 39 160
Eskigehir 1.081 254 443 193 38 209

Gaziantep 1.875 475 872 363 62 277
Isparta 755 167 324 150 20 166

B:;;?;‘::ir 2.682 709 1.190 472 90 520

izmir 2.060 457 1.060 321 54 374
Kayseri 1.607 404 671 323 43 309
Kocaeli 1210 258 535 251 71 188
Konya 1.250 278 442 272 48 240

Kiitahya 610 197 195 168 20 79
Manisa 558 145 236 100 21 159
Mersin 1.294 280 544 252 52 210
Tekirdag 480 128 158 109 16 9%
Yozgat 475 113 129 133 18 88
MAK 3.711 1.031 1.943 738 131 697
MIN 475 113 129 100 16 79

Kriterler icin en iyi-en kotl degerler belirlendikten sonra en iyi deger icin “1” ve en kot deger
icin de “0” atamasi yapilmistir. Kalan diger degerler ile normalize edilmis fayda degerleri elde edilir.
Tim bu degerler Tablo 10’da gosterilmektedir.

Tablo 10. Normalize Edilmis Fayda Degerleri

Hai‘:‘:zleri YK PS TKO CKO AS YBYS
Adana 0,3322 0,2364 0,1698 0,1426 0,3913 0,3155
Ankara 1,0000 0,8617 0,7767 0,9796 1,0000 0,6909

Ankara Etlik | 0,9731 1,0000 1,0000 1,0000 0,9478 1,0000
Bursa 0,2719 0,3159 0,2806 0,2445 0,2870 0,2605
Elazig 0,1740 0,1242 0,1152 0,1082 0,2000 0,1311
Eskisehir 0,1873 0,1536 0,1731 0,1458 0,1913 0,2104

Gaziantep | 0,4326 0,3943 0,4096 0,4122 0,4000 0,3204
Isparta 0,0865 0,0588 0,1075 0,0784 0,0348 0,1408

B:;:;:’e‘::ir 0,6820 0,6492 0,5849 0,5831 0,6435 0,7136
izmir 0,4898 0,3747 0,5132 0,3464 0,3304 0,4773
Kayseri 0,3498 0,3170 0,2988 0,3495 0,2348 0,3722
Kocaeli 0,2271 0,1580 0,2238 0,2367 0,4783 0,1764
Konya 0,2395 0,1797 0,1725 0,2696 0,2783 0,2605
Kiitahya 0,0417 0,0915 0,0364 0,1066 0,0348 0,0000
Manisa 0,0256 0,0349 0,0590 0,0000 0,0435 0,1294
Mersin 0,2531 0,1819 0,2288 0,2382 0,3130 0,2120
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Tekirdag 0,0015 0,0163 0,0160 0,0141 0,0000 0,0275
Yozgat 0,0000 0,0000 0,0000 0,0517 0,0174 0,0146

Fayda degerleri hesaplandiktan sonraki adimda toplam fayda degerleri hesaplanir. Toplam
fayda degeri hesaplanmasinda; Entropi yontemi ile elde edilen agirliklarin normallestirilmis fayda
degerleriile carpiimasiyla elde edilir. Elde edilen bu degerler Tablo 11’'de gosterilmektedir.

Tablo 11. Toplam Fayda Degerleri

Hasstz:lerleri YK PS TKO | CKO AS YBYS | TOPLAM N;‘:\r:T
Adana 0,0522 | 0,0415 |0,0369|0,0215| 0,0607 |0,0455| 0,2583 8
Ankara 0,1571 | 0,1513 |0,1689|0,1473| 0,1552 |0,0997 | 0,8795 2

Ankara Etlik | 0,1529 | 0,1756 |0,2174|0,1504| 0,1471 | 0,1443 | 0,9877 1
Bursa 0,0427 | 0,0555 |0,0610|0,0368| 0,0445 |0,0376 | 0,2781 7
Elazig 0,0273 | 0,0218 |0,0251|0,0163| 10,0310 |0,0189 | 0,1404 13
Eskisehir | 0,0294 | 0,0270 |0,0376|0,0219| 0,0297 |0,0303| 0,1760 12

Gaziantep | 0,0680 | 0,0693 |0,0891]0,0620| 0,0621 | 0,0462 | 0,3966 5
Isparta 0,0136 | 0,0103 |0,0234|0,0118| 0,0054 |0,0203 | 0,0848 14

B:;:ESZ‘:]'ir 0,1071 | 0,1140 |0,1272|0,0877| 0,0998 |0,1029 | 0,6388 3
izmir 0,0769 | 0,0658 |0,1116|0,0521| 0,0513 | 0,0689 | 0,4266 4
Kayseri | 0,0550 | 0,0557 |0,0650|0,0526| 0,0364 |0,0537 | 0,3183 6
Kocaeli | 0,0357 | 0,0277 |0,0487|0,0356| 0,0742 |0,0254| 0,2473 9
Konya 0,0376 | 0,0316 |0,0375|0,0405| 0,0432 |0,0376 | 0,2280 11
Kitahya | 0,0066 | 0,0161 |0,0079|0,0160| 0,0054 |0,0000 | 0,0520 15
Manisa | 0,0040 | 0,0061 |0,0128|0,0000] 0,0067 |0,0187 | 0,0484 16
Mersin 0,0398 | 0,0319 |0,0497|0,0358| 0,0486 |0,0306 | 0,2364 10
Tekirdag | 0,0002 | 0,0029 |0,0035|0,0021| 0,0000 |0,0040| 0,0127 17
Yozgat 0,0000 | 0,0000 |0,0000|0,0078| 0,0027 |0,0021| 0,0126 18

Entropi temelli MAUT yontemi ile yapilan degerlendirmede 18 sehir hastanesi performans
olarak nihai siralamalari Tablo 11’de verilmistir. Bu siralamalarda ilk (g icerisinde Ankara Etlik, Ankara
ve istanbul Basaksehir Sehir Hastaneleri yer almistir. Farkli illerde yer alan sehir hastaneleri ilkemizde
gelismislik diizeyi yuksek buyulksehirlerde yer alan sehir hastaneleri Ust siralarda konumlanmistir. Bu
illerde yer alan hastanelerin niifus yogunlugu dikkate alindiginda performanslari daha ¢ok 6nem
kazanmaktadir.

5. SONUC DEGERLENDIRME VE ONERILER

Saglik hizmetlerinin sunumu, bireylerin hayatlarini sirdirmesinde, yasam konforunun
artirmasinda ve himayesinde bulunan bireyler icin belli bir 6nem arz etmektedir. Bu baglamda saglik
sistemi seviyesi, Ulkelerin sosyo-ekonomik agidan gelismislik durumunu ortaya koymaktadir. Saglik
sistemi, hizmet kalitesi, tesis maliyeti, tedarik siirecleri ve kurulus yeri ile ayri ayri analiz edilmesi
gerekir (Zerenler ve Ogiit: 2007: 501).

Bu calismada CKKV yontemlerinden hibrit veya bitlinlesik bir yaklasimla Tirkiye’de 2021 yili
Mayis ayi itibariyle aktif hizmet sunan Sehir Hastaneleri temel géstergelere yonelik performanslari yer
almaktadir. Alternatifler ve kriterler agisindan, yapimi tamamlanan sehir hastaneleri ile yatirimlar
planlanan sehir hastanelerine yonelik temel gostergelerin performans karsilastirilmasi yapilmistir.
Calismada Entropi temelli MAUT yontemi araciligiyla sehir hastaneleri karsilastiriimistir.
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Ulkemizde Sehir Hastaneleri heniiz cok daha yeni bir sistem {izerine tasarlandigindan, 6 temel
kriter ve aktif faaliyet gosteren 18 hastane mercek altina alinmistir. Tirkiye’de gelismislik diizeyi
bakimindan biyuksehirlerde yer alan sehir hastaneler Ust siralari paylasmaktadir. Buna gore sayisal
Gstlnlige sahip baskentte yer alan Ankara Etlik Hastanesi ilk sirada yer alirken, Ankara’da yer alan
diger sehir hastanesi de ikinci sirada gelmektedir. Diger yandan sirasiyla istanbul Basaksehir, izmir,
Gaziantep, Kayseri, Bursa, Adana, Kocaeli, Mersin sehir hastaneleri ilk 10 sirada yer almaktadir. Buna
gore blyliksehirlerde yer alan sehir hastaneleri performans agisindan 6nemli konumda bulunmaktadir.

Arastirmada yatirim asamasinda yapimi devam veya yapilmasi planlanan sehir hastaneleri ile
zaman serisi neticesinde elde verilen kapsaminda farkli CKKV yaklasimlari ile daha genis performans
degerlendirilmesi veya karsilastirma yapilabilir. Calismanin sinirliliklari agisindan elde verilere gore
sehir hastaneleri veri sistemlerinin heniz ¢ok yeni isledigi goz 6niinde bulundurulmalidir.

Bu calisma CKKV yontemlerinin saglik hizmetlerinin sunumunda hastane kapasitesinin ne kadar
etkin bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir. Saglk bakanligi kamu hastaneleri yatirimlarina yonelik,
kapasite planlamasi konusunda karar verme problemlerinde yol gosterici niteligi tasimaktadir. Ayrica
CKKV yontemlerinin kullanildigi disiplinlerden saglik alaninda hastanelere yonelik ne tir kriterlerin ele
alindigi ve bunlardan hangilerinin literatiire katki sunulabilecegi gibi karsilastirmali calismalar
yapilabilir. Ote yandan kamu hastanelerinin sehir hastaneleri icindeki performansi veya diger
Ulkelerdeki kamu hastaneleri ile yaklasimlara, bu ¢alisma alt yapi hazirlamaktadir.
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