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Uluslararasi ticarette rekabet Gstlinligunin en
onemli unsurlarindan birisi hi¢ stiphesiz maliyet
Ustinlugudur. Kuresel seviyede maliyet avantajina
dayal bir rekabet Ustlinligu olusturup bunu
korumak isteyen firmalar, Grettikleri Griinid en kiigik
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Giivenilir, tecriibeli, kaliteli, etkin: Ekin!

Ekin, 1991 yilindan beri Tiirkiye’nin 6nde gelen sanayi, ticaret
ve yatirm sirketlerine yonelik giimritkk misavirligi hizmeti
vermis, deneyimli ¢calisanlari, hizmet kalitesi, acikhigi ve uzun
vadeli perspektifieri ile miisterilerinin glivenini kazanmis, is
ortaklari ile birlikte saglam ve istikrarh bir sekilde
biiyiimistur.

Ekin Gumruk Musavirligi
‘Is Ortaginiz’

Egitim Mahallesi Muratpasa Caddesi Nurtas Is Merkezi No:1
Daire:23 KADIKOY / ISTANBUL
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~ PC Gumriik Kiilliyatr

Glmriik ve Dis Ticaret Mevzuati Bilgi Bankasi

Risk Havuzu ile ithalat/ihracat kritigini GTIP (izerinden arastirma imkani,

Tarife Cetveli (Avrupa Birligi Tarife Cetveli Uygulamalari Dahil),

Baglayici Tarife Bilgileri (BTB'ler, Mdlga/Mer'i dahil),

L]

Mensei, Kiymet ve GTIP lizerinden kisisel kritik argiv sistemi,

250 Bin Kelime/Kavram ingilizce-Tiirkge Terimler S6zIUgi

Mer'i Milga mevzuat metinlerinden atif yapilan ilgili mevzuata link verilmis,
arama motoru kademeli kullanima ac¢ilmis, anlik duyurular ana ekran Uzerinden
hizmete sunulmus, kullanim filmleri ile faydada optimum seviye hedeflenmis,
mobil kullanim zenginligi ile “mevzuat cepte” slogani ile her gegen gln
gelismeye devam eden MEVZUAT DANISMANINIZ.

Yeni Faaliyet Alanlarimiz

MEVZUAT EGITIMLI SORU BANKASI
Her daim guncel mevzuat anlatimli soru
bankasindan 3 yil mevzuat giincelleme
takibine ne dersiniz?

GUMRUK TARIFE BILGI EDINME
Yazili GTIP taleplerinin karsilanmasi.

MUTALAA / iTIRAZ | SAVUNMA
* Bir de bizim fikrimizi alin!

~ ~ Program "r"-a::-n"ut_;l Sl
-, = PCGUMRUK Osman ERDOGAN ARSLAN YAZILIM
T DANISMANLIGH Giirmriik Midiri www.arslannet.com

www.pegumruk.com osman-pw@hotmail.com
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Dergimiz ii ayda bir yayimlanan HAKEMLI DERGI olup, yayin kuruluna ulagan makaleler degjerlendirilmek iizere en az iki hakeme iletilmekte olup makalelerin dergimizin
sonunda yer alan hakem kurallarina uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Kabul edilen makalelere hangi sayida yer verilecegi editdriin yetkisindedir. Makaleleri
yayimlanan yazarlara telif ddenmektedir. 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'na gore tiim haklari Giimrilk ve Ticaret Mifettisleri Dernegine aittir. Dergide yayimlanan

yazilann herhangi bir yayin kurulusunca yayimlanmasi yayin kurulunun izniyle ve kaynak gosterilmesi kaydiyla mtimkiindir.
Dergimizde yayimlanan yazilar yazarlarin kendi goriisleri olup, Giimriik ve Ticaret Bakanlig ile Giimriik ve Ticaret Miifettisleri Demegini baglamaz.




. SERTIFIKALI
" EGITIM SEMINERLERI

y ) o w

‘ i |
"6UMRUK VE TIiCARET e S
£ MUFETTiSLERi DERNEGI >R 7 p =

i3

DENETIMDE SEFFAFLIK VE
TICARETIN KOLAYLASTIRILMASI

ps == 1
- ‘Q\ p 2 "2 S ¢ il

Ankara, Izmir, Kocaeli
Bursa, Denizli, Samsun
EGITIM SEMINERLERI DUZENLENDI

YAKINDA
GAZIANTEP,
ISTANBUL'DAYIZ.

AMAG:

+ Dis Ticaret Firmalarinin giimriiklerdeki kolaylastirici islemlerden haberdar edilmeleri ve tiim maliyetlerini
minimize ederek kolay ithalat ve ihracat yapmalarinin yolunun acilmasi,

+ YYS siirecinin basit anlatimi ile firmalarin siirece adaptasyonun saglanmasi ve YYS nin 6neminin anlatilmasi,

* Her yil yapilan Sonradan Kontrol firma denetimlerinin bizzat Miifettislerce kurumlarla paylasilmasi, siirecin
daha saydamlastiriimasi ve SK nin firmalara faydalari.

Universiteler ile Ticaret ve Sanayi Odalari ISBIRLIGIYLE



Degerli Okurlarimiz ve Saygin Takipgilerimiz,

2021 yilinin birinci sayisi olan 24. Sayimizla yine karsinizdayiz. Son sayimizda devam eden Covid 19 gliindemi
devam ediyor olsada, gerek asilamada ulagsilan kiresel basar, gerek toplumsal bagisikliklarin hizla artiyor
olmasi sireci hizla normallestiriyor. Mart2020-Mart2021 arasi tum diinyayi ¢gok siddetli sarsan, birgok vak’a ve
6lime sebep olan pandemi slreci haziran-eylll arasi tam hafifleme sirecine girdi derken, tekrar vak’a artiglari
ve Olum istatistiklerinde yukari yonli seyir insanligi Urkiitmeye devam ediyordu. Akabinde 1 Martta hafifleme
gerekgesiyle yeni serbestlesme kararlari alindi ve fakat vak’a sayilari 8ylesine artti ki gegtigimiz giinlerde tekrar
tam kapanma yasamistik. Ama kapanmalar geride kaldi ve bizler de yeni sosyal hayat diye tabir ettigimiz
kontrolli yasantimiza adapte oluyoruz diyebiliriz. Asilamalar ve asi calismalarindaki sevindirici gelismelerle
birlikte bir an evvel virls ve etkilerinin tamamen izale edilmesini, ekonomiler lzerindeki negatif digsalligin
ortadan kalkacag eski dinamik giinleri yakinda yakalayacagimizi timid ediyoruz.

Ayni zamanda, biz de gumrik ve ticaret denilen iki kiresel kavram cergevesinde virisiin sebep oldugu
hareketleri yakin takip ediyor ve etkilerini tahlil etmeye gayret ediyoruz. Bu konularda gelen makalelere de
oncelik veriyoruz. Mesela 2021 de ilk geyrekte %7’yi asan bir biiyime orani agiklandi, ikinci geyrekteki biiyime
%20 nin Uzerinde bekleniyor. Turkiye son ¢eyrekte %5.9 blyumuUstl ve sonrasinda pandemi tesirlerini hizla
atlatarak, diinya konjonktirtndeki iyilesmeye paralel olarak makr gdstergelerde de iyilesme bekliyoruz.

GTMD Dig Ticaret Sertifika Programimiza gdsterilen ilgi sonrasi faaliyetlerimize devam karari almigtik ve
20-22 Mayis 2021 tarihlerinde “Salgin ve Sonrasi Global Ticaret” ana temasiyla I. Uluslararasi Gimrik ve
Ticaret Kongremizi bagariyla icra ettik. Gok Ust diizey burokratlarin, alaninda ¢ok basarili sanayicilerin, blytk
ekonomik STK temsilcilerinin ve alaninda uzman birgcok akademisyenin sunumlar yaptigi kongrede 70’e yakin
teblig sunuldu, ¢ok degerli konusmalar yapildi ve salgin ve sonrasinda diinya ticareti masaya yatiriimis oldu.
Cok verimli ¢iktilarin elde edildigi, ulusal ve uluslararasi basinda kendine yer bulan kongrenin hemen ikincisinin
calismalarina baglandi. Bundan sonraki sliregte de periyodik olarak bu tiir kongre ve egitim faaliyetlerimize hiz
kesmeden devam etme gayretinde olacagiz.

Kiresel hareketliligi akil almaz hizda seyreden konjonktiri cok dalgali bu ortamda, Giimriik ve Ticaret Dergimiz
desteklerinizle yayin hayatina devam ediyor. Her Urtinde daha da olgunlasan, pratik, teorik ve akademik kalitesi
sayidan saylya artarak gelisen ortak UriinUmiz her sayisinda yeni ve farkli konulari derinlemesine inceleyen
makalelerle karsiniza ¢ikti ve cikmaya devam edecek.

24. sayimizda sizleri 5 hakemli makale ve bunun yaninda sdylesi, 6zel rapor ve réportajlarla bulusturuyoruz.
Anonim Sirketlerde Righan Hakki ile Bu Hakkin Sinirlandinima Esaslari, ATM Bankacilik Sistemi ve
Regtilasyonlar, Temassiz ihracat Sisteminin Tiirkiye’nin ihracatina Etkileri: Habur Sinir Kapisi Baglaminda Bir
Analiz, E-Gumrik Kapsaminda Tirkiye'nin Kara Sinir Kapilarinin Lojistik Asamasinda incelenmesi, Banka
ve Sigorta Muameleleri Vergisi Karsisinda Denizli Merkez ilcede Miikelleflerin Tutum ve Davranislarinin
Degerlendiriimesi baglikli makalelerin yaninda ilginizi ¢ekeceg@ini umdugumuz daha birgcok kose de actik.
Yayimlanan makalelerimizi keyifle okuyacaginizi diistiniiyoruz.

Faydali olmasi dilek ve temennilerimizle 25. Sayimizda goértismek Uizere..

EDITOR
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Anonim Sirketlerde Riichan Hakki ile Bu
Hakkin Sinirlandiriima Esaslari

Ozet

6102 sayil Turk Ticaret Kanunu’na gdre anonim sirketlerde her pay sahibi, yeni ¢ikarllan paylari, mevcut paylarinin
sermayeye oranina gore alma hakkina (righan hakkina) sahiptir. Ru¢han hakki, paydan dogan ve kural olarak ortaklik
sifatinin kazaniimasi ile elde edilen genel nitelikte kanuni bir hakti. Anilan Kanunla, s6z konusu hakkin kullanimi
gUglendiriimis ve pay sahiplerine daha fazla koruma saglanmistir. Dig kaynaklardan yapilan sermaye artinminda ri¢han
hakkinin kullaniimasi temel kural olmakla birlikte, genel kurul kararyla hakli sebepler bulundugu takdirde ve esas
sermayenin en az ylUzde altmisinin olumlu oyu ile bu hakkin sinirlandirlabilmesi veya kaldirilabilmesi midmkdnddir.
Ancak, uygulamada zaman zaman riighan hakkinin ihlal ediimesi, sinirlamalarin kanuni prosedure aykiri yapilmasi ve
pay sahiplerinin magdur edilmesi gibi durumlarla karsilagiimaktadir. iste bu ¢alismada, anonim sirketlerde riichan hakki
ile anilan hakkin sinirlandirima veya kaldirima esaslari detayl olarak degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Anonim Sirket, Dis Kaynaklardan Sermaye Artinmi, Pay Sahibi, Riighan Hakki, Hakli Sebep.
JEL Siniflama Kodlari: G39, K22, K40.

Right of Preference in Joint Stock Companies and
Principles of Restriction of This Right

Abstract

According to the Turkish Commercial Code numbered 6102, every shareholder in joint stock companies has the right
(right of preference) to acquire newly issued shares proportionate to their existing shares within total capital. Right of
preference is a legal right of general nature arising from a share and acquired as a rule by acquiring the title of partner-
ship. With the aforementioned Law, the use of this right has been strengthened and shareholders have been provided
with more protection. Although the use of the right of preference is the basic rule in capital increase made from external
sources, it is possible to restrict or revoke this right if the presence of good cause is found with the resolution of the
general assembly and with affirmative votes of at least sixty percent of the share capital. However, in practice, situati-
ons such as violation of right of preference, restrictions against the legal procedure and victimization of shareholders
are encountered from time to time. Here, in this study, right of preference in joint stock companies and the principles
of restriction or removal of this right are evaluated in detail.

Keywords: Joint Stock Company, Capital Increase from External Sources, Shareholder, Right of Preference, Good
Cause.

JEL Codes: G39, K22, K40.
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Anonim Sirketlerde Rughan Hakki ile Bu Hakkin Sinirlandirima Esaslari

1. Girig

Anonim girketlerde pay, sahibine c¢esitli haklar
kazandinr. Bu haklarin timine pay sahipligi
(ortaklik) haklari denir (Cevik, 1994:374). Ortaklk
haklari, pay sahipligi ile elde edilmekte olup,
ayrica kanunlar ve esas s6zlesme hikimleri ile
taninmakta ve korunmaktadir. 1 Temmuz 2012
tarihinde yUrurlige giren 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu da (TTK), anonim sirketlerde gogunlugu
olusturan pay sahiplerinin bu glcunlt kétuye
kullanmasini engellemek, azlik pay sahiplerinin
haklarini guglendirmek; bu yolla iyi bir sirket
ybnetimi icin temel olusturmak ve genel kurullarda
gl¢ boslugunun dogmasini énlemek amaglariyla
pay sahiplerinin haklarina iliskin énemli degisiklik
ve yenilikler getirmistir. TTK, modern sirketler
hukukuna uygun olarak pay sahibinin konumunu
ve korunmasini glclendirmistir. Bu c¢ercevede,
pay sahipligi haklarinin listesi zenginlestiriimis,
pay sahibine yeni dava haklarn taninmig, baz
haklarin kullaniimasi 6762 sayil milga Turk
Ticaret Kanunu’na (ETTK) nazaran daha etkili ve
kolay hale getirilmis, seffafligi saglayan araclar
artinlmigtir. TTK’nin detayl bir sekilde dizenledigi
ve kapsamini pay sahibi lehine geniglettigi
haklardan birisini de, yeni pay almada &ncelik
hakki olarak da isimlendirilen “richan hakki”
olusturmaktadir.

Rigchan  hakki, esasen sermaye artirmi
kapsaminda kullanilabilen bir pay sahipligi hakkidir.
Bu hak, her pay sahibinin dis kaynaklardan
yapilan sermaye artirimi sonucunda ¢ikarilan yeni
paylar, mevcut paylarinin sermayeye oranina
gore oncelikle alabilmesine imkan saglamaktadir.
Dolayisiyla righan hakki, paydan dogan ve kural
olarak pay sahipligi sifatinin kazanilmasi ile elde
edilen kanuni bir hak niteligindedir. Ri¢chan hakki
sayesinde pay sahipleri, esas sermayeye katiima
oraninin ayni kalmasini saglayarak bir yandan
malvarliksal haklarindaki azalma nedeniyle
ortaya ¢ikacak maddi kayiplara karsi korunurken,
diger yandan da katima haklarni ve buna
bagli olarak sirket yonetimindeki etkinliklerini
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korumaktadir. Bununla birlikte, kanun koyucu
belli sartlarin yerine getirilmesi kaydiyla mezkar
hakkin sinirlandirlabilmesine  veya tamamen
kaldinlabilmesine olanak tanimigtir.

Ancak, ortaklk haklarinin ihlal edilmesini
engellemek amaciyla riichan hakkina ve bu hakkin
sinirlandinimasina dair hususlar TTK’da detayl
bir sekilde dizenlenmesine karsin, uygulamada
sirketler bu hususlara geregi gibi riayet etmemekte
ve bunda dolayi da pay sahipleri magdur
olmaktadir. Dolayisiyla, richan hakkina iligkin
TTK’da 6ngbriilen kurallarin hem sirket yoneticileri
hem de pay sahipleri tarafindan bilinmesi ve
mevzuata uygun sekilde tatbik olunmasi énem arz
etmektedir.

Buradan hareketle, anonim sirketlerde richan
hakkinailiskin hususlartiim yénleriyle incelenmistir.

2. Genel Hatlariyla Anonim Sirketlerde
Sermaye Artirmi

Righan hakki, esas olarak sermaye artirimi sonucu
ortaya c¢ikan bir kavramdir. Bu noktada, anonim
sirketlerde sermaye artinmina iliskin kisaca
bilgi vermek uygun olacaktir. Esas sermayenin
artinimasi, kanunda éngérilen usullin izlenmesiyle
finansal tablolardaki “esas sermaye” veya
“cikariimis sermaye? kaleminin yukseltilmesidir
(Poroy, Tekinalp ve Camoglu, 2017:207). Anonim
sirketler  genellikle  finansman ihtiyaglarini
karsilamak, 6zkaynak benzeri fonlar sermayeye
dénustirmek, sermayelerini guglendirmek,
azalan sermayelerini tamamlamak veya kanuni
zorunlulugu yerine getirmek amaciyla sermaye
artinmma giderler. TTK’da anonim sirketlerde
sermaye artinm ydntemleri; sermaye taahhidu
yoluyla (dis kaynaklardan) artirim, i¢ kaynaklardan

' Esas sermaye, tamami esas s6zlesmede taahhiit edilmis olan
sermayedir. Anonim sirketlerde esas sermaye 50.000 TL’den
asagi olamaz.

2 Gikanlmis sermaye, kayith sermaye sisteminde cikariimis
paylarin timinun itibari degerlerinin toplamini temsil eden
sermayedir. Kayitl sermaye sistemini kabul etmis halka agik
olmayan anonim sirketlerde basglangic sermayesi 100.000
TL'den asagi olamaz.
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sermaye artinmi ve sarta bagl sermaye artinmi
olmak Uzere U¢ sekilde siniflandinimistir. Ayrica,
sermaye artinmi, esas sermaye sistemi ve kayitli
sermaye sistemine gore yaplilabilir. Esas sermaye
sisteminde sermaye artinrmina karar verme yetkisi
genel kurula, kayith sermaye sisteminde ise
y6netim kuruluna aittir.

ic kaynaklardan sermaye artrmi tiiriinde
sirket pay sahipleri, herhangi bir nakdi veya
ayni kaynakla sermaye artirmina katilmaz ve
taahhUtte bulunmaz. Artirm tamamen sirketin
ic kaynaklarindan karsilanir. Buna baglh olarak,
artinm kararinin tescil edilmesiyle birlikte, o anda
mevcut ortaklar mevcut paylarinin sermayeye
oranina gobre bedelsiz paylan kendiliginden
iktisap ederler. Sarta bagll sermaye artirminda
genel kurul, yeni ¢ikarilan tahviller veya benzeri
borglanma araclari nedeniyle, sirketten veya
topluluk sirketlerinden alacakh olanlara veya
calisanlara, esas s6zlesmede degistirme veya alim
haklarini kullanmak yoluyla yeni paylan edinmek
hakki saglamak suretiyle sermayenin sarta bagh
artinlmasina karar verebilir. Sermaye taahhidi
yoluyla (dis kaynaklardan yapilan) artirmda ise
sermaye, pay sahibi ve/veya Uglncu Kkisilerin
taahhUtleri yoluyla nakdi ya da ayni olarak dis
kaynaklardan yapilir. Bu artirim tirlinde, sermaye
artinmi sonrasi pay sahiplerinin sirketteki pay
oranini korumak ve bunlarin ortaklik haklarinin
glclinin esas sermaye artirmi ile asinmasini
o6nlemek amaciyla pay sahiplerine riichan hakki
taninmigtir.

3. Anonim Sirketlerde Riichan Hakki
3.1. Genel Olarak

Bir anonim sirketin birden fazla pay sahibi
oldugunda pay, pay sahiplerinin sirket igindeki
ve sirkete karsi glgclerini ifade eden temel bir
kriterdir. Bu glicin basta ekonomik ve yoénetimsel
olmak Uzere farkh boyutlan vardir. Her pay
sahibi, payini elinde bulundurdugu siirece sahip
oldugu bu giicleri de korumak ister. iste TTK, pay
sahiplerinin bu guglerinin korunmasina yonelik bir
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takim hukuki araglar 6ngérmus olup, bu araglarin
basinda ise righan hakki gelmektedir (Karahan ve
Bozgeyik, 2012:617). Arapca kokenli bir kelime
olan “richan”, Turk Dil Kurumunun sozliginde®
“Ustinlik, éncelik” seklinde tarif edilmigstir.

Bu kapsamda, anonim sirketlerde pay sahipleri,
esas sermayenin artirnlmasi dolayisiyla cikarilan
yeni paylari, sermayeye katilma oranlari élgtisiinde
oncelikle edinme hakkina sahiptir. Buna sirketler
hukukunda riighan (yeni paylar almada 6ncelik)
hakki denilmektedir. S6z konusu hak, ‘pay
sahiplerinin sermaye artinmi sonucu ¢ikarilacak
yeni paylardan, mevcut paylari oraninda alma
konusunda oncelik hakki’ seklinde tanimlanabilir.
Ruchanhakkininortayacikabilmesiigin sermayenin
dis kaynaklardan artrimasi gerekmektedir. Ic
kaynaklardan* yapilan sermaye artirminda ise
richan hakkinin kullaniimasi séz konusu olmaz
(Poroy, Tekinalp ve Gamoglu, 2017:217; Bilgili ve
Demirkapi, 2013:525). Keza i¢ kaynakli sermaye
artinm kararinin tescil edilmesiyle birlikte o anda
mevcut pay sahipleri mevcut paylarinin sermayeye
oranina gére bedelsiz paylar kendiliginden iktisap
ederler (Aslanoglu, Ozkan ve Elgi, 2020:139).

Richan hakkinin temel amaci, sirketteki mevcut
pay sahiplerinin, sermaye artinmi sebebiyle
paylarinin asinarak zarar gérmesini engellemek;
bagka bir deyisle, pay sahibinin sermaye artirimi
yapllmasindan sonraki durumunun, sermaye
artinm kararindan dncesine gére olumsuz sekilde
etkilenmemesini saglamaktir. Dolayisiyla riighan
hakki, pay sahibine, sirkette halen sahip oldugu
oy hakki, kar pay ve tasfiye payl alma hakki
gibi yonetsel ve malvarig haklarinin ve elindeki
paylarin mevcut (nispi) degerinin sermaye artirimi
sebebiyle azalmasina kargl koruma saglamaktadir.
Bdoylelikle pay sahipleri, olusan yeni paylari, bedeli

3 https://sozluk.gov.tr/ (Erisim-31/03/2021).

4 Anonim sirketlerde, esas s6zlesme veya genel kurul karary-
la ayrilmig ve belirli bir amaca 6zgilenmemis yedek akceler
ile kanuni yedek akgelerin serbestce kullanilabilen kisimlari ve
mevzuatin bilancoya konulmasina ve sermayeye eklenmesine
izin verdigi fonlar sermayeye donusturilerek sermaye i¢ kaynak-
lardan artirilabilir (TTK md. 462/1).
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karsiiginda almak suretiyle, sermaye oranlarini
korumus olmaktadir. Ayrica, vyeni ¢ikarilan
paylarin 6ncelikle mevcut pay sahipleri tarafindan
alinabilecek olmasi, sirketin yabancilagsmasini da
onleyici nitelige sahiptir (Atay, 2019:5-6; Cenkci,
2016:316).

Righan hakkinin olmamasi veya kullaniimamasi
ise pay sahibinin sirket icindeki ve diger pay
sahipleri karsisindaki gliciinin zayiflamasina yol
acar. Ornegin, art arda yapilan sermaye artinmiari
veya enflasyonun yasandigi dénemlerde yapilan
6nemli sermaye artirmlari ile bazi pay sahiplerinin
paylan oncekine kiyasla énemsiz hale gelebilir
(Karahan ve Bozgeyik, 2012:617).

3.2. Tiirk Ticaret Kanunu’nda Riichan Hakki ve
Hukuki Niteligi

Anonim  sirketlerde richan hakkina iligkin
temel hikimler, TTK'nin 461. maddesinde
diizenlenmistir. Anilan maddenin birinci fikrasinda,
“Her pay sahibi, yeni cikarlan paylari, mevcut
paylarinin sermayeye oranina gére, alma hakkini
haizdir.” denilmek suretiyle pay sahiplerine
richan hakki kanunen taninmis ve bu hakkin
ogeleri acik ve belirgin bir sekilde agiklanmistir.
TTK’nin yaninda, righan hakkina iligkin halka acik
anonim sirketler bakimindan 6362 sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu’nda da (SerPK) 6zel hikimler
sevk edilmistir. S6z konusu hikimlere, ilerleyen
bolimlerde ayrica deginilecektir.

Richan hakki, paydan kaynaklanan, kék paya
bagli kanuni bir haktir. Ancak, bu hak, payn
semeresi olmayip asil payin bir genislemesi
(uzantisi) ve onun bir pargasidir (Yargitay 11.
H.D.’nin  01.03.2016 tarihli ve E.2015/12283,
K.2016/2237 saylli karar)). Mezk(r hak, “pay”
baglaminda, baska bir deyisle sahip olunan pay
sayisinin sermayeye orani 6lgtstinde kullanilabilir.
Dolayisiyla, bahse konu hakta oransallik &lgUsi
gecerlidir. Bu husus, TTK md. 461/1’de gegen
hikimde, “mevcut paylarinin sermayeye oranina
gére” seklinde ifade edilmistir. Ornegin, 500.000
TL esas sermayeye sahip bir anonim sirkette
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paylarin itibari degeri 10 TL ise, sermaye 500.000
TL artinip 1.000.000 TL'ye cikanlacaksa, pay
sahiplerinin her pay icin yeni pay edinme hakki
vardir. Riichan hakki bire bir 6lglisindedir. Eger,
A pay sahibinin 10 TLlik on tane payi varsa, bu
pay sahibi yeni sermayeden de 10 TLlik 10 tane
yeni pay edinmede riigchan hakkini haizdir (Poroy,
Tekinalp ve Gamoglu, 2017:217). Righan hakkinin
belirlenmesinde paylarin itibari degeri esas alinrr.
Bu hakta oransallik ilkesi gegerli olmakla birlikte,
TTK’nin 478/2. maddesi® baglaminda riichan
hakkinda imtiyazl pay ¢ikarilmasi mimkuanddir.

Ote yandan, paya bagli bir hak olan riighan hakki,
sadece pay sahipligi mevkii tarafindan kullanilan
sUbjektif, nisbi nitelikte bir malvarhg hakkidir
(Adigiizel, 2014:2). Bunun yaninda, ilerleyen
bélimlerde acgiklanacagr Uzere, richan hakkinin
sinrlandirimasi  veya tamamen kaldinimasi
mimkin oldugundan righan hakki, miktesep
bir hak degildir. Richan hakkinin pay sahibine
miktesep hak saglamamasinin sonucu, esas
sermaye artirrminda richan hakkini kullanmayan
pay sahibinin sirket icindeki katilim payinin
sermaye artigi ile olusacak deger kayiplarina razi
olma zorunlulugudur (Ozsungur, 2014:150).

Bu arada, rtghan hakki ile benzer kavramlar
arasinda farkliliklar mevcuttur. Oyle ki, &zellikle
6nalim hakki ile righan hakki arasinda ¢ok temel
bir fark bulunmaktadir. Mevcut paylar bakimindan
richan hakki s6z konusu olamaz; rli¢chan hakki
yalnizca yeni paylar Gzerinde mevzu bahis olabilir
(Bilgin, 2019:1915).

3.3. Riichan Hakkini Kullanma Yetkisine Sahip
Kisiler

Righan hakkini kullanma yetkisi minhasiran
payin sahibine aittir Bu husus, TTK’'nin 461/1.
maddesinde yer alan “her pay sahibi” ibaresiyle

STTK’nin 478. maddesinin birinci ve ikinci fikralarinda, “ilk esas
s6zlesme ile veya esas s6zlesme degistirilerek bazi paylara imti-
yaz taninabilir. / imtiyaz; kér pay, tasfiye payi, riichan ve oy hakki
gibi haklarda, paya taninan Ustin bir hak veya kanunda 6ngé-
rdlmemis yeni bir pay sahipligi hakkidir.” hUkmU yer almaktadir.
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ifade edilmistir. Hemen belirtelim ki, zikredilen
hak, blUtln pay sahipleri icin gecerli bir haktir.
Paylarin maliki anonim sirket ise TTK md. 389
uyarinca sirket righan hakkini kullanamaz. Keza
bedelsiz paylarnn iktisabinin riichan hakkiyla ilgisi
bulunmamaktadir (Poroy, Tekinalp ve Camoglu,
2017:220).

Diger taraftan, payin intifa veya rehin hakkina
konu olmasi, yeni edinilen paylarin lzerinde pay
sahibinin yeni pay alma hakkinin dogmasina engel
degildir. Pay sahibi tarafindan elde edilen yeni
paylar Uzerinde intifa hakkinin dogup dogmadigi,
intifa hakki sahibinin sermaye artinmi ile hak
kaybina ugrayip ugramadigi ile baglantiidir (Bilgili
ve Demirkapl, 2013:526).

3.4. Riichan Hakkina iliskin Yénetim Kurulunca
Karar Alinmasi ve Bu Kararin Tescil ve ilani

TTK’'nin 461/3. maddesinde, ydnetim kurulunun
yeni pay alma hakkinin kullanilabilmesinin
esaslarini bir karar ile belirleyecedi ve bu kararda
pay sahiplerine en az onbes gin sire verecegi
hikme baglanmistir. S6z konusu kararda, rlichan
hakkinin hangi tarihler arasinda, nerede ve ne
sekilde kullanilacagi ile ibrazi gereken belgeler
aclkga belirtilir. Righan hakkinin kullanilabilmesini
imkan saglamak Uzere y®netim kurulu, onbes
gunlik silreyi daha uzun belirleyebilir, ancak
kisaltamaz (Yargitay 11. H.D.’nin 10.12.2018 tarihli
ve E.2017/2255, K.2018/7740 sayili karari). Onbes
ginden az olmamak Uzere yoénetim kurulunca
richan hakkinin kullaniimasina dair belirlenen sire
hak disurUci niteliktedir. Bu sUre ilan tarihini takip
eden glinden itibaren baslar.

Bu arada, yénetim kurulunca alinan karar, ri¢chan
hakkinin kaldinimasi veya sinirlandirimasini konu
alamaz. Nitekim bu konu bir sonraki bdlimde
aclklanacagi Uzere genel kurulun yetkisindedir
ve genel kurul karariyla ortaya konulan rlichan
hakkinin sonradan yénetim kurulunca kisitlanmasi
ya da kullaniimasinin zorlastinimasi mimkin
degildir (Bilgili ve Demirkapi, 2013:529).
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Ote vyandan, yeni pay ama hakkinin
kullanilabilmesinin esaslarini belirleyen ydnetim
kurulu karari, ticaret siciline tescil ve Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesinde ilan olunur. Ayrica
anonim sirket, internet sitesi kurmakla yukimlu
ise bu karar sicil gazetesinde yayimlandidi tarihten
itibaren en ge¢ bes gin iginde internet sitesine
konulur (TTK md. 461/3).

S6z konusu kararda bulunmasi gereken hususlar
ise; ilanin baglama ve sona erme tarihleri ve mesai
saatlerine aykiri olmayan sona erme saatleri,
richan hakkinin kullanilacagi yerler, kullananin
gercek veya tlzel kisi olmasina gore gerekli
belgeler, vekaleten kullanimin sartlari, kullanmanin
pay senetlerinin arkalarina serh verilerek mi, yoksa
kupon karsiigi mi yapilacagi, kayden izlenen
paylarda usulin ne olacagi seklinde siralanabilir
(Poroy, Tekinalp ve Gamoglu, 2017:229).

3.5. Riichan Hakkinin Kullaniimasi

Rucghan hakki, kullanilmasi  zorunlu  ve
vazgecilemeyen bir hak olmayip, iradi bir haktir.
Pay sahibi, bu hakki kismen veya tamamen
kullanip kullanmamada serbesttir ve takdir
hakkina sahiptir. Hicbir pay sahibi bu hakki
kullanmaya zorlanamaz. S6z konusu hakkin
kullanimi ise sermaye artirminda olur. O halde,
bu hakkin kullanilabilmesi icin 6ncelikle sirketin
sermaye artinmina gitmis olmasi gerekir. Genel
kurulun esas sermaye artinm karariyla rlchan
hakki soyut olmaktan ¢ikar ve sirkete karsi ileri
sUrtlebilen somut bir hakka dénusir. Buna gére,
pay sahipleri ri¢chan haklarini kullanmadan, diger
pay sahipleri veya Uguncu kisiler yeni paylar satin
alamazlar. Somut hale gelen hakkin kullaniimasi,
pay sahibinin tek tarafli irade beyani ile olur ve
bu husus icin sirketin kabuli gerekmez. Pay
sahipleri, richan hakkini, éngérilen slre iginde
sirkete yapacaklar basvuru ve imzalayacaklari
istirak taahhidu ile kullanirlar. Righan hakkini
kullanan pay sahipleri, taahhit ettigi pay bedelini
ifa etmekle ylikimltdir. Pay sahibinin, 6ngdériilen
sure icinde bu hakkini kullanmamasi durumunda
ise rlichan hakki ortadan kalkar. Bunun Uzerine
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sirket, yeni paylan ortak olan veya olmayan
Uclinci kisilere satabilir.

Son olarak belirtelim ki, rlghan hakki
devredilebilir (TTK md. 462/4). Bu kural kanuni
bir dlzenleme niteliginde oldugu igin sirket
tarafindan yasaklanamaz veya sinirlandirilamaz.
Ridchan hakkinin devri, sermaye artirnmi yoluyla
olusan yeni payin, henliz pay sahibi adina tescil
edilmeden devredilmesiyle es anlamhdir. Zira
hakkin devredildigi hallerde, devralan kisi riighan
hakkina konu paylarin sahibi olmaktadir (Karahan
ve Bozgeyik, 2012:618). Bunun yaninda, riichan
hakkinin devri ise alacagin devri hikimlerine
tabidir.

3.6. Halka Acik Anonim Sirketlerde Riichan
Hakki

Richan hakkina iliskin hususlar esas itibariyle
TTK’nin 461. maddesinde diizenlenmistir. Bununla
birlikte, halka agik anonim sirketler bakimindan
SerPK’da bu hakka dair bazi munferit hiikimlere
yer verilmistir. Bu kapsamda SerPK’nin;

- 12/2. maddesinde, Sermaye Piyasasi Kurulunun,
paylarin piyasa fiyati veya defter degerinin nominal
degerinin tzerinde olmasi halinde, ihra¢ olunacak
paylarin primli fiyattan satiimasini ve yeni pay alma
(righan) haklarinin primli fiyattan kullaniimasini
isteyebilecegi,

- 18/5. maddesinde, yonetim kurulunun; imtiyazl
veya nominal degerinin (zerinde veya altinda
pay cikarilmasi, pay sahiplerinin yeni pay alma
(richan) haklarinin sinirlandinimasi  konularinda
veya imtiyazli pay sahiplerinin haklarini kisitlayici
nitelikte karar alabilmesi icin esas s6zlesme ile
yetkili kilnmasinin sart oldugu, yeni pay alma
hakkini kisitlama yetkisinin, pay sahipleri arasinda
esitsizlige yol acacak sekilde kullanilamayacag,
TTK’nin  461. maddesinin ikinci ve Ucunci
fikralari hidkUmlerinin halka acik ortakliklar icin
uygulanmayacag,

- 29/6. maddesinde, halka acik ortakliklarda yeni
pay alma (richan) haklarinin kisitlanmasina, kayith
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sermaye sisteminde yonetim kuruluna yeni pay
alma haklarini kisitlama yetkisinin verilmesine
iliskin kararlarin genel kurulca kabul edilebilmesi
icin esas sotzlesmede agikga oran belirtiimek
suretiyle daha agr nisaplar 6ngdrilmedigi
takdirde, toplanti nisabi aranmaksizin, genel
kurula katilan oy hakkini haiz paylarin Ggte ikisinin
olumlu oy vermesi sartinin aranacagi, ancak
toplantida sermayeyi temsil eden oy hakkini haiz
paylarin en az yarisinin hazir bulunmasi halinde,
esas soOzlesmede acikga daha agrr nisaplar
ongorilmedikge, toplantiya katilan oy hakkini
haiz paylarin gogunlugu ile karar alinacagi, hilkme
baglanmistir.

Hemen belirtelim ki, halka agik sirketlerde
richan hakki kisitlanabilir veya kaldirlabilir.
Ancak, SerPK'nin 18/5. maddesinde yer alan
“6102 sayili Kanunun 461 inci maddesinin
ikinci ve Gglncl fikralari hidk(Gmleri halka acik
ortakliklar icin uygulanmaz.” hikmi{ geregince,
richan hakkinin sinirlandirimasi icin  hakl
sebebin bulunmasi, ydnetim kurulunun righan
hakkinin sinirlandirimasinin veya kaldiriimasinin
gerekgelerini bir raporla agiklamasi, yine yénetim
kurulunca yeni pay alma hakkinin kullanilabilme
esaslarinin bir karar ile belirlenmesi, pay sahiplerine
en az onbes gin sure verilmesi, bu rapor ve kararin
tescil ve ilan edilmesi gerekmemektedir.

3.7. Riichan Hakki Uzerinde

Kurallarinin Etkisi

Baglam

Anonim sirketlerde pay sahipleri kural olarak
paylarini (pay senetlerini) TTK’'nin 489. ve 490.
maddelerine gore serbestce devredebilmektedir;
ancak bazi devir islemleri sonucu anonim sirketin
yapisi ve karar alma mekanizmasi devralan kisi
veya toplulugun hakimiyeti altina gegme tehlikesini
dogurabilir. Bahsi gegen durumu engel olmak
icin esas sOzlesmeyle nama yazili paylar ile pay
senetlerinin devri, bazi sartlara baglanarak veya
herhangi bir sarta tabi tutmadan kisitlanabilir yahut
tamamen yasaklanabilir. Buna sirketler hukukunda
“baglam” denilmektedir. TTK’da kanuni ve esas
sozlesmesel olmak Uzere iki farkli baglam kurali
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ongorilmistir.  Kanuni  baglam, bedellerinin
tamami 6denmemis nama yazil paylarla bedelinin
tamami 6denmis bulunan ancak devralan kisinin
6deme gicunin sipheli olmasi halinde teminat
verilmemisse, verilinceye kadar, bu paylarin
devrinin, sirket yonetim kurulunun onayina bagl
olmasini ifade eder. Esas s6zlesmesel baglam ise
nama yazill paylarin devrinin, esas s6zlesmede
sayllacak sebeplerin gerceklesmesi halinde
yénetim kurulunun onayina bagli olmasi anlamina
gelmektedir. Esas s6zlesmede devri kisitlanan pay
senetleri “bagl nama yazili pay senetleri” olarak
adlandinli. Nama yazili paylarn bagh olmasi,
anonim sirketin baglam hikUmlerini ileri strerek
pay sahibinin righan hakkini kullanmasina engel
olma hakkini vermez. Ornegin; riichan hakkini
kullanan pay sahibi, yeni paylarin bedelini 6dedigi
takdirde yonetim kurulu, baglam kurallarini
ileri slrerek pay sahibinin 6deme glclnln
bulunmadigini bu sebeple teminat verilmedigi
takdirde richan hakkinin kullaniimasina onay
verilmeyecegini ileri stiremez. Bu durum, TTK'nin
461/5. maddesinde, “Sirket, riichan hakki tanidigi
pay sahiplerinin, bu haklarini  kullanmalarini,
nama yazili paylann devredilmelerinin  esas
sézlesmeyle sinirlandiriimis oldugunu ileri sirerek
engelleyemez.” seklinde hikme baglanmistir.
ilgili maddenin gerekgesinde de, anonim sirketin
paylarinin devrine kisitlamalar getirirken gozettigi
menfaat ile pay sahibinin richan hakkindan dogan
menfaati karsilastinldiginda, richan hakkinin
tercih edildigi belirtiimistir. Ancak, bu hiikim aslen
iktisap hallerinde gecerli olup, righan hakkinin
devren iktisap edildigi hallerde uygulanmaz (Atay,
2019:40; Poroy, Tekinalp ve Gamoglu, 2017:231;
Sener, 2015:616).

3.8. Kullanilmayan Riichan Hakkinin Akibeti

Kullaniimayan ri¢chan haklarinin akibetinin ne
olacagi TTK’da dizenlenmemistir. Bu durum,
esas sOzlesme ile dizenlenebilecegdi gibi genel
kurul karari ile de diizenlenebilir. Genel kurul s6z
konusu yetkiyi bizzat kendisi kullanabilir veya bu
konuda ydnetim kurulunu yetkili kilabilir. Ancak
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ister genel kurul, isterse ydnetim kurulu tarafindan
kullanilacak olsun, hakli bir neden bulunmadikca
sirketin mulkiyetinde bulunan paylarin satiminda
pay sahipleri arasinda esit islem ilkesine uyulmasi
gerekir. Ogretide genel kabul, yénetim kurulunun,
satilmayan paylar dncelikle bunlar satin almak
isteyen mevcut pay sahiplerine 6nermesi ve
onlara sermayedeki paylari oraninda satmasi,
bunlar tarafindan kabul edilmemesi halinde kalan
pay olursa s6éz konusu paylarn Udglncu kisilere
satiimasidir (Karahan ve Bozgeyik, 2012:559-560).

4. Riichan Hakkinin Sinirlandiriimasi
veya Kaldiriimasi

4.1. Kanuni Dayanak

TTK’da richan hakki gulglid  bir  sekilde
dizenlenmekle ve bu hakkin kullaniminin
engellenmemesi kural olmakla birlikte, istisnai
hallerde anilan hakkin sinirlandiriimasina ve hatta
kaldirimasina olanak taninmisti. Ancak kanun
koyucu, sinirlandirma veya kaldirmanin keyfi bir
sekilde yapilmasini engellemek amaciyla, s6z
konusu iglemlerin yapilabilmesini belli kurallara
baglamisti. Bu c¢ercevede, anilan Kanunun
461. maddesinin ikinci fikrasinda, “Genel
kurulun, sermayenin artinmina iliskin karari ile
pay sahibinin ri¢chan hakki, ancak hakli sebepler
bulundugu takdirde ve en az esas sermayenin
ylzde altmigsinin olumlu oyu ile sinirlandirilabilir
veya kaldinlabilir. Ozellikle, halka arz, isletmelerin,
isletme kisimlarinin, istiraklerin devralinmasi ve
iscilerin  sirkete katiimalar hakli sebep kabul
olunur. Rdchan hakkinin  sinirlandinimasi  ve
kaldinimasiyla, hic kimse hakli gbrilmeyecek
sekilde, yararlandinlamaz veya kayba ugratilamaz.
Nisaba iliskin sart disinda bu hiikiim kayitl sermaye
sisteminde yénetim kurulu kararina da uygulanir.
Yénetim kurulu, riichan hakkinin sinirlandiriimasinin
veya kaldinlmasinin gerekgelerini; yeni paylarin
primli ve primsiz ¢ikarilmasinin sebeplerini; primin
nasil hesaplandigini bir rapor ile agiklar. Bu rapor
da tescil ve ilan edilir.” hikmline yer verilmigtir.
Kanun koyucu anilan hikimde ri¢han hakkinin
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sinirflandinimasi  veya  kaldinimasina iliskin
bazi ilkeler belirlenmis olup, bu ilkeler asagida
aciklanmistir.

4.2. Richan Hakkinin Sinirlandinimasi veya
Kaldinlmasi icin Gereken Sartlar

4.2.1. Hakli Sebebin Varhgi

TTK’'nin 461. maddesinin ikinci fikrasi baglaminda,
richan hakki genel kurul tarafindan ancak hakl
sebepler bulundugu takdirde sinirlandirlabilir
veya kaldinlabilir. ETTK’da bulunmayan bu kural,
richan hakkina iligkin getirilen dnemli bir yeniliktir.
Bdylece, rughan hakkinin sinirlandirimasi veya
kaldinimasinda, alinacak genel kurul kararinin
icerigine hakli sebepler kontroli getirilmistir.
So6z konusu kontrole iliskin bazi hususlar, anilan
hiikiimde 6rnek kabilinden sayilmis, diger hakl
sebep olacak hususlar ise doktrin ve uygulamaya
birakilmistir (Adiglizel, 2014:5). Bununla birlikte,
maddede sayilan hakl sebepler, diger hakl
sebepleri belirlemede anahtar bir role sahiptir.

Bahsi gegen fikrada yer alan “Ozellikle, halka
arz, isletmelerin, isletme kisimlarinin, istiraklerin
devralinmasi ve igcilerin sirkete katiimalari hakli
sebep kabul olunur.” hikmi dikkate alindiginda
hakli sebepler; hukuk politikalarina, sirketin
menfaatlerine, sirketin blylme stratejilerine,
sosyal duslincelere ve gerekliliklere odaklidir
(Tekinalp, 2013:307).

”

Ancak, bahsi gegen hikimde “6zellikle
ibaresine yer verildiginden, hakli sebepler
yukarida sayilanlarla sinirli (tahdidi) degildir. S6z
konusu somut durumlar, hakli sebebin sadece
orneklendirilmis halidir. Bunlarin diginda yer alan
baska nesnel ve adil sebepler de yukarida ifade
edilen sartlan tasimak kaydiyla riighan hakkinin
sinirlandirimasi veya kaldirimasinda hakli sebep
olarak kabul edilebilir Nesnel ile kastedilen
sinrlama veya kaldirma sebebinin anonim
sirketin yararina olmasi ve sirketin menfaatine ya
da isletme konusunun elde edilmesine, sirkete
katilacak glcli sermaye, teknoloji yahut marka
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dolayisiyla hizmet etmesi demektir. Richan hakki,
keyfi olarak veya bazi ortaklarinin kisisel ¢ikarlarina
yarar saglamak amaciyla kisitlanmakta ya da
kaldirimakta ise sebep nesnel degildir. Adillik ise
sebeplerin ikna edici makul sebeplere dayanmasi
ve menfaat dengesini gézetici nitelikte olmasidir
(Poroy, Tekinalp ve GCamoglu, 2017:223). Bu
cercevede, sirketin finansal menfaatleri, 6deme
dar bogazindan kurtulma, teknoloji alinmasi,
yapisal degisikliklere gidilmesi, yenileme, isletmeyi
verimli hale getirme gibi sebepler de hakli sebep
olarak kabul edilebilir.

TTK'da 6rnek olarak sayllan hakl sebepler
hakkinda kisaca bilgi vermek gerekirse;

- Halka arz: TTK’'ya 6zgl bir hakli sebeptir
ve halka agiimayi tesvik etme politikasinin bir
Uriiniddr. Halka agilma orani ne olursa olsun hakli
sebep olarak kabul edilir. Sirketin halka agiimasina
gerek olmadigi veya halka agilmanin muvazaali
bir sekilde yapildigina dair iddialar hakli sebebi
ortadan kaldirmaz (Poroy, Tekinalp ve Gamoglu,
2017:224).

- ligletmelerin, isletme kisimlarinin veya
istiraklerin devralinmasi: Devralma amaciyla
richan hakkinin kisitlanmasinda, anonim sirket
ayni sermayeyi devralabilmek icin sermayeyi
artirmakta ve buna bagh olarak mevcut pay
sahiplerine riichan haklar kullandirimamaktadir.
Bu uygulamada anonim sirketin 6zel bir
menfaatinin  oldugu kabul edilir. istiraklerin
devralinmasi halinde birlesme sbz konusu olur
ve TTK’nin 136. vd. maddeleri uygulanir. Anonim
sirket birlesme ile bitln pay sahiplerinin ya da
bizzat sirketin menfaatine hareket ettigi icin
richan hakkinin kisitlanmasi hakli sebep kabul
edilir. Diger taraftan, anonim sirketin bir isletmeyi,
isletme kisimlarini veya istirakleri devralmasi,
anonim sirkete ayni sermaye olarak konulmasi
yoluyla, ayinlarin sermaye artinm silrecinde
devralinmasi yoluyla veya birlesme sebebiyle
devralan pay sahibi sifatiyla olabilir. Sermaye
artinm slrecinde ayni sermaye yoluyla devralma
ise ayni sermayeyi UglUncl kisinin ya da pay
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sahibinin koymasi seklinde ikiye ayrilabilir. Ayni
sermayenin Ugincl kisi tarafindan konulmasi
halinde getirilen ayni sermaye sirket bakimindan
“lzumlu teknoloji” ise hakli sebep sayilir. Ayni
sermayeyi mevcut pay sahibinin  koymasi
durumunda ise konulacak aynin sermaye artirimi
yapilmasi i¢in kaginilmaz ve anonim sirket igin bir
gereklilik olmasi aranir. Aksi takdirde, buylk pay
sahibinin sirketi borclandirmasi ve daha sonra
alacaklarini sermayeye donustirerek sirketteki
oy glicind artirmasi, diger pay sahiplerinin pay
oranini  sulandirmasi s6z konusu olur (Atay,
2019:58-59).

- iscilerin sirkete katilmalari: TTK md. 461/2’ye
gbre richan hakkinin sinirlandirimasi  veya
kaldinimasi i¢in kabul edilen hakli sebeplerden
birisi de iscilerin sirkete katiimasidir. Bu
duzenlemenin temel amaci, is barniginin ve
verimliligin saglanmasidir. Ogretide, hiikiimde
gecen “isci” kavraminin, sermaye artirrmina giden
anonim sirket ile ana sirket ve yavru sirketin
iscilerini de kapsadigl, ancak yonetim kurulu
Uyeleri ile Ust dlzey ydneticilerin bu kapsamda
bulunmadidi kabul edilmektedir.

- Hakh sebep kabul edilebilecek diger haller:
TTK’da érnek olarak sayllan ve yukarida kisaca
irdelenen hakl sebep halleri diginda, yabanci
teknolojinin kullanilmasi gerekliligi, pay sahibi
alacaklarinin sermayeye eklenmesi, degistirilebilir
tahvillerin pay senediyle degistiriimesi, finansal
durumun dulzeltiimesi gibi haller de somut
durumun niteligine gére hakli sebep olarak kabul
edilebilir.

4.2.2. Yonetim Kurulunun Riichan Hakkinin
Sinirlandiriimasinin veya Kaldinimasinin
Gerekcelerini Bir Raporla Aciklamasi

Yonetim kurulunun, richan hakkinin
sinirlandiriimasinin veya kaldinimasinin
gerekcelerini, yeni paylarin primli ve primsiz

¢ikariimasinin sebeplerini, primin nasil
hesaplandigini bir rapor ile agiklamasi ve bu
raporun tescil ve ilan edilmesi gerekmektedir
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(TTK md. 461/2). S6z konusu rapor, hem genel
kurul (esas sermaye sistemi) hem de yonetim
kurulu (kayith sermaye sistemi) tarafindan yapilan
sermaye artinmlarinda duzenlenir. Kanunda
aclkga belirtiimemekle birlikte, yénetim kurulunun
hazirladigi rapor, genel kurula da sunulmall ve
konunun genel kurulda gérisilmesi sirasinda
dikkate alinmaldir. Bu sayede hem seffaflik
saglanmis, hem de pay sahipleri yeterli sekilde
bilgi edinmis olacaktir.

Yeri gelmigken belirtelim ki, TTK’nin 457.
maddesinde; y6netim  kurulu tarafindan
sermaye artinminin tiriine gore bir beyan
imzalanacagi, bu beyanda anilan maddede
belirtilen diger hususlarin yaninda, righan
haklar sinirlandirimis veya kaldirimigsa bunun
sebeplerinin, miktari ve oraninin, kullaniimayan
richan haklarinin kimlere, nigin, ne fiyatla verildigi
hakkinda belgeli ve gerekcgeli aciklamalarin yer
alacagi hikme baglanmistir.

4.2.3. Sinirlama veya Kaldirmanin Genel Kurul
Karariyla Yapilmasi ve Bu Kararin Agirlastiriimis
Nisapla Alinmasi

Anonim sirketlerde richan hakkinin
sinirlandirimasina  veya kaldinimasina karar
verme yetkisi kural olarak genel kurula aittir.
Zira TTK’nin 461/2. maddesinde, genel kurulun,
sermayenin artinmina iliskin karari ile pay sahibinin
righan hakkinin, en az esas sermayenin ylzde
altmisinin  olumlu oyu ile sinirlandirilabilecegi
veya kaldirlabilecegi  hikme  baglanmistir.
Zikredilen karar, olagan veya olaganisti genel
kurul toplantisinda alinabilir. HUkimde, limited
sirketlerden farkli olarak (TTK md. 591) s6z konusu
sinirlamanin/kaldirmanin esas s6zlesmeyle
yapllabilecegi ifade edilmemistir® Madde
gerekgesinde’ de, riichan hakkinin esas s6zlesme

8 Richan hakkinin esas sozlesmeyle sinirlandirimasi yasaginin
istisnasini, bu hakkin imtiyazl paylarin konusu olmasi olusturur
(TTK md. 478/2).

7 Turk Ticaret Kanunu Tasarisi Adalet Komisyonu Raporu, Esas
No:1/324, S.Sayisi:96. (https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/do-
nem23/yil01/ss96.pdf) (Erisim-31/03/2021).
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ile sinirlandinlamayacag ve kaldirnlamayacagi
belirtiimisti. Sebebin hakli olup olmadiginin
denetlenebilmesi icin genel kurul kararinda hakli
sebep (sinirlandirma/kaldirma kararinin gerekgesi)
gosterilmelidir.

TTK’da rt¢chan hakkinin sinirlandinimasi igin
agirlastinlmis nisap 6ngoérilmdistir. Buna gore,
s6z konusu hakki sinirlandiran genel kurul
kararinin, esas sermayenin en az %60’inin olumlu
oyuyla alinmasi gerekmektedir. Dolayisiyla,
mezk{r nisap, hem toplanti hem de karar nisabidrr.
Bahsi gegen nisap, sermayenin nakdi artiriimasi
yaninda ayni olarak artirnlmasinda da uygulanir.
Agirlastinimis nisap 6nleyici niteligiyle bir azlik
hakki olusturmaktadir. Kanunda &ngérilen bu
oran, esas s6zlesmeye konulacak bir hikimle
hafifletilemez.

Son olarak, rlghan hakkinin sinirlandiriimasina
veya kaldinimasina iligkin kararin, alindigi genel
kurul toplanti gindeminde bulunmasinin gerekip
gerekmedigi  hususunun 6gretide tartismali
oldugunu belirtelim (Yildiz, 2012:815).

4.2.4. Richan Hakkinin Sinirlandinimasi veya
Kaldirilmasi Suretiyle Hic Kimsenin Hakh
Goriulemeyecek Sekilde Yararlandirlamamasi
veya Kayba Ugratilamamasi

TTK’nin 461/2. maddesinde, “Rig¢han hakkinin
sinirlandirilmasi ve kaldirilmasiyla, hi¢c kimse hakli
gérilmeyecek sekilde, yararlandinlamaz veya
kayba ugratilamaz.” hikmune yer verilerek, yeni
pay almanin kaldirimasi veya sinirlandiriimasinin,
ortak olsun olmasin hakliik temeli olmadan bazi
kisilerin yararlandiriimasi ve bazi ortaklarin kayba
ugratiimasi amaci ile kullaniimasi yasaklanmistir.
S6z konusu hukim, esit islem ilkesinin® &zel
bir gbérinimudur. Bu dizenleme ile bazi pay
sahiplerinin aleyhine yapilan grup i¢i yapisal
degisikliklerin ve pay oranlarinin sulandiriimasinin
o6nlenmesi amaclanmis; ayrica esit islem, haklarin

8 TTK’nin 357. maddesi, “Pay sahipleri esit sartlarda esit isleme
tabi tutulur.” hUkmunu amirdir.
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sakinilarak kullaniimasi (6lgululik), duaristiuk
ve cogunluk glclnin haklilikla sinirlandiriimasi
ilkelerine agikga vurgu yapilmistir.

4.3. Kayith Sermaye Sisteminde Riichan
Hakkinin Sinirlandiriimasi

Bilindigi Uzere, anonim sirketlerde sermaye
sistemi, esas sermaye ve kayitl sermaye olmak
Uzere iki ayn sistemden olusmaktadir. Kayitli
sermaye sisteminde, esas sdzlesmeyle, -esas
sermaye sistemindeki sermayenin artirimasina
iliskin  hikimlerine tabi olmaksizin- esas
stzlesmede belirlenen kayith sermaye tavanina
kadar sermayeyi artirma yetkisi en fazla bes
yil icin ydnetim kuruluna taninabilir. Righan
hakkinin  sinirlandinimasi  veya kaldinimasi
kararinin sermayenin en az ylzde altmisinin
olumlu oyu ile alinabilmesine iligkin kural disinda
kalan diger bitin kurallar kayith sermaye
sisteminde y®netim kurulu kararina da uygulanir
(TTK md. 461/2).

Ancak, ydénetim kurulunun, pay sahiplerinin
richan haklarini sinirlandirabilmesi igin esas
stzlesmeyle yetkilendiriimis olmasi sarttir (TTK
md. 460/4). Bu yetki de ayni esas sermayeyi
arttirmak igin éngérulen bes yillik sire kadar
olabilir. Yénetim kurulu, sermaye artirnmina iliskin
kararinda, diger hususlarla birlikte riighan hakkini
sinirlandirp ~ sinirlandirmadigr  ile  kullaniima
sartlan ve suresi belirtilir; ayrica bu bilgiler esas
s6zlesmede 6ngoérildigu sekilde ilan edilir ve
internet sitesi olusturma yUkimliligine tabi
sirketlerde internet sitesinde yayinlanir. Kayitl
sermaye sisteminde rlichan hakkini sinirlandiran
yénetim kurulu kararinin alinmasinda ise TTK
md. 390’da 6ngérilen toplanti ve karar yeter
sayllari tatbik olunur.

Unutulmamalidir ki, halka acik anonim
sirketlerden kayith sermaye sistemini belirlemis
olan sgirketlerde, richan hakkinin sinirlanmasi
veya kaldinimasinda, SerPK md. 18’deki 6zel
hikUmlerin dikkate alinmasi gerekir.
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4.4, Sarta Bagh Sermaye Artirrminda Riichan
Hakkinin Kaldiriimasi

TTK’nin 463. ve devami maddelerine gére yapilan
sarta bagl sermaye artirminda, pay sahiplerinin
richan hakkinin kaldirilmasi gerekmektedir. Bu
cercevede, sarta bagh sermaye artinminda
riichan haklan bastan itibaren ve genel
kurul karan ile kaldirilir. Sermaye artirmi ise
sonradan peyder pey gerceklesir. Ogretide,
richan hakkinin kaldinlmasi kararinin, TTK
md. 461/2’de ©ngdrilen nisap cergevesinde
alinmasi gerektigi kabul edilmektedir. Sarta bagl
sermaye artinrminda hakli sebep kendiliginden var
oldugundan, burada hakli sebep kontroliine gerek
bulunmamaktadir (Adiglizel, 2014:45).

5. Riichan Hakkinin TTK’ya Aykin
Sinirlanmasinin veya Kaldinnimasinin
Yaptirimi

Ruchan hakkinin TTK md. 461’de dngérilen usul
ve esaslara aykir olarak sinirlandiriimasi veya
kaldirimasina ya da bu hakkin kullanimini ortadan
kaldinimasina iliskin genel kurul kararlan igin
bagvurulabilecek yaptirnm tdrleri iptal edilebilirlik
ve butlandir. Ancak genel kabul géren goéris
sz konusu ihlalin yaptinminin iptal edilebilirlik
oldugu yoénlindedir. Bu baglamda, bahsi gecen
nitelikteki kararlarin iptali i¢cin pay sahipleri,
y6netim kurulu Gyeleri ve kararin yerine getiriimesi
kisisel sorumluluguna sebep olacaksa ydnetim
kurulu Qyelerinden her biri, kanun veya esas
s6zlesme hikimlerine ve &zellikle durUstlik
kuralina aykir oldugu iddiasiyla genel kurul karar
tarihinden itibaren Ug ay iginde, sirket merkezinin
bulundugu yerdeki asliye ticaret mahkemesinde
dava acabilirler (TTK md. 445-446). Yargitay’in
bir kararinda da, ri¢chan hakkini ihlal eden genel
kurul kararlarinin butlan degil, iptal edilebilirlik
yaptinmina tabi oldugu belirtiimistir (Yargitay
11. H.D.’nin 18.02.2016 tarihli ve E.2015/5672,
K.2016/1675 sayil karan). Bunun yaninda, richan
hakkinin sinirlanmasina veya kaldiriimasina iligkin
genel kurul kararinin TTK md. 461/2’de 6ngorilen
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nisaba uygun olmaksizin alinmasi halinde
ise yaptinm butlandir (Yargitay 11. H.D.nin
07.05.2019 tarihli ve E.2017/4590, K.2019/3495
sayill karari

Richan  hakkinin  kisitlanmasina  veya
kaldirimasina iligkin iptal kararinin ayni zamanda
sermaye artinmi kararinin da iptali anlamina gelip
gelmedigi ise o©gretide tartismaldir (Bilgili ve
Demirkapi, 2013:528; Adiglzel, 2014:42).

Ote yandan, hak sahibi oldugu halde, kendisine bu
hak taninmamis kisinin, hak yanlislikla veya kasti
olarak bagkasina kullandinldidi icin magdur olan
kisinin, kanuna aykiri sinirlandirma veya kaldirma
dolayisiyla haktan yoksun birakilmis kisilerin,
TTK’nin 461. maddesinin ikinci fikrasinin Gglinci
cUmlesindeki yasaktan hak kaybina ugramig
kisilerin dava haklari vardir. Agilacak davalar tespit
ile hakkin taninmasi veya TTK md. 461/2-3teki
yasaga aykirligin kaldinlmasi, hak baskasina
kullandinimig ise saldiri konusu paylarin iadesi ve
sahibi adina kaydi davasidir. Zarar varsa ydnetim
kuruluna ve haksiz pay edinen kisiye tazminat
davasi da acilabilir (Poroy, Tekinalp ve Gamodglu,
2017:227).

Sonug¢

6102 sayih Tirk Ticaret Kanunu’nda, anonim
sirketlerin dis kaynaklardan yapti§i sermaye
artinminda pay sahiplerine righan hakki
taninmisti. Mevcut pay sahiplerinin, sermaye
artinmi  neticesinde ortaya cikan yeni paylari
oncelikli olarak alma hakki olan ri¢chan (yeni pay
alma) hakki ile pay sahiplerinin anonim sirketteki
pay orani korunmus olmaktadir. Bu hak sayesinde
her pay sahibi, yeni ¢ikarilan paylari, esas sermaye
payl oraninda alma hakkina sahip olmaktadir.

Ancak, riigchan hakki, pay sahiplerince kullaniimasi
zorunlu ve vazgecilemeyen muktesep bir hak
degildir. Nitekim genel kurulun, sermayenin
artirmina iliskin kararn ile pay sahibinin righan
hakki sinirlandirilabilir veya kaldirilabilir. Bununla
birlikte, richan hakkina getirilen sinirlandirma
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veya kaldirmanin, mutlaka hakli bir sebebe
dayanmasi ve ayrica bu kararn genel kurul
tarafindan esas sermayenin en az yiizde altmiginin
olumlu oyuyla alinmasi sarttir. Hakl sebep olarak
kabul edilebilecek hususlara 6rnek olarak ise;
halka arz, isletmelerin, isletme kisimlarinin,
istiraklerin devralinmasi ve isgilerin sirkete
katilmalari verilebilir. Bunun yaninda, richan
hakkinin  sinirlandinimasi  ve  kaldirimasiyla,
herhangi bir kimsenin hakl goérilmeyecek sekilde
yararlandiriimasi veya kayba ugratiimasi yasaktir.

Yoénetim kurulu, richan hakkinin kullanilabilmesinin
esaslarini bir karar ile belirlemekle, bu karari tescil
ve ilan ettirmekle ve anilan kararda pay sahiplerine
en az onbes gun sure vermekle yukumludur. Pay
sahipleri righan haklarini kullanmadan, diger pay
sahiplerine veya Uclnci kisilere yeni paylarin
satisl yapilamaz. Yénetim kurulunca verilen stre
icin pay sahibince bu hakkin kullanimamasi
halinde ise righan hakki diser.

Anonim  sirketlerin, ortaklk haklarinin ihlal
edilmesini  engellemeyi ve pay sahiplerine
glvence saglamayl amagclayan ri¢chan hakkinin
uygulanmasi ile bu hakkin sinirlandinimasi veya
kaldinlmasinda yasal prosedire titizlikle riayet
etmesi ve bu proseduirlere aykiri davranmamasi,
ayrica s6z konusu hakkin tatbikinde esit iglem,
gereklilik, adillik, dirlstlik ve haklarin sakinilarak
kullaniimasi gibi temel ilkeleri g6z 6niinde
bulundurmalari, aksi takdirde hukuki ve mali
sonuclarla karsi karsiya kalacaklarini bilmeleri
6nem arz etmektedir.
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ATM Bankacilik Sistemi ve Regllasyon
Faaliyetleri

Ozet

Regulasyon faaliyetlerinin amaci piyasa ekonomisinin etkili calismasini saglamaktadir. Finansal piyasalarin temel
dayanagini olusturan bankacilik piyasasinda da regulasyonlar kaginiimazdir. Bankacilik faaliyetlerinde islem maliyetinin
azaltimasi ve surdurdlebilirigin saglanmasi amaciyla ATM bankacilik sisteminin kullanimi dnemli rol oynamaktadir.
2020 Yilinda tim dunyay etkileyen salgin hastalk ATM bankacilik sisteminin kullanimini daha énemli hale getirmistir.
Bu calismada, ATM bankacilik sisteminin kurulmasi ve yaygin kullanimi ile ilgili dizenlemeler regUlasyon faaliyetleri
acisindan incelenmigtir. 1980’li yillardan sonra ATM bankacilik sisteminin kullaniminin yayginlastigi ve Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan ATM bankacilik sisteminin kullanimina iliskin diizenlemelerin arttig
belirlenmistir. Para ¢ekme limiti, ortak ATM kullanimi, ATM’lerin gtvenliginin saglanmasi, ATM’lerin yonetimi-denetimi
ve engelli bireyler igin ATM kullanimi gibi konularda regulasyonlar yapildidi gértilmektedir. Calismadan elde edilen
bulgulara dayali olarak ATM bankacilik sisteminin yaygin kullanminin artmasiyla birlikte daha fazla ATM bankacilik
regUlasyonu beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, ATM Bankacilk Sistemi, Regulasyon
JEL Siniflama Kodlan: G20, L43, HOO

ATM Banking System and Regulation Activities

Abstract

The purpose of regulation activity ensures that the market economy works effectively. Regulations are also inevitable
in the banking market, which is the basic foundation of financial markets. The use of ATM banking system plays an
important role in reducing transaction costs and ensuring sustainability in banking activities. The epidemic that affected
the whole world in 2020 made the use of ATM banking system more important. In this study, regulations regarding the
establishment and widespread use of ATM banking systems are examined in terms of regulation activities. It has been
determined that after the 1980s, the use of ATM banking system has become widespread and the regulations regar-
ding the use of ATM banking system have increased by the Banking Regulation and Supervision Agency. It is observed
that regulations are made on issues such as withdrawal limit, use of shared ATMs, ensuring the security of ATMs, ma-
nagement and control of ATMs and ATM usage for disabled individuals. Based on the findings it could be suggested
that more regulation on ATM banking is expected with the increase in the widespread use of ATM banking systems.

Keywords: Banking, ATM Banking System, Regulation
JEL Codes: G20, L43, H0O
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Giris

Regtlasyon, piyasalarin adil ve istikrarli bir sekilde
devaminin saglanmasi amaciyla dlzenleyici ve
denetleyici kurumlar tarafindan gerceklestirilen
piyasa midahalesi olarak  adlandirilabilir.
Dolayisiyla bankacilik sektdrt de istikrarli bir piyasa
duzeninin saglanmasi icin regiilasyon faaliyetlerine
ihtiyag duymaktadir. Bu dogrultuda Turkiye'de
bankacilik regllasyon faaliyetlerini dizenleme ve
denetlemeye yetkili kurum Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK) olarak belirlenmistir.
Bu bakimdan bankacilik regilasyonlari genel
olarak finansal agidan diizenlemeleri icermektedir.
Ancak son yillarda teknolojinin gelismesi ve
bankacilik islemlerinin dijital ortama tasinmasiyla
birlikte bankacilik alanina da cesitli diizenlemeler
getirilmisti. Bu dogrultuda bankacilik alaninda
en 6nemli diizenlemenin ATM' bankacilik sistemi
kullanimi  olarak belirtilebilir. ATM bankacilik
sistemlerinin banka subesinde gitmeden iglem
yapmaya imkan saglamasi ve islem maliyetini
azaltmasi en 6énemli avantaj olarak belirtilebilir.
ATM bankacilik sistemlerinin yayginlagsmasi ile
birlikte banka kartlarinin sayisinda ve banka
kartlar ile gergeklestirilen aligveris gibi islemlerde
de artis yasanmigti. Buna ilave olarak ATM
bankacilik sistemi, gérme engelli vatandaglar
ile tekerlekli sandalye kullanan vatandaglar igin
uygun sekillerde de son yillarda diizenlenmektedir.
Boylece fiziksel engeli olan bireylerin de
ATM bankacilk  sisteminin kullaniminda
zorlanmamalari i¢cin  kolaylik saglanmaktadir.
Bu bakimdan bankacilik regilasyon faaliyetleri
cercevesinde ATM bankacilik sistemi kullaniminin
yayginlasmasi, islem  maliyetini
bakimindan ve bankacilik islemlerinde dijitallesme
acisindan atilan ilk adimlardan biri olmaktadir. Bu

azaltmasi

1 ATM (Automatic Teller Machine), Otomatik Sayma Makinasi
anlamina gelmektedir. Turkiye’de ise bankamatik tabiri yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ayrica “Teller” ifadesi saymak anlamina
gelmektedir. Burada saymak makinanin paray! vermeden 6nce
saymasi ve bu islem banka memurunun yaptigi isle benzer kabul
edilmesi anlamina gelmektedir.
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c¢alismada, bankacilik regllasyon faaliyetleri ATM
bankacilik sistemlerinin yaygin kullanimi agisindan
degerlendirilecektir.  Ayrica ATM  bankacilik
sisteminde gerceklesen regulasyon faaliyetleri
dogrultusunda sektériin mevcut durumu ortaya
konacaktir.

1. Regilasyon Teorisi ve Bankacilik
Regiilasyon Faaliyetleri

Regtlasyon kavrami diizenleme ve denetleme
anlamina gelmekle beraber son yillarda popdler
bir arastirma alani olarak yer almaktadir. Bu
dogrultuda regllasyon ekonomik ve sosyal
faaliyetlerin bagimsiz idari kuruluglar tarafindan
duzenlenmesi olarak ifade edilebilmektedir
(Petek, 2002). 1980’li yillardan sonra serbest
piyasa ekonomisinin benimsenmesi ve
kuresellesmenin de etkisiyle devletin ekonomi
icerisindeki payl 6nemli 6l¢lide azalmigtir. Bu
asamadan sonra devlet kural koyucu ve piyasa
Uzerindeki dizenlemeyi belirleyen bir role sahip
olmustur. Devletin sahip oldugu regilasyon islevi
ise kendilerine ait yasalan mevcut olan ve tizel
kisilikleri bulunan, merkezi otoriteden bagimsiz
sekilde faaliyetlerini yUrtiten Duzenleyici ve
Denetleyici Kuruluslar tarafindan yurtttlmektedir
(liman ve Tekeli, 2016). Diizenleyici ve denetleyici
kurumlarin esas amacinin tiketicilerin korunmasi
oldugu belirtilebilir. Tiketicinin korunmasi ise bazi
durumlarda dogrudan dizenlemeleri igermekte
iken bazi durumlarda ise piyasalarin daha rekabetgci
bir islev kazanmasi amaciyla olugsmaktadir (Oguz,
2011: 256). Piyasadaki aksakliklarin giderilmesi
icin uygulanan regulasyonlarin amacinin etkinlik
ve verimlilik kavramlarn Uzerine yogunlastigi
ifade edilebilir Ancak regllasyon kavraminin
esasini, toplumsal diizeyde refahin saglanmasi
olusturmaktadir. Toplumsal refah cergevesinde
sunulan mal ve hizmetlerin etkinligi regtilasyonun
6nemli bir unsurudur. Bu bakimdan devlet,
tekel niteligindeki bir takim mal ve hizmetlerin
sunumunu 6zel sektdre devretmekte ve bunun
kontrol-denetimini ise diizenleyici ve denetleyici
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kurumlar vasitasiyla saglamaktadir (Sarisoy, 2010:
285).

Duzenleyici ve denetleyici kurumlarin etkili ve
kamu yaran dogrultusunda calisabilmeleri igin
iki 6nemli amaci bulunmaktadir (Kirmanoglu,
2017). Bu amaglardan ilki hizmetlerin dislk
maliyet ile sunulmasi, ikincisi ise asir kar saglayici
fiyat olusumuna engel olmak seklindedir. Bu
dogrultuda, dizenleyici kuruluslar belirli kurallar
koyma ve bu kurallara olan uyumun saglanmasini
kontrol etme gibi gdrevler lstlenmektedir. Ayrica
duizenleyici kuruluglarin gdérevlerini basarili bir
sekilde surdirebilmeleri icin siyasi etkiden uzak
sekilde Ozerk kurumlar olmasi gerekmektedir.
Bunlarin yani sira tekel kosullarinin bulundugu
piyasalarda etkin, adil ve istikrarll ortamlarin
saglanmasi diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
temel amaclan arasinda yer almaktadir
(Kirmanoglu, 2017: 174-175). Tlrkiye’de faaliyet
gosteren diizenleyici ve denetleyici kurumlar, 5018
Sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
3. Maddesinde Ill Sayili Cetvelde yer almaktadir.
Belirtilen kanunda Il Sayili Cetvelde yer alan
duizenleyici ve denetleyici kurumlar sunlardir.
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Bilgi Teknolojileri
ve ileti§im Kurumu, Sermaye Piyasasi Kurulu,
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu,
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu, Kamu ihale
Kurumu, Rekabet Kurumu, Kamu Go&zetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlarr Kurumu,
Kisisel Verileri Koruma Kurumlaridir, Nukleer
Diizenleme Kurumu ile Sigortaciik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumudur.

Finansal duzenlemeler finansal sistemde istikrar
saglanmasi icin énemli bir igleve sahiptir. Finansal
sistem ise teknolojik ilerleme ve kiresellesme gibi
gelismelerden kolay sekilde etkilenebilmektedir.
Bu acidan bankalara yonelik dizenlemeler énem
olusturmaktadir. Bankalarin riskini azaltmada
siki sekilde uygulanan sermaye dizenlemeleri,
denetleyici kurumlarin bagimsiz sekilde hareket
edebilmeleri, yabanci bankalarin  piyasaya
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girisi ve miulkiyet edinimine iliskin sinirlamalar,
finansal sirket olusturabilme ve buna iligkin
sinirlamalar bilylk oranda etkili olabilecektir.
Bunun aksine denetleyici kurumlarin asiri sekilde
yetkilendirilmesi ve piyasaya yeni katilan bankalara
yonelik kisitlamalar endUstri bankalarnin riskini
arttiracaktir (Rizwan, Moinuddin, L'Huillier ve
Ashraf, 2017: 65).

Bankalarin bilenen amaci aslinda kar elde
etmektedir. Bunun yani sira bankalarin finansal
yoénden kamuya fayda sagladigi da belirtilebilir.
Tuketicilerin  (banka mudsterilerinin)  yararinin
korunmasi, magduriyetin olusmamasi ve islem
kolayliginin  saglanmasi  gibi  gerekliliklerin
olmasindan dolayl bankacilik sektori icin cesitli
duzenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir (Spong,
2000). Bu noktada bankacilk regllasyon
faaliyetlerinin gerekliligi 6n plana c¢ikmaktadir.
CUnku finans sektoriinliin mevzuat dizenlemeleri
ile kontrol edilebilmesi 6nem arz etmektedir.
Bu mevzuatlara iliskin denetim ve duzenliligin
saglanmasi igin bir takim kurumlara da bu noktada
ihtiyag duyulmaktadir. ~ Gundogdu (2017:77),
tarafindan bankacilik regilasyonlarinin gerekliligi;
gliven ortaminin saglanmasi, araci role sahip
olma, ekonominin geneline hitap etmesi, rekabet
ortamina iliskin dizenleme, piyasanin neden
oldugu zararlarin en aza indirilmesi, bankacilik
sektoriinin krizlere olan duyarliigi ve gelisen
finans sektérl seklinde belirtilmistir.

2. ATM Bankacilik Sisteminin Geligimi

2.1. Bankacilik Regiilasyonu Kapsaminda ATM
Bankacilik Sistemi Kullaniminin Gelisimi

Nakit dagitict makine, Dinya’da ilk olarak John
Shephard - Barron tarafindan tasarlanarak
1967 yilinda Ingiltere’de bulunan Barclays
Bank’in Enfield sehrindeki subesinde kullanima
sunulmustur. Bu makine c¢evrimdigi olmakla
birlikte musteriler énceden subeden aldiklari
tek kullanmlik makbuzlari makineye okutarak
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para cekme islemlerini gerceklestirebilmiglerdir
(Kaya, 2013:489). Buna ek olarak, otomatik vezne
makineleri de bankalarda otomasyon ve elektronik
fon sistemiyle birlikte gelisen ve bankacilik hizmet
tlrleri arasinda yer alan bir uygulamadir. Otomatik
vezne makinalarinin ilk érnek uygulamasini ise
nakit para saglayicillan (CDs) olusturmaktadir.
Otomatik nakit dagiticilan ilk asamada belli
miktarda para vermigtir. Teknolojik gelismelerle
birlikte bu makineler gelistiriimis ve ATM adini
almistir. Baglangigta bu makineler temel nitelikli
hizmetler sunmaktaydi. Zaman icerisinde ATM
bankacilik sisteminin yaygin kullanimi daha da
gelismistir. Bubakimdan ATM bankacilik sisteminin
Dinyanin cesitli bdlgelerine yayllmasinda Visa
International, Plus System, CIRRUS System, The
Exchange, NATIONET, Master Teller ve Express
Cash gibi aglarin etkili oldugu séylenebilir. Bu
baglamda ATM bankacilik sistemi kullanimindaki
artis ATM Uretiminin artisina da neden olmustur
(Aksoy, 1997: 73).

ATMbankaciliksistemikisiselbankacilikhizmetlerin
sunulmasina imkan taniyan bir sistemdir. ATM
bankacillk  sistemi  yoluyla gerceklestirilen
islemlerle kisiler bankaya gitmeden kendisine en
yakin yerde bulunan ATM’ler araciligiyla bankacilik
islemlerini  gergeklestirebilmektedir. Musteriler
ATM bankacilik sistemleri araciligiyla bankacilik
islemlerinibankakartlariyla yapabilecegi gibibanka
kartt kullanmadan da gerceklestirebilmektedir.
ATM bankacillk sisteminin bir avantaji da
geleneksel sistemden farkli olarak giiniin 24 saati
aclk olmasi ile musterilerin her zaman erisebilme
imkanina sahip olabilmesidir (Humphrey, 1994:
59).

Teknolojinin gelismesiyle ATM bankacilik sistemleri
daha da islevsel hale gelmektedir. Ozellikle son
yillarda bankamatik kullaniminda, banka kartina
iliskin sifre kullanimina gerek olmadan parmak
damar haritasi gibi olanaklar sayesinde kimlik
tespiti de yapilabilmektedir. Bu sekilde ATM
bankacilik sisteminde bankacilik iglemleri sifre ve
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kart kullanmadan gergeklestirilebilmektedir (Eris,
2013; akt. Korkmaz vd.2015). Asrat (2017), banka
musterilerinin  ATM bankacilik sistemini tercih
etme nedenlerini belirlemek istedigi calismasinda,
kisilerin egitim dizeyleri arttikga ATM bankacilik
sistemini kullanmayi tercih ettiklerini, egitim
dizeyleri azaldikga da genellikle tam tersi durum
oldugunu belirtmigtir.

Bankalarin teknolojik gelismelere ayak
uydurabilmesi sunulan hizmetin maliyetinde de
azalmaya neden olacaktir. Boylelikle gelisen
teknolojik imkanlarla birlikte banka musterilerine
hizli ve etkili sekilde hizmet saglanabilecektir. Bu
dogrultuda ATM bankacilik sistemleri, bankacilik
hizmetlerinin  hizi  bir sekilde sunuldugu ilk
alternatif hizmet dagitim yolu olarak belirtilebilir

(Korkmaz ve Govdeli, 2012).

2.2. Tirk Bankacilk Sektériinde ATM
Bankacilik Sisteminin Gelisimi

ATM bankacilik sisteminin bankalar tarafindan
yaygin kullanimi 1980’li yillarin sonuna dogru
gerceklesmistir (TCMB, 2011). Turkiye’de ATM
bankacilik sistemi Tirkiye is Bankasi tarafindan
25 Arallk 1987 tarihinde Ankara Yenigsehir
subesinde ilk olarak hizmete sunulmustur. is
Bankasi tarafindan ATM’lere bankamatik ismi
verilmis olup zamanla diger bankalarca da bu isim
kullanilmaya baglanmistir. ATM bankacilik sistemi
kapsaminda iglem yapma i¢in kullanilan kartlara
ise bankamatik karti denilmistir. Bu kartlarin gcogu
bankalardan para gekmek i¢in kullanilabilmektedir.
Ayrica banka kartlarinin sifrelerinin degistiriimesi,
havale yapilmasi, hesap 6zeti bilgilerinin alinmasi,
bakiye 0Ogrenilmesi, para yatirma, fon, hisse
senedi ve doéviz gibi islemler de banka karti ile
gerceklestirilebilecek diger islemler arasinda yer
almaktadir (Korkmaz ve Govdeli, 2012).

ATM  bankacillk sistemine iliskin  kullanim

imkanlarinin ~ gelismesiyle  birlikte  bankalar

arasinda uluslararasi bir rekabet ortami
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olustugu sdylenebilir. Ayrica Turkiye'de kullanilan
bankamatiklerin Avrupa ve Amerika’da kullanilan
makinelerle teknolojik yénden benzer &zellikler
tasidigi belirtilebilir. Turkiye’'de kullanilan
bankamatikler para ¢cekme, para yatirma, havale,
EFT, virman, bakiye bildirme ve sifre degistirme
gibi uygulamalar gerceklestirebilmektedir (Aksoy,
1997: 75-76). ATM bankacilik sistemi yoluyla
gerceklestirilen islem cesitliligi artmakla birlikte,
ATM’lerin ¢ogunlukla para ¢cekmek icin kullanildigi
goOrtlmektedir. ATM’lerin para ¢ekme 6zelligi,
bu makinelerin en temel 6zelligi olmaktadir. Bu
bakimdan bankalar tarafindan islem cesitliligi fazla
olan ATM bankacilik sistemlerinin verimlilikleri ve
performanslar arttirimak istenmektedir. Ayrica ATM
bankacilik sistemleri kapsaminda gerceklesebilen
dolandiricilik faaliyetlerinin azaltiimasi ve glvenli
kullaniminin  saglanmasina yonelik &nlemlerin
alinmasi da ATM bankacilik sistemlerini kullanan
bankalarin amaglari arasinda bulunmaktadir (Sari,
2019: 5).

Tuketicilerin banka tercihlerini belirleyen etmenlerin
belirlenmesine iliskin ¢alismada, ATM bankacilik
sisteminin yaygin kullanim imkaninin bulunmasi
ve hizmet cesitliliginin genis olmasi, tiketicilerin
banka tercihlerinde etkili oldugu belirtiimistir
(Karamustafa ve Yildinm, 2007). Bundan dolayi
banka mdusterilerinin bankacilik faaliyetlerini hizh
bir sekilde gergeklestirebilmesi ve bulundugu
yere en yakin ATM’de bankacilik islemlerini
yapabilmesi ATM bankacilik sistemlerini 6énemli
hale getirmektedir. ATM bankacilik sistemlerinin
Turkiye’deki gelisimine bakildiginda gram altin
alabilme, sanal para (Bitcoin) alip satabilme, ¢ek
alabilme gibi islemlerin yapilabildigi gérilmektedir.
Herydnuyle gelismekte olan ATM’lerin yenilenebilen
glnes enerjisi ile calisan turleri de bulunmaktadir
(Sari, 2019: 41). Sekil 1’de Turkiye’de yillar itibariyle
ATM sayilarina yer verilmistir.

Sekil 1. Tirkiye’de 2000-2018 Yillar Arasi ATM Sayilan
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Kaynak: www.tbb.org.tr (e.t. 26/04/2018) verileri ile BDDK Ban
Raporu (2018-2019) verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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Sekil 1’de 2000 yilinda Turkiye’de toplam 11397
adet ATM bulunmaktayken 2018 yilinda ise bu sayi
51941 adet olarak gergeklesmistir. Bu durumda
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Turkiye’de ATM kullanimi her gecen yil kimdlatif bir
sekilde artis géstermistir. Sekil 2’de ise ATM basina
diisen ortalama niifusa yer verilmistir.

Sekil 2. ATM Basina Diisen Ortalama Niifus (2002-2018)
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Kaynak: www.tbb.org.tr (e.t. 08/10/2020) sitesi istatistik verilerinden yararlanilarak hazirlanmigtir.

Sekil 2 incelendiginde Turkiye’de 2002 yilindan bu
yana ATM basina disen ortalama nifus azalmistir.
2002 yilinda ATM basina 5742 kisi dismekteyken,
2018 yilinda ise bu say1 1769 olarak ger¢eklesmistir.
Bu azalma yaklasik olarak ylzde 70 gibi buyik
bir rakama denk gelmektedir. Bu durumda ATM
sayllarinda artis olmasi etkili olmustur. Béylelikle
kisilerin ATM bankacilik sistemine ulasilabilirligi
artmigtir.

2 https://bkm.com.tr (e.t.30/03/2021)

2.3. Tiirk Bankacilik Sektériinde ATM Bankacilik
Sistemi Kullaniminda Etkin Rol Oynayan Banka
Kartlarinin Gelisimi

ATM bankacilik sistemlerinde gercgeklestirilen
islemlerin cogu banka kartlaryla
gerceklestiriimektedir. Fakat bununla birlikte banka
karti kullanilmaksizin gerceklestirilebilen iglemler
de mevcuttur. Ayrica Turkiye’de karth 6deme
sistemlerinin kullanilmasi 1968 yilindan itibaren
gelisme gostermistir?. Sekil 'de Tirkiye'de 2011-
2019 yillar arasinda bankalarin toplam banka kart
sayllarinin gelisimine yer verilmistir.
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Sekil 3. Turkiye’de Banka Kartlari Kullanim Sayisi
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Kaynak: Bankalar Arasi Kart Merkezi, https://bkm.com.tr/pos-atm-kart-sayilari/ (erisim tarihi, 08/10/20)

Sekil 3 incelendiginde, Turkiye’de 2011 yilindan 2011-2019 yillan arasinda gecen slrecte banka
2019 yilina kadar olan surecte banka kart sayisinda kart sayisinda %100 oraninda bir artis oldugu
artis oldugu gorilmektedir. 2011 yilinda 81 879 926 gorilmektedir. Tablo 1’de ise banka kartlarinin
milyon olan banka kart sayisinin, 2019 yilina dogru 2013-2019 wyillan arasinda kullanimina iligkin
surekli artis gsterdigi ve 2019 yilinda ise 166 211 gOstergelere yer verilmigtir.

057 milyon olarak gergeklestigi goériimektedir.

Tablo 1. Banka Kartlarinin Kullanimina iligkin 2013-2019 Yillarina Dair Gostergeler

Yillar islem Adedive Tutari Yerli Banka Kartlarimin  Yerli Banka Kartlarinin  Yabanci Banka

Yurtici Kullanimi Yurtdisi Kullanimi Kartlarinin Yurtici
Kullanimi
2019 | Alisveris islemi 2.179.044.590 34.697.907 54.390.213
Nakit Gekme Islemi 1.461.766.086 3.493.763 23.180.409
Aligveris Tutari (Milyon | 132.269,65 2.056,39 39.682,86
TL)
Nakit Cekme Tutari 839.394,41 2.437,74 29.361,36
(Milyon TL)
2018 | Alisveris islemi 1.798.155.651 23.517.588 36.489.548
Nakit Cekme islemi 1.367.521.636 3.501.442 30.341.425
Aligveris Tutar (Milyon | 96.669,46 1,477,24 18.007,51
TL)
Nakit Cekme Tutarn 709.192,30 2.115,99 23.001,85
(Milyon TL)
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Tablo 1. (Devam) Banka Kartlarinin Kullanimina iIi§kin 2013-2019 Yillarina Dair Gostergeler
Yillar islem Adedive Tutari Yerli Banka Kartlarinin  Yerli Banka Kartlarinin ~ Yabanci Banka
Yurtici Kullanimi Yurtdisi Kullanimi Kartlarinin Yurtici
Kullanimi
2017 | Alisveris islemi 1.395.367.469 14.301.194 20.208.329
Nakit Cekme Islemi 1.251.362.247 3.551.649 6.530.027
Aligverig Tutan (Milyon | 70.060,76 939,31 6.555,22
TL)
Nakit Gekme Tutari 597.346,89 1.735,30 4.932,13
(Milyon TL)
2016 | Aligveris islemi 1.077.808.830 8.457.147 19.177.907
Nakit Cekme Islemi 1.179.278.952 3.291.123 10.019.319
Aligverig Tutarn (Milyon | 49.711,69 601,78 5.100,31
TL)
Nakit Cekme Tutari 528.602,03 1.358,68 5.388,44
(Milyon TL)
2015 | Aligveris islemi 875.021.120 4.736.304 19.080.616
Nakit Cekme Islemi 1.087.443.240 3.126.524 12.028.342
Aligveris Tutan (Milyon | 37.129,63 401,35 5.930,82
TL)
Nakit Cekme Tutar 445.367,97 1.129,66 6.303,14
(Milyon TL)
2014 | Aligveris islemi 716.693.369 2.997.506 12.915.321
Nakit Gekme islemi 1.010.085.982 2.782.455 11.436.794
Aligverig Tutar (Milyon | 29.141,24 239,08 4.411,56
TL)
Nakit Cekme Tutari 388.054,13 915,58 6.288,22
(Milyon TL)
2013 | Aliveris islemi 572.426.236 1.722.648 9.399.406
Nakit GCekme Islemi 931.810.752 2.927.030 10.203.201
Aligverig Tutar (Milyon | 22.014,60 149,23 2.773,21
TL)
Nakit Cekme Tutari 340.772,07 910,79 4.528,62
(Milyon TL)

Kaynak: https://bkm.com.tr/raporlar-ve-yayinlar/donemsel-bilgiler/ (e.t. 07/10/2020) verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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Tablo 1 incelendiginde ATM bankacilik sistemi
kullaniminin bir goéstergesi olarak kabul edilen
banka Kkartlarinin  kullaniminin 2013  yilindan
itibaren artis gosterdigi gorilmektedir. 2013
yiindan 2017 yilinda dogru yerli banka kartlarinin
yurtici kullaniminda artis olmustur. Buna gére 2013
yilinda yerli banka karti ile gergeklestirilen aligveris
islemi sayisi 572.426.236 iken 2017 yilinda ise
1.395.367.469 olmustur. Dolayisiyla 5 yillik sire
icinde vyerli banka kartlar ile gerceklestirilen
aligveris islemi sayisi % 143 oraninda artmigtir.
Bununla birlikte yerli banka kartlari ile nakit cekme
islemi sayisi 2013 yilinda 931.810.752 olarak
gerceklesirken, 2017 yilinda ise 1.251.362.247
olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla yerli banka
kartlariyla gerceklestirilen nakit cekme islemi de
yaklagik olarak % 35 oraninda artmistir. Bunlara
ek olarak yerli banka kartlar ile nakit gekme
tutarina bakildiginda ise 2013 yilindan 2017 yilina
kadar bes yllda % 75 oraninda artis yagsanmistir.
Ayrica yerli banka kartlarinin yurtdigi kullanimina
bakildiginda da aligveris sayisi/tutan ile nakit
cekme sayisi/tutarinin 2013-2017 yillari  arasi
arttigi  goriilmektedir. Bununla birlikte yabanci
kartlanin Turkiye’de kullanimi bu yillar arasinda
aktif bir sekilde gerceklesmekle birlikte 2015’ten
2017 yihinda ise nakit cekme tutari ile nakit cekme
sayisinda diusls gbze c¢arpmaktadir. Yabanci
banka kartlarinin yurtici aligveris islem sayisi ile
aligveris tutarn artis gdstermistir. Ayrica yabanci
kartlarin Tarkiye’de kullanim sayisi/tutar, yerli
banka kartlarinin Turkiye disi kullanim sayisi/
tutarindan daha fazla olarak gerceklesmistir.

3. ATM Bankacilik Sisteminin islem
Maliyetini Azaltmadaki Rolu

islem maliyeti, isletmelerin sahip olduklari
kaynaklari iktisadilik ilkesi cercevesinde etkili
sekilde kullanmalari ve bu gercevede faaliyetlerini
strdurmeleri seklinde ifade edilebilir. Bu agidan
islem maliyeti rekabetin oldugu alanlarda gereklilik
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arz etmektedir. Isletmelerin piyasada kalma
gerekliligi olarak maliyetlerini en aza indirmek
6nemli bir unsur olarak kabul gérmektedir
(Karadal, Ylicekaya ve Saygin, 2014). Bu y6nlyle
islem maliyeti iktisadi 6rgUtlerin iktisadi agidan
analiz edilmesinde énemli bir husus olmaktadir.
Kurumsalci bakis agisi ise islem maliyetini
azaltan kurumlari ekonomik performansin temel
belirleyicisi olarak gérmektedir. Bu dogrultuda
iktisadi buylme asamasinda &rgitlerin var
olmasi tek basina yeterli olarak gdrtlmemektedir.
Dolayisiyla dustk islem maliyeti ekonomik acidan
performansi olumlu etkileyen bir unsur olmaktadir
(Biber, 2010: 22).

iktisadi 6rgiitlerde rekabet artisi ve dinamizm
gibi etkenler &rgultleri bilgiye ulasma ve artan
maliyetleri azaltmaya ydnelik davraniglara
itmektedir. Bu dogrultuda iktisadi orgltler
maliyetlerini minimum dizeyde tutmak isterler.
(Meydan, 2011: 18). Bu bakimdan bankacilik
sektérinde de teknolojik gelismeler ve
dijitallesme islem maliyetini azaltmaktadir. ATM
bankaclilik sistemleri, bankacilikla ilgili islemlerde
islem maliyetini azaltmakta ve ATM bankacilik
sistemlerinin yaygin kullanimi arttikca bankalar
Uzerindeki is yukl azalmaktadir. (Kaya ve
Arslan, 2016: 427). Dolayisiyla bankalarin cesitli
nitelikteki islemlerin gerceklestirilebilmesi icin
katlanmis olduklari islem maliyeti, ATM bankacilik
sistemi ile gerceklestirilebilen islemler sayesinde
azalmaktadir. Ayrica banka musterileri agisindan
ise gerceklestiriimek istenen bankacilik iglemleri
bulunulan yere en yakin ATM bankacilik sistemi
subesinden gerceklestirilerek hiz ve zaman
kazanilabilmektedir. Buna ek olarak banka
subesine gitmek igcin harcanacak olan zamanin
firsat maliyeti ilave zaman olarak musterilere geri
dénecektir. Bu bakimdan ATM bankacilik sistemi
kullaniminin  banka acisindan igslem maliyetini
azaltmasinin yaninda banka musterileri agisindan

da zaman bakimindan tasarruf saglayacaktir.
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Bankalar ATM bankacillk sistemi yoluyla
verdigi hizmetleri kendi ATM cihazlarindan
gerceklestirebildigi gibi artik glinimizde ortak
ATM kullanimi ile herhangi bir banka ATM’sinden
de belirli Gcret karsihiginda (bazi anlagmali
kamu bankalarinda (cretsiz  olabilmektedir)
bankacilik igslemleri gerceklestirilebilmektedir. Bu
uygulamanin bankalarin islem maliyetini azaltmaya
ybnelik oldugu belirtilebilir. Boéylelikle bankalar
islem maliyetlerini azaltmis olmaktadir. Bankalar
bu sekilde kendi ATM’leri lzerinden diger banka
musterilerine de hizmet sunma imkanina sahip
olmaktadir. Bu uygulama Tirkiye'de Altin Nokta
olarak adlandiriimaktadir. Ayrica ATM kurulumu
banka agisindan bir yatinm harcamasidir. Bununla
birlikte cihazin alinmasi, kurulumu, banka
kartlarinin basimi, bankayla iletisimi saglayan
telekomiinikasyon hatlarinin kirasi, bakim ve
onarim gibi ek giderleri de mevcuttur (Kaya,
2013: 489-490). Turkiye’'de, bankalarin ortak ATM
uygulamasi ile maliyetlerinin azalacagi belirtilebilir.
Bununla birlikte yerli ATM kullanimina yénelik
altyapinin da giglendiriimesi amaglanmaktadir.®
Bankalarin ortak ATM bankacillk sistemini
kullanmasiyla belirtilen ATM kurulum ve bakim
maliyetleri de azaltiimis olmaktadir.

4, Turk Bankaciik Sektériinde
ATM Bankacilik Sistemine iligkin
Regiilasyonlar

Bankalar, ticari isletmeler olarak faaliyette
bulunduklarindan asil amagclari kar elde etmektir.
Ancak, bankalarin kar elde etme amaglarinin
yaninda yurtutmekte olduklar faaliyetleri agisindan
da kamu hizmeti saglama amaci dogrultusunda
hareket ettigi s®ylenebilir. Dolayisiyla kamu
faydasinin  saglanmasi  dogrultusunda  kredi
sisteminin  etkin sekilde calismasi, banka
msterilerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi igin

8 http://www.bik.gov.tr/ortak-atm-kullanim-ucretleri-sinirlandiri-
lacak/ (e.t. 05/05/2018)
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finansal gelismenin saglanmasi gibi dizenlemeler
gerekli olmaktadir. Bu dizenlemelere bankacilik
kanunlar, bankacilik faaliyetlerinin yUrtttlmesi
ve banka hizmet sunumlarinin kapsaminin
genigletiimesi gibi 6rnekler verilebilir (Spong,
2000). Bu bakimdan bankacilik regilasyonlarina
iliskin faaliyetlerin ¢cok yénli bir kapsama sahip
oldugunu sdylemek mimkinddr. Sarisoy (2010:
285), regulasyonlarin asil amacinin toplumsal
refah cercevesinde sunulan mal ve hizmetlerin
oldugunu ifade etmistir. Dolayisiyla ATM bankacilik
sisteminin  reglilasyon faaliyetlerine iligskin
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan ydritilen dizenlemeler kamu yararini
gdzetme amaci tagimaktadir. Ozellikle teknolojik
imkanlarin  gelismesiyle  birlikte  bankacilik
sektdriinde banka musterilerine yonelik bircok
kolaylk saglanmis ve bu yénde dizenlemelere
6nem verilmigtir. Bu dizenlemeler arasinda,
kisilerin banka hesaplarindan otomatik 6demelerin
yapilabilmesi, mobil ve internet bankaciligi
hizmetleri gibi birgcok uygulama gelistirilmistir.
Bunlarin yani sira ATM bankacilik sistemlerinin
kullaniminin yayginlastiriimasi amaciyla ATM’lerin
para yatrma ve para c¢ekme disinda islem
cesitliligi arttinlmigtir.  Tarkiye’de ATM bankacilik
sistemine iliskin c¢esitli dlzenlemeler BDDK
tarafindan yapilmaktadir. Bu kapsamda bankacilik
sektdriinin gelistirilmesi amaciyla ATM bankacilik
sistemine iliskin hizmetler, musterilerin optimal
diizeyde faydalanabilmesi ve bankalarin da daha
az maliyetlerle islemlerini gergeklestirebilmesi icin
gelistiriimektedir. Bu amacla BDDK tarafindan
26643 Sayill Bankalarda Bilgi Sistemleri ve
Yénetiminde Esas Alinacak llkelere lliskin
Tebligat'n 32. maddesi ile ATM bankacilk
sistemlerinin  guvenligine vurgu  yapilmistir.
Ayrica ATM cihazlarinin hirsizlik, sahtekarlk gibi
tehditlere yénelik saldirlarin azaltiimasi yéniinde
bankalarin 6nlem almasi gerektigi belirtilmistir.
Buna ek olarak ATM kullaniminda mdusterilerin
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kimliginin korunmasi, ATM makinasina kamera
konulmasi ve ATM kullanimina iligkin sifre
uygulamasina yonelik ATM bankacilik sistemlerine
iliskin glvenlik 6nlemleri bankalar tarafindan
kontrol edilmelidir. ATM bankacilik sistemlerinin
regile edilmesine yodnelik bir baska BDDK Tebligi
ise 29043 Sayill Odeme Kuruluslari ve Elektronik
Para Kuruluslarinin Bilgi Sistemlerinin Yénetimine
ve Denetimine iliskin Teblig’dir. Buna gére ATM
bankacilik sisteminin kullanimina iliskin yonetim
ve denetim duzenlemelerine yer verilmigtir.

BDDK tarafindan 29746 Sayilh Bankacilik
Hizmetlerinin Erisilebilirligine Dair Yénetmelik ile
ATM bankacilik sistemi kullaniminin toplumun her
kesimi tarafindan kullaniminin yayginlastinimasi
icin engelli banka musgterileri ile gérme engelli
banka musterileri icin de fonksiyonlari arttiriimistir.
Bu kapsamda ATM’ye erisimin tekerlekli sandalye
kullanan vatandaslarin rahat¢ca kullaniminin
saglanmasi igin uygun yikseklikte olmasi, uygun
manevra alani bulunmasi gibi 06zelliklere yer
verilmektedir. Bankalar bu dizenleme ile her 100
ATM’den en az ikisinin engelli kullanimina uygun
olmasini saglamalidir. Gérme engelli misterilere
yénelik ATM’ler ise kullanicinin mahremiyeti de
g6z oninde bulundurularak yeterli sesli uyari
sistemine ve kabartmall tuslara sahip olmalidir.
Ayrica Yénetmelikte saglikli misterilerin kullanimi
icin de ATM ekraninin kaliteli olmasi, kontrol
tuslannin  telefon standardina uygun sekilde
konumlandiriimasi ve kisisel bilgilerin gizliliginin
saglanmasi gibi diizenlemeler de yer almaktadir

ATM bankacilik sistemine iliskin olarak ortak
ATM hizmeti sunulmasi da BDDK tarafindan
gerceklestirilen dizenlemeleri kapsamaktadir. Bu
kapsamda mdusterisi olunan bankanin ATM’sinin
olmamasi durumunda, mugsteriler ortak ATM
uygulamasiyla islemlerini gergeklestirebilmektedir.
Fakat ortak ATM’lerde gerceklestirilebilecek
islemler musterilerin kendi banka ATM'sinde
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gerceklestirebilecegi  islemlere  gbére  daha
sinirhdir. Bununla ilgili olarak BDDK 2009 yilinda
bir basin aciklamasi ile ortak ATM kullaniminin
Ucretlendirilmesine iliskin bankalarin internet
sitelerinde musterilerini bilgilendirmesi gerektigini
belirtmistir. Bununla birlikte BDDK 31061 Sayil
Finansal Ttiketicilerden Alinacak Ucretlere fliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Ydénetmelik kapsaminda
03.10.2014 tarihinde degisiklik yapilmigtir. Buna
gore yurt icinde bulunan diger banka ATM’lerinden
gerceklestirilen islemlerden alinacak Ucret, diger
kurulusa iglem karsiigi olarak 6denen tutar ile
bu tutarin azami ylzde 15’ine kadar belirlenecek
tutar toplamini asmayacak sekilde mdlsteri ile
kurulus arasinda dizenlenecek olan sdzlesme
ile belirlenecegi ya da islem gergeklestirilirken
tiketicinin  nzasi alinarak tahsil edilecegi
belirtilmigstir.

ATM bankacilik sisteminin kullanimina iligkin
glivenligin saglanmasi da BDDK’nin &nemle
Uzerinde durdugu hususlar arasindadir. Bununla
ilgili olarak BDDK, TBB (Turkiye Bankalar Birligi)
ve MASAK (Mali Suglar Arastirma Kurulu)’nun ele
aldigi konulardan biri ATM bankacilik sisteminin
kullanimiyla ilgili olarak stpheli islemlerin ele
alinmasidir. Bu kapsamda gtin igerisinde ATM’de
gerceklestirilen islem sayisi, risk grubunda
bulunan ATM islemlerinin izlenmesi, ATM’lerin izin
verdigi maksimum tutarda sik sik islem yapilmasi
gibi faaliyetlerin izlenecegi belirtiimistir.* ATM
bankacilik sisteminin  Turkiye’de kullanimina
baslandigi dénemlerde ayni bankanin baska
bir subesinden para c¢ekebilmek mimkin
degildi ancak ATM bankacilik sistemine iligkin
uygulamalarin  gelistiriimesiyle birlikte banka
musterileribanka ATM’lerinin bulundugu heryerden
bankacilik iglemlerini gerceklestirebilmektedir.
Goruldugl Uzere ATM bankacilik sistemlerinin

4 http://www.bik.gov.tr/atm-ve-cebe-havale-islemlerine-sinirla-
ma/ (e.t. 05/05/2018)
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ATM Bankacilik Sistemi ve Regulasyon Faaliyetleri

kullaniminin - yayginlastinimasi ve gelistiriimesi
icin Turkiye’de cesitli sekillerde duzenlemeler
gerceklestiriimektedir. Bdylelikle ATM bankacilik
sistemlerinin kullanimi TUrkiye’nin dért bir yaninda
hizli bir sekilde geliserek yayginlasmakta ve banka
mugterileri tarafindan da kabul gérmektedir.
BDDK tarafindan gerceklestirilen ATM bankacilik
sistemiyle ilgili regllasyon faaliyetlerine
bakildiginda 6n plana ¢ikan dizenlemelerin ana

temalari su sekilde belirtilebilir:

* Guvenlik: Hirsizlik ve sahtekarlk gibi islemlere
iliskin alinmasi gereken énlemler

* Ybnetim ve denetim: ATM bankacilik sistemine
iliskin genel yonetim ve denetim faaliyetlerinin
dizenlenmesi

* Ulaglilabilirlik: Banka musterileri agisindan
kullanim kolaylidi saglanmasi ve kullanicilar
acisindan en uygun sekilde ATM bankacilik
sistemlerine erisebilme

o islem maliyetii ATM bankacilk sistemi
kapsaminda gerceklestirilen islemlere iligkin
islem Ucreti miktarinin sinirlandinimasi

Sonuc¢

Regulasyon, kamusal yarar saglamak
amacliyla piyasalarin etkin ve verimli sekilde
surdurulebilirliginin - saglanmasidir.  Bankacilik
sektérinin  etkili ve verimli c¢alismasinin
saglanabilmesi igin bankacilik alaninda cesitli
regllasyon faaliyetleri  gerekli  olmaktadir.
Cunkl finansal sektérin en onemli ayagini
bankacilik faaliyetleri olusturmaktadir. Dolayisiyla
glven ortaminin olugsmasi, rekabet ortaminin
dizenlenmesi ve piyasa zararlarinin  minimum
duzeye indirilmesi vb. gibi amaglar dogrultusunda
bankacilk piyasasinda regulasyon uygulamalari
Belirtilen

yaninda gelisen finansal sektdr icin gesitli nitelikte

gerekli  gbrlimektedir. amaglarin

teknolojik uygulamalar da bankacilik regiilasyonu
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kapsaminda degerlendirilebilmektedir. Bu
bakimdan bankacilik sektériinde ATM bankacilik
sistemi kullanimi da énemli bir diizenleme olarak
gorilebilmektedir. Bankacilik sektérinde, ATM
bankacilik sistemi kullaniminin yayginlasmasi
bankalar agisindan igslem maliyetinin azalmasi ve
musteriler agisindan firsat maliyetlerinin olusmasi
bakimindan &6nemli bir teknolojik gelismeyi
icermektedir. Bu yobnlyle ATM bankacilik
sistemi bankalar agisindan subelerin is yukinde
azalma, islemlerin daha hizli gergeklestiriimesi,
islem maliyetinin azalmasi gibi c¢esitli avantajlar
saglamaktadir. Ayrica Koronavirls pandemi
surecinde de bankacilik islemlerinin ATM
bankacilik sistemi kullanilarak QR kod ya da
sifresiz sekilde gergeklestirebilmesi kullanicilar
acisindan kolaylik saglamaktadir.

Calisma kapsaminda Tirkiye’de ATM bankacilik
sistemi kullaniminda 1980’li yillardan itibaren
artis yasandigi ve bu duruma paralel olarak ATM
basina disen ortalama nifus oraninin da azaldigi
belirtilebilir. Bununla ilgili olarak ATM kullaniminin
6nemli bir araci olan banka kartlarinin kullanim
sayisinda da artis oldugu belirtilebilir. Turkiye'de
ATM bankacillk sisteminin yaygin kullanimi
neticesinde bir takim diizenlemeler de Bankacilik
Dlzenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
gerekli gdrllmustir. Bu c¢alisma kapsaminda
ATM bankacilik sistemine iliskin mevzuatta yer
alan duzenlemeler incelenmistir. Gergeklestirilen
dizenlemelerin bankacilik piyasasini dizenleme
ve banka mudsterilerinin haklarinin korunmasina
ybnelik oldugu Dbelirtilebilir. Bu dogrultuda
ATM bankacilik sistemine iligkin regulasyon
faaliyetlerinin guvenlik, yoénetim ve denetim,
ulagilabilirlik ile islem maliyeti gibi temel basliklar
altinda diizenlendigi ifade edilebilir. Bu bakimdan
gelecek dénemde de ATM bankacilik sektorine
iliskin dizenlemelerin teknolojinin de gelismesiyle
birlikte devam edecegi belirtilebilir.
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Turkiye’nin Irak ile Dig Ticaretinde
Temassiz Ihracatin Etkileri: Habur Sinir
Kapisi Baglaminda Bir Analiz

Ozet

Bu calismanin amaci, Covid-19 salgininin kiresel ¢apta yarattigi etkiyle Ulkelerin sinirlanni kapatmak zorunda
olduklari bir ddnemde T.C. Ticaret Bakanligi'na bagl Habur sinir kapisinda alinan tedbirler kapsaminda, ekonomik/
ticari anlamda dnemli bir yer tutan ihracat islemlerinin devamini saglamaya yonelik olarak gelistirilen “temassiz ihracat
sistemi” hakkinda bilgi vermektir. Arastirma, durum c¢alismasi olarak tasarlanmistir. Nitel arastirma veri elde etme
tekniklerinden yari yapilandiriimis gériisme ve odak grup teknikleri kullaniimistir. Calismanin katiimcilar Habur glimrik
kapisinda temassiz ihracat sisteminin uygulanmasini saglayan katilimcilardan olusmaktadir. Katiimcilar, amagl olarak
segilmistir. Odak grup gdrismesinde 7 Kisi, bireysel goérlsmelerde ise 7 kisi olmak Uzere toplam 14 katilimciya
ulasimistir. Galisma sonucunda, tedarik zincirindeki etkilesimin kesilmeden ticaretin devam ettirilebilmesi katimcilarca
olumlu bulunmustur. Temassiz ihracat yoluyla Uretimde sureklilik saglanmig, ihra¢ edilen Grtin Uzerinden elde edilen
karlilik olumlu yénde etkilenmis ve Ulkemize rekabet avantajl saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Temassiz ihracat, Dig Ticaret, Habur Gimrik Kapisi
JEL Siniflama Kodlari:

The Effect of Contactless Export System on Turkey’s
External Trade With Irak: Analysis in Relation With
Habur Boarder Gate

Abstract

The objective of this study is to give information about, the precautions taken at Habur boarder gate under Ministry
of Trade Turkey to insure the smooth flow of export processes, which holds important place economical/commercial
wise, through developing “contactless export system” in a period where countries are forced to close their borders
due to the impact Covid-19 pandemic made globally. The research is designed to be a situational study. Form quali-
tative research data gathering methods, interview and focused group techniques has been used. The participants of
the study are composed of individuals at Habur boarder gate who facilitate contactless export system application. The
participants are selected purposefully. Under Focused group 7 person and under individual interview 7 person, totally
14 participants, has been reached. At the end of the study, enabling to pursue trade without interrupting the intera-
ctions in the supply chain has been found positive by participants. With contactless export, production sustainability
has been realized, profits gained from exported items has been affected positively and competitive advantage to our
country has been attained.

Keywords: Contactless Export, External Trade, Habur Customs Gate
JEL Codes:
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1. Girig

Kiresel ekonomide bircok &ngdrilemeyen
risklerle karsilasiimaktadir. Kriz olarak ifade
edilebilecek bu riskler dénemsel olarak ya da
yillara yayilarak Ulkelerin dis ticaretlerini derinden
etkilemektedir.2019 yilinin sonlarinda GCin’de
ortaya cikan Covid-19 (koronavirlis) salginindan
dolayi duinya ticareti de olumsuz etkilenmistir. Dig
ticaret agisindan olumsuz etkiler incelendiginde;
ihracat ve tedarik zincirindeki aksamalar bu denli
olumsuz etkileyen bagka bir krizin akillara gelmesi
zordur. Covid-19; Uretim, tedarik, pazarlama gibi
isletme fonksiyonlarini aksatmakta, bazen de
durma noktasina getirmektedir.

Bu calismada, Covid-19’la birlikte uygulamaya
sokulan temassiz ihracat sisteminin Turkiye’nin
Irak ile dig ticaretindeki etkileri, Habur sinir
kapisi 6rneginden hareketle agiklanmaktadir. Bu
calismayla birlikte uygulama konulan sistemin
etkileri ortaya cikarilacaktir. Arastirmada, dis
ticaretin ihracat tarafi izerinde durulmakta ve bu
surecin devami igin gelistirilen temassiz ihracat
sisteminin Habur sinir kapisi baglamindaki etkileri
detayll bir sekilde acgiklanmaktadir. Arastirma
durum calismasi olarak tasarlanmistir. Gorlisme
yapilan katiimcilar uygulanan sistemi hem Ulke
ekonomisi agisindan hem de ticaret acgisindan
olumlu bulmuslardir. Ayrica resmi kurumlardan
elde edilen istatistiki veriler de bu sistemin olumlu
etkilerini desteklemektedir.

Ulkelerarasi ulasim ve dis ticaret, pandeminin
etkisiyle 6nce sinirlandiriimig, ilerleyen dénemde
ise tamamen yasaklanmistir. Turkiye, bircok
Ulkenin dis ticaretini durdurmak zorunda kaldig
bdylesi bir dénemde uygulamaya koydugu
temassiz ihracat sistemiyle 06zellikle ihracatta
rekabet avantaj elde ederek dis ticaretteki
dinamizmini canl tutabilmigtir.

Dig ticaretin devami, karsilikl ticaret iligkisi
icerisinde olan Ulkelerde temel ihtiyaglara
duyulan gereksinimin karsilanmasi adina énem
arz etmektedir. Ote taraftan, ihracatin, bir tlke
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ekonomisine blylume, istihdam ve Uretimde
olumlu etkileri de oldugu unutulmamalidir. ihracat
bir deger artisi olarak disundlirse, bu degerler
arasinda biylime, istihdam ve Uretim goésterilebilir.
Bu durumu destekleyen nedenler 4 goériste
toplanmigtir. Birinci goruste, ihracat, istihdam
ve Uretim artisini saglar. Ikinci gériste, ihracat
yapan Ulkeye doviz girdileri saglayip ithal edilecek
sermaye mallan icin kaynak rolii Ustlenir. Uglince
goruste, ihracat pazarlanindaki artig, Uretimde
teknik hizlanma seviyesine c¢ikilmasini saglar.
Son gorls ise ihracat ve blylime arasindaki
iliskinin diger gorisler gercevesinde gugli kanitlar
olusturdugu yénindedir (Ramos, 2001:613-614).

Arastirlan konunun giincel olmasi sebebiyle
calismanin bazi kisitlan da olmustur. Alan yazin
arastirmalarinda yeterli kaynak olmadigindan
dolayi bu kisit, konuyla yakindan iligkili ihracat ve
dis ticaret gibi ¢alisma konularina da yer verilerek
aslimaya caligilimigtir.

2. Literatur Taramasi

ihracatin arttirimasi ve dis pazarlarda ticaretin iyi
ybnetilmesi Ulkeler icin firsatlar barindirmaktadir.
Bir Ulkenin sahip oldugu mal, hizmet veya dogal
kaynagin, diger bir Glkenin ise talep ettigi bir déngi,
ticaret aglarinin glclenmesini saglamaktadir. Bu
sekilde olgcek ekonomilerinin Uretimdeki olumlu
katkisi da ortaya ¢ikacaktir (Aras, 2019:5)

Uzun (2021) Covid-19 oéncesi ve sonrasinda
Gilneydogu Anadolu Bodlgesi gumriklerinden
yapilan ihracat ve ithalat verilerindeki degisimleri
karsilastirmali olarak incelemistir. Bu baglamda
Habur sinir kapisi Uzerinden gerceklestirilen
ihracat, 2019 yilinin ilk 6 aylk verileri dikkate
alindiginda 2020 yilinin ilk 6 ayinda %14,7 arttigi
ortaya ¢ikmistir.

Tekoglu (2020) Covid-19 salginindan dolayi
Turkiye’nin dis ticaret yénetimini McConnell’in
calismasinda onerdigi  kriterler c¢ercevesinde
incelemistir. Turkiye’nin kriz yénetiminde basaril
olup olmadigi dis ticaretteki performansina gére
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belirlenmeye calisilmigtir. Buna iliskin olarak
medya raporlar, hukuk dizenlemeleri, siyaset
yorumlari, acil durum planlari ve en iyi uygulama
belgeleri icerik analizi ydntemiyle incelenmistir.

Adiglizel (2020) Covid-19 pandemisinin Turkiye
ekonomisine etkilerini makroekonomik acgidan
incelemistir. Calismada Uretim, istihdam, isletme
gelirleri, ihracat gibi konular Gzerinde durulmustur.
Arastirma sonucunda pandeminin birgok alanda
durgunluga sebep oldugu, GSYH’de pandeminin
sUresine bagh olarak 400-675 milyar TL kayip
olusturacagi 6ngorilmustdr.

Kiresel salginin kendisini en belirgin bir sekilde
goOsterecegi sektorlerin basinda, tedarik zinciri
ile imalat sanayi gelmektedir. Bu zamanlarda
isletmelerin, arz edenlerin ve ulagim baglantilarinin
kullanilamamasi tedarik zincirinde ¢ok buyik
olumsuzlar dogurmaktadir. Ortaya cikan Uriin
tedarik ile teslimat sorunlari beraberinde gelir
ve hizmet seviyesinde de dalgalanmalara yol
acmaktadir. Bu durum, performans dustkligine
neden olmaktadir (lvanov, 2020:2)

Ekonomik veya ticari alanda yapilmis bir¢ok
calismada ihracatin var olan édnemi bilinmektedir.
Literatire bakildiginda pandemi d&énemindeki
calismalarda gerek istatistiki verilerin,
karsilagtirnimasi gerekse makroekonomik
analizlerin  yapilmasi  kendilerinden  sonraki
arastirmalar icin zengin bir veri kaynagi
olusturmustur. Genel itibariyle pandemiden
dolayl birgok alanda olumsuz etkinin yasandig
gorulmektedir. Pandeminin ne zaman bitecegi
bilinmemektedir. Dolayisiyla salginin olumsuz
etkileri, incelenen c¢alismalardan vyol cikilarak
birgok alanda uzun vadeli planlama yapilmasinin
6nemli oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

3. Turkiye ve Irak Arasinda Dis
Ticaretin Onemi

Turkiye ve Irak birbirine komsu olan ulkelerdir. Bu
durum siyasi, ekonomik, ticari ve kiltlrel anlamda
Ulkeler arasi aligverisi gelistirmektedir. Turkiye ile
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Irak arasindaki iligki zinciri daima bir ¢izgide sabit
kalmamustir. Ulkeler arasi iliskilerde inis ve cikiglar
ekonomik seviyeyi de etkilemistir. Ortaya g¢ikan
anlasmazliklarin kisa sureler icinde ¢dézilmesi igin
gayret gosterilmistir (Lak, 2015:50).

Bir Ulke igin Uretim ne kadar 6nemli ise pazarlama
ve ihracat da o kadar énem arz etmektedir.
Uretim fazlasi mal ve hizmetlerin isletmelere
ve (Ulke ekonomilerine faydasi ihracat ile
mimkunddr. Kuresellesme ile birlikte dogan
firsatlardan yararlanma ve dis pazarlara agiima
istegi de ihracat ile gerceklesebilmektedir. Arz ve
talep dengesi icin Ulkeler arasi ticaret birbirlerine
bagiml bir sekilde devam eder.

Irak pazarindaki avantajlanmizdan bazilar
sunlardir;

1. Cografi yakinlk (ucuz nakliye),
2. Turk mallarinin kalitesi,
3. Turk firmalarina ve Ulkeye duyulan glven,

4. Irak’ta bulunan Tirk bankalari (Vakifbank, i§
bankasi, Ziraat bankasi, Al-Baraka),

5. Turkiye-Irak ucak seferleri,

6. Kdltirel yakinlk (ASO, [Adana Sanayi Odasi]
2018).

Gineydodu Anadolu bdlgesi basta olmak
Uzere Turkiye’nin diger bdlgelerinden Irak’a
6nemli ticaret akisimiz mevcuttur. Turkiye’'nin
sinir komsusu olan lIrak ile ticaretin baslangici
petrol ithali baglamistir. Irak, petrol ihra¢c eden
Ulke konumundadir. Petrol, Irak ihracatinda
%98'lik payla ilk siradadir. Tirkiye, Cin, Iran,
BAE, Irak’in en cok ithalat yaptigi tlkelerdir (UiB
[Uludag ihracatgi Birlikleri], 2019:4). Tiirkiye’den
Irak’a ihracat aya@i islenmis tarm UrUnleri ve
sanayi mallarindan olugsmaktadir (Marangoz vd.,
2010:165).
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Tablo 1. Giineydogu Anadolu Bélgesi’nin ihracatinda One Cikan Ulkeler

2019 2020
(Ocak) (Ocak)
ULKELER DEGER o X : 0
(milyon $) PAY (%) DEGER (milyon $) PAY (%)
Irak 166, 1 24,1 178,2 25,0
Birlesik Devletler 55,1 8,0 73,4 10,3
Suudi Arabistan 31,3 4,5 31,1 4.4
Birlesik Krallik 30,5 4,4 27,0 3,8
italya 26,3 3,8 23,9 3,3

Kaynak: GAIB,2020 [Giineydogu Anadolu ihracatgilar Birligi] verilerinden elde edilmistir.

2020 ocak ayi kaydi ihracat bir 6énceki yila goére
%3,2 artmistir. ihracatta ilk siralamayi alan Urlnler
arasinda kimyevi maddeler, bugday unu, biskuivi-
pasta, hazir giyim Urtinleri, kakaolu mamuller, irmik
ve bulgur bulunmaktadir (GAIB, 2020).

Gineydogu  Anadolu ihracatgilar  Birligi’nin
yukaridaki tablodan da anlasilacag tizere 6zellikle
2019 ve 2020 yillaninda belirtilen dénemlerde en
fazla ihracat yaptiklar tlke Irak olmustur.

Irak Ulkesiyle yapilan ihracatin diger (Ulkelere
gbre daha fazla olmasinin sebebi Turkiye ile Irak
Ulkelerinin birbirine sinirsal anlamda yakin olmasinin
yani sira Turk-lrak sanayicileri Dernegi Bagkani
Nevaf Kili¢ tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

Tablo 2. 2020 Subat Ayi ihracatinda ilk 5 Ulke (%)

Irak’taki aligveris merkezlerinde ytzde 90 oraninda
Tark markalarinin oldugunu, bu markalarin tercih
edildigini, Irak’in bircok ihtiyacini Turkiye’den
karsiladigini belirtmistir (Anadolu Ajansi, 2021).

2018 yih Turkiye'nin Irak’a ihrag ettigi Grlnler
genel olarak; micevherat, bugday unu, tavuk eti,
yumurta, bisklvi, mobilya, demir-celik, baklagiller,
giyim, turuncgiller, aygicegi yagi olmustur. Ayni yil
icerisindeki ithalat Urtnleri ise, petrol, altin, hurda
plastik, sigir derisi ve kagittir (Ticaret Bakanlgi,
2020).

2020 subat ayi ihracat istatistiklerine bakildiginda
da Irak’in ilk 5°te yer aldigi gorilmektedir.

10

Dikey (Deder) Eksen Birneil Kilavuz Gizgileri

ALMANYA IRAK

RIRLESIK

ITALYA ARD

KRALLIK

Kaynak: TUIK, 2020. [Ttirkiye istatistik Kurumu] verilerinden elde edilmistir.
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Irak ile TUrkiye arasindaki ticareti etkileyen dnemli
faktorlerden biri de sosyal ve diplomatik alanlarda
olan ig birligi ile glivendir. Karsilikli ticaret iligkisi
guven duygusu ile de yakindan ilgilidir.

Ticaret bakanligi verilerine gore 2020 subat ayinda
yapilan ihracat, gecen yilin ayni dénemine gére
14,3’ten 14,7 milyar dolara yikselmistir. Artig orani
yuzde 2,3 olmustur. Bu oran tim zamanlardaki
en ylUksek subat ayi ihracat degeridir. Subat ayi
itibariyle en fazla ihracat yapilan ikinci tlke Irak’tir.
Toplam ihracat rakami ise 906 milyon dolar olarak
gerceklesmistir (Ticaret Bakanligi, 2020 Subat ayi
verileri:2-5).

Ticaret bakanligi mart ay1 disg ticaret verilerine
bakildiginda ise ihracat gecen yilin ayni dénemine
gore disis gbstermistir. Bu oran ylizde17,8 olarak
gerceklesmigtir. Rakamsal olarak 13,4 milyar
dolara dusUs gerceklesmistir (Ticaret Bakanlgi,
2020:3). Irak ile olan subat ayinda yakalanan
ihracat hacmi bir anda disus egilimine gegmistir.
ihracat sirasinda ikinci sirada yer alan Irak, mart
ayinda yedinci siraya kadar gerilemistir. Bunun en
6nemli sebebi pandemidir.

Turkiye’'nin en fazla ihracat yaptigi dért Ulke
arasindan 2014 yilinda 6,9’luk pay ile ikinci sirada
yer almaktadir (Bkz. Tablo:3). Bu tablo Irak ile
olan ticaretin ne denli 6nemli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Tablo 3. En Fazla ihracat Yapilan 4 Ulke (% pay)

Ulke 2014 2015 2016 2017
Almanya 9,6 9,3 9,8 9,6
Irak 6,9 59 5,4 5,8
ingiltere 6,3 7,3 8,2 6,1
italya 4,5 4,8 53 5,4

Kaynak: TUIK (2020) verilerinden elde edilmistir.

Yillar icerisindeki dalgalanmanin bir¢ok sebebi
olmakla birlikte temel sebepler arasinda, 6zellikle
2015 yilindan itibaren Irak icinde baglayan olumsuz
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kosullar veGineydodu Anadolu Bélgesi’ndeki
terdr olaylan g0sterilebilir (Beceren ve Kog,
2016:91)

Arastirilan konunun vyeni olmasi sebebiyle
gumrik icerisinde uygulanan temassiz ihracat
sisteminin isleyisi hakkinda bilgi vermek gerekli
gorilmastir. O ylzden calismada uygulanan
sistem hakkindaki isleyisin nasil oldugu hakkinda
bilginin verilecegi bir bolim olusturulmasi uygun
olacaktir.

4. Temassiz ihracat Sisteminin isleyisi

Koronavirts salgininin Turkiye’de de gérilmesi
Uzerineilk baglardaihracatin nasil gerceklesecegi
hakkinda soru isaretleri olusmaya baglamistir. Bu
olumsuz durum kisa sirede Ticaret bakanhgi,
Saglik Bakanhidi, UND [Uluslararasi Nakliyeciler
Dernegi] ve GAIB’in ¢abalar sonucunda ortaya
¢cikan “temassiz ihracat sistemi” sayesinde
¢6zlme kavusmustur. Bu sistem, Tirkiye’ye giris
tarafi ve Tirkiye’den cikis tarafi olmak Uzere iki
kisimda islemektedir.

Turkiye’den cikis tarafindaki igleyisin nasil
olduguna bakildiginda 6ncelikle tirlarin gimrik
sahasina alinmadan 6nce dezenfekte edildigi
gorilmektedir. Dezenfekte islemi biten tirlarin
belli bir diizen sirasinda gimrik sahasina girigleri
saglanmaktadir. GimrUkli alan icerisinde kayit-
tescil-kontrol iglemleri yapildiktan sonra son
cikis noktasi olan 2 numarall kapiya dogru
yonlendiriimektedirler. Tirlar son ¢ikis kapisina
gelmeden énce 2 farkli yol izlerler. 1. yol, sadece
sofor degisikligi olacak araglar igindir. 2. yol
ise sadece ara¢ dorselerinin-konteynerlerin
karsi gimrige gidecegi yoldur. Genel hatlaryla
anlattigimiz her iki yoldan arac gecislerinin nasil
saglandigina detayll bakilacak olursa;

Birinci yoldan gecis yapacak araclar icin
alinan tedbirler ve isleyis:

1. Araclarin, ilk olarak son c¢ikis kapisindan
kayitlari (dUsUmleri) yapilir. Araglar daha
sonra tampon bélge olarak belirlenen alana
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. GUmrik

dogru ilerlemektedir.
glimrigu ile Tarkiye gimrigi arasinda kalan

yer olarak belirlenmigti. Tampon bdlgenin

Tampon bdlge Irak

Turkiye gimrigune yakin olan tarafinda bitiin
koruyucu 6nlemleri alan saglk ekipleri, UND
calisanlan, gumrik muhafaza memurlari ile
dezenfekteciler bulunmaktadir.

. Tampon bélgenin Irak gimrigine yakin olan

tarafinda ise sof6rli hazir bulunmayan araclari
Irak gimrigiinde belirlenmis bir alana birakan
sabit soférler bulunmaktadir. UND calisanlari,
soférli gelmemis araclarin Irak gimriiginde
kimlerin alacaginin kayit ve takibini yapar.
Ayrica dil bakimindan yeterlilie sahip
olduklari igin sofér degisimlerinde mesafe
ve temas konusuna uyarilarda bulunarak
iletisim baglantilarinin  saglanmasinda araci

olmaktadirlar.

muhafaza memurlar  tampon

bélgede bulunanlar arasindaki dizenin

saglanmasinda Kkilit rol
akisindaki  surekliligi

oynamaktadir. Tir
saglama, tampon
bdélgedeki temasin gerceklesmemesi igin alinan
tedbirleri uygulama, gdzlem-kayit-takip ve
koordinasyonu saglama gibi énemli gorevleri
Ustlenir.

. Kaydi yapilan, sofért hazir bulunan ve gerekli

tedbirleri alinan bdlgeye araci getiren Tlrk
sofér, kendi gimrigine geri dénmektedir. Bu
esnada aracin dezenfektesi yapilir ve arag Irak
gumrigune dogru belirlenen sofdrler vasitasiyla
gotirdimektedir.

. Birinci yoldan gecislerde maddeler halinde

siralanan tedbirlerin hepsi saglik ekiplerinin
gbzetiminde yapiimaktadir. Herhangi
olumsuz bir durumda salgin riski tasimasi
muhtemel Kigilere ilk mudahale igin, zaman
kaybr olmamasi adina gUmrik igerisinde
kurulan Sahra Hastanelerinde gozetim altinda
tutulmaktadirlar.
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ikinci yoldan gecis yapacak araclar icin alinan
tedbirler ve isleyis:

1. Birinciyoldan gegis yapan araglarda oldugu gibi
ilk olarak sistemden kayitlari(distmleri) yapilr.
Araclar c¢ekici-dorse degisiminin yapilacagi
alana gelir. Burada ara¢ cekicileri ile dorseler
birbirinden aynlir. Cekicilerini dorsesinden
ayiran tir soforleri tampon bdlgeden ayrilip
Tirkiye giimriiglne geri doner.

2. Belirlenen alanda birakilan dorseleri almaya,
Irak glmriginden gelen soférler alir. Soféri
hazir bulunmayan araclar igin ise tir akisinin
engellenmemesi  adina  sabit  c¢ekiciler
bulunmaktadir.

Bu cekiciler de tipki birinci yolda oldugu gibi
Irak gUimriginde belirlenmis alanda dorseleri
ilgili sahiplere teslim etmektedir. Bu dénginin
isleyisinde herhangi bir sorunla karsilagiimamasi,
Irakile Turkiye gimrugul arasindakikoordinasyonun
gUcli olmasindan kaynaklanmaktadir.

3. GUmrik muhafaza memurlari, UND c¢alisanlari,
dezenfekteciler ile saglik ekipleri birinci yolda
oldugu gibi gekici-dorse degisim yerinde de
ayni gorevleri Ustlenmektedirler.

Turkiye'ye giris tarafindaki igleyisin nasil olduguna
bakildiginda cikis tarafinda aktif olarak ¢alisanlarin
burada da gerekli dnlemleri aldigi gérilmektedir.

Giris tarafinda yapilan islemlere kisaca goz
atildiginda, Tulrkiye gumrik sahasina giris
yapacak tir soférleri (Irakli veya belirlenmis sabit
soforler) Irak gimrigiine dogru geri donmektedir.
Daha sonra ilk olarak aracin kabin ici de dahil
olmak Uzere her yeri dezenfekte edilir. Dezenfekte
islemi biten tir sahibi aracini gimrik icerisindeki
gorevlilerin gbzetimi altinda alir. Béylece araclar,
temastan 6nce alinan 6nlemler sayesinde yurda
giris yapmaktadir.

Irak gimrigu tarafindan belirlenmis sabit ¢ekiciler
sadece dorse-konteyner degisim islemi yapilan
aracglarda Tirkiye gUmriginde belirlenmig
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alana dorseleri tekrar getirip geri dénmektedir.
Olaganulsti bir dénemden gecilen bu salgin
dénemlerinde Turkiye’nin Irak ile sinir baglantisi
bulunan Habur gimrik kapisinin énemine ve
ihracat potansiyeline deginmek yerinde olacaktir.

5. Habur Giimriik Kapisinda Temassiz
ihracat

Habur sinir kapisi, Sirnak ili Silopi ilgesinde
bulunan ve Irak’a agilan énemli sinir kapilarindan
biridir. Glineydogu Anadolu’da faaliyet gosteren
isletmelerin blyldk bir bélimi bu kapidan
ihracatlarnni gerceklestirmektedir.

Tablo 4. Habur Giimriik Miidiirligi Mart Ay ilk
Hafta Arac¢ Cikis Sayilan

Tarih Sayi

01.03.2020 65
02.03.2020 120
03.03.2020 229
04.03.2020 287
05.03.2020 409
06.03.2020 482
07.03.2020 613

Kaynak: Habur Gumrik Madirlaga (2020) istatistiki verilerinden
elde edilmistir.

Yukarida verilen Tablo, viristen dolayr Habur sinir
kapisinin kapandidi ve temassiz ihracat sisteminin
devreye girdigi ilk haftanin istatistiki verileridir.
Buna gére, arag ¢ikis sayilari giinden giine artarak
devam etmigtir Bunun en &nemli sebepleri,
temassiz ihracat sisteminin tim kullanicilar
tarafindan benimsenmeye baslanmasi, sistemin
uygulanmasindaki 6zverili galisma ve sistemin iyi
planlanmig olmasidir.

“Temassiz ihracat, tim dinyayl kasip kavuran
koronavirtsun, tim ekonomileri felg etmesi, tiUm
ekonomileri olumsuz etkilemesi Uzerine ihracatin
kopmasi, Ulkelerin kendi karantina 6nlemlerini
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almasidir. Bunun Uzerine bizim Ulkemizin de
ihracatin devamlihgini saglamak Uzere almis
oldugu bir énlem. Yaptigimiz is, adi da Uzerinde
temasi engelleyerek etkilesimi en aza indirerek,
ticaretin devam etmesi. Arag giris ve cikislarinin
kontrolli bir sekilde saglanmasina yonelik bir
onlemdir. Burada iki sekilde yapiyoruz tlkemizde.
Bir tanesi araglarin komple génderilmesi lzerine
karsi taraftan soférlerin ayarlanmasi ve baz
derneklerin UND dedigimiz ihracatgi derneklerinin
kendi sofdrlerini ayarlayarak aksaklgi yagsatmadan
tir giris ve cikislarin kontroliinii yapmasidir. ikincisi
ise araclarin dorselerini gdndermek ve ¢ekicinin
yurt disina clkarmadan temas saglanmadan
tekrardan yUkin sadece konteyner kisminin
gitmesi seklinde yapiliyor bu sire¢” (GM 4).

9 ile 31 Mart tarihleri arasinda Habur gimrik
kapisindan glnlik ortalama ara¢ gegis sayisi
779’dur. Gitgide artan gegis sayisi 18 Nisan 2020
itibariyle gtinltik 1576’ya ulasmistir. Habur giimrik
kapisi kapanmadan &nceki subat ay gunlik tir
cikis sayisi 1613 civarlarindaydi. Ulasilan son
gecis sayllart ile olagan zamanlardaki gecis
sayisina yakin bir seviyeye ulasilimigtir (Ticaret
bakanhgi, 2020). Habur sinir kapisinin kapandigi
mart ayinin ilk haftasindan mayis ayinin 6. giniine
kadar olan zaman dilimleri arasinda toplam
islem goren arag sayisi 138.404 olmustur (Habur
Gumrik Mudarlagt, 2020).

Habur gimrik kapisinda kisa surede tir girig-
¢ikis sayilarinin istenilen diizeye gelmis olmasinin
altinda yatan sebeplerden biri olarak temassiz
ihracat sistemi uygulamasinin devreye girmesi
olarak gosterilebilir. Sistemin; aragc soférleri,
isletme sahipleri ve gimrik calisanlar tarafindan
hizlica benimsenmesi ve oturtulmasi, gimrik
islemlerinin  aksamadan devam  etmesini
kolaylastirmistir. Bu sirkiilasyonun iginde bulunan
kesimler de varliklarini koruyup bu salginin olasi
etkilerini en aza indirgeme gayreti icerisinde
bulunmuslardr.
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5.1. Habur Gimriik Kapisinin Tedarik Zinciri
Acisindan Onemi

Tedarik zinciri; ham madde temin edip temin
edilen bu ham maddeleri ara ve nihai mala
cevirdikten sonra musgterilere ulasabilmesini
saglayan, Uretici ve dagiticilar arasindaki ag
iliskisidir (Lee ve Billington, 1992:66). Tedarik
zincirinin bagka bir taniminda; tedarik edenler,
lojistik hizmetlerini yerine getirenler, bir mal
veya hizmet slrecindeki Ureticiler, dagiticilar,
perakendeciler  arasindaki  bilgi  aligveris
dongisudir (Kopczak, 1997:227).

Tanimlardan yola c¢ikilarak tedarik zincirinin,
bir mal veya hizmetin Uretiminden miusterisine
ulasmasina kadar olan dinamik bir sireg
oldugunu ifade edebiliriz. isletmeler de
bu baglamda maliyetlerini  dusurebilmek,
misteri memnuniyetini saglamak ve stoklarini
azaltmak icgin tedarik zinciri ydénetimine 6nem
vermektedirler (Acikgdz ve Gagil, 2019:450).

Tedarik  zincirindeki  akigi  etkileyebilecek
riskler ve belirsizlikler vardir. Bu belirsizlikler
organizasyon disi gelistigi zaman etki derecesi
de buyik olabilmektedir. Covid-19 (koronaviris)
pandemisinin kiresel anlamda yarattidi etki
neticesinde tedarik zincirinde ag kopma
noktasina gelmistir. Zincirin son asamalarindan
olan talebi yerine getirme ve misteriye ulasma
noktasindaki sorun, Habur gimrik kapisinda
uygulamaya konulan temassiz ihracat sisteminin
devreye girmesiyle ¢c6ziime kavusmustur. Habur
gumrik kapisinin bu konudaki énemi, bdlgenin
ticareti agisindan 6nem arz etmektedir. Sistem
sayesinde Irak ve Turkiye arasindaki arz-talep
dengesinin sekteye ugramasi engellenmistir. Bu
baglamda Habur giimriik kapisinda uygulamaya
konulan temassiz ihracat sisteminin isleyisindeki
diizen ve titizlik sayesinde bu salgindan 6zellikle
Gulneydogu’daki isletmeler varliklarini korumus,
ticaret sekteye ugramamis ve bu durumdan hem
ihracatcilar hem de calisanlar en az seviyede
etkilenmisgtir.

L Sayi:24 Yil:2021

Pandemiden dolayi Ulkeler arasi ulasim ve ticaret
akisinin - bozuldugu bu doénemlerde rekabet
avantajl firsatlann da dogmustur. Bir Ulkenin
gereksinimlerini diger (Ulkelerden daha ©nce
karsilayabilme, isletmelerin ve uluslararasi tagima
gorevi yapanlarin kar oranlarini arttirmisgtir.

Ulkeler arasi is entegrasyonu ve iletisim
sUreclerinin glcll olmasi zaman agisindan da
bluyuk 6énem tasimaktadir. Tedarik zincirinde
stratejik avantaji elinde bulunduran Ulkeler bu
anlamda buyUk fayda saglamaktadir.

6. Habur Gumrik Kapisi Ozelinde
Temassiz ihracatin Etkilerinin
Arastiriimasi

6.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, salgin dénemi igerisinde
ihracatin devami igin Ticaret Bakanligi, Saglik
Bakanligi, UND ve Gineydogu Anadolu
ihracatcilar Birligi'nin Habur gimrilk kapisinda
koordineli bir sekilde yurutttkleri temassiz ihracat
sistemi hakkinda bilgi vermektir. Gelistirilen sistem
ile ihracat akigi kesilmemis, olagan zamanlardaki
akis diizeyine yaklasiimistir. Dolayisiyla uygulanan
sistem, isin uygulama kisminin 6tesine gegerek
isletmeleri, iscileri, Uretimi olumlu anlamda
etkilemis ve ekonomi carkinin  dénmesini
saglamistir.

6.2. Arastirma Yoéntemi

Arastirma, nitel arastirma yéntemlerinden biri
olan durum calismasi ile tasarlanmistir. Durum
galismasi, arastirmacinin giincel bir sistem ya
da gercek bir yasam konusunda gdrlismeler,
dokUmanlar, raporlar ve gérsel-isitsel materyaller
kullanarak detayl bilgi toplayabildigi betimsel bir
nitel yaklagsimdir (Creswell, 2013:97). Aragtirmaci,
yéntemin tanimina uygun olarak gergek yasamdan
bir olay Uzerinden c¢alismayl yUrGtmuUstir.
Durumlar farkli bigimlerde karsimiza c¢ikabilir.
Bunlara, bir grup, bir ortam 6rnek gdsterilebilir.
Durum calismasini etkileyen faktorlerin (ortam,
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olaylar ve siregler) birbiri Uzerindeki etkilesimleri
bitlinsel olarak ele alinir. Degisim ve strecler
hakkinda derinlemesine aragtirmalar yapilir
(Yildinm ve Simsek, 2016:73). Durum cgalismasi
kimi kaynaklarda 6rnek olay ¢alismasi olarak da
adlandirimaktadir. Bu tur kaynaklarda ise, emek-
yogun iligkisi Uzerinde durulur. Arastirilan 6rgit
hakkinda stireclerin anlagilmasi, ayrintili ve faydali
bilgilere ulasmada destekleyici olmaktadir. Belirli
bir stire boyunca bilgi toplamak, meydana gelen
degisiklikler hakkinda ipuglar verir (Coskun vd.,
2015:311-312).

Nicin ve nasil sorulari bu yéntemin temel sorularini
olusturur. Bu ¢alisma, temassiz ihracat sisteminin
etkilerinin arastinimasinin yaninda bu sisteme
nigin gecildigi ve nasil uygulandigi hakkinda bilgi
verme amaci da tasimaktadir.

Durum calismalarinda c¢oklu veri kaynaklarina
ulasarak detayli incelemeler yapilabilir. Buna
yonelik arastirmaci, resmi istatistiki verilerden
yararlanmig, gérsel materyaller sunmus, bireysel
ve grup seklinde goériismeler gerceklestirmistir.
Calismaya konu olan glncel sistem hakkinda
butincll analizler yaparak slre¢ hakkindaki
degisimleri agiklamistir.

6.3. Veri Toplama Araci ve Calisma Grubu

Calisma, nitel arastirma tekniklerinde sikca
kullanilan goértsme ile yurGtalmustir(Yildinm ve
Simsek, 2016:129). Goérismeler, bireysel temas
kurulmasini sagladigindan konu ve amacin daha
detayl incelenmesini saglar. Gérisme yapilan
bireyin dustncelerinden yola c¢ikilarak yeni
fikirler ortaya cikar (Coskun vd., 2015:93-94,96).
Yapilan tanimdan yola c¢ikilarak; gérismenin,
belli bir amag i¢in arasgtinlan konuyla iligkisi olan
kisilerin duygu, disince, deneyim, tutum ve alg
duzeylerini belirlemek icin yapilan sistematik bir
bilimsel siire¢ oldugu sdylenebilir.

Buna c¢alismada 2 farkli goérisme teknigi
kullaniimistir. Bunlar, bireysel gdrisme ve odak
grup gorismesi seklinde tasarlanmistir. Gerek
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bireysel gerekse odak grup gdérlismelerindeki
katihmcilar, amacli olarak segilmistir. Bu durum,
belli bir amac¢ dogrultusundaki katilimcilarin
cesitliligini arttirarak, arastirma igin zengin bir veri
kaynagi olusturmustur. Bu nedenle maksimum
cesitlilik gdsteren taraflara ulasip gdériisme yapmak
baska bir ydntemden daha zengin olabilir (Yildinm
ve Simsek, 2016:119). Maksimum cesitlilikle,
taraflar arasindaki baglanti ve farkli boyutlar da
ortaya ¢ikabilmektedir.

Bireysel goérismenin tercih edilme sebepleri
arasinda, Habur gumrik kapisinin 7/24 esasina
gbre calismasi, calisanlarin vardiyall olarak
ise gidip gelmesi ve aktif olarak zamanlarinin
¢ogunu is ortaminda gegirmesi, gérismeye dahil
edilecek katiimcilarin heterojen bir yapiya sahip
olmasi (UND calisanlari, dezenfekteciler, isletme
sahipleri) olarak gd&sterilebilir.  Arastirmacinin
bu calismayi sistem igerisindeki is yogunlugu
arasinda bulunmasi ve aktif olarak ¢alismasi da
bireysel gérismenin yapilmasini tetikleyen baska
bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sistemin uygulandi§i saha igerisindeki toplam
personel (gimrik muhafaza) sayisi, Ozel
sebeplerden dolayi (hastalik, dogum izni, babalk
izni, senelik izin vs.) degismekle birlikte 100 ile 150
arasindadir. Konuyla ilgili cok sayida katiimci ile
goérisme yapilmasi planlanmistir. Fakat iglerin gok
hassas bir sekilde yUritildiga bu yogun is ortami
ile tirlann sdrekli akis halinde olmasindan dolayi
sistem icerisinde gérev alan her bir grubun belli
sayida katiimcisi ile goristlmustir (Bkz. Tablo:5).

Odak grup goérismesinin tercih edilme sebebi,
gumrik calisanlarinin grup seklinde calistiktan
sonrayine grup seklinde dinlenmeye gecmesinden
dolayidir. GUmruk c¢alisanlarinin grup seklinde
dinlenmeye gegtigi bir zaman diliminde odak grup
goérismesi gergeklestirilmistir. Ayrica katiimcilarin
homojen bir yapiya sahip olmasi da bu gérisme
y6nteminin kullaniimasi i¢cin uygun bir ortam
hazirlamistir.
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6.3.1.Bireysel Gériisme Sorulan

UND calisanlan ile dezenfekte ekibine ydnelik
sorular:

1. Temassiz ihracat sisteminin nasil uygulandigi
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

2. Bu konuda alinan dnlemler var midir?
Onlemler var ise bunlar nelerdir?

3. Bu sistem fikri ortaya nasil ¢ikti?

4. Bu sistem hakkinda neler dustintiyorsunuz?

5. Eklemek istediginiz bagka seyler var mi?
Sirket yoneticisine yoénelik sorular:

1. Temassiz ihracat sistemini nasil buluyorsunuz?

2. Bu sistemi olumlu bir gelisme olarak gdrtyor
musunuz?

3. Temassiz ihracat sisteminin isletmeniz Gzerinde
faydasi oldu mu?

4. Habur gumrik kapisinda bu  sistem
uygulanmasaydi igletmeniz etkilenir miydi?

Tablo 5. Bireysel Goriisme Yapilan Katilimcilar

UND 1 Koordine

UND 2 Koordine

UND 3 Koordine

UND 4 Koordine

D1 Dezenfekteci
D2 Dezenfekteci
S1 Sirket Yéneticisi

Odak grup gorismesinde arastirmaci moderatér
gorevini Ustlenmistir. Arastirmacinin 2 yilik giimrik
memuru olmasi ve bizzat sistemin igerisinde
olmasi arastirilan konu hakkinda derinlemesine
incelenme imkani sunmustur.

Gorisme slreci baslamadan ©nce birtakim
onlemler alnmistir. Sosyal mesafe kurall
katiimcilar arasinda uygulanmistir. Dolayisiyla
gbrisme yapilacak ortam genis bir yer olarak
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belirlenmistir. Sosyal mesafenin uygulanmasindan
dolayl bireyler arasindaki etkilesimin daha iyi
ylrimesi ve uygun tartisma ortamin hazirlanmasi
adina 7 kisilik bir katiimeci grubu olusturulmustur
(Bkz. Tablo:6). Katilimcilar, gimrik icerisindeki
galisma slrecini iyi bilen, uygulayan ve konuyla
iligkili ilk elden veri alinabilecek kisiler olmasi
sebebiyle arastirmanin zengin bir veri kaynagi
haline gelmesinde buyuk bir rol oynamigtir.

Tablo 6. Odak Grup Goriismesi Yapilan
Katiimcilar

GM 1 Gumrik Muhafaza M.
GM 2 Gimrik Muhafaza M.
GM 3 Gimrik Muhafaza M.
GM 4 Gimrik Muhafaza M.
GM 5 Gimrik Muhafaza M.
GM6 Gimrik Muhafaza M.
GM7 Gimrik Muhafaza M.

Odak grup goérismesi, katiimcilara konu hakkinda
6n bilgi verme ve arastirmanin amaci ile ilgili
bilgilendirme sireleriyle birlikte toplamda 1
saat 15 dakika stUrmistir. Gérisme ortaminda,
gbrusmeler bittikten sonra veri analizinde kolaylk
saglayacak olan ses kayit cihazi bulundurulmus
ve notlar tutulmustur. Gérismenin kayit altina
alinmasi da arastirilacak konu icin derinlemesine
inceleme  firsatt  sunmaktadir. Ses  kayd
allnamayan durumlarda not tutularak gortismeler
kayit edilmelidir (Creswell, 2013:166). Gimrik
kapisindaki isleyis ve tir akisinin yogunlugundan
dolayi ses kaydi alinamayan gdrismelerde detayli
bir sekilde notlar tutulmustur. Bu da konuya
iliskin incelemenin derinlemesine arastirimasinda
yardimci olmustur.

Katiimcilara énceden hazirlanmig 5 temel soru
sorulmustur. Fakat calisma, yari-yapilandiriimig
sorularla yapilmasi planlandigindan goérisme
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sUreci icerisinde de konuyla baglantili destekleyici
sorularda ydneltilmistir. Bu durum hem katiimcilar
hem de arastirmaci icin esnek ve rahat bir gérisme
ortami saglamistir. Arastirmaci yari-yapilandinimis
sorularla hazirlanan gériismelerde genel hatlaryla
hazirlanmis sorular sorar. Katiimcilarin gériisme
esnasindaki ilgi, deneyim ve bilgilerine goére farkli
sorularla konudan sapmadan c¢alismanin degisik
boyutlan ortaya ¢ikabilmektedir.(Coskun vd.,
2015:94). Gortusmeler, daha 6énceden hazirlanmig
sorularla yUrttilebilecegi gibi, gérisme sirecinde
de amaca uygun sorular yoéneltilebilmektedir.
Bu cercevede arastirma yar-yapilandiriimis bir
sekilde hazirlanan soru formuyla yUrittimistar.
Boylelikle, gérismenin gidisatina gbre ek soru
sormak mUmkin hale gelmistir.

6.3.2. Odak Grup Goériismesi Sorulari

1. Temassiz ihracat sisteminin ne oldugundan
bahsedebilir misiniz?

2. Bu sistem fikri neden ve nasil ortaya ¢ikti?
3. Temassizihracat sisteminasiluygulanmaktadir?
4. Bu konuda alinan énlemler nelerdir?

5. Bu sistemin makro ve mikro ekonomideki
etkileri hakkinda bilgi verebilir misiniz?

6.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler betimsel
analiz yontemiyle yorumlanmistir. Bireysel ve
odak grup goérismeleri sirasinda alinan ses
kayitlar ile notlar desifre edilerek ¢éziimlenmistir.
Calisma;gérisme yapilan katlimcilardan elde
edilen veriler 1siginda dogrudan alintilar yapilarak
tema ve kodlar olusturulmustur.

Betimsel analizde, gdrlismecilerin alintilarina sik
sik yer verme, bulgular diizenleme ve yorumlama
amaci guduldr. Dolayisiyla elde edilen veriler, bu
yol ile sistematik bir diizene konulur. Aragtirmaci
da bu cergevede aciklamalar yaparak betimleme
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yapilan gorugler etrafinda neden sonug iligkisini
irdeler. Boylelikle birtakim sonuglara ulagsiimig olur
(Yildinm ve Simsek, 2016:239-240).

Tablo 7. Veri Analizinde Belirlenen Temalar ve
Kodlar

Temalar Kodlar

ihracatin ekonomiye Uretim, gelir, is
faydalari

Tedarik zincirinin énemi | Domino etkisi
ve bozulma riski

Firsatlar Rekabet avantaji

Duyarlilik ve Destek Ozverili calisma

Sistemin
uygulanabilirligi ve
benimsenmesi

Hiz ve kontrol

Onlemler Tedbirli caligma

Ekip ¢alismasi Koordineli igleyis

7. inandincilik

Nitel arastirmalarda inandiricilik tanimi, gecerlik ve
guvenilirlikle iligkilendirilir (Lincoln ve Guba, 1985).
Bu arastirma, alan yazinda inandiricilik olarak
tanimlanan kavrama gereklerine uygun olarak
yurdtdlmustdr.  Aragtirmacinin sistem igerisinde
olmasi, ylz ylze goérlUsmeler gergeklestirmesi,
derinlemesine incelemeyle bilgi toplamasi ve
arastirmayl dogal ortaminda yiriitmesi gecerligi
olusturmaktadir (Yildirm ve Simsek, 2016:270).
Temassiz ihracat sistemi konulu c¢alisma da
gecerlilik kavramina uygundur. Ozellikle resmi
istatistiklerden elde edilen veriler, 2 farkli teknikle
yapillan goérismeler ile inandiricilk kavrami
desteklenmistir. Ayrica okuyucularin galisma
hakkindaki dustincelerinin éniini agcabilmek adina
gorismecilerin dogrudan alintilarina sik sik yer
verilmistir.

Gorismeler esnasinda ses kaydi tutulmus ve
notlar alinmistir. Bu da verilerin analizi kisminda
arastirmacinin calismayi daha bitincul bir sekilde
ele alip derinlemesine inceleme firsati vermistir.
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8. Bulgular ve Yorumlar

8.1. ihracatin Ekonomiye Faydalar: Uretim,
Gelir ve is Acisindan Degerlendirme

Temassiz ihracat sistemi ile ihracat akisinin devam
ettigi ve salgin hastaligindan &nceki ortalama
sayllara oldukg¢a yaklasildigi hem arastirmaya
katilan gortusmecilerin ifadeleri hem de resmi
kaynaklardan alinan veriler dogrulamistir. ihracatin
aksamamasi; isletmelerin faaliyetlerine devam
etmesini, Uretimin artmasini, kar oranlarinin
yukselmesini ve istihdamin sirekliligini saglamistir.

“Temassiz ihracati ilk bastan beri cok énemsedik
ve halende benimseyip destekliyoruz. Irak’taki
tesislerimiz ham maddeden dolayl durma
asamasina gelmisti. Biz bunu, temassiz
ihracati gerceklestirmemis olsaydik 550’e yakin
calisanimiz orada issiz duruma disecekti.
Turkiye’deki 1650 calisanimiz da ayni sekilde
bu slrecten etkilenecekti. Bizim igin her zaman
bu sirecin ilaci; Uretim Uretimiretim, ihracat
ihracatihracat, istihdam istihdamistihdam, tliketim
tiketimtiiketim, gelir gelir gelir donglist” ($1).

“Bunun faydalarini anlatayim o zaman. ihracat
olarak da sistem durmadi ve devam etti, en ufak
kesimden soférler olsun ondan sonra igletmeler
olsun llke ekonomisi olsun buyuk katkilar sagladi”
(UND 2).

“Hani biz bu temassiz ihracat sistemini sagladik
ya, simdi bu ihracat oldugu zaman kime faydasi
var, bir de oraya gelelim. Bu devletin hazinesine
katkisi oluyor. Biz biliyoruz. Ayrica Ureticiler olsun
bu vatandaslarimiz olsun nakliyeciler olsun yani
sofér vatandaslarimiz olsun bunlara ekonomik
anlamda bir katkisi var. Bir sofér, bir marketin
o6nlnde durup oradan aligveris yapmasi bile o
markete bile bir katkisi var ekonomik baglamda”
(GM 6).

“Bu temassiz ihracat sistemi ile ilgili bir sézi
duymustum:“Guineydogu’ya nefes aldirdr”
denilmisti. Bence sadece Glneydogu’ya degil
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bitln Ulkeye nefes aldirdi. Sonugta bu ihrag
edilen Urtn ile fabrikada caliganlar ailesine ekmek
gotiurecek, fabrika sahibi, girisimci kazanacak,
baska yatinmlar bagka dretimleri yapacak,
nakliyeci ylkleyici yani buradaki softrlere kadar
bu zincir boyunca herkes bundan gelir elde
edecek” (GM 1).

8.2. Tedarik Zincirinin Onemi ve Bozulma Riski:
Domino Etkisi

Bir mal Uretmek, kazan¢ elde etmek igin tek
basina yeterli olmadigindan bunun musterilere
ulasmasindaki 6nem zinciri de degerlidir. Birbiriyle
surekli bir sekilde etkilesimde olan tedarik zinciri
halkalarinin iletisim ve yo6netim sdlreclerinin
glcli olmasi fayda saglayabilecegi gibi zincirin
aksamasi ya da bozulmasi da beraberinde
riskler getirmektedir. Ortaya cikabilecek riskler,
tedarik zincirindeki halkalari énemli diizeylerde
etkilemektedir. Ozellikle maliyet, stoklama ve (iriin
bozulma gibi cesitli sekillerde zararlara neden
olmaktadir.

“Temassiz ihracat ekonomisine hem makro hem
mikro boyutuyla bakarsan bir ekonomi zinciri gibi
tim piyasalar birbirine baghdir. Her sey birbirine
bagl oldugu igin bir yerde olan bir hareketlilik diger
yerlerde de lokomotif etkisi yaratiyor, canlanma
etkisi yaratiyor. Simdi makro boyutunda bakarsan,
genel olarak Tuarkiye'nin doéviz girdisi ¢iktisi
oluyor ve Ulkede bir kriz strecine gitmektense bir
nefes alma durumu oluyor, belirtildigi gibi. Mikro
boyutundan bakarsan en kiiglk isletme, 6rnegin
Ulkemizde tekstil cok yaygin ne yapti mesela bu
boyutlu bir krizin olumsuz yanlari var ama en kiigtk
atélye bile gitti maske Uretti, satti. Ekonomiye
katildi bir sekilde ve insanlar geg¢imini sagladi.
Bunun haricinde biz daha cok kara tasimacilig
yapan bir Ulkeyiz gerek ihracatimiz olsun gerek
ithal ettiklerimiz olsun. Sinir kapilan kapal kalsaydi
ne olacakti, Turkiye’de nakliye sirketleri cok. Her
yerde var. Ozellikle sinir kapilarinin oldugu yerde
daha c¢ok var. Bu insanlar araclarinin calismasi
demek ekonomide etkilidir. En ufak bakkalina,
sanayisine kadar arabasiyla ilgili bircok sektdre
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etki eder. Ne oluyor ekonomi islemis oluyor ¢arkin
disi dénmuUs oluyor. Yani Ulke o zaman ne olmus
oluyor zararini en aza indirgemis oluyor” (GM 4).

“llk basta depolarda bir sikisiklik oldu Uretim
yaptik ama ihracati gergeklestiremedik. Ama bu
ortami bu altyapr olusturduktan sonra hizlandi.
Bizim su an aktif olarak ¢alisan 140 tane tinmiz var
fakat glinliik 35-40 tane ihracat Uriini getiriyoruz
disaridan. Temassiz ihracat sistemiyle bu sirecte
hi¢ etkilenmedik”($1).

“Simdi bu Covid-19 salginindan 6tird  kalkip
gumrik kapisina komple kapatmak, yani
birakalim Irak hikUmetini blylk manada, ciddi
manada bizim ekonomimize buyUk bir sarsintiya
yol acacakti. Ozellikle Sirnak, Silopi, Cizre’den
tutalm Nusaybin’e yani Gineydogu sinirlari
icerisindeki vatandasin gecim kaynagi, ana seyi,
Habur sinir kapisindan tagimacilik yapmaktir. Bir
nevi sofdrliik yapmaktir. Bunun yani sira Antep’te
Mersin’de iskenderun olsun Hatay olsun ondan
sonra lstanbul’dan izmir civarlarinda biyik
firmalarin kendi Uretmis oldugu kendi ihracatini
yapmis oldugu mallari Habur sinir kapisina ihracat
edilmesidir Eger ki, bu sinir kapisi dedigimiz gibi
kapanmis olsaydi, birakin Irak hikimetini ciddi
anlamda bizi etkileyecektir. Glink( bizim elimizdeki
mallarin bizim elimizde kalmasi, bizim soférlerin
araglarimizin evlerinde kalmasi, evlerinde kilitli
kalmasi herhangi bir sekilde calismiyor olmasi
yani ciddi manada bize etkileyecekti. Simdi bir
tane tirin hicbir sekilde bir yil icerisinde calismasa
dahi yani sigortasindan tutun kaskosundan tutun
o6deyecegi miktar 32 bin lira Uzerinde olacakti”
(UND 1).

“Sadece bizim ulke degil ki karsi taraftaki
vatandaslar da buradan faydalaniyor” (GM 7).

“Yani mikrodan makroya bir etkilesim olur. En
basit bir 6rnek vereyim, gdziimizin &niinde
olan bir sey. Bir tir surada arizalaniyor, yedek
parca gerekiyor. Bunun yedek pargasini aliyor.
Atiyorum  Silopili adam kazaniyor. Silopi’deki
bu esya Bursa’daki fabrikadan aliniyor. Bu sefer
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Bursa’daki fabrika Uiretime devam ediyor. Yani bu
sekilde olaganisti donemden ne kadar olagana
yaklasirsak, normal zamana yaklagirsak o kadar
iyidir. Eskinin Ustlne ¢cikmak degil de eski zamana
yaklasirsak yine iyidir. Hani sektorler arasinda
aslinda bir zincir var dedigim gibi, hepsi lokomotif
gibi en bastaki vagon ile en sondaki vagon
arasinda bir baglanti géremezsin ama onlarin
arasindaki vagonlar birbiriyle etkilesim ediyor. Can
geliyor, refah geliyor, nefes geliyor. Herkes bundan
az da olsa bu pastadan pay aliyor” (GM 4).

“Suna deginmek istiyorum mesela koronavirisi
daha ©&nceden kimse olacagini bilmiyordu.
Bir anda olan bir sey ve o zamana kadar bazi
Urtnler dretilmis oluyordu ve hazir bekletiimis
oluyordu. Bozulma riski olan Grtnlerimiz oluyordu.
Onlarn  géndermemiz gerekiyordu. Bizim de
Ust ydneticiler bunu disinmuis bizim igin nasil
godnderebiliriz diye. Buna yobnelik de temassiz
ihracat sistemini disinmus. Bazen sinir kapisinin
giris kapisinda calistigimiz zaman gelen tirlar
goruyoruz. Génderilmesi gereken acil tirlar oluyor.
Gida, canl hayvan tirlan geldigi zaman onlari
hemen goénderiyoruz, bozulmamasi icin” (GM 3).

“Bir de mesela 6nceden taahhtit edilen anlasmalar
dogrultusunda gonderilmesi gereken makinelerde
olabilir biz de makineler Uretiyoruz. Yani agir sanayi
Urtnleri génderiyoruz. Bunlar énceden taahhit
edilip antlasmalar yapilmisti. Eger kapiya Kkilit
vurulsaydi bunlar génderilmeyecekti, anlagsmalar
bozulabilirdi, sorunlar ortaya cikabilirdi. Bu da
temassiz ihracat sistemi sayesinde onlarinda
teslimi gerceklesti” (GM 1).

“Biz kendimizi kurtardigimiz gibi Irak hiikiimetinin
ticaretini de kurtarmis oluyoruz” (GM 7).

8.3. Rekabet Avantaji Firsati

Korona virlisten dolayl Ulkelerin  sinirlarini
kapatmasi, uluslararasi ticaret akisinin bozulmasi/
aksamasi beraberinde firsatlar da getirmigtir.
Tarkiye, uyguladigi temassiz ihracat sistemi ile
daha 6nce Irak’in baska Ulkelerden talep ettigi
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veya edebilecegi Urlin ve mallar da tedarik etme
sansina sahip olmustur. Bu durum igletmelerin kar
oranini da yukseltmistir.

“Tum Ulkelerde sinir kapilar kapatiimasina ragmen
biz kontrolli temasi bir sekilde bdyle devam ettik.
isciler olsun isletmeler olsun ekonomi olarak
kazanch ciktl. Zaten yaptigimizla karsi tarafin
ihtiyacini karsiladik. Bu sefer 3-4 kat daha kar artti.
Bu sekilde ondan sonra bu da igletmeler olsun
softrler olsun glzel bir gelir sagladilar” (UND 2).

“Simdi bu sistemin olmasinda ana neden Ulkenin
ekonomisidir. Hem Ulkenin ekonomisi hem karsi
tarafta Irak hikiumetinin ekonomisidir. Simdi Irak
hiktmeti sinirlan icerisinde herhangi bir Gretim
saglanamiyor” (UND 1).

“Biz aslinda krizi firsata ¢evirdik” (GM 7).

“Irak disarlya bagimli bir Glke oldugu igin kendi
ihtiyaclarini kendisi Uretmekten ziyade, ylzde
80’i ithal eden bir Ulke konumunda. Disariya
bagimli bir llkedir. Biz ayrica transit gegis noktasi
olan bir (ilkeyiz. Ulkenin konumu da bu noktada
6nemlidir. CUnku yurt disindan mesela bir sey
gidecek karayoluyla, herhangi bir sey gidecek.
Bu Turkiye’den de geciyor. Bunu da etkisi
yiksektir. ikincisi temassiz ihracatin tlkemize
baska bir katkisindan daha bahsedeyim. Bizim
diger Ulkelerle olan diplomatik etkilesiminde
etkisi var. Birisiyle fazla muhatap olursan o kisiyle
selamlagsman artar deyimi Ulkeler arasinda bu
duruma benzer bir mantik var, dostluk var” (GM 6).

“Simdi temassiz ihracat sistemi kisitlamalardan
dolay! Ulkemizi ve ticaretimizi ne kadar etkilese
de yine tirlar eskisine gére yakin gidiyor. Obiir
Ulkelere gére koronavirls konusunda daha rahatiz.
ihracatimizi az gok yapabiliyoruz. Mecburiyetten
bu sistem oldu. Zaten memleketimizin,
Tirkiye’nin ne kadar yatinm yaptigini 6grenmis
olduk. Yani bu gimrik durdugu zaman hani biz
glineydogu bodlgesinde oldujumuzdan dolayi
Irak vatandaslarinin bizden erzak aldiklarini diger
Ulkelerden daha ¢ok 6grendik” (D1).
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“Bunu daha once higbir Ulke yapmadi. Cunki
bircok (lke kapiya kilit vurdu. Oyle bir tabir vardir
ya Ulkelerini kapattilar. Kendi kaderlerine razi oldular.
Ama iste 6zellikle Glkemiz 6zellikle Habur sinir kapisi
onceliginde bdyle bir fikir ortaya ¢ikti. Bu bultlin
kapilara butin ihracat kapilarina uygulanmis oldu”
(GM 7).

8.4. Duyarlilik ve Destek: Galisma Ozverisi

Ozveri; bir amac ugruna gosterilen caba ve
fedakarlik olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2020.
[Turk Dil Kurumu]). Ozverili caligsma, fedakarlk
gOstermenin yani sira bir konuya duyarliik ve
hassasiyet cevresinde yaklasmaktir. Arastirmaya
dahil edilen katilimcilar, temassiz ihracat sistemi
uygulamasinin, sahadaki isleyis icin sadece bir
arag¢ olmadigini ayni zamanda yogun bir emek sarf
etmenin gerekli oldugunu ifade etmislerdir. ihracatin,
Ulke ekonomisi, isletmeler ve ¢alisanlar icin ne denli
6nemli oldugunun farkinda olunmasi da &zverili
calisma ve duyarl olma hassasiyetini arttirmigtir.

“Bizlerin buradaki goérevleri, buradaki hassasiyet su
ki, hem bizim Ulkemizden karsi tarafa herhangi bir
hastaligin herhangi bir sey bulasmamasi, hem kargi
tarafta herhangi bir hastaligin ya da bir tasiyici olan
sofdriin bu hastaligi bizim Ulkemize koymamasini
saglamaktir” (UND 1).

“En ¢ok o6nemli olan bizim isimiz. Nasil? Hani
bizim naslil ilagladigimiza bakiyorlar. Biz diizglin
ilaglamasak virlis bizim tarafa yayilabilir. Biz ¢ok
dikkatli oluyoruz. Buna g6z yumamayiz. Ona gore
biz isimizi en gizel, en iyisini bu sekilde yapmaya
caligiyoruz. Hastallk kapma riskimiz ne kadar
yiksek olsa da Ulkemize bu hastaligin girmemesi
icin calisiyoruz” (D1).

“Irak sofdrl ile Turk soférii temas etmemesi gerekir.
Elimizden geleni yapiyoruz”(D2).

“Butln araglarin sofdrleri hazir olmuyor, degisiyor
yani. Bazi olmayin araclari biz UND ekibi olarak
sagliyoruz. Orda da 24 saat ¢alisiliyor. Her vardiyada
yaklasik 15-20 sofdr var. 2 vardiyada 40 sofdr var”
(UND 3).



Turkiye'nin Irak ile Dig Ticaretinde Temassiz ihracatin Etkileri: Habur Sinir Kapisi Baglaminda Bir Analiz

“Simdi soférin temas etmemesine ydnelik sahada
calisanlar biylk caba gosteriyoruz. Mumkin
oldugunca ve elimizden geldigi kadar %99 temasi
engelliyoruz. Ani bir sey oldugunda biz karantina
icin isi saglik personeline birakiyoruz.  Onlar
gerekeni yapiyor. Yani sistemin olumlu oldugunu
distintyorum. Kesinlikle bu siirecte uygulanmasi
gereken en mantikl yéntem diye dustnidyorum”
(UND 4).

“Ihracat, varolusundan bu yana tilkelerin gelirlerine
katki saglamistir yani. Hatta en blylk katkiyi
ihracat sayabiliriz. Kimi Ulkelerde ihracat islemleri
bu viristen dolayr c¢ogu Ulkede yapilmiyor,
yapllmayacak dereceye gelmistir. Yani bizim bu tur
ortamda bu kadar ihracata kolaylk saglamamiz
bence takdire sayan bir durum. Gunki boyle bir
durumda bile ihracat yapabiliyoruz ki bunu da
temassiz bir sekilde gergeklestiriyoruz ve bunu da
bence en iyi sekilde sagliyoruz. Dikkat ederek hem
ihracati yapiyoruz hem de temasi engelliyoruz”
(GM 6).

“Zaten biz, temassiz ticaret fikri ortaya atildigi
zaman bize nasil bir sonu¢ doguracagini
bilemezdik. iste zamanla herkes anladi. Béyle
isi kavrayinca herkes deli gibi &zverili calisinca
yani bugin neredeyse normal glnlere benzer bir
sekilde tir sayisini ¢gikarmak Uzereyiz. Arada pek
bir fark yok yani. Bunun sayisal verileri var. Gecen
Ticaret Bakanimiz acikladi. Yani salgin olmadan
onceki dénemlere yakin bir sayiya ulastik. Burada
disiplin ve dzveri ortaya cikiyor. Bikmadan sabirla
devam ediyor. Yoksa kolay degil tabii ki insanlarin
temassiz bir sekilde ¢alismasi. Ekstradan fazladan
mesai harciyoruz Bu gerekli zaten. Yoksa diger
Ulkeler gibi biz de yerimizde kalinz” (GM 7).

8.5. Hiz ve Kontrol: Sistemin Uygulanabilirligi
ve Benimsenmesi

Temassiz ihracat sistemi uygulamasinin iyi
planlanmis olmasi, ara¢ gecis sayllanni da
giderek arttirmistir.  Bununla birlikte, UND
calisanlar, gimrik memurlan ve saglk ekipleri
tarafindan saglanan kontroller, sistemin arag
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softrleri  tarafindan kolayca benimsenmesini
saglamisti. GUmrUkIG alan igerisinde 06zel ve
tampon bolgelerde cekici-dorse degisimi ve arag
komple g&nderimi, belirlenen hatlar sayesinde
arag gecislerinin herhangi bir karmasiklia sebep
olmasina engel olmustur. Dolayisiyla saha igindeki
akis, belli bir diizen etrafinda ilerlemistir.

“Sistem soyle uygulaniyor. Irak sofori geldigi
zaman, Turkiye sofériine temas yapmamasi igin
biz araci durduruyoruz. Irak soféri araci birakip
geri doénliyor. Ondan sonra ilaglamayi gizel bir
sekilde yapiyoruz. ilaglama yapmak suretiyle Tiirk
sofori caginyoruz. Aracini alip Turkiye'ye giris
yapiyor” (D2).

“Sistem guzel. Temas olmadigi sirece gizel
gidiyoruz. Sistem benimsenmis durumda. Herkes
birbirine sistemi anlatiyor, sdyle, bdyle diye.
Bizimle birlikte, UND, saglik ekibi bir de memur
arkadaslar caligiyor” (D2).

“Turkiye sof6rl saha geldikten sonra biz sofori
indiriyoruz UND ekibi olarak. Saha igerisinde
ayni zamanda saglikgilar ile muhafaza memurlari
bulunmakta. Ara¢ dezenfekte ediliyor, sonra Irakli
sofér araca binip gitmektedir” (UND 4)

“Temassiz ihracat Irak’a egya génderme esnasinda
képrudeki tampon bélgede tir soférlerinin aragtan
inip dezenfekte islemlerinin yapilip soférlerin teslim
alarak yuki gétirmeye devam etmesidir. Dénlste
de yine bosaltilan araglarin tampon bdlgede
Irakh soforler indirilip araclar dezenfekte edilip
Turk soférlerinin araci teslim almasi yéntemiyle
uygulanan bir devir daimdir”’(GM 1).

“Temassiz ihracat, ticaret, virlis dolayisiyla ihracat
sekteye ug@radi. Bunun devami icin temassiz
ihracat gelistirildi. Bu da soférlerin birbirine temas
kurmadan aracin Irak tarafina gegisidir’(GM 2).

“Bu zorlu slrecte bdyle yapmamiz Ulkemiz igin
guzel oldu bence. Yani Onceleri az sayida tir
gonderiyorduk. Cinkl dorse degisimleri ayni
bolgede oluyordu. Daha sonra dorse degisiklikleri
baska yerde yapilmaya baslayinca daha fazla tir
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gbndermeye basladik. Yani oradaki calisanlarla
elimizden geldigi kadar daha fazla sayida tir
géndermeye bagsladik. Yani bence Ulkemiz igin iyi
oldu”(GM 3)

8.6. Onlemler: Tedbirli Calisma

Salgin hastaliginin etkilerinden korunmak, her
seyden oOnce alinacak siki tedbirlere baghdir.
GUmrUklU alan girisinde, icinde ve tampon bdlgede
calisanlar, ilk basta kendi sagliklar igin gerekli olan
onlemleri almiglardir. Koruyucu elbise, maske,
eldiven ve gozlik gibi ekipmanlarla herkes gdérev
alaninda islerini titizlikle ylrGatmustur. Sistem ile
arag ici ve ara¢ disi ilaglama islemleri hassasiyetle
yapilmaktadir. En ufak risk teskil edebilecek bir
durumda saglik ekipleri devreye girmektedir.

“Yani 6nceligimiz de zaten biz kendimiz. Eldiven ve
maskelerle calisiyoruz. Oncelikle herkes bireysel
6nemini aliyor”(GM 7).

“Yani burada en 6nemli sey dezenfekte. Memurlar
olsun saglikcilar olsun dezenfekte dagitiimasi. Bir
diger konu maske, aktif bir sekilde maske dagitiliyor.
Baska o6nlemi disindigimiz zaman, insanlarin
toplu bir sekilde bir araya gelmelerini saglkgilar ve
gumrikguler olarak tir degisimi olan yerde ya da
dosya degisimi olan yerlerde sofor degisim olan
yerlerde, belli bir alana belli bir sayida kisi aliyorlar
ki sosyal mesafe kavraminin tam olusmasi i¢in”(GM
5).

“Biz aracin iginin dezenfekte ettirdikten sonra birkag
dakika bekletiyoruz. Daha sonra soférii biniyor.
Eder bu dezenfekte iglemi yapilmadan acele bir
sekilde davranilirsa, aracina binmeye caligsan ya
da bilmeyerek, yani onu karantinada bekletiyoruz.
Niye? Gunku, onu bir risk olarak degerlendiriyoruz.
Hani belki yoktur ama var diye degerlendiriyoruz.
VirGsU her intimale karsi tasmamasi icin engelliyoruz,
boéyle 6nlemler var yani”(GM 6).

8.7. Ekip Calismasi: Koordineli isleyis

GUmrikli  alanda temassiz ihracat sistemi
uygulayicilarinin farkl is kollarinda olmasi iletisim,
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koordinasyon eksikligine yol agabilme ihtimalini
dogurmustur. Bu kisit, tampon bdélgede calisanlar
arasindaki mesafenin yakin olmasi, iletisim
sureglerinin  surekli aktif olmasi, birbiriyle i¢
ice gecmis uygulama baglantilarinin olmasiyla
asiimisti. Oyle ki, bazen bir saglk calisanina
uygulama-ydnlendirme kisminda gUimrik
memuru destek olurken, bir UND calisani da
kayit-takip konusunda gimrik memurlarina
yardimci olabilmektedir. Bu ylzden sistemdeki
koordineli isleyigle birlikte ekip ¢alismasi ruhu da
guclenmisgtir.

“Hem gumrik c¢alisanlari hem saglk bakanligi
¢alisanlar olsun, uluslararasi nakliyeciler dernegi
calisanlan olarak temassiz bir sekilde ihracati
sUrdirtyoruz”(GM 7).

“Calismalar esgidimli bir sekilde devam ediyor.
Saglikgilar ve GUmrik Mudirligi olarak herkes
esgldim halinde bu temassiz ticaretin yapilmasi
icin elinden gelen cabayi gosteriyor”(GM 4).

“Bu ortam bu altyapi olusturduktan arac gecisleri
hizlandi. Binin Uzerine ¢ikti sayimiz gerek giimrik
calisanlar gerek UND calisanlar gerek saglikcilarin
destekleri ile hep beraber birlikte bu sireci, ¢itayi
daha da yukselttik, ileriye tasidik”($1).

“Su an akis hizl bir sekilde saglaniyor. Temassiz
ihracat sistemiyle nasil saglaniyor? Ornegin
muhafaza, saglikgilar, UND, arada bir kopri olarak
kaliyor. Irakh soforler ile Tlrk soférler arasinda bir
képri olarak kaldidi i¢cin bu da rahatlikla hangi
arac kime ait oldugunu hemen buluyorlar hizli bir
sekilde”(UND 2).

“Soforler arasinda herhangi bir temas olmuyor,
bizim gbzetimimiz altinda. Hani elimizden geldigini
yaplyoruz, fazlasini yapiyoruz. Zaten saglikgi
arkadaslar, memur arkadaslar, UND calisanlari
yardimci oluyor. Bu sayede biz rahatiz”(D1).

“lsi iyi yuritmeye calisiyoruz. Ekip olarak
saglikgilar olsun biz olsun siz olun isin iyi ydnline
vardik yani”(UND 3).
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9. Sonuc¢

Temassiz ihracatin ekonomik etkisinin analiz
edildigi bu calisma, Turkiye ile Irak (Glkesi
arasindaki ticaretin 6nemini ortaya ¢ikarmak
acisindan 6nemlidir. Arastirmaya konu olan
dénem, Covid-19 salginindan dolayr Habur
gumrik kapisindaki ticaretin durma noktasina
gelmeye basladigi ve temassiz ihracat sistemin
devreye @irdigi2020 yilinin  mart-nisan-mayis-
haziran ve temmuz aylandir. Bu slreglerde
temassiz ihracatin sisteminin  uygulanmasini
saglayan taraflarla gérismeler yapilmistir.

Konunun arastinimaya baslandiyi  dénemin
temassiz ihracatin yeni uygulanmaya baslayan
bir dénem olmasi ve giincel bir calisma olmasi
sebebiyle yeterli kaynada ulasilamamistir. Bu
ylzden konuyla ilgili alan yazin aragtirmalarinda
kisithhk olmustur. Bu kisitlar, arastirmayla yakin
iliskili olan ihracat, dis ticaret gibi konularada yer
verilerek asilmaya caligiimistir. Ayrica gérismeler
bireysel ve odak grup seklinde ylz yiize yapilarak
sistemin icindeki taraflarla etkilesim halinde
arastirma yUrUtUimastir. Bu durum calisma
acisindan  derinlemesine  inceleme  imkani
sunmustur.

Turkiye ile Irak arasindaki ticaret agdi yillar icerisinde
dalgalanmalar yasasa da her iki Glkenin diplomatik
sireclerinin iyi ve gicli olmasindan dolay sorun
haline gelmeden c¢6zime kavusturulmustur.
Uluslararasi ticareti etkileyen dinamikler arasinda
bulunan is birlikleri, salgin dénemlerinden gegilen
zaman diliminde bile ticarette aksamaya yer
vermemek icin gosterilen c¢abalari destekler
niteliktedir.

Calismanin  literatir  boliminde incelenen
caligmalar ile arastirilan konu arasindaki iligki
agl birlikte yorumlanmalidir. Buna iliskin olarak
literatirde bircok alanda etkisini gdsteren
pandeminin olumsuzluklar gerek ilgili kurumlar
gerekse hiUkumet tarafindan alinan tedbirlerle
engellenmeye calisiimistir. Ayrica bu kisminda
resmi istatistiklerle belirlenen ihracat rakamlar
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verilmistir. Bu rakamlar, Turkiye ile Irak arasindaki
ticaret hacminin ylksek oldugunu ve birbirine
bagl iki komsu Ulkenin sinir Gtesine gegtigini
gbstermektedir. Bu durum, temassiz ihracat
sistemin Irak Ulkesi ile uygulanmasinin temel
sebebi olarak gosterilebilir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler isiginda
asagida 6zetlenen tematik bulgulara ulagiimigtir.

Ozverilicalismaylaihracat akisinadestek olundugu,
Ulke sinirlarinin kapal oldugu bir dénemde alinan
tedbirlerle arag akisinin devam ettidi, uluslar
aras! ticarette kriz ortaminin yerine firsatlarin
dogdugu ve bunun degerlendirerek rekabet
avantajinin saglandigi, ihracatin ekonomiye olan
yararinin sistem icinde bulunanlann farkindaliklar
sayesinde Ust dlizeye tasindigi, gimrikli alan
icinde calisanlar arasindaki koordineli galismanin
ekip giclinu arttirdigi, sistemin yalin ve kolay
uygulanmasi icin tampon bélgede cizilmis hatlarla
birlikte calisanlarin emegi sonucunda hiz ve
kontroliin saglandig, tedarik zincirinin devaminin,
isciler, isletmeler ve Ulkeler arasi ticaret aglan icin
ne kadar 6nemli oldugu gorilmustar.

Salgin dénemlerinde ihracatin devam etmesi igin
verilen ugras ve atilan adimlar basta calisanlar
olmak Uzere toplumun bir¢cok kesimine zincirleme
faydalar saglamistir.
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E-GUumriuk Kapsaminda Tirkiye’nin Kara
Sinir Kapilannin Lojistik Asamasinda
Incelenmesi”

Ozet

GUmrik islemlerinde yeni sistemin benimsenmesi, diinyaya uyumlu hale getirimesi, kolaylastirimasi, islem surelerinin
azaltimasiyla birlikte islemlerin 7/24 gerceklestirilebilecek hale gelmesi elektronik glimrik sistemi-nin yaygin kullanimiyla
oldukga 8nem kazanmaya baglamistir. Gergeklestirilmis olan bu calismada elektronik glmrik sisteminin yaygin
kullanimasiyla ticarette olan artisi gdstermek hedeflenmistir. Calisma kapsaminda asil amag, elektronik gimrik ile
kara kapilarinda gerceklesen giris cikislarin sayilarindaki degisimler bir arada incelenerek belirlenmesidir. Bu ¢ercevede
calismanin yéntemi olarak, kara kapilarina ait son bes yilin verileri incelenmistir. incelenmeler sonucunda, yasanan
degisimlere bagl kalarak insanlarin yeni elektronik sisteme daha kolay adapte olabildikleri sonucuna varimistir.
Baylelikle insanlar yasanabilecek sorunlar azaltarak ve sisteme glvenerek islemlerini gergeklestirebilmektedir. Bu
durumda gerceklesen iyilesme ile lojistik asamasinda da oldukga iyi dlizeyde iyilesmeler meydana gelmektedir.
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Investigation of Turkey’s Land Border Gates in the
Logistics Stage within the Scope of E-Customs

Abstract

With the adoption of the new system in customs procedures, making it compatible with the world, facilitating it and
reducing the processing times, the fact that transactions can be carried out 24/7 has started to gain im-portance with
the widespread use of the electronic customs system. This studly, it is aimed to show the increase in trade with the
widespread use of the electronic customs system. Within the scope of the study, the main pur-pose is to determine
the changes in the number of entries and exits realized at the electronic customs and land gates by examining them
together. In this context, as the method of the study, the data of the last five years of the land gates were examined.
As a result of the examinations, it has been concluded that people can adapt to the new electronic system more easily
by adhering to the changes experienced. In this way, people can perform their transactions by reducing the problems
that may occur and trusting the system. In this case, with the improve-ment realized, quite good improvements occur
in the logistics phase as well.
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1. Girig

Ticaret kelimesi, ingilizce “trade” anlamina
gelen, kokeni Anglo Sakson s6zcugu “trada’ya
kadar uzanmaktadir. ilk zamanlarinda “foot step”
anlamina gelen yani Turkce karsiigr adim olan
“trada” Uzerine ylklenen anlamlar bakimdan
zamanla “trade” olarak degiserek, alm satim
faaliyetlerini kapsayan anlaminda kullaniimaya
baslamistir. Boylelikle Turkceye “ticaret” olarak
gegmistir (Bucakli, 2007:3). Gegmisten guniimize
kadar olan tim Urin ve hizmetin, alimini ve
satimini  iceren ekonomik faaliyete ticaret
denmektedir. Ticaretin tarihi incelendiginde,
insanlarin birbiri ile iletisim kurabildikleri déneme
kadar indirgenebildigi gibi ekonomiden de bir o
kadar eskiye dayanmaktadir. Ekonomi, 17.yy’da
ortaya cikarilmis olan, bir Griinin ya da hizmetin
Uretim sUreci basta olmak lzere dagitim ve nihai
tlketiciye ulasip tiketim sirecini de inceleyen bir
kavramdir (Bozkurt, 2002:155).

Ticaretin baglangicindan bu zamana kadar,
dénem sartlarina bagh kalinarak birgok yéntem
ve prosedir uygulanmistir. Dinyada ticaretin
gelismesi, teknolojik gelismelerle birlikte paralel
giderek diinya ekonomisinde kokli degisikliklerle
blylUmeyi saglamistir. Ginimuz Turkiye’sinde ise
teknolojinin artmasiyla birlikte, her seyin elektronik
ortamda gerceklesmesiyle elektronik ticaret
yayginlasmaya baglamistir (Altinok vd., 2003:5).

GUnUmiuz teknolojisi ile artan internet kullanimi,
web sitelerinin  aktif kullanmiyla artmasi ve
buna bagh kalarak sanal ortamda yapilan
reklamlar elektronik ticaretin artigini hizlandirmak
birlikte oldukca genis bir yelpazeye yaymistir.
Elektronik ticaretin, uygulama alanlarinin bu denli
yayginlasmasi ve bu alanda vyapilan ticarette
gelen gelirin artmasi Ulkelerin basta ekonomik
alanlarinda olmak Uizere sosyal ve idari alanlarinda
da o6nemli etkilerde degisiklikleri, dizenlemeleri
ve glvenlik adina olusturulan  &nlemleri
meydana getirmigtir. Ayrica her gegen gln
yapilan dizenlemeler ve olusturulan dnlemlerde
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dizenlemeler gerceklesmektedir. Ancak elektronik
ticaret, dinyada oldukga yaygin olan geleneksel
ticaret algisindan cikarip insanlari yeni ekonomiye
gecmelerini  hizh  bir sekilde saglamaktadir.
Olusturulan elektronik ticaret, yeni girisimcileri ve
girisimciligi dogrudan etkilemis olup onlara yeni
is alanlar ve firsatlar olusturmaktadir (Ttren vd.,
2011:50; Marangoz, 2011:182).

Ticaret Bakanligi tarafindan yapilan agiklamaya
gore, E-ticaret Bilgi Platformu’nda (ETBIS)
E-ticaret Akademisi’ni 24 bin 154 kisi kullanmistir.
Buna ek olarak E-ticaret Danisman’ini 6 bin 485 kisi
kullanmis olup toplamda 230 bin 424 kisi oldugu
aciklandi. Ayrica aylara gore bakildiginda ise nisan
ayinda 39 bin 980 kisi olurken, temmuz ayinda
ise 64 bin 602 kisi olarak belirtilmistir. Bununla
birlikte, kullanicilarin yas arali@ incelendiginde
ise 25-34 yaslan arasindaki kisiler %37,5’lik bir
orani olustururken, yas araliklan 35-44 ve 18-
24 yas arasindaki kisilerin olusturdugu ortaya
cikmisgtir. Yapilan agiklamanin devaminda ise,
2020 yilinin ilk yarisinda e-ticaret hacmi toplam
91,7 milyar TL oldugu ancak bunun 91 milyar TL’si
yurt ici harcamalan kapsadigi agiklanmigtir. Son
olarak yapilan aciklamada Turkiye’'nin e-ticaret
boyutu 2020 yilinda %64 artis gdstermis oldugu
aciklanmigtir (Ulukan, 2020).

Uluslararasi ticarette Urinin tabi oldugu
prosedirler ve uygulamalar ticaretin 6ninde
oldukgca blylk engeller olmasina sebep
olmaktadir. GUmrik idarelerinde uygulanan
prosediir ve belge kontroll kisacasi uluslararasi
Urlin génderimi emek ve zaman agisindan oldukca
maliyetli bir durum halindedir. Gunimuizde
kullanilan e-ticaret ile gumrik islemlerinin de
kolaylastiriimasi ve elektronik sisteme geciriimesi
icin kullanilan e-gimrik uygulamasi ile ticarette
kolaylastirma, maliyetlerin dustrilmesi, rakipler
arasinda rekabetin arttinlmasi hedeflenmistir
(Dereli, 2014: 252).

Gercgeklestiriimis olan bu c¢alismada, ilk olarak
Turkiye’deki e-gimrik uygulamalarina, e-giimrik
kullanimini  etkileyen faktérler ve engellerden
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bahsedilmistir. Buna ek olarak Turkiye’nin kara
sinir  kapilar istatistiklerinden bahsedilmisgtir.
Bu calismanin amaci Turkiye’deki kara sinir
kapilarindan giris ¢ikis yapan araclarin, elektronik
gumrik sistemine gecisinden sonra artmis
oldugunu ve boylelikle elektronik gimrik
sisteminin  kullanimini  etkileyen faktérler ve
engellerin  belirlenmesi hedeflemisti. Calisma
kapsaminda kullanilan veriler Ticaret Bakanligr'nin
web sitesinden alinmistir.

2. Literatiir incelemesi

GUnumuz  teknolojisinin  artmasiyla  birlikte
insan hayatindaki belli bagli dizenlemelerde
degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisiklikler
arasinda gumruk islemlerinin kolaylastiriimasi ve
elektronik ortama tasinmasi guimrik alanindaki
en biyuk degisikliklerden biridir (Dennis ve
Shepherd, 2011, s. 104). Bilgi ve iletisim
teknolojisinin kullanimi ve kullananlar tarafindan
kabull oldukga 6nem arz etmektedir. Yeni dénem
teknolojilerin ve yeniliklerin beraberinde getirdigi
dijitallesme yeni uygulamalarinda meydana
¢ikmasina neden olmustur. Gimrik iglemlerinin
dijitallesmesiyle birlikte, e-gimrik uygulamalariyla
e-devlet kullanimi dogru orantili bir sekilde artis
gostermistir (Al-Hujran vd., 2015:191). Boylelikle
kullanicilarin e-devlet (Nzaramyimana ve Susanto,
2019:352) ile e-6grenme ve elektronik belge
uygulamalari oldukga yayginlagsmistir (Abdullah ve
Ward, 2016:240).

2018 wyilinda olusturuimus olan dijitallesme
ile  Dbirlikte  gerceklestirebilecekleri islemler
genisletilerek islem slrecleri kolaylastiriimasi
saglanmigti.  Boylelikle  elektronik  gimrik
islemleriyle birlikte kullanicilar islemlerini ginin
her saati gerceklestirmekle birlikte, yapilabilecek
hatalar en az dizeye indirgenmis, zaman ve
maliyet sikintilar ortadan kalkmis ve uluslararasi
ticarette olabildigince seffaflk saglanmistir
(Bozhuylk, 2020:105).

2019 yilinda baslayip diinyada etkisini gdsteren
Covid-19 virlis salginindan dolayi insanlar uzun

GUMRUK  TICARET
D E R G I S I

surelerce evlerine kapanmak zorunda kalmiglardir.
Covid-19  virisinin  bulasiciigindan  dolayi
Ulkelerin aldiklarn tedbirler dogrultusunda aligveris
merkezleri basta olmak Uzere tUm toplu alanlar
gecici sureligine kapanmasi karari alinmigtir.
insanlar  virlsten  korunabilmek amaciyla,
intiyacglarini  giderebilmek igin marketlere
gitmek yerine internetten aligverisler yaparak
gidermekteydiler. Bu durum tuketicilere e-ticaretin
ne kadar kolaylik sagladigini ve aslinda ¢ok dnemli
bir pazar yeri oldugunu goéstermistir (Aksoy,
2020:6).

insanlarin  Covid-19 viris salgininda e-ticarete
ilgi gOstermesi, e-ticaretin insan hayatini
kolaylastirdigi, istedikleri  Urlnleri  saniyeler
icerisinde satin alabildiklerini, yapilan
kampanyalardan ve indirimlerden daha fazla
yararlanabilmeleri, kredi kartiyla kolaylikla 6deme
imkani sunmasi, Urin cesitliliginin oldukga fazla
olmasi ve evden clkmadan butin islemlerin
gerceklestiriimesi gibi nedenler tercih edilmesini
mimkun kilmaktadir. Turkiye’de gelisen teknoloji
insanlara e-ticaretin yayginlasarak uluslararasi
arenada da kolaylkla tercih edilebilecegini
Covid-19 virls salginiyla gostermistir (Yilmaz ve
Bayram, 2020:49-52).

2.1. E-Gilimriikte Kullanilan Uygulamalar

GUmrikteki  elektronik  uygulamalar;  cagi
yakalamak, hatta c¢agin daha da 6nlnde
ilerlemek misyonuyla ivme kazanmaktadir.
GUmrik musavirligi firmalarinda veya dis ticaret
firmalarinda calisan veya meslege ilk baglayanlar
doksanli yillardan “carsaf beyannameyi goéren
kisiler olarak” su an gelinen noktayr gérmek, o
zamanlar i¢in gercekten hayal bile edilemezken su
an umut verici bir konumdadir.

Sonyillarda dahada hizli birivme kazanarak devam
eden dijitallesme uygulamalari hem sirketlerin hem
de gumrlk idaresinin iglerini kolaylastirmakta,
hiz ve ivme katarak gumrik igslemlerinin
izlenebilirligini  tim alanlarda saglamaktadir.
Ticaret Bakanlgi tarafindan 20 Agustos 2018 yili
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itibariyle “lhracatta Kagitsiz Beyanname” dénemi
basladi. ihracat beyannamesi sadece elektronik
ortamda imzalanarak gumruik idaresine iletilmesi
gerektiginden halihazirda veri giris salonlarinda
yapllmakta olan islemler Ticaret Bakanliginin web
sayfasindan e-imza kullanilarak yapilabilmektedir.

“Kagitsiz GUmrik islemleri Projesi”
kapsaminda antrepo beyannamesi eklerinin de
elektronik ortama alinmasi ve iglemlerin kagitsiz
ortamda vydirGtlilmesi  hedeflenmektedir. Bu
kapsamda antrepo beyannamesi icin Ankara
GUmrik  Miadurlagunde  pilot  uygulamaya
baslanmig olup, 29.03.2021 tarihinden
itibaren uygulamanin belirlenen diger gimrik
idarelerinden yayginlastirimasi, ilerleyen zaman
icinde ithalat beyannamesinin elektronik ortama
tasinmasi planlanmaktadir.

E-gimrik uygulamalar ile Ulkemiz genelinde
farkindalik yaratiimaya calisilarak kagit tasarrufu
konusunda 6nemli bir adim atiimis oldu. Ayrica
gimrik islemlerinin dijitallesmesi ile birlikte
maliyetlerdededislissaglayacagdiongorilmektedir.
Diger yandan, dis ticaret islemlerinin en énemli
maliyet kalemlerinden birisi olarak, en hissedilir
avantajin ise, sliphesiz “zaman kazanimi” oldugu
sdylenebilir.

Ayni zamanda e-uygulamalar sadece ihracat
beyannamesinin  ortadan  kalkmasi  olarak
degerlendirmemek gerekiyor. Séyle ki; ihracat
beyannamesine ekli belgeler, giimrik islemlerinde
kullanilan dilekgeler ile sirketler arasindaki tim
haberlesmeler elektronik ortama tasiniyor. Bu
sayede, gumrik musavirligi sirketlerindeki
beyanname yazilim programlarini kullanarak ofis
ortaminda baglayan islem ofis ortaminda ayni
anda da sonlandirabilmektedir.

Bdylelikle ihracat islemlerinin tUm sUregleri
elektronik ortamda izlenebilmekte, gUmrik
idaresi tarafinda ise ilgili memur kendi ekraninda
sureci incelerken konu hakkinda ilave belge
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talebini sistem Uzerinden iletmekte ve bdylece
talep edilen belgeler de yine sistem Uzerinden
yUklenebilmektedir. Kagit ortaminda belge
ibrazi sona erdiginden belge ve/veya sertifika
beyanlarinda yasanan zaman ve maliyet
kayiplarinin da 6énline gegilmistir.

Uluslararasi ticaretin hizl bir  sekilde
kolaylastirimasi alanindaki tedbirler, ticaretini
uluslararasi  boyutunu gugli  bir  sekilde
genisletmeleri adina giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. GuUnumizde kullanilan sanal
ortamlar, uluslararasi Uriin alim satiminda Uriinler
hakkinda daha fazla bilgi toplamayi, Griintin dogru
bir sekilde sunulmasini, aliciya glvenli bir sekilde
iletilmesini ve gimrik esnasinda Urtiindn en dusuk
hata ile islenmesini, kisacasi uluslararasi ticaretin
basitlestirilerek  kolaylagsmasini  saglamaktadir.
E-gumrik uygulamalarinin asil amaci da bu sekilde
tanimlanmaktadir (Milner vd., 2008:5). Turkiye’de
kullanilan e-gimrik uygulamalari da ayni sekilde
tim gumrik islemlerin de gerceklesebilecek
hatalari en aza indirerek, gimrik islemlerini daha
kolaylastirarak ve elektronik alanda kolaylikla
gundn her saati gerceklestiriimeyi hedeflemektedir.
Bu dogrultuda olusturulan uygulamalar sekildedir;

BILGE Sistemi: BILGE sistemi (Bilgisayarll Giimriik
Etkinlikleri) yazili olarak gerceklestirilen gimrik
beyanini, elektronik olarak yapilmasi gerektiginde
BILGE sistemi kullaniimaktadir. Olusturulan bu
sistem gUmrik islemlerinin elektronik ortamda
kullanilmasi icin olusturulan sistemin adidr.
Uriinin ~ glimrik iglemlerinin  baglamasindan
bitisine kadarki olan tim iglemlerin anlik elektronik
ortamda gerceklesmesini saglamaktadir. BILGE
sistemi sayesinde gumrik islemleri icin gerekli
olan tim belgeleri elektronik olarak doldurarak
sisteme yuklenmesini saglamaktadir (T.C. Ticaret
Bakanhg Gimrik Rehberi, 2018).

Tek Pencere Sistemi: Ticaret Bakanlig,
guimriklerde evrak kontrollerini kolaylastiran Tek

Pencere Sistemi’ni 2014/1 sayili genelge ile 14
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Ocak 2014 tarihi itibariyle Seker Kurumu izni ile
hayata geciriimistir. Sistem, gimrik islemleri
sirasinda istenen tim belgelerin tek noktadan
temin edilmesini saglayan e-belge asamasi ile
diger kurumlara iliskin taleplerin tek noktadan
yapiimasini saglayan e-basvuru asamasindan
olugsmaktadir. Gumrik iglemlerinde yasanan
elektronik gelismeler sonucunda dig ticaret
prosedirlerinde de degisimleri beraberinde
getirmistir. Bu  degisimler &6zel ve kamu
kuruluglarinin islem yéntemlerini ve sureglerini
etkilemigtir. Dig ticaret prosedirlerinde bazi
kamu kurumlan birtakim kontrolleri yaparak
lisans vermektedirler. Gergeklestirilen kontroller
sonucunda elde edilen belgeler ve lisanslar,
Urtinin  glmrik islemleri esnasinda gumrik
idaresi araciligiyla kontrolii saglanir. Olusturulan
bu sistem, gimrik iglemleri esnasinda istenilen
evraklari tek bir yerden edinebilmenizi ve giimrik
proseddurlerinizi tek bir yerden yapabileceginiz
bagvuru Uzerinden gergeklestirmenize yardimci
olan bir sistemdir. Bu sistem sayesinde basta
zaman ve kirtasiye maliyetlerinde olusan
azalma olmakla beraber gimrik islemlerinde
ithalat ve ihracat prosedirlerinde daha etkili
kontrollerin ~ gerceklesmesini  saglamaktadir.
E-belge asamasinin, hizli bir sekilde kurumlara
yayginlastiriimasi ihracat
elektronik ortama aktariimasiyla 2018 yilindan
sonrada devam etmistir. (T.C. Ticaret Bakanlhgi
GUmrik Rehberi, 2018).

beyannamelerinin

NCTS (Yeni Bilgisayarll Transit Sistemi): 2005
yiinda taraf olan Ulkelerde uygulanmaya
baglanan, transit prosedirlerini kolaylastirmak
ve hizlandirmak icin proseduirlerin elektronik
ortamda  gergeklestiriimesini  saglamaktadir.
Olusturulmus olan bu sistemin yayginlasmasiyla
birlikte s6zlesmeye taraf olan Ulkelerinde
kullanmasi zorun hale getirilirken Turkiye'de de
kullaniimaktadir. Kisacas! transit proseddirlerinin
elektronik mesajlagsmalar ile gergeklestiriimesidir
(Orta Anadolu ihracatgi Birlikleri, 2018).

GUMRUK  TICARET
D E R G I S I

Posta ve Hizl Kargo: Elektronik ticaret
cercevesinde gerceklestirilen ithalat ve ihracat
proseddurlerinin elektronik beyanname araciligiyla
gerceklestirildigi sistemi kapsamaktadir.
Beyanname Urin gelmeden elektronik sistemde
gosterilmektedir. Gergeklestiriimis tim iglemler
elektronik olarak kayit altina alinmaktadir (T.C.
Ticaret Bakanhgi Gumrik Rehberi, 2018).

Konteyner ve Liman Takip Sistemi: Gegici ithalat
rejimi cercevesinde Turkiye’'ye giris yapmis ve
Turkiye’den ¢ikis yapmis olan konteynerle ilgili
gerekli kayitlarin elektronik ortamda tutulmasi
ve gerekli takiplerin saglanmasini hedefleyen bir
elektronik sistemdir. Liman igletmesi ile giimrik
idaresi arasindaki veri aligverisini gerceklestirmesi
hedeflenmistir (T.C. Ticaret Bakanhgi, 2019).

ihracatta Dijital Gumrilk Uygulamasi: Ihracat
prosedirlerinde, beyanname sahibi kisiler
tarafindan e-imzali tamamen elektronik olarak
gerceklestirilen kagitsiz islemlerin gerektiriimesi
amaciyla olusturulmus uygulamadir (T.C. Ticaret
Bakanhgi, 2019).

2.2. E-Giimriik Kullanimini Etkileyen Faktorler
ve Engeller

E-guimrik islemleri, kullanicilarin islerini
hizlandirp bir o kadarda kolaylastirsa da
kullanicilar yeni sisteme alismakta ve glivenmekte
zorluk cekmektedir. Bunlarin basinda e-devlet
uygulamasini kullanicilarin benimsemesi ve tam
olarak kullanimindaki gizlilik ve yasal kisitlamalar
engelleyici  etmelerin  basinda  gelmektedir
(Gilbert vd., 2004:290). Ayni sekilde, kullanicilarin
internet islemlerine olan givensizligi, e-gimrik
islemlerinde de go6rilmustir. Birgok uzman
kullanicilarin gérislerine goére, yasal cergevenin
kesin hatlariyla belirli olmamasi, verilerin kalitesi ve
korunmasina karsin olan gtivensizlikler kullanicilar
engellemektedir (Bwalya, 2009:5; Baida vd.,
2007:58). Bununla birlikte, olusturulan sistemlerde
teknik olarak aksakliklarda yer almaktadir. Basta
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duslk veri kalitesine bagli engellerle birlikte yeni
teknoloji uygulamalarini desteklemeyen engellerde
yer almaktadir (Veenstra vd., 2008:228).

E-gUmrik islemleri sirasinda kullanilan sistemler
eskidir. Ayrica diger gumrik ve sirketlerin veri
transferlerinde kullanim igin uygun degildir. Bu
dogrultuda paylasilan tim verilerin dogru ve tutarli
bir sekilde yorumlanabilmesi gerekmektedir.
GUmrUk idarelerince tek pencere sisteminin gesitli
veri modellerince uyumlu hale getiriimekte ve
giinimiizde uygulanmaktadir. islemler esnasinda
kullanilan sistemlerde standardizasyon ¢6zim
islemlerinin uzun sitrmesi kullanicilar tarafindan
benimsenme ve e-gimrik kullaniminin gecikmesi
oldukga karmasik bir durum ortaya gikarmigtir. Bu
islemler sonucunda kullanicilarin kullanimini ve
benimsemesini oldukga kéti bir sekilde etkilemistir
(Ozgener, 2004:170).
maliyetleri dustrdigui bilinse de kullanilan sistem

E-gimrik  sisteminin

icin 6denen Ucretin pahalliyi ve bu sistemi
kullanabilen personel yetistirebilmek ekstra bir
butgce aynimasini gerektirmektedir. Bu durum
bdéyle bir bltceye sahip olmayan giimrik idarecileri
icin engel teskil etmektedir. Bu tir engeller
sonucunda, kullanicilar tarafindan e-gimrik
uygulamalari beklentileri kargilayamayabilir ve
beraberinde yararsiz olarak algilanip iyilestirmek
icin uygun olmadigi diistinllebilmektedir (Urciuoli
vd., 2013:477).

Turkiye’de gerceklesen kiresellesmenin  etki
alanlan arasinda e-devlet kullanimina bagl
olarak belediyeler de etkilenmigtir. E-devlete
bagh olarak yerel yonetimlerin gerceklesebilmesi
adina e-donlsum projeleri gerceklestiriimeye
devam etmektedir. Yerel yonetiminin temeli
olusturan vatandasla birebir iletisimde olan
belediyeler sunulan hizmette olduk¢a &nemli
rol oynamaktadir. Baska bir agidan bakildiginda
e-dénlslm e-gumruk sistemleri diginda giinimuz
sosyal yasantisinda da olduk¢ga &nemli bir
konumdadir (Kaypak, 2009:217). Gergeklestiriimis
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olan bu ¢alismada, e-déniisiim gercevesinde yeni
teknoloji ile yeni bir sistem olusumunun igcinde
olan e-gimrik sisteminin, kullanimini etkileyen
faktorleri ve engelleri ortaya koymaktir (Urciuoli
vd., 2013:483).

3. Tiirkiye’nin Kara Kapilan

Turkiye yaklasik olarak toplam 2753 km’lik kara
sinirina sahiptir. Toplamda 30 tane kara sinir kapisi
bulunmaktadir. Sinir kapilari hakkinda bilgi vermek
gerekirse, Irak ve iran dogal sinir olma &zelligi
tasimaktadir. Geriye kalan diger sinirlarimiz zaman
zaman birtakim engellerden geg¢seler dahi blylk
6lclde politik sinir olma &6zelligi tagimaktadirlar.
Suriye sinin 877 km’lik mesafe ile en uzun sinir
olma &zelligi tasirken, Nahgivan siniri ise 18 km’lik
mesafe ile en kisa sinir olma 6zelligi tagsimaktadir
(ilim ve Medeniyet, 2019).

Turkiye'nin bulundugu konum itibariyle kara sinir
komsulari Ermenistan, Yunanistan, Gircistan,
Bulgaristan, Azerbaycan, Irak, iran, Suriyeveayrica
Ulke sinirlanindan ¢iktiktan sonra kullanilabilen
birgok sinir kapisi mevcuttur. Bu sinir kapilarindan
yuk tasimaciligi ve yolcu tasimaciligi yapiimaktadir.
GUnumizde hava tagimaciligin artmasiyla birlikte
kara sinir kapilarindan ¢ogunlukla uluslararasi yik
tasimaciligi yapilmaktadir. Turkiye’nin Avrupa’ya
acllan sinir kapisi Kapikule oldukca ©6nem
tasimaktadir. Avrupa’ya yapilacak olan ihracatin
ve ithalatin merkezi olarak tanimlanabilmektedir.

Kara yolu ile kendi araglaryla Yunanistan
Uzerinden Turkiye'ye giris cikis yapmak isteyen
yolcular, Edirne sinirnda bulunan ipsala sinir
kapisini kullanabilmektedirler. Buna ek olarak
Ortadogu Ulkelerinin Avrupa ile gergeklestirmek
istedikleri kara ticaretini Turkiye Uzerinden Habur
sinir kapisindan gerceklestirmektedirler. Tablo
1’de sinir kapilan ve hangi Uulkeler arasinda
olduklari agagida listenmis olarak verilmigtir.
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Tablo 1. Sinir Kapilar ve Ulkeler

Ulke sinirlan Sinir kapilari

ipsala- Edirne

Turkiye-Yunanistan :
Pazarkule- Edirne

Kapikule-Edirne

Turkiye-Bulgaristan Derekoy- Kirklareli

Hamzabeyli- Edirne

Turkg6zi- Ardahan

GUMRUK  TICARET
D ERG I S I

Bu dogrultuda yillara gére Tirkiye'nin kara sinir
kapilarindan giris- ¢ikis yapan araglarin toplam
sayllar Tablo 2’de verilmigtir.

Tablo 2. Kara Kapilarina Gore Giris Gikis Yapan
Arac Sayilan

Toplam

Genel

Gelen Giden Toplam

Glyazi-Sirnak
Aktepe- Sirnak
Ovakoéy-Sirnak

Karkamis-Gaziantep

Cilveg6zl- Hatay

Yayladagi- Hatay

Nusaybin-Mardin

Akcakale- Sanlurfa

Turkiye- Suriye Onciipinar- Kilis

Cobanbey-Gaziantep

Ceylanpinar-Sanliurfa

Mdrsitpinar- Sanliurfa

Kumlu- Mardin
Senyurt-Mardin

Kaynak: (T.C. Ticaret Bakanhgi, 2021)

E-gimrik sisteminin aktif kullaniimasiyla birlikte
Tarkiye’nin sinir kapilarinda olusan kuyruklarda
ayni oranda azalmistir. Boylelikle Turkiye’ye giris
cikis yapan araglarin elektronik sistem ile artig
gosterdigi gorulmektedir. Ancak butin tablolarda
da gorildagi gibi 2020 yilinda gerceklesen virlis
salgini nedeniyle azalma goérulmektedir.

o o Aktas- Ardahan 2016
Tiirkiye-Grcistan : 3.408.746 | 3.095.640 | 6.199.912
Muratli- Artvin Toplam Arag
Sarp- Artvin . fmi\ 3.449.095 | 3.414.939 | 6.823.685
Tiirkiye-Nahcivan Dilucu-Igdir oplam Arag
. Garbulak- Agn T8 | 3.816.806 | 3.445.871 | 6.894.966
Turkiye- Iran Kapikdy- Van P ¢
Esendere-Hakkari 2019 2.569.819 | 3.822.181 | 7.638.987
Toplam Arag
Habur-Sirnak
Derecik- Hakkari 2020 824.696 | 2.562.439 | 5.132.258
- Toplam Arag
o UzUmlu-Hakkari
Turkiye- Irak

Kaynak: (T.C. Ticaret Bakanligi, 2021)

Tablo2incelendiginde2016yilinda2018yilinakadar
bir artis gortlmektedir. Bu dogrultuda Covid-19
virls salginin henliz baslamadigi 2019 yilinda en
fazla ara¢ girisi ve ¢ikisi yapildigi gortlmektedir.
2020 yilinda ise Covid-19 virisiinden kaynakli
¢ok uc¢ sayida dusts goérUlmektedir. Elektronik
gumrik sisteminin yeni kullaniimaya bagsladigi
tarihleri 2018 ve 2019 yillarinda giris-cikis yapan
araglann arttidi gortlmektedir. Ancak 2020
yiinda dinya c¢apindaki salgin nedeniyle bu
sayllarda genel olarak oldukga yiksek miktarda
dists gorilmektedir. Turkiye'deki elektronik
gumrik kullaniminin ve sistemi dogru bir sekilde
kullanilabilir olmasinin ve sistemin 7/24 islem
yapilabilmesine olanak saglamasi gibi konularin
kullanicilar  tarafindan  6grenilmesini  zorunlu
kilmistir (Yilmaz ve Bayram, 2020:45).

Ayrica kara sinirlarindan gegen araglarin tirleri ve
miktarlar da incelendiginde pandemi silirecinde
oldukga ylUksek dizeyde azalma gdérilmektedir.
Bu dogrultuda elde edilen bilgiler Tablo 3'te
verilmistir.
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Tablo 3 incelendiginde her yil icinde en ¢ok giris 2019 yilina gelindikgce elektronik  glmrik
¢ikis yapan arag turleri tir, cekici, dorse ve rémork sisteminin yaygin kullanimiyla miktarin yukseldigi
tlrleri birinci siradadi. Buna ek olarak Tablo anlasiimaktadir. Ancak Tablo 3 incelendiginde
3 detayll bir sekilde incelendiginde -elektronik butdn arag tdrlerinde 2020 yili pandemi slirecinden
sistemin kullaniimaya baslandigi yillarda ticari dolayi, artis gbsteren bir grafikte oldukga yiksek
arag sayilarinda artis gortlmektedir. Bu dogrultuda dizeyde dislUs goérilmektedir.

Tablo 3. Tiirlerine Gore Arac Giris-Cikis Sayilan

Arac tiirleri
D;‘;ﬁ;gﬂ;m Igﬂ'?j::e , Otobils  Otomobil Diger Arag

2016 Girig 1.566.944 8.335 | 232615 | 142.044 | 1.382.631 | 354.398
Ciki 1.577.740 7.724 | 221202 | 148441 | 1.369.594 | 351.903

Toplam 3.144.684 16.050 | 453.817 | 290.485 | 2.752.225 | 706.301
2017 Girig 1.746.521 16.747 | 237.370 | 123.197 | 1.541.130 | 387.523
Ciki 1.713.888 69.246 | 226226 | 129.867 | 1.537.012 | 385.803
Toplam 3.460.409 85.993 | 463.506 | 253.064 | 3.078.142 | 773.326

2018 Girig 1.731.627 30.130 | 183.852 | 99.965 | 1.652.791 | 17.745
Cikis 1.760.881 28.651 | 174492 | 108.394 | 1.650.045 | 19.614

Toplam 3.492.508 67.781 | 358.344 | 208.359 | 3.302.836 | 37.359

2019 Girig 1.846.023 38.330 | 187.379 | 92202 | 1.872.303 | 445.117
Cikis 1.883.977 23902 | 178434 | 101.928 | 1.872.269 | 447.058

Toplam 3.730.000 62.232 | 365.813 | 194130 | 3.744.572 | 892.175

2020 Girig 1.791.511 19.855 | 143290 | 28.944 | 819.430 | 190.466
Cikis 1.797.049 18.248 | 134195 | 35469 | 820.734 | 188.017

Toplam 3.588.560 38.103 | 277.485 | 64.413 | 1.640.164 | 378.483

2016 2017 2018 2019 2020
7.363.571 8.114.530 7.467.187 8.988.922 5.987.208

Kaynak: (T.C. Ticaret Bakanhgi, 2021)
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Son olarak Tablo 4’te verilen veriler incelendiginde
2020 yih pandemi slrecinden dolayi giris cikis
yapan yolcularin miktarinda azalma gérilmektedir.
Ancak elektronik sistem Uzerinde islemlerin
gerceklestirildigi tarihlerde sirasiyla 2019 yilina
gelindikge yolcu miktarinda artis gdsteren bir
tablo  gérulmektedir. ~GUnimuizde iglemlerin

Tablo 4. Kara Kapilarina Gore Yolcu Sayilari

GUMRUK  TICARET
D ERG I S I

online sistem Uzerinden olusturulmasindan dolayi
insanlar kolaylikla bulunduklari yerden iglemlerini
yapabilmektedir. Bu kapsamda degerlendirildiginde
giris-cikis yapilacak olan ulkeye iliskin prosedurler
kolaylikla yapilabilmektedir. Seyahat kisitlamasi
olmayan insanlarin sadece islemlerini online olarak
yapmalari gerekmektedir.

Kara kapilari
toplam yolcu
sayisl

20.640.498 24.740.838

26.647.021 27.565.359 7.624.771

Bu d&lclide gerceklestiriimis olan incelemeler
surecinde elektronik gimrik kapsaminda kara
kapi girislerinde olusan yiginlar azaldikga,
islemlerin gercgeklestiriimesi elektronik sistemde
yapiimasiyla birlikte genel istatistik verilerinde
ylikselme goérilmektedir. Ancak Covid-19 pandemi
strecinde bu saylarda azalma g&rilmustdr.
Ancak bu dbénemde gUmrik igletmelerinde
calisan Kisiler zorunlu elektronik sistem kullanimi
nedeniyle kullanimdan kaynakli sorunlar ortadan
kaldirmiglardir.

4. Sonuc

GUnumizde faaliyet gosteren gumrik idareleri
ve misavirlik sirketleri gumrik islemlerinin
yogunlugundan ve uzun sirmesinden dolayi
sikayet etmektedirler. Bu dlzenin daha basit
hale getirilmesi, insanlar Uzerindeki yukin
azaltilabilmesi, insandan kaynakli olusabilecek ya
da olugsmus olan hatalarin en aza indirilebilmesi ve
en 6nemlisi kurumlar arasi dokiiman transferinin
kolaylikla yapilabilmesi adina elektronik giimrik
islemleri  gelistirilmistir.  Ancak bu sistemin
benimsenmesi ve uygulamaya gecebilmesi
oldukca kolay bir durum olmaktan c¢ikmaktadir.
Calisanlarin  yeni sisteme adapte olabilmesi,

kullanabiliyor hale gelmesi gibi sorunlar
gorilmektedir (Uzzaman ve Yusuf, 2011:30).

Bu dogrultuda vyapimis olan incelemeler
sonucunda glinimuze gelindikge bu tir engellerin
yavas yavas azaldigi gorulmektedir. Ginimuzde
her seyin artik teknolojik aletler ile yapilmasi
gibi durumlara bagh olarak giimrik alaninda da
insanlar sistemi daha aktif ve dogru bir sekilde

kullanmaktadir.

GUmrik  sektorinde  gerceklestiriimis  olan
calismalar ve duzenlemeler incelendiginde
elektronik gimrik ile birlikte islemlerde uzamalar,
mallarin sinir kapilarindaki bekleme surelerinde
azalmalar, kontrollerinin daha dogru ve detayl
yapilmasinda olanak saglamaktadir. Ayrica sistem
altyapisinin da glgclendiriimesiyle birlikte sisteme
olan gtiveninde artmasini saglamaktadir. Kurumlar
kendi aralarinda rahatlikla evrak ve dokiman

transferini gergeklestirebilmektedir.

Bdylelikle elektronik gimrik kullaniminin éntindeki
engeller iyilestirilerek  kaldinlmaktadir. ~ Sinir
kapilarinin Gzerinden yapilmig olan bu inceleme ile
elektronik giimrik ile rahatlik uluslararasi ticaretin
yapilabildigi ortaya ¢ikmaktadir. Buna ek olarak
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elektronik gimrik sisteminin dogru kullanimi ile
isletmelerin hacimlerini oldukca rahat bir sekilde
arttirabilmeleri mimkindir. Buna bagh olarak
da Turkiye’nin kendi uluslararasi ticaret hacmini
arttirarak uluslararas! ticarette dinya c¢apinda
6nemli bir stattiye ylkselebilmesi mimkundur.
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Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi
Karsisinda Denizli Merkez iicede
Mukelleflerin Tutum ve Davraniglarinin
Degerlendirilmesi

Ozet

Devletin asli fonksiyonlarini yerine getirmek icin finansal kaynaklara intiyagc duymasi vergileri 6n plana ¢ikarmistir.
Vergiler, Ulke sinirlarnni icinde yasayan kisilerin 6deme gulicl Gzerinden alinan zorunlu, karsiliksiz ve parasal bir deger
olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda devlet vergilerini dolayli ve dolaysiz yoldan elde etmekte olup genellikle devlet
finansman ihtiyacini daha hizli ve pratik yoldan yapabilmek icin dolayli vergilere yonelmektedir. Bu makalede devletin
dolayl vergilerinden biri olan Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV) karsisinda vergi mikelleflerinin tutum
ve davranislarina nasil bir etkisi oldugu incelenmistir. Calismanin amaci; mukelleflerin BSMV konusundaki bilgisini
tespit etmek ve mukelleflerin vergi konusundaki tutum ve davraniglarini digmektir. Calismanin ydntemi; Likert Slgekli
anket ¢alismasi uygulanmis olup arastirma kapsamindaki banka musterileri ile yUz ylze gérUstlerek anket verileri
toplanmistir. 300 kisiye anket calismasi yapiimis ve SPSS ortaminda analizlere ulasiimistir. Ulasilan veriler isiginda vergi
mUkelleflerinde BSMV bilincinin yeterli dizeyde olmadigi gézlemlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: BSMV, Vergi MUkellefleri, Denizli
JEL Siniflama Kodlari: K34

Taxpayers Attitudes and Behaviors Against Banking
and Insurance Transactions Tax

Abstract

The need for financial resources to fulfill the main functions of the state has brought taxes to the fore. Taxes are defi-
ned as a mandatory, unrequited and monetary value taken over the solvency of people living within the borders of the
country. In this context, the state obtains its taxes directly and indirectly, and the state generally turns to indirect taxes
in order to meet its financing needs in a faster and more practical way. In this article, the effect of the taxpayers’ atti-
tudes and behaviors against the Banking and Insurance Transactions Tax (BITT), which is one of the indirect taxes of
the government, is examined. The aim of the study; To determine the knowledge of taxpayers on BITT and to measure
taxpayers’ attitudes and behaviors on taxation The method of the study; A Likert scale survey study was applied and
survey data were collected by face-to-face interviews with bank customers within the scope of the research. A survey
was conducted with 300 people and the analyzes were reached in the SPSS environment. In the light of the data
obtained, it has been observed that the BITT awareness among taxpayers is not at a sufficient level.

Keywords: BITT, Taxpayers, Denizli
JEL Codes: K34
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Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi Karsisinda Denizli Merkez licede Milkelleflerin Tutum ve Davraniglarinin Degerlendirimesi

Giris

Devletin icinde bulundugu kosullara, toplumsal
ihtiyaclara ve tercihlere baglh olarak anayasa
cercevesinde belirlenmis goérevleri bulunmaktadir.
Devlet kamusal hizmetlerini yerine getirebilmek
icin parasal kaynaklara ihtiyac duymaktadir.
Bu ihtiyag duydugu parasal kaynaklari da Ulke
sinirlan iginde yasayan Kkisilerden vergi yoluyla
tahsil etmektedir. Vergi hukukuna gére, vergi
gercek ve tlzel kisilerden elde edilmektedir. Fakat
gercek kisiler ile tlzel kisilerin verginin 6denmesi
hususunda ayrm bulunmaktadir. Gergek kisiler
sadece kendi Uzerlerine disen vergileri 5demekle
yukimll iken tuzel kisilikte durum biraz daha
farkhdir. Kamu hukuku tiizel kisileri ve 6zel hukuk
tlzel kigileri kendi Uzerlerine dugsen vergilerin
6denmesi haricinde ayni zamanda G¢Uncd kisilerin
vergilerinin toplanmasinda 6nemli rol oynarlar.
Bankalar bu duruma en iyi birer drnektir. Bankalar
vergilerin 6denmesinde hem sorumlu hem de
yukimli sifatiyla hareket ederler. BSMV’de
bankalarn yiukimli sifatiyla édemek zorunda
oldugu finansal islem vergisidir.

Bu calismanin konusu gelisen bankacilik
sektoriinde BSMV’nin mukellefler Uzerinde nasil
bir etkisi oldugu ve mukelleflerin vergi karsisindaki
tutum ve davraniglarini ne sekilde yonlendirdigi
incelenmisti. Bu amagla verginin yansitildig
banka mudisterilerinin BSMV hakkindaki bilgi ve
gorislerini 8grenmek ve vergi karsisindaki tutum
ve tavirlarini anlamak igin Denizli merkez ilgede
6zel bir bankanin musterilerine anket calismasi
yapilmistir. YUz ylze gérisme ydntemiyle toplanan
veriler, SPSS paket programiyla analiz edilmis ve
elde edilen sonuclar makalede degerlendirilmigtir.

1. Finansal islem Vergisi

Diunyada finansal iglem vergisinin kdkleri 1936
yilina dayanmaktadir. 1936 yilinda John Maynard
Keynes “Para, Faiz ve istihdamin Genel Teorisi”
eserinde finansal islem vergilerine (FiV) deginmistir.
Keynes, eserinde finansal sistemin kumarhaneler
gibi olmasini dile getirmis ve kumarhanelerde
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nasil ki yiksek maliyet girislerinden dolayi oyuncu
azh@i s6z konusu ise finansal igslemlerde de tatmin
edici vergi sisteminin uygulanmasi ile oyuncu
sayisinin azaltlacagi ve spekilatif hareketler
sonucunda yasanan finansal istikrarsizliklarin
6nline gecilebilecegini savunmustur
(Keynes,1976:159-60). O ddnemlerde cok
fazla sermaye hareketlilikleri yasanmadigi igin
Keynes’in bu onerisi pek dikkate alinmamistir.
1971 yilinda Bretton Woods sisteminde yasanan
sikintilar nedeniyle sabit kur rejiminin sona
ermesiyle para birimleri birbirleri karsisinda
surekli olarak dalgalanmaya baglamistir. Sermaye
hareketleri ise bu dalgalanmalarin sonucunda
surekli yer degistirmis ve Ulkelerin finansal
krizle bogusmasina sebep olmustur. Yasanan
bu durumlar karsisinda James Tobin katildigi
bir konferansta spekulatif amach kisa vadeli
sermaye hareketlerinin vergilendiriimesi ile déviz
spekilasyonlarinin azaltilacagi yénindeki “Tobin
Vergisi” Onerisini ortaya atmis ve bu Onerisi ile
Nobel &diilii kazanmistir (Ocal ve Polat,2012:76).
Yasanan sorunlarin kaynaginin kur rejimi degil
uluslararasi sermaye hareketleri oldugunu
savunmustur. Tobin, uygulanacak olan verginin
kuresel bir vergi olmasi gerektigini dile getirmistir.
Doviz iglemleri tGzerinden %0,1 ile %0,5 oraninda
vergi alinmasi gerektigini ifade etmis ve uygulanan
verginin  sonucunda kisa vadeli sermaye
hareketleri Gzerinde maliyet artacagi icin spekilatif
islemlerde de azalma s6z konusu olacaktir (Ay ve
Mankir,2007:131). Kisaca Tobin’in 6nerisi kisa
vadeli veya gecelik spekilasyonlarda kar etme
olasiigini azaltmak amaciyla uluslararasi sermaye
hareketleri Uzerine ylksek oranda bir islem vergisi
getirilmesidir  (Saragoglu ve S$Sahan,2004:73).
GUnUmiize bakildiginda son zamanlarda yasanan
finansal krizlerin sadece tek bir Ulkede kalmayip
kuresel boyuta ulasmasi, kriz dénemlerinde
sermaye hareketlerinin ¢ok fazla yasanmasi
lilkeleri FIV uygulamasina yéneltmistir. Tobin’in
dile getirdigi kiresel bir vergiden daha ziyade her
Ulke kendi icinde iglem vergisi uygulamaktadir.
Ornegin; Birlesik Krallk damga vergisine (stamp
duty) benzer vergi uygulamistir. Uygulama Birlesik
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Krallk menseli sirketlerin hisse senetlerinin
satilmasi veya el degistirmesi sonucunda belge ve
dokimanlardan alinan damga vergisi (stamp duty)
ile elektronik hisse senedi satis sistemi Uzerinden
SDRT (Stamp Duty Reserve Tax) adi altinda alinan
vergilerden elde edilmektedir (Guler vd,2012:26).
Belcika ise Spahn vergisine benzer bir vergi
uygulamaktadir. Spahn vergisi iki asamadan
olusmaktadir. Bu asamalar asgari islem vergisi
ve ilave vergi seklindedir. Buna goére Ulke, menkul
kiymetler Uzerine iglem vergisi uygulamaktadir
(Giler vd,2012:28-29). Ulkemize baktgimizda
tam anlamiyla diger Ulkelerdeki gibi finansal islem
vergileri uygulanmasa da finansal islem vergilerine
benzer nitelikte BSMV, Kaynak Kullanimini
Destekleme Fonu, Damga Vergisi, Degerli Kagitlar
Kanunu uygulanmaktadir.

2. Banka ve Sigorta Muameleleri
Vergisi

BSMV, 23 Temmuz 1956 tarihli ve 6802 sayil
Gider Vergileri Kanunu’na dayanak gosterilerek
cikarlmis bir finansal iglem vergisidir (Gakicl
ve Ceyhan,2014:27). BSMV uygulamasinin
gunimize kadar olan kronolojik siralamasi su
sekildedir (Kirman,2001:3).

+ 1926 tarihli 735 sayill Umumi istihlak Vergisi,

+ 1927 tarihli 1039 sayih Muamele Vergisi
Hakkinda Kanun,

+ 1931 tarihli 1860 sayili Muamele Vergisi
Kanunu,

+ 1931 tarihli 2430 sayih Muamele Vergisi
Kanunu,

+ 1940 tarihli 3843 sayih Muamele Vergisi
Kanunu,

» 1956 tarihli 6802 sayili Gider Vergisi Kanunu.

BSMV Ulkemizde ilk kez 1926 yilinda Fransiz
Muamele Vergisinden etkilenerek cikarilan Umumi
istihlak Vergisidir (Tanriverdi,2010:106). Umumi
istihlak Vergisi, bir yil boyunca yapilan islemlerde
verginin pulyapistirilarak §denmesiticaretin akisina
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engel olmasi, islemlerin deftere kaydedilmesi
zorunlulugunun bulunmasi nedeniyle islemlerde
gugliklere sebep olmasi, kontrollerin az olmasindan
dolayi kagakgilik unsurlarinin fazla yagsanmasindan
dolayr 1927 wyilinda vyurdrlikten kaldinlimigtir
(Ergiilen,1988;akt.  Tanriverdi,2010:106). 1927
yilinda 1039 sayili kanunda bir énceki 735 sayili
kanundan farkli olarak beyanname usull getirilmis,
bankalar bu verginin muikellefi iken bankerler bu
vergiden muaf tutulmuslardir. 1931 yilinda ise
tekrar kanunda bir degisiklige gidilerek bankerler
bu vergiden sorumlu tutulmuslardir.1940 yilinda
1039 sayili kanununda yer alan verginin konusu
her ne ad altinda olursa olsun iglem karsiligi alinan
vergiler iken, 3843 sayili kanunda verginin konusu
kendi lehlerine her ne ad altinda olursa olsun islem
karsiligi alinan paralar seklinde degistirilmistir
(Ergiilen,1988;akt. Tanriverdi,2010:106-107).1956
yiinda 3843 sayili kanundaki bazi muaflik ve
istisnalar duzeltilerek giinimuzdeki Gider Vergisi
Kanunu’nun temelini olusturmustur.1985 yilinda
yurlrlige giren Katma Deger Vergisi Kanunu ve
Gider Vergisi Kanununda diizenlenen BSMV’ye ait
diger harcama vergileri yUrirlikten kaldinlirken,
banka ve sigortacilik tGzerinden alinan BSMV ayni
kalmistir (Erol,2007:183).

BSMV’nin konusuna baktgimizda kanunda su
sekilde belirtilmistir'; “Banka ve sigorta sirketlerinin
10/6/1985 tarihli ve 3226 sayili Finansal Kiralama
Kanunu’na gére yaptiklari islemler haric olmak
Uzere, her ne sekilde olursa olsun yapmigs olduklari
butin muameleler dolayisiyla kendi lehlerine her ne
nam ile olursa olsun nakden veya hesaben aldiklari
paralar banka ve sigorta muameleleri vergisine
tabidir.” Kisacasi BSMV’nin olugmasi icin dort
unsur gerekmektedir.

e Miikellef, BSMV’nin toplanmasi igin araci bir
kurum gerekmektedir. Gider Vergisi Kanunu’nun
30. maddesinde banka, banker ve sigorta
sirketleri olarak belirtilmistir.

' Bkz.6802 sayili Gider Vergileri Kanunu, 23.07.1956 tarihli ve
9362 sayill Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
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e Jslemin Varhd ve Niteligi; Banka, banker ve
sigorta sirketlerinden BSMV'’ye tabi islemlerden
bir veya daha fazla islemin gerceklesmis olmasi
gerekmektedir.

e Nakden veya Hesaben Tahsilat; Banka,
banker ve sigorta sirketlerinden BSMV’ye tabi
islemlerin gerceklesmesi sonucunda bir hizmet
satin alma karsiligi olarak hizmetin bedelinin
nakit veya hesaben ddenmesidir.

e [ehe Para Kalmasi; Banka, banker ve sigorta
sirketlerinin  BSMV’ye  tabi iglemlerinin
gerceklestiriimesi  sonucunda kar etme
durumudur. Lehe kalan paranin tamami
vergiye dahil edilmemektedir. Yapilan islemlerle
ilgili giderler dislldikten sonra kalan para
vergilendiriimektedir.

BSMV de vergiyi doguran olay, mukelleflerin
yapmis olduklar bitln iglemler dolayisiyla kendi
lehlerine her ne nam ile olursa olsun nakden veya
hesaben para almalarndir (Senylz, Yice, Gergek,
2020:346).

Hizmet vergisi niteliginde olan BSMV’nin temel
amaci; banka ile iligki igerisinde olan Kkigileri
vergilendirmektir. Bankalar 8demis olduklari vergiyi
kolaycaliligkiicerisindekikisilere yansitabilmektedir
(Gagan,1976:27). Banka, banker veya sigorta
sirketlerinde yapilan her islemler BSMV’ye tabi
degildir. BSMV kapsamina giren islemler kanunun
28.maddesinde? “Bankerlerin yapmigs olduklari
banka muamele ve hizmetleri dolayisiyla kendi
lehlerine her ne nam ile olursa olsun nakden
veya hesaben aldiklari paralar (kendileri veya
bagkalari hesabina menkul kiymet alip satmayi,
allm-satima tavassut etmeyi veya alip sattiklari
menkul kiymet karsiligi borglar édemeyi taahhit
etmeyi meslek haline getirenlerin bu faaliyetleri
dolayisiyla lehlerine kalan paralar ile mevduat faizi
vermek veya sair adlarla faiz ve benzeri menfaatler
saglamak Uzere devamli olarak para toplama igiyle

2 Bkz.6802 sayili Gider Vergileri Kanunu, 23.07.1956 tarihli ve
9362 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
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ugrasanlarin topladiklari paralara sagladiklari gelir
ve menfaatler (izerinden komisyon, (icret, hizmet
karsihgi gibi adlarla aldiklan paralar dahil) da banka
muameleleri vergisine tabidir.” olarak belirtilmigtir.

6802 sayil  Gider Vergileri  Kanunu’nun
31.maddesinde verginin matrahi “banka ve sigorta
muameleleri vergisinin matrahi 28. maddede
yazili paralann tutaridir. Kambiyo alim ve satim
muamelelerinde  kambiyo  satiglarinin  tutan
vergiye matrah olurd.” seklinde ifade edilmektedir.
Bankalarda verginin matrahi, yapilan iglemler
neticesinde kendi lehlerine aldiklan tutar (kar,
faiz, komisyon gibi) iken, sigorta sirketlerinde
verginin matrahi policede yer alan prim tutaridir.
Prim tutarinin hesabinda sigorta islemi dolayisiyla
komisyon ve benzeri adlarda yapilan éddemeler
indirim konusu olamaz. Vergi matrahinda gider
ve vergi adi altinda indirim yapilmamaktadir.
Allnan BSMV matraha dahil edilemez. Sigorta
sirketleri iptal ettikleri sigorta muamelelerine
iliskin vergileri, iptalin gerceklestigi dénemde
Ucret, komisyon ve benzeri adlarla aldiklan
tutarlara iligkin vergileri iadenin gergeklestigi
dénemde hesaplanan BSMV'den indirebilirler. Bu
dénemde indirilemeyen vergiler, sonraki dénemde
beyannamede  Uzerinden indirim  konusu
yapilabilir. Yabanci paralar ile olan muamelelerde
ise, kanunun* 32. maddesinde belirtildigi gibi
yabanci para Uzerinden alnmig olan vergi
matrahlarinin tayin edilmesinde her alti ayda bir
tespit edilecek kurlar dikkate alini. BSMV’nin
oran yapisina bakildiginda ise, kanunun® 33.
maddesinde oran %15 olarak belirlenmistir.
Fakat islem tlrlerine gbre bu oran degisiklik
gOstermektedir. Kambiyo muamelelerinde matrah
binde iki olarak hesaplanmigtir. Cumhurbaskani,
Gider Vergileri Kanunu’nun 33. maddenin 2.
fikrasina gére %15 olan vergi oranini, bankalar

3 Bkz.6802 sayili Gider Vergileri Kanunu, 23.07.1956 tarihli ve
9362 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

4 Bkz.6802 sayili Gider Vergileri Kanunu, 23.07.1956 tarihli ve
9362 sayill Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

5 Bkz.6802 sayili Gider Vergileri Kanunu, 23.07.1956 tarihli ve
9362 sayill Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
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arasi mevduat muameleleri, kurumlar arasindaki
borsa pay! piyasasi muameleleri ve diger banka
ve sigorta muameleleri icin ayri ayn veya birlikte
%1’ e, kambiyo muamelelerinde ise sifira kadar
indiremeye ve yukarida saymis oldugumuz oranlari
asmayacak sekilde yeniden tespit etmeye yetkilidir.
BSMV’deki istisnalar ise kanunun® 29.maddesinde
aclkga belirtilmigtir.

3. Denizli Merkez ilcedeki Bir Banka
Musterilerinin  BSMV  Karsisindaki
Tutum ve Davranislanm Olgcmeye
Yonelik Anket Uygulamasi

Bu bélimde Denizli Merkez ilgedeki 6zel bir
bankanin 300 mdusgterisiyle gergeklestirilen bir
anket calismasinin sonuglar yer almaktadir. Vergi
mikelleflerine yonelik anket calismasinda ilk olarak
demografik sorular hazirlanmis sonrasinda vergi
bilinci, vergiye kargi tavir ve vergi ahlakini 6lgcmeye
yonelik coktan se¢meli sorular hazirlanmis olup en
son olarak 5’li Likert dlgegi kullanilarak yine ayni
sekilde vergi bilinci, vergiye karsi tavir sorular da
eklenerek anket sorularn dizenlenmistir. Calisma
%65 glven araliginda gergeklestiriimistir.

Toplanilan anketlerden elde edilen veriler titiz
bir calismayla SPSS ortamina aktariimistir. ilk
olarak demografik sorulara ait frekans dagihmlari
yapilmistir ve demografik verilere ait bilgiler ortaya
cikmugtir.  Analizin ikinci kisminda ise, birbiriyle
iligkili oldugunu disindigimuiz sorulara yoénelik
“Ki-kare, bagimsizlk testi ve korelasyon testleri”
yapilmistir. Bu testler sonucunda aralarinda anlamh
bir bag bulunan sorular ele alinip gerekli agiklamalar
yapilmistir.

BSMV  karsisinda mdukelleflerin  tutum  ve
davraniglarini dlgmeye yoénelik anket calismasinin
alani Denizli Merkez ilcede yer alan Yapi ve Kredi
Bankasiyla sirekli iletisimde bulunan musteriler
olusturmaktadir. Alan calismasinin daha iyi bir
sekilde aciklanabilmesi adina Denizli merkez
ilcedeki bankalar ve sube sayilari Tablo 1 de
gosterilmis olup ayni zamanda 30.09.2019 yilinda
Turkiye Bankalar Birligi’nin yayinlamis oldugu
raporda TUrkiye genelinde yapilan bankalarin aktif
blyUkligine goére siralamasini ele aldigimizda
siralamada ilk beg’e giren bankanin listesi Tablo
2’de verilmigtir.

¢ Bkz.6802 sayili Gider Vergileri Kanunu, 23.07.1956 tarihli ve 9362 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmigtir.

Tablo 1. 2019 yilinda Denizli Merkez ilgede Bulunan Bankalar ve Sube Sayilan

Banka Sube Sayisi Banka Sube Sayisi
AKBANK 6 SEKERBANK 1
ALTERNATIFBANK 1 TURKLAND 1
ANADOLUBANK 1 TURK EKONOMIi BANKASI 5
BURGAN BANK 1 TURK EXIMBANK 1
DENiZBANK 4 T.C. ZIRAAT BANKASI 9
FIBABANKA 1 TURKIYE GARANTI BANKASI 8
HSBC BANK 1 TURKIYE HALK BANKASI 7
ICBC TURKEY BANK 1 TURKIYE IS BANKASI 11
ING BANK 1 TURKIYE VAKIFLAR BANKASI 8
ODEA BANK 1 YAPI| VE KREDI BANKASI 9
QNB FINANSBANK 6
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Tablo 2. Tiirkiye’nin En Biiyiik ilk 5 Bankasi
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Sira Banka Sube Sayisi Toplam Aktifler Toplam Mevduat
1 T.C. Ziraat Bankasi 1778 551.994 345.017
2 Tiirkiye is Bankasi 1357 444.334 243.039
3 Tiirkiye Garanti Bankasi 930 410.777 243.865
4 Akbank 782 392.457 221.344
5 Yapi ve Kredi Bankasi 867 390.170 211.024

Kaynak: TBB tarafindan edinilen bilgilerden hareketle diizenlenmistir.

BSMV miukellefleri icin yapilan anket galismasinin
orneklemini Tablo 2’de belirtildigi gibi Tulrkiye’'nin
ilk bes blylUk banka siralamasinda yer alan Yapi
ve Kredi Bankasi olusturmaktadir. Arastirmada,
Yapi ve Kredi Bankas’’nin Denizli Merkez iigedeki
sadece bir subesinde anket calismasi yapilmigtir.
Ele alinan Yapi ve Kredi Bankas’’'nin Denizli
Merkez llce subesindeki banka misteri sayisi
banka yetkilisi tarafindan edinilen bilgiye gore
yaklasik olarak 10.500 olup ana kutleden secilen
orneklem ise 300 kisidir. Segilen Yapi ve Kredi
Bankasi misteri portfdyl ve sube sayisi blyukligu
acisindan Turkiye'de liderlerden biri konumunda
oldugu icin segilen Yapi ve Kredi Bankasi verileri,
musgterilerden elde edilen anket sonuglarinin

temsil kabiliyeti ylksektir. Bu banka musterileri
ayni zamanda diger bankalarn da mdasterisidir.
Bu acgidan degerlendirildiginde segilen banka
misterileri Denizli’deki BSMV miikelleflerini temsil
etmektedir.

Demografik  verileri de@erlendirdigimizde su
sekildedir: Banka musterilerinin @ %50’si kadin
%50’si erkek; %44,7'si 18-30 yas araliginda,
%48,7’si lisans mezunu, %47,7’si 2001-5000 TL
arasi gelir dizeyine sahip ve %44,7’si ise Ucretli

6zel sektdrde galismaktadir.

Vergi bilinci ve vergiye karsi tutum ile ilgili sorulara
mikelleflerin gosterdikleri 5nem dereceleri asagida
yer almaktadir:

Tablo 3. Miikelleflerin Vergi Bilin¢ Diizeyleri ve Vergiye Karsi Tutum ve Davraniglan

Kesinlikle

Kesinlikle

T —— Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum katliyorum TOPLAM

(/2] (/2] (/2]
S S g 9
X X X ¥
o o o S
[ [ w >

H1:0demis oldugum |69 %23 94 | %31,3 | 92 | %30,7 | 29 %9,7 | 16 | %5,3 | 300 | 100

BSMV etkin bir sekilde

kullaniimaktadir.

H2:Ulkemizde 85 | %283 | 114 %38 54 %19 28 %9,3 | 15 %5 300 | 100

BSMV bilinci yeterli

diizeydedir.

H3:Ulkemizde BSMV 26 %8,7 58 | %19,3 | 71 %23,7 | 93 %31 52 | %17,3 | 300 | 100

orani yUksektir.
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Tablo 3. (devam) Miikelleflerin Vergi Bilin¢ Diizeyleri ve Vergiye Karsi Tutum ve Davraniglari

Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

katilmiyorum katilyorum

7] (7] (/2] (/2] (/2] 7]

f= [= (= = = (= o

(V] (V] © ] © V] o]

X X X X X X N

o o o o o s 5

L L [N [N |8 'S >
H4:BSMV kanunu 46 | %15,3 88 | %29,3 | 104 | %34,7 | 52 | %17,3 | 10 | %3,3 | 300 | 100

anlasilir bir sekilde
hazirlanmisgtir.

H5:BSMV’nin hangi 35 | %11,7 73 | %243 | 75 %25 92 | %30,7 | 25 | %8,3 | 300 | 100
islemlerden tahsil
edildigini biliyorum.
HB6:BSMV’nin hangi 34 | %113 63 %21 68 | %22,7 | 101 | %33,7 | 34 | %11,3 | 300 | 100
kanallar araciligiyla
tahsil edildigini
biliyorum.
H7:Odemis oldugum 26 %8,7 52 | %17,3 | 54 %18 78 %26 | 90 | %30 | 300 | 100
BSMV’nin nerelere
harcandigini bilmek
vergi bilincimi arttirr.

H8:BSMV tarifesindeki | 63 %21 95 | %31,7 | 90 %30 31 | %10,3 | 21 %7 300 | 100
vergi orani seviyesini
uygun buluyorum.

H9:BSMV oraninin 66 %22 68 | %22,7 | 74 | %24,7 | 67 | %22,3 | 25 | %8,3 | 300 | 100
herkes tarafindan esit
bir sekilde alinmasini
adil buluyorum.

H10:BSMV’nin 25 %8,3 55 | %18,3 | 93 %31 82 | %27,3 | 45| %15 | 300 | 100
yatirmlarin éniinde
bir engel oldugunu
dustndyorum.

H11:0demis 62 | %20,7 77 | %25,7 | 89 | %29,7 | 57 %19 | 15 %5 300 | 100
oldugum BSMV’nin
devlet tarafindan
yerinde kullanildigina
inaniyorum.

H12:BSMV’nin dolayl | 31 %10,3 47 | %157 | 72 %24 94 | %31,3 | 56 | %18,7 | 300 | 100
bir vergi olmasi beni
rahatsiz etmektedir.

H13:0demis oldugum | 23 %7,7 32 | %10,7 | 46 | %153 | 100 | %33,3 | 99 | %33 | 300 | 100
BSMV’ nin nerelere
harcandigini bilmek
isterim.

H14:0dedigim vergiile | 50 | %16,6 68 | %22,7 | 88 | %293 | 71 %23,7 | 23 | %7,7 | 300 | 100
devletten sagladigim
hizmet arasinda bir
bag kuruyorum.

H15:BSMV édemesini | 56 | %18,7 55 | %183 | 95 | %31,7 | 75 %25 | 19 | %6,3 | 300 | 100
bankalar araciligiyla
yapmaktan
memnunum.

H16:Bir Mikellef 47 | %157 63 %21 68 | %22,7 | 92 | %30,7 | 30 | %10 | 300 | 100
olarak 6dedigim
BSMV’nin farkindayim.
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H1PMdkelleflerin %54,3’  kendilerinden
alinan BSMV’nin etkin bir sekilde kullanildigina
inanmamaktadir.

H2bUlkemizdeki mikelleflerin  %66,3'0 BSMV
bilincini yeterli diizeyde bulmamaktadir.

H3p“Ulkemizde BSMV oranini yilksektir” ifadesine
mukelleflerin %31,0’i “katiyorum” ve %17,3’0
“kesinlikle katiliyorum” olarak yanitlamistir. Ankete
katilan mukelleflerin  %48,3’4 BSMV oranini
ylUksek bulmaktadir.

H4PMdukelleflerin - 9%44,6’st BSMV  kanununu
anlasilir bulmamaktadir.

H5P“BSMV’nin hangi islemlerden tahsil edildigini
biliyorum” ifadesine mukelleflerin  %11,7’si
kesin katilmamakta, %24,3'G0 katiimamakta
ve %25'i ise kararsizdir. Mdukelleflerin %61’
dolayli yoldan tahsil edilen bu verginin hangi
islem Uzerinden alindigini ve hangi tir bankacilik
islemleri faaliyetleri sonucunda bu vergiye tabi
tutulduklarini bilmediklerini ortaya koymustur. Bu
durum miukelleflerde vergi bilincinin tam olarak
yerlesmedigini géstermektedir.

HePMdukelleflerin  yalnizca %45’'i BSMV’nin
bankalar araciligiyla 6dediginin farkindadir.

H7PMukelleflerin 6demis olduklar verginin devlet
tarafindan nerelere harcandiginin bilinmesinin,
kisilerin vergi bilincini arttiracagina dair soruya
%756 oraninda katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
sonucu ortaya ¢ikmistir.

H8PBSMV tarifesindeki vergi orani seviyesinin
uygunlugunun 6&l¢ilmesine dair bir degerlendirme
yapiimistir. ~ Bu  degerlendirme  sonucunda
mikelleflerin %52,7’si ise vergi oraninin seviyesini
uygun bulmamaktadir.

HI9P“BSMV oraninin herkes tarafindan esit bir
sekilde alinmasini adil buluyorum” ifadesine
%44,7’si gelir seviyeleri esit olmayan kisilerin ayni
oranda vergilendirilmesini adil bulmamaktadir.

GUMRUK  TICARET
D E R G I S I

H10PBSMV miuikelleflerinin yatinmlarin  éniinde
engel olusturduguna dair gorusler su sekilde ifade
edilmistir; %26,6’st BSMV’nin yatirimlarin éniinde
engel olusturmadigini  distndrken  %42,3’0
yatirmlarin éniinde bir engel unsuru oldugunu dile
getirmekte %31’i ise bu konu hakkinda kararsiz
oldugunu belirtmigtir.

H11p“Odemis  oldugum BSMV’nin  devlet
tarafindan yerinde kullanildigina inaniyorum”
ifadesine mukelleflerin %46,4’G devletin topladig
vergiyi yerinde kullandigina inanmamaktadir.

H12PBSMV’nin dolayl yoldan tahsil edilmesinin
kisileri rahatsiz etmesine y&nelik soruya %10,3’0
kesinlikle katiimiyorum, %15,7’si katilmiyorum
%24’ kararsizim %31,3’0 katihyorum ve %18,7’si
kesinlikle katiliyorum cevaplarini vermigtir. Ankete
katilan bireylerin %50’si bu durumdan rahatsiz
oldugunu dile getirmislerdir.

H13bPMdukelleflerin - %66,3’0  6demis olduklan
BSMV’nin nerelere harcandigini bilmek
istemektedir.

H14PMdkellefler 8demis oldugu vergi ile devletten
sagladigi hizmet arasindaki bag kurma sorusuna
%39,3’U bir bag olmadidi seklinde yanit verirken,
% 29,3 ‘U ise bu konu hakkinda kararsiz oldugunu
sOylemistir.

H15PBSMV 6demesinin bankalar araciligiyla tahsil
edilmesine yénelik soruya %37’si bu durumdan
memnun degilken %31,3 memnun oldugunu dile
getirmektedirler.

H16PMdukelleflerin ~ 6demis oldudu verginin
farkinda olup olmadigi ile ilgili bu soruya ankete
katilanlarin %36,7 farkinda olmadigini %40,7’si
ise farkinda oldugunu belirtmiglerdir.

Calismanin bu bolimunde ki-kare ve gapraz tablo
analizlerine yer verilmistir. Anlamli bulunan ¢apraz
tablolar verilerin 1s1ginda degerlendirilmigtir.
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Tablo 4. BSMV’nin Tanimi ve BSMV’nin Ne Uzerinden Tahsil Edildigi Arasindaki iligki

BSMV ne iizerinden tahsil edilmektedir?

T 2% % 3%
< Dc = DS E < o E
— @O o =E = © © =3 ]
- e €5,.00¢ N 2% a
°f 5§ 538555 ,L,E5 ©Bs O
g =T EHEDR:ST 25 c > -
£ EE S3NQ=-E E:3. S E
= S'= X T 'z OD'L 5= £ .=
s8% 585 §c5o528% 238% &2
(CR-] X :3 0o >Cc®:S ‘0 ©:3 Iso
Sizce BSMV’nin | Devletin
bir tanimi bankalar ms |7 4 92 4 6 113
yaplimak istense | araciligiyla % |6,16 3,52 80,96 3,52 5,28 100
asagidakilerden | almis oldugu
hangisini bir vergi
daha uygun taradar.
bulursunuz?
wiursunuz Bankalarda
islemyapma |ms |9 4 36 2 7 58
sevkinikiran | % | 15,48 6,86 61,92 3,44 12,04 | 100
bir vergi
tradar.
Vatandaslarin | ms | 14 3 29 3 9 58
Uzerinde bir | % | 24,08 5,16 49,88 5,16 15,48 | 100
yaktar.
Herkesten
esit oranlarda | ms | 5 0 12 0 2 19
alinan % 263 0 63,15 0 10,52 | 100
adaletsiz bir
vergidir.
Herhangi bir | ms | 4 6 6 2 34 52
bilgim yok % |77 11,53 11,53 3,85 65,38 | 100
Toplam ms | 39 17 175 11 58 300
% |13 5,67 58,33 3,66 19,3 100
X?=122,019 s.d=16 p<0,00
“BSMV’nin  bir tanimi yapimak istense vergi yUkinun eklenmesiyle birlikte mukelleflerin
asagidakilerden hangisini daha uygun maliyetleri artmakta ve kigiler de bu sebepten

bulursunuz?” ile “BSMV ne Uzerinden tahsil
edilmektedir?” arasinda anlamli bir iligki vardir.
%380,96’si BSMV’nin bankalarin sundugu hizmet
kargisinda devletin bankalar araciligiyla almis
oldugu bir vergi tirt olarak kendini ifade ederken
%61,92’si BSMV'yi bankalarin yapmis oldugu
hizmet sonucunda bankalarda islem yapma
sevkini kiran bir durum olarak degerlendirmektir.
Bireylerin yaptiklari islemler sonucunda ek olarak
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dolayi zorunlu olmadikg¢a bankalarda islem yapmak
istememektedir. %49,88’i bankalarda yapilan islem
sonucunda alinan verginin vatandaglar Uzerinde
bir yik oldugunu dustinmektedirler. %63,15’i ise
yapilan islem sonucunda alinan verginin herkesten
esit oranda alinmasini haksiz bulmaktadir. Gelir
seviyesi esit olmayan kisilerin ayni oranda vergi
6demesi yapmasi mukellefleri rahatsiz etmektedir.
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Tablo 5. BSMV Orani ile Egitim Diizeyi Arasindaki iliski

Egitim diizeyiniz?

sGrenim (li TOPLAM
ilkokul ~ Orta ogrenim (lise Lisans Lisansiistii
dahil)
BSMV %2 ms 7 44 39 4 94
orani % 7,45 46,8 41,5 4,25 100
ylzde | o5 ms |3 30 62 13 108
kagtir? % |277 27,7 57,4 12,04 100
%10 ms 2 17 13 3 35
% 5,71 48,5 37,1 8,57 100
%15 ms 3 18 29 3 53
% 5,66 33,96 54,8 5,66 100
%20 ms 3 1 3 3 10
% 30 10 30 30 100
Toplam ms 18 110 146 26 300
% 6 36,7 48,7 8,67 100
X?= 34,256 s.d= 12 p<0,001
BSMV orani ile egitim dizeyi arasinda anlamli bir %5 cevabi verirken orta 6grenim mezunlarinin
iliski tespit edilmistir. BSMV orani banka muamele %27,7’si, lisans mezunlarinin %57,4’0, lisansustl
ve hizmetlerinde %5 olarak uygulanmaktadir. mezunlarin %12,4’4 bu soruyu dogru yanitlamistir.

Tabloya baktigimizda ilkokul mezunlarinin %2,77’si

Tablo 6. Verginin Tam Odenmemesinin Nedeni ve Vergi Bilincinin Nasil Arttiriimasi Gerektigi Arasindaki iligki

Ulkemizde vergilerin tam 6denmemesinin nedeni nedir?

£ = £8 s
o £a £ =
4 23 &£8 EE % 3
< £ = c £ o © ] o
£2 33 E & © BN =X o
EE - " Eo 6 x w2 S E =
- PO g E 2w L s 2
DETE G2 p¢ Pg DP§
2532 @m3e 28 2T 23
Ulkemizde Egitim ve 6gretimin ms |16 2 8 9 0 35
vergi yayginlastirnimasi % 45,7 5,7 22,9 25,7 0 100
bilincini nasil
arttirabiliriz? | Toplumun gelir ms |12 3 22 12 0 49
seviyesinin artmasi % 24,5 6,12 449 24,5 0 100
Vergi sistemindeki ms 13 4 23 65 1 106
adaletsizligin azaltimasi | % 12,2 3,78 21,7 61,3 0,94 100
Vergi oranlarinin ms 10 2 49 19 7 87
disurdlmesi % 11,5 2,30 56,3 21,8 8,1 100
Kamu harcamalarinda ms 4 4 7 7 1 23
etkinligin artmasi % 17,4 17,4 30,4 30,4 4,35 100
Toplam ms 55 15 109 112 9 300
% 18,3 5 36,4 37,4 3 100
X2=84,465 s.d=16 p<0,00
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“Ulkemizde vergilerin tam ddenmemesinin nedenini
nedir?” ile “Ulkemizde bilincinin nasil arttirabiliriz?”
sorular arasinda anlamli bir farkhlik bulunmustur.
Turkiye'de vergilerin neden 6denmedidi sorusuna
ankete katilanlann %45,7’si vergi bilincinin tam
yerlesmemis oldugunu ve vergi bilincinin arttirimasi
icin de egitim ve &gretimin yayginlastirnimasi
gerektigi seklinde yorum yapmistir. %56,3’0 ise

Turkiye’de vergilerin tam 6denmemesinin nedeni
olarak vergi oranlarinin yiksek olmasina baglamis
ve vergi bilincinin vergi oranlarinin duslrilmesi
yoluyla artacagini dile getirmistir. %61,3’0 ise
Turkiye’de vergilerin tam olarak édenmemesinin
sebebini vergilerin adaletsiz olmasina ve vergi
bilincinin  vergilerdeki adaletsizligin giderilmesi
yoluyla ¢éziimlenebilecegini savunmaktadir.

Tablo 7. Vergilerin Tam Odenmeme Nedeni ile Odenen Vergiler Arasindaki iliski

Ulkemizde vergilerin tam 6denmemesinin nedeni nedir?

Vergi sisteminin
adaletsiz

yiukimliliiklerin
olmasi

fazla olmasi
yiiksek olmasi
odenmektedir.

E o
SE
c 0
EE
© o
£%
S >

Bicimsel
oranlarinin
Vergiler tam

=
1]
E
o

Vergi

Vergi

Devlet kamu
finansmani igin ms 20
kullanir ve tim %
vergiler zorunludur,
6demekten
kaginmam.

Odemis oldugunuz
vergiler ile ilgili ne
distnlyorsunuz?

42,5

4,25 21,2 |32 0 100

Sosyal faydasi
olan alanlarda ms |3
yatinm yapilmasi % 9,67
icin zorunludur,
6demekten
kacinmam.

13 35,5 42 0 100

Sadece bazi
vergiler zorunlu ms |14
olmalidir, degisik % 15,5
gelir kaynaklarindan
alinan vergiler
6deme sevkimi
Kiriyor.

55 36,7 35,6 6,7 100

Vergi oranlar gok
ylksektir, vergi ms |15
turleri gok fazla % |12
oldugu igin alinan
vergileri hakl
bulmuyorum.

124

2,42 42,7 40,4 2,42 |100

Vergi 6devlerini
yerine ms |3
getirmeyenleri % 37,5
yadirgamiyorum.

12,5 25 25 0 100

Toplam ms |55
% 18,3

112 9
37,3 3

300
100

15 109
5 36,3

X?=40,073 s.d=16 p<0,01
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“Ulkemizde vergilerin tam 6denmemesinin nedeni
nedir?” ile “Odemis oldugunuz vergilerle ilgili ne
distinlyorsunuz?” sorulan arasinda anlamh bir
iliski vardir. Mikelleflerin %42,7’si 6demis olduklari
verginin oranlarini ¢cok yiksek bulmakta ve alinan
vergileri haksiz bulmaktadir. Vergi oranlarinin
ylksek olmasindan dolayl vergilerin tam olarak

GUMRUK  TICARET
D ERG I S I

odenmedigi duslncesindedirler. %40,4 ‘0 ise
o6denen vergi oranlarini yiksek bulmakta ve alinan
vergileri haksiz bulurken, Turkiye’de vergilerin tam
olarak 6denmemesinin nedenini vergi sisteminin
adaletsiz olmasina baglamaktadir.

Tablo 8. Faaliyette Bulundugu Sektér ile Vergi ile Bilgilerin Nereden Ogrenildigi Arasindaki iliski

Faaliyette Bulundugu sektor

8 _ =
g 3 g £ %
- ‘0 O .0 0w o
£ = % = === g
b= = :0 = N =
5 EL BE BPtcs
& 28 5% a§883
Vergi ile ilgili Medya ms |8 12 48 83 14 165
bilgileri nereden % 4,85 7,28 29 50,3 8,48 100
ogreniyorsunuz? Meslektaglarm | ms |0 7 8 15 5 35
ve % |0 20 22,8 42,8 14,3 100
cevremdekiler
Vergi Dairesi ms |9 2 2 9 3 25
% |36 8 8 36 12 100
Muhasebecive |ms |14 9 8 10 0 41
mali musavir % 34,1 22 19,5 24,3 0 100
Takip ms |2 3 10 17 2 34
etmiyorum % 5,89 8,82 29,4 50 5,59 100
Toplam ms |33 33 76 134 24 300
% |11 11 25,3 44,7 8 100
X2=70,090 s.d=16 p<0,00
“Vergi ile ilgili bilgileri nereden 6greniyorsunuz?” ile belirtiimistir. Serbest meslek calisanlarin igleri

“Faaliyette bulunduklan sektér” arasinda anlamli
bir farklilik bulunmaktadir. Ucretli ézel sektérde
calisanlann vergi ile bilgileri %50,3’0 medyadan,
%42,8’i ise meslektaglarindan &égrendiklerini dile
getirmistir. Ayni zamanda Ucretli 6zel sektdrde
calisanlarin %50’si ise vergi ile ilgili gelismeleri
takip etmemektedir. Serbest meslek faaliyetinde
olan kisilerin %22’si muhasebe ve mali miisavirden
ogrendiklerini belirtmistir. Ayni zamanda serbest
meslek grubuna sahip kisilerin %20’si ise vergi ile
ilgili bilgileri meslektaglarindan ve ¢evrelerindeki
insanlardan &grendikleri de anket sonuglarinda

geregi slrekli olarak kendi meslek ya da baska
meslek gruplarindaki kisilerle iletisim halinde
olmasi vergi hakkindaki giincel durumlar da
birbirleriyle paylasma imkani sunmaktadir. Kamu
calisanlanin ise vergi ile ilgili gelismeleri %29’u
medyadan 6grenirken %29,4’0G takip etmedikleri
ortaya ¢gikmistir. Diger meslek grubu icinde bulunan
ciftci, emekli, gayrimenkul veya menkul sermaye
iradi elde edenler ise vergi ile bilgileri %14,3
meslektas ve cevrelerinden o6grenirken, %12’si
vergi dairesinden 6grendiklerini dile getirmislerdir.
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Tablo 9. Vergi Bilinci ile Egitim Diizeyi Arasindaki iliski

Egitim Diizeyi

ilkokul

TOPLAM

Orta Lisansiistii

o6grenim
(lise dahil)

Ulkemizde vergi | Egitim ve 6gretimin | ms 2 12 20 1 35
bilincini nasil yayginlastirimasi % 5,71 34,3 57,1 2,86 100
arttirabiliriz? Toplumun gelir ms |2 22 16 9 49
seviyesinin artmasi | % 4,09 44,9 32,6 18,4 100
Vergi sistemindeki ms 5 31 61 9 106
adaletsizligin % 4,72 29,3 57,5 8,5 100
azaltiimasi
Vergi oranlarinin ms 6 37 41 3 87
dustrtlmesi % 6,9 42,5 47,2 3,45 100
Kamu ms 3 8 8 4 23
harcamalarinda % 13 34,7 34,7 17,4 100
etkinligin artmasi
Toplam ms 18 110 146 26 300
% 6 36,7 48,7 8,67 100
X2=23,215 s.d=12 p<0,026
“Ulkemizde vergi bilincini nasil arttirabiliriz?” savunmaktadir. Bu dislinceye sahip kisilerin

sorusu ile “Eg@itim dizeyi” arasinda anlamli bir
farkhlik olusmustur. Mikelleflerden orta 6grenim
mezunu olanlar Ulkemizdeki vergi bilincinin
arttinlmas! i¢cin %44,9’'u bu durumun toplumun
gelir seviyesinin artmasiyla vergi bilincinin artacagi
yoniinde dlslnirken yine orta dgrenim mezunu
mukelleflerden %42,5’i ise vergi oranlarnin
duslrilmesi sonucunda vergi bilincinin artacagini
duslnmektedirler. Egitim seviyesi lisans diizeyinde
olan mikellefler ise vergi bilincinin egitim
ogretimin yayginlastirimasi sonucunda artacagini
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yaklasik ortalamasi %57,1 civarlarindadir. Lisans
mezunlarinin %57,5’i ise Ulkenin vergi bilincinin
artmasinin  vergideki adaletsizligin giderilmesi
sonrasinda gergeklesecegdini distnirken, %47,2’
si vergi oranlarinin dusurilmesi sonrasinda tlkedeki
mukelleflerin  vergi konusunda bilinglenecegini
savunmaktadir. Lisanslstli egitimden mezun
mikelleflerin %18,4’G toplumun gelir seviyesinin
artmasi, %17,4’U0 kamu harcamalarinda etkinligin
artmasl sonucunda Ulkedeki vergi bilincinin
artacagini distinmektedir.
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Tablo 10. BSMV’nin Tahsil Edilmesi ve Egitim Diizeyi Arasindaki iliski

Egitim diizeyi
ilkokul Orta Lisans Lisansiistii
ogrenim
(lise dahil)
BSMV ne Gelir vergisi tizerinden ms 2 21 12 4 39
Uzerinden tahsil | tahsil edilir. % 5,13 53,9 30,7 10,3 100
edilmektedir?
Kurumlar vergisi ms 3 6 6 2 17
Uizerinden tahsil edilir. % 17,6 35,3 35,3 11,8 100
Bankalarin sundugu Uriin
ve hizmet neticesinde ms 8 50 101 16 175
aldigi Ucretler Gzerinden | % 4,57 28,5 57,7 9,14 100
tahsil edilir.
Odemis oldugumuz KDV | ms 1 6 3 1 11
Uzerinden tahsil edilir. % 9,1 54,5 27,3 9,1 100
Herhangi bir bilgim yok | ms 4 27 24 3 58
% 6,9 46,5 41,5 5,18 100
Toplam ms 18 110 146 26 300
% 6 36,7 48,7 8,7 100
X2=22,491 s.d=12 p<0,032

“BSMV ne uzerinden tahsil edilmektedir?” ile
“EQitim dlzeyi” arasinda anlamh bir farkhlik
bulunmustur. BSMV bankalarin  sundugu Urln
ve hizmet neticesinde aldigi Ucretler Uzerinden
tahsil edilen bir vergi turidur. Verilen cevaplara
baktigimizda orta 6grenim mezunu olan bireylerin
%53,9’u BSMV’nin gelir vergisi Uzerinden tahsil
edildigini %54,5’i 6demis olduklari KDV lzerinden
%35,3’U0 ise Kurumlar Vergisi Uzerinden tahsil
edildigini sdylemistir. %46,5’i ise bu konu hakkinda
bilgi sahibi olmadiklarini dile getirmistir. Egitim
seviyesi orta 6grenim dizeyinde olan kisilerden
ancak %28,5’i bu soruyu dogru yanitlamistir. Lisans
mezunu mikelleflerin  yanitlarina baktigimizda
%57,7’si bu soruya dogru cevap vermistir. Fakat
lisans mezunlarindan soruyu dogru yanitlayanlar
kadar soru hakkinda bilgisi olmayan kisilerin orani
da yuksektir. Oran tablodan da gérulecegi gibi
yaklasik olarak %41,5’ i bu konu hakkinda bilgi
sahibi olmadiklarini géstermistir.

Anket sonuglarina gére;

Miikelleflerin BSMV bilinci yeterli diizeyde degildir.
Muikellefler kendilerinden tahsil edilen BSMV
oranini ve hangi islemler sonucunda bu verginin
mikellefi olduklarini tam olarak bilmemektedirler.
Mdukellefler 6demis olduklart BSMV’nin devlet
tarafindan saglanilan hizmet arasinda bir iligki
bulmamaktadir. Vatandaglar kendilerinden alinan
bu verginin hizmet olarak geri dénmedigine
inanmaktadir. Toplumdaki bireylerin devlete olan
gliven diizeyleri disUktur. Mikellefler devletin vergi
ile ilgili olan bilgileri ve gelismeleri daha cok medya
Uizerinden takip ettikleri icin bu durumda devlet
mikelleflerin kendilerine olan giiven dizeylerinin
artmasinda medya kanallarini kullanmali ve halki
bu kanallar araciligiyla bilinglendirmelidir.

Mdukellefler BSMV oranini yiiksek bulmaktadir.
BSMV’nin dolayli yoldan ve herkesten esit
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sekilde vergi tahsil edilmesi mukellefleri rahatsiz
etmekte olup, adil bir vergi tirl olmadigini
duslinmektedirler. Gelir dizeyleri esit olmayan
kisilerin ayni vergi oraninda tarifelendiriimesi
mukelleflerin - verginin agirhgini ayni  seviyede
hissetmemesine yol agmaktadir.

Mukellefler Turkiye’deki vergilerin tam olarak
6denmemesinin  nedenini  vergi  oranlarinin
yiksek olmasina ve vergi sisteminin adaletsiz
olmasina baglamaktadir. Mukelleflere gore;
Turkiye’deki vergi bilincinin gelismesi ancak vergi
sistemindekinde  adaletsizligin  gideriimesiyle
dizelebilir. Bu durumda devlet vergi sisteminde
adaleti saglamaya yonelik galismalar yapmalidir.

BSMV gibi dolayl vergiler, mikelleflerin adalet
duygusunun zedelenmesine neden olmaktadir.
Bankacilik ve sigortacilik hizmetleri Gzerinden
alinan bu vergi sunulan hizmetlerin maliyetini de
arttirdigi icin mukelleflere yansimaktadir. Dolayli
bir vergi oldugu icin mikellef psikolojisi agisindan
diren¢ s6z konusu olmasa da anket sonuglarina
gore mikellefler BSMV'yi adil bulmamaktadir.

Ayrica mukelleflerin, BSMV’nin hangi islemler
Uzerinden alindigi, orani konusunda da biling
diizeyleri disik olmasina ragmen katiimcilarin
%66’sI bu verginin nerelere harcandigini bilmek
istedigini gormekteyiz. Gelir idaresi agisindan
degerlendirdigimizde, vatandaslarin vergi
bilinglerinin artmasi i¢cin mukellef odakli bir
yaklasimi benimsenmesi ve hesap verilebilir
olmasinin ne kadar dnemli oldugunu gérmekteyiz.
Ayrica vergi idaresinin yalin olmasi vergi
mukelleflerinin  vergi ile ilgili islem ve firsat
maliyetlerini dlisirecek ve vergilemede etkinlik de
gergeklesmis olacaktir (Oz, 2016:23).

Sonug

Diinyada finansal islem vergilerinin kdkleri cok eski
tarihlere dayansa da verginin 6nemi 1990 yilindan
sonra daha net sekilde anlagilmaya baslanmigtir.
1990 yilina kadar ¢ok fazla sermaye hareketlerinin
yasanmamasl ve sermaye hareketlerinin serbest
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olmasi durumunda refah dizeyinin ylkselecegi
goOrust hakimdi. 1990 yilindan sonra yasanan
blylk c¢aph krizler finansal islem vergisini
gindeme getirmistir. Kiresel bazda finansal
islem vergisine yonelik mutabakat saglanmasa
da gunumulzde finansal iglem vergisi miktarina,
islem tlrline, yatinmcilara ve cografi alanlara gore
farklilk gdstermektedir. Dinyadaki bircok ulke
finansal islem vergisi uygulamaktadir. Turkiye’de
finansal islem vergisi uygulayan Ulkelerden biridir.
Tam olarak diger Ulkelerde uygulanan finansal
islem vergisi olmasa da finansal islem vergisine
benzeyen BSMV, KKDF, Damga vergisi, Degerli
Kagitlar Kanunu uygulamaktadir.

BSMV Uzerine vyapilan anket calismasinda
mikelleflerin  vergi bilingleri dusik oldugu
g6zlemlenmistir. Bir Glkede vergi bilincinin disik
olmasi kayit disi ekonomi, vergi kagakgiligi ya
da vergiden kacinma unsurlarinin ¢ok fazla
yasanmasina sebep olmaktadir. Bu unsurlar
Ulkenin  ekonomisini olumsuz etkilemektedir.
Dolayl olarak tahsil edilen BSMV’nin yerinde
kullanip  kullanilmadigina dair agiklamalarin
olmamasi mikellefin devlete olan guvenini
seviyesini de disUrmustir. Mikellefler 6demis
olduklari vergi ile saglanilan hizmetler arasinda
bir iliski kuramamaktadir. Devlet hem mukellefleri
bilinclendirmeye hem de devlete olan glven
seviyesini arttirmaya yonelik etkili iletisim ve
egitim faaliyetleri vermelidir.

Vergi orani agisindan konuyu ele aldigimizda banka
ve muamele hizmetlerinde lehe kalan paralar
Uzerinde %5 oran uygulanmaktadir. Mukellefler
verginin oranini yiksek bulmakta ve alinan vergiyi
adil bulmamaktadir. Dolayli vergi olan BSMV’nin
herkesten esit olarak alinmasi mukellefleri rahatsiz
etmektedir. Gelir dizeyleri esit olmayan kisilerin
ayni vergi oraninda tarifelendirilmesi kisilerin vergi
yUkinl ayni seviyede hissetmemesine sebep
olmaktadir. Bu durum vergide adaletsizlie sebep
olmaktadir. Vergi oranin yiksek olmasi 6zellikle
ticari kredilerde maliyeti arttiran bir unsurdur.
Artan maliyetler karsisinda miukellefler yatirm
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kararlarindan vazgecebilmektedir. Ulkenin refah
dizeyinin artmasinda bulyldk bir dnem tasiyan
yatinmlar, kredilerdeki maliyetler sebebiyle engel
tekil etmemesi adina verginin oraninda degisiklige
gidilmesi gerekmektedir. Bankalarin BSMV’den
ayri olarak KDV mukellefi de olmalari bankalarin
maliyetlerini de arttirmaktadir. Bankalar artan
maliyetleri musterilerine yansitarak maliyetlerinde
azaltma yoluna gitmektedir. Bu ylizden mukellefler
verginin oranini gok agir hissetmektedirler. Ankete
katilan mdukelleflerin %33,7’si vergi oranlarinin
arttinimasina yonelik kanun gikarldiginda tepkileri
islerini klcultmek ya da vergiden kaginmak
oldugunu dile getirmislerdir. Bu iki olasilikta
lilke ekonomisini olumsuz etkileyecektir. Islerini
kdcultme yoluna gitmesi istihdam olanaklarinin
azalmasina ve issizligin artmasina yol agacaktir.
Vergiden kaginma durumunun artmasinda ise
devletin vergiyi tam olarak toplayamamasina
ve devletin Uzerine dugen faaliyetleri tam olarak
yerine getirememesine sebep olacaktir. ilerleyen
dénemlerde sorunlarin yasanmamasi i¢in devletin
toplumun givenini kazanmak, bankalara olan
glven ortamini saglamak ve BSMV ile ilgili gerekli
dizenlemelerin  yapilarak toplumun bilincini
arttirmaya yoénelik adimlar atimasi 6nemli bir
konudur.
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ILISKI HALININ
GUMROK IDARESINE
BEVANININ ONEM

Kiresellesen diinyada, ¢ok uluslu sirketler, merkezlerin bulundugu Ulkeler
disinda da faaliyette bulunmakta, bu sirketle ile ticaret yapmaktadir.
Ticaret yapan sirketlerin iligkili olmasi durumunda gimrik idaresine beyan
edilmesi sUphesiz ithalat vergilerinin matrahlar dolayisiyla da ithalat
vergilerini yakindan ilgilendirmektedir.

Bu makalemizde iligkili sirketler arasindaki ticarette iliski halinin beyan
edilmesinin énemi aciklanmaya calisilacaktir.
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iliskili Kisiler Kimlerdir?

GUmrik Yonetmeligi’nin 55 inci maddesi uyarinca
asagidaki durumlarin varhginda sirketler iligkili
olarak kabul edilmektedir.

a. Birbirlerinin memuru veya idarecileri olmalari,
b. Birbirlerinin yasal ortaklari olmalari,
c. Isci ve isveren iliskisi icinde bulunmalari,

d. Her iki firmanin oy hakki veren hisse senedi
veya sermaye paylarinin en az %5’i dogrudan
veya dolayli olarak ayni Kisilere ait olmasi
veya bu kisilerin kontroli altinda veya elinde
bulunmasi,

e. Birinin digerini dolayll veya dolaysiz olarak
kontrol etmesi,

f. Her ikisinin de dogrudan veya dolayl olarak bir
Uglincl kisi tarafindan kontrol edilmesi,

g. Her ikisinin birlikte, bir G¢lincl kisiyi dogrudan
veya dolayli olarak kontrol etmesi,

h. Ayni ailenin Gyeleri olmalari.
iliski Hali Nasil Beyan Edilir?

iligkili sirketler, iliski durumlarini Kiymet Bildirim
Formunu doldurarak beyan etmektedir. Kiymet
bildirim formu elektronik ortamda diizenlenmekte
olup, ayrica kagit olarak gumrik idaresine ibraz
edilmektedir.

iliski Halinin Beyan Edilmesinin Vergisel Etkileri
Nelerdir?

ithalat vergileri esyanin giimrilk vergisi kiymeti
Uzerinden hesaplanmaktadir. Gumrik Kiymeti;
gUmrik tarifesinin ve egya ticaretine iliskin belirli
konularda getirilen tarife disi dlzenlemelerin
uygulanmasi amaciyla, Turkiye’ye ihrag amaciyla
yapllan satista Gimrik Kanunu’nun 27 ve 28 nci
maddeleri uyarica yapilan dizeltmeler sonucunda
elde olunan fillen édenen ya da ddenecek fiyat
olarak belirtilmistir.
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Fiilen 6denen veya ddenecek fiyat; ithal esyasiicin
alicinin, satici veya saticinin yararina yaptigi veya
yapmasi gereken édemelerin toplamidir. Bu fiyat,
ithal esyasinin satis kosulu olarak, alicinin saticiya
veya saticinin bir yUkimliligini karsilamak
Uzere Ucglncl bir kisiye yaptigi veya yapacagi tim
6demeleri kapsamaktadir.

4458 sayill GUmrik Kanunu’nun 24 Uncl
maddesine gore, alici ve satici arasinda bir iligki
bulunmamali; iligkinin varigi durumunda ise, satis
bedeli bu iliskinden dolayi etkilenmemedir.

Bu noktadan hareketle; iligki halinin beyani vergisel
sonuglar dogurmaktadir.

iliski Halinin Yanlis Beyan Edilmesinin Sonuglari
Nelerdir?

iliskili sirketlerin iliski hallerini glimriik idaresine
beyan etmemesi veya vyanlis beyan etmesi
durumun gimrik idaresince dncelikle iligki halinin
gumrik kiymetinin gercegi yansitip yansitmadigi
arastinimaktadir.

iliski halinin gimriik kiymetini etkiledigi sonucuna
gumrik idaresince kanaat getirilmesi durumunda,
gumrik idaresince kiymet arastirmasina gidilebilir.
Yapilacak arastirma neticesinde iligkinin gimrik
kiymetini etkiledigi sonucuna ulagsmasi durumunda
alternatif kiymet yontemleri dahilinde gumrik
kiymeti belirlenir.

Vergi kaybina neden olmayan bir durumun
varliginda bile ithalatg sirket ile ihracatci sirket
arasindaki iliski halinin gimrik idaresine beyan
edilmesi gerekmektedir. Aksi halde Gumrik
Kanunu’nun 241 inci maddesi uyarinca her bir
ithalat beyannamesi icin 346 TL usulsizlik cezasi
dizenlenmektedir.

Sonugc:

Son s6zimiz, ithalat yapan sirketlere yonelik
olacak: ihracatcl sirket ile olan iligkinizi gimrik
idaresine dogru beyan etmeniz 6nem arz
etmektedir.




Emre CELIK*

PARA VE MALIYE
POLITIKASININ CARI AGIK
JZERINDEKI ETKISINI
MUNDELL-FLEMING MODELI BAGLAMINDA
TURKIVE OZELINDE INCELENMESI

Ozet: Bu galismamizda tam istihdam seviyesinde (iretim hacmine ulasmak igin
surdurilebilir cari agiga katlanmak zorunda olan Turkiye ekonomisinde, Cari agik
problemini Mundell-Fleming modeli ile agiklayacak daha sonra son dénemde artan
ilave gumrik vergileri baglaminda uygulanan maliye politikasi ve merkez bankasinin
sert faiz artiglarinin milli gelire ve dis ticaret verilerine yansimasini inceleyecek ve sonug
itibari ile cari agik sorununu TUrkiye 6zelinde tetkik ederek ¢6zim Onerileri sunacagiz.

Anahtar Kelimeler: Mundell-Fleming Modeli, Para Politikasi, Cari Agik, Strdirdlebilirlik
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Giris:

Turkiye ihracat odakli buyume politikasinda, hammadde ve eneriji ihtiyacinda
disa bagimli olmasi nedeniyle ithalati ihracatinin Gizerinde seyreden, ekonomisini
finanse eden yurtici tasarruflarinin surekli azalan egilimde olmasi nedeniyle
de yabanci kaynaklara ihtiyag duyan bu baglamda dis ticaret agiklar veren
ve sonug olarak siiregelen bir cari acgikla miicadele etmek zorunda kalan bir
ekonomik yapiya sahiptir. Cari igslemler agiginin dis ticaret kaynakl kaleminin
bir kismi turizmden elde edilen gelirlerle finanse edilse de cari agik problemi
Turk ekonomisi icin kirllgan bir yapi olusturmaktadir. Literatir incelendiginde
cari agigin sebeplerini agiklayan ve bu baglamda ¢6zim &nerileri sunan birden
¢ok teori oldugu gériilmektedir. Bu teorilerden biri cari agigin strdirilebilirligini
maliye ve para politikalari nezdinde ele alan Mundell-Fleming teorisidir. Bu teori
asagida ayrintilar ile agiklanacag Gizere disa agik bir ekonomide para ve maliye
politikalarinin milli gelir ve dis ticaret agiklar Gzerindeki etkisini agiklamaktadir.
Bu teorinin Turkiye 6zelinde uygulamasini incelemeye ge¢gmeden énce cari
acik kavramini agiklayacak daha sonra Turk ekonomisinde cari agik verilerini
degerlendirecek ve Mundell-Fleming modelinin Tirkiye ekonomisinde ne denli
uygulanabilir oldugunu ele alacagiz.

1. Cari islemler Hesabi Nedir

Odemeler dengesi, genis anlamiyla, bir ekonomide yerlesik kisilerin diger
ekonomilerde yerlesik kisiler (yurt diginda yerlesikler) ile belli bir ddnem iginde
yapmis olduklari ekonomik islemlerin sistematik kayitlarini elde etmek Uzere
hazirlanan istatistiki bir rapordur.! Odemeler Dengesi kavrami; Cari islemler
Hesabi ile Sermaye Hesabi olmak Uzere iki ana hesaptan olugsmaktadir.
Dengenin bir kanadi olan Cari islemler hesabi ise; Mal ve hizmet ithalati/ihracati
kalemi, Hizmet Gelirleri/Giderleri kalemi, Cari Transfer Gelir/Gideri olmak Uzere
tic ana kalemden olusmaktadir. iste bu (ic ana hesaptaki gelir-gider hesaplari
arasindaki fark bize cari agik/fazla kavramini vermektedir. Burada mal ithal ve
ihraci arasindaki farklar dis ticaret agik/fazlasi olarak kavramsallagtiriimigtir.
Turkiye ekonomisine bu kavramlar boyutu ile bakildiginda; ithalati ihracatindan
fazla oldugu ve cari acigi tetikleyen bu dis ticaret kalemini turizm gelirleri ile
finanse edildigi ve cari agik rakamlarinin dis ticaret acigi rakamlarinin altinda
kaldigi gérilmektedir. Son dénemde uygulanan turizm odakli politikalarin temel
sebebi de budur.

2. Mundell-Fleming Teorisinin Kavramsal Boyutu

Ozetle belitmek gerekirse Mundell-Fleming teorisi esnek déviz kuru
sistemlerinde para politikasinin etkin olacagini sabit doviz kuru sistemini
uygulayan ekonomilerde ise maliye politikasinin etkin olacagini ifade etmektedir.

T https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/tr/tcmb-+tr/main+menu/istatistikler/odemel-
er+dengesi+ve+ilgili+istatistikler/odemeler+dengesi+istatistikleri
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Bu modele goére politikalarin etkinligini belirleyen
esaslar doviz kuru sisteminin sabit ve degisken
olmasi ile sermaye hareketlilik seviyesidir. Modele
gore sabit dbviz kuru ve sermaye hareketlerinin
tam oldugu sistemlerde para politikasinin etkisiz
olacagi bildiriimektedir. Aksine tam sermaye
hareketliginin oldugu sabit déviz kurunu uygulayan
ekonomilerde ise maliye politikasinin etkin olacagi
ifade edilmektedir. Bu model sabit ve esnek déviz
kurlar icin sermaye hareketlerin tam oldugu veya
hic olmadigi ekonomiler igin ayr ayn analizler
ortaya koymus olsa da biz Turkiye ekonomisine
uygun olan esnek ddviz kurlar ve tam sermaye
hareketliligini esas olan modeli aciklamakla
yetinecegiz.

Oncelikle degisken kur rejimini esas almis tam
sermaye hareketliliginin oldugu ekonomide maliye
politikasini ele alallm ve hikimetin vergileri
indirmek veya kamu harcamalar artirmak suretiyle
genigletici bir maliye politikasi uyguladigini
varsayalim. Bu durumda grafikte mal piyasalarini
ifade eden IS egrisi saja kayacak yeni ekonomik
denge E’ noktasinda daha ytiksek bir faiz orani ve
daha yuksek bir milli gelir seviyesinde olusacaktir.
iste bu durumda modelin su sekilde islemeye
baslayacagdi varsayilir; yurt igi faiz oranlarinin
yikselmesi ile yurt disinda ki portfdy sahiplerine ait
sermaye Ulkeye gelmeye baslayacak, bu yiksek
sermaye girisi sonucu yerli paranin degeri artacak
ve déviz kurlar disecektir. Doviz kurlarinin dismesi
yerli paranin degerinin artmasi sonucunda yerli
mallarin goéreceli fiyati artmis olacagindan ihracat
azalacak, ithal mallarin fiyati goéreceli olarak
ucuzlayacagindan ithalat artacak ve bdylece
ihracat ve ithalat arasinda ki farki da igeren IS
egrisi tekrar sola kayacak ve denge baslangicta ki
noktaya geri gelecektir. TUm bu varsayimlar altinda
gorillyor ki degisken kur sistemlerinde sermaye
hareketliliginin artmasi maliye politikalarini etkisiz
hale getirmektedir. Sonuc¢ olarak basta ifade
edildigi Uzere esnek ddviz kurlari ve tam sermaye
hareketliliginin  oldugu ekonomilerde maliye
politikalar ile milli gelir, faiz ve dig ticaret Uzerinde
bir etki olusturulamamaktadir.
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Grafik1:Esnek doéviz kuru ve tam sermaye
hareketliliginde maliye politikasi.

[5]

Y

Esnek(degisken) kur sistemini benimsemis ve
tam sermaye hareketliliginin oldugu ekonomilerde
para politikasinin etkisini incelemek adina, Merkez
bankasinin genigletici bir para politikasi ile para
arzini artirdigini diisiinelim. Bu politika sonrasinda
para dengesini ifade eden LM egrisi saga kayacak
ve yeni ekonomik denge daha dislik bir faiz orani
ancak daha yuksek bir milli gelir seviyesinde
E’ noktasinda olusacaktir. Bu asamadan sonra
model su sekilde islemeye baslayacaktir; faizlerin
dismesi ile yabanci sermaye c¢ikisi olacak,
sermaye c¢ikigl ddvizin artigina yerli paranin ise
degerinin dismesine sebep olacaktrr. Déviz
kurlarinin  yUkselmesi sonucu goéreceli olarak
ucuzlayan ihracat mallarina talep artacak, ithalat
mallarinin ve maliyetlerinin yikselmesi sonucunda
ise ithalat dusecektir. Sonug olarak net ihracati
iceren IS egrisi saga kayacak ve yeni ekonomik
denge E” noktasinda ilk faiz oraninda ama daha
yiksek bir milli gelir seviyesinde olusacaktir.
Goriulmektedir ki esnek déviz kuru sistemlerinde
sermaye hareketliliginin artigi para politikasinin
etkisini artirmaktadir. Dolayisiyla Mundell-Fleming
teorisine gore esnek doéviz kuru ve sermaye
hareketliliginin tam oldugu ekonomilerde para
politikasi  milli gelir seviyesi Uzerinde etkili
olmaktadir.
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Grafik:2 Esnek doviz kuru ve tam sermaye 3. Tiirkiye’nin Cari Acik Verilerinin
hareketliliginde para politikasi. Degerlendirilmesi.
Mundell-Fleming teorisinin Tlrkiye ekonomisi

I* LM e o L . .
: : 6zelinde degerlendiriimesine gecmeden &énce,

’ ' LM Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi veri
4 tabanindanalinan Turkiye ekonomisininson 10yillik
; cari islemler hesabl, dis ticaret dengesi, hizmetler
i g A 4 =44 » BP dengesi, blyime ve dbviz kurlar verileriyle cari
" aclk ve buylUmeye iliskin bir fotografini ceken
_ asagidaki tablonun incelenmesi ileride ortaya
" y. ‘ s koyacagimiz &nerileri anlamlandirmak adina énem
arz etmektedir.

Tablo:10 yillik Tirkiye Cari Acik Verileri Déviz Kuru ve Biiyiime Rakamlari.

Cari islemler Dis Tica_ret Hizmetlgr Bliyiime Verileri Doéviz Kurlan
Hesabi Dengesi Dengesi Ortalama
2010 -44.620 -56.325 16.745 8,9 1,51
2011 -74.402 -89.160 20.288 10,7 1,68
2012 -47.960 -65.367 22.544 4,7 1,80
2013 -55.858 -81.885 33.370 8,9 1,91
2014 -38.848 -66.572 34.409 5,0 2,19
2015 -27.314 -49.009 29.988 5,9 2,73
2016 -27.039 -39.923 20.523 3,2 3,03
2017 -40.813 -58.575 26.333 7,4 3,66
2018 -21.743 -40.726 30.174 2,9 4,82
2019 6.759 -16.751 35.528 0,5 5,68
2020 -37.264 -37.866 9.149 1,8 7,02
2021 -7.769 -6.951 1.867 - -

Kaynak: TCMB
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Tablodaki  veriler incelendiginde, Turkiye
ekonomisinde 2013 yilindan itibaren dig ticaret
aciklarinin ve buna bagll olarak cari agigin
dismekte oldugu goérulmektedir. Bu disinin
sebebinin tabloda gorilecegdi Gizere esneklikler
yaklasiminda belirtildigi Uzere doviz kurlarinin
yukselmesinden kaynaklanmadigi, biylime
rakamlarinin ~ dismesinden kaynaklandigi
asikardir. Oyle ki Turkiye ekonomisi Uretimin
en temel girdisi enerji ve yatirmin en temel
girdisi makine-techizat ithal eden bir yapiya
sahip oldugundan, cari acgigi disirmek igin
blylmeden feragat etmis ya da blylime
rakamlarinin diismesi sebebiyle dis ticaret acig
ve cari acgigi dogal olarak azalmistir. Tabloda
da gorilecegi Uzere blylmenin ¢ok ylksek
oldugu 2011 ve 2013 yillarinda dis ticaret
acigr 81 milyar dolarin Uzerine ¢ikmigtir. Bu
dis ticaret acigi ve yansimasi cari acgik Turkiye
gibi 6zellikle Uretimin hammaddesi olan enerii
ve yatirmin temel girdisi makine-techizat ithal
etmek zorunda olan bir ekonomide blyime
dénemlerinde kaciniimazdir. Ekonomi belirli
yatinm kapasitesine ulasip katma degeri
yiksek Urlnler ihra¢ etmeyi basardiginda
geriye donidk bu cari agigl telafi edecektir.
Ancak ekonominin o seviyeye ulasincaya
kadar bu dis ticaret acigini finanse edip cari
acigl surdirilebilir kilmasi gerekmektedir. Bu
sebeple Turk ekonomisi cari agik endigesi
ile blyUmesini frenlememeli ancak belirli bir
dénem sonra cari agigini finanse edebilecek
Olclide ylksek katma degerli Griinlerin Gretimine
ve ihracatina yonelmelidir. Tlketime yo6nelik
ya da katma degeri ylUksek olmayan ihrag
artnlere yonelik dig ticaret aciklan ekonomiyi
¢ikmaza siriklemektedir. Bu manada cari acik
sorununu ve slrdUrdlebilirligini, maliye ve para
politikalarinin etkinligi baglaminda inceleyen
teori yukarida ayrintisi ile agiklanan Mundell-
Fleming modelidir. Bu modelin varsayimlarinin
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Turkiye ekonomisi i¢in ne denli gegerli oldugunu
asagida ayrintil incelenerek ve ¢ézim Onerileri
getirilecektir.

4, Mundell-Fleming Modelinin

Tirkiye Degerlendirilmesi

Tarkiye ekonomisi 6nceki bdlimde de
bahsettigimiz gibi bliylimesi enerji ve makine-
techizat ithalatina bagh olan, katma degeri
yuksek Urln ihracatini gergeklestirip dis fazla
verecegi seviyeye kadar cari agiga katlanmak
zorunda olan bir yapiya sahiptir. Son dénemlerde
kesfedilen enerji rezervleri ve yatinmi
gerceklestirilen yenilebilir enerji kaynaklari ile
ithalatin en dnemli kalemini azaltma politikasi
izleyen ve yakin gelecekte bu alanlarda basaril
olmasi beklenen ekonomik yapida, ancak
katma degeri ylksek olan teknolojik Urinler
ihracati konusunda tam manasiyla basar
saglayamadigindan, ihracatininithalati kargilama
orani % 70-80 seviyelerinde seyretmektedir. Bu
veriler 1siginda, Turkiye’nin sliregelen bu cari
acig kapatmada, Mundell-Fleming yénteminde
basarili olacagi varsayimiyapilan para politikalari
ile diizeltebilir mi sorusunun cevabi arandiginda
ekonominin reel gdstergelerinin bu model igin
cikmazlar olusturdugu gériilmektedir. Oyle ki
son yillarda artan déviz kurunu frenlemek igin
faiz oranlarini %19 seviyesine ¢ikaran merkez
bankasi konvertibl déviz olan ABD dolarini
ancak 8-8.50 TL seviyelerinde tutabilmeyi
basarabilmistir. Bu baglamda doéviz kurunda ki
yukselisten kaynaklanan maliyetler enflasyon
oranlarini yikseltmis ve fiyat istikrarini saglama
amaci olan merkez bankasini sadece ddéviz
kurunu dizginlemek Uzere politika Uretme
konumuna getirmistir. Ayni zamanda bugin
icin 3 trilyon ABD dolar Ustiinde bir blytklige
ulasan kripto (dijital) para piyasasinin varligi da,
tdm Ulkeler i¢in oldugu gibi Turk ekonomisi igin
de, faizlerin ylkselmesi durumunda dogrudan



yabanci portféylerin ekonomiye yénelmesini
azaltmig ve istenen seviyelerde sonucun
olugsmasini engellemistir. Tlrk ekonomisi igin
diger bir ¢cikmaz da modelde varsayildigi gibi
doviz kurlarinin yikseldigi ddnemde net ihracat
artisinin  beklendigi sonucu vermemesidir.
Bu durumun sebebi ihracatin ithalata baghlik
oraninin ylksek olmasi, yukarida da belirtildigi
Uzere bir birim buyUme icin enerji ve makine
techizat ithalatinin gerekmesidir. Orneklemek
gerekirse ihracatin en &nemli kalemlerinden
biri olan motorlu tasitlar ihracatinda agirliki
olarak hammadde girdisinin yine ithal olmasidir.
Bu durum déviz kuru ne kadar yiksek olsa
da ithalatin kaginilmaz olmasi sonucunu
dogurmaktadir.

Bu model baglaminda Turkiye ekonomisi igin
¢ikmazlarin en temeli ise merkez bankasinin
para politikasi Uretirken iki temel sorun
arasinda sikismasidir. Bu sorunlarin ilki, faizlerin
distrllmesinin déviz kurlarini tirmandirmasi,
zorunlu ithalattaki maliyetleri artirarak blyimeyi
yavaglatmasl ve enflasyonu ylUkseltmesi iken
digeri faizlerin ylkseltmesine bagll olarak son
dénemlerde ekonomik blytime ve istihdamin en
temel dayanagi haline gelen insaat sektériindeki
kredili satiglari dusurerek sektorii yavaslatmasi
endigesi ile olusan tepkilerdir. Bu cikmazlar,
merkez bankasinin bagimsiz politika izleme
goérintisiinde bulanikida neden olmakta,
izlenen politikalarin da dis ticaret ve blylime
rakamlarina yansimasini yok denecek kadar
azalmaktadir.

Ozetle sermaye hareketliliginin ve serbest déviz
kurunun uygulandidi Tirkiye ekonomisinde
Mundell-Fleming modelinde varsayildigi Uzere
maliye politikasi zaten etkisiz iken, etkili olmasi
beklenen para politikasi uygulamalari da milli
gelir ve dig ticaret Uzerinde etkisizlesmistir.
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Sonug

iste tim bu cikmazlardan kurtulmanin yolu
Turkiye ekonomisinin cari agik endisesiyle
blylmeden feragat etmemesi, belirli bir dénem
dis ticaret aciklarina katlanmasi ancak bu
dénemlerde olabildigince turizm gibi hizmetler
kalemi gelirlerini artirmak suretiyle bu acigi
finanse etmesi, ancak yatirmlarini ve ithalatini
ylksek teknoloji Uriinlerine evirerek ihracatta
yuksek katma degerli Urlinlere gegmesi, ayrica
ithalatin en 6nemli girdisi olan enerji kaynaklarini
yurt icinde cesitlendirme politikalarina daha da
6nem vererek sonuclarini almasi, Universiteler
ve 6zel sektdr baglaminda AR-GE harcamalarini
artirmasi ve dogrudan yatinmlarn ¢ekecek hukuki
reformlarin acilen gerceklestirerek dis ticaret
acigi ve cari agik sorununu ortadan kaldirmasidir.
Ancak bu sekilde ¢cikmazlar asilarak hedeflenen
ekonomik refaha kavusulabilir.

Kaynakca

e Prof. Dr. Murat CAK Turkiye’'de Cari Agik/Ankara 2013

e https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/
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odemeler+dengesi+ve+ilgili+istatistikler/
odemeler+dengesi+istatistikleri

* Mehmet Akif ICKE Acgik Ekonomilerde Odemeler
Bilangosunun Denklesmesi Sorunu Yiksek Lisans Tezi
istanbul 1995

* https://evds2.tcmb.gov.tr/index.php?/evds/
serieMarket/collapse_18/5122/DataGroup/turkish/bie_
odeayrsunume6/
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Sercan BAHADIR*

IHRACATGININ
MENSE BELGE SORUNU

COZULMELI™

Bugtinlerde giimrikteki ana glindem yapilandirma. Kiiresel salgindan dolayi sirketlerin yasadigi
olumsuz durumlar, gimrik idarelerinde 6zellikle mense konularinda son dénemde artan
tarhiyatlar ve gimruk incelemelerindeki artis gibi nedenler ile 7326 sayili yasa olduk¢a dnemli
hale geliyor. Kesinlesmemis alacaklari; yani itiraz asamasi, uzlagsma, inceleme ve tahakkuk
asamasindaki gumrik kanunundan kaynakl alacaklari da igermesi gumrik camiasinin
bu yasaya olan ilgisini de artinyor. Bagvuru siresinin 31 Agustos’a kadar olmasi nedeniyle
degerlendirme igin vakit var ama édeme yapmadan 6nce muhakkak bu yasayi dikkate almak
gerekiyor. Ancak bu yazida bu yasaya yonelik detaylara yer vermeyecegiz. Bir sonraki yazida
ilgili alt diizenleme de yayinlaninca detaylara deginecegiz.

90 * EY Global Ticaret Lideri, sercan.bahadir@tr.ey.com

***Bu makale, dunya.com adli internet sitesinde 18.06.2021 tarihinde yayimlanmistir.




Bu yazinin asil nedeni gegen haftaki yazimiz. Bu yaz
tizerine bircok yerden geri bildirimler aldik. ihracatc!
olmak ve Urin sevk etmek bu dbénemde oldukca
zor. Konteyner tedarikindeki sorunlar, artan naviun
maliyetleri ve varig Ulkesinde uzayan gumrikleme
siregleri gibi bazi sorunlar bizim disimizda ve ¢ok da
midahale sansimiz olmayabiliyor. Ancak ihracat islemi
icin gerekli bir evraki ge¢ temin ettigimiz icin islemin
uzamasinin éniine gegmek bizim elimizde.

MEDOS sistemi nedir?

ihracat islemlerinde varis (ilkesinde kullanimak Uzere
bazi belgelere ihtiya¢ duyuluyor. Avrupa Birligi’ne (AB)
bir ihracat islemi yapiyorsaniz varnig Ulkesinde vergi
6dememek icin ATR Dolasim Belgesi’ne sahip olmaniz
gerekiyor. Cunkl gimrik birligimiz serbest dolasimda
olan esyanin bir gimriik vergisine tabi olmayacagina
hikim ediyor ya da tercihli/tercinsiz mense belgesi
aliciniz tarafindan talep edilen bir belge oluyor. Tercihli
bir ticaretten yararlaniliyorsa tercihli ticarete uygun bir
mense belgesinin hazirlanmasi gerekiyor. Aksi durumda
tercihli ticaretten kaynakl vergi avantajindan yararlanma
imkaniniz  bulunmuyor. Bazen de varns gUmrik
idaresinde gimrik islemlerini tamamlamak igin tercihsiz
ticaret kapsaminda hazirlanmasi gereken bir mense
sahadetnamesine ihtiyag duyuluyor. ihracatgi agisindan
bu belgelerin fiziksel olarak hazir edilmesi oldukca
zaman aliyor. Saatlerin dnemli oldugu ihracat stirecinde
bu hazirh@in hizl olmasi oldukga 6nem tasiyor.

Ticaret Bakanligi tarafindan Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) blnyesinde gelistirilen bir sistem ile
dolasim ve mense belgelerinin sistem Uzerinden temin
edilmesi icin geligtirilen sisteme MEDOS deniyor.
Bu uygulama ile dolasim ve menge belgeleri igin
ilgili birimlere gidilmesine gerek kalmiyor ve sistem
Uzerinden onay ile ihracat iglemleri icin gerekli evraklar
temin ediliyor.

Sorun nereden kaynaklaniyor?

Mayis 2018 tarihinden itibaren uygulanan MEDOS
kapsaminda, A.TR Dolasim Belgesi, EUR1, EURO-
MED, mensge belge tirleri ve basitlegtiriimis usul ATR
belgelerinin dahi sisteme tanitimasi zorunlu hale
getiriliyor. Bu uygulama ile de ihracat¢i igin evrak
hazirlama, onaylama ve vize etme gibi slire kayiplari en
az zamana indirilebiliyor.

Ancak burada en énemli konunun mesai saatleri diginda
bu sistemin galismamasi oldugu gériliyor. Ozellikle
7/24 mesai anlayisi ile galisan sirketler mesai saatleri
disinda yapilan islemlerde sirecin ¢ok geciktiginden
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veya ertesi gline sarktigindan konusuyor. Konuyu daha
somuta indirgemek ve 6rnek vermek gerekirse; hafta
ici gece yuklemeleri ile hafta sonu yuklemelerine iligkin
bu silire kaybini élgtiigimizde islem basina 6-8 saatlik
bir bekleme/sure kaybi sonucuyla karsilagilabiliyor.
Gece vardiyasinda saat 01:00 gibi ylklemesi biten
ihracat sevkiyati ilgili evraklar igin saat 9-11’e kadar
beklemek durumunda kalinabiliyor. Bu durum ve
bekleme 7/24 ihracat operasyon slrecinin verimli bir
sekilde isletiimesine ve ihracat pazarina geg erismeye
neden oluyor.

Yine islemlere yoénelik bir elestiri de ihracat
emekgilerinden geliyor. Bu da yine bir geri bildirim
sahibine ait. Ozellikle ihracat rakamlarini konusurken
ve her gegen guin bir artigi dile getirirken bu strecin asil
sahiplerini de unutmamak gerekiyor. O tarafta ise en
6nemli konunun her bir sevkiyat icin MEDOS’da manuel
bir islem yapilmasi oldugu anlasiliyor. Elektronik bir
sistem gelistirirken ayri bir manuel is yUki yaratiimis
gibi duruyor. ihracata iligkin alici, tlke, mense, fatura
bilgileri ve fatura kalem bilgileri gibi bilgilerin tek tek
girilip onaya génderilmesi burada en énemli is yukinu
yaratiyor. 1 adet menge sahadetnamesinin 30 dakikayi
buldugu ifade ediliyor. Binlerce ihracat islemini dikkate
aldigimizda ciddi bir zaman oluyor.

Ne yapilmali?

Mikemmel bir sistem kurmak zaman aliyor veya her
zaman yapmak mimkun olmuyor. MEDOS igin de ayni
seyi sOylemek mUmkin. Eski uygulamaya gore ciddi
bir zaman tasarrufu yarattigi asikar. Manuel evrak takibi
yerine elektronik evrak ile islemlerin sonlandiriimasi da
oldukga 6nemli. Ancak ihracatgilar tarafinda halen bazi
beklentilerin oldugu goériltyor. Birgok yerde muhakkak
bu sorunlar dile getiriliyordur ama MEDOS 6zelinde
ihracatgilari bir kez daha dinlemek gerekiyor.

Ayrica  MEDOS’un sisteminin, elektronik olmasini
yeterli gérmeyip kiresel salgin ile gelisen dijital
uygulamalara da izin veriyor olmasi gerekiyor.
Web tabanl bu uygulamayi sirketlerin sistemleri ile
uyumlu hale getirecek ve bu belgeler igin gerekli
bilgilerin sirketlerden otomatik akacagi bir yéntemin
gelistiriimesi gerekiyor.

Mesai saati disi uygulamalara yénelik zaman
kayiplarina iligkin Ticaret Odalar’ndan bu belgenin
otomatik temin edilmesi saglanabilir. Bu baglamda
YYS sahibi sirketler icin ihracat islemlerinde bir onay
beklenmeksizin Ticaret Odalar tarafindan otomatik
olarak saglanmasi, akabinde kontrol islemlerinin
yapilmasi gerekir.
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Ozet

Cikolatanin sertlik, kirlganlik, agizda hizli ve tam erimesi, parlaklik ve raf dmrl gibi parametrelerinden sorumlu olan
kakao yag, cikolatadaki en pahall hammaddedir. Cikolata ve sekerleme endustrisinde kakao yag yerine daha
ekonomik olusu, yag giceklenmesi, yag kusmasi gibi problemleri dnlemesi, depolama direncini artirmasi gibi avantajlari
nedeniyle kakao yagi ikameleri kullaniimaktadir. Emulgatér ilavesi ile yapisi degistirilen palm yaglan disik maliyetleri
sebebiyle 6zellikle kakao yag muadili olarak besin endustrisinde siklikla tercih edilmektedir.

Bu yazmizda kismen hidrojenize ediimis palm yagina ilave edilen cok az miktardaki emulgatérin analiz yonteminden
ve tarife siniflandirmasindan bahsedilmistir. Ayrica, Avrupa Birligi Baglantisi Avrupa Gumrik Laboratuvarlan Agi (CLEN)
kapsaminda s6z konusu numunenin analiz ydntemleri ve tarife siniflandirmasi hususlarindaki galistay ve tartismalarin
takip edilerek konusunda uzman teknik personelce yapilan calismalar hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Abstract

Cacao oil that is responsible for parameters of chocolate like hardness, brittleness, melting fast in mouth, brightness
and shelf life is the most expensive raw material in chocolate. In the chocolate and related confectionery industry, ins-
tead of cacao oil, cacao oil substitutes are being used because of the economic advantages. The palm oils structure
that is modified by the addition of emulgators are preferred as an equivalent of cacao oil because of their low costs.

In this article, analysis method and tariff classifying of the partially or fully hydrogenated palm oil with added small
amount of emulgators are mentioned. Also in the scope of CLEN, there is information about the studies done by
qualified technical staff following workshops and discussions.

S

1. Giris

Cikolatanin  sertlik, kirilganlk, agizda hizl
ve tam erimesi, parlaklk ve raf émrlu gibi
parametrelerinden sorumlu olan kakao yagi,
cikolatadaki en pahali hammaddedir. Cikolata ve
sekerleme endustrisinde kakao yagi yerine daha
ekonomik olusu, yag ciceklenmesi, yag kusmasi
gibi problemleri 6nlemesi, depolama direncini
artirmasi gibi avantajlan nedeniyle kakao yagi
ikameleri kullanilmaktadir. Genellikle kakao yagi
esdegerleri, kakao yag benzerleri veya kakao
yagl yerini tutanlar olarak siniflandirilan kakao
yagd! ikameleri gesitli modifikasyon yoéntemleri ile
Uretilmektedir.

Emdlgatér ilavesi ile yapisi degistirilen palm
yaglar distik maliyetleri sebebiyle 6zellikle kakao
yagi muadili olarak besin endustrisinde siklikla
tercih edilmektedir.

2. Palm Yagi

Palm yagi, Elaeisguineensis isimli palm agacinin
meyvesinden elde edilen bir yagdir. Palm agaci,

basta Malezya ve Endonezya olmak lzere Nijerya,
Tayland, Kolombiya, Papua Yeni Gine, Fildisi
Sabhilleri, Hindistan, Brezilya ve Ekvador’da yaygin
olarak bulunmaktadir. Bitkisel kaynakli olmasina
ragmen yuksek oranda doymus yag asitleri
icermektedir. Diger yaglara kiyasla daha duisik
maliyetli oldugu icin 6zellikle besin endustrisinde
siklikla tercih edilmektedir. Kekler, peynirler,
cipsler, cikolatalar, bebek mamalari, sekerlemeler,
kurabiyeler, krakerler,
(krep, turta, pizza, patates vb.), dondurma, yulaf
ezmesi, margarin, kaymak, fistik ezmesi, salata
soslari, cerezler ve hazir gorbalar gibi birgok hazir
Urtinde kullaniimaktadir.

dondurulmus yiyecekler

Ayni buyUklikteki tarim alanindan elde edilen palm
yagl miktari, diger bitkisel yaglara kiyasla yaklasik
10 kat daha fazladir. Bitkisel yag Uretiminde ekili
alanlarin %5’ini olustursa da diger bitkisel yaglara
kiyasla verim orani yiiksek oldugu icin bitkisel
yaglarin %33’luk kismini ve yenilebilir yaglarin
%45’ini olusturmaktadir. Bununla birlikte diger
bitkisel yaglardan farkl olarak, tek palm agaci
meyvesinden iki farkl bitkisel yag Uretilebilmektedir.
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Bunlardan biri, palm agaci meyvesinin taze kismi olan mezokarptan elde edilen ham palm yagi, digeri ise
cekirdeginden elde edilen palm c¢ekirdek yagidir. Her ikisinin de ticari olarak degeri bulunmaktadir.

Tohum Perikarp
(Cekirdek) j (Meyve-Duvari)
Ekzokarp
Bag
Mezokarp
Fndosperm
(vag tasiyan doku)
Lif

Embriyo

Endokarp (kabuk)

Palm yagmin genotipi

Palm yaginin fizyokimyasal 6zellikleri ve bilesimi asagida belirtilmistir.

Tablo 1. Palm yaginin fizyokimyasal 6zellikleri Tablo 2. Palm yaginin bilesimi
Ozellik Defier  Alt-Ust Palm yay i
50°C*de Yogunlugu (g/ml) - 0892-0899 °Zf§‘ialfm
Erime Noktasi (°C) 37,5 33.0-45.0 %44.3 palmittk asit, asit
110°C’de Oksidatif Stabilite indeksi 169  16,6-19.0 Doymus | %46 stearkasit | Doymusyad | %84  pamitk
- = yag %010 minstik asit asit
Dumanlanma Noktas: (°C) - 230,0-2350 9 3.4kaprj.k asit
Donma Noktasi (°C) - 35,0-42.0 %33 kaprilk
- : R asit
Kat Yag indeksi (%) % 24 ik
10°C 34,5 30.0-39.0 Tekli Tekli
E:lz ;‘:g Iql {;‘ 1]-&'? doymans | % 38.7 oletk asit doymamis | % 15.3 oleik asit
0,1 a5 [+ - s T
333°C 74 40-11.0 ‘C“Dm ‘Caoilu
37.8°C 5.6 2,5-9.0 d % 10.5 lioleik sit | @ % 13 lioleik
40°C 47 2,0-70 NN | MAUACKEE: | Srm—, LI
Yag Yag sl
Viskozitesi (cP) 45.0 45.0-49.0 Diger %00 Diger %04

3. Emiilgatér

Bilindigi Uzere normal sartlar altinda su ve yag birbiri
icerisinde karisamamaktadir. Bu sekilde olusan heterojen
kolloidal karisimlar emiilsiyon olarak adlandiriimaktadir.
Gidalarda ylizey gerilimini azaltarak su ve yagin
birbiri icerisinde karismasini ve homojen bir sekilde
dagilimasini saglayan maddelere daha acik bir ifadeyle
emulsiyonun igerisinde damlaciklar halinde dagilan fazin
ve slrekli fazin bir arada tutunabilmesine olanak saglayan
maddelere emdlilsifiyer ya da emulgatér denilmektedir.
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Emdlgatérlerin molekdl uclarinda yagi seven
(lipofilik) ve suyu seven (hidrofilik) uglar
bulunmaktadir. Bu sayede yagi seven ucuna yag
fazi, suyu seven ucuna ise su fazi baglanarak
yapinin kararli olmasi saglanir. Emilgatérler gida
sektdriinde gidalarin duyusal 6zelliklerine ve
tekstlrine fayda sagladigi icin katki maddesi
olarak kullaniimaktadir.

3.1. Emiilgatoérlerin Fonksiyonlari;

*Emulsiyon olusumunu kolaylastirmak amaciyla
yag-su ara yulzeyindeki ylzey geriliminin
azaltimasi ve emdllsiyonu stabilize eden
ara ylzeyde yag-su-emulgatér arasindaki faz
dengesini olusturur.

*Gidalarda dokuyu ve reolojik 6zellikleri modifiye
eden nisasta ve protein bilegenleri ile etkilesim
olusturur.

*Katt ve sivi yaglarnn kristalizasyonunun
modifikasyonunu saglar.

3.2. Palm Yaglarina Emiilgator ilavesinin
Etkileri

Palm yag ve palm olein karisimlarina eklenen
emulgatorlerin  akigkanlastinimis  palm yagi
Uretmek igcin gerekli Ozellikleri sagladiklari
varsayllmaktadir. Emdlgatorler, yag ylzey
ozelliklerini  degistirerek yaglarin  polimorfik
doénlsiminde 6nemli ajanlardir ve yagin kristal
boyutunu ve dogasini degistirirler.

Emdlgatérler yaglarda sadece kigik oranlarda
kullaniimalarina ragmen Urin kalitelerini buyik
oranda etkileyen énemli bilesenlerdir. Ornegin,
lesitin reaksiyonu cok segicidir ve genellikle
0,03% oranlarinda kristal promotér olarak gérev
yaparken, 0,06-0,09% ilavesinde kristal inhibitér
olarak gérev yapar.
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4. Palm Yaginin Tarife Siniflandirmasi

Hayvansal veya bitkisel kati ve sivi yaglar ve
bunlarin pargcalanma Urtnleri; hazir yemeklik kati
yaglar, hayvansal veya bitkisel mumlar Glimriik
Tarife Cetveli’nin 15. Faslinda siniflandirilirlar.

Bu Faslin 15.07 ila 15.15 pozisyonlari,
pozisyonlarda belirtilen rafine edilmis olsun
olmasin ancak kimyasal olarak degismemis
saf (6rn; baska yapidaki sivi veya kati
yaglarla karismamis), basit bitkisel yaglar ve
fraksiyonlarini kapsar.

Bitkisel kati veya sivi yaglar tabiatta bolca olusur
ve bitkilerin bazi kisimlarindaki hticrelerde bulunur
(6rn; tohumlar ve meyveler) ve buralardan basing
veya ¢ozlculer yardimiyla cikartilir. Palm yagi ve
fraksiyonlar (rafine edilmis olsun olmasin, fakat
kimyasal olarak degistiriimemis) ise Gumrik
Tarife Cetveli’'nin 15.11 tarife pozisyonunda
siniflandiriliriar.

15.11 tarife pozisyonu Gumrik Tarife Cetveli
izahnamesi’nde séyle aciklanir; “Palm
yagi, palm meyvelerinin muhtelif tirlerinin etli
kisimlarindan elde edilen bitkisel bir yagdir. Esas
kaynak Afrika palm yagidir (Elaeisguineinsis).
Bu, aslinda tropikal Afrika’ya hastir, fakat Orta
Amerika, Malezya ve Endonezya’da da yetisir.
Diger ornekler, Elaeismelanococca (nolipalm)
olarak da bilinir) ve Acrocomia palmlarinin degisik
tipleri (Giney Amerika esasl Paraguayanpalmi
(cocombocaya) dahil). Bu yaglar, ¢cikarma veya
presleme yodntemiyle elde edilir ve renkleri
durumlarina ve rafine edilmelerine gore degisir.
Bu yaglar cok yuksek dizeydeki palmitik ve
oleik asit icerikleri nedeniyle palm c¢ekirdek
yagindan (15.13 pozisyonu) ayirt edilebilir.

Palm yagi, sabun, kozmetik veya tuvalet
mistahzarlari yapiminda, yaglayici madde
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olarak, sicak-daldirma ile kalay kaplanmasinda,
vb. kullanilir. Rafine edilmis palm yagi, kizartma
yagl olarak, gida maddesi olarak ve margarin
yapiminda kullanilir.

Bu pozisyon, palm cekirdegi yadl ve babassu
yagini kapsamaz (15.13 pozisyonu).”

4.1. Palm Yaglarina Emiilgator ilavesinin Tarife
Siniflandirmasi ve Analizi

Gumrik Tarife Cetveli izahnamesi 15.17 tarife
pozisyonu agiklama notlarinda: “15. Fasil’daki
Urinler eger Onceden hidrojene edilmis,
emulsifikasyon (6rnegin; yagsiz siit ile),
calkalama, tekstlrasyon (yapiyr veya kristalli
yaplyl degistirme), vb. sekilde islenmis ise ve
az miktarda ilave lesitin, nisasta, renk maddesi,
aroma verici, vitaminler, tereyadl veya diger st
yagini igeren(15. Fasilin (1) (c) nolu:“(c) Agirlik
itibariyle %15°den fazla 04.05 pozisyonundaki
Grdnleri iceren yenilen mdstahzarlar (genellikle
Fasil 21)”; Notundaki kisitlamalara tabi olarak) kati
ve sivi yaglardan ise 15.17 tarife pozisyonunda
siniflandirilir.

15.17 pozisyonu, ayrica, hidrojene edilmis olsun
olmasin, emulsifikasyon, calkalama, tekstirasyon,
vb. islemleri yapilmis tek bir kati veya sivi yagdan
(veya bunlarin fraksiyonlarindan) elde edilen
yenilebilir mUstahzarlar da kapsar.

Degisimin birden fazla kati veya sivi yagi ihtiva
ettigi hallerde, hidrojene edilmis, ara esterlenmis,
yeniden esterlenmis veya elaidik asitlesmis kati
ve sivi yaglar veya bunlarin fraksiyonlan 15.17
pozisyonuna dahildir.” ifadeleri yer almaktadir.

Kisaca Ozetlersek; kimyasal olarak degismemis
saf (6rn; baska yapidaki sivi veya kati yaglarla
karismamig), basit palm yag 15.11 tarife
pozisyonunda, kismen veya tamamen hidrojenize
edilmis palm yagr 15.16 tarife pozisyonunda
siniflandinimaktadir.
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Ancak emulsife ilave edilmis palm yaginin
15.16 veya 15.17 tarife pozisyonun hangisinde
siniflandirimasi gerektigi ile ilgili Bulgaristan
tarafindan 2019'da Avrupa Birligine yapmis
oldugu basvurusu ise hala tartisiimaktadir.

Bu basvuru sebebiyle 2-3 Ekim 2019
Albena/Bulgaristan’da
Avrupa GuUmrik Laboratuvarlan Agi (CLEN)
kapsaminda “Bitkisel Yaglar”in siniflandirimasi

tarihleri arasinda

ve laboratuvar islemlerinde karsilagilan
sorunlarin ve gumrik idarelerinin bu alandaki
tecrtbelerinin  paylasimina iliskin calistay
dizenlenmistir.

Calistaya Istanbul Giimriik Laboratuvar’nda
gorevli kimyager Sezen GCETINER “Palm
Yaglarinda ICP-OES ile Lesitin Tayini”
sunumuyla katiim saglamigtir.

Customs 2020
kapsaminda olusturulan “CLEN” aktif rol almis,

Toplantida, Programi
Ulkemizle birlikte Avusturya, Fransa, ingiltere,
ispanya, italya, Hollanda, Macaristan, Polonya,
Letonya, Slovakya, Litvanya ve Yunanistan
temsilcilerince toplantinin hazirlik ve uygulama
stirecine 6nemli katkida bulunulmustur.

Toplantinin  temel amaci; bitkisel yaglar
icerisinde en c¢ok kullanilan yaglardan biri
olan palm yagnin gimrik tarife cetveline
gére siniflandinimasi sirasinda karsilasilan
sikintilar ele almakti. GUmrik laboratuvarlari
arasinda ortak bir karara varma, kullanilan veya
gelistirme asamasinda olan vyenilikgi tespit
teknolojileriniinceleme ve degerlendirme, tespit
teknolojilerinin en etkin sekilde kullanimi igin
uygulanmasi gereken yoéntemleri istisare etme
ve gumrik laboratuvarlarinda palm yaglarinin
tarifelendirilmesi igin kullanilan tespit teknolojisi
ekipmanlari hakkinda bilgi edinilmesidir.
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5. Laboratuvarimizda Emiilgatér Olarak Kullanilan Lesitinin ICP-OES-
InductiveMatched Plazma - Optical Emission Spectroscopy ile Analizi

-

Mikrodalgada yakma analizi

Yontem, Fosforun TS ISO 10540-3 standardina gore ¢dzicli ile seyreltilmis bitkisel yaglarda dogrudan ICP-
OES cihazinda nicel olarak tayinini kapsar. Lesitin ve fosfatitlerin neredeyse tim cesitleri analiz edilebilir.
Laboratuvarimizda 0,025% ve daha fazla oranda lesitin ilave edilmis palm yagi ve palm yag: karisimlarinda
lesitin tespiti bu yéntem ile yapilabilmektedir.

—
[-3
PHOSPHATE
=

s 1

ICP-OES Cihaz

6. Sonuc

Bulgaristan’da yapilan calistay sonrasi, standart bir numune hazirlanarak Avrupa Gumrik Laboratuvarlari
Agi (CLEN) Uyesi olup talep eden tiim laboratuvarlara génderilip numunelerin analiz yontemleri ve analiz
sonuglan esliginde tarife siniflandirmasi igin yeterlilik testleri diizenlenmistir. Bu yeterlilik testleri ile bir
esyanin sinifinin en dogru sekilde belirlenmesi, bulundugu
tarifenin yorumlanmasi ve karar verilmesi; teknik arastirmalarin
yapilan analizlerle desteklenmesi gerekliligi 5ngoriimektedir.

Laboratuvar Mudirligimuz, Avrupa Birligi tarafindan yapilan

bu organizasyonu en bagindan takip ederek hem teknikhemde ~ [#u... .~ =
siniflandirma yénuyle ¢alismalarini ve géruslerini sunmaktadir. ~.,.,;_:::“-';'§::_{
istanbul Laboratuvar Miidirliigii olarak basvurular yapimis, v
numuneler laboratuvarimizda analize tabi tutularak gelismis
analiz yontemleri ve sonuglari, konusunda uzman teknik
personelce Avrupa Gumrik Laboratuvarlan Agr (CLEN)’na
paylasiimistir.
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Haziran ayr “Gumrikte Gindem”i belirleyen
baslica gelisme, gumrik vergilerini de iceren
bazi alacaklarin yeniden yapilandiriimasini iceren
7326 sayili Kanun’un yayimlanmasi olmustur. S6z
konusu Kanuna iligkin olarak yayimlanan teblig
ile de, gimrUk vergileri, idari para cezalar, faizler,
gecikme faizleri ve gecikme zammi alacaklarinin
yapilandirilarak tahsiline iliskin usul ve esaslar
belirlenmigtir.

Bunlarin yani sira, bazi iglemlerde imza sirkileri
ibrazi  kaldinlmig; Filistin  STA, Pan Avrupa
Akdeniz Tercihli Menge Kurallarina Dair Bolgesel
Konvansiyon kapsamina alinmistir. Geri Kazanim
Katlim Payina iliskin Yoénetmelikte de baz
degisiklikler yapilmstir.

Haziran ayi gelismelerine asagida detayli olarak yer
verilmigtir.

1) Geri Kazanim Katiim Payina iligkin
Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yénetmelik yayimlanmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca 02.06.2021
tarihinde Geri Kazanm Katiim Payina iliskin
Degisiklk  Yapilmasina  Dair
Y6netmelik yayimlandi.

Yonetmelikte

Yapilan degisiklikler agagidaki gibidir:

1. Geri Kazanim Katiim Payina iliskin Yénetmeligin
5’inci maddesinin 16. fikrasi asagidaki sekilde
degistiriimistir.

“(16) Kanunun ek-1 sayili listesinde yer alan
Urlinlerden bitkisel yaglarin, madeni yaglarin
ve pillerin ayni Urdnlerin Uretiminde hammadde
olarak kullaniimasi durumunda hammadde
olarak tedarik edilen bu Urlnlerin ithalatgilar/
Ureticileri  tarafindan beyan vyapilir ancak
hammadde olarak kullanilan bu Urtinlerden geri
kazanim katihm payi tahsil ediimez.”

2. Yoénetmeligin 13’Uncl maddesinin 1. fikrasindan
sonra gelmek Uzere asagidaki fikra eklenmis ve
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diger fikralar buna gére teselsul ettirilmistir.

“2) Depozito uygulamasina yonelik is ve
islemler, 24/12/2020 tarihli ve 7261 sayili Turkiye
Cevre Ajansinin Kurulmasi ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun ile kurulan ve
Bakanlik¢a belirlenen cevre strateji ve politikalari
dogrultusunda faaliyet gdsteren Tirkiye Cevre
Ajansi tarafindan belirlenen usul ve esaslar
kapsaminda gergeklestirilir.”

Yapilan degisiklik neticesinde, madeni yag
ve bitkisel yagin yani sira, hammadde olarak
kullanilmak Uzere tedarik edilen piller icin de
GEKAP 6deme istisnasi getirilmigtir.

Bu Yonetmelik yayimi tarihinde (02.06.2021)
yarlrlige girmistir.

2) 4 Seri No’lu Gimrik Genel
Tebligi'nde (Gegici ithalat) baz
degisiklikler yapiimistir.

02.06.2021 tarih ve 31499 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 7 Seri No’lu Teblig ile, Gimrik Genel
Tebligi (Gegici ithalat) Seri No: 4’te bazi degisiklikler
yapiimistir. Yapilan degisiklikler asagidaki sekilde
6zetlenmistir:

* ATA Karnesi kapsaminda gegici ithal edilecek
esya, giris gumrik idaresine varigindan énce
elektronik olarak beyan edilebilecektir.

e ATA Karnesi iglemleri karne hamili veya
temsilcisitarafindan yapilacaktir. ATA Karnesinin
“B.Temsilcisi” bélimune temsilcinin adinin agik
olarak yazilmadigi durumlarda Teblig EK 2/A'da
yer alan vekaletnamenin; karne hamilince
doldurularak imzalanmig/kaselenmis ve karneyi
diizenleyen Oda, Elgilikler/Konsolosluklar veya
Noterler tarafindan imzalanip muhUrlenmis
olarak ATA Karnesi ile birlikte ibraz edilmesi
gerekmektedir.
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3) Kore ve Vietham menseli 5402.47
pozisyonu altinda siniflandirilan
“Digerleri, poliesterlerden” iiriiniine
ybnelik bir damping sorusturmasi
acild.

02.06.2021 tarih ve 31499 sayll Resmi
Gazete’de yayimlanan ithalatta Haksiz Rekabetin
Onlenmesine iliskin Teblig (Teblig No: 2021/28)
ile, Kore Cumhuriyeti ve Viethnam Sosyalist
Cumhuriyeti menseli 5402.47 gumrik tarife
pozisyonu altinda siniflandirilan  “Digerleri,
poliesterlerden” Urlnine yoénelik damping
sorusturmasi agiimigtir.

Sorusturma konusu malin ihracatgisi, yabanci
Ureticisi, ithalatgisi, Uye c¢ogunlugu bunlardan
olusan meslek kuruluslari, ihracatgi tlke hikimeti,
benzer malin Tlrkiye’'deki Ureticisi, Uye cogunlugu
benzer malin Turkiye’deki Ureticilerinden olusan
meslek Kkuruluslari ilgili taraflar olarak kabul
edilecektir. Ancak, Teblig’de belirtilen sureler
icinde soru formlarini cevaplamak veya goruslerini
sunmak suretiyle kendilerini  yetkili mercie
bildirenler sorusturmada ilgili taraf olarak dikkate
alinacaktir.

Sorusturma siresince gegici dnlem uygulanmasi
kararlastirilabilir ve kesin dnlem geriye donik
olarak uygulanabilir.

Sorusturma, bu Tebligin yayimi tarihinde baslamig
kabul edilir.

Bu Teblig, yayimi tarihinde ylrtrlige girmistir.

4) Gumriik vergilerini de iceren bazi
alacaklarin yeniden yapilandiriimasini
iceren Kanun yayimlandi.

09.06.2021 tarihli ve 31506 sayili Resmi
Gazetede 7326 sayill “Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirimasi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina iliskin Kanun” yayimlanmistir.
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S6z konusu Kanun;
* Kesinlesmis alacaklar,

* Kesinlesmemis ve ava agsamasinda bulunan
alacaklar,

* inceleme ve tarhiyat safhasinda bulunan
islemlere,

iliskin huktimler icermektedir.

Kapsam olarak 30 Nisan 2021 tarihinden (bu
tarih dahil) 6nce 4458 sayili Gimrik Kanunu
ve ilgili diger kanunlar uyarinca gimrik
yukimlGligd dogan ve s6z konusu tarih
itibariyla 6183 sayili Kanun hikimlerine gére
gUlmrik idarelerince takip edilen, gumrik
vergileri, idari para cezalari, faizler, gecikme
faizleri ve gecikme zammi alacaklarina yer
verilmistir.

S6z konusu Kanun, yayimi tarihinde (9 Haziran
2021) yurarlige girmigtir.

5) Filistin STA, Pan Avrupa Akdeniz
Tercihli Mense Kurallarina Dair
Bolgesel Konvansiyon kapsamina
alinmigtir.

11 Haziran 2021 tarihli ve 31508 sayili Resmi
Gazetede ile, iki Tarafll Mense Kimilasyon
Sistemi Kapsami Ticarette Esyanin Tercihli
Mengeinin Tespiti Hakkinda Y&netmelik ve
Pan Avrupa Akdeniz Tercihli Menge Kurallarina
Dair Bolgesel Konvansiyon Kapsami Ticarette
Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkinda
Yonetmelik’te bazi degisiklikler yapilmigtir.

Bu kapsamda, Turkiye ile Filistin Ydnetimi
Adina Filistin Kurtulus Orgiti Arasindaki Gegici
Serbest Ticaret Anlagsmasinin ekinde yer alan
Menseli Uriinler Kavraminin Tanimi ve idari
is Birligi Yontemlerine iliskin Protokol II, Pan
Avrupa Akdeniz Tercihli Mense Kurallarina
Dair Bolgesel Konvansiyon Kapsami Ticarette



Esyanin Tercihli Menseinin  Tespiti Hakkinda
Yoénetmelik kapsamina alinmistir.

S6z konusu Yonetmelikler, 26.03.2021 tarihinden
itibaren gegerli olmak Uzere yayimi tarihinde
yurdrlige girmigtir.

6) Misir'in Nafeza (Pencere) Sistemi ve
Gonderi On Bilgilendirme (Advanced
Cargo Information) (ACI-ACID)
uygulamasina iliskin yazi yayimlandi.

Ticaret Bakanhgi Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi
Etkinlikler Genel Midurligu tarafindan 22 Nisan
2021 tarihinde web sitesinde yayimlanan yazida,
Misir Arap Cumhuriyeti’nin 1 Nisan 2021 tarihinden
itibaren Misir'a yapilacak ihracat goénderileri icin
“Goénderi On Bilgilendirme Advanced Cargo
Information (ACI-ACID)” numarasi uygulamasina
baslamis oldugu, 1 Temmuz 2021 tarihiyle birlikte
uygulamanin mecburi olacagi, mezkur numarayi
barindirmayan génderilerin bosaltma limaninda
islem gormeden mahrecine iade edilecegi
belirtiimektedir.

Uygulamaya iligskin olarak, Kahire Ticaret
Miisavirligince hazirlanan bilgi notunda;

207/2020 Sayih Gimrik Kanunu’nunyayimlanmasi
akabinde ilgili Kanunun 39.maddesi kapsaminda
ihracat génderisi yapilmadan énce (Génderi On
Bilgilendirme-Advanced Cargo Information (ACI-
ACID) numarasinin ithalatgl tarafindan alinip
ihracatglya ihracat belgelerinin Uzerine iglemesi
maksadiyla géndermesi gerekmektedir.

ihracatcl veya vyetkisine sahip vekili ise, ACI
numarasini ihracat belgelerinin Uzerine isleyerek
Cargo X (https://cargox.digital)  platformu
vasitasiyla ithalatgiya géndermekle muikelleftir.

ithalatginin, ihracat génderisinin limandan hareketi
oncesinde, gimrik islemlerinin tamamlanmasio
adina, ihracatginin Cargo X tizerinden gonderecegi,
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ACI numaras! islenmis olan ihracat belgelerini
ve kendisinin girisini gerceklestirecedi bilgilerle
talebini olusturup Nafeza (https://www.nafeza.
gov.eg/) sistemi Uzerinden gimrik otoritesine
takdim etmesi gerekmektedir.

Misirl makamlardan alinan bilgiler dogrultusunda
Nafeza sistemi, AClI numarasinin olusturulmasi ve
tim belgelere kayit edilmesi icin, sevkiyat ihracat
Ulkesinden hareket etmeden en az 48 saat, en cok
da 3 ay 6nce, sevkiyat bilgi ve belgelerini talep
etmektedir.

Buna ek olarak, ithalat¢inin elektronik imza ile
Nafeza sistemi Uzerinden belgelerin uygunlugu
ve ithalat isleminin gergeklestirmek istedigini
bildirmesi ve 46 numarali gimrik kabul kararini
almak icin talepte bulunmasi gerekmektedir.

Kahire Ticaret Miisavirligince hazirlanan bilgi
notunda asagidaki duruma dikkat cekilmistir:

1 Temmuz ve sonrasinda ACI numarasi
olmayan esyanin Misira ithalatina izin
verilmeyecegi, bu sebeple 1 Nisan’dan baslayan
deneme siresinin iyi sekilde degerlendiriimesinin
sistemin 6grenilmesi agisindan 6nemli oldugu
ve bu asamada olusabilecek sorunlarin daha
kolay bir sekilde c¢ozilecegi belirtiimektedir.
ihracatcilarin sistem oturana kadar bitiin sireci
ithalatcilariyla birlikte yurGtmeleri ve c¢apraz
kontrol halinde hareket etmeleri, sorun olusmasi
akabinde ithalatgidan destek istemeleri 6nemle
tavsiye edilmektedir.

7) 7326 sayih Kanun Kapsaminda
Giumrik Alacaklarinin Yeniden
Yapilandiriimasina lliskin Teblig
yayimlandi.

21.06.2021 tarihli ve 31518 sayil Resmi Gazete’de
yayimlanan teblig ile, 03.06.2021 tarihli 7326 sayil
Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirimasi ve Bazi
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Kanunlarda Degisiklik Yapiimasina iliskin kanun
kapsaminda yapilacak olan gimrik vergileri, idari
para cezalari, faizler, gecikme faizleri ve gecikme
zammi alacaklarinin  yapilandirilarak tahsiline
iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

Teblig de 6ne c¢ikan bazi hususlara asagida yer
verilmigtir:

* inceleme ve tahakkuk safhasinda olan
islemlerde incelemeye basglama tarihi olarak
gorevlendirmeye iligkin Bakanlik Makami Onay
tarihi, Gimrik ve Dig Ticaret Bélge Mudurlugu
Kontrol Subelerince yapilan incelemeler ile
diger incelemeler icin gorevlendirme tarihi esas
alinacaktir.

* 9/6/2021 tarihiitibariyla; uzlasmahiikumlerinden
yararlaniimak Uzere bagsvuruda bulunulmus,
uzlagsma guni verilmemis veya uzlagma gunu
gelmemis ya da uzlasma saglanamamis,
ancak dava acma suresi gegmemis alacaklarin
kesinlesmemis alacak olarak yapilandirmadan
yararlanabilecektir.

* Yapilandirma hikminden yararlaniimasi igin
9/6/2021 tarihinden sonra dava agilimamasi,
acllmis davalardan vazgecilmesi ve kanun
yollarina bagvurulmamasi sarti vardir.

* Yapillandirma hikminden vyararlananlarin,
GUmrik Kanununun uzlagsma ve Kabahatler
Kanunu’nun pesin 6deme indirimi
hikimlerinden yararlanamayacaktir.

* 5607 sayill Kacakgllikla Muicadele Kanunu
hikimleri uyarinca verilen idari para cezalari
yapilandirma kapsaminda bulunmamaktadir.

8) Bazi islemlerde imza sirkiileri ibraz
zorunlulugu kaldiriimistir.

19 Haziran 2021 tarihli ve 31516 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Tebligler ile, s6z konusu
Tebligler kapsami miracaatlarda imza sirkuleri
ibrazi zorunlulugu kaldirilmistir.
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imza sirkileri ibraz zorunlulugu kaldirilan
mevzuat asagidaki gibidir:

e Gumriik Genel Tebligi (Tahsilat islemleri) (Seri
No: 2)

e Gumriik Genel Tebligi (Tir islemleri) (Seri No:
1)

* Gumrik Genel Tebligi (Transit Rejimi) (Seri
No: 4)

* Gumrlik Genel Tebligi (Transit Rejimi) (Seri
No: 3)

e GUmrik Genel Tebligi (Transit Rejimi) (Seri
No: 5)

e GUmrik Genel Tebligi (Transit Rejimi) (Seri
No: 6)

* Onaylanmis Kisi Statiisiine iliskin Gumrik
Genel Tebligi (Sira No: 1)

S6z konusu degisiklikler, yayimi tarihinde
yurirlige girmistir.

9) Cin menseli 7009.91 pozisyonu
altinda siniflandirilan “cercevesiz
cam aynalar” uriiniine yonelik nihai
g6zden gecirme sorusturmasi acildi.

19.06.2021 tarihve 31516 sayill ResmiGazete’de
yayimlanan ithalatta Haksiz  Rekabetin
Onlenmesine iligkin Teblig (Teblig No: 2021/31)
ile, Cin Halk Cumhuriyeti menseli 7009.91
tarife pozisyonunda yer alan “cercevesiz cam
aynalar” Urinine yonelik yirdrliikte bulunan
dampinge karsi kesin dnleme iligkin olarak nihai
gbzden gecirme sorusturmasi agiimigtir.

Cin menseli “cergevesiz cam aynalar” igin
iliskin mevcut dampinge karsi kesin 6nlem, CIF
bedelin %27’si oranindadir.

Sorusturma konusu malin ihracatgisi, yabanci
Ureticisi, ithalatgisi, Gye ¢ogunlugu bunlardan



olusan meslek kuruluslar, ihracatgi Glke hikimeti,
benzer malin Tirkiye’'deki Ureticisi, Uye ¢cogunlugu
benzer malin Turkiye’deki Ureticilerinden olugsan
meslek kuruluglan ilgili taraflar olarak kabul
edilecektir. Ancak, Teblig’de belirtilen slreler
icinde soru formlarini cevaplamak veya goruislerini
sunmak suretiyle kendilerini yetkili mercie
bildirenler sorusturmada ilgili taraf olarak dikkate
alinacaktir.

Urline  iligkin meri 6nlem  sorusturma
sonuglanincaya kadar yururlikte kalmaya devam
edecektir.

Sorusturma, bu Tebligin yayimi tarihinde baslamis
kabul edilir.

Bu Teblig, yayimi tarihinde ylrirlige girmistir.

GUMRUK  TICARET
D ERG I S I

10) Misir Gonderi On Bilgilendirme
(Advanced Cargo Information) (ACI-
ACID) uygulamasinin baslangi¢ tarihi
ertelenmisgtir.

Misir Maliye Bakanhg@i tarafindan yayimlanan 23
Haziran 2021 tarihli karar ile, sektor temsilcileri
ve uluslararasi firmalar tarafindan yapilan talepler
dogrultusunda, ACI sisteminin ilk asamasi olan
deneme stresinin 30 Eylil 2021 tarihine uzatildig,
uygulamanin fiili baglangi¢ tarihinin ise 1 Temmuz
2021’den 1 Ekim 2021 tarihine ertelendigi ifade
edilmistir.
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GUMRUK’TE

e DBunlar Biliyor Muydunuz?

Hakan UCAK* -
' 7

GEGICI IHRACAT

/
Gegcici ihracatin 4458 sayil
¢ . Gumriuk Kanunu kapsaminda

V. | ‘
9/ P S/ bir giimriik rejimi olarak
ITHAI.AT VERG".ERI M tanimlanmadigini biliyor

muydunuz?
Gumriik idaresince tahsil edilen
ithalat vergilerinin listesinin
Gumriik Uzlasma Yonetmeligi
Ekinde oldugunu biliyor
muydunuz?

pad

2 F e 4458 sayil GUmrik Kanunu ve
GUmrik Yonetmeligi uyarinca, gegici
ihracatta harigte igleme rejim kurallar

uygulanmakta olup, ayrica rejim
olarak bir dizenlenmemistir.

GUmrik Uzlasma Yonetmeligi'nin 5

inci maddesi uyarinca; Yénetmeligin

I No.lu ekinde yer alan vergiler ithalat

vergileri olarak degerlendiriimekte ve

bu vergiler ile cezalara iliskin uzlasma
s6z konusu olabilmektedir.

ESYA

Gumrik mevzuati agisindan canli insan disindaki her seyin esya
tanimina girdigini biliyor muydunuz?

e
4458 sayill Gimrik Kanunu’nun 3 Uncl maddesi uyarica esya deyimi
her tirli madde, Urtin ve deger seklinde tanimlanmistir. Bu nedenle

canli insan d|§|nda kalan her sey esya olarak degerlendiriimektedir.
gerceklestiriimesi. —

T

104 * KPMG Gumrik ve Dis Ticaret Direktorl, hucak@kpmg.comf



" YESILHATIAMUAYENE  #%4 KL(IVIU KURU[USLARI
Yetkilendirilmis Yiikiimlii Statisii ; TARAFINDAN YAPILAN

sahibi sirketlerin istifade ettigi “Yesil :
‘Hat” uygulamasinda fiziki muayene ITHALATLARDA CEZA

< - "
/ yapiimadigini biliyor muydunuz? Genel yonetim kapsamindaki kamu

idareleri tarafindan ithalatlarda
Gumrik Kanunu’nun 234 Gnci
maddesi kapsaminda sadece
usulsiizliik cezasi diizenlenecegini
biliyor muydunuz?

Yetkilendirilmis YUkimlU Stattsi sahibi
sirketlerin gimrik beyannamelerin yesil
hatta islem gérmesi durumunda herhangi
bir muayene islemine tabi tutulmaksizin
esya ilgilisine teslim edilmekte, bu yolla
maliyetler azalmaktadir. A 4458 sayil Gimriik Kanunu’nun 234/4

- tincti maddesi uyarinca genel ydnetim i
kapsamindaki kamu idareleri tarafindan / .
yapilan ithalatlarda vergi kaybina neden

olan durumlarda Kanun’un 241 inci
maddenin birinci fikra hikmUine gére -
islem yapilacag belirtilmistir.

¥4
e

"~ KAMUKURUMVE
KURULUSLARINDA TEMSIL

, S -
Kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan P YETKISIZ I§TAKIBI VE

yapilacak ithalatlarda, dogrudan temsil :
/ yonteminin kullanilabilecegini biliyor ' ! USULSUZLUK CEZASI

muydunuz?

GUmrik idaresince yetkisiz

4458 sayill Gimrik Kanunu’nun 225 inci takibinin yapildiginin tespit
maddesi uyarinca, Devlet, belediye, il 6zel o / edilmesi durumunda usulsdzlik
idareleri ve diger kamu tuizel kisilerinin amir cezasi dizenlenecegini biliyor

. . L muydunuz?
ve memurlarl, 6zel hukuk tlzel kigilerinin )
kendilerihi temsile yetkili personeli, tim -~ 4458 sayill Gumrik Kanunu’nun
gumrik islemlerini dogrudan temsil yoluyla 3 ";’," 4/a maddesi uyarinca, gegerli bir
takip edebilirler. A temsil yetkisi oimadigi halde baska
bir kisi adina veya hesabina gumrik
idarelerinde is takip edildiginin
tespit edilmesi durumunda Gumriik
Kanunu’nun 241 inci maddesinde
yer alan cezalarin 4 kat olarak
uygulanacagi belirtilmistir.
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GUMRUK VE TICARET

Ellecleme

Tedarikci Beyani

Uzun Dénem
Tedarikci Beyani

Glumrik
Yikamlalagi

Gumrik

yikimliliiginin
Sona Ermesi

* Ticaret Mufettisi
“* Ticaret Mufettisi

| 0§ | N | \ <4 N |
Adem DEMIRCI* Cengiz SOYLU**
GuUmrik gézetimialtindaki esyanin asliniteliklerini degistirmedenistiflenmesi,
yerinin degistirilmesi, blylk kaplardan kiglk kaplara aktariimasi, kaplarin

yenilenmesi veya tamiri, havalandirimasi, kalburlanmasi, karistirimasi ve
benzeri islemleri ifade eder.

Tedarikgi tarafindan diizenlenip ihracatcinin kullanimina sunulan, EUR.1
veya EUR-MED Dolagim Belgesi dizenlenmesine yénelik basvurular ya
da fatura beyani veya EUR-MED fatura beyanlarini tevsik etmek Uzere
kanit olarak kullanilan, esyanin Turkiye veya Topluluk’un ilgili tercihli ticaret
anlasmalarinda yer alan mense kurallarina uygun olarak tedarik edildigini
belirten yazili mense beyanini ifade eder.

Tedarikgi tarafindan mense statlisi uzun bir stire ayni kalmasi beklenen
esyanin belirli bir misteriye dizenli olarak tedarik edilmesi halinde s6z
konusu esyanin miteakip sevkiyatlarini da kapsayacak sekilde hazirlanan,
duzenlendigi tarihten itibaren ancak 1 yila kadar gecerlilik tasiyabilen tek bir
tedarikgi beyanini ifade eder.

YUkUimlinin gimrik vergilerini 8demesi zorunlulugunu ifade eder.

GUmrik Yukdmlalagu;

» Vergilerin 6denmesi,

+ Vergilerin kaldirnlmasina karar verilmesi,
+  GUmrik beyannamesinin iptal edilmesi,

+ Esyanin bir gimrik rejimi kapsaminda tesliminden &énce zapt ve
misadere edilmesi veya imha edilmesi, GUmrik Kanunu’nun 164.
maddesi uyarinca imha veya terk edilmesi, dogal Ozellikleri veya
beklenmeyen haller yahut micbir sebep nedeniyle telef veya kaybi,

+  GUmrik Kanunu’nun 182. maddesi uyarinca gimrik yUkimlultgu
dogan esyanin kanuna aykir girisi nedeniyle miisadere edilmesi,

Hallerinde sona erer.




Askiya Alma
Sistemi

CE isareti:

Tiiketici islemi

Ticari Reklam

Yenileme Merkezi

GUMRUK  TICARET
D ER G I s |

Turkiye ile AB arasinda ihdas edilen 1/95 sayili Ortaklik Konseyi Karari eki
sanayi Urtnlerinden, AB Konseyi tarafindan Askiya Alma Sistemine danhil
edilen ve edilmesi planlanan egya icin, sinirli veya sinirsiz miktarlarda, gegcici
bir dénem icin gecerli olmak tzere taninan gimrik vergisi muafiyetine iliskin
dizenlemeler butinunu ifade eder.

Bir Urlintin, Avrupa Toplulugu tarafindan hazirlanan; ortak 6zellikleri itibariyle
siniflandinimig Urtin gruplarinin uymasi gereken asgari saglik, emniyet, gcevre ve
tiketicinin korunmasi kosullarini diizenleyen baglayici mevzuata uygunlugunu
gosteren isareti ifade eder.

Mal veya hizmet piyasalarinda kamu ttizel kisileri de dahil olmak Uzere ticari
veya mesleki amagclarla hareket eden veya onun adina ya da hesabina hareket
eden gercek veya tuzel kigiler ile tuketiciler arasinda kurulan, eser, tasima,
simsarlik, sigorta, vekalet, bankacilik ve benzeri s6zlesmeler de dahil olmak
Uzere her turli s6zlesme ve hukuki islemi ifade eder.

Ticaret, is, zanaat veya bir meslekle baglantili olarak; bir mal veya hizmetin
satisini ya da kiralanmasini saglamak, hedef kitleyi olusturanlari bilgilendirmek
veya ikna etmek amaciyla reklam verenler tarafindan herhangi bir mecrada
yazili, gorsel, isitsel ve benzeri yollarla gerceklestirilen pazarlama iletisimi
niteligindeki duyurulardr.

Sebze ve meyvelerin Uretim yerini, cinsini, miktarini, hangi Uretici/isletmeye ait
oldugunu, varsa sertifika bilgilerini ve Bakanlikca uygun gérulen diger hususlari
iceren ve sistem Uizerinden basilan belge veya barkodlu etiketi ifade eder.

Kullaniimis malin yenilenmesi, sertifikalandiriimasi ve bu Yénetmelikte belirtilen
diger islemleri yuritmek Uzere kurulan, Bakanlik veya Tiurk Standardlar
Enstitistniin belirledigi standartlan tasiyan ve Bakanliktan aldidi yenileme
yetki belgesine dayanarak faaliyet gésteren tuzel kisiyi ifade eder.
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Danistay 7. Daire Baskanhgi 2019/5727 E. , 2020/4885 K.

“ictihat Metni”

T.C.
DANISTAY
YEDINCIi DAIRE
Esas No : 2019/5727
Karar No : 2020/4885

TEMYIiZ EDEN (DAVALI) : ... Bakanligi adina
... GUmrik Madurlaga ...
VEKILI : Av. ... - Ayni adreste

KARSI TARAF (DAVACI) : ... Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
VEKILI : Av. ... - Av. ...

iISTEMIN KONUSU : ... Bolge idare Mahkemesi .... Vergi Dava Dairesinin ... tarih ve E: ..., K: ...
sayill kararinin temyizen incelenerek bozulmasi istenilmektedir.

YARGILAMA SURECI :

Dava konusu istem: Davaci tarafindan, dahilde isleme izin belgesi kapsaminda ithal edilen metal
saglarin islenmesi neticesinde ortaya ¢ikan ikincil islem gérmdis UrUnlerin ... tarih ve ..., ..., ...
sayill serbest dolagsima giris beyannameleri ile ithal edilmesi nedeniyle tahakkuk ettirilerek ihtirazi
kayitla 6denen cevre katki paylarinin iadesi istemiyle istemiyle dava acilmistir.

ilk Derece Mahkemesi kararinin 6zeti: ... Vergi Mahkemesinin ... tarih ve E:..., K:... sayil karanyla,
olayda, davaci tarafindan ihtirazi kayitla 6denen ¢evre katki payina iliskin olarak 15 gunlik itiraz
sUresi icerisinde davall idareye s6z konusu hurdanin katki payina tabi olmadigina iliskin dilekgenin
itiraz dilekgesi olarak kabul edilmesi gerektigi, 4458 sayill Gimrik Kanunu’nun 242. maddesinin
3. fikrasinda diizenlenen itiraz dilekgelerinin siresi iginde yanlis makama verilmesi halinde,
itirazin stiresinde yapilmis sayilacagi ve idarece yetkili makama ulastirnlacagr hikmi kapsaminda,
davacinin yanlis merciye verdigi itiraz dilekgesinin idarece yetkili makama ulastinimadiginin
anlasiimasi karsisinda, yetkili makam tarafindan ret veya zimmi ret islemi tesis edilmeden
dogrudan acilan davada, idari mercii tecavizii bulundugu gerekgesiyle dilekgenin yetkili idari
mercii olan Dogu Marmara Gumrik ve Ticaret Bélge Midurligi’ne tevdiine karar verilmigtir.
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Bolge idare Mahkemesi kararinin dzeti: Istinaf basvurusuna konu kararin hukuka ve usule uygun
oldugu ve davali idare tarafindan ileri strillen iddialarin s6z konusu kararin kaldirimasini saglayacak
nitelikte goriilmedigi gerekcesiyle 2577 sayili idari Yargilama Usulti Kanunu’nun 45. maddesinin 3.
fikrasi uyarinca istinaf bagvurusunun reddine karar verilmigtir.

TEMYiz EDENIN iDDIALARI : Davacinin idareye itiraz dilekgesi degil ihtirazi kayda iligkin dilekge
ibraz ettigi, s6z konusu belgenin itiraz dilekgesi oldugu kabul edilse dahi 30 glinlik cevap verme
suresi beklenilmeden dava acildigindan isbu davanin incelenmeksizin reddine karar verilmesi
gerektigi ileri strdlmektedir.

KARSI TARAFIN SAVUNMASI : istemin reddi gerektigi savunulmaktadir.

DANISTAY TETKIiK HAKIiMi ...’IN DUSUNCESI :

Dosyanin UYAP kayitlariyla birlikte incelenmesinden, davacinin Dogu Marmara GUmrik ve Ticaret
Bolge MUdUrligid’nln itirazin reddine iligkin kararini dava konusu yaptidi, ... Vergi Mahkemesinin
E...., K.... saylll islemin iptaline iliskin kararinin ... Bélge idare Mahkemesi ... Vergi Dava Dairesinin
... tarih E...., K.... sayll karariyla kaldirilarak davanin reddine karar verildigi anlasildigindan, temyize
konu kararin bozularak bu hususlar dikkate alinmak suretiyle Mahkemece yeniden bir karar verilmesi
gerektigi distinlimektedir.

TURK MILLETi ADINA
Karar veren Danigtay Yedinci Dairesince, Tetkik Hakiminin agiklamalarn dinlendikten ve dosyadaki
belgeler incelendikten sonra gereg@i gortsuldi:

HUKUKi DEGERLENDIRME:

idare ve vergi mahkemelerinin nihai kararlarinin temyizen bozulmasi, 2577 sayili idari Yargilama
Usull Kanunu’nun 49. maddesinde yer alan sebeplerden birinin varligi halinde mimkdndur.
Dilekcede ileri sUrtilen temyiz nedenleri kararin bozulmasini gerektirecek nitelikte gérilmemistir.

KARAR SONUCU:

Aciklanan nedenlerle;

1. ... Bolge idare Mahkemesi ... Vergi Dava Dairesinin ... tarih ve E: ..., K: ... sayili kararina yonelik
TEMYIizZ ISTEMININ REDDINE,

2. 2577 sayili idari Yargilama Usulli Kanunu’nun 50. maddesi uyarinca, bu kararin taraflara tebligi ve
bir 6rneginin de Bolge idare Mahkemesine génderilmesini teminen dosyanin ilk derece Mahkemesine
gdnderilmesine, 25/11/2020 tarihinde kesin olarak oybirligiyle karar verildi.

109



YAZARLARA NOTLAR

Gumrik ve Ticaret Dergisi, akademik ve pratik makalelere
yer veren 3 ayda bir elektronik ortamda (e-dergi)
yayinlanan periyodik sireli bir yayindir. Gimrik Ticaret
Dergisindeki yayinlanacak makaleler hakem sirecine
tabidir ve Derginin ULAKBIM TR dizininde (Sosyal ve
Beseri Bilimler veri tabaninda) yer almasi igin gézlem
sureci devam etmektedir.

Gumrik, ic ve dis ticaret, Tirkiye ve Diinya ekonomisi,
kuresellesme, yonetim, denetim, sirketler hukuku,
gumrik-vergi-ig-dis ticaret hukuku, 6demeler dengesi
vb alanlardan yazi kabull yapiimaktadir.

Dergiye génderilecek yazilar Tirkge ve ingilizce olabilir.
Dergiye goOnderilecek olan calismalar daha &nce bir
yerde yayinlanmamis olmalidir. Dergi icin makale yazim
ve gonderme kurallari asagida agiklanmistir.

MAKALE YAZIM KURALLARI

1. Hazrrlanan calismalarin ingilizce basligl, en cok 100
kelime uzunlugunda ingilizce ve Tirkge Oozetleri
ile JEL Classification Code yer almalidir. Anahtar
kelimeler ingilizce ve Tiirkge olarak belirtiimelidir.

Yazilar, A4 boyutunda kagidin bir yiziine bir buguk
(1,5) satir arali@ kullanilarak, Times New Roman
karakterinde, 12 punto ile yaziimalidir.

Giris ve sonug basliklar hari¢ olmak Uzere, bolim ve
alt bélimler numaralandirilir, her numaradan sonra
ilgili bolim ve alt bélimlerin bashgi yazilir.

Bolimler sirasiyla (1., 2., 3., ..) seklinde
numaralanirken, alt boélimler ve onlarin altindaki
diger alt bélumler; 1.1., 1.1.1,, 1.2,, 1.2.1., 1.2.2,,
21,211, 2111, 2.1.1.2,, gibi birden ¢ok haneli
olarak numaralandirilir.

Makalelerde makale bashgi dahil tim basliklarin
sadece ilk harfleri blylk yazilir.

Bolim basliklari ile tablo, grafik ve sekil basliklar
koyu yazi karakteriyle yazilir, bunun disinda igerikte,
dip notlarda ve kaynakgada koyu yazi karakteri
kullaniimaz.

Tablo ve sekillere baglik ve numara verilmeli, basliklar
tablolarin Uzerinde, sekillerin ve grafiklerin altinda
yer almali, kaynaklar ise tablo ve sekillerin altina
yazilmaldir.

Sayfa numaralar parantez, cizgi vb. isaretler
kullaniimadan kagidin altina ve sayfa yoniine goére
saga/sola yasli yazilir.

Tarihler; glin, ay ve yil rakamla, aralarina (/) isareti
konularak yazilir  (Orn:  22/11/2013).  Yiizdeli
ifadelerde ise yuzde isareti (%) ile rakam arasinda
bosluk birakilmaz (Orn: %45).

. Rakamlarda ondalik kesirler virgllle, dért ve dortten
cok rakamli sayllar sondan sayilmak Uzere Uglu
gruplar halinde noktayla aynimalidir. Denklemlere
verilecek sira numarasi parantez icinde sayfanin
saginda yer almalidir. Denklemlerin turetilisi, yazida

acikca gOsteriimemisse, yazi danisma Kkurulu
Uyelerinin degerlendirmesi icin, tliretme islemi btin
basamaklariyla ayr bir sayfada verilmelidir.

. “Kaynakga” bolumi, APA (American Psychological
Association, 2001: 5. baski) kurallarina uygun olacak
sekilde asagidaki orneklerde gosterildigi gibi ve
alfabetik sirayla yapilmaldir:

Kaynak Gosterimi icin Ornekler:

KITAPLAR:

+  Ceyhan S. ve Atay H. (2008), Acgiklamal igtihath
5607 Sayili Kagakgilikla Micadele Kanunu, Beta
Yayinevi, Ankara.

DERGILER:

« Ozsoy, H.H.M ve Gumis, M. (2012), “Dig Ticaret ve
Buyume lliskisi”, Guimrik ve Ticaret Dergisi, Say!: 80,
$5.29-383.

DERLEMELER:
+ Unal, Emre (der.) (2010), “Medya Etigi 2010.” Gimrik
ve Ticaret Dergisi, 4(2); 45-55

DIiGER KAYNAKLAR:

+ Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (2001),
2002 Yilinda Para ve Kur Politikasi ve Muhtemel
Gelismeler, Basin Duyurusu, 2 Ocak, Ankara, <http://
www.tcmb.gov.tr>.

Demircioglu, E. (2005), “Gin’in Ekonomik Yukselisi”,
UEAP DiscussionPaper, 1748, Uluslar arasi
Ekonomik Arastirmalar Platformu, Adana
12.... Dergisinde kaynaklara géndermeler dipnotlarla
degil, metin icinde, sayfa numaralarini da icererek,
asagida gosterildigi gibi yapilmalidir:

belirtilmistir (Goktas, 1982:210-5).

OZ (1970a:15-20) ileri siirmektedir.
(Gupta vd., 1982:286-7).,

MAKALE GONDERME KURALLARI

“Gumrik ve Ticaret Dergisinin hakemli makale kabul,
takip ve degerlendirme siregleri online olarak DergiPark
web sitesi Uzerinden yUrutiimektedir. Bu kapsamda
DergiPark web sitesine Uye olunduktan sonra hakemli
makalelerin bu site Uzerinden goénderilmesi, yazarlarin
ORCID bilgilerine de yer veriimesi gerekmektedir. ORCID,
Open Researcher ve Contributor ID’nin kisaltmasidrr.
ORCID, Uluslararasi Standart Ad Tanimlayici (ISNI)
olarak da bilinen ISO Standardi (ISO 27729) ile uyumlu
16 haneli URPdir. http://orcid.org/register adresinden
bireysel ORCID igin Ucretsiz kayit olusturulabilir. Her tirlt
sorunuz i¢in info@gtmd.org.tr, o.akcayli@gtb.gov.tr veya
ersanoz@gmail.com adreslerinden destek alinabilir.”
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40 TL.'ye
kargo dahil temin edebilirsiniz.
Dis Ticaret & Giimriik & Kambiyo
islemleri ve Uygulamasi
DIS TICARET
Dis Ticaret
Dis Ticaret Terimleri

Dis Ticarette Kurumsal Cevre Dis Ticarette Odeme Sekilleri
Dis Ticarette Teslim Sekilleri Dis Ticarette Vergiler ve Mali
Yikler Dis Ticarette Kullanilan Belgeler

GUMRUK
Gumrik Terimleri
Glmrik Tarifesi
Esyanin Mensei
Gumrik Kiymeti

Esyanin Giimriige Sunulmasi Giimriikge Onaylanmis islem
veya Kullanim Giimriik Beyani ve Beyanin Kontrolii Gimriik
Rejimleri

Serbest Bolgeler

Guimriiklerde is Takibi ve Glimriik Miisavirligi Giimriikte
Kullanilan Belgeler

KAMBIYO

Kambiyo Terimleri Kambiyo islemleri Kambiyo Belgeleri 1567
Sayili Kanun 32 Sayili Karar

30 TL.'ye

kargo dahil temin edebilirsiniz.

Katma deger vergisi, yalnizca yurt ici teslim ve
hizmet yapan miukellefler igin degil, ayni zamanda ulus-
lararasi alanda faaliyet gdsteren sahislar ve sirketler
acisindan da 6nemli bir yere sahiptir. Clinku, verginin
konusunu tegkil eden islemlerden biri de mal ve hizmet
ithalatidir.

Bu nedenle, ithalatta katma deger vergisi matrahi
hem mukellef hem de giimrik idaresi agisindan énemli
hale gelmektedir. Nitekim, verginin devlet icin tam ola-
rak tahsili mukellefin dogru beyani kadar gereklidir.

Bu baglamda eser ile ithalatta katma deger vergi-
si matrahi unsurlarinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu-
nun yaninda, yeterince agik olmayan ve taraflar arasin-
da tereddide konu olabilecek durumlarin irdelenmesi
oéngoéralmustur.

Calismada; katma deger vergisine deginildikten
sonra ithalatta katma deger vergisi ele alinmistir. Aka-
binde eserin esas konusu olan ithalatta katma deger
vergisi matrahi degerlendirilmistir. Daha sonra, katma
degder vergisine dahil olan ve olmayan unsurlar ile tar-
tismall halde bulunan bir kisim durumlar aciklanmis,
verginin hesaplanmasini géstermek amaciyla matrah
unsurlari dikkate alinarak bazi 6rnekler gelistirilmistir.
Nihai olarak, verginin taraflan arasindaki ihtilaf neden-
lerini ortadan kaldirmayi1 amaglayan éneriler getirilmistir.




GUMRUK VE TICARET MUFETTISLERI DERNEGI

—




F { Dr OmnPEHUVAN ofr

luslararam

. Naliere r
Uluslara fergilendim

Ma lye gllend _

2019 BASKI

Dernegimizden 30 TL'ye
temin edebilirsiniz.

ﬁ
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_ CIKTI

KITAP 40 TL.'ve

kargo dahil temin edebilirsiniz.

E-KITAP 40 TL.

satin almak icin
www.gtmd.org.tr




UNSPED GUMRUK MUSAVIRLIGI
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2020 iGiN Biz
YARIN BUGUNDEN DAHA GUZEL OLACAK

2015 KARNE 2016 KARNE 2017 KARNE 2018 KARNE 2019 KARNE
NOTUMUZ NOTUMUZ NOTUMUZ NOTUMUZ NOTUMUZ
2015'teki ilk bagan ikinci adimi, birinci adimdan  Toplumu bilgilendirme  Diin bitti! Durmadik !
adimimizda en biiyiik daha biiyiik atarak 2016'da  faaliyetlerimiz bizi daha Bugiin hep birlikte

destekgilerimiz birbirimiz galigmalarimizin sonucunda basanl yapti. yarin igin ¢alisiyoruz!

olurken bu yolda hep birlikte basarili bir yil hepimiz igin
ilerlemeye devam edecegiz.  bir odiildiir.

2019 v

Kurumsal

2018 yin Yinetim
2017 vy Yinetim 9 . 2 2

Notu

2016 Yy l§%§? l 9 . 1 7 Priv.
2015va g g g1 P |

ot " 8.56 Priv. |
7 . 30 Priv.

Priv.

Derecelendirme Kurulusu : OO’ SNHA

Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S.

2019 2019 Danya Far Play o -ru 2018 o Authorls.ed
5.Seffaflik | ./ 5.Transparency | | Seref Diplomas, F g World Fair AEQ Economic
Ogili 20 Award i play  payawaras | | - Operator




