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YAYIN iLKELERI

Calisma hayatinin énemli kurumlarindan biri olan HAK-IS Konfederas-
yonu tarafindan yayimlanan HAK-I$ Uluslararasi1 Emek ve Toplum Der-
gisi, gelen makalelerin herseyden 6nce bilimsel yeterlilik kriterlerine uy-
gun hazirlanmis olup olmadigina bakar.

HAK-IS Uluslararasi1 Emek ve Toplum Dergisi ayn1 zamanda, hazirlanan
makalelerde ¢alisma hayati alaninda faaliyet yiiriiten kurumlara iliskin go-
riislerin objektif olarak yansitilmasina biiyiik 6nem vermektedir.

HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi, disiplinlerarasi bir yakla-
simla ¢alisma hayati, toplum, siyaset, ekonomi ve sosyal politika kavramla-
rin1 merkez alarak hazirlanan ¢alismalarin yer aldig1 hakemli bir dergidir.
Dergi dort aylik olmak tizere yilda ii¢ (3) kez yayimlanir.

HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'nin yayim dili Tiirkce’dir.
Bununla birlikte, yaygin kullanima sahip dillerde yazilmis makaleler de ka-
bul edilir. Bu makaleler orijinal bicimleriyle ya da Ttirk¢e'ye ¢evrilerek kul-
lanilir.

Dergide yayimlanan yazilarin daha dnce hi¢bir yayin organinda yayimlan-
mamus, ilk defa HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi’'nde ya-
yimlaniyor olmasi gerekmektedir. Daha 6nce bilimsel bir toplantida sunul-
mus olan bildiriler, bu durumun belirtilmesi sartiyla kabul edilebilir. {1k ya-
yimlandig tarihten itibaren asgari 25 yil ge¢mis olan; 6nem ve etki baki-
mindan klasik metin olarak degerlendirilebilecek yaz ve ceviriler, daha
once yayimlanmamis olmalari kuralinin istisnasini olusturur. Bu tiir metin-
lere daha 6nce yayimlanip yayimlanmamis olmalarina bakilmaksizin HAK-
IS Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'nde yer verilebilir. Buna ilave-
ten, dergide, kitap elestirileri de yayimlanabilmektedir.

HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi’nde yayimlanan yazilarin
fikr! sorumlulugu yazarlarina aittir. Yayim icin kabul edilen metinlerin, fi-
ziki ve elektronik ortamda, tam metin olarak yayimlanmak da dahil olmak
lizere, tiim yayim haklar1 HAK-i$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Der-
gisi'ne aittir. Kullanilan ¢izim, fotograf ve gérsel malzemelerin haklar1 da
HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne ve anlagmali olarak da
cizer ve fotografcilarina aittir.
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TAKDIM

rumda. Eyliil ay1 ile birlikte okullar aciliyor. Eski normale dénme de-

nemesinin ilk basarili sinavin yiizylize egitime baslama ¢abasiyla
verecegiz. Bu asamada toplumun biitiin katmanlarina gorev diisiiyor. Egi-
timin saglikl bir sekilde baslamasi ve devam etmesi hem gelecegimizi ilgi-
lendiriyor hem de ¢ocuklarimizin ve genglerimizin ruhsal ve psikolojik du-
rumlarini da ¢ok derinden etkileyecek bir konudur.

Koronavirtiisle miicadelede en etkin yontemin asilama oldugunu hem
Saglik Bakanlig’miz hem de bilim gevreleri i1srarla ifade ediyorlar. Biz de
bu bilimsel yaklasimlarin toplumda karsilik bulmasi adina ¢alisiyor ve sii-
regleri destekliyoruz. Sahada gozlemledigimiz bir gercegi ifade etmek ge-
rekirse hala Turkiye’de bilgi eksikligi var. Ayrica bazi cevrelerin asi ile ilgili
olumsuz yorumlari, konusmalari toplumda asiyla ilgili olumsuz bir atmos-
fer olusmasina neden oluyor. Toplumun biitiin katmanlar1 bu konuda du-
yarli olmali, herkes toplum saglhigini diisiinerek hareket etmelidir.

Tiirkiye Koronaviriisle miicadelesinde yeni bir asamaya geg¢mis du-

*

Biz HAK-IS olarak yeni normale gecis siirecinin basta calisma hayatinda ba-
sarilmasi adina biitiin gabamizi ortaya koyuyoruz. Bu agcidan yaptigimiz ¢a-
lismalarla hem isverenlerimizi hem de iiyelerimizi stirekli bilgilendiriyo-
ruz. Covid-19 siirecine ortaya koymus oldugumuz performans uluslararasi
kuruluslarin da dikkatini ¢ekmis, ITUC, ITUC-AP ve ETUC gibi calisma 6r-
giitleri de HAK-IS Konfederasyonu’na tesekkiirlerini iletmektedirler.

*

Bu yaz donemi iilkemiz i¢in felaketlerden kaynakli ¢cok zor bir siire¢ oldu.
Koronavirtis gibi diinyay1 derinden etkileyen bir pandeminin yanisira Ak-
deniz bolgemizde yangin felaketleri, Karadeniz bolgemizde sel felaketleri
Temmuz ve Agustos aylarini kabusa cevirdi. Devlet ve millet bir arada bii-

HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi © Cilt: 10, Y1l: 10, Say:: 27, (2021/2)
ISSN: 2147-3668 / E-ISSN:2587-103X



yuk bir dayanisma 6rnegi ile siirecin yaralarini sarmaya ¢alisiyor. Sonra-
sinda, nerelerde yanlis yapildiginin da hesaplanmasi ve felaketlerin biiyti-
mesine neden olan noktalara nester vurulmasi gerekmektedir. Bunu yap-
mazsak gelecekte yine ayni sorunlarla karsilasacagimiz anlamina gelir.
HAK-IS, kurdugu Afet komitesi ile afet konusunda sendikal harekette bir
ilke imza atarak oncii bir rol oynamaktadir.

*

Emek ve Toplum Dergisi'nin hem insani kalkinmay1 hem de ekonomik kal-
kinmay1 daha nitelikli hale getirmek icin ortaya koydugu cabanin énemli
oldugunu diisiiniiyorum. Bu anlamda HAK- IS Emek ve Toplum Dergisi'ne
katkida bulunan tiim yazar, editor, hakem ve calisanlarina sonsuz tesek-
kiirlerimi sunarim.

Mahmut ARSLAN
Genel Bagkan
HAK-IS Konfederasyonu

HAK-I$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi © Cilt: 10, Y1l: 10, Say:: 27, (2021/2)
ISSN: 2147-3668 / E-ISSN:2587-103X



EDITORDEN

AK-IS Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'nin 10. yilinda ikinci

sayisiyla yine ¢ok degerli ¢alismalarla karsinizdayiz. Agustos sayi-

sin1 hazirladigimiz stiregte DergiPark makale sisteminde 1 milyo-
nun Uzerinde toplam makale indirme sayisina erismis bulunuyoruz. Bu bir
dergi icin son derece 6nemli bir okunma ve incelenme sayisidur. ilgi goste-
ren okuyucularimiza tesekkiir ediyoruz.

*

Yayin hayatina basladigimiz giinden bu yana cok degerli arastirmacila-
rin makalelerini yaynladik. Ug yiize yakin makalenin degerlendirilmesi
stirecinde yiizlerce bilim insani1 hakem olarak daha iyi bir yayin ortaya ¢i-
kartmak icin katkida bulundular. Hakem siire¢lerinden katki sunmak ama-
ciyla DergiPark sistemi lizerinden gelen 279 hakem basvurusu yer almak-
tadir. Bu basvurular Emek ve Toplum Dergisi'nin gelecegi adina bir umut
olarak goriilmelidir. Bir milyonu askin makale indirilen bir derginin alan-
daki etkisi hi¢ kuskusuz uzun erimli ve kalicidir.

HAK-IS Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi olarak ulusal indekslerin
standartlar1 yakinen takip edildigi gibi uluslararasi indekslerin de yeni ge-
tirdikleri standartlar editéryal ekip tarafindan yakinen takip edilmektedir.
Bu agidan Yazarlara Notlar boliimiine bu tiir eklemeleri yapiyoruz. Yazarla-
rimizin 6zellikle takip etmelerinde fayda oldugunu diistiniiyoruz.

27. sayimiza; makale calismalariyla katki saglayan yazarlarimiza, bu
makalelerin degerlendirilmesi siirecinde katki sunan hakemlerimize tesek-
kiir ediyoruz.

Dr. Osman Yildiz
Editor

HAK-I$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi © Cilt: 10 Y1l: 10 Say: 27 (2021/2)
ISSN: 2147-3668 - E-ISSN: 2587 - 103X



EMEKveTOPLUM Gelig Tarihi-Received Date:31.03.2021
Kabul Tarihi-Accepted Date:11.05.2021
DOI: 10.31199/hakisderg.907486

PATOLOJIK PATERNALIZM: PATERNAL DEVLET VE
‘IYINIYETLI’ iYILIKSEVERLIK DESPOTIZMi UZERINE

Coskun Can Aktan!?

LORCID ID: orcid.org/0000-0003-4294-2314

0Oz

Devlet paternalizmi, devletin egemenlik hakki ve yetkisine dayanarak kendi topraklarinda
yasayan insanlarin kendilerine, ailelerine ve baskalarina verecekleri zararlari ortadan kal-
dirmak; saghk, huzur, mutluluk ve refahlarini arttirmak gayesiyle onlarin riza ve onayini
almaksizin davranigs, karar ve tercihlerine “zorla” (cebren) bazi sinirlamalar ve yasaklar ge-
tirmesi ve bu yonde yasal diizenlemeler ve uygulamalar yapmasidir. Paternalizm felsefesi
lizerine elestirel bir yazi olarak kaleme alinan bu ¢alismada anarsi ve Leviathan arasinda
mesruiyeti saglam bir optimal (yasal) paternalizme mutlaka bir yer oldugu; fakat Leviathan
kontrol edilmezse, haddini ve sinirlarini bilmezse o zaman patolojik paternalizmin kaginil-
maz olacag diisiincesi savunulmaktadir. Hicbir kimse ve hicbir otorite bir kisinin kendine
ait olan yasamini yénetme ve onun se¢cim yapma hakkini elinden alamaz ve almamaldir.
Kendi yasamini istedigi sekilde yonetme ve tercihlerini belirleme hakkinin ancak ve ancak
haklilastirilmis gerekgelerle sinirlandirilmasi sézkonusu olabilir ki, bu genel ilkeyi asan bir
devlet paternalizmi patolojiktir ve despotizmden bagska bir sey degildir. Bu ¢alisma pater-
nalizmin felsefei temelleri tizerine bir degerlendirme yazisi olarak kaleme alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Paternalizm, Patriarsi, Patrimonyalizm, Ozgiirliik, Ozerklik, Devlet Pa-
ternalizmi, Liberteryan Paternalizm

JEL Simiflandirmasi: H11, D64, D91

Atfigin:
Aktan, C. C. (2021). Patolojik paternalizm: Paternal devlet ve ‘iyiniyetli’ iyilikseverlik des-
potizmi lizerine. HAK-IS Uluslararast Emek ve Toplum Dergisi, 10(27), 172-200.

1 prof. Dr, Dokuz Eyliil Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, izmir/Tirkiye
E-posta: ccan.aktan@deu.edu.tr
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Patolojik Paternalizm:
Paternal Devlet Ve ‘iyiniyetli lyilikseverlik Despotizmi Uzerine

PATHOLOGICAL PATERNALISM: ON PATERNAL
STATE AND BENEVOLENT DESPOTISM

Abstract

State paternalism refers to implement some "forced” legal restrictions and prohibitions on
individuals’ behavior, decisions and preferences in order to increase their health, happiness
and welfare. The main rationale of state paternalism is to protect people and eliminate the
harm that people can inflict on themselves, their families and others. Written as a critical
article on the philosophy of paternalism, it is stated that between anarchy and Leviathan,
there is definitely a place for an optimal (legal) paternalism with strong legitimacy. No per-
son and no authority have the right to direct a person'’s life, control and limit his/her own
choice. Individiuals’ liberty or autonomy can only be restricted by justified and legitimate
reasons. State paternalism that transcends these general principles (strong and generally
accepted justification and legitimacy) is pathological and is nothing more than despotism.
This essay has been written as a review on the philosophical foundations of paternalism.

Keywords: Paternalism, Patriarchy, Patrimonialism, Liberty, Autonomy, State Paternalism,
Liberterian Paternalism

JEL Classification: H11, D64, D91

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 173



Coskun Can Aktan

“Bir INSAN OLARAK Devletin her Uyesinin OZGURLUGU rasyonel bir devletin
anayasasindaki ilk Ilkedir. Bu Ilkeyi su sekilde ifade edecegdim: - 'Hic kimsenin
beni, diger insanlarin iyiligini diistindiigii sekilde mutlu olmaya zorlama hakki
yoktur; ama herkesin baskalarinin ézgiirliigiinti ihlal etmemek sartiyla, kendi
mutlulugunu kendisine en iyi gériinen sekilde arama hakki vardir.”

“Baylelikle bu insanlar, yalnizca pasif bir sekilde hareket etmeye zorlanacak-
tir; ve onlar, yalnizca Egemenin istedigi sekilde egitileceklerdir. Béyle bir Pa-
ternal Devlet, tasavvur edilebilecek en biiytik Despotizmdir; Ctlinkii bu durum
insanlarin tiim Ozgiirliigiinii ortadan kaldiracak ve onlara Haklar birakma-
yacak bir Anayasa sunacaktir.”?

Immanuel Kant

1

Paternalizmin Dogusu ve Yiikselisi

“Halk prens icin degil, tersine prens halk icin yaratilmistir; ¢iinkii halk olmasa
prens de olmazdi Prens uyruklarint hak ve adalete uyarak yénetmeli, onlari
bir baba evlatlarini nasil severse dyle sevmeli, bir ¢coban siirtisiinti nasil gii-
derse, aynen dyle baglilikla giitmelidir. Eger béyle davranmaz, kéle muame-
lesi yaparsa, bir tirandir artik o.”

Hollanda Bagimsizlik Bildirisi3

26 Temmuz 1581

Kiiciik bir kasabada biiyiik sehirlerin trafik karmasasindan, giirtltiistinden,
kaotik ortamindan uzak bir dag yamacinda miitevazi bir ev satin alip yasa-
minizi orada siirdiirme karari aliyorsunuz. Hayatin aci ve tath yanlarin faz-
lasiyla tecriibe etmis bir insan olarak muhtemel hirsizlik ve diger zararlara
kars1 korunmak maksadiyla ise evinizin etrafina gerekli giivenlik tedbirleri
(tel orgiilerle yiikselen cit, alarm, kamera vs.) alarak basliyorsunuz (bireysel
paternalizm). Daha sonra yine giivenlik amaciyla dagin yamacinda sehirden
uzak yasam alaniniza ne olur, ne olmaz davetsiz misafirler gelir, ailenizi ra-
hatsiz eder ve zarar verir diislincesiyle devletin emniyet birimlerine ruhsath
bir tabanca almak i¢in bagvuruyorsunuz (bireysel paternalizm). Bir baba ola-
rak esiniz ve ¢ocuklarinizi risklerden ve zararlardan korumak amaclh diger
ilave bazi tedbirleri (yangin sigortasi, deprem sigortasi vs.) almay1 da ihmal
etmiyorsunuz. Her ne kadar uzun yillar i¢inde yasadiginiz yogun trafikten

2 Kant, I. 1891. Kant’s Principles of Politics, Including His Essay On Perpetual Peace. A Contribution to Poli-
tical Science, trans. W. Hastie , Edinburgh: Clark. Online erisim icin bkz.
https://oll.libertyfund.org/title/hastie-kant-s-principles-of-politics-including-his-essay-on-perpetual-pe-
ace

3 Musulin, 1983, s.34.
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uzak sakin bir mahalde yasasaniz da yine de ne olur, ne olmaz diyerek ara-
baniz i¢in kasko yaptirmanin da gerekli oldugunu diistinlip onun i¢in de bir
biitce ayiriyorsunuz.

Fazlasiyla tecriibeli, diizenli, prensipli, aile degerlerine baglh ve bir 6l¢iide
muhafazakar bir baba olarak 6zellikle ¢ocuklarinizin da belirli kurallar al-
tinda yetismesini istiyorsunuz. Esinizle birlikte cocuklarinizin kola, gazoz, di-
ger sekerli ve asitli igeceklerden ve sekerli gidalardan uzak durmalar i¢in
market alisverislerini oto-kontrole tabi tutuyor; eve izinsiz giren zararh gi-
dalar oldugunda da her zamanki tepkinizi ifade etmekte gecikmiyorsunuz
(bireysel refah paternalizmi). Muhafazakar bir aile olarak ¢ocuklarinizin di-
ger tercihleri (aksam arkadaslarla birlikte bulusma, hafta sonlarinda diskoya
gitme, sigara icme, hafif de olsa bira ve diger alkollii igecek tiiketme, agik-
sacik ve seksi kiyafetlerle kasaba icinde dolasma vs.) lizerinde de korumaci-
ik yapmayi lizerinize bir farz olarak goriiyor ve bunun geregini de yapiyor-
sunuz. Hatta ilk6gretime yeni baslayan bir kizinizi hafta sonlarinda Kur’an
kurslarina géndererek ahlakli olmasini garanti altina almak istiyorsunuz. Ki-
ziniz mirin-Kirin etse de onun tercihini dikkate almayarak, dahasi zorlayarak
bu isteginizi de yerine getirmis oluyorsunuz (dini/ahlaki parentalizm). Ak-
sam saatlerinde bir araya geldiginizde kari-koca olarak iyi aile, iyi birey, iyi
evlat nasil olunur ve saire konularinda ¢ocuklariniza stirekli nasihatlarde bu-
lunuyorsunuz. Siz baba olarak (paternite) esiniz de annelik duygulariyla
(maternite) korumanin 6énemini anlatiyorsunuz ve ¢ocuklarinizi aydinlat-
maya calisiyorsunuz (parentalizm/ ebeveyn paternalizmi). Cocuklariniza bir
baba olarak yogun stres ve sikintilar altinda oldugunuz zamanlarda sigara ve
alkol gibi kotii aliskanliklardan kendinizi 6z-disiplin sayesinde nasil korudu-
gunuzu anlatiyorsunuz (self-paternalizm).

Hikayenin buraya kadarki boliimiinde bir aile i¢inde gecen olaylar kurgu-
sal olarak anlatilmistir.

Anne ve babanin evlatlarini korumak adina onlarin tercihleri ve 6zgiirliik-
leri iizerine koydugu bu sinirlamalarin (parentalizm) yeterli olmadig diisti-
nen Baba Devlet de tabii ki bos durmaz, o da zorlayic1 bazi uygulamalar yti-
riirliige koyar. i1k olarak okul yasina gelmis olan ¢ocuklarin mutlaka egitime
devam etmeleri icin zorunlu ilk6gretim yasasini yiiriirliige koyar (yasal pa-
ternalizm). Ardindan bir¢ok alanda kisilerin tercihlerini sinirlayan ve engel-
leyen pek cok yasalar ¢ikarir. Bir arag ehliyeti almadan, zorunlu trafik sigorta
primlerini yatirmadan, emniyet kemeri takmadan arabaniza binemezsiniz.
Oglunuzun da ona yeni aldiginiz motosiklete binebilmesi icin ehliyet almasi
ve kask kullanmasi zorunludur (yasal paternalizm). Devlet Baba vatandasla-
rinin ¢ok daha ahlakli olmasi i¢in ailelerin ¢ocuklarini Kur’an kurslarina gon-
dermek konusunda zorlamasinin ¢ok biiyiik tepkilere yol acabilecegini dii-
stindiigii i¢in bu yola basvurmaz. Fakat vatandaslarin 6dedikleri verginin bir
kismini Diyanet ad1 verilen bir kuruma aktarir ve oradan vatandaslarinin
dini-biitiin bireyler olarak yetismeleri icin harcama yapmasinin dogru
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olacagini diisiiniir (din paternalizmi). Yine Devlet Baba toplumda ahlaki
normlarin bozulmamasi i¢in bazi alanlarda (fuhus kontrolii, restoran ve ka-
felerde alkollii i¢ki servisinin diizenlenmesi vs. ) yasal diizenlemeler yapar.
Devlet Baba “ahlaki bekg¢ilik” gorevini daha da ileri gotiirerek kisilerin 6zel
yatak odalarinda pornografik malzeme kullanmalarinin ve pornografik film-
ler vs. seyretmelerinin ahlaksizlik olacagi diisiincesiyle bu alanda ticari faali-
yet gosteren firmalarin ruhsatlarini iptal eder ve bu tiir faaliyetleri de yasak-
lar (ahlaki paternalizm).

Devlet Baba giivenlik, din ve ahlak konularinda aldig1 bu tedbirler disinda
vatandaslarinin sagligini ve refahini iyilestirecek yasal diizenlemeler yap-
may1 da ihmal etmez. “Dad1 Devlet” gibi alayc1 ve agagilayic1 yorumlari ve sug-
lamalar1 dikkate almayarak en basta soframiza giren gida iiriinlerinin hangi-
lerinin yararli ve hangilerinin zararli oldugunu tespit ederek, in loco parentis
olarak zararli gidalar iizerinden alinan 6zel tiiketim vergilerini artirir. Ayni
seyi sigara ve alkollil igecekler i¢in de yapar. Ve daha sonra da gelir diizeyi
diistik olanlara sosyal yardimlar yapilmasi icin bir teskilat olusturur; bu tes-
kilat kanaliyla yoksul insanlarin kaydini tutar; onlara ayni ve/veya maddi
yardimlarda bulunur (sosyal paternalizm / refah paternalizmi).

Ote yandan gida, sebze ve meyve fiyatlarindaki ani ve hizli artiglarin or-
taya ¢ikmasi iizerine Devlet Baba vatandaslarinin biitgelerinin korunmasi
maksadiyla hemen tedbirler almaya bagslar. “Fahis” fiyat uygulamasinin yan-
lis oldugunu diisiinerek baz1 gida, sebze ve meyve fiyatlarindaki artislari
kontrol etmek amaciyla Ticaret Bakanligi, Tarim Bakanligl, Sanayi Bakanligi,
Ekonomi Bakanligi gibi birimler arasinda koordinasyonu saglayacak bir ko-
misyon kurar.

Diger taraftan vatandaslarin bir kismi kendi hatalari ve tercihleri dolayi-
siyla icine diistiikleri zor durumdan kurtulabilmek i¢in “Devlet Baba”nin ka-
pisini ¢almanin ise yarayacagina inanir. Kontrolsiiz harcama yaparak kredi
karti borglarini 6deyemeyecek durumda olanlar Devlet Babadan kredi karti
bor¢larinin silinmesi ve /veya yapilandirilmasi talebinde bulunurlar. Vergi
borcunu zamaninda 6édeyen diriist miikellefler disinda hakli ya da haksiz se-
beplerle vergi borcunu 6demeyen ya da 6deyemeyen vatandaslar da vergi
affi talebi ile devletin kapisini calarlar. Bazen vatandaslar kapiy1 calmadan
devlet baba onlara miijdeyi verir; kredi kart1 ve vergi borglar1 azaltilir veya
kaldirilir (sosyal paternalizm / refah paternalizmi).

Toplumun bir kesimi “Devlet baba, biiyiik baba” sloganlari ile devletcilik
(paternalizm) uygulamalarini destekler. Toplumda bedava egitim, bedava
saglik, bedava ilag talepleri artar. Bireysel paternalizm ve ebeveyn paterna-
lizmi (parentalizm) kiiltiirii altinda yetismis olan vatandaslar “baba devlet”i
yasam alanlarina davet etmekte ve dahasi alkislamakta bir beis gérmezler.
Ve boylece bir Devlet Paternalizmi dogmus olur.
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[1I]
Paternalizm, Maternalizm, Parentalizm...
Patrimonyalizm, Patriarsi...

“Hicbir sey insanlarin ne okuyacaklarina, ne séyleyeceklerine,

ne yiyeceklerine, ne iceceklerine ve ne giyeceklerine burnunu sokan
bir paternal devlet kadar rahatsiz edici degildir.”

Thomas B. Macaulay

Bir Kisinin; aile reisi olarak bir babanin; ya da bir annenin; veyahut da ebe-
veyn olarak her ikisinin; bir dini kurum ve o dini kurumun basinda bulunan
bir din adaminin; bir klan ya da kabile sefinin; bir asiret reisinin; kiiciik ya da
biiyiik olsun devlet olarak adlandirilan bir organizasyonun basinda bulunan
liderin (Han, Kagan, Sultan, Imparator, Kral vs.) emir ve talimatlar altinda
bulunan kisilerin (teba) kendilerine bagllik (sadakat) gelistirmeleri ve/veya
itaat etmeleri ve onlar lizerinde sahip oldugu gii¢ ve otoriteyi stirdiirebilmek
icin “teba”y1 koruma ya da himaye altina almasi bir kiiltiirde, sosyal ve siyasal
diizende gecerli ve kabul edilen normlar olabilir. Bu yaptigimiz tanim cerge-
vesine giren bir hiyerarsik 6giitlenme yapisi “paternite”, “maternite”, “paren-
talizm”, “pedersehi”, “madersahi”, “patriarsi”, “paternalizm”, “patrimonya-
lizm” ve saire terimlerle ifade edilir. Latince ve Eski Yunanca’dan tiiretilmis
bu kelimelerin hepsinin ortak noktasi taraflar arasinda bir glic mesafesinin
bulunmasy; hiyerarsinin iistiinde yer alan tarafin diger tarafa bir “koruma”
(himaye) hizmeti sunmasi ve bunun karsilifinda da sadakat (saygi, hiirmet
vs.) ve/veya biat/itaat beklentisine sahip olmasidir.

Ornegin, bir babanin ¢ocuklarini korumasi paternite” ; bir annenin ¢ocuk-
larii korumasi “maternite”; ebeveynlerin ¢ocuklarini korumasi ise “paren-
talizm” olarak adlandirilir. “Pedersahi” (babaerkil), “madersahi” (anaerkil)
ve “patriarsi” (ataerkil) kelimeleri de 6zlinde benzer bir iliskiyi ifade eden
terimlerdir.*

Patrimonyalizm ve patriarsi kelimeleri felsefe, din, sosyoloji ve antropo-
loji gibi alanlarda paternalizm ile esanlaml kullanilan diger iki kavramdir.
Her iki kavram da babanin hakimiyetine ve giiciine vurgu yapar. Ornegin,
dini anlamda, patrimonyalizm Kilisenin ve o Kkilisenin basinda bulunan din
adaminin (“Father-Peder”) koruma/himaye giicline dair bir kavramdir.5
Sosyolojik anlamda patrimonyalizm bir gii¢ ve otorite (reis, sef, han, kagan
vs.) temsiline vurgu yapar. Gii¢ ve otorite yukaridan asagiya dogru hiyerarsik
basamaklara sahiptir.

4 Bkz. The Concise Oxford Dictionary, 1993. Online Etymology Dictionary; Wiktionary.

> Latince Patrimonyal (patrimonium) “pater” (baba) + “monium” (durum, hal vs.) kelimelerinden olusmus
bir kelimedir. Latince “patrimonialis”, “babadan kalan miras” anlamina gelir. Kilisenin mal ve miilkii de
“patrimoine” kelimesi ile ifade edilir. Bkz. The Concise Oxford Dictionary, 1993. Online Etymology Dictio-

nary; Wiktionary.
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Patriarsi de ayni sekilde “baba”y1 aile kurumunun reisi olarak kabul eder
ve aile iiyelerinin babanin gii¢ ve otoritesine saygi duymasina vurgu yapar.6
Sosyolojik anlamda ise patriarsi “ataerkil” bir toplum yapisini ifade eder.”

Paternite, pedersahi, patriarsi vs. “babaerkil” bir hiyerarsik yapiy1; mater-
nite, madersahi vs. kelimeler ise “anaerkil” bir hiyerarsik yapiy1 ifade eden
kavramlardir. Ataerkil dogrudan bir cinsiyet vurgusu yapmadan “himayeci”
ve “hiyerarsik” bir érgiitlenme kiiltiiriine dair kullanilan bir kavramdir. An-
cak her haliikarda ataerkillik, erkek otoritesine dayanan bir toplumsal 6rgiit-
lenme diizenidir. Ataerkil kiiltiirde soy erkekler tarafindan belirlenir, gii¢ ve
hakimiyet erkeklere aittir. Ataerkil (babaerkil) Kkiiltiirde cinsiyet ana mese-
ledir; toplumun kiiltiir{i, adetleri, inanci, mitolojisi, siyasi dlizeni vs. erkege
gore sekillenir. Genel olarak liderlik, ahlaki otorite, miilkiyetin kontrol gibi
rollerde birincil gii¢ pozisyonuna sahip olan fiziksel olarak daha giiclii olmasi
sebebiyle “erkek”tir. Bu cinsiyete listiinliik vurgusu “androsantrizm” ve ay-
rica “magoizm”8 olarak da adlandirilir. Bu erkek-merkezli (andosantrizm)
kiiltiirde erkekler evde “aile reisi” olma tistlinliigli disinda ahlaki otorite ve
miilkiyetin kontrolii gibi merkezi rollere de sahiptir. Erkekler siyasi alanda
bir hakimiyet kurdugunda buna “andokrasi” adi verilir. Androkrasi, parla-
mentoda ve/veya biirokraside erkeklerin hakim oldugu bir diizenin adidir. °

[11]
Paternalizm ve Kiiltiir: Iyiniyetli Iyilikseverlik Paternalizmi ve
Istismara Paternalizm

"Mutlak giic, insani amaglarla kullanildiginda bile yozlastirir. Kendini hal-

kin cobani olarak goren lyiliksever despot, digerlerinden hdla koyunlarin bo-
yun egmesini talep etmektedir. Mutlak iktidarin dogasinda bulunan kusur, in-
sanlik digi degil, insanlik karsitligidir. "

Eric Hoffer

St

6 Patriarsi, eski Yunan ve kismen Latince kékene dayali olan "patriarkhia" ve "patriarkhés" kelimelerinden
tiretilmistir. Patriarsi, “patria” (baba) + “archein” (gii¢/yetki) kelimelerinin birlesiminden olusmustur. Pat-
riarsi baslangicta ilkel topluluklarda babanin ve yasi ilerlemis erkeklerin hakim oldugu bir sosyal yapiyi
ifade etmek igin kullanilmistir. Daha sonra kilise babalarinin hakimiyeti anlaminda kullaniimistir. 15. ve 16.
Yiizyilda bir patrik yénetimindeki dini vilayete Patriarsi adi verilirdi. Ornegin Roma Katolik Kilisesinin hiye-
rarsik érglitlenmesinde “patrik” en lstte bulanan din adami ya da kilise babalarini ifade etmek (izere kul-
lanilmigtir. Bkz. The Concise Oxford Dictionary, 1993. Online Etymology Dictionary; Wiktionary.

7 Paternalizm, Latince “pater” (baba) ve “paternus” (babalik) kelimelerinden dogmustur. Latince “mate-
ranalis” ya da “maternus” ise annelik gérevine vurgu yapar. Latince “Parentalis” kelimesi ise anne ve ba-
banin her ikisini de kapsar ve “ebeveyn” anlamina gelir. Bkz. The Concise Oxford Dictionary, 1993. Online
Etymology Dictionary; Wiktionary.

8 [spanyolca ve Portekizce kékene sahip olan "magcoluk”ta (machismo) erkedin fiziksel giiciiniin 6nemine
asiri bir vurgu sézkonusudur; erkegin kadin tzerinde bir gii¢ ve yetki Ustinliginiin kaynagi olarak kabul
edilir. Buna karsilik Mago erkegin ailesini koruma ve savunma sorumlulugu vardir.

9 Bu konuda bkz. Gilman, 1970.
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Ad1 parentalizm, paternalizm, patrimonyalizm ya da patriarsi olsun tiim bu
sistemlerde gii¢ ve otorite yoniinden bir “alt-iist” iliskisi gecerlidir; altta bu-
lunan kisinin ya da grubun (toplulugun) iistte bulunan kisi ya da grubun hi-
mayesine tabi olmasi s6zkonusudur. Ataerkil bir aile yapisinda babanin ha-
kimiyeti s6zkonusudur; es ve ¢ocuklarin babaya saygisi/hlirmeti esastir;
herhangi bir konuda nihai karar ve s6z hakki babaya aittir; babaya karsi ¢1-
kilmaz; o ne soyliiyorsa ona uyulur. Aile icindeki paternalizm sisteminde gen-
ler arasindaki baglhilik dolayisiyla iliskilerde “sevgi” baskin olmakla birlikte
yeri geldiginde baba, “babaya sayginin” bir kirmizi ¢izgi oldugunu ifade eder.
Bir isyerinde patron (isveren) ile is¢i arasinda da “patrimonyal” bir iliski var-
dir. Patron isini iyi yapsa da kendisine yeterli saygiy1 esirgeyen, sozlerini din-
lemeyen bir calisani isletmesinde istihdam etmeyi slirdiirmek istemeyebilir.
Benzer bir durum bir kreste, glindiiz bakimevinde, ilk6gretim okulunda da
goriilebilir. Ogretmen ve 6grenci ya da doktora ve hasta arasinda bir él¢iide
paternal /patrimonyal iliski gecerlidir.

Farkli siyasal toplum tasarimlarinda da “y6neten” ve “yonetilen” arasinda
bir paternal/patrimonyal iliski sézkonusudur. Ornegin, otokraside halkin,
yonetimin basinda bulunan kisiye (kral, imparator, sultan, han, kagan vs.)
biat/itaat etmesi esastir; buna uymayan kisilerin agir bir sekilde sorgusuz-
sualsiz cezalandirilmasi s6zkonusu olabilir. Kral her zaman kilicini geken bir
despot ya da tiran olma hakkina ve yetkisine sahiptir. Monarsi rejimlerine
“lyiliksever despotizm” ad1 verilmesinin nedeni budur. Bir tarafta halkina iyi
davranan iyiniyetli bir iyilikseverlik; 6te tarafta ise zorbalik, despotluk ya da
tiranlik. Demokrasi ise 6ziinde hak ve dzgiirliiklerin korundugu bir rejimin
adidir. Demokrasilerde secmenlerin (vatandaslarin) sectigi temsilcileri oy
kullanmak suretiyle gérevden azletmeleri; protesto etmeleri, muhalefet yap-
malar1 miimkiindiir. Pratikte ise demokrasi se¢cimle bigimlenen bir despo-
tizme doniisebilir.

Bu boliimdeki aciklamalarimiz ¢ergevesinde iki tiir paternalizmden soz
edebiliriz: iyiniyetli iyilikseverlik paternalizmi ve istismarci otoriter pater-
nalizm. (bkz. Sekil).

Otoriteye Baglilik (Iliml1) 4— Beklenti ——) Otoriteye Baglilik (Kat1)

Se‘.‘gi: Say'gl | Takdir’ Mim’let ] _’ B iat’ itaat
Dostluk, Vefavs. Tesekkir Sadakat Emre Riayet vs.

Tyiniyetli Iyilikseverlk 44— —P Istismar / Sémiirii
Kargihik
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[IV]
Leviathan : Otoriter Paternalizm

“Egemenlik iki yoldan kazanilir; soyla ve fetihle.

Soyla kazanilan egemenlik hakki, ana ve babanin ¢ocuklari iizerindeki
egemenligidir ve PATERNAL olarak anilir.”10

Thomas Hobbes

Siyaset biliminde paternalizm kavramini belki de ilk kullanan Thomas Hob-
bes (1588-1679) olmustur. Hobbes, giic ve egemenligin kaynagini ve mes-
ruiyetini arastirirken Leviathan!! adin1 verdigi mutlak gii¢ ve yetkilerle do-
natilmis olan devlet ile ebeveynlerin ¢ocuklar: tizerindeki egemenligi ara-
sinda bir iligki kurar. Thomas Hobbes 1651’de yayinlanan Leviathan: Ya da
Dini ve Diinyevi Bir Uluslar Toplulugunun Icerigi, Bicimi ve Giicii (Leviathan:
OR The Matter, Forme, & Power Of A Common-Wealth Ecclesiasticall And Civill)
adini tasiyan eserinde Latince Civitas olarak adlandirilan biiytlik Leviathan’in
dogusunu su sekilde miijdeler (Hobbes, 1975, 5.306) :

Onlar1 (vatandaslari) yabancilarin istilasindan koruyabilme-
nin, birbirlerine zarar vermekten engellemenin, kendi sanayi-
lerini ve yeryliziintin meyvelerini giivence altina almanin yolu
biitiin giicti ve kudreti bir tek insan ya da insanlarin meclisine
vermektir... (Toplumda yasayan) insanlar birbirlerine ‘ben
haklarimdan vazgeciyorum ve tiim haklarimi bu insana ya da
insanlarin meclisine veriyorum’ demelidirler. Bdylece biitiin
glic ve kudret tek bir insanda toplanir. Bu DEVLET ya da La-
tince CIVITAS olarak adlandirilir. Bu biiyiik LEVIATHAN In
dogmasi demektir.

Bu ifadelerinden anlasilacagi lizere Hobbes, devletin ortaya ¢ikisini birey-
leri koruma diisiincesine dayandirmaktadir. Hobbes’un siyasal toplum tasa-
riminda devletin en temel gorev ve fonksiyonu, bireylerin giivenligini sagla-
mak; ayrica onlarin refah, huzur ve mutlulugunu temin edecek bir ortami te-
min etmektir.

Otorite ile konumuzun esasini olusturan paternalizm kavrami arasinda
o6nemli bir bag bulunmaktadir. Bu bag Richard Sennett'in "Otorite (Autho-
rity)" isimli kitabinda da ele alinmaktadir. Sennett'e gore ¢ocuklar icin ken-
dilerine yol gosterecek ve gliven saglayacak, yetiskinler icin de kendilerini
biitiinleyen temel bir 6ge ve dolayisiyla da temel bir ihtiyac olan otorite "..bir
glic imgesi tanimlamak suretiyle denetim ve niifuz kosullarina bir anlam verme
cabast..” dir (Sennett, 2005: 23-27). Sennett'in tanimindan da goriilecegi

10 Hobbes, 2007:148.
11 | eviathan, Tevrat ve incil'de kétiiliigii temsil eden bir su canavaridir. Hobbes'un iinlii eserinde ise mutlak
gli¢ ve yetkilere sahip egemen bir devleti ifade etmek lizere kullanilmistir.
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lizere otoritenin en temel 6gesi gii¢ sahibi olmaktir. Sennett, otorite ve pater-
nalizm iliskisini su sekilde ele almaktadir (Sennett, 2005: 61): "XIX. yiizyilda
otoritenin pastis tablolarinin en énde geleni, patron imgesinin tizerine eklenen,
daha miisfik ve istikrarl bir dénemden kalma baba imgesiydi. Ileri kapitaliz-
min yarattigi bu otorite tablosu paternalizmdir.”

[V]

Patriarsi ve Paternalizm

“Ve gercekten de sadece Adem degil, sonraki Patrikler, babalik haklari ne-
deniyle cocuklari lizerinde kraliyet yetkisine sahipti. (...) Adem ¢ocuklarinin
babasi oldugu icin kendi cocuklarina hiikmediyordu, ancak daha sonra ¢ocuk-
larinin efendisi oldugu igin tiim nesillerin ¢ocuklari ona boyun egmek duru-
mundaydilar. (...) “0O zaman Adem'in ya da baska herhangi bir adamin ¢ocuk-
larinin ebeveynlerine boyun egmekten nasil kurtulabileceklerini anlamiyo-
rum. Ve cocuklarin bu boyun egmesi, Tanri'nin bizzat emridir ve tiim kraliyet
otoritesinin kaynagidir.”12

Robert Filmer

Mutlak monarsilerin hiikiim stirdiigii Ortagag Avrupa’sinda kontrolsiiz
giic ve hakimiyete mesruiyet kazandirmaya calisan Hobbes'un Leviathan
(1671) adh eserini yazmasinin ardindan bir on y1l gecmeden Robert Fil-
mer’in “Patriarsi; Krallarin Dogal Giicti ” (Patriarcha or The Natural Power Of
Kings, 1680) adl eseri yayinlanmistir.13

Sir Robert Filmer krallarin gii¢ ve yetkilerinin kaynagini ve mesruiyetini
Tanriile iliskilendirmistir ve babadan ogula gecen Patriarsi sisteminin dogru
oldugunu savunmustur. Filmer’in yaptig1 Hobbes'un paternal anaolojisinin
bir benzeridir. Filmer devlet egemenligini aile icindeki egemenlik iliskilerine
benzetmistir. Filmer’in “kralin egemenlik hakki ve yetkisi, babanin Tanr1’dan
aldig1 egemenlik hakkina benzer” seklinde formiile etigi paternal-patriarsi
sistemi ¢ok gegmeden John Locke’un kaleminden ¢ok agir bir elestiriye ug-
ramistir.

iktidarin mesruiyeti ve sinirlarini giiclii argiimanlarla oldukga etkileyici
bicimde isleyen ilk diisliniir muhtemelen John Locke’tur. John Locke (1632-
1704) kendisine asil iiniinii kazandiran Devlet Uzerine Iki Inceleme (Two Tre-
atises Of Government) adin1 tasiyan eserini 1690 yilinda yayinlamistir. Kita-
bin ilk boéliimii Sir Robert Filmer tarafindan kaleme alinan Patriarsi ve Kral-
larin Dogal Yetkisi adli esere cevaptir.14

12 | gslett, 1949, 5.56-57.

13 Kitabin tam metni igin bkz. Sir Robert Filmer, Patriarcha; of the Natural Power of Kings. By the Learned
Sir  Robert Filmer Baronet (London: Richard Chiswell, 1680). <https://oll.libertyfund.org/
titles/221> https://oll.libertyfund.org/titles/filmer-patriarcha-or-the-natural-power-of-kings

14 locke, 1823. Tiirkge terclimesi igin bkz. Locke, 2012.
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[VI]
Paternalizm ve Despotizm

“lyilikseverlik ilkesi tizerine kurulmus olan bir Paternal Devlet

(Bir baba ile cocuklart arasindaki iliskiyi ifade eden analojiden hareketle)
kendileri i¢in neyin yararli veya zararl oldugunu ayirt edemeyen cocuklar
veya resit olmayanlar olarak kabul edilen bir duruma dontisecektir.”15
Immanuel Kant

Elestirel felsefenin babasi olarak kabul edilen, "Piir Aklin Elestirisi" (1781)
ve "Pratik Aklin Elestirisi" (1788) adli eserleri ile ahlak felsefesine cok 6nemli
katkilarda bulunan Alman disiiniir Immanuel Kant (1724-1804) bilebildigi-
miz kadariyla Locke’dan sonra paternalizmi sorgulayan ilk diisiiniirlerin ba-
sinda gelir.

Kant, 1798 yilinda yayinlanan Pratik A¢idan Antropoloji adl1 eserinde y6-
netim bicimlerini Despotizm, Barbarlik, Cumhuriyet ve Anarsi olmak iizere
doérde ayirir. Ona gore yasa ve cebirin (zorlama/baski) bir arada oldugu ama
ozglrligiin bulunmadig yonetim Despotizm; yasanin ya da 6zgtirliigiin bu-
lunmadig1 ve sadece zorbaligin bulundugu yonetim Barbarlik; yasa, 6zgiirliik
ve baskinin bir arada bulundugu yénetim Cumhuriyet ve son olarak yasa ve
ozglrliigiin bir arada oldugu ancak baski ve zorlamanin olmadig1 yonetim ise
Anarsi olarak tanimlanir.16

Kant bireylerin o6zgiirliikleri disinda onlarin refah ve mutluluklarini ar-
tirmay1 amaglayan bir cumhuriyet rejiminin yanlis oldugunu séyle ifade eder
(Kant, 2010, s.41):

Hukuk ilkesi cumhuriyetle ilgili biitiin maksimlerin kendisinden tiiretilmesi
gereken en yiiksek ilkedir ve baska hicbir ilkeyle stnirlanmamustir. Ikincisine
(vani mutluluga) gelince, o, yasalara evrensel gegerliligi olan hicbir ilke temin
edemez ; ¢linkii hem mutlulugun mahiyeti zamansal kosullara bagli olarak de-
gisir hem de mutluluk hakkinda birbirleriyle ¢catisan ¢ok sayida yanilsamalar
mevcuttur (lstelik hi¢ kimse bir baskasina mutluluga nasil erismesi gerektigini
buyuramaz), bundan dolayr mutluluk, yasamaya yaragsir blitiin ilkeleri
imkansiz kilar. O halde mutluluk, tek basina, yasama igin kesinlikle uygun bir
ilke degildir.

Kant bu sozleri ile ¢ok acik bigimde halkin iyilik, refah ve mutlugunun te-
min edilmesinin bir devlet (hiikiimet) gérevi olmadigini savunur. Ona gore
iktidarlarin vatandaslar adina neyin dogru, neyin yanlis; neyin yararli, neyin

15 Kant, Immanuel. "On the Common Saying: That May Be True in Theory, but It Is of No Use in Practice."
Berlinische Monatsschrift,1793. online:
http://temporaryehliss.blogspot.com/2017/02/kant-immanuel-on-common-saying-that-may.html

16 Immanuel Kant, Anthropologie in Pragmatischer Hinsicht, Cilt 10, der. Wilhelm Weischedel (Darmstadt:
Wissenschaftliche Buchgesellschaft, 1983), B 328. Alintiyi Cilingir, 2020:39-40’dan yapmis bulunuyoruz.
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zararl oldugunu belirlemesi ve bunu hukuk ve siyasete dahil etmesi kabul
edilemez. Kant soyle demektedir:17

Bir insan olarak, devletin anayasasinin bir ilkesi olarak insan-
larin ozgiirliigii asagidaki formiil ile ifade edilebilir. Hig kimse
kendi mutluluk anlayisina gére beni mutlu olmaya zorlayamaz,
pratikte uygulanabilir genel hukuk kurallari icinde, yani kendisi-
nin yararlandigi haklarin aynisini bagkalarina da taniyarak, bas-
kalarinin ézgiirliigii ile uzlagabilen benzer bir amaci giiden diger
kisilerin ézgiirliigiine tecaviiz etmedigi siirece herkes kendisinin
uygun buldugu yol ile mutlulugu arayabilir. Bir devlet, tipki bir
babanin ¢cocuklarina yaptigi gibi, halkina karsi iyiliksever olma il-
kesi tizerine kurulmalidir. Bu tip bir pedersahi devletin idaresi al-
tinda, kendisi icin gercekten neyin zararl ya da faydali oldugunu
ayirt edemeyen regsit olmayan cocuklar gibi, tebaa da tamamen
pasif davranmaya ve kendilerinin nasil mutlu olacaklari ve kendi-
lerinin mutlulugunu istemekte samimi olup olmadigi konularinda
devlet baskaninin yargisina giivenmeye zorlanacaklardir. Bu tip
bir devlet akla gelebilecek en biiyiik despotizm, yani hi¢bir hakka
sahip olmayan tebaasinin biitiin 6zgiirliiklerini erteleyen bir ana-
yasadir. Idareciler hayirsever olsalar bile insanlarin haklarina

17 Bu metnin Tiirkge terciimesi icin bkz. Aktan, 2017. Terciimesi yapilan metin igin bkz. Immanual Kant,
“Siyasi Haklarda Teori-Pratik lliskisi Uzerine”, 1792. Walter Laqueur and Barry Rubin (Eds.), The Human
Rights Reader, New York: Penguin Books, 1989.5.82-84. Kant’in sézlerinin tamamini Tiirk¢e’ye terciime
etmekte fazlasiyla zorlandigimiz icin metnin orijinalini buraya tasimak istiyorum: “The LIBERTY of every
Member of the State AS A MAN, is the first Principle in the constitution of a rational Commonwealth. |
would express this Principle in the following form:—‘No one has a right to compel me to be happy in the
peculiar way in which he may think of the well-being of other men; but everyone is entitled to seek his own
happiness in the way that seems to him best, if it does not infringe the liberty of others in striving after a
similar end for themselves when their Liberty is capable of consisting with the Right of Liberty in all others
according to possible universal laws.” (...) “These subjects would be thus compelled to act in a merely
passive way; and they would be trained to expect solely from the Judgment of the Sovereign and just as
he might will it, merely out of his goodness, all that ought to make them happy. Such a Government would
be the greatest conceivable Despotism; for it would present a Constitution that would abolish all Liberty
in the Subjects and leave them no Rights. It is not a paternal Government, but only a patriotic Government
that is adapted for men who are capable of Rights, and at the same time fitted to give scope to the good-
will of the ruler. [37] By ‘patriotic’ is meant that condition of mind in which everyone in the State—the
Head of it not excepted—regards the Commonwealth as the maternal bosom, and the country as the pa-
ternal soil out of and on which he himself has sprung into being, and which he also must leave to others
as a dear inheritance. Thus, and thus only, can he hold himself entitled to protect the Rights of his father-
land by laws of the common will, but not to subject it to an unconditional purpose of his own at pleasure.—
This Right of Liberty thus belongs to him as a man, while he is a Member of the Commonwealth; or, in
point of fact, so far as he is a being capable of rights generally.” Bkz.

Kant, I. 1891. Kant’s Principles of Politics, Including His Essay On Perpetual Peace. A Contribution to Politi-
cal Science, trans. W. Hastie , Edinburgh: Clark. Online erisim i¢in bkz.
https://oll.libertyfund.org/title/hastie-kant-s-principles-of-politics-including-his-essay-on-perpetual-pe-
ace
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sahip olabilecekleri akla yatkin tek devlet pedersahi olan degil,
vatansever devlettir. Vatansever tutum, devlet baskani da dahil
olmak iizere devletteki herkesin devleti anne rahmi gibi kabul et-
tigi ya da iilkeyi, kendisinin en dnce ileriye atildigi ve gelecek ku-
saklara ¢ok degerli bir rehine olarak birakmak zorunda olan pe-
dersahi bir yer olarak diisiindiigii bir devlettir. Herkes kendisini
cogunlugun iradesine dayanan kanunlar ile haklarini korumaya
yetkili olarak kabul eder; ancak, bu haklari kendisinin mutlak ira-
desi dogrultusunda kigisel kullanima birakmaz. Bu ézgiirliik
hakki, bu haklart kullanma kapasitesine sahip olduklari siirece,
bir insan olarak devletin her tiyesine aittir.

Kant'in devlet paternalizmini “tasavvur edilebilecek en biiyiik despotizm”
olarak adlandirmasi fevkalade sert bir elestiridir. Kant yaptigi bu elestirinin
temelini “6zglirlik” ilkesine verdigi 6ncelik ile aciklamaktadir. Kant paternal
bir devletin insanlarin temel 6zgiirliiklerini zedeleyebilecek bir uygulama ol-
dugunu savunur.

[VII]
Paternalizm ve Ozgiirliik

“Herkesin kendi hak ve ¢ikarlarinin tek giivenilir bekgisi olmasi 6nermesi,
kendi islerini gérmeye yetenekli her insanin ¢ikarlarinin séz konusu oldugu
her yerde, zimni olarak davraniglarini uydurdugu temel ihtiyat diisturlarin-
dan biridir. Gergekten, bir coklari siyasal bir égreti olarak bunu hi¢ sevmez ve
evrensel bir bencillik égretisi diye, aciktan agiga yermekten hoslanirlar. Buna
su karsiligi verebiliriz: Insanhigin kural olarak kendilerini baskalarina ve ya-
kindakileri uzaktakilere yegledikleri dogru olmaktan ne zaman ¢ikarsa, o an-
dan sonra kollektivizm yalniz uygulanabilir olmayip, savunulabilecek tek top-
lum bi¢imi olur.”

John Stuart Mill

Hobbes'un Leviathan’i ve Filmer’in paternal devlet ve patriarsi goriislerini
siddetle elestiren ilk diisliniir John Locke’tur. Onu Immanual Kant takip et-
mistir. Kant1 takip eden de John Stuart Mill (1806-1873) olmustur. Imma-
nuel Kant 1780li yillarda 6zgiirliik felsefesi izerine yazilar yazmis ve pater-
nalizmi elestirmistir. Yaklasik bir asir sonra bu defa John Stuart Mill 1859
tarihinde tinli Ozgiirliik Ustiine bagligini tasiyan eserini yayinlamistir. Mill,
liberalizmin 6nde gelen temsilcilerinden biridir, dogal olarak da devletin bi-
reyin 6zglrliigiine miidahalesine karsidir.18 Mill'in paternalizm konusundaki

18 Mill, 1859. Tiirkge terciimesi igin bkz. Mill, 2004.
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gortisleri Kant ile paralel olmakla birlikte kendine has bir agiklama ve yo-
rumu s6zkonusudur.19

Mill'den iki alinti1 yaparak onun 6zgiirliik konusuna bakis acisini ortaya
koymaya ¢alisalim:

Medeni bir toplulugun herhangi bir tiyesi iizerinde, onun arzusuna
ragmen, gticiin hakli olarak kullanilabilecegi tek yer baskalarina
gelecek zarari énleme noktasinin oldugu yerdir. Bireye, maddi ya
da manevi olsun, kendi hayri icin miidahale yeterli bir gerekge de-
gildir. Hi¢cbir kimse, bir seyi yapmaya veya buna katlanmaya, sirf
bdyle yapmasi onun igin hayirli olacaktir diye, onu daha mesut ki-
lacaktir diye, baskalarinin diisiincelerine gére bdyle yapmasi akil-
lica yahut dogru olacak diye mecbur edilemez. Bu hicbir sekilde
hakli degildir.20

... her sahsin yalniz kendisini ilgilendiren konularda kendi gébegini
kendi kesme hakki da vardir. Herhangi bir kimseye, bir seyi mu-
hakeme edip degerlendirebilmesine yardimci olmak amaciyla
Oneri niteliginde bazi diistinceler aktarilabilir. Fakat son karari
verecek olan kisinin kendisidir. Biitiin bu 6giit ve uyarilara rag-
men o kisinin islemesi muhtemel hatalar, baskalarinin onun iyili-
gine oldugunu diisiindiikleri seyler konusunda onu zorlamaktan
kaynaklanacak olumsuz sonuglarin yaninda ¢ok hafif kalir (Mill,
2004, 5.162).

John Stuart Mill eriskin ve akli melekeleri yerinde olan bir insanin2! ken-
disine zarar verecek bir eyleme kalkismasi durumunda dahi onun karar ve
tercihine saygi duyulmasi gerektigini ifade eder. Mill'in kitabinda yer verdigi
meshur koprii 6rnegi bunu ¢ok agik bir dille ortaya koyar (Mill, 2004, ss.58-
59):

Kazalar karsisinda insanlart uyarmak kamu makamlarinin
temel gérevlerinden biridir. Eger resmi bir gérevli ya da baska bi-
risi, bir kiginin gegilmesi tehlikeli oldugu kesin olarak tespit edil-
mis, fakat énceden kendisine bundan haber vermeye vakit bulu-
namamis bir képriiden gegmeye tesebbiis ettigini gériirlerse, o ki-
siyi tutup geri cevirebilirler. Bunda bireyin 6zglirliigiine gercek
anlamda tecaviiz yoktur. Ciinkii 06zgiirliik, bir kimsenin istedigini
yapmasindan ibarettir. O kisinin ise nehre diisme arzusu yoktur.
Bununla birlikte, ortada ‘mutlak’ degil de ‘muhtemel’ bir zarar

19 Bu konudaki ¢alismalar igin bkz.Claeys,2013; Oh,2016. Arneson,1980.

20 Mill, 2004:58-59.

21 Mill’in verdigi 6rnekte ve yaptigi agiklamalarda ¢ocuklar, zihinsel engelli bireyleri vs. disarida biraktigini
not etmekte yarar vardir.
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tehlikesi s6z konusu ise, kendisine bu tehlikeyi goze aldirtabilecek
olan giidiiniin yeterlilik derecesini baskas! degil, ancak o kisinin
kendisi takdir edebilir. Oyle ise, bence bu takdirde o kimse (bir co-
cuk veya ¢ilgin olmadikg¢a ya da aklini basindan alan bir heyecan-
lanma veya bunalim halinde bulunmadikga) tehlikeye karsi ikaz
edilmeli, fakat buna karsilik zorla alikonulmamalidir.

Mill, bireyin refahi veya iyiligi ugruna olsa bile, bireye miidahaleyi birey-
sel ozglrliigiin ihlali olarak degerlendirir: Mill'e gore, bir bireyin davranis,
eylem, karar ve tercihlerine miidahalede bulunulmasinin kabul edilebilirligi-
nin tek dayanagi onun diger bireylere zarar vermesini 6nlemektir. Mill "zarar
ilkesi" olarak bilinen bu kuramini s6z konusu kitabinda soyle 6zetlemektedir
(Mill, 2004: 58-9):

Bu denemenin amaci, toplumun birey ile olan zorlama ve kontrol tarzindaki
iliskileri konusunda kullanilan aracglarla ilgili basit bir ilke beyan etmektir. Bu
araclar yasal cezalar seklindeki maddi gii¢ tarzinda olabilecegi gibi, kamuoyu-
nun manevi baskisi seklinde de olabilir. Burada ileri stiriilen ilke iki durum icin
de gecerlidir. Bu ilke, insanlarin bireysel olarak ya da toplu olarak aralarindan
herhangi birinin hareket serbestligine miidahalelerine cevaz veren biricik ge-
rekgenin, ancak "nefsi koruma" gerekgesi olacagi ilkesidir.

Devamla soyle demektedir (Mill, 2004, ss.58-59):

Bunlar bir kigiyle ilgili olarak serzeniste bulunmak, onunla
tartismak, onu ikna etmek veya ondan ricada bulunmak i¢in hakl
nedenler olabilir; ancak o bagka tiirlii yaptigi takdirde onu zorla-
mak veya herhangi bir kétiiltige ugratmak icin hicbir zaman hakl
birer neden olusturamazlar. Kendisine miidahalenin mesru ol-
mast i¢in onun yapmamasini istediginiz davranisinin baskasina
mutlak surette zarar verecek nitelikte olmasi gerekir. Bir bireyin
davranisindan dolayi topluma karst sorumlu olabilecegi kismi, o
davranisin bagkasini ilgilendiren kismidir. Kendisini ilgilendiren
kisminda ézgiir olmast onun i¢in mutlak bir haktir. Birey kendisi
lizerinde, kendi viicudu ve beyni iizerinde, bizzat kendi basina
buyruktur.

Goriildiigii gibi Mill'in zarar ilkesi paternalizmi reddetmektedir. Mill'in bu
gortisleri literatiirde "6zgiirliik ilkesi” olarak ifade edilir. Mill'e gore bireye
ancak ve ancak diger bireylerinin iyiligi veya c¢ikarini olumsuz etkileyecek
davranis, eylem, karar ve tercihleri sz konusu oldugunda miidahale edilme-
lidir.
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[ VIII]
Devlet Paternalizmi

“Devlet, halkin ne babasidir, ne hocasidir, ne vasisidir, ne lalasidir.”
Namik Kemal

Devlet paternalizmi, devletin egemenlik hakk: ve yetkisine dayanarak kendi
topraklari lizerinde yasayan insanlarin kendilerine, ailelerine ve baskalarina
verecekleri zararlar1 ortadan kaldirmak; saglik, huzur, mutluluk ve refahla-
rin1 arttirmak gayesiyle onlarin riza ve onayini almaksizin davranis, karar ve
tercihlerine “zorla” (cebren) bazi sinirlamalar ve yasaklar getirmesi ve bu
yonde yasal diizenlemeler ve uygulamalar yapmasidir.

Yukarida yaptigimiz tanimin unsurlarini tek tek bulup ¢ikarmamiz konu-
nun daha iyi anlasilmasina imkan saglayacaktir. Devlet paternalizmin baslica
ozelliklerini ve unsurlarini su sekilde 6zetleyebiliriz:

o Devlet paternalizminde iki taraf oldugunu belirtelim. Devlet ve dev-
let sinirlar icerisinde yasayan insanlar. Vatandas, resmi bir kimlik
tanimidir; oysa paternalizmde devlet kendi vatandasi olmasa dahi
kendi topraklarinda yasayan insanlarin davranis, karar ve tercihle-
rini sinirlandiran uygulamalar yapabilir.

e Devlet paternalizminde amag “koruma” ya da “himaye”dir. Devlet ki-
sileri kendilerine, yakin aile ¢evrelerine ve ayrica baskalarina vere-
bilecekleri zararlardan korumak gayesini esas alir. Amag “zararlar-
dan koruma” veya bir baska ifadeyle kisi yararina ve menfaatine ka-
rar almak ve uygulamaktir. Devlet sadece giivenlik degil, ayrica va-
tandaslarinin saglik, huzur, mutluluk ve refahlarin1 korumak ve ge-
listirmekten de sorumludur. Devlet adi verilen otoriteye “Paternal
Devlet” (Baba Devlet) denmesinin sebebi budur.

e Devlet yasal diizenlemeler ytiriirliige koyarken kisilerin riza ve ona-
yina bakmaz. “Riza” ve “onay” aranmaksizin devlet tek tarafli olarak
karar alir ve yiiriirliige koyar.

e Devletin yiriirliige koydugu paternalist uygulamalarda “zorlama”
(cebir) s6zkonusudur. Kisilerin bu kararlara uymasi zorunludur; uy-
mayanlar cezai miieyyidelerle karsilasabilirler.

e Devletin yiirtrliige koydugu paternalist uygulamalarin kisilerin 6z-
giirliiglinii kismen ya da tamamen ortadan kaldirmasi sézkonusu
olabilir. Paternalizm ile “6zgiirlik”, “6zerklik” (otonomi) ve
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bagimsizlik arasinda yakin bir iliski s6zkonudur ve paternalistik uy-
gulamalarin artmasi 6zglrliik ve otonomi alanini daraltir

o Devletin kisi hiirriyetini (6zgurliigiinii) ortadan kaldiracak kararlar
almasi ve uygulamalar yiiriirliige koymasina mesruiyet kazandiran
husus yasal diizenlemelerin ve alinan tedbirlerin “kisi ve toplum ya-
rarina ve menfaatine” oldugu diistincesidir. Hukukilik (legality) ya-
sal paternalizmin ana kaynagidir; onun ahlaki agidan kabul edilirligi
ise haklilastirma (justification) ve mesruiyet (legitimacy) ile ac¢ikla-
nir. Devlet paternalizminin gerisinde bir iyi niyet ve yararl olma ga-
yesinin var oldugu ifade edilir; bu sekilde bir haklilagtirma ve mes-
ruiyet savunusu yapilir.

[IX]
Orgiitlerde Paternalizm ve Bir Ornek: Pullman Paternalizmi

“Bir Pullman evinde dogduk , Pullman diikkanlarindan aligveris yaptik,
Pullman okulunda egitim gérdiik, Pullman Kilisesi'nde ilmihale ¢ekildik; oldii-
giimiizde de Pullman cehennemine gidecegiz."??

Bir Pullman Calisan

Bir firma, isletme ya da sirkette calisanlar ve isyeri sahibi patron arasinda bir
“paternalistik” iliski mutlaka vardir. Patron isletmesinde isini severek yapan
insanlar ¢ogalirsa kazancinin da artacagini bilir; bu yiizden “sevecen” ve “ba-
bacan” olmak durumundadir. Patron isletmesinde performans degerlen-
dirme ve 6lgme, motivasyon yonetimi, insan kaynaklari yonetimi vs. olarak
adlandirilan yonetim sistemlerine mutlaka takdir ve édiillendirmeyi yerles-
tirmek zorundadir.

Organizasyonel paternalizm ya da orgiitsel paternalizm toplum i¢inde
yerlesmis olan paternalizm (patrimonyalizm) kiiltiiri ile ¢ok yakindan ala-
kalidir. Geleneksel ataerkil (patriarsik) kiiltiirlerde patron ¢alisanlar agisin-
dan bir baba olarak kabul edilir; ona saygida kusur edilmez; emir ve talimat-
larina uyulur; biat ve itaat esastir. Ozgiirliik veya otonominin hakim oldugu
Bati kiiltiirlerinde ise bu dlciide bir “babacanlik”, “hamilik” iliskisi s6zkonusu
degildir.

Orgiitsel paternalizm konusunda literatiirde siklikla ele alinan bir érnek
uygulamay1 da burada kisaca not etmekte yarar goriiyoruz. Tarihsel siirecte
endiistriyel paternalizmin drneklerinden birisi ABD'de ilk genel grev girisi-
mine, Pullman Palace Car Company'nin ilging hikayesine kadar uzanmakta-
dir. George Mortimer Pullman (1831 - 1897) Amerikali bir miihendis ve sa-
nayiciydi. Pullman yatakli vagon tasarlayip iiretti ve onu lireten isciler icin

22 pullman History, bkz. http://www.pullman-museum.org/theTown/
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Pullman adl bir sirket sehri kurdu. George Pullman, is¢ilerinin ahlaklarini ve
verimliliklerini arttirma amaciyla 1860'l yillarda fabrikasi etrafinda sekille-
necek bir kasaba insa ettirdi. 1880-1884 yillar1 arasinda on alt1 bin déniimliik
bir arazide kendi kasabasini olduk¢a modern bir sekilde yaratan Pullman ka-
sabasina muhtelif diikkanlar, banka, postane, kiitliphane, tiyatro, otel, park
ve hatta kilise dahi insa ettirdi. Pullman'in kasabas1 1893'li yillarda 6000
fabrika calisani ve 12 binlik toplam niifusu ile kasaba gé¢men iscilerin yeni
yuvasl olmustur Pullman'in kasabasinda olduke¢a siki denetim mekanizmasi
vardi. Magazalarda alkol satilmasi, ¢alisanlarin kasabada alkol icmesi yasakti.
Sigara icilmesine iliskin kurallarin yani sira sokaga ¢ikma yasagi dahi vardi.
Pullman'in baba rolii ile koruyuculugu altinda mutlu bir genis aile portresi
yansitan kasabasi, 1894 yilinda lilke genelinde yasanan ekonomik krizin et-
kileri ile zarar gordii. 12 Mayis 1984 yilinda Pullman Palace Car Company'nin
iscileri greve gitti. Pullman kasabasinda yasayan is¢ilerin miilk alip satmasini
yasaklamistl. Bunun nedeni oldukca agikti. Pullman, denetimini ve dolayi-
siyla da iktidarini zayiflatmak istememisti. 23

Bu ilging¢ paternalizm "baba” kavraminin 6lgeginin ve giiciiniin nasil bii-
yltildiigiinii gozler oniine sermektedir. Ciinkii Pullman 6l¢iliyli kacirmis,
kendisine bagimli olan is¢ilerinin itaatkar ve hiirmetkar olmalarini beklemis-
tir. Pullman, in loco parentis ilkesine gore bencil bir sekilde “iyilik” 6gesini
biiylitmiis; kasabasinda iscilerin 6zel miilk edinmesine bile izin vermemistir
(Sennett, 2005, ss.76-79).

[X]

Dini Paternalizm

“Organize edilen, kurumsallastirilmaya calisilan, insanin iman etmesi ge-
rektigi belirtilen ve dini téren ve usullere baglanilan biitiin

dinler icten olmayan eylemlere déniisiirler.”

Harry Emerson Fosdick

Bir aile, cemaat, dini organizasyon, ya da devlet belirli bir dinin emir, buyruk
ya da tavsiyeleri altinda yasamasina hizmet etmek maksadiyla “paternal” bir
gorev iistlenebilir. S6zkonusu paternal gérev ve sorumluluk bazi dini kurum-
larda “patriarsi” olarak bilinir. Hristiyanlikta “kilise babalar1” olarak adlandi-
rilan insanlar ve ayrica “patrik” olarak isimlendirilen dini liderler bu ¢erge-
vede bir 6rnek olarak verilebilir.

Bireylerin giivenlik, saglik, refah, huzur ve mutluluklarinin kendi {izerine
bir vazife oldugunu diisiinen bir Paternal Devlet kolaylikla din ve inanglar
alanina da midahil olmaya baslayabilir. Paternal devlet ve din arasindaki

23 Bu konuda bkz. Lindsey, 1939 ; Laslett, Schneirov, Stromquist, Salvatore, 2001.
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yakin iliskiden dogan dini paternalizmin temel 6zelliklerini su sekilde 6zet-
lemek miimkiindiir:

o Devlet ile din arasindaki iliski “tarafsizlik” ilkesine bagh degildir.
Devlet belirli bir dini sahiplenir; bu dinin yonetimini diizenler; ge-
rektiginde “resmi din” olarak ilan eder.

e Din, devletin temel kurumlarindan birisidir.

e Devlet, inang alanlar1 iizerinde miidahale, diizenleme veya yasak-
lama haklarina sahiptir. Ornegin, devlet, bir dini tist kurum (6rnegin,
Diyanet) olusturmak suretiyle devlet ve din islerini diizenler, orga-
nize eder, yonetir ve yonlendirir. Tehlikeli ya da zararl oldugunu dii-
slindiigli bazi, tarikat veya cemaatlerin faaliyetlerini yasaklayabilir.

o Devlet, belirli bir dine ya da mezhebe digerleri karsisinda bir ayrica-
ik ya da imtiyaz saglar.

e Devlet, belirli bir dine ya da mezhebe parasal bir kaynak transfer
eder.

o Devlet, “tek din/tek mezhep” anlayisini resmi bir ideoloji haline ge-
tirebilir.

e Egitim sistemi dini kurallara gore diizenlenebilir. Dini egitimin dev-
let eliyle yayginlastirilmasi sozkonusu olabilir. Devlet heniiz ¢ok kii-
¢lik yastaki cocuklarin din kurslarina katilmalarini saglayacak egitim
faaliyetlerini bizzat iistlenebilir.

Ozgiir bir toplum ile dini paternalizm arasinda ¢ok saghkl bir iliskiden
sz edilemez. Bu bakimdan dinle ilgili biitiin meselelerin devletin faaliyet ala-
ninin disinda kalmasi 6nemlidir. Din adamlarinin se¢imi, genel olarak ibadet
ile ilgili diger hususlar, dini kurumlarin finansmani vs. konularin devletin
kontrolii disinda tamamen ilgili topluluklarin serbest degerlendirmesine bi-
rakilmasi gerekir. Devlet sadece cemaat, tarikat, mezhep vs. drgiitlenmelerin
faaliyetlerinin genel ¢ercevesi, finansmani vs. konularinda kararlar almakla
yetinmelidir.

[XI]
Ahlaki Paternalizm:
Kime Gore, Neye Gore!

“Genel Kural: Kendi 6zel ¢cikarlarini en iyi bir sekilde degerlendirebilecek-

leri igin bireyleri miimkiin oldugu élciide kendilerini incitebilecekleri alan di-
sinda davranislarinda tamamen serbest birak. Bireyler yanilirlarsa ve hatala-
rint anlarlarsa bir daha ayni seyi yapmayacaklardir. Bireyler baskalarini in-
citmedikleri takdirde yasanin giictinii kullanma. Bir kisinin herkesin
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gtivenligini bozmasi sozkonusu oldugunda hukuk gereklidir ve cezanin tatbiki
yararhdir.”
Jeremy Bentham

Din ve devlet arasindaki iliskinin bir benzerini din ve ahlak arasindaki ilis-
kide gormek miimkiindiir. Esasen dinlerin belki de tamami bir ahlak felsefesi
ya da ahlak 6gretisidir. Ancak yasal paternalizm ya da hukuki paternalizm
toplumda ahlaki norm ve ilkeleri belirlemeye ve bunlarin istenen resmi for-
mata uygun olup olmadigini1 denetlemeye kalkisirsa o zaman Kant'in ifade
ettigi sekilde bir despotizmin ¢anlar1 ¢almaya baslamis demektir. Din nasil
kisi ile inandig1 Tanri(s1) arasindaki 6zel iliski ise ahlak da esasen bireye ait
6zel bir alandir. Kisinin yalanci olmasi, genel toplum normlarinin disinda bir
estetik anlayisina sahip olmasi (viicuda yapilan dovmeler, seksi ve dekolte
kiyafetler vs.), alkollii i¢kiler kullanmasi vs. tamamen Kisilerin 6zel tercihle-
ridir ve bu alanlara paternal devletin miidahil olmasi dogru degildir. Bir kisi-
nin saghigini diislinmeyerek zararli gida tiiketiminde bulunmasi ya da sigara,
alkol gibi bagimhlik yapan keyif verici zararli maddeler kullanmasi da
ozlinde Kisisel bir tercihtir. Fuhus 6zel tercihlere verilebilecek bir baska 6r-
nektir. Ergin/yetiskin bir bireyin cinsiyet ya da seks tercihlerinin tamamen
kendisine ait oldugunu kabul etmek gerekir.

Onemle belirtelim ki, durum bizim yukarida agikladiimiz érneklerin
daha da otesine gittiginde “cetrefilli” soru isaretleri ortaya ¢ikar ve bunun
sonucunda ahlaki paternalizm adi verilen bir tartisma alani glindeme gelmis
olur. Ayni cinsiyete sahip iki erkek arasinda ya da iki kadin arasindaki escin-
sel evlilik acaba genel ahlak iizerinde ne tiir bozucu etkiler ortaya c¢ikarir?
Benzer cinsiyete sahip olanlarin evlat edinme haklari yasal paternalizmin bir
konusu mudur? Cinsiyet degistirme, kiirtaj vs. kisinin 6zgiir iradesinden ¢1-
karilip yasal paternalizm yoluyla sinirlandiriimal midir? Otenazi ve doktor
destegi alarak intihar etme girisimi dini ve ahlaki acidan yanhs kabul edilip
yasaklanmali midir? Bu 6rnekleri ¢ogaltmamiz miimkiindiir. Dogrudan ko-
numuz olmamasi dolayisiyla su kadarini belirtelim ki, bu konularin her biri
toplum igerisinde mutabakat olusturma konularinda zorlu meselelerdir; top-
lumlarin kiltiirel gelismislik yapilar1 ve muhafazakar/liberal degerleri ile ya-
kindan ilgilidir.

[ XII]
Sosyal Refah Paternalizmi ve Samiriyeli Cikmazi

“Devlet, vatandaglarinin pozitif refahi icin her tiirlii miidahaleden kagin-
mali, vatandaglarin giivenligi ve yabanci diismanlara karst korunmalari igin
gerekenden bir adim éteye gecmemelidir. Baska hichir amagla 6zgiirliige ki-

sitlamalar getirmemelidir.”
Wilhelm von Humboldt
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Refah paternalizmi veya sosyal paternalizm ile kast edilen “sosyal deviet” veya
"refah devleti” olarak bilinen anlayis geregi devletin vatandaslarin refahini, hu-
zur ve mutlulugunu arttirmaya yonelik izledigi politikalardir. Refah paternaliz-
minde yoksul, muhtag, 6ksiiz, yetim, kimsesiz, yasli, engelli vs. kimselerin ihti-
yaclarinin devlet tarafindan karsilanmasi diistincesi hakimdir. Bir baba nasil ki
evlatlarini koruyor ve gozetiyorsa paternal devletin de 6zellikle diistik gelirli ve
bakima muhtac olanlara el uzatmasi, onlara maddi olanaklar sunmasj, firsat esit-
ligini saglamasi, egitim, saglik, sosyal giivenlik gibi kamusal hizmetlere erisim
imkan1 yaratmasi vs. gerekir goriisii benimsenmektedir.

Giintimiizde bircok modern devletin anayasalarinda sosyal devlet ilkesi-
nin kabul edildigini ve bu amaca y6nelik uygulamalarin yaygin oldugunu sdy-
lememiz miimkiindiir. Devletin asgari gecimini saglayamayacak kadar yok-
sul olan kesimlere ayni ve / veya maddi yardimlarda bulunmasi; asgari iicret
uygulamasi, gelir diizeyi diisiik olanlardan daha fazla vergi alinmasi amaciyla
artan oranli bir vergi tarifesi uygulamasi, vergi adaletini saglamaya déniik
vergi istisna ve muafiyetleri yiiriirliige konulmasi, yaslilara yénelik huzurev-
leri ya da bakimevleri, yetim ve 6ksiiz cocuklar1 korumaya yonelik yetistirme
yurtlar1 vs. bu ¢ergevede verilebilecek muhtelif 6rneklerdir.

Sosyal paternalizmin sevgi, merhamet, esitlik, adalet ve saire iceren hii-
manist ve tamamen iyiniyetli bir yaklasim olduguna siiphe yoktur. Ancak
pratikte bu iyiniyetli uygulamalarin istenmeyen ya da beklenmeyen sonug-
lar1 bulunmaktadir ve bunlari tamamen gézardi etmek dogru degildir. Sosyal
paternalizm uygulamalarinin genislemesinin calisma ile tembellik (rehavet,
atalet, miskinlik) arasindaki tercihi tembellik lehine degistirmesi s6zkonusu
olabilir. “Nasil olsa devilet baba yardim eder ve yardimimiza kosar” seklinde
bir beklenti toplumda hakim oldugunda bu siirdiiriilemez ve yonetilemez bir
Samiriyeli Cikmazi ile sonuglanir. Nobel ekonomi 6diilii sahibi James M. Buc-
hanan oyun teorisinden yararlanarak alturizmin (yardimseverligin /hayirse-
verligin) muhtemel olumsuz sonuglarini ortaya koymaya ¢alismistir. Bucha-
nan Incil’de yer alan bir ayetten (Luka) esinlenerek merhametli bir insanin
(Samiriyeli) yardimseverlik duygularinin nasil istismar edilecegini ve so-
nucta sonu gelmez bir oyunun nasil bir ¢ikmaza doniisecegini analiz etmis-
tir.24 Buradan hareketle sosyal refah devleti uygulamalarinin da bir Samire-
yeli ¢ikmazina déniisebileceginin gozardi edilmemesi gerekir.

Acaba insanlarin sagligy, refahi, aile saadeti, mutlulugu ve ahlaki bir dev-
letin iizerine vazife midir? Acaba devlet zararlh mallar, zararl aliskanliklar,
zararli davranislar vs. seklinde bir liste hazirlayarak vatandaslarin 6zel ter-
cihlerine miidahale etme hakkina sahip midir? Boylesine bir “Dad1 Devlet”25

24 Bkz. Buchanan,1975. Ayni makale ayrica bir baska koleksiyon igerisinde de yayinlanmistir. Bkz: Bucha-
nan, 1999. Tiirk¢e’de konuyu ele alan su ¢alismamiza da miiracaat edilebilir. Aktan ve Bahge. 2015.

25 Dadi Devlet (Nanny State) 6zellikle halk sagligi anlaminda devletin zararl gidalarin tiiketimini diizenle-
mek ve kontrol etmek maksadiyla yaptigi uygulamalari elestirmek anlaminda kullanilan bir kavramdir.
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bireylerin saglayacagi yararlar ve ortaya ¢ikarabilecegi muhtemel beklenme-
yen/ongorillemeyen sonugclar nelerdir?

[ XIII ]
Patolojik Paternalizm ve Paraziter Paternalizm

“Parazit ne tarafta zenginlik ve varlik eserlerini miisahade ederse ve ne-

rede devlet ve ikbal alametlerini inceleyip gdriirse hemen diisiinmeksizin o
daireye baglanir. Zahmetsiz ve sikintisiz sekilde isteklerini elde eder; kazan-
cinda bir sikinti cekmez. Cesit cesit yiyeceklerin, iceceklerin ve zevk veren nefis
yemeklerin huzuruna gelmesiyle yer ve icer; kendi géniil rahatligini devam et-
tirir.”26

Samsat’li Lukianos

[liml1 ve kontrollii bir sosyal paternalizm yerine asiri, sinirsiz ve kontrolsiiz
bir sosyal paternalizmin patolojik paternalizme doniismesi ka¢inilmaz olur.
Ornegin, iktisadi ve sosyal kalkinmanin gerceklestirilmesi, gelir esitsizliginin
azaltilmasi, yoksullugun ortadan kaldirilmasi vs. nedenlerle toplumda belirli
kisi ve gruplarin korunmasina yonelik iktisadi ve sosyal gayeli mali yardim-
larin yayginlasmasi belescilik (bedavacilik), avantacilik, rant kollamacilik,
tesvik kollamacilik ve saire istenmeyen ve beklenmeyen sonuglara doniise-
bilir.

Calismadan, liretmeden ve verimli iktisadi faaliyetlere bilfiil istirak etme-
den varligini siirdiiren paraziter gruplar ¢ogalabilir; bu gruplar lobicilik ya-
parak ve partizan siyasetin araclarini kullanarak kendilerine ve ¢evrelerine
haksiz kazanclar saglayabilirler. Devlet paternalizminin genislemesinin or-
taya ¢ikardigi bu hastaliklar neticesinde iyiniyetli refah paternalizmi “pato-
lojik paternalizm”e ya da “paraziter paternalizm”e doniisiir. Boylesi bir pato-
lojik paternalizmi a¢g6zlii ve savurgan bir vergi devletinin stirdiirebilmesi
miimkiin olmaz.

[XIV]
Medikal Paternalizm

Bu sanatta hocami, babam gibi taniyacagim, rizkimi onunla paylasaca-

gim, ihtiyaci olursa kesemi onunla béliisecegim, cocuklarina kardesim gibi ba-
kacagim ve 6grenmek isterlerse bu sanati licretsiz dgretecegim; ilag regetele-
rini, sifai bilgileri ve diger bilgileri sadece ve sadece kendi evldtlarima,

Dadi Devlet daha genis anlamda kisisel tercihlere gereksiz ve asiri miidahalelerde bulunan bir paternal
devleti alayci ve asagilayici sekilde agiklayan bir terimdir. Sosyal paternalizm ve dadi devlet anlayisi konu-
larinda bkz. Bkz. Grand & New, 2015; Sankowski, 1985; Saint-Paul, 2011. Mead, 1997.

26 Samsatli Lukianos, 2016.
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hocamin ¢ocuklarina ve hekimlik kurallarina uygun sézlesmeyle bagli ve and
icmiglere égretecegim. Yetenegim ve hdkimiyetim élciistinde hastalarimin iyi-
ligi icin tedaviler énerecegim ve asla kimseye zarar vermeyecegim. Isteyen hi¢
kimseye éldiirticti bir ilaci ne verecegim ne de bunu tavsiye edecegim; benzer
sekilde, bir gebe kadina ¢ocuk diistirmesi icin ila¢ vermeyecegim. (...) Gerek sa-
natimin icrasi sirasinda gerekse insanlarla giindelik iliskideyken edindigim
bilgileri ortaliga sagmayacagim, bir sir olarak saklayacagim ve kimseye ag-
mayacagim.??

Hipokrat Yemini

Antik cagda yasamis Hipokrat (M.0. 460-370) ve dgrencileri tarafindan ka-
leme alindig1 diistiniilen Hipokrat yemini okundugunda “paternal” felsefeye
sahip bir metin oldugu kolaylikla anlasilabilir. Orijinal Hipokrat yemini
hasta-hekim iliskisini bir “hiyerarsik” iliski olarak ele alir; hekim hastanin ¢i1-
karini ve duygularini bilen ve hisseden bir otorite (“baba”) olarak ele alinir.
Acaba Hipokrat ahlaki 6ldii mii, yoksa hala bu 6zgiin metin Tip camiasinda
sayginligini devam ettiriyor mu?

Medikal paternalizmin gliniimiizde fazlasiyla sorgulamalara ve elestiri-
lere agik oldugunu belirtelim. Bir kisinin muzdarip oldugu 6liimciil hastali-
ginin adinin bile hekim ve/veya ailesi tarafindan kendisinden saklanmasi ka-
bul edilebilir mi? Hastanin durumunu bilmesi halinde agir depresyona gire-
cegi ya da tedaviyi reddedecegi varsayilarak; zayif ve gii¢siiz oldugu kabul
edilerek kendi yasamu ile ilgili bir kararin kendisinden gizlenerek ailesi ile
birlikte ya da aileden bagimsiz olarak tek basina in loco parentis olarak hekim
tarafindan verilmesi kabul edilebilir mi? Hastanin hekim tarafindan (aile des-
tegi ile birlikte) onun iyiligi ve sagligina kavusmasi adina kandirilmasi, bazi
manipiilasyon/hile yontemlerine basvurulmasi dogru bir karar ve davranis
midir?

Medikal paternalizmde “hekim-hasta” iliskisinin saglikli olarak dizayn
edilmis olmasi fevkalade onemlidir. Genel etik kurallar1 ve tip etigi alanin-
daki gelismeler cercevesinden 2500 yillik Hipokrat paternalizm anlayisini
aynen kabul etmek dogru olmayabilir. Burada énemli olan hastaya sadece
onun yarar1 ve iyiligi adina zarar verilmeden bir tedavi ydnteminin uygulan-
masi ile sinirh degildir ve olmamalidir. Akli melekeleri yerinde olan bir has-
tanin azami 6l¢iide bilgilendirilmeye, rizasinin ve onayinin alinmasina hakki
vardir. Eriskin, yetiskin ve zihinsel agidan diistinme, muhakeme ve muha-
sebe kabiliyetlerini yitirmemis bir hastanin 6zerkligi dikkate alinmadan
onun adina kararlar alinmasi hakki ne hekime de ne onun aile bireylerine ait
olan bir haktir.

27 Hipokrat Yemini ya da bilinen adiyla Hipokrat Andi, hekimlerin ve diger saglk ¢alisanlarinin mesleklerini
onurla uygulayacaklarina dair tarih boyunca ettikleri yemin. Antik Cag'da yasamis Hipokrat (Hippokrates)
ya da onun 6grencilerinden birisi tarafindan yazildidi kabul edilen metnin orijinal gevirisidir. Glinimiizde
bu metinde defalarca degisiklik yapilmistir; her (lkede kismen farkli versiyonlari kabul ve onay gérmiistiir.
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Tip etigi ile ilgili asgari bazi ilkeler (hastanin maruz oldugu hastaligin tib-
ben ve halk arasinda bilinen adinin konulmasi ve agiklanmasi, diisiiniilen te-
davi yonteminin risk ve tehlikeleri, tedaviyi kabul etmemenin muhtemel so-
nuglari vs.) hastaya iletilmeli, bu konularda kendisine azami bilgilendirme
yapilmali ve hastanin etki altinda birakilmadan 6zgiirce karar verebilmesi
saglanmalidir. Tip camiasinda bu uygulama “hasta bilgilendirme ve onay1”
(informed consent)?28 olarak adlandirilmaktadir.

Onemle belirtelim ki, ahlaki paternalizmde gecerli olan bazi tartismalar
(escinsel evlilikler, LGBT bireylerin evlat edinmeleri vs.) gibi burada da baz
konular (6rnegin, 6tanazi, hekim destekli intihar vs.) tartismalara fazlasiyla
aciktir.

[XV]
Liberteryan Paternalizm
Zararsiz Diirtme mi, Yoksa Kamusal Manipiilasyon mu?

"Liberteryan paternalizm, nispeten zayif, ilimli ve miidahaleci olmayan bir
paternalizm tiirtdiir ¢iinkii secimler engellenmez, citle cevrilmemistir veya
o6nemli él¢iide baski altinda tutulmamistir.”

Richard H. Thaler

Liberteryan paternalizm Davramssal Iktisat ad1 verilen arastirma programi
lizerinde ¢alisan Nobel ekonomi 6diilii sahibi Richard H. Thaler ve C.R. Suns-
tein tarafindan gelistirilmis bir kavramdir. Liberteryan paternalizm yaklasi-
minda insanlarin muhtelif zihinsel sapmalar ve yanilgilar (cognitive bias/he-
uristics) altinda irrasyonel davranis, karar ve se¢cimlere maruz kalabilecek-
leri diistiniilerek onlarin korunmasi ve goézetilmesi maksadiyla zorlayici ol-
mayan bazi yol ve yontemlerle tercihlerinin yonlendirilmesi ve yonetilmesini
ifade eder. Thaler ve Sunstein’e gore liberteryan paternalizm “.. tercih éz-
gtirliigiinii koruyan, ancak hem ézel hem de kamu kurumlarina insanlari re-
fahlarini artiracak yénlere yéneltme yetkisi veren bir yaklasimdir. Amag rast-
gele, keyfiveya zararli etkilerden uzak bir secim yapabilmek icin uygun sekilde
tanimlanmaig, insanlarin refahini artirmast muhtemel bir durum yaratmak ol-
malidir.”?9

Davranigsal iktisat yaklasiminin gerisinde esasen daima rasyonel diisiin-
mekten yoksun, kendi basina dogru kararlar alamayan, eksik enformasyona
sahip olan, ya da sahip oldugu enformasyonu zihninde dogru bir muhakeme

28 Tlirkge’de kullanilan “aydinlatilmis onam” terciimesinin yanlis (ve sevimsiz) oldugunu burada not etmek
isterim. Muhtemelen bu konuda yapilan ilk terciime takip eden yazar ve arastirmacilar tarafindan sorgu-
lanmadan aynen kullaniimistir.

29 Sunstein & Thaler, 2003: 179. Liberteryan paternalizm konusunda ayrica bkz. Thaler & Sunstein, 2017;
Sunstein & Thaler, 2003; Sunstein, 2013.
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ve muhasebeye tabi tutarak dogru bir sekilde isleyemeyen bir “irrasyonal in-
san” modeli hakimdir. Paternal devlet bu irrasyonel insani korumak ve hi-
maye etmekle miikellef olarak diisiiniilmiistiir. Paternal devletin bireyler
adina onlarin 6zgir iradelerini dikkate almayarak, fakat onlarin iyiligi na-
mina Kkararlar almasi ve uygulamasi miimkiindiir. iste liberteryan paterna-
lizm ad1 verilen yaklasim bu geleneksel “otoriter” ya da “miidahaleci” pater-
nalizm yaklasiminin dogru olmadigini ifade ederek 6zgiirliike¢ii bir paterna-
lizm modelini benimser. Liberteryan paternalizm pratikte “tercih mimarhg”
ve “diirtme” ad1 verilen iki temel kavram etrafinda isler. Oyle ki, irrasyonel
bireylerden daha akilli oldugu diisiiniilen rasyonel organizasyonlarda gorev
alacak olan tercih mimarlar1 bir takim “akilli” yol ve yontemler bularak bi-
reyleri zorlamadan ve baski altina almadan onlar1 kendi iyiliklerini maksi-
mize edecek kararlara ve tercihlere sevk edebileceklerdir. Sonugta, birey bir
baski ve zorlama olmadan sagligini, refahini, huzur ve mutlulugunu arttira-
bilme imkanina kavusmus olacaktir.

Davranissal iktisat ve liberteryan paternalizm akademik literatiirde ¢ok
biiyiik bir ilgi ve takdirle karsilanmis, kisa zamanda bu konuda pek ¢ok pratik
Oneri uygulama alani bulmustur. Pek ¢ok hiikiimet bu amagla 6zel ofisler ku-
rarak liberteryan paternalizm uygulamalarini gelistirme ve uygulamaya bas-
lamistir.

Hemen belirtelim ki, liberteryan paternalizm yaklasimi her ne kadar bir
yoniiyle bireyin “6zgiirlik” (6zerklik) ilkesini 6nemsiyor olsa da diger bir y6-
niiyle paternalisttir. Oziinde birbirine zit olan bu iki oksimoron kelime (liber-
teryen + paternal) bazi agilardan elestirilere muhataptir. Ornegin, bu yakla-
simda insanlarin kendi hatalarini kendilerinin anlayip ve bunu diizeltme yo-
luna gidebilme kapasiteleri ihmal edilmektedir. Ikinci olarak, secim yapacak
olan insanlarin eksik enformasyona sahip oldugu varsayilirken tercih mi-
marlariin tam enformasyona sahip olduklarinin varsayilmasi bir geliskidir
ve kavramsal agidan bir i¢sel tutarsizlik durumudur. Ote yandan kismen 6z-
giirliik felsefesinden uzak bir iklimde ¢alisan kanun koyucularin, regiilasyon
otoritelerinin vs. zihinsel sapma ve yanilgilardan uzak yiiksek bir akil kapa-
sitesine sahip olduklarinin varsayilmasi da elestiriye acik bir konudur. Ayrica
insanlar1 belki zorlamayarak, fakat onlari kandirarak, onlara yalan sdyleye-
rek bazi hile ve manipiilasyonlara basvurulmasi liberteryan paternalizme y6-
nelik bir diger elestiridir. Kamusal alandaki regiilasyon ve islem maliyetleri
konusunun da ayrica unutulmamasi gerekir.
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[ XVI]
Sonug: Optimal Paternalizm “In Loco Parentis” Olarak Devletin Sinir-
lan

“Kolektivist fikirler her yerde itibarini yitirmis olsa da, yine de sosyalizmin
yeni ylizyilda hayatta kalacagini ve genisleyecegini diisiintiyorum. Bu kasvetli
durum, sosyalizmin daha verimli ya da daha adil oldugu icin degil, bireylerin
eylemleri iizerindeki devletin miidahaleleri artmasi neticesinde bireylerin
kendi ozgiirliiklerinden kagmalarina, hatta onu inkar etmeye kadar varabile-
cektir. Insanlar 6zgiir olmaktan korkarlar; devlet in loco parentis olarak var-
ligini stirdiirtir..”30

James M. Buchanan

Bir babanin evlatlari tizerinde sahip oldugu otorite ve korumacilik (paterna-
lizm), bir annenin sevgisi ve sefkatine dayali korumacilik (maternalizm), ya
da sevgi ve korkunun her ikisinin bir arada beslendigi ve gelistigi bir ebeveyn
korumacilif1 (parentalizm) devlet ile vatandaslar arasindaki iliskilere 6rnek
bir model olabilir mi? “In Loco Parentis” olarak devlet bizim adimiza, bizim
iyiligimize, bizim yararimiza fakat bizim riza ve onayimizi almadan bizi zor-
layarak ya da baski altina alarak bazi seyleri yapmamizi (ya da yapmama-
mizi1) isteyebilir mi? Devletin boyle bir hakki var midir?

Thomas Hobbes ve Robert Filmer gibi diisliniirlerin “paternal analoji”si
ve bu yonde gelisen uygulamalar bizi maalesef otoriter bir paternalizme go-
tlirmistiir. Otoriter ve totaliter rejimlerin, otokrasinin vs. mesruiyeti hep bu
yanlis paternal analoji ile agiklanmaya calisilmistir. Oysa bilinmelidir ki, dev-
let hi¢bir bireyin babasi ya da efendisi degildir. Herkes kendi kisiliginin ve
tercihlerinin mutlak efendisidir.

Immanuel Kant'in “Paternal Devlet, tasavvur edilebilecek en biiytik Despo-
tizmdir; Ciinkii bu durum insanlarin tiim Ozgiirliigiinii ortadan kaldiracak ve
onlara Haklar birakmayacak bir Anayasa sunacaktir” ifadesi bir an i¢in bile
gozardi edilecek, ihmal edilecek bir sey degildir. Eger bu yapilirsa bu boslugu
dolduracak olan belki otoriter paternalizm olmasa bile liberteryan paterna-
lizm ya da Dad1 Devlet gibi yaklasimlar olacaktir. Buchanan’in dedigi gibi “in-
sanlar 6zgiir olmaktan korkarlar; devlet in loco parentis olarak varligini stir-
diiriir.” Bugiin hi¢cbir kimsenin agik bir dille sosyalizm, komiinizm gibi otori-
ter paternalizm uygulamalarini destekledigini belki gérmiiyoruz; fakat gizli
ve sinsi bir paternal devlet hayatimizin her alaninda devam etmektedir.

Akill1 bir insan kask takmadan, emniyet kemerini baglamadan seyahate
¢ikmaz; akilsiz davranislarin da “yasal paternalizm” ile sinirlanmasinda 6z-
giirliigli ihlal eden bir durum sézkonusu degildir. Akli melekelerinin yerinde
oldugunu diisiindiigiimiiz bir eriskin (yetiskin) bireyin kendisine bir Mill

30 Buchanan, 2005, s.19.
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kopriisii arayarak intihar etmesini nereye kadar engelleyebiliriz ki? icki
miiptelasi alkolik bir adamin yada sigara tiryakisi bir adamin iyiligi adina
alkollii igki ve sigara fiyatlari lizerine giinah vergisi koyan bir paternal devlet,
bir siire sonra bakarsiniz ki evli ciftlerin yatak odalarina kadar girer!.. Fuhus
paternalizmi bir bakarsiniz fahis paternalizmine kadar uzanir. Vatandaslari-
nin kaziklanmamasini isteyen bir paternal devletin bekcileri ve zabitalari ba-
karsiniz ki, pazarlarda, manavlarda patates ve sogan fiyatlarini kontrol eder,
“stokguluk” ve “firsatciik” yaptiklar: iddiasiyla depolar basilir, cezalar yazi-
lirl... Nereye kadar?

Onun i¢indir ki, Kant'in, Mill'in ve diger 6zgtirliik disiiniirlerinin formiile
ettigi 6zgiirliik ilkelerini paternalizme higbir sekilde feda edemeyiz. Aksi bir
yol izlersek “iyiniyetli paternalizm” treni bizi patolojik bir iyilikseverlik des-
potizmine gotirur.

Yasal paternalizmin tamamen, biisbiitiin yanlis olmadigini yukarida da
ifade ettim; 6nemli olan paternalizme hukukilik (legality) gomlegini giydirir-
ken 6zgiirliik (6zerklik) ilkesini ihlal etmemek ve higbir sekilde gerekcelen-
dirilmis hakhlastirma (justification) ve mesruiyet (legitimacy) ilkelerinden
uzaklagsmamaktir. Kask takalim, emniyet kemeri baglayalim, arabamiza
kasko yaptiralim; i¢kili araba kullanmayalim... Bunlara bir itirazimiz olamaz.
Bu yasal paternalizm 6rneklerinde “hukukilik” gerisinde bir “mesruiyet” var-
dir.

Anarsi ve Leviathan arasinda mesruiyeti saglam bir optimal (yasal) pater-
nalizme mutlaka bir yer vardir. Eger Leviathan kontrol edilmezse, haddini
ve sinirlarini bilmezse o zaman patolojik paternalizm kacinilmaz olur. Hi¢cbir
kimse ve hi¢bir otorite bir kisinin kendine ait olan yasamini ydnetme ve onun
se¢cim yapma hakkini elinde alamaz ve almamalidir. Kendi yasamini istedigi
sekilde yonetme ve tercihlerini belirleme (self-determination) hakkinin an-
cak ve ancak haklilastirilmis gerekgelerle sinirlandirilmasi sézkonusu olabi-
lir ki, bu genel ilkeyi asan bir devlet paternalizmi patolojiktir ve despotizm-
den bagka bir sey degildir. Ornegimizi daha da netlestirelim: kask kullanarak
motosiklete binilmesi gerekgelendirilmis mesru bir yasal paternalizmdir.
Fuhusa yonelik bir yasaklama (yasal paternalizm) mesruiyeti saglam bir ka-
rar degildir. Ergin, eriskin, yetiskin bir bireyin seks tercihleri iizerinde kisi-
nin kendi bedenine, ruhuna, psikolojisine zarar veriyor; toplum ahlakini bo-
zuyor vs. iddialari ile “yasaklama” getirilmesi ancak otoriter bir Leviathan’in
yapacagl istir; haklilastirilamaz. Fuhus meselesi liberteryan paternalizmde
kendine uygun bir yer bulabilir; ya da yasaklama yerine diizenleme (regiilas-
yon) yoluyla kabul edilebilir bir sinirli paternalizm yéntemi olabilir. “Fu-
hus”la miicadele etmeye kalkan otoriter paternal devlet ertesi giin “fahis”le
miicadele etmeye bagslar. Patates-sogan fiyatlar: artt1 diye pazar-manavlari
teftise tabi tutan bir paternalizm anlayisi saglikli degildir; patolojiktir. Fuhus,
fahis derken dogru ile yanlis bir birbirine karistirilmis olur ve sonunda olan
olur: tagsis.
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Bu ¢alismanin konusu ve amaci, annelerin is yasaminda yasadiklari zorluklarina ve bu zor-
luklarin aileye olasi etkilerine tani koymak ve zorluklarin hafifletilmesi icin gerekli ¢6ziim-
lere odaklanmaktir. Annenin ev disinda bir iste calismasi kesinlikle kapitalistlesen diinyanin
tercihleri ya da gerekleri arasina girmistir. Sosyal refah devleti buna gére yeniden tasarim-
lanmaktadir. Calisan annelerin bir is yasami kimliginden séz edilebilir. Diinyada ¢alisan an-
neler gercegi ve o gercegin yarattigi bir dizi zorluklari vardir. Annelerin ¢calismasinin genel
ve ézel gerekgeleri sorunsallastirildigi 6l¢ciide ¢alisma zorluklarina dogru tani konulabilir.
Tiirkiye'de bu zorluklarin kaynagi kadinin ¢alismasina karsi olusmus sosyokliltiirel 6nyar-
gilar, ekonomin yapisal ve devresel durumu, is hukuku, serbest emek piyasasi, isin ve isyeri-
nin ézellikleri, ailesinin talepleri ve tepkileri ve hatta annenin dogast ile ilgili olabilir. Anne-
lerin is yasaminda karsilastiklari zorluklarinin aileye olumsuz yansidigi yadsinamaz. Bu du-
rum, annenin is yasamina bir GZFT yaklasimini engellemeyecektir. Calisan anneler igin is-
aile-yasam dengesini agiklayan kuramlar vardir ve bu kuramlarin arka planinda olasi zor-
luklara karsi Tiirkiye baglaminda cesitli sosyo-ekonomik éneriler gelistirilebilir.
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CHALLENGES OF MOTHERS IN BUSINESS LIFE AND
ITS REFLECTIONS ON THE FAMILY:
SOME SOCIO-ECONOMIC PROPOSALS FOR TURKEY

Abstract

The subject and purpose of this study are to diagnose the difficulties experienced by mothers
in business life and the possible effects of these difficulties on the family, and to focus on the
necessary solutions to alleviate the difficulties. The mother's work outside the home has
become one of the preferences or necessities of the capitalist world. The social welfare state
is redesigned accordingly. It can be mentioned that working mothers have a business life
identity. There is a reality of working mothers in the world and a series of difficulties created
by that reality. To the extent that the general and specific reasons for mothers' work are
problematized, working difficulties can be accurately diagnosed. The source of these
difficulties in Turkey may be related to socio-cultural prejudices against women's
employment, the structural and cyclical state of the economy, labor law, free labor market,
characteristics of the job and workplace, family demands and reactions, and even the nature
of the mother. It is undeniable that the difficulties faced by mothers in business life reflect
negatively on the family. This will not preclude a SWOT approach to the mother's work life.
The theories are explaining the work-family-life balance for working mothers and various
socio-economic suggestions can be developed in the context of Turkey against possible
difficulties in the background of these theories.

Keywords: Mother's work life, Difficulties, Reflections on family, SWOT approach
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Annelerin is Yasamindaki Zorluklari ve Aileye Yansimalari: Tiirkiye icin Bazi Sosyo-Ekonomik
Oneriler

GIRIS
”Annene hizmet et; ¢iinkii cennet annelerin ayaklari altindadir.”
Hz. Muhammed

“Adam éliim aninda Azrail’e sorar; ‘6liirken melek olarak sen geliyorsun da do-
garken nigcin melek gelmiyor?’ Azrail, ‘annen var ya’ der.” Bu sdylenti, annele-
rin neden melek sayildig1 inancini fazlasiyla pekistirmektedir. Zira annelerin
ilk ve en biiyiik isi, dogum yapmakla baslamistir ki, bu dogal, kutsal ve muci-
zevi 6zelligi, onlar1 melek derecesine ylikseltmistir. Ancak cagdas diinya me-
lek-annelerin isini evin disina tasirmistir. ‘Kanatsiz melek’ annelerimiz he-
men her seye ‘kanaat’ ettikleri halde iktisadi yasam kosullari yiiziinden ¢alis-
mak zorunda kalmakta ya da tercihinde birakilmaktadirlar.

Anneler goniillii ya da zorunlu olarak is hayatina katilmay1 planladiklari
andan itibaren cesitli zorluklarla karsilasmakta ve bu zorluklar is hayati1 bas-
ladiginda da artarak devam etmektedir. Bu zorluklar, kalic1 ve derin sorun-
lara donlismesi oraninda aile hayatini ¢cok yonli etkilemektedir. Annenin ev
disinda baska islerde calismasinin ana nedenleri ve sonuglar1 énemlidir:
Maddi ve manevi planda mutlu olmak ve mutlu etmek! Bir annenin ev isleri
yetmiyormus gibi bir de bagka islerde ¢alismasinin 6znel ve nesnel nedenleri
gibi, bir de ailenin beklentileriyle uyusan ve gelisen sonuglari vardir. O yiiz-
den burada ne tiimiiyle kara tablo ne de pembe tablo ¢izilebilir; kesinlikle gri
alanlar da mevcuttur.

Bu makalenin konusu ve amaci, annenin is yasaminda yasadig1 zorlukla-
rinin aileye yansimalarini genel gézlemlere dayanarak incelemek ve sorun-
larin ¢6zUmi i¢in Tirkiye bazinda bir dizi sosyoekonomik 6neri sunmaktir
(Sema 1).

* Anne evde
ve is yerinde Gerekgeler e Etkiler
cahslr: « Isyeri bazinda * Toplumsal

SN+2K o haainda « Aileden ¢aligan ° Ekqn_omik
* Nesnel-Genel + Calisan anne anneye * Politik
o Oznel-Ozel bazinda * Calisan Anneden

aileye -
Sorunun Tanisi Zorluklar Onlemler -
Oneriler

Sema 1. Annenin Is Yasamimin Incelenmesine Iliskin Yol Haritas1
Kaynak: Yazar
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Sorunun Tanisi: Annelerin “Is Yasam1” Kimligi: 5N+2K

"Bana iyi annneler veriniz, size iyi yurttaslar vereyim.”
Napoleon Bonaparte

Bir anne, “6nce insan - sonra kadin” bakis agisiyla konumlandirilirsa, birbirini
tamamlayan ama asla ikame etmeyen dort ayri hayata sahip oldugu gortile-
bilir: “Aile hayat1”, “ev hayat1”, “is hayat1” ve “kendi hayat1.” Aralarinda bir
sirali-diizen (hiyerarsi) olmayabilir; ancak annemiz; “birey”, “kadin”, “es”,
“evin hanimt”, “ilk 6gretmen” ve nihayet “anne” seklindeki kimliklerinden
hangisini 6ne ¢ikartirsa o zaman bir sirali-diizen olusacaktir. Yine bu hayat
tiplerinden hangisi baskin ise, digerleriyle kendiliginden bir etkilesim kura-

caktir.

"Ne"i ” EV isleri (parasiz)
e Iy yapar¢ Isyeri /kurum/sektor/piyasa isleri (parali)

l» Birey kimligiyle "kisisel-ruhsal tatmin icin"
Evin hanimi kimligiyle "evin diizeni i¢in"
Es-anne kimligiyle "ailesinin ihtiyaglari i¢in"

[”Ni(;in” caligir?

e

e GOniillii / Zorunlu / Zorla

"Nasil" cahigir? » Emek yogun / Sermaye yogun / Bilgi yogun

.

- J* Evde tam zamanl (isi zaten var!)

e Iste tam zamanl (is bulmussa)

 iste yar1 zamanl (is yeri ile anlagmissa)
/s Giindelik (istikrarsiz; ne zaman is bulursa

"Ne zaman" ¢aligir?

|

e Ne Emek-yogun sektorde (ev disinda tarim-hizmet)
e Sermaye-yogun sektorde (tarim-sanayi-hizmet)
* Bilgi-yogun sektorde (iletisim-bilisim)

e Yurticinde ve/yva disinda

r » Bugiinii ve gelecegini kuracak "¢ocuklari i¢in" >

"Nerede" ¢alisir?

. v

"Kimin i¢in" ¢aligir? e Maddi yonden desteklemek amaciyla "esi i¢in"
\ » Emekliligini iyi gecirmek amaciyla "kendisi i¢in"

. Ailesinin iiyeleri
"Kimin tarafindan” ¢aligtirilir? e Akrabalari
\ Baskalar1 / Yabancilar

Sema 2. Annelerin Is Yasanu Kimligi: 5N+2K
Kaynak: Yazar
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Annelerin is Yasamindaki Zorluklari ve Aileye Yansimalari: Tiirkiye icin Bazi Sosyo-Ekonomik
Oneriler

Eger kadin annelik kimligiyle is bulmus ve ¢alisiyor ise (bkz. Sema 2), di-
ger hayatlarindan “6zveri” géstermek ve aralarinda “denge” kurmak zorun-
dadir. Anneye, icinde yasadig1 ve bir pargasi oldugu gelenekgi yapinin ya da
cagdas yapinin da kendisine uygun kosullar yaratmis olmasi gerekir. Aksi
halde anne eksenli bu hayatlarin karisiklik ve belirsizlikler icine girmesi ka-
¢inilmazdir. Yuvayi yapan disi kus, her disariya uctugunda (ise gittiginde),
kendisi gibi ucan (¢alisan) esi (koca / baba) ve henliz tam ugamayan yavru-
lar1 (bebek/ler - cocuk/lar) besleyebilecektir.

Anne hep ¢alismaktadir; evde ya da baska bir iste calismasi bir mekan so-
runundan ibarettir. Mekan sorununu bir zihniyet sorunu olarak algilamamak
icin annelerin is yasamina girmesinin gerekgeleri dogru belirlenmelidir.

Ulkemizde bir “calisan anne kitlesi” mevcuttur. TUIK’in (2019), “Is ve Aile
Yasaminin Uyumu Anketi”nin 2018 yil1 verilerine gore, Tiirkiye'de;

e s hayatindaki 8,8 milyon kadinin % 36,3’ii (3,2 milyon) 15 yas al-
tinda ¢ocuklarinin bakimindan sorumludur.

e (Calisan ¢ocuklu annelerin % 50’si (1,5 milyonu) cocuklarinin baki-
mini kres-bakici-akraba destegi olmadan yiirtitmektedir.

e 15 yas altinda ¢ocuga sahip 3,2 milyon ¢alisan anne bulunmaktadir.

e s hayatindaki kadinlarin yalmzca % 17’si ¢ocuklarinin bakimi icin
kres-anaokulu-bakici gibi ticretli bakim seceneklerini tercih etmek-
tedir.

e 500 bine yakin calisan anne ise ¢cocuklarinin bakimi i¢in nene-dede,
vd. akrabalardan destek almaktadir.

Annelerin Is Yasamina Girmesinin Gerekgeleri

“Kadina saygili ol. Ciinkii o insanoglunun anasidir.”
Hz. Ali

Anneler; 6z-iivey, 6z-livey ¢ocuklu, tasiyici, cocuksuz, bosanmis, yalniz yasa-
yan, dul, vb. durumda olabilirler. Ve bu durumlar annelerin neden is yasa-
mina girmek istediklerini ya da girdiklerini aciklamaya yardim edebilir. Her
anne farkli neden ve amaglarla calismaktadir.

Burada annenin is yasamindan s6z edilirken, sanki kurulu iktisadi diize-
nin ve/ya emek piyasasinin herkese ve bolca is olanagi sundugu ve ¢alismak
isteyen annelerin de hemen, dogrudan ve kesintisiz ise girebildigi varsayil-
maktadir. Oysa gercek oyle degildir: Kiiresellesen diinyada ve boyle bir diin-
yanin bir parc¢asi olan Tiirkiye’de kurulu diizen kapitalizmdir. Kapitalizm ise
dogasi geregi kamu sektoriiniin payini kiigiiltiir ve rekabetci kar giidiisiiyle
hareket eden ve istihdam yaratirken “hesap¢i/hesapli” davranan 6zel sekto-
riin eliyle isler. Annelerinki dahil emek arzini kismaya ve boylece diisiik lic-
retlendirmeye ayarl kapitalizm, ne zaman pozitif ayrimcilik yaparsa o zaman
annenin ig yasami baslamis olacaktir. Halk ifadesiyle, issizler ne kadar aglarsa
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aglasin, kapitalist isletmeler tistiin ¢ikarlarina ve “para tanrisi”’na uygun ol-
madig1 siirece “meme” vermeyecektir; zira kapitalistler “anne” degildir.

Annelerin is yasamina (istithdama) katilmalarinin bazi genel ve 6zel ge-
rekceleri s6zkonusudur (Tablo 1).

Tablo 1. Annelerin Is Yagamina Girmelerinin Genel ve Ozel Gerekgeleri

Genel

T
Ilgi-yetenek alani, .
egitim diizeyi ve Kocadan maddi
bilgi birikimine bagimsizlik elde
uygun ¢alisma etme istegi
istegi

 EE——

Maddi gegimsizlik Evin ve ailenin
ve ailenin maddi sorunlarindan
gecimine katki kagis

——

Calisabildigini Kocanin kendisini

kanitlama ve ;zlrllsar&a;;? /

ek? lnomlye katia tesviki; cocuklarin

saglama ihtiyaglarinin
dayatmasi

Iktisadi diizenin ve

toplumsal yapinin .

calismaya tesvik lli/[addl rahatak d

etmesi avusuncaya kadar
-gegici- calisma

Emeklilik /

ﬁgﬂ:&rﬁﬁ parasal Maddi gereksinim

kaver olmadan olmadig1 halde

ge?;,i% meyi manevi doyum

planlama saglama

Kaynak: Yazar
Annelerin Is Yasamina iliskin Zorluklar

“Kadinlar zayiftir ama anneler kuvvetlidir.”
Victor Hugo

Modern diinyada is yasamy, ailenin kurulmasi ve korunmasinda sorumlulugu
koca-baba ile paylasan es-annelerin pesini birakmamis, onun bir pargasi ol-
mustur. Annelerin ev disinda parali bir iste calismak zorunda ve/ya terci-
hinde kalmalari cesitli zorluklar1 beraberinde getirmekte ve aileyi degisik
acilardan etkilemektedir.
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Annelerin is Yasamindaki Zorluklari ve Aileye Yansimalari: Tiirkiye icin Bazi Sosyo-Ekonomik
Oneriler

Bir kadini kuvvetli yapan ev disinda ¢alismasindan ¢ok, anne olmasidir.
Annelik tiim diinyevi islerin listiinde oldugu kadar tam icindedir; hi¢bir ya-
samsal alandan soyutlanamaz. Annelerin is yasaminda karsilastiklari ¢esitli
zorluklar, hentiz ise girmeden 6nce baslar ve ise girdikten sonra da isyeri ve
ev-aile kaynakli olarak devam eder. Gergekte annelerin disarida belli bir
maas / Ucret karsiliginda calismasinin zorluklari gibi iceride / kendi evinde
/ parasiz ¢alismasinin da zorluklari vardir. Bir baska deyisle, ¢alisan annenin
yasadig1 zorluklar ve ailesine olumsuz etkileri ¢calismayan anneler i¢in de ge-
cerli olabilir.

Ogretmen anne- Hekim anne-

Asir1 ders yuki
onu "asosyal" ve
"verimsiz" hale

Yanls tani ve
tedavisi
hastasina zarar

getirebilir; verebilir; klinik
o6grenci ve veli ve nébet yiki

siddeti ile gerilimi
kargilagabilir. artrrabilir.

Esnaf anne-

Asgari ticretli

Hergiin diikkani
anne-

agmak zorunda;

tatil yapamaz; Oldukga diigiik
¢irak-usta bir maasla ve ig
iligkisi zordur; glivencesi

hirsiziga kars:
hep tetiktedir.

olmadan ¢aligir.

Polis anne-

Suglular Siyasetci anne-

yakalay1p yarglya Se¢meni
teslim etme ve memnun etmek
olasi silahli icin demagoji
catigmalara yapabilir;
girme siirecinde yolsuzluklara

canini tehlikeye
atar.

bulagabilir.

Sema 3. Secili Mesleklere Gore Calisan Annelerin Karsilastigi Zorluklar
Kaynak: Yazar

Calisan annelerin su anda ¢alisirken karsilastiklar: zorluklarin bir ¢iktisi
vardir ve bu ¢ikty, -asla arzu edilmese de- evde/ailede birkag kat artmasi olasi
gizilgiic (potansiyel) sorunlardir. Ama eger zorluklar da sorunlar da denetim
altinda tutulacak ve ailenin gelecegini tehdit etmeyecek ise, annenin egitim,
saglik, diyanet, yargi, emniyet, ticaret, finans, turizm-eglence, ulastirma, sa-
nat, siyaset, vb. pek cok farkli alanda yonetici, memur, isci, hizmetli, asgari
licretli konumda ¢alisip ailesinin refahina ve iilkesinin ulusal gelirine katkida
bulunmasinin hi¢bir sakincasi olamaz. Anneyi ve ailesini huzursuz etmeye-
cekisler “anne meslekleri” kapsaminda degerlendirilebilir ve her meslegin de
kurumlari, taraflari, vaat ettigi geliri, ast-list iligkileri baglaminda ¢esitli iis-
tlinltikleri, zayifliklar ve zorluklari s6zkonusudur (Sema 3). Zaten genel ola-
rak kadinlarin nerede, nasil, ne kadar siireyle c¢alisip calisamayacagina dair
yasalar ve etik kurallar vardir. Ornegin, maden ocaklari, uzun yol gemicilik
gibi isler kadinlara ve dolayisiyla annelere uygun sayilmamaktadir. Hukuken
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yasak, dinen haram, ahlaken yanlis bulan sosyo-kiiltiirel hassasiyetler eko-
nomik gereksinimlerin sinirlarini ¢izmistir!

Annelerin Is Yasaminin Zorluklarinin Aile Uzerindeki Etkileri

“Bana okudugum kitaplarin en giizelinin hangisi oldugunu sorarsaniz,
soyleyeyim, annemdir”
Abraham Lincoln

Annelerin is-isyeri yasamyi, aile-ev yasamindan bagimsiz olmayip hem nicel
hem de nitel olarak cesitli zorluklarla doludur. S6zkonusu, en 6zel ve en ¢ok
hassasiyet gosterdigimiz varligimiz (annemiz) ise, ne hicbir is kolay ve ne de
hi¢bir isyeri sorunsuz olacaktir. Her isin ve her isyerinin kendine 6zgt zor-
luklari ve onlara baglh olusan sorunlari vardir. Zorluklarin en ¢ok ve derinden
etkiledigi ilk yer ailedir. Fakat anneler i¢in her is yasami zorlugunu kot ve
olumsuz olarak gérmek ne kadar yanlissa, zorluk var diye ihtiyaca ve is ola-
nagina ragmen ¢alismayi yasakei (“kadinlar / anneler ¢alisamaz!”) bir zihni-
yetle karalayip reddetmek de o kadar yanlistir. Gercekten de ev disinda bir is
yerinde (de) calismanin hem anne hem de aile(si) icin GZFT kapsaminda
(G)iicli, (Z)ayif, (F)irsat ve (T)ehdit taraflar1 oldugu yadsinamaz (Tablo 2).

Tablo 2. Annenin Is Yasanina Bir GZFT Yaklasimi

Glcla (++) Zayif (-) Firsat (+) Tehdit (--)
Annenin ¢alismast Annenin ¢alismasindan Anne calisirsa... Annenin ¢alismast
sayesinde... dolay1... yiiziinden...

++ Eril egemen toplum ya-
pisi aile bazinda esneyecek,
haklar noktasinda esitlik ve
adalet fikri olgunlagacak ve

lar ortak aliacaktir.

mali olanlar déhil tiim karar-

- Is yeri / kapasitesi sabit
iken, i arz1 (emek talebi),
toplum olarak kendisinden
maas beklenen erkeklerin
aleyhine daralacak ve baba /
genc erkek igsizligi artabilir.

+ Annenin kadinhgina ve evli-
ligine iliskin 6zgiiveni artabile-
cek, ailesine olan baghhigini
mali destekle saglamlastirabi-
lecektir.

-- Isin ve isyerinin tiriine
bagh olarak, fiziksel ve
ruhsal risklerle dolu bir is
ise, anne, hizla yaslanabi-
lir, y1pranabilir, sikga has-
talanabilir.

++ Evve aile i¢in harcama-
lar daha kolay finanse edile-
bilecektir.

- Ozellikle kiigiik yasta olup
annenin yakinhgna ve ilgi-
sine muhtag olan ¢ocuklarin
bakici destegine karsin fizik-
sel gelisimleri gerileyebilir,
ruhsal dengeleri bozulabilir.

+ Evin babas igsizse, isten ¢1-
karilmigsa, onun kayiplari te-
lafi edilebilir.

-- Annenin maagh olmasi
ytiziinden esler arasinda
maddi kiskanghk, bireyci-
lik, cimrilik baglayabilir.

++ Cocuklar kendilerini
maddi giivende bulup yik-
sek refah beklentilerini kar-
silayabileceklerdir.

- Bakici ve krese yapilacak
odemeler annenin aldig1 ma-
asi/ucreti asabilir; bu du-
rumda, ¢alisan anne eve
maddi katki yapacagina as-
linda bakici / kres i¢in galis-
mis olur.

+ Annenin annesi bagta olmak
tizere diger “emin eller” say1-
lan nene ve dedelerin evdeki
¢ocuklara bakmasi ve boylece
“cekirdek aile”den gelenekgi
ve bazen 6zlenen “genis
aile”ye gecis olanag dogabilir.

-- Asirt is yorgunlugu, pat-
ron tacizleri, is yeri arka-
daslarinin baskilari, dedi-
kodular, vs. aile-i¢i 6zel-
likle “ayr1 yasama” ya da
“bosanma” ile sonuglana-
bilecek kari-koca baglarini
gerebilecektir.

zancl artacagindan, paraya

bagh zekat, kurban, hac, vb.
gorevleri daha rahat yerine
getirebilecek esler “manevi
kazanglar”ini da arttirabile-
ceklerdir.

++ Ailenin toplam maddi ka-

- Anne, ¢ocuklarin okulla ilis-
kisine, ders ¢alismasina fazla
miidahil olamayacak, egi-
timle ilgili sorunlara ¢o-
ziimde etkisiz kalabilecek;
ayrica, “otoriter” yapu ile
“demokratik” yap1 arasinda
gecis yapabilecektir.

+ Caligan babanin parasal biri-
kimine (tasarrufuna) yapila-
cak eklemeyle “ihtiyat akgesi”
biiytiyecek ve bununla daha iyi
ev-araba-esya satin alinabile-
cektir.

-- Benzer nedenlerle biza-
tihi anne, ruhsal destek /
psikiyatrik ila¢ almak zo-
runda kalabilir ki daha
saglikli ve refahli yasamak
icin kazanilan para, bu kez
ve daha aci bir sekilde kay-
bedilen saghg geri almak
icin harcanmis olunabile-
cektir.

Kaynak: Yazar
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Annelerin is Yasamindaki Zorluklari ve Aileye Yansimalari: Tiirkiye icin Bazi Sosyo-Ekonomik
Oneriler

Calisan anneler, calisan her birey gibi, mutlu aile amacina odakl “is-aile-
toplumsal yasam dengesi’ni kurmak zorundadir. is-aile toplumsal yasam
dengesini aciklayan bazi kuramlar vardir (bkz. Tablo 3). Bu kuramlarin isaret
ettigi is yasaminin yarattig1 gerilimi ve zorluklari azaltan ya da denetim altina
alan (esnek ¢alisma, ¢alisma izinleri ve bakim hizmetlerine iliskin) diizenle-
meler ve politikalar, Avrupa Birligi ile uyum ve cagdaslasma ekseninde
o6nemli 6lciide Tiirkiye’'de de uygulanmaktadir.

Tablo 3. Is-Aile-Yasam Dengesine lliskin Kuramlarin Calisan Annelere Uyarlanmasi
Kuram Tiirti Kapsami

1. Boliinme Calisan anne, aile - toplumsal yasam alanindayken etkin olarak isle ilgili diisiince,
duygu ve davraniglary, is alanindayken aileyle ilgili olanlarindan baskilayarak birbirin-
den ayirdiginda her iki alandan kaynaklanan gerginlikle basa ¢ikabilecek ya da gergin-
ligi unutabilecektir.
2. Tasima Calisan anne igin is - aile (toplumsal yasam) alanlarindan biri digerini olumlu-olumsuz
etkileyebilir: Olumlu tasimaya gore, bir alan refahi artirirken diger alana bu refahi ta-
styacaktir. Olumsuz tagimaya gore ise, bir alanda elde edilmis olumsuz deneyimler di-
ger alana memnuniyetsizlik olarak yansiyacaktir.
3. Denge Calisan anne, alanlardan birinde karsilastig1 zarar1 diger alanda sagladigi fayda ile te-
lafi edebilecek ve boylece tatmin paydasinda alanlar arasinda bir denge kurabilecektir.
Somut olarak, ¢alistigl kurumdan aldig bir terfi / 6diil sayesinde aile/ arkadas ¢evresi
kaynakl bir huzursuzlugu azaltabilecektir.
4. Arag [s ailenin gelecegi yolunda bir arag islevi gorebilir. Buna gore, galisan bir anne, zor ve
sikici fakat ticreti yiiksek bir iste ¢alisiyorsa, boyle bir isi ailenin maddi refahi yolunda
bir arag olarak kullanabilir.
5.Rol Bireyler aile i¢cinde ve disinda yas, cinsiyet, egitim, vb. 6zelliklerine gore kendisine bi-
¢ilen ya da tercih ettigi rolleri oynarlar. Calisan anne de 6zveri, sorumluluk ve gérev
kapsaminda ev - is ile ilgili rollerini oynarken roller arasinda bir uyum saglayabilir /
uyumsuzluga yol acabilir.
6. Catisma Farkl kurallar nedeniyle is ve yasam siiregleri arasinda zaman, gerginlik ve davranis
temelli catisma olugabilir. Ornegin, evinde esine-cocuguna karsi yumusak huylu olan
bir anne, kat1 disiplin gerektiren bir isyerinde yonetici konumunda ¢alisiyorsa, kendi-
sinden beklenen ayn1 yumusak huyu sergileyemediginde davranis temelli ¢atisma do-
gacaktir.
7.Dagillma [s ve aile-toplum yasaminda elde edilebilecek tatmini, her iki alana verilen énem dere-
cesi belirler. Yasaminin merkezine isi koyan bir annenin isindeki mutlulugu / mutsuz-
lugu yasaminin diger alanlarini da aynen etkiler.
8. Genisleme Coklu rollere sahip olmanin tstiinliikleri zayifliklar1 asabilecegi olasi oldugundan rol-
ler arasindaki ¢atismaya kuskuyla bakilmalidir. Calisan bir anne evdeki gorevlerini za-
maninda yerine getirmekten dolay: sagladig) tatmini isyerinde basariya doniistiirebi-
lir. Tersi de gegerlidir; sonugta ¢oklu roller iyi ruh halinde dogurgan bir dongii yarata-
bilir.
9. Siur Ev-is arasinda mekansal, zamansal ve ruhsal baglamda ayrik ve gecgisken sinirlar var-
dir. Calisan bir anne ailesine ayirmasi gereken zamani iste, isteki zamanini ailesi i¢in
harcayamaz, ¢linki ailesi 6zel yasaminin, is ise parasal ge¢iminin sinirlarini ¢izer. Si-
nirlarda bulaniklik, yasam alanlarindaki ¢atisma diizeyini belirler.
10. Uygunluk Bireyin genetigi ve sosyokiiltiirel ¢evresi gibi mizaci da aile ve is ile ilgili yasam tarzla-
rin1 benzestirebilir. Duygusal yapisi olumlu (olumsuz) olan bir anne, evde de iste de
olumlu (olumsuz) davranislar gésterecektir.
Kaynak: Polat, 2019: 12-23 ve Umutlu, 2021: 58-64'den derleyen yazar.

Tiirkiye’'de gelisen ihtiyaclar sonucunda 2002 tarihli Yeni Medeni Kanun
ile 6zellikle aile yasamina iliskin hukuksal yenilikler saglanmistir: Ornegin,
"Aile reisi kocadir" hiikmii degistirilerek "Evlilik birligini esler beraber yone-
tirler" hiitkmii getirilmis ve “evlilik birligini temsil hakki, bazi haller disinda
kocaya ait” iken “evlilik birliginin temsili eslerin her ikisine verilmistir.” 2003

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 209



irfan Kalayci

tarihli Yeni Is Kanunu da ¢alisan annenin sosyo-ekonomik haklarimi koru-
maktadir (ACSHB, 2020: 5-7) Buna gore, ailede anne ile baba hak-hukukta
esitlenmistir.

Kadinin ve dolayisiyla annenin toplumsal durumunu (statlisiinii) iyiles-
tirmeye odakli tiim bu olumlu ¢agdas gelismeler, 2018-2023 dénemini ve
egitim, saglik, ekonomi, karar alma mekanizmalarina katilim ve medya bas-
likl1 bes tematik alani kapsayan “Kadinin Giiclenmesi Strateji Belgesi ve Ey-
lem Plan1”"nin (ASPB, 2018) yiiriirliige konulmasina zemin hazirlamistir.

Annelerin Is Yasaminin Zorluklarina Karsi Secenek Onlemler - Oneri-
ler

“Besik sallayan eller, diinyay1 yerinden oynatacak bir giicli simgeler.”
Peter de Vries

Kadinlarin is sorunlar1 erkeklere, annelerinki de babalara ragmen ¢oziile-
mez. Zira sorunlar ortak oldugu icin ¢oziimler de ortak olmalidir. Ote yandan,
insan haklarinin bir bileseni olarak “anne/lik haklar1’nin siyasette (parla-
mento, hiikiimet, partiler), bilim ve sivil toplum kurumlarinda kabul gérmesi
icin bu sorunsala “kadin eli” degmelidir. Asagida, anneyi ev ve is yasaminda
mutlu edecegi, o mutlu olursa ailesinin ve ailesi mutlu olursa tiim diinyanin
mutlu olacag1 6ngoriisiiyle iktisadi agirlikli 6nlemler niteliginde bir dizi 6neri
gelistirilmeye ¢alisilmistir.2 Bu 6neriler, ileri refah devleti kapsaminda olmak
lizere hem Tiirkiye 6zelinde ve hem de ¢agdas diinya genelinde degerlendi-
rilebilir.

Oneri 1: “Annelere maas” baglanmali. Is hayat1 disinda kalan annelere, an-
nelik hakki adina hazineden simgesel de olsa maas baglanmalidir. Bu maas

2 By éneriler, su kisitlar altinda gelistirilmistir: i-Oncelikle, bu calisma icin kadinin anne oldugu ya da olacadi
varsayimindan hareket edilmistir. ii-Elbette her kadinin anne olmak gibi bir zorunlulugu yoktur. Zaten k-
resellesen ve etkinlesen pekgok feminist akimin gegerli oldugu bir diinyada bunun aksi de séylenemez. iii-
Ancak kadin evli ise, “mahalle baskisi” ya da “es-akraba baskisi” ile dogum yapip ¢ocuk sahibi (“dogal
anne”) olmaya zorlanabilir, fakat bu metinde kadini anne olmaya zorlayacak bir toplumsal baskinin olmasi
ya da bir iktisat politikasinin uygulanmasi gerektigine dair herhangi bir imadan bile ézenle kaginilmistir. iv-
Clnkd bir kadin tercihen anne olmak iste(me)yebilir ya da anne olmak istese bile anatomik yapisi ya da
hastaliklarindan dolayi ol(a)mayabilir. v-Ayrica, sadece “anne” sifatina sahip olup evladina bakmayan, il-
gilenmeyen ve onu aileden dislayan kadinlar da olabilir. Bu durumda toplumda “anneciklerin” (“yapay an-
nelerin”) artmasina ve kamu kaynaklarinin israf edilmesine yol agilabilir. vi-Giiniimiizde érneklerine rast-
lanan “tasiyici anne”, “evlatlik edinen kadin”, “dogurmus ve baska ¢ocuklari da evlat edinen anne”, “do-
gurmamis fakat kendini anne gibi hisseden kadin”, vb. resmi / fiili kimlikler de kadinin asla “dogal annelige”
zorlanamayacagdini géstermektedir. vii- Son olarak, eger kadinin anne olmasi isteniyorsa, bunun somut
nedenlerinden biri insan neslinin devami icin yapilan geleneksel ve/ya dinsel davetlerin etkisi iken, bir digeri
ise iilkenin diinya insan-is glicii dengesinde séz sahibi olmasi icin yapilan dénemsel politik telkinlerin etkisi
olabilir.
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asgari licret dlizeyinde olabilir. Annelik hakki hi¢cbir para ile 6l¢iilemez. Disa-
rida calistig i¢in ¢ocuklarina bakamayan ve ¢ocuklarin “kres-bakic1” ayra-
cina sikistirilip anne sevgisi ve ilgisinden mahrum kalmalarinin ¢esitli ruhsal
sorunlarla karsilasip olasi toplumsal maliyetleri annenin ¢alismasinin getiri-
leri ile telafi edilemeyecek kadar yiiksek cikabilir. Muhafazakar anlayisa
gore, bir iste calismasi yerine evde kalip zamanini ¢cocuklarini iyi yetistirmek,
esini rahatlatmak, evini yonetmek i¢in harcayacak annenin topluma ve tlke-
sine yapacag1 “manevi” katki (fayda), devletin evde annelik yapmak karsili-
ginda verecegi maasin maliyetinden daha ytiksek olabilecektir. Egitimli bir
annenin iste calismak yerine evde annelik yaparak alacagi asgari iicretin fi-
nansmani kapitalist devletin biitcesini sarsabilir; ama bu sarsma, asla anne-
nin iste calismasi yiiziinden ortaya ¢ikabilecek ciddi ailevi (bosanma, es sid-
deti, vb.) sorunlarin tetikleyebilecegi toplumsal sarsintilardan daha biiyiik
olmayacaktir. Ailedeki manevi bosluklarin devletin biitce aciklari ile kapati-
lip kapatilamayacag: tartismalidir. Annelik maasi i¢in segenek finansman
kaynagi ise, devletin asir1 kiralik ara¢ masraflarindan, hesapsiz ihalelerinden
ve adaletsiz rantlarindan, vb. yapacagi tasarruflar olabilir.

Oneri 2: “Annelik Fonu” kurulmali. Kadinin hamilelik siireci, dogum ve son-
rasini kapsayacak sekilde basta saglik ve kiiltiirel olmak {izere tiim masraf-
lar1 devlet tarafindan karsilanmali; zira en iyi ve en kalic1 yatirim annelere ve
annelige yapilan yatirimdir. Belediyeler, bakanliklar ve is ¢evrelerinin yerel
futbol kultiplerine yaptig1 destegin daha fazlasi, o futbolcular1 da doguran an-
nelerden esirgenmesi beklenemez. Ayrica bir iilkenin gercek varlik fonu, an-
neler ve onlarin dogurup yetistirdigi tilke i¢in birer manevi deger ve gelece-
gin liretim etmeni (emekgi) haline getirdigi cocuklardir.

Oneri 3: Anneler “yarim giin ¢calismal.” Bir erkegin kamu-6zel sektorde
glinliik harcadig1 8-12 saatlik calisma stireleri anne konumundaki kadinlar
tarafindan yar1 yariya (4-6 saat) harcanmasi halinde toplumda “zayif grup”
sayllan anne-kadinlarin pozitif ayrimcilikla issizligi de azalabilecektir. Anne-
ler mutlaka bir iste ¢alisacaksa “yar1 zamanl” ve “tam maash calistirilmali-
dir.” Boylece onlarin geriye kalan zamanlarini ailelerine ayirdiklari 6lgiide ai-
levi sorunlar artarak toplumsallasmayacaktir.

Oneri 4: Annelere “uzun stireli iicretli izin esnekligi” gésterilmelidir. Bu, en
azindan annenin ¢ocugunu okul ¢cagina getirinceye kadar yapilmalidur. ilk ba-
kista 6zel sektoriin benimsemeyecegi bu oneriyi kamu sektorii sosyal refah
devleti kimligiyle bir politikaya doniistiirebilir.

Oneri 5: “Anne ve cocuk dostu sehircilik projeleri” gelistirilmeli. Bu projeler

arasinda, Uluslararasi Standartlar Orgiitii'niin (ISO) kalite ilke ve kurallarina
uygun ve evdeki rahatlifl1 ve mahremiyeti aratmayacak anne-bebek dostu
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saglik birimleri goze carpmaktadir. Bu birimleri faaliyet programlarinin kap-
samina alan egitim-arastirma-uygulama hastanelerimiz hizla ¢ogalmaktadir
(TUSEB, 2018). Bu basaril érneklerden hareketle okullar, parklar, bisiklet-
ylriyis yollar1 ve alisveris-eglence merkezleri (AVM, vb.) de anne ve ¢ocuk
dostu projeler kapsamina alinmalhdir (ASPB, 2016).

Oneri 6: Annelerin “ev isleri ulusal gelir hesaplarina dahil edilmeli” ve “top-
lumsal cinsiyet temelli biitceleme” yapilmalidir. Annenin ev islerini dogasi ge-
regi ulusal gelirde gostermek zordur ¢iinkii kayit disidir; bunun mantiksal
nedeni aile bireylerinin ya da bir baskasinin ¢ocuk bakimi basta olmak iizere
yaptig1 hi¢ bir ev isi i¢cin annelere bir 6deme yapmamasi ve bunun karsili-
ginda annelerin de bir fatura kesememesidir. Zaten annelik ne bir ticari faa-
liyettir ne de vergi kacirmaya uygun bir istir. Annelik ekonomi-iistii, manevi
islerin bir toplamidir. Bu iki ydntemin anne-kadinin ve annenin 6zel gereksi-
nimlerini karsilayacak kamusal gelir ve harcama kalemlerini kapsayacak bir
biitce teknigi sayesinde de dikkatler annelik kurumuna ve annelerin dege-
rine cekmesi bakimindan bir farkindalik yaratabilir.

Bu onerilerin toplum katinda sonug verebilmesi i¢in 6ncelikle adalet ve
ahlak rehber alinmaly; rehber de siyaset-iisti, stirdiiriilebilir, kesintisiz ve ka-
lict olmalidir.

SONUC
“Bir anne tiim diinyay1 degistirebilir.”
Anonim

Tiirkiye'nin bir “calisan anne”, bir de “issiz anne” gercegi var. Bu iki gergek
arasinda iken “kadin-anne evde mi yoksa isyerinde mi ¢calismali?” gibi bakis
acisina gore degisen ve tek dogrunun elde edilemeyecegi bir yanit iizerinde
durmanin anlami ve geregi yoktur. Bir annenin ¢alismasi, ¢alisan olarak an-
nenin kendisine, ailesine ve topluma “dert mi getirdigi” yoksa “derman mi
oldugu” yasamsal 6nem tasimaktadir. Cagimizda artan modernlesme-muha-
fazakarlasma catismasi ve gelir boliistimi adaletsizligi gibi sorunlar yliziin-
den dert-derman ikilemi de bliyiimektedir.

Hangi sosyo-ekonomik dlizende olunursa olunsun, aileden hiikiimete ka-
dar herkes calisan annelerin —¢alisma mekanini salt isyeri ile sinirlandirmak-
s1zin- refahi, huzuru ve sagligi icin payina diisen 6zveriyi (sorumlulugu) gos-
termelidir. Clinki{i anneler calissalar da calismasalar da onlardan baska hig
kimse insan soyunun devamini saglayamaz.

Calisan anne, calisan bekar kadin degildir, o ylizden is ve isyeri baglantili
zorluklar aileye ve topluma farkli yansiyacaktir. Sorunlari temsilen kartopu
biiyliyilip buzlanacak mi yoksa kii¢iillip eriyecek mi seklindeki bir sorunun
yanity; cagdas yasalar ve geleneksel etik bir yana, isin ve isyerinin sorun ya-
ratma gizilgiicli (potansiyeli) ile sorunlar1 ¢6zme kapasitesinde saklidir.
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Biitiin anneler iretir ve kazan(dir)ir: Disaridaki yani isyerindeki tiretim-
den maddi kazang (iicret, makam-mevki), icerideki yani evdeki iiretimden ise
manevi kazang (dayanisma, béliisme gibi giiclii ailevi baglar) saglar. Ureten
biitiin emekgi anneler birlessin! Kuskusuz feodal toplumdakinin aksine sa-
nayi ve/ya bilgi toplumunda birlesme, dar anlamda sendikal 6rgiitlenme sek-
linde iken genis anlamda ise sivil toplumsallasma seklindedir. Ote yandan
“annelerin hakki 6édenmez” denilirken, bu yanlis anlasilarak gercek hakki
0denmemezlik yapilmamalidir.

Ozellikle Tiirkiye gibi pek ¢ok iilke, goreli kiiresel uygarlasmaya ragmen,
annelere ve kadinlara ¢ok yonlii siddetin arttig1 kotii-sorunlu bir ¢agda olup
zihniyet degisimi planinda cagdis1 goziikmektedir; alayh (ironik) bir durum!
Zor yasam kosullar1 bir yana erkeklerin dogduklar1 anneye tekme atmalari
¢ok acikl (trajik) bir olaydir. Denilir ki, eger anneye tekme atacak biri varsa
o da sadece karnindaki bebek olabilir. Cagdas yasamin bir geregi/gercegi ola-
rak isten yorgun donen ve birbirine “hayatim” diye seslenen eslere bakiniz;
iclerinden sadece biri “hayat” veriyor ki o da anneden baskasi degildir. O
halde, Mevlana'nin dedigi gibi, “Mesele birine hayatim demek degil, birine ha-
yat olabilmektir.”
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22 Ekim 1976 yilinda kurulan HAK-IS Konfederasyonu Ocak 2021 tarihi itibariyle 21 sendika
ve toplam 711.295 iiyesiyle birlikte Tiirk Endiistri iliskileri sisteminin en énemli aktérlerinden
birisi olarak c¢alismalarina devam etmektedir. Kuruldugu dénemde Tiirkiye’nin sosyo-
ekonomik kogullari ve hemen devaminda yasanan demokrasimizdeki kesintiye ragmen, kapali
kaldigi kisa dénem disinda ¢alismalarina yasal cergevenin belirledigi kapsamda kalarak ulusal
ve uluslararasi platformlarda kendisini zamanin kosullarina gére yenileyip gelistirerek ve her
gecen giin daha da giiclendirerek devam etmektedir. Bu nedenle iiyesi olan sendikalarin
cogunun sektériiniin lideri konumunda oldugunu gériiyoruz. HAK-IS, etkinligi, cahsmalari ve
bu ¢alismalarin 6nemi nedeniyle stirekli takip edilen, ozellikle Calisma Ekonomisi ve Endiistri
iligkileri alaninda bir¢ok bilimsel calismaya konu edilen ve ilgililerce yakindan takip edilen is¢i
sendikast Konfederasyonumuz ve ayni zamanda bir sivil toplum kurulusumuzdur. Uyesi
sendikalarin ve iscilerin ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini koruma ve gelistirme
noktasinda siyasetle de geregi kadar ilgilenen HAK-IS bazi genel baskan ve sendikacilarini
milletvekili olarak Parlamentoya géndererek ¢calisma hayati ve endiistri iliskileri alaninda
yasama organinda da kendisinden beklenilen ¢alismalari aktif olarak stirdtirmiistiir.
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HAK-IS ve siyaset

HAK-IS AND POLITICS

ABSTRACT

Founded on October 27, 1976, HAK-IS Confederation continues to perform its activities as one
of the most important actors of the Turkish industrial relations system with its 21 trade unions
and a total of 711,295 members as of January 2021.Despite the socio-economic conditions of
Turkey at the time of its establishment and subsequent interruption in our democracy, HAK-IS
except for the short period in which it remained closed, has continued its work by renewing and
developing itself in accordance with the conditions of the time on national and international
platforms, staying within the scope determined by the legal framework, and strengthening it-
self constantly. For this reason, it is seen that most of its member unions are leaders in their
sectors. HAK-IS is a trade union Confederation and also a non-governmental organization,
which is constantly monitored due to its effectiveness, activities and the importance of these
activities, which is the subject of many scientific studies, especially in the field of labor econom-
ics and industrial relations, and which is closely followed by those concerned. HAK-IS which is
also interested in politics as and when required for protecting and improving the economic and
social rights and interests of its member unions and workers, has actively continued the work
expected from it in the field of business life and industrial relations by sending some of its chair-
men and trade unionists to the Parliament as deputies.

Keywords: Union, Confederation, Industrial Relations, Politics, Union activity
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GIRIS

Bu ¢alismamizda dncelikle sendika ve siyaset konusunda ¢ok detayli olmasa
da bilgi verdikten sonra HAK-I$ Konfederasyonunun kurulus tarihini esas
alarak 6ncelikle Tiirk demokrasisinin kesintiye ugradigi 1980 6ncesi ve son-
ras1 olmak iizere iki dénem halinde incelemeyi ve daha sonra da HAK-I$S Kon-
federasyonu ile Hizmet-is Sendikasi Genel Baskanlarinin sendika-siyaset ilis-
kisi konusundaki goriislerine yer vermeye c¢alistik.

1-SENDIKA

Demokratik toplumlarin vazgecilmez bir kurumu olan sendikalar, is¢iler ve
isverenler tarafindan olusturulabilen ve yasal baski gruplaridir. Sendikanin
kavramsal olarak ne olduguna deginmeden 6nce sendikalarin ortaya ¢ikis se-
beplerinden kisaca bahsedelim.

Sanayi devrim ile birlikte, bilindigi gibi organik enerjinin yerini mekanik
enerji almistir. Mekanik enerjinin liretime girmesiyle birlikte merkezden
cevreye dogru kiiclik atolye ve isyerleri yavas yavas kapanmaya baslamistir.
Issiz kalan insanlar bunun iizerine sehirlere, kasabalara goc etmeye ve ora-
larda bagskalarina ait isyerlerinde is bularak calismaya baslamislardir. O gilin-
lerde ekonomik sistem olarak kabul edilen kapitalizm tamamen serbestligi
ongordiigi icin isverenler isgiiclinlin ¢oklugundan faydalanarak ¢ok diisiik
licretlerle insanlar1 (kadin-gocuk) ¢alistirmaya basladilar. Calisma hayatin-
daki bu uygulama kisa bir siire icinde biiyiik sosyal problemlere ve rahatsiz-
liklara yol agcmistir. Iste bu olumsuz ve acimasiz sartlar karsisinda isciler, is-
verenler ve ¢calisma sartlari karsisinda kendilerini ekonomik ve sosyal olarak
korumak amaciyla isci birliklerini, meydana getirmeye basladilar. Boylece
sendikalar ilk defa, ilk sanayilesen toplumlardan baslamak tlizere ortaya cik-
maya baslamistir. Ayni yillarda, devletin de calisma yasamindaki dayanilmaz
olumsuzluklar karsisinda ¢alisma hayatina miidahale ettigini ve birtakim ku-
rallar koydugunu goriiyoruz (Gok, 2021, s.26).

Sendikalar kanununda sendika s6yle tanimlanmaktadir.

Sendika; Iscilerin ve isverenlerin ¢calisma iliskilerinde ortak ekonomik ve
sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢cin meydana getirdik-
leri tiizel kisilige sahip kuruluslara denilir.

“Sendika eski Yunan ve Roma’da site (sehir devleti) yi temsil etmekte go-
revli kimseleri ifade eden “syndic” kelimesinden gelmektedir. Daha sonralari
ayni fonksiyonlar1 ifade etmek amaciyla “syndicat” kelimesi kullanilmistir.
Bu kelimeler Tiirkceye ise “sendika” olarak girmistir (Turan, 1979, s.8; Sah-
lanan, 1986, s.25; Tug, 1992, s.1; Demir, 1989, 5.23).

2821 sayili sendikalar Kanunda verilen “sendika” taniminda bazi unsur-
larin eksik oldugu ancak bu eksikliklerin 6356 sayili yeni Kanunla kismen
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giderildigi goriilmektedir. Eksik olan 6zelliklerde dikkate alindigi zaman
“sendika”y1 pozitif hukuk agisindan soyle tanimlayabiliriz. “Sendika, is¢ilerin
veya isverenlerin calisma iliskilerinde ortak, ekonomik ve sosyal hak ve men-
faatlerini korumak ve gelistirmek icin serbestge, cumhuriyetin niteliklerine
ve demokratik esaslara uygun olarak kurulan ve faaliyette bulunan bagimsiz,
0zel hukuk tiizel kisisidir” (Celik, 1986, s.278; Eyrenci, 1984, s.19; Esener,
1978, 5.313; Sahlanan, 1986, 5.26; Tug, 1992, s.2).

Sendikalarin 6zellikleri, yukaridaki tanima bakildig1 zaman kolayca gorii-
lecektir. Oncelikle sendikalarin ortak bir amaglarinin oldugu, bununda “iiye-
lerinin ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek” ol-
dugu goriilecektir. Sendikalarin bir diger 6zelligi(unsuru), ayni zamanda
anayasal bir hiikiim olan serbestg¢e kurulabilmeleridir. Kurulusta her ne ka-
dar bazi kurallara uyulmasi, bazi evraklarin hazirlanmasi istense de bu ser-
bestge kurulabilme unsurunu zedelemez. Ciinkii bu tiir kurallar sadece dii-
zenleyici bir niteliktedir. Devlete kars, is¢i ve isveren kuruluslarina karsi ba-
gimsiz olma da sendikalarin bir bagka unsurudur. Ayrica sendikalar demok-
ratik ilkelere uygunluk gosterirler. Aksi halde demokratik bir toplum iceri-
sinde sendikalarin fonksiyonlarini icra etmeleri, dengeleyici ve diizenleyici
rollerini oynamalart miimkiin olmayacaktir. Sendikalar ayn1 zamanda 6zel
hukuk tiizel kisiligine sahiptir. Bazi kamu gorevlerini listlenmis olmalari sen-
dikalarin 6zel hukuk tiizel kisisi olmalarina engel degildir (Bu konuda daha
fazla i¢in bkz. Tug, 1992, s.2-6, Gok, 2021, s.27).

Sendikalarin ana vatani olan ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'nde,
isci ve isveren sendikalari icin farkl farkli deyimler kullanilmaktadir. isci
sendikalari i¢in “Trade Union”, isveren sendikalari i¢cin “Employers Associa-
tion” deyimleridir. Alman hukuku da benzer bir ayrima giderek isci sendika-
larina “Grewerkschaft” ikincilere “Ar beitgebervereine” demektedir (Demir,
1989, s.24).

Hangi deyimde ya da kavramda adlandirilirsa adlandirilsin giintimiizde
sendikalar kalabalik iiye sayilari, biiylik yekunlar teskil eden mal varlikla-
riyla, toplu s6zlesme yapma haklar1 ve grev-lokavt yapma yetkileriyle, top-
lumda ekonomik, sosyal ve siyasal alani etkileyen kuruluslardir (Mumcuoglu,
1979, s. 5; Demir, 1989, s.24).

Demokrasi bir miiesseseler rejimidir. Bu miiesseseler i¢inde yer alan sen-
dikalarn, 6zgiirliik diizeni icinde ayr1 bir yeri ve 6nemi vardir. Ozellikle isci
sendikalari, toplumun iktisadi, sosyal ve siyasal diizen icinde birer denge ve
ahenk unsurudurlar. is¢i sendikalarinin bu ézellikleri, demokratik toplum-
larda, demokratik ilkelere uygun bicimde ilgili bakanlik ve komisyonlarda is-
cileri temsil etmekten yasama organini etkileyici siyasal faaliyette bulun-
maya kadar uzanabilmektedir (Demir, 1989, s. 25-26).

Demokratik toplumlarin olmazsa olmazlarindan olan sendikalagsmay et-
kileyen bircok etken vardir. Bunlari iilkenin siyasi yapisi, endiistrilesme dii-
zeyi, bagimhi ¢alisanlarin sayisal durumu, isgiiciinliin yapisi, kayit disi
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ekonominin blytikliigy, issizlik orani, isverenlerin tutumu, ¢alisma hayatini
diizenleyen mevzuatin durumu ve sendikalarin ¢calisma yontemleri olarak si-
ralayabiliriz (Mahirogullari, 2001, s. 161; Gok, 2021, s. 28).

Tiirkiye’de sendikacilik, 1938 tarih ve 3512 sayili Cemiyetler Kanununda
yer alan sinif esasina dayali cemiyet kurulamayacagina dair diizenlemenin
metinden ¢ikarildig1 5 Haziran 1946 tarihli degisiklikle yasallik kazanmistir
(2001, s. 162). Sendika siyaset iliskisi, tezimizin ana konusunu olusturdugu
icin burada bu kadarla yetiniyor, ayrintilarini bundan sonraki boéliimlere bi-
rakiyoruz.

2-SIYASET

Siyaset, insanlarin giindelik hayatlariyla dogrudan ilintili olmas1 nedeniyle
ilgi ceken ve bu 6zelligi nedeniyle de toplumsallasma siirecinin kaginilmaz
sonuclarindan birisidir. Bu nedenle en genel tanimiyla siyasetin tanimi top-
lumsallastirma siireci ile baslatmak yanlis olmayacaktir (Beris, Hamit Em-
rah: 5).

Siyaset farkl sekillerde tanimlanabilen, farkli anlamlara sahip bir kav-
ramdir. Devlet islerini yiiriitme ve diizenleme sanatini siyaset dendigi gibi
ayrica bir sanatla ilgili 6zel goriis veya anlayisa da siyaset denmektedir (Mey-
dan Larousse, .18, 145).

“Dilimizdeki siyaset s6zcligii de Arapgadaki hayvan terbiye etmek anla-
minda ki “siyasa” sozctiglinden gelmektedir “(Ates, 1994, s.35). At terbiyecisi
anlamindaki seyis ile ayn1 kokten gelir. insan topluluklarin belirli bir diizen
icinde tutmay1 ifade eder (Beris, 2016, s. 6). Siyaset ayni zamanda bir catisma
demektir. Clinkii siyasette dncelikle bir “emir”, sonrada bir “itaat” s6z konu-
sudur (Ates, 1994, s. 17).

“Siyaset sorunu, insan iliskilerini herkesin hayati siiresince, miimkiin ol-
dugu kadar iyiye sahip olacak bicimde diizenlenmekten baska bir sey degil-
dir. Bu soruda, kisisel hayatta en iyinin ne oldugunu diisiinmeye zorlar bizi”
(Russell, 1974, 5.10). Siyasetle giidiilen amag, ulasilmak istenen ideal her za-
man en iyi ve en gilizel olmustur. Siyasete devaml tazelik ve canlilik sagla-
yanda kanaatimizce bu olsa gerek.

Siyaset denilince genellikle bir iktidar” akla gelir. Oysa tam olarak bir si-
yasi iktidar tanimi yapmak miimkiin degildir. Siyasi giicli ve emretme yetisini
elinde bulundurmaya siyasi iktidara sahip olmaktir diyebiliriz. Yine yasama
ve ylriitme erklerini elde etmek, en azindan etkilemek de siyasi iktidarin bir
baska tanimidir (Ates, 1994, s.24).

“Siyasi iktidarin tanimi kadar 6nemli olan bir baska husus, siyasi iktidarin
kokenidir. Genel olarak siyasi iktidarin kokeni lizerinde calismis olan diisi-
niirler, iktidarin kokeninde iki unsur ve bunun cesitli derecedeki
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karisimlarin1 bulmuslardir. Bu iki unsur boyun sunma ve kaba kuvvettir”
(Ates, 1994, s.25).

Siyasetin ideal olan, en iyilerle en giizellerle ugrastigini yukarida ifade et-
mistik. Buradan hareketle siyasetin amacini soylece ifade edebiliriz. “Degerli
olan her sey ancak insandan cikabilir. Siyasetin gercek amaci, insanin dogal
yaraticiligina 6zglirliikk vermek ve baskaldirdiklar her yerde miilkiyet, yetki
ve geleneklerin 6ldiriicti kuvvetini engellemektir” (Russell, 1974). Buradan
hareketle siyasetin fonksiyonunun uzlastirma, yatistirma ve bazen de catisan
¢ikarlardan birinin hakim kilinmasi oldugunu séyleyebiliriz (Ates, 1994,
s.17). Siyaset kavraminin genis bir boyut tasimasi, siyasete iliskin degerlen-
dirmelerin de farklilik gostermesi sonucunu dogurmustur. “...Buna gore,
farkli ideolojik bakislar, siyasete yonelik yaklasimi dogrudan etkiler. Siyaset,
en basta, bir taraftan toplumu ilgilendiren tiim ortak sorunlari kapsar. Diger
taraftan, yoneten-yonetilen, bir baska deyisle iktidar iliskileri de siyasetin ilgi
alani icindedir” (Beris 2016, s.7).

Siyasette bir otorite ve onun uygulanmaya koydugu emirler vardir. Oto-
rite-ki bu devlettir-siyasetinin amaclar1 dogrultusunda muhtelif emirlerle
halk iizerindeKi otoritesini kullanmaya ve siirdiirmeye c¢alisir. “Devlet, belirli
bir bolge i¢inde ya da belirli bir halk toplulugu tizerinde sahip bulunan iistiin
otorite demektir. Macsel Prelot’'un Diirkheim’den aldig1 su tanimda konuya
aydinlik getirici nitelikte: “Bireylerin boyun egdigi o iistiin otoriteyi temsil
etmekte gorevli 6zel memur grubunu belirtmek icin bir sézclik bulmak ge-
rekli olduguna gore, bu is icin devlet sézciiglinti kullanmay1 uygun buluyo-
ruz” (Ates, 1994, s. 18-19).

Spinoza, insanlarin hirslarinin oyuncagi olduklarini, kendi baslarina bira-
kilmamalarinin gerektigini, birakildiklarini birbirlerinin diismani kesilecek-
lerini 6ne siirmektedir. Bunun sebebi olarak ta insanlarin makul olmadikla-
rin1 ve birbirlerini alt etmek istediklerini gosteriyor” (Aron, 1976, s.28). Bu
disiince fikir olarak dogrudur, fakat dogrulugunu séz konusu insanlarin sa-
hip olduklar1 deger yargilariyla dogru orantilidir. Biitiin toplumlar i¢in bu fi-
kir savunmak kanaatimizce dogru degildir. Siyaset kanaliyla insanlarin bu
tiir 6zellikleri makul bir seviyeye cekilmeye ¢alisilir.

Siyaset uygulamada partiler, secimler v.b. araclar kanaliyla yiiriitiilmek-
tedir. Bunlar icerisinde se¢im hakkinin ayri bir yeri ve énemi vardir. “Secim
hakki demokrasinin 6yle bir pargasidir ki, geri kalan parcalari, bir miknatisin
demir parcalarini cekmesi gibi kendine dogru ceker” (Ates, 1994, s.104).

Siyasal partiler demokrasilerin vazgecilmez unsurlaridir. Partiler genelde
siyasal iktidar1 ele ge¢cirmek amaciyla kurulur. Gliniimiizde demokrasi direkt
olmayip temsili oldugu icin, bu temsilde de siyasal partilere biiyiik gorevler
diismektedir. Aslinda bir lilkede demokrasinin biitiin kurumlariyla birlikte
kurulmasinda siyasal partilere diisen gérev o kadar fazladir ki, iilkede de-
mokrasinin varhigi(kurulmasi) siyasal partilerin varligina, hatta parti i¢i de-
mokrasinin tesekkiil etmisligine baglidir (Ates, 1994, s.164-165).
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Her ne kadar demokrasilerin vazgecilmez unsurlar siyasi partilerse de
vatandaslarin siyasal siirece katilmalari olumlu ya da olumsuz tavir koyma-
lar1 zorunlu degildir, olamazda. Ciinkii insanlarin tavirlarini katilmadan koy-
malar1 da demokrasilerde vazgecilmez haklardandir (TDV, 1992, s. 59).

“Partiler, siyasetin 6zilinii ve merkezlerini olusturur. Siyaset ile ilgili olan
hersey, toplumsal, kurumsal ya da ideolojik olsun- bu noktada birlesir-bir
parti sistemi, demokrasiyi, toplum ile devleti birlestiren bir kdprii olarak hiz-
met eder” (Lipson, 1984, s.226). “... demokratik egemenligin gercek olarak
kabul edildigi bu ¢agda, her seyden 6nce 6nemli olan, demokratik ilkenin kar-
silig1 halinde viicut bulacak kurumsal sekildir. Tek parti ve ¢ok parti, halk
egemenligi fikrinin miiessese olarak karsiliginin iki karakteristik sembolii-
diir” (Aron, 1994, s.84). Cok partili demokrasilerde devlet ideoloji bakimin-
dan laiktir. Tek partili rejimlerde ise devlet partizandir o partinin tekelinden
ayrilmaz. Bunun sonucunda da partiler devleti olmak yerine partizan devlet
olur. Boylelikle de devlet bizzat kendini politik tartisma hiirriyetini kisitlamis
olacaktir (Aron, 1994, 5.67).

Insanlar demokratik toplumlarda partileri tercih ederek ya da etmeyerek
kendi taleplerini ortaya koymus olmaktadirlar. Bunun sonucunda tercih edi-
len siyasi parti ya da partiler demokratik esaslar ¢ercevesinde programlarini
uygulamaya ve insanlara hizmet etme firsati yakalar. Bir defa tercih edilen
bir siyasal partinin faaliyetinin devami ya da sona ermesi halkin tercihlerine
gore sekillenecektir.

“Demokratik siyasetin gelecegi, insanlarin demokratik degerlere baglili-
ginin kazanilmasina baghdir” (Lipson, 1984, s.72). Siyaset, diinkii olaylarla
bugiinkii olaylarin i¢ ice gectigi bunlardan faydalanarak icraatlarini yonlen-
dirir. Bunun i¢in Freeman’in dedigi gibi; “Tarih gecmisteki siyasettir ve siya-
set de gliniimiizdeki tarihtir” (Lipson, 1984, s.72).

“...0zglr sendikacilik demokratik politik sistemlerde o kadar kokli gele-
neklere sahip ve etkileri azalsa bile, tamamen ¢okmeleri diisiiniilemez. Ge-
rekli uyumlarin yapilmasi ise genis 6l¢iide sendika-isveren-devlet ii¢lii is bir-
ligine ve etkilesimine bagh olacaktir” (Dereli, 1986, s. 10).

Birinci Milliyetci Cephe Hiikiimetinde MSP kanadindan Calisma Bakani
olarak gorev yapan Ahmet Tevfik Paksu, MSP’ye yakin olan sendikalar1 biin-
yesinde toplayacak bir konfederasyonun kurulmasi icin 6n ¢alismalara bas-
lanildigini 1976 yilinda agiklamistir (“Tiirkiye’de Sendika-Siyasi Parti iliski-
leri”, Yazarsiz, Tarihsiz, dergipark.org.tr/tr/download/article-file/9437, 5.13).
HAK-I$ kuruldugu yillarda MSP’ye yakin ¢alisma ve faaliyetlerde bulunmus
olup Genel Baskani Yasin Hatipoglu 1977 secimlerinde MSP listesinden mil-
letvekili secilerek TBMM'ye girmistir. HAK-I$ Milliyetci Cephe Hiikiimetleri
doéneminde MSP’li belediyelere bagh isyerlerinde oncelikle orgiitlenerek
1980 yilina kadar MSP ile yakin isbirligi yapmistir (“Tiirkiye’de Sendika-Siyasi
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Parti iliskileri”, Yazarsiz, Tarihsiz, dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/9437, s. 13).

HAK-IS, 22 Ekim 1976 tarihinde Ankara’da 7 sendikanin bir araya gelme-
siyle kurulmustur. Sézliikte; Adalet, emek, gercek, insaf vb. anlamlar tasiyan
“Hak” kelimesiyle calismayi ve calisanlari temsil eden “Is” kelimesinin birle-
simi olan “HAK-IS” kisa adiyla anilmaktadir.

Burada HAK-IS ve siyaset konusunu iki béliimde incelemek istiyoruz.
Bunlardan birinci b6liim, 1961 Anayasasi donemi (1982 dncesi) ve ikinci bo-
limde ise 1982 Anayasas1 donemi (1982 sonrasi) olacaktir.

a-1982 Oncesi HAK-IS ve Siyaset

HAK-1$’in amaci ana tiiziigiinde, “Milli ve manevi degerlere saygiy1, Hak’ka ve
sosyal diizen kurallarina baghligy, isci-isveren arasinda is ahengi ve is bari-
sin1 saglamay, iscilerin refah seviyesinin yiikseltilerek, insan hak ve hiirri-
yetlerini mutlak manada kullanmalarinin teminini, milli birlik ve beraberlige
dayanan mutlu ve aydinlik giinlere erismis ve her yonden kalkinmis bir Tiir-
kiye kurmaya ve bunlarin gerceklesmesi i¢in her tirlii gayreti sarfetme sek-
linde belirtilmistir (Gok, 2021, s. 117).

HAK-IS 6ncelikle insana deger vermekte ve onu merkeze almaktadir. Po-
litikalarini ve faaliyetlerini insan merkezli gerceklestirmekte ve uygulamak-
tadir (Uslu, Salim, “HAK-IS Konfederasyonu”, HAK-IS Yay., Tarihsiz bildiri: s.
2).

HAK-i$’in ortaya koydugu diinya gériisii ile Tiirk sendikacihik Hareke-
tinde ayr1 bir ses, alisiimamis bazi fikir ve diisiincelerin savunucusu olan ori-
jinal bir ses oldugu ve temel felsefe olarak mevcut isci tesekkiillerinden ay-
rildig1 ifade edilmektedir (HAK-IS, 3. Genel Kurul Galisma Raporu, Ankara-
1981: 22).

HAK-IS, DiSK ve MiSK’le beraber 12 Eyliil askeri darbesinden sonra Milli
Giivenlik Konseyi tarafindan faaliyetten men edilmistir (Resmi Gazete,
15.09.1980 tarih ve 17106 sayi, Milli Giivenlik Konseyi Karari, No: 8).

Daha sonra, 12 Eyliil 6ncesi anarsi ve terdr olaylariyla Konfederasyon ola-
rak hicbir ilgilerinin bulunmadig1 ve bunun i¢in faaliyetlerinin tekrar serbest
birakilmas! talebiyle yapilan basvuru kabul edilmis ve HAK-IS tekrar sendi-
kal faaliyete baslamistir (Resmi Gazete, 19.02.1981 tarih ve 17256 sayi, Milli
Giivenlik Konseyi Karari, No: 45).

HAK-IS, bu dénemde su prensipler dogrultusunda sendikal faaliyette bu-
lunmustur;

e HAK-IS, manevi degerlere saygi esnasindan hareketle milli birlik ve
beraberlikten destek alarak Komiinizm, Fasizm ve Siyonizmi ayni de-
recede tehlikeli goriir ve bunlarla miicadele etmede kararhdir.
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o Faiz yerine kar ortakligini esas almakta ve boylece hayat standartla-
rin1 ylikselterek sermayeyi istismar vasitasi olmaktan kurtarmayi
hedeflemektedir.

o Memleketimizin kalkinmasi ve bagimsizligini agir sanayinin kurul-
masinda 6n goriir ve bunun gergeklestirilmesinde biitiin imkanlarini
bu yolda kullanmay1 6ngérmektedir.

e Dis politika da ciddi ve sahsiyetli bir politika takip edilmesini isten-
mektedir.

e Tiirkiye'nin uydu olmaktan kurtarilip lider lilke olmasini istemekte-
dir. Bunun icinde milli, gii¢lii. Siiratli ve yaygin olarak kalkinmaya
destek olacaktir.

e HAK-IS, “yapilacak her tiirlii calismada top yekun iilke insanimizin ve
0zel olarak c¢alisan insanimizin menfaatlerini en 6nde tutmalidir”
(HAK-IS, 1981, 5.68) goriisiinii her zaman benimsemis ve savunmus-
tur.

Sosyal Giivenlik alaninda HAK-IS, bu dénemdeki mevcut sosyal giivenlik
miesseselerini her yonden dengesiz ve yetersiz gormekte, biitiin halkin is-
tisnasiz olarak gelecek korkusu olmadan emin bir sekilde yasamalarina
imkan verecek adil ve yaygin bir sosyal glivenlik sistemini savunmaktadir
(HAK-IS, 1981, 5.80).

Issizlik konusunda ise HAK-1$ bu dénemde su goriisii savunmaktadir; “Is-
sizlik sorununun kesin ¢6zlimi insandan yana bir dilizenle miimkiindir.
...Bunu saglamanin yolu, ekonominin her kademesinde yetisenleri yerinde
kullanmakla, isgiiciiniin yurt icinde ve tliretken islerde dengeli dagilimi ile
miimkiindiir. Baslamis ve planlanan yatirimlari hizlandirmak, sanayi gelisme
hizin1 arttirmakla miimkiindiir” (HAK-IS, 1981, 5.92).

Issizlik sigortasi da iscinin issiz kalmasi durumunda sefalete diismemesi,
asgari gecim sartlarina kavusturulmasi gerektigi de HAK-IS tarafindan savu-
nulmustur (HAK-IS, 1981, 5.80).

HAK-IS, asgari licret konusunda gerek temsilde ve gerekse de uygulamada
bir yanlisin yasandigini ve bunun siirdiiriildiigiinii ileri siirmektedir. Her sey-
den 6nce temsilde sadece bir tek konfederasyonun (Tiirk-is) iscileri temsil
ettigini, oysa bunun yanlis oldugunu, diger isci kuruluslarinin da is¢i sayila-
riyla orantili olarak temsil edilmeleri gerektigini, uygulamada tarim sektori
calisanlarii¢in ve diger ¢alisanlar i¢in ayr1 ayri asgari licret tespiti yapildigini,
bunun da yanlis bir uygulama oldugu ve asgari iicretin vergiye esas kazang
disinda degerlendirilmesi gerektigi goriisiinii benimsemektedir (HAK-IS,
1981,5.100-101).

Tarim iskolunda g¢alisan is¢iler icin ayri bir kanun ¢ikarmak yerine is ka-
nununda kii¢lik bir degisiklikle bu alandaki boslugun doldurulmasi da HAK-
iS’in goriislerinin bir baska parcasini olusturmaktadir (HAK-IS, 1981, s. 112-
113).
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b- 1982 Sonras1 HAK-I$ ve Siyaset

Onceki boliimde de kisaca degindigimiz gibi HAK-1S’in faaliyetleri 12 Eyliil
ihtilalinden sonra durdurulmus, yoneticileri iceri atilmis ve uzunca bir stire
sonra su¢ isnadi bulunamamasi nedeniyle tekrar faaliyetine devam etmesine
izin verilmistir (Gok, 2021, s.120).

HAK-IS, 1987 yilinda yapilan siyasi yasaklarin kalkmasi ile ilgili referan-
dumda “evet” oyu kullanmis, 1988’de yapilacak yerel secimlerin 6ne alinma-
siyla ilgili Anayasa degisikligi referandumunda, “Siyasal iktidar bir an 6nce
degismelidir. Ekonomik kosullar artik dayanilmaz boyutlara varmistir. Erken
mahalli segimle ANAP’a hayir denilerek, erken se¢im yolu agilmalidir” gerek-
cesiyle evet demistir (HAK-IS, 1989, s.30).

Anayasa, 2821, 2822 ve 1475 sayili kanunlarin degismesi konusunda ge-
rek bu kanunlarin hazirlanmasi asamasinda ve gerekse de daha sonraki asa-
malarda HAK-IS tekliflerde bulunarak isteklerini dile getirmistir (HAK-IS,
1989, ss.54-60).

HAK-IS Yénetim Kurulu 09.04.1989 tarihinde dénemin Cumhurbaskani
Kenan Evren’i ziyaret etmis, lilke sorunlar ile ilgili goriislerini ve degisiklik
onerilerini iceren bir raporu Cumhurbaskanina takdim etmistir (HAK-IS,
1989, s5.129-130).

HAK-IS Genel Bagkani Necati Celik, sendikalarin siyaset yapmasi gerekti-
gine isaret ederek soyle demektedir; “... sendikalarin siyaset yapmamalari
bir eksikliktir. Hem hukuk devleti olma adina hem de Demokrasi adina ek-
siklik... Ciinkd, genelde iilkeyi idare edenler, Tiirkiye’nin Demokratik bir hu-
kuk devleti oldugunu soylemektedirler. Bu prensibe sendikalarin siyaset
yapmamasini yakistirmak miimkiin olmamaktadir. Sendikalarin siyaset yap-
malar1 yasalar iyilestirilerek saglanmalidir. Iscilerin bugiin ekonomik sikin-
tilarini siyasete, se¢cime yansitmalarindan daha tabii bir sey olamaz...”(HAK-
IS, 1989, s. 262).

HAK-IS, degil sendikanin, herhangi bir kurumun siyaset disinda kalmasini
miimkiin gormemektedir. Oy kullanma gérevini yerine getirmis bir secmenin
neden oy kullandigini agiklama hakkindan mahrum birakilmasini sagma bir
uygulama olarak nitelendirdikten sonra Tiirkiye’de sendikalarin siyaset di-
sinda kalmasinin kanun hiikmiiyle saglandigi ve bu uygulamanin da bize
ABD’den ithal edildigi goriisiinii savunarak sendikalari siyaset disinda tut-
mak amaciyla gelistirilen en énemli argiimanin da tarafsizlik oldugu gori-
siinii savunmaktadir (HAK-IS, 1992, s.31-32).

HAK-IS, 1982 Anayasasinin temel hak ve hiirriyetler, yasama yargi ve icra
miiesseselerinin calisma ve diizenlenis bicimleri ve ¢alisma hayati ile ilgili
kanunlar bakimindan ihtiyaca cevap veremedigini, Diinyanin ve Tiirkiye'nin
hizla degisen sartlarinin yeni bir anayasa yapilmasini zorunlu kildigini sa-
vunmaktadir (Celik, 1986, 5.80) .
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Ulkenin temel sorunlarinin HAK-i$’e gore sebebi, siyasal sistemden ve si-
yasal tercihlerden kaynaklanmaktadir. Sendikalar1 prangalayan 12 Eyliil dar-
besinin {iriinii yasalar ve siyasal dogmalarda benzer saplantilar sonucu yii-
riirlige girmistir (Celik, 1986, s.74).

Yukarida Anayasa Kurultayindan kisada olsa bahsetmistik. HAK-IS’e gore,
“lyi bir anayasa toplumun katki ve katilimi ile hazirlanmus, iilkenin milli de-
gerleri lizerinde ylikselen ve iizerinde toplumun tiim kesimlerince konsen-
siis saglanmis, ayni zamanda bir toplumun nereden gelip, nereye gidecegini
ve hangi noktada bulundugunu ortaya koyan kilavuz metinlerdir” (Celik,
1986, 5.77).

4-7 Haziran 1992 yilinda yapilan III iktisat Kongresini HAK-IS elestir-
mekte ve yetersiz gormektedir. “... komisyonlarinda, panellerde, calisma
gruplarinda iscilere, is¢ilerin dertlerini, davalarini, ne i¢in miicadele ettikle-
rini dile getirecek temsilcileri sendikacilara yer verilmeyen, sadece birkag
sual sormalarina, kisa bir iki aciklama yapmalarina bazi komisyonlarla im-
kan taninan, adina uygun ekonomik davranma, iktisada riayet etmek yerine
basindan sonuca kadar hemen her konuda israfa hem de liizumsuz ve asiri
misriflige bogulan bir iktisat kongresi daha bitirilmis, tiiketilmis oldu”(Celik,
1986, s.107).

HAK-IS secimlerde belli bir partiyi desteklememis ve herhangi bir partiyle
organik bag kurmamistir. Higbir partinin yaninda ya da karsisinda yer alma-
dan, calisan insanlarin ¢ikarlarina uygun siyasal tercihte bulunmalari i¢in ¢e-
sitli etkinlikler diizenlemistir (Celik, 1986, s.107). HAK-IS ¢alisan kesimin si-
yasi tercihini dikkatli yapmasina inanmakta ve bunun icin de secimlerden
once dagittigy bildirilerle ve diizenledigi basin toplantilariyla tiyelerini uyar-
maya ¢alismistir (Celik, 1986, s.107).

HAK-IS siyasi faaliyette bulunurken kisir siyasi cekismelere girmek iste-
memis, asagidaki ilkeleri hayata gecirmeye imkan verecek siyasi miicadele-
leri mesru olarak gérmiis ve bu dogrultuda siyasal faaliyette bulunmustur.
Bu ilkeler;

“Oncelikle bu yasal cercevenin degistirilmesini,

-Calisanlarin ekonomik ve sosyal giivenligini,

-Siyasetin yoniiniin, tiim ezilenlerin, somiiriilenlerin, alin teriyle gecinen-
lerin lehine dénmesini saglamak icin,

HAK-IS secimlere ilgisiz kalmayacaktir” (Celik, 1986, s.109) seklinde be-
lirlemistir.

7 Subat 1990 tarihinde Yeni Celtek komiir isletmesinde meydana gelen
grizu patlamasinda hayatlarim kaybeden isciler icin HAK-IS yéneticileri tiim
ilke genelindeki tyeleriyle birlikte 2 dakika saygi durusunda bulunmustur.
Genel Bagkan Necati Celik, saygi durusundan sonra yaptig1 konusmada, ma-
den ocaklarinin ve kémiir ocaklarinin ileri teknolojiyle donatilmasini istemis,
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ayrica denetim elemanlarinin sonug alincaya kadar denetimlerine devam et-
meleri gerektigine isaret etmistir (Celik, 1986, s.201).

HAK-IS, Tiirk-Is tarafindan alinan 3 Ocak 1991 tarihinde bir giin ise gel-
meme eylemini, caydirici ve sonug alict bulmamakla birlikte, ¢alisanlarin bir-
likteliklerini saglayacag diisiincesiyle 3 Ocak giinii is yapmama karar1 almis-
tir (Celik, 1986, s.220).

HAK-IS Tiirkiye'nin diinya iizerindeki jeopolitik ve sosyal durumundan
dolay1 aktif bir siyaset izlemesi gerektigini savunmaktadir (HAK-IS, 1992,
s.24).

Demokratiklesme konusunda bugiine kadar ¢cok seyler vaat edildigini fa-
kat hicbirisinin yapilmadig1 gériisiinii ileri siiren HAK-IS séyle devam etmek-
tedir; “... demokratiklesme konusunda yillarca pek ¢ok s6z edilmesine rag-
men, demokratiklesmenin 6niindeki yasal ve kurumsal engellerin heniiz or-
tadan kaldirildigini séylemek giictiir. Bdyle olunca siyasi kiiltiirde bundan
olumsuz bir bicimde etkilenmektedir. Demokratik bir toplum kismi diizenle-
melerle olusturulamaz. Bunun i¢in biitiin alanlarda ciddi yeni atilimlarin za-
man geg¢irilmeden gerceklestirilmesi gerekmektedir. Aksi halde o da baska
bahara kalacaktir (HAK-IS, 1992, s.83).

HAK-IS, 3 Ocak 1989 yilinin son giinlerinde gelen ve 3 Ocak 1991’de uy-
gulanma karari alinan eylemi tabandan gelen bir baskinin tezahiirii seklinde
degerlendirmektedir.

“Eylem dogrudan siyasal iktidara karsiydi. Siyasal iktidarin sermaye yan-
lis1 uygulamalarina bir bagkaldiri niteligi tasimasinin yani sira, eylem demok-
ratiklesme beklentisiyle birlikte, konfederasyonlar arasi is birliginin gergek-
lestirilmis olmasi a¢isindan da biiyiik bir énem kazaniyordu” (HAK-IS, 1992,
s.185).

1 Mayis Is¢i Bayrami 1990 yilinda HAK-IS tarafindan Ankara Dedeman
Oteli'nin toplanti salonunda diizenlenen bir forumla ag¢ik oturum seklinde
kutlanmistir. Bu forumun sonunda kamuoyuna 13 maddelik bir deklarasyon
sunulmus ve deklarasyonun 2 ve 13. maddelerinde séyle denilmistir;

“2- ... Calisma hayatini diizenleyen mevzuatin bir biitiin olarak alinip de-
mokratik anlayisla yenilenmesi,

13-Katilimci demoKrasinin tabii sonucu olarak iscilerin sendikalagsmalari
ve sendikacilarin iilke sorunlariyla daha yakindan ilgilenmelerini saglayacak
tedbirlerin alinmas1” (HAK-IS, 1992, s.185).

Yurt disindaki is¢ilerimizin iyi yetistirilmesi gerektigi, milli ve manevi de-
gerlere vakif olmalari ve bu sekilde asimile ¢alismalarina direnmeleri ve bu-
lunduklan iilkelerde birer kiiltiir elcisi olmalarini isteyen HAK-IS, sosyal gii-
venlik meselelerinin karsilikli olarak ¢oziilmesini ve yurt disindaki Tiirk var-
liginin kabul edilmesini de istemektedir (HAK-IS, 1992, ss5.265-269).

20 Ekim 1991 Genel Secimlerinin énemine binaen HAK-IS, bir kitle érgiitii
olmanin kendilerine yiikledigi sorumlulugun geregi olarak bu se¢imlerde ve
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diger biitiin secimlerde tavir koymay1 zorunlu gérmektedir (HAK-IS, 1991,
s.4).

HAK-IS éncelikle iilkemizde uygulanan secim sistemini elestirmekte ve
bunun sorumlularinin ise iktidar ve mecliste grubu bulunan siyasi partiler
oldugunu ileri siirmekte ve sdyle devam etmektedir; “Ulkede mevcut tiim si-
yasi diislincelerin, esit kosullarda orgiitlenerek iktidar yarisina girmelerine
izin verilmemektedir. Ulke ve secim cevresi diizeyinde kabul edilen ¢ift baraj
sistemiyle, fikir partileri meclis disinda birakilmis, siyaset resmi ideolojiye
bagli diizen partilerinin tekeline verilmistir. Bu se¢im sisteminin amaci millet
iradesinin meclise yansimasini saglamak degildir. Aksine, carpik diizenin de-
gismesini istemeyen kitle partilerinden birinin gii¢li olarak iktidar olmasini
saglamaktir. Boylece farkl diisiincelerin temsil edildigi ¢cogulcu demokratik
diizenin kurulmasi engellenmekte ve resmi ideolojiye bagh partilerin siyasi
tekellerinin devami saglanmaktadir” (HAK-IS, 1991, s.5).

Genel sorunlarin bir pargasi olan ¢alisma hayati ile ilgili problemlerin si-
yasi nitelikte oldugunu ve sendikalarin ylriirliikteki yasalarla etkisiz ve ¢a-
resiz bir duruma diigiirtildiigiinii ileri siiren HAK-IS, “Siyasetin yéniiniin, tiim
ezilenlerin, somiirtlenlerin, alin teriyle gecinenlerin lehine dénmesini sagla-
mak i¢in secimlere ilgisiz kalmayacaktir” (HAK-IS, 1991, s.7) demektedir.

HAK-1$’in secimlerle ilgisinin nasil olacag da su sekilde kamuoyuna agik-
lanmaktadir;

“HAK-IS’in secimlerle ilgisi, herhangi bir siyasi partinin sozciiliigiinii
yapma ya da herhangi bir partiye karsi miicadele vermek seklinde olmaya-
caktir. Giinkii HAK-IS, kisir siyasi cekisme ve rekabetin degil, ilkelerini hayata
gecirmenin miicadelesini vermektedir.

HAK-IS, secimlerde, mevcut siyasi ve idari yapilanmanin devamindan
yana olan tekelci siyasi tutum ve egilimleri degil, alternatif diisiince ve ¢6-
zlimler iireten resmi ideoloji dis1 siyasi tutum ve egilimleri destekleyecektir”
(HAK-IS, 1991, s.8).

Goriildiigii gibi HAK-IS herhangi bir partiyi direkt olarak destekleme-
mekte, kisir cekismeye girmek istememekte, ilkelerinin hayatiyetini iste-
mekte ve mevcut sistemi savunan degil, ¢6ziim iireten alternatifler gelistiren
siyasi tutum ve egilimleri sadece halki ve haklilari tutan siyasi egilimleri, milli
ve manevi Ustiin kiiltlir degerlerini koruyan ve ¢cagin ihtiyaclarini karsilaya-
cak sekilde degistirilmesinin imkanlarini hazirlayan siyasi parti ve siyasi egi-
limleri destekleyecegini 20 Ekim 1991 secimlerinden 6nce agiklamistir(Gok,
Mehmet, 2021, s. 126).

Secimlerde sendikalari, siyasi partiler i¢in oy deposu olarak goren, de-
mokratik toplumlarin vazgecilmez unsuru olarak gérmeyen, ezilmesi gere-
ken kurumlar olarak goren, sendikalasma ve grev hakkini insan haklarinin
bir parcasi olarak gérmeyen siyasi partileri desteklememe kararindadir.
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Anayasal dlizenlemeleri ¢agdas ve ileri iilkelerdeki normlara uyduracak
siyasi partileri destekleme kararindadir. Ayrica bu tavrini sadece se¢im za-
manlarinda degil se¢im zamani disinda da, her zaman uygulamaya ve bunlari
savunan siyasi partileri destekleme ilkesini benimsemistir.

HAK-IS, yukarida ifade ettigimiz gériislerini bir kitapgik halinde kamuo-
yuna duyurmus, siirekli diyalogdan yana olmus ve her tiirlii mesru zeminde,
mevcut kanunlar cergevesinde calisma hayati ve memleket meseleleri hak-
kindaki goriis ve diisiincelerini aciklamaya ¢alismis ve demokratik bir tavir
sergilemeye 6zen gostermistir.

3-SENDIKA VE SIYASET iLiSKiSi KONUSUNDA HAK-i$ KONFEDERASYO-
NUNUN GORUSLERI

Bu béliimde tarafimizca belirlenen sorular cercevesinde HAK-IS Konfederas-
yonu Eski Genel Bagkani Salim Uslu ve HAK-IS iiyesi sendika genel baskanla-
rina yoneltmis oldugumuz sorulara verilen cevaplara yer vermeye calistik.

SORU-1 Sizce siyaset nedir?

CEVAP: Siyaset; Devletin siyasal, ekonomik, kiiltlirel ve diger safhalardaki
yonetim erkini vatandaslarinin hak ve ¢ikarlarini gozeterek hak ettikleri ha-
yat1 yagamalarini saglayabilme konusunda kullanma sanatidir. Bir baska aci-
dan siyaset toplumun ortak sorunlarina ¢are bulma, toplumun c¢esitli alan-
larda yonetimini saglamaktir.

SORU-2 Demokratik toplumda sendika-siyaset iliskisi nasil olmalidir?

CEVAP: Sendikalardan bir siyasi partinin yliklenmesi gereken sorumluluk-
lar1 beklemek dogru degildir. Bu sivil toplum orgiitlerinin bir siyasal partinin
yerine getiremeyecegi kendine 6zgii 6devleri ve amaclar1 vardir. Bu yiizden
sendikalarin bir siyasal partinin gérevini yapmaya kalkismasi asil kendi sen-
dikal islevlerini aksatmasi sonucunu dogurabilir. Demokratik toplumda sen-
dika-siyaset iligkisi, temsil ve hizmet edilen toplumun yararina devamlilik
gosteren seviyede, kisi, kurum ve ziimre ¢ikarlarindan arindirilmis ve ucuz
popiilist yaklasimlari asan bir ¢cercevede seyretmelidir.

Sendikalar demokratik tlilkelerde vazge¢ilmez kurum ve kuruluslar olarak
en glclii sivil toplum orgilitleridir. Sendikalar bir sistemin demokratik olup
olmamasinda belirleyici bir kriter konumundadir. Buradaki temel o6lciide
sendikal orgiitlerin ne 6l¢iide kullanilabildigidir.

Iscilerin yasadig1 deneyimler, sendikal miicadelelerin siyasetten bagimsiz
diisiiniilemeyecegini géstermistir. [lave edersek, siyaset denilen sanatin sen-
dikalarin ve tiyelerinin sorunlar1 disinda da degildir. Sendikacilik ve siyaset
aslinda i¢ ice girmistir. Ciinkii sendikacilik temsil ettigi kitlenin ekonomik,
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sosyal, kiiltiirel ve diger menfaatlerini korumak i¢in érgiitlenmis bir hareket-
tir.

Biz, HAK-IS olarak partiler iistii bir politikayla iilkelerimizin ve prensiple-
rimizin dogrultusunda siyasi partilerin ve hiikiimetlerin programlari iizerine
etkili olmasi ve bu yonde politikalar iiretilmesi i¢in ¢aba sarf ediyoruz.

Prensipte sendika-siyaset iligkisinin beraberligine sicak bakmakla bera-
ber, Tiirkiye pratiginde bunun basarili 6rnekler vermedigini de gérmek du-
rumundayiz.

SORU-3 Ulkemiz ac¢isindan nasil bir siyasi faaliyet 6neriyorsunuz?

CEVAP: HAK-IS, Tiirkiye’yi tiirlii diisiince ve inang sahibinin huzur ve baris
icinde ve demokratik bir ortamda yasayabilecegi bir iilke hedefleyen siyasi
yaklasimi 6ngdrmektedir. Bununla birlikte insan1 merkez alarak, biitiin ni-
metleri emek, alin teri, liyakat; kiilfetleri ise ferdin giicii ve imkanlar1 dogrul-
tusunda dagitmayi, hukukun geregi olan hak ve adaleti her alanda sasmaz
Ol¢ii kabul eden bir siyaset anlayisini savunmaktadir.

HAK-IS, Uluslararas1 Calisma Teskilat1 (ILO)'nun 87 sayili sézlesmesinin
2.maddesinde yer alan, is¢i orgiitlerine “calismalarini ve is programlarini
serbestce diizenleme hakki” tanimadigindan hareketle bu ¢alismalar icinde
“siyasal” nitelikte olanlarinda bulundugu gercegine isaret etmekte ve bu ytiiz-
den temsil ettigi kitlenin hak ve ¢ikarlarinin korunmasi ve gelistirilme islevi-
nin, siyasetten soyutlanamayacagina inanmaktadir. iste bu nedenlerle sendi-
kal hareketin, sosyal adaletsizligi devam ettirmek isteyen anlayisla miicadele
edecek ve siyasal yasami bu temel ilkeler dogrultusunda yonlendirecek bir
siyasi faaliyetini savunmaktadir.

HAK-IS, demokrasiyi belli bir imtiyazli sinifin yararlanmasi, laikligi, dii-
slince ve inanglarin denetim altinda tutulmasi olarak géren siyasi tutumlarin
yerine farkl diisiince ve inanclar1 bir arada yasatmayi devletin asli gérevi sa-
yan bir anlayis1 savunmaktadir.

HAK-IS, sendikalari siyasi partilerin giindemindeki oy deposu olarak go-
ren ya da demokratik rejimin vazgecilmez unsuru olarak gérmeyip ezilmesi
gereken kurumlari goren siyasi faaliyeti degil, sendikalasma ve grev hakkini
insan haklarinin bir parcasi, demokratik rejimlerde bir baski grubu olarak
goren ve bu nedenle de; sendikalarin gergek isleriyle ¢alismasini saglayabi-
lecegi diizenlemeleri yapacak, se¢me ve se¢ilme hakkina dair kisitlamalari ve
siyasi faaliyet yasaklarini kaldiracak, yetki sorunlarini referandum miiesse-
sesiyle ¢oziimleyerek ileri diizenlemeler yapacak, ertelemeleri ve grev yasak-
larin1 kaldiracak, emeklilikle ilgili sorunlar1 insan onuruna yarasir bicimde
diizenleyecek, anayasal diizenlemeleri ¢cagdas ve ileri iilkelerdeki normlara
uydurmay1 kendisine gorev bilecek siyasal bir anlayisi ve bu yonde bir siyasi
faaliyeti 6ngérmektedir.
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SORU-4 Sendika-siyaset iliskisinin Tiirk isci Hareketine etkisi sizce ne
olacaktir (Getirecekleri ve Gétiirecekleri)?

CEVAP: Bizim anlayisimiza gore, siyasi partiler ve sendikalar diger bazi te-
mel kurumlar ve kuruluslarla birlikte ger¢ek demokrasinin vazgecilmez un-
surlaridir. Bunlarin hepsinin millet yararina adalet dlciileri icinde yasamala-
rin1 ve kendilerine diisen gorevleri yeri ve zamaninda yapabilmeleri siyaset
kurallari ile olur. Sendika-siyaset iliskisi saglikli ve adil dlgiiler icinde siirdii-
riilliirse her iki taraf i¢in de yararl ve giizel sonuglar getirecektir. Aksine tu-
tum ve davranislar Tiirk Isci Hareketinden (12 Eyliil’iin sonrasinda anti-de-
mokratik olarak giindeme gelen ve calisma hayatinda unutulmaz yaralar
acan uygulamalar 6rneginde goriildiigi gibi) pek ¢ok seyi de gotiirecektir.

Biz, herhangi bir siyasal anlayisi toptan ret veya toptan kabul etmeyi ilkel
buluyoruz. Biz, yerine gore bazen bir partinin demokratiklesme konusundaki
programini, bazen bir diger partinin kiiltiirel, ekonomik veya sosyal politika-
larmi desteklemenin ve bu sekildeki bir sendika-siyaset iliskisinin Tirk is¢i
hareketi agisindan daha saglikli sonuclar getirecegine inaniyoruz.

SORU-5: Tiirk Isci Hareketi agisindan siyasetin getirecekleri ve gétiire-
cekleri sizce nelerdir?

CEVAP: isci hareketi ile siyaset arasindaki kopriilerin tekrar kurulmasini ve
iscilerle onlarin 6rgiitlii giicli olan isci sendikalarinin siyasete aktif olarak ka-
tilmalarini siyasetin sihhatliligi, kalitesi ve aciklig1 acisindan zorunluluk ola-
rak telakki ediyoruz.

Ayni bicimde, is¢ilerin devamli surette tehdit altinda tutulan ge¢mis kaza-
nimlariyla gelecege yonelik haklarinin politik giicii ellerinde tutulanlarin da-
yatmalarindan azade olabilmesi i¢in iscilerin hizla siyasallagsmasi gerektigini
diistinliyoruz.

Ulkenin sorunlariyla ilgilenmek, ¢6ziim yollar1 iiretmek, toplumla devleti
kucaklastirmak gibi gayelere hizmet etmesi gereken siyasetin bu ac¢idan isci
hareketinden bir sey gotiirecegini sanmiyoruz.

Ama soylediklerimizden anlasilmasi gereken sey, iscilerin kendi partile-
rini kurmalar gerektigi de degildir. Tiirkiye tarihsel olarak sinifsal ayrisma-
lar1 olmayan bir iilkedir. Bu anlamda is¢i partisinin dayanacagi bir “is¢i sinifi”
s6z konusu degildir. Daha agikeasi biz, tarihsel hakikati de géz oniinde tuta-
rak Tiirkiye'yi bir siifsiz toplum olarak kabul ediyor ve gerek tiiziigiimiizde
vurgulanan gerekse de pratik eylemlerimizden de anlasilan ilkelerimiz dog-
rultusunda partilere “baski uygulama” konumunda olan etkili bir baski grubu
ve sivil toplum o6rgiitii olarak yolumuza devam etmeyi daha uygun bir “poli-
tika” olarak goriiyoruz.
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4- 2021 YILI iTIBARIYLE HAK-IS KONFEDERASYONUNUN SENDIKA-Si-
YASET iLISKISi KONUSUNDAKI GORUSLERI

Bu béliimde yine tarafimizca hazirlanan sorular ¢ergevesinde HAK-IS Konfe-
derasyonu tarafindan verilen cevaplara 6zet halinde yer verilmeye ¢alisil-
mistir (Gok, 2021, s.205-227).

HAK-IS, bugiine kadar yiiriittiigii calismalarda sendika-siyaset iliskisine
“lobi” kavramini getirerek calismalarindan sonu¢ almaya ¢alismistir.

HAK-I$ Konfederasyonu, giiniimiizde erdemli bir sendikacilik anlayisina
ve sendikal yenilenmeye ihtiya¢ oldugunu belirterek, bu anlayisin bir geregi
olarak sendikal hareketin gelismesine ve gliclenmesine katki saglayarak, til-
kemizdeki biitlin bireylerin sosyo-ekonomik statiistinli ve refah diizeyini
daha ileriye tasimak i¢in calismalarina devam etmektedir.

Ulkemizin ekonomik, sosyal ve siyasi degisim siirecine ayak uydurulabil-
mesi, endiistriyel iliskilerin gelistirilmesi ve toplumsal refahin artirilmasi
O6nemlidir. Bu degisim ve doniisiim silirecinde endiistriyel iliskilerin énemli
bir aktorii olan sendikalarin ¢alisma hayatindaki 6nemi her gegen giin art-
maktadir.

HAK-IS, isci lehine, dolayisiyla memleket ve millet lehine her tiirlii yeni-
lik¢i yaklasim, model ve agilimi desteklemektedir.

Sendikalagmanin; birliktelik, gontilliiliik ve en 6nemlisi dayanismayi sim-
geledigini bilerek iilkemizde, sendikalarin etkinligi giderek artirmaya calis-
maktadir.

Calisma hayati, endiistriyel iliskiler ve sendikal hareket, bir iilkede, kiiltii-
rel, sosyal, ekonomik ve siyasi etkenlerin 6ziimsenmesinin bir sonucudur. Bu
acidan bakildiginda, sendikal hareketin can damari olan demokrasinin o tl-
kedeki seviyesi ve gelismesi 6nemlidir.

Sendikalar demokratik ve siyasi hayatin gelistirilmesinde etkili birer ak-
tordiir diyebiliriz. Oyle ki, giiniimiizde sendikalar, toplumsal degisimde, de-
mokratiklesmenin konsolidasyonu ve ekonomik ve sosyal kalkinmada
O6nemli bir rol iistlenmektedir.

Bu baglamda, demokrasi-sendikalar-siyaset arasinda birbirinden etkile-
nen, birbirini etkileyen dogrudan bir iliski s6z konusudur. Sendikalar, ayni
zamanda bir sivil toplum kurulusudur. Bu yoniiyle, kamuoyu olusturmak su-
retiyle, bireylerin taleplerini dile getirmesine ve taleplerinin dikkate alinma-
sina yardimci olmakta, cogulcu ve katilimci, liberal demokratik bir toplum
yapisinin saglanmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedirler. Gliniimiizde sen-
dikalar en etkin sivil toplum orgiitleridir.

HAK-IS, iiyeleri basta olmak iizere isciler ve toplumun tamamina ulasmak
amaciyla, lobi ve kulis faaliyetlerinin 6nemine inanarak, calismalarina devam
edecektir.
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HAK-IS, asgari iicret, sosyal giivence, asgari gelir destegi, issizlik sigortasi,
mesleki egitim ve 6miir boyu 6grenme fonu, sosyal politika ve genglere des-
tek, risk altindaki ¢ocuklar, kayit dis1 istihdam, gé¢ ve miilteciler, AB iiyelik
siireci ve dis politika gibi alanlardaki lobi faaliyetlerine yonelik politikalar ve
projeler gelistirmektedir.

HAK-IS Konfederasyonu, sivil toplum sdylemini basariyla kullanan ilk ér-
giittiir. Ustelik bu séylemi sadece ¢alisanlarin ¢ikarlarini korumak icin degil
ayni zamanda Tiirkiye’de demokrasinin saglamlastirilmasi i¢in de bir arag
olarak gérmektedir.

Kuruldugu 1976 yilindan giiniimiize, emek eksenli ¢alismalarinin yani
sira, sahip oldugu fonksiyonlariyla, sivil tutum ve zihniyetin gelismesinde et-
kin bir araci olmus, ortaya koydugu yapici katilimla hak ve dzgiirliiklerin ya-
pilandirilmasinda dnemli islevler gormiistiir.

Emek iliskilerinin déniisiime ugradig: giiniimiizde, HAK-I$ bir taraftan
sendikacilifin eylem ve hak arama yoniinii tavizsiz bir sekilde yerine getir-
meye calisirken, diger taraftan da toplumsal kalkinmaya hizmet etmeyi temel
ilke olarak kabul etmektedir.

HAK-IS Konfederasyonu, ilkeli olmayi, kararl olmayi, realist olmayz, er-
demli olmayy, ilkeleri ve sendikal durusunun temel unsurlari olarak belirle-
mekte, lilkemizde yeni bir sendikal kiiltiiriin, yeni bir endiistriyel iliskiler sis-
teminin gelismesi i¢in biiyiik bir caba icerisinde ¢alismalarina devam etmek-
tedir.

Calisma hayatinda imzaladig1 sozlesmeler, getirdigi yeni anlayis ve pers-
pektifle, eylem ve mitingleri ile iilke sorunlarina getirdigi ¢6ziim 6nerileri ve
tekliflerle, gerektiginde ortaya ¢ikacak riskleri tistlenerek, ortaya koydugu
calisma azmiyle, Tiirk sendikacilik tarihinde 6rnek ve kendine 6zgii ¢izgisi
olan bir konfederasyondur.

HAK-I$ Konfederasyonu, Tiirkiye'nin gelisme yéniindeki toplumsal dénii-
slim siirecine katki vermektedir. Sendikal miicadelede, insan, emek, demok-
rasi eksenli diislinceyi, kararly, ilkeli, sorumlu, sendikacilik anlayisini1 savun-
maktadir.

Demokratik toplumlarda referandum demokrasi kiiltliriiniin 6nemli arag-
larindan birisidir. HAK-IS Konfederasyonu, Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sis-
temini de iceren 18 maddelik anayasa degisikligi icin 16 Nisan 2017 tari-
hinde yapilan referandum siirecinde kurumsal tutarlilik gostererek, destek
vermekle katilimdan, hak ve 6zgiirliiklerden, siyasal ve ekonomik gelisimden
yana tavir almistir.

HAK-IS Konfederasyonu, calisma hayatindaki alternatif olma islevini iist-
lenirken izledigi aktif sendikacilik politikasi ile toplumu ilgilendiren énemli
karar mekanizmalarinda aktif gérev almaktadir.

HAK-I$ Konfederasyonu, kuruldugu tarihten bu yana sadece emegin hak-
kini arayan bir konfederasyon olmamis, ayni zamanda bagrindan ¢iktigimiz
toplumun biitiin meseleleri ile yakindan ilgilenmistir. Ulkemizde yasanan
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biitiin meselelere samimiyetle egilmistir. Her durumda milli ve yerli bir du-
rus sergilemis ve sergilemeye devam etmektedir. “Biz Bize Yeteriz Tiirki-
yem” sloganiyla baslatilan Milli Dayanisma Kampanyasi’'na HAK-1$ Konfede-
rasyonu olarak 1 Milyon Tiirk lirasi ile baslatilan kampanyaya, 3 milyon Tiirk
liras1 bag1s yaparak katilmig, bu tutara HAK-I$ Konfederasyonu’na bagh sen-
dikalarin, ¢alisanlarin, mensuplarinin katkilari sayesinde ulasilmistir.

Tiirkiye, dis politikada giivenilir, sagduyulu ve etkin yaklasimini siirdiir-
melidir.

KKTC’nin biitiinliiglint ve giivenligini teminat altina almayan higbir ¢6-
zlim kabul edilemez.

Avrupa Birligi'ne tyelik siirecinin sahiplenilmesi ve sonuglandirilmasi
dogrultusunda kararli adimlar atilmahdir.

19. fasil basta olmak iizere tiim fasillarin gecikmeden miizakereye agil-
masl i¢in gerekli adimlar atilmahidir.

Islam Ulkeleri ve Tiirk Cumhuriyetleri ile olan iliskiler yeni dis politika
dinamiklerine uygun bir sekilde gelistirilmelidir.

Sendika-siyaset iliskisi genelde toplumun 6zelde ¢alisanlar haklarinin ge-
listirilmesi bakimindan bugiine kadar yakin bir is birligi icerisinde olmustur.

Clnki Tirkiye’de ekonomik ve siyasi alanda yasanan tiim gelismelerden
hem dogrudan hem de dolayl olarak ¢alisanlar etkilenmektedir.

HAK-IS, sorunlar ¢éziimii icin ilgililerle siirekli temas halinde olmustur.
HAK-IS, calisanlarin sorunlarinin ¢oziimiinde diyaloga 6zel bir 6nem atfet-
mistir.

Giiniimiizde siyaset, ekonomi, sosyal ve diger alanlarda somut ve agik ¢6-
zlimler tiretmek i¢in daha fazla sosyal diyaloga ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ulkemizde basta ¢alisma hayatini ilgilendiren konularda, ézellikle hiikii-
met-isci-igsveren taraflarinin ve sivil toplum kuruluslari temsilcilerinin katil-
dig1 ulusal ve yerel diizeyde ti¢lii ve coklu yapida sosyal diyalog mekanizmasi
bulunmaktadir.

HAK-IS; sosyal diyalogu sosyal hayatta ve calisma yagsaminda ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢oziilmesi slireclerine katki verilmesi icin en kullanish araglardan
biri olarak degerlendirmektedir.

Ancak, siyasi partilerle kurulan iliskilerin boyutu insana yakisir islerin
olusturulmasi, kayit dis1 istihdamin azaltilmasi, istihdamin artmasi, issizligin
azaltilmasi, daha iyi bir asgari licret seviyesinin belirlenmesi, haksiz ve usul-
siiz vergiyle miicadele, orgiitlenmenin artirilmasi terdérle miicadele, son za-
manlarda pandemi ile miicadele gibi konular1 kapsamaktadir. Yani, ¢alisan-
larin ve toplumun daha iyi bir yasam seviyesine kavusmasi, tilkemizin biiyti-
mesine katki saglanmasi gibi hususlarda olmustur. HAK-IS, gerceklestirdigi
ziyaretlerle ¢alisma hayatinin sorunlari basta olmak tzere, Tiirkiye'nin so-
runlar1 konusunda gorislerini siyasi aktorlere aktarmistir.
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HAK-I$ hazirladig1 raporlar ve bilimsel arastirmalarin yaninda génderdigi
mektuplarla da parlamentoyu siirekli izlemistir.

HAK-IS, gelecege yonelik éngoériilerde bulunarak ortak politikalar olus-
turmakta, sendikal biirokrasiden ¢cok demokratik mekanizmalari ¢calistiracak
eylemler icerisinde yer almakta, sendika-iiye iliskisini kuvvetlendiren meka-
nizmalara islerlik kazandirmakta, sendika-sivil toplum drgiitleri ve kamuoyu
iliskisini yeniden degerlendirmektedir.

Sivil toplumu, yerli yerine koymadan siyaseti, toplumu, ekonomiyi birbiri
ile uyumlu, istikrarl, verimli kilmak, hukuk diizenini etkinlestirmek toplumu
barisik ve mutlu kilmak miimkiin degildir.

Sendika-siyaset iliskisinin gelecegi sendikalasma oranlarinin yiiksek ol-
dugu, emekecilerin taleplerinin biiyiik oranda karsilik buldugu bir sistem iize-
rine olmalidir.

Calisanlar icin, emekciler i¢in ¢dzlim, bir araya gelmek ve drgiitlenmektir.
Bu olanag saglayacak en énemli orgiitler sendikalardir.

Ozellikle, son yillarda diinyada yasanan iktisadi, siyasi, sosyal ve kiiltiirel
alanlarda degisiklikler ve doniistimler sebebiyle sendikalar 6nemli bir gegis
ve doniisiim siirecini yonetiyorlar ve bu degisim ve doniisiim siirecinde etkin
rol aliyorlar.

Bu anlamda dogru politikalar ve kararlar alinmalidir. Tiim olumlu diizen-
lemelere ragmen, bugiin oldugu gibi gelecekte de sendikalarin daha etkin ol-
dugu, sosyal diyalogun daha ¢ok gelistigi bir sendika-siyaset iliskisine ihtiya¢
duyulmaktadir.

Ekonomide, siyasette, sosyal hayatta yeniden yapilanma gereksinimi ar-
tik herkesin kabul ettigi bir gercektir. Yeniden yapilanmanin temelinde de-
mokratiklesme, orgiitliiliik esas olmaldir.

Iste yasanacak bu yeniden yapilanma siirecinde HAK-IS, biitiin ¢alisanlari
ve ¢alisanlar adina her tiirli olumlu katki ve adimin atilmasi ve ¢alisanlarin
ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerinin gelismesine imkan verecek bir
toplumsal yapi i¢in siyaset de dahil her tiirlii adimi atmakta ve ¢6ziim ortak-
larina her tiirlii destegi vermekte kararl olarak giivenle biiyiimeye devam
etmektedir.

SONUC

1976 yilinda Ankara’da kurularak faaliyetine baslayan HAK-I$ Konfederas-
yonu, yasal olarak kendisine verilen liyelerinin ekonomik ve sosyal hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek goérevini en iyi sekilde yaparak Tiirk
Isci Hareketi icin bir umut haline gelmis ve bu yéndeki temayiilii bosa ¢ikar-
mamak icin hemen hemen her tiirlii konuda ¢alisma ve gayret gostererek bu-
giin itibariyle tilkemizin en biiyiik ikinci is¢i 6rgiitii haline gelmistir.

12 Eyliil 1980 tarihinde yasanan anti demokratik darbe sonucunda faali-
yetine ara veren HAK-IS, tekrar faaliyetine izin verilmesi {izerine
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¢alismalarina kaldig1 yerden devam etmistir. Her gegen giin daha da biiyliyen
ve giiclenen HAK-IS siyasette de dikkatleri lizerine ¢cekmis, kitlelerin oyunu
alabilmek icin sendikaci liderlerin politikaya atilmalar1 noktasinda da en ¢ok
ilgi gosterilen Konfederasyon olmustur. Bazi sendika liderleri milletvekili se-
¢ilirken, bunlar arasindan Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi yapanlar da
olmustur.

HAK-IS, iiyelerini ilgilendiren hemen hemen her konuda (ulusal ve ulus-
lararasi) politikalar gelistirerek, rapor, arastirma, proje vb. ictima-i siyasete
dair her konuda ¢alismalar yaparak, merkeze aldig1 insanin gelisimine yone-
lik calismalar yaparak ilgili taraflara destek vermeye calismigtir. istihdam, is-
sizlik, verimlilik, dis politika, Avrupa Birligi vb. konularla ilgili yapici ¢alisma-
larina hemen hemen her dénemde devam etmistir.

Ozetle, Ulkemizde toplam 2.069.476 sendikali is¢inin 711.295’inin sendi-
kas1 konumundaki HAK-I$ Konfederasyonu, sendikal konularla ilgili calisma-
larini giiniin kosullarina gore giincelleyerek ve arttirarak siirdiirmekte ve bu-
nun sonucunda da sendika ve iliye sayisini her gecen giin arttirarak biitiin
sosyal ve ekonomik (toplumsal) alanlarda faaliyetlerine devam etmektedir.
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Bakim hizmetleri sosyal hizmet sunumunun en énemli alanidir. Bu alanda ézelde Al-
manya’da gerceklestirilen uygulamalar ise, bu hizmet tiirtintin tarihi ve gelisimi agisindan
laboratuvar niteligindedir. Almanya’da 2014, 2015 ve 2016 yillarinda ¢ikan ii¢c Bakimi Giig-
lendirme Yasasi, sosyal bakim sigortasi (1995) kapsamini genisletmektedir. Yiiriirliige giren,
“Birinci Bakimi Giiclendirme Yasast” (PSG I) ev ve kurumlarda bakim altinda olan 4 milyona
yakin bakima muhtac kisiye yonelik destekleri artirmis, 2015'te kabul edilen “Ikinci Bakimi
Gliclendirme Yasasi” (PSG 1) bakima muhtaglik kavramina yeni bir vizyon getirmistir. Yine
PSG II, bakima muhtacliga yeni bir tanim getirmektedir. Buna gére gelecekte uzun stireli
bakim anlayisi, bakima muhtacg kisilerin bagimsizliklari lizerine bina edilecektir. Bu dogrul-
tuda bakim teghisi, fiziksel ve zihinsel saglik ile ilgili engellilik baglamindaki her cesit ba-
gimsizlik kisitlamalarint bundan béyle dikkate alacaktir. Buna binaen tic bakim basamagi,
bes yeni bakim derecesi olarak degistirilmistir. Bu ¢calismada, 2016 ’ta yiirtirliige giren ve
ozellikle yerel yénetimlerin bakim uygulamalart baglamindaki danismanlik hizmetlerini
gliclendiren “Uciincii Bakimi Gliclendirme Yasast”nin (PSG 111) kapsami ve icerigi analiz edil-
mektedir.
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Alman Sosyal Bakim Sigortasinin Reform Baglamindaki Kronolojik Gelisimi
(1995-2020)

THE CHRONOLOGICAL DEVELOPMENT OF GERMAN
SOCIAL CARE INSURANCE IN THE CONTEXT OF
REFORM (1995-2020)

Abstract

In Germany three Care Strengthening Acts, which was establisehd in 2014, 2015 and 2016
(PSG I, 11, 11I) expand social care insurance (1995) benefits. In this article we show how the
“First Care Strengthening Act” (PSG I) expands benefits for nearly 4 million people who need
care at their private homes and in residential care. Especially we shall see how the care ser-
vices for care at home were significantly improved. The “Second Act Strengthening Act” (PSG
II) passed 2015 introduces a new vision for the term of care neediness. PSG II presents the
new definition of care neediness. So in future long term care view will based on self-reliance
of people in need of care. In this direction care assessment will take in account all kinds of
self-reliance restrictions like disabilities both in physical as in mental health. Accordingly the
3 care levels are replaced by 5 new care degrees. This article gives also a little background
information of the “Third Act Strengthening Act” (PSG 1I) passed 2016 which improves the
consultancy services of local governments especially in the area of care application.

Keywords: Social care insurance, Care Strengthening Acts, Care security model, Nursing
indigence, People in need of care.
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GIRIS

Bakim hizmetleri, sosyal hizmetin en énemli alanlarindan birini temsil et-
mektedir. Diinyada bu tir hizmetlerin gelisiminde 6zelde Almanya’da
6nemli uygulamalar s6z konusudur. 1994 Yilinda kabul edilen Alman Sosyal
Bakim Sigortasi (SBS) bu yonlii uygulamalarin ilkidir.

Almanya’da sosyal sigortalar sisteminde bakim sigortasi ihdas edilme-
den 6nce bakim ihtiyaci agirlikli olarak sadece ailenin bir goreviydi, profes-
yonel bakim hizmetleri ise daha ¢ok saglik sigortasi ve(ya) bakima muhtag
kisinin yoksul olmas1 durumunda bakim giderleri kamusal sosyal yardim-
lardan karsilanmaktaydi. Bakima muhtag kisilerin sayisinin yaninda kamu-
sal sosyal yardim giderlerinin de artmasi ile baslayan arayislardan sonra
Almanya’da sosyal sigortalar sistemi i¢inde yer alan issizlik sigortasi, saglik
sigortasi, emeklilik sigortasi ve kaza sigortasindan sonra besinci sigorta dali
olarak bakim sigortasi iki asamali olarak 1994’te kabul edilmistir. Buna
gore, 1 Nisan 1995 tarihinde evde bakim ve 1 Temmuz 1996 tarihinde ise
kurumda bakim hizmetleri, SBS kapsamini alinmistir (Seyyar, 1999, s.XVI).

Yirmi bes yilin1 tamamlamis olan Alman SBS, 6zellikle yoksul bakima
muhtaclarin kamusal sosyal yardimlara bagiml olmalarini ortadan kaldir-
mak ve bakima muhtagligin genel bir hayat riski oldugu kabul edilerek, ih-
tiya¢ duyduklar1 bakim hizmetlerini alabilmek amaciyla ortaya ¢ikmis ve
bugiin Alman sosyal sigortalar sisteminde en énemli sigorta dalina doniis-
miistiir. Ne var ki demografik degisime bagl olarak 6zellikle yash bakima
muhtaclarin sayisinin artmasina paralel olarak bakim giivence sisteminin
finansman sorunu, sosyal politikalarin temel konusu olmaya devam etmek-
tedir. Bu baglamda mevcut bakim sisteminin korunmasi ve gelistirilmesi
icin, SBS'nin icerigi, son yillarda reform niteligi tasiyan yeni yasal diizenle-
melerle zenginlestirilmistir.

1. ALMAN SOSYAL BAKIM SiGORTASI (SBS)'NIN OZELLIKLERI

SBS, bakima mubhtaglik riskinden dogan bedensel ve(ya) ruhsal zararlarin
telafisini saglamak amaciyla genel anlamda bakim sistemi, dzelde sosyal si-
gorta sistemi icinde tesis edilen bir sigorta tiiriidiir. Bakim giivence sistemi,
engellilik, yashlik ve(ya) hastaliktan 6tiiri bakima muhta¢ duruma diismiis
kisilere yonelik bakim uygulamalarinin planly, saghikly, etkili, verimli, sosyal,
iktisadi ve genel amacina uygun bir sekilde islemesi i¢cin olusturulan bir ya-
pidir (Seyyar, 2007, ss.55-56).

Almanya, sosyal sigortalar sistemi i¢inde diinyada ilk defa ihdas ettigi
SBS ile bakim sisteminin temel esaslarini olusturmus bulunmaktadir. Bir
aile sigortasi 6zelligine sahip olan SBS kapsamina giren sosyal sigortali ¢a-
lisanlarin aile tiyeleri de prim 6demeksizin bakim giivence kapsamina dahil
edilmektedir. Buna gore, aile fertleri, hangi sebepten o6tiirii olursa olsun
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bakima muhtaglik riski ile karsi karsiya gelmeleri durumunda SBS’nin sun-
dugu biitiin imkanlardan yararlanabilmektedir (Jung, 1995, s.132). SBS'nin,
diger sosyal sigorta tiirlerinde oldugu gibi finansmanyi, is¢i ve isverenlerden
alinan primlerden saglanmaktadir.?

1.1. SBS ile ilgili Istatiksel Bilgiler

31.12.2019 Tarihine ait resmi istatistiksel verilere gore zorunlu Alman SBS
kapsamina giren 73,05 milyon insan, bakima muhtagclik riskine karsi sosyal
giivence altindadir. Bununla beraber 9,22 milyon kisi de 6zel zorunlu bakim
sigortasi kapsamindadir. Dolayisiyla Almanya’da bakim giivence sistemi
icinde 82,27 milyon insan bulunmaktadir. Bir baska ifadeyle Alman niifu-
sunun yaklasik olarak % 89'nu, zorunlu bakim sigortasi kapsaminda, niifu-
sun % 11'i ise tercihe bagh 6zel zorunlu bakim sigortasi ¢atisi altinda bu-
lunmaktadir (BMfG, 2020).

Almanya’da herkes, bakima muhtaclik riskine karsi ister SBS, isterse
buna alternatif olan 6zel bakim sigortasi araciligiyla sigortali olmak zorun-
dadir. Bu baglamda her iki sigorta tiirii de tercihe gore zorunludur. Maddi
durumu iyi olan veya ilave hizmetlerden yararlanmak isteyen Kisiler, 6zel
bakim sigortasini tercih etmektedir. Bununla birlikte SBS kapsamindaki si-
gortalilar, isterlerse ayrica tamamlayici bir nitelik tasiyan 6zel bakim sigor-
tas1 da yapabilmektedir. Dolayisiyla istege bagh olarak bir sigortali, ayni
anda iki bakim sigortasindan da istifade edebilme hakkina sahip olmaktadir
(Hopfe, 1993, s5.85).

Bugiin Almanya’da yaklasik olarak 4 milyon bakima muhtag kisi zorunlu
SBS’den yararlanmaktadir. 31.12.2019 Tarihli verilere gére bunlardan or-
talama olarak 3,141.000 sigortali kisi, evde ve 858 bin kisi kurumda bakim
hizmeti gérmektedir (Bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Hizmet Tiiriine Gére Sosyal ve Ozel Bakim Sigortasindan Yararlanan Ba-
kima Muhtac Kisilerin Sayisi (31.12.2018-31.12.2019)

Zorunlu Sosyal Bakim Sigortasi Ozel Zorunlu Bakim Sigortas:
(2018/2019) (2018/2019)

Evde Bakim 2.905.325 / 3.141.471 179.872 / 196.930

Kurumda Bakim 780.064 / 858.284 54.753 / 54.953

Toplam 3.785.389 / 3.999.755 234.625 / 251.883

Genel Toplam 4.020.014 / 4.251.638

Kaynak: BMfG (2020), Zahlen und Fakten zur Pflegeversicherung, https://www.bundesgesund-
heitsministerium.de, Erisim: 13.02.2021.

2 Calisanlarin, SBS finansmanina katihm payi, isverenler ile esit tutulmaktadir. SBS’nin (isgi-isveren) prim
orani, 01.07.1996°da toplam % 1,7 olarak belirlenmis, burada ayrintilariyla ele alinacak son yasal diizen-
lemelerle artirilmis ve 2021 yili itibariyle % 3,05’e yiikselmistir (Bkz. Tablo 13).
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Dolayisiyla 31.12.2019 tarihi itibariyle Almanya’da toplam olarak 4 mil-
yon 251 bin 6zel ve sosyal sigortali bakima muhtag kisi, bakim giivence kap-
saminda olup evde veya kurumda bakim hizmeti almaktadir. Demografik
projeksiyonlara gore 2030 yilinda Almanya’da SBS kapsamina 4,6 milyon
bakima muhtag kisi girecektir. Bu sayinin 2050 i¢in 5,8 milyona ulasacag:
tahmin edilmektedir (BMfG, 2020).

SBS kapsamina giren ve evde bakim hizmetleri alan bakima muhtac ki-
silerin sayis1 31.12.2019 tarihine gore 3 milyon 141 bini ge¢mistir. Halbuki
SBS kapsaminda evde bakim hizmeti alanlarin sayis1 1995 yili i¢in sadece
1,06 milyon Kisi idi (Bkz. Tablo 3). Demek oluyor ki son 24 yilda yaklasik
olarak 2 milyon yeni bakima muhtag kisi, SBS baglaminda evde bakim kap-
samina alinmistir. Bakim merkezlerinde kurumsal bakim hizmeti géren ba-
kima muhtag Kkisilerin sayis1 da 561 binden (2000) 858 bin kisiye (2019)
ytikselmistir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Yillara Gére Hizmet Tiirii Acisindan SBS’den Yararlananlarin Sayisi (1995-

2018)

Yil Evde Bakim Kurumda Bakim Toplam
1995 1.061.418 e 1.061.418
2000 1.260.825 561.344 1.822.169
2005 1.309.506 642.447 1.951.953
2010 1.577.844 709.955 2.287.799
2015 1.907.095 758.014 2.665.109
2017 2.560.979 778.200 3.339.179
2018 2.905.325 780.064 3.785.389
2019 3.141.471 858.284 3.999.755

Kaynak: BMfG, 2020.

lleriye doniik bakima muhtag kisilerin sayisinin belirlenmesinde kulla-
nilan faktorlerin basinda Almanya’nin hayat sartlari ve ortalama 6miir bag-
laminda yasa bagl bakima muhtag¢ olma riskleri bir baska ifadeyle bakim
hizmetine ihtiya¢ duyma olasiliklar1 géz 6niinde bulundurulmaktadir. Buna
gore 60 ve lizerinde olan yaslilarda bakima muhtag olma ihtimali % 1,3, 60-
80 yas grubu i¢in % 7,0 ve 80 yas ve lizeri olanlarda bu oran % 37,1'dir
(BMfG, 2020).

Gelecek yillarda bakima muhtaglarin sayisindaki hizli artisin beklenme-
sinin nedenlerinden birsi de demografik yapidaki yaslilarin oraninda gort-
len sayisal artistir. 2020 verilerine goére 83,2 milyon Alman niifusunun %
7,2’si 80 ve lizerinde olan yaslilardan olusmaktadir. Say1 olarak bu 5,7 mil-
yon kisiye karsilik gelmektedir. Gelecege doniik istatiksel tahminlere gore
2060 yilinda Almanya’da azalan toplam niifus (78,4 milyon) icinde 8,8 mil-
yon insan, 80 ve lizeri yaslarda olacaktir. Bu sayi, toplam niifusun % 12,3’e
tekabiil etmektedir (Bkz. Tablo 3).
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Tablo 3. Gelecek Yillarda (2020-2060) Almanya’da Toplum Niifus Icinde 80 ve iize-
rinde Olan Yashlarin Sayisi ve Orani

Toplam Niifus 80 ve iizeri yaghlar (milyon) Toplam niifusa gore oran
2020 83,2 57 7,2
2030 83,4 6,1 7,7
2040 82,3 7,4 9,9
2050 80,4 9,6 13,0
2060 78,4 8,8 12,3

Kaynak: BMfG, 2020.

ifade edildigi iizere SBS’nin finansmani, agirlikh olarak primlerle karsi-
lanmaktadir. Artan prim oranlarina bagh olarak son yillarda toplam gelir
artmistir. 2003 yilinda elde edilen toplam gelir, yaklasik 16,86 milyar Euro
iken, bu rakam 2018’de 37,72 milyar Euro’ya ytlikselmistir. Bununla birlikte
bakim i¢in harcanan para da gelirlerle birlikte her y1l artmakta ve 2018’de
oldugu gibi bazen de gelirlerin iizerinde seyretmektedir. Buna gore 2018
yilinda elde edilen gelir, 37,72 milyar Euro iken toplam gider, 41,27 milyar
Euro seviyesinde seyretmistir. Boylece o yil, toplam olarak 3,55 milyar Euro
acik verilmistir. Buna ragmen disiplinli bir muhasebe ve ihtiyat fonu olus-
turma stratejileriyle bakim fonunda 3,4 milyar Euro fazlalik bulunmaktadir
(Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Yillara Gére SBS’den Elde Edilen Prim Gelirleri ve Giderler (Milyar Avro)

Y1l Sonu Toplam Gelir Toplam Gider Fark Kasada Mevcut Miktar
2003 16,86 17,56 -0,69 4,9
2005 17,49 17,88 -0,36 3,4
2010 21,78 21,45 +0,34 51
2015 30,69 29,01 +1,68 8,3
2017 36,10 38,52 -2,42 6,9
2018 37,72 41,27 -3,55 3,4
2019 47,24 43,95 3,29 6,7

Kaynak: BMfG, 2020.

SBS primlerinden elde edilen gelirlerin biiyiik bir kismi, evde bakim har-
camalarina gitmektedir. 2003 yilinda bu rakam 8,2 milyar Euro iken, bu
miktar 2018 yilinda 23,5 milyar Euro’ya ¢ikmistir. Kurumda bakim giderleri
ise ayni1 donem i¢in 8,4 milyar Euro’dan 14,8 milyar Euro’ya ¢ikmistir (Bkz.
Tablo 5).

Tablo 5 Yillara Gére Hizmet Tiirleri Acisindan SBS’den Yapilan Harcamalar (Milyar
Euro)

Y1l Sonu Evde Bakim Kurumda Bakim Toplam
2003 8,2 8,4 16,6
2005 8,2 8,7 16,9
2010 10,2 10,3 20,5
2015 14,6 12,1 26,7
2017 20,8 14,7 35,5
2018 23,5 14,8 38,2
2019 258 14,9 40,7

Kaynak: BMfG, 2020.
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1.2. SBS’de Reform Gereksinimi Duyulmasinin Nedenleri

SBS, gecen son 25 yilda 6zellikle yaslilia bagh bakima muhtaglarin sayisi-
nin artmasinin yaninda bakici personelin sayisal yetersizligine bagh olarak
kanuni diizenlemelerle birka¢ kez yenilenmistir. Ayrica evde bakici aile bi-
reylerinin kapasitesindeki yetersizlikler ile bakim sisteminin finansman so-
runu gibi diger nedenlerden 6tiirii de SBS’nin reforme edilmesi ka¢inilmaz
olmustur. SBS'nin reformuna y6nelik amag ve gorevlerini su sekilde belir-
lemek mumkiindir (https://regionaldialog-pflege.de/, Erisim:
15.02.2021).

- Bakima mubhtaglarin, evde bakici konumunda olanlarin ve profesyo-

nel bakim elemanlarinin durum ve sartlarini iyilestirmek.

- Bakim hizmet tiirlerini, bakima muhtaglarin kapasite ve becerile-
rine gore adil bir sekilde yeniden belirlemek.

- Bedensel yonden engelli olanlarin disinda demansh insanlara yone-
lik bakim hizmetlerinin adilane dagilimini saglamak.

- SBS’nin hizmet kapsamina girebilecek bakima muhtag kisilerin sa-
yisini artirmak.

- SBS kapsaminda saglanan hizmetlerin finansmanini gelecek yillar
icin de saglayabilmek i¢in, prim oranlarini makul bir diizeyde artir-
mak.

- Bakim ihtiyat fonu olusturmak.

- Yoresel ve bolgesel bakim alt yapi sistemlerini giiclendirmek.

- Yerel yonetimlerin artan sosyal sorumluluklari ¢ercevesinde bakim
giiciinii artirmak.

- Sosyal dayanisma alanlari gelistirmek.

Yasly, engelli ve hasta bakim alaninda degisen sartlar1 dikkate alan ka-
nuni diizenlemelerin basinda 2014, 2015 ve 2016 tarihlerinde yiiriirliige
giren L, II. ve III. Bakimi Gii¢lendiren Yasalar gelmektedir. 2014 tarihli I. Ba-
kimi Giiglendirme Yasasi (BGY) hizmet alanini genisletme, bakima muhtag
kisilere ve bakici aile fertlerine yeni haklar tanima ve bakim ihtiyat fonu
olusturma agirlikli olmakla beraber 2016 tarihli II. BGY bakima muhtaclik
kavraminin yeniden tanimlanmasi ve uygulanmasina ve 2017 tarihli III.
BGY ise yerel yonetimlerin bakim alanindaki konumunun gii¢clendirilme-
sine yoneliktir.
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I. BAKIMI GUCLENDIRME YASASI (BGY-2014) KAPSAMINDAKI YENI-
LIKLER

1995 yilinda ihdas edildiginden beri SBS, ilkesel olarak eve yonelik bakima
oncelik vermektedir. Yeni diizenlemeler ile bu ilke, artan 6nemine binaen
korunmaktadir. Séyle ki uzun stireli (kalic1) tam giin kurumsal bakima ki-
yasla evde bakim parasi, kisa siireli (gecici) ve kismi (yar1 giin) kurumsal
bakima yo6nelik devlet destegi artirilmistir. Bakim merkezlerinde siiresiz
olarak saglanan tam giin bakim hizmetleri, bakima muhtag kisiyi evinden
ve sosyal muhitinden biitiinliyle uzaklastirmasina karsilik, basta evde ba-
kim olmak iizere kurumda kisa siireli ve(ya) kismi bakim hizmetlerinde ba-
kima muhtac kisinin aliskin oldugu sosyal ortamindan koparilmasi sz ko-
nusu olmamaktadir (Seyyar, 1999, s.116).

Evde Bakima Yénelik Bakim Parasinin Miktarinin Artirilmasi: SBS, “Ba-
kim Paras1” (Pflegegeld) ad1 altinda bakici aile fertlerine her ay maddi destek
saglamaktadir. 1995 yilinda bakima muhtag kisinin, eve yonelik haricl ba-
kim hizmetlerine ihtiya¢c duymamasi halinde, kendisine 400 DM (1. Bakima
Muhtaclik Basamagi i¢cin 200 Euro) ile 1.300 DM (3. Bakima Muhtaclik Basa-
magl icin 650 Euro) arasinda seyreden bir miktar iizerinden bakim parasi
O0denmistir. Artirilmis olan aylik Bakim Parasi, bakima muhtac¢lik basamak-
larina gore 2014 yili icin 244 Euro ile 728 Euro arasinda degismistir (Bkz.
Tablo 6).

Kisa Siireli Evde Tam Giin Bakim Desteginin Siiresi ve Miktarinin Artiril-
masi: Bakima muhtac kisinin siirekli bakimini tistlenen bakici aile bireyinin
hastalanmasi veya izne ¢ikmak istemesi gibi durumlarda evde bakim hiz-
metleri, gecici bir stlire icin yerine getirilemeyeceginden SBS, bu gibi durum-
larda bakima muhtag kisinin bu siire zarfinda bir profesyonel bakici eleman
tarafindan evinde bakilmasi i¢in, bakim giivence sistemi kapsaminda “Kisa
Siireli Evde Tam Giin Bakim Destegi” gelistirmistir (Seyyar, 1999, s.131).
Yeni dlizenlemeye gore bakici aile bireylere tatil, seyahat gibi sosyo-kiil-
tiirel ihtiyaclarini karsilayabilmeleri icin, yi1lda 4 hafta yerine 6 haftaya ka-
dar izin kullanma hakki taninmaktadir. Bu durumda bakimi evde engelle-
nen ve dolayisiyla aile fertleri tarafindan ifa edilmeyen bakim (Verhinde-
rungspflege), bakici aile fertlerinin tercih edebilecegi bir profesyonel bakici
tarafindan yerine getirilmektedir. Disardan gegici bir siire icin (yeni diizen-
lemeye gore yilda azami 6 hafta) bulunacak profesyonel bakici elemanin iic-
reti, yine SBS tarafindan karsilanmaktadir. 2014 6ncesi SBS tarafindan 6de-
nen yillik destek 1.440 Euro iken bu miktar, bakima muhtaclik basamagina
bakilmaksizin 1.612 Euro’ya ¢ikartilmistir (SGB XI, m.39).
Evde Tadilat ve Arag-Gerec¢ Desteginin Cesitlendirilmesi ve Miktarinin
Artirilmasi: Bakima muhtag kisinin yasadig1 mekani ve ev ¢evresini bakima
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uygun hale getirebilmek ve bakimi kolaylastirmak amaciyla yapilmasi zaruri
goriilen merdiven asansori gibi her tiirli tadilat ve tamiratlar icin yapilan
harcamalarin belirli bir kismi, bir kereye mahsus olmak tizere SBS tarafin-
dan karsilanmaktadir (Seyyar, 2004, ss.179-180).

1995 yilitibariyle tadilat ve tamirat icin 6ngoriilen azami miktar, 5.000
DM (2.500 Euro) idi. Bu miktar, yillar icinde 2.557 Euro’ya kadar ytikselmis
fakat I. BGY ile 4.000 Euro’ya ¢ikartilmistir (SGB XI, m.40). Yeni diizenleme
ile bakima muhtaclik basamaklarindan herhangi birisinin kapsamina giren
birden fazla bakima muhtag kisinin evde yasamasi s6z konusu ise tadilat ve
tamirat i¢in yapilacak maddi destek, 16.000 Euro’ya kadar cikartilmistir.
SBS, bakima muhtag kisinin bakimini kolaylastirmak, sikayetlerini gider-
mek ve miimkiin mertebe hayatin1 bagimsiz olarak idame edebilmesi i¢in,
kendisine ve(ya) aile fertlerine arag-gere¢ yardimi da yapmaktadir. Yeni dii-
zenlemeye gore yaslh bezi gibi bakim icin ihtiya¢c duyulan arag¢-gerecler icin,
bakima muhtaclik basamagina bakilmaksizin bakima muhtag kisiye her ay
azami olarak 40 Euro destekte bulunulmaktadir (SGB XI, m. 40).

Kurumda Kisa Siireli Tam Giin Bakim Desteginin Siiresinin ve Miktarinin
Artirilmast: Tam giin olarak diizenlenen kisa stireli (ge¢ici) kurumsal bakim
hizmetleri (Kurzzeitpflege), bakici aile bireylerinin ev disinda sosyo-kiiltii-
rel ihtiyaclarini (egitim; tatil; dinlenme; akraba ziyareti vb) karsilayabilme-
lerini temin eden esnek bir uygulamadir. Bakima muhtag kisinin gecici ola-
rak baska birisi tarafindan evinde bakilmasi, herhangi bir sebepten dolay:
uygun gorilmemesi hilinde, bakima muhtac kisinin tercih edebilecegi her-
hangi bir bakim merkezinin hizmetlerinden kisa siireli (y1lda azami 4 hafta)
olmak sartiyla iicretsiz olarak yararlanabilmesi s6z konusuydu (Seyyar,
1999, 5.133).

Kisa stireli tam giin kurumsal bakim hizmetleri, yeni diizenleme ile 4 haf-
tadan 6 haftaya ¢ikartilmistir. Kurumda kisa stireli (yeni uygulama ile yi1lda
azami 6 hafta) tam giin bakim hizmeti licretsizdir. Ancak yatili kurumsal ba-
kim giderlerinin miktar1 bir yil i¢inde (2015 o6ncesi i¢in 1.400 Euro)
2015’ten itibaren gegerli olmak tizere 1.612 Euro’yu asmamalidir. Aksi tak-
dirde lizerinde yapilan bir harcamay1 sosyal sigortalinin 6édemesi s6z ko-
nusu olmaktadir (SGB XI, m.42/2).

Kurumda Kismi (Gece veya Giindiiz) Bakim Destegi Miktarinin Artiril-
masi: Eve yonelik bakima 6ncelik verilmesi ile kismi ve kisa siireli kurumsal
bakimin 6nemi de kalict kurumsal bakima kiyasla artmaktadir. Bakim mer-
kezlerinde saglanan bakim hizmetleri, bakima muhtac kisiyi evinden ve sos-
yal muhitinden biitiiniliyle uzaklastirmasina karsilik, kismi ve kisa siireli ku-
rumsal bakimda bakima muhtag kisinin aliskin oldugu ortamindan koparil-
mas1 s6z konusu degildir. Bakima muhtag¢ kisinin saglik durumunda
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olumsuz gelismeler gorildiiglinde veya bakicinin giindiiz veya gece calis-
mak durumunda olmasi halinde, evdeki bakim tam olarak saglanamayaca-
gindan, bakima muhtag kisinin, stirekli olarak kismi (gece veya glindiiz) ba-
kim hizmetleri sunan sosyal hizmet kuruluslarindan yararlandirilmasi ge-
rekmektedir (Seyyar, 1999, s.116).

Alman SBS, 1995 yili itibariyle kurumsal anlamda kismi bakim hizmet-
lerinden yararlanmak isteyen bakima muhtag kisilere, bakima muhtac¢hk
basamaklarina gére 750 DM (375 Euro) ile 2.100 DM (1050 Euro) arasinda
nakdi destekte bulunmaktaydi. Bu miktarlar yeni diizenlemeler ile 468
Euro ile 1.612 Euro arasinda degismektedir (SGB XI, m.41.2) (Tablo 6).

Kurumda Uzun Siireli (Kalic1) Tam Giin Bakim Desteginin Miktarinin Ar-
tirtlmasi: SBS kapsaminda olan bakima muhtag kisiler ve onlara bakamayan
aile fertlerine, kurumsal bakim hizmetleri ¢ercevesinde “Uzun Stireli Ku-
rumda Tam Giin Bakim Destegi” sunulmaktadir. “Kalict Tam Giin Kurumsal
Bakim”, kisinin agir derecede bakima muhta¢ olmasi, bakima muhtag kisiye
evde bakacak bir bireyin olmamasi veya oldugu halde amator bakicinin de-
gisik psiko-sosyal, fizyolojik ve(ya) fiziki sebeplerden dolay1 bakim sorum-
luluklarin yeterince yerine getirememesi gibi durumlarda s6z konusu ol-
maktadir. Bu durumlarda bakima muhtag Kisinin siirekli olarak kurumsal
bakim altina alinmasi, ¢ogu zaman kacinilmaz olmaktadir (AOK, 1996, s.12).

Herhangi bir bakim merkezinde tam giin olarak bakim hizmetleri géren
bakima muhtag kisinin giderlerinin tiimii, SBS tarafindan karsilanmamak-
tadir. Genelde zaruri nitelik tasiyan temel, tibbi ve sosyal bakim hizmetleri
harig, barinma ve beslenme gibi giderlerin bir kismi, bakima muhtag sigor-
talidan talep edilmektedir. Bir baska ifadeyle tam giin bakim hizmetlerinin
O6nemli bir boliimii bedelsiz olarak sunulurken, toplam bakim giderlerinin
% 25’ine kadar kismini1 bakima muhtag kisi 6demektedir (AOK, 1996, s.17-
19).

Bakima muhtaglik basamaklarina goére tam giin bakim desteginin mik-
tar1 (1995) 2.000 DM (1.000 Euro) ile 2.800 DM (1.400 Euro) arasinda de-
gismekte iken (SGB XI; m. 43,2/3), bu miktarlar yeni diizenleme ile 1.064
Euro ile 1.612 Euro arasinda seyretmektedir. Ozel acil durumlar i¢gin 6de-
nen 3.330 DM (1.650 Euro) 1.995 Euro’ya cikmistir (SGB XI, m.43.2/3) (Bkz.
Tablo 6).

Yeni Diizenlemeye Gére Diger Degisiklikler: Bu kanun sayesinde genisle-
tilmis bakim hizmetleri kapsamina evde bakilan bedensel engelli konu-
munda olan bakima muhtag kisiler de alinmistir. Buna gore bu kesime yeni
koruma olanaklari sunulmus ve bakimdan kaynaklanan maddi gider ve kiil-
fetlerin daha biiyiik bir oranda SBS tarafindan karsilanmasi s6z konusu ol-
maktadir. Ayrica bakim basamaklarinin herhangi birsinde yer almayan
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demansl hastalar da bundan béyle giindiiz ve gece (kismi) kurumsal bakim
hizmetlerinden yararlanma hakkina sahip olmaktadir.

Kurumsal bakim hizmet alaninda daha ¢ok bakim elemani istihdam ede-
bilmek icin, bu alana yonelik olarak SBS kasasindan her y1l ilaveten 1 Milyar
Euro kaynak ayrilacaktir.

Bir baska degisiklik ise emek piyasasinda ¢alisan kesim i¢in getirilmistir.
Buna gore c¢alisan bir kisinin yakinlarindan birisinin ani bir sekilde bakima
muhtac hale gelmesi durumunda bakimini iistlenmek zorunda olan bu kisi,
isverenden 10 giline kadar (licretsiz) izin alma hakkina sahip olmaktadir
(SGB XI, m.44a). SBS, bu durumda izin giinlerinden dolay1 meydana gelen
licret kaybini, bakim destek parasi (Pflegeunterstiitzungsgeld) sistemi kap-
saminda “telafi 6demesi” ismi altinda aylik briit gelirinin ortalama olarak %
67’sini 6demektedir (https://www.aok.de/, Erisim: 12.02.2021).

Artan hizmet maliyetlerini karsilayabilmek i¢in, SBS'nin prim oran,
01.01.2015 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere % 0,2 ve % 0,1 seklinde
diizenlenerek, toplam olarak % 0,3 oraninda artirllmistir (Bkz. Tablo 13).
Artisin % 0,2’sinden elde edilecek prim gelirleri, genisletilen bakim hizmet-
leri i¢in, % 0,1'den saglanacak ek kaynaklar ise yeni olusturulacak bakim
ihtiyat fonu icin kullanilacaktir.

Tablo 6. I. Bakimi Gii¢clendiren Yasa (BGY-2014) Kapsaminda Bakima Muhtaclik Ba-
samaklarina Gére Evde ve Kurumda Bakim Destegi Miktarlari (Euro)

Yil: 2014 Bakima Muhta¢lik Basamagi
0 1 2 3 Acil o6zel
durum
Evde Bakim Parasi Destegi 123 244 458 728
Kurumda Kismi (Gece veya 468 1.144 1.612
Giindiiz) Bakim Destegi
Kurumda Kalic1 Tam Giin Ba- 1.064 1.330 1.612 1.995
kim Destegi

Kaynak: Kendi derlememiz.

II. BAKIMI GUCLENDIRME YASASI (BGY-2015) KAPSAMINDAKI DEGiI-
SIKLIKLER

Bir insanin hangi sebepten dolay1 bakima muhta¢ duruma diismiis olmasi,
SBS agisindan 6nem arz etmemektedir. Ancak bakima siirekli olarak ihtiyac
duyan kisiye SBS kapsaminda hangi boyutta ve tiirde bakim hizmetlerinin
gotlriilmesi gerektigi konusu, kisinin bakima muhtaglik diizeyi ile yakindan
ilgilidir. Bu baglamda bakim teshisi ile bakima muhtaglik diizeyi, gerek ice-
rik, gerekse amag agisindan ayni anlami ifade etmektedir. Ancak bakim teg-
hisi, resmi mevzuatin disinda belirli bir bakim modeli ekseninde gelistiril-
mis ve sadece bakim kalitesini temin etmeye yonelik bir uygulama iken, ba-
kima muhtaclik diizeyi, kaliteye de vurgu yapmakla beraber, kisinin sosyal
haklarini 6n planda tutan ve dolayisiyla bakim hizmetlerinin maliyetlerini
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de diizenleyen bir uygulamadir. Her iki uygulamada da, ihtiya¢ duyulan ba-
kim siklig1 ve yogunlugu, dolayisiyla bakim kiilfeti ve zorlugu, bakim teshi-
sinin konulmasinda veya bakima muhtaclik dlizeyinin tespitinde kullanila-
cak kriterlerdendir (Seyyar, 2004, ss.111-120).

Bu dogrultuda 2015 yilinda yiiriirliige giren II. BGY’nin en buyiik 6zelligi,
karmasik bir yapiya sahip olan engelli, yaslh ve hastalarin bakima muhtaclik
diizeylerini 6zel durumlarina gore yeniden ele alip, daha detayl ve adil bir
tespit ve degerlendirme sistemi olusturmus olmasidir. Bu baglamda ge-
nelde li¢ basamaktan olusan bakima muhtaclik diizeyi, yeni kriterlerle daha
spesifik bir derecelendirmeye tabi tutulmustur.

Bakima Muhtachk Tespit Kriterlerindeki Degisiklik: Bakima muhtacglik
diizeyinin tespitinde SBS, eski uygulamaya gore bakima muhtac kisileri, li¢
basamakli bir sistemde belirlemekteydi.

1. Basamak: Bakimi ciddi olan bakima muhtaclar.

2. Basamak: Bakim zor olan bakima muhtaglar.
3. Basamak: Bakimi en zor olan bakima muhtaglar.

Bakim basamaklari ylikseldikce, bakim hizmetlerinin tiirii ve boyutu da
kisinin bakim ihtiyacina endeksli olarak degismekteydi. Buna gore SBS kap-
samina giren bakim hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in, bakima muhtag-
lik diizeyinin en az birinci basamakta olmasi1 gerekmekteydi (SGB XI,
m.15.1).

Bu dogrultuda bakima muhtag bir kisi, belirlenen dért aktivite alanindan
(Beden Temizligi; Beslenme; Hareket; Ev Idaresi) herhangi birinde yapil-
masi gereken zorunlu aktivitelerden en az ikisini kendi basina yapmakta
yetersiz olmak durumundaydi. Kisinin, belirli aktivite alanlarinda ifa ede-
medigi faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi icin, uzman bakicinin, bakima
muhtac kisiyi her giin en az bir defa ziyaret etmesi gerekmekte ve bunun
yaninda kisiyi ev idaresine yonelik islerin takibi icin, haftada birkac kez za-
man ayirmasi gerekmekteydi. Biitiin bu hizmetler icin, giinde asgari 90 da-
kika sarf edilmeliydi, ta ki bakima muhtac¢ kisi, bakima muhtaghk derece-
lendirmesinde birinci basamakta yer alabilsin ve bu basamak iizerinden ba-
kim hizmetlerinden ve yardimlarindan yararlanabilsin. Birinci basamakta
bulunan bakima muhtagclarin bakimi ciddi olarak degerlendirilmektedir. Ki-
sinin, bakima muhtaclik diizeyi arttik¢a, sosyal bakim haklar1 da o nispette
artmaktadir (Seyyar, 2004, s.136-137).

Yeni diizenleme ile birlikte bakima muhtaglik ve bakima muhtag kisi
kavrami da daha da zenginlestirilmistir (Bkz. Tablo 7). Ancak hem eski, hem
de yeni diizenlemeye gore bakima muhtaglik, siire olarak en az 6 ay devam
etmelidir. Clinkii bakima muhtaglikta esas olan, kisinin siirekli olarak ba-
gimli hale gelmis olmasidir. Ancak bunun tek bir istisnasi var. 6 aydan daha
az yasayacagl tahmin edilen bakima muhtag kisinin olasi bakim siiresine

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 247



Mehmet Aysoy

bakilmaksizin bakima muhtagligi hemen kabul edilmekte ve SBS’den yarar-
lanmasi saglanmaktadir (SGB XI; m.15.1).

Tablo 7. Eski ve Yeni Bakima Muhtaclik ve Bakima Muhtac Kisi Tanimi

Eski Bakima Muhtag¢hk Tanimi
(31.12.2016’ya kadar gecerli)

Yeni Bakima Muhta¢hik Tanimi
(01.01.2017 sonrasl icin gecerli)

Kisilerin bedenen, aklen (zihnen) veya ruhen
hasta veya engelli olmalar1 nedeniyle yasamin
idamesine yonelik giinliik basit ve siirekli islerin
ifasinda muhtemelen asgari 6 ay ciddi olarak
veya bundan yiiksek bir diizeyde baskalarinin
yardimina gereksinim duymalar1 halinde ba-
kima muhtactir.

Kisilerin saglik sartlarina bagh olarak bagim-
sizliklarinda veya becerilerinde engeller/so-
runlar ile karsilagsmalari ve bundan dolay1 bas-
kalarinin yardimina gereksinim duymalari du-
rumunda bakima muhtagtir.

Kisilerin bedenen, kognitif (zihnen) veya psi-
kolojik engeller/sorunlar veya saglik nedenli
yiiklerden veya gerekliliklerden dolay1 kendi

baslarina bagimsiz olarak telafi veya bas ede-
memeleri durumunda bakima muhtagtir.
Bakima muhtaglik, muhtemelen en az 6 ay de-
vam etmelidir.

Kaynak: SGB XI, m.14.1.

Simdiye kadar bakima muhtaglik tespitindeki yaklasim, agirlikli olarak
bakima muhtac kisinin bedensel islerinin ifasinda gereksinim duydugu ha-
rici yardima odaklanmaktaydi. Bu anlamda genel koruma (Betreuung), reh-
berlik (Anleitung) ve gozetleme (Beaufsichtigung) yeterince dikkate alin-
mamaktaydi. Yeni bakima muhtaclik tanimi ile kognitif ve psikolojik yonden
bedensel engelli olanlar ile diger bakima muhtag kisiler arasinda esitlik sag-
lanmuistir.

01.01.2017 Tarihinden itibaren gecerli olmak iizere engellerin degerlen-
dirilmesi, yeni bakim teshis yontemi cercevesinde yasamin alt1 alaninda ya-
pilacaktir. Bir baska ifadeyle bakima muhtag¢higin varligi ve derecesi, bun-
dan boyle kisinin bagimsizligini ve becerilerini engelleyen sihhi rahatsizlik-
lar baglaminda alt1 yasam alani veya modiilde belirlenmektedir. Ancak mo-
bilite yasam alaninin toplam modiillerin icindeki degeri ancak % 10’dur. %
40 ile en bilyiik orana sahip olan modiil ise “Kendi kendini idare edebilme
yetenegi”dir (BKK, 2109, s.7).

1.) Mobilite (Hareketlilik); [% 10]

2.) Kognitif ve iletisimsel beceri; [% 15] veya

3.) Davranis bicimleri ve psikolojik sorun alanlari [% 15]

4.) Kendi kendini idare edebilme yetenegi (Beden temizligi, beslenme
vs.) [% 40]

5.) Saglik veya terapi temelli gereklilikleri bagimsiz olarak yerine geti-
rebilme ve zorluklar1 kendi basina asabilme becerisi [% 20]

6.) Giinliik yasami bicimlendirme ve sosyal iletisim kurma becerisi [% 15]

Bakima muhtaglik diizeyinin tespitinde gecerli olan eski kriterlerin he-
men yaris1l bu anlamda yeni sistemde de gecerliligini korumaktadir. Bakima
muhtachik derecesinin tespiti icin ortaya konulan her yasam alani i¢in

248 Emek ve Toplum (Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27)



Alman Sosyal Bakim Sigortasinin Reform Baglamindaki Kronolojik Gelisimi
(1995-2020)

birden fazla alt madde/baslik belirlenmektedir. Ornegin Mobilite alani, bes
alt madde/baslik icermektedir:

1.) Yatakta pozisyon degisimi

2.) Sabit oturma pozisyonunu korumak

3.) Oturma pozisyonundan ayaga kalkmak

4.) Ev ortaminda hareket etmek

5.) Merdivenlerden ¢ikmak

Mezkur alt1 yagam alani, kriter niteliginde toplam olarak 64 alt basliktan
olusmaktadir. Her bir kriterin kendine ait bir puani vardir. Bakim teshisini
yapmakla yetkili raportoriin, bakima muhtacg kisiye yonelik olarak her bir
alt basligin derecelendirmesini, asagidaki dért basamakli standart skalaya
gore tespit etmesi gerekmektedir. Dért basamakli standart skalanin kriter-
leri ve puanlama sistemi su sekildedir:

1.) Bagimsiz (Puan degeri: 0)

2.) Agirlikli olarak bagimsiz (Puan degeri: 1)

3.) Agirlikli olarak bagimli (Puan degeri: 2)

4.) Bagiml (Puan degeri: 3)

Buna gore her bir modiil icin elde edilen toplam puan sayisi, modiile gore
belirli bir oranla degerlendirilmektedir. Ornegin Modiil 1 i¢in, degerlen-
dirme orani % 10’dur. Diger modiillerin oranlarini Tablo 8'de gérmek
miimkiindiir.

Tablo 8. BGY-2015’e Gére Bakima Muhtaclik Derecelendirme Tespit Sistemi

Alanlar/Modiiller 1 2veya3 4 5 6
Degerlendirme Orani (%) 10 15 40 20 15
(01.01.2017 sonrasl icin gecerli) Toplam Puan (Grubu)

1. Bakima Muhtaglik Derecesi 12,5-27

2. Bakima Muhtaglik Derecesi 27-47,5

3. Bakima Muhtacglik Derecesi 47,5-70

4. Bakima Muhtaclik Derecesi 70-90

5. Bakima Muhtaclik Derecesi 90-100

Kaynak: BKK, 2019, s.9.

Her bir modiil icin degisik oranlariyla birlikte elde edilen sayisal degerlerin
toplamy, alti modiliin toplam sayisal degerini yansitmakta ve bir puan grubu
olusturmaktadir. Boylece elde edilen toplam sayisal degere gére daha dogrusu
asgari ve azami puan sayisl iceren puan grubuna gore bes dereceli bakim muh-
taclik diizeyi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin 12,5-27 puan grubu, 1. bakima muh-
taclik derecesini ve 90-100 puan grubu ise 5. bakima muhtaglik derecisini tem-
sil etmektedir. Boylece yeni bakim teshis uygulamasina gére bakima muhtag
kisiler, 1 ile 5 arasinda degisen bir bakima muhtaglik derecesine sahip olmak-
tadir (Bkz. Tablo 8).

Eski diizenlemeye gore belirli bir basamakta olan bakima muhtag kisilerin
diizeyi, yeni uygulama ile birlikte 1 veya demans hastalarinda goriildiigii lizere
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glinliik yasam kisitlamasi s6z konusu oldugunda 2 derece birden artirilmakta-
dir. Ornegin 1. basamakta olan bakima muhtag kisiler, 2. veya 3. bakima muh-
taclik derecesine birden ¢ikabilmektedir. Kisinin her iki kolu ve bacaginin islev-
selligi tamamen yitirilmis olmas1 durumunda ise kisinin aldig1 toplam puana
bakilmaksizin, otomatikman 5. derecede bakima muhtac olarak kabul edilmek-
tedir. 5. derecede bakima muhtagclarin bagimsizliklari, ¢ok ileri boyuttta veya
asir1 bicimde kisitlanmis olarak kabul edilmektedir (BKK, 2109, s.10).

SBS’de dngoriilen hizmetler ve destekler, bundan bdyle bakim basamaklari
yerine bakim derecelerine gore belirlenecek ve uygulanacaktir. Bu baglamda
bakima muhtag kisilerin énceden elde ettikleri haklar, yeni uygulamaya rag-
men ellerinden alinmayacak ve yeni bir bakim teshisine tabi tutulmaksizin for-
malite icabi olarak yeni bakima muhtaclik derecelendirme sistemine kaydirila-
caktir.

Yeni sisteme gore en az 2. bakima muhtaglik derecesine giren bakima muh-
tac kisilere bakim parasi verilecek ve(ya) kendilerine kurumda kismi (gece
veya giindiiz) bakim destegi ve(ya) kurumda kalici tam giin bakim destegi su-
nulacaktir. 1. basamakta olan bakima muhtag kisilere yeni uygulama ile birlikte
agirlikl olarak giinliik islerin ifasi noktasinda aylik 125 Euro iizerinden finans
destegi de saglanacaktir (Bkz. Tablo 9).

Tablo 9. Bakima Muhtaclk Derecelerine Gore Kurumda Kalici Olarak Tam Giin Bakim
Destekleme Miktarlar (31.12.2016 éncesi ve sonrasi/Euro)

31.12.2016 6ncesi Ayhk Miktar 01.01.2017 sonrasi Ayhk  Miktar
(AVRO) (AVRO)

Bakima Muhtaclik Basamagi 0 0 1. Bakima Muhtaglik Derecesi 125

Bakima Muhtaglik Basamagi 1 1.064 2. Bakima Muhtaglik Derecesi 770

Bakima Muhtaglik Basamag 2 1.330 3. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.262

Bakima Muhtaglik Basamagi 3 1.612 4. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.775

(Ozel Acil Durum 1.995 5. Bakima Muhtaglik Derecesi 2.005

Kaynak: SGB XI, m.43.

31.12.2018/2019 Tarihine gore toplam olarak 780 bin / 858 bin civarinda
bakima muhtag kisi, degisik bakim merkezlerinde kurumsal bakim hizmetin-
den yararlanmaktadir. Bu kapsamda % 32,8 / 33,7 ile en biiytik grup, 3. dere-
cede bakima muhtag olan kesim temsil etmektedir (Bkz. Tablo 10).

Tablo 10. Kurumda Bakim Hizmetleri ve Bakim Derecesine Gére SBS’den Yararlanan Ba-
kima Muhtac Kisilerin Sayisi (31.12.2018 / 31.12.2019)

31.12.2018 31.12.2019
Say1 Oran Say1 Oran
1. Bakim Derecesi 4.787 % 0,6 ..4.633 % 0,5
2. Bakim Derecesi 178.215 % 22,8 198.978 % 23,2
3. Bakim Derecesi 255.590 % 32,8 289.535 % 33,7
4. Bakim Derecesi 223,551 % 28,7 240.722 % 28,0
5. Bakim Derecesi 117,921 % 15,1 124416 % 14,5
Toplam 780.064 % 100.0 858.284 % 100

Kaynak: BMfG, 2020.
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SBS, 1. derecede bakima muhtag kisilere dahi harici bakim destegi ala-
bilmeleri veya bakim i¢in ihtiya¢ duyulan arag¢-geregleri satin alabilmeleri
icin, her ay 125 Euro destek 6denegi saglamaktadir. 01.01.2017 tarihinden
itibaren bakima muhtaglik derecelerine gére 6denen Bakim Paralarinin
miktar1 Tablo 11’'de gdsterilmektedir.

Tablo 11. Bakima Muhtaglik Derecelerine Gére Evde Bakim Destekleme Miktarlari
(31.12.2016 éncesi ve sonrasi/Euro)

31.12.2016 6ncesi Aylhk Miktar 01.01.2017 sonrasi Aylik Miktar
(Avro) (Avro)

Bakam Muhtaglik Basamagi 0 231 1. Bakima Muhtaclik Derecesi 125

Bakam Muhtaglik Basamagi1 468 2. Bakima Muhtaglik Derecesi 689

Bakam Muhta¢hk Basamagi 2 1.144 3. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.298

Bakam Muhtag¢hk Basamagi3  1.612 4. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.612

Ozel Acil Durum 1.995 5. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.995

Kaynak: SGB XI, m.36-37.

31.12.2018/2019 Tarihine gore bakici aile fertleri tarafindan evde ba-
kim hizmeti géren ortalama olarak 2,9 / 3,1 milyon kisiye bakim parasi
6denmektedir. Bakim parasi alan en biiylik grup, % 47,6 / 46,5 ile 2. dere-
cede bakima muhtag Kisiler teskil etmektedir. % 3,8 / % 3,4 ile en kiigliik
grup, 5. derecede bakima muhtag kisilerdir (Bkz. Tablo 12).

Tablo 12. Evde Bakim Hizmetleri ve Bakim Derecesine Gore SBS’den Yararlanan Ba-
kima Muhtac Kisilerin Sayisi (31.12.2018 / 31.12.2019)

31.12.2018 31.12.2019

Say1 Oran Say1 Oran
1. Bakim Derecesi 343.334 % 11,8 ..433.379 % 14.11
2. Bakim Derecesi 1.384.210 % 47,6 1.462.351 % 46,5
3. Bakim Derecesi 773.796 % 26,6 833.852 % 26,5
4., Bakim Derecesi 294.516 % 10,1 295,761 % 9,4
5. Bakim Derecesi 109.469 % 3,8 106.128 % 3,4
Toplam 2.905.325 % 100,0 3.141.471 % 100

Kaynak: BMfG, 2020.

Gecmis uygulamalarda artan bakima muhtaglik basamaklarla birlikte
bakim desteklerine kisisel katilim pay1 da artmaktaydi. Yeni diizenlemelerle
katilim payi, her bir bakima muhtac kisi i¢in esitlendirilmistir. Yeni uygula-
malarin finansmant i¢in, SBS prim orani 01.01.2017’de itibaren gegerli ol-
mak tizere % 0,2 puan artirilmistir (Bkz. Tablo 13).

I1I. BAKIMI GUCLENDIRME YASASI (BGY-2016) KAPSAMINDAKI DEGiI-
SIKLIKLER

2016 Tarihli I1I. Bakim Giiglendirme Yasasinin temel amaci, bakim hizmet-
lerinin yurt ¢apinda etkili bir sekilde stirdiirebilirliginin saglanmasi konu-
sunda yerel yonetimlerin roliinii giiclendirmektir. Bu dogrultuda yerel y6-
netimler, sayisal, ekonomik ve niteliksel boyutlariyla bakim sistemlerinin
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alt yapisinin olusturulmasinda sorumlu tutulmaktadir. Bunun icin de yerel
yonetimlerin blinyesinde bu gibi konulara agirlik verecek bakim komisyon-
larinin islevsel hale getirilmesi 6ngoriilmektedir.

Yash bakima ve bakima muhtag¢ engellilerin bakim sistemine entegre
edilmesine yonelik olarak yerel birimler arasinda isbirligi ve koordinasyon
ile ilgili danisma hizmetlerinin yayginlastirilmasini amaglayan 60 civarinda
model projenin yurt genelinde hayata gecirilmesi planlanmaktadir. Boylece
bakim ile ilgili detayl bilgi ve somut olarak yardima muhtag olan bakici aile
fertlerine yerinde hizmetin verilmesi diisiiniilmektedir. Bu baglamda yeni
bakima muhtag kisi kavramina giren olas1 adaylarin yakinlarina daha ¢ok
ilgi gosterilecektir (BMfG, 2017, s.6).

Bugiin Almanya’da bakim sektoriinde yani evde ve kurumda hizmet ve-
ren yaklasik olarak 1,1 milyon bakim elemani istihdam edilmektedir. Bakim
elemanlarinin calisma sartlarin iyilestirmek amaciyla gelecek yillarda bu
sektorde yeni bakim elemanlarinin istihdami s6z konusu olacaktir. Ayrica
amator bakici aile fertlerine yonelik olarak sosyal sigorta kuruluslari tara-
findan {icretsiz bakim egitimleri verilecektir. Diger yandan yash ve hasta
bakicilig1 alaninda evde bakim hizmeti veren 6zel bakim sirketlerinin bakim
kalitesi ve mali islemlerinin denetimi, saglik ve bakim sigortasinin ortaklasa
yluriitecekleri yakin isbirligi kapsaminda saglanacak ve bdylece suiistimal-
lerin 6ntine gecilecektir (BMfG, 2017, ss.23-24).

Ekonomik ve akilc1 bakim esaslarina binaen, bakim hizmetlerinde asgari
standartlarin giivence altina alinmasinin gerekliliginin yaninda sisteme
dahil olabilecek biitiin fertler ve kurumlar, tasarruf kurallarina riayet etmek
mecburiyetindedir. Bu yeni denetim mekanizmalariyla zaruri ve ekonomik
olmayan hizmetler, SBS kapsami disinda birakilmis oldugu gibi (SGB XI,
m.4.3. ve m.29) bakima muhtacg Kisilerin hak ettikleri hizmetleri layikiyla
alabilmeleri ve istismardan korunmalar1 yoniinde daha siki denetim sis-
temleri getirilmistir.

SBS PRiM ODEMELERI iLE iLGILi YENi DUZENLEMELER

Almanya’da toplumda artan yash oranina bagl olarak demografik degisi-
min bir sonucu olarak SBS prim oranlarinin zorunlu olarak artirilmasi ve
yeni muhatap kesimlerin kapsama dahil edilmesi gerekli goriilmiistiir. Prim
O0deme kapsamina 1 Nisan 2004 tarihinden itibaren emekliler de alinmistir.
O tarihe kadar emeklilerin prim oranlarinin % 50’si emeklilik sandig) tara-
findan karsilanmaktaydi. Bugiin emekliler, kendilerine diisen SBS prim ora-
ninin biitiiniini (% 2,55) 6demekle yiikiimliidiir. Yoksul ve(ya) issiz du-
rumda olanlarin SBS primleri, ilgili kamusal sosyal yardim kaynaklari tara-
findan karsilanmaktadir (https://www.krankenkassenzentrale.de, Erisim:
13.02.2021).
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Resmi nikahli olsun veya olmasin 23 yasin lizerinde olan ¢ocuksuz sigor-
talilar, 6denmesi bakimindan herkes icin gecerli olan prim oranlarina ilave-
ten 1 Ocak 2005’tan itibaren % 0,25 oraninda ek 6demede bulunmak zo-
rundadir. Prim oranlarindaki bu 6zel artis, ¢ocuk sahibi olmayan sigortali-
larin, SBS’den finansman bakimindan daha pahali olan kurumsal bakim hiz-
metlerine daha c¢ok ihtiyagc duyacagi ihtimaline dayanmaktadir
(https://www.haufe.de, Erisim: 13.02.2021).

Artan bakim maliyetlerini karsilamak i¢in, en son olarak 01.01.2019’tan
itibaren gecerli olmak iizere SBS prim oranlar1 % 0,5 oraninda artirilmis ve
2022 yilina kadar sabit tutulmasi diisiiniilen SBS prim orani bdylece %
3,05’e ylikselmistir. Bu prim orani, yari yariya (% 1,525) isci ve isveren ta-
rafindan paylasilarak 6denmektedir. Cocuksuz sigortalilar ise % 0,25 ora-
ninda belirlenen “cocuksuzluk zammi” geregince briit gelirlerinin % 1,775
oraninda SBS primi 6édemek zorundadir. Prim oranlarui ile ilgili yeni diizen-
lemeler sayesinde her yil 7,6 milyar EURO ek gelirin elde edilecegi diisiiniil-
mektedir.

Tablo 13. Almanya’da Yillara Gére SBS Prim Oranlari ve Isci ve Isveren Payi (* = Co-

cuksuz Sigortali)
Sene Yillara Gore SBS Prim Oranlari
Toplam Prim Oram isci Pay1 isveren Pay1

1995 1,00 0,5 0,5

1996 1,70 0,85 0,85

2005 1,70 % 0,85 % 0,85
+0,25% () +0,25% ()

2010 1,95 % 0,975 % 0,975 %
+0,25% () +0,25% ()

2013 2,05 % 1,025 % 1,025 %
+0,25 % (*) +0,25 % (*)

2015 2,35% 1,175 % 1,175 %
+0,25% () +0,25% ()

2017 2,55% 1,275 % 1,275 %
+0,25% () +0,25% ()

2019 3,05% 1,525 % 1,525 %
+0,25% () +0,25% ()

2021 3,05% 1,525 % 1,525 %
+0,25% (%) +0,25% (*)

Kaynak: http://www.sozialpolitik-aktuell.de, Erisim: 14.02.2021.

Bakima muhtaclarin sayisindaki artis ile birlikte Bertelsmann-Vakfinin
projeksiyonlarina gére SBS prim oraninin 2045 yilii¢in, en az %4,25 olacagi
tahmin edilmektedir (Storm, 2019, s.V).

SONUC
Almanya’da SBS’nin kuruldugundan beri bakim sistemi alaninda reform ni-

teliginde yapilan degisiklikler, iist iiste yapilan bakimi giiclendirme yasalari
ile saglanmistir. Gerek bakim teshisi koyma slireclerdeki farkl
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uygulamalar, gerek bakima muhtaclik kavraminin kapsam genislemesi, ge-
rekse 3 boyutlu bakima muhtaglik basamaklarindan 5 boyutlu bakima muh-
taglik derecelendirme yontemine gegiste yapilan yenilikler, bakim sistemini
temelde degistirmistir.

Reformun I. yasasi sayesinde SBS’ye 6zellikle demans hastalarina daha
etkili destek hizmetleri verilebilmesi acisindan yeni sorumluluklar ve yet-
kiler verilmistir. Boylece kapsam olarak hizmet ag1 hem genislemis, hem de
bilissel ve psikolojik rahatsizliklar1 olan bakima muhtaclar ile diger engelli,
yaslh ve hasta bakima muhtaclar arasinda esit muamele saglanabilmigtir.
Ayrica bakima muhtac Kkisilerin icinde bulunduklari ev ortaminin ¢cevresel
uygunlugu baglaminda yeni ve daha comert finans destek sistemleri olustu-
rulmustur. Béylece ev ortamindaki bakimin kurumda bakima gére daha az
maliyetli oldugu gerceginden yola c¢ikilarak, evde bakima agirlik verilmesi
ilkesi dogrultusunda evde bakim kalitesinin de artirilmasi amaglanmakta-
dir. Nitekim SBS’nin yeni hizmet programinda evde tadilat ve arag-gereg
yardimu ile ilgili yeni mali destekler sayesinde hem evde bakim sartlarinin
iyilestirilmesi, hem de bakici aile fertlerinin ytikiiniin hafifletilmesi miim-
kiin olabilmistir.

Reformun II. yasasi sayesinde bakim teshis yontemi, saglik sartlar1 bag-
laminda bagimsizlik ve beceri/yetenek kriterleri ekseninde degistirilmis ve
bakima muhtaglik kavrami, 5 dereceli bir yapiya kavusturulmustur. Refor-
mun III. yasasi sayesinde ise basta yerel yonetimler olmak iizere bakim sis-
teminde yer alan diger paydaslara 6zellikle bakim danismanligi konusunda
daha genis yetki ve sorumluluklar verilmistir.

Almanya’da demografik doniisim ve degisen bakim ihtiyacina binaen
bakim sisteminde bu gelismeler yasanirken, Tirkiye'de sosyal sigortalar
sisteminde ihdasi diisiiniilen bakim sigortasi heniiz uygulanmaya konulma-
dig1 icin, Engelliler Kanununda yer alan bakim giivence modeli, gerek hiz-
met tiirii, gerekse kapsam acisindan sinirli konumunu korumaktadir. Bir
baska ifadeyle Tiirkiye’'de tiim niifusu kapsayan bir bakim giivence sistemi
heniiz olusturulamamaistir.

Bu baglamda iiniter yapida olan mevcut bakim teshis uygulamalari, ba-
kima muhtaclik derecelerine gore yeniden yapilandirilmali, bu dogrultuda
bakici aile fertleri de evde bakilan kisinin bakima muhtaglik derecesine gore
degisik miktarlarda nakdi ve bakim ihtiyacina gore degisik tiir ve yogun-
lukta bakim hizmetine doniik destek gérmelidir. Yeni ihdas edilmesi gere-
ken SBS ile bakim hizmetleri sadece ekonomik yoksunluk i¢inde olan agir
engellilere yonelik olmayacak ayni zamanda gelir durumlarina bakilmaksi-
zin yasl ve hasta konumunda olan biitlin bakima muhtaglar sosyal glivence
kapsaminda olacaktir.
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Bankalarin 1950°li yillarda baslayan dijital déniistimleri hiz kazanarak devam etmektedir.
Bankalar miisterileri ve calisanlart ile olan iliskilerini yeniden sekillendirmektedirler. Bu dé-
niistim icerisinde esas énemli olan ¢alisanlarin dijitallesmeden nasil etkilendigidir. Bu bag-
lamda 2006-2020 yillar1 arasinda ticer aylik veriler kullanilarak toplam dijital bankacilik
uygulamalart kullantiminin banka personel sayisi ve banka sube sayisi iizerindeki etkisi dog-
rusal regresyon analizi kullanilarak incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore yillar iceri-
sinde Tiirkiye’de dijital bankacilik kullaniminda bankalarin sunmusg oldugu hizmetler para-
lelinde biiylik él¢tide bir artis yasanmigtir. Bu stirecte bankalarin ¢alisan sayilarindaki ve
sube sayisindaki artis da dikkat cekmektedir. Fakat bu calisan ve sube sayisindaki artisin
dijital bankacilik uygulamalarinin kullanan kisi sayisindaki artisin gerisinde kaldigi gértil-
mektedir. Elde edilen bulgular ilerleyen dénemlerde dijital bankacilik uygulamalari kulla-
nan kisi sayisinin artmasiyla bankalarin sube sayisinda ve calisan personel sayisinda bir
azalmanin kaginilmazligini géstermektedir. Bu dogrultuda bankalarin gerekli alt yapilarini
gliclendirmesi diger taraftan yeni dijital bankacilik stireclerine uygun istihdamin saglan-
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Bankacilik Sektdriinde Dijital Ddniisiimiin istihdam Uzerine Etkisi

THE EFFECT OF DIGITAL TRANSFORMATION ON
EMPLOYMENT IN THE BANKING SECTOR

Abstract

The digital transformations of banks, which started in the 1950s, continue to gaining
momentum. Banks are reshaping their relationships with their customers and employees.
What matters most in this transformation is how employees are affected by digitalization.
In this context, using quarterly data between 2006 and 2020, the effect of the use of total
digital banking applications on the number of bank personnel and the number of bank
branches was analyzed using linear regression analysis. The results obtained in the years
depending on the services offered by the banks in Turkey has experienced an increase in the
use of digital banking largely in parallel. In this process, the increase in the number of
employees and the number of branches of the banks is also noteworthy. However, it is
observed that the increase in the number of employees and branches lags behind the increase
in the number of people using digital banking applications. The findings show the
inevitability of a decrease in the number of branches and employees of banks with the
increase in the number of people using digital banking applications in the future. In this
direction, in order to strengthen the necessary infrastructure of banks and to provide
employment suitable for new digital banking processes, the curriculum of the Higher
Education Institution should be updated in the banking-finance departments of universities
by working with banks.

Keywords: Digital banking, Bank personnel, Number of bank branches
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Giris

4. sanayi donemi olarak adlandirilan giliniimiiz teknolojik gelismeler sonu-
cunda iiretimde yeni bir donem baslamis ve beraberinde biitlin sektorleri et-
kisi altina alan bir doniisiim siireci ortaya ¢ikmistir. Bu siire¢ ‘Dijital Donii-
slim’ olarak ifade edilebilmektedir. Dijital Doniisiimiin, tiim sektorler iize-
rinde yapilan teknolojik yatirimlar ile miimkiin olacagi ve bu sayede kazani-
lan yetkinlikler neticesinde tamamlanabilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle
gelismekte olan iilke ekonomilerinde bankacilik sektoriiniin fon saglamadaki
agirhig sektorde yasanan Dijital Donlisiimii 6nemli hale getirmektedir.

Dijital doniistim her sektdrii oldugu gibi bankacilik sektériinii de etkile-
mekte, bankacilik ve finans piyasasinda ciddi yeniliklere ve degisimlere ola-
nak sunmaktadir. Bu anlamda, bankacilik islemlerinin hizli, giivenli ve daha
az maliyetle yapilabilmesini ve miisteri hizmetlerinde en {ist seviyede mem-
nuniyeti amaclamaktadir. Miisterinin dijital bankacilik tirtinlerinden en hizh
sekilde yararlanabilmesi i¢in de yeni ¢ozlimler iiretilmeye devam edilmeli-
dir.

Dijitallesmenin olumsuz olarak degerlendirilebilecek etkileri de s6z ko-
nusudur. Bankacilik sektorii ¢ercevesinde degerlendirildiginde dijital hiz-
metlerin ve bu hizmetleri kullanan miisteri sayilarinin giin gectikce artmasi,
banka personel ve sube sayilarinda azalisa neden olabilecektir.

Bu amacla arastirmamizda, bankacilik sektoriinde yasanan dijitallesme
siireci sonucunda personel ve sube sayillarinda meydana gelebilecek degi-
simler ele alinmis, konuyla ilgili literatir degerlendirilmis ve bankacilik sek-
toriinde dijitallesmenin istihdam lizerindeki etkisi verilerden hareketle ana-
liz edilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Bankacilikti dijital donlisiimiin istihdam acisindan incelenmesi ve ayni za-
manda subelesmeye etkisi ile ilgili literatiirde yer alan baslica ¢alismalar asa-
gi1da verilmistir.

Konu ile ilgili yapilan aragtirmalardan Ogiitiicii (2019, s.23) ¢alismasinda
dijitallesmenin Tirkiye bankacilik sektorii iizerindeki etkilerini arastirmis-
tir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, calisan sayisi bir dnceki yil ile
kiyaslandiginda, 1.721 kisi (yiizde 1 oraninda), bir énceki ceyrege gore ki-
yaslandiginda ise 472 kisi azalmistir. Yine, sube sayisina bakildiginda ve bir
onceki yl ile kiyaslandiginda 153 adet, bir énceki ceyrege gore kiyaslandi-
ginda ise 31 adet azaldig1 gorilmustiir.

Konu ile ilgili bir diger arastirma Demirhan (2021, s.10) tarafindan yapil-
mistir. Yazar, bu ¢alismada dijitallesme siirecinin banka sube sayisina etkile-
rini arastirmistir. Calisma sonuglarina gore; dijitallesmenin sube ve istihdam
edilen personel sayisinda azalmaya neden oldugu gorilmektedir.
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Tiirkiye Bankalar Birligi'nin (2020) bir ¢alismasina gore finans kurumla-
rinda 2015 yilinda ¢alisanlarin sayis1 201.205 iken, 2019 yilinda 188.837 kisi
olmustur. Diger bir ifade ile finans piyasasinin parasal biiytkliigii artarken
son 5 yilda sektorde istihdam edilen birey sayis1 13.000’den fazla azalmistir.

Bir diger ¢alisma Palabiyik ve Basol (2020, s.121) tarafindan yapilmistir.
Calismada blokzincir teknolojisinin Tiirkiye bankacilik sektorii istihdami
tizerindeki olasi etkileri aragtirllmistir. Calismada gergeklestirilen goriisme-
lerde katilimcilarin yarisinin blokzincir uygulamalarinin istihdam tizerinde
negatif etkisi olacagini, diger yarisinin ise blokzincir teknolojisinin finans pi-
yasasl istihdamini negatif etkilemeyecegini dile getirdigi gorilmiistiir.

Benzer sekilde Cil ve Yildiz (2017, s.33) ¢alismasinda yeni teknolojilerin
bankacilik sektdriinde yogun bir sekilde kullanilmaya baslamasi birtakim bo-
liimlerdeki istihdami azaltirken, hizmete sokulan yeni teknoloji temelli {iriin
ve hizmetlere iliskin béliimlerde yeni istihdam alanlarinin ortaya ¢iktigini
ifade etmistir.

Giiveng ve Yiicebalkan (2017, s.40) bankacilik sektoriinde teknolojik ge-
lismelerin isgilicline yansimasini incelemis ve ¢alisma bulgularina gore per-
sonel sayisinda azalma oldugunu ifade etmislerdir. Benzer sekilde Adelani
(2019) ve Ahmed ve Rahman (2020)'nin gergeklestirdikleri calismada diji-
tallesme ile birlikte personel sayisinda azalmanin olacagi 6ngoriilmiistiir.

Demirel (2017, s.87) dijital bankaciligin Tiirkiye’de ki mevcut durumunu
arastirdig1 calismasinda elde ettigi sonuglardan biri de sube sayisinin olum-
suz yonde etkilendigi ve sayinin her gecgen giin diistiigli yoniindedir. Benzer
sekilde Putica (2020, s. 80) ¢alismasinda dijital bankaciligin yayginlagmasi
ile birlikte subelesme oraninin azaldigini ifade etmistir.

Finans sektdriinde dijitalleseme ve istihdam konusu ile ilgili yapilan diger
arastirmalara gore sektorde dijitallesmenin etkisi personel sayisi ve sube sa-
yis1 lizerinde negatif oldugu yoniindedir.

Meena ve Parimalarani (2020, s.4914) calismalarinda bankacilik sekto-
riindeki otomasyonun artmasi banka isgiicli agisindan biiyiik bir igsizlik egi-
limine neden oldugunu ve teknolojik ilerlemenin bankacilik sektériinde in-
san isgiicline olan talebin azalmasina yol a¢tigini ifade etmislerdir. Crosman
(2018, s.3) yaptig1 calismada dijitallesme sonucunda bankacilik sektdriinde
is faaliyetlerinin yeniden sekillenecegini ve 6n biiro islerinin % 70'inin yapay
zeka tarafindan gergeklestirilecegini, beraberinde personel sayisinda azalma
olacagini 6ngérmiistiir.

Ilgili literatiir genel olarak incelendiginde dijitallesmenin istihdam iize-
rindeki etkisi ile ilgili fikirlerin {i¢ farkli bigcimde sekillendigi goriilmektedir.
Bunlardan ilki, teknolojinin gelismesiyle birlikte finans piyasalarinda az sa-
yida ve nitelikli personele ihtiya¢ duyulacagi gorisiidiir (Werneke, 1982;
Ataman, 1998; Tas, 2018, 5.1822). ikinci goriis ise teknolojinin gelismesiyle
pazarin da biiyiliyecegi ve yeni talebin karsilanmasi i¢in calisan sayisinin art-
tirilmasi gerektigi gortsiidiir. Diger bir ifade ile teknolojik gelismenin finans
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sektoriinde ¢alisan sayisini artiracagl ileri siiriilmektedir (Isin, 2006, s.108;
Algin, 2010, s. 121). Son gorilise gore; yeni teknolojik gelismelerin finans ala-
ninda yogun bir sekilde kullanilmasiyla bazi b6liimlerde istihdam azalirken,
yeni teknoloji temelli iirlin ve hizmetlere iliskin béliimlerde ise yeni istihdam
alanlariin olusacagi dile getirilmektedir (Kogasli, 2014, s. 52).

ARASTIRMA YONTEMI
Veri Seti

Calismada Tirkiye Bankalar Birligi tarafindan sunulan internet bankaciligi
aktif miisteri sayisi, bankalarin toplam sube sayis1 ve bankalarin toplam per-
sonel sayisi degiskenleri kullanilmistir. S6z konusu degiskenlere ait veriler
2006-2020 yillar1 arasina ti¢ aylik (Mart-Haziran-Eyliil-Aralik) zaman seri-
lerden olusmaktadir.

Dijital bankacilik yalnizca internet bankaciligindan ibaret degildir. Fakat
Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) tarafindan “dijital bankacilik” ifadesi ilk ola-
rak 2017 yilinda kullanilmis, bu dogrultuda dijital bankacilik kullanim veri-
leri de bu yil itibariyle yayinlanmaya baslamistir. Bu sebeple ¢alisma kapsa-
minda dijitallesmenin bir gostergesi olarak internet bankacilig1 kullanan ak-
tif miisteri sayisi degiskeni kullanilmistir.

internet bankaciligi Aktif Milsteri Sayisi
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Grafik 1.Internet bankaciligi aktif miisteri sayisi

zGrafik-1’e dikkat edilirse internet Bankaciligi Kullanan Aktif Miisteri Say1-
sinda s6z konusu yillar arasinda miitemadi bir artis gortilmektedir. Fakat
2017 yilindan sonra bu sayida dramatik bir artis ortaya ¢ikmistir. Bu durum
2017 yilinda bankalarin mobil bankacilik uygulamalarindaki iyilestirme ca-
lismalarinin bir sonucu oldugu diisiiniilebilir.
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Grafik 2: Internet bankacilig sube sayisi

Dijital bankacilik kullaniminin sube sayisina gore degisimi Grafik-2'de go-
rilmektedir. 2006-2015 yillar1 arasinda sube sayisi ile dijital bankacilik kul-
laniminin birlikte artis gosterdigi goriilmektedir. Buna karsin 2015 yili son-
rasinda dijital bankacilik kullaniminin artmasiyla sube sayisinda meydana

gelen diists acikca goriilmektedir.
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Grafik 3: Internet bankacilig personel sayisi

Dijital bankacilik kullaniminin personel sayisina gore degisimi Grafik-3'te
goriilmektedir. Personel sayisindaki degisim banka sube sayisi degisimine
benzer bir degisim gostermektedir. Personel sayisi da sube sayisi gibi 2006-
2015 yillari arasinda dijital bankacilik kullanimi ile birlikte artis gdstermis,
buna karsin 2015 yili sonrasinda dijital bankacilik kullaniminin artmasiyla
personel sayisinda duragan bir seyir ortaya ¢ikmistir. Bu durumda dijital
bankacilik uygulamalarinin sube ihtiyacin1 azaltmakla birlikte personele
olan ihtiyaci ayni derecede azaltmadigini gdstermektedir.

Calisma kapsaminda ayrica dijital uygulamalar kullanilarak yapilan dijital
islem sayilari da incelenmistir. Bu kapsamda dijital bankacilik uygulamalari
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o«

kullanilarak yapilan “Para Transferleri”, “Odemeler” , “Yatirim Islemleri” ,
“Kredi Kart1 Islemleri” ve yatirim hesabindan vadeli/vadesiz hesaba ya da
vadeli/vadeli vadesiz hesaptan yatirim hesabina yapilan havaleler, vadeli
mevduat kismi para ¢cekme/para yatirma, sanal POS islemleri, sanal kart is-
lemleri, toplu transfer islemleri, menkul kiymet karsilig1 kredi kullanma is-
lemleri, VIOP teminat yatirma/cekme gibi “Diger Finansal islemler” e ait is-
lem sayilari sekilde goriilmektedir. Dijital bankacilik uygulamalari kullanila-
rak yapilan finansal islemler 2017 yilina kadar artismis, sonrasinda kismi bir
azalis yasanmistir. Bu azalisin temel nedeni olarak toplam islem sayisindaki
disiisiin etkili oldugu séylenebilir.

Metodoloji

Sosyal bilimlerde faktorler arasindaki iliski netlik gostermemektedir. Bu an-
lamda degiskenler arasindaki kesin olmayan iliskiyi incelemek icin, ekono-
metrik modellerden faydalanilmaktadir. Bu ¢alismada dijital bankacilik uy-
gulamalari kullaniminin banka personel sayisi ve banka sube sayisi iizerin-
deki etkisi dogrusal regresyon analizi kullanilarak incelenmistir.

Coklu regresyon analizinde bagimli degisken tizerinde etkili olan bagim-
s1z degiskenler tespit edilebilmektedir. Coklu regresyon analizi degiskenler
arasindaki iliskiyi incelemek ve bagimsiz degiskenin bagimli degisken iize-
rindeki etki seviyesini tespit etmek icin yapilan analiz tlridir (Gujarati,
2009). iliski dogrusal yénde ise dogrusal regresyon analizi uygulanmaktadr.

Calismada temel amag¢ dogrultusunda iki ayr1 model tahmin edilmistir.
Calisma kapsaminda Model I'de dijitallesmenin personel sayisi tizerindeki et-
kisi incelenirken, Model II'de sube sayisi lizerindeki etkisi incelenmistir.

Modeller asagidaki gibi teskil edilmistir.
Model I
personel = B, + B1(digital) + ¢

Model I
sube = 6, + 0,(digital) + ¢

Model kapsaminda “&” hata terimi seklinde bilinmektedir. Hata terimi ba-
gimli degiskeni etkilemekte ancak 6l¢iilemeyen, gozlenemeyen ya da basitlik
ilkesi geregi dogrudan modele dahil edilmeyen diger tiim degiskenleri temsil
etmektedir.

Calismada kullanilan degiskenlerin analizlerde kullanilacak olan kisalt-
malari tabloda verilmistir.
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Tablo 1. Analizde kullanilan degiskenler

Personel Banka personel sayisi

Sube Banka sube sayis1

Dijital Aktif dijital bankacilik kullanan kisi sayis1
BULGULAR

Calismada model tahminleri yapmadan 6nce modellerde kullanilan degis-
kenlere ait tanimlayic istatistikler hesaplanmis ve tabloda sunulmustur. En
kii¢lik kareler metodunun 6nemli varsayimlarindan biri serilerin normal da-
gilima uygunlugu ya da hatalarin dagiliminin normal dagilim sergilemesidir.
Normal dagilim, belli bir stirekli rastgele degiskene iliskin degerleri iki ug de-
ger arasinda siralamasini gosterdigi varsayilan bir dagilimdir (Eygii, 2020).
Bu sebeple ilk olarak degiskenlerin normal dagilima uygunlugu incelenmis
ve Tablo-2’de verilmistir.

Tablo 2. Degiskenlerin normal dagilima uygunlugu

Int Bankaciligi Aktif Miisteri Sayisi _ Sube Sayisi Personel Sayisi
Ortalama 17714101 9714,2 186936,9
Standart Hata 2098561 181,64 2334,08
Medyan 1144784 10161 187490
Standart Sapma 1611931 1395,2 17928,4
Basiklik 3,43516 3,0746 3,50162
Carpikhik 0,2596 0,024 0,1257
Min 26832208 6308 134120
Max 6003800 11280 201891
Gozlem Sayisi 59 59 59

Calismada analizler Eviews 10 paket programiyla gerceklestirilmistir.
Degiskenlere ait serilerin normal dagilima uygunluklari; basiklik ve carpiklik
istatistik degerlerinin yani sira Jarque-Bera testine gore de incelenmistir.
Normal dagilim sergileyen veri setlerinde ¢arpiklik degerinin sifir olmasi se-
rinin normal dagilim gosterdigini ifade etmektedir. Sifirdan biiylik deger-
lerde seri saga, kiiciik degerlerde ise sola carpiklik gostermektedir. Bu dege-
rin Basiklik degeri normal dagilima uygun olan serilerde 3 degerini almakta-
dir. Bu deger ticten biiyiikse serinin normal dagilma goére daha sivri, kii¢likse
serinin normal dagilima gore daha basik oldugunu géstermektedir. Bu deger-
lerin #1 siirinda olan veri setlerinin normal dagildigi kabul edilmektedir.
Calismada kullanilan tiim degiskenlerin basiklik ve ¢arpiklik degerleri nor-
mal dagilim sinirlar icerisinde oldugundan tiim degiskenlerin normal dagi-
lima uygun olduguna karar verilmistir.

Zaman serisi analizlerinde 6nemli varsayimlardan bir de serilerin dura-
gan olmalari gerekliligidir. Bu sebeple serilerin duragan olup olmadiklari bir
diger ifadeyle birim koke sahip olup olmadiklari incelenmelidir. Calisma kap-
saminda duragan olmayan degiskenler varsa duraganlastirma islemi
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yapimalidir. Coskun ve Eygii (2020) ¢alismasinda serilerin duraganhiginin
tespitinde yapisal kirilmalar: dikkate almayan birim kok testlerinin kullanil-
digini belirtmislerdir. Duragan olmayan degiskenler sahte regresyon proble-
mini ortaya ¢ikarir. Sahte regresyon problemi sonucu elde edilen tahmin so-
nuglarinin var olmayan sahte bir iliskiyi yansitmasi anlamina gelmektedir.
Serilerin seviye degerlerinde duragan olmadiklari durumda, farklari alinarak
duragan hale getirilebilir ve sahte regresyondan kaynaklanan problem gide-
rilebilmektedir. Boylece analizden daha saglikli sonuclar elde edilebilir.

Calismada kullanilan degiskenlerin birim koke sahip olup olmadiklari
Augmented Dickey-Fuller (ADF) duraganlik testi ile test edilmistir. ADF tes-
tinde kullanilan gecikme sayisi, Akaike bilgi kriteri ile elde edilmistir. Degis-
kenlere ait duraganlik test sonuglari tabloda sunulmustur. Calismada kulla-
nilan degiskenlerin trende ve sabite sahip olduklar1 gériilmektedir. Bu se-
beple trendli ve sabitli diizey seviyede duraganliklari incelenmistir. Bu de-
gerler incelendiginde bu degiskenlerin diizeyde duragan olduklar1 tespit
edilmistir. Bu dogrultuda modellerden elde edilecek tahminler tutarli olacak-
tir.

Tablo 3. Augmented Dickey-Fuller (ADF) Duraganlik Testi Sonuclari

ADF
(Diizey)
Tvel I N
Dijital -3.6883** -3.8430* -1.585570
(0,0407) (0,007) (0,1046)
Personel -3.4543* -3.5256** -2.10973*
(0,0065) (0,0100) (0,0357)
Sube -5.9319* -5.6743* -5.7834*
(0,000) (0,000) (0,000)

Not: * %1 6nem seviyesinde ** %5 6nem seviyesinde degiskenin duragan oldugunu gdstermektedir. T ve
I trendi ve sabiti iceren model, I; yalnizca sabiti iceren model ve N ise sabit ve trendi icermeyen modeli
ifade etmektedir. Tabloda yer alan test degerleri, ADF test degerleridir ve parantez icinde, her bir teste
ait olasilik degerleri verilmigtir.

Elde edilen tahmin sonuglari tabloda goriilmektedir. Her iki model i¢in
tahmin sonuglari incelendiginde belirlilik katsayisi olarak adlandirilan ve ba-
gimli degiskenin bagimsiz degiskenler tarafindan agiklama orani olan R2 de-
geri 0.91 ve 0,89 tespit edilmistir. Elde edilen rakam modelin aciklama giicii-
niin yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Ekonometrik modellerin anlaml
olup olmadiklari incelenirken F-istatistik degeri dikkate alinmaktadir. Bu de-
gerler incelendiginde F-statistic > Prob(F-statistic) oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle model bir biitiin olarak anlamli oldugu goériilmekte ve modelin an-
lamli oldugu séylenebilir.

Calisma kapsaminda ortaya ileri stiriilen teoriden dolay1 az sayida bagim-
s1z degisken kullanildigindan ve mevcut verinin kisith sayida olmasi sebe-
biyle dislanan degiskenlerin etkileri hata terimi iizerinde toplanmistir. Bu se-
beple modelin gegerliligi acisindan hata terimiyle alakal varsayimlarin ger-
¢eklesmis olmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu agidan bu terimin otokorelasyondan
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arindirilmis olmasi ve homoskedastik olmasi beklenmektedir. Tahmin edilen
modelde otokorelasyon olup olmadigi Durbin-Watson testiyle analiz edilmis-
tir. Elde edilen sonuglar Durbin-Watson test istatistik degerinin 2’ye yakin
olmasi sebebiyle modellerde otokorelasyonun olmadig1 sonucuna varilir.

Tablo 4. Model Tahmin Sonuclari

Model I Model I
Bagimli Degisken Bagimli Degisken
personel sube

Katsayilar Katsayilar Prob.
Sabit Bo 147126,6* 6, 6995,656 0,00
Dijital By -0.0034* 6, -0,000027 0,00
R2 0,91 0,89
F-statistic 232,253 527,187
Prob(F-stat) 0.0000 0.0000
Durbin- 1,966 2,11
Watson

Not:* %5 énem seviyesinde katsayinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu géstermektedir

Modeller icin elde edilen tahmin sonuclarina gore tiim degiskenlere ait
katsayilarin %95 giliven seviyesinde istatistiksel olarak anlamli oldugu goriil-
mektedir. Model I tahmin katsayilar1 incelendiginde dijital bankacilik hizme-
tini kullanan miisteri sayisinda meydana gelen 10.000 birimlik artis miiste-
rilerin dijital ortama kaymasindan dolay1 personel sayisinda 34 kisilik bir
azalmaya sebep olacagi goriilmiistiir. Model II'den elde edilen tahmin sonug-
larina gore dijital bankacilik miisteri sayisinda meydana gelen her 1.000.000
birimlik artis karsisinda miisterilerin dijital ortama kaymasindan dolay1 27
subenin azalacagi sonucuna ulasiimistir.

SONUC

Son yillarda Tiirkiye'de dijital bankacilik kullaniminda, bankalarin sunmus
oldugu hizmetlerin ¢esitliligine paralel olarak, biiyiik él¢iide bir artis yasan-
maktadir. Dijital doniisiim olarak da nitelendirilen bu artis basta is kaybi ol-
mak lizere bir dizi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Teorik arka
planda dijitallesme istihdam etkilesimi 3 ayr1 sonu¢ dogurabilecegi tartisil-
maktadir: istihdami artiracagy, istihdamda degisim olmayacag ve istihdami
azaltacagl. Konuyla ilgili yapilan analitik ¢alismalarin biiytik bir kisminda di-
jitallesmenin bankacilik sektoriinde issizligi artirdig (istihdami azalttig) so-
nucuna ulasilmistir.

Bu baglamda yaptigimiz ¢calismada Tiirkiye’de dijital bankacilik hizmetle-
rinin banka sektoriinde istihdam edilenler lizerinde etkisi arastirilmistir.
Tiirkiye Bankalar Birliginden derlenen veriler kullanilarak coklu regresyon
analiziyle bir ekonometrik model olusturulmustur. Verilere bakildiginda
bankalarin calisan ve sube sayisindaki artislar dikkat cekmektedir. Fakat
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calisan sayis1 ve sube sayisindaki artisin dijital bankacilik uygulamalarini
kullanan kisi sayisindaki artisin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. Ekonomet-
rik modelden elde edilen bulgular dijitallesmenin artisiyla banka calisani ve
sube sayisinin ters yonde hareket ettigini net olarak ortaya koymaktadir.

Bu gelismeler karsisinda yapilmasi gereken; bankalarin dijitallesmeyle
meydana gelebilecek issizlik potansiyelini tespit etmesi ve bu dogrultuda
yeni is boliimlerinin hayata gecirilmesidir. Bu durum banka calisanlarinin ve-
rimlilik artis1 yaninda kalifiye elamanlarin atil kalmasini da engelleyecektir.
Bu sayede iilke istihdaminda 6nemli bir yere sahip bankalarin istihdami
olumsuz etkilemeleri de 6nlenmis olacaktir.
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Kiiresellesme, bilgi teknolojilerindeki gelisim, hizmet sektériiniin yiikselisi, demografik degi-
simler, ekonomik krizler ¢alisan ve isveren iliskilerinde énemli degisiklikler yasanmasina ne-
den olmustur. Bu degisimler ¢alisma stirelerini ve bigcimlerini, yeni teknolojilerin kullanimini ve
isgtictintin yapisint dogrudan etkileyerek calisma iliskilerinde esneklik dénemini baslatmistir.
Isci ve isletmenin birlikte korunmasi anlayisinin benimsendigi bu esneklik déneminde esnek
calisma olarak adlandirilan diizenlemeler ortaya cikmistir. I¢ ve dis sayisal, fonksiyonel, iicret
esnekligi ve uzaklastirma stratejileri olarak bes gruba ayrilan esneklik bu calismada istihdam
bicimleri, calisma siireleri ve is ve aile yasamini uyumlastirma politikalart baglaminda ti¢ bas-
Itk altinda ele alimmaktadir. Calisan profili, isletme, endiistri ve tilke kosullarina bagh olarak
kullanilan esnek calisma diizenlemesinin ¢alisma kogsullari tizerinde 6nemli etkileri bulunmak-
tadir. Bu ¢calisma, esnek calisma diizenlemelerinin COVID-19 ile artan 6nemine dair bir deger-
lendirme amaci tasimaktadir. Esnek ¢alisma tanim, icerik, uygulama, avantaj ve dezavantaj-
lar1 bashklarinda analiz edilerek, degisen isgiicii piyasasinda ve ézellikle salgin gibi kriz du-
rumlarinda ¢aliganlarin haklarini ve iiretim stirekliligini saglamak icin bir perspektif ortaya
koymaktadir.
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isglicti Piyasasinda Esneklik ve Esnek Calisma Diizenlemeleri
Uzerine Bir Degerlendirme

AN ASSESSMENT ON FLEXIBLE WORKING
ARRANGEMENTS FOR WORKING LIFE

ABSTRACT

Globalization, development in information technologies, rise of the service sector, demographic
changes, economic crises have caused significant changes in employee and employer relations.
These changes have started a period of flexibility in working relationships by directly affecting
working hours and styles, the use of new technologies and the structure of the workforce. In
this flexibility period in which the understanding of protecting the worker and the enterprise
was adopted together, arrangements called flexible working emerged. In this study, flexibility,
which is divided into five groups as internal and external numerical, functional, wage flexibility
and distancing strategies, is discussed in the context of employment styles, working periods and
policies of balancing work and family life. Flexible working arrangement, which is used depend-
ing on the employee profile, business, industry, and country conditions, has significant effects
on working conditions. This study is intended as an assessment of the increasing importance of
flexible working regulation with COVID-19. Flexible working is analyzed under the titles of def-
inition, content, application, advantages and disadvantages, and presents a perspective to en-
sure the rights of the labor force and production continuity in the changing labor market and
especially in crisis situations such as epidemics.

Keywords: Flexible work, working time flexibility, work and family life balance
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GIRIS

Emek yogun liretim modelinden makine yogun tiretim modeline gecilmesi ve
makinelesmenin artmasiyla birlikte hiz kazanan Fordist (kitlesel) tiretim zaman
icerisinde belirli bir doygunluga ulasmus, tiiketicilerin zevk ve tercihlerindeki de-
gisim nedeniyle talepler ortaya ¢ikmistir. Taleplerde olusan birikim ile sistem t1-
kanmis ve 1929 yilinda talep kaynakli ekonomik Kkriz yasanmistir. Bu krizi ¢o-
zlime ulastirmak amaciyla yapilan diizenlemelerde sendikalar, isveren orgiitleri
ve devlet arasinda goriis birligi olusmustur. Ancak 1960’1 yillara gelindiginde
ekonomik gostergelere de yansiyamaya baslayan Fordist iiretim modelinin
olumsuz etkisi 1970 ve 1973 yillarinda yasanan krizlerle birlesmis ve modelin
devamliligini imkansiz hale gelmistir.

Fordist iiretimin ¢okmesi ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, tekno-
lojik yenilikler ve otomasyonun hiz kazanmasi, kiiresellesme ve demografik de-
gisimler isgiicii piyasalarinda ¢alisma sekli, calisma siiresi ve isgliciinde degisimi
beraberinde getirmistir. Ayni zamanda isletmelerin rekabet edebilirligini de ar-
tiran bu degisimler daha fazla kar elde etmek ve piyasada olusan taleplere daha
hizli karsilik verebilmek i¢in ¢alisanlar ile standart is s6zlesmeleri disinda s6z-
lesmeler yapilmaya baslanmistir (Kalleberg, 2000, 5.342).

Standart is diizenlemeleri yirminci ylizy1lda sanayilesmis bir¢ok iilkede is hu-
kuku, toplu pazarlik ve sosyal giivenlik sistemlerinin gelistirildigi cer¢cevenin te-
mellerinin yer aldigl bir norm olarak yer almaktaydi. 1970'lerin ortalarindan iti-
baren baslayan degisiklikler, iilkeler, sendikalar ve is¢ilerin istihdamda daha
fazla esneklik arayisina sebep olan kosullar olusturmus ve standart olmayan is-
tihdam iliskisi ortaya cikmistir. Ekonomik biiyiimelerdeki yavaslama, Avrupa
ekonomilerinde tam zamanlh tcretli istihdam olusturacak yeterli is tiretileme-
mesi nedeniyle yiikselen issizlik oranlari da standart disi ¢alismalara olan ilgiyi
artirmistir. Calisma iliskilerinde esneklik donemi olarak ifade edilen bu siireg
icerisinde standart istihdam iliskisinde sorunlar yasanirken standart disi istih-
dam iliskileri olarak da adlandirilan yeni esnek calisma diizenlemelerinin ve uy-
gulamalarinin yayginlasmasi hiz kazanmistir (Jain ve Hassard, 2014).

Calisanlarin ve isverenlerin isgiicli piyasasinda olusan degisimlere karsi ¢a-
lisma sartlarini diizenleyebilme imkani saglayan bu donem igerisinde ¢alisani is-
verene karsi koruma anlayisindan vazgegilerek ¢alisanin ve isverenin birlikte
korunmasi anlayis1 benimsenmistir. Bu anlayisla birlikte istihdam kurallarinda
ve diizenlemelerinde kisitlayici uygulamalarin bulunup bulunmadigini, bu uygu-
lamalarin kaldirilmasi ve/veya yer almasi durumunda isgiicii arz ve talebi ara-
sinda daha iyi bir denge olusup olusmayacagy, istihdam iligkilerinde asinma
ve/veya isgiicii piyasalarinda boliimlenme olusturup olusturmayacag politika
yapicilarin ve arastirmacilarin ilgi odagi haline gelmistir.

Esnek calisma tiirleri ile istihdamda yer alma ¢alisan agisindan bir se¢imdir
ve isglicli piyasasina ilk defa giris yapilmasi, deneyim eksikligi, is arama ve istih-
dam firsatlar1 konusunda yeterli bilgiye sahip olmama, beklentilerinin netlesme-
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mesi, dezavantajli gruplarin isgiicii piyasasina katilmas, is ve aile yasami ara-
sinda denge saglamasi bakimindan olumlu sonuglar1 bulunmaktadir. Ancak
standart istihdama gore daha diisiik is glivencesi ve sosyal giivenceye sahip ol-
masl ve ayrica gorece daha diisiik licret seviyeleri gibi olumsuz sonuglar1 da bu-
lunmaktadir (Yazar Aslan, 2019, s.46).

Bu calisma ile isgiicli piyasasinda yasanan Covid-19 salgini ile daha ¢ok 6ne
¢ikan esnek calisma ve isgiicl piyasasinda karsilik buldugu uygulamalarin sag-
ladig1 avantajlar ve ortaya c¢ikan sorunlar olmak tizere esnek ¢alisma modelinin
genel bir degerlendirmesi yapilmistir. Bu degerlendirmede esnek ¢alismaya dair
mevcut ulusal ve uluslararasi kaynaklar tanim, i¢erik, avantaj ve dezavantaj ol-
mak tlizere detayh bir sekilde dort boliim altinda ele alinmistir. Calismanin ilk
boliimiinde esneklik tanimi ve tiirleri agiklanmus, ikinci boliimde literatiirde bi-
linen ve en sik sekilde uygulanan esnek calisma tiirleri ve istatistiklerine yer ve-
rilmistir. Ugiincii béliimde esnek cahigma diizenlemelerin sagladigi avantaj ve
dezavantajlar ele alinmis ve sonug béliimiinde ise genel bir degerlendirme yapi-
larak konu ile ilgili 6nerilerde bulunulmustur.

Esneklik

Isgiicii piyasasinda esneklesme istihdam kurallari ve diizenlemelerine ait koru-
yucu hiikiimlerin kati olup olmadigin1 ve bu hiikiimlerin kaldirilmasi duru-
munda isgiicii arz ve talebi arasinda saglanacak olan yeni dengenin daha olumlu
sonuclar dogurup dogurmayacagini ele alan bir siirectir (Blanpain vd, 2006, s.1).
Literatiirde esneklik bir¢ok arastirmaci tarafindan hem isveren hem de calisan
agisindan isgiicii piyasasindaki degisimlere yanit verebilme (istihdam, ¢alisma
siireleri, ticret vb.) ve uyum saglama yetenegi olarak tanimlanmigtir (Rodgers,
2007, s.2; Cazes ve Nesperova, 2007, s.1; Standing, 1999, s.30; Pollerts, 1988,
s.283). Calismalar belirli kurallar ve yasalarin korumasi ve diizenlemesi altinda
olan ¢alisanlarin istihdam sekillerinde hem calisanin hem isverenin ihtiyaglarim
gozeterek hukuki araclarla diizenleme yapilabilmesine imkan saglayan bir sis-
tem olarak da nitelendirilmektedir (Ekonomi 1994, s.60).

Isletmeler bakimdan esneklik piyasalarda kiiresellesme ile birlikte olusan
ekonomik ve sosyal degisimlere rekabet edebilirlik ve yine kendini devaml ye-
nileyen teknoloji dogrultusunda uyum saglama yetenegini artirmak icin ¢alisma
kosullari ve tiirlerini belirleyebilme serbestligi (TiSK, 1994, 5.9) olarak tamimla-
nirken ¢alisanlar bakimindan ise yasam siirecinde ortaya ¢ikan istek ve ihtiyac-
larina gore ¢alisma sartlari, zaman ve mekani hakkinda karar verici olarak
uyum saglayabilmesi olarak aciklanmaktadir (Tasoglu ve Limoncuoglu, 2010,
s.77). Nihayetinde esnek ¢alisma geleneksel ¢alisma modellerinin disinda kalan
tlim ¢alisma sekillerini iceren kapsayici bir kavramdir (Selby vd; 2001, s.3).
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Esneklik Tiirleri

Isgiicii piyasasinda esneklige yonelik en genis simflandirmada dis sayisal, i¢ sa-
yisal, fonksiyonel ve {licret esnekligi olmak lizere bes cesit esneklik tiirti bulun-
maktadir (bkz. Tangian, 2006; Wilthagen ve Tros, 2004). Yapilan ise, organizas-
yona ve sektorlere gore degiskenlik gdstermekle birlikte literatiirde en sik atif
alan esneklik tiirleri dis sayisal esneklik, i¢ sayisal esneklik, fonksiyonel issizlik,
licret esnekligi ve uzaklastirma stratejileridir.

Dis Sayisal Esneklik ile isletmelere degisen ekonomik kosullar ve iiretim
teknolojilerinde ortaya cikan yeniliklere bagh olarak piyasa sartlarindaki degi-
simlere karsi istihdam ettigi isglicii sayisinda ihtiyaci dogrultusunda miidaha-
lede bulunabilme serbestligi saglanmaktadir. I¢ Sayisal Esneklik ile isverenleri
isgiicii say1sinda azaltma yapilmaksizin ¢alisma saatleri, giinti ve stiresinde degi-
siklik yapabilme serbestligi bulunmaktadir (True, 1992, s.502). Fonksiyonel es-
neklik, isveren tarafindan istihdam edilen isgiiciiniin isyerinin farkl béliimle-
rinde calisabilme, ¢alisma konusu ve igeriginde degisiklik yapilabilme ve farkli
gorevleri iistlenebilme esnekligine sahip olmasi iken (Eryigit, 2011, s.10), Ucret
esnekligi ile degisen isgiicli piyasasi kosullari karsisinda licret politikalarinda ve
seviyelerinde isverenlere diizenleme yapabilme serbestligi taninmaktadir
(True, 1992, 5.505). Son olarak Uzaklastirma Stratejileriyle, isletmedeki yiirii-
tlilen bazi islerin ya da liretimin isletme disinda baska isyerlerinde veya isletme
icinde cesitli amaclarla baska isverene ait calisanlar tarafindan yerine getirilebil-
mektedir (Tuncay, 1995, s.274).

Esnek Calisma Diizenlemeleri

Literatiirde standart dis1 calisma veya atipik calisma olarak da adlandirilan es-
nek ¢calisma bagiml ve iki tarafh bir is iliskisinin yani sira tam zamanli ve belirsiz
siireli olarak algilanan standart ¢alisma kapsaminin disinda kalan her tiirlii ¢a-
lisma olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle standart istihdam iliskisinden sapan
farkli is sozlesmeleri bicimlerini bir araya getiren semsiye bir terimdir. Esnek
calisma kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin ve demog-
rafik degisimin isgiicii piyasasina yansimasi olup diinya genelinde piyasalarinin
¢agdas bir 6zelligi haline gelmistir. Ayrica son on yil icinde sanayilesmis ve gelis-
mekte olan tlilkelerde 6nemi artmig, ekonomi ve is diinyasinda ise kullanimu git-
tikce yayginlasmistir (ILO, 2016:7). Isgiicii piyasalarinin kendine ézgii kosulla-
rina gore her tilkede farkli esnek calisma tiirleri ve uygulamalarinin 6ne ¢ikmasi
nedeniyle bu béliimde literatiirde bilinen ve en sik sekilde uygulanan esnek ca-
lisma tiirleri ve istatistikler yer almaktadir.
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Calisma Siireleri Bakimindan Esnek Calisma Diizenlemeleri

Calisma siirelerine yonelik esneklik diizenlemeleri, hem isletmelerin gereksi-
nimleri hem de calisanlarin aile sorumluluklari da ddhil olmak iizere bireysel ih-
tiyaclart dogrultusunda galisma siirelerinde ayarlama yapabilme olanag: sun-
maktadir. Isletmelere ihtiya¢ halinde normal ¢alisma saati disinda isgiicii cahs-
tirma, calisanlara ise ise baslangig ve bitis siiresinin kendisi tarafindan belirlene-
bilme serbestligi saglamaktadir. Kismi siireli ¢alisma, ¢agr iizerine ¢alisma, yo-
gunlastirismig ¢calisma haftasi, esnek zamanh ¢alisma, ¢alisma siirelerinin yillik
ve ortalama saat olarak hesaplanmasi, vardiyali ¢alisma, gece calismasi, hafta
sonu calisma ve fazla mesai uygulamada siklikla kullanilan ¢alisma siirelerine
yonelik uygulanan esnek ¢alisma dlizenlemeleridir.

Kismi Siireli Calisma: Esnek ¢alisma tiirleri igerisinde uygulamada en sik kulla-
nilan kismi siireli ¢alismada ¢alisma siiresinin uzunluguna odaklanilmaktadir.
Tam zamanli ¢alisanlara kiyasla ¢alisma saatinin daha az oldugu, diizenli ve go-
nillii olarak yapildigi calismalardir (Limoncuoglu, 2011, s.13; Tokol, 2011,
s.127; Kog ve Goriicii, 2011, s.150). Kismi siireli calismada aranan temel 6zellik-
ler siire, diizenlilik, stireklilik ve goniilltiliiktiir. Siire ile temel alinacak veya kar-
silastirma yapilacak zaman dilimi ifade edilirken, diizenlilik ile kisa stirelerle ¢a-
lisma ve belirli stireli ¢alismadan, siireklilik ile gecici ve mevsimlik calismadan
ayrilmaktadir. Goniilliiliik ise isveren ve calisanin 6zgiir iradelerine dayanmay1
ifade etmekte ve kisa stireli ¢calisma ve eksik istihdamdan ayirmaktadir (Centel,
1992, 5.29-31).

175 sayili ILO Sozlesmesi ve 1997 yii 97/81/EC Avrupa Konsey Direktifi
kismi siireli calismaya iliskin uluslararasi belgelerdendir. Direktifte “Kismi Siireli
Calisan” terimi normal ¢alisma siiresi ortalama haftalik veya yillik calisma stiresi
olarak hesaplanan bir normal ¢alisma siiresi ile tam zamanl emsal ¢alisana gore
daha az olan kisidir (M.3/1). “Tam zamanh emsal ¢alisan” ise ayni isyerinde ki-
dem yeterlilik/beceri gibi diger hususlar1 da kapsayan ayni/benzer is s6zlesme-
siyle veya calisma iliskisiyle ayni/benzer bir iste/meslekte calisan tam siireli ¢a-
lisandir (M.3/2). Ayni ¢calisma ortaminda benzer tam zamanli bir ¢alisan bulun-
mamas! durumunda toplu sézlesmeye veya uygulamaya, toplu s6zlesme bulun-
madigl durumlarda ise ulusal yasalara ve toplu sézlesme uygulamalarina uygun
olarak yapilacag belirtilmistir (EUC, 1997).

Kimi iilkeler kismi stireli ¢calisma icin ILO yasal kismi siireli calisma tanimini
kullanirken maksimum ¢alisma saati veya asgari saat belirleyen iilkeler de bu-
lunmaktadir. Tablo 3.1’de kismi stireli calisma tanimi i¢in bazi iilkeler tarafindan
kullanilan esik deger 6rnekleri yer almaktadir.
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Tablo 3.1. Kismi Siireli Calisma Tanimlamasinda Kullanilan Esik Deger
Ulke Esik Deger (saat)
Finlandiya, Kanada, Yeni Zelanda, Tiirkiye, ingiltere, 30
Avustralya, Avusturya, izlanda, Japonya, isveg, ABD, Fransa, Meksika, Hol- 35
landa,

Macaristan 36
Norveg 37
Almanya, Hollanda, irlanda, Liiksemburg 38
Polonya 40

Not: Italya: Yaygin uygulama haftanin 5 giinii ve toplam 38-40 saat calisma siiresi olarak belirlenmistir. Is-
panya: Standart ¢alisma saatlerinin 2/3’linden az olan veya bir y1l, bir ay, bir hafta iginde belirlenen giinlerde
yapilan ¢alismadir. Cekya: Bir ya da dort haftalik bir azami zaman dilimi icinde normal ¢alisma siiresini as-
mayan ¢alismadir.

Kaynak: Bastelaer, Lemaitre ve Marianna 1997, s. 16-18; Kalleberg, 2000, s.343; ILO, 2004, s. 1; Yal¢inkaya,
2006, 30-35.

Kismi stireli calisma kapsaminda uluslararasi istatistiki karsilastirmalar yapila-
bilmesi icin genellikle belirli siire ¢alisma saati kullanilir. Tam zamanli ve kismi
siireli calismay1 birbirinden ayiran esik deger, iilkeler arasinda farklilik goster-
mekte ancak genellikle haftada 30 veya 35 saat kullanilmaktadir. Ekonomik is
birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) 30 saat ve altinda kalan ¢alisma siiresini be-
nimsemektedir. Grafik 3.1 OECD {ilkelerinde 2019 yilina ait kismi siire ¢alisma
oranlarini gostermektedir.

Grafik 3.1. OECD Ulkelerinde Kismi Siireli Calisma Oranlari, 2019
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Kaynak: OECD, 2020. [http://stats.oecd.org/, Erisim Tarihi: 12.12.2020]

Kismi stireli ¢calisma birg¢ok iilkede isgiicii piyasasinda esneklik saglama,
is ve aile uyumunu gergeklestirme, istihdami artirma ve issizligi azaltma
amagclariyla kullanilmaktadir. Grafik 3.1’e gore kismi stireli calismanin en
yaygin oldugu ve kismen isverenlerin calisanin istegi iizerine yasal olarak
kismi siireli sézlesme yapma yiikiimliligi bulundugu Hollanda %28 orani
ile ilk sirada gelmektedir. Hollanda'y1 %24,8 ile isvigre ve %19,4 ile Almanya
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takip etmektedir. Bulgaristan ise %1 ile en diisiik kismi siireli ¢alisma ora-
nina sahip tlkedir.

Kismi siireli calisma oranlarindaki farkhiliklar iilke uygulamalari, kiiltiirel
degerler, davranislar ile is ve aile yasami politikalarina bagh olarak degis-
mektedir. Danimarka'da ¢alisan ailelerinin hem is hem de aile yasamlarim
kolaylastirma gelenegi bulunurken (Gash, 2008, s.8), italya'da bu tiir gele-
nekler bulunmamaktadir (Del Boca, 2002:3). Ayrica kismi siireli istihdam
oranlar1 giiclii ekonomik baskilar ve cocuk bakim maliyetleri nedeniyle de
yiikselmektedir. ingiltere'de kismi siireli calisma genellikle kisitlanma olarak
algilanmakta ve ozellikle diisiik ve orta gelir seviyesindeki kadinlar tarafin-
dan diisiik ticretli ve vasifli islerde kullanilmaktadir (Alakeson, 2012, s.1)
Bulgaristan'da ise saatlik licret diger iilkelere gore daha diisiik olmasi nede-
niyle yeterince karli bulunmamakta ve tercih edilmemektedir (Tomev, 2009;
Miani ve Hoorens, 2014, s.12). Kismi siireli ¢calisma oranlari sanayilesmis til-
kelerde 6zellikle kadinlar arasinda daha ytliksektir. Ayrica bircok iilkede 6zel-
likle hizmet sektorlerinde ve disiik vasifli ¢alisanlar arasinda daha ytliksek
kismi stireli calisma oranlarina rastlanilmaktadir (ILO, 2004).

Kismi stireli calisma uygulamalari isgiicii piyasalarinda is paylasimi, ka-
demeli emeklilik ve kismi siireli ebeveyn izni uygulamalar gibi 6zel tiirlere
sahiptir. Is paylasimi genel ekonomik gériiniimde meydana gelen dalgalan-
malarda istihdamin korunmasini saglamak amaciyla uygulanmaktadir. is
paylasimi tam zamanl bir isin gérev ve sorumluluklarini (is yiikii, karar
alma, problem ¢6zme, sosyal hak vb.) birlikte listlenen iki ya da daha fazla
saylda ¢alisanin isveren ile anlasarak ¢alisma saatlerini kendi aralarinda go-
niilli olarak paylasmasi ile olusan diizenleme seklidir. Tam zamanh ¢alisan-
larin ekonomik kriz zamanlarinda “is paylasimi1” programi uygulamasi bu ¢a-
lisanlar1 yasal olarak kismi stireli calisan kategorisi kapsamina almamakta-
dir, ancak issizlikten etkilenen tam zamanl ¢alisan olarak degerlendirilmek-
tedir. Buna ragmen, is paylasimi istatistikleri kismi stireli istihdam ilgili ista-
tistiklerde yer almaktadir. En sik Almanya ve ingiltere’de kullanilan is payla-
sim1 Avrupa’da oldukea yaygindir. Bu diizenleme genellikle ayni bilgi, beceri
ve yetenek seviyesine sahip ekip calisanlari tarafindan kullanilirken farkl iki
meslek ¢alisani arasinda da gerceklestirilen 6rnekler bulunmaktadir. Tiim is
paylasimi ¢alismalarinda 6nemli olan faktdérler uyumlu ¢alisma ve calisma
sliresini tamamlamaktir (Eyck, 2003, s.21).

Emeklilik, yasam doéngiisiiniin yashlik kisminda yapisal bir kirilma (tam
istihdamdan tam emeklilige gecis siirecinde) ile tanimlanir. Kademeli emek-
lilik ise ani bir gecisten ziyade isteki etkinligin azaltilmasiyla olusturulan ge-
¢is siirecidir. Emeklilige gecis siireci isin ve ¢alisma siirelerinin dolayisiyla
elde edilen iicretin azaltilmasi sekilde ¢esitli formlarda olabilir. Kademeli,
asamali ve kismi siireli emeklilik tanimlamalarinin hepsi bu baglamda kulla-
nilan farkli kavramlardir. Literatiirde kademeli emeklilik, emeklilik yasina
yakin ¢alisanlarin ¢alisma saatlerinin asamali olarak azaltilarak piyasadan
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kademeli olarak geri cekilmesini tanimlayan genel bir terimdir (Kantarci ve
Van Soest 2008, s.113-117). Ancak emeklilik uygulamalarina karsilik bircok
alternatif bulunmasi ve gelir bakimindan cazip gériilmemesi sinirli uygulama
alani bulmasina neden olmustur. Kismi ebeveyn izni, genellikle annelik veya
babalik izni sona erdikten sonra ¢ocugun bakimi i¢in daha uzun bir izin sii-
resi olup genellikle ebeveynlerden birinin veya her ikisinin de kullanabildigi
bir izin tliridr.

Cagri Uzerine Calisma: Cagri iizerine ¢alisma, degisken ve dngoriilemeyen
saatlerde (sifir saatten tam zamanh ¢alismaya kadar) ¢alisma ile tanimlan-
maktadir ve hem gecici hem de kismi siireli caligmalarla értiismektedir. isve-
ren ve calisan arasinda yapilan is sézlesmesi isveren tarafindan ihtiya¢ du-
yuldugunda ¢agrilmasi durumunda ¢alisanin belirli zamanlarda gérevini ye-
rine getirmesi esasina dayanmaktadir (Stredwick ve Allis, 2002, 5.45).

Cagr uizerine ¢alisma kavrami farkl iilkelerde farkl anlamlara karsilik
gelmektedir, ancak Giiney Kibris, Yunanistan, Letonya, Portekiz, Romanya ve
Ispanya gibi baz iilkelerde tanimlanmamig veya pek bilinmemektedir. Avus-
turya, Cekya, Estonya, Finlandiya, Fransa, Macaristan, Litvanya, Polonya ve
Slovakya gibi bazi iilkelerde ¢agri lizerine ¢alisma normal isin ayrilmaz bir
parcasi olarak degerlendirilmektedir. Belgika, italya, Hollanda ve Norveg gibi
diger lilkelerde ise bash basina istthdam veya is s6zlesmesi tiirii olarak yer
bulmustur. Belcika, Almanya, Norveg ve Ingiltere’de ise ¢agri lizerine calis-
mayla ilgili yasal diizenlemeler bulunmaktadir. italya ve Hollanda'da mev-
zuat ozellikle “tek basina” ¢agri iizerine yapilan sézlesmeleri diizenlemekte-
dir (Eurofound, 2007).

Avrupa iilkelerinde ¢agri iizerine calisma hakkindaki kapsaml karsilasti-
rilabilir veriler 2004 y1l1 Avrupa Isgiicii Anketi ile elde edilmis ve bu veriler
Avrupa genelinde ¢alisanlarin yaklasik %2,5'inin “gagri1 iizerine” calistigini
ortaya koymustur. Grafik 3.2. 2004 y1li1 Avrupa tlkelerinde tiim ¢alisanlar ige-
risinde ¢agr1 lizerine ¢alisan oranini gostermektedir.

Grafik 3.2. Cagri Uzerine Calisma Orani (%), Avrupa, 2004.
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Kaynak: Eurostat, 2020, [https://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/data/database, Erisim Tarihi:
12.12.2020]
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Buna gore cagr iizerine calisma Hollanda ve Slovenya’da en yiiksek, ingil-
tere ve Kibris'ta en diisiik seviyededir. Bu konudaki diger ¢alisma ise 2010
yilinda gerceklestirilen Besinci Avrupa Calisma Kosullar1 anketidir ve elde
edilen sonuglara gore Birlik liyesi iilkelerde her bes calisandan biri (%21)
¢agr1 lzerine ¢alismaktadir. Erkekler (%23) kadinlardan (%16) daha sik
¢agri lizerine ¢alisma yaparken cogunlukla ulasim (iscilerin%30'u), insaat
(%27), kamu yonetimi ve savunma (%24), saghk (%25) ve tarim (%23) alan-
larinda kullanilmaktadir (ILO, 2016, s.85).

Yogunlastirilmis Calisma Haftast: Yogunlastirilmis calisma haftalari, stan-
dart haftalik ¢alisma siiresinin daha az sayida giin ancak toplamda ayni ¢a-
lisma saati elde edilecek sekilde diizenleyen uygulama olup ¢alisma giinii
icinde daha uzun ¢alisma saatleri olusturur. Genel olarak bir ¢alisma giiniinii
sekiz saatin lizerine c¢ikarir ancak ardisik calisilan giin sayisinin bir haftada
bes giinden daha az olmasini saglar. Uygulamada haftalik toplam ¢alisma sii-
resinin yogunlastirilma yapilan isgiinlerine esit bir sekilde veya giinliik ¢a-
lisma siireleri arasinda farkli sekilde dagitilmasi gibi farkliliklar bulunmak-
tadir. Yogunlastirilmis ¢alisma haftasi genellikle ofis ortamlarinda isletme
maliyetlerini azaltmak icin kullanilmaktadir. A¢ik deniz petrol endiistrisi ve
madencilik gibi evi ile isyerleri arasinda uzun mesafeler bulunan islerde ¢a-
lisanlar icin daha siklikla uygulanmaktadir (ILO, 2019, s.21)

Esnek Zamanl Calisma: Esnek zamanli calisma diizenlemeleri, calisma sa-
atlerinin giinliik ve haftalik olarak esnek bir sekilde programlanmasina ola-
nak tanir. Calisanlarin gercekte calistiklari saat sayisi glinden giine ve hafta-
dan haftaya degisebilir. Basit esnek zaman diizenlemeleri, calisanlarin ise
baslama ve bitirme i¢in giinliik calisma siirelerini bireysel ihtiyaclarina (be-
lirli sinirlar dahilinde) ve hatta bazi durumlarda belirli bir haftada calistiklar
saat sayisina gore secmelerine imkan saglar. Genel olarak, esnek zaman dii-
zenlemeleri veya programlari, tiim calisanlarin iste olmasi gereken bir "te-
mel ¢alisma saatleri” dénemi olusturmayi gerektirir. ik kez Alman havacilik
sektoriinde kullanilmis ve olumlu sonuglar alinmasi lizerine 1969 yilindan
itibaren Isvicre, Isveg, Norve¢, Danimarka, Finlandiya, Ingiltere, italya,
Fransa, ABD, Kanada ve Japonya’da uygulanmaktadir (ILO, 2019, s.25).

Calisma Siirelerinin Yillik ve Ortalama Saat Olarak Hesaplanmast: Yillik
olarak belirlenmis saat ve diger ortalama ¢alisma saati siireleri (bir aylik stire
icerisinde ortalama saat) ile bir haftadan daha uzun siire boyunca giinliik ve
haftalik ¢alisma siirelerinde ¢esitli degisiklikler yapilmasina izin verilir. Bu
diizenlemeyle ya calisma saatlerinin ortalamasi alinan stire boyunca belirli
bir haftalik ortalamaya ulasilmasi ya da belirlenen siire igerisinde sabit bir
toplamda kalmasi gerekmektedir.
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Bu diizenleme, yogun sezonda daha uzun ¢alisma saatlerine ve diger za-
manlarda daha kisa ¢calisma saatlerine izin verilmesi nedeniyle talepte 6ng6-
riilebilir mevsimsel degisikliklere sahip (6rnegin kayak merkezleri) isletme-
lerde daha siklikla kullanilmaktadir. AB’nde yillik olarak belirlenmis calisma
saatleri ve benzer diizenlemelerin kullanimi olduk¢a yaygindir. Fransa'da ¢a-
lisma saatlerinin yillik hale getirilmesiyle birlikte 35 saatlik ¢alisma haftasi
uygulamaya konulmus ve boylece normal saatlerde 35 saatlik sinir yillik or-
talama olarak kabul edilmistir. Yillik saat ve benzeri diizenlemeler, Dani-
marka ve Finlandiya da dahil olmak iizere, iskandinav iilkelerinin cesitli is-
letmelerinde de yaygin olarak kullanilmaktadir (ILO, 2011, s.52-53).

Vardiyali Calisma- Gece Calisma- Hafta Sonu Calisma: Vardiyali ¢alisma
bir isyerinde calisanlarin farkli giin ve gece calisma saatlerinde birbirlerinin
calisma siirelerini takip ederek ¢alisma yapabilmesine bir diger degisle islet-
menin giinliik normal ¢alisma siliresinin uzatilmasina olanak saglayan ca-
lisma siirelerini organize etme yontemidir. Vardiyali calisma, isletmelerin ¢a-
lisma saatlerinin uzatilmasina ve yogun talep donemlerinin daha iyi karsila-
malarina olanak tanir. Vardiya sistemleri genel olarak iki temel kategoriye
ayrilmaktadir. Bu kategorilerden ilki belirli bir ¢alisan grubunun her zaman
ayni vardiyada ¢alismasi; ikincisi ise ¢alisanlarin zaman icinde ve giin bo-
yunca diizenli olarak degisen vardiyalara atandiklari ¢alismadir. Yaygin ola-
rak iki ve ii¢ sabit vardiya sistemleri kullanilmaktadir. Vardiyal ¢alisma ulu-
sal ekonomilerin sektorel bilesimleri ile yakindan iliskilidir ve 6zellikle saglik
ve sosyal isler, oteller ve restoranlar, liretim ve ulasim, depolama ve iletisim
sektorlerinde yaygindir (ILO, 2011, 5.43).

Grafik 3.3. Vardiyali Calisma Orani, Avrupa, 2019
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Kaynak: Eurostat, 2020. [https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/, Erisim Tarihi: 12.12.2020]

Bir biitlin olarak 2019 yilinda AB'de calisanlarin %18,3’li vardiyal ¢a-
lisma gerceklestirmistir. Grafik 3.3. en yogun vardiyali ¢alismanin Sirbistan,
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Karadag ve Slovenya’da gergeklesirken Fransa, Belcika ve Danimarka vardi-
yali calisma diizenlemesinin en az kullanildig: iilkelerdir. ABD Calisma ista-
tistikleri Biirosu'na gore, 2018 yilinda tlicret ve maash ¢alisanlarin yaklasik
%16,4"1 vardiyali calisma programlarina sahiptir ve en sik hizmet ve satis ile
ilgili sektorlerde kullanmilmaktadir (BLS, 2020). Avustralya Galisma Istatistik-
leri Biirosu 2019 yilinda ¢alisanlarin %15,6'sinin, cogunlukla madencilik, ba-
rinma ve yemek hizmetleri, saglik hizmetleri ve sosyal yardim alanlarinda
vardiyali calistigini belirtmektedir (ABS, 2020). Japonya'da, ise 2008 yilinda
¢alisanlarin %10,5’i vardiyal calisma sistemi altinda ¢alismaktadir (Ogura,
2010, s.97).

Gece ¢alismasi standart ¢alisma haftasi sinirlar disinda ¢alismalar, hafta
sonu calismasi ise normal dinlenme gilinlerinde yapilan ¢alismalardir. Gece
¢alismasi hakkinda 171 sayili ILO Gece Calisma Sézlesmesi ile bir dizi koru-
malar 6ngorilmistiir. 14 ve 106 sayili ILO Haftalik Dinlenme S6zlesmeleri
ise her iscinin yedi glinde bir en az 24 saat kesintisiz dinlenmesi diizenleme-
sini icerir (ILO; 2019, s.15).

Grafik 3.4. AB Ulkelerinde Gece Calisma Orani, 2019
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Kaynak: Eurostat, 2020. [https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/, Erisim Tarihi: 12.12.2020]

Grafik 3.4’e gore 2019 yilinda ¢alisanlarin %8,1'i gece calismasi yapmakta
ve en yaygin olarak Hirvatistan, Polonya ve izlanda ve Slovenya’da kullanil-
maktadir. “7/24 ekonomi” olarak adlandirilan ABD’de 2018 yilinda calisan-
larin %3,4’1i gece ¢alismasini gerceklestirmektedir (BLS, 2020).

Hafta sonu ¢alismalari gece ¢alismasina kiyasla daha yaygindir. Ornegin,
Avrupa'da en yaygin olarak kullanilan standart dis1 ¢alisma cumartesi glini
¢alismadir. 2009 yil1 Avrupa sirketler arastirmasina gore AB genelinde (aday
tilkeler dahil) calisanlarin %401 cumartesi giinii, %26’s1 ise pazar giinii ¢a-
lismaktadir. AB'de (aday tilkeler de dahil olmak lizere) hafta sonu ¢calismalari
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en cok Letonya, Malta, Polonya, Tiirkiye ve Ingiltere’de yaygindir ve gece ca-
lismasi saglik, sosyal calismalar, oteller ve restoranlarda yogundur (Ried-
mann, Gyes, Roman, Kerkhofs, Bechmann, 2010, s.20).

Fazla Mesai: Fazla mesai, glinliik veya haftalik calisma saatlerinin uzatilma-
sinda kullanilan bir yontemdir ve bir ¢alismanin “fazla mesai” olarak deger-
lendirilip degerlendirilmeyecegi ulusal (veya yerel) is kanunlarinda tanimla-
nan yasal giinliik ve/veya haftalik ¢alisma saatleri, sdzlesmeye dayali veya
toplu olarak kararlastirilan ¢alisma saatleri ile olagan ¢alisma saatlerine gére
degismektedir. Bu yasal diizenlemelerle fazla ¢alisma tanimini olusturan esik
degerler tanimlanmakta ve uygulamalar iilkeden iilkeye farklilik géstermek-
tedir. ILO Calisma Saatleri (Sanayi) S6zlesmesi (No.1) ile uluslararasi norm
olarak maksimum normal ¢alisma siiresi haftada 48 saat ve glinde 8 saat ola-
rak belirlenmistir. istisnai durumlarda, giinliik ve haftalik maksimum siire-
lere uyuldugu siirece ¢alisma siiresinin bu sinirlar1 asmasina izin verilmek-
tedir.

Diinya genelinde, ulusal mevzuatlarla belirlenen azami haftalik ¢alisma
saati siir1 bulunmayan sinirhli sayida iilke bulunurken (%16), tilkelerin bii-
ylik cogunlugunun haftalik ¢alisma saatlerine (%75) maksimum sinir koyan
mevzuat bulunmaktadir (ILO, 2013, s.11). AB genelinde 2009 yilinda tiim is-
letmelerin yaklasik iicte ikisi ve bu isyerlerinde calisanlarin neredeyse yarisi
fazla mesai yapmistir (Riedmann vd, 2010:11). Fransa, Almanya, irlanda,
Hollanda, iskandinav iilkeleri ve ingiltere gibi iilkelerdeki isletmelerin fazla
mesai kullanma olasilig1 daha yiiksek iken Giiney Avrupa'daki iilkeler (italya
ve Malta harig) ve Orta ve Dogu Avrupa’da (Cekya hari¢) bu olasilik daha az-
dir. AB disindaki gelismis lilkelerde de fazla mesai yaygin olarak kullanilmak-
tadir. Ornegin Avustralya’da ¢alisanlarin %38'i fazla mesai yaparken Ja-
ponya’da ¢alisanlarin ylizde 54,2'si “cogu kez” %33,7'si ise “zaman zaman”
fazla mesai yapmaktadir (ILO, 2011, s.44).

istihdam Bigcimleri Bakimindan Esnek Calisma Diizenlemeleri

Istihdam bigimleri bakiminda esneklik diizenlemeleriyle esneklik arayisinin
isletme disinda olmasi durumu ifade edilmektedir. Yasanan teknolojik gelis-
melere ve bilgi iletisim aginin genislemesine bagl olarak bir takim islerin ya-
pilabilmesi isletmeye mekansal olarak bagliligi zorunluluk olmaktan ¢ikar-
mistir. Ayrica isletmeye ait bazi islerin bagka isyerlerinde veya isletme i¢inde
cesitli amaclarla bagka isverene ait ¢calisanlar tarafindan yerine getirilebilmesine
olanak saglamaktadir. Uygulamada siklikla karsilasilan bu tiir esnek calisma dii-
zenlemelerinin basinda tele ¢alisma, evde ¢alisma, belirli siireli ¢alisma, gecici
calisma ve 6diing is iliskisi ve 6zel istihdam biirolar gelmektedir.

Tele Calisma (Uzaktan Calisma): Esnek calisma tiirlerinden bilgi teknoloji-
lerine bagh olarak gelisen tele calisma bir uzaklastirma stratejisidir. ilk defa
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1970’li yillarda yasanan kriz sonrasi enerji tiiketiminin azaltilmasi icin seya-
hatlerin sinirlandirilmasiyla ortaya ¢ikmistir. Bilgi ve iletisim teknolojile-
rinde devamli yasanan gelismeler ve internet kullaniminin yayginlasmasi bu
¢alisma tiiriiniin gelisimine biiytlik katki saglamistir (Dambrin, 2004, s.359).
Organizasyon, mekan ve teknoloji olmak tizere li¢c temel kavram {lizerinde yo-
gunlasmakta ve yapilan tanimlarin bir¢ogu bu kavramlardan en az ikisinin
birlesimine dayanmaktadir. Uzaktan ¢alisma ve yeni teknolojilerin calisma
hayatinda kullanimi drgiitsel bir degisim olusturmaktadir. Bu nedenle ILO
tarafindan merkez biiro veya liretim yapildig1 yerden uzak bir mekanda, ¢a-
lisanlarin yeni teknolojiler kullanarak iletisim sagladig1 ¢alisma sekli olarak
tanimlanmistir (Di Martino ve Wirth, 1990, s.530).

Tele calisma ile ilgili ilk diizenleme 1996 tarihli 177 sayili ILO Evde Ca-
lisma Sozlesmesidir. Avrupa Birligi diizeyinde ise 2002 yilinda Tele Calisma
Hakkinda Avrupa Cergeve Anlasmasi imzalanarak bu ¢alisma tiirii ile ilgili te-
mel kurallarin biiyiik kismi belirlenmis ve bilgi teknolojileri kullanimiyla bir
is sozlesmesine bagl olarak isverene ait isyerinde gerceklestirilebilecek isle-
rin, isyeri disinda diizenli olarak yiiriitiilmesi seklinde tanimlanmistir. Evde
tele calisma, uydu biiro, komsu biiro ve mobil tele calisma olmak tlizere dort
alt tiirti bulunmaktadir (Di Martino ve Wirth, 1990, s.530).

Grafik 3.5. AB Ulkelerinde BIT Kullantim Yogunluk Seviyesi, 2005-2015
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Kaynak: Altinct Avrupa Yasam Kogullari Anketi, Eurofound, 2017.

Grafik 3.5 2005-2015 doneminde AB iilkelerinde bilgi iletisim teknoloji-
lerinin ¢alisanlar tarafindan kullanim yogunluk seviyesini gostermektedir.
2005 yilinda yiiksek oranda BIT kullanan ¢alisan orani %21 iken 2015 yi-
linda %37’ye yiikseldigi diisiik oranla BIT kullanan calisan oraninn ise
%64’ten 2015 yilinda %43’e geriledigi goriilmektedir.
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Grafik 3.6. AB Ulkelerinde BIT Kullantim Yogunlugu, 2005-2015

40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

Malta m—

italya mm
anistan =
Macaristan ==
vatistan
Norveg
Cekya
Slovakya

Tirkiye =
Giiney Kibris =

253352 2

Portekiz n—
Polonya mmm—

Romanya 1
Letonya mm
Almanya —

Hir

Bulgaristan 1
Montenegro ==
Makedonya =

Yun

m Genellikle mBazen

Kaynak: Eurostat, 2020. [https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/, Erisim Tarihi: 12.12.2020]

Grafik 3.6’da 2019 yilina ait AB iilkelerinde bilgi iletisim teknolojilerinin
calisanlar tarafindan kullanim yogunlugu oranlari yer almaktadur. Isveg, Fin-
landiya ve Hollanda da dahil olmak iizere bazi1 Avrupa Birligi lilkelerinde bilgi
iletisim teknolojilerinin calisanlar tarafindan kullanim orani1 %30'un {izerin-
deyken, diger birlik iilkelerinin yarisinda %10"un altinda kalmistir. Bu iki u¢
arasinda Belcika, Fransa ve Portekiz gibi iilkelerde tele-calisma orani %15-
24 arasinda degismektedir.

Bu ¢alisma tiirii egitim, finans, bankacilik ve sigortacilik, basin yayin, ha-
berlesme, ticaret, biiro hizmetlerinde siklikla kullanilirken, mesleki acidan
yoOneticiler, profesyonel, satis calisanlari, sosyal hizmetler, pratisyenler, fi-
nansal danigsmanlar, mobil bakim miihendisleri ve ¢agr1 merkezleri tarafin-
dan tercih edilmektedir (Eurofound, 2017, s.85-86).

Evde Calisma: Genel olarak evde ¢alisma piyasaya yonelik liretilen mal ve
hizmetlerin kisinin evinde gergeklestirildigi calisma seklini ifade etmektedir
(Karadeniz, 2004, s.26). ILO tarafindan yapilan evde ¢alisma tanimi ise 1996
tarihli 177 sayili Evde Calisma S6zlesmesine dayanmaktadir. Bu s6zlesme ile
evde ¢alisanlar ile isyerinde ¢alisanlar arasinda ayrim yapilamayacagindan
(esitlik ilkesi) ve is saglig1 ve giivenligi konusunda gerekli tedbirlerin alinma-
sinin éneminden bahsedilmektedir. ilgili szlesmede, “ev isi” terimi, bir kisi-
nin (evden c¢alisan) (i) evinde veya kendi sectigi baska bir yerde, isyeri disin-
daki isyerinde yiiriittigi; (ii) ticret karsihiginda; (iii) kullanilan ekipmani,
malzemeleri veya diger girdileri kimin sagladigina bakilmaksizin, isveren ta-
rafindan belirlenen bir iirlin veya hizmetle sonuglanan, kanunlar, yénetme-
likler veya mahkeme kararlarina bagl olarak ulusal diizeyde bagimsiz bir is¢i
olarak kabul edilmesi i¢in gerekli 6zerklik ve ekonomik bagimsizlik derece-
sine sahip olmayan ¢alisanlar tarafindan yapilan is olarak tanimlanir.

Evde calisma farkli sekillerde geceklestirilebilir. Ornegin evde bagimsiz
calisanlar bir isverene bagiml olmadan ne liretecegine, lirettigi tirtinii kime
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satacagina kendisi karar vermekte ve ilgili sorumluluklar kendisine ait ol-
maktadir (Emirmahmutoglu, 2015, s.26). Ayrica bir isverene bagh olarak ¢a-
lisan ve eve is gotiiren ama yaptig1 is karsiliginda ticret almayan kisiler “Eve
Is Gétiirenler” olarak tanimlanmaktadir (Yavuz, 1995, s.58). Ancak bir evde
giinliik yasayis icerisinde yiiriitiilen hizmetlerle ev sahibi veya kiracinin isi-
nin goriildiigii ev hizmeti kapsaminda yapilan ¢alisma evde calisma ile karis-
tirllmamalidir (Alp, 2012, s.40).

Avrupa Birligi lilkelerinde 2019 yilinda evden ¢alisma oranlar1 %5,4 ve
bazen evden calisanlarin orani %9 ve genellikle evde calisanlarin orani ise
%36 olarak gerceklesmistir. Evde calisma dokuma, hazir giyim, terzilik, yiye-
cek - icecek, cicekeilik, el isi, paketleme gibi ¢cok farkli ve gesitli alanlarda ger-
ceklestirilebilmektedir. Ulkelerin kendi ulusal mevzuatlarinda da evde ca-
lisma ile ilgili farkli diizenlemeler bulunmaktadir. Ornegin Almanya, Kiiba,
Arjantin, Japonya, Norveg ve italya evde calisma ile ilgili 6zel bir yasa ile dii-
zenlenme yaparken Isvicre, Fransa, Meksika, Panama ve ispanya’da genel ya-
salar icerisinde diizenlenmistir (Tan, 2007, s.28).

Belirli Siireli Calisma: Belirli siireli calisma, bitisinin belirli bir tarihe, belirli
bir sonucun ortaya cikmasina veya 6zel bir gérevin veya projenin tamamlan-
masi gibi kesin kosullara acik bir sekilde bagli olan istihdam diizenlemesidir.
Belirli siireli calismalara yonelik uluslararasi ¢alisma standartlar ile dogru-
dan bir diizenlenme bulunmamakla birlikte 1999/70/ EC sayili Konsey Di-
rektifi bu ¢alisma tiiriinii diizenleyen en ayrintili belgedir. Direktif, “belirli
siireli calisan” terimini “isveren ve ¢alisan arasinda dogrudan baslayan, sona
ermesinin belirli bir tarihe ulasma, belirli bir gérevin tamamlanmasi veya be-
lirli bir olayin ortaya ¢ikmasi gibi nesnel kosullarla belirlendigi bir istihdam
sozlesmesine veya iliskisine sahip kisi” olarak tanimlamaktadir.

Grafik 3.7. AB Ulkelerinde Bir Yildan Kisa Siireli Calisma Oranlari, 2019.
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Kaynak: Eurostat, 2020. [https://appsso.eurostat.ec.europa.eu, Erisim Tarihi: 14.02.2021]

1980’li yillardan 2000’li yillara kadar gecen siire icerisinde Ispanya,
italya, Almanya ve diger baz iilkelerde istihdami artirmak ve ekonomik bii-
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ylimedeki yavaslamanin getirdigi negatif istihdam etkisiyle miicadele edil-
mek amaciyla yasal degisiklikler yapilarak belirli siireli s6zlesmelere 6ncelik
verilmistir. Ozellikle Hollanda ve italya olmak iizere Avrupa iilkelerinde ol-
dukca ilgi gdrmiistiir. ispanya ve Portekiz gibi bazi iilkelerde énceleri genc-
lerin isgiicii piyasasina girisiyle sinirlandirilirken yapilan diizenlemelerle di-
ger calisanlar1 da kapsayacak sekilde genisletilmistir (ILO, 2016, s.57).

Grafik 3.7 2019 y1l1 AB iilkelerinde bir yi1ldan kisa stireli calisma oranlarin
gostermektedir. Buna gore bir yildan kisa siireli ¢calisma oraninin en yiiksek
oldugu iilkeler Almanya (%15,1), ispanya (%14,6) ve Fransa (%12,9) iken
Estonya, Litvanya ve izlanda’da oranlar yok denecek kadar diisiik seviyeler-
dedir.

Tablo 3.2. Belirli Siireli Calisma Yapilma Nedenleri, AB- 2019

Kadin Erkek Toplam
Kalic1 bir is bulamama 52,1 50 51,1
Egitim ve 6gretim 14,1 13,8 14
Kalic1 bir is talep etmeme 13,5 16,4 15
Deneme siireli s6zlesme yapma 8,4 8,9 8,7
Cevapsiz 11,8 10,9 11,3
Toplam 100 100 100

Kaynak: Eurostat, 2020. [https://appsso.eurostat.ec.europa.eu, Erisim Tarihi: 12.12.2020]

Tablo 3.2’ye gore belirli siireli calismanin ¢alisanlar tarafindan tercih edil-
mesindeki en biiyiik etken kalici bir is bulamama sorunudur. Ayrica veriler
cinsiyete bagli carpici bir farklilik géstermemekte ancak kalici bir is bulama-
diklar i¢in bu tiir istthdam iliskisi kullanan kadinlarin erkeklere gore biraz
daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Gecici Calisma: Genel bir yasal tanim1 bulunmayan gecici ¢alisma veya istih-
dam i¢in bazi ortak unsurlar tanimlanabilmektedir. Bunlardan ilki gegicilik-
tir, isin dogasi geregi calisma gecici veya araliklidir. Bir digeri ise ilgili calisma
faaliyetinin isverenin olagan veya kalici is faaliyetinden ayrilmasi sartidir. Bu
unsurlar ikincil mevzuatlar, mahkemeler veya ulusal uygulamalarla belirlen-
mektedir. Gegici ¢alisma icin olduke¢a yaygin kullanilan tanimlama, is faaliye-
tinin isverenin daimfi ya da siradan is faaliyetinden dislanmasi gerekliligi ile
maksimum siire sartinin bilesiminden olugsmaktadir. Tiim bu bilgiler 15181nda
gecici ¢alisma, ¢ok kisa bir siire boyunca veya ara sira ve aralikli olarak, ge-
nellikle belirli bir saat, giin veya hafta boyunca yliriitiilen ¢alisma olarak ta-
nimlanabilmektedir (ILO, 2016, s.23).

Gegici ¢alisma, 6zellikle cocuk sahibi ebeveynler, bakmakla ytikiimlii ol-
dugu bireyleri bulunan calisanlar ve ayni zamanda egitim/mesleki egitim ile
¢alisma hayatini birlestirmek isteyenler icin isgiiciine katilimin alternatif bir
yoludur. Dlinyada sanayilesmis ekonomilerde ve gelismekte olan birgok iil-
kede gecici ve glinliik isler agikeca tanimlanmis veya diizenlenmistir. Dani-
marka, italya, Hollanda, ABD gibi iilkelerde issiz kalmak yerine gegici bir iste
calismak, diizenli bir ise sahip olma olasiligini belirli gruplarda énemli 6l¢iide
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artirmaktadir. Ornegin egitim ya da licret agisindan dezavantajli durumda
olan gen¢ mezunlar ve gécmenler gibi dezavantajli gruplar gegici ¢alisma ile
hem deneyim sahibi olmakta hemde sosyal aglarini genisletebilmektedir. An-
cak Isveg, Almanya ya da Birlesik Devletlerin baz1 bélgelerinde ise gecici is
iliskisi ile calisanlarin kalic1 bir ise gecis yapma olasilig1 olduk¢a zordur. Bu
nedenle gegici is iliskisi ile ¢alisanlar ya bu istihdam tiirii icerisinde uzun siire
kalmakta, ya farkl 6zel istihdam biirolarina ge¢is yapmakta ya da issiz kal-
maktadirlar (ILO, 2016, ss.188-189).

Grafik 3.5. Ge¢ici Calisma Orani, OECD, 2010-2017
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Kaynak: OECD, 2020. [https://data.oecd.org/emp/temporary-employment.htm, Erisim Tarihi:
14.02.2021]

Tiim tcretli galisanlarin yiizdesi olarak OECD iilkelerinde gegici istihdam
orani 2010 yilinda %11,8’dir ve 2017 yilina gelindiginde ¢ok biiytik bir degi-
siklik gostermeyerek %12 olarak gerceklesmistir. 2010 yilinda gegici istih-
dam orani Giiney Kore, Japonya, Litvanya ve Letonya’da %5 ve altinda iken,
Kolombiya, Sili, Slovakya ve Polonya’da %25’in iizerindedir. Gegici istih-
damda nispeten istikrara sahip olan tek bolge Kuzey Avrupa’dir. 2010-2017
yillar1 arasinda en 6nemli artislar Slovakya, Norveg, Finlandiya, Belcika, Liik-
semburg, Italya ve Hollanda’da kaydedilmistir. Giiney Avrupa iilkeleri ara-
sinda Ispanya en yiiksek orana sahiptir. Dogu Avrupa iilkeleri arasinda ise
Polonya gegcici istthdamin siirekli bliytidiigii tek iilke olup Avrupa’nin gecici
istihdam lideri konumundadir.

Odiing Is Iligkisi ve Ozel Istihdam Biirolari: Odiing is iliskisi bir isverenin
hizmet akdi ile istthdam ettigi ¢alisanin is gérme edimini ¢alisanin rizasini
alarak ve aralarindaki is iliskisi son bulmaksizin ekonomik bir karsilik elde
ederek veya karsiliksiz olarak belirli veya gegici bir silireyle baska bir isvere-
nin emir ve talimatlariyla gerceklestirdigi ti¢lii iliski olarak tanimlanmakta-
dir (Usen, 2010, 5.170). Odiing is iliskisi ile calisanlarin tanimlanmasi AB ta-
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rafindan 2008 yilinda kabul edilen 2008/104/EC sayili yonerge ile gercek-
lestirilmistir. Yonerge ile 6diing is iliskisi ile ¢alisanlarin ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi, 6diing is iliskisine dayali calismanin yayginlasmasi, etkin bir
sekilde istthdam olusturulmasi ve esnek ¢alisma modellerinin gelistirilmesi
hedeflenmistir. Direktifin belkemigi ise besinci maddede dngoriilen esitlik il-
kesidir (Usen, 2010, s.176).

Ozel istihdam biirolar1 aracihg istihdamda ise, ¢aliganlar bir isletme tara-
findan (6zel istihdam biirosu) ise alinmakta ve ardindan baska bir isletmede
(kullanici) calismalarini veya gorevlerini gerceklestirmektedir. Cogu tlkede,
biiro ile ¢alisan arasinda bir is s6zlesmesi ya da iliskisi ayrica biiro ve kulla-
nici isletmeyi arasinda da farkl bir anlasma bulunmaktadir. Calisanlarin {ic-
retleri is gorme ediminin gerceklestirildigi isletme tarafindan biirolara ger-
ceklestirilmekte, calisanlara ise biirolar tarafindan 6denmektedir. Ozel istih-
dam biirosu ile kullanici isletme arasinda bir istihdam iliskisi yoktur ancak
kullanici isletme ve 6zel istihdam biirosu arasinda is sagligi ve giivenligi gibi
ortak sorumluluk alanlari ve yasal zorunluluklar bulunabilir.

Odiing is iligkisi ile calismalara iliskin nicel verilerin, isgiicii piyasasi dii-
zenlemesinin olduk¢a karmasik ve teknik bir alani olan ve katilimcilarin 6z
degerlendirmesine dayali anketlerde yasanilan zorluklar nedeniyle toplan-
masi ve degerlendirilmesi zordur. Bu nedenle bu ¢alismada kullanilan veri-
ler farkl tilkeler tarafindan kullanilan farkl tanimlamalara dayanmaktadir.
Verilerin derlenmesinde yasanan niceliksel, istatistiksel zorluklara ve zaman
zaman tutarsizliklara ragmen bir¢ok calismada, ¢ogu AB Uye Devletinde
odiing is iliskisi ve 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla ¢alisan sayisinda artis
egilimi oldugu belirtilmektedir (Countouris, vd 2016, ss.23-24).

Diinya istihdam Konfederasyonu’nun bagh kuruluslarindan derledigi ve-
rilere gore 2013 yilinda 40 milyon ¢alisan, 12 milyon tam giin ¢alisma giinii
(veya tam zamanl esdeger) kadar 6diing is iliskisi ile calismistir. Odiing is
iliskisinin en yogun kullanildig1 isgiicii piyasalari ise ABD (11 milyon ¢alisan),
Cin (10,8 milyon), Avrupa (8,7 milyon) ve Japonya’dir (2,5 milyon). 2010 yili
Avrupa Calisma Kosullar Arastirmasi’'na gore Arnavutluk, Finlandiya, Al-
manya, Macaristan, italya, Malta, Karadag ve Tiirkiye'de 6diing is iliskisi ile
calisma istihdamin %71’inden azdir. Kibris, irlanda, ispanya ve Portekiz gibi
ekonomik krizden olumsuz etkilenen tilkelerde 6diing is iliskisi kullaniminda
azalma goriliirken, sanayinin isgiicli piyasasinda varligini giiclendirdigi eski
gecis iilkelerinde yiikselme trendi gériilmektedir. 2012 yili Avrupa Isgiicii
Anketi verileri, 15-24 yaslarindaki genclerin 6diinc is iliskisi kurma oraninin
(%2,9) 25-54 yas grubundakilerin (%1,3) iki katindan fazla oldugunu gos-
termektedir. Sanayi icerisinde 6diing is iliskisi en ¢ok nitelik gerektirmeyen
islerde ve fabrika ve makine operatorleri tarafindan kullanilmaktadir. Ayrica
diistik vasifli calisanlar arasinda 6diing is iliskisi ile ¢alisma orani (%1,8),
yliksek vasifl ¢alisanlarin (%0,8) iki katindan daha fazladir (ILO, 2016, 5.90).
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Is ve Aile Yasam Uyumlastirma Politikalar1 Bakimindan Esnek Calisma
Diizenlemeleri

Bilgi ve iletisim teknolojileri, demografi ve yasam bigimlerindeki degisimler
is ve aile yasami arasinda bir denge saglama sorununu da beraberinde getir-
mistir. Yasanan degisimlerle bireyler yasam siiresi boyunca cinsiyete gore
farklilik gosteren birgok rol listlenmislerdir. Sahip olunan enerji ile birden
fazla roliin ayni zaman diliminde yerine getirilme gerekliligi ise is ve aile ya-
sami arasindaki catismanin temelini olusturmaktadir (Dogrul ve Tekeli,
2010,5.12). Is ve aile yasaminin uyumlagtirmasi baglaminda kullanilan esnek
calisma diizenlemeleri ile is ve aile yasami arasinda denge saglanmasi ve bi-
reyin iistlendigi roller arasindaki catismanin minimum seviyede olmasi
amaglanmaktadir. Analik izni, babalik izni, ebeveyn izni, evlat edinme izni,
bakim izni ve kariyer izni bu amagla uygulanan esnek calisma diizenlemele-
rindendir.

Analik Izni: Annelik korumasi temel bir insan hakki ve kapsaml is-aile poli-
tikalarinin vazgecilmez bir unsurudur. Anne ve ¢ocuk sagliginin gelistiril-
mesi ve isyerinde kadinlara karsi ayrimciligin 6nlenmesi ¢ok 6nemlidir. An-
nelik koruma mevzuatinin amaci kadinlarin saglik yoniinden veya maddi ag1-
dan 6nyargisi olmaksizin ¢alisma hayatlar1 boyunca lireme ve iiretken olma
rolleri ile istthdamda esit firsat ve muamele gérmelerini basaril bir sekilde
birlestirilmesini saglamaktir. Anneligin korunmasi, annelerin ve bebekleri-
nin saglik ve refahlarina katkida bulunur. Boylelikle bebek ve anne 6liimleri-
nin azaltilmasi, saglik durumlarinin iyilestirilmesi de dahil olmak iizere
onemli kalkinma hedeflerine ulasilmasini saglar. 1948 tarihli insan Haklar1
Evrensel Bildirisi (UDHR), annelik ve ¢ocukluk déneminin sosyal giivencenin
yani sira 6zel bakim ve yardim alma hakkina sahip oldugunu belirtmektedir.
Ayrica 1992 tarihli 92 /85/EEC sayili Konsey Yonergesinde gebe, yeni dogum
yapmis ve emziren kadinlarin saglik ve glivenliklerini koruma hedefi bulun-
maktadir. ILO tarafindan 2000 yilinda imzalanan 183 sayili1 Anneligin Korun-
masina iliskin Sézlesmede dogum iznini aciklayan uluslararasi hukuki belge-
lerden biridir. Bu sézlesmede hamile ve yakin zamanda dogum yapmis olan
kadinlar i¢in koruyucu énlemler ile bu kisilerin saglik ve giivenlik tehlikele-
rine maruz kalmasinin 6nlenmesi, ticretli dogum izni ve emzirme izinlerine
hak kazanma, anne ve ¢ocuk sagligi bakimy, ise alma ve isten ¢ikarmanin yani
sira dogum izninden sonra ise geri donme garantisi dahil olmak iizere istih-
dam ve meslekte ayrimciliga karsi korunmayi saglayan hiikiimler bulunmak-
tadir ILO, 2014, ss.1-2).

Gerek AB’nin 92/85/EC sayili Konsey Yonergesinde gerekse ILO 183 sa-
yil1 Anneligin Korunmasina iliskin S6zlesmesi'ne gére hamile ve yeni dogum
yapmis kadin ¢alisanlara dogumdan dnce ve sonra belirli siirelerle izin veril-
mesi gerekliligi bulunmaktadir. Bu kapsamda analik izini kadin ¢alisanlara
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dogum oncesi ve dogum sonrasinda gerek tibbi gerekse ¢cocuk bakimi, em-
zirme, vb. sebeplerle verilen izin olup bu iznin belirli bir kism1 zorunludur.
Ornegin bahsi gecen AB yonergesinde kadin ¢alisanlarin dogumdan énce
veya sonra en az 14 hafta siireli analik izni haklar1 s6z konusudur. Dogum
oncesinde ve/veya sonrasinda bu siirenin iki haftasini kullanmak zorunlu-
dur. 183 sayili ILO soézlesmesinde de dogum izni siiresi minimum 14 hafta
olarak belirlenmistir. Ayrica 191 sayili ek tavsiye kararinda bu stirenin 18
haftaya ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. 183 sayil1 ILO s6zlesmesine gére anne
ve ¢cocugun sagliginin korunmasi amaciyla analik izninin dogumdan sonraki
6 haftasi devlet tarafindan ulusal diizeyde ve isverenlerin temsilci érgiitleri
tarafindan aksi kararlastirilmadik¢a zorunlu izin siiresidir. Genel olarak
diinya genelindeki 185 tilkenin %53’iinde analik izni en az 14 haftadir ve bu
tilkelerin 42’sinde ise 18 hafta ve iizerinde iken %32’sinde 12 ila 13 hafta
arasinda, %15’inde ise 12 haftadan daha kisadir (ILO, 2014, s.9).

Babalik izni- Ebeveyn izni - Evlat Edinme Izni: Analik iznine ek olarak yeni
dogan ve kii¢lik cocuklarin bakimi i¢in ailenin diger bireylerine izin saglan-
masi, bir ¢alisanin is ve aile yasamini uzlastirma kabiliyeti agisindan 6nemli-
dir. Bu izin tlri babalik izni, ebeveyn izni ve evlat edinme iznini icerir.

Babalik izni, anneye yardimci olmak ve ¢ocugun bakimi icin dogumdan
hemen sonra babaya taninan kisa bir izin siiresidir. Amaci emzirmenin des-
teklenmesi ve dogum stlirecinden sonra anneye yardimci olunmasi, yeni do-
ganin yani sira varsa diger ¢ocuklarin bakimini ve ev- aile ile ilgili diger so-
rumluluklarin paylasimini desteklemektir. Evde ve isyerinde toplumsal cin-
siyet esitligi icin olumlu etkilere sahip olan babalik izni ayn1 zamanda ebe-
veynlik rolii ve genel diislince kaliplarinda ve algida degisiklik olusturabil-
mektedir (ILO, 2014, s.52). Babalik izni ile ilgili herhangi ILO standardi bu-
lunmamaktadir. Ancak insana yakisir islerin temelinde is-aile uzlasma ted-
birlerinin hem erkekler hem de kadinlar i¢in gegerli oldugu kabul edilmistir.
Bu karar ile hiikiimetlerin daha iyi bir is ve aile sorumluluklar1 dengesi kura-
bilmesi icin erkeklerin babalik ve/veya ebeveyn izinlerini kullanmasina yo-
nelik tesvikler ve politikalar gelistirmesi gerekmektedir. Babalik izni haklari
167 diinya iilkesinin en az 79’unun ulusal mevzuatinda bulunmakla birlikte
gelismis ekonomiler, Afrika, Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinde oldukca
yaygindir. Babalik izni siiresi iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Orne-
gin Tunus'ta bir giin olan babalik izni izlanda’da 90 giin, Slovenya ve Finlan-
diya'da ise 54 is giiniine kadar degismektedir. Diinya iilkelerinin %53'iinde
yasal olarak babalik izni verilmemektedir. Bu tilkelerin %21’inde (Arjantin,
Kazakistan, Yunanistan, Fas ve Tanzanya) babalik izin siiresi bir haftadan az,
%715’inde (Benin, Bosna-Hersek, Letonya, Filipinler ve Ekvator) 7 ila 10 giin
arasl, %8’'inde (Azerbaycan, Fransa, Kenya ve Venezuela) 11-15 giin arasidir.
Gelismis iilkeler arasinda sadece bes iilkede (Finlandiya, izlanda, Litvanya,
Portekiz ve Slovenya) iki haftadan uzun siire babalik izni kullanilmaktadir
(ILO, 2014, ss.52-55).
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Ebeveyn izni, annelik veya babalik izni disinda ¢ocugun bakimi i¢in daha
uzun bir izin siliresi olup genellikle ebeveynlerden birinin veya her ikisinin
de kullanabildigi bir izin tiiriidir. Genel olarak ebeveyn izni, dogum izni sii-
resinden daha uzundur. Ebeveyn izni ile ilgili herhangi bir ILO s6zlesmesi bu-
lunmamaktadir, ancak 183 sayili Anneligin Korunmasi Sézlesmesine ilave
olarak 191 sayili Tavsiye karar1 ve 156 sayili Aile Sorumluluklar1 S6zlesme-
sine ilave 165 sayili Tavsiye Kararlar1 ebeveyn izni ile ilgili hiikkiimler icer-
mektedir. Bu Tavsiye Kararlarina gore, dogum izninden sonra olmak tizere
istihdam sartlar1 korunarak ebeveyne izin verilmelidir. Benzer sekilde
96/34/EC sayili Ebeveyn iznine Dair Cerceve Anlasmaya iliskin Konsey Y6-
nergesinde bir cocugun dogumu ve evlat edinilmesi halinde belirli bir yasa
gelene (8 yila kadar ve en az 3 ay boyunca) kadar bakimini saglamak ama-
ciyla erkek ve kadin calisanlar i¢in ebeveyn izni verilir denilmektedir. Ebe-
veyn izni iilkeden llkeye nitelik, iicret, siire, kullanimda olasi esneklikler, ba-
kilacak ¢ocugun yasi ve ebeveynler arasinda aktarilabilirlik acisindan degis-
mektedir. Bazi iilkelerde uzun ebeveyn izni kii¢iik cocuklarin anne-baba ta-
rafindan bakiminin saglanmasini destekleme aracidir, 6zellikle kiiciik cocuk-
lara yonelik olarak bu tiir hizmetlerin nispeten pahali olabilecegi ¢ocuk ba-
kim hizmetlerine olan ihtiyaci azaltmaktadir. Bununla birlikte erkeklere gére
kadinlarin daha uzun siire ebeveyn izni kullanmasi, kadinlarin isgiicii piya-
sasindaki duruslarini zayiflatabilmekte hem isgiicii hem de aile ve ev sorum-
luluklarina iliskin is béliimiinde cinsiyet esitsizligini artirabilmektedir. Top-
lam 169 diinya tllkesinin 66'sinda ebeveyn izni hiikiimleri bulunmaktadir.
Gelismis ekonomilerin hemen hemen tamaminda ebeveyn izni bulunurken
isvicre’de ebeveyn izni hiikiimleri bulunmamaktadir. Estonya'da anne veya
babaya ¢ocugunu 3 yasina kadar bakabilmek icin licretsiz ebeveyn izni veri-
lir. Belcika ve Birlesik Krallik'ta, her ebeveynin bagimsiz bir ebeveyn izin sii-
resi hakki vardir. Bu siire Belcika'da sabit licret lizerinden 6denen dort ay
iken Birlesik Krallik'ta 13 iicretsiz haftadir (ILO, 2014, ss.60-64).

Evlat edinme izni ise, ebeveynlerin evlatlik edindikleri cocuklarina bakim
yapmalar1 icin zaman saglamak amagcl bir izindir. Bu izin evlat edinen ebe-
veynlerin aileye gelen ¢ocuga uyum saglamasina yardimci olmaktadir. ILO
183 sayili Anneligin Korunmasi S6zlesmesine ilave 191 sayili Tavsiye kara-
rinda belirtildigi lizere dogum izni hiikiimleri, evlat edinmeye izin veren tiye
devletlerdeki evlat edinen ebeveynler icin de mevcuttur. Bazi iilkelerde evlat
edinme izni dogum izni veya dogum izni hiikiimlerine benzer ya da ayni se-
kilde kabul edilerek yiiriirliige girmistir. Ornegin Senegal ve Ingiltere’de an-
nelik i¢in saglanan haklar ve izinler evlat edinme durumunda da kullanilabi-
lir. Brezilya'da evlatlik edinen anneler biyolojik anneler ile ayni haklara sa-
hiptir. Avustralya'da, evlat edinen ebeveynler biyolojik ebeveyn ile ayni ebe-
veyn izni alir. Bircok tlilkede evlat edinen ebeveynlere saglanan izin hakki,
biyolojik annelere dogum oOncesi verilen izinin ortadan kalkmasi nedeniyle,
biyolojik ebeveynlere gore daha kisadir. Ebeveyn izni hakkindaki 96/34/EC
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say1l1 AB Direktifine gore bir cocugun evlat edinilmesi durumunda erkek ve
kadin calisan ebeveynlere en az {i¢ ay izin hakki vermesi hiikkmii yer almak-
tadir. Evlat edinen babalarin evlat edinme izinleri ebeveyn izni kapsaminda
degerlendirilebilmektedir. ILO 191 sayili Tavsiye Karari'na gore her iki ebe-
veynin de bir ¢cocugu evlat edinmesi gerekir ki bu da bazi tilkelerde gecerlidir.
Ornegin izlanda’da her bir ebeveyn cocugun evlat edinilmesi durumunda bir-
birinden bagimsiz ve ii¢ aya kadar devredilemeyen annelik/babalik izni hak-
kina sahiptir ve ayrica ek ii¢ ay ebeveynlerden biri tarafindan alinabilecegi
gibi kendi aralarinda béliinebilir. Yeni Zelanda'da evlat edinen ebeveynlerin
hem annelik hem de babalik izni haklari vardir. Bazi iilkelerde evlat edinilen
cocugun yasl izin siiresini etkilemektedir. Ornegin Slovenya'da evlat edinen
ebeveynler eger 4 yasindan kii¢iik bir cocugu evlat edinmis iseler 150 giinliik
licretli izin, 4 ila 10 yas arasi bir ¢ocugu evlat edinmis iseler 120 giine ticretli
izine hak kazanirlar. Letonya'da evlat edinilen cocugun 3 yasina kadar olmasi
durumunda evlat edinen ailede bir ebeveyn on giin izin kullanabilir iken ev-
lat edinilen ¢ocugun 3 yasina kadar olmasi durumunda evlat edinene ebe-
veyn alt1 ay izin kullanabilir (ILO, 2014, ss.69-70).

Bakim Izni - Evde Bakim izni: Bakim izni, ILO 183 sayili Anneligin Korun-
masi Sozlesmesinde yer alan diizenlemeye gore dogum izninin bitiminin ar-
dindan hamilelik ve veya dogumdan kaynaklanan ve tibbi, raporlar belgele-
nen rahatsizliklarin olusmasi durumunda kadin ¢alisana verilen ek izini ifade
etmektedir (Limoncuoglu, 2010, s.20). Evde bakim izni ise ebeveyn iznini ta-
kip eden ve genellikle en az bir ebeveyn tarafindan kullanilan ¢ocugun iki ya
da ii¢ yasina kadar evde bakimini saglamak icin istihdam gilivencesi bulun-
madig1 durumlarda kullanilan izindir. Evde bakim izni annelik izni, babalik
izni ve ebeveyn izninden daha az yaygindir ve OECD f{ilkelerinin ¢cok az bir
kisminda uygulanmaktadir (OECD, 2018b).

Kariyer Izni: Kariyer izni ¢alisanlarin bir isyerinde belirli bir siire calistiktan
sonra genellikle belirli bir amaci gerceklestirmek amaciyla kullandiklari izin-
dir (Limoncuoglu, 2010, s.20). Kariyer molasi olarak da adlandirilan kariyer
izni genellikle akademisyenler tarafindan kisisel ve mesleki gelisimi artir-
mak amaciyla kullanilan iicretli bir izin tiiriidiir. Universitede ¢alisan bir aka-
demisyenin belirli bir siire calismasinin ardindan kitap yazma amaciyla izin
almasi bir kariyer izni 6rnegidir. Zahorski (1994) calismasina gore kariyer
molasi rutinlesen is ve gérevlerden uzaklasmayi saglamaktadir. Kariyer mo-
las1 izni glinlimiizde kullanilan izin tiirlerinden olduk¢a uzun olup kullanimi
yaygin degildir. Rutin islerin olusturdugu stres faktorii ortadan kalkarak bu
sekilde yenilenme firsati sunar (Davidson vd., 2010, s.2).
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Isletme ve Calisan A¢isindan Esnek Calisma Diizenlemeleri

Esnek calisma diizenlemeleri ile ilgili literatiirdeki ampirik kanitlar esnek ca-
lismanin isletmeleri olumsuz makro ekonomik kosullar karsisinda ortaya ¢i1-
kan yeni durumlara daha kolay uyum saglayarak sayisal esneklik elde etme-
lerini, taleplerdeki donemsellik nedeniyle dalgalanmalara ve mali kisitlama-
lara karsilik verme amaciyla kullanildigini gdstermektedir.

Bazi isletmeler talep dalgalanmalar: ve olumsuz soklarin sonucu olarak
herhangi bir potansiyel ekonomik kiiciilmede temel is¢ilerini tam anlamiyla
korumak i¢cin esnek ¢alisma diizenlemelerinden faydalanmaktadir. Boylece
bu diizenlemeler isletmelere talepteki dalgalanmalara uyum saglamasi siire-
cinde bir tampon gorevi gormektedir. Ancak yogunlugun olmadig1 dénem-
lerde liretimin yeniden planlanmasi veya ¢alisma saatlerinin azaltilmasi gibi
diizenlemelerin de kullanildig gériilmektedir.

Bir 6nceki boliimde agiklanan esnek calisma diizenlemelerinin her birinin
hem isveren hem ¢alisana sagladigi avantajlar ve dezavantajlar bulunmakta-
dir. Ornegin kismi siireli calisma 6zellikle hizmet sektériinde énemli bir mo-
tivasyondur. Nitekim belirli lilkelerde perakende sektoriinde uzun calisma
saatlerine bagl olarak isletmelerin vardiyalarda yeterli personel bulundura-
bilmek i¢in istihdam olusturmaya tesvik etmis ve kismi siireli istihdam oran-
larinda artislar meydana gelmistir. Bununla birlikte kismi siireli ¢alisma ile
tam zamanli ¢alisma imkan1 olmayan calisanlara istihdam firsati sunulabil-
mekte, isglicli piyasasinda ilk defa yer alacak dzellikle kadin ve geng bireyler
icin kolaylastirici bir rol oynayabilmekte, is ve aile hayati1 arasinda daha iyi
bir denge saglayabilme ve esnek is planlamasi yapabilme imkani saglamak-
tadir (ILO, 2016, s.159).

Isverenler acisindan ise isgiicii maliyetlerini azaltici bir strateji olarak
kullanilmasi sagladig1 avantajlardan olmakla birlikte isgiiciiniin yonetim ve
denetim zorlugu, uzun dénemde isgiiciiniin niteliginde ve ¢alisma veriminde
diisiis yasanmasi ise dezavantajlar1 arasindadir. Tam zamanlh calisanlara
gore daha kisa siire ve daha diistik saatlik ticretlere bagli olarak daha diisiik
gelir elde etme, kismi siireli calismanin bir secim degil zorunluluk olmasi, ka-
riyer firsatlarinda sinirli ilerleme imkani, egitim firsatlarindan ve sosyal gii-
venceden (emeklilik, saglik gibi) yararlanabilme zorluklari, is yogunlugu ne-
deniyle daha kisa siirede tam zamanh is ylikiine maruz kalma ve diizensiz
calisma saatleri ise ¢alisanlar bakimindan dezavantaj olarak goriilmektedir
(ILO, 2004, s.4; Kog ve Goriicii, 2011, ss.161-164).

Cagr1 lizerine ¢alisma ile bir taraftan isveren sadece isin yogun oldugu za-
man dilimlerinde calisan istihdam ederek maksimum verimlilik ve fayda sag-
lamakta, normal sartlar altinda istihdam edemeyecegi yliksek nitelikli isgii-
ciinden faydalanabilme imkan1 yakalamaktadir. Ote yandan isyerinde pasif
igsizlik ortadan kalkmaktadir ve mali yonden ciddi avantajlar elde edebil-
mektedir. Calisanin her an isveren tarafindan verilen gérevi yerine getirmek
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icin hazir durumda olmasi bakimindan elestirilen ¢agri lizerine ¢alisma, ko-
ruyucu yasal diizenlemeler yapilmasiyla ¢calisma zamani ve stiresi hakkinda
6ngori sahibi olunmasini ve ¢alisanin isleri arasinda diizenlemeler yapabil-
mesini saglayacaktir. Calisma saatlerindeki degiskenlik sosyal giivenlik kap-
saminda yer almak i¢in gerekli esik degerleri saglamada zorluklara neden
olabilir. Degisken ve dngoriilemeyen ¢alisma programlarina sahip ¢alisanlar
arasinda sendikal baglilik daha az olmakla birlikte, bu tiir ¢alisma diizenle-
melerini azaltmasi nedeniyle toplu pazarlik ¢alisma kosullarinin belirlenme-
sinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Tele ¢alisma kismi siireli ve ¢agri izerine calismanin sagladigi avantajlara
sahip olmakla birlikte bazi durumlarda (bakim yiikiimliiliigi, engellilik, vb.)
isglicii piyasasina katilim noktasinda tek yol olabilmektedir. Bu nedenle hem
bakim yiiktiimliiliiklerini yerine getirebilme hem de isgiiciiniin daha verimli
hale gelerek performansta artis saglayabilmektedir. Ancak sosyal izolasyonu
nedeniyle stresli hale gelmesi, takim ¢alismasinin zorlastirmasi, statii kaybi
endisesi, terfi sorunlary, firsatlarin kisithihigy, is saghigi ve giivenligi agisindan
korunmanin zorlasmasi, sendikasizlasma ile is hukuku ve sosyal giivenligin
koruyuculugundan uzaklasilmasi (Baruch, 2000, s.38; Dambrin, 2004, s.363;
Noyan, 2007, s.119), ¢calisan bakimindan teknolojiye erisim zorlugu, ¢alisan-
larin performansinin izlenmesi ve dl¢lilmesinde yasanan giigliikler, organi-
zasyon stratejileri (Perez, Sanchez, Carnicer, 2002, s.776) ise isletme baki-
mindan dezavantajlar arasinda sayilabilmektedir.

Esnek zamanl ¢alisma modeli ¢alisana biyolojik temposuna uygun c¢a-
lisma siiresini belirleyebilme imkani saglayarak calisanlarin etkinlik ve ve-
rimliliklerini artirabilmektedir. Calisanin ise ge¢ gelmesinden kaynaklanan
fazla ¢calisma yapma zorunlulugunun ortadan kalkmasi ve boylece daha fazla
licret 6demesi yapilmamasi ise isverene sagladig1 avantajlardan iken bu tiir
bir ¢alisma diizenini kurma maliyeti, isletmenin daha uzun bir siire a¢ik kal-
masi sebebiyle isletme giderlerinin yiikselmesi, ¢calisanlarin daha kisa bir za-
man ve belirli olmayan saatlerde isletmede bulunmasi sebebiyle organizas-
yonel sorunlarin ortaya ¢ikmasi ise olumsuzluklari arasinda sayilabilir (Ey-
renci, 1994, ss.165-166, Tokol, 2011, s.138).

Isletmelerin taleplerinde meydana gelen degisikliklere cevap vermesi, ge-
cici olarak isten ayrilan ¢alisanlarin yerine istihdam saglamasi veya yeni ise
alinan calisanlar ile agik uglu bir s6zlesme yapmadan dnce degerlendirebil-
mesi imkani saglayan belirli siireli calisma ¢alisanlarin isgiicii piyasasina gi-
risini kolaylastirma ya da isgiicli piyasasina kazandirilmasini saglama, is de-
neyimini artirma beceri diizeylerini gelistirme, sosyal ve profesyonel aglarini
genisletme imkani sunmaktadir. Ancak kisa siireli (belirli bir gorev, siire, is)
istihdam beklentisi nedeniyle yiiksek istihdam glivencesizligi riski de tasi-
maktadir, ayrica gelir bakimindan ayni tiir is i¢in belirsiz siireli bir calisana
gore daha diisiik iicret elde edilmektedir. Belirli siireli calisma kisa siirelerle
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istihdam saglamasi nedeniyle sosyal glivenlik prim gereksinimleri bakimin-
dan da gereksinimlerin karsilanmasinda yetersizliklere neden olarak diisiik
miktarli issizlik ve emeklilik yardimlarina neden olur (ILO, 2016, s.225).

Esnek calisma diizenlemeleri calisanlara is tecriibesi kazanma firsati ve
bunun yani sira isgiicii piyasasindan ayrilmis olanlara yeniden istihdam
edilme firsat1 da sunabilir. Ozel istihdam biirosu aracilig1 ile istihdam da dahil
olmak tlizere gecici istihdam hem ise 6zgii hem de genel olarak becerilerin
gelistirilmesi, isglicii piyasasina alisma, is etigi gelistirme ve sosyal ve profes-
yonel aglarin genisletilmesi icin firsatlar sunabilir. Bir isverenin bir ¢alisani
gecici bir pozisyonda ise almasi, ¢alisanin isyeri taleplerine uyum saglayip
saglamadigini ve bu nedenle isletme veya kuruluslarinda siirekli veya tam
zamanl bir pozisyon i¢in kabul edilip edilemeyeceginin degerlendirmesini
saglayabilir. Ozel istihdam biirolar1 potansiyel calisan yelpazesini genislet-
mekte ve daha standartlastirilmis yontemler kullanarak g¢alisanlarini takip
etmektedir. Genellikle herhangi bir is bulmakta zorluk ¢ekecek bireyleri ise
almaktadirlar.

Gecici calisma, 6zellikle cocuk sahibi ebeveynler veya diger bakmakla yii-
kiimlii olduklari kisileri olan ¢alisanlar ve ayni zamanda egitim veya mesleki
egitim ile islerini birlestirmek isteyen ¢alisanlar i¢in isgiiciine katilimda al-
ternatif sunan bir calisma seklidir. Ornegin baslangicta egitim ya da iicret agi-
sindan dezavantajli olan gen¢ mezunlar ve gocmenler gibi belirli etki gruplari
icin bu farkliliklar oldukea giicliidiir. Ancak gegici calisma yapanlarin birg¢o-
gunun geng ve deneyimsiz olmalari, deneyim eksiklikleri, is saglig1 ve giiven-
ligi acisindan énemli birer risk faktoriidir. Sinirh pazarlik giiciine sahip ol-
malari, calisma kosullarini degistirmelerini ya da giivenlik hususunda talep-
lerini artirmalari ve takip etmeleri lizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Yine ge-
¢ici ¢alisma durumunda, bazi yasal hiikiimler ¢alisanlarin (6rnegin proje
veya gorev temelli islerde) sosyal glivence istihkaklarinda kesintilere neden
olabilir veya sosyal giivence kapsami altina alinma olasiliklar1 diisiik olabilir
(ILO, 2016, s5.186-217;234-244).

Is ve aile yasaminin uyumlastirilmasi kapsaminda annelik icin yeterli bir
koruma saglanmasi ailelere, is¢ilere, isverenlere ve bir biitlin olarak topluma
fayda saglamanin yani sira sosyal ve ekonomik kalkinmaya da yardimci ol-
maktadir. Is ve aile yasami arasindaki dengeyi saglamay ele alan politikalar,
is ve aile sorumluluklari ile 6zel hayatta karsilasilan cinsiyet esitsizlikleri
arasindaki catismay1 ¢c6zmeyi amaglamaktadir. Hamilelik sirasinda ve sonra-
sinda hem annenin hem de yeni dogan bebegin saglik ve giivenlik tehlikele-
rine maruz kalmasini 6nlemek, kadinlarin iireme ve iiretken rollerini basaril
bir sekilde birlestirmelerini saglamak, lireme rolleri nedeniyle iste esit olma-
yan muameleyi onlemek, kadinlar ve erkekler arasinda firsat ve muamele
esitligi saglamak is ve aile yasamini uyumlastirma politikalarinin ana hedef-
leri arasinda yer almaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ticretli dogum izni hem
annenin hem yeni dogan bebegin yeni hayata uyumuna imkan saglayacak
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hem de kadinin isgiiclinlin istihdam icerisinde kalmasini destekleyecektir.
Annenin yani sira ¢ocuk bakimi konusunda babanin da bebegin/¢ocugun ba-
kiminda sorumluluk alabilmesi i¢in babalik, ebeveyn ve bakim izinleri aile
yasami icerisindeki toplumsal cinsiyet esitligini destekleyici uygulamalardir.

Sonug ve Degerlendirme

Yasanan gelismelerin ve degisen kosullarin is diinyasina getirdigi yenilikler,
kiiresel tedarik zincirleri aracilifiyla diinya capindaki isletmelerin birbirine
bagliligy, imalatin gelismekte olan tilkelere kaymasi ve diinya ¢apinda hizmet
sektoriiniin biiylimesi, kadinlarin isgiiclindeki roliiniin artmasi, uluslararasi
gbclin devam etmesi, ¢calisanlarin is ve kisisel yasam organizasyonlarinda es-
neklige daha fazla ihtiya¢ duyulmasina neden olmustur. 1970’lerden itibaren
¢ok sayida iilke isglicii piyasasi esnekligini arttirmak ve istihdam biiytimesini
canlandirmak amaciyla isgiicii piyasalarinda siiregelen ve sinirlandirici etki-
leri bulunan kosullarda gevsemeler olusturmus, isgiicli piyasasinda katilik
olusturan uygulamalardan nispeten vazgecilerek daha esnek bir yap1 benim-
senmeye baslamistir.

Isletmeler mevsimsellik, isletme dongiisiindeki degisiklikler, isletmeler
arasi rekabet veya dissal soklar sonucu mal ve hizmet taleplerinde dalgalan-
malara maruz kalmaktadir. Bu nedenle isletmeler esneklik saglama arayisina
girmisler ve isgiicli piyasasinda daralmalarin yasandigy, taleplerin diistiigi
zamanlarda ve i¢inde bulunduklar1 mevcut kosullar dogrultusunda is orga-
nizasyonunda ve personel istihdam politikalarinda degisiklik yapmak iste-
mislerdir. Nitekim Covid-19 pandemisi hem ekonomik hem de toplum saghgi
bakimindan yasanan en biiyiik krizlerden biridir. Pandemi stirecinde isgiicti-
niin biiylik bir boliimii - isletmelerin imkanlari elvermesi durumunda - esnek
¢alisma modelleri ile calismaya devam etmistir. Bu ¢alismada isgiicii piyasa-
larinda uygulamada yer bulan cesitli esnek ¢alisma diizenlemeleri istihdam
sekilleri, calisma siireleri ve is ve aile yasami uyumlastirma politikalari baki-
mindan (¢ baslik altinda incelenmistir. Esnek calismanin, ¢alisma kosullari-
nin hemen hemen tiim yonleri lizerinde, ¢alisma diizenlemesinin tiiriine, ¢a-
lisan profiline ve ayrica isletme, endiistri ve iilke kosullarina baglh olarak ce-
sitli etkileri bulunabilir.

Istihdam diizenlemeleri bakimindan esnek ¢alisma iilke mevzuatlarinin
yani sira, faaliyet gosterilen endiistri, genellikle isletmelerin kapasitesi, ticari
sirlari, rekabetci isletmelerin uygulamalari, isgliciiniin sahip oldugu nitelik
ve beceri seviyeleri gibi belirli 6zelliklere gére uygulamada farkliliklar gos-
terebilmektedir. isletmelerin olumsuz makroekonomik kosullar karsinda sa-
yisal esneklik elde etmelerini, talepteki donemsellik nedeniyle dalgalanma-
lara karsilik verilebilmelerini ve mali kisithliklar karsisinda destekleyici ola-
rak kullanilarak herhangi bir potansiyel ekonomik kiiciilmede isletmenin
esas calisanlarini tam anlamiyla korumak amaciyla tercih edebilmektedirler.
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Calisma programlarinda esneklige sahip olmak, ¢alisanlarin kendi is-aile
dengesi saglamalar iizerinde olumlu bir etki olusturur. Ozellikle, ¢calisma
giinii igcinde ise baslama ve bitirme zamanlarini belirleme ve molalar diizen-
leme 6zgiirliigline sahip olmak, ¢alisma saatlerinin ailevi ytlikiimliiliiklerine
ve sosyal sorumluluklari yerine getirebilmeye imkan saglayacagi algisini ar-
tirmaktadir.

Bakmakla yiikiimlii oldugu kisileri olan ¢alisanlar, 6zellikle ¢ocuklari veya
diger bakim sorumluluklari olan kadinlar i¢in ve ayrica isi egitim veya mes-
leki egitimle birlestirmek isteyen ¢alisanlar i¢in isgiicline alternatif bir kati-
Iim bicimini temsil eder. Bu nedenle esnek calisma, calisanin kendi seciminin
sonucu olmasi ve isin kaliteli olmasi durumunda istihdamin ve isgiiciine ka-
tilimin artirilmasina ve daha iyi bir is-yasam dengesinin saglanmasina kat-
kida bulunabilir, genel olarak is performansini, verimi ve yasam memnuni-
yetini artirabilir.

Ozellikle, tiim ¢alisanlarin -hem kadin hem de erkek- giinliik olarak kisisel
yasamlari i¢in yeterli zamana sahip olmalarini saglamak amaciyla ¢alisma sii-
resi dnlemlerinin is-yasam dengesini kolaylastiracak sekilde tasarlanmasi
gerekmektedir. Bireylerin ¢alisma programlarimi kisisel yiikiimliiliiklerini
karsilayacak sekilde esnek bir sekilde ayarlamalarina izin vererek, "aile
dostu” ¢alisma siiresi is¢ilerin ve ailelerinin yani sira bir biitiin olarak top-
luma fayda saglayacaktir.
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Kentlesmenin artmasi ile 6zellikle ¢cok katl binalarda ortak islerin yapilmasi icin konut ka-
picilarin ¢alistirilmasi yayginlasmigstir. Bu meslek zamanla kentlerin blitiiniine yayilmigstir.
Konut kapicilarinin sayisindaki artis beraberinde hukuki diizenlemeleri de getirmistir. Aras-
tirmanin amaci, Agri ili Merkez ilgesinde, konut kapicisi olarak ¢alisanlarin gérev ve hakla-
rini stireg icerisinde ele almak ve karsilastiklari sorunlari tespit etmektir. Arastirmanin ve-
rileri katiimci gézlem yéntemi kullanilarak toplanmigstir. Arastirma sirasinda gézlemlenen
dokuz konut kapicisi, iki apartman yéneticisi ve ii¢ atik kémiir toplayicist bulunmaktadir.
Arastirma sonucunda, konut kapicilari is bulurken akraba ve hemgerilerinden yardim aldik-
lari, sozlii sézlesme ile ise basladiklari, isten ayrilirken fesih siireleri ve tazminatlari dikkate
alinmadig1 gériilmiistiir. Konut kapicilarinin aldigi ticret asgari iicret seviyesindedir. Ca-
lisma saatleri bazi dénemlerde ¢ok yogunlassa da yilin tiimii géz éniine alindiginda haftalik
kirk bes saatin altinda kaldigi séylenebilir. Konut kapicilarinin ¢cogu kapici konutundan ya-
rarlanamamaktadir. Kayitsiz calistiklarindan dolayi primli sosyal giivenlik kollarindan fay-
dalanamamaktadirlar. Diger taraftan konut kapicilari atik kémiir toplayicilarini ¢calistira-
rak, ev kiralayanlardan komisyon alarak ve kurye isleri yaparak ek menfaat elde ettikleri
gorilmiistiir.
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WORKING LIFE OF HOUSE JANITORS: THE CASE OF
AGRI PROVINCE

Abstract

With the increase of urbanization, it is common to employ janitors to carry out common
works especially in multi-storey buildings. This profession spread over the other cities in
time. The increase in the number of janitors brought with it legal regulations. The aim of
the study is to examine the duties and rights and to identify the problems they encounter of
those who work as a house janitors in Agri province Central district. The data of the research
were collected by using participant observation method. There are nine house janitors, two
apartment managers and three waste coal collectors observed during the survey. As a result
of the research, it was seen that the house janitors were getting help from their relatives and
fellow countrymen while finding a job, started with a verbal contract, termination periods
and compensation are not taken into account when leaving the job. The wage received by
house janitors is at the level of minimum wage. Although the working hours are very busy at
some periods, it can be said that it remains under forty-five hours per week when the whole
year is considered. Most of the house janitors cannot benefit from the concierge flat. They
cannot benefit from premium social security branches due to unregistered employment. On
the other hand it has been observed that house janitors gain additional benefits by hiring
waste coal collectors, taking commission from renters and doing courier work.

Keywords: Labor Sociology, Working Life, House Janitors, Labor Law, Waste Coal Collectors
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Konut kapicilarinin galisma hayati: Agri ili ornegi
GIRIS

Kapicilarin, geleneksel déonemde genelde varlikli ailelerin evinde ve kamu
kurumu denilebilecek yerlerde ¢alistig1 bilinmektedir. Goérevleri bakimindan
bugiin yaptiklarindan oldukga farkli sekilde ¢alismaktadirlar. Bazilari sadece
bir noktada bekgi gorevi yaparken, bazilari 6zel kalem ve kurye isleri yaptik-
lar1 idare tarihi kitaplarinda goriilmektedir. Modern dénemde, hizl kentles-
menin sonucunda konut kapiciligi meslegi yayginlasmis ve énem kazanmis-
tir. Bu durumda, konut kapiciligi mesleginin iki 6nemli islevi s6z konusudur.
Kirdan gelen gocmenlere is saglamak ve kirdan geldigi i¢in kente uygun ol-
mayan isgilicliniin? isgiicii piyasasina girmesinde rol almaktir.

Kirdan go¢ edenler kentte tutunabilmek icin ilk etapta niteligi diisiik ¢e-
sitli islere girmektedirler. Insaat, temizlik, kapicilik ve cocuk bakicihigi isleri
bu islerin basinda gelmektedir. Insaat ve kapicilik islerinde genelde erkekler
calisirken temizlik islerinde ve ¢ocuk bakiciliginda kadinlar ¢alismaktadir.
Konut kapicilarinin baslica gérev ve sorumluluklari Konut Kapicilar: Yonet-
meligi'nde sekiz madde halinde diizenlenmistir. Ancak arastirmanin yapil-
dig1 yorede konut kapicilarinin ii¢ temel gorev ve sorumlugunun bulundugu
tespit edilmistir. Bunlar, kalorifer kazanini ateslemek, c¢opleri toplamak,
apartman ortak alanlarini temizlemektir.

Konut kapicilarinin gérevleri, dogalgazin konut 1sitmasinda kullanilma-
siyla 6nemli 6lciide degismistir. Kalorifer kazani atesleme isi biiyiik oranda
azalmistir. COp toplama ve apartman ortak alanlarinin temizlenmesi isleri ise
artarak devam etmektedir. Kalorifer kazani atesleme isinin ortadan kalk-
masl, konut kapiciliginda istihdam olanlarin cinsiyetinde de degisime neden
olmustur. Temizlik ve ¢dp toplama islerinin kadinlara, giivenlik gorevliligi is-
lerinin erkeklere verilmesine bir¢ok kentte sik¢a rastlanmaktadir.

Giinliik bina temizligi, ¢coplerin toplanmasi, kalorifer ateslemesi vb. isler
iki saatlik zaman diliminde yapilabilmektedir. Bundan dolay1 kapicilik ya-
panlar ¢ogunlukla {i¢, bazen dort ayr1 binanin gérev ve sorumlulugunu iist-
lenmektedir. Islerinin artmasi ile gelirleri de artmaktadir. Gelir durumlari
bakimindan yoksulluk sinirinda olsalar da bulunduklar1 bélgenin gelir du-
rumu g6z 6niline alindiginda orta sinifa yakin sosyal hayat standardini yaka-
lamis bulunmaktadirlar.

2 Kirdan gé¢ edenlerin nitelikleri modern toplumun ¢alisma hayatina uygun olmadigi séylenebilir. Ama
niteliksiz olduklarini varsaymak dogru degildir. Tarim ve hayvanciligin kendine has ince bilgileri bulunmak-
tadir. Tarim ve hayvancilik islerinin kentteki islerden daha zor oldugu bilinmektedir. Kéyden kente gé¢
edenler bu durumdan sik sik bahsetmektedirler. Ciinkii hayvanin yénetilmesi makinenin yénetilmesinden,
gida driinlerin elde edilmesi de sanayi iriinlerinin elde edilmesinden daha karmasik ve zordur. Hepsinden
6nemlisi tarim driinleri ve hayvan iklim kosullarindan oldukga fazla etkilenmektedir. Kirdan kente gé¢
edenlerin niteliksiz olduklarindan dedil niteliklerinin kente uygun olmadigindan bahsedilebilir.
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Kapicilarin is bulmalarinda ag iliskileri ¢ok 6énemlidir. Gerek erkek ge-
rekse kadin olsun ise yerlesebilmesi icin genelde ag iliskilerini kullanmakta-
dir. Is bulmak icin kullanilan ag iliskilerinde, ise ilk giriste akraba ve hemse-
rileri sonraki stirecte ise, genelde is arkadaslari ilk siray1 almaktadir. Konut
kapicilarinin ticret hesaplama bigimleri genelde gotiiri licret yontemi ile ya-
pilmaktadir. Konut kapicisinin isi bir saatte ya da yarim saatte yapmasinin
bir 6nemi yoktur. O isin yapilmis olmasi énemlidir.

Arastirma, etnografik yaklasim temel alinarak yapilmistir. Etnografik
yaklasim, kiiltiirel baglami i¢inde bireyleri gézlemleyerek rutini kendi dogal
cevreleri icinde anlamay1 amag¢lamaktadir (Bates, 2013, s.11). Bu yaklasimda
kullanilan yontemlerden her birisi gézden gecirilmistir. Arastirmanin hangi
arastirma teknigi ile yapilmasinin daha faydali olacagina yonelik analizler ya-
pilmistir. Arastirilan konu ve kisi bakimindan anket, miilakat ve gozlem tek-
nikleri degerlendirilmistir. Katilimcilarin egitim diizeylerinin diisiik olmasi,
anket arastirma tekniginin arastirmada olumlu sonu¢ vermeyecegi kanaati
olusturmustur. Diger yandan miilakat yaparken kullanilmasi gereken aletle-
rin katilimcilarin ifadelerini oldukga etkiledigi goriilmiigtiir. Ozellikle 2015
y1l1 sonrasinda olusan siyasi kamplasmanin Kisilerin davranislarinda 6nemli
tesirleri, miilakat teknigi ile arastirma yapmay1 zorlastirmistir. Katilimcilarin
seslerinin kaydedilmesi olanaksiz hale gelmistir. Her ne kadar kisilerin ses
kaydi yapilmamis olsa da onlara konu ile ilgili sorular sorulmustur. Bu soru-
lara verilen cevaplar kaydedilmedigi icin arastirmada miilakat yapildig1 be-
lirtilmemistir. Arastirmacinin arastirma yapilan yerde yasamasi ve konut ka-
picilarini siirekli gorebilmesi, gézlem yonteminin bu arastirma icin uygun
olabilecegi kanaatini saglamistir.

Bu calisma, Agr1 ilinde gergeklestirilen uzun dénemli katilimci gézlem so-
nucuna dayanmaktadir. Arastirmanin karar verildigi 2015 yilindan arastir-
manin yayina hazirlandigi 2020 yilina kadar gozlemler siirdiirilmiistiir.
Arastirmada Agrn ili Merkez ilcesinde konut kapicisi olarak calisan erkekler
ele alinmistir. Konut kapicilarinin ¢ogu kayitsiz ¢alistigl icin evren sayisini
ortaya ¢ikarmak olanaksiz goziikmektedir. Evrendeki konut kapicilarinin sa-
yis1 konutlarin sayisi temel alinarak hesaplanmaya calisiimistir. Ama konut-
larin kag katli oldugu kayitlarda gosterilmedigi icin hesaplamada basari sag-
lanamamistir. Evren ve 6rneklem hesaplamanin zorlugunun yani sira konut
kapicilarinin ¢alistig1 belirli bir mekanlarinin olmamasi onlarla iletisime geg-
meyi de gliclestirmektedir. Tiim bu sartlar altinda arastirmaci ulasabildigi ki-
siler lizerinden arastirmasini yapabilmistir.

Katilimcilarin sayisi su sekildedir: Konut kapicilarindan 9 Kkisi, atik topla-
yicilardan 3 Kisi ve apartman yoneticilerinden 2 kisidir.
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Tablo 1. Katilimcilar- Konut Kapicist
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K1 28 3 3 Temizlik, kalorifer ka- Kendi evinde oturuyor. Isyerine her
zanini atesleme ve giin gidip geliyor. Evi isyerinden yakla-
copleri tasima sik 5 km uzakta. Abide mahallesi.

K2 33 3 4 Temizlik, kalorifer ka- Kapici konutunda oturuyor. Sigorta
zanini atesleme ve primleri 6deniyor. Firat mahallesi.
copleri tasima

K3 45 4 6 Temizlik, kalorifer ka- Kapici konutunda oturuyor. Ayni Ma-
zanini atesleme ve hallede dort ayr1 binadan sorumludur.
¢opleri tasima Binalarin birbirine uzaklig yaklasik

200 metre civarindadir. Primini ken-
disi 6diiyor. Abide Mahallesi.

K4 42 3 5 Temizlik, kalorifer ka- Kendi evinde oturuyor. Atik komiir
zanini atesleme ve toplayicilarina komiir verdigi gerekge-
¢opleri tasima siyle bir binanin sorumlulugundan ¢i1-

karilmigtir. Firat Mahallesi.

K5 50 4 2 Temizlik, kalorifer ka- Kendi evinde oturuyor. Sorumlu ol-
zanini atesleme ve dugu binalar birbirine yakin. Firat Ma-
¢opleri tasima hallesi.

K6 35 2 3 Temizlik, kalorifer ka- Kendi evinde oturuyor. Sorumlu ol-
zanini atesleme ve dugu binalar birbirine uzakta. Fevzi
¢opleri tasima Cakmak Mabhallesi ve Firat Mahallesi.

K7 42 3 4 Temizlik, kalorifer ka- Kapici konutunda oturuyor. Sorumlu
zanini atesleme ve oldugu binalar yakin. Firat Mahallesi.
copleri tasima

K8 35 3 5 Temizlik Kendi evinde oturuyor.

K9 41 3 6 Kalorifer kazanini Kendi evinde oturuyor.
atesleme

Tablo 2. Katilimcilar- Apartman Yéneticisi

Katilimci Yasi Medeni Durumu Apartmandaki Daire Ailedeki Kisi Sayisi

Kodu Sayisi

K10 61 Evli 14 3

K11 47 Evli 24 4

Tablo 3. Katilimcilar- Attk Kémiir Toplayicisi
Katilimci Kodu Yas1 Medeni durumu Ailedeki Kisi sayis1
K12 13 Bekar 6
K13 14 Bekar 7
K14 25 Bekar 5

2. Konut Kapicilig1 Meslegi

Tirk Dil Kurumu kapici kelimesini iki ayr1 maddede tanimlamaktadir. Birin-
cisi; Otel, apartman vb. biiylik yapilarda bekeilik, temizlik, alisveris gibi is-
lerle gérevli kimseye denilir. ikincisi ise, Osmanh Devlet Teskilati'nda saray
kapilarini bekleyen gorevli sinifina denilmektedir.

Konut Kapicilar1 Yonetmeligi'nin tigiincii maddesine gore, konut kapicisi:
Anatasinmazin bakimi, korunmasi, kii¢iik ¢aptaki onarimi, ortak yerlerin ve
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désemelerin bakimi, temizligi, bagimsiz boliimlerde oturanlarin ¢arsi isleri-
nin goriilmesi, giivenliklerinin saglanmasi, kaloriferin yakilmasi ve bah¢enin
diizenlenmesi ve bakimi ve benzeri hizmetleri goren kisidir.

Geleneksel donemin kentlerinde kapicilik veya bekgilik carsilarda, med-
reselerde, saraylarda, kiilliyelerde vb. yerlerde goriilmektedir (Unal , 2019,
s. 65). Koylerde ise suyun sirasini belirlemek icin bekgi, arazinin korunmasi
icin korucu (koruk¢u) bulunmaktadir (Sahin, 2019, s. 10).

Kapicilik meslegini organizasyonla bagdastirarak ifade etmek belki daha
aciklayici olabilir. Belirli bir organizasyonun ilk miiracaat edileni ya da bu
organizasyonlarin elinde c¢alistirilan kisi anlamlarina gelmektedir. Bu an-
lamda, kapicilik gérevinin eski donemlerden beri var olan bir meslek oldugu
soylenebilir.

Uzmanlasma, is boliimii, kentlerin niifusunun artmasi, insaat teknolojisi-
nin gelismesi ve kentlerde tasinmazlarin degerlerinin yiikselmesi ile insan-
larin miistakil konut yerine toplu konutlara yénelmesi sonucunda kapicilik
meslegi yayginlasmaya baslamistir.

Cok katli binalarin getirmis oldugu maliyet diisiikliigli her apartmanda
kapici calistirmayr miimkiin kilmistir (Yola, 2017). Clinkii orta gelir duru-
munda bir kisinin miistakil konutta, konut kapicisi ¢alistirmasi olduk¢a ma-
liyetli goriinmektedir.

Ozellikle 2000’li yillarla birlikte Tiirkiye’de dogalgazin yayginlasmasi ve
insaat yapmanin maliyetinin diismesi ayni1 zamanda zenginlesme ile gelen
tatmin olma diizeylerinin degismesi konutlara yansimaya baslamistir. Bu de-
gisimle, kapicilarin goérevlerinde farkliliklar olmustur. Bir dénem, konut ka-
picilarinin agirlikli gérevi olan kalorifer kazani atesleme gorevi yerini temiz-
lik, bekcilik ve kurye islerine birakmaktadir.

Konut kapicihginin yayginlastigr tarih ile bu konunun is Kanuna yansi-
masi paralellik arz etmektedir. 1936 yilinda kabul edilen Is Kanunu’nda ka-
picilikla ilgili herhangi bir diizenlemeye rastlanmazken sonraki yillarda bu-
nunla ilgili diizenlemeler goriilebilmektedir. 1971’de yiiriirliige konan 1475
sayil1 Is Kanunu ile Konut Kapicilar: ve Kapicilik Hizmetleri, kismen ve bazi
sartlarla Is Kanunu kapsamina ilk defa ahinmistir (Okay, 1979, s. 42). Uygu-
lanmakta olan 4857 sayili is Kanunun 110. Maddesine gére; “Konut kapicila-
rinin hizmetlerinin kapsam ve niteligi ile calisma siireleri, hafta tatili, ulusal
bayram ve genel tatil giinleri, y1llik ticretli izin haklar1 ve kapici konutlari ile
ilgili hususlarin diizenlenmesinde uygulanacak degisik sekil ve esaslar Ca-
lisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nca (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Ba-
kanlig1) hazirlanacak bir yonetmelikle diizenlenir” denilmektedir.

Konut Kapicilar1 Yonetmeligi, 25391 sayili Resmi Gazete ‘de 3 Mart 2004
tarihinde yayinlanmistir. Bu yonetmelige gére konut kapicilarinin ¢alisma
hayat1 diizenlenmektedir. Bu maddelerden gerekli goriilenler ilgili bolim-
lerde verilmis ve arastirma kapsaminda degerlendirmeler yapilmistir.
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Yonetmeligin 5. maddesine gore, konut kapicisinin gérev ve sorumluluk-
lar1 sunlardir:

a) Yoneticinin talimati dogrultusunda konutun kaloriferini zamaninda

yakmak 1s1y1 ayarlamak ve sondiirmek,

b) Hidrofor ve benzeri araglari ¢alistirmak,

¢) Anatasinmazin ortak yerlerini ve tesislerini temiz bulundurmak, de-
mirbaslarini, arag¢ ve gereglerini, diizenli, bakiml ve isler sekilde tut-
mak,

d) Kendisine ayrilan konutu baska amaclarla kullanmamak, konutu ko-
rumak, kendisi veya ailesinden birisinin konuta verecegi zarar ve ha-
sarlari karsilamak,

e) Yoneticinin talimat1 ¢er¢evesinde konutun giivenligini saglayic1 6n-
lemleri almak,

f) Belirlenen saatlerde servis hizmetlerini gérmek, ¢opleri toplamak,
bahce diizenlemesi ve bakimini yapmak,

g) Verilen egitimlere uygun davranmak ve koruyucu malzemeyi kullan-
mak,

h) s veya toplu is s6zlesmesinde belirlenen diger gérevleri yerine getir-
mektir.

Agriilinde ¢alisan kapicilarin is taniminda, is tasnifi yapilacak olursa, ka-
picilarin {i¢ gesit is yaptiklar1 séylenebilir. Bunlar; apartmanin ortak alanla-
rinin temizligini yapmak, ¢oplerini toplamak ve kalorifer kazanini ategle-
mektir. Bazi konut kapicilar1 sadece temizlik isi yaparken bazi konut kapici-
lar1 da sadece atesleme isi yapmaktadirlar. Ancak her li¢ gérevi ayni anda ya-
pan konut kapicilarinin sayisi fazladir. Gorevlerin farkl iki kisiye verilmesi,
genelde az kath apartmanlarda goriilmektedir. Apartman yoneticisi li¢ isi
aywrarak yillik konut kapicisi ¢alistirma maliyetini diistirmektedir. Apartman
yoneticisi, temizlik isi yapan Kisi ile haftalik bir kez apartmanin ortak alanla-
rin1 temizlemesi karsiliginda anlasmaktadir. Diger yandan kalorifer kazani
atesleyen Kkisi ile sezonluk anlasma yapilmaktadir. Yaklasik dort ya da bes ay
kalorifer atesleyicisine licret vermeyerek tasarruf etmektedir. Apartmandaki
¢oplerin ¢cop konteynirina atilmasi isi ise apartman sakinleri tarafindan biz-
zat yerine getirilmektedir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9).

Kalorifer kazan atesleyicileri genelde erkeklerden olusurken apartman
temizleyicilerinin bir¢ogu kadinlardan olusmaktadir. Dogalgazin binalarin
1sitilmasinda kullanilmasi sonucunda erkeklerin kurye ve bekgilik isleri yap-
t1g1 goriilmektedir. Kadinlar ise temizlik islerini yapmaktadir.

Konut kapicilari yaptiklar isin karsiligi olarak iicret, izin, konut ve sosyal
giivenlik haklar1 bulunmaktadir. Agri’da calisan konut kapicilarinin ¢alisma
haklar1 bakimindan durumlari oldukga kritik gériilmektedir. Arastirmada bu
haklarin ne kadarinin saglandigi ile ilgili ayrintilar mevcuttur.

3. Katihmcilarin Sosyoekonomik Profili
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Tiirkiye Istatistik Kurumu 2020 verilerine gére Agri ilinin, il ve ilce merkez-
lerinde 310 896 Kisi, belde ve koylerinde 224539 kisi bulunmaktadir. Kentte
dogum oranlar yliksek olmasina karsin stirekli disariya go¢ vermesinden
kaynakl niifus azalis1 goriilmektedir. Bu azalis, 2018 yili harig, 2011 yilindan
beri devam etmektedir.

Agr1 ilinde hane halki sayisinda ve dogum oranlarinda azalma (Ugurlu &
Geng, 2018, s. 303), konut sayilarinda yiikselis s6z konusudur (Turan vd.
2018, s. 15). Buistatistikler modern toplumlarin 6zellikleri ile benzerlik gos-
termektedir.

Agriili yasam endeksi gosterge degerlerinin geneli Tiirkiye ortalamasinin
altinda kalmaktadir. En belirgin farklar konut, gelir ve servet degerlerinde
goriilmektedir. Agr1ilinde gerek sermaye birikiminin az olmasi gerekse kisi
basina diisen gelir seviyesinin diisliik kalmasi (Kili¢ & Beser, 2018, s. 150)
kentin her tarafinda kendini gostermektedir. Altyapi, istthdam, ulasim, tica-
ret, liretim vb. veriler bu durumu agik¢a gostermektedir.

Agr ilinde istihdam edilenlerin orani yiiksek gériinmektedir. Bunun ne-
deni is basvurusunda bulunmamaktan kaynakl olabilir. Agri’da is bulma
umudu olmayanlar genelde Tiirkiye'nin batisinda bulunan biiytiksehirlere is
bulmak icin go¢ etmektedirler. Go¢ verilerinde bu bariz sekilde goriilmekte-
dir.

Agri1ilinin bat1 tarafi memurlarin ve gelir durumu ytiksek olanlarin yasa-
dig1 yerdir. Ozellikle Abide ve Firat Mahallesinin oldugu yérede ¢ok katli bi-
nalar yogun olarak bulunmaktadir. Bu binalarda ¢esitli sekillerde ¢alistirilan
insanlar goriilmektedir. En fazla goriilen ¢alistirilma sekli konut kapiciligy,
cocuk bakimi ve temizlik isleridir. Diger yandan bu apartmanlarin atik ké-
miirlerinden ge¢imini saglayan atik toplayicilar: da bulunmaktadir.

Katilimcilarin, yasi genelde orta yaslarda (30-50) yogunlasmaktadir.
Cogu evlidir. Gelir durumlari yoksulluk sinirindadir. Egitim durumlari ise, ¢o-
gunlukla okuryazar, ilkogretim ve ortadgretim diizeyindedir (K1, K2, K3, K4,
K5, K6, K7, K8, K9).

Okula gitmeyen kisiler genelde on bes yasinda ise baslamaktadir. On beg
ile otuz yas arasinda ¢ok ¢alisarak ailenin statiisiinli degistirme ¢abasi iceri-
sinde olmaktadirlar. Ozellikle kirkli yaslara gelinceye kadar simif degistirme
olanaklari bulunmaktadir. Baba oldugu dénemde sinif degistiremeyenler,
dede oldugu dénemde ¢ocuklarinin ve torunlarinin cabalari ile sinif degistir-
digi goriilmektedir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11).

Katilimcilar arasinda evlilik orani yliksektir. Evlilik oranlar1 ¢ok yliksek
olsa da evlilik yas1 degismektedir. Evlilik yaslar1 ylikselmektedir. Geleneksel
donemde on yedi yasinda evlenilirken bu durumda yirmi bes ve otuz yas
arasi normal sayilmaktadir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K13,
K14).
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Geleneksel donemde evli olanlarin verdigi giiven modern déonemde de de-
vam etmektedir. Kisiyi baglayan en 6nemli bagin aile oldugu diisiiniilmekte-
dir. Bu bagdan dolayi kisilerin su¢ islemeye meylinin azalacagi varsayilmak-
tadir. Sorumlulugu arttig1 icin davranislarini diizeltecegi dngoriilmektedir
(K3, K5, K9, K10, K11).

Katilimcilarin, neredeyse hepsi Agri ilinde dogmuslardir. Bir kismu ilgele-
rinden bir kismi da koylerindendir. Kirsal kesimin orani fazladir. Cogunun
anne babasi ¢iftci ve kéylidir. Yakin ¢evreden go¢ ederek gelmislerdir (K1,
K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, K14).

Konut kapicilarini kentte kalmaya ve diistk tlicretli islerde calismaya mo-
tive eden neden ¢ocuklarinin kentte iyi bir egitim almasi, orta sinif diizeyinde
bir ise yerlesmesi ve saglik kurumlarindan kolayca yararlanabilmesidir. Bun-
lar disindan bir¢ok neden de sayilabilir ancak goriismeler neticesinde bu ne-
denler ¢ok dile getirilmektedir. Konut kapicisi olarak calisanlar kendilerin-
den ziyade ¢ocuklari i¢in kentte yasadiklarini belirtmektedir (K4, K5, K6, K8,
K9, K10, K11).

Kente go¢ etmek koyliiler icin bir amag halini almistir. Kéyden kente gog
edenler kdy toplumu tarafindan édiillendirilmektedir. Kente gé¢ edenler say-
ginlik kazanmakta, evlenmeleri kolaylasmaktadir. Kente go¢ etmeyenler ha-
kir goriilmektedir. Koyliiliik kentliligin altinda bir sinif olarak algilanmakta-
dir (K4, K5, K6, K7).

Kente go¢ edenlerin bir donem sonra kazanglar1 artmaktadir (K1, K2, K3,
K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11). Kéydeki durumdan farkl olarak, ellerine
para gecmekte ve paranin sagladigi alim giicili psikolojik olarak onlari motive
etmektedir.

Kente go¢ esnasinda, gogmenlere hemserileri 6nemli katki saglarken ileri
siirecte kentte kurdugu ag iliskileri 6n plana ¢cikmaktadir. Gelmis oldugu ké-
yln kiltiiriinden ve ¢evresinden kismen ayrilarak kentli olmaya baslamak-
tadir. Dayanismanin yerini kismen bireyin kendi ayaklari tizerinde durmasi
almaktadir. Diger yandan da kentte kurmus oldugu sosyal aglar vasitasiyla
bircok ihtiyacini giderebilmektedir. Bu sosyal aglar icerisinde komsuluk ilis-
kileri 6nemli yere sahiptir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12,
K13, K14).

Kente yeni go¢ etmis kapicilarin ekonomik durumu iyi degildir. Genelde
kayitsiz olarak ise baslamaktadirlar. Sorumlu olduklari apartman sayis1 az-
dir. Bu kisilerin zamanla daha yiiksek tcretli, kayith islere dogru akimi gé-
riillmektedir. Kente go¢ edip konut kapicisi olanlarda gozle goriiliir ekonomik
iyilesme gézlemlenmistir. ilk bes yil icinde aile ve akrabalarina ekonomik
yonden bagimlilig1 s6z konusu iken, sonraki yillarda araba aldiklari ve on y1l-
dan sonra ev aldiklar1 gozlemlenmistir. Diger yandan ¢ocuklarini da kentin
gereklerine gore yetistirdikleri s6ylenebilir (K4, K5, K7, K8, K9, K10).

Konut kapicilarinin diistik ticretle ¢alistirildigi séylenebilir. Bir¢ok bina-
nin sorumlulugunu almis olsalar da aylik kazanglari ii¢ bin TL civarindadir.
Kapici dairesinde ikamet edenler ise yakinligi, kira giderinin olmamasi,
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1sinma maliyetinin diismesi, kapici konutunun kendi konutundan estetik yo-
niinden daha iyi olmasi ve ev islerinin kolaylasmasi bakimindan miireffeh
hayat yasadiklar soylenebilir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11).

Ataerkil yasam bicimi goriilmektedir. Disarida genelde erkekler calismak-
tadir. Geleneksel yasam biciminde yasarken kismen modern toplumun ya-
sam tarzi da benimsenmektedir.

Konut kapicilarinin esleri genelde disarida ¢alismamaktadir. Aile iceri-
sinde ev islerini yapmaktadir. Ancak nadir olsa da konut kapicisi eslerinin
kendi evinin disinda calistifina rastlanmistir. Kapicilarin esleri, ev disinda te-
mizlik ve cocuk bakim isleri yapmaktadir.

Konut kapicilar1 zamanla ¢alistigl apartmanlardaki konutlarda ikamet
eden birgok Kkisi ile samimi duruma gelmektedir. Kurulan bu giiven iliskisi,
kadinlarin ev disinda isgiicii piyasasina girmesine sebep olmaktadir. Eger ki-
siler kendilerini giivende hissederse ev disinda ¢alisabilecekleri goriilmekte-
dir. Calisan ve g¢alistiranin giivenirligi referans yontemleri ile olmaktadir.
Ozellikle kadinlarin giinliik islerde ¢alismasi bu referans yontemi ile gercek-
lesmektedir ( K2, K3, K4, K6, K7, K9, K10, K11).

Agn ilinde, kadinlarin ev disinda ¢alismalari gittikge yayginlasmaktadir.
Gerek ofis isleri, gerek temizlik ve cocuk bakim isleri, gerekse kamu gorev-
leri olsun bir¢ok iste kadinlarin calistif1 gériilmektedir.

Geleneksel yapida, aile iiyelerinin disarda ¢alismasi hos karsilanmamak-
tadir. Aile kendi islerini 6ncelemektedir. Ekonomik durumu iyi olmayanlar
baskasina muhtac¢ olmaktansa baskasinin isinde calismaktadirlar. Baskasinin
isinde galismada oncelik geng erkeklere taninmaktadir (K1, K2, K3, K4, K5,
K6, K7, K8, K9).

Konut kapicilarinin geldigi kdylerde yapilan arastirmalar neticesinde, isi
iyi olanlar degil, isi yolunda gitmeyenler daha ¢ok disarida ¢calismaktadir. Asil
olan kendi isini yapmaktir ve en 6nemlisi de kendi kendine yeter olmaktir.
Kendi kendine yeter olabilmek icin de kir toplumlarinda ¢esitli isler yapil-
makta ve uzmanlasmaya gidilmemektedir. Ugras alanlari ¢ok ¢esitlilik arz et-
mektedir. Alisveristen uzak durmaktadirlar ve tiikettikleri mallarin kendile-
rinin iretmis olmasina 6zen gostermektedirler.

Geleneksel yapida, kadinlarin baskasinin isinde ¢alismasi, en son kabul
edilecek durumdur. Ciinkii aile kadin tizerine kurguludur. Kiiltiiriin ve gele-
negin birinci dereceden aktaricisi kadinlarin, gelenekten kopmasi ailenin
tlimden gelenekten kopacag1 anlamina gelmektedir. Diger yandan, kadinin
baskasinin isinde ¢alismasi aile icerisinde bulunun aile isletmeciligi ilkele-
rine de ters diismektedir. Kisilerin disarida ¢alismasi ile aile icerisinde bulu-
nan calisma diizeni bozulmaktadir. Bu bozulma bireyi 6zgiir kilarken, aile is-
letmesini ortadan kaldirmaktadir. Kadinin disarda ¢alismasinin istenmeme-
sinin altinda yatan neden, giivenlikten ve aile isletmesini bir arada tutmaktan
kaynaklanabilir.
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Kent ve kdy arasindaki iliskiler pergel ayakli doniisiimle izah edilebilir.
Baba ocagi-ana kucagi pergelin sabit tarafidir. Ailenin bos kalan (issiz) ve
disa doniik giiclii olan tiiyeleri ilk etapta pergelin hareketli ayagi gibi 6nce ya-
kin yerleri sonra uzak yerleri yoklamaktadir. Daha iyi firsat gordiigii yerde
bir yuvalanmaya girmekte ve ailede belirli kisileri planli bir sekilde yanina
cekmektedir. ikisi arasinda (baba ocaginda olan ve gé¢ eden) siirekli bir ile-
tisim hali bulunmaktadir. Zor durumda olan diger taraftan siirekli desteklen-
mektedir. Modernlesme doneminde, bu iki taraf (pergelin ayaklari) kirda ve
kentte olmaktadir. Donem dénem kirda yasayan kenttekini, kentte yasayan
ise kirdakini desteklemektedir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11,
K12).

4-Konut Kapicilarinin Calisma Hayatinin Degerlendirilmesi

Konut kapicilarin ¢alisma hayatinin degerlendirilmesi, kalorifer kazani ates-
leme, ¢6p toplama ve temizlik gorevleri dikkate alinarak yapilmistir. Kalori-
fer kazani atesleme gorevi icerisinde kazanin temizlenmesi, kiillerinin ¢épe
atilmasi, kdmiiriin kazana doldurulmasi ve atesleme sonrasinda kontrollerin
yapilmasini kapsamaktadir. Cop toplama isi, konutlarin kapilarinin éniinde
bulunan ¢oplerin alinip ¢6p konteynirina gotiiriilmesidir. Temizlik isi ise,
haftada bir binanin ortak alanlarinin temizliginden olusur. Apartmanlarda,
merdivenler, apartman girisi, apartman giris kapisi, asansor vb. yerler ortak
alan olarak kabul edilmektedir.

Konut kapicilarinin ¢alisma hayati, is bulma, sézlesme yapma, isten ay-
rilma, licret, calisma saatleri, izinler, is saghigi ve giivenligi, sosyal giivenlik ve
konut hakki izerinden degerlendirilmektedir.

4.1. Is Bulma, Sézlesme Yapma ve Isten Ayrilma Siireci

Arastirmanin yapildig1 yorede is bulma, sézlesme yapma ve isten ayrilma ka-
nunlardan bagimsiz gelismektedir. Kismen gelenekten etkilenmekle birlikte
genelde kurallar yorenin isgiicli piyasasina gore gelistirilip uygulanir.

Konut kapicilari zorunlu olarak aktif isgiicti tedbirleri kapsaminda mesleki
egitimden (Zaim , 1997, s.71) yararlanmalarina karsin, yine tedbirler ara-
sinda yer alan ISKUR’dan yararlanmadiklar1 gériilmektedir.

Arastirma yoresinde gerceklesen is sozlesmeleri temel mantik bakimin-
dan is kanunu ve bor¢lar kanunu ile benzerlik gostermektedir. Is s6zlesme-
sinin unsurlarindan olan is, karsilik ve baglilik (Demircioglu ve Centel, 2016,
s.66) bulunmaktadir. Ancak detaylar bakimindan farkhiliklar gériilmektedir.
Is sézlesmesinin sona erme siirecinde gériilen fesih siirelerinin bir anlami
bulunmamaktadir. Bu stirelerin dikkate alindigi ile ilgili bilgi bulunamamis-
tir. Is sézlesmeleri iradi bakimdan genelde karsilikli anlasma neticesine gore
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sona ermektedir. s sézlesmesinin sona ermesinin sonucunda ihbar tazmi-
nati, kidem tazminati, calisma belgesi ve ibraname (Giiven ve Erkul, 2011)
verildigi gériilmemistir.

Uygulamada, is arayanlar arkadaslarina, akrabalarina ve hemserilerine is
aradiklari ile ilgili bilgi vermektedirler. Cogu kez, ¢calismakta olan konut ka-
picist baska bir konut kapicisi arandiginda haberi olmaktadir. Calisan konut
kapicisy, is¢ci aranma haberini yakinlarina bildirmektedir (K1, K2, K3, K4, K5,
K6, K7, K8, K9).

Konut kapicilarinin ise alimi oldukea dikkat istemektedir. Apartman yo-
neticileri3 konut kapicilarini ise alirken genelde referans sistemini kullan-
maktadirlar. Daha 6nce ¢alistig1 yere veya arkadaslarina sorarak calistiracak-
lar1 kisi hakkinda bilgi almaktadirlar. Konut kapicilari, hem ayni meslekte ¢a-
listig1 konut kapicilarini hem de apartman yoneticilerini tanimaktadirlar.
Hangi apartmanin konut kapicisina ihtiyaci oldugunu ve kimin is aradigini
bilmektedirler. Bu yiizden apartman yoneticileri cogu kez kapicilar araciligi
ile kapic1 bulma yoluna gitmektedir (K10, K11).

Is icin bagvuru yapan is¢inin sadakat ve liyakati hususunda en iyi bilgi ge-
nelde is¢inin yasamis oldugu cevreden elde edilmektedir. insanlara nerelisin
diye sorulmasinin asil nedeni de budur. Memleketi 68renilen iscinin, isveren
icin giiven tesisinde ilk adimdur. Ikinci adim ise bagvuru yapan kisinin yakin-
larini arayarak onlardan bilgi almasidir. Is sézlesmesinin biiyiik kism, ikili-
nin bir araya gelmesinden 6nce giyaben yapilmis olmaktadir. Kisi goriis-
meye cagrilirsa is sdzlesmesinin olma ihtimalinin ytliksek oldugu bilinir (K3,
K10, 11, K12).

Goriisme sonrasinda, sozlesmeler sozll olarak yapilmaktadir. Yazili ola-
rak sozlesme yapildigina hi¢ rastlanmamistir. S6zli s6zlesme icerisinde ko-
nut kapicisinin alacag licret, kapici dairesi tahsisi, yapacagi isler yer almak-
tadir (K1, K2, K9, K10, K11).

Sozlii sozlesmelere bagl kalindig1 goriilmiistir. Yazili s6zlesmeden kacin-
malarinin nedenlerinden birincisi, is¢i calistirma maliyetinin yiiksekligidir.
ikincisi, is¢inin eline kuvvetli delil verilmesidir. Yoneticiler is¢i calistirma ile
ilgili mevzuat1 bilmediklerinden bu imzanin onlara ne sorumluluk yiikledi-
ginden haberdar degildir. Bilmedikleri sorumluluklari almak istememekte-
dirler. Ugiinciisii, piyasada olusan sozlii pratik kurallarin daha uygulanabilir
olmasidir. Dérdiinciisii ise, devlet isleri ile ugrasmak istememeleridir ( K10,
K11).

3 Agni llinde daire sahipliginden daha cok apartman sahipligi én plandadir. Apartman sahipligi tek kisi
veya akraba birlikteligi seklinde goriiliir. Apartmandaki dairelerin hepsinin miilkiyeti bir kiside ise ge-
nelde apartman yéneticisi o olmaktadir. Eger apartmandaki daire sahipleri akrabalardan olusuyorsa,
genelde gelenege gére sozii gecen kisiye yoneticilik verilir. Toplu Konut Idaresi apartmanlarinda oldugu
gibi, daire sahipleri arasinda akrabalik sz konusu degilse, apartman yoneticiligini isteyenler arasindan
birisi apartman yéneticisi olarak secilmektedir. Genelde apartman yéneticiligi istenilmeyen bir durum-
dur.
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Bazi durumlarda s6zlesmeler, mevsime gore yapilmaktadir. Sadece kalo-
rifer kazaninin yakildig1 mevsimlerde konut kapicilari ¢alistirilir. Bu sekilde
¢alisan konut kapicilarinin sayisi azdir. Az kath apartmanlarda, kalorifer ka-
zani atesleme isi aile icinde birisi tarafindan ifa edilir. Eger aileden birisi bu-
lunmaz ise, genelde disaridan bir konut kapicisi ile mevsimlik kalorifer ka-
zani atesleme s6zlesmesi yapilir (K8, K9).

Konut kapicilar1 genelde uzun siireli ¢alisir. Kolay, yiiksek iicretli, evine
yakin is vb. sebeplerden dolay islerini degistirebilirler. Az da olsa, is ahlakina
uygun olmayan davranislardan ve yonetici ile arasindaki sorunlardan dolay1
da isten ayrilabilirler Taraflarin anlasmasi ile is s6zlesmesi fesih edilebilir.
Bu durumda belirli fesih tarihi verilir ve o tarihe genelde her iki taraf ta uy-
gun davranir. Diger yandan ani sekilde is sozlesmesini fesh edenler de bulun-
maktadir. Siire beklemeden hemen isten ayrilmalar ve isten kovulmalar s6z
konusudur.

Calisanlarin is giivencesi yok denecek kadar azdir. Ancak isten ¢ikarilan
ya da c¢ikanlar, sosyal aglar sayesinde isten ¢ikar ¢ikmaz baska bir yerde is
buldugu belirtilmektedir. Calistiklari siirelerin iicretlerini alsalar da tazminat
s6z konusu olmamaktadir. Kolaylikla isten ¢ikarilabilmektedir (K3, K4, K5,
K9).

4.2. Ucret Hakki

iktisat kitaplarinda, iiretim unsurlarindan biri olan emegin fiyati seklinde ele
alinan Ucretler iktisadi ve sosyal hayatta gesitli tesirleri olan ¢ok cepheli bir
konudur. Ucret, ¢aligan insanlarin gelirini ve hayat seviyesini tayin eden bir
unsur, sanayinin gelismesine tesir eden miithim bir maliyet faktortdiir. Milli
gelirin diger gelir gruplari arasindaki dagilis tarzi bakimindan ticret, o top-
lumda sosyal adaletin tecelli nispetini gosteren ¢ok kapsamli bir mahiyet arz
etmektedir (Zaim, 1997, s.195).

Konut kapicilarinin ticretin belirlenme usuliiniin gétiirii iicret yontemi ol-
dugu soylenebilir. Clinkii konut kapicilig1 isi zamana, verime ve yiizde usulii
gibi licret belirleme yontemlerine uymamaktadir. Konut kapicilarinin ticreti,
belirli bir isin yapilmasi karsihginda verilmektedir. Isin yogun oldugu dé-
nemlerde ek {licret verildigi gériilmemistir. Baz1 durumlarda bahsis aldiklari
gozlemlenmistir.

Konut kapicilarinin bazilari bir4, bazilari iki, ¢ogu li¢ ve doért apartmandan
sorumlu olarak ¢alismaktadirlar. Ug ya da dért apartmanda gorev yapanlar,
asgari iicretin iizerinde iicret alabilmektedirler (K1, K2, K3, K4).

4 Tek apartmandan sorumlu olanlar, genelde kapicilik isini ek is olarak yapmaktadir. Bu kisiler genelde
bagska yerlerde iicretle calismaktadir. Carsida esnafin yaninda ¢alisan isgilerde bu durum stk goriilmek-
tedir. Ayni zamanda, okullarda ve hastanelerde giivenlik ve temizlik gérevlisi olan bir¢ok kisinin de ben-
zer sekilde calistigi gérilmiistiir.
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Kalorifer kazani atesleme ve temizlik islerini beraber yiiriiten konut ka-
picilari, genelde apartmanin isleri goéz dniine alinarak iicret anlasmasi yap-
maktadirlar. Apartman basina konut kapicisi licretleri 500 ile 1000 TL ara-
sinda degismektedir. Bu degisiklige, kalorifer kazaninin boyutu ve apartman-
daki daire sayisi biiytik etki etmektedir. Ara 6demleri denilen elektrik, su, te-
mizlik maddesi vb. disinda kapicilar i¢cin 6denen daire basi aidat (licret) 50
ile 120 TL arasinda degismektedir. Ozellikle ¢cok katl Toplu Konut Idaresi
konutlarinda bu édemler diisiikken az kath binalarda édemeler yiiksek ol-
maktadir (K1, K2, K4, K5).

Sadece haftada bir temizlik yapanlar, haftalik olarak 40 ile 70 TL (aylhik
yaklasik 150-200 TL ) arasinda anlagsmaktadir. Cogunlukla haftada bir temiz-
lik seklinde gerceklesen ¢alismanin licreti aylik olarak 6denmektedir. Diger
yandan sadece kalorifer kazani atesleyiciligi yapanlar bina basina aylik 400-
700 TL arasinda almaktadir (K8, K9).

Hesaplamalar neticesinde, kalorifer kazan atesleyiciligi, ¢op toplama ve
bina temizligini bir arada yapan kisilerin ortalama 3000 TL civarinda aylik
licret aldiklar goriilmistiir. Sadece temizlik yapanlar yaklasik 1000 TL civa-
rinda almaktadirlar. Diger yanda sadece kalorifer kazani atesleyenler ise
2000 TL civarinda ticret alabilmektedirler (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
K9, K10, K11).

4.3. Calisma ve Dinlenme Siireleri

Iscinin dinlenmesini ve diger ihtiyaclarina zaman ayirmasini saglamak ama-
ciyla, haftalik ve giinliik ¢alisma siireleri kanun ile sinirlandirilmis ve kural
olarak iscinin bu slireler iizerinde calistirilmas1 yasaklanmistir (Siimer,
2016, s. 134).

Konut Kapicilar1 Yonetmeliginin 7. maddesine gore; Calisma siiresi genel
olarak haftalik 45 saattir. Bu siire ¢alisma bicimine gore sozlesme ile azalti-
labilir. Ayrica, Is Kanununun 63. maddesindeki siireyi aksatmamak kosu-
luyla yogunlastirilmis ¢alisma iliskisi de kurulabilir. Calisma siiresi, kapicinin
iste gecirdigi zamandir. Kapici konutu tahsis edilmis isyerinde ¢alisma bigi-
mine gore gilinliik ¢calisma siiresi en ¢ok dorde boliinebilir. Ara dinlenmesi
¢alisma siiresinden sayillmaz. Calisma saatleri, yaz ve kis saat uygulamalari
ve iklim sartlar dikkate alinarak dilizenlenebilir.

Konut kapicilarinin ¢alisma siiresinin toplamda haftalik 45 saati gegctigi
goriilmemistir. Ancak genelde gece gerekli olan 11 saatlik dinlenme zama-
nina uygun oldugu séylenemez. Ciinkii gece gec¢ saatlerde (23.00-24.00 saat-
leri arasinda) kalorifer kazanlari kontrol edilmekte ve gerekli goriiliirse mii-
dahale edilmektedir. Sabah erkenden (05.00-07.00 saatleri arasinda) kalori-
fer kazanlar ateslendigi i¢in gece dinlenme siiresine uygun olmayan bir du-
rum s6z konusu olabilmektedir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K9, K10, K11).
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Konut kapicilarinin en yogun oldugu calisma saatleri sabah 05.00-07.00
ve aksam 16.00-19.00 saatleri arasindadir. Kazanlar1 kontrol ve miidahale
etme saatleri ise 10.00-11.00 ve 23.00-24.00 saatleri arasindadir. Cop top-
lama islerini ise bazen kontrol saatlerinde bazen de atesleme islemlerinin 6n-
cesinde ya da sonrasinda yapabilmektedirler (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K9,
K10, K11).

Konut Kapicilar1 Yénetmeligi'nin 9. maddesine gére; “Is Kanunu ile sz-
lesme hiikiimlerine gore hafta tatili verilir.” denilmektedir. Arastirmaya konu
olan konut kapicilar, hafta tatillerini kis aylarinda kullanamamaktadir. An-
cak yaz aylarinda gerekli hafta tatillerini fazlasiyla yaptiklari séylenebilir.

Saglik durumlarindaki kétiilesme, yakinlarinin cenazesi, evlenme, diigiin
vb. zamanlarda izin almada sorunlar1 bulunmamaktadir. Ciinkii ailenin diger
iyeleri konut kapicilarina islerinde yardim etmektedir. Cok nadir olarak go-
riillse de meslektaslarindan yardim alabilmektedirler. Bu tiir izinlere, yone-
tici genelde olumlu yanit vermektedir. Hatta bu durumlarda, yoneticilerin
konut kapicilarina atesleme ve temizleme islerinde yardim ettikleri de gortil-
mustiir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K9, K10, K11).

Konut Kapicilar1 Yonetmeligi'nin 10. maddesine gore; “2429 sayili Ulusal
Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanunda yer alan tatil giinlerinde, kapi-
cinin ¢alistirihip ¢alistirillamayacagi is veya toplu is s6zlesmelerinde belirle-
nir. Bu giinlere iliskin ticretler, i Kanunu’nun 47. maddesine uygun olarak
odenir.”

Konut kapicilarinin bayram tatillerinden yalnizca dini bayram tatillerini
kullandiklar1 goriilmiistiir. Eger yaz mevsiminde olursa bayram tatilinde so-
run teskil edecek bir durum bulunmaz. Clinki temizlik isleri haftada bir ya-
pilmaktadir. Diger yandan dairelerde yasayanlar genelde bayram tatillerinde
memleketlerine gittiklerinden (arastirmanin yapildig1 yérede genelde bay-
ram tatilleri kdylerde gegcirilir) ¢6p toplama isi olmaz. Sayet bayram tatili d6-
neminde, biriken ¢6p olursa, genelde evde yasayanlar ¢op konteynirina tasi-
maktadir. Konut kapicilarinin bayram tatilleri uzun siireli olmamaktadir. iki
ya da ii¢ glin bayram izni kullanirlar. Bir¢ok konut kapicisi bayram giinle-
rinde de isinin basinda bulundugu goériilmiistiir. Bayramlar kis déneminde
olursa bayram izni kullanabilmek icin ailesindeki diger tiyelerden, arkadas-
larindan ya da yoneticilerden yardim istemektedirler (K1, K4, K5, K7, K10,
K11).

Konut Kapicilar1 Yénetmeligi’'nin 11. maddesine gére; “Kapiciya is Ka-
nunu hiikiimlerine gére yillik ticretli izin kullandirilir.” Konut kapicilari yillik
izinlerini bir seferde kullanamasalar da genelde yaz aylarinda kullandiklar:
soylenebilir. Ancak bu izni bilingli sekilde degil gerekli goriildiikce yonetici-
den aldiklari izinlerle yapmaktadirlar. Yonetici yaz aylarinda haftalik apart-
man temizligini ve ¢dpiin tasinmasini istemektedir. Bunun disindaki zaman-
larina miidahale etmemektedir. Durum bdéyle olunca izin kullanmak kolay-
lagsmaktadir.
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4.4. Konut Hakki

Barinma, sosyal problemler ve sosyal politika ile ilgili tartismalarda 6énemli
bir rol oynamaktadir. Zenginlik yoksulluk, statti, ayrimcilik, sosyal dislanma
ve toplumsal biitiinlesme kavramlari, kisilerin nerede yasadiklari ve barin-
diklari ile ilintilidir. Konut politikalarda ¢ok énemli goriilen konulardan birisi
de yetersiz konutlarda barinma meselesidir (Murie, 2011, s. 452,456). Aras-
tirma yoresinde, konut kapicisi olarak ¢alisanlarin bir¢ogu yetersiz konut-
larda barinmaktadir. Calistig1 apartmanda konut tahsisi yapilanlar konut ih-
tiyact bakimindan bir¢ok gereksinimlerinin karsilandigindan bahsedilebilir.

Konut Kapicilar1 Yonetmeligi'nin 13. maddesine gore; “Kapiciya gorevi
nedeniyle konut verilmesi zorunlu degildir. Kapiciya gérevi nedeniyle konut
verilmisse, konutun 3194 sayili Iimar Kanunu ve Belediye imar Yénetmelik-
leri ile 6ngoriilen asgari kosullara uygun olmasi gerekir. Kapiciya, gérevi ne-
deniyle verilmis olan konut icin is s6zlesmesinin devamu siiresince kira iste-
nemez. Kapicinin su, elektrik, 1sinma ve sicak su giderlerine kismen ya da ta-
mamen katilip katilmayacagi s6zlesme ile belirlenir. Kapici konutunun bogal-
tilmasinda, 634 sayili Kat Miilkiyeti Kanununun Ek 2. maddesi hiikiimleri uy-
gulanir. Bu konuda is veya toplu is s6zlesmesinden dogan haklar sakhidir.”

Agrn ilinde c¢alisan konut kapicilarinin ¢ogunun kapici konutu bulunma-
maktadir. Kapici konutlari genelde apartmanin en alt katinda bulunur. Bu ko-
nut, araba garajinin ya da deponun yaninda yer alir. Bodrum kati da denil-
mektedir. Kapici konutu olanlar kira giderinin yani sira bir¢ok giderden muaf
olabilmektedir. Isinma, elektrik, su vb. giderlerden ya tamamen ya da kismen
ayr1 tutulabilmektedirler. Boylece kapici olarak calisanlar daha miireffeh bir
hayat yasamis olmaktadir. Bunlarin yani sira, kapici konutunda yasayan ko-
nut kapicilar1 apartmanda ikamet edenlerin ayni yardimlarini daha kolay ala-
bilmektedirler (K2, K3, K7).

Konut kapicisi dairesinde ikamet edenler, yalitim sistemi ve toplu 1sinma-
dan dolay1 1sinma sorunu cekmemektedir. [sinma giderini kendisi karsilama-
dig1 ya da kismen karsiladigi icin diisiik maliyetle 1sitnmis olmaktadir. Aras-
tirmanin yapildig1 yorede 1sinma maliyeti oldukeca yiiksektir.> Isinma, aidat
ve kira giderlerinin olmamasindan dolayi, aylik yaklasik 1000 TLé kadar ek
yardim aldiklar1 séylenebilir. Kapici dairesinde oturanlarin diger 6nemli bir
farklilig1 evde banyo, tuvalet, mutfak vb. yerlerin daha kullanish ve estetik
olmasidir. Duvarlarin boyasi, alt ddsemesi, muslugu vb. malzemeleri daha ka-
litelidir ve insanin miireffeh yasamasinda énemli etkiye sahiptir.

Apartman dairelerde oturanlar, esya degistirirken ikinci ele satmak ye-
rine kapicilara vermeyi tercih etmektedir. Bu sayede konut kapicilar: birgok

5 Kalorifer kazanin isitmada yiiksek kaliteli kémiir kullanilmaktadir. Daire bast kémiir tiiketimi yakla-
stk 2 ile 3 ton arasindadir. 2019 yili Sonbahar Doneminde kalorifer kazaninda yakilan kémiiriin tonu
1350 TL civarindadir.

6 Aylik Isinma maliyeti=1350%2.5\12=281.25; 281.25 (1sinma)+80(aidat)+600(kira) =961.25
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esyaya sahip olmaktadir. Kendi esyalarini siirekli iyilestirirken kendi eskile-
rini de akrabalarina vermektedir. Boylece konut kapicilari bir tarafiyla kendi
refah diizeylerini artirirken diger yaniyla akrabalarina da fayda saglamis ol-
maktadir (K2, K3, K7, K10, K11).

4.5. Sosyal Giivenlik ve Is Giivenligi

Sosyal giivenligin kapsami icerisinde genelde is kazasi, meslek hastaligl, has-
talik, analik halleri, issizlik durumu, malulliik, yashilik, 6liim sigortasi, sosyal
yardim, sosyal hizmet vb. goriilmektedir (Gerek & Oral, 2011, s.91,144,171).
Bu kollardan sosyal yardim ve sosyal hizmet disindakilerden genelde prim
karsiliginda yararlanilabilmektedir. Agr1 ilinde konut kapicilarinin ¢ogu ka-
yitsiz ¢alistigindan ancak yoksullura, engellilere, yaslilara ve ¢ocuklara sunu-
lan sosyal yardim ve sosyal hizmetlerden faydalanabilmektedir.

Formel ¢alisma yasamina giremeyip, enformel ¢alisma yasamina dahil
olan kesimin sosyal giivenlige dahil edilmesinin yolunu acacak diizenlemele-
rin (Kesgin, 2011, s. 72) artirilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Agri ilinde
kamu kurum ve kuruluslari disinda ¢alisan konut kapicilarinin en 6nemli so-
rununu sosyal glivenlik alani olusturmaktadir. Kisa ve uzun dénemli sosyal
risklere karsi sigortalar1 bulunmamaktadir. Sigorta pirimi isveren tarafindan
O0denen bir kisi (Katilimci2) bulunmaktadir. Bir kisi de (Katilimci3) kendi si-
gorta primini 6demektedir. Sosyal giivenlik kurumuna ¢ogu kisi kayit yap-
tirmasina karsin devami s6z konusu olmamaktadir. Emekli olma yaslari yak-
lasinca sigortal calistig1 giinlerini toplatip, kalan gilinlerin primlerini toplu
o0deyerek emekli olmay1 diistinmektedirler (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
K9).

Kalorifer kazani atesleyicileri belge olmadan ¢alisamamaktadir. Belgele-
rini genelde Halk Egitim Merkezi'nden alabilmektedirler. Belge alirken yakit
tasarrufu, giivenlik ve emniyet tedbirleri vb. konularda bilgiler verilmekte-
dir. Geng calisanlar is saghigi ve giivenligine kismen dikkat ederken orta yas-
taki ¢alisanlar bir¢cok asamada sagliklarina dikkat etmektedirler. Bazi kapici-
larin is yaparken maske ve eldiven taktiklari bazilarinin da kémiiri ve kiili
sulayip sonra islemlere basladiklar1 gézlemlenmistir (K1, K2, K3, K4, K5, K6,
K7, K9).

4.6. Kapicilarin Ek Menfaat Elde Etme Yontemleri

Bazi1 konut kapicilari isi 6nceleyip siirekli isi ile ilgilenirken bazi konut kapi-
cilari ikili iliskilere 6nem verip isten ¢cok kendi kazanglari ile ilgilenmektedir?.

7 Isine 6nem veren konut kapicilari kalorifer kazani atesleme isinde ustalasmistir. Kalorifer kazaninin ates-
lenmesi hususunda ince detaylari bilmektedir. isini layikiyla yapmasi, dairede oturanlara olumlu yénde
yansimaktadir. Kalorifer kazaninin ilk ateslemesini az kémiirle baslatip sonrasinda azar azar takviyeler ya-
parak oda sicakliklarini siirekli ayni tutmaktadir. Kendisini 6nemseyen ve ise gereken énemi vermeyen
konut kapicilari ateslenme sirasinda ¢ok kémiir kullanarak asiri sicaklik sonrasi tekrar ¢cabuk sogumaya
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Kendi islerini bagkalarina yaptirip, ek kazang saglama yoniinde ¢aba sarf et-
mektedirler. Konut kapicilari ek gelir elde etmek icin genelde kiralik ve sati-
ik ev bulmaya aracilik yapip komisyon ticreti almaktadir. Kurye islerinden
de 6nemli miktarda gelir elde etmektedirler. Ayni zamanda, islerinde atik k6-
mir toplayicilarini ¢alistirip yarar saglamaktadirlar (K1, K2, K3, K4, K5, K6,
K7).

Konut kapicilar, kiralik ve satilik konut arayanlardan belli miktarlarda
komisyon iicreti alip bosalan ve satilan daireleri haber vermektedir. Ozellikle
gozde yerlerde ev kiralamak ve satin almak isteyen kisiler, konut kapicilarina
belirli miktarlarda komisyon iicreti vererek onlardan haber almada ve araci
olmada faydalanmaktadir (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7).

Konut kapicilari, atik kémiir toplayicilarining rekabetinden yararlanarak
onlar1 kendi islerinde karsiliksiz ¢alistirmaktadir. Konut kapicilari, kalorifer

neden olmaktadir. Evin sicakligi bir anda ¢ok artmakta ve sonrasinda hizla diismektedir. Bir taraftan evin
sicakhginin ayarlanmamasi diger yandan da ¢ok kémir yanmasindan dolayi verimlilik diismektedir.

Birisi siirekli isini takip ederken digeri ise isini aceleyle yapip gitmektedir. iki binanin karsilastirmasi sonu-
cunda isini layikiyla yapan A kisisi B kisisine gér daire basi 900 kilogram tasarruf etmistir. Ayni zamanda
dairede oturanlar sicaklik seviyesinden memnun kalmistir. Ama isine ehemmiyet vererek yapan kisinin,
calisma hayati digerine gére daha inisli ¢ikishdir. Yéneticilerle iliskileri B kisisinde daha olumlu iken, A kisi-
sinde olumsuz durumdadir (K1, K3).

8 Atik toplayicilari mevsimine gére farkli isler yapmaktadir. Kis aylarinda, kémir killerini eleyerek tam
yanmamis kémdirleri ayirt edilmektedirler. Sonra bu kémiirleri satarak kazang saglamaktadirlar. Yilda yak-
lasik bes-alti ay boyunca bu isi yaptiklari gérilmektedir. Kémdir tiiketiminin en ¢ok arttigi Aralik, Ocak ve
Subat aylari onlar igin kazangli aylar sayilmaktadir (K12, K13, K14).

Atik kémiir toplayicilari sabah beste ise gitmek igin yola ¢ikmaktadir ve konut kapicilarinin ¢épe gétirdigi
kiilleri tek tek kontrol etmektedir. Elenmemis kiilleri tespit edip elemektedirler. Cikarilan yanmamis kémiir-
ler ¢uvallara doldurulmaktadir. Cuvallari genelde apartmanlardaki kémiir ¢uvallarindan olusmaktadir.
Kirk veya yirmi bes kiloluk ¢uvallarin yarisindan yukarisina kadar doldurulmaktadir. Tasimasini dért tekerli
tezgdéh arabalari veya at arabalari ile yapmaktadirlar. Tezgéh arabalari daha sik kullaniimaktadir. Beste
baslayan mesai saat dokuza kadar devam etmektedir. Toplanan kémiirleri kendi evlerinde kullandiklari
nadir gériilmektedir. Kémiirler satilmak icin toplanmaktadir. Bu kémdiirlerin miisterileri en ¢ok kahveha-
neler ve sanayide isyeri sahibi esnaflardir.

Kalorifer kazanlari genelde iki ile dért giinde bir temizlenir. Biyiik kazanlar dért giinde bir temizlenirken
kigiikleri genelde iki giinde bir temizlenir. Kazan temizleme isleri kapicilarin gérevlerindendir. Ancak atik
kémlir toplayicilari, kémdir atigr dolu kiilii rakibinin almamasi icin kalorifer kazanlarini temizlemektedir (
K12, K13, K14).

Atik kémidir toplayicilarinin en ¢ok istedigi durum elektriklerin uzun stireli kesilmesidir. Uzun siire kesilen
elektrik neticesinde kémdiirler yanmadan ¢ikarilmaktadir. Tekrar yakilmasi gii¢ oldugu igin genelde kiil ni-
yetine ¢dpe atilmaktadir. Kiil icerisindeki kbmiir oraninin yiiksek olmasi en ¢ok istenilen durumdur. Hem
elemesi kolay hem hasilatin ¢ok olmasi anlamina gelmektedir. Agri ilinde yilda birkag kez uzun siireli elekt-
rik kesintisi olmaktadir. Bu durum atik kmir toplayicilarini olduk¢a memnun etmektedir (K12, K13, K14).

Kisin atik kémr toplayiciigini yapanlar, diger zamanlarinda bulduklari isleri yapmaktadir. Bu isler ara-
sinda meyve sebze satimi, ¢esitli tasima isleri, giindelik¢i ¢calisma, insaat isleri vb. bulunmaktadir. Genelde
serbest ¢calismaktadirlar. Her hangi bir meslek igerisinde degerlendirilemezler (K12, K13, K14).

316 Emekve Toplum (Cilt: 10, Yil: 10, Say1: 27)



Konut kapicilarinin galisma hayati: Agri ili ornegi

kazanindan kiil temizleme isini atik komiir toplayicilarina yaptirmaktadirlar.
Atik komiir toplayicilar: da daha fazla atik komiir elde ettikleri icin bu du-
rumdan fayda saglamaktadir.

5. Sonug

Agrili Merkez ilcesinde yapilan ¢alisma neticesinde, konut kapicilarinin ¢o-
gunun kirdan kente goc¢ ederek konut kapiciligi isine girdikleri goériilmustiir.
Bu ise girebilmeleri onlarin kentte tutunabilmelerini saglamaktadir.

Konut kapicilig1 yapanlarin ¢ogunun egitim durumlarinin okuryazar, ilko-
kul ve ortaokul oldugu goriilmiistiir. Konut kapicilarinin neredeyse hepsinin
evli oldugu tespit edilmistir. Ayrica konut kapicilig: isi icin evlilerin tercih
edildigi bilinmektedir. Yas araliklar1 30-50 arasinda yogunlasmaktadir.

Konut kapicilar daha iyi is bulmalar1 durumunda, konut kapiciligindan
farkli bir meslege yonelebilecegi soylenebilir. Cogu konut kapicisy, licret ba-
kimindan ytiksek ve ¢alisma sartlar1 bakimindan daha konforlu bir is bul-
masa da ¢ocuklarinin daha kaliteli bir egitim alma olanagy, onlar1 tatmin et-
mektedir.

Konut kapicilarinin aldiklari iicret diisiik olsa da genelde asgari licretin
lizerinde ticret aldiklar goriilmektedir. Ozellikle {i¢ ve {izeri apartmanin ka-
piciligini yapanlarin gelir durumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Apartman aidatlarindan olusan gelirlerine, ek gelirler de eklenince dnce-
sinde yasamis oldugu koy hayatindaki durumundan daha miireffeh bir ya-
sam slirdiigii soylenebilir.

Calisma saatleri bakimindan sorunlarinin oldugu goriilmemistir. Ama
gece dinlenmesi bakimindan sorun teskil eden durumlar goriilmiistiir. Ozel-
likle kis mevsiminin kendini yogun hissettirdigi Aralik, Ocak ve Subat ayla-
rinda gece genelde 22:00-24:00 arasinda kalorifer kazanlarin kontrolii ve ya-
kit takviyesi isi yapilmaktadir. Sabah ise genelde 05:00-07:00 saatleri ara-
sinda yogun calisma gériilmektedir. Bu siire Is Kanunun gece dinlenmesi i¢in
uygun gordigi 11 saatlik siireden oldukea azdir. Yilin tiimiinii diisiinerek he-
saplama yapilirsa ¢alisma saatlerinin haftalik 45 saatin altinda seyrettigi go-
riillmektedir. Diger yandan isin yogun oldugu zamanlarda hafta tatili kullan-
madiklari gorilmiustiir.

Kapici konutunda kalanlarin kalmayanlara gore daha miireffeh hayat ya-
sadiklar1 séylenebilir. Ozellikle kira giderinin olmamasinin yani sira 1sinma
giderlerinin de apartman sakinleri tarafindan karsilanmasi, konut kapicisi-
nin yasama sartlarini oldukga iyilestirmektedir. Kapici konutunda kalanlarin

Konut kapicilari ile atik kémiir toplayanlar arasinda karsilikli menfaatin ilerisine tasinan durumlar da séz
konusudur. Konut kapicilari kémdirleri yanmis gibi gésterip ucuz fiyattan atik k6miir toplayicisina sattigi
tespit edilmistir. Bunun yani sira, konut kapicilari disaridan gelen insanlari zarara ugratmak, zenginden
alip fakire vermek gibi nedenlerle de tam yanmamis kémidirleri atik kémdir toplayicilarina vermektedir.
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apartman sakinlerinin ikinci el esyalarini kendilerinin kullandiklari bazen de
akraba ve arkadaslarina verdikleri goriilmiistiir.

Sosyal giivenligin kapsami igerisinde yer alan is kazasi, meslek hastaligy,
hastalik, analik halleri, issizlik durumu, malulliik, yashlik, 6liim sigortasi vb.
yardim ve hizmetlerden konut kapicilarin ¢ogu kayitsiz ¢alistiklari i¢in ya-
rarlanamamaktadir.

Konut kapicilarinin atik komiir toplayicilarini ¢alistirarak islerin bir kis-
mini karsilik 6demeden baskalarina yaptirdiklari tespit edilmistir. Ayn za-
manda ev kiralamak ve satin almak isteyenlere aracilik yaparak komisyon
aldiklar1 ve kurye isleri yaparak ek gelir elde ettiklerine rastlanmistir.

Konut kapicilarinin yani sira onlarla iligkili oldugu icin kismen arastirilan
atik komiir toplayicilarin durumu her bakimdan ¢ok zordur. Temel gereksi-
nim maddeleri olan gida, barinma ve giyim konusunda biiyiik sikintilar1 bu-
lunmaktadir. Barinma yerleri gecekondu yapisidir. Giyimleri ¢oplerden ya da
baskalarinin ikinci el esyalarindan olusmaktadir. Gida ise giinliik ¢calismalari
neticesinde kazandiklar1 ve ¢oplerden topladiklari ile sinirhidir. Atik komiir
toplayicisi olarak ¢alisanlarin geneli cocuk yastadir.

Arastirma siireci igerisinde ¢ok katli binalarin sayis1 gézle goriiliir sekilde
artarken ayni zamanda dogalgazin 1sitmada kullanilmasi sonucu konut kapi-
cilliginin gorevleri de degismektedir. Yeni ddnemde, temizlik ve giivenlik is-
leri 6n plana cikmaktadir. Site biciminde olan konutlar, giivenlik (bekcilik) ve
temizlik iscisi calistirirken tek apartmanlar genelde temizlik iscisi calistir-
makta ve giivenligi kameralar ile saglamaktadir.
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Bu makalenin amaci, Avusturya bakim giivence yapisi icinde 1993 yilindan beri yer alan ve
genel vergilerle finanse edilen Federal Bakim Parasi Kanunu’'nu ekseninde yapilan yeni dii-
zenlemeleri incelemek ve takdim etmektir. Bakima muhtag kisiler, Avusturya’da stirekli ola-
rak ikamet etme hakkina sahip iseler Federal Bakim Parast Kanunu’na gére uzun stireli ba-
kim ivazlari icin talepte bulunabilirler. Bakim Parasi 6demeleri igin 6ngériilen yedi basa-
makli bakima muhtaglik sistemi, bakima muhtag kisilerin bakim hizmeti icin ihtiya¢ duyulan
zaman tiiketimine dayanmaktadir. Bakim Parasi, bakima muhtag kigsilerin gelir ve servet
durumundan bagimsiz olarak 6denen aylik sabit bir miktardir. 2007’den beri bakima muh-
tag kigiler, ev ortaminda profesyonel bakim hizmetleri iceren “Evde 24 Saat Bakim” hizmet-
lerinden dogan giderlerinin karsilanmasi icin nakdi destek miiracaatinda bulunabilirler.
Yeni bir uygulama olarak “Isyerinde Bakim Izni”, bakici aile bireylerine iicretli is iliskilerine
belirli bir stire icin ara vermelerine veya ¢alisma saatlerini azaltma hakki vermektedir. Bu
baglamda calisan bakicilara 2014 yilindan beri “Bakim [zni Odenegi” verilmektedir. Bu ma-
kalede ayrica enformel bakicilara gegici bir stire icin sinirl bir sekilde finans destegi sagla-
yan “Evde Yedek Bakim” uygulamasi tanitilmaktadir. Bu makalenin ulastigi sonuglara gére
mevcut bakim giivence sistemi, agirlikli olarak evlerinde ikamet eden bakima muhtaclara
odaklanmaktadir.
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IMPROVEMENTAL REGULATIONS FOR HOME CARE
SERVICES IN ACCORDING TO AUSTRIA “CARE
BENEFIT LAW” (1993-2020)

Abstract

This article proposes to analyze and present the new regulations enacted in the axis of the
Federal Care Benefit Payments Law, which has been in the Austrian care insurance structure
since 1993 and is financed by general taxes. People in need of care can claim long-term al-
lowances under the Federal Care Benefit Act if they have a permanent residence permit in
Austria. The seven-tier system of the need for care allowance payments is based on the con-
sumption of time needed for care services for people in need of care. Care Allowance is a fixed
monthly amount paid to people in need of care, regardless of their income and wealth. Since
2007, people in need of care can apply for cash support to cover their expenses arising from
"24 Hour Home Care" services, including professional care services in the home environment.
As the latest practice, “Workplace Care Leave” gives the right to family members of caregi-
vers to take a break from their paid employment relationship for a certain period or to re-
duce their working hours. In this context, "Care Leave Allowance" has been given to carers
working since 2014. This article further explains the “Backup Care at Home” application,
which provides limited financial support to informal caregivers for a temporary period. Ac-
cording to the conclusions of this article, the current care assurance system concentrates
essentially on people with care needs residing in their homes.

Keywords: Federal Care Benefit Act, People in Need of Care, Long-Term Care Benefit, 24-
Hour Home Care, Home Backup Care.
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Giris

Avusturya, 9 Federal Eyaletten olustugu i¢in, tilkedeki saglik ve bakim hiz-
metlerinin yapisi ve organizasyonu ilk bakista karmasik gibi gériinmekte-
dir. Eyaletlere gore isleyen sosyal sigortalar sisteminin yapisy, is ve meslek-
lere gore belirlenmesine baglh olarak kendi icinde farklilik arz etmektedir.
Avusturya’nin sosyal sigortalar sisteminde zorunlu olan hastalik sigortasi,
emeklilik sigortasi ve kaza sigortasi yer almaktadir. Bir aile sigortasi olan
hastalik sigortas1 kapsaminda, ihtiyaca binaen evde yatan hastalara gecici
olarak tibbi bakim hizmetleri verilmektedir. 1993 yilina kadar, evde uzun
siireli bakim hizmetleri, bakim giivence kapsaminda yer almamaktaydi (Ha-
uptverband, 2019, ss.44-76).

Halbuki degisik alanlarda meydana gelebilen kazalar, ileri yashlik, do-
gustan engelli olarak diinyaya gelme veya herhangi bir nedenden dolayi en-
gelli konumuna gelmenin ac1 bir sonucu olarak kalici olarak bakima muhtag
olma riski ile karsilasmak, toplumun biitiin bireylerini yakindan ilgilendi-
ren bir sosyal risktir. Buna bagl olarak bakima muhtagclik sorunu, istisnasiz
herkesin basina gelebilecek bireysel bir sosyal risk oldugu kadar, ayni za-
manda bir toplumsal bir meseledir. Dolayisiyla her toplumsal mesele, sos-
yal devletlerin ilgi alanina giren ve stratejik sosyal politikalarla ¢6ziilmesi
gereken bir konudur.

Yash niifusu hizla artan bircok Avrupa iilkesi, 6zellikle 1990’11 yillarda,
ileri yaghliga bagh bakima muhtaclik riskinden dogabilecek muhtelif maddi
ve manevi olumsuzluklara karsi, genis anlamda sosyal gilivenlik, dar an-
lamda sosyal sigortalar sisteminde gerekli tedbirleri almis ve biitiin iilke
icin gecerli olan bir bakim sistemi olusturmustur. Bu baglamda, Avusturya
da bakima muhtag hasta, engelli ve(ya) yaslilarin bakim giivencesini diizen-
lemek amaciyla sosyal sigortalar sisteminde bakim sigortasi ihdas etmek
yerine genel vergilerle finanse edilen 01.07.1993 tarihli “Federal Bakim Pa-
rast Kanunu”nu (Bundespflegegeldgesetz/BPGG, kisacas1 “Bakim Kanunu”)
yuriirliige koymustur.

Avusturya Devleti'nin sosyal politikalari, son yillarda yasliliga bagh ba-
kima muhtaclarin sorunlarina odaklanmaktadir. Burada takip edilen amac,
bakim bilimi ile ilgili en son bilgilerin bakim hizmeti alaninda kullanilmasini
ve bakima muhtag kisilere insan onuruna uygun en kaliteli bakim hizmetle-
rinin verilmesini saglamaktir. Bu baglamda bakici aile bireylerini de bakim
giivence sistemine entegre etmek, yash dostu sosyal politikalarin ana he-
deflerindendir (Hartinger-Klein, 2018, s.1).

Tirkiye’de Avusturya’nin yash dostu sosyal politikalar1 kapsamindaki
bakim giivence sisteminin temel unsurlarini, bir bilimsel ¢alisma ile ilk defa
tanitan sosyal siyaset uzmani Ali Seyyar (2005, ss. 205-223) olmustur.

wp

“Avusturya’da Bakima Muhtaglarin Sosyal Giivenligi” isimli makalesinde
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Seyyar, Bakim Kanunu cercgevesinde evde bakilan bakima muhtag Kkisilere
bir sosyal hak olarak takdim edilen aylik “Bakim Parasi”nin 6zelliklerini ve
hak etme kosullarini detayl bir sekilde anlatmaktadir (2005, ss. 205-223).
Bu dogrultuda, ilgili makalede, bakim teshisinin gerceklestirilebilmesi ve
buna binaen bakim raporunun hazirlanabilmesi i¢in, bakim ihtiyacinin ve
bu anlamda yedi basamaktan olusan bakima muhtaclik diizeyinin tespitine
yonelik olarak bakim hizmet tiirleri ve bu hizmet tiirleri icin 6ngoériilen sa-
atler ile ilgili model, ayrintili olarak takdim edilmektedir.

Bakima muhtaglik basamaklarini belirleyen kriterler, bugiin genel hatla-
riyla aynen korunmus olmakla beraber, yillar icinde farkli basamaklara
bagl olarak degisik miktarlarda 6édenen “Bakim Paras1”, enflasyon gibi ha-
yat sartlarina baglh olarak hemen her yil yeniden yapilandirilmaya gidilmis-
tir. Dolayisiyla bu makalede, tekrarlamay1 6nlemek adina, bakima muhtac-
lik kriterleri ile ilgili konulara yer vermek yerine, Bakim Kanunu’'nda bu-
giine kadar reform niteligindeki yeni diizenlemelerle 6zellikle bakici aile bi-
reyleri tarafindan evde bakilan bakima muhtag kisilere sunulan yeni ivazlar
lizerinde bir degerlendirme yapilmaktadir.

Son yillarda Avusturya, Bakim Kanunu ilizerinden, sosyal bakim siste-
mini siirekli olarak iyilestirmek icin ¢aba gostermektedir. Zaten dinamik bir
6zellige sahip olan bakim sistemi, demografik degisimleri de dikkate alan
esnek bir yapilanma ile bakim sektoriinde degisen/farklilasan ihtiyaglara
binaen siirekli olarak yenilenmektedir (Grasser, 2018, s.31).

Bu baglamda, makalemizde genel hatlariyla ele alinmakta olan “Bakici
Aile Bireylerine Yonelik Harici Bakim Destek Sistemi” kapsaminda, 2004 y1-
linda yeni bir uygulama olarak, bakici aile bireyleri icin, “Gegici Bir Siire I¢cin
Ev Ortamindaki Bakimi Devretme (Evde Yedek Bakim)” hakki getirilmistir.
Bunun yaninda 2007 yilinda yine bakici aile bireyleri i¢in “Evde 24 Saat Ba-
kim Hizmetleri” uygulamasina gecilmistir. Ve en son olarak da 2014 yilinda,
calismakta olan bakici aile bireylerine “Isyerinde Bakim izni” hakki veril-
mistir. Makalemizde, Bakim Kanunu kapsaminda bulunan bakici aile birey-
lerinin evde bakim yiikiinii hafifleten bu yasal diizenlemeler, ayrintili bir se-
kilde degerlendirilmektedir.

1. YASLI NUFUS VE BAKIM MALIYETLERI

[statiksel veriler, Avusturya niifusunun 2020 yili itibariyle, son yillardaki
niifustaki nispi artisa bagh olarak, 9 milyona yaklastigin1 géstermektedir.
Avusturya, bu yoniiyle diger Avrupa lilkelerinden farkli olarak az da olsa
niifusu artan bir tilke konumundadir. Ancak toplum icinde yash niifus artisi,
genel niifus artisinin lizerinde seyrettigi i¢cin, Avusturya’nin yash niifusu ile-
riki yillarda nispeten daha ¢ok artacaktir. 2000 yilinda 65 ve iizeri yas gru-
bunun toplum i¢indeki oram1 % 15,4 iken, bu oran 2019 yilinda 18,9’a
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ulasmistir. 2030 yilina kadar ise bu oranin % 23’{in lizerine ¢ikacagi tahmin
edilmektedir (Statistik Austria, 2020).

Tablo 1. Avusturya’da Genel Niifus Icinde Yas Gruplarinin Oram

Yillara Gore Ortalama niifus 2000 2017 2019 2030 (tahmini)
(milyon) 8.011.566 8.795.073 8.877.637 9.225.271
0-19 Yas Grubu (%) 231 19,5 19,3 19,3
20-64 Yas Grubu (%) 61,5 61,9 61,7 57,5
65 ve lizeri Yas Grubu (%) 15,4 18,6 18,9 23,2

Kaynak: Statistik Austria (2020).

2017 (2018) yili itibariyle 65 yas ve lizerinde olan yaslilarin sayisi 1 mil-
yon 625 bin (1 milyon 647 bin) civarindadir. Bunlardan ortalama olarak
800 bin (818 bin) yasly, 75 yas ve lizerindedir. Goriildiigii tizere toplum igin-
deki yash orani, siirekli olarak artmakla birlikte yashlar icindeki 75 yas ve
lizeri olanlarin payi, ge¢mis yillara nazaran dikkat ¢ekici bir sekilde artis
gostermektedir. Ornegin 2002 yilinda 1 milyon 249 bin 65 ve iizerinde olan
yaglilarin icindeki 75 yas ve iizerinde olan yas grubuna mensup kisilerin sa-
yisi sadece 593 bin Kisi idi. Yaghlar kapsaminda olan 75 yas ve ilizerinde olan
kisilerin sayisal artisi, gelecek yillarda bakima muhtag kisilerin sayisinin da
artacagina isarettir (Statistik Austria 2020).

Tablo 2. Avusturya’da Cinsiyetlere Bagh Olarak Ortalama Omiir

2000 2019 2030
Erkeklerde Ortalama Omiir 75,1 79,5 81,7
Kadinlarda Ortalama Omiir 81,1 84,2 86,0

Kaynak: Statistik Austria (2020).

Avusturya’da gerek erkeklerde, gerekse kadinlarda ortalama 6miir uza-
maktadir. Kadinlarin ortalama omiirleri, erkeklerinkine gore 4-5 yas daha
fazla olmakla beraber, 2019 yili icin 84,2’dir (Bkz. Tablo 2). Bilindigi iizere
ortalama hayat beklentisinin artmasiyla birlikte, ileri yashilik ve bununla
birlikte bir sosyal risk sorunu olan bakima muhtaglik vakialarindaki sayisal
artis da s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla bakima muhtaclar icinde kadin-
larin sayis1 da buna baglh olarak erkeklerinkinin iizerinde seyretmektedir
(Bkz. Tablo 5).

Avusturya’da demografik degisime bagh olarak bakima muhtag kisilerin
sayisinda goriilen/goriilebilecek artistan dolay1 mevcut bakim giderlerinin,
2025 ile 2050 yillar1 arasinda {li¢ kat daha artacag: tahmin edilmektedir.
Ozellikle kimsesiz ve bakima muhtag kisilerin kurumsal bakim ihtiyaci daha
da artacaktir. Artan bakim maliyetlerinin karsilanabilmesi i¢in, ileriye do-
niik olarak vergi sisteminde ve 6zellikle de emlak vergilerinde baz1 yeni dii-
zenlemelere gidilecegi diistiniilmektedir (Proissl, 2018).

Federal Calisma, Sosyal, Saglik ve Tiiketici Koruma Bakanligy, kisaca Sos-
yal Bakanlik, Eyalet ve Yerel Yonetimlerin artan uzun siireli bakim giderle-
rine mali destek vermek ve bakim alt yapisinin giiclendirilmesi amacina
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yoOnelik olarak 30 Haziran 2011 tarihinde bir Bakim Fonu olusturmustur
(Juraszovich-Ostermann, 2012, ss.1-2).

2. BAKIMA MUHTAC KiSILER, BAKICI AILE BIREYLERI VE BAKICI PER-
SONEL

Avusturya’da 900 binin iizerinde Kisi, bir baska ifadeyle Avusturya niifusu-
nun ortalama olarak % 10’nu, su veya bu sekilde baskalarinin bakimiyla il-
gilenmektedir. 2018’de Bakanlik adina yapilan bir arastirmaya gore (Nagl-
Cupal vd., 2018), dolayli veya dolaysiz olarak evde bakim hizmetlerinde bu-
lunan 947 bin bakici aile bireylerinden % 53’ti emeklilerden olusmaktadir.
Bunun disinda bakici aile bireylerinin % 10’u ev hanimi/erkegi ve % 6’si ise
issiz konumundadir. Bakici aile bireylerinin arasinda emek piyasasinda ¢a-
lisanlarin oraniise % 31’dir. Bunlardan %16’si tam giin, % 15'i ise part-time
olarak calismaktadir (BMSGPK, 2019, s.19).

Avusturya’da bakima muhtag¢ konumuna gelmis kisilerin bakimini, genelde,
yakin akrabalar ve aile bireyleri iistlenmektedir. Bakima muhtac kisilerin %
75’1, yakin akrabalar1 veya aile bireyleri tarafindan evlerinde bakilmaktadir.
Bakic aile bireylerinin % 78'i “Evde 24 Saat Bakim” gibi profesyonel anlamda
harici bakim destegi almamaktadir. Bir baska deyisle bakima muhtag kisilere
evlerinde bakanlarin % 32’si, harici kurumsal veya evde bakim desteklerinden
yararlanmistir (Nagl-Cupal vd., 2018, ss.234-235).

2018 y1linda bakima muhta¢ olanlardan 84.485 kisi, istege bagh veya zo-
runlu olarak, uzun siireli olarak kurumsal bakim hizmeti almistir. Bu kisiler, ge-
nelde kalic1 olarak 6zel veya resmi bakim merkezlerinde yasamaktadir. Diger
taraftan genelde evde bakilanlardan 9.640 bakima muhtag kisi, gecici bir stire
icin (kisa stireli), bakim merkezlerinde kalmistir (Kurzzeitpflege). 7.928 ba-
kima mubhtag kisi ise kurumsal nitelikte giindiiz veya gece (kismi) bakim hiz-
metlerinden yararlanmistir. Bakim dostu alternatif sosyal meskenlerde ikamet
eden bakima muhtag Kisilerin sayisi ise 3.395tir (Statistik Austria, 2020).

2.1. Bakima Muhta¢ Demans Hastalari

Bakima muhtag kisiler arasinda demans hastaligina yakalanmis olan yaslila-
rin orani gittikce artmaktadir. Demans hastaligi, bugiin bakima muhtacghga
yol agan faktorlerin % 30’unu tegkil etmektedir. Avusturya’da 2020 yilina
gore yashiliga baghh demans hastaligl kapsamina giren 130 bin insan yasa-
maktadir. Ortalama 6mriin uzamasi ve buna bagh olarak toplum i¢inde yash
niifusun artmasi neticesinde 2050 yilina kadar demans hastaligina yakalan-
larin sayis1 260 bini bulacaktir (Statistik Austria, 2020).

Demans konusu, bakima muhtaglik sorunu ile yakindan ilgilidir. Kaldi ki
demans hastalarinin 6nemli bir kismy, evlerinde ¢ogu zaman yakinlari tara-
findan bakilmaktadir. Demans hastaliginin, tedavisi her ne kadar miimkiin
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degilse de, erken teshis ve tibbi yontemlerle olumsuz etkilerini azaltmak
veya ertelemek ve dolayisiyla bakima muhtaclik diizeyini alt sinirlarda tut-
mak miimkiindiir. Bu dogrultuda evde bakim hizmetlerinin saglanabilirli-
gini temin etmek amaciyla Sosyal Bakanlik, “kurumsal bakimdan 6nce evde
bakim” ilkesi dogrultusunda, evde bakici aile bireylerine, 6zellikle “Evde 24
Saat Bakim” ve kismi kurumsal bakim hizmetleri alaninda giindiiz/gece ba-
kimi gibi yeni kolayliklar getirmektedir (Hartinger-Klein, 2018, s.2).

Demansl bakima muhtag Kisilerin bakimi konusu, yaslh dostu sosyal po-
litikalar agisindan ilk siralarda yer alan sorunlardan birisidir. Bu baglamda
demansli yaslilarin bakimini iistlenen bakici aile bireylerinin sorunlar1 da
giindeme gelmektedir. Bakici aile bireyleri, toplumsal sorumlulugu yiiksek
olan 6nemli bir sosyal gorev tistlendikleri i¢in, onlarin basta sagliklari ol-
mak iizere hayat sartlarini iyilestirici aile dostu sosyal politikalara ihtiyag
vardir. Bu baglamda, Bakim Kanunu c¢ergevesinde, demans hastalarina ev-
lerinde bakan aile bireylerine yonelik bazi yeni sosyal haklar getirilmistir
(https://www.sozialministerium.at/Themen- /Pflege/Demenz.html,  Eri-
sim: 12.02.2021).

Mesela demansli hastaya evinde bakan aile bireylerine yonelik profes-
yonel bakim elemanlarinin ziyaretleri arttirilmakta ve boylece sorunlar ye-
rinde incelenerek, bakim kalitesini arttiran daha etkili danismanlik hizmet-
leri verilmektedir. Ayrica yasal dlizenlemelere gidilerek, demans hastasina
bakan aile bireylerine, bakima muhtag kisi i¢cin 6ngoriilen aylik bakim saa-
tine ilaveten 25 saat ayrica eklenmekte (BPGG, m.4/5) ve boylece bakim ba-
samaginin artmasina baglh olarak aylik “Bakim Paras1” miktar1 da otomatik-
man artirilmaktadir (Bkz. Tablo 5 ve 6).

Bakima muhta¢ demansh hastalara bakan 6zellikle calisan aile bireyle-
rine de benzer iyilestirici diizenlemeler getirilmistir. Bu konular, “Gegici Bir
Siire I¢in Ev Ortamindaki Bakimi Devretme (Ersatzpflege/Evde Yedek Ba-
kim)” ve “Isyerinde Bakim izni” kisminda ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2.2.Bakici Personel

Evde bakim hizmetleri kapsaminda bakici personelin, bakici aile bireyleri-
nin yiikiini hafifletmek agisindan, sosyal, manevi ve tibbi temelli profesyo-
nel katkilar1 6nem arz etmektedir. Ozellikle iyilesmesi olanakli olmayan ileri
derecede siiregen hastaliklar1 olan bakima muhtag kisilere yonelik bakici
personelin profesyonel bakim destegi elzemdir (Ertl/Kratzer/Aistleithner,
2011, ss.15-16).

Avusturya’da bakici personel, sadece bireysel olarak yatalak konu-
munda olan hastalarla ilgilenmemektedir. Ayn1 zamanda evde bakim hiz-
metlerinin saglikl yiiriitiilebilmesine yonelik teknik destek gibi halk sagligi
baglaminda toplumun huzuru ve genel sagligina yonelik girisimlerde de bu-
lunmaktadir. Bu dogrultuda ozellikle evde yasayan yoksul ve yash
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insanlarin bakim ihtiyaglar karsilanmakta, salgin hastaliklara karsi tedbir-
ler alinmakta ve(ya) bakici aile bireylerine bakim teknikleri ve hijyen konu-
lar1 hakkinda bilgiler verilmektedir (Brieskorn- Zinke, 2007, 5.17).

2017 y1li verilerine gore, Avusturya’da yaklasik olarak 63 bin profesyo-
nel bakim personeli, evde ve kurumda bakim hizmetlerinde istihdam edil-
mektedir. Ne var ki gelen sikdyetlerden de anlasilacag iizere gerek ev, ge-
rekse kurum baglamindaki bakim hizmetleri, personel yetersizliginden do-
lay1 arzu edilen kalite diizeyinde ifa edilememektedir. Dolayisiyla gelecek
yillarda daha ¢ok sayida yeni bakici personele ihtiya¢ duyulacag i¢in, bu
meslegin cazip hale getirilmesine yonelik olarak simdiden tesvik politika-
lar1 uygulanmaktadir (Famira-Miihlberger/Firgo, 2019)

Ozellikle evde bakim kadrosuna yeni elemanlar temin etmek amaciyla
Avusturya hiikiimeti, askerlik hizmeti yerine vicdani red hakkindan yarar-
lanan, fakat bunun yerine bir y1l boyunca bir sosyal meslek icra etmek mec-
buriyetinde olan, miiracaat¢ilara evde bakim personeli olmalar1 yoniinde
tesvik edici cazip olanaklar sunmaktadir (Hartinger-Klein, 2018, s.7).

3. BAKICI AiLE BIREYLERINE YONELIK HARiCI BAKIM DESTEK SiSTEMi

Bakim giivence modelini uygulayan {iilkeler, bakim sistemi c¢ercevesinde
evde ve kurumda profesyonel bakim hizmetlerine yonelik olarak yasal dii-
zenlemeler yapmak suretiyle bakima muhtag kisilerin sosyal haklarini tespit
etmekte ve korumaktadir. Evde bakim sistemi konusunda ise bakima muh-
tac kisilerin yaninda bakici aile bireylerinin de sosyal haklar1 s6z konusu ol-
maktadir. Bu baglamda bu béliimde yurt icinde (Avusturya’da) ve yurt di-
sinda (Avusturya’ya disinda) yasayan bakima muhtac Kisilere yonelik “Evde
Bakim Paras1” uygulamasinin 6zellikleri tanitilacaktir. Bunun yaninda 6zel-
likle calisan bakici aile fertleri icin daha ¢ok s6z konusu olan “Gegici Bir Stire
Icin Ev Ortamindaki Bakimi Devretme” yénteminin esaslar1 anlatilacaktir.
Ayrica yeni uygulanmaya konulan “Evde 24 Saat Bakim Hizmetleri” ile “Is-
yerinde Bakim izni” haklarindan yararlanma sartlari tahlil edilecektir.

Bilindigi tizere Avusturya’da bakima muhtag Tiirk vatandaslar1 da yasa-
maktadir. “Bakima Muhtag Tiirk Vatandaslarinin Haklar1” baglaminda 6zel-
likle Avusturya disinda ve 6zelde Tiirkiye’de ikamet etmek isteyen bu sosyal
kesimin haklarani nasil elde edilebilecegine yonelik bazi 6nerilerde bulunu-
lacaktir.

3.1. Evde Bakim Parasi
Evde bakilan bakima muhtaclar, sartlari yerine getirmeleri halinde, Bakim
Kanunu ¢ercevesinde, bakima muhtaglik basamaklarina gore degisik mik-

tarlarda, aylik olarak “Bakim Paras1” alma hakkina sahip olmaktadir (BPGG,
m. 1). “Bakim Paras1”, bakici aile yakinlarinin gelirini artirmaya yonelik bir
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O6denek olmaktan ¢ok evde uzun siireli bakim uygulamalarindan kaynakla-
nan ek masraflari ve art1 giderleri karsilamak amaciyla sunulan nakdi bir
destek tiirtidiir. Boylece bakima muhtaclarin bireysel ihtiya¢larinin karsi-
lanmasi sonucunda evde bakimin organizeli ve kaliteli bir sekilde ifa edilme-
sine yardimci olunmaktadir.

“Bakim Paras1”, bakima muhtacliga yol agan nedenlerden, bakima muh-
tag bireyin yasindan ve gelir diizeyinden bagimsiz olarak Avusturya’da ika-
met eden genelde her insana verilmektedir. Bu baglamda esas alinan tek
kriter, kisinin yoksul veya varlikli olup olmadigina bakilmaksizin kalici ola-
rak bakima muhtac olmasidir. Bakima muhtac Kisi, kendi evinin disinda me-
sela yakinlarinin evinde ikamet etse bile bakim ihtiyacina goére “Bakim Pa-
ras1” alma hakkina sahiptir (BPGG, m. 3).

Ancak “Bakim Parasi”ndan yararlanabilmek icin, bazi sartlarin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Soyle ki bakima muhtaglik durumu, tibbi tedavi
ve rehabilitasyon uygulansa dahi en az alt1 ay siirmelidir. Bir baska ifadeyle
alt1 ay zarfinda iyilesmesi miimkiin olan ve dolayisiyla gecici bir siire icin
bakima muhtac olanlara "Bakim Paras1” verilmemektedir. Bir baska deyisle
kisinin, bedensel, zihinsel veya ruhsal sorunlarindan dolayi siirekli olarak
bakima ve yardima muhta¢ olmasi gerekmektedir. Bunun yaninda uzun sii-
reli bakim ihtiyacinin varligindan bahsedebilmek i¢in, bakima muhtag ki-
siye ayda en az 50 saat vakit ayirmak gerekmekteydi (Seyyar, 2005, s.211).
31.12.2010 tarihine kadar gecerli olan bu diizenleme, 01.01.2011 tarihinde
ayda “en az 60 saat” olarak degistirilmis ve en son olarak 01.01.2015 tari-
hinden itibaren gegerli olmak iizere ayda “en az 65 saat” bakim hizmeti sarti
getirilmistir (BPGG, m.4a,5). Aylik bakim i¢in ihtiya¢ duyulan saatler art-
tikca, bakima muhta¢ basamaginin da yiikselmesiyle birlikte bakici aile bi-
reylerine verilen “Bakim Paras1” miktar1 da artmaktadir. Ornegin 1. basa-
makta olan ve dolayisiyla hafif derecede bakima muhtag olan ve harici ba-
kim destegine ayda 65 saat ihtiya¢ duyan bir kisiye 2021 yili i¢in ayda
162,50 Avro ongoriilmekte iken, 7. basamakta olan ve ayda en az 180 saat
harici bakim destegine ihtiya¢ duyan agir derecede bakima muhtag bir ki-
siye ayda 1.745,10 Avro “Bakim Paras1” verilmektedir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Avusturya’da Bakima Muhtaclik Basamaklarina Gére Aylik “Bakim Parast”
Odemeleri (1993-2020)

Bakima Muhta¢hk Basamag Aylik Bakim Parasi

(Aylik Asgari Bakim Saati: 2015 1993 2020 2021
sonrasi)

Basamak 1 (65 Saat) ...145,40 Avro ...160,10 Avro ...162,50 Avro
Basamak 2 (95 Saat) ...268,00 Avro ...295,20 Avro ...299,60 Avro
Basamak 3 (120 Saat) ...413,50 Avro ...459,90 Avro ...466,80 Avro
Basamak 4 (160 Saat) ...620,30 Avro ...689,80 Avro ...700,10 Avro
Basamak 5 (180 Saat) ...842,40 Avro ...936,80 Avro ...951,00 Avro
Basamak 6 (180 Saat-Tam Giin) 1.148,70 Avro 1.308,30 Avro 1.327,90 Avro
Basamak 7 (180 Saat-Olaga- 1.531,00 Avro 1.719,30 Avro 1.745,10 Avro

niistii Durum)
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Kaynak: BMSGPK, 2019, s.14. ASVG, 1955, m.108. Seyyar, 2005, s.222. https://www.sozialministe-
rium.at/Themen/Pflege/Pflegegeld.html, Erisim: 15.02.2021. BPGG, m.4a.

Agir derecede bedensel veya demans hastaligi gibi yasliliga baglh zihinsel
engellikten dolay1 bakima muhtag olanlar i¢in dngériilen bakim saatine ki-
sinin 6zel zorluk durumu dikkate alinarak, otomatikman 25 saat daha ek-
lenmektedir. Ayni durum, 15. yasini tamamlamamis agir derecede engelli
cocuklar icin de gecerlidir (BPGG, m.5).

Bakima muhtac kisilerin ve(ya) onlar1 temsil eden bakici aile fertlerinin,
“Bakim Paras1” alabilmek i¢in, bagl olduklari en son sosyal sigorta/giiven-
lik kurumuna miiracaat etmeleri yeterli olmaktadir. Miiracaattan sonra il-
gili kuruma bagli bir hekim, bakima muhtaglik basamagini tespit etmek ve
bakim teshis raporunu hazirlamak i¢in, ev ziyaretinde bulunmaktadir. Mii-
racaat tarihinden itibaren gegerli olan aylik bakim 6denegi, gelir vergisine
tabi tutulmamaktadir (https://www.sozialministerium.at/The-
men/Pflege/Pflegegeld.html, Erisim: 15.02.2021)

Bakim Kanunu’nun yiiriirliige girdigi 1993 yilinda toplam olarak 230 bin
bakima muhtag kisi, “Bakim Paras1” alma hakkini elde edebilmistir. 2003
yilinda degisik derecelerde bakima muhtag olan 335 bin kisiye farkl mik-
tarlarda “Bakim Paras1” 6denmistir. Mart 2018 tarihinde ise 458 bin bakima
muhtac kisi,” Bakim Paras1” alma hakkindan yararlanmistir. Bu sayi, Avus-
turya’nin genel niifusunun takribi olarak % 5’ini teskil etmektedir (Grasser,
2018, s5.31-32). Ocak 2020’ye gore evde yasayan 469 bin bakima muhtag
kisiye “Bakim Paras1” 6demesinde bulunulmustur. Goriildiigii tizere bu say,
17 yilda (1993-2020) iki kattan daha fazla artmistir (Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Avusturya’da Yillara Gére Aylik “Bakim Parasi” Alanlarin Toplam Sayisi
(1993-2020)

Yil Bakim Parasi Alanlar
(1.-7. Basamakta olan Toplam Bakima Muhtaglar)
1993 230 bin
1996 246 bin
1999 261 bin
2002 282 bin
2003 335 bin
2011 393 bin
2012 450 bin
2018 458 bin
2019 463 bin
2020 (Ocak) 469 bin

Kaynak: Seyyar, 2005, s.222. BMSGPK, 2019, s.14.

Ocak 2020 tarihine gore Avusturya’da aylik “Bakim Paras1” alan 469.328
kisiden 294.579’u kadin, 174.749’u da erkektir. Kadinlarin ortalama émrii-
nilin erkeklere gore daha uzun olmasina bagli olarak toplam bakima muhtag
kisilerin icinde kadinlarin oraninin da % 63 civarinda ¢ikmasi, dogal olarak
degerlendirilmelidir. Durum, bakima muhtaclik basamaklarina gore ele
alindiginda da bakima muhta¢ kadinlarin sayisinin ve oraninin
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erkeklerinkinin tizerinde oldugu goriilmektedir. Bu durum, biitiin basa-
maklar i¢in s6z konusudur. Ornegin 1. basamak iizerinden “Bakim Paras1”
alan erkeklerin sayis1 47.555 iken, kadinlarin sayis1 84.203’tiir (Bkz. Tablo
5).

Tablo 5. Avusturya’da Cinsiyetlere Gore Aylik “Bakim Parasi” Alanlarin Toplam Sa-

yisi (Ocak 2020)
Bakima Evde Bakim Parasi Kadinlar Erkekler
Muhtaclik Basamagi Alanlar (Ocak 2020)
1 131.758 84.203 47.555
2 199.758 61.557 38.201
3 85.386 52.677 32.709
4 69.045 43.106 25.939
5 53.241 35.004 18.237
6 20.543 12.003 8.540
7 9.597 6.029 3.568
Toplam 469.328 294.579  174.749

Kaynak: http://www.statistik.at/web de/services/stat nachrichten/index.html, Erigim:
15.02.2021.

3.1.1. Bakima Muhtac Kisilerin Yurt Disinda Ikamet Ederek “Bakim Pa-
rast” Alma Hakki

Bilindigi lizere Avusturya, 1995’ten beri Avrupa Birligi (AB) tiyesidir. AB
hukukunu ilgilendiren konularda son sozii séyleyen Avrupa Adalet Divani,
C-215/99 sayili dava konusunu inceledikten sonra 08.03.2011 tarihinde
Avusturya Bakim Kanunu kapsaminda “Bakim Paras1” alma hakkini elde et-
mis bakima muhtac Kisilerin, Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olan 27 iilke-
nin yaninda Isvi¢re’de yasamalari (yasamak istemeleri) halinde de bu hak-
tan mahrum edilmemeleri yoniinde bir karar almistir.

Karar gerekcesinde Avrupa Adalet Divani, 29.04.2004 tarih ve 883/2004
sayili “Sosyal Giivenlik Sistemleri Koordinasyonu” ile ilgili Avrupa Parla-
mentosu Yonergesini esas alarak, Bakim Kanunu'ndan dogan haklarin AB
icinde gecerli olan “Hastalik ve Analiktan Dogan Haklar” ile ayni kategoride
degerlendirilmesi yoniinde hiikmetmistir. Dolayisiyla Avusturya Bakim Ka-
nunu’'ndan “Bakim Paras1” alan bakima muhtag kisiler, istedikleri herhangi
bir Avrupa Ekonomik Alanr'na iiye olan 27 iilkenin yaninda Isvigre’de sii-
rekli olarak ikamet etmeleri halinde de “Bakim Pars1” alma hakkini koru-
mus olmaktadir.

31.12.2019 tarihi itibariyle Avusturya Bakim Kanunu kapsaminda olan
763 bakima muhtag Kisi, Avrupa Ekonomik Alani’na liye olan 27 iilkenin ya-
ninda Isvigre’de yasamaktadir. En ¢ok tercih edilen iilkelerin basinda 446
bakima muhtag Kkisi ile Almanya, 81 bakima muhtag kisi ile Hirvatistan, 47
bakima muhtac Kkisi ile Macaristan ve 43 bakima muhtac Kisi ile Slovakya
gelmektedir (BMSGPK, 2019 s.125).

Genel Sosyal Sigorta Kanunu (30.09.1955 tarih ve 189 sayili ASVG,
m.500) geregince 1933-1945 yillarinda siyasi veya dini nedenlerden dolay1
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sosyal giivenlik haklarindan mahrum edilmis ve bundan dolay1 go¢ etmis
olan kisiler, Magdurlar i¢in Sosyal Yardim Kanunu (04.07.1947 tarih ve
183/1947 sayili1 OFG, m.5a) kapsaminda bazi 6zel haklara sahip olmaktadir.
Genelde Yahudi kokenli olan bu Avusturya vatandaslari, Bakim Kanunu’'na
gore bakima muhtag olarak kabul edilmeleri ve mezkur 6zel sartlar1 yerine
getirmeleri halinde Avrupa Ekonomik Alanr'na iiye olan 27 iilke ve s-
vicre’nin disinda da istedikleri herhangi bir iilkede yasayarak, “Bakim Pa-
rast” alma hakkini elde etmektedir.

Bu baglamda Hitler ddneminde zuliim gérmiis 1.412 Yahudi kékenli ba-
kima muhta¢ Avusturya vatandasi, degisik ililkelerde ikamet etmektedir.
Tercih edilen tilkelerin basinda 588 ve 420 bakima muhtag kisi ile ABD ve
Israil gelmektedir (BMSGPK, 2019 s.127).

Tirkiye, AB’ye ve Avrupa Ekonomik Alani’'na liye olan tilkeler icinde yer
almadigi i¢in, Avusturya’da 2020 yilina gore yasayan yaklasik 118 bin Tiirk
vatandasindan (https://de.statista.com/, Erisim: 15.02.2021) bakima muh-
ta¢ konumunda olanlar, kendi tilkelerinde ikamet ederek, “Bakim Paras1”
alma hakkina sahip degildir. Diger yandan Avusturya devletinin resmi ista-
tistik raporlarinda, Tilrk vatandasi olanlardan veya Avusturya vatandasi ol-
mus olan Tiirk kokenli gogmenlerden ne kadarinin, Bakim Kanunu’na gore,
bakima muhtag¢ olduguna dair veriler bulunmamaktadir.

3.2. Gecici Bir Siire Icin Ev Ortamindaki Bakimi Devretme (Evde Yedek
Bakim)

Is ve meslek hayatin1 engellemeden, aile ortaminda uzun siireli olarak evde
bakimin saglanabilmesi icin, 6zellikle calisan bakici aile fertlerine Bakim
Kanunu ¢ercevesinde 2004 yilindan beri bazi kolayliklar getirilmistir. Buna
gore isgiicii niteligi tasiyan bakicy, isterse yilda 28 giine kadar hastalik ne-
deniyle veya tatil yapmak niyetiyle “Evde Yedek Bakim” (Ersatzpflege) uy-
gulamasi cergevesinde harici profesyonel bakim hizmetlerinden yararlana-
bilmektedir. Boylece hem bakimi iistlenen bir kisinin belirli bir siire i¢in de
olsa ev disinda istirahat etmesi/tatil yapmasi, hem de bakima muhtag kisi-
nin yasadig1 ev ortaminda bakim hizmetlerinin aksatilmadan devam etmesi
saglanmaktadir.

Ancak bakici aile bireylerinin bu haktan yararlanabilmeleri icin, en az bir
yi bakmalar1 gereken bakima muhtag kisinin, en az 3. basamaktan bakima
muhtac olmasi sarttir. Demans hastalar1 veya 18 yasin altinda olan bakima
muhtac kisilerin, 1. basamakta olmalar1 halinde bile “Evde Yedek Bakim”
hizmetlerinden yararlanmalari miimkiindiir (BPGG, m. 21a).

Bakim Kanunu, bakimin devredilmesi durumunda haricten saglanan
profesyonel bakim hizmetlerinden dolay1 meydana gelen giderlerin belirli
bir kismini gidermek amaciyla, bakici aile bireyine, bakima muhtag kisinin
bakima muhtaclik basamagina gore, belirli miktara kadar nakdi destekte

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 331



Ali Seyyar — Osman Sari

bulunmaktadir (Hartinger-Klein, 2018, s.8). Bakim Kanunu’'nda yapilan bir
diizenleme ile (BDGG, m.21a) Ocak 2017 tarihinden itibaren demans has-
tas1 veya 18 yasin altinda olan bakima muhtag kisilere, diger bakima muh-
taglara bakima muhtaclik basamaklarina gore verilen 6denege ilaveten 300
Avro eklenmektedir. Ornegin 7. basamaktan bakima muhtag olan bir kisiye
“Evde Yedek Bakim” destegi olarak yilda 2.220 Avro verilirken, ayni basa-
makta olan bir demans hastasi bakima muhtag kisiye 2.500 Avro verilmek-
tedir (Bkz. Tablo 6.).

Tablo 6. Avusturya’da “Evde Yedek Bakim” Giderlerini Karsilayan Kamusal Nakdi

Destek (2019)
Yedek Bakimda Azami Nakdi Destek Demans hastalar1 veya 18 ya-
sindan kiiciikler i¢in

3. Bakima Muhtaglik Basamagi 1.200 Avro 1.500 Avro (1.-3. Basamak)

4. Bakima Muhtaglik Basamagi 1.400 Avro 1.700 Avro

5. Bakima Muhtaglik Basamagi 1.600 Avro 1.900 Avro

6. Bakima Muhtaglik Basamagi 2.000 Avro 2.300 Avro

7. Bakima Muhtag¢lik Basamagi 2.200 Avro 2.500 Avro

Kaynak: BMSGPK, 2019, s.15.

2019 yilinda “Evde Yedek Bakim”dan yararlanmak isteyen ve ilgili ku-
ruma miiracaat eden 15.595 bakici aile bireylerinden 13.328 kisiye nakdi
bakim destegi verilmistir (Bkz. Tablo 7). 2.067 bakici aile bireyinin miiraca-
aty, genelde bir yi1ldan daha fazla bakimda bulunmadiklari i¢in, reddedilmis-
tir. Mliracaatlarin islem ve tamamlama siiresi, 2019 yilinda ortalama olarak
17 glin slirmiistiir (BMSGPK, 2019, s.16).

Tablo 7. Avusturya’da Bakima Muhtachk Basamaklarina Goére “Evde Yedek Ba-
kim”dan Yararlananlarin Sayisal ve Oransal Boyutu (2019)

Bakima Muhtaclik Basamagi Yararlananlarin Sayisi Oran (%)
1 181 1,36

2 416 3,12

3 2.779 20,85

4 3.293 24,70

5 3.125 23,45

6 1.991 14,94

7 1.543 11,58
Toplam 13.328 100

Kaynak: BMSGPK, 2019, s.16.

2019 yilinda harici destek anlaminda profesyonel bakim elemanlari ta-
rafindan “Evde Yedek Bakim” hizmetinden yararlanmis olan bakici aile bi-
reylerinin % 71’i, bu siire zarfinda tatil yapmistir. Bakici aile bireylerinin %
23’1 “Evde Yedek Bakim” nedeni olarak hastalik/saglik sorunu/tedavi ve
diger % 6’s1 ise makul kabul edilen baska 6nemli nedenler gostermistir.
2019 yilinda “Evde Yedek Bakim” i¢in bakici aile bireylerine 12 milyon Avro
6denmistir. Uygulamaya konulan 2004 yilindan beri “Evde Yedek Bakim”
icin toplam olarak 130 milyon Avro gider gerceklesmistir (BMSGPK, 2019,
s.17).
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3.3.Evde 24 Saat Bakim Hizmetleri

2007 yilinda yeni yiiriirliige giren bir uygulama ile Sosyal Bakanlik, Eyalet-
lerle birlikte gelistirdigi bir tesvik modeliyle “Evde 24 Saat Bakim” siste-
mine ge¢mistir. Buradan dogan giderler, merkezi hiikiimet ve Eyaletlerin
ortak girisimleriyle olusturulan engelliler fonundan karsilanmaktadir. Ozel
bakim sektoriine baglh sosyal hizmet kuruluslari tarafindan ifa edilen “Evde
24 Saat Bakim” hizmetlerinden dogan giderlerin % 60’1 merkezi hiikiimet
ve % 40’1 Eyaletler tarafindan karsilanmaktadir. Bakim Kanunu’'na goére
“Evde 24 Saat Bakim” hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in, baz1 sartlarin
yerine getirilmis olmasi gerekmektedir. Buna gore (https://www.sozialmi-
nisterium.at/Themen /Pflege/24-Stunden-Betreuung.html, Erisim:
16.02.2021),
e Bakima muhtag kisinin bakima muhtaglik basamaginin en az 3. Dii-
zeyinde olmasi,
e 24 saat bakima ihtiya¢ duyulmasi,
e Bakima muhtag kisiye bakacak yetkili elemanin en azindan bir ba-
kim sertifikasina sahip olmasi gerekmektedir.
e Ayrica
e Bakima muhtag kisinin aylik net geliri, 2.500 Avro miktarini asma-
malidir (“Bakim Paras1” ve Kira Yardimi gibi sosyal nitelikli kamu-
sal nakdi 6denekler dikkate alinmamaktadir).

“Evde 24 Saat Bakim” hizmetlerinin kalite standartlarina uygun bir se-
kilde uygulanip uygulanmadigina yonelik denetimler, Sosyal Bakanlik’a
bagli personelin evlerde periyodik olarak yaptig1 ziyaretlerle saglanmakta-
dir. 2017 yilinda “Evde 24 Saat Bakim” hizmetlerinden 6.635 bakima muh-
tac kisi yararlanmis ve boylece bakici aile bireylerinin ytiiki hafifletilmistir
(Grasser, 2018, s.33).

3.4.Isyerinde Bakim Izni

Avusturya’da hem ¢alismak, hem de bakima muhta¢ yakinini evinde bak-
mak durumunda olan bakicilara, is hayati ile evde bakimin ahenkli bir se-
kilde ve eksiksiz olarak siirdiirebilirligini temin etmek amaciyla (kismi) ku-
rumsal bakim sistemi kapsaminda degisik bakim merkezlerinde giindiiz ba-
kim hizmetleri sunulmaktadir. Boylece emek piyasasinda ¢alisan birisi,
giindiizleri bakima muhtag¢ yakinini uygun gérdiigii bir bakim merkezine bi-
rakmak suretiyle, hem uzun siireli olarak evde bakimini saglamis, hem de
istihdamin1 garantilemis olmaktadir (http://cdnl.vol.at/2008/05/Kos-
ten_der_Pflege_in_ sterreich.pdf, s.16, Erisim: 01.03.2021).

Bunun disinda Ocak 2014 yilindan beri 6zel veya kamu sektoriinde cali-
san bakici aile bireylerine ¢alistiklari isyerlerindeki normal izin haklarinin
disinda ayrica “Bakim Izni” (Pflegekarenz) ve ortaya cikan iicret/gelir
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kaybini telafi etmek amaciyla “Bakim izni Paras1” 6denegini alma hakki ve-
rilmistir. Boylece Avusturya’da evde bakim ile meslek/is hayat1 arasindaki
uyumun saglanmasina yonelik olarak bakim sisteminde gerekli alt yapinin
olusturulmasi amag¢lanmaktadir.

Bir ile ii¢ aya kadar verilen “Bakim izni”"nden yararlanabilmek igin, ba-
kici aile bireyinin is akdinin geriye doniik olarak en az ii¢ ay devam etmesi
gerekmektedir. Ayrica bakima muhtag kisinin bakima muhtag¢lik basamagi-
nin en az 3. derecede olmasi gerekmektedir. 18 yasin altinda olanlarla de-
mans hastasi olan bakima muhtaglarin bakima muhtaclik basamaginin 1.
derecede olmasi, “Bakim izni” hakkindan yararlanabilmek i¢in yeterli go-
rilmektedir (BPGG, m.21c).

“Bakim izni”’nden yararlanan bakic aile bireylerinin is giivencesi, bu sii-
recte garanti altina alinmakta ve dolayisiyla bakim izninden dolayi belirli
bir siire icin is hayatindan uzaklasan isgérenlerin is akitlerinin feshi gecer-
siz sayllmaktadir. Bakici aile bireylerine bunun disinda “Bakim izni” nede-
niyle calismadiklar siire i¢in, “Bakim Izni Paras1” alma hakki verilmektedir.
“Bakim izni Paras1”nin aylik miktars, igsizlik 6denegi i¢in éngériilen miktara
gore belirlenmektedir. Buna gore 6denecek miktar, net licretin/gelirin %
55 i civarindadir. 2019 verilerine gore giinliik “Bakim Izni Paras1”, ortalama
olarak 33,58 Avro diizeyinde seyretmistir (BMSGPK, 2019, s.147).

“Bakim Izni” siirecinde bakici aile bireylerinin, hastalik ve emeklilik si-
gortast primleri, Bakim Kanunu’nun kaynaklarindan karsilanmaktadir.
01.01.2020 tarihinden itibaren “Bakim izni” uygulamas kiiciik isletmeler
icin de gecerli olacaktir. Buna goére en az bes personel ¢alistiran isletme-
lerde istihdam edilen bir bakici aile bireyi, isterse yilda en fazla bir aya ka-
dar “Bakim izni” hakkindan yararlanabilmektedir (BMSGPK, 2019, s.17).
2019 yilinda Avusturya Devleti, “Bakim izni” hakkindan yararlanan orta-
lama olarak 1.067 kisiye her ay “Bakim izni Paras1” 6demistir. “Bakim izni
Paras1” alanlarin % 71,13’ii kadindir. 2019 yili icin aylik “Bakim izni Paras1”
kalemi i¢in devlet, toplam olarak 11 milyon Avro bir harcama yapmistir
(BMSGPK, 2019, ss.144-147).

3.5.Bakima Muhtag Tiirk Vatandaslarinin Haklar1

Avusturya’da yasamis, vergi vermis ve bakima muhta¢ duruma diismiis Tiirk
vatandaslari, Avusturya’da ikamet ettkleri siiresince tipki diger bakima
muhtac¢ Avusturyalilar gibi Bakim Kanunu’'nun tiim haklarindan esit bir se-
kilde yararlanabilmektedir. Ne var ki Avusturya Bakim Kanunu’'nun hiikiim-
lerinden yararlanma hakkini elde etmis olan bakima muhta¢ Avusturyalilar,
Avrupa Adalet Divanr’'nin 2011 yilinda almis oldugu bir karara gore, isvigre
dahil Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olan iilkelerden herhangi birisinde sti-
rekli olarak ikamet etmeleri halinde “Evde Bakim Parasi’ni da kesintisiz
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olarak alabilme hakkina sahip iken, bu hak, Avusturya’da bakima muhtag
hale gelmis Tiirk vatandaslari i¢in s6z konusu olmamaktadir.

Bu olumsuz durum, iki gerekce ile aciklanmaktadir: Birincisi, bakima
muhtac¢ Tiirk vatandaslarinin Avusturya vatandasi olmamasi, ikincisi ise
Avusturya vatandasi olsalar dahi Bakim Kanun’nundan yaralanabilmelersi,
ancak AB ve Avrupa Ekonomik Alani’na {iye olan tilkeler i¢in gegerlii olma-
sidir. Bir bagka ifadeyle Tiirk kokenli bakima muhtag vatandaslar, Avusturya
vatandashigina ge¢gme hakkini elde etmis olsalar dahi, yurt dis1 ikamet
hakki/tercihi olarak sadece AB ve Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olan tilke-
lere verilmektedir. Yani, Tiirk kokenli bakima muhtag¢ Avusturyali vatandas-
lar, memleketleri olan Tiirkiye’de ikamet etmek istemeleri halinde “Evde Ba-
kim Parasi”’ndan yararlanma hakkindan mahrum olacaktir.

Bu durumda AB’ye ve Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olmayan Tiirkiye
devletinin hiikiimetleri, ilk 6nce Avusturya’dan bu iilkede yasayan yaklasik
118 bin Tiirk vatandasindan Bakim Kanunu kapsaminda olan bakima muh-
tag Tiirk vatandaslar1 hakkinda kapsamli istatistiksel bilgi istemelidir. Daha
sonra ise Tiirkiye devletinin hiikiimetleri, Avusturya’da bakima muhtag ko-
numunda olan Tiirk vatandaslarinin hak ettikleri “Aylik Bakim Parasi’ni
Tirkiye’'de de alabilmeleri yoniinde, ya AB’ye katilim siirecini hizlandirmal
ya da bundan bagimsiz olarak acil bir sekilde bu konuyla ilgili olarak bakima
mubhtac Tiirk vatandaslarinin lehine olabilecek bir sekilde Avusturya Devleti
ile ikili bir antlasma yapmalidir. Ancak bu sekilde Avusturya’da degil de Tiir-
kiye’de ahir émriinii gegirmek isteyen bakima muhtag yasli/engelli/hasta
konumunda olan Tiirk vatandaslari, “Evde Bakim Parasi”n1 alma hakkina ka-
vusacaktir. ikamet olarak bakima muhtag kisinin dogal “Ev”i, dogdugu ve ya-
samak istedigi “Yurt/Vatan” argiimani, en insancil yaklasim olsa gerek.
Sonug

Avusturya, degisik nedenlerden dolay1 bakima muhta¢ duruma diismiis va-
tandaslarina ve oturma/c¢alisma hakkina sahip olan diger sosyal sigortali
yabancilara insanlik onuruna yakisir bir sosyal hizmet sunmak amaciyla
1993 tarihinde Bakim Kanunu vasitasiyla tesis etmis oldugu bakim giivence
sistemini, 6zellikle evde yasamak isteyen bakima muhtag kisilerin lehine ol-
mak tizere stirekli olarak yenilemektedir.

Bakim sisteminin iyilestirilmesi, basta yaslilar, engelliler ve hastalar ol-
mak iizere Avusturya’da yasayan biitiin insanlarin sosyal-refahinin temini
acisindan dnemli bir sosyo-politik alandir. Bu baglamda son yillarda gittikce
yaslanan Avusturya’nin sosyal politikalarinin 6nemli bir boliimii, yash ba-
kim ve bakima muhtag¢ yaslilara bakan aile bireylerine odaklanmaktadir.
Kurumsal bakim yerine evde bakimi 6nceleyen Avusturya, Bakim Ka-
nunu’'nun yiriirlige girdigi 1993 yilindan beri olusturdugu bir c¢alisma
grubu vasitasiyla her yil bir Bakim Raporu hazirlamaktadir. Bu Bakim
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Raporu sayesinde evde bakim alanindaki giincel eksiklikler tespit edil-
mekte ve bu baglamda stratejik 6nem arz eden iyilestirici 6neriler sunul-
maktadir.

Ornegin 01.01.-31.12.2019 dénemine ait 25. Bakim Raporu, 6zellikle de-
mans hastas1 bakima muhtag kisilere pozitif ayrimcilik ilkesi dogrultusunda
saglanan yeni haklari, sahadaki yansimalarina gore ele almakta ve bu bag-
lamda “Evde Bakim Paras1” (1993), “Evde Yedek Bakim” (2004), “Evde 24
Saat Bakim Hizmetleri” (2007) ve “Isyerinde Bakim izni” (2014) gibi uygu-
lamalardan elde edilen istatistiksel veriler ekseninde bir degerlendirme
yapmaktadir (BMSGPK, 2019, s.5).

Bakim sektoriine yonelik olarak stirekli arastirma ve incelemelerin bir
sonucu olarak, gerekli goriilen yasal diizenlemelerle saglanan yeni uygula-
malar sayesinde, demans hastalar1 gibi bakimi en zor olan bakima muhtag
yaslilara bakan aile bireylerinin bakim kiilfeti ciddi anlamda azaltilabilmis
ve olumsuz sosyo-demografik degisimlere ragmen bakim kalitesinin stirdii-
rebilirligi saglanabilmistir.

KAYNAKCA

01.07.1993 tarih ve 110 sayili “Federal Bakim Parasi Kanunu” (Bundespflege-
geldgesetz / BPGG).

04.07.1947 tarih ve 183/1947 sayili “Magdurlar icin Sosyal Yardim Kanunu”
(Opferfiirsorgegesetz / OFG).

08.03.2011 tarih ve C-215/99 sayili Avrupa Adalet Divani Karar1.

29.04.2004 tarih ve 883 /2004 sayil1 “Sosyal Giivenlik Sistemleri Koordinasyonu”
ile ilgili Avrupa Parlamentosu Yonergesi (AB-RG: 30.04.2004/L-166).

30.09.1955 tarih ve 189 sayili Genel Sosyal Sigorta Kanunu (Allgemeines Sozial-
versicherungsgesetz / ASVG).

BMSGPK (2019). (Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Kon-
sumentenschutz / Federal Sosyal, Saglik, Bakim ve Tiiketici Koruma Ba-
kanlig1), Osterreichischer Pflegevorsorgebericht 2019.

Brieskorn-Zinke M. (2007). Public Health Nursing-Der Beitrag der Pflege zur
Bevdlkerungsgesundheit, Stuttgart: Kohlhammer-Verlag.

Ertl R, Kratzer, U. ve Aistleithner, R. (2011). ,Hauskrankenpflege“- wissen- pla-
nen- umsetzen, Wien: Facultas Verlags-und Buchhandels AG.

Famira-Miihlberger U. ve Firgo M. (2019). WIFO-Bericht zum zukiinftigen Bedarf
an Pflegepersonal”, https://www.wifo.ac.at/news/-
bis 2030 rund 24000 pflegekraefte mehr noetig, Erisim: 08.01.2021.

Grasser, M. (2018). ,25 Jahre Neuordnung der Pflegevorsorge in Osterreich,
https://www.pflege-fortbildung.at/datei/ausgabe19112018.pdf,  Eri-
sim: 15.02.2021.

336 Emekve Toplum (Cilt: 10, Yil: 10, Say1: 27)



Avusturya “Bakim Parasi Kanunu” Kapsaminda Evde Bakim Hizmetlerine Yonelik
iyilestirici Diizenlemeler (1993-2020)

Hartinger-Klein, B. (2018). ,Pflegevorsorge- Masterplan Pflege”, in:
https://www.bundeskanzleramt.gv.at/docu-
ments/131008/1111440/38 20 mrv.pdf/0efb72e6-f9bd-4905-8998-
ebab31d0bb9d, Erisim: 15.02.2021.

Hauptverband der 6sterr. Sozialversicherungstrager (2019). Statistisches Hand-
buch der 6sterreichischen Sozialversicherung 2019, https: //www.so0zi-

alversicherung.at/cdscontent/load?contentid=10008.555191, Erisim:

20.02.2021.

http://cdnl.vol.at/2008/05/Kosten_der_Pflege_in_ sterreich.pdf, Erisim:
01.03.2021.

http://www.statistik.at/web de/services/stat nachrichten/index.html, Erisim:
15.02.2021.

https://de.statista.com/statistik/daten/studie /587860 /umfrage /tuerken-in-
oesterreich/, Erisim: 15.02.2021.

https://www.sozialministerium.at/Themen /Pflege /24-Stunden-Betreu-
ung.html, Erisim: 16.02.2021.

https: //www.sozialministerium.at/Themen /Pflege/Demenz.html Erisim:
12.02.2021.

https: //www.sozialministerium.at/Themen /Pflege /Pflegegeld.html Erisim:
15.02.2021.

Juraszovich B. ve Stermann H. (2012). ,Endbericht- Zukunft der Pflege",
https://www.sozialministerium.at/cms/site/attach-
ments/1/2/1/CH3434/CMS1458570301240/goeg zu-
kunft der pflege in oesterreich - august 2012.pdf, Erisim: 02.01.2021.

Nagl-Cupal, M., Kolland, F., Zartler, U., Mayer, H., Bittner, M., Koller, M., Parisot, V.
ve Stohr, D. (2018). ,Angehérigenpflege in Osterreich. Einsicht in die Si-
tuation pflegender Angehoriger und in die Entwicklung informeller Pfle-
genetzwerke. Universitat Wien®, in: https://broschuerenservice.sozial-
ministerium.at/Home/Download?publicationld=664, Erisim:
03.01.2021.

Proissl, A. (2018). Pflegeregress: Ab 2030 werden die Pflegekosten explodieren®,
https://www.trend.at/wirtschaft/pflegeregress-pflegekosten-
8208754, Erisim: 10.01.2021.

Seyyar, A. (2005). Avusturya’da bakima muhtaglarin sosyal giivenligi. Sosyal Si-
yaset Konferanslari Dergisi, 50, 205-223.

Statistik Austria (2020), http://pic.statistik.at/web de/statistiken/mens-
chen und gesellschaft/bevoelkerung/index.html, Erisim: 15.02.2021.

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 337



EMEKveTOPLUM Gelig Tarihi-Received Date:24.05.2021
Kabul Tarihi-Accepted Date:12.07.2021
DOI: 10.31199/hakisderg.941777

CALISMA SOSYOLOJiSi ACISINDAN iSYERINDE
MANEVIYAT*

Siileyman Dincer?! - Kemal Aydin? - Kadir Yigit Blyiikbayram3
ORCID ID: http://orcid.org/0000-0003-2561-4925
20RCID ID: http://orcid.org/0000-0002-2013-7085
30RCID ID: http://orcid.org/0000-0003-1106-9356

0z

Son yillarda maneviyat ile ilgili konular sosyal bilimlerin de ilgisini cekmektedir. Sosyal bilim-
ler, maneviyati, din veya inang sistemlerinden farkl olarak genel anlamda metafizik tecriibeye
dayanan bir idrak, kisisel benligi asan, sosyal iliskilere de katkisi olan bir gerceklik olarak de-
gerlendirmektedir. Hal boyle olunca maneviyat, inang sistemleri, dinler ve(ya) yeni dini hare-
ketler baglaminda agirlikli olarak toplumsal boyutu ve fonksiyonlari agisindan da sosyolojinin
ilgisini cekmektedir. Toplumsal bir olgu ve sosyolojik bir fenomen olarak maneviyat, genel an-
lamda ¢calisma hayatinda, ézelde ise isyerinde ozellikle calisanlarin moral ve motivasyonu bag-
laminda bir deger olarak kabul edilmektedir. Makalemizde de maneviyat kavrami, calisma
sosyolojisi perspektifinden ele alinmakta ve bu dogrultuda maneviyat ile din/dindarlik,
dini/sekiiler baghlik, moral/etik ve ruh saghgi arasindaki iliskiler incelenmektedir. Daha sonra
ise calisma sosyolojisi ve psikolojisi baglaminda igyerinde maneviyat kavrami hem tanim hem
de sosyal kuram acihimlariyla incelenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede “Manevi
Liderlik Teorisi”, “Sosyal Miibadele Teorisi” ve “Sosyal Kimlik Teorisi” tahlil edilmektedir. Bu-
nun akabinde maneviyat dostu isletmelerin ézellikleri tamitildiktan sonra Tiirk literatiiriinde
“Isyerinde Maneviyat” ile ilgili bilimsel calismalar degerlendirilmektedir.
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SPIRITUALITY IN THE WORKPLACE FROM THE
PERSPECTIVE OF THE SOCIOLOGY OF WORK

ABSTRACT

In recent years, spiritual issues have also attracted attention from the Social Sciences. The so-
cial sciences, unlike religion or belief systems, view spirituality as a comprehension based on
metaphysical experience in general, a fact that transcends the personal self and contributes to
social relationships. As such, it draws the attention of sociology principally in terms of its social
dimension and its functions in the context of spirituality, belief systems, religions or new reli-
gious movements. As a sociological phenomenon, spirituality is accepted as a value in the work-
ing life in general and in the workplace in particular, in the context of the morale and motiva-
tion of the employees. In our article, the concept of spirituality is discussed from the perspective
of sociology of work, and in this direction, the relationships between spirituality and reli-
gion/piety, religious/secular commitment, moral/ethics and mental health are explored. Then,
the concept of spirituality in the workplace in the context of sociology and psychology of work
is examined and evaluated with both definition and social theory expansions. Within this con-
text, the "spiritual leadership theory”, the "social exchange theory" and the "social identity the-
ory"” are analyzed. Subsequently, after introducing the features of spirituality friendly busi-
nesses, scientific studies on "Spirituality in the Workplace" are evaluated in the Turkish litera-
ture.

Keywords: Sociology of work, Sociology of religion, Psychology of work, Spirituality, Work-
place spirituality
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GIRIS

Kiiresel kapitalizm ve buna bagh olarak maddi rasyonellik, tiiketimi, reka-
beti, kariyeri, hirsi, daha fazla iiretim ve daha fazla para kazanmay1 empoze
etmek suretiyle modern toplumlari zihnen ve manen etki altina almakta ise
de demokratik/bireysel 6zgiirliikklerin sagladigi imkanlarla kendini kesfet-
meye yonelen insanlar, bazen istem disi da olsa manevi veya felsefi arayislara
girmektedir.

Diger taraftan endiistri iligkilerinde katilimc1 demokrasinin sagladigi sen-
dikal haklar cergevesinde bozulan isci-isveren iliskilerine yeni diizenleme-
lere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu dogrultuda orgiitsel anlamda destek veren de-
gisik STK'lar ve dini kurumlar, bu gidisat karsisinda toplumsal hayata ve ¢a-
lisma iliskilerine insani bir boyut kazandirmak amaciyla alternatif goriis ve
Onerilerle ortaya ¢ikmaktadir. Bu gorts ve 6neriler kapsamina ¢calisma haya-
tinin insanilestirilmesi ¢ercevesinde isyerinde calisanlarin manevi talep ve
ihtiyaclarinin karsilanmasi da gelmektedir. Bu baglamda son yillarda ge-
nelde maneviyat 6zelde ise isyerinde maneviyat kavrami, bilim diinyasinin
dikkatine cekmeye baslamistir.

Halbuki ge¢miste 6zellikle Bati literatiiriinde maneviyat (sprituality) de-
nilince akla daha ¢ok muhafazakar bir hayat tarzi veya toplumdan uzak inzi-
vaya doniik cilekes bir yasam akla gelmekteydi. Ancak bugiin kilise ve ku-
rumsal dinlerin disinda ruhsal bir arayis icinde olan hemen biitiin toplumlar,
maneviyata zihni aydinlatan derin diisiince ve kozmik biling ile zenginlesti-
rilmis ruhsal zenginlik olarak bakmaktadir.

Maneviyat, psikoloji alani acisindan da muteber bir arastirma konusu de-
gildi. Bunun bir sebebi de Bati’da egitim almis psikologlarin ekseriyetinin bi-
lim insanlari icinde en az dindar olduklarina dair iddiadir. Simdiye kadar
dini/manevi konularin tabu haline getirilmesi, biraz da ruh icermeyen bilim-
sel bir psikoloji anlayisinin hakim olmasindan da kaynaklanmaktadir. Ne var
ki toplumlarin maneviyat gibi meta-fizik konulara ilgi gostermesine bagl ola-
rak psikoloji dahil bugilin hemen biitiin sosyal bilim dallar1 maneviyat iceren
konular1 arastirma kapsamina almaktadir.

Bu dogrultuda calisma sosyolojisi de is hayatinda ruhi problemlere yol
acan alanlari inceleyen, problemlerin sebeplerini ve ¢ok yonlii etkilerinin ¢6-
zlim yollarini arastiran, ¢alisma hayati ile ¢alisan insanlar arasinda saglikli ve
verimli bir uyum bulmay1 hedefleyen bir bilim dali olmasi1 hasebiyle son yil-
larda isyerinde maneviyat kavramina daha ¢ok ilgi géstermektedir. Bu an-
lamda bu makalenin birinci béliimiinde din sosyolojisi acisindan maneviyat
kavraminin degisik iliski aglarina yer verildikten sonra ikinci bdliimde ¢a-
lisma sosyolojisi ve psikolojisi a¢isindan isyerinde maneviyat ile ilgili kav-
ramsal agcilimlarina ve sosyal teorilerine agirlik verilecektir.
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1. Din Sosyolojisi Acisindan Maneviyat

Sosyal hayatin bir¢ok alanina doéniik olarak maneviyata sosyal bilimler ala-
ninda daha fazla deger verilmesinin sebepleri arasinda basta kilise olmak
lizere Bati diinyasinda kurumsal din anlayisinin inandiriciik bakimindan
krize girmis olmasinin 6tesinde mesela beyin arastirmalarinda zihin ve ma-
neviyat arasinda elde edilen miispet korelasyon gibi pozitif veriler, manevi-
yatin insan saghigi acisindan da 6nemini ortaya ¢ikartmaktadir. Dolayisiyla
artan bilimsel verilerin destegi ile bugiin maneviyat, toplum ve is hayatinda
dinf duygulara alternatif dogal bir talep haline gelmistir (Bucher, 2009, ss.33-
45).

Maneviyat kavraminin a¢ilimi hem ¢ok zengin hem cok boyutlu hem de
icerigine yonelik olarak kisilere gore ¢ok farkli anlamlar tasimaktadir. Dola-
yisiyla tek bir tanim tizerine yogunlasmak hayli giictiir. Bat1 dillerinden Tiirk-
ceye terciime edildiginde maneviyat/ruhsallik/spiritualite anlamlarina ge-
len Spirituality (ingl.) Spiritualitat (Alm), Spiritualité (Fr), Spiritualita (it),
Latince “Spiritus” kelimesinden tiiremis olup nefes, soluk, buhar, hava ve(ya)
riizgar anlamlarina gelmekte ve dolayisiyla soyut bir kelime olan ruha ¢agri-
sim yapmaktadir (Marques vd., 2011, s.70).

Maneviyatin tanim diinyasina tanrisal tecriibe ve farkindalik, kdinat/ta-
biat ile biitiinliik icinde olmanin hissi, ruhsal hayatin varligina yonelik inanc,
i¢ dlinyaya yonelik ruhsal seyahat ve(ya) diinya hayatindan yani 6liimden
sonra uhrevi hayatin devam ettigine dair iman gibi meta fizik ve kutsal un-
surlar girmektedir (Buchner, 2009, s.56).

Walach’a gore maneviyat (2005. ss.16-18), genel anlamda meta fizik tec-
rilbbeye dayanan bir idrak, kisisel benligi asan ve onun tizerinde olan bir ger-
cektir. Maneviyat, insanin kendisi ve diger insanlarla iliskilerini, evrendeki
yerini, yasam boyu kazanilan bilgilerin bir sonucu olarak hayatin derin anla-
mini idrak ve kabul etmeye yonelik bir ¢aba siirecidir. insana anlamh gelen
unsurlarin yaninda yasamin amacina yonelik olarak hissedilen her sey, ma-
neviyatin bir pargasidir (Cetinkaya vd. 2007, s.48).

ICF (International Classification of Functioning), maneviyat kavramini,
dinlerden bagimsiz olarak tanimlamaktadir. Buna gére maneviyat, kurum-
sallasmis din disindaki ruhani etkinlik ve ayinlere katilimdir (ICF; d9301).
Dolayisiyla maneviyata Bati tarzi profan bir perspektiften bakildiginda ma-
neviyatin mahiyetinde mutlak anlamda dini unsurlarin bulunmasi gerekme-
mektedir. Buna gore maneviyat, kisinin, maddenin 6tesinde iliskili oldugu
her sey ve bunlarin temel anlamlarina iliskin i¢sel kaynaklarinin biitiintidir
(Safak ve Bayik, 2004, s.42).

Ancak din ve dini duygularin maneviyat ile iliskisi de reddedilmemekte-
dir. Bu dogrultuda ICF, bu gercege binaen maneviyati ayrica din ile birlikte
degerlendirmektedir. Bu baglamda “Din ve Maneviyat”, ruhsal degerler ve
ilahi gii¢lerle baglanti kurmak, anlam bulmak ve kendini gerceklestirmek i¢cin
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dini veya dine benzer etkinliklere, diizenlemelere ve uygulamalara katilmak-
tir. Kilise, sinagog ve(ya) camiye gitmek, Yaratan’a dua etmek veya ruhsal te-
fekkire dalmak gibi dini ve(ya) manevi etkinlikler, maneviyat diinyasina gi-
ren unsurlardir (WHO and Classification ASaTT/ ICF d930).

Sosyoloji literatiliriinde ise maneviyat, inang sistemleri, dinler ve(ya) yeni
dini hareketler, agirlikli olarak toplumsal boyutu ve fonksiyonlar: agisindan
ele alinip agiklanmaktadir. Dinleri de i¢ine alan ancak mutlak anlamda din
baglaminda ele alinmayan inang sistemlerinde maneviyatin toplumsal ve bi-
reysel etkisi kabul edilmektedir. Buna gére maneviyat, kurumsal bir nitelik
tasisin veya tasimasin, herhangi bir inang sisteminin bir unsurudur.

Bir dine/inang sistemine stirdiirebilir baghlik, genelde o dinin/inang sis-
teminin temel ilkelerine ictenlikle inanmaktan olusmaktadir. Emile Durk-
heim (1858-1957), bu imani/inanma eylemini, “tapinma” kavrami ile a¢ikla-
maktadir. Dolayisiyla inan¢/iman, bir hakikate veya Yaratan’a tapmaktan
ibaret olan zihinsel/manevi/ruhsal haldir. Ancak inan¢/iman, her ne kadar
bireyin i¢ derinliklerinde bulunan bir ruhsal egilim gibi goriinse de bireyi bu
inanciyla bilfiil olarak ayakta tutan yine de toplumsal yap1 ve kurumlardir
(Durkheim, 2010, ss.578-579).

Clnki geleneksel olarak hangi dini/manevi/dogmatik/felsefi kaynaktan
beslenmis olursa olsun herhangi bir inanc¢ sistemi, toplumsal bir olgu olarak
ortaya ¢ikan evrensel ve sosyolojik bir fenomendir. Bu a¢idan bakildiginda
inang sistemleri, toplum hayatinin biitiin alanlarinda etkili olmakta ve dola-
yistyla insanlar1 her yoniiyle kendilerine baglamaktadir. O kadar ki hemen
biitiin biiylik inang sistemleri, sosyal, siyasi/idari ve iktisadi kurumlarin
olusmasina katkida bulunmustur (Durkheim, 2010, ss.570-571).

Durkheim, inang sistemlerinin basvurdugu temel kaynaklarin/argiiman-
larin birbirinden farkli olsa da hemen hepsinin varolussal gercegin belirli un-
sur ve sartlarini az veya ¢ok yerine getirdiklerini diisiind{igii i¢in, kendilerine
gore dogrudur (Aktay, 2007, ss.133-134).

Yine bu mantiksal anlayis dogrultusunda maneviyat, genelde herhangi bir
inang sistemine bagli olsun veya olmasin, dolayisiyla kendini dindar olarak
hissetsin veya hissetmesin kisinin kendi ruhsal/psikolojik tecriibesi veya far-
kindalig1 olarak tanimlanmaktadir (Schiile, 2008, ss.50-52).

Diinyaya gelen her akilli insan, fitratin bir geregi olarak hayat ve 6liimiine
dair bilgi sahibi olmak ister. Bu dogal merak, hakikat arayisinin bir tezahtiri
olarak da izah edilmektedir. Bu anlamda her inang sistemi, sosyolojik bir yak-
lasimla bireysel ve toplumsal boyutuyla ruhsal ihtiyaclara cevap veren bir is-
leve sahip oldugu kadar anlam/hikmet/hakikat lireten bir 6zellik de ortaya
koymaktadir. Manevi agilimlariyla her bir inang sisteminin toplumlari etkile-
digi gerceginden yola ¢ikarak, toplumlarin da genis a¢iliml bir mana/hik-
met/hakikat nizami oldugunun da alt1 ¢izilmektedir. Bu baglamda inang sis-
temleri, vahye dayansin veya dayanmasin mana/hikmet/hakikat iceren bir
kaynaktir.
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Bir inang sistemi, kendine tabi olan insanlara manevi unsurlariyla hikmet
kapsaminda bazi gizemli, meta-fizik gercekler sunmanin 6tesinde bir diinya
goriisiine ve buna bagl olarak bir yasam tarzi da takdim etmektedir. Geerts
(2007, ss.176-177), bu tespitten yola ¢ikarak, hemen biitlin inang sistemleri-
nin ortak vasiflarinin/fonksiyonlarinin/unsurlarinin anlamli sembollerden
olustugunu sdylemektedir. Bu inang sistemleri, insanlarin ruhsal/psikolojik
hallerinin gliclenmesine yonelik olarak siirekli olarak manevi telkin ve des-
tekte bulunmaktadir. Manevi telkin ve destekler, genelde ontolojik baglamda
ve hikmet/hakikat cercevesinde kendine has bir dil/kavram/yaklasim ile ya-
pilmaktadir.

1.1.Maneviyat ile Din/Dindarlik Arasindaki iliski

Maneviyat tanimindan yola ¢ikarak, maneviyat ve din/dindarlik arasinda
mantiksal/duygusal bir iliskinin olup olmadig1 her zaman bariz bir sekilde
ortaya koymak miimkiin olmamaktadir. Bir baska ifadeyle din/dindarlik ve
maneviyat arasindaki bag, tek bir temada toplanmayacak kadar cesitlilik gos-
termektedir. Zinnbauer ve ekibi (1997, ss.555-557), 11 ayr1 6rneklem gru-
buna mensup 112 erkek ve 234 kadin katilimcidan kendi din/dindarlik ve
maneviyat tanimini aldiktan sonra elde ettikleri verileri i¢erik analizine do-
nlistiirmiis ve din/dindarlik ve maneviyat arasindaki girift iliskiyi/iliskisiz-
ligi dort kategoride belirlemistir.

Bu kategoriler ana hatlariyla su sekildedir: (1) Din/dindarlik olmaksizin
maneviyatin, (2) maneviyat olmaksizin din/dindarligin yaninda (3) din/din-
darlik ile buna paralel olarak maneviyatin da oldugu bir iliski. Bunun disinda
bir kategori daha var ki (4) bu kapsamda olan katilimcilar, ne dindar (yani ne
bir dine mensup), ne de maneviyata yatkindir. (Bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Din/Dindarhk ve Maneviyat Arasindaki iliski/Iliskisizliginin Boyutu

Kate- Din/Dindarlik, Maneviyat Ac¢iklama

gori iligkisi

1. Din/Dindarlik Yok, Maneviyat Herhangi bir dine mensup olmadig: halde Kkisi,
Var (I am spiritual but not reli- tabiatin ruhsal ikliminden manevi haz almakta
gious/Maneviyata yatkinim ve inang baglamindan ziyade ruhsal rahatlama
ama dindar degilim) icin mistik duygularla meditasyon yapmaktadir.

2. Din/Dindarlik Var, Maneviyat Kisi, herhangi bir dine mensup oldugu i¢in, dinin
Yok (I am religious but not spi- emirlerine ve toplumun beklentilerine uygun
ritual/Dindarim ama manevi- olarak dindar goriinmekle birlikte dini kurallar1
yata yatkin degilim bilingsizce yani manevi haz almaksizin yerine

getirmektedir.

3. Din/Dindarlik Var, Maneviyat Kisi, herhangi bir dine mensup olmanin suuru ile
Var (I am both religious and toplum i¢in degil sadece inancina sadik kalmak
spiritual/Hem dindarim hem de  niyetiyle samimi olarak ibadetlerini yapmak su-
maneviyata yatkinim) retiyle manevi haz almaktadir.

4. Din/Dindarlik Yok, Maneviyat Kisi, herhangi bir dine mensup olmadig i¢cin
Yok (I am neither religious nor kendini dindar olarak gérmedigi gibi manevi-
spiritual/Ne dindarim, de de yata da yatkin degildir.

maneviyata yatkinim

Kaynak: Zinnbauer vd,, 1997, s.555; Buchner, 2009, ss.56-59; ve kendi degerlendirmelerimiz.
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Maneviyat1 yasamaksizin bir dine bagli olarak sergilenen dindarlik anla-
yis1, ic dinamiklerden ziyade dis sartlarin etkisi sonucunda ortaya ¢cikmakta-
dir. Boyle dindar kisiler, 6rnegin bir duay1 anlamadan ezbere okumakta
ve/fakat icerigini anlamadig1 veya anlamak istemedigi i¢cin, ibadetlerinden
manevi lezzet alamamaktadir (2).

Hemen biitilin klasik (monoteist) dinler ve diger inanc¢ sistemleri, mensup-
larinin ruhi duygularini tekemmiil edebilmelerini saglayan ibadet, zikir, te-
fekkir ve meditasyon gibi pratik manevi yontemlere sahiptir. Bu baglamda
bir dine/inang sistemine inanan ve bu dini/inanc¢ sitemini samimiyetle yasa-
yan dindar bir insan (miimin), bilincli olarak manevi yiikiimliiliiklerini icten-
likle yerine getirmek suretiyle manevi haz alma imkéanini elde etmektedir
(3). Bu kategorinin fikri yaklasimi, dinin maneviyati da kapsayacak kadar ge-
nis bir alana hitap ettigi yoniindedir. Inangh insanlar, cesitli sebeplerden do-
lay1 dini etkinliklere katilma ihtiyaci duymakta ve bunlarin bir kismi da ma-
nevi yonden kendini gelistirmek amaciyla goniillii olarak ibadet etmektedir.
Bu yontiyle din, maneviyata engel olmadig gibi tam aksine maneviyatin dini
inanclar baglaminda yasanmasini saglayan en saglam temel kaynak olma
vasfini tasimaktadir.

Din/dindarlik, her ne kadar bazi inangh fakat gafil insanlarin manevi duy-
gularini tam olarak yesertmiyor ise de (2) dini suurlu bir de sekilde yasayan-
larin maneviyatini mutlak anlamda giiglendiren tek kurumdur (3).

Herhangi bir dine baglh olmaksizin dolayisiyla kendini dindar olarak ta-
nimlamayan (ateist) bir kisi, maneviyati ictenlikle yasayabilmektedir (Tablo
1: Kategori: 1). Ornegin boyle (dinsiz) bir kisi, hakikate erismek niyetinden
¢ok duygusal rahatlama elde etmek i¢in meditasyon uygulamakta ve bundan
manevi haz alabilmektedir (Buchner, 2009, ss.56-59). Burada kurumsal din-
den uzaklasan ve dinin emirleri disinda mistik tecriibe gibi baska kaynaklar-
dan kisisel manevi tecriibeler elde eden bir insan tipi s6z konusu olmaktadir.

Bu kategoriye giren insanlar, genelde maneviyatin dinden daha genis ol-
dugunu savunmaktadir. Buna gére maneviyat, dini gelenek ve kurumlardan
bagimsiz bir olgudur. Merhamet, sevgi, sefkat ve affedicilik gibi i¢ hasletleri
aciklamak icin dini kaynaklara basvurma geregi bulunmamaktadir. Clinki
maneviyat, insanin dogusundan itibaren var olan bir potansiyel oldugu kadar
kisinin bireysel/duygusal i¢ dinamizmine de olumlu bir sekilde katki sagla-
maktadir. Bu yaklasimla din/dindarlik ile maneviyat, zit kutuplara yerlesti-
rilmesinin 6tesinde dini kurumlar, statik ve inan¢ temelli olmalar1 hasebiyle
elestirilmektedir. Sonug itibariyle zit kutuplu bir yaklasim cercevesinde di-
nin boldigli, maneviyatin ise birlestirdigi iddia edilmektedir (Diizgiiner,
2016, s5.16).

Dinin/dindarligin olmadig1 bir ortam, her ne kadar din dis1 duygularla
maneviyatin yasanmasina imkan taniyorsa da 4. kategoride goriildiigii iizere
(Tablo 1) maneviyatin disina ¢ikma riskini de icinde barindirmaktadir.
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1.2. Maneviyat ve Dini/Sekiiler Baglilik Arasindaki iliski

Ampirik arastirmalar, din/dindarlik ile maneviyat arasinda miispet bir kore-
lasyonun varligini ortaya ¢ikartmistir. Bir bagka ifadeyle, dindarlik, icten ge-
len samimi bir inang ile yasandiginda bunun bir sonucu olarak maneviyat da
s6z konusu olmaktadir. Her ne kadar din/dindarlik ile maneviyat arasinda
mutlak anlamda bir bag olmasa da maneviyatin mahiyetinde genelde klasik
(monoteist) dinlerin unsurlar1 bulunmaktadir. Dini i¢erikli maneviyat anla-
yisinda Tanr1 ve peygamberlerine yonelik bir baglilik/teslimiyet s6z konusu
iken profan icerikli maneviyat anlayisinda daha ¢ok dogaya, kainata veya
sosyal hayata bir baghlik dikkati gekmektedir (Buchner, 2009; ss.59-60).

Manevi bagin sosyal boyutu, diinyevi, toplumsal ve(ya) insanidir. Sosyal
hayata yonelik manevi bag, herhangi bir sekilde iki sey veya iki kisi arasinda
zihinde veya kalpte kurulan irtibat veya ilgidir. Kisiler, birbirilerine sayg1 ve
sevgi gosterirse aralarinda uyumlu bir manevi frekansla olusacak iliski saye-
sinde karsilikli duygusal yakinlik meydana gelmektedir. Metafizik/ilahi/dini
boyutuyla manevi bag ise, manen uyanik (kalp gozii a¢ik) bir kisinin, Yaratan
ve eserleri ile arasindaki gizli yollar fark etmesi ve(ya) Yaratan'ina manen
(ruhen) yakin olmasidir. Dini inang¢lara goére Yaratan’la samimi olarak tesis
edilen manevi bag, ancak ibadet, salih amel, giizel ahlak ve tezekkiir zikir ile
miimkiindiir (Seyyar, 2007, s.629).

1.3. Maneviyat, Moral ve Etik Arasindaki iliski

“Tiirkeenin bilim, sanat, edebiyat ve 6gretim dili olarak gelismesini ve her
alanda dogru kullanilmasini saglamak” (http://tdk.gov.tr/tdk /kurumsal/go-
rev-ve-hedef/, Erisim: 11.11.2020) gibi bir ulusal misyon iistlenmis olan
Tirk Dil Kurumu (TDK), maneviyati, kisaca “maddi olmayan, manevi seyler”
olarak tanimlarken (https://sozluk.gov.tr/, Erisim: 11.11.2020) ayn1 keli-
meyi mecazi olarak “yiirek giicli/moral” olarak da agiklamaktadir.

Bu resmi yaklasima gére maneviyat, ayni zamanda moral ile es deger bir
anlama sahip olmaktadir. Nitekim TDK, Fransizca “Morale” kelimesinden
Tiirkceye girmis olan moral kelimesini “Bir insanin ruhsal/manevi giicii, ma-
neviyat1” olarak takdim etmekte ve bu baglamda “moral bulmak” deyimini
“yiirek giiciinli, maneviyatin1 giiclendirmek”, “moral ¢okiintiisii"nii ise bu
mantik anlayis1 dogrultusunda “manevi direngsizlik, ruhsal yénden direne-
meme, cesareti yitirme, demoralizasyon” olarak takdim etmektedir
(https://sozluk.gov.tr/, Erisim: 11.11.2020)

Peki, etimolojik olarak moral, maneviyat ile es anlamli bir kelime olarak
kabul etmek miimkiin miidiir? Moral kelimesinin tarihsel arka planina bakti-
gimizda bu kelimenin koki, Latince “Moralis” kelimesine dayanmaktadir. La-
tincede “Mos” tekil olarak orf/gelenek/tore, cogul olarak “Mores” ise orf-
ler/gelenekler/toreler anlamina gelmektedir. Latin kokenli Romali bilgin,
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Marcus Tullius Cicero (MO 106-43), Yunanca éthiké/ethos (etik/ahlak) keli-
mesini “philosophia moralis” (Moral Felsefesi) kapsaminda degerlendirmek
suretiyle Moral kavramini felsefi olarak etik/ahlak alanina kaymasina vesile
olmustur (Ritter ve Griinder, 1988, s.149).

Boylece Bati dillerinde etimolojik kokenleri farkli da olsa hem etik hem
de moral, 6rf/gelenek/tére anlamindan daha ¢ok ahlakin bir nesnesi olmus-
tur. Daha somut bir ifadeyle ingilizcede ve Almancada ahlak kelimesinin kar-
siligi olarak kullanilan “etik” kelimesinin kokeni, Yunanca “ethos”dan gelmis-
ken, Ingilizcede ve Almancada ahlak kavramini ifade etmek iizere kullanilan
Morality (Ing.) ve Moral(itaet) (Alm) kelimesi, Latince “mos” kelimesinden
tiiretilmistir. Dolayisiyla ister etik, isterse moral denilsin, Bati literatiirii ve
dolayisiyla Bati insani, bundan maneviyattan ziyade “ahlak” veya “ahlaka ait
olan” seklinde anlamaktadir (Seyyar, 2007, ss.24-25).

Ama esas itibariyle moral konusu, cikisi itibariyle insanlarin davranisla-
riyla daha dogrusu belirli olay ve durumlarda insanlardan beklenen dogru
tutum ve davranislariyla ilgilenen bir ahlak alanidir. Dolayisiyla belirli hu-
kuksal diizen ¢ercevesinde dogru olarak kabul edilen ve insanlar tarafindan
uyulmasi beklenen belirli davranis kaliplar1 da zaten ahlakin/etigin konusu
olmaktadir. Toplumsal veya (ayni1 zamanda) ilahi/manevi deger ve normlara
dayanan bu orf, adet ve(ya) kurallar, 6nemli ve anlamli bulundugundan do-
lay1 mesruiyet de kazanmaktadir (Diiwell vd. 2006, ss.428-430).

1.4.Maneviyat ve Ruh Saghg: Arasindaki iliski

NANDA (North American Nursing Diagnosis Association/Kuzey Amerika Ba-
kim Teshisleri Birligi), “Manevi Stres” (Spiritual Distress) kavramini bakim
hizmetlerine ihtiya¢ duyan bir kisinin i¢ diinyasinda duydugu sikintili bir ra-
hatsizlik olarak tanimlamaktadir. Buna gére manevi stres, kisinin yagsamina
bir anlam veren, kendisine normal sartlarda iimit ve gii¢ saglayan inang ve
deger sisteminde bir sarsinti yasamasi durumunda ortaya c¢ikan psikolojik
yonden ac1 veren bir i¢ sikintidir.

Mesela bir insanin aniden 6liimciil bir hastalifa yakalanmasi gibi durum-
larda kisinin manevi diinyasi ciddi anlamda sarsilabilmektedir. Diger yandan
bir hastanin dini inanglari ile tibbi tedavi ve rehabilitasyon programlari ara-
sinda bir sorun/¢atisma yasandiginda kiside manevi sikintilar ortaya ¢ikabil-
mektedir. Somut bir 6rnek vermek gerekirse inangh bir Miisliiman hastanin
domuz pankreasindan meydana getirilmis bir ilacla tedavi edilmesi gerekti-
ginde kisinin maneviyati sarsilabilmekte ve bu durumda eger kisinin inan-
cina uygun alternatif bir terapi yontemi dnerilmediginde kisi manevi strese
girebilmektedir. Bu da tedavinin etkili olmasi dniinde bir engel teskil etmek-
tedir.

Bir kiside manevi sikintilarin ve huzursuzluklarin varligi, bazi emarelerin
belirgin ve kalici hile gelmesi durumunda ancak anlasilabilmektedir. Psiko-
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lojik sancilar, kendinle veya toplumla yabancilasma, gereksiz korku ve endi-
seler, su¢luluk duygusu, 6fke ve kin, manevi duygulardan uzaklasma, caresiz-
lik ve limitsizlik gibi duygu ve tepkiler, manevi sikintilarin varligina dair
onemli belirtilerdir. Velosa ve ¢alisma arkadaslarina gére manevi strese yol
acan unsurlarin basinda asagidaki faktorler gelmektedir (Velosa vd., 2017,
ss.4-5):
1) Yasamin kalitesini sarsan ekonomik sikintilar.
2) Oliime dair derin kuskularin ve korkunun ortaya ¢ikmas.
3) Sik sik 6liimi hatirlamak, 6lmeyi arzulamak veya intihara yatkin ol-
mak.
4) Inanglan ve giiven ortamin zedeleyebilecek cogu zaman zincirleme
olarak meydana gelen olumsuz olaylar.
5) Bedensel bazi hastaliklarin, psikolojik rahatsizliklarin yol actig1 elem
duygulari.
6) Caresizlik ve iimitsizlik gibi menfi duygularin kisiyi rahatsiz etmesi.
7) Melankolik bir hal {izere kendini toplumdan soyutlamak.
8) Dini duygulara karsi siipheci bakmak ve inangsizlik ikliminde mane-
viyattan uzaklasmak.

Manevi sikintilarin bir kismy, bilingsizlige, dikkatsizlige ve nihilizme sebe-
biyet veren manevi sarsintilarin bazen bir yansimasi olacag: gibi, ayni za-
manda bir sonucu da olabilmektedir. Tiikenmislik, bitmislik, beyhudelik, ne-
melazimcilik duygular gibi agikea goriilebilen bazi manevi sikintilar, manevi
boslugun veya fitri sapmalarin bir yansimasidir. Manevi sikintilar icinde olan
kisilere klinik manevi rehberlik kapsaminda rehabilitasyon hizmetlerinin su-
nulmasi gerekmektedir (Kiiciik, 2017, s.38).

Bugiin bat1 diinyasinda 6zellikle son yillarda Prof. Dr. Harold Koénig'in 6n-
ctliiginde yapilan bir¢ok bilimsel arastirma, din ile saglik, maneviyat ile
mutluluk, maneviyat ile hastaliklari yenebilme ve(ya) hastaliklarla yasaya-
bilme arasindaki pozitif korelasyonuna isaret etmektedir. Istatistiksel veriler
esliginde teyit edildigine gore bedensel saglik ile kisisel inan¢ arasinda her
zaman miispet bir iliski bulunmaktadir. Bir bagka deyisle inan¢li insanlar, ge-
nelde daha saglikli yasamakta, musibetlere karsi daha ¢ok mukavemet stra-
tejilerine sahip olmaktadir. Ayrica maneviyati giiclii olan insanlarin hayat
memnuniyeti daha {ist seviyelerde seyretmekte ve ortalama 6émiirleri mane-
viyat1 zayif olanlara gére daha uzundur

Konig’'in bilimsel calismalarindan elde edilen bilgilere gore, bircok inangh
kisi, 6zellikle strese karsi1 miicadelede dine ve(ya) manevi degerlere daha ¢ok
miiracaat etmektedir. Hangi dine mensup olurlarsa olsunlar manevi yonden
aktif olan, ibadetlerini ihmal etmeyen ve siirekli olarak dua eden insanlarin
ortalama 6miirleri daha yiiksek, tansiyonlar1 daha diisiik, bagisiklik sistem-
leri daha gii¢lij, kalp ameliyatindan sonra hayatta kalma sanslar1 daha yiiksek
ve depresyona karsi daha dayanikli olmaktadir (Koénig vd., 2001/a).

Kisacas1 Koénig'in yasam, anlam ve kutsal olanla iliskileri ele alan arastir-
malari, inangla fiziksel iyilik hali arasindaki baglantiy1 ortaya koydugu gibi
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maneviyat ile psikolojik ve zihinsel saglik arasindaki olumlu iligkiyi yani ma-
nevi sagly1 ispatlamaktadir. Elde edilen sonuglar su sekilde siralanabilir (Ko-
nig vd., 2001/b, ss.352-357):

1) Ibadet amaciyla kilise gibi dini kurumlara gidenler, hi¢ gitmeyen
veya ¢ok az gidenlere gore ameliyat sonrasi hastanede daha az yat-
makta ve dolayisiyla daha erken taburcu olmaktadir.

2) Diizenli olarak dini kurumlarin ayinlerine katilanlar, kendi baslarina
evde ibadet edenler veya dini kitaplar okuyanlar, daha az hipertan-
siyona yakalanmaktadir.

3) Dinsel etkinliklere periyodik olarak katilanlarin bagisiklik sistemleri
daha i¢lii olmaktadir.

4) Inancli kisiler, hastaneye yattiklarinda stres veya depresyon gibi psi-
kolojik sorunlara da az yakalanmaktadir.

5) Genelde inangh insanlar, koti aliskanliklardan uzak durduklari i¢in,
farkinda varmadan daha saglikli yasamaktadir.

6) Din kurumlarinin ayinlerine katilanlarin énemli bir kesiminde, alkol
tliketimi ile sigara kullanimi daha diisiik seviyede seyretmektedir.

7) Dinini bilincli olarak yasayan Hiristiyan geng¢lerde uyusturucu ve al-
kol aliskanligy, erken cinsel sapkinliklar veya sug teskil edecek dav-
ranislar daha az siklikla goriilmektedir.

Iman, maneviyat ve saglk arasindaki etkilesimi arastiran Walach ve ekibi,
uygulamadaki maneviyatin 6nemini ve ortala émre katkisini baska bir pers-
pektiften ele almaktadir. Buna goére bir kisi, manevi yénden uygulamaya dé-
niik tutum ve davranislarda bulunmadiginda psikolojisini etkileyen semp-
tomlar acisindan bir risk faktorii olusturmaktadir. Bu saptamaysi, tersinden
okuyacak olursak, su sonuca varabiliriz: Manevi tecriibeler, psikolojik ytikle-
rin ortadan kaldirilmasina yardimci olan etkenlerdir. Maneviyatin gii¢clendi-
rilmesine yonelik olarak siirekli olarak yapilmasi gereken ibadetler, dualar
ve meditasyonlar, biitiinciil saglik agisindan bedensel hareketler kadar
onemlidir. Gergek ve kalic1 saglik, bedensel ve dinsel/manevi etkinliklerin
birlikte yapilmasi ile saglanabilmektedir (Wallah, 2005, s.17).

1.5.Maneviyat ve Tiirk Toplumu Arasindaki iliski

Misliiman bir iilke olan Tiirkiye'nin sosyal yapisi, Bati toplumlarina gore ta-
rihsel ve kiiltiirel boyutuyla farklilik arz ettiginden dolay1 Tiirk toplumunun
maneviyat kavramina yiikledigi anlam da bu baglamda farkli olmasi beklen-
mektedir. Tirkiye, Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte idari sistemini her ne
kadar Bati1 normlarina gore sekillendirmekte ise de Tiirk toplumu, maneviyat
konusuna kendine 6zgii anlayis cercevesinde agirlikl olarak Islam’in gele-
neksel dlinya goriisiinii benimsemektedir.

Bu baglamda az sayida da olsa Tiirk toplumunun maneviyatina iliskin go-
riisiinii ortaya koymaya yonelik alana yonelik ampirik arastirmalar, Tiirk
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toplumunun maneviyat1 agirlikli olarak din ekseninde ele aldigini, dini ve
manevi unsurlari 6zel hayatlarinda bir arada kullandiklarini gdstermektedir.

Ornegin Tiirkyilmaz (2008, ss.86-90), Tiirkiye’de yaygin olarak kullanilan
Miza¢ ve Karakter Envanteri (The Temparement and Character Inven-
tory/TCI) kapsamindaki uyarlama calismasinda alt 6lgek olarak “kendini
asma ile manevi kabullenme” puanlarini kullanarak, dini/manevi egilimlerle
genetik yap1 arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak maksadiyla tek ve cift yu-
murta ikizleri lizerinde bir arastirma yapmistir. Calismanin sonucunda kati-
Iimcilarin dine ve maneviyata 6nem verme derecelerinin hemen hemen esit
degerde oldugu tespit edilmis olmakla beraber maneviyatin alt unsurlar ile
dinin inan¢ unsurlar1 arasindaki iliskinin anlaml seviyede seyretmedigi de
ortaya ¢ikartilmistir.

Maneviyat ve dini inanglar arasindaki iliskinin pozitif olmasina ragmen
anlamli diizeye ulasmamasinin nedeni, maneviyat dlgeginde yer alan unsur-
larin ¢agristig1 ifadelerinin farklh bir din ve kiiltlire sahip olan Tiirk toplumu
tarafindan farkl algilanmasina baglanmaktadir. Bir baska neden ise biiyiik
bir olasilikla 6érneklemde yer alan manevi unsurlarin Tiirk toplumuna ya-
banci gelen degisik mistik ¢agrisimlara sebebiyet vermis olacagi yonde ol-
maktadir (Tiirkyilmaz, 2008, ss.98-99).

Bati'da gegerli olan maneviyatin alt boyutlarinin kiiltiirel yoniiyle Tiirk
toplumunun genel din anlayisi ile uyusmamasi gerceginden yola ¢ikarak, ma-
neviyat ekseninde dikkat egitim modellerinin olusturulmasindan énce alana
yonelik ampirik arastirmalarin kavramsal icerigi de yerli ve milli kiiltiiriin
kodlari ile hazirlanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde elde edilen sonuglar,
tam anlamiyla Yaratan, din/dindarlik ve maneviyat arasindaki bagi ortaya
koymaktan uzak kalacaktir.

Buna bir 6rnek olarak Bedel'in (2009) maneviyat 6l¢eginin (Spirituality
Scale) Tiirkce gecerlilik/glivenirlik test ¢alismasinda gérmek miimkiinddr.
Maneviyat ile din/dindarlik arasindaki iliski aginin karsilastirilmasi sonu-
cunda Tiirk toplumunun algi bakimindan maneviyati dindarliktan farkh gor-
diigi, bununla birlikte ikisi arasinda dogal bir bagin varligina da inandigi be-
lirlenmistir (Bedel, 2009, s.162). Kuskusuz bu sonug, her ne kadar maneviyat
ve din/dindarlik arasinda bir bagin mevcudiyetine dair bir ipucu veriyorsa
da diger yoniiyle de Tiirkiye'ye yasayan insanlarin maneviyati din/dindarlik-
tan neden farkl algiladiklari ile ilgili kesin bir bilgi vermemektedir.

Diizgliner de Tirk toplumunun daha dogrusu Tiirkiye’de yasayan farkl
orneklem gruplarina din ve maneviyat algilarini ortaya ¢ikartmak maksa-
diyla birkag¢ aragtirma yapmistir. Diizgiiner’e gore yas ve egitim seviyesinden
bagimsiz olarak katilimcilar, bu iki kavram hakkinda fikirlerini kolayca ifade
edebilmistir. Diizgliner’in yaptig1 arastirmalar, katilimcilarin ekseriyetinin
din ve maneviyat kavramlarini farkl olarak algiladiklarini ancak birbirleriyle
yine de siki miinasebet icinde olduklarini gostermektedir (Dilizgliner, 2016,
s.23).
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2. Calisma Sosyolojisi ve Psikolojisi Baglaminda isyerinde Maneviyat

Cogu dogu kiiltliriine ait meta-fizik inang sistemlerine toplumsal ilginin ca-
lisma hayatina da yonelmis olmasi, akademik kesimin, sendikalarin ve kilise
kurumunun da dikkatini cekmektedir (McGhee ve Grant, 2008, s.63).

Bat1 diinyasinda toplum ve ¢alisma hayatinin manevilestirilmesine yone-
lik dini/mistik sosyal gruplarin taleplerine destek veren bir¢ok kurum ve ku-
rulusun yaninda Kkilise temsilcilerinden veya buna alternatif olarak konuyu
daha genis bir yelpazeden ele alan ¢ogu zaman kiliseden ayrilmis papaz ve
akademik unvani olan din adamlari da bulunmaktadir.

Ornegin ¢aligma hayati ve sorunlariyla ilgilenen Hiristiyan ilahiyat¢ Mat-
hew Fox'un kapitalist ekonomik sistemlerine elestirilerde bulunurken, issiz-
lik sorununun giderilmesine yonelik olarak aktif istihdam politikalarinin bir
eksikligine isaret etmektedir. Buna gore kronik issizligi 6nlemek adina her
ne kadar isyerlerinin korunmasina yonelik her tiirli stibvansiyon destek
programlari uygulaniyorsa da ¢alisma memnuniyeti baglaminda isin anlami
lizerine derinlemesine bir manevi acilim sunulmamaktadir. Fox'un elestiri-
leri arasinda kapitalist sistemde ¢alismanin manevi boyutuyla ¢alisma di-
zeni arasinda mantiksal bir bagin kurulmamis olmasidir. Bir insan neden ¢a-
lismalidir, hangi ortamda ¢alismasi insanidir, bir isgiicii kendisi i¢in mi, ailesi
icin mi, toplum icin mi yoksa isveren icin mi calismalidir? Bu sorulara mane-
viyat icerikli ve anlamli yanit bulmadan olusturulacak bir calisma diizeni ve
sisteminin, insan ve toplum saglig1 acisindan yararli olmasi diisiiniilemez. Bu
zihinsel yaklasima gore ancak insan fitratina ve evrensel maneviyata uygun
bir ekonomi ve istihdam anlayisi ile is¢i isveren iliskileri diizelebilmekte, sag-
ikl ¢alisma ortamlar: hazirlanabilmekte ve isyerleri de kapanma tehlikesin-
den uzaklasabilmektedir (Fox, 1996, ss.15-16).

Calisma hayatinin materyalist/sekiiler yapisindan rahatsizlik duyup da
Fox’a destek veren baska Hiristiyan mezheplerine mensup ilahiyatcilar da is-
yerlerinde manevi konseptlerin uygulanmasin talep etmektedir. Ornegin
Protestan ilahiyatci Gerhard Wegner (2006, ss.116-118), bir kutsal eylem bi-
¢imi olan calismanin manevi kéklerinin isyerlerinde yeniden ihya edilmesi-
nin altini cizmektedir. Aksi takdirde yaratilis hikmetinden arindirilmis in-
san-is iligkileri, isgoérenlerin ruhsal yabancilagsmalarina yol agmaktadir.

Ayrilmaz bir biitlin olan din 6zgiirliigl, hukuk devletlerinin teminat altina
aldig1 anayasal boyutuyla temel bir hak/deger olmasi hasebiyle inancl in-
sanlarin manevi sahsiyetlerinin korunmasi, sosyal hayatin biitiin katmanlari
icin gecerlidir. Bu durum calisma hayati icin de gegerlidir. Bir isgiicliniin is
giivenliginin oldugu, insana yakisir bir calisma ortaminda bulunmasi ve ¢a-
listig1 isyerinde dini 6zgiirliikler ¢er¢evesinde manevi yiikiimliiliiklerini en-
gelsiz bir sekilde somut olarak yerine getirebilmesi, modern hukuk sistemle-
rinin ve is hukukunun da bir pargasi haline gelmistir.

Toplum hayatinin yaninda ¢alisma iliskilerinde de kisiden Kisiye farklilik
arz etmekte ise de kisisel dini/manevi duygulara saygi géstermenin 6tesinde
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bunlarin yagsanmasina olanak verilmesi, demokrasinin ve inan¢ 6zglirliigiin
bir geregidir. Kald1 ki calisma hayatinda ve daha somut bir ifadeyle isyerle-
rinde dini/manevi ihtiyaglarin karsilanmasina izin verilmesi, toplumsal ba-
risa katki saglayacagi gibi isletme i¢i sosyal barisin tesisine de yardimci ola-
caktir.

Bu baglamda sosyolojinin temel olarak ¢alisma hayatina ve endiistri ilis-
kilerine odaklanmis bir alt disiplini olarak ¢alisma sosyolojisi, sanayilesme
ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal degisim ve doniistimlerin calisma hayatindaki
yansimalar1 ve sonugclariyla ilgilenen bir bilim dalidir. insan hayatinin énemli
bir parcasini olusturan ¢alisma kavraminin tarihsel siire¢ icindeki sosyo-eko-
nomik boyutunu incelemek, ¢alisma sosyolojisi agisindan halen gegerliligini
korumakta ise de glinlimiizde ¢alisma hayatinin insanilestirilmesi siirecinde
isyerlerinde calisan isgiiciiniin sosyal ve manevi ihtiyaclari da degisime ug-
ramistir. Dolayisiyla calisma sosyolojisinin ilgi alanina bundan bdyle makro
yoniiyle calisma hayatinin manevilestirilmesi slirecinde ortaya ¢ikan egilim
ve talepler de girmis bulunmaktadir.

iktisadi bilimler ve 6zellikle iktisat psikolojisi, calisma ekonomisi ve ¢a-
lisma sosyolojisi alanlarinin psikoloji ile kesistigi bolgelerden biri olan ¢a-
lisma psikolojisi de calisma hayatindan kaynaklanan sorunlarin basinda is
stresinin geldiginin bilinciyle ister maneviyat, isterse psikoloji temelli olsun
isyerinde maneviyat kavramina ilgi gostermektedir. Dolayisiyla 6zellikle Bati
toplumlarinda genelde calisma hayati, 6zelde isyeri baglaminda maneviyat
hem ¢alisma sosyolojisi, hem de ¢alisma psikolojisinin ilgi alanina girdigi gibi
¢alisma iliskilerinde de kabul goren bir deger haline gelmistir.

2.1.isyerinde Maneviyat Kavrami ve Boyutlar:

Isyerinde maneviyat (Workplace Spirituality) talepleri ile ilgili toplumsal ha-
reketler, dini ve mistik akimlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte 1920’li yillarda
ABD’de ortaya ¢ikmis ve 1970’li yillardan sonra Avrupa’da da yeni manevi
arayislar esliginde kavramsal/akademik boyutlariyla calisma hayatina sira-
yet etmistir (Fry, 2005, ss.619-722).

Plowman ve Duchon’a (2005, ss.808-832) gore isyerinde maneviyat, isgii-
clinlin benimsedigi ve anlam verdigi bir isi goniil rahathig ile ifa etmekten
dolay1 zihninde bir manevi biling ve duyarliligin olusmasidir. Kisisel olarak
manevi bilin¢g ve duyarhilik diizeyi arttikca is memnuniyeti ve érgiitsel per-
formans da bu oranda artmaktadir.

Maneviyat dostu isletmeler, personelin dini/manevi taleplerine cevap
verdikleri icin, isyerinde ¢alisanlar arasinda kuvvetli bir sosyal bag olustu-
rulmakta, karsilikh giiven, iyi niyet ve dayanisma sayesinde de ekip ruhu te-
sis edilmektedir. isyerinde ¢alisanlar, manevi diinyalarina uygun bir ¢calisma
atmosferinde bulunmanin kendilerine bazi sorumluluklar da getirdiginin bi-
lincinde olarak isletmenin misyon ve vizyonuna da katkida bulunmaktadir
(Marques, 2005, ss.284-286).
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Milliman ve arkadaslari (2003, s.429) isyerinde maneviyat kavramina de-
gisik perspektiften yola ¢ikarak, ii¢ anlam yiiklemektedir. Buna gore isye-
rinde maneviyat, personel acisindan anlamli bir istir. Anlamh bir is yapan
personelin toplumsallik duygusu artmakta ve sosyal ¢cevreye karsi sosyal du-
yarlihigl daha da belirginlesmektedir. Maneviyat dostu isletmelerin kurum
kiiltiird, etik degerlerle daha zenginlesmekte ve buna bagh olarak is memnu-
niyeti yiliksek olan personel, érgiitsel /kurumsal degerlere daha ¢ok bagh kal-
maktadir.

Indradevi (2020, s.37), geleneksel isletmecilik ve yoneticilik modellerinin
uzun yillar hem isyerinde maneviyat kavramina yer vermedigini, hem de is-
gorenlerin i¢ diinyalarina yonelik ilgi gostermediginin tespitinden yola ¢ika-
rak, isyerinde maneviyatin ne isletme i¢i etkinlerle ne de manevi liderin kut-
sallig ile ilgili oldugunun altin1 ¢cizmektedir. Ne var ki buna alternatif olarak
isyerinde maneviyatin igerigi, 6rgiitsel bir grubun ne yaptig1 ve hangi is ile
neden mesgul oldugu ile ilgilidir.

Son yillarda yonetim bilim alanlarinda yapilan arastirmalara gore isgo-
renler, sadece maddi nesnelerle ve parasal ddiillerle tatmin olmamaktadir.
Isgorenler, bunlarin yaninda isverenlerden goniil diinyalarina ve is ortamina
yonelik ruhen tatmin edici yaklagimlar, ilgi ve takdir beklemektedir. iste bu
talebi géren maneviyat dostu isletmeler ve organizasyonlar, isgérenlerin
hem zihni, hem de manevi potansiyelini dikkate alan, islerinde anlamli bir
bag kurabilen, meslek etigini hatirlatan, isyeri sadakatini pekistiren, meslek-
taslaryla iyi iliskiler icinde olmalarini ve cemiyetin bir parcasi olduklarin
hissini saglayan bir manevi kiiltiir olusturmaktadir. Bu dogrultuda Indradevi
(2020, s.37), isyerinde maneviyat kavramini ii¢ boyutta ele almaktadir:

1) Anlamli/Manidar is (Meaningful Work): Buna gore yapilan is, kisi
icin bir manasi ve gayesi olmalidir. Ayrica is, kisiye manevi nese ve
sevk saglamalidir.

2) Cemaat/Topluluk Hissi (Sense of Community): Calisma ortamy, is ar-
kadaslariyla birlikte ahenk icinde olmalidir. Meslektaslar, birbirle-
riyle dayanisma icinde olmalidir. Calisma, ortak bir amag ve gaye i¢in
yapimalidir. Kisi, kendini bir ¢alisa grubunun esit iiyesi olarak his-
setmelidir.

3) Organizasyonel Degerlerle Uyum (Alignment with Organization Va-
lues): Kisi, isletmenin organizasyonel yapisini ve kurum degerlerinin
benimseyebilmeli ve isletmenin vizyonu ekseninde goniillii ve istekli
olarak calisabilmelidir.

2.2. isyerinde Maneviyat Kavramu ile Ilgili Sosyal Teoriler
Isyerinde maneviyat kavraminin ¢ok acilimli boyutuna paralel olarak bu kav-

ramla ilgili bircok teori gelistirilmistir. Bunlardan burada 6énemine binaen
licline temas edilecektir.
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2.2.1. Manevi Liderlik Teorisi (Spiritual Leadership Theory)

Frey ve Matherly tarafindan gelistirilen Manevi Liderlik Teorisi, yonetim sii-
reclerini baz alan ve kisilerin i¢sel motivasyona dayanan bir modeldir. Bu
model, vizyon, limit, inan¢ ve fedakarliga dayanan sevgi gibi unsurlarla do-
natilmistir. Manevi liderlik anlayisina gerek duyulmasinin sebeplerin ba-
sinda isgorenlerin karar mekanizmasinda daha etkili olmasini ve organizas-
yonel yonden daha ¢ok katilimini saglamak gelmektedir. Boylece ekibin is-
letmenin stratejik acilimlarina orijinal diisiince ve 6nerileriyle daha aktif ol-
malarina imkan taninmaktadir. Teori; calisma hayatina yonelik etik kurallara
sayglyl, calisanlarin manevi rahatlamasini ve kurumsal sosyal sorumlulugun
islerlik kazanmasini yansitmaktadir.

Modelin uygulanmasi ile 6zellikle manevi biling ve duygularla isyerinde
etik kurallara riayet edilmesi ile personel ve yonetim/organizasyon arasin-
daki iliskilerin insani diizeyi artmaktadir. Bunun yaninda kisisel ve érgiitsel
performans artmakta, isten uzak kalma veya ayrilma oranlari azalmakta, ¢a-
lisma arzu ve sevki ylikselmekte ve dolayisiyla is memnuniyeti iist seviyelere
¢ikmakta, yapilan isler anlamli ev degerli bulunmakta ve giiven ortami tesis
edilmektedir. Eger isletmeler/yonetimler, ¢alisanlarin benimsedikleri ma-
nevi degerleri 6nemser ve isyerinde de bunlarin hayatiyet bulabilmesi icin,
gerekli fiziki ve organizasyonel sartlar1 yerine getirirse isgorenler, isletmele-
rin vizyonunun bir parcasi haline gelmekte ve tek bir organ gibi birlikte sag-
ikl bir sekilde biiytimektedir (Fry, 2003, ss.693-727. Fry ve Matherly, 2006).

2.2.2. Sosyal Miibadele Teorisi (Social Exchange Theory)

Sosyal Miibadele/Takas Teorisi, genelde en az iki kisinin/grubun karsilikli
davranislarinin temelinde bir maliyet-fayda hesabina dayandigini 6ne siiren,
karsilikli bagimlilik iliskisini de ortaya koyan sosyolojik ve psiko-sosyal bir
kuramdir. Bu teoriye gore, yardim etme veya ilgi gosterme davranisina karar
vermeden Once insanlar/yoneticiler, siibjektif veya objektif bir anlayis dog-
rultusunda maliyet-fayda veya kar-zarar hesabi yapmakta; fayda maliyeti
veya kar zarar1 gecebilecekse yardim etme veya ilgi gosterme davranisinda
bulunmaktadir. Teori, bu yoniiyle karsilikli miinasebette bulunan insanlar
arasindaki etkilesimin sosyal faktorlerini izah etmektedir.

Calisma hayat1 veya isletme yonetimi agisindan bir érnek vermek gere-
kirse: Eger bir isletmede ¢alisan personel, yonetim tarafindan memnuniyet
verecek derecede siirekli olarak iyi muamele gérmekte ise bu durumda per-
sonel de buna mukabil olarak yonetime karsi ayn1 minval iizere iyi davran-
mak durumunda kalacaktir. Somut olarak personelin yonetime karsi iyi dav-
ranmasl, genelde kendisini diiriist ve hakkini vererek ¢alismak, isverenin ¢i-
karlarin1 korumak ve yonetime sadakat gostermek seklinde gdstermektedir.
isletmeler, manevi sorumluluk duygusu ile iscilerin hak ve hukuklarini koru-
malarina yonelik olumlu bir tutum ve davranis sergilemeleri durumunda
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sosyal mibadele/takas teorisinin genel 6ngoriileri tahakkuk etmektedir
(Blau, 1964. Rusbult ve Arriaga, 1997, ss.221-250).

Bu teori, bize ayrica isyerinde maneviyatin islevselligi karsilikli sorumlu-
luk anlayisina bagh olarak ancak miimkiin olabilecegini gostermektedir. Is-
yerinde maneviyat kavramini, isgérenlerin kisisel manevi ihtiyag¢larini karsi-
lamanin isletmelerin daha fazla kazan¢ saglamak amaglarina yonelik bir ara¢
olduguna dair elestiriler, bu baglamda gecerliligini korumamaktadir. Mane-
viyat, ancak her iki sosyal tarafa esit oranda sorumluluk yiiklediginde ve her
iki tarafta bundan memnun kaldiginda isyerinde maneviyat kavramindan
bahsedilmektedir.

2.2.3. Sosyal Kimlik Teorisi (Social Identity Theory)

Kimlik, kisinin sahsi 6zellikleri, yetenekleri, deger yargilari, inanci ve idealle-
rinin belirlenmesi ve somutlasmasi siirecinde ortaya cikmaktadir. Henri
Tajfel ve John C. Turner tarafindan gelistirilen sosyal kimlik teorisi ise karsi-
likli grup iliskilerine bagh olarak kisilerin psikolojik gelisim siireglerini or-
taya koyan ve aciklayan bir kuramdir. Bu anlamda sosyal grup, belli bir he-
defi gerceklestirmek i¢in bir araya gelmis, aralarindaki etkilesim sebebiyle
baskalarindan ayirt edilen, iki veya daha ¢ok kisiden meydana gelen bir top-
luluktur. Bir baska ifadeyle sosyal grup, birbirine ortak degerlerle bagh ve
birliktelik duygusu tasiyan insanlardan olusan bir sosyal birimdir. Sosyal
grubun bir tiyesi, ayn1 zamanda baska bir grubun iiyesi de olabilmektedir.

Bu kurama gore bir kisi, sosyal kimligini grup bilincinin etkisiyle ve gruba
manevi baglilik derecesine gore olusturmaktadir. Bu dogrultuda kisiler, bagh
olduklari gruplara atfettikleri deger nispetinde kendilerine olumlu bir sosyal
kimlik olusturma gayretinde bulunmaktadir. Grup tiyeligi ve dolayisiyla buna
bagh olarak kisisel kimlik profilinin diizeyine yonelik degerlendirme, diger
benzer gruplarla kiyaslama sonucunda elde edilmektedir. Kiyaslama, grubun
biiyiikliigii veya giicline gore ya kisisel sosyal itibari artirmakta ya da diisiir-
mektedir. Bagli olduklar1 gruba baglh olarak sahsi itibar diizeyi zayif olarak
degerlendirildiginde kisiler, ya kisiler kendi gruplarini terk edip baska grup-
lara girmekte, ya da kendi grubunu savunarak, degerini artirma ¢abasina gir-
mektedir (Tajfel ve Turner, 1986).

Burke ve Reitzes (1991, ss.239-251), isyerinde maneviyat ile bu dogrul-
tuda isletmenin organizasyonel/y6netimsel ac¢ilimi arasinda tipki sosyal
kimlik teorisinde oldugu gibi bir psikolojik siirecin olduguna dair fikirler 6ne
stirmektedir. Buna gore isverenlerin kurumsal/orgiitsel manevi yapilanma-
lar1/a¢ilimlari, bu kurumun/6érgiitiin bir iiyesi olarak is gérenlerin kimligi de
bu yonde olusmakta ve gelismektedir. Netice itibariyle isyerinde maneviyat
sayesinde is goren kimligi ile verimlilik arasinda pozitif bir iliski ag1 olusmak-
tadur. Is géren, isyerinde maneviyat ikliminden ne kadar ¢ok etkilenirse/ya-
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rarlanirsa, isletme yonetimine baglilig1 ve kurum kiiltiiriine katkisi da o nis-
pette artacak ve bagka bir isletmeye gitmek yerine calistig1 isyerinin saygin-
lig1na ve dolayisiyla kendi sosyal prestijine vurgu yapacaktir.

2.2.4. Maneviyat Dostu Isletmelerin Ozellikleri

Maneviyat dostu bir isletme, kurum kiiltliriinii manevi unsurlarla zenginles-
tiren, IKY sistemini calisan personelin dini/manevi ihtiyaclarina gore sekil-
lendiren, isyerinde ¢alisan personelin manevi ihtiyaclarini karsilamalarina
imkan taniyan bir kurumdur. Somut olarak béyle bir isletme, kendi isyerle-
rinde asagidaki etkinliklerin tertiplenmesine ya izin vermekte ya da bizzat
kendisi 6ncii bir konum tistlenerek bu gibi etkinlikleri diizenlemektedir (Gu-
illory, 1997).

- Degisik psiko-sosyal sorunlari olan personele ve aile fertlerine kurum
ici ve dis1 manevi danismanlik ve rehberlik hizmetleri sunulmaktadir.

- Isyerinde ¢alisirken hayatini kaybeden veya emekli olmus olan per-
sonel i¢in cenaze toreni ve(ya) anma programi diizenlenmektedir.

- Dini ve 6zel giinlerde ve aylarda (Ramazan’da) personele esnek ca-
lisma imkani ve(ya) istege bagl iicretli/iicretsiz izin hakki verilmek-
tedir.

- Personelin inancina saygi ekseninde her inan¢ grubunun iiyesine yo-
nelik olarak isyerinde bireysel/kolektif olarak icra edilebilecek iba-
det/meditasyon mekanlari tahsis edilmektedir.

- Isletme icinde ve disinda gerek ¢alisanlar gerekse isci ile isveren ara-
sinda sosyal/manevi baglarin olusmasi i¢cin sosyo-kiiltiirel etkinlikler
ve dikkat(lilik) egitim programlar tertiplenmektedir.

- Personele endiistriyel demokrasi ve sosyal diyalog anlayisina uygun
olarak yonetisim (birlikte karar verme) hakki ve isletme karina ortak
olma firsati verilmektedir.

- Isyerinde cevre dostu iiretim anlayisi benimsenmekte ve topluma
manevi yonden faydali olan mamuller iiretilmekte ve(ya) hizmetler
sunulmaktadir.

Maneviyat dostu isletmelerin yapisal ve organizasyonel yonlerini ele ala-
cak olursak, burada ilk dikkatimizi ¢eken olgu, bu gibi isletmelerin stratejik
boyutlu siirdiirebilir hedefler giittiigiidiir. Bu hedeflerin basinda ¢cevre dostu
teknolojiler ve iiretim sistemleri kullanmak, yerli kaynaklar 6l¢iilii kullan-
mak, miisteri memnuniyetini listiin tutmak ve personelin maddi ve manevi
haklarini korumak gelmektedir. Maneviyat dostu isletmelerin yonetici kad-
rolari, sosyal ve manevi sorumluluk kapsaminda etik degerlere bagh kalarak
gerek personeline gerek miisterilerine gerekse paydaslarina hizmetkar li-
derlik anlayisi ile yaklasmaktadir. Kararlar, katilimc1 demokrasi/yonetisim
anlayisi ¢ercevesinde miizakere yoluyla alinmaktadir. Bu baglamda isye-
rinde din 6zgiirliigii cercevesinde inanglh insanlara dini emirlerine uygun ki-
lik/kiyafet 6zglrliigii taninmakta ve helal (kosa) gida ilkelerine uygun yemek
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servisleri yapilmaktadir (https://www.bwl.uni-hamburg.de/pw/forsc-
hung/aktuelle-forschungsprojekte/spiritualitaet.html, Erisim: 22.11.2020).

Yenilik¢i kimlige sahip olan maneviyata saygil isletmeler, dini/mez-
hebi/etnik ayrimcilik yapmaksizin personelin ilging dnerilerinden ve yaratici
potansiyellerinden yararlanmaktadir. Kendi 6zel manevi anlayisini isyerinde
yasayabilen personel, yeteneklerini is ortaminda degerlendirme ve gelis-
tirme imkanina sahip olmaktadir. Maneviyat dostu isletmeler, personelin ki-
sisel/sosyal/manevi gelisimleri icin, hizmet ici egitim programlarina da
onem vermektedir (Rhodes, 2006, s.7).

Kisacas1 maneviyatin gegerli oldugu bir isletmede calisan personel, bir
liretim faktorii veya bir insan kaynagi olmaktan ¢ok tliretim sisteminin bir
liyesi ve isletmenin dogal bir ortagi olan onurlu bir insan veya paydastir (Alt,
2005, s.149).

Bir isyerinde kurumsal degerlerin bir unsuru halen gelen manevi unsur-
lar, personel arasinda insani iliskileri diizelttigi gibi personelin motivasyo-
nunu, basar1 duygusunu ve dolayisiyla is memnuniyetini de artirmaktadir.
Manevi yonden mutmain olan bir personel, isine daha fazla bir anlam ytikle-
yecegi icin, seve seve ve biiylik bir sorumluluk duygusuyla gorevini ifa ede-
cektir. Manevi yonden biitiin ihtiyaglarini isyerinde karsilayabilen bir isgiicti,
yaptig1 isi, isyerini, isletmenin vizyonunu orgiitiin amaci dogrultusunda
kendi Kisisel cikarlari tizerinde tutacaktir (Giacalone ve Jurkiewicz; 2003/a,
$s.60-68).

Maneviyat, nasil ki inancli bir insanin herhangi bir inang topluluguna bagh
olma bilincinin gelismesine ve kendisini manen glivende hissetmesine yar-
dimci olmakta ise calisma hayatinda da isgiicliniin kendisini motive etme-
sine, kurum Kkiltiiriine uymasina ve meslektaslariyla uyumlu g¢alismasina
katkida bulunacaktir (Fry, 2003).

Giacalone ve Jurkiewicz'e (2003/b) gore inanch insanlar, yiiksek manevi
duygulariyla mesleki etik kurallari daha kolay uygulayabilmekte ve genel an-
lamda maneviyatlarini ¢calisma hayatina da yansitirlar. Reave (2005, ss.655-
687) de maneviyata inanan insanlarin is motivasyonlarinin yiiksek oldu-
gunu, calisma hayatinda daha verimli ¢calistigini, yonetici ve personel ile daha
uyumlu calisabildigini degisik arastirmalar sonucunda ortaya koymustur.

Bugiin genel bir yaklasimla ¢alisma hayatinda, dar anlamda isyerlerinde
maneviyata yonelik unsurlarin yer almasini savunan, bununla ilgili kavram,
goriis ve onerilerde bulunan, maneviyat dostu isletmelere 6diil dagitan kiire-
sel capta bircok kurum ve kurulus bulunmaktadir. Ornegin énemli bir “think
tank” kurulusu olan Diinya Isletme Akademisi (World Business Academy,
https://worldbusiness.org/, Erisim: 22.12.2020), 1987 yilinda kar amacl is-
letmecilik anlayisi ile dini/etik kurallarin birbirleriyle uyumlu bir sekilde
olabilecegi diisiincesiyle maneviyata duyarli bir is dinyasmin kurulmasi
yonde bilimsel calismalarin 6nciiliigiinii yapmaktadir (Giacalone ve Jur-
kiewicz, 2003/a).
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Bundan boéyle maneviyata saygili bir isletme, ¢alisan personelin sadece
dini/manevi/felsefi inancina sayg1 gostermekle kalmayacak, talep edilmesi
lizerine is akisini aksatmamak sartiyla isyerinde inancini rahatlikla ifa etme-
sine yardimci da olacaktir. Bu yaklasim, 6zellikle uluslararasi sirketler icin,
kurumsal ve orgiitsel baglaminda maneviyat odakli cok katmanli ve ¢ogulcu
bir iKY anlamina gelmektedir. Pliiralist bir din konseptini benimseyen islet-
meler, kurum kiiltliriinii de bu dogrultuda yeniden tasarimlamak suretiyle
biitlin inanglara ayni mesafede bulunmak durumundadir. Din ayrimciligi
yapmayan isletmeler, personelin ehliyet ve liyakatine dikkate aldiklar: gibi,
isyerinde inang¢larina uygun bir manevi iklimin de olusmasinin 6nciiliigiini
tistlenmektedir (Giberson vd. 2005, s.1007).

2.2.5. Tiirk Literatiiriinde isyerinde Maneviyat ile ilgili Bilimsel Calis-
malar

Tiirk akademik camiasi gerek isyerinde maneviyat gerekse maneviyat/me-
ditasyon odakli dikkat(lilik) egitimi konularina uzun yillar mesafeli kalmistir.
Bat1 diinyasinda maneviyat kavrami yillardan beri calisma hayatina da akti-
rilmak suretiyle isgiiclinlin insan onuruna yarasir ve anlamli bir is yapmasi
noktasinda akademik calismalar yapilirken, Tiirk bilim insani bu alanda hem
gecikmeli hem de sinirli sayida bilimsel ¢alismalar yapmistir.

Tiirkiye’de genel anlamda ¢alisma hayatinda, dar anlamda isyerinde ma-
neviyat ile ilgili ilk bilimsel ¢alisma, makale diizeyinde 2009 yilinda kaleme
alinmistir. Bu makalede isyerinde maneviyat ile ilgili gerek teorik gerekse
uygulama boyutuyla Bati’dan drnekler gosterilmis ve Tiirk calisma hayatina
yonelik 6nerilerde bulunulmustur. Makalenin temel amaci, ¢calisma hayatinin
manevi alaninin ana unsurlarini tanitmak ve bu konu ile ilgili olarak yapil-
masi diislintlilen yeni bilimsel arastirmalara zemin olusturmak oldugu belir-
tilmistir (Seyyar, 2009, ss.42-52)

2011 tarihinde ise Orgev ve Unalan (2011, ss.51-63.) tarafindan kaleme
alinan makalede isyeri maneviyati kavraminin Bat1 perspektifinden ele alin-
diktan sonra kritik bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. 2013 yilinda ma-
neviyat kavramini sosyal hukuk cercevesinde ele alan bir kitap yayinlanmis-
tir (Basbug, 2013).

Ayn1 y1l Nigde Universitesinde “Isyeri Maneviyatinin Is tatmini ve Orgiit-
sel Baghliga Etkisi Uzerine Bir Aragtirma” isimli bir doktora tezi yazilmigtir.
Eris, bu deneysel ¢alismasiyla isyeri maneviyatinin alt boyutlari olan isye-
rinde anlam, isyeri degerlerine uyum, topluluk bilinci boyutlarinin is tatmini
ve Orgiitsel baghliga kismi olarak olumlu yonde etki yaptigini bilimsel yon-
den tespit etmistir (Eris, 2013).

2015 yilinda diizenlenen Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kong-
resinde “Batida Isyeri Maneviyat1 Uzerine Yapilan Bilimsel Calismalarin Tiirk
Bilim Camiasina Etkileri” iizerine bir sunum yapilmistir. Kongre kitabinda
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yer alan makalede Tirk literatiiriinde isyerinde maneviyat baglaminda yapi-
lan calismalarin bir degerlendirilmesi yapilmistir (Seyyar ve Evkaya, 2015).

Meral Cakir Berzah ve Mustafa Cakir ise 2015 yilinda kaleme aldiklar “Is
Hayatinda Maneviyat Yaklasimi Ne Vadediyor?” (Cakir ve Cakir, 2015,
$s.135-149) makalede maneviyatin aragsallastirilmaya miisait bir kavram ve
isyerinde maneviyat uygulamalarinin tek tarafli olarak isverenlerin lehine
bir agilim oldugu yoniinde elestirel bir yaklasim getirmektedir. Ne var ki eles-
tirilerde maneviyatin tek tarafli bir siire¢ olmadig: her iki sosyal tarafa da
manevi ve sosyal sorumluluklar yiikledigi gercegi goriilmemektedir. Dolay1-
siyla isyerinde maneviyatin kapsamina hem is goren hem de isveren girdi-
gine gore miisterek ve biitiinciil maneviyat anlayisinin bir geregi olarak hak
ve sorunluluklar adilane bir sekilde paylasiimaktadir. Bunun somut bir teza-
hiirii de is gérenlerin yonetisimin bir parcasi olmasi ve kara ortak olmalidir.

Batidaki literatiirti taradigimizda, isyerinde maneviyat kavrami ile iliskili
olarak isci-isveren, orgiit, calisma ahlaki, orgiitte etik normlarin olusturul-
masi, bireysel/6rgiitsel performans, kurum kiltiirt, [KY, din ve vicdan ozglr-
1iigl, calisma hayatinda sosyal baris gibi konular ekseninde hem teorik hem
de deneysel olarak sayilmayacak kadar ¢ok bilimsel ¢alisma mevcuttur. Tiirk
literatiiriinde yer alan bilimsel ¢alismalarda ise isyerinde maneviyat kavra-
mina yiiklenen anlamlarin ¢ogu, Bati kaynaklarindan yararlanildigi i¢in, ge-
viri agirlikli ve Tiirk toplumunun manevi degerlerinden ve ¢alisma iliskile-
rinden bagimsiz olarak degerlendirilmistir.

SONUC

Bu makalede maneviyat kavrami ele alinarak calisma sosyolojisi ve psikolo-
jisi cercevesinde is yerinde maneviyat ile ilgili kavramsal a¢ilim ve sosyal te-
oriler irdelenmistir. Din sosyolojisi acisindan maneviyat kavrami ele alinarak
maneviyatin diger iilkelerde is diinyasinda talep haline gelmesi ve bu konuda
yapilan ¢alismalar degerlendirilmistir. Kapitalist sistemde ¢alismanin ma-
nevi boyutu ile ¢alisma diizeni arasinda mantiksal bir bagin bulunmamasi bir
eksiklik olarak goriilmekte ve saglikli bir ¢alisma ortami i¢in bu konuda gay-
ret sarf edilmesi talep edilmektedir. Calismak biitiin dinlerde kutsal bir ugras
olarak goriilmiis ve calismaya biiyiik bir 6nem atfedilmistir. Calismanin ma-
nevi koklerinin isyerlerinde yeniden ihya edilmesi gerektigi talep gérmekte
ve bu konuda sirketler ¢alismalar yapmaktadir.

Is yerinde maneviyat isi manevi olarak kavrayip topluma anlaml bir se-
kilde katkida bulunmak, ¢alisanlarin kendileri ve baskalarina karsi diirtist ol-
malaridir. Yapilan isi sadece maas olarak goriip is performansinin 6tesinde
kisinin yaptig1 iste anlam, deger ve motivasyon bulmasidir. Calisanlarin bir
biitlin olarak bir kurulusta birlik ve beraberlik duygusu bulmasi ile ilgilidir.
Is yerinde maneviyat diinya capinda organizasyonlarin temel bir yénii haline
gelmektedir. Yapilan arastirmalarda manevi degerler ile ise bagllik, is tat-
mini, daha az is yeri stresi ve verimlilik arasinda pozitif iliskiler bulunmustur.
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Tirkiye’de bu alanda yapilan ¢alismalari takip etmek ve sosyo Kkiiltiirel yapi-
miza adapte ederek is diinyasina katkida bulunmak 6nem arz etmektedir.

Evrensel boyutuyla kabul gérmis ahlaki, manevi ve felsefi degerlerin in-
san onuruna yarasir is konseptine eklenmesi ile birlikte is¢i isveren iligkile-
rin de yeni bir boyut kazanacag1 muhakkaktir. Bu baglamda isyerinde mane-
viyat anlayis, 6zellikle uygulama asamasinda sadece ¢alisan kesime degil, is-
verenlere de yeni bazi sosyal hak ve sorumluluklar getirecektir.

Din konusunda hosgoriilii olan Tiirk toplumuna ait ¢alisma hayatinda da
maneviyat dostu isletmelerin dniinde bir engel olmasa gerekir. Bu baglamda
ozellikle calisma sosyolojisi ve psikolojisi alaninda arastirma yapan bilim in-
sanlari, isyerinde maneviyat ekseninde akademik ¢alismalarini artirmal ve
maneviyat dostu Tirk islemlerin sayisinin artmasina yardimci olmalidir.

KAYNAKCA

Aktay, Y. (2007). Postmodern diinyada din: Bir anlati mi, tanri’'nin intikami mi1?
Derleyen: Aktay, Y. ve Koktas, M.E., Din Sosyolojisi. 3. Baski. (Tercilime:
Koktas, M.E. vd.). Ankara: Vadi Yayinlari.

Alt, F. (2005). Das Okologische Wirtschaftswunder: Arbeit und Wohlstand fiir alle.
Berlin: Aufbau taschenbuch Verlag.

Basbug, A. (2013). Is ve maneviyat. Ankara: A Kitap.

Bedel, G. (2009). The validity and reliability study of the turkish version of the spri-
tuality scale. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Bilgi Universi-
tesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Blau, P. M. (1964). Exchange and power in social life. New York: John Wiley.

Bucher, A. (2009). Psychologie der spiritualitdt. Handbuch. Basel: Beltz Verlag.

Burke, P. ], ve Reitzes, D. C. (1991). An identity theory approach to commitment.
Social Psychology Quarterly, 54(3), 239-251.

Cakir Berzah, M. ve Cakir, M. (2015). is hayatinda maneviyat yaklasimi ne vaade-
diyor? Yonetim Bilimleri Dergisi, 13(26), 135-149.

Cetinkaya, B., Altundag, S. ve Azak, A. (2007). Spritiiel bakim ve hemsirelik. Ad-
nan Menderes Universitesi, Tip Fakiiltesi Dergisi, 8(1), 47-50.

Durkheim, E. (2010). Dinsel yasamun ilk bicimleri. (Terciime: Ozankaya, 0.). istan-
bul: Cem Yayinevi.

Diinya Saglik Orgiitii. (2001). ICF: International Classification of Functioning, Di-
sability and Health. Geneva: Diinya Saghk Orgiitii Yayinlari.

Diiwell, M., Hiibenthal, C. ve Werner, M. H. (2006). (Hrsg.): Handbuch der Ethik.
Stuttgart: Metzler Verlag.

Diizgiiner, S. (2016). Psikoloji literatiiriinde maneviyat kavrami (Bat1 ve Tiirkiye
Karsilagtirmasi). in: Maneviyat Psikolojisi (Editor: Mustafa Atak). Istan-
bul: Elit Kiiltiir Yayinlari.

Eris, T. (2013). Isyeri maneviyatinin is tatmini ve érgiitsel baghlija etkisi iizerine
bir arastirma. Yayinlanmamis Doktora Tezi, Nigde Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Nigde.

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 359



Sileyman Dinger — Kemal Aydin — Kadir Yigit Bliylikbayram

Fox, M. (1996). The reinvention of work: A new vision of livelihood for our time.
HarperCollins (1994). Revolution der Arbeit: Damit alle sinnvoll leben
und arbeiten konnen. Miinchen: Kosel-Verlag.

Fry, L (2003). Toward a theory of spiritual leadership. The Leadership Quarterly,
14(6), 693-727.

Fry, L.W. (2005). Toward a paradigm of spiritual leadership. The Leadership
Quarterly, 16(5), 619-622.

Fry, L.W. ve Matherly, L. (2006). Spiritual Leadership and organizational perfor-
mance: An exploratory study. Paper presented at the meeting of the Aca-
demy of Management, Atlanta, Georgia.

Geerts, C. (2007). Kiltiirel bir sistem olarak din. Derleyen: Aktay, Y. ve Koktas,
M.E. Din sosyolojisi. 3. Baski. (Terciime: Koktas, M.E. vd.). Ankara: Vadi
Yayinlari.

Giacalone, R.A, ve Jurkiewicz, C. L. (2003 /b). The handbook of workplace spiritu-
ality and organizational performance. New York. USA. M.E. Sharpe.

Giacalone, R.A.ve Jurkiewicz, C.L; (2003a). Toward a science of workplace spiru-
ality. in Giacalone, R.A. ve. Jurkiewicz C. L. (Eds.). The handbook of workp-
lace spirituality and organizational performance. New York. USA. M.E.
Sharp.

Giberson, T.R,, Resick, C.J. ve Dickson, M.W. (2005). Embedding leader characte-
ristics: An examination of homogeneity of personality and values in or-
ganizations. Journal of Applied Psychology, 90(5), Washington: ABD.

Guillory, W. (1997). The living organization: Spirituality in the workplace. Inno-
vations International. www.innovint.com. 1st edition. USA.

Hamburg Universitesi. Giincel Arastirma Projeleri. Erisim adresi:
https://www.bwl.uni-hamburg.de/pw/forschung/aktuelle-forsc-
hungsprojekte/spiritualitaet.html.

http://tdk.gov.tr/tdk /kurumsal/gorev-ve-hedef/.

Indradevi, R. (2020). Workplace spirituality: Successful Mantra for modern or-
ganization. Journal of Critical Reviews, 7(6), 437-440.

Koénig, H. G., Larson, D. B. ve Larson, S. S. (2001/b). Religion and coping with se-
rious medical illness. The Annals of Pharmacotherapy, 35. Erisim adresi:
http://reflexaoespirita.org.br/reflexacespirita/art cientificos/reli-
giao e enfrentamento.pdf.

Koénig, H.G. McCullough, M. ve Larson, D. (2001/a). Handbook of religion and he-
alth. Oxford: Oxford University Press.

Kiigiik, M. (2017). Manevi rehberlik. istanbul: Ahir Zaman Yayincilik.

Marques, J. (2005). Socializing a capitalistic world: Redefining the bottom line.
Journal of American Academy of Business, 7(1), 283-287.

Marques, J., Dhiman, S. ve King, R. Tahmoures Afshar, T. (2011). Toward greater
spirituality in personal and professional life: The movement gains mo-
mentum. Organization Development Journal, 29(3), 67-85.

McGhee, P. ve Grant, P.(2008). Spirituality and ethical behaviour in the workp-
lace: Wishful thinking or authentic reality. EJBO - Electronic Journal of
Business Ethics and Organization Studies, 13(2), 61-39. Erisim adresi:
http://ejbo.jyu.fi.

360 Emek ve Toplum (Cilt: 10, Yil: 10, Say1: 27)



Calisma Sosyolojisi Acisindan isyerinde Maneviyat

Milliman, J. F., Czaplewski, A. ]. ve Ferguson, . (2003). Workplace spirituality and
employee attitudes: An exploratory emprical assesment. Journal of Or-
ganizational Change Management, 16(4), 426-447.

Orgev, M. ve Unalan, M. (2011). Isyeri Maneviyati Uzerine Elestirel Bir Degerlen-
dirme. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 2, 51-64.

Plowman, A. D. ve Duchon, D. (2005). Nurturing the Spirit at Work: Impact on
Work Unit Performance. The Leadership Quarterly, 6(5), 807-833.

Reave, L. (2005). Spiritual values and practices related on Leadership effective-
ness. The Leadership Quarterly, 16(5), 655-687.

Rhodes, k. (2006). Six components of a model for workplace spirituality. Grazia-
dio Business Review, 9(2). Erisim adresi: https://gbr.pepper-
dine.edu/2010/08/six-components-of-a-model-for-workplace-spiritu-
ality/.

Ritter, . ve Griinder, K. (1988). Historisches wérterbuch der philosophie. Cicero:
De fato 1. Moral, moralisch, Moralphilosophie, 6. Cilt. Basel: Schwabe Ver-
lag.

Rusbult, C.E. ve Arriaga, X. B. (1997). Interdependence theory. S. Duck (Ed.),
Handbook of personal relationships: Theory, research and interventions
icinde (221-250 ss.). New York: Wiley.

Schiile, C. (2008). insan neden inanir? Dinler ritiieller maneviyat bilim inancin
koklerine iniyor. GEO Dergisi, 7(12), s. 43-57.

Seyyar, A. (2007). Insan ve toplum bilimleri terimleri: Ansiklopedik sosyal bilimler
sozItigii. Sakarya: Degisim Yayinlari.

Seyyar, A. (2009). Calisma hayatinda ve isyerinde maneviyat. Kamuda Sosyal Po-
litika Dergisi, 11(3), 5-16.

Seyyar, A. ve Evkaya, C. (2015). Batida isyeri maneviyati lizerine yapilan bilimsel
calismalarin Tiirk bilim camiasina etkileri. 16. Calisma Ekonomisi ve En-
diistri iliskileri Kongresi. 15-17 Mayis. Kartepe: SAU-TURK-IS Yayinlari,
143-171.

Safak, E. ve Bayik A. (2004). Hemsirelik ve manevi bakim. Cumhuriyet Universitesi
Hemgirelik Yiiksekokulu Dergisi, 8(1), 37-45.

Tajfel, H.]. ve Turner, C. (1986). The social identity theory of intergroup behavior.
S. Worchel, W. G. Austin. (Ed.), Psychology of intergroup relations. icinde
(7-24 ss.). Chicago: Nelson-Hall.

Tiurk Dil Kurumu. (ty.). Giincel Tiirkge sézliik. Erisim adresi: https://soz-
luk.gov.tr/.

Turkyilmaz, N. (2008). Davranis genetigi baglaminda dini ve manevi egilimler.
(Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Marmara Universitesi Sosyal Bi-
limler Enstitiisii Tez Arsivi, istanbul.

Velosa, T., Caldeira, S. ve Capelas, M. L. (2017). Depression and spiritual distress
in adult palliative patients: A cross-sectional study. Religions, 8(8), 156-
174. Erisim adresi: https://www.mdpi.com/search?q=Velosa&aut-
hors=&journal=religions&article type=&search=Search&sec-
tion=&special issue=&volume=&issue=&number=&page=.

(Cilt:10, Y1l: 10, Say1: 27) Emek ve Toplum 361



Sileyman Dinger — Kemal Aydin — Kadir Yigit Bliylikbayram

Walach H. (2005). Spiritualitdt als Ressource. Chancen und Probleme eines neuen
Forschungsfeldes. EZW-Texte. Nr. 181, 43-47.

Wegner, G. (2006). Outsourcen Sie nicht Ihre Seele: Spiritualitdt, Wirtschaft und
Arbeit. Berlin: Lit Verlag.

World Business Academy. (t.y.). Erisim adresi: https: //worldbusiness.org/.

Zinnbauer, B. vd. (1997). Religion and Sprituality: Unfuzzying the Fuzzy. Journal
fort he Scientific Study of Religion, 36(4), 549-564.

362 Emek ve Toplum (Cilt: 10, Yil: 10, Say1: 27)



EMEKveTOPLUM Gelig Tarihi-Received Date:17.07.2021
Kabul Tarihi-Accepted Date:30.08.2021
DOI: 10.31199/hakisderg.972642

DiJiTALLESMENIN KURUMLAR SOSYOLOJiSINE
ETKIiSI UZERINE BiR TARTISMA

Mehmet Ozcan!

LORCID ID: http://orcid.org/0000-0001-7350-7855

0z

Glintimiiz toplumlarinda yasanilan degisim dijitallesme etrafinda sekilleniyor. Varolus diinyast
ihtiyaclar ve beklentilerin diinyasidir. Bu varolugs diinyasi ihtiyaglarin karsilanmasina déntik
temel pratiklere dayali olarak yénelimler ortaya koymustur. Toplumsal sistemler kurumsal or-
ganizasyonlar gercevesinde bu yénelimleri islevsel olarak kurumlara doniistiirdii. Toplumsal
kurumlar bu yéniiyle islevsel mekanizmalar olarak ortaya ¢cikmmistir. Makro diizeyde politik,
ekonomik ve toplumsal sistemler bu degisimlerin goriiniimii olarak kurumlar stirekli olarak
degisime ugrad. Iginde bulundugumuz tarihsel momentum insanlik tarihinin yasadigi dénii-
stimlerin stirekliligi icerisinde bir sonug¢ olarak ortaya ¢iksa da giiniimtizdeki degisim koklii bir
kirilmaya isaret etmektedir. Dijitallesme ya da dijital toplum insan yasaminin sayilarin sonsuz
akisina déntiserek adeta yeni bir tiirtin uygarlik tarihinde insanin yaninda yer almasi sonucu-
nun sekillendigini géstermektedir. Bu yeni aktér dijitallesme olarak biyomekanik yapay
zekdanin varhigidir. Tarihsel olarak ilk defa insanin pratiklerini bir 6zne olarak gergeklestirecek
bir tekno-varolus olarak dijitallesme sahneye ¢cikmigstir. Bu calismanin temel amaci dijitallesme
ile kurumsal isleyisin muhatap kaldigr degisim stirecini kurumlar sosyolojisi baglaminda de-
gerlendirerek giiniimiiz toplumlarinin isleyis mantigi iizerine bir anlamayi ortaya koymaktir.
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Mehmet Ozcan

A DISCUSSION ON THE IMPACT OF DIGITALIZATION
ON THE SOCIOLOGY OF INSTITUTIONS

ABSTRACT

The change experienced in today's societies is shaped around digitalization. The world of
existence is the world of needs and expectations. This world of existence has revealed orien-
tations based on basic practices for meeting needs. Social systems functionally transformed
these orientations into institutions within the framework of institutional organizations. In
this respect, social institutions emerged as functional mechanisms. At the macro level, polit-
ical, economic, and social systems have constantly changed as the appearance of these
changes and institutions have changed. Digitization or digital society shows that human life
has turned into an endless flow of numbers, and the result of a new species taking place next
to humans in the history of civilization is shaped. This new actor is the existence of biome-
chanical artificial intelligence as digitalization. Digitalization has emerged as a techno-ex-
istence that will realize human practices as a subject for the first time in history. The main
purpose of this study is to reveal an understanding of the logic of today's societies by evalu-
ating the change process in which digitalization and institutional functioning are faced in
the context of institutions sociology.

Keywords: Digitalization, Institution, Change, Online, Network
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Dijitallesmenin Kurumlar Sosyolojisine Etkisi Uzerine Bir Tartisma
GIRIS

Icinde yasadigimiz toplumun, sonuglari tamamiyla ortaya cikmamus bir degi-
sim siirecinden gectigini soylemek abarti olmaz. Bu degisim toplumsal haya-
tin biitiin bilesenlerini etkilemektedir. Bu baglamda kurumlar sosyolojisi
toplumsal yapinin temel bilesenlerinin incelenmesi olarak karsimiza ¢ikar.
Kurumlar toplumsal yapinin diinya goriisiinii ortaya koyar. Béylece toplum-
sal kurumlar bu yapinin yeniden iiretimini ve siirekliligini insa eder. Toplum-
sal yap1 kurumlar araciligiyla kendisinin yeniden tiretimini saglayarak yapi-
sal olarak bir biitliinlesmeyi saglamaya ¢alisir. Toplumsal yap1 bireysel ve
toplumsal beklentileri temel hedefler ¢cercevesinde tanimlayarak toplumsal
gelecegi kurumlar cergevesinde ortaya koyar. Ayni sekilde toplumsal yapi bi-
reysel ve kolektif beklentileri kurumsal diizeyde organize edemediginde ve
karsilamadiginda toplumsal yapida farklilasma olarak tanimlanan sosyal de-
gisme olgusu ortaya cikar (Bal, 2020).

Giinlimiiz toplumlarinda ortaya ¢ikan degisim olgusunu tetikleyen, temel
gosteren dijitallesme kavramudir. Dijitalizasyon stireci toplumsal sistemi koklii
bir bicimde etkilemektedir. Dijitalizasyon toplumsal sistemin kurumsal isleyi-
sini Gistline yeni bir sanal evrenin olusmasina zemin hazirlamistir. Bu sanal ev-
ren network lizerinden calisarak mevcut kurumsal isleyisin potansiyelini asan
bir alan ve toplumsal isleyis ortaya koymaktadir. Dijitallesmenin sonucu ola-
rak toplumun geleneksel isleyisi de doniistime ugramaktadir. Bu siire¢ igeri-
sinde ortaya ¢ikan dijital toplum yapisal olarak bir network toplumun olusma-
sina zemin saglamistir. Bu cercevede calisma dijitallesmenin toplumsal yap1 ve
kurumlar lizerindeki etkisini anlamaya doniik olacaktir.

Toplumsal Kurumlar Evreni

Toplumsal yapy, bir sistem olarak makro organizasyondur. Bu makro organi-
zasyon maddi ve anlam diinyasini bireyleri biitiinlestirecek bir bicimde sag-
layacak olan sosyal diizenek olarak kurumlar karsimiza ¢ikar. Kurumlar bu
anlamda toplumsal yapinin entegrasyonunu gergeklestirir. Genel anlamda
kurumlar bu amaca doniik olarak toplumsal sistemde ortaya c¢ikarlar
(Bal;2020). Toplumsal sistem ve kiiltiir alan1 kurumlarin organizasyonuyla
bireylere bir toplumsal kisilik sahibi olmalarini saglar. Bireyler aile, egitim
ve diger toplumsal kurumlar ve pratikler araciligiyla sistemle biitiinlesmeleri
saglanir. Kurumsal pratikler gériinen ve gériinmeyen normlar aracilifiyla
kendilerini ortaya koyarlar. Bu pratikler kurumsal diizlemin bireyler lizerin-
deki normatif giicii olarak goriilebilir. Geleneksel ve modern toplum yapisal
olarak farkhliklar ortaya koysalar da kurumsal pratiklerin bireysel olana do-
niik talebi ve tesebbiisleri toplumun giiciinii ortaya koymalar1 agisindan ben-
zerdir. Boylece Kkiiltiir bireysel olan1 toplumsal olanla biitiinlestirerek sosyal
sistemin yeniden liretilmesini ve kendisinin siireklilestirmesini saglar. Te-
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mel olarak tek tek kurumlarin lizerinde durmanin 6tesinde icinde yasadigi-
miz slirecin sonuglarinin belirsizligini anlamaya ¢alismanin 6énemli oldugu
soylenebilir. Dijitallesmenin bu anlamda toplumsal yap1 ve kurumlarin temel
fonksiyonlari tizerinde etkisini gormek gerekmektedir.

Dijitallesmeyi Anlamak

Dijitallesme toplumsal formasyonlarin internet araciligiyla, sayisallastirila-
rak bir network olarak 6rgiitlenmesidir. Boylece toplum alisilmisin disinda
bir asamaya ge¢mistir. Bu siireci sadece teknoloji temelli yani akilli telefon,
internet ve sosyal medya olarak ele almak eksik olacaktir. Bir olgu olarak di-
jitallesmenin toplum, yapi ve kiiltiir tizerindeki etkilerini anlamaya ¢alismak
daha yararli olacaktir. Yasanilan degisimin 6ne ¢ikan temel boyutu dijitalles-
meye bagl olarak hizli ve dinamik bir diinyada yasiyor oldugumuzdur. iginde
yasadigimiz bu dinamik toplumsal evrenin temel motivasyonu her yerde kar-
simiza ¢ikan iletisim teknolojileri baglaminda neredeyse biitiin alg1 diinya-
miz1 doniistliren bilgi mekanizmalarina dayali networklerdir. Bu networkler
belirli bir toplumsal sistemin kurumsal mekanizmalari disinda ¢ogunlukla
bir gerceklik ortaya koymaktadirlar. Bu dijital siirecin temel tasiyicisi olan
bilgi teknolojileri bireylerin ve toplumlarin hayatini kokli bir bicimde etki-
leyerek kurumlar ile bireyler arasindaki iliskilerin topografyasini degistir-
mektedir.

Dijital doniisiimiin tasiyicilar1 yakin zamanda gelisti ve hayatimizda ku-
rumsallasti. Bu kurumsallagma sosyolojik anlamda bir gergekligin disinda bir
varolusa sahipti. Bu tasiyicilar olarak; internet ve mobil iletisim araclar: gii-
niimiizdeki toplumlar ve insanlar i¢in yasamin temel unsurlar1 olarak ko-
numlanmistir (Lupton, 2014). Bu araclar giindelik yasamin vazge¢ilmezleri
olarak da goriilebilir. Bu teknolojiler insanlarin giinliik yasam pratiklerini ali-
silmisin disinda farkl bir gerceklik diizeyine tasimistir. Dijital teknolojilerin
tetikledigi sanal gerceklik insanlarin hayatinda yeni bir mekan ve zaman ev-
reninin insasina zemin hazirlamistir. Bu yeni mekan ve zaman teknik olarak
ifade edecek olursak siber uzaydir. Bu yeni bir toplumsal kurumsallasma ve
kiiltiir evreninin olusmasi ve ayni zamanda yeni bir gergeklik diizlemidir
(Baudrillard, 2013). Bu yeni durum cari toplumsalliga eklemlenerek bir var-
lik kazanmaktadir. insan ve toplum hayatinin geleneksel siirekliligi, bu yeni
varlik durumu ve koklii bir degisim ile yiiz yiize kalmistir. Bu teknolojik d6-
nlisiimiin temel gériiniimii insanin tiim diinya ile internet aracilifiyla baglan-
tili bir blinyeye doniismesi ve buna maruz kalmasidir. Bu durum insanin
kendi yerel mikro diinyasinin efendisi olarak kalmasini artik imkansiz bir
asamaya tasimistir. Ayni zamanda bilgi ¢agi olarak goriilen stirec, kisinin her-
kes ile iletisim kurma ve sayisiz bilgi kaynagina baglanabilmesidir. Bilgi ¢a-
ginin gérkemli icadi da yapay zekanin hayatimizda dolasima girmesidir. In-
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ternet, iletisim teknolojileri ve yapay zeka dijital doniisiimiin temel iicleme-
sidir. Yapay zeka, yasadigimiz dijital dontisiimiin toplumsal ve kiilttirel pra-
tiklerin geleneksel evrenin tamamiyla degisimine giden yolun temel {iriinii
olarak goriilebilir. Aile, egitim, ekonomi gibi temel kurumlarin yaninda kisi-
nin anlam diinyasinin olusmasini etkileyen yapilar da bu degisimden etkilen-
mektedir. Ailenin ¢ocugun sosyalizasyonundaki etkisi belki de sosyal medya
araglari kadar degildir. Yapay zeka biyotekno teknolojisinin giderek bir insan
modeline donlismesidir. Temelde dijital ¢agin gériintimii de teknolojinin bir
akil ve zeka boyutu kazanmasidir (Firebaugh, 1988). icinde yasadigimiz bu
bilgi ve iletisim teknolojilerinden olusan evrenin insan davranislar1 ve top-
lum yapusi lizerindeki etkisini anlamaya calismak sosyal bilimlerin temel bir
problemi olarak goriilmelidir. Yasadigimiz bu evren asir1 ve farkl bir gergek-
lik diizlemine evrilmistir. Bu diizlemde insan kendisini yeni bir anlam diin-
yasinin ortasinda bulmustur. Bu yeni asirilasmis dijital diizlem, bilgi ve ileti-
simin hizinda ve yogunlugunda ortaya ¢ikan siirekli ve dinamik bir bicimde
artan kaotik diizendir. Bu asirilasmis yogunlugun insan ve toplum yasami
tizerindeki etkisi kendisini kiiltiir de ortaya koymaktadir.

Kiiltiir antropolojik olarak insanin dogada olmayan ya da dogadan farkl
olarak ortaya koyduklari olarak degerlendirilebilir. Kiiltiir, bu ¢ercevede di-
jital toplumu anlamak i¢in anahtar bir kavram olacaktir. Toplumdaki dijital-
lesme etkisini anlamak i¢in kiiltiirel pratiklerde ortaya ¢ikan farklilasmay1
temelde gostermek gerekir. Geleneksel olarak kiiltlir insanlarin temel davra-
nis kodlarinin yapilasmasi olarak gortlebilir (Nigel ve Joanna, 2007). Kiiltiir
insan davranislari i¢in bir temel ¢erceve olarak karsimiza ¢ikar. Bu kaotik ve
dinamik enformasyon ve bilgi evreninde yasadigimiz kirilmalar benligimizi
ve kiiltiirel pratiklerimizi etkilemektedir. Benligin insasi tizerindeki toplum-
sal kurumlarin giicii bu cercevede de zayiflar. Geleneksel kiiltiir evreni mo-
dernligin biitiin etkisine ragmen statik bir evren sunuyordu. Bireyler bu sta-
tik evrende sunulan kiiltiirel kodlarla bir varlik tasavvuruna sahip olarak ya-
samlarini insa ediyorlardi. Bir egitim kurumu olarak okulun merkeziligi de
sarsilmistir. Okulun kurumsal olarak bireyin toplumsallasmasinda belirleyi-
ciligi gerilemistir. Artik ‘68retmen’ farklilagsmistir.

Modern toplum geleneksel toplum karsithginin 6tesinde dijital evren kendi-
sini koklii bir bicimde kiiltiirel diizlemde farklilastirarak ortaya koyuyor. Birey
ya da toplum gelenegin statik evreninde sahip olunan konforun da yitirilmesini
tecriibe etmektedir. Sadece sosyal medyadaki imge ve anlam bombardimani bile
bilincin otantitesini tahrip etmeye yeterli olmustur. Agirlikh olarak Z Kusagi ola-
rak tabir edilen toplumsal grubun bu degisimin sonucu olarak ortaya ¢iktig1 soy-
lenebilir (Stilmann, 2018). Sanal evren, hizli dinamik ve bir bilgi anaforu olarak
bireyi ve toplumu kaotik bir kirilganlikla karsi karsiya birakmistir. Bu ¢ercevede
dijital ¢agin kiiltiiriinii anlamak i¢in bu kirilganhgi géz 6niinde bulundurmak ge-
rekir. Dijital kiiltiir, biiyiik 6l¢iide bu kirillganligi islevsellestirerek birey bulun-
dugu toplumsal yapidan alip kendi evreninin akisina dahil etmektedir.
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Geleneksel kiiltiiriin siirekliligi karsinda siirekli degisen ve her an yeni-
lenmek isteyen bir bilincin kiiltiirel evreni giinlimiiz benlik ve bilincinin te-
mel 6zelligi olarak goriilebilir. Kurum bir siireklilik ontolojisidir. Kurumsal
stirekliligin akis karsisinda kendini iiretmesi zorlasirken, akis biitiin hiziyla
gercekligi siirekli imal eder ve bunun karsisinda insan adeta entropik ¢okii-
siin igine diigmiistiir. insan davranislari bilinci, dijital toplumda mega sirket-
lerin tiiketim ayinlerinde siirekli tahrik edilerek, ayartilarak sonsuz bir tiike-
nis faslina dahil edilmistir. Anlam da bu iiretim ve tiiketim arenasinda bir
“kicthe” donliserek seylesmistir (Bewes, 2008).

Tiiketim toplumu olarak teorilestirilen toplumsal evren dijital topluma
iliskin anlama faaliyetimizi bu baglamda kolaylastiracaktir. Tiiketimin bir
davranis tarzi olarak giinlimiizde dne ¢ikan ayarticiligl ve kiskirticilig bire-
yin alg1 diinyasini da altiist etmistir. Giiniimiiz bireyinin depresif ve yikici tu-
tumunu tetikleyen siirec dijital toplumun temel bir pratigidir. Birey i¢in artik
kiiltiiriin stirekliligi icerisinde gerceklesen konfor ortadan kalkmistir. Gergek
ortadan kalktiginda geriye sadece bireyin siirekli olarak dinamik bir bicimde
kars1 karsiya kaldig1 “enformasyon bombas1” kalir (Virilo, 2004). Kisiler ve
toplum stirekli akip giden bir yapay gerceklikler diizlemine dahil olmuslar-
dir. Enformasyon bombas1 bu yapay gergekliklerin sibernetik diinyasidir.
Stabil bir kiiltiirel evrenin birey icin sundugu konfor her seyin yerli yerinde
oldugu bir diinyadir. Bu evren ayni zamanda baskici bir diinya degildir. Buna
karsilik dijital kiiltiir ve toplum bireyi kusatan ve her an etkilemek i¢in sefer-
ber edilmis bir makine olarak is goriir. Bu toplum bu y6niiyle totaliter ve bas-
kic1 dinamikleri stirekli besleyen bir cerceve sunar. Dijital kiiltiiriin sahip ol-
dugu araclar da bunu gerceklestirmekte hi¢ zorlanmamaktadir. Toplum ve
birey stirekli olarak tiiketim ve politik ydonlendirmelerin ve alg1 endiistrisinin
taciziyle muhatap olur. Dijital toplumda kiiltiiriin bir algi endiistrisinin ala-
nina doniismesi ayni zamanda bireyin ve toplumun siirekli olarak adeta go¢
etmeyen gocebelere doniismesine yol agmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin siirekli bir akis halinde dolasima soktugu
ve Kisilerin de her an ulasmasina imkan veren bir zemin sunmasi bireylerin
her an tiiketime maruz kalmasi benligin de bir akisa dontliserek gécebeles-
mesine yol agmistir. Dijital ¢cagda birey adeta yersizlesmistir. Stirekli tiike-
time ayarlanmis biling kendinden koparak gécebelesir. Gogebe, vitrin ve sos-
yal medyanin sanal uzaminda yurtsuzdur. Aliskanliklar ve kiiltiirel pratik-
leri siirekli bir degisime maruz kaldig1 icin birey koksiizlesir. Burada kokstiz-
lesme toplumsal sistemin kurumlar perspektifinden yerlesik olmama duru-
mudur. Ya da bu dinamik ortam bireyi stirekli bir varolus gerilimiyle yiiz
ylize birakir. Yerlesik toplumsal sistem ve kurumlar agisindan gégebe kendisi
bir toplumsal entite olmasina ragmen, ulasilamayan ve territoryalize olma-
yan bir birimdir. Dijital teknolojik ortam bireyin bilgiye ulasabilir kilmanin
Otesinde bireyi ulasilabilir hale getirdigi icin de bu gécebe olus ve varolus
gerilimi siirekli kendini yikic1 bir sekilde ortaya koyar. Dijital varolus, sanal
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evrene dahil olma ve muhatap olma, networklere katilarak ger¢eklesen bir
varolustur. Dijital toplum tarihsel olarak diinya tizerindeki kiltiirel cogulcu-
lugun da kiiresellestirilerek homojenize olmasina yol agmaktadir. Tarihsel
olarak hic¢bir kiiltiir dijital toplumun sahip oldugu araglara sahip olmadigi
icin genellikle yerel olarak kaldi. Dijital teknolojilerin insa ettigi sanal evre-
nin yayginlig1 yerellikleri de boylece kolonize ederek bliylimektedir.

Dijital Toplumda Benligin Déniigiimii

Yukarida ifade edildigi gibi birey ve toplum siirekli artan bir bicimde bilgi
teknolojilerinin ya da sosyal medya ve networklerin yogunlugunu yasamak-
tadir. Bu yoniiyle dijital toplum network toplumu olarak da degerlendirilebi-
lir. Bu network sistematiginde birey ve toplum dijital toplumun sdyleminde
stirekli “cevrimici” olarak tutulur. Toplumsal kurumlara dissal olarak bir ya-
pilasma ortaya koyarak bireyi kontrol eder. Cevrimici bireyi bu kontroliin di-
sina ¢ikarir. Sanal kimlikler bu anlamda kurumsal kontroliin siniridir. Cevri-
mici kavrami bireyi bu networka dahil eden pratigin ¢ercevesidir. Benlik cev-
rimi¢i sanal uzamda kendisini stirekli yeniden tretir. Bu ¢evrimig¢i toplum-
salligin yapay Uretime dahil edilerek benligin siirekli olarak yeniden iireti-
mini tetikler. Benligin yeniden {iretimi gocebeligin giizergahi olarak kurum-
sallasmistir. Benlik bu evrende siirekli bir olusa tabi tutulur. Bilgiye her yer-
den ulagma ve bilginin her yerden ulasilabilir olma hali ¢evrimici bir diinya-
nin resmidir. Dijital teknoloji bilginin akis1 6niindeki geleneksel sinirlar kal-
dirarak bireyin ve toplumun Kkiiltiirel olarak yeniden kendini insa etmesine
imkan vermektedir. Toplumsal uyum ¢evrimicinde en iist noktaya ulasir. Ge-
leneksel olarak modern toplumun bireyin toplum ile entegrasyonunu sag-
lama konusunda trettigi araglarin tamami ¢evrimici web siireci karsisindaki
giicii yetersiz kalir. Cevrimicinde bireyin toplumsal entegrasyonu adeta do-
laysiz olarak gercgeklesir (Castels, 2008). Burada toplumsal entegrasyon ku-
rumlara ve anlam aktarimina dayali olmaktan ¢ikaran sanal varolus diizle-
minde gerceklesir.

Benligin donilisiimii dijital evrende sanal uzamin mesafesiz diizleminde
bireyin de kendini sanallastirarak liretmesine imkan verir. Dijital toplum ya
da evren cografi ve kiiltilirel sinirlarin asinmasini saglayarak bir dontisiim
sagladi. Bu yoniiyle dijital toplum ulus asir1 bir diizlemde gerceklesen bir ger-
cekliktir ve kurumlar iistlidiir. Bu stire¢ bireyin dahil edildigi benlik sinirla-
rini1 kaldirarak benligin de bir kopus yasamasina yol a¢ti. Benligin déniisiimii
bu ¢er¢evede cevrimicine dahil edilerek sanal bir toplumsalligin da olusma-
sina kaynaklik etti. Sanal evrende ya da ¢evrimicinde gerceklesen pratiklerde
yeni bir ontolojik diizlemin ortaya ¢ikmasini sagladi.

Dijitallesmeye bagl olarak ortaya cikan toplumun déniisiimiiniin ontolo-
jik boyutunu anlamak énemli olacaktir. fletisim teknolojileri ve internet sa-
dece bilginin doniistimii ve glindelik hayatimizdaki etkilerinin 6tesinde bir
gerceklik diizlemine isaret eder. Bu yeni durum bir ¢evrimici ya da internet
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diizleminde aglar lizerinden olma varligidir. Cadde ya da sokak artik bir ¢cev-
rimiginin tufaniyla giiciinii korumakta zorlanmaktadir. interneti bu yéniiyle
bir kontrol mekanizmasi olarak degerlendirilmesini 6tesinde bir anlam diin-
yasinin olusmasina kaynaklik etti. Yeni ontolojik ya da gerceklik durumu bil-
ginin akisinin ya da depolanmasinin 6tesinde bir uzay zamanin ortaya ¢iki-
sina zemin hazirlamistir.

Toplumsal sistem ve kurumlar radikal bir meydan okuma ile karsi karsiya
kalmigtir. Iktidarin kurumsal isleyisinin hegemonyasi zayiflamistir. Sadece
akilli telefonlarin cikisi bile insanin zaman ve mekandaki sabitligini ortadan
kaldirmistir. Varolusun merkezinin de ortadan kalkmasi gocebeligin sinir
asir1 gercekligini ortaya koymaktadir. Bu cercevede iletisimin dolaysizligi ve
stirekli olusu hayatimizin odaginda olusu dijital toplumun temel bir gériint-
miidiir. internetin yayginlasmasi insanlarin kimliklerini etkileyerek farkl
dlinyalara girislerini kolaylagtirmistir ve insanlar arasi iletisimin yeniden se-
killenmesine kaynaklik etmistir. internet baglaminda yapay zekanin da et-
kinligi insan makine arasindaki etkilesimin de artmasina yol agmistir. Yapay
zekanin insan davranislari iizerindeki etkileri de bu dijital doniisiimiin top-
lumsal sonuglari arasindadir. internet reklamlarinin davranislar iizerindeki
etkisi direkt olarak ¢evrimici toplumsalligin bir parcasidir. Burada ¢evrimici
toplumsallik baglaminda yapay zekanin benligin yasadigl doniisiim iizerin-
deki etkisini anlamak icin de bir temel sunmaktadir. internet dolayisiyla or-
taya cikan networkler zamani mekani belirsizligin tuzagindan yalitarak
uzay-zaman boyutuyla yeniden kisileri cevrimici toplumsalliga dahil eder. Si-
ber yasam varolusun katmanlasmasini da tetikleyerek ‘yeni diinyalarin olus-
masina kaynaklik eder. Artik kesfedilecek bir Amerika da yoktur, kimse de
Vespuci degildir. Dijital kiiltiir boylece ag baglantili benligin alani olarak ger-
¢eklik kazanmistir. Boylece toplumsal kurumlarin etkinlik alanin 6tesinde
bir sanal kurumsallasma pratikleri alani ortaya ¢ikmistir.

Cevrimici Toplumsallik ve Dijital Kiiltiir

Kiiltiir kavraminin antropolojik anlami ¢ercevesinde insanin doga tlizerin-
deki faaliyetleri ve ortaya koyduklari esas alinarak bir degerlendirme yapil-
dig1 sdylenebilir. insanin doga iizerindeki faaliyetleri kiiltiirii olusturmakta-
dir. Buna ek olarak ikinci bir doga da insanin kendisi olarak goriilebilir. Cev-
rimici toplumsallik ya da dijital kiiltlir yeni bir doga durumunun ortaya ciki-
sina isaret eder. Bu yeni doga siber uzay zaman olarak siber yasamin hayati-
yet kazandig1 alandir. Dijital alanda insanin iirettigi nesneler de yeni bir do-
ganin ve kiiltiirtin olusmasi olarak goriilebilir. Bu ayn1 zamanda yeni doga
sanalligin gerceklik duvarini asarak yeni bir gercekligin ortaya ¢ikmasidir.
Iletisim ve multimedya aracilig1 ile ortaya cikan yeni nesneler bu yeni doga-
nin alanidir. Buna yeni doga da diyebiliriz. Bu ayn1 zamanda gercekligin de
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yeniden insasidir. Gergeklik ve sanallik konusundaki tartismalari varlig an-
lama konusunda temel bir problem olarak diisiince tarihinde yer edinmistir.
Gergeklik ve sanallik arasindaki ayrim tarihsel olarak kiiltiiriin temel unsur-
lar1 olarak normlari, degerleri, gelenekleri ve inanglar1 ortaya koymustur.
Farkl tarihsel donemlerde farkli gergeklik tasavvurlarinin egemen oldugu
soylenebilir (Giiloglu,2018;322). Giliniimiiz toplumlarinda bu gergeklik anla-
yis1 siber yasamin boyutlari ¢cercevesinde dijital bir ¢erceve kazanmistir. Di-
jital evrende gerceklik ve sanallik cercevesinde ortaya ¢cikan ayrimlar arasin-
daki mesafe de bulanik hale gelmistir. Model gercekten daha sahici bir ger-
ceklik olarak varlik diinyasinda yerini almistir. Sanal olan gergek olani ¢cev-
releyecek hale gelmistir. Yapay zekanin giindelik hayatimizdaki gercekligi
sadece bu alanlar arasindaki sinir1 daha da asindirmistir. Hayatin her ala-
ninda karsimiza ¢ikan sensorlerin kusaticiligi insanlar ile yapay nesneler ara-
sindaki entegrasyonu derinlestirmektedir.

Bu noktada nesnelerin interneti, insan ve nesne arasindaki iliskinin enteg-
rasyonun sagladig1 kadar gerceklik ve sanallik arasindaki iliskiyi de yeniden
diizenleyerek sanal evrenin olusmasina katki saglamaktadir. Dijital kiltiir bu
cercevede yeni bir toplumsallik ve bilincin de olusmasinin alani olarak ortaya
¢ikarak toplumsal yap1 ve kurumlar1 dontistiirmeyi de etkilemistir. Modelin
gerceklik iizerindeki etkisi insan bedeninin bu modeli esas alarak kendini es-
tetik olarak yeniden iiretmesinde gosterir.

Bilginin Asirilig:

Geleneksel toplumda bilgi temel bir eser ve bu esere ulasabilen sinirh sayida in-
san arasinda olusan bir etkinlik olarak bilgi karsimiza ¢ikar. Matbaa bu stireci
biraz yerinden etti. Bilgiye ulasmay1 sinirl sayida insan etkinligi olmaktan ¢i-
kardu. Bilginin kamusallasmasinda 6nemli bir asamanin gerceklesmesini sagladi.
Fakat bu durum bile belirli bir merkeze dayali olarak bilginin {iretilmesi ve dola-
simina imkan veriyordu. Kiitliphane bu anlamda sembolik olarak bir merkez is-
levi goriiyordu. Geleneksel medyada da bilgi sinirh araglar ve bu araglar iize-
rinde saglanan kontrol ile tiretilip kamusal alanda bir karsilik buluyordu. Dijital
evrende bilgi araglarinin gesitliligi ortaya bir veri bollugunun ortaya ¢ikmasina
yol agmistir. Bu veri bollugu her yerde ve sinirsiz erisimde kendini ortaya koyar.
Insan bu smirsiz veri bollugu karsisinda bilginin geleneksel yol géstericiliginin
kaybolmasiyla karsi karsiya kalarak sahih bilginin imkani da imkansizlasmistir.
Insanlar bu bilgi bollugunda adeta hayatta kalma miicadelesi veriyor. Enformas-
yon kavraminin istihdami zamanin ruhunu ortaya koymasi agisindan anlamhdir.
Enformasyonun ‘malumat’ olarak karsilik bulmasi bilginin asirihigina iliskin nob-
ran bir karsiliktir.

Dijital kiiltiir bu bilginin tizerindeki geleneksel sinirlarin ortadan kalkmasi
ve ¢evrimici etkinliklere dayali olarak bilgiye baglanma ayni zamanda yasa-
min da manipiile edilme boyutunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bilginin yogunlugu
yasam lizerinde enformasyonun etkinligini arttirmaktadir. Bilginin veri ya
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da data olarak goriilmesi de teknik diinyanin hakikat tizerindeki bir zaferidir.
Bilginin asirilig1 dijital toplumun maneviyatinda siirekli benligin isgalini sag-
layan bir mekanizma olarak goriilebilir.

Dijital Toplumun Anlam Boyutu

Anlam boyutu genellikle bireysel anlamda manevi kiiltiirii olusturur. Manevi
kiiltiir teknolojik ve sosyal kiiltiiriin 6tesinde pragmatist bir boyut icermez.
Temel boyutu fayda ve kazang degil kisinin tinsel diinyasinin anlam boyu-
tunu icerir. Sanat ve yaraticilik bu yoniiyle manevi kiiltiirtin anlam arayisinin
temsillerini ortaya koyar. Manevi kiiltiiriin anlam diinyasi gercek diinyadan
daha zengin bir 6zgiirliik alanidir. Bu yoniiyle antropolojik olarak kiiltiiriin
en hassas boyutunu olusturur (Haviland, 2008).

Dijital toplumun anlam ve manevi kiiltiirii siber alanin i¢sel yapisi lizerin-
den birey i¢in farkli imkanlar sunan bir boyut ortaya koyar. Dijital anlam ve
maneviyat farkl ve zengin bir diinyanin alanidir. Sanal alanda sayisiz video,
film, fotolardan olusan farkl icerikler sonsuz ve sinirsiz bir bicimde ortaya
¢ikmaktadir. Bu dijital evrende herkes yazar olabilir ya da kendi hikayesini
dijital evrenin bir parcasi haline getirebilir. Sayisiz tiirde bilgiye erisim insan
deneyimini doniistiirmiistiir. Bireylerin internet erisimi istedigi icerigi seg-
mesi, farkli diinya goriisleri ile karsilasmasi ve baskalariyla iliskiye girmesi
sonug olarak insan olmanin manevi anlamini ve boyutlarini yeniden sekillen-
dirmektedir. Bu siber alanda birey geleneksel olarak kendisini kusatan kiil-
tlirel evrenden uzaklasarak sanal bir bireysellesmenin hiper gercekligine
muhatap olmustur.

Kurumsal olarak egitimin standartlara dayali olarak gergeklestigi bir top-
lumsal sistem i¢in bunun sonuglari son derece yikici olacaktir. Bireylerin ki-
sisel egilimleri ve sanal evrende kendilerini bekleyen merkezsiz uzamin
ayarticiligl benlik ve kimlik i¢in farkli tutunumlarin da ortaya ¢ikmasina
imkan vermektedir. Sanal evren sanal Kisilik ve benliklerin de pazari olarak
manevi kiltiiriin borsasinda bir karsilik bulmaktadir. Sanal kisilik bu diiz-
lemde insanlarin kendilerini yeniden liretmelerinin zemini olmaktadir. Sanal
kisilik, siiper egonun zincirlerinden kurtulmus ¢evrimici evreninin merkez-
siz yurttasi olarak gécebeligin yaylalarina kendini yerlestirerek varolusu de-
neyimler. Sanal Kkisilik yeni bir persona olmanin 6tesinde anlamin yeniden
icad1 ve ingasidir. Internet ve iletisim aygitlar1 web panteonunda bireyleri
bilgi ve gorselin bin tiirliisiiyle kars1 karsiya getirerek geleneksel olarak bi-
reyin yasadig biricik (uniqe) diinyanin da sonunu getirmistir. Artik sonsuz
imge ve mesajin otobaninda hakikat ile birey arasindaki bag da déntismiis-
tlir. Sanal kiilt fetisleri maneviyatin siginaklari olarak bireyleri imgenin ve
gorselin artan mesaj y1ginlarina davet etmektedir. Yeni anlam alani ya da ma-
neviyat bu diizlemde cevrimigi kisisel olarak, bireyin kendini istedigi sekilde
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tasarimsal bir kisilik olarak sunmasina imkan veriyor (Wellman, 2001). Yas-
lanmis yiiziiniiz ya da cilt renginizi faceapp araciligiyla yeniden iireterek sa-
nal ayinin maneviyatina katihiminiz gerceklesmis olur. Dijital kiiltiir 6jeniz-
min biyoteknik ilhamlarinin yeni zaferlerini kutsamayi ¢oktan toérensellestir-
mistir.

Dijital Toplumun Yansimalari

Insanlarin icinde yasadig kiiltiirel ortam temel diizenlemeler, degerler ve
anlam haritalarini igerir. Toplumdaki davranis ve sosyal etkilesimler bu te-
mel anlam haritalarina gore gerceklestirilir. Bireyler normlar cergevesinde
bir toplumsal eylem ortaya koyarlar. Bazen bireysel olarak bu anlam harita-
larinin disinda kendilerini estetik, politik ve felsefi olarak gerceklestirme ca-
basina girebilirler. Genellikle toplumu yeniden tireten ve toplumu yeni bir
asamaya tasiyan durum bireylerin bu tutum ve diisiince ve davranislarinda
kendini gosterir.

Dijital teknolojilerin sosyal alanin dontisiimiindeki etkinligi, internet ve
sosyal iletisim teknolojilerinin kisisellestirme olarak kavranabilecek durum-
larin gelismesine imkan saglamasidir. Genel toplumun egemenligine karsi
mikro kiltiirel toplumsallik ve bireyselliklerin olusumunun varolusu bu ze-
minde ortaya cikar. Kisisellestirme makronun egemenligine karsi tikel olanin
kendini iiretme siireci olarak gériilebilir. internet, sosyal medya dolayisiyla
ortaya cikan tek basina bloklar bu mikro toplumsalliklarin ve bireyselliklerin
giizergahi olarak temel sosyal yansimalarindan biri olarak goriilebilir. Her-
kesin yazar ya da moda tasarimcisi ve baska bir¢cok durumda kendini goste-
rebildigi bir alan olarak dijital kiiltiir geleneksel toplumun stabil yapisini bu
akis icerisinde yap1 bozuma ugratmaktadir. Dijital araglarin bireylere sun-
dugu evren kiiltiir alaninin bireysellestirilmesini kolaylastirarak s6lensel bir
¢ogullugun kapisini agmistir. Bu durum kamusallik iizerinde yikici ve doniis-
tlirlicii bir etki ortaya koymustur. Kamunun etkisi sanal evrenin bireyselles-
tirici etkisi karsisinda gerilemektedir. Kamunun bu anlamda etkinliginin
azalmasi toplumun bir kiiltiir ve biitiinsellik olusturmasini zayiflatmaktadir.
Bu yoniiyle okul gibi bir kamusal aygitin merkeziliginin etkisini kirmistir.
Okulun egitim iizerinde kamusal tekeli aginmistir. Genel olarak kurumlarin
birey iizerindeki giicli gerilemistir denilebilir. Nelerin 6gretilebilecegi so-
runu kamunun giicliyle sinirlanmis olmaktan ¢ikmistir. Kamunun tekeli diji-
tal iletisim teknolojiler aracilifiyla kirilarak alternatif kamusalliklarin insasi
da miimkin hale gelebiliyor. Politik merkezin anlam ve haber akis! iizerin-
deki kontrolii dijital iletisim teknolojileri araciliiyla asilarak yeni kamusal-
liklarin olusmasina kaynaklik etmektedir. Farkli bir bicimde kamu bilincinin
olusumuna da kaynakl eder. Bireylerin politik kurumlarin 6tesinde o6rgiit-
lenmesine imkanlar sundugu dile getirilmektedir. Arap Bahar stirecinin bir
“twitter devrimi” olarak tanimlanmasi bu ¢er¢evede degerlendirilebilir (Ay-
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han, 2012). Dijital iletisim araglar1 bu yoniiyle geleneksel medya araclarin-
dan kokli bir farklilik ortaya koyar. Ayni zamanda dinamik bir yapiya sahip
olarak sosyal medya bireyin kendini farklilastirmasina ve toplumsallik iiret-
mesine imkan verir. Internet ve ¢cevrimi¢i durum bireylerin yeteneklerini ve
dinamik bir siireci esas alir. Bu yoniiyle yetenek ve siireklilik devamli 6n
planda olur. Bir twitter kullanicisi kendi cemaatini siirekli yetenegiyle ancak
¢evrimici olarak var olmalarini saglayabilir. Bu anlamda siireklilik olmadi-
ginda iletisim de ortadan kalkar. Cevrimig¢i toplumsallik diizleminde hiye-
rarsi ortadan kalkar. Halbuki sosyolojik olarak kurumsallagma pratiginin te-
mel yapisi rol dagilimi ve statii tizerine kuruludur.

Iletisimin tabakalar arasinda hiyerarsi duvariyla bicimlendirilmesi orta-
dan kalkar. Trump’in attig1 twite aninda en alttan birisi mesaji ironilestirerek
cevap verebilir. Iletisim hiyerarsik olmayan ve acik bir bicimde gerceklesir.
Habermas aydinlanmanin ortaya ¢ikisinda cafe ve salonlarin roliine degine-
rek Avrupa modernitesinde sivil toplumun bu tiir mekanlardaki karsilasma,
iletisim ve dusiince alisverisiyle kralin ve derebeyin kontrolii disinda gergek-
leserek sivil toplumun ortaya ¢iktigini ifade eder. Bu durum “kamusal alanin
dontismesi” olarak ele alinir. Politik toplumun denetledigi alanlarin disinda
aydinlanma ve modernite ortaya ¢ikmistir (Habermas, 2019). Dijital siber
alan bu yoniiyle yeni bir kamusal alanin ortaya ¢ikmasidir. Fikirlerin aktigi
bir siber alan ya da ¢evrimigi diinya bu anlamda politik toplumun sivil top-
lum tlizerindeki kamusal giiciinii asarak yeni bir sivil toplumun dogusuna
kaynaklik etmistir. iletisimin aciklig1 dijital medyanin temel bir ézelligidir.
Bu ortaya ¢ikan iletisimin yukarida da ifade edildigi gibi kimlik ve benlik al-
gilarinda da degisime yol agmistir. Goriiniirliik her alanda etkilesimi tetikle-
mistir. Burada sosyal olana mesafeli bireysellik yerini dijital medya diizle-
minde etkilesime ve karsilikliliga birakmistir. Bunu temelde toplumsal etki-
lesimde bir seffaflasmaya yol agmistir. Burada seffaflasma etkilesim ve pay-
lasma olarak gorilebilir. Etkilesim ve paylasim alisilagelen miilkiyet tasav-
vurunu doniistime ugrattl. Dijital toplum bu anlamda toplumun yapisal dé-
nlisiimiiniin kacinilmaz oldugu diisiincesini de destekleyen siire¢lerin gelisi-
mini desteklemektedir.’Ben baskasidir’ degerlendirmesi iletisim teknolojile-
rinin siber diizleminde ortaya ¢ikan sosyal iliskiler ile yeni bir boyut kazan-
mistir. Kendilik boylece bu iletisim akis icerisinde 6tekiyle dinamik bir etki-
lesim icerisinde yeniden iiretilir. Boylece siber alan {itopik bir ger¢eklesimin
mekani olarak bireyin ikametgahi olarak belirir. Kisi bu diizlemde baskasi
olarak kendi benini de etkilesim icerisine girerek baskalastirir. Dijital toplum
ve kiiltiir sayisallasma ve akis olarak insani da bdylece bu sanal uzamda diji-
tallestirerek gercekligini asirilagtirir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
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Dijital toplumsal siirecin dniimiize koydugu yap1 teknolojinin insan ve top-
lum hayatinda “sanayi toplumu”nunkinden farkl bir ¢cerceve ortaya koydu-
gudur. Teknoloji sadece hayata dissal olmaktan ¢ikmistir. Teknoloji bir arag
olmaktan cikarak hayati kusatmanin 6tesinde bir 6zne olmaya baslamistir.
Internetin toplumu bir network olarak kusatarak toplumsal diinyanin bir ya-
pay zeka evrenine doniismesi siireci artarak devam etmektedir. internete
erisimin artis1 konusundaki degerlendirme ¢evrimici varolusun kolonizas-
yonu olarak anlasilabilir. Toplumsal kurumlarin adeta yerini dijital araglar
ordusu almistir. Cevrimici toplumsalligin uygarlik tarihinde insanin yasadigi
dontistimlerden tamamen farkli fakat belirli bir stireklilik i¢erisinde yeni bir
agamaya gectigi apaciktir. insanin doga iizerindeki varligi dogadan kopus,
dogay1 kontrol etme ve glinlimiizde yasadigimiz siire¢ kopusun artik yeni bir
doganin olusumuna yoneldigidir. Bu yeni doga sanal uzam evrenidir. Top-
lumsal yap1 ve kurumlarin bir iist katmani olarak sanal evren ortaya ¢ikmis-
tir. Yeni agamanin varlik tasavvurunda kokli bir degisim anlamina geldigi
hatirda tutulmalidir. Fiitiirolojik olarak bu asamanin ne tiir bir gelecek viz-
yonu ortaya koyacagi tam anlamiyla belirsizdir. Newton'un ‘makine gibi is-
leyen evren’ tasavvuru gerceklesmeye yakindir. Yapay zeka evreni makine
evrenin 6tesinde bir tekno biyomodel evrenin insasidir. ‘Giines Ulkesi’ olarak
litopya modelleri bu ¢ercevede ‘tikir tikir isleyen’ network olarak drgiitlen-
mis yapay zeka evreninin ¢evrimici toplumsallig1 bu yeni doganin gercekles-
mesi olarak goriilebilir.

Dijitalizasyon bu cercevede internet, yapay zeka, veriler ve sayisallasmis
dinamigidir. Aydinlanma déneminin teoloji konusundaki elestirisi antropo-
lojik olarak insanin giiclini bir {ist ilkeye yani Tanriya devrettigi icin 6zglr
olamadi1 diisiincesinin ileri siiriilmesiydi. insan bu teolojik yanilsamalardan
kurtularak kendini gercgeklestirebilirdi. Giiniimiizde geldigimiz agsamada ya-
pay zekanin evreni Tanridan sonra insanin da teolojik elestiriler de oldugu
gibi asilmaya yiiz tuttugudur. Hiimanizm tekno-varolusun karsisinda zayifla-
mistir. insanin yerini yapay zekanin alacag bir evrende insanin da sayisal-
lastirilarak sadece bir koda doniismesini i¢eren siire¢ hiimanist-sekiler diin-
yasinin bir posthuman agamasina isaret ettigi séylenebilir. insanin icinde yer
aldig1 insanin etki etmedigi yapay zeka evreni posthuman asamadir. Dijitali-
zasyonun semptomatik olarak goriilen yiizii toplumsal mekanizmalarin say1-
sallasma ve kodlar ¢ercevesinde bir yapay zeka siirecine dénlismesidir. Bu
durum semptomatik olarak bir robotlar ¢aginin gelmekte oldugunun ote-
sinde tamamiyla sentetik, simiilasyon ve simulakra evrenini haber vermek-
tedir. Dijitalin bir 6zne olarak varolusu insanin da diinya tizerindeki kralligini
yeniden tanimlayacaktir. Himanizm posthuman asamasinda adeta insanin
cenaze torenine taniklik etmektedir. Toplum ve kurumlar organik birer var-
ik olarak beseriyetin diinyasinda karsilik bulmustur. Dijital evren tekno bir
evren olarak dehumanizasyonun kurumsallasmasina dénlisme egiliminde-
dir. Uygarlik modeli bu ¢ercevede yeniden disiiniilerek bir etik sorunsallas-
tirilmayi gerekli kilmaktadir.
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Insanin diinya tizerindeki pratikleri temel ihtiyaglarin1 karsilamaya dé-
niik olarak bir yonelim ortaya koydu. Toplumsal kurumlar bu yoniiyle islev-
sel mekanizmalar olarak ortaya ¢ikmistir. Tarihsel olarak biiytik kirilmalar
ve toplumsal sistemlerin doniistimii bu ihtiyaclarin farkli bir bicimde karsi-
lanmasi ile neticelendi. Makro diizeyde politik, ekonomik ve toplumsal sis-
temler bu degisimlerin goriiniimii olarak toplumlar ve kurumlar degisime
ugradi. Beseriyet bu cercevede biiyiik degisimler yasadi. Icinde bulundugu-
muz tarihsel momentum insanlik tarihinin yasadigi doniisiimlerin siirekliligi
icerisinde bir sonug olarak ortaya ¢iksa da giiniimiizdeki degisim kokli bir
kirilmaya isaret etmektedir. Dijitallesme ya da dijital toplum insan yagsaminin
sayllarin sonsuz akisina doniiserek adeta yeni bir tiiriin uygarlik tarihinde
insanin yaninda yer almasi sonucunun sekillendigini géstermektedir. Bu yeni
aktor biyomekanik yapay zekanin varligidir. Tarihsel olarak ilk defa insanin
pratiklerini bir 6zne olarak gerceklestirecek bir tekno-varolus sahneye ¢ik-
mistir. Bu tekno-varolus icerdigi imkanlar ve tehditlerle birlikte insanin ge-
leceginin temel bir unsuru olacagi apaciktir.
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» Yazilarin Degerlendirilmesi
Yazilar, bilgisayar ortaminda ve dizgi programlarinda kullanilabilecek sekilde Word forma-
tinda derginin internet sitesinde bulunan MAKALE GONDER meniisii {izerinden gonderil-
melidir.
Dergiye yayimlanmak tizere yollanan makaleler, “kor hakem” yontemiyle degerlendirilmek-
tedir. Editorler tarafindan incelenen ve degerlendirilmesi uygun bulunan calismalar, iki ayr1
hakeme gonderilmektedir. iki hakemin gortiis ayriligr durumunda, tictincii bir hakemin gorii-
stine basvurulmaktadir. Hakemlerden gelen raporlar dogrultusunda, makalenin yaymmlan-
masina, yazardan hakem raporuna gore diizeltme istenmesine ya da yazinin reddedilmesine
karar verilmekte ve karar yazara iletilmektedir. Basim1 uygun bulunan yazilarin, yayimlanip
yaymmlanmayacagina ya da derginin hangi sayisinda yayimlanacagina editorler karar verir.
Yazar, stire¢ konusunda DergiPark sistemi veya e-posta yoluyla bilgilendirilmektedir.
HAK IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne ulasan yazilar icin yamt verme siiresi otuz
glindiir. Bu stire icinde yanitlanmayan yazilar ulasmamis demektir. Yazilarla ilgili olumlu ya
da olumsuz goriis yazara mutlaka bildirilir.
Dergiye gonderilen makalelerin degerlendirmeye alinmasi i¢in 6n degerlendirme asamasinda
mutlaka aranan sekilsel sartlar asagida belirtilmistir:

1-  Makale yazim kurallarina uygun olarak hazirlanmalidir (Kelime araliklarindan atif

ve kaynak¢a yazimina kadar biitiin detaylar yazim kurallarina uygun olmalidir).
2-  Dergiye gonderilen ¢alisma Makale Sablonuna yiiklenerek gonderilmelidir.
3- Makale ile birlikte Intihal Denetim Raporu mutlaka gonderilmelidir.
4- Makale telif ve etik sozlesmesi mutlaka doldurulmalidir.

» Yazim Kurallar1

HAK [$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne génderilen aday makaleler bagka bir yerde
yaymmlanmamis ya da yayimlanmak tizere gonderilmemis olmalidir. Makaleler APA’6.0 Pub-
lication Manual (http:/ /www.apa.org) yayin bicimine uygun olarak hazirlanmalidir.

HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne gonderilen yazilar igin bir sayfa stnirlamast
yoktur. Ancak, yazilarin 4000-7000 aras1 kelime sayisinda olmasi tercih edilmektedir. Gerekli
kisaltma ve uzatmalar yazarla iletisim i¢cinde yapilabilir.

Makaleler Tiirkce ya da ingilizce olarak yazilabilir. Makalenin her biri en az 150 en fazla 200
kelimeyi asmayacak sekilde Tiirkce ve ingilizce yazilmis Oz ve Abstract'i, MAKALE SAB-
LONU’nda aldig1 bicimde verilmelidir. Yazimin bashig: kisa olmali ve 15 sozciigii gegmemeli-
dir. Ayrica 3 - 5 arasinda Anahtar Sozciikler ve Keywords verilmelidir.

Arastirma makalelerinde problem giris boliimii icinde agikca belirtilmelidir. Giris boliminii
sirasiyla yontem, bulgular, tartisma ve sonug boltimleri izlemelidir. Deneme-derleme tiirii
makalelerdeki boliim bagliklar ise icerige uygun olarak belirlenmelidir.

Makalelerin MAKALE SABLONU'na uygun olarak hazirlanmis olmasi ve ilk sayfa hari¢ ma-
kalenin herhangi bir alanina yazar isim ve adresleri yazilmaksizin sisteme ytiiklenmesi gerek-
mektedir.

Yazar(lar) tarafindan dergiye ulastirilan yazinin ismi gegen tiim yazarlarca okundugu, onaylan-
dig1, bagka bir dergiye gonderilmemis oldugu kabul edilir. Yazi yayimlandig: takdirde tiim yayin
haklarinin yayinciya devredildigini yazar(lar) kabul eder. Yayimlanan yazilarin igeriginde olabi-
lecek ¢arpitmalardan alintiy1 yapan sorumludur.

APA YAZIM KURALLARI VE KAYNAK GOSTERME YONTEMI

Metin icinde yazar veya yazarlara yapilan atif

Tek yazar:
Baysal (1982)’a gore / (Baysal, 1982, s. 26)

Iki yazarh:
Wegener ve Petty (1994)'ye gore (...) / (Wegener ve Petty, 1994, 5.26)
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Ucile bes yazar arasi:
Ilk sefer atif yaparken tiim yazarlarin adi listelenir;

(Kernis, Cornell, Sun, Berry, ve Harlow, 1993)
Sonraki atiflarda ise sadece ilk yazarin adi belirtilip “vd.” ifadesi kullanilir
(Kernis vd., 1993, 5. 42)

Alt1 ve daha fazla yazarh metinlerde, sadece ilk yazarin adi kullanilip sonrasinda “vd.”

ifadesi kullanilir:
Harris vd. (2001) ifade ettigi tizere (...) / Harris vd. (2001)'ne gore (...) / (Harris vd,, 2001, s.112)

Yazar adinin bilinmedigi ya da belirtilmedigi durumlarda, parantez ve tirnak icinde me-

tindeki ilk ya da iki kelime kullaniimalidir:
Siyasetgiler ve biirokratlar sonuglarin kabul edilemez ve skandal oldugunu ifade etmislerdir

(“Die Pisa-Analyse”, 2001).

cok bilinen bir kurum ise, sonraki kullanimlarda kisaltmasi tercih edilir:
Amerikan Psikoloji Dernegi'ne (2000) gore.

[k atif: (Mothers Against Drunk Driving [MADD], 2000, 5.65)
Ikinci atif: (MADD, 2000, 5.65)

Ayni parantezde birden fazla esere atifta bulunuldugunda, bunlar harf sirasina gére di-

zilmeli ve iki eser noktali virgiil ile ayrilmalidir:
(Akar, H. 2010, s.65; Caliskan, 2008, s.65; Dinger ve Kolasin, 2009, s.65; Engin-Demir, 2009,
s.65; Tung, 2007, s.65)

(E. Johnson, 2001, s.65; L. Johnson, 1998, s.65)

Ayni yazarin ayni yil yayimlanan iki veya daha fazla eserine atif yapiliyorsa; yildan

sonra (a, b, c) harfleri kullanilir:
Berndt (1981a)’in ¢aligmasina gore (...)

Kisisel iletisim vasitasiyla ulasilan miilakatlar, mektuplar, e-maillerde, kisisel iletisim
kurulan kisinin adi ve gériismenin tarihi belirtilmelidir. Ancak, kisisel iletisim yoluyla

elde edilmis veriler kaynakcaya eklenmemelidir:
(N. AlSayyad, kisisel iletisim, 25 Mart 2012)

N. AlSayyad kiiresellesme ve neoliberalizmin (...) (Kisisel iletisim, 25 Mart 2012)

Dipnotlar ve sonnotlar

APA yazim stilinde, dipnot ve sonnot kullanimi pek tercih edilmemektedir. Bundan dolay:
miimkiin oldugu kadar az dipnot kullanilmalidir. Yalnizca ¢ok elzem bir agiklayici not gerekti-
ginde dipnot kullanilmalidir.

Onemli not:

APA atif ve kaynakgada “and” yerine “&” kullanilmasini 6nermektedir. Ancak Tirk¢ede “&”
sembolii “ve” yerine kullanilmadigindan, Tiirkge olarak yazilan metinlerde atif yaparken ve
kaynakga yazarken “&” sembolii kullanilmamalidir.

Ayrica, li¢ kisiden ¢ok yazarli metinlere atif yaparken APA “etal.” (Kernis et al.,, 1993, 5.65)
kullanilmasini 6nermektedir. Ancak Tiirk¢e’de “et al.” yerine “vd.” (Kernis vd., 1993,
s.65) kullanilmalidir.

Bununla birlikte, eger degerlendirilmek iizere HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Der-

gisi'ne dergisine gonderilen calisma ingilizce hazirlanmissa, bu metinlerde atif ve kaynakcada
APA standartlarina uygun olarak “and” yerine “&” sembolii ve “et al.” kullanilmalidir.
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Kaynakg¢a yazimi
Temel ilkeler:

Tek yazar:
Berndt, T.]. (2002). Friendship quality and social development. Current Directions in Psycho-

logical Science, 11, 7-10.

Iki yazar:
Wegener, D. T. ve Petty, R. E. (1994). Mood management across affective states: The hedonic
contingency hypothesis. Journal of Personality and Social Psychology, 66, 1034-1048.

Ucile yedi yazar arasi:
Kernis, M. H,, Cornell, D. P, Sun, C. R, Berry, A, Harlow, T. ve Bach, J. S. (1993). There's more

to self-esteem than whether it is high or low: The importance of stability of self-esteem. Jour-
nal of Personality and Social Psychology, 65, 1190-1204.

Yedi yazardan fazla ise; ilk alti yazarin adi listelendikten sonra iic nokta koyup son yaza-

rin adi eklenir. Yedi isimden fazlasi yer almamalidir:
Miller, F. H., Choi, M. ],, Angelj, L. L., Harland, A. A, Stamos, J. A, Thomas, S. T., ... Rubin, L. H.

(2009). Web site usability for the blind and low-vision user. Technical Communication, 57,
323-335.

Organizasyonun yazar oldugu durumlarda:
American Psychological Association. (2003).

Yazar bilinmiyorsa:
Merriam-Webster's collegiate dictionary (10. bs.). (1993). Springfield, MA: Merriam-Webster.

Ayni yazarin iki ve daha fazla calismasi kullanilmissa; kaynaklar tarih sirasina gére di-
zilmelidir:

Berndt, T.]. (1981).

Berndt, T.]. (1999).

Eder yazar bir calismada tek yazar ve baska calismada ortak yazar ise, énce tek yazarli olan ca-
lisma listelenmelidir:

Berndt, T.]. (1999). Friends' influence on students' adjustment to school. Educational Psycho-
logist, 34, 15-28.

Berndt, T.]. ve Keefe, K. (1995). Friends' influence on adolescents' adjustment to school. Child
Development, 66,1312-1329.

Eder bir yazarin farkli yazarla yayimladigi eserler varsa, siralama alfabetik olarak ikinci veya
sonraki isme bagli olarak yapilir:

Wegener, D. T. Kerr, N. L., Fleming, M. A, ve Petty, R. E. (2000). Flexible corrections of juror
judgments: Implications for jury instructions. Psychology, Public Policy, and Law, 6, 629-654.

Wegener, D. T., Petty, R. E. ve Klein, D. ]. (1994). Effects of mood on high elaboration attitude
change: The mediating role of likelihood judgments. European Journal of Social Psychology, 24,
25-43.

Bir yazarin ayni yil yayimlanmis iki veyva daha fazla calismasi varsa, (a, b, c) gibi harfler
kullanilir:

Berndt, T.]. (1981a). Age changes and changes over time in prosocial intentions and behavior
between friends. Developmental Psychology, 17, 408-416.

Berndt, T.]. (1981b). Effects of friendship on prosocial intentions and behavior. Child Develop-
ment, 52, 636-643.
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Kumar (Der.). Global Neoliberalism and Education and its Consequences iginde (ss. 1-11). New
York: Routledge.

Dergi ve siireli yayinlar:

Temel Bicim:

Yazar, A. A, Yazar, B. B,, ve Yazar, C. C. (Y1l). Makale ad1. Dergi adj, cilt. No (say1 no), sayfa/lar.
doi:http://dx.doi.org/xx.xxx/yyyyy

Sadece ciltin oldugu dergilerdeki makaleler:
Harlow, H. F. (1983). Fundamentals for preparing psychology journal articles. Journal of Com-

parative and Physiological Psychology, 55, 893-896.

Sayi ve ciltin belirtildigi dergilerde:
Scruton, R. (1996). The eclipse of listening. The New Criterion, 15(3), 5-13.

Magazinlerdeki makaleler:
Henry, W. A. (1990, 9 Nisan). Making the grade in today's schools. Time, 135, 28-31.

Gazete makaleleri (basil1):
Schultz, S. (2005, 28 Aralik). Calls made to strengthen state energy policies. The Country To-

day, ss. 1A, 2A.

Editére mektup:
Moller, G. (2002, Agustos). Ripples versus rumbles [Editdre mektup]. Scientific American,
287(2),12.

Kitap elestiri:
Baumeister, R. F. (1993). Exposing the self-knowledge myth [Kitap elestiri The self-knower: A
hero under control, by R. A. Wicklund ve M. Eckert]. Contemporary Psychology, 38, 466-467.

Kitaplarin kaynakcada yazimi:

Temel bicim:
Yazar, A. A. (Yayin y1l1). Calisma adi. Yer: Yayincl.

Cuban, L. (2001). Oversold and underused: computers in the classrooms. Cambridge: Harvard
University Press.

Derleme kitap:
Duncan, G. ]. ve Brooks-Gunn, J. (Der.). (1997). Consequences of growing up poor. New York,
NY: Russell Sage Foundation.

Derleme kitap; yazar/yvazarlar belli ise (va da bir kisinin yazilari derlenmis ise):
Plath, S. (2000). The unabridged journals. K. V. Kukil (Der.). New York, NY: Anchor.

Ceviri:
Laplace, P. S. (1951). A philosophical essay on probabilities. (F. W. Truscott ve F. L. Emory,
Cev.). New York, NY: Dover. (Orijinal eserin yayin tarihi 1814).

Onemli not:
Metinde, yeniden yayimlanmis bir ¢alismaya atifta bulunurken, her iki tarih de verilmelidir:
Laplace (1814/1951).

Ilk baskidan farkli olan diger baskilar kullanilmis ise:
Helfer, M. E., Kempe, R. S., & Krugman, R. D. (1997). The battered child (5. bs.). Chicago, IL:

University of Chicago Press.
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Derlenmis kitaptaki bir béliim veya makale:
Yazar, A. A, & Yazar, B. B. (Yayin yil1). Boliim/makale ad1. A. Editor & B. Editor

(Der.), Kitap adi iginde (sayfa numaralari). Yer: Yayinci.

O'Neil, J. M., & Egan, J. (1992). Men's and women's gender role journeys: A metaphor for hea-
ling, transition, and transformation. B. R. Wainrib (Der.), Gender issues across the life

cycle iginde (ss. 107-123). New York, NY: Springer.

Cok ciltli calisma:
Wiener, P. (Der.). (1973). Dictionary of the history of ideas (Cilt. 1-4). New York, NY: Scribner's.

Ansiklopedi maddesi:
Bergmann, P. G. (1993). Relativity. In The New Encyclopedia Britannica. (Cilt. 26, ss. 501-508).
Chicago, IL: Encyclopedia Britannica.

Yayimlanmis tez:
Soyisim, F. N. (Y1l). Tez adi. (Doktora tezi). Erisilen veri tabani adi. (Erisim veya Sira Numarasi)

Yayimlanmamis tez:
Soyisim, F. N. (Year). Doktora tezinin basligi. (Yayimlanmamis doktora tezi). Kurum adi, Yer.

Képriilii, D. (1994). Universite kiitiiphanelerinde kitap koleksiyonunun kullanimi iizerine bir
arastirma. Yayimlanmamis doktora tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Hiikiimet belgeleri:
National Institute of Mental Health. (1990). Clinical training in serious mental illness (DHHS

Publication No. ADM 90-1679). Washington, DC: U.S. Government Printing Office.

Online siireli yayinlardaki makaleler:
Yazar, A. A. ve Yazar, B. B. (yayin yil1). Makale ad1. Online Derginin Ad, cilt no (varsa say1) (...)

tarihinde http://www.someaddress.com/full/url/ adresinden erisildi.

Bernstein, M. (2002). 10 tips on writing the living Web. A List Apart: For People Who Make
Websites, 149. 15 Ocak 2012 tarihinde http://www.alistapart.com/articles/writeliving adre-
sinden erisildi

Online Bilimsel siireli yayinlardaki makaleler ve DOI'lere atif:

DOI’si tanimlanmis online dergi makaleleri:
Yazar, A. A., & Yazar, B. B. (yayin yil1). Makale ad1. Dergi Ad, cilt no, sayfa/lar.

doi:0000000/000000000000 veya http://dx.doi.org/10.0000/0000

Brownlie, D. (2007). Toward effective poster presentations: An annotated bibliography. Euro-
pean Journal of Marketing, 41, 1245-1283. d0i:10.1108/03090560710821161

Wooldridge, M.B., & Shapka, J. (2012). Playing with technology: Mother-toddler interaction

scores lower during play with electronic toys.Journal of Applied Developmental Psychology,
33(5),211-218. http://dx.doi.org/10.1016 /j.appdev.2012.05.005

DOI'si tantimlanmamis online siireli yayinlardaki makalelere atif:
Yazar, A. A. ve Author, B. B. (yayin tarihi). Makale adi. Dergi ad, cilt no. http://www.journal-

homepage.com/full/url/ adresinden erisildi.

Kenneth, I. A. (2000). A Buddhist response to the nature of human rights. Journal of Buddhist
Ethics, 8. 15 Ocak 2012 tarihinde, http://www.cac.psu.edu/jbe/twocont.html adresinden eri-
sildi.

Online gazete makalesi:

Yazar, A. A. (Y1, Giin Ay). Makale ad1. Gazete Adi.

http://www.someaddress.com/full/url/ adresinden erisildi.

Parker-Pope, T. (2008, Mayis 6). Psychiatry handbook linked to drug industry. The New York
Times. 15 Ocak 2012 tarihinde, http://well.blogs.nytimes.com adresinden erisildi.
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Elektronik kitaplar:
De Huff, E. W. (t.y.). Taytay’s tales: Traditional Pueblo Indian tales. 15 Ocak 2012 tarihinde,
http://digital.library.upenn.edu/women/dehuff/taytay/taytay.html adresinden erisildi.

Davis, J. (t.y.). Familiar birdsongs of the Northwest. 15 Ocak 2012 tarihinde
http://www.powells.com/cgi-bin/biblio?inkey=1-9780931686108-0 adresinden erisildi.

Nitel veri ve online miilakat:

Eger miilakatin sesli ya da yazili bir formu erisilebilir degilse, sadece metin icinde atifta bulunu-
lur ve ay, gtin, yil bilgileri belirtilir; kaynak¢aya eklenmez. Eger online olarak sesli ya da yazili
hadli mevcutsa, parantez icinde ([Miilakat transkripsiyonu] veya [miilakat sesli dosya]) seklinde
belirtilir; kaynakgada su sekilde yer alir:

Butler, C. (Miilakat yapan) & Stevenson, R. (Miilakat yapilan). (1999). Oral History 2 [Miilakat
transkripsiyonu]. Retrieved from Johnson Space Center Oral Histories Project Web site: 15
Ocak 2012 tarihinde http:// www11.jsc.nasa.gov/history/oral_histories/oral_histories.htm
adresinden erisildi.

Basili bir yerde yayimlanmis miilakat:
Celik, Z. (Miilakat yapan) & AlSayyad, N. (Miilakat yapilan). (2012). On neoliberalism and ur-
ban inequalities [Miilakat transkipsiyonu]. /dealKent. (7), 10-20.

Online ders notlari ve sunu slaytlari:
Hallam, A. Duality in consumer theory [PDF belgesi]. Lecture Notes Online Web site: 15 Ocak

2012 tarihinde http://www.econ.iastate.edu/classes/econ501/Hallam/
index.html adresinden erisildi.

Roberts, K. F. (1998). Federal regulations of chemicals in the environment [PowerPoint slayti].
15 Ocak 2012 tarihinde http://siri.uvm.edu/ppt/40hrenv/index.html adresinden erisildi.

Periyodik olmayan web belgesi, sayfasi veya raporu:

Temel ilke bu tiir durumlarda dosya ya da ¢alisma sahibinin adini bulmak ve kullanmaktir.
Yazar, A. A. (yayin tarihi). Dosya adi1. 15 Ocak 2012 tarihinde http://Web address adresinden
erisildi.

Angeli, E., Wagner, ]., Lawrick, E., Moore, K., Anderson, M., Soderland, L., & Brizee, A. (2010,
Mayis 5). General format. 15 Ocak 2012 tarihinde http://owl.english.purdue.edu/owl/reso-
urce/560/01/ adresinden erisildi.

HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'nde yayimlanan makalelerin yazarlarina, yazila-
rinin bulundugu sayidan iki adet verilir.

Makale ¢alismalarinizi derginin internet sitesinde yer alan MAKALE GONDER meniisii iizerinden

( http://www.hakisemekvetoplum.org.tr/makale-gonder.html ) génderebilirsiniz.

HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi
HAK-i$ International Journal of Labour and Society
Tunus Caddesi No: 37 06680 Kavaklidere /ANKARA
http://www.hakisemekvetoplum.org.tr
E-mail: hakisdergi@gmail.com
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