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EDITORE MEKTUP

Ebru SADIC*
Ozgiir ALPARSLAN **
Sayin Editor,

“KADINA YONELIK SIDDET VE ADLI EBELIK” baslikli makalemizin
degerlendirmesini yapan sayin hakemlere makalemizin gelisimi icin
verdikleri katk: ve onerilere tesekklir ederiz. Bir hakem degerlendirmesinde
“Ebelik konusu, kaynakca destegi hemsirelik ile ilgili makalelerden ve
kaynaklardan alint1 ve atiflar ile derleme yazisi olusturulmus” denilmektedir.
Bu makale konusunda hem dinya da hem de ulkemizde sinirli sayida
kaynak bulundugu gibi, yine hakemlerin O6nerisi ile kaynaklar gbdzden
gecirilmis, glncel makalelere wulasilmaya calisiimis ve literatir
guncellenmistir. Ancak birbirine yakin olan ve ortak alanlarda hatta en fazla
kadinlarla, cocuklarla calismak zorunda kalan ebeligin de yeri yadsinamaz.
Dolayisi ile bir meslegin literattirii olusturulurken dogal olarak diger bilim
dallarinin turettigi bilgi kaynaklarindan yararlanilmasi da kaginilmazdir.
Ayrica sadece hemsirelik kaynaklar:1 kullanilmamis, hem tlkemizde hem de
yabanci literatiirde ulasilabilen kaynaklar calismamizda degerlendirilmistir.
Ebeligin ayrica baska mesleklerin alanlarina sarkmasi veya yerini isgal
etmesi de s6z konusu degildir. Ebelik adi ve dogasinda bulunmasi geregi
kadinla calismakta ve kadinin oldugu her saglik alaninda yer almaktadir. Bu
nedenle tlkemizde de cinsel suclar ve kadina yonelik siddetin yer aldig1 her
alanda saglik bakimi icin Ebenin ve ebeligin de yer almasi kacinilmazdir.
Bakim gereksinimi olan grubun ihtiyaclar1 temel alinmis, bu da yola c¢ikis
nedenimiz olmustur. Tim bunlardan yola c¢iktigimizda tlkemizde ebelerin
zaten var oldugu yerlerde daha iyi hizmetleri, daha wuzman bakim
uygulamalar1 ile yapmasinin ve tUlkemizde buna olanaklar saglanmasi
gerekliliginin ortaya konmasi da bilimin geregidir. Calismamizin bu bilimsel
gerekler dogrultusunda degerlendirilmesi, bizi onurlandiracaktir. Diger tim
hakemlerin Onerileri birebir yerine getirilmis, tim duzeltmeler yapilmistir.
Tdm bu durumlarin g6z 6éntine alinarak calismamizin degerlendirilmesini
talep eder saygilar sunariz.

*  Ogr. Gor., Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Erbaa Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu/
ebru.sadic@gop.edu.tr/ Orcid: 0000-0001-9965-0545

** Prof. Dr., Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ebelik B&limui/
ozgralp60@gmail.com / Orcid: 0000-0002-2264-2886
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LETTER TO THE EDITOR

Dear Editor,

We would like to thank our referees who evaluated our article titled
"VIOLENCE AGAINST WOMEN AND FORENSIC MIDWIFERY" for their
contributions and suggestions to the development of our article. We would like
to thank the referees who evaluated our article for their contributions and
suggestions for the development of our article. In a reviewer's evaluation, it is
stated that "A review article was created with citations and citations from
articles and resources related to the subject of midwifery, bibliography support,
and nursing". As there are limited resources on this article both in the world
and in our country, the sources were reviewed with the suggestion of the
referees, up-to-date articles were tried to be reached and the literature was
updated. However, the place of midwifery, which is close to each other and has
to work with women and children in common areas, cannot be denied.
Therefore, while creating the literature of a profession, it is inevitable to benefit
from the sources of information produced by other disciplines. In addition, not
only nursing resources were used, but the resources available both in our
country and in the foreign literature were evaluated in our study. It is also out
of the question for midwifery to protrude into the fields of other professions or
occupy its place. Due to its name and nature, midwifery works with women and
is involved in every health field where women are. For this reason, it is
inevitable for the midwife and midwife to take part in health care in every area
where sexual crimes and violence against women take place in our country. The
needs of the group in need of care were taken as the basis, and this was our
reason for starting out. Based on all these, it is also a necessity of science to
reveal the necessity of midwives in our country to provide better services in
places where they already exist, with more specialized care practices and to
provide opportunities for this in our country. Evaluation of our work in line with
these scientific requirements will honor us. All other referees' suggestions were
followed exactly, and all corrections were made. We respectfully request that our

work be evaluated by considering all these situations.
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ARASTIRMA

EBELIiK VE HEMSIRELIK OGRENCILERININ DUYGUSAL ZEKA
DUZEYLERININ SIDDET EGILIMLERINE ETKIiSi

Ttilay YILMAZ BINGOL*
Serap OZTURK ALTINAYAK**
Zumrut YILAR ERKEK***
0z

Amag: Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerinin siddet egilimlerine
etkisinin belirlenmesi amaciyla yapulan arastirma tarumlayiwct niteliktedir.
Gerecg ve Yontem: Arastirma; 01.07.2020-30.09.2020 tarihleri arasinda Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi Saglik Bilimleri Fakliltesi; Hemsirelik ve Ebelik
béltiimlerinde 6grenim gérmekte olan 554 égrenci ile ytrtitilmiistir. Veriler;
“Tarutict Bilgi formu”, “Duygusal Zeka Degerlendirme Olcegi (DZDO)” ve
“Siddet Egilimi Olcegi (SEO)” kullanilarak toplanmustir.  Verilerin
degerlendirilmesinde sayi, ortalama, ytizdelik dagiim, korelasyon analizi
kullanilmistir. Bulgular: Ogrencilerin DZDO duygularin farkinda olma alt
boyutu puan ortalamast 28.16+5.86, duygularint yénetme alt boyutu puan
ortalamasumun 24.58+5.89, kendini motive etme alt boyutu puan ortalamasinin
26,72+5,85, empati alt boyutu puan ortalamasiun 27.99+5.93, sosyal
beceriler alt boyutu puan ortalamasiun 26.11+5.82, DZDO toplam puan
ortalamasmun 133.57t25.21 ve normal aralikta oldugu saptanmustir.
Ogrencilerin SEO toplam puan ortalamasiun ise 37.23t9.62 ve siddet
egilimlerinin diistik oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin DZDO puan ortalamalart
ile SEO puan ortalamalart arasinda negatif yénde anlamli cok zayif bir iliski
oldugu (p=0.01, r=-.110), duygusal zeka dtizeyi ytikseldikce siddet egiliminde
azalma oldugu belirlenmistir. Sonug¢: Arastirmanin bulgulart dogrultusunda
égrencilerin duygusal zeka diizeylerinin gelistirilmeye ihtiyact oldugu, siddet
egilimlerinin diistik ve duygusal zeka diizeyi ytikseldikce siddet egilimlerinde

azalma oldugu sonucuna ulasitmustir.
Anahtar Kelimeler: Hemsirelik, Ebelik, Ogrenci, Duygusal zeka,

Siddet egilimi.

*Sorumlu Yazar, Dr.Ogr.Uyesi, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Saghk Bilimleri
Fakultesi, Psikiyatri Hemsireligi Anabilim Dali, tulayyilmazbingol@gmail.com,

ORCID ID 0000-0002-3552-7166

** pr.Ogr.Uyesi, Ondokuzmayis Universitesi, Saglik Bilimleri Fakultesi, Ebelik Bélumi,
serapozturk88@hotmail.com,

ORCID ID 0000-0002-3882-0966

***Dr,0Ogr.Uyesi, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Saglik Bilimleri Faktiltesi, Ebelik
Bolumu, zyilar@hotmail.com

ORCID ID 0000-0002-0495-9003 Gelis tarihi: 14.06.2021, Kabul tarihi: 16.10.2021
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THE EFFECT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS OF
PREGNANCY AND NURSING STUDENTS ON VIOLENCE
TENDENCIES

ABSTRACT

!

Objective: The research conducted to determine the effects of students
emotional intelligence levels on violent tendencies is descriptive. Materials and
Methods: Research; Tokat Gaziosmanpasa University Faculty of Health
Sciences between 01.07.2020-30.09.2020; It was conducted with 554
students studying in Nursing and Midwifery departments. Data; "Introductory
Information Form" was collected using "Emotional Intelligence Assessment
Scale” and "Violence Tendency Scale". Number, average, percentage
distribution and correlation analysis were used to evaluate the data. Results:
Students' Emotional Intelligence Assessment Scale mean score of awareness
of emotions sub-dimension was 28.16+5.86, emotion management sub-
dimension mean score was 24.58+5.89, self-motivation sub-dimension mean
score was 26,72+5,85, empathy sub-dimension mean score was 27.99+5.93,
social skills It was determined that the mean score of the subscale was
26.11+£5.82, and the average score of the Emotional Intelligence Assessment
Scale was 133.57+25.21 and within the normal range. It was determined that
the total score average of the Students' Violence Tendency Scale was
37.2319.62 and their violence tendency was low. It was determined that there
is a very weak negative relationship between the students' Emotional
Intelligence Rating Scale mean scores and the Violence Tendency Scale mean
scores (p = 0.01, r = -.110), and as the emotional intelligence level increases,
the tendency to violence decreases. Conclusion: In line with the findings of the
study, it was concluded that the emotional intelligence levels of the students
need to be improved, their violent tendencies are low and as their emotional

intelligence level increases, their tendency to violence decreases.

Keywords: Nursing, Midwifery, Student, Emotional intelligence,

Violence tendency.
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1. GIRIS

Bugln bilim, sanat, hukuk ve insan haklarindaki ilerlemelere ragmen siddet
artiyor. Her yil 1,3 milyondan fazla insan siddet sonucu oOliyor ve
milyonlarca insan siddet nedeniyle yaralaniyor. Oliim ve yaralanmanin yani
sira siddete maruz kalma; Sigara, alkol ve uyusturucu bagimlilig,
psikiyatrik hastalik, intihar egilimi, kardiyolojik sorunlar, diyabet, kanser ve
cesitli kronik hastaliklarin riskini de yuksek oranda artirmaktadir (1).
Siddet, insan hayatinin her alaninda artan bir saglik ve insan haklan
sorunudur (2-4).

Diinya Saghik Orguitii (DSO)’ne gore siddet; “giicti ve fizik zorlamayi
kendisine, bir baska kisiye, grup veya topluma tehdit yoluyla ya da
gercekten bir eyleme dokerek; fiziksel, psikolojik zarara, 6liime, yoksunluga
neden olma ya da neden olma ihtimali tasiyacak bicimde kasten

kullanilmas1” dir (5).

Literatiirde siddetin turlerine iliskin farkli siniflandirmalar oldugu
gozlemlenmistir. Subasi, siddet turlerini; kendi kendine siddet, organize
siddet, kisilerarasi siddet, medya siddeti ve diger siddet ttrleri biciminde
smiflandirmistir.6 DSO ise siddeti kendi kendine ydnelik siddet (kendine
zarar verme, intihar vb.), kisilerarasi siddet (siddet bir kisi tarafindan baska
bir kisiye karsi islenir) ve toplu siddet (terér eylemleri, savaslar vb.)

biciminde siniflandirmistir (5).

Yikici bir davranig olan siddetin kdkeninde saldirgan davranis rol
oynar. Bireysel ve sosyal siddetin bircok dogal ve ruhsal nedeni vardir.
Ancak insanlik tarihi boyunca manevi yasamlarinda farkli savunma
dizenleri olan insanlar, kendilerinden kaynaklanan saldirgan davranislari,
bu dustince sisteminin etkisi altinda her zaman haklh ve dogru gérmus ve
gostermek istemislerdir (3,4,7). Bu dusutnce sisteminin etkisi altinda olan
insan hakli oldugunu dustnur; baskalarinin yanlis, k6t ve olumsuz
distindiugine ve haksiz olduguna inanir. Kendisi gibi distunmeyenlere
tahammtl etmez. Siddet ve saldirganlik zararhidir ve bir problem c¢6ézme
yontemi olarak saldirganlik ve siddetin kullanilmas1 onarilmasi giic sonuclar

dogurabilir (7-9).
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Duygusal zeka, siddet iceren ve saldirgan davranislar etkiledigi
distnulen becerilerden biridir. Goleman’a (1998) goére duygusal zeks;
"kisinin kendisini eyleme gecirebilme, aksakliklara ragmen yoluna devam
ederek, durttlerini kontrol altina alarak tatmin olmay: geciktirebilme, ruhsal
durumunu duzenleyerek, kendini baskasinin yerine koyarak umut
besleyebilme" olarak tanimlamaktadir (10). Bar-On'a gére duygusal zeka,
etkilere ve baskilara olumlu tepki vermesini saglayan bilissel olmayan

becerilerin tamamadir (11).

Yapilan calismalarda; Mayer, Salovey ve Caruso, duygusal zeka
seviyesi yuksek olan bireylerin duygularini daha iyi yonettiklerini, duygusal
problemleri ¢c6zmede ve stresli durumlar1 yénetmede daha iyi olduklarini,
buna bagh olarak ise aile ve sosyal yasamdaki iliskilerinde daha yapic1 ve
olumlu tepkiler go6sterdiklerini, Matthews ve Zeidner yuksek duzeyde
duygusal zekaya sahip olan bireylerin problem c¢éziimunde etkili basetme
mekanizmalarini daha iyi kullandigini, duygularin kontrolii ve duygusal
farkindaliklarinin daha iyi oldugunu, Brackett, Mayer ve Warner, dusuk
duygusal zeka duzeyine sahip olan kisilerin sosyal iliskilerinin daha koéta
oldugunu ve saldirgan tirdeki davranislar fazla sergilediklerini saptamistir
(12-14). Duygusal zekanin 6grenilmis aliskanhklara dayandigr gérust, ilgili
alanda bulunan uzmanlarin bu kapasiteyi gelistirmek icin duygusal zekanin

roliinll ve 6nemini incelemelerini saglamistir (10,15).

Saglik profesyonelleri arasinda bulunan Hemsirelik ve Ebelik meslekleri,
6nemli bir yeri olan grubu olusturmaktadir, ayrica sundugu hizmetler ve
ulasabildigi kitleler bakimindan tartismasiz bir éneme sahiptir. Hemsirelerin
ve ebelerin acil servisler ilk sirada olmak Uizere cok cesitli calisma alanlarinin
bulunmasi, hizmet ettikleri toplumu olusturan bireylerle bire bir iletisim
kuruyor olmalar1 ve siddet iceren olaylarla en cok rastlasan meslek tiyelerini
olusturmalar1 gibi nedenlerle, ebe ve hemsirelerin duygusal zeka ve siddet
iliskisi konusunda bilin¢clenmelerinin saglanmast bu konulara olan
farkindaliklarini arttiracak, meslegi icra ederken sunacag: hizmetlerde daha
duyarli olmalarina ve bakimlarinin daha iyi ve etkili olmasina yardimci

olacaktir.
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Tiirii Yeri ve Zamani

Arastirma tanimlayici olarak yapilmistir. Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinde 01.07.2020-30.09.2020 tarihleri

arasinda yurdatilmustar.
2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini; Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Saglik Bilimleri
Faktltesi; Hemsirelik ve Ebelik boltimlerinde 6grenim géren 829 Ebelik ve
Hemsirelik béliimii égrencisi olusturmustur. Orneklem secimine gidilmeyen
arastirmaya katilmay:1 kabul eden tim 6grencilere ulasilmasi planlanmistir.
82 6grenci arastirmaya katilmay: istememistir, calismaya katilmaya gdénullt
olan 747 6grenci ile (ebelik, hemsirelik) calisma yurtatilmutstir ancak 193
ogrenci Olcekleri hatali ya da eksik doldurduklar: icin calisma kapsamindan

cikartilmis ve calisma 554 6grenci ile tamamlanmistir.
2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmanin verileri; “Sosyodemografik Bilgi Formu”, “Duygusal Zeka

Degerlendirme Olcegi” ve “Siddet Egilimi Olcegi” ile toplanmistir.

Sosyodemografik Bilgi Formu: Calismaya katilan 6grencilerin sosyo-
demografik ve egitim durumlarina iliskin bilgilerini iceren 14 sorudan

olusmaktadir.

Duygusal Zeka Degerlendirme Olcegi (DZDO): Hall tarafindan 1999
yilinda Duygusal zekayr 6lgmek icin gelistirilmis bir élcektir. DZDO’ntin
Ergin (2000) tarafindan Turkce gecerlik guvenirlik calismas: yapilmaistir.16
Olcek toplamda 5 alt boyuttan ve 30 maddeden olusurmakta. Olcekte 5 alt
boyut bulunmakta, bu boyutlar; Duygular1 Fark Etme, Duygular1 Yonetme,
Kendini Eyleme Gegcirebilme (Motive Etme), Duygudaslik (Empati) ve Iligkileri
Kontrol Etme bicimindedir. Olcekten toplamda alinacak olan en diisiik 30,
en ytiksek 180 puandir. DZDO’nin toplam puani; 155%in tizerinde ise ytiksek
(oldukca iyi), 130-150 arasinda ise normal (biraz gelistirilmesi gerek), 129’un

altinda ise dusuk (mutlaka gelistirilmesi gerek) duygusal zeka seviyesi
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biciminde degerlendirilmekte. Olcekten ytiksek bir puanin alinmasi duygusal
zeka duzeyinin iyi oldugunu go6stermektedir. Likert tipi olan Olcekte
maddelere verilecek cevaplarin puan degerleri; 1: Tamamen katilmiyorum, 2:
Kismen katilmiyorum, 3: Cok az katilmiyorum, 4: Cok az katiliyorum, 5:
Kismen katiliyorum, 6: Tamamen katiliyorum seklindedir. Degerlendirme
yapilirken tersine cevrilerek hesaplanan ifade bulunmamakta. Olcegin
Cronbach alfa degeri 0.84 olarak saptanmistir (10,16,17). Yapilmis olan bu

arastirmada Cronbach alfa degerinin 0.94 oldugu belirlenmistir.

Siddet Egilimi Olcegi (SEO): Olcek Milli Egitim Bakanlig adina Goéka,
Bayat ve Turkcapar (1995) tarafindan yapilan bir calismada, ortadégrenim
diizeyinde egitim alan Ogrencilerinin siddete olan egilimlerini 6l¢cmek amaci
ile gelistirilmistir (18). Olcek daha sonra ise temelde bulunan 6zellikleri
yeniden tasarlanarak, kapsam gecerligi de yapilarak, T.C. Basbakanlk Aile
Arastirma Kurumu “Aile I¢cinde ve Toplumsal Alanda Siddet” (1998) isimli
calismasi icin olusturulmustur. Likert tipi olan Olcekte maddelere verilecek
cevaplarin puan degerleri; 1: hi¢c uygun degil, 2: biraz uygun, 3: uygun, 4:
cok uygun seklindedir. Olcekten yiiksek puan alinmasi durumunda,
bireylerin siddet ve saldirganlik egilimlerinin fazla oldugu dustnutlmektedir.
Olcekten 1-20 arasinda puanin alinmasi “cok az”, 21-40 arasinda puanin
alinmas1 “az”, 41-60 arasinda puanin alinmasi “fazla” ve 61-80 arasinda
puanin alinmasi “cok fazla” siddet egilimi biciminde degerlendirilmekte.
Cronbach alpha degeri (0.76) 6lcegin i¢c tutarhiliga sahip oldugunu (a>0.60)
gostermektedir (18). Yapilan bu arastirma da ise Cronbach alfa degerinin

0.85 oldugu belirlenmistir.

2.4. Istatistiksel Analiz

Arastirmanin bitiminde elde edilmis olan veriler SPSS 22.0 (Statical
Package for Social Sciences for Windows) paket programi kullanilarak
degerlendirilmistir. Tanmimlayic1 istatistikler aritmetik ortalama(t)standart
deger, frekans dagilimi ve yuzde olarak sunuldu. Nicel degiskenler

arasindaki iligkileri belirlemek icin Pearson'in korelasyon katsayisi
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kullanildi. Dagilimlarin  normalligi  Kolmogorov-Smirnov  testi ile
degerlendirildi. Normal dagilima uydugu saptanan degiskenler icin iki
bagimsiz grup arasinda istatistiksel karsilastirmalarda Student’s t- Testi, U¢
bagimsiz grup arasindaki istatistiksel karsilastirmalarda Tek Yénlti Varyans
Analizi istatistiksel ydntem olarak kullanildi. Anlamli bulunan degiskenlerde
anlamliligin  kaynagini saptamaya yoénelik yapilan post-hoc ikili
karsilastirmalarda Tukey HSD Testi kullanildi. Istatistiksel anlamlilik diizeyi
p<0.05 olarak kabul edildi.

2.5. Arastirmada Etik

Helsinki Deklerasyonu Prensiplerine uygun olarak yapilan
arastirmanin uygulamasina baslamadan énce Gaziosmanpasa Universitesi
Klinik Arastirmalar Etik Kurul'undan (25.06.2020 tarihli, 20-KAEK-152
no’lu) ve calismanin yapilacagi kurumdan (20.03.2020 tarihli, 18004 sayih)
yazili izin alindiktan sonra calismaya baslanmistir. Calismaya katilan
bireylere calismanin amaci acgiklanarak hazirlanan Bilgilendirilmis Onam

Formu ile yazili onamlari alinmaistir.

3. BULGULAR

Arastirmaya katilan o6grencilerin %59,6’sinin hemsirelik 6grencisi,
%27,4"anUn 4. sinif, %85’inin kadin, %70’inin cekirdek aileye sahip oldugu,
%44,6’sinin  kucik sehirde yasadigi, %49,1’inin gelirinin giderine denk
oldugu, %67,7’sinin yurtta kaldigi, %69,6’sinin annesinin, %39,5’inin
babasinin ilkokul mezunu, %84,3lnlin annesinin ev hanimi, %22,7’sinin

babasinin emekli oldugu belirlenmistir.
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Tablo 1. Ogrencilerin DZDO ve SEO Puan Ortalamalarinin Dagilimi
Alinabilecek En Alinan Puan
Diisiik ve Yiiksek Ortalamasi
Olcekler Puanlar X + SD
o Duygularin Farkinda Olma 6-36 28,16%5,86
<
‘i Duygularini Yonetme 6-36 24,58%5,89
@ Kendini Motive Etme 6-36 26,72+5,85
&)
_g Empati 6-36 27,99+5,93
[a]
El Sosyal Beceriler 6-36 26,11+5,82
DZDO Toplam 30-180 133,57+25,21
SEO Toplam 20-80 37,2319,62

Ogrencilerin aldiklar1 DZDO toplam puan ortalamasinin 133,57+25,21
(alt-tist; 40-180) ve duygusal zeka dtizeylerinin normal (biraz gelistirilmeye
ihtiyac1 var) oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin aldigt DZDO’nin alt
boyutlarindan alinan puan ortalama degerleri incelendiginde; duygular: fark
etme alt boyut puan ortalamas: 28,16+£5,86, duygularini yénetme alt boyut
puan ortalamasi 24,58+5,89, kendini eyleme gecirme (motive etme) alt boyut
puan ortalamasi1 26,72+5,85, duygudashk (empati) alt boyut puan
ortalamasi1 27,99+5,93 ve sosyal beceriler alt boyutu puan ortalamasi
26,11+5,82 olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin aldiklar1 SEO’nin toplamda
alinan puan ortalamasinin ise 37,23%9,62 (alt-tist; 20-75) ve siddet

egilimlerinin az oldugu saptanmaistir (Tablo 1).

Ogrencilerin DZDO’nin kesme noktalarina gore ytizdelik dagilimlarina
bakildiginda %41,9'unun duygulari1 fark etme alt boyutundan alinan puan
ortalamas: yuksek, %52,3Gntin duygularini yénetebilme alt boyutundan
alinan puan ortalamasi dusutk, %36,1’'inin kendini eyleme gecirme (motive
etme) alt boyutundan alinan puan ortalamast dustk, %37,7’sinin
duygudaslik (empati) alt boyutundan alinan puan ortalamasi yuksek,
%39,7’sinin sosyal becerileri alt boyutundan alinan puan ortalamasi diusuk
ve %45,8inin DZDO toplamindan alinan puan ortalamasinin ise normal

oldugu saptanmaistir.
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Tablo 2. DZDO Puan Ortalamasi ile SEO Puan Ortalamasi Arasindaki iliski

Olgekler SEO Toplam Puan
DZDO Toplam Puan r -,110**

P ,010
Duygularin Farkinda Olma r -,115*%*

P ,007
Duygularini Yonetme r -,123**

p ,004
Kendini Motive Etme r -,114**

P ,007
Empati r -,079

P ,063
Sosyal Beceriler r -,040

P ,350

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Ogrencilerin DZDO puan ortalamalar1 ve alt boyutlar1 ile SEO
puanlarinin ortalamalarinda bulunan iliskiyi belirlemek icin yapilmis olan
Pearson korelasyon analizinde DZDO puan ortalamalarn ile SEO puan
ortalamalar1 arasinda negatif yonde anlamli cok zayif bir iliski oldugu
belirlenmistir (p=0.01, r=-.110). Ogrencilerin duygusal zeka duizeyleri
yukseldikce siddet egilimlerinde azalma olmaktadir. Duygular1 fark etme
puan ortalamas ile siddet egilimi puan ortalamasi1 arasinda (p=0.007, r=-
.115), duygular1 yéonetme puan ortalamasi ile siddete egilim puan ortalamasi
arasinda (p=0.004, r=-.123), kendini motive etme puan ortalamasi ile siddete
egilim puan ortalamasi arasinda (p=0.007, r=-.114) anlamli cok zayif negatif
yonde iliski oldugu belirlenmistir (Tablo 2).

Cinsiyete gore kadin égrencilerin; DZDO Duygulan fark etme, Kendini
eyleme gecirme (motive etme), Duygudaslik (empati), Sosyal becerileri alt
boyutlar ile toplam puanlarinin erkek 6grencilerden anlamli sekilde ytksek

oldugu, SEO puanlarinin ise anlamli sekilde diistik oldugu saptanmistir

(p<0.05).
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Tablo 3. Ogrencilerin Bazi Tanimlayici Ozellikleri ile DZDO ile SEO Puan

Ortalamalarinin Dagilimi

Degiskenler n DZDO DZDO DZDO DZDO DZDO DZDO SEO
Duygularin Duygular1 Kendini Empati Sosyal Toplam VA
Farkinda n Motive )? Beceriler )T + SD
Olma Yonetme Etme + SD )T + SD
\va \Va \Va + SD
X +sp Xisp  Xuisp
Kadin 471 28,63+0,25 24,64+0,27  26,93+0,26  28,54+0,25  26,52+0,25  135,27+1,09 36,27+0,42
Erkek 83 25,47+0,78 24,25+0,67  25,494+0,72 24,8810,79  23,80+0,76  123,89+3,41 42,70+1,17
=-3,862 t=-,556 t=-2,073 t=-4,437 t=-3,386 t=-3,179 t=5,778
=0,000 =0,578 =0,039 =0,000 =0,001 =0,002 =0,000
Cekirdek 410 24,62+0,29 24,62+0,29  26,71+0,29  27,90+0,30 26,11+0,29  133,61£1,27 37,42+0,50
Genis 144 24,45+0,51 24,45+0,47  26,74+0,50 28,34+0,46 26,11+0,49  133,67£2,03 36,62+0,71
t=0,417 t=0,299 =-0,042 =-0,767 =-0,005 t=-0,025 t=0,843
p=0,677 p=0,765 p=0,966 =0,444 p=0,996 p=0,980 p=0,399

Koy-Kasaba 139  28,0440,52  24,76£0,52 27,01£0,56 27,99+0,53  26,16+0,53 133,96+2,30  37,65%0,92

Kicuk sehir 247  28,361£0,37  24,38:£0,38  26,55:0,36  28,04+0,38  26,00£0,37 133,34:1,61  36,8910,58

Biiytksehir 168  27,96:0,41  24,74+0,45 26,71+0,43 27,9240,44 26,24+0,42 133,57+1,81  37,38%0,71
F=0,268 F=0,257 F=0,274 F=0,023 F=0,089 F=0,026 F=0,307
p=0,765 p=0,773 p=0,761 p=0,977 p=0,915 p=0,974 p=0,736

Yeterli 173 28,38+0,48  24,50+0,44  26,78:0,44 27,58+0,46 25,71+0,43 132,96x1,92  35,03+0,60
Idare Ediyor 272  28,39:0,31  24,77t0,35 26,95:0,33 28,4410,34 26,45:0,33 135,00:1,42  36,81%0,55
Yetersiz 109  27,2410,64  24,25:0,62 26,04+0,67 27,5310,63 25,91+0,67 130,9612,82  41,77+1,13
F=1,674 F=0,332 F=0,966 F=1,507 F=0,931 F=1,069 F=17,960
-0,189 -0,718 -0,381 -0,223 -0,395 =,344 -0,000
flkokul 386  28,27+0,29  24,61x0,30 26,70:0,30 27,99:0,31 26,18£0,29  133,75£1,28  36,95+0,47
Ortaokul 84 27,8240,67  25,00£0,66 26,89:0,65 28,18+0,64 26,25:0,67 134,1442,93  37,30£1,19
Lise 62 28,63+0,66  24,21+0,67 26,87+0,65 28,34+0,68 26,00£0,70  134,05+2,74  38,05%1,25
Universite 21 25,95+1,62  23,20+1,59 26,00+1,50 26,05+1,32 24,33t1,26 125,62+6,60  39,71%2,36
F=1,261 F=0,564 F=0,145 F=0,849 F=0,691 F=0,722 F=0,725
=0,286 =0,641 -0,932 =0,471 -0,563 -0,544 =0,543
flkokul 219  27,96:1,07  24,17+0,42  26,36:0,42 27,61£0,44 25,63£0,43 131,73£1,84  37,050,66
Ortaokul 98 28,20£0,61  24,77+0,64 27,07£0,66 28,48+0,61 26,96£0,58 135,4842,63  37,97+1,07
Lise 148 28,77:0,44  25,00£0,45 27,07+0,43 28,3410,43 26,57£0,45 135,75£1,87  36,340,69
Universite 89 27,58t0,61  24,71+0,54 26,62+0,55 27,8240,61 25,62+0,55 132,35t2,44  38,33%1,07
F=0,907 F=0,643 F=0,581 F=0,712 F=1,723 F=1,014 F=1,026
p=0,442 p=0,591 p=0,634 p=0,551 p=0,163 p=0,392 p=0,381

t: Independent-Samples T testi; F:One-Way Anova

Ogrencilerin yasadigi ailenin tipi, hayatini nerede gecirdigi, anne ve
baba egitim durumlarina ile DZDO ve SEO puanlarinin ortalamalar
arasinda anlamli bir fark saptanmamistir. Gelir durumuna goére; gelirini
yetersiz olarak niteleyen 6grencilerin gelirini yeterli ve idare ediyor olarak
niteleyen égrencilere gére DZDO alt gruplari ve toplam puanlarinin goéreceli
olarak daha dustk oldugu ancak aralarinda bulunan farkin anlamh
olmadig1 (p>0.05), yapilan ikili karsilastirmalar sonucu anlamli farkin gelir
durumu yetersiz olanlardan kaynaklandigi gérilmustiir, SEQ puanlarinin
ise yuksek olmakla beraber aralarindaki farkin anlamli oldugu belirlenmistir
(p<0.05)(Tablo 3).
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4. TARTISMA VE SONUC

Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerinin siddet egilimlerine etkisinin
belirlenmesi amaciyla yapilan bu calismada hemsirelik ve ebelik
ogrencilerinin duygusal zeka duzeylerinin normal oldugu saptanmistir.
Yilmaz Karabulutlu ve arkadaslari (2011) hemsirelik bélimutnde 6grenim
gormekte olan 6grencilerin duygusal zeka seviyesi puanlarinin ortalamanin
biraz tUzerinde oldugunu, yapilan diger calismalarda da hemsirelik
bélimuinde 6grenim goérmekte olan 6grencilerde duygusal zekaya seviyesinin
orta dizeyde oldugu saptanmistir (19-21). Calisma hayatinda, insanin
merkezde olmasi zorunlu olan hemsirelik ve ebelik mesleklerinin egitiminde;
insanin duygu dusuncelerini anlamaya, kendini tanimaya, basarili
kisileraras: iliskiler kurmaya yoénelik dersler verilmektedir. Bu derslerin
etkisiyle hemsirelik ve ebelik 6grencilerinin duygusal zeka becerilerinin
gelismis oldugu dustntlebilir. Calismada hemsirelik ve ebelik 6grencilerinin
siddet egilim duzeylerinin diisik oldugu goértlmustir. Ozpolat (2017)
tarafindan yapilan calismada hemsirelik bélimuiinde 6grenim gérmekte olan
ogrencilerin siddet egilimlerinin dustk oldugu, Babacan Gumus ve
arkadaslar1 (2015) tarafindan yapilan calismada da Universite 6grencilerinin
yaridan fazlasinin siddet egilimlerinin duistik oldugu goérulmustur (22,23).
Yapilan calismalarda erkeklerin siddet egilimlerinin kadinlara gére daha
fazla oldugu belirtilmektedir (24-26). Arastirmamizda o6grencilerin siddet
egilimlerinin disik olmasinin nedeninin arastirmaya katilan 6grencilerin

cogunlugunun kadin olmasi ile iliskili olabilecegi diistinulebilir.

Calismada hemsirelik ve ebelik 6grencilerinin duygusal zeka duzeyi
puanlar1 yukseldikce siddet egilimlerinde azalma oldugu go6rtalmustur.
Cenkseven Onder ve Yalnizca Yildirim (2020) tarafindan yapilan calismada
da 6grencilerin duygusal zeka duzeyi yukseldikce saldirganlik diizeylerinin
dustiigih saptanmistir (27). Duygusal zeka duzeyi yuksek olan bireylerin
empati yapabilme, duygularini tanima ve bunlar1 anlamlandirabilme
becerilerinin duygularini akilci yénde kullanmalarina imkan verdigi icin

siddete yoénelme durumlarinin bu nedenle diistik oldugu distintlebilir (28).
Calismada, cinsiyete gore bakildiginda; kadinlarin erkek ogrencilere
gore siddet egilimlerinin distuk oldugu saptanmistir. Literatiirde bulunan
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diger calismalarda da benzer sekilde; kadinlarin siddet egilimlerinin erkek
ogrencilere gére daha duisik oldugu tespit edilmistir (2,3,29,30). Erkeklerin
kadinlarla karsilastirildiginda siddet egilimlerinin fazla olmasi toplumun
erkeklere yukledigi ve onlardan bekledigi rollerle ilgili, kadin ve erkegin
yetistirme bicimlerinin birbirinden farkli olmasi ile ilgili oldugu

distnulmektedir.

Calismada, gelir durumuna gore gelirini yetersiz olarak niteleyen
ogrencilerin gelirini yeterli ve idare ediyor olarak niteleyen 6grencilere gore
siddet egilimlerinin yuksek oldugu saptanmistir. Literatirde bulunan
calismalarda bu sonucu destekleyen ve desteklemeyen farkli sonuclar
bulunmaktadir; Aglamaz tarafindan yapilan (2006) calismada, O6grenci
ailelerinin aylik geliri ile Saldirganlik Olceginden alinan puan arasinda
bulunan iliskinin anlamli oldugu ve ailelerin aylik gelir dizeyinin dustk
oldugu o6grencilerde saldirganlik diizeyinin yuksek oldugu gérulmustur (31).
Yakut’'un (2012) ve Kodan Cetinkaya’nin (2013) yaptigi calismalarda siddet
egiliminin gelire gore degismedigi belirlenirken, Ozglir, Yortikoglu ve Baysan
Arabaci’nin (2011) calismasinda ise geliri giderinden fazla olan 6grencilerin
siddet egiliminin daha fazla oldugu gérulmustur (3,32,33).

Bu arastirmada bulunan bazi smirhiliklar bulunmaktadir. Bu
arastirma Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Saglik Bilimleri Faktiltesi;
Ebelik ve Hemsirelik boélimlerinde o6grenim godrmekte olan 6grencilerle
gerceklestirilmis diger fakuilte ve yuksekokullar da 6grenim gdérmekte olan
ogrenciler calismaya alinmamaistir. Bu sebeple arastirmanin sonuclar: sadece
benzer o6zellikte bulunan gruplara genellenebilir. Bununla beraber yalniz
Saglik Bilimleri Faktltesi; Ebelik ve Hemsirelik bélimlerinde 6grenim géren
ogrencilerle yapilan bu calisma, Uiniversite de 6grenim goérmekte olan farkl

orneklem gruplar ile tekrarlanabilir.

Arastirmada duygusal zeka duzeylerinin siddet egilimlerine etkisi
incelenmistir. Sonraki zamanlarda yapilacak olan arastirmalarda duygusal
zeka duzeyinin siddet egilimine etkisinin disinda baska degiskenlere
(problem c6zme, stresle bas etme, pozitif duygulanim, ruhsal-psikolojik iyi
olma v.b.) etkisi incelenebilir. Bu calismanin sonunda duygusal zeka
duizeyinin siddet egilimini azaltacagi belirlenmistir. Bununla birlikte, siddet
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egilimini azaltmak icin genclere, Ozellikle saglik egitimi alan 6grencilere

yonelik duygusal zeka duzeyini gelistiren programlarin olusturulmasi

onerilmektedir. Bu sonu¢ baglaminda ayrica Hemsirelik ve Ebelik

egitimindeki ders iceriklerinde, duygusal zeka duiizeyini gelistirmeye yarayan

etkinliklerle verilmesi 6nerilmektedir.

10.

11.

KAYNAKCA

World Health Organization (WHO). Siddetin Onlenmesi Kiiresel Durum Raporu
2014.

http:/ /www.who.int/violence_injury_prevention/violence/status_report/2014 /en
/ Erisim tarihi: 15.11.2020.

Avct HO, Yildirnm I. Ergenlerde siddet egilimi, yalnizhik ve sosyal destek.
Hacettepe Universitesi Egitim Faktiltesi Dergisi 2014;29: s.157-168.

Ozgir G, Yoriukoglu G, Baysan Arabaci L. Lise égrencilerinin siddet algilari,
siddet egilim duizeyleri ve etkileyen faktorler. Psikiyatri Hemsireligi Dergisi 2011;
2(2), s.53-60.

Kabasakal Z. The effects of mother education programs on the functionality,
anger management and conflict solution levels of families. Egitim Arastirmalari
Eurasian Journal of Educational Research 2013;52, p.1-20.

World Health Organization (WHO). World report on violence and health:
summary. Geneva: WHO; 2002; p.331.

Subas: N. Effects on violence agains two men and women's health. Akttiel Tip
Dergisi 2001;6(1).

Milli Egitim Bakanhgi. Okullarda Siddetin Onlenmesi, Genelge no :2006/26. Ozel
Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Mudurltigti. 2006.
http:/ /mevzuat.meb.gov.tr/dosyalar/1340.pdf Erisim tarihi: 15.10.2020.

Tuarkiye Buytk Millet Meclisi cocuklarda ve genclerde artan siddet egilimi ile
okullarda meydana gelen olaylarin arastirilarak alinmasi gereken oOnlemlerin
belirlenmesi amaciyla kurulan meclis arastirmasi komisyonu raporu. Ankara:
Ozel Egitim ve Rehberlik Danigma Hizmetleri Genel Mudurltigti 2007.

Berkowitz L, LePage A. Weapons as aggression-eliciting stimuli. Journal of
Personality and Social Psychology 1967; 7(2), p.202-207.

Goleman D. Duygusal Zeka Neden IQdan Daha Onemlidir? Ceviren: Banu
S.Ytiksel, Istanbul: Varlik/Bilim Yayinlar: 1998. 7.Baski, s.17-380.

Stein SJ, Book HE. EQ Duygusal Zeka ve Basarinin Sirri. Ceviren: Mujde Isik,
Istanbul: Ozgir Yayinlar: 2000;s.35-77.

123



MEYAD
akademi

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18

19.

20.

21.

22.

23.

Mayer JD, Salovey P, Caruso D. Models of Emotional Intelligence, Handbook of
Intelligence. Camridge: Camridge Universty Pres 2000: p. 396 - 416.

Matthews G, Zeidner M. The Handbook of Emotional Intelligence: Theory,
Development, Assessment and Application at Home, School and in the
Workplace, Editors: Reuven Bar — On, James D.A.Parker. San Fransisco: Jossey-
Bass A Wiley Company 2000; p.459.

Brackett MA, Mayer JD, Warner RM. Emotional Intelligence And its Realiton To
Everyday Behaviour. Personality And Individual Differences 2004; 36, p.1382-
1402.

Yesilyaprak B. Duygusal Zeka ve Egitim Acisindan Dogurgulari. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yoénetimi 2001; 25, s.139-146.

Ergin FE. Universite 6grencilerinin sahip olduklar1 duygusal zeka dtizeyi ile 16
kisilik 6zelligi arasindaki iliski tizerine bir arastirma (Yuksek lisans tezi). Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti, Konya 2000. s.15-35.

Buko G, Ozkan H. Gebelerin Duygusal Zekalarn ile Prenatal Baglanma Dtizeyleri
Arasindaki lligki. Anadolu Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi 2016;19(4),
s.217-224.

.Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu Baskanligi. Aile icinde ve toplumsal alanda

siddet. Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu Baskanlg Yayinlari, Bilim Serisi,
1998;Yayin No: 113. Ankara.

Yilmaz Karabulutlu E, Yilmaz S, Yurttas A. Ogrencilerin Duygusal Zeka Dtizeyleri
ile Problem Co6zme Becerileri Arasindaki Iliski. Psikiyatri Hemsireligi Dergisi
2011; 2(2):s.75-79.

Unsar S, Yildiz Findik U, Kurt Sadirli S, Erol O, Unsal S. Edirne Saglk
Yiiksekokulu égrencilerinin duygusal zeka duizeyleri. Universite ve Toplum 2009;
9(1).

Kantek F, Gezer N. Bir saglik yiksekokulunda 6grencilerin elestirel diistinme ve
problem c¢b6zme becerilerinin incelenmesi. International Conference on New
Trends in Education and Their Implications 11-13 November, 2010. 2011,
Antalya-Turkey. http://www.iconte.org/ FileUpload/ks59689/File/41.pdf. Erisim
tarihi: 15.10.2020.

Ozpolat F. Hemsirelik Ogrencilerinin Siddet Egilimleri ile Toplumsal Cinsiyet
Algilar1 Arasindaki Iliski. Baskent Universitesi Saglik Bilimleri Faktiltesi Dergisi
2017; 2(2):s.151-61.

Babacan Gumius A, Sipkin S, Tuna A, Keskin G. Universite 6grencilerinde
problemli internet kullanimi, siddet egilimi ve bazi demografik degiskenler
arasindaki iliski. TAF Prev Med Bull 2015;14(6), s.460- 467.

124



MEYAD
akademi

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Subasi N, Akin A. Kadina yo6nelik siddet; nedenleri ve sonuclari. Toplumsal
cinsiyet, saglik ve kadin, 2003. http://www.huksam.hacettepe.edu.tr/Turkce /
SayfaDosya/ kadina_yon_siddet.pdf. Erisim tarihi: 15.06.2021.

Koérikct O, Kayir GO, Kukulu K. Kadina yonelik siddetin sonlanmasinda erkek
isbirligi. Psikiyatride Gtincel Yaklasimlar 2012;4:396-413.

Ozkazanc A, Yetis EO. Erkeklik ve kadina siddet sorunu: Elestirel bir literatiir
degerlendirmesi. Fe Dergi: Feminist Elestiri 2016;8(2):13-26.

Cenkseven Onder F, Yalnizca Yildinm S. Duygusal Zeka ve Saldirganhik
Arasindaki Iliskide Yasam Doyumunun Araci Rolti. YYU Egitim Faktiltesi Dergisi
(YYU Journal of Education Faculty) 2020; 17(1):30-33,
http://dx.doi.org/10.23891 /efdyyu.2019.185
Bingo6l TY, Erkek ZY. Duygusal Zeka ve Siddet. MEYAD Akademi, 2020; 1(2), 165-
181.

Campbell A. Sex differences in direct aggression: What are the psychological
mediators? Aggression and Violent Behavior 2006;11(3), p.237-264.

Kaplan B. Ergenlerde baglanma ve saldirganhk davranislart arasindaki iliskinin
incelenmesi. Yiiksek lisans tezi, Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti, Izmir
2012 s.18-40.

Aglamaz T. Lise 6grencilerinin saldirganlik puanlarinin kendini agcma davranisi,
okul ttird, cinsiyet, sinif dlizeyi, anne-baba 6grenim dtizeyi ve ailenin aylik gelir
dizeyi acisindan incelenmesi. Yayinlanmamis Ytksek Lisans Tezi. Ondokuz
Mayis Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti 2006. s.15-25.

Yakut S. Lise o6grencilerinde dindarlik-siddet egilimi iliskisi. Yayimnlanmamis
Yiksek Lisans Tezi. Stileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti
2012;s.20-35.

Kodan Cetinkaya S. Universite Ogrencilerinin Siddet Egilimlerinin ve Toplumsal
Cinsiyet Rollerine Iliskin Tutumlarinin Incelenmesi. Nesne 2013;1(2),s.21-43.

DOI: 10.7816/nesne-01-02-02

125



MEYAD
akademi

ARASTIRMA

SAGLIK CALISANLARINA YONELiK ZORBALIK VE
MOBBING DAVRANISLARI: BIBLIYOMETRIK BIR ANALIZ

*Osman AYYILDIZ
0z

Siddetin tarihi insanlik tarihi kadar eskidir. Toplum icinde yasanan
siddet eylemleri is organizasyonlarina da sirayet etmis ve modern caglarda
fiziksel temastan daha fazla séz ve davraruslarda agurlik kazanmistir. Is
yasamunda zorbalik (bullying) ve mobbing eylemleri calisanlarin is verimini
diistiren ve calisma barnisint bozan faktérlerdir. Bu nedenle isveren ve
yoneticilerin dénlemeye calistigi, arastirmaclarin da bilimsel olarak irdeledigi

kavramlardar.

Zorbalik, mobbing ve isyeri siddeti ile iliskili 1994-2020 yullart arasindaki
calismalar Web of Science Core Collection veri tabanindan indirilmistir. Toplam
272 yaywn incelenmis, veriler Bibliometrix, VOSviewer ve R programlart ile

analiz edilmistir.

Konular hakkinda 136 farkli kaynakta toplam 272 yaywin tarannustir.
Yayin basina ortalama atif sayist 22,32'dir. 150'den fazla atif alan dért yayin
vardwr. En c¢ok makale yaywnlayan ilk ti¢c tilke Amerika, Tiirkiye ve
Avustralya'dir. Keywords plus tematik haritalamaya gére depresyon,
miidahale risk faktérleri, ruh sagligi, miidahale anketleri kelimeleri ‘niche
theme’ olarak dikkat cekmekte ve bu konularda daha fazla arastirma

yapilmast énerilmektedir.

Bu calismada, saglik calisanlartnin maruz kaldigt zorbalik, mobbing ve
isyeri siddeti olgularnna iliskin yaywnlarin bibliyometrik analizi yapiulmustir.
Béylece, ilgili konularda c¢alisma yapacak arastirmacilart literatiirdeki
yogunlasma ve ydnelim konusunda bilgilendirmek amaglanmustir.

Anahtar kelimeler: Mobbing, zorbalik, isyeri siddeti, bibliyometrik
analiz, saglik calisanlari.
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BULLYING AND MOBBING BEHAVIOURS AGAINST
HEALTHCARE PROFESSIONALS: A BIBLIOMETRIC
ANALYSIS

ABSTRACT

The history of violence is as old as human history. The acts of violence
experienced in the society have also spread to business organizations and
have gained weight in words and behaviours more than physical contact in
modern times. Bullying and mobbing actions in business life are the factors
that reduce the work efficiency of the employees and disrupt the working
peace. For this reason, they are concepting those employers and managers try

to prevent and that researchers scientifically examine.

The main purpose of this study is to make a bibliometric analysis of
publications on bullying and mobbing cases to which healthcare workers are
exposed. The analyses were visualized with scientific mapping techniques.
Our goal is to inform the researchers who work or will work in this field about

the orientation and concentrations on the subject.

Studies on the subject between 1994 and 2020 were downloaded from the
Web of Science Core Collection database. A total of 272 publications were
reviewed, and the data were analysed with Bibliometrix, VOSviewer and R

programs.

A total of 272 publications on the subject from 136 different sources were
searched. The average number of citations per publication is 22.32. There are
four publications with more than 150 citations. The top three countries that
publish the most articles are America, Turkey and Australia. According to
Keywords plus thematic mapping, the words depression, intervention risk
factors, mental health, intervention questionnaires draw attention as 'niche

theme' and it is recommended to conduct more research on these issues.

Keywords: Mobbing, bullying, workplace violence, bibliometric analysis,

health workers.
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1. GIRIS

Siddet kavraminin kokeni insanlik tarihi kadar eskidir. Semseddin
Sami 1901°de yazdigi Kamus-1 Turki’de, Arapga oi- 2- 2 kokunden gelen siddet
kelimesini “peklik, fazlalik, mubalaga” olarak tanimlar (1). Ingilizcedeki
violence kelimesi ise diger bati dillerindeki gibi Latince kékludur. “Sert ya da
acimasiz kisilik” anlamindaki ‘violentia'dan mense alir ve “bir kisiye glii¢c veya
baski uygulayarak istegi disinda bir sey yapmak veya yaptirmak; zorlama,
saldir1, kaba kuvvet, bedensel ya da psikolojik aci cektirme ve yaralama”
olarak tanimlanir (2). Amerikali filozof Newton Garver, siddet kelimesini
sertlik ya da zorlama anlamindan cok “ihlal etme” olarak degerlendirmis ve
bu yaklasim bircok dustnurd de etkilemistir (3). Bu ihlal, bir sinir1 ya da
normu asma anlami icinde kisisel haklar kavrami cercevesinde cok daha
anlasilabilir noktaya gelmektedir ki, Tturkcede kullanilan (Arapca koékenli)
“tecaviiz” kelimesi de “Otesine gecme, asma, baskasinin hakkina dokunma,

saldirma” anlamina gelmektedir (1).

Siddet kavramina olan hassasiyet diinya genelinde yayginlasmis ve
siddet konulu akademik calismalar 1990 yillarin basinda artig
gostermistir. 1996’daki 49. Duinya Saglik Asamblesinde Dtuinya Saglik
Orguiti (DSO) WHA49.25 sayili karar1 kabul etmistir (4). Bu kararla siddetin
-hem kisa hem de uzun vadede- bireyler, aileler, topluluklar ve ulkeler icin
ciddi sonuclarina dikkat cekilmistir. Siddetin saglik hizmetleri tizerindeki
zararli etkilerini vurgulayan “siddet bir halk sagligt sorunudur”
deklarasyonuyla ttim devletlerin siddeti 6nleme konusunda politikalar
gelistirmesi gindeme gelmistir (5).

Konunun ilk gindeme geldiginde sadece fiziksel saldirilar siddet
kapsaminda degerlendirilirken ilerleyen yillarda s6zIi taciz, hakaret,
asagillama gibi psikolojik saldirilar da siddet kavrami icerisinde
degerlendirilmeye baslanmistir (6). Hatta psikolojik siddetin is verimine
olumsuz etkisi fiziksel siddetten cok daha fazladir (7,8). Ozellikle isyeri
siddetinde fiziksel ya da psikolojik siddet olarak ikiye ayirmak mumkuin olsa
da siklikla biri digerini de icermektedir (9,10).
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Calisma hayatindaki “isyeri siddeti” kavrami ilk zamanlar dikkat
cekmemistir. Isvecli akademisyen Heinz Leymann’n isyeri siddeti ile ilgili
1990’da gelistirdigi “Leymann Psikolojik Siddet Envanteri” bir déntm
noktasi sayilabilir (11). Bu 6lcek, Kértukcu ve ark. (12) tarafindan Turkiye’ye
uyarlanmistir (13). Leymann ve takipcileri sayesinde 6zellikle Iskandinav
ulkelerinde zorbalik ve mobbing konusunda yapilan calismalar kavrama ve
literatire 6nemli katkilar saglamistir (14-16). ABD Adalet Bakanliginin
“Violence in the Workplace 1993-1999” 6zel raporu ile ortaya cikan
istatistiksel analizlerle olayin vahameti anlasilmaya baslamistir (17). Bu
rapor sonrasinda bircok kurum, isyerinde siddete iliskin calismalarina hiz
vermistir (18) ve konuyla ilgili yayinlar artmistir (4,15,19-22).

Saglik sektériindeki isyeri siddeti olgulari, cogu psikolojik siddet icerikli
oldugu ve bircok ulkede kayitlara gecmedigi icin 6nemi gec anlasilan bir alan
olmustur (23). Yapilan calismalar, saghk hizmeti sunanlarin diger tim
sektorlerde calisanlardan 16 kat daha fazla risk altinda oldugunu
gostermektedir (24). Sonrasinda yapilan detayli analizler saglik alanindaki
igyeri siddeti ve bunu 6nlemek icin alinan tedbirlerin ekonomik boyutunu da
gostermistir. Psikolojik siddetin Almanya’daki 1.000 calisanli bir isletmeye
dogrudan maliyeti 112.000 USD, dolayli maliyetinin ise 56.000 USD olarak
hesaplanmistir (25). 2016 yilinda ABD hastanelerine ve diger saghk
tesislerinde siddeti o6nlemek icin alinan proaktif ve reaktif tedbirlerin

yaklasik 2,7 milyar dolara mal oldugu tahmin edilmektedir (26).

Saglikta siddete iliskin farkindaligin artmasi sayesinde konuyla ilgili
akademik yayinlar da artmaya baslamistir. Yapilan iki bibliyometrik
calismada bu artis somut olarak goérulebilmektedir (27,28). Her iki
calismanin da hemsirelik alanina dair olmasi ise daralticit bir faktoér olarak
gorulmektedir. Bu arastirmada, tim saglik calisanlarini kapsayan yayinlar
tarayan bir bibliyometrik analiz yapilmasi hedeflenmistir.

Yasanan COVID pandemisi surecinde saglik calisanlarn fiziksel ve
psikolojik acidan ciddi anlamda yorulmuslardir (29). Saglik alanindaki
zorbalik ve mobbing olgularinin da bu hassas zeminde artis egilimine

girecegini 6ngdérmek muUmkundur. Timothy Dye ve arkadaslarinin 173
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ulkeden 7.411 kisiyi inceledigi calisma da bunu desteklemektedir (30). Bu

sebeple konuya iliskin calismalarin hiz kazanacagi distnulmektedir.

2. MATERYAL ve METODLAR

Web of Science (WoS) Core Collection veri tabanindan 15 Eylil 2021
tarihinde (31) asagidaki arama stratejisi ile arama yapilmis ve ilk etapta 397
yayma erisilmigtir. WoS, akademisyenler arasinda en yaygin veri
tabanlarindan biri olmas1 ve ¢cok sayida derginin bulunmasi nedeniyle tercih
edilmektedir. WoS, kamuya acik olan bir kaynak oldugundan bu arastirma
icin ayrica etik kurul iznine gerek bulunmamaktadir. Yayin yili, yayin tiarg,
yayin dili nedeniyle elenen makalelere iliskin veriler ve filtreleme Tablo 1’de
gorulmektedir. Calismalar filtrelenerek 272 yaymna ulasilmistir. Veriler

"plain.txt" olarak indirilmistir.

Tablo 1. Veri toplama ve filtreleme asamalari

WoS veritabani aramasi yoluyla tanimlanan kayitlar

BASLIK: hemsire (nurse)* VEYA hekim (physician)* VEYA saglik bakim
calisani (healthcare worker)* VEYA saglik calisani (health worker)* VEYA
saglik profesyoneli (health professional)* VEYA saglik bakim profesyoneli

(healthcare professional)* VEYA hemsirelik (nursing)* VEYA doktor (doctor)*

VE

mobbing* VEYA zorbalik (bullying)* VEYA psikolojik suiistimal (psychological
abuse)* VEYA psikolojik taciz (psychological harassment* VEYA psikolojik
siddet (psychological violence)* (n:397)

J

Yayin yillarina goére uygunluk acisindan degerlendirilen kayitlar (n:397)

J

Kapsam dis1 birakilan yil

Tanimlama asamalari

2021 (n:48)

Uygunluk degerlendirmesi

Yaymn turtne gore uygunluk acisindan
degerlendirilen kayit (n:349)

Hari¢ tutulan yayin turleri (n:56)

Degerlendirme

Erken Erisim (n:2), Toplanti Ozetleri (n:35),
Mektuplar (n:8), Duzeltmeler (n:4), Geri
Cekmeler (n:2), Haber Ogeleri (n:5)
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Yayin diline goére uygunluk acisindan degerlendirilen
kayitlar (n:293)
g Hari¢ tutulan dil ttrleri (n:21)
g Ispanyolca (n:5), Italyanca (n:2), Turkce (n:3), Korece
& (n:5), Fransizca (n:1), Lehce (n:1), Portekizce (n:2),
Felemenkce (n:1), Slovence (n:1)

Analizde yer alan siddet ve saglik calisani ile iliskili
yayinlar (n:272)

Elde edilen 272 yayinin detay bilgileri Tablo 2’de géruldtigu gibidir:
Tablo 2. Veriler hakkinda temel bilgiler

Aciklama Sonuc
Zaman araligi 1994:2020
Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar, vb.) 136
Doktimanlar 272
Y1l basina ortalama yayin sayisi 5.85
Yayin basina ortalama alinti 22.32
Yayin basina yillik ortalama alint1 sayisi 2.79
Kaynaklar 6510
Dokiiman tipleri

Arastirma makalesi 228
Arastirma; Kitap bolimu 5
Kitap inceleme 1
Editoryal makale 19
Konferans bildirisi 3
Inceleme/Derleme 16
Yayin Icerikleri

Keywords Plus (ID) 398
Yazarlarin anahtar kelimesi (DE) 530
Yazarlar

Tekil yazar sayisi 807
Tekrarlanan ve gériinen yazar sayisl 952
Tek yazarl yayin yazarlar: 35
Cok yazarli yayin yazarlari 772
Yazar Igbirlikleri

Tek yazarlh yayinlar 39
Yazar basina yayin sayisi 0.33
Yayin basina yazar sayisi 2.97
Yayin basina ortak yazar sayisi 3.51
Isbirligi endeksi 3.31
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Analizi yapilan yayinlarin yayin yillar1 ve atif tablosu Sekil.1’de
verilmistir. 1994’te 1, 1995’de 2 makale yayinlanmasinin akabinde 2007’ye
kadar sadece 12 yayin cikmistir. 2007 sonrasi yildan yila katlanan artis,
2020 yili itibariyle 44 yayin ve 1035 atifla maksimuma ulasmistir. Tim
yillardaki toplam atif sayis1 4.924°ttir (kendine yapilan atiflar harictir). Yayin

basina dlisen ortalama atif 18,1 olarak gerceklesmistir.

Sekil 1: Yillara gbére yayin ve atif sayilari
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Publications I citations

Yayinlarin WoS kategorileri incelendiginde en fazla c¢alismanin
Hemsirelik (Nursing) kategorisinde yer aldigi goériilmektedir (%46,8). Ikinci
sirada Yonetim (Management) (%7,2) ticiincu sirada ise Genel Tip (Medicine
General Internal) (%6,9) ve Kamu Cevre Is Saghg (Public Environmental
Occupational Health) (%6,8) alaninda oldugu goértilmektedir. Yayin sayis1 1
ve 2 olan kategoriler tabloya “digerleri” olarak dahil edilmistir. Kategoriler
WoS’ta yer alan isimleriyle yazilmis, uzun olanlar anlami ifade edecek
bicimde kisaltilmistir. Kategorilerin toplami 361 olup bir yayin birden fazla
kategoride tasnif edilebilmektedir (Tablo 3).

Hemsirelik alaninda bu kadar fazla calisma olmasi sasirticidir.
Makaleler incelendiginde hemsirelerin genellikle psikolojik siddete, daha az

olarak fiziksel siddete ve cinsel saldiriya maruz kaldigi goértlmektedir.
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Bunun en 6nemli nedeninin kadin agirlikli bir meslek grubu olmalari ve
zorbalik davranisinda bulunanlarca gli¢cstiz olarak degerlendirilmeleri oldugu
tespit edilmistir (32,33). Bir baska neden de 6zellikle Ortadogu ulkelerindeki
calismalarda kadini kiymetsiz géren ataerkil kuilttir olarak degerlendirilmistir
(23,34). Konuyla ilgili dikkat ceken bir baska nokta ise, calisanlar arasi
siddet acisindan hemsirelerin kendi aralarinda da ciddi catismalar
yasadigini géstermektedir. Yanal dismanlik (lateral hostility) baglaminda
dedikodu, kuctumseme, s6zli saldirganlik, asagilama, hakaret, gb6zdagi,
sabotaj, igneleme gibi eylemlerin hemsireler arasinda yaygin oldugu
gortulmektedir (35,36). Ancak bu konudaki yayinlarin fazla olmasi saglik
sektérinde siddet yo6ntnin kendi icinde daha fazla oldugu gibi
algilanmamalidir. Yapilan calismalarda musteri / hizmet kaynakli siddetin
saglik sektoriindeki tim siddet olaylarinin %80’ini olusturdugu
bilinmektedir (37,38).

Tablo 3: Yayinlarin WoS kategorilerine gére siniflandirmasi

Kategori Yeymn Kategori Yayin sayisi
sayisl1
Nursing 169 Criminology Penology S
Management 26 Ethics )
General Medicine 25 Psychology Applied )
Public Health 25 Psychology Clinical 4
Psychiatry 14 Educational Research 3
Health Care Sciences 12 Family Studies 3
Health Policy 10 Industrial Relations Labour 3
Psychology 9 Primary Health Care 3
Education Science 7 Social Sciences 3
Environment Sciences 6 Digerleri (1 ya da 2 yayin) 24

Atif sayilarina gore degerlendirmede en fazla atif alan 10 yayin, DOI
numaralar1 ve atif sayilar1 Tablo 4’de verilmistir. Ilk 10 yaymin en eskisi
1994, en yakin tarihlisi ise 2014 yilina aittir. Kategori analizinde oldugu gibi

en cok atif alan yayinlar listesinde de hemsirelik konusunun ezici Gstinligu
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bulunmaktadir. Sadece 7. ve 10. siralarda yer alan iki calisma hemsirelik
alan1 disindadir. Lyn Quine’ye ait calisma (39) Birlesik Krallik’taki genc
doktorlarin isyeri zorbaligina maruziyeti ile ilgili bir ankettir. Ayn1 yazarin
hemsirelere iliskin benzer calismasinin (40) 214 atifla listenin ikinci
sirasinda yer aldigi da dustnulirse, hemsirelerle ilgili calismalarin cok daha
fazla ilgi gérdiigi net olarak anlasilabilir. Hemsirelik alani disindaki diger
calisma ise Follette ve ark. (41) ait olup cinsel istismara maruz kalmis

cocuklarla ilgilenen saglik ve glvenlik gorevlilerine iliskindir onuncu

siradadar.
Tablo 4. DlUinya capinda en cok atif alan 10 yayin
Yayin ve and DOI numarasi Toplam Atif Atif yil
ortalamasi

SPECTOR PE, 2014, INT J NURS STUD
(10.1016/j.ijnurstu.2013.01.010) 266 33,25
QUINE L, 2001, J HEALTH PSYCHOL 214 10.19
(10.1177/135910530100600106) ’
LASCHINGER HKS, 2010, J ADV NURS

191 15,917
(10.1111/j.1365-2648.2010.05420.%)
RANDLE J, 2003, J ADV NURS

170 8,947
(10.1046/j.1365-2648.2003.02728.x)
VESSEY JA, 2009, J PROF NURS
(10.1016/]j.profnurs.2009.01.022) 144 11,077
LASCHINGER HKS, 2012, INT J NURS STUD 141 14.1
(10.1016/j.ijjnurstu.2012.05.012) ’
QUINE L, 2002, BRIT MED J 140 7
(10.1136/bmj.324.7342.878)
HUTCHINSON M, 2006, NURS INQ

137 8,562
(10.1111/5.1440-1800.2006.00314.x)
JOHNSON SL, 2009, J NURS ADMIN
(10.1097/NNA.0Ob013e318195a5fc) 131 10,077
FOLLETTE VM, 1994, PROF PSYCHOL-RES PR

129 4,607
(10.1037/0735-7028.25.3.275)

En fazla atif alan Paul E. Spector ve ark. (42) ait makale, Hemsgirelikte
siddet literattirattirtin nicel bir incelemesi olup 136 yayinin verileri analiz
edilmistir. Hemsirelerin fiziksel ve fiziksel olmayan siddete, zorbaliga ve

cinsel tacize maruz kalmasi Uizerine yapilmis calismalarin tarandig: makale,
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160 calismada toplam 151.347 hemsireyi kapsamaktadir.. Siddete maruz
kalma oranlarn fiziksel siddet icin %36,4, fiziksel olmayan siddet icin %66,9,
zorbalik icin %39,7 ve cinsel taciz i¢cin %25 olup, hemsirelerin %32,7'si bir
saldirida fiziksel olarak yaralandigini bildirmistir. Kultiirel bolgelere goére
maruz kalma oranlar1 degismektedir. Fiziksel siddet ve cinsel taciz oranlari
Anglo boélgesinde en yuksektir. Turkiye’yi de kapsayan Ortadogu bdélgesinde
ise fiziksel olmayan siddet oranlar1 en yuksektir. Bolgeler ayni zamanda
siddetin kaynag acisindan da farklihik gostermektedir; Anglo ve Avrupa
bolgelerinde failler genellikle hastalar iken, Ortadogu'da siddet eyleminin
failleri agirlikli olarak hastalarin aileleri ya da arkadaslaridir. Mekansal
analizde ise fiziksel siddetin en cok acil servisler, yasli bakim merkezleri ve

psikiyatri servis/hastanelerinde yaygin oldugu tespit edilmistir.

Lyn Quine’nin Ingiltere’de NHS’e bagh bir hastane grubunda zorbaliga
maruz kalan veya zorbaliga sahit olan hemsirelerin is tatmini, kaygi ve
depresyon durumlarina iliskin calismasi 214 atifla en cok atif alan ikinci
makale olmustur (40). Calismanin bulgular1 olarak, zorbaliga ugrayan
hemsirelerin, daha duistik is tatmini seviyeleri ve énemli 6l¢ctide daha ytksek
kaygi, depresyon ve isten ayrilma egilimi bildirdigi gértilmektedir. Bu kisiler,
orgutsel guven iklimi konusunda daha elestirel cevaplar vermektedir.
Isyerinin calisanlarina destek olmasi, hemsireleri zorbaligin baz zararh

psikolojik etkilerinden koruyabilmektedir.

Uctincti sirada yer alan Laschinger ve arkadaslarinin “Hastane
Ortaminda Yeni Mezun Hemsirelerin Zorbalik ve Tukenmislik Deneyimleri”
makalesi (43), Kanada Ontario’daki ti¢ yildan daha az calisma deneyimi olan
hemsirelerin calisma ortamlarinda yasadiklar isyeri zorbalig:1 ve ttikenmislik
olgularini isi gliclendirme yapilari (empowering work structures) kullanilarak

azaltmanin mimkuin olup olmadigini incelemistir.

Jacqueline Randle’in “Hemsirelik mesleginde zorbalik” makalesi (44) en
cok atif alan dérdinci makaledir. Nitel gériisme agirlikli calismada stajyer
hemsirelerin bu surecte maruz kaldiklar1 zorbaliklar incelenmis ve sonucg
olarak ugradiklar:1 zorbaliklar1 “hemsirelik mesleginin bir unsuruymus gibi

icsellestirmeleri” tehlikesine dikkat cekilmistir. Makale o6zellikle “yatay
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siddet” ve yukarida deginilen “yanal diismanlik” konular1 acisindan oldukca

Onemlidir.

Atif siralamasinda besinci makale ise Vessey ve ark. aittir (45).
“Hempsirelerin Isyerinde Zorbaligi: Diismanca Is Ortamlarinin Saghkli Is
Ortamlarina Doénustirtilmesi Icin  Kisisel ve Orglitsel Stratejilerin
Gelistirilmesine Yonelik Bir On Calisma” isimli calismada elektronik anket
yoluyla 303 kidemli hemsirenin verileri incelenmistir. Cerrahi veya yulksek
hassasiyetli birimlerde calisan yeni hemsirelerin 6zellikle savunmasiz oldugu
gozlenmektedir. Veriler, faillerin cogunlukla y6netici hemsireler veya kidemli

hemsireler oldugu fikrini de desteklemektedir.

Yazarlarin arastirma konularinda zamana bagl calismalar1 Sekil 2°de
izlenmektedir. Konuyla ilgili en fazla yayin sahibi olan Avustralyali
akademisyen Melanie Birks, 2014’den itibaren 8 yayinla dikkati
cekmektedir. Turkiye’den Aytolan Yildirim da S yayinla altinci siradadir.

Sekil 2. Yazarlarin zaman icerisindeki Uiretimleri

BIRKS M- &

GILLESPIE GL ®

BUDDEN LM ® &

HUTCHINSON M- @ @
KANG J -
VILDIRIM A =
JACKSON D- @ @
QUINE L . -

ARNETZ JE -

CARVALHO MDD-

DEMIR D~

Author

FANG L
FANG SH-
FONTES KB-
GRUBE PL
HOGH A- ]
ISAHAK M- -
JOHNSON SL ")
up
MA 5C-
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001
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& Yea:’q 51 & 51 &
Arastirmacilarin mensup oldugu tlke bazinda yapilan incelemede 272
yayin icerisinde ilk Uu¢ swrayr ABD, Turkiye ve Avustralya’'nin aldigl

gorulmektedir. 5’ten fazla yayin sayisina gore ulkelerin Uretkenlikleri Tablo
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S5’te gorulmektedir. Turkiye’'nin WoS’a girmis 29 makale ile, yayin sayisinin
yuksekligi ve listede ikinci sirada olmasi tilkemiz adina sevindiricidir. Ancak
atif sayis1 ve total link glici acisindan sadece 16 makaleye sahip olan
Kanada’nin Turkiye'ye esit link glcti ve Turkiye'den fazla atif sayisi
bulunmaktadir. Benzer bir sekilde yayin sayisinda altinci siradaki Guney
Kore’nin de 167 atif sayis1 bulunmaktadir. Incelenen yayinlar Ingilizce olsa
da mesleki iletisim acisindan kendi tlkesi disinda ayni dilin konusulmadig:

ulkelerin dezavantajli oldugu fikri akla gelmektedir.

Tablo 5: Sorumlu yazarlarin tilkeleri

Ulke Makale Frekans Atif sayis1 TOt:il lfnk
say1s1 giicii

A.B.D. 85 174 1934 390
Turkiye 29 53 569 217
Avustralya 25 44 719 226
Ingiltere 20 28 845 161
Kanada 16 32 685 217
Guney Kore 14 34 167 109
Ispanya 11 23 200 41
Brezilya 19 30 60 32
Cin 10 74 131 19
Norvec 7 16 136 49

Sekil 3’te ise sorumlu yazar disindaki yazarlarin tek tlkeden (Single
Country Publication—-SCP) veya cok tulkeden (Multi Country Publication—
MCP) olmasina goére olusturulan grafik goérilmektedir. Sekildeki kirmizi
kisimlar cok ulkeden yazarlarin oldugu yayinlari géstermektedir. Sekil 3,
yayinlarin cogunun ayni Uulkedeki yazarlarca calisildigini géstermektedir.
Bunun nedeni, yazarlarin ayni arastirma grubu icinde veya ayni ulusal

gecmise sahip akademisyenlerle is birligi yapmaya daha istekli olmalar

olabilir.
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Yayin sayisi1 yuksek olan grupta Avustralyali (%23,8) ve Brezilyali
(%22,2) ve Ispanyol (%18,2) yazarlar farkli tilke yazarlariyla ortak calisma
yapmada oOne cikmaktadir. Avustralyali sorumlu yazarlarin is birligi
konusunda Ingiltere agirlikli olmak tizere Kanada, Singapur, Turkiye
(Hacettepe) gibi farkli tlkelerden akademisyenlerle iletisimi ilgi cekicidir.
ABD’nin en ¢ok yayin yapan ulke olarak cok az MCP yayinin sorumlu yazari
olmasi ve Kanada’nin yayin sayisinin yuksekligine ragmen sorumlu yazarin

Kanadali oldugu MCP yayinin olmamasi sasirticidir.

Oransal olarak Urdunlii (%50), Yeni Zelandali (%50), Isvecli (%50) ve
Danimarkali (%66,7) yazarlarin da uluslararasi is birligine acik oldugu
sOylenebilir. Ancak makale sayilarinin dusuk oldugu da g6z ardi
edilmemelidir. Sorumlu yazarlarin Turkiye’den oldugu calismalarda sadece 2

makalede uluslararasi is birligi bulunmaktadir (%7,4).

Sekil 3: MCP ve SCP oranina goére Sorumlu yazarlarin tilkeleri
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Yayin sayisit kadar onemli faktorler atif agi, ulkelerin atif giict ve atif
iliskileridir (Sekil 4). Ulkeler arasi etkilesim incelendiginde, en btiytik grup
olarak merkezde ABD’nin oldugu ve Turkiyenin de yayin sayisiyla dikkat
cektigi 6bekte 10 ulke yer almaktadir. Boyle bir kime olusmasinin iki sebebi
olabilir. Birinci sebep, Cin, Tayvan, Kore, Japonya, italya gibi tilkelerden
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ABD’ye giden akademisyenler sebebiyle etkilesimin giiclii olmasidir. Ikinci
sebep ise Turkiye, Norvec, Isvec gibi tilkelerdeki arastirmacilarin Amerikan
ekoltine daha yakin olmasi ve Ingiltere merkezli yayin ve calismalarda yer
bulmakta zorlanmasidir. Avustralya ve Kanada, yayinlar:1 birbirinden fazlaca
etkilenen ikinci bir grup olusturmustur. Daha kucuk bir Gicinct grup ise
dort tulke olarak merkezde Ingiltere ile Pakistan, Malezya ve Ispanya’dan
mutesekkildir. Ikinci ve Uiclinci grubun baglarinin gicliltigti de dikkat
cekmektedir ve bu duruma dergiler arasi1 atif iliskilerinde ayrica

deginilecektir.

Sekil 4. Ulkeler arasi atif ag1 ve tilkelerin atif giicti

cafgda

br@zil
australia

nomway

w england

japen
peoplegyr china
sweglen

pakistan malaysia

tai@an

southikorea

tugkey

1taly

Dergiler arasi atif aglar1 ve gliclerine (Sekil 5) bakildiginda tlkeler arasi
baglantilarin 6zellikleri daha netlesmektedir. Amerikan orijinli dergilerin
tabloya hakim rengini vermesi yaninda diger iki grup ise ulke
baglantilarindan farkli bir kiimelenme sergilemektedir. Burada kita Avrupasi
ayr1 bir grup teskil ederken, Anglo ya da Commonwealth tulkeleri

diyebilecegimiz Ingiltere, Avustralya, Kanada, Pakistan, Malezya gibi Ingiliz
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Milletler Toplulugu tuyelerinin dergi atif baglantilarinin kendi iclerinde

yogunlastigi gézlenmektedir.

Sekil 5. Dergiler aras1 atif ag1 ve dergilerin atif glicti
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Referanslar, baglantilar ve kaynaklar arasindaki iliskiler U¢ Alan Grafigi
kullanilarak goérsellestirilmistir (Sekil 6). U¢ alan grafiginde, ilgili elemanlar
diyagramda farkli renklerde dikdoértgenlerle temsil edilir. Dikdértgenin
yuksekligi, dikdoértgenin temsil ettigi 6geye (yazarin anahtar sézcligd, yazari
ve kaynak diyagramdaki o6gelerden biri) ve diger 6gelerin diyagramlar
arasinda ortaya cikan iligkilerin toplaminin degerine baghdir. Oge ne kadar
fazla iliskiye sahipse, onu temsil eden dikdoértgen o kadar yliksek gosterilir.
Analiz, makalelerde kullanilan referanslarin hangi kurumlarla ve hangi

dergilerle ilintili oldugunu géstermektedir.

Inceledigimiz yayinlarin referanslarinda en cok degindikleri makale
Leymannin 1996 tarihli “Isyerinde Mobbingin Icerigi ve Gelisimi”
makalesidir (14). Ikinci sirada Einarsen’in 2009 tarihli “Isyerinde Zorbalik ve
Tacize Maruz Kalmanin Olg¢lilmesi” makalesi gelmektedir (46). Uctlinci
olarak ise taradigimiz makaleler icinde de bulunan Quine’in 2001 tarihli

“Hemsirelerde Isyerinde Zorbalik” makalesi bulunmaktadir (40).
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Kurumlarin baglantilarina bakildiginda en guclt iki kurum olarak
Michigan State Universitesi ve Western Ontario Universitesidir. Ulkemizden
Atattirk Universitesi, Gazi Universitesi ve Istanbul Universitesi de énde gelen

kurumlar arasinda yer almaktadair.

Kaynaklarin incelenmesinde baglanti gicinde iki Tayvan kurumu 1. ve
3. sirada yer almaktadir (Kaohsiung Medical University ve Chi Mei Medical

Center). Ikinci sirada ise Malezya’dan University of Malaya bulunmaktadir.

Sekil 6. Referanslarin, baglantilarin ve kaynaklarin ti¢ alanli analiz grafigi
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Literatir taramasi yapilan WoS sitesindeki KeyWords Plus 6zelliginden
faydalanilarak tematik harita olusturulmustur (Sekil 7). KeyWords Plus'taki
veriler, bir makalenin referanslarinin basliklarinda siklikla gériinen ancak
makalenin baslhiginda gérinmeyen kelimeler veya ifadelerdir. Clarivate
Analytics veritabanlarina has, 6zel bir algoritmaya dayanan KeyWords Plus,
ortak referanslar1 olan tiim makaleler icin disiplinler arasinda arama
yaparak alinti-referans aramasimin guctinu artirir (31). WoS kullanicisi
akademisyenler keywords plus uUzerinden de literatiir taramasi yaptig: icin
KeyWords Plus, geleneksel anahtar kelime veya bashk alimini arttirmaktadir.
KeyWords Plus, atif yapilan basliklardan olusturuldugundan degistirilemez
(47). Olusturulan tematik harita Sekil 7’dedir.
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Tematik harita incelendiginde temel temalar (basic themes) olarak
“siddet”, tecruibe”, “davranis”, “alg1l” gibi kelimelerin bu grupta yer aldig:
gorulmektedir. Motor temalar olarak “tukenmislik”, “stres”, “taciz” gibi

kelimeler bulunmaktadir.

Yine motor temalar bodlgesinde yer alan “davranislar” ve “algl”
temalarina dikkat cekmek istiyoruz. Son yillarda yapilan arastirmalar
zorbalik kavrami ile kisilik / catisma yoénetimi / kisiler arasi catisma
kavramlarini karsilastirma egilimindedir (48-51). Isyerinde zorbalik ile ilgili
yeni alan arastirmalarinin yaygin olarak benimsenen kisilik 06zelligi
perspektifinin Otesine gecilerek ek faydalar ve icgortiler kazanilabilecegi de

incelenmelidir.

Nis alanda (Niche Themes), tizerinde derinlemesine calismalar yapilmis
ve alanin en oturmus konular yer almaktadir. Mobbing, Zorbalik ve Isyeri
siddeti alaninda en oturmus ve derinlemesine incelenmis konularin
“depresyon”, “mudahale risk faktérleri”, “ruh saghgl”, “mtidahale anketleri”

kelimeleri oldugu gértilmektedir.

Sekil 7. KeyWords Plus ile tematik harita
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3. TARTISMA ve SONUC
Saglikta siddet, mobbing ve zorbalik konular1 6zellikle COVID-19

sonras1 “yeni normal” stirecinde daha fazla giindeme gelecektir (52). Gerek
insanlarin  kendileri ve yakinlarinin sagliklari konusunda daha
hassaslasmasi (53), gerekse saglik personelinin pandemi strecinde ciddi bir

fiziksel ve psikolojik yipranmaya ugramas: (54) catisma riskini arttiran
faktorlerdir (55).

Bibliyometrik analizlerin amaci, belirli bir alan, déonem ya da bdélgede
Uretilen yayinlari inceleyerek bu yayinlar arasindaki niceliksel baglantilar:
ortaya koymaktir (56). Arastirma bulgularimiz ve diger calismalarin
sonuclarina gore, saglikta siddet, mobbing ve zorbalik konularinda orijinal
arastirmalara ve bunlarin 1s181inda daha iyi bir iletisim dilinin kurulmasina
ihtiya¢c vardir. Saglhk Okuryazarligi konusundaki yetersizlik (57) de

duistiintliince, bu iletisim diline olan ihtiya¢c daha da belirginlesmektedir.

Tablo 3 ve 4 analizlerinde de deginildigi gibi saglkta siddet
konusundaki yayinlarin énemli bir kismini1 hemsirelik ve hemsireler Gizerine
olanlar teskil etmektedir. Bu nedenle, konuyla ilgili son dénem yayinlarin
hemsirelik eksenli olanlarinin yiksek atif almadiklari, genellikle de ayni
konunun tulke ya da calisilan klinik versiyonlarini icerdigi gézlenmektedir
(31). Bu noktada sagliktaki siddet olgusuna iliskin yeni calismalarin nis
konularda ve daha farkli baglamlarda yapilmasinin bilimsel tUretkenlige

katk: saglayacag: diisunulmektedir.

Son dénemlerde zorbalik kavraminda tematik degisimler
gozikmektedir. Bundan sonraki surecte bu tir yeni kavramsallastirma
saglayan yayinlarin yayinlanmasina ihtiyac vardir. Ornegin bu konuda en
cok yayin yapan Birks ve arkadaslarinin 2014’de editére mektup yazisinda
degindigi (58) “upward bullying” (Gstlere zorbalik) konusu yeni arastirmalar
icin cazip gorunmektedir. Saglik alaninda ustlere zorbalik konusunda
hemsirelik 6grencilerinin davranislar: ile ilgili calismalara rastlanmaktadir
(59,60). Son doénemlerde zorbalik, taciz ve mobbing olgular1 yaninda,
amirlerini bunlarla suclayarak yukari1 yonlii zorbalik eylemlerinin de dikkat

cekici oranda arttigina iliskin bulgular vardir (61). Istihdam edildikleri ve
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karsiliginda iyi bir tUcret aldiklar isyerinde calisanlara sirf gorevlerini
yaptirmaya calistigl icin iftiraya ugrayan yoneticilerin ugradig:r zorbalik ve

mobbing de arastirilmaya deger bir alandir (58).

Yukarida da deginilen yatay mobbing ve “lateral hostility” (yanal
dismanlik) (35,36) konusu da ozellikle saglik alaninda arastirilmaya
muhtactir. Meissner’in 1986’da “Hemsireler: Genclerimizi yiyor muyuz?” (62)
diyerek degindigi ve on Ui¢ sene sonra “Hemsireler: Genclerimizi hala yiyor
muyuz?” diyerek dikkat cektigi bu konuda da Meissner’in 2 makalesi diginda
taranan literatiirde sadece 3 calisma saptanmistir (63—-65). Yatay mobbing
konusu farkli parametrelerle incelenecek verimli bir sahadir. Ginumuzde
sosyal medyanin da etkisiyle olusan “teshir toplumu” yénelimi (66) ve buna
bagli gelisen haset duygusu es seviyedeki saglik calisanlari arasinda
mobbing, zorbalik gibi problemleri arttirmaktadir (67). Bu olaylar da
lUzerinde calismaya deger bir konu olarak dikkate alinmalidir. Bunun
yaninda alandaki kavramlarda bir farklilasma olup olmadigi da arastirmaya
muhtactir. Tematik harita yorumlarinda deginildigi Uzere mobbing ve
zorbalik konularinin “kisilik”, “catisma yonetimi” ve “kisiler arasi catigsma”
kavramlari da dikkate alinarak sorgulanmasi alana katki saglayacaktir.
Isyerinde zorbalik baglaminda, tim calisanlarin ve siddet magduru
personelin kisiliklerinin incelenmesi giindeme gelmektedir. Siddetle iliskili
girift yapiyr ve dinamikleri c¢cézebilmek icin yaratici disiinmeye ve yeni
calisma tasarimlarina ihtiya¢c vardir (51). Alingan ya da narin kisilik
karakterlerinden kaynaklanan vakalar bu yolla azaltilabilir. Yapilacak alan
arastirmalar1 ile zorbalik ve mobbing kavramlarinin tanimlar, kisilik

ozellikleri de dikkate alinarak daha net bir cerceveye oturtulabilir.

Sonuc olarak, o6zellikle pandemi sonrasi diinyada algilarin ve Kkisisel
iligskilerin 6nemli bir degisim gecirmesi beklenmektedir. Bundan sonra
yapilacak arastirma ve uretilecek yayinlarin “yeni normal”i de dikkate alarak
saglik alanindaki siddetin nedenlerini ve siddeti 6nlemeye yonelik ¢6ztiim

Onerilerini merkeze almasi 6nem kazanmaktadir.

144



MEYAD
akademi

KAYNAKCA

1. Sami $. Temel Turkce So6zltik (Kamus-1 Ttrki). Terciman Gazetesi Tesisleri. C. 3.
[stanbul: Terctiman Yayinlari; 1985. 1532 s.

2. Keskin A. Toplumsal Siddet. Hukuk Gindemi Derg. 30 Aralik 2009; Gliz (12):39-41.
3. Garver N. What Violence is? The Nation. 1968;26(209):819-22.
4. Krug EG, Dahlberg LL, Mercy JA, Zwi AB, Lozano R, editérler. World report on

violence and health. Genéve: World Health Organization; 2002.

S. WHO. Violence, health and sustainable development: fact sheet on Sustainable
Development Goals (SDGs): health targets [Internet]. Copenhagen: World Health
Organization. Regional Office for Europe; 2020 [Erisim: 20 Ekim 2021]. Erigsim adresi:
https://apps.who.int/iris/handle/10665/340811

6. Solmus T. Is Yasaminda Travmalar: Cinsel Taciz Ve Duygusal Zorbalik/Taciz
(Mobbing). ISGUC J Ind Relat Hum Resour. 01 Haziran 2005;7(2):1-14.

7. Yilmaz A, Ozler DE, Mercan N. Mobbing ve Orgiit Iklimi ile iligkisine Yénelik Ampirik
Bir Arastirma. Elektron Sos Bilim Derg. 01 Eylil 2008;7(26):334-57.

8. Zhang H, Shi Y, Zhou ZE, Ma H, Tang H. Good people do bad things: How anxiety
promotes unethical behavior through intuitive and automatic processing. Curr Psychol.
Nisan 2020;39(2):720-8.

9. Yildiz AN, Kaya M, Bilir N. Isyerinde Siddet [Internet]. Ziraat GURUP Matbaacilik.
Ankara: TURK-IS; 2011. 59 s. Erisim adresi:
http:/ /www.turkis.org.tr/dosya/zoUKhTycmT20.pdf

10. Asunakutlu T, Safran B. Orglitlerde Yildirma Uygulamalar1 (Mobbing) ve Catisma
Arasindaki iligki. Sos Ekon Arastirmalar Derg. 01 Haziran 2006;6(11):110-29.

11. Leymann H. Mobbing and Psychological Terror at Workplaces. Violence Vict. Ocak
1990;5(2):119-26.

12. Koériikeu O, Bulut O, Tuzcu A, Bayram Z, Tirkmen H. An Adaptation of Leymann
Inventory of Psychological Terror to Health Sciences Programs in Turkey. Anatol J
Psychiatry. 2014;15(4):335.

13. Satici S. Anger Rumination Scale: Psychometric Properties of the Turkish Version.
Anatol J Psychiatry. 2014;15(4):328.

14. Leymann H. The content and development of mobbing at work. Eur J Work Organ
Psychol. Haziran 1996;5(2):165-84.

15. Rayner C, Hoel H. A Summary Review of Literature Relating to Workplace Bullying. J
Community Appl Soc Psychol. 1997;7(3):181-91.

16. Bloisi W, Hoel H. Abusive work practices and bullying among chefs: A review of the
literature. Int J Hosp Manag. Aralik 2008;27(4):649-56.

17. Duhart DT. Violence in the Workplace,1993-99 [Internet]. Washington DC: U.S.
Department of Justice; 2001 Ara s. 12. (National Crime Victimization Survey). Erisim adresi:
https://bjs.ojp.gov/redirect-legacy/content/pub/pdf/vw99.pdf

18. Workers’ Compensation Board of British Columbia, WorkSafeBC.com (Web site). A
Workbook for Employers and Workers: Preventing Violence [Internet]. Richmond, B.C.:
WorksafeBC; 2008 [Erisim 27 Eyltl 2021]. Erisim adresi:

http:/ /www.llbc.leg.bc.ca/public/PubDocs/bcdocs /444753 /preventing violence_bk112.pdf

145



MEYAD
akademi

19. Zapf D. Organisational, work group related and personal causes of mobbing/bullying
at work. Int J Manpow. Subat 1999;20(1/2):70-85.

20. Di Martino V, Musri M. Guidance for the prevention of stress and violence at the
workplace [Internet]. Kuala Lumpur, Malaysia: Department of Occupational Safety and
Health Malaysia; 2001. 27 s. Erisim adresi: http://www.ilo.int/wcmsp5/groups/public/---
ed_protect/---protrav/---safework/documents/publication/wcms_108523.pdf

21. Rabeatul Husna AR, Halimah MY, Salwa AP, Ainul Syakira MM. Bibliometric
analysis of workplace bullying. Int J Bus Technopreneurship. Ekim 2020;10(3):299-308.

22. Cebrino J, Portero de la Cruz S. A worldwide bibliometric analysis of published
literature on workplace violence in healthcare personnel. Gupta V, editér. PLOS ONE. 23
Kasim 2020;15(11):e0242781.

23. Adib SM, Al-Shatti AK, Kamal S, El-Gerges N, Al-Ragem M. Violence against nurses
in healthcare facilities in Kuwait. Int J Nurs Stud. Mayis 2002;39(4):469-78.

24. Elliott PP. Violence in health care. What nurse managers need to know. Nurs Manag
(Harrow). Aralik 1997;28(12):38-41; quiz 42.

25. Chappell D, Di Martino V. Violence at work. 3rd ed. Geneva: International Labour
Office; 2006. 360 s.

26. Van Den Bos J, Creten N, Davenport S, Roberts M. Cost of Community Violence to
Hospitals and Health Systems | AHA [Internet]. Seattle, Washington, USA: American
Hospital Association; 2017 [Erisim: 01 Ekim 2021] s. 17. (Milliman Research Report). Erisim
adresi: https://www.aha.org/guidesreports/2018-01-18-cost-community-violence-
hospitals-and-health-systems

27. Lucena PLC, Costa SFG da, Batista JBV, Lucena CMF, Morais GS da N, Costa BHS.
Producao cientifica sobre assédio moral e enfermagem: estudo bibliométrico. Rev Esc
Enferm USP [Iinternet]. 13 Eyliil 2018 [Erisim: 30 Eyltil 2021];52(0). Erisim adresi:

http:/ /www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0080-
62342018000100805&Ing=pt&tlng=pt

28. Taskaya S, Aksoy A. A bibliometric analysis of workplace incivility in nursing. J Nurs
Manag. Nisan 2021;29(3):518-25.

29. Ornell F, Halpern SC, Kessler FHP, Narvaez JC de M. The impact of the COVID-19
pandemic on the mental health of healthcare professionals. Cad Satide Publica. 2020;36(4):
e00063520.

30. Dye TD, Alcantara L, Siddiqi S, Barbosu M, Sharma S, Panko T, vd. Risk of COVID-
19-related bullying, harassment and stigma among healthcare workers: an analytical cross-
sectional global study. BMJ Open. 01 Aralik 2020;10(12): e046620.

31. clarivate.com. Web of Science [Internet]. 2021 [Erisim: 23 Eylul 2021]. Erisim adresi:
https://clarivate.com/webofscienc egroup/solutions/web-of-science-core-collection/

32. Karatuna I, Jénsson S, Muhonen T. Workplace bullying in the nursing profession: A
cross-cultural scoping review. Int J Nurs Stud. Kasim 2020; 111:103628.

33. Al-Qadi MM. Workplace violence in nursing: A concept analysis. J Occup Health.
Ocak 2021;63(1):e12226.

34. Dadfar M, Lester D. Workplace violence (WPV) in healthcare systems. Nurs Open.
Mart 2021;8(2):527-8.

146



MEYAD
akademi

35. Bambi S, Becattini G, Pronti F, Lumini E, Rasero L. Lateral hostilities among
emergency and critical care nurses: Survey in five hospitals of the Tuscany Region. Assist
Inferm E Ric AIR. Aralik 2013;32(4):213-22.

36. Bambi S, Becattini G, Giusti GD, Mezzetti A, Guazzini A, Lumini E. Lateral hostilities
among nurses employed in intensive care units, emergency departments, operating rooms,
and emergency medical services. A national survey in Italy. Dimens Crit Care Nurs DCCN.
Aralik 2014;33(6):347-54.

37. Phillips JP. Workplace Violence against Health Care Workers in the United States.
Longo DL, editér. N Engl J Med. 28 Nisan 2016;374(17):1661-9.

38. OSHA. Guidelines for Preventing Workplace Violence for Healthcare and Social
Service Workers [Internet]. Washington DC: Occupational Safety and Health Administration;
2016. (OSHA 3148-06R). Erisim adresi:
https://www.osha.gov/sites/default/files/publications/osha3148.pdf

39. Quine L. Workplace bullying in junior doctors: questionnaire survey. BMJ. 13 Nisan
2002;324(7342):878-9.

40. Quine L. Workplace Bullying in Nurses. J Health Psychol. Ocak 2001;6(1):73-84.

41. Follette VM, Polusny MM, Milbeck K. Mental health and law enforcement
professionals: Trauma history, psychological symptoms, and impact of providing services to
child sexual abuse survivors. Prof Psychol Res Pract. 1994;25(3):275-82.

42. Spector PE, Zhou ZE, Che XX. Nurse exposure to physical and nonphysical violence,
bullying, and sexual harassment: A quantitative review. Int J Nurs Stud. Ocak
2014;51(1):72-84.

43. Laschinger HKS, Grau AL, Finegan J, Wilk P. New graduate nurses’ experiences of
bullying and burnout in hospital settings: Bullying and burnout in new graduate nurses. J
Adv Nurs. Aralik 2010;66(12):2732-42.

44. Randle J. Bullying in the nursing profession. J Adv Nurs. Agustos 2003;43(4):395-
401.

45. Vessey JA, DeMarco RF, Gaffney DA, Budin WC. Bullying of Staff Registered Nurses
in the Workplace: A Preliminary Study for Developing Personal and Organizational
Strategies for the Transformation of Hostile to Healthy Workplace Environments. J Prof
Nurs. Eyltl 2009;25(5):299-306.

46. Einarsen S, Hoel H, Notelaers G. Measuring exposure to bullying and harassment at
work: Validity, factor structure and psychometric properties of the Negative Acts
Questionnaire-Revised. Work Stress. Ocak 2009;23(1):24-44.

47. clarivate.com. KeyWords Plus generation, creation, and changes [Internet]. 2021
[Erisim: 17 Ekim 2021]. Erisim adresi:
https://support.clarivate.com/ScientificandAcademicResearch/s/article/ KeyWords-Plus-
generation-creation-and-changes?language=en_US

48. Baillien E, Escartin J, Gross C, Zapf D. Towards a conceptual and empirical
differentiation between workplace bullying and interpersonal conflict. Eur J Work Organ
Psychol. 02 Kasim 2017;26(6):870-81.

49, Pellegrini PG, Tolfo S da R, Bolze SDA, D’Cruz P. The Interface Between Significant
Others and Workplace Bullying, Emotional Abuse and Harassment. Icinde: D’Cruz P,
Noronha E, Baillien E, Catley B, Harlos K, Hogh A, vd., editérler. Pathways of Job-related
Negative Behaviour [Internet]. Singapore: Springer Singapore; 2021 [Erisim: 25 Subat 2021].

147



MEYAD
akademi

s. 423-46. (Handbooks of Workplace Bullying, Emotional Abuse and Harassment; c. 2).
Erisim adresi: http://link.springer.com/10.1007/978-981-13-0935-9_15

50. Hamre KV, Fauske MR, Reknes I, Nielsen MB, Gjerstad J, Einarsen SV. Preventing
and Neutralizing the Escalation of Workplace Bullying: the Role of Conflict Management
Climate. Int J Bullying Prev [Internet]. 07 Temmuz 2021 [Erisim: 20 Ekim 2021]; Erigim
adresi: https://link.springer.com/10.1007/s42380-021-00100-y

S51. Persson R, Mikkelsen EG, Heogh A. The Role of Personality in Workplace Bullying
Research. Icinde: D’Cruz P, Noronha E, Baillien E, Catley B, Harlos K, Hogh A, vd., editorler.
Pathways of Job-related Negative Behaviour [Internet]. Singapore: Springer Singapore; 2021
[Erisim: 20 Ekim 2021]. s. 73-99. (Handbooks of Workplace Bullying, Emotional Abuse and
Harassment; c. 2). Erisim adresi: http://link.springer.com/10.1007/978-981-13-0935-9_4

52. Sheek-Hussein M, Abu-Zidan FM, Stip E. Disaster management of the psychological
impact of the COVID-19 pandemic. Int J Emerg Med. Aralik 2021;14(1):19.

53. Terkes N, Degirmenci K, Bedir G. Hasta/Hasta Yakinlar1 Bakis Acisiyla Saglik
Calisanlarina Yonelik Siddetin Nedenleri. Dokuz Eyliil Universitesi Hemsire Faktiltesi
Elektron Derg. 15 Ekim 2021;14(4):328-36.

54. Ergur GA, Nuhoglu S, Cobanoglu C, Cetin N, Bostan P, Ergur A. Adanmisliktan
Tukenmislige, Tiikkenmislikten Vazgecise: COVID-19 Pandemisi’nde Istifa Eden/Emekli Olan
Hekimlerin Cighigi. Istanbul Universitesi Sosyol Derg. 31 Temmuz 2021;41(1):73-102.

55. Karakas M. Covid-19 Salgininin Cok Boyutlu Sosyolojisi ve Yeni Normal Meselesi.
Istanbul Universitesi Sosyol Derg. 23 Temmuz 2020;40(1):541-73.

56. Yilmaz K. Sosyal Bilimlerde ve Egitim Bilimlerinde Sistematik Derleme, Meta
Degerlendirme ve Bibliyometrik Analizler. MANAS Sos Arastirmalar Derg. 19 Nisan
2021;1457-90.

57. Aygtin O, Cerim S. The relationship between general health behaviors and general
health literacy levels in the Turkish population. Health Promot Int. 30 Aralik 2020;
daaalSl1.

58. Birks M, Budden LM, Stewart L, Chapman Y. Turning the tables: the growth of
upward bullying in nursing academia. J Adv Nurs. Agustos 2014;70(8):1685-7.

59. Luparell S. The Effects of Student Incivility on Nursing Faculty. J Nurs Educ. Ocak
2007;46(1):15-9.

60. Mintz-Binder RD, Calkins RD. Exposure to bullying at the associate degree nursing
program director level. Teach Learn Nurs. Ekim 2012;7(4):152-8.

61. Branch S, Ramsay S, Barker M. Causes of upward bullying: Managers’ perspectives
[Internet]. CQUniversity; 2006 [Erisim: 20 Ekim 2021]. 18 s. Erisim adresi:
https://acquire.cqu.edu.au/articles/conference_contribution/Causes_of_upward_bullying
Managers_perspectives/ 13453154/ 1

62. Meissner JE. Nurses: are we eating our young? Nursing (Lond). Mart 1986;16(3):51-
3.

63. Miller KY. Lateral hostility and zero tolerance. Crit Care Nurse. 01 Ekim
2007;27(5):20-20.

64. Alspach G. Lateral hostility between critical care nurses: a survey report. Crit Care
Nurse. Nisan 2008;28(2):13-9.

65. Kaiser JA. The relationship between leadership style and nurse-to-nurse incivility:
turning the lens inward. J Nurs Manag. Mart 2017;25(2):110-8.

148



MEYAD
akademi

66. Caglak U. Teshir Toplumu ve Yeni Medya: Teshir Toplumunun Olusmasinda Onemli
Bir Arac Olan Yeni Medya Uzerine Bir Degerlendirme. Krit letisim Calismalar1 Derg. 26

Ekim 2020;2(2):12-20.
67. Karakas SA, Okanli A. Hemsirelik ve Mobbing. Gtimtishane Universitesi Saglik Bilim
Derg. 01 Ekim 2013;2(4):562-76.

149



MEYAD
akademi

DERLEME

KADINA YONELIK SIDDET VE ADLI EBELIK

0z
Ebru SADIC*
Ozgiir ALPARSLAN**

Kadwina ydnelik siddet, diinyanin tim ftilkelerinde yasanmakta olup
giintimiizde c¢é6ziilememis en ciddi sorunlarindan biri olmaya devam
etmektedir. Siddete maruz kalan kadinlar, cesitli nedenlerle saglik
merkezlerine basvurmaktadurlar. Toplumsal cinsiyetin sebep oldugu kadina
yonelik siddetin erken ddénemde taninmast ve Onlenmesinde saglik
calisanlarinin, ézellikle de kadwinlarla daha ¢ok yakin temasta olan ebelerin
6nemli bir yeri vardw. Ebeler, prenatal dénem, dogum esnasinda ve
postpartum dénemde anne ve bebegin takibini yaparak bakiminin
saglanmasmun yani siwra, treme sagligina ve toplumdaki dnemli saglik
problemlerine yénelik biitiinctil bir yaklasimla hizmetler sunan, topluma temel
saglik  hizmetlerinin  ulastirdmasinda, saglhigin  korunmasinda  ve
gelistirilmesinde kritik islevleri olan meslek tiyeleridir. Kadina yénelik siddeti

olaywn erken belirleme ve énlemede énemli sorumluluklar tistlenmektedir.

Ulkemizde ebeler, calisma alanlarn ve yasal ytikiimliliikleri kapsaminda
siddete maruz kalan adli vakalarla karsilasmaktadir. Ulkemiz icin yeni bir
kavram olan, adli ebelik, adli bilimlerin uzmanlik kapsamunda yer
almamaktadir. Bu derlemenin amact, kadina yénelik siddet, siddet ile en cok
karsluasan ve tilkemizde adli bilimler arasinda yer almayan ebelerin adli

ebelik konusunda durumlarnina ve adli ebelik kavramina dikkat cekmektir.

Anahtar Kelimeler: Adli ebelik, ebelik, kadina y6nelik siddet.
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VIOLENCE AGAINST WOMEN AND FORENSIC MIDWIFERY

ABSTRACT

Violence against women lives in all countries of the world and remains
one of the most serious unresolved problems today. Women exposed to
violence apply to health centers for various reasons. Health professionals,
especially midwives who are in close contact with women, have an important
role in the early recognition and prevention of violence against women caused
by gender. Midwives are members of the profession who have critical
functions in providing basic health services to the society, protecting and
improving health, providing services with a holistic approach towards
reproductive health and important health problems in the society, as well as
providing care by monitoring the mother and baby during the prenatal, birth
and postpartum period. It assumes important responsibilities in early detection

and prevention of violence against women.

In our country, midwives are faced with forensic cases exposed to
violence within the scope of their work areas and legal obligations. Forensic
midwifery, which is a new concept for our country, is not included in the
expertise of forensic sciences. The aim of this review is to draw attention to the
situation of midwifery and the concept of forensic midwifery, of the midwives
who are most exposed to violence against women and are not among the

forensic sciences in our country.

Keywords: Forensic midwifery, midwifery, violence against women.
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Siddetin en c¢ok goértilen bicimlerinden olan kadina yonelik siddet,
kadin hak ve temel ozgurltiklerin ihlalidir. Kadina yonelik siddet,
cozlilmemis en ciddi sorunlarindan biri olmaya devam etmektedir.
Uluslararasit hukuk normlari, standart ve ilkelerinin gelismesinde kaydedilen
ilerlemeye, hem kamusal alanlarda hem de aile icerisinde islenen cesitli
siddet bicimlerini ve turlerini izleyen uluslararasi yasal ve siyasi yapilarin
olusturulmasina ragmen, kadinlara yoénelik siddet diizeyinin azaltilmasinda

kaydedilen ilerleme daha azdir (1).

Birlesmis Milletler Genel Kurulu 1993’te yayinlanan “Kadina Yonelik
Siddetin Ortadan Kaldirilmas: Bildirgesini” gére kadina siddet “kamusal
alanda veya 06zel yasamda kadin fiziksel, psikolojik ya da cinsel zarar verme
ya da bunun gibi eylemlerle zorlama, tehdit etme veya keyfi olarak
ozgurlikten alikoymak da dahil olmak tUizere cinsiyete dayali bir siddet
eylemi” olarak tanimlamistir. Kadina yoénelik siddet her bodlge, tlke ve
kultirde ortaya cikmakta ve sinif, irk, etnik kéken ve gelire bagli olarak
dinya capinda sturmektedir. Siddet, kadinlarin gelisimini engellemekte olup
insan haklarindan ve temel 6zgurliklerinden yararlanmalarini 6nlemektedir
(2). Duinyada kadinlarin yaklasik olarak tUcte birinin fiziksel ve/veya cinsel
siddette maruz kaldig1 belirtilmis olup, kuiresel olarak kadin cinayetlerinin

%38'i yakin olan bir erkek arkadas tarafindan islenmektedir (3).

Toplumsal cinsiyet, kadin ve erkegin toplumca belirlenen rol ve
yukumlultkleri de dahil olmak tizere biyolojik cinsiyete baglh olarak toplum
ve kulttirtn kisilerden bekledigi davranislardir. Toplumun belirledigi rollerde
erkekler kadina karsi siddeti kolaylikla uygulayabilmekte ve bunu yapmayi
kendinde hak oldugunu diistinebilmektedir. Erkeklerin kadinlan ilgilendiren
her durumda gticli ve sorumlu goéruldigt bir toplumda, erkegin kadina
yerini gostermek, onlar1 egitmek gibi nedenlerle uyguladigi siddet normal
karsilanmaktadir (4-6). Siddete maruz kalan kadinlar, cesitli nedenlerle
saglik merkezlerine basvurmaktadirlar. Fakat kadinlar saglik calisanlarindan
utanma, failden korkma, sucluluk duyma gibi cesitli sebeplerle sorunlarini
aktaramamaktadirlar. Toplumsal cinsiyetin sebep oldugu kadina yoénelik

siddetin erken dénemde taninmasi ve 6nlenmesinde saglik calisanlarinin,
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ozellikle de kadinlarla daha cok yakin temasta olan ebelerin énemli bir yeri

vardir.

Gun gectikce artan siddet vakalar: saglik kurum ve kuruluslarina sevk
edildiginde magdur veya fail 6énce bir saglik profesyoneli ile karsilasmaktadir.
Bu saglik profesyonelleri arasinda yer alan ebeler, o6zellikle magdur
durumunda olan kadin ve cocuklarin siddet, istismar, cinayet, cinsel saldiri,
travma, suicid girisimi, madde bagimliligi, kriminal abortus ve diger adli
vakalarda fizik muayenede, inceleme ve karar vermede butinctl bir
yaklasim izleyen 6nemli bir rol oynamaktadir (7). Ebeler magdurun yasadigi
travma, korkular1 ve aci1 karsisinda daha duyarli davranabilmektedir.
Ulkemizde ebeler, calisma alanlar ve yasal yuktumlulikleri kapsaminda adli
vakalarla karsilasmaktadir. Ancak adli ebelik, adli bilimlerin uzmanlik
kapsaminda yer almamaktadir (8). Adli ebeligin yer alabilecegi calisma
konular1 yalnizca adli obstetrik-jinekoloji ve adli hemsirelik disiplinlerince

yurutilmektedir.

Birinin kasithh veya tedbirsiz davranmasi sonucunda, fiziksel veya
zihinsel sagligi bozulan vakalar adli vaka/olgu olarak tanimlanmaktadir (9).
Saglik calisanlar1 adli bir vaka ile karsilastiginda, Tuirk Ceza Kanunu’nun
280. maddesine goére bu durumu yetkili makamlara bildirmekle
yukumliudur. Goérevini yerine getirirken suc islendigine dair bir belirti ile
karsilasmasina ragmen durumu yetkili makamlara iletmeyen veya gecikmeye
neden olan saghk calisan1 bir yila kadar hapis cezas1 ile
cezalandirilabilmektedir. Saglik meslegi mensubu; doktor, dis hekimi, eczaci,
ebe, hemsire ve diger saglik personellerini kapsamakta olup, Cumhuriyet
Savciligina, hastane polisine veya guvenlik gorevlilerine adli vaka bildirimi

yapilmalidir (10).

Bu derlemenin amaci, kadina yonelik siddet, siddet ile en c¢ok
karsilasan ve tulkemizde adli bilimler arasinda yer almayan adli ebelik

kavramina dikkat cekmektir.

1. Adli Ebelik ve Kapsami
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Ebeler, prenatal dénem, dogum ve postpartum dénemde anne ve
bebegin takibi ve bakiminin saglanmasinin yani sira, Ureme saglig1 ve
toplumdaki 6nemli saglik problemlerine yoénelik buttincil bir yaklasimla
hizmet sunan, temel saglik hizmetlerinin ulastirnlmasinda, saghgn
korunmasi ve gelistirilmesinde kritik islevleri olan meslek tUyeleridir (11).
Buttiin calisma alanlarnn dikkate alindiginda ebeler siddet olayini erken

belirleme ve 6nlemede 6nemli sorumluluklar tistlenmektedir.

Adli vakalarin bircogunda kisiyi ilk goren, yakinlari ile ilk iletisim
kuran, muayene esnasinda kisinin esyalarina dokunan ve kisiden alinan
laboratuvar o6rnekleriyle 6nce temas eden kisacasi, ilk adli delillere
ulasabilen saglik personellerinden biri olan ebeler bildirim yukumluligua ile
sinirli kalmamalidir. Bu nedenle kadin ve cocuklarin savunucusu roliinde
olan ebelerin adli vakalar1 tanimasi, bildirmesi, tedavi etmesi ve bakim
yapmas1 oldukca Onemlidir (8,12). Hammer'a goére, magdurlar, aileleri ve
failleri, yasal yaptinnm yetkisine sahip tibbi muayene memurlarinin veya
gorevlilerin bazi1 Ozellikleri nedeniyle uygunsuz bakim alma riski altinda
olabilir. Adli sorusturmalar sirasinda saglik personeli disindaki personel,
magdurlarin yasadigi duygusal aciy1 ve travmayi anlamayabilir (13). Oysa

hemsire ve ebeler bu travmay:1 buittinctl bir bakis acisiyla ele almaktadir (8).

Magdur ile hemsire/ebe arasindaki iletisim iyi olmadiginda kendileri
hakkinda bilgi vermekten kacinabilirler (7). Bu durumda ebe ve hemsirelerin
butincul bir bakis acisiyla iletisim kurmak ve delil toplamak bu tur riskleri
azaltabilir (13). Adli vakalarda magdurla ilk karsilasildiginda hemsire/ebe
given ve saygl temelinde iletisim kurmalidir (7,14). Kadin ve cocuk
magdurlart kapsayan adli davalarda ebelerin, 6ykt alma, fiziksel muayene,
delillerin belirlenmesi, kanit toplama, delillerin saklanmasi, delilin
korumasinin saglanmasi, delillerin kaydedilmesi ve kriz mudahalesinde
onemli gorevleri olacagi aciktir (15). Bu durumda adli ebelik, ebelik
uygulamalarinda tibbin, hukukun ve kriminolojinin birlikte uygulanmasidir
denilebilir. Ozellikle saglik kurumlarinda goérev yapan ebe ve hemsirelere;
kadin, hamile ve c¢ocuklara uygulanan fiziksel-cinsel siddet, tecaviiz,

gebelikte madde bagimliligi, aile ici siddetin engellenmesi ve erken
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saptandiginda c¢éztimler bularak, gerekli olan fiziksel ve zihinsel bakimi

uygun bicimde saglamada énemli gérevler dismektedir (12,16-18).

Birinci basamak saglik hizmetlerinde calisan ebeler, siddete maruz
kalan kadinlarin cogunlukla basvurabilecekleri kurumlarda gérev yapmalari
sebebiyle kadina yonelik siddetin engellenmesinde stratejik konumdadirlar
(19). Bayar (2021) yaptig1 calismada ebelerde yas ve meslekte calisma suresi
arttikca ebelerin adli olgularla karsilasma sikliginin, acil ve dogumhane
birimlerinde ebelerin adli olgu ile karsilasma sikliginin arttign ve en sik

karsilasilan adli olgunun da cinsel saldir1 oldugu saptanmaistir (20).

Dunya Saghk Orgitii (World Health Organisation-WHO); kadina
yonelik  aile ici  siddetle miucadelede saglhik  profesyonellerinin

sorumluluklarini su sekilde siralamistir (21).

e Oncelikle aile icerisinde yasanan siddettin sebepleri ve olabilecek
risklerin degerlendirilmesi.

e Siddettin saptandiginda acil tibbi tedavi hizmetinin verilmesi ve sosyal
destek saglanmasi.

e Siddet vakalarinda saglik calisanlar ile polis, sosyal destek elemanlar:

gibi diger meslek mensuplarinin isbirligi icinde calismasi énemlidir.

Kraliyet Ebelik Koleji, siddette maruz kalan gebelere uygulanan tibbi
yaklasimda ebelerin roliine dikkat cekmektedir (22,23). Ayrica, Cinsel Saldir:
Magdurlarina Yoénelik Ulusal Adli Klinik Yaklasimlar Kilavuzuna (National
SATU Guidelines Development Group-2010) goére adli klinik calisanlarda
ebeleri, cinsel istismar magdurlarina yaklasiminda temel saglik profesyoneli
olarak tanimlamaktadir. Hatta bu alanda calisacak, muayenede yer alacak
ebe ve hemsirelerin adli olaylarda magdur kisilere yaklasimda en az 5 yil
deneyimli ve yuksek lisans egitimi almis olmasi1 gibi kriterler getirmistir.
Cinsel saldirida adli muayenede klinik muayeneyi yapan personellerden biri
ebedir (24).

Adli Ebelik; "ebelik egitimi ve klinik bilgi ve deneyimlerini kullanarak
adli tip olgularina yaklasimda bulunan, magdurlarin (kadin, gebe, lohusa ve
0-6 yas arasindaki cocuklar) travmatik yaralanmalarini gozleyen, rapor

eden, failin kimligini tespit etmek icin travma gecirmis veya olen adli vakalar
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Uzerinde caligsarak kanit toplayan, olay ve delilleri analiz eden, magdur ve
tanik koruma programinda calisan, mahkemelerde bilirkisi olarak hizmet
veren ve adli ebelik konusunda bilimsel calismalar yapan bir uzmanhk
alanidir” seklinde tanimlanabilir (8,25). Adli stirecte yer alan tim saghk
meslek mensuplari, sugc fiilini ispatlamak icin delil toplamada 6énemli bir role
sahiptir. Tdm saglik personelinden bahsedilirken doktorlar, ebeler,

hemsireler ve diger saglik personelleri kastedilmektedir (24).

Adli ebelik konusunda egitim veren baz tilkeler vardir. Ozellikle, ebelik
egitimine ek olarak, Italya'da lisanststiinde ebeler icin adli bir ebelik
bélimt bulunmaktadir. Irlanda'da hizmet ici egitim programi kapsaminda
ebelere adli ebelik egitimi verilmektedir (25). Adli ebeler, ilk olarak 2006
senesinde Italya'da profesyonel uzman olarak taninmastir. Adli ebelerin gérev

ve sorumluluklari;

e Gerekli durumlarda adli kolluk ekipleriyle olay yerinde inceleme,
¢ Cinsel suclarin izlerini arama,
e Magdur ve faillerin sorusturulmasinda arastirma destegi saglama gibi

gorevleri vardir.

Dunya o6rneklerine bakildigi zaman, Italya ve Ingiltere gibi 6zellikle
ebelerin aktif oldugu sistemlerde, o6zellikle cinsel saldiri muayenesi
konusunda uzmanlasmis adli ebelerin gérev yaptigi gortilmektedir (24,27).
Ayrica adli ebe tarafindan yerine getirilen goérevler arasinda obstetrik
islemlere iliskin ihlallerin cezai ve hukuki sorumluluklar kapsaminda
degerlendirilmesi de yer almaktadir (26). Adli ebeligin temel amaci; hukuksal
konular ve adli bilimler kapsaminda ebelerin uzmanlik alanlarinda mesleki
becerilerini, guicli rol ve sorumluluklarini yerine getirerek adalete hizmet

etmektir (27).

Adli ebelik, jinekolojik ve obstetrik uygulamalar acisindan
degerlendirilmesi gereken konulari ve mevzuat: belirleyen adli tip bilgileri ve
yasal dayanaklar1 icermektedir. Bunlar; hamilelik, dogum ve dogum
sirasinda suc¢ teskil eden davranislari, cocuk dustrme ve duslrtme
suclarini, cinsel dokunulmazliga karsi suclari, yasam ve saglik hakkina

karsi suclari, bedensel butinlige zarar veren, malpraktis gibi suclan
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kapsar. Kisinin treme, cinsellik ve onunla ilgili tim adli-tibbi degisiklikleri

incelemektedir (28,29).

Ulkemizde ebelik egitimi veren bircok Ttiniversite de lisans
mufredatinda adli ebelik veya ebelikte adli konular secmeli ders olarak
verilmektedir. Ankara Universitesi Adli Bilimler Enstiti ve Istanbul
Universitesi Adli Tip Enstitiisti'ne lisansiistii egitimlere ebelerin de
alinmasiyla lisans ve lisanststi diizeyde adli ebeligin ilk adimlarinin atildigi
(25).

Ulkemizde yasal olarak adli ebelerin gorev tanimlar
bulunmamaktadir. Adli vakalar olaydan sonra ilk olarak saglk
kuruluslarina basvurmaktadir. Bu nedenle tulkemizde adli vakalarla
karsilasildiginda, etik ilkelere uygun butltincil bir yaklasim sunabilen ebelik

meslegi mensuplarina ihtiya¢ vardir (235).

Adli Ebelerin Rol ve Yiikiimliiliikklerini Yerine Getirebilecekleri

Ozel Alanlar
1.1. Klinik Adli Ebelik

Ebeler basta acil servisler olmak TUzere travma sonrasi1 saglk
merkezlerine gelen veya getirilen fail/magdurlara muidahale eden ekipte
bulunur. Bu pozisyonda calisan adli hemsire ve ebeler, hastanin kabulq,
taburculuk streci, hastanin bakimi, tedavisi, adli delillerin tespit edilmesi,
toplanmas: ve saklanmasi, dogru ve eksiksiz tibbi kayitlar, biyolojik ve
kimyasal muayeneler, talimatlarla numune alinmasi1 Cumhuriyet Savcisi ve
Mahkeme, bunlarin uygun sekilde alinmasi ve depolanmasi ve toplanan bilgi

ve delillerin ilgili makamlara sunulmas stirecinde yer almalidirlar (30).
1.2. Cinsel Saldir1 Muayene Ebesi (CSME)

Alaninda uzmanlasmis adli ebe; cinsel saldiriya ugramis magdurlara
klinik bakim ve destek sunan multidisipliner ekibin en 6énemli Uiyelerinden

biridir ve adli muayene gerektiren olgularda hekime yardimci olur (31).

Italya’da cinsel saldinn muayenesi konusunda uzman adli ebeligin
amacmy, “uluslararasi1 oOzellikte, obstetrik ve adli yaklasima sahip,
multidisipliner isbirligi yapan, bilimsel ve mesleki uzmanliga sahip ebelik

uzmanlar: olusturmaktir” biciminde aciklamaktadir. Bununla beraber rutin
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gorevleri arasinda siddet magduru kadinlara, cocuklara veya buna maruz
kalmis kisilere profesyonel obstetrik bakim saglamak ve magdur merkezli bir
modele dayali uygun muidahale ve operasyonel modeller gelistirerek belirli

bir yardim yolu olusturmaktir (29).

Bir cinsel saldir1 muayenesinde ebe olmasi gereken en temel 6zellikler

sunlardir (27,32);

o Fiziksel ve cinsel siddette ve istismara maruz kalan kadinlara bakim,

e Bimanuel ve normal vajinal spekulum muayene tecribesi,

e Magdurun sagligini korumak icin gereken guvenli tibbi ve O6nleyici
mudahalelerde bulunmak.

e Mahkemede bilirkisilik.

Bu dogrultuda adli ebelik; saglik kuruluslarina basvuran cinsel saldiri
magdurlarinin kisa ve uzun doénem gereksinimleri dogrultusunda gerekli
olan tibbi ve adli destegi verebilecek, magdurun ilk basvuru kabulinu
yapacak, adli muayenesini, hamilelik ve cinsel yolla bulasan hastaliklar ile
ilgili o6nleyici muidahalelerde bulunacak, adli dékiimantasyon ve genel
duruma uygun izlem ile beraber uygun bakimi vermek ile goérevli kisiler

arasinda yer almaktadir (29,31).

1.3. Obstetri-Jinekolojide Adli Ebelik

Bu alanda gorev yapan ebeler, fiziksel ve psikolojik travmaya maruz
kalan kadinlarin muayenesi, aile ici siddet, gebelerde madde bagimliliginin
degerlendirilmesi, travma oldugu iddia edilen gebelerin takibi, travmatik
dusuk, erken veya 6li dogum vakalarinda dogru, eksiksiz 6ykt alma ve

kaydetme, gerektiginde sahit olarak gérev almaktadir (30,33-35).

SONUC

Sonuc olarak, siddeti teshis etmek, 6nlemek kadar 6énemlidir. Saglik
kuruluslarinda gérev yapan ebeler, siddetin teshis edilmesinde, kadinlarin

bilgilendirilmesinde, siddetin bildirilmesinde ve psikososyal acidan
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desteklenmesinde kilit rol oynamaktadir. Bu nedenle ebelerin bu konularda
bilgilendirilmesi 6énemlidir.

Ulkemizde veya yurtdisinda, adli ebeligin rol alabilecegi calisma
alanlarinin yalnizca adli obstetrik-jinekoloji ve adli hemsirelik disiplinlerince
yuarutaldiga gortlmektedir. Oysaki adli ebeler, adli hemsireler gibi acil
servis, suicid 6nleme merkezleri, olay yeri inceleme, tecaviiz kriz merkezleri,
o6lim arastirmalari, adli patoloji laboratuvarlarinda ve mahkemelerde uzman
bilirkisi olarak gorev yapabilirler (36-38). Ayrica adli hemsirelerin gérev ve
yukumluliukleri, mesleki 6zellikleri ve etik ilkeleri cercevesinde tanimlansa
da, ozellikle ulkemizde adli hemsirelik ve adli ebelikle ilgili kanun ve
yonetmelik bulunmadigindan calisma alanlar1 akademik c¢alismalarin
disinda c¢ikmamaktadir. Oysa saglhik kurumlarinda calisan ebelerin adli
vakalarla karsi karsiya geldiklerinde magdura kars: tutumlar: sucun tespiti,
delillerin toplanmasi ve ilgili birimlere ulasmasi acisindan oldukca énemlidir
(15). Adli ebeligin bir uzmanlik alani olarak goértilmesi ve adli davalarda
hukuki stirecin yurutilmesinde adli dava ile hukuk arasinda anahtar rol
oynadigi duistintilmektedir. Ulkemizde bu alanda 6ézellikle cinsel suclarda

gorev alacak uzmanlasmais ebelere ihtiyac vardir.
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DERLEME

BiLGI CAGINDA MADALYONUN DIGER YUZU: DIJITAL STRES

Ahmet Fatih OZYILMAZ*

Gtintimtizde dijitallesme adi ve?ilzen bilgi ve iletisim tabanlt stirecler, is
ve o6zel yasamdan toplumsal iliskilere, psikolojiden sosyolojiye, yasam
tarzindan calisma sekillerine kadar ¢cok genis bir alanda etkili olmaktadur.
Nihai yararlanicilar agisindan pek cok avantajina karsin isgérenler asisindan
dijitallesmenin yarattigt bazt sorunlar vardir. Asut ytiklenme, stirekli baglantiui
olma, is yapis sekillerinin degismesi, karmasiklik, iste sdézde varolma
(presenteizm), is-yasam arasindaki belirsizlesme gibi ortaya ¢ikan pek cok
sorun dijital stres adi verilen duruma yol agmaktadir. Dijital stresin temelinde
calisma yasamunda dijitallesmenin zaman ve mekdan esnekligini artirmast,
mobil teknolojilerdeki gelismelere bagli olarak is temposunu hizlandirmast,
stirekli cevrimici bagliigt yol acmast ve daha fazla coklu gdérev ortaya
ctkarmasidir. Tim bunlar bir araya geldiginde is yasaminda dijital stres s6z
konusu olmaktadwr. Bu ¢alismada gérece yeni bir calisma olan dijital stres
kavramumin anlami, icerigi ve boyutlart hakkinda acgiklamalar yapilmustir.
Calisma sonucunda isgdérenlerin ihmal edildigi bir dijitallesmesi stirecinin stres

olusturan etkilere yol actigt tespit edilmistir.
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THE OTHER SIDE OF THE COIN IN THE INFORMATION AGE:
DIGITAL STRESS

ABSTRACT

Today, information and communication-based processes called
digitalization are effective in a wide range of areas, from business and private
life to social relations, from psychology to sociology, from lifestyle to working
styles. Despite its many advantages for the final beneficiaries, there are some
problems created by digitalization for the employees. Many emerging problems
such as overloading, being constantly connected, changing work patterns,
complexity, presenteeism, and ambiguity between work and life lead to a
situation called digital stress. The basis of digital stress is that digitalization in
working life increases the flexibility of time and space, accelerates the pace of
work depending on the developments in mobile technologies, leads to
continuous online loyalty and creates more multitasking. When all these come
together, there is digital stress in business life. In this study, explanations
were made about the meaning, content and dimensions of the concept of
digital stress, which is a relatively new study. As a result of the study, it has
been determined that a digitalization process in which employees are
neglected leads to stressful effects.

Keywords: Technology, Digital stress, Digitization, Employee.
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1. GIRIS

Diinya nufusunun yaklasik ylUzde altmisindan fazlasinin internet ve mobil
erisiminin oldugu glinimuzde is ve 0zel yasamda oldukc¢a yogun hale gelen
bilgi ve veri akisi insanlarin yasamalarinda 6énemli bir yer edinmistir (1).
Ancak bilginin énemi ve degeri kadar insanlar ve toplum Utzerinde strese yol
acmak gibi karanlik bir tarafi da vardir. Bazi klinik calismalarda tespit
edildigi tizere asir1 bilgi trafigi, insanlar Uzerinde anksiyete, kaygi, major
bozukluklar, tikenmislik gibi sonuclara yol acarak dijital strese neden
olmaktadir (1,2). Dijital stres kavrami incelenirken iki noktada ayrim
yapilmas: gerekmektedir. Birincisi dijital ortamlar olarak kabul edilen;
elektronik postalar, sosyal medya platformlari, oyun ara yuzleri vb.
Uzerinden kisiye yoneltilen mahremiyet ihlali, taciz, baski, rahatsiz etme vb.
eylemlerle gelisen siddet ve buna bagli olarak ortaya cikan strestir (5,0).
Ikincisi ise is ve gunliik yasamda dogal bir arac olarak kullanilan dijital
kanallardaki bilgi, talimatlar, mesajlar, talep vb. durumlarin meydana
getirdigi kontrol ve takip edebilme zorlugunun meydana getirdigi strestir
(4,5). Ornegin bir isgdérenin elektronik posta mesajlarina geri déntis
saglamasi, konusma gruplarindaki bilgi akis1 ve taleplere zamaninda dénus
saglamasi, karmasikligi kontrol edebilmesi ve ayni zamanda isini

stirdirmeye calismasi strese yol acabilmektedir.

Bu kapsamda dijital strese yola acan dort temel durumdan so6z
edilebilir. Bunlar; (a) dijital diinyadaki gelismelere uyumda ve takipte eksik
kalma hissi, b) dijital kanallardaki talep ve akislara yanit verilemediginde
rahatsiz edici sonuc¢lara maruz kalma kaygisi, (c) iletisime dayali asin
yuklenmenin ortaya cikardigi psikolojik baskiya maruz kalma kaygisi, (d)
yogun iletisim ve bilgi trafigi icerisinde bunlar1 yénetememe baskisidir (3).
Baska bir acidan dijjital stres, glnlik yasamin her yerinde dijital

déntsuimun sonuclarindan biri olarak gérulebilir.

165



MEYAD
akademi

2. DIJITAL STRES KAVRAMI

Stres, Latince “estrica” soézcligiinden gelmekte olup 17. yulzyilda
felaket, dert, musibet, bas edilmez sorun vb. anlamlarinda kullanilmis, daha
sonra bu kavram; zorluk, baski, kisitlanma, gerilim vb. gibi anlamlarda
kullanilmistir (7). Stres, “kisinin dis cevresinden veya kendinden
kaynaklanan fiziksel veya psikolojik sebeplerden dolayi, davranissal, ruhsal,
fiziksel degisimin, viicut Uzerinde etkisiyle ilk olarak psikolojik daha sonra
fiziksel olarak goruilen etkidir.” Genel olarak stres; “stirekli olarak degisim
gosteren cevre kosullarina uyum goéstermeye calisirken bireylerin bedensel
ve ruhsal olarak karsi karsiya kaldigi baski, gerilim, psikolojik ve bedeni
yipranmadir. Diger bir ifadeyle, bireyin uyum ve dayanma sinirlarinin
zorlanmasi, psikolojik ya da fiziksel baski durumunda sergiledigi tepki stres
olarak adlandirilabilmektedir” (8). Goérildiigi Uizere stres, olagan sureclerin
disina cikan, rutini bozan, birey Uzerinde ruhsal sorunlara neden olan

degisimlere karsi gosterilen duyarlilik ve tepki durumudur (9).

Gunumuz is diinyas: acisindan bakildiginda dijitallesme, yasamin her
alaninda surekli bir degisim ve yenilik meydana getirdiginden isgérenlerin
ruh saglig1 tizerinde strese yol acmaktadir. Endtstri 4.0 ile teknolojinin ileri
diizeyde kullanimi, calisma ortamini ve organizasyonlari derinden
etkilemekte ve bu da hizlanma, artan soyutluk, esneklesme, karmasiklik,
slUreclerin ve sonugclarin stres yaratmasina neden olmaktadir (10-19). Bu

kapsamda dijital strese cesitli tanimlama ve yaklasimlarin ileri stiralmustuir.

Dijital stres kavraminin kékeni Brod (1982) tarafindan ileri surtlen
“bireyin veya kurulusun yeni bir teknolojiye uyumuna, taninmasina ve
isletilmesine uyum saglayamamasindan kaynaklanan durumu ifade eder”
(11) 6nermesine dayanmaktadir. Daha sonra yapilan pek cok calismada da
benzer bir tanim benimsenmistir. Buna goére dijital stres, bilgi ve iletisi
teknolojilerinin ortaya cikardigi karmasiklik, kullanabilme, yo&netebilme,
sonuclar elde edebilme kapsaminda hem kurumlarin hem de isgérenlerin
yasadiklar1 stresi ifade etmektedir (10). Dijital stresi yayginlastiran ve

derinlestiren baslica etken ise yine dijjitallesmenin kendisidir (12).

166



MEYAD
akademi

Dijital strese yol acan degiskenler arasinda calisma kosullarindaki
degisim o6ne cikmaktadir. Is yapis modellerindeki degisim stattiler,
konumlar, organizasyonlar  ve isgérenler acisindan ayrimlarin
bulaniklasmasina neden olmustur (10). Ornegin Covid 19 pandemisi
déneminde iligkiler, erisim kanallari, iletisim sekilleri, is yapis bicimleri vb.
degismis, geleneksel ytiz yltzelik durumu buyuk 6lctide ortadan kalkmistir
(20). Diger yandan rutin faaliyetlerin surekli olarak dijitallesmesi
organizasyon icin birimler ve islevler, isgbérenler icin ise is ve gorev
tanimlarinda daha fazla bilgi ve degisime uyumu zorunlu kilmaktadir (19).
OECD'ye (2019) artan dijitallesmenin etkisiyle mevcut islerin %30’dan
fazlasinin niteligi degisecektir ve bunlar1i da yapabilmek icin yeni nesil
beceriler gerekmektedir. Dijital olarak etkinlestirilmis yeni calisma
ortaminda basarili olmak icin buyldk isgérenlerin makinelerle yer
degistirmeye baslamasi, beceri ve yeteneklerin tUriinde de degisimi
zorlamakta olup istihdam ve is surekliligi icin ana stres kaynaklari ve

tehditler haline gelmektedir (13).

Calisma yasaminda dijitallesmenin amaci is ydkinuin azaltilmasi,
isleri hizlandirmak, basitlestirmek ve verimliligi artirmaktir. Ancak mevcut
insan kaynaklarinin profili, dijitallesme ile ayni hizda, kapsamda ve
paralelde degisim gésterememektedir (13). Diger yandan calisma yasaminda
zaman ve mekan esnekliginin artmasina ragmen, mobil teknolojilerdeki
gelismeler ginlik hayatin temposunu hizlandirmis, strekli cevrimici baglh
olma gerekliligini artirmig, daha fazla coklu goérev ortaya cikarmistir. Tim
bunlar hedef ve zaman baskisiyla beraber is-6zel yasam dengesin de
sorunlara yol acmis, dogal olarak dijital kékenli yeni tir stresor faktoérler

uretmistir (14).

3. DIJITAL STRESIN BOYUTLARI

Dijital stres tamimlamalarinda goérulduigu karmasiklik ve degisim
yarattigr baski temel iki boyut olarak ele alinmaktadir. Ancak kavramin arka
planinda cok sayida stresdérden olusan gizli bir yap: oldugu aciktir. Ayyagari

Grover ve Purvis (2011), Fischer (2021), Kalischko ve Riedl (2021) gibi
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arastirmaci ve yazarlarin yaptiklar:1 caligsmalara gore dijital stresin boyutlar

asagida siralanmistir (1,13-15);

e Algilanan Kullanishilik; isgdérenlerin yeni teknolojileri kullanma ya da
kullanmama niyetlerinden olusan degiskenlerdir. Eger birey teknolojiyi

kullanma konusunda istekli ise stres yasama olasilig1 gérece dusuktur.

e Karmasiklik; Karmasiklik teorisine goére degisim vazgecilmezdir.
Ancak degisimin niteligi isgérenlerin yetmezliklerini ortaya cikariyorsa,

tikenmislige ve strese yol acabilir.

e Guvenilirlik; teknolojinin kabul edilebilir, beklenen ve islevsel
performansa sahip olup olmadigina yoénelik tutumlardan olusmaktadir. Birey
bu konuda olumlu bir algi ve yargiya sahip degilse diren¢ gostermesi

mumkindur, bu da stresor etki yarabilmektedir.

e Guvensizlik; Calisma yasaminda teknoloji tabanli is ve islemlerde
yetkiye dayali kademeli bir stre¢ vardir. Ancak dijjitallesmeyle birlikte
isgoérenlerin  makineler tarafindan denetlenmesi glvensizlige yol

acabilmektedir.

e Var Olmama; presenteizm olarak da bilinen bu durum isgoérenlerin
gorevlerinin basinda olmalarina ragmen sorumlu olduklar: iglerin tam olarak
bitmemesidir. Iletisim ve bilgi teknolojileri, calisanlarin bu tiirden sorunlar

yasamina actigindan dijital stres s6z konusu olabilmektedir.

e Degisim Hizi; Olagan durumlarda isgérenler bir isi 6grenmekte ve
kendileri gelistirerek surdirmektedir. Ancak giinimuizde degisimin ¢ok hizh
dikey karakterli olmasi isgorenlerin degisime yetisememesine yol
acabilmektedir. Degisimde geride kalanlar ise 6zlik haklari ve is glivencesi
bakimindan baskiya maruz kalabildiklerinden stres s6z konusu

olabilmektedir.

e Sikicilik; Ozellikle isgérenler tarafindan kullanilan otomasyon
sistemleri sturekli ayni isi ve ayni seyi yaptigindan monotonluga yol
acmaktadir. Bir stire stire sonra bu tekduzelik isin cekiciliginin yok olmasina

yol acabilmektedir.
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e Istila; Bilgi ve iletisim teknolojilerinin 7/24 baglantida kalabilme
ozelligi isgbérenlerin is ve 6zel yasamlarinda istilaya yol acabilmektedir. Bu

durumda is-yasam dengesi bozulmakta ve stresor etki ortaya cikmaktadir.

e Kontrol; Erisim ve baglantida kalma secenekleri arttikca isgoérenlerin
isle ilgili olsun olmasin her hareketi izlenebilir hale gelmektedir. Ozel alanda
kisilerin kontrolintin kaybolmasi ayni zamanda 6zerkligi de ortadan

kaldirmaktadair.

e Asir1 Yukleme; Bilgi ve iletisim teknolojileri isgérenler Uzerinde
denetim, izleme ve hedef baskisi gibi unsurlara c¢cok daha fazla olanak

verebildiginden asir1 ytikleme sorunlarina neden olabilmektedir.

4. SONUC

Dijital stres, gunUmuz is yasaminda bir risk faktéri olarak
isgérenlerin ruhsal ve mental sagliklar1 Uzerinde olumsuz etki
yaratmaktadir. Ozellikle ttikenme ve yetmezlik gibi icsel etkilere ek olarak is
tatmini, motivasyon, orglitsel iklim ve 6rgutsel baglilik yap: ve unsurlarinda
bozulmalara yol acabilecegi dustntlmektedir. Dijital strese yol acan cok
sayida etkiye karsin bunlarla muicadele edilmesinde isgérenlerin yeni nesil
coztimlerle desteklenmesi ve glclendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
duygusal zeka temelli araclarin kullanilabilmesi mumkundur. Zira bir
isgbrenin stresle basa cikabilmesi, onun duygusal zeka yetenekleriyle
yakindan iligkilidir. Duygusal zeka kisinin kendini bilmesi gerektigini ve
bunun icin de nerelere bakilmasi gerektigini ifade eder. Bundan dolay:
duygusal zeka insani kendisi ve cevresi icin uyumlu ve olumlu biri hale
gelmesinde Onem arz etmekte, bu sureci yonlendiren stresle basa

konusunda en énemli araclardan biridir (17).

Teknoloji ve dijitallesme, isyerinde yeni gelismeleri mimkutn kilarken,
ayni zamanda zorluklar1i da beraberinde getirmektedir. Dijitallesmenin
gorinmeyen karanlik boyutlarina karsi, calisma kosullarini iyilestirmek ve
calisanlarin refahini artirmak icin de caba goOsterilmelidir. Diger yandan
dijital strese kars:i isgérenlerin dijital okuryazarlik bilgi ve kapasitelerinin

degisime ayak uydurabilecek sekilde guiclendirilmesi gerekmektedir. Bu
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kapsamda dijitallesmenin olumlu yoénlerini artirmak ve dezavantajlarini
azaltmak icin bir kurulusun dijital teknolojinin gelismesiyle saglanan
firsatlar1 tanima ve kullanma yetenegi ve vizyonu gerceklestirmek icin

stratejiler uygulama yetenegi olan “dijital olgunluk” (18) gelistirilmelidir.
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DERLEME
TURKIYE’DE HAYVANLARA YONELIK SIDDETIN

HAYVAN HAKLARI KORUMA KANUNU KAPSAMINDA
DEGERLENDIRILMES]
Filiz KIROGLU*
07/

Insanlar yeryiiziinde ilk var olduklart andan itibaren kendilerinin
haricinde diger canlilar ile birlikte yasadiklart ortami paylasma ihtiyact
duymuslardwr. Gegcmisten beri stiregelen bu iliskide hayvan haklart ve refaht
konusu gtintimiizde daha ¢ok konusulur hale gelmistir. Hayvanlarin normalde
hak ve fiil ehliyetleri yoktur. Yani insanlar gibi alacak borg¢ iliskilerine
giremezler, bagis yapamazlar, vasiyetleri olmaz. Dolayisiyyla hayvan haklart
klasik hak ehliyetinden tamamen farkli bir haktir. Bu makalede keyfi olarak
dogal ortamlarindan koparilan hayvanlarnin cektikleri sikintt ve iskenceler
yaninda ve tim hayvanlann cesitli hak ihlallerine maruz kalmamast icin
yapiumast gerekenler tizerinde durulmustur. Bu derlemenin amact 9 Temmuz
2021 tarihinde yirtrlige giren Hayvan Haklart Koruma Kanunu kapsaminda
ve mevcut mevzuata gbére hayvanlara yobnelik siddetin ne derece
onlenebilecegi, hayvan haklart ihlallerinin neler oldugu yédniinde tespitlerde
bulunmak suretiyle yasal dtizenlemelerdeki eksiklikler dogrultusunda
alternatif ¢éziim énerileri sunmaktwr. Alternatif ¢oéziim Onerilerinde hayvan
sevgisinin okullarda miifredata eklenmesinin hayvan haklart ve sevgisi

konusunda bilinglenen bir nesil yetismesi yénitinde gerekliligine deginilmistir.
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EVALUATION OF VIOLENCE AGAINST ANIMALS IN TURKEY
UNDER THE ANIMAL RIGHTS PROTECTION LAW

ABSTRACT

From the moment human first existed on earth, humans have felt the
need to share the environment in which they live with other living things apart
from themselves. In this relationship that has been going on since the past, the
issue of animal rights and welfare has become more talked about today. As all
forms of violence should be prohibited, preventing violence against animals
and violations of rights is a requirement of a beautiful world order. The
concept of rights is important not only for humans but also for animals.
However, this concept should be evaluated differently in animals. Animals do
not normally have rights and capacity to act. In other words, they cannot enter
into debt-debt relations like people, they cannot donate, they have no will.
Therefore, animal rights are completely different from the classical legal
capacity. In this article, besides the distress and torture suffered by animals
that are arbitrarily taken from their natural habitats, the things that should be
done to prevent all animals from being subjected to various rights violations

are emphasized.

The aim of this study is to provide alternative solutions in line with the
deficiencies in the legal regulations by determining to what extent violence
against animals can be prevented according to the Animal Rights Protection
Law, which came into force on 9 July 2021 and according to the current

legislation, and what animal rights violations are.

In the alternative solution proposals, the necessity of adding animal love
to the curriculum in schools has been mentioned in order to raise a generation

that is conscious of animal rights and love.

Keywords: Animal rights, Violence to animals, Violations of animal

rights, Protection of animals.
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1. GIRIS

Hak, so6zctigd Turk Dil Kurumunun yapmis oldugu tanima goére
Arapca kokenli olup, adalet, adaletin, hukukun gerektirdigi veya birine

ayirdigl sey, kazanc, pay, dogru gercek gibi anlamlara gelmektedir (1).

Hak kavrami Onceleri tamamen insan haklar1 anlaminda kullanilmis
olup, hayvan haklar1 kavrami insan haklar1 kavraminin yerlesme strecinin

arkasindan geliserek kullanilmaya baslanmistir (2).

Bu derlemenin amaci 9 Temmuz 2021 tarihinde yururltige girmis
bulunan Hayvan Haklar1 Koruma Kanunu kapsaminda ve mevcut bulunan
mevzuat dogrultusunda hayvanlara yonelik siddetin ne derece oldugu ve
nasil Onlenebilecegi konusunda yasal eksiklikleri tespit etmek suretiyle
alternatif ¢6ziim oOnerileri sunmaktir. Bu calismada 2007-2021 yillan
arasindaki hayvan haklar1i konu igerikli akademik calismalar, hukuki
mevzuat, basin haberleri ve yayinlanmis eserler incelenmistir. Calisma
kapsaminda ilgili literatiir izerinden taramalar gerceklestirilerek, elde edilen

ikincil veriler 1s181nda derleme yapilmistir.
2. HAYVAN HAKLARI

Hayvan haklar1 denildigi zaman insanlarin sahip oldugu birtakim
haklardan farkli olarak hayvanlarin ekosistem icerisinde saglikli bir sekilde
yasamini sUrduirebilmesi icin saglanmasi gereken haklari ifade edilmektedir.
Hayvanlarin da tipk: insanlar gibi distnebilme, acit ¢cekme, hissedebilme
ozellikleri mevcuttur. Ancak insanlar tarafindan korunmasi ve bu 6zellikleri

dikkate alinarak haklarina sahip ¢ikilmasi gerekmektedir (2).

Bir insan fiili hukuk diizeni tarafindan korundugu takdirde bu fiil hak
haline gelmektedir. Hak kavramini tanimlamak icin kullanilmakta olan kisi
kavrami aslinda hukuki bir kavramdir. Bu durumda hangi varliklarin hak
sahibi olacagi ve bor¢ altina girecegi konusu hukuk duzenine goére
belirlenmektedir. Sonuc¢ olarak kisilik kavrami hak ehliyetini ifade

etmektedir (3).
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Haklar kisiye siki siki bagli olup yasalarla koruma altina alinmistir.
Hukuken bor¢c altina girme ehliyeti olan hak kavramindan hayvanlar
acisindan yorumlamak pek mumkun degildir. Bundan dolay: ‘hak’ kavrami
ile ‘hayvan hakki’’ kavramlarini birbirinden ayr1 degerlendirmek
gerekmektedir. Cinkti bu manada hak sahibi olabilmek icin gerekli olan
irade hayvanlarda mevcut degildir. Ancak hak ve hayvan iliskisi bu sekilde
olsa da, hayvanlarin insanlarin cikarlari icin degil, tam anlamiyla yasam

haklar1 oldugu savi mevcut bulunmaktadir (3).

Hayvan haklari insanlarin empati yapmak suretiyle birer canl varlik
olarak kabul goérip; aciya, siddete, istismara maruz kalmamasi yéntinden
gindeme gelmistir. Bu hak kavrami hayvanlar ile insanlarin esit konuma
getirmemektedir. Hayvanlarin haklar1 denildiginde, 6zgtr bir sekilde
yasamlarini sirdiirmeleri ve ticari meta konumunda olmamalari anlamlarini

tasimaktadir (3).

3. ULUSLARARASI ve ULUSAL HUKUKI DUZENLEMELER

3.1. Hayvan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

Yasayan butlin canli tuirlerinin dogal haklara sahip oldugu, sinir
sistemi mevcut olan her hayvan tirintin kendine 6zgii haklarinin
bulundugu, bu dogal haklarinin kiicimsenmesi ya da gtz ardi edilmesinin
doga Uzerinde ciddi zararlar ortaya cikaracagi, insanlarin hayvanlara karsi
suc¢ islemesinin o6nlenmesi, hayvanlarin yasama haklarinin insanlar
tarafindan taninmak suretiyle bu hakka saygi gosterilmesi gerekceleriyle 15
Ekim 1978 yilinda Pariste Hayvan Haklar1i Evrensel Beyannamesi

yayinlanmistir (4).

Bu anlasma ile birlikte diinyada hayvanlarin onurlu sekilde yasam
haklarin1 ihlal etmekte olan bircok uygulama icin yasalar cikartilmak
suretiyle oOnlemler alinmis ve caydirict yonde cezalar ve politikalar

belirlenmistir(15).
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3.2. Ev Hayvanlarinin Korunmasina Dair Avrupa Sozlesmesi

Turkiye tarafindan 1999 tarihinde imzalanip, 2003 tarihinde
yururliige konulan sézlesmedir. Bu Soézlesme’nin 6nséziinde insanoglunun
dogadaki tim canlilara karsi ahlaki bir sorumluluk tasimasi neticesinde
evcil hayvanlara muamele konusunda ortak bir standart olusturma
konusunda sorumlulugunu temel hedef olarak gostermektedir. Sozlesmeye
taraf olan tim devletlere sokak hayvanlarina yonelik bazi yukumlultkler

getirilmektedir (5).

3.3. Tiirkiye’de Hayvan Haklarini Korumaya Yonelik yapilan Yasal

Mevzuatin Degerlendirilmesi

Hayvanlarin her turlti aci istirap ve eziyet cekmelerinin 6nlenmesi,
rahat ve iyi sartlarda yasayabilmeleri, magdur edilmemeleri diistintilerek
24.06.2004 tarih ve 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu kabul
edilmistir. Ancak kabul edilen bu kanunda belirlenmis olan ilke ve yasaklara
uymamanin yaptirim sekli kabahatler kanununa goére diizenlenmistir. Ayrica
sahipli ve sahipsiz hayvan ayrimi yapilmaksizin hayvanlarin saglik, yasam ve
beden butunltigh gibi haklarinin korunmasi gerektigi yoniinde diizenleme
yapilmistir (13).

Hayvanlari Koruma Kanununun Kabahatler Kanunu kapsaminda
olmasindan dolay1 yasayi ihlal edenlerin alacaklari ceza en iyi ihtimalle ‘idari’
para cezasit seklinde olmaktaydi. Ayrica islenen sucun sabika kaydi da
tutulmamakta ve tekrar ayni sucun islenmesinin 6ntine de gecilmemekteydi
Kabahatler Kanunu geregi hayvana eziyet eden kisiye verilen para cezasini
taksitlendirme gibi kolayliklar taninmasi yasanin vahim taraflari olmaktaydi.

Ayrica avcilikla ilgili htikimler yasa kapsaminin disinda tutulmustu(14).

Hayvan haklarin1 korumak amaciyla yapilmis bulunan tim yasal
mevzuatin saglikli olarak yurutilebilmesi icin hukukun temel ilkelerinden
olan “normlar hiyerarsisi”, "genel yasa/o6zel yasa ayrimi” ile “kanun yapma
teknigi” kavramlar1 dogrultusunda hareket edilmesi ile mUmkuindur.
Hukukun yazili metinlerinin bir uygulanma sirasi vardir. Buna gore en temel
kaynak uluslararasi1 anlasmalar ile Anayasa olmaktadir. Dolayisiyla tim

kanun ve mevzuat Anayasaya aykiri olamaz. Ve su an yururlikte bulunan
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Anayasamizda da hayvanlarin korunmasina yoénelik bir diizenleme mevcut

degildir. Anayasal boyutta bdyle bir diizenlemeye ihtiyac vardir (6).

En son kabul edilen Hayvan Haklarin1 Koruma Kanununa goére hayvan

haklarn ile ilgili ortaya cikan hukuksal bazi eksiklikler sunlardir:

% Yeni yasaya kadar hayvanlara kars: islenen suclar 2004 tarihli
5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanununa gbére kabahatler
kapsaminda degerlendirilmekteydi ve diistik idari para cezalar
uygulanmaktaydi. Bundan béyle TCK (Turk Ceza Kanunu)
kapsamina alinmasi bu yénde atilan gltizel bir adim olmustur.
Hayvanlarin mal statistinden c¢ikartilarak, can statiistinde
degerlendirilmistir (7). Can statlisine alinan hayvanlara karsi
islenecek suclarda verilecek cezalar da bundan bdyle bu kavram
1s181inda degerlendirilebilir.

% Ancak 9 Temmuz 2021 tarihinde kabul edilen Hayvanlar
Koruma Kanunu ile Turk Ceza Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanuna goére hayvanlar mal degil, can
statiisiinde oldugu beyan edilmis olsa da Medeni Kanuna da
“hissedebilen varliklardir” ibaresi konulmasi hayvanlara can
stattisinin kazandirilmasinin yasal olarak da guvence altina
alinmasini saglayabilir.

» Nitekim yururlige giren Hayvan Haklarni Kanunun 10.

L)

Maddesine gore petshoplarda hayvan satisi yasaklanmis ancak
internet ortami, brosur ve katalog yollariyla satisa izin
verilmistir. Bu durum hayvanlari mal stattisiinden cikarip can
statiistine alan kanunla celismektedir (7).

» Ayrica bu durum sokak hayvanlar1 poptilasyonu yéntinden de

L)

sikint1 olusturmaktadir. Bakimevleri ve sokaklar sahipsiz
hayvanlar ile dolu oldugundan insanlar da bu durumdan surekli
sikayet edecektir. Bunun icin en basta toplumun
sahiplendirilme konusunda tesvik edilmesi gerekmektedir (8).

% Yururluge giren Hayvan Haklar1 Kanunun 12. Maddesine gore

hayvan kesiminin hayvana aci vermeden ve uygun sartlarda
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yapilmasi belirtilmistir. Ancak téren acilisi1 gibi benzer durumlar
icin herhangi bir yasak getirilmemistir. Ve mutlaka hayvan aci
cekmeden kesimin gerceklesmesini saglayacak onlemlerin ve
aletlerin alinmasi1 konusu tizerinde durulmamaistir (7).

% Yururluge giren kanun geregi hayvanat bahcelerinin kapatilarak
yerini hayvan dogal yasam parklarinin acilmas: hayvanlarin
daha iyi sartlara kavusmasini saglayacaktir. Bunun yaninda
Yunus Parklarina yeni hayvan alma cezasi olarak belirlenen
25.000 TL cezas1 caydiric: 6zellik tasimamaktadir. Ayrica Hayvan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi 10. Maddesine gére hayvanlarin
insanlar tarafindan eglence amaclhh kullanilamayacagr ve
hayvanlarin  seyrettirilmesi, go0steri yapilmasinin hayvan
onuruna aykir1 oldugu yoéntinde bir madde mevcuttur.
Dolayisiyla yururltuge giren Hayvan Haklari Koruma Kanunu 14.
Maddesi Hayvan Haklar1 Evrensel Beyannamesi 10. Maddesine

aykiridir (9).

4. HAYVANA YONELIK SIDDET

GUnumuzde hayvana yonelik siddet sosyal medyanin da bu durumu
sik sik giindeme getirmesiyle birlikte gdzler 6ntine serilmektedir. Iskence,
o6ldirme, tecaviiz gibi olaylar medyada yer aldigi surece hayvan haklarn
savunuculart ve hayvanseverlerin tepkileri artmis, bu konuda kamuoyu
olusmustur. Dolayisiyla yapilmis olan yasalarda ceza yoénunden
yaptirimlarin artirilmasi, hayvan haklarinin daha fazla glvence altina

alinmasi ihtiyacit dogmustur (6).

Insanoglu doga tizerinde egemenligin tek sahibi gibi gértinse de son
yillarda cevreye karsi olan sorumluluklari cercevesinde olusan duyarlilik
hukuki metinlere de yansimistir. Hayvanin hak sahibi oldugu veya olmasi
gerektigi yonundeki tezler yeni olmakla beraber; hayvanlarin korunmasi

gerektigine iligkin hareket eski donemlere dayanmaktadir (6).
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Tarihte eski doénemlerdeki baz1 goértuslere gbre hayvana esya
statiisinde bakilirken sonrasinda kisilik benzeri sayilip kisilik taniyan
gorusler ve calismalar mevcuttur. Bilinmektedir ki doga tim canlilarin ortak
yasam alani olup hayvanlarin da haklarinin korunmasi yoénundeki
dustnceler agir basmaktadir. Nitekim sinir sistemine sahip olan hayvanlarin
aciy1 hissedebilme ve buna tepki verebilme becerilerinden dolay: kendilerine
yapilacak ké6ti muameleye karsi korunmalar1 zaruriyetini ortaya cikmistir.
Hayvanlar1 kendisine verilecek haklar1 kullanma yetisine sahip olmamasi ve
biling gerektiren faaliyetlerde bulunamamasi onlarin korunmaya

ihtiyaclarinin olmadigi gibi bir anlama kesinlikle gelmemelidir (6).

5. HAYVANLARA YONELIK SIDDET VE HAK IHLALLERI
5.1. Evcil veya Dogal Yasama Ortamlarina Tekrar Uyum Saglama

Durumu Olmayan Hayvanlarin Disari Atilmasi

Evcil karakterli hayvanalar cogu zaman yaslandiklarinda evdekilere
icgtidtisel olarak ktuiciik bir zarar verdiklerinde veya da hastalandiklarinda

sokaga atilabilmektedir (2).

5.2. Hayvanlarin Denek Olarak Kullanilmasi

Deney hayvani olarak en fazla kurbagalar, yilan ttrleri, fareler, tavsanlar,
hamsterlar, kediler, kopekler kullanilmaktadir. Bu hayvanlara alkol, sigara,
uyusturucu gibi 1stirap cektirtecek yiyecek ve icecekler verilmekte,
vicutlarina kanser veba gibi hastaliklarin arastirilmasi icin virtisler enjekte
edilmektedir. Ayni sekilde deterjan ve kozmetik urtnlerin gelistirilmesi
yonuinden de kullanilmaktadir. Fakat bu calismalarda yeterli veri tabani
olmadigindan hayvanlar 6lmektedir. Ozellikle bazi okullarda kurbaganin
solunum sistemi bizzat kurbaga kesilmesi suretiyle gerceklestirilmektedir

(2)-

5.3. Sahipsiz Hayvanlarin Imhasi

Zehirli kimyasal bir maddenin sokak hayvanlarinin yogun bulundugu
bolgelere belediye gorevlilerince yiyeceklerin icine koyulmasi suretiyle toplu

hayvan katliamlarinin gerceklestigi géorulmektedir (2).
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5.4. Hayvanlarin Giires, Doviis Ad1 Altinda Maruz Kaldig: Siddet

Hayvanlar kendi hemcinsleriyle ya da baska hayvan turlerine kars:
egitilmek suretiyle doévise sevk edilip siddete maruz kalmaktadir
(2).Ulkemizin pek cok yerinde deve gtiresleri, boga guiresleri, horoz guiresleri
gibi yasa disi1 yollardan da halen bu guresler yapilabilmektedir (10). Boga
gureslerinde bogalar birbiriyle giiresmekte ve boynuz darbeleriyle birbirlerini
yaralayarak aci cekmektedir. Ayni sekilde horozlarin da bacaklarina renkli
kurdelelerle caki ve jilet baglanarak doévistirilmesi suretiyle géz ibik gibi

bolgelerinden agir yaralar olusabilmektedir (2).

5.5. Yunus Parklarinda Siddet

Yunuslarin esaret altinda tutuldugu bu parklarda yunuslarin dislerinin
sokulmesi, aclikla ve 6dul ceza sistemiyle egitilmesi, ytuksek sesli muzik
kullanilmas: gibi iskence yodntemleri ile strese giren hayvanlarin yasam
sureleri kisalmakta hareketsizlik ve depresyon durumlar1 yasanmaktadir.
Stres altinda bulunan yunuslara yutturulan antidepresan, mide ilaci,
hormon ilaci gibi ilaclar da onlara zarar vermeye devam etmektedir. Dogal
ortamindan yakalandiginda 6li baliklar1 yemek istemeyen yunuslar, her
defasinda kustuklarinda bogazlarina ttip ile veya el ile zorla bu 61t baliklar

sokulmaya devam etmektedir (11).

Cogunlukla terapi gerekcesiyle kullanilan yunuslar ile ilgili TBMM
tarafindan hayvanlarin haklarinin korunmas: yéninde hazirlanan raporda
da belirtildigi ltizere bu uygulamalarin mevzuata aykirilik teskil ettigi ve
ozellikle otizm tedavisinde yararli olduguna dair bilimsel bir dayanagin
bulunmadig1 belirtilmistir. Yunus terapisinin bilimsel olarak yararliginin
kanitlanmamasinin yaninda uygulamalar esnasinda insanlarin ve
yunuslarin yasam kalitelerini de olumsuz sekilde etkiledigi ve saghk
sorunlarina da sebep oldugu goértulmektedir. Yunus terapisinin gercekten

yararli olup olmadigi hususunda bilimsel arastirmalara ihtiya¢ vardir (12).
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5.6. Gelir Saglamak Amaciyla Toplayicilik

Bazi hayvanlar derilerinden kurk yapmak, boynuz tiiy ve tirnaklarimi
cesitli esyalarda kullanmak amaciyla insanlar tarafindan o6ldurtlmektedir.
Ve bu 6ldirme sekli haslama, yakilma, suda bogulma, elektrik verme gibi
iskenceler seklinde olmaktadir. Ornegin ipek giysiler ugruna haslanarak
oldurulen ipek boceklerinin cigliklari, Dogu Anadolu akarsularinda elektrik
vererek kictuk buyulk ayirt etmeden 6ldurtlen baliklar, kis aylarinda yapilan
tilki katliamlar1 bu duruma 6rnek olusturmaktadir (2). Bunun yaninda
Turkiye kurbaga bacag: ihracati yapan ulkeler siralamasinda Cin’den sonra
ikinci sirada yer almaktadir. Kafalar1 makas ile kesilerek éldurtlmektedirler

2).

5.7. Hayvanlara Fiziksel Miidahaleler ile Yapilan iskenceler

Hayvanlarin usulstiz kesimleri, 6zellikle kurban kesimlerinin mezbahalar
disinda bu konuda uzman olmayan kisilerce yapilmas: dolayisiyla aci ¢ceken
hayvanlar go6zlemlenmektedir. Bu durum etlerin enfeksiyon kaynag:
olmasina ve insan saghgini da olumsuz yoénde etkilemesine sebep
olabilmektedir (2). Ayrica ulkemizde igdis edilme denilen 6zellikle buiytikbas
hayvanlarin daha verimli kullanilmasi ve glcten dismemesi icin hayvanin
testisleri buyuk bir kerpetenle sikilmak suretiyle damarlarini kopararak
hadim edilmektedir. Ayni1 zamanda Utizerinde hayvan sahibine ait isaret olan
levha 1sitilarak hayvana yanik seklinde iz yapilmaktadir. Bunlar hayvana

asir1 derecede ac1 ve zarar vermektedir (2).

5.8. Hayvanlara Siddetin ve Hak Ihlallerinin Onlenmesi Icin
Hukuksal Coziim Onerileri

1) Anayasamiza hayvan haklarn ile ilgili bir madde eklenmesi suretiyle
devletin dogal hayati ve hayvanlari koruma sorumlulugu Anayasal bir
temel kazanmalidir.

2) Hayvanlara karsi islenen suclarda Turk Ceza Kanununda nitelikli
haller belirlenmeli gerektiginde, ceza artirimi yapilmalidir.

3) 9 Temmuz 2021 tarihinde kabul edilen Hayvanlari Koruma Kanunu ile
Tark Ceza Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanuna gore

hayvanlara karsi islenen suclar icin belirlenen cezalar caydirici
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nitelikte artinlmalidir. Bir hayvana iskence ve tecaviiz sucu isleyenin
alacagi cezanin alt limiti 6 aydan 3 yila cikartilarak hapis cezasinin fiili
olarak isleyisi saglanmalidir.

4) Medeni Kanunun 683.Maddesine hayvanlarin “hissedebilen varliklar”
oldugu ibaresi eklenmek suretiyle bir mal varligi degil, can
olduklarinin net algilanmas: vurgulanmalidir.

5) Hayvana iskence ve ko6t muamele yapanlarin hayvan sahiplenmesi
belirlenen uzun bir sure ile yasaklanmalidir.

6) Hayvan haklar icin kullanilacak olan yasa sadece belirli hayvanlari
degil, tiim (deney, av, yabani hayvanlar) da kapsayacak yénde revize
edilmelidir.

7) Yunus parklarinin mutlaka kapatilmas: gerekmektedir. Sadece yasada
belirtildigi tizere parka yeni bir hayvan alinmasi1 durumunda verilecek
olan maddi ceza miktar1 oldukca dustk ve caydirici nitelik
tasimamaktadir. Terapi amaci ile kullanilacak ise bilimsel olarak bu
konuda calisma yapilmasi konunun netlesmesi gerekmektedir. Aksi
takdirde bu durum Hayvan Haklar1 Evrensel Beyannamesi 10.
maddesine de aykiridir.

8) Hayvan haklarn ile ilgili okullarda muifredata ders eklenmesi suretiyle

cocuklara hayvan sevgisi ve haklar1 ktictik yaslardan asilanmalidir.

6. SONUC

Hayvanlar ve insanlar yasadigimiz bu evrenin birer parcasidir. Hayvan
haklar ve refahini1 korumak suretiyle insanlarin da daha saglikli huzurlu bir
dogada yasamasi1 muUmkuiin olacaktir. Gerek yasal duzenlemeler ile gerekse
hayvan sevgisi ile hayvan haklarinin ihlal edilmedigi bir dinya dutzeni
kurmak gelecek nesillere de bunu asilamak hepimizin insanlik gérevidir.
Hayvanlar1 sahiplenirken onlar bir esya gibi degil korumak amacl bir
canliy1 sahiplenme bilinciyle hareket etmeliyiz. Siddetin her turu ile
mucadele ederken, hayvanlara karsi siddet konusunda da duyarli olmak

«©

zorundayiz. Tolstoy’'un “ Hayvan o6ldurmek ile insan 6ldirmek arasindaki

mesafe bir adimdir” s6z hafizalarimizda olmali ve hayvanlara karsi suc
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isleyenlere alinacak olan tedbirlerin insanlarin gelecegi ve toplumdaki refahi

icin de 6nemli oldugunun bilincinde olmamiz gereklidir.

Doganin dengesini bozmadan, bizler gibi hissedebilen aci ceken
duygulari olan ve en 6nemlisi can tasiyan tim hayvanlari sadece yasalar ile
degil bilinclenme, sevgi ve empati ile korumayi basarmak hepimizin

gorevidir.

Sonuc¢ olarak hayvanlarin aci iskence cekmelerinin, sirf insanlarin
zevk ve eglencesi amaciyla dogal ortamlarindan koparilmalarinin énutne
yaptirnm guci yuksek olan uygulanabilir yasalar ve hayvan sevgisinin
cocukluktan baslayarak kusaktan kusaga asilanmasi suretiyle gecilmesi

huzurlu gtizel bir dtinya diizeni olusturmamaiz icin mutlaka gereklidir.
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