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Demiryolu Bakim islerinde Matris Yontemi Kullanilarak Risklerin

Olasi Etkilerinin Belirlenmesi

Kemal URAY!

Ozet

Son yillarda Tiirkiye'deki demiryolu yatirimlari incelendiginde gelecekte demiryolu ulasiminin daha
onemli bir ulasim modu olacag1 goriilmektedir. Hatlardaki trafik yogunlugu ve iyilestirmelere paralel
olarak artan hizlarla birlikte demiryolu isletmeciliginde risklerde de artislar olacaktir. Tren sefer
sayisindaki artis ve yiiksek isletme hizlar1i demiryolu hattinin bozulmasini hizlandiracak, bunun
sonucunda bakim ve yenileme c¢alismalarinin sayisi artacaktir. Bu bakim ve yenileme c¢alismalari
isletmenin kesintiye ugramasina sebep olacaktir. Gergeklestirilen bakim c¢alismalar1 sirasinda hattaki
¢alisanlarin giivenliginin saglanmasi i¢in risk analizlerinin yapilmasi gerekliligi 6nemli bir konu olarak
degerlendirilmelidir. Bu c¢alismada, demiryolu bakim miidirliiklerinde yapilan bakim ve iyilestirme
faaliyetlerinde meydana gelebilecek risklerin olasi etkileri L matris yontemi kullanilarak matematiksel
ifadelere doniistiiriilmiis ve her bir is boliimiiniin risk puani hesaplanmistir. Calismanin amaci 6rnek
olarak sec¢ilen bakim midirligiinde, risk tespitlerinin yapilarak risklerin azaltilmasi ve ortadan
kaldirilmasi i¢in ilgili paydaslara gerekli dnerilerin sunulmasidir.

Anahtar Kelimeler: Bakim Calismalari, Demiryolu, L Tipi Matris, Risk Analizi

Determination of Possible Effects of Risks Using Matrix Method in

Railway Maintenance Works

Abstract

When railway investments in Turkey are examined in recent years, it is seen that railway transportation
will be a more important mode of transportation in the future. In parallel with the traffic density and
improvements in the lines, the risks in the railway operation with the increasing speeds will be rise. The
increase in the number of train services and high operating speeds will accelerate the deterioration of the
railway line, as a result of which the number of maintenance and renewal works will increase. These
maintenance and renovation works will cause interruption of the business. The necessity of conducting
risk analyzes in order to ensure the safety of the employees on the line during the maintenance works

1 TCDD Bakim Dairesi Baskanlig, Afyon 7. Bolge Miidurliigi, 73 Demiryolu Bakim Midiirliigt, Konya
e-posta/e-mail: kemaluray@tcdd.gov.tr ORCID No: 0000-0003-1973-7865
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should be considered as an important issue. In this study, the possible effects of the risks that may occur in
the maintenance and improvement activities in the railway were transformed into mathematical
expressions utilizing the L matrix method, and the risk score of each work unit was calculated. The study
aims to present the necessary suggestions to the relevant stakeholders to bay reduce and eliminate the
jeopardy by making risk determinations in the selected maintenance directorate.

Keywords: Maintenance Studies, Railway, L Type Matrix, Risk Analysis

1. GIRIS

Diinyada ve iilkemizde demiryolu tasimaciifinin gecmisi oldukca eskiye dayanmaktadir. ilk
olarak 1856 yilinda 130 kilometrelik izmir-Aydin hattinin yapimiyla baslayan demiryolu agimiz
giin gectikce artmis, Cumhuriyet ilan edildikten sonra da “ana yurdu demir aglarla 6rmek”
hedefine bagl kalinarak 6énemli ilerlemeler kaydedilmistir (Gogener, 2012). Ancak, Marshall
Plani dahilinde yapilan yardimlarla tilkemiz, 1950 li yillarda sadece karayollarina odaklanmis
tilkemizdeki demiryolu yatirimlar1 sekteye ugramistir. Karayollar,, doénemin en O6nemli
modernlesme unsuru olarak gériilmiistiir. Ulkemizde 1939 yilinda karayolu araci sayisi yaklasik
10.000 iken, 1960 yilina gelindiginde bu rakam 100.000’ leri bulmustur (Birinci, 2007). Tiim bu
engellemeler ve yonlendirmeler sebebiyle demiryollar1 o dénemde gozden diismiis ve gerekli
yatirimlar1 alamamuistir.

Diger taraftan, 2000’li yillarin basindan itibaren teknolojinin gelismesi ve kiiresellesme ile
birlikte demiryolu tasimaciifi tekrar o6nem kazanmaya baslamistir. Buna bagh olarak
giiniimiizde yapimi tamamlanan, devam eden ve yapilmasi planlanan bir¢ok hizli tren projesi
bulunmaktadir. Ayrica mevcut hatlarin modernizasyonu giinlimiiz kosullarina uygun olarak
TCDD tarafindan yapilmaktadir (Tabak, 2014). TCDD’nin glinlimiizdeki misyonu; Kkalite,
verimlilik ve yenilik ilkeleri ¢cercevesinde miisteri tercihine gére emniyetli ve giivenli bir sekilde
stirdiiriilebilir yik ve yolcu tasimaciligi yapmaktir (URL 1). Emniyet, konfor ve stirdiiriilebilir
bir hizmet noktasinda hatlarin siirekli faal olmasindan dolay1 6zellikle hatlarin bakimlarinda ya
da yapilan diger tiim operasyonlarda verilen hizmetlerde is saghg ve giivenligi kriterlerini
dikkate almak hem isin verimliligi hem de calisanin sagligi ve giivenligi icin son derece
onemlidir. Demiryollarinda hattin insasi tamamlandiktan sonra demiryolu hatti ile ilgili tim
faaliyetler demiryolu bakim miidiirliiklerince hat bakim el kitabina uygun olarak yapilmakta
veya yaptirilmaktadir. Bu faaliyetler arasinda; demiryolu hattinda yol altyapisi bakimindan
meydana gelen aksakliklarin giderilmesi, sinyalizasyon sistemlerinde olusabilecek arizalarin
giderilmesi, elektrifikasyon sistemlerinde olusabilecek aksakliklarin giderilmesi ve herhangi bir
afet veya kaza durumunda yolun eski haline getirilmesi demiryolu bakim miidiirliiklerince
yapilmaktadir. (TCDD HBEK, 2013). Bakim miidiirliiklerince yapilan tim bu operasyon
faaliyetleri, TCDD’nin benimsedigi ve kurum kiltiiri haline getirmeyi hedefledigi emniyet
yonetim sistemi direktifleri dogrultusunda yapilmaya ¢alisiimaktadir (Kaya, 2019). TCDD’nin
emniyet yonetim sistemi politikasi, mevcut emniyet anlayisina ilave olarak AB tilkelerinde ve
diinyanin gelismis lilkelerinde uygulanan diizenlemeleri de gz onilinde bulundurarak sistemi
en etkin bicimde uygulamaktir. Emniyetin takibi ve iyilestirilmesi i¢in gelecek hedefleri koyarak,
gerekli goriilen alanlardaki mevzuatta diizenlemeler yapilarak, uluslararasi gelismis
demiryollar1 ile bilgi iletisiminin saglanmasi, emniyet kiiltiiriiniin olusturulmasi ve tiim
kullanicilarda yayginlastirilmasit amaciyla ¢esitli kademelerde demiryolu emniyeti ve risk
yonetimi muidiirliikleri kurulmustur (TCDD Ar-ge, 2017).

Isletilen rayll sistemlerde yolcu ve sistem giivenliginin arttirilmasi amach risklerin
azaltilmasinda uygulanabilecek ydntem ve siireclerin incelendigi c¢alismalar yapilmistir
(Giindogdu, 2018). Demiryolu tasimacilifl, toplu tasima sistemleri igerisinde en giivenilir ve
cevreci tasima sistemidir. Ancak sistemdeki insan faktori etkisini azaltmak sistemi daha giivenli
hale getirecektir. Bu amacla ¢esitli otomasyon ve yazilim sistemlerinin kullanilmasina yonelik
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calismalar yapilmistir (Sariglizel, 2021). Yol bakim onarim calismalar1 esnasinda olusabilecek
risk durumlar icin farkl risk analiz yontemlerinin kullanilip karsilastirmalarinin yapildigi
calismalarda literatiirde yer almaktadir (Giirgenli, 2021). Karayolu ulastirma sitemi iilkemizde
en cok tercih edilen ulastirma sistemidir. Bu kapsamda giiniimiizde bircok yerde karayolu
yapim calismalar1 devam etmektedir. Yapim asamasinda bu ¢alismalar icerisinde birgok riski de
barindirmaktadir. Insan ve cevre saghgina risk teskil edebilecek tehlikelerin belirlenip L Tipi
(5x5) matris yontemi kullanilarak risk degerlendirmesi calismasi yapilmistir (Karatiirk, 2021).
Risk degerlendirmede matris yontemi kullanilarak mevcut okul binalarindaki risklerin
belirlenmesi ve ne tiir tedbirlerin alinmasi gerektigine dair calismalar yapilmistir (Bayraktar
vd., 2019).

1.1. Demiryolu Bakim Miidiirliiklerinde Yapilan Bakim Calismalari

Demiryollarina son yillarda yatirimlarin artmasiyla birlikte demiryolu ulasimina talep artmus,
buna bagh olarak isletme hizi, sefer sayisi ve tasinan yliklerde de artislar meydana gelmistir.
Isletme hizlan ve tasinan yiiklere bagh olarak demiryolu iist yapisi ve raylarda bozulmalar
olugsmakta ve bunun sonucunda énemli bakim ihtiyaclari ortaya ¢cikmaktadir.

TCDD tarafindan yapilan dlciimler yliksek hizli demiryolu hatlarinda Piri Reis 6l¢iim treni ve
krab ile konvansiyonel hatlarda ise Roger 800, Matisa MPV-7 ve krab gibi yol geometrisini 6lcen
alet ve makinalarla yapilmaktadir (TCDD HBEK, 2013). Olgiimlerden elde edilen sonuglar ise,
bir¢ok otoritenin ortak katilimiyla gelistirilmis olan “EN:13848-5 Demiryolu Uygulamalari-Yol
Geometrisi Kalitesi” standardina gore degerlendirilmektedir. Standarda gore dort temel yol
geometrik parametresinin 6nemine dikkat c¢ekilmektedir. Bunlar; yolun kalite diizeyini
belirleyen ve Sekil 1°'de gosterilip, Tablo 1’ de esik degerleri verilen parametrelerdir.

Tablo 1. Konvansiyonel hatlar i¢in yol geometrik parametreleri sinir degerleri (EN-13848-5:2017)

Normal Ekartman (mm)

Hiz AL (Uyan) IL (Bakim) IAL (Emniyet)
Min. Maks. Min. Maks. Min. Maks.
V<80 -7 +25 -9 +30 -11 +35
80<V<120 -7 +25 -9 +30 -11 +35
120<V<160 -6 +25 -8 +30 -10 +35
Nivelman (mm)
Hiz AL (Uyan) IL (Bakim) IAL (Emniyet)
D1 Dalga D2 Dalga D1 Dalga D2 Dalga D1 Dalga D2 Dalga
Boyu Boyu Boyu Boyu Boyu Boyu
V<80 -/+12 Uygulanmaz -/+17 Uygulanmaz -/+28 Uygulanmaz
80<V<120 -/+10 Uygulanmaz -/+13 Uygulanmaz -/+26 Uygulanmaz
120<V<160 -/+8 Uygulanmaz -/+10 Uygulanmaz -/+23 Uygulanmaz
Dever (mm)
Hiz AL (Uyan) IL (Bakim) IAL (Emniyet)
Min. Maks. Min. Maks. Min. Maks.
V<80 -10 +10 -13 +13 -22 +22
80<V<120 -8 +8 -11 +11 -17 +17
120<V<160 -7 +7 -9 +9 -11 +11
Nivelman (mm)
Hiz AL (Uyan) IL (Bakim) IAL (Emniyet)
D1 Dalga D2 Dalga D1 Dalga D2 Dalga D1 Dalga D2 Dalga
Boyu Boyu Boyu Boyu Boyu Boyu
V<80 -/+12 Uygulanmaz -/+15 Uygulanmaz -/+ 22 Uygulanmaz
80<V<120 -/+8 Uygulanmaz -/+11 Uygulanmaz -/+ 17 Uygulanmaz
120<V<160 -/+6 Uygulanmaz -/+8 Uygulanmaz -/+ 14 Uygulanmaz
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!
h W—
x=Nivelman
y=Fles
h=Dever | Q
a=Ekartman /

Sekil 1. Demiryolu 6l¢iim parametreleri

Bu parametreler kullanilarak ilgili parametrenin limit degerlerine gore degerlendirmeler
yapilmakta, buna bagl olarak da hattin genel kalitesi belirlenerek, bakim ve yol yenileme
calisma programlari olusturulmaktadir (Bilgi¢c vd., 2017). Sekil 2a, 2b ve 2c’ de demiryolu yol
geometrisi 6lciim makinalar1 gosterilmistir.

Sekil 2. Demiryolu 6l¢iim makinalar (a: Roger 800, b: MPV-7, c: Piri Reis hizli demiryolu dl¢iim treni)

Yapilan bu aletsel 6l¢iim ve gozlemsel degerlendirme neticesinde yolda makinalar ve insan eli
marifetiyle yapilan bazi ¢calismalar asagida verilmistir.

Buna gore; diizgiin geometri olusturmayan ve travers baslar1 agikta bulunan yollarda balasti
uygun geometriye getirmek icin kullanilan regiilatér ve ekonomik émriinii tamamlayan yol iist
yapisinin hizli bir sekilde yenilenmesine olanak saglayan hizli demiryolu yenileme araci Sekil 3a
ve 3b’ de verilmistir.

Sekil 4’ te yolda olusabilecek yerel oturmalari, yatay diizlemde meydana gelen kagmalar ve
deverde olusmus bozulmalari diizeltmek icin kullanilan buraj makinasi ve balastli demiryolu
hatlarinda balastin bilinyesine karismis ince malzeme ve bitkisel formlardan balast1 temizlemek
ve balasttan istenen yeterli filtrasyon 6zelligini tekrar kazandirmak icin yapilan balast eleme
calismasi verilmistir (Kogak, 2014).
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Sekil 5’ de demiryolu hattinda is¢i marifetiyle yapilan bakim calismasi ve sinyalizasyonlu
demiryolu hatlarinda bulunan sinyalizasyon bakim ¢alismalari gosterilmektedir.

(a) (b)

Sekil 5. Demiryolu hattinda yapilan diger bakim ¢alismalari
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2. MATERYAL VE YONTEM

Calisma kapsaminda, Konya 73 Demiryolu Bakim Midirliigiine bagh is yerlerinde yapilan
bakim faaliyetlerine gore risk degerlendirilmesi yapilmistir. Risk degerlendirmesi yapilirken
demiryolu bakim islerinde bu zamana kadar olusmus kaza ve kaza onciileri, ayn1 zamanda
calisanlarin yapmis olduklar1 islerdeki gozlemlere dayali is bilinci yeterlilikleri, emniyet
yaklasimlar: ve riskin gerceklesme durumundaki etki boyutu dikkate alinmistir. lgili demiryolu
bakim miidiirliigliniin sorumluluk sahasi Sekil 6’ da isaretli Konya-Afyon arasi1 konvansiyonel tek
hatli demiryoludur. Bu hat iizerinde Konya-izmir yolcu treni ve muhtelif yiik trenleri giinliik
olarak calismaktadir.
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Sekil 6. Calisma alaninin yer bulduru haritas1 (TCDD, 2012)

Calismada, midirlik demiryolu hatti bolgesinde ve isyeri binalarinda olusabilecek risklerin
tespiti, isleri yapan ve yaptiranlarla goriiserek ve gozlemlere dayali olarak belirlenmistir. Bu
goriismeler yapilirken demiryolu hattinda ¢alisan kurum elemanlar1 ve yiiklenicilerin
calismalarn goézlenmis, calismalara gore listeler yapilarak degerlendirilmis, bu zamana kadar
calisanlarin yapmis olduklar1 demiryolu c¢alismalarinda ne tiir ramak kala olaylarla
karsilastiklari ilgili calisanlara sorulmus ve 6zellikle demiryolu hattinda ¢ok uzun yillar calismis
ve bu konularda deneyimleri iist seviyede olan yol bakim seflerinin bilgi ve tecriibelerinden
faydalanilmistir. Diger yandan is yerlerinde ¢alisanlar icin fiziki ortam kosullari, ergonomi ve
yetersizlikler is yeri kullanicilari ile goriisiiliip risk degerlendirilmesine tabi tutulmustur. Ayrica
malzeme stok sahalarinda malzeme tasinmasinda is¢i marifetiyle yapilan islerde g6zlemlenen,
bilingsiz yapilan islerde olusabilecek riskler analize dahil edilmistir. Gdzlemlerde kullanilan
ekipman ve calisilan bolgeye gore ( tren trafigi altinda, elektrikli ekipman, kesici, delici ekipman
vb.) olusabilecek riskler degerlendirmeye tabi tutulmustur. Yapilan risk degerlendirmesinde
uygulanan bakim c¢alismalarina gore riskler en genis cercevede ele alinmasi hedeflenmis, bu
amagla calismalar yapilmistir. Calisma sonucunda bakim miudiirliigli sorumluluk sahasi ve
binalarindan elde edilen bilgiler L matris yontemi kullanilarak sayisallastirilmistir.

2.1. Risk Degerlendirmede Matris Yontemi

Calismada ortaya konulmaya calisilan demiryolu bakim miidiirliiklerinde risk degerlendirme
raporunun hazirlanmasinda kullanilan risk degerlendirme yontemi, formiilii ve tablolar: ile
bunlarin kullanimina iliskin bilgiler asagida sunulmustur.
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Risk degerlendirme karar matrisi ABD askeri standardi MIL-STD 882-D olarak da bilinen sistem
giivenlik program gereksinimlerini karsilamak maksadiyla gelistirilmis olup, iki veya daha fazla
degisken arasindaki iliskiyi analiz etmekte kullanilmaktadir. L Tipi Matris (LTM) yonteminde
tehlikelerin olusma olasilig1 ile meydana gelme olasiligi arasindaki iliski analiz edilmektedir.
Yontemin tercih edilmesindeki sebep, kolay ve hizli olusu ve bir kisinin dahi yapabilmesidir
(Celiktas ve Unlii, 2018).

R = EtkixOlasulik (1)
Denklem 1’ e gore herhangi bir tehdidin olusmasinda etki ve olayin olusabilme ihtimali risk
olarak ifade edilmistir.

Tablo 2. Risk tablolarinin etki siitununda kullanilan degerler (Lafc1 ve Oztekin, 2020)

Tehdit
Etkisi

5

Aciklama Siddet

Olim siirekli is gorememezlik,
zararin maliyeti 50.000 tl den fazla
Ciddi yaralanma, uzun siireli tedavi,
4 meslek hastaligl, zararin maliyeti 4
10.000 tl ile 50.000 tl arasinda

Hafif yaralanma, tedavi gerektirir,

5

3 zararin maliyeti 5000 tl ile 10.000 3
tl arasinda

2 s giicii kayb1 yok, ilk yardim 2
[s saati kaybi yok, ,lk yardim

1 gerektiren, zararin maliyeti 1000 tl 1
den az

Tablo 3. Risk tablolarinin tehdidin olusma ihtimali siitununda kullanilan degerler (Laf¢1 ve Oztekin, 2020)

Tehdidin Olusma Aciklama
Olasilig1 Degeri
5 Cok yiiksek
4 Yiiksek
3 Orta
2 Kiciik
1 Cok kiiciik

Tablo 2 ve Tablo 3’ e gore belirlenen 2 degerin risk formiiliine gére c¢arpimi yapilarak 1 ile 25
arasinda risk skorlari elde edilmektedir. Buna goére risk degerlendirilmelerinde kullanilacak olan
matris formu Tablo 4’ te verilmistir.

Riskin degeri, etki ve riskin olusma olasiliginin carpilmasiyla elde edilen sonuca gore kabul

edilemez, 6nemli ve diisiik olarak siniflandirilabilmektedir. Buna gére Tablo 5’ te elde edilen risk
skor araligina gore uygulanmasi gereken eylemler verilmistir.

127



Demiryolu Bakim Islerinde Matris Yontemi Kullanilarak Risklerin Olasi Etkilerinin Belirlenmesi

Tablo 4. Risk degerlendirme matrisi (Ceylan ve Bashelvaci, 2011)

RISK DEGERLENDIRME MATRISI
SIDDET COK CiDDIi CiDDIi ORTA HAFIF COK HAFIF
OLASILIK 5 4 3 (2) 1
Onemli
COK YUKSEK (10)
() ) _
Onemli Onemli
YUKSEK (12) (8)
(4) : _
Onemli Onemli
ORTA (12) (9)
3) ) i
Onemli Onemli
KUGUK (10) ®)
(2)
COK KUCUK
1)

Tablo 5. Risk skoru araligina gore yapilmasi gereken aktiviteler

RISK SKORU SONUC AKTIVITE

Belirlenen risk kabul edilebilir bir
seviyeye  distriilinceye  kadar is
baslatilmamali, eger devam eden bir
faaliyet varsa derhal durdurulmaldir.
Alinan 6nlemlere ragmen riski diisiirmek

miimkiin olmuyorsa, calisma

engellenmelidir.
Onemli Risk Belirnen risk azalincaya kadar is
(8-12) baslatilmamali , eger devam eden bir

faaliyet varsa derhal durdurulmalidir. Risk
isin devam etmesi ile ilgiliyse acil 6nlem
alimmali ve bu oOnlemler sonucunda
faaliyetin devamina karar verilmelidir.

ilave 6nlemlerin alinmasi gerekmeyebilir.
Ancak mevcut kontroller siirdiiriilmeli ve
bu kontrollerin sirdiirildigi
denetlenmelidir.

3. BULGULAR VE SONUCLAR

Bu bodlimde Konya 73 Demiryolu Bakim Mudurliigii ve bagh isyeri binalarinda, Konya 73
Demiryolu Bakim Miidiirliigi sorumluluk bélgesinde yapilan ¢alismalara ait risk degerlendirme
bulgular1 sunulacaktir. Calismada Bakim Miidiirliigi icin bulunan “cok yiiksek” risk seviyesinin
lizerinde durulmus ve bu seviyede olan riskler icin daha fazla dikkatli olunmasinin alt1
¢izilmistir. Buna gore Konya 73 Demiryolu Bakim Midiirligi Risk Degerlendirme Calismasi
kapsaminda risk analizi kontrol listeleri, demiryolu yol bakim onarim ¢alismalari, isyeri ve
ortaminda yapilan ¢alismalar, elektrifikasyon calismalar1 ve sinyalizasyon c¢alismalar: igin
sirasiyla Tablo 6-9’da verilmistir.
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Tablo 6. Demiryolu yol bakim onarim calismalari risk analizi kontrol listesi

Risk
Skoru

No | Risk Olasiik | Siddet

11 diisme riskleri

—Asetilen tiipleri ve LPG tiiplerine bagl yangin riski

28 | Oksi -Asetilen tiipleri ve LPG tiiplerine bagli kaynak isinlarina | 3 3 9
maruziyet riski

Tablo 7. Isyeri ve calisma ortami risk analizi kontrol listesi

Risk

No | Risk Olasilik | Siddet Skoru

Elektrikli el aletlerinin kablolarinin hasarli olmasi, kontrol

edilmemesi

Is saglig1 ve giivenligi egitimi eksikligi
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8 Uzun siire bilgisayarla calisma 3 3 9
9 Arag soforleri tarafindan hizli arag¢ kullanma 3 4 12
10 | Malzemelerin uygun sekilde istiflenmemesi ve depolanmamasi 3 3 9

Masa diizeni, bilgisayar konumu ve sandalyenin uygunsuzlugu bagh
17 . 4 3 12

riskler
18 | Ekranli araclarla calismaya bagl riskler 3 3 9
19 | Malzemelerin uygun sekilde istiflenmemesi sonucu yaralanmalar 3 3 9
20 | Uygun olmaya termal konfor sartlari 3 2 6

Tablo 8. Elektrifikasyon ¢calismalari risk analizi kontrol listesi
. . Risk

No | Risk Olasiik | Siddet Skoru
1 Egitim eksikligine bagl riskler 3 4 12
2 Ise uygun personelin secilmemesi 2 5 10

~

Terdr ve sabotaj 2 5 10
8 Elektrifikasyon sistemi kanal kapaklarinin a¢ik kalmasi durumuna | 3 4 12

bagli yaralanmalar

Tablo 9. Sinyalizasyon ¢alismalari risk analizi kontrol listesi

No | Risk Olasiik | Siddet Risk

Skoru
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12 | Elle 25 kg1 gecen malzeme tasinmasi 3 3 9
13 | Uygun olmayan aydinlatmaya bagli carpma ve diisme 3 3 9
14 | Anti statik KKD bulunmamasi 3 4 12

Risk skoru belirlemede olasilik ve siddet sayisal degerlerinin tespiti dnemlidir. Olasilik,
herhangi bir isle ilgili riskin, baslangi¢c olayinin olusmasi ve onlemlerin ¢alisip ¢alismama
durumlar dikkate alinarak, kaza olayinin olugma ihtimalini ifade etmektedir. Buna gére yapilan
risk degerlendirme ¢alismasi 6zelinde “Bakimi yapilmayan elektrikli cay ocagindan kaynakli
elektrik carpmasi riski” olasiligi 3 olarak belirlenmistir. Ayn1 sekilde riskin gerceklesmesi
durumunda sahista olusturacagi etkinin derecesi risk analizi kontrol listesinde siddet olarak
ifade edilmistir. Buna gore yapilan risk degerlendirme c¢alismasi 6zelinde “Bakimi yapilmayan
elektrikli cay ocagindan kaynakl elektrik carpmasi riski” siddeti 5 olarak belirlenmistir.

Tablo 6-9’ da verilen risk skorlarina gére demiryolunda yapilan ¢alismalarin biiyiik cogunlugu
cok yiiksek risk sinifinda yer aldigi goriilmiistiir. Bu sebeple alinmasi gereken 6nlemler personel
glvenligi ve makine ekipmanlari acisindan asagida maddeler halinde verilmistir;

e Yapilan tim ¢alismalarda 6zellikle calisanlar tarafindan yapilan isin mahiyetine gore
uygun baret, ikaz yelegi vb kisisel koruyucu donanimlarinin (KKD) kullanilmalidir.

e Diger yandan calismalarin ¢ogu tren trafigi altinda gergeklestirildiginden c¢alismalar
esnasinda ¢alisma alani ile trafik yonetimi arasindaki koordinasyon uyumlu ve kesintisiz
olmalidir.

e Aym zamanda c¢alismalar esnasinda kullanilan makine ve ekipmanlarin bakimlari
zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmalidir.

e Hat lizerinde ¢alisan personele is sagligi ve giivenligi acisindan gerekli bilgilendirmeler
her ise baslamadan 6nce kisa olarak verilmeli ve yeterli ¢alisma bilinci saglanmaldir.

Isyerleri ve ofis calisma ortamlarinin risk analiz sonuclar1 Sekil 7’ye gére incelendiginde calisma
ortamlarinda daha ¢ok alansal yetersizlikler ve bilingsiz calismalara bagh riskler 6n plana
cikmaktadir. Yapilan incelemelere gore tim risklerin %55’ini ¢ok ytksek riskler, %40'1in1 orta
riskler ve %5°lik bir béliimiinii ise diistik riskler olusturmaktadir.

Risk Seviyesi Oransal Dagilim

N

12

1

' Risk Seviyesi

Cok ylksek risk Orta risk Diisik risk

(= A

= ok yiksek risk Orta risk = Diigiik risk

Sekil 7. Demiryolu bakim miidiirliigii calisma ortami risk seviyeleri ve oransal dagilimlar
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Yol bakim calismalari risk analiz sonuglar1 Sekil 8’ e gore incelendiginde yol bakim calismalari
esnasinda yapilan islerin biiylik bir boliimiiniin ¢ok yiliksek risk grubuna giren islerden
olustugu, sebebinin ise calismalarin tren trafigi altinda, yogun gii¢ ve is bilinci gerektiren
calismalar olmasi sebebiyle oldugu diisiiniilmektedir. Buna goére yol bakim calismalarinda
degerlendirmeye tabi tutulan islerin %86’s1 ¢ok yiiksek riskli ve %14l ise orta seviye riskli
islerden olusmaktadir.

Sinyalizasyon bakim calismalari risk analiz sonuglari Sekil 9’ e gore degerlendirildiginde islerin
cogunun elektrik ile ilgili isler oldugu ve yine tren trafigi altinda calismalarin yapildig1 buna
bagli olarak géz oniinde bulundurulan risklere gére % 79’ unun ¢ok ytiksek risk barindirdigi, %
271’ inin ise orta seviyede risklerin olusturdugu goriilmektedir.

Elektrifikasyon bakim calismalar1 risk analiz sonuglar1 Sekil 10’ a gore degerlendirildiginde
yapilan islerin tamami yiiksek voltaj elektrik akimi barindiran katener telleri tizerinde oldugu,
calismalarin ¢ok dikkatle yapilmasi1 gerektigi, herhangi bir dikkatsizlik durumunda hayati
tehlikelerle karsilasilabilinecegi hususunun alt1 ¢izilmistir. Buna gore gz 6éniinde bulundurulan
degerlendirmeler 1s18inda risklerin %71’inin ¢ok yiiksek risk, %29’unun ise orta sevideki
risklerden olustugu goriilmektedir.

Risk Seviyesi Oransal Dagilim
24 14%

25
20
15
10 4

5 /] 0

A
° Cok yiiksek risk Orta risk Diisiik risk

u Cok yiliksek risk Ortarisk = Disik risk

Sekil 8. Demiryolu bakim miidiirliigii yol bakim ¢alismalari risk seviyeleri ve oransal dagilimlar

Risk Seviyesi Oransal Dagilim

11
12

3

0
’ A

L= -]

Cok yliksek risk Orta risk Diisiik risk

m Cok yiiksek risk Orta risk = Digik risk

Sekil 9. Sinyalizasyon bakim ¢alismalari risk seviyeleri ve oransal dagilimlar
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Risk Seviyesi Oransal Dagihm

10

0
A

Cok ylksek risk Orta risk Daslk risk

u Cok ylksek risk Ortarisk = DUslk risk

Sekil 10. Elektrifikasyon bakim ¢alismalari risk seviyeleri ve oransal dagilimlar

TCDD’nin benimsedigi kurumsal emniyet yonetim sistemi faaliyet ve calismalarinda iist
yonetimden destek almaktadir. TCDD’de akademik bilgi diizeyi yiiksek calisanlarin bulunmasi,
emniyet kurullar1 ve komitelerinin olusturulmasi, demiryolu sisteminin farkli alanlarinda ¢alisan
deneyimli demiryolcularin bulunmasi ve ERTMS gibi gelismis demiryolu sistemlerinin
kullanilmas1 risklerin berteraf edilmesi noktasinda demiryollarinin kuvvetli yanlarinm
olusturmaktadir. Diger yandan yerel emniyet kavram ve yaklasimlarinin gelismis olmasi,
cezalandirma odakl sorusturma ve denetim kiiltiirli, mevzuat bosluklar1 ve neden analizlerinin
tam manasiyla yapilmamasi TCDD'nin zayif yonlerini olusturmaktadir. Calisma ortamindaki
stres ve is yiikleri, yeni gelisen bircok teknoloji ile birlikte ortaya ¢ikan egitim gereksinimleri ve
yeni gelisen teknolojiler ile birlikte ortaya cikan is kaynakli yeni risk ve tehlikeler ise ilerde
gerceklesebilecek tehditleri olusturmaktadir. TCDD’nin proaktif bir yaklasim belirleyerek, tiim
sistemlerde olusabilecek tehlikelerin oOntine gecilmesini saglayacak tehlike bariyerleri
gelistirmesi, bu gelistirmeleri yaparken de siirekli gelisim ve ilerleme vizyonuna gore revize
etmesi uygun olacaktir.
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Analysis of Fire Safety Measures in Residential Buildings in Yaba LCDA,

Lagos State, Nigeria

Adebola 0. DARAMOLA 1, Lateef IBRAHIM 2

Abstract

Fire incidents are common place in urban areas like Lagos metropolis, given its multi-dimensional nature.
Extensive loss of lives and properties from incessant fire outbreaks are indicative of some obvious need to
tackle the problem of fire incidence from prevention to recovery. This study analyzes fire safety measures
adopted in residential buildings in Yaba Local Development Council Area of Lagos state. Specifically, it
highlighted fire incidents over the period 2008 to 2018, maps the distribution of mitigation facilities and
assessed fire safety measures in selected residential buildings in the LCDA. Administrative records and field
surveys provided the spatial and aspatial data used for the study. Fifteen (15) incidents were recorded
administratively. There is just one (1) fire station in the area and four (4) hydrants, mostly located at the
center of the LCDA. Incidents were an average 3.03km from the fire station with an average response time
of 9.36 minutes. Fire exits and extinguishers were the main safety facilities available to residents even
though a high percentage of the extinguishers were non-functional. The cost and indifference of residents
to safety device integration in their homes were identified as the major hinderances. Education of residents
on fire safety protocol and insurance; enacting laws for fire safety equipment in homes, and increase in
mitigation facilities were recommended.

Keywords: Fire, Safety Measures, Residences

Yaba LCDA, Lagos Eyaleti, Nijerya'daki Konut Yapilarinin Yangin

Giivenligi Onlemlerinin Analizi

Ozet

Yangin olaylari, ¢ok boyutlu dogasi nedeniyle Lagos metropolii gibi kentsel alanlarda yaygin olarak
gorilmektedir. Araliksiz devam eden yangin dalgalarindan kaynaklanan genis capli can ve mal kaybi,
yanginin 6nlenmesinden kurtarmaya kadar olan siiregte ortaya ¢ikan yangin sorununun listesinden gelmek
icin bariz bir ihtiyacin gostergesidir. Bu calismada, Lagos eyaletinin Yaba Yerel Kalkinma Konseyi
Bolgesi'ndeki konut yangin olaylarini ve giivenlik dnlemlerini analiz edilmistir. Calismada spesifik olarak,
2008-2018 donemindeki olaylar vurgulanmis, azaltma tesislerinin dagilimi haritalanmis ve LCDA'da segilen
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konut yapilarinda yangin giivenligi 6nlemlerini degerlendirilmistir. idari kayitlar ve saha arastirmalar ile
¢alisma icin kullanilan mekansal ve mekansal olmayan veriler saglanmistir. Bélgede on bes olay idari olarak
kaydedilmistir. Bolge genelinde yalnizca bir itfaiye istasyonu ve ¢ogunlukla LCDA'nin merkezinde bulunan
dért hidrant vardur. itfaiye istasyonundan ortalama 3,03 km uzakta gerceklesen olaylara ortalama tepki
stiresi 9,36 dakika olmustur. Yangin sondiirticiilerin biiyiik b6liimiiniin islevsel olmamasina ragmen, yangin
sondiiriiciiler ve yangin ¢ikislari konut sakinleri icin mevcut ana giivenlik tesisi olmustur. Olaylarda konut
sakinlerinin evlerine giivenlik cihazi entegrasyonuna ilgisizligi ve cihazlarin maliyeti en biiylik engeller
olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada, konut sakinlerinin yangin giivenligi protokolii ve sigortasi konusunda
egitimi, evlerde yangin giivenligi ekipmanlarinin bulundurulmas i¢in yasalarin ¢ikarilmasi ve azaltma
tesislerinin arttirilmasi énerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yangin, Giivenlik Onlemleri, Konutlar

1. INTRODUCTION

Fire is a basic everyday element of most people’s lives. Its tendency to cause disasters cannot be
underplayed, as improper handling and use of fire has led to several accidents in homes, offices,
schools, and other public places with very serious repercussions. A fire requires an ignition source
and a combination of oxygen and fuel to sustain the fire (Henderson and MacKay, 2009). Fire
incidents can be grouped by cause into natural and man-made. Residential and non-residential
structural fires are largely man-made while industrial and chemical fires are often due to
explosions or fires made by humans or due to machine failures (Wahab et al, 2013).

Globally, fires are an important contributor to death and disability. In the United Kingdom,
residential fires caused atleast 500 deaths and 15,000 injuries in 1998 and according to the report
by US fire department in 2010, there were 384,000 residential fires with 2,640 casualties
excluding fire fighters, and 13,350 injuries (Kater, 2011). Uncontrolled fire, either of natural or
man-made causes remains one of the major causes of death and property damage in modern
society especially in cities of the developing countries where fire accidents occur repeatedly
without implementing lessons learnt from previous events (Agbola and Falola, 2021). Losses
attributed to fire incidents recorded at home, institutions, commercial places, factories, oil
facilities, platforms and many other sites worldwide run into billions of dollars annually,
estimated at approximately 1% of global GDP per annum (Ugbebor, 2015; Agbola and Falola,
2021). In Nigeria, fire outbreak is a perennial problem with about 7,000 incidents annually,
resultant deaths of over 1,000 persons and estimated losses of over Two Hundred and Fifty Million
Dollars (Wakili, 2013). These frequent occurrences of fire disasters in buildings in Nigeria have
now become a serious threat to the nation’s fragile economy (Obasa et al, 2020).

Indeed there could be nothing we could sustainably do to completely eradicate the occurrence of
fire disaster but only mitigation to check the spread (Adeleye et al, (2020); Omahanna et al,
(2016). The general vulnerability of communities is fast growing with human activities leading to
increased poverty, urban density and environmental degradation; coupled with socio-economic
stress and inadequate physical infrastructure in urban areas of developing countries (Agbola and
Falola, 2021). A fire disaster preparedness plan ranges from a broad mitigation and preparedness
strategy to a detailed contingency plan for responding to the fire hazard. Rehabilitation and
reconstruction are also likely to be included in more strategic plans, although in practice they tend
to be poorly integrated with emergency response (UN/ISDR, 2004) Kurniawan et al, (2018)
evaluated the performance based appraisal method (Available Safety Egress Time > Required
Safety Egress Time) for high rise residential buildings and found simulation of fire hazards using
these parameters as a useful tool in accurate planning. On their part, Arewa et al, (2021) examined
the “stay-put” tactic in fire disaster response for high rise buildings. They found this to be obsolete
and with a potential to cause misjudgments.
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In Nigeria, the extensive loss of lives and properties from incessant fire outbreak are indicative of
some obvious need to tackle the problem of fire incidence. Residential buildings frequently go up
in flames basically as a result of inadequate fire safety awareness in the country. The culture of
fire safety is yet to take roots here as a panacea to frequent and deadly house fires; a situation also
noted by Zhou (2017) in some parts of China. Most homes in Nigeria are not equipped with fire
safety equipment that can detect fire outbreaks at early stages. Worse still, high rise buildings are
springing up in the country with is growing concern towards fire safety issues in such buildings
due to several fire incidences that have occurred.

Makanjuola et al,, (2009), assessed fire safety practices in public building in western Nigeria and
showed that most of the highlighted fire safety equipment were either not available or often times
not functional, or that the occupants are not even aware of their availability, functionality or usage.
Agbonkhese et al, (2017) in their study of urban fire outbreaks in Gombe metropolis revealed that
negligence on the part of inhabitants either in the form of storing up adulterated fuel or leaving
little children at home to fend for themselves was the most significant causal factor the in the
metropolis. A high number of the residential buildings in the metropolis did not have fire
extinguishers and those that had either didn’t know how to use them or the fire extinguishers had
expired.

A number of other studies have also identified the issues with fire disaster preparedness and
response globally: to Agbola and Falola (2021), safety from fire is not put into consideration in
new building developments or refurbishments, and communication infrastructure and road
networks are inefficient to ensure prompt response. Oloke et al, (2021) attributed fire disaster to
human activities, negligence, as well as faulty electrical equipment and power surge. Zhou (2017)
identified weak awareness of fire safety as the bane of disasters while Kodur et al, (2019) stated
that unquantified level of fire safety in buildings lead to the adoption of minimal strategies that do
not account for contemporary fire hazard issues.

Arewa et al, (2021) identified six fundamental pillars of fire safety in buildings (Figure 1) They
also advocated the use of artificial intelligence communication systems and infrared image
detector camera to enhance fire evacuation in high rise buildings.

Structural
Fire
Resistance Passive
Protection

Automatic 4
Measures

Sprinkler
Systems
Occupant and
. Firefighters’
Stairway Voice
Vnioeking 1o Communications
allow
evacuating Standpipes
occupants (Wet

Risers)

Figure 1. Six fundamental pillars of fire safety in buildings (Arewa et al, 2021)
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Other authors also noted measures that are required for appropriate fire disaster preparedness
and response. Omahanna et al, (2016) advocated using fire rated doors and windows,
compartmentalizing building spaces, and avoiding fire fuels in housing environment. Oloke et al,
(2021) recommended an upgrade of community road networks and enlightenment of residents
on fire safety. On their part, Hamida and Hassanain (2019) advised increase in the number of fire
exits, installing sprinkler heads, sufficient coverage of fire extinguisher distribution and installing
fire rated doors.

Olorunfemi (2008) identified Nigerian urban areas, such as Lagos, Ibadan and Port Harcourt as
typical examples of cities with high level of risk and vulnerability, especially fire disasters. Lagos,
the commercial hub of Africa’s most populous nation, has experienced severe urban fires ranging
from residential apartments, along transport routes, industrial and public buildings and even
market places. Most of these fire incidences have claimed lives, properties worth millions of naira,
displaced many and sad enough, the culture of insurance has not been sufficiently imbibed, thus
making recovery from such incidence take longer than necessary. Even where fire fighters are
keen on salvaging fire disasters, incessant traffic and congested streets make this more difficult.
Adekunle et al, (2018) noted that most residential fire incidents in Lagos started from furniture
and other loose fittings with no smoke detectors installed. As the population of Lagos keeps
increasing due to uncontrolled urbanization, it is imperative that fire safety issues are examined
at the household level in order to determine specific steps required to prevent incidences and
during crises, mitigate the damage while they await state personnel.

Zhou (2017) and Agbola and Falola (2021) identified that residential buildings were mostly
affected by fire disaster in selected regions of China and Nigeria respectively. This study thus
analyzes fire safety measures adopted in residential buildings in Yaba Local Development Council
Area of Lagos state. Specifically, it highlighted recorded incidents over the period 2008 to 2018,
maps the distribution of mitigation facilities and assessed fire safety measures in selected
residential buildings in the LCDA.

2. METHODOLOGY

The study made use of both spatial and aspatial data comprising of field recordings,
questionnaires, administrative records and interviews. The satellite image of Lagos state was
acquired from Google Earth, which served as basis for mapping of incidences and mitigation
facilities. This was processed using ArcMap 10.3.1. Data on fire incidents were acquired from the
Lagos state fire department, Alausa, Lagos. The location of fire hydrants in the area were by field
measurements using a handheld GPS. A total of seventy (70) households were selected for the
administration of questionnaires. These were selected using the stratified method; sample houses
where chosen based on proximity to already documented fire incidences. Data from the
questionnaires were used to assess current fire safety measures and challenges to adopting more
efficient measures.

3. RESULTS AND DISCUSSION

3.1.Mapping of Incidents and Facilities

A total of fifteen (15) incidences were recorded administratively by the Lagos State Fire Service
Department over period 2008 to 2018 in Yaba LCDA (Figure 2). The low number can be attributed
to the non-inclusion of the fire service department in curtailing fire incidents in most places as
they were those the fire station responded to. Other incidents around the LCDA are also included
in the map.
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Figure 2. Fire incidents, hydrants and distance to fire station in Yaba LCDA (2008-2018) (Source: LSFD
and Authors’ fieldwork)

The fire incidents recorded varied from residential to commercial, office buildings and public
utilities. There is only one fire station in the area, located inside the University of Lagos and its
distance to each of the fire incident locations is indicated in figure 1. The average distance is about
3.03km and the average estimated time of arrival is about 9.36 minutes. Lagos metropolis is often
associated with heavy traffic with high population density which is also very motorized. This has
implications for response time of the fire service. Unlike many other LCDAs in the state, Yaba LCDA
has the advantage of fire stations located within it. There are a number of fire hydrants in the LCDA
which are to provide quick access to water for the fire service during an incident. Unfortunately,
official records on the exact locations of these hydrants were not available. Field observations
were used to identify and map some of them as presented in figure 1. A total of four (4) hydrants
were identified which were around the center of the LCDA and another two (2) just by its edge but
within Lagos Mainland and Surulere LCDAs.

3.2. Residential Fire Safety Measures

Primary fire prevention and management is expected to be carried out by building
occupants/managers. Such measures as provision and maintenance of smoke detectors, portable
fire extinguishers, sprinkler systems and fire exits can go a long way in subduing residential fires.
The study therefore assessed the availability of basic fire management tools in residential houses
within the LCDA. The most significant facility available to residents is the fire exit as alluded to by
about 66% of respondents (Table 1).

Fire exits are basically the alternative exit points in the house, which is important because several
houses in the area have a single entry and exit point. The extra cost of construction to add
alternative exit points discourages new building developers in the area who are out to maximize
profit while minimizing cost. Fire extinguishers are also available in a number of houses, ranking
as the second most available tool. This is still far from the ideal as the national fire service
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regulations of 2019 mandates every building to have smoke detectors and fire extinguishers.
There was a complete lack of emergency lighting systems in sampled residences.

Table 1. Availability of fire safety measure in buildings

Not sure Not available Available
Safety Measures/Equipment
Availability Row N Row N Row N
Count % Count % Count %

Smoke Detector 13 18.6% 45 64.3% 12 17.1%
Heat Detector 10 14.3% 59 84.3% 1 1.4%
Flame Detector 10 14.3% 57 81.4% 3 4.3%
Fire Alarm 12 17.1% 46 65.7% 12 17.1%
Sprinkler System 10 14.3% 60 85.7% 0 0.0%
Portable Fire Extinguishers 2 2.9% 27 38.6% 41 58.6%
Emergency Lighting System 12 17.1% 58 82.9% 0 0.0%
Fire Exits 8 11.4% 16 22.9% 46 65.7%
Halogen Gas System 14 20.0% 49 70.0% 7 10.0%
Fire Safety Signs 14 20.0% 45 64.3% 11 15.7%
Fire Hose Reel 17 24.3% 45 64.3% 8 11.4%

Source: Field Survey, 2019

Beyond availability is the need for functionality of fire safety equipment in residential buildings.
In the sampled buildings, the fire exits were found to be the most functional by about 38% (Table
2). This is not unusual being the most available fire safety measure and it requires little
maintenance.

The portable fire extinguishers are the most widely used and accessible fire control tools in the
region, yet only about 36% had functional extinguishers in their homes. It is not sufficient to exit
the building during fire incidents but also to preserve property. Fire extinguishers can be the
difference between access to fire exits or otherwise. The low level of functionality of fire safety
equipment in the area is simply a further pointer to the indifferent attitude or residents to fire
safety.

Residents were pressed further about the reasons for the low level of fire safety system integration
in their homes from cost, to policy, etc. Table 3 summarizes their response.

Yaba LCDA is a mixed income area including high, mid and low-income residents. All the
respondents identified initial and maintenance cost of safety equipment and their attitude as the
most significant hinderances to this integration. Fire safety monitoring by government agencies is
barely done in the area, leaving residents to plan out and implement safety protocols at will. Most
residents therefore would rather avoid spending so much on building retrofitting with detectors,
extinguishers and alarm systems. The general attitude of residents in downgrading the possibility
of a fire incident in their homes is also a significant hinderance. This calls for re-orientation of
residents by the fire service.
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Table 2. Functionality of Safety Systems

Non functional Functional Highly functional
Functionality
Count Row N % Count Row N % Count Row N %

Smoke detector 62 88.50% 6 8.60% 2 2.90%
Heat detector 70 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
Flame detector 70 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
Fire alarm 64 91.40% 4 5.70% 2 2.90%
Sprinkler system 70 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
Portable fire 45 64.30% 11 15.70% 14 20.00%
extinguishers

aeenolishin s 70 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
system

Fire exits 43 61.40% 11 15.70% 16 22.90%
Halogen gas system 66 94.30% 0 0.00% 4 5.70%
Fire safety signs 61 86.80% 9 13.20% 0 0.00%
Fire hose reel 66 94.30% 4 5.70% 0 0.00%

Source: Field Survey, 2019

Table 3. Hinderances to integration of Fire Safety Systems

very low low high very high

Hindrance of
Integration of Fire Row Row Row N Row
Safety Equi t

afety Equipmen Count N % Count N % Count % Count N %
Initial Cost 0 0.0% 0 0.0% 10 14.5% 59 8;;5
Maintenance Cost 0 0.0% 0 0.0% 20 29.0% 49 701/(')0
Government Policy 6 8.7% 7 13{;1 19 27.5% 37 5(;26
Ignorance of 0 0.0% 3 43% 24 34.8% 42 609
Professional %
Ignorance of Client 0 0.0% 0 0.0% 25 36.2% 44 6;28
cDa“.’less“ess of 0 0.0% 1 1.4% 26 37.7% 42 60.9

esign Team %
Attitude of End User 0 0.0% 0 0.0% 24 35.3% 44 6;27

Source: Field Survey, 2019
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One of the ways of re-orientating residents is by organizing trainings and demonstrations within
neighbourhoods, at public places or at workplaces. Respondents were asked if they had ever
participated in such activities (Fig. 3).

O Often W Rarely W Never

77.1 743
67.1
31.4
22.9
114 14.3

0. 1.4

| —
Fire Safetv Training 1st Aid Fire Fighting Evacuation Training

Figure 3. Fire safety training (Source: Field Survey, 2019)

Only few respondents have had some form of fire safety training (23%). The percentage increased
with respect to first aid training during fire incidents and more on evacuation training. The fire
service is not only expected to control fire incidents but also ensure prevention by enlightening
citizens accordingly.

Recovery after a fire incident can be a very tedious process for residents. One of the most
important recovery mechanisms is insurance. About 92% of respondents had some level of
knowledge about fire insurance; while another 22% had actually gone ahead to inquire about this
service. However, only about 15% of the respondents have used this service before or are
currently under one scheme. The role of the insurance companies is also evident here as they are
expected to educate the public on the advantages of running such schemes.

Respondents were also asked to assess the level of responsibility of different actors in fire
outbreaks. The most significant was building occupants (53%), thereby highlighting the need for
them to take action personally. The service organizations were apportioned some blame because
some of fire incidents spring from electrical faults and sparks.

Table 4. Fire Outbreaks Level of Responsibility

None Average Above average High

Fire Outbreak

Level of Row N Row N Row N Row N
Responsibility Count (:;: Count (:;: Count (:;: Count (:;:
Building 0 0.0% 32 45.7% 20 28.6% 18 25.7%
Designers
LR 1 1.4% 36 52.2% 9 13.0% 20 29.0%
Bodies
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Fire Fighters 0 0.0% 23 33.3% 24 34.8% 22 31.9%
g‘;‘;’;gﬁts 0 0.0% 22 32.4% 10 14.7% 36 52.9%
Service

?ergal',‘:glt\ﬁ‘/‘vi ror 3 4.3% 33 47.8% 5 7.2% 27 39.1%
Cooperation. Etc)

Building Owner 0 0.0% 27 39.1% 22 31.9% 20 29.0%

Source: Field Survey, 2019

4. CONCLUSION

The study evaluated fire incidents in Yaba LCDA of Lagos state between 2008 and 2018. Based on
administrative records, fifteen (15) incidents were identified. The relatively low count was
attributed to the weak data management structure and non-reporting of incidents by victims.
There is just one (1) fire station in the area and four (4) hydrants, mostly located at the center of
the LCDA. Incidents were an average 3.03km from the fire station with an average response time
of 9.36 minutes. Fire exits and extinguishers were the main safety facilities available to residents
even though a high percentage of the extinguishers were non-functional. The cost and indifference
of residents to safety device integration in their homes were identified as the major hinderances.

5. RECOMMENDATIONS
The following recommendations were made based on the results of this study:

1. Maintenance and increase in the number of fire hydrants in the LCDA with proper
geographic spread to cater for all sections.

2. Residential buildings must be mandated to mount functional fire extinguishers, coupled
with efficient building safety monitoring by the fire service.

3. Education and enlightenment of residents on fire safety protocols and the need for
equipment integration in homes through public demonstrations and target visits.

4. Fire safety training should be conducted periodically first, in government establishments

and in private organizations over time.

Investment in more efficient incident administration and reporting.

6. Insurance companies should also be actively involved in fire safety education and
enlightenment on the importance of fire and building insurance.

vt
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Yenidogan Bebek Transport Ambulansi Risk Analizi: HTEA Yontemi ile
Bir Uygulama

Miifide NARLI?

Ozet

Yenidogan yogun bakim iinitesinde tedavi goren hasta yenidogan bebeklerin bulunduklari merkezden
baska bir merkeze transportu hasta ve ¢alisan sagligi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Transportun
gtvenli bir sekilde gerceklesmesi ve bu sirada hastaya yogun bakima benzer bakim hizmetinin saglanmasi
gerekmektedir. Acil yardim ambulansi ve yogun bakim tiniteleri gibi iki farkli calisma ortaminin 6zelliklerini
tasiyan yenidogan transport ambulanslari hem transport edilen yenidogan hasta hem de transport ekibi
icin ilave riskler barindirmaktadir. Bu ¢alismada acil yardim ambulans hizmeti, yenidogan yogun bakim
servisi mevcut risk analizleri ve literatiirde yapilmis calismalar dikkate alinarak yenidogan transport
ambulanslari i¢in ilk defa risk analizi yapilmistir. Risk analizi i¢in proaktif ve sistematik bir yaklasim olan
HTEA metodu kullanilmistir. HTEA metoduna gore oncelikle belirlenen risk etmenlerine bagl olarak
tehlikeler belirlenmis, bu tehlikelerin Risk Oncelik Sayis1 (ROS) hesaplanmistir. Bu ROS degerlerine gore
onlem alinmasi gereken tehlikeler tespit edilerek, bu tehlikelerin kaynaginda yok edilmesi ve/veya etkisinin
azaltilmasi i¢in 6nlemler 6nerilmistir. Bu ¢alisma ile yenidogan transport ambulanslarinda ¢alisan ve hasta
acisindan kalite ve giivenligin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Transport, HTEA, Yogun Bakim, Risk Analizi, Yeni Dogan Transport Ambulanslari

Newborn Baby Transport Ambulance Risk Analysis: An Application
with the HTEA Method

Abstract

Transporting newborn intensive care unit-treated newborn patient babies from the center to another
center is critical for patient and employee health. Transport needs to be finished safely and the patient
needs to be provided with similar care to intensive care. Neonatal transport ambulances, which have the
characteristics of two different working environments such as ambulances and intensive care, pose
additional risks for both the transported neonatal patient and the transport team. Therefore, existing risk
analyses for an ambulance and neonatal intensive care service were evaluated and risk analysis was
performed for newborn transport ambulances for the first time due to this assessment. The FMEA method,
a proactive and systematic approach, has been used for risk analysis. According to the FMEA method,
hazards were determined first and the RPN value of these hazards was calculated. According to the FMEA
method, hazards were determined primarily depending on risk factors, and the RPN value of these hazards
has been calculated. According to these Risc Priority Number (RPN) values, the hazards that need to be
taken are determined and the necessary measures are determined to destroy these hazards at the source
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and/or reduce their impact. Itis aimed to improve and develop the quality and safety in terms of employees
and patients in neonatal transport ambulances with this study.

Keywords: Transport, FMEA, Intensive Care, Risk Analysis, Newborn Transport Ambulances

1. GIRIS

Yenidogan transportu, yenidogan hastanin yogun bakim olanaklar1 mevcut olan donanimh bir
ambulans ve egitimli bir nakil ekibi ile bir merkezden baska merkeze nakledilmesidir (URL 1).
Kara ambulansi ile nakil sehir ici ve kisa mesafeli sehirlerarasi nakil durumlarinda yaygin olarak
tercih edilmektedir.

Ulkemizde yenidogan hasta nakilleri genellikle, tiim hasta nakillerinin yapildigi Acil Saghk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii'ne bagh kara ambulanslari ile gerceklestirilmektedir. Bu nakil icin
kuvozler ambulansa adapte edilir. Ancak yakin zamanda yenidogan transportunda kullanilmak
lizere sadece yenidogan hastalarin tasinabilecegi ambulanslar hizmete girmistir.

Bununla birlikte yenidogan hastayr kabul eden merkez kendi olusturdugu egitimli ve tam
donanimli ekip ile sadece yenidogan yogun bakim hastalarini tasimak iizere tasarlanmis

ST}

ambulans ile hasta transportunu gerc¢eklestirebilmektedir. Saglik Bakanhig1 “Ambulanslar ve Acil
Saglik Araglari ile Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi” ne gore “Acil yardim ambulanslarinda en az
bir hekim ve/veya ambulans ve acil bakim teknikeri ve bir saglik personeli olmak iizere en az tig
personel gorev yapar, gerekiyorsa ekibe sofor eklenir” ibaresi ile ambulans ekibinin kimlerden

olustugu belirtilmistir (URL 2).

Yogun bakimlar, gerekli donanim ve verilen hizmet dolayisi ile hastanedeki diger tlinitelere gore
ilave riskler barindiran ¢alisma ortamlaridir. Oksijen tiipii patlamasi gibi hasta ve/veya ¢alisanin
hayatin1 kaybettigi bircok kaza bildirilmistir. Bununla birlikte ambulansta mobil olarak hasta
bebeklerin tedavisinin siirdiiriilmesi calisanlar ve hasta agisindan hastane ortaminda verilen
saglik hizmetlerine ek olarak farkl tehlikeler icermektedir. Bu nedenle bu iki ¢alisma ortaminin
birlestigi yenidogan yogun bakim hasta transportunun dikkatle ele alinmasi, hasta ve calisan
saglig1 agisindan hayati 6neme sahiptir.

Yenidogan transportunda verilen saglik hizmetinin niteligi, yenidogan hastanin mortalite ve
morbiditesini etkilemektedir. Bu nedenle olusabilecek risklerin belirlenmesi ve hayati olabilecek
tehlikeler icin 6nlemlerin alinmasi gereklidir. Is saghg ve giivenligine iliskin isyeri tehlike simflar
tebliginde saglik hizmetinin sunuldugu isyerleri “Insan Saghg1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri”
baslig1 altinda ele alinmaktadir. Acil yardim ambulans hizmetleri ise bu faaliyetin alt basligi olan
“Ambulansla hasta tasima faaliyeti” olarak belirtilmis ve tehlikeli sinif olarak degerlendirilmistir
(URL 3).

Is saghig1 ve giivenliginde saglk sistemlerinde calisan ve hasta saghgin korumak icin yapilan risk
yonetiminde, hasta ve c¢alisanlarin maruz kalabilecegi tehlikeler belirlenerek, bunlarin
olusturabilecegi riskleri 6nlemek veya kontrol etmek amaclanir. Boylece saglik hizmetlerinin
kalite ve giivenliginin iyilestirilmesi amaclanir. Bunun icin kalitatif ve kantitatif bircok yontem
kullanilmaktadir. Ancak saglik sistemleri risk analiz yontemlerinden hangisinin kullanilacagina
karar verilirken proaktif yaklasimlar tercih edilmektedir. Bu proaktif yontemlerden Failure Mode
and Effect Analysis (FMEA) -Hata Tiri ve Etkileri Analizi- (HTEA) min saglik hizmetlerinin
kalitesinin iyilestirilmesi ve hatalarin azaltilmasi icin 6zellikle uygun oldugu ve hastanelerde
saglik hizmeti siirecini iyilestirmek i¢in yaygin olarak kullanildigi bilinmektedir (Liu vd, 2020).

Bugiine kadar yogun bakimlarda farkli metotlarin kullanildig1 bir¢ok risk analizi yapilmistir.
Bununla birlikte genel hasta kara ambulans transportu ile ilgili olduk¢a az sayida risk analizleri
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¢alismasi bulunmustur. Bu iki calisma alanini ilgilendiren, yenidogan trasportu risk analizi ile ilgili
calismaya ise rastlanmamistir Ulkemizde yayginlasmaya yeni baslayan ve sadece yenidogan
hastalarin naklinde kullanilmak tlizere tasarlanan kara transport ambulanslarinda hasta ve calisan
giivenligi ile ilgili yapilmis calismaya rastlanmamistir. Yapilan literatiir taramasinda Yenidogan
Yogun Bakim Unitesi (YYBU)’de HTEA yéntemi ile risk analiz ¢calismalar ve hasta transportu risk
analizleri incelenmistir.

Bu calisma icin literatiir tarama alani konumuzla iliskili olarak yenidogan yogun bakim olarak
sinirlandirilmistir. Asefzadeh ve arkadaslari (2013) yaptiklart ¢alismada Sosyal Giivenlik
Hastanesi'nin (YYBU)'deki risk analizinde HTEA metodunu uygulamistir. Bu cahsmada kirk sekiz
klinik tehlike tanimlamis ve en yiiksek ROS degerinin solunum bakiminda “ventilatér alarm
arizas1” oldugunu belirtilmistir.

YYBU hizmet sunumu siireciyle iligkili tehlikeleri incelemek icin Askari ve arkadaglar1 HTEA
metodunu uygulamislardir. Askari ve arkadaslar1 (2017), HTEA metodu sonuglarina gére ROS
degeri yliksek sekiz tehlike sinifi bulmuslardir. Bu tehlike siniflari igin gelistirilen 6nlemler ile elde
edilen sonuglarda, iyilesmenin tatmin edici oldugu ve toplam risk oranini1 6nemli dl¢iide azalttig
belirtilmistir. Sekiz tehlike sinifi icin alaninin énlem ve kontrollerle tiim risklerin kabul edilebilir
seviyelere dustiigii belirtilmistir. Pratik bir uygulama olarak HTEA'nin yogun bakim {initelerinde
uygulanmasinin, hata riskini azaltmada proaktif oldugu icin etkili oldugu ifade edilmistir. HTEA
gibi ileriye doniik bir risk degerlendirme yaklasiminin kullanilmasi ile 6nleyici eylemlerin proaktif
bir sekilde ele alinarak potansiyel hatalarla bas etmede faydali olacagi vurgulanmistir (Askari vd,
2017).

Arenas ve arkadaslar1 (2014) yilinda HTEA y6ntemi ile tehlikeleri tanimlamak ve yenidoganda
parenteral beslenmenin giivenligini artirmak ve 6nlemlerin uygulanmasini saglamak amaciyla
HTEA metodu ile bir ¢alisma yapmislardir. Degerlendirme siireci toplam 82 olas1 tehlike ve
bunlarin goreceli 6nemlerinin siniflandirilmasindan sonra, hata tespit siirecinde daha fazla
kontrol saglamak icin bir kontrol listesi gelistirilmistir. HTEA, kontrol listesinin kullaniminin risk
seviyesini azalttig1 ve hatalarin tespit edilebilirligini iyilestirdigi belirtilmistir. HTEA metodunun,
ilac hatalarin tespit etmede ve diizeltici 6nlemlerin alinmasini saglamada faydali oldugu ifade
edilmigtir.

Liu ve arkadaslar1 (2020), 1998-2018 déneminde yayinlanan toplam HTEA metodunu uygulayan
158 makaleyi incelemislerdir. Bu makaleler uygulama alanlarina gore; saglik siireci, hastane
yonetimi, hastane bilgilendirme ve tibbi ekipman olarak dort kategoride degerlendirmislerdir.

Hastanelerde YYBU' lerin HTEA yéntemi ile risk degerlendirmesini inceleyen tiim ¢alismalarin
gozden gecirildigi sistematik bir derlemede, 1980'den 2019'a kadar yayinlanan ilgili makaleler
taranmisg, alanla ilgili olanlar stiziilerek 18 makale se¢ilmistir. En yiiksek degerlere sahip 20
tehlike tanimlanmis ve en yiiksek ROS degerinin enfeksiyon icin elde edildigi belirtilmistir
(Homauni vd, 2020).

Yousefinezhadi ve arkadaslar1 (2016) yaptiklari tanimlayici arastirmada, 2014 yilinda Tahran'da
secilen iki YYBU'de gozlemler, belge incelemeleri ve odak grup tartigmalari yoluyla niteliksel
olarak veri toplanmistir. Ayrica bazi risk nedenleri nitel Eindhoven Siniflandirma Modeli (ECM)
ile analiz edilmistir. HTEA yéntemi kullanilarak ROS degerleri bulunmustur. HTEA yéntemi
kullanilarak, hastane A'daki 180 YYBU faaliyetinden 378 potansiyel risk ve hastane B'deki 99
YYBU faaliyetinden 184 potansiyel risk belirlenmis ve degerlendirilmistir. ROS>100 ile hastane
A'da toplam 18, B hastanesinde 42 kabul edilemez risk belirlenmis ve nedenleri analiz edilmistir.

Grabowski ve arkadaslar1 (2019), kar amaci giitmeyen kamu saglik sistemine bagli hastane,
helikopter ve kara ambulansi kritik bakim tasima programinda HTEA ydntemini kullanarak bir
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calisma yapmislardir. 1982'de bolgesel eski helikopter acil saglik hizmetlerinin (HEMS) programi
ve uydu temelli ¢alisan sistem ile 3 helikopter ve 3 yer ambulansi incelenmistir. Bu ¢alismanin
etkiledigi lic paydas, hastalar (hem ger¢cek hem de potansiyel), ucus ekibi ve saglik sistemi ele
alinmistir. Helikopter ile hasta tasima stirecini degerlendirmek amaciyla HTEA uygulanmistir. 30
olasi tehlike tanimlanmis ve oniki ROS degeri yiiksek risk sinifi tespit edilmistir. Bunlarla iligkili
faktorler, etkileri ve degisim alanlar1 belirlenmistir.

Gering ve arkadaslar1 (2005), hasta giivenligi ile ilgili hastalarin giivenli transportu ve
transporttan sonra hastane performansini degerlendirmek ve arttirmak amaciyla HTEA
yontemini uygulamislardir. HTEA tasima siirecini, islem ekipleri, standart hemsirelik tinitesi
operasyonundaki farkliliklari belirlemek, izlemek ve degerlendirmek icin bir transport puan karti
olusturularak transportun organizasyon performansi lizerindeki etkisi belirlenmistir. Sonug
olarak hasta transferi sirasinda olasi riskler ve transport sonrasi donemde hastane performansi
olarak degerlendirilen enfeksiyon oranlarinda diisiis gozlenmistir.

Saglik sistemlerinde yapilan risk analizi ile ilgili calismalarda dncelikli amacin ¢alisan ve hasta
saglig1 ve giivenligini korumak oldugu goriilmektedir. Ayrica yapilan bu g¢alismalarda saglik
hizmetlerinin siirdiiriilmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesine katki sunulmasi amag¢lanmaktadir.
Bu amacla calismalarda dncelikle olasi tehlikeler belirlenerek, bu tehlikelerin sebep olabilecegi
risklerin 6nlenmesi veya kontrolunun nasil saglanacagi belirlenmeye c¢alisiimaktadir. Bu
calismada da yenidogan transport ambulanslarinda ¢alisan ve hasta sagligi ile birlikte
glvenliginin saglanmasi, siirduriilmesi ve gelistirilmesi ama¢lanmaistir.

2. MATERYAL VE METOT

HTEA metodu ilk defa ABD ordusunda MIL-P1629 kodlu bir askeri prosediir olarak 9 Kasim 1949
tarihinde gelistirilmistir. 1965 yillinda ABD Silahli Kuvvetlerinde askeri standart olarak kabul
edilmistir. 1969 yilinda NASA tarafindan Apollo projesinde, 1970-1975 yillar1 arasinda ABD ugak
sanayisinde SMC 800-31 prosedtrii olarak uygulamistir. 1980 yilinda Ford, Renault ve Citroen
otomotiv sirketleri HTEA metodunun askeriyede kullanilan karmasik modelini modifiye ederek
uygulamislardir. 1993 yilinda Chrysler, Ford ve General Motors sirketleri destegi ile endtistri
genelinde bir HTEA standardi olarak SAE ] 1739 prosediirii olarak gelistirilmistir. Bu kapsamda
otomotiv sanayi HTEA metodunu irtn kalite planlamasinda uygulamaya baslamistir (URL 4).
Uzay sektorii ve otomobil sanayisinde yaygin olarak kullanilmaya baslanan HTEA metodu
giiniimiizde bilisim sistemlerinde, sanal {iriin tasariminda, kimya endiistrisinde ve diger
sektorlerde hatalarin ve problemlerin belirlenmesi, 6nceliklendirilmesi ve 6nlenmesinde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Stamis (1995) HTEA metodunu tasarim, siirec, sistem ve hizmetlerde
meydana gelebilecek her olasi hatanin belirlenmesi ve 6nlemesi amaciyla sistemli bir miithendislik
metodu olarak tanimlamistir. HTEA metodunda hatalar sistematik olarak analiz edilerek, diizeltici
ve Onleyici etkiler ile hata maliyetini azaltma, giivenligin ve giivenilirligin artirilmasinda 6nemli
bir mithendislik metodudur.

HTEA metodunun uygun ve kolay uygulanabilir olmasi bu metodun tiim sektérlerde yaygin
kullanilan bir risk analiz teknigi olmasimi saglamistir. Saglik sektoériinde olusabilecek hatalar
calisan saghigini ve hasta saghigini agisindan risk olusturmaktadir. Olusan risklere maruz
kalindiginda kiiciik hasarlara sebep olabilecegi gibi telafisi olmayan agir sonuclara da neden
olabilmektedir. Bu nedenle saglik hizmetlerinde risk yaratan tehlike faktorlerinin proaktif bir
sekilde yonetilmesi 6nemlidir (Rafter vd, 2015). HTEA metodunun sistemik olmasi, tehlikeleri
tanimlamasi ve bunlarin dnlenmesi icin etkin ve pratik Oneriler sunmasi nedeniyle saglk
hizmetlerinde yaygin olarak tercih edilmektedir.
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Yenidogan hasta tranport ambulansinin risk analizi icin yapilan tehlike tanimlamalari i¢in 6zel bir
hastanenin yenidogan yogun bakim servisi ve acil yardim ambulans hizmetleri sistemine dahil bir
ambulansin mevcut risk analizlerinde tanimli tehlikeler incelenmistir. YYBU’si ve acil yardim
ambulans hizmetleri icin mevcut risk analizleri ile beraber ve bu iki ¢alisma ortamu ile ilgili
literatlirde bulunan calismalar da dikkate alinarak yenidogan transport ambulansi ig¢in olasi
tehlikeler tanimlanmistir (Liu vd, 2020; Bulut, 2016). Boéylece yenidogan transport ambulansi icin
olas1 tehlikeler uzman ekibin goriisleri dikkate alinarak ilk defa tanimlanmistir. Uzman ekip is
sagligi ve giivenligi uzmani, yenidogan uzman doktor, transporttan sorumlu doktor ve transport
hemsiresinden olusmaktadir. Aym1 ekibin goriisleri alinarak yeni olasi tehlikeler yenidogan
transport ambulansi icin tanimlanmis ve HTEA yontemi uygulanmis ve elde edilen sonuclar
yorumlanmistir.

Calisma, tilkemizin ilk yenidogan ambulanslarindan birine sahip 6zel bir hastanenin yogun bakim
ambulansi i¢in yapilmistir. Bu ambulans yaklasik 12 yil 6nce hastanenin kurulmasi ile beraber
hizmet vermeye baslayan 6zel tasarim yenidogan transport ambulansidir. Ambulans ekibi 5
doktor, 3 hemsire, 3 saglik teknisyeni ve 3 soforiiyle beraber hizmet vermektedir.

Ulkemizde 6331 sayih yasa uyarinca isyerlerinde risk analizleri zorunlu olarak yapilmaktadir. Bu
calismada amag tehlikeleri gerceklesmeden kaynaginda yok etmek ve/veya d6nlemeye yonelik
proaktif ve sistematik bir yaklasim uygulamaktir. Saglik sistemlerinde bazi tehlikeler hayati
oldugundan proaktif HTEA yontemi tercih edilmistir. HTEA, bir sistemin olasi tehlikelerini
onceden belirleyebilen, nedenlerini, etkilerini degerlendirebilen ve bdylece bunlarin olusmasinm
engelleyen is saglig1 ve giivenligi yonetim aracidir. HTEA yonteminde ii¢ bilesenin ¢carpimi ile Risk
Oncelik Sayis1 (ROS) hesaplanir (Denklem 1). Bu bilesenler ise olasilik, siddet ve tespit
edilebilirliktir.

ROS = 0(Olasilik) * S(Siddet) = T (Tespit Edilebilirlik) (Denklem 1)
Denklem 1 ‘de goriilen olasilik tehlikenin gerceklesme siklig ile ilgili bir bilesendir. Bu skalaya
gore zarar ya da hasarin meydana gelme ihtimali puanlandirilir. Tablo1l’de olasilik skalasi
verilmistir. Bu Tablo ’da ihtimaller biiyiikten kiiciige dogru siralanirken her biri i¢cin ayr1 olasilik

ifadeleri kullanilarak derecelendirme yapilmistir.

Tablo 1. Hatanin Olusma Olasilig1 ve Derecesi (Stamatis, 2003)

Hata Olasilig: Hatanin ihtimali Derece
Cok yiiksek: Ka¢inilmaz hata 1/2'den fazla 10
1\3 9
Yiiksek: Tekrar tekrar hata 1\8 8
1\20 7
Orta: Ara sira olan hata 1\80 6
1\400 5
1\2000 4
Diigiik: Nispeten az olan hata 1\15000 3
1\150000 2
Pek az: Olasi olmayan hata 1\1500000'den kiigiik 1

Siddet bileseni ise tehlikenin ger¢eklesmesi durumunda yaratacag etkinin derecesi olup Tablo 2
‘de siddetin etkisine bagli olarak siddetin derece degerleri verilmistir.
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Tablo 2. Siddet Etkisi Derecesi (Stamatis, 2003)

Etki Siddetin Etkisi Derece

Uyarisiz Felakete yol acabilecek etkiye sahip ve uyarisiz gelen potansiyel hata 10

gelen

tehlike

Uyarisiz Yiiksek hasara ve toplu 6liimlere yol agabilecek etkiye sahip ve uyarisiz gelen 9

gelen potansiyel hata

tehlike

Cokyiiksek Sistemin tamamen hasar goérmesini saglayan yikici etkiye sahip agir 8
yaralanmalara, 3. derecede yanik, akut 6liimciil hastalik vb. etkiye sahip hata

Yiiksek Ekipmanin tamamen hasar gérmesine sebep olan ve dliime, zehirlenme, 3. 7
derecede yanik, akut o6liimciil hastalik vb. etkiye sahip hata

Orta Sistemin performansini etkileyen uzuv ve organ kaybi, agir yaralanma, kanser 6
vb. etkiye yol acan hata

Diisiik Kirik, kalic kiigiik is goremezlik, 2. derecede yanik, beyin sarsintisi vb. etkiye 5
sahip hata

Cok diigiik  Incinme, kiiciik kesik ve siyriklar, ezilmeler vb. hafif yaralanmalar ile kisa siireli 4
rahatsizliklara neden olan hata

Kiiciik Sistemin ¢alismasini yavaslatan hata 3

Cok kiiciik  Sistemin calismasinda kargasaya yol agan hata
Yok Etki yok 1

Tespit edilebilirlik bileseni ise belirlenmis tehlikenin saptana bilirliginin 6l¢tisii olup Tablo 3’te
derece degerleri verilmistir.

Tablo 3. Fark Edilebilirlik Derecesi (Stamatis, 2003)

Fark Edilebilirlik  Fark Edilebilirlik Olasilig: Derece

Fark edilemez Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi 10
miimkiin degil

Cok az Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi cok uzak 9

Az Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi uzak 8

Cok diisiik Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi distik 7

Diisiik Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi cok 6
disiik

Orta Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi orta

Yiiksek ortalama Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedile bilirligi yiilksek 4
ortalama

Yiiksek Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi yiiksek 3

Cok yiiksek Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi cok 2
yliksek

Hemen hemen Potansiyel hatanin nedeninin ve takip eden hatanin kesfedilebilirligi hemen 1
kesin hemen kesin

HTEA bilesenleri olan olasilik, siddet ve fark edilebilirlige bagh olarak hesaplanan ROS
degerlendirme i¢in deger araliklar1 asagida verilmistir. Bu elde edilen risk puanlarina gore tehlike
siniflar1 araliklara gore 6nlem diizeyleri Tablo 4 'te gosterilmistir (Stamatis, 2003).
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Tablo 4. ROS Degerlerine Gére Onlem Diizeyleri (Stamatis, 2003)

ROS Deger Araligi Onlem Diizeyi

40<R0S<100 ise Onlem alinmali

3. BULGULAR VE TARTISMA

Bir YYBU’ne ait ve acil yardim ambulans hizmetleri sistemine dahil bir ambulansin mevcut risk
analizlerinde tanimli tehlikeler ve bu iki calisma alani ile ilgili literatiirde yapilmis olan ¢alismalar
dikkate alinarak, yenidogan transport ambulansi icin dncelikle olas1 tehlikeler tanimlanmistir.
Bunun sonucunda mevcut acil yardim ambulanslarindan farkli olas1 yeni tehlikeler yenidogan
transport ambulansi icin tanimlanmistir. Acil yardim ambulansi veya YYBU icin gecerli olan bazi
tehlikeler yenidogan transport ambulansi i¢in olas1 degildir. Ornegin; YYBU’de bulunan radyasyon
risk etmeni, yenidogan yogun bakim servislerinde mevcut iken yenidogan ambulanslarinda boyle
bir risk olmadigindan, bu risk etmeni dikkate alinmamistir. Ayni sekilde acil yardim
ambulanslarinda bulunan sedye, yenidogan transport ambulansinda bulunmadigindan ona bagh
olasi riskler dikkate alinmamistir.

Amerika Ulusal Is Saghg ve Giivenligi Enstitiisii (NIOSH) hastane risklerini biyolojik, ergonomik,
fiziksel, kimyasal ve psikolojik olarak siniflandirmaktadir (NIOSH, 2016). Calismada hastanelerde
mevcut risklere ek olarak ambulans risk etmenleri de eklenmistir. Calismada risk etmenleri
‘ambulans, donanim ve siiriis’, ‘biyolojik’, ‘elektrik’, ‘parlama patlama yangin’,’kimyasal’,
‘ergonomik’, ‘psikososyal’ ve ‘fiziksel’ risk etmenleri olarak alinmistir. Belirlenen bu sekiz risk
etmenine gore tehlikeler tanimlanmistir. HTEA yéntemi ile bu tehlikelerin ROS degerleri
hesaplanmis ve sadece ROS>100 olan risklere vurgu yapilarak uzman ekip ele beraber
alinabilecek onlemler tartisiimigtir.

Yenidogan transport ambulansi i¢in diizenlenen bu risk analizi ¢alismasinda tanimlanan
tehlikelere bagh giivensiz ¢alisma, yaralanma (¢arpma ve diisme gibi), maddi hasar, is giinii kayb,
psikososyal travma ve hatta dliim ile sonuc¢lanabilecek riskler mevcuttur. Tablo 5’te goruldigii
gibi ROS> 100 olan tehlikelerin kaynaginda yok edilmesi veya énlemlerle ROS degerinin kabul
edilebilir diizeye ¢ekilmesi 6nemlidir.

Yenidogan transport ambulansi i¢in yapilan HTEA risk analizindeki tehlike tanimlar1 kaynagi ile
ilgili imgelerin neleri ifade ettigi asagida verilmistir.

*Yenidogan yogun bakim tinitesi tehlike tanimlamalar1

**Ambulans tehlike tanimlamalari

***Hem acil yardim ambulans1 hem de YYBU’si icin tanimli olmayan sadece yenidogan
yogun bakim transport ambulansi ile ilgili olan tehlike tanimlamalari

Tablo 5’de verilen 1,2,10,15, 17 ve 19. tehlikeler, ROS> 100 olan tehlikeler olup mutlaka 6nlem
alinmasi gerekmektedir.

Ulkemizde saglik personelinin ambulans kazalarindan 6liim riskinin, yilda 21.4/100.000 oldugu
ve 10 yillik siirede saglik personelinin ambulans kazasi ile karsilasma oraninin %69,4 oldugu
bildirilmistir (Eksi, 2015). Bu tehlikelerin olusturacagi risklerin dnlenmesi icin siiriis giivenligi ile
ilgili calisanlara acil saglik hizmetleri modiil egitimleri kapsaminda periyodik olarak verilmesi,
belirlenen standartlara gore slriis siiresinin ve mesailerin uygun diizenlenmesi ve biitliin bu
slirecin kayit altina alinarak kontrollerinin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica ambulansin giinliik
ve periyodik bakim kontrolleri, ambulans hiz limiti, emniyet kemeri ve siiriis giivenligi ile ilgili
tlim prosediiriin uygulandigindan emin olunmalidir.
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Tablo 5. Ambulans, Donanim ve Siiriis Risk Etmenleri

No:

Tehlikenin Tanimi

AMBULANS, DONANIM VE SURUS RiSK ETMENERI

1**

Ambulans soforlerinin ileri siiriis
teknikleri egitimlerinin olmamasi

6

Olasiik Siddet

9

HTEA

Tespit Edilebilirlik

3

ROS
DEGERI

2**

Trafik kazasi
(Ambulans kazalar)

3**

Ambulansin her 20.000km bir
periyodik bakimlarinin olmamasi

4_**

Ambulans giivenlik donanimlar ve
tertibatlar1 (hava yastiklary,fren
hidrolik yag,lastik basinci vb.)
diizenli olarak kontrollerinin
olmamasl

72

5**

Sivri ve sert késelerin bulunmasi

6**

On kabin koltuklarinda mesafenin
boslugun yetersiz olmasi

7**

Arka kabin zeminin kaygan olmasi

8**

Zeminde ¢okme
ve deformasyon kapi esiklerinde
ylikseklik farki bulunmasi

9**

Dolaplarin ve ¢ekmecelerin
kilitlenmemesi arizali olmasi

10***

Kuvoziin hareketli ve agir olmasi

11***

Kuvoz yerlesiminin uygun
olmamasi

12**

Acil miidahale ¢antasinin agir
olmasi

13**

Sabit olmayan is ekipmanlar1

14_**

Saglik ve giivenlik isaretlerinini
bulunmamasi veya uygun yerlere
yerlestirilmemesi

15***

Yenidogan bebege miidahele
gerektigi durumlarda kullanilan
duvara monteli agik yatak tizerinde
asili bulunan ufo 1siticilarin
kullanim hatasi veya bakim
onariminin yapilmamasi

16**

Ambulansa arka kabinine yonelik
prosediir, talimatlar ve is akis
planlarinin olmamasi

17***

Yenidoga ambulansinda bulunan
transport kuvoziiniin korik
slispansiyonun bakim onariminin
yapilmamasi

18**

Emniyet kemerlerinin arizal
olmasi veya kullaniminin
unutulmasi (Adomeit ve Heger,
1975)

19**

Tibbi techizat ve ekipmanin giinliik
kontrollerinin eksik veya diizgiin
yapilmamasi
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Kuvdziin hareketli olmasi nedeni ile sabitlenmesinin yetersiz yapilmasi durumunda ortaya ¢ikan
tehlike, ayn1 zamanda transport kuvoziiniin agir olmasindan dolay1 ciddi olabilmekte, hizin da
etkisi ile ambulanstaki saglik calisaninin yaralanmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle, son
zamanlarda gelistirilen yenidogan ambulanslarinda oldugu gibi kuvoziiniin iyi sabitlenmesi
gerekmektedir.

Yenidogan ambulanslarinin bir kisminda bebege miidahaleler, bebek kuvdoz disina alinarak
yapilmaktadir. Yenidogan bebeklerde 1s1 kaybi hizla gelistiginden ve 1s1 kayb1 6nemli bir sorun
oldugundan, bebegin lisiimemesi icin radyant 1sitma 6zelligi olan 1siticilar, bazen 1s1 diizensizligi
ve yangin gibi tehlikelere neden olabilmektedir (Ringer, 2013). Yeni modern kuvézlerde, kuvoziin
st kismi agilarak, bebek baska bir alana alinmadan miidahale edilebilmektedir. Isiticilardan
kaynaklanan risklerin olmamasi ve bebegin yer degisikligine bagl olasi olumsuzluklar nedeni ile,
yenidogan transport kuvézlerinin bu sekilde olmasi daha uygun olacaktir.

Titresim, prematiire bebeklerde daha fazla olmak iizere yenidogan bebekleri olumsuz
etkilemekte, hatta beyin kanamasina neden olabilmektedir (Gajendragadkar vd, 2000; Prehn vd,
2015). Ambulans ve kuvdzlerde siispansiyon sistemi, ozellikle ani ve/veya yliksek titresimin
azaltilmas1 amaciyla yapilmaktadir. Yenidogan yogun bakim ambulanslarinda, bebek hastay:
yetiskin bir hastaya gore daha ¢ok etkileyen siispansiyon mekanizmasinin ve ek donanimin bakim
gereksinimleri de olmalidir. Ayrica bebegin tasindigl kuvoz yataginin altina titresimi azaltacak
yumusak materyal konulmasi dnerilmektedir (Prehn vd, 2015).

Ambulanslarda tibbi ekipmanin fazla olmasi, ekipmanlardan herhangi birinin unutulabilme
riskine neden olabilmektedir. Miidahale i¢in gerekli malzemenin o anda mevcut olmamasi veya
ihtiya¢c devaminda tiikenmesinin ciddi sonugclar1 olabilir. Bu nedenle tibbi ekipmanin kontrol
listelerinin olmas1 ve eksiklerin stirekli yerine konulmasi gerekir. Ambulans disinda da
kullanilabilmesi nedeniyle ekipmanin sadece ambulansta kalacak sekilde ayarlanmasi, tasimadan
kaynaklanan ve unutmaya bagl tehlikelerin gergeklesme olasiligini azaltacaktir.

Calismada 10,11,15 ve 17 risk yaratan tehlikeler acil yardim ambulanslari icin degil sadece
yenidogan transport ambulansi i¢in tanimlanmis olasi tehlikelerdir. Bu tehlikeler yenidogan
transport ambulansinin acil yardim ambulans sistemlerinden farkli olarak kuvoz ve techizatini
barindiran ambulans olmasindan kaynaklanmaktadir.

Calismada tanimlanan tehlikelerin sebep olabilecegi risklere transport ekibi ve /veya hasta maruz
kalmaktadir. Ornegin Tablo 1'de tamimhi 5, 6, 7, 8,9, 12 ve 13. tehlikelere ekip maruz kalmaktadir.
Diger tehlikelere ise transport ekibi ve hasta maruz kalmaktadir.

Tablo 6’da YYBU’de ve/veya acil yardim hizmeti veren ambulanslarda mevcut olan tehlikelerden
olusmaktadir. Yenidogan transport ambulansi icin yeni biyolojik risk etmeni tanimlanmamaistir.
Biyolojik etmen riski olan 20, 22, 24, 28. tehlikeler, saglik calisanlari i¢cin 6énemli enfeksiyon risk
etmenleridir. Biyolojik risklerin azaltilmasi amaciyla ilgili yonetmelik geregince Onlemler
alinmas1 ve egitimlerin verilmesi onerilmektedir. Kisisel koruyucu donanimlardan koruyucu
gozlik, maske, eldiven kullaniminin yayginlastirilmasi, calisanlarin asilanmasi ve bulasic
hastaliklar a¢isindan egitilmesi bu risklerin azaltilmasinda alinabilecek temel 6nlemlerdir.

Diinya Saglk Orgiitii verilerine gore her yil 35 milyon saghk calisan1 arasinda 3 milyonunda
kontamine igne batmasi vakasi bildirilmistir (URL 5). Delici kesici alet yaralanmasi veya siipheli
igne batmas1 ambulansin hareketi sirasinda daha sik yasanmaktadir. Calisanlarin ve hastalarin
bazi risk etmenlerine neden olabilecek bazi tibbi miidahaleler ve kesici aletlerin neden olabilecegi
tehlikelere karsi, hastaya miidahale sirasinda gerekirse ambulansin durdurulmasi 6nerilmektedir
(URL 1).
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Tablo 6. Biyolojik Risk Etmenleri

N HTEA ROS
No | Tehlikenin Tanim Olasihk Siddet Tespit Edilebilirlik DEGERI
2% %+ Kan ve viicut sivilarnin cilde ve goze | 4 7 4
’ | temast ile bulas (Askar, 2006)
ok x| Kisisel koruyucu donamm | 5 8 2
’ olmamasi/eksik olmasi
Kesici ve delici alet kullannmi| 4 8 4
22*** | (Intraket, Enjektor, Bistiirii)
(Giirbiyik, 2005)
Tiim tibbi donanimin hijyenin| 3 8 4
23*** | yapilmamasi veya dogru
yapilmamasi
o4 v+ | Hastalardan  inhalasyon  yoluyla 3 8 6
| bulasan solunum yolu hastaliklari
oo | TIDDI atik, Kesici ve delici tibbi atik 3 8 2
| kutularinin ayr1 olmamasi
g+« | Tibbi atik, kesici ve delici tibbi atik 3 8 2
kutularinin sabit olmamasi
o7+s |Evsel atik  kutusunun  sabit 3 4 2
olmamasi
og++ | Bulasic hastalik ve siiphesi olan 3 90 4
hastalarin taginmasi

Bulasic1 hastaliklarla ile igili risk, 6zellikle Covid 19 lu hastalarin tasinmasinin artmasi ile 6nem
kazanmistir. ROS degeri yiiksek bulunan “Hastalardan inhalasyon yoluyla bulasan solunum yolu
hastaliklar”, i¢in 6nlem olarak hasta kabini havalandirma sisteminin diizenli takip edilmesi, filtre
ve havalandirma sisteminin temiz tutulmasi gibi o6nlemlerin ROS degerini azaltacag
diisiiniilmektedir. Ayrica bulasici hastalifln olan hasta tasima islemi sonrasi ambulansin
dezenfeksiyon islemi mutlaka yapilmalidir. Bu hastalarin tasinmasinda rehberlerce belirlenmis
standartlar ile izolasyon yontemleri uygulanmali ve kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanilmasi
ve calisanlara bu konuda egitim verilmesi gerekir (Terheggen vd, 2020; URL 6).

Tablo 7’de YYBU’de ve tiim ambulanslarda gerceklesme olasilig1 olan tehlikleler olup yenidogan
transport ambulanslari i¢in farkli bir tehlike bu risk sinifi icin belirlenmemistir.

Tablo 7. Elektrik Risk Etmenleri

No Tehlikenin Tanimi HTEA ROS DEGERI
Olasilik Siddet Tespit Edilebilirlik

2 6 2

I~

= 20 #k Defibrilator

= ’ kullanilmasi

=

[

22

&

I~ 3 4 2

- . )

= Cihazlarda elektrik

g | 305 kagagina baglh

= carpilmalar

=
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Parlama ve patlama yangin risk etmenleri Tablo 8’de YYBU ve acil yardim ambulans sistemlerinde
mevcut tehlikelerden olup yenidogan transport ambulanslari i¢in de olasi tehlikelerdir.

Tablo 8. Parlama, Patlama ve Yangin Risk Etmenleri

HTEA ROS

No | Tehlikenin Tanimi Olasibk Siddet Tespit Edilebilirlik | DEGERI
31% Yangin sondiiriicii cihazlarinin yerinin 6 4 3 72
«« | bilinmemesi ve yangin soéndiirme

tiipiiniin sabit olmamasi
3% Yeterli sayida yangin sondiirme tiipii 6 4 3 72
«x | olmamas1 ve periyodik kontrol ve

bakimlari
33* | Basingh tiiplerin ve gazlarin (oksijen 5 7 4
** | gibi) kullanilmasi
34*, | Yanic1 ve yakicl maddelerin bir arada 3 7 2 42
** | depolanmasi
35% o 2 8 4 64
«+ | Ventilatoriin yanmasi

Oksijen tedavisinde kullanilan serbest oksijen ve basingh tiiplerde gerekli giivenlik énlemleri
alinmadig1 takdirde éliimciil kazalara neden olabilmektedir. Ulkemizde bu calismanin yapildig
2020 yilinda, bir hastanenin yogun bakim servisinde yasanan oksijen tiipline bagl patlamada 9
(sonra toplam 12) yogun bakim hastasi hayatini kaybetmistir (URL 7). Oksijen verme cihazlari,
uygun kullanilmadig1 ve gerekli kullanim 6nlemleri alinmadigi takdirde aniden parlama ve yanma
gibi 6liimciil kazalara neden olabilmektedir. Bununla ilgili cihazlarin gtivenli kullanimina yonelik
T.C. Saglik Bakanhigi Kamu Hastaneleri Genel Miidiirligi, Tiirkiye genelinde tiim hastanelere olasi
yanginlara karsi alinmasi gereken teknik 6nlemleri iceren yazisini gondermistir (URL 8).

Ventilatoér yanmasi olasihgi diisiik oldugu icin ROS degeri diisiik ctkmistir. Ancak etkisi yine agir
yanik veya oliimciil olabilmektedir. Bununla ilgili olarak cihazlarin dogru kullanimlarina yénelik
saglik calisanlarinin hizmet ici egitimlerinin siirmesi ve cihazlarin periyodik bakimlarinin
yapilmasi son derece 6nemlidir.

Tablo 9’da taniml olan tehlikeler YYBU’lerinde ve acil yardim ambulanslarinda gerceklesme
olasilig1 olan ekibi etkileyen risklerdir. Bu risklerin 6nlenmesi i¢in ¢alisanlara ‘Tehlikeli Kimyasal
Maddelerle Calismalara Yonelik Talimatlar’ teblig edilmeli ve calisanlara gerekli egitimlerin
verilmesi saglanmalidir (URL 9). Kisisel koruyucu ekipmanlarin temini ve uygun kullanimi ile ilag
sicramalarina maruz kalinma riski azaltilabilir. Malzeme aliminda anti alerjik el dezenfektanlari
kullanilarak el antiseptigi kullanimi ve yilizey dezenfektani kullanimina bagh risk etkisi
azaltilabilir. Narkotik ilaclarin bulundugu dolap kilitli olmasi, kullanilan ila¢g kaydinin tutulmasi
saglanarak gerekli takip yapilmalidir.

Uzun siire ayakta durma, tekrarlayan hareketler, tasima ve agir kaldirma, is yiikiintin bir¢ok
sebeple fazla olmasi, ergonomik olmayan is ortami ve cihazlar, mobil ortamda calisma gibi
calisanlarin kas iskelet sistemini olumsuz etkileyen bir¢ok tehlike bulunmaktadir. Tablo 10’da
goriilen ergonomik risk etmenleri, yenidogan hasta transportunda hem c¢alisanlar hem hasta
acisindan yaralanma ve hatta o6liimle sonuclanabilecek riskleri tasiyan tehlikelerdir. Bu
ergonomik tehlikelerden 40, 44, 45, 46. tehlikeler ROS degerleri dolayisi ile mutlaka 6nlem
gerektiren tehlikeler olup yenidogan transport ambulanslarinda sedye yerine kuvoziin bulunmasi
nedeniyle gerekli dnlem ve kontroller acisindan bazi farkliliklar gostermektedir.
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Tablo 9. Kimyasal Risk Etmenleri

No | Tehlikenin HTEA ROS DEGERI
Tanimlanmasi Olasihik  Siddet Tespit Edilebilirlik
3% * El antiseptigi kullanimi 4 3 3
" | (Bayhan, 2005)
Yiizey dezenfektani 4 3 3
37*** | kullanimi1 (Bayhan,
2005)
fla¢ sigramalarina 3 4 2
38*** | maruz kalma (Burgaz,
2004)
39% ** | Narkotik ilac 4 4 2

Yetiskin hastanin tasinmasinda hasta agirligina bagh bazi riskler mevcut iken yenidogan bebegin
agirlikla ilgili fazla bir riski olmayip yenidogan bebegin sarsinti veya carpmalara karsi riskleri
sozkonusu olabilir. Yenidogan bebegin siddetli tasinmasindaki sarsinti, beyin kanamasina kadar
bir¢ok hayati sonuclara neden olabilmektedir. Calisan sagligi konusunda ¢alisanlara periyodik
olarak egitimler verilerek kazaya sebep olabilecek durumlarin belirlenmesi, transport kuvéziin
tekerlerinin sabitlenmesinin iyi yapilmasi ve gerekli diger 6nleyici ve dilizenleyici ¢alismalarin
yapilmasi gereklidir. Hastaya miidahale i¢in gerektiginde ambulans durdurulmalidir.

Hastay1 ambulansa indirip bindirmenin uygun yapilmamasi ¢alisan ve hasta acgisindan tehlikelere
neden olabilir. Calisanlarda agirlik veya yanlis durus, kas iskelet sistemi sorunlarina sebep
olabilir. Bunun gibi tehlikelerin 6nlenmesi icin ambulans aksamina yonelik diizenlemeler
yapilabilir. Boylece calisan ve hasta acgisindan ergonomik risk olusturabilecek bu durumun
olasilig1 azaltilmis olur. Son zamanlarda yapilan yenidogan transport ambulanslarinda kévozler
elektronik diizenekle indirilebilmektedir. Bunun yayginlasmasi, bu tiir sorunlari azaltacaktir.

Kuvdziin ve yerlesiminin uygun olmamasi, hastaya miidahalenin yapildig1 uzun siireli ayakta
kalma ve mobil olmanin yarattigi sorunlar nedeniyle, ambulans i¢i tasarim ve kuvoz yerlesim yeri
ergonomik olmalidir. Buna gore saglik calisaninin ambulans icindeki duracag: yerin gilivenligi
saglanmalidir. Ambulans hareket halinde iken acil miidahale sirasinda ayakta duran galisan
diisme ve carpmalara karsi koruyabilecek dnlemler, geri cekme mekanizmali emniyet kemer
sistemi, donebilen koltuk, bas kol destegi icin gerekli tasarim ¢alismalar1 gibi diizenlemeler
yapilmalidir.

Yenidogan ambulanslarinda tibbi ekipman ve cihazlarin fazla olmasi bunlari tasiyan calisanlar icin
ergonomik riskler barindirmaktadir. Tagima riskine bagli bu risklerin azaltilmasi icin tasimanin
uygun sekilde diizenlenmesi gereklidir. Manuel tasima yerine daha ergonomik olabilecek ¢ekme
tasima sistemi veya otomatik sistemler gelistirilmelidir. Ekipmanin bulundugu ¢anta, kuvéziin
agir olmasi ve itilmesi, hastanin ¢evrilmesi, hastaya miidahalenin uzun siirmesi gibi durumlarda
uygun olmayan bir durus, agirligin hazirliksiz kaldirilmasi ile basta kas eklem rahatsizliklarina
sebep olabilmektedir. Ambulans calisanlar1 ile klinikte g¢alisanlar kiyaslandiginda kas iskelet
sistemi ile ilgili olan yaralanma riski 13 kat oldugu belirtilmistir (Roberts vd, 2012).

Tablo 11’de psikososyal risk etmenleri tim saglik hizmetleri ile ilgili ¢calisma ortamlarinda
karsilasilabilecek tehlike risk etmenleridir. Hasta ve yakinlari ile yasanan iletisim sorunlari
nedeniyle saglik ekibi fiziksel ve sozel siddete maruz kalabilmektedir. Saghk calisanlari, diger
hizmet sektorlerine gore 16 kat fazla siddete maruz kalmaktadirlar (Turan vd, 2016; Yildirim ve
Gerdan, 2017). Saglik calisanlarinin siddete maruziyetlerinin azaltilmasi, ¢ok kapsamli bir konu
olup, 6zellikle ceza yaptirim giicii fazla olan yasal diizenlemelerden iletisim becerileri ve kriz
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yonetimi konusundaki egitimlere, mesai saatlerinin ayarlanmasina kadar bircok yonii ile ele

alinmalidir.

Tablo 10. Ergonomik Risk Etmenleri

No

Tehlikenin Tanimlanmasi

Olasilik

HTEA
Siddet

ROS
DEGERI

Tespit
Edilebilirlik

40**

Hasta tasima ve ambulans
icinde hastaya miidahale

4

41**

Ambulanstaki tibbi gereg
ve esyalarin iyi
sabitlenmemesi

42*'**

Calisanlar, uzun siire ayni
pozisyonda olma veya
fiziksel anlamda zorlayici
hareket yapmalari
(Babalik,2011)

43*’**

Tibbi gerec ve esyalarin
yerlesiminin uygun
olmamasi

44**

Ergonomik Risk Etmenleri

Hastay1 ambulansa indirip
bindirmenin uygun
yapilmamasi

45*

Kuvoziin ve yerlesiminin
uygun olmamasi

46**

Tibbi gereg ve esyalarinn
tasimasinin uygun sekilde
diizenlenmemesi

Tablo 11. Psikososyal Risk Etmenleri

No

Tehlikenin
Tanimlanmasi

HTEA

Olasilik Siddet Tespit Edilebilirlik

ROS
DEGERI

47*,**

PSIKOSOSY
AL RISK
ETMENLER
I

Hastalar ve yakinlariyla
yasanan iletisim
sorunlar1 (Annagiir,
2010; Farouk, 2016)

Yenidogan hastalarin yetiskin hastalara gore yiliksek hassasiyet ve etkilesimleri dolayisiyla
ortamin fiziksel risk etmenlerinin bu hasta grubuna gore degerlendirilmesi gereklidir. Transport
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edilen hasta yenidogan oldugundan titresim ve giiriiltiinlin siddeti ¢ok kritik olmaktadir. Bu
nedenle yenidogan transport ambulansi seyir halinde iken bu fiziksel etmenlerin 6l¢iimleri
yapilmali ve elde edilen dl¢lim sonuglarina gore gerekli 6nlemler alinmalidir. Titresim ile ilgili risk
ve Onlemler, ilgili yerlerde aciklanmistir. Glrilti icin genel lst limit olarak 45dB olarak
onerilmektedir (TTB, 2008). Ambulansta camlar kapali iken ses siddeti, sofor tarafinda 60-84 dB,
hasta boliimiinde 58-70 dB oldugu belirlenmistir (Price ve Goldsmith, 1998). Ambulans sireninin
110 dB gibi yiiksek giiriiltiiye neden oldugu diistintildiigiinde saglik ¢alisanlar1 ve hasta icin
dikkate alinmasi gerekli bir risk oldugu goriilmektedir (Eksi, 2015). Ambulans siren sesinden
kaynaklanan maruziyeti azalmak icin siren gerekli yerde acilmali ve siiresi kisaltilmali, veya arag
ici sesi azaltmak lizere yalitimla ilgili tasarimlar yapilmalidir. Tablo 12 ‘de fiziksel risk etmenleri
verilmistir.

Mobil bir ortam olan ambulansta hasta alinacak yer ile bulunulan yer arasinda ciddi 1s1 farkliliklar
olabilmektedir. Ongériilemeyen hava durumundan dolay: is kiyafetinin uygun olmama riski
vardir. Bununla birlikte yazin sicak, kisin soguk zamanlarda olasi trafik kazalarinda
karsilasilabilecek sikintilara da hazirlikli olunmalhdir.

Tablo 12. Fiziksel Risk Etmenleri

No Tehlikenin Tanimlanmasi HTEA ROS DEGERI
Olasiik  Siddet Tespit Edilebilirlik

4% %+ Girilti ortam (Oliveira vd, 8 4 2 64

’ 2015)
4% ** Aydinlatma ekipmanlarinin 5 5 2 50

’ arizali/yetersiz olmasi

iklimlendirmenin 5 5 2 50

5% (1sitma/sogutma) yetersiz

’ olmasi-arizali olmasi

(Kjellstrom vd, 2014)

5 1% Titresime maruz kalma 7 5 3
! Menon, 2018)

Calisanlarin is elbiselerinin 6 4 2 48
52%* cevre kosullarina uygun
olmamasi
4.SONUCLAR

Saglik hizmetleri, toplumun her kesimini ilgilendiren faaliyetlerin yuriitiildiigl, calisan ve hasta
saghgl acisindan risk barindan calisma alanlaridir. Son yillarda saghk sektoriinde HTEA
metodunun yaygin kullamimi dikkat c¢ekicidir. HTEA, risklerin degerlendirilmesi, hatalarin
proaktif olarak belirlenmesi ile birlikte potansiyel risklerin azaltilmasi ve/veya ortadan
kaldirilmasi amaciyla oOnleyici o6nlemlerin sunuldugu etkin bir ara¢ oldugundan saglik
sistemlerinde tercih edilmektedir.

Saglik sistemlerinde calisan ve hasta sagligl acisindan farkli birimler i¢in farkh tehlikeler
tanimlanmakta, bu birimlerden bazilar tehlikeli isyeri sinifinda degerlendirilmektedir. Yogun
bakimlar kritik hastalarin yatakh tedavi ve takip edildigi birimler olup, yenidogan yogun bakim
hastalarinin transportundaki hassasiyet olduk¢a 6nemlidir. Ayrica ambulanslarin hareketli
hastane birimleri olmalari ¢alisan ve hasta agisindan diger mobil olmayan hastane birimlerine
gore ek hayati riskler barindirmaktadir.

Yenidogan transport ambulanslari, YYBU ve acil yardim ambulanslarn gibi iki calisma biriminin
riskleri ile birlikte bazi ilave riskleri barindirmaktadir. Yenidogan transport ambulanslarinda
donanim ekipman ve tasinan hasta o6zellikleri bakimindan acil yardim ambulanslarindan

158



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2, 2021 (145-162) Miifide NARLI

farkliliklar gosterir. Calisma yenidogan transport ambulansi ile ilgili yapilan ilk risk analiz
calismasidir. Yapilan risk analizi ile 6ncelikle tehlikelere dikkat cekilerek, 6nlem alinmasi gereken
tehlikeler belirlenmistir. Her risk etmenine bagh olarak tanimlanan tehlikelerde en yiiksek ROS
degerleri:
e Ambulans, donanim ve siiriis tehlike etmenlerinden en c¢ok ileri siiriis teknikleri
egitimlerinin olmamasi,
e Biyolojik risk etmenlerinden en ¢ok hastalardan inhalasyon yoluyla bulasan
solunum yolu hastaliklari,
e Basingh tiiplerin ve gazlarin kullanilmasindan kaynaklanan risklerde en c¢ok
parlama patlama ve yangin,
e Ergonomik risk etmenlerinden en ¢ok kuvoziin ve yerlesiminin ergonomik
olmamasi,
e Psikososyal risk etmenlerinden en ¢ok hastalar ve yakinlariyla yasanan iletisim
sorunlari,
e Fiziksel risk etmenlerinden en ¢ok titresime maruz kalmasi

Elektrik ve kimyasal risk etmenlerinden ROS>100 olan bir deger bulunmamistir. Bu ¢alismada
ROS>100 olarak bulunan tiim tehlikeler icin alinabilecek 6nlemler énerilmistir. Yenidogan hasta
transport ambulanslarinda is saghig1 ve giivenligi agisindan calisan ve hasta giivenligini tehdit
eden riskler belirlenmeye calisilmistir. Transportta olasi bu tehlikelerin ortaya c¢ikaracagi
risklerin, kazaya sebep olabilecek tehlikeler i¢in Onerilen dnleyici ve diizenleyici faaliyetlerin
hasta ve calisan saglig1 ve giivenligine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Ambulans donanimi ve yenidogan yogun bakimda kullanilan tiim cihaz ve malzemelerin dogru,
giivenli ve etkin kullanabilmesi i¢in periyodik egitimler yapilmalidir. Bu egitimler, yenidogan
bakimi yanisira, transportta dikkat edilmesi gerekli olan temel bilgileri de kapsamali ve
glincellenen bilgilerle periyodik olarak devam edilmelidir. Yenidogan nakli bir ekip isi oldugu icin,
ekip tiyelerinin deneyimli olmalar1 nakil basarisi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Ekipte yenidogan bebege
miidahale eden personelin yenidoganlarin bakimi acisindan gerekli miidahaleleri yapabilmesi i¢in
YYBU’nde calismis olmasi veya staj yapan Kisiler arasindan secilmesi daha uygun olacaktir.

Tesekkiir

Bu ¢alismadaki desteklerinden dolay1 112 Il Ambulans Bashekimligi is saghg1 ve giivenligi uzmani
Aysel Dursun’a, Ozel Adana Metro Hastanesi transport doktoru Dr Bekir Celebi ve transport
hemsiresi Veda Aslan’a tesekkiir ederim.

Cikar Catismasi
Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi beyan edilmemistir.
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Abstract

Disaster is defined as the holistic state of natural or human-induced events that develop suddenly, whose
controllability requires a systematic approach, which interrupts or stops social life and causes loss of life,
property and often cannot be overcome with local capacity. Biological disasters can be human-induced as
well as naturally infectious diseases and epidemiological emergencies. Considering the potential of the 21st
century, biological disasters have played a role in influenza infections such as Swine Flu (H1N1), Bird
Influenza (H5N1), and the Coronavirus family. Considering the disasters in which medical CBRN agents are
effective, we evaluated the data in this study to determine the risk management of biological disasters. Since
the World Health Organization (WHO) declared a pandemic on March 11, 2020, the first 15 countries are
included in the list based on the total cumulative order of the cases and the 12-week case of SARS-CoV-2 in
the first quarter of 2021. We tried to evaluate the analysis of data, mortality rates, and the point reached in
vaccination within this timeline to provide an overview of 2021 in this research study.

Keywords: Biological Disaster, Covid-19, SARS-CoV-2

Biyolojik Afetler: 2021'in ilk Ceyreginde Covid-19 Pandemisine Genel
Bir Bakis

Ozet

Afet, dogal veya insan kaynakli, aniden gelisen, kontrol edilebilirligi sistematik bir yaklasim gerektiren,
sosyal hayat1 kesintiye ugratan veya durduran, can, mal kaybina neden olan ve ¢ogu zaman yerel kapasite
ile listesinden gelinemeyen biitiinsel bir durum olarak tanimlanmaktadir. Biyolojik afetler insan kaynakl
olabilecegi gibi, dogal olarak bulasici hastaliklar ve epidemiyolojik olarak da ortaya ¢ikabilmektedir. 21.
ylzyilin potansiyeli diisliniildiigiinde, Domuz Gribi (H1N1), Kus Gribi (H5N1) ve Corona viriis ailesi gibi grip
enfeksiyonlarinda biyolojik afetler rol oynamistir. Tibbi KBRN ajanlarinin etkili oldugu afetler géz éniinde
bulundurularak biyolojik afetlerin risk yonetiminin belirlenmesi amaciyla bu calismadaki verileri risk
yénetimi acisindan degerlendirdik. Diinya Saghk Orgiitii'niin (DSO) 11 Mart 2020 tarihi ile pandemi ilan
etmesinin lizerinden bir yili agkin bir siire gegmesi sonucunda vakalarin toplam kiimiilatif sirasina gore
listede ilk 15 iilke yer ald1 ve 2021 yilinin ilk ¢ceyreginde SARS-CoV-2 haftalik vakasi belirlendi. Bu aragtirma
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calismasinda 2021 yilina genel bir bakis saglamak amaciyla verilerin analizini, 6liim oranlarini ve asilamada
gelinen noktay1 bu zaman ¢izelgesi icinde degerlendirmeye calistik.

Anahtar Kelimeler: Biyolojik Afet, Covid-19, SARS-CoV-2

1. INTRODUCTION

Throughout history, humanity has struggled with many examples of biological threats that
resulted in disastrous outbreaks, epidemics, and ultimately pandemics. These biological threats
have had a profound impact on society, including economic, political, and demographic
consequences, and the deaths of millions of people. For example, epidemic disasters such as
cholera, plague, Japanese Encephalitis, and Acute Encephalitis Syndrome can affect a
disproportionately large number of societies, populations, or regions at the same time (Morens
et al,, 2008). As an example, the H1N1 virus, bird flu, or nowadays, SARS-CoV-2 can be described
as an example of a pandemic that affects a large region, continent, or even worldwide (Johnson &
Mueller, 2002). A biological disaster is a natural scenario including disease, disability, or death on
a large scale among humans, animals, and plants (Ozceylan Aubrecht & Coskun, 2014). It can be
classified as natural, accidental, or intentional (Khabbaz et al., 2014). The disasters caused
millions of deaths worldwide, and hundreds of millions of people have suffered varied injuries.
The main protection against diseases of biological outbreaks (bioterrorism) is the foremost issue
involving the development of mechanisms for the appropriate detection of such outbreaks (Niska
& Burt, 2005). In this study, risk management of biological disasters is evaluated throughout the
first quarter of the 2021 COVID-19 overview.

Since the declaration of the pandemic phenomenon on March 11 by WHO, the preparation of
vaccines against COVID-19 has been mainly considered for the whole world. It is difficult to
predict which type of immune response will result,hence the vaccine will be more
effective with the emerging variants of SARS-CoV-2. The first address would be traditional
vaccines. However, there are big differences between traditional vaccine development and the
development of these vaccines under the pressure of a pandemic. There are many parameters for
vaccine production that have implications for early production and up to commercial scale before
clinical proof of conceptis (Komurcu etal.,, 2021). There are different approaches that are carried
out under financial risks without knowing whether or not the chosen vaccine strategy will be safe
and effective. However, these risks are taken mainly by governments (Schirmbeck et al.,, 1996).
Additionally, vaccine strategies are the main subject all over the world. Scientists examine the
immune response within the body and the effectiveness of the vaccines to fight the COVID-19
pandemic disaster.

2. THEORETICAL BASICS

2.1. Biological Disaster

Biological disasters have a considerable and huge impact on society. In particular, they are
conveyed by biological vectors. These vectors are microorganisms, toxins, and bioactive
substances which can lead to illness, injury, or other health impacts. Additionally, biological agents
can be classified based on a) live agents such as viruses, fungi, bacteria, rickettsia, and chlamydia
(Manning & Goldfrank, 2002). Toxins are chemical agents derived from bacteria, fungi, plants, and
animals of biological origin (poison). For example, biological disasters, plant and animal
contagion, insects or other animal plagues and infestations, or even epidemic diseases can be
shown (Bland, 2014).

Disaster is the result of natural or man-made hazards. Many pandemics have struck humanity,
including the plague, measles, yellow fever, Ebola, and SARS (Varol & Bulus Kirikkaya, 2017). One
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of the earliest records of an emerging infectious disease is the devastating Plague of Athens, which
killed 40,000 people. The Black Death (1347-1350) claimed the lives of 50 million people (Morens
et al,, 2008). After that, until the 1900s, the plague became a fearful biological disaster in many
countries. The 1918 Spanish flu (H1N1), the 1957 Asian flu (H2N2), and the 1968 Hong Kong flu
(H3N2) caused 50 million, 1.5 million, 1 million, and 300,000 human deaths, respectively (Johnson
& Mueller, 2002) (Simonsen et al., 1998). In recent years, the other biological disasters have been
the West Africa Ebola virus disease (EVD) outbreak of 2013-2016, which affected mainly three
West African countries: Guinea, Liberia, and Sierra Leone. With significant local transmission, the
Ebola virus demonstrated a high ability to spread through other African countries, as well as
Europe and the United States (Spengler et al., 2016). However, nowadays, a new type of SARS-
CoV-2 is affected the all over the world with deadly pandemic (Ansart et al., 2009).

Since the early 21st century, three types of coronavirus family have been affected by people with
deadly pneumonia around the world, including SARS-CoV, MERS-CoV, and nowadays, SARS-CoV-
2.1n 2003, a severe acute respiratory syndrome coronavirus (SARS-CoV) emerged in Guangdong
providence in China, affecting 8098 people in 29 different countries. However, in 2012, the
Middle-East respiratory syndrome coronavirus (MERS-CoV) emerged in Saudi Arabia and affected
27 different countries. MERS-CoV had a higher mortality rate (35%) than SARS-CoV (9%) (Lam et
al,, 2003). In December 2019, a new type of coronavirus family member, SARS-CoV-2, caused a
global pandemic episode in the entire world in the Chinese city of Wuhan. While the actual virus
source has not been confirmed yet, various sequence-based studies have demonstrated
considerable similarity with the bat's sequence (Shereen et al., 2020).

SARS-CoV-2 causes a deadly disease termed COVID-19 disease. People infected with viruses
through contaminated surfaces, respiratory droplets, close contact, and people contacted with
these parameters were infected by the virus. The COVID-19 contagious period is not known
exactly. However, the incubation time of disease varies between 2-14 days generally. The mean
incubation time is described as almost 5.84 (99% Confidence Interval 4.8-6.8) days and the
median incubation time is 4.8 days (Di Mascio et al., 2020). Meanwhile, RO basic reproduction is
the number of different individuals that an infected individual will infect during the period of
infectious disease in a population that is all susceptible (Kwok et al, 2020).
The value of Ro is 2 and 5 for SARS and 0.3-0.8 for MERS. If the R¢ rate is greater than 1, multiple
new infections can emerge from each existing infection (Bauch, 2021). This episode finally ends
with the epidemic. In the modeling reported for COVID-19, the Ro value of COVID-19 was found to
be between 1.4 and 6.49. This is the main proof that the contagion effect of SARS-CoV-2 is
significantly more rapid than SARS-CoV or MERS-CoV (Turan & Hacimustafaoglu, 2020).

The detection of SARS-CoV-2 in clinical practice is important to limit the spread of the infection.
The reliable diagnosis of the infected people is provided by nasal swab tests with g-PCR,
serological tests, and CT results. The RT-PCR nasal swab sensitivity is 63% (Vellingiri et al., 2020),
pharyngeal 32%, swab chest CT 97% (Ai et al,, 2020) and blood test ELISA 93-99%, respectively
(Guo et al., 2020). On the other hand, before the infection, the governments of various countries
offered various preventions such as self-quarantine, mask rules, and closing public places so as to
provide public safety and limit social interactions. Furthermore, according to the WHO, protective
measures include a) disinfecting your hands with an alcohol-based hand sanitizer; b) avoiding
contacting your eyes, nose, and mouth while outside; c) being aware of the virus; d) avoiding
crowded public places; and e) encouraging women who have babies to breastfeed to increase their
immunity (Vellingiri et al., 2020).

2.2 Bioterrorism

Bioterrorism is the deliberate release of bacteria, viruses, or other micro-organisms that can
sicken or Kkill people, animals, and crops (URL 1). Many infectious agents have been responsible

165



Biological Disasters: An Overview of the Covid-19 Pandemic in the First Quarter of 2021

for biological disasters. Although COVID-19 has not yet been qualified as a bioterrorism agent, it
may be possible to be included in medical CBRN agents. The biological agents are evaluated into
the three categories (A, B, and C) by the Centers for Disease Control and Prevention (CDC) and the
National Institute of Allergy and Infectious Diseases. Part A consists of pathogens that pose the
highest risk to national safety and public health. The categories are based on the ability to spread
or communicate from person to person, causing a major impact on public health, causing high
mortality, causing public panic and social disruption, and requiring special preparedness needs.
On the other hand, Category-B agents are the second-highest risk group that is relatively easy to
spread. The rates of disease are moderate, and death rates are lower. The agents in Category C are
listed as agents that can be used in biological attacks in the future when evaluated according to
their easy availability, easy production, spreading, and their potential to cause a high rate of
disease and death and have a great impact on health. Health systems need diagnostic methods and
monitoring systems for diseases caused by this category of agents (Workgroup, 2000)(Kwon et
al,, 2018). In Table1, high-priority biological agents and toxins are summarized based on CDC data.

Table 1. CDC High-Priority Biological Agents and Toxins (URL 2)

Category A Category B Category C
Anthrax Brucellosis Nipah virus
(Bacillus anthracis) (Brucella species)

Botulism Epsilon toxin of Hanta virus
(Clostridium botulinum toxin) Clostridium perfringens

Plague Food safety threats

(Yersinia pestis) (Salmonella species,

Escherichia coli 0157:H7, Shigella)

Smallpox Glanders

(variola major) (Burkholderia mallei)

Tularemia Melioidosis

(Francisella tularensis) (Burkholderia pseudomallei)

Viral hemorrhagic fevers, Psittacosis

including (Chlamydia psittaci)

Filoviruses Q fever

(Ebola, Marburg) (Coxiella burnetii)

Arenaviruses Ricin toxin from Ricinus communis
(Lassa, Machupo) (castor beans)

Staphylococcal enterotoxin B

Typhus fever
(Rickettsia prowazekii)

Viral encephalitis

Vibrio cholerae,
Cryptosporidium parvum

SARS-CoV-2 has not yet been identified as an agent of bioterrorism, but it has entered our
literature as a global biological disaster (Hsieh et al.,, 2021). It was revealed that the focus was on
four different results, with the team set up to research how the virus emerged in China. These are
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a) the transition from a bat to human, b) transmission from wild animals market to human via a
live or non-living intermediate host from bat, c) transmission from the vaccine institute in China,
d) bioterrorism and the work on these scenarios (URL 3).

3. THE FIRST QUARTER OF COVID-19 OVERVIEW

The SARS-CoV-2 causes an unusual viral pneumonia epidemic. In 2019, various healthcare
facilities in Wuhan reported pneumonia patient clusters of an unknown cause (Yilmaz Gulec et al.,
n.d.). Similar to the other members of the Coronavirus family, COVID-19 patients show some
symptoms such as cough, chest discomfort, fever, dyspnea, or bilateral lung infiltration, etc.
Among the first 27 hospitalized patients, most of the cases were epidemiologically linked to the
Huanan Seafood Wholesale Market, which sells not only seafood but also live animals, including
poultry and wildlife. According to a retrospective study, the onset of the first known case dates
back to December 8, 2019 (Zunyou Wu & McGoogan, 2020). On 31 December, the Wuhan
Municipal Health Commission informed unidentified pneumonia and notified WHO (Zunyou Wu
& McGoogan, 2020). The Chinese scientists started analyzing metagenomic RNA sequencing of
viruses isolated from bronchoalveolar lavage fluid samples of patients. As a result of the analysis,
never-before-seen beta-coronaviruses are described. The first genome sequence of the novel
coronavirus was described on the Virological website on January 10. Additionally, the complete
genome sequences identified on January 12 in the GISAID database show subsequently, more
patients were identified with no history of exposure to Huanan Seafood Wholesale Market. A few
familial clusters and nosocomial infections have been reported, which are clear evidence of
human-to-human transmission of the new virus. Meanwhile, inter-city travel prior to the festival
made it easier to contract the virus in China. The spread of this novel type of coronavirus is so fast
in other cities in Hubei province and other parts of China. At the end of January 15, the number of
approved cases skyrocketed, and thousands of new cases were diagnosed each day. On January
30, the novel coronavirus outbreak was declared and on February 11, the International
Committee on Virus Taxonomy named the new coronavirus as "SARS-CoV-2" and WHO named the
disease "COVID-19" (Hu et al., 2021).

The total number of cases showed a huge increase in early February based on the declaration of
China's National Health Commission (an average rate of more than 3,000 new confirmed cases
per day). To control COVID-19, China started stringent public health measures such as closing
Wubhan city on January 23, blocking all transportation and travel connecting the city. A few weeks
later, all outdoor events and gatherings were restricted. Thanks to these precautions, the number
of new cases per day in China has shown a steadily decreasing trend (Zhiwei Wu et al,, 2021).

Although there was a downward ratio in China, the international spread increased at the end of
February. Especially, international travel enabled the rapid spread of COVID-19 worldwide.
Ultimately, WHO officially declared the global COVID-19 outbreak a pandemic on March 11, 2020.
The Johns Hopkins University Center for Systems Science and Engineering's COVID-19 dashboard
reported that the 216 countries and territories from six continents have more than 733,000 cases
of COVID-19. The USA was one of the countries with the most cases so far (Zhou et al., 2020) (Dong
etal,, 2020).

4. SARS-COV-2 INFECTION, PREVENTION AND TREATMENT

Although sequence-based studies describe that SARS-CoV-2 is probably a natural virus originating
from animals, there is no proof of when or where the virus first entered humans. Before the
pandemic episodes all over the world, a study from France detected SARS-CoV-2 by PCR in a
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stored sample from a patient. However, this retrospective study does not provide evidence of the
origin and contamination of SARS-CoV-2 (Guo et al., 2020).

The COVID-19 disease is termed a highly pathogenic virus. COVID-19 has affected more than 88
million people in various countries all over the world as of January 10, 2021. The RNA virus
structural form of the SARS-CoV-2 is a 30 kb genome with 14 open reading frames encoded by the
spike protein (S), nucleocapsid protein (N), a small membrane protein (SM), and membrane
glycoprotein (M) with an additional membrane glycoprotein (HE) as shown in (Figure 1) (Shu &
McCauley, 2017) (Jasper J. et al,, 2017) . The SARS-CoV-2 is an RNA virus enveloped by positively
single-stranded large RNA beta which can infect not only humans but also a wide range of animals.
The angiotensin-converting enzyme 2 (ACE2) receptor on the host can be associated with this
enveloped virus to infect respiratory cells (Macnaughton & Davies, 1987). This receptor is located
in all alveolar type II cells of the lung and also in the aerodigestive tract, including the mucosa of
the oral cavity (Shang et al., 2020).
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Figure 1. The structural form of SARS-CoV-2

The SARS-CoV-2 virus has mutated in order to stay alive in a host. The accumulation of the virus
mutations is because of polymerase fidelity, the cellular environment, host immune responses,
gene editing, or natural selection. Although SARS-CoV-2 has higher accuracy in its transcription
and replication process than other RNA viruses, 13,402 single mutations have been described
(Wang et al,, 2020). According to this information, a new type of coronavirus has been described
in the UK that has already infected 1/4 of the total cases. It reached 2/3 of those infected in the
UK. The British variant spreading rate is higher than 70% of cases compared to the normal SARS-
CoV-2 with an R index growth of 0.4. This new type is mutated at the N501Y spike protein level,
involving 23 separate mutations on the spike, 17 of which are linked to the virus proteins
(Daniloski et al., 2021). Although SARS-CoV-2 has been mutated, mutations are not decisive for its
biological behavior and also do not cause crucial changes in the structure of the virus. Although
the virus's structure is unlikely to be affected, the virus's effectiveness is reduced. Thus, patients
think that vaccine strategies will also be effective against variant forms of the virus. Today, the
globally dominant D614G mutation emerged in Europe in February 2020. Studies show that new
variants are rapidly spreading across the continents. This variant additionally demonstrated high
viral growth and was less detectable with the RT-PCR technique in the laboratory. When the
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D614G mutations were compared with the British variant, D614G had more severe effects on the
respiratory tract and lungs (Volz et al., 2020). Also, in the location of the spike protein, another
variant is described as the E484K mutation. It is a combination of different variants and has
already been found in the South African (B.1.351) and Brazilian (B.1.1.28) variants. On 1 February,
Public Health England (PHE) reported that the COVID-19 Genomics (COG-UK) consortium had
described this same E484K mutation in 11 samples having the UK variant B.1.1.7 with 214159
sequence analyses (Public Health England, 2020).

The SARS-CoV-2 is a novel virus type for human beings and the nature of the immune responses
is not completely unraveled which vaccine process will be most effective. It has been examined in
similar ways to SARS-CoV or MERS-CoV emerging evidence of symptoms. All three exhibit
suppressive innate immune system activation beginning on dendritic cells, as well as responses
that dampen antiviral type [ and type Il interferons (Remy et al,, 2020) (Blanco-Melo et al., 2020).
The detection of the virus is characterized by an increase in the number of neutrophils and
monocytes in the bloodstream. The rate of CD14+ and CD16+ monocyte-derived macrophages is
significant for the detection of which cells are located in the airway. Furthermore, inflammatory
cytokines and chemokines are also examined. If the virus is not diagnosed early, the respiratory
tract is influenced by a high viral burden and acute respiratory distress syndrome (Liao et al,,
2020). Thus, in the COVID-19 vaccine design, a novel thought of trial immunity (Box1) concept is
raised, especially in the early infection phase.

The first candidate SARS-CoV-2 vaccine was utilized on March 16, 2020, in human clinical tests.
For vaccine strategy and development, the S protein is the main element that plays a key role in
virus neutralizing-antibodies to correlate the immune system for vaccine protection. Since COVID-
19 is a new type of coronavirus, vaccination strategies can be compared with other family
members of the coronavirus. These S protein-based vaccine strategies for the SARS-CoV, MERS-
CoV and other coronavirus types include many safety concerns involving immunopathological and
inflammatory side-effects such as antibody-dependent disease enhancement (ADE) or infiltration
of pulmonary eosinophilic cells into the lung (Agrawal et al., 2016). Because of the ADE, entering
macrophages expressed by FcR are considered to cause the generation of proinflammatory
cytokines (IL-6, IL-8, and MCP1) and loss of tissue-repaired cytokine (TGF) by stimulation of
macrophages (Liu et al.,, 2019). Therefore, during the application and development of the COVID-
19 vaccine to humans in clinical trials, we should be careful to prevent any undesired responses
because of the ADE antibodies against coronaviruses (Hashem et al., 2019).

Mutations occur during the transmission of viruses from person to person. Cases of mutations
have been increasing lately. Stopping an epidemic is one method of stopping the spread of a
disease in the community. In addition, implementing this policy is not a correct approach for
humanity with legal dimensions. Coronavirus and influenza are infectious diseases, not
microorganism diseases like smallpox and measles. A person with COVID-19 disease can be
caught again. For this reason, the illness of society and the policy of immunization are still being
debated in the scientific world. The average ratio of the world population's total cases has been
shown as 6.54 (Table 2). The USA, Spain and France are above this average value.

Herd immunity is the foremost issue in overcoming the COVID-19 disease. The threshold of herd
immunity is described as the percentage of individuals in a population who have acquired
immunity. Its threshold is utilized based on the basic reproduction number (Ro) and is calculated
as 1 1/Ro. The Rg value of a highly communicable pathogen such as measles is typically ranged
between 12-18. That means a high proportion of the population must be immune to decrease
sustained transmission. On the other hand, the deadly phenomena of SARS-CoV-2 demonstrate an
Ro value range of 2 to 3.2. According to data, population immunity does not create immunity
because all individuals are equally susceptible and equally infectious (Omer et al., 2020).
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Table 2. The Ratio of the World Population to COVID-19 Cases in the First 12 Weeks of 2021 (URL 4)

TOTAL WHO POPULATION/

NO COUNTRIES POPULATION CONFIRMED CONFIRMED
CASES CASES %

1 United States of America 330.160.000 29.921.599 9,06
2 Spain 47.100.000 3.247.738 6,90
3 France 67.422.000 4.472.071 6,63
4 The United Kingdom 66.797.000 4.333.046 6,49
5 Italy 59.640.000 3.532.057 5,92
6 Poland 38.352.000 2.267.964 591
7 Brazil 212.675.000 12.490.362 5,87
8 Argentina 45.377.000 2.301.389 5,07
9 Colombia 50.374.000 2.375.591 4,72
10 Turkey 83.155.000 3.208.173 3,86
11 Germany 83.218.000 2.782.273 3,34
12 Russian Federation 146.749.000 4.528.543 3,09
13 Iran 83.993.000 1.855.674 2,21
14 Mexico 128.933.000 2.224.767 1,73
15 India 1.370.000.000 12.039.644 0,88
TOTAL LIST 1.084.270.000 70.932.263 6,54

GLOBAL 7.790.000.000 126.890.643 1,63

During the pandemic episode of COVID-19, both naturally acquired and vaccine-induced
immunity were a critical point in determining population-level protection and sustaining herd
immunity. The actual conservation of this devastating biological disaster has tried to be provided
with vaccine strategies recently by the scientific world. Currently, various vaccine strategies have
been studied, including live attenuated viruses, inactive virus-like particles, synthetic peptides,
DNA/RNA, recombinant bacterial vectors, and recombinant viral vector-based vaccine strategies.
The first candidate for the SARS-CoV-2 vaccine has been described on March 16, 2020, with human
clinical tests. According to data, three-phase I vaccine candidates, 11 preclinical vaccines, and 26
research-stage vaccines are currently in use around the world (Pehlivan et al., 2019).

We can solve social immunity with a vaccination strategy. The rates of social immunity gained by
vaccination compared to the population of the countries were compared with the total vaccination
rate (5.94%) of the world population (Table 3). India, Mexico, Colombia and Iran are vaccinated
compared to the population of the 15 countries with the highest number of cases and are below
the world average. When evaluating social immunization by vaccination compared to the
population of the country, the best managers are the first three countries: the United Kingdom,
the USA, and Turkey, respectively. However, when we make a ranking for countries that plan to
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achieve social immunity by vaccination and increasing the spread of cases compared to the
population, the world average is seen as 7.57. Compared with the average value of the world
population, the increase in social immunity by vaccination (Table 2, 5.94%) and the average of the
world population's spread of social immunity and the rate of immunization by vaccination (Table
3, 5.94%) However, considering the average of the world population of the vaccine (Table 3,
5.94%), the USA is 9.06, Spain as 6.90, France as 6.63, and the UK as 6.49, respectively. The ratio
of the average number of cases above their values (Table 3, 5.94%) to the population is higher. It
is at the limit value (approximately 5%) in Italy, Poland, Malaysia, and Argentina. In other words,
in countries that approach this strategy or cannot control the increasing cases, vaccination should
be increased much more. The process should be accelerated in order to reduce the rate of cases
compared to the population at a lower level than the world average rate. Thus, the ratio of the
population of the countries to the cases seen is below the world average of vaccination and
increasing the vaccination more than the average cases seen can provide the rapid resolution of
the pandemic. In other words, vaccination in these countries should be done faster than in other
countries. In addition, there are only two countries in the list where the vaccination rate by
population is less than the number of cases seen compared to the population. Colombia and Iran
must urgently increase vaccination rates and social immunity above the level seen in the country.

Table 3. The Ratio of the World Population to COVID-19 Vaccine and COVID-19 Cases and People Who
Have COVID-19 Vaccine in the First 12 Weeks of 2021 (URL 4)

NO COUNTRIES VACCINE VACCINE  POPULATION/ POPULATION/
DATE POPULATION VACCINE CONFIRMED+

POPULATION % VACCINE(%)

1 The United Kingdom 18.03.2021 31.186.362 46,69 53,18
2 United States of America 15.03.2021 118.170.648 35,79 44 85
3 Turkey 15.03.2021 13.969.867 16,80 20,66
4 Spain 22.03.2021 6.332.491 13,44 20,34
5 Poland 15.03.2021 5.117.328 13,34 19,26
6 Germany 22.03.2021 10.886.389 13,08 16,43
7 Italy 18.03.2021 7.734.372 12,97 18,89
8 France 18.03.2021 8.629.076 12,80 19,43
9 Russian Federation 18.03.2021 10.600.000 7,22 10,31
10  Argentina 23.03.2021 2.939.364 6,48 11,55
11  Brazil 15.03.2021 13.028.391 6,13 12,00
12  India 21.03.2021 54.665.820 3,99 4,87
13  Mexico 14.03.2021 4.947.552 3,84 5,56
14  Colombia 18.03.2021 1.077.476 2,14 6,85
15 Iran 24.03.2021 77.475 0,09 2,30
TOTAL LiST 24.03.2021 202.026.533 26,04 32,97
GLOBAL 24.03.2021 462.824.374 5,94 7,57
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From the first time that the COVID-19 outbreak occurred, the 15 countries that were notified by
WHO with the date 30.03.2021 and with the highest number of cases are included in the (Table
4). The total cases seen in these countries constitute 72.17% of the total cases seen in the world.
These 15 countries are at the level of 74.07% in the ratio of all deaths to all deaths in the world.
This rate is too serious to be ignored. If the 15 countries with the highest number of cases in the
world are taken into consideration during the vaccination process, it highlights the judgments that
the pandemic risk process will be taken under control.

Table 4. Who Total COVID-19 30.03.2021 (URL 4)

NO COUNTRIES CONFIRMED % DEATHS %
CASES

1 United States of America 29.921.599 23,58 543.870 19,57
2 Brazil 12.490.362 9,84 310.550 11,18
3 India 12.039.644 9,49 161.843 5,82
4 Russian Federation 4.528.543 3,57 98.033 3,53
5 France 4.472.071 3,52 94.042 3,38
6 The United Kingdom 4.333.046 3,41 126.592 4,56
7 Italy 3.532.057 2,78 107.933 3,88
8 Spain 3.247.738 2,56 74.420 2,68
9 Turkey 3.208.173 2,53 31.076 1,12
10 Germany 2.782.273 2,19 75.913 2,73
11 Colombia 2.375.591 1,87 62.790 2,26
12 Argentina 2.301.389 1,81 55.368 1,99
13  Poland 2.267.964 1,79 51.932 1,87
14  Mexico 2.224.767 1,75 201.429 7,25
15 Iran 1.855.674 1,46 62.397 2,25

TOTAL LIST 91.580.891 72,17 2.058.188 74,07

GLOBAL 126.890.643 100,00 2.778.619 100,00

When the focus is on pandemic risk management in 2020, all countries have gained experience
with their methods. Despite this situation, when the data obtained in the first quarter of 2021 are
evaluated with the numbers reported by WHO as of 30.03.2021, comparing the cases given in
(Table 5) with the cases and mortality rates given in (Table 6) is more difficult in the second year
compared to the first year of the pandemic. We can guess that it will pass.

Considering the risk management of the pandemic; evaluation can be categorized under two main
headings as preventive measures and mitigating measures. These two titles; phase and risk
mitigation strategies, type of risk mitigation strategies, nature and implementation of risk
mitigation strategy, and warnings are discussed. Preventive measures can be achieved by
avoiding direct contact/interaction/handling with animals, which is extremely difficult to
implement on the pre-pandemic, innate risk reduction strategy. Many known mammals play a
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vital role in human life but act as potential sources and/or carriers of viruses. For example,
MARBURG 1967 (bat), EBOLA 1976 (bat), SARS 2002 (bat), SARS 2012- (bat), SARS-CoV-2 2019
(assuming bat) MERS 2010 - (Camels), H5N1 (Bird chimney), 2003- (Chicken), H7N9 (Bird
Chimney), 2013- (Chicken) can be given (Johnson & Mueller, 2002) (Simonsen et al., 1998). When
we focus on risk reduction strategies during the pandemic, the active use of home delivery
services and a work-from-home strategy, avoiding physical interaction with others play an
important role. In addition, it is necessary to enforce quarantine, school and work closures, limit
large gatherings, frequent hand washing, disinfection, avoid touching the face. Social distancing,
avoiding crowds, imposing restrictions on the use of public transport are among the pandemic
risk management strategies. Again, during the pandemic, prudence to the vaccine appears to be
the most effective strategy, along with the administrative recommendations that should be
followed by individuals. It provides the fastest way to minimize the impact of the pandemic,
provided the vaccine is available and accessible to all. The nature and implementation of the risk
reduction strategy from preventive risks during the pandemic can only be revealed with
engineering applications (Alauddin et al., 2021). It can be achieved through the use of herd
protection, genetics or diet to strengthen the immune system and raise management awareness
of person tracing, rapid test status and safe handling procedures, in line with administrative
advice that should be implemented at the individual and community level. This is an effective
passive strategy, but highly variable depending on the individual's immune system. In terms of
risk reduction, when we consider preventive measures during the pandemic, again
redesigning/installing security layers in interactive systems is an effective strategy to minimize
the spreading of the disease but requires proper planning and implementation. Self-isolation,
wearing masks, personal protective equipment, good hygiene practices, and surface cleaning is a
procedural type of risk reduction strategy. The strategy's effectiveness depends on individuals
following best practices. These procedures may require peer pressure and police intervention for
the procedural activities of administrative management, but special attention and guidelines for
vulnerable groups should be incorporated into the risk management strategy. Significant
resources are required to implement these measures. The nature and implementation of the risk
reduction strategy is made possible by the administrative advice that should be implemented by
individuals and organizations. Administrative advice that should be implemented at the individual
and community level are effective mechanisms to prevent an outbreak. But not all individuals and
transactions can be online. There is also the possibility of default, depending on the level of
administrative action (recommendation, necessity and implementation). It is difficult to activate,
enforce and control effective mechanisms in minimizing the effects of the pandemic. They cause
significant economic losses. When looking at mitigation measures, stage and risk reduction
activities are possible by applying by management and administrative services as a type of
procedural risk reduction strategies to quarantine and treat cases exposed during the pandemic,
improve health systems, expand hospitals, workers, antidotes (Alauddin et al., 2021). Although
the pandemic is not over yet, all these risk management strategies have emerged as of March 11,
2020 and have been procedurally published by the countries' own policies (Komurcu etal., 2021).
All these experiences and experiences reveal that decisions must be made in order to activate
strategies effectively and mobilize resources. Evaluating these risk managements requires long-
term planning, the widespread epidemic can be used to upgrade health systems to respond well
to future outbreaks.

During a pandemic, four phases are observed. These are the initial, increase, peak, and decrease
periods. After the decrease period, there may be a second wave, or even a third wave may be
observed until the seasonal pattern returns. Seasonal influenza can occur after a pandemic.
Because seasonal flu is strengthened by new genetic material. For this reason, no matter how
much experience countries gain, mutations of the virus caused by genetic effects indicate that
countries will go through more difficult processes. The inability to constantly revise the vaccine
creates a disadvantage for herd immunity. These four phases are generally seen in epidemics,
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however, pandemics do not always follow a pattern and each may be different from each other
(Sezen, 2009).

Whenever herd immunity occurs, it decreases below the peak point. Considering the rapidly
mutating variants of the virus, such as COVID-19, which become more resistant to humans, it can
be predicted that the increase in mutations will create new peak waves of the pandemic. The
stages of the epidemic in epidemiology can be better observed retrospectively after the end of the
pandemic. Since we are in the pandemic, we can only follow the epidemic stages seasonally. Before
the pandemic ends, it is not possible to predict whether it is in the peak phase or in a decreasing
trend. In the epidemic phase, which is called the 1st and 2nd wave, when the increase is seen
before the epidemic ends, there is another new wave emerges. However, it is not possible to talk
about a wave again before the epidemic is completely over. Tracking the epidemic is calculated
with the RO value. Epidemiologist mac Donald used it to describe the transmissibility of malaria.
As per his suggestion, if RO < 1, the disease will perish in the population, and if RO > 1, the disease
will spread faster (Achaiah et al.,, 2020) . These calculations are as follows for countries that have
successfully managed risk management. Moreover, interventions to reduce the transmission of
SARS-CoV-2 cause the epidemic curve to flatten. These provide delaying the peak of the epidemic
and saving time. Thus, it reduces the burden and threats on health services and causes a decrease
in the total number of cases (Sezen, 2009).

Table 5. 2021 First 3 Months (12 Week) (URL 4)

NO COUNTRIES CONFIRMED % DEATHS %
CASES

1 United States of America 9.884.483 23,49 197.750 20,74
2 Brazil 4.703.836 11,18 111.701 11,72
3 France 1.835.930 4,36 29.341 3,08
4 The United Kingdom 1.729.391 4,11 52.003 5,45
5 India 1.647.659 3,91 12.117 1,27
6 Italy 1.371.252 3,26 32.651 3,42
7 Russian Federation 1.283.045 3,05 39.234 4,12
8 Spain 1.253.726 2,98 20.455 2,15
9 Germany 1.006.735 2,39 41.598 4,36
10 Turkey 947.080 2,25 9.628 1,01
11 Poland 932.429 2,22 22.765 2,39
12 Mexico 782.660 1,86 74.355 7,80
13 Colombia 712.457 1,69 19.150 2,01
14 Argentina 661.457 1,57 11.916 1,25
15 Iran 609.449 1,45 6.870 0,72

TOTAL LiST 29.361.589 69,76 681.534 71,48

GLOBAL 42.087.840 100,00 953.401 100,00
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Table 6. The Difference Between 2020-2021 2021 First 3 Months (12 Week) (URL 4)

NO COUNTRIES CONFIRMED % DEATHS %
CASES

1 United States of America 20.037.116 23,63 346.120 18,96
2 India 10.391.985 12,25 149.726 8,20
3 Brazil 7.786.526 9,18 198.849 10,89
4 Russian Federation 3.245.498 3,83 58.799 3,22
5 France 2.636.141 3,11 64.701 3,54
6 The United Kingdom 2.603.655 3,07 74.589 4,09
7 Turkey 2.261.093 2,67 21.448 1,18
8 Italy 2.160.805 2,55 75.282 4,12
9 Spain 1.994.012 2,35 53.965 2,96
10 Germany 1.775.538 2,09 34.315 1,88
11 Colombia 1.663.134 1,96 43.640 2,39
12 Argentina 1.639.932 1,93 43.452 2,38
13 Mexico 1.442.107 1,70 127.074 6,96
14 Poland 1.335.535 1,57 29.167 1,60
15 Iran 1.246.225 1,47 55.527 3,04

TOTAL LIST 62.219.302 73,37 1.376.654 75,42

GLOBAL 84.802.803 100,00 1.825.218 100,00

Considering the data obtained in the first 12 weeks of 2021, the number of cases occurring in the
cumulative total of cases seen in January increased more in February and decreased again in
March, compared to February, among the countries of the USA, France, Spain, Argentina, and
Mexico. It is shown in Graphic-1. When (Figure 1) is examined in detail, cases have gradually
increased in Brazil, Russia, Poland and Iran in February and March since January. The percentage
of the total number of cases fell in January, February, and March, also in the emerging countries
of India, Italy, and Turkey. As a result of the measures taken in England, Germany and Colombia,
the cases have decreased continuously in February and March since January. Considering the
cumulative total number of cases and total deaths in January, February, and March, case rates and
death rates varied at the same rate (Figure 2), (URL 4). When these facts are examined, it is
possible to compare the countries that manage the successful process with the countries that
manage the successful process and the countries that manage the unsuccessful processes in the
first 12 weeks of 2021 with numerical values.
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5. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

Natural, biological, and man-made disasters quickly overwhelm local governments' ability to
function. Nowadays, SARS-CoV-2 has been caused by pandemic episodes that affect a large region,
continent, or even worldwide. Controlling the epidemic by getting people sick is not a humane
method. It also puts the epidemic into a stagnant period of only short-term prevention. Because
although mutations are seen as a method to get rid of the disease, variants of the virus may
encounter a stronger version. Vaccination technology is the true process management of
epidemiology. Since infectious diseases can turn into different variants in a very short time,
community immunity is gained by continuously improving vaccination technology and
introducing antibodies to the body at certain time intervals. Therefore, the free spread of the
disease and herd immunity typing is more open to discussion than a correct approach. When the
vaccination capacity of the countries reaches high levels and vaccine supply is not a problem,
those who have the disease will be encouraged to be vaccinated after a certain period time. Since
the antibodies caused by the disease reduce the effect of the vaccine, the immunity typing of those
who have the disease after 6 months should continue with the memory vaccine strategy. Immune
gains by passing the disease are short-term protective methods. Vaccine technology has many
scientific folds and some groups in the world that are against vaccination need to be informed
separately. Because social immunity, leaving it to the preference of individuals, requires an
academic knowledge level of epidemiology, vaccination technology, epidemic management,
molecular biology and biochemical. The negative approach of countries, groups or individuals to
vaccine immunity that does not have sufficient academic equipment at this level of knowledge
spreads the formation of social immunity to a late time. The most effective way to get rid of the
pandemic is to vaccinate at least 60-75% of the total population in a short time. Currently, there
is no Covid vaccine application for children worldwide. This situation means that when we remove
the children within 60-75% of society, all individuals above the age of 20 are fully vaccinated. We
will not see the effect of vaccination when it is below 60% of the population in real terms. A certain
section of society has been vaccinated, and social immunization approaches as much as the
vaccinated section are not accurate risk management. Even if the protection rates as a result of
vaccination technology are not 100%, there is a lot of evidence that it prevents severe cases. When
vaccination technology advances at this pace, we unfortunately think that we will see the effects
of COVID all over the world by 2025, when developed and well-managed countries slow the
vaccination rate, case rate too low, and manage a good shutdown process, pandemic until 2022-
23. If they complete risk management successfully, they may enter into a normalization process
faster than undeveloped or less developed countries. Outbreaks are very important biological
disasters throughout history. The biggest reason for this is that many parameters of pandemic
risk management affect our whole life and habits, establish regular surveillance of hand hygiene
habits and provide opportunities for vaccination by learning from the SARS experience.

Countries have established many risk management systems against SARS-CoV-2 with the
experience they have gained. But the COVID-19 pandemic is changing the whole world order. We
have not yet fully seen the effects of COVID-19. The real effects of COVID-19 will appear close to
the end of the pandemic or after the pandemic is over. In other words, it will emerge after social
immunity is achieved. These effects appear as physiological, psychological, sociological and habits
used in daily life. Considering the physiological effects, individuals who have had the disease use
a number of antiviral drugs such as Hydroxychloroquine, Chloroquine, Heparin, Azithromycin,
Meropenem or Levofloxacin (Mitja & Clotet, 2020)(Feng et al., 2020). Based on the Chinese
researchers, herbal drugs, Glycyrrhizae Radix et Rhizoma (Gancao), Astragali Radix (Huanggi),
Saposhnikoviae Radix (Fangfeng), Lonicerae Japonicae Flos, Macrocephalae Rhizoma (Baizhu),
Fructus forsythia (Liangiao), Armeniacae Semen Amarum, Gypsum Fibrosum, and Ephedra Herba
have been frequently used for the symptomatic and antiviral treatments and can be tested for
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COVID-19. However, extensive clinical trials are required to establish the efficacy and safety of
these traditional Chinese medicines on humans (Cunningham et al.,, 2020). When these drugs are
considered in the long term, they will take their place as agents that trigger side effects and other
diseases in the society. For example; cute generalized exanthematous pustulosis, urticaria,
pruritus, dry skin, rashes, flares of psoriasis andexfoliating lesions, Steven s-Johnson-like
syndrome, mucocutaneous dyspigmentation, alopecia, and bleaching of hair for
Hydroxychloroquine and Chloroquine drugs. On the other hand, cutaneous severe skin reaction
associated fever, angioedema, burning in eyes, skin pain, generalized red orpurple skin rashes,
blistering, skin  peeling, toxic pustuloderma, anaphylaxis, DRESS syndrome,
cutaneousleukocytoclastic vasculitis, and fixed drug eruptions for Azithromycin (Tirsen et al,,
2020).

When looking at other physiological factors, mask use can be another example. Unconscious use
of masks may occur. They need plenty of oxygen when doing sports or doing a cardiovascular
movement. People may encounter some physiological disorders as a result of insufficient oxygen
in such long-term use of wrong masks(Tirupathi et al., 2020). Considering the psychological
effects, which are another factor, the fear of going out in old people, the phobia of dying when
children are sick, or psychological problems may occur in people (Akgiil et al., 2021). In terms of
socio-cultural aspects or as a result of changes in our daily lives and habits, adaptation processes
will lead to social changes in terms of countries. There will be a transition to the new world order
in cinema, theatre, sports competitions, cultural events and events with collective participation.
One of the biggest effects of this epidemic in the digital world will be on the economy. The place
and size of digital money, bitcoins, contactless spending and online shopping will increase. When
all these parameters are evaluated at the same time, it will be difficult for all countries - developed,
underdeveloped or underdeveloped - to adapt to the new world order and there will be some
problems in the application of the gained experience of the countries. From a risk management
perspective, workplaces, schools, concert and entertainment venues, stadiums, or events and
activities open to public use that require social distance will be restructured and the experience
of countries against COVID-19 will be put into practice. For this reason, we will still feel the effects
of COVID-19 close to the end of the pandemic. In this study, in the first quarter of 2021, COVID-19
is viewed as an exemplary assessment of the processes of biological disasters that have existed
for many years, have taken shape in a different form today, and will continue in the future. As a
result, although there are many prevention strategies such as physical distancing and wearing
masks in the current pandemic process, these strategies will paradoxically cause a lack of people's
immune response to SARS-CoV-2. According to the R0 value (2.5-3.5) of SARS-CoV-2, which is the
causative agent of COVID-19 disease, 60-72% of the population should be immune to prevent the
spread of the virus. Thus, it is thought that the world will not return to a normal state until we
successfully implement a global vaccination program (WHO, 2020).
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Depremden Etkilenen Betonarme Konutlarin Onarim/Yikim Karar
Siirecine Maliyetlerin EtKkisi

Sinan GUNES?, Metin ARSLAN?

Ozet

Calismanin amaci; depremden etkilenmis ve hasar géormiis betonarme konutlarin onarim/yikim karar
siirecinde hasar tiir ve seviyeleri ile maliyet faktorleri analizinin yapilarak en etkin ve ekonomik karara
ulasilmasindaki alternatif yaklasimlar: analiz ederek en uygun yaklasimi belirlemektir. Calismada 2011
Van depreminden etkilenen 270 betonarme konut incelenmis ve hasar tiirleri; tasiyici ve tasiyici olmayan
elemanlarda gortilen catlaklar, ezilmeler, dokiilmeler, ayrilmalar ve go¢meler olarak, hasar seviyeleri ise
hasarsiz, az, orta, agir hasarl ve yikik olarak siniflandirilmistir. Onarim tiir ve maliyet yonteminde yapisal
hasarlar, onarim ve giiclendirme ile acil barinma maliyetleri ve yaralanma ile 6liim gibi insani kayiplar ele
alinmistir. Yikim tiir ve maliyetlerinde yap1 sokiim teknigine gore santiye kurulumu, iscilik, ekipman,
nakliye ve tasfiye maliyet analizleri yontem olarak se¢ilmistir. Karar asamasinda giiclendirme
yontemlerine gore belirlenen alternatiflerin i¢ verim orani, karlilik endeksi ve geri 6deme streleri
yonlerinden karsilastirmali analizi yapilmistir. Calismada yeniden yapim, yapinin oldugu gibi birakilmasi,
zemin kat giiclendirme ve tiim kat giiclendirme olmak {izere doért alternatif belirlenmis olup, zemin kat
glclendirmesi tiim karsilastirma parametreleri bakimindan en uygun secenek olmustur. Tiirkiye'de
giliclendirme uygulamalarinda sik¢a rastlanilan %40 maliyet oraninin tek basina karar siirecinde
degerlendirilmesi ve sabit bir oran olarak kullanilmasinin gergek¢i sonuglar vermekten uzak olacag
goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Deprem, Hasarli Yapi, Hasar Tiirti, Hasar Seviyesi, Yap1 Maliyeti, Fayda-Maliyet Analizi

Effect of Costs on the Repair / Demolition Decision Process of

Reinforced Concrete Houses Affected by Earthquake

Abstract

The aim of the study is; To determine the most appropriate approach by analyzing alternative approaches
in reaching the most effective and economical decision by analyzing the types and levels of damage and cost
factors in the repair / demolition decision process of the reinforced concrete houses affected and damaged
by earthquakes. In the study, 270 reinforced concrete houses affected by the 2011 Van earthquake were
examined and types of damage; Damage levels such as cracks, crushes, spills, separations and collapses seen
in bearing and non-bearing elements are classified as undamaged, low, medium, severely damaged and
collapsed. In the method of repair type and cost, structural damages, repair and reinforcement, emergency
housing costs, and humanitarian losses such as injury and death are discussed. In terms of demolition types
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and costs, construction site installation, labor, equipment, transportation and liquidation cost analysis were
chosen as methods according to the dismantling technique. Comparative analysis of the alternatives
determined according to the strengthening methods at the decision stage was made in terms of internal rate
of return, profitability index and payback periods. In the study, four alternatives were determined:
reconstruction, leaving the structure as it is, ground floor strengthening and whole floor reinforcement, and
ground floor reinforcement was the most suitable option in terms of all comparison parameters. The
evaluation of the stand-alone decision-making process frequently encountered in strengthening practice in
Turkey and 40% cost ratio would be far from realistic results when used as a fixed rate has been determined.

Keywords: Earthquake, Damaged Structure, Damage Type, Damage Level, Construction Cost, Cost-Benefit
Analysis

1. GIRIS

Turkiye sismotektonigi incelendiginde hasarli ve ylizey kirig1 olusturan biiyik deprem
kayitlarinin M.0O. 2000 yillarina kadar uzandii tespit edilmistir. 1900-1995 déneminde bu tiirden
118 adet deprem kaydina rastlanilmaktadir. Ge¢misten giiniimiize siiregelen depremler
Tiirkiye’de ekonomik, sosyal, hukuksal ve yapisal bircok faaliyet alaninda etkisini gostermis ve
s0z konusu alanlarda degisimlere neden olmustur. Bu durum {ilke sinirlari igcinde insa edilecek
yapilarin tasariminda da 6nemli bir degisken olarak ele alinmstir. Ozellikle 1999 yilinda meydana
gelen Marmara Depremi’'nde ortaya ¢ikan yaklasik 10-13 milyar $ diizeyindeki finansal yiik
ekonomik anlamda deprem gercegine dikkatleri ¢ekmistir (Elibol, 2001; Giines, 2018). Bu
ekonomik kayiplara insan hayatinin da eklenmesi neticesinde deprem gercegine karsi 6nlem
alinmasit hem ekonomik hem de insani agidan zorunlu hale gelmektedir.

Mevcut durumda cevresel etkiler ve projelendirme veya uygulama hatalarindan kaynaklanan
yapisal kusurlar gibi ¢esitli sebeplerle hasar géren binalara kentsel dontisiim gibi uygulamalarla
yikim karari verilmesi ya da onarilmasi sik rastlanan uygulamalardir. Onarim veya yikim
kararlar1 verilmesini giindeme tasiyan bir diger konu ise deprem riskidir. Tiirkiye’de deprem
riskinin yiiksek olmasi nedeniyle, hasarli binalarda onarim veya yikim karari verilmesi giderek
yayginlasmakta ve insaat sektoriiniin dncelikli projeleri hakkinda ilk siralara yilikselmektedir.
Betonarme binalarin onarimina veya yikimina karar verilebilmesi icin 6ncelikle detayli bir
maliyet analizi yapilmahdir. Literatiirde her ne kadar depreme dayanikli yapi tasarimina ve
uygulama asamasinda yaygin olarak kullanilan yapim tekniklerine iliskin birgok ¢alisma yer alsa
da genelde maliyet analizi ve 6zelde hasarli yapilarin giiclendirilmesi ve onarimina yonelik az
saylda calismaya rastlanmasi, bu alandaki boslugu gostermektedir. Bununla birlikte her bir
betonarme bina tasariminin kendine has o6zelliklerinin bulunmasi, maliyet analizi agisindan
genelleme yapilmasini olanaksiz kilmaktadir. Bu nedenle onarim/yikim karari 6ncesi, maliyet ve
ekonomik analizlerin yapilmasina ve yol gosterici arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Depremden etkilenen hasarl konutlar ile ilgili yikim veya onarim kararini verecek ilgili idarenin,
miiteahhit veya bina sahibi gibi kisi ve kurumlara rehberlik etmesine de gereksinim
duyulmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci; depreme maruz kalmis ve bu depremde hasar gérmiis betonarme konut
niteligindeki yapilarin onarimina/yikimina karar vermede hasar tiir ve seviyeleri ile maliyet
unsurlarinin analiz edilerek en etkin ve ekonomik karara ulasilmasina iliskin yaklasimlarin genel
anlamda ve saha ¢alismasinin gercgeklestirildigi Van Kenti 6rnegi tizerinden belirlenmesidir. Saha
calismasi asamasinda hem ilgili kamu kurum/kuruluslarn tarafindan olusturulan hasar tespit
komisyonlarinin ¢alisma sonuglari, hem de konu ile ilgili yargi kararlar1 kapsamlh olarak
incelenmis ve temel sorun alanlarinin tespiti yapilmistir. Calisma sonuglarina gore 6zellikle
mesken nitelikli betonarme binalar icin genelleme yapilmasi yoluna gidilmis olup, saha
calismasinin tek bir yerlesim yerinde olmasi ve sinirli sayida binay1 kapsamasi da dikkate
alinarak sonuglarin genellestirilmesinde ihtiyatli olunmasina 6zen gosterilmistir.
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Calisma ana hatlarn ile kuramsal bir ¢erceveye dayandirilmis olup, depremden etkilenen
betonarme konutlarda onarim veya yikim kararinin maliyetler acisindan incelenerek karar
strecine katki saglamasi olanaklari tartisilmistir. Tiirkiye'nin, deprem kusaginda yer almasi ve
depremin tarih boyunca olusturdugu yikici etkiler goz 6ntine alinarak depremin 6nemi ortaya
konulmus olup, diger dogal afetler ve yapi stokunu etkileyen etmenler kapsam dis1 birakilmistir.
Calisma kapsaminda depremde hasar goren yapilar arasinda en fazla sayida etkilenen yapi
tiirtiniin betonarme konutlar olmasi nedeniyle saha ¢calismasinda betonarme konutlar ele alinmis
ve diger yap tlrleri incelemenin kapsami disinda birakilmistir. Depremden etkilenen betonarme
konutlarin onarim veya yikim kararinin verilmesinin literatiir calismalarinda yer almamasi,
mevcut uygulamalarda karar verme siirecinin saglikl yiiriitiillememesi ve halen yiiriirliikte olan
mevzuat hiikiimlerinin yetersizligi gibi nedenlerle onarim veya yikim karari verilmesi durumu
analiz edilmis ve riskli yapilarda hesaplanan giiclendirme ya da yikim kararlarinin tartisilmasi
calisma kapsami disinda birakilmistir.

Calisma siirecinde depremden etkilenen betonarme konutlarda onarim veya yikim karari
verilebilmesi icin yapi1 maliyetlerinden yararlanilmistir. Karar siirecinin maliyet agisindan
incelenmesi sirasinda metraj kesif, malzeme se¢imi, yap1 elemanlar1 maliyeti ile yeniden yapim
yaklasik maliyetleri kullanilmistir. Onarim ve yikim siiregleri afet 6ncesi, afet an1 ve afet sonrasi
olarak i¢ boliimde incelenmekte ve her bir siire¢ betonarme konutlar icin kendine has maliyetleri
de beraberinde getirmektedir. Calisma kapsaminda afet aninda ve sonrasindaki siirecte meydana
gelebilen maliyetler dikkate alinarak karar verme stireglerine iliskin analiz ortaya konulmustur.

Onceki deprem sonuglarinin sayisal olarak kayitlara alindig), ancak kapsamli ekonomik, sosyal,
mekansal ve c¢evresel analizlerin yapilmadigi gorilmektedir. Oysa muhtemel felaketlerin
onlenebilmesi veya etkilerinin en aza indirilebilmesi icin dnceki deneyimlerden alinan dersler,
yontemlerin gelistirilmesine duyulan ihtiyac, her yikici deprem sonrasi daha siddetli bir sekilde
ortaya cikmaktadir. Bu tiir yenilik¢i yaklasimlardan biri de depremden etkilenen veya hasarh
yapilarin giiclendirme ve yikim kararlarinin verilmesine yonelik teknik ve ekonomik arastirma
sonucglarina dayali karar modellerinin gelistirilmesi ve etkin olarak uygulanmasi oldugu
goriilmektedir.

Calisma konusu ile ilgili yol gosterici nitelikte olan literatiir altyapisinin Tiirkiye’de heniiz yeni
saylilabilecek arastirma ve calismalardan olustugu goriilmektedir (1ncir vd., 2016; Alku, 2005;
Arikan vd., 2005; Boylu, 2005; Coelho ve Brito, 2011; Dogan, 2013; Kusar vd. 2013; Yanmaz ve
Lus, 2005; Pun, Liu ve Langston, 2006; Yimaz, 2016; Yilmaz vd., 2018). Gii¢clendirme
uygulamalarinin ekonomik yonden incelendigi calismalarda fayda-maliyet analizi yontemlerinin
one ciktig1 (Boylu, 2005; Kusar vd. 2013; Yanmaz ve Lus, 2005) ve baslica maliyet kalemlerinin
ise insani kayiplar, yapida barinan insan sayisi, faiz orani, bina yasi, bina yasam dongiisii
maliyetleri ve yapisal giivenlik kriterleri oldugu ifade edilmistir (Dogan, 2013; Kusar vd. 2013;
Yanmaz ve Lus, 2005). Bu kapsamda betonarme bir konut i¢in yapilmasi gereken giiclendirme
calismalar detayl olarak incelenmekle birlikte ekonomik fizibilite analizlerinin gerek teoride
gerekse uygulamada yetersiz diizeyde kaldigi, uygulanan fizibilite ¢alismalarinin ise gercekei
tahmin ile detayli veriler icermedigi ve onarim/yikim karari siirecinde en etkili parametrelerden
biri olan maliyet analizlerinin daha detayl bicimde yapilmasi gerektigi ortaya ¢cikmaktadir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Betonarme bir konuta iliskin onarim/yikim karari verilebilmesi i¢in éncelikle onarim ve maliyet
kistaslarinin belirlenmesi gerekli olmaktadir. Bu kapsamda kaynak arastirmalarinda kullanilan
yontemler incelenmis olup, gliclendirme modelinin olusturulabilmesi icin 6ncelikli olarak yapi
glvenliginin test edilmesi gerektigi ortaya cikmistir. Yap:1 giivenliginin saglanabilmesi icin;
binanin deprem hareketine gosterdigi tepkinin, yapilarin bulundugu bélgedeki yerel zemin
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ozellikleri ile inceleme konusu binanin 6zgilin niteliklerinin bilinmesi gereklidir (Kusar vd. 2013;
Yilmaz 2016). Bu kapsamda calisma alani1 6zellikleri de g6z onilinde bulundurularak yapi
projesinde yonetmelik hiikiimleri ile alt ve st sirlar dikkate alinarak teknik veriler
belirlenmistir. Fayda-maliyet analizi asamasinda betonarme konutlarda yaygin olarak ortaya
¢ikan maliyet kalemleri; tasiyici elemanlarin maliyetleri, tasiyicl olmayan elemanlarin maliyetleri,
yapl icerigi maliyetleri, acil barinma ve giliclendirme maliyetleri ile insani kayiplar (6liimler ve
yaralanmalar) olmak {lizere bes baslk altinda siiflandirilmistir. Hesaplanan fayda ve maliyet
kalemlerinin onarim yikim kararinda etkin olarak kullanilabilmesi icin ise s6z konusu fayda ve
maliyetlerin net bugilinkii deger analizi, i¢ verim orani, fayda/maliyet orani ve geri 6deme stiresi
yonlerinden analiz edilmistir. Bu veriler 1s181nda alternatifler karsilastirilarak en uygun projenin
belirlenmesi saglanmistir.

2.1. Hasar Tiirlerinin Belirlenmesi

Calismada oncelikle betonarme binalarda hasar olusumuna neden olan etkenler yapilan literatiir
taramasi neticesinde belirlenmistir (Yakut vd., 2011; Giiney, 2011; TMMOB Mimarlar Odasi, 2012;
Yilmaz ve Umu, 2017; Griinthal, 1998; Baggio vd., 2007; Birand, 2007; Kaminosono vd., 2002;
Yiiksel, 2008). Buna gore sz konusu etkenler; yetersiz etriye kullanimi ile yetersiz donati detayy,
kritik bolgelerde yetersiz etriye siklastirilmasi ile deprem etriyesi/ciroz kullanilmamasi, diiz
donati kullanimi, zemin katlarin b6élme/perde duvar kullanilmaksizin diikkan olarak kullanima,
iscilik ve malzemede kalitesizlik, fazla kat ¢ikilmasina bagli olarak zemine hesaplanandan fazla
ylk bindirilmesi ya da zemin hareketlerinin farklilasmasi, deprem bélgelerinde kullanimina izin
verilmeyen beton sinifi kullanimi, kolon-Kiris birlesim yerlerinde giiclii kiris-zayif kolon etkisi,
yanal rijitlik saglayan perdelerin bulunmayisi, kolonda plastik mafsal etkisi, yumusak kat
olusumu, kirissiz désemelerin varligi, hatali temel secimi neticesinde yapiya gelen sabit/hareketli
yuklerin artmasi olarak siralanabilir.

Deprem sonrasi yayimlanan bilimsel ve teknik raporlar (Yakut vd. 2011; Giiney, 2011), ilgili
kurum/kuruluslardan alinan veriler (TMMOB Mimarlar Odasi, 2012) ve yerinde yapilan kapsaml
gozlem ve saha calismalar1 neticesinde hasarli yapilarda tespit edilen eksik ve hatali imalat
kalemleri birlikte degerlendirilerek yapida meydana gelen hasar tiirleri gruplandirilmistir. Buna
gore hasar gruplari; siva catlaklari ve siva ile boya tabakalarinda dékiilmeler, dolgu ve tasiyic
duvarlarda gatlaklar, tasiyici elemanlarda meydana gelen catlaklar, bolme ve tasiyici duvarlarda
gozlemlenen ayrilmalar, genisliklerine gore tasiyici elemanlarda gergeklesen catlaklar ve
ayrilmalar, bina kdselerinde ayrilma ve ezilmeler, tasiyici elemanlarda kesme kuvvetinden dolay:
meydana gelen ayrilmalar, konik bi¢cimli dokiimeler, bolme ve tasiyici duvarlarda tamamen veya
kismen go¢cmeler ve tasiyici elemanlarda kismen veya tamamen gocmeler seklinde belirlenmistir.

2.2. Hasar Seviyelerinin Belirlenmesi

Binalarda tasiyici ve tasiyict olmayan sistem elemanlart icin literatiirde 6ngoriilen
siniflandirmalar ve yasal hasar siniflandirmalar birlikte degerlendirilerek hasar seviyeleri
yeniden gruplandirilmistir (incir vd., 2016; Yakut vd., 2011; Giiney, 2011; TMMOB Mimarlar
Odasi, 2012; Baggio vd. 2007; Kaminosono vd. 2002). Betonarme binalarda gézlemlenen hasar
tiirleri ¢calisma kapsaminda Kriterler kiimesi halinde hasar seviyelerinin siniflandirilmasinda
kullanilmistir. Buna gore her bir hasar tiirti, hasar seviyesi olarak belirlenen hasarsiz, az hasarl;,
orta hasarli, agir hasarl ve yikik kategorileri icinde temsil edilmistir.

Yapiya iliskin hasar tespit formu doldurulurken idari bilgiler boliimiinde; miilkiyet durumu mal
sahibi, kiraci ve hisseli olarak, plan geometrisi dikdortgen/kare veya diger geometri (zemin katta
duvar simetrisi yok), kullanim amaci konut, depo, ahir, samanlik, ticarethane, metruk ve resmi
bina olarak simiflandirilmis olup, ayrica kat adedi ve bina konum bilgileri (0, 1, 2, 3, 1+1) de sekil
lizerinde tarif edilmistir (incir vd., 2016). Buna gére tasiyici olmayan sistem elemanlarinda hasar
seviyeleri;
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¢ Hasarsiz (0); dogal afet nedeniyle herhangi bir hasar gérmeyen yap;,

e Az hasarll (2); ince siva g¢atlaklari, siva dokiilmeleri, duvarlarda 1-4 mm genislikte ince
catlaklar, dolgu ve kalkan duvarlarda 10 mm’ye kadar ¢atlaklar ve kismi dokiilmeler,

¢ Orta hasarli (4); tasiyici elemanlarda 5-10 mm genislikte 6nemli catlaklar, bolme, dolgu ve
kalkan duvarlarda kismi yikilma ve ayrilmalar,

e Agir hasarli (6); tasiyic1 elemanlarda 10 mm'’den genis ve yaygin kesme kirillmalar1 bina
koselerinde ayrilma ve ezilmeler, konik bicimde dokiilmeler, binanin diiseyden ayrilmasi,
bolme, dolgu ve kalkan duvarlarda kismen veya tamamen yikilmalar,

¢ Yikik (8); bina tasiyici sisteminde kismen veya tamamen yikilmalar, ¢atinin kismen veya
tamamen gdcmesi olarak tanimlanmistir.

Merdiven elemanlarinda hasar seviyeleri 0: hasarsiz ve 1: catlama veya go¢me var olarak 2 grupta
incelenmektedir. Catilarda ise hasar seviyeleri hasarsiz, az hasarli, orta hasarli ve agir
hasarli/yikik olarak doért baslik altinda irdelenmektedir. Hasar seviyelerinin agiklamalarinda ise;

o Hasarsiz (0); catida afet nedeniyle meydana gelmis herhangi bir hasarin tespit edilemedigi
durum,

¢ Azhasarl (2); 20 mm’ye kadar tek ¢atlak; 5 mm’ye kadar cok sayida catlak; bircok kiremidin
ve cati1 levhalarinin yerinden oynamasi,

e Orta hasarli (4); bacalarin yikilmasi, ¢ati malzemelerinin oynamasi; 20 mm’den genis
catlaklar, 5-20 mm ¢ok sayida ¢atlama; levhalarin ve asiklarin oynamasi

e Agir hasarli/Yikik (6); ahsap tasiyici elemanlarin yerinden cikmasi, kismi gdocme,
duvarlardan ayrilma, makas ve diger tasiyici kisimlarin yerinden ¢ikmasi; yaygin gé¢cmeler,
¢atinin kismen veya tamamen asagl inmis hali olarak belirlenmistir.

2.3. Orneklem Secimi

23 Ekim-9 Kasim 2011 Van-Edremit Depremlerine iliskin binalarin hasar tespit formlar1 T.C. Van
Valiligi il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii'nden edinilmistir. Depremin yogun olarak etki ettigi
Alipasa ve Bahg¢ivan Mahallelerinde bulunan binalarin tespit formlar1 arasindan, betonarme
konutlarin tespit formlar1 alinarak bu binalara ait hasar seviyeleri incelenmis olup binalarin
konumlar Sekil 1’de goriilmektedir.

Hasars1z Hafif Orta Agir Yikik

Sekil 1. Alipasa ve Bahgivan Mahallelerinde incelenen bina konumlari

Calisma konusu mahallelere iliskin elde edilen verilerin anlamli bir sonug olusturmasi ve bélgede
yapilmak istenen onarim/gliclendirme veya yikim kararlarina altlik teskil etmesi amaciyla belirli
kriterler goz oniine alinarak smiflandirma yoluna gidilmistir. Oncelikle yapim tekniklerinin
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yurirlikteki deprem yonetmeligi dikkate alinarak gelistirildigi ve uygulandig1 dikkate alinarak
Tirkiye’de uygulamaya konulan deprem yonetmeliklerinin yiiriirliige giris yillari olan 1998, 2007
ve sonrasi yillar, veri setindeki binalarin insa edilme yillarinda gruplandirilarak dikkate
alinmistir. Verilerin analiz edilmesinde dikkate alinan bir diger husus ise betonarme binalarin kat
adetleri olmustur. Yerinde yapilan saha gozlemlerinde betonarme binalarin statik ve mimari
projesinde 6ngoriilen kat adetleri ile sinirli kalmadigi, yapilara hesaplanandan daha fazla yiik
ylklendigi tespit edilmis olup, s6z konusu kriterin yapilarda meydana gelebilecek hasar tiirlerine
dogrudan etki ettigi 6ngoriilmiistiir. Bu kapsamda incelenen yapilarin 6zellikleri dikkate alinarak
Tablo 1’de gosterildigi gibi yapilar 9 ayr1 grupta siniflandirilmis ve her grup kodu i¢in 30 adet
betonarme tasiyici sistem konut niteliginde bina hasar tiirleri ve seviyeleri yonlerinden
incelenerek onarim/giiclendirme veya yikim karari siirecinde ele alinmistir.

Tablo 1. Yapim yillar1 ve kat adetlerine gore bina sayilari

Yapim Yili Kat Adedi
2-5 Kat (1. Grup) 6-7 Kat (2. Grup) 8-10 Kat (3. Grup)
<1998 (A Grubu) 25 61 16
1999 - 2006 (B Grubu) 7 48 13
2007 - 2011 (C Grubu) 2 15 22

Hasar seviyeleri ile tiirleri, onarim/giiclendirme-yikim maliyetlerinde gruplandirma yapilarak
hesaplamalarda kolaylik saglamak ve daha anlasilabilir sonuglar ortaya koyabilmek amaciyla
Tablo 2’'de gosterildigi gibi binalarda yapim yili ve kat adetlerine gore siniflandirma yoluna
gidilmistir.

Tablo 2. Yapim y1l1 ve kat adedine gore binalarin siniflandirilmasi

Grup

Kodu Yapim Yili Kat Adedi Cat1 Tipi

Al 2-5

A2 1972-1998 6-7 Galvanizli sac suni elyaf, beton
A3 8-10

B1 2-5 Galvanizli sac suni elyaf, beton
B2 1999-2006 6-7 Galvanizli sac suni elyaf, beton
B3 8-10 Galvanizli sac suni elyaf
C1 2-5 Galvanizli sac suni elyaf
C2 2007-2011 6-7 Galvanizli sac suni elyaf, beton
C3 8-10 Galvanizli sac suni elyaf, beton

2.4. Hasar Seviyelerinin Onarim ve Yikim Ac¢isindan Analizi

Betonarme binalarda onarim veya giiclendirme yontemleri i¢in Tiirkiye Bina Deprem Yonetmeligi
(TBDY) hukiimleri dikkate alinarak onarim ve/veya giiclendirme alternatifleri belirlenmistir.
Yonetmelik hiikiimleri uyarinca 6ncelikle onarim/giiclendirme yapilmasi planlanan betonarme
binadan hasara iligkin bilgi toplama isleminin yapilmasi gerekmektedir. Mevcut binalarin tasiyici
sistem elemanlarinin kapasitelerinin  belirlenmesinde ve deprem dayanimlarinin
degerlendirilmesinde kullanilacak eleman detaylar1 ve boyutlari, tasiyici sistem geometrisine ve
malzeme Ozelliklerine ait bilgilerin, bina projeleri ile hasar tespit raporlarindan, dlgiim ve
gozlemler ile uygun malzeme deneylerinden edinilmesi gerekmektedir. Calisma konusu Van
Depremlerinin lizerinden uzun zaman gecmesi ve yerinde tespit yapma imkaninin bulunmamasi
nedenlerinden dolay1 s6z konusu veriler, depremden hemen sonra bolgede hasar tespitinde
bulunan Universite raporlar1 ve resmi kaynaklardan elde edilmistir (Yakut vd., 2011; Giiney,
2011; TMMOB Mimarlar Odasi, 2012). Sekil 2’de giiclendirme tip projesi ve takviye detaylari
belirlenen binalarin Van ili bolgesel sartlar1 dikkate alindiginda;

e Zemin grubu; C grubu zeminler
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¢ Yerel zemin sinifi; Z3 15 m < h1 < 50 m olan (C) grubu zeminler

o Etkin yer ivmesi katsayisi (A0); 0,40

¢ Bina 6nem katsayisi; 1,0

¢ Spektrum karakteristik periyotlar1 Z3 yerel zemin sinifi i¢cin TA; 0,15 sn ve TB; 0,60 sn

¢ Tasiyici sistem davranis katsayisi 4

¢ Hareketli ylik katilim katsayisi (n); 0,30

¢ Beton dayanim sinifi C25, nerviirlii celik dayanim sinifi S420 verilerine gore hesaplanmistir.
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Sekil 2. Tip proje ve giiclendirme detaylari

2.5. Onarim Tirti ve Maliyetleri

En uygun onarim/giliclendirme veya yikim karari verilebilmesi i¢in karar siirecinde kullanilmak
lizere inceleme konusu alanda gerceklesen hasar tiirleri ve hasar seviyelerine goére betonarme
binalarda hasar meydana gelmesinin temel sebepleri;

¢ Yapilasmada zemin sinifina dikkat edilmemesi ve yanlis temel secimi,

e Ticari amagh kullanilan zemin katlarda kolonlarin kesilmesi, dolgu/perde duvar
kullanilmamasi,

¢ Tasiyici elemanlarda diiz donati kullanilmasi nedeniyle yeterli aderans saglanamamasi,

¢ Yapilasmada izin verilen kat adedinin asilmasi ve yapiya hesaplanandan fazla sabit ve
hareketli yiik yliklenmesi,

¢ Yumusak kat ve kolonlarda plastik mafsal olusmasi gibi deprem ydnetmeligine uygun
olmayan tasarimlar olarak siralanabilir.

Sekil 3. Depremde tasiyici elemanlari hasar gérmiis ve zemin sivilasmasi olusmus bina 6rnekleri

Onarim/giiclendirme maliyetlerinin hesabinda tasiyici sistem hasarlarinin maliyeti, tasiyici
olmayan elemanlarda olusan hasarlarin maliyeti, mekanik, sihhi tesisat gibi bina igerik
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hasarlarinin maliyetleri, acil barinma ve giiclendirme maliyetleri ile insani kayiplar olarak 5 ana
baslik lizerinde maliyet tahmini yapilmistir (Kusar vd., 2013; Yanmaz ve Lus, 2005; Williams vd.
2009; Naja ve Baytiyeh, 2014). Binaya etkiyen maliyet kalemlerinin hesaplamalarinda yapisal
hasarlar icin bina elemanlar1 onarim oranlari, acil barinma maliyeti hesaplamalarinda bina
onarim sliresi, kira ve tasinma maliyetleri, 6liim ve yaralanma gibi insani kayiplarda ise yaralanma
oranlarindan faydalanilmistir.

Onarim/giiclendirme islemlerinde giliclendirme perdesi imalati, gliclendirme yapilacak tasiyici
eleman yiizeylerinde temizlik, siva ve boyalarin dokiilmesi gibi 6n hazirliklar, perde ankrajlari,
temel takviyesi, malzeme tanimi, makine ekipmanlarin belirlenmesi gibi genel hususlar,
imalatlarin gecersiz sayllmasina neden olacak kusurlu imalatlar giiclendirme maliyetinin
hesabinda kullanilmistir (Bilen, 2010; Demirkan, 2014; Yigit, 2002).

Yapisal kayiplar; tasiyic1 ve tasiyici olmayan yap1 elemanlarin yenileme maliyetleri Van ili'nde
deprem gli¢clendirme alaninda faaliyet gosteren uzman firmalardan elde edilmistir. S6z konusu
maliyetlere ilaveten onarim stlirecinde yenileme harici olusmasi beklenen ek kayiplarin
hesaplanabilmesi adina Fayda/Maliyet Analizi’'nde kullanilmak iizere Tablo 3’teki onarim oranlari
belirlenmistir (Ferritto, 1997). Buna gore i. hasar seviyesinde zarar goren bir yap1 elemaninin
onarim maliyeti Denklem (1) kullanilarak tespit edilmistir.

Onarim Maliyeti (TMi) = (Yenileme Maliyeti)x (Onarvm Orant) (D

Tablo 3. Yapi elemanlari icin onarim oranlari

Elemanlar Onarim Orani
Tasiyic1 Eleman 1,50
Mekanik Ekipman 1,25
Elektrik Ekipman 1,25
Mimari Eleman 1,25
Asansor 1,25
Bina icerigi 1,05

Insani kayiplar; esas olarak yapisal hasarlardan kaynaklanan insani kayiplar, hasar seviyesi ile
yikilan tasiyici ve tasiyicl olmayan yapi elemanlarinin agirliklariyla ve deprem aninda binada
bulunan insan sayisi ile dogrudan iligkilidir. Tablo 4’te belirtilen deprem ve insani kayip iliskisini
belirleyebilmek icin Denklem (2) ve Denklem (3) ile belirtilen yaralanma derecesine bagh insani
kayip tanimlamasi yapilmalidir (URL 1). Buna gore (i) hasar seviyeleri; 1 (az), 2 (orta), 3 (agir) ve
4 (¢okme) olarak, (j) yaralanma derecesi ise; seviye 1, 2, 3 ve 4 olarak belirlenmis olup, IK; ise (i)
hasar seviyesi i¢in insani kayip maliyeti toplamin1 gostermektedir.

(Kayw)ii = (Binadaki insan sayist)x (Yaralanma Orant)ii (2)

IK; = Z;*(Kaylp) ij x (Yaralanma maliyeti)j (3)

Tablo 4. Insani kayip tanimlamalari

Seviye Aciklama
Seviye 1 Temel ilkyardim gerektiren yaralanmalar
Seviye 2  Hastanede tedavi gerektiren fakat hayati tehlike icermeyen yaralanmalar
Hemen tibbi miidahale yapilmadig: takdirde hayati tehlike iceren yaralanmalar,
bu tiir yaralanmalarin ¢ogu yapisal ¢okmeler sonucu gerceklesmektedir
Seviye 4 Hemen 6liim veya dmiir boyu sakat kalma durumu

Seviye 3
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Acil barinma maliyeti; bu maliyet tliriinde binanin tamami veya bir b6liimiiniin kullanilamaz hale
gelmesi ve gecici konut kira ile tasinma maliyeti olmak iizere iki ana baslik altinda incelenmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla hasar seviyeleri Denklem (4) ile gosterildigi gibi acil barinma maliyeti,
bina onarim siiresi, kira maliyeti ve tasinma maliyetleri ile iliskili olarak degisebilmektedir (URL
1; Erdik ve Aydinoglu, 2002).

ABMi = (Bina onarim siiresi)i x (Kira maliyeti) + (Tasinma maliyeti) (4)

Giiclendirme maliyeti hesabinda boélgede mevcut gliclendirme proje verileri ve literatiir altyapisi
ile Tablo 5’teki maliyet kalemleri ortaya konulmus ve drnek binalar lizerinden ortaya konulan
metraj ve Kkesif calismalar1 ile maliyet tahmini tamamlanmistir. Gli¢lendirme projelerinden
beklenen faydanin hesabinda ise her bir giiclendirme alternatifinin faydasi, orijinal ve
gliclendirilmis binada muhtemel toplam maliyetlerin farki olarak kabul edilmektedir (URL 1).

Tablo 5. Hasar seviyesi ve bina tiirlerine gore giiclendirme maliyetleri

Bina Tiiri Onarim Siiresi (Giin) Kira Maliyeti Tasinma Maliyeti
Az Hasar OrtaHasar  AgirHasar Cokme  ($/m?/giin) ($/m?)

Konut 5 180 480 960 0,06 1,8

Hastane 20 210 540 720 0,09 3,0

Okul 10 90 360 480 0,09 2,0

2.6. Yikim Tiirii ve Maliyetleri

Literatlir arastirmasi ve mevcut uygulamalarin incelenmesi ile yikim tiirleri genel olarak elle
yikim, mekanik yikim, yap1 sokiimii, patlayici madde ile yikim ve karma yikim teknikleri olarak
siiflandirilmistir (Abanuz, 2005; Koca, 2006; Tezcan, 2017). Yikim tiiriinlin se¢ciminde maliyet
kalemlerinin diger yontemlere gére daha avantajli oldugunun goriilmesi bu yéntemin se¢iminde
en etkili faktor olarak belirlenmistir. Yap1 sokiim tekniginde kullanilan maliyet kalemleri; santiye
kurulumu, iscilik, ekipman, nakliye ve tasfiye olarak belirlenmistir. Her bir maliyet kalemi igin
yapilacak is ve islemler T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi birim fiyatlar1 lizerinden ayr1 ayri
belirlenmis, metraj ve kesif calismasi ile toplam maliyet tahmini ortaya konulmustur.

2.7. Onarim Yikim Maliyet Analizine iliskin Karar Yontemleri

Onarim/giiclendirme veya yikim kararinin maliyetler acisindan incelenmesinde gliclendirme
projelerinden elde edilecek faydalarin parasal degerleri ile maliyetlerin bugiinkii degerleri nakit
akim yontemleri ile hesaplanmistir. Bu yontemler; net buglinkii deger, i¢ verim orani,
fayda/maliyet orani ve geri 6deme siiresi yontemleridir (Kaplan, 2014; Tanrivermis, 2018).
Bilimsel herhangi bir gecerliligi veya hiikiim altina alinmis bir uygulama olmamasina ragmen
mevcut kosullarda uygulanan giiclendirme/yikim maliyeti orani olan %40 uygulamasinin gerek
yapisal giivenlik gerekse ekonomik gegerliligi tartisilmistir. Onarim/giiglendirme projelerinde
nakit akim yontemlerinin kullanilmasi nedeniyle projenin i¢ dinamiklerinden olusan giiclii ve
zayif yanlar ile dis etkenler nedeniyle ortaya cikan firsatlar ve tehditler Tablo 6’da SWOT analizi
ile belirlenmistir.

Tablo 6. Onarim/giiclendirme projelerine iliskin SWOT analizi

SWOT ANALIZi
Giiclii Yanlar Zayif yanlar
Yatirim kurulus dénemi siiresi, ekonomik 6mrii, katlanilan maliyeti

ve beklenen sire icinde ortaya cikan net nakit akislarmm Analiz  giktilarmm  kesin - bir
planlanabilmesi sonu¢ vermemesi nedeniyle

karar = merciindeki  kisilerin
alaninda bilgi sahibi bireyler
olmasi gerekliligi

Yatirima karsilik gelen faydalari veya getirilerin goriilebilmesi

Beklenen faydalar ve maliyetlerin belirlenmesiyle ileriye dontik
planlama yapma imkani saglanabilmesi
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Projenin fizibil olup olmadiginin tespit edilebilmesi

Firsatlar

Tehditler

Gerekli goruldigi takdirde bolgesel sartlar, yapiya has ozellikler
nedeniyle farklilik arz edebilecek maliyet veya fayda kalemlerinin bu
yontemlerde kolayca karar siirecine dahil edilebilmesi

Dis etkenler ve yapi tipi her proje
icin farkhilik gostereceginden

Onarim/giiclendirme projelerinin 6zgilin nitelikte olmasi nedeniyle
her proje i¢in glincelleme ve degisiklik yapma imkani saglamasi

ciktilar lizerinden genelleme
veya standartlastirma imkaninin
bulunmamasi

3. BULGULAR VE TARTISMA

3.1. Hasar Tiirleri ve Hasar Seviyelerine iliskin Bulgular

Incelenen binalarin plan geometrilerinin dikdértgen veya kare tabanl olduklari, tasiyici sistem
tiplerinin tiim katlarda betonarme karkas oldugu, ara kat ve ¢ati désemelerinin de betonarme
olarak insa edildikleri tespit edilmistir. Tasiyic1 elemanlarin hasar seviyeleri ile hasarli bina
sayilar1 Tablo 7’de verilmistir. Buna gore calisma konusu alanda agirlikli olarak orta ve az hasarh

binalarin bulundugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Tasiyici elemanlarda hasar seviyeleri ile hasarli bina sayilar

Grubu Bulundugu Kat Hasarsiz Az Hasarli OrtaHasarlh Agir Hasarhh

Bodrum 1 6 4 -
Al Zemin 4 7 11
Diger 4 7 11
Bodrum 2 13 13 11
A2 Zemin 2 15 31 13
Diger 2 14 32 13
Bodrum - - 4 6
A3 Zemin 1 1 5 9
Diger 1 1 5 9
Bodrum 1 - - -
B1 Zemin 6 - 1 -
Diger 6 - 1 -
Bodrum 13 15 6 3
B2 Zemin 13 19 12 4
Diger 13 18 13 4
Bodrum - 2 4 -
B3 Zemin 1 4 7 1
Diger 2 3 7 1
Bodrum - 1 - -
C1 Zemin 1 1 - -
Diger - 1 1 -
Bodrum 6 3 - -
C2 Zemin 8 4 4 -
Diger 7 5 4 -
Bodrum 2 4 3 -
C3 Zemin 3 14 6 -
Diger 3 14 6 -
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1998 deprem yonetmeliginden 6nce insa edilen binalarin agir hasar yiizdelerinin sonraki yillarda
yapilan binalara gore daha fazla oldugu anlasilmistir. Betonarme binalarin tasiyici elemanlarinin
agir ve orta hasar yiizdelerinin ytliksek olmasinda 6zellikle zemin katta ticari amach kullanilan
bagimsiz boliimlerde duvar ve kolonlarin kesilmesi, tasiyici elemanlarin yiiksek kesme
gerilmelerine maruz kalmasi, deprem etriyesi ve yonetmelik hiikiimlerinin uygulanmamis olmasi
gibi kriterler belirleyici olmustur. Diger yandan tasiyici elemanlarin hasar gordiigli katlara
bakildiginda da yine zemin katta bulunan tasiyici elemanlarin agirlikta oldugu tespit edilmistir.
Bunun sebebinin de yine zemin katlarda bulunan tasiyici elemanlarin ticari olarak kullanilan
bagimsiz bolim kullanicilar tarafindan zarar gérmesi ve deprem yonetmeligi hiikiimlerinin
uygulanmamasi olarak siralanabilir.

Tasiyic1 olmayan elemanlarda tespit edilen hasarli bina sayilar ile hasar seviyeleri Tablo 8'de
verilmistir. Blme duvar, merdiven ve c¢ati elemanlarinin incelendigi binalarda merdiven
elemanlarinin orta ve ilizerinde bir seviyede hasar goren binalarda genellikle ilk yikilan
elemanlardan oldugu belirlenmistir. Binalarda bélme duvarlarin orta ve agir hasar seviyelerinin
ylksek oldugu, yillara gore bakildiginda dahi, degisen yonetmelik hiikiimlerine ragmen azalma
goriilmedigi tespit edilmistir. Cati elemanlari genel olarak bina agir hasar almadig stirece mevcut
dayanimi ve 6zelligini koruyabilmistir. B6lme duvarlarin hasar nedenleri incelendiginde tasiyici
sistem elemanlarti ile birlikte calisamadigl, deprem aninda ayrilmalar oldugu, ayrica hasarl olan
binalardaki bélme duvarlarda kesme ¢atlaklari da yiliksek oranda gézlenmistir.

Tablo 8. Tasiyici olmayan elemanlarda hasar seviyeleri ile hasarli bina sayilar

Grubu Eleman Ad1 Hasarsiz Az Hasarli Orta Hasarli Agir Hasarh

Bolme Duvar 2 10 10 3
Al Merdiven 14 0 0 11
Cati 17 2 5 1
Bolme Duvar 7 19 22 13
A2 Merdiven 29 0 0 32
Cati 38 3 12 8
Bdlme Duvar 4 5
A3 Merdiven 0 13
Cat1 10 3
Bolme Duvar 2 9 13 1
B1 Merdiven 12 0 0 13
Cati 12 4 8 1
Bolme Duvar 1 24 15 8
B2 Merdiven 20 0 0 28
Cati 34 7 5 2
Bolme Duvar 2 3 8 0
B3 Merdiven 7 0 0 6
Cati 7 2 4 0
Boélme Duvar 0 1 1 0
c1 Merdiven 2 0 0 0
Cat1 2 0 0 0
Boélme Duvar 1 9 5 0
Cc2 Merdiven 10 0 0 5
Cati 12 0 3 0
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Bolme Duvar 0 15 6 1
C3 Merdiven 3 0 0 12
Cat1 6 4 4 0

Binalarin tasiyici ve tasiyici olmayan eleman diizeyinde ve gerekli diger 6zellikleri ile birlikte
incelenmesi neticesinde binalar grup kodlarina gore az, orta ve agir hasarli olmak iizere 3 farkl
hasar seviyesinde gruplandirilmistir. Mevcut duruma iliskin elde edilen bulgulara gére binalarin
%°54,07’sinin orta ve agir hasarli olduklari;, bu binalarin 6nemli bir kisminin 2007
yonetmeliginden dnce yapilmis olduklar tespit edilmistir (Tablo 9). Uzerinde durulmasi gereken
bir diger husus ise binalarda kat adedi arttik¢a hasar oranlarinin da dogru orantili olarak arttigi
gercegidir. Ornegin; 2-5 kat arasi binalarda orta hasarli olma durumu ortalama %18,10, 6-7 kat
arasl binalarda %37,04 ve 8-10 kat arasi binalarda ise %37,45 olarak saptanmistir.

Tablo 9. Betonarme binalarin hasar seviyeleri

Grubu Az Hasarhh Orta Hasarli Agir Hasarh

Al 11 10 4
A2 13 35 13
A3 2 5 9
B1 6 1 0
B2 31 13 4
B3 5 7 1
C1 2 0 0
C2 11 4 0
C3 15 6 1

Genel olarak yapilarda hasar seviyelerinin degiskenlik gostermesinde 1999 ve 2007
yonetmelikleri etkili olmustur. Ayrica binalarda Tablo 10’da verilen bélgedeki zemin 6zellikleri,
tasiyici ve tasiyici olmayan elemanlarda kesme kuvveti etkisiyle kirillma, ezilme, ¢6kme, ayrilma
gibi durumlarin gézlenmesi hasar nedenleri olarak siralanabilir.

Tablo 10. Grup kodlarina gore hasar tiirleri

Grup -~
Kodu Hasar Tiira
Al . . e .
— 5 Tasiyia ve tasiyici olmayan elemanlarda kesme kuvvetinin etkisiyle ayrilmalar goriilmesi,
A2 : . : 1
a3 katlarda kolon kisalmasi, bina kodselerinde dokiilmeler ve ayrilmalar
B1 Beton ve donatilarin dayanim yetersizligi sebebiyle tasiyici ve tasiyici olmayan elemanlarda
B2 dokiilme, ayrilma ve c¢atlaklarin olusumu, kesme kuvveti etkisiyle gogme ve ayrilmalarin
B3 goriilmesi
c1 Kisa kolon olusumu, merdiven gd¢mesi, bolme duvarlarda kesme kuvveti, zemin
Cc2 kirislerinde egilme catlaklari, 8 ve tlzeri kath binalarin normal katlarinda agir duvar
Cc3 hasarlar

Hasar tiirlerinin olusma nedenleri incelendiginde yapilasmada zemin sinifina dikkat edilmemesi
ve yanlis temel se¢imi, ticari amagli kullanilan zemin katlarda kolonlarin kesilmesi, perde duvar
kullanilmamasi, tasiyici elemanlarda kullanilan diiz donati nedeniyle yeterli aderans
saglanamamasi, yapilasmada izin verilen kat adedinin asilmasi ve yapiya hesaplanandan daha
fazla sabit ve hareketli yiik yliklenmesi, yumusak kat olusumu, kolonlarda plastik mafsal olusmasi
gibi deprem yoOnetmeligine uygun olmayan tasarim yapilmasi hususlar tespit edilmistir.
Literatiirde yer alan, binalarda onarim/yikim kararinda etkili olan degiskenler ile karsilastirma
yapildiginda, calisma kapsaminda yapisal yonden elde edilen bulgularin beton basing dayanimi,
bolgenin depremselligi ve binadaki catlak ve kirilmalar yonlerinden uyumlu oldugu (Yilmaz,
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2016), bununla birlikte giiclendirme/yeniden yapim orani degiskeninin tek basina etkili olmadig1
gozlenmistir.

3.2. Onarim ve Yikim islemlerine iligkin Bulgular

Onarim/giiclendirme alternatiflerinin belirlenmesinde bina yasi, kat adedi, yapida kullanilan
malzeme gibi 6zelliklerin yani sira deprem yonetmeliklerinin yliriirliige girdigi tarihler de etkili
olmustur. Binalarin yapisal ozellikleri ve yaslar1 dikkate alindiginda 2007 deprem
yonetmeliginden 6nce ve sonra insa edilen binalar olarak 2 adet, binanin projesine gore oldugu
gibi ¢6zlimlenmesi ve yikilip yeniden yapilmasi hususlar1 géz oniinde bulundurularak 2 adet
olmak tlizere toplam 4 adet bina drnegi secilmistir.

1. Alternatif; binanin tamamen yikilip yeniden yapilmasi,

2. Alternatif; binanin projesine gore oldugu gibi ¢6ziimlenmesi,

3. Alternatif; binanin bodrum katinda perde duvar ve deprem etriyeleri kullanilarak
glclendirilmesi

4. Alternatif; binanin tiim katlarinda perde duvar giiclendirilmesi ve deprem etriyeleri
kullanilmasi

Giiclendirme islemlerinde alternatiflerin kritik hasar seviyeleri orta hasar diizeyi, bina kat adedi
en ¢ok orta hasarin meydana geldigi bodrum+zemin+4 kat olmak {izere toplam 6 kat olarak
hesaplanmis olup, bina yasi grup kodlarinda belirtilen yapim tarihleri dikkate alinarak
belirlenmistir. Buna goére binalarin yeniden yapim alternatifinde en ¢ok hasar goéren A grubu
binalar (1972-1998), bina tizerinde herhangi bir islem yapilmamasi alternatifinde en az hasar
goren grup olan C grubu binalar (2007-2011), zemin kat giiclendirme alternatifinde zemin kat
hasarlarinin en ¢ok gerceklestigi bina grubu olan C grubu yapilar (2007-2011) ve tiim katlarda
giiclendirme yapilmasi alternatifinde ise deprem etriyesi kullanimi en az olan ve hasarli bina
sayisl en ¢ok olan A ve B grubu yapilar (1972-1998, 1999-2006) secilmistir. Binalarda onarim
yikim kararinin ekonomik yonden incelenmesi asamasinda literatiirde yer verilen bina yasi
etkeninin (Kusar vd., 2013), calisma konusu alanda da etkili degiskenler arasinda oldugu tespit
edilerek giiclendirme ve fizibilite calismalarinda binalarin yaslarina gére gruplandirilmasi yoluna
gidilmistir. Secilen alternatifler iizerinden binalarda uygulanacak giiclendirme asamalar1 Tablo
11’de degerlendirilmis ve bu asamada giiclendirme projelerinde yapilacak islemler 6zet olarak
siralanmuistir.

Tablo 11. Giiclendirme asamasinda yapilacak islemler

Sira

No Islemler

Giiclendirme perdeleri imalati

Betonarme perde ilave edilmesi

Perde uclarina gelen kolonlarin mantolanmasi

Giliclendirme perdelerinin mevcut Kiris ve kolonlara ankre edilmesi

On Hazirliklar

Perde yapilacak acikliklari cevreleyen kolon ve kirislerin perde yiizlerindeki sivalarinin sékiimii

Perde yerlerinde mevcut kalorifer, pis su borusu, elektrik hatt1 vb. sékiilmesi ve yenilenmesi

1.1 Perde sinir kolon ve kiris ylizlerinin betonarme yilizey ortaya ¢ikana kadar temizlenmesi ve
yikanmasi

Mevcut kolon ve Kkiris ylizeylerinin yeni beton ile baglantisinin saglanabilmesi icin drselenmesi

Orselenen yiizeylerin yeni beton ile aderans saglayici malzemeler ile kaplanmasi

Perde Ankrajlari

Perde yapilacak aciklikta imalat isleminin en alt katta baslayip yukari katlara dogru ilerlemesi

Mevcut elemanlarda yapilacak ankraj deligi capinin, eleman ¢apindan 5mm daha genis olmasi

12 Bodrum veya en alt katta acilmis olan temellere ankraj delikleri agilmasi

Acilan delik i¢lerinin basingl hava ile tozdan ve yabanci maddelerden arindirilmasi

Ankraj cubuklarinin akiskan kivamli epoksi harci ile deliklere ekilmesi
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Temel Takviyesi

Mevcut yapiya ait temel lizerinde, i¢cinde veya yan yiizlerinde yer alan ve yeni imal edilecek
perdelerin altina denk gelen yerlerde doseme kaplamasi, grobeton, dolgu betonu gibi kisimlarin
kirilmasi ve sokiimii, dolgu topragi, micir gibi dolgu malzemesinin kazilarak bosaltilmasi

Temel takviyesi yapilacak kisimlarda kazi yapilmasi

Oturmayi engellemek i¢in temel yanlarinin elekiistii malzeme ile doldurulmasi

Kaz1 yapilacak alan icinde kalan her tiirlii kaplamanin derz kesme makinesi ile kesilerek, birlesik
oldugu kisimlardan ayrilmasi, daha sonra kazi/kirim isleminin gerceklestirilmesi

2 Bina disinda yapilacak kazilarda, asfalt veya beton olan yerlerde kazi sinirinin derz kesme
makinesi ile kesildikten sonra kazi islemine baslanmasi

Takviye islemi tamamlandiktan sonra bozulan kisimlarin tekrar tamir edilmesi

Grobeton, dolgu beton kirim isinin elektrik darbeli matkap, hava basingh kirim tabancasi ile
yapimi

Kirimi yapilan moloz parcalari ve kazi isleri neticesinde ortaya ¢ikan toprak micir, tiivenan gibi
malzemelerin dokiim sahasina nakledilmesi

Kaz1 yapilirken mevcut temellerin alt kotundan daha asagi seviyelere inilmemesi, aksi durumda
temellerin 45°lik basing etki alanina girilmemesi.

Genel Hususlar

Imalat tariflerinde bahsi gecen epoksi malzemesinin kartus epoksi iiriinleri olarak kullanilmasi

ilave betonarme perdelerin ve mantolanacak kolonlar ile mevcut tasiyici sisteme ait elemanlarin
arakesit yiizeylerindeki tiim siva ve Ortii beton (paspay1) tabakalarinin s6kiilmesi

Tabaka sokimiiniin darbeli matkap, kirici gibi aletler ile yapilmasi, mevcut elemanlara hasar
verebilecek balyoz, cekic benzeri aletlerin kullanilmamasi

3 ilave elemanlar ile mevcut tasiyic1 sisteme ait elemanlar arasinda siirtiinme yiizeyi olusturmak
amaci ile darbeli matkap, kirici gibi aletler ile yiizey piiriizlendirmesi yapilmasi

Ankraj deliklerinin, giiclendirme uygulama projesinde belirtilen boyutlara ve yerlere gore mevcut
donatiy1 kesmeden darbeli matkap yardimiyla acilmasi

Ankraj delik i¢lerinin basingli hava ile tozdan arindirildiktan sonra filiz ekimi yapilmasi

Filiz ekimi icin hazir karisimlh kartus epoksi malzeme kullanilmasi

Filiz ekiminin temelden baslamak iizere iist katlara dogru sirayla yapilmasi

Kusurlu Imalatlar

Ankraj filizinin ¢cekme deneyi sirasinda uygulanmasi gereken cekme kuvvetine ulasmadan
yapistirma malzemesinden siyrilmasi durumu. (Yapistirma malzemesinin hatali olmasi)

4  Ankraj filizinin ¢ekme deneyi sirasinda uygulanmasi gereken ¢ekme Kuvvetine ulasmadan
yapistirma malzemesi ile birlikte ankraj deligindeki mevcut betonda deformasyon olusmadan
ankraj deliginden siyrilma durumu. (Filiz ekimi dncesi ankraj deligi i¢inin tozdan arindirilmamis
olmasi durumu)

Onarim/giiclendirme veya yikim kararina iliskin gliclendirme alternatiflerinin maliyet
tahmininde; T.C. Cevre ve $ehircilik Bakanhgl ile T.C. Milli Savunma Bakanlig: tarafindan ayr1 ayr
yayimlanan 2019 yili birim fiyat listeleri kullanilmistir. Tablo 12’de verilen birim fiyat listesinden
hasar tiirlerine iliskin maliyet kalemleri icinde en biiyiik pay1 %33,52 ile ince ve kalin donati
imalati, sonrasinda %15,81 ile diiz yiizeyli beton ve betonarme kalibi ve ti¢iincii olarak da %15,65
ile kendiliginden yerlesen beton almaktadir. Kazi isleri, dolgu yapilmasi, demirsiz beton imalati,
patlayicr kullanmadan beton ve betonarme elemanlarin yikilmasi, kalip iskelesi kurulmasi
imalatlari ise toplam giliclendirme maliyetleri arasinda %1’in altinda etki etmistir.

Tablo 12. Kesif ve metraj calismasi ile yaklasik giiclendirme maliyeti

. Biri _ Bi_rim To_plam
Poz No Isin Ad1 m Miktar Fiyat Fiyat
(TL) (TL)
14.012/1 Elile yumusak - sert toprak kazilmasi m3 6,32 53,93 340,99
15.140/4 Dolgu yapilmasi m3 4,56 19,18 87,37
16.003/MK 250 Doz demirsiz beton m3 2,66 97,64 259,48
18.183 Pat. mad. kullanmadan kar. ins. y1k.(duvar) m3 29,90 35,63 1.065,39
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18.185 Pat. mad. kullanmadan bet. ins. yik. m3 5,32 73,63 391,35
21.017/1 Diiz yiizeyli beton ve betonarme kalibi m? 460,62 54,95 25.310,81
21.054 A-TAK  En ylksek noktasi 4 m olan Kkalip iskelesi m3 162,16 7,89 1.279,48
23.014-TAK @8 - @12 Nerviirli insaat demiri ton 6,02 4.029,78 24.244,56
23.015-TAK @14 - 328 Nerviirli ingaat demiri ton 7,42 3.965,28 29.427,73
MSB 153 Bozuk betonarme yiizeylerin temizlenmesi m? 156,54 11,88 1.859,71
MSB 154 Donatilar1 korozyona kars1 koruma mt 521,80 16,59 8.656,74
MSB 155 Polimer astar m? 156,54 19,95 3.123,00
MSB 157 Epoxy enjeksiyon ile ¢atlak tamiri mt 12,03 967,71 11.636,71
MSB 158 Paspayinin kirilarak donatinin agiga ¢ikarilmasi m? 156,54 86,25 13.501,70
MSB 324 Kendiliginden yerlesen beton m3 61,01 410,71 25.055,46
MSB 678/A1 (@12 Diiz veya nerviirlii demirle epoksi ile filizekimi ~ Adet 356,90 10,01 3.572,59
MSB 678/C @16 Diiz veya nerviirlii demirle epoksi ile filizekimi ~ Adet 440,12 11,51 5.065,72
MSB 678/D (18 Diiz veya nerviirli demirle epoksi ile filizekimi ~ Adet 160,17 13,29 2.128,70
MSB 678/F @22 Diiz veya nerviirlii demirle epoksi ile filizekimi ~ Adet 208,27 14,89 3.101,18
Toplam TL 160.108,66
usD 26.684,78

3.3. Onarim ve Yikim Verilerinin Analizi

Onarim/yikim karar siirecine iliskin maliyet kalemlerinin her bir alternatif i¢in varsayimlari
Tablo 13’te irdelenmistir. Maliyet kalemleri; bina elemanlari onarim maliyeti, insani kayiplar, acil
barinma ve gliclendirme maliyetleri olarak dort baglik altinda toplanmistir. Bina elemanlar:
onarim maliyeti ve insani kayiplar HAZUS verilerine gore (URL 1) acil barinma maliyeti altinda
incelenen kira ve tasinma maliyetleri; bolgede kira bedeli ve tasinma maliyetlerine yonelik olarak
yapilan piyasa verilerine gore ve gliclendirme maliyetleri ise 6rnek olarak secilen iki adet binanin
giiclendirme projeleri ile metraj ve kesif calismalar1 sonucunda belirlenmistir.

Tablo 13. Nakit akislarda kullanilan varsayimlar

Varsayimlar Ac¢iklamalar
Kullanilan Para Birimi ve Kuru Dolar ($) - 6TL/$
Mahkeme Kararlarina Gore Yaralanma Maliyeti 4.166,67 $/kisi
Binada ikamet eden Kisi sayisi 40
Bina kat adedi ve toplam alami Bodrum+Zemin+4 Kat - 1.600,00 m?
Mahrum kalinan birim kira geliri 18 $/m?

Mahrum kalinan kira geliri katsayilari

Alternatif-1I (0,9), Alternatif-I1I (1,0),
Alternatif-1V (1,1)

Tasinma maliyeti

Gidis ve doniis olarak iki kez hesaplanmistir

Bina elemanlari (tasiyic1 eleman, mekanik-

elektrik ekipman, asansor vs) birim onarim 18,8 $/m?
maliyeti

Onarim siiresi 180 giin

Onarim sirasinda kira birim maliyeti 0,05 $/m?/giin
Tasinma maliyeti 6 $/m?

Bina 6mrii 50 y1l

Yeniden yapim maliyeti 322.666,67 $

Borg¢ (D1s kaynak kullanimi) 80%

Dolara gore faiz, iskonto ve enflasyon oranlari %2 - %3,5 ile %6 arasi1 - %4
Kredi Vadesi 10 y1l
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Alternatif-I; ilk y1l 0,95, sonraki yillar 0,98
Alternatif-1I; 1.y11 0,6, 2. y11 0,5, 3. y11 0,1 ve
sonraki yillar 0
Alternatif-1II; 1.y11 0,8, 2. y11 0,9, 3. y11 0,92,
sonraki yillar 0,96
Alternatif-1V; ilk y1l 0,94, sonraki yillar 0,96

Alternatiflere gore bina doluluk katsayilari

Yatirim dénemi ve nakit akis siiresi 2yil-30yl

Belirlenen maliyet kalemleri ile birlikte giliclendirme projelerinin Fayda/Maliyet Analizi icin
oncelikle nakit akim tablolar1 olusturulmustur. Nakit akim tablolarinda kullanilan varsayimlar ile
belirlenen iskonto oranlarina gore serbest nakit akimlarin net bugilinkii degerleri, net nakit
akimlarinin net bugiinkii degerleri, Tablo 14’te karlihk endeksi, Tablo 15’te i¢ verim orani ve
Tablo 16’da ise nakit akima baglanmis geri 6deme siireleri olciitleri hesaplanarak her bir
alternatif icin karsilastirma yapilmistir.

[skonto oraninin %3,5 ile %6,0 arasinda degisen oranlarda alinmasi durumunda, 1. alternatif i¢in
nakit akimlarinin bugiinkii degerinin 15.954 $ ile 109.409 $ arasinda, III. alternatif igin 13.602 $
ile 69.986 $ arasinda ve IV. alternatificin ise 337,00 $ ile 72.474 $ arasinda degistigi, I. alternatifte
%3,5 ile %6,0 arasindaki iskonto oranlarinda 12 yila kadar olan degerlerin, II. alternatifte %3,5
ile %6,0 arasindaki tiim iskonto orani degerlerinin, III. alternatifte tiim iskonto oranlari i¢in ilk
iki yildaki nakit akimlarinin ve IV. alternatifte tiim iskonto oranlarinda ilk 4 yil icin nakit
akimlarin net bugiinkii degerinin negatif oldugu tespit edilmistir. Calismanin yapildig1 zaman
araliginda gecerli ekonomik ve finansal kosullar ile gelecege yonelik déngoriiler cercevesinde
iskonto oraninin %3,5 ile %5 arasinda alinmas1 durumunda, net bugtinkii deger 6l¢iitiine gore
proje alternatiflerinin mali sonuglarinin kabul edilebilir oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Elde edilen
sonuglar literatiir ¢calismalari ile karsilastirildiginda karlilik endeksi sonuglarinin tutarli oldugu
gorilmiis olup (Boylu, 2005), bununla birlikte i¢ verim orani ve geri 6deme stireleri yontemleri
ile de gelistirilmistir.

Tablo 14. Karlilik endekslerinin karsilastirilmasi

iskonto Orani (%) Alternatif-I Alternatif-1l Alternatif-Ill Alternatif-IV

3,5 091 0,00 5,01 1,16
4,0 0,81 0,00 4,64 1,05
4,5 0,72 0,00 4,31 0,96
5,0 0,64 0,00 4,00 0,87
5,5 0,57 0,00 3,73 0,80
6,0 0,51 0,00 3,48 0,73

Tablo 15. i¢ verim oranlarinin karsilagtiriimasi

Alternatif-I Alternatif-II  Alternatif-III  Alternatif-IV
%°5,70 %0,00 %22,30 %7,50

Tablo 16. Geri 6deme siirelerinin karsilastirilmasi

[skonto Orani

(%) Alternatif-1 Alternatif-II Alternatif-1Il  Alternatif-1V
3,5 27 y1l 5 ay 7 yil 6 ay 24 y1l 5 ay
4,0 28 y1l 9 ay 7 yil 7 ay 25 y1l 6 ay
4,5 30yl 5 ay Vade boyunca geri 7 yil 8 ay 26 yil 8 ay
5,0 Vade boyunca geri 5deme 6deme alinamamistir. 7 yil 9 ay 28 yil

5,5 Alinamamistir 7 yil 11 ay 29 yi1l 8 ay
6,0 ST 7 yil 12 ay 31y1l 7 ay
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Yatirim analizinde miimkiin oldugunca bugiinkii degeri ve karlilik endeksi yiiksek olan ve nakit
akima baglanmis geri 6deme siiresi en diisiik olan ve son olarak i¢ verim orani, ortalama sermaye
maliyeti veya iskonto oranindan en yiliksek olan se¢enege odaklanilmasi, kaynak kullanim
etkinligi acisindan 6nemli goriilmektedir. Belirtilen proje alternatiflerinde iskonto orani olarak
sirasiyla %3,5 ile %6,0 arasinda degisen oranlarda alinmasi halinde, serbest nakit akimlarinin net
buglinkii degerleri, karlilik endeksi, i¢ verim orani ve nakit akima baglanmis geri 6deme stiresi
yontemlerine gore elde edilen sonuclarin, geleneksel nakit akim analizi ile hemen hemen aym
oldugu tespit edilmistir. Serbest nakit akim analizinin sonuclarina gore giliclendirme proje
alternatifleri kapsaminda insa edilecek ve isletilecek projeler icin yapilan yatirim ve faydanin, en
fazla 3. alternatif lizerinde yogunlastifi ve yatirimin geri kazanim siiresinin ise 7,5 yilda
saglanabilecegi ortaya cikmaktadir. Burada projeyi gerceklestirecek firma veya idarenin hem
projeye baglanan sermayesini hem de asgari ol¢lide proje ve gelistirici kar1 ile genel yonetim
giderlerini geri kazanmakta ve saglanabilecek karlilik oraninin da sermayenin alternatif
maliyetinden nispeten daha yiiksek bulundugu tespit edilmistir. Buna ilave olarak uygulamada
glclendirme/yikim karari verilebilmesine iliskin yaygin olarak kullanilan %40 maliyet orani ile
Tablo 17°de elde edilen veriler karsilastirilmigtir.

Tablo 17. Gliglendirme/yi1kim maliyeti oranlarinin karsilastirilmasi

Alternatif Giiclendirme Maliyeti ($) Yeniden Yapim Maliyeti (§) Oran (%)
Zemin kat guglend1rmes1 89.000,00 2758
(C grubu binalar)
. - p . 322.666,67 —_—
Tiim katlarin giiclendirmesi 247.522.00 76.71
(A ve B grubu binalar) T ’

4, SONUC VE ONERILER

Inceleme sonuglarina gére proje alternatiflerinde iskonto oraninin sirasiyla %3,5-6 arasinda
degisen oranlarda alinmasi halinde serbest nakit akislarin net bugiinkii degerlerinde karlhhk
endeksi, i¢ verim orani ve nakit akima baglanmis geri 6deme siiresi yontemlerine gore elde edilen
sonuglarin, geleneksel nakit akis analizi ile benzer oldugu tespit edilmistir. Serbest nakit akis
analizi sonuclarina gore insa edilecek ve isletilecek projeler icin yapilan yatirim ve elde edilecek
faydanin, en fazla IIl. alternatif olan zemin kat giiclendirmesi yapilan C grubu binalar iizerinde
yogunlastig1 ve 7,5 yilda yatirnmin geri doniis saglayabilecegi hesaplanmistir. Burada projeyi
gerceklestirecek firma veya idarenin hem projeye baglanan sermayesini hem de asgari olciide
proje ve gelistirici kar ile genel yonetim giderlerini geri kazanmakta ve saglanabilecek karlilik
oraninin da sermayenin alternatif maliyetinden nispeten daha yliksek bulundugu belirlenmistir.

Afet nedeniyle hasar gormiis binalarda sikca karsilasilan, ancak yeterli bilimsel temelinin
olmadig1 gozlenen giiclendirme/yikim maliyetinin %40 oranina gore yikim veya giiclendirme
karari verilmesi hususu calisma kapsaminda karsilastirma yapilarak degerlendirilmistir. Yalnizca
zemin katta gliclendirme yapilmasi planlanan III. alternatifin (C grubu binalar) %27,58 ile soz
konusu oranin altinda ve tiim katlarda giiclendirilme yapilan IV. alternatifin (A ve B grubu
binalar) ise %76,71 ile s6z konusu oranin iizerinde oldugu gorilmiistiir.

Ayrica literatlirde yer alan s6z konusu oranin karsilastirilmasina yonelik calismalarda da bu
oranin onarim/yikim Kkarar slirecinde tek basina etkili olmasinin dogru olmayacagl teyit
edilmistir. Ancak ozellikle afet nedeniyle hasar géren binalarin onarim/giliclendirme kararinin
ayni zamanda sosyal devlet anlayisinin bir geregi olmasi ve kamunun kdr amaci giitmeyen yapisi
nedeniyle ihtiya¢ halinde geri 6deme siiresi, kdrlilik endeksi ve i¢ verim oranina bakilmaksizin
s6z konusu kararin verilmesi yoluna gidilebilmektedir. Bu kapsamda bakildiginda binalarin
gliclendirme/yeniden yapim maliyet orani olan %40 oraninin karar vermede sabit bir oran
olarak kullanimi gergekei sonuglar ile celismektedir.
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Yatirim kararlarinin degerlendirilmesinde kullanilan fayda maliyet analizi yénteminin yani sira
arastirma alaninin bolgesel diizeyde bir kenti, daha biiyiik 6lgekte ise biitiin lilkeyi etkilemesi
nedeniyle, ileriki calismalarda ulusal 6lcekte sosyal fayda maliyet analizi yontemi de kullanilarak
daha genis 06lcekli karsilastirma yapilmasi yararl olacaktir. Boylece yatirim projesinin ulusal
Olcekte katma deger, istihdam, 6demeler dengesi ve gelir dagilimi olciitleri bakimindan
degerlendirilmesi yapilacak ve karsilastirma yapilirken daha genis bir acidan bakilabilmesine
olanak saglanacaktir.
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AHP-TOPSIS Biitiinlesik Yaklasimiyla Deprem Riski Tabanl Istanbul
ili Kentsel Déniisiim Oncelik Siralamasi

Furkan DISKAYA?, Senol EMIR?

Ozet

Turkiye’ de yillar icerisinde sosyo-ekonomik sebepler ile niifusun biiyiik sehirlerde yogunlasmasi,
beraberinde diizensiz, kalitesiz ve dayaniksiz yap1 stokunun hizli artis1 ve zaman igerisinde ekonomik
omrini tamamlayan yapilarin deprem riski nedeniyle yenilenmesi geregi, kentsel doniisiim ihtiyacini
ortaya cikarmustir. Ozellikle deprem kusaginda yer alan Istanbul ili, niifus yogunlugu ve iilke ekonomisi
acisindan tasidigi biiyiik 6nem sebebiyle d6ncelikli olarak kentsel donilisiime gereksinim duymaktadir. Ancak
son derece biiytik capl ve yliksek maliyetlere sahip olan kentsel doniisiim projelerinin, tiim sehir icin ve es
zamanli olarak baglatilabilmesi teknik ve ekonomik a¢idan miimkiin olmamaktadir. Bu durumda, yetkili
kamu kurumlari déniisiime ihtiya¢ duyulan ilce ve mahallelerin deprem riski siralamasina uygun bicimde,
en acil olan mahalleden baslayacak sekilde doniisiim planlamasi yapmaktadirlar. Bu 6ncelik siralamasi i¢in
kullanilacak verinin dogrulugu ve degerlendirme ydnteminin etkinligi analiz sonuglarinin giivenilirligi
acisindan son derece 6nem tasimaktadir. Bu calismada, Istanbul ili sinirlarinda yer alan ilge ve mahallelerin
deprem riski baz alinarak kentsel doniisiim onceliklerinin belirlenmesi i¢in ¢ok kriterli karar alma
yontemleri olan AHP ve TOPSIS metotlarinin biitiinlesik bir yaklasimi kullanilmistir. Burada temel amag,
ilce ve mahalle bazinda deprem riski altindaki yerlesim birimlerinin kentsel déntisiim 6nceliklerinin
belirlenmesi sayesinde kamusal ve 6zel projelerin planlanmasina katki saglamaktir.

Anahtar Kelimeler: Kentsel Doniisiim, Cok Kriterli Karar Verme, Deprem Riski

Earthquake Risk-Based Urban Transformation Priority Ranking with
AHP-TOPSIS Integrated Approach: Istanbul Province Case

Abstract

Turkey's socio-economic reasons for the concentration of the population in large cities, with irregular, poor
quality and flimsy over time and the rapid increase of the building stock which has completed their
economic life, the renewal of structures due to earthquake because of the risk, has revealed the need for
urban transformation. Especially located in the earthquake zone, Istanbul province needs urban
transformation primarily due to its population density and great importance in terms of the country's
economy. But it is technically and economically impossible for urban transformation projects, which have
extremely large scale and high costs, to be launched for the entire city and simultaneously. In this case,
competent public institutions are planning the transformation by the risk ranking of the districts and
neighborhoods where transformation is needed, starting from the most urgent neighborhood. The accuracy
of the data to be used for this priority ranking and the effectiveness of the evaluation method are extremely
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important for the reliability of the analysis results. In this study, an integrated approach of AHP and TOPSIS
methods, which are multi-criteria decision-making methods, was used to determine the urban
transformation priorities of districts and neighborhoods located on the borders of Istanbul province. The
main objective here is to contribute to the planning of public and private projects by determining the urban
transformation priorities of settlements at risk of earthquakes based on districts and neighborhoods.

Keywords: Urban Transformation, Multi-Criteria Decision Making, Earthquake Risk

1. GIRIS

Afet, sosyal ve ekonomik kayiplara sebep olan, yasami kesintiye ugratan ve ani olarak meydana
gelen olay olarak tanimlanir (Varol ve Giiltekin, 2016). Dogal kaynakli ve sadece tahmini siddeti
bilinen deprem afeti, meydana getirebilecegi yiiksek zarar riski nedeniyle cok disiplinli bilimsel
yaklasimlar ile ele alinmas1 gereken toplumsal bir sorundur. Bu sorun, insanlarin yasamlari
stresince her an karsilasabilecegi, sosyal, psikolojik ve ekonomik yasami dogrudan etkileyen bir
durum olmasi sebebiyle, toplumun tiim birimleri ile planli ve programli bir bicimde hazirlikh
olunmasi i¢in iilke yonetimleri tarafindan ilk sirada degerlendirilmelidir (Yilmaz, 2003).

Tiirkiye 6nemli bir deprem kusaginda yer almast itibariyle her an deprem tehlikesi ile karsi kasiya
kalmaktadir. Ozellikle niifus yogunlugunun endiistriyel topluma gecis ile birlikte biiyiik
sehirlerde artisi ve beraberinde meydana gelen diizensiz ve kalitesiz yapilasma, deprem riskinin
oncelikli dikkate alinmasi gereken bir problem oldugunu gozler 6niine sermistir. Tiirkiye 1992
Erzincan, 1999 Marmara ve 2011 Van depremlerinde depreme karsi dayaniksiz yapilasma
sebebiyle yakin zamanda biiyiik bedeller 6demistir. Depremler sonrasinda yapilan ¢alismalar ile
1997 yilinda Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yonetmelik yayinlanmis ve 1998
yilinda yiirtirliige girmistir. 2007 yilinda glincellenerek Deprem Bolgelerinde Yapilacak Binalar
Hakkinda Yonetmelik olarak yiiriirliige girmistir. Mevcut yapilarin deprem performanslarini
sismik olarak degerlendirmek ve yeni yapilarin hangi teknik 06zelliklere goére yapilmasi
gerektigini iceren bu yonetmeliklere ek olarak, 4708 sayili Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun 2001
yilinda ytrirlige girmis ve 2010 yilinda tiim iilkede uygulanmaya baglamistir.

Afet riski tasiyan bolge ve alanlarin belirlenerek yenilenmesi olarak tanimlanan kentsel doniistim
ile ilgili kanun ise 2012 yilinda yiiriirlige giren 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Doéntstiiriilmesi kanunudur. Bu kanun ile riskli alanlar ve riskli yapilarin tespiti, planlamasi,
yikilmasi ve donilisime tabi olan tasinmazlarin tespiti ve hak sahipleri ile yapilacak tiim
islemlerin diizenlenmesi amaclanmistir. Bu diizenlemeler ile kentsel doniisiim uygulamalari tilke
capinda baslatilmis ve depreme dayaniksiz yapilarin doniisiimiiniin 6nii agimistir (Timtiirk ve
Tlmtiirk, 2020).

Eskimis, sagliksiz yasam sartlarina sahip ve giiniin sosyal ve ekonomik ihtiyaclarina cevap
veremeyen yasam alanlarinin ekonomik, sosyal, fiziksel ve ¢evresel faktorler dikkate alinarak
yenilenmesi olarak tanimlanan kentsel déniisiim Istanbul gibi biiyiik kentler icin olduk¢a hayati
bir 6neme sahiptir (Roberts ve Sykes, 2000). Fakat kentsel dontisiim projeleri, hukuki, ekonomik
ve sosyolojik bir¢ok sorun barindiran son derece biiyiik dlgekli ve karmasik insaat projeleridir.
Kentsel doniisiim projelerini uygulayan kuruluslar her projede farkhi tiirde sorunlar ile
karsilagabilmektedirler. istanbul gibi yap1 stokunun biiyiik bir béliimiiniin yenilenmesine ihtiyac
duyulan biiyiik sehirlerde, alan bazinda sehrin her bolgesinde topyek{in olarak es zamanli kentsel
doniisim projelerinin baslatilmasi politik, teknik ve sosyo-ekonomik a¢idan miimkiin degildir.
Bu sekilde biiyiikk ¢apl bir doniisim faaliyeti olmasi durumunda, vatandaslar tarafindan
kullanimda olan evlerin yikilmasi ile ortaya cikacak muazzam konut ihtiyaci kisa vadede
karsilanamayacak ve biiylik magduriyetlere sebep olacaktir. Bu durum proje uygulamasini
gerceklestiren kamu kurumlarinin yonetsel kapasitesini asacagi i¢in projelerin uygun kurallara
gore belirlenmis bir siraya gore yiiriitiilmesi gerekecektir. Ilce bazinda yapilacak bir siralama
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sadece mevcut durum hakkinda bilgi niteliginde olacaktir. Ancak ilce ve mahalle bazinda
hazirlanacak bir kentsel dontisiim siralamasi, projelerin kamu kurumlari tarafindan yonetilebilir
olmasini saglayacaktir. Bu sebeple devlet kurumlari, kentsel doniistim uygulamalarin en riskli
bolgelerden baslayarak sirayla daha az riskli bolgelere dogru bir siralamayla ytriitmek
durumundadirlar (Alaybeyoglu vd., 2016).

Gilintimiizde kentsel dontlisiim, yasanabilir, refah diizeyi yiiksek ve siirdiiriilebilir kalkinmay1
amaclayan, mal ve hizmetlere en uygun sekilde erisilebilir, katilimc1 ve yonetilebilir sosyo-
ekonomik standartlarda, kent estetiginin dikkate alindig1 siyasal, yonetsel, sosyal, kiiltiirel ve
mekansal uygulamalardir (Sadioglu ve Ergoniil, 2020). Ancak, yiiksek seviyede afet riski altinda
bulunan Istanbul gibi biiyiik kentler icin éncelikli ama¢ can ve mal kaybimin éniine gecmek
olmaktadir. Ciinkii ortaya ¢ikabilecek beklenen deprem afeti, cok yliksek can ve mal kaybina
sebep olacag gibi, iilke ekonomisi i¢in de biiyiik bir yikim meydana getirecektir. Dolayisiyla
Istanbul ili icin kentsel déniisim projeleri en uygun oncelik siralamasi ile ivedilikle
uygulanmalidir.

Literatiir incelendiginde, afet riskine dayali kentsel doniisiim Onceliklerinin belirlenmesi
kapsaminda hazirlanmis az sayida akademik calismaya ulasilmistir. istanbul ili kapsaminda ve
CKKA (Cok Kriterli Karar Alma) yontemleri kullanilarak deprem riski énceliklerine gore kentsel
doniisim oncelik siralamasi yapilmis herhangi bir uygulamaya ulasilamamistir. Bu ¢alismada,
Istanbul ili i¢in deprem riski kriterleri gz 6niine alinarak, CKKA yontemleri olan AHP (Analitik
Hiyerarsi Prosesi) ve TOPSIS (Technique For Order Preference By Similarity To An Ideal Solution)
teknikleri ile ilce ve mahalle bazinda kentsel dontiisiim 6ncelik siralamasi olusturulmustur. AHP
yontemi ile kentsel doniisiim icin oncelik kriterlerinin agirliklar1 belirlenmis ve daha sonra
TOPSIS yontemi ile istanbul ilindeki 39 ilce ve 971 mabhalle icin éncelik siralamasi yapilmstir.
Uygulama verileri, mevcut durum icin giincel olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB)
Deprem ve Zemin Inceleme Miidiirliigii (DEZIM) biinyesinde Istanbul’'un her ilgesi i¢cin hazirlanan
“Istanbul ili Olas1 Deprem Kayip Tahminleri Kitap¢ig1” ‘ndan, karar alma kriterleri ise yine DEZIM
kurumunun uzman ekibinden elde edilmistir. Calisma i¢in kullanilan veriler, olas1 7.5
biiytikliigiinde bir deprem senaryosu kullanilarak ve deterministik yaklasim temel alinarak
uzmanlar tarafindan olusturulmustur. Kurumda yer alan jeoloji, jeofizik ve insaat
mithendislerinden olusan sekiz kisilik ekipten, uygulama kriterleri hakkinda ikili karsilastirma
yoluyla 6nem derecesi degerlendirme bilgileri alinmistir. Elde edilen veriler 1s181nda AHP
yontemi ile kriter agirliklarn belirlenmis ve daha sonra bu agirliklar ve ilge-mahalle verileri
kullanilarak TOPSIS yontemiyle siralama islemi yapilmistir.

Kentsel doniisiim projelerinin siirdiirtilebilirligi ile ilgili yapilan calismada, Monte Carlo
simiilasyon yontemi ile bulanmik mantik modeli entegre edilmistir. Olgiim kriterlerinin
belirlenmesinin ardindan anket calismasi yapilmis ve dl¢lim kriterleri belirlenmistir. Sonraki
asamada ise, gelistirilen model i¢in performans verileri toplanmis ve kriterlere énem derecesi
agirliklar1 atanmigtir. Cevresel, sosyal, ekonomik ve teknik gelisim olmak iizere dort adet
parametre ortaya c¢ikarilmis ve bulanik mantik modeli olusturulmustur. Calisma kentsel
doniisim projeleri iizerinde test edilmis ve proje siirdiiriilebilirligi acisindan bir karar destek
sistemine ulasilmistir (Peng vd., 2015). Afet riski altindaki yapilarin tespit edilmesi ve risk
onceliklerine goére mevcut binalarin bdlgesel dagilimlarinin belirlenmesi amaciyla yapilan
calismada, performans siralamasi yontemi kullanilmistir. Harita iizerinde rastgele bir bolge
kurgulanmis ve bu bolgedeki yapilar i¢cin yonetmelige uygun olarak performans puanlari
hesaplanmistir. Ornek bélgede yer alan yapilar icin performans puanlarina gore siralama
yapilarak deprem risklerine goére dagilimlari incelenmistir (Giirbiiz ve Tekin, 2015).

Kentsel doniisiim oncelik siralamasi icin Bulanik Mantik yontemi kullanilan bir ¢alismada, 6rnek

bir karar destek sistemi tanmitilmistir. Bu g¢alismada, ilk olarak kentsel doniisiim alanlarinin
belirlenebilmesi i¢in dikkate alinacak parametreler uzmanlarla miilakat yapilarak belirlenmis ve
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yapay sinir aglari teknigi ile kurallar olusturulmustur. Kurulan sistem 6rnek mahalleler {izerinde
uygulanarak oncelik siralamalarn elde edilmistir (Alaybeyoglu vd., 2016). Istanbul i¢in kentsel
doniisim projelerinin 6nceliklerinin belirlendigi c¢alismada, karar problemlerinde karar
vericilerin tereddiitte kaldiklar1 durumlarda kullanilan HFLTS (Hesitant Fuzzy Linguistic Term
Set) tabanli bir bulamk TOPSIS yoéntemi yaklasimi kullanilmustir. Istanbul ili kapsaminda
gerceklestirilen ¢calismada, dort farkli kentsel donilisiim sistemi alternatifi 6nceliklendirilmis ve
duyarlilik analizi ile sonuclar degerlendirilmistir (Oztaysi vd., 2016).

Siirdiirtlebilir kentsel dontistim icin bir model 6nerisinin sunuldugu ¢alismada, mimarlik, insaat
ve altyapi sektoriinde yer alan 323 personelin katilimi ile yapilan anket calismasi sonucu kentsel
doniisiim projelerinin ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlar: faktor analizi ile farkli faktorlere
boliinmiistiir. Bu faktdrler AHP yontemi kullanilarak agirliklandirilmistir. Buna gore, ulasim ve
erisilebilirlik %10, sosyal hayat1 destekleme %20, dezavantajli gruplarin korunumu %9, ¢evresel
yapi kalitesi %20, ticari ve ekonomik firsatlar %12 ve cevre ve kaynaklarin korunmasi ve cevre
faktori %29 olmak lizere 6nem derecesine sahip olmustur (Yildiz vd.2017). AHP-TOPSIS
yontemleri ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) kullanilarak gerceklestirilen bir ¢alismada, askeri
birliklerin mithimmat ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla bir dagitim ag1 tasarimi problemi cok
amac¢h matematiksel modelleme olusturularak ¢6ziimlenmistir. Cesitli risk kriterleri dikkate
alinarak ana, bolgesel ve yerel depolarin konumlarinin ve servis atamalarini belirlemek amaciyla
uygulanan arastirmada, AHP risk kriter agirliklandirilmasi ve TOPSIS ise risk puanlarinin
hesaplanmasi i¢in kullanilmistir. CBS analizi ise, konumsal kriterlere dayali olarak harita
katmanlarini kullanarak potansiyel depo konumlarinin belirlenmesi i¢in kullanilmistir (Akgiin ve
Erdal, 2019).

AHP-TOPSIS tabanli biitiinlesik bir yaklasimin kullanildigi bir calismada, ¢coklu mahalle yenileme
projelerinin goreceli olarak performansi degerlendirilmistir. Cin’in Nanjing kentinde yapilan
vaka calismasina gore her mahalle icin siirdiiriilebilir bir kentsel dontlisiim modeli hedeflenmistir.
Bulgulara gore, kamu ve 6zel sektorden siirdiiriilebilir finansmanin saglanmasi, ¢ok ilkeli araci
sisteminin olusturulmasi ve cok programli yonetim onlemlerinin uygulanmasi performans
iyilestirilmesi icin énerilmistir (Zhu vd., 2019). AHP temelli GIA (Gri Iliskisel Analiz) yonteminin
kullanildig: bir ¢alismada, satin alinacak en uygun konutun se¢imi i¢cin birden fazla secenek ve
olciite gére bir karar modeli olusturulmustur. ilk asamada konut seceneklerinin
degerlendirilmesi amaciyla 6lgiitler ortaya konulmustur. Tespit edilmis 6lciitlerin agirliklarinin
belirlenmesi icin AHP yéntemi, konut secenekleri siralamasi icin ise GIA yontemi uygulanmistir
(ipek ve Sahin, 2019).

AHP temelli TOPSIS yonteminin kullanildigi bir ¢calismada, bir¢ok farkli secenek ve kriter iceren
konutlar icin secim yapilmistir. AHP yontemi ile 6lgltlere agirliklar verilmis ve TOPSIS
yontemiyle secenekler siralanmistir. Béylece uygun secimi icin bir karar modeli olusturulmustur
(Alkan ve Durduran, 2020). Bulanik DEMATEL yo6ntemin uygulandig1 bir calismada, Cin’ de
stirdiiriilebilir eski yerlesim bolgelerinin yenilenmesi iizerindeki kritik engeller arasindaki
iliskilerin etkileri incelenmistir. Bu amagla, literatiir taramasi ve uzman goriisleriile 19 adet engel
belirlenmistir. Engeller arasindaki iliskiler Bulanik DEMATEL yontemi ile arastirilmistir. Sonug
olarak, siirduriilebilir olmayan mahalle yenilemesinin temel nedeni olarak etkili ve destekleyici
kamu politikalarinin eksikligi belirlenmistir (Zhu vd., 2020).

Yapay sinir aglar1 ve AHP-TOPSIS tabanl biitiinlesik yontemlerin kullanildig1 bir ¢calismada,
deprem riski degerlendirmesini iyilestirmek icin Endonezya’nin Aceh kentinde bir uygulama
gerceklestirilmistir. Yapay sinir aglarinin capraz dogrulamasi ve AHP-TOPSIS biitiinlesik
yaklasiminin hibrit bir model olarak uygulandigi calismada, olas1 deprem senaryolarina gore bir
sonraki risk durumu degerlendirmesi yapilmistir. Ayrica, sosyal ve yapisal faktorlere dayali
olarak bir kirilganlik haritasi olusturularak niifus ve risk altindaki alanlar hesaplanmistir (Jena
vd., 2020). Cografi Bilgi Sistemlerine dayali deprem risk degerlendirmesi igeren bir calismada,
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Bulanik AHP ve Yapay Sinir Aglar1 yontemleri entegre olarak kullanilmistir. Sismik hareketliligin
yogun oldugu Iran Sanandaj bélgesi icin gerceklestirilen calismaya gore, cevresel, demografik ve
fiziksel kriterlere gore deprem risk kirilganliginin boyutu degerlendirilmistir. Yapay Sinir Aglar
ve Bulanik AHP entegre olarak uygulandigi ¢alismada, bes giivenlik a¢ig1 sinifi olusturan bir
deprem risk degerlendirme haritasi elde edilmistir (Yariyan vd., 2020). Derin 68renme (deep
learning) ve jeo uzamsal analiz (geospatial analysis) kullanilan bir ¢alismada, Hindistan’ da
deprem riski olasilig1 degerlendirmesi i¢in evrisimsel sinir ag1 olan CNN (Convolutional Neural
Network) modeli gelistirilmistir. Bulunan model AHP yontemi kullanilarak belirlenmis dokuz
kriter i¢cin glivenlik riskleri degerlendirmesi yapilmistir. Son olarak tehlike, kirilganlik ve basa
¢ikma kapasitesi ile bir deprem risk haritasi olusturulmustur (Jena vd., 2021).

2. KENTSEL DONUSUM KAVRAMI

Kentsel doniisiim bircok farkli amacla gerceklestirilen ¢ok boyutlu bir kavramdir. Kentsel
bozulma siireglerinin daha iyi anlasilmasi ihtiyacindan dogan ve doniisim sonunda elde
edilebilecek sonuglarin lizerinde uzlasmadir (Lichfield, 1992). Diger bir tanima gore, kentsel
¢Okinti alanlarinda yogunlasmis sorunlari es zamanli olarak ¢éziimleyebilmek amaciyla ortaya
¢ikarilan yeni yol ve yontemler biitiiniidiir (Donnison, 1993). Kentsel doniisiim, zamanla ortaya
¢ikan kentsel problemlerin ¢6zililmesi ve degisime maruz kalmis boélgenin fiziksel, ekonomik,
cevresel ve sosyal kosullarinda kalici bir iyilestirme saglanmasini hedefleyen entegre ve kapsamli
eylem ve vizyon biitliintidiir (Roberts ve Sykes, 2017).

Kentsel doniisiim kavrami 1940’ yillarla birlikte farkli bicimdeki kentsel alan uygulamalarinin
tamamini kapsayacak bir iist kavram olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu sebeple kentsel
doniisiim, kentsel yeniden canlandirma (urban rehabilitation, urban revitalization), yeniden
insa(reconstruction), yeniden iiretim(regeneration), kentsel yenileme (urban renovation, urban
renewal), kentsel yeniden gelistirme (urban redevelopment), kentsel tazeleme (urban
refurbishment) ve kentsel koruma (urban conservation) gibi bir¢ok isimle ifade edilen kentsel
miidahale seklini biinyesinde barindirmaktadir (Keles, 2004).

Kentsel doniisiim siireci genel anlamda 6n hazirlik, planlama ve donilisiim olarak ii¢ temel
asamadan meydana gelir. On hazirhk asamasinda, doniisiim alaninin 6zellikleri ve detaylar
hakkinda yapilan ayrintili bir analiz sonucu yéntem ve strateji belirlenir. Planlama asamasinda,
belirlenmis yontem ve strateji kapsaminda uzun vadeli hedefler belirlenerek eylem plani
hazirlanir. Donilisim asamasi ise uygulamanin gerceklestirildigi, denetlendigi, avantaj ve
dezavantajlarin belirlendigi ve gerekli hallerde revizyonlarin saglandig yiiksek seviyede riskli
asamadir (Atadv ve Osmay, 2007).

Kentsel doniisiim kavrami sadece fiziksel alanlarda yasanan degisimi degil, gerceklestigi bélgenin
kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve ydnetsel yapisinin, projenin amaclari ile birlikte degerlendirilmesi
gereken bir stirectir. Glinlimiiz sartlarinda kentsel doniistim, ¢okiintii siirecindeki doniisiime konu
olan alanda gergeklesen iyilestirme ve standartlarin yiikseltilmesi hedefleri dogrultusunda
kullaniliyor olsa da, sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve yonetsel boyutuyla cok yonli bir sistemdir.
Fiziksel boyut, donlisimiin gerceklestigi alan icindeki tim alt ve st yap1 alanlarini,
potansiyellerini ve problemlerini iceren kisimda incelenir. Fiziksel alana miidahale, kentsel
doniisim projelerinin ilk etkilerinin ortaya ciktig1 stireci oldugu icin planlama asamasinda
dikkatlice belirlenmelidir. Sosyo-ekonomik yonden gelismis standartlari olan toplumlar, bireysel
yasamlarina, gelecek nesiller icin ve cevrelerine yiiksek kalitede ve saglikli kent ortamlari
olusturmak istemektedirler. Bu baglamda gelismis toplumsal standartlara sahip yasam ortamlari
meydana getirmek, yerel ve merkezi yonetimlerin temel amaclar icerisinde yer almaktadir
(Roberts ve Skyes, 2000). Bu sebeplerle doniistimiin gerceklestigi kent alanlarinda yer alan
niifusun ekonomik seviyesi, kiiltiirel yapis1 ve yasam tarzi detayli olarak incelenerek bolgeye

207



AHP-TOPSIS Biitiinlesik Yaklasimiyla Deprem Riski Tabanli Istanbul Ili Kentsel Déniisiim Oncelik Siralamasi

uygun ve siirdiiriilebilir projeler gerceklestirilmelidir. Kentsel doniisiim sonrasinda yasam
alanlariin énceki durumuna uyumlu bir yap1 meydana gelmisse, proje zamanla bolge halki ile
birlikte gelisimine devam edecektir. Dolayisiyla, fiziksel degisimin sosyal yapi ile uyumlu hale
getirilmesi saglikli ve verimli bir doniisiim anlamina gelecektir. Ayrica bolgenin déniisim ile
beraber ekonomik bir giic ile gelisim ivmesi yakalamasi i¢in, yiiksek gelir grubu sosyal sinifin bu
alanlara cekilmesi ve toprak degerinin ytikseltilmesi amaciyla calismalar yapmak faydali olacaktir
(Alterman ve Cars, 1991).

Kentsel dontisiim ilk kez kavram olarak II. Diinya Savasi sonrasinda yikintiya dénen Avrupa
sehirlerindeki sosyal ve ekonomik anlamda ¢okiintii yasamis kentsel alanlarin yeniden insa
edilmesi icin gerceklestirilen ¢calismalari tanimlamak icin kullanilmistir. Toplumsal bozulma ve
fiziksel bozulma arasindaki iliskinin 6n plana ¢iktig1 1960’11 ve 1970’li yillarda, yoksul mahalleler
ile kent merkezlerinin yenilenmesi ve iyilestirilmesi uygulamalari seklinde bir¢ok kentsel
doniisiim projeleri gerceklestirilmistir (Akkar, 2006). 1970’li yillarin sonlarindan itibaren sanayi
alanlarinin kent merkezlerinin disinda yer almasi gerektigi diisiincesi sonucu eski sanayi alanlari
kentlere yeniden kazandirilmaya baslanmistir.

Kentsel déniisiim kavraminin biiyiik degisimi 1980’li yillardan sonra baslamistir. Onceki yillarda
kamu yarari amaciyla gergeklestirilen dontisiim uygulamalari yerini kent yatirimcilarinin karinin
on plana alindigl ve bu kapsamda yeni cazibe merkezlerinin tiretildigi bir doneme birakmistir.
1990’1 yillar bir¢ok farkli sektoriin ve aktoriin isbirliklerine dayanan, kamu ve 6zel sektoriin
katilimlari disinda farkli kesimlerin de siireclere miidahil olduklari bir stire¢ baslamistir (AkKkar,
2006).

Ginimiiz sartlarinda kentsel doniisiim, iilkelerin veya sehirlerin fiziksel, sosyal ve ekonomik
yapilarina gore farkliliklar gostermektedir. Son yillarda etkisi yogun bir sekilde goriilen kiiresel
iklim degisikligi ve ¢evresel sorunlar, bir¢ok gelismis iilkenin diisiik karbon saliniml ve iklim
dostu dontisiim teknolojilerini kullanmalarina neden olmustur. Bu kapsamda son yillarda pek ¢cok
bilimsel arastirma ve projeler hayata gecirilmis, siirdiiriilebilir kentsel doniisiim kavrami 6n plana
gelmistir (Balaban, 2013).

Kentsel doniisiimiin gelisimi incelendiginde, kamusal alanlar1 arttirmak ve stirdiiriilebilirliginin
saglanmasi i¢in basladigi ve giiniimiize ulastig1 goriilmektedir. Bu anlamda kentsel doniistimiin
temel amaclar:

e Toplumsal yasam kalitesini ve refahi arttiracak ekonomik kalkinma stratejilerini ortaya
koymak,

e Kentin toplumsal sorunlarina ¢6ziim bulabilmek i¢in kentin fiziksel durumunu en etkin
sekilde kullanabilecek yontemleri gelistirmek,

o Kentin yerlesim bi¢cimini olusturan unsurlarin fiziksel anlamda degisim ihtiyacina ¢6ziim
sunmak,

o Kentsel alanlarin etkin ve verimli bir sekilde kullanimini saglamak,
e Kentsel yonetim politikalarinin olusturulmasi
olarak ifade edilebilir (Roberts ve Sykes, 2000).

Tablo 1, kentsel doniisimiin yillar icerisindeki uygulanan farkli politikalar kapsaminda
1950’lerden glinlimiize gelisim siirecini vermektedir.
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DONEM

Politikalar

Temel
Strateji ve
Egilim

Temel
Aktorler
ve
Taraflar

Eylemin
Mekansal
Boyutu

Ekonomik
Odak

Sosyal
Kapsam

Fiziksel
Vurgu

Cevresel
Yaklasim

1950’ler

Yeniden insa

(Reconstruction)

Kentlerin
eskiyen ve
kohnelesen
alanlarinin
master plan
dahilinde
yeniden insa ve
genisletilmesi,
banliyolerin
bliylimesi

Merkezi ve yerel
yonetimler, 6zel
sektor ve
yukleniciler

Yerel ve mekan
diizeyinde
yaklasim

Diisiik oranda
ozel sektor
yatirimi, agirhikli
olarak kamu
yatirimlari

Konut
iyilestirilmesi ve
yasam
standartlarinin

i¢ bélgelerin yer
degistirmesi ve
yakin ¢evrenin
gelisimi

Peyzaj ve
yesillendirme
calismasi

Tablo 1. Kentsel dontisiimiin gelisim siireci

1960’lar

Yeniden
Canlandirma

(Revitalization)

1950’ler
doneminin
devamy,
banliy6 ve kent
ceperlerinde
bliytime, ilk
iyilestirme
calismalari

Kamu ve 6zel
sektor arasinda
dengeli
yaklasim

Bolgesel
diizeyde
miidahaleler

Ozel sektor
yatirimlarin
artmasi
sonucu, 1950
doneminin
devami

Sosyal
imkénlarin ve
refah
diizeyinin
artmasi

Mevcut
alanlarin 1950
egiliminin
eylemleri
paralelinde
iyilestirilmesi

Daha segici
iyilestirmeler

Kaynak: Roberts, P., ve Sykes, H. (2000).

1970’ler

Yenileme
(Renewal)

Kentin ana
bolgelerinde
yenileme ve
mahalle
projelerinde
yogunlasma

Ozel sektériin
artan rolii ve
yerel
yonetimlerin
odaktan
uzaklasmasi

Baslangicta
bolgesel ve
yerel diizey,
sonralari
yerel diizeyin
one cikmasi

Kamu
sektoriinde
kaynak
sikintisi ve
ozel sektor
yatirimlarinda
artis

Toplumsal
temelli
planlama ve
artan yetkiler

Eski yerlesim
alanlarinin
genis
kapsaml
yenilenmesi

Baz1 yeni
buluslarla
yapilan
cevresel
iyilestirmeler
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1980’ler

Yeniden
Gelistirme
(Redevelopment)

Birgok temel
gelisim ve
yeniden gelisim
projeleri, kent
dis1 projeler

Ozel sektor ve
artan
uzmanliklara
onem verilmesi,
ortaklik
yapilarinin
biiylimesi

1980 baglarinda
mekan
diizeyinde
sonralari yerel
diizeyde
odaklanma

Ozel sektor
hakimiyeti ile
secici kamu
fonlar1

Secici devlet
destegi ile
toplumun kendi
sorunlarina
¢6ziim saglamasi

Yer degistirme
ve yeni
gelistirme, temel
biiyiik projeler

Daha genis
kapsaml
cevresel
yaklagimlar

1990’lar

Yeniden
Uretim
(Regeneration)

Politika ve
uygulamalarda
daha kapsamlh
yaklagimlar,
biitiinlesmis
iyilestirme
yaklasimlar1

Ortaklik
yaklasimlarinin
hakimiyeti

Stratejik bakis
agisinin
yeniden
sunusu,
bolgesel
eylemlerin
artmasl

Kamu, 6zel
sektor ve
goniilli
kuruluslar
arasinda daha
dengeli bir yap1

Toplumun
roliiniin 6nem
kazanmasi

1980’lere gore
daha miitevazi
koruma
yaklasimi

Daha genis
kapsaml
cevresel
stirdiiriilebilir
fikirlerin
gelisimi

2000’ler

Yenilemede
Reform

(Re-Renewal)

Bliytume
alanlarinda
bazi
faaliyetlerin
kisitlanmasi

Ozel sektor ve
sivil
calismalara
vurgu

Yerellesme ile
alt bolgesel
calismalar

Ozel sektor
secici, kamu
baskin

Yerel
girisimler ve
ticlincii sektor
tesviki

Daha biiytik
projeler daha
kiiciik 6lgek

Strdiirilebilir
kalkinma
modeli
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2.1. Turkiye’de Kentsel Doniisiimiin Gelisimi

Avrupa’da ilk olarak sanayi devrimi etkisiyle ortaya ¢ikan kentsel doniistim kavrami, tilkemizde
ise ilk olarak Osmanli doneminde dogal afet ve yangin bolgelerinin yeniden insa edilmesi ile
goriilmistir. Cumhuriyetin ilan1 sonrasinda hizlanan kentlesme hareketleri, 1950°’li yillarda
sanayinin gelisimi ile birlikte kirsal alanlardan kentlere go¢ii baslatmistir. Fakat konut stoklarinin
niifus artisina karsi yetersiz kalmasi ve kentlerin kontrolsiiz sekilde asir1 biiylimesi, barinma
ihtiyacinin halk tarafindan yasadisi bir sekilde bireysel olarak karsilanmasina neden olmustur.
Diizensiz ve kontrolsiiz gelisen bu durum, gecekondulasma ve islevini yitiren kent bolgelerinin
artmasi sonucunu dogurmustur. Yasal yaptirimlar ile durumun 6niine gecilmek istense de siyasi
ve ekonomik rant sebebiyle ¢6zlime etkin bir sekilde ulasilamamistir.

1980°1i yillarda, kiiresel ekonomik sistemin etkisiyle apartman ve site imar1 hiz kazanmistir. Yeni
konut yapilasmasi yiiksek niifuslu biiyiik kentler i¢in barinma ihtiyacina faydal olsa da, biiyiik
kentlere goclin devam etmesiyle mevcut yasadisi yapilarin artisina engel olamamistir. 1985
yilinda yuriirliige sokulan besinci kalkinma plani dogrultusunda, ruhsatsiz yapilar ve gecekondu
alanlari icin altyapi hizmeti saglanmaya ve kanuni olarak i1slahina baslanmistir. 2000’li yillara
kadar defalarca yapilan yeni diizenlemeler ile de ¢carpik kentlesmenin 6niine gecgilememistir. 1984
yilinda devlet tarafindan kurulan Toplu Konut ve Kamu Ortakhig idaresi Baskanhig (TOKI)
projelerinin alt gelir grubuna yoénelik olmamasi ve yetersizligi, yeni ekonomik diizende
belediyelerin yonetsel rollerinin degisimi ile rantin 6n planda olmasi, konut sorunu devam eden
bireylerin yine yasadisi ¢ozlimlere yonelmelerine yol agmistir.

2000°li yillar kentsel doniisim kavraminin belirli stratejiler ile ele alinmaya calisildig1 bir
donemdir. Kamunun bu dénemde yiiriirliige sundugu sekizinci, dokuzuncu ve onuncu kalkinma
planlariyla, belediyelere kamulastirma yetkisi verilmis ve yeni tedbirler ele alinmistir. Tablo 2’de
tilkemizde kentsel doniisiimiin yakin tarihinin déniisiim siireci ifade edilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’de kentsel doniisiim stireci

I. Dé6nem (1950 - 1980) II. D6nem (1980-2000) III. D6nem (2000 Sonrasi)

1. Gecekondu bolgelerinin 1. Yasam Kkalitesi diismiis ve riskli 1. Kentsel alanlarda yenileme
sagliklastirilmasi alanlarda kentsel yenileme

2. Kent merkezinin ¢ékiintii 2. lyilestirmeye yonelik sagliklagtirma = 2. Apartman alanlarinin iyilestirilmesi
alanina dénlisimu ve islah-imar uygulamalari

3. Gecekondu alanlarinin 3.Tarihi degeri olan alanlarin 3. Yeni siteler ve kapali yerlesim
yeniden yapilandirilmasi korunmasi ve soylulastirilmasi alanlarinin yeniden gelistirilmesi

4. Tarihi konut alanlarin

4. Bu alanlarda kentsel soylulastirilmasi

yenileme uygulamalari

Kaynak: (Atadv ve Osmay, 2007)

2012 yilinda ytriirliige giren 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiirtilmesi Hakkinda
Kanun sonrasinda 644 ve 648 sayili Kanun Hilkmiinde Kararnamenin uygulamaya sokulmasi ile
belediyelerin, il ve ilce kamu idarelerinin yetkileri kisitlanmis, tiim kamu arazilerinin tasarruf
yetkisi Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 biinyesine devredilmistir. Bununla birlikte yasam kalitesi
diisiik, yasal olmayan ve afet riski yliksek kent alanlarinin denetimi, kanunlara uygun hale
getirilmesi ve sagliklastirilmasi uygulamalar1 hiz kazanmistir (Geng, 2008).

3. MATERYAL ve YONTEM

Analizde kullanilan veriler, istanbul’un tiim ilceleri i¢in hazirlanan olasi deprem kayip tahminleri
raporlarindan (DEZIM,2020) alinmistir. Bu raporlar Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Deprem Risk
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Yonetimi ve Kentsel lyilestirme Daire Baskanligi-Deprem ve Zemin inceleme Miidiirliigii ve
Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitiisii Deprem Miihendisligi
Ana Bilim Dali tarafindan hazirlanmistir. Raporlarda ilcenin demografisi, jeolojik 6zellikleri ve
bina yapisi ile ilgili detayli bilgilere ek olarak Mw=7.5 Senaryo Depremi icin yapilan tahminler yer
almaktadir. Analizde ilgili senaryo durumundaki bina hasar1 (¢ok agir hasarli bina sayisi, agir
hasarli bina sayisi, orta hasarli bina sayisi1), can kaybi-yaralanma (can kaybi sayisi, agir yaral
sayisi) ve altyapi hasari (dogalgaz boru hasari sayisi, icme suyu boru hasari sayisi, atik su boru
hasar1 sayis1) ile ilgili tahminler kullanilmistir. ilgelerin bina yapisi, can kaybi/yaralanma ve
altyapu ile ilgili kriter degerlerinin yer aldigi tablo Ek A da sunulmustur.

Literatiir incelemesi ve DEZIM biinyesinde yer alan jeoloji, jeofizik ve insaat mithendislerinden
olusan sekiz uzmandan miilakat yolu ile alinan goriislerin ortalama degerleri neticesinde,
problem uygulamasi icin kriter sayis1 8 olarak belirlenmistir. Ayrica, ayn1 uzmanlardan kriterler
icin ikili karsilastirma degerlendirmesi ve kriter 6nem derecesi degerleri edinilmistir. Toplam 39
ilce ve bu ilgelerde bulunan 971 mahalle icin bu degiskenlere ait veriler analizde yer almigtir.

3.1. Analitik Hiyerarsi Prosesi Yontemi

AHP (Analytic Hierarchy Process) karmasik karar problemlerinde alternatifleri belirlenen
kriterlere gore siralayarak karar vericilere yardimci olmak amaciyla Thomas L. Saaty tarafindan
gelistirilmis bir yontemdir (Saaty,1977; Saaty,1980). AHP yonteminin ¢ok sayida kriter igin
uygulanabilme, agir matematiksel hesaplamalar icermediginden kolay uygulanabilir ve
anlasilabilir olma, nitel ve nicel veriler tlizerinde uygulanabilme, ikili karsilastirmalarin
tutarliliginin hesaplanabilmesi, karar verme problemini hiyerarsik bir yapida gosterilebilmesi ve
grup karar1 alinabilmesi i¢in uygun bir yontem olmas1 gibi avantajli taraflar1 bulunmaktadir
(Ozbek,2019).Yontemin bir diger o6zelligi de karar verme probleminde kriter agirhiklarim
belirlemek amaciyla farkli ¢cok kriterli karar alma yontemleriyle birlikte hibrit olarak
kullanilabilmesidir. Bu sekildeki hibrit kullanimlara 6érnek olarak AHP-TOPSIS (Arslan vd., 2020;
Sharma vd., 2020; Wang vd., 2020; Jena ve Pradhan, 2020), AHP-VIKOR (Panwar vd., 2020; Ridha
vd., 2020), AHP-ELECTRE (Mahmoudi vd., 2021; Vural ve Kose, 2020), AHP-PROMETHEE (Safari
vd., 2020; Sanders vd., 2020) gosterilebilir.

AHP yontemi kullanilarak kriterlerin agirliklar1 dogrudan karar verici tarafindan degil de bir
uzmanlar grubu tarafindan belirlenebilir. Bunun i¢in ¢alismada yer alan her bir uzmandan bir
kriterin diger kriterlere gore goreceli 6nemini gosteren bir puan vermesi istenir. Bunun i¢in Saaty
tarafindan onerilen Tablo 3’ te yer alan karsilagstirma skalasi kullanilir.

Tablo 3. ikili karsilastirmada kullanilan degerler (Timor, 2010).

Degerler Onem Diizeyi
Esit derecede dnemli
Orta derecede 6nemli
Kuvvetli derecede 6nemli

1

3

5

7 Cok kuvvetli derecede dnemli

9 Mutlak derecede 6nemli

2,4,6,8 Ara degerler
Asagida bir uzman goriisiine dayali olarak kriterlerin agirliklarinin belirlenmesi adimlari
aciklamistir (Aycin, 2019; Papathanasiou ve Ploskas,2018; Kwiesielewicz ve Van Uden, 2004).

Adim 1: Kriterlerin Ikili Karsilastirma Matrisinin (X) Olusturulmasi

Kriterlerin birbiriyle karsilastirilmasi ile ikili karsilastirma matrisi (Denklem 1) olusturulur. Bu
matris n kriterin bulundugu bir karar problemi icin n X n boyutundadir. Yapilmasi gereken
toplam ikili karsilastirma sayis1 da (n? — n)/2 dir.
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'1 x12 oo eee xln'
1
— 1
X12
= 1 (1)
1
X1, |

Kargilagtirma matrisinin elamanlar1 (x;;) Tablo 3’de gosterilen skala baz alinarak i. kriterin j.
kritere gore gorece dnemini gdstermektedir. Bu durumda j. kriterin i. kritere gore gorece 6nemi
xji = 1/x;j olur. x;; degerleri i. kriterin kendisiyle karsilastirilmasini igerdigi i¢in 1 dir. AHP
yontemi ile grup karar1 alinirken grupta yer alan uzmanlarin gortslerini yansitan ikili
karsilastirma matrislerindeki degerlerin geometrik ortalamalar1 alinarak tek bir goriis haline
getirilir (Aycin, 2019). ikili karsilastirmalar subjektif oldugu icin tutarsizhiklar olmasi
miimkiindir. Bu durumu sayisal olarak belirlemek icin ileriki adimlarda tutarlilik hesaplamasi
yapilir.

Adim 2: Normalize Edilmis Ikili Karsilastirma Matrisinin (X') Bulunmasi
x;j degerleri Denklem 2 de gosterildigi gibi kendi siitun toplamlarina béliinerek normalize edilir.
Boylece normalize edilmis matrisin her siitun toplami 1 olur.

nxif (2)
i=1%ij

! —
xij =

Adim 3: Oncelik Vektoriiniin (w) Hesaplanmasi

Bu adimda 6ncelik vektoéri (w = [w;],x1) ad1 verilen ve her bir kriter icin 6nem agirhiklarini
gosteren vektor hesaplanir. Oncelik vektériiniin  hesaplanmasi normalize edilmis ikili
karsilastirma matrisindeki her bir satirin toplaminin kriter sayisina béliinmesi ile hesaplanir
(Denklem 3).

n
1
w; = ZZ xi; Lj=12,..,n (3)
j=1

Adim 4: Tutarlilik Oraninin (CR) Bulunmasi
Tutarlilk oraninin hesaplanabilmesi icin Tutarlihik indeksi (CI: Consistency Index) degerinin
bulunmasi gerekir (Denklem 4).

/‘Lmax —-n

== @

Amax Ozdegeri gostermektedir ve Denklem 5 de gosterildigi gibi hesaplanir. Tam tutarhilik
durumunda 6zdegerin kriter sayisina esit olmasi gerekir (Ozbek, 2019).

4 _lzn: D=1 Xij Wj
max — N . w; (5)
1=

Tutarlilk Oram icin gereken diger bir deger Rastgele Indeks (RI: Random Index) degeridir.
Bunun i¢in kriter sayisina karsilik gelen RI degerlerini gosteren Tablo 4 kullanilir. RI degerleri en
fazla 15 kriter icin hesaplanabilmektedir.
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Tablo 4. Kriter sayilarina gore RI degerleri (Alonso ve Lamata,2006).

n |[1]2]3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
RI | 0]0|058]089 112|124 132|141 ]|145]149 151|153 | 156|157 | 159

Tutarlilik Orani (CR) = CI/RI ile gosterilir. Bu oran 0.10 dan kiiciik ve esit oldugunda ikili
karsilastirma matrisinin tutarli oldugu ve bulunan kriter agirliklarinin gegerli oldugu sonucuna
varilir. 0.10 dan biiylik degerler elde edilmesi ikili karsilastirma matrisindeki tutarsizligi isaret
eder. Bu durumda uzmanlarin kriterler icin yapmis oldugu ikili puanlandirmay: tekrar gézden
gecirmek gerekir (Timor,2010).

3.2. TOPSIS Yontemi

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi Hwang ve Yoon
(1981) tarafindan gelistirilmis ve anlasilir olmasi, sonuclarinin kolay yorumlanabilmesi nedeniyle
yaygin olarak kullanilan ¢ok kriterli karar alma yontemlerinden birisidir. TOPSIS y6nteminin
temelinde, ideal ¢6zlime yakin ve ayni zamanda ideal olmayan ¢6ziime uzak olan alternatifin
secilmesi yatmaktadir. Ideal ve ideal olmayan ¢6ziimler beklenen amacin maksimizasyon veya
minimizasyon olmasina gore yontem icindeki adimlarda hesaplanmaktadir. Bu hesaplamalar icin
Oklid mesafe yaklasimi kullanilabilir (Aycin, 2019). TOPSIS yéntemi uygulanirken takip edilmesi
gereken asamalar asagida yer almaktadir (Papathanasiou & Ploskas,2018; Ozdemir, 2014;
Demirkol,2021; Giirkan, 2021).

Adim 1: Karar Matrisinin (X) Olusturulmasi

Karar matrisi (Denklem 6) TOPSIS yontemiyle alternatiflerin belirlenen kriterlere gore
siralanmasi isleminde olusturulan baslangi¢ matrisidir. Tipik bir karar matrisi A4, ...,4,,
siralanmak istenen alternatifleri gostermek lizere m alternatiften ve Cy, ..., C,, karar vermede
kullanilacak kriterleri gostermek iizere n kriterden olusmaktadir. Her bir alternatifin sirasiyla
tiim kriterlere gore degerlendirilmesiyle X = (xij)mxn karar matrisi olusturulur.

X11  X12 X1n
x21 x22 es xZn

X=|": : : (6)
Xm1i Xm2 - Xmnlpsn

Adim 2: Standart Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi

Farkli tiirdeki kriterleri karsilastirabilmek icin ilk adim kriterlerin birimlerini ortadan
kaldirmaktir. Bunun i¢inde normalizasyon islemi uygulanarak standart karar matrisi (R)
olusturulur (Denklem 7). Karar matrisindeki her bir x;; degeri i¢in

rj=——,i=1..m, j=1..,n

m 2
i=1Xij

(7)

normalizasyonu yapilarak bir (r;;) degeri elde edilir. Vektor normalizasyonu olarak adlandirilan
bu yontemde her bir siitun i¢in ilgili situnda yer alan x;; degerlerinin karesi alinarak siitun
toplamlari bulunur. Daha sonra her bir x;; degeri bulundugu siitun i¢in elde edilen bu toplamin

karekokiine boliinerek normalizasyon tamamlanir ve standart karar matrisi elde edilir (Denklem
8)

"1 T2 Tin
rzl r22 ew an

R=]" : : (8)
Tmi Tm2 - Tmnlp,n
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Adim 3: Agirliklandirilmis Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi

TOPSIS yonteminde kullanilan tek siibjektif parametre agirliklardir. w = (wy, ..., w,,) vektori
;-Lle = 1 olacak sekilde kriter agirhiklarim temsil etmektedir.w; degeri j. kriterin agirhgini

gostermektedir. Standart karar matrisinin her bir kriter i¢in belirlenen agirliklarla carpilmasiyla

agirliklandirilmis standart karar matrisi (V) elde edilir. Bu durumda V matrisinin elemanlari v;; =

wjryj, t=1-,m, j=1.-n degerlerinden olusmaktadir (Denklem 9).

WiT1 WaT12 ... Wnphin
V= W1_7”21 Wz’”_zz Wn_7”2n
. . . (9)
WmTm1i WmTm2 -+ WmTmnl,

Bu uygulamada hibrit bir yaklasim benimsendiginden kriterlerin agirliklar1 siibjektif olarak
dogrudan verilmeyip uzmanlar grubunun goriislerine dayal olarak AHP yonteminden elde edilen
agirlik degerleri kullanilmistir.

Adim 4: Pozitif Ideal A* ve Negatif Ideal (A™) Céziim Degerlerinin Belirlenmesi

Ideal ¢oziim degerleri pozitif ideal ¢oziim (A*) ve negatif ideal ¢oziim (A~) biciminde
gruplanabilir. (A*) degerleri her bir Kkriter incelenerek su sekilde olusturulur. Eger bir Kkriter
maksimize edilmeye calisilan bir kriter (fayda kriteri) ise (V) matrisinde bu kriterin maksimum
degerinin, minimize edilmeye ¢alisilan bir kriter (maliyet kriteri) ise minimum degeri alinir. I’
fayda kriterlerini ve I'" maliyet kriterlerini géstermek tizere pozitif ideal ¢6ziim Denklem 10 da
gosterilmistir.

A ={v], vy, ,vp} = {(qu RS I'),(min TARAS 1”)}
. J . g (10)
i=12,--,m, j=1-,n

Benzer sekilde negatif ideal ¢6ziim (A7) fayda kriterleri icin (V) matrisindeki kriterin minimum

degerinin, maliyet kriterleri i¢cin maksimum degerinin hesaplanmasi ile olusturulur. Negatif ideal

¢6zlim (Denklem 11)

A" ={v{, vy, v} = {(m_in v L€ I’),(maxvl-j lie 1”)}
i=12,--m, j=1-,n

seklinde yazilabilir. Ozetle, (4*) kiimesi agirhklandirilmis standart karar matrisindeki en iyi
performansi gosteren degerlerden, (A7) ise en kotii performansi gosteren degerlerden olusur.

Adim 5: Pozitif ve Negatif Ideal Noktalara Olan Uzakligin Hesaplanmasi
Bu adimda her bir alternatifin pozitif ideal ve negatif ideal ¢éziimlerden sapmalar1 (uzakliklari)
(Denklem 12,13) hesaplanir. Bu uzakliklarin sayis1 alternatif sayisi (m) kadar olacaktir.

Uygulamada mesafeler icin Oklit uzaklig1 hesaplama yaklasimi kullanilmigtir. Buna gére
Pozitif ideal Uzaklik (D;):

(12)

Negatif ideal Uzaklik (D;"):
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(13)

biciminde hesaplanir.

Adim 6: Ideal Coziime Goreceli Yakinligin (C;) Hesaplanmasi
Onceki adimda hesaplanan (D}) ve (D;) degerlerinden faydalanilarak her bir alternatifin pozitif
ideal ¢ozlime goreceli yakinligi (C;") hesaplanir (Denklem 14).

D +p T (14)

Bu deger negatif ideal uzakligin toplam uzakligin i¢cindeki oranini verir. Bu oran [0,1] araliginda
degerler alir. Bir alternatifin C;" degeri 1 e ne kadar yakinsa o kadar iyi bir alternatif oldugu
soylenebilir. U¢ durumlar i¢in incelenecek olunursa C; = 1 olmasi durumunda alternatifin pozitif
ideal ¢6ziim oldugunu, C; = 0 olmasi ise ilgili alternatifin negatif ideal ¢dziim oldugunu gosterir.
C; degerleri hesaplandiktan sonra alternatifler bu degere gore en iyiden (ideal ¢ozliime yakinlik
degeri en yliksek olandan) en koétliye dogru siralanir (Aycin, 2019).

4. BULGULAR

Calismada, yontemlerin uygulanmasi i¢in Microsoft Excel paket programi kullanilmistir. AHP ve
TOPSIS yontemleri kullanilarak gergeklestirilen analizde, 6ncelikli olarak doniisiime tabi olmasi
ongoriilen ilce ve mahallelerin deprem riski tabaninda siralanmasi i¢in se¢imi etkiledigi
diisiiniilen olciitler belirlenmistir. Bunlar;

v Cok agir hasarl bina sayisi
v Agir hasarli bina sayis1

v" Orta hasarli bina sayisi

v" Can kaybi sayisi

v Agir yarali sayisi

v' Dogalgaz boru hasari sayisi
v Igme suyu boru hasari sayisi
v’ Atik su boru hasari sayisi

llce ve mahalle 6nceliklerinin secimi ile ilgili problemin ¢6ziimii iki temel asamadan meydana
gelmistir:

Asama-1: Kullanilan karar olgiitleri icin uzmanlardan alinan ikili karsilastirma girdilerinin
degerlendirmesi sonucu tutarlik orani 0.089 olarak hesaplanmistir. Bu degerin sinir deger olan
0.1'den kiiciik olmas1 sayesinde kriterlerin tutarhihigl saglandigi gorilmiistiir. Yapilan
hesaplamalar ile her bir kriterin agirligi hesaplanmistir.

Asama-2: AHP ile elde edilmis agirliklar TOPSIS yonteminde agirlik degerleri olarak kullanilarak
ilce ve mahalle bazinda 6ncelik siralamasi gerceklestirilmistir. Burada amag, ilgelerin dncelik
siralamasi ile mahalle dncelik siralamasinin karsilikli mukayese edilebilmesidir.

AHP yontemi ile uzman goriislerinden elde edilen karar olgiitlerine ait agirliklar Tablo 5’de
gosterildigi gibi hesaplanmistur.
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Tablo 5. AHP yontemi ile bulunan agirlik degerleri

Karar Olciitleri Agirlik Degeri
Cok agir hasarl bina sayisi 0.19
Agir hasarli bina sayisi 0.15
Orta hasarli bina sayis1 0.05
Can kayb1 sayisi 0.35
Agir yarali sayisi 0.17
Dogalgaz boru hasari sayisi 0.04
Icme suyu boru hasari sayisi 0.03
Atik su boru hasar1 sayisi 0.02
Toplam 1

Olgiitlere ait agirhk degerlerine gore; en etkili olan élgiitiin %35 ile can kaybi sayisi oldugu, cok
agir hasarl bina sayisinin %19, agir yarali sayisinin %17 ve agir hasarl bina sayisinin ise %15 ile
siralandiklari goriilmektedir. Daha az riske sahip oldugu goriilen orta hasarli bina sayisi, dogalgaz
boru hatti hasari sayisi, igme suyu boru hatti sayisi ve atik su boru hatti sayisi élciitleri ise %5 ve
altinda oranlarda belirlenmislerdir.

Kriter agirliklarinin AHP yontemi ile elde edilmesinden sonra TOPSIS yontemiyle alternatiflerin
siralanabilmesi icin 6ncelikle karar matrisi olusturulmustur. Alternatiflerin belirlenen olciitlere
gore verilerinin yer aldigi bu matris olusturulduktan sonra AHP yonteminden elde edilen
agirhiklar kullanilmak suretiyle agirlikli standart karar matrisi olusturulmustur. Tablo 6’da
agirlikli standart karar matrisinden elde edilen ideal ve negatif ideal ¢6ziim vektorleri
gosterilmistir.

Tablo 6. ilgeler bazinda TOPSIS yonteminden elde edilen ideal (A*) ve negatif ideal (A™) ¢6ziim vektérleri

. Agir Orta Agir o : Atik Su
Gok Agl.r Hasarh Hasarh Can Kayb: Yarah Dogalgaz Igme Suyu Boru
Hasarh Bina . X Sayis1 Boru Hasar1 Boru Hasar1
Bina Bina Sayis1 Hasar
A 0.1223 0.1031 0.0187 0.1567 0.0789 0.0147 0.0108 0.0071
A 0.0009 0.0017 0.0015 0.0000 0.0000 0.0011 0.0007 0.0005

Ilce kapsaminda asama-2 icin bahsedilen islemler 971 mabhalle i¢in tekrar edilmis ve agirlikh
standart karar matrisinden en iyi ve en kotu degerler belirlenerek, ideal ve negatif ideal ¢6ziim
degerleri elde edilmistir (Tablo 7).

Tablo 7. Mahalleler bazinda TOPSIS yonteminden elde edilen ideal (A*) ve negatif ideal (A™) ¢6zlim

vektorleri
Cok Agir Agwr Orta Can Kayb1 Agir Dogalgaz i¢cme Suyu Atk Su
- Hasarlhi Hasarh Yarah Boru
Hasarli Bina . . Sayis1 Boru Hasar1 Boru Hasar1
Bina Bina Sayisi Hasar1
A 0.0479 0.0472 0.0115 0.0802 0.0360 0.0072 0.0075 0.0479
A 0 0 0 0 0 0 0 0

Elde edilen ¢6ziim vektorleri ile her bir ilce ve mahalle icin ideal ve negatif ideal ¢6ziim setine olan
uzakliklarin (sirasiyla D] ve D; ) belirlenmesi ile ideal ¢6ziime olan goreceli yakinlik skorlari (C;)
hesaplanmistir. Bu degerler Tablo 8 de yer almaktadir.
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Tablo 8. ilceler icin uzaklik ve géreceli yakinlik skorlari

Sira | ilge D; D; C;
1 Fatih 0,0517 | 0,2106 | 0,8028
2 Kigiikcekmece 0,0807 | 0,1837 | 0,6949
3 Bahgelievler 0,1042 | 0,1810 | 0,6346
4 Bagalar 0,1181 | 0,1365 | 0,5361
5 Bakirkoy 0,1308 | 0,1214 | 0,4812
6 Esenyurt 0,1361 | 0,1156 | 0,4593
7 Biiyiikgekmece | 0,1751 | 0,1101 | 0,3861
8 Giingdren 0,1697 | 0,0824 | 0,3269
9 Zeytinburnu 0,1655 | 0,0781 | 0,3206
10 Esenler 0,1734 | 0,0720 | 0,2934
11 Bayrampasa 0,1704 | 0,0692 | 0,2888
12 | Beylikdizii 0,1841 | 0,0608 | 0,2483
13 | Avalar 0,1870 | 0,0555 | 0,2289
14 | Tuzla 0,1937 | 0,0450 | 0,1885
15 | Silivri 0,2094 | 0,0405 | 0,1620
16 | Beyoglu 0,2028 | 0,0356 | 0,1492
17 | Pendik 0,2074 | 0,0317 | 0,1327
18 | Maltepe 0,2081 | 0,0301 | 0,1265
19 | Eyiip 0,2099 | 0,0281 | 0,1181
20 | Adalar 0,2152 | 0,0269 | 0,1111
21 Kadikdy 0,2141 | 0,0240 | 0,1007
22 | Kartal 0,2149 | 0,0232 | 0,0975
23 Gaziosmanpasa | 0,2207 | 0,0174 | 0,0729
24 | Uskiidar 0.2236 | 0.0147 | 0.0616
25 | Sultanbeyli 0.2249 | 0,0144 | 0,0603
26 | Atasehir 0,2245 | 0,0135 | 0,0567
27 Basaksehir 0,2252 | 0,0133 | 0,0558
28 | Umraniye 0,2283 | 0,0117 | 0,0487
29 | Kagithane 0,2274 | 0,0105 | 0,0440
30 | Beykoz 0,2299 | 0,0094 | 0,0393
31 | Sancaktepe 0,2293 | 0,0093 | 0,0389
32 | Sariyer 0,2302 | 0,0084 | 0,0351
33 | Sultangazi 0,2307 | 0,0071 | 0,0300
34 | Sisli 0,2308 | 0,0070 | 0,0292
35 | Catalca 0,2342 | 0,0049 | 0,0206
36 | Arnavutkoy 0,2355 | 0,0049 | 0,0205
37 | Besiktas 0,2335 | 0,0042 | 0,0175
38 | Sile 0,2374 | 0,0011 | 0,0048
39 | Cekmekoy 0,2373 | 0,0010 | 0,0042

Tablo 8'de ilgeler ideal ¢oziime goreceli yakinlig1 en yiiksek olan Fatih ilcesinden en diisiik olan
Cekmekoy ilgesine dogru siralanmistir. Siralama incelendiginde, ilceler bazinda en yiiksek
oncelikli Fatih ilgesinin ideal ¢6ziime en yakin (en 6ncelikli ilge), ayn1 zamanda ideal olmayan
¢6zlime en uzak ilce oldugu goriilmektedir. Bu ilgeyi sirayla Kiiglikcekmece, Bahgelievler, Bagcilar
ve Bakirkoy ilgeleri takip etmektedir. Son siralarda yer alan Sile ve Cekmekoy ilcelerinin ise ideal

¢cOziime goreceli yakinliklar1 oldukea dusiiktiir.

Mahalleler icin yapilan analiz sonucunda elde edilen uzaklik ve goreceli yakinlik skorlari en

oncelikli 20 mahalle i¢in Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. Mahalleler i¢in uzaklik ve goreceli yakinlik skorlari

Sira | llge Mahalle D; Dy C;
1 Bakirkoy Yesilkoy 0,0387 | 0,0816 | 0,6780
2 Bahgelievler Sirinevler 0,0444 | 0,0924 | 0,6753
3 Bahgelievler Zafer 0,0436 | 0,0861 | 0,6638
4 Bahgelievler Siyavuspasa 0,0484 | 0,0874 | 0,6434
5 Bahgelievler Bahcelievler 0,0517 | 0,0743 | 0,5898
6 Bahgelievler Soganli 0,0534 | 0,0751 | 0,5847
7 Kiigiikgekmece Kanarya 0,0508 | 0,0654 | 0,5626
8 Kiigikcekmece Cumhuriyet 0,0517 | 0,0652 | 0,5576
9 Bakirkoy Kartaltepe 0,0555 | 0,0672 | 0,5480
10 Kiigikcekmece inénii 0,0530 | 0,0625 | 0,5411
11 Bahgelievler Kocasinan Merkez 0,0588 | 0,0607 | 0,5083
12 | Fatih Yedikule 0,0578 | 0,0593 | 0,5064
13 | Fatih KocaMustafapasa 0,0582 | 0,0580 | 0,4994
14 Bakirkoy Senlikkoy 0,0574 | 0,0564 | 0,4956
15 Kiigikcekmece Cennet 0,0621 | 0,0556 | 0,4724
16 | Bahgelievler Yenibosna Merkez | 0,0683 | 0,0579 | 0,4588
17 Bahgelievler Hiirriyet 0,0673 | 0,0515 | 0,4335
18 Bayrampasa Yildirim 0,0660 | 0,0485 | 0,4235
19 | Kigiikcekmece Tevfikbey 0,0670 | 0,0470 | 0,4124
20 | Bagcilar Evren 0,0689 | 0,0468 | 0,4043

Tablo 9’da mabhalleler ideal ¢oziime goreceli yakinligi en diisiik Bakirkdy ilgesi Yesilkoy
mahallesinden baslanarak siralanmustir. ilk 20 mahalle dikkate alindiginda, ilceler siralamasinda
ilk 5 icerisinde yer alan Fatih, Kiiciikcekmece, Bahcelievler, Bagcilar ve Bakirkdy ilcelerinin yine
yliksek oncelige sahip olduklar1 anlasilmaktadir. Yani mahalle siralamasi ilge siralamasini bir
bakima dogrular niteliktedir.

Sekil 1’de 6ncelik siralamasinda ilk 100 mahallenin ilgelere gore dagilimlari verilmistir. Sekil
degerlendirildiginde, mahalle dagiliminin yine il¢e siralamasinda yer alan ilk 5 ilgede yogunlastig
gorilmektedir. Diger mahalleler ise ilge siralamasinda diizensiz olarak dagilmislardir.

Tuzla - 2

Adalar _ 3

esenter | ¢

avelar | 5
Beyticaaza | 5
Bayrampass | 5

Zeytinburnu

[e23ep)

Biiyiikcekmece

~

Glingoren
Bakirkoy
Bagcilar

‘“
©
-
=

Bahgelievler

Kiiglikgekmece 13

Fatih

16

Sekil 1. Mahalle 6ncelik siralamasinda ilk 100 mahallenin ilgelere gore dagilimi
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5. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de biiyiik kentlere 1950’li yillardan itibaren artan gog¢ ile ortaya c¢ikan yasadisi ve
diizensiz yapilasma sonucu, yap1 stokunun kalitesiz ve ekonomik émriinii tamamlamis olmasi,
afet riski karsisinda son derece onemli bir toplumsal problem teskil etmektedir. Eskimis,
yipranmis ve sagliksiz yasam alanlarinin, deprem tehlikesi karsisinda biiytik can ve mal kaybi riski
altinda olan sehirlerin kentsel doniisiim ile yenilenmesi en 6ncelikli glindem konusudur. Deprem
riski altindaki Istanbul ili, yiitksek niifusu ve ekonomik hayata olan etkisi sebebiyle kentsel
doniisiimiin odak noktasidir. Ancak, kentsel doniisiim planlama siiresi, mevcut yasayan halkin
ikna edilmesi ve tahliyesi zorluklariyla birlikte yliksek maliyetli projelerdir. Riskli alanlarin es
zamanli olarak doniisiimiine baslanmasi bu anlamda miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla en riskli
olandan daha az riskli olan alanlara olacak sekilde doniisiimiin planlanarak projelerin
uygulanmasi dogru bir yaklasim olacaktir.

Bu calismada, Istanbul ili sinirlarinda yer alan 39 ilge ve 971 mahallenin kentsel déniisiim
onceliklendirme siralamasi1 AHP-TOPSIS biitiinlesik yaklasimi ile olusturulmustur. Kullanilan
karar Olciitleri uzmanlardan miilakat yoluyla alinmis ve AHP yontemi ile olciitlerin agirliklars,
TOPSIS yontemi ile de bu agirliklar kullanilarak ilge ve mahalle bazinda 6ncelik siralamasi
yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore, doniisiim siralamasi icin ilge bazli bir yaklasim yeterli
olmayacaktir. Clinkd riski yiiksek c¢ikan ilcelerin her mahallesi esit oranda riske sahip
olmadigindan, mahalle bazli bir 6ncelik siralamasi kentsel doniisiim projeleri icin uygun olacaktir.
Ornegin, en riskli goriilen Fatih ilcesinin en riskli ilk 100 mahalle siralamasinda 16 mabhallesi
bulunurken, ikinci sirada yer alan Kiiciikcekmece ilgesinin 13 mahallesi ilk 100 siralamasinda yer
almistir. Benzeri durumlar diger ilgeler icinde s6z konusudur. Yiiksek c¢ogunlukta risk
siralamasinda iistlerde yer alan ilgelerin mahalleleri riskli bulunsa da doniisiim projeleri her
ilcenin en riskli mahallelerinin es zamanli projeler ile doéntstiiriilmesi ya da ilge ayrimi
yapilmadan mahalle onceliklerine gore kentsel doniisiimin gergeklestirilmesi ¢6zim
olabilecektir. Sonug olarak bu calismada ortaya ¢ikan veriler 15181nda, yetkili kamu kurum ve
kuruluslan ile ilgili diger isletmelere, kentsel doniisiim projelerinin uygun sartlarda hangi
alanlardan baslanmasi konusunda 6nemli bir bilgi sunacag diisiinilmektedir. Ayrica ¢alisma,
gelecekte konu hakkinda yapilacak benzeri ¢alismalara projeksiyon saglayacaktir.
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EKLER
Ek A: llceler bazinda karar kriterleri verileri
BINA YAPISI CAN KAYBI/ YARALANMA ALTYAPI
flge Cok Agir Agir Orta Can Kayb Agir Yarali Dogalgaz fgme Suyu Atik Su
Hasarhi Hasarh Hasarli Sayis1 Sayisi Boru Hasar1 Boru Boru

Hasar1 Hasar
Adalar 413 743 1894 76 61 3 5 8
Arnavutkoy 41 243 1704 0 0 7 9 17
Atagehir 123 471 2756 89 47 6 7 18
Avcilar 233 1261 5545 465 239 19 22 54
Bagcilar 796 1825 8001 1179 652 16 20 52
Bahgelievler 796 2090 5668 1633 879 17 21 52
Bakirkoy 782 1306 3394 1046 581 15 17 48
Basaksehir 115 575 3045 71 45 6 9 20
Bayrampasa 614 1182 4059 520 340 5 8 19
Besiktas 64 187 1053 26 14 2 2 6
Beykoz 113 443 2756 25 16 6 6 13
Beylikdiizii 261 950 3004 527 276 21 32 72
Beyoglu 410 840 3132 217 150 3 5 12
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Biiyiikgekmece 439 6622 1635 288 154 26 33 54
Catalca 63 301 1656 4 2 4 7 13
Cekmekéy 16 113 998 1 0 3 4 7
Esenler 391 813 3739 638 352 6 7 20
Esenyurt 563 1768 7911 1003 553 24 29 63
Eyiip 300 841 3794 168 110 6 9 20
Fatih 2083 3496 9949 1484 985 11 18 43
Gaziosmanpasa 132 403 2276 140 83 3 4 10
Giingdren 342 611 2407 754 415 7 9 24
Kadikdy 209 505 2426 190 93 6 8 18
Kagithane 94 275 1727 84 44 3 4 10
Kartal 195 593 3282 176 87 7 8 22
Kiigiikcekmece 1240 2616 8978 1515 925 21 25 61
Maltepe 237 690 3388 234 130 8 10 22
Pendik 274 1041 5625 195 101 13 16 35
Sancaktepe 84 416 2539 48 24 6 8 19
Sariyer 102 367 2486 33 21 5 6 11
Sile 16 107 772 0 0 3 5 6
Silivri 444 1707 7153 58 28 21 30 36
Sisli 69 208 1009 58 28 2 2 5
Sultanbeyli 108 648 3950 73 38 6 10 21
Sultangazi 62 245 1804 57 26 3 2 13
Tuzla 446 1370 5310 266 169 14 19 48
Umraniye 105 536 3626 42 17 7 10 23
Uskiidar 146 493 3341 92 42 6 7 15
Zeytinburnu 510 1025 3799 668 372 8 11 30

Kaynak: https://depremzemin.ibb.istanbul/guncelcalismalarimiz/ (21.01.2021)
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The Relationship Between the Knowledge Levels of Elderly Individuals
on the COVID-19 Outbreak and Their Preventive Practices

Fuat YALMANT1, Betiil AKALIN?, Tekin SANCAR3

Abstract

The main purpose of this study is to analyze the knowledge levels and preventive practices of the elderly
people regarding the COVID-19 pandemic and to test the structural relationship between the knowledge
levels and preventive practices towards COVID-19 pandemic with structural equation modeling. The
population of the study consisted of patients over the age of 60 and their relatives who received health
services from pharmacies operating in Sakarya city center. The data were collected personally by the
researcher using the face-to-face survey technique. The total number of questionnaires evaluated and used
in data analysis is 680. SPSS and AMOS package programs were used in the analysis of the data. Descriptive
statistics, independent sample t-test, ANOVA analysis and structural equation modeling were applied to the
data. Elderly individuals had a high level of knowledge and preventive practices regarding the COVID-19
outbreak. In addition, it was found that the preventive practices for the COVID-19 pandemic were higher in
elderly women than in old men, regular drug users compared to non-users, and those with moderate
general health status compared to those with low levels. Structural equation analysis revealed that the
positive relationship between COVID-19 knowledge level and preventive practices for the COVID-19
outbreak has an acceptable fit index. It has been observed that there is a reciprocal and positive relationship
between COVID-19 knowledge level and preventive practices towards COVID-19.

Keywords: Elderly Individuals, Knowledge Level, Preventive Practices, COVID-19

Yash Bireylerin COVID-19 Salginina Yonelik Bilgi Diizeyleri ile
Onleyici Uygulamalar1 Arasindaki iliski

Ozet

Bu c¢alismanin temel amaci, yasl bireylerin COVID-19 salginina yonelik bilgi diizeyleri ile 6nleyici
uygulamalarin1 analiz etmek ve COVID-19 salginina yonelik bilgi diizeyleri ile onleyici uygulamalari
arasindaki yapisal iliskiyi yapisal esitlik modellemesi ile test etmektir. Arastirmanin evrenini Sakarya il
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merkezinde faaliyet gosteren eczanelerden saglik hizmeti alan 60 yas ilistii hasta ve hasta yakinlari
olusturmustur. Veriler yiiz yiize anket teknigi ile arastirmaci tarafindan bizzat toplanmistir.
Degerlendirmeye alinan ve verilerin analizinde kullanilan toplam anket sayisi1 680°dir. Verilerin analizinde
SPSS ve AMOS paket programlar kullanilmistir. Verilere tanimlayic istatistikler, bagimsiz 6rneklem t testi,
ANOVA analizi ve yapisal esitlik modellemesi uygulanmistir. Yash bireylerin COVID-19 salginiyla ilgili bilgi
diizeyleri ve 6nleyici uygulamalar yiiksek diizeydeydi. Ayrica yash kadinlarin yash erkeklere gore, diizenli
ila¢ kullananlarin kullanmayanlara gore ve genel saglik durumu orya diizeyde olanlarin diisiik diizeyde
olanlara gore COVID-19 salginina ydnelik 6nleyici uygulamalar1 daha yiiksek bulunmustur. Yapisal esitlik
analizi, COVID-19 bilgi diizeyi ile COVID-19 salginina yonelik 6nleyici uygulamalar arasindaki olumlu
iliskinin kabul edilebilir bir uyum indeksine sahip oldugunu ortaya koymustur. COVID-19 bilgi diizeyi ile
COVID-19'a yonelik 6nleyici uygulamalar arasinda karsilikli ve pozitif bir iliskinin var oldugu gértilmustiir.

Anahtar Kelimeler: Yash Bireyler, Bilgi Diizeyi, Onleyici Uygulamalar, COVID-19

1. INTRODUCTION

When the history of the world is examined, it has been seen that people are struggling with a wide
variety of diseases, mass deaths and pandemic diseases are quite common in societies. The latest
of this pandemic disaster was the Coronavirus caused by Severe Acute Respiratory Syndrome
SARS-CoV-2, which was first seen in the livestock market in Wuhan, China's Hubei Province, in
December 2019 and then spread to the whole world. -19 (COVID-19) disease. COVID-19 infection
has spread rapidly all over the world since December 2019, when the first case was seen, and was
declared as a pandemic by the World Health Organization (WHO) on March 11, 2020 (World
Health Organization, 2020).

The psychological reactions that occur during the pandemic can range from extreme fear to
indifference to fatalism. Some people adapt to the threat and experience less anxiety. In some
cases, psychological effects can be severe and prolonged (URL-3). A study on the SARS pandemic
have shown that psychological effects are not always short-lived, but can lead to severe and Since
generalizations are made, the source should be cited permanent mental problems (Taylor, 2019).
It has been emphasized that COVID-19 disease can be seen in individuals of all ages and the
severity and mortality of the disease are associated with advanced age (Morley and Vellas, 2020).
In addition, it is reported that elderly individuals are more susceptible to COVID-19 disease and
constitute a risky group in terms of morbidity and mortality (Liu et al., 2020). The patient group
with the highest mortality rate is patients over the age of 85, and the mortality rate is reported to
be 10-27% (Levine et al., 2020).

Physiological changes of aging, comorbid conditions such as heart and lung disease, hypertension,
diabetes, and geriatric syndromes may negatively affect the prognosis of COVID-19 disease (Al-
Zahrani, 2021). In addition, in the COVID-19 pandemic, which affects the whole world,
psychosocial difficulties such as anxiety, fear, depression, decrease in cognitive functions can be
seen in the elderly population due to curfew, social isolation, decreased physical activity, and
increased dependence in meeting needs (Zhou et al., 2020). Therefore, more information is
needed on the knowledge levels and preventive practices of elderly individuals regarding the
COVID-19 outbreak and the psychosocial effects of the pandemic process on the elderly. The
purpose of this research is to address the COVID-19 disease in the context of the elderly
population and to determine the relationship between the knowledge levels of elderly individuals
and their preventive practices regarding the COVID-19 outbreak.
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2. LITERATURE REWIEV
2.1. COVID-19 Epidemiology in Elderly People

Some disadvantaged groups experience the emotions caused by the pandemic more intensely.
Among these, elderly individuals, whom death is common and defined as risk groups, occupational
groups who do not have the chance of social isolation and have to continue their work in the
pandemic environment, those who have to close their workplaces in certain sectors those who are
dismissed for an open period and are permanently dismissed. These individuals experience
feelings of helplessness and despair, together with a serious stress burden of facing a serious
threat of death, infecting loved ones without realizing it, losing their standard of living, not being
able to meet their basic needs, or being under a burden of debt (URL- 2).

The COVID-19 pandemic has caused millions of people to become infected and many to die
worldwide. There is a possibility of transmission of COVID-19 infection in all age groups, but
individuals of middle age and older age groups were the most affected by this virus. In a study
based on Chinese data, the rates of hospitalization with the diagnosis of COVID-19 increased with
age; this ratio is reported to be 1% for 20 to 29 years old, 4% for 50 to 59 years old, and 18% for
those over 80 years old (Verity et al., 2020). In addition, COVID-19 is reported to be more severe
in individuals with chronic diseases such as the elderly, diagnosed with cancer, suppressed
immune system, hypertension, COPD, and asthma, and these individuals have a high risk for
mortality (Rothan and Byrareddy, 2020; Morley and Vellas, 2020). Similarly, studies conducted in
China reported that the mortality rate was 2.3% for patients, 87% of whom were between the
ages of 30-79, 8% for those aged 70-79, and 14.8% for those aged 80 and over (Liu et al,, 2020 ;
Zhou et al,, 2020). In another study, the admission rate to the intensive care unit was 8.1% -18.8%
and case fatality rate of individuals aged 65-74 years was 2.7% -4.9%, while between the ages of
75-84, the intensive care admission rate was 4.3-10.5% and case death rate was It has been
reported to vary between 10.5% and 31% (Liu et al,, 2020).

Niu et al. (2020) reported that the most common comorbid conditions in elderly individuals
diagnosed with COVID-19 were hypertension (48.8%), COPD (29.0%), coronary heart disease
(16.1%), diabetes (9.7%) and cerebrovascular disease (6.5%). According to the data of the Disease
Control and Prevention Center; It has been stated that the rate of hospitalization of those over 65
years of age with at least one chronic disease in the USA is 41.7% -44.5%, while the rate of
hospitalization for those without chronic disease varies between 16.8% and 18.3% (Al-Zahrani,
2021). In a study conducted in England, the mortality rate was found to be 5.1% in patients with
COVID-19 between the ages of 60-79 who have comorbidities, and 9.3% in patients over 80 years
old (Nikolich-Zugich et al, 2020). In Turkey, according to the Ministry of Health data;
approximately 75% of patients hospitalized in intensive care due to COVID-19 disease are over
the age of 60. In addition, it has been reported that 68.8% of the patients who lost their lives and
63.3% of the patients who were treated in the intensive care unit were diagnosed with
hypertension (Isik, 2020).

2.2. Psycho-Social Status of the Elderly During the COVID-19 Pandemic Process

One of the most effective methods of controlling the COVID-19 pandemic is restrictions such as
isolation, quarantine, and curfew. In cases where curfew and staying at home are compulsory,
individuals may experience problems in psycho-social aspect in daily life. While individuals are
protected from COVID-19 on the one hand, they expect to take precautions regarding the
transmission routes of COVID-19 first, and then to meet their basic and mandatory needs as well
as their safety and assistance needs in order to protect their psychosocial health (Disabled and
Elderly Services General Directorate, 2020).
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At the same time, it has been observed that the COVID-19 pandemic, which affects the whole
world, brings a significant psychosocial burden on the elderly population (Hantke & Gould, 2020).
As a new disease and global health problem, situations such as the rate of spread of the virus,
incubation time, high number of infected individuals, high morbidity and mortality and the
possibility of contact with individuals infected with COVID-19 cause inevitable anxiety and fear in
the elderly population (LaHue et al., 2020). Especially in our country recently, with the new
regulations (curfew, staying at home as much as possible, protecting social distance, the obligation
to use a mask) at the social level by the COVID-19 Scientific Committee, the Ministry of Health and
the country's administration, spending most of the day at home, both national Continuous follow-
up of international news on channels such as social media and television caused an increasing
anxiety and fear in elderly people against COVID-19 due to its unexpected and life-threatening
nature (Ergor, 2020).

In addition, governments around the world are promoting social distancing as part of their
strategies to combat COVID-19. However, the road from social distance to social isolation is quite
short. Studies show that social isolation is associated with increased inactivity, smoking, alcohol
abuse, unhealthy diet, depression, introversion, poor social skills, and post-traumatic stress
disorder, leading to a higher risk of cardiovascular disease, dementia, and premature death,
especially in older people (Douglas et al., 2020, Razai et al., 2020).

Infection outbreaks cause individuals and societies to experience deep psycho-social problems.
During pandemic periods, people may experience situations such as the fear of being sick and
death, helplessness, anxiety, anxiety, panic and stigma (Hall and Chapman, 1995). The COVID-19
outbreak is also likely to cause individuals to face psychological problems such as panic disorder,
anxiety, and depression (Qui et al., 2020; Torun, 2020; Wang et al., 2020). In the COVID-19
process, it was aimed to reduce the spread of the virus and the virus-related mortality rate with
the curfew restriction for the elderly. This practice, which has greatly contributed to the fight
against COVID-19, is likely to have negative effects on the mental health, functionality and physical
health of the elderly as time passes (Courtin & Knapp, 2017).

3. METHOD

3.1. Ethical Approval

Prior to conducting the study, we obtained informed consent from the participants. This research
was carried out with the ethical approval of University Scientific Research and Publication Ethics
Committee (Date: 14.01.2021, decision no: 2021/32). Quantitative research methodology was
used because it is suitable for the purpose and main problem of the research and the analysis of
the data set was performed by using SPSS 26 and AMOS 24 statistical analysis programs.

3.2. Participants

The research was carried out with a society-based data collection method on patients over the age
of 60 and their relatives who received health services from pharmacies operating in the city center
of Sakarya. Non-random sampling method was used due to its easy accessibility. Participants were
required to have applied to any pharmacy and voluntarily participated in a face-to-face survey.

3.3. Research Design and Procedure

The society-based cross-sectional study design was used. The research was carried out on five
pharmacies operating in Sakarya city center. The data of the study were collected weekly during
the period characterized as the second wave (Autumn of 2020) of the COVID-19 pandemic (URL-
4). This research is a prospective cross-sectional study conducted through a structured
questionnaire from January 15 to March 15, 2021. It was carried out with the consent of all
participants.
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3.4. Measurements of Variables

We applied the Turkish version of a ten items Likert-type COVID-19 knowledge level scale (Ahmed
et al., 2020). The measuring tool has been found to provide high reliability for the study sample
(a=0.822). And then, We applied the turkish version of a seven items Likert-type preventive
practices towards COVID-19 scale (Asemahagn, 2020). The measuring tool has been found to
provide high reliability for the study sample («=0.881).

In the first stage, permission was requested from the researchers who developed the original
scales for the adaptation process and their approval was obtained. The scales were translated into
Turkish separately by 3 experts who know both the language of the original scale and Turkish
language very well. In the second stage, the translations made by the authors and the translation
group consisting of experts were compared. While making the comparison, each item was
examined whether the translations were appropriate in terms of intended meaning. The third
stage is the provision of the previous stage. At this stage, the scales translated into Turkish were
given to a group of 3-5 people who are experts in the language of the original scale and
independent from the experts in the second stage and these experts were asked to translate the
scales from Turkish back to the original language. Later, the original expression of each item was
compared one-to-one with the expression resulting from this translation. With the translation in
the third stage, it was seen that the original scale was appropriate.

The concept of language equivalence is also named as language validity in the literature. For this
purpose, the original scale and the draft scale were applied to a group of at least 15 people who
know the languages of both scales well. In the application process, first the original scale and then
the Turkish scale were applied at two-week intervals. After the application, the total scores of each
individual in the study group obtained from both the original scale and the Turkish scale were
calculated, and it was observed that the Pearson correlation coefficient of the relationship
between the two applications was significant (p<0.01) and the degree of coefficient was 0.83
which shows a very high degree of harmony.

3.5. Data Analysis

All statistical analyses were performed using IBM SPSS and AMOS. We performed frequency and
percentage analysis for reporting demographic data of the participants. Additionally, independent
samples t test and analysis of variance (ANOVA) were used for comparing the continuous data
averages. Then, path analyses, using structural equation modelling (SEM) in AMOS, were
performed to assess different latent structure models of the relationship between the knowledge
levels of elderly individuals on the COVID-19 outbreak and their preventive practices. Examined
models were based on the results from previous research on factor structures of the relationship
between the knowledge levels of elderly individuals on the COVID-19 outbreak and their
preventive practices. Criteria for determining structural equation modelling analysis model fit
and measurement invariance were based on conventional standards (Munro, 2005; Brown, 2015;
Byrne, 2016). Specifically, adequate model fit for a confirmatory factor analysis model was defined
by a chisquare/df value < 5, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) value < 0.10,
Comparative Fit Index (CFI) = 0.90, Incremental Fit Index (IFI) values = 0.90, Tucker Lewis index
(TLI) values = 0.90, Goodness of Fit Index (GFI) values = 0.85, Relative Fit Index (RFI) values =
0.90 and Normed Fit Index (NFI) values = 0.90.

4, RESULTS
4.1. Normality Distribution of Research Data
When the number of observations is 29 or more, Kolmogorov-Smirnov Test is used for normality

(Kalayci, 2008). Therefore, Kolmogorov-Smirnov Test was used to determine whether the data
showed a normal distribution and as a result of the analysis, it was seen that the data were not
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normally distributed. It is common to observe abnormal data in studies of this nature. Micceri
(1989) states that normality is rare in social science studies that require the use of non-parametric
tests. In addition, in cases where the number of subjects entering the analysis is high, it can be
accepted that the variables meet the normality assumption according to the central limit theorem
(Smidt et al., 2001). Therefore, analysis techniques with normal distribution were applied to all
data.

4.2. Demographic Findings

A total of 680 participants’ responses were considered for analysis of this study. Table 1 shows
the demographic characteristics of the participants and t test and ANOVA test regarding COVID-
19 knowledge level and preventive practices towards COVID-19. It can be seen that 25% males
and 75% females were the respondents for this study. Participants about two-thirds (61.3%) had
high school level and below. Participants stated that they mostly applied to public hospitals
(69.9%) when they experienced a health problem. The majority of the participants (86%) stated
that they had at least one chronic disease. The majority of the participants (82.4%) stated that
they used drugs regularly. The majority of the participants (60.9%) expressed their general health
status as moderate.

Table 1. Demographic Characteristics of The Study Participants (n=680)

Knowledge Level Preventive Practices

t Test/ tTest/
Variables N % p

Anova (t/F) Anova (t/F)

Sex
Male 170 25,0 -1.8672 0.062 -6.373a 0.000
Female 510 75,0
Educational attainment
High school level and below 417 61.3
College 230 33.8 0.595p 0.618 0.307® 0.820
Master's degree 28 41
Doctoral degree 5 0.7
Most used hospital type
Public hospital 475 69,9

3.329b 0.036 6.291b 0.002
University hospital 70 10,3
Private hospital 135 19,9
Presence of chronic diseases
Yes 585 86.0 1.8862 0.061 1.863a 0.063
No 95 14.0
Regular drug use
Yes 560 82.4 -1.234a 0.218 3.0542 0.002

No 120 17.6

General state of health
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Too bad 1 0.1
Bad 14 2.1
Medium 414 60.9 0.472b 0.756 7.5530b 0.000
Good 179 26.3
Very good 72 10.6

alndependent sample t test

b ANOVA test

4.3. Descriptive findings related to factors
Descriptive statistics, averages, standard deviations, reliability coefficients, number of
participants and variance values are given in Table 2.

Table 2. Descriptive Statistics Related to Factors

Factors N Mean Standard Variance Cronbach’s
Deviation alpha
COVID-19 Knowledge Level 680 4.2267 0.53623 0.288 0.822
Preventive Practices towards
680 2.6775 0.87047 0.758 0.881

COVID-19

As a result of the confirmatory factor analysis, the overall reliability coefficient was found to be
Alpha= 0.822. Because 0.80 < a < 1.00, the scale is highly reliable. Ensuring validity and reliability
shows the existence of a structural relationship between COVID-19 knowledge levels and
preventive practices towards COVID-19 of elderly individuals.

4.4. The Model Fit Measures

A total of 17 questions in this study constitute three latent variables. From the 17 questions, 2
items were removed because of poor communality extraction; finally, a total of 15
items/questions are taken into consideration to proceed further. The model fit was tested by
different model fit indicators, which is given in Table 3.

Table 3. Model fit measures

Measure Estimate Threshold Interpretation
CMIN/DF 3.604 Between 1 and 5 Acceptable range
CFI 0.945 >0.90 Within range
GFI 0.944 >0.85 Within range
NFI 0.926 =20.90 Within range
RMSEA 0.062 <0.10 Within range
RMR 0.055 <0.08 Within range
TLI 0.932 >0.90 Within range
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From Table 3, it can be summarized that this study items of the latent variables pass through all
the major model fit indicators suggested by Munro (2005), Brown (2006) and Byrne (2001).

4.5. The Results of The Measurement Model

[t was assumed that the reasoning between the variables in the research model can be explained.
Confirmatory factor analysis was performed to test the validity of the scales used, and the
structure of all scales were verified. Figure 1 shows the confirmatory factor analysis results and
model fit for the variables of COVID-19 knowledge level and preventive practices towards COVID-
19.

P>~ § 9§ § § 9

CQVID19KL8 CQVID19KL7 CQVID19KLE CQVID19KL5 CQVID19K4L4 CQVID19KL3 CQVID19KL2 CQVID19KL1
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A1

Figure 1. The results of the full model

The results of the analysis performed to test the reliability and validity of the measurement model
are shown in Table 3. Table 3 expresses the goodness of fit values of the measurement model. The
estimates or standard loading of each item ranges from 0.51 to 0.81. According to Harrington
(2009), the standard factor loading estimates should be not less than 0.30 (ideally 0.70 or higher).
Table 4 shows that the cronbach's a coefficients are above the minimum criterion (>0.60). Finally,
for average variance extracted (AVE) and construct reliability (CR), Fornell and Larcker (1981)
stated that although the AVE value is below 0.50, if the CR value is above 0.70, AVE values below
0.50 can be accepted. In addition, Table 4 shows that the structures applied in the research meet
the reliability and validity criteria. In addition, covariances were created between some latent
variables in the same group in order to increase the goodness of fit values, and as a result, the
model was accepted to be supported by the data.

Since the CR vavues are greater than 0.7, the factors have high construct reliability. The fit values
examined show that the data fit the model well. Table 5 shows the results of the structural model.
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Table 4. The Items’ Estimate and The Constructs’ Cronbach’s o, AVEs and CRs.

Average
. ' Varianee Construct
Constructs Items Estimate Cronbach’s a o
Extracted (AVE) Reliability (CR)
COVID19KL8 .581
COVID19KL7 .663
COVID19KL6 473
COVID-19 COVID19KL5 498
Enovlvledge ' 0.822 0.38 0.78
eve COVID19KL4 687
(COVID19KL)
COVID19KL3 .697
COVID19KL2 .632
COVID19KL1 .629
COVID19PP1 .782
COVID19PP2 .786
Preventive 1 o5
Practices COVID19PP3 .559
towards COVID19PP4 740 0.878 0.47 0.83
COVID-19
COVID19PP5 .812
(COVID19PP)
COVID19PP6 .628
COVID19PP7 514
Table 5. The Result of The Structural Model
Hypothesis Correlations Estimate  S.E. C.R. P Result

Relationship between COVID-19 knowledge level and preventive practices towards COVID-19

Hi1 COVIDKL <------- > COVID19PP .189 .084 3.996 ok Hi supported

The obtained fit values show that the model fit is achieved. There is a positive relationship
between COVID-19 knowledge level and preventive practices towards COVID-19. The increase in
COVID-19 knowledge level causes an increase in preventive practices towards COVID-19 and the
positive correlation between the COVID-19 knowledge level and preventive practices towards
COVID-19 is confirmed.

4.6. The Results of The Structural Model

From the result, itis found that there is a positive relationship between COVID-19 knowledge level
and preventive practices towards COVID-19 and the positive correlation between the COVID-19
knowledge level and preventive practices towards COVID-19 is confirmed. Thus, H; is statistically
supported.
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5. DISCUSSION AND CONCLUSION

Unhealthy information and virus-based panic are factors that negatively affect the psychology of
individuals in this process. Giving the news of death caused by COVID-19 with the emphasis on
the elderly threatens the instinct of life, which is one of the most basic motives of individuals. For
this reason, elderly individuals become more fragile in the psycho-social sense. Expressing that
they are very vulnerable to the COVID-19 pandemic may increase the anxiety and stress levels of
the elderly and cause them to experience fear of death. While elderly individuals, who are
identified with concepts such as sick and in need of care, may experience deep psychological
problems as a result of negative emotions such as helplessness, powerlessness, uselessness,
loneliness, hopelessness, and reluctance, curfew restrictions and home isolation practices can
increase the elderly's feelings of loneliness and uselessness. In this regard, it is extremely
important to take preventive measures for the elderly, to increase their individual skill level, to
reduce their anxiety and to ensure that they do not feel alone in the fight against the process.

Morbidity and mortality are very high in elderly individuals in COVID-19 disease caused by SARS-
CoV-2, which has become a pandemic. Based on the fact that 8.8% of the total population of our
country consists of elderly individuals, it is important to evaluate the clinical characteristics of
COVID-19 in the geriatric population, the effects of physiological changes and comorbid
conditions on the prognosis of COVID-19 and the effects of the pandemic process on the cognitive
and psychosocial health of elderly individuals. In addition, it can be ensured that the physical and
psychosocial problems caused by the pandemic in elderly people can be reduced by
comprehensively evaluating geriatric individuals, maintaining communication, providing
information with clear and simple expressions, meeting the needs of elderly individuals during
the discharge process and rehabilitation program, and planning appropriate nursing
interventions in the entire process.

Studies have shown that knowledge, attitudes and behaviors for a particular infectious disease
affect the severity of the disease, its spread severity, and the mortality rate. In the study conducted
by Srichan et al. (2020) on COVID-19 in the Thai population, it was found that 73.4% of the
participants had poor knowledge, 28.5% had poor attitude and 13.6% had high behavior. In the
study conducted by Reuben et al. (2020) in Nigerian society, it was found that 99.5% of the
participants had a high level of knowledge. In addition, it was found that 92.7% of the participants
applied social distance / self-isolation, 96.4% gave importance to personal hygiene and 82.3%
showed positive behavior by using a face mask. In the study conducted by Vijai and Joyce (2020)
on the Indian society, it was stated that 89.9% of the respondents had a high level of knowledge
about COVID-19, and newspaper and television news were seen as the highest source of
information. In addition, it was determined that 87.7% of the participants used hand washing,
76.3% used antibacterial disinfectant and 82.6% used mask-wearing measures.

The individuals participating in the study were found to have moderate or high levels of COVID-
19 knowledge and preventive practices towards COVID-19, and the relationship between the
COVID-19 knowledge levels and preventive practices towards COVID-19 was statistically
significant. As a result, it is found that there is a positive relationship between COVID-19
knowledge level and the positive correlation between the COVID-19 knowledge levels and the
preventive practices towards COVID-19 is confirmed. The increase in COVID-19 knowledge level
causes an increase in preventive practices towards COVID-19. Contrary to the result of our study
a study reported that knowledge scores showed an inverse correlation with fear scores (p<0.001).
In the same study Bangladeshi have reported significant self-isolation, positive preventive health
behaviors related to COVID-19, and a moderate to high sense of fear of COVID-19 (Hossain, 2020).
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According to the results of this study, the COVID-19 knowledge level and preventive practices
towards COVID-19 of the individuals participating in the research were moderate to high. The
COVID-19 knowledge level are significantly associated with preventive practices towards COVID-
19. Elderly patients are the patient group most affected by COVID-19, and despite all the
unknowns, age is the most important risk factor for this viral infection.
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Otomatik ve Manuel Kar-Su Esdegeri
Ol¢iimlerinin Karsilastirilmasi; Ilgaz Dagi Ornegi

Onder KOCYIiGiT1, Erhan DEMIR2

Ozet

Yeryiiziiniin 6zellikle sub-tropikal kusakta yer alan diger pek ¢ok iilkesinde oldugu gibi Ulkemizde de basta
gelen ve sosyo-ekonomik sonuglari bakimindan oénemli etkileri bulunan iklim 6zelligi kurakliktir.
Ulkemizdeki yillik yagis miktarlar1 bélgeden bolgeye oldukca farklilik géstermektedir. Buna ilave olarak
artan iklim degisikligi etkisi ile gittikce fazlalasan diizensiz yagislar da goz Oniline alindiginda su
kaynaklarimizdan gevreci ve siirdiiriilebilir olarak faydalanmak, su kaynakli olasi afetlerden korunmak i¢in
ylzey suyu potansiyelimizin mekansal ve zamansal durumunu miimkiin olabildigince dogru olarak tahmin
edebilmek biiyiik 6nem arz eder. Bu agidan bakildiginda kar kiitlesindeki suyun miktari su kaynaklarimizin
yonetiminde énemli bir bilesen olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kar kiitlesinin icerdigi su miktari, kisaca karin
eridiginde meydana getirecegi su miktari olarak tarif edilebilen, mm veya cm olarak ifade edilen kar-su
esdegeri (SWE) 6l¢iimleri ile belirlenmektedir. Kar-su esdegeri dl¢ciimleri yaygin olarak kar numune tiipleri
veya kar yastiklar1 kullanilarak yapilmakta olup 6l¢limler arazi ve hava sartlarina bagh olarak belirli
araliklarla gergeklestirilebilmektedir. Bununla birlikte, gelistirilen yeni 6l¢iim teknikleri kar-su esdegeri
6lciimlerinin otomatik ve giivenilir sonuglar verdigini belirtmektedir. Bu ¢alismada, A.B.D. menseli bir firma
tarafindan gelistirilen CS725 kar-su esdegeri 6l¢iim sensori arazide test edilmis, sensor vasitasi ile elde
edilen kar-su esdeger verileri, kar numune tipli yodntemiyle elde edilen o6l¢iim degerleri ile
karsilastiritlmistir. Sonug olarak, sensor tarafindan yapilan 6lglimlerin bir kisminin cihaza ait katalogda
belirtilen dogruluk araliginda kaldigi, bazilarinin ise katalogda belirtilen dogruluk araliginin disina ciktig1
gorulmustir.

Anahtar Kelimeler: Kar-Su Esdegeri, Kar Numune Tiipii, CS725, Kar-Su Esdegeri Sensori

Comparison of Automatic and Manual Snow-Water Equivalent
Measurements; Mount Ilgaz Case Study

Abstract

As in many other countries, especially situated in sub-tropical region of the world, drought is the most
substantial and leading climate feature in which has vital effects in terms of socio-economic consequences.
Annual precipitations dramatically differ among the regions in Turkey. In addition, taking into account the
more and more irregular rainfall regimes occurring due to growing climate change effect, the estimation of
the spatial and temporal variability of surface water potential as accurately as possible over the basin is of
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great importance for the management of water resources environmentally and sustainably, and also for
flood forecasting. In this context, the amount of water existing in snowpack emerges as an important
component for the management of water resources. As the amount of water contained in the snow cover,
snow-water equivalent (SWE), is expressed in mm or cm can be briefly described as the standard for
summarizing local site and basin snowpack conditions. Snow sample tubes or snow pillows are widely used
as measurement techniques of SWE. However, more practical and accurate measurement technique has
always been the subject of research. Therefore, in this study, recently proposed snow-water equivalent
measurement sensor (CS725) developed by a private company in the USA was experienced on the test field.
The SWE data obtained through the sensor were compared with the data measured by the snow sample
tube. As a result, it was observed that some of the measurements recorded by the sensor remained within
the accuracy range specified in the catalog of the device, and some of them were out of the accuracy range
specified in the same catalog.

Keywords: Snow-Water Equivalence, Snow Sample Tubes, CS725, Snow-Water Equivalence Sensor

1.GIRIS

Yar1 kurak - kurak iklim 6zelligi bulunan tilkemizde uzun yillar yagis ortalamalarina gore yillik
yagis miktarlar1 bolgeden bolgeye farklilik gostermekle birlikte 250 mm ile 2500 mm araliginda
degismektedir (Genger vd., 2005). Tiirkiye 2019 y1li alansal ortalama yillik yagis1 585,1 mm olarak
gerceklesmigtir (MGM, 2020). Ulkemiz, bilindiginin aksine su kaynaklar1 agisindan maalesef
zengin bir iilke degildir. Mevcut durumda, kisi basina diisen su miktarinin yillik 1.519 m3 oldugu
g0z oniine alindiginda esasen “su sikintisi ceken” bir iilke oldugumuz gergegi ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yapilan niifus tahminine gére iilkemizin 2040 yilinda
niifusunun 100Milyonu asacagi ongorilmektedir (URL 2). Bu durumda kaynaklarimizda herhangi
bir kayip olmadigi diisiiniilse dahi tilkemizde kisi basina diisen su miktarinin yillik 1.120 m3 olmasi
beklenmektedir. Bu acidan bakildiginda iilkemizin artan niifusu, gelisen sanayisi ve blyiiyen
ekonomisi ile “su fakiri” olma yolunda ilerlemesi kuvvetle muhtemeldir. iklim degisikliginin
tilkemizin su kaynaklar iizerine getirecegi ilave baski olmaksizin sadece yukarida bahsedilen
2040 yii projeksiyonu dahi su kaynaklarimizin daha cevreci, sirdiiriilebilir ve etkin
kullanilmasini zorunlu kilmaktadir.

DSI Genel Miidiirliigii, Etiit, Planlama ve Tahsisler Dairesi Bagskanlig1 tarafindan siirdiiriilebilir
kullanim prensipleri dikkate alinarak ytiriitiilen ¢alismalar sonucunda 18 Milyar m3'li yeralt1 suyu
olmak tizere iilkemizin toplam su potansiyeli 112 Milyar m3/y1l olarak belirlenmistir. S6z konusu
potansiyeli olusturan yagislar genellikle kis aylarinda (yiiksek kotlarda kar seklinde) ve bahar
aylarinda (yagmur seklinde) gerceklesmektedir. Ulkemizin su kaynagini olusturan séz konusu
potansiyelden siirdiiriilebilir olarak faydalanmak suretiyle tilkemizin refah seviyesine azami katki
sunmak, seller/taskinlar gibi su kaynakli olasi afetlerden korunmak i¢in kullanilabilir su
potansiyelimizin mekansal ve zamansal durumu miimkiin olabildigince en dogru sekilde 6nceden
belirlenmelidir. Bu acidan bakildiginda su potansiyelimiz icerisinde 6nemli bir yer tutan kar
ortiistindeki suyun miktari, basta barajlarimiz olmak iizere ilgili diger tesislerimizin isletme kural
egrilerine dogrudan etkisi nedeniyle su kaynaklarimizin yonetiminde énemli bir bilesen olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Kar ortiistiniin icerdigi su miktari, kisaca karin eridiginde meydana getirecegi su miktari olarak ta

tarif edilebilen ve mm veya cm olarak ifade edilen kar-su esdegeri (Snow Water Equivalent - SWE)
Olctimleri ile belirlenmektedir. Kar-su esdegeri dlciimleri yaygin olarak kar numune tiipleri veya
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kar yastiklar: kullanilarak yapilmakta olup bu yontemlere ilave olarak yeni 6l¢ciim yontemleri de
gelistirilmektedir.

Halen, DSI Etiit, Planlama ve Tahsisler Dairesi Baskanlig1 biinyesindeki Rasatlar Sube Miidiirliigii
tarafindan tlkemizde 242 farkli noktadan kar rasatlari yapilmakta olup bunlardan 41 adedi on-
line olarak donatilmis kar goézlem istasyonudur. Kar rasatlar1 konusunda onerilen yeni
gelistirilmis yontem ve teknikler, diger rasat calismalarinda oldugu gibi kar rasatlari icin de, DSI
Genel Miudiurligi ilgili birimlerince gilincel olarak takip edilmektedir. Burada amag, lilkemiz
sathindaki 6l¢iim ag1 icerindeki gilivenilir olciimlerin yapildig istasyon sayisini artirmak ve bu
istasyonlart miimkiin oldugunca otomatik kayit yapabilecek bicimde techiz etmektir. Ancak,
Onerilen yeni yontemlerin kabulii ve uygulanmasi oOncesinde iilkemiz sartlarinda
performanslarinin ve giivenilirliginin sinanmasi gerekmektedir. Bu degerlendirmede, DSI Genel
Midurligi tarafindan yayinlanan rasat verilerinin giivenilirliginin devami, bu verilere gore
sekillenecek yeni yatirimlar ile isletmedeki tesislerin menfi yonde etkilenmemesi ve bu tiirden
yeni cihazlarin techizi icin harcanacak milli biitcenin etkin olarak kullanilmasi gibi faktorler biiyiik
o6nem arz etmektedir. Bu maksatla, bu ¢alismada kar-su esdegeri dl¢ciimii icin Amerikan menseli
bir firma (Campbell Scientific) tarafindan gelistirilen CS725 kod numarali bir adet kar-su esdegeri
6l¢ciim sensorii sahada test edilmistir. Sensor vasitasiyla elde edilen kar-su esdegeri 6l¢iimleri ayn
sahadan kar numune tiipi kullanilarak elde edilen 6l¢iim degerleri ile karsilastirilmistir.

CS725 sensoriinlin kar-su esdegeri 6lciimiindeki ana prensibi, zeminde dogal olarak olusan
elektromanyetik enerjinin zeminin Uizerindeki kar ortiisii igerisinden gectikten sonraki
degisiminin degerlendirilmesi olarak tarif edilebilir. CS725 kar-su esdegeri 6l¢iim sensorii ile ilgili
iiretici firma tarafindan belirtilen genel 6zellikler Tablo 1’de 6zetlenmistir.

2. CALISMA SAHASI ve YONTEM

CS725 kar-su esdegeri sensorii testine yonelik yapilacak ¢alismalar icin mevcut durumda Ilgaz
Dag Milli Parki sinirlar icerisinde DSI'ye ait 15-K06 numarali Kar Gozlem Istasyon arazisi pilot
calisma sahasi olarak secilmistir. S6z konusu bolgenin calisma sahasi olarak secilmesinde, DSI Kar
gozlem Istasyonunun mevcudiyetinin yani sira bolgeye agir kis sartlarinda dahi yilin her zaman
ulasim imkaninin bulunmasi, Ankara’ya oldukca yakin olmasi, gerektiginde konaklama ile ikmal
amagch da kullanilabilecek bir tesisin varligi etken bir rol oynamistir.

DSI 15-K06 numarali Kar Gézlem Istasyonunun iilkemizdeki konumu (Sekil 1 (a)), calisma
sahasini gosterir hava fotografi (Sekil 1 (b)), bahar ve kis donemlerine ait resimleri (sirasiyla Sekil
1 (c) ve (d)) Sekil 1'de verilmistir.

Calisma sahasi olarak secilen alanin yer aldigi Ilgaz Dagi Milli Parki igindeki yaklasik 45 km? alana
sahip havzanin deniz seviyesinden yliksekligi ortalama 1800 metre olup ortalama sicaklig1 5.7
°C’dir. Toprak genellikle sistler ve volkanik kayaclardan olusmustur. Anadolu'nun en uzun ve en
dinamik kirilma ¢izgisi olan Kuzey Anadolu fay hatti Ilgaz Dagi'nin giiney eteklerinden
gecmektedir. Milli Park icinde farkli 6zelliklere sahip vadiler, sirtlar ve tepeler bulunmaktadir.
Jeomorfolojik olarak, hafif dalgali yayla diizliigii veya zirve diizliigli olarak ta ifade edilebilecek bir
yapiya sahiptir. Arazi, genel olarak basta saf Koknar ve Saricam mescereleri olmak lizere orman
ile orman ici agiklik niteligindeki alanlardan olusmaktadir.
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Tablo 1. CS725 kar-su esdegeri 6l¢ciim sensorii genel 6zellikleri (URL 1)

Ol¢iim Arahig 600 mm en biiyiik su esdegeri

Dogruluk +15 mm 0 ile 300 mm arasinda
% *15 300 ile 600 mm arasinda

Coziniirlik 1 mm.

Kapsama Agisi 60°

isletme  Sicaklik | -40° ile +40° arasinda

Aralig:
Gii¢ Gereksinimi 11-15 Vdc
Giic Tiiketimi 180 mA
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Sekil 1. (a) Calisma sahasinin Tiirkiye’deki yeri, (b) havadan fotografi, DS 15-K06 numarali Kar Gézlem
Istasyonunun (c) bahar mevsimindeki ve (d) kis mevsimindeki resimleri

Calisma sahasi icerisindeki DSI’ye ait 15-K06 numarali Kar Gézlem Istasyonunun icerisinde yer
aldig1 ana akarsu havzasi, bulundugu koordinatlar, rakimi ve isletmeye alindig1 yil gibi bazi

240



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say: 2, 2021 (237-248) Onder Kogyigit, Erhan Demir

karakteristik bilgileri, DSI Genel Muddirligia Etiit, Planlama ve Tahsisler Dairesi Baskanligi,
Rasatlar Sube Miidiirliigl envanterindeki haliyle bilgi karti olarak Sekil 2’de verilmektedir.

Onerilen sensériin (CS725) calisma prensibi, elektromanyetik enerjide kar értiisiinden gectikten
sonra dogal olarak olusan degisimin tespit edilmesidir. Sensor, dncelikle zeminden dogal olarak
yayllan gama 1sinlarini izler ve bir 6l¢lim alir. Kar zemin tzerinde biriktikce, yagis éncesi zemin
yuzeyindeki radyasyon seviyelerindeki zayiflama o6l¢iiliir. Kar biriktikce ve enerji zayifladikga,
kar-su esdegeri artacaktir. CS725, kar-su esdegerini belirleyen dahili bir islemciye sahiptir ve elde
edilen bilgiyi kayit eder veya bir iletisim cihazina gonderir. Kar-su esdegerini 6lcmek i¢in 6nerilen
bu yontemde sensoriin kar ortiisii ile temasi yoktur (URL 1). Sensoriin ¢alisma prensibine ait
detaylar Ducharme vd. (2015)’de ayrintilari ile ifade edilmistir.

DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLOGU
Etiit Planlama ve Tahsisler Daire Baskanh

2011/06/13.08: 48

NUMARASI - 15-K06
ADI : Nigaz Dage
HAVZASI : 15-KIZILIRMAK HAVZASI
BAGLI OLDUGU BOLGE MERKEZ - 23 BSige Midiirligi- KASTAMONU
3  BAGUOLDUGUIL :Cankin iLCESI  Ngaz
§ ACILIS TARIHI : 15.06.2009 KAPANIS TARIHI
g KAPANIG NCRENI
KOORDINATI 133°43'28" D - 41°03°41"K KOTU : 1976m
PAFTASI : Kastamonu - F31
ligaz - Kastamonu karayolu 20 km de ligaz dagt mevkiinde karayollan
TARIFI bakmm sola TV isi yoluna girilir. Yaklagik 2.5 km
sonra bu yolun sol gimeniik sahadir.
IALINAN NUMUNE ADEDI 118
INUMUNE ALMA SEKLI : Manuel

MANUEL GOZLEM BAS. TARIHI : 01 Ocak
INUMUNE ALMA BASLANGIC I[SARETI
GOZLEM ZAMANI ARALIKLARI

JOLCOM ICIN KULLANILAN ALETIN CINSI

[GOZLEM Y ERINDE MEVCUT
[OLCOM TESISLERI

[TESISIN KURULUS TARIHI

MANUEL GOZLEM BITIS TARIHI : 31 Mays

= DSl igarethi Kar Diregi
= Ayin il haftass manuel ve Data logger ile sdire kii
: GSM Modemli Data Logger

= Otomatik KGI Parks

= 15.06.2009

Sekil 2. DSI 15-K06 numarah Kar Gézlem Istasyonunun dokiim kart bilgisi
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Kar-su esdegerinin CS725 sensor olglimleri ve dogrulanmasi ile ilgili literatiirde son yillarda
oldukga fazla sayida calisma mevcuttur. Ornegin; Leppanen vd. (2018), Sodankyli (Finlandiya)'da
2013-2015 yillan arasinda yapilan bir arazi ¢alismasinda, CS725 tarafindan 6l¢timlenen kar-su
esdegerlerinin manuel ol¢iimlere gore %30 oraninda ortalama lizerinde degerler verdigini
kaydetmislerdir. Benzer calismalar Yao vd. (2018) ve Ampel vd. (2019) tarafindan Kanada’'da
2014-2016 kis mevsimlerinde hem gozlemler hem de sayisal model sonuglari ile karsilastirmali
olarak gerceklestirilmistir. Bu calismalardaki sonuclar da CS725 6l¢limlerinin en iyi sonuglari
Urettigini gostermistir.

Smith vd. (2017) farkli bolgelerden alinan odl¢limler ile oldukca kapsaml bir saha arastirmasi
gerceklestirmistir. 2013/14 ve 2014/15 kis mevsimlerinde elde edilen 6lgiimlerden CS725 ile
alinan kayitlarin %95’inin kullanilabildigi ve yapilan 6l¢iim siiresince sensoriin bakim veya
onarim gerektirmedigini belirtmislerdir. Calismanin tartisma bdliimiinde oldukca detayh
irdelemeler verilmistir.

Son donemde yapilan bir diger calisma ise Boike vd. (2020) tarafindan 2019 yilinda arazide
kurulmus bir istasyonda CS725 sensoru ile gerceklestirilmistir. Calisma sonuglar1 sensor
sayesinde yiiksek kalitede, gercek zamanl ve siirekli veri akisinin saglanabildigini gostermistir.
Kirkham vd. (2019), Himalaya Daglarinin oldukga yiiksek rakimlarinda, 4962 metre ylikseklikte,
pasif gamma 1sinlarini kullanarak kar-su esdegeri 6l¢limii yapan sensor kayitlarinin bir analizi
gerceklestirilmistir. Bu c¢alisma yiiksek rakimlarda sensér kullaniminin 6nemini ve
yayginlastirilmasi gerektigini vurgulamistir. Calisma sayesinde CS725’in performansi hakkinda
oldukca detayli analizlere yer verilmistir. Literatiirde ayrica Choquette (2013) ve Wright (2011)'in
yaptiklari calismalar konunun gelisimi ile dogrudan ilgili akademik calismalardir.

Literatiirdeki konu ile ilgili yapilmis calismalar incelendiginde, kar-su esdegeri 6l¢iimii icin yeni
onerilen yontem veya sensorlerin glivenirliginin belirlenmesi i¢cin mevcut yontemler ile kiyaslama
seklinde ilerledigi goriilmektedir. Bu nedenle, DSI Genel Miidiirliigii tarafindan 2009 yilindan
itibaren o6lciim yapilan DSI 15-K06 numarali Kar Gézlem Istasyonuna, Campbell Scientific
tarafindan gelistirilmis kar ortiisii derinligi ile birlikte kar-su esdegeri 6l¢iimii yapabilen CS725
sensoOriinden bir adet 2019 yilinda techiz edilmistir. CS725 sensori tarafindan yapilan kar-su
esdegeri dlciimleri 29 Kasim 2019 tarihinden itibaren kayit altina alinmaya baslanmistir.

S6z konusu sensor tarafindan yapilan Olglimlerin karsilastirilacagi manuel kar-su esdegeri
olctimleri DSI Genel Miidiirliigii personeli olan rasatgilar tarafindan 6 farkh tarihte kar numune
tiipleri kullanilarak gerceklestirilmistir. DSI Genel Miidiirliigii'nce yapilan kar gozlem
calismalarinda uluslararasi standartlara uygun olan Kar Numune Alma Tiipleri (Mountain Rose)
kullanilmaktadir. DSI tarafindan kullanllan numune alma tiipiiniin parcalar Sekil 3’te
gosterilmistir.

Kar numune alma tiiplerinin her biri 76 cm uzunlugunda aliiminyum alasimli borulardan imal
edilmis olup uc uca eklenmek suretiyle 4 ila 5 metre derinliklere kadar kar tabakalarinda 6l¢iim
icin kullamlabilecek sekilde hazirlanmistir. Uzerinde, kar derinligini cm. (veya ing.) cinsinden
okunacak sekilde isaretlenmistir. Tiipler 1 inclik ve 2 cm'lik dilimlerle taksimatlandirilmistir.
Tiiplerin dis ¢aplar1 43 mm ve i¢ ¢aplari ise 37,7 mm’dir. Tiiplerin lizerinde bulunan agikliklardan
araziden alinan numunenin durumu hakkinda fikir sahibi olunabilir. Yine tiiplerin iizerindeki bu
yariklar vasitasi ile i¢ kisimdaki numunenin yliksekligini okumak miimkiindiir.
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Terazi, numune tiipii ile birlikte tiip icine alinmis olan kar drnegini tartmak {izere kullanilir. Tart1
tizerindeki gosterge, kar-su esdegerini cm ve in¢ biriminde ifade edecek sekilde
6lceklendirilmistir. Terazi numune tiiplerine gore taksimatlandirilmistir.

Sekil 3. DSI rasatgilari tarafindan manuel él¢iimlerde kullanilan kar numune alma tiipii ve terazisi

Kar numune alma tiipti (Mountain Rose) ile yapilan 6l¢ciimlerde, 6l¢iim alaninin durumuna gore en
az 10 noktadan kar numunesi alinmasi dnerilmektedir. Numune sayisi arazinin durumuna gore
artirilabilir. Kar tiipleri, kar ortiistiniin tahmini derinligine gore birlestirilir. Tiiplerin icerisinde
yabanci bir madde olmamasina 6zen gosterilir. Bos olarak ttipler tartilir. Bos tiip agirhgi kar 6l¢tim
kartinda ilgili alana yazilir. Kar tiipii, kar yiizeyine dik olarak saat yoniinde yavasca cevrilerek
zemin yiizeyine kadar sokulur. Tiiplin disindan kar derinligi okunur. Tiip saat yoniiniin tersine
cevrilerek yavasca cikarilir. Tiip icindeki numunenin seviyesi okunur ve kaydedilir. Daha sonra
tiip icindeki numune ile birlikte tartilir ve ilgili yere kaydedilir. Son tart1 degerinden tiipiin bos
agirhigr cikarilarak numunenin agirhigi belirlenir. Bu deger, kar derinligine boliinerek karin yiizde
olarak yogunlugu hesaplanir. Bu islem biitiin noktalardan numune alinincaya kadar devam eder.
Fakat her numune alinip tartildiktan sonra tiip 6zenle temizlenir ve tartilir. Bos tlip agirliginda bir
farklilik varsa diger numunelerde bu deger dikkate alinir. Bir sonraki islem i¢in tliptn icerisinde
bir dnceki numuneden kar kalmamasina dikkat edilir.

Kar Gézlem Istasyonunda numune alma krokisinde belirtilen noktalardan Kar Numune Alma Tiipii
ile kar derinlikleri cm olarak olciiliir. Kar derinliklerinin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi
hesaplanarak alt ve iist limitler belirlenir. Limit dis1 kalan 6lglimler atilarak tekrar aritmetik

X))

ortalama hesaplanir ve “Ortalama Kar Derinligi” béylece bulunur.

Kar-su esdegeri 0zetle kar ortiisiindeki toplam suyun mm veya cm olarak tanimidir. Hacim veya
agirlik olarak kar tabakasinda bulunan suyun, kar miktarina oraninin yiizde olarak ifadesi kar-su
esdegerini verir. Kar terazisinin gosterge cizelgesi kar su esdegerini cm ve ing olarak gosterecek
sekilde dlgeklendirilmistir. Kar terazisi numune alma borularina gore taksimatlandirilmistir. Kar
Gozlem Istasyonunda numune alma krokisinde belirtilen noktalardan kar numune tiipii ile
numune ornekleri alinir ve tartilir. Kar terazisinden o6lciilen agirliklar cm cinsindendir.

Kar Su Esdegeri (cm) = (Tiip + Cekirdek Agirlig1) - Bos Tip Agirlig (D

Belirtilen formiil yardimiyla kar-su esdegerleri bulunur ve aritmetik ortalama yontemi kullanarak
“Ortalama Kar-Su Esdegeri” hesaplanir.
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3. BULGULAR

[lgaz Dag1 test sahasinda, CS725 kar-su esdegeri 6l¢iim sensoriiniin ¢alismalar kapsaminda techizi
ve akabinde ol¢iimlere baslandigi 29 Kasim 2019 tarihinden sonra 2020 yil1 Ocak ayinda 2 adet,
Subat ayinda 3 adet ve Mart ay1 basinda 1 adet olmak iizere toplam 6 adet manuel 6l¢iim
yapilmistir. 05.03.2020 tarihinde test sahasinda yapilan c¢alismalar sirasinda cekilen
fotograflardan ornekler Sekil 4’te gosterilmektedir. 2020 yilina ait 6lgtimler ile ayni tarihlerde
CS725 sensori tarafindan yapilan olgtimlere ait sonuglar Tablo 2’de listelenmistir. 2021 yil1 Ocak
ayinda 1 adet, Subat ayinda 2 adet, Mart ayinda 3 adet ve Nisan ay1 basinda da 1 adet olmak tizere
toplam 7 adet manuel 6l¢lim yapilmistir. 2021 yilina ait bu 6l¢iimler ile ayni tarihlerde CS725
sensoOrii tarafindan yapilan 6l¢iimlere ait sonuclar da Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 2 ve Tablo 3’te belirtilen tarihlerde yapilmis olan manuel kar derinligi ve kar-su esdegeri
Olctimleri CS725 kar-su esdegeri Ol¢lim sensorii tarafindan 29.11.2019 tarihinden itibaren
30.04.2021 tarihine kadar kesintisiz olarak yapilmis olan kar derinligi ve kar-su esdegeri 6l¢lim
sonuclari ile birlikte grafik olarak sirasiyla Sekil 5 ve Sekil 6’da gosterilmistir.

Uretici firmasi tarafindan yayinlanan iiriin katalogunda (Tablo 1), CS725 kar-su esdegeri 6l¢iim
sensoriiniin dogrulugu 0 - 300 mm kar-su esdegeri araliginda +15 mm, 300 - 600 mm kar-su
esdegeri araliginda ise #%15 olarak verilmektedir. Yine ayni kataloga gore sensor tarafindan
Olctlebilen en yiiksek kar-su esdegeri de 600 mm olarak belirtilmektedir.

Ardisik iki kis doneminde yapilmis olan toplam 13 manuel kar-su esdegeri 6l¢limlerinin 9 tanesi
(2020 yilina ait 2 6l¢tim ile 2021 yilindaki tiim 6l¢iimler) 300 mm’nin altinda degerler olup s6z
konusu degerler ayni tarihler i¢in cihaz tarafindan yapilan 6l¢iimler ile karsilastirildiginda, 7 adet
6lciim farkinin cihaz katalogunda belirtilenden miktardan fazla oldugu, 2 adet dl¢iim farkinin ise
katalogda belirtilen aralikta oldugu goriilmiistiir. S6z konusu 13 adet manuel dlciimden 4
tanesinin degeri 300 mm’nin iizerinde olup bu dl¢iimler ayni tarihlerde cihaz (CS725) tarafindan
yapilan olciimler ile karsilastirildiginda ise 6l¢tim farklarinin katalogda belirtilen +%15 dogruluk
araliginda kaldig1 goriilmiistiir.

Manuel kar-su esdegeri Ol¢limlerinden 10.02.2020, 20.02.2020, 27.02.2020 ve 05.03.2020
tarihlerindeki 4 adet 6l¢ciimde kar-su esdegerleri sirasiyla 310,00 mm, 303,30 mm, 326,67 mm ve
345,00 mm (Tablo 2) hesaplanmistir. Yapilan bu doért dlciimiin tiimii katalogda sensor 6lciim
dogrulugu icin verilen 300 - 600 mm araliginda kalmaktadir. Aym tarihler i¢cin CS725 sensorii
tarafindan yapilan 6l¢timler ise sirasiyla 289,75 mm, 314,75 mm, 355,00 mm ve 364,00 mm (Tablo
2) olup manuel odlgiimlere gore sapma yiizdeleri sirasiyla -%6.53, %3.78, %8.67 ve %5.51'dir.
Manuel 6l¢tim sonuglari ile CS725 sensortince yapilan 6l¢iimlerin farklarinin katalogda belirtildigi
dogruluk araliginda kaldig1 goriilmiistiir.

Calisma kapsaminda yapilmis 6 adet manuel 6l¢iim sonucu elde edilen kar derinlikleri ile aym
Olclim tarihlerinde CS725 sensort tarafindan kaydedilen kar derinlikleri, s6z konusu derinliklerin
birbirlerine gore farklari ve yiizde olarak ifadeleri Tablo 2’de 6zetlenmistir. Calisma, s6z konusu
sensorin kar-su esdegeri dlglimlerinin saha sartlarinda tlkemiz icin uygunlugunun sinanmasi
olugundan bu konuda ilave bir degerlendirme yapilmamaistir.
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o
%

Sekil 4. Ilgaz test sahasinda 05.03.2020 tarihinde icra edilen ¢alismalar kapsaminda kar profil gukuru
acilmasina ait fotograflar (Dr. Onder Kogyigit ve Dr. Erhan Demir)

Tablo 2. 2019 - 2020 kis sezonunda yapilan 6l¢iimler

o CS725 Sensor Manuel (DSI) Olgiim Farklar1
4 "
Ol¢ciim o,
3| oot Hs SWE Hs SWE H; (mm) Hs (%) SWE SWE
= (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | @S2 | WISy | (o)
© Manuel Manuel
1 | 22.01.2020 587 178 660 127 -73 -11 52 41
2 | 28.01.2020 569 187 653 163 -84 -113 24 15
3 | 10.02.2020 1199 290 1217 310 -17 -1 -20 -7
4 | 20.02.2020 949 315 983 303 -34 -3 11 4
5 | 27.02.2020 1074 355 967 327 107 11 28 9
6 | 05.03.2020 994 364 945 345 49 5 19 6
Hs:Kar Derinligi (mm) SWE-Kar Su Esdegeri (mm)
2019 - 2020Kis Dénemi Olctimleri
1300
1200 = SDMS40 Derinlik
1100 ———(CS725 SWE
1000 —O—DSI Derinlik
900 —0O—DSI SWE
E 800
. 700
% 600
@ 500
T 400
8 300
s 200
N
100
0
2 3 2 2 a b 2 P 2 2 & I 2 I 2 2
& & & I~ & & b~ & & & & & & & & &
4 94 4 § §& &8 8 8 8 &8 d & &8 § g ¢
& 8 a & & o = S S b & 3 b & » Q
Zaman

Sekil 5. 2019-2020 kis sezonunda CS725 sensorii ve manuel olarak yapilan él¢iimlerin grafiksel gosterimi
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Tablo 3. 2020 - 2021 kis sezonunda yapilan dl¢ctimler
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° CS725 Sensor Manuel (DSI) Olgiim Farklari
Z | .
Olciim 0
£ | Tasini Hs SWE Hs swg | H(mm) | H:(%) | qup | swe
g mm) | (mm) | (mm) | (mm) | S725- | G725 1y | (o)
S Manuel Manuel .
1 119.01.2021 357 55 436 83 -79 -18 -28 -34
2 103.02.2021 432 148 473 150 -41 -9 -2 -1
3 (19.02.2021 716 187 753 236 -37 -5 -49 -21
4 103.03.2021 495 185 553 203 -58 -10 -18 -9
5 111.03.2021 558 185 583 196 -25 -4 -11 -5
6 |23.03.2021 700 243 650 217 50 8 26 12
7 102.04.2021 826 309 793 273 33 4 35 13
Hs:Kar Derinligi (mm) SWE-Kar Su Esdegeri (mm)
2020 - 2021 Kis Dénemi Olgiimleri
1100
1000 ——5DM 540 Derinlik
=Taln] C5725 SWE
E =00 —@—Dsi Derinlik
E ey
= 700 =D D51 SWE
‘Jg:'l &00
B g5po
=
E 400
8 300
200
100
0 S R e e

Sekil 6. 2020-2021 kis sezonunda CS725 sensorii ve manuel olarak yapilan dl¢iimlerin grafiksel gosterimi

4. SONUCLAR VE ONERILER

Kis boyu olusan kar 6rtiisii miktarinin, bu miktarin su olarak karsiliginin, bulundugu arazide kar
olarak kalma siiresinin ve eriyerek su salma hizinin bilinmesi, depolama tesislerine (baraj, golet
gibi yiizey depolamalari ile yeralt1 barajlar1 ve yas beslemeleri dahil) ilkbaharda karin erimesiyle
gelebilecek su miktarinin tahmini, tagkin 6teleme maksatl insa edilmis ve /veya isletilen tesislerde
birakilmasi gereken taskin hacminin belirlenmesi, igme-kullanma, sanayi ve sulamaya verilecek
suyun tahmini, enerji liretim planlamasinda iiretim kaynaklari icerisinde hidroelektrik enerjiye
verilecek payin diizenlenmesi, barajlarin isletme kural egrilerinin optimizasyonu gibi hususlar
dikkate alindiginda iilkemizin yertistii ve yeralti su kaynaklarinin stirdiiriilebilir sekilde optimum

246




Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say: 2, 2021 (237-248) Onder Kogyigit, Erhan Demir

isletilerek faydaya dondiiriilmesi boylelikle topluma ve iilke ekonomisine en iist seviyede katkida
bulunulabilmesi ac¢isindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Kar ortusi ile ilgili bilgiler, belirlenen 6l¢iim yerlerinde yapilan noktasal dlgtimler ile elde
edilmekte olup s6z konusu noktasal 6l¢iimlerden alansal degerlere gecilmektedir. Dolayisiyla kar
ortiisi ile ilgili noktasal 6lciimlerin hem zamansal hem de mekansal sikligi (belirli bir sistem
dahilinde) bir biitiin olarak kar ortiisii ile ilgili toplanan bilgilerin dogrulugunu artiracaktir.
Benzer sekilde noktasal verilerin dogrulugu da bu anlamda ¢ok énemlidir. Bu agidan bakildiginda,
kar-su esdegeri Olciimiinde sadece bir noktadaki ve bir 6lciimdeki santimetreler ile ifade
edilebilecek art1 veya eksi yondeki gorece kiiglik hatalar, o noktanin ait oldugu kar ortiisiiniin
bulundugu havzada olduk¢a biiylik tahmin hatalarina neden olabilir. Bu durum alansal
biiytikligiine gore havzanin mansabinda bulunan yerlesim yerleri, depolama tesisleri veya diger
sektorlere ait kritik 6neme haiz baskaca tesislerin varligi acisindan degerlendirilmelidir.

Bu calisma kapsaminda elde edilen 6l¢ciim sonuglarindan, 300 mm kar-su esdegerinin altindaki
manuel 6lciim degerleri ile CS725 sensorii tarafindan yapilan 6lctimlerin farklarinin katalogda
belirtildigi dogruluk araligindan ¢ok daha fazla sapma oldugu gorilmistir. 300 mm kar-su
esdegerinin lizerindeki manuel 6l¢ciim sonuclari ile CS725 sensorii tarafindan yapilan dlciimlere
ait farklarinin ise katalogda belirtildigi dogruluk araliginda kaldig1 gériilmiistiir. Cihaz 6l¢timleri
ile ilgili bir degerlendirme yapabilmek icin elde her ne kadar yeterli 6lctimler (6 adet) varsa da s6z
konusu sensor ile ilgili daha kesin bir karar verilebilmek adina dniimiizdeki kis sezonu i¢in de
Olciimlere manuel dlglimlerle birlikte devam edilmesinin faydali olacag: diisiiniilmektedir. Ayni
durum literatiirde yapilmis benzer calismalar icin de sdylenebilir. Bu nedenle miimkiin olmasi
durumunda ayni marka bir cihazin yiikseltisi, bakis1 ve iklim sartlari farkl bir test sahasinda da
en az bir kis mevsimi siliresince sinanmasi onerilir.

Cihaz dl¢timleri ile ilgili bu sinamalar neticesine gore cihaz 6l¢iimlerince yapilabilecek hata payini
tolere edebilecek bolgelerde, ulasim agisindan manuel 6lgiim yapma imkani bulunmayan veya
oldukca zor olan noktalara manuel 6l¢iimlere takviye maksatl techizine karar verilebilir.

TESEKKUR

Oncelikle, verdigi destekler icin Tiirkiye Ulusal Hidroloji Komisyonu (TUHK) Baskani DSI Genel Miidiir
Yardimcis1 Saym Murat DAGDEVIREN’e ve DSI Etiit, Planlama ve Tahsisler Dairesi Baskani Sayin Nazmi
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Afetlerde Sosyal Medya Kullanim ve Etik ikilemler: izmir Seferihisar

Depremi Ornegi

Ertugrul Ustal, Mustafa YUKSELER?

Ozet

21. ylizyilda afetlerin sayisindaki artiglar, biitiinlesik afet yonetimini ve disiplinlerarasi c¢alismalari
gerektirmektedir. Bu disiplinlerden biri olan medyanin farkindalik olusturma ve bilgi paylasimi gibi
yukiimliiliikleri bulunmaktadir. Son yiizyll itibariyle web teknolojilerindeki gelismeler, geleneksel
medyadan farkli olanaklar sunan sosyal medyay1 ortaya ¢ikarmistir. Sosyal medyanin interaktif yapisi ve
kamuoyuyla etkilesimi, dayanisma ve yardimlagsma ortamlar1 saglamasi gibi afetlerdeki olumlu etkileriyle
birlikte etik problemlere yol agabilen olumsuz etkileri de olabilmektedir. Calismamizda, 30 Ekim 2020
tarihinde Izmir Seferihisar aciklarinda meydana gelen deprem sonrasi, sosyal medya platformlarinda
yapilan paylasimlar ve haber igerikleri, medya ve etik konularinda diizenlenen ulusal ve uluslararasi
metinler baz alinarak degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda, afet ve acil durumlar
sonrasinda geleneksel ve sosyal medya paylasim ve haber igeriklerinin hukuksal boyutta 6zel hayatin
gizliligi, kisisel verilerin korunmasi gibi kisisel haklarin yaninda, etik boyutta haber 6znesinin hassas
durumu goz ard edilerek olusturulabildigi, herhangi bir stizgecten gegmeden yayilarak afetin yonetimini
zorlastirabildigi goriilmektedir. Bu sebeple, afet miidahale planlamalari icerisinde bu alana yonelik afet
medya yonetimi plani olusturulmasi, afet ve acil durumlarda medya kullanimina 6zgii rehber ilke ve
kilavuzlar gelistirilmesi, halkin kriz durumlarinda medya araglar1 kullanimi1 konusundaki farkindalik
seviyesinin gelistirilmesi, mevzuat altyapisinin hazirlanmas1 gibi diizenleyici hazirliklarin yapilmasi
gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afetlerde iletisim, Sosyal Medya, Etik, izmir Seferihisar Depremi

The Use of Social Media and Ethical Dilemmas in Disaster: The Case of

Earthquake in izmir, Seferihisar

Abstract
The increase in the numbers of disasters in the 21st century requires integrated disaster management and
interdisciplinary studies. The media, as one of these disciplines, plays an important role in raising
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awareness and sharing information. Since the last century, developments in web technologies have created
social media that offers different opportunities than the traditional media. Along with the positive effects of
using the social media during disasters, such as its interactive nature and active interaction with the public,
it can also have negative effects that can lead to ethical problems. After the earthquake in Izmir, Seferihisar,
on October 30, 2020, the shares and news content on social media platforms were evaluated for our study,
on the basis of national and international texts on media and ethics. The result of the evaluation was that
traditional and social media’s news content can be created by ignoring the ethically sensitive nature of the
news, as well as ignoring the personal rights of the people being involved, such as the right of privacy and
protection of personal data after disasters or emergencies; and the way they spread without any filters, thus
making the disaster management more difficult. For this reason, regulatory preparations such as creating a
disaster media management plan, developing guidelines specific for the use of media in disaster or
emergency situations, improving the awareness of the public on the use of media tools in crisis, and
preparing the infrastructure for upcoming situation as such would be of great importance.

Keywords: Communication in Disasters, Social Media, Ethic, {zmir Seferihisar Earthquake

1. GIRIS

21. yuzyll itibariyle diinya, Amerika Birlesik Devletlerindeki (ABD) 11 Eyliill Saldirlari,
Estonya’daki siber saldirilar, Katrina Kasirgasi, Haiti ve Asya iilkelerindeki depremler, 2011
yilinda Japonya’daki deprem, tsunami ve Fukushima Daiichi niikleer santral kazasi, Avrupa’da
goriilen asir1 soguk kislar, Suriye Krizi, COVID-19 Pandemisi gibi bir dizi doga ve insan kaynakl
afetlerle sarsilmistir. Bunlarin yam sira iklim degisikligi kaynakli hem iklim gocleri ve iklim
miilteciligi hem de sel, taskin, kuraklik ve ¢6llesme gibi afetlerin sayis1 ve siddetinde artiglar
olmustur. Uluslararasi Afetler Veri Tabanin [EM-DAT], 2000-2019 yillar arasinda diinya ¢capinda
kaydettigi 7,348 afet olayindan dolayi, yi1lda ortalama 60.000 olmak tizere toplamda yaklasik 1.23
milyon kisi hayatin1 kaybetmis, diinya ¢apinda 4 milyardan fazla insan etkilenmis ve yaklasik 2,97
trilyon ABD Dolar ekonomik kayip meydana gelmistir. Ayrica ¢calismada, 6nceki 20 y1llik donem
(1980-1999) ile 2000-2019 yillar1 arasinda EM-DAT tarafindan kaydedilen afetler
kiyaslandiginda, afet sayisinda bir artisin oldugu goriilmektedir. Buna gore, 1980-1999 yillar
arasinda diinya ¢apinda dogal tehlikelerle baglantili 4212 afet kaydedilirken, bu afetlerin 1.19
milyon kisinin hayatin1 kaybetmesine, 4 milyardan fazla insanin etkilenmesine ve 1.63 trilyon
ABD dolar1 ekonomik kaybin yasanmasina neden oldugu belirtilmektedir (URL 1). Afetlerin tiim
diinya tlizerindeki bu etkileri ve iklim degisiklikleri géz 6niinde bulunduruldugunda, afetlerin
yasanma siklig1 ve siddetinin arttigl ve giinimiiz diinya kosullarinda gelecekte de artacagi
soylenebilir.

Afetlerden sonra olusan kriz ve kaos ortaminin belirgin hale gelen 6zelliklerinden biri de iletisim
sorunlarinin yasanmasidir (Baechler, 2018). Afetlerde iletisimde, medya en o6nemli bilgi
kaynaklarindan biri olup, toplumun ve hiikiimetin tehlikelere ve afetlere bakislarini, algilayisini
ve tepkilerini onemli olciide etkilemekte veya sekillendirmektedir (Rodriguez, Diaz, Santos &
Aguirre, 2007). Medyanin afet iletisimindeki kapsami, genel olarak tek bir kaynaktan ¢ikmasi ve
genis kitlelere mesajlar icermesiyle sinirli olmasj, izleyici tepkisi ve katilimi i¢in sinirh firsatlar
sunmaktadir (Houston et al, 2014). Ancak bu etkilere karsi, sosyal medya gibi yeni iletisim
teknolojilerinin evrimi, iki yonli iletisim icin daha fazla firsatlar sunmaktadir (Fraustino, Liu &
Jin, 2012). Diinyadaki dijital verilerin hem yillik hem aylik bazda raporlarini yayinlayan We Are
Social sirketinin Ocak 2020 raporuna gore, diinya ¢apinda 4.54 milyar kisinin internet ve 3.8
milyar kisinin sosyal medya kullandig1 belirtilmistir. Ayrica calismada bu rakamlar 2019 yilinin
verileri ile karsilastirilmis ve internet kullaniminda %7’lik bir artisin oldugu, sosyal medya
kullaniminda ise %9’luk bir artisin oldugu gorilmiistiir (URL 2). 21. ylizy1l itibariyle internet ve
web teknolojilerinin hizla gelismesi ve kullaniminin giderek artmasi ile sosyal medyanin afetlerde
iletisimde, bireylerin afet bilgileri, tutumlar1 ve davranislarinin olumlu ve olumsuz yodnde
etkilemede giiclii bir ara¢ oldugu soylenebilir. Nitekim arastirmalar, afetlerden sonra etkilenen
insanlara bagista bulunmak (URL 3; Gao, Wang, Barberier & Liu, 2011; Lobb, Mock & Hutchinson,
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2012), yapilacak calismalara goniillii olmak ve bilgi tabanl destek saglamak (Bird, Ling & Haynes,
2012; Peary, Shaw & Takeuchi, 2012), enkaz altinda kalanlarin sosyal medya araciligiyla yardim
talep etmesi ve kurtarilmasi (Zincir ve Yazici, 2013), afet zararlarinin azaltilmasinda sosyal
medyanin yoOnetisimi tesvik etmesi (Alexander, 2014), afetlerde sosyal medya kullaniminin
olumlu yanlarinin oldugunu goéstermektedir. Buna karsilik, sosyal medyanin insanlara veya
itibarlarina zarar verme gibi kotli amach kullanilmasi (URL 4), kotii niyetli soylentileri yayma,
kisisel bilgilerin yetkisiz yayilmasi, mahremiyet ihlalleri, siddetli protestolari kiskirtma ve terorist
faaliyetleri diizenleme gibi girisimleri icerebilirken (Alexander, 2014), afet sonrasi sosyal medya
paylasimlari, kisilerin psikolojik olarak olumsuz etkilenmelerine de neden olabilir.

Bu ¢alismada, afet ve acil durumlarda davranis kurallari, etik ve medya konularini iceren ulusal
ve uluslararasi metinler baz alinarak, 30 Ekim 2020 tarihli izmir Seferihisar Depremi sonrasi
yapilan geleneksel ve sosyal medya paylasimlarinin yarattigl etik ikilemler degerlendirilmistir.
Calismanin ikinci béliimiinde, konuyla iliskili kavramsal ¢erceve ele alinmis ve ilgili kavramlar
analiz edilmistir. Uciincii béliimde, afetlerde sosyal medya kullaniminin olumlu ve olumsuz
yanlari ve afet ve acil durumlarda haber igerikleri ve paylasimlarinda dikkat edilmesi gereken etik
ilkeler analiz edilerek, ¢calisma konusu i¢cin vaka ¢alismasi olarak belirlenen Izmir Seferihisar
Depremi sonrasi yapilan sosyal medya paylasimlarina deginilmistir. Dordiincii bdéliimde,
calismanin sonug ve oneriler kismi yer almaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Afetler ve iletisim

Afet, etkilenen toplumun veya toplulugun kendi imkanlariyla bas edebilme yetenegini asan ve
genis capta can, mal, ekonomik ve cevresel kayiplara neden olarak normal yasam isleyisinin ciddi
sekilde bozulmasidir (URL 5). Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhigi’'nin (AFAD), aciklamali afet
yonetimi terimler sozliiglinde ise afet, “toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji
veya insan kaynakli olay” olarak tanimlanmaktadir (URL 6). Diinyanin farkli yerlerinde giin
icerisinde insan yasamini dogrudan etkileyen ya da etkilemeyen bir¢cok doga ve insan kaynakl
olay meydana gelmektedir. Afetler, insan yasamini belirli diizeyde etkileyen olaylar icerisinde
degerlendirilebilir. Kisaca bir olayin afet olarak nitelendirilebilmesi i¢in, olayin insan yasami
tizerinde fiziksel, ekonomik, sosyal, psikolojik ve yasadigi cevre iizerinde etkisi veya etkilerinin
olmas1 gerekmektedir. Bu duruma ornek olarak, volkanik aktiviteler diinyanin belirli
bolgelerinde, 6zellikle Pasifik Okyanusu’'nu cevreleyen “Ates Cemberi” olarak adlandirilan bir
alanda meydana gelmektedir. Bu volkanik aktivitelerin cogu zaman insan yerlesimlerinden uzak
alanlarda meydana geldigi icin jeofiziksel bir tehlike olarak siniflandirilirken, Haziran 2018’de
Guatemala’da meydana gelen Volcan de Fuego patlamasi, ¢evresindeki yerlesim yerlerine
volkanik kiil ve proklastik akis meydana getirmistir. Bu patlamada 425 kisinin hayatin
kaybetmesi ve 1.7 milyon insanin etkilenmis olmasindan dolay1 bir volkanik patlama afeti olarak
siniflandirilmistir (URL 7). Diinyada meydana gelen bu doga kaynakli afetlerin yani sira
teknolojik, sosyolojik, ekonomik, askeri degisimlerin etkisiyle farkl niteliklere sahip afetler
meydana gelmekte, say1 ve siddet bakimindan artarak cesitlenmektedir (Karaman, 2017). Ayrica
iklim degisiklerinin neticesinde meteorolojik afetler, kuraklik ve ¢6llesme gibi afetlerin giderek
sik yasanmasi, hizli ve denetimsiz kentlesmenin artmasi, hizhi niifus artislari insan kaynakl
afetleri cesitlendirirken, doga kaynakli afetlerin olumsuz sonuglarinin artmasina katkida
bulunmaktadir.

Afetler diinyanin farkl yerlerinde, insanlar var oldugundan beri meydana gelmekte ve insanlarin

yasamlarini olumsuz sekilde etkilemektedir. Sismik aktiviteler, iklim degisiklikleri, hizli niifus
artisy, teknolojik ilerlemeler, tiiketimin artmasi, dogal kaynaklarin azalmasi gibi daha birgok
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faktoriin gelecekte afetlerin meydana gelmesini ve olumsuz etkilerinin artmasini olasilikli kilmas,
toplumlarin afetler konusunda hem yapisal hem de toplumsal olarak hazirlikli olmalarinm
gerektirmektedir. Bu baglamda, farkli boyutlar1 ve 6zellikleri olan, giinlimiizde biitiinlesik afet
yonetimi olarak adlandirilan yonetim sistemi, saglik, miihendislik, mimarlik, ekonomi, yonetim,
isletme, sosyal, psikoloji, cografya gibi pek ¢ok disiplini icinde barindirmaktadir (Karaman, 2017:
3). Afetlerin meydana gelmesiyle bozulan toplum diizeninin yeniden insa edilmesi ve 6ncekinden
daha iyi bir yasamin saglanabilmesi icin, afet yonetiminde disiplinlerarasi ¢alisma modeli 6nemli
bir yer tutmaktadir.

Iletisim, cesitli yonleriyle ele alinan ve ¢ok sayida tanimi bulunan bir kavramdir. Genel olarak
iletisim, insanlarin bireysel varligini ve toplumsal iliskilerini devam ettirebilmesi icin
toplumsallasmanin ana unsuru olarak ele alinan yasamsal ihtiyaglardan biri olup, her etkilesim
strecinde iletisim s6z konusudur (Toker, 2017). Afetler acgisindan bakildiginda, iletisim; afet
planlama, miidahale ve iyilestirmenin (toparlanma) temel bir birlesenidir (Houston, et al., 2014).
Afet iletisimi, hiikiimetler ve acil durum yonetim organizasyonlari tarafindan cogunlukla
geleneksel ve sosyal medya araciligiyla halka yayilan afet bilgileri ile ilgilidir (Fraustino, et al,,
2012). Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, afet bilgilerinin paylasimi ve haberlerinin
yayilmasi konusunda bireylerin de yeni ve etkili bir paydas haline geldigi sdylenebilir. Afetlerin
yasanmasiyla, cogunlukla iletisim ve bilgi alt yapisi zarar gérmekte ve bunun sonucu olarak bilgi
akis1 yetersiz kalabilmektedir. Belirsizlik ve tehdit biiytdiiglinde olusan bu iletisim
kapasitesindeki azalma, bilgi talebini arttirmaktadir (Houston, et al., 2014).

Afetlerin yasanma sikliginin artmasiyla birlikte, hizli miidahale i¢in bilgi akis1 daha énemli hale
gelmektedir. Web ve internet teknolojileri olarak adlandirilan yeni iletisim ara¢ ve ortamlari,
geleneksel medyaya kiyasla daha fazla iki yonli iletisim firsati sunmaktadir. Ayrica sadece bilgi
iletmenin degil ayn1 zamanda orgiitler tarafindan bilgi liretme ve paylasmanin bir araci olarak
kullanilan diger iletisim araglarindan interaktif olmasi, kamuoyu ile etkilesim ve diyaloga agik
olmasi gibi 6zellikleriyle farkliliklara sahiptir (Akdag ve Tasdemir, 2006:153).

2.2. Sosyal Medya

Sosyal medya (sosyal ag veya Web 2.0 olarak ta adlandirilmaktadir), kullanicilarinin herkese acgik
veya kismen acik olan profillerini ve iceriklerini gelistirmeleri ve diger kullanicilarin profil ve
icerikleriyle baglanti kurmalarina olanak taniyan, cesitli web tabanli platformlar ve hizmetler i¢in
kullanilan genis bir terimdir (Boyd & Ellison, 2008). Genel olarak sosyal medya, ¢esitli ve farkh
¢evrimici iletisim arac¢larini kapsayan genis bir terimdir (Coombs, 2015). Sosyal medyanin ortaya
¢ikmasi, gelismesi ve giin gectikce daha ¢ok fonksiyon ile kullanicilarina hizmet vermesine olanak
taniyan teknoloji “Web 2.0” teknolojisidir (Zincir ve Yazici, 2013). Web 2.0 teknolojisi,
kullanicilarina bilgi iiretimi, bilgi paylasimi, web sayfalarina video eklemeleri ve daha bir¢cok
ozelligi kullanabilme imkani saglamaktadir (Postman, 2008). Sosyal medyaya erisim, genel olarak
masatlstii veya diziistii bilgisayarlar, akilli telefonlar ve tabletler dahil cesitli bilgi islem
aygitlariyla saglanabilmektedir (Houston et al, 2014). Gilinliimiizde sosyal medyaya erisim
saglayan bireylerin, agirlikli olarak akilli telefon ve tabletler gibi mobil medya aygitlarinm
kullandiklar1 sdylenebilir. Sosyal medya denildiginde akla Facebook ya da Twitter gelmesine
ragmen, sosyal medya; fotograf ve video paylasim sitelerinden, derecelendirme ve inceleme
forumlarina kadar ¢ok sayida web ve mobil tabanl teknolojileri icermektedir (Fraustino et al.,
2012). Tablo 1’de sosyal medya tipleri ve her biri icin bazi1 6rnekler verilmektedir.
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Tablo 1. Sosyal Medya Tipleri ve Ornekleri

Sosyal Medya Tipi Ornekler

Bloglar Blogger, WordPress

Tartisma forumlari LiveJournal, PorBoards

Konum izleme ve goriintiileme Banjo, Foursquare

Mikro-Bloglar Tumblr, Twitter

Fotograf ve video paylasimi Flickr, Instagram, Pinterest, Vine,
Youtube

Sosyal yer imi (imleme) Del. icio. us, Diigo

Sosyal ticaret Groupon, Polyvore

Sosyal kesif motorlari ve haber Reddit, StumbleUpon

kaynaklari

Sosyal miizik kaynaklari Pandora, Spotify

Sosyal ya da profesyonel aglar Facebook, LinkedIn

Sosyal derecelendirme ve incelemeler ~ AngiesList, Yelp

Sosyal ise alim Indeed, Glassdoor
Sosyal seyahat TripAdvisor, Tripline
Video ve metin sohbeti Google Hangouts, mobile texting,

Skype, Whatsapp
Wikis Wikipedia, Wikispaces

(Kaynak: Fraustino, Liu and Jin, (2018) calismasindan derlenmistir.)

21. yuzyilda biiytk kitleleri bir araya getiren sosyal medyanin, tim diinyada giin gectikce
kullaniminin arttigy, ilgili alanda yapilan arastirmalarda goriilmektedir. ABD merkezli Pew
Research Center tarafindan yapilan calismaya gore; Subat 2005'te arastirma katilimcilarindan
sosyal ag sitelerini kullananlarin %8 oldugu, 2012 yilinda bu oranin %67’ye ¢iktig1 ve 2013 yilinda
cevrimici Amerikal yetiskinlerin yaklasik tigte ikisinin (%72) sosyal ag sitelerini kullandiklar
belirtilmistir (URL 8). We are Social Ocak 2021 raporuna gore ise (URL 9), hem diinya genelinde
hem de Tirkiye 6zelinde web ve internet teknolojileri kullanicilarinin arttigr gortilmektedir
(Tablo 2 ve Tablo 3). Ayrica rapora gore, kiiresel capta 2016 yilinda sosyal medya kullanici sayisi
2,31 milyar iken, 2017 yilinda 2,79 milyar, 2018 yilinda 3,2 milyar, 2019 yilinda 3,46 milyar, 2020
yilinda 3,71 milyar ve 2021 yilinda 4,2 milyara ulasmistir.

Tablo 2’ de, Ocak 2020 ve Ocak 2021 tarihlerinde yayinlanan diinya ¢apindaki bazi dijital veriler
sunulmustur. Buna gore, bir 6nceki yilin verileriyle kiyaslandiginda, diinya ¢apinda niifus artisina
paralel bir sekilde, mobil telefon kullanicilari, internet kullanicilari, aktif sosyal medya
kullanicilarinin sayisinda artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 3’te Ocak 2021 tarihinde yayinlanan Tiirkiye 6zelindeki bazi dijital veriler sunulmustur.
Buna gore, bir 6nceki yilin verileriyle kiyaslandiginda, Tiirkiye'nin niifus artisinin yani sira, mobil
telefon kullanici sayisy, internet kullanici sayisi, aktif sosyal medya kullanici sayisy, giinliik internet
kullanirken harcanan siire ve giinliik sosyal medya kullanirken harcanan siirenin arttig
goriilmektedir (URL 10). Tablo 2 ve Tablo 3’teki veriler kiyaslandiginda, Tiirkiye’de mobil telefon
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kullanici sayisi (%2.7), giinliik internet kullanilirken harcanan siire (%6.2) ve gilinliik sosyal
medya kullanirken harcanan siiredeki (%3.5) artislarin diinya ¢apindaki ortalamalarin lizerinde
oldugu gorilmektedir. Diger yandan Tiirkiye’de yillik internet kullanici sayisindaki artisin (%6.0)
ve aktif sosyal medya kullanici sayisindaki artisin (%11.1) diinya capindaki ortalamadan daha az
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Dlinya Capindaki Baz Dijital Veriler

harcanan siire (16 ile 64 yas
araliginda)

Giinliik sosyal medya kullanirken 2 saat 57 dakika

harcanan siire

Diinya Ocak 2021 Ocak 2020 2020 Yilina gore
Yiizdelik Artis
Niifus 7.83 milyar 7.75 milyar %1.0
Mobil telefon kullanicilar: 5.22 milyar 5.19 milyar %1.8
Internet kullanicilar 4.66 milyar 4.54 milyar %7.3
Aktif sosyal medya kullanicilar 4.20 milyar 3.80 milyar %13.2
Giinliik internet kullanirken 6saat54  6saat43 dakika %4.0
harcanan siire (Diinya dakika
ortalamasi)
Giinliik sosyal medya 2saat25 2 saat 24 dakika %0.4
kullanirken harcanan siire dakika
(Diinya ortalamasi)
(Kaynak: URL 2 ve URL 9’daki raporlardan derlenmistir.)
Tablo 2. Ocak 2021 Tirkiye’nin Bazi Dijital Verileri
Tiirkiye Ocak 2021 2020 yilina gore
Yiizdelik Artis (Kisi
sayisi)

Niifus 84.69 milyon %1.0 (806 bin kisi)

Mobil telefon kullanicilar 76.89 milyon %2.7 (2 milyon kisi)

Internet kullanicilart 65.80 milyon %6.0 (3.7 milyon kisi)

Aktif sosyal medya kullanicilari 60.0 milyon % 11.1 (6.0 milyon kisi)

Giinliik internet kullanirken 7 saat 57 dakika %6.2 (7 saat 29 dakika)

% 3.5 (2 saat 51 dakika)

(Kaynak: URL 10’daki rapordan derlenmistir.)

Sosyal medya kullaniminin giderek artmasinin yani sira, diger iletisim araglarinin gelisimiyle
kiyaslandiginda olduke¢a hizh bir gelisimin oldugu séylenebilir. Nitekim Orsburn farkl bir bakis

acisiyla bunu gostermistir. Orsburn’a gore;
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e Sosyal medya platformu Facebook’'un 100 milyon kullaniciya ulasmasi 9 ay almistir
(Orsburn, 2012).

Sosyal medya platformlarinin giderek artan kullanici sayisi ile yasamin normal akisinda yeni
insanlar ile baglanti kurmak i¢in 6énemli bir iletisim araci haline geldigi s6ylenebilir. Afet ve acil
durumlar gibi olaganiistii zamanlarda ise, sosyal medya platformlar1 ¢ok seslilik, dayanisma,
bilginin kisa siirede ¢ok fazla kisiye yayilmasi gibi olumlu gelismelerin yaninda hem kamu
hukukunu hem de 6zel hukuku kapsayan cesitli uyusmazliklar olabilmektedir (Cakir, 2017).

2.3. Etik

Etik, bir¢ok disiinilir, yazar ve bilim insani tarafindan tanimlanmis ve felsefenin en eski
disiplinlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Kelime kékeni olarak Eski Yunan’a dayanan ve
karakter ve davranis anlamina gelen “etos” s6zctiglinden tiiremistir. Glinliik kullanimda genellikle
etik kavrami ve ahlak kavrami birbiri yerine kullanilmasina ragmen, hedef ve sonu¢ bakimindan
farkli kaygilara sahiptirler (Tenikler, 2012). Ahlak, bir toplumda yasayan bireylerin,
davranislarina yol gosteren ve s6z konusu toplum tarafindan benimsenen temel degerler
biitlinilinii ifade ederken, bu davranis kurallarini sorgulama, savunma ve kritik etme cabalari etik
kavraminin alanina girmektedir (Tenikler, 2012). Etik, evrensel olarak kabul géren kurallardir.

Etik, “Ahlaki agidan kabul edilen bireysel, kurumsal ve toplumsal degerlerin tanimlanmasi ve bu
degerlerin insan davranislarinin degerlendirilmesinde temel 6l¢ii olarak kullanilmasi seklinde
tanimlanabilir” (Seib ve Fitzpatrick 1997’den akt. Erol, 2009). Hali hazirda geleneksel medyadaki
etik sorunlar devam ederken, sosyal medyanin insan yasaminin merkezinde yer almasiyla
beraber, bu alanda da etik sorunlar giindeme gelmistir (Oztiirk, 2015). Sosyal medya kullaniminin
yayginlasmasiyla beraber, sozlii ve gorsel olarak paylasilan igerikler konusunda 6zel hayatin
gizliligi, kisisel bilgilerin ihlali, “post truth” (gergek dis1) haberler, nefret sdylemleri, yanls bilgi
paylasimi gibi daha pek ¢ok etik sorunlar tartisilmaya baslanmistir.

Etik, afet ve acil durum iletisiminde hayati bir husustur. Bilginin hizla ve giivenli bir sekilde
yayllmasinin afet ve acil durumlarda daha az zararla atlatilmasindaki Kkilit roliine karsilik,
gliniimiizde toplumun biiyiik bir bélimii tarafindan kullanilan sosyal medya platformlari
vasitasiyla bilginin yaniltici, yanhs veya baska sekillerde zarar verici paylasimlari hem etkilenen
toplum hem de karar vericiler i¢in tehdit olusturabilmektedir.

3. AFETLER VE SOSYAL MEDYA KULLANIMI ARASINDAKI iLISKININ ANALIZi

3.1. Afetlerde Sosyal Medya Kullaniminin Olumlu Yanlari

Afet ve acil durumlarin oncesi, sirasi ve sonrasinda bilgi paylasiminin saglanabilmesinde hem
geleneksel medya hem de sosyal medya 6énemli aktorler haline gelmistir. Ozellikle giiniimiiz
modern teknolojisi ve sosyal medya vasitasiyla afetlerde iletisim icin yeni firsatlar olusmustur
(Kapur, Dyal & Bezek, 2017). Kiiresel capta sosyal medya kullaniminin hizhh gelisimi ve
yayginlasmasi; arama ve kurtarma faaliyetleri, uyarilar, yardim girisimleri, etkilenen insanlarin
ve goniillilerin mobilizasyonunun saglanmasi, kacis yollar1 i¢in kriz haritalar1 ve bir afetin
devaminda etkilenen toplumun iyeleriyle baglanti kurulmasi gibi acil durum bilgilerinin
paylasimi i¢in (Qadir et al., 2016), sosyal medyanin 6nemi artmaktadir. Afet zararlarinin
azaltilmasinda sosyal medya platformlarinin afet 6ncesi, afet sirasi ve afet sonrasinda
yapabilecekleri, rol ve sorumluluklari farklilik gostermektedir.

Afet 6ncesi donemde temel amag¢ toplumu afetlere karsi hazirlamak ve diren¢ kazanmasini
saglamaktir (UNICEF, 2019). Bu amagla yapilan bilgilendirme, bilinglendirme, toplumu afete
hazirlama faaliyetlerinde sosyal medya etkin bir sekilde kullanilabilmektedir (Dufty, 2012).
Bireylerin ve toplumun afetlere karsi ne gibi hazirliklar yapabilecegi, toplumdaki kaynaklarin
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neler oldugu ve bunlara ulasma yollari, toplanma ve barinma alanlarinin bilgisi ve bu alanlara
nasil ulasacaklari, afet sonrasinda saglanan temel hizmetlerden nasil faydalanabilecekleri gibi
onemli bilgiler yine sosyal medya araglari ile herkesin erisimine acik ve hizli bir sekilde halka
ulastirilabilmektedir (URL 11). Bu bilgiler ile beraber afet oncesi déonemde sosyal medya
araclarinin, kurumlararasi koordinasyonun saglanmasi, kamu spotlari, erisilebilir, ¢evrimici
egitim portallar1 ve tiim vatandaslarin bilgilendirilecegi ve gelismelerden haberdar olabilecegi
hizmetlerin verilmesinde olumlu katkilar1 bulunmaktadir.

Afet sirasinda, yasanan kriz durumu ile ilgili halkin acgik ve diiriist bir sekilde bilgilendirilmesi,
toplumdaki kaynaklar hakkinda gerekli yonlendirmenin yapilmasi, toparlanma siirecinde ihtiyag¢
duyulan destegin hizh bir sekilde saglanabilmesi, Kisi ve gruplarin iyilik hali bilgilerinin gerekli
kisi ve kurumlarla paylasilabilmesi asamalarinda sosyal medya araglar1 kullanish olabilecektir
(Merchant, Elmer & Lurie, 2011). Yasanan afet tipine ve etki derecesine bagl olarak, afetler
gerceklestigi bolgenin elektrik altyapisina zarar verebilmekte, ayrica kullanim yogunlugu
nedeniyle iletisim ve haberlesme altyapilarinda da ¢okiintiiler yasanabilmektedir. Bu gelismelere
karsi daha direncli olan internet tabanli uygulamalarin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Bu
duruma érnek olarak, 26 Eyliil 2019’da istanbul’da meydana gelen 5.8 biiyiikliigiindeki deprem
sonrasl, Ulkedeki 3 biiyiik GSM operatorlerinin kullanicilar;, mobil telefon ses iletisiminde
yogunluk nedeniyle bir siire kesintiler yasamistir. Mobil cihazlardaki bu kesintinin yasanmasiyla,
kisiler arasi iletisim internet tabanli ¢esitli uygulamalar vasitasiyla saglanmistir. Bu uygulamalar
¢ogunlukla sosyal medya platformlari olmustur. Benzer durumlar, 24 Ocak 2020 Elazig Depremi
ve 30 Ekim 2020 izmir Seferihisar Depremi'nde de yasanmis, gelismeler lizerine AFAD,
vatandaslari, haberlesmenin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilebilmesi icin SMS ve internet tabanlh
uygulamalar kullanmasi yoniinde uyarmistir (URL 12; URL 13). Bu sebeple afet ve acil durum
bolgesinde yasayan bireylerin iletisim icerisinde kalabilmesi veya afet bolgesi disindan, afet
bolgesi ile baglanti kurmak isteyenlerin sosyal medya uygulamalarini kullanabilmesi oldukca
onem arz etmektedir (Zincir ve Yazici, 2013). Sosyal medya uygulamalarinin GPS teknolojisi ile
yer bildirimi yapabilme 0zelligi afet ve acil durumlarda, afetten etkilenenlerin hayatlarinin
kurtarilmasina katki saglayabilmektedir (Crowe, 2011). 2011 Van Depreminde enkaz altinda
kalan bir vatandasin Twitter uygulamasini kullanarak, o an ulusal bir kanalda canli yayinlanmakta
olan programa adres bilgilerini gondermesi ve bu bilgilerin arama kurtarma ekiplerine
ulastirilmasiyla, arama kurtarma ekipleri enkaz ¢alismalarini gerceklestirerek iki kisinin hayatini
kurtarmislardir (Zincir ve Yazici, 2013). ABD’de meydana gelen Sandy ve Harvey Kasirgalari,
Japonya'daki deprem ve tsunami, italya ve Sili'deki depremler ve Avustralya’daki Queensland
selleri gibi ge¢miste meydana gelen afet ve acil durumlarda, sosyal medya hem afet ve acil durum
yonetimi hem de afet yardimu i¢in giiclii bir arag olarak hizmet etmistir (Lovari & Bowen, 2019).

Afet sonrasi slirecte ise, afet yonetiminin temel amaci hayati olabildigince hizl bir sekilde normale
dondirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, halkin ve ilgili diger sektorlerin yasanan durumla ilgili
belirli periyotlarla bilgilendirilmesi, tiim toplumun yasanan siiregle ilgili toparlanma ve bas etme
mekanizmalarinin gelistirilmesi amaciyla ihtiya¢ duydugu bilgilerin ve kaynaklarin hizli, giivenli
ve erisilebilir bicimde paylasilmasi ve ayrica afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda yapilan tim medya
hizmetlerinin gozden gecirilmesi, yasanacak bir sonraki afet icin bireyler ve kurumlarin daha
hazirlikli olmasini saglayacaktir (Merchant, Elmer & Lurie, 2011). Sosyal medya platformlari ile
bilginin saniyeler icinde genis kitlelere yayilmasi sayesinde, herhangi bir bolgede yasanan kriz ile
ilgili, toplum c¢ok kisa siirede bilgi sahibi olabilmekte, platformlar araciligiyla toplumsal bir gii¢
birligi ve dayanisma saglanabilmektedir. Bu gili¢ birligi ve dayanmisma, yardim toplanmasi,
yardimlarin yonlendirilmesi, ihtiya¢ sahibi kisilerin duyurulmasi, ilgili kurumlarin haberdar
edilmesi yollan ile insani yardim operasyonlarina entegre edilebilmektedir. Kriz bolgesinden
gelen bir fotograf karar vericilerin veya afet ve acil durum kuruluslarinin dikkatini ¢ekebilmekte
ve gerekli miidahale giiciiniin bolgeye yonlendirilmesini saglayabilmektedir. Sosyal medya
uygulamalarinin kullanic kitlesinin genisligi hem kurum ve kuruluslara hem de vatandaslarin
kullanimina ag¢ik olmasi, uygulamalarin, bélgede ytriitiilen faaliyetlerin ve 6nemli bilgilerin kritik
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kisi ve kuruluslara ulasmasi anlaminda yiiksek potansiyele sahip olmasini beraberinde
getirmektedir. Sosyal medyanin asil gliciiniin arkasinda kullanici kitlesinin genisligi ve sinirlarinin
diger platformlara nazaran daha esnek olmasidir. Bu 6zgiirliik alani bazi durumlarda oldukga
islevsel sonuclar elde edilmesini saglarken, bir sonraki béliimde deginildigi gibi hukuk ihlalleri ve
etik problemlerin yasanmasi gibi olumsuz sonuclar da dogurabilmektedir (Cakir, 2017). Bu
baglamda, sonraki b6liimde afetlerde sosyal medya kullaniminin olumsuz yanlarina deginilmistir.

3.2. Afetlerde Sosyal Medya Kullaniminin Olumsuz Yanlari

Afetlerin ortaya ¢ikardig1 basta can ve mal kayiplari olmak {izere, fiziksel ve ruhsal hasarlarin
sadece afeti dogrudan yasayanlarda degil, afetten dogrudan etkilenenlerin aileleri ve
yakinlarinda, afet ve acil durum calisanlarinda ve afeti sadece medyadan takip edenlerde de
goriilebildigi bilgisi; afet, acil durum ve kriz ortamlarinda medyanin payinin ne kadar biiyiik
oldugunun gostergesidir (URL 14). Biitiinlesik afet yonetim sisteminin ¢ok biiytik bir bileseni olan
medyanin kapsaminin oldukga genislemesi, ulasilabilir olmasi, bilgiyi cok kisa siirede yayabilmesi
gibi 6zellikleri, bilhassa kriz durumlarinda kontrolii olduke¢a gli¢lestirebilmektedir.

Hem geleneksel hem sosyal medyanin afet ve acil durumlarda siklikla karsilasilan ilk dezavantaji,
afet bolgesinde yasanan travmatik hikaye ve goriintiilerin tiim toplum ile rahatlikla, herhangi bir
slizgecten gecmeden, toplumda yaratacagl etkiler diisiiniilmeden paylasima agilmasidir. Bu
goriintiiler ile afeti dogrudan yasamayan Kkisiler dahi psikolojik sorunlar ile karsi karsiya
kalabilmekte ve rutin hayat akisinin disina ¢ikabilmektedir (URL 15). Ge¢miste yasanmis afetlerde
karsilasilan bu durum, sosyal medya platformlarinin da devreye girmesiyle daha ciddi bir sorun
haline gelmistir. Ozellikle goriintii iceriklerinde dezavantajli gruplarin dramatizasyon teknigi ile
ele alinarak, yasadigl travmatik hikayenin en ¢iplak haliyle yansitilmasi, sadece afetin yasandigi
bolgenin degil, toplum genelinin psikolojisini de olumsuz etkileyebilmektedir. 23 Ekim 2011 Van
depremi ve 30 Ekim 2020 izmir Seferihisar depreminin enkaz goriintiilerine hala tiim medya
platformlarinda rahatlikla ulasilabilmektedir. Ayrica 1992 yilinda afet ve acil durumlarda
miidahalelerin kolaylastirilmasini amaglayan bir¢ok insani yardim kurulusundan tegkil edilmis
olan Kuruluslararas1 Daimi Komitesi'nin (IASC); insanlarin c¢ektigi acilara iliskin sansasyon
yaratacak goriintilerin yayinlanmamasi (URL 15), yine Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay
Hareketi'nin (ICRC), afetten etkilenenlerin umutsuz ve c¢aresiz objeler olarak tiim topluma
yansitilmamasina iliskin yaklasimlar1 (URL 16), s6z konusu gorintiilerin paylasilmasiny,
tartisilmas: gereken konular haline getirmistir. Ozellikle afet ve acil durumlarin hemen
sonrasinda ylriitiilen kurtarma c¢alismalarinda ve yardim dagitimlarinda sik¢a karsilasilan bu
goriintiiler, kisileri magdur, bicare ve umutsuz gostererek, hak odakli olarak siirdiiriilmesi
gereken miidahale ¢alismalarinin kapsaminin degismesine yol agcabilmektedir. Bu nedenle, afet ve
acil durum ile ilgili tim kurum ve kuruluslarin afet 6ncesi, sirasi1 ve sonrasinda yapacaklari
calismalari, onurlu yasam hakki cercevesinde yiiriitmeleri gerekmektedir.

Afet ve acil durumlarda kritik konulardan bir tanesi de bilgi yonetimi konusudur. Basta afetten
etkilenen bdlgenin, sonrasinda tiim toplumun dogru ve acik bilgiye ulasabilmesi, toplumun ruh
sagliginin toparlanmasinda belirleyici bir etken iken, giiven duygusunun yeniden insasinda ve
toplumun toparlanmasinda onemli bir yere sahiptir (UNICEF, 2019). Bu sebeple; afet
goriintiillerinin, yanlis veya kaynagi dogrulanmayan bilgilerin toplumda birakacag: etkiler
diisiiniilmeden yapilan habercilik anlayisi veya paylasimlar, halihazirda afetten zarar gérmiis afet
bolgesinde yasayanlar olmak tizere tiim toplumun toparlanmasini geciktirebilecegi gibi, daha
kaotik durumlarin yasanmasina da sebep olabilecektir. Afetlerden sonra afetin nedenleri, etkileri,
kac kisinin etkilendigi ve gelecekte olmasi muhtemel afetlerin ne zaman ve nerede olacagina
yonelik yayinlarin bilimsel gerceklikten uzak bir bicimde yapilmasi bu konuya 6érnek olarak
gosterilebilir.

Sosyal medya araclari sayesinde toplumdaki ¢cogu bireyin kendine ait bir medya alaninin olmasi
ile birlikte, afet donemlerinde iiretilen haber iceriklerinden sorumluluk, sadece medya sektorii
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¢alisanlart ile sinirli kalmamakta, mobil telefonu olan ve sosyal medya araglariyla yasanan olayla
ilgili icerik iireten herkes bu sorumlulugun bir pargasi haline gelmektedir. Yasanan afet ile ilgili
bilgi almak isteyen vatandas ve calisanlarin yardim ¢alismalarinmi aksatacak sekilde sicak bolgeye
girme ¢abasi, zaman zaman yardim calismalarinin aksamasina sebep olabilmektedir (UNICEEF,
2019). Afet sonrasi saniyelerin bile hayat kurtarma anlaminda ¢ok 6nemli oldugu arama-
kurtarma ¢alismalarinda, halkta dahil tiim afet bilesenlerinin yardim ¢alismalarini aksatmamak
adina gereken 6zeni maksimum derecede gostermesi gerekmektedir. Bu durum, calismalar ile
ilgili bilgi verilmemesi anlamina gelmemektedir. Aksine ilgili kurum ve kuruluslarin belirli
araliklarla, calismalar ve yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgilendirilmesi ve gilivenli alan
uygulamalari, bu tarz durumlarin olusmasini engelleyebilecektir.

Afet durumlarinda sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarda konunun hukuksal boyutu
da degerlendirilmelidir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 20. maddesinde “Ozel Hayatin Gizliligi”
ve Tiirk Ceza Kanunu’nun (TCK) 134. maddesinde ise “Ozel Hayatin Gizliligini Ihlal Sugcu” konular
diizenlenmistir. Ozel hayat alani, kisinin iizerinde tasarruf hakkinin oldugu, digerleri tarafindan
bilinmesini istemedigi, hukuk tarafindan gizliligi ve korunmasi kisilik hakki olarak kabul edilen
alan1 tanimlamaktadir. Bu alanin yayin konusu yapilmasi kisilik haklarina saldir niteligindedir.
Kisinin fotograf ve goriintiilerinin, 6zel hayatinin ayrilmaz birer parcasi olarak diisiiniildiigiinde,
rizasi disinda ve 1982 Anayasasinin 20, 21 ve 22. maddelerinde belirtilen sinirlamalar disinda,
medya platformlarinda resim, ses ve video paylasilmasi, TCK 134. maddesi kapsaminda 6zel
hayatin gizliligini ihlal sucu niteliginde degerlendirilebilmektedir (Ttirkel, 2010). Kisilik haklar1
ile benzer nitelikte 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu konu ile alakali bir diger
deginilmesi gereken diizenlemedir. S6z konusu kanunun 5. maddesine gore, kisisel veriler ilgili
kisinin ag¢ik rizasi olmaksizin islenmemelidir. Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili istisnalar ise,
verilerin milli giivenlik, kamu giivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisilik haklarini ihlal etmemek
kaydiyla sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla kullanilmasidir. Kisilerin bir afeti
deneyimlemelerinden sonra goriintiilerinin rizas1 disinda paylasima acilip, ifsa edilmesi bu
duruma ornek olarak gosterilebilir. Afet sonrasi sosyal medya platformlarinda yayilan bu
goriintiilerde, en basta kisinin riza durumu, sonrasinda kisinin miisait olup olmamasi, bu
gorintiilerin, afet sonrasinda onda ve toplumun diger kalaninda birakacag: etki gibi konular
onemsizlesmektedir. Sonug olarak, so6z konusu igerik 6zel hayatin gizliligini ihlal etsin veya
etmesin, kisinin gériinmek istemeyecegi kotii bir durumda saglanmis icerige sahip olabilecegi ve
kisinin yasadig afet sonrasinda bu goriintiilerle bas basa kalacag1 unutulmamahdir. Ozel hayatin
gizliliginin ihlali sucuna benzer nitelikte, kisinin konusmalari, gérintisii, videosu vb.nin rizasi
disinda alinip ifsa edilmesi sug niteligi tasiyabilmektedir. Kisilik hakki ihlal edilen kisi bu durumda
Medeni Kanun'un 23,24,25. maddeleri ve Bor¢lar Kanunu'nun 58. maddesine basvurarak hak
arama yoluna gidebilmektedir (Cakir, 2017). Bu sebeple, afet 6ncesi, sirasi, sonrasinda veya insani
yardim operasyonlarinda kisilerin 6zel hayat gizliligini ihlal eden, kisilik haklarina aykir1 bir
bicimde, onlarin rizasi ve bilgisi disinda yayinlanan belgeler ile ilgili icerigi iireten kisinin
sorumlulugu bulunmaktadir.

“Unutulma Hakki” afet ve acil durumlarda geleneksel medya ve sosyal medya igeriklerinde
tartisilan baska bir konudur. Medya paylasimlary, ilgili kisilerin, gizledikleri veya diger kisilerce
bilinmesini istemedikleri bilgi ve deneyimlerini ge¢miste birakmalarin1 ya da geleceklerinin
etkilenmemesine yonelik beklentilerini daha da zorlastirabilmektedir. Bu sebeple glindeme gelen
“Unutulma Hakki” ile internet ortaminda, sosyal medya platformlarinda veya dijital ortamda yer
alan, kisiye ait rahatsiz edici icerigin, Kisinin istegi lizerine ortadan kaldirilmasi olarak ifade
edilmektedir. Teknoloji ve internetin bu denli gelismesi bir yandan bu hakkin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlarken, diger yandan bu hakkin kullanimina veya hedeflenen mahremiyeti saglayip
saglayamayacagl konusundaki endiseleri de beraberinde getirmektedir. Bunun nedeni; internet
ortamina giren bir icerigin, hic olmamais gibi silinip silinemeyecegi konusunun belirsiz olmasi,
icerigin dijital hafizaya bir kere yiiklendiginde, geri almanin miimkiin géziikmemesi, icerigin ana
kaynaktan degil, arama motorlarinin igerige ulasacak yollar1 kapatmasi gibi uygulamalar
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olabilmektedir (Nalbantoglu, 2018). Bu kapsamda, afet ve acil durumlarda medya igeriklerinde
sikca karsilasilan etkilenen insan goriintiileri, bilinmesini istemedigi, yasadig1 afet sonrasinda,
hatirlamak veya bu sekilde hatirlanmak istemedigi, bireyin gelecekteki psikolojik iyilik halini
etkileyebilecegi sebeplerinden 6tiirti unutulma hakki kapsaminda degerlendirilebilmektedir.

Gergekligin 6nemini yitirmesi anlaminda kullanilan “Post Truth”kavrami, bu boliimde deginilmesi
gereken 6nemli bir kavramdir. Karar alma siireclerinde mantigin, duygularin gerisinde kalmasi ve
sonrasinda kararlarin mesru bir zemine oturtulmasi amaciyla kullanilmasi (Baltas, 2015), post
truth kavraminin 6nemini ortaya c¢ikarmaktadir. Oxford sozliglinde post truth kavrami,
“duygularin ve kisisel kanaatlerin belirli bir konu lizerinde kamuoyunu belirlemede rasyonel
gerceklerden daha fazla etkili olmasi1” olarak tanimlanmaktadir. Medya konusunda ise bu kavram
“gercek dis1 haber” olarak tanimlanabilmektedir. “Post truth” haberler bilgi temeline dayanmayan,
nefret sdylemleri iceren ve cikis noktasi belli olmayan iddialardan tiireyen haberlerdir. Sosyal
medya araglarinda “post truth” haberlerin ¢ok daha kolay tretilmesi, yayinlanmasi ve yayilmasi,
dogru haberlere kiyasla sansasyonel ve gercek dis1 haberlerin daha ¢ok ilgi gormesi ve yasam
sartlari sebebiyle medya iceriklerini derinlemesine incelenme vaktinin olmamasi, insan yasamina
entegrasyonunu kolaylastirmistir (Sarioglu, 2020). Afet ve acil durumlarda sosyal medya
platformlarinda, yasanan afetle ilgili yanlis bilgilerin yayilmasi, gelecek afetlerle ilgili
kehanetlerde bulunulmasi, yardim ¢alismalar ile ilgili herhangi bir kaynag olmayan haberler,
gercek disi1 afet, enkaz, afetzede fotograf ve videolar: gibi “post truth” haberler ile toplum algisi,
tutum ve davraniglari yanlis bir bicimde yonlendirilebilmekte, mantigin devre dis1 birakilip
duygularin 6n planda oldugu, kontrolii zor bir ortam yaratilabilmektedir.

Afetlerde medya igeriklerinde sik karsilasilan goriintiilerden biri de objesinin dezavantajh
gruplarin oldugu igeriklerdir. S6z konusu dezavantajhi gruplar igerisinde ise ¢ocuklarin 6zel bir
yeri bulunmaktadir. Cocuklarin ¢ogu kiltiirde ortak deger olmasi ve medya icin iyi bir icerik
olusturmasi bunun nedenleri arasinda gosterilebilmektedir. Cocuk Haklarina Dair S6zlesmeye
gore, erken yasta resit olma durumu hari¢ 18 yasindan kiiciik her birey cocuk olarak
tanimlanmaktadir (URL 17). Afetlerde tiim medya araglarinda cocuklarin nasil temsil edildigine
daha net bir aciklama getirebilmek i¢in, dncelikle normal zamanlarda ¢ocuklarin medyada nasil
temsil edildigini incelemek gerekmektedir. UNICEF’in Cocuk Haklar1 ve Gazetecilik Uygulamalari
Hak Temelli Perspektifine gore, cocuklar medya yayinlarinda yetiskinlerle ayni oranda yer
almamakta, yer aldiginda ise ya siddete maruz kalan kurbanlar ya da siddetin kaynag: olarak
kullanilmaktadir. Reyting araci olarak kendilerine yer verilen ¢ocuklar, sokakta yasamay tercih
eden, suc liretmeyi secen veya sucu isleyen, saldirgan bir dille itham edilen, daha ¢ok eylemlerinin
sonucuyla ilgilenilip nedenlerinin goz ardi edildigi bir sekilde kendilerine medyada yer
bulabilmektedir (URL 18). Uluslararasi Gazeteciler Federasyonu (IF]J)'na gore ise; cocuklar,
medyada caresiz kurbanlar olarak gosterilen, sansasyonel haber igeriklerine konu olan, 6zel
hayatlarinin gizliligine dikkat edilmeyen, kalip yargilarin kullanildigit haberlere konu
olabilmektedir (URL 19). Ayrica ¢ocuklarin erken yasta cinsel obje olarak yansitildigi, zaman
zaman yetiskinler gibi davrandirildig, 6zetle cocukluklarinin yok sayildig1 yayinlara da rastlamak
miimkindir (URL 18). Afet durumlarinda ¢ocuklarin medyada nasil temsil edildigi konusu ise
diger zamanlarda c¢ocuklarin medyada nasil temsil edildigi konusundan bagimsiz hareket
etmemektedir. Bu tarz durumlarda genellikle ¢cocuklar, yasanan krizden etkilenmis, kurtarilmis
ya da kurtarilamamis, yardim organizasyonlarinda yardimi kabul eden pasif, magdur kurbanlar
olarak yansitilan, etik kurallarin zaman zaman goéz ardi edildigi haber iceriklerinde
kullanilabilmektedir. Bu konuya verilebilecek ve etik acidan hala tartismalara sebep olan
temsillere 6rnek olarak, cansiz bedeni Bodrum kiyilarinda bulunan Aylan Kurdi’ nin, Vietnam
Savasinda saldirilardan kagan kiz ¢ocugunun, Sudan’da bir akbabanin yaninda hayatini
kaybetmek iizere olan cocugun, 2011 Van depreminde moral vermek amaciyla yiizlerine yasanan
depremin biiytikliigline atfen 7.2 yazilan ¢ocuklarin, yine Van depremi ile birlikte 2020 Elazig ve
Izmir Seferihisar depremlerinde enkaz icinden cikarilan ¢ocuk gériintiileri verilebilir. Kamu
yarar1 ve cocugun ylksek yarari kavramlari arasindaki tercihlerin etik acidan tartismalara neden
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oldugu afet ve acil durumlarda ¢ocuklarin medyada temsili, davranis kurallar1 ve etik konusu
ulusal ve uluslararasi kilavuzlar iizerinden bir sonraki baglikta degerlendirilmistir.

3.3. Afet ve Acil Durumlarda Haber icerikleri ve Paylasimlarinda Dikkat Edilmesi Gereken
Etik ilkeler

Cogu alanda var olan ve calisilan alana iliskin bir cerceve cizen, faaliyetlerde standart
uygulamalara ulasmayi hedefleyen etik ilkeler, gazetecilik ve medya alanlarinda da mevcuttur. Bu
baslik altinda ilk olarak afet ve acil durumlarda kuruluslarin dikkat etmesi gereken etik ilkelere
yer verilmis, sonrasinda medya sektorii icinde ¢esitli kurum ve kuruluslarin habercilik faaliyetleri
icin gelistirdikleri etik ilkeler ortaya konmus, son kisimda ise bu kuruluslarin éncelikli grup olarak
degerlendirdigi cocuk haberciligi ile ilgili kurallara yer verilmistir.

Cesitli kurum ve kuruluslarin afetlerde, acil durumlarda, ¢atisma veya kriz ortamlarinda, yardim
calisanlarinin dikkat etmesi gereken etik ilkeleri ve davranis kurallar1 calismalari mevcuttur. Bu
calismalardan ilki 1994 yilinda Uluslararasi Kizilhac ve Kizilay Hareketi (ICRC) tarafindan insani
yardim alaninda faaliyet gosteren kuruluslara yonelik gelistirilen davranis kurallaridir. S6z
konusu ilkelerden biri, afet durumlarinda medya yonetimi veya icerigi konusunda
degerlendirilebilecek, insani zaruriyetin 6ncelikli olmas1 ve hicbir amacin, insan acisini azaltma
amacindan daha énemli olmadigi; son ilke ise, yardim kuruluslarinin bilgilendirme, tanitim ve
reklam ¢alismalarinda afetten etkilenen insanlar1 umutsuz kurbanlar olarak degil onurlu bireyler
olarak gostermesi gerektigine yoneliktir (URL 16).

Kuruluslararasi Daimi Komitesi (IASC), Afet ve Acil Durumlara Yonelik Ruh Saglig1 ve Psikososyal
Destek Kilavuzu'nda “zarar vermeme” ilkesine yer vererek, kuruluslarin afetlerde yapacaklari
¢alismalarla, mevcut zarar gormiis niifusa, daha da fazla zarar vermemesi gerektigini
belirtmektedir (URL 15). S6z konusu ilkeye, insani yardimda kalite ve hesap verilebilirlik
konularini giindeme getiren, afetten etkilenenlere yo6nelik yapilan faaliyetlerin asgari
standartlarini belirlemeyi amaglayan Sphere Projesi'nde de deginilmistir (URL 20). Afetlerde
faaliyet yiiriiten insani yardim kuruluslarinin iizerinde uzlastiklari temel nokta, insan onurudur.
Yapilacak tiim faaliyetlerde bireylerin itibarinin korunmasi ve onurlu bir yasam siirme hakki
oldugu belirtilmektedir. Bireylerin onurunu zedeleyen, kiiciik diisiiren veya bu sekilde
hissetmesine sebep olan tiim davranis ve faaliyetlerden kaginilmasi gerektigi iizerinde
durulmaktadir (URL 21). Afetlerde davranis kurallar1 ve etik ilkeler iizerine ¢alisma yiiriiten
kuruluslarin odaklandigi diger konular; esitlik, bagimsizlik, ayrimcilik yapmama, toplum katilim,
yerel kapasitenin desteklenmesi, kiiltiire ve gelenege sayg: gosterilmesi gibi ilkelerdir.

Medya sektori icin gelistirilen etik ilkeler, ikilem yaratan durumlarda veya karsilasilan zor
durumlarda karar almaya kilavuzluk etmesi icin gelistirilen kurallar biitiiniidir. Daha c¢ok
geleneksel medya araclar icin gelistirilen etik ilkeler ve davranis kurallari, medya sektoriiniin
sinirlarinin genislemesiyle kapsaminin degismesine ihtiya¢ duymaktadir. Medya sektort ile ilgili
etik ilkeler ve davranis kurallari ile ilgili evrensel olarak kabul edilmis bir olusum bulunmamakla
beraber, bolgesel, ulusal ve kurumsal ilkeler bulunabilmektedir. S6z konusu bu ilkeler ise genelde;
dogruluk, duriistliik, nesnellik, tarafsizlik, hakkaniyet gibi bazi1 ortak degerlerin benimsendigi
goriilebilmektedir (URL 18). Medya konusunda gelistirilen etik ilkelere gelindiginde konu ile ilgili
Uluslararas1 Gazeteciler Federasyonu (IF])’nun “Gazetecilik Davramslarina Dair ilkeler
Beyannamesi’nin oldugu gorilmektedir. Gazetecilerin mesleki tutumlarinin standartlarini
belirleyen deklarasyon, dogru bilgi ve halkin dogru bilgilere ulasabilmesi, temel bilgilerin
saklanmamasi, haber igeriklerinin toplanmasinda diiriist yontemler kullanilmasi, mesleki gizlilige
dikkat edilmesi, her tiirlii ayrimciliktan kaginilmasi, ciddi mesleki hatalar olan haber ¢alma, yanlis
ve art niyetli ac¢iklamalar, onur kirici iftira niteliginde agiklamalar ve riisvet konularina
odaklanmistir (URL 22).
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Tilrkiye Gazeteciler Cemiyetinin (TGC) Hak ve Sorumluluk Bildirgesi, medya konusunda
gazetecilerin dogru davranis kurallarini ortaya koymustur. S6z konusu bildirgede ilk olarak;
bireylerin goriintiileri, sayet kamusal kimligi yoksa ve kamuya acik bir alanda gergeklestirilen
faaliyetler disinda, kamu yarari olmadikca izinsiz ¢ekilmemeli ve kullanilmamalidir. Ayrica
gazetecilerin haber iceriklerinde yonlendirme, yaniltma, zan altinda birakma, gercegi carpitma
gibi eylemlerden kacinmasi gerektigi ifade edilmistir. Bildirgede “Unutulma Hakki” na da
deginilmis ve bireylerin bu hakki kullanmasi durumunda, taleplerinin dikkatli bir sekilde
incelenmesi gerektigi ifade edilmistir. Sektoriin, insanlarin damgalanmasina zemin
hazirlamamasi, bireylerin 6zel hayatlarini ilgilendiren iceriklerin kullanilmamas1 gerektigi
konusu vurgulanmistir. Bildirgede kamu yarari kavrami one cikarilmis ve goriintii, ses ve
kayitlarin, sahibinin rizasi disinda ancak belirgin bir kamu yarar1 oldugu durumlarda
kullanabilecegi belirtilmistir. Son olarak, sok halinde insanlar s6z konusu oldugunda, meslek
elemaninin insani olmasi ve gizlilige 6nem vererek duygu sémiiriisiinden kaginmasi gerektigi
belirtilmistir (URL 23).

Afetlerde daha fazla lizerinde durulmasi gereken ve yardim faaliyetlerinde onceliklendirilen
cocuklar konusunda ise medya sektoriiniin ekstra diizenlemeler yaptig1 goriilmektedir. Ornek
olarak IF], UNICEF, Cocuk Haklar Bilgi Ag1 (CRIN), TGC, British Broadcasting Corporation (BBC)
gibi kuruluslarin medyada c¢ocuk s6z konusu oldugunda o6zel prensipler gelistirdikleri
goriilmektedir.

TGC Medya ve Cesitlilik Kilavuzu’ nda medya kuruluslarinin tiim eylemlerinde Cocuk Haklar
Sozlesmesini gz onlnde bulundurmasi gerektigi, haber iceriklerinin c¢ocuklar iizerinde
yaratacag etkinin degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir. Medya c¢alisanlarinin haber igeriginin
liretim stlirecinde, ¢cocuk séz konusu oldugunda en yiliksek miikemmellik standardina ulasilmasi,
¢ocuklara zarar verecek iceriklerin engellenmesi, cocugun ve velisinin rizasinin olmasi ve
mahremiyetine saygi duyulmasi, goriintii alinmasi gerekli oldugu hallerde diirtist yontemler
kullanilmasi, ayrimcilik yapilmamasi ve onurlarinin korunmasi, kalip yargilarin kullanilmamas;,
siddetin asla mesru gosterilmemesi kurallarina uymasi gerektigi belirtilmistir (URL 24).

CRIN ise; cocugu riske atacak herhangi bir icerigin paylasilmamasi, hi¢bir cocuga zarar
verilmemesi, travmatik anisini canlandiracak muamelelerden kacinilmasi, ¢ocuklar arasinda
ayrimcilik yapilmamasi, sansasyonel sunumlar gerceklestirilmemesi, cocuk ve velisinden izin
alinmasi, ¢ocugun risk altinda olup olmadig1 konusunda kesin bir kanaatin olmadig1 durumlarda,
haber degeri yiiksek olsa da tek bir ¢ocukla ilgili degil, genel olarak ¢ocuklarin durumlaryla ilgili
bir yontem kullanilmasi gerekliliklerinden bahsedilmistir.

IFJ’nin Cocuk Haberciligiyle Ilgili Rehber Ilkeleri’'nde; cocuk haberlerinde dogruluk ve hassasiyet
acisindan miikemmelin hedeflenmesi, ¢ocuklara zararli gorintiilerin, cocuk medyas1 alanina
girmemesi, sansasyonel sunum ve kalip yargilarin kullanilmamasi, haber sonuclarinin
degerlendirilmesi, cocuklara verilebilecek zararin en aza indirilmesi, bariz kamu yarar1 olmadig:
sirece c¢ocugun kimliginin gizlenmesi, cocuk goriintiilerinin alinmasi1 asamasinda diiriist
yontemlerin kullanilmasi ve ¢ocugun kendisinin ve velisinin izninin alinmasi gereklilikleri ifade
edilmektedir (URL 19).

BBC'nin Cocuklara iliskin Yayincilik ilkelerinde; ¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal iyilik hallerinin
korunmasi, gereksiz duygu karmasasina sokulmamasi, rizalarinin alinmasi, haberin
sonuglarindan acik bir sekilde haberdar edilmesi gereklilikleri tizerinde durulmustur.

UNICEF ise her cocugun onurlu bir yasam siirme hakki oldugunu, 6zel hayatlarina saygi
gosterilmesi gerektigi, kendisini ifade hakki oldugu, ¢ocugun yiiksek yararinin her kosulda
korunmasi ve savunulmasi gerektigi, onlari riske atacak herhangi bir igerigin kullanilmamas,
hicbir kosulda cocuklara zarar verilmemesi, cocuklar arasinda ayrimcilik yapilmamasi, tim
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fotograflar, resimler, sesler ve kayitlar icin cocuktan ve velisinden izin alinmasi ve
damgalanmamasi gereklilikleri izerinde durulmustur (URL 25).

Goruldiigi tzere medya sektoriinde veya cocuk alaninda gorev yapan kuruluslarin cocuk
haberleri ile ilgili izerinde uzlasilmis net bir standart etik ilkeler metni bulunmamasina ragmen,
her bir kurulusun ¢ocuk haberciligi ile ilgili ¢izdigi cerceve benzerdir. IF]J, BBC, UNICEF, CRIN ve
TGC kilavuzlarinda ¢ocuk s6z konusu oldugunda dikkat edilmesi gereken ortak kavramlar, onurlu
yasam, mahremiyetin korunmasi, 6zel hayatin ihlal edilmemesi, ¢cocuga hicbir kosulda zarar
verilmemesi, ¢ocugun yliksek yarari, hi¢cbir kosulda riske atilmamasi, icerikler icin cocugun
kendisinden ve sorumlusundan izin alinmasi, haberin doguracagi sonuclarin 6nceden
degerlendirilmesi, kalip yargilarin kullanilmamasi, sansasyonel sunumlardan kacinilmasidir. Bu
baglamda, sonraki boéliimde ulusal ve uluslararasi metinler ve deginilen ortak degerler lizerinden
30 Ekim 2020 Seferihisar depremi degerlendirilmistir.

3.4. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Afetlerle ilgili literatiir incelendiginde, Tiirkiye’de farkli afet tiirlerinin yasanabildigi
goriilmektedir. Bu afet tiirlerinden yasanma siklig1 ve yarattig1 kayiplar bakimindan depremlerin
0zel bir konumu bulunmaktadir. Nitekim, ililke niifusunun biiyiik bir ¢ogunlugunun yasadig
yerlesim yerlerinin deprem tehlikesi altinda olmasi, afet yonetim politikalari icerisinde deprem
afetinin oncelikli olarak yer almasimi gerektirmistir. Ege bolgesi depremsellik bakimindan
diinyanin en aktif bolgelerinden birinde yer almaktadir. Calisma kapsaminda degerlendirilen
Izmir ili depremsellik bakimindan, Biiyiilk Menderes ve Gediz grabenleri neotektonik rejim
icerisinde Bati Anadolu’'nun gelisen en biiyiik tektonik yapilar: icerisinde yer almaktadir. Son
ylzyil icinde, 1928 yilinda 6.5 biiytkligiinde Torbali ilgesinde, 1992 yilinda 6.0 biiyiikligiinde
Izmir’'in giineyinde, 2003 ve 2005 yillarinda 5.7 biiyiikliiklerinde Urla ilgesinde, 2017 yilinda 6.2
biiyiikliigiinde Karaburun ilcesinde ve 2020 yilinda 6.6 biiyiikligiinde Seferihisar aciklari ile
Sisam (Samos) Adas1 arasinda depremler meydana gelmistir (URL 26).

Turkiye’'de son yillarda yikici etkileri olan depremlerden biri olmasindan dolay1 ¢alisma da 30
Ekim 2020 tarihli Izmir Seferihisar depremi degerlendirilmistir. Ayrica, afetlerde sosyal medya
kullanimi tizerine cesitli calismalar olmasina ragmen, konu ile ilgili sosyal medya kullaniminin
yaratacag etik ihlaller konusunda ¢alismalarin kisith olmasi nedeniyle, 6rnek olay olarak izmir
Seferihisar depreminin degerlendirilmesi amag¢lanmistir.

Calisma kapsaminda afetlerde medya ve etik konulariyla ilgili literatiir taramasi yapilmistir. Bu
kapsamda, ICRC, IASC, IF], TGC, CRIN, BBC, UNICEF ve Sphere Projesi metinlerinde yer alan ilkeler
baz alinarak, izmir Seferihisar depremi sonrasinda, arama kurtarma calismalarinin yiiriitildiigi
30 Ekim ile 4 Kasim 2020 tarihleri arasinda yapilan sosyal medya paylasimlari ve haber igerikleri
degerlendirilmistir. Ayrica, yasanan afet sonrasinda AFAD, Tiirk Psikologlar Dernegi, Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi ve Tiirkiye Barolar Birligi web siteleri ve sosyal medya hesaplarinda
yapilan paylasimlar medya ve etik cercevesi icerisinde incelenmistir.

3.5. 30 Ekim 2020 izmir Seferihisar Depremi Ornegi

30 Ekim 2020 tarihinde, Tiirkiye saati ile 14:51'de merkez iissii Ege Denizi, Seferihisar (izmir)
aciklarinda olan Mw 6.6 biiytikliigiinde bir deprem meydana gelmis ve bu deprem sonucunda 117
kisi hayatin1 kaybetmistir (URL 27). Ge¢miste yasanmis afetlerde oldugu gibi Izmir Seferihisar
Depremi de Tiirkiye afet yonetim sistemi icin bir sinav niteligi tasimistir. Afet yonetim sistemi
icerisinde bulunan tiim sektorler ve aktorler icin 6nemli gelismelerin yasandig1 izmir Seferihisar
Depremi, medya ve etik acisindan da kritik gelismelerin yasandigi bir deneyim olmustur.

AFAD’1n yasanan deprem sonrasi resmi internet sitesini, Twitter ve Instagram gibi sosyal medya

hesaplarini etkin bir sekilde kullandig1 sdylenebilir. Nitekim s6z konusu platformlarda paylasilan
iceriklerde, depremden sonra yapilmasi gerekenler, uyarilar, etkilenen kisilerin yardim
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hizmetlerine ulasabilmesi icin yonlendirmeler ve yapilan calismalar ile ilgili genel paylasimlar
oldugu goriilmektedir. Ornek olarak; AFAD’In depremden hemen sonra resmi Twitter ve
Instagram hesaplarindan yaptig1 paylasimlarda; iletisim altyapisinin kesilmemesi adina internet
tabanli uygulamalarin veya SMS kullaniminin tercih edilmesi, depremden sonra hasarl binalara
girilmemesi, acil durum araglarinin hizli gecisi icin yollarin bos birakilmasi, sosyal medyada
olusabilecek dezenformasyon igerikli paylasimlara itibar edilmemesi, dogru bilgi icin resmi
kaynaklarin takip edilmesi, deprem bolgesine yardimlari ile ulasmak isteyen vatandaslarin hangi
tiir yardimlar1 yapacagi ve yardim malzemelerini nasil gonderecegi konusunda yonlendirmede
bulundugu goriilmektedir. AFAD resmi internet sitesinde ise, deprem oldugu andan itibaren
yasanan olay, yapilan ¢alismalar ve vatandaslarin dikkat etmesi gereken hususlar ile ilgili 81
duyuru yayinlamistir. Bu duyurularin 66’s1 depremi takip eden 7 giin icinde yapilmistir. (URL 28).

Afetlerde dogru bilginin tek elden yayinlanmasi; halkin bilgilendirilmesi, bilgi kirliliginin 6niine
gecilmesi, kurum ve kuruluslarin koordine edilmesi noktasinda kritik bir 6neme sahiptir. Bu
sebeple AFAD’ 1n sosyal medya hesaplarimi etkin bir sekilde kullanmasi afet yonetiminde
iletisimin etkin sekilde saglanmasi anlaminda 6énem arz etmektedir. Sosyal medya platformlarinin
genis bir kullanici kitlesinin olmasi, afet ve acil durumlarda birgok avantaj sunmasina karsin, bilgi
kirliligi olusturma, yanls bilgilerin yayinlanmasi, yapilan paylasimlarda etik hususlara dikkat
edilmemesi gibi nedenlerden 6tiiri dezavantajli durumlarin olusmasina sebebiyet
verebilmektedir.

Afetler medya organlart icin cogu zaman ilgi gekici bir konu olmustur. Bu durum izmir Seferihisar
Depreminde de degismemis, depremin hemen sonrasinda medya organlari bolge ile ilgili bilgileri
halka sunmaya baslamislardir. Diger taraftan bolgede yasayan vatandaslar da kendi sosyal medya
hesaplarindan yasanan afet ile ilgili gelismeleri, yardim ¢alismalarini ve gesitli bilgilendirmeleri
yayinlamaya baslamislardir. Gerek medya kuruluslart ve calisanlari gerekse sosyal medya
kullanicilarinin yayinladigl haber iceriklerinde dikkatleri ¢eken ilk nokta, depremden sonra
yapilan arama kurtarma ¢alismalarinin tiim agikligl ile topluma sunulmasi olmustur. 6 giin siiren
arama kurtarma calismalar1 (URL 29), tiim gercekligi ile halka kesintisiz yayinlar ile aktarilmistir
(URL 30). Arama kurtarma galismalar1 ve enkaz goriintiilerinin medya kuruluslar aracilig ile
ulusal kanallarda ve vatandaslar araciligiyla da sosyal medya platformlarinda paylasima agilmasi,
tim toplumun bu gorintilere maruz kalmasina sebep olmustur. Bahsedilen kurtarma
calismalarinin etkileyici goriintiilerine tiim vatandaslar herhangi bir kisitlama olmaksizin ¢ogu
sosyal medya platformundan ulasabilmektedir. Arama kurtarma calismalarinda yarali bedenlerin
gosterilmesinin, haber verme kaygisinin dniine gecerek duygu somiiriisiine dayanmasi, toplumda
travma yaratan bir etki birakmistir (URL 31). Sadece afeti yasayanlarin degil, medyadan takip
edenlerin de afetten etkilenebildigi gercegiyle (URL 14), IASC, travmatik hikaye ve goriintiilerin
afet ve acil durumlarda yayilmasinin tiim toplumda olumsuz etki birakabilecegini belirtmistir. Bu
nedenle, yapilan g¢alismalar ile ilgili dehset verici goriintiilere tiim vatandaslarin rahatlikla
ulasabilmesi, sosyal medyanin olumsuz yanlarina verilebilecek ilk 6rnek olarak
degerlendirilebilmektedir.

Arama kurtarma ve insani yardim calismalarinda ¢ocuklarin, sosyal medya platformlarinda daha
¢ok giindemde oldugu goriilmektedir. Bu durumun sebebi cocuklarin ortak deger olarak
goriilmesi, korunmaya muhtag¢ varliklar olarak tanimlanmasi ve medya organlarinda haber
degerinin yliksek olmasi olarak degerlendirilebilir. Cocuklarin medya igeriklerinde kullanilmasi
stirecinde ¢ocuklara dair algi, belirleyici bir faktordiir. Cocuklarin “yetiskinlige erismemis”,
“yarim”, “eksik” olarak algilanmasi, onlarin birey oldugunun gérmezden gelinebilmesine, bu
sebeple kendilerine ait fikir, sinir ve mahremiyet gibi 6zel alanlarinin yok sayilabilmesine zemin
hazirlayabilmektedir (URL 31). Ozellikle kurtarma ¢alismalarinda, cocuklarin medyada biiyiik bir
yer kaplamasi, onlarin mahremiyetlerinin ihlal edildigi anlamina gelebilmektedir. TGC, ¢ocuk
haberleri konusunda, haber iceriklerinde ¢ocuklarin mahremiyetlerine saygi duyulmasi gerektigi
belirtilmistir (URL 23). Kurtarma ¢alismalarinin canli yayinlanmasi, vatandaslarin cep telefonlari
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aracilifi ile bolgeden goriintii alabilmesi, bir cocugun belki de en zor aninda ve biling dis1 bir halde
iken, Kkendisinin veya velisinin rizast alinmadan goriintiilerinin alinmasi, onlarin
mahremiyetlerinin ihlal edildigi anlamina gelebilmektedir. Ayrica BBC'nin “Cocuklara iliskin
Yayincilik ilkeleri” nde ve ¢ocuklarin medyada temsiline yénelik yapilan kilavuz calismalarinin
birgogunda ortak bir kanaat olarak; ¢ocuk goriintiilerinin haber iceriklerinde kullanilmasinin
rizaya bagli oldugu belirtilmektedir.

Afetlerde medya da karsilasilan baska bir unsur, etkilenen insanlarin umutsuz ve ¢aresiz insanlar
olarak yansitilmasidir. Depremden etkilenen insanlar kurtarma ve yardim calismalarinda,
dramatize edilerek, duygu somiiriisiine dayanan hikayelestirme cabalari ile tiim topluma umutsuz
objeler olarak yansitilmasi, bir yandan onurlu yasam hakkinin ihlali olarak degerlendirilebilirken,
diger yandan toplumun genelinin bu goriintiilere maruz kalip psikolojik olarak olumsuz
etkilenmesine sebep olabilmektedir. Konu ile ilgili ICRC, yardim kuruluslarinin ¢alismalarinda
afetten etkilenen insanlarin umutsuz kurbanlar degil, onurlu bireyler olarak gosterilmesini
tavsiye etmektedir (URL 16).

Yasanan afette, hak temelli bakis acisindan uzak bir sekilde, enkaz gorilintilerinin
sansiirlenmeden yayinlanmasi, afetten etkilenen insanlarin 6zel hayatlarinin gizliliginin ihlali ve
kisisel verilerin korunmasi kanununa gore suc teskil edebilmektedir. Diger taraftan, cocuklar s6z
konusu oldugunda ¢ocuk dostu habercilik anlayisinin disinda tiretilen icerikler, tilkemizin de taraf
oldugu BM Cocuk Haklar1 Sézlesmesi'ne de aykirilik teskil etmektedir (URL 31). Izmir Seferihisar
Depremi ile ilgili bugiin bile ¢cogu sosyal medya platformunda ulasilabilen enkaz alt1 goriintiileri,
enkazin altindaki cocuga mikrofon uzatilmasi, igeriklerin ticari malzeme haline getirilmesi ve
cocuklarin nesnelestirilerek, fiziksel ve psikolojik iyilik halleri gozetilmeden iiretilen icerikler, hak
ihlalleri olarak degerlendirilebilmektedir. Diger taraftan 6rnek olarak, depremden 58 ve 91 saat
sonra kurtarilan Kisilerin, yillar boyunca sosyal medya platformlarinda kalacak gorselleri,
unutulma hakkinin da oniine gegcen bir durum olarak degerlendirilebilir. Bu durum afetten
etkilenen insanlarin yas siirecini zayiflatirken, yillar sonra ayni goriintiilerle yeniden
karsilasmasi, anilarin canlanmasi noktasinda tetikleyici bir unsur olabilmektedir.

Deprem sonrasinda, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi izmir Subesi’nin “shuderizmir” isimli ve
Tiirk Psikologlar Dernegi izmir Subesinin “tpdizmir” isimli Instagram hesaplarinda yer alan “Afet
Sonrasi Saha Etigi” baslikli paylasimda; bireylerin izninin alinmadan, kimligini aciga ¢ikaracak
sekilde yayin yapmanin uygun olmadigi, gériintiisii alinan bireylerin, yapilacak haberin sonuglar
hakkinda bilgilendirilmesi, haberi daha ilgi ¢ekici yapmak adina afetten etkilenenlerin haklarinin
ihlal edilmemesi gereklilikleri iizerinde durulmustur. Diger taraftan Istanbul Barosunun
“istbarosu” isimli Instagram sayfasinda, afetten etkilenen ¢ocugun taninmasina sebep olacak
bicimde yapilan habercilik, Basin Kanun'una gore su¢ ve c¢ocuk hakki ihlali olarak

degerlendirilmistir.

Deprem sonrasi yliriitiilen arama kurtarma ve yardim ¢alismalarinda hem medya kuruluslar1 hem
de sosyal medya araclari ile vatandaslar tarafindan etik acidan yanlis olarak nitelendirilebilecek
haber igerikleri ve paylasimlar yapilmistir. S6z konusu igerikler ve paylasimlar; kisileri magdur,
umutsuz ve caresiz objeler olarak gostermekte, kisilerin rizasi ve bilgisi dahilinde olmadigi icin
ozel hayatin gizliligini ve mahremiyeti ihlal etmekte, dehset verici goriintiiler tim toplumun
psikolojisini etkilemekte ve afetten etkilenen insanlarin goriintiilere siirekli maruz kalip iyilesme
slirecini yavaslatabilmektedir. Ozellikle ¢ocuklarin séz konusu haklarinin gérmezden gelinip,
dramatize edilerek aracsallastirilmasi ile giindeme gelen afet ve acil durumlarda medya
aracglarinin kullaniminda dikkat edilmesi gereken husus, iiretilecek haber igerikleri veya
paylasimlarda, ¢cocugun yiiksek yarari ve kamu yarari arasinda se¢im yapabilmektir. Bariz bir
kamu yararinin bulundugu durumlarda ¢ocuk goriintiilerinin, yine de hassasiyetler goz ardi
edilmeden, paylasilmasi normal karsilanabilirken, kamu yararinin olmamasi durumunda konu
tartismaya kapali olarak degerlendirilmekte ve cocuk gorsellerinin, cocugun ytliksek yarari geregi
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medyada yer almamasi gerekmektedir (URL 32). Deprem sonrasinda, son saatlerde kurtarma
ekiplerinin 6zverili calismalari sonucu ¢ikarilan ¢ocuklarin, kurtarma goriintiilerinin medyada yer
almasinda herhangi bir kamu yarar1 bulunmadigi gibi cocugun yliksek yarar1 da s6z konusu
olmadigindan etik acidan yanlis bir tutum olarak degerlendirilebilir. Diger taraftan bu goriintiiler,
kamuoyunun dikkatini kurtarma c¢alismalarina c¢ekerken, yasanan doga olayinin, insan
faaliyetlerinin de etkisiyle can ve mal kayiplar1 gibi sonuclar1 diisiintildiigiinde, neden bir afete
doniistiigii konusunun dikkatlerden kagmasina sebep olmustur.

4. SONUC VE ONERILER

Teknolojinin hizla gelismesiyle beraber, medya sektori de gelisim gostermekte ve geleneksel
medyadan, dijital medyaya hizli bir gecis olmaktadir. Dijital medyadaki bu gelisim, sadece medya
profesyonellerinin degil, ayn1 zamanda internet erisimi bulunan herkesin sektor icinde yer
almasina olanak tanimaktadir. Bu kalabalik ortam ise, kriz zamanlarinda yanlis uygulamalarin
gerceklesmesini beraberinde getirmektedir. Can ve mal kayiplar1 yaratan afetler, gerceklestigi
bolgeye ve biiyiikliigline gore toplumsal bir sok etkisi yaratabilme potansiyeline sahiptir. Bu
sebeple biitiinlesik afet yonetim sistemi icerisinde yer alan tiim aktorlerin, afetlerde rutin ¢alisma
kosullarindan ¢ikmasi ve afeti deneyimleyen toplumun miimkiin olan en kisa siirede normal
yasantisina donmesi icin kriz durumuna uygun faaliyet gosterebilmesi gerekmektedir. S6z konusu
aktorlerden hem geleneksel medyanin hem de sosyal medyanin kalabalik ve esnek yapisi, afetler
sirast ve sonrasinda, bilginin hizla yayilmasi, farkindaligin olusturulmasi, yardimlasmay1 ve
dayanismay1 arttirmasi gibi bircok olumlu katkisi bulunmaktadir. Diger taraftan bu islevsellik,
yonetimi ve kontrolil agisindan hassasiyet ile yaklasilmasi gereken afetlerde yeni, diizenlenmesi
gereken ve durumlara 6zgil kurallara ihtiya¢ duyulan alanlar yaratmaktadir. Daha ¢ok geleneksel
medya alanina yonelik olarak iilkelerin ve hatta kuruluslarin haber iceriklerinde etik konusunda
bircok diizenlemesi bulunmaktadir. ilgili diizenlemeler, haber icerikleri konusunda genel bir
cerceve olustururken, afetler 6zelinde diizenlemeler bulunmamaktadir. Ote yandan, konuya
sosyal medya acisindan bakildiginda, afetlerde icerik paylasimlar1 konusunda diizenlemelerin
yetersiz kaldigi gorilmektedir. Bunun sonucu olarak afet dénemi haber iceriklerinde ve
paylasimlarda kisisel haklar, mahremiyet, incinebilir gruplar konusunda hassasiyet géz ardi
edilebilmekte, paylasimlarin toplumda yaratacagi olumsuz etkiler onemsizlesmekte, daha
duygusal icerik ve manipulatif bir habercilik tutumuyla toplumsal alg1 gerceklesen olayin daha
Onemsiz bir boyutuna yonlendirilebilmekte, yapilan haberler ve paylasimlar sebebiyle giindem
yasanan afetten cikip, taraflarin olustugu toplumsal bir karmasaya doniisebilmektedir.

Afetlerin ilk ve en temel odak noktasi insan hayatidir. Bu sebeple ilgili alanda hizmet veren tiim
sektorlerin insan hayatinin korunmasi ve yasanan afetten en az zararla ¢ikilmasi gibi amaglar
bulunmaktadir. Bu odak noktasi ve amag disinda icra edilen tiim faaliyetlerin asil olani gézden
kacirmak gibi bir riski bulunmaktadir. Medya i¢in afet ve acil durumlar sansasyonel, ilgi ¢ekici,
karmasik, ranta acik bir alan olarak degerlendirilebilmekte, bunun sonucunda asil sorumluluk
sahasi olan dogru, acgik ve gilivenilir bilginin halka ulastirllmas1 konusunda zorluklar
yasanabilmektedir. Calismada zmir Seferihisar Depremi sonrasi ekranlara yansiyanlar olumlu ve
olumsuz olarak iki kisimda incelenmistir. Medyanin hizli ve etkili bir bicimde dayanisma ortamini
saglamasi, bolge halkinin yasanan afetle ilgili 6nemli bilgilere ulasmasini saglamasi ve sorumlu
vatandaslik bilinciyle magduriyet i¢cinde olan vatandaslarin kaynaklarla bulusmasini saglamasi
gibi olumlu katkilar1 olmustur. Diger taraftan arama kurtarma ve yardim ¢alismalarinda medya
ve etik konusunda icerikte deginilen ulusal ve uluslararasi metinlerden bagimsiz olarak,
mahremiyet, 6zel hayatin gizliligi, unutulma hakki, sansasyonel haberlerden kaginma, habere
konu olan kisilerin ac¢ik rizasi gibi konularin géz ardi edildigi, 6zellikle cocuklar tizerinden yapilan
dramatik haber iceriklerinin ekranlarda yer aldigi, mucize kurtuluslarin hipnotize edici etkisinin
asil nedenleri unutturdugu bir medya performansinin oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Sonuc olarak, geleneksel medya ve sosyal medyanin afet 6ncesi, sirasi1 ve sonrasinda toplumun
afet direncinin olusmasi asamasinda pozitif anlamda daha giiclii bir aktor olabilmesi icin, yeni
hukuki diizenlemelerin hayata gecirilmesi, medya araglarinin kullanimi1 konusunda hem giincel
hem de tiim medya sektoriinii kapsayan etik kilavuzlar gelistirilmesi, tiim afet siireclerine yonelik
ozel bir ydnetim anlayisinin ve planinin hazirlanmasi ve konuyla ilgili tiim taraflarin farkindalk
seviyelerinin gelistirilmesi kacinilmaz bir ihtiya¢ haline gelmistir.
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Disaster Preparedness of Cankir1 Museum Building (Turkey)
Converted from a Historical Building

Fatma Sezin DOGRUER!

Abstract

Converted from a historical building, Cankir1 Museum is one of the immovable cultural properties used as a
museum. Within the context of this study, the brief history, structural and spatial features of the building,
and the restoration and exhibition works carried out in the museum were examined. As a con-tribution to
the risk assessments in which human health is priority, the disaster risks for the museum artifacts and the
historical buildings where the artifacts are exhibited, and also the necessary architec-tural precautions to
be taken in the historical museum structure are discussed in the study. Cankir1 Mu-seum is chosen as an
exemplary for the disaster preparedness due to its historical identity and its recent restoration and
exhibition work. Evaluation on the disaster preparedness of the museum building was made by using the
prepared tables. The methodology proposed in this study depends on a grading sys-tem to determine if the
museum and the artifacts are safe or not against disasters, according to the data in the tables. The aim of
the proposed method that would be a model for the further studies is to deter-mine the level of protection
against disasters numerically. Within the scope of the study, the proposed method is used to evaluate the
risk situation of the Cankir1 Museum; and it is determined that the neces-sary precautions were taken at a
high rate in the museum structure.

Keywords: Cankir1 Museum, Disaster Preparedness, Museum Risks, Museology

Tarihi Yapidan Donistiiriillen Cankir1 Miizesi Binasinin (Tiirkiye) Afet
Hazirhkhhig:

Ozet

Tarihi yapidan dontistiirtilen Cankir1 Miizesi, miize olarak kullanilan tasinmaz kiltiir varliklarindandir. Bu
¢alisma kapsaminda miizede gergeklestirilen restorasyon ve sergileme ¢alismalarinin kisa tarihgesi, yapisal
ve mekansal 6zellikleri incelenmistir. insan sagh@min éncelikli oldugu risk degerlendirmelerine katki
olarak, miize eserleri ve sergilendikleri tarihi yapilar i¢in afet riskleri ile tarihi miize yapisinda alinmasi
gereken mimari 6nlemler de ele alinmistir. Cankir1 Miizesi, tarihi kimligi ve son yillardaki restorasyon ve
teshir calismalar1 nedeniyle afet hazirlikliligi igin 6rnek olarak secilmistir. Hazirlanan tablolar kullanilarak
miizenin afet hazirhikliligi hakkinda degerlendirme yapilmistir. Bu calismada oner-ilen metodoloji,
tablolardaki verilere gore, miize ve eserlerin afetlere karsi giivenli olup olmadigini be-lirlemeye y6nelik bir
puanlama sistemine dayanmaktadir. Sonraki ¢alismalara model olusturmak iizere énerilen yontemin amaci
afetlere karsi korunma diizeyinin sayisal olarak tespit edilmesidir. Calisma kapsaminda dnerilen yontem,
Cankir1 Miizesi'ndeki risk durumunu degerlendirmek icin kullanilmistir ve miizede gerekli 6nlemlerin
ylksek oranda alindig tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cankir1 Miizesi, Afet Hazirlikliligi, Miize Riskleri, Miizecilik

1 Dr., Republic of Turkey Ministry of Culture and Tourism, Directorate General of Cultural Assets and Museums, Ankara
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*Permission for the case study and the use of visual materials has been taken by the 12.01.2021 dated and E.53688332-107-1033441
numbered letter of Directorate of Cankirt Museum for this study.

Bu makaleye atif yapmak i¢in- To cite this article
Dogruer, F. S. (2021). Disaster Preparedness of Cankirt Museum Building (Turkey) Converted from a Historical Building. Journal of
Disaster and Risk, 4(2), 270-290.


mailto:sezin.dogruer@hotmail.com

Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2, 2021 (270-290) Fatma Sezin DOGRUER

1. INTRODUCTION

Disaster is defined as a natural, technological and human related happening that causes physical,
social, environmental and economic damage, and cannot be coped in local scale (URL 3;
Kuzucuoglu, 2010; Sungay, 2012). Earthquake, landslide, fire, flood, tsunami, volcanic action and
rock falls are some disaster types. Hazard is “a naturally occurring phenomenon or a human
induced event” (URL 8). It is defined as happening, a material or a situation that causes social,
economic and environmental troubles; and injury, death or other health problems by some
researchers (Kuzucuoglu, 2010; Sungay, 2012). Hazards, which do harm to the museum buildings
and their collection, are classified as location-related and structure-related hazards. Risk is
defined as the possibility of something’s occurrence with negative impact. There are risks
concerning the use and preservation of historical buildings (Pedersoli & Antomarchi, 2016).
Another term used in disaster management is vulnerability, which is dependent on the inherited,
socio-economic and institutional aspects of the cultural heritage or artifact (URL 8).

Museums are the organizations in the service of the community without making profit, which
creates exhibitions for work, education and pleasure; protects, investigates and promotes the
artifacts of excavations (Kokten, 2007). Deterioration which cannot be detected during day but
can be increased by accumulation over time, and abrupt damages could be prevented and / or
limited in scope of risk management in museums (National Park Service, 2006). By risk
management, the vulnerability of the artifacts in terms of every agent of deterioration should be
detected and grouped; accordingly the practices of conservation should be done in phases
(Dogruer, 2019). The risks and the vulnerability of the artifacts because of these risks should be
analyzed; the priorities for risk mitigation techniques should be determined (Roberts and
Hutchins, 2009). Prevention of hazards, mitigation of impact of hazards, reducing vulnerability of
cultural heritage and capacity building works are some of the methodologies for prevention and
mitigation of disaster risks for cultural heritage (URL 8).

International Council of Museums, Code of Ethics contains articles (1.6 and 2.21) about developing
policies in order to protect the museum’s collection from natural and human-related disasters
(ICOM, 2017). Risk mitigation constitutes the first phase of the disaster management, which
involves activities such as response to infrastructure, structural and non-structural elements,
structural analysis; and strengthening (Sungay, 2012). Interventions relating to risk mitigation
can be classified as urgent, short-term and long-term according to the quality of the intervention
and the responder. Firstly, the urgent implementations can be described as the simultaneous
implementations on site by museum personnel with a low cost. Secondly, productions and
mountings that need expertise, time and resource are some of the short-term implementations.
Lastly, the long-term implementations are the ones comprising education and applications that
need long period and big amount of budget to carry out (Podany, 2001).

When the museum designs are examined, it is seen that museum buildings are established by
converting buildings with different purposes into museums afterwards or constructing buildings
which are designed as museums. Historical buildings or today’s buildings are both used in the
conversion.

The museology works in Turkey focuses especially on adaptive reuse of the historical buildings.
In this way, immovable cultural heritage is kept alive by using them as a museum. The basic
principle is to interpret and present the monumental cultural property as an element of exhibition
and thus to raise awareness on the people on the values of cultural property (Ozkan Yazgan,
2011). In other words, the reuse of the historical buildings by adapting them to museums ensures
recognition of these historical buildings and awareness of conservation.
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Anatolian Civilizations Museum (Ankara), Topkap1 Palace Museum (Istanbul), Istanbul Turkish
and Islamic Arts Museum, Bursa Turkish and Islamic Arts Museum, Cankiri Museum, Lycia
Civilizations Museum (Antalya), Burdur Natural History Museum, Kars Caucasian Front Military
History Museum and Silifke Atatlirk Mansion and Ethnography Museum (Mersin) constitute some
of the Turkish examples of the converted museums from historical buildings. Besides these, some
of the historical buildings are used as monumental museums, and the historical building itself is
served as the museum since no collection is exhibited inside. St.Nicholas Monumental Museum
(Demre, Antalya) and Taksiyarhis Monumental Museum (Balikesir) could be given as examples
from Turkey (Dogruer, 2019). The museum types differ according to the building types. For the
sake of example, the monumental historical buildings are mostly reused as archaeological
museums; and, timber framed historical buildings of civil architecture are generally used as city
museums or ethnographic museums, looking at the museums in Turkey.

While historical buildings are used as museums, architectural features of the museums can
generate special environmental problems. Indoor environmental control of historical buildings
can be provided through mechanical systems. As a matter of fact, the renewal or rehabilitation of
the heating, ventilation, electricity, lighting, sanitary systems of the historical buildings is a
necessity (Cassar, 1999; Liston, 2000). Capable specialists of cultural heritage and disaster
management should jointly enhance tools for periodical inspection of historical buildings’
structural soundness for protection against seismic movements for preserving their values
and use proper technologies that would preserve these values over time (URL 5). Preventive
conservation works firstly include investigation of the building, then the elaborate works of
experts such as an architect, architectural conservator and a restoration expert (Appelbaum,
1991) at building scale. It should be noted that professions are not limited with this scale;
preventive conservation also comprises preventive works on artifacts, textiles, manuscripts, and
studies like information management, documentation and logistics.

In the cases where a historical building has been converted into a museum, the historical building
should be considered as the most important part of the collection and priority should be given to
its protection. The building itself should be protected from the deteriorations by taking necessary
precautions (Kokten, 2007). Otherwise, the problems of the museums converted from historical
buildings provide a basis for the problems of the artifacts. Those are physical deformations
because of physical forces, fire, water entering the building, and incorrect relative humidity and
temperature and pests (Canada Conservation Institute, 2015).

Turkey, having experienced various catastrophes, has followed international development and
has prepared significant works on disaster management. 1999 Izmit earthquake was a turning
point and an important date in terms of Turkey’s risk management. Istanbul Seismic Risk
Mitigation and Emergency Preparedness Project (ISMEP) was an important project that aimed to
mitigate the seismic risks threatening the cultural heritage in Istanbul (URL 7). International
Symposium of Cultural Heritage Protection in Times of Risk- Challenges and Opportunities was
held in November 2012 by Yildiz Technical University and International Scientific Committee on
Risk Preparedness (ICORP) (URL 10). This symposium comprised the studies on natural and
human sourced risks on cultural heritage. International Symposium of Earthquake Risk
Management of Historical Structures was held in October 2017 by General Directorate for
Foundations (URL 11). As a result of the symposium, a guideline was prepared for the earthquake
risk management for the historical buildings. Following the earthquakes in Turkey in recent years,
“Damage Assessment Pilot Study on Cultural Heritage After Disaster” was conducted around izmir
and Aydin in order to be as a model for the probable disasters, in accordance with the 10th article
of the law numbered 2863; under the coordination of the Ministry of Culture and Tourism, General
Directorate of Cultural Heritage and Museums and the General Directorate of Foundations, in
collaboration with Ministry of Interior, Disaster and Emergency Management Presidency (AFAD),
expert team of volunteers from ICORP Turkey. In this context, a preliminary study of “Risk

272



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2, 2021 (270-290) Fatma Sezin DOGRUER

Assessment and Reduction of Damage” has been done for the museums under the responsibility
of the General Directorate of Cultural Heritage and Museums in 2021. Following this preliminary
study, restoration works are going to be evaluated for future studies. Within the scope of the
evacuation of museums in Turkey in the events of disaster and emergency, identification studies
about the weights and areas of the artifacts, packaging, transportation and storage conditions has
been also carried out (General Directorate for Cultural Heritage and Museums, 2021). As
mentioned by ICORP, cultural heritage ought to be inserted into the protocols and strategies of
disaster planning and response through more extensive collaboration and co-operation between
the government, intergovernmental organizations, nongovernmental organizations and the
military (URL 6).

2. MATERIALS AND METHODS

While preparing the study, guideline publications and standards in the literature were searched;
information, document research and interviews were conducted by the author with the staff of
museum and directorate for surveying and monuments.

Evaluation of the disaster preparedness of the selected museum was made by the use of the
prepared assessment tables developed by the author. These disaster preparedness tables provide
data about the disasters that may pose risks in the historical building, the probable reasons, the
exposures and the precautions taken / to be taken against the disasters. The mentioned hazards
are about both the condition of the museum artifacts and the historical building. The condition of
the historical building affects the condition of the inner environment of the museum; and this can
cause improper relative humidity and temperature and cause damage on the artifact. Ensuring
safety of the museum personnel and visitors is another crucial issue however; it is not included in
this article. The procedure for the education and human-response is also an exception; the
precautions on museum structures before disasters are explained. Another restraint of the article
is that it did not comprise during and after disaster procedures.

The information used while composing the tables are based on the information in the framework
for prevention of collections prepared by Canadian Conservation Institute (2015). This source
was chosen because it is a profound reference both the natural disasters and the human related
disasters were taken into consideration. Also, the disaster preparedness is evaluated relating to
location and the building itself. This reference was not used directly. To clarify, the additions and
formations for historical buildings were made by the author according to the other guide
references.

The tables are not prepared only for Cankir1 Museum, they are also applicable to the other
museum buildings converted from historical buildings. Cankiri Museum is selected as an
exemplary because of its historical context and its recent restoration and exhibition works, which
are important in terms of being a guide for future studies.

The methodology proposed to determine if the museum and the artifacts are safe or not according
to the data obtained from the research depends on a grading system. With this evaluation system,
it is aimed to determine the level of protection against disasters numerically. A system of 100 is
used in evaluation while grading. Total number of the rows including the ‘disasters’ likely to
happen (stated in Table 2 and Table 3) is stated as the ‘disaster number’ (D). This value is the sum
of the disaster number in Table 1 and Table 2 (Equation 1). Initially, 100 is divided to the disaster
number (D). Itis accepted as the ‘disaster value’ (DV) (Equation 2). In addition, the ‘disasters’ that
are not applicable for the case study are out of scope. Eventually; it is expected to obtain ‘disaster
value’ by this transaction.
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For every ‘disaster’, a number of ‘precautions on museum structure’ is suggested in the tables. The
‘precaution value’ (PV) for the every fulfilled ‘precaution’ is calculated by dividing the ‘disaster
value’ (DV) to the number of the ‘precautions on museum structure’ (P) (Equation 3).2 The
unfulfilled precaution has zero (0) value.

The sum of the values Disaster Preparedness Level (DP) is evaluated within the system of 100 as
very low, low, medium, high and very high degrees according to Table 1. To clarify, DP is the sum
of the ‘Disaster Preparedness Level relating to Location’ (DPL) and the ‘Disaster Preparedness
Level relating to Building’ (DPB) (Equation 6).

Table 1. Disaster Preparedness Level (DP)

0-20 Very Low-Very little precautions have been taken against disasters

21-40 Low-Limited precautions have been taken against disasters, but not adequate
41-60 Medium-The precautions have been taken against disasters in a medium scale
61-80 High-The necessary precautions are taken for the disasters to a high rate

81-100 Very High-The necessary precautions are taken for the disasters to a great extent

It is necessary here to clarify exactly what is meant by DPL and DPB. Firstly, DPL is the sum of the
values of ‘Earthquake’, ‘Fire’, ‘Flood’, ‘Landslide’, “Tsunami’, ‘Volcanic Action’ and ‘Rock falls’ as
mentioned in Table 2 (Equation 4).3 Secondly, DPB is defined as the sum of the values of
‘Earthquake’, ‘Fire’ and ‘Flood’ as mentioned in Table 3 (Equation 5).# Equations are stated in the
Part 3 in detail.

3. FINDINGS AND DISCUSSION
3.1. Cankir1 Museum

3.1.1. Historical survey

Cankirt Museum (Cankiri, Turkey) is located in Cankiri city center, in the Central Anatolia region
of Turkey. Firstly, the ground floor of the Public Education Center (Halkevi) was organized as a
museum in 1972. The museum was temporarily moved to Cankir1 High School due to the
demolition of the Halkevi for the purpose of building a cultural center in 1976. After the
completion of the Centennial Cultural Center in 1981, the museum was relocated in this building
(Figure 1) (URL 2).
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Figure 1. Museum at the Centennial Cultural Center (Kocaeli, 2017).

2 The ‘precaution value’ is unique for every row of precautions against every disaster.

3 The tables are not prepared only for Cankirt Museum, they are also applicable to the other museum buildings converted from historical
buildings, so that terms such as ‘tsunami’ and ‘volcanic action’ are used in the tables.

4 The formulas are going to be mentioned in the ‘Discussion’ section.
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Due to the increase in the number of artifacts in the museum and the inadequate physical
conditions of the museum, the museum was moved to the Former Government House of Cankiri
in 2017 (Figure 2).

The building is known to have been built in 1903-1905 in the Ottoman period (the period of
Abdiilhamid the second) by Kastamonu Governor Enis Pasha (Duymaz, 2003). It was registered
on 14.01.1977 as an immovable cultural property (URL 1). It is stated in various sources that the
Government House was demolished and rebuilt in the beginning of the 20th century (Demircioglu,
1973; Topgubasi, 2009). The building was used as the Government House till 1985 and as the
Courthouse between 1985 and 2012 (Figure 3) (Figure 4) (General Directorate for Cultural
Heritage and Museums, 2021). Between the years of 2014 and 2016, its conversion works
including its restoration and exhibition design were conducted.
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Figure 3. Former Courthouse before restoration works (General Directorate for Cultural Heritage and
Museums, 2021).

BIRINGI KAT PLAN

Figure 4. Previous plan scheme of Courthouse (Topgubasi, 2009).
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3.1.2. Architecture

Structural features: Cankir1 Museum consists of a basement, two floors starting from the
ground level and an attic (Figure 5). The basement is made of rubble stone walls, with cut stone
in the corners. The ground floor is made of the timber framed system and mudbrick infill. The
first floor consists of timber frame with baghdadi. It is understood that the architectural system
of the building gets lighter while reaching the upper floors in the building. The building
materials in the outer walls are solid blend bricks between the timber frame.

Figure 5. Cankir1 Museum building (General Directorate for Cultural Heritage and Museums, 2021).

Spatial features: The building has a rectangular symmetrical plan with four protrusions on the
corners of the building and a sofa called corridor (Figure 6). The building entrance reached by
a three-step staircases is a monumental wooden pillared entrance in the middle of the north
facade. There is also a bay window above the entrance to highlight.

A

Display areas Display areas

|

Ground Floor Flan Scheme

Figure 6. Current plan scheme of the museum>

1. Exhibition spaces: Cankir1t Museum has a 3000 square meter closed and 600 square meter open
exhibition area and consists of three sections: Natural History, Archaeology and Ethnography
sections. Chalcolithic, Bronze Age, Hittite, Hellenistic, Roman and Eastern Roman artifacts are
exhibited chronologically in the Archaeological Artifacts Section on the ground floor of the
museum. In the Ethnography Section on the first floor of the museum, artifacts reflecting the socio-
cultural characteristics of the Cankir1 region are exhibited. Thematically exhibited ethnographic

5 Plan scheme was drawn by use of the drawings of Cankirt Museum in Archive of General Directorate for Cultural Heritage and Museums
(Ankara, Turkey).
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artifacts are about ‘Turkish-Islamic Artifacts, ‘Traditional Kitchen and Kitchen Equipment’,
‘Weaving’, ‘Mevlevi Order’, ‘Weight Measuring Instruments’, ‘Yaran Culture’, ‘The Way of
Independence’, ‘Traditional Clothing’, ‘Weapons’, ‘Medicine Healing’ and ‘Lighting’ themes (URL
2). Within the scope of these themes, there are various visual display units (Figure 7). Showcases,
niches and lighted-up information boards are used in the display (Figure 8).

(Showcases) (Boards)

Figure 8. Showcases and boards (URL 4).

Instead of direct entrance to the museum exhibition spaces, an entrance hall has been designed in
order to provide a controlled passage, to carry out welcoming activities (information, ticket
purchase, cloakroom, security). Habitat recreations (human-burial culture, finding fire, giraffe and
saber-toothed tiger skeletons) have been made in the corridors. In the Natural History Section,
fossils dating to the Late Miocene period found at the "Corakyerler Fossil Site Excavation" are
exhibited (Figure 9.). During the restoration process, according to the structural calculation,
spaces were opened in the interior walls between the sections to facilitate the circulation of the
visitors. However those transitions did not affect to structural condition of the building.

(National History Section) (Archaeology Section)

Figure 9. Exhibition Halls (URL 4).

On the first floor of the building, there is a temporary exhibition area of 100 square meter in the
corridor. Moreover an open exhibition, a space for children's archaeology education and a
research space take place at the open areas on the right and left sides of the visitor entrance on
the north facade of the building.
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2. Artifact storage spaces: There are storage spaces, divided according to the types of the artifacts:
archaeological artifacts, ethnographic artifacts and fossils, spread over an area of 600 square
meter along the corridor of 5.80m wide, on the basement floor (Figure 10). The entrance of
storages is on the basement floor in the middle of the south facade of the building (-3.00m.
elevation). There are also artifacts acceptance and quarantine rooms used in the process of
bringing artifacts to the museum building. On the basement floor, there is also another space used
for taking photographs of artifacts and conducting preparations for exhibitions and
transportation of artifacts (packaging, labeling).

Figure 10. Artifact Storage Space (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021).

3. Laboratory: A laboratory space has been created to carry out the conservation of artifacts that
require maintenance and repair work. Necessary changes such as the construction of a chimney
system with double exhaust have been carried out during the restoration (General Directorate for
Cultural Heritage and Museums, 2021).

4. Administrative unit: The administrative units are a director's room, a secretary's room, expert
rooms, officers' rooms, a library used by the museum personnel and a meeting room on the first
floor of the museum, in the west wing of the building, separated from the exhibition hall by a glass
partition.

5. Social interaction space: The social interaction spaces are conference hall, cafeteria and
workshop area where museum visitors are able to socially interact. A cafeteria was designed for
visitors in the attic. Souvenir sales unit and children's education space take place on the right of
the entrance on the ground floor. There is also a seminar and conference hall for fifty people on
the first floor. A workshop space has been created on the basement floor to carry out activities
peculiar to Cankiri, coin printing and stamp printing.

6. Technical rooms: There is a heating center on the basement floor. The east wing of the corridor
on this floor is divided by a partition wall from the cafeteria for the staff and the wet areas, which
are reached by a ramp on the east facade. The electrical room on the ground floor is connected
with the security room. Generator and outdoor unit of the heating center are located in the garden.

7. Security units: There is a room for security personnel on the right side of the entrance on the
ground floor and a closed circuit television (CCTV) system in the electrical room.

3.1.3. Interventions

Interventions were made at different times within the scope of using the Cankir1 Museum building
for different purposes (Figure 11). The building has undergone restoration that included works
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such as removing the cihanniima (Figure 12), replacing wooden stairs with reinforced concrete
one, and installing a heating system while being used as a government house (Topgubasi, 2009);
and restoration works and ground reinforcement between 2014 and 2016 before it was converted
into a museum. In addition, a structural evaluation report was prepared within the scope of the
restoration works carried out in the building.

CANKIRI MUSEUM BUILDING
FUNCTION | INTERVENTION

YEARSOFBUILT - 202 |
1905

GOVERNMENT 1905-
HOUSE 1935

L1977 Registered as immovable
cultural property
COURTHOUSE 1985- —

2012

——2() 1 4- Restoration works and
arrangements for museum

2016 function

MUSEUM 2017—

Comprehensive interventions

—2019 Failure in the city water
network

Strengthening the ground
| % 5
. Repair and renovation of the ¢
—2020 %
rainage system
Reinforcement on walls

Figure 11. Demonstration of Functions and Interventions for Cankir1 Museum

Figure 12. Cankir1 Adliye building (Topg¢ubasi, 2009).

During the restoration work, it was understood that the load-bearing walls on the basement floors
were intact, but there were decays in the timber framed system and also the infill material had
lost its properties, which became evident after the plaster rasping made on the ground and the

279



Disaster Preparedness of Cankir1t Museum Building (Turkey) Converted from a Historical Building

first floors (Figure 13). Meanwhile, heat insulation was used instead of any other infill in between
the timber framed system. The building materials in the outer walls have not been changed.

At the same time, the bay window on the north facade was rebuilt on metal bearing beams and
foundations due to decay in the wood material. After the structural strengthening of the building,
a new drainage system was built around the building. Since there were decays in the wooden
material, the roof has been renewed in its original form with hard and durable wood. During the
restoration process, wooden doors and ceilings were preserved; maintenance was done and
repairs were made (Figure 14). The rasping was applied on the walls in the interior spaces. In the
exhibition spaces, the windows were closed in order to avoid the damage of daylight to the
artifacts. The reinforced concrete staircase was covered with wooden steps to make it compatible
with original form. The cracks in the stone walls were repaired using lime-based mortar.

= ey 3

(Before restoration) (During restoration)

(Kft'er restoration)

Figure 13. Restoration works (General Directorate for Cultural Heritage and Museums, 2021).

3 7\
(Before restoration) (During restoration) (After restoration)

Figure 14. Restoration works (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021).

3.1.3. Disaster Preparedness

Disaster preparedness will be evaluated in terms of the disasters of earthquake, fire, flood,
landslide for Cankir1 Museum. There are methods used in earthquake risk management such as
determining the tolerable degree, identification of the hazard, approximation of the earth
movement and possible responses of the site, building and the artifacts. Interdisciplinary work by
seismologists, architects, structural engineers, geologists, conservators, designers and
occupational safety specialists is necessary for earthquake assessments. Considering the
earthquake and landslide risks arising from the location of the Cankir1 Museum, the types of soil,
being in the landslide area, earthquake zone and seismic movement were investigated as the
reasons of hazard. It is reported on the ground reinforcement report (May 2019) that the Cankiri
city center is on the 2nd level according to earth movements; there is no harm in terms of
liquefaction and mass movements problem for the area. It is not a landslide area, either. Because
of the environmental problem caused by ground water in 2019, ground reinforcement projects
have been implemented. Meanwhile the artifacts were stored in the former museum building until
the ground reinforcement was completed. The museum was closed to visitors in 2019, due to
deformations which resulted in deep cracks up to 5 cm. on the load bearing walls caused by the
land subsidence (approximately 10 cm.) in the south of the museum building (Figure 15). By
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acoustic leak detection, the reason for the collapse of the foundation in the building was
determined as a water leakage from a city network to the foundation. Firstly, drilling works were
carried out at the basement in 2019 and a ground reinforcement report was prepared in May
2019. Examination holes were also excavated in order to obtain information about the foundation
of the building (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021).

(Inside)

Figure 15. Cracks seen on the walls in 2019 (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021).

Before the reinforcement process, the building was suspended from the outside and inside to
prevent a possible partial collapse in the eastern wall and its effects on the whole structure. Steel
[-beams were used as scaffolding between the museum and the neighboring building outside; and
wooden beams were used inside in order to provide stability while restoration (Figure 16).

(Outside) (Inside) »
Figure 16. Scaffolding (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021).

Within the scope of the ground reinforcement works carried out in 2020, cement injection was
made into the ground; reinforced concrete bored piles were applied; and crushed stone and poor
concrete was laid on the ground. Subsequently, reinforced concrete support beams were built on
the foundation. (Figure 17) (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021). It is
recommended that as a precaution against earthquake, ground seismic base insulator applications
(Canadian Conservation Institute, 2015), which are newly seen in world, could be used in
historical building reconstruction projects and implementations more often.

The data to be used to evaluate the fire hazard arising from the location of the museum were
obtained by examining the surrounding buildings, seasonal conditions and rainfall (National Park
Service, 2006). During the evaluation; it has been determined that the buildings around the
museum do not have a clear risk of fire regarding building materials. The area of the museum is
not a high crime zone that may cause fire sabotage at museums. In the last forty years, the average
maximum temperature in Cankir1 has been measured as 31.2°C and the average minimum
temperature has been measured as -4.2°C (URL 9). Considering this information as a whole, it
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could be considered that the fire risk caused by high air temperature is low however, taking action
is indisputably necessary. To ensure this, there is a manual fire extinguishing system in the
museum. In addition, fire cabinets, fire tubes and smoke detectors are used.

(Bored Pile) o (Injection) (Concreting)

Figure 17. Ground reinforcement in 2020 (Ankara Directorate for Surveying and Monuments, 2021).

Excess or variability in the amount of rain and snow are the environmental reasons of flood in
museums (Canadian Conservation Institute, 2015). It has been understood that the area where
the Cankir1 Museum is located is not a streambed formerly. No severe meteorological events in
the past are detected; maximum precipitation was measured as 73.7kg / m2in 2011 (URL 9). The
number of rainy days is found to be average. Although the drainage work was carried out during
the restoration of the building between 2014 and 2016, moisture problem was observed in the
artifact storage spaces in the basement afterwards. The ground survey conducted in 2019
revealed that there is a probability of underground water and surface water coming to the
construction site. Therefore in 2020, maintenance work was carried out on the drainage system
and some parts of it were renewed.

Disaster preparedness relating to Cankir1 Museum'’s location (Table 2) was made by the use of the
data obtained from the research.

Table 2. Disaster Preparedness relating to Cankir1 Museum'’s Location

Disaster Disaster | Probable Reason of | Yes/ Affected Precaution on | Precaution
Source Hazard No Museum Structure | Value (PV)
Building,
Soft and loose soil Yes Artlfa.ct-
Relatively
Earth- (rel.)
quake (E) Natural Buildi Ground 1428
(14,28/ High seismic movement No weing reinforcement '
Artifact-rel.
14,28)
Building,
Earthquake zone Yes Artifactrel.
Environmental
conditions such as very Building, . .
AEaEL high temperature and No Artifact-rel. Lanaiyae e
. low rainfall
18237(9 Establishment of
14 é 8) Human automatic fire 0
’ related Nearby buildings with No Building, extinguishing system
fire risk Artifact-rel. | Establishment of
smoke and heat 3,57

detection  systems
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with central
monitoring
High crime zone, Building, .
sabotage AC Artifact-rel. ST A =
Building,
Flood area formerly No Artifactrel.
Buildi Establishing
Low rainfall / snowfall No Au;' p 1r1£, 1 drainage system 7,14
rafactre’. running smoothly
Changable rain and snow No Building,
Flood (F1) Natural melting layout Artifact-rel.
51’122/) Examination of
’ severe
meteorological
Severe meteorological No Building, events in the past in 0
events formerly Artifact-rel. | the region and
determination of the
time period likely to
recur
) Building Ground
Land- g .
clide (1) Natural Soft and loose soil Yes Artifactrel. | reinforcement
(14,28/ according to 14,28
14,28) Landslide area No Bul.ldlng, Fereetl
Artifact-rel. | measurements
Tsunami Examination of
() tsunamis in the past
. Building, in the region and
gNoﬁicabl Natural - Location by the sea No Artifact-rel. | determination of the (N/A)
e)pFN/A] time period likely to
recur
Examination of
Volcanic volcanic actions in
: . Building, the past in the region
action (V) Natural | Location by the volcano No . L (N/A)
(N/A) Artifact and determination of
the time period likely
to recur
Rock falls . . Building, Rock stabilising and
R) (N/A Natural Location by the rocky hill No Artifactrel. | strenethenin (N/A)
g g

Calculations are made as follows:
‘Disaster number’ (D) is the total number of the rows including the ‘disasters’ likely to happen.
This value is found by the sum of the disaster number of Table 1 and Table 2 (Equation 1).
Tsunami, volcanic action and rock falls are not applicable for Cankir1 Museum, so they are out of
scope. 100 is divided to the total number of ‘disasters’ likely to happen for Cankir1 Museum and
the result is the ‘disaster value’ (Equation 2).

Disaster Number = Disaster Number of Table 1 + Disaster Number of Table 2 ¢
D =D1+D2
7=4+3

100/Disaster Number = Disaster Value
100/D = DV
100/7 = 14,28

(Equation 1)

(Equation 2)

6 The disasters mentioned in Table 2 and Table 3 are evaluated according to different aspects. In Table 2, disasters are assessed in terms
of Cankirt Museum’s location; and in Table 3, disasters are assessed in terms of Cankirt Museum’s building. Therefore, same disasters
(earthquake, fire and flood) are seen in two tables; and taken into consideration in the calculation.
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For every ‘disaster’, a number of ‘precautions on museum structure’ (P) is suggested in the tables.
The ‘precaution value’ (PV) for the every fulfilled ‘precaution’ is calculated by dividing the
‘disaster value’ (DV) (14,28) to the number of the ‘precautions on museum structure’ (P)
(Equation 3). The fulfilled precautions for every disaster has the calculated value, and the
unfulfilled precaution has got zero (0) value. The values of earthquake, fire, flood and landslide
are counted by the sum of the PV for each row (Equation 4,5,6 and 7, respectively).

Precaution Value = Disaster Value/Number of Every Disaster
PV =DV/P (Equation 3)
PV (Earthquake) = 14,28 = 14,28/1
PV (Fire) = 3,57 = 14,28/4
PV (Flood) = 7,14 = 14,28/2
PV (Landslide) = 14,28 = 14,28/1

Earthquake = Sum of PV (Earthquake)
E = PV(E) (Equation 4)
14,28 = 14,28

Fire = Sum of PV (Fire)
E =PV(F)1+ PV(F)2+ PV(F)3+ PV(F)4 (Equation 5)
10,71 = 3,57+ 0+ 3,57 + 3,57 + 3,57

Flood = Sum of PV(Flood)
Fl=PV(F)1+ PV(F1)2 (Equation 6)
714 =7,14+0

Landslide = Sum of PV (Landslide)
L=PV(L)1+ PV(L)2 (Equation 7)
14,28 = 14,28

While evaluating Table 2, the below formula is used and disaster preparedness level relating to
Cankir1 Museum’s location is calculated as 46,41 (Equation 8):

Disaster Preparedness Level relating to Location
= Earthquake + Fire + Flood + Landslide + Tsunami
+ Volcanic Action + Rock falls
DPL=E+F+FI+L+T+V+R (Equation 8)
46,41 = 14,28+ 10,71+ 7,14 + 14,284+ N/JA+ N/JA+ N/A

When the hazards arising from the Cankirt Museum building are considered, firstly, an earthquake
assessment should be done for the structure. Reporting regarding the earthquake resistance of
the museum building; and necessary reinforcements were made within the restoration works
carried out between 2014 and 2016. Gaps were opened in the interior walls in order to provide
circulation between the exhibition spaces within the context of exhibition design. It is determined
that the exhibition spaces are wide enough. The corridors on the floors are also used for display
purposes and not only for passing so as to create reserve spaces in case of collection growth. These
interventions are decided to be the measures to protect the artifacts from collapses, incorrect
contacts and impacts because of earthquake.

As for fire resistance, the fire resistance of the building materials and the spread of fire are among
the problems encountered in the historical buildings. The breakdowns in the electrical system
were encountered in Cankir1 Museum building before it was converted into a museum. Thus; as
part of the restoration between 2014 and 2016, electrical installations were renewed. There is no
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automatic fire extinguishing system because it can be harmful for the artifacts. Instead, there are
fire cabinets. There are also smoke detectors inside and in the wooden attic. Artifact storage doors
are fire resistant steel doors. Loading area on the basement floor could be used as a fire exit. The
spread of the fire to the other spaces cannot be controlled in the museum because there is no air
tightness between the spaces. There is no system established to automatically or manually cut the
natural gas flow to the building during an earthquake.

Spate hazard arising from the museum structure may occur due to reasons such as water leakage
from the roof and ceiling, windows with water leakage, malfunction in the technical rooms in the
basement and the plumbing (Canadian Conservation Institute, 2015). In the Cankir1 Museum, the
use of a sloping roof, eaves, rain gutter, insulation on the roof, the lack of artifact storage spaces
on the top floor and the presence of a space for equipment to be used in spate are the precautions
in the museum structure. There is a room for the materials to be used in case of spate. There isn’t
any inner area that would cause water accumulation. Since the artifact storages are located in the
basement, there may be deterioration risk of the artifacts due to water in case of malfunctions in
the technical rooms. There is no wet area next to the artifact storage spaces. There is no sanitary
system in artifact exhibition and storage spaces. Breakdowns in the sanitary system in the other
spaces were encountered before it was converted into a museum; hence sanitary installations
were renewed as a part of the restoration between 2014 and 2016 (Ankara Directorate for
Surveying and Monuments, 2021).

Disaster preparedness of Cankirt Museum building (Table 3) was made by the use of the data
obtained from the research.

Table 3. Disaster preparedness of Cankirt Museum Building

Disaster Disaster | Probable Reason of | Yes/ Affected Precaution on | .
Source Hazard No Museum Structure
Making durability tests
o of the building; 357
Not Resillient to Building, strengthening the '
Earthquake Yes | Artifact- structure if necessary
rel. o
The use of seismic base
Earth- . 0
isolators on the ground
quake Natural
(E) Related Design of the exhibition 357
(10,71/ spaces ’
14,28) Establishment of
The exhlpltlon spaces | yoo | Artifact approprl_ate exhibition
are not wide enough or artifact storage
. 3,57
places with the reserve
areas to collection
growth
o . Building, . . .
Building materials not . Using fire resistant
. ' Yes | Artifact- g . 0
resistant to fire rel building materials
T e of Bul.ldmg, Creating a place wh.ere
flammable materials No | Artifact- flammable  materials 0
Fire (F) Natural, rel. are stored
(6,12/ Human Air tightness of the 0
14,28) Related spaces
In the event of a fire, Buildin Fire doors that opened
the spread of the fire | Yes -CIngs directly to the outside 2,04
Artifact
to other places of the venues
Fire resistant storage 2,04
doors
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Establishment of
Disturbances in the Bui.lding, regular electrical
e —— Yes Artifact- systems ar.ld use of 2,04
rel. cables suitable for
coding
Establishment of a
system that
Failure to stop natural Building, automatically or
gas supply in No Artifact- manually cuts the 0
earthquake rel. natural gas flow to the
building during an
earthquake
Regular cleaning of rain 0,95
gutters
Pitched roof 0,95
Roof insulation 0,95
Use of suitable and
Water leakage from | | Building, sufficient  insulation 0
the roof and ceiling Artifact materials
Suitable details in 0
ceiling openings
Not placing the artifact
storage spaces in the 0,95
attic
Space for equipment to
. 0,95
be used in spate
Use of suitable and
Water leakage from v Building, suff1c1.ent insulation 0
the windows | Artifact materials
Flood N 1 Suitable details 0,95
(FI) atural,
Human Spate to occur as a
(8,55/ Related result of breakdown
14,28) in technical rooms o1 .
. Building, Not placing the storage
such as the boiler No . . 0
Artifact spaces in the basement
room, water
distribution system in
the basement
Easily accessible and
well organized sanitary
. 0,95
system  for  quick
o inspection
Plumbing Yes i;ltlllgl:tg’ Absence of plumbing in
malfunctions rel artifact exhibition and 0,95
’ storage spaces
Not placing the storage
spaces next to or under 0,95
wet areas
Water proofing around
Places that cause Building, the Mechanical 0
water accumulation No Artifact- Equipment Room
in the building rel. Water insulated floor 0

While evaluating Table 3, the below formula is used (Equation 5). Disaster value was found as
14,28 (Equation 2). The ‘precaution value’ (PV) for the every fulfilled ‘precaution’ is calculated by
dividing the ‘disaster value’ (DV) to the number of the ‘precautions on museum structure’ (P)
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(Equation 3). The fulfilled precautions for every disaster has the calculated value, and the
unfulfilled precaution has got zero (0) value. The values of earthquake, fire, flood and landslide
are counted by the sum of the PV for each row (Equation 4,5,6 and 7, respectively). Disaster
preparedness level relating to building is counted as 25,38 (Equation 9).

Precaution Value = Disaster Value/Number of Every Disaster
PV =DV/P (Equation 3)
PV (Earthquake) = 3,57 = 14,28/4
PV (Fire) = 2,04 = 14,28/7
PV (Flood) = 7,14 = 14,28/2
PV (Landslide) = 0,95 = 14,28/15

Earthquake = Sum of PV (Earthquake)
E =PV(E)1+ PV(E)2+ PV(E)3+ PV(E)4 (Equation 4)
10,71 = 3,57+ 0+ 3,57 + 3,57 + 3,57

Fire = Sum of PV (Fire)
F =PV(F)1+ PV(F)2+ PV(F)3+ PV(F)4+ PV(F)5+ PV(F)6+ PV(F)7 (Equation5)
6,12=0+0+0+2,04+2,04+204+0

Flood = Sum of PV (Flood)
Fl =PV(F)1+ PV(FI)2 (Equation 6)
855=095+095+095+0+0+095+095+0+095+0+095+0095+095+0+0

Disaster Preparedness Level relating to Building = Earthquake + Fire + Flood
DPB=E+F+Fl (Equation 9)
25,38 =10,71+ 6,12 + 8,55

Eventually, disaster preparedness level is calculated by the below formula and calculated as 71,79
(Equation 10):

Disaster Preparedness Level = Disaster Preparedness Level relating to Location +
Disaster Preparedness Level relating to Building
DP = DPL + DPB (Equation 10)
71,79 = 46,41 + 25,38

DP is determined as 71,79 in the system of 100, which is a high degree according to Table 1. The
necessary precautions are evaluated as taken at a high rate for the disasters in scope of Cankir1
Museum.

4. CONCLUSION

As known, museums are exposed to natural and human-made disasters, which give harm to the
museum building and the collection. It is important to provide the participation of a large number
of people from management to visitors and volunteers in context of the preventive conservation
and to create protection awareness (Rose and Hawks, 1995). The hazards encountered in
museums cause various risks with regards to the health of the museum artifacts and the historical
building. These hazards may arise from the location of the museum as well as the museum
building. In the restoration works on the registered immovable cultural properties,
implementations are limited. However, there is a necessity for the rehabilitation of historical
buildings according to the museology and today’s needs.

287



Disaster Preparedness of Cankir1t Museum Building (Turkey) Converted from a Historical Building

The findings made regarding the hazards that may arise during the conversion of the historical
building into the Cankir1 Museum were determined by examining the hazard sources, hazard
types and the precautions taken against them. Cankir1 Museum is chosen for the disaster risk
assessment because of its historical identity and its recent restoration and transformation. A
grading system is proposed to determine if the museum and the artifacts are safe or not according
to the data obtained from the research. As a result of the assessment according to the grading
system, ‘Disaster Preparedness Level of Cankiri Museum’ is determined as 71,79 within the
system of 100. This is a high degree, which means that the necessary precautions are evaluated as
taken at a high rate for the disasters in Cankir1 Museum. As a precaution against earthquake,
required applications were mainly done; such as ground reinforcement and strengthening the
building. Since it is not mainly possible to apply insulation materials to the original walls or
basement in the historical building, indoor climatic control should be provided with devices.
However, heat insulation was applied in the inner walls in between the timber frame as an infill
in Cankir1 Museum. A place for the storage of the materials could be assigned. A system that
automatically or manually cuts the natural gas flow to the building in case of an earthquake would
be useful as a precaution against fire.

The necessary precautions could be determined thanks to the disaster preparedness tables
prepared as a checKlist. It is aimed to minimize the risks to the health of the museum artifacts and
the historical buildings during the conversion of the buildings through the use of the assessment
tables.

Acknowledgments: 1 express my gratitude to Emine Aydin and Atilla Can for their contributions; Seda
Duzcu for proofreading and Omer Dogruer for his guidance for the grading system and proofreading.
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Afet Yonetimi Siirecinde Risk Algis1 Calismalarinin Katkisi

Sefa MIZRAK!

Ozet

Afetleri onlemek ve afetlerin zararlarini azaltmak icin bir¢ok yapisal ve yapisal olmayan ¢alisma
yiiriitilmektedir. Ozellikle afetler ve afetlerin olasi sonuglar1 hakkinda insanlarin diisiincelerini anlamak
afet risk azaltma calismalari i¢in 6nemlidir. Ciink{, insanlarin disiinceleri afetlere karsi koruyucu 6nlem
alma davraniglarini etkilemektedir. Bu ¢alismanin amaci, afetlerle ilgili yiiriitilen bilimsel risk algisi
calismalarinin afet yonetimi agisindan dnemini ortaya ¢ikarmaktir. Calisma literatiir taramasi olarak
yapilandirilmistir. Bilim insanlari farkl afet tiirlerine karsi insanlarin risk algilarini ve risk algisini etkileyen
faktérleri yaygin bir sekilde arastirmislardir. Insanlarin afet risk algilar afetler ile ilgili algiladiklar1 korku,
endise, depresyon, anksiyete, maddi veya bireysel zarar gérme olasilig], bilgi, miidahale kapasitesine giiven,
afetin siddeti, sikli1 ve etkisinin buyiikliigiine gore belirlenmistir. Sosyo-demografik degiskenler arasindan
yas, egitim, ekonomik durum, afet tecriibesi ve afet risk algisi iliskisi yaygin olarak arastirilmistir. Afet risk
algis1 calismalar afet dncesi ve afet sonrasi yonetim siireclerinin daha iyi planlanmasi i¢in gereklidir. Bu
nedenle bilim insanlar1 ve afet yonetiminden sorumlu kisiler toplumun afet risk algisini biitiin afetler igin
kapsamli bir sekilde arastirmalidir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Risk, Risk Algisi, Afet Risk Algisi

Contribution of risk perception studies in disaster management
process

Abstract

Many structural and non-structural measures are conducted to prevent disasters and reduce their damages.
In particular, understanding people's thoughts related to disasters and their possible consequences is
important for disaster risk reduction studies. Because, people's thoughts affect their behaviors to take
protective measures against disasters. The objective of this study is to reveal the importance of scientific
risk perception studies conducted on disasters in terms of disaster management. The study was designed
as a literature review. Scientists have extensively investigated people's risk perceptions against different
types of disasters and the factors affecting risk perception. Disaster risk perceptions of people were
determined according to their perceived fear, worry, depression, anxiety, possibility of material or
individual damage, knowledge, confidence in response capacity, severity, frequency and magnitude of the
impact of disasters. Among the socio-demographic variables, the relationship between age, education,
economic status, disaster experience and disaster risk perception has been widely investigated. Disaster
risk perception studies are necessary for better planning pre-disaster and post-disaster management
processes. Therefore, scientists and people responsible for disaster management should comprehensively
investigate the disaster risk perception of the community for all disasters.
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1. GIRIS

Doga olaylar1 ve teknolojik problemler sonucu olusan afetler sagliga, ekonomiye ve ¢evreye zarar
vermektedir. Ornegin, 2000 ve 2019 yillar1 arasinda, depremler tiim diinyada 721 318 kisinin
6limiine ve asir1 sicaklar ise 165 923 kisinin 6liimiine neden olmustur (URL 1). Diger yandan
afetler lilke ekonomisine, beseri sermayeye, kalkinma planlarina, ekonomik diizene, ihracat ve
ithalat dengesine zarar vermektedir (Akar, 2013).

COVID-19 salgininin neden oldugu pandemi tiim diinyada insan giiclinii ve ekonomik islemleri
olumsuz etkiledigi icin kiiresel diizeyde ekonomiye zarar vermistir (Padhan ve Prabheesh, 2021).
2011 yilinda Van’da meydana gelen deprem yakin bolgede bir¢ok heyelani tetiklemistir (Goriim,
2016). Afetlerden etkilenen insanlarin ¢ogunda afetlerden sonra uyum problemleri, travma
sonrasi stres bozuklugu, depresyon, panik rahatsizliklar ve somatik sikayetler ortaya ¢ikmaktadir
(Math vd., 2008). Afetler yiiziinden bir¢ok insan uzun yillardir yasadig1 bolgeyi gecici bir stireligine
veya tamamen terk etmek zorunda kalmaktadir (Tercan, 2018). Afetlerin etkisinin, sayisinin ve
siddetinin artmasi yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde afet risk yonetimi politikalarinin siirekli
giincellenmesi ve gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Afet risk yonetimi afet olasiligim1 ve tehlikelerin olumsuz etkilerini azaltmak i¢in gerekli
politikalarin ve stratejilerin uygulandigi bir siirectir (URL 2). Risk ydnetimi ¢alismalarinin basarih
olmasi i¢in insanlarin riskleri nasil algiladiklarini anlamak gerekmektedir (Prabhakar, Srinivasan
ve Shaw, 2009). insanlarin risk algisi afet risklerini azaltmada énemli bir rol oynamaktadir (Qasim
vd., 2015). Risk algisi calismalar: tehlike ile ilgili insanlarin farkindaliklarini, duygularini ve
davramglarim arastirmaktadir (Kellens vd., 2011). Insanlarin riski algilama o6zellikleri
davranislarin etkiledigi icin kamu politikalari insanlarin ne diisiindiigiine ve ne hissettigine gore
diizenlenmelidir (Donahue, Eckel ve Wilson, 2014).

Afetlerin neden oldugu zararin artmasi ile birlikte afet politikalarinda risk azaltma ve risk
yonetimi daha fazla 6nem kazanmigtir (Azimli Cilingir ve Orgen Giiler, 2020). Ulusal ve
uluslararasi diizeyde afetlerin etkilerini azaltmak icin tasarlanan Sendai Eylem Plani afet risklerini
anlamay1 oncelikli olarak ele almaktadir ve afet risk yonetimi politikalar icin afet risklerinin
anlasilmasinin 6nemini vurgulamaktadir (URL 3). Tiirkiye’de Afet ve Acil Durum YoOnetimi
Bagskanligt 2019-2023 ulusal stratejik planinda risk odakli afet yonetimi anlayisinin biitiin
sektorlerde benimsenmesini saglamay1 hedeflemektedir (URL 4). Diger yandan, Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanhg Tiirkiye’'de illerde afet risklerini azaltmak ve risk azaltma bilincini
olusturmak icin il Afet Risk Azaltma Plani’n1 tasarlamistir (URL 5). Bu ¢calismanin amaci, afetlerle
ilgili risk algis1 calismalarinin afet yonetimindeki 6nemini ortaya ¢ikarmaktir. Bu calismanin risk,
risk algis1 ve afet algis1 alaninda calisan bilim insanlarina ve afet yoneticilerine rehber olmasi
beklenmektedir.

2. RISK VE RiSK ALGISI

Risk kavraminin farkh alanlarda bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Tiirk Dil Kurumu riski zarara
ugrama tehlikesi olarak tanimlamaktadir (URL 6). Risk bir olayin meydana gelme olasilig1 ve
muhtemel sonuclaridir (Johannesdottir ve Gisladottir, 2010). Risk negatif bir olayin ger¢eklesme
olasiligidir (Bourque vd., 2013). Afet ve Acil Durum Baskanligi'na gore risk, bir olayin can kaybina,
ekonomik ve cevresel kayiplara neden olma olasiligidir ve potansiyel kayiplardir (URL 7). Risk
felaket 6ngoriisii olarak da tanimlanmaktadir (Beck, 2011).
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Doga ve teknoloji kaynakl afetlerde ise risk 6liimciil tehdit, kader ve erken uyar1 gostergesi gibi
durumlan da ifade etmektedir (Renn, 2004). is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu riski, tehlikenin neden
olabilecegi kayip, yaralanma veya baska zararl sonug¢ ihtimali olarak ifade etmektedir (URL 8).
Her alanda farkli risklerin olumsuz veya olumlu farkli sonuglari oldugu icin insanlar risk
kavramini farkli sekillerde yorumlamaktadir ve riske karsi farkli duygu, diisiince, bilgi ve tutuma
sahiptirler.

Risk algis1 insanlarin karsilastiklar tehlikelerin etkilerine karsi algiladiklari kisisel bir yargidir
(Gierlach, Belsher ve Beutler, 2010). Risk algisi, herhangi bir tehlikenin etkilerine karsi algilanan
olasilik ve bu tehlikenin etkilerinin algilanma siddetidir (Becker, Aerts ve Huitema, 2014). Belirli
bir olay veya eylemin etkilerine karsi insanlarin algiladiklari olasilik ve sonuglar da risk algisidir
(Bubeck, Botzen ve Aerts, 2012). Kisacasi, risk algisi insanlarin riski nasil yorumladiklar ile
ilgilidir ve risk algisi tehlikeye, bolgeye ve kiiltiire gore degisir (Kung ve Chen, 2012; O’'Neill vd.,
2016).

3. AFET YONETIMINDE AFET RiSK ALGISI

Afet yonetimi, afetlerin ve afet zararlarinin azaltilmasi, afetlere hizl ve etkili miidahale edilmesi,
afet sonrasinda daha giivenli ve gelismis bir ortam olusturulmasi icin gereken planlama
yonlendirme, koordinasyon ve destekleme calismalarinda tiim toplum, kurum ve kuruluslarin
dahil oldugu bir siirectir (URL 7). Afet yonetimi baslica hazirlik, zarar azaltma, miidahale ve
iyilesme asamalarindan olusmaktadir (Simonovic, 2011). Hazirlik ve zarar azaltma afet oncesi
doénemde yapilan ¢alismalardir. Miidahale ve iyilestirme ¢alismalari afet meydana geldigi zaman
baslar ve afet sona erene kadar devam eder.

Daha etkili ve verimli bir afet yonetimi icin bilim insanlar1 afetlere karsi insanlarin risk algilarini
ve risk algilarini etkileyen faktorleri arastirmiglardir ve bu arastirmalar afetlerle ilgili gelistirilen
politikalara yon verebilecek 6nemli sonuglar ortaya ¢ikarmistir (Tablo 1). Risk algisi farkl afet
tlrlerine gore farkli bolgelerde ¢alisilmistir ve bilim insanlar1 afetlere karsi insanlarin risk algisi
diizeyini ve risk algisi diizeyini etkileyen faktorleri arastirmislardir. Arastirmalara gére insanlarin
sosyo-demografik ozellikleri ve kisisel ozellikleri afet risk algisi iizerinde etkili olabilmektedir
(Tablo 1). insanlarin risk algilar1 yasamak icin yer secimlerini, tehlikelere karsi zarar azaltma ve
koruyucu 6nlem almalarini etkilemektedir (Bardsley vd., 2018). Depreme karsi algilanan olasilik
ve endise insanlarin deprem sigortasi yaptirma istekliligini artirmaktadir (Xu vd., 2018).

Insanlarin afet risk algisim aragtirmak icin afetlere kars: algilanan olumsuz diisiinceler, afet
meydana gelme olasili1 ve siklig, afetin 611, yarali ve ekonomik zarara neden olma potansiyeli ele
alinmistir. Ornegin, deprem risk algisini belirlemek icin kadinlarin kendilerini kadin olduklar igin
depreme kars: hassas hissedip hissetmedikleri belirlenmistir (Mizrak, Ozdemir ve Aslan, 2021).
Vatandaslarin ve kamu gorevlilerinin afet risk algisini belirlemek icin toplumda biiyiik bir afetin
meydana gelme olasiliginin ytiksekligi ve bir afetin etkisinin ne kadar siddetli olabilecegi tespit
edilmistir (Donahue, Eckel ve Wilson, 2014). Sel risk algisi insanlarin sele maruz kalmalari
durumunda selin etkilerinden kendilerini koruyacak algilanan kapasitelerinin ve kaynaklarinin
yeterlilige gore belirlenmistir (Adelekan ve Asiyanbi, 2016). Tayfun afetine kars: risk algisini
0lgmek icin arastirmaya katilanlarin diisiincelerine gore afetin insan saghgi ve maddi varliklar
tizerinde neden olabilecegi zararin biiyiikliigli ve insanlarin tayfuna karsi hissettikleri korkunun
biiyiikliigi arastirilmistir (Zhang vd., 2017).

Insanlarin afetlerle ilgili risk algilar1 hem belirli bir afet tiiriine kars1 hem de genel olarak biitiin
afet tiirlerine karsi farkh sekillerde belirlenmis ve yorumlanmistir. Ornegin, sel ile ilgili insanlarin
risk algisi sele karsi algilanan farkindalik, olasilik, etki ve korku boyutlarinda belirlenmistir ve
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cinsiyet, yas, egitim, yillik gelir, hane halk: biiyiikliigli, cocuk sahibi olma durumu, nehre uzaklik
ve sel tecriibesi degiskenlerinin sel risk algis1 tizerindeki etkisi arastirilmistir (Liu vd., 2018).
Ogrencilerin kampiiste afetlere karsi algiladiklan riski belirlemek icin élgek gelistirilmis ve
afetlere karsi algilanan maruz kalma, etki ve kontrolstizliik degiskenlerinin anksiyete tizerindeki
etkisi belirlenmistir (Mizrak ve Aslan, 2020). Brezilya’da heyelanin insanlarin hayatlarini, yasam
kosullariny, iyilik hallerini ne 6l¢lide tehdit ettigi, heyelanin insanlarin evlerine zarar verebilme
ihtimali ve heyelanla bireysel ve kurumsal miicadele kapasitesi degerlendirilerek heyelan risk
algis1 tespit edilmistir (Mendonca ve Gullo, 2020). Kasirga risk algisi i¢in bilissel ve duyussal
faktorleri belirleyen olgek gelistirilmistir. Bu 6l¢cek duyussal faktérde kasirganin insanlari ne
kadar endiselendirdigi, korkuttugu, dehsete diisiirdiigli ve depresif hissettirdigini
belirlemektedir. Bilissel boyutta ise kasirganin neden olabilecegi devasa yikim, 6liim, finansal
tehdit ve gelecek nesiller i¢in tehlike biiyiikliigii tespit edilmektedir (Trumbo vd., 2016). Cin'de
depremin yasandig1 bolgede deprem risk algisi olasilik ve siddet boyutlarinda belirlenmistir ve
depreme Kkarsi algilan olasilik ve siddetin ve yasanilan yere baghligin afet bélgesinden tahliye
istekliligine etkisi olup olmadig1 arastirilmistir (Xu vd., 2019).

Bilim insanlar afetlere daha etkili miicadele edilebilmesi icin afet risk algis1 ¢alismalarinin
onemini ve gerekliligini vurgulamaktadirlar. Afetlere karsi daha direngli toplumlar olusturmak
icin gerekli olan planlarin, programlarin ve politikalarin gelistirilmesi i¢in insanlarin risk algisi
arastirllmahdir (Bronfman vd., 2016). Insanlarin depremden 6nce ve sonra psikolojik olarak
desteklenmesi icin insanlarin riskleri nasil algiladiklarini ortaya ¢ikarmak dnemlidir (Kung ve
Chen, 2012). iklim degisikligi ve insanlarin yerel cevre risk algis1 arasindaki iliskiyi anlamak uygun
risk iletisiminin kurulmasinm saglayacaktir (Bardsley vd., 2018). Herhangi bir afetin 6ncesinde,
afet meydana geldigi anda ve afet sonrasinda insanlarin maruz kaldigi riski artiran faktorlerin
arastirilmas1 afetin toplum {izerindeki etkisinin daha iyi anlasilmasin saglayabilmektedir
(Kalaycioglu, 2018).

Tablo 1. Afetlerle ilgili ytriitilen risk algisi calismalari

Yazarlar C:lll:::a Amag Sonug¢

Demografik degiskenler arasindan sadece
cinsiyet risk algisint  anlamli  olarak
(T. Liu Halkin tehlikeli | etkilemektedir ve erkeklerin risk algisi
Zh.an ’Li ve Cin’de alt1 kimyasallara karsi risk | kadinlardan daha yiiksektir. Giiven degiskeni
Zhang’ZOZO) sehir algisini etkileyen | risk algisini anlamli olarak azaltiyorken,
& faktorleri arastirmak. afetlerle ilgili beceri, sorumluluk ve bilgi
degiskenleri risk algisini anlamli olarak

artirmaktadir.
(Becker, K_amugorevlllermmsel Sele karsi algilanan hasarin ciddiyeti ve

risk algis1 ve sele karsi . .

Aerts ve alinmas1  gereken ek oOnlemlerin ve
. Almanya koruyucu davraniglart | . . . . . .
Huitema, . .7 .| glvenliklerin artirilmasi diistincesi sel risk

arasindaki iliskiyi
2014) algisini artirmaktadir.
arastirmak
insanlar genellikle heyelan tehlikesinin
Yari apilandirmis | farkindadirlar ve heyelan hakkinda temel
(Mendonca yap > y
ve Gullo Brezilva gorisme formu ile | bilgiye sahiptirler. Heyelan tehdidi insanlari
2020) ’ y halkin heyelan risk | fazla endiselendirmemektedir. insanlar
algisini arastirmak heyelan risklerini azaltmak icin Kkendi
rollerinin de oldugunun farkinda degildirler.
(Fernandez, Yangin, deprem ve | Insanlarin risk algis1 afet tiirlerine gore
Tun, Okazaki, | Yangon, siklon risk algisini | sekillenmektedir ve afet tiirlerine karsi risk
Zaw ve Kyaw, | Myanmar etkileyen faktorleri | algilarim1 etkileyen faktorler degismektedir.
2018) belirlememek Ornegin, afet tecriibesi yangin ve depreme
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kars1 algilanan olasiligl negatif ve anlamli
olarak etkilerken, siklona karsi algilanan
olasilign anlamli olarak etkilememektedir.
Cocuk sahibi olma durumu depreme Kkarsi
korku diizeyini pozitif ve anlamli olarak
etkilerken, yangin ve siklona karsi korku
diizeyini anlaml olarak etkilememektedir.

Kiy1 seridine daha yakin yasayan insanlarin

(Arias, Klyl. seridinde daha yiiksek tsunami risk algis1 vardir. Cinsiyet
Bronfman, tehlikeye yakinlik ve o . o
Cisternas ve Iquique, Sili | tsunami risk algis1 deglskenl tsunaml risk algisim anla}mll o{aralf
Repetto, arasindaki iliskiyi Et..k 1lememekted1r. Sosyq-ekonomlk d.uz.eyl
2017) arastirmak ylksek 1ns%1nl.ar daha yiliksek tsunami risk
algisina sahiptir.
Bagimsiz degiskenlerin volkanik patlama ve sel
risk algist  lizerindeki anlamli  etkisi
Dogal tehlikelere | degismektedir. Ornegin, insanlarin  kas
( Tobin, kronik ve akut maruz | problemleri, sonumum problemleri, genel
Whiteford, kalma durumunda | fiziksel sikayetleri, depresyon belirtileri ve
Jones, insanlarin risk | travma sonrasi stres bozuklugu belirtileri
Murphy, Meksika algilarinin nasil | volkanik patlamaya karsi kendilerini daha fazla
Garren ve degistigini ve risk | tehlikede hissetmelerine neden olurken, sele
Padros, algisini etkileyen | kars1 kendilerini tehlikede hissetmelerine
2011) faktorleri ortaya | neden olmamaktadir. Hane halki durumunun
¢ikarmak iyi olmas1 volkanik patlamaya karsi endise
diizeyini negatif ve anlamli olarak etkilerken
sel endisesini etkilememektedir.
Arastirmaya katilan kadinlarin ¢ogunlugu
kadin olduklari i¢in kendilerini depreme karsi
daha hassas hissetmektedirler. Yas kadinlarin
deprem risk algisin1 pozitif ve anlaml olarak
(Mizrak, . Kadinlarin depremrisk | etkiliyorken, egitim kadinlarin deprem risk
P . Kocael, . .
Ozdemir ve Tiirkiye algilarim etkileyen | algisin1  negatif  ve anlamli  olarak
Aslan, 2021) faktorleri arastirmak etkilemektedir. Kadinlarin depreme karsi
korkulari, depresyon durumlar1 ve gelecekte
insanlarin depremden zarar gorme
dusiinceleri deprem risk algilarim pozitif ve
anlaml olarak etkilemektedir.
(Tancogne- Psikolojik, sosyal, fiziksel, kiiltiirel ve ¢cevresel
Dejean ve Paris, Yangin risk algisim1 | faktorler yaslilarin, engellilere hizmet veren
Laclémence, Fransa arastirmak saglik personelinin ve yangin tecriibesi olan
2016) insanlarin risk algisini etkilemektedir.
(Domingues, Yasanilan yere baghlik, | Yasanilan yere baghlk risk algisim
Jesus ve Portekiz risk algis1 ve hazirlik | azaltmaktadir, afet tecriibesi risk algisim
Ferreira, arasindaki iliskiyi | artirmaktadir ve risk algis1 afet hazirhigini
2021) arastirmak azaltmaktadir.

4. SONUC VE ONERILER

Afet risk algisini etkileyen faktorler genel olarak veya herhangi bir afet tiirtine 6zel olarak yaygin
bir sekilde calisilmaktadir. Afet risk algisini etkileyen ve afet risk algisinin etkiledigi faktorlerin
neler oldugu arastirilmaktadir. Afet yonetimi calismalarinin etkili ve verimli bir sekilde
planlanmasi ve afet sonrasi afet planlarinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in toplumun afet
yonetiminde daha gii¢lii bir katiliminin bulunmasi gerekmektedir. Bu yiizden dncelikle insanlarin
cevrelerinde hangi afet tehlikelerinin bulundugu ve bu tehlikelerin etkisinin nasil ve ne kadar
olacagi belirlenmelidir. Ozellikle, afet risk algis1 calismalar afet yonetimi acisindan ¢cok énemlidir.
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Ciinkii, afet risk algisi ¢alismalar insanlarin afetler hakkindaki diisiincelerini ve afetlere
yaklasimlarini ortaya ¢cikarmaktadir.

Insanlarin risk hakkindaki diisiinceleri afetler ile ilgili hazirliklarini ve afetlere karsi davramslarini
etkilemektedir. Toplumun afetlere karsi direncli olmasi icin dogru ve kapsamli bir sekilde afetlerle
miicadele etmesini etkileyen risk algilarini 6grenmek bilim insanlarinin ve afet yoneticilerinin
sorumlulugudur. Bu nedenle insanlarin her bir afet tiiriine karsi risk algilar siirekli olarak
arastirtlmahidir. Risk algisinmi etkileyen faktorler ve risk algisinin hangi davranislari nasil ve ne
kadar etkiledigi belirlenmelidir. Ozellikle meta analiz ve sistematik derleme calismalari ile afet
tlirii ve risk algisi arasindaki iliskiler daha derin bir sekilde arastirilabilir. Afetlerin 6zellikleri ve
kapsami farkli zamanlarda ve farkli bolgelerde degisebildigi icin insanlarin afet risk algisi
zamansal ve mekansal olarak belirlenmelidir. Dahasi, afet risk algisinin zamansal ve mekansal
ozelliklerinin hangi faktorlerden etkilendigi cografi bilgi sistemleri araciligi ile gorsel olarak
sunulmalidir.
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iklim Degisikliginin Kirsal Alanlara Etkisinin Muhtarlar Uzerinden
Degerlendirilmesi: Yozgat Koyleri Orneginde

Emre EKINCI!, Fatma OKDEZ2

Ozet

Calisma, iklim degisikliginin kirsal alanlara etkisini, konu ile ilgili ¢ikarimlarda bulunmay:1 ve sorun
alanlarini kdy muhtarlar ile yapilan gériismeler ile tespit etmeyi amaclamaktadir. iklim degisikligi
nedeniyle asir1 hava olaylarinin ve kurakligin etkileri kentlerde daha ¢ok hissedilmesine ve daha ¢ok insani
etkilemesine ragmen kirsalda yasanan etkiler hem gida iiretimini tehdit etmesi hem de kente olan goci
tetiklemesiyle dnemli bir hal almaktadir. Bu kapsamda ¢alisma, 6ncesinde iklim degisikliginin genel olarak
kirsal alanlara etkilerini degerlendirmeyi, sonrasinda ise iklim degisikliginin Yozgat kirsalina olasi etkilerini
ve bunlara uyum kapasitelerini arastirmay1 amag¢lamaktadir. Arastirma, nitel arastirma yoéntemlerinin bir
cesidi olan yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak yapilmistir. Bu gériismede, standartlastirilmis 10
acik uclu soru ve 6 demografik sorudan olusan bir form kullanilmistir. Orneklem ise olasilikli olmayan
ornekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemiyle secilen 10 kdy muhtarindan olusmaktadir.
Muhtarlarla yapilan goriismeler ortalama 15 dakika siirmiis ve tiim goriismeler kayda alinarak bilgisayar
ortamina aktarilmistir. Aktarillan goriismeler ise Kkategoriler halinde igerik analizi yapilarak
yorumlanmistir. Arastirmada, koéy muhtarlarinin iklim degisikligi konusunda bilgi diizeyi, iklim
degisikliginin kdylere olan etkileri, bu etkilere kars1 miicadele kapasitesi, olas1 afet, kuraklik gibi sorunlar
icin alinacak onlemler, iklim degisikligi ile miicadele i¢in alternatif yonelimler, sorunlarin ¢éziimii i¢in
egitim ve yonlendirme ihtiyaci gibi konularina iliskin sorulara cevap aranarak kirsal kesimin iklim
degisikligi ile miicadele etme kapasitesinin ne diizeyde oldugu tartisilmaktadir. Bu kapsamda arastirmada,
Yozgat 6zelindeki kdylerin iklim degisikliginin olumsuz etkilerine karsi miicadele etme kapasitelerinin zayif
oldugu sonucu ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: iklim Degisikligi, Koy, Afet, Tarim

Evaluation of the Impact of Climate Change on Rural Areas through
Headmen: In the Example of Yozgat Villages

Abstract

The study aims to make inferences about the impact of climate change on rural areas and to identify the
problem areas through interviews with village headmen. Although the effects of extreme weather events
and drought due to climate change are felt more in cities and affect more people, the effects experienced in
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the countryside become important as they both threaten food production and trigger migration to the city.
In this context, the study aims to evaluate the effects of climate change on rural areas in general, investigate
the possible effects of climate change on Yozgat rural areas and their adaptation capacities. The research
was conducted using the structured interview technique, which is a type of qualitative research method. In
this interview, a form consisting of 10 standardized open-ended questions and 6 demographic questions
were used. The sample, on the other hand, consists of 10 village headmen selected by convenience sampling
method, which is one of the non-probability sampling methods. The interviews with the headmen lasted an
average of 15 minutes and all the interviews were recorded and transferred to the computer environment.
The transferred interviews were interpreted by making content analysis in categories. In the research, the
level of knowledge of village headmen on climate change, the effects of climate change on villages, the
capacity to fight against these effects, the measures to be taken for problems such as possible disasters and
droughts, alternative orientations to combat climate change, the need for training and guidance to solve
problems. By seeking answers to the questions, the level of the capacity of the rural areas to combat climate
change is discussed. In this context, in the research, it was concluded that the capacities of the villages in
Yozgat to fight against the negative effects of climate change are weak.

Keywords: Climate Change, Village, Disaster, Agriculture

1. GIRIS

iklimler, dogal faktérlerle siirekli bir degisim icinde olsa da Sanayi Devrimi sonrasinda insanlarin
dogaya olumsuz miidahaleleri bu degisimi hizlandirmistir (Gérmez, 2020; IPCC, 2014). iklim
degisikligi artik giinlimiizde kiiresel boyutta insanligin karsi karsiya kaldig1 cok 6nemli bir ¢evre
sorunu olmustur. Hiikiimetleraras: iklim Degisikligi Paneli (Intergovernmental Panel on Climate
Change-IPCC) bu olguyu; “dogal degisimler ya da insan faaliyetleri neticesinde zaman icinde
ortaya c¢ikan iklimsel degisiklikler” olarak tanmimlamaktadir. Hatta 21. yiizyildaki iklim
degisikliginin sebebinin insan kaynakli oldugunu 6ne siiren yaklasimi [PCC raporlarinda gérmek
mimkiindir. Bu yiizyildaki iklim degisikligine antropojenik (insan kaynakl) iklim degisikligi
denilmesinin sebebi budur (IPCC, 2014). Ciinkii sayis1 hizla artan insanoglu, sanayi ve kentlesme
adina (Yayl, 2012) yer kiirenin 1sinmasina sebep olacak sera gazlarini dogaya daha fazla salacak
faaliyetler yiiriitmektedir. Dogal sera etkisini bozacak olan bu gazlarin miktari; ormansizlasma,
fosil yakit kullanimi, enerji ve sanayi liretimi gibi eylemler neticesinde atmosferde hi¢c olmadig
kadar artmistir (REC Tiirkiye, 2015). Bu artis ise yerkiirenin sicakligini dogal olandan daha fazla
arttirmistir. Keles’in (2015) ifadesiyle; “gercekten, yeryiiziiniin ortalama sicakhigl on bin yil
boyunca 14 santigrat derece olarak kaldigi halde, bu durum son 20-25 yildan bu yana degismeye
baslamistir”. Hatta IPCC raporlarina gore diinya, sanayi 6ncesi doneme gore yaklasik 1 santigrat
derece 1sitnmistir (IPCC, 2018). Bu ise iklimlerin degismesine sebep olmaktadir (Sayman, 2017).
Iklimlerdeki bu degisim ise; buzullarin erimesine bagh olarak deniz seviyelerinde yiikselmeye,
tath su kaynaklarinin azalmasina, tarim triinlerindeki verim kaybina, gida tretimi kosullarinin
degismesine, asir1 hava olaylarinin artmasina, dogal afetlerin siddetlerinin artmasina ve kuraklik
gibi afetlere bagl 6liimlerde artislar gibi onemli ¢evre ve glivenlik sorunlarina sebep olmaktadir
(Tugag, 2020).

2020 yilinda patlak veren yeni tip koronaviriis (Kovid-19) salgini, iklim degisikligi ve gida
giivenligi problemlerinin tekrar diistintilmesi gerektigi konusunda bir uyar1 niteliginde olmustur.
Salgin, ekonomik ve sosyal hayati olumsuz etkilerken, iklim degisikligi ve kuraklik ise kiiresel
boyutta tarimsal iiretimi tehdit etmektedir. Bir yoniiyle salgin, tarimsal iiretimin ne kadar 6nemli
oldugunu diinyaya gostermistir. Anadolu Ajansina agiklamada bulunan Birlesmis Milletler Gida ve
Tarim Orgiitii (FAO) Orta Asya Alt Bélge Koordinatorii ve Tiirkiye Temsilcisi Viorel Gutu’nun
degerlendirmeleri bu yoénde 6nemlidir. Gutu; "Tiim diinyay1 etkisi altina alan Kovid-19 salgini,
tarimsal lretim ve tedarik zincirlerinin devamliliginin 6énemini bir kez daha idrak etmemizi
sagladi ... her ne kadar tarimsal iiretimde verim belirli liriin gruplarinda artiyor olsa da uzun
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donemli ve bliyiik miktarlardaki tarimsal arazi kayiplar1 gelecekte gida giivenligi agisindan
sorunlara yol acabilir" diyerek iklim degisikligi ile birlikte meydana gelen yagis rejimlerindeki
degisikliklerle olusan kurakligin ve tarimsal iretim icin elverisli toprak kayiplarinin gida
giivenligine yonelik ciddi tehlikelere sebep olabilecegini belirtmektedir (AA, 2020). Tirkiye'de
iklim degisikligi nedeniyle, siddetli yagislardaki artisin yam sira, en yiiksek ve en diisiik
sicakliklarda da 6nemli degisikliklerin oldugu, 1990’1 yillarla birlikte donlu ve kar yagish giinlerin
azalmasi ile ortalama hava sicakliklarinin artmasi gibi degisikliklerin kendisini hissettirdigi
goriilmektedir (Tiirkes, 2012).

iklime en duyarl sektorler tarim, ormancilik ve balikcilik gibi sektérlerdir. Bu sektérler dogal
kaynaklara baglidir ve Tiirkiye’'de bu sektdrlerle gecimini saglayan biiyiik bir niifus kirsal alanda
yasamaktadir. Buna ek olarak Tiirkiye’de “kuru tarimla ugrasan ciftciler, orman koyliileri,
balik¢ilar ve mera hayvancilifi yapanlarin iklim degisikligine uyum kapasiteleri oldukg¢a
diisiiktiir” (Karabulut, 2018). Tarimsal liretimin, kirsal alanda yapildig1 diisiiniildiigiinde iklim
degisikliginin kirsal kesimlere yonelik politikalar: etkilemesi kaginilmazdir.

Kirsalin iklim degisikliginin olumsuz etkilerine karsi miicadele edebilmesi, kendi yerel
yonetimlerinin c¢abalarinin yani sira merkezi yonetimin de etkin ve kararli politikalariyla
miimkiin olabilmektedir. Sonucta kirsalin iklim degisikliginin olumsuz etkileriyle miicadele
edebilme kapasitesi sahip oldugu imkanlarla simirlidir. Bu kapsamda ¢alisma, dncesinde iklim
degisikliginin genel olarak kirsal alanlara etkilerini degerlendirmeyi, sonrasinda ise iklim
degisikliginin Yozgat kirsalina olasi etkilerini ve bunlara uyum kapasitelerini arastirmayi
amaglamaktadir.

Calismanin konusuna yonelik literatiir incelendiginde, iklim degisikliginin tarima, hayvanciliga,
kurakliga, kirsalda yasayan kadinlara, bitki yetistiriciligine ve benzeri kirsal alanlardaki yasama
olan etkilerini inceleyen birden fazla eser bulunmaktadir.

Tirkiye’de iklim degisikliginin tarim sektorii tizerindeki etkilerini inceleyen Bayrag ve Dogan’in
(2015) calismasinda, 1980-2013 dénemindeki etkileri belirlemek amaciyla, tarimsal GSYIH ile
tarim verimi, CO2 emisyonu, sicaklik ve yagis miktar1 arasindaki iliski ARDL modeli ile tahmin
edilmistir. Tahmin sonuclarina gore sicaklik degisimlerinin tarim sektorii lizerinde olumsuz
etkisinin bulundugu, bu durumun tarimsal GSYIH iizerinde pozitif, CO2 emisyonlarindaki
degisimlerin ise tarimsal GSYIH iizerinde negatif etkisinin oldugu da elde edilen tespitler
arasindadir.

iklim degisikliginin hayvan saghgina, hayvansal iiretim sistemlerine ve hayvan refahi tizerindeki
etkilerini inceleyen Koyuncu’'nun (2017) ¢alismasinda, kurakligin siklig, siiresi ve kapsaminin
arttigy, sicakligin 40 derecenin iizerinde uzun siire devam ettiginde 6nemli sorunlar olusturacagi
belirtilmektedir.

Iklim degisikligine bagli kuraklik durumunu aragtiran Turan’a (2018) gore, Tiirkiye'nin kiiresel
iklim degisikliginden en ¢ok etkilenen risk grubu icinde yer aldig), gelecekte Akdeniz ve i¢ Anadolu
bolgelerinin iklim degisikliginden daha ¢ok etkilenecegi tahmin edilmektedir. Ayrica Tiirkiye'de
yagislarin oldugu yerlesimler ile suya ihtiyacin oldugu yerlesimlerin birbirinden ¢ok farkli olmasj,
sicakliklarin iilke genelinde yilikselmesi ile yagislarin iilkenin giiney yarisinda azalacag: iklim
degisikligi projeksiyonlariyla belirtilmektedir. Iklim degisikliginin Tiirkiye'deki su kaynaklarim
olumsuz etkileyecegi, giiney havzalarda ise su potansiyelini azaltmasinin kacinilmaz oldugu da
ilgili calismada vurgulanmaktadir.

Misir, aspir, kanola, pamuk, bugday ve dalli dan bitkilerinin gelecekteki iklimsel degisikliklere

olan uygunlugunun arastirildigi Aydin ve Saptas’in (2017) c¢alismasina gore, misir, dalli dar1 ve
pamuk bitkilerinin yetistirilmesine uygun olan alanlarin artacag tahmin edilse bile glintimiize
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gore onemli Ol¢lide degismeyecegi tespit edilmistir. Ancak calismada, bugdayin hem alansal
olarak degisiklige ve daralmaya ugramasi tahmin edilmekte ve bunun 6nemi vurgulanmaktadir.
iklim degisikliginden en fazla yoksul kesimin ve 6zellikle kirsalda yasayan kadinlarin etkilenecegi
konusunu arastiran Ar ve arkadaslarina (2012) gore, Tiirkiye’de kirsal kesimde yasayanlarin
yoksulluk orani yiiksektir ve iklim degisikliginin ortaya cikardigi sorunlardan kirsalda yasayan
kadinlar, “ev ici ve ev disi rollerinin getirdigi” agir kosullar sebebiyle daha fazla etkilenmektedir.
Calisma’ya gore; “iklim degisiklikleri sonucu ortaya ¢ikan dogal kaynaklarin bozulmasi, ¢éllesme,
ormansizlasma, kuraklik gibi etmenlerin yani sira sosyal ve kiiltiirel degerler, miilkiyet hakkindan
yoksunluk, liretim araclarina erisememe sorunlari nedeniyle kirsalda kadinlar yoksulluktan daha
fazla etkilenmektedir”.

Calismanin konusu ile dogrudan baglantili olan bir diger arastirma ise Kizmaz (2021) tarafindan
yapilmistir. Kizmaz (2021) calismasinda, kirsalda ikamet eden vatandaslarin iklim degisikligine
karsi tepkilerini arastirmaktadir. Bu calismada Elazig iline baglh merkez kéy muhtarlarina anket
yoluyla su kullanimi, su yonetimi ve alternatif ekonomik alanlara yonelme konularina iliskin
sorular yoneltilmektedir. Calismada iklim degisikliginin olumsuz etkileri sonucunda kirsal
kesimlerde azalan niifusun Oniine gecilmesinin, tarim ve hayvancilik sektoriinde alternatif
yonelimlerin iklim degisikligi ile bas edebilme kapasitesini arttiracagi vurgulanmaktadir.

Gorildiigi tizere, iklim degisikligi kirsal alanlari, orada yasayan halki ve tilkenin tlimiinii derinden
etkilemektedir. Kirsal kesimde yasayan halk, iklim degisikligi sebebiyle kentlere dogru goc
etmekte, kirsal niifusun azalmasi beraberinde gida iiretiminin azalmasi, kent niifusunun artmasi
ve benzeri sonuclar1 dogurmaktadir. Kirsal yonetimlerin iklim degisikliginin afet, kuraklik gibi
etkilerine karsi miicadele etme kapasiteleri, orada yasayan halkin egitim ve bilgi diizeyinin
artirillmasi, merkezi yonetimin etkin politikalar1 ve projeleri sonucunda genisleyebilir. Bu
kapsamda T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhigi'nin Tiirkiye'nin iklim degisikligi ile
miicadelesinde yuriittiigii politikalara da deginmek gereklidir. Bu nedenle bir sonraki béliimde
Tirkiye'nin iklim degisikligi ile miicadele konusundaki uluslararasi konumu ve 6éneminin kisa
tarihi agiklanmaktadir. Ardindan iklim degisikliginin afetlerle olan iliskisi ve kirsal alanlara
etkileri literatiir taramasi yontemiyle agiklanmaktadir. Son béliimde ise Yozgat'taki koy
mubhtarlari ile yapilan arastirma verileri ve bulgular tartisiimaktadir.

2. TURKIYE'DE iKLiM DEGIiSiKLiGi iLE MUCADELENIN KISA GECMIiSi

Birlesmis Milletler kiiresel ¢apta iklim degisikligi konusunda ilk ve en 6nemli adimi Rio de
Janeiro’da 1992 yilinda atmis, Rio’daki bu zirve sonucunda Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi
Cerceve Sozlesmesi (BMID(S) kabul edilmistir. Tiirkiye, 2004 yilinda bu s6zlesmeye, 2009 yilinda
ise soz konusu sozlesmenin Kyoto protokoliine taraf olmustur. 2016 yilina gelindiginde ise
Tiirkiye, BMIDCS 24. Taraflar Konferansi3 (COP21) sonucunda kabul edilen Paris Anlagmasini
imzalamis ancak heniiz taraf olmamistir (Birpinar, 2020). Ttirkiye Paris Anlasmasina taraf olmaya
yonelik BMIDCS kapsaminda adaletli bir statii istemektedir. Ciinkii Tiirkiye benzer gelismislik
diizeyinde olan iilkelerle esit konumlandirilmayarak 6nemli bir finansman kaynagi olan Yesil
Iklim Fonu'ndan yararlanamamaktadir (Sayman, 2017). Bu kapsamda Tiirkiye'nin BMIDCS nin
Ek-I listesinden cikarilmasina yonelik taleplerini (Ek-Dis1 iilke olmak yodniinde), 2018 yilinda
Polonya’nin Katowice kentinde yapilan COP24’te ve 2019 yilinda Madrid'de gergeklestirilen
COP25’te miizakere etmistir. Ancak beklenen talep, BM Genel Sekreteri Anténio Guterres ve
COP25’e baskanlik yapan Sili Cevre Bakani Carolina Schmidt Zaldivar ile yapilan goériismelerde
olumsuz sonu¢lanmistir. Bunun sebebi ise Tiirkiye'nin taleplerinin kabul edilebilmesinin 197
tilkenin oybirligi ile miimkiin olmasidir (Tugag, 2020). Ancak Tiirkiye bu konudaki 1srarini 2021
yilinin sonunda Glasgow’da yapilacak olan COP26’da miizakere ederek siirdiirmesi

3COP, Conference of The Parties, yapilan toplantilarin en ytiksek karar alma organidir. URL 1,
https://unfccc.int/process/bodies/supreme-bodies/conference-of-the-parties-cop, (Son Erisim: 02 Nisan 2021)

303



iklim Degisikliginin Kirsal Alanlara Etkisinin Muhtarlar Uzerinden Degerlendirilmesi: Yozgat Kéyleri Orneginde

beklenmektedir. Tirkiye'nin bu konudaki beklentisi, Cevre ve Sehircilik Bakan1 Murat Kurum’un
ifadesiyle; “...iklim degisikligiyle miicadelede iilkemizin mevcut pozisyonu i¢in esitlik¢i ve adil bir
¢6zlmiin bulunmasi ve uluslararasi iklim finansmanina erisim imkanlarinin artirilmasidir” (CSB,
2021a).

Tiirkiye, kiiresel iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda sera gazi azaltim taahhiidint
BMID(CS'ne 2015 yilinda Niyet Edilen Ulusal Katki Beyani’'nda (INDC) sunmustur. Bu dogrultuda
2030 yilinda gergeklesmesi beklenen %21’e varan artistan azaltma hedefi koyulmustur (CSB,
2021b). Tirkiye, iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda uyum ve azaltim politika hedef ve
stratejilerini 2010 ve 2011 yillarinda yayimlamistir. Bu kapsamda Cevre ve Sehircilik Bakanlig
sorumlulugunda 2010 yilinda Ulusal iklim Degisikligi Stratejisini, 2011 yilinda ise Ulusal Iklim
Degisikligi Eylem Planim1 yayimlamis ve bu dogrultuda 541 eylem ve bunlardan sorumlu
kuruluglar1 belirlemistir. Ayrica tiim kentleri kapsayan Bélgesel iklim Degisikligi Eylem
Planlarinin da hazirlandig1 ve uygulamaya gecildigi goriilmektedir (CSB, 2021a).

Tiirkiye, yukarida 6zet bir sekilde ifade edildigi tizere iklim degisikligi ile miicadele konusunda
kiiresel onemli bir aktordiir. Tirkiye'nin Akdeniz havzasinda yer almasindan dolay1 iklim
degisikliklerinden ¢ok fazla etkilenecegi 6ngorildiigiinden bu konudaki miicadelenin kag¢inilmaz
oldugu, bunun icin ise yerel ve bolgesel oOlgekte acilen O6nlem alinmasi ve is birliginin
giiclendirilmesinin gerekli oldugu vurgulanmaktadir (Birpinar, 2020). iklim degisikligi ile
miicadelede yerelin 6nemi vurgusuna paralel olarak “calismalarin yerel diizeyde de merkezi
diizeyle koordinasyon halinde yiriitilebilmesi dogrultusunda Nisan 2020'de yerel
yonetimlerimizde iklim degisikligi birimlerimizin kurulmasi dogrultusunda” bakanlik tarafindan
norm kadro ydnetmeliginin yiiriirlige girdigi de Birpinar tarafindan ifade edilmistir.

3. IKLiM DEGISIKLiGi, AFETLER VE KIRSAL ALANLARA ETKILERI

Varol ve Bulus Kirikkaya'ya (2017) gore, Afetler; “glinlik yasami alt iist eden, can ve mal
kayiplarina yol acabilen, insan ¢evre arasindaki dengenin bozulmasina neden olan olaylardir.
Dogal ya da teknolojik tehlike, risk ve kirilganlik ile birlestiginde yikici afetler meydana gelebilir.
Son yillarda, ekonomik, sosyolojik, cevresel ve fiziksel kirilganliklarin artmasiyla 6zellikle
gelismekte olan tilkelerde, afetler daha sik yasanmaya baslamistir”.

2020 yilinda KOVID ile ilgili olmayan afetlerle ilgili yayinlanan bir analize gore, diinyanin dikkati
KOVID-19 salginina odaklanmaya devam ederken, iklimle ilgili afetlerin sayisinin artmas afet
yonetimi kurumlari i¢in biiyliyen bir zorluk olmaya devam etmektedir. Analize gore: kaydedilen
389 olayin % 90'indan fazlasinin iklimle ilgili oldugunu belirtilmektedir. Bu yilda, son yirmi yilin
yillik ortalamasina gore sel ve firtinalarda ise yiiksek artislar gértilmistiir (McClean, 2021).

Sekil 1’de 2000 ile 2009 yillar1 arasinda yasanan afet olaylari ortalamasi ile 2020 yili afet olaylari
karsilastirilmis ve asagidaki sonuglar ¢ikmistir (UNDRR, 2021):

e 2020 yilinda, 102 olan yillik ortalamanin%?26 tizerinde 127 biiytlik firtina meydana geldi
ve bu olaylar 1.742 6liimle sonug¢landu.

e 2020’de 201 biytiik sel meydana geldi ve bu, yillik ortalama 163 olanin %23 tizerinde ve
6.171 oliimle sonuglandi, bu da yillik ortalama 5.233 6liimden %18 daha fazla oldugu
gorildi.

e Avrupa'da yaz sicagl dalgalari, arka arkaya 2. yilda yasanan en 6liimciil olaylardi. Fransa,
Belcika, Hollanda ve Birlesik Krallik'taki sicak hava dalgalari, COVID ile ilgili olmayan asir1
6lim rakamlarinin incelenmesi sonucunda toplam 6340 6liime neden oldu.
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e Asya, afet olaylarinin %41'ini ve etkilenen toplam insanlarin %64'iinii yasadi. Hindistan
(19,6 milyon) ve Cin* (14,9 milyon) sel, firtina ve diger olaylardan en biiyiik insan etkisini
yasadi. Endonezya'da en fazla afet yasandi: 25'i sel de dahil olmak iizere 29 olay yasandi.

Afet tiiriine gére olaylar: 3 68 < 3 89

2000-2019 2020
6 [ 2 = 2
Kurakhk Deprem Agin Sicakhik Firtina Volkanik Hareketlilik Yangin

° o o 00 ° o -
(/ Y e ° O o ° 2000-2019
&/} Ortalamasi

Sekil 1. Afet tiiriine gore olaylar: 2000-2019 yillik ortalamasiyla 2020 yili afetleri (UNDRR, 2021).

Tiirkiye 6rneginde de 2020 yili 1940 yilindan itibaren en fazla meteorolojik afet yasanan yil
olmustur. 2020 yilinda toplamda 984 meteorolojik afet meydana gelmis; bunlarin 297’si sel,
262’si firtina ve 223’0 ise dolu seklinde olmustur. Bu afetlerin en fazla yasandig 5 il; Bursa,
Kayseri, Antalya, Mersin ve Van illeridir (AA, 2021). Afet riski konusundaki farkindalik egitimleri
iklim degisikligi nedeniyle olusacak zararlarin giderilmesi icin toplumun etkin rol almasinda
o6nemli bir unsurdur (Varol ve Bulus Kirikkaya (2017). Bu kapsamda Tiirkiye, toplumun afetlere
karsi bilgi diizeylerini arttirmaya yonelik 6nemli adimlar atmistir. 2021 yilinin Afet Egitim Yih
olarak ilan edilmesinden bugiine toplamda 43.599.024 kisiye Afet Farkindalik Egitimi verilmistir
(AFAD, 2021).

Kirsal alanlarin iklim degisikligine ve afetlere karsi miicadele edebilmesi konusunda BM 2030
Gilindemi ve Strdiiriilebilir Kalkinma Amaclarindan (SKA) bahsetmek gerekir (Bkz. Sekil 2).
Clinkii bu hedefler, kirsal alanlarin iklim degisikligine uyum ve afet riski azaltim politikalar
acisindan dogrudan baglantilidir. SKA’larin toplumsal, ekonomik ve ¢evresel boyutlarin birlikte
ele alinmasini vurgulayan yapisi, direngli kirsal yerlesimlerin olusturulmasina, bunun i¢in zorunlu
olan finans ve teknoloji imkanlarinin saglanmasina, bilin¢g diizeyinin arttirilmasiyla beraber
kapasitenin gelistirilmesine yonelik onemli unsurlar icermektedir. Sekil 2’de SKA’lara yer
verilmistir. Kirsalda iklim degisikligine uyum kapsaminda o6zellikle 1,2,3,4,6,9,11 ve 13. SKA’lar
dikkat cekmektedir. Hatta SKA 1.5’e gore, yoksullarin ve savunmasiz durumda bulunan insanlarin
iklimle alakali asir1 hava olaylarina ve diger sosyal, ekonomik ve cevresel soklara ve felaketlere
maruz kalma ve bunlara olan savunmasizliklar1 azaltmak amaciyla direncin artirilmasini
hedeflemektedirs.

Sekil 2’deki SKA'lara bakildiginda; yoksullugun her bigimine diinyanin her yerinde son verilmesi,
gida giivenliginin saglanarak agliga son verilmesi, tiim yas gruplar icin saghkli yasamin
saglanmasi, kapsayici ve esitlikci egitim olanaklarinin saglanmasi, saglikli su ve aritimin herkes
icin erisilebilir olmasi, direncli altyapilarin olusturulmasi, kentlerin ve insan yerlesimlerinin

4 Burada ozellikle Cin’e deginmekte fayda bulunmaktadir. Giinkii Cin Cumhurbaskam §i Jimping’in BM Genel Kurulu'nun 75.
Oturumunda yaptifl aciklamaya gore tiim diinyaya, daha etkin politika ve tedbirler uygulayarak, Niyet Edilen Ulusal Katkisi’ni
biiytiterek 2030’da 6nce karbondioksit salimlarina zirve yaptirmayi ardindan 2060 yilindan 6nce de karbon nétr olmanin soziinii
vermistir (Jiankun, 2021).

5 Bkz. URL 2, https://sdgs.un.org/goals/goall, (Son Erisim: 12.05.2021).
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direngli ve giivenli hale getirilmesi, iklim degisikligi ile ve etkileriyle etkin bir miicadelenin
saglanmasi direnglilik ve siirdiirtlebilirlik agisindan 6nemli SKA’lardir (UNDP,2021).
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Sekil 2. Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (UNDP, 2021; UN-SDGs, 2021).

Kirsal alanlarin, gida ve diger hammaddelerin saglanmasinda 6nemli roliine dikkat ¢eken
Keshavarz ve Moqadas (2021), iklim degisikliginin gelismekte olan iilkelerde tarim sistemini
yogun bir bi¢cimde etkiledigini, asir1 iklim olaylarinin gelecekte daha fazla artacagi géz oniine
alindiginda ise kirsal alanda yasayan halkin iklim degisikliginin olumsuz etkilerine karsi direng
gostermelerinin dnemini vurgulamislardir. Argent'e (2019) gore de; “ciftcilik birimlerinin ve
hanehalklarinin dayanikliligi, daha genis sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kurumlarin direnci ile
amansiz bir sekilde iligkilidir’. Buna ek olarak dnceden var olan sosyo-mekansal esitsizlikler
baglaminda, iklim degisikligi ile ilgili tehlikelerin (6rnegin firtinalar, seller, kurakliklar) genellikle
yerel sosyo-mekansal dezavantaji artirdig1 diisiiniilmektedir.

Hayvancilik, bitki yetistiriciligi, mera, bugday verimliligi, kuraklik, kdy, tarim, yoksulluk gibi
kavramlar kirsali yansitmaktadir. iklim degisikliginin bu alanlarin tiimiine etkisi bulunmaktadir.
Bu etkilere kars1 kapasite gelistirme, uyum saglama, degisim ve déniisiim potansiyelleri kirsalin
uyum saglamasi bakimindan 6nemlidir. Bu yiizden iklim degisikliginin bitki yetistiriciligine,
hayvanciliga, tarim sektoriine, kadinlara ve genel olarak kdy halkina etkilerinin arastirildig
literatiire kisaca bakmakta fayda bulunmaktadir. Ozellikle iklim degisikliginin bitki
yetistiriciligine olasi etkilerinin arastirilmasi ve sonuclarina gore tarimsal iiretimin planlanmasi,
kirsalin bu konudaki kapasitelerinin arttirilmasina yonelik olacaktir.

Tirkiye’de tarim sektoriiniin faaliyetleri sonucunda elde edilen iiriinler her yil ekonomiye
milyarlarca dolar katkida bulunmaktadir. Ancak iklim degisikligi en fazla tarim ve hayvancilig
etkilemektedir. Clinkii tarla tarimi, hayvancilik ve balik¢ilik biiylik 6lciide iklime baglidir
(Karabulut, 2018). Tarimin iklim degisikliginden etkilenen cesitli yénleri s6z konusudur. iklim
degisikligi; bitkisel liriin miktar1 ve verimliligini, toprak yapisini, hayvansal iiretim ve verimi ile
su kaynaklarini1 dogrudan etkilemektedir. Bunlarin disinda ise; buzullarin erimesine bagh olusan
deniz seviyesindeki artislarin, asir1 yagislarin ve giinesin zararhi isinlarinin olusturduklari
olumsuz degisiklikler de tarimsal faaliyetlerde 6nemli sorunlar meydana getirmektedir (Bayrag
ve Dogan, 2016).
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Iklim degisikligi, ayn1 zamanda ciftlik hayvanlarim etkileyen parazit ve hastaliklarin yayginhgini
da arttirabilmektedir. Sicak kislarin olmasi ve baharin erken baslamasi gibi etkenler bazi
parazitlerin ve patojenlerin daha kolay yasamasina izin verebilmektedir (Karabulut, 2018).

Iklim degisikligi ozellikle az gelismis iilkelerde yoksullugu ve aclik sorunlarimi beraberinde
getirmektedir. Dlinya tlizerinde iklim degisikliginin ortaya ¢ikaracagi sorunlarla bas etmek icin
radikal énlemler almayan hicbir iilkenin kalmadigi séylenebilir. iklim degisikliginin ortaya
¢ikardigi sorunlarin basinda olan yoksulluktan en fazla kirsal alanlarda yasayanlar
etkilenmektedir. Hatta Ar ve arkadaslarina (2012) gore kirsalda yasayan kadinlar bu biiytlik
sorundan en fazla etkilenen kesimi olusturmaktadir.

Aydin ve Sarptas, iklim degisikliginin bitki yetistiriciligine etkisini arastirdiklar1 calismalarinda;
“sicaklik ve yagis deseninin iklim degisikligi sebebiyle degismesinden 6tiirii bazi iiriin bitkilerinin
glinimiizde yetisebilecegi alanlarin gelecekte uygunsuz hale gelebilecegi; uygun olmayan
bolgelerin ise gelecekte uygun hale gelebilecegini” tespit etmistir (2018).

Eruygur ve Ozokeu (2016) ise bugday veriminin “sicaklik, maksimum sicaklik, yags, giineslenme
gibi iklimsel degiskenlerle” olan iliskisini bolgesel verileri baz alarak analiz etmis ve bugday
veriminin 2100 yilina kadar %8’lik bir azalis egilimine girecegi tahmininde bulunmuslardir.
Tirkiye, tarimsal {iriin ¢esitliligi bakimindan olduk¢a zengindir. Bu nedenle, tarimsal triinlerin
iklim degisikliginden etkilerinin arastirildigi ¢alismalar olduk¢a o©nemlidir. Clinki bu
calismalardan elde edilen bilgilerin kirsalin bu yéndeki direncliligini arttirmasi beklenmektedir.
Tirkiye’de kirsali yansitan ve g¢evre i¢in onemli varliklardan birisi de mera alanlaridir. Mera
alanlarinin iklim degisikligine karsi direnclilik saglayabilecegi Hazar ve Velibeyoglu (2018)
tarafindan su sekilde vurgulanmistir:

“Mera alanlari, kentsel ve kirsal bir yesil kusagin parcasi olarak ve kirsal
geleneklerin (kirkim senlikleri vb.) siirekliligi saglanarak, dogru kirsal politikalar ve
kirsal arazi kullanim planlariyla, iireticilerin érgiitlenmesi tesvik edilerek (dernekler,
birlikler vb.), modern mera 1slah yontemleri (onarici tarim uygulamalar vb.) ile
korunabilir ve iyilestirilebilir. Mera alanlarinin yiiksek karbon baglama potansiyeli
iklim degisikligine karsi bir direnglilik (resilience) saglayabilir”.

Tirkiye’de iklim degisikligi ile miicadele konusunda ve yerel diizeyde iklim direncinin arttirilmasi
icin bir¢ok proje yiiriitiilmektedir. Bunlardan birisi de Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB), T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Birlesik Krallik Biiyiikelciligi ve Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) Tiirkiye Ofisi is birliginde yiiriitilen “Diisiik Emisyonlu Sehirler Icin
Belediyelerin Kapasitelerinin Gli¢lendirilmesi” projesidir. Bu proje kapsaminda 23 Mart 2021
tarihinde diizenlenen “Kentlerde iklim Eyleminin Gii¢clendirilmesi Yiiksek Diizeyli Paneli’nde,
TBB baskani Fatma Sahin ve T.C. Cevre ve Sehircilik Bakan Yardimcisi Prof. Dr. Mehmet
Birpinar'in yani sira Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) Tiirkiye Mukim Temsilcisi
Claudio Tomasi, Birlesik Krallik Tiirkiye Biiyiikelcisi Sir Dominick Chilcott ve Ingilitere Dig Isleri
Bakanhgi iklim Ozel Temsilcisi Nick Bridge, konusmalarinda iklim degisikligiyle miicadele igin acil
eyleme gecilmesi gerektigine, bu konuda yerel yonetimlere 6nemli gorevler diistiigline ve iklim
degisikligine karsi direncin arttirilmasi i¢in ortak ¢aba sarf edilmesine vurgu yapmiglardir. Bunun
yani sira, Tomasi, UNDP ve Bakanligin yerel 6lcekte iklim degisikligine uyum kapasitelerinin
giiclendirilmesi ile ugrastiklarini ifade ederek, daha iyi planlama ve izleme faaliyetleri icin
belediyelerin kilit bir rolii oldugunu da ifade etmistir (TBB,UNDP ve CSB, 2021).

Yukarida anilan proje kapsaminda "iklim Direngli Sehirler ve Yerel iklim Finansman" egitimleri
de gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 6zellikle Tiirkiye’de kirsal kesime temiz enerji finansmanina
yonelik bilgilendirme egitimleri, kirsal diren¢ bakimindan 6nemlidir. Bu egitim kapsaminda UNDP
Istanbul Iklim Degisikligi ile Miicadele Bolgesel Teknik Danismani John O’Brien, iklim degisikligi
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ile miicadelenin finansman boyutunu o6nemli bir proje iizerinden anlatmistir. Bu projede
Tirkiye’de orman koylerinde yasayanlara mali destek saglamak ve temiz enerji tretimini
artirmak amaciyla evlerin catilarina hibeler ve yumusak krediler yoluyla gilines panelleri
kurulmustur. O’Brien, konusmasinda Tiirkiye’de 21.000’e yakin orman kdyii oldugunu ve niifusun
%10’'unu bu orman koylerinin olusturdugunu ifade ederek, burada yasayanlarin en yoksul
topluluklar arasinda oldugunu da ifade etmistir (TBB ve UNDP, 2021).

4. ARASTIRMA YONTEMINE ILISKIN BILGILER

4.1. Veri Toplama Yéontemi

Arastirma, nitel arastirma yontemlerinin bir cesidi olan yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilarak yapilmistir. Yapilandirilmis goriisme formu hazirlanirken ilgili literatiir taranmis ve
nitel arastirmada uzman akademisyen goriislerine basvurulmustur. Gériismede sorularin ne
sekilde sorulacagi ve hangi verilerin toplanacagi 6nceden belirlenmistir. Boylece standart bir
gorisme formu hazirlanarak biitiin katilimcilara ayni sorular aym sira ile sorulmustur.
Standartlastirilmis 10 acik u¢lu soru ve 6 demografik sorudan olusan goriisme formu,
katilimcilarin iklim degisikliginin kirsal alanlara etkisi hakkindaki goriislerine cevap arayan
sorulardan olusmaktadir. Bu kapsamda ilgili form, koy muhtarlarinin iklim degisikligi konusunda
bilgi diizeyi, iklim degisikliginin kdylere olan etkileri, bu etkilere kars1 miicadele kapasitesi, olasi
afet, kuraklik gibi sorunlar i¢in alinacak dnlemler, iklim degisikligi ile miicadele icin alternatif
yonelimler, sorunlarin ¢6ziimi igin egitim ve yonlendirme ihtiyac1 gibi konularina iliskin
sorulardan olusmaktadir.

4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Biiyliksehir belediyesi statiistinde olmayan il ve ilgelere bagh tiim koy
muhtarlari olusturmaktadir. Ancak muhtarlarin tiimiine ulasmanin zorlugu nedeniyle 6rnekleme
gidilmistir.

Arastirmanin érneklemini Yozgat iline bagl, TUIK verilerine gore (2021) niifusu 500’{in altinda
olan, niifusunun azhg dolayisiyla iklim degisikliginden daha fazla etkilenmesi beklenen rastgele
secilen 10 kdy muhtari olusturmaktadir.

Arastirmanin Yozgat kirsalinda yapilmasinin sebebi salgin doneminde ulasilabilirligin kolay
olmasinin yani sira niifus ve ekonomi anlaminda az gelismis bir il olmasidir. Bu agidan kentin
ekonomik olanaklarinin kisith olmasinin iklim degisikligine karsi gelistirecegi kapasiteyi de
etkileyecegi varsayilmistir. Goriismelerin Yozgat kirsalindaki tiim muhtarlar yerine sadece 10
muhtarla yapilmasinin nedeni ise veri doygunlugudur. 10 muhtarla goriisiildiikten sonra benzer
cevaplar alindig1 icin veri doygunlugunun olustuguna kanaat getirilmis ve veri toplama
durdurulmustur.

Arastirma kapsamina yalnizca kéy muhtarlart alinmistir. Bunun sebebi ise iklim degisikliginin
kirsal alanlarda ortaya c¢ikardigi olumsuz kosullara dogrudan miidahale yetkisinin ve sorunlara
¢Ozim iretme sorumlulugunun kdyiin yliriitme organi olan muhtarlarda olmasidir. Muhtar,
koyde meydana gelen sorunlara ¢oziim tretmek icin devletin ilgili kurumlan ile dogrudan
goriisen temsil organidir. Koy halki basta tarim ve hayvancilik olmak ilizere kdyiin altyapisi ile
ilgili problemleri dogrudan muhtara ilettigi icin iklim degisikliginin bu konulardaki olumsuz
etkisinde de muhtarin kapisini ¢alacaktir. Bu tiir sebeplerle arastirma kapsaminda yalnizca koy
muhtarlari ile goriisiilmiistiir.

4.3. Veri Toplama ve Verilerin Analizi

Gortismeler 26.08.2021-25.09.2021 tarihleri arasinda muhtarlarin ofislerinde ytiz ylize olarak
gerceklestirilmistir. Her biri 10-15 dakika arasinda siiren goriismeler ses kayit cihaz ile kayit
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altina alinmistir. Etik bir arastirma yiirtitmek amaciyla, katilimcilarin arastirmaya goniillii olarak
katilimi saglanmistir. Gorlismelere baslamadan 6nce katilimcilara dncelikle aragstirmanin amaci
hakkinda bilgi verilmistir. Katilimcilardan gelen tiim bilgilerin arastirma amaciyla kullanilacagi ve
arastirma yayinlandiginda kimliklerinin gizliliginin korunacagi belirtilmistir. Veri toplamadan
once goriismelerin tarihi ve yeri icin her muhtar ile bir randevu ayarlanmistir. Arastirma
amacinin aciklanmasina dayanarak katilimcilar tarafindan veri toplamaya so6zli olarak onay
verilmistir. Ardindan katilimcilara goériisme sorular1 yoneltilmistir. Koy muhtarlari ile yapilacak
bu arastirma icin Yozgat Bozok Universitesi Etik Komisyon'undan onay alinmistir.

Katilmcilarin ses Kkayitlar1 desifre edilmis ve onlarin izinleri alinarak desifrelerden alintilar
yapilmistir. Katihmcilara kimliklerinin anonim hale getirilecegi ve gercek isimlerinin yerine
kisaltmalar (K1, K2, K3....) kullanilacagi konusunda bilgi verilmistir. Katilimcilar, kimlik
bilgilerinin gizli tutulmasi sartiyla, yanitlarinin arsivlenmesi ve yayinlanmasi i¢in kullanilmasina
izin vermistir. Goriisilen muhtarlarin kimlik bilgilerinin gizli tutulmasi1 gerektiginden hangi
koyden olduklari ve isimleri belirtilmemis; her biri K1'den baslayarak K10’a kadar kodlanarak
belirtilmistir. Bu kapsamda 6nemli bazi1 katihimci1 goriisleri asagida bulgular bashgi altinda
dogrudan alint1 yapilarak sunulmustur. Muhtarlarla yapilan gériismeler ortalama 10-15 dakika
siirmis ve tim gorusmeler kayda alinarak bilgisayar ortamina aktarilmistir. Aktarilan gériismeler
ise kategoriler halinde icerik analizi yapilarak yorumlanmaistir.

5. ARASTIRMA BULGULARI

Yozgat'ta yasayan vatandaslarin ¢evreye iliskin goriislerinin arastirildigi bir ¢alismaya gore kent
ozelinde en cok rahatsizlik duyulan ¢evre sorununun cevreye atilan ¢opler veya atiklar oldugu
tespit edilse de (Karagdzoglu, 2020) kentin, kiiresel bir ¢evre sorunu olan iklim degisikliginden
de sicaklik ve yagis gibi degisimlere maruz kalarak olumsuz etkilenmeye basladigi sdylenebilir.

Yozgat, su kaynaklar1 gorece zengin olan Yesilirmak tarim havzasinda bulunmaktadir. Yesilirmak
tarim havzasinda bulunan ve en fazla go¢ veren kentler arasinda yer alan Yozgat'ta (Ayyildiz ve
Giirker, 2017), 1950 ile 2015 yillart arasindaki 65 yillik verilerin iki devreye bdliinerek iklim
degisikliginden sicaklik ve yagis bakimindan nasil etkilendigine dair yapilan ¢alismada “gerek
sicaklik gerekse yagis degerlerinde dikkat cekici” degisikliklerin goriildiigii tespit edilmistir. Ayni
calismaya gore ayrica “1950-1982 donemine nazaran 1983-2015 doneminde ozellikle yaz
doneminde ortalama sicakliklarda belirgin bir artisin oldugu anlasilmistir” (Coban ve Temir,
2018).

Yozgat kirsalinin iklim degisikliginin olumsuz etkilerine ve afet riskine karsi uyum politikalari,
goriisiilen muhtarlarin ifadeleri degerlendirilerek, asagida on baslhk altinda analiz edilmeye
calisiimistir. Bu kapsamda; kiiresel iklim degisikligi konusunda bilgi diizeyi, iklim degisikliginin
etkilerinin goriiliip goriilmedigi, miicadele kapasitesi, alinan 6nlemler, dogal afetlerin yasanma
durumu, c¢evre bilinci, degisen iklim sartlarina uyum kapasitesi, personel ihtiyaci, iklim
degisikliginin olumsuz sonuglarina karsit farkli yonelimler konusu ve merkezi yonetimin
politikalar;, goriisilen koéy muhtarlarinin agiklamalar1 dogrultusunda yorumlanmistir.
Katilmcilardan alinan cevaplara bakildiginda muhtarlik dénemlerinde hicbir dogal afet
yasanmadiklari ifade edildigi i¢cin asagida bu sorunun analizine yer verilmemektedir.

Katilimc1 muhtarlarin hepsi 40 yas ve tizeri, erkek ve evlidir. Katilmcilardan dérdii ilkogretim,
dordi lise, biri ortaokul ve biri ise lisans mezunudur. Bu bilgilerin disinda ka¢ yi1l muhtarlik
yaptiklar1 da goriisme sorulari arasinda yer almistir. Buna gore; besi 2, ikisi 10, ikisi 7 ve biri ise
15 yildir muhtarlik yapmaktadir.
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5.1. Kiiresel iklim Degisikligi Bilgi Diizeyi

Katilimcilara, demografik bazi bilgi sorularinin ardindan, iklim degisikligine karsi direnclilik icin
hazirlanan ve agik uclu olarak yoneltilen ilk soru; “kiiresel iklim degisikligi konusunda neler
biliyorsunuz?” olmustur. Bu soruya muhtarlarin verdikleri cevaplar analiz edildiginde; dort
katilimci iklim degisikligi konusunu dogrudan kuraklikla bagdastirmis, iicii iklimlerin degisimini
doganin kirlenmesi ve diinyanin dengesinin bozulmasi ile aciklamis, ikisi tanimlar1 arasinda
kiiresel 1sinmadan, ozon tabakasindan, sanayilesmeden ve enerji tasarrufundan da bahsetmistir.
Katilimcilarin yaptig1 iklim degisikligi aciklamalarindan belki de en énemlisini iki muhtar yapmis
ve tanimlari icerisinde sera gazlarindan da soz etmistir. Ornegin bu muhtarlardan birisinin
aciklamasi su sekildedir:

“Simdi kiiresel iklim konusunda mevsimler degisti, simdi eskiden 4 mevsim vardi
simdi iki mevsime distii: kis ve yaz. Eskiden dort mevsim varken simdi kisin yazi
yasiyoruz yazin ise kisi yasiyoruz. Eskiden nisan ayinda yagmur aliyordu topragimiz,
simdi ise haziranda aliyor bu da ise yaramiyor. Ekinlerimiz kuruyor. Onun igin
ekinlerde sikinti oluyor. Bahce konusunda, bahgelerde 6nceden nisanda ¢ikardi
sebzeler. Simdi mimkiin degil, mayis ve haziranda ekiyoruz meyve ve sebze
konusunda sikintili. Bir de eskiden bu kadar arag¢ yoktu, araglarin ¢ogalmasiyla ozon
tabakasi delindi sera gazlarindan. Delindigi i¢in eskiden giines vurdugunda insani
yakmazdi, simdi ise ozon tabakasi delindigi icin insan1 yakiyor” (K10).

Mubhtarlara yoneltilen bu genel soruya istinaden verilen cevaplarin onda ikisi tatmin edici, onda
yedisi ortalama, onda biri ise diislik seviyede kalmistir. Cevaplarin biiyiik kisminda kurakligin,
biiyiik bir problem olarak iklim degisikligi ile dogrudan baglantisinin kuruldugu gériilmektedir.
Bu da kirsalda direngliligi arttirmak icin yapilacak ilk eylemin su kaynaklarinin
strdiiriilebilirligini saglamak oldugunu gostermektedir.

5.2. iklim Degisikliginin Etkilerinin Gériilmesi

Katilimcilara yoneltilen ikinci agik ug¢lu soru, son 15-20 y1l icinde kéylerinde iklim degisikliginin
etkilerinin goriilip gorilmedigi sorusu olmustur. Eger iklim degisikliginin etkileri (yagis
yetersizligi, kuraklik, sicaklik artisi, hayvansal hastaliklarin artisi, mevsimlerin degisimi gibi)
goriilmiis ise bunlarin neler oldugu bilgisi de katilimcilardan istenmistir. Bu soruya tim
katilmcilar iklim degisikliginin etkilerinin gorildigii yoniinde cevaplar vermistir. Cevaplar
arasinda en sik karsilasilan etki yagis yetersizligi olmustur. Bu cevabin disinda hayvan
hastaliklarinin arttigi da ifade edilmistir. Hayvan hastaligi ve iklim degisikliginden digerlerine
gore daha detayl agiklamay1 yapan katihlmci muhtarin soruya dogrudan verdigi cevap su
sekildedir:

“Aynen diisiiniyorum. Hem hayvanlarin otlaklarinda hem tarlalarda veya tarim
arazilerinin verimlerinin diismesinde, sularin azalmasinda, on onbes yil 6ncesinde
¢aglayan dereler, hatta ve hatta miibalaga etmeyeyim dagdaki ¢esmelerin % 50 si
kurudu. Su bahar mevsiminde bile dagdaki cesmelerin biiyiik bir cogunlugu akmiyor
kurudu. Bu da haliyle verimliligi disiiriiyor. Otlarin boyu seviyesi kisa kaliyor ve
hayvanlar iyi beslenip te vitamin alamiyor. Bu da hayvanlarin hastalanmasina yol
aciyor. Eskisi kadar yagis yok. Mevsimler degisti” (K5).

Yukaridaki ifadeden ve katilimcilarin verdigi cevaplardan iklim degisikliginin en biiyiik etkisinin
yagis yetersizligine bagli tarimsal verim kaybi oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira yine yagis
yetersizliginin bir sonucu olarak bitkilerin verimli yetisememesi sonucu hayvansal hastaliklarin
arttig1 da ifade edilmektedir. Ancak yine de katilimcilardan ikisi hayvan hastaliklarindan hi¢ s6z
etmemis, biri hayvan hastaliklarinin hi¢ yasanmadigini ifade etmis, biri ise hayvan hastaliklarinin
yurtdisindan ithal olarak gelen hayvanlardan kaynaklandigini savunmustur.

310



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2, 2021 (300-318) Emre EKINCI, Fatma OKDE

5.3. iklim Degisikligi ile Miicadele Kapasitesi

Calismanin kapsami agisindan belki de yoneltilen en 6nemli soru kdylerin iklim degisikligi ile
miicadele edebilirligine iliskin olandir. iklim degisikligine karsi kirsal direnglilik ile ilgili
¢ikarimlarda bulunabilmek ac¢isindan kéy muhtarlarinin bu konuda neler diisiindiikleri 6nemlidir.
Dogrudan direngliligi saglayabilecek kararlar1 uygulayacak yetkili kéy muhtaridir. Ancak bu
soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde iklim degisikligine karsi koylerin alabilecegi
onlemlerin cok az ve olusabilecek sorunlara ¢oziim iiretme Kkapasitelerinin oldukca diisiik
seviyede oldugu goriilmektedir. Sizce kéyiiniiz iklim degisikligi ile miicadele edebilir mi? Ornegin;
kuraklik, su sikintist gibi durumlarda neler yapilir? Sorusuna dogrudan “hayir edemez” diye yanit
veren katilimci sayisi tgtiir. Bu say1 az olsa da digerleri “edebilir” seklinde bir aciklama da
yapmamistir. Bu soruya 6rnegin bir katilimci; “Cahil insan ¢ok, okumus yok, o yiizden bilmiyorlar
basimiza gelecegi, dilimin déndiigii kadar anlatmaya ¢alisiyorum ama anlamiyorlar. Bu konuyla
ilgili egitim sart” seklinde cevap verirken bir katihmc ise “Edemez. Kuraklik konusunda
yapilabilecek en iyi sey su sikintisim degerlendirerek israf etmeden kullanirsak iklim
degisikligiyle miicadele edebiliriz” seklinde cevap vermistir. Daha detayli aciklama yapan
muhtarlar da olmustur ancak genel itibariyle katilimci muhtarlar, kdylerinin iklim degisikligi ile
miicadele edebilecegine cok inanmamaktadirlar.

5.4. Onlemler

KO0y muhtarlarina yoneltilen diger bir soru; “kdyde iklim degisikliginin herhangi bir etkisi
oldugunda ne gibi énlemler aliyorsunuz? Onlemlerin alinmasi i¢in hangi kurumlarla irtibat
halindesiniz?” olmustur. ilk soruya katihmcilarin biiyiik cogunlugu, sorunun ¢éziimsiiz oldugunu
ifade etmekle birlikte yalnizca bir katilimci; “..suyu az harciyoruz. Cevreyi temiz tutmaya
calisiyoruz. Agac fidanliyoruz. Yesillendirme ¢alismasi yapiyoruz” seklinde bir cevap vermistir. Bu
sonuca bakilirsa iklim degisikligine karsi 6nlemin kisith oldugu séylenebilir. Bununla beraber
ikinci soruya katilimcilarin tiimii, Ilge Tarim ve Orman Miidiirliigii ile irtibat halinde olduklarini
ifade etmislerdir. Bunun yani sira bir katihmci: Tarim Sigortalarinin éneminden bahsetmis,
ozellikle bundan sonra dogal yangin sigortasi yaptiracaklarini ifade etmistir. Asagida katilimci
cevaplarindan bir 6érnege yer verilmektedir (K5):

“Koyliiye bir seyler soyledigin zaman, misal verecek olursak igme suyu yetersiz en
basit drnegiyle bizim bolgemiz daglik, verimliligi kiiciik yerler oldugu icin arazi sarp
fiziki sartlar uygun degil, bazen kéye yetmiyor hala bunun bdyle olmasina ragmen
koyliiler domates ekiyor, fasulye, biber ekiyor tonlarca su kullaniyor ama verimlilige
bakarsan 2 kilo domates yemiyordur belki, ama yaz boyu tonlarca su kullaniyor.
Suyumuz yetersiz bahge sulamayin dedigimiz zaman insanlardan “kéyde duruyoruz
bahge de ekmeyelim mi” diye tepki aliyoruz. Valiliklere gidip durumu anlattigimiz
zaman Il Ozel Idaresi ve igme suyu ile ilgili alt birimlerle goriisiiyoruz ancak su an
yapacak bir sey yok gibi bir cevap aldik. Su an bu sorun ¢éziimsiiz”.

Verilen cevaplarin tiimi analiz edildiginde ise iklim degisikligine kars;; damla sulama
sistemlerinin kurulmasi ve suyun az harcanmasi icin uyarilarda bulunulmasinin disinda kayda
deger bir 6nlemin alinmadig: goriilmektedir.

5.5. Cevreye Duyarhlik

Katilimc1 muhtarlara bir diger soru ile cevreye duyarlilik konusunda kdyliiniin bakisini ve bu
konuda bilgilendirme diizeyinin yeterli olup olmadig1 sorulmustur. Bu soruya katilimcilarin
biiytik bir kismi kéyliiniin ¢cevreye pek duyarl olmadigini ifade ederek bu konuda sadece uyari
niteliginde sodylemlerde bulunuldugunu belirtmislerdir. Cevre bilincinin merkezi yonetimin
bilinclendirme calismasi ile kazandirilmasi gerektigi ise bir katiimcinin ifadesiyle su sekilde
vurgulanmistir (K5):

311



iklim Degisikliginin Kirsal Alanlara Etkisinin Muhtarlar Uzerinden Degerlendirilmesi: Yozgat Kéyleri Orneginde

“Ben bunu daha o6nce de soyledim devletin bunu egitimli, kiiltiirli, s6z sahibi
insanlarin artik koylere gelip konaklarda mi, kdy meydaninda mi anlatmasi lazim,
devletin seminerler seklinde insanlara bazi seyleri anlatmasi gerekiyor ancak su ana
kadar boyle bir sey olmadi. Biz anlattigimiz zaman koylii bizi kale almiyor, dinlemiyor
dinlese de giinliik hayatta uygulamiyorlar. Devletin bu konulari ciddiye alip artik bir
seyler yapmasi, halki uyarmasi, bilinglendirmesi lazim. Su ana kadar bizim yaptigimiz
calismada yok”.

Tim katilimcr goriislerine bakildiginda c¢evreye duyarliik ve bu konuda biling diizeyinin
artirilmasi ¢abalarinin da yetersiz oldugu goriilmektedir.

5.6. Degisen iklim Sartlarina Uyum Kapasitesi

iklim sartlarinin yer kiirenin 1ssnmasimin bir sonucu olarak giin gectikce degistigi yukarida da
belirtilmistir. Iklim sartlarinin degismesinin kéylerde dogurdugu olumsuz sonugclara hazir olmak
gerekmektedir. [klim degisikligine karsi dayamklilik veya direnglilik olarak ifade edilebilen uyum
kapasitesinin giiclendirilmesi kentler icin oldugu kadar koéyler icin de 6nemlidir. Bu nedenle
degisen iklim sartlarina uyum kapasitesinin ne diizeyde oldugu katilimcilara sorulmustur. Bu
soruya katilimcilardan farkl cevaplar gelmistir.

Katilimcilarin verdigi cevaplar degerlendirildiginde, degisen iklim sartlarinin en biiyiik etkisinin
yine kuraklik oldugu diisiiniilmekte, buna karsi alinacak en iyi dnlemin agaclandirma oldugu ifade
edilmektedir. Bunun yani sira bazi geleneksel yontemlerle de agaglar1 ve bitkileri korumanin
miimkiin oldugu ifade edilmektedir. Tim bu yorumlar c¢alisma kapsami a¢isindan analiz
edildiginde ise degisen iklim sartlarina uyum kapasitesinin ¢ok sinirli oldugu anlasilmaktadir.

5.7. Personel ihtiyac

Iklim degisikligine kars1 direncin muhtarlar goziiyle degerlendirildigi bu calismanin agik uclu
sorularinin bir digerinde, iklim degisikligine uyum saglamak ve degisikligin ortaya cikaracagi
sorunlara ¢oziim kapasitesini artirmak i¢in personel ihtiyacinin olup olmadig1 sorulmustur.
Katilimcilarin yedisi bu soruya personel ihtiyacinin oldugu yoniinde cevaplar vermesine ragmen
licli ise dogrudan “yoktur” seklinde cevap vermistir. iklim degisikligi ile miicadelenin kdy halki
tarafindan anlasilmasi, bu konudaki 6nlemlerin birlikte alinmasi ve kéyde olusacak olumsuz
etkilere yonelik cabalarin dogru sonuclar vermesi agisindan bilgilendirme faaliyetlerinin de
yapilmasi gerektigi yeniden katilimcilar tarafindan vurgulanmaktadir.

5.8. Miicadele i¢in Farkl Yoénelimler

Kirsalda iklim degisikliginin etkisiyle miicadelenin bir yolu, degisimin meydana getirdigi kuraklik
gibi durumlara dayanikli, degisime uygun duriinler yetistirmektir. Bir diger yolu da iklim
degisikliginin etkisinden olumsuz etkilenmemek icin sehirlere go¢ ederek bu problemden
uzaklasmaktir. Bu konu, katilimcilara soruldugunda yine ¢ok farkli cevaplar verilmistir. Bu
cevaplarin yaris1 géce sebep oldugunu belirtmis; bunlarin ikisi iklim degisikligi ile alakali bir
gociin olmadigin ifade etmistir. Diger katilimcilar farkl iirlin yetistirme konusunda birbirinden
farkl cevaplar vermistir. Bunlardan ii¢ 6rnek asagida belirtilmistir:

“Farkli lriin yetistiren olmadi, zaten bizim kdyden okumaya giden oldu geri de
donmediler o yiizden kimse de bilmiyor ne ekilir ne bicilir. Eski topraklar biliyor
neyin nolacagini genglerin bilgisi de yok hevesi de yok. Hep ayni seyleri ekip bigerler”
(K1).

“Zaten bizim koylimiizde niifus az, go¢ yok. Farkl iiriin yetistirmek i¢in arazimiz
yeterli degil. Arpa, bugday ekiyoruz” (K3).
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“Su anda bizim koyilimiize go¢ basladi. Neden? Cilinkii bizim hem tarimimiz gtic¢lii, sulu
arazimiz var. Bir de organize sanayiye yakiniz, fabrikalar var. Su anda kéyiimiiz go¢
alan bir yer. Bir de eskiden mesela dort siirii koyun ¢ikiyordu, koyunculuk devletin
vermis oldugu sifir faizli kredi ile on siiriiye c¢ikti. Hayvancilik da kalkindi yani.
Devletin destegi var. Kuraklikla ilgili vatandas sadece tarima gilivenmiyor.
Hayvancilia da yoneliyor. Bir yerden kaybedince bir yerden kazaniyor. O ylizden
sikint1 yok” (K10).

Katilimcilarin cevaplari analiz edildiginde, iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin hissedildigi
gorilmektedir. Ancak farkli bir {riine yonelmenin fazla olmadig ifade edilmistir. Gociin
sebeplerinin farkli oldugu ifade edilmekle birlikte iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin de goce
sebep oldugunu belirten katilimcilarin da oldugu goriilmektedir.

5.9. Egitim ve Yonlendirme ihtiyaci

iklim degisikligine karsi direngli koyler icin yonlendirme ve egitim ihtiyacimin olup olmadig
katiimcilara sorulmus; katilimcilarin dokuzu “evet var” cevabi vermistir. Katilimci muhtarlar,
iklim degisikligi ile miicadele edebilmek icin egitimin zorunlu oldugunu, devletin
yonlendirmesinin bir ihtiya¢c oldugunu belirtmislerdir. Ornegin bir katilimci; “Ihtiyac var tabi
iklime uygun olarak ne ekilmek gerekiyorsa onu bilgilendirseler onu eksek ne gtizel yoremiz de ne
yetisirse onlara baksak bizim i¢in iyi olur kurakliga hangisi mahsul iyi geliyorsa bunlar icin milleti
bilgilendirseler yénlendirseler daha uygun olur” (K8) demektedir.

5.10. Merkezi Yonetimin Yonlendirmesi

Son olarak iklim degisikligine karsi direncli olabilmek i¢in merkezi yonetimin yonlendirmesinin
ne diizeyde oldugu katilimcilara sorulmus ve bu soruya da birbirinden farkli cevaplar verilmistir.
Katilimcilarin yine dokuzu hicbir bilgilendirme veya yonlendirmenin olmadigini ifade etmislerdir.
Hatta bir katilimci: "kéyliileri onlarin uyarmasi lazim. Onlarin iste, bizlere dnciil olmalart lazim.
Talimat vermeleri lazim. Onderlik yapmalar1 lazim. Bilgilendirmeleri lazim” (K9) diyerek bu
konudaki eksikligi vurgulamistir. Bir katilimci ise asagidaki yorumu yapmistir:

“Valla bu zamana kadar ne Valilik ne Kaymakamlik kuraklikla ilgili bir bilgilendirme
yapmadi. Bir seyde soylemedi. Dogadan gelen bir sey oldugu icin Allah’tan baska
kimse miidahale edemez. Ama dedigim gibi sera gazlarini azalmamiz gerek. Ne zaman
bu gazlan azaltirsak o zaman iklim degisikligi diizene girer. Sadece Ilge tarim
bilgilendiriyor. Mesela TMO’dan geldiler benim bir 60 déniim tarlam vardi dedi Kki:
‘senin o tarlan takip edecegiz, kurakliga karsi bir bitki, bugday tiretecegiz. Bu sene
rapor verilecek” (K10).

Yukaridaki katilimci yorumundan yine merkezi yonetim tarafindan bilgilendirme yapilmadigi
ifade edilmesine ragmen devletin kurumlarinin konuya kayitsiz olmadigl da goriilmektedir.
Katilimcilarin bu soruda merkezi yonetimi yalmizca kaymakam veya vali olarak algiladiklar
goriilmektedir. Ancak devletin iklim degisikligi ile miicadele konusunda hali hazirdaki
uygulamalari da katilimcinin yorumunda yer almaktadir.

6. TARTISMA

iklim degisikligine kars: kirsalda uyum saglamanin énemini Yozgat kirsali 6rneginde aciklamaya
¢alisilan bu arastirmada oncelikle iklim degisikligi konusunda katilimcilarin bilgi seviyelerinin
orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Iklim degisikligi sonucunda asir1 hava olaylarinin artmasi,
afetlerin say1 ve niteligindeki artislarin yasanmasi, bu konularda egitim eksikliginin dnemini
gostermektedir. Tiirkiye, 6zellikle afet riskini azaltma ve uyum icin 2021 yilin1 Afet Egitim Yili ilan
etmis ve toplamda 51 milyon kisiye afet farkindalik egitimi verme hedefi koymustur. Afet
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farkindalik egitimlerinin yami sira iklim degisikliginin tarima, hayvancilifa ve dolayisiyla
yoksullara etkilerinin de kirsaldaki yoneticiler ve halka anlatilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Subtropikal kusaktaki yagislardaki ani azalmanin Tiirkiye'de 1970’li yillarla birlikte etkili olmaya
basladig1 Tirkes (1996) tarafindan ifade edilmektedir. Yine “Tiirkiye'nin ozellikle ¢ollesme
tehlikesi bulunan I¢ Anadolu, Giiney Dogu Anadolu, Ege ve Akdeniz Bélgeleri gibi yar kurak ve
yarl nemli bélgelerinde tarim, ormancilik ve su kaynaklari agisindan olumsuz etkilere yol
acabilecegi” uyarilarimin yapildigi 2000°li yillarda yapilan arastirmalarda belirtilmektedir
(Oztiirk, 2002). Katihmci muhtarlarla yapilan gériismeler neticesinde iklim degisikliginin en
biiyiik etkisinin yagis rejimindeki farklilasma oldugu, yagislarin degisim sonucunda yetersiz
oldugu ve bunun da tarimsal iiretimde verim kaybina yol actign ifade edilmektedir. Iklim
degisikliginin en biiyiik etkisinin yagis yetersizligine bagh tarimsal verim kaybi oldugu
gorilmektedir. Bu kapsamda alinacak en dogru 6nlemin agaclandirma oldugu genel olarak ifade
edilmektedir.

Katilimc1 muhtarlarin biiytik bir kisminin kdylerinin iklim degisikligi ile miicadele edebilecegine,
kuraklik gibi sorunlarla bas edebilecegine olan inanglarinin zayif oldugu goriilmektedir. Bu
konuyla ilgili katiimcilarin bir kismi su konusunda tasarruflu davranmanin énemini vatandasa
anlattigini ifade etmekle birlikte damla sulama sistemlerinin su sikintisi ¢ekilen mevsimler icin
kurtarici olacagini, giines enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin artmasiyla miicadele
yeteneginin artacagim diisiinmektedirler. Iklim degisikligi projeksiyonlarinin iilke genelinde
sicakliklarda artis yasanacagini gosterdigi, 6zellikle yagislarin iilkenin giiney yarisinda azalacagi
(Turan, 2018) diisiiniildiiglinde suyun tasarrufu konusunda bilinglendirme faaliyetlerinin artmasi
gerektigi disiintilmektedir.

Katilimcilarin biiyiik bir kismi koyliiniin ¢evreye duyarsiz oldugunu ifade etmektedir. Muhtarlarla
yapilan gorliismeler sonucunda, ¢cevreye duyarli olmanin, agacin, topragin ve suyun onemini
vatandasa daha c¢ok kisisel cabalarla anlatilmaya calisildigi goriilmektedir. Yine goriismeler
gosteriyor ki, katihimc1 muhtarlarin biiyiik bir kismi “insani merkez alan, tiim ¢evre varhklarinin
insana hizmet i¢in var oldugunu savunan, insanin dogada bulunan tiim varliklarin sahibi ve
dolayisiyla cevreyi unsurlariyla birlikte kullanma hakkini elinde bulundurdugu temeline
dayanan” (Kayaer, 2013) insan merkezci bir yaklasimi benimserken sayica daha az olan kismi ise
“diger canl varliklarin da degerinin ve dolayisiyla hakkinin oldugunu savunan® (2013) canh
merkezci bir anlayis1 benimsemektedir.

Kirsalda iklim degisikliginin olumsuz etkileri hissedilmesine ragmen 6zellikle tarimsal
faaliyetlerde farkli bir iiriine yonelmenin fazla olmadig1 gorilmektedir. Bu konuya iliskin eko-
inovasyon kavramini kullanan Kizmaz (2021), eko-inovasyonu, “dogal kaynaklarin kullanilma
potansiyelini azaltan ve kullanimini olanaksiz kilan unsurlarin elimine edilmesi ve yeni
kapasitenin olusturulmasi icin yeni firsatlarin, alternatiflerin ve olanaklarin yaratilmasim
amaglayan ilgili cabalarin sergilenmesini” gerektirdigini ifade ederek iklim degisikliginin olumsuz
etkilerine uyum kapasitesi gelistirmek icin bu yaklasimin 6nemini vurgulamaktadir.
Katilmcilarin ¢ogunlugu iklim degisikligi ile miicadele kapasitesinin gelistirilmesi icin ayni
zamanda personel, egitim ve yonlendirme ihtiyacinin oldugu yoniinde diisiince belirtmistir. Son
olarak, bazi katilimci yorumlarindan merkezi yonetim tarafindan bilgilendirme yapilmadigi ifade
edilmesine ragmen devletin kurumlarinin konuya kayitsiz olmadigi da goriilmektedir.

7. SONUCLAR
Kirsalin iklim degisikliginin olumsuz etkilerine ve afetlere karsi1 miicadele kapasitesi, kendi yerel

yonetimlerinin ¢abalarinin yani sira merkezi yonetimin de etkin ve kararli politikalariyla
miimkiin olabilmektedir. Sonucta kirsalin bu kapsamdaki miicadele edebilme kapasitesi sahip
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oldugu imkanlarla siirhdir. Kisith imkanlar dahilinde iklim degisikliginin ortaya ¢ikardigi
problemlerle ilintili olarak kirsaldan kente géc sebebiyle azalan niifusun 6niine gecilmesinin,
tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin artan asir1 hava olaylarina karsi uyum Kkapasitesini
arttirmanin 6nemi acgiktir. Bu sebeple, en basta kirsalda yasayan vatandaslarin iklim degisikligi
konusundaki bilin¢ ve bilgi diizeyinin 6lciilmesi ve ona gore politika liretilmesi gereklidir. Bu
saptamadan hareketle kirsalda iklim degisikliginin olumsuz etkilerine y6nelik uyum saglamak,
olusan problemleri ¢6zme yetenegini gelistirmek, alternatif ¢dziimler konusunda farkindalik ve
biling olusturmak i¢in yapilan arastirmalarin sonucunda eksikliklerin tespit edilmesi dnemlidir.

Arastirmada yapilan tim goriismelerin sonuglar1 gostermektedir ki, Yozgat kirsalinin iklim
degisikline karsi uyum kapasitesi diisiik seviyededir. Sadece Yozgat 6rnegi tiim Tirkiye a¢isindan
bir genellemeye olanak tanimasa da I¢ Anadolu bélgesinde yer alan, giderek niifusu azalan diger
kirsal yerlesimler acisindan bir fikir vermektedir. Kirsalin iklim degisikligine karsi uyum
kapasitesinin zayif olmasi ileride gida giivenligi ve diger giivenlik problemleri meydana
getirebilir. Bu nedenle merkezi ve yerel yonetimlerin yiiriitecekleri politika ve faaliyetlerde s6z
konusu hususlara dikkat ederek Tiirkiye'nin tiim kirsallarina yonelik politikalar olusturmasi
Oonem arz etmektedir.
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Tiirkiye’deki Suriyeli Gocmen Niifus icin Yasam Alan1 Se¢imi

Gonca CETINKAYA EROGLU?, Nehir VAROL?

Ozet

21. yluzyilin en biiyiik kitlesel gocii olarak tanimlanan Suriyeli go¢iiniin 11. yilinda kamplardaki yasamlarini
sonlandirarak Tiirkiye'nin her sehrinde daginik halde yasamay: tercih eden Suriyeli gé¢men niifus i¢in
yasam alanlarinin belirlenmesi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir. Bu nedenle ¢alismada Tiirkiye’'deki Suriyeli
gbecmen niifus i¢cin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve giivenlik sorunlarini azaltmay1 hedefleyen stirdiirtilebilir
yasam alanlarinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Kuramsal anlamda gog teorileri, g¢iin nedenleri sonuglari,
goc ve afet iliskisi incelenmistir. Calismada pandemi kisitlar1 nedeniyle 33 kisilik 6rneklem grubuna
ulasilabilmis katilimcilarin toplumdaki uyumu, Tiirkiye den beklentileri ve kaliciliklari géz o6ntinde
bulundurularak sosyo-demografik ve sosyo-ekonomik 0Ozellikleri analiz edilmeye c¢alisiimistir. Ayrica
¢alismanin konusu geregi katilimcilardan yasam alanlarindan beklentilerinin siralanmasi istenmistir.
Sanilanin aksine Tiirklerin yogun oldugu bolgelerde yasamayi tercih eden katilimcilarin en biiyiik sikintinin
ekonomik anlamda yasandig1 gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Suriyeli Gocii, Ggmen Yasam Alanlari, Afet

Living Area Selection for the Syrian Migrant Population in Turkey

Abstract

In the 11th year of the Syrian migration, which is defined as the biggest mass migration of the 21st century,
it becomes necessary to determine the living spaces for the Syrian immigrant population, who prefer to live
in a dispersed form in every city of Turkey by ending their lives in the camps. For this reason, in this study,
it is aimed to determine sustainable living spaces that aim to reduce economic, social, cultural and security
problems for the Syrian migrant population in Turkey. In the theoretical sense, theories of migration, the
causes and consequences of migration and examples of migration in the world have been examined. In the
study, it was tried to analyze the socio-demographic and socio-economic characteristics of the participants,
who were able to reach a sample group of 33 people due to the limitations of thepandemic, taking into
account the adaptation of the participants in the society, their expectations from Turkey and their
permanence. In addition, according to the subject of the study, the participants were asked to list their
expectations from their living spaces. Contrary to popular belief, it has been observed that the participants
who prefer to live in regions where Turks are densely experiencing the biggest problem in terms of economy.
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1. GIRIS

Insan varolusundan bu yana ekonomik, siyasi, sosyal, kiiltiirel, cografi vb. nedenlerden dolay: g¢
etmis veya go¢ etmeye zorlanmistir. Uluslararasi Go¢ Orgiitiiniin yaptil tanima gére goc,
bireylerin uluslararasi bir sinir1 gecerek veya bir devlet sinirlar icerisinde yapmis oldugu yer
degistirme eylemi olarak tanimlanmistir (IOM, 2011). Birlesmis Milletler Go¢ Orgiitii'niin 2020
yilinda yayinladigi Dlinya Gé¢ Raporuna gore diinya tizerinde 272 milyon gécmenin yasadigi ve
tlim diinya niifusuna oranlandiginda her 30 kisiden birinin go¢gmen olarak hayatina devam
ettiginden bahsedilmektedir (I0M, 2020).

Insanlarin yasam kosullarin1 daha iyiye tasima giidiisii uluslararasi go¢men sayisinin son otuz
yilda %78 oraninda artisinin nedenlerinden biri olarak aciklanabilir. Fakat bu artista maalesef
kariyer, egitim gibi sebeplerle goniillii go¢ edenlerin disinda 2011 yilindan bu yana Orta Dogu ve
Kuzey Afrika’ya yayilan Arap Bahart’ nin etkisiyle go¢ etmek zorunda kalan gé¢menlerin pay1
biiytiktiir. 17 Aralik 2010 giinii Tunuslu bir gencin pazar yerinde kendini atese vermesiyle
baslayan ve issizlik, enflasyon, yolsuzluk, ifade 6zgiirliigii gibi pek ¢ok sorunu protesto etmek
amaciyla yapilan gosteriler yiizbinlerce kisinin 6liimiine, milyonlarca kisinin go¢ etmesine sebep
olmustur. I¢ savasa déniisen protestolar sonucu sadece Suriye’de 23 milyon olan iilke niifusunun
yaklasik 6,5 milyonu (%33’1) iilke disina go¢ etmek zorunda kalmistir. Son ylizyilin en biiyiik
insan hareketi olarak tanimlanan bu gocte yaklasik 4 milyon Suriyeli gocmen Tiirkiye 'ye
siginmustir (GIGM, 2020).

Goc¢ basta birey olmak lizere insana dair olan inang, diisliince, kural ve yapilarin degisim ve
doniisiim yasamasina zemin hazirlamaktadir. Bu degisim ve déniisiimden terk edilen ve yerlesilen
yeni mekanla birlikte, bu mekandaki insanlar ve insana dair olan her ne varsa onlar da nasibini
almaktadir (Ekici ve Tuncel, 2016). 2011 yilindan bu yana en fazla Suriyeli go¢gmene ev sahipligi
yapan Tiirkiye’de bu degisim ve déniisiim siirecinden gecmektedir. Ulkemize giris yaptiklarindan
itibaren barinma, yiyecek, saglik ve egitim ihtiyaclar1 siginma kamplari tarafindan karsilanan
Suriyeli gdgmenlerin %98’i maksimum 6-8 ay sonra bu kamplari terk ederek kentlerde yasam
miicadelesi vermeyi tercih etmektedir. Okuma-yazma orani diistik, herhangi bir mesleki yetkinligi
bulunmayan veya az bulunan, yas ortalamasi 22 olan ve en 6nemlisi Tiirkiye niifusunun %4,4’ tinti
olusturan gocmen niifus, Tirkiye'nin her sehrinde daginik ve bazi sehirlerinde yogun bigimde
yasamaktadir.

Bu calisma ile kentlerde ekonomik zorluklar, giivenlik endiseleri, sosyal ve Kkiiltiirel
uyumsuzluklar basta olmak iizere pek c¢ok sorunla karsi karsiya kalan ve iilkelerine donme
umutlar1 giinden giline azalan Suriyeli go¢menlerin yasam kosullarini optimize edecek yasam
alanlarindan beklentileri degerlendirilmistir.

2. GOC

Toplumdaki yapisal degisiklikler, ayn1 zamanda toplum, kiilttir ve ekonomideki firsat ve sorunlari
gizlerken, toplumsal tabakalasmay1 hizlandirmistir. Go¢gmenlerin yeni yasam alanlarina uyum
saglayabilmeleri sosyal sinif veya benzer 6zelliklere sahip siniflarla gii¢clii dayanisma icinde
birlikte hareket etmelerine baghdir. Yiiksek diizeyde dayanisma ve risk alma, gocmenlerin gii¢lii
yenilenme potansiyeline sahip dinamik bir yapiya sahip olmalarina ve kendilerine yeni firsatlar
yaratmalarina katkida bulunur (Ekici ve Tuncel, 2015).
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Tarihte kitlesel olarak yapilan go¢ hareketlerinin gé¢ edilen yerde ekonomik, siyasi, sosyal ve
kiltiirel anlamda olumlu ya da olumsuz dalgalanmalara sebep oldugu gorilmiistiir.
Kiiresellesmenin de etkisiyle birey hareketliliginin arttig1 giiniimiizde iilkeler, olumsuz sonuclar
dogurmamasi icin mevcut sistemi koruyacak, gocmenler ve yerel halk arasinda ¢atismalarin
olusmasina izin vermeyecek, goniillii ya da goniilstiz go¢ etmis tiim bireylerin yasam haklarim
savunacak hem ulusal hem uluslararasi diizeyde yasalar koyarak gécmenlik olgusuna hukuksal
cerceve olusturmuslardir. II. Diinya Savasi sonrasi savastan kacan toplumlar icin 1951 yilinda
“Birlesmis Milletler Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Cenevre Sézlesmesi” diizenlenmis, 1967
yilinda da New York protokolii ile kapsami genisletilerek "1 Ocak 1951 'den 6nce meydana gelen
olaylar sonucunda" ifadeleri ¢ikarilarak ilk sozlesmede bulunan zamansal sinirlama kaldirilmistir.
Tiirkiye sozlesmeleri imzalayan 147 iilkeden biri olarak “cografi sinirlama” sartim sakl
birakmustir. “Cografi Sinirlama” sarti ile Avrupa Konseyi liyesi lilkeler disindan gelen iltica etmek
isteyen kisilere gecici uluslararasi koruma saglanarak miilteci statiisli verilmemektedir (Miilteci-
Der, 2019). Gegici koruma, Tiirkiye'deki Suriyelileri tanimlamamiza yardimci olmaktadir. Bu
terim kitlesel go¢ durumunda acil ¢éziimler bulmak icin tasarlanmis bir koruma seklidir. Ulusal
geri gobndermeme yiikiimliliigii cergevesinde biiyiik ¢capta ulusal sinira ulasan kisiler icin kisisel
kimliklendirme siirecleriyle vakit kaybetmeden uygun pratik bir ek ¢6ziimdiir (GIGM, 2015).

3. GOC VE AFET

Afetler ve go¢ arasindaki iliski sebep sonug iliskisi olarak goriilse de go¢ tek basina, afet tiirleri
arasinda insan kaynakl afetler basligl altinda incelenmektedir. Ekonomik, siyasal, sosyal ve ya
kultiirel sebeplerin yani sira deprem, iklim degisikligi, tsunami vb. gibi doga kaynakli afetler
sebebiyle de pek cok insan go¢ etmek zorunda kalmaktadir. Sadece 2018 yilinda 144 iilkeden 17,2
milyon insan doga koékenli afetler nedeniyle yer degistirmistir. Hindistan'da Bihar'daki sel
nedeniyle 1,6 milyon kisi, Hipokampus tropik kasirgalar1 ve nehir taskinlar1 nedeniyle Cin'de
yaklasik 4 milyon Kkisi ve Filipinler'de periyodik siddetli yagislar ve toprak kaymalar1 nedeniyle
yaklasik 4 milyon Kkisi yer degistirmek zorunda kalmistir (IDMC, 2019). Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi tarafindan yayinlanan rapora gore, 2016 yilindaki en biiyiik 10 go¢ akisina
iklim degisiklikleri neden olmustur. Ayni rapor, 2050 yilina kadar diinya ¢apinda 200 milyon
insanin iklim degisikligi nedeniyle yer degistirmek zorunda kalacagindan bahsetmektedir.

Her insanin belirli bir uyum kapasitesi vardir. Bu uyum kapasitesini bir yaya benzetebiliriz. Yay:
¢ektiginiz zaman, yayin bir esneme derecesi vardir. Eger direncinin iizerinde bir ¢cekme kuvveti
uygulanirsa yay kopar. Insanin da ¢evre kosullarina uyumu sinirsiz degildir (Varol ve Giiltekin
2016). Ginlimiizde kurakliklar, asir1 yagislar, sicak hava dalgalari, yikici kasirgalar gibi asir1 iklim
olaylar1 dogrudan veya dolayli olarak can almakta, Orta Dogu ve Kuzey Afrika’dan Avrupa’ya ve
Orta Amerika’dan ABD’ye dogru milyonlarca kisiyi evlerinden go¢ etmeye zorlamaktadir. Bu gog
hareketleri kiiresel o6lcekte siyasi ve sosyal hareketleri ivmelendirecek domino tasi etkisi
yaratmaktadir. Gectigimiz y1l Amerika 'da iklim degisikligi ile zorunlu gécler arasinda baglanti
oldugunu savunan bilim insanlarini destekleyen bir proje baslatilmistir. Proje kapsaminda iklim
muhabiri Abrahm Lustgarten, yazdig1 makalede go¢ arastirmacilarina daha yakindan bakildik¢a
neredeyse her yerde iklimin parmak izlerinin bulunacagindan bahsetmistir. Kurakligin, bircok
Suriyelinin savastan 6nce sehirlere itilmesine neden oldugu ve gerginlikleri arttirdig1 ayrica
mahsul kayiplarinin issizlige yol agcarak Misir ve Libya’da Arap Bahar1 ayaklanmalarina neden
oldugu belirtmistir. Brexit 'in bile tartismali olsa da Arap Bahari’'min yol actig1 catismalardan
tetiklenerek Avrupa'ya yayilan kitlesel gociin yan etkisi oldugunu ileri siirmiis ve tiim etkilerin
baslangicini sadece iki milyon insanin hareketiyle iliskilendirmistir (Lustgarten, 2019).

Genel olarak doga veya insan kokenli afetlerin sonucu olarak kabul edilen gog, aslinda sebebine
bakilmaksizin kendi basina insan kékenli bir afet tiiriidiir. Fiziksel, sosyal ve ekonomik kayiplar

doguran, normal yasami kesintiye ugratan, hem gé¢ eden toplumu hem mevcut yasayan toplumu
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etkileyen ve ikincil afetlere de neden olabilecek giicte bir olgudur. Ornegin kétii kosullarda
barinma ve yetersiz beslenme sonucu olusan bulasici hastaliklar, tarim alanlarinin amaclari
disinda kullanilmasi sonucu olusan kitlik, niifus yogunlugundan meydana gelen cevre ve hava
kirliligi ilk akla gelen ikincil afetlerdir. Uzun vadede ise ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak yerel
halkla entegrasyonu saglayamamis gécmen topluluklarin dislanma psikolojisi ile gettolagsmasi ve
toplumda giivenlik endiselerine yol agan olaylara hatta ter6r saldirilarina sebebiyet vermesi de
ikincil afet olarak degerlendirilebilir.

4, TURKIYE'NIN GOC TARIHI

Tirkiye i¢in go¢ hareketleri baglaminda bir siniflandirma yapildiginda gog alan, gé¢ veren ve daha
onemlisi tarihi boyunca go¢ yollar1 lizerinde transit gecis iilkesi konumunda bulundugu
sdylenebilir (Baykal ve Yilmaz, 2020). ilk olarak Osmanli imparatorlugu’'nda sosyal, siyasi,
ekonomik sebeplerle yapilan goglerin giintimiiz Tirkiye’sinde de devam ettigi gorilmektedir.
Ozellikle II. Diinya Savasi ve sonrasinda soguk savasta oldugu gibi uluslararasi yasanan olaylarin
goc hareketliliklerine ve dolayisiyla Tiirkiye'ye etkisi ¢ok fazladir. Sahip oldugu jeopolitik
konumdan 6tiiri hem Cumhuriyet éncesi hem de Cumhuriyet sonras1 donemde savas, miibadele,
siyasi ve ekonomik istikrarsizlik basta olmak iizere gesitli nedenlerle go¢ eden topluluklara ev
sahipligi yapmistir.

Turkiye’'nin tarihi boyunca yasadig1 tic 6nemli go¢ hareketi olmustur. Birincisi, I. Diinya Savasi
sirasinda Balkanlarda yasayan Tiirklerin olusturdugu go¢ hareketidir. Ikincisi, Kérfez Savasi
sirasinda bélgeden kacan Irakl goemenlerin Tiirkiye’ye siginmasidir. Ugiincii ve en biiyiigii ise
Arap Bahar1 sonrasinda Suriye’de cikan i¢ savastan kacarak Tirkiye’ye siginan Suriyeli
gocmenlerin géc¢ hareketidir. Cumhuriyet dénemi sonrasi olusan go¢ hareketlerini asagidaki gibi
siralayabiliriz.

- 1922-1938 yillar1 arasinda Yunanistan '"dan 384 bin kisi,

- 1923-1945 yillan arasinda Balkanlar ’"dan 800 bin Kkisi,

-+ 1933-1945 yillar1 arasinda Almanya "dan 800 kisi,

- 1988 yilinda Irak "tan 51 bin 542 Kkisi,

- 1989 yilinda Bulgaristan’dan 345 bin Kisi,

- 1991 yilinda I. Korfez Savasi’ ndan sonra Irak’tan 467 bin 489 kisi,

-+ 1992-1998 yillar1 arasinda Bosna 'dan 20 bin kisi,

- 1999 yilinda Kosova '"da meydana gelen olaylar sonrasinda 17 bin 746 Kkisi,
- 2001 yilinda Makedonya 'dan 10 bin 500 Kkisi,

- Nisan 2011- Ekim 2020 arasinda Suriye 'de yasanan i¢ karisikliklar nedeniyle yaklasik 3,6
milyon kisi (GIGM, 2019).

Cumbhuriyetin ilk yillarinda ulus devlet olma yolunda niifusun millilestirilmesi icin kabul edilen
Tiirk-Yunan miibadelesiyle baslayan Balkan gocii, 1989 yilinda Bulgaristan 'da yasayan Tiirklere
yonelik baskilarin artmasi ile devam ederek 1992-1998 yillar1 arasinda Bosna Savasindan kagan
soydaslarimizla son bulmustur. Bu siireci hem go¢ eden toplum hem ev sahibi toplum bakimindan
sosyal ve kiltiirel agidan uyum sorunu yasanmayan, ekonomik sikintilarin zamanla asildigi,
giivenlik sorunlarinin neredeyse hi¢ yasanmadigi diizenli bir gog siireci olarak tanimlayabiliriz.
Ulkemiz bu sayede goc, gocmenlik ve ev sahibi iilke olma konularinda tecriibeler edinmis olsa da
2011 yilindan bu yana devam eden diizensiz Suriyeli go¢ilinii yonetmek hi¢ de kolay olmamaistir.
Dil birligimizin olmadigi, sosyal ve kiiltiirel uyum sorunu yasanilan, sayica diger goclerle
kiyaslanamayacak yogunluktaki Suriyeli gociinde, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve gilivenlik
bakimlarindan pek ¢ok sorun ortaya ¢ikmistir.
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Bu biiyiik go¢ dalgasiyla tek basina miicadele eden ve gelismis tllkelerden yeterince yardim
alamayan Tirkiye, 3 milyonu askin gécmenin beslenme, barinma, egitim ve saglik sorunlarina
¢O6zim bulmaya calisirken bir yandan da idari reformlar yapmaktadir (Efe, 2018). Bu nedenle
tilkemizin 1951 Cenevre Sozlesmesi ve 1967 New York Protokolii'ne taraf olarak uluslararasi
standartlara uygun etkin bir ulusal si§inma sisteminin kurulmasi icin yasal ve kurumsal reformlar
yapmasi gerekmektedir. Nisan 2013'te Tiirkiye'nin ilk iltica yasasi olan Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Yasasi Tiirkiye Biiytik Millet Meclisi tarafindan onaylanmis ve 11 Nisan 2014 'te yiirtirliige
girmistir. Bu yasa ile Tiirkiye'nin ulusal iltica sisteminin temelini atilmis ve Go¢ idaresi Genel
Miudirligi kurulmustur. 29 Ekim 2021 tarihinde 85 numarali Cumhurbaskanligi kararnamesi ile
Genel Miidiirligin statiisii baskanlik olarak degistirilmistir.

4.1. Tiirkiye'ye Suriyeli Gogii

18 Aralik glinii Tunus "ta halkin sokaklara dokiilmesiyle baslayan Misir, Libya, Suriye, Yemen gibi
diktator rejimle yonetilen Arap iilkelerinde i¢ karisikliga Suriye 'de ise savasa donilisen ¢atismalar
sonucu 400 binden fazla kisi hayatim1 kaybetmis, milyonlarca kisi evlerini terk etmek zorunda
kalmistir. 2011 yilinin Ocak ayindan gliniimiize kadar 22 milyon Suriye niifusunun yarisindan
fazlas1 evlerini, 6.5 milyonu asan Suriyeli ise Ulkesini terk etmek zorunda kalmistir. Bu
gocmenlerin 3 milyon 639 bini Tiirkiye’de, 944 bin 200’i4 Liibnan'da, 676 bin 300 Urdiin’de
yasamaktadir. Buna karsin Avrupa Birligi 'ne iiye ililkelere bakilacak olursa Almanya’da 532 bin
100, Isve¢'te 109 bin 300, Avusturya' da 49 bin 200, Hollanda ’da 32 bin 100 Suriyeli gégmen
yasamaktadir (UNHCR, 2020).

Suriyelilerin Tirkiye'ye akini Nisan 2011'de baslamistir. Tiirkiye, o tarihten itibaren Suriyeliler
icin “acik kap1 politikasi” ilan etmis ve 100.000 kisinin kritik bir esikte oldugunu, ancak Suriye'den
gelen gocmen dalgasinin beklentileri astigini belirtmistir (Orhan ve Giindogar, 2015). Bu siirecte
artan goc¢ dalgasinin kontrolii zorlasmistir. Icisleri Bakanhgl Ekim 2011'de Tiirkiye'de kayith
Suriyelilere “gecici koruma statiisii” verilmesi yoniinde bir karar almistir. ilk gelen Suriyelilerin
kampa yerlestirilmesinin ardindan Suriyeliler kendi tercih ve ¢abalariyla Tiirkiye'ye dagilmaya
baslamistir.

4.2 Suriyeli Go¢gmenlerin Yasam Kosullar:

Ulkemizde gecgici koruma altindaki gocmen niifusunun %89’u Suriyeli gocmenlerden
olusmaktadir. Calismada Suriyeli gdo¢menlerin demografik yapilarinin irdelenmesi iizerine
yogunlasmanin yasam alanlari se¢iminde fayda saglayacagi disiiniilmiistiir. Tiirkiye 2011 yilindan
bu yana savastan kagmak zorunda kalan Suriyeli gogmenlerin savas bitince iilkelerine donecekleri
beklentisiyle acil ihtiyaclara yanit veren ve zorla geri gdnderilmelerine karsi koruma saglayan
“gecici koruma” statiisii verilmektedir. Fakat bu beklenti yerini Suriye’de ne zaman bitecegi
ongoriilemeyen i¢ karisiklik nedeniyle ililkemizin c¢abalariyla olusturulmaya calisilan giivenli
bolgeye ragmen doniislerin gogmen niifusunun %20 ’sini agmayacagi gercegine birakmistir. T.C.
Saglik Bakanliginin yayinladig: verilere gore son sekiz yilda Tirkiye 'de dogan Suriyeli bebek
sayisinin 450 bini astig1 g6z 6niine alinirsa gecici koruma statiistinde bulunan gé¢gmen niifusunun
ontimuzdeki yillarda da azalmayacagi kaginilmazdir.

16 Aralik 2020 itibariyle Tiirkiye’de bulunan Suriyeli go¢menin %1,6 ’s1 Hatay, Kilis, Adana,
Kahramanmaras ve Osmaniye’de bulunan kamplarda yasamaktadir. Kalan 3.580.667 kisi ise
Istanbul (517.345) basta olmak iizere Gaziantep (450.611), Hatay (433.012), Sanlurfa (421.367)
ve Adana (251.634) gibi biiylik kentlerde ikamet etmektedir. Kilis ili 6rneginde oldugu gibi bazi
kentlerde go¢gmen yogunlugunun il niifusunun % 76 ’sina ulagmasi dikkat ¢cekecek kadar fazladir
(GIGM, 2020).

Gecici koruma kamplarindan maksimum 6-8 ay kaldiktan sonra kentlerde yasamay tercih eden

gocmenlerin yerlesim yeri secimleri kendiliginden gelismekte herhangi bir devlet kurumu ve ya
STK yonlendirmesi bulunmamaktadir. Suriyelilerin yerlesim yeri tercihlerinde gecimlerini
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saglayabilecekleri ve calisma olanaklar1 gorece daha iyi olan yerleri daha ziyadesiyle tercih
ettikleri bulgulanmistir (Caliskan, 2020). Genellikle aile, akraba ve ya arkadas vasitasiyla secilen
bu kentlerde yasam, kayit dis1i ve giinliik islerden edinilen diisiik gelirlerle ¢ok daha zor
olmaktadir. Genellikle biiyiik kentlerde yasayan Suriyeliler gecekondu, apartman bodrum veya
teras katlari, cadirlar, konteynirlar hatta terkedilmis yikik binalarda beslenme, glivenlik, temizlik
vb. gibi sorunlar ile basa ¢ikmaya ¢alisarak yasamlarini siirdiirmektedir.

1. ANALIZ

Calismada Tiirkiye 'de yasayan Suriyeli gogmen niifus i¢in yasam alani se¢imi ile ilgili olarak anket
calismasi yapilmistir. Yapilan anket ile tilkemizde kampta ya da kamp disinda yasayan Suriyeli
gocmen nifusun demografik yapilary, ekonomik durumlari, tilkemizdeki yasam standartlari,
ihtiyaclari ve lilkemizden beklentilerinin 6l¢iilmesi hedeflenmistir. Calismanin evreni Tiirkiye'de
yasayan yaklasik 4 milmon Suriyeli gocmen niifus olup anket calismamiz Covid-19 salgini
nedeniyle olusan sinirhliklardan dolay1 33 kisi ile yapilmistir. 24 sorudan olusan anket ¢alismasi
salgin kisitlamalari nedeniyle yiiz ylize yapilamamistir. Sorularin 1 tanesi derecelendirme sorusu
olup kalan 23 soru ¢coktan se¢meli olarak hazirlanmistir. Anket sorulari li¢ ana gruba ayrilmistir:
I1k kisim katihmcilarin sosyo-demografik ve ekonomik 6zellikleri, ikinci kisim Tiirkiye 'deki yasam
kosullar ile uyum problemleri ve liglincii kisim Tiirkiye 'den beklentilerini ortaya ¢ikarmaya
yonelik sorulardan olusmaktadir. Arastirma siirecinde elde edilen verilerin islenmesi ve ¢oziilmesi
elde edilecek verilerin anlam kazanmasinda énem arz etmektedir. Frekans ve yiizde analizleri
grafiklerle gosterilmeye calisilmis, bazi degiskenler arasindaki iliskinin varligin1 gostermek
amaciyla ¢apraz tablolar olusturulmustur.

2. BULGULAR

Anket calismasinda katilimcilarin arastirma evrenine paralel olarak Kadin/Erkek dagiliminin
neredeyse esit oldugu (Sekil 1) fakat yas grubunun 18-30 yas araliginda yogunlastigi
gorilmektedir (Sekil 2).

Bu nedenle arastirma grubumuzun %76 'sinin lise ve tistil egitim aldig1 gozlemlenmistir (Sekil 3).
Yas ortalamasi diistik olan katilimcilarin Suriye’de 6grenci olma orani %58 olmasi, egitim hayatlar:
devam ederken Turkiye'ye gelenlerin cogunlukta oldugunu gostermektedir. Tiirkce yeterlilik
seviyesinin de iyi/¢ok iyi olarak belirtenlerin oraninin yiiksek olmasi (%79) lilkemizde de egitim
hayatlarina devam ettiklerini diistindiirmektedir (Sekil 4).

090 18-30
3 31-40

46%
549, Erkek 41-50

Kadin des & 51-60

u61-70

71+

Sekil 1. Cinsiyet Sekil 2. Yas Araligi
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Tablo 1'e gore cinsiyete gore egitim diizeyi incelendiginde erkeklerin %55,55 oraninda tiniversite

ve lisansiistl egitim aldig1 gézlenmistir. Buna karsin kadinlarin %66 ’sinin ortaokul ve lise egitimi
almis olmalar1 arastirma evren ortalamasinin lizerindedir. 2011 yilindan bu yana iilkemizde
Suriyeli gogmenlere yonelik verilen egitimlerin de bu oranlarin yiikselmesinde etkisinin oldugu
soylenebilir. Katilimcilar arasinda okur- yazar olmayan bulunmamaktadir.

Arastirma grubunun % 45,5 ’i evli oldugunu, % 51,5 ’i bekar oldugunu ve % 3’ i ise bosanmis-dul
oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin %79 'unun 4 ve iizeri aile bireyi ile beraber yasamasi
(Sekil 5) ve % 80,5 ‘inin kendi evlerinde ve ya akrabalari ile yasiyor olmalar aileleri ile beraber
goc ettikleri sonucuna varmamizi saglamaktadir. Fakat buna karsin Tiirkiye’de herhangi bir iste
¢alisma oranlarinin ¢ok diisiik olmasi endise vericidir (Sekil 6) . Suriye’de meslegi bulunanlarin
%92 ’si Tiirkiye’de herhangi bir iste calismamaktadir.

Tablo 1. Cinsiyete Gore Egitim Durumu

Egitim Diizeyi

Okur-Yazar

Cinsiyet  Degil I1kokul Ortaokul Lise Universite  Lisansiisti  Toplam
Kadin 0 1 5 5 3 1 15

% 0 6,66 33,33 33,33 20 6,66 100
Erkek 0 1 1 6 9 1 18

% 0 5,55 5,55 33,33 50 5,55 100
Toplam 0 2 6 11 12 2 33

% 0 6,06 18,18 33,33 36,36 6,06 100

Issizlik oraninin yiiksek olmasina ragmen %48,5 'i gelecekte Tiirkiye’de yasamay1 istemektedir
(Sekil 7). Tirkiye'deki yasadiklar1 bolgeyi %79 oraninda giivenli bulmakta ve Tiirkiye’den
beklentilerinin kismen karsilandigini belirtmektedirler. Tiirkiye’de ne kadar kalacaklarina dair
diisiincelerini belirlemeye yonelik soruda ise yaridan fazlasinin (%60,6) hep kalmak istemesi, go¢
edilen yerde kalma siiresi ile kalma isteginin dogru orantili arttif1 hipotezini giiclendirmektedir.
Sartlar normale doniince Suriye 'ye donmek isteyenlerin orani ise %21,2 'de kalmistir (Sekil 8).
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Sekil 8. Tiirkiye’de Ne Kadar Kalacag Bilgisi

Kendi evinde ve akrabalarinin yaninda yasayanlarin ¢ogu yasadiklari bolgede ¢ogunlukla (% 63,6)
Tiirklerin bulundugunu belirtmistir (Sekil 9). Tirklerle uyum sorularinda genellikle sorun
yasamadiklarim belirtmeleri katilimcilarin toplumsal uyumu sagladiklarin1 diistindiirmektedir.
Aymni sekilde Tiirklerin kendilerine bakis acilarinin olumsuz olmadigini ve ¢ocuk sahibi olanlarin
cocuklart ile Tiirk ¢ocuklarinin uyum sorunu yasamadigini belirtmislerdir (Sekil 10).

Afet bilincinin 6l¢lilmesinin hedeflendigi soruda katilimcilarin %27,3 yasadig1 boélgenin afet
risklerini bildigini, %33,3’ i “kismen” bildigini ve %39,4’ ii ise bilmedigini belirtmistir (Sekil 11).
Yasanilan bolgenin afet risklerinin bilinirliginin aksine katilimcilarin % 48,5 'u afet aninda
yapilmasi gerekenleri bildigini, %36,4’ ii “kismen” bildigini, %15,2 ’si bilmedigini belirtmistir. Afet
aninda yapilmasi gerekenleri bildigini belirtenlerin yaridan fazlas1 (%53,84) yasadig1 bolgenin
afet risklerini bilmemektedir ( Sekil 12).
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Tablo 2 ‘de yasam alani kriterlerinin agirliklandirilmasina yer verilmistir. Ankette derecelendirme
sorusu olarak yer almakta ve yasam alanlarinda en ¢ok tercih edecekleri kritere 1, en az tercih
edecekleri kritere 7 puan vermeleri istenmistir. Sonuglar yasam alanlarinda en ¢ok tercih edilenin
en az puan almasina gore siralanmistir. Bu nedenle 2.1 puan ile ilk sirada giivenlik beklentisinin
bulunmasi savasin kendilerinde yarattigi travmanin ne denli giiclii oldugunu géstermektedir. 3.6
puanile is/ is olanaklarina yakin olmasi tercihinin 2. sirada yer almasi issizligin yaygin oldugunun
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bir diger gostergesidir. 3.8 puan ile yasam alaninin afet bolgesinde olmamasi kriterinin 3. sirada
tercih edilmesinin afet aninda yapilmasi gerekenler biling¢ diizeyinin yiiksek olmasi ( % 48,5) ile
iligkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Buna ragmen katilimcilarin %40’ 1 yasadiklar1 bolgenin
afet risklerini bilmedigini ifade etmektedir. Afet bolgesinde olmamasi ile ayni puani alan yasam
alaninin okullara yakin olmasi secenegi egitim hayatlarinin Tiirkiye 'de halen devam ettigi
diistincesini pekistirmektedir. Ayrica yasam alanlarinin hastanelere yakin olmasi seceneginin 4.3
puan ile 5. sirada tercih edilmesinin {licretsiz saglik hizmeti almalarina ragmen yakin olmasini
isteyecek kadar siklikta hastaneye gitmediklerini diisiindiirmektedir. Sosyal ve kiiltiirel alanlara
yakinligin 5 puan ile 6. Sirada yer almasi gelirlerinin ¢ok diisiik olmasi nedeniyle sosyal -kiiltiirel
alanlarda vakit geciremediklerini disiindiirmektedir. Yasam alani kriterlerinde 5,07 puan ile son
olarak akrabalarina yakin olmayi tercih etmeleri Tiirkiye’deki yasama ayak uydurduklarini, birey
olarak kendilerini ifade edebildiklerini, iletisim sorunu yasamadiklarini ve Suriyeli akrabalari ile
telefon, sosyal medya vb. gibi araclarla siklikla iletisimde olduklari i¢in fiziken bir arada bulunma

ihtiyaci tasimadiklari sonucuna varabiliriz.

Tablo 2. Yasam Alani Kriterlerinin Agirliklandirilmasi
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6 2 12 8 48 4 24 1 6 3 18 2 12 2 12
7 4 28 7 49 4 28 1 7 4 28 3 21 13 91
Toplam | 26 | 95 26 130 26 99 26 55 26 113 26 99 26 132
Agirhk | 3,6
puani 54 5,000 3,808 2,115 4,346 3,808 5,077

Tirkiye’de kalmak isteyenlerin %71 'i temel ihtiyaclarinin (saglik, egitim, barinma vb. gibi )
karsilanmasy, is olanaklar1 sunulmasi gibi seceneklerin bulunmasina ragmen kendilerine Tiirk
vatandagliginin verilmesini tercih etmeleri gelecekte kendilerinin ve c¢ocuklarinin hak ve
statlilerini yasal olarak garantiye almak istemeleri ile iliskilendirilebilir (Sekil 13). Sadece %9 'luk
kisminin bagka bir iilkede yasamak istemesini belirtmesi yas ortalamasi gen¢ olmasina ragmen
arastirma grubumuzun Avrupa hayallerinin bulunmadigini goéstermektedir. Avrupa’ya go¢cmen
kabuliinde cok fazla prosediiriin bulunmasi ve yasa dis1 yollarda yasanilan dramlarin Suriyeli
gocmenlerde Avrupa umudunun azalmasina neden olmustur.

Yasam alani kriterlerinin belirlenmesini amacladigimiz ¢galismamizda arastirma grubumuzun en
biiylik sorununun giivenlik ve ekonomik sikintilar oldugundan bahsedebiliriz. Tiirklerle beraber
yasamanin sorun teskil etmedigi ve tek tarafli da olsa toplumsal uyumun tamamlandig da
gozlemlenmektedir. Egitim diizeyinin yliksek olmasi ve yasam alani kriterleri tercihinde okullara
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yakinligin 3. sirada tercih edilmesi de egitime verilen 6nemin giderek arttigin1 géstermektedir.
Katilimcilarin yarisindan fazlasinin (% 51) bekar olmasi egitim diizeyi ile beraber evlenme yasinin
da arttigini gostermektedir. Ayn1 zamanda Tiirklerin yogun yasadigi bolgelerin Suriyeli gocmenler
tarafindan daha ¢ok tercih edilmesinin bir diger dogal sonucu olarak Tiirk-Suriyeli evliliklerin
gelecekte olma olasiligini da arttirmaktadir.

6.05 u Tiirkiyenin bizi vatandagliga
kabul etmesi
30.3 ‘ 42.4 Turkiye tizerinden baska bir

ilkeye gog firsat1 vermesi

Bize is olanaklar1 sunmasi

Egitim saglik gibi temel insani
ihtiyaglarimizi karsilamasi

u Diger

Sekil 13. Tiirkiye 'den Beklentiler

3. SONUCLAR

Son yiizyilin en biiyiik kitlesel gocii olarak adlandirilan Suriyeli go¢ dalgasinin onbirinci yilinda
Tiirkiye ‘de gecirilen siirenin uzamasi iilkelerinde savas ve i¢ karisiklik bitse bile geri donme
arzularinin azalmasina neden olmaktadir. Amerika ve Avrupa Birliginin go¢ politikalarindaki 11
Eyliil saldirilar1 sonrasinda yapilan kokli degisiklikler, Suriyeli gd¢gmen niifus icin {lc¢iincii bir
tilkede yasam hayallerinin de tiikenmesine neden olmaktadir. Tiirkiye’'nin yaklasik %4,4’iinii
olusturan Suriyelilerin yasam alanlarina odaklanilan bu ¢alismada artik kamplardaki yasamin
sonuna gelindigi gozlemlenmektedir. Bu nedenle Tiirkiye'nin her kentinde daginik halde yasayan
Suriyeliler icin yasam alanlar1 kriterlerlerinin belirlenmesini amacglayan anket calismasi
yapilmistir. Yasam alanlarinin belirlenmesinde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiya¢larla giivenlik
ve afetsellik kriterleri goz 6niinde bulundurulmustur.

Biiyiik kentlerde kendi evlerinde veya akrabalarinin yaninda ve genellikle Tiirklerin bulunduklari
bolgelerde yasamayi tercih eden Suriyelilerin en biiylik sikintis1 ekonomik anlamdadir. Mesleki
egitim eksikligi, dil sorunu ve calisma izinlerinin bulunmamasi Suriyelileri kayit disi, goreceli
olarak kotii kosullarda ve daha az gelirle calismaya itmektedir. Bu durum yasam alanlarim
metropollerin yoksul mahallerinde segmeye zorlamaktadir. Tiirkiye ekonomisi iizerinde issizlik,
yoksulluk, kayit disilik ve ucuz emek giicti olarak yiik olusturan mevcut durumun iyilestirilmesi
icin Avrupa Birligi ve Turkiye'nin gelistirecegi politikalar 6énem arz etmektedir. Suriyelilerin
yogun yasadigi Urdiin ve Liibnan érneklerinde oldugu gibi Avrupa Birligi ile ortak yiiriitiilen
“Organize Sanayi Bolgeleri Projeleri”, Turkiye'nin o6zellikle biliyliik sanayi kentlerinde
etmesi sartinin yerine getirilmesi sarti ile Avrupa ortak pazarina imtiyazh erisim hakki saglayan
bu proje Tiirkiye’de uygulanmasi durumunda Suriyelilerin ekonomik sorunlarina ¢éziim olmasi
acisindan alternatif olusturabilmektedir.

Ayrica Tirkiye’de yasayan Suriyelilerin saglik ve egitim ihtiyaclarinin karsilandigi fakat giivenlik
beklentilerinin yiiksek olmasi savasin yarattigi travmalarin etkilerinin devam ettigini
gostermektedir. Bu ac¢idan Tirklerin yogun yasadigi giivenli bélgelerde yasam alanlarinin
belirlenmesi, gettolasmanin engellenmesi ve sosyal uyum icin 6nem tasimaktadir.
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Yetiskinlerin Yasamsal Hafizalar1 ve Afet Bilin¢leri

Memet KUZEY?, Selcuk GOCGEN2

Ozet

Insanlar yasadiklari cografyaya iliskin edinmis olduklari bilgi ve deneyimleri ile kendi yasamsal hafizlariny,
afet bilinglerini, toplumsal afet kiiltiiriinii ve cografyanin da tarihg¢esini olustururlar. Bu ¢alismanin amaci,
yetiskinlerin yasadiklar1 cografyadaki afetlere iliskin yasamsal hafizalarinda olusturduklar1 bilgi ve
deneyimlerini ortaya koymaktir. Calisma nitel arastirma desenlerinden biri olan temel nitel arastirma
deseni kullanilarak gergeklestirilmistir. Calisma grubu bir devlet liniversitesinde 2019-2020 yilinda
O6grenim goren Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dali 6grencilerinin ebeveynlerinden biri olmak sartiyla 154
katilimcidan olusmaktadir. Calismanin verileri afet 6ncesi, afet an1 ve afet sonrasini kapsayan agik uglu
sorulardan olusan anket ile toplanmistir. Katilimcilardan elde edilen veriler igerik analizi ile ¢dziimlenmis
ve 6 farkli kategori altinda siniflandirilmistir. Calisma sonucunda katilimcilarin yasadiklari cografya iliskin
en cok bildikleri ile en ¢ok yasadiklari afetlerin deprem, sel ve heyelan oldugu belirlenmistir. Katihimcilarin
afet aninda disan ¢iktiklari, ¢ok korktuklar1 ve duygularini kontrol edemedikleri sonucuna varilmistir.
Katilimcilar afet sonrasinda ise daha ¢ok bir sey yapamadiklarini ifade etmislerdir. Afet konusundaki
onerilerinde ise afet bilincine sahip bireylerin yetistirilmesini icin egitime vurgu yaptiklar1 sonucuna
ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cografya, Afet, Yasamsal hafiza, Afet bilinci

Adult’s Vital Memories and Disaster Awareness

Abstract

People create their own vital memories, disaster awareness, social disaster culture and the history of the
geography with the knowledge and experiences they have acquired regarding the geography they live in.
The aim of this study is to reveal the knowledge and experiences that adults have created in their vital
memories about disasters in the geography they live in. The study was carried out using the basic qualitative
research design, which is one of the qualitative research designs. The study group consists of 154
participants, provided that they are one of the parents of the Social Studies Education Department students
studying at a state university in 2019-2020. The data of the study were collected with a questionnaire
consisting of open-ended questions covering before, during and after the disaster. The data obtained from
the participants were analyzed by content analysis and classified under 6 different categories. As a result of
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the study, it was determined that the disasters that the participants knew the most about the geography
they lived in and the disasters they experienced the most were earthquakes, floods and landslides. It was
concluded that the participants went out at the time of the disaster, were very afraid and could not control
their emotions. Participants stated that they could not do much more after the disaster. In their suggestions
on disaster, it was concluded that they emphasized education in order to raise individuals with disaster
awareness.

Keywords: Geography, Disaster, Vital memory, Disaster awareness

1. GIRIS

Insanlar belirli bir cografya iizerinde yagamlarini siirdiirmekte ve cografyadan faydalanma
konusunda her gecen giin biraz daha sinirlar1 zorlamaktadirlar. Cografyadan daha fazla
yararlanma diisiincesi, insanlarin kendi yasam kalitelerini can, mal, zaman ac¢isindan etkiledigi
gibi cevre acisinda ¢ok boyutlu birer afete doniisebilmektedir. Afet, Arapca kdkenli bir kelime
olup, cesitli dogal olaylarin sebep oldugu yikim” (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2011) ve en 6nemli
sosyal ve cevresel sorun (Giiler ve Cobanoglu, 1994) olarak tamimlanir. Genel olarak afet; icisleri
Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhigi (AFAD), A¢iklamali Afet Yonetimi Terimleri
Sozligiinde; “toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji veya insan kaynakli olay” (AFAD,
2019) seklinde ifade edilmistir.

Insanlar hayatlarini siirdiirdiikleri cografyada deprem, heyelan, kaya diismesi, camur akintilari,
sel ve taskinlar, ¢18, dolu, don, kuraklik, sis, firtina, yildirim gibi dogal ve aclik, kitlik, savaslar, i¢
catismalar, teror eylemleri, bulasici hastaliklar, biliyiik gocler, endiistriler, niikleer ve ulasim
kazalar gibi beser? afetleri yasamaktadirlar. Son yillarda bu afetlerin olus siklifinin artmasi afet
kayiplarim 6nemli 6lgiide etkilemistir (Dorasamy, Raman ve Kaliannan, 2017). insanlarin bu
afetlerin olus aninda ve sonrasinda ortaya cikabilecek riskleri eleminize etmesi, kazanmis
olduklar afet bilinci ile dogru orantilidir (Budak, 2019). Afet bilinci ile afetlere hazirlik yapilmakta
olup, afet dncesinde, afet sirasinda ve afet sonrasinda biiyiik 6neme sahiptir (Cigekdagi ve Kiris,
2012). Clnki afetler yerel nitelikler tasir ve ilk miidahaleyi o bolgenin insanlar1 yapmaktadir.
Afetlerin ilk 24 saati, kurbanlar: kurtarabilme ihtimalinin en yiiksek oldugu zaman dilimini ifade
eder (Leblebici, 2014). Bu durum yetiskinlerin edinmis olduklar: bilgi ve deneyimleri 6n plana
cikarir ve afetzedelerin hayatlarina bilingli bir sekilde dokunmalarina olanak olusturur. Ayni
zamanda afetlere karsi daha direngli bir toplum olusturmaya da katki saglar (Dorasamy, Raman
ve Kaliannan, 2017; Adini, Cohen, Eide, Nilson, Aharonson-Daniel ve Herrera, 2017). Bu baglamda
farkli cografyalarda yasayan yetiskinlerin, afetlere iliskin bilgilerini ve tecriibelerini ortaya
koymak arastirma agisindan énemli gortilmiistur.

Insanlar, kendi yasam dengelerini bozan afetleri ortaya koyabilmek, birbirleri ile olan
baglantilarimi inceleyebilmek, sebep ve sonuclarini belirleyebilmek ve alternatif ¢6ziim yollari
gelistirebilmek icin gerekli bilimsel ¢calismalar yapa gelmislerdir (Ozey, 2011). Bu ¢alismalarin
yani sira yasadiklarn afetlere iliskin duygu ve diisiincelerini sozlii-yazili edebiyaty, kitle iletisim
araclarini ve sosyal medyay1 kullanarak da ifade etmislerdir (Reuter ve Spielhofer, 2017). Bu
anlatimlar bireysel deneyimleri giicli bir sekilde harekete gecirdigi gibi bireysel ve toplumsal
direnci de tesvik etmistir (Thomas, Kaiser, Campbell, Johnston, Campbell, Solomon ve Callan,
2019). insanlarin kendi cografyalarinda meydana gelen afetlere karsi gelistirdikleri ve
paylastiklar1 bu bilgi ve davranis kaliplar1 (Ozsahin ve Kaymaz, 2013) ile eski ¢aglardan beri
yanardag patlamasi sonucu yok olan kentleri, depremlerin viran ettigi sehirleri, sularin yuttugu
yerleskeleri, tufanlarin silip stiplirdiigii ilkeleri anlatan bir¢cok efsane (Giiler ve Cobanoglu, 1994),
yeni nesillerin toplumsal afet kiiltiiriine ve afet bilincine katki saglayabilmistir. insanlarin
yasadiklar1 bu deneysel tecriibeye ve yetiskinlerin kendi deneyimlerine dayanan yasamsal
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hafizalari, hem afetlere iliskin bilgi ve becerilerini icermesi hem de afetlere iliskin kendi
tecriibelerini kapsamasi bu arastirmanin gerekeeleri arasinda goriilmiistiir.

Yetiskinler, beden ruh ve duygu bakimlarindan olgunluga erismis ve toplumsal sorumluluklarini
bilme durumunda (TDK, 2011) olduklarindan afetlere iliskin deneyimleri arastirma i¢in 6nemli
goriilmiistiir. Bu deneyimleri ifade eden yasamsal hafiza, bireyin kendi yasantisinin siirekliligini
saglayan benzersiz deneyim birikimi, kendi yasantisinin bir analizi ve degerlendirilmesi olarak
tanimlanabilir. Yetiskinlerin yasam kalitesini ve giinliik yasama aktivitelerini kapsayan bu
yasamsal hafiza, afetlerle ilgili bilgi ve deneyimsel birikimlerini de ifade etmektedir. Her bir
yetiskinin yasamsal hafizasi, yasadiklar afetler, bu afetlerdeki benzersiz deneyimleri ve bakis
acilari farkli olacagindan afetlerle ilgi zengin yasanti 6rnekleri sunabilecektir. Boylece afet 6ncesi,
afet sirasi1 ve afet sonrasi afetlerin zararlarini en aza indirgemede, afetleri planlamada ve
yonetmede zengin veri kaynagi olusturabilecegini diistindiirmektedir.

Afetlere iliskin literatiir incelendiginde ¢esitli calismalarin yapildig1 goriilmektedir. Arca (2012)
Tiirkiye'nin bir afetler iilkesi oldugunu; Ozmen ve Ozden (2013) dogal yapisi, cografi konumu,
fiziksel ve sosyo-ekonomik direngsizlikleri nedeniyle afetlere maruz kaldigini; Ergiinay (2007)
Tiirkiye'nin tektonik olusumu, jeolojik yapisi, topografyasi ve meteorolojik gibi nedenlerle, her
zaman cesitli dogal afetlere maruz kaldigini; Sengiin ve Temiz (2007) Anadolu cografyasinin
binlerce yildir dogal olaylarin afete doniismesine taniklik ettigini; Geng (2007a) dogal afetlerin
lilkemizin degismez gercegi oldugunu; Ozsahin ve Kaymaz (2013) yasanan dogal afetlerin daha
cok klimatik ve yer kékenli olup, toplumun afete hazir olmadigini; icel (2014,) dogal afetlerin
yasanmasinda en dnemli nedenin insan faaliyetleri oldugunu; Bahadir ve Ucku (2018) afetlerin
can ve mal kaybina neden oldugu; Leblebici (2014) bu afetlerdeki can ve mal kaybinin en aza
indirgenmesinin afet dncesi, afet an1 ve afet sonrasiyla bu afetlerin iyi bilinmesi bagh oldugunu;
Alim (2016) afet zararlarini en aza indirgemenin bilingli birey ile miimkiin olabilecegini; Varol
(2007) bilingli bireylerin afetlerin olusturdugu risklerden daha az etkilendigini; Varol ve Bulus-
Kirikkaya (2017) afetleri olasi etkilerini azaltmak ancak toplumun afetlere karsi direncinin
artmasiyla olabilecegini; Varol ve Giiltekin (2016a) afetler karsisinda insanlarin davranislar ve
bakis acilari, afet ve acil durumlardan az ya da daha ¢ok etkilenmelerine neden oldugunu; Inal,
Kocagdz ve Turan (2012), afet egitimi konusunda yetersiz oldugunu; Bilik (2015), afeti
anlamlandirma ve yorumlamada sosyo-ekonomik ve egitim diizeyinin etkili oldugunu; Sahin,
Lamba ve Oztop (2018), 6grencilerin afet bilincinin yiiksek oldugu fakat hazirlik diizeyinin diisiik
oldugunu, Bulut (2020) afet bilincinin ¢ocuklara okul 6ncesi egitim doneminde kazandirilmasi
gerektigini Tiirkiye’de mevcut okul 6ncesi egitim programinin bu konuda yetersiz oldugunu tespit
etmislerdir. Ancak insanlarin kendi yasadiklar1 cografyaya iliskin bilgilerini ve deneyimlerini
ortaya koyan calismalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Afet yonetiminde toplumun farklh
kesimlerinden elde edilen bilgiler 6nemli bir potansiyel barindirmasina ragmen heniiz
kesfedilmediginden (McEwen, Garde-Hansen, Holmes, Jones, Krause, 2016) bu arastirma,
toplumun farkh kesimlerindeki yetiskinlerin afetlerde yasadiklar1 mevcut deneyimlerini ortaya
koymaya calisirken ayni zamanda gelecekteki afetlerde yasanabilecek riskler hakkinda uyarici
bilgiler de icerebilir. Yasamsal hafizanin olusturacagl bu tir sonuglar afet zararlarini en aza
indirgemede firsata doniistiiriilebilir. Ciinkii yetiskinlerin afetlerde yasadiklari1 deneyimlerinden
elde edilen veriler uluslararasi afet politikalarindan afet kiiltiirline kadar genis bir alam
etkileyebilmektedir (Ozmen ve Ozden, 2013). Bu nedenle arastirma, insanlarin afetler
karsisindaki gliclii veya giicsiiz yonlerini ortaya koyarak afet bilincine ve ilgili literatiire katki
saglayacagl varsayilmaktadir. Afetler konusunda yasamsal hafiza esasina dayanan bu
arastirmanin amaci, yetiskinlerin kendi yasadiklari cografyada meydana gelen afetlere iliskin bilgi
birikimlerini ve bu afetlerde yasadiklari deneyimlerini ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Yetiskinlerin yasadiklari cografyada meydana gelebilecek afetler hakkinda bilgileri var midir?
2. Yetiskinlerin yasadiklari cografyada meydana gelen afetlere iliskin deneyimleri nelerdir?
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3. Yetiskinler yasadiklar: afetlerin olus aninda ne yaptilar?

4. Yetiskinler yasadiklari afetlerin olus aninda ne hissetiler?

5. Yetiskinler yasadiklari afetlerin hemen sonrasinda ne yaptilar?

6. Yetiskinler yasadiklar: afetlere iliskin farkl diisiinceleri nelerdir?
2. YONTEM

2.1. Arastirma Deseni

Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden biri olan temel nitel arastirmaya gore yiiriitilmusttr.
Temel nitel arastirma deseninde insanlarin yasamlarini nasil yorumladiklari, diinyalarini nasil
insa ettikleri ve deneyimlerine ne anlam kattiklar1 6nemli goriilmektedir. Bu desende biitiin amag,
insanlarin hayatlarini ve deneyimlerini nasil kavradiginm1 anlamaktir (Merrriam, 2015). Bu
arastirmada calismaya katilan yetiskinlerin yasamsal hafizalar1 ve afet bilin¢leri konusundaki
bilgi ve deneyimlerinin ortaya konulmasi amaglandigindan temel nitel arastirma deseni uygun
goriilmiis, arastirma bu desene gore planlanip ve yuritilmiistir.

2.2. Calisma Grubu

Arastirma, Kovid-19 salgininin getirmis oldugu tam kapan ortaminda gerceklestirildiginden
dolay1 ¢alisma grubu uygun/kazara 6rneklemine gore belirlenmistir. Calisma grubu, daha kolay
ve ulasilabilir (Buytikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, (2011) oldugundan
2019-2020 akademik yilinda bir devlet iiniversitesinin, Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dalinda
0grenim goren Ogrenci ebeveynlerinden olusmaktadir. Bu kapsamda O6grenciler vasitasiyla
ebeveynler ile iletisime gecilmis ve arastirma ile ilgili gerekli agiklamalar yapilmistir. Bu
ebeveynlerden arastirmaya gonullii olarak katilmak isteyenler belirlenmis ve sonra her
ebeveynden biri olmak sartiyla 154 katilimcidan ¢alisma grubu olusturulmustur. Arastirmaya
katilan ebeveynlerin yasadiklari iller ve katilim sayilari Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin yasadiklar illere iliskin bilgiler

Sira No il Frekans (f) Yiizde (%) Sira No il Frekans (f) }(ol/:z)de
1 Bayburt 12 7,79 25 Sivas 3 1,94
2 Erzurum 12 7,79 26 Yozgat 3 1,94
3 Kahramanmaras 11 7,14 27 Aksaray 2 1,29
4 [stanbul 7 4,54 28 Cankir1 2 1,29
5 Sanliurfa 6 3,89 29 Corum 2 1,29
6 Mersin 5 3,24 30 Giimiishane 2 1,29
7 Adana 4 2,59 31 Kirsehir 2 1,29
8 Agn 4 2,59 32 Manisa 2 1,29
9 Bingol 4 2,59 33 Van 2 1,29
10 Gaziantep 4 2,59 34 Yalova 2 1,29
11 Giresun 4 2,59 35 Ankara 1 0,64
12 Hatay 4 2,59 36 Aydin 1 0,64
13 Kars 4 2,59 37 Burdur 1 0,64
14 Konya 4 2,59 38 Diizce 1 0,64
15 Malatya 4 2,59 39 Erzincan 1 0,64
16 Mardin 4 2,59 40 HakKkari 1 0,64
17 Osmaniye 4 2,59 41 Igdir 1 0,64
18 Samsun 4 2,59 42 [zmir 1 0,64
19 Trabzon 4 2,59 43 Mus 1 0,64
20 Bursa 3 1,94 44 Nigde 1 0,64
21 Diyarbakir 3 1,94 45 Rize 1 0,64
22 Elaz1g 3 1,94 46 Tokat 1 0,64
23 Kayseri 3 1,94 Toplam 154 100
24 Ordu 3 1,94

Tablo 1 incelendiginde Tiirkiye'nin toplam 81 ilin 46’sindan en az bir katilimci oldugunu
gostermektedir. Calismaya toplam 154 kisinin katildig1 ve en ¢ok katilimcinin % 7,79 ile Bayburt
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ve Erzurum, daha sonra % 7,14 ile Kahramanmaras, % 4,54 ile istanbul, % 3,89 Sanhurfa ve %3,24
ile Mersin oldugu goriilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmanin veri toplama araci olarak a¢ik uclu sorulardan olusan anket (Biiyiikoztiirk, Kilig-
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, (2011) kullanilmistir. Anket sorular1 hazirlanirken ilgili
literatlir incelenmis ve soru havuzu olusturulmustur. Sorularin arastirmanin amaci
dogrultusunda veri toplamaya uygun olup olmadigini belirlemek i¢in alan uzmanlarin gériislerine
basvurulmustur. Alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda ankete son sekli verilmistir.
Katilimcilara elektronik ortamda (Google form yoluyla), yasadiklari cografyada meydana gelen
afetlere iliskin bilgi ve deneyimlerini ifade etmelerine imkan veren acik uc¢lu sorulardan olusan
anket formu gonderilmis ve ankette yer alan sorular1 yanitlamalari, yanitladiktan sonra anketi
elektronik ortamda (Google form yoluyla) geri gdndermeleri istenmistir. Katilimcilarin ankete
verdikleri yanitlar calismanin temel veri kaynagini olusturmus ve gonderdikleri Google form
sayisi bir (1) ile sinirlandirilmistir.

2.4, Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler icerik analizi kullamlarak ¢dziimlenmistir. Icerik analizinde temel amag
toplanan verileri aciklayacak kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. icerik analizinde 6zetlenen ve
yorumlanan veriler daha derin bir isleme tabi tutulur ve bunun sonucunda kavram ve temalar
kesfedilebilir. Icerik analizinde amag birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek
yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Katilimcilarin gondermis oldugu formlara 1’den baslanarak sira numarasi verilmistir. Herhangi
bir yanit1 icermeyen formlar degerlendirme dis1 tutulmustur. Yanmtlarin kim tarafindan
tretildigine iliskin bilgiler, s6z konusu yanitlarin hemen ardinda yer alan parantez iginde
kodlanarak verilmistir. Katihmcinin sira numarasini gostermek icin sayilar kullanilmis olup,
katihmcimin hangi ilden katildigini belirtmek icin de o ilin ad1 verilmistir. (Ornegin 18-Bayburt
gibi). Katilmcilarin her bir alt probleme iliskin sorulara verdikleri yanitlar kendi kategorileri
altinda degerlendirilmistir.

3. BULGULAR ve TARTISMA

Arastirmanin bu boliimiinde yetiskinlerin yagamsal hafizasi ve afet bilincine yonelik anketten elde
edilen verilere, yorumlamalara ve tartismalara yer verilmistir. Katihmcilarin verdikleri yanitlar
alt1 baslik altinda toplanip yorumlanmistir.

3.1. Katihmcilarin Yasadiklar1 Cografyada Olasi Afetlere iliskin Bilgileri

Arastirmaya alinan katilimcilara yasadiklar cografya meydana gelebilecek afetlere iliskin bilgi
birikimlerini belirlemek i¢in “Yasadiginiz cografyada (yerde) hangi afetler meydana gelmektedir?
Anlatabilir misiniz?” sorusu yoneltilmis ve bu soruya verdikleri yanitlar Tablo 2’'de verilmistir.

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin yasadiklar: cografyada meydana gelebilecek afetlerden en
¢ok bilinen (n=110) deprem, (n=61) sel ve (n=26) heyelan olmustur. Katilimcilarin yasadiklari
cografyada olasi afetlerden en az bilineni ise (n=1) don ve hava kirliligi olmustur. Katilimcilarin
yasadiklari cografyada olasi afetlere iliskin en az bir afet bildikleri ve bu bilinen afetlerin ise dogal
afetler kategorisinde degerlendirdikleri belirlenmistir.

335



Yetiskinlerin Yasamsal Hafizalar1 ve Afet Bilingleri

Tablo 2. Katilimcilarin yasadiklari cografyada belirttikleri olasi afetler
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Erglinay (2007)'1n calismasindaki Tiirkiye'de basta depremler olmak iizere, heyelanlar, su
baskinlari, erozyon, kaya ve c¢1g diismeleri, kuraklik baslica dogal afetler olarak goriildigi
sonucuyla ortiistiigli sdylenebilir. Gen¢ (2007a)’in calismasinda lilkemizde en ¢ok olandan en az
olana dogru meydana gelen dogal afetler; deprem, sel, toprak kaymasi, kaya diismesi ve ¢1g
sonuglari ile de paralellik gostermektedir. EM-DAT verilerine gére 1923’ten 1980 déneminde en
fazla goriilen ilk afetlerin deprem, sel ve yangin olmasi sonucuyla ile ortiisiirken; 1981’den 2016
doneminde ise ulasim kazasi sonucuyla (Akt: Bahadir ve Ucku, 2018) oOrtiismemektedir. Bu
durumun nedeni olarak katilimcilarin; asir1 sicakligi, miilteci gé¢iinii, maden ve ulasim kazalarini
yasamadiklarini, daha ¢ok yasadiklar afetlerin dogal afetler oldugundan bunun bir sonucu olarak
da dogal afet bilincine sahip olduklarini diistindiirmektedir. Bu baglamda toplumda tam anlamiyla
bir afet kiiltiiriin gerceklesmedigi sonucuyla (Ozsahin ve Kaymaz, 2013) da desteklenebilir.
Katilimcilarin yasamsal hafizalarinda en ¢ok deprem bilincinin olmasi, Tiirkiye'nin en aktif
deprem kusaginda yer almasi, depremin genis alanlari etkilemesi, 6liimciil olmasi (Biiytlikbas ve
Ormanoglu, 2013), ders kitaplarinda daha ¢ok depreme yer verilmesi (Degirmenci, Kuzey ve
Yetisensoy, 2019), ekonomik, sosyal ve psikolojik etkisinin uzun slirmesi gibi sebeplerden
kaynaklandig1 varsayilmaktadir. Katilimcilarin vermis olduklar1 yanitlar afet yonetimde afet
oncesi safhasinda degerlendirilebilir.

Katilmcilar “Yasadiginiz cografyada (yerde) hangi afetler meydana gelmektedir? Anlatabilir
misiniz?” sorusuna sirasiyla “deprem, sel, heyelan, ¢ig, yangin, firtina, kaya diismesi, kuraklik,
erozyon, dolu, hortum, koronavirtis, soguk, yildirim, don, hava kirliligi gibi yanitlar vermislerdir.
Katilimcilarin bu soruya iliskin verdikleri yanitlara 6rnek ifadeleri asagida verilmistir.

“Bingél zaten 2 fay hattinin birlestigi bir yerdedir. Bu yiizden deprem olmaktadir” (24-Bingdl).
“Mevsimlik yagislardan dolay: sel felaketi olmaktadir” (29-Cankiri).

“Asir1 yadis oldugu zamana heyelan (toprak kaymasi) olmaktadir” (55-Giresun).

“Yasadigim cografyanin iklimi geregi cogunlukla ¢ig felaketi olmaktadir” (50-Erzurum).
“Yasadigim yerde en ¢cok yanginlara maruz kalmaktayiz” (32-Corum).

“Yasadigimiz yerde firtina olmaktadir” (85-Kirsehir).

“Bulundugumuz bolge karasal iklime sahip oldugundan kuraklik olmaktadir” (112-Sanlurfa).
“Erozyon olmaktadir” (85-Konya).

“Kaya diismesi meydana gelir” (77-Kahramanmaras).

“Dolu” (99-Mersin).

“Koronavirtis gibi salginlar gittikce daha ¢ok gériilebilir” (28-Bursa).

“Sonbaharda hortum olmaktadir” (80-Kars).

3.2. Katilmcilarin Yasadiklar: Afetler

Arastirmaya alinan katilimcilara yasadiklari cografyada meydana gelen afetlerden yasadiklarini
ortaya cikarabilmek i¢in “Yasadiginiz cografyada (yerde) meydana gelen afetlerden yasadiklariniz
oldu mu? Yasadiginiz afetleri kisaca agiklar misiniz?” sorular1 yonetilmistir. Katilimcilarin bu
sorulara iliskin verdikleri yanitlar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin yasadiklar1 cografyada meydana gelebilecek afetlerden en
¢ok yasadiklar1 (n=95) deprem, (n=24) sel ve (n=9) heyelan olmustur. Katilimcilarin en az
yasadiklari ise (n=1) don, hava kirliligi, hortum ve asir1 soguk olmustur. Katilimcilarin yasadiklari
cografyada meydana gelebilecek afetler icerisinde belirttikleri koronavirlis ve erozyonu
yasamadiklari belirlenmistir. Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugunun en az bir afet yasadiklari, cok
az bir kisminin (n=7) ise herhangi bir afeti yasamadiklar1 gériilmektedir. Bu durum “Tiirkiye’de
yasanmis afetlerin en ¢oktan en aza dogru deprem, sonra sel/su baskini, heyelan/kaya diismesi,
c1g, don, kuraklik, yangin, yildirim, don oldugu (AFAD, 2020; Ozsahin ve Kaymaz, 2013) sonucuyla
uyumlu oldugu ifade edilebilir. Katilimcilarin yasadiklari cografyada olmasi muhtemel afetlerden
en az birini yasamalar1 katilimcilarin afetlere iliskin deneyimlerinin oldugunu géstermektedir.
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Tablo 3. Katilimcilarin yasadiklar: afetler
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Katilimcilarinin en ¢ok yasadiklari afetin deprem olmasi, bu afetin hissedilme alaninin genis bir
bélgeye yayllmasindan kaynaklandig1 varsayilmaktadir. insanhk tarihi boyunca en etkili dogal
afetin deprem oldugu (Giiney, 2003), 6nemli can ve mal kaybina yol actifn (Giiler ve
Cobanoglu,1994) ve sehir hafizasinda éncelikli afetin deprem oldugu (Ozsahin ve Kaymaz, 2013)
sonuglariyla tutarli oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yasadiklar1 yerlerin daha ¢ok Kuzey
Anadolu Fay hatti, Dogu Anadolu Fay hatt1 ve Ege Cokiintili Sistemi icerisinde yer almasi (AFAD,
2020; Ergiinay, 2007) deprem afetinin yasanmasinin bir nedeni olarak sdylenebilir. Katilimcilarin
en ¢ok yasadiklari deprem afetinden sonra ikinci sirada seli afetini yasadiklarini ifade etmislerdir.
Bu durumun sel afetinin verdigi ekonomik kayiplarinin en yiiksek olmasindan (Biiyiikbas ve
Ormanoglu, 2013; Doganay, Alm ve Altas, 2011; Ozsahin ve Kaymaz, 2013) kaynaklandigim
diistindiirmektedir. Sel, Karadeniz, Akdeniz ve Marmara bolgelerinde siklikla goriilmiis (Ergiinay,
2007) ve 2019 yilinda ilk sirada Samsun olmak iizere Trabzon, Afyonkarahisar, Zonguldak ve
Aksaray’da (AFAD, 2020) daha ¢ok meydana gelmistir. Bu sonuglar ile katilimcilarin yasadiklari
afet sonuglarinin ortiistiigli soylenebilir. Heyelanlar daha cok asir1 yagislar ve yol ¢alismalarina
(Kadioglu, Bagci ve Yilmaz 2017) bagli olarak meydana gelmektedir. En ¢ok heyelan Trabzon, Rize,
Erzurum ve Giresun illerinde olmaktadir. Bu illeri Artvin, Kastamonu, Malatya, Sivas, Erzincan
izlemektedir. C1g olayinda ise ilk sirada Bingdl olmak iizere, Bitlis, Tunceli ve Malatya illerinde
daha cok yasanmaktadir (AFAD, 2020). Katihmcilarin yasadiklar afetlere iliskin verdikleri
yanitlar ile bu sonuclarin uyumlu oldugu séylenebilir. Kuraklik ise en sinsi, en uzun stireli ve geri
doéniisii miimkiin olmayan en tehlikeli afetlerden (Igel, 2014) biri olarak algilandigindan daha ¢ok
karasal iklimin hakim oldugu yerlesim birimlerinde yasayan katilimcilarin belirtikleri
gorilmustiir. Katilmcilarin deneyimleri ise afet yonetimde afet 6ncesi, afet an1 ve afet sonrasi
sathalarinda degerlendirilebilir.

Katilimcilar “Yasadiginiz cografyada (yerde) meydana gelen afetlerden yasadiklarinmiz oldu mu?
Yasadiginiz afetleri kisaca ac¢iklar misiniz?” sorusuna sirasiyla “deprem sel, yangin, heyelan, ¢ig,
doly, firtina, kaya diismesi, kuraklik, yildirim, don, hava kirliligi, hortum gibi yanitlar vermislerdir.
Katilimcilarin bu soruya iliskin verdikleri yanitlara 6rnek ifadeleri asagida verilmistir.

“Hepinizin bildigi gibi yakin bir zamanda bir deprem yasadim. Depremi hissedenlerdenim” (39-
Eldzig).

“Sel felaketini yasadim. Maddi hasar ve can kayiplari yasandi” (82-Kayseri)

“Yangini yasadim. Evimiz yandi” (109-Osmaniye).

“Evet oldu. Araba ile yolda giderken yolda aniden heyelan meydana geldi” (108-Samsun).

“Asirt kar yagmusti, yasadigimiz yer daglik alan olunca ¢ig meydana gelmisti” (6-Agr1).

“Dolu afeti basimiza geldi” (85-Kirsehir).

“Siddetli bir firtina yasadim” (56-Giresun).

“Ben yasadigim yerde bana denk gelen sadece kaya diismesi oldu. Zemini saglam olmayan ytiksek
yerden biiytik kayalar koptu ve asagi dogru hizla gelmeye basladi” (79-Kahramanmaras)
“Kurakligi yasadim” (112- Sanlurfa).

“Yildirim, yere diistii ve diistiigii yeri ikiye ayirdi” (81-Kayseri).

“Don olayina denk gelmistim” (18-Bayburt).

“Hava kirligine maruz kaliyoruz. Cesitli kronik hastaliklara neden oluyor” (10-Aydin).

“Benim yasadigim yerde hortumu sik sik yasamak zorunda kaliyorum” (80-Kars).

3.3. Katillmcilarin Yasadiklar: Afetlerin Olus Aninda Yaptiklar

Arastirmaya katilan katilimcilara yasadiklari cografyada kendilerinin yasadiklari afet sirasinda ne
yaptiklarini 6grenmek icin “Yasadiginiz afetlerin olus aninda ne yaptiniz? Agiklar misiniz?”
sorulari yonetilmistir. Katilimcilarin bu sorulara iliskin verdikleri yanitlar Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Katilimcilarin yasadiklari afetlerin olus aninda yaptiklari
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Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin yasadiklar1 cografyada kendilerinin yasadiklari afetlerin
olus aninda en ¢ok yaptiklar1 (n=43) “disar1 ¢iktim”, (n=35) “herhangi bir sey yapamadim” ve
(n=25) “giivenli bir yere gectim” olmustur. Katilimcilarin en az yaptiklari ise (n=1) “evde kaldim”
ve “haber verdim” olmustur. Katilimcilarin (n=9)’u da yanit vermemistir. Bu durum katilimcilarin
¢ogunlugunun afet aninda bilingsiz bir sekilde hareket ettikleri seklinde yorumlanmistir.
Afetzedelerin, afetler karsisinda davranislari ve bakis acilar kiiltiirel ve sosyolojik yapisina bagh
(Varol ve Giltekin, 2016) olarak afetlerin olus aninda biling kaybina ugradiklarim
diistindiirmektedir. Katilimcilarin afet aninda nasil davranmasi gerektigini bilmedikleri (Bilik,
2015) ve herhangi bir afet karsisinda hazirhkh olmadiklar1 (Ozsahin ve Kaymaz, 2013)
sonuglariyla da ortiistiigii sdylenebilir. Katiimcilarin verdikleri yanitlar afet yonetimde afet ani
ve afet sonrasi sathalarinda degerlendirilebilir.

Katilimcilar “Yasadiginiz afetlerin olus aninda ne yaptiniz? Ac¢iklar misiniz?” sorusuna sirastyla
“disar1 ¢ciktim, herhangi bir sey yapamadim, giivenli gérdiigiim bir yere gectim, bir sey yapmadim,
o6nlem aldim, yardim ettim, haber verdim, evde kaldik, yasamadim” gibi yanitlar vermislerdir.
Katilimcilarin bu soruya iliskin verdikleri yanitlara 6rnek ifadeleri asagida verilmistir.

“Ilk énce deprem oldugunu anlamadik ama sonra komsularimizin uyarilari ile disar ciktik” (122-
Van).

“Sallanmaya basladigim anda deprem oldugunu hissettim. Ama o anda neler yapacagimi unuttum.
Yerimde donup kaldim. Deprem bittiginde hala soktaydim. Sonrasi ise éliimler, yaralanmalar,
bagrismalar ...” (138-Istanbul).

“Evimiz giris katta oldugu i¢in disartya kagtim” (141-Yalova).

“Cok panik oldugum icin evin i¢inde kosuyordum. Ne yapacagimi bilemiyordum” (146-Kars).
“Oncelikle kendimi koltugun yanina attim ve uzandim. Sonra depremin durmasini bekledim” (95-
Manisa)

“Bir sey yapamadim” (89-Konya).

“Calistigim igyerinde yangin cikinca, yangin tiiptinii alip yangina miidahale ettim. Bu sayede itfaiye
ekipleri gelinceye kadar yanginin biiytimesine engel olmaya calistim” (143-Osmaniye).

“Insanlara yardim ettim” (99-Mersin).

“Bizim koyiimiizde siirekli kislar ¢ok soguk gecmektedir. Bu yiizden soguk giinlerde evden
ctkmiyoruz” (147-Kars).

“Ilk énce aileme haber verdim” (9-Ankara).

3.4. Katilmcilarin Yasadiklar: Afetlerin Olus Aninda Hissettikleri

Arastirmaya katilan katilimcilara yasadiklari cografyada kendilerinin yasadiklari afet sirasinda ne
hissettiklerini 6grenmek icin “Yasadiginiz afetlerin olus aninda ne hissetiniz? Ac¢iklar misiniz?”
sorular1 yonetilmistir. Katilimcilarin bu sorulara iliskin verdikleri yanitlar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin yasadiklari afetlerin olus aninda en ¢ok hissettikleri (n=80)
“korku”, (n=34) “panik”, (n=12) “endise” ve (n=11) “sok ve saskinlik” duygular1 olmustur.
Katilmcilarin en az hissettikleri ise (n=1) “aklindan olma” ve “boslukta hissetme” duygulari
olmustur. Katilimcilarin (n=6)’s1 yanit vermemistir. Bu baglamda katilimcilarin ¢ogunlugunun
olumsuz bir duygu hissettikleri goriilmektedir. Duygularin1 kontrol edemedikleri, korku ve
kaygilan ile yiizlestiklerini gostermektedir. Bu durum afetzedelerin bilincli hareket etmelerini
engelledigini ve can, mal kaybinin artmasina neden oldugunu diisiindiirmektedir. Katilimcilarin
verdikleri yanitlar afet yonetimi sathalarindan afet ani ve afet sonrasinda degerlendirilebilir.
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Tablo 5. Katilimcilarin yasadiklar afetlerin olus aninda hissettikleri
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Katilimcilar “Yasadiginiz afetlerin olus aninda ne hissetiniz? Agiklar misiniz? sorusuna sirasiyla
“korku, panik, endige, sok ve saskinlik, tedirginlik, telas, tliziinti, ¢caresizlik, kétii bir his, tuhaf bir his,
aklindan olmak, boslukta hissetmek” gibi yanitlar vermislerdir. Katihmcilarin bu soruya iliskin
verdikleri yanitlara o6rnek ifadeler asagida verilmistir.

“Deprem sirasinda ister istemez panik oluyorum, korkuyorum ve ailem icin endise ediyorum” (10-
Aydin).

“Oncelikle bir baba olarak tedirgin oldugumu ifade edebilirim. Deprem oldugunu hissedince benim,
ailemin, milletimin ve devletimin adina tiziintii ve act duyuyorum” (14-Bayburt).

“Elbette ki 6nce cok telas yaptik (59-Hakkdrti).

“Bir an bogslukta hissetim kendimi ve sok oldum” (46-Erzurum).

“Ameliyat olmustum ve yatakta yatiyordum. O an deprem oldu ve neredeyse aklimdan olacaktim”
(51-Gaziantep).

“Deprem sirasinda ¢aresizlik ve korku hdkimdi” (69-Kahramanmarasg).

“Afete hazirliksiz yakalandim. Ciinkii boyle bir seyle daha énce hi¢ karsilasmamistim. Tuhaf bir histi.
Sonugta dogaya teslim olmustum” (83-Kayseri).

3.5. Katihmcilarin Yasadiklar: Afetlerin Hemen Sonrasinda Yaptiklar

Arastirmaya katilan katilimcilara yasadiklari cografyada kendilerinin yasadiklari afetlerin hemen
sonrasinda ne yaptiklarini 6grenmek icin “Yasadiginiz afetlerin hemen sonrasinda ne yaptiniz?
Aciklar misiniz?” sorulari yonetilmistir. Katilimcilarin bu sorulara iliskin verdikleri yanitlar Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin yasadiklari afetlerin hemen sonrasinda yaptiklari
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Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin yasadiklar1 cografyada kendilerinin yasadiklar: afetlerin
hemen sonrasinda yaptiklari (n=27) “bir sey yapamadim”, (n=23) “6nlem aldim”, (n=22) “disarida
kaldim” ve (n=18) “giivenli alana gittim” seklinde ifade etmislerdir. Katilmcilarin en az yaptiklari
(n=1) “yakinlarimin yanina gittim” ve “hastaneye gittim” seklinde belirtmislerdir. Bu durumda
katilimcilarin afetten hemen sonra “hi¢bir sey yapamadim” ifadeleri katilimcilarin bilingli bir
sekilde hareket etmediklerini gostermektedir. Katilimcilarin en kisa siire icerisinde afetzedelere
yardim etmeleri, yaralilarin tedavisi i¢cin hastaneye gitmeleri, barinma icin ¢adir kurmalar,
korunma ihtiyaglarini gidermek i¢in giivenli alana gitmeleri, yakinlarini aramalari ise bilingli
hareketin gostergeleri olarak kabul edilmistir. Sadece (n=18) katilimcinin “giivenli gérdigiim bir
yere gittim” seklindeki ifadeleri, Ozsahin ve Kaymaz (2013)"1n acil bir durum aninda nerelerde
toplanmasi gerektigini tam olarak bilmedikleri sonucuyla ortiistiigi s6ylenebilir. Katilimcilarin
verdikleri yanitlar afet yonetimde afet an1 ve afet sonrasi safthasinda degerlendirilebilir.

Katihmacilar “Yasadiginiz afetlerin hemen sonrasinda ne yaptiniz? Agiklar misiniz?” sorusuna
sirasiyla “bir sey yapamadim, onlem aldik, disarida kaldik, giivenli alanda kaldik, afetzedelere
yardim ettik, normal hayata devam ettik, eve tekrardan girdik, cadir kurduk, insanlari
sakinlestirmeye calistim, yakinlarimizi aradik, yetkili kurumlardan yardim istedik, yakinlarimizin
yanina gittik, hastaneye gittik hissetmek, yasamadim” gibi yanitlar vermislerdir. Katilimcilarin bu
soruya iliskin verdikleri yanitlara 6rnek ifadeleri asagida verilmistir.

“Ilk etapta enkaz altinda kalan var mi? Yarali var mi? Onlara yetismeye ve onlari kurtarmaya,
hastaneye gétiirmek icin seferber olduk. Daha sonra kalacak yeri olmayanlara kalacak yer temin
etmeye ¢calistik. Devletimiz yetistiginde verdigi cadirlart korumaya ve devlet gérevlilerinin yaninda
onlarla birlikte verilen gérevleri yaptik. Ilerleyen saatlerde ilk sok atlatilinca gida teminine ve temel
ihtiyaclarin giderilmesine yonelik ¢calisan gruplara katilarak toplumun yarasini sarmaya azami
derecede gayret ettik” (49-Erzurum).
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“Boyle bir olayr hayatimda hi¢ gormemistim. Elimden yapacak bir sey gelmedi. Yapamadim” (112-
Sanliurfa).

“Depremden hemen sonra bahgede cadir kurduk, iki gecemizi cadirda gecirdik. Evde geceyi
gecirememek korkung bir duyguydu” (122-Van).

“Bir stire korkudan eve giremedik, disarida kaldik” (38-Eldzig).

“Deprem biiyiik olmadigindan dolayi biraz zaman gegtikten sonra evlerimize geri déndiik (4-Adana).
“Birkag gtin giivenli alanda kaldik” (91-Malatya).

“Hastaneye gittim. Gerekli miidahale yapildiktan sonra evime gittim. Bir hafta boyunca uyusan mi,
uyumasam mi diye diistintiyordum. Basima bir sey gelecek diye korkuyordum” (51-Gaziantep)
“Deprem sonrasinda ¢ok korkum vardi. Ama etrafimdakileri de sakinlestirmeye ¢alisiyordum”
(21Bayburt)

“Depremden sonra eski diizenimize geri déndiik. Allah’a siikrettik” (66-Istanbul)

“Tekrar bir deprem olmasindan korktugumuz i¢in onlem olarak deprem cantast hazirladik” (88-
Konya).

“Yakinlarimizi aradik. Durumlarini 6grendik. lyi olduklarint duyunca rahatladik” (88-Kayseri)
“Yangindan hemen sonra yangin yerinde kalamayacagimiz icin yakinlarimizin yanina gittik” (109-
Samsun).

“Sel, elektrik direklerine zarar vermisti. Elektrik ariza ¢agri merkezini aradim durumu yetkililere
bildirim. Kurtarma ekibini aradik” (118- Trabzon).

“0 giin Istanbul’daki akrabalarimizin yanina gittik” (141-Yalova).

“Sigorta sirketini aradim” (142-Osmaniye).

3.6. Katilhmcilarin Afetler Konusuna Ekledikleri Diisiinceleri

Arastirmanin katilmcilarina afetler konusunda yasadiklar1 deneyimlere iliskin farkli
diisiincelerini 6grenmek icin “Afetler konusunda eklemek istediginiz farkl bir diisiinceniz var
mi1?” sorusu yonetilmistir. Katilmcilarin bu soruya iliskin verdikleri yanitlar Tablo 7’de
verilmistir.

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin yasadiklar1 cografyada kendilerinin yasadiklar: afetlerden
hafizalarinda en ¢ok (n=50) “afet bilinci”, (n=37) “6nlem ve tedbir”, (n=14) “afet egitimi” ve (n=11)
“temenniye” yer verdikleri goriilmektedir. Katilimcilarin bazilari ise (n=24) herhangi bir goris
belirtmemistir. Bu durumda katilimcilarin afet iliskin deneyimleri sonucunda afet bilincine yer
vermeleri yasanilan her aci tecriibe afetlere karsi biling diizeyini daha cok yiikselttigi seklinde izah
edilebilir. Katihmcilarin c¢ogunlugu yasadiklart cografyada afetlerin zararlarim en aza
indirgemenin en 6nemli yolunun afet egitimini ve afet bilincini gérmeleri yasamsal hafiza
deneyimleri ile bilimsel gelismelerin ortak noktasi olarak yorumlanmistir. Ayni zamanda
katilimcilarin (n=31) %?20,12’sinin gorls beyan etmemeleri de dikkate deger bir durum olarak
degerlendirilmistir. Bu katilimcilarin bir fikir beyan etmeleri afetlere duyarsizliklarinin bir
gostergesi olarak da kabul edilebilir. Afet sonrasi safhada afetzedelerin psiko-sosyal
yasantilarinin en azindan afet oncesindeki diizeye yiikseltilmesi, yikilan, hasar goren tim
yapilarin insasi, egitim gibi faaliyetleri dile getirdikleri sdylenebilir. Bu baglamda genel olarak
katilmcilarin afetlere karsi duyarli oldugunu gostermektedir. Afetlere karsi kisisel bazda,
bilingsizlik, glivenlige 6nem verilmemesi, bilgisizlik, egitimsizlik, alt yap1 ve konut insasinda
gereken duyarlilign gosterilmemesi gibi sorunlara karsin katilimcilarin 6nerileri egitim (Geng,
2007a), afet bilincinin yiikseltilmesinde en énemli arag egitim (Sahin, Lamba ve Oztop, 2018) ve
afet olaylar ile basa ¢ikmanin en 6nemli araci afet bilinci oldugu (Giiler ve Cobanoglu, 1994; Inal,
Kocagdz ve Turan (2012; Leblebici (2014), alt yapinin (Geng, 2007a), psikolojik Destek
Hizmetleri'nin” ve “Giivenlik Hizmetleri'ni” yetersiz bulduklarini (Bilik, 2015; Geng, 2007b)
sonuglariyla ortistiigi goriilmektedir. Katilimcilarin vermis olduklar1 yanitlar afet yonetimde
afet 6ncesi safhasinda degerlendirilebilir.
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Tablo 7. Katiimcilarin afetler konusundaki diisiinceleri
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“wu

Katilmcilar ““Afetler konusunda eklemek istediginiz farkh bir diisiinceniz var mi1?” sorusuna
sirasiyla “afet bilinci, énlem ve tedbir, afet egitimi, temenni, duygu kontrolii, alt yapi, insan
psikolojisi, tabiata duyarli olma” gibi yanitlar vermislerdir. Katilimcilarin bu soruya iliskin
verdikleri yanitlara ornek ifadeleri asagida verilmistir.

“Insanlarin ve doganin zarar gérmemesi icin insanlarin bilingli olmasi gerekir” (21-Bayburt).
“Insanlara okullarda yeterli diizeyde afet egitimi verilmelidir” (27-Bursa).

“Belediyelerin alt yapilart modernlestirmeleri gerekir. Her tiirlii senaryoya hazirlikli olmaliyiz” (56-
Giresun).

“Afet sirasinda panige kapilmamak ¢ok 6nemlidir. Duygularimizi kontrol altinda tutulmaliyiz” (3-
Adana).

“Uzun stire boyunca ben ve cevremde bu afeti yasayan insanlar depremin etkisinden ¢cikamadik. Ufak
sarsintilar bile bizi ¢cok tedirgin ediyor. Psikolojimiz saghkli degil. Insanlarin psikolojisini de
diisiintilmelidir” (93-Malatya).

“Dogal ve besert afetler hem can hem de mal kaybina yol agmaktadir. Cok act bir durum insanlarin
bunlari yasamasi. Devlet eli ile her tiirlti 6nlem alinmalidir” (64-Hatay).

“Su yataklarina insaat yapilmamasina miisaade edilmemelidir. Daima tedbirli olmaliyiz” (82-
Kayseri).

“Tuz Golii cevresinde yasanan kuraklik tehlikeli boyutlara ulasti. Eger énlem alinmaz ise bdlge
tahminimce 70-80 yil icinde ¢él olacak. Gerekli agaglandirma g¢alismasi yapilmasi ve sondaj
yasaklanmalidir” (87-Konya).

“Yildirim ¢carpmamast igin evlerin ¢atisina bir yildirimsavar koyulmalidir”(128-Mardin).

“Istanbul deprem bélgesi. Hepimiz bunun bilincinde olmaliyiz” (137-Istanbul).

“Sel sonunda en ¢ok psikolojik olarak etkilendim. Tam bir ay stirdii. Bu nedenle insanlara afetlerden
sonra psikolojik destekte verilmelidir” (139-Istanbul).

Evlerimizi daha saglam yapmaliyiz. Dere yatagi olan yerlere ev yapilmalidir”(144-Osmaniye).

4, SONUC ve ONERILER

Bu boliimde katilimcilarin yasadiklari cografyaya iliskin yasamsal hafizalarinda olusturduklari
afet deneyimlerinden elde edilen bulgulara iliskin sonuglara yer verilmistir. Katilimci
dagilimlarindan elde bulgulara gore Tiirkiye'nin 81 ilinin 46’sinde yasamlarimi siirdirdiikleri
sonucuna varillmistir. Bu durum toplam il sayisinin yarisindan fazla oldugunu goéstermektedir.
Katilimcilarin yasadiklar cografyada meydana gelen afetlere iliskin en ¢cok deprem, sel, heyelan,
¢1g, yangin afetlerini ifade ederken en az dolu, koronaviriis (Kovid-19), hortum, soguk ve hava
kirligi gibi afetleri ifade ettikleri sonucuna ulasilmistir. Genel olarak katilimcilarin yasadiklari
cografyaya iliskin en fazla ii¢, en az bir afet bildiklerini gostermektedir. Katilimcilarin yasadiklari
cografyalarda meydana gelen afetlerden daha ¢ok deprem, sel, heyelan, yangin, ¢ig ve dolu
afetlerini yasadiklarinm ifade ederken en az asir1 soguk, hortum ve hava kirliligi gibi afetleri
yasadiklarini belirtmislerdir. Katilmcilarin verdikleri yanitlar afetlerin gelisme hizina gore
siniflandirildiginda ani gelisen; deprem, sel ve heyelan gibi afetlerin daha ¢ok ifade edildigi
goriilmektedir. Bu duruma insanlarin ansizin yakalandiklar afetlerin bilinclerinde sok etkisi
yaptig1 ve yasamsal hafizalarin1 daha kalici olarak etkiledigini diisiindiirmektedir. Yavas gelisen
afetleri ise normal yasamlarinin bir pargasi olarak kaniksadiklarinin bir gostergesi olarak kabul
edilebilir.

Katilimcilarin yasadiklari afetlerin olus anminda yaptiklarini “disar1 ¢iktim, herhangi bir sey
yapamadim, giivenli gérdiiglim bir yere gectim, 6nlem aldim, bir sey yapmadim, yardim ettim,
haber verdim” gibi farkli sekillerde ifade ettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin ansizin
yakalanmalarindan dolay1 biiyiik ¢ogunlugunun herhangi bir sey yapamadiklari sonucuna
varilmistir. Katilimcilarin afetlerin olus aninda hissettiklerine iliskin ifadelerinde umutsuzlugu ve
caresizligi belirten olumsuz duygulara yer verdikleri goriilmektedir. Afetlerin meydana geldigi
andaki belirsizlik, kaygilarini1 artirdigi, korku, panik, endise, sok-saskinlik, tedirginlik, telas gibi
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davranis problemlerine sebep oldugu goriilmektedir. Afetzedelerin duygularini kontrol
edemediklerini ve bu durumun saglikli kararlar almalarini engelledigini diisiindlirmektedir.

Katilimcilarin yasadiklari afetlerin hemen sonrasinda “bir sey yapamadiklarini, 6nlem aldiklarini,
disarida kaldiklarini, belirlenen giivenli alana gittiklerini, afetzedelere yardim ettiklerini, normal
hayatlarina devam ettiklerini, evlerine tekrar dondiiklerini, cadir kurduklarini, insanlar
sakinlestirdiklerini, yakinlarini aradiklarini ve yanlarina gittiklerini, yetkili kurumlardan yardim
istediklerini ve hastaneye gittiklerini” ifade ettikleri sonucuna varilmistir. Katilimcilarin afetlerin
hemen sonrasinda yasamsal varliklarim1 siirdiirebilme konusunda genel olarak olumlu
davranislarda bulunduklar1 soylenebilir. Afetzedelerin afetten sonra verdikleri yanitlarda afet
istasyonu ve toplanma merkezi yer adlarini kullanmadiklari goriilmektedir. Bu durum afetlerden
sonra toplanilacak alanlarin yeterince bilinmediginin bir sonucu olarak kabul edilebilir.
Katilimcilarin deneyimleri bagl olarak konuya eklemek istedikleri diisiincelerine bakildiginda
gelecege umutla, giivenle bakabilmek adina afet egitimi ve afet bilincine 6nem verdikleri
gorilmektedir. Katilimcilarin afet konusundaki 6nerileri birer temenni niteligindedir. Yetiskin
afet bilincinin insanlara yeni firsatlar sunacagina inandiklarini gostermektedir. Nihayetinde
onerileri yasamis olduklar1 afetlere iliskin deneyimlerini agikladigi icin afetlere hazirlik
kapsaminda degerlendirilebilir. Bu sonuglara baglh olarak asagidaki éneriler gelistirilmistir.

1. Yasamsal hafiza ve afet bilinci, afetzedelerin yasamis olduklari deneyimler ileride
yasanabilecek afetlerin zararlarini en aza indirgemede ¢6ziim 6nerileri sunabilir.

2. Yasamsal hafiza ve afet bilinci, afetzedelerin sosyal, psikolojik ve ekonomik problemlerin
tanimlanmasinda, ¢ozllmesinde ve bireylerin zihinsel sorunlarini anlamada yardimci
olabilir.

3. Yasamsal hafiza ve afet bilinci, afet kiiltiiriiniin olusturulmasinda ve afet yonetiminde bir
arag olarak kullanilabilir.
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Covid-19 Salgininda Hastane Uygulamalari: Ozel Hastane Ornegi

Zibel KOC1

Ozet

Tim diinyada epidemik ve pandemik salginlarla karsilasabiliriz. Bu hastaliklarin tahmin edilmesi ¢ok
zordur ve ciddi sonuglari vardir. Pandemilerde, kontaminasyonu azaltmak, hastalik yayillmasini 6nlemek ve
¢alisan personelin korunmasi icin zamaninda, etkili ve hizli miidahalelerle ciddi planlara ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle hastaneler pandemi oncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilmasi gereken stratejileri ve
calismalar1 belirlemelidir. Pandemiye hazirlikli olmak; eylem planinin olusturulmasi, pandemi sirasinda
saglik ve diger temel sistemlerin calismaya devam etmesini saglamak ve bdylece ekonomik ve sosyal
maliyeti azaltmak icin hayati 6nem tasir. Pandemide fiziki alanlarin, personelin, yetki ve sorumluluklarin
planlamasi, kisisel koruyucu ekipman kullanimi ve bu uygulamalarin ne zaman ve nasil hayata
gecirileceginin konusunda kararsizliklar yasandi. Bununla birlikte degisime aliskin geng bireylerden olusan
insan giicli, genislemeye olanak saglayan fiziksel yap1 ve teknolojik olanaklar ise stireci kolaylastiran
faktorlerden olmustur. Bu makale ile, 6zel bir hastanenin Covid-19 enfeksiyonu ile miicadelesinde literatiir
dogrultusunda uyguladig: hazirlik ve stratejilerin paylasilmasi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Pandemi, Hastane Afet Plani, Eylem Plani, Hastane

Hospital Practices in Covid-19 Pandemic: Private Hospital Example

Abstract

We could face epidemics and pandemics all over the world. These diseases are very difficult to predict and
have serious consequences. In pandemics, serious plans with timely, effective and fast interventions are
needed to reduce contaminations, prevention of disease spread and protection of working personnel.
Therefore, hospitals should determine strategies and the works that needs to be done before, during and
after the pandemic. Being prepared for a pandemic and creating an action plan is vital to ensure health and
other basic systems continue to work during the pandemic and to reduce economic and social costs. In the
pandemic, there were ambiguities about the planning of physical areas, personnel, authorities and
responsibilities, the use of personal protective equipment, and when and how these practices would be
implemented. On the other hand, manpower consisting of young individuals who are accustomed to change,
physical structure and technological possibilities that allow expansion have been among the factors that
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facilitate the process. With this article, it is aimed to share the preparations and strategies applied by a
private hospital in the fight against Covid-19 infection in line with the literature.

Keywords: Covid-19, Pandemic, Hospital Disaster Plan, Action Plan, Hospital

1. GIRIS

Aralik 2019'da Cin'in Wuhan sehrinde baslayan hastalik (Chen, Lai, ve Tsay, 2020), Covid-19
viriisii olarak adlandirilan SARS-CoV-2 enfeksiyonundan kaynaklanmaktadir. Cin'de yaklasik
81.000 kisiyi enfekte ederek (Mossa-Basha vd., 2020; Peeri vd., 2020) 6liime kadar ilerleyen, ciddi
Kklinik belirtiler olusturan yeni bir enfeksiyon olup en az 124 iilke ve bolgeye ulasmistir (Emanuel
vd., 2020). Covid-19 vakalarinin tiim diinyada artmasina paralel olarak saglik personeline ve tibbi
sarf malzemelere olan ihtiyaci da artirmistir (Cao vd., 2020).

Diinya Saglk Orgiitii (DSO), Covid-19'un, korona viriisiin neden oldugu akut bir solunum hastalig
oldugunu, “60 yasindan biiyiik ve kardiyovaskiiler, solunum yolu hastaligl, diyabet ve kanser gibi”
altta yatan kronik hastalig1 olan kisilerde daha ytliksek mortaliteye neden oldugunu bildirmistir
(WHO, 2020, Mart 24). 30 Ocak 2020'de de, koronaviriis hastaligin1 uluslararasi acil durum
olarak ilan etmistir (Chen vd., 2020; Gan, Lim, ve David, 2020).

24 Mart 2020'de diinya genelinde 118.000'den fazla vaka ve yaklasik 4300 6liim ifade edilirken
(Gan vd., 2020), 20 Nisan 2020'de ise 2.400.000'den fazla kisiyi etkiledigi ve 165.000 kisinin
hayatim1 kaybettigi belirtilmistir. Rakamlar her gecen giin artmaktadir (Yaacoub vd., 2020).
DSO’niin 26 Kasim 2021 verilerine gére; diinyada onaylanmis vaka sayis1 258.830.438 ve 6liim
sayisl 5.164.646'lara ulasmistir. Ulkemizde ise onaylanmis vaka sayis1 8.652.172, 6liim sayisi
75.618'dir (WHO, 2021, Novamber 26) ve Covid-19 tanmih ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde
gorildiagn belirtilmektir. T.C. Saglik Bakanligl tarafindan ise bu tarihten 6nce “Koronaviriis Bilim
Kurulu ve Operasyon Merkezi” kurulmasi, Covid-19 Rehberi hazirlanmasi, Vuhan uguslarinin
durdurularak Cin'den gelen yolcular icin énlemler alinmasi, Cin ile ucuslar durdurulmasi, iran,
Irak ve Gilircistan sinirlarina sahra hastaneleri kurulmasi gibi 6nlemler alinmaya baslanmistir
(Giingor, 2020).

2003 yilinda SARS (Siddetli Akut Solunum Sendromu) salgininda ulusal ve uluslararasi saglk
kuruluslar tarafindan saglik hizmetleri, devlet politikalari, salginlarin saglik sistemine getirecegi
ylkler, afet planlamanin 6nemi ve salginlara hazirlik konular1 kapsamli bir sekilde tartisilmis,
2009 yilindaki H1N1 salgini ile de hastane diizeyinde salginlara hazirlikli olmanin ne kadar énemli
oldugunun alt1 bir kez daha cizilmistir (Daugherty, Carlson, ve Perl, 2010). Salginlarda her tiirli
saglik is gliclinde (doktor, hemsire, teknisyen vs) ciddi azalmalar yasanmakta, saglik calisanlari,
enfekte olan hastalarla temasa bagh olarak yiiksek enfeksiyon riskine maruz kalmaktadir.
Ailelerine 6liimctil bir enfeksiyon bulastirmamak i¢in ise gitme konusunda tedirginlik duymakta,
hatta bircogu hasta ¢ocuguna veya ebeveynine bakmak icin isten ayrilmaktadir. Bu siiregte
enfekte olmayan diger hasta gruplarina, tibbi hizmet saglanmasi da olumsuz olarak
etkilenmektedir (Taylor, Montgomery, Rhodes, ve Sprung, 2010; Toner ve Waldhorn, 2006). Bir
pandemide beklenen; enfekte hastalara kaliteli bakim saglamak, hastalar1 ve saglik personelini
saglik bakimi ile iliskili enfeksiyonlardan korumak ve ana islevlerin siirekliligini saglamaktir
(Daugherty vd., 2010). Ancak onceki iki koronaviriis (SARS ve MERS) salginindan ders
¢ikarilmadigi ve Covid-19 salgininin ortaya c¢ikardigi zorluklarla basa ¢ikma konusunda da
hazirliksiz olundugu belirtilmistir (Peeri vd., 2020).

Bu stirecte sadece kamu hastaneleri degil tiim 6zel hastaneler, ellerinde bulunan sinirli insan ve
ekipman kaynagiyla pandemi ile miicadelede 6nemli rol oynamaktadir. Bu goriisten yola ¢ikarak,

Covid-19 enfeksiyonu ile miicadele de literatiir dogrultusunda olusturulan hazirlik ve stratejilerin
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diger hastanelerle paylasilmasi hedeflenmistir. Hastane A ve B bloklardan olusan, yatay sekilde
insa edilmis olup toplam yatak sayis1 212, ortalama ¢alisan sayis1 ise 512 kisidir. Hastane
icerisinde 6 ameliyathane, 3 farkl eriskin yogun bakim, 8 adet asansor (1 personel, 5 hasta, 1
ameliyathane-sedye ve 1 yemekhane asansorii) bulunmaktadir.

2. COViD-19’A YONELIK UYGULAMALAR

2.1. EKip ve Personel Organizasyonu

2.1.1. Covid-19 Kriz Yénetim Ekibi Olusturulmasi - Strateji Gelistirilmesi - Pandemi Planinin
Hazirlanmasi

Kriz anlarinda énemli bilgilerin iletilmesi, calisanlarin klinik bakim uygulamalari ile ilgili alinan
kararlar1 6grenmesi ve siirece hakim olmasi icin multidisipliner bir ekip olusturulmalidir
(Chopra, Toner, Waldhorn, ve Washer, 2020; Daugherty vd., 2010). Bu ekip igerisinde tim
departmanlarin (klinik ve destek hizmetler) st diizey yonetici/temsilcileri yer almali ve tam
zamanli bir pandemi koordinatéru atanmalidir (Toner ve Waldhorn, 2006). EKip ayni zamanda,
departman yoéneticilerini ilgilendiren kurumsal bilgileri paylasan, departmanlardan gelen ve
merak edilen sorulari cevaplayan, endiseleri gideren merkezi bir kaynak gorevi gérmektedir
(Mossa-Basha vd., 2020). Bir pandemide, hasta/yakinlari ve ¢alisanlar1 yonetmenin kritik 6neme
sahip oldugu unutulmamalidir (Barba, Rosado, Pardo-Moreno, ve Rey-Biel, 2020).

Oncelikle fiziki alanlarin, personellerin, yetki ve sorumluluklarin planlamasi gerektigi
diistintldiigiinde, bu degisikliklerin ne zaman ve nasil hayata gegirilecegi konusunda belirsizlikler
yasandl. Bununla birlikte siireci kolaylastiran faktorler de vardi. Degisime aliskin genc
bireylerden olusan insan giicii, genislemeye olanak saglayan modern bir fiziksel yap1 ve boyle bir
duruma hizli yanit olusturabilecek teknolojik olanaklar.

e Pandemi baslangicinda hastanede direktorliik bazinda Pandemi Yonetim Ekibi (PYE)”
olusturuldu.

e Ekip oncelikle daha 6nce yasanmis pandemiler ile ilgili literatliir taramasi yaparak
stratejiler icin Oneriler belirledi, yol haritasi (Eylem Plani) olusturdu (Tablo 1). PYE
icerisinde bir baskan, bir sekreter belirlendi.

e PYE, kisisel koruyucu ekipman miktari, personel saghgi, uygulanacak miidahaleler,
pandeminin anlik durumu ve Tiirkiye ile diinya genelindeki gelismeleri takip ederek
giincellenmis bilgileri topladi.

e PYE, calisanlar arasinda endise, korku, panik olusmasini 6nlemek, séylentileri azaltmak
icin oOnemli bilgileri 0Ozetleyerek tim calisanlara diizenli olarak mail yolu ile
gonderilmesini sagladi.

e PYE iilkemizde pandemi silirecinde haftanin bes giinii, hastanenin en yogun oldugu
0gleden once saatlerinde tiim birimleri igeren giinliik vizitler yapildi. Daha sonraki siirecte
kontroller haftada bir olacak seklide devam etti.

e Vizitlerde PYE nin aldig1 ve sahaya iletilen kararlarin uygulamalari kontrol edildi. Saha da
goriilen eksikler, ihtiyaclar tespit edildi. Calisanlarin anlik sorularina cevap verildi.

e Ayni sekilde her 6gleden sonra tim PYE zoom iizerinden giin icerisinde tespit edilen
bulgulari, dnerileri tartisarak toplanti tutanaklari ile kayit altina aldi.

T.C. Saglik Bakanligi tarafindan ilk olarak Ocak 2020 tarihinde 2019-nCoV hastalig ile ilgili saghk
¢alisanlar1 rehberi (bilim kurulu calismasi) yayinladi (T.C.SaghikBakanligi, 2020)

e Yayinlanan rehber siirec icerisinde sik sik revize edildi ve her degisiklik sonrasi rehber,
hastanelere mail yolu ile gonderildi. Rehber icerisinde; vaka takip algoritmalari, numune
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alma ve saklama ile ilgili detaylar, tan1 tarama algoritmalari, hastane departmanlarinin
dikkat etmesi gereken hususular (ameliyathane, endoskopi, anjio laboratuvari1 gibi),
isyerleri, AVM, okullar ile ilgili aciklamalar vs) Enfeksiyon Kontrol Komitesi (EKK)
tarafindan incelenerek yapilan revizyonlar saha ¢alisanlarina aninda bildirildi.

e Ancaksstirecin ilk giinlerinde Covid-19 hastalarinin kabulii, yatis ve tedavisi ile ilgili olarak
algoritma kullanilamamus, triyaj, kesin/siipheli/temasli terminolojisi 6zlimsenememistir.

Hastanede olusturulacak stratejik planlamada amag; salginin durumunun anlik takibi, hastane
icerisindeki uygulamalari, departmanlari, enfeksiyon onleme ilkelerini, etik standartlar1 ve
operasyonel alanlar1 belirlemek ve giiclendirmektir (Daugherty vd., 2010). Planlamada artan
saylda Covid-19 hastasi olmasi ve yogun basvuru durumunda yapilacaklar konusunda degisik
diizeylerde alternatif yaklasimlar organize edilmeli (Murthy, Gomersall, ve Fowler, 2020;
Rebmann, 2008; Toner ve Waldhorn, 2006), 6zellikle hastanedeki hassas gruplar1 korumak i¢in
ekstra 6zen gosterilmelidir (Rebmann, 2008).

e Hastane icerisinde diisiik, orta ve yiiksek risk durumu ve alinacak énlemlere yonelik
alternatifler planlandi. Ongoriilen kaynaklar, eksikler, tiim klinik béliimlerin (kadin
dogum, kardiyoloji hematoloji vs) spesifik hasta popiilasyonlari, 6zellikle hastalarin
kotiilesebilecegi goz Oniine alindiginda ekstra oksijenasyon ve ventilatorler gibi kit
kaynaklarin, hastalarin ve personelin organizasyonu, bu kaynaklarin nasil tahsis edilecegi
(gorevlendirilecek kisilerin yetki ve sorumluluklari, yatak kapasitesi, kisisel koruyucu
ekipman temini ve egitimi vs) gibi konulari iceren politikalar belirlendi.

e Saglik ¢alisanlarinin hizmet i¢i egitimlerinde sosyal mesafeye dikkat edilerek yiiz yiize
yapilmasi, yonetsel toplantilarin ise internet iizerinden online olarak yapilmasi saglandi.

Hastaneler, hastalanan saglik personeli sayisini sinirlamak ve kaynaklar1 korumak i¢in ilk olarak
Covid-19 hastalarini fiziki olarak ayirmahidir. Tek kisilik odalarin iki kisilik odaya dontistiiriilmesi,
hasta kabul oranlarinin azaltilmasi (Chopra vd., 2020). taburculugun hizlandirilmasiyla hastane
yatak kapasitesinin artirilmasi (yaklasik %10-20 gibi), personel sayisinin saglanmasi kosuluyla
kapali olan hastane alanlarinin acilmasi (Toner ve Waldhorn, 2006), anjio kateterizasyon
laboratuvarlari, lobiler, postoperatif bakim tiniteleri, endoskopi linitesi veya bekleme odalari gibi
alanlarin hasta bakim alanlarina doniistiiriilmesi gerekebilir (Chopra vd. 2020; Toner ve
Waldhorn, 2006). Hasta kabul, erken taburculuk ve yasam destegi gibi konularda verilecek
kararlarin hastane yonetimi tarafindan verilmesi ve karar verirken klinik rehberler takip edilmeli
ve diizenli olarak yeniden degerlendirme yapilmaldir (Jobges, Vinay, Luyckx, ve Biller-Andorno,
2020; Toner ve Waldhorn, 2006).

o Hastaneye 6zgili olarak hangi hizmet/girisim/uygulamalarin ertelenebilecegi, ne kadar
stireyle ve hangi sonuclarla ertelenebilecegi netlestirildi. Erteleme karari verilen hastalar
icin alternatif plan hazirlandi, sartlar degistikce bu plan giincellendi ve islemleri ertelenen
hastalar takip edebilmek i¢in siire¢ olusturuldu.

e Hastanenin covid dis1 diger tiim bakim faaliyetleri pandemi sirasinda 6nemli 6l¢iide azald1
ve hizmet sunulan bakim icerigi de ciddi anlamda degisti.

e Hasta ve oda organizasyonlar1 yapildi. Uygun olan tek kisilik hasta odalar1 ve hasta basi
oksijen tiniteleri iki kisilik hasta icin organize edildi. Hasta yataklar1 yaklasik 1,5m aralikh
olacak sekilde yerlestirildi.

e Idari ofis alanlari, bekleme alanlari, yemekhane, asansorler ve personel dinlenme alanlari
sosyal mesafe kurallarina gore gorsel yonetim yapilarak diizenlendi.

e Hastanenin genisleme kapasitesinin anlasilabilmesi i¢in kullanilabilecek kapal ve agik
alanlar hastane krokisi tizerinde isaretlendi. Ornegin; Ameliyathane uyanma odasi, yogun
bakim sartlarina doniistiirilda.
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Tablo 1. Covid-19 Eylem Plan Ornegi

COVIP 19-PANDEMI EYLEM PLANI

Plan Adi: Covid-19 Pandemi Uygulama Eylem Plani

Coronaviriis alacagimiz tedbirlerden giiclii degildir.

sagliklarini en iist diizeyde tedavi etmektir.

TANIMLAR

¢ikan hastalar i¢cin kullanilir.

e Pandemi EKibi:

sonlandiginda bu goérevler otomatik bitecektir.

Ort
yataklari kadar 5

hasta gelmesi
durumu

Risk

lizerinde hasta
getirmesi,

COVID-19 ORGANIZASYON SEMASI

Enfeksiyon Timi

Eczane Yogun Bakim Lideri

Diger gorevlerinin yaninda pandemi
personellerdir. Pandeminin yogunluguna gore diger gorevleri planlanacaktir. Pandemi

hastanemize normalin

Yurirluk Tarihi:

Hastane olarak amacimiz; degerli saglik calisanlarimiza gerekli tedbirlerin saglanarak iginde
bulundugumuz pandemi siireci en iyi sekilde yonetmek ve hizmvdmaya gelen/gelecek misafirlerimizin

o Atesli Hastaliklar Poliklinigi/Servisi: Salginin baslamasiyla Covid-19 siiphesi yiiksek olan
veya Covid-19 testi pozitif olan misafirlerimize hizmet verilen alanlar1 tanimlar.

¢ Yiiksek Ates Riskli Hastalar: Triaj alanlarinda Covid-19 riski tasiyan ya da testi pozitif

ile ilgili gorevlendirilen

e Capraz Enfeksiyon: Hastanemize basvuran standart misafirlerimize ile atesli hastaliklar

servisine basvuran misafirlerimizden enfeksiyon bulasma durumudur. Bunun
olusmamasi i¢in en iist seviye tedbirler alinacaktir.
Hastane olarak 3 tip risk senaryosu belirledik.
COVID-19 RiSK SENARYOLARI
Covid-19 icin Birinci seviyeni
. yenin .
ayrilan servis ve . - e . Tlm yatak
N [ PRSIV Uzerine 112 acilin de 3.Seviye Kapasitesinin
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cli Servis Haert Hemsiresi Liderleri Lideri

Yatakl Servisler
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2.1.2. Klinik Ihtiyaclarin Karsilanmasi Icin Yeterli Personelin Planlanmasi

Pandemi sirasinda, hasta sayisinin artmasi ile ek saghk calisanina ihtiya¢c duyulacaktir. Ayrica,
saglik calisanlarinin genel niifusla ayni oranda hasta olabilecegi de unutulmamalidir ki bu durum
saglik calisanlar1 arasinda % 30 veya daha yiiksek oranda devamsizlikla sonuclanabilmektedir.
Sinirli  personelle hizmet vermeye devam etmek, calisanlarin {izerindeki ytkii
artiracaktir. Hastaneler, bu durumda saglik calisan1 artis kapasitesini dnceden planlamalidir
(Rebmann, 2008). Stipheli/pozitif hastalara bakan personel sayisinin sinirlandirilmasi hastaliga
maruz kalan Kisi sayisini da sinirlayacaktir (kohortlama, hastalar1 hastalik olma ihtimaline gore
gruplamak ve her hasta grubuna ayri personel atamak) (Rebmann, 2008; Toner ve Waldhorn,
2006). Saglik calisanlarina “just in time=tam zamaninda (isbas1 egitimi)” egitimler verilerek daha
stabil alanlarda ¢alisan kisilerin ihtiya¢c duyulan alanlara yonlendirilmesi saglanabilir (Toner ve
Waldhorn, 2006).

e Hastane icerisinde transfer, ulasim, negatif basin¢li oda ihtiyaclar1 g6z Oniinde
bulundurularak pandemi servisleri belirlendi.

e Belirlenen servislerde calisacak kisilerin mevcut saglik durumlar1 gézden gecirilerek
belirlendi (hamilelik, kronik hastalik gibi).

e Hemgireler yetkin olduklar1 birimlerde calistirilmaktadir. Ancak pandemi siirecinde
calisma yerlerinde degisiklikler yapilarak destek olmalari saglandi.

e Hasta sayisinin azaldig1 béliimler gozden gecirilerek calisan planlamasi yapildi. Ornegin;
Poliklinik alanlarinda ¢alisan hemsireler ihtiya¢ alanlarina yonlendirildi. Anestezi ekibi,
yogun bakim alanlarina destek ekip olarak planlandi.

Alanda Calisan Saghik Personelinin Korunmasi Ve Desteklenmesi Calisan Saghginin
korunmasi: Saglik calisanlari, enfeksiyon riskinin sectikleri meslege ait bir risk oldugunu kabul
etmektedir. Ancak onlar tedirgin eden hastalify, birlikte yasadiklar 6zellikle yash, bagisiklig
zayiflamis veya kronik hastaligi olan aile iiyelerine bulastirmaktir (Adams ve Walls, 2020). Calisan
sagligini koruma planlari yapilirken ayni zamanda aile liyelerinin de g6z 6niinde bulundurulmasi
gerekmektedir (Rebmann, 2008). Covid-19’a yakalanma riski en yiiksek olan kisiler, hastayla
temasi olanlar veya hasta bakimini yapanlardir. “Hasta muayene ve tedavi siirecleri” agisinda
doktor, “hasta bakim siirecleri” acisindan hemsire, “hastalarin transfer siirecleri” acisindan
yardimci saglik personeli viriisle karsilasma riski en yiiksek olan meslek gruplaridir. 02.09.2020
tarihine kadar Tiirkiye’de toplam vaka sayisinin %10,9’unu saglk c¢alisanlarinin olusturdugu
belirtilmistir (Pala ve Metintas, 2020; Sahan, Ozgﬁr, Arkan, Alagiiney, ve Demiral, 2019). Ayni
zamanda pozitif/siipheli vakalara bakmak durumunda kalan ¢alisanlarda duygusal ve davranissal
tepkiler de goriilebilmektedir. Saglik calisanlarinin viriisii kaparak hastalanmasi hem bakima
muhtac¢ hale gelmesine hem de diger saglik ¢alisanlarinin moralinin bozulmasina neden olacaktir
(Christopher, Isaac, Rupali, ve Thangakunam, 2020; Rana, Mukhtar, ve Mukhtar, 2020). Pandemi
servislerinde c¢alisanlar kendilerini izole edilmis ve enfekte olmaya karsi savunmasiz
hissedebilirler (Millar, 2020). Calisanlarda ruh saglig1 sorunlarinin ele alinmasi, hasta/yakinlarina
ve saglik personeline psikolojik destek saglamak icin ekipler olusturulabilir (Rana vd., 2020).
Covid-19'un damlacik yoluyla ve dogrudan temas yoluyla yayildigini bilinmektedir (Chopra vd,,
2020; Gan vd., 2020). Uygun onlemlerin alinmasi ile hastanede bulas riski azaltilabilir. Saghk
personeline, KKE temin edilmesi ve el hijyeni gibi temel enfeksiyon 6nleme ilkeleri dahil olmak
tizere KKE uygun sekilde takilmasi ve c¢ikarilmasi konusunda egitim verilmeli ve calisan
personellerin yeterli ve dogru sekilde KKE kullanim oranlarini izlemelidir (Chopra vd., 2020;
Christopher vd. 2020). KKE bulasma baglaminda saglik calisanlar1 i¢in son koruma hattidir
(Wong vd., 2020).

Pandemi sirasinda saglik calisani eksikligi olsa dahi, hastalanan hemsirelerin alandan
uzaklastirllmas1 gerekmektedir. Gecmis salginlar, enfekte olmus bir c¢alisanin hastaligl
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bulastirabildigini ve salginla iliskili olumsuz sonuglar1 6énemli 6l¢lide artirabildigini gostermistir
(Rebmann, 2008). Hastalik izni (rapor) uygulamalarina pandemi silirecinde daha esnek
yaklasilmasi (Rebmann, 2008), ates olmasa bile, iist solunum yolu semptomlarinin (tomografi de
tutulumun varlig1) olmasi durumunda saglik calisanlarinin ¢alistirilmamasi (Michael Klompas,
2020), hastaligin siddetine, pozitifligine bakilmaksizin viral test sonu¢larindan bagimsiz olarak
solunum semptomlari olan kisiler i¢cin 6nlemlere (miimkiinse tek kisilik odalar, temas 6nlemleri,
damlacik dnlemleri ve koruyucu siperlik vs) dikkat edilmesi gerekmektedir (Michael Klompas,
2020).

Hastalara bakim yapan personel kayitlarinin tutulmasi, bu Kisilerin enfeksiyon belirtileri veya
semptomlar1 acgisindan izlenmesi, korunmalarinin saglamasi ve destek olunmasi, c¢alisanlarin
moral ve refahi icin 6nemlidir (Chopra vd., 2020). Ayrica ziyaretciler ve calisanlarin temas
gerektiren uygulamalardan kaginmasi onemlidir (el sikismak, sarilmak, 6pmek vs) (WHO, 2020,
Mart 24).

e Pandeminin basladig ilk ay hastaligin yarattig1 korku, endise gibi nedenlerle istifa eden
hemsireler oldu. Her istifa diger hemsireyi de etkilemeye basladi. Siirecte birim sorumlu
hemsireleri ve yonetim temsilcileri her bir hemsire ile birebir goriismeye ve onlarin
goriislerini almaya basladi. Onlar1 ¢alismaya devam edecek kriterlerin neler oldugu
sorgulandu.

o Her an hastalarla yakin temasta calisan hemsirelerin bu stirecte zihinsel ve duygusal olarak
basa ¢ikabilmeleri icin hastane psikologunun calisanlarla iletisim halinde olmas1 saglandi.
Zoom luizerinden online goriismeler organize edildi.

PYE her giin 6zellikle de pandemi alanlarini ziyaret ederek ¢alisanlarla gortismelere devam etti.
Tlim ¢alisanlarin glinliik takipleri yapildi. Hasta olanlarin tiim takip ve sonuglari kayit altina alind.

Hassas Gruplarin Korunmast: Yash ve ciddi tibbi rahatsizliklar1 olan ¢alisanlar yiiksek
risk altindadir. Bu nedenle salgin doneminde hastane ortaminda c¢alismamasi gerektigi
diisiiniilen kisiler belirlenerek uzaklastirilmasi 6nemlidir (CDC, 2019). Hasta bakimiyla ugrasan
toplam personel sayisini sinirlanmasi, ¢alisma kisitlamalari ve diger karantina gerekliliklerine
iliskin ayrintili planlar gelistirilmelidir (Chopra vd., 2020).

e Hassas grup olarak belirlenen hamileler ve kronik hastaligl olan calisanlar pandemi
planlama siirecinin bir parcasi olarak izin verildi. Idari kadrolarin miimkiinse home-ofis
calismasi saglandi.

o Siipheli/pozitif Covid-19 vakalarina bakim veren saglik ekipleri ile diger hastalara bakim
sunan ekip birbirinden net olarak ayirildi. Béylece hastalarin ve saglik calisanlarinin capraz
enfeksiyon riski en aza indirgenmis oldu.

Calisma Saatlerinin Diizenlenmesi: Yiiksek riskli birimlerde ¢alisanlarin diger alanlara gore
glinliik calisma saatlerinin azaltilmasi 6nemlidir. Bu bolgelerdeki personelin >10 saat /gilin
calismas1 muhtemelen solunum yolu enfeksiyonlari riskini artiracaktir. Bu grupta vardiya
saatlerinin sayisinin sinirlandirilmasi mantikli olacaktir (Christopher vd., 2020).

e Haftalik toplam calisma siirelerinin azaltilmasi karar1 alinmis olmasina ragmen 6zellikle
hastalara birebir bakim veren hemsirelerin hastalanmasi ile bakim uygulamalari sikintiya
diistii. Bu nedenle fazla mesai durumu olustu. Pandemi alanlarinda ¢alisan kisilerin
vardiyalar arasindaki dinlenme siiresi uzun tutulmaya calisildi. Yogun tempoda ¢alisma,
kisilerin hata yapma ve/veya enfekte olma riskini artirdig1 goértldii.

e Kronik hastalig1 olan ya da evinde yasl aile liyesi olan ¢alisanlar i¢in lojman veya alternatif
konaklama olanaklar1 saglandi. Ancak aileleri icin enfeksiyon riskinden korkarak eve
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gitmemeyi tercih etmeleri, okullarin kapanmasi nedeniyle ¢ocuklarini evde birakmalari
nedeniyle olusan sosyal uzaklasmanin ¢alisanlar tizerinde olumsuz etkileri oldu.

e Ise gelis gidislerde kullanilan servis araglari sosyal mesafe kurallarina gore diizenlendi ve
sayisi artirildi (hafta ici-hafta sonu dahil).

3. COVID-19’UN ONLENMESINE iLiSKiN PERSONEL EGITiMi

Salginin baslangicinda hizla gelisen vakalar nedeniyle hastane kilavuzlari sik sik revize
edilmektedir (Wong vd., 2020). Calisanlara gerek kilavuzlar gerekse izolasyon onlemleri
(standart, temas, damlacik) ve kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanimi konusunda egitim
verilmesi zorunludur (Murthy vd., 2020). Yanlis bilginin neden oldugu kaygi ve sikintiy1 azaltmak
icin verilen bilgiler bilimsel kanitlara dayanmalidir. Ornegin, kisa siireli temasla (yiiz yiize 15
dakikadan az temas) ve enfekte oldugu bilinen kisiyle 14 giinliik maruziyetten sonra (tahmini
maksimum inkiibasyon siiresi) temasla enfeksiyon baslama riskinin diisiik oldugu gibi. Yanlis bilgi
genel popiilasyon arasinda panige neden olur ve salgin kontrol énlemlerinin uygulanmasini da
gliclestirir (Xiao ve Torok, 2020). Panigin 6nlenmesinde; calisanlara detay egitimler verilmesi,
¢alisanlarin korunmasina odaklanilmasi, KKE’larin uygun sekilde takilmasi ve ¢ikarilmasi ve el
hijyeni gibi temel enfeksiyon dnleme ilkelerine uyumun tesvik edilmesi 6ncelikli konu olmahdir
(Adams ve Walls, 2020; Chopra vd., 2020; Taylor vd., 2010; Toner ve Waldhorn, 2006). Covid-19
vakalariyla ilgilenen saglik calisanlarinin, aynm1 zamanda hastane kaynakli enfeksiyonlarin
potansiyel kaynagi oldugu da unutulmamalidir (Wake, Morgan, Choi, ve Winn, 2020).
Hastanelerin, tiim personel icin enfeksiyon kontrolii ve is sagligi dnlemleri konusunda egitim
vermek ve KKE'in yeterli sayida mevcudiyetini saglama yiikiimliliigii vardir. Ayn1 zamanda
calisanlara yapilan bilgilendirme ve etkili iletisim sayesinde personelin psikolojik stresi
azaltilabilir. Tibbi-yasal sonuglar1 dikkate alindiginda, tiim egitimlerin kayit altina alinmasi da
unutulmamaldir (Taylor vd., 2010).

e Ulkemizde ilk vakalarin gériilmesinden itibaren tiim ¢ahsanlara Covid-19 hastalig1 ve
koruma onlemleri ile ilgili egitimler verildi. Yeni baslayan kisilerin oryantasyon
programinda da zorunlu egitim olarak belirlendi.

e Verilen egitimlerde Saglik Bakanlig1 tarafindan yayimlanan rehberler kullanildi.

e Doktorlar, hemsireler, eczacilar, radyologlar, temizlik ¢alisanlar1 ve yardimci saglk
personelleri dahil olmak iizere tiim hastane personeli icin KKE'in nasil giyilip ¢ikarilacagi
uygulamali olarak anlatild.

e Farkli birimlerden destege gelen hemsireler alana uyum oryantasyonu yapildi. Ancak hig¢
bilmedigi alanda galismak hemsireler i¢cin hem yorucu hem de endise verici oldu.

e Birim ici egitimler, sosyal mesafe kurallarina uyulmasi saglanarak yiiz yiize yapild.
Hastane genelinde yapilan toplanti ve bilgilendirmeler zoom iizerinden yapildi.

¢ Enfeksiyon kontrol ekibi ve olusturulan denetim ekibi tarafindan KKE giyme-¢ikarma ile
ilgili gozlemler yapilda.

e Verilen tiim egitimler kayit altina alindi.

e KKE uygun giyildiginin goriinebilmesi adina pandemi servislerine boy aynalari
yerlestirildi.

e Saglik Bakanligl tarafindan yayinlanan ve glincellenen rehberler anlik olarak takip
edilerek calisanlar bilgilendirildi.

e Hastane genelinde randevularin “iletisim merkezi” ilizerinden alinmasi nedeniyle bu
boliim ile toplant1 yapilarak randevu siireleri ile ilgili bilgilendirme yapildi. Bekleme
olmamasi, alanin temizlenmesi vs stlirecler gorisiilerek randevu saat diizenlemesi yapildi.
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3.1.Kisisel Koruyucu Ekipman Kullanimi

Pandemide ihtiyac duyulan tibbi ekipman planlamasi hayati 6nem tasimaktadir. En 6nemli tibbi
ekipmanlar; solunum cihazlari, oksijen uygulama materyalleri, intravendz sivilar, intravenoz
pompalar, vantilatérr ve Kkisisel koruyucu ekipmanlardir (6nliik, eldiven, maske, siperlik)
(Rebmann, 2008). Covid-19'a maruziyet; semptomatik Covid-19'lu bir hastayla en az birkac
dakika (bazilar1 10 dakika, hatta 30 dakikadan fazla olarak da ifade edilmistir) ve 6 adim i¢inde
yliz ylize temas etmek olarak tanimlanmistir. Bu nedenle kisilerin Covid-19 viriisiinii, kamusal bir
alanda gecerken olusan etkilesimden alma sansi minimaldir (M Klompas, Morris, Sinclair,
Pearson, ve Shenoy, 2020). Ancak durum saglik hizmetlerinde farklidir (M Klompas vd,
2020). Elbette cerrahi maske saglik ortaminda tek basina riski azaltmamaktadir. Ancak saglik
¢alisanlarinin kendilerini daha giivende hissetmesine neden olmaktadir (M Klompas vd., 2020).
Cerrahi maske, etkili bir el yikama, gozlerin korunmasi, eldiven ve 6nliik kullanimiyla birlikte
uygulanmadiginda, Covid-19 teshisli hastaya bakan ¢alisani korumayacak ve viriisiin hastalara ve
meslektaslarina yayilmasina neden olacaktir (M Klompas vd., 2020). Covid-19'un hizla yayilmasi,
tim diinyada saghk sistemine yeterli KKE saglanmasi agisindan zorluklara neden
olmustur. Hastalik esas olarak damlacik yoluyla yayildigindan KKE kullanilmamasi ¢alisanlarda
meydana gelen mesleki maruziyet hastalik ile iligkilendirilmis (Chen vd., 2020) ve enfeksiyonun
onlenmesinde 6nemli oldugu belirtilmistir (Cao vd., 2020). KKE'1 takmadan ve ¢ikarmadan 6nce
mutlaka el hijyenine dikkat edilmeli ve KKE hasta odasindan ayrilmadan hemen o6nce
¢ikarilmalidir (WHO, 2020, Mart 24).

Her seyden once, hastane genelinde KKE envanteri olusturuldu.
KKE'nin olasi glinliik tiikketim miktarina gore, cerrahi maskeler, onliikler, eldivenler, el
dezenfektanlari vb. planlandi.

Calisma alanlarina gore saglik personeli i¢in uygun KKE belirlemek icin gorevler risk durumlarina
gore seviyelendirilmelidir. En yiiksek riskli gorevler; hava yolu aspirasyonu, entiibasyon ve
bronkoskopi gibi aerosol Ureten girisimlerdir. Bu girisimlerde gozlik ve yuz siperligi, tek
kullanimlik onlik, eldivenler ve N95 maskesi dahil olmak tizere tam KKE kullanilmasim
gerektirir. Acil Servis hastalarinin ates ve/veya solunum semptomlari ile ilk basvurularinda
karsilama gibi orta riskli gérevler daha diisiik bir KKE seviyesi gerektirir. KKE gerekliliklerini
mesleki denetim riski seviyesine gore kalibre etmek, sik sik yapilan denetimlerle en 6nemli
olduklar1 yerlerde KKE kullaniminin kontrol edilmesi uyumu artiracaktir (Gan vd. 2020).
Belirtilen tiim 6nlemler (fiziksel mesafenin korunmasi, yiize tam oturan maske, eldiven kullanimi
ve el hijyeni) hastaligin yayilma riskini azaltacaktir (Kibbe, 2020).

4. VIRUSUN HASTANE ICi YAYILMASINI SINIRLAMA- HASTANE iCi FizZiki ALAN
ORGANIZASYONU

4.1. Hastane icerisinde alanlarin organizasyonu

Pandemiye hazirlanirken, siirecte hem hastalara optimum bakim saglanmasi hem de hastane igi
Covid-19 bulasinin azaltilmasi i¢in hastane alanlarinin, personelinin ve malzemelerin yonetimi
icin bir strateji olusturulmalhidir (Gan vd., 2020; Rebmann, 2008; Wake vd., 2020).

e Hastanenin fiziksel yapisi, gerekli diizenlemelerin yapilmasina imkan vermektedir. Yatay
konumda insa edilmis olan hastane A ve B blok seklinde iki boliimden olusmaktadir. Her
blogun kendine ait asansor sistemi mevcuttur. Bu 6zellikten yararlanarak tiim hastane
giristen itibaren gerek sifreli kapi gerekse duvarlar ile kapatilds, her bir bloga giris icin kapilar
ayrildi. Boylece Covid-19 servisleri hastane igerisinde izole edildi.
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e Dogrulanmis bir COVID-19 enfeksiyonu olan hastalar ve/vaya temas oykiisii olan kisilere
hizmet vermek icin hastane binasinin disinda gecici pandemi poliklinigi olusturuldu.
Boylece olasi acil servis is yiikii azaltilmis oldu.

e Sadece test yaptirmak isteyen Kisiler (check-up, yurt disi ¢ikis gibi) icin hastane disinda
ekstra PCR kabini organize edilerek Pandemi polikliniginin de mesgul edilmesi 6nlenmis
oldu.

e (Covid-19 i¢in bogaz siirlintiisti (PCR) icin negatif basingli numune alma kabini yaptirildi.

e Hastane genelinde cift kisilik koltuklar ya birbirinden ayrildi ya da ikinci koltuklar “Bu
alani kullanmayiniz” ibaresi ile etiketlendi.

e Hasta kabul, yatis, poliklinik gibi alanlarda yerlere sosyal mesafe seritleri ile isaretlemeler
yapildi. Oturma alanlari, kayit alanlar1 bankoya uzak sekilde yerlestirildi. Arada en az 1
metre olmasi saglandi.

e Hasta ve sekreterler arasina mika bariyer olusturuldu. Bariyer olmayan alanlarda
calisanlarin cerrahi maske ve yiiz koruyucu kullanmasi saglandi.

e Merdivenler, asansorler sosyal mesafe kuralina gore isaretlendi.

a)Acil Servis: Covid-19 vakalariyla karsilasan ilk boliim acil servislerdir (Barba vd., 2020). Acil
servis gereksinimi en ytliksek dncelige sahiptir. Etkin bir komuta merkezi sistemi kurularak etkili
koordinasyon saglanmalidir (Cao vd., 2020).

e Acil servis girisine triyaj noktasi olusturuldu. Belirtileri bulunan yada temas 6ykiisi
sorgulanan kisiler hastane icerisine alinmayarak pandemi poliklinigine yonlendirildi.

e Hastane disina 5 yatakl, gerekli malzeme ve ekipmanin (mobil rontgen cihazi, O tiipd,
Acil arabasi ve ekipmanlari, sarf malzeme vs) bulundugu pandemi poliklinigi hazirlandi.

e Pandemi poliklinigi (PP)icin sabit olarak; doktor, hemsire, personel ve sekreter kadrosu
olusturuldu.

e PP icerisinde yigilmalari 6nlemek i¢in giris kismina numaratér sistemi kuruldu. Mesafe
kurallarina gore hasta kabul organizasyonu yapildi.

e PP de yatisina karar verilen hastalar koruyucu ekipman giydirilerek hemsiresi esligine
belirlenen giizergah ve pandemi asansorii ile servise yatisi saglandi. Kayit-kabul
islemleri hastanin yatisinin yapildigi serviste tamamlandi.

b)Ameliyathane: Hastanede meydana gelen artislar ile birlikte standart hastalarin
organizasyonu, pandemi planlamasinin temel bilesenidir (Rebmann, 2008). Standart bir
ameliyathane pozitif basingta olacak sekilde tasarlanmis olup yiiksek hava frekansi degisimi ile
(saatte 25) ameliyathane icindeki viral ylkii hizla azaltir. Negatif basing ortamina sahip bir
ameliyathane ise, virlisin ameliyathane disina yayilmasini azaltacaktir. Ameliyathanede
kullanilacak cihazlar, ekipmanlar dekontaminasyonu kolaylastirmak i¢in plastik ortiiler ile
sarilmalidir (Wongvd., 2020). Belirtilen 6nlemlere ragmen Covid-19 salgini, tiim diinyada cerrahi
oncelikleri biiylik olciide degistirmistir. Zamana duyarli cerrahi operasyonlar/tiimorler gibi
operasyonlara oncelik verilirken, asemptomatik olan/daha az acil tedavi gerektiren cerrahi
operasyonlar (fitik, obezite gibi) siiresiz olarak ertelenmelidir (Brindle, Doherty, Lillemoe, ve
Gawande, 2020; Urbach ve Martin, 2020). Uygulama zorunlulugu halinde solunum ve sindirim
sistemini iceren tiim cerrahi vakalar i¢in 6zel 6nlemler alinmali ve invaziv prosediirler giivenli bir
sekilde yonetilmelidir. Genel olarak, cerrahi bakimin uygulandigi tiim alanlarda uygun KKE
kullanimi dahil evrensel pandemik 6nlemlerin alinmasi zorunludur (Kibbe, 2020).

o Ameliyathanedeki tiim odalar negatif basin¢lhidir. Ameliyathanedeki 6 odadan bir tanesi
Covid-19 enfeksiyon tanisi konan veya ciddi siiphe duyulan hastalarin operasyonlari icin
ayrildi. Tiim siirecte ayni oda ve ayni cihazlar kullanildi.

e (COVID-19 hastalar: icin ameliyat 6ncesi, sirasinda ve sonrasinda yapilacaklar ile ilgili
yazili prosediirler olusturuldu.

e Ameliyathanede gerekli olan en az sayida kisi ile dontisiimlii olarak ¢alisildi.
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o Ameliyat odasinda operasyonda gerekli olmayan malzeme ve aletler ¢ikarildi, ihtiyag
halinde disaridan bir personelin kapidan teslim etmesi saglandi.

o Belirlenen ameliyat odalarina kabul ve transferler hizli olarak yapildi ve hasta uyanma
odasu gibi farkli bir alanda bekletilmedi. Uyanma stireci ameliyat odasinda gecirildi.

e Hasta transferi 6nceden belirlenen yollar ve asansor kullanilarak yapildu.

e Isleme girecek olan calisanlar icin N95 solunum maskesi, yiiz siperligi, gozliik, siviya
dayanikli 6nliik, uzun bot gibi KKE temin edildi ve giymeleri saglandu.

e EKK kararn ile ameliyathane temizlik prosediirleri gézden gecirildi ve ekibe gerekli
egitimler verildi.

e Kullanilan tiim cihazlar biyomedikal birimi tarafindan plastik malzeme ile sarildi.

e Tekkullanimlik iirtinler kullanilmaya 6zen gosterildi. Tim atiklar tibbi atik yonetmeligine
gore imha edildi ve her ameliyat sonrasi temizlik ve dezenfeksiyon islemi icin EKK
kararina gore ve yeterli siire ayrilarak yapilmasi saglandi.

c)Yogun Bakim: Covid-19 hastalari icin kohort (hastane i¢i bulasma riskini en aza indirmek icin
ayrilmis yataklar) yogun bakim iinitelerinde (YBU) olusturulmalidir (Grasselli, Pesenti, ve
Cecconi, 2020). YBU’lerinde negatif basingli izolasyon odalarimin kullanilmasi tavsiye
edilir. Boylece hastalik bulasma riski azaltilmis olacaktir (Taylor vd., 2010). Pandemi sirasinda,
mevcuttan fazla sayida hasta akisini karsilamak icin planlanabilecek en dogru strateji, alternatif
bakim alanlarinin gelistirilmesidir (Rebmann, 2008). Basvurularin fazla olmasi durumunda
YBU’nde yapilan triyajda adalet ilkesi (benzer bir prognoza sahip tiim hastalarin, tibbi ve etik
kriterlere dayali olarak, gerekli tibbi bakima esit erisim hakki olmasi) 6nemli bir kriterdir. Acil
durumlarda YBU'ler icin kriz planlari, farkh diizeyde uygulama adimlari belirlenmelidir (Jobges
vd., 2020).

e Hastanede 13 genel, 6 kardiovaskiiler cerrahi ve 6 koroner yogun bakim {initesi
bulunmaktadir.

e Genel yogun bakim iinitesi tek kisilik ve hepsi negatif basin¢l odalar olmasi nedeniyle
hasta giivenligini saglamada olduk¢a anlamlidir.

e Ameliyathane uyanma odasi yogun bakim alani olarak degerlendirildi.

e Anestezi ekibi ventilatér kullanimi, monitor takibi, entiibasyon vs yetkinligi nedeniyle
GYU’lerinde gérevlendirildi.

e KKE kullanimi ve 6nlemler hastane genelinde uygulanmasi kontrol edildi.

d)Poliklinik (Solunum fonksiyon testi (SFT), Endoskopi, Bronkoskopi vs islemler):

e Tiim islemlerde alinan standart karar elektif girisimlerin ertelenmesidir. Ozellikle SFT
esnasinda ekspirasyon ve oksiiriik refleksinin uyarilmasi nedeniyle etrafa damlaciklar
sacilmaktadir. Bu nedenle pandemi siirecinde gerekmedikce SFT uygulamasi ertelendi.

e Her islem sonrast gerek odanin gerekse cihazlarin detayli dezenfeksiyonu
gerekeceginden, test randevu siireleri aralikli verilmesi saglandi.

e Hasta/yakinlari icin Covid-19 belirtileri-korunma yontemleri ile ilgili posterler kisilerin
gorebilecegi alanlara asildi.

e SFT laboratuvari negatif basingl odaya alindi ve hasta ile hemsire arasina mika paravan
olusturuldu. Cihaz ile hasta arasindaki mesafesi artirild1.

e Islemlerden 6nce ve sonra hastalarin en az siire alanda beklemeleri icin genel durumu
g6z O6nline alinarak servise veya evine génderilmesi saglandi.

e)Dogumhane: Klinik ortamda ¢apraz bulasi dnlemek icin enfekte olan ve olmayan kadinlarin
fiziksel olarak izole edilmesi, 6zellikle dogum esnasinda 6nemlidir (Rebmann, 2008). Mevcut
sinirll kanitlar, annenin gebeliginin ge¢ doneminde enfekte olmasi durumunda virisiin
yenidogana direk olarak bulagsmadigini gdstermektedir. Yenidoganin korunmasi ve viriisiin
bulasmasinin 6nlenmesi de dikkat edilecek hususlardandir. Gebe, bilinen veya siiphelenilen bir
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hastaysa sezaryen dogumlar izolasyona alinmis ameliyathanede yapilmalidir. Dogumda,
yenidogan izole edilmeli ve anneden ayr1 bir odada 6zel bir yenidogan ekibi tarafindan
bakilmalidir. Indiiksiyon odasinda oksijen kaynag: ve aspiratér hazir bulunmahdir (Wong vd.,
2020). Koronaviriis hastaligi olan 18 gebenin oldugu raporda, hepsinin iiciincii trimesterde
enfekte oldugu, klinik bulgularin hamile olmayan yetiskinlerle benzer oldugu ve bazi olgularda
fetal sikint1 ve erken dogum goriildiigi, 2 gebelik disinda tiimiiniin sezaryen ile dogurtuldugu ve
intrauterin bulasma kanit1 goriilmedigi belirtilmistir (Rasmussen, Smulian, Lednicky, Wen, ve
Jamieson, 2020).

e Hastanenin 2.katinda bulunan poliklinik odalarindan 3 tanesi; Covid-19 tanili gebelere
0zel dogumhane, bebek odasi, kadin dogum poliklinigi ve NST odasi olarak organize edildi.

e NST cihazi, muayene masasi, USG cihazi, Bebek kuvozii, dogum masasi gibi tim
malzemeler yeni olusturulan alana 06zel tamamlandi. Standart kadin dogum
polikliniginden (4.kat) ayrildi.

e Kadin dogum ve yenidogan ekipleri bu ortama asina olmadiklar1 géz dniine alinarak acil
durum icin ilgili personele planlanan is akisi tanitild1 ve simiilasyon yapildi.

f)Beslenme Uygulamalar ve Yemekhane: Covid-19 hastalarinda, yas ortalamasinin 65 olmasi,
ates ve solunum sikintisina bagl enerji tiikketiminin artmasi, izolasyon ve yatak istirahatine bagh
kas kiitlesinde azalma gibi nedenler ile beslenme ekstra 6nem kazanmaktadir (Cintoni, Rinninella,
Annetta, ve Mele, 2020). Son Cin deneyimlerinde beslenme destegi, temel tedavi ve semptomatik
SARS-CoV-2'den etkilenen hastalar i¢in multidisipliner yonetimin bir pargasi olarak kabul
edilmistir (Cintoni vd., 2020).

e Hasta yemekleri, yemekhane elemanlari tarafindan servis edilmektedir. Ancak bu siirecte
servis icerisinde sirkiilasyon olmamasi i¢in yemekler, serviste calisan yardimcr saghk
personeli tarafindan servis girisinden teslim alinarak dagitimi saglandi.

e Disarida kullanilan servis arabalarinin servislere girmesine izin verilmedi.

e Gerek hastalarimiza (ana ve ara ogiinler) gerekse calisan personele tek kullanimlik
tepsilerde yemek sunumu saglandi. Pandemi servislerinde c¢alisanlara yemekler ¢alisma
alanlarinda verildi.

e Tiim calisanlara ara 6glinler planlandi (kefir, kuruyemis, meyve gibi). Her giin saat 15:00-
16:00 arasinda yemekhane personeli tarafindan alanlar gezilerek dagitim saglandi. Ara
oglinler pandemi alanlarina yine giris kapisindan teslim edildi.

e Hasta ve yakinlarinin disaridan yiyecek ve icecek getirmesine izin verilmedi.

e Diyetisyen tarafindan 6gilinler degerlendirildi. Proteinden zengin menii olusturmasi

saglandi.
o Yemekhane igerisinde kalabalik olusmasini engellemek icin yemek zamanlar
kademelendirildi.

e Masalar iki kisilik ve birbirlerinden en az 1,5-2 metre uzakta olacak sekilde diizenlendi.
Fazla masalar alandan ¢ikarildi.

e Yemekhane calisanlarinin yemek pisirme, servis gibi tiim asamalarda KKE kullanimi
kontrol edildi.

e Hazirlanan yemeklerin kapali kutular igerisinde tek kisilik paketlenerek servis edilmesi
saglandi.

e Acik biife sunum kaldirildi.

e Teknik servis tarafindan yemekhane girisine iki adet lavabo yapildu.

g)Radyoloji: Radyoloji linitesinde calisanlar covid-19 viriisiine maruz kalinabilecek ilk basamak
calisanlar arasindadir. Tanisal goriintiilleme amaciyla, hastalarin tasinmasini sinirlandirmak igin
tasinabilir rontgen cihazi kullanilabilir. Hastanin radyoloji boliimiine transferi gereken
durumlarda hastaya cerrahi maske takmaldir (Kooraki, Hosseiny, Myers, ve Gholamrezanezhad,
2020). Ayrica cihazlar araciigl ile capraz kontaminasyonun oOnlenmesi ic¢in, pozitif veya
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sliphelenilen Covid-19 hastalarinda goriintiileme uygulamasi sonrasi cihazlarin temizligi en
onemli hususlardandir (Mossa-Basha vd., 2020).

e Uc¢ mobil réntgen cihazindan bir tanesi pandemi poliklinigi, bir tanesi pandemi servisleri,
liclinciisii ise diger hasta katlar1 i¢in organize edildi.

e Sabit temizlik elemani organize edilerek covid-19 pozitifligine bakilmaksizin her ¢cekim
sonrasi alan-cihaz temizligi yapildi.

e Radyoloji randevu sistemi organize edilerek alanda beklemelerin olusmasi engellendi.

e Pandemi servisindeki hastalar icin tomografi kontrol randevulari mesai saati baslamadan
erken saatlere organize edildi.

e Radyolojiye hasta transferleri belirlenen giizergah tizerinden yapilmasi saglandi.

h) Satin Alma: Salgin dénemlerinde tibbi malzemelerin sinirli olmasi beklenen bir durumdur
(Adivar ve Selen, 2013). Nitekim yapilan ¢alismalar, hastanelerin, 6zellikle KKE ve vantilatorler
ile ilgili olarak, yeterli tibbi ekipman kapasitesine sahip olmadigini géstermistir (Rebmann, 2008).
Ancak salgin zamanlarinda gerek tibbi malzemenin gerekse saglik hizmetlerinin zamaninda ve
dogru bir sekilde dagitilmasi1 6nemlidir (Adivar ve Selen, 2013). Bulasma riski olan tiim personele
etkin bir egitim verilmesiyle birlikte, asil 6nemli olan dogru ve etkin tedarik-dagitim
organizasyonu yapilmasi ve saglik calisanlari i¢in yeterli KKE bulundurulmasidir (Chen vd., 2020;
Grasselli vd., 2020).

e ilk dénemde mevcut malzeme stogu nedeniyle sikint1 olmamakla birlikte zaman icerisinde
malzeme tedarigi noktasinda sikintilar yasandi. Farkli numuneler denenerek gerekli
tedarik saglanmaya ¢alisildu.

e Diinya capinda yasanan KKE eksikligi de gbz oniine alindiginda malzeme kullaniminin
kontrol altinda tutulmasi gerekti. KKE'ler hastane personeli sayisina gore organize edildi
ve uygunsuz kullanima baglh israfi veya bireysel depolamay1 énlemek icin ekipmanlar
personele imza karsiliginda dagitildu.

e KKE hin bulunamama riski ile ilgili ekip icerisinde endiseler mevcuttu. KKE stirekliliginin
giivence altinda oldugu ile ilgili 6zellikle ekiplere geri bildirimler verildi.

5. COVID-19 SUPHELI/ POZITIF HASTALARIN TRANSFER YOLLARININ PLANLANMASI

Yatarak tedavi goren, tanisi onaylanmis hastalarin yattiklar1 odadan ¢gikmamasi istenirken (WHO,
2020, Mart 24) cesitli nedenlerle izole edildikleri alandan/odadan ¢ikmak durumunda
kalabilirler. Ornegin; acil servisten yatakli servise, servisten yogun bakim iinitesine veya radyoloji
linitesine hastane ic¢i transferleri gerekebilir (Liew, Siow, Yau, ve See, 2020). Bu durumda
hastalara cerrahi maske takilarak baskalariyla minimum temas edecek sekilde 6nceden belirlenen
glizergah boyunca transferleri saglanmalidir (Wong vd., 2020). Hastalarin bulunduklar1 alandan
transferleri asgari diizeyde tutulmali ve miimkiin oldugunca hastane ortak alanlarindan
kacinilmali, uygun oldugu durumlarda islemler hastanin kendi odasinda yapilmalidir. Katlar
arasinda transferin gerekli oldugu durumlarda Covid-19 hastalarina bir asansor tahsis edilmelidir
(Millar, 2020). Covid-19 hastalarinin semptomlar1 diizeldikten sonra 24 saat arayla iki negatif
laboratuvar testinin sonucu gelene kadar izole edilmeli, test yapilmasinin mtimkiin olmadigi
durumlarda, semptomlar bittikten sonra en az iki hafta daha izole kalinmasini 6nermektedir
(WHO, 2020, Mart 24).

o Hastane personelinin hastaneye giriste kullandigi kapi, covid hastalarinin pandemi
polikliniginden servise transferinde kullanimi icin organize edildi.

e Bugiriste bulunan personel asansorii de sadece hastalarinin covid servisine transferi i¢in
ayrildi.
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Asansoriin farkh kisiler tarafindan her hangi bir nedenle kullaniminin engellenmesi
amaciyla asansoriin 6zel anahtar ile acgilabilmesi saglandi. Yaptirilan asansor anahtari
sadece pandemi servis sorumlu hemsirelerine teslim edildi. Hasta transferi gereken
durumlarda ilgili iki servisin iletisim halinde olmasi ve hasta transferi sonrasi da
asansoOriin temizliginin yapilmasi saglandi.

Covid hastalarinin yattig1 servis kapilarina (hastanede her bir servisin iki giris kapisi
mevcuttur) sifreli ve/veya karth giris sistemi olusturuldu. Isi olmayan kisilerin ve hasta
yakinlarinin girisleri engellendi.

Pandemi Servislerinde temiz ve kirli alanlar mevcut olmak ile birlikte Covid hasta
servislerinde alanlara ‘temiz-kirli alan” yazisi ile kirmizi seritler yapilarak gorsel yonetim
saglandi.

Calisanlarin servis icerisinde dinlenecekleri, WC ve duslarin oldugu alanlar belirlendi.
Calisanlarin gilinliik forma ihtiyaglarini karsilamak icin forma sayisi artirildi. Islandikga
veya kirlendikce degistirmeleri saglandi.

Rutinde calisanlarinin  formalar1 hastane igerisinde bulunan c¢amasirhanede
yikanmaktadir. Bu siire¢te bu uygulamaya devam edildi.

Kullanilacak tibbi malzemeler hastaya 6zel planlandi ve oda disina ¢cikmamasi saglandi.
Birden fazla hastada kullanilan ekipman (steteskop, ates olger gib) ise her hasta
kullanimindan sonra temizligi ve dezenfeksiyonu saglandi.

Hastanin bakimindan sorumlu olan ve girisi gerekli olan personel disinda hasta odasina
girisler sinirlandirildi.

KKE larin hasta odasina girislerde hazir olarak bulundurulmasi saglandi. Ekipmanlarin
konulabilecegi aski, raf, masa organize edildi.

Hastalarin oksijen ihtiyacinin artmasina bagli olarak mobil oksijen tiiplerinin sayisi
artirildi.

Hastalarin bakim ile ilgili olarak standart bakim protokolleri olusturuldu (hastanin
hastaneye kabuliinde taburculuguna kadar gecen siire¢teki uygulamalar- kullanilan
ilaclar, ila¢ uygulama ve takip, konstiltasyon, tedavi- hasta yakinlari ile iletisim gibi)
Kullanilan ilaclar ile ilgili ‘Covid-19 Advers Reaksiyon Istenmeyen Etki Takip Formu”
olusturuldu.

5.1. Hastaneye Giris Oncesi Tarama ve Triyaj

Hastaneye giriste yapilan kontrollerde amacg, gelen ¢ok sayida insani taramak, triyaj ve
kohortlama yapmaktir (Wake vd., 2020). Hastaneye girebilecek dért grup vardir. Covid-19 ve
stiphelileri, Covid dis1 semptomlar nedeniyle hastaneye basvuran hastalar, hasta yakinlari,
hastane personeli (Christopher vd., 2020).

Hastaneye ¢ok fazla giris noktas1 mevcuttur. Hastane enfeksiyonunu 6nlemek ve kontrolli
giris saglayabilmek icin 3 giris noktasi belirlendi. Acil servis, ana giris ve hastaneye direk
girisi olan kapali otopark alani. Bu alanlarda triyaj noktalar1 olusturuldu.

Giris yapan kisilerin viicut 1s1s1 alin termometresi ve/veya timpanik ile kontrol edildi. Ek
olarak, Saglik Bakanligi tarafindan olusturulan Kontrol Formu” ile hastane girislerde tiim
hastalarimiza seyahat ge¢misi vs sozlii olarak sorgulandi (T.C.SaglikBakanligi, 2020).
Covid-19 ve siipheli hastalar Pandemi poliklinigine y6nlendirildi. Hasta yakinlarinin ve
hastane personelinin de Covid -19 siiphelisi olabilecegi unutulmamalidir.

Ayni zamanda personel saglik gozetimi de cok 6nemlidir. Bu nedenle, EKK tarafindan tiim
calisanlarin gilinlik ates 6l¢ciimii yapilmasi kararlastirildi. Hastane girisinde triyaj ekibi
tarafindan her giin viicut 1sis1 kontrol edildi ve solunum semptomlar1 olup olmadig
sorgulandi. Anlik olarak PYE ne bildirim yapildi.

Triyaj alaninda ¢alisan kisilerinde KKE ekipman kullanim uyumu takip edildi.

Hastane dniinde bekleme olmamasi i¢in olusturulan prosediirlerin yansimalar1 alanda
gozlendi. Diizenli vizitler yapild.
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e Ayrica tiim Kkisilere, hastaneye girip cikarken cerrahi maske takma ve el hijyeni icin el
dezanfektani kullanma zorunlulugu getirildi.

5.2. Ziyaret ve Refakat Kisitlamasi

Covid-19 enfeksiyonu olan hastalara ziyaretci erisiminin yonetilmesi ile ilgili prosediirler
olusturulmasi, ziyaretcilerin bilinen/siiphelenilen Covid-19 hastalarinin odasina hatta servisine
girmesinin kisitlanmasi (Millar, 2020; Wong vd., 2020), herhangi ates, miyalji, farenjit ve dkstriik
gibi bir virtisle iliskili olabilecek semptomlara sahip ziyaretgiler diizelene kadar ziyaretlerinin
engellenmesi gerekmektedir (Michael Klompas, 2020). Ozellikle yasam sonu siirecte veya
hastanin ruhsal olarak sikinti yasadigi durumlarda ve bakimi icin ziyaretcisinin gerekli oldugu
diisiiniilen hususlarda istisnalar olabilmektedir (Millar, 2020).

e Hastane icine ziyaretgci kisitlanmasi getirildi. Ulkenin kiiltiirel 6zellikleri diisiiniildiigiinde,
hasta olan yakinlarini ziyaret etmek istemeleri siirecte calisanlar1 zorlayan konulardan
biri oldu.

e Hastane giris alanlarinda giivenlik esliginde kontroller yapildu.

e Hasta yakinlarina giiniin belirlenen saatinde telefon ile bilgi verilmesi sagland1. Ozellikle
yogun bakimda yatan hastalarin yakinlarina bilgilendirme zamamn ve sekli karar verildi.
(her giin o6gleden sonra hekim tarafindan tek tek hasta yakinlar1 aranarak Kkisa
bilgilendirmeler yapildi.

e Asansor, merdiven, bekleme alani vs gibi goriiniir alanlara yerlerde gorsel yonetim
uygulandi ve sosyal mesafe kurallarina uygun kapasite belirlendi ve isaretlemeler yapildu.

e Ziyaretcilerin cep telefonu ve/veya tablet lizerinden gorintiilii arama uygulamalarinin
kullanilmasina olanak saglandi.

e Refakat ihtiyaci olan hastalarda, refakatci, doktor izni ve hazirlanan ‘Refakat Onam
Formu” ile hasta yanina alind1 ve siirecte oda disina ¢ikisina kisitlama getirildi.

e Hastalarin ihtiyaclar hastane kafeteryasindan saglanarak kendilerine teslim edildi.

e [lk dénemde mevcut malzeme stogu nedeniyle sikint1 olmamakla birlikte zaman icerisinde
malzeme tedarigi noktasinda sikintilar yasandi. Farkli numuneler denenerek gerekli
tedarik saglanmaya c¢alisildi.

e Diinya capinda yasanan KKE eksikligi de g6z oniine alindiginda malzeme kullaniminin
kontrol altinda tutulmasi gerekti. KKE'ler hastane personeli sayisina gore organize edildi
ve uygunsuz kullanima bagh israfi veya bireysel depolamay1 dnlemek i¢in ekipmanlar
personele imza karsiliginda dagitildi.

¢ KKE hin bulunamama riski ile ilgili ekip icerisinde endiseler mevcuttu. KKE siirekliliginin
glivence altinda oldugu ile ilgili 6zellikle ekiplere geri bildirimler verildi.

6. SAGLIK BAKIMINDA DiJiTAL UYGULAMALAR

Uzaktan bakim/tele saglik hizmetleri salgin sirasinda daha genis kullanim alani1 bulmustur (Jazieh
ve Kozlakidis, 2020). Saglik endiistrisi, tarihsel olarak hastalar ve klinisyenler arasinda yiiz yiize
etkilesim modeli lizerine yapilandirilmistir. Analog bir sistem olan saglik hizmetleri, hizli bir
sekilde ortaya ¢ikan salginla basa ¢ikmak icin yeteri kadar donaniml degildir. Yiiz yiize bakim
modelinin kullanildig1 hastane ortamlari, bu kriz esnasinda acil servisler ve bekleme alanlarinda
hastalarin toplanmasina yol agmaktadir. Bu durum da viriisiin muayene i¢in bekleyen enfekte
olmamis hastalara yayilmasina katkida bulunur (Smith vd., 2020). Bu anlamda teletip gibi dijital
uygulamalar, hastalarin ve ¢alisanlarin enfeksiyon kapma riskini en aza indirerek ihtiya¢ duyulan
destekleyici bakimi saglamaya yardimci olma potansiyeline sahiptir (Portnoy, Waller, ve Elliott,
2020). Teletip i¢in kullanilan bazi dijital teknolojiler uzun zamandir var olmasina ragmen,
giintimiizde fazla kullanilmamaktadir (Keesara, Jonas, ve Schulman, 2020).
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Teletip bulasici hastaliklarin yonetimi i¢in idealdir. Bir viriisiin bulasmasini yavaslatan énemli bir
faktor “sosyal mesafe”dir. Boylece kisiden kisiye temas azalir. Covid-19 veya farkli bir enfeksiyon
kapabileceginden endise duyan hastalar i¢in teletip, uzaktan degerlendirme (triyaj) ve bakimin
saglanmasina yardimci olabilir (Smith vd., 2020). Ayrica hastalar ¢evrimici hastane portal (tibbi
kayitlarina, laboratuvar sonuclarina, bilgilendirici videolara ve hastalarla sohbetlere) yoluyla da
bilgilere ulasabilirler (Barba vd., 2020). Bu uygulamalarin acil durum miidahalesinin bir pargasi
olarak etkili olabilmesi icin 6ncelikle saglik sisteminin rutin kullanilan bir parcasi olmasi gerekir
(Smith vd., 2020).

o Kronik hastaligi olan ve hastaneye gelmek istemeyen hastalarin hastaneye gelisleri en aza
indirmek icin dijital online sistem organize edildi.

e Kurumsal iletisim departmani tarafindan hastalarin randevularini online almalari icin
sosyal medya lizerinden videolar yayinlandi. Bilgilendirme, farkindalik olusturmak igin
bilgi paylasimlarinda bulundu.

e Hastane yazilim ekibi tarafindan ‘Hisar online” hasta portali olusturuldu ve hastalarin
tibbi kayitlarina, laboratuvar sonuglarina, vs erisimlerine olanak saglandu.

7. CEVRESEL TEMIZLIiK VE DEZENFEKSIYON

Hasta/yakinlari ve calisanlara maske kullanimi ve diger bariyer énlemlere dikkat edilmesiyle
birlikte etkili el hijyeni ve yer-yiizey dekontaminasyonu giivenligin anahtarlaridir. Koronavirts
saatler/glinlerce yiizeylerde canh kalabilmesine ragmen dogru kullanilan dezenfektanlarla yok
edilebilmektedir. Ancak unutulmamalidir ki, maskeler, gozliikler, eldivenler vb tiim bariyer
onlemleri, kontamine yiizeylerle temas ederek ellerini yikamayan kisileri korumayacaktir (Adams
ve Walls, 2020).

Hasta odalar1 ve banyolar gilinde en az iki kere ve kirlendiginde temizlenmelidir. Ancak goriiniir
sekilde kirli ylizeyler 6nce bir deterjanla temizlenmeli daha sonra iireticilerin onerileri
dogrultusunda uygulanmalidir. Dezenfeksiyon amach ¢amasir suyu kullanilacak ise minimum
klor konsantrasyonu 5000 ppm veya %0,5 olmalidir. Yani 1:9 oraninda %5 konsantre sivi agartici
seyreltisine esdeger olmalhdir (WHO, 2020, Mart 24).

o Hastane icindeki alanlarin temizligi, EKK tarafindan belirlenen temizlik materyalleri
kullanilarak yapilmaya devam etti.

e Ozellikle sik dokunulan alanlara ekstra dzen gosterildi (¢alisma masalari, asansérler,
merdiven-kapi kollari, sandalye kollari, klavye, telefon, hasta ¢agr zilleri vb.).

e Temizlik elemanlar1 arasinda ciddi istifalar oldu. Pandemi déneminde yeni gelen ekinin
oryantasyonu, egitimi i¢in ciddi emek harcandu.

8. COViD-19 POZITIiF HASTA EX UYGULAMASI

Covid-19 ve diger korona viriislerin, dogrulanmis veya siiphelenilen vakalarin 6lii bedenlerinden
bulasmasina dair ¢ok az kanit bulunmaktadir (Yaacoub vd., 2020). Enfeksiyonlar siddetlendikge
hastalar -o6zellikle komorbid hastaliklar1 olanlar- hastaliga yenik diismektedir. Covid-19
enfeksiyonu nedeniyle dlenlerin cesetleri, viriisiin bulasmasini 6énlemek icin azami dikkatle ele
alinmali (Khaldoon Aljerian), oliilerin yonetiminde personelin giivenligi dncelikli olmalidir
(Finegan vd., 2020).

DSO, Covid-19 salgini sirasinda 6len Kkisiler icin alinmasi gereken talimatlar1 belirtmistir. Ex'in
hasta odasindan morga transferinde gorevli olan personelin viicutla temastan 6nce ve sonra el
hijyeni dahil olmak {izere standart 6nlemleri almasi, etkilesim seviyesine gore uygun KKE'lar
kullanmasi ve viicut sivilarindan veya salgilarindan sigrama riskine karsi yiiz siperligi, gozlik ile
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yliz korunmasi gerektigi ancak 6zel tasima ekipmani veya ara¢ gerekmedigi bildirilmistir (WHO,
2020,Eylil 4). Ayrica eldiven ve uzun kollu suya dayanikh tek kullamimlik 6nliik giyilmelidir.
Viriislin yiizeylerde kalabildigi ve deney kosullar1 altinda 72 saat sonra bile tespit edildigi
(Khaldoon Aljerian), su-sabun ve ¢camasir suyu, etanol ¢ozeltileri gibi standart dezenfektanlarla
kolayca notralize oldugu bildirilmistir (Finegan vd., 2020). Bu nedenle ortaminin temizlenmesi
ozellikle 6nemlidir. Viicudun hazirlandig yiizeyler sabun ve su veya ticari deterjan ¢ozeltisi ile
yeterince temizlenmeli sonrasinda yiizeyler %0,1 sodyum hipoklorit veya %70 etanol
kullanilarak dezenfekte edilmelidir (Khaldoon Aljerian).

Risk altindaki bireyler arasinda saglik calisanlari, morg personeli, transfer personeli, aile tiyeleri,
dini personel bulunmaktadir. Bu ayni zamanda kiltiirel bir sorundur, c¢iinkii bazi kiiltiirel ve dini
uygulamalar bulasma riskini etkileyebilir (Yaacoub vd., 2020). Her haliikarda 6liilerin uygun
sekilde yonetilmesi insani zorunluluktur. Olenlere ve ailesine saygi gosterilmesini de
gerektirmektedir (Finegan vd., 2020).

9. SONUCLAR

Covid-19'un hizla yayilmasi insan saglhigi i¢in ciddi bir tehdit olusturmaktadir ve diinya ¢apinda
halk saghg, kiiresel iletisim ve ekonomik sistemler de ciddi sekilde etkilemektedir. Pandemi
durumlarinda yukarida belirtilen 6nlemlerin birgogunu uygulamak kolay olmayacaktir. Mesela,
“ziyaretgileri kisitlamak” hasta ve sevdikleri icin psikolojik olarak zor olacaktir. Hastalarin
semptomlari siiresince solunum 6nlemlerinin siirdiiriilmesi, hastanelerde malzemelerin tedarik
edilmesi ve yatak kapasitelerinin planlanmasi ¢alisanlari zorlayacaktir. Salginlarda kapasite
planlamasi, isglicli ve saglik hizmeti dahil kaynak tahsisi, tibbi malzeme planlamasi ve bunla
birlikte malzemelerin alim kararlar1 6nemlidir.

Bir pandemi sirasinda hastaligin yayilmasini durdurmak icin el hijyeni, sosyal mesafe ve karantina
gibi farmakolojik olmayan miidahaleler olduk¢a 6nemlidir. Covid-19'dan bagimsiz olarak tiim
solunum yolu viriislerinin morbidite ve mortalitesinin farkinda olmak, hastanenin mevcut
kapasitesini ve bu kapasitenin asilabilecegi durumlar1 6nceden tahmin ederek hastane pandemi
planlarinin hazir olmasi yapabilecek en iyi uygulama olacaktir.

Yasanilan kiiresel deneyimlerin, pandemi sonrasi saglik hizmetlerindeki déniisiimiin temelini
olusturacag ve 21. ylizyilda ortaya ¢ikabilecek farkli kiiresel tehditlere hazirlanabilmeye olanak
saglayacag diisiiniilmektedir.
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Kendi Kendine Yardim Temelli Cevrimici Psikososyal Destek

Platformunun Gelistirilmesi

Omer OZER!, Aydogan Aykut CEYHAN?

Ozet

Bu calismanin amaci, Kendi Kendine Yardim Temelli Cevrimici Psikososyal Destek (KKY) platformunun
pandemi stirecinde gelistirilmesine ve 6n degerlendirmesinin yapilmasina yonelik calismalar1 betimlemek
ve uygulamanin genel 6zelliklerini paylasmaktir. KKY platformu, pandemi ile birlikte bireylerin psikolojik
yardim arama ihtiyacinin belirginlesmesi ve bu yonde ¢abalarinin yogunlasmasi sonucu ortaya ¢ikmistir.
KKY platformu gelistirme ¢alismalarinda ADDIE tasarim modelinin analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve
degerlendirme basamaklariizlenmistir. Calismalar sonucunda, pandemi siirecinde artis gosteren psikolojik
belirtilerle basa ¢ikma konusunda kullanicilara destek olmayir amaglayan, bilissel davranis¢i terapi
yaklasimina dayali olarak gelistirilmis, internet tabanli bir kendi kendine yardim uygulamasi ortaya
cikmistir. Platform icerisinde depresif duygudurum, kaygi ve stres konularini iceren ti¢ modiil ve bir
gevseme egzersizi alani mevcuttur. Modiillerin her biri asamali bicimde olusturulmus bes oturum
iceriginden olusmaktadir. Modiillerin igeriginde ise bilgilendirici metinler, psikoegitim amach
animasyonlar, belirti diizeyini degerlendiren soru listeleri, kullanicinin kendi kendine doldurabilecegi
formlar ve bilgi diizeyini degerlendiren mini testler yer almaktadir. Platformu kullanmak isteyen bireyler,
https://kendikendineyardim.anadolu.edu.tr ~ ve  http://www.kendikendineyardim.org  adresinden
platforma erisim saglamakta ve dncelikle kullanici kaydi olusturmaktadirlar. Sonrasinda psikolojik belirti
diizeylerini 6lcen 6lgme aracini tamamlayarak modiil iceriklerinde ¢alismaya baslamaktadirlar. Uzman
desteksiz bir kendi kendine yardim mitidahalesi olan KKY Platformu psikolojik belirtilerle basa ¢ikmada
kullanicilara destek olacak bir uygulamadir.
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Kendi Kendine Yardim Temelli Cevrimici Psikososyal Destek Platformunun Gelistirilmesi

Development of Self-Help Based Online Psychosocial Support
Platform

Abstract

The aim of this study is to describe the studies on the development and pre-evaluation of the Self-Help
Based Online Psychosocial Support (KKY) platform during the pandemic process and to share the general
features of the application. The KKY platform has emerged as a result of the pandemic, the need for
individuals to seek psychological help and the intensification of their efforts in this direction. Analysis,
design, development, implementation and evaluation steps of the ADDIE design model were followed in
the KKY platform development studies. As a result of the studies, an internet-based self-help application
developed based on the cognitive behavioral therapy approach, which aims to support users in coping with
the increasing psychological symptoms during the pandemic process, has emerged. There are three
modules on depressive mood, anxiety and stress and a relaxation exercise module within the platform.
Each of the modules consists of five session contents that are created in stages. In the content of the
modules, there are informative texts, animations for psychoeducational purposes, question lists that
evaluate the symptom level, forms that the user can fill in himself, and mini-tests that evaluate the level of
knowledge. Individuals who want to use the platform access the platform at
https://kendineyardim.anadolu.edu.tr and first create a user registration. Afterwards, they complete the
measurement tool that measures psychological symptom levels and start working on the module contents.
KKY Platform, which is a self-help intervention without expert support, is an application that will support
users in coping with psychological symptoms.

Keywords: Self Help, Web Based Interventions, Pandemi, Psychological Syptomps

1. GIRIS

Gelisen teknoloji ve buna paralel olarak yayginlasan internet kullanimi insan yasaminda 6nemli
degisimler ortaya cikarmistir. Bu degisimi yasaminin tiim yonlerinde gormek olasidir. Bu
kapsamda insanlarin psikolojik yardim arama ve alma davranislarinda da internet teknolojisinin
getirdigi degisimler ve cesitlilik s6z konusudur. Nitekim, psikolojik yardim hizmetlerinde son
yillarda e-posta ya da anlik mesajlasma uygulamalar: ile yiirttiilen terapi ve danismanhk
hizmetleri, senkronize goriintl ve ses iceren ¢evrimici psikolojik danisma oturumlari, 6zellikle
maruz birakma alaninda kullanilan sanal gergeklik terapileri ve internet tabanli miidahaleler
onemli bir yer tutmaya baslamistir. Ayrica, psikolojik yardim hizmetlerinde siklikla kendi kendine
yardim uygulamalarina da yer verilebilmekte ve bu amacla internet teknolojisinden de etkin
bicimde yararlanilabilmektedir.

Psikolojik yardim hizmetlerinde kendi kendine yardim miidahaleleri, Rosen’in (1987) kendi
kendine yardim kitaplarina elestirel bir bakis acis1 ile yaklastigi ve kendi kendine yardim
kitaplarini psikoterapinin ticarilestirilmesi olarak betimledigi ¢alismasindan beri hem klinik
uygulamada hem de arastirma baglaminda giderek dnem kazanan bir konu haline gelmistir.
Gelisen teknoloji ile birlikte kendi kendine yardim uygulamalar: bilgisayar ve internet destekli
uygulamalar1 da icerecek bicimde genis bir ¢alisma alami haline ddénlismiistiir. Giiniimiizde,
internet vasitasi ile saglanan kendi kendine yardim programlari, ¢evrimici tabanli- web based-
(Johansson vd., 2017) veya internet aracilifl ile saglanan -internet delivered- (Kazlauskas,
Eimontas, Olff, Zelviene ve Andersson, 2020) sistemler seklinde farkli isimlendirmelere de
sahiptir. Farkli bicimlerde isimlendirilmekle birlikte bu programlar temelde bir web sitesi
aracilifiyla isletilen ve saglik ve ruh saghigi ile ilgili yardim arayan bireyler tarafindan kullanilan,
¢evrimici bir program araciligiyla isleyen ve kullanicinin kendi kendine yo6nlendirdigi
yapilandirilmis miidahale programin ifade etmektedir (Barak, Klein ve Proudfoot, 2009). Bu
kapsamda da ii¢ farkl bicimde internet temelli miidahale s6z konusu olabilmektedir. Bunlardan
ilki sadece bilgi veren egitim icgeriklerine programda yer verilmesidir. Bir digeri ise bireylere
kendi kendine yardim siirecinde kullanabilecekleri terapotik miidahaleler sunulmasidir. Son
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olarak ise uzmanin diizenli olarak kullaniciya bilgi verdigi uzman destekli miidahalelere
programda yer verilmesidir. Ayrica, gerekli durumlarda e posta, sistem iizerinden geribildirim
sunma, ylz ylze veya c¢evrimici senkron biciminde psikolojik danisma oturumlari
gerceklestirilmek sureti ile de kendi kendine yardim uygulamalar1 desteklenebilmektedir. Bu
miidahale tiirlerine ek olarak son dénemde kullanicilarin ihtiyaglarina gore karar alabilen otonom
miidahaleler iceren yapay zeka destekli yazilimlara da programlarda yer verilebildigi
gorilmektedir (Barak vd. 2009). S6z edilen tiim bu ¢evrimi¢i tabanl kendi kendine yardim
uygulamalari/miidahaleler ise internet siteleri ya da akilli telefonlar vasitasi ile etkisi bilimsel
olarak kanitlanmis yontemleri kullanicilara uygun maliyetler (cogu zaman flicretsiz ) ile erisim
olanagl sunmaktadir (Yuen vd., 2016). Ayrica, ¢cevrimi¢i miidahalenin yer aldig1 uygulamalarin
kullanicisi olan danisanlar, problemleri ile basa cikmak ve yardim saglamak i¢in psikolojik yardim
tekniklerini kendine uygulayabilmekte ve problemleri ile basa ¢lkma becerilerini
gelistirebilmekte ve 6zgiirce istedikleri zaman ve mekanda bu yardimi alabilmektedirler. Nitekim
alanyazinda, bu tir miidahalelerin program gelistirildikten sonra sinirsiz kullaniciya erisebilmesi
nedeniyle ekonomiklik, etkisi kanitlanmis yontemleri herkesin erisimine sunmasi nedeniyle
standardizasyon saglayacagi ifade edilmektedir. Bunun yaninda kendi kendine yardim sistemleri
internet baglantisi olan herkes tarafindan ulasilabilir olmasi sayesinde erisilebilirlik ve sistemin
glvenli olmasi ve anonim kimliklerle kullanilabilmeye olanak saglamasi ve bdylece bireylerin
kendilerini daha rahat hissedebilmesi sayesinde gizlilik gibi cok sayida avantaja da sahip oldugu
ifade edilmektedir (Khanna, Aschenbrand ve Kendall, 2007).

Gilintimiizde, ¢evrimici temelli kendi kendine yardim miidahale programlar1 oldukca popiiler
uygulamalar haline gelmistir. Ozellikle, toplumsal olarak psikolojik belirtilerin ve problemlerin
giderek arttig1 donemlerde mevcut uzman sayisinin basvurular: karsilamakta yetersiz kaldig1 ve
herkesin uzman ruh saglig1 calisanlarina ulasma olanaginin bulunmadigi durumlarda bir tiir
onleyici miidahale bigimi olarak cevrimici temelli kendi kendine yardim uygulamalarinin 6nemli
bir gereksinimi karsilamasi s6z konusudur. Ayrica, yasadigimiz bu pandemi silirecinde diinya
genelinde pek cok bireyin bu zorlu stireg ile basa ¢ikmada zorlanabilmesi ve ruh saghginda 6nemli
bozulmalar ile karsilasmasi olasidir. Bunu destekler bicimde, arastirma bulgular1 da COVID 19
salginin basladig: iilke olan Cin Halk Cumhuriyeti'nde salginin baslangic déneminde genel
popiilasyonda depresif duygudurum, anksiyete ve stres diizeylerini inceleyen bir tarama
¢alismasi katilimcilarin %53.8'inin salginin psikolojik etkilerine sahip oldugunu,%16.5’inin orta-
tist depresif duygudurum, %28.8’i yogun anksiyete belirtileri, %8.1’inin ytliksek stres belirtisi
yasadigini ortaya koymaktadir (Wang vd., 2020). Bu siirecte pek cok bireyin psikolojik yardim
ihtiyaclarinin da 6nemli 6l¢iide arttigi ve bu yardimin da ¢ogunlukla ¢evrimici psikolojik yardim
uygulamalari ile gerceklestirildigi ve bu durumunda toplum ruh sagligi acisindan énemli oldugu
vurgulanmaktadir (Gaebel ve Stricker, 2020; Riva vd., 2020; Yang, Yin, Wang, Rahman ve Li, 2020).
Dolayisiyla, bu zorlu siirecte, bireylere cevrimici temelli kendi kendine yardim uygulamalari
yoluyla da hizmetlerin verilmesi, ruh saghigina yonelik 6nleyici, koruyucu ve iyilestirici islevlerin
yerine getirilmesine de 6nemli katkilar saglayabilmektedir. Buna iliskin alanyazinda ¢evrimigi
temelli kendi kendine yardim uygulamalarinin etkililigine yonelik énemli bir bilgi birikimi de
mevcuttur.

Alanyazinda internet temelli kendi kendine yardim uygulamalart konusundaki arastirma
bulgular, cocuk, ergen ve yetiskin 6rneklemlerde, klinik tani almis ya da klinik tani almamis
gruplarda miidahalelerin etkililigini ele almaktadir. Bu baglamda depresif duygudurum (Buntrock
vd., 2016; Lambert vd., 2018; Van Straten, Cuijpers ve Smits, 2008), sosyal anksiyete (Boettcher
vd., 2018; Stolz vd., 2018), obsesif kompulsif bozukluk (Lee, Hoepfl, Werner ve Mclngvale, 2019),
patolojik kumar (Baumgartner vd., 2019; Wittekind vd., 2019), alkol bagimhhg (Radtke,
Ostergaard, Cooke ve Scholz, 2017; M. P. Schaub vd., 2018; M. Schaub, Sullivan, Haug ve Stark,
2012), stres yonetimi (Meredith ve Frazier, 2019; Urech vd., 2018), intihar diislincelerini azaltma
(De Jaegere vd., 2019; Torok vd., 2020; van Spijker vd., 2015) gibi bir ¢ok alanda internet temelli
kendi kendine yardim uygulamalari gelistirilmistir. Bu alanda gerceklestirilen metanaliz
calismalari da, internet tabanli kendi kendine yardim miidahalelerin etkililigine isaret etmektedir
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(Barak, Hen, Boniel-Nissim ve Shapira, 2008; Buscher, Torok ve Sander, 2019; Cowpertwait,
Clarke, Cowpertwait ve Clarke, 2013; Hartmann-Boyce, Jebb, Fletcher ve Aveyard, 2015; Riper vd.,
2011; Sevilla-Llewellyn-Jones, Santesteban-Echarri, Pryor, McGorry ve Alvarez-Jimenez, 2018;
Wantland, Portillo, Holzemer, Slaughter ve McGhee, 2004). Bu bulgularda, ¢evrimici kendi
kendine yardim uygulamalarinin psikolojik yardim ve psikolojik danismanlik acisindan énemli bir
isleve sahip oldugunu gostermektedir. Diinya genelinde cok sayida ve cesitlilikte cevrimici kendi
kendine yardim uygulamalar1 mevcuttur ve bu uygulamalar etkin bir bicimde kullanilmaktadir.
Bununla birlikte, Tiirkiye’de ¢evrimici psikolojik yardim hizmetleri, 6zellikle internet temelli
kendi kendine yardim uygulamalari giiniimiize kadar s6z edilmekle birlikte etkin ve yaygin bir
bicimde kullanilan bir yardim ve miidahale bicimi degildir. Tiirkiye'de internet ve psikolojik
yardim konusunu birlikte ele alan calismalar ¢ogunlukla cevrimici psikolojik danisma
hizmetlerinin tanitimina ve uygulamasina yonelik aciklayici kuramsal bakis acisi, bu alana yonelik
etik degerlendirmeler, algilar ve kiiciik orneklemlerde yapilan uygulamalarin nitel
degerlendirmesi ile sinirlidir (Durdu Akgiin, Aktag¢ ve Yorulmaz, 2019; Erdem ve Ozdemir, 2020;
Kocyigit ve Erkan, 2021; Ozdemir ve Barut, 2020; Ozer, Yikilmaz, Altinok ve Bayoglu, 2016; Zeren,
2014; Zeren ve Bulut, 2018).

Son yillarda yasanilan pandemi siireci, Tiirkiye'de ¢evrimici psikolojik yardim hizmetlerine ve
uygulamalarina duyulan gereksinimin daha fazla hissedilmesine ve arastirmacilarin bu yoénde
¢abalarin yogunlasmasina da yol agmistir. Ayrica pandemi siireci ile birlikte Tiirkiye’de pandemi
kaynakli ekonomik, sosyal, psikolojik zorlanmalarin s6z konusu olabileceginden hareketle pek
cok kurum bu alandaki ¢calismalar1 desteklemistir. Bu kapsamda TUBITAK, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, Saglik Bakanlig1 gibi kuruluslar proje destek ¢agrilar1 yayinlamistir. Bu durum bir
taraftan, acil durumlarda etkili bir bicimde kullanilabilecek, ayn1 zamanda daha genis Kkitlelere
ulasabilecek miidahale arag¢larina olan ihtiyaci da yansitmaktadir. Bu ¢alismada bu ihtiyaca yanit
verebilecegi diisiiniilen Kendi Kendine Yardim Temelli Cevrimici Psikososyal (KKY) Destek
Platformu (http://kendikendineyardim.org) isimli web uygulamasinin gelistirilmesine ve 6n
degerlendirmesinin yapilmasina yonelik c¢alismalar1 betimlemeyi ve uygulamanin genel
ozelliklerini paylasmay1 amac¢lamaktadir.

2. KKY PLATFORMU GELISTIRME SURECI

Cevrimigi psikolojik yardim veren kendi kendine yardim sistemleri temelde kullanicilara etkisi
kanitlanmis psikolojik danisma miidahalelerinin icerigini ve uygulamasini 6gretmeyi hedefleyen
platformlardir. Bunun icinde Kendi Kendine Yardim Temelli Cevrimig¢i Psikososyal (KKY) Destek
Platformu'nun gelistirilmesine yo6nelik calismalar, uzaktan 6gretim tasarimina dayali olarak
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda platform gelistirilirken uzaktan 6gretim tasarim modeli olan
ADDIE (Analysis, Design, Development, Implementation, Evaluation) 6gretim tasarimi modeli
basamaklar1 dikkate alinmistir. ADDIE modelinde siire¢ basamaklar halinde isletilir ve her bir
basamagin ¢iktis1 diger basamagin girdisini olusturur (Ozerbas ve Kaya, 2017). ADDIE modeli,
hem cevrimici hem de ytiz ylize ortamlardaki 6gretim tasarimlari i¢in kullanigh bir model olarak
degerlendirilmektedir (Aldoobie, 2015). Bu modelde sirasiyla analiz, tasarim, gelistirme,
uygulama ve degerlendirme basamaklari isletilir. Analiz basamaginda hedef kitlenin ihtiyaglar
degerlendirilir. Tasarim basamaginda 6l¢me araglarinin belirlenmesi, icerigin hazirlanmasi ve
o0gretim hedeflerinin belirlenmesi s6z konusudur. Gelistirme basamaginda modiillerin igerikleri
hazirlanir ve bunlar ¢evrimici ortama aktarilir. Uygulama basamag pilot uygulamayi icerir ve
kullanicilarin sistemde yer aldig1 basamaktir. Son basamak olan degerlendirme basamaginda ise
sistemin ara degerlendirmesi yapilarak gerekli diizenlemeler gerceklestirilir.

Kendine Yardim Temelli Cevrimici Psikolojik (KKY) Destek Platformunun gelistirme siirecinde
ADDIE modelinin basamaklari izlenmistir. Bu ¢ercevede KKY’'nin gelistirilme siirecinde izlenen

374


http://kendikendineyardim.org/

Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2,2021 (371-386) Omer OZER, Aydogan Aykut CEYHAN

analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme basamaklar1 sirasiyla asagida
aciklanmaktadir.

2.1. Analiz

KKY platformunun hedefleri ve kapsami belirlenirken ilk asamada kapsamli bir literatiir
degerlendirilmesi gerceklestirilmistir. Ozellikle salgin dénemleri ve sonrasindaki psikoloji
arastirmalari incelenmistir. Bu ¢cercevede, alanyazinda SARS salgininin uzun dénemli etkilerini ve
salginin psikolojik etkilerini degerlendiren ¢alismalarda da salginda siklikla kaygi, korku, depresif
belirtiler gibi belirtilerin artis gésterdiginin (Cava, Fay, Beanlands, McCay ve Wignall, 2005; Pan,
Chang ve Yu, 2005) ifade edildigi goriilmiistiir. Ttrk Psikiyatri Dernegi (2020) Ruhsal Travma ve
Afet Calisma Birimi tarafindan yayinlanan bilgilendirme dosyasinda, karantina siireci ve alinan
tedbirlerin ruhsal zorluklara yol agacag1 vurgulanmis, kafa karisikligi, konsantrasyon bozuklugu,
korku, ofke, sugluluk hissi, matem hisleri, uyusukluk, tilkenmis hissetme ve kaygiya bagh
uykusuzlugun en yaygin psikolojik yakinma oldugu, en yaygin psikiyatrik problemlerin ise akut
stres bozuklugu, travma sonrasi stres bozuklugu, majér depresyon, yaygin anksiyete bozuklugu
ve uyum bozuklugu oldugunu ifade edilmistir. Bu bilgiler kapsaminda, KKY platformunun
gelistirme silirecinde yer alan arastirmacilar destek aldiklar1 proje siiresinin sinirhiligini ve
pandemi siirecinde bireylerin giderek artan ihtiyaclarini dikkate alarak oncelikle ii¢ alanda
(depresif duygudurum, kaygi ve stres) platform igeriginin hazirlanmasimi kararlastirmislardir.
Boylece, KKY platformu icerigi depresif duygudurum, kaygi ve stres modiilleri icermistir. Bu
iceriklerin pandemi siirecinde pek ¢ok birey tarafindan psikolojik yardim i¢in 6ncelikle ihtiyac
duyulan igerikler oldugu, pandemi stirecinde gerceklestirilen benzer alanyazin ¢alismalarinda da
belirtilmektedir. Nitekim, COVID 19 salgininin ilk dénemlerinde Cin'de yapilan bir tarama
calismasinda depresyon, anksiyete, somatizasyon ve fobik anksiyete alt boyutlarinda daha 6nce
yapilan norm calismasina gére anlamli bir artis oldugu vurgulanmaktadir (Tian vd., 2020). Salgin
sonrasi slirecteki calismalari degerlendiren bir meta analiz ¢alismasinda travmatik stres,
anksiyete, obsesif kompulsif belirtiler ve depresif duygudurum belirtileri pandeminin psikolojik
etkileri olarak ifade edilmektedir (Brooks vd., 2020).

2.2, Tasarim

Tasarim asamasi, ADDIE modelinde 6grenme hedeflerinin belirlendigi asamay1 icermektedir. Bu
kapsamda proje ekibi ve icerik gelistiriciler platform icerigini belirlemislerdir. Internet temelli
kendi kendine yardim igeriklerinin gelistirilmesinde farkli psikolojik yardim yaklasimlari
kullanilabilmektedir. =~ Bu  kapsamda  psikanalitik  yaklasim ile  gelistirilen bir
uygulamaninhastalarin depresyon, anksiyete ve yasam doyumlari {izerinde etkili oldugu ifade
edilmistir (Zwerenz vd., 2017). Tek bir kuramsal temele dayanan platformlar oldugu gibi bazi
calismalarda bilissel davranise terapi tekniklerinin yani sira, pozitif psikolojiye ait etkinlikler de
ayni platform icerisinde kullanilmistir (Roepke vd., 2015). Ancak alanyazinda uygulamalarin
agirlikh olarak bilissel davranis¢i terapi yontemi ile yapilandirildigy, farkli ekollere dayanan
miidahalelerin sinirl oldugu vurgulanmaktadir (Andersson vd., 2008). Bu kapsamda bu ¢alismada
da, pandemi siirecinde 0Oncelikle KKY platformunun bilissel davranis¢i terapi yaklasimi
baglaminda gelistirilmesinin, bu siirecte bireylere etkin psikolojik yardim ve destek acisindan
daha islevsel olacagl 6ngoriilmiistiir. Bunun icin platformun igeriginin tasariminda bireylere
probleme iliskin psikoegitim sunulmasi, islevsel olmayan diisiincelerin belirlenmesi, bu
diisiincelerin ele alinmasi, davranis miidahaleleri planlama ve uygulama becerilerinin
kazandirilmasi, kullanicilarin problem alanina yonelik bilissel terminolojiyi 6grenebilmesi
(otomatik diisiince, bilissel carpitmalar gibi) 6grenme hedefleri olarak belirlenmistir. Bu hedefler
baglaminda modiil icerikleri olusturulmustur.

2.3. Gelistirme

Gelistirme basamag hem icerigin gelistirilmesi hem de internet tabanl platformun
gelistirilmesini icermektedir. Uygulamanin icerik gelistirme siirecinde proje ekibinde yer alan
arastirmacilar, icerik gelistiriciler ve danisman koordineli bigcimde ¢alismislardir. Proje ekibi
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psikolojik danisma rehberlik alaninda doktorasini tamamlamis iki arastirmaci ve psikolojik
danisma ve rehberlik alaninda profesér unvanina sahip iki akademisyenden olusmustur. icerik
gelistirme siirecinde psikolojik danisma alaninda goérev yapan dort uzman, psikoloji alaninda
gorev yapan iki uzman ve psikiyatri alaninda gérev yapan bir uzman gorev almislardir. Gelistirme
slirecinde yer alan tiim arastirmacilar ve igerik gelistiriciler bilissel davranis¢i terapi alaninda
teorik ve uygulamali egitim programlarini tamamlamis deneyimli aktif olarak ruh saghgi alaninda
calismaktadirlar ve bilissel davranis¢i psikoterapiler alaninda akademik yayinlara sahiptirler.
Gelistirme basamaginda KKY platformunda yer alan her bir modiil i¢in bir calisma grubu
olusturulmustur. Calisma gruplar1 her bir modiil icin bes oturumdan olusan icerikleri
hazirlamistir. Icerigin hazirlanmas:1 siirecinde kendi kendine yardim kitaplar ile bilissel
davranis¢1 terapi temelli psikoegitim programlarinin igerikleri incelenmistir. Depresyon,
anksiyete ve stresi aciklayan bilissel modeller incelenmistir (Hamilton ve Dobson, 2002;
Hofmann, 2007, Clark ve Steer, 1996). Icerik etkinlikleri belirlenirken etkisi bilimsel olarak
kanitlanmis ve siklikla kullanilan miidahale yontemleri secilmistir. Hazirlanan igerikler proje
ekibindeki arastirmacilar tarafindan gézden gecirilmistir. Son olarak icerikler, bilissel davranis¢i
terapi alaninda yetkin psikiyatri uzmaninin danismanliginda goézden gecirilerek gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Modiillerin isimleri ve kisa igerikleri Tablo 1'de gosterilmektedir.

Tablo 1. Modiil i¢cerikleri

Depresif Kaygi1 Problemleri Stres
Modiil Ad1 Duygudurum ile Basa Cikma ile Basa Cikma

Depresif o ‘o
Oturum 1 duygudurum nedir? Kaygi nedir? Stres nedir?

Davranissal - . .
Oturum 2 aktivasyon Diistince diinyamiz Progresif kas gevsetme

Diistince diinyamiz Otomatik diisiincelere kars1 cikmak Duygu du.s}m(.:e.
Oturum 3 davranis iliskisi

Disincelerle Davranis deneyi Stres saati
Oturum 4 cahismak

Tekrarlayan

diistincelerle basa Kaygilarla ytlizlesmek Sorun ¢6zme
Oturum 5 gikmak

Tablo 1'de de goriilecegi iizere, uygulama depresif duygudurum, kaygi problemleri ile basa ¢cikma
ve stres ile basa cikma olmak tizere li¢ modiilden olusmaktadir. Bu modiiller ise asamali bicimde
ulasilabilen beser oturum icerikten olusmaktadirlar. Ayrica, icerik gelistirme basamaginda, KKY
platformunda platform kullanicilarinin istatistiklerini takip etmek ve platformun ile bireylerin
kendi gelisimlerini degerlendirmelerine katki saglamak iizere 6l¢gme araclarina da yer verilmistir.
Bu kapsamda kullanicilarin platforma kayit olmasi sirasinda bir bilgi formunu doldurmalari
istenmistir. Bu form ile kullanicilarin yas , cinsiyet, e posta, daha 6nce psikolojik yardim alip
almama, COVID tanisi alip almama, COVID kaynakli olarak bir yakinini kayip edip etmedigi,
medeni durumu, egitim diizeyi ve aylik gelir diizeyi bilgileri elde edilmektedir. Ayrica, platformun
girisinde baslangicta bireylerin/kullanicilarin psikolojik belirti diizeylerini belirlemeye yonelik
olarak Kisa Semptom Envanteri uygulanmaktadir (Hisli Sahin ve Durak, 1994; Hisli Sahin, Durak
Batigiin ve Ugurtas, 2002). Envanter bireylerin psikolojik belirtilerini degerlendirmekte, depresif
duygudurum, anksiyete, hostilite, olumsuz benlik ve somatizasyon alt boyutlarinda
degerlendirme yapmaktadir. Sisteme kayit sirasinda 6lgme araci doldurulmaktadir. Kullanici
modiilii tamamladiginda ayni1 6l¢gme araci son test olarak uygulanmaktadir.

Platformda, proje ekibi ve igerik gelistiricilerin miidahale programi icerikleri profesyonel
seslendirme sanatcilar tarafindan profesyonel stiidyo ortaminda seslendirilmistir. Icerikler, bir
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kadin ve bir erkek seslendirmen tarafindan seslendirilmistir. Ses kayitlar1 kullanilarak icerik ile
ortiisen animasyonlar hazirlanmistir. Animasyonlar icin VYOND (https://www.vyond.com/)
isimli yazihm Kkullanilmistir. Ayni zamanda platformun web sayfasinin hazirlanmasi1 ve
platformun arka plandaki calisan yazilim i¢in bilgisayar/yazilim miihendislerinden hizmet
alinmistir. Proje arastirmacilarinin yoénlendirmesi g¢ercevesinde platform icin gerekli yazilim
hazirlanmistir. Platformun web ara yiizii masatiistii, mobil, tablet gibi cihazlarda kullanilabilmesi
icin responsive tasarim 6zelligi ile 6ne ¢ikan Bootstrap CSS catisi ile kodlanmistir. Arka plan
yaziliminda ise PHP yazilim dili ve MySQL veritabani kullanilmistir. Platformun gelistirmeye acik
ve glincel olmasi i¢in ise gelistirmede Laravel PHP catis1 kullanilmistir. Mevcut platform, halen 2
GB RAM, 2 CPU, 60 GB SSD Disk bulunan bir sunucuda ¢alisir durumdadir.

2.4.Uygulama

Gelistirilen platformun temel amaci, depresif duygudurum, anksiyete ve stres ile basa ¢ikma
konusunda kullanicilara etkisi bilimsel olarak kanitlanmis etkinliklerin ve tekniklerin
kullaniminin 6g8retilmesi ve bodylece bu deneyimler ile bireylerin psikolojik belirtileri kendi
kendine yardim yolu ile azaltmalarinin saglanmasidir. Ayrica sistem igerisinde modiillerden
bagimsiz bir gevseme egzersizi modilii bulunmaktadir. Bu boliim diger boliimler gibi
oturumlardan olusmamakta, dort farkli gevseme egzersizi icermektedir. ADDIE Modelinin
uygulama basamaginda hazirlanan icerikler ¢evrimici ortama aktarilmis ve bu aktarim siirecinde
tlim proje ekibi tarafindan icerik ve yazilim kontrolii saglanmistir. Sonrasinda kullanima hazir
hale gelen sistem, psikolojik danisma ve rehberlik alaninda lisans mezunu olan 30 kullanicinin
denemesine acilmistir. Deneme kullanimi sonucunda platform son halini almistir. Platformun
kullanilmas1 icin bilgisayar, tablet ya da akilli telefon ve aktif bir internet baglantisi
gerekmektedir. Kullanicilar site ana sayfasina www.kendikendineyardim.org ya da
http://kendikendineyardim.anadolu.edu.tr adresinden erisebilmektedirler. Halen bu adreste
kullanimda olan platformun temel kullanim 6zellikleri bazi 6rnek ekran goriintiileri esliginde
kisaca asagida agiklanmaktadir.

KKY platformu web sayfasina ilk giriste kullanicilar: platformun ana sayfasikarsilamaktadir. Ana
sayfada gelistirici modiiller hakkinda bilgi, gelistirici ekip ve kendi kendine yardim miidahalesinin
genel cercevesi hakkinda bilgiler yer almaktadir. KKY platformunun web sayfasinin giris kisminin
ekran goriintiisii asagida Sekil 1°'deki gibidir.

Sekil 1’de goriildiigli lizere, web ana sayfasinin igeriklerine ulasmak icin, ilk kez kullanacak
bireylerin giris kaydi yaptirmasi gerekmektedir. Sagdaki kayit ol kismindan kullanici kaydi
yapilabilmektedir. Uye kayit olma siirecinde kullanicilar ilk olarak bilgilendirilmis onam formunu
onaylamakta ve sonrasinda iiye kayit formunu doldurmaktadirlar. Uye kayit formunun ekran
alintis1 Sekil 2’deki gibidir.

Sekil 2’den gortilecegi lizere iiye kayit formunda kullanicilar e posta, sifre, yas, sehir, medeni
durum ve daha énce psikolojik yardim alma durumu ile ilgili sorular1 yanitlamaktadir. Uye kayit
formu tamamlandiktan sonra kullanicilar psikolojik belirtileri hakkinda bilgi elde etmek iizere
Kisa Semptom Envanteri'ni (Hisli Sahin ve Durak, 1994) tamamlamalar1 gerekmektedir. Bu
islemler sonrasinda kullanicilarin sisteme kayitlar1 gerceklesmis olmaktadir. Sonraki
kullanimlarda ise kullanicilar eposta ve sifrelerini kullanarak giris kismindan modiil iceriklerine
erisim saglamaktadirlar.

Giris yapan kullanicilar1 KKY Platformunun depresyon, kaygi, stres miidahale modiilleri ile
gevseme egzersizi yonelik modiil karsilamaktadir. Tiim modiiller birbirinden bagimsiz olarak
yapilandirilmistir. Her bir modiil bes oturumdan olusmaktadir ve her bir oturum tamamlanmasi
yaklasik 15-35 dakika arasinda siirmektedir. Modiilerde yer alan oturumlar agamali bir bicimde
olusturulmus olup, biri tamamlanmadan digerine gecis s6z konusu olmamaktadir. Boylece giris
yapan kullanic1 herhangi bir modiilii secerek modiiliin sayfasindan ilk oturumuna baslamakta
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bunu tamamladiktan sonra da diger oturumlara erisim saglayabilmektedir. Bir modiil ana sayfasi
ornegi olarak kaygi modiiliiniin baslangi¢ sayfasi Sekil 3 ‘deki gibidir.

> C @ kendikendineyardim.anadolu.edu.tr P

L“ Anasayfa Kendi Kendine Yardim Ekibimiz Destekleyenler Blog iletigim # Girig &t KayitOl
:,e@ N / ( )

Kendi Kendine
Yardim Platformu

Biligsel davranise! terapi yaklasimi temelli depresif
duygudurumla basa ¢gikma, kaygi ile basa gikma ve stres ile
basa ¢ikma programlari

Sekil 1. Site Anasayfasi

<« C @ kendikendineyardim.anadolu.edu.tr/register o

Uye OI

Hesabiniz varsa buradan giris yapabilirsiniz

‘ .' A E-POSTA ADRESINIZ

Kendi

YASINIZ

18 ~

Kendine
\delgellag :

CINSIVETINIZ

YASADIGINIZ SEHIR

Adana ~

Platformu

Sekil 2. Uye Kayit Ekram

Sekil 3’te goriilecegi iizere, kullanicilar modiill ana sayfasinda programin ne Kkadarim
tamamladigini gorebilmektedirler. Kullanicilar Durumum sekmesi ile doldurdugu formlar ve
0l¢me araclarina ulasabilmekte, Uzmana sor butonu ile proje ekibine mesaj gonderebilmektedir.
Kaynaklar béluminde ise hazirlanan icerigin indirilebilir dosya (pdf formati) haline
erisebilmektedir. Modillerin icerisinde psikolojik belirtileri o6lgen farkli soru listeleri
kullanilmistir. Ayn1 zamanda 6gretilen icerigin 6grenme diizeyini belirleyecek mini testler yer
almaktadir. Sistem icerisinde bilissel davranis¢i terapi slirecinde kullanilan formlar (diisiince
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kayit formu, davranis aktivasyonu formu gibi) sistem icerisinde yer almaktadir. ilgili formlarin bir
ornegi Sekil 4’'teki gibidir.

Platformda, gelistirilen depresif duygu durumu, kaygi ve strese iliskin {i¢ miidahale modiiliine ek
olarak bir gevseme egzersizi de modiilde yer almaktadir. Bu modiil sayfasindan da kullanicilar
isterler ise gevseme egzersizi yapabilmektedirler. Gevseme egzersizi sayfasi Sekil 5’deki gibidir.

( ( ! Anasayfa Kendi Kendine Yardim Ekibimiz Destekleyenier Blog lletigim

m = B m

PROGRAMDAKI iLERLEMEM

00%

Bu modiil beg oturumdan olugmaktadir. Bir oturumun igerisindeki tim ekinlikleri tamamlamadan diger oturuma gegmeniz mamkdin dedildir. Oturum igindeki tim
formian doldurunuz Oturum tamamiandiktan sonra bir sonraki eturum otomatik olarak aktif hale gelecektir .

&N, Baslangic

O

G@ Kaygi Nedir?

-
£» Dusunce Danyamiz
L
. | Otomatik Dustincelere Karsi
I Cikmak
b i . -
Sekil 3. Ornek Modiil Ekrani (Kaygi Modiilii)
Otomatik Dustincelere Kargi Gikmak Kaydet & Kapat

$imdi karginiza bazi pencereler gelecek. Sizde yodun olumsuz duygular yagadiginizi diigindiiglinlz bir olay! segin ve pencerelerdeki sorulari yanitiamaya
baglayin. Yanitlarinizla otematik olarak Kanitin ne? formu olugacaktir. Bu formun giktisini alabilir, diginceleriniz Gzerinde bu formu kullanarak galigabilirsiniz.
Yagadiiniz olayi/durumu belirtiniz.

O an aklinizdan gegen diiglince?

Bu dUslinceye ne kadar inaniyorsunuz?

Bu dislincenizin dogru oldugunu destekleyen kanitlar nelerdir?

Bu dlslncenizin dogru oldugunu desteklemeyen kanitlar nelerdir?

Simdi bu diigiinceye ne kadar inaniyorsunuz? Yeniden puanlayin:

Sekil 4. Diisiince Kayit Formu
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( ‘ Anasayfa Kendi Kendine Yardim Ekibimiz Destekleyenler Blog

m
Sor

LQ —

Kisa Gevgeme Egzersizi
Detaylar

Progresif Kas Gevsetme Egzersizi
Detaylar

Sekil 5. Gevseme egzersizleri ekrani

Sekil 5’te goriilecegi lizere gevseme egzersizi modiiliinde kullanicilar meditasyon, deniz ve kus
seslerinden birini secerek arka plan sesi olarak bunlar1 kullanabilmektedirler. Boylece
kendilerine en uygun ve odaklanmalarimi kolaylastiracak gevseme egzersizi kombinasyonunu
yaratabilmektedirler. Gevseme egzersizi modiili diger miidahale modiillerden bagimsiz olarak
kullanilabilmeleri s6zkonusudur.

2.5. Degerlendirme

Uzaktan destek sistemlerinin degerlendirilmesi amaci ile kullanilan odlctitlerden biri de web
sayfasinin ya da sistemin degerlendirilmesidir. Bu kapsamda KKY platformunun degerlendirme
asamasi i¢in alan uzmanlarindan sistemi kullanabilirlik acisindan degerlendirmeleri istenmistir.
Kullanilabilirlik alanyazinda bir ¢ok farkli boyutu iceren kapsaml bir degerlendirme olarak
dikkate alinmaktadir. Arastirmacilar kullanilabilirligi farkli tanimlamis olsalar da, bir sistemin
kullanilabilirliginin boyutlar1 etkinlik, fayda, gecerlilik, hata toleransi, kolay hatirlanabilirlik,
kullanim kolayligi, memnuniyet, 6grenilebilirlik ve verimli kullanim olarak ifade edilmektedir
(Kili¢ Cakmak, Giines, Ciftci ve Ustiindag, 2011). Kullanilabilirligi degerlendirmek amaci ile Web
Sitesi Kullanilabilirlik Olgegi’nin alt boyutlar1 (Kili¢ Cakmak vd., 2011) dikkate alinmistir. Bu
Olgegin alt boyutlar1 gezinme kolayligi, tasarim, ulasim kolayhigi ve erisim kolayligi alt
boyutlarindan olusmaktadir. Olgme aracinin alt boyutlar dikkate alinarak hazirlanan anket
formunda her bir alt boyutun kisaca tanimlamasi yapilmis ve degerlendiricilerden bu boyutlar
acisindan KKY platformunu besli derecelendirme (1: Hi¢ Uygun Degil - 5 : Tamamen Uygun) 6lcegi
lizerinde belirtmeleri istenmistir. Ayrica, 6lcme aracinin alt boyutlarina ek olarak sistem icindeki
materyallerin bilissel davranisei terapi yaklasimina uygunlugu da degerlendiricilere sorulmustur.
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Her bir alt boyut icin on bes degerlendiriciden elde edilen yanitlarin dagilimi Tablo 2 ‘de
verilmigtir.

Tablo 2. Uzmanlarin KKY icin Kullanilabilirlik ve BDT'ye Uygunluk Degerlendirmesi

Hig¢ Tamamen
Degerlendirme Alani / Puan Uygun (2) (3) 4) Uygun
Degil (1) (5)
Gezinme Kolaylig1 - - 7 8
Tasarim - - 3 6 6
Ulasim Kolaylig1 - - 5 10
Erisim Kolaylig1 - - 6 9
Genel Kullanilabilirlik - - 4 11
BDT'ye Uygunluk - - 4 11

Tablo 2 ‘de goriildiigii lizere tiim alanlarda uzmanlar agirlikli olarak 4-5 puan (uygun, tamamen
uygun) vermislerdir. Tasarim alt boyutunda {i¢ katilimci 3 olarak puanlama yapmis ve bu alt boyut
en disiik puana sahip olan alt boyut olarak goézlenmistir. Uzmanlar en yiliksek puani genel
kullanilabilirlik ve BDT yaklasimina uygunluk baglaminda vermistir. Tiim ortalamalar birlikte
degerlendirildiginde platformun kullanilabilirlik diizeyinin yiiksek oldugu ifade edilebilir.

3. SONUC VE ONERILER

Bu calismada, Tiirkiye’de pandemi siirecinde giderek artan bireylerin psikolojik yardim
ihtiyaclarinin karsilanmasina ve genis bir kesimin psikolojik yardima erisebilirligine katki
saglamak ve pandemi siirecinde bireylerin yogun bicimde yasamalari olas1 psikolojik belirtileri
azaltmalarina yardim etmek lizere cevrimici temelli kendi kendine psikolojik yardim (KKY)
destek platformu gelistirmek amaglanmistir. ADDIE modeline dayali olarak platform gelistirilmis
olup, platform depresif duygudurum, kaygi ve stres olmak iizere ii¢c miidahale modiilii ve her bir
modiilde ise beser oturum icerigi yer almaktadir. Ayrica, bu ii¢ miidahale modiiliiniin yani sira bir
gevseme  egzersizi modiliine de yer verilmistir.  Gelistirilen modil halen
http://kendikendineyardim.org adresinden tiim kullanicilar i¢in Tiirk¢e olarak kullanima agiktir.
Platformun kullanimini yayginlastirmaya ve tanitimina yonelik duyurular, ¢evrim ici yollar ile
yapilmaya devam etmektedir.

Gilintimiizde psikolojik yardim hizmetleri agisindan kendi kendine yardim sistemleri 6zellikle
toplum ruh saghgi alaninda giderek yayginlasan uygulamalar haline gelmistir. Bu uygulamalar
sayesinde daha genis kitlelere, daha uygun maliyetlerle hizmet sunulmasi miimkiin olmaktadir.
Mevcur c¢alismanin bu alanda gergeklestirilen ilk uygulama olmasinin Tiirkiye'deki
arastirmacilarin konuya olan ilgilerini artiracagi ve farkli problem alanlarina y6nelik miidahale
programlari gelistirilmesi icin bir baslangi¢ noktasi olacagi diisliniilmektedir. Bu yonii ile mevcut
gelistirilen platformun bir 6n ¢alisma niteliginde oldugu ve mevcut sinirhliklan icerisinde
degerlendirilmesi gerektigi goz oniinde bulundurulmalidir.

KKY platformu halen kullanicilar tarafindan aktif olarak kullanilmakla birlikte, platformbazi
siirliliklara da sahiptir. Bu c¢ergevede, KKY platformu pandemi siireci kosullar icerisinde
bireylerin artan psikolojik yardim ihtiyaclarina katki saglamak iizere ¢ok kisa zamanda bir ekip
¢alismasinin sonucu ortaya cikmistir. Bu nedenle, KKY platformunun icerigi pandemi siirecinde
en yogun yasanmasli olasi psikolojik yardim alanlarindan depresif duygudurum, kaygi ve stres
konular ile sinirh kalmustir. flerleyen siirecte platformun icerigin degerlendirilmesine ihtiyag
vardir. Bu kapsamda platformun arastirma-gelistirme c¢alismalar1 igin kullanicilar ile
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degerlendirmeye yonelik etkililik ve izleme arastirmalar1 gerceklestirilebilir. Platformun
iceriginin daha fazlaicerik saglayacak bicimde zenginlestirilebilir ve genisletilebilir. Ayrica, ileride
platforma sosyal kaygi, madde bagimliligi, obsesif kompulsif bozukluk gibi problem alanlarina
yonelik kendi kendine yardim icerikleri de iiretilerek eklenebilir. Sadece problem alanlarina
yonelik uygulamalar degil psikolojik saglamlik, 6zsaygi gibi pozitif psikoloji alaninda siklikla
calisilan kavramlara iliskin kazanimlar da kendi kendine yardim sistemleri ile bireylere
kazandirilabilir. Bu platform, 6zellikle herhangi bir psikiyatrik tanisi olmayan yetiskin bireylere
kendi kendine psikolojik yardim kapsaminda gelistirilmistir. Dolayisiyla KKY platformu bir kendi
kendine yardim uygulamasi sinirligl cercevesinde degerlendirilmelidir. Platformun gercek
ortamda yiiz ylize gerceklestirilen ve profesyonel bir uzman tarafindan saglanan bir psikolojik
yardimin alternatifi olarak degerlendirilmemelidir. Bu durum ve sinmirlilik, platform iceriginde
siklikla vurgulanmakta olup, kullanicilar gerektiginde profesyonel bir yardim almalar: igin
yonlendirilmektedir. Ayrica, platform psikiyatrik tanisi olan klinik gruplarda kendi kendine
yardim uygulamalari kapsaminda gelistirilecek uygulamalar icin bir model olarak kullanilabilir.
Yine, cocuk ve ergen gruplarina 6zgii kendi kendine yardim icerikleri de hazirlanarak platformun
daha kiiclik yas gruplarinda da kullanimi saglanabilir ve kullanici yas araligl genisletilebilir.
Mevcut platform bu asamada ¢oklu ortam materyalleri iceren bir ¢evrimici uygulama icerigine
sahiptir. Bu platform icerigi ilerleyen ¢alismalarda kendi i¢cinde yapay zeka ve karar destek
sistemleri iceren miidahale programlari ile desteklenerek daha da genisletilebilir.
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KKY platformunun gelistirilmesinde proje Ekibinde yer alan Prof. Dr. Esra CEYHAN, Dr. Ferhat BAYOGLU,
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Afet Yonetim Sisteminin incelenmesinde Goniilliiliik Hizmetleri ve

Bazi Sivil Toplum Kuruluslari

Ayse AYDEMIR!

Ozet

Ulkemiz, deprem, sel ve heyelan gibi dogal afetlerin siirekli olarak yasandig jeolojik bir konumda yer
almaktadir. Ge¢mis afetlere bakildiginda iilkemizde biiyiik kayiplar yasanmis ve afetler kalkinmamiza
engelleyici faktor olmustur. Afet 6ncesi, an1 ve sonrasinda meydana gelebilecek kayiplari en aza indirgemek
amaciyla pek ¢ok mevzuat ve yonetmelikler hazirlanmis, yeni diizenlemeler getirilmistir. Bu ¢alismalarin
yani sira afetlerle bas edebilmek i¢in toplumun olusturdugu goniilli yapilanmalar meydana gelmistir.

Nitelikli bir afet yonetim sisteminin olusturulmasi ancak toplumunda katildig1 bir afet yonetim sistemi ile
miimkin olabilir. Burada kisiler kendisi, ailesi ve yakinlarini korumak i¢giidiisiiyle afet yonetim sistemine
goniilli olarak katilmak istemektedir. Bu calismada ililkemizde afetlerde goniilliiliik faaliyetleri ve bazi
goniilli hizmet kuruluslar incelenmistir. 1999 Marmara depremi sonrasi gonillii hizmetlerin sayisinda
onemli oranda artis yasandigl tespit edilmistir. Gonillii hizmetler afetlerde barinma, beslenme, arama
kurtarma, yangin séndiirme gibi calismalar yiirtiterek 6nemli katkilar saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet Yonetimi, Gontilliiliik, Sivil Toplum Kuruluslari

Volunteering Services and Some Non-Governmental Organizations in

Examining the Disaster Management System

Abstract

Our country is located in a geological position where natural disasters such as earthquakes, floods and
landslides are constantly experienced. Considering the past disasters, great losses have been experienced
in our country and disasters have been a hindrance to our development. In order to minimize the losses that
may occur before, during and after the disaster, many legislations and regulations have been prepared and
new regulations have been introduced. In addition to these studies, voluntary structures formed by the
society have been formed in order to cope with disasters.

The creation of a qualified disaster management system can only be possible with a disaster management
system in which the society participates. Here, people want to participate in the disaster management
system voluntarily with the instinct of protecting themselves, their families and relatives. In this study,
volunteering activities and some voluntary service organizations in disasters in our country were examined.
It has been determined that there has been a significant increase in the number of voluntary services after
the 1999 Marmara earthquake. Volunteer services provide important contributions by carrying out
activities such as shelter, nutrition, search and rescue, fire extinguishing in disasters.
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1. GIRIS

Tirkiye iklim, cografik ve jeolojik yapisindan dolayi ¢esitli afetleri bir arada barindirmaktadir.
Gegmiste llkemizde sel, yangin, deprem gibi afetler pek ¢ok can ve mal kaybina neden olmus
bununla birlikte tilkenin fiziksel, sosyal ve ekonomik yapisinin da biiyiik zarara ugramasina yol
acmistir. Tirkiye’de yasanan afetlerde ozellikle 1999 Marmara depremi ve 1939 Erzincan
depreminde biiyiik kayiplar yasanmis ve bu afetler su an ve gelecekte de her zaman her sekilde
karsimiza c¢ikacaktir. Bu nedenle yasanilan afetlerin ydnetim sistemine bakilarak dersler
cikartilmasi ve yeni diizenlemelerin getirilmesi zorunluluk olmustur. Ulkemiz 1999 Marmara
depremleri sonrasi afet politikalarinda yeni bir boyut kazanmis ve tarihsel siirec icerisinde
kurumsal yapilarda degisiklige gitmistir.

Afet sirasinda operasyon hizmeti veren Sivil Savunma Genel Miidiirligi, afet oncesi risk
degerlendirmesi ve diizenleme calismalarindan sorumlu Afet Isleri Genel Miidiirliigi, acil
durumlarda ise yer alan ilgili kurumlara mali ve personel destegi saglayan Basbakanlik Afet ve
Acil Durum Yonetimi Genel Miidiirligi kapatilmis, afetleri tek ¢ati altinda yiiriitmek amaciyla 17
Haziran 2009 yilinda Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) kurulmustur (Erkal ve
Degerliyurt, 2009).

Afet ve acil durumlarda siirekli ¢alismalar ytiriiten kamu kuruluslari afetleri deneyimleyerek bilgi
ve beceri kazanmuslardir. ilgili kurumlar afet calismalarinda ne kadar aktif rol alsalar da yasanilan
afetlerde zaman zaman eksik kalinmis ve siirec icerisinde yerel halkinda rol aldig1 bir yonetim
sistemine donlismiistiir. Bir bolgede afet yasandiginda yerel halk uzman ekipler gelinceye kadar
hemen miidahale etmis ve afet yonetim sistemine 6nemli 6l¢iide katkilar saglamistir. Sonrasinda
da bolgede halk goniillii olarak afetlerde bazi alanlarda c¢alismalara katilmis ve ilgili kamu
kuruluslarina destek saglayarak kayiplar1 en aza indirgemistir. Saglanan bu katkiyla birlikte afet
yonetim sisteminde, afetlerde gontlliliik sisteminin gelistirilmesinin gerekliligi ve 6nemi ortaya
konulmustur.

2. AFET VE GONULLULUK SISTEMi

2.1. Afet Kavrami ve Yonetimi

Bir toplumun tamamini veya belirli kesimlerini kapsayan sosyal, ekonomik ve fiziksel kayiplara
neden olan, olagan diizeni ve insan yasamini bozan veya durduran, toplumun bas edemedigi doga
veya insan kaynakl olaylardir (AFAD, 2014). Bu olaylardan deprem, ¢i18, sel, firtina, kuraklik,
toprak kaymasi doga kaynakl afetlerde yer alirken; endistriyel kazalar, asit yagislari, kimyasal
kazalar, niikleer kazalar insan kaynakl afetler icerisinde yer almaktadir.

Afetlerin meydana gelmesi bazen aylar, yillar siirerken bazen de aniden ve hizlica gergeklesebilir,
dolayisiyla diinyanin degisik yerlerinde her an her tiirli afetler goriilebilir.

Her ne kadar afetlerin yasanacagi 6nceden biliniyor olsa da afetlerle ne zaman karsilasilacagi ve
hangi biiyiikliikte olacagi konusu ya da toplumu etkileyip etkilemeyecegini tahmin etmek
olanaksizdir. Bu sebeple afetlerin miimkiinse etkilerini ortadan kaldirmak miimkiin degilse de
Oonlenmesi veya zararlari en aza indirgemek hedefimiz olmalidir. Bunlara ydnelik risk
analizlerinin yapilmasi ve tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Insanlarin yasadiklar1 bélgede
mevcut ve olusma ihtimali olan doga olaylar1 hakkinda bilgiye sahip olmasi ve bu olaylarin
gerceklesmesi halinde bunlardan hi¢ etkilenmeden veya minimum sekilde etkilenmelerini
miimkiin kilan ¢alismalarin timi “Afet Yonetim Sistemi” olarak adlandirilmaktadir (Erkal ve
Degerliyurt, 2009).
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Bir baska tanima bakildiginda “Afet Yonetimi”;_ afetleri 6nlemek, olasi etkileri azaltmak veya yok
etmek amaciyla afetten etkilenmis toplumun katilimiyla afet dogurabilecek tiim olaylara hizli ve
etkili bir sekilde miidahale edilen bir siirectir. Afetleri iyi yonetebilmek i¢in afet 6ncesi, esnasi ve
sonrasinda yapilacak calismalarin planlanmasi, tedbirlerin alinmasi, afetlerde rol alan ilgili
kuruluslarin belirlenmesi, koordinasyonun saglanmasi ve stratejik hedefler ve oncelikler
dogrultusunda calismalarin yiiriitiilmesi gerekmektedir (AFAD, 2014).

2.2, Goniilliiluk Kavrami

Goniillulik; kisinin bir ¢cikar1 olmadan, kendi yakini olsun olmasin, herkesin yasam standartlarini
artirmak veya toplumun refahi, huzuru icin tamamen kendi hiir iradesiyle sivil toplum
kuruluslarinda ya da toplumda yapilan ¢alismalara yardim etmek olarak tanimlanabilir. Gontilli
kisiler, deneyim, hosgortii, yardimsever ve iyi insani iliskileri gibi 6zellikleri olabilecegi gibi bunun
yani sira bu 6zelliklere sahip olmasalar da yer aldig1 toplumun refahi i¢in bir seyler yapma arzusu
olan kisilerden olusur. Bu sebeple goniilliiliikte, ictenlik ve samimi olmak en énemli faktordiir
(Giider ve OSGD, 2006).

Goniilliiliik, diinyada tiim cografyada goriilen 6nemli ve evrensel bir olgudur. Birlesmis Milletler
Sozlesmesi’'nde belirtildigi gibi goniilliiler; 6zgiirliik, adalet ve esitlik ilkeleri dogrultusunda
calismalar yapan Kisiler olarak ifade edilir. Goniillii hizmetlerini destekleyen bir iilke, halkin
refahini ve gelismisligini arttirici bir yapiya sahiptir (Birlesmis Milletler Goniilliileri, 2011).
Diinyada topluma fayda saglamak amaciyla pek ¢ok alanda gontilliik esasiyla hizmet eden birimler
ortaya ¢cikmistir. Fakirligi yok etmek, insanlara temiz su temini saglamak, iyi kosullar olusturmak,
saglik hizmetleri vermek, yangin sondirmek, egitim hizmetlerini desteklemek, yaslilara yardim
etmek, cevresel sorunlar ve iklim degisikligi problemiyle bas edebilmek, afetin olasi etkilerini
azaltmak veya ortadan kaldirmak goniilli faaliyetlerinden sadece bazilaridir (Birlesmis Milletler
Goniillileri, 2011).

Akatay (2007) yaptig1 calismada, goniillii birey kavramini herhangi bir kurulusa liye olmadan o
kurulusun calismalarina katilim saglayan ve destekleyen birey olarak tanimlamistir. Bu tanimda,
tye kisiler ile goniilliller arasinda farkliliklarin oldugunu ve farkliliklar1 su sebeplere
dayandirilabilecegini ifade etmistir. Sivil toplum kuruluslarin tyeleri, STK'larin uzun vadeli
hedeflerine destek saglayip calismalarinda siirekli olarak yer alir iken goniillii kisiler, toplumda
bir olay oldugunda o esna da veya sonrasinda kendiliginden, goniillii olarak calismalara baslar ve
destek saglar. Olay STK’lar1 olusturan iiyelerden ¢ok gontillii bireylerin miidahaleleri sayesinde
hizli bir sekilde iyilesir (Akatay ve Yelkikalan, 2007).

2.3. Goniilli Yonetimi

Toplum i¢in biiyiik 6nem tasiyan yonetim, bireyi ve toplumu ayakta tutan, yasami kolaylastiran,
insanlarin tek baslarina gerceklestiremeyecekleri hedeflere ulasabilmek icin is b6liimii yapan,
planlayan, koordine eden ve denetleyen bir siire¢ olarak yasamin biitiiniinii kapsamaktadir. Farkl
iki bireyin ayni ama¢ dogrultusunda hedeflerini gerceklestirebilmesi ve is birligi halinde
calismalarim1 basarili bir sekilde yiiriitebilmesinde yonetim kavraminin 6énemi ve gerekliligi
kacinilmazdir (Erken, 2008). Bu bakimdan yoénetim, ortak amaglar dogrultusunda; belirli bir
grubu orgiitlemek, is birlikleri olusturmak, ¢alisma siirecinde kalite ve basari seviyesine katki
saglamak ve bunun gibi pek ¢ok siirecleri iceren bir olgudur. Eger yonetim, basarili bir sekilde
yuriitilemez ise hedeflere ulasilamaz ve stlire¢ karmasik bir hale girer.

Yonetim ayni zamanda giiniimiizde her animizda her alanda bir mecburiyet haline gelmistir.
Yonetimin uygulanmasi kamu kuruluslar1 ve 6zel sektdrlerin yaninda goniillii kuruluslar1 da
etkilemis ve 6nemi giin gectikge artan bu goniillii kuruluslarin kurumsal kimlik kazanmasi i¢in iyi
bir sekilde yonetilmeleri zaruri olmustur.
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Gegmise bakildiginda Sivil Toplum Kuruluslar: ve biinyesinde bulunan goénillii bireylerin sayisi
azdir ve goniilliiler bu siireci amatérce yonetmeye calismiglardir. Giiniimiize gelindiginde ise sivil
toplum kuruluslarinin ve goniillii bireylerin sayilarinin artmasi, bu hizmetlerin kurumsallasip
resmi bir yapiya donlismesini zorunlu kilmistir. Bu durumla beraber Sivil Toplum Kuruluslarini
olusturan insan kaynaginin yonetimi yani ‘géniillii yonetimi’ 6nemli hale gelmistir.

Gonilli yonetimi; Sivil Toplum Kuruluslarina gonitlli kisilerin katilimini saglamak, onlari
degerlendirerek bireyi uygun programa yerlestirmek, onlar1 yetistirmek ve iyi insani iligkiler
kurmak gibi profesyonel siire¢lerden olusmaktadir. Goniillii bireylerin genis kitlelere hitap ediyor
olmasi nedeniyle verdigi hizmetin farkinda olan, kurumun misyonu dogrultusunda hareket eden,
kurumu sahiplenen goniilliller olmasi ve yetistirilmesi yonetimin temel hedefleri arasindadir
(Flood vd., 2005).

Gonilli yonetimi, gonilli kaynaklara uygun isler se¢menin yaninda gontllilerin stirekli
bilgilendirilmeleri, gérev tanimlar1 yapilarak ilgili alanda etkili ve siirdiiriilebilir ¢6ztimler
gelistirmeyi, goniilli bireyler arasinda esit ve adaletli hizmet paylasimini ve yaptiklar
faaliyetlerle de motive edilmelerini kapsayan bir siirectir. Iyi bir goniilli yonetimi igin
gontllillerin gérev tanimlarini yapmak ¢ok o6nemlidir. Aksi takdirde goérev tanimlarinin
yapilmamasi veya eksik yapilmasi goniillillerde kafa karisikligi ve motivasyon diismesine sebep
olur. Boylece goniillii yapilanma etkili bir sekilde hizmet veremez, kurulma misyonuna aykiri
diiser ve hedeflerine ulasamaz (Citizens Information Board, 2008, Sarikaya, 2011).

Nitelikli bir goniillii ydonetimi su siiregleri igerir:

Goniilltlerin gorev tanimlarinin yapilmasi
Goniilliilere ulasma ve kuruma ¢ekme
Goniilliillerin oryantasyonunu saglama
Gorevlendirmek ve secim

Hizmet ici egitim

Goniilltilere motivasyon saglama
Performans 6lgme

Odiillendirme, tesvik

© NN E WD

Bu faaliyetleri gerceklestirme ve siireci iyi yonetme konusunda goniillii yoneticilere buyiik is
diismektedir. Goniillii yoneticiler, hizmet eden ekibi idare etmek ve denetlemekten sorumludur.

2.4, Afet Yonetiminde Goniilliiliik

Diinyada bazi sorunlarin ¢6zliimlenmesinde, sadece iilkelerin ve uluslararasi hizmetlerin
calismalarinin yetersiz kaldig1 belirlenmis ve bu konularda halk, tamamen goéniilliiliik esasiyla bir
araya gelerek orgiitler olusturmustur. Kurulan bu érgiitler cesitli faaliyetleri kapsamakla beraber,
devletlere 6nemli kaynak giicti de saglamistir.

Goniillulik esasiyla hareket eden bu kuruluslar, icinde bulunduklari toplumun 6zelliklerini tanir,
ihtiyaclarin1 tahmin eder ve miidahale konusundaki yardimsever ve hizli tutumlar1 sayesinde
sorunlarla bas edilebilirligi saglar. Dolayisiyla ortak hedefler dogrultusunda bir araya gelerek
esgidim halinde faaliyet gostermek iizere olusturulmus goniillii yapilanmalarin énemi giin
gectikce artmaktadir.

Yalniz kamusal miidahaleler ile iistesinden gelinemeyecek sekilde cok sayida riskleri iceren
ozellikle afetlerde, goniilli kaynaklarin verdigi hizmetler biiylik 6nem arz etmektedir. Afetler
yalniz kamu kuruluslarinin hazirhigi ve ydnetimiyle iistesinden gelemeyecegi kadar zor ve
karmasik bir siireci igerir. Goniilli kaynaklarin miidahaleleri sayesinde afet siireci basariyla
yuritilmektedir.

390



Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2, 2021 (387-394) Ayse AYDEMIR

Afet goniilliist, afet dncesi, siras1 ve sonrasinda, ihtiya¢ duyulan konularda maddi, manevi hig¢bir
beklentisi olmaksizin kamu kurum ve kuruluslari, Tiirk Kizilay1 veya diger yardim kuruluslarina
destek saglamak amaciyla egitim almus kisilerdir (AFAD, 2014).

Afet goniilliilerinin, sadece afet sonrasi degil 6ncesi olan risk azaltma asamasi icin de ¢cok énemli
rolleri bulunmaktadir. Goniillii 6rgiitler, toplumu afetler konusunda uyarir ve risk azaltimina
yonelik toplum bilinclendirme ¢alismalari yiiriitiir. Endonezya’da, The Women’s Tree Plantingand
Caring Movement 2009 for Water Conservation (2009 Kadinlarin Su Korunumu i¢in Aga¢c Dikme
ve Bakim Hareketi) bu konuda aktif ¢alismalar yiiriiten orgiitlere 6rnek verilebilir. Goniillii
bireyler, iilkelerinde, iklim degisikligine onleyici etkisi olan aga¢landirma konusunu uyarmakta
ve bu faaliyetlerinin 6nemine dikkat cekmektedir (Birlesmis Milletler Goniilliileri, 2011).

2005-2015 wyillarim kapsayan Hyogo Cerceve Eylem Planinda, “géntlliillik ruhunun” 6nemi
vurgulanmistir. Planda afet risk azaltma hususunda yerel halk, iilkeler ve uluslararasi is birligi
icerisinde esgiidim halinde afetlerin yonetilmesi gerektigi belirtilmistir. Hyogo’da yer alan
stratejik hedefler; sivil toplum kuruluslart (STK) calisma prensipleri, kapasiteleri ve
kabiliyetlerinin afet direncini arttirmaya yonelik faaliyetler yapmak, giliclendirmek ve
gelistirmektir. Bu hedefle birlikte goniillii hizmetlerin 6nemi uluslararasi dokiimanlarda da
vurgulanmistir.

Deneysel arastirmalarda, sivil toplumun dahil edildigi ve giiclii aglara sahip, gonillilik temelli
toplumlarin afet sonrasinda normal yasantiya donme kapasitelerinin, bireyselciligi 6n planda
olan, izole topluluklar ile karsilastirildiginda daha yiliksek ve kolay oldugu goriilmektedir
(Birlesmis Milletler Gontllileri, 2011).

Goniilliilerinde yer aldigl yonetim sisteminde devletin koordinasyon ve denetleme giiciiniin
olmasi onemli bir baska konudur. Arastirmalara bakildiginda toplum ile koordinasyon
stratejilerinin yapilmasi devletin afetleri iyi yonetebilme ve basari elde etme olasiligini arttirdigi
saptanmistir. Bu iki olgu arasinda pozitif bir iliskinin oldugu belirlenmistir (Kapucu, 2008).

3. AFET YONETIMi VE GONULLU KURULUSLAR

Cogu toplumsal problemlerde oldugu gibi afetler konusunda da halkin destegine ve cabalarina
ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu nedenle afetler konusunda halki bilinglendirmek, tedbirler almak, ilgili
kamu kuruluslarina destek saglamak amaciyla pek cok afet goniilliisii bir araya gelerek, Sivil
Toplum Kuruluslarini (STK) olusturmustur.

Tiirkiye'de afet yonetimi alaninda ¢aligmalar yiiriiten STK'larin gelismesine, istanbul’da yapilan
Habitat II toplantis1 énemli 6lciide katki saglamistir. Ozellikle 1999 Marmara depremlerinin
ardindan STK'lar calismalarda etkin bir sekilde yer almis ve siire¢ basarili bir sekilde
yuritilmistiir (Kayasii, 2007). Bu depremlerin ardindan hem STK’larin sayisinda hem de bu
kuruluslarda yer alan goniillii bireylerin sayillarinda artis gériilmiistiir. Ulkemizde afetler
konusunda faaliyet gésteren goniillii hizmetlerine; AFAD Goniilliileri, Toplum Afet Miidahale
Ekipleri, Mahalle Afet Géniilliileri, Itfaiye Semt Géniilliilleri ve Toplum Afet Goniilliileri 6rnek
verilebilir.

3.1. Toplum Afet Miidahale Ekipleri (TAME)

Afet sonrasinda hafif arama kurtarma, ilk yardim, psikolojik destek gibi bircok alanda faaliyet
gosteren, afet tehlikelerini ve risklerini analiz ederek risklere karsi dnlemler alan, gerekli
ekipmanlarla donatilmis, afetler konusunda egitilmis, halkin olusturdugu gruplara Toplum Afet
Miidahale Ekipleri (TAME) denir. Amag, toplumu afetlere hazirlamak ve her bireyin bilincli
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olmasini saglamaktir. TAME afet veya acil durum meydana geldiginde can ve mal giivenligini
saglamak amaciyla halktan en azindan sunlari yapabilmesini bekler:

e Bireylerin binanin su, gaz, elektrik vb. alt yap1 hizmetlerinin vana yerlerini bilmesi
ve acil durumlarda kapatabilmesini saglamak,

e Kiiciik yanginlari sondtrebilmek,

o Hayati tehlike olusturabilecek kii¢iik yaralanmalari tedavi etmek,

e Basit arama ve kurtarma ¢alismalarina katilmak,

e Afetten etkilenenlere psikolojik destek vermek (Kadioglu, 2005).

3.2. itfaiye Semt Goniilliileri

Bir afet veya acil durum meydana geldiginde profesyonel ekipler olay yerine gelene kadar ilk
miidahalede bulunan kisiler yerli halktir. Dolayisiyla halkin yer aldig1 gonillii yapilanmalarin
yangin sondiirme, basit arama kurtarma calismalar: ve ikincil tehlikeleri 6nleme konularinda
egitim almalan olduk¢a énemlidir. Bu amaglar dogrultusunda kurulmus olan itfaiye Semt
Goniilliileri de mutlaka profesyonel itfaiye ekipleri tarafindan yangina miidahale etme, itfaiye arag
ve malzeme bilgisi egitimlerini almali ve egitimleri kontrol edilmelidir (Kadioglu, 2008).

3.3. AFAD Goniilliileri

AFAD Gonilliileri, maddi, manevi hi¢bir ¢ikar beklentisi olmaksizin sadece topluma fayda
saglamak amaciyla bilgi, beceri, deneyim, fiziksel gii¢ ve zamanini kullanarak afet ve acil durum
oncesi, sirasi ve sonrasindaki calismalarda faaliyet gostermek {izere bir araya gelmis kisilerden
olusmaktadir.

AFAD’In olusturdugu Goniilliliik Sistemi ile afet veya acil durumlar konusunda halki
bilinclendirmek, toplumsal farkindalig1 olusturmalk, ilgili resmi kuruluslara destek saglamak ve
goniillil hizmetleri afet yonetim siirecine dahil etmek amaglanmistir. AFAD Gontilliileri sadece afet
sonrasi miidahale ve iyilestirme asamalarina degil afet 6ncesi olan zarar azaltma ve hazirlik
evrelerine de dahil edilmistir. AFAD, goniillillerine afet yonetim asamalari hakkinda
bilgilendirmek ve afet bilincini olusturmak amaciyla online, yliz yiize ve uygulamali olarak
egitimler vermektedir. Goniillilik sisteminde; goniillilere uzmanlik egitimlerinin yani sira
uygulamali egitim ve tatbikatlar verilerek afet ve acil durumlarda AFAD’a destek saglayacak
kaynaklar yetistirilmektedir.

AFAD Goniillii Egitim Programi; Temel AFAD Gontllisii Egitim Programi, Destek AFAD Gontllisi
Egitim Programi ve Uzman AFAD Gonillisii Egitim Programi olmak tlizere ii¢ modiilden
olusmaktadir ve gonilliler egitim modiillerini tamamladik¢a goniilliiliik seviyelerini
arttirmaktadir. AFAD Goniilliisii olabilmek icin;18 yas ve iizeri olmak, egitim programlarini
aksatmayacak zaman dilimine sahip olmak, saglik durumunun alanda g¢alismasina ve seyahate
¢ikabilecek uygunlukta olmak sartlar1 aranmaktadir.

3.4. Toplum Afet Goniilliisii

Toplum Afet Goniilliisii (TAG) olarak tamimlanan kisi; afet aninda ilgili yetkililere yardim eden,
afet sirasinda ¢ikabilecek olumsuzluklari 6nleyen, afetzedeleri tespit ederek onlara destek veren,
dayanigma ve yardimlasmay1 tesvik eden organize olmus goniillii hizmetidir (Cakacak, 2008).

TAG, afet 6ncesi risk azaltma evresinde risk analizleri yaparak onlara karsi tedbir almakta ve halki
bilin¢clendirmeye yonelik faaliyetler slirdiirmektedir. Goniilliiller, Afet sirasinda profesyonel
ekipler gelinceye kadar miidahalelerde bulunmakta ve ekipler gelince de onlara destek
saglamaktadir. Afet sonrasinda ise iyilestirme ¢alismalarinda faaliyetler gdstermekte ve kamu
kuruluslarin yaninda iyi bir kaynak giicii olusturmaktadir. Kurulan bu yapilanma sayesinde afet
sonrasi normal hayata donmek kolaylasir ve siire¢ daha hizli iyilestirilmis olur (Aydin, 2011).
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3.5. Mahalle Afet Goniilliileri

Cok sayida can ve mal kayiplarina yol acan, Marmara Depremi’nde lilkemiz hazirliksiz yakalanmis
ve blyiik sonuclara maruz kalmistir. Mahalle Afet Goniilliileri (MAG), yerel kaynaklarin afetlerde
etkili bir faktor olacag diisiincesiyle, 1999 Marmara Depremlerinin ardindan 2000 yilinda
kurulmustur. Marmara depremleri ve diger yasadigimiz afetlerde insanlar, ailelerini ve
komsularini korumak icgiidiisiiyle miidahalelerde bulunmus ve ilgili kamu kuruluslarina destek
saglamistir. Bu faaliyetlerden yola cikarak bir yapilanma haline doniismiis MAG, liyelerine
egitimler vermis ve malzeme, techizat saglayarak mahalle kapsaminda afete hazir timler
olusturmustur.

MAG, bir afet veya acil durum yasandiginda yetkili kuruluslar gelinceye kadar ilk miidahaleyi
yapan kendisine, ailesine, komsulari ve diger mahalle sakinlerine miidahalelerde bulunabilecek,
profesyonel ekipler olay yerine intikal edince de onlara destek saglayacak mahalle bazinda
kurulmus olan bir hizmettir. Mahalle Afet Goniilliileri hizmetinin hedefi, iilkemizde sik meydana
gelen doga ve insan kaynakl afetlere karsin hazir, direncli bir toplum olusturabilmek ve afetler
konusunda bilgi ve deneyime sahip nitelikli bireyler yetistirmektir. Bu dogrultuda MAG, iiyelerine
gereken egitim ve uygulama firsatlarini sunmaktadir.

4.SONUCLAR

Toplumlarin afetlerle bas edebilmesi icin halkin katkilar1 géz 6niinde bulundurularak toplum
tabanli bir afet yonetim sistemi kurulmalidir. Toplumun dahil edilmedigi afet ¢alismalarinda
basariya ulasilmasi miimkiin olmayacag bilinmeli, nitelikli bir afet yonetim sistemi icin halkinda
yer aldig1 goniilli hizmetler aktif hale getirilmelidir. Halk, bir afet veya acil durum meydana
geldiginde yetkili ekipler gelinceye kadar ilk miidahalede bulunacak kisilerdir. Bu nedenle halkin
kendi gliciiniin farkinda olmasi ve afetlere hazirlik yapmasi biiytik 6neme sahiptir. Bu amag
dogrultusunda pek cok Sivil Toplum Kurulusu olusturulmustur. Sivil Toplum Kuruluslari ile afet
veya acil durumlar konusunda toplumu bilin¢glendirmek, afet zararlarin1 6nlemek veya azaltmak,
hazirlik yapmak, miidahale ¢alismalarini 6grenmek ve goniillii hizmetlerin siirece katilmasini
saglamak amagclanmistir. Goniillillere egitim programlar1 verilerek afet ¢alismalarinda
profesyonel insan giiciine ulasmak hedeflenmistir. Goniillii bireyler, afet 6ncesi zarar azaltma ve
hazirlik calismalarini afet sonrasinda ise arama kurtarma, ilk yardim, gida dagitimi gibi faaliyetler
yuritmektedirler.

Turkiye’de 1999 Marmara depreminin ardindan goniillii hizmet sayilarinda 6nemli bir artig
olmustur. Bu artis STK’larin bilinyesinde bulunan goniillii kisilerin sayisinda da yasanmistir.
Mahalle Afet Goniilliileri, AFAD gontlliileri, Toplum Afet Goniilliileri Marmara Depremi sonrasi
kurulan sivil toplum kuruluslarindan bazilarindandir. Pek ¢ok can ve mal kayiplar1 yasadigimiz
Marmara depremi afet yonetim sisteminde iilkemizde bir déniim noktas1 olmus ve birlikteligi,
dayanismayl saglayan goniilli yapilanmalar1 harekete gecirmistir. Marmara depreminde
goniilliller arama kurtarma, enkaz kaldirma, yangin sondiirme, ilk yardim, gida dagitimi, barinma,
kaynak dagitimi gibi pek ¢ok faaliyette yer almistir.

Sonug olarak goniillii kaynaklarin afet yonetiminde katkilar1 géz 6ntine alinarak goniilliiliikk
hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve gontlliiliik vurgusu yapilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.
Goniillilerin egitimine yonelik faaliyetler arttirilarak nitelikli insan giicii olusturulmasinin gerekli
oldugu gorilmistr.
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izmir Kent Yerlesiklerinin Temel Afet Bilgi ve Bilin¢ Diizeyinin

Olgiilmesi

Kivan¢ DEMIRCIt

Ozet

Calismanin temel hedefleri izmir ili yerlesiklerinin afetler konusundaki temel bilgi ve biling diizeyinin
Olctilmesi ve bu veriler 15181nda kamu kurum ve kuruluslarinin yapacaklar1 bolgesel afet planlarina sayisal
veriler olusturmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda ¢alismada ulusal ve uluslararasi alandaki afet tanimlari
aciklandiktan sonra izmir ili yerlesikleriyle yapilan anket gériismesinin sonuglarina yer verilmistir.
Calisma nitel arastirma yontemi olarak kabul edilen yazili dokiimanlarin incelenmesi ve nicel arastirma
yontemi olan anket metotlarina dayandirilmigtir. Calisma kapsaminda izmir ilinde yasayan yerlesiklerin
temel afet bilgi ve biling diizeyinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Egitim diizeyinin azalmasi, yasin
artmasi ve gelir seviyesinin diismesi afet bilgi ve bilin¢ diizeyini olumsuz bir sekilde etkilerken; afet
yasayan ve yasamayanlar arasinda ise afet bilgi ve biling diizeyi konusunda herhangi farklilik
bulunamamustir. il genelinde yerlesikler arasindaki iletisiminin diisiik, ikincil iliskilerin yaygin olmasi
nedeniyle afet konusundaki dayanisma diizeyinin de istenilen seviyede olmadig1 tespit edilmistir. Ulke
genelinde afet egitim programlari ve tatbikatlarinin yayginlastirilmasi, afetlerle ilgili kamu spotlarinin
izlenme oranlar1 en yiiksek oldugu saatlerde yayin organlar tarafindan belli araliklarla verilmesinin
saglanmasi, afetler konusundaki bilgiye erisimin kolaylastirilmasi gibi yontemlerle bilgi ve biling
eksikliginin giderilebilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Bilgi ve Biling Diizeyi, izmir ili Yerlesikleri

Measuring Basic Disaster Knowledge and Awareness Levels of izmir

Urban Residents

Abstract

The main objectives of the study are to measure the basic knowledge and awareness of the residents of
Izmir on disasters and to generate numerical data for the regional disaster plans to be made by public
institutions and organizations in the light of these data. For this purpose, after explaining the definitions
of disaster in the national and international arena, the results of the survey interview with the residents
of Izmir are given. The study is based on the examination of written documents, which is accepted as a
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qualitative research method, and the survey methods, which is a quantitative research method. Within
the scope of the study, it was concluded that the basic disaster knowledge and awareness level of the
residents living in Izmir is low. While the decrease in education level, increase in age and decrease in
income level negatively affect the level of disaster knowledge and awareness; there was no difference in
disaster knowledge and awareness levels between those who experienced and did not experience
disasters. It has been determined that the level of solidarity in the disaster issue is not at the desired level
due to the low communication between the residents throughout the province and the widespread
secondary relations. It is thought that the lack of information and awareness can be eliminated by
methods such as disseminating disaster education programs and exercises throughout the country,
ensuring that public service announcements about disasters are broadcast at regular intervals by the
media when the viewing rates are highest, and facilitating access to information on disasters.

Keywords: Disaster, Level of Knowledge and Consciousness, Residents of Izmir Province

1. GIRIS

Diinya genelinde bircok insan periyodik olarak afetlere maruz kalmis, maddi ve manevi cesitli
zararlara ugramistir. 2019 yilinda 97,6 milyon insanin afetlerden etkilendigi ve bu etkilenen
insanlarin da 24.398’inin hayatin1 kaybettigi raporlandirilmistir (IFRC, 2020a). Bu afetlerin
onemli bir kismini iklim ve meteorolojik kaynakl afetler olusturmaktadir. Sel, firtina, toprak
kaymasi, kuraklik, yiiksek sicakliklar ve deprem diinya genelinde en sik goriilen afetler arasinda
yer almaktadir (IFRC, 2020b). Tiirkiye gerek genc olusumlu bir cografi yapiya sahip olmasi
gerekse iklim gecislerinin sik yasandigi orta kusakta yer almasi nedeniyle yasanan afetlerden en
cok etkilenen iilkelerin basinda gelmektedir. Istatistikler, can ve mal kayb1 meydana getirmesi
bakimindan deprem afetinin Tiirkiye’'de ilk sirada gelen afet tipi oldugu gostermektedir. 2019
yilinda Tiirkiye genelinde 23.646 deprem meydana gelmis olup bu afetlerin yaklasik 1.000
tanesi 3.0 biiyiikliigiinlin {izerindedir. Yine Dogu ve Orta Anadolu bolgesinde heyelan, Orta
Karadeniz bolgesinde sel ve Dogu Anadolu bolgesinde goriilen c¢ig afetleri Tiirkiye'yi en cok
etkileyen afetler arasinda yer almaktadir (AFAD, 2020).

Literatiir incelendiginde afet ile ilgili cesitli tanimlarin yapildig1 goriilmektedir. Birlesmis
Milletler tarafindan yapilan tanima gore afet; tehlikeli durum veya olaylar nedeniyle toplumun
isleyisini 6nemli diizeyde bozan insani ve ekonomik kayiplar olarak tanimlanmistir. Bu tehlikeli
durumlar veya felaketler ani veya yavas bir sekilde gelisebilir, etkileri yerel veya kiiresel 6lcekte
olabilir (UNDRR, t.y.). Uluslararas1 Kizilha¢ ve Kizilay Dernekleri Federasyonu ise toplumun
isleyisini ciddi bir sekilde bozan, toplumun kendi kaynaklarini kullanarak bas etme kapasitesini
asan maddi, cevresel ve insani kayiplara neden olan dogal ve insan kaynakl olaylar afet olarak
tanimlamistir (IFRC, 2020b). Tirkiye de Kizilhag¢ 6rgiitiiniin yapmis oldugu tanimi kabul eden
tilkeler arasindadir. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan yapilan tanimda
ise afet;

“Toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan,
etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga, teknoloji veya insan
kaynakli olay olarak tanimlanmistir (AFAD, 2021).”

Afetlerden meydana gelecek zararlarin 6nlenmesi amaciyla disiplinler tarafindan calismalar
gerceklestirilmektedir (Cilingir, 2018: 17-20; Sayistay, 2002). Bu calismalar sonucunda meydana
gelecek kayiplarin 6nlenmesi ve toplum direngliliginin saglanmasi amaciyla afet yonetiminde 4
stratejik evre belirlenmistir. Bu evreler hazirlik, miidahale, iyilestirme ve zarar azaltma olarak
ifade edilmektedir. Hazirlik evresi, olasi bir afet durumuna karsi kisi ve kurumlarin direngliligini
arttirmak amaciyla cesitli plan ve projelerin gerceklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu
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evrede merkezi ve yerel diizeyde afet planlarinin gelistirilmesi, tatbikatlarin diizenlenmesi,
personelin gérev ve sorumlulugunun belirlenmesi, acil durum planlarinin yapilmasi, erken uyari
sistemlerinin gelistirilmesi yer almaktadir. Afet tehlikesinin onlenmesi ve alinmasi1 gereken
onlemleri iceren zarar azaltma evresinde; yonetmeliklerin gozden gecirilmesi, tehlike
haritalarinin hazirlanmasi, toplumun bilgi ve biling diizeyinin yiikseltilmesi, miihendislik
tedbirlerinin gelistirilmesi calismalar1 bulunmaktadir (Sahin, 2009). Bu iki asamanin etkin bir
sekilde gerceklestirilmesi i¢cin kurum personelinin ve halkin bilgi ve bilin¢ diizeylerinin tespit
edilip planlamalarin bu bilgi diizeyini de g6z 6ntine alarak yapilmasi gerekmektedir.

Bu baglamda calismada afet planlamasinda 6nemli bir yeri bulunan halkin bilgi ve biling
diizeyinin 6lciilmesi ama¢lanmaktadir. 6,9 biiytkligiinde yasanan depremin etkilerinin halen
hissedildigi izmir ilinde yasayan yerlesiklerin bilgi diizeyi 6l¢iilmiistiir. Calismanin ilk kisminda
kavramsal cerceve ve konuyla ilgili gegmiste yapilan ¢aligmalar iizerinde durulmustur. ikinci
kisimda ise Izmir ili yerlesikleriyle yapilan anket gériismelerinin sonuglarina yer verilmistir.

Calismanin analiz boélimuine giris yapilmadan Once literatiirde yer alan c¢alismalarin
degerlendirilmesi gecmisin diisiinsel altyapisini kavramak acisindan énem tasimaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiir taramasi EBSCO, JSTOR, SOBIAD, Tr Dizin ve Ulusal Tez Merkezi veri tabanlari
lizerinden afet, bilgi, bilin¢ ve bu kelimelerin Ingilizce karsihiklar1 sonucunda ¢ikan yayinlarin
incelenmesiyle yapilmistir.

Tavares vd. (2009) tarafindan yapilan ¢alismada halkin afet bilgi ve bilin¢ dlizeyinin halkin genel
bilgisine ve bireylerin afet egitimine iliskin kaynaklarina erisimine bagl oldugu ifade edilmistir.
Inal, Kocagéz ve Turan (2012) tarafindan yapilan calismada, Kelkit Aydin Dogan Meslek
Yiiksekokulu 6grencilerinin afetler konusunda temel bilgileri 6l¢iilmustiir. Temel afet bilinci
egitimi alanlarin ve afet plani yapanlarin bilgi diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Pathirage vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismada afet direncliliginin arttirllmasinda afet bilgi ve
biling dlizeyinin 6nemine vurgu yapilmistir. Calismada ayrica bilgi ve biling diizeyini olumsuz
etkileyen nedenler lizerinde de durulmustur. Ekonomik sikintilar ve kaderci diisiincelerin afet
direngliligini azalttig1 ifade edilmistir.

Tuladhar vd. (2015) Nepal iilkesinde yasayan bireylerin afet riskini azaltmaya yonelik bilgisini
Olgen bir calisma gerceklestirmislerdir. Calismada bireylerin genel olarak afetler konusunda
bilingsiz oldugu o6zellikle egitim seviyesi diistiikce bilgi ve biling diizeyinin de azaldig1 tespit
edilmistir.

Celebi ve Ucku (2017) tarafindan Kayseri ilinde 112 saglhk hizmetlerinde gorev yapan
personelin deprem bilgi diizeyini etkileyen etmenler iizerinde durulmustur. Calisma
kapsaminda evliligin, mesleki egitim seviyesinin yiiksekliginin, goniilli faaliyetlerde yer alma
durumlarinin deprem bilgi diizeyine pozitif etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Rafiesesa vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismada Auckland kentinin afete hazirlik seviyesini
O6lgmek amaclanmistir. Calisma sonucunda bireylerin énemli kisminin kendilerini etkileyecek
afetler konusundaki bilgi ve biling diizeylerinin yiiksek oldugu ancak afet aninda proaktif
hareket konusunda yetersiz kalindig1 sonucuna ulasilmistir.

Sen ve Ersoy (2017) tarafindan yapilan calismada hastane afet ekiplerinin afete hazirlik
konusundaki bilgi diizeyleri 6lgiilmiistiir. Arastrmada Dokuz Eyliil Universitesinde gorev
yapmakta olan personelin afetlere hazir olmadigi sonucuna ulasilmistir. Tatbikat ve afet
egitimlerinin arttirilmasinin afetlere direnclilik konusundaki 6nemi vurgulanmistir.

Estaban vd. (2017) tarafindan yapilan c¢alismada yerlesiklerin dogal afetler konusundaki
farkindaliginin egitim, kiiltiir, kamu politikalar1 gibi alana 6zgii faktorlere bagh oldugu ifade
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edilmistir. Yoksul bolgelerin afetlere karsi daha kirilgan oldugu calisma kapsaminda ayrica
vurgulanmistir.

Seving vd. (2018) Canakkale ilinde acil saglik istasyonlarinda gorevli personelin afet tibbi
konusundaki bilgi diizeylerini 6lgen calisma gerceklestirmislerdir. Calismada afet evrelerinde
gorev alan 112 acil saglik hizmetleri personelinin afet tibb1 konusundaki bilgi diizeyinin yeterli
oldugu sonucuna varilmistir.

Ozpulat ve Kabasal (2018) tarafindan Konya ve Ankara illerindeki birer {iniversitede hemsirelik
ogrencilerinin afete hazirlik durumlar: olclilmistiir. Afet egitimi alanlarin afet bilgi ve biling
diizeylerinin arttifl sonucuna varimistir. Calismanin sonuc¢ boéliimiinde afet direngliliginin
arttirilmasinda egitimin 6nemine vurgu yapilmistir.

Sahin vd. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada {iniversite Ogrencilerinin afetlere hazirlik
diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Calismada 6grencilerin afet biling diizeylerinin yiiksek
oldugu afet davranislari bakimindan ise egitimden gecirilmeleri gerekliligi vurgulanmistir.
Calismada ayrica Tiirkiye'de afet goniilliisii sisteminin yetersiz oldugu, tesvik edilmesi gerekliligi
ifade edilmistir.

Nofal vd. (2018) tarafindan yapilan g¢alismada acil servis personelinin afet ve acil durum
hazirligina yonelik bilgi ve tutumlar: analiz edilmistir. Calisma kapsaminda personellerin bilgi
birikimlerinin fazla oldugu sonucuna ulasilmistir. Afet bilin¢ diizeyinin arttirilmasi amaciyla
egitimin 6nemi vurgulanmistir.

Dikmenli ve Yakar (2019) tarafindan Ogretmen adaylarinin afet algi ve biling diizeyleri
Olcllmiistir. Calismaya katilan 6gretmen adaylarinin afet bilinglerinin orta diizeyde oldugu
sonucuna varilmistir. Calismada daha énce afet yasayan adaylarin afet yasamayanlara gore daha
bilingli ve duyarl oldugu gériilmustiir. Calismada 68renim duzeyi arttikca duyarhlik diizeyinin
de arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Barua vd. (2020) tarafindan yapilan ¢alismada bilgi eksikliginin farkindalik eksikligine neden
oldugu sonucu ¢ikartilmistir. Katilimcilarin 6nemli kismi afet hakkinda bilgileri bildigini iddia
etmesine ragmen bilgilerinin 6nemli kisminin eksik veya yanlis oldugu sonucu ¢ikartilmistir.

Avcal vd. (2020) tarafindan yapilan calismada Hemsirelik bolimii Ogrencilerinin afetler
konusundaki bilgi ve biling diizeyleri dlciilmiistiir. Calismada 6grencilerin bilgili olduklar1 ancak
afetlere hazirlik konusunda eksik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Salah ve Sasaki (2021) tarafindan yapilan ¢calismada iran’in giiney bélgesindeki yerlesiklerin
tsunami afetine kars1 bilgi diizeyi 6l¢tilmistiir. Diger ¢alismalardan farkli olarak bu ¢alismada
bireylerin riskleri algilayisinin inang, din ve degerlere gére degistigi vurgulanmustir. Iran gibi
dine dayali yonetilen iilkelerde afet konusundaki bilgi diizeyinin arttirilmasinda dini liderlerin
rol oynamasi gerektigi ifade edilmistir.

3. YONTEM

Calismanin bu kisminda arastirma modeli, gegerlilik, giivenirlik analizleri, evren ve 6rneklemin
belirlenmesi ve bulgular tizerinde durulmustur.

3.1. Calismanin Modeli ve Amaci

Bu ¢alismanin modeli, “tarama arastirma modeli”dir. Bu model cok sayida elemana sahip olan bir
evrende evreni olusturan bireylerin tamami veya secilen bir 6rneklem iizerinden yargiya
varmay1 ifade etmektedir. Calisma tarama arastirma modeli icerisinde ise tekil tarama modeli
icerisinde degerlendirilmektedir. Bu modelde degiskenlerin tek tek veya bir grup icerisinde
amaca uygun olarak o6l¢iilmesi hedeflenmektedir (Karasar, 1998).
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Calismanin amaci, birinci derecede afet bolgesinde olan ve yakin zamanda énemli deprem afeti
yasayan Izmir ili yerlesiklerinin afet bilgi ve biling diizeyini 6lgmektir. Izmir ili 6zelinde temel
afet politikalarinin belirlenmesinde kamu kurum kuruluslari ve sivil toplum orgiitlerine kaynak
olabilecek bir calisma ortaya koymaktir.

Calismada nominal 6lgek baslig1 altinda yer alan tiglii 6lgek yontemi kullanilmistir (Arikan,
2018). Olgek icerisinde yer alan sorular hazirlamirken literatiir taramasi bashiginda yer alan
calismalarin dislinsel altyapisindan yararlanilarak (ilgili sorular kullanilmamistir) anket
sorular1 yazar tarafindan olusturulmustur. Sorularin olusturulmasinin ardindan 29 Kisi ile 6n
test yapilmistir. Gerekli diizenlemeler gergeklestirip anket goériismeleri sonlandirildiktan sonra
gecerlik ve giivenirlik analizleri gergeklestirilmistir.

3.2. Giivenilirlik Analizi

Giivenirlik, olciilecek olan nesne, olgu veya kavramin; miktar boyut ve tutumunun ne 6lgiide
dogru ve tutarli oldugunun tespit edilmesidir. Toplanan bilgilerin giivenilir olmasi elde edilen
verilerin 6rnekleme hatalarindan ne kadar arindirildigini ifade eder. Bir duruma veya olaya
iliskin sorularin birbiriyle tutarlhliklarini 6l¢mek amaciyla en kullanish giivenirlik analizlerinin
basinda Cronbach Alfa gelmektedir. Bu deger 0 ile 1 arasinda bir deger almaktadir. Analiz
sonucunda ortaya ¢ikan deger 1'e ne kadar yakin olursa calisma o derecede giivenilir kabul
edilmektedir (islamoglu ve Alniacik, 2019: 157; Yildiz ve Uzunsakal, 2018: 19).

Tablo 1'den de goriildigii iizere Alpha degeri 0,974 olarak hesaplanmistir. Bu sonug¢ anket
calismasinin giivenilir oldugunu géstermektedir.

Tablo 1. Giivenirlik analizi sonuclari

. Standartlastirilmis Ogelere Dayali
h's Alpha D
Cronbach’s Alpha Degeri Cronbach's Alpha Degeri
0,974 0,974

3.3. Gegerlik Analizi

Kullanilan 6lgme aracinin hedeflenen amaci 6lgme derecesi, gegerlik olarak tanimlanmaktadir.
Gegerlik analizlerinde 3 tema vurgulanmaktadir. Bu temalar aracin 6l¢iilmek istenen amaca
uygun olmasi, 6l¢lim islemlerinin dogru yapilmasi ve o6l¢ciim verilerinin 6lciim 6zelliklerini
tasimasidir. Gegerlik analizinde en sik kullanilan test ise KMO-Bartlett testidir (Sencan, 2005:
723-727).

Tablo 2’den de anlasildigi iizere KMO degeri 0,962; Bartlett degeri ise 0 olarak bulunmustur. Bu
baglamda anket sonucunda olusturulan veri setinin gecerli oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 2. Gegerlik analizi sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Bartlett Test Ol¢iimii
Yeterliligi Olciimii
KMO df Sig.
0,962 0,741 ,000
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3.4. Evren ve Orneklemin Belirlenmesi

Calismanin evreni, 6,9 biiyiikliigiinde bir deprem yasayan Izmir ilinde yasayan kent
yerlesikleridir. Bu ilin secilmesinin nedeni yakin zamanda afet tehlikesi yasamasi ve
yerlesiklerin bu konudaki duygu ve diisiincelerinin yeni olmasidir. Orneklem belirlenirken ise
rastgele 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemde arastirmaci herhangi bir konuda bilgi
toplamak amaciyla hangi katilimcilar1 sececegine karar vermez. Rastgele 6rneklem baslig
altinda ise oOrnekleme girecek kisi sayilarinin olasiliklarinin esit oldugu basit rastlantisal
orneklem tipi secilmistir. Bu yontemle agirliksiz yapilan istatistiksel analizler sayesinde
orneklemde ortaya ¢ikacak hatalar kolay bir sekilde hesaplanabilecektir (Kilig, 2013: 45).

Evren ve érneklemin belirlenmesinin ardindan Bitlis Eren Universitesi Rektorliigii Etik ilkeler ve
Etik Kurulundan 21/8-1 sayili ve 836 evrak kayit numarali etik kurul izni alinmigtir.

3.5. Hipotezler

Hipotez bilimsel bir arastirmada dogrulugunu veya yanlishigini test etmek amaciyla 6ne siirtilen
onermelerdir. Bir baska degisle arastirma sonucunun ne yonde cikacaginin tahmin edilerek
buna uygun olarak 6ne siiriilen climlelerdir (Aziz, 2020: 39). Bu baglamda ¢alisma kapsaminda 4
adet hipotez belirlenmistir.

e H1. Egitim seviyesi arttik¢a afet konusundaki bilgi ve biling diizeyi artmaktadir.
e H2.Yas arttik¢a afet konusundaki bilgi ve biling diizeyi azalmaktadir.
e H3. Daha 6nce afet yasamis bireyler afet yasamamis bireylere gore afet konusunda daha
bilgili ve bilinglidir.
e H4. Gelir seviyesi arttik¢a afet konusundaki bilgi ve biling artmaktadir.
Bu baglamda ¢alismada yukarida ver verilen hipotezlerin dogruluk ve yanlishigi arastiritlmistir.

3.6. Katihmcilarin Profili
Anket calismasina katilan katilmcilarin %59,2’si kadin, %40,8’si ise erkek bireylerden
olusmaktadir (Tablo 3).

Calismaya katilan katilimcilarin yaslarinin oranh dagilimina 6zen gosterilmis olup calismanin
%24,5’1 26-35 yas aras1 %23,0’1 65 yas ve lizeri katilimcilardan olusmustur (Tablo 4).

Tablo 3. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizdelik Oran
Kadin 232 59,2%
Erkek 160 40,8%

Toplam 392 100,0%

Tablo 4. Katilimcilarin yaslarina gore dagilimi

Yas Frekans Yiizdelik Oran
18-25 47 12,0%
26-35 96 24,5%
36-45 55 14,0%
46-55 60 15,3%
56-65 44 11,2%

65 Yas ve Uzeri 90 23,0%
Toplam 392 100,0%
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Katilimcilarin egitim durumlar1 incelendiginde ¢ogunlukla lisans ve lise diizeyinde olduklari
gorilmiistiir (Tablo 5).

Katilimcilarin gelir dagilimlari da orantili olup ¢ogunlugu biiytik kismi orta gelir seviyesinde yer
alan bireylerden olusmaktadir (Tablo 6).

Tablo 5. Katilimcilarin egitimlere gore dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizdelik Oran
Ortadgretim 12 3,1%

Lise 113 28,8%

On Lisans 57 14,5%
Lisans 127 32,4%
Yiiksek Lisans 53 13,5%
Doktora 30 7,7%
Toplam 392 100,0%

Tablo 6. Katilimcilarin gelir seviyesine gore dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizdelik Oran
0-1500 33 8,4%
1501-3000 59 15,1%
3001-4500 89 22,7%
4501-6000 98 25,0%
6001-7500 62 15,8%
7501 ve uizeri 51 13,0%
Toplam 392 100,0%

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin %95,2’si hayatinin bir doneminde afet yasadigini ifade
etmistir. Bu oran afetlerden kaynakli acil durumlarin insan hayatindaki yerini gostermesi
bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Tablo 7. Dogal veya insan kaynakli bir afet yasayan kisilerin dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizdelik Oran
Evet 373 95,2%
Hayir 19 4,8%
Toplam 392 100,0%

392 katilmcidan 336 tanesi deprem afeti yasadigimi ifade etmistir. Bu oran katilimcilarin
yaklasik olarak %85,7’sine tekabtil etmektedir (Tablo 8). Yine 112 kisi sel afeti, 98 kisi ise firtina
afeti yasadigini ifade etmistir. Rakamlardan da goriildiigii tizere Tiirkiye’'nin afet bolgesi oldugu
net bir sekilde anlasilmaktadir.
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Tablo 8. Katilimcilarin yasamis oldugu afetleri gosteren tablo?

Afet Tiirii Frekans Yiizdelik Oran
Deprem 336 45,2%
Sel 112 15,1%
C1g 6 0,8%
Heyelan/Kaya Diismesi 13 1,7%
Firtina/Hortum 98 13,2%
Yangin 83 11,2%
Orman Yanginlari 31 4,2%
Teror Saldirilari 29 3,9%
Kitlesel Gog 34 4,6%
Diger 2 0,1%
Toplam 744 100,0%
4. BULGULAR

Bu baslik altinda yukarida yer alan amagclar dogrultusunda, problemlerin ¢éziimiine 151k tutacak
bilgi ve verilere yer verilmesi amaglanmistir.

4.1. Afet Durumsalliginin Degerlendirilmesi
Katilmcilarin, %76,3'i Izmir ilinde her an, %17,9'u da yakin zamanda biiylik bir afet

olabilecegini diisiinmektedir (Tablo 9).

Tablo 9. izmir ilinde Biiyiik Bir Afet Olma Olasiligim Nasil Degerlendiriyorsunuz?

Afet Olma Olasilig: Frekans Yiizdelik Oran
Hi¢cbir Zaman Olmaz 1 0,3 %
Yakin Zamanda Olacagini

14 3,6%
Sanmam
Yakin Zamanda Olabilir 70 17,9%
Her An Meydana Gelebilir 299 76,3%
Fikrim Yok 8 2,0%

Katilimcilarin %41,8’i olasi bir afet duruma karsi kendisi hi¢ hazirlikli hissetmezken %27,8'i
hazir hissetmemektedir (Tablo 10). Katihmcilarin énemli cogunlugu yakin zamanda Izmir ilinde
afet gerceklesecegini diisiinmesine ragmen kendilerini hazir hissetmemektedir.

Tablo 11’de gorildiigi lizere olast bir afet durumunda konutunuzun zarar gérecegini diisiintiyor
musunuz? sorusuna bireylerin %70,7’i evet yanitini vermistir.

2 Soru ¢oklu yanit segceneginde oldugundan dolayy, frekans sayis1 6rneklem hacmini gegmektedir.
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Tablo 11'de yer alan soruya evet yaniti veren katilmcilara yasadiginiz konutun hasar
gorebilecegini diisiinme nedeniniz nedir? sorusu sorulmustur. Katihmcilarin %47,3’i yasadigi
binanin saglamligina giivenmezken; %25,4’i binanin yapildig1 zemine giivenmemektedir.
Katilimcilarin %18,9 ise kaderinde ne varsa onu yasayacagini diistinmektedir.

Yukaridaki sonuglar incelendiginde katilimcilarin énemli bir kism1 yakin zamanda afet olacagini
diisinmesine ragmen saglamligina ve zemin yapisina giivenmedigi binalarda oturmaya devam
etmektedir. Bu durumun temel nedenlerinin ise ekonomik kaygilar, konutlarin is yerine
yakinligy, sosyal cevrenin kaybedilmek istenmemesi gibi nedenler oldugu diistintiilmektedir.

Katilimcilarin %18,9”u ise afetlerde zarar gorme ihtimalini kader gibi soyut unsurlara bagh
olarak degerlendirmektedir (Tablo 12). Kaderin islam dinindeki 6nemi bilinmekle birlikte afet
gibi onlem alinmasi gereken konularda kaderciligin ardina siginilmasi maddi ve manevi
kayiplari 6nemli oranda arttiracaktir (Oyanik ve Cengiz, 2020; 98).

Tablo 10. Kendinizi olasi bir afet durumuna ne kadar hazirlikl hissediyorsunuz?

1- Cok Hazir
Hissediyorum
Frekans Yiizdelik Oran
5- Hi¢ Hazir
Hissetmiyorum
1 6 1,5%
2 20 51%
3 93 23,7%
4 109 27,8%
5 164 41,8%

Tablo 11. Olasi bir afet durumunda yasadiginiz konutun hasar gorebilecegini diisiiniiyor musunuz?

Konutun Hasar Gorme Frekans Yizdelik Oran
Olasilig:
Evet 277 70,7%
Hayir 51 13,0%
Fikrim Yok 764 16,3%

Tablo 12. Yasadiginiz konutun hasar gorebilecegini diisiinme nedeniniz nedir?

Yanitlar Frekans Yiizdelik Oran
Binanin saglamligina 233 47,3%
giivenmiyorum.
Binanin yapildigi zemine 125 25,4%
glivenmiyorum.
Cevre binalarin saglamligina 41 8,3%
glivenmiyorum.
Kader ve kismetimizde ne varsa 93 18,9%
onu yasayacagimiza inaniyorum
Diger 1 0,2%
Toplam 493 100,0%
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4.2. i1 Bazh Bilgi ve Biling Diizeyinin Degerlendirilmesi
Bu baglik altinda izmir ili yerlesiklerinin izmir iliyle baglantil afet bilgi ve bilin¢ diizeyinin
Ol¢tilmesi hedeflenmistir.

Tablo 13’de goriildiigii tizere katilimcilarin il bazli sorulan sorularda bilinglilik diizeyinin diisiik
oldugu sonucuna varilmistir. Katiimcilarin %62,5’i herhangi bir afet durumunda ilk olarak
gitmesi gereken afet toplanma alanlar1 hakkinda bilgi sahibi degildir. Yine %74,7’si herhangi bir
afet tatbikatina katilmamis olup %69,6’s1 ise ilinde afet politikasim yiiriiten kamu kurum ve
kuruluslar1 hakkinda bilgi sahibi degildir. Katiimcilarin %54,1'i ise bolgede yer alan afet
risklerini bilmediklerini ifade etmistir. Bireylerin herhangi bir risk durumuna karsi onlem
alabilmesinin temel sartinin riskler konusunda bilgi sahibi olmasi gerektigi diistiniildiiglinde
Izmir ili yerlesiklerinin risk analizi becerilerinin diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 13. il bazh bilgi ve biling diizeyi sorularina verilen cevaplar

Sorular Evet Hayir Kararsizim
o . : . 34,7 2,8
Yasadiginiz bolgedeki afet toplanma alanlarini biliyor musunuz? 62,5
Yasadiginiz bolgedeki afet risklerini biliyor musunuz? 43,4 54,1 2,6
Yasadiginiz bolgenin afet tarihselligi hakkinda bilginiz var mi1? 34,9 61,7 3,3

Yasadiginiz bolgede diizenlenen herhangi bir afet tatbikatina 242 747 10
katildiniz mi1?

flini f litik lirtiten k kuruluslar hakk
inizde afet politikasini yiiriiten kurum ve kuruluslar hakkinda 281 69.6 23

bilgi sahibi misiniz?

4.3. Hane Bazh Bilgi ve Bilin¢ Diizeyinin Degerlendirilmesi
Bu baslik altinda Izmir ili yerlegiklerinin yasamis oldugu haneleriyle ilgili afet bilgi ve biling
diizeylerinin 6l¢iilmesi hedeflenmistir.

Tablo 14’te yer alan sorulara verilen cevaplar incelendiginde Izmir ilinde yasayan bireylerin
hane bazl bilgi ve biling diizeyinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Birinci derecede bir afet
bolgesi olup yakin zamanda ciddi siddette deprem yasayan bolgede bulunan insanlarin %80,3’ii
halen evinde bir afet cantast bulundurmamaktadir. %56,4’liniin evinin afet sigortasi
bulunmazken, %85,7’si esyalarini sabitlememistir. Katilimcilarin %87,3’linlin ise bir daireye
yerlesirken dikkat ettigi unsurlar arasinda evin dayaniklilign bulunmamaktadir. Bireylerin
hayatlarinin énemli bir béliimiint gecirdikleri evlerin afetlere karsi dayanikli olmasi ve hane
icinde gerekli 6nlemlerin alinmasi afetlerin olumsuz sonuglarindan korunma agisindan oldukga
onemlidir.

Tablo 14. Hane bazli bilgi ve biling diizeyi sorularina verilen cevaplar

Sorular Evet Hayir | Kararsizim
Evinizde afet ¢antas1 bulunduruyor musunuz? 19,7% | 80,3% 0%
Evinizde bulunan televizyon, televizyon tlnitesi, vitrin, ayna, dolap, 0%

14,3% | 85,7%
mutfak gerecleri gibi esyalarinizi sabitlediniz mi? 0 ’

Evinizde oturma grubu, yatak, yemek masasi gibi alanlar {izerinize

devrilme ihtimali olan ev esyalarindan ve cam gibi kolay 43,9% | 551% 1.0%
kirilabilecek cisimlerden uzak midir?

Evinizin dogal afet sigortas1 bulunmakta midir? 41,1% | 56,4% 2,6%
Eviniz i¢in hazirlamis oldugunuz bir afet plani var midir? 253% | 74,7% 0%
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Herhangi bir afet sonrasi evinizdeki tesisatlar1 kapatmayi biliyor 47,4% 51.0% 1,5%
musunuz? s

Evinize tasinma siirecinde binanin afete karsi dayaniklilig

12,79 87,39 09
konusunda arastirma yaptiniz m1? % % %

Evinizde herhangi bir dogal afet durumunda kullanmak tizere

27,8 72,2 0
stokladiginiz gida, temizlik ve tibbi tirtinler var midir?

4.4. Genel Bilgi ve Bilinglilik Diizeyi Hipotezlerinin Analiz Edilmesi

H1, H2,H3 ve H4 Hipotezlerinin test edilmesi amaciyla;

Dagilim sikligi = en biiyiik eger - en kiiclik deger / derece sayisi formasyonu kullanilmistir
(Siimbiiloglu ve Stimbiiloglu, 1993). Genel bilgi diizeyi sorular1 3 envanterden olustugundan
dolay1 deger araliklan 3 sayisinin 1/3’e bolimu olan 0,66 degeri baz alinarak hesaplanmistir.
Buna gore katilimcilarin ortalama sinirlarina Tablo 15'te yer verilmistir.

Bu sinirlara gore katilmcilarin secgilen sorulara verilen cevaplarinin ortalamasit 1.00-1.65
arasinda ise afet bilgi ve biling¢ diizeyi yiliksek; 1.66-2.35 arasinda ise afet bilgi ve bilin¢ diizeyi
orta; 2.36-3.00 arasinda ise afet bilgi ve biling diizeyi diistik bilgili oldugu kabul edilmektedir.

Tablo 15. Katilimcilarin bilgi ve bilinglilik diizeylerine gore sinirlari

Bilgi ve Bilinglilik Diizeyi Aritmetik Ortalama Sinirlari
Bilgili 1.00-1.65
Orta Bilgili 1.66-2.35
Diigtik Bilgili 2.36-3.00

o H1: Egitim seviyesi arttik¢a afet konusundaki bilgi ve biling dlizeyi artmaktadir.

H1 hipotezinin test edilmesi amaciyla ikiden fazla bagimsiz degiskenin bagimh degisken
tizerindeki etkisini 6l¢gmede yararlanilan Anova testi kullanilmistir (Coskun, Altunisik ve
Yildirim, 2019: 230). Egitim ile genel bilgi diizeyinin karsilastirilmasinda Anova testi sonucuna
gore P (6nemlilik) degerinin 0,05’ten kiiciik oldugunu yani egitim diizeyine gére bireylerin genel
bilgi diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik oldugu séylenebilir. Hangi gruplar arasinda nasil bir
farklilik oldugunu goérebilmek adina veriler normal dagilmadig i¢cin Post Hoc testlerinden
Games-Howell testi yapilmistir (Kayri, 2009; 56).

Tablo 16’ da goriildiigii lizere arastirma sonucunda ortadgretim, lise, 6n lisans mezunlar1 genel
bilgi ve bilinglilik diizeyinde diisiik seviyedeyken; lisans ve doktora mezunlari orta bilgili yiiksek
lisans mezunlar1 da bilgili sonucuna ulasilmistir. Burada egitim seviyesi ylikseldikce bilgi ve
bilin¢g diizeyinin de ytlikseldigi goriilmektedir. Anlamhlik degerinin de 0,05’ten distik ¢ikmasi
nedeniyle calisma kapsaminda H1 hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 16. Egitim durumuna gore bilgi ve bilinglilik diizeylerinin 6l¢iilmesi

Egitim Durumu Frekans Aritmetik Ortalama P F
Ortadgretim 12 2,7222 0,000 63,675

Lise 113 2,8414
On Lisans 57 2,5556
Lisans 127 1,8510
Yiiksek Lisans 53 1,5031
Doktora 30 1,8139
Toplam 392 2,2158
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o H2: Yas arttik¢a afet konusundaki bilgi ve biling diizeyi azalmaktadir.

H2 hipotezinin test edilmesi amaciyla yas ile genel bilgi diizeyleri karsilastirilmis P degeri
0,05’ten kiiciik oldugundan dolay1 bireylerin yaslari ile genel bilgi diizeyleri arasinda anlaml bir
farkliik oldugu tespit edilmistir. Hangi gruplar arasinda farklilik oldugunun belirlenmesi
amaciyla veriler normal dagilmadigl i¢cin Post Hoc testlerinden Games-Howell testi yapilmistir
(Kayri, 2009; 56).

Tablo 17°den goriildiigii tizere (18-25 yas grubu haric) yas arttikca genel bilgi ve bilin¢ diizeyinin
diistiigii goriilmektedir. 18-25, 26-35, 36-45 yaslar1 arasinda olan bireyler orta biling diizeyine
sahipken; bu yastan sonrasi diisiik bilgili olarak gorilmektedir. Bu baglamda c¢alisma
kapsaminda H2 hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 17. Yas durumuna gore bilgi ve bilinglilik diizeylerinin 6l¢iilmesi

Yas Durumu Frekans Aritmetik Ortalama P F
18-25 47 1,8262 0,000 66,099
26-35 96 1,7066

36-45 55 1,7909

46-55 60 2,4952

56-65 44 2,7596

65 Yas ve lizeri 90 2,8991

Total 392 2,2462

o H3: Daha 6nce afet yasamis bireyler afet yasamamis bireylere gore afet konusunda daha
bilgili ve bilinglidir.
Bagimsiz iki grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigina iliskin

kullanilan test bagimsiz 6rneklem t testidir.

Tablo 18’den goruldigii lizere afet yasayan ve yasamayan bireyler arasinda bilgi ve bilinglilik
diizeyinde anlaml farklilik olmadigi goriilmektedir. P degerinin 0,5’ten biiylik olmas1 ve her iki
grubunda orta diizey bilgili ¢ikmasindan dolay1 H3 hipotezi dogrulanamamistir. Bu baglamda
bilgi ve bilin¢ diizeyinin artisinda ge¢mis afet tecriibelerinin etkili olmadig1 sonucu ¢ikartilmistir.

Tablo 18. Herhangi bir afet yasayan ve yasamayan bireylerin bilgi ve bilinglilik diizeylerinin

karsilastirilmasi
Dogal veya insan Kaynakh Aritmetik
Frek: P
Afet Yasadimiz m1? refans Ortalama t
Evet 373 2,2138 0,734 22,991
Hayir 19 2,2544
Toplam 392 2,2341

o HA4. Gelir seviyesi arttikca afet konusundaki bilgi ve bilin¢ artmaktadir.

Gelir seviyesi ile genel bilgi diizeyinin karsilastirilmasinda anova testi sonucuna gore P degeri
0,05’ten kiiciik oldugunu yani gelir seviyesine gore bireylerin genel bilgi diizeyleri arasinda
anlamh bir farklilik oldugunu soylenebilir. Hangi gruplar arasinda nasil bir farklilik oldugunu
gorebilmek adina veriler normal dagildig1 icin Post Hoc testlerinden Gabriel testi yapilmistir
(Kayri, 2009, s. 56).
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Tablo 19’daki aritmetik ortalamalardan anlasildig1 tizere (0-1500 gelir seviyesi harig) gelir
seviyesi arttikca bilgi ve bilin¢ diizeyinin de arttigr gozlemlenmektedir. Bu durumun yasam
kalitesi yiikselip zorunlu ihtiyaclarin karsilanma oranina gore artis gosterdigi tahmin
edilmektedir.

Tablo 19. Gelir seviyesi ve bilgi ve bilin¢ diizeyi ortalamalarinin karsilastirilmasi

Gelir Seviyesi Frekans Aritmetik P t
Ortalama
0-1500 33 2,0429 0,000 6,593
1501-3000 59 2,4407
3001-4500 89 2,3436
4501-6000 98 2,2738
6001-7500 62 2,2191
7500 ve iizeri 51 1,7288
Toplam 392 2,1748

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Calisma kapsaminda yapilan anket arastirmasiyla izmir ili yerlesiklerinin il, hane, dayanisma ve
genel afet bilgileri konusundaki bilgi ve biling diizeylerinin incelenmesi amaglanmigtir. Izmir ili
yerlesiklerinin il bazli bilgi ve biling diizeyinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Yerlesiklerin
énemli cogunlugu Izmir ilinin afet tarihselligi ve afet riskleri konusunda bilgi sahibi degildir. Afet
tatbikatlarina katilma orani oldukga diistik olan ilde, yerlesiklerin cogunlugu afetler i¢in hayati
oneme sahip olan toplanma alanlarinin yerlerini de bilmemektedir.

Afetlerde kadercilik konusunda Pathirage vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alisma ile benzer
sonuglara ulasilmistir. Katiimcilarin yaklasik %20’si afetler konusunda kader ve kismetinde ne
varsa onu yasayacaginl diisiinmektedir. Dini hassasiyetlerden bagimsiz olarak afetler
konusundaki kaderci anlayis 6nlem alinmasini engelleyebilmektedir.

Hane bazli bilgi ve biling diizeyinin analizini amaglayan sorularin ¢iktilarina gore ise Izmir ili
yerlesiklerinin 6nemli bilgi ve biling eksikligi géze carpmaktadir. Yerlesiklerin biiyiik bir kismi
evinde afet cantasi bulundurmamaktadir. Yine yerlesiklerin cogunlugu herhangi bir afet
durumunda zararlarin en aza indirilmesi amaciyla afet plani yapmamis olup esyalarini
sabitleyerek evlerindeki riskleri azaltmamislardir.

Tuladhar vd (2015) ve Celebi ve Ucku (2017)’'nun yapmis oldugu g¢alismalarla benzer olarak
calisma kapsaminda gelir ve egitim seviyesinin ylikselmesi afetler konusundaki bilgi ve biling
diizeyinin yiikselmesini saglayan unsurlar arasinda yer almaktadir. Yine katilimcilarin yasi
arttikca bilgi ve biling seviyesinin diistiigii sonucuna ulasilmistir. Dikmenli ve Yakar (2019)
tarafindan yapilan calismada c¢ikan sonuglardan farkl olarak bu g¢alismada daha 6nce afet
yasama durumunun ise afet bilgi ve bilin¢ diizeyinin artis1 veya azalmasi arasinda baglantisi
bulunamamustir.

Nofal vd. (2018) yapmis oldugu c¢alismada da ortaya ¢ikan sonuglarla benzer sekilde afetlere
kars1 direngliligin artmasi ve kayiplarin en aza indirilmesi icin yerlesiklerin bilgi diizeyinin
arttirilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Sistematik olarak verilen afet egitimleri bireyleri, kamu
ve 0zel kurumlar1 ve devleti afetlere karsi daha bilingli hale getirerek toplum direncliligini
arttirmaktadir. Afet egitimlerinin afet siirecleri icerisinde yer alan her bir paydasin en dogru
bilgiye sahip olmas1 amacini tasimalidir. Ozellikle ilkokul ve ortaokul diizeyinde kiiciik yaslardan
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baslanarak verilecek teorik ve uygulamali egitimler gelecek kusaklarin afetlere karsi daha
donanimli hale gelmesine yardimci olacaktir.

Egitim calismalarimin izmir Valiligi, Bilyiiksehir Belediyesi ve ilce belediyelerinin iletisim
kampanyalariyla desteklenmesi gerekmektedir. iletisim imkanlarinin cesitlendigi dénemde
sosyal medya, telefon uygulamalar1 gibi araclarin kullanilmasi afet bilgi ve biling diizeyini
ylikseltebilecegi diisiiniilmektedir.

Afetlere karsi direncli yerlesimlerin olusturulmasi ve siirece sivil ortaklarinda katilarak gerekli
plan ve projelerin yiirttiilmesi toplumsal bilincin arttirilmasinda rol oynayabilecektir. Ortak akil
ve hedefler cercevesinde eyleme gecilmesi toplumsal ve bireysel farkindaligin arttirilmasinda
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Kamu, 6zel ve sivil ortaklar arasinda yapilacak ortak projelerin halkin bilinglendirilmesinde
onemli oldugu diistiniilmektedir. Dernek, izci orgiitlenmeleri, vakiflar gibi idareye bagl olmayan
kuruluslarin halkin afetler konusundaki bilinclendirme calismalarina katilmasi toplumun her
katmanina ulasilmasini kolaylastiracag: diistiniilmektedir.

Afet yonetimi bilgi sistemlerinin gelistirilmesi, depolama ve yedekleme birimleri diizenlenerek
ulasilabilirliginin arttirilmasi, akademik yayinlar1 arttiracak bu yolla toplum bilinglenmesi
saglanabilecektir.
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Afet ve Risk Dergisi Cilt: 4 Say1: 2, 2021 (395-412) Kivan¢ DEMIRCI

Ek 1. izmir ili Yerlesiklerinin Temel Afet Bilgi ve Bilin¢ Diizeyinin Ol¢iilmesi Anket Sorular
DEMOGRAFIK SORULAR

1. Cinsiyetiniz

O Kadin O Erkek

2. Yasiniz

[018-25 0 46-65

0 26-35 O 65 Yas Uzeri
O 36-45

3.) Egitim durumunuz

O Okuryazar Degilim O Ortadgretim O Lise O On Lisans O Lisans O Yiiksek Lisans (I Doktora
4.) Medeni durumunuz

O Evli O Bekar O Bosanmis

5.) Gelir seviyesiniz

0 0-1500 O 1501-3000 O 3001- 4500 [0 4501- 6000 I 6001 ve 7500 O 7501 ve lizeri

6.) Mesleginiz

O Ogrenci O Kamu Sektérii O Ozel Sektér O Kendi isi O Sivil Toplum Orgiitii O Issiz 0 Emekli
7.) Dogal veya insan kaynakl bir afet yasadiniz mi1?

O Evet O Hayir

8.) Asagidaki afetlerden hangi/hangilerini yasadimz? (7. soruya evet secenegini isaretleyenler bu soruya
yanit vereceklerdir.)

O Deprem O Sel 0 C1g (1 Heyelan/ Kaya Diismesi [J Firtina/Hortum [0 Yangin [0 Orman Yanginlar1 O Terér
Saldirilar1 O Kitlesel Go¢ O Volkanik Patlama O Diger(Belirtiniz).....

9. izmir ilinde biiyiik bir afet olma olasihigimi nasil degerlendiriyorsunuz?

O Higbir Zaman Olmaz [0 Yakin Zamanda Olacagini Sanmam [ Yakin Zamanda Olabilir [0 Her An Meydana Gelebilir
[ Fikrim Yok

10. Olas1 bir afet durumunda yasadiginiz konutun hasar goérebilecegini diisiiniiyor musunuz?
O Evet O Hayir OFikrim Yok

11. Yasadigimiz konutun hasar gorebilecegini diisiinme nedeniniz nedir? (Birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz) (10. soruya evet yanitin1 verenler isaretleyecektir)

O Binanin saglamligina giivenmiyorum.

O Binanin yapildig1 zemine giivenmiyorum.

O Cevre binalarin saglamligina giivenmiyorum.

[ Kader ve kismetimizde ne varsa onu yasayacagimizi diisiiniiyorum.
[ Diger (Liitfen Belirtiniz)

12. izmir ilinde biiyiik caph bir afet sonrasi gelirinizi ve isinizi kaybetme durumunuz var mi?
O Evet O Hayir OKismen OFikrim Yok
13. Kendinizi olas1 bir afet durumuna ne kadar hazirhikl hissediyorsunuz?

Cok Hazir Hissediyorum 0O [ O O O Hi¢ Hazir Hissetmiyorum
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SORULAR Evet Haywr Kararsizim

iL. BAZLI BiLGi VE BILINCLILIK DUZEYi

Yagadigimz bolgedeki afet toplanma alanlarini biliyor musunuz?

Yagadiginiz bolgedeki afet risklerini biliyor musunuz?

Yagadiginiz bolgenin afet tarihselligi hakkinda bilginiz var m?

Yasadiginiz bolgede diizenlenen herhangi bir afet tatbikatina katildiniz m?

Tlinizde afet politikasini yiiriiten kurum ve kuruluglar hakkinda bilgi sahibi misiniz?

HANE BAZLI BiLGI VE BILINCLILIK DUZEYT

Evinizde afet cantasi bulunduruyor musunuz?

Evinizde bulunan televizyon, televizyon {initesi, vitrin, ayna, dolap, mutfak gerecleri
gibi egyalariniz1 sabitlediniz mi?

Evinizde oturma grubu, yatak, yemek masasi gibi alanlar iizerinize devrilme ihtimali
olan ev egyalarindan ve cam gibi kolay kinlabilecek cisimlerden uzak mdu?

Eviniz i¢in hazirlamig oldugunuz bir afet plani var midir?

Dairenizin dogal afet sigortasi bulunmakta mdir?

Herhangi bir afet sonrasi evinizdeki tesisatlan kapatmay biliyor musunuz?

Evinize taginma siirecinde binann afete karg: dayanikhligi konusunda aragtirma
yaptiniz m1?

Yasadiniz konutu afetlere kars1 dayamikl buluyor musunuz?

Evinizde herhangi bir dogal afet durumunda kullanmak iizere stokladigimz gida,
temizlik ve t1bbi tiriinler var midir?

GENEL BiLGi VE BILINCLILiK DUZEYININ OLCULMESI

Hayatimizin herhangi bir déneminde temel afet bilinci egitimi aldimz mi?

Herhangi bir afet durumuna hazirhk amaciyla temel ilk yardim egitimi aldimz mi1?

Herhangi bir afet sonrasi ilk yardim egitimi uygulayabilir misiniz?

ikaz ve alarm isaretlerinin anlamlanm biliyor musunuz?

Her bir ikaz ve alarm igareti durumunda neler yapilmasi gerektigini biliyor musunuz?

Dogal afet durumunda yardim talep edebileceginiz tiim acil durum numaralar
hakkinda bilgi sahibi misiniz?

Yangn tiipii kullanmay: biliyor musunuz?

Afet veya acil durumlarda ilk 72 saatin (3 giiniin) neden énemli oldugunu biliyor
musunuz?

AFAD ’1n gorev ve sorumluluklan hakkinda bilginiz var m?

Herhangi bir afet sonrasinda arama-kurtarma ¢alismalarinda goniillii olarak ¢alishmz
mi?

Son bir y1l icerisinde afetlerle miicadele konusunda hazirlanan kitap, brosiir vb.
okuma yaptiniz mi1?

Afet direncliligini artirma amaciyla yapilan kentsel doniigiim uygulamalan hakkinda
bilgi sahibi misiniz?

DAYANISMA DUZEYINIiN OLGCULMESI

Mahallenizde yasayan insanlarla sosyal faaliyetlerde (sohbet, yemek, gezi vb.)
bulunur musunuz?

Mahallenizde yasayan bireyin diigiin, siinnet gibi organizasyonuna katihr misimz?

Mahallenizde yagayan bireyin cenazesine katihr misiniz?

Mahallenizde yakin arkadasim diyebileceginiz biri var mi1?

Herhangi bir afet durumunda mahalle sinirlar igerisinde yardimimza yetisecek birisi
var mi?
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