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Konaklama isletmelerinde Acil Durum Tahliye Siiresini Minimize Eden Bir
Model Onerisi!

Pembe GUCLU?2 Hasan DUNDAR3

Ozet
Konaklama isletmelerinde, engelli kisilerden atletik yapili kisilere kadar bircok farkli hareket kabiliyetine ve algisal
farkliliklara sahip miisterilere hizmet verilmesi nedeni ile acil durumlarda tahliye siirelerini 6n gérmek zordur. Olasi yangin,
deprem gibi acil durumlarda, bina tahliyesinin en kisa siirede gerceklestirilmesi, misafirler acisindan zarari énleyici bir
faaliyet olarak 6nem arz etmektedir. Misafirlerin, konakladiklari odalardan giivenli toplanma alanlarina tahliye edilme
stiresinin minimum olmasi, can ve mal kayiplarinin azaltilmasina yardimci olacaktir. Bu ¢alismanin amaci, olasi acil
durumlarda misafir ve bina ézelliklerini dikkate alarak, binalarin tahliye siiresini minimize edecek sekilde oda - miisteri
atamast yapan bir matematiksel model dnerisinde bulunmaktir. Calismada, énerilen modelin sonuglari, rast gele oda -
miisteri atamasi sonuclari ile karsilastirilmis, 6nerilen modelin her senaryoda daha iyi sonuglar verdigi goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Tahliye siiresi, Konaklama isletmeleri, Miisteri-oda atamasi
Jel Kodlari: L83, C61

A Model Suggestion for Minimizing the Emergency Evacuation Time in Accommodation
Establishments

Abstract
It is difficult to predict evacuation times in accommodation establishments in emergency situations due to the customers
served who have different mobility, from persons with disabilities to athletic people, and perceptual differences. In cases such
as fire and earthquake, evacuating the building as soon as possible is important as a preventive action for customers. The
minimum time to evacuate the guests from the rooms to emergency assembly points, ensures decrease the losses of life and
property. The purpose of this study is to propose a mathematical model that minimizes the emergency evacuation time,
assigns customers to the rooms by considering the characteristics of them and the building, in the potential emergency
situations. Results of the proposed model for different scenarios are compared with the results of randomized customer-room
assignments, the proposed model yields better results in each scenario.
Keywords: Emergency time, Accommodation establishments, Customer-room assignment
Jel Codes: L83, C61

1. GIiRiS 717 bin kisilik yatak kapasitesi ile yaklasik 480
milyar € degerinde bir ciroya ulastig1 tahmin
edilmistir (Eurostat, 2020). Bu kadar biiytik bir
insan hareketliliginin yasandig sektérde, oda
miisteri eslestirmesi yapmak icin, miisteri
tercihi ve oda fiyatindan bagimsiz olarak bir

Konaklama isletmeleri, insanlarin turizm veya
ticari amag ile farkh sehirlere veya iilkelere
gitmek istediklerinde, gecici  barinma
ihtiyaclarini karsilamak i¢in miiracaat ettikleri
ilk secenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oyle
ki, 2019 yilinda konaklama sektorii Avrupa’da

1 Bu ¢alisma 1-4 Kasim 2018 tarihlerinde Sakarya Kartepe’de gerceklestirilen 2. Uluslararasi Turizm Ekonomi ve
Isletme Kongresi’nde 6zet bildiri olarak sunulmustur.

ATIF ONERISI (APA): Giiclii, P. ve Diindar, H. (2021). Konaklama isletmelerinde acil durum tahliye siiresini minimize
eden bir model énerisi. [zmir Yénetim Dergisi, 2(1),1-8.

2 Dr. Ogr. Uyesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, [IBF, isletme Béliimii, GANKIRI, EMAIL: pembeguclu@karatekin.edu.tr,
ORCID: 0000-0003-0395-7433.

3 Ars. Gor. Dr., Cankir1 Karatekin Universitesi, [IBF, Isletme Béliimii, EMAIL: hasandundar@karatekin.edu.tr ORCID: 0000-
0002-0190-8198
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takim onceliklerin belirlenmesi

gerekmektedir.

Genel olarak leksikografik yapida ele alinan
oda atama problemleri kisit Kkarsilama
problemlerine 6rnektir. Bu yapida, gelecek n
glinliik rezervasyon ve oda listesi elde bulunur,
listedeki ilk rezervasyon talebine uygun oda
atamasi yapilir. Sartlara uygun oda yoksa
rezervasyon reddedilir. Rezervasyon istek
listesi glincellenir ve ayni islem rezervasyon
listesinin sonu gelene kadar tekrarlanir (Li,
Wang ve Caudillo-Fuentes, 2013).

Ayni rezervasyon sayisl ile daha etkin atama
yapmak, otelin karliligim1 6nemli olciide
etkileyeceginden (Li, Wang ve Caudillo-
Fuentes, 2013) konaklama isletmelerinde oda
atama problemi literatiirde genellikle gelir
yonetimi sorunu olarak ele alinmistir (Koide
ve Ishii, 2005; Song, Parlar ve Yuan, 2010; Aziz,
Saleh, Rasmy ve Elshishiny, 2011; Lacagnina
ve Provenzano, 2016; ; Aydin ve Birbil, 2018).
Diger yandan, acil durum tahliye siiresi,
binalarda saglanan yasam giivenligi diizeyini
degerlendirmek icin performans ve risk
analizinin bir pargasi haline gelmistir (Custer
ve Meacham, 1997; Kuligowski ve Milke, 2005;
Zhangn, Li ve Hadjisophocleous, 2013).

Kuligowski ve Gwynne (2010) literatiirde
farkl 6zelliklerde kirktan fazla tahliye modeli
oldugundan bahsetmektedir. Kisisel 6zellikler
(Yas, cinsiyet, hareket kisitliligl, diger kisiler ile
yakinlik derecesi, deneyim, binayr tanima
diizeyi, egitim-bilgi diizeyi, kisilik 6zellikleri,
psikolojik ve davranissal unsurlar vb. ), acil
durum o6zellikleri (yangin, deprem, sel,
tsunami, vb. ) ve bina 6zellikleri (Kat sayisi, kat
plani, koridor, merdiven ve kapilarin akis
kapasitesi, binanin karmasiklik diizeyi, acil
durum alarm sistemi, acil durum
yonlendirmelerinin yeri - tiri, vb.) tahliye
stiresini (Chi, 2012; Kobes Helsloot, Vries ve
Post, 2010; Proulx, 2001; Kuligowski ve
Gwynne, 2010), dolayisiyla modellerin
boyutunu ve karmasikligini etkilemektedir.

Tahliye siirecinin bircok unsurdan etkileniyor
olmasi ve hayati 6nem tasiyor olmasi sebebi ile
literatiirde  ortalama  tahliye siiresinin

hesaplanmasina iliskin olduk¢a fazla ¢alisma
yapildig1 goriilmektedir (Tweedie, Rowland,
Walsh, Rhoten ve Hagle, 1986; Proulx, 1995;
Rubadiri, Ndumu ve Roberts, 1997; Boyce,
Shields ve Silcock, 1999; Fahy ve Proulx, 2001;
Proulx, 2001; Lord, Meacham, Moore, Fahy ve
Proulx, 2005; Shin, Park, Seong, Park ve Ntuen,
2008; Kuligowski ve Gwynne, 2008; Adams,
Galea, 2010; Peacock, Hoskins ve Kuligowski,
2010; Alighadr, Fallahi, Kiyono ve Miyajima,
2013; Ashraf Tashrifullahi ve Hassanain,
2013).

Tahliye siireci tahliye 6ncesi siire¢ ve hareket
siireci olmak Tlzere iki temel asamadan
olusmaktadir (Sekil 1). Tahliye 6ncesi siire¢ de
tehlikenin farkina varilmasi ve belirtilerin
anlamlandirilarak hareket kararinin verilmesi
stireclerini icermektedir. Oldukc¢a fazla
psikolojik ve kisisel 06zellik unsurundan
etkilenmesi dolayisi ile tahliye 6ncesi siirecin
siresinin  tahminlenmesi  aktif hareket
stresinin  hesaplanmasindan daha zor
olmaktadir. Acil durumlarda olim ve
yaralanma sayis1 ile tahliye o©ncesi siire
arasinda  pozitif korelasyon bulunmasi
(Aktaran Lovreglio, Ranchi ve Nilsson, 2015)
bu silirecin 6nem derecesini ifade etmektedir.
Diger yandan hareket siliresi de tahliye
sirecine katilanlarin yas, cinsiyet, saghk
durumu, hareket kisithlik derecesi, bina
ozellikleri gibi bir¢ok faktérden etkilenen bir
parametredir.

/ TOPLAM TAHLIYE SURESI N\
[~ — o ~ !
Ve Tahliye Oncesi Siire N (
Ty e
Tehlike Hareket Siiresi
Tehlikenin Belirtilerini (Giivenli Bir
Farkina + Anlamlandirma + Yere Hareket
Varma ve Cevap EEme ve
Verme Sifinma)
\ \ / \\_ /
i\\\ / \ /’/.'

Sekil 1: Toplam Tahliye Stiresinin Bilesenleri

Literatiirde oda atama problemi ve tahliye
sliresi minimizasyonu ile ilgili calismalar ayri
ayr1 ¢okca ele alinmigken, konaklama
isletmeleri icin giivenlik temeline dayali bir
oda-miisteri atamasi modeli calismasina
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rastlanamamistir. Bu bosluktan hareketle, bu
calismanin amaci konaklama isletmelerinde
olas1 acil durumlarda miisteri ve bina
ozelliklerini dikkate alarak tahliye siiresini
minimize edecek sekilde oda-miisteri atamasi
yapan temel bir matematiksel model Onerisi
sunmaktir. Calismanin ikinci bélimiinde, ele
allnan  problem  modellenmis, Uglnci
bolimiinde  onerilen  model  Sakarya
Kartepe’'de faaliyet gosteren ii¢ yildizli bir otel
planinda uygulanarak bulgulara ulasilmistir.
Dordiincii ve son boéliimde ise dnerilen modele
iliskin degerlendirmeler yapilarak c¢alisma
tamamlanmistir.

2. ONERILEN MODEL

Konaklama isletmelerinde olas1 bir acil
durumda miisteri ve bina 6zelliklerini dikkate
alacak ve tahliye siiresini minimize edecek
sekilde oda-misteri atamasi yapilmasini
saglamak tlzere oOnerilen 0-1 tamsayil
programlama modeli, problem yapisinin
bircok faktérden etkileniyor olmasindan
dolay1 cesitli varsayimlar ve kisitlamalar
altinda olusturulmustur.

Varsayimlar

e Tahliye esnasinda acil durum
merdivenlerinin kullanimi i¢in gerekli
yonlendirmeler yapilmistir,

e Acil durum merdivenleri tikanma
olmadan, hareket kisitlamasi
olmayacak sekilde (genislikte) insa
edilmistir.

e Acil durum merdivenleri
konaklayanlarin timunu tasima
kapasitesine sahiptir.

* Konuklar cephe-kat olarak oda
tercihinde bulunmamislardir.

e Odalar ayni 6zelliklere sahip, esit fiyath
kabul edilmistir.

¢ Konaklayanlarin  benzer cografya
vatandasi olduklar1 kabul edilmistir,

¢ Engelli konaklayan bulunmamaktadir,

Kisitlamalar

* Matematiksel modele davranissal
unsurlar dahil edilememistir.

Bina ile ilgili net mesafeler bilinmedigi icin
yaklasik mesafe degerleri ile ¢6zim
gerceklestirilmistir.

Notasyon
e Indisler
i: oda indisi
j: yas grubu indisi
e Karar Degiskenleri ve Parametreler

x;;: 1. odayaj.yas grubundan miisterinin atanip
atanmadigin1 gosteren 0-1 tamsayili karar
degiskeni

tj;: 1. odada konaklayan j. yas grubundaki
miisterinin binay1 tahliye etme stiresi

k;: i. odanin yatak kapasitesi
7;: j. yas grubundaki musteri sayisi

Guvenlik temelli 0-1 tam sayili oda atama
problemi asagidaki gibi modellenmistir;

n m
Mlnzz tl]xl] (1)
i=1j=1
m
in]' < kl' (i =1,2,.. ,‘I’l) (Z)
j=1
n
inj =7 G=12,..,m) (3)
i=1
Xij € {0,1} (4)

Olusturulan matematiksel modelde amag
fonksiyonu (1) atama yapilan odalardan bina
cikisina kadarki toplam tahliye siiresinin
minimizasyonunu ifade etmektedir. Modelin
ilk kisit1 (2) odalara atamanin maksimum oda
kapasitesi kadar olabilecegini gosterirken,
ikinci kisit (3) her bir yas grubundan yapilan
toplam atamanin ilgili yas grubundaki miisteri
sayisina esit olmasi gerektigini



gostermektedir. Son olarak (4) numaral
esitlik, karar degiskenlerinin 0 veya 1 degeri
alabilecegi kosulunu ifade etmektedir.

3. UYGULAMA VE BULGULAR

Uygulama icin Kocaeli Kartepe’'de faaliyet
gosteren Ug¢ yildizli bir otelin bina planindan

faydalanilmistir. V tipi olarak insa edilmis olan
otelin, ikiser ve ticer kisilik olmak tizere toplam
52 odas1 l¢ kata kat planlar1 ayni olacak
sekilde dagilmistir (Sekil 2). Modelin
uygulamasi esnasinda ¢ift olarak konaklayan
miisteriler tek  yatak  rezervasyonlu
varsayilmistir.

Tablo 1: t;; Parametresinin Hesaplanmasinda Kullanilan Yaklagik Degerler

Hareket Siiresi Tahliye Oncesi Siire
Y H Merdiven Merdiven
Yas Grubu atay Hz Asag1 Hiz Yukari Hiz | Min 0
a 18-29 | 1.44 m/sn 0.99 m/sn 0.41 m/sn Max 100
b 30-50 | 1.32m/sn 0.78 m/sn 0.34 m/sn Ortalama | 17
c >50 1.10 m/sn 0.60 m/sn 0.27 m/sn Std. Sapma | 36
Kaynak: Lord vd. (2005)
Olusturulan modelin parametreler igerisinde Microsoft Excel Solver ile farkhh yas

tanimlanan “t;;: i. odada konaklayan j. yas

grubundaki miisterinin binay1 tahliye etme
stiresi’nin hesaplanmasinda kullanilan birim

hizlar ve tahliye oncesi siirelere iliskin
tanimsal istatistik degerleri Tablo 1'de
sunulmustur. tij parametresinin

hesaplanmasinda Tablo 1’deki verilere ek
olarak  mesafe  verisine de  ihtiyag
duyulmaktadir. Kat ici mesafeler
varsayimlarda da belirtildigi tizere iki oda
kapisi arasindaki mesafe yaklasik 3 metre
olarak alinmis, katlar arasi merdivenler de
20’ser basamak olarak ele alinmistir.

gruplarindan farkl konaklayan sayilarina gore
modelin ¢ozlimleri gergeklestirilmis ve Tablo
2’de yer alan sonuclar elde edilmistir.
Raporlanan on senaryo sonucunda da énerilen
model ile elde edilen ortalama, miminum ve
maksimum tahliye siirelerinin rassal oda
atamalarindan daha diisuk oldugu
gorilmektedir. Sekil 2. ‘de de ornek bir
senaryo ic¢in (a=14, b=16, c=22) oOnerilen
modelin ¢6zlim sonucu ile rassal oda atama
sonucunun karsilastirmali olarak goruldigi
Excel ekran goriintiisii yer almaktadir.

Tablo 2: Farkli Rezervasyon Sayilarina Gére Onerilen Model Atamas ile Rassal Atama Sonuglari

Onerilen | Rassal Onerilen | Rassal
a=15>b=30,c =20 a=10,b=20,c =50
Ortalama 76.1 77.1 Ortalama |82.6 83.0
Maksimum |171.0 198.4 | Maksimum |198.0 198.4
a=32,b=25,c=18 a=13,b=45,c =15
Ortalama 76.2 77.1 Ortalama |77.6 78.7
Maksimum |171.0 198.4 | Maksimum |171.0 198.4
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a=12,b =

25,c =44

a=20,b=15c=6

Ortalama 82.0 82.4 Ortalama |68.4 70.9
Maksimum |198.0 198.4 Maksimum | 141.0 198.4
a=50b=8,c=24 a=15b=10,c =15
Ortalama 76.9 77.2 Ortalama |70.1 72.6
Maksimum |171.0 198.4 Maksimum | 141.0 198.4

a=25b=

25,¢c =25

a=5b=22,c=33

Ortalama 77.5 78.2 Ortalama |77.7 79.0
Maksimum [171.0 198.4 | Maksimum |162.0 198.4
E
A| B c D E FGHIJNPJC{RSTUVW’KY r4 AA | AB| AC | AD | AE | AF |AG | AH | Al Al AK
b |
2 i Merdiven
, Miigteri Grubu STrasi A BLOK ABLOK
[EEH b < a[o]c| [Mcbidsan 101 103 105 107 109 111 101 103 105 107 109 111
— L] . -
4 101] 200 [ 240 [ 280 10 101]0]o0] 1 a2 14 ; [EEEEETe 5 o [EE < b b
S |102| 20.0 | 240 | 280 10 102|0|0]1 b 16 £ 1. Kat Koridor g 1. Kat Koridor
6 (103] 230 | 276 | 322 | 10 103[ofo] 1 ¢ 22 B E o E < Il -
7 104[ 230 276 | 322 | 10 104[0[01 : 102 104 106 108 110 | - 102 104 106 108 110 |
s 105[ 260 312 [ 364 10 10s[ofof1 52 112 e < 1128 <
5 106 260 | 312 | 364 | 10 106/0]0] 1 13| ¢ = 11388 -
10 (107 290 348 [ 408 ]| 10 107[o] o] 1 R — g ek 1—1
11 108] 290 | 348 | 406 | 10 108[0[0] 1 a | 118 a sl
12 109]| 320 | 384 | 248 10 109|001 @ | 116 = | 11688
13 110] 32.0 384 448 10 110|/0| 0] 1 117 117 B¢
14 111| 35.0 42.0 45.0 10 111|0|0] 1 1180 b 118§ b
15 | 112] 20.0 240 28.0 10 112|0]|0] 1
16 113] 230 | 276 | 322 | 10 113[0]0] 1 201 203 205 207 209 211 201 203 205 207 209 211
17 118[ 260 | 312 [364| 10 11a{0fo] 1 g ¢ o« lple o I s Bl e ol c M«
18 115| 290 | 348 | 406 | 10 115|001 H 2. Kat Koridor | H ~ 2. Kat Koridor
15 136] 320 384 | 448 10 116/0fo] 1 B c ¢ b b b B ol < <
20 117| 350 | 420 | 490 10 u7|ol1fe H 202 204 206 208 210 2 202 204 206 208 210
21 118] 380 | 456 | 532] 10 118[0(1]0 212 [le = 212 B o
22 201| 300 | 360 | 420] 20 201|001 213 e < 213 S <
23 202] 300 | 360 | 420 20 202[0]0]1 § 2140 o § 214 i
24 203] 330 | 396 | 462 | 20 203[ 0|01 a 215 b o a 215 o
25 204| 330 | 396 | 462 20 204[0]0] 1 “ 216 8 = 216
26 205| 360 | 432 | 50.4 | 20 205[0[1]0 217 217 b
27 206| 360 | 432 | s0.4 | 20 206/0[1]0 218 212 [
28 207| 39.0 46.8 54.6 20 207|0]1]j0
29 208| 390 | 468 | 546 | 20 208|0[1]0 301 303 305 307 309 301 303 305 307 303
30 209] 220 | 504 | 588 | 20 209[0[1]0 s B 5 e e
31 210| 420 | 504 | 588 | 20 210/0|1]0 g 3. Kat Koridor £ 3. Kat Koridor
32 211] 450 540 | 630 20 211]1]of0 g b b - c < Bl <
33 212| 300 | 360 | 420 20 212|001 z 302 304 306 308 z 302 304 306 308
3¢ 213] 330 396 | 462 | 20 213] 001 31008 310
35 214| 360 | 432 | 504 [ 20 214|0[ 1|0 3110 b g 311 ¢ 5
36 215| 390 | 468 | 546 | 20 215/0| 1|0 g 3 § 312«
37 216| 420 | 504 | s88 20 216/0]1]0 = 313 o = | 31388 o
38 217] 450 | 540 | 630 [ 20 217[1|0|0 314 o | 310
39 218| 480 | 576 | 67.2 | 20 218]1| 0|0 315 3150 b
40 301| 400 | 480 | 560 | 30 301(0[1]0 316 316 ¢
41 302| 400 | 480 | 560 | 30 302|0[ 1|0
52 303| 430 | 516 | 602 | 30 303[1]0]0
43 304 430 | 516 | 602 | 30 304[0[1]0 2387
44 305| 460 | 552 | 844 | 30 305[1|0]0
45 306| 460 | S52 | 644 | 30 306[1[0[0 Ort | 442 ort] 459
46 307| 45.0 58.8 63.6 30 307|1|0| 0 Mak| 58.0 Mal 81.2
47 308| 43.0 | 588 | 686 | 30 308[1[0]0 Min| 28 Min| 20
48 309| 520 | 628 | 728 | 30 3091|0]0
49 310| 400 | 480 | 560 | 30 310/0[1]0
50 311] 430 | 516 | 602 | 30 a11]o1]0
51312 460 | 552 | 634 | 30 312[1]of 0
4 4 » M| | Minimization ~Random ~Sayfal ~%J

Sekil 2: Ornek Oda Atama Planlar



4. SONUC

Konaklama isletmelerinde oda atama
problemleri kisit karsilama probleminin bir
tird olan is yeri planlamasi problemi ile
benzer sekilde ele alinmaktadir. Atanan oda
sayisinin minimize edildigi, gelirin maksimize
edildigi  modeller literatliirde  fazlaca
calisiimisken, acil durumlar dikkate alan
calismalar sadece tahliye plan1 problemi
olarak ele alinmistir. Acil durumlarda can
guvenligi acisindan tahliye siiresi oldukca
onem arz etmekte, tahliye edilenlerin Kkisisel,
davranissal, psikolojik ve fiziksel
ozelliklerinden ve tahliye edilen binanin
ozelliklerine gore tahliye siiresi uzayip
kisalabilmektedir. Bu calismada, acil durum
tahliye siliresini minimize etmeyi amaclayan
bir oda atama modeli Onerilmistir.
Konaklayanlarin tahliye siiresini etkileyen
kisisel ozelliklerinden sadece yas gruplarinin
ele alindig1 temel model, Kocaeli Kartepe'de
faaliyet gosteren li¢ yildizli bir otel 6zelinde
test edilmistir. Farkli senaryolarda oOnerilen
model ile yapilan oda atamalarinin sonucunda
ortaya cikan tahliye siirelerinin rassal oda
atamalarinin sonuclarindan her zaman daha
diisiik oldugu tespit edilmistir.

Temel bir model 6nerisinin olusturulabilmesi
adina ¢ok sayida varsayimdan faydalanilmis,
modelin karmasiklasmasi Oonlenmistir.
Onerilen model mevcut haliyle, miisteri
isteklerinin oda tercihlerine ¢ok yansimadigi
kongre ve toplu tur turizmine ev sahipligi
yapan otellerde uygulanmasinin daha uygun
oldugu diistiniilmektedir. Konaklayanlarin oda
tercihlerinin oda atamalarinda etkili oldugu
tesisler icin, modele ekstra kisitlarin eklenmesi
gerekecektir. Diger yandan konaklama
isletmesinin yonetsel kisit ve amaglar1 da
modele dahil edilebilir.

Gelecek calismalarda, farkhi otel planlari icin
onerilen modelden yararlanilarak atama
problemi ele alinabilir ve sonuglar
degerlendirilebilir. Konaklayanlarin fiziksel,
davranissal ve psikolojik farkhiliklarini, otel ve
oda detaylarini goz 6niinde bulunduran, daha
gercekci ve farkli senaryolar (deprem, yangin,
gaz kacagi, gece, giindiiz, ...) icin benzetim
(simiilasyon) modelleri olusturulabilir. Gelir
yonetimi kapsaminda yapilan oda-miisteri
atamalarina giivenlik amaci1 eklenerek ¢ok
amach modelleme ¢alismalari ile ¢esitlenebilir.
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The Threshold Effect of Solar Energy Development from Change in Energy
Prices: Evidence from Turkey and OECD

Ahmet IKiZ1

Abstract

With the phenomenon of sustainable development gaining momentum, many economies around the world are substituting
non-renewable energy production with the renewable sources of energy like biomass, hydro, solar energy, wind, or
geothermal energy. Not only do contemporary sustainable power generation systems help preserve the environment., but
they also provide macro-economic benefits such as increase in employment opportunities, reduction in trade deficit, and
enhanced economic growth. Among various sources of renewable energy, solar energy is one of the most popular ones.This
study aims to examine the threshold effect of solar energy development from change in energy prices in case of Turkey and
OECD for the period 2000 to 2019. The analysis depicts that currently there is more energy generation in OECD countries
compared to Turkey but with high variability, there is more scope of rise in solar energy development in case of Turkey.
Further, as OECD countries are more economically developed thus, there is positive and significant influence of energy
prices on the solar energy development while for Turkey solar energy development is unresponsive to energy prices.

Keywords: Solar Energy, Energy Prices, Economic Growth, Turkey, OECD Countries
Jel Codes: Q4

Giines Enerjisi Kullaniminin Enerji Fiyatlar1 Degisimi Karsisinda Esik Etkisi Analizi. Tiirkiye
Ornegi
Ozet

Stirdiirtilebilir kalkinma olgusunun ivme kazanmasiyla birlikte, diinyadaki bir¢cok ekonomi, yenilenemeyen enerji
kaynaklari yerine biyokiitle, hidro, giines enerjisi, riizgar ve jeotermal enerji gibi yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih
etmeye baslamigstir. Cagdas stirdiirtilebilir enerji kaynaklarindan yararlanmak sadece ¢evrenin korunmasina yardimci
olmakla kalmaz, ayni zamanda istihdam, dis ticaret acigi ve ekonomik biiytime gibi makro ekonomik degiskenler iizerinde
olumlu etki yaratir. Cesitli yenilenebilir enerji kaynaklari arasinda en popiiler olanlardan biri giines enerjisidir. Bu calisma,
2000-2019 dénemi icin Tiirkiye ve OECD ézelinde enerji fiyatlarindaki degisimden giines enerjisi gelisiminin esik etkisini
incelemeyi amaglamaktadir. OECD iilkelerinde Tiirkiye'ye kiyasla daha fazla enerji iiretimi oldugu, ancak degiskenligi
yliksek olan Tiirkiye 6rneginde giines enerjisi kullaniminda daha yiiksek artis oldugu goriilmektedir. Ayrica, OECD tilkeleri
ekonomik olarak daha gelismis olduklarindan, enerji fiyatlarinin giines enerjisi kullanimi iizerinde olumlu ve énemli bir
etkisi varken, Tiirkiye icin giines enerjisi kullanimindaki artis enerji fiyatlarina tepkisizdir.

Anahtar kelimeler: Giines Enerjisi, Enerji Fiyatlari, Ekonomik Biiyiime, Tiirkiye, OECD Ulkeleri
Jel Kodu: Q4

The usage of renewable source of energy is now

1. INTRODUCTION . _ >
inevitable not only for controlling the
1.1. Renewable Energy Development in utilization of scarce fossil fuels but also for
Turkey and OECD Countries maintenance and sustenance of ecological

ATIF ONERISI (APA): ikiz, A. (2021). The Threshold Effect of Solar Energy Development from Change in Energy Prices:
Evidence from Turkey and OECD. izmir Yénetim Dergisi, 2(1), 9-18
1 Ogr.Gor.Dr., Mugla Sitki Kogman Universitesi, Mugla, EMAIL: ahmet@mu.edu.tr ORCID: 0000-0002-0233-8051
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balance. In 2014, renewable energy excluding
hydro energy became the source of generating
about 9.1% of total electricity generated,

compared to 8.5% of world electricity
generation in 2013.The OECD member
countries contribution in global energy

production is 30% while it constitute 44%
share in global energy supply (Akan et al,
2015). Having dependence on the renewable
source of energy, OECD countries in 2012
had12.8% share in the world energy related
carbon emissions which would increase to 13%
share in 2020 wherein 5.6% of emissions
would be from liquid fuels, 3.3% from Natural
gas, and 4.1% from coal based power
generation (U.S. Energy  Information
Administration, 2016). Turkey is presently
witnessing a rise in the consumption of energy
due to population growth, economic
development, and increasing industrialization
and urbanization. Due to this the country
imports over 70% of fossil fuels for power
generation. Coal has been the largest source of
energy for Turkey by contributing to 15.5% in
total primary energy supply (TPES). In recent
years Turkey has witnessed a rise in share of
hydropower, solar energy, and geothermal in
energy production(Akan et al., 2015). But by
the end of 2008 the share was only 17.4% in
energy generation. Due to the higher
dependence on the fossil fuels in Turkey, the
CO2 emissions increased to 263.5 mtons in
2010 compared to low level of 68.5 mtons in
1980 (Biresselioglu, 2012). Thus, it is essential
to encourage the promotion of policies for
improvement in energy production and usage
efficiency, support the domestic supply of gas
and oil in net energy importing countries, and
boosting reliance on non-fossil fuels. These
efforts would reduce the emissions of carbon
dioxide (CO2)(OECD, 2007).

1.2. Usage of Solar energy in Turkey and
OECD Countries

Global warming, exhaustion of fossil fuels, and
inflation are three of the major factors playing
a role in economicgrowth. The energy CPI
witnessed rapid increase in 2004 from 137.4 to
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159.7 whereas an increase in oil price by $10
would contribute to reducing the GDP growth
by 0.5%. This requirement of stabilizing
macroeconomic conditions created the need of
promotion of renewable energy(Chang et al,,
2009). In this regard, Turkey planned to raise
the capacity of energy generation from
renewable to 61000 MW by 2023 with 5000
MW contribution of solar energy. The Turkish
SEPA (Solar Energy Potential Atlas) shows that
receiving the annual sunlight of 2741 hours; the
Turkey has capacity to generate 1527 kW/m?
per year amount of solar energy. For this, the
government focused on photovoltaic solar
module production and investment in building
the solar power plants(Kalehsar, 2019). In the
OECD countries, Germany, Spain, and United
states are the only countries with the highest
generation of solar electricity i.e. 1% of total
energy production. With the rapidly falling cost
of installing power capacity, there has been
shift in energy production towards solar
photovoltaic. However, solar energy
production is expensive, ranging about $350 -
680 per MWh, which is higher than any other
renewable source of energy production. Some
countries witness exploitation of solar energy
due to low transmission capacity(OECD, 2010).
Thus, it is essential to improve the available
technologies. Considering the contribution of
solar energy power plants in employment
generation and sustainable development of
energy generation, there is need for optimal
development of solar energy(Comakli et al.,
2008).

1.3. Aim & Objective

Renewable energy is an essential component in
sustainable growth of a country. However, the
variation in the energy prices influences the
positive outcome of the development of
renewable energy. Although Turkey and OECD
countries are producers of solar energy, the
costs associated with it tends to hamper the
usage of solar energy based power generation.
Thus, this study assesses the solar energy
development from change in energy prices in
case of Turkey and OECD countries.
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2. LITERATURE REVIEW
2.1. Status of Renewable Energy

Energy is considered as the backbone and
powerhouse of generation of wealth along with
the development of society. Primarily the
energy is harvested from the fossil fuels,
however, the limited availability of these
sources and generation of more greenhouse
gases creates the need for renewable energy.
International Energy Agency in 2013 defined
renewable energy as the source of generating
energy from the natural processes which can
replenish at a rate faster than their
consumption rate (SEforALL, 2013).

Turkey strongly depends on gas and oil imports
for its energy production. About 77.5% of total
primary energy supply (TPES) is being
imported by Turkey in 2009(Erdil & Erbiyik,
2015). This dependence on foreign energy
sources not only influences the economy
negatively by raising deficit but also leads to
more cost associated with the production of
renewable energy. The energy consumption in
Turkey has increased from 268kWh per capita
to 1849kWh per capita from 1971 to 2001 (A et
al, 2007).Despite constant rise in demand of
energy, the consumption is dependent on
primary source with about 90.6% TPES by
fossil fuel and remaining by renewable
sources(Topkaya, 2012). Wind, hydro, solar,
geo-thermal and biomass energy are the
effective sources for generation of renewable
energy, i.e. electricity. For supporting the rising
demand of energy, the government of Turkey
has adopted feed in tariff for promoting the
locally produced equipment of renewable
energy generation(UNDP, 2014). In 2015, $1.9
billion were invested for the development of
renewable energy and by 2017 the generation
capacity of Turkey increased to 85200
MW(Erdin & Ozkaya, 2019).In case of OECD
countries, the supply of renewable energy has
grown up by 2.7% annually from 1971 to 2014
compared to 1% per year growth of TPES.
During 2010, only around 16% of the electricity
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output was generated from renewable energy
sources(OECD, 2010).

2.2. Energy Prices and the Development of
Solar Energy

Solar energy being the natural source is one of
the most popular sources of renewable energy.
Due to the geographical location, Turkey has
total radiation pressure on an average as
1.311kWh/m?(Erdil & Erbiyik, 2015). With the
low energy density of solar energy, the usage of
photovoltaic (PV) modules needs coverage of
larger areas for small energy generation. This
leads to limited application of PV modules. Due
to the high cost of technology associated with
the solar energy production, the prevalence of
solar energy based production is less (et al.,
2007). IRENA (2019) report however stated
that the global weighted average cost of
electricity fell in 2018 due to renewable
sources. With the usage of solar PV since 2010,
the cost of energy production has declined by
77%. There also has been increase in savings
for the industries and societies due to
improvement in the air quality and reduction in
carbon emission and other harmful greenhouse
gases due to the control of usage for inefficient
source of energy production(IRENA, 2012,
2019). Among these economic benefits, the
economies also witnessed socio-economic
benefitsi.e. around 3.6 million people were able
to get employment opportunity in 2018 and
economies were able to improve the trade
balance by more development of domestic
industries. Thus, though there has been more
cost involved in the production of the solar
energy, the reduction in the energy prices due
to cost saving and associated socio-economic
benefits led to more focus of government on
development of solar energy.

2.3. Empirical Review

Chang et al. (2009) assessed the influence of
energy price variation on the development of
renewable energy under different economic
growth rate for the period 1997 to 2006. The
analysis of the OECD member countries panel
data suggests that one-threshold effect is
present in relationship with 4.13% of 1-period



lag in annual GDP growth rate. Results of the
analysis also shows that during the regime of
higher economic growth there is positive
relationship between CPI and renewable
contribution in energy supply while in low
economic growth countries this relationship is
unresponsive. Dogan et al.(2015) examined the
linkage between the renewable energy and
economic growth for G20 countries for the
period 1970-2013. The analysis of the ten
different panel data using non-parametric
technique shows that renewable energy is an
important source for all countries. Expansion
or contraction of the economy influence the
absolute convergence of economy and thus,
renewable energy policy should be specified as
per regime. Ackah et al.(2016) further analyzed
the efficiency of renewable energy
consumption for oil producing African
countries from 1971 to 2012. The analysis
based on panel fixed effect, panel generalized
method of moments and panel random effect
models suggest that energy prices, economic
growth, energy resource depletion, and carbon
emission does have significant influence on the
renewable energy demand.

Xie et al. (2018) assessed the new energy
consumption influence on economic growth of
seven countries i.e. Canada, Japan, China,
France, Germany, South Korea, and US for
period 1997 to 2016. The threshold model
based analysis for the panel data showed that
transformation of new energy consumption
would raise the occasional economic cost
leading to have negative economic growth
whereas in absence of occasional economic cost
positive influence could be seen. Thus, the
impact would change from positive to negative
as traditional energy dependence rises. Qi & Li
(2018) also examined the influence of energy
consumption on economic growth under
transformation for China from 1990 to 2014.
However, their analysis result shows that
significant threshold effect could be seen on
economic growth and renewable energy
consumption has negative impact on economy
growth. This result was supported by Chen et
al.(2020) analysis wherein analysis of 103
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countries from 1995 to 2015 was done.
Analysis shows that positive influence of
renewable energy consumption on economic
growth could only be seen in developing
countries if the countries surpass certain
threshold level while for OECD countries there
is presence of positive and significant impact.

Figure 1 shows that raising the share of solar
energy in total energy production would not
only decrease the associated cost with energy
production via non-renewable sources but
would also yield some socio-economic benefits
like reduction in carbon emission,
improvement in air quality and rise in
employment opportunities. However due to
low energy density and being expensive
process of energy production, this method is
less prevalent. Thus, for an economy the status
of economic growth and the energy prices
tends to have major influence on the
development of solar energy.

3. METHODOLOGY

The study is exploratory in nature and makes
use of secondary data in order to answer the
aim of the study. Secondary data for the
variables like solar energy generation (PV and
Thermal), CPI for energy price, and the
economic growth of countries (GDP growth
rate) was collected from the reliable and official
secondary sources like World Development
Indicators from World Bank, OECD, and
International Energy Agency (IEA) for the
period 2000 - 2019. Initially for examining the
nature of dataset and better examination of the
solar energy development with change in
energy prices and economic growth, trend
analysis was performed. Herein, the natural
log-based transformation was performed for
dataset to derive more valuable information.
This is followed by descriptive analysis, for
which normality was tested using the Shapiro-
Wild test. Further, for building in the linkage
between the solar energy development and
variation in energy prices, below stated
hypothesis was tested:
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e Expensive Process

Germany, US, and Japan hold the highest share
in OECD countries. With the standard deviation

e Decrease in Cost of

e Low Energy Density Limitati
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e Need coverage of

Solar Energy
Development

energy production

Benefits o
e Improvement in Air

larger area for small

amount of energy

Quality

e Reduction in Carbon

generation

Economic Growth

Emissions
Energy Prices

e More employment

Influence

Figure 1: Conceptual Framework of Study

Ho: There is no significant threshold effect on
solar energy development is present due to
variation in energy prices.

Ha: There is a significant threshold effect on
solar energy development is present due to
variation in energy prices.

For verifying the hypothesis, the analysis was
done at 10% level of significance using SPSS
Software. For more adequate derivation of the
linkage, bootstrap method with 10000
replications is used. Finally wusing the
correlation and regression analysis, the aim of
the study was fulfilled and the relevant
conclusion was derived to study the
contribution of energy price variation in solar
energy development.

4. ANALYSIS
4.1. Descriptive Analysis

The descriptive analysis of the dataset for the
OECD countries and Turkey states the basic
information about the nature of solar energy
generation, economic growth, and energy
prices. Herein Table 1 shows that there is
higher growth in the usage of solar energy
compared to the status of solar energy usage in
Turkey. Having the solar energy production of
364848 GWh in OECD countries compared to
Turkey production of 9578 GWh in 2019,

13

of 0.32023, the variability in solar energy
development is less for the OECD countries in
total compared to the Turkey investment in
raising the use of solar energy. Thus, there is
rapid increase in solar energy usage for Turkey.
Further, the assessment of the energy prices
shows that the prices for OECD countries tend
to be less than the prices of energy in Turkey.
Thus, the true cost of consuming electricity is
more for the end-users of Turkey in
comparison to the people of OECD countries.
Further, with a low standard deviation value, it
could be depicted that even the variation in the
energy prices is more in Turkey compared to
OECD countries. This depicts that Turkey has
more incentive of reducing their energy prices
by substitution of non-renewable energy from
solar energy. Lastly, the assessment of the
economic growth of OECD countries and
Turkey shows that with higher value and low
standard deviation, OECD countries are more
prone to economic growth compared to Turkey.

Table 1: Descriptive Analysis

B B3 = a
B~ £ 8 = =] =
Q ) o
58 | 8% | B |Ef| & | &%
= = - Q5 ~— B

= O - = = a o=
<= | 2E & e a £
2 & © S

g

é 12.4033 6.86 4.6467 | 4.7567 | 31.5600 27.7767




.32023 2.439 .06408 | .17929 | .03742 .07967

Std. Dev.

These results are also shown in Figure 2
wherein the values show that the proportion of
rise in solar energy development is more than
the variation in the energy price. Initially from
2014 to 2016 with rise in solar energy
development, the energy prices has reduced
but later on as the proportion of rise in solar
development decreased, there has been rise in
energy prices for the OECD countries.

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
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3,00
2,00
1,00
0,00 T T T T T )

2014 2015 2016 2017 2018 2019

=@=—>Solar Energy (Turkey) =ll=CPI (Turkey)

14.00 Figure 2: Turkey Trend Analysis
12,00 - . 4.2. Normality Test
10,00 111,95 12,16 12,33 12,51 1266 ~4 Normality test specifies the nature of
800 distribution for the dataset. Herein, for the
' period 2000 to 2019, the nature is examined
6,00 :
’ and the results are shown in below table.
100 | B—E————
’ 472 461 455 4,62 4,69 4,69 Table 2: Shapiro-Wilk Test Results
2,00
0,00 . . . . . . Variables P-value
2014 2015 2016 2017 2018 2019 Solar Energy (OECD) 956
=4==Solar Energy (OECD) == CP| (OECD) Solar Energy (Turkey) 433
Figure 1: OECD Countries Trend Analysis CPI (OECD) .555
However for Turkey, Figure 3 depicts that with CPI (Turkey) 122
the lower level of solar energy, there has been
high energy pricesi.e. 4.62 in 2014. As there has GDP (OECD) 961
been rise in proportion of increase in solar
energy development, the energy prices have GDP (Turkey) .537

reduced but similar to OECD countries, the
decline in proportion of rise in solar energy
development resulted in increasing the energy
prices for the end-users of Turkey.
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Table 2 shows that p-value for each of the
variables in case of OECD Countries and Turkey
is more than the required significance value of
0.10. Thus, the null hypothesis of normally
distributed dataset is not rejected. As the
dataset is normally distributed, thus analysis
could be undertaken for deriving the influence
of energy price on solar energy development

4.3. Model Building for Linking Energy
Prices and Solar Energy Development

4.3.1. OECD Countries
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The linkage between the energy price and solar
energy development is examined using the
correlation analysis. Herein, the results are
shown in Table 3.

Table 3: Correlation Analysis for OECD

Countries
Pearson Sig.
Correlation .
(2-tailed)
Solar Energy (OECD) |1
CPI (OECD) 0.912 0.000
GDP (OECD) 0.961 0.000

Above table shows that the p-value for all the
variables is 0.000 is less than the required
significant value of 0.10. Thus, there is
possibility of a significant linkage between the
energy prices and solar energy development.
The Pearson correlation value further depicts
that as the value is greater than 0.5 i.e. 0.912 for
CPI and 0.961 for GDP, thus, there is existence
of relationship between solar energy and
energy prices.

In order to assess the threshold effect of the
energy prices variation in the solar energy
development, the regression analysis for the
model was done. The results of the analysis
with bootstrap of 10000 replications is shown
in below table.

Table 4: Regression Results with Bootstrap of

10000 Replications
= 24
C B S 2 E sy 2
< Q ] =] o ©
S 8 € 3 g | 2% 1
%] Q
&5 o [=9) ~ 5 v =~
o <<
Constant | 46283 | 000 |094 |093 |127.78
CPI(OECD) | 2.254 0.05
GDP
(OECD) 14.721 | 0.00

Above table shows that the R and Adjusted R?
value is 0.94 and 0.93 wherein the adjusted R2
value depicts that about 93% of the variation in
the solar energy development level is being
represented by the energy prices and the
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economic growth of OECD Countries. With F-
value of 127.78 which is greater than the
required value of 1, the analysis shows that the
model is efficient enough to predict the linkage
between the solar energy development and
energy prices. Further, the p-value of CPlis 0.05
which is less than 0.1 and for GDP it is 0.00 <
0.05 or 0.10, thus the null hypothesis of
nosignificant threshold effect on solar energy
development due to variation in energy prices
is rejected. Coefficient value of the model states
that, 1% rise in energy prices there has been
increase in solar energy development by
2.254% and with rise in economic growth of
OECD countries by 1% would lead to rise in
solar energy development by 14.721%. Hence,
in case of OECD countries, there is presence of
positive threshold effect i.e. with presence of
economic growth and rise in energy prices, the
solar energy development takes place for
countries.

4.3.2. Turkey

In case of Turkey, the linkage between the solar
energy development and the energy prices is
drawn using the correlation analysis. Results of
the correlation in shown in below table.

Table 5: Correlation Analysis for Turkey

Pearson Sig. (2-
Correlation | tailed)
Solar Energy (Turkey) | 1
CPI (Turkey) 0.79 0.06
GDP (Turkey) 0.98 0.00

The significance value for all the variables as
0.06 (CPI) and 0.00 (GDP) is less than the
significance value of 0.1. Thus, there is
possibility of a significant linkage between the
solar energy development and energy prices.
Further, assessment of the Pearson correlation
value depicts that value greater than 0.5 i.e.
0.79 for CPI and 0.98 for GDP, there is
possibility of influence of energy prices on the
solar energy development.



To derive the threshold effect of solar energy
development from the variation in the energy
prices, a model is built using regression
analysis. Herein, the results of the model using
the bootstrap method with 10000 replications
are shown in Table 6.

Below table shows that the value of R? and
Adjusted R? is 0.97 and 0.95 which depicts that
about 95% of the variation in the solar energy
development in Turkey is being represented by
the variation in the energy prices and the
economic growth of the country. F-value of
53.08 is further greater than the required value
of 1, thus showing that there is possibility of
better assessment of the solar energy
development by including energy prices and
economic growth in the model as independent
variables. Examination of p-value shows that as
the p-value for CPI is 0.54 which is greater than
the required significance value of 0.1 and even
for GDP the value is 0.24 > 0.1. Thus, the null
hypothesis of no significant threshold effect on
solar energy development due to variation in
energy prices is not rejected. Hence, the
analysis shows that Turkey does not witness
presence of any threshold effect which
influences the solar energy development for the
country.

Table 6: Regression Results with Bootstrap of

10000 Replications
= o |
= E>’° 'g g E 8 % o
o o & o >| B S S
A S T = bt S o =
L o a o T v 2
© < L
Constant | -967.683 | 0.24 | 0.97 | 0.95 | 53.08
CPI
(Turkey) -2.878 0.54
GDP
(Turkey) 35.578 0.24

5. CONCLUSION

Energy is an important component for the
management of economic activities and the
fulfillment of the needs of the people. However,
the dependence on the non-renewable energy
for energy generation leads to harvesting of
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scarce resources and emission of harmful
greenhouse gases. This deterioration of
environment promoted the usage of renewable
energy and reducing the existing energy cost by
replacing it with natural source of energy
generation. Among these renewable energies,
solar energy is one of that energy wherein
though the process of energy generation is
expensive and even due to low energy density,
less energy is generated by coverage of larger
area. But still the opportunity of rise in
employment opportunity, reducing the cost
involved in energy generation, and controlling
the environment degradation is more.
Considering these benefits of renewable
energy, this study focused on examining the
influence of variation in energy prices on the
solar energy development for Turkey and OECD
countries from 2000 to 2019.

Descriptive analysis for Turkey and OECD
countries shows that with 364848 GWh of solar
energy generation in OECD countries compared
to 9578 GWh production in Turkey for 2019,
the solar energy development is higher in OECD
countries. Further, with low standard
deviation, there is more opportunity of growth
in solar energy development in turkey. Trend
analysis for OECD countries and Turkey even
depicts that energy prices variation is related to
the development of solar energy as with
decrease in proportion of increase in solar
energy generation, there is rise in energy
prices. For the OECD countries there is
presence of significant threshold effect of solar
energy development due to variation in energy
prices and even herein, the rise in energy prices
leads to shift in energy production towards
solar energy development. With a focus
towards raising the economic status of the
countries, OECD countries have positive effect
of economic growth on solar energy
development. However, in Turkey the
development of solar energy is unresponsive to
energy prices.

As development of solar energy provides the
opportunity to end-user for reduction in impact
of energy prices, thus government of Turkey
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and OECD countries should focus on such
regulations wherein the installations of solar
panels in houses is mandatory, interest free
loans should be provided to the people and
businesses for the purchase of equipment
essential for having energy generation, and
feed in tariff schemes should be promoted for
solar panels. As in most of the regions of
Turkey, solar energy is used for basic works like
water heating, thus, there should be promotion

of efforts to have solar energy usage for energy
generation. Further as this study focused on
examining the solar energy development for
OECD countries and Turkey from 2000 to 2019
thus future studies could be directed towards a
broader coverage and having examination of
the solar energy development on the macro-
economic aspects like economic growth or
trade deficit.
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Tiirk Ticaret Borsalarinda Finansal Risk Toleransi

Abdullah KILICARSLAN1 Osman OKKA?
Ozet

Bu ¢alisma, ticaret borsalarinin finansal risk toleransini élcmek amaciyla satis salonu olan ve olmayan ticaret borsalari
lizerinden karsilastirmali bir analiz yapmay! amaglamaktadir. Ayrica, ¢alisma kapsaminda ticaret borsalarinin risk
algilamalari, gelecek bes yil icerisinde faaliyetleri iizerinde etkili olabilecek riskler, risk stratejileri ve kullandiklar
enstriimanlar tespit edilmekte, risk stratejileri ile kullanilan enstriimanlar arasindaki iliski de incelenmektedir.

Yapilan calisma, ticaret borsalarinin risk farkindaliginin analiz edilmesi ve tescil kayiplarinin oniine gecilmesi, borsalarin
kaynaklarini etkin sekilde yénetebilmesi, sunulan tiriin ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi, borsalarin bélgesel borsa ¢atisi
altinda bir araya gelerek stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edilmesi baglaminda yol gésterici sonuglar ortaya konulmasi
agisindan 6nem arz etmektedir.

Elde edilen bulgulara gére ticaret borsalarinin gelecek bes yil icerisinde faaliyetlerini etkileme bakimindan soz konusu
olabilecek risklerde ilk sirada tiretim riski, son sirada ise insankaynaklari riski yer almaktadir. Ticaret borsalarinin finansal
risk tolerans diizeyleri orta seviyelidir. Satis salonuna sahip olan borsalar ile satis salonu bulunmayan borsalarin finansal
risk toleranslari arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Risk genellikle belirsizlik olarak algilanmaktadir. Risk él¢ctim
yéntemlerinde analitik yéntemler tercih edilmemektedir.

Anahtar kelimeler:Finansal Risk Tolerans, Risk, Ticaret Borsalari
Jel Kodu: G32, Q02,513

Financial Risk Tolerance at Turkish Commodity Exchanges
Abstract

This study aims to make a comparative analysis over commodity exchanges with and without a sales hall to measure the
financial risk tolerance of commodity exchanges. The study also identifies the risk perceptions of the commodity exchanges,
the risks that may affect their activities in the next five years, risk strategies and instruments they use, and examines the
relationship between risk strategies and instruments used. This study is important in the context of delivering guiding
results for analyzing the risk awareness of the commodity exchanges and preventing the loss of registration fee, managing
the resources of exchanges efficiently, improving the quality of the products and services offered and bringing together
exchanges under the regional exchange to provide sustainable competitive advantage. Based on the findings, production
risk ranks first and human resources risk ranks last for the risks regarding affecting the operations of commodity exchanges
in the next five years. Financial risk tolerance levels of commodity exchanges are moderate. There is no significant difference
between the financial risk tolerances of the exchanges that have sales halls and those that do not have a sales hall. Risk is
often perceived as uncertainty. Analytical methods are not preferred in risk measurement methods.

Keywords: Financial Risk Tolerance, Risk, Commodity Exchanges
Jel Codes: G32,Q02,S13

- boyutu kimi zaman dar kapsaml bir boyut

1. GIRIS .7 o . .

icerirken kimi zaman da isletmelerin

Gunlik yasamda, herhangi bir konuda stirdiiriilebilirligini  engelleyebilecek sekilde
isletmelerin ~ vermis  olduklar1  finansal genis kapsamli bir boyutu da séz konusu
kararlarin nihai olarak bir maliyeti so6z olabilmektedir (Horcher, 2005: 2; Hsee ve
konusudur. Bu maliyetin maddi ve manevi Weber, 1999: 172). Dolayisi ile isletmelerin

acilardan etkilerinin (Okka ve Kazak, 2020: 23)
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karar verme asamasinda, lizerinde Kkarar
kilacaklar1 tercihlerinin gercgeklestirilmesinde
ne kadar istekli olduklarinin ortaya konulmasi
konusu da 6nem tasimaktadir. Bu cercevede
isletmelerin finansal agilardan verecekleri
kararlarda ne kadar istekli olduklarim
Olglimlemeye calisan yontemlerden birisi de
finansal risk toleransidir (Grable, 2008: 3).

Turkiye'deki ticaret borsalarinin gelecekte
faaliyetleri lizerinde etkili olabilecek risklerin,
risk algilamalarinin, risk stratejilerinin,
kullandiklar1 enstrimanlarin, risk belirleme
yontemlerinin ve risk 6lciim sikliklarin tespit
edilmesi, risk tutum ve davranislarin
gelistirilmesi, fonksiyonlarinin etkinligi,
stirdiiriilebilir rekabetcilikleri ve basarilari
acisindan O6nem tasimaktadir. Bu baglamda,
strateji belirleme ve uygulama agisindan st
yonetici konumunda bulunan kisilerin hangi
sosyo demografik 6zelliklerinin (Grable, 2008:
12) borsalarin finansal risk toleranslari
tizerinde etkili oldugu 6nemlidir. Satis salonu
bulunan ve bulunmayan ticaret borsalarinin
finansal risk toleranslarinin tespit edilerek
ortaya konulmasinin ve mukayese edilmesinin,
Tiirkiye’'deki ticaret borsalarinin bolge ihtisas

borsalar1 altinda birlesmelerine yonelik
tartismalara, bu alanda calisacak Kisilere ve
borsalarin risk farkindalhigina katki

saglayabilecegi diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de mevcut ticaret borsalarinin biiyiik
bir kisminin gerek bulundugu hinterlant ve
kiltlr yapisi, gerek liye yapisi, gerekse islem
goren lriinler agisindan kisith imkanlara sahip
olmalar1 (Kumluca Ticaret Borsasi, 2018: 24-
28) beraberinde diisiik islem hacmini, disiik
katilmcr ilgisini, s1§ satis salon islemlerini,
yetersiz enstriiman ve basarisiz stratejileri,
zaylf karlilik ve smirhh nakit akimlarini ve
yetersiz rekabetcilikleri ile stirdirilebilirlik
riskini (Yerkoy Ticaret Borsasi, 2015: 25-32)
getirmektedir. Bunun yani1 sira tlkemizde,
ticaret borsalarinin hububat agirlikli olarak
tarimsal emtia ticaretini yonlendirici konumu,
"sehirlerin ekonomik yapilarini en iyi bilen,
sorunlar1 takip eden, bunlara ¢6ziim iireten
ekonomik kanaat oOnderleri olarak meslek
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orguti" (TOBB, 2016: 5) statiisi, saghkli ve
glivenilir emtia ticaretine imkan sunan odak
kurumlar olmalari, onlarin salt ticaretin kayit
altinda stirdiiriilmesi ve tescil odakl bir piyasa
yapisl icerisinde hizmet sunmalarim (Istanbul
Ticaret Borsasi, 2019: 22) sorgulamaya acik
hale getirmektedir.

Diinyada ticaret borsalarinda, spot islemlerin,
vadeli islemlerin hem spot hem vadeli
islemlerin bir arada gergeklestirildigi borsalar
seklinde, geleneksel  veya elektronik
ortamlarda hizmet sunulmaktadir (Pennings ve
Meulenberg, 1999: 17). Bu agilardan diinyadaki
borsalar, yapi, kullandiklari enstriimanlar ve
hizmet sunum sekillerine gore benzer 6zellikler
sergilemekle  beraber, kurulma amac;,
fonksiyonlari, hizmet sunulan hinterlant, tabi
olduklar1 mevzuatlar, diizenleyici kuruluslar,
sahiplik yapilar1 ve kurulduklar lokasyonlarin
ozelliklerine bagh olarak farkliliklar
sergileyebilmektedir (Soltanpour, 2010: 2-4).

Bu c¢alisma, diinyadaki borsalarin spot
yapilarina benzer oOzellikler tasiyan Tirk
Ticaret Borsalar1 acisindan ele alinmaktadir.
Tiirk Ticaret Borsalar icerisinde satis salonu
olan borsalarin, finansal risk toleransi
acisindan satis salonuna sahip olmayan
borsalarla farkhh olmadiklari, benzer tutum ve
davranislara sahip olduklar: varsayillmaktadir.

Calisma kapsaminda ilk olarak ticaret
borsalarinin kavramsal ¢ergevesi, ticaret
borsalarinda basariy1 saglayan faktorler ve bu
baglamda Tiirk Ticaret Borsalarina iliskin genel
ozelliklere deginilmistir. Daha sonra ise;
finansal risk toleransina iligkin literatiire yer
verilmis, akabinde ise calismanin metodolojisi
ortaya konulmus, bulgular ve sonuglar
degerlendirilmistir.

2. TiCARET BORSALARI
2.1 Ticaret Borsasi Kavrami

Borsa kavrami, genelde menkul Kkiymet
borsalari ile esdeger manada kullanilmakta ve
borsa denildiginde hisse senetlerinin islem
gordiigi menkul kiymet borsalar1 akla
gelmektedir (Karsli, Karaman, Safak, ve
Bayindir, 1994: 15). Menkul kiymet disindaki
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borsalardan ticaret borsalari, zirai ve hayvansal
uriin ve emtialarin islem gordigi organize
borsalardir.

Literatiirde ticaret borsasi kavramina yonelik
farkli  tanimlamalar yapilmistir.  Yapilan
tanimlamalardan bir kismi asagida yer aldigi
sekildedir:

Ticaret borsasi; “lretimi, tiiketimi veya dis
ticareti biiylik miktarda yapilan, dayanikh ve
stoklamaya elverisli bulunan, arz ve talebi
degisken, ticaretin serbest rekabet sartlari
icinde ve 6nceden belirlenmis asgari miktarlar
lizerinden standardize edilen irtinlerden
alinan numuneler vasitasiyla toptan yapildigi
organize tarimsal liriin piyasasidir.” (Rehber ve
Vural, 2019: 64).

Cok fazla sayida alict ve satica tarafin
islemlerini, borsanin kurallar1 c¢ercevesinde,
kontratlar  iizerinden gerceklestirdikleri
organize pazardir (UNCTAD, 2009: 17).

Piyasa katilimcilarinin tzerinde mutabik
kaldig1 ve lyeler tarafindan desteklenen
kurallar ve prosediirler cercevesinde, pazar
biitiinligl icerisinde, alic1 ile satic1 arasinda
islemlerin gerceklestigi organize bir ticaret
yoludur (Gabre-Madhin, 2009: 15).

Miilkiyet  haklarinin  olusturulmasi  ve
uygulanmasi suretiyle alici ile satic1 arasinda
sozlesmeye dayali iligkileri yoneten 06zel
kuruluslardir (Markham, 1991).

Literatiirde yer alan tamimlamalardan
hareketle ozetle ticaret borsasi; piyasayl
diizene sokan, ticaretin kayit altina alinmasini
saglayan ve  Kkolaylastiran araci  bir
organizasyon olarak ifade edilebilir.

2.2. Ticaret Borsalarinda Basariy1 Saglayan
Faktorler

Ticaret borsalar1 karsi taraf riskini minize
etmek ve islem bedellerinin giivenilir finansal
hizmet saglayicilar aracilifiyla 6denmesini
saglamak tlizere tasarlanmistir. Her ne kadar
glinimiizde bu tanimlama disinda, sadece
organize bir pazar yeri olarak alic1 ile saticiyl
bir araya getiren ve taraflar arasindaki kiymet
ve bakiye transferinde herhangi bir
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yukimliilik listlenmeyen, platform
kullanimina iliskin genel kurallarda yazili olan
unsurlara aykir1 bir durumun, taraflardan

birinin talebi veya sikdyeti ile tespiti
durumunda, sikayete konu tarafin platform
tyeliginin sona erdirilmesi veya askiya

alinmasi disinda bir fonksiyon sergilemeyen
Sirbistan’daki gibi borsalar (Jankovi¢, Jelocnik
ve Zubovi¢, 2018: 1568) olsa da, bu tir
borsalar, yukaridaki tanimlamanin istisnasi
olarak kabul edilebilir.

Gliglii bir ticaret borsasinin varligl, mevcut
piyasa sartlarinda, fiziksel ve teknolojik agidan
gelismis olmasi, borsa tyeleri ve ilgili yetkili
otoriteler tarafindan  desteklenmesi ile
yakindan iligkilidir (Ngmenipuo ve Issah, 2015:
48).

Ticaret borsalarinin, gelismekte olan tilkelerde,
tarim sektori ve lireticiler tizerine odaklanmak
suretiyle yoksullugun azaltilmas1 ve tarimsal
kalkinma icin diger paydas kurum ve
bilesenleri ile entegre bir yapida hareket etmesi
de (Paul, 2011: 58) basaris1 agisindan 6nem
tasimaktadir.

Ticaret borsalarinda basariy1 saglayan temel
faktorler sunlardir (USAID, 2009: 2):

* Belirgin hedefler; borsa, kapsami iyi
belirlenmis ac¢ik bir plan gergevesinde
hazirlanan detayli is plani, biitce ve
stratejiler ile paydaslariyla verimli bir
sekilde iletisim kurabilir. Aksi takdirde
belirgin olmayan planlarin basarisi, ¢cok
iyi bir klavuz kaptana sahip, ileri diizeyli
teknolojik donanimli bir geminin rotasiz
bir sekilde mavi sularda yol almasindan
cok da farkl olmayacaktir.

+ lyi yénetisim; borsa, liyelerinin ve diger
ic ve dis paydaslarin beklentilerini
anlayan ve ¢6zlm sunan, standartlari
koruyarak  performans hedeflerini
karsilayan, vizyoner, sorumlu, seffaf ve
hesap verebilir bir ydnetim yapisina
sahip olmahdir. Kurumsal yoénetim
becerisine sahip bir takim anlayisi ile
hareket ederek strdurilebilir bir
rekabetcilik ortaya koyabilmelidir.



Sektéor ve paydas ortaklig;; borsa,
kendisini konumlandirdig1 ticaret ve
tarim sektoriiniin stratejik bir bileseni
olarak basta kamu kurumlari olmak
uzere ilgili bolgede hizmet sunan zirai ve
sinai kurumlar, universiteler, sektorel
birlik ve olusumlar, banka ve sigorta
sektor temsilcileri, lretici ve lretici
orgiltleri ile bir araya gelerek taraflarin
beklenti ve taleplerini dinlemeli, ticaret
borsasinin ekonomik ve sosyal yapidaki
fonksiyon ve roliine iliskin farkindalik
olusturmak amaciyla calistaylar
diizenlemeli, bolge ve lilke gercekligi ile
ortiisen modern ve teknolojik tabanh

O0zgin ticari yontem ve usullerin
uygulanmasina iliskin taraflarin
gorisleri alinmalidir. Aksi takdirde X

kurumu ilgili ticaret borsasinin faaliyet
alani icerisinde bulunan operasyonel bir
konu ile ilgili borsadan habersiz veya
borsay1 dislayict bir yaklasimla Y
sistemini gelistirirken, bir diger kurum Z
sistemini, bir diger kurumun bu her iki
kurumdan farkli ama ayni konuda olmak
veya ilgili alan1 Onemli derecede
etkileyebilecek tarzda F sistemini
kurmasi ve sonra ilgili kurumlarin
kurduklar1 bu sistemlerden yiliksek
performans  beklemeleri  gercekgci
olmayacaktir. Bu baglamda ayni durum,
borsa icin de gecerlidir.

Fonksiyonel ticaret platformlarn ve
takas sistemleri; ticaret borsalarinin
paydaslarina hizmet sunacag ticaret
platformlarinin kapsami ve yapisi ile
ilgili piyasa veya pazar gerceklerinin
birbiri ile 6rtiismesi gerekmektedir. Bu
bakimdan borsalarin elektronik ticaret
platformlan iizerinden ilgili pazar veya
piyasaya iliskin farkli islem yontemleri
kullanilarak ayn1 anda veya farkh
zamanlarda islem katilimcilarinin da
gorisleri alinmak suretiyle seanslar
diizenlenebilir. Ayrica 6zgiin tarzda bir
islem altyapis1 ve pazara sahip bir
ticaret borsasinin sahip oldugu bir
platformun farkh bir borsa tarafindan
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kullanilmasinin ilgili piyasa
islemlerinde aksamalara, suistimallere,
etik ve ahlaki olmayan bir takim
durumlara yol acabilecegi ve diger borsa

gibi basarili bir sonugla
karsilasilamayacagi goz ardi
edilmemelidir. Ticaret borsalarinda
gerceklesen islemlerin takas

islemlerinin dogru ve eksiksiz yapilmasi
paydaslarca ticaret borsalarina duyulan

gliiveni pekistirecek ve dogru bir
referans  fiyati  olusumuna  katki
saglayacaktir.

Kurallarin agik ve uygulamalarin tutarh
olmasi; borsada basta tliyelik olmak
lizere tiim is ve islemlere iliskin kurallar
yonetmelik, yonerge ve prosediirlerde
acik, net ve dogru sekillerde yer almal
ve borsa tarafindan ilgili bilgilere ihtiyac
duyabilecek herhangi bir Kkimsenin
kolayca erisebilecegi bir platformda
erisime sunulmalidir. Muhtemel
gecikme, temerriit veya anlasmazliklara
iliskin hiikiimler herkes icin adil bir
sekilde uygulanmalidir.
Anlasmazliklarin  ¢6zlimiinde Borsa
hakemligi uygulamasi veya arabulucuk
ile borsada gerceklesen tim is ve
islemlerin denetim ve gozetimi etkin bir
sekilde yurutilmeli, gerekli aksiyonlar
zamaninda ve seffaf bir sekilde alinarak
haksizliga yol acilmamalidir.

Sozlesmelerin  dogrulugu;  taraflar
arasinda ticarete konu urun
Ozelliklerinin standartlastirilmis olmasi
gerekmektedir. Sozlesme igeriklerinde
yer alan bilgilerin (lirtin 6zellikleri, tirtin
miktari, fiziki teslim lokasyonu vb.)
dogru, anlasilir bir sekilde tarflarca da
biliniyor olmasi gerekmektedir.

Egitim ve sertifikasyon; borsa, ilgili
piyasa veya pazarda islem yapan
personel, araci, Tlretici, tiiccar ve
yatirimcilar icin mutat bir sekilde
bilgilendirici egitimler diizenlemeli,
araci ve personeller icin sertifikasyon
hizmetleri sunmalidir.
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* Adaptasyon ve degisim; borsa, piyasaya
hizmet sunan bir kurum olarak piyasa
gelisim ve degisimlerine adapte
olabilmeli, prosediir ve yonergelerini
glincel tutmali ve maruz kaldig1 veya
kalabilecegi riskli durumlardan ders

¢ikarabilmelidir.

. islem hacmi  derinligi;  borsalar,
stureklilik arzedebilmek bakimindan
platformlarinda  islem  gorebilecek
trlnlere iliskin Urin ve pazar
arastirmalart  yapmali ve islem
hacminde derinligi  saglayabilecek

metodlar: kullanmalidir.

e Kolaylastiric1 ¢evre ve uygun altyap;
borsanin tabi olacagi mevzuatin piyasa
gercekligi ile ortiisen ve zamanin
ruhuna uygun esnek bir tarzda, borsanin
ilgili  lokasyona iliskin orf ve
teamiillerini de dislamayacak sekilde
borsalarin da goriisii alinarak yetkili

otorite tarafindan diizenlenmesi
gerekmektedir. Borsa yapisinin
ihdasinda, borsa platformlarinda hizmet
sunacak  aract  veya  aracilarin
cercevesinin piyasa gelisimini
destekleyecek bir usulde
diizenlenmelidir. Borsa platform
yazilimlarinin  taraflarin  piyasalara

erisim ve ticaret islemlerinde hizl,
glivenilir bir yapida gelistirilmesi ve
denetiminin  saglanmas1  gereklidir.
Devlet miidahalelerinin serbest piyasa
mekanizmasini bozacak sekilde
gerceklesmesi engellenmelidir. Sayilan
bu faktorler, borsalarin fonksiyonlarini
arzu edildigi sekilde yerine
getirmelerine olanak saglayacaktir.

2.3. Tiirk Ticaret Borsalari

Turkiye ticaret borsalarinin hangi ¢ergevede,
nerde ve nasil kurulacagi, faaliyet sinirlarinin
neler oldugu 5174 sayili Kanunun 28 ile
53’lincii maddeleri arasinda detaylarn ile yer
almaktadir. 5174 sayih  Kanun'un  35.
maddesinde ise borsalarin 6rgilitlenme yapilari
yer almaktadir (5174 Sayili Kanun, 2004).
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Turkiye’'de ticaret borsalarinin
kurulabilmesinin gerekli sarti, ticaret hacmi ve
piyasa yapisinin bir borsanin kurulmasini
zorunlu kilmasidir. Borsa kurulus yeterlilik
sart1 ise, TOBB’nin olumlu goriis vermesidir.

TOBB'un goriisi  dogrultusunda Ticaret
Bakanligi'nin izniyle borsa kurulusu
gerceklesmektedir.

Borsalar ilge, il ve ulusal bazl kurulabildigi gibi
bolgesel olarak da kurulabilmektedir.

Turkiye’de sadece tescil islemlerinin yapildigi il
ve ilce borsalarl,, satis salonu ve tescil
islemlerinin bir arada yapildig1 il ve ilge
borsalar ile sadece elektronik iiriin senetleri
islemlerinin gerceklestigi liriin ihtisas borsasi
faal olarak hizmet sunmaktadir.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu'nun (5174 sayili Kanun) 34.
maddesinde; borsa muamelelerinin
gerceklestirilmesi, kaydedilmesi, ilan edilmesi,
uyusmazlik, tahkim usulleri, dogrudan veya
dolayl olarak birlik veya bakanliklar tarafindan
tevdi edilecek is ve islemlerin
gerceklestirilmesi, faaliyet kapsaminda analiz,
laboratuvar vb. hizmetlerin sunulmasi, farkl
kurum  ve  Kkuruluslarla  isbirliklerinin
gelistirilmesi ve fuarlar dilizenlenmesi gibi
konularda borsalara gorevler verilmektedir
(5174 Sayili Kanun, 2004).

Ticaret Borsalar1 biinyesinde, “belgelendirme,
tescil, salon, platform, enformasyon, tahkim, ar-
ge, akreditasyon, laboratuvar, lisansh
depoculuk, canli hayvan tesis, mezbaha, et ve et
Urlnleri, e-pazar ve danismanlik” hizmetleri
sunulmaktadir.

Tlirkiye’de 113 ticaret borsasi mevcuttur.
Tablo 1'de yer aldig1 sekliyle borsalardan 58'i il,
55’i ise ilge ticaret borsalaridir.

Tablo 1: Tiirkiye'de Bolge Bazli Il Ve Ilge

Borsalari
Bolge i1 | illce | Toplam
Akdeniz 8 7 15
Dogu Anadolu 7 7
Ege 8 9 17




Bolge i1 | ilige | Toplam
Glneydogu

Anadolu > 3 8

i¢c Anadolu 13 | 10 23
Karadeniz 9 8 17
Marmara 8 18 26

Kaynak: TOBB,
https://borsa.tobb.org.tr/borsa_bolge.php

Tablo 1 verilerine gore en fazla borsaya sahip il
Konya, bolge olarak ise Marmara bolgesidir.
Borsalarin internet sayfalar1 ve faaliyet
raporlarinin incelenmesi dogrultusunda elde
edilen bilgiler c¢ergevesinde, Tablo 2’de yer
aldigi sekliyle gilincel olarak 113 ticaret
borsasinin 80 adedinde satis salonunun
bulundugu ve bu borsalar icerisinde faal
olanlarin sayisinin 58 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2: Salon Bazli Borsa Sayilari

i1 | Ilge | Toplam
Satis Salonu Yok 16 | 17 33
Satis Salonu Mevcut 42 | 38 80
Geleneksel Satis Salonu | 27 | 28 55
Elektronik Satis Salonu | 15 | 10 25
Borsalarin satis salonlari, elektronik

platformlar t{izerinden ticaretin gerceklestigi
satis salonlar ve geleneksel usullerle ticaretin

gerceklestigi  geleneksel satis  salonlari
seklindedir.
Marmara bolgesinde bulunan 26 borsa

icerisinde, kotasyona tabi tiriin listesi mevcut
tlim borsalarin kotasyon listesinden daha genis
olan ve tescil gelirlerinin sadece %5’lik kismi
borsa satis salonu (tuzla hayvan borsasi)
gelirinden olusan Istanbul Ticaret Borsasi
(Istanbul Ticaret Borsasi, 2020: 93), 2020
yilinda tilkenin en yiiksek islem hacmine sahip
borsa olarak, diger borsalardan ayrilmaktadir.
2010-2019 yillart arasinda ortalama hacimler
cercevesinde il bazinda gergeklesen islemler,
toplam islem hacminin % 76’sina tekabiil
ederken, ilce bazli borsalarin hacimleri ise
%24’e tekabtil etmektedir
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(http://borsa.tobb.org.tr).  Tiirkiye’de faal
halde bulunan borsalar icerisinde lokasyon
ozellikleri kaynakli olarak Akhisar, Polath ve
Kiziltepe gibi ilce borsalarinin islem hacimleri
bircok il borsas1 islem hacminden daha
yuksektir.

3. FINANSAL RiSK TOLERANSI

Risk tercihi, risk algisi, risk kapasitesi, risk
gereksinimi ve risk uyumu, bireyin kisisel risk
profili gelisiminde temel girdi bilesenleridir
(Grable, 2017: 2). Finansal tolerans kavrami bu
kavramlardan farkli olarak olumsuz sonuglari
icerebilecek riskli davranislarin sonuglarini
ustlenme istekliligi olarak ifade edilebilir. Bu
baglamda finansal risk toleransi, zaman tercihi
unsuru cercevesinde; risk profili, risk algis1 ve
gereksinimi ile risk davranigi arasinda araci bir
degisken fonksiyonunu listlenmektedir. Zaman
unsuru ise, finansal risk toleransinin davranis
lizerindeki etkisini artirma veya azaltma yonli
roliinli oynamaktadir (Grable, 2017: 18).

Literatiirde, cinsiyet, egitim, gelir, medeni
durum, finansal okuryazarlik vb. konularda
finansal risk toleransina iliskin yapilmis bircok
calisma (Kuzniak, Rabbani, Heo, Ruiz-Menjivar,
ve Grable, 2015; Lawrenson ve Dickason-
Koekemoer, 2020; Zheng, 2013; Grable ve
Lytton, 2001; Yang, 2004; Kibilay, 2015;
Kuyucular, 2020) yer almaktadir.

Literatiirde yer alan calismalarin bazilarinda,
demografik 6zelliklerden bir kisminin risk alma
egilimi Uzerinde belirleyici etkisi ortaya
konulmaktadir (Nicholson ve Snyder, 2008:
213; Gustafsson ve Omark, 2015: 43;
Alwahaibi, 2019: 119). Bunun yani sira, bazi
calismalarda ise, demografik 6zelliklerin bazi
degiskenleriile risk alma egilimleri arasinda bir
iliski bulunmadig tespiti (Oztop ve Kuyu, 2020;
Sung ve Hanna, 1996: 13) yapilmaktadir.

Anbar ve Eker (2010) tarafindan iniversite
o6grencilerine yonelik yapilan calismada,
cinsiyet, bolim ve herhangi bir iste calisip
calismama durumlari ile finansal risk toleransi
arasinda anlamh iligkiler bulundugu ortaya
konulmustur. Anbar ve Eker tarafindan
bankacillara yonelik yapilan baska bir
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calismada (2019) ise, yas, mesleki tecriibe ve
egitim durumlan ile finansal risk toleransinin

onemli dizeyde iliskili bulundugu tespiti
yapilmistir.

Sasmita ve Mani (2014), finansal risk
toleransina iligkin literatiirde yer alan

calismalar1 degerlendirdikleri ¢alismalarinda;
yasl insanlarin genclere gore, erkeklerin
kadinlara goére, bekarlarin evlilere gore,
profesyonellerin amatorlere gore, bagimsiz
calisanlarin maash c¢alisanlara gore, daha
yliksek gelire sahip olanlarin disiik gelirlilere
gore daha yiiksek tolerans diizeyine sahip
olduklarini ortaya koymuslardir. Ayrica, egitim
seviyesinin yiiksekligi, finansal bilginin fazla
olmasi ve daha biiyiik ekonomik beklentilere
gore risk tolerans diizeylerinin farklilasabildigi
tespiti yapilmistir.

Praba tarafindan Hindistan’da, bireysel
yatirimcilarin finansal risk toleransina iliskin
yapilan c¢alismada, yas, cinsiyet ve gelir ile
finansal risk toleransi arasinda anlaml bir iliski
bulunamamistir (Praba, 2016: 78).

Sutejo, Pranata ve Mahadwartha (2018)
tarafindan yapilan c¢alismada, Endonezya
borsasinda hisse senedine yatirim yapan
yatirimcilarin gelir durumunun finansal risk
toleransin1 etkiledigi, cinsiyet, yas, egitim,
medeni durum ve meslek degiskenlerinin ise
bir etkisi bulunmadigr sonucuna ulasilmistir.
Grable, McGill ve Britt (2009) tarafindan
yapilan calismada, genc ve yash kategorilerinde
yer alan bireylerin finansal risk toleranslari
arasinda negatif yonli iliski tespit edilmistir.
Grable, doktora calismasinda, cinsiyet, 1rk,
egitim, medeni durum meslek faktorleri ile
finansal risk toleransi arasinda anlamhi iligkileri
bulgulamistir (Grable, 1997: 88-91).

Yaoa, Sharpeb ve Wang (2011), tarafindan
yapilan ve 1998-2007 yillar1 arasin1 kapsayan
tliketici finansman1 arastirmasinda, yasin
finansal risk toleransi iizerinde olumsuz bir
etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
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4, ARASTIRMANIN YONTEMI

Tablo 1'de yer aldig1 sekliyle Tiirkiye’'de faal
olan ticaret borsalari, ¢calismanin ana kiitlesini
olusturmaktadir.

Arastirma verileri, borsalarin 58 il ve 55 ilcede
daginik bir sekilde faaliyet gostermeleri,
internet erisimine sahip olmalari, aktif olarak
interneti  kullaniyor  olmalar;, Covid-19
pandemisi kaynakl sinirh personel ile uzaktan
calisma sistemine gecmis olmalari
nedenlerinden  o6tiiri  onlineanketler.com
tizerinden, goniillii katilim esasina dayali olarak
diizenlenen anket formu aracihig ile
toplanmistir. Uygun sartlarda, dogru sekilde
uygulanmasi durumunda, online ortamda
yapilan anketler, maliyet, zaman, takip
edilebilirlik, veri analiz  programlarina
aktarmada kolayllk ve es zamanh veri
gorintiileyebilme vb. acilardan diger anket
tlirlerine gore 6nemli avantajlar saglamaktadir
(Evans ve Mathur, 2005: 203).

113 Tirk Ticaret Borsasinin ana Kkiitleyi
olusturdugu c¢alisma kapsaminda, basit
olasilikli 6rnekleme yontemi ile (Karagoz,
2019: 266) literatiirde kabul edilen hata
degerleri (0,01-0,05) dahilinde (Israel, 2009:
4) %95 giiven sinirinda, %5 hata ve 0,025
standart sapma ile (Australian Bureau Of

Statistics, 2020) ornek sayis1 87 olarak
hesaplanmistir.

Arastirmada, demografik  6zellikler ile
borsalarin satis salonlar1 ve o6zelliklerini

belirlemeye yonelik hazirlanan 10 adet;
borsalarin risk yonetimi, risk stratejileri ve risk
yonetim enstriimanlarina yonelik hazirlanan 7
adet; finansal risk toleransini 6l¢meye yonelik
13 adet olmak iizere toplamda 30 soru ile
veriler elde edilmistir. Veri toplama araci
olarak, kapali uclu ve 6l¢ceklendirilmis sorularin
yer aldig1 anket formu ve anket formunun yer
aldig1 online ortam linki, elektronik posta yolu
ile 113 ticaret borsasinin kurumsal elektronik
postalarina gonderilmistir. Ayrica borsalarin
yonetim kurulu baskanlarina, tiyelerine ve
meclis liyelerine de gonderilmistir. 113 ticaret
borsasindan 56 tanesi, goniilliilik esasina
dayali online olarak anket uygulamasina



katilim saglamistir. Bu 6rneklem (anket katihim
orani) ana kiitlenin %49,5’ini olusturmaktadir.
Internet iizerinden online olarak yapilan
anketler ile elektronik posta araciligi ile yapilan
anketlere geri doniis orani, yiiz yiize, telefon
veya posta yolu yapilan anketlere nazaran daha
disiik seviyelerde kalabilmektedir. Mellahi ve
Harris (2015)’e gore isletme ve yOnetim
arastirma anketlerinde %35 ile %50 arasinda
bir doniis orani s6z konusudur. Literatiirde
yapilmis olan c¢alismalar cercevesinde,
cevaplanan 56 adet anketin, istatistiki acidan
yeterli bir sayiy1 ifade ettigi diisiiniilmektedir.
Anketlerden bir tanesi, demografik sorulara
verilen yanitlarda alakasiz verileri icerdiginden
veri kapsami disinda tutulmustur.

55 adet anket verisi tlizerinden SPSS 26
programi ile yapilan arastirma verilerinin
analizinde frekans dagilimi, giivenilirlik analizi,
bagimsiz 6rneklem t testi, tek yonlii Anova testi,
korelasyon analizi ve post hoc analiz
yontemleri kullanilmigtir.

Arastirma, anket yOnteminin icerdigi tiim
sinirhiliklar: tasimaktadir.

Calismada, arastirma verileri dogrultusunda
Tirk Ticaret Borsalarina iliskin yer alan
degerlendirmeler, ankete katiim saglayan
kisilerin goriisleri ve 6lgekte yer alan boyutlarla
kisithdir.

Bolgesel borsalar veya uluslararasi borsalardan
secilecek orneklemler ile yapilacak
analizlerden  farkli  sonuglarin  ¢ikmasi
muhtemeldir. Literatiirde yer alan calismalarda
genelde ticaret  borsalarinin  kurulusu,
fonksiyonlari, basarilar1 ve vadeli islemleri
kapsaminda yapilmis c¢alismalar mevcuttur
(Baer ve Saxon, 1949; Belozertsev ve Markham,
1992; Gabre-Madhin ve Goggin, 2005; Boado ve
Gross, 2006; Eleje vd., 2008; Cinquegrana,
2008; CMA/AOC, 2009; UNCTAD, 1997: 2007:
2009; Belozertsev vd., 2011; Ngmenipuo ve
Issah, 2015; Worku vd., 2016; EastAgri, 2016;
Jankovi¢ vd., 2018; Kutlu ve Ergun, 2018).
Arastirma, finansal risk tolerans o6lgeginin
Turkiye’deki ticaret borsalar1 baglaminda
bilindigi kadariyla ilk defa kullaniliyor olmasi
bakimindan 6nemlidir.
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Calisma kapsaminda, yazarin da profesyonel is
hayati  siirecinde  tecriibesinin  oldugu
Turkiye'deki ticaret borsalarinda, idari ve
teknik islemler, “Genel Sekreterlik” birimi
amirlik ve koordinasyonunda
gerceklestirilmektedir. Borsa personelinin
disiplin ve sicil amiri olarak meclis ve yonetim
kurulu toplanti tutanaklarim1 hazirlayan,
borsanin c¢alisma seklini diizenleyen genel
sekreter, yonetim kurulu veya baskanin talimat
ve direktifleri dogrultusunda faaliyetlerini
stirdirmektedir (5174 Sayili Kanun, 2004).

Fiili  uygulamada, borsalarin  stratejik
yatirimlari, Uriin ve hizmetleri ve diger
faaliyetlerin ~ projelendirilmesi, = koordine

edilmesi ve yiritilmesinde stratejik karar
birimi olarak borsa genel sekreterleri, borsa
meclisi, yonetim kurulu ve diger stratejik ortak
ve paydaslarla iliskilerinde Merkez
konumundadir. Borsa yonetiminde bulunan ve
secimle isbasina gelen yoneticiler, ticari ve sinai
faaliyetlerinden dolayi, ticaret ve sanayi
odalarinin yonetimlerinde de yer
almaktadirlar. Bu baglamda borsalarin biiyiik
bir kisminda, borsalarda secimle is basina gelen
yoneticiler, kendi faaliyetlerine daha fazla
odaklandiklar1 i¢in  borsalarin  kurumsal
vizyonu ve  stratejilerinde,  yoneticileri
bilgilendirme ve yonlendirme noktasinda genel
sekreterlerin rolii, uygulamada daha fazla 6n
plandadir.

Arastirma kapsaminda, anket katihmcilari,
borsa list yonetiminde yer alan, belirli tecriibe
ve birikime sahip olan ve borsanin genel
stratejileri cercevesinde uygulayici konumunda
bulunan kisilerden secilmistir. Yonetim kurulu
baskanlari,, meclis baskanlar1 ve yonetim
kurulu tyelerinin is yogunluklar1 dolayisi ile
ankete katilamadiklari, borsalar1 kurumsal
olarak ilgilendiren konularda yapilan anket
calismalar1 ile genellikle genel sekreterlik

makaminin ilgilenmesi nedeniyle borsa
sekreterleri anket ajani olarak
gorevlendirilmistir.  Bu nedenle ankete
katilanlarin  ¢ogunlugu genel sekreterlik
makaminda bulunan katilimcilardan
olusmaktadir.
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Arastirma kapsaminda hipotezler, asagida yer
aldig1 sekildedir:

H1: Demografik faktor degiskenlerine gore
katilimcilarin finansal risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir iliski vardir.

H1la: Cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin
finansal risk tolerans diizeyleri arasinda
anlamh bir iliski vardir.

H1lb: Yas degiskenine gore katilimcilarin

finansal risk tolerans diizeyleri arasinda
anlamh bir iliski vardir.
Hlc: Egitim dlizeyi degiskenine gore

katilimcilarin finansal risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H1d: Mesleki tecriibe degiskenine gore
katilimcilarin finansal risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H2: Risk kavramina yiiklenen anlam
degiskenine gore katilimcilarin finansal risk
tolerans diizeyleri arasinda anlaml bir iliski
vardir.

H3: Risk alma tanimlamasi degiskenine gore
katilimcilarin finansal risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H4: Satis Salon varligi degiskenine gore
katilimcilarin finansal risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H5: Satis Salonu tirii degiskenine gore
katilimcilarin finansal risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H6: Algilanan risk gruplarn ile satis salonlari
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H7: Ticaret borsalarinin algiladiklar1 risk
tlirleri ile ana risk gruplari arasinda anlaml bir
iliski vardir.

H7a: Satis Salon varhig@i degiskenine gore,
ticaret borsalarinin algiladiklar risk ttrleri ile
ana risk gruplar1 arasinda anlamh bir iliski
vardir.

H7b: Satis Salonu tiirii degiskenine gore, ticaret
borsalarinin algiladiklar risk tiirleri ile ana risk
gruplar1 arasinda anlaml bir iligki vardir.
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H8: Ticaret borsalarinin algiladiklarnn risk
tlrleri ile kullandiklar1 enstriimanlar arasinda
anlamh bir iliski vardir.

H9: Borsalarda risk 6l¢iim sikhigi ile risk tiirleri
arasinda anlaml bir iliski vardir.

H10: Borsalarda risk belirleme yontemleri ile
risk tiirleri arasinda anlaml bir iliski vardir.

H11: Borsalarda salon tiirleri, islem sikliklari ve
katillmc ilgileri arasinda anlamh bir iligki
vardir.

H11a: Borsalarin satis salon tiirleri ile islem
siklig1 arasinda anlamh bir iliski vardir.

H11b: Borsalarin satis salon tiirleri ile katilimci
ilgileri arasinda anlaml bir iliski vardir.

H11c: Borsalarin satis salonlari islem siklig ile
katillmc ilgileri arasinda anlamhi bir iligki
vardir.

H12: Risk belirleme yontemleri ile risk 6l¢tim
sikliklar1 arasinda anlaml bir iliski vardir.

H13: Risk enstriimanlarn ile risk belirleme
yontemleri arasinda anlaml bir iligki vardir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI VE
DEGERLENDIRME

Arastirmada finansal risk tolerans olcegi ile
elde edilen veriler, Kolmogorov-Smirnov
normallik testi (0,200), carpikhik (0,846) ve
basiklik (-0,425) katsay1 degerleri
cercevesinde, 0,05 anlamlihik diizeyinde
normal dagihim gostermektedir (Stephen,
1974; Brown, 1997: 21-22). Arastirma o6lcegi
kapsaminda hesaplanan Cronbach Alpha
giivenilirlik katsayisi1 (0,757) yeterli diizeyde
glivenilir olarak degerlendirilmektedir
(Ursachi, Horodnic ve Zait, 2015).

Olgek maddelerinin ortalamalarinin esitligini
test eden Hotelling T2 (Karagoz, 2019, s. 39)
testi p=0,000 (p<0,05) oldugundan, madde
ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamlidir. Bu
bakimdan 6lgek, finansal risk toleransini
O0lcmede etkin olarak gorilmektedir.

Bu boélliimde, anket katilimcilarinin demografik
ozelliklerine iliskin bulgular, borsalara iliskin
genel ozellikler ile arastirma hipotezlerinin



sinanmasina
almaktadir.

iliskin analiz bulgular1 yer

5.1. Demografik Ozelliklere ve Borsalarin
Genel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Anket katilimcilarinin demografik 6zellikleri ve
borsalarin genel o6zelliklerine iliskin veriler,

asagida, Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Salon Bazli Borsa Sayilar

Sikhik Yiizde
Cinsiyet Erkek 48 87,3
Kadin 7 12,7
Yas 26-34 7 12,7
35-44 29 52,7
45-49 7 12,7
50 ve uzeri 12 21,8
Egitim Lise 6 10,9
On Lisans 2 3,6
Lisans 43 78,2
Yiiksek Lisans 3 5,5
Doktora 1 1,8
Sikhik Yiizde
Bolim Bankacilik ve Finans 1 1,8
Bilgisayar Miihendisligi, iktisat 1 1,8
Cahsma Ekonomisi ve Endustri
Iliskileri 1 1,8
Hukuk 1 1,8
Isletme 13 23,6
[statistik 1 1,8
Kamu Yonetimi 1 1,8
Maliye 4 7,3
Miihendislik 1 1,8
Tarih 1 1,8
Uluslararasi iliskiler 1 1,8
Ziraat Miithendisligi 5 9,1
Alan idari Bilimler 21 38,2
Miihendislik 7 12,7
Temel Bilimler 3 5,5
Belirtilmemis 24 43,6
Unvan Yo6netim Kurulu Uyesi 1 1,8
Genel Sekreter 54 98,2
Tecriibe 1-5 12 21,8
6-10 10 18,2
11-15 9 16,4
16 + 24 43,6
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Salon Var 38 69,1
Yok 17 30,9
Salon
Tiri Geleneksel Satis Salonu 22 40
_ Elektronik Satis Salonu 16 29,1
Islem
Siklig1 Cok az islem yapilir 13 23,6
Sik islem yapilmaz 3 55
Arada sirada islem yapilir 1 1,8
Belirli donemlerde islem yapilir 6 10,9
Her giin islem yapilir 15 27,3
Katlllma )
[lgisi [lgi yok 9 16,4
Azilgi 8 14,5
Normal ilgi 6 10,9
Yiiksek ilgi 5 9,1
Cok yiiksek ilgi 10 18,2
Tablo 3 wverilerine gore, katilimcilarin
%87,3’linii (48) erkeklerin, %12,7’sinin (7) ise
kadinlarin olusturdugu gorulmektedir.
Katihmcilarin =~ %52,7’sinin =~ (29)  35-44,
%21,8'inin (12) ise 50 ve daha lizeri yas
kategorilerinde yer aldig1 goriilmektedir.
Veriler cercevesinde katilimcilarin orta yas
grubu agirhikh oldugu soylenebilir.
Katihmcilarin =~ %78,2’sinin ~ (43)  lisans,

%10,9’unun (6) ise lise derecelerine sahip
olduklar1 goriilmektedir. Veriler, katilimcilarin
agirlikh olarak lisans ve tizeri derecelere sahip
olduklarini  gostermektedir.  Katihimcilarin
%43,6’s1 (24) mezun oldugu boliim bilgisini
paylasmamay1 tercih etmistir. Bolim belirten
katilimcilarin %23,6’s1isletme, %9,1’i ise ziraat
miihendisligi mezunudur. Mezuniyet bilgilerini
paylasan %54,6 oranindaki katiimcilarin
%38,2’sinin (21) idari bolim, %12,7’sinin (7)
mithendislik ve %5,5’inin ise (3) temel bilimler
mezunudur. Katilimcilarin  tnvanlarina
bakiliginda katilimcilarin %98,2’si (55) genel
sekreter, %1,8'1 (1) ise yonetim kurulu
tyesidir.

Reel sektorde sanayici, tiiccar ve kismi olarak
iretici vasfina haiz yonetim kurulu baskanlari,
meclis baskanlar1 ve yonetim kurulu tiyelerinin
is  yogunluklar1  dolayis1 ile ankete
katilamadiklar;, tiim borsa katilimcilarinin
ilgili konulardaki bilgi ve tecriibelerine sahip
olarak gordiikleri ve ayni zamanda da borsalari
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kurumsal olarak ilgilendiren konularda yapilan
anket c¢alismalar1 igin araci olarak genel
sekreterlik makami {izerinden anketlerin
yanitlanmasi nedeniyle, ankete katilanlarin
cogunlugu genel sekreterlik makaminda
bulunan katilimcilardan olusmaktadir.
Katilimcilarin %43,6’siin (24) 16 yil ve tlizeri,
%?21,8’inin (12) ise 1-5 y1l arasi tecriibeye sahip
oldugu goriilmektedir.

Ankete Kkatilim saglayan borsalarin c¢alisan
sayilarinin %34,5'i (19) 6-10 kisi kategorisinde,
%27,3’1 (15) 21 kisi ve lizeri kategorisinde, %
21,81 (12) ise 0-5 kisi kategorisinde yer
almaktadir. Anket katilimcisi borsalardan satis
salonuna sahip olanlarin oran1 %69,1 (38) iken,
%30,9'unda (17) satis salonu
bulunmamaktadir. 113 ticaret borsasinda satis
salonu bulunan borsa oram1 %70 iken (80),
salon bulunmayan borsa oraninin ise %30 (33)
oldugu dikkate alindiginda, anket sonucu elde
edilen veriler ile reel verilerin uyum sergiledigi
gorilmektedir.

Ankete katim saglayan borsalardan satis
salonuna sahip olanlarin % 59’unda (22)
geleneksel satis salonu bulunurken, %42,1’'inde
(16) ise elektronik satis salonu bulunmaktadir.
113 ticaret borsasinda geleneksel satis salonu
bulunan borsa orani %68,5 (55), elektronik
satis salonu bulunan borsa orani ise %31,5
(25)'dir.

Katilimci borsalarin satis salonlari islem sikligi
verilerine bakildiginda, %39,5'inde hergiin
islem yapildigi, %34,2’sinde ise ¢ok az islem
yapildig1 goriilmektedir.

Borsalarin satis salonu katihmci ilgisi verilerine
bakildiginda %26,3’iinde (10) ¢ok yiiksek ilgi,
%23,7’sinde (9) ilgi bulunmadigi, %21,1’inde
ise ilginin az oldugu goériilmektedir.

Tablo 4: Borsalarda Risk Ol¢iim Siklig

Yiizde Gegerli Kimiilatif
Degisken  Grup Frekans (%) Yiizde Yiizde
S )] (%)

Risk
Olgiim Ayda Bir 15 27.3 27.3 27.3
sikligl

Haftada Bir 3 5.5 5.5 32.7

Ug Ayda Bir 16 29.1 29.1 61.8

Yilda Bir 21 38.2 38.2 100.0
Toplam 55 100.0 100.0

Tablo 4 verilerine gore, anket katilimcisi
borsalarin risk 6l¢iimii % 38,2 (21) ile y1lda bir,
% 29,1 (16) ile li¢ ayda bir ve %27,3 ile ayda bir
ve %5,5 (3) ile haftada bir
gerceklestirilmektedir.

Tablo 5: Katilimcilarin Risk Ustlenme
Tutumlar1 Dagilimi

Yiizde Gecerli Kiimiilatif

Degisken Grup Frekans (%) Yiizde Yiizde
Y ) (%)
Risk Reel anlamda
tercihi riskten kaginan 1 20.0 20.0 20.0
TemkKinli 21 38.2 38.2 58.2
Yeterli
arastirmayl1
tamamladiktan 21 38.2 38.2 96.4
sonra risk
almaya istekli
Riski seven 2 3.6 3.6 100.0
Toplam 55 100.0 100.0

Tablo 5'te yer aldigi sekliyle, katiimcilarin
kendilerini risk tstlenme konusunda nasil
tanimladiklarina iliskin soruya verdikleri
cevaplarda, ylksek diizeyde temkinli (%38,2)
ve gerekli arastirmay1 yaptiktan sonra risk
tistlenen (%38,2), orta diizeyde riskten kaginan
(%20) ve diisiik seviyede riski seven (%3,6)
olarak degerlendirmislerdir.

Tablo 5 verileri baglaminda, katilimcilarin
%74,4’iniin (41) yeterli arastirmay1 yaptiktan
sonra karar veren temkinli grubu olusturdugu,
%20’sinin (11) riskten kaginan diisiik risk
grubunda olduklar1t ve riski seven agresif
yatirimcir grubunda olanlarin ise oraninin
%3,6’da kaldig1 sdylenebilir.

Tablo 6: Katilimcilarin Risk Altinda Davranis

Dagilimi
Viizde Gegerli Kiimtlatif
Degisken Grup Frekans (%) Yiizde Yiizde
Y ™) (%)

Risk Tedirgin 6 109 109 10.9
tutumu

Temkinli 48 87.3 87.3 98.2

Rahat 1 1.8 1.8 100.0

Toplam 55 100.0 100.0

Tablo 6’da yer alan veriler c¢ercevesinde,
katihmcilarin %87,3’liniin  (48) risk altinda



temkinli karar verdikleri, %10,9’'unun (6)
tedirginlik yasadigl, sadece %1,8 (1) diizeyinde
katillmcinin ise rahat davranis sergiledigi
sonucuna ulasilabilir.

Tablo 7: Katilimcilarin Risk Tanimlama

Dagilimi
Viizde Gecerli Kiimiilatif
Degisken Grup Frekans (%) Yiizde Yiizde
Y ) (%)

Risk Zarar 4 7.3 7.3 7.3
algis

Belirsizlik 34 61.8 61.8 69.1

Firsat 12 21.8 21.8 90.9

Heyecan 5 9.1 9.1 100.0

Toplam 55 100.0 100.0

Tablo 7’de yer alan verilere gore, katihmcilarin
risk kavramini ilk duyduklarinda algiladiklari
olgunun belirsizlik oldugunu ifade edenlerin
oran1 % 61,8 (34), firsat olarak algilayanlarin
oran1 %21,8 (12), heyecan olarak algilayanlarin
orant %9,1 (5) ve zarar olarak algilayanlarin
oranli ise %7,3 (4) olarak gergeklesmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin Risk Tanimlama
Dagilimi

Kiimiilatif
Yiizde
(%)

Gegerli
Yiizde
(%)

Degisken Grup Frekans

Bankaya,
para
piyasasina
yatirirsiniz
Gilivenilirligi
yliksek
tahvillere
veya hazine
bonosuna
yatirirsiniz
Hisse
senedine
yatirim
yaparsiniz

Yatirim
enstriman
tercihi

24 43.6 43.6

38.2 38.2 81.8

10 18.2 18.2 100.0

Toplam 55 100.0 100.0

Tablo 8'e gore katiimcilarin %43,6’s1 (24)
finansal birikimini banka ve para piyasalarinda
degerlendirdigini, %38,2’si (21) hazine bonosu
ve tahvilleri tercih ettigini, %10’unun ise hisse
senedini tercih ettigi gorilmektedir. Bu veriler
1s18inda  borsalarin, birikimlerini, temkinli
olarak daha ¢ok bankalarda nemalandirdiklari,
kismen hazine bonosu ve tahvilleri sectikleri,
disiik seviyede de olsa hisse senetlerinde
degerlendirdikleri sdylenebilir.

Tablo 9: Borsalarin Risk Belirleme ve Olgiim
Yontemleri Dagilimi

o Yiizde
Degisken Grup Frekans (%)
Risk Temel
olciim performans 25 45.5%
yontemi  gdstergeleri
T?mel ‘ risk 24 43.6%
gostergeleri
[¢ degerlendirme 35 63.6%
Risk haritalart (
belirleme, 13 23.6%
tanimlama ve
onceliklendirme)
Sayisal
yontemler (VaR, 3 5.5%
Monte Carlo, vb.)
Toplam 100 100.0%
Borsalarin  risk  belirleme ve  Ol¢iim
yontemlerine gore, Tablo 9°dan da goriilecegi
tzere ilk swrada % 63,6 (35) ile ig

degerlendirme yontemi, ikinci sirada %45,5
(25) ile temel perfomans gostergeleri, liclincii
siradaise % 43,6 (24) ile temel risk gostergeleri
yontemi yer almaktadir. Sayisal verileri
kullananlarin orani ise %5,5 (3) olarak dikkati
cekmektedir.

Tablo 10: Borsalarin Ana Risk Grubu
Verilerinin Frekans ve Yiizdelik Dagilimi

Risk Grubu En Digtik  Diisiik Orta Yiiksek En Yiiksek
N % N % N % N % N %

g‘i‘ginsal 6 1091 11 20 15 2727 14 255 9 1636

Kurumsal/ 7 1273 15 2727 10 1818 15 273 8 1455

Yasal risk

PiyasaRiski 3 545 4 727 20 3636 16 291 12 2182

Uretim/ =4 297 11 20 17 3091 13 236 10 1818

Hizmet Riski

Insan/* g 1455 13 2364 14 2545 14 255 6 10,91

Calisan Riski

30

Talo 10’da yer alan ana risk gruplar etkisi
acisindan borsalarin yapmis oldugu
degerlendirme verilerine gore siralamada, ilk
sirada piyasa riski, ikinci sirada iiretim/hizmet
riski, Ug¢lincli sirada finansal risk, dordiinci
sirada kurumsal/yasal risk ve besinci sirada ise
insan /calisan riski yer almaktadir.
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Tablo 11: Borsalarda Olasilik ve Etkileri

Acisindan i1k 10 Risk Tiirii

Olasilik  Risk i isk Tiri
Tirid
1  Piyasa riski Piyasa riski
2 Faiz oraniriski  Faiz orani riski
3 Strateji riski Doviz kuru riski
4  Hile riski Strateji riski
5  Itibar riski Hile riski
Kars1 taraf Mevzuat uyum
6 R L
riski riski
7 Qperasyonel Itibar riski
risk
Déviz kuru Operasyonel
8 . .
riski risk
9  Likidite riski Likidite riski
10 ]V‘[evlzuat Uyum -y redi riski
riski

Borsalarin faaliyetleri tizerinde Tablo 11’de yer
aldig1 lizere, risk olasiligl acisindan en fazla
piyasa riski, faiz oram riski, déviz kuru riski,
strateji riski, operasyonel risk, karsi taraf riski
ve itibar riski belirtilmistir. En diistik risk
olasiligli ise mevzuat uyum riski olarak
degerlendirilmistir. Risk etkisi agisindan en
yuksek risk tiirleri arasinda ilk sirada piyasa
riski ve ikinci sirada ise faiz orani riski yer
almaktadir. Orta diizeyde etki agisindan ilk
sirada strateji riski yer almaktadir. Cok diisiik
risk etkisi agisindan ise ilk sirada kredi riski yer
almaktadir.

Tablo 12: Gelecek 5 Y1l icerisinde Borsa
Faaliyetleri Uzerinde Etkili Olabilecek
Risklerin Dagilimi

Risk tiirti N %
Uretim riski 24 159
Ekonomi riski 17 11,26
Piyasa riski 15 9,93
Gelir riski 10 6,62
Pandemi siireci devamriski 10 6,62
Faiz riski 9 5,96
Mevzuat riski 8 53
Doviz riski 7 4,64
Finansal risk 7 4,64
insan Kaynaklari riski 7 4,64

Tablo 12'de, katihmcilarin gelecek bes yil
icerisinde kurumlar tizerinde etkili olabilecek
en Onemli li¢ risk sorusuna verdikleri yanitlar
ilk 10 risk seklinde yer almaktadur. ilk ii¢ sirada,
tretim riski, ekonomi riski ve piyasa riski yer
almaktadir. Ekonomi riski kategorisinde
makroekonomik riskler, ekonomik durgunluk,
ekonomik krizler, kisi basina diisen GSMH ve
yilik enflasyon gibi alt bilesen riskler yer
almaktadir. Uretim riski kategorisinde kuraklik
riski, tarimsal verimlilik diistis riski ve iklim
degisikligi riski gibi alt bilesen riskler yer
almaktadir.

Tablo 13: Gelecek 5 Y1l i¢erisinde Borsa Faaliyetleri Uzerinde Etkili Olabilecek Risklerin Dagilimi

Enstriman Risk Risk Risk Risk Riskten Aritmetik Standart
Azaltma Kontrolii Sigortalatma Transferi Kacinma Ortalama Sapma
N % N % N % N % N %

Dis kaynak Kullanma 19 3455 16 29,09 8 14,55 2 364 10 18,18 2,4 1,46

Esnek yapilanma 17 30,91 28 50,91 - - 3 5,45 7 12,73 2,2 1,29

Gerektiginde konvansiyonel satis

sozlesmelerinin yani sira [slami 15 27,27 18 32,73 8 14,55 5 9,09 9 16,36 2,6 1,41

enstriimanlari kullanma

Hizmet ¢esitlendirme 20 36,36 25 45,45 2 3,64 6 109 2 3,64 2 1,09

Kamuoyu bilgilendirme platformlar1 14 2545 29 52,73 2 3,64 2 3,64 8 14,55 2,3 1,3

Piyasa — gbzetim  ve —denetim ,, .5 35 5535 4 182 2 364 10 1818 24 1,36

uygulamalar1

Piyasa kathm _ dizeyini artincr ,; 3919 59 3636 3 545 5 909 6 1091 2,2 1,33

egitimler ve etkinlikler

Seffaf piyasa diizenlemeleri 14 25,45 30 54,55 3 5,45 1 1,82 7 12,73 2,2 1,23

Uriin gesitlendirme 19 34,55 21 38,18 2 3,64 7 12,7 6 10,91 2,3 1,35

Veri yon. ve rap. hizmetleri 12 21,82 28 50,91 5 9,09 2 3,64 8 14,55 2,4 1,28
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Tablo 13’te, enstrimanlarin kullanildiklar:
stratejilere gore dagilimi yer almaktadir.
Enstriimanlardan dis kaynak kullanimi %34,55
ile risk azaltmada, esnek yapilanma %50,91 ile
risk kontroliinde, konvansiyonel
enstriimanlarin yani sira islami enstriimanlarin
kullanim1 %32,73 ile risk kontroliinde, hizmet
cesitlendirme %45,45 ile risk kontroliinde,
kamuoyu bilgilendirme platformlar1 %52,73 ile
risk kontroliinde, piyasa gozetim ve denetim
uygulamalart %56,36 ile risk kontroliinde,
piyasa katihm diizeyi icin egitim ve etkinler
%38,18 ile risk azaltmada, seffaf piyasa
dizenlemeleri %54,55 ile risk kontroliinde,
iriin  cesitlendirme  %38,18 ile risk
kontroliinde, veri yonetimi ve raporlama
hizmetleri ise %50,9 ile risk kontroliinde
kullanilmaktadir.

Risk minimizasyonunda enstriimanlarin tercih
edilme sirasina gore siralama; piyasa katilim
diizeyini artirict egitimler ve etkinlikler
(%38,18), hizmet cesitlendirme (%36,36),
irin cesitlendirme (%34,55), dis kaynak
kullanma  (%34,55), esnek yapilanma
(%30,91), gerektiginde konvansiyonel
enstriimanlarin yani sira [slami enstriimanlarin
kullanimi  (%27,27), kamuoyu bilgilendirme
platformlari (%25,45), seffaf  piyasa
diizenelemeleri (%25,45), veri yonetimi ve
raporlama hizmetleri (%21,82) ve piyasa
gozetim ve denetim uygulamalar (%20)
seklinde ortaya konulmustur.

Islami enstriimanlarin risk stratejilerine gore
kullanilabilirligi dikkate alinarak yapilan
siralama, risk kontroli (%32,73), risk
minimizasyonu (%27,27), riskten kaginma
(%16,16), risk sigortalatma (%14,55) ve risk
transferi (%9,09) seklindedir.

Tablo 14: Finansal Risk Tolerans Diizeyleri

Viizde Gegerli ~ Kumtlatif
Degisken Grup Frekans (%) Yiizde Yiizde
(%) (%)

Risk Diisiik risk
Tolerans toleransi 5 9.1 9.1 9.1
Diizeyi (Tutucu)

Ortalama aln 4, 518 718 30.9

risk toleransi

ortalama risk 5o 35, 364 67.3

toleransi
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Ortalama Usti

. 11 20.0 20.0 87.3
risk toleransi
Yiiksek  risk
toleransi 7 12.7 12.7 100.0
(Agresif)
Toplam 55 100.0 100.0

Tablo 14’e gore borsalarin %36,4'i (20)
ortalama diizeyde risk toleransina, %31'i (17)
disik risk toleransina ve %32,7’si (18) ise
ortalama {Ustii risk algisina sahip oldugu
soylenebilir.

5.2. Hipotezlerin Testine iligkin Bulgular

Hipotezlere iliskin test bulgulari Tablo 15’te yer
almaktadir.

Tablo 15: Hipotez Testleri Sonuglar

Analiz

Hipotez Hipotez varsayimi Analiz | degeri |p degeri| Sonug

Demografik faktor
degiskenlerine gore
katilimcilarin finansal
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlamli bir
iligki vardir.

H.1 RED

Cinsiyet degiskenine
gore katilmcilarin
finansal risk tolerans
diizeyleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

H.1a Ttesti |-0,866 (0,390 |RED

Yas degiskenine gore
katilimcilarin finansal
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir
iligki vardir.

H.1b 0,744 [0,531 |RED

Anova
testi

Egitim dizeyi
degiskenine gore
katilimcilarin finansal
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlamli bir
iligki vardir.

H.1c 0,225 (0,923 |RED

Anova
testi

Mesleki tecriibe
degiskenine gore
katilimcilarin finansal
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlamli bir
iligki vardir.

H.1d 0,429 10,733 |RED

Anova
testi

Risk kavramina
yiiklenen anlam
degiskenine gore
katilimcilarin finansal
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir
iligki vardir.

Anova /

H.2 9,285 |0,000 |KABUL

Sceheffe
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Risk alma tanimlamasi
degiskenine gore

H3 klatlhmmlarm flllnansall Anova 10,852 | 0,000 KABUL
risk tolerans diizeyleri | /Tukey
arasinda anlaml bir
iligki vardir.

Satis Salon varligi
degiskenine gore

H4 kathmellarmn finansal 0 ;| 366 {0,716 |RED
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlaml bir
iligki vardir.

Satig Salonu tira
degiskenine gore

H5 katmalann finansal 5 oo |1 462 0152 |RED
risk tolerans diizeyleri
arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Algilanan risk gruplari

H6 ile satis salonlar1 Ttesti |0,347 |0495 |RED
arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Ticaret borsalarinin
algiladiklari risk tiirleri

H.7 ile ana risk gruplari Pearson| 0,672 0,000 KABUL
arasinda anlamli bir korelas
iligki vardir. yon
Satig Salon varlig (var,
yok) degiskenine gore,
ticaret borsalariin 0,719/ |0,000/

H.7a algiladiklari risk tiirleri KABUL
ile ana risk gruplari Pearson| 0,489 | 0,046
arasinda anlaml bir korelas
iligki vardir. yon
Satig Salonu tira
degiskenine gore
(geleneksel, elektronik), 0,682/ | 0,000/
ticaret borsalarinin

H.7b lerladikl isk tiirleri KABUL
la giladi . ar1 risk tiirleri 0,767 | 0,001
ile ana risk gruplari Pearson
arasinda anlamli bir korelas
iligki vardir. yon
Risk tiirleri ile
kullandiklar: Pearson

H.8 . korelas |-0,145 [0,291 |RED
enstriimanlar arasinda on
anlaml bir iligki vardir. M
Borsalarda risk dl¢iim Spearm

Ho sikligi ile risk turle‘rl an 0122 |0374 |RED
arasinda anlaml bir korelas
iligki vardir. yon
Borsalarda risk Spearm

H10 blellrlieme yontemlerl ile [ an -0,002 |0,989 |RED
risk tiirleri arasinda korelas
anlaml bir iligki vardir. | yon
Borsalarda salon tiirleri,

HAi1 islem sikliklar ve KABUL

katilimci ilgileri arasinda
anlaml bir iligki vardir.
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Borsalarin satig salon Spearm
tlirleri(geleneksel) ile an
islem siklig1 arasinda korelas
anlaml bir iligki vardir. | yon

H.1la 0,329 (0,044 |KABUL

Borsalarin satig salon Spearm
tlirleri (elektronik) ile an
katilimcl ilgileri arasinda| korelas
anlaml bir iligki vardir. | yon

H.11b 0,418 (0,009 |KABUL

Borsalarin satig salonlari| Spearm
islem siklig1 ile katilimei | an
ilgileri arasinda anlamli | korelas
bir iligki vardir. yon

H.11lc 0,831 [0,000 |KABUL

Risk belirleme Spearm
yontemleri ile risk 6l¢iim| an
sikliklari arasinda korelas
anlaml bir iligki vardir. | yon

H.12 0,047 (0,734 |RED

Risk enstriimanlariile | Spearm
risk belirleme an
yontemleri arasinda korelas
anlaml bir iligki vardir. | yon

H.13 0,192 (0,161 |RED

6. SONUC

Aragtirma, anket yoOnteminin igerdigi tiim
smnirliliklart  tasimaktadir.  Anket caligmalari
sirasinda, anket sorularina verilecek cevaplarin,
kurum  bilgi gizlili§i ¢ercevesinde sorun
olusturabilecegi  diislincesi  varsayimi  ile
uygulayict konumunda bulunan katilimeilarin,
ankete katilim noktasinda istekli bulunmadiklar
tespit edilmistir. Anket kapsaminda borsalara
yonelik degerlendirmeler, katilimcilarin goriisleri
dogrultusundaki kisitlar gergevesindedir. Anket
katilimcilarinin gortsleri dogrultusunda,
borsalarin algiladiklar: risk tiirleri, risk 6lcme
sikliklari ve risk belirleme yontemleri arasinda
anlaml bir iliski bulunamamistir. Borsalarin
kullandig1r enstrimanlar ile risk belirleme
yontemleri arasinda anlamhi  bir iligki
bulunamamustir.

Borsalarin satis salon tiirleri ile, algiladiklar
ana risk gruplar1 arasinda anlamli bir iliski
tespit edilememistir.

Borsalarin algiladiklan risk ttirleri ile ana risk
gruplart arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Satis salonu bulunan borsalarin,
satis salonu bulunmayan borsalara gore,
algiladiklan risk tiirleri ile ana risk gruplari
arasindaki pozitif yonli iliskinin diizeyinin,
oldukca giicli  oldugu ortaya c¢ikmistir
(0,489<0,719). Benzer bir durum satis salon



tirlerine gore de yasanmaktadir. Elektronik
satis salonu bulunan borsalarin, geleneksel
satis salonu bulunan borsalara gore,
algiladiklan risk tiirleri ile ana risk gruplari
arasindaki pozitif yonli iliskinin diizeyinin,
nispeten (0,682<0, 767) yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Borsalarin satis salon tiirleri ile piyasa katilimci
ilgileri arasinda, orta kuvette, pozitif yonli
anlamli bir iliski bulundugu tespit edilmistir.

Satis salon tiirleri ile salonlarin islem sikliklar:
arasinda, diisiik seviyeli, pozitif yonlii anlamh
bir iliski tespit edilmistir. Katihmcilarin ilgileri
ile islem sikliklar arasinda ise, oldukca giigli,
pozitif yonlii ve anlamh bir iliski tespit
edilmistir. Bu baglamda satis salonlarina
yonelik katillmc1 diizeyi ile islem sikliginin
pozitif yonli, yiiksek bir iliski tasidigi, diisiik
seviyede de olsa satis salon tiirlerine gore iliski
diizeylerinin farklilasabildigi sdylenebilir.

Katilimcilarin demografik faktér degiskenleri
ile finansal risk tolerans diizeyleri arasinda
anlamh bir iliski bulunamamistir. Anket
sonucuna gore katilmcilarin demografik
ozellikleri, risk alma egilimleri iizerinde etkili
degildir. Oztop ve Kuyu (2020) ile Sung ve
Hanna (1996)'nin calismalarinda en az bir
demografik faktér degiskeninin finansal risk
toleransi lzerinde etkisi ortaya konulurken,
literatiirde yer alan diger ¢alismalarda
(Nicholson ve Snyder, 2008; Gustafsson ve

Omark, 2015; Alwahaibi, 2019) demografik
faktor degiskenleri ile finansal risk toleransi
arasinda iliski oldugu bulgulanmaktadir. Bu
baglamda arastirma sonuglarinin literatiire yer
alan calismalarla farklilastig1 séylenebilir.

Katilimcilarin, kendilerini, risk alma
bakimindan tanimlamalar1 ile finansal risk
toleransi arasinda anlamli iliski bulunmustur.
Risk alma bakimindan kendisini riski seven
olarak tanimlayanlarin risk toleranslari,
kendisini risten ka¢inan olarak tanimlayanlara
gore (0,909), kendisini yeterli arastirma
sonrast  risk  almaya  istekli = olarak
tanimlayanlarin kendisini reel anlamda riskten
kacinanlar olarak tanimlayanlara gore (0,619),
kendisini yeterli arastirma sonrasi risk almaya
istekli olarak tanimlayanlarin kendisini
temkinli olarak tanimlayanlara gore (0,340)
daha yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir.

Borsalarin, risk alma egilimlerinin, satis salonu
bulunup bulunmamasina veya satis salon
tiirtine gore farklilasmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu
durumun, Roszkowski ve Davey (2010)’in
yapmis olduklar1 c¢alismada elde ettikleri,
finansal risk toleransinin ekonomik
kosullardan etkilenmedigi sonucu ile benzerlik
tasidigl ifade edilebilir.

Sonug olarak, satis salonuna sahip olan borsalar
ve satis salonu bulunmayan borsalarin finansal
risk toleranslari arasinda anlamh bir farkliligin
s6z konusu olmadigi tespit edilmistir.
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OZGUN ARASTIRMA

iklim Degisikligi ile Yerelde Miicadele Yaklasimina Bir Katki: Google’in Sifir
Karbon Vizyonu

Tahir An1ll GUNGORDU!1
Ozet
Kiiresel isinma ve iklim degisikligi kaynakli sorunlar 21. yiizyilda her gegen giin artan bir siklikla giindemde yer almaktadir.
Ozellikle sera gazlarinin emisyonunu azaltmaya odaklanan iklim degisikligiyle miicadele pratikleri, 1970’lerde baslayan
uluslararasi toplantilar ile tiim insanligin ortak bir miicadele baslhigi hdline gelmistir. 1980 sonrasi siire¢ hizlanmis ve
1990’larda ortak kiiresel eylem planlarina dair girisimler stirece hdkim olmustur. Bunun yani sira 1980 sonrasi iktisadt
paradigmada gerceklesen degisimlerle birlikte kamu ydnetimi anlayisinda da bir vizyon degisimi ortaya ¢ikmis, merkezi
yénetimin yaninda yerel yénetimlere ve ézel sektére verilen 6nem artmistir. Dolayisiyla gesitli tilkelerde iklim degisikligi ile
miicadele konusunda yerel yénetimlerin ve ézel sektériin siirece etkisi ve konu dahilindeki sorumlulugu giinbegiin
artmaktadir. Zira bu iktisadi degisim ayni zamanda merkezi yonetimin kdr eden islevlerini 6zel sektére devretmesi ile
sonu¢landigindan, merkezin malf kaynaklari da sinirli hdle gelmektedir. Dolayisiyla yerel yonetimler ve ézel sektdr, merkezt
yénetimin planlamasi altinda da olsa yerel veya bélgesel ¢dziimlerle sorumluluk iistlenme konusunda tesvik edilmelidir. Bu
calismanin amaci bir teknoloji sirketi olan Google'in iklim degisikligi ile miicadele baglamindaki katkilarini incelemek ve
bu katkilar cercevesinde Tiirkiye’ye merkezi yonetimin, yerel yénetimlerin ve ézel sektériin iklim degisikligiyle miicadele
etme konusunda li¢lii bir isbirligini hayata gecirebilmesine firsat taniyan bir hukuksal ve yénetimsel altyapi 6nerebilmektir.

Anahtar kelimeler: iklim degisikligi, yerel yénetimler, 6zel sektér, Google, Tiirkiye
Jel Kodu: Q53, Q54, Q55, Q56, Q58

A Contribution to Combating Climate Change Locally: Google's Zero Carbon Vision
Abstract

Problems arising from global warming and climate change are on the agenda gradually increasing in the 21st century. The
practices of combating climate change, which especially focuses on reducing the emission of greenhouse gases, have become
a common topic of the struggle for all humanity with the international meetings that started in the 1970s. The post-1980
process accelerated and initiatives on common global action plans dominated the process in the 1990s. In addition, with
the changes in the economic paradigm after the 1980s, a vision change has emerged in the understanding of public
administration, and the importance given to local governments and the private sector has increased along with the central
government. Therefore, the impact and responsibility of local governments and the private sector on the process of
combating climate change in various countries are increasing day by day. Since this economic change also results in the
transfer of the profit-making functions of the central government to the private sector, the financial resources of the center
become limited. Therefore, local governments and the private sector should be encouraged to take responsibility for local
or regional solutions, at least under the planning of the central government. This study aims to examine the contributions
of Google, a technology company, in the context of combating climate change and to propose a legal and administrative
infrastructure that allows Turkey to realize tripartite cooperation with the central government, local governments, and
the private sector in combating climate change.

Keywords: Climate change, local governments, private sector, Google, Turkey
Jel Codes: Q53, Q54, Q55, Q56, Q58

1. GiRis yer almaktadir. Bu baglamda oOne ¢ikan

basliklarin birgogu ‘karbon nétr’ ve ardindan

Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi ile miicadele olusturulan ‘sifir karbon’ vizyonuyla dogrudan
21. ylizyilin en 6nemli konu bagliklari arasinda iliskiye sahiptir. Zira kiiresel 1sinma ve iklim
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degisikliginin en 6nemli nedenlerinden birisi
karbon emisyonudur. Sera gazlarinin etkisiyle
kutuplarda yer alan buzullar erimekte ve
gezegenin sicakliginin sabitlenmesine yardimci
olan bilesenlerin yapisindaki bu degisimin
sonucunda iklimlerin degismesiyle birlikte
yangin, sel ve kurakhk gibi tehditler de
beraberinde gelmektedir. Tiim bu kosullar goz
oniinde bulunduruldugunda kamu ve sivil
toplum kuruluslarinin yaninda, Uretim ve
tiketimin blyiik boélimiinden dolayisiyla
karbon emisyonundan sorumlu olan o6zel
girisime dayali sirketlerin de kiiresel 1sinma ve

iklim  degisikligi ile miicadelede o6ne
cikmasindan daha dogal bir sonug
bulunmamaktadir. Bir 6zel girisim olarak

Google, kiiresel 6lcekte hem merkezi ve yerel
kamu kuruluslari ile olusturdugu is birligi ve
ortakliklar baglaminda 6ne ¢ikmakta, hem de
demokratiklesme  ve  ¢evre  bilincinin
artmasinda dogrudan inisiyatif almaktadir.

Google’a gore, enerjiye olan ihtiyacimiz,
ekonomi, ¢evre ve gilivenlik baglamlarinda
catisan c¢ikarlarla birlikte ele alinarak dengeli
bir yaklasimin 1siginda ortaya konulmaldir.
Hem jeopolitik hem de kiiresel iklim degisikligi
kaynakli risklerden korunma konusunda ise,

temiz, siirdirilebilir ve giivenli enerji
kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
baglamda gelistirilen temiz enerji
politikalarinin  maliyetleri, fosil yakitlarla

miicadele edebilir hile getirilmedik¢e tercih
edilebilir olmas1 beklenmemektedir (Google,
2011d).

Temiz enerji yatirimlar1 bir yandan uzun
vadede ekonomik biiylimeyi ve yeni is
sahalarinin yaratimi yoluyla daha genis
istihdam firsatlarini da beraberinde
getirmektedir. Ornegin Google’a gore, ABD'de
var olan temiz enerji yatirimlarina dair destek
ve tesviklerin siirdiirtilmesi sartiyla, 2030
yilinda dontstiiriilen enerji yatirimlarinin
GSYiH’ye katkis1 her yil 155 milyon dolar’a
ulasacak ve 1,1 milyon kisilik yeni istihdam
firsati olusturacaktir. Bunlarin yani sira her yil,
hane basina enerji tiiketimi 942 dolar, toplam
petrol kullanimi 1,1 milyon varil ve sera gazi
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emisyonu %13 azalacaktir. 2050 yilindan sonra
ise, ekonomik katkilarin daha net sekilde
ortaya ¢ikacagi, emisyonlarin ise %55 oraninda
azaltilmis olacagl tahmin edilmektedir (Google,
2011d).

Sirket  gerektiginde kendi merkezlerine
yenilenebilir enerji liretimi i¢in cesitli sistemler
kurabildigi gibi, enerji kuruluslariyla hizmet
alimi anlagsmalar1 yaparak da siirece katki
saglamaya calismaktadir. Bu baglamda
diinyanin en biiyiik teknoloji sirketleri arasinda
da pozitif olarak ayristigi vurgulanmaktadir
(Gardiner ve Associates, 2013). Sirketin bu
konudaki beyani, merkezlerinin igerisine
yenilenebilir  enerji  lretim istasyonlari
kurmanin yalnizca kendileri i¢in bir anlam ifade
edecegi ancak temel amaclarinin bdolgesel
nitelikte  optimum  riizgdr ve  giines
potansiyellerinin tespit edilmesi, buna uygun
olarak faaliyet gosteren enerji sirketlerinin
desteklenmesi yoluyla yerel capta enerjiye dair
vizyonun degistirilmesi olarak aciklanmaktadir
(Google, 2013b).

Sirketin yaklasimi temel olarak hem kendisinin
yenilenebilir enerji satin almasi, hem de ticiincii
kisi ve sirketlerin temiz enerji satin alimi
konusunda yardim alabilmesini saglamak, bu
sayede iklim degisikligi ile miicadele etmek
olarak aciklanmaktadir (Google, 2016a).
Sirketin kurulus amacinin ‘miimkiin oldukc¢a
¢cok insanin hayatim1 iyilestiren hizmetler
gelistirmek’ oldugu hatirlandiginda, iklim
degisikligiyle = miicadelenin de hedefler
arasinda bulunmasi sasirtict olmamaktadir
(Alphabet, 2016).

Calismanin asagidaki boliimlerinde 06nce
‘karbon nétr’ ve ‘sifir karbon’ yaklagimlarina
dair bir kavramsal ¢erceve ¢izilmeye c¢alisiimis,
ardindan Google’in bu kapsamdaki faaliyetleri
erken donem ve giiniimiiz seklinde iki kisma
ayrilarak  incelenmistir.  Son  bdliimde
Turkiye’'nin bu gelismeler baglamindaki
pozisyonu tespit edilmeye calisiimistir. Tim
bunlarin sonucunda Tiirkiye'nin merkezl
yonetim, yerel yonetimler ve 6zel sektdriin
koordinasyonunu gerektiren genislikteki enerji
piyasasinin yapilanmasina ve karbonsuz bir



[zmir Yonetim Dergisi (Izmir Journal of Management) , Yil:2021, Cilt:2, Sayi:1, ss. 39-58

gelecek insa etmesi hususundaki oOneriler

siralanmistir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Glinimiizde karbon emisyonu yalnizca gevre
konulu disiplinler icerisinde ele alinan bir konu
hiiviyetinden fazlasini biinyesinde
bulundurmaktadir. Ornegin bu konu iktisatgilar
tarafindan da ele alinarak, karbon yakalama ve
depolama, karbon fiyatlamasi, karbon vergisi,
tesvikler gibi alt basliklar sayesinde hem iklim
degisikligi ile miicadele edilebilecegi, hem de
diger yandan ulusal ve uluslararasi ¢apta ciddi

ekonomik katkilar saglanabilecegi ifade
edilmektedir =~ (Durmaz, 2019). Karbon
emisyonunun azaltilmasina yonelik

yaklasimlar yalmizca tretim faktorleri ile de
siirlandirlmamaktadir. Ornegin konutlardaki
karbon tiiketimin azaltilmasi ve dolayisiyla
‘stirdiirtlebilir konut’ vizyonuna ulasilmasina
dair ¢alismalar ilgi ¢ceken bir dlizeye ulasmistir
(Cerci ve Hoete, 2014).

Ancak ozellikle karbon yakalama gibi
teknolojik yeniliklerin iklim degisikligi ile
miicadelede etki yaratma kapasitelerine stiphe
ile yaklasanlar da bulunmaktadir. Bu
baglamdaki arglimanlar temelde bu
teknolojinin devletler tarafindan yogun sekilde
siibvanse edilmesine ve onlarca yildir var
olmasina ragmen biiyiik bir etki gosterememis
olmasi baglaminda sekillenmektedir.
Dolayisiyla fizibilite kabiliyeti, etkinligi ve
faydalariyla karsilastirildiginda maliyetlerinin
yluksekligi elestiri konusu yapilmaktadir
(Dilinya Enerji Konseyi, 2021).

Karbon emisyonuna dair yaklasimlar, g¢evre
konulu sosyal bilim tartismalarinda giderme ve
onleme seklinde ortaya c¢ikan geleneksel
siniflandirmaya benzer sekilde iki alt bashga
ayrildiginda, karsimiza ‘karbon nétr’ ve ‘sifir
karbon’ vizyonlar1 ¢ikmaktadir. Karbon nétr
vizyonu, bir Kkisi, sirket ya da kurumun
faaliyetleri sonucunda ortaya c¢ikan karbon
emisyonu nedeniyle bu emisyona esdeger
miktarda g¢evresel yatirim yapmasi aracilifiyla

1 Google kendi agisindan bu iki vizyon arasindaki farki,
‘vay ve telafi et’ sloganinin yerini ‘mutlak sifir’
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emisyon azaltimina destek olmasi seklinde
ozetlenebilmektedir. Sifir karbon vizyonu ise,
bir kisi, sirket ya da kurumun emisyonun
ortaya ¢ikmasina en basindan engel olmasina,
ortada bir emisyon var ise bunu yenilenebilir
enerji veya diger karbon icermeyen
yontemlerle ¢cozerek emisyonu engellenmesine
dayanmaktadir?.

2.1. Karbon Nétr Vizyonu

Karbon nétr, Cambridge Sozligi’'nde, bir
kurulus ya da faaliyetin cevreye yaymak
zorunda kaldigr miktardaki karbonu, baska
emisyon kaynaklarina miidahale ederek
engellemesi durumunu karsilayan sifat olarak
belirtilmektedir. Ayrica ilgili maddenin ek
aciklamalarinda  Cambridge  Universitesi
karbon noétr olmayr kendisinin de taahhiit
ettigini ilan etmektedir (Cambridge University,
2021a).

Karbon nétr kavrami, bir yandan emisyonun
azaltilmasi amacini karsilarken, diger yandan
cesitli emisyon kaynaklarinin doénitstiiriilmesi
ve bu yolla karbonun nétr hale getirilmesini de

kapsamaktadir. Ornegin metan gazinin
toplanarak endistriyel yontemlerle
donustirilmesi sonucunda dogalgaz elde

edilebilmekte ve herhangi bir fosil yakit rezervi
kullanilmaksizin tiretim saglandigindan karbon

notr bir lretim elde edilebilmektedir
(Yilmazoglu, 2013). Ayrica bir binanin karbon
notr olmasindan  bahsedildiginde, ayni

zamanda o binada yerlesmis olan insanlarin
gerceklestirdikleri ticari, kurumsal, ulasima
dair ve konut kullanimina iliskin faaliyetlerinin
sonucunda ortaya ¢ikan karbon emisyonlarinin
da dengelendigi anlasilmaktadir (Boake, 2008).

2.2. Sifir Karbon Vizyonu

Sifir karbon, Cambridge S6zliigii'nde, atmosfere
herhangi bir karbondioksit salinimi
gerceklestirmeyen bina, faaliyet ya da isi
niteleyen sifat olarak yer almaktadir
(Cambridge University, 2021b). Kavram
ozellikle ekolojik kent ve akilli kent tartismalari
ile birlikte literatiire kazandirilmis, kentlesme

idealinin almasi
2021a).

olarak aciklamaktadir (Google,



baglamindaki faydalar1 akademik ¢alismalara
konu olmustur (Karakurt Tosun, 2017).

Sifir karbona dair bir yaklasimla insa edilen
binalarda, mantolama gibi pasif islevler disinda
tim 1sitma ve sogutma faaliyetleri icin
yenilenebilir enerji kaynaklarindan
yararlanilmalidir ~ (Boake, 2008). Bircok
arastirmaci gelecekte sifir karbon vizyonuyla
tiretilmis  konutlarin emlak ve insaat
sektoriindeki tiim paydaslarca kabul goren
standart bir uygulama hélini alacagina kesin
goziiyle bakmaktadir (Leung, 2018). Ancak
bugiin sifir karbon vizyonuyla bina insa etmeye
dair bircok acik bulunmakta ve gelisim
saglanmasina dair arastirmalar devam
etmektedir.

Sifir karbon vizyonuyla bina insa etmenin bir
yol haritasin1 olusturma amaciyla yola ¢ikan
calismalar da bulunmaktadirl. Ornegin, bir
calismada sifir karbon vizyonu c¢ercevesinde
bina insa etmenin hiyerarsik onceliklere gore
siralanmis {i¢ ayri asamasi oldugu belirtilmis ve
bunlar sirasiyla binay1 olusturan bilesenlerin
kalitesinin artirilmasi, enerji verimliligi yiiksek
ekipmanlarin kurulmas1 ve akilli sebeke
baglantilar1 yoluyla diisiik veya sifir karbonlu
enerjinin binanin bulundugu alanda iiretilmesi
olarak agiklanmistir (Xing ve digerleri, 2011).

Ancak bu aciklamalarin sonucunda sifir karbon
yaklasiminin ~ yalnizca  bina  yapiminda
islevsellige sahip bir insaat yontemi oldugu
yanilgisina  diisiilmemelidir. Ornegin  bu
calismada uygulamalari incelenmis olan Google
sirketinin  sifir karbon uygulamalarinin
icerisinde calisanlarin ofis masalarindaki
materyallerin geri donistimiini saglayan
kutular bulundurmak ve yemekhanede
kullanilan malzemelerin hangi bilesenlerden
meydana geldigine dikkat etmek gibi detaylar
dahi yer almaktadir. Ancak tahmin edilebilecegi
lizere Google'in sifir karbon vizyonu bunlarla

1 ingiltere 6zelinde sifir karbon vizyonuyla insa edilen
binalarin arkasinda daha c¢ok mimarlar, eko ev
platformlari, yerel yonetimin strdiirilebilirlik
gorevlileri ve hayir kurumlarinin yer aldiklan
gozlemlenmektedir (Martiskainen & Kivimaa, 2018).
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sinirll kalmamakta ve dogal olarak uzmanlhk
alanini olusturan teknolojik gelismelerde daha
belirgin sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

3. GOOGLE’'IN ERKEN DONEM
GIRISIMLERI: 2007-2014

Google’in bu doénemdeki girisimleri birkag
bashk altinda toplanabilmektedir. Bunlar
temelde, temiz enerji sektoriine dair yatirimlar,
depolama faaliyetleri, nakliye ¢o6ziimleri ve
emisyon optimizasyonu gibi yaklasimlara
dayandirilmistir (Google, 2011d).

2007 yilinda baslanan c¢alismalar ile siireg
icerisinde Google’in enerji tiiketimi ‘karbon
notr’ olarak nitelenebilir hale gelmistir. Bu
kapsamda sirketin karbon ayak izinin
azaltilmasi ve siirdiiriilebilir bir enerji
politikasinin ortaya konulmasi temel hedefler
olarak agiklanmistir (Google, 2016a).

Erken donem girisimler cihazlardaki tasarimlar
tizerindeki degisiklikler ve atik olusumunu
engelleme gibi teknolojik ve klasik yeniliklere
odaklanmanin yaninda, karbon satin alimlari ve
kamu kurumlari tarafindan sunulan
yenilenebilir enerji tarifeleri ile sirketlerin
arasindaki baglantilar1  gli¢lendirmek gibi
piyasa i¢i ¢oziimlere de odaklanan genis bir
yelpazeye yayilmistir.

3.1. Cihaz Tasarim Vizyonunda
Degisiklikler: Harcanan Enerjiyi Orantilama

Google'in enerji konusundaki ilgisi 2007 yilina
kadar geri gotiriilebilmektedir. Bu yil ilk kez
bilgisayarlarin ‘enerjiyi orantili harcayan’ bir
sekilde yapilandirilmasi vizyonu hayata
gecirilmistir. Bu kapsamda her teknoloji sirketi
gibi batarya omiirlerini uzatmak icin AR-GE
yatirimlar1 gergeklestirilirken, bir yandan da
cihazlarin harcadig1 enerji miktar1 azaltilmaya
calisiilmistir2. Bu kapsamda ¢oklu gorev
ustlenen tek islemcili sistemler iiretilerek

2 Bir yandan Climate Savers Computing Initiative isimli
bir yapilanma da kullanicilari, cihazlarini enerji
tasarrufu modunda kullanmas1 i¢in tesvik edecek
fikirlerin arayisini igerisine girmistir. Bu kapsamda ilgi
odaklar1 diisiik enerjili cep telefonlar1 ve ‘yesil
bilgisayarlar’ olarak belirlenmistir (CSCI, 2020).
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‘bilgisayar ayak izi’ azaltiminda ilk biiytik basari
elde edilmistir (Barroso ve Holzle, 2007).

Bir sonraki asamada ise, kullanici islemlerinin
duraksadig1 anlarda cihazlarin anlik enerji
tasarruflari gerceklestirebilmesine
odaklanilmistir. Ancak cihazlardaki kullanimin
azaldigl anlar i¢in bir¢cok uygulama yeniden
yapilandirilabilse dahi, 06zellikle ofis tipi
kullanimlara ait bilgisayarlarin ¢ékme riskine
kars1 siirekli calistirllmasit gibi nedenlerle
biiylik bir degisim ortaya c¢ikarilamamistir
(Barroso ve Holzle, 2007).

Bu noktada dikkat edilmesi gereken bir diger
temel unsurun ise, cihazlarin bekleme moduna
gectikten sonra yeniden aktif hale gelme
asamalarinda ¢ok daha fazla enerji harcamalar:
oldugu da ortaya c¢ikmistir. Bu farkindalik,
cihazlarin en az birka¢ dakika uyku modunda
beklemeyecekleri durumlarda hi¢ beklemeye
alinmamalar1 gerektigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla ‘enerjiyi orantili harcayan cihaz’
fikrinin cep telefonlarindan ziyade bilgisayarlar
icin uygulamaya konulmasina karar verilmistir.
Bilgisayarlar s6z konusu oldugunda ise,
yalnizca islemcilerle yetinilmemesi gerektigi,
bellek ve disk gibi alt sistemler ic¢in de
gelistirme faaliyetlerinin yirutiilmesine ihtiyac
duyuldugu ortaya ¢ikmistir (Barroso ve Holzle,
2007).

Sonug¢ olarak ‘harcanan enerjiyi orantilama’
fikri, 6lclimde temel alinan 2005 yili toplam
enerji tiitketim miktarini daha diisiik seviyelere
cekebilmisse de, cep telefonlar1 konusunda bir
gelisme kaydedilemedigi gibi, bilgisayarlar
konusunda da ¢ok daha genis bir perspektifin
gerektiginin farkina varilmistir.

2011 yihina kadar Google, islemci kullanimi
cercevesinde cihazlarin tilikettigi enerjiyi
sinirlandirma ¢alismalarini stirdiirmiistiir. Bu
kapsamda, 2007 yilindaki calismalar ‘bulut
tabanl’ veri isleme ile karbon noétr hale
getirilmistir. Ozellikle kalabalik sirketlerin e-
mail sistemleri klasik hard-diskler yerine bulut
tabani Ulzerinden kontrol edildiginde, enerji
verimliligi de artirnlmistir (Google, 2011b). Zira
bulut tabanl sekilde yapilandirilmaya calisilan
islemcilerin yer aldigi bilgi islem merkezleri,
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hentiz 2013 yilinda dahi kiiresel enerji
tliketiminin %1’ini lstlenmektedir (Masanet,
ve digerleri, 2013). Google, Berkeley
Laboratuvar1 ve Northwestern Universitesi
CLEER ismini verdikleri proje kapsaminda,
bulut tabanl sistemlerin nasil yapilandirilmasi
gerektigine dair yonergeyi ve bu sistemlerin
enerji tliketimi hakkindaki veriyi bilimsel
arastirmalara kaynaklik etmesi adina erisime
acmaktadir (Cleer, 2021).

Daha sonra Google, bu tecriibelerini agik erisim
yayinlar  yoluyla diger kurumlarla da
paylasmaya baslamistir. Ozellikle
bilgisayarlarin bulundugu odalardaki sogutma
sistemleri lizerine yogunlasilmis, cihazlarin bir
cesit ‘mantolamaya’ tabi tutulmasi 6nerilmistir.
Hava menfezleri, soguk hava koridorlari ve
klimalarin akilli sistemlere entegrasyonu
cercevesinde sicakligin yogun oldugu alanlarin
belirlenerek cihazlarin optimum noktalarinda
calistirlmas1 gibi oOneriler bu belgelerin
temelini olusturmaktadir. Asil 6nemli nokta ise,
yapilan tlim iyilestirme calismalarinin getirdigi
fatura indirimlerinin, kendi maliyetlerini bir y1l
icerisinde karsilamasi olarak gosterilmistir.
Tliim bu siire¢ Google tarafindan ‘akilli is ve
cevre yonetimi’ olarak adlandirilmaktadir
(Google, 2011c).

3.2. Karbon Dengeleme Satin Alimlari

2011 yilindan itibaren ise, Google’in
raporlarina ilk kez ‘karbon ayak izi’ kavrami
girmistir. Kurumun ayak izinin azaltilmas,
glines enerjisi sistemi Uretimine yapilan
yatirimlar ve yesil enerji satin alimina
dayandirilmistir. Ayrica kalan tiim karbon
salinimiyla miicadele icin de ‘karbon
dengeleyicilerin’ satin alindig1 ve yesil projelere
yatirim yapildigi belirtilmistir. Temelde karbon
dengeleyicisi kavrami icin, karbon Kkredisi

yaklasimlarindan esinlenilmistir. Zira bu
yaklasim, Google’in bir yerleske kurdugu
alanlar s6z konusuyken yerel yoOnetimin

herhangi bir yesil enerji yatiriminin veya buna
dair bir planinin bulunmadigi durumlarda,
kendi emisyonunu azaltamamasi nedeniyle,
yakin ¢evredeki baska bir emisyon kaynagini
tespit edip, o kaynagin emisyonunu azaltmak



icin  yesil yatirnm  gergeklestirilmesine
dayanmaktadir. Ornegin, Google’in yerlestigi
alanin yakinlarinda bir hayvan ciftligi
bulunuyorsa, atik toplanmasi ve atiktan salinan
metan gazinin islenmesi icin bir proje finanse
edilmekte, boylece kendi tiiketiminden
kisamadiklar1 bir karbon kredisiyle baska bir
emisyonun Onlenmesi yoluyla, karbon ayak
izine katkinin karsilikli muhasebesi
yapilmaktadir (Google, 2011a).

Ancak sirketin dikkat ettigi 6nemli bir nokta
daha bulunmaktadir. Kiiresel emisyonun
azaltilmasi icin diger kurumlara yapilan
yardimlar, o kurum icin yasal olarak herhangi
bir emisyon azaltma tesisine ihtiyac
duyulmamasina baglanmistir. Ornegin, bahsi
gecen hayvan ¢iftliginin metan tutma islemi icin
bir tesis insa etmesi gerekiyorsa, bu tesisin
Google tarafindan fonlanmasi toplam emisyon
azaltimi acgisindan herhangi bir ek fayda
yaratmayacagindan, yatirim baska bir projeye
kaydirilmaktadir. Dolayisiyla projelerin
fonlanmasi temel olarak ek bir fayda saglama
vizyonu etrafinda sekillendirilmektedir. Diger
ilkeler ise, sizinti oOnleme, kalicthk ve
dogrulanabilirlik  olarak  siralanmaktadir
(Google, 2011a).

llerleyen yillarda Google, ek bir fayda yaratma
stratejisini daha detayll ac¢iklama ihtiyac
hissetmistir. Buna gore, yenilenebilir enerji
lireten bir tesisi satmaya c¢alisan enerji
sirketlerinin elde edecegi fon ile baska bir temiz
enerji yatirnmi gerceklestirmesi gerektigi de
karara baglanmistir. Dolayisiyla, yenilenebilir
enerji Uretimine dogrudan bir katki yapmayan
tim eklentiler kapsam disinda birakilmistir
(Google, 2013b).

Sizinti 6nleme, Google projesiyle azaltilan
karbon emisyonunun baska bir aktiviteye
kaymasini da engellemek iizerine kurulmustur.
Proje gerceklestirilmeden once, ilgili kurumun

1 Google, Giliney Karolina’da yer alan Berkeley
County’deki Santee Cooper isimli enerji firmasiyla ilgili
bir projede, ¢opler nedeniyle ortaya cikan metan
gazindan elektrik iiretimi bagvurusunu sirketin geliri
acisindan detayli sekilde incelemistir. Hesaplama
sonucunda, Google'in destegi olmadan bu ¢dplerden
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riskleri ve Kkilit 6neme sahip paydaslar
belirlenmekte, bu baglamda emisyonun
tamami detaylandirilarak gézden kagmasi ve
kaydirilmasi engellenmektedir. Ornegin, bir
ormanin Kesilmemesi i¢in fonlanan bir proje,
firmanin proje kapsami disindaki herhangi
baska bir ormanda da kesim islemi
gerceklestirmeyecegine dair taahhiit sunmasi

kosuluyla fonlanmaktadir (Google, 2011a).
Dolayisiyla  iklim  degisikligiyle yerelde
miicadele edilmekle birlikte, sonuglarin kiiresel
oldugunun bilincinde olundugu dikkat
cekmektedir.

Kalicilik ise, sizinti 6nlemenin zamana dayal
olarak da incelenmesine dayanmaktadir. Zira
Google, yatirnm gerceklestirilen projelerin
karbon azaltma veya sera gazi tutma
ozelliklerinin gecici nitelikler tasimamasini
onemsemektedir. Hatta eger bir depolama
islemi s6z konusu ise, bu depolama faaliyetinin
cevrede olast bir yangim1 koriiklemesi
ihtimaline karsi firma ek tamponlar veya
sigortalama ile sorumluluk listlenmek zorunda
birakilmaktadir (Google, 2011a).

Son olarak dogrulanabilirlik, Google veya
fonlanan firma disinda tclincii taraf bir
denetmenin, proje verilerini incelemesi ve
karbon emisyonundaki azaltimi onaylamasina
dayanmaktadir. Ayrica bu dogrulayicinin,
karbon emisyonu ya da sera gazi tutumuna dair
temel ilkeleri de belirlemesi, azaltimi izlemesi
ve standartlara uygun sekilde raporlamasi da
beklenmektedir (Google, 2011a).

Karbon emisyonunun azaltilmasi i¢in fonlanan
projeler ise, ormancilik destekleri, c¢opler
nedeniyle ortaya cikan veya tarimsal faaliyet
sonucunda olusan gazlarin tutulmasi olmak
lizere li¢ farkl tiirde 6ngoriilmektedir. Copler
nedeniyle ortaya c¢ikan gazlarin tutulmasi,
dogal olarak temelde metan gazina
odaklanmaktadirl. ilk olarak ortaya ¢ikan

elektrik iiretiminin sirkete bir kar saglamayacagi ve
dolayisiyla hayata gecirilemeyecegi anlasildigindan,
yatirim karart alinmistir (Bluesource, 2010). Bu
yatirinmin Berkeley’de gerceklesmesi bir tesadiif
degildir. Zira beldedeki yerel yonetim, 1991 yilinda
surdirilebilirlik uygulamalarin1 desteklemek igin
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metanin, enerji ya da 1s1 Uretmek icin 1slah
edilmesinin ardindan dogalgaz ya da diger
sikistirllmis gazlarin islendigi tesislere aktarimi
amac¢lanmaktadir. Bu aktarimin mimkiin
olmadigr durumlarda ise, metanin uygun
yontemlerle yakilmasi sonucunda su ve
karbondioksitin  ayristirilmasi,  dolayisiyla
metana kiyasla daha az sera etkisi yaratan bir
gaz tlrliine donistiirilmesi igin c¢aba
harcanmaktadir (Google, 2011a).

Tarimsal gazlarin tutulmasi da yine, 6zellikle
hayvancilik nedeniyle ortaya c¢ikan metan

gazinin  ayristirlmasina  dayanmaktadir.
Coplerden farkli olarak tarimsal nedenle ortaya
cikan gazlar glibrelerin icerisinde

bulundugundan, ‘sindirici’ ismi verilen biiyiik
tanklara aktarilmakta ve devridaim islemine
tabi tutulmaktadir. Sindirici tank, organik
glibre ve metani ayirt ettikten sonra, giibre
yeniden tarimsal Kkullanima goénderilirken
metan yukaridaki ornekteki gibi
dontstirilmekte veya yakilmaktadir (Google,
2011a).

Bir diger proje tiirti ise, ormancilik desteklerini
ongormektedir. Zira bilindigi lizere ormanlar
biiylik miktarda karbon depolayabilmektedir.
Dolayisiyla ormanlarin hacminin artmasi, daha
fazla karbonun tutulmasi anlamina
gelmektedir. Bu yaklasim temelde ormanlarin
kesilmemesi, bozulmadan korunmasi ve
miimkiinse yenilerinin yaratilmasina
dayanmaktadir (Google, 2011a).

Bu baglamda dikkat ¢eken bir diger nokta ise,
Google’'in projeleri s6z konusu oldugunda
herhangi bir standardin olusturulmamis olmasi
ihtimalini de g6z 6niinde bulundurmasidir. Zira
firma acik¢a hicbir standardin bulunmadigi
durumlarda, katki saglayabilecegini
diistindiikleri ~ fikirlere agik  olduklarini,

gerekli prosedirleri yiuriirlige koymustur. Bu
baglamda sirketler, atik satim1 ve isletimi konusunda
diizenleme gelistirme yoniinde desteklenmeye
baslanmistir (WCIV, 2011). Bu da yerel yonetimlerin
enerji konusunda yetkilendirilmesinin ve ardindan
yerelde karbonsuz bir gelecek planlamasinin 6nemini
ortaya cikarmaktadir.

1 Bu kapsamda amag, 7 giin 24 saat tamamen karbon
dis1 kaynaklardan elde edilen enerji ile tim
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dolayisiyla bir 6rnegi bulunmayan fikirleri de
takip edebileceklerini, bdylece bir standart
olusturulmasi slirecine de katki
saglayabileceklerini acikca beyan etmektedir
(Google, 2011a).

Google'in 2011 yilinda baslatmis oldugu tiim
operasyonlar: i¢gin tikettigi enerji miktarinin
tamamini yenilenebilir enerji yoluyla karsilama
projesi, 2017 yilinda biitiiniiyle
gerceklestirilmistir. Bu dénemki istatistiklerle
Google, kurumsal acidan diinyanin en biiyiik
yenilenebilir enerji satin alicisi pozisyonuna da
ylkselmistir. Zira kiiresel anlamda imzalanan
yenilebilir enerji s6zlesmeleri, li¢ ayrn kitada
yatirimlarinin ~ bulunmasini  beraberinde
getirmistir. Bu kapsamdaki proje
tamamlandigindan, yeni amaclar arasinda artik
‘sifir karbon vizyonu' etkin hale gelmistir!?
(Google, 2016a).

3.3. Kamu Kurumlarn Tarafindan Sunulan
Yenilenebilir Enerji Tarifeleriyle
Sirketlerin Se¢ceneklerini Genisletme

Google 2013 yilina gelindiginde, sirket
merkezine giines enerjisi sistemi kuruldugunu
aciklamistir. Ancak bununla yetinilmeyecegi
belirtilmis ve belgelerinde ilk kez kamu

yonetiminin listlenmesi gereken
sorumluluklara vurgu yapilmaya baslamistir.
Ornegin, yerel yonetimlerin  yaptiklar
diizenlemeler ile  yenilenebilir  enerji

sistemlerinin kurulmasini ve Tglinci Kkisiler
tarafindan bu enerjinin satin alinabilmesini
kolaylastirmasinin surece katkisi
vurgulanmaktadir? (Google, 2013a).

Ayrica, Google’in yerel yonetimlere bir diger
Onerisi, sirketlere satin aldiklar1 enerjinin ne
kadarinin yenilebilir enerji sistemlerinden elde
edildigine dair bir bilgilendirmenin

faaliyetlerin ylriitiilmesi olarak agiklanmistir (Google,
2018b).

Z Google 2018 yilinda, elektrik tiretimi listlenmesine
ragmen bir kamu girisimi olan “Tennessee Valley
Authority” ile birlikte ¢alismis ve gilines enerjisi
Uretimi  karsiliginda elektrik alim anlasmasi
imzalamistir. Bu kapsamda Google, “The Renewable
Energy Buyers Alliance” isimli sivil toplum kurulusu ile
birlikte calismistir (Alphabet, 2019).



yapilmasidir. Bu asamada sirketler
yenilenebilir olmayan kaynaklardan elde edilen
enerji miktarlarin1 ve bu enerji kaynaklarina
yaptiklari toplam O0demeyi
muhasebelestirebilmelidir. Boylece sirketler
tamamen yenilenebilir enerjiyle faaliyetlerini
surdirmek istediklerinde, ek maliyetlerini
hesaplayarak belki de yenilenebilir enerjinin
bedelini 6demeyi goze alabilecektir. Zira bu
uygulama olmadiginda, sirketlere yenilenebilir
enerji sistemleriyle iiretilmis alternatif bir
teklif hazirlanamamaktadir (Google, 2013a).

Google, onerdigi bu sistemi ‘yenilebilir enerji
tarifesi’ olarak adlandirmaktadir. Goniilliilik
sistemine dayandigindan, yenilenebilir enerji
sistemini ilk asamada talep etmeyen
miisterilere ek bir maliyet yaratilmadig ic¢in,
yerel yonetimlerin bu uygulamay1 hayata
gecirmesinin 6ni acilmis olacaktir. Boylece
yenilebilir enerji icin kaynak ve teknolojileri
yeterli olmayan kiiciik sirketler de iklim
degisikligi ile miicadelede = sorumluluk
listlenebilecektir. Yerel yonetim tarafindan
tesvik edilmis olan yenilenebilir enerji tiretimi
boylece kendi talebini olusturabilecek ve bu
alandaki yeni yatirimlarin hayata gecirilmesi
miimkiin olabilecektir. Ayrica bu ydntemin
kamu kurumlar1 tarafindan sekillendirilmesi,
komsu yerel yonetimlerin yenilenebilir enerji
tretimi kaynaklarinin bulunmamasi gibi
durumlarda aktarim yolunu da agik tutacaktir
(Google, 2013a).

2013 yilindaki raporda, ABD’de sirketlerin
kendi tesislerinde iirettikleri enerjinin tiiketim
fazlas1 kismini1 enerji sirketlerine satisini
o6ngoren mevzuatin hayata gecirilmesi ancak
lireten sirket tarafindan {giinclii Kisilere
satisina heniiz izin verilmemesi elestiri konusu
yapilmistir? (Google, 2013b).

Google kendi enerji tedarikiyle ilgili stireclerde,
eger tesisinin bulundugu bolgede merkezi ya da

1 Bu yasak, enerjiyi iireten sirketin kendi sirket
grubundaki herhangi bir baska tesise satisini da
kapsamaktadir (Google, 2013b).

2 Bu noktada yontemlerden bir digeri ise, ‘yenilenebilir
enerji etiketi’ uygulamasidir. Bu uygulamada
yenilenebilir enerji iiretim sistemlerinin saatlik
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yerel yoOnetim tarafindan idare edilen
‘diizenlenmis bir yenilenebilir enerji piyasasr’
mevcut degilse, bu bashgin resmi belgelerde
yer alabilmesi icin ¢esitli girisimlerde
bulunmaktadir. Ornegin, bélgede enerji
saglama gorevini listlenen yerel yonetim ya da
0zel sirket ile yalnizca yenilebilir kaynaklardan
elde edildigi kanitlanabilen enerji satin alimi
icin bir anlasma gerceklestirilmekte, toptan
alinan bu enerji daha sonra firmaya ‘yenilebilir
enerji’ ismiyle iade edilmekte ya da bir enerji
tedarikcisi olarak itciincli firmalara temiz
olmayan enerjinin birim maliyetleriyle ‘rekabet
edebilecek’ fiyatlarla  satilmaktadir. Bu
asamada operasyondan kaynaklanan mali
zararlar1 Google gbze almakta ve resmi belgeler
arasinda ‘yenilenebilir enerji tarifesi’ i¢in 6zel
bir  bashk yer almasim1  saglamaya
calismaktadir? (Google, 2016a). Ayrica gesitli
rakip firmalarla da bu asamada is birligine
gidebilmektedir. Ornegin Hollanda’daki riizgar
gili kurulumu projesinde Google ile
AkzoNobel, DSM ve Philips arasinda bir
konsorsiyum kurulmus ve iklim degisikligiyle
miicadele konusunda lokal oOlcekte de olsa
o6nemli bir psikolojik esik asilmistir (Google,
2017c). Zira yerel yonetimlerden sonra o6zel
sirketlerin de ¢evresel konularda rekabeti bir
kenara birakarak ortak miicadele edebilecegi
kanitlanmis olmaktadir.

3.4. Atik Olusumunu Azaltma

Google 2008 yilinda, atik olusumunu 6nlemek
icin kendi merkezinin yer aldig1 Kaliforniya
Eyaleti'ne baghh Mountain View isimli beldede,
bir organik atik geri doniistiirme merkezinin
kurulmasi i¢in yerel yonetimi harekete
gecirmistir. Bu girisim, organik atiklarin
‘kompostlanarak’ giibre sekline getirilmesine
ve tarimsal faaliyetlerde yeniden
kullanilmasina dayanmaktadir. Yerel yonetim
ve Google'in ortak girisimleriyle birkag¢ yil

calismalari not edilerek, giinliik iiretimleri bir sisteme
kaydedilmektedir.  Boylece  sistem iizerindeki
yenilenebilir kaynaklardan elde edilen enerji miktari
muhasebelestirilebilmektedir (Hanna, 2016). Bu etiket
sistemi ABD’de ‘REC’ olarak, AB’de ise ‘Go0O’ olarak
isimlendirilmektedir.
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icerisinde organik atiklarin geri doniisiim orani
%75’e ulasmistir (Navarro ve Richardson,
2016).

2013 yilinda, sehirde yer alan organik atik
toplama posetlerinin de plastik yerine organik
atiklardan tiiretilmesi asamasina gecilmis ve
her yil 5 milyon posetin dogaya karismasinin
Oonline gecilmistir. Ayrica Google Kkendi
yerleskesi icerisindeki atiklari, organik atik,
diger geri doniistiiriilebilir atik ve kagit olarak
¢ farkl sekilde istiflemis, bunun yani sira tiim
calisanlarina atiklarin nasil siniflandirilmasi
gerektigine dair egitim programlari
baslatmistir. Bu sayede %10 olan atik geri
doniisim oranini, kendi biinyesinde %78’e
ylkseltmistir (Navarro ve Richardson, 2016).

Dolayisiyla, bir sirket ve bir yerel yonetimin
ortak girisimleri sonucunda bolgedeki diger
sirketler de Google'in yontemlerini
benimsemeye baslamis, Korfez Bolgesi olarak
isimlendirilen beldede organize bir bilinclenme
ve is birligi siirecinin 6nii acilmistir (Navarro ve
Richardson, 2016). Bu yapilanma da yerel ya da
bolgesel capta enerji vizyonu olusturmanin
katkilarini gozler 6niline sermektedir.

4, GOOGLE’IN YENi DONEM
GIRISIMLERI: 2014-2021

Google, yeni donemdeki girisimlerini {i¢ ayri
bashk altinda toplamustir. Ik  olarak
yenilenebilir enerji satin alimlar
stirdiiriiliirken, bir yandan da bolgesel ve yerel
pazarlarda yeni tedarikgilerin aranmasina
devam edilmektedir. Ikinci olarak, enerji
kaynaklarinin 7/24 temiz enerji saglayan
teknolojilerle ve hizmetlerle gilincellenecegi
Oone surulmektedir. Son olarak ise, merkezi ve
yerel  yoOnetimlerin  enerji  konularinda
yetkilendirilmesine dair bashk yer almaktadir.
Bu kapsamda 6zel kurumlarin enerji tedarik
stireclerinde yenilenebilir enerji segeneginin
sunulmasi 6nem arz etmektedir.

2014 yilindan itibaren yasanan gelismeler
aslinda 2007 yilinda baslayan ‘karbon nétr’
olma hedefinin 2012 yilindan itibaren ‘%100
yenilenebilir enerji’ hedefine donilismesiyle
ilgili goziikmektedir. Bu baglamda 2015 yilinda
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Google’in  tim  operasyonlarinin  %44’u
yenilenebilir enerji tedarikiyle
gerceklestirilmistir. 2025 yih icin  ‘Iklim

Taahhiidii Yasas’” kapsaminda yenilenebilir
enerji satin alimlarinin Gi¢ katina ¢ikartilmasi
hedefi beyan edilmistir (Alphabet, 2016). 2018
yilinda ise sirket, liglincii sirketlerden satin
alimlar sayesinde %100 yenilenebilir enerji
hedefinin basarildigin1 agiklamistir (Google,
2018b).

Google’in bu dénemdeki girisimleri bir yandan
sifir karbon gibi bir yeni nesil c¢oziime
odaklanmasinin yani sira demokratiklesme ve
seffaflasmaya dair vurgular1 barindirmas ile
enerji ve cevresel koruma basliklarinin da
Otesine gecmektedir.

4.1. Bilgi islem Merkezlerinde Yeni Dénem:
Makine Ogrenmesi

2014 y1lina gelindiginde ise Google, islemcilerin
ve dolayisiyla bilgi islem merkezlerinin
optimizasyonu konusunda bir adim daha ileri
giderek, ‘makine 6grenmesi’ vizyonunu stirece
dahil etmistir. Bu sayede tesislerin enerji
performanslari ¢ok kiiciik hata oranlarina sahip
sekilde anlik olarak olciilerek, ‘yapay sinir agr’
yoluyla modellenmektedir (Gao, 2014).

Modern bilgi islem merkezleri, cesitli ayar
noktalar1 ve kontrol semalariyla biiyiik bir
karmasiklik ihtiva etmektedir. Dolayisiyla bu
karisik sistemlerden elde edilen geri bildirimler
de oldukc¢a zorlu formiillere dayanmakta ve
tahmin edilmesi bir hayli zorlagsmaktadir.
Makine 68renmesi bu noktada, yapay sinir agi
olarak  adlandirilan  yapay  néronlarin
arasindaki  etkilesimleri siirekli sekilde
matematiksel hesaplamalara tabi tutmakta ve
en uygun modeli  otomatik  olarak
olusturabilmektedir. Bu yontemin en Onemli
katkisi, 6grenme sisteminin yapisi nedeniyle
yeni veriler elde ettik¢ce, model dogrulugunun
da stirekli olarak artmasi olarak
belirtilmektedir (Gao, 2014).

Ayrica bu yenilik sayesinde, enerji tliketimini
azaltmak i¢in bir hamle planlandiginda, olasi
etkilerini hesaplamak da kolaylagsmistir.
Dolayisiyla makine 6grenmesi, hem maliyet



hem de karbon emisyonu konularinda ayni
anda azaltim saglayabilmek i¢in oldukga
kullanigh bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Zira bir degisiklik gerceklestirilmeden once,
simiilator araciigiyla olasi sonuclar
gozlemlenebilmekte, modelin icindeki baska
bir degisken nedeniyle ortaya cikabilecek
karbon emisyonu artisinin da Oniine
gecilebilmektedir (Gao, 2014).

4.2. Bilgiye Herkesin Erisimini Saglama:
Google’in Demokratiklesme Vizyonu

Tiim dokiimantasyonun ve goriismelerin dahi
ayrintilariyla  birlikte halka ag¢ik halde
yayinlanmasi sirketin genel ilkeleri arasinda
yer almaktadir (Google, 2017a). Bunun yaninda
Google’a gore yerel, bolgesel ve ulusal
oncelikler  dogrultusunda  sekillendirilmis
temiz ve gilivenilir enerji slireci icin yerel
altyapt  olusturulmali ve is  yapim
kolaylastirilmali, yerel beceriler gelistirilmeli
ve beldenin kendisine has 6zelliklerini 6ne
cikartan bir pazarlama stratejisi
gelistirilmelidir. Politikalarin uzun vadeli
olduguna dair giiven verilmeli ve dijital
becerilerdeki eksiklikler bir an 6nce
kapatilmalidir (Google, 2018a). Sadece bu
ilkelerin dahi bir lilkede merkezi ve yerel enerji
politikasi olusturulurken dikkate alinmasi fark
yaratabilme ihtimalini icerisinde
barindirmaktadir.

Google, tiim diinyadaki ‘kullan-at’ ekonomisine
ait verileri, bilgiye donilstirerek herkesle
paylasma vizyonunu belgelerinde agikca beyan
etmektedir. Zira bu paylasimin
demokratiklesmenin 6n sart1 olarak goruldigu
belirtilmektedir. Ayrica firma, ‘kullan-at’
ekonomisi yerine de ‘dongli ekonomisi’
yaklasimini desteklemektedir. Bu baglamda,
trlinleri onarma ve yeniden faaliyete gecirme,
bilesenleri ise en az enerji ile en yiiksek fayday:
elde edecek sekilde tasarlama yaklasimi 6ne
cikarilmaktadir (Rana ve Brandt, 2016).

Dongli ekonomisinin bir diger ilkesi ise, tedarik
zincirlerini yerellestirmek olarak
belirtilmektedir. Paydaslar ise, tedarikgiler,
geri doniistiirlicliler ve yerel yonetimler olarak
siralanmaktadir. Ornegin, Oregon  ve
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Kaliforniya’nin birer yerel yonetim olarak
cesitli mevzuatlar yoluyla siireci desteklemekte
olmasinin 6zellikle alt1 cizilmektedir (Google &
Ellen MacArthur Foundation, 2016).

Google, bilhassa cam ve beton arasindaki
iliskiye odaklanmaktadir. Zira betonun temel
hammaddesi olan ¢imento iiretimi sirasinda
biiytik oranda karbondioksit ortaya
cikmaktadir. Oneri ise, camin geri donlislimi,
ince toz haline getirilmesi, betonun bilesiminde
cimentonun yerini alabilmesi {izerinden
sekillendirilmektedir ~ (Google &  Ellen
MacArthur Foundation, 2016).

Bu cabalari, Google’in insaatlarinda ¢imento ve
kiliin yerini, geri dontistliriilemeyecek 6lciide
kiiciik cam parcgalarinin almasi izlemistir. Bu
sayede karbonla dogrudan iliskili olan
betonlasmanin 6niine gecilmeye calisilmistir.
2018'de cam parcaciklarn tireten bir sirketin
kurulmasi ve tesis binalarinin bu parcalarla
insa edilmesinin dniinde bir engel kalmamistir
(Werner ve digerleri, 2018).

Ayrica bu vizyon kapsaminda, yeni yatirim ya
da enerji anlasmasi yapilacak sirketlerin
degerlendirilmesi siirecinde, sirketin yer aldigi
tilkenin yolsuzluk ya da ¢ocuk isciler
konusundaki durumu ve tedarik¢i firmanin
daha o6nce cevre veya insan haklaryla ilgili
herhangi bir ceza almamis olmasi gibi detaylar
da goéz oniinde bulundurulmaktadir (Google,
2017b).

4.3. Google’in Ust Semsiyesi: Alphabet Inc.

Google 2015 yilinda Alphabet Inc. adiyla bir ¢at1
sirket kurmus ve kendisine bagh birimleri
birlestirmistir. Alphabet daha yeni nesil bir
vizyonla kurulma sansina erismesi nedeniyle
dogrudan iklim degisikligine karsi harekete
gecebilmistir. Ornegin sirketin kendisine bagh
‘stirdlirtilebilirlik  ekipleri’ ismini verdigi
calisan gruplari, strdiurilebilirlige dair tim
tutum ve dislince degisikliklerini gilinliik
operasyonlar dilizeyine dahi entegre etme
sorumlulugunu tstlenmektedir (Alphabet,
2016).

Ayrica sirket biinyesinde her yil ‘stirdiirtlebilir
operasyonlar = programi’ ismiyle proje
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yarismalar1 diizenlenmektedir. Bu baglamda
cevresel surdurulebilirlige iliskin  yillik
performanslar analiz edilmekte, her yil en az
bir proje hayata gecirilmekte ve dolayisiyla
sirket blnyesinde karbon ayak izinin
azaltilmas1 icin c¢aba sarf edilmektedir
(Alphabet, 2016).

Ek olarak Google, ‘iklim Verileri Girisimi’ ismini
verdigi bir proje araciligiyla da geriye doniik
sekilde 1970’lerden itibaren uydu
goriintiilerini bugiliniin gorlntileriyle
birlestirerek analiz etmekte ve gercek zamanh
olarak iklim degisikliklerinin analiz edilmesine
firsat tanimaktadir?.

4.4. Sunroof Projesi

Google, kendi bilinyesindeki Google Earth
uygulamasinin verilerinden yararlanarak 2015
yilinda Sunroof Projesi'ni hayata gecirmistir.
Bu proje kapsaminda, evlerin yiliksek
cozlinlrlikli fotograflar1 incelenmekte, ¢
boyutlu modelleme yoluyla giines 15181 alabilme
potansiyelleri hesaplanmakta ve bu potansiyel
baglaminda glines enerjisi lretmesi
durumunda elektrik giderlerinden ne kadar
tasarruf  edebilecegi  bir 06zet olarak
sunulmaktadir (Google, 2016b). Ayrica bu
sayede yasal olmayan yollarla ormanlarin
kesilmesinin de 6niine gecilmektedir (Google,
2016b).

Google'in kentlere yaklasiminin bir diger ayagi
ise, donglisel ekonomi vizyonu baglaminda
ortaya c¢ikmaktadir. Bu vizyon ekonomik
faaliyetlerdeki israfi azaltmak, {riinleri daha
uzun sire kullanimda tutmak, dogal kaynaklar1
miimkiin olduk¢a korumak ve eksiltmeden
kullanmak olarak o6zetlenmektedir. Google,
kentlerde bu vizyonun hayata gecirilmesindeki
teknolojik altyapi sorunu ile ilgili sorumluluk
tistlenmektedir. Ornegin dijital olarak verilerin
toplanmasi ve sunumunun, kentleri iyilestirme
ve analizine olanak verme gibi katkilar
olabileceginin alti ¢izilmektedir (Sukhdev ve
digerleri, 2017).

1 Bu veriler 1s181inda hazirlanmis bilimsel bir makale
icin bkz: Hansen, M. C., Potapov, P. V. Moore, R,
Hancher, M., Turubanova, S. A, Tyukavina, A., .. &
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Bu kapsamda, ¢evre ve yapilar, enerji, ulasim,
gida tedariki gibi temel kentsel ihtiyaclarin
bircogu dijital sistemlerin analizine ve
yonlendirmesine emanet edilmektedir. Ayrica
doniistiirilemeyen atiklarin dokiilecegi
alanlarin tespiti, tim malzemelerin ¢evrimici
olarak etiketlenmesi ve kolay takibi, trafigin
akisi, hava kalitesi gibi konular ‘big data’
araciligiyla tahminlenmektedir. Daha sonra bu
veriler akilli telefon uygulamalar1 araciligiyla
da anlik  olarak  tiim  yerlesiklerle
paylasilmaktadir (Sukhdev ve digerleri, 2017).

Bu kapsamda o6nce 2011 yilinda dogalgaz
sistemlerinden metan sizmalarini 6lcmek adina
merkezi otorite ile birlikte ‘Hava Gozlem
Projesi’ hayata gecirilmis, daha sonra 2014
yilinda partikiil nitrik oksit, niktojen dioksit,
karbondioksit ve siyah karbonu da 0lgebilen
hassas sensorler yardimiyla proje
genisletilmistir. Bu kapsamda tiretilen bilgiler
hem halkla hem de yerel yoOnetimlerle
paylasilmis ve tiim karar vericilere ilham

vermesi adina erisime acilmistir (Google,
2017c).

Tilrkiye  0zelinde yapilan yenilenebilir
enerjinin fizibilitesine dair arastirmalara gore,
glines enerjisinin o6ne ¢ikmakta olmasi
(Kayahan Karakul, 2020) ve iilkenin IHA
kapasitesi, Sunroof gibi projelerin

uygulanmasini mantiklh kilmaktadir. Ayrica
Tilrkiye’de akilli kent calismalarina dair
hazirligin heniiz baslangi¢c asamasinda oldugu
da goz oOniinde bulunduruldugunda, temel
kentsel ihtiyaclara, kentsel enerji {retimi
firsatlarina ve karbon emisyonuna dair dijital
verinin toplanmasi ve analizi, big data
teknolojisiyle birlikte yapay zeka kullanilarak
bu c¢alismalara c¢ag atlatma firsatinl
sunmaktadir.

4.5. Google’in Sifir Karbon Vizyonu

Google sifir karbon vizyonuna dair girisimlerini
strdiriilebilirlik ilkesi baglaminda
anlamlandirmaktadir (Google, 2018c). Bu

Townshend, J. (2013). High-Resolution Global Maps of
21st-Century Forest Cover Change. Science,
342(6160), 850-853.



baglamda enerji, ulasim, tarimsal faaliyet ve
arazi kullanim tercihleri sifir karbon
vizyonuyla biitiinlesik sekilde ele alinmaktadir
(Google, 2020a). Dolayisiyla sirket tarafindan

uc temel dinamige ayni anda
odaklanilmaktadir. Ik olarak enerji
verimliligini artirmak, yenilenebilir enerji

saglamak ve calisanlarin seyahatleri veya
mesaileri sirasinda neden olduklar1 karbon
saliniminin O6niine gecmek (Google, 2020b).
Sirketin sifir karbon vizyonuna ulasmak igin
belirledigi tarih ise 2030 olarak ilan edilmistir?!
(Google, 2021b).

Sifir karbonun sirket faaliyetleri biinyesindeki
yeri ise Kkarbondioksit salinnmina neden
olmayan herhangi bir yolla sirket tesisleri
icerisinde temiz enerji liretmek {izerinden
tanimlamaktadir. Dogal olarak bu kapsamda

glines ve rlzgar enerjileri, jeotermal,
hidroelektrik ve biyokiitle gibi yollar
sayllmakla birlikte, niikleer enerji de

degerlendirilmektedir (Google, 2018b). Ancak
sifir karbon kavraminin bilinyesinde yalnizca
enerji tedarikine dair etkinliklerin
bulunmadigina ve faaliyet gosterilen binalarin
da bu kapsamda incelenmesi gerektigine dair
farkindalik da belgelerde dikkat ceken bir diger
hususu meydana getirmektedir. Bu kapsamda
mevcut binalarin yenilenmesi ve 2050 yilinda
sifir karbon ile isleyen bir hale getirilmesi
amaclardan birisi olarak éne ¢ikmaktadir. Yeni
insa edilecek binalarda ise sifir karbona ulasma
amacindaki kisitlama 2030 yilina c¢ekilmis,
siurecin en basinda karbona bagimhligin
sonlandirilmas1 gerektigi belirtilmistir (Laski
ve Burrows, 2018). Bu proje kapsaminda World
Green Building Councils ile birlikte calisilmakta
ve dort asamali bir sifir karbon uygulamalari
listesi olusturulmaktadir. Bu listeye gore ilk
olarak bir binanin yapimina baslarken tim
hesaplamalarda karbon temel o6lciit olarak
alinmakta, ardindan derinlemesine bir enerji
verimliligi slrece katilmakta, daha sonra
yenilenebilir enerjinin yerinde iiretimi icin
gerekli ayarlamalar yapilmakta ve son olarak

1 Google'in slogam1 “2007’den Bugiine Karbon Nétr,
2030’a Kadar Tamamen Karbonsuz.” seklindedir.
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da tim binanin karbonsuz bir yapi haline
getirilmesi stlireci seffaf sekilde aciklanarak
insaat sektorii icin bir veri bankasi
olusturulmaya c¢alisilmaktadir (Laski ve
Burrows, 2018).

Ayrica Google, 2019 yilinda atiklarinin %90
oranina karsilik gelen kismini geri dontlisiime
aktarabilmistir. Yine ayni dénemde yerel su
havzasinin korunmasi amaciyla California ve
Charleston East yerlesimlerinin yakinlarindaki
alanlarda kapali devre bir su sistemi kurularak
kirlenmenin 6niine gegilmeye calisiimistir. Son
olarak 2020 yilinda plastik orani sifir olan
ambalaj segenekleri sunularak tiiketici
tercihleri de siirdiiriilebilirlik ve sifir karbon
tizerinden yapilandirilmistir (Google, 2020a).
Daha sonra bu yaklasima biiyiik 6lgekli piller,
gelismis nilikleer ve yesil hidrojen gibi yan
basliklar da eklenmistir (Google, 2021a).

Google, bir ABD sirketi olmasina ragmen? Paris
Anlasmasi’nin  devamhiligini  saglayabilme
amaciyla Birlesmis Milletler’de de aktif bir ikna
gorevi Ustlenmis, toplantilara CEO seviyesinde
katilm gostererek silireci ne kadar ciddiye
aldigin1 kanitlamak istemistir. Bu kapsamda
yirmi bes ayri tilkenin bilim bakanlariyla ortak
bir online toplant1 diizenlenmis, COP-25 isimli

konferansa da katihm tesvik edilmistir
(Alphabet, 2020). Google'in sifir karbon
vizyonunun hayata gecirilmesi siirecindeki
Onerileri cesitli bashklar seklinde

siralanmaktadir. Bunlar arasinda en ¢cok 6ne
cikanlar, enerji akisinin veri haline getirilmesi,
emisyonlarin muhasebelestirilmesi ve
yenilenebilir enerji kaynaklar1 arasinda
cesitlendirme yapilmasina dair 6neriler olarak
goze carpmaktadir. Son Oneri sayesinde bir
teknolojiye bagimli olmanin risklerinden
arinildig1 belirtilmektedir. Zira bu sekilde
glines enerjisine yapilacak bir yatirim ile riizgar
enerjisine yapilacak yatirimlarin
karsilastirilmasi ve marjinal fayda bakimindan
daha iyi sonuclar veren secenege odaklanilarak

2 Buradaki vurgu ABD’nin Paris Anlasmasi’'na taraf
olma konusundaki kararsizligina dairdir.
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yerelde  biitcenin dogru kullanilmasi

amaclanmaktadir (Google, 2021b).

Google'in tiim bu girisimleri, merkezi ve yerel
yonetimlerle birlikte 6zel sektorii de iklim
degisikligiyle miicadelede bir paydas olarak
gormeyi amagclayan vizyona katki yapmaktadir.
Devletler de kendi paylarina diisen c¢iktilar
yoluyla bu yapiy1 kendi biinyelerinde
kurabileceklerdir. Tiirkiye de iklim degisikligi
kaynakli sorunlarla her gecen giin artan
oranlarda karsilasan bir tilke olarak, merkezi
yonetim, yerel yonetimler ve o6zel sektori
kapsayan yeni bir yapilanmaya gitme firsatini
elinde tutmaktadir.

5. TURKIYE’'NIN KARBON NOTR VE
SIFIR KARBON ViZYONLARI ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

Tiirkiye acgisindan ‘disiik karbonlu’ {retim
teknolojilerinin kullanilmasinin bir¢ok avantaj
saglayacag1 cesitli arastirmacilar tarafindan
One slriilmistiir. Bu baglamda oneriler giines

enerjisine dayanan sistemler kurulmasi,
tarimsal atiklarin geri dontlistimiine
odaklanilmast ve hayvansal atiklardan

yararlanabilmek i¢in sistemin elden gecirilmesi
basliklari etrafinda sekillenmektedir (Dagtekin
ve digerleri, 2018). Tiirkiye'nin yenilenebilir
enerji yatirimlarina karsi yaklasimy, sirketler ve
kar amacgh kuruluslar olmak tlizere iki temel
dinamige gore farklilasmaktadir. Ornegin
Kalkinma Ajanslar1 tarafindan sirketler igin
%50°lik bir proje destegi Ongoriiliirken, kar
amaci giitmeyen kuruluslar i¢in bu miktar proje
kapasitesinin %75’ini bulabilmektedir
(Karakas Ulusoy, 2019).

Tlirkiye’'de yenilenebilir enerji kaynaklarindan
elde edilen enerjiye dair en giiclii finans destegi
enerjinin elde edildigi kaynagin tiiriine gore
degisen sabit fiyat garantisi  olarak
goriinmektedir. Bu garanti “Yenilenebilir Enerji
Kaynak Belgesi” almak kosuluyla lisanssiz
elektrik tireticileri icin de gecerli kilinmaktadir.
Boylece rastgele bir binanin da herhangi bir
lisansa ihtiya¢ duymaksizin yenilenebilir

1 2011’de Yenilenebilir Enerji Genel Miidirligiine
dontstirilmistir.
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kaynaklardan enerji iiretmesi ve dagitimdan
sorumlu sirkete tlicret karsiliginda iade etmesi
mimkiin kilinmaktadir (Celik, 2017). Ancak
anlasilacagi tuzere, heniiz Tirkiye’'de tic¢iinci
kisilerin karbona dayanmayan bir enerji
tretimini diger kisilerle piyasa kosullarinda
paylasabilmesi miimkiin degildir.

Karbonsuz bir enerji iretimine dair vergi
tesvikleri ise, ekipmanin yurtdisindan alinmasi
durumunda katma deger, giimriik ve damga
vergilerinden muafiyet saglanmasi gibi dar bir
alana sikistirilmistir (Ulusoy ve Dastan, 2018).
Aslinda  Tiirkiye'nin  yiiksek  teknoloji
yatirimlar1 ve inovasyon alanindaki gelisim
cizgisinin, yenilenebilir enerji alanindaki
tretimi de destekledigine dair bir¢ok kanit
bulunmaktadir (Dogan ve Dogan, 2021). Hatta
yenilenebilir enerji yatirinmlarinin cari agik
sorununa bir ¢oziim olabilecegi dahi oOne
stiriilmektedir (Gokce ve Demirtas, 2018).
Ancak Tiirkiye’deki vergi, siibvansiyon ve
tesvik politikalarinin uluslararasi yenilenebilir
enerji piyasasindaki gelisme ve degismelere
yeterince adapte olabildigini iddia etmek zor
goriinmektedir.

Tlrkiye’de enerji verimliligine dair temel
mevzuat 5627 sayili 2007 tarihli “Enerji
Verimliligi Kanunu” ile olusturulmustur. Daha
sonra bu kanunun uygulama detaylarina iliskin
2008 tarihli “Binalarda Enerji Performansi
Yonetmeligi” cikarilmistir. Enerji Verimliligi
Kanunu'nda amag, israfin ve enerji
maliyetlerinin 6nlenmesinin yaninda ¢evrenin
korunmasi olarak aciklanmistir. Kanunun 4.
maddesince Enerji Verimliligi Koordinasyon
Kurulu, kanundaki hiikiimlerin uygulanmasi
konusunda sorumlu tutulmustur. Bu Kurul,
ulusal diizeyde enerji verimliligine dair planlar
hazirlamakla ytikiimlii hale getirilmistir. Ancak
metinden de anlasilacagl lizere yerel
yonetimlerin veya 0zel sektoriin silirece
katilmasina dair bir hiikiim bulunmamaktadir.
Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar
yalmizca 13. maddede Elektrik isleri Etiid
Idaresinin! is birligi kurabilecegi teskilatlar



arasinda  sayillmistir.  Dolayisiyla  yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin
etkisinin sinirli olarak dahi adlandirilabilmesi
zor gozikmektedir.

5. maddede ise universiteler ve meslek odalarn
yetki belgesi verebilmeleri konusunda beser
yillik stirelerle gorevlendirilmislerdir. 7.
maddeye gore Bayindirhk ve Iskan Bakanhgi!
‘enerji kimlik belgesi’ tahsisiyle
gorevlendirilmistir. Bu belgede ilgili kimlige
sahip binanin enerji ihtiyacina dair bir madde
bulundugu gibi, yalitim 6zellikleri, 1sinma ve
sogutma sistemlerinin verimliligi ve binanin
enerji tiikketiminin performans
siniflandirmasina dair maddeler de bulunmak
zorundadir. Bu belgeye daha sonra, kullanilan
yenilenebilir enerji oranit ve sera gazi
emisyonuna dair siniflandirma maddeleri de
eklenmistir2,

5627 sayili kanuna dayanarak ¢ikarilan 2008
tarihli ~ “Binalarda  Enerji  Performansi
Yonetmeligi"ne gore, 2011 yilindan itibaren
yapilacak tim binalarin yapi1 kullanma izin
belgesi alabilmesi icin Enerji Kimlik Belgesi'ni
sunmasi zorunlu hale getirilmistir. Bu tarihten
once yapilmis ya da yapimi devam eden binalar
icin ise gecici 3. madde ile on yillik bir siire
icerisinde Enerji Kimlik Belgesi hazirlanmasi
gerektigi karara baglanmistir3. Yonetmeligin 1.
maddesinde amag¢ sera gazl emisyonunun
sinirlandirilmast  ve  yenilebilir  enerji
kaynaklarinin uygulanabilirliginin
degerlendirilmesi olarak aciklanmistir.
Yonetmeligin 2. maddesi ile birlikte Enerji
Kimlik  Belgesinin  hazirlanmas1  yetkisi
bagimsiz yetkili kuruluslara devredilmistir.
Yonetmeligin birinci boliimiinde yenilenebilir

enerji kaynaklar1 sayilirken niikleer bu
1 2011’de Cevre ve Sehircilik Bakanligina
dontstirilmistir.

2z Binalarin enerji verimliligi ve sera gazi emisyonu
performanslart A’dan G’ye kadar alfabetik olarak
siralanmistir. En yiiksek verimlilik olarak nitelenen A
sinifi, 0 ile 39 arasindaki degerlerden olusmaktayken,
G smifi 175 ve daha koti skorlar igin
tanimlanmaktadir. Ayrica enerji tiikketimi de sthhi sicak
su, 1sitma, sogutma, aydinlatma ve havalandirma
olarak bes ayr1 sinifta analiz edilmektedir.
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kapsamda degerlendirilmemis ve Google’dan
farkh bir = yaklasim  benimsenmistir4.
Yonetmeligin 7. maddesinde binalarin proje
tasarimi slirecinde enerji performansinin
dikkate alinmasi gerektigi acikca belirtilmistir.
Ayrica 8. madde ile mevcut binalarin dis
kabugunun enerji performansini olumsuz
yonde etkileyecek sekilde degistirilmesi
yasaklanmistir. Yonetmelikte yerel yonetimler
ve sivil toplum kuruluslarina dair herhangi bir
vurgu bulunmamaktadir.

Yenilenebilir enerjiye dair mevzuatin bir diger
temel metni ise Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanlig tarafindan 2011 yilinda yayinlanan
“Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin
Kullaniminda Verimliligin Artirilmasina Dair
Yonetmelik” olarak ortaya cikmistir.
Yonetmeligin 29. maddesinin 6. fikrasindan
sera gazl emisyonunun azaltilmasi ve
yenilenebilir enerji sistemlerine gegilmesi
baglaminda ¢ farkli dinamik belirlendigi
anlasilmaktadir. Bu dinamikler, yerli tarim
trlnlerinden biyoyakitlarin elde edilmesi,
biyokiitle kaynaklarindan sentetik yakit ya da
biyoyakit iiretilmesi ve yenilenebilir enerji
tiretimi olarak belirlenmistir. 5. maddesinde ise
Uiniversite ya da meslek odalarinin basvuruda
bulunmasi halinde enerji verimliligi konusunda
egitim verebilme yetkisine erisebilecekleri
belirtilmistir. Yonetmelikteki 10. maddenin 1.
fikrasinin g bendinde otomatik kontrol
uygulamalarinin  gelistirilmesi ve insan
faktoriinlin en aza indirilmesi agikca 6nlemler
arasinda sayilmistir. Dolayisiyla Google’in
yapay zeka ve diger insansiz teknolojilerden
yararlanmay1 amaglayan vizyonunun
Turkiye’de uygulanmasiyla ilgili bir hukuki
engel bulunmamakta, hatta bu durumun tesvik
edildigi gozlemlenmektedir. Ilgili mevzuatin

3 Yonetmeligin 25. maddesinde Enerji Kimlik
Belgesi'nin kendisinin de alindig tarihten itibaren 10
yil gecerli oldugu karara baglanmistir.

+ {lging sekilde, Tiirkiye Ulusal Yenilenebilir Enerji
Eylem Plani’'nda niikleer enerji, yenilenebilir enerji
kaynagi olarak degerlendirilmektedir (Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi, 2014). Bu baglamda bir
koordinasyon eksikligi géze carpmaktadir.
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18. maddesinde ise merkezi idare ile
endiistriyel  isletmeler arasinda  enerji
yogunlugunu  azaltmaya  dair  goniilli
anlasmalar yapilabilecegi hiikiim altina
alinmistir. Goniilli anlasma idare tarafindan
kabul edildiginde, ilgili isletmenin yil

icerisindeki enerji tiiketiminin %Z20’si idare
tarafindan karsilanmaktadir. Dolayisiyla bir
isletme enerji verimliligi konusunda taahhiitte
bulunmak istediginde, merkezi idarenin bir
engeliyle karsilasmamakta, hatta
desteklenmektedir. Ayrica enerji verimliligi
konusunda standartlar1 saglayan isletmelerin
Enerji  Verimliligi Etiketi (ENVER) ile
odillendirilerek Bakanlik¢ca ilan edilmesi de
olumlu bir uygulama olarak géze carpmaktadir.
Yonetmeligin 27. maddesi, belediyeleri yalnizca
1s1 dagitimi altyapisinin kurulmasi asamasinda
ikincil bir seviyede gorevlendirmistir.
Dolayisiyla bu metinde de yerel yonetim ve 6zel
sektore dair vurgular yetersiz goriinmektedir.

Son olarak, 2019-2023 yillarim1 kapsayan On
Birinci Kalkinma Plani’'nda da enerji
verimliligine, iklim degisikligiyle miicadeleye
ve emisyon azaltimina deginilmektedir. Bu
kapsamda yenilenebilir kaynaklardan enerji
treten sistemlerin ulusal dagitim sebekesine
entegrasyonunun amagclandigi belirtilmektedir.
Ayrica bu sistemlerin tesvik edilmesi amaciyla
teknik yardim ve depolama projelerinin
desteklenecegi vurgulanmaktadir. Plan’da,
kamu kurumlarina, 0zel sektore ve binalara
dair minferit maddelerin bulunmasi, bir
yandan da akilli sebeke sistemlerinden
bahsedilmesi gelecek vadetmektedir. Ancak
dogal gaz icin uygun goriilen toptan satis
piyasasi mekanizmasi, yenilenebilir enerji icin
tercih edilmemektedir (Strateji ve Biitge
Baskanligi, 2019).

Tlim bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda
Tlrkiye’deki mevzuatin, yerel yonetimlerin
bolgesel enerji planlamasi yapabilmeleri
acisindan giligstiz birakilmasi, liglincii kisilerin
enerji satisin1 kolaylastiran bir enerji piyasasi

kurulmamas1 ve kamu kurumlarinin o6zel
sirketler ile iliskilerinin 6ngoriilmemesi
bakimlarindan eksiklerinin varligi dikkat
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cekmektedir. Ornegin  goéniilli  anlasma
konusunda isletmelerin merkezi idare ile siireci
yuriitecegi acikca belirtilmis, dolayisiyla bir
yerel yoOnetimin inisiyatif kullanarak yesil
enerji bolgesi olusturmasinin online
gecilmistir. Ayrica herhangi bir mevzuat
metninde karbon nétr ya da sifir karbon
terimlerine rastlanmamis olmasi da diger temel
eksiklikler olarak goze carpmaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Google’'in ABD’ye dair analizleri, merkezl ve
yerel yonetimlerin politikalari, temiz enerjiye
dair mevzuat, karbon emisyonuna dair
sinirlamalar ve o6nleyici vergiler etrafinda
sekillendirilmektedir (Google, 2011d). Cesitli
Kuzey Avrupa iilkelerinde de bolgesel meclisler
enerji tiretimini iklim degisikligi politikalarina
uyumlu hale getirmek icin yonetisim vizyonu
baglaminda planlar hayata gecirmektedir.
Temelde ise yerel yonetimlerin iklim degisikligi
ile miicadelede oynayabilecekleri roller
literatiirde yakin doénemde tartisilmaya
baslanan konular arasindadir (Ozer, 2017).
Dolayisiyla tiim merkezl ve yerel yonetimler
icin temel vizyonun bu baglamda olusturulmasi
mantikh géziikmektedir.

Merkezi yonetimler icin 6nemli bir katk: olarak
ABD’deki ‘Iklim Taahhiidii Yasas®’ one
cikmaktadir.  Bir uluslararas1  soézlesme
vizyonuyla hazirlanan yasa, iklim
sozlesmelerinin devletler icin 6ngoérdiigi kota
ve hedefleri, kendi smnirlar1 icerisindeki
sirketlere uyarlamaktadir. Belirli bir yil
sinirliligr icinde, iklim degisikligi ile miicadele
kapsaminda  hedefler  belirlenmesi ve
yuklmlilik altina girilmesini 6ngérmektedir.
Dolayisiyla Tirkiye’de de merkezl yonetime
diisen, iklim degisikligi konusunda bir yasa ile
sirketleri hem tesvik etmek hem de hedefler
yoluyla  yikimlilik altina  girmelerini
saglamak olmalidir. Halihazirda goniilliliik
anlasmalar ile saglanan %20’lik tesvik olumlu
bulunmakla birlikte, hedef belirlenmesi ve
yukimlilik altina girilmesi konusunda
yetersiz goriinmektedir. Ek olarak yerel
yonetimlerin siirecin herhangi bir asamasinda
devreye girememesi de Tiirkiye'nin kiiresel



Olcekteki gorece basarili 6rneklerden olumsuz
sekilde ayrismasina neden olmaktadir.

Calismada yer alan  orneklerden de
gozlemlenebildigi tlizere, yerel sirketlerin
projeler  gelistirerek  destek  arayisina

girebilmesindeki temel motivasyon kaynagi
yerel yonetimler tarafindan tesvik edilmeleri
olmaktadir. Dolayisiyla yerel yoOnetimler,
firmalar1 enerji tiikketiminin azaltilmasi ve atik
yonetimi konularinda en basta mevzuat yoluyla
desteklemeli ve dncii rol tistlenmelidir. Bunun
yaninda Tirkiye’de de kurulmasi gereken
‘stirdlirtilebilirlik ekipleri’ araciligiyla yerel
yonetimlerin tlim operasyonlarinin iklim
degisikligi ile miicadele vizyonuna
eklemlenmesi miimkiin kilinmalidir.

Google'in yerel yonetimlerin iklim degisikligi
ile miicadele vizyonuna yapabilecegi 6nemli bir
diger katki, standartlarin olusturulmasi
siirecinde o6rnegi olmayan konularda da
basvurulara a¢ik olmasinda aranmalidir. Zira
sert mevzuatlarla siirecin sikistirilmamasi ve
standartlarin olusturulmasi siirecinde tgiinci
kisilere katki firsati taninmasi gibi esneklik
uygulamalart  mevzuata bilyik katkilar
saglayabilme potansiyelini icerisinde
barindirmaktadir. Ayrica Google’in yerelde
onceliklerin belirlenmesi ve bunun iizerinden
uzun vadeli bir politika benimsendigine dair
gliven saglanmasina dair vurgulari Tirkiye i¢in
dogrudan uygulanabilecek niteligi haizdir.

Ek olarak, yenilenebilir enerjinin 6zel sektor
sirketleri tarafindan tercih edilebilmesi icin,
oncelikle o bolgede yenilenebilir enerji
kaynaklarinin ulasilabilir durumda olmalar
gerekmektedir. Bu da hem merkezi hem de
yerel yonetimlerin, enerji piyasasinin yapisinda

yenilenebilir enerji vizyonu baglaminda
girisimlerde bulunmalariyla mimkiin
olabilecektir. Daha da 6nemli bir detay
‘venilenebilir enerji etiketi’ uygulamasinin

Turkiye’de de hayata gecirilmesi olarak 6ne
cikmaktadir. Ayrica elektrik faturalarina
‘venilenebilir enerji’ baslikli ek bir bolim
eklenmeli ve cesitli fiyat karsilastirmalarina
hem hane hem de sirketler i¢in uygun ortam
yaratilmalidir. Zira yenilenebilen kaynaklardan
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tretilen enerjinin miktarini ve fiyatini bilmek
kisilerin hamleleri lizerinde etki
yaratabilmektedir.

Enerji piyasalarinin perakende satis
sistemlerinin yani sira hem yerel hem de
bolgesel ‘toptan enerji satis sistemleri’
kurulmasinin yenilenebilir enerjinin tercih
edilebilirligini artirdig1 da Google tarafindan
dikkat cekilen bir diger noktay1
olusturmaktadir. Bu baglamda toptan veya
perakende satin alimlarda merkezi ve yerel
yonetimlerin kamu hizmeti olarak yenilenebilir
kaynaklardan iretilen enerjiyi depolamasi,
Google'in yaptig1 sekilde daha sonra piyasaya
ya da enerji sirketlerine yeniden satimi
seceneklerden  birisi  olarak = karsimiza
cikmaktadir (Google, 2016a). Ayrica bu tip
sozlesmelerin 6ne ¢ikan bir diger 6zelligi, uzun
yillar1 kapsayan, kimi durumlarda 20-25 yili
bulan taahhiitler icermesi olarak
goziikmektedir. Zira bu yolla yenilenebilir
enerjiyi Ureten sirketin vizyonunun slireg
icerisinde  degismemesi de sozlesmenin
stirmesi nedeniyle garanti altina alinmaktadir.

Ayrica makine 6grenmesi vizyonu da yerel
yonetimlerin karbon emisyonu kontroliinde
cag acan bir yenilik olarak kullanilabilecektir.
Zira bu yolla enerji yatirimlarinin fayda-maliyet
analizleri kolayca gerceklestirilebilecek ve bu
kapsamda yatirimlar dogru sekilde
yonlendirilebilecektir. Ek olarak, Sunroof
Projesi de yerel yonetimlerin her ev icin tek tek
yenilenebilir enerji liretimi potansiyelini tespit
ederek hane halkina raporlamasi bakimindan
onemli bir perspektif sunmaktadir.

Bunlarin yaninda, Google’in herkesle bilgi
paylasimi ve demokratiklesme vizyonu da
adem-i merkeziyetcilik ve seffaflik baglaminda
yerelde iklim degisikligi ile miicadelede 6nemli
ciktilar sunmaktadir. Zira bu seffaflik aym
zamanda diger paydaslarin da sorumlu hareket
etmelerini ve tutumlarin1 degistirmelerini
beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla
seffaflik, cevre koruma ve iklim degisikligi ile
miicadele = kapsaminda  bir  ekosistem
olusturmaktadir.
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Sonug¢ olarak, degisen ekonomi paradigmasi
nedeniyle mali gilicleri azalan merkezl
yonetimlerin iklim degisikligi ile miicadele

artmis oldugu aciktirr Bu ¢alismanin
Turkiye’de, oOncelikle 0zel sektoriin ancak
yardimci rol olarak da yerel yonetimlerin iklim

basligina kaynak ayirma konusunda sorunlar degisikligi silirecine dair sorumluluklarinm
yasama ihtimali de g0z ontlinde artirma konusunda bir katki saglamasi
bulunduruldugunda, yerel yonetimlerin ve 6zel umulmaktadir.
sektorin tustlenmesi gereken sorumlulugun
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Ozet

Bu makalede, Endiistri 4.0 kavrami ile tanimlanan Dérdiincii Sanayi Devriminin gerektirdigi liderlik tarzlarindan biri olan
Dijital Liderlik olgusu incelenmektedir. Calismanin amaci, dijital doniisiim siirecindeki bir isletmede, c¢alisanlarin
yéneticilerinde algiladiklart Dijital Liderlik ézelliklerinin, onlarin bireysel performanslar: iizerindeki etkilerini
arastirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, Azerbaycan’'da faaliyet gésteren ve 2019 yilindan itibaren Endiistri 4.0
teknolojilerini uygulamaya bagslayan bir isletmede farkli kademelerde ¢alisan 190 kisi lizerinde bir arastirma
gergeklestirilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, Dijital Liderligin genel olarak Bireysel Performansi yiizde 59 artirdigi
saptanmistir. Asamali regresyon analizi sonucunda ise ¢alisanlarin bireysel performanslarini en fazla etkileyen Dijital
Liderlik boyutunun, yéneticinin cesitli platformlarda Bilisim Teknolojilerini Kullanmasi oldugu tespit edilmistir. Bunu
sirastyla Bilgilendirme ve Altyapi Olusturma boyutlari izlemigstir. Arastirmanin bulgulari ve mevcut literatiir 1siginda,
Endiistri 4.0 ¢aginda yéneticilerin 6nem vermeleri gereken Dijital Liderlik ozellikleri ve boyutlari tartisilmis ve oneriler
gelistirilmistir.
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1. GIRiS

Son yillarda 6nemli bir ivme kazanan dijital
dontisiim ile birlikte is yasaminda yeni bir
liderlik tarzindan s6z edilmeye baslanmistir.
“Dijital Liderlik” olarak adlandirilan bu olgu,
firmalar1 dijital ortamda veya kisisel dijital
gecmise sahip liderler tarafindan yonetmeyi
icerir. Uretim tarzinin degismesi, érgiitiin tiim
diizeylerinde stratejik kararlarin 6nemini
arttirdigindan, isletmeler igin liderlik, Endiistri
4.0’a geciste kritik bir 6neme sahiptir. Bu
baglamda dijital liderler, sahip olduklari
yetkinlikler ile dérdiincii sanayi devriminin ve
dijital ¢agin gereklerine basarili bir sekilde
yanit verebilen liderler olarak belirmistir.

Dijital liderlik kavraminin son bes yilda gerek is
diinyasinda gerekse akademik yazinda yogun
bir sekilde incelendigi gériilmektedir. Ozellikle
2020 yilinin baslarindan itibaren tiim diinyay1
etkisi altina alan Covid-19 salgim ile birlikte
bircok sektoriin, beklentilerin ¢ok 6tesinde bir
hizla dijitallesmeye yoneldikleri soylenebilir.
Bu siirecte is dilinyasinda uzaktan c¢alisma
yontemleri  kullanilmaya  baslanmis ve
liderlerin dijital yetkinlikleri daha da 6nem
kazanmistir.

Bu bilgiler 15181nda, bu ¢alismada, isletmelerin
gelecegini 6nemli Ol¢lide doniistiirecek olan
Endustri 4.0 ¢agina uygun dijital liderlik
yetkinlerinin neler oldugu ve dijital liderligin
calisanlarin bireysel performanslari tizerindeki
etkileri irdelenecektir. Boylece ¢calismanin, yeni
gelismeye baslayan dijital liderlik literatiiriine
katki  saglamasi  umulmaktadir.  Ayrica
arastirmanin, Endistri 4.0 teknolojilerini
uygulamaya baslayan bir firmada yapilmasinin,
calismanin  6zglin  yanini  olusturdugu
diistiniilmektedir. Cilinkii bu arastirma ile
doniisiim siirecini yasamakta olan bireylerin
tutumlari dlciilmekte ve boylece daha gercekei
cikarimlar yapmak miimkiin olmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Dijitallesme, son yillarda firmalar icin en
o6nemli yeniliklerden biridir. Dijital devrim,
genis bir yelpazedeki kamu ve 6zel orgiitlerin
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temel dogasini hizla dontstiirmekte ve saghk,
finans, lojistik, egitim, iiretim, perakende,
konaklama, ulasim, telekomiinikasyon, e-
devlet, enerji, kamu hizmetleri, tarim vb.
sektorlerde dijital is modellerini
canlandirmaktadir (Demirkan, Spohrer ve
Welser, 2016). Dijital donlisimii yonetmek de
bu nedenle 6nemli bir stratejik konu haline
gelmistir. Gittikce daha fazla isletme, oOrgiit
icinde farkli dlizeylerde dijital liderler atayarak
bu dijital donlistimii yonetmeye calismaktadir
(Dijkstra, 2020).

Bu yeni olgular baglaminda, asagida Once
dijitallesme ve dijital doniisiim kavramlar
aciklanacak, daha sonra Dijital Liderlik olgusu
ve ozellikleri tanitilacaktir. Son olarak da dijital
liderligin, calisanlarin bireysel performanslari
lizerindeki etkilerini arastiran c¢alismalar
hakkinda bilgi verilecektir.

2.1. Dijitallesme ve Dijital Doniisiim

Dijitallesme terimi iki farkli anlamda
kullanilmaktadir. Birinci anlamiyla, tamamen
teknik olarak analog verilerin dijital bilgiye
doniistiiriilmesini ifade etmektedir. Biitiinsel
bir bakis acisiyla  yaklasildiginda  ise
dijitallesme, elektronik veri isleme alanindaki
teknolojik gelismelerin yonlendirdigi toplumun
gelismesini betimlemektedir. Bu anlamiyla
dijitallesme, ekonominin ve toplumun her
diizeyinde genis kapsamli degisikliklere yol
acmakta; insanlarin birbirleriyle iletisim ve
etkilesim kurma bicimlerini ve firmalarin
pazardaki faaliyetlerini temelden
degistirmektedir (Hensellek, 2020).

Dijital doniisiimiin ilk asamasi oldugu ifade
edilen Dijitallesme (Digitalization), 6rgltlerin is
stireclerini degistirmek icin bilgi teknolojilerini
veya dijital teknolojileri nasil kullandigini
gostermekte; bu teknolojilerin tetikledigi ve
orglt icin yeni is modellerine yol acan sirket
capinda bir degisimi ifade etmektedir.
Dijitallesmede bilgi teknolojileri, mevcut is
stireclerini degistirerek firsatlar1 yakalamay:
saglayan ve boylece orgiit icin deger yaratan bir
unsur olarak goriilmektedir. Bu stirecin ikinci
asamasl olan Dijital déniistiimde (Digital



[zmir Yonetim Dergisi (Izmir Journal of Management), Yil:2021, Cilt:2, Sayi:1, ss. 59-74

Transformation) ise dijital teknolojilerin orgtitii
dontistiirerek temel yetkinlikleri gliclendirmesi
ya da yeni temel yetkinlikler gelistirmesi ve
bdylece oOrgiit icin rekabet avantaji yaratmaya
yardimct olmasi agiklanmaktadir (Dijkstra,
2020).

Demirkan ve arkadaslarina (2016) gore dijital
dontisiim, “dijital teknolojilerin  getirdigi
degisiklik ve firsatlardan ve bunlarin toplum
tizerindeki etkilerinden stratejik bir sekilde ve
tam olarak yararlanmak i¢in ticari faaliyetlerin,
stireclerin, yetkinliklerin ve modellerin derin
ve hizlanan déntistimiidiir”. Dijital donlistimiin
genel amaci, bireylerin ve Orgitlerin
tretkenligini ve yaraticih@imi artirmaktir.
Dijital dontisiim, orgiitlerin pazar ihtiyaclarini
eskisinden c¢ok daha hizli bir sekilde ele
almalarina ve bilgi paylasimi igin yiiksek
diizeyde is birligine cok daha hizli bir sekilde
olanak saglayacaktir. Zira isletmeler gelismis
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (akilli cihazlar,
mobil, bulut ve sis bilisim, biyik veri ve
analitik, sosyal medya ve ag olusturma, bilissel
bilgi islem ve yapay zeka gibi) araciligiyla kendi
duvarlarinin  disindaki bilgi ve kaynak
havuzlarina eristikce daha fazla yenilik ve
sonu¢ elde edilmektedir. Dijital devrim,
asagidaki unsurlarda saglanan gelismeler
sayesinde, lriin ve hizmetlerin verimliligini,
etkililigini, siirdiirtilebilirligini ve yenilikgiligini
artirmaktadir (Demirkan vd., 2016):
- Yeni hizmetlerin tasarimi ve sunulmasi;
- Otomasyon kullanan bazi etkinliklerin
performansi;
- Bir hizmetin geleneksel iiretimini
(sahne arkasi) misteri temasindan (6n
cepheden) ayirarak mevcut hizmet

sunumlarin1 iyilestiren ve boylece
depolanabilirligi, tasmabilirligi  ve
bilgiye dayali hizmetlere erisimi

gelistiren sanayilesme;

- Cikt1 hedefli miisteri deneyimlerinin
tasarimi ve sunumu;

- Yeni ve gelistirilmis deger 6nermeleri ve
yonetisim mekanizmalar1 aracilifiyla
yeni hizmet sistemi koordinasyonu
tlirlerinin kolaylastirilmasi;
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- On ve arka cephe hizmetlerinin
maliyetinde azalma;

- Miusteri tarafindan algilanan hizmet
kalitesinde iyilestirme;

- Miisterilerin hizmet yaratma ve sunma
suirecine entegrasyonu;

- Konaklama, kisisel hizmetler, ulasim ve
diger bircok alandaki bilgi yogun
mesleklerin emek yogun istihdam ile
gerceklesmesi.

Tim bu degisiklikleri orgilite getirmede ve
uygulamada en onemli rol, dijital liderlere
diismektedir. Sow ve Aborbie’ye gore (2018)
dijital donlistim uygulamalari, bir 6rgiitiin rutin
faaliyetlerinde ve siireclerinde genellikle aylar
ila yillar boyunca 6nemli kesintilere
hazirlanmasin1 gerektirir. Bu uygulamalar,
veriye dayali teknoloji tabanl sistemlere biiyilik
Olcekli gecisi, kilit paydaslar ve miisteriler icin
deger kazanimini ve stiregleri etkin bir sekilde
diizenleyebilen, verimliligi artirabilen ve
biiylime ve istikrar elde etmek igin
stirdiiriilebilir faaliyetleri destekleyebilen bir
tasarimi igerir. Bu nedenle dijital doniisiim, bu
degisimi yonlendirebilecek ve bilgi ve
deneyimlerinin  slireci etkilemesine izin
verebilecek liderler istihdam etmeyi gerektirir.
Oysa pek cok c¢alisan, yoneticilerinin orgiti
dijital bir ortamda yonetme yetenegine sahip
olup olmadig1i konusunda endiselerini dile
getirmektedir. Bu nedenledir ki, etkili dijital
liderligin ne anlama geldigi, hangi kurumsal
yetenekleri gerektirdigi ve dijital liderligin
temellerinin  nasil  olusturulabilecegi ve
gliclendirilebilecegi konusunda netlige ihtiyac
duyulmaktadir (El Sawy vd., 2016).

2.2. Dijital Liderlik

Bir 6rgit, manuel bir slire¢ten kapsamli bir
dijital platforma ge¢mek istediginde bu, bu tiir
bir degisikligi uzun vadede gergeklestirmede
etkili olabilecek basarili bir “liderlik stratejisi”
gerektirir. Bircok lider, bu tiir bir donisimi
denetleyecek teknik bilgiye veya yetenege
sahip degildir. Ancak, girdiler kritiktir ve esnek
olma yetenegi gerektirir. Ayrica, slireg
sirasinda yeni gorevler ve bilgiler edinmeleri de
gerekir. Aksi takdirde bodyle bir degisiklik,



onemli maliyet asimlarina ve yOnetimin
yetersiz kalmasina neden olabilir. Bu nedenle,
dijital donlisim siirecinde verilen kararlari
nasil etkiledigini belirlemek i¢in en etkili
liderlik tarzlarinin incelenmesi énemlidir (Sow
ve Aborbie, 2018: 140).

Literatiirde, dijitallesme stratejilerinin
basarisim1 artiracak etkili kararlarin, “dijital
liderlik” sayesinde verilebilecegi

belirtilmektedir (Eryesil, 2021). Bu baglamda
dijital liderlik, “kurum ve is ekosisteminde
dijitallesmenin stratejik basarisi i¢in dogru
seyleri yapmak” olarak tanimlanmistir. Bu
tanim, liderlik wuzmani Warren Bennis
tarafindan vurgulanan liderlik ve yonetim
arasindaki farki yansitmaktadir: “Liderlik,
organizasyonun bagarist igcin dogru olani
yapmakla ilgilidir; yénetim ise bir seyi dogru
yapmakla ilgilidir.” Bu tanima “is ekosistemi” de
dahil edilmistir ¢linkii giinlimiiziin baglantil
diinyasinda is ekosisteminden bagimsiz olarak
stratejik basariya ulasmak miimkiin degildir (El
Sawy vd, 2016).

Ote yandan, “dijital liderlik” ile “dijital ¢cagda
liderlik”, birbirleri ile iliskili ancak farkh
kavramlardir ve aralarindaki niians tam olarak
bilinmeden kullanildiklarini soylemek
miimkiindir. Wilson’a gore (2004) daha genis
bir anlama sahip olan dijital ¢agda liderlik, bilgi
yogun bir topluma geciste herhangi bir kurum
veya sektordeki liderligi ifade etmektedir.
Saglik, sanat veya iiretim alanlarindaki tim
liderler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sagladigi yeni kisitlamalarin ve firsatlarin
farkinda olmali ve bunlar1 etkin bir sekilde
kullanmalidir.  Dijital liderlik ise  bilgi
toplumunun bilgi islem, iletisim, icerik ve ¢oklu
ortam gibi temel sektorlerindeki liderligi ifade
etmektedir.

Dijital liderler, orgiitlerde farklh diizeylerde
bulunabilen dijital ortamlardaki yoneticilerdir
ve bu Kisiler, ilist kademelerde CEO olarak,
fonksiyonel seviyelerde CIO (Chief Information
Officer) olarak, takim veya proje yoneticileri
olarak gorev yapabilmektedirler. Orgiitlerde
dijital liderlerin atanmasi, dijital gegmisi olan
liderlerin dijital girisimlere odaklanarak
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doniisimiin  hizim1 artirmalarin1  saglamaya
yoneliktir. Bir baska ifade ile firmalar,
orgutlerindeki dijital liderlik diizeyini artirarak
orgitsel performansi artirmayr amaglarlar
(Dijkstra, 2020).

Sia, Soh ve Weill (2016), list yonetim tarafindan
desteklendiginde, giiclii dijital liderligin tiim
sirkete yayilabilecek sistematik bir dijital
doniisimii  hayata gecirebilecegini ifade
etmistir. Herhangi bir dijital doniisiimiin
basarisi icin esas olan dijital liderlik, (i) miisteri
katilimina, (ii) gelismis teknik aracglara ve
yliksek depolama kapasitesine duyulan
ihtiyaca ve (iii) dijitallesmeyi farkli bicimlerde
destekleyecek bir kiiltiirtin yaratilmasina
odaklanmay1 gerektirir (Sow ve Aborbie,
2018). Dijital liderlik, cevik bir bilgi teknolojisi
ve is mimarisi kullanarak fikirleri hizla hayata
gecirip inovasyon kultlirini gelistirmek ve
siirdirmek icin gerekli olan bir siirectir
(Pratama ve Kurniady, 2020).

Goruldiagi  gibi, dijital liderin  oOrgiit
hiyerarsisindeki konumu ve bunun bilgi
teknolojileri ve bilgi stratejileri agisindan 6nemi
de literatiirde tartisilmaya baslanmistir
(6rnegin Ding, Li ve George, 2014; Dijkstra,
2020). Arastirmacillar bu  tartismalari,
Hambrick ve Mason (1984) tarafindan
gelistirilen Ust Kademeler Teorisine (Upper
Echelons Theory) dayandirmaktadir. Dijital
uzmanlhiga sahip liderlerin bilgi teknolojisi
girisimlerini tesvik edeceklerini 6ngoéren bu
teori, dijital liderin dijital vizyonuna dayal
secimler yapacagini ve teorik olarak bilgi
stratejisi  kalitesini  iyilestirecegini  6ne
stirmektedir (Dijkstra, 2020).

Literatiirde dijital liderligi yenilikei
davranislarla ve etkilesimci, doniisiimci,
gliclendirici ve otantik liderlik tarzlar ile
iliskilendiren bir¢ok calisma bulunmaktadir
(6rnegin Hoch vd., 2018; Giinzel-Jensen vd.,
2018; Sow ve Aborbie, 2018). Buna gore dijital
liderlerin, s6z konusu liderlik yaklasimlarini da
benimseyerek biiytik olcekli dijital
uygulamalarda basarili sonuclar alabilecekleri
vurgulanmistir. Diger bir ifadeyle, dijital
liderligin modern liderlik yaklasimlarinin bir
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kombinasyonu oldugu ve birlikte
uygulandiginda, yikici ve biyiik olcekli bir
dijital doniisiim siirecini baslatabilecegi ifade
edilmektedir.

Wilson (2004), dijital liderlerin, bilgi
toplumuna gecise yaptig1 katkilar1 dort bashk
altinda siniflandirmistir:

1. Farkindalik olusturma: Takipgilerini
hedeflerine  ulagsmalarina  yardimci
olabilecek kaynaklar olarak yeni bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanmaya ikna
etme;

2. Kaynaklart harekete gegcirme: Sosyal
aktorleri, bilgi ve iletisim teknolojilerini
daha genis bir alana yaymak icin degerli
kaynaklar elde etmeye ve dagitmaya
ikna etme;

3. Operasyonel liderlik: Liderin, bilgi
toplumunun 6zilindeki sert ve yumusak
altyapilari  ve uygulamalar1 fiilen
saglamasi ve yonetmesi;

4. Yapisal liderlik: Takipcilerini bilgi
devriminin yalnizca bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanmakla ilgili
olmayip ayni zamanda yeni bir dijital
topluma gecisle ilgili olduguna ikna
etme).

Promsri  (2019) ise yaptig1 literatir
incelemesine dayanarak dijital liderlerin alti
ayirt edici  ozelligini saptamistir.  Dijital
doniistimiin basarisi icin dijital liderin yogun
bicimde kullanmasi gereken bu alt1 6zellik soyle
aciklanabilir:

1. Dijital bilgi ve okuryazarlk: Dijital
liderin, orgiitteki dijital donisimi
etkileyen dijital teknolojilerle ilgili
cevresel degisimi anlamasi gerekir.

2. Vizyon: Dijital liderin, dijital doniisiimle
ilgili net bir vizyona ve amaca sahip
olmasi ve bu vizyonu orgiitteki tiim

kademelerdeki c¢alisanlara iletmesi
gerekir.

3. Miisteri odaklilik: Dijital liderin, dijital
dontistimii gerceklestirirken
miisterilerin ihtiyaclarini ve

degisiklikleri dikkate almasi gerekir.
Zira, dijital donlstimiin misteriler
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tizerindeki etkisini anlamak son derece
onemlidir.

4. C(eviklik: Dijital lider, dijital bir diinyada
hizla degisen g¢evre ile basa ¢ikmak icin
cevik, esnek ve uyarlanabilir olmalidir.
Ayrica, dijital donlistimiin basarisi i¢in
isyerinde ceviklik olusturmasi gerekir.

5. Risk iistlenme: Dijital liderin yeni
firsatlar ~ aramasit  ve orgutteki
calisanlarin yeni denemeleri sirasinda
meydana gelen hatalar1 kucaklamasi

gerekir. Dijital lider, deneysel bir
atmosfer yaratmali ve sonunda
basarisizlikla sonug¢lansa bile ¢alisanlari
yeni seyler denemeleri konusunda
desteklemelidir.

6. Is birligi: Dijital liderin, herkesin dijital
doniislimiin ~ basaris1  i¢in  birlikte

calismaya caba sarf etmesini saglamasi
ve sinirlar1 asan personel ve ekip is
birliklerini tesvik etmesi gerekir.

2.3. Dijital Liderlik ve Performans iliskisi

Liderlik literatiriinlin zenginligi géz onilinde
bulunduruldugunda, liderligin gerek bireysel
ve oOrgltsel performans gerekse diger is
tutumlart ve c¢iktilar tzerindeki etkilerini
arastiran ¢ok sayida c¢alisma  oldugu
soylenebilir. Bu calismalarin bir kisminda,
hangi liderlik tarzinin orgiitsel ve bireysel
performansi daha fazla etkiledigi
arastirilmistir. Ornegin Ojokuku, Odetayo ve
Sajuvigbe’'nin (2012) Nijerya’da 20 bankada
yaptiklar1  arastirmada, doniisimcii ve
demokratik liderlik tarzlarinin c¢alisanlarin
performansi iizerinde olumlu etkileri oldugu
saptanmistir. Benzer arastirmalarda, agirlikh
olarak donlisimcii ve katihmc liderlik
davranislarinin bireysel performans (Dalluay ve
Jalagat, 2016; Baig vd., 2019); drgiitsel
performans (Wahab vd., 2015); érgiitsel baglilik
(Leng vd., 2014: 2); is doyumu (Dalluay ve
Jalagat, 2016: 72) ve yenilik¢i davraniglar (Baig
vd., 2019) tlizerinde giiclii pozitif etkileri oldugu
tespit edilmistir.

Dogrudan dijital liderligin ¢alisanlarin bireysel
performanslari iizerindeki etkilerini arastiran



calismalar ise oldukc¢a sinirlidir (bknz. Artiiz,
2020; Iskamto, 2020, Pratama ve Kurniady,
2020). Buna karsilik dijital liderligin odrgtit
performansi (Ahmad ve Murray, 2019; Freitas
Junior, Cabral ve Brinkhues, 2020; Dijkstra,
2020; Wahab vd., 2015), calisan motivasyonu
(Lubis, Rony ve Santoso, 2020), psikolojik iyi
olus hali (Zeike vd., 2019) ve sanal takimlarin
etkililigi (Soon ve Salamzadeh, 2020) gibi
degiskenler {lizerindeki etkilerini arastiran
bilimsel yayinlara, az da olsa, rastlanmaktadir.
Ornegin dijital liderlik ile 6rgiit performansi
arasindaki iliskiyi inceleyen Dijkstra (2020),
mevcut literatiirin bir meta-analizini yapmis
ve CEO, proje ve takim yoneticileri olan dijital
liderlerin, CIO seviyesindeki dijital liderlere
kiyasla, orgiit performansinda daha yiiksek bir
artisa yol actigin1 bulmustur. Boylece, giiclii bir
dijital gecmise sahip bir CEO atamanin,
isletmenin performansi iizerinde gii¢lii bir
olumlu etkisi oldugu kanitlanmistir.

Benzer sekilde Freitas ve arkadaslar1 (2020),
Brezilya isletmelerindeki dijital donlisiim
baglaminda, dijital liderligin is performansi
tizerindeki etkilerini incelemistir. Dijital
dontistim stirecinde liderin rolii kanitlanmis; bu

stiirecte liderin esneklik, orgltleme, farkh
iletisim  araclarimi  kullanarak iletisim
kurabilme, birden fazla gorevi yerine

getirebilme, stratejik liderlik, girisimcilik ve
dijital teknoloji becerileri gibi bazi yetkinliklere
ihtiyac duydugu ortaya c¢ikmistir. Ayrica,
liderlik becerileri ile is performansi arasinda
anlamli bir iliski oldugu gorilmiistiir.

Lubis ve arkadaslar1 (2020:1) ise ¢calisanlarin is
motivasyonunu korumada dijital liderligin
roliinii Endonezya’da petrol ve gaz endiistrisi
orneklemi tizerinde incelemistir. Arastirma
sonucunda, dijital liderligin  belirsizlik,
yenilikcilik ve uyarlanabilirlik gibi ti¢ faktor
araciligiyla, ongoriilemeyen  bir  durum
karsisinda ¢alisanlarin is motivasyonunu
korumalarini saglayan bir liderlik tarzi oldugu
saptanmistir.

Dijital liderlik ile bireysel performans
arasindaki iliskiye odaklanan az sayidaki
arastirmadan biri Pratama ve Kurniady'ye
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aittir. Yazarlar (2020), Endonezya’nin idari bir
bolgesindeki ortaokullarda dijital liderligin,
egitim personelinin performansina etkisini
inceleyeceklerine iliskin bir ©6n c¢alisma
yayinlamis ve okullarda dijital liderligi heniiz
anlamayan ve uygulamayan bir¢ok egitimci,
egitim personeli ve okul komitesi olduguna
isaret etmislerdir.

Turkiye’deki  dijital  liderlik literatiiri
incelendiginde, yayinlarin 6nemli bir kisminin,
yeni bir olgu olan Dijital Liderligin kavramsal
cercevesini cizmeyi hedefledigi (6rnegin
Eryesil, 2021; Kiyak ve Bozkurt, 2020; Oberer
ve Erkoller, 2018; 0z, 2020; Yiicebalkan, 2020);
ampirik calismalarin ise olduke¢a sinirh oldugu
(6rnegin Artiiz, 2020; Aydogan ve Kutlu
Giindogdu, 2021; Ozmen, Eris ve Siiral Ozer,
2020) goriilmektedir. Artiiz (2020), bankacilik
sektoriinde yaptig1 arastirmada, dijital liderlik

ile Ogrenen orgiit iliskisinin  bireysel
performans  lizerinde  etkili  oldugunu
saptamistir.

Mevcut literatiir 15181nda, son yillarda yerli ve
yabanci literatiirde yogun bir sekilde incelenen
ve kavramsal ve kuramsal gergevesi ¢izilmeye
calisilan “dijital liderlik” olgusuna yo6nelik
ampirik arastirmalarin artmasinin ve bu
olgunun cesitli baglamlarda test edilmesinin
onemli oldugu distiniilmektedir. Bu
dogrultuda  gerceklestirilen  arastirmanin
tasarimi ve bulgular1 asagida sunulmaktadir.

3. ARASTIRMA

Bu arastirmanin amaci, Endistri 4.0
teknolojilerini ve uygulamalarin1  hayata
geciren bir firmada, calisanlarin yoneticilerinde
algiladiklarn  dijital liderlik  6zelliklerinin,
onlarin bireysel performanslar1 {izerindeki
etkilerini agiga c¢ikarmaktir. Bu amag
dogrultusunda, Azerbaycan’in Bakii sehrinde
faaliyet gosteren ve 2019 yilindan itibaren
Endiistri 4.0 teknolojilerini uygulamaya
baslayan bir imalat isletmesinde bir Survey
(tarama) arastirmasi gergeklestirilmistir. Bu
nicel arastirmanin, ampirik bulgularin heniiz
cok sinirli oldugu Endiistri 4.0, dijitallesme ve
dijital liderlik ile ilgili literatiirlere 6nemli bir
katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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Arastirma sorusu, “Calisanlarin
yoneticilerindeki Dijital Liderlik davranislarina
iliskin algilamalari, onlarin bireysel
performanslarini etkiler mi?” biciminde ifade
edilebilir. Yapilan literatiir taramasinda,
arastirma sorusu ile dogrudan iligkili sinirh
saylda calismaya rastlanmistir. Bu ¢alismalara
ve liderlik literattiriine dayanarak arastirmanin
Ho ve H1 hipotezleri su sekilde olusturulmustur:

Ho: Calisanlarin dijital liderlik algilamalari,
onlarin bireysel performanslarini
etkilememektedir.

Hzi: Calisanlarin dijital liderlik algilamalari,

onlarin bireysel performanslarini
etkilemektedir.
3.1. Orneklem
Arastirma, 1991 yilindan beri Azerbaycan’da
faaliyet gosteren  biliyik bir  holding
biinyesindeki  bir = imalat isletmesinde

gerceklestirilmistir. 10 binden fazla calisani
olan Holding, iilke ve bdélge genelinde gida,
ambalaj ve kagit iiretimi ile tarim alanlarinda
30'dan fazla isletme ile faaliyetlerini
yuriitmektedir. Arastirmanin yapildigi
isletmede 15 yildan beri modern teknolojiler
kullanilmakta ve AR-GE c¢alismalarina biiyiik
onem verilmektedir. 2019 yilindan itibaren
Endiistri 4.0 teknolojilerini ve uygulamalarini
hayata gecirmeye baslayan firmanin iretim
kapasitesinin arttigl ve iiretiminin hizlandigi
ifade edilmektedir.

Bu baglamda, arastirmanin evrenini s6z konusu
isletmede calisan 633 Kkisi olusturmaktadir.
Ozel bir anket sitesindeki formata uygun olarak
hazirlanan soru formu, e-posta araciligi ile 6nce
sirket yoneticisine gonderilerek bilgi verilmis
ve izin istenmistir. Daha sonra y6neticinin izni
ve talimati ile anketin tiim personele sirket
icerisinden iletilmesi saglanmistir. 190 kisiden
geri doniis saglanmis ve anketlerin timi
analizlere dahil edilmistir. Veri toplama stireci
Subat 2021’de baslamis ve Mart 2021 sonunda
tamamlanmistir.

Katilimcilarin  meslekleri ve  firmadaki
gorevleri, katihmcilart sinirlandirmamak ve o
isletmeye 0zgl gorevlerin cevaplar igerisinde
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yer almasini saglamak amaciyla ag¢ik uglu bir
soru ile 68renilmeye calisiimistir. Bu nedenle
cok sayida yanit alinmis; daha sonra analize
elverisli hale getirmek i¢in bu a¢ik u¢lu yanitlar
sekiz  bashk altinda smiflandirilmistir.
Katilimcilarin belirttikleri meslek, is ya da
departman bilgilerine iliskin frekans ve yilizde
degerleri Tablo 1'de gosterilmektedir.

Tablo 1: Katilmailarin Meslek/is/Departman

Bilgileri
Kategori Frekans Yiizde
1. Bilisim Sistemleri 12 6.2
2. Yénetim/Idari Biiro 25 13.2
3. Insan Kaynaklar 10 5.3
Yonetimi
4. Muhasebe/Finans/ 21 111
Denetim
5. Miihendislik 33 17.4
6. Pazarlama ve Lojistik 32 16.8
7. Tasarim ve Uretim 31 16.3
8. Destek Hizmetleri vd. 26 13.7
TOPLAM 190 100
(N=190)

Buna gore katilmcilarin 33’tc Mihendislik,
32’si Pazarlama ve Lojistik, 31'i Tasarim ve
Uretim alanlarinda ¢alismaktadir ve her bir
grup, orneklemin yaklasik ytizde 17’sini temsil
etmektedir. 26 katilimci ise Destek hizmetleri
ve diger alanlarda gorev yapmaktadir.
Katilimcilarin yiizde 13’ii Yonetim / Idari Biiro,
yluzde 11’'i Muhasebe, Finans ve Denetim, ylizde
6’'s1 Bilisim Sistemleri ve yiizde 5’i Insan
Kaynaklar1 Yonetimi departmanlarinda gorev
yapmaktadir.

3.2. Veri Toplama Araglari
Arastirmada kullanilan soru formu g
bélimden  olusmaktadir. flk  béliimde,

katilimcilarin dijital liderlik; ikinci boéliimde
kendi performanslarina iliskin algilamalarini
olcen ifadeler yer almaktadir. Ugiincii béliimde
ise demografik ozellikleri belirlemeye yonelik
olarak cinsiyet, yas, egitim durumu, isletmedeki
calisma stresi ve pozisyonu ile ilgili sorular
bulunmaktadir. Arastirmanin  6rneklemini
Azerbaycan’daki bir firmada c¢alisan Kisiler
olusturdugu icin o6lceklerdeki her bir ifade,



Turkgenin yani sira Azericeye de cevrilerek
katilimcilara iki dilde sunulmustur.

Dijital Liderlik algilamalarini tespit etmek icin,
Ulutas (2015) tarafindan doktora tezi
kapsaminda gelistirilen “Bilisim Liderligi
Olgegi” kullamlmistir. 18 ifadeden olusan bu
O0lgme aracinin varyansi agiklama orani ytlizde
79; giivenilirlik katsayisi ise .97’dir. Dogrulayici
faktor analizi sonuglar1 da olumlu olan 6lgegin,
Bilisim Liderligine yonelik algilar1 etkili bir
sekilde o6lcebildigi ifade edilmistir (Ulutas ve
Arslan, 2018).

Soru formunun ikinci kismini olusturan 11
maddelik Bireysel Performans olgegi ise
Artiiz’'iin 2020 yilinda yayinlanan ytiksek lisans
tezinden alinmistir. S6z konusu 6l¢ekte, Befort
ve Hattrupt (2003) tarafindan gelistirilen
Performans Olgceginden dort ifade ile Borman
ve Motowidlo (1993) tarafindan olusturulan
Baglamsal Performans oOlgeginden bes adet
ifade yer aldig1 belirtilmektedir.

Katilimcilardan, verilen ifadelere katilma
diizeylerini 5°1i Likert 0Olgegi {zerinde
isaretlemeleri istenmistir. Her iki o6lcekteki
cevaplar 1: Kesinlikle Katilmiyorum - 5:
Kesinlikle Katiliyorum seklinde siralanmistir.

4. BULGULAR

Arastirmanin bulgular;, “katilimc1 profiline
iliskin bilgiler”, “glivenilirlik ve gecerlilik
analizleri”,  “tanimlayic1 istatistikler ve
korelasyon analizi” ile “regresyon analizi”
olmak tizere dort baslik altinda sunulmaktadir.

4.1. Katihma Profiline iliskin Bilgiler

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin
bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir. Bu
tabloda cinsiyet, yas, egitim diizeyi, kurumda
calisilan pozisyon ve calisma siiresi hakkindaki
bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 2: Katihma Profiline iliskin Bilgiler

Degisken Kategori n %

Cinsiyet Kadin 61 32.1
Erkek 129 67.9

Yas 20 yas alt1 3 1.6
20-29 yas 83 43.7
30-39 yas 68 35.8
40-49 yas 25 13.2
50 yas ve lizeri 11 5.8

Egitim Universite 116 61.1
Yiiksek Lisans 60 31.6
Doktora 9 4.7
Diger 5 2.6

Pozisyon Alt kademe yonetici 31 16.3
Orta kademe 78 41.1
yonetici
Ust kademe yénetici 23 12.1
Yonetici olmayan 58 30.5
personel

Calisma 5 yil ve daha az 128 67.4

Siiresi
6-10 y1l arasi 51 26.8
11-15 y1l arasi 7 3.7
16 yil ve daha fazla 4 2.1

(N=190)
Katilimcilarin  cinsiyete gore dagilimlar

incelendiginde, yiizde 32’sinin (61 kisi) kadin,
yuzde 68'inin (129 kisi) erkek oldugu
gorilmektedir. Ankete katilanlarin  yas
gruplarina gore dagilimlarina bakildiginda,
yluzde 44’tinlin 20-29; ylizde 36’sinin 30-39 yas
araliginda oldugu goriulmektedir. Buna gore
katillmcilarin ~ ylzde 80’inin 20-39 yas
araliginda oldugu sdylenebilir. Diger taraftan
katilimcilarin ylizde 61’'i Universite mezunu
iken yiizde 32’si yiliksek lisans derecesine
sahiptir. Doktora derecesine sahip
katillmcilarin oranm1 da dahil edildiginde,
arastirmaya katilanlarin yiizde 97’sinin lisans

ve lisans Ustli egitime sahip oldugu
anlasilmaktadir.
Katilimcilarin  isletmede gorev yaptiklari

kademelere bakildiginda ylizde 16’sinin alt,
ylizde 41’inin orta ve yiizde 12’sinin st
kademe yonetici oldugu goriulmektedir.
Yonetici olmayan personel oram ise ylizde
31’dir. Son olarak, katihimcilarin yiizde 67’sinin
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5 yil ve daha az ¢alisma siiresine sahip oldugu;
%?27’sinin c¢alisma suresinin ise 6-10 yil
arasinda oldugu saptanmistir. Buna gore
katilimcilarin yaklasik yiizde 94’i 10 y1l ve daha
az calisma siiresine sahiptir.

4.2.

Dijital Liderlik Olgeginin i¢ tutarhligim
degerlendirmek amaciyla o©nce gilvenilirlik
analizi; faktor yapisini test etmek icin de faktor
analizi uygulanmistir. Giivenilirlik analizinde,
Olcegin toplam giivenilirligi .904 olarak
bulunmus ve i¢ tutarliligl diisiiren herhangi bir
madde olmadig1 goriilmistiir. Kaiser-Meyer-
Olkin 6rneklem uygunlugu (KMO= .889) ve
Bartlett Kiiresellik (1281.767, p=.000) testleri,
Olcegin faktor analizi yapmaya uygun oldugunu
gostermistir.

Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Temel Bilesenler Analizi, Varimax Metodu ile
yapilan ilk iterasyonda, dort faktorlii bir yapi
ortaya ¢ikmis ve yiizde 50’den yiiksek olmasi
istenen ‘kiimiilatif varyansi a¢iklama oraninin’,
yuzde 57.541 oldugu saptanmistir. Dijital
Liderlik o6lceginin 15. maddesi (“Yéneticim,
bilisim alanindaki gelismeleri yakindan takip
eder”), dort faktéore de esit bir sekilde

yiiklendiginden analizden ¢ikarilmistir. ikinci
iterasyonda ise birinci ve ikinci faktorde yer
alan 8. madde (“Yoneticim, diizenlenen
toplantilarda bilisim teknolojilerinden
yararlanir”) ve 12. madde (“Yéneticim, bilisim
teknolojilerine  iliskin ~ Arastirma-Gelistirme
faaliyetlerine dnem verir”) maddeleri, ayni anda
Faktor 3’e de yiiklendiginden analizden
cikarilmistir. Uciincii ve son iterasyonda nihai
faktor yiiklerine ulasilmistir. Faktor yukleri
Tablo 3’te gosterilmis olup Dijital Liderlik
Olgegine iliskin KMO test degeri .870
bulundugundan faktér icin degiskenler
uyumludur. Bartlett testine gore sonuclar
(949.952), p=.000 diizeyinde anlamhdir. Ulutas
(2015) tarafindan gelistirilen 6l¢egin orijinali
t¢ faktorli bir yapiya sahiptir ve bu boyutlar
‘iletisim’, ‘yonlendirme’ ve ‘bilgi’ olarak
adlandirilmistir. Mevcut arastirmada ise dort
faktorli yapr ortaya c¢ikmis ve bunlar
“Bilgilendirme”,  “Alt  Yapt  Olusturma”,
“Yéneltme” ve “Bilisim Teknolojilerini Kullanma”
olarak isimlendirilmistir. ~Alt boyutlarin
varyanst aciklama oranlar sirasiyla %18.9,
%15.7, %13.2 ve %12.4; aciklanan toplam
varyans ise %60.1 olarak bulunmustur

Tablo 3: Dijital Liderlik Olgeginin Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Maddeler Faktor 1: Faktor 2: Faktor 3: Faktor 4:
Bilgilendirme Altyap1 Yoneltme Bilisim
DL4 .806
DL1 746
DL13 .553
DL16 .540
DL14 .527
DL7 474
DL17 .820
DL18 641
DL5 .575
DL6 .529
DL10 .708
DL11 .686
DL9 .636
DL3 .847
DL2 671
Aciklanan Varyans (%) 18.89 15.67 13.17 12.40
Giivenilirlik Katsayilar: .80 .75 .64 .61
Genel Giivenilirlik .88
Toplam Varyans (%) 60.13
KMO .870
BARTLETT 949.952 (p=.000)

DL: Dijital Liderlik
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Yeni faktér yapisina gore (n=15) yapilan
guvenilirlik analizi sonucunda, 6l¢egin toplam
Cronbach’s Alpha degeri .88 olmustur. Alt
boyutlarin  giivenilirlik  katsayilar1 ise
Bilgilendirme i¢in .80 (n=6), Altyap1 olusturma
icin .75 (n=4), Yoneltme icin .64 (n=3) ve
Bilisim teknolojilerini kullanma icin .61’dir
(n=2).

Literatiirde, giivenilirlik katsayisinin 0.80 < a
<1.00 arasinda olmasi durumunda o6lgegin
“yliksek derecede giivenilir’; 0.60< a <0.80
araliginda olmasi durumunda ise “oldukga

giivenilir” oldugu ifade edilmektedir (Ozdamar,
1999). Buna gore, mevcut arastirmada
kullanilan Dijital Liderlik Olceginin
Bilgilendirme boyutunun “yliksek derecede
giivenilir’; diger boyutlarin ise “oldukga
glivenilir” olduklar1 séylenebilir. Ayrica, Dijital
Liderlik Olgeginin genel olarak yiiksek
derecede giivenilir (.88) oldugu da ifade
edilebilir. Yapilan gecerlilik ve gilvenilirlik
analizleri sonucuna dayanarak arastirmada
kullanilan Dijital Liderlik Olceginin dort alt
boyutu ve her bir boyutta yer alan maddeler,
Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4: Dijital Liderlik Olcegi Alt Boyutlar1 ve Maddeleri

DL4 Yéneticim, ¢evresindekileri, orgiitsel siiregleri iyilestirmeye yénelik teknolojiler hakkinda
- bilinglendirir.
= | DL1 Yéneticim, bilisim teknolojilerinin riskleri konusunda kurum ¢alisanlarini bilinglendirir.
— % DL13 | Yéneticim, calisma arkadagslarinin érgiit yapisina katkilarini arttiracak teknolojik olanaklar
:§ Z konusunda kendi tecriibelerini paylasir.
s 3 | DL16 | Yéneticim, kurumsal vizyona katihmi artirmak igin firma calisanlarimin yararlanabilecekleri
= 3 teknolojik araglar konusunda yénlendirme yapar.
™ | DL14 | Yoneticim, uluslararasi iliskiler gelistirmek icin bilisim teknolojilerinden yararlanir.
DL7 Yéneticim, bilisim uygulamalari icin gerekli etik davraniglari tiim paydaslariyla birlikte
belirler.
DL17 | Yéneticim, kurumsal iletisim aglarinin kurulmasinda bilisim teknolojilerinden
N yararlanilmasina énctiiliik eder.
;§ § DL18 | Yéneticim, bilgi edinme stirecinde bilisimle ilgili egitim faaliyetleri diizenler.
< 5 | DL5 Yéneticim, sanal ortamda (sosyal medya, web sitesi vb.) ¢alistigi kurumu tantitir.
< | DL6 Yéneticim, kurumunda herkesin yararlanabilecegi teknolojik araglar, kiittiphane olanaklari
gibi bilgi altyapilarini olusturma ¢abasi icerisindedir.
iy | DL10 | Yoneticim, bilisim teknolojilerinin getirdigi yeniliklere karst direnci azaltmak icin
o E bilgilendirici bir rol iistlenir.
E = | DL11 | Yéneticim, farkh disiplinlerden meslektaslart ile iliskiler gelistirmede bilisim
Ry % teknolojilerinden yararlanir.
> | DL9 Yéneticim, yénetimde bilgi teknolojilerini etkin bir sekilde kullanir.
+ < | DL3 Yéneticim, bilgiye erismede farkli araglari (bilgisayar, internet, mobil ortamlar vb.) kullanir.
:§ = | DL2 Yéneticim, sosyal aktérlerle (Sivil Toplum Kuruluslari, Belediyeler, Meslek Odalari,
o= Dernekler vb.) gerceklestirilen iletisimlerde bilisim teknolojilerinden yararlanir.
[, M
Bireysel performans olcegi icin yapilan varyansi agiklama oraninin ytizde 55 oldugu iki

guvenilirlik analizinde ise Cronbach’s Alpha
degeri .854 bulunmustur. Madde 7 o6lcekten
cikarildiginda o6lgegin i¢ tutarhilik katsayisi
.862’ye yiikselmistir. Faktor analizinde KMO
degeri .880, Bartlett’s kiiresellik testi degeri
632.805, p=.000 bulunmustur. Kiimilatif
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faktorli bir yapi ortaya ¢ikmis ve Madde 6, her
iki boyuta da esit sekilde yitiklendiginden
analizden ¢ikarilmustir. ikinci iterasyonda KMO
degeri .865, Bartlett's degeri 547.892, p=.000
olmustur. {1k faktériin varyans: aciklama orani
ylzde 31, ikinci faktorin ise yilizde 25'tir.
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Bireysel Performans olceginin gecerlilik ve
guvenilirlik analizi sonuclar1 ve maddeleri
Tablo 5’te sunulmaktadir. 9 maddeden olusan

Olcegin glvenilirlik katsayis1 .85 oldugundan
analizlerde bu genel 6lgegin kullanilmasi tercih
edilmistir.

Tablo 5: Bireysel Performans Olgeginin Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Maddeler Faktor Faktor
1 2
BP10 s yerimin kurallarim ve prosediirlerini onaylar ve bunlara uyum gosteririm. .803
BP9  Gerektiginde is arkadaslarima yardim eder ve onlarla is birligi icerisinde calisirim. .780
BP5  Gorevlerimi yerine getirirken sozlii iletisim becerisini etkili bir sekilde kullanabilirim. .637
BP8 Islerimi biiyiik bir heves ve gayret icerisinde yaparim. 621
BP4  Isimibagaril bir sekilde yapabilmek icin gerekli teknik bilgiyi etkili bir sekilde .565
kullanabilirim.
BP11 s yerimin hedeflerini onaylar, destekler ve savunurum. .518
BP2  Isimin esasini olusturan temel gérevlerimi basariyla yerine getiririm. .832
BP1  Yiksek kalitede is ortaya koyarim. .832
BP3  Isimi yaparken zamani verimli bir sekilde kullanir ve is planlarina bagh kalirim. .669
Aciklanan Varyans (%) 31.563 25.274
Glvenilirlik Katsayilari .799 .769
Genel Giivenilirlik Katsayisi .85 (n=9)
Toplam Varyans (%) 56.837
KMO .865
BARTLETT 547.892
(p=.000)

BP: Bireysel Performans

4.3. Tamimlayici istatistikler ve
Korelasyon Analizi Bulgulari

Tablo 6’da arastirmanin degiskenlerine yonelik
ortalama ve standart sapma degerleri ile
korelasyon degerlerine yer verilmektedir. Buna
gore, arastirmaya katilan calisanlarin bireysel
performanslarina ve yoneticilerinin dijital
liderlik davranislarina iliskin alg1 ortalamalari
sirasiyla 4.10 ile 3.75’tir. Bu degiskenlerin

standart sapma degerleri 1'den kiigiik olup
calisanlarin  verdikleri cevaplar ortalama
etrafinda dagilmaktadir. Ozetle, katilmcilar
hem kendi bireysel performanslarinin hem de
bagh olduklar1 yoneticinin dijital liderlik
davranislart  diizeyinin  yiiksek oldugunu
algilamaktadir. Dijital liderligin alt boyutlarina
iliskin aritmetik ortalamalar incelendiginde ise
tim degerlerin yine 3 ile 4 arasinda oldugu
gorilmektedir.

Tablo 6: Olcme Araglarina Iliskin Bulgular ve Korelasyon Dederleri

Degiskenler a Ifade x o Bilgilendirme Altyapt Yoneltme Bilisim DL BP
Sayisi
Bilgilendirme .80 6 373 .734 - - - - - -
Altyap: 75 4 3.67 .821 .637" - - - - -
Yoneltme .64 3 382 776 .540" 539" - - - -
Bilisim 61 2 389 863 456" 412" 459" - - -
Dijital Liderlik .88 15 3.75 .638 .892" 841 .760™ 643" - -
Bireysel .85 9 410 .614 503" 478" .384™ 563" 591"
Performans

P <.001 (P=.000), N=190, DL: Dijital Liderlik (Genel), BP: Bireysel Performans (Genel)

Pearson Korelasyon Analizi sonucunda ise
Dijital Liderlik (Genel) ile Bireysel Performans
degiskenleri arasinda p=.000 diizeyinde

anlamli, pozitif yonde ve .59’luk bir iliski
bulundugu belirlenmistir (r=.591, p<0.001).
Ote yandan, Bireysel Performans ile



Bilgilendirme alt boyutu arasinda .50lik,
Altyap1 Olusturma boyutu ile .48’lik, Yoneltme
boyutu ile .381ik ve Bilisim Teknolojilerini
Kullanma boyutu ile .56’lik bir korelasyon
oldugu saptanmistir. Bir baska ifadeyle, tiim
Dijital Liderlik alt boyutlarinin, Bireysel
Performans ile pozitif ve anlamlh bir iliskisi
oldugu soylenebilir.

4.4. Regresyon Analizi Bulgular

Enter yontemi ile yapilan dogrusal regresyon
analizi sonucunda, bagimsiz degisken olan
dijital liderligin, bagimh degisken olan bireysel
performans lizerindeki etkisine iliskin kurulan
modelin  aciklayiciliginin =~ %35  oldugu
saptanmistir (R2=.349 ve adjusted R2=.345).
Ayrica ANOVA degerleri incelendiginde,
modelin aciklayiciiginin  P=.000 diizeyinde

performanslarini aciklayan onemli
degiskenlerden  birinin  Dijital  Liderlik
uygulamalar1 oldugu; kalan ylzde 657ik

kisminin ise bu arastirmada ele alinmayan
baska degiskenler tarafindan belirlendigi
soylenebilir.

Tablo 7'de gosterildigi Ttlizere, degiskenler
arasindaki iligki diizeylerine bakildiginda Beta

katsayisinin 591 oldugu (p=.000)
goriilmektedir. Buna gore Dijital Liderlik
uygulamalarindaki  bir  birimlik  artisin,

calisanlarin bireysel performansini yaklasik
ylzde 60 artirdig1 soylenebilir. Bu, dikkate
deger bir orandir ve Endiistri 4.0 teknolojilerini
uygulayan bir isletmede, liderlerin bu yondeki
tutum ve  davranislarinin, ¢alisanlarin
performanslar1 lizerinde oOnemli bir etkisi
oldugunu gostermektedir.

anlamli oldugu gorulmistir. Buna gore,
arastirmaya katilanlarin bireysel
Tablo 7: Dijital Liderligin Bireysel Performans Uzerindeki Etkisi
Bagimli Degisken
Bireysel Performans

Bagimsiz Degisken B t Sig.

Dijital Liderlik 591 10.034 | .000

R?=349 F=100.672 P=.000
Dijital Liderligin alt boyutlarmin Bireysel bir artisa neden olacaktir. Bu bulgular, Dijital

Performans tlzerindeki etkisini belirlemede en
uygun modeli tespit etmek tUlzere Asamali
(Stepwise) Regresyon analizi uygulanmistir. Bu
analiz sonucunda, modele sirasiyla, Bilisim
Teknolojilerini Kullanma, Bilgilendirme ve
Altyap1 Olusturma boyutlar1 girmis; Yoneltme
boyutu ise s6z konusu modelde yer almamistir.

Tablo 8’de sunulan modelin, Bireysel
Performanstaki degisimlerin yilizde 41’ini
acikladigr tespit edilmistir (R2=.413). Modele
gore, liderin Bilisim teknolojilerini kullanma,
Bilgilendirme ve Altyap1 olusturma
davranmislarindaki bir birimlik artis, ¢alisanlarin
Bireysel Performansinda sirasiyla %39’luk
(p=-000), %20’lik (p=.007) ve %18’lik (p=.013)
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Liderligin ti¢ alt boyutunun, Bireysel

Performans lizerinde 6nemli etkileri oldugunu
kanitlamaktadir.  Ayrica,  Endistri = 4.0
teknolojilerini uygulayan isletmede,
calisanlarin bireysel performanslarini en fazla
etkileyen  Dijital Liderlik  davranisinin,
“yoneticinin  ¢esitli platformlarda bilisim
teknolojilerini bizzat kullanmas1” oldugu
anlasilmaktadir. Bilgilendirme ve Altyap:
olusturmaya yonelik davranislar ise bunu takip
etmektedir. Bu baglamda, “calisanlarin dijital
liderlik  algilamalarinin, onlarin  bireysel
performanslarini etkiledigi” bigiminde kurulan
H1 hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 8: Dijital Liderligin Alt Boyutlari i¢cin Regresyon Analizi

Bireysel Performans

B t(p)
Bilisim Teknolojilerini Kullanma 393 .000
Bilgilendirme .205 .007
Altyap1 Olusturma .186 .013

R2=413 F=43.700 P=.000

Modele giren bagimsiz degiskenler: Bilisim Teknolojilerini Kullanma, Bilgilendirme,
Altyapi Olusturma. Bagimli Degisken: Bireysel Performans

5. SONUC VE TARTISMA

Bu calismada, Endiistri 4.0 teknolojilerini
uygulayan bir isletmede dijital liderlik
olgusunun 6nemi ve bu kavramin g¢alisanlarin
bireysel  performansi Ulzerindeki etkisi
incelenmistir. Bu dogrultuda, Azerbaycan’da
Endustri 4.0 teknolojilerini uygulayan bir
isletmede, c¢alisanlarin ve liderlerin dijital
liderlik algilar1 ve bunun bireysel performans
uzerindeki etkisi oOlciilmeye c¢alisiimistir. 190
katihlmc ile tamamlanan  arastirmanin
sonucunda, bagimsiz degisken olan dijital
liderligin, bagimhi degisken olan bireysel
performans lizerindeki etkisine iliskin kurulan
modelin aciklayiciiginin yiizde 35 oldugu
gorulmiustir. Ayrica Dijital Liderlik
uygulamalarindaki  bir  birimlik  artisin,
calisanlarin bireysel performansini yaklasik
yuzde 60 artirdig1 saptanmistir. Bu etki orani
dikkat cekicidir ve Endiistri 4.0 teknolojilerini
uygulayan bir isletmede liderlerin dijital
alandaki tutum ve davranislarinin, ¢alisanlarin
bireysel performansi lizerinde 6nemli bir etkisi
olduguna isaret etmektedir. Mevcut
arastirmanin sonuglari, ilgili literatiirde yer
alan simirhh sayidaki arastirma sonucu ile
(6rnegin, Freitas ve arkadaslari, 2020; Iskamto,

2020; Lubis ve arkadaslari, 2020)
ortismektedir.

Diger yandan, calisanlarin bireysel
performanslarini en fazla etkileyen Dijital
Liderlik  boyutunun, yoneticinin ¢esitli
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platformlarda Bilisim Teknolojilerini
Kullanmasi oldugu; bunu sirasiyla
Bilgilendirme ve Altyap1 olusturma

boyutlarinin izledigi goriilmistir. Yoneltme
boyutu ise modelde yer almamistir. Bu sonug,
Dijital Liderlik tarzini benimseyen
yoneticilerin, ozellikle hangi  tlirdeki
davranmislara agirhik vermeleri gerektigini
gostermesi bakimindan oOnemlidir. Zira, bir
dijital liderin, bilisim teknolojilerini her
platformda son derece etkili bir sekilde
kullanabildigini c¢alisanlarina gostermesinin,
onlarin Dijital Liderlik algilamalarini giicli bir
sekilde etkiledigi ve bunun da bireysel
performanslar1 tiizerinde belirleyici oldugu
anlasilmaktadir. Buna ilave olarak,
yoneticilerin tiim kurum calisanlarini ve diger
tim paydaslari, orgiitsel ve orgitler arasi
surecleri iyilestirecek teknolojik araglar,
bilisim teknolojilerinin riskleri ve bilisim
uygulamalar icin gerekli etik davranislar gibi
konularda “bilgilendirmesinin” de bu alginin
olusmasinda ve bireysel performansi artirmada
benzer bir etkiye sahip oldugu saptanmistir.
Son olarak, yoneticinin kurumsal iletisim
aglarinin  kurulmasina, kurumda herkesin
kullanabilecegi teknolojik araclar, kiitiiphane
olanaklar gibi bilgi altyapilarini olusturmaya,
bilisimle ilgili egitim faaliyetleri
diizenlenmesine onciiliik etmesinin de “altyapi
olusturma” alt boyutunu meydana getirdigi ve
yukarida bahsedilen tiirden etkilere yol actig1
tespit edilmistir.



Bu sonuglardan hareketle, Endiistri 4.0 caginda
hizlanma ve etkinligin elde edilmesi igin
yoneticilere, dijital liderlik tarz1 hakkinda bilgi
sahibi olmalar1 ve temel unsurlarini yerine
getirmeleri Onerilebilir. Zira, Endustri 4.0
yuksek teknoloji ile ilgilidir. Dijital liderlerin
Endustri 4.0'in zorluklarinin stesinden
gelebilmeleri i¢in teknoloji konusunda bilgili ve
veriye dayali olmalari;; metodik ve stratejik
karar alma slireglerini benimsemeleri uygun
olacaktir.

Bu c¢alismanin, Endistri 4.0 teknolojilerini
uygulayan bir isletmede Dijital Liderlik
davranislarinin bireysel performans tizerindeki
etkisini ortaya koymasi agisindan 6zgilin oldugu
diisiiniilmektedir. Bu baglamda c¢alismanin,
o0zelde Endistri 4.0, dijitallesme ve dijital
liderlik ile ilgili literatiirlere; genel olarak da
Yonetim ve Organizasyon ile Orgiitsel Davranis

Endtstri 4.0 teknolojilerini uygulayan ya da
uygulamay1 planlayan isletme yoneticileri icin
faydali olmasi beklenmektedir. Bu gercevede,
bu isletmelerde farkli  kademelerdeki
yoneticilerin  dijital  liderlik ile ilgili
yetkinliklerini gelistirmelerinin, c¢alisanlarin
performansi  agisindan  6nemli  oldugu
kanitlanmistir.  Gelecekte konu ile ilgili
arastirma yapmak isteyen arastirmacilara,
dijital liderligin gerek orgiitsel performans
gerekse farkli is tutumlar1 ve sonuglar
tizerindeki etkilerini incelemeleri dnerilebilir.

Diger taraftan arastirma, Azerbaycan’'in
baskenti Bakii'de faaliyet gosteren tek bir
isletmede gerceklestirilmistir. Endiistri 4.0’a
gecis siirecini yasayan isletme sayisi sinirl
oldugundan, arastirmanin érnekleminin de tek
bir isletme ile siirl kaldig1 sodylenebilir. Bu
nedenle arastirma sonuclarinin

literatiirlerine katki sagladig1 sdylenebilir. genellenebilirligi bulunmayip sonuglar sadece
Ayrica, yapilan arastirmanin sonuglarinin, soz konusu isletme i¢in gecerlidir.
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