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TAKDIM

Kiymetli Okuyucularimiz, Degerli Arastirmacilar;

Kamu Yonetimi ve Politikalar1 Dergisi (KAYPOD) olarak, sizlerin destegi ve katkisi ile ikinci yaym yilimi-
z1n ligiincii ve son sayisiyla degerli arastirmacilarin ve bilim insanlariin huzuruna ¢ikmanin heyecanini
ve mutlulugunu yasamaktayiz. Son sayimizda ulusal ve uluslararasi diizeyde akademisyenler ve arastirmaci-
lar dergimize katki sundular.

Bu sayida yer alan ilk cahsma Dr. Ogr. Uyesi Hakan Yildirim ve Bagimsiz Arastirmaci Volkan Kaplan tarafin-
dan kaleme alinan “2010 Anayasa Degisikliginin Biligim Sugclariyla Miicadele Politikasi Bakimindan Etkile-
rinin Analizi ve Bu Amacla Kurulan Kuruluslarm Incelenmesi” baghkh makaledir. Makalede yazarlar, 2010
yil1 halk oylamasi dncesi ve sonrasini dikkate alarak bilisim suglari ile miicadele siirecini kamu politikalar:
acisindan degerlendirmistir.

Altiner sayimizda yer alan ikinci ¢alisma Ogr. Gor. Ersin Arslan ve Dr. Ogr. Uyesi Zafer Oztiirk tarafindan
kaleme alman “Tirkiye’de AK Parti Donemi Ulastirma Yatirnm Politikalarinda Sosyal, Siyasal ve Ekono-
mik Hedefler” bashikll makaledir. Yazarlar calismada Tiirkiye’de AK Parti donemi ulastirma politikalarini,
ulastirma hedeflerini ulagtirmanin ekonomik, sosyal ve politika fonksiyonlari ¢ergevesinde incelemislerdir.

Altinel sayimizda yer alan iiciincii calisma da Doktora Ogrencisi Abidin Kemec ve Prof. Dr. Hiiseyin Giil tara-
findan hazirlanan “Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Orneginde Akilli Kent Uygulamalar1” bashkl makaledir.
Makalede yazarlar Antalya érnekleminde akilli kent politika, proje ve uygulamalarini mercek altina almstir.

Sayinm dérdiineii cahsmasi Dr. Ogr. Uyesi Arzu Yildirim tarafindan kaleme alman “Yerel Yonetimlerde Hiz-
metlerin Sunumunda Yeni Bir Yontem: Yeniden Belediyelestirme” baslikl makaledir. Yazar ¢alismasimda
yeniden belediyelestirme uygulamasini ve drneklerini irdelemistir.

Altiner sayimizin son ¢alismasi Ogr. Gor. Cavid Silleymanl tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’de Tiiketici Bazli
Sorunlu Kredi Hacmine Etki Eden Makro iktisadi Faktorler: Yapisal Kirilmali Ekonometrik Yontemler ile
Analiz” bashkl makaledir. Yazar ¢calismasinda sorunlu kredi hacmini etkileyen makro iktisadi faktorleri ya-
pisal kirllmali ekonometrik yontem ile analiz etmistir.

Bu sayimizin ortaya ¢cikmasinda emegi gecen biitiin editoryal ekibimize, kiymetli vakitlerini ve birikimlerini
dergimiz ile paylasan hakemlerinize, bilime katki sunma amaciyla calismalarimi bizler ile paylasan yazarlari-
miza ve tabii ki siz degerli okurlarimiza sonsuz tesekkiirlerimizi sunuyoruz. Bir sonraki sayimizda bulusma
temennisiyle....

Editorler

Dog. Dr. Cenay Babaoglu
Dog. Dr. Elvettin Akman
Dog. Dr. Oguzhan Erdogan
Dr. Ogr. Uyesi Onur Kulag



FOREWORD

Dear Readers and Researchers,

s the Journal of Public Administration and Policy (KAYPOD), we are experiencing the excitement and

happiness of being in the presence of valuable researchers and scientists with the third and last issue
of our second publication year, with your support and contribution. In the last issue, academicians and re-
searchers at the national and international level contributed to our journal.

The first study in this issue is the article titled “Analysis of the Effects of the 2010 Constitutional Amendment
in Terms of Cyber Crime Policy and Analysis of the Organizations Established for This Purpose” was written
by Asst. Prof. Dr. Hakan Yildirim and Independent researcher Volkan Kaplan.

The second study in our sixth issue is the article titled “Social, Political and Economic Objectives in the
Transportation Investment Policies during the AK Party Period in Turkey” was written by Lecturer Ersin
Arslan and Asst. Prof. Dr. Zafer Oztiirk. In the study, the authors examined the transportation policies of
the AK Party era in Turkey within the framework of the economic, social and policy functions of achieving
transportation goals.

The third study in our sixth issue is the article titled “Smart City Applications in the Case of Antalya Metro-
politan Municipality” prepated by PhD Candidate Abidin Kemeg¢ and Prof. Dr. Hiiseyin Giil. In the article, the
authors have examined the smart city policies, projects and applications in the case of Antalya.

The fourth study of the issue is the article titled “A New Method of Service Provision in Local Governments:
Re-Municipalization” was written by Asst. Prof. Dr. Arzu Yildirim. The author has examined the practice and
examples of re-municipalization in her study.

The last study of our sixth issue is the article entitled “Loan Volume in Turkey Macroeconomic Factors Af-
fecting the Problem: Analysis and Structural Breaks Econometric Methods” was prepared by Lecturer Cavid
Stileymanli. In his study, the author analyzed the macroeconomic factors affecting the volume of problem
loans by using the structural break econometric method.

We would like to thank all our editorial team who contributed to the emergence of this issue, our referees
who shared their precious time and knowledge with our journal, our writers who shared their work with us
in order to contribute to science, and of course, our esteemed readers.

Hoping to meet in our next issue....

Editors

Assoc. Prof. Dr. Cenay Babaoglu
Assoc. Prof. Dr. Elvettin Akman
Assoc. Prof. Dr. Oguzhan Erdogan
Asst. Prof. Dr. Onur Kulag
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GELIS TARIHI: 27 SUBAT 2021 / KABUL TARIHI: 25 AGUSTOS 2021

2010 ANAYASA DEGISIKLIGININ BILISiM
SUCLARIYLA MUCADELE POLITIKASI BAKIMINDAN
ETKILERININ ANALIZI VE BU AMACLA KURULAN
KURULUSLARIN iNCELENMESI

Analysis of The Effects of The 2010 Constitutional Amendment in Terms of
Cyber Crime Policy and Analysis of the Organizations Established for This
Purpose

Hakan YILDIRIM" - Volkan KAPLAN™

0z

2010 yilinda gerceklesen Anayasa degisikligi
ile ilk kez Kkisisel verilerin korunmas1 Anayasa
metnine girmistir. Dolayisiyla bilisim sugclariyla
miicadele anlaminda Tiirk kamu politikalar1 ac1-
sindan bu degisimin 6ncesi ve sonrasmin deger-
lendirilmesi 6zel bir 5nem arz etmektedir. Once-
ki mevzuatimizda bilisim suclariyla miicadele ile
ilgili hiikkiimler mevcuttur. Ancak ilk defa en st
norm olan Anayasamizda bir degisiklik sonucu
yer almis ve hem de bu degisiklik bir halk oyla-
masl (referandum) ile olmustur. Giintimiizde bi-
lisim suclariyla miicadele, hiikiimetler ve kamu
idarelerince yonetilmesi gereken bir olgudur.
Bilisim suclarimin ilk defa goriilmeye baslandig1
yillarda dogrudan polisiye yontemlerle bu suc-
larla micadele edilmistir. Ancak giderek artan
bilisim temelli su¢ oranlar1 ve bunlarin toplumda
meydana getirdigi huzursuzluk ve etki giicii ko-
nuyu toplumsal bir sorun haline getirmistir. Bu
alanda kamu politikasi belirlemek de zorunluluk
haline gelmistir. Bu olgu ozetle ‘polisiye tedbir-
lerden politikalara doniistim’ olarak adlandirilir.
2010 Halkoylamasi (referandum) ile Anayasa-
mizda yer alan degisiklikler sonucu bilisim su¢-

ABSTRACT

With the Constitutional amendment made in
2010, the subject of protection of personal data
was included in the Constitution text for the
first time. Therefore, regarding combating cy-
bercrimes, the evaluation of this change before
and after is of special importance in terms of
Turkish public policies. Previously, there were
provisions regarding the fight against IT Crimes
in our legislation. However, for the first time, it
took place as a result of an amendment in our
Constitution which is the highest norm, and this
change was made by a referendum. Today, the
fight against cybercrimes is a phenomenon that
should be managed by governments and public
administrations. In the years when IT Crimes
started to be seen for the first time, these crimes
struggled with direct police methods. However,
the increasing rates of informatics-based crime
and the unrest and power of influence caused by
these in the society have made the issue a social
problem. It has also become a necessity to deter-
mine a public policy in this area. This phenome-
non is called “transformation from police mea-
sures to policies” in summary. As a result of the

Dr. Ogretim Uyesi, Antalya Akev Universitesi, hakanyildirim72@gmail.com, ORCID: 0000-0002-5959-2691
Bagimsiz Arastirmaci, volkankaplan@gmail.com, ORCID: 0000-0002-1979-319X
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Antalya Biiyiksehir Belediyesi Orneginde Akilli Kent Uygulamalari

laryla ilgili olarak devlet kurumlarmin yapisal
ve islevsel olarak ¢ok 6nemli degisiklikler olmus-
tur. Yeni ihdas edilen birimler oldugu gibi var
olan kurumlarda ise isim ve gorev degisiklikleri
gorilmistiir. Yeni kurulan kamu organlar1 bir
politika degisikliginin de gostergesidir. Ornegin
Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun kurulmasi
icin gerekli kanun, 2010 Anayasa Degisikligin-
den 4 y1l sonra, 2014 yilinda tasar1 haline getiri-
lerek TBMM Baskanligia sunulmustur. 24 Mart
2016 tarihinde yasalasmistir. Ancak kurumun
faaliyete baslamasi 2017 yilini bulmustur. Bu
sirada dogrudan veya dolayli olarak kisisel veri
giivenligini ilgilendiren baska kurumlar da ku-
rulmus veya var olan kurumlarin gorev alanlar:
kisisel veri giivenligi kavramini ilgilendirecek
sekilde genisletilmistir. Bu yazida 2010 y1l1 Ana-
yasa degisikliginden sonra, baslica bu degisiklige
baglh olarak meydana gelen degisiklikler kamu
politikalar1 baglaminda ele alinmustir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim Sugclari, Siber
Suclar, Kamu Politikas1 Analizi

changes in our Constitution with the referendum
of 2010, there have been very important changes
in the structure and function of state institutions
regarding Information Crimes. There have been
changes in the names and duties of the existing
institutions as well as the newly created units.
For example, the law required for the establish-
ment of the Personal Data Protection Board was
brought into a draft form in 2014, 4 years after
the 2010 Constitutional Amendment, and sub-
mitted to the Presidency of the Turkish Grand
National Assembly. It became law on March 24,
2016. However, it was not until 2017 that the in-
stitution started its operations. Meanwhile, other
institutions that are directly or indirectly related
to personal data security have been established
or the duties of existing institutions have been
expanded to concern the concept of personal
data security. In this article, the changes that
occurred after the Constitutional amendment
in 2010, mainly due to this amendment, are dis-
cussed in the context of public policies.

Keywords: IT Crimes, Cyber Crimes, Public
Policy Analysis
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1. GIRIS

Giiniimiizde bilgi ve iletisim teknolojileri, sosyal ve ekonomik hayatin vazge-
¢ilmez bir parcasi haline gelmistir. Kamu hizmetlerinin ise ayrilmaz bir parcasidir.
Ozellikle internet, bireysel kullanimdan, kamu kurumlarina ve sirketlere kadar ge-
nis bir yelpazede bilisim teknolojileri ve internet insan hayatinin biiyiik bir bolii-
miinii kapsamakta ve vazgegilmez bir rol tistlenmektedir.

Bilisim teknolojileri ve 6zellikle internetin varli1 her gecen giin artmakta ve in-
san hayatin1 kolaylagtirma adina nemli katkilar vermektedir. Internetin toplumun
her katmaninda yayginlagmasi, giivenlik boyutunda da yeni kaygilarin gelismesine
sebep olmustur. Her gecen giin internet diinyasinin yeni teknolojik, sosyal ve hu-
kuksal sorunlar1 ortaya gikmaktadir. Internetin kiiresel manada yayginlik kazan-
masi ise mekin kavramu bir anlamda ortadan kaldirmustir. Yeni dijital diinyada,
fiziksel temas olmaksizin veya magdutrla ayni mekani paylasmaksizin uzak mesa-
feden bile hirsizlik, dolandiricilik ve kisisel verilerin ihlali gibi sug fiilleri miimkiin
hale gelmistir. Ozellikle organize sug Srgiitleri, teror orgiitleri ve art niyetli kisiler
gelisen bu teknolojiyi yakindan takip etmektedir. Dijital diinyanin siber terériz-
mini ve daha karigik yeni sug tiirlerini kendi ¢ikarlar: icin kullananlar; bireyleri,
kurumlari ve hatta devletleri magdur edebilmekredir. Ulkelerinin tecriibelerinden
de istifade etmek suretiyle gerekli 5nlemlerin alinmast ile birlikte yeni bir giivenlik
konsepti olan Bilisim Suglarina kars1 izlenecek politikalari belitleyen siber giivenlik
anlayisinin gelistirilmesi biiyitk 6nem tagimaktadir.

Bilisim Suglariyla miicadele kamu politikasinin 2010 Anayasa degisikligi ile
birlikte cesitli agilardan etkileri olmustur. Anayasa degisikligi, ulusal uygulama-
larin, bilisim suglariyla miicadele aktorleri ve magdurlari yoniinden degismesine
neden olmustur.

Kamu politikas: gelistiricileri aldiklar1 kararlar1 ve gelistirdikleri politikalar:
etki analizi ve geri besleme yontemleri ile 6lgebilirse bu durum yeni gelisecek po-
litikalara da 151k tutacak en azindan eksik veya yanliglar varsa diizeltilebilecektir.

Teknolojinin hizli degisimi ile birlikte bilisim suglar1 miicadelesi, diinyaca kabul
edilen ve taraflar1 dogrudan etkileyen yasalarin ve uygulamalarin yiiriirliige girmesi
ile degismektedir. Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Planlar1 ile Kisisel Ve-
rileri islenen bireyler hakkinda uygulanan kanun bilisim suglariyla miicadele kapsa-
mini1 degistirmektedir. Bu makalede bireysel, 6rgiitsel veya ulusal bilgilerin ve bilgi
iletisim sistemlerinin giivenligine yonelik saldirilar1 ve tehditleri kapsayan “bilisim
suglar1” ve bunlara karsi, Tiirkiyenin 12 Eyliil 2010 Anayasa degisikligi dncesi ve
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2010 Anayasa Degisikliginin Bilisim Suglariyla Miicadele Politikasi Bakimindan Etkilerinin Analizi
ve Bu Amacla Kurulan Kuruluslarin incelenmesi

sonrast bilisim ile miicadele politikalar: incelenmis ve karsilagtirilmugstir. Tuirkiyede
Bilisim Suglariyla Miicadele Kamu Politikasinin 2010 Anayasa degisikligi dncesi
ve sonrast karsilagtirilmis, bilisim suglariyla miicadeleyi etkileyen kamu politikalar:
merkeze alinmigtir.

Bilisim suglar1 ile miicadele alaninda farkliliklar incelenirken birey, grup, sistem
ve diizeyler arasi kiyaslamalar kullanilmigtir. Sanal alemin ve bilisim suglarinin 6n-
lenmesi adina gelistirilen kamu ¢aligmamizda siklikla yer alan kavramlardan ikisi
bilisim suglar ile siber suglaridir. Ancak dogasi geregi bu kavramlar ig icedir. Gerek
konuyu kavramsal olarak sarihlestirmek ve gerekse de ¢alismanin izahi agisindan
bu kavramlarin kullanimi su sekildedir: Siber Sug; bilisim sistem giivenligi ve kul-
lanicisini hedef alan bilisim sistemi vasitasiyla islenen suglar olarak tanimlanirken,
Bilisim Sugu; bilgisayar ag1 kullanilarak islenen sug olarak tanimlanmaktadir.

Bilisim suglarinin uluslararasi ve ulusal hukuktaki durumu, bu suglarla miica-
dele politikalarinin temel prensipleri ortaya konulmustur. Bilisim suglari ile miica-
deleye yonelik Tiirk Kamu Politikasinda 12 Eyliil 2010 Anayasa degisikligi ile ha-
yatimiza giren ve onemli rol alan Kigsisel Verileri Koruma Kurumu, Siber Giivenlik
Kurulu, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligy, Bilgi Teknolojileri Tletisim
Kurumu, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu, Emniyet Genel Mii-
darlagii, Milli Istihbarat Teskilat1 ve Tiirk Silahli Kuvvetleri gibi 6nemli aktorler
ve bunlarin konumlari incelenerek Tiirkiye baglaminda konuyla ilgili genel bir de-
gerlendirme yapilmustir.

2. KAVRAMSAL ARKA PLAN

Ozel hayatin gizliligi ve mahremiyet gibi kavramlar yeni kavramlar degildir.
Uzun bir gegmise sahiptir ve yasal diizenlemelerle koruma altina alinmigtir. Ancak
internetin ve yeni nesil bilgi ve iletisim araglarinin yayginlagmasi sonucu bu mah-
remiyet alaninin daha 6nce goriilmedik sekilde ihlali kafa karigikliklarina sebep
olmustur. Mevcut diizenlemeler yetersiz kalmistir. Telekomiinikasyon alaninda
yapilan diizenlemeler yonetmelik ve yonerge diizeyinde kalmistir.

Kisisel bilgilerin korunmasi ydniinde ortaya ¢ikan bu eksikliklerin giderilmesi
icin 2010 yilinda yapilan halk oylamasi ile Anayasanin 20. maddesine bir fikra ek-
lenmistir. Boylece ilk kez kisisel mahremiyet alani anayasal giivenceye kavusmustur.

Tgili fikra sSyledir; ‘Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasin isteme hak-
kina sabiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu

verilere erisme, bunlarm diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglar: dogrultu-
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sunda kullamlp kullanilmadigm 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda on-
goriilen hallerde veya kisinin agik rizast ile iglenebilir. Kisisel verilerin korunmasma iliskin
esas ve usuller kanunla ditzenlenir. hitkmiine yer verilmistir. (Oguz, 2018)

Ilgili Anayasa hitkmiine gore;

1. Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sa-
hiptir. Bu anlamda bireyler temel olarak, kendileri ile ilgili kisisel verilerin
ilgisiz ti¢tincii kisilerin eline gegmemesi konusunda gerekli tedbitlerin alin-
masini isteme hakkina sahiptitler.

2. Anayasa metnine dercedilen bu hakkin kapsami kisinin kendisiyle ilgili
kigisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizel-
tilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglari dogrultusunda kullanilip
kullanilmadigini 6grenme olarak belirlenmistir.

3. Yine ayn1 kapsamda kisisel verilerin islenebilmesi ancak kanunda 6ngo-
rillen hallerde veya kisinin acik rizasi ile miimkiin hale gelmistir. Bunun
disinda kalan durumlarda ya da bireyin kendisine ait kisisel verilerin islen-
mesi yoniinde acik bir irade beyaninin olmamasi durumunda kisisel veri-
lerin islenebilmesi agik bir Anayasa ihlali haline gelmistir. (Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, 2018)

Siiphesiz 2010 yilinda gerceklesen Anayasa degisikliginin ardindan kisisel
veri giivenliginin anayasal bir giivenceye alinmis olmasi tek bagina yeterli degildir.
Bu degisikliklerin uygulanabilir olmasi gerekli alt diizenlemeleri ve kurumsal de-
gisikliklerin yapilmasi gerekmistir. Ancak kamu alaninda yapilacak degisikliklerin
koklii, etkili ve siirekli olabilmesi i¢in dncelikle kamu politikalarinin belirlenmesi
gerekmektedir.

Kamu politikasi, politika aktdrleri tarafindan gelistirilen istikrarli ve belirli bir
hedef merkezli karar verme siirecinin sonucudur (Anderson, 1990). Kamu poli-
tikas1 kamunun isteklerine ve beklentilerine cevap niteliginde olan bir tercihtir.
Olumlu/olumsuz aksiyonlar1 birlikte icerebilir. Gelistirilen ve uygulanan politika-
dan toplumun bir kesimi olumlu, bir diger kesimi de olumsuz etkilenebilir. En ideal
politika yaklagimini, ¢oziimiinii ve/veya adimini atabilmek karar verme mekaniz-
malarinin buradaki siireci ne derece etkili bir sekilde yonetildikleri ile dogru oranti-
lidir. Ayni zamanda tizerinde ¢aligilan politikanin da bagarisini etkileyebilmektedir.
Karar siirecinin yonetilmesi sirasinda atilan (ya da atilmayan) adimlar ise, kamu
politikast icin yaptig1 tanimdaki karar vericilerin yaptig1 ya da gerceklestiremedik-
leri seklinde anlagilmalidir. (Dye, 2002)
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Politika gelistirilmesi asamasinda en uygun yaklasimin gelistirilebilmesi igin
toplumun ortak miistereklerinin belitlenebilmesi ve politika problemleri i¢in altet-
natifli diisiinebilme gerekmektedir. Bu bakimdan, uygulanabilir bir kamu politikas
toplumun nabzini miimkiin olan en iist diizeyde tutabilmeli ve onlarin ihtiyaglari-
n1 ve isteklerini kargilayabilen en uygun alternatifleri hazitlayabilmelidir. Bununla
birlikte karar verme mekanizmasinda bulunanlarin kendi norm ve degerlerinden
tamamen soyutlanarak bir kamu politikasina karar vermeleri de ¢ok zordur. Bu
nedenle; bir kamu politikasi tiriinii siyasilerin 6znel tutumlari ile dogrudan ilintili
olabilir, etkilenebilir ve sekillenebilir (Cavus, 2008). Kamu politikasinin yukarida
tanimi ve Ozellikleri dikkate alindiginda, karar vermeden daha kapsamli ve genis
bir kavram oldugu anlagilmakeadir.

Giiglii sosyal unsurlarin etkisiyle kamu politikasini gelistirmek ve uygulamak,
politika analistinden ziyade karar vericinin gorevidir. Bir politika analisti aslinda
bir karar verici degildir. Karar vericiye yardimei olmak i¢in nitelikli veriler saglamak
ilke olarak politika analistinin gorevidir. Politika analisti tarafindan nitelikli veri
olarak sunulan &geler bazen ¢ok karmagik ve hatta zit olabilir. Ciinkii bir kamu
politikasini etkileyen tiim olasi faktdrleri dahil etmek genellikle miimkiin degildir
(Nacak, 2014). Sosyal bilim aragtirma yéntemlerinin sinirlamalarina ek olarak ka-
rigiklik artabilir. Bu baglamda, politika analizinin sonucunun ne kadar net oldugu
6nemli olmasa da karar vericilerin kendi durumlar: altinda kararlar almak i¢in 6z-
nellik ve tarafsizlik arasinda en uygun karari vermeleri gerekir.

Kamu politikast belirlemesi gereken bu alan bilgi ve iletisim teknolojilerinin
biiyiik bir hizla gelismesi ve hayatimizin her alanina girmesi sonucu tehdit altina
giren kisisel veri giivenligi ile ilgilidir. Bireylerin evlerine girerek fiziksel bir dosyay:
almak ne kadar zor ise elektronik ortamda bulunan bilgilerine erismek ve bunlarin
istismart ise bir o kadar kolaydir. Bu bakimdan éncelikle bilisim (bilgi ve iletisim)
teknolojilerinin kisisel veri giivenligini ilgilendiren kamu politikalarinin belirlen-
mesindeki rol ve boyutlarinin anlagilmasi ve ele alinmasi gerekmekeedir.

Bilisim teknolojileri her tiirlii mekanik hesaplama ve bilgiyi analiz etme ve elekt-
ronik cihazlar vasitasiyla diizenli olarak islemeye dayanir. Bilisimciler elde edilen
bilgileri olusturur, tanimlar ve kullanilabilir formlara déniistiiriir. Siireg ifadelerini
algoritmik olarak bir temele oturtur ve karmasik sistemler tasarlarlar ve soyutlama-
lar1 formiile ederler (Alan, 2019). Temelde hesaplamanin ve bilginin teorik temeli
olarak tanimlanabilir olmasi, bilginin uygulanmas: ve kurulumunu ve pratik tek-
niklerle hesaplamay ele alan bilim dalidir. Bilisim, donanim ve yazilim olmak tizere
iki alt béliime altinda incelenmektedir. Donanim alt baghigindan bilgisayatlarin ya-
pimu fiziksel gelistirilmesi anlagilirken, yazilim alt baghgindan donanimin tizerin-
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de calisacak programlar ve algoritmalar anlagilmaktadir. Bilgisayarin ve dolayisiyla
bilisim teknolojileri alanindaki gelismeler donanim ve yazilim alanindaki rekabet
ile ilerleme kaydetmistir. Donanim tizerinde ¢alisacak yazilimlar gelistirilirken, ya-
zilimlarin donanim teknolojisinin sinitlarini zorlamasiyla gelisme hiz kazanmistr.

Donanim ve yazilim teknolojilerinin gelismesiyle internet, internetin gelisme-
siyle sosyal medya yazilimlart ortaya ¢tkmustir. Internet ve sosyal medya ile birlikee
bilisim suglar1 da farkli bir boyut kazanmistir. Eskiden sug islemek i¢in fiziksel
olarak ulagilmasi gereken cihazlar, internetin tiim diinyay: bir ag gibi sarmasindan
sonra daha ulagilabilir hale getirmistir. Bilisim alanindaki gelismelerle modemlerin
taginabilir hale gelmesi ve mobil cihazlarin yayginlagsmas: ile birlikte kontrol me-
kanizmalar1 azalmis ve su¢ daha kolay islenebilir hale gelmistir. Bilisim iizerinden
islenen sug bireye, topluma ve devlete kars1 kanun ile yasaklanmus fiiller olarak kar-
stmiza ctkmaktadir (Bahar, 2018).

Bilisim suglariyla ilgili bircok tanim bulunmaktadir ve iillkemizde “internet sug-
lary, siber suglar, bilgisayar suglari, dijital suglar, yiiksek teknoloji suglari” vb. olarak
da tanimlanmakeadir. Baska iilkelerde bu suglara Siber Suglar, Bilgisayar Suglari,
Ag Suglari, Bilisim (Bilgi Teknolojileri) Suglari, isimleri verilmistir (Tulum, 2006).
Bu cercevede, bilisim sistemlerine iliskin suglar bu tezde “bilisim suglar1” olarak
adlandirilmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle artan bilisim suglari, “teknoloji yar-
dimiyla ve genellikle sanal ortamda kisi veya kurumlara maddi veya manevi zarar
vermek” olarak aciklanabilir.

Giivenlik sorunlariyla miicadele etmek icin “Adli Bilisim” konusu giiniimiiziin
olmazsa olmazlarindan biridir. Dijital delillerin mahkemeler ve sorusturma bi-
rimleri tarafindan delil olarak degerlendirilebilmesi i¢in belitlenen kurallara gére
uygun kosullarda toplanmasi, saklanmas: ve incelenmesi gerekmektedir. Adli bi-
lisim, sorusturma birimi i¢in dijital kanitlarin hazirlanmasinda ve sunulmasinda,
biitiinliigiiniin ve giivenilitli§inin saglanmasinda da ¢ok énemli bir rol oynamak-
tadir (Baslar, 2020).

Alinacak 6nlemler sadece enstitiilerin veya 6zel sirketlerin endiistriyel kontrol
sistemleri i¢in degil, ayn1 zamanda ulusal kritik altyapilarin giivenligini saglamak
ve korumak i¢in de 6nemlidir. Ulusal giivenlik baglaminda siber giivenligin bdy-
lesine bir risk potansiyeli barindirmasi ona yénelik politikalarin benimsenmesini
gerekli kilmaktadir. Sanal aglarin resmi kurumlar icin vazgecilmez hale gelmesi,
bu sistemlerin her an saldirilara maruz kalma riskini artirmaktadir. Ozellikle son
yillarda The National Aeronautics and Space Administration — NASA (Amerikan
Havacilik ve Uzay Ajansi), North Atlantic Treaty Organization - NATO (Kuzey
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Atlantik isbirligi Pakt1) ve benzeri kuruluslara yapilan saldirilar sonucunda sistem-
ler ciddi zararlar gérmiistiir. Baz1 biiyitk BT kuruluslarina ait siteler tahrip olmus
ve kullanilamaz hale getirilmistir.

Bilgi giivenlii yetkisiz kisilerin erisiminden, ifsa edilmesinden, imha edilme-
sinden, degistirilmesinden veya yetkisiz kisilerin bilgisine verecegi zararlardan ko-
runma islemidir. Buna gore, siber alemin giivenli olmas: icin bilgilerin gizliligini,
biitiinliigiinii ve kullanilabilirligini saglamak gerekir (Hekim ve Basibiiyiik, 2013).
Bilgi giivenligini etkileyen ii¢ kavram 6ne ¢ikmaktadir. Gizlilik, bilgi sistemleri ve
bilgilere yalnizca yetkili kisiler veya sistemler tarafindan erisilebilir veya degisti-
rilebilir olmasidir. Erisilebilirlik, gerekli oldugunda yetkili kisilerin erisebilecegi
depolanmus bilgiye duyulan ihtiyaci agiklar. Biitiinliik, bilgi sistemleri araciligiyla
depolanan bilgiler degistirilemez, kismen veya tamamen silinemez veya imha edi-
lemez demektir. Ticari amagh kisisel bilgilere (kimlik bilgileri, kredi kart: bilgileri
vb.) yénelik siber saldirilarin artmasiyla, bulut bilisim gibi bilgi iletisim ve paylagim
hizmetlerinin giivenlik riskleri ortaya ¢ikmustir. Sektordeki hizli gelisme nedeniyle
artan bilgi iletisim teknolojileri; bilgi giivenli§inin saglanmasi cergevesinde kisisel
verilerin korunmasi konusunu en ¢ok tartisilan konular arasina girmistir (Henkog-
lu ve Yilmaz, 2013).

Giiniimiizde bireysel ve kurumsal anlamda sosyal, ekonomik-ticari, egitim gibi
pek cok alanda is ve isleyisler giderek artan bir oranda sanal aleme ge¢mektedir. En
az birka¢ yoniiyle bilisim teknolojilerine ve internete bagimli olmayan bir sektdr
kalmamistir. Bireysel alanda ise bu durum kendisini “ekran bagimliligi” olarak gés-
termektedir. O kadar ki cep telefonlar: giinlitk kullanim oranlarini raporlamakea;
aragtirmalar ise bireylerin ekran bagimlilhiginin giderek arttigini ortaya koymakta-
dir. Ote yandan en hizli biiyiiyen suglarin basinda ise siber alemde meydana gelen,
siber dolandiricilik, kimlik hirsizligy, siber saldirilar ve sinir agan suglar gibi konu-
larin geldigi goriilmektedir. En kisa ve net ifadesi ile dogrudan veri ve bilgileri ko-
rumaya yonelik kavramsal bakis “bilgi giivenligi” kavrami altinda ele alinmakeadir.
Siber giivenlik alani bag déndiiriicii bir ivmeyle degismektedir. Oyle ki, Endiistri
4.0 veya 4. Sanayi Devrimi olarak tanimlanan gelismelerden ilham alan “Siber Gii-
venlik 4.0” teriminin kullanimi bile giincellenmistir. Endiistri 4.0, bircok modern
otomasyon sistemini, veri aligverisini ve iiretim teknolojisini iceren bir terimdir.
Terim, siber-fiziksel sistemlerden olusan bir dizi degeri ifade etmektedir. Nitekim
Endiistri 3.0 siirecinde elektronik bilgi teknolojilerinin devreye girmesiyle baslayan
kamu hizmeti iiretim alanlar1 ve bu alanlarin kritik altyapilarinin olusturulmasi ve
korunmasi siirecinde devletler ve hitkiimetler biiyiik 6l¢ekli 5nlemler almak zorun-
da kalacaklardir (Kutlu, Kahraman ve Dinger, 2019)
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Bilisim teknolojilerinin ve buna bagli olarak iletisim imkanlarinin artmasiyla
bu alanda gelisen su¢ kavrami da farkli bir boyut almistir. Hitkiimetlerin bilisim
teknolojileri konusunda gelistirmekte olduklar: kamu politikalarinin isabet kay-
detmesi ve sonug verebilmesi kavramin dogru anlagilmasina baglidir. Bu alandaki
kavramlarin ifade ettikleri ile birlikte etki alanlarinin da dogru tespit edilmesi ge-
rekmektedir. Yapilan her bir degisiklik farkl alanlar: etkilediginden ve sonuglar 6n
goriilmediginden neticeleri ¢ogu zaman ongdriilmemektedir.

Tiirkiyede, bilisim suglar1 ile miicadele Devlet Giivenligi (Siber Savunma)
odakli birimler ve Kolluk Odakli (Sug Tespit/Onleme) birimler tarafindan icra
edilmektedir. Ozellikle kolluk odakli ¢alisan Emniyet Genel Miidiirliigii biinye-
sinde bulunan Kagakeilik ve Organize Suglarla Miicadele Dairesi Bagskanliginda
miicadele su sekilde baslamistir: Bir daire baskanlig: biinyesinde Yiiksek Teknoloji
Suglar1 ve Bilisim Sistemleri Sube Midiirliigii ad: altinda baslayan miicadele Bili-
sim Suglar1 ve Sistemleri Sube Miidiirliigiine doniigmiistiir. Sonrasinda Emniyet
Genel Miidiirliigiine bagl olarak Bakanlar Kurulu Karariyla Siber Suglar Dairesi
Baskanlig1 olarak miistakil bir daire baskanligi kurulmus ve daha sonra Siber Sug-
larla Miicadele Daire Bagkanlig1 olarak adi degistirilmistir. 2012 ve sonrasindaki
bilisim suglar1 ile miicadele istatistikleri Emniyet Genel Miidiirliigii Stratejik faali-
yet raporlarindaki sayilari yansitmakeadir.

Emniyet Genel Miidiirliigiiniin siber suglara iliskin tuttugu 2019 yili istatis-
tiklerine Tablo 1'de yer verilmistir. Buna gére banka ve kredi kart1 dolandiriciligini
da i¢inde barindiran 6deme sistemleri suglar1 ve ¢ocuk istismari suglari en sik rast-
lanan sug kategorilerini olusturmaktadir. Yakalanan siipheli sayilarinda ise ¢ocuk
istismar1 suglar1 ve ddeme sistemleri suglar1 basarinin yiiksek oldugu ve 6n plana
¢iktigr alanlar olarak gériilmekeedir.

Tablo 1: 2019 Yili Siber Suglar: Olay ve Yakalanan Siipheli Sayilari

Suc Tirt Olay Sayis1 Yakalanan Stipheli Sayis1
Bilisim Suclar1 10.260 541

Odeme Sistemleri Suclart 21.978 3.590

Cocuk Istismar1 Suclar: 16.067 6.388

Yasadis1 Bahis Suclart 1.646 1.926

Toplam 49.8561 12.445

Kaynak: Emniyet Genel Midiirliigii 2019 Yili Faaliyet Raporu Siber Suclar ile Miicadele Bolimii
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2.1. ILGILi DUZENLEME VE AKTORLER
2.1.1. Elektronik Haberlesme Giivenligi Yonetmeligi

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan hazirlanan Elektronik Ha-
berlesme Giivenligi Yonetmeligi 2008 yili ierisinde yiiriirliige girmistir. Bu Yo-
netmelik ile Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi standardi olan T'S ISO / IEC 27001
veya ISO / IEC 27001 standardina uyma zorunlulugu, elektronik iletisim hizmeti
veren ve elektronik iletisim altyapisi isletenlere uygulanmistir. Bilgisayar Olay-
larina Acil Miidahale Merkezi — BOMEin kurulmasi ve operasyonel kabiliyet
kazanmasi ile birlikte elektronik ortamda sug islemeye yonelik eylem ve saldirilar
onceden tespit edilip bunlara kargi énlemler alinabilmektedir ve bu yonetmelige
uymayanlara cezai miieyyideler uygulanmaktadir. (Elektronik Haberlesme Gii-
venligi Yonetmeligi, 2008). Elektronik haberlesme giivenligi ydnetmeligi 2010 yili
anayasa referandumu oncesi 6nemli bir kamu politikasi uygulama araci olmakla
birlikte diger tamamlayici yasal diizenlemeler ile birlikte etkili bir rol oynamustir.

2.1.2. Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani

2006 yilinda yiiriirliige giren eylem plant Milli Savunma Bakanligs, Igisleri Ba-
kanligi, Devlet Planlama Teskilat1 (DPT), Tiirkiye Bilimsel Teknik ve Arastirma
Kururmu (TUBITAK) ve ilgili kamu kurum ve kuruluglar1 tarafindan uygulan-
mustir. Bilgi Toplumu Stratejisi, yapisal ve ekonomik bir déniisiim siireci yasayarak
“bilgiye dayali ekonomi” siirecinde gelismistir. Bu siirecin baslica yapisal 6zellikleri;
tiretimdeki bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali hizmetlerin ileri teknoloji, Ar-Ge
ve yasam boyu egitimdir.

2.1.3. 5237 Sayih Tiirk Ceza Kanunu

Tiirkiyede ayr1 bir bilisim ya da siber suglar yasast mevcut degildir. Bu nedenle
ilgili diizenlemeler genellikle olan 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nda (TCK) ele
alinmis ve elektronik aglar vasitasiyla islenen klasik suglar olarak zikredilmistir.
2005 yilinda yapilan yeni TCK'nin diizenlenmesinde, gelen elestiriler dikkate ali-
narak koruduklari hukuksal deger bakimindan ilgili olduklar1 béliimlerde benzer
sug tipleri ile birlikte degerlendirdikleri goriilmektedir (Diilger, 2012). TCK'da bi-
lisim suglar1 ile beraber bilisim sistemleriyle islenebilecek suglar da tasnif edilmistir.
Bundan dogrudan bilisim sistemlerinin hedef alindig1 suglar ile bilisim sistemle-
rinin sug islemek icin vasita olarak kullanildigi suglar ayrimi da ¢ikabilmektedir.
Elektronik aglara iliskin suglarda ise TCK'da Onuncu Béliim olarak “Bilisim Ala-
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ninda Suglar” bashigi altinda ele alinmistir. TCK Onuncu Béliim de bilisim siste-
mine girme fiilini tanimlayan 243. maddeyle baslamaktadir.

2.1.4. 5271 Sayih Ceza Muhakemesi Kanunu

Ceza muhakemesi kanunun 134. maddesi, bilgisayatlarin, bilgisayar program-
larinin ve dosyalarinin aranmasi, kopyalanmasi ve ele gegirilmesi, siipheli ve bil-
gisayar dosyalarinin kullandig: bilgisayar ve bilgisayar programlarinin aranmasi,
bilgisayar kayitlarindan kopyalanmasi, bu kayitlarin kodunun ¢6ziilmesi ve met-
ne doniistiiriilmesi gerektigini ongoriilmektedir. Bagka bir sekilde kanit/delil elde
etmek icin bir firsat bulunmamasi halinde, bu kararlara hikim tarafindan karar
verilecegi ifade edilmekrtedir. Bilgisayar veya bilgisayar dosyalarinin ele gegirilmesi
sirasinda, sistemdeki tiim veriler yedeklenmelidir. Bu madde baglaminda gercekles-
tirilen incelemelerin ve prosediirlerin orijinal kanitlarin bir kopyasi ile yapildig1 bi-
linmektedir. Bu baglamda, orijinal kanit ile gériintiiniin 6zet ¢ikt1 degerlerinin ayni
olmasi, kanitlarda miiteakip bir degisiklik olmadig1 anlamina gelir. Bu baglamda,
s6z konusu kanit toplama isleminin bazi eksiklikleri ve hatalara konu olabilecegi
uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir. (Hekim ve Bagibiiyiik, 2013).

2.1.5. 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymnlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki
Kanun

Bu yasa, icerik saglayicilarin, yer saglayicilarin, erisim saglayicilarin ve toplu
kullanim saglayicilarin yitkiimliliik ve sorumluluklarini ve igerik, konum ve eri-
sim saglayicilar1 aracihifiyla internet ortaminda islenen belirli suglarla miicadeleye
iligkin ilke ve prosediirleri diizenlemektir. 5651 sayili Internet Uzerinden Islenen
Suglarin Diizenlenmesi ve Miicadelesi Hakkinda Kanuna ek olarak 21 Temmuz
2020 tarihinde yurtdisinda faaliyet gosteren igerik, yer veya erisim saglayicisina uy-
gulanan idari para cezalari ve sosyal ag saglayicilarinin tanimlanmasi konusunda
degisiklik yapilmustir. Yapilan degisiklik ile birlikte erisim engelleme kararlarinda
ihlal edilen kisilerin haklarinin ortaya ¢ikmasi durumlarinda sugu olugturan kismi
iceriklerin kaldirilmasi miimkiin olabilmektedir. Tiirkiye kaynakli olarak, giinliik
bir milyondan fazla icerigi olan yabanci kaynakli sosyal ag saglayicisinin, Tiirki-
yedeki temsilciyi belitlemesi ve bu yiikiimliiliigii yerine getirmeyen sosyal ag sag-
layicilarina uygulanacak yaptirimlarin belirlenmesi igin kirk sekiz saatlik istatistiki
ve kategorik olarak bagvurulara cevap verilmesi zorunlulugu getirilmistir. Cevap
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bagvurulari ile Tiirkge olarak alt1 aylik dénemlerde bilgi iceren raporlarin hazir-
lanmasi ve raporlanmas: yiikiimliiliiiiniin saglanmast amaglanmaktadir (Resmi
Gazete Say1 31202, 2020).

2.1.6. 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu

Teknolojinin gelismesi ile birlikte ticarete de olumlu yansimalar olmustur. Bi-
reyler veya kurumlar birbirlerini gérmeden internet iizerinden aligveris yapabilir
hale gelmistir. Bununla birlikte, anlagmanin yerine getirilmesi igin belirli kosullarin
saglanmasi gerekmektedir. Yasal kosullarda ticaretin gergeklesmesi i¢in elektronik
imza kavramui ortaya ¢iknustir. 5070 sayili Elektronik Tmza kanunu 23 Ocak 2004
tarihinde Resmi Gazete’ de yayinlanmis ve 23 Temmuz 2004 tarihinde uygulan-
maya baslanmistir. Elektronik imza 1slak imza yerine gegmekte ve her tiirlii dijital
islemde kagit ve zaman tasarrufu saglamaketadir. Elektronik imza kamu, banka-
clik, sigorta, e-ticaret basta olmak iizere birgok alanda gegerliligini ispatlamis ve
ciddi depolama maliyetleri tasarrufu saglamistr.

2.1.7. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Sosyal ve ekonomik yasamu siirdiirmek, kamu hizmetlerini etkin bir sekilde
saglamak, ekonominin gereksinimlerine uygun olarak mal ve hizmetleri gelistit-
mek, dagitmak ve pazarlamak kaginilmaz olsa da kisisel verilerin art niyetli olarak
toplanmasi veya kétiiye kullanilmasi sonucu kisisel haklarin ihlali kaginilmazdir
(Mutlu, 2019). Tiim AB iiye iilkelerdeki kisisel verilerin ayn1 standartlarda korun-
mast ve kargilikli standartlarin olusturulmas: amaciyla Avrupa Konseyi tarafindan
hazirlanan, Kisisel Verilerin Otomatik Islenmesine Karg1 Bireylerin Korunmasina
Dair 108 sayili Sézlesme hazirlanmistir. Sinir veri akast ilkeleri, iilkemiz tarafin-
dan 28 Ocak 1981 tarihinde imzaya agilmistir ve imzalanmistir (Bozkurt, 2019).
Anayasa hitkmiinde yasa ile izin verilen durumlarda kisisel verilerin islenebilecegi
on goriilmesine karsin, 6zel sinirlama hallerine yer verilmemistir. Bu nedenle 26
Aralik 2016 tarihinde verilen kanun tasarisinin kabulii iizerine “Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu’, 24 Mart 2016 tarihinde yasalagmis ve 7 Nisan 2016 tarihli
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

2.1.8. Cumhurbagkanig iletisim Merkezi - CIMER

Onceleri Bagbakanlik Iletisim Merkezi (Bimer) ve (Cimer) olarak iki ayr1 plat-
formda hizmete girmis ve elektronik yolla yapilan dilek, istek, sikayetlerin yapilabi-
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lecegi bir portaldir. 2017 Anayasa referandumunun ardindan Bagbakanlik kalktig:
icin Bimer kalkmis ve sadece Cimer portali olarak hizmet vermeye devam etmekte-
dir. Ozellikle ihbar 6zelligi ile bireyler; kisisel veri giivenligi konusunda yasayabile-
cekleri sorunlari ilgili devlet kurumlarina ve saveiliklara dogrudan iletebilmektedir.
Elektronik yolla yapilan miiracaatlarin da 1slak imzali miiracaatlar gibi muteber
kabul edilebilmesi i¢in dilek¢e verenin kimligi ve adresinin belli olmasi gerekmek-
tedir. Ayrica dilekge tarihi ve hangi kuruma hitaben yazildig: gibi hususlarin da
dilekge iizerinde bulunmasi gerekmektedir. Sayilan tiim bu hususlar ve daha fazlas:
zaten otomatik olarak (e-devlet iizerinden ve/veya sifresi ile giris saglandi1 icin)
doldurulmakeadir ve sekil sartlar1 saglanmis olmaktadir.

2.1.9. Devlet Giivenligi (Siber Savunma) Odakh Birimler

Bilisim suglar1 konusunda faaliyet gdsteren devlet kurumlar: diisiiniildiigiinde
siber savunma ve sug tespit/nlemeye yonelik olarak birimleri ikiye ayirmak miim-
kiindiir. Siber savunmaya yénelik gorev icra eden Ulastirma ve Altyap: Bakanhigy,
Bilgi Teknolojileri ve letisim Bagkanligi, Milli Istihbarata Teskilat: (MIT) Eleke-
ronik Teknik Istihbarat Baskanligi, USOM- Ulusal Siber Olay Miidahale Merke-
zi, SOME- Sektorel Siber Olaylara Miidahale Ekibi ve Genelkurmay Bagkanlig:
Siber Savunma Komutanliginin gérevleri asagida anlatlmistir. Bu kisimdaki bi-
rimler agirhikli olarak internet trafiginin denetim ve kontroliinden, bilgi giivenligi,

kritik tesislerin bilgi sistem altyapilarinin korunmasindan sorumludur.

2.1.10. Ulastirma ve Altyapi Bakanhg

Bakanlar Kurulu karari ve Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi kararindan da an-
lagilacag: gibi, karar mekanizmasi olan siber giivenlik kurulu kararini izleyen en
onemli birim, Ulastirma ve Altyap: Bakanligidir. Bakanlar Kurulu kararimin bir so-
nucu olarak, Ulastirma ve Altyap1 Bakanligy, ulusal siber giivenligin saglanmast i¢in
politikalar, stratejiler ve eylem planlar1 hazirlama gérevini iistlenmistir (Kurnaz ve
Onen, 2019). Bakanlik, bilgi toplumuna gegis siirecini hazirlamak, yeni teknoloji-
lerin gelistirilmesi ve genisletilmesi politikalarinin uygulanmasini hizli bir sekilde
gerceklestirmektedir. Internet okuryazarliginin artirilmas, Internet erisiminin yay-
ginlastirilmasi, elektronik iletisim sektoriinde rekabetin saglanmasi, ucuz bilgi ve
iletisim hizmetlerinin yapilmasi, dijital yayina gecisin saglanmasi, uydu hizmetleri-
nin iyilestirilmesi, posta hizmetlerinin gelistirilmesi, e-devlet uygulamalarinin kap-
saminin genisletilmesi ve sektérde Ar-Ge faaliyetlerinin yayginlastirilmasini ba-
kanligin baslica gorevlerini kapsamaktadir. (uab.gov.tr, 2018 faaliyet raporu, s.10)
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2.1.11, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu - BTK

Bilisim suglar1 konusunda BTK basta olmak iizere ilgili kamu kurum ve ku-
ruluslar: ile 6zel sektor aktorlerinin de etkin is birligi ve koordinasyon icerisinde
tedbirler almaktadir. E-devlet iizerinden “Internet Thbar Bagvurusu” ile birlikte in-
ternette karsilagilan su¢ unsuru barindiran igeriklerle ilgili Bilgi Teknolojileri ve
Tletisim Kurumuna ihbar bagvurusu yapilabilmektedir (tiirkiye.gov.tr, 2020).

2.1.12. Ulusal Siber Olay Miidahale Merkezi - USOM

Telekomiinikasyon fletisim Baskanlig1 biinyesinde “Ulusal Siber Olay Miida-
hale Merkezi” (USOM) ve “Sektérel ve Kurumsal Siber Olay Miidahale Merkezle-
ri” (SOME) kurulmugstur. Bu birimler 2013-2014 Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi
ve Eylem Plani'nin 4. Maddesi uyarinca kurulmustur. USOM, iilkemizdeki siber
giivenlik olaylarina cevap olarak ulusal ve uluslararasi koordinasyonu saglamak
amaciyla kurulmustur. Internet akeorleri, kolluk kuvvetleri, uluslararasi kuruluslar,
arastirma merkezleri ve dzel sektdr arasindaki iletisim ve koordinasyon USOM
aracih@yla gergeklestirilmektedir. USOM, siber giivenlik olaylar1 i¢in alarmlar,
uyarilar ve duyurular yapar ve kritik sektdrlere karsi siber saldirilarin 6nlenmesin-
de ulusal ve uluslararasi koordinasyonu saglar (usom.gov.tr, 2020).

2.1.13. Sektorel Siber Olaylara Miidahale Ekibi- SOME

SOME, sektérde dogrudan veya dolayl: olarak yapilan veya yapilmast muhte-
mel siber saldirilara karg: gerekli 5nlemleri almak amaciyla olaylara miidahale ede-
bilecek mekanizma ve olay kayit sistemlerini kurmak ve kurumlarinin bilgi giiven-
ligini saglamak i¢in kurulmustur. Kurumlarinin bilgi sistemlerinin kurulmasinda,
isletilmesinde veya gelistirilmesinde siber kaynakli olaylar1 6nlemek veya azaltmak
icin SOME teknik ve idari énlemler saglamaktadir (SOME, 2014). USOM'’ lar
ve SOME'ler, siber olaylar1 ortadan kaldirmak, olasi zararlar1 énlemek, azaltmak
ve ulusal diizeyde koordinasyon ve is bitligi icinde siber olay yonetimini yiiriitmek
i¢in hayati yapilardir.

2.1.14. MIT Elektronik Teknik Istihbarat Bagkanlig:

Elekeronik-Teknik Istihbarat Bagkanlgs; karst istihbarat yapmak ve terér faa-
liyetlerini 6nlemek, telekomiinikasyon yoluyla iletisimi tespit etmek ve dinlemek,
sinyal bilgilerini degerlendirmek ve kaydetmek amaciyla kurulmustur. Baskanlik,
ses ve video analizi yapar, goriintii zekdsi olusturur, sifreli verilerin kodunu ¢ozer
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ve siber tehditlere karsi ¢aligmalar yiiriitiir. Bu gorevler MIT Bilim ve Teknoloji
Uzmanlar: gdrevlerini siber alemde yiiriitiirler. (Soylemez, 2019).

2.1.15. Genelkurmay Baskanlig1 Siber Savunma Komutanhigy

Genelkurmay Bagkanlig: biinyesinde ¢alisan kritik alt yapiy1 ve komuta kontrol
sistemlerini etkisiz hale getirmek i¢in yapilan siber saldirilar, bazi tehdit ve risklerle
siber savunmanin 6nemini artirir. Ulusal giivenlik agisindan kara, deniz, hava ve uzay
boyutlarina eklenen alan siber alani, ulusal giivenligin bir pargast haline gelmistir.
Giiniimiiziin savas ortaminin besinci boyutu olarak da tanimlanan bu yeni alanda
tehditleri dnlemek ve gelismis savunma alarm ve miidahale sistemleri ile giclii bir si-
ber savunma yetenegi kazanmak amaciyla 2012 yilinda kurulan TSK Siber Savunma
Merkezi Baskanhg, 30 Agustos 2013 tarihinde TSK Siber Savunma Komutanhgina
déniistiiriilmistiir (Siber Tehdit, 2016). Siber Saldirilara Karsi Onleyici Hizmet; 7
giin 24 saat hizmet veren Siber Savunma Operasyon Merkezi, TSK sistemlerine yo-
nelik saldir1 ve siber olaylar durumunda birgok onleyici faaliyet yiiriitmektedir. Diin-
yadaki siber olaylarin gercek zamanli izlenmesine ek olarak, Kara, Deniz ve Hava
Kuvvetleri Komutanligy, “hizmet disi birakma’, “tespit’, “teshis’, “6nleme” gibi birgok
web sitesi de dahil olmak tizere, Genelkurmay Baskanlig1 resmi web sitesinin kontro-
liinii saglamaktadir (Siber Savunma Merkezi, 2020)".

2.1.16. Kolluk odakli (suc tespit/énleme) birimler

Kolluk olarak tabir ettigimiz Emniyet Genel Miidiirliigii Siber Suglar ile Mii-
cadele Daire Baskanligi, Jandarma Genel komutanlhig: Bilisim ve Teknik istihba-
rat Baskanligi ve Sahil Giivenlik Komutanlig: Istihbarat Daire Bagkanligi Siber
Suglarla Miicadele Sube Miidiitliigii sugun énlenmesine, sugla miicadele ve sugun
tespitine yonelik gérev yapmaktadr.

2.1.17. Emniyet Genel Miidiirligii Siber Sular ile Miicadele Daire
Bagkanlig

Bilgi teknolojileri kullanilarak islenen suglarin ve dijital kanitlarin arastirilmasi-
n1 destekleyen Siber Suglar ile Miicadele Dairesi, tekrarlanan yatirimlar: énlemek
ve siber suclarla etkin ve verimli bir sekilde miicadele etmek icin kurulmustur. Ik
olarak, Bilisim Suglariyla Miicadele Dairesi olarak kurulmus daha sonra adi Siber

! Tiirk Silahl Kuvvetleri Siber Savunma Merkezi - SISAMER
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Suglar ile Miicadele Dairesi olarak degistirilmistir. Gelisen teknolojinin ulusal ve
uluslararas: arenada kétiiye kullanilmasinin 6nlenmesi, bilgi sistemleri kullanilarak
islenen suglarla etkin bicimde miicadele edilmesi, sugun devam etmesini ve orta-
ya ¢tkmasini 6nlemek baslica gorevlerindendir. Siber Suglar ile Miicadele Daire
Baskanli: niifus yogunlugu bakimindan bilisim suglarinin yogun islendigi iilke
kesiminden sorumludur. Polis bélgesi niifus yogunlugunun yiiksek oldugu yerleri
kapsamaktadir.

2.1.18. Jandarma Genel Komutanhg Bilisim ve Teknik istihbarat
Bagkanligi

Jandarma Genel Komutanligy; sorumluluk alanindaki siber olaylarinin énlen-
mesi veya tespiti i¢in faaliyetler yiiriitmektedir. Jandarma siber birimlerinin gorii-
niirliigii fazla olmamakla birlikte “Siber Sug’, “Yiiksek Teknoloji Sugu’, sug islen-
mesini 6nlemek ve uygulamak, olaylar1 aydinlatmak gorevini yerine getirmek i¢in
gerekli 6nlemleri almaktadir. Bu konularin yani sira, Siber Terdrizm ve terorle ilgili
bilgi suclar1 da bu gorevi iistlenmektedir (jandarma.gov.tr,2020).

2.1.19. Sahil Giivenlik Komutanhg: istihbarat Daire Bagkanhg Siber
Suclarla Miicadele Sube Miidiirliigii

Sahil Giivenlik, gorevleri kapsaminda kamu diizenini korumak, sugu 6nlemek
icin deniz alanlarina iliskin egemen haklarin korunmast vardir. Sahil Giivenlik Ko-
mutanhi§inin gérev ve sorumluluk alan:i olarak tanimlanan alanda siber suglarla
miicadele i¢in bu birim kurulmustur.

2.1.20. Siber Giivenlik Kurulu

Bakanlar Kurulunun 11/6/2012 tarihli ve 2012/3842 sayili Ulusal Siber Gii-
venlik Caligmalarinin Uygulanmasi, Yonetimi ve Koordinasyonuna Ili.skin Karari,
20/10/2012 tarihli ve 28847 sayili Resmi Gazetede yayimlandiktan sonra yiiriit-
liige girdi. Bakanlar Kurulunun kararina gore; Siber giivenlikle ilgili alinacak 6n-
lemlerin belitlenmesi, planlarin, programlarin, raporlarin, prosediitlerin, ilkelerin
ve standartlarin onaylanmasi ve uygulanmasinin saglanmast igin bir Siber Giiven-
lik Kurulu olusturulmasina karar verilmistir. Kurul, ilk toplantisin1 20/12/2012
tarihinde gerceklestirmistir ve “Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve 2013-2014
Eylem Plani” n1 uygulamaya karar vermistir. 16 Ocak 2013 tarihinde yiiriirliige
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giren sdz konusu Eylem Planinda, Siber ortamda ortaya ¢ikan tehditlerin hizli bir
sekilde tespit edilmesi ve paylasilmast i¢in ulusal diizeyde etkin bir sekilde calisacak
bir Siber Olay Miidahale Teskilat: iilkemizi etkileyebilecek tehditlere kars1 7/24

miidahale temelinde kurulmaktadir.

2.1.21. Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve 2013-2014 Eylem Plani

2012 yilinda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: Bilgi ve fletisim Teknolojileri
Kurumu (BTK) koordinasyonunda Tiirkiyede siber sugla miicadele sivil toplum
kuruluslar1 ve kurumlar1 ile birlikte yiiriitiilmistiic (USGS 2013-2014). Aralik
2012de “Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve 2013-2014 Eylem Plani” hazirlanmug
ve yiiriirlige girmistir. 20 Ekim 2012 tarihli ve 2012/3842 sayil1 “Ulusal Siber Gii-
venlik Caligmalarinin Yiriitiilmesi, Yonetimi ve Koordinasyonu Hakkinda Karar”
28447 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme

Bakanliginin sorumluluguna verilmistir.

2.1.22. Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve 2016-2019 Eylem Plani

2013- 2014 ulusal siber giivenlik stratejisinin giincellenmesi ve 2016-2019 do-
nemini kapsayan eylemlerin belitlenmesi ihtiyac1t Ulastirma, Denizcilik ve Haber-
lesme Bakanlig1 tarafindan yapilan bir ¢aligmayla tamamlanmugtir. Tlk olarak 10
Mart ve 7 Nisan 2015 tarihleri arasinda eski eylem planinda yer alan kurumlarla
degerlendirme toplantilar1 yapilmistir. Eski eylem planinda yer alan faaliyetlerin
gerceklesme derecesi ve siber giivenlik kapsaminda yiiriitiilecek faaliyetler de tespit
edilmistir. Kamu kurumlarini, kritik altyap: operatorlerini, BT sektoriini, iiniver-
siteleri ve sivil toplum kuruluslarini temsil eden 73 kurum ve kurulustan 126 uz-
manin katildigi Ortak Akil Platformu gerceklestirilmistir.

2.1.23. Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve 2020-2023 Eylem Plani
Hazirhk Calistays

BTK himayesinde 19 Subat 2020 gerceklestirilen ¢alistayda tilkemizde ilk olan
2013-2014 Eylem Plani ve sonrasinda 2016-2019 Eylem Planlar1 degerlendiril-
mistir. Ozellikle bilisim suglar1 ile miicadele politikalarinin belirlenmesinde 6nemli
bir yer teskil eden USOM ve SOME'ler ayrintilariyla degerlendirilmistir. USOM
koordinasyonunda ¢alisan 14'ii Sektorel olmak iizere 1291 SOME Tiirkiye'nin si-
ber alaninin korunmasinda yer almaktadir. Calistay ile birlikte Tiirkiye'nin siber
giivenliginin saglanmasina ydnelik 4 yillik bir perspektif ¢izilmistir (BTK, 2020).
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Siber giivenlik politikas: gelistirmek ve bu politika cercevesinde uyumlu stratejiler
olusturmak, diger alanlarda kamu politikas: yapmaktan daha zordur. Bu durumun
onemli nedenlerinden biri, siber giivenligin hem dikey hem de yatay eksendeki fark-
I alanlarla iliskili olmasidir. Tiirkiye de dahil olmak iizere birgok iilke tarafindan
siber alan; 5. muharebe alan1 ya da kara, deniz, hava ve genel kolluktan sonra gelen
yeni bir kuvvet olarak ilan edilmistir. Siber suglarla miicadele alani kendi basina
bir politikaya tabi olmakla birlikte, siber giivenlik politika tespitinde dijital tabanli
teknolojileri kullanan diger sektétlerin ve alanlarin da géz 6niinde bulundurulmas:
gerekir. USOM ve SOME'lerin kurulmas: siber giivenligin ¢ok yonlii yapisindan
kaynaklanmaktadir. Bircok sektore ve onun ¢alisma alanina etkisi olan siber suglar
ile miicadelenin politika gelistirmekteki zorlugu, atilan adimlarin éngériilemez ol-
masindan kaynaklanmakeadir.

3. 2010 ANAYASA DEGISIKLIGI ONCESI VE SONRASI
BILISIM SUCLARIYLA MUCADELE POLITIKASININ
KARSILASTIRMASI

12 Eylil 2010 Anayasa referandumu ile Anayasanin 20. maddesinde kisisel
verilerin korunma hakki anayasal giivence altina alinmistir. Her ne kadar bundan
once 1982 Anayasasinin 17. Maddesi ile kisi dokunulmazlig1 ve 20. ve 21. madde-
leri ile 6zel hayatin gizliligi ve korunmasi 6ngériilmiis ise de uluslararasi antlagma-
lar ve gelisen teknolojiler anayasal degisikligi zorunlu kilmistir. Anayasa degisikligi
ile birlikte uygulama kanunu ve bu kanunda dngoriilen kurum ve kurullar ihdas
edilmistir. Aslinda bu Anayasa degisikligi etrafinda hem bireysel hem de sistemsel
tiim degisiklikler gerceklesmistir. Sug ile miicadele eden Almanya, ABD, Isvigre ve
Norveg gibi gelismis iilkelerde suglunun cezalandirilmasindan 6nce masum vatan-
dasin korunmasi 6ngoriilmektedir. Bu anlamda kisisel verilerin korunmas: Tiirki-
yede dnemli bir eksiklikei (Kiizeci, 2019). 2010 yilindaki Anayasa degisikliginden
once kisisel veriler ilgili ilgisiz taraflarca tutulabiliyor ve bireylerin haberi olma-
dan iigiincii taraflara verilebiliyordu/satilabiliyordu, ayrica kisilerin izni olmadan
kullanilarak dolagima sokulabiliyordu. Kisisel verilerin baskalarinin eline ge¢mesi/
sahip olmasi mahremiyetin ciddi sekilde ihlali anlamina gelmektedir. Peki ama ki-
sisel verileri kim elde etmek istiyor ve kim ifsa etmeye calisiyor? Bankalar, sigorta
sitketleri, emlakeilar kisaca bir iiriin satan ve pazarlayan herkes kisisel veriler ile
ilgilenmektedir. Veri pazarlama sirketleri verileri dagitmakta ve verileri analiz edip
uygun formatta paketledikten sonra diger firmalara satabilecek degerli bilgilerdir.
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ¢ikmastyla birlikte bireylere ait verileri tutan
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her kesim verileri hangi sartlarda tutacagini ve bu veriler ile hangi sinirlar i¢cinde ha-
reket edecegini onaylatmak zorunda kalmugtir. Anayasa degisikligine uygun olarak
kanun ile kisisel mahremiyet alan1 giivence altina alinmistir. Ornek olarak Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu 6ncesi abone olunan bir GSM sirketinde tutulan
kigisel veriler tigiincii taraflara satilarak, kisiler icin mahrem olan bilgiler izinsiz
paylasabilirken, yasanin ¢ikmasindan sonra veri sahipligi kavrami getirilmis ve bag-
kasinin eline gegmemesi yasal olarak giivence altina alinmugtir (Kart ve Ketizmen,
2019).

Bilisim Suglar1 ile Miicadele birimleri yillik raporlar hazirlamaketadir. Bu ra-
porlar ile sug ile miicadele noktasinda kamuoyu aydinlatilmakta ve tehdit deger-
lendirmesi agisindan bilinglendirme saglanmaktadir. Bilisim suglariyla miicadele
icin EGM biinyesinde bir daire baskanligi ihdas edilmesinden sonra da benzer bir
faaliyet ile 6zellikle teknolojik suglar konusunda su¢a maruz kalan vatandaglarin
bilin¢lendirilmesine devam edilmistir. Tiim kamuoyunun bilgi ve degerlendirilme-
sine sunulan bu istatistikler ile bilinglendirme artirilarak, su¢ konusu ve olgusuna
dikkat cekilebilir, farkindalik olusturulmalidir. 2010 yili Anayasa referandumu ve
icerdigi degisikliklerin de ruhuna uygun olarak genel zabitanin, bilisim suglariyla
miicadelede gosterdigi basari artmus diger akeorleri de etkilemistir. Ozellikle sivil
aktdrler miicadele konusunda elde edilen basarilardan dolay: bilisim sistemlerinin
kullanimi konusuna daha fazla giiven duymaktadir. Anayasa degisikligi sug isleme-
ye meyilli kisilere (Hackerlar) karsi caydirici bir etkisi de gozlenmeketedir.

Birey diizeyinde karsilastirma yapildiginda 2010 Anayasa degisikligi sonrasi
temel bazi degisiklikler oldugu gériilmektedir. KVK Kurum ve Kurulu'nun fiilen
olusturulmasi ve goreve baglamasinin hemen ardindan kisisel veri tutan/saklayan
tiim resmi ve 6zel kurum kurulus ve isletmelerle ilgili yiikiimliiliikler hayata gei-
rilmeye baslanmistir. 10.03.2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete de yayinlanan
“Aydinlatma Yiikiimliliigiintin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkindaki Teblig” ile bitlikte veri sorumlular: tuttuklar: veriler ile ilgili bireyle-
ri aydinlatma mecburiyeti getirilmistir (Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 2018).
2010 y1li Anayasa degisikligi ve icerdigi yeniliklerin de ruhuna uygun olarak Finans
Sektoriinde belirlenen ulusal ve uluslararas: standartlar ile birlikte sugun 6nlenme-
sine yonelik bir¢ok uygulama devreye alinmustir. Kredi Kartlarinda uygulanan PIN
kodu, Internet Bankaciliginda ¢ok kademeli giivenlik énlemleri, ATM cihazlarinda
kullanilan 6zel kart girisleri ve parmak izi cihazlar1 gibi bir¢ok uygulama bilisim
suglarinin 6nlenmesi noktasinda katkist olmustur. Yaygin olan kredi kart1 dolan-
diriciligs konusunda daha verimli miicadele etmek amaciyla tiim kredi kartlarinin
ortak sirketi olan Bankalar Aras: Kart Merkezi- BKM biinyesinde sugla miicadele
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birimlerinin irtibat noktalar1 olusturulmustur. Ayrica BKM'nin kendi gelistirdigi
ve internet iizerinden aligverisi daha giivenli hale getiren bir uygulama ile konuya
destek olmaya baglanmgtir. Tiirkiyede finans sektorii bilisim su¢unun bir tiirii olan
siber ataklar konusunda ¢ok duyarlidir. Kamu giivenlik politikalar1 agisindan da
ornek alinmasi gereken pek ¢ok 6zelligin paralel ve yontem olarak benzer oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin bankalar kendi giivenliklerini kirarak sistemlerine sizan
hackerleri 6diillendirmek suretiyle ya da biinyesine katarak hem siyah alandan be-
yaz alana gegislerini saglamakta hem de yetismis insanlar1 biinyesine giivenlik uz-
mani olarak katmaktadir. Ayni sekilde Tiirkiyede siber suglardan dolay1 yakalanan
ve cezasini ¢eken / rehabilite olan hackerlar siber suglar alaninda kullanilmakeadir
(Sandilag, 2020).

3.1. Terdr suclari ile miicadeleye yonelik karsilagtirma

Tirk Ceza Kanunu'nda ve 5651 sayili kanunla miicadele anlaminda kolluk
kuvvetlerine ciddi yetkiler tanimlanmistir. MIT yasasinda yapilan degisiklikler ile
acil miidahale gerektiren konularda mahkeme karari beklenmeden BTK vasitasiyla
web sitelerinin engellenmesi yetkisi verilmistir, Kamuoyunda tartigilmadan yasala-
san bu ve benzeri kararlar bireysel haklara golge diismeden tekrar ele alinip sekil-
lendirilmesi faydali olacagi degerlendirilmektedir. Ozgiirliik — giivenlik dengesi her
alanda oldugu gibi Siber Suglar ile Miicadele de her zaman gozetilmesi gereken bir
kavramdir. Siber terdr saldirilarina kars: kritik altyap: isletmecileri (Elekerik, Su,
Dogalgaz, Ulastirma, Bankacilik vb.) 6nlemlerini almak durumundadir. USOM
biinyesinde Kurumsal SOMEFE'ler, Sektérel SOME'ler ve onlara bagh Kamu/
Ozel Kritik Altyaps isletmecileri yer almaktadir. SOME' ler giivenlik olaylarinin
istatistiklerini toplat, arastirir, paylasir. Olayin yayilmasini engeller ve gerekli olan
faaliyetleri gerceklestirir. Giivenlik ihlalleri ile ilgili gerekli duyurulari hazirlar ve
koordine etmektedir (saglik.gov.tr, 2019).

2010 Anayasa degisikligi oncesi manuel ¢alisan kritik altyapilar icerdigi degi-
sikliklerin de ruhuna uygun olarak bugiin bilisim sistemleriyle kontrol edilmekte
ve yonetilmektedir. Enerji iiretimi ve dagitimy, su ve kanalizasyon altyapisi, teleko-
miinikasyon altyapisi, saglik servisleri ulagim sistemleri kritik altyapisini olustur-
maktadir. Bunlardan kritik tiretim tesisleri, enerji ve su tesisleri SCADA/ICS ile
kontrol edilmektedir. Bu manada bu sistemlere yapilacak hacker saldirilar1 hayati
sonuglara sebebiyet vermektedir. Siber terdrizm istatistifin gri alaninda yer aldi-
gindan maalesef verilere ulagilamadis icin tilkemizdeki durumu ile ilgili ancak ge-
nel bir degerlendirme yapilmistir (Kara, Aydin ve Oguz, 2013).
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3.2. Cocuga kars islenen suclara yonelik kargilastirma

2010 yil1 Anayasa degisikligi de ruhuna uygun olarak ¢ocuklara kars: islenen
suglarin ailelere bakan yénii ise T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig:
ile birlikte ¢alisiimaya baglanmis béylelikle sucla miicadelenin sadece kolluk giigle-
riyle yiiriitiilen bir miicadele olmaktan ¢ikarilmistir. Ogrenciler onleyici kolluk ad:
altinda kolluk kuvvetleri tarafindan bilgilendirildigi gibi cocuklara da psikologlar
vasitasiyla mahremiyet egitimi verilmeye baslanmistir (Karatas, 2018). 2011 yilin-
da bilisim suglariyla miicadele amagli olarak Emniyet Genel Miidiirliigii biinyesin-
de bagimsiz bir daire bagkanlig1 ihdas edilmistir. Siber suglar ile miicadele alaninda
TUBITAK ve Emniyet Genel Miidiirliigii arasinda 2015 yilinda bir is birligi pro-
tokolii imzalanmistir (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu, 2015).
Bu protokol kapsaminda TUBITAK BILGEM ile EGM arasinda farkindalik ve
egitim, adli analiz ve veri kurtarma, zararli yazilimlar ile miicadele, biiyiik veri ana-
lizi ve paylasimi egitimlerinin verilmesi 6ngériilmiistiir.

TSK Siber Savunma Komutanligy, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ve e-devlet
uygulamalarinin yayilmasina ragmen, kritik tehdit ve risklerin, altyap1 ve komuta
kontrol sistemlerinin etkisizligine yol agtig1 diisiiniilmektedir. Ulusal giivenlik ac1-
sindan “kara’, “deniz’, “hava” ve “siber uzay” boyutlarina eklenen siber alani, ulusal
giivenligin bir parcasi haline gelmistir. Giiniimiiziin savas ortaminin ‘besinci bo-
yutu’ olarak da tanimlanan bu yeni alanda tehditleri 6nlemek i¢cin TSK Siber Sa-
vunma Merkezi Baskanligi, gelismis savunma alarmu ve tepkisi ile giiglii bir siber
savunma yetenegi kazanmak icin kurulmustur. 30 Agustos 2013 tarihinde TSK
Siber Savunma Komutanhigina doniistiiriilmiistiir.

Ulusal ve Uluslararast is birligini gerektiren bilisim suglari ile miicadele kurum-
sal ve yasal zeminin gelismesiyle birlikte daha da artmugtir. Uluslararas: antlagma-
larin gerektirdigi zorunluluktan da kaynaklanan, farkli kurumlar arasindaki bilgi
saklama, bilgi paylagmama ortak operasyon birimlerinin kurulmasiyla azalmaya
baglamustir. Bilisim suglari, 2010 yili 6ncesinde de geleneksel suglarla kiyaslandi-
ginda artis hizi bakimindan daha ilerideydi. Miicadele yéntemleri ve bu alandaki
bilgilendirmelerle olduk¢a énemli sonuglar ortaya koymustur. Ote yandan 2010 yili
Anayasa degisikligi ve icerdigi konularin da ruhuna uygun olarak son yillarda artig
gdsteren telefon iizerinden dolandiricilik sugu kamu spotlari ve degisik yontemlerle
yapilan bilgilendirmeler artmis ve sonug vermektedir. Ayrica bu siiregte dolandirict
kigilerin kullandig1 yontemler de gelismekte, ¢esitlenmekte ve degismektedir. Bu
artis ve gesitlilik karsisinda ise genel kolluk acze diisme veya yilginliktan ziyade acil
miidahale gibi 6zellikler ortaya ¢ikarmalidir. Kolluk kuvvetleri miicadele i¢in yeni
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yontemler gelistirmelidir. Ancak goriinen odur ki, bu tiir suclar yeni ve degisik yon-
temlerle karsimiza ¢ikmaya devam etmektedir. Anayasa Mahkemesi 26.11.2020
tarihinde Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliie giren bir kararina gerekge olarak
mahremiyet vurgusu yapmis 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun memurluga
alinma sartlarini diizenleyen 48. maddesinin 8. bendini iptal etmistir. Iptal edilen
kural, OHAL ilan1 sonrasinda getirilmisti ve biitiin kamu gorevlerine atanacaklar
yoniinden giivenlik sorusturmasi ve/veya arsiv arastirmasi yapilmasini dngdriiyor-

du. (AYM 2019/65 sayili Karar, 2019)

4. SONUC ve ONERILER

Tiirkiyede mahkeme kayitlarina yansiyan haliyle ilk bilisim sugu 1990 yilinda
islenmistir. Yani o tarihten bu yana 30 yil ge¢mistir ve neresinden bakilirsa bakil-
sin bu suglarla miicadele i¢in kamu politikasi gelistirmeye yarar durumda binlerce
bilgi, belge, olay mevcuttur, Ancak bu kadar bilgi belge ve olayin incelenmesinde
tarihsel doniisiimler ve karsilagtirmalar 6zel bir 6nem arz etmektedir. 2010 yilinda
meydana gelen Anayasa degisikligi bu agidan énemli bir tarihsel doniisiim olarak
goriilebilir ve yapilan ¢alisma, bu tarihin kiyas ve dontigiim bakimindan énemi-
ni ortaya koymustur. Nitekim Bilisim Suglariyla Miicadele Kamu Politikalarinin
2010 oncesindeki ¢aligmalarin en dnemli kilometre tag1 olarak 2007 yilinda ¢ika-
rilan 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayilarin Diizenlenmesi ve Bu Ya-
yinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” griilebilir.
Ote yandan 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikliginden sonra ise 2016 yilinda
yiiriirliige giren “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” bilisim suglariyla miicade-
lede diizenlemesi en énemli kilometre tagidir.

2010 yilt Anayasa degisikligi sonras: degisimler Kisisel Verileri Koruma Kuru-
mu mevzuati ile sinirl degildir ancak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (2016)
2010 yili sonrasindaki en etkili ve koklii mevzuat doniisiimii olmustur. Siber sa-
vaglara evrilen diinyaya ayak uydurmanin bir geregi olarak Ulusal Siber Giiven-
lik Stratejisi ve Eylem Planlar1 yayinlanmigtir. Bu planlarin yiiriirliige konmasi da
2010 sonrast doneme rastlamaktadir. 2010 yilindaki Anayasa Degisikligi ile Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununun yiiriirliigii arasinda 6 yillik bir zaman vardir. Bu-
nun sebepleri ayrica incelenmelidir ve bagka ¢alismalarin konusu olabilir. Ancak
aradan gegen 6 yillik siire boyunca bos durulmamis ve pek ¢ok hazirlik calismas:
yapilmistir. Yogun iilke giindemi de diisiiniiliirse Kisisel Verilerin Korunmasi ko-
nusunun énem sirast bakimindan kendisine alan agmamustir.
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7 Nisan 2016 tarihinde hayatimiza giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korun-
masi Kanunu ayni anda basta bireyleri olmak tizere sirketleri ve kurumlari baglayan
¢ok 6nemli yenilikler getirmistir. En 6nemli degisikligin ise hapis cezas1 da dahil
olmak tizere artan ve caydiricilii konusunda hig siiphe duyulmayan ceza diizenle-
meleri oldugu ifade edilebilir. Daha 6nceki bir kisim diizenlemelerde de veri ¢alan-
lara karg1 cezalar ongériilmekteyken bu kanun ile birlikte Kisisel Verileri caldiran
veya calinmasina g8z yumanlara' da ceza getirilmistir. Cok 6nemli sayilabilecek bir
diger yenilik ise verileri ¢caldiran kurumlara da kendi kendilerini ihbar etmeyi zorunlu
hale getirmektedir. Daha dnceki benzer diizenlemelerde cergeve ¢izilmis ve ceza
hitkiimleri konulmus olmakla birlikte uygulamada bireylerin haklarini aramak i¢in
nasil bir yol izleyecegi konusu olduk¢a karmagikti. Kisisel Verileri Koruma Kuru-
munun Kurulusunun iizerinden kisa bir siire ge¢mis olmasina ragmen Kurul'un
teknik uzmanlarinin ise oldukga yetkin olduklar: da gézlenmektedir. Kullanimi hiz
kesmeden yayginlasan mobil cihazlar ve 6zellikle SMS mesajlar1 konusundaki da-
giniklik ve rahatsiz edici SMS’lere maruz kalma olgusu da kisisel giivenlik ve mah-
remiyet alaninin ihlali olarak degetlendirilmektedir. Ulusal basinda da haber olan
somut bir vakiada bir belediye bile bireyleri rahatsiz edici mahiyetteki SMS gén-
derme uygulamasi konusunda Kisisel Verileri Koruma Kurumundan ceza almugtr.

Bilisim suglari mevzuatinda yapilan diizenlemeler, kolluk kuvvetlerinin diizenli
calismasi ve bilgilendirici faaliyetlerin desteklenmesi ile kontrol altina alinabilecegi
goriilmektedir. Ancak, siber suglarla miicadelenin diger su¢lardan daha dinamik
bir temelde gergeklestigi goz ardi edilmemelidir. Internet banka dolandiricilig
suglariyla miicadele etmek amaciyla kullanicilarin farkindalik diizeyindeki artig
gdzlenmekeedir. Internet bankasi miisterilerinin mobil imzalar, tek seferlik sifreler
tireten cihazlar ve mobil yazilimlar kullanarak giivenliklerini arttirildig: goriilmek-
tedir. Buna ek olarak, kablosuz internetin bir sifre ile kullanilmasi ve bu tiir suglara
zemin hazirlamamak ve farkinda olmadan katilmamak i¢in internet aboneliginin
diger kullanicilarla paylagilmamasi biiyitk 6nem tagimaktadir. Bilisim suglariyla
miicadele kamu politikalarinin gelistirilmesi i¢in egitim ve bilin¢glendirme ¢aligma-
lar1 ile farkindalik yaratilmasi ¢aligmalari az ya da ¢ok olsun siirekli olarak yapil-
malidir. Bunun i¢in temel anayasa metninde bir degisiklige de ihtiya¢ olmamustir,
ancak s8z konusu egitimin yeterli diizeyde yapildig1 da sdylenemez. Toplumun her
kesimine, hedef kitlenin egitim-kiiltiir diizeyine gore ayrigtirma yapilarak siirekli-
lik arz edecek sekilde bu ¢alismalar yapilmalidir.

Cocuk ve genglerin korunmasi 6zelinde; ebeveynler, egitim kurumlarsy, sivil top-
lum kuruluslarinin da dahil edildigi egitimler diizenlenmelidir. Uygulayic1 kamu
ve 6zel sektdr personeli ile yargi mensuplarina ayrintili teknik ve hukuki egitimler
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verilmeli, uygulamali pratik ¢aligmalar {izerinden somut olay 6rnekleri analiz edil-
meye ¢aligilmalidir. Universitelerin mithendislik ve hukuk fakiilteleri basta olmak
tizere, bilisgim hukuku ve bilisim suglar1 alaninda gerekli teknik ve hukuki kazanim-
lar1 iceren dersleri miifredata eklemeleri ve ayrica yiiksek lisans-doktora program-
larina da dahil etmeleri olduk¢a faydal: gériinmektedir.

Ulusal bir politika ve strateji gelistirilmesi i¢in her seyden once, alt diizeyde-
ki planlar gelistirilmeli, sorumluluklar: daha ayrintili olarak belirlenmeli, sektorel
bazda belirli eylem planlar1 ve eylemleri belitlenmeli ve kritik altyapilar hakkinda
rehberlik, standart ve cerceve belgeler hazirlanmalidir. Standart eylem tarzlarinin
ve cerceve belgelerin hazirlanmasi, olasi saldirilara karsi alinacak onlemlere karg:
basar1 olasiligini artirmaktadir. Yasal cercevenin olusturulmast igin siber saldirilar,
uygulama ve kontrol kurallarinin belirlenmesi ve saldirilara kars1 caydiricilig yiik-
sek yasal diizenlemelerin yapilmasi zorunludur.

Kurumsal yapilanmanin belirlenmesi i¢in 2016-2019 Ulusal Siber Giivenlik
Stratejisi planinda baslatilan kurumsal sorumluluklarin belitlenmesine ek olarak,
ilgili tiim taraflarin gérev, sorumluluk ve yasal dayanaklarinin en iyi sekilde belir-
lenmesi esas olmalidir. Ulusal teknoloji kullanimi agisindan siber saldirilarla miica-
delede en 6nemli faktorlerden biri, tiim yonetimsel ve diizenleyici kurumlarimizla
birlikte ulusal teknolojilerin kullanilmasidir. Basar1 saglanmas i¢in oncelikle ge-
lismis tilkelerin siber giivenlik uygulamalarinin iilkemize aktarilmas: kapsaminda
uluslararasi igbirligi yapilmalidir. Ayrica, siber saldirilarin sadece iilke icinden degil,
ayni zamanda internet tizerinden diinyanin herhangi bir yerinden yapilabilecegi
diistiniildiigiinde, bu baglamda diger iilkeletle isbitli§i ve uyum da énemlidir. 2010
yilindaki Anayasa degisikliginden sonra bilisim suglariyla miicadele anlaminda
meydana gelen degisimlerin kargilastirmali olarak analiz edildigi bu makalenin ala-
na 15tk tutmas ve ardil calismalar: tegvik etmesi iimit edilmekeedir.
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Kiiresellesen ekonomiler ile uluslararasi ticaret
onem kazanmakta, tilkeler bu ticaretten aldiklar:
pay1 arttirma icin giiclii bir rekabet icine girmek-
tedirler. Bu rekabet ortaminda 6ne gecebilmek
igin tretimin fiyatlandirilmasmda 6nemli bir
etken olan ulasim sistemlerinin etkin ve verim-
li sekilde planlanmasi gerekmektedir. Ulkeler
ulastirma yatirim politikalarma karar verirken,
ekonomik, sosyal ve politik niteliklerini dikkate
almaktadirlar. Gelismekte olan iilkeler kit kay-
naklariyla ilk yatirim maliyetleri yliksek olan ve
biiyiik finansman kaynaklar1 gerektiren ulastir-
ma yatirim stratejilerine karar vermektedirler.
Bu politikalar, tlkelerin kalkinma ve biiylime
rakamlari ile dis ticaret hacimlerini etkilemek-
tedirler. Calismada, Tirkiye’de AK Parti done-
minde gerceklestirilen ve hedeflenen ulastirma
yatirnm politikalari, ulastirmanin ekonomik,
sosyal ve politik fonksiyonlar1 ile agiklanmaya
calisiimistir. AK Parti doneminde biitiin ulagtir-
ma modlar1 i¢in gerceklestirilen ve planlanan
ulastirma yatirimlarinin, ulastirmanin sadece
ekonomik degil sosyal ve politik fonksiyonlari ile
de aciklanabilecek stratejiler hedeflenerek belir-
lendigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ulastirma Politikalari,
Ulastirma Fonksiyonlari, AK Parti

ABSTRACT

International trade is becoming important with
globalizing economies, and countries are com-
peting for increasing their share in this trade.
In order to get ahead in this competitive envi-
ronment, transportation systems, which are an
important factor in the pricing of production,
must be planned effectively and efficiently. While
countries decide on transportation investment
policies, they consider their economic, social,
and political qualities. Developing countries
decide on transportation investment strategies
with high initial investment costs and require
large financial resources with scarce resourc-
es. These policies affect the development and
growth figures of countries and foreign trade vol-
umes. This study tries to explain the economic,
social, and political functions of transportation,
transport investment policies performed and
targeted during the AK Party period in Turkey.
It has been concluded that transportation invest-
ments performed and planned for all transporta-
tion modes during the AK Party period have been
determined by aiming strategies that can explain
the economic and social, and political functions
of transportation.
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1. GIRIS

Insanlik tarihinin baslangici ile ulagtrmaya duyulan ihtiya¢ baslamustir. In-
sanlar kit kaynaklar ile hayatlarini devam ettirebilmek adina, ilk dénemlerinden
itibaren cesitli sebeplerden dolay1 ulagim imkanlarindan yararlanmiglardir. Ergiin
(1985), insanlik tarihinin en 6nemli bulusunun teketlek oldugunu bu icadin ates,
elektrik, petrol ve motorun bulunmasi kadar 6nemli oldugunu soylemektedir. ilk
zamanlarda buhar giiciiniin, zamanla elektrigin ve petroliin ulastirma araglarinda
kullanilmas: biitiin ulastirma modlarinin (deniz, kara, hava ve demiryolu) gelis-
mesini saglamistir. Bu yeniliklerle kisa siire iginde hammaddeyi elinde bulunduran
bolgeler ile tiretim merkezleri birbirine baglanmis bunun sonucu da mal ve hizmet
fiyatlar: diismiistiir. Son yiizyilda ulastirma sektdriiniin gdsterdigi sigramay hi¢bir
sektoriin gostermedigi goriilmektedir.

Ulastirmanin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik fonksiyonlar: bulunmaktadir. Ulke-
ler ulagtirma politikalarini belirlerken ve bu politikalar dogrultusunda yatirimlari-
n1 gergeklestirirken ulastirmanin bu fonksiyonlarini dikkate almaktadirlar. Altinok
(2004), ¢agimizda etkin verimli ulagtirma sistemleri ile bilikte, ekonomik, sos-
yo-kiiltiirel ve turizm faaliyetlerinin gelisebilecegini soylemektedir. Giivenli, hizli
ve konforlu ulastirma sistemleri ile iilkelerin ancak gelisimlerini tamamlayabilecek-
lerini ve giiglii ekonomilere sahip olabileceklerini belirtmektedir. Saglama (1977)
gore ulastirma, mallarin tagmnmasini saglayarak ekonomik fayda olusturmakeadir.
Ornegin, komiir, demir gibi yer alt1 madenlerinin hammadde seklinde elde edilip
nihai Giriin haline gelecegi iiretim yerlerine getirilerek insanlarin titketim ihtiyaglar:

karsilanabilmektedir.

Ulastirmanin ilk yatirim maliyetleri ¢ok yiiksektir ve bu yatirimlar icin yiik-
sek dlgekte finansman kaynagina ihtiyag duyulmakeadir. Ulke kaynaklarinin sinirl
olmasi nedeniyle ulagtirma yatirimlar: planlanirken sadece siyasi iradenin inisiya-
tifiyle degil, akademisyenlerin ve sivil toplum kuruluglarinin da goriisleri alinarak
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bilgic ve Evrene (2002) gdre, biiyitk miktarda
kaynaga ihtiya¢ duyan ulastirma yatirimlarinin degerlendirilme siirecinde segilecek
yontemin gerceki ve gecerli olmasi, sosyal ve ekonomik yapr ile ilgili 6zel sartlarin
ve veri imkanlarinin dikkate alinmasina baglidir. Ulastirma alt sistemleri arasinda-
ki capraz talep esnekliginin yiiksekligi, maliyet yapilar: farkli olan bu alt kesimleri
kolayca yikic rekabete siiriiklerken, iilke kaynaklarinin israfina da zemin hazirla-
yacakir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilke ekonomilerinde kit olan kaynaklarin, ulastir-
ma yatirimlari i¢in ayrilan kismi degerlendirilirken izlenecek politikalar ok 6nemli
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olmaktadir. Belitlenecek politikalar ile ilk yatirim maliyetleri yiiksek olan biiyiik
finansman kaynaklari gerektiren bu yatirimlarin etkin ve verimli kullanilmasinin
gerekliligi belirtilmistir. Ulastirma yatirimlari, iilke kosullar1 degerlendirilip var
olan sorunlar ortaya konulduktan sonra ydntem ve yaklasimlar belirlenerek olustu-
rulmalidir (Bilgi¢ ve Evren, 2002).

Tiirkiye'nin ulastirma sistemleri ile bulugsmas: Osmanlinin son dénemlerinde
demiryolu ulastirma sistemleri ile baslamistir. Donemin uluslararas: ticaretinde
¢ok dnemli pay sahibi olan demiryolu ulastirma sistemleri Cumhuriyetin ilk yilla-
rinda 6nemini korumus, gerceklestirilmek istenen ekonomik ve siyasi politikalarin
bir parcasi olarak yerini almistir. Marshall planiyla birlikte ABD'nin dayattig: kara-
yolu ulagtirma yatirimlar: 1940'l1 yillardan sonra ulastirma yatirimlari i¢in ayrilan
kaynagin neredeyse %70'ine ulagmstir. Son yillarda ulastirma yatirimlari igcindeki
karayolu ulastirma sistemlerine ayrilan kaynagin orani azalmus olsa da kalkinma
planlarinda ve literatiir arastirmalarinda ulastirma politikalarina yonelik strateji-
ler degerlendirilirken Tiirkiye ulagtirma sisteminin en biiyiik sorununun ulagtirma
modlar1 arasindaki yikici rekabet oldugu vurgusu 6n plana gtkmaktadr.

Demirelli (2014), uluslararas: ticarette kisa mesafelerde karayollari uzun me-
safelerde ise demiryolu ulastirma sistemlerinin tercih edilmeye baslamasiyla, Tiir-
kiye'nin son zamanlarda karayolu egemen ulastirma politikalarini AK Parti hiikii-
metleri ile birlikte demiryolu ulastirma sistemleri lehine degistigini belirtmektedir.
Bakkaloglu ve Incekara (2017) ise Tiirkiye'nin yolcu ve yiik kapasitesinin artig hizi-
nin devam ettigi diisiiniildiigiinde karayollari ile bu yiikiin kargilanamayacagy, diger
ulastirma modlarinin gelistirilmesi i¢in her yil biitceden %30 oraninda pay alinarak
2023-2035 hedeflerine ulagilmasi gerektigini vurgulamaktadirlar.

Tiirkiye, jeopolitik konumunun getirdigi avantaj ile Cin Halk Cumhuriyetinin
“Bir Kusak, Bir Yol” projesi ile Pekinden Londra’ya uzanacak uluslararas: ticaret
hattunda nemli bir gegis tilkesidir. Tki iilke arasinda imzalanan ticaret anlasmas:
ile Tiirkiyenin bu projeye entegrasyonu gergeklesmistir. Avrasya tiineli, Yavuz Sul-
tan Selim ve Osmangazi kopriileri ile 18 Mart Canakkale Kopriisii projeleri bu
entegrasyonu saglayacak énemli aktarim kanallaridir. Ug denizde iig bityiik liman
hedefi ile gerceklestirilen Akdenizde Mersin limani, Egede Candarli limani ve Ka-
radenizde Filyos liman projeleri ile Modern Ipekyolu'nun beraberinde getirecegi
bityiik hacimli uluslararas: ticaretten dnemli paylar alabilecek altyap: yatirimlar:
gerceklestirilmekrtedir.

Ekonomik entegrasyonlar i¢in gelismis ulastirma sistemlerine ihtiyag¢ duyul-
maktadir. Bunun i¢in Tiirkiye ile Tiirk Cumhuriyetleri arasinda yetersiz olan siyasi
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ve ekonomik is birliginin gelistirilmesinde, TRACECA (Avrupa Kafkasya Asya
Ulastirma Koridoru) gibi uluslararas: programlarin faydasi ¢ok yiiksektir (Megik,
2012). Yiiksel ve Sahbaz (2008) bagimsizliklarina kavusan Orta Asya ve Giiney
Kafkasya iilkelerinin enerji kaynaklarinin Tiirkiye iizerinden boru hatti ulagtirma
modu ile Avrupa iilkelerine tasinmasinda Tiirkiyede ekonomik sektétlerin birco-
gunun olumlu etkilenecegi belirtmislerdir. Filyos projesi ile gergeklestirilecek Or-
ganize Sanayi Bolgesinde, Tuna-1 kuyularindan ¢ikarilacak dogalgaz ile yiiksek
teknolojiye ve katma degere sahip iiriinler elde edilmesi planlanmaktadir. Bu bag-
lamda Orta Asya ve Tiirk Cumhuriyetlerinin islenmemis zengin enerji kaynaklari-
nin da bu bélgede islenip Avrupa’ya nitelikli iiriin olarak ihrag¢ edilmesi Tiirkiyenin
diinyanin ilk 10 ekonomisi arasina girme hedefini gii¢lendirecektir.

Bu ¢alijmada AK Parti hiikiimetlerinin ulagtirma stratejileri, ulagtirmanin
ekonomik, sosyal ve politik fonksiyonlar1 gz 6niine alinarak ortaya koyulmaya
calisilacaktir. Bu kapsamda ulagtirmanin fonksiyonlari tanimlanarak ulagtirma
politikalarinin Osmanlinin son dénemlerinden giiniimiize kadar tarihsel siirecte
gelisimi incelenecektir. Ulagtirma yatirim hedefleri belirlenirken g6z 6niine alinan
dénemin ekonomik, sosyal ve siyasal sartlar1 incelenerek Tiirkiye'nin 2023 ve 2071
ekonomik hedefleri dogrultusunda AK Parti hiikiimetlerinin gerceklestirdikleri ve
gerceklestirmeyi planladiklar1 ulagtirma stratejileri biitiin ulagtirma modlar1 goz
oniine alinarak degerlendirilmeye ¢alisilacakuir.

2. YAZIN TARAMASI

Tiirkiyede ulagtirma politikalar1 ve ulagtirmanin fonksiyonlar: ile ilgili yazin
incelendiginde ¢ok sayida ¢alisma bulundugu gériilmektedir. Caligmalarin biiyiik
kisminda farkli ulagtirma modlar1 incelenmekte ve bu modlarin hangi ulastirma
fonksiyonlarini gergeklestirmeye calistigr agiklanmaktadir. Bayrakeutan ve Ozbil-
gin (2015), iilkelerin ulastirma politikalarini belitlerken birbirlerine entegre tasi-
ma tiirlerine dnem vermeleri ve modlar aras1 yikici rekabetin dnlenmesi gerekliligi
vurgusu yapilarak Tiirkiyede ozellikle karayolu tagimacilik sistemine agirlik veril-
mesinin uluslararasi ticarette olumsuz etkilerinin olugabilecegini sdylemektedirler.
Hem ulusal hem de uluslararas: ticaretin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir bir kal-
kinma stratejisi icin denizyolu ve demiryolunun entegrasyonuna éncelik verilerek
biitiin ulagtirma modlarinin alternatifli tasimacilik sistemi saglayacak sekilde tasar-

lanmas1 gerekmektedir.

Akgiingdr ve Demirel (2011), Tiirkiyede uygulanan karayolu egilimli poli-
tikalarin degistirilerek, denizyolu ve demiryolu agirlikl, modlar arasi tagimacili-
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&1 saglayan kombine tagimaciligi olusturacak politikalarin belirlenmesi gerektigi
vurgulamaktaditlar. Cetin vd. (2011), giiniimiize kadar devam eden bu ulagtirma
politikast yaklagiminin, tasima maliyetlerini yiikselttigini vurgulamakta ve biitiin
bu olumsuzluklarin son zamanlarda yiiriitiilen karayolu ve demiryolu projeleri ile
giderilebilecegi ve bu projelerin sayilarin arttirilmasi gerekeigini ifade etmektedir.

Basol ve Karluka (2002) gére ulastirma yatirimlar: iilkelerin kalkinma poli-
tikalarini ve hedeflerini tek basina belirleyebilecek bir sektdr degildir. Ulagtirma
yatirimlari {ilke ekonomisinin kalkinmast igin gerekli olan diger sektdrlerin etkin-
ligini ve verimliligini arttiracak bir itici gii¢ olmaktadir. Gelismekte olan tilkelerde
ulastirma sektdriiniin politik, sosyal ve ekonomik fonksiyonlari tek bagina bir tilke
kalkinmas i¢in yeterli olmasa da kalkinmanin 6n kosulu olmaktadir. Saatgioglu ve
Karaca (2011), ulastirma altyapilarinin biiyiime iizerindeki etkisinin gelismekte
olan tilkeler i¢in daha gii¢lii oldugunu belirlemis, bu sonucun da ulagtirma altyapi-
larina yapilan yatirimlarin gelismekte olan iilkeler i¢in ekonomik gelisme ve kalkin-
ma iizerinde ¢ok 6nemli oldugu tespit etmislerdir.

Ozen ve Koldemir (2005), iilkelerin ulastirma genel ekonomik politikalarinin
ve planlarinin, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerine bagli oldugunu belirtmek-
tedirler. Ulkelerin bu politikalari uzun ve orta vadeli planlariyla birlikte, makro-
ekonomik ve sosyal parametreler dikkate alinarak analiz edilmektedir. Ulagtirma
politikalarinin makroekonomik gostergelere olumlu yansidig: ve temel sektdrlerin
verimlili§ini arttirdigy, ulastirma arz ve talebinin yiiksek oldugu bolgelerde yeni
ulagtirma sistemlerinin yapilmasi gerektigi ve bu yeni sistemlerin kombine tagima-
ciliga uygun demiryolu ve denizyolu ulastirma modlarina ydnlendirilmesi gerek-
mektedir.

Ergiin (1985), ekonomik yapinin islev kazanabilmesi icin gerekli faktdtlerden
olan ulagtirmanin, mal ve hizmet degisimi i¢in 6n kosul oldugu bu yoniiyle de is bs-
liimiine dayali bir ekonomi de sermaye kadar hatta belki bazi durumlarda serma-
yeden de daha 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Saglam’a (1977) gore ulastirma,
mal ve hizmetleri ihtiya¢ duyuldugu yere zamaninda getirerek toplam arz ve top-
lam talep uyumunu saglamakta, ekonomide uzmanlagmay: saglayarak sanayilesme
ve kalkinma siirecinde etkin rol oynamaktadir.

2.1. Ulagtirma Fonksiyonlari

Ulastirma, uluslararasi boyutlu temel olarak ekonomik, sosyal ve politik fonk-
siyonlar1 olan bir sektordiir. Ulastirma sekedrii iilkelerin ekonomik hedeflerine
ulagmasinda 6zellikle dis ticaret odakli ekonomik biiyiime stratejisinde énemli rol
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oynamaktadir. Hem ulusal hem de uluslararasi boyutta insanlarin, kiiltiirlerin kay-
nasmasinda bolgeler arasi gelismislik diizeylerinin ortadan kalkmasinda ulagtirmanin
sosyal fonksiyonu rol oynamakradir. Ozellikle giivenlik meselelerinde merkezi otori-
tenin gii¢lii olmasinda, ulusal hikimiyetin saglanarak i¢ huzur ve diizenin saglan-
masinda, uluslararasi anlamda bélgesel giivenlik tehditlerine kargi savunma 6nlemle-
rinin alinmasinda ulagtirmanin politik fonksiyonuna vurgu yapmak gerekmektedir.

2.1.1. Ekonomik Fonksiyon

Ulastirmanin ekonomik fonksiyonunu, alicilar ile saticilar arasinda bulunan za-
man ve mekan farkliliklar1 arasinda kdprii olugturarak iiretim siirecinde kullanilan
kaynaklarin bir araya getirilmesi ve nihai iiriinlerin piyasa girmelerini saglayacak
araglarin temin edilmesi seklinde tanimlanmaktadir (Erdogan, 2016). Bu fonk-
siyon ile ulastirmanin iiretim ve tiiketim siirecinin bir pargasi oldugu, uretici ve
titketici merkezlerini birbirine bagladigi anlagilmakeadir. Nitekim Tekeli ve Ilkin
(2000), “bir karayolunun yapilimasiyla daha onceden gecimlik bir zirai iiretim icinde
bulunan bir yérenin, milli veya milletlerarasi pazara baglanarak, pazar icin ibtisas-
lasmas zirai dretime gegilebilecegini” ifade etmislerdir. Burada gzden kagirilmamas:
gereken konu belirli bir zamanda ve yerde ¢ok az ise yarayan ya da hig ise yarama-
yan bir iiriiniin, bagka bir zamanda ve yerde biiyiik bir faydasinin gériilmesinin
miimkiin oldugudur. Ergiin (1985), Barda (1964) ve Saglam (1977), ulastirmanin
bolgelerarasi is boliimii ve uzmanlagmaya yardimer olacak bir isleve sahip oldugu-
nu ifade etmekteditler. Ulastirma hizmetleri olmadan is bsliimii ve uzmanlagmaya
dayali bir ekonomi hatta bir pazarin olmasi s6z konusu olamaz.

Gelismekte olan iilkelerde toplam maliyetler icerisindeki tasima maliyetlerinin
payinin yiiksek oldugu bilinmektedir. Bu iilke ekonomileri i¢in ulagtirma maliyet-
lerini azaltmak son derece 6nemlidir. Ulagtirma alt yap1 yatirimlarini birbirlerine
entegre olacak sekilde tamamlayamamis ve mevcut yatirimlarini yenileyememis ol-
malar1 tagima maliyetlerini yiikselterek, mal ve hizmetin tiretim maliyetlerinde de
artisa sebep olacak, bu da iilke ekonomilerini olumsuz yonde etkileyecektir.

Erdogana (2016) gore tasima maliyetlerinde yapilacak iyilestirmeler iiretim mali-
yetlerinin icinde yer alan ulastirma maliyetlerini diisiirecek ve dolayistyla birim mali-
yetler de azalis meydana gelecektir. Hammadde ve iiretim merkezleri arasinda hizli ve
maliyet diisiiriicii bir ulagim agy, tiretimin hammadde kaynaklarinin etrafinda yogun-
lagmasina ve boylelikle iiretim hacminin genislemesiyle birlikte birim maliyetlerin
azaltlmasi saglanacakuir. Ortaya ¢ikan yeni {iretim merkezleri ve pazarlar ekonomik
gelismeyi hizlandiracak ve bélgeleraras: kalkinmayi gerceklestirecektir.
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Benzer sekilde Erdogan (2016) ulastirma sektoriindeki gelismelerin, diger eko-
nomik sektdrleri de olumlu etkileyecegini ifade etmektedir. Ulastirma, ekonomik
kalkinma i¢in tek bagina yeterli olmasa da diger sektérlerin gelismesinde olmazsa
olmaz rol oynadigini ve ulastirmanin GSYIH'yi arttiran ikinci bir aktivite oldugu-
nu belirtmektedir. Buna gore, talep artiginin tarim ve sanayi iiretimini tetikleyerek
GSYIH artis1 ile birlikte ulagtirma talebinde de katlanarak bir artisa sebebiyet ve-
recektir.

2.1.2. Sosyal Fonksiyon

Ulastirma, bolgeler arasi etkilesimi arttirarak insanlarin birbirleriyle kaynasma-
sin1 saglamakea ve nitfusun dengeli dagilmasina yardimer olmaktadir. Insanlarin
degisik nedenlerle seyahat etme ihtiyaclarini kargilayarak sosyal ve kiiltiirel bii-
tiinliigiin saglanmasina katk: yapmaktadir. Kirsal kesimde yasayan niifus iirettigi
mal ve hizmeti ulusal veya uluslararasi pazarlara ulastirabildigi ve tiretilen mal ve
hizmete en diisiik maliyetlerle erigebildigi siirece elde edecekleri ekonomik refah
neticesinde yasam alanlarini terk etmeyerek, iilkeler icin biiyiik sorun olan kentsel
bolgelere go¢ engellenebilecektir. Erdogana (2016) gére, ulagimin sosyal fonksiyo-
nunun gerceklesmesi i¢in, bu sektoriin diger tamamlayici fakedrlerle birlikte orga-
nize edilmesi gerekliligidir. Eger bu yapilmaz ise kirsal alandan kentlere go¢ en-

gellenemeyecek ve ulagtirmadan amaglanan sosyal fonksiyon yerine gelmeyecektir.

Ergiin (1985) ve Tiitengile (1961) gére, yeni bir ulastirma modunun toplum
hayatina girmesi 6nemli bir toplumsal degisim olarak algilanmaktadir. Ulagtirma,
kapali toplumlarda insanlarin birbitleriyle iliskilerinin diizenleyici, disartya agic1,
tutum ve davranis kaliplarinda degisiklikler yaratici bir fonksiyonu da yerine ge-
tirmektedir. Ulastirma aglar1 sehitlerin gelismesine de yardim etmistir. Toplumsal
hayat ve kiiltiirel ortami yiikselemistir. Ulastirma ile kii¢iik topluluklarin birlegme-
si, milli birligin ve kiiltiiriin yerlesmesi saglanmustir. Modern bir ulagtirma sistemi
sosyal alanda ortak bir biling gelismesini ve geleneklerde bir birlik kurulmasina hiz-
met eder (Besirli, 2016). Bu nedenle, ulagtirma stratejileri belitlenirken ekonomik
ve politik hedefler dogrultusundaki ulastirma yatirim karatlary, iilkenin ve i¢inde
bulundugu cografyanin ¢ok iyi analiz edilmis sosyo- kiiltiirel sartlar1 da goz dniinde
bulundurularak alinmalidir.

2.1.3. Politik Fonksiyon

Devletlerin giigleri bir anlamda ulastirmadaki etkinliklere paralel olarak gelis-
mektedir. Diinya iilkeleri, iilke giivenli§ini saglamak hatta uluslararas: ¢ikarlari-
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n1 korumak amaciyla hem iilke sinirlar1 icerisinde hem de uluslararas: boyutlarda
ulastirma yatirimlarina biiyiik 6nem vermektedirler. Pegrum (1968), iilke savun-
masinin séz konusu oldugu durumlarda hizli bir sekilde, askeri sevkiyatin tehdit
bolgesine sevk edilmesi ve diger ihtiya¢ duyulan mal ve malzemenin taginmasi
gerektigini ifade etmektedir. I. Diinya savagindan énce Almanyanin demiryolu ve
deniz yolu ag sistemleriyle ilgili yatirimlar1 ile ABD'nin II. Diinya Savasi esnasinda
eyaletler arasinda likit petrol iiriinlerinin tasinmasini saglayacak boru hatt1 sistem-
leri inga etmeleri bu konuya 6rnek teskil etmektedir (Erdogan, 2016).

Sendag (2007) ve Erdogan (2016), ulasim sistemlerinin gelismisligi ve verimli-
liginin, iilkedeki ekonomik ve toplumsal biitiinlesme seviyesini etkileyecegini ifade
etmiglerdir. Ulagtirma sistemlerinin, bir iilkede merkezi teskilatlanmanin ve siyasi
birligin saglanmasinda etkili oldugunu soylemektedirler. Tiirkiyede, Osmanlinin
son donemlerinden itibaren 6zellikle Cumhuriyetin ilk yillarinda, ulagtirmanin
ekonomik, sosyal ve politik fonksiyonlarinin yerine getirilmesini saglayacak olan,
diinyada da en 6nemli ulagtirma sistemi olan demiryolu yatirimlarina biiyiik 6nem
verilmistir. Turkiyede gerceklestirilen demiryolu yatirimlarinin, ekonomik gelis-
misligi gerceklestirecek sekilde planlandigi, bununla bitlikte bolgeleraras: demog-
rafik yapinin korunmasinda etkili oldugu ve iilkenin siyasi biitiinliigiiniin saglan-
masinda biiyiik 6nem tasidig1 bilinmektedir.

2.2, Tiirkiye'de Ulagtirma Yatiimlarinin Ulastirma Fonksiyonlari
Ile lligkisi

Tiirkiye'nin ulagtirma politikalarini inceleyen literatiir aragtirmalarinda, Tiirki-
yenin ulastirma seriivenin genellikle ii¢ boliimde incelendigi goriilmektedir. Birin-
ci donem Osmanlinin son dénemleri, ikinci donem Cumhuriyetin ilk yillarindan
1940’1 yillara kadar olan siireg tigiincii ve son dénem olarak da 1940 yilindan gii-
niimiize kadar gecen siire olarak belitlenmektedir. Bu ¢alismada, Tiirkiye'nin son

20 yilin1 incelemekte olup AK Parti hiikiimetleri ile baglayan ve giiniimiize kadar
ulagan bu dénem ayr1 bir boliim olarak incelenecektir.

2.2.1. Birinci Donem

19. yiizyilda sanayilesme hamleleri ile bitlikte gelisen demiryolu ulagtirma
sistemleri Osmanlinin son dénemlerinde iilke topraklar: ile bulugsmustur (Avey,
2005). Bu anlayis ile Tablo 1'de de gbriildiigii gibi Osmanli devleti imtiyazlar ve
milli sermaye ile demiryolu ulagtirma sistemleri yatirimlarina 6ncelik vererek iilke-
nin ekonomik kalkinmasini ve politik ¢ikarlarinin korumayr amaglamstir.
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Tablo 1. Dénemler itibari ile Yapmi Gerceklestirilen Demiryolu Hat Uzunluklar:

Donem Hat Uzunlugu (km)
Osmanli Dénemi 8.370
Cumhuriyetin 1k yillar1 3417
19401990 1.334

Kaynak: (Miser, 2019)

Ingiltere ve daha sonra Almanya Bagdat Demiryolu projesi ile Osmanli toprak-
lar1 iizerinde uluslararasi siyasi ve ekonomik emellerine ulasmay1 hedeflemislerdir.
II. Abdiilhamit dilke toprak biitiinliigiiniin korunmasina yardimei olacag ve eko-
nomik getiri saglayacad: diisiincesiyle temkinli de olsa bu projeye onay vermistir.
Bagdat demiryolu hattinin her iilke i¢in 6zellikle birbitleriyle olan dis ticaret hac-

ler ile savasta miittefik olmalarina zemin hazirlamistir.

Osmanli'nin son donemlerinde demiryolu ulastirma sistemleri kurulmaya ve
yayginlagmaya baslamistir. Basta Almanya ve Ingiltere emperyalist amaglarina
ulagabilmek, sdmiirge iilkeleri ile baglant1 kurabilmek i¢cin Osmanli topraklarinda
da demiryolu sistemleri kurmak istemislerdir. Osmanl tarafinda kir garantisi ve
uzun yillar isletme hakki verilerek kurulan ulastirma sistemleri 4 000 km'yi agmus-

tir (Tiirkiye Makine Miithendisleri Odas: Bitligi [TMMOB], 2012).

Almanya Bagdat Demiryolu hatt1 ile amagladig1 siyasi hedeflere ulasgamamus
olsa da iki iilke arasindaki bag gii¢lendirmis, I. Diinya Savast ile per¢inlenen bu bag
giiniimiizde de etkisini gdstermektedir (Avci, 2016). IT Abdiilhamit'in, Osman-
I'nin toprak biitiinliigiinii korumak ve imparatorlugun émriinii uzatma ¢abasini,
ulagtirmanin politik fonksiyonu olan iilkelerin siyasi butiinliigiinii saglayic etkileri

ile agiklamak miimkiin olmaktadir.

Osmanli imparatorlugunun son yillarinda gergeklestirilen dis kaynakli ve imti-
yazli demiryolu ulagtirma sistemleri ile dzellikle ulusal ve uluslararas: ticareti can-
landirma diisiincesi ulastirmanin ekonomik fonksiyonunun 6n planda tutuldugu
sonucuna ulastirmaktadir, Almanya'nin hem siyasi hem de ekonomik kazanglari
dikkate alindiginda esit sartlarda ekonomik ¢ikarlar saglandig1 sdylenemese de Os-
manli'nin, 6zellikle Almanya ile yaptig1 dis ticaretten elde ettigi ihracat gelirlerini
arttirdigs bilinmektedir
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2.2.2. Ikinci Dénem

Cumhuriyetin kuruldugu yillarda yiiriitiilen ulagtirma politikalari, her anlamda
oldugu gibi ekonomik faaliyetlerde de yiiriitiilen millilesme politikalarini gercek-
lestirmede milli ulastirma yaklasimlarinin benimsendigini gostermeketedir (Colak,
2013). Tablo 1 ve Tablo 2 verileri incelendiginde bu dénemde demiryolu ulagtir-
ma sistemlerine oncelik verildigi goriilmektedir. Diger taraftan Osmanlidan dev-
ralinan karayolu ulagtirma altyapisi, yeni yatirimlar ile iyilestirilmis ve karayolu ag
uzunluklar1 arttarilmistir.

Tablo 2. Dénemler itibari ile Karayollar1 Ag Uzunluklar:

Donem Hat Uzunlugu (KM)
Osmanli Dénemi
Cumhuriyetin {lk yillar1 127789
1940-2000 785.000

Kaynak: (Cetin vd., 2011)

Cumhuriyetin ilk yillarinda sanayilesme ve kalkinma atilimlari icin belirlenen
hedefler ve politikalar arasinda ulagtirma yatirimlari icerisinde demiryolu yatirim-
larina agrlik verilmistir. Birinci ve Ikinci Bes Yillik Sanayi Planlari dogrultusunda
alinan kararlar neticesinde, Avrupa iilkelerinin elinde bulunan isletmeler geri alin-
mus ve kendi amag ve gayeleri i¢in olusturduklar1 demiryolu sistemleri yerine, bdl-
gelerarasi pazar erisimini saglayacak, ag tipi demiryolu sistemleri kurulmaya bas-
lanmigtir. Bu donemin sartlar1 goz oniine alindiginda, sinirli kaynak ve teknolojik
imkanlara ragmen, milli ve yerel iiretim faktorleri ile gergeklestirilmesi planlanan
temel titketim mal ve hizmet iiretimi sanayi yatirimlari ve tarima dayali sinai yati-
rimlar1 icin, birim maliyetleri diisiiriicii etkisi ile demiryolu ulagtirma yatirimlarina

agirlik verilmistir.

Atatiirk, “Demiryollars; bir iilkeyi medeniyet ve refab nurlariyla aydmlatan kutsal
bir mesaledir. Cumburiyetin ilk senelerinden beri, dikkatle, 1srarla iizerinde durdugu-
muz demiryollart insaat siyaseti, hedeflerine ulagmak icin, durmadan basar: ile tatbik
olunmaktadir” seklindeki sézleri ile demiryolu ulastirma politikalarinin hem sosyal
amagli hem de politik amaglh gerceklestirildigini ifade etmekeedir (Imer, 1989).

Cumhuriyetin ilk yillar1 ile her alanda baglayan millilesme ¢abalar1 ulagtirma
politikalarinda da gériilmektedir. Demiryolu ulastirma sistemlerini elinde bulun-
duran imtiyazli yabanci sirketlerden bu yetkiler alinmis ve yeni kurulan ve kurula-
cak olan yerli kurumlara devredilmistir. Colak (2013), dénemin sartlari géz oniine
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alindiginda hizli bir sekilde siyasi ve merkezi otoritenin gii¢lendirilmesinin hedef-
lendigini ifade etmektedir. Ulkenin geneline yayilan demiryolu ulastirma sistemle-
ri ile ulagtirmanin en 6nemli politik fonksiyonlarindan birisi olan iilke savunmasi
amaglanmis ve bu gaye ile demiryolu yatirimlar: milli politika olarak gériilmiistiir.
Benzer politikalarla, denizyolu ulastirma stratejileri belirlenmis, kabotaj hakk: Tiirk
bayrakli gemilere taninmugtir. Demiryolu basta olmak iizere, ulagtirma sistemleri-
nin nitelik ve niceliginin arttirilmasiyla sosyo-ekonomik olarak ulagtirmanin sosyal
fonksiyonu olan kiiltiirel birligin saglanmasina katki yapmast amaglanmistir.

Ag tipi projelerle yapimi gerceklestirilen demiryolu ulastirma sistemleri ile yerli
hammadde kaynaklarinin iiretim merkezlerine, iiretilen mal ve hizmetlerinin de
tilke genelini kapsayan genis pazar imkanlarina ulagmasi hedeflenmistir. Ekonomi-
yi canlandirmay1 hedefleyen sanayi programlarindaki ulagtirma hedeflerinin diger
bir amacinin, ulagtirmanin ekonomik fonksiyonlarini yerine getirmek oldugu go-

riilmektedir.

2.2.3. Uciincii Dénem

1940 yilindan sonra II. Diinya Savasinin etkilerinden savasa girmeyen Tiirki-
yede ekonomik anlamda olumsuz etkilenmis ve bircok sektdr gibi ulastirma sek-
torii yatirimlar: da bu dénemde neredeyse durma noktasina gelmistir. II. Diinya
Savasindan sonra Tiirkiye, ABD'den Marshall yardimlari cergevesinde mali yardim
saglamistir. Bu gelisme Tiirkiyede giiniimiize kadar uzanacak ulastirma politikala-
rinda degisiklige sebep olmustur. ABD tarafindan 6nciiliik edilen otomotiv sekts-
riiniin gelistirilmesi politikalar1 neticesinde, Tiirkiye'ye saglanana mali yardimlarin
ulastirma yatirimlari icin kullanilacak kisminin demiryolu sistemleri yerine karayo-
lu sistemlerine aktarilmasi saglanmistir.

Bu yénlendirmeler neticesinde 1 Mart 1950 yilinda bir yasa ile Karayollar:
Genel Midiirligi kurulmugstur. 1952 ile 1962 yillar1 arasinda, devlet biitgesi-
nin %10'luk kism1 Karayollar1 Genel Miidiirliigiine tahsis edilmistir (TMMOB,
2012). Tablo 2 verilerinde goriildiigii gibi 6zellikle bu dénemde karayolu ulastir-
ma yatirimlar1 dnem kazanmig ve uzunca bir siire Tiirkiyenin en ¢ok 6nem verdigi
ulastirma modu olma 8zelligini korumustur.

Birinci ve Tkinci Bes Yillik Kalkinma Planlarinda karayollar1 yol aglarinin ge-
listirilmesi ve iyilestirilmesi yoniinde kararlar alindig1 goriilmektedir (Devlet Plan-
lama Teskilat1 [DPT], 1963, 1968). Ulastirma yatirimlari i¢in ayrilan kaynaktan,
karayolu ulastirma sistemlerinin aldig1 pay neredeyse dortte ticii kadar olmustur.
1963 yilinda baglayan planlama dénemlerinde 1983 yilina kadar, sistemli bir ulas-
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tirma politikasi belitlendigi goriilmemektedir. Ulastirma sistemlerinin dengeli bir
bi¢imde gelistirilmesini amaglayan ve bu ydnde kararlar alinan Tiirkiye'nin ilk ve
tek ulusal ulagtirma plani olan 1983-1993 yillarini kapsayan Ulagtirma Ana Plan
(U.A.P) 1986 yilinda yiiriirlitkkten kaldirilmistir. 1990-1995 yillar: arasinda kara-
yolu ulagtirma yatirimlarinin, ulastirma yatirimlari icerisindeki payr siirekli artar-
ken 1996 yilindan sonra bu payin azalma egilimine girdigi goriilmektedir 2002
yilindan itibaren izlenen ulastirma politikalar1 AK Parti dénemi bashig: altnda

incelenecektir.

3. AK PARTI DONEMI ULASTIRMA STRATEJi VE
HEDEFLERI

Tiirkiye'nin son 20 yilinda hazirlanan kalkinma planlarinda (8.,9.,10. ve 11.)
hitkiimetin, ulastirma yatirim stratejileri, hangi ulastirma sistemine éncelik veri-
lecegi, mevcut sistemlerin yenilenecegi mi yoksa yeni sistemler mi kurulacagina,
ulagtirma sektdriindeki sorunlar ve bunlarin nasil giderilecegine yonelik planlar ve
projeler bulunmaktadir.

Kalkinma Bakanligi (2017), raporunda uluslararasi ticarette diinya siralama-
sinda 6n siralarda yer alan ekonomilerin tasimacilik faaliyetlerinin gelismis oldugu
ifade edilmis, Tiirkiyenin jeopolitik konumunun avantajiyla, siirekli artan uluslara-
rasi ticaretten daha fazla pay almak i¢in mevcut ulagtirma yatirimlarini her ulagtir-
ma modu i¢in ayr1 ayr1 gelistirmesi gerektigi vurgulanmustir. Tiirkiye'nin orta vadeli
hedefleri dogrultusunda diinyanin en biiyitk 10 ekonomisi arasina girebilmesi igin
tiim sektdtlerin lokomotifi konumunda olan ulastirma sektériine son yillarda gos-
termis oldugu 6nemi arttirarak devam ettirmesi gereklili§i vurgulanmugtir.

Sekizinci ve Dokuzuncu Kalkinma Planlarinda ulagtirma yatirimlar igin ay-
rilan kaynaklarin biiyiik bir kisminin karayolu ulagtirma sistemlerine aktarildig,
ihmal edilen diger ulastirma sistemleri nedeniyle dengeli bir ulagtirma sisteminin
olusamadigini, bu nedenle de verimsiz bir ulastirma sistemine sahip olundugu
belirtilmektedir (DPT, 2001, 2006). Tablo-3'de Ulastirma ve Altyap: Bakanlig:
(UAB) (2020a), biitge sunumundan elde edilen 2003-2020 yillarina ait toplam
910,3 milyar TL yatirim tutarinin ulastirma sektdrlerine dagilimi gériilmekeedir.
Yine ayn: sunumda 2020-2023 yillar1 arasinda ulagtirma modlarinin yatirimlar
icindeki teklif edilen biite tutarlari incelendiginde, Karayolu ulagtirma modlarinin
yatirimlar icindeki payinin %30larin altina ¢ekildigi, demiryolu ulastirma yatirim-
larinin %60’lara ulastig: diger modlarinda paylarinin arttirildigs gériilmekeedir. Bii-
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tiin bu veriler incelendiginde, gerceklesen ve hedeflenen ulastirma politikalarinin
modlar arasindaki dengesiz dagilimi gidermeye yonelik oldugu sdylenebilmektedir.

Tablo 3. Ulastirma Yatirimlarimim 2003-2020 Yillar: Sektorel Dagilimi (Milyar TL)

Ulastirma Modlar1 | Karayolu | Demiryolu Denizyolu Havayolu Haberlesme
Sektorel Dagilim 564.9 170.2 10 88.56 76.7
Yiizdelik Pay (%0) 62.1 18.7 11 9.7 8.4

Kaynak: (UAB, 20202)

Kalkinma Bakanhg (2013), hazirladigi Onuncu Kalkinma Planinda uluslara-
rast ticaretin %90'1n1 gerceklestiren denizyolu ulastirma sistemlerinin gelistirilmesi
gerektigi ozellikle de bityitk konteyner limanlarin yapilmasi gerektigi vurgulan-
maketadir. Kalkinma Bakanlig1 (2017), hazirladigi On Birinci Kalkinma Planinda
modern tagima tiitleri olan ve Tiirkiyenin sahip oldugu cografi avantajlarini en iyi
sekilde kullanmasini saglayacak modlar arasi ve ¢ok modlu tasima sistemlerinin
uygulanmasi gerektigi, bunu gerceklestirmek icin de ulagtirma sistemlerini birbir-
lerine entegre olacak sekilde dengeli bir bicimde gelistirmek gerekliligine vurgu ya-
pilmaketadir

Kalkinma planlarindaki ulastirma politikalari, ulastirmanin ekonomik, sosyal
ve politik fonksiyonlarina yonelik olusmaktadir. Ulastirmanin ekonomik, sosyal ve
politik fonksiyonlarini dikkate alarak hazirlanacak ulagtirma politikasindan, tilke-
lerin ulastirma ihtiyaglarini kit kaynaklarla en iyi sekilde karsilama amaciyla tiim
ulastirma alt sistemlerinin kullanim sartlarina uygun olarak gelistirmesini saglayan

ilke ve eylemler anlagilmalidir (Erdogan, 2016).

Tablo 4. Kamu Yatirimlar1 Icinde Ulastirma Yatirimlarmin Payr (Milyon TL)

YILLAR Toplam Yatirimlar Ulastirma Yatirimlari Yiizdelik Pay (%)
2016 66.279 23.460 35
2017 81.321 28.115 35
2018 104.700 42.681 4
2019 96.039 31.304 33
2020 77134 26.214 33

Kaynak: (Strateji ve Biit¢e Bagkanlig1 [SBB], 2020)
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Ulastirma sistemlerinin tamamlamis gelismis iilkelerde ulastirma yatirimlari-
nin toplam yatirimlar i¢indeki pay1 diisiik seviyelerde kalirken, ulagtirma altyap:
yatirtmlarini tamamlamamius olan Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde ise bu
oranin %30 veya daha yukarilarda seyrettigi bilinmektedir. SBB (2020), tarafindan
yayimlanan verilerde kamu yatirimlarinin sektdrel dagiliminda 2002-2020 yallar:
arasinda en biiyiik pay ulastirma sektdriine ayrilmistir. Tablo 4'te son bes yil kamu
yatirimlari icinde ulastirma sektdrii yatirimlarinin aldigi payin %35-40 arasinda
seyrettigi goriilmektedir. Tiirkiye kalkinma hamlelerini, ulastirma altyap: ve tist
yap1 sistemlerini biitiin ulastirma modlarini dengeli sekilde gelistirecek stratejileri
belirleyerek tamamlayabilecegi belirtilmektedir. AK Parti hiikiimetleri dsneminde
gerceklesen ve gerceklesmesi planlanan ulagtirma stratejileri bu fonksiyonlar dikka-
te alinarak, biitiin ulagtirma modlari icin incelenmektedir.

3.1 Karayolu Ulastirmasinda Gergeklestirilen ve Hedeflenen
Yatirimlar

Tiirkiye'nin stratejik konumundan en iyi sekilde yararlanmak icin kaliteli kara
yolu ulagtirma aginin kurulmas: gerekmektedir. Bu politika dogrultusunda 2003
yilinda toplamda 7200 km olan béliinmiis yol ve otoyol uzunlugu 2020 yili itiba-
riyle 26646 km'ye ¢ikarilmistir. (Karayollari Genel Midiirliigi [KYGM], 2021).
2020 yil itibariyle mevcut 3523 km olan otoyol uzunlugunu ise 2023 yilinda
5034 km'ye 2023 ve sonrasinda ise 8235 km'ye yiikseltilmesi hedeflenmektedir.
(AK Parti, 2018). DPT (2006), Dokuzuncu Kalkinma Plani da ulastirma sis-
temlerinde olumsuzluk olarak goériilen ve trafik kazalarindaki can kaybinin AB
tilke ortalamalarinin iistiinde oldugu belirtilmektedir. Hiikiimet, karayollarinda
can ve mal giivenligine oncelik vererek, uyguladig: politikalar ile giiven ve kon-
foru arttirmaya caligmaktadir. Bu politikalar sonucunda oliimlii trafik kaza sa-
yilarinin 2003 yilinda 10 milyon tasit/km basina 5,72 iken 2018 yilinda 0,46'ya
diigmiigtir

Kara ve Cigerlioglu (2018), uzun dénem ekonomik politika arac olarak kul-
lanilan altyap: yatirimlar: i¢indeki ulagtirma altyap: yatirimlarinin, ulagimda sag-
ladig1 zaman tasarrufu ve erisim kolaylig1 avantaji nedeniyle ekonomik biiyiime-
ye katkisi oldugunu ifade etmekteditler. Gelismislik diizeyi yiiksek olan iilkelerin
ozellikle ulagtirma modlari igerisinde karayolu yatirimlarini alt yap1 hizmetleri ile
birlikte tamamlamuis olduklar1 goriilmektedir. Kara yolu ulagtirma agindaki bu iler-
leyis ekonomik gelismislikte belirleyici olmaktadir.
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Yillar Bo6liinmiis Devlet Yolu Béliinmiis il Yolu Otoyol
2003 4.926 521 1763
2004 6.735 576 1.662
2005 7.917 594 1.667
2006 9.135 642 1.908
2007 10.387 678 1.908
2008 11.747 789 1.922
2009 13.606 852 2.036
2010 15.788 996 2.080
2011 17.033 1122 2.119
2012 17.886 1.181 2.127
2013 18.524 1.311 2.244
2014 18.944 1.361 2.278
2015 19 357 1.467 2.282
2016 19.790 1.499 2.542
017 20 237 1.618 2.657
2018 20475 1.796 2.842
2019 20.723 1.922 3.060
2020 21.023 2.100 3.523

Kaynak: (KYGM, 2021)

Tablo 5 bakildiginda modern teknolojilerle yolcu ve yiik tasimaciliginda kara-
yollarinda konfor, giiven ve hiz esas alinip istikrarli yol yapim politikalarina devam

edildigi goriilmektedir. Ulastirma sistemlerinde ilk yatirim maliyetlerinin biiyiik

biitceler gerektirdigi dikkate alindiginda ve uzun yillar karayolu ulagtirma alt ve tist
yap1 yatirimlarina ayrilan yiiksek biitgeler ile bu yatirimlar biiyiik 8l¢iide tamam-
lanmugtir. Karayolu ulagtirma sistemleri, Ttirkiyede ulastirma yatirim politikalarin-

da uzun yillar en biiyiik pay1 almistir. Bu pay son yillarda 6nemli 6l¢iide azalarak
diger ulagtirma modlarina kaymistir. Tablo 6, UAB (2020b), biitce rakamlarinda

karayolu ulastirma sistemlerinin aldi§1 payin diger modlarin ¢ok gresinde kaldigini

gdstermektedir.
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Tablo 6. 2020 Yili Yatirim Odeneklerinin Sektorel Kullanimi (Bin TL)

Ulastirma Modlar1 | Karayolu | Demiryolu | Denizyolu | Haberlesme Toplam

Biitce Odenegi 2.084 7.522.406 2956.607 99.200 8.470.995

Kaynak: (UAB, 2020b)

AK Parti hiikiimetleri karayolu ulastirma sistemlerine ydnelik politikalarinda
“yol medeniyettir” sloganiyla hareket etmekte ve diinya ile entegrasyonu saglama-
da 6nemi vurgulamaktadirlar. Karayolu ulagtirma sistemlerine yapilan yatirimlarin
tilkeye ve millete art1 deger katacad: ve insanlarin refah seviyelerini arttiracag: be-
lirtilmekte bu anlayis ile karayolu ulastirma sistemlerinin ekonomik fonksiyonuna
vurgu yapilmaktadir (AK Parti, 2018).

AK Parti hiikiimetleri iilkenin her noktasini giivenle ulasimin yapilabilecegi
konforlu ve teknolojik yeniliklerle donatilmis karayolu ag1 sistemleri ile birbirine
baglayacak politikalar uygulamaktadirlar. Bu sayede ulastirmanin sosyal fonksiyo-
nu olan ulusal biitiinlesmeyi saglamak, i¢ gocleri engellemek ve sosyal ve kiiltiirel
biitiinlesmeyi saglamak hedeflenmistir. Uluslararasi sosyal kiiltiirel etkilesimin de
altyapi yatirimlar: tamamlanmis karayolu ulastirma sistemleri ile saglanacag bilin-
mektedir.

Ozellikle terérle miicadelede etkinlik kazanabilmek, riskli bolgelerde merkezi
yonetimin ulusal birli§in saglanmasi adina gerceklestirecegi islevleri kolaylastirmak
adina modern karayolu ulastirma sistemlerinin tamamlanmasi gerekmektedir. AK
Parti bu politikalar ile ulagtirmanin politik fonksiyonunu gerceklestirerek iilkenin
milli birlik ve biitiinliik anlayisini giiclendirmektedir.

3.2. Demiryolu Ulagiminda Gerceklesen ve Hedeflenen Ulastirma
Yatirimlan

AK Parti hiikiimetleri demiryolu ulastirma sistemlerinin yaklasik 50 yil bo-
yunca goz ard1 edildigini belirterek bu ulagtirma sisteminin kitle ve kombine ta-
simacilifindaki avantajlarini g6z 6niine alarak yatirim politikalarini belirlemekte-
dirler (AK Parti, 2018). Bu kapsamda, 2004 yilindan itibaren 1 805 km ana hat
ray sistemi désenmistir. Demiryolu ulagtirma sistemlerinden Yitksek Hizli Tren
(YHT) hatlarina olan yatirimlar arttirilmis, bu ulastirma sistemi ile Tiirkiyenin
dinamizme ve yenilikgilige yonelik politikalarinin sembolii oldugu vurgulanmakta-
dir. Demiryollarini serbestlestirme hamleleri atilmis, bu yonde Tiirkiye Cumhuri-
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yeti Devlet Demiryollar1 (TCDD) Tasimacilik A.$ kurulmustur. Amag rekabetci
bir tagimacilik sistemi olusturarak halkin ucuz, giivenli ve konforlu taginmasini
saglamaktir. UAB (2020b), raporundan elde edilen Tablo 6daki 2020 yili biitcesi-
nin yatirim ddenekleri verilerinde, yatirimlarin yaklasik %901 demiryolu ulagtirma
moduna ayrilmustir.

DPT (2001) sekizinci kalkinma planinda, Tiirkiye ile Orta Asya iilkelerinin
uluslararasi ticaretlerini gelistirecegi belirtilen Bakii- Tiflis- Kars demiryolu
projesi hiikiimetin, uluslararasi ulagtirma stratejileri arasinda giindemini ko-
rumaktadir. Kalkinma Bakanligi (2013), hazirladigi Onuncu Kalkinma Planinda
ulagtirmaya yonelik politikalarinda, Dogu- Bat1 yonlii demiryolu alt yap: yatirim-
larina hiz verilmesi, Kuzey- Giiney yénlii darbogazlarin giderilmesi hedeflenmek-
te bu sayede istenilen biiyiime rakamlarina ve dis ticaret hacmine ulagilabilecegi
vurgulanmaktadir. Lojistik sektoriindeki gelismelere paralel olarak 21 yerel lojistik
merkezinin kurulmas: planlanmistir. Bunlarin bes tanesi (Samsun, Usak, Denizli,
Eskisehir ve Balikesir) hizmet vermeye baslamistir. Lojistik merkezler ile artan sa-
nayi tiretimi demiryolu ulastirma sistemlerine entegre diger ulastirma modlari ile

birim maliyetleri azaltacak kombine tagimacilik hedeflenmektedir.

Tablo 7. Yillara Gore Demiryollar: Yapimu statistik Verileri

Yillar Konvansiyonel Hat Uzunluklary Yiiksek Hizli Tren Hat Uzunluklar:
2003 10.959

2004 10.968

2005 10.973

2006 10.984

2007 10.991

2008 11.005

2009 11.008 397
2010 11.062 888
2011 11112 888
2012 11.120 888
2013 11.209 888
2014 11.272 1,213
2015 11.319 1.213
2016 11.319 1.213
2017 11.395 1.213
2018 11.497 1.213

Kaynak: (TCDD, 2019)
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Tablo 7deki rakamlar incelendiginde demiryolu yiik tagimacilig icin yeni de-
miryolu sistemlerinin miktarinda istikrarli bir tablo karsimiza ¢ikmamaktadir. Bu-
nun yaninda Yiiksek Hizli Tren sistemlerinin yapimu yillar icinde artan bir seyir
izledigi goriilmektedir. TMMOB (2012) raporunda giivenli, hizli, konforlu, mali-
yetleri diisiiren, disa bagimlilig1 (enerji titketimi) azaltan, ¢evreyle uyumlu sosyo-e-
konomik kalkinmanin itici giicii olacak ulagtirma modlarinin birbirleriyle yikici
rekabet olusturacak sekilde degil de, birbitlerine alternatif olusturacak sekilde dii-
zenlenmesi gerektigi belirtilmektedir. Niifusu siirekli artan Tiirkiye i¢in ulagtirma
talebinin, kamu eli marifetiyle gerceklestirilecek demiryolu ulastirma sistemleri ile
coziilebilecegi belirtilmektedir. Barutca (2006), Orta Asya iilkelerinin uluslarara-
st ticarette kargilagtig1 cografi zorluklardan bahsetmis, cografi konumu itibariyle
Orta Asya iilkelerinin dis ticarette dzellikle Avrupa iilkeleri gibi uzak mesafe tagi-
macilikea tercih edilen denizyolu tagimaciligini kullanamadigy, bu ulagtirma modu
yerine daha yiiksek maliyetli demiryolu ulastirma modundan yaralanabileceklerini
belirtmistir. Orta Asya iilkelerini Avrupa’yla en kisa yoldan bulusturacak giizer-
gihin ise eski tarihlerden beri kullanilan giiniimiizde “Demirden Ipekyolu” olarak
ifade edilen giizergih oldugu ifade edilmistir. Bu giizergihin en 6nemli par¢asinin
Tiirkiyeden gecen Kars-Tiflis demiryolu hattinin olusturdugunu bu hat tizerinden
Orta Asya iilkelerinin Avrupaya baglanabilecegini ifade etmistir. Bu ulagtirma ya-
tirimi ile hem Orta Asya iilkelerinin hem transit konumda bulunan Tiirkiye'nin
hem de Avrupanin kazanacag: ve dis ticaret hacimlerini genisletebilecekleri iddia
edilmektedir (Barutga, 2006).

AK Parti hitkiimetleri Tablo 7de goriildiigii gibi demiryolu ulastirma sistem-
leri i¢in yatirimlarini yillar icinde arttirarak devam ettirmektedir. Tablo 6'ya bakil-
diginda Bakanlik ulagtirma yatirimlar: icin 2020 biit¢esinden en biiyitk kaynag:
demiryolu ulastirma sistemlerine ayirmistir. Ozellikle son yillarda hizl tren yolu
hatlarina agirlik verilmis insanlarin ve esyalarin daha hizli giivenli ve konforlu ula-
sim1 amaglanmustir. Bu yatirimlar ile kazanilan zaman ve maliyet tasarrufu ile ulag-
tirmanin ekonomik fonksiyonu hedeflenmektedir.

Ozellikle uluslararast ticaretten pay alabilmek ve jeopolitik konumun avantajint
kullanarak transit gecis iistiinliigiinii anlamlandirabilmek i¢cin demiryolu ulagtirma
sistemi yatirimlarini tamamlamak 6nem arz etmektedir. Cin, Orta Asya ve Kafkas-
lar ile Avrupa iilkelerinin ticaretinde aktarim merkezi konumuna gelebilmek iilke
icinde kuzey-giiney ve dogu- bat1 hatlarini tamamlamak ve bu sitemleri uluslarara-
st tagimaciligin lokomotifi olan limanlara baglamak gerekmektedir.

Uluslararasi ticarette bityitk hacimli yiiklerin tasinmasi i¢in demiryolu-deniz-
yolu kombine tagimacilik sistemlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ulagtirmanin
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ekonomik fonksiyonu ile agiklanabilen ulusal ve uluslararasi bircok proje gercek-
lestirilmis ve gerceklestirilmeye devam etmektedir. AK Parti hitkiimetleri dzellikle
Bakii-Tiflis-Kars demiryolu hatt1 ile bu anlamda 6nemli bir adim atmistir. Filyos
projesi kapsaminda Filyos limani da dahil uluslararasi aktarim limani konumunda-
ki diger 6nemli limanlarimizin da demiryolu baglantilari tamamlanmaktadir.

3.3. Havayolu Ulagiminda Gergeklesen ve Hedeflenen Ulastirma
Yatirimlari

Ulastirmanin ekonomik, politik ve sosyal fonksiyonlar: havayolu ulastirma
modeli 6zelinde inceleyen Aytag ve arkadaslar1 (2007), giiniimiizde havayolu ulag-
tirma modunun yalnizca tagimacilik hizmeti sunan bir yapisinin olmadigini ayn
zamanda iilkelerin politikalarini, ekonomik hedeflerini, biiyiime stratejilerini ve
uluslararas iliskilerini etkiledigini ifade etmekteditler. Hiikiimetler, havayolu sek-
toriine iilke politikalarin ve ekonomik hedeflerini uluslararas: platformda temsil
eden bir rekabet araci olarak bakmaktadirlar. Havayolu sektdrii ulagtirmanin po-
litik ve ekonomik fonksiyonlarina hizmet ettigi gibi, ulusal gurur ve ulusal kimligi
temsil etme 6zelligi ile ulastirmanin sosyal fonksiyonlarina da katk: saglamakeadir.

Hava ulagtirma sistemlerinde diinya ortalamasi %6,5 biiyiirken, Tiirkiyede
%13,3'litk bir biiyiime gerceklesmistir. Bu sektdrdeki biiyiimenin bir¢ok gelismis
ve gelismekte olan iilkenin aksine devam ettigi belirtilmektedir (AK Parti, 2018).
Havayolu ulagtirma yatirimlarinin, kamu yatirimlari destekli Kamu-Ozel-1s Birligi
(Tiirk Modeli) projesi ad1 altinda gergeklestirilmekte oldugu, Istanbul Yeni Havali-
mant ile de bu yatirimlarin zirveye ulastigi belirtilmektedir. AK Parti hitkiimetleri
déneminde, havayolu ulasgtirma modu altyapi ve istyap1 yatirimlari ile biitiin hava-
yolu sektorel gostergelerinde artis yasanmustir. Bu durum tablo 8de goriilmektedir.

Tablo 8. 2003-2020 Yillar1 Aras1 Havayolu Sektorel Gostergeler

Gostergeler 2003-2020 Artis Orani (%)
Aktif Havaalan1 Sayisi 115
Sektor Cirosu (Milyar $) 1132
Toplam Yoleu (Milyon) 507
Istihdam (Bin Kisi) 354
Biiytuk Govdeli Ucak 241
Hava Kargo Kapasitesi (Ton) 725

Kaynak: (UAB, 2020a)
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Tiirkiyenin bir¢ok iline havalimanlari insa edilmis, 2003 yilinda 26 olan ha-
vaalani sayis1 2020 yilinda 56 olmustur (UAB, 2020a). Tiirkiyenin son dénemle-
rindeki yolcu potansiyeli diisiik illere yapilan havayolu ulastirma sistemlerini ulas-
tirmanin sosyal fonksiyonu ile agiklamak miimkiindiir ancak Hakkari Yitksekova
Havalimani yapimi, bu alandaki icraatlar i¢inde 6zellikle havaalan: stratejilerini
sadece ulagtirmanin ekonomik ve sosyal degil politik fonksiyonuyla agiklamak ye-
rinde bir tespit olacaktr. Ozellikle Giineydogu Anadolu bolgesine yapilan yatirim-
lar ulastirmanin politik fonksiyonu ile bagdagsmakta bu bélgelere giivenli ulagimin
saglanmast amaglanmaktadr.

3.4. Denizyolu Ulagiminda Gergeklesen ve Hedeflenen Ulastirma
Yatirimlan

Tiirkiye, 10 milyar tona ulasan uluslararas: ticaretten daha fazla pay almak icin
transit bir liman olma stratejisini belirlemistir. Bu hedeflerin gerceklesmesi icin
mevcut kii¢iik limanlarin yenilenmesi, denize kiyist olan her ile en az bir ana akear-
ma limani yapilmasi, Tiirk deniz filosunun yenilenmesi ve gemi-yat insa sanayisin-
deki teknolojik gelismelerle rekabeti bir ortam olusturulmasi hedeflenmektedir.

Ulastirma ve Altyapt Bakanhigi Deniz Ticareti Istatistikleri 2018 verileri in-
celendiginde, limanlarimizda elleglenen yiik miktarinin 2010 yilinda 348 milyon
tondan, 2018 yilinda 460 milyon tona, konteyner hacminin ise yine 2010 yilinda 5
milyon TEU'dan 2018 yilinda 10 milyon TEU'ya, ulastig1 goriilmektedir.

Tablo 9. Limanlarimizda Gerceklesen Toplam Konteyner Ellecleme Miktarlar: (Ton)

Toplam

Yiikleme Yiikleme Bosaltma Bosaltma ithalat Toplam
(ihraat) Transit (ithalat) Transit . Transit
Ihracat
2004 | 17.456.923 14.917.810 32.374.733
2005 | 18.090.023 34.8563.990 34.853.990
2006 | 20.268.158 19.509.957 39.778.115

2007 | 23.098.526 | 156.224 23.296.239 134.289 46.494.765 | 289.613

2008 | 25.422.389 620.336 24.655.826 583.493 50,078,215 | 1.203.829

2009 | 24171131 39.027 20.680.474 96.459 44.851.604 | 134.486

2010 | 26.433.473 4927463 | 23.151.182 4.932.345 | 49,684,655 | 9.869.808

2011 30.010.607 4670498 | 28.409.299 4.400.764 | 58.419.907 | 9.071.261
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Toplam
Yiikleme Yiikleme Bosaltma Bosaltma | . P Toplam
. A . . Ithalat- .
(Ihraat) Transit (Ithalat) Transit . Transit
Ihracat

2012 33.199.344 5.769.213 29.871.028 5.723.699 | 63.070.873 | 11.482.912

2013 35.466.787 6.284.720 | 30.715.031 6.467.065 | 66.172.058 | 12.7561.785

2014 39.107.122 4.976.002 | 34.790.400 4.829.603 | 73.897.624 | 9.3056.5607

2015 38.419.925 4.67.2753 34.007.962 4.065.896 | 72.427.887 | 8.728.650

2016 41.444.253 5.603.842 | 35.608.696 5.238.908 | 77.0562.861 | 10.842.751

2017 44.433.315 8.5669.602 | 87.875.862 7.679.699 | 81.709.179 | 16.149.201

2018 48.624.398 10.917.499 | 36.336.606 8.162.087 | 84.961.003 | 19.069.686

2019 | 51.276.623 11421612 | 37.602.958 9.395.221 | 88.879.482 | 20.816.834

Kaynak: (UAB, 2019)

Tiirkiyede denizyolu tagimaciliginin son 20 yillik seyri incelenirken, Tablo 9da
goriildiigii gibi gliniimiizde uluslararasi ticarette en ¢ok tercih edilen tagima sek-
li olan konteyner ellecleme rakamlar1 kullanilmistir. Tablo 9 yorumlandiginda dis
ticaret hacminin denizyolu tasimaciligs ile gerceklestirilen kisminin giderek artti-
&1 goriilmektedir. Ayrica uluslararas: transit tasgimacilikta jeopolitik dzellikleriyle
onemli bir avantaji elinde bulunduran iilkemiz bu rakamlarda istikrarli bir yiikse-
lise sahip bulunmaktadir.

Tiirkiye, denizyolu ulagtirma politikalarina son yillarda iilkenin jeopolitik ko-
numunu degerlendirerek uluslararasi ticaretten aldig1 pay1 arttiracak projeler uygu-
lamaktadir. Ug tarafi denizlerle cevrili olan iilkemizin ii¢ tarafina fiziksel kapasite-
leri diinya limanlariyla yarigir limanlar insa edilmektedir. Candarli, Mersin ve son
olarak Filyos liman projesi ile iilke jeopolitik konumuna, iilke ekonomisine ivme
kazandiracak hamleler yapilmaktadir. Bu yatirimlar, uluslararasi ticaretin %90'na
yakininin denizyolu tagimacihigr ile gerceklestirildigi diisiiniiliirse ulagtirmanin
ekonomik fonksiyonu ile agiklanmaktadir.
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4. SONUC

Ulastirma, iiretilen mal ve hizmetin, tiiketicisiyle bulusmasini saglayan bir
etken olarak kimi zaman paradan bile daha 6nemli bir faktdr olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Mal ve hizmet iiretiminin tiiketilecegi pazar ile bulusturan, tiriinle-
rin fiyat olusumunda maliyetler agisindan énemli rol oynayan ulastirma sekeérii,
tilkelerin ekonomik, sosyal ve siyasi hedeflerinde stratejik bir konumda bulun-
maktadir.

Ekonomik kalkinma ve biiyiime hedeflerine sahip iilkeler, dis ticaret hacim-
lerini genisleterek iilke gelirlerini arttirmanin ve bu sayede toplumun refah sevi-
yesini yiikseltmenin en 6nemli faktérlerinden olan etkin ve verimli bir ulagtirma
sisteminin olugsmasinda stratejik hedef ve planlar belirleyip, bunlar1 gerceklestir-
meyi amaglamakeadirlar.

Ulastirma politikalarini belirleme ve uygun yatirimlar1 gerceklestirme her
tilke yonetimi i¢in nemli sorun olusturmaktadir. Hangi ulagtirma sistemine
agirlik verilecegi, mevcut sistemlerin mi yenilenecegi yoksa yeni sistemlerin mi
insa edilmesi gerektigi konusunda karar vermek zorunda kalmaktadirlar. Ulastir-
ma yatirimlarinin toplam yatirimlar icinde yiiksek sabit maliyetlere sahip olmala-
r1 nedeniyle yiiksek finansman gerektiren yatirmalar olmaktadirlar. Tiirkiye gibi
gelismekte olan ve kaynaklari sinitli olan iilkelerde ulastirma yatirim kararlarini
belirlenirken verilen yanlis bir kararin sonucunda yiiksek ekonomik bedeller ot-
taya ¢ikabilmektedir. Hitkiimetlerin bu kritik kararlar1 verirken siyasi aktorler ile
birlikte, akademisyenler ve STK lar ile birlikte hareket etmeleri gerekmektedir.

Osmanlinin son dénemlerinde, Tiirk topraklari ile bulusan ilk sistemli ulastir-
ma modunun demiryolu ulastirma sistemleri oldugu bilinmektedir. Bu dénemin
sartlar1 g8z oniine alindiginda, tilkenin siyasi varligini ve toprak biitiinliigiinii
koruyabilmek adina verdigi ulastirma yatirim kararlar: hem politik hem de eko-
nomik sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Cumhuriyetin kurulmasinin hemen ardindan
biitiin sektdrlerde oldugu gibi ulastirma sektdriinde de milli ve yerli politikalar
izlenmistir. Bu politikalar cercevesinde, donemin uluslararasi ve ulusal mal ve
hizmet ulasiminda en diisitk birim maliyetler sunan demiryolu ulastirma siste-
mine adirlik verilmeye devam edilmis, yabanc sirketlerin elinde bulunan isletme
ve imtiyaz haklar1 geri alinmistir. Izlenen milli ve yerli ulastirma politikalari igin
siyasi biitiinlitk saglama ve merkezi otoriteyi gii¢lendirme amaglari, yerli sanayi
ve tarima dayali sinai iiretimini hem ulusal hem de uluslararasi pazarlara ulasti-
rabilme ¢abalariyla hedeflenen ekonomik kalkinma ve biiyiime ulastirmanin eko-
nomik ve politik fonksiyonlar: ile agiklanabilmektedir. Halka seyahat firsatinin
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sunulmasi sosyo-kiiltiirel biitiinliigii saglamaya yonelik bir fayda olusturdugun-
dan ulagtirmanin sosyal fonksiyonu ile drtiigsmektedir.

1940’11 yillardan sonra kaynak olusturma anlaminda darbogaza giren tilke dis
kaynaklardan krediler edinmis, Marshall yardimlari ile ABD'nin verdigi bu kre-
dilerde ulagtirma kaynaklarin biiyiik bir boliimiiniin karayolu ulagtirma sektérii-
ne ayrilmasi tavsiye edilmistir. Karayolu ulastirma sistemlerinin yatirimlardaki
hakimiyeti son donemlere kadar kesintisiz devam etmektedir. Enerji kaynaginin
disa bagimli oldugu bir ulastirma sistemine ydnelerek diger ulagtirma sistemle-
rinin ihmal edilmesi, 1. Kalkinma Planindan giiniimiize kadar biitiin kalkinma
planlarinda iilke ulagimi igin sorun olarak degerlendirilmektedir. Uzun bir siire
tilke ulagtirma politikalarini, ulastirmanin ekonomik ve sosyal ve politik fonksi-
yonlari ile iligkilendirmek pek miimkiin olmamaktadir.

Kalkinma Planlarinin ulagtirma politika ve stratejilerinde karayolu ulastirma
sistemine aditlik verilmesi ve diger ulastirma modlarinin ihmal edilmesi ulagtir-
ma sistemlerinin en biiyiik sorunu olarak goriilmektedir. Bu planlarda, Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkelerin biitiin ulagtirma sistemlerini dengeli bir sekilde
gelistirmesi ile kalkinma ve biiyiime hedeflerini gerceklestirebilecekleri belirtil-
meketedir.

Tirkiye'nin son 20 yilinda AK Parti hitkiimetleri, ulagtirma politika ve stra-
tejilerinde her ulagtirma sistemi igin yatirim gerceklestirmis ve bu ydnde hedefler
belirlemislerdir. Karayolu ulastirma yatirimlarina ilk dénemden itibaren énem
verilmis, Avrupa iilkeleri ile entegrasyonu saglayan sistem olarak tanimlamislar-
dir. Demiryolu ulastirma sistemlerine ayrilan ulastirma yatirim pay1 her gegen
yil yiikseltilmistir. Ozellikle yiiksek hizli rayli sistemler ile ilgili iilkenin genis bir
bolgesini kapsayan alt yap1 yatirim projeleri gelistirilmis ve birgogu kullanima
agilmistir. Demiryolu yiik tasimacilifina yonelik hem mevcut sistemleri iyilestir-
meye hem de yenilerini eklemeye yonelik politikalar belitlenmistir. Uluslararas:
denizyolu tagimaciligina yapilan yatirimlarin uluslararas: ticaretten elde edilen
pay1 arttirdigi ve bu yonde denizyolu ulastirma sisteminin olusturan biitiin ta-
simacilik sektoriiyle ilgili yatirimlar gerceklestirilmis ve ileriye doniik yatirimlar
projelendirilmistir. Son olarak havayolu tagimaciliginda, AK Parti déneminde
ozellikle uluslararasi sayginlik kazanmis ve diinyanin dnde gelen havayolu sir-
ketleri arasinda sayilan Tiirk Hava Yollar1, kurumsal yapist ile birlikte envanteri
modernize edilmistir.

AK Parti hiikiimetleri, ulastirma politikalarinin belirlerken ulastirmanin
sosyal fonksiyonu olan “herkesin ulagim hakk: vardir” sloganini benimseyerek
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ozellikle karayolu ulastirma sistemlerini bu yonde gelistirmis, insanlara konfor-
lu, hizli, giivenli ve diisitk maliyetlerle seyahat etme imkini sunmak adina da
yitksek hizli tren yapimina agirlik vermistir. Ulagtirmanin ekonomik fonksiyonu
ile gerceklestirilecek kalkinma ve biiyiime hedeflerine yonelik denizyolu ulag-
tirma yatirimlarina hiz verilmis 6zellikle modern tagimacilik sistemi olan kon-
teyner tagimaciligi ile ilgili projelerin bir kismi hayata gegirilmistir. Tiirkiyenin
jeopolitik konumu géz dniine alindiginda uluslararasi ticaretin gecis giizergihin
tilke sinirlarina gekebilmek icin demiryolu ve denizyolu ulastirma sistemlerinin
entegrasyonunun gerceklestirilmesi, bu yonde biitiin ana limanlarin demiryolu
sistemlerine baglanmasi gerekmektedir. Tiirkiye'nin bulundugu konum itibari ile
sinirlart siirekli tehdit altindadir ve bu tehdit iilke sinirlari i¢ine de taginmak is-
tenmektedir. Ulagtirmanin iilkenin siyasi biitiinliigiinii gerceklestirmeye yardim-
c1 olma ozelligi gozetilerek AK Parti déneminde biitiin bélgelerde oldugu gibi
ozellikle Giineydogu Anadolu Bolgesinde terdrle miicadele ile birlikte merkezi
otoritenin etkinligini arttirmak icin bu bolgelerde karayolu ulagtirma sistemleri
gelistirilmis, talep kapasitesinin ¢ok tizerinde modern yollar yapilmis ve yapil-
maktadir. AK Parti ulagtirma icraatlarini yayinladig kitapgikta Hakkari Yitkse-
kova'ya yapilan havaalani yatirimini vurgulamaktadir. Bu yatirim ulastirmanin
sosyal fonksiyonu ile de agiklanabilirken talep kapasitesi géz oniine alindiginda
merkezi otoritenin etkinli§ini arttiracak politik bir karar olarak gériilebilmekte-

dir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler kamu yatirimlarinin bityiik bir kismini
ulastirma alt ve iist yap1 sistemlerine ayirmaktadirlar. Bu kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilmasi i¢in ulastirma politika ve stratejilerini belirlerken optimum
fayda saglayacak kararlarin alinmasi gerekmektedir. Kalkinma planlarinda ve li-
teratiir ¢aligmalarinda yogun sekilde tizerine vurgu yapilan konu ulastirma sis-
temlerinin dengeli ve birbirlerine entegre bir sekilde gelistirilmesini saglamaketir.
Ulagtirma politikalarinda son yilarda bu yénde bir yatirim stratejisi belirlenmis
oldugu gorillmekredir. Ozellikle karayolu ulagtirma modu yogun yatirim politi-
kalar1 artik yerini basta demiryolu olmak iizere denizyolu ulastirma modlarina
agirlik veren hedefler ve bu dogrultuda gergeklestirilmis projelere birakmakeadir.

Uluslararasi ticaretin hizla kiiresellegmesi ile birlikte uluslararasi rekabet edi-
lebilitlik 6nem kazanmistir. Uluslararasi ticaret hacimlerini genisletmek isteyen
tilkeler bu rekabet ortaminda avantaj saglayabilmek i¢in ulastirma sistemlerini
teknolojik yeniliklerle birlikte gelistirmekte ve mevcut uluslararasi mal ve hiz-



Ersin ARSLAN - Zafer OZTURK —

met ticaretini en diigitk maliyetler ile giivenli ve hizli bir sekilde gerceklesmeye

caligmakeadirlar. Uluslararas: ticaretin en 6nemli ulagtirma sistemi olan denizyo-

lu ulagtirma agy, biitiin ulastirma modlarina entegre edilmis bir ulagtirma siste-

mi ile desteklenmesi gerekmektedir. Tiirkiye bulundugu jeopolitik konumunun

avantajlarindan en iyi sekilde faydalanmak i¢in denizyolu ulastirma sistemlerini

ozellikle de limanlarini teknolojik gelismelerle destekleyecek yatirimlar ve diger

ulastirma modlarina entegre sistemler ile yapilandirmalidir. Ulastirma modlar:

arasindaki yikici rekabeti engelleyecek stratejiler ile birlikte gelisen ve genisleyen

ulastirma yatirim politikalari, ekonominin temel iiretim sektotlerini de tetikleye-

rek kalkinma hamlesinde 6nemli bir ivme kazanilmasini saglayacakir.
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIVESI ORNEGINDE
AKILLI KENT UYGULAMALARI*

Smart City Applications in the Case of Antalya Metropolitan Municipality

Abidin KEMEC™

0z

21. ylizyillda kentler, ekonomik biiylimenin,
rekabetin, istihdamin, yeniligin, sosyal ve kiil-
tiirel imkanlarin merkezi haline gelmistir. Bu
tir imkénlar nedeniyle kirdan kente dogru sii-
rekli bir go¢ akimi baslamistir. Diinyada kent-
sel niifusta yasanan bu artisina paralel olarak
trafik sikisikligl, cevre kirliligi, iklim degisik-
ligi, biyolojik cesitlilik kaybi, kaynak kithigl,
ekosistem tahribati, bolgesel esitsizlikler ve
sosyoekonomik esitsizlik ve kent sakinlerinin
sagliinin bozulmasi gibi hizli kentlesmenin
yarattig1 sosyal, ekonomik, mekansal, ¢evresel
ve politik bir¢cok sorun siirdiiriilebilir kalkin-
maya zorlu kisitlamalar getirmistir. Kentlesme
ve gelisme dongiisiinii kirmak ciddi planlama
gerektirmektedir. Bu arka plana karsi, devrim
niteliindeki gelisen teknolojilere dayanan
akilll kent kavrami yavas yavas bilim insanla-
rmin ilgisini ¢cekmis ve bir dizi tartismaya yol
acmustir. Ayrica son yillarda, Google, Microsoft,
Cisco ve Intel gibi kiiresel sirketler akill kent
projelerine biiyiik yatirimlar yapmaktadir. Sir-
ketler, yeni nesil teknolojiler yardimiyla akilli
kentlerin tiim bilesenlerini kapsayan yenilik¢i
uygulamalar gelistirmek icin kiyasiya rekabet
etmektedir. Cok boyutu olan akilli kentlerde

- Hiiseyin GUL™

ABSTRACT

In the 21st century, cities have become centers
of economic growth, competition, employment,
innovation, and social and cultural opportunities.
Due to such opportunities, a continuous migration
flow from rural to urban has started. In parallel
with this increase in the urban population in the
world, such problems as the social, economic,
spatial, environmental and political consequenc-
es of rapid urbanization such as traffic conges-
tion, environmental pollution, climate change,
loss of biodiversity, resource scarcity, ecosystem
destruction, regional inequalities and socioeco-
nomic inequality, and deterioration of the health
of the inhabitants of the city have placed tough
constraints on sustainable development. Break-
ing the urbanization and development cycle re-
quires serious planning. Against this background,
the concept of smart city, based on revolutionary
emerging technologies, has gradually attracted
the attention of scientists and has led to a series
of discussions. In addition, in recent years, global
companies such as Google, Microsoft, Cisco and
Intel have invested heavily in smart city projects.
Companies compete fiercely to develop innovative
applications that cover all components of smart
cities with the help of new generation technolo-
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insan hayatmin tiim noktalarinda islerin in-
ternet, mobil uygulamalar, bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak yasam standardinin
iyilestirilmesi hedeflenmektedir. Bu baglamda
calismanin amacl, son yillarda kentsel politika-
larda dijitallesme politika ve uygulamalarinin
artan onemine vurgu yaparak, Antalya Biiyik-
sehir Belediyesinin akilli kent politika, proje ve
uygulamalarini incelemektir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Antalya, An-
talya Biiyiiksehir Belediyesi, Akill1 Kent Poli-
tika ve Projeleri

gies. In smart cities with multiple dimensions, it
is aimed to improve the standard of living by us-
ing the internet, mobile applications, information
and communication technologies at all points of
human life. In this context, the aim of the study
is to examine the smart city policies, projects and
applications of Antalya Metropolitan Municipality,
emphasizing the increasing importance of digita-
lization policies and digital projects in urban poli-
cies in recent years.

Keywords: Smart City, Antalya, Antalya Met-
ropolitan Municipality, Smart City Policy and
Projects
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1. GIRIS

Sanayi Devriminin baslangicindan giiniimiize kadar insanlik tarihinde 6nem-
li degisimler ve doniisiimler yasanmustir. Makinalarin icat edilmesi seri tiretimi
miimkiin kilmis, ekonomik etkinlikler, iiretim iliskileri, sermaye birikim siireci,
toplumsal iliskiler, mal ve hizmet dagitimyi, lojistik faaliyetler, zaman ve mekén ol-
gusu koklii bir degisime ugratmustir. Teknoloji girdisiyle bitlikte mekansal formlar
déniisiime ugramustir. Ilk fabrikalarin kurulmasiyla, iiretim topraktan kopmus,
mekan ile kurulan bagi zayiflamistir. Uretimde yasanan gelismelere paralel olarak
fabrikalarda ¢alisacak isgiiciine olan talep de artmustir. Bu kente go¢ii hizlandirir-
ken, kentlerde 6nce fabrikaya yakin yerlerde daha sonrasinda kentin farkli nokta-
larinda ¢alisanlarin konaklayacagi yerlesim merkezleri ve giinliik ihtiyaglarin karsi-
lanacag1 mekénlar kurulmustur. Daha sonrasinda ise kentlerde imkanlarin giderek
artmasi, kentleri cazibe merkezine doniistiirmiis ve kentlere gd¢ artarak devam
etmistir. Bu siire¢ giiniimiizde de devam eden bazi kentsel sorunlar, aksakliklar ve
zorluklar ortaya ¢ikarmistir. Kentlerde niifusun yogunlasmasinda etken olan tek-
noloji kullanimi, ayn1 zamanda kentte ortaya ¢ikan sorunlarin ¢dziimiinde de bir
arag olarak goriilmiistiir. Son yillarda bu ¢éziimler agirlikla akilli kent politikalar:
ve uygulamalar1 olarak karsimiza ¢ikmakeadir.

Kenter, ekonomiden sosyal yasama, ulasimdan eglence ve kiiltiire kadar degisen
insan faaliyetlerinde merkezde yer almaktadir. Fiziksel bir bakis agisindan, muazzam
mekansal yigilma, yogunlagma ve enerji ve dogal kaynak kullanim alanlari olarak gé-
rillebilirler. Bityiik niifuslarinin yagamini siirdiirebilmek i¢in enerji, gida, su ve diger
mallara ve ulagim, giivenlik, saglik, egitim, istihdam gibi hizmetlere ihtiya¢ duyarlar.
Bu iiretim siireglerinde ise muazzam miktarlarda atik iiretilir. Bu durum, kentlerin
siirdiiriilebilitligini degerlendirmek ve iyilestirmek igin sistematik yollar bulmay: ge-

rekli ve 5nemli kilmaktadir (Phillis, Kouikoglou ve Verdugo, 2017, s. 255-256).

Son yirmi yilda bir¢ok kent “akilli kent” dalgasina katilirken, dijitallesme, kent-
leri siirekli devam eden COVID-19 pandemisinden korumak i¢in de son aylarda
merkezde yer aldi. Ulkeler COVID-19 pandemisine karsi verdigi miicadelede tek-
nolojiyi gii¢lii bir silah olarak kullanildi. Salginin ilk asamasindan bu yana dijital
teknolojiler, gercek zamanli hayat kurtaran bilgileri aktarmayi, temel kamu hiz-
metlerini ¢calisir durumda tutmayi, daha giivenli yasamy, sosyal izolasyonda iletisim
ve képrii kurmayr miimkiin kildi. Ulkeler, farkls 6lgeklerde tekrarlanan karantina
dénemleri ve kentsel ortamlari yeniden sekillendiren fiziksel mesafe gereksinimleri
ile bogusurken, bir¢ok kent akilli kent araglarinin kullanimini genisletti, hizlandir-
d1 ve yayginlastirdi. Hastaligin bulagma riski kontrol etmek ve azaltmak adina ve-
rinin dogru toplanmasi ve analizinin yapilmasi neticesinde olumlu sonuglar alind:
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(Negiz ve Savas Yavuzgehre, 2021). Uzun vadede, dijital yenilikgiligin faydalarin-
dan herkes i¢in yararlanma kapasitesi, kentlerin krizden toparlanmasina yardimer
olmak ve daha siirdiiriilebilir ve dayanikli bir gelecek icin yeni bir kentsel paradig-
maya gecisi hizlandirmak icin kritik olabilir (Organisation for Economic Co-ope-
ration and Development [OECD], 2020).

Yeni nesil teknolojilerin sundugu katkilar bircok kisi tarafindan kabul gérmiis
olmasina kargin, bu teknolojilerin sorunlari ¢dzmede/azaltmada bir anahtar m:
yoksa yeni problem alanlari yaratmada/derinlestirmede kilit mi oldugu tartigma-
sin1 yiiriitiilmekte de fayda vardir. Teknoloji sirketlerinin tekellestigi bir ortamda
yonetime katilim ile ilgili sorunlarin ortaya ¢ikmasi dijitallesmenin sorunlar1 da
beraberinde getirerek kilit olabildigi diisiincesini giiclendirmektedir. Teknoloji sir-
ketleri yatirim yaparken kullanici roliinde olan vatandas: siirece dahil etmeyerek,
kar marjin1 yiikseltmeye yonelik kararlar alabilmektedirler. Bazi kentlerde ihtiyag
duyulan egitim, saglik gibi temel alanlara yapilmasi gereken yatirimlar popiilist bir
yaklagimla ihtiya¢ olmayan alanlara kaydirilabilmektedir. Bu durumda kentin ve
vatandaglarin ama ozellikle dar gelirli ve yoksul vatandaslarin ihtiyaglar1 ¢6ziilmek-
ten ziyade derinlesebilmektedir. Teknolojik yatirimlarin iilkenin/kentin gelismis
bolgelerinde yogunlagmasi bélgeler arasi gelir adaletsizligini daha da derinlegtir-
mektedir. Ayrica, gelistirilen uygulamalarindan kullanicilarin haberdar olmamas,
insan odakli olamamasi, optimum olarak ya da ¢evreye duyarli olarak ve siirdiiriile-
bilir sekilde kullanamamasi beklenen fayday: minimize edebilmektedir.

2. AKILLI KENT KAVRAMI

Akalli kent kavrami, endiistriyel ve ticari faaliyetler, vatandaslarin ve kaynakla-
rin giinliik etkilesimi, ekonomik refah, kamu giivenligi, cevre koruma ve kent hiz-
metleri gibi farkli ihtiyaglara akillica yanit vermesiyle karakterize edilir. Buna gore,
akilli bir kentte biitiinsel kent yénetimine yardimci olmak i¢in akilli vatandaslar,
akalli teknolojiler, akilli yonetisim, akilli ulagim, akilli altyap1 yonetimi ve diger bir-
¢ok akilli yén bulunur. Bu kavram politika yapiminda, yonetisim, ekonomi, altyapi,
vatandas ve cevre dahil olmak tizere cesitli kentsel boyutlarda teknolojik ¢oziimleri
tesvik etmek ve yeni hizmetler sunmak i¢in diinya ¢apinda hizla yayginlagmakta-
dir. Kentleri daha akilli hale getirmek i¢in verilen miicadelede artan kentsel niifusu
yonetmek farkli teknolojilerden yararlanilmaktadir. Dogru alanda etkin ve verimli
teknolojilerin kullanilmas: kentlerde meydana gelen olumsuzluklarinin ¢6ziime
ulastirilmasi icin bir arag olarak diisiiniilmektedir.

Akilli kentlerde kentsel hayatin her yoniinii gelistirmek icin siirekli giincelle-
nen dijital teknolojiler kullanilmaktadir. Barinma, egitim, saglik, ulasim, giivenlik,
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enetji ve su gibi temel hizmetlerin etkin, etkili, zamanly, siirekli, erisilebilir ve ve-
rimli sekilde sunulmasi amaglanir. Ayrica kamu refahi, ekonomik biiyiime, devlet
hizmetlerinin optimizasyonu, kent planlamasinda iyilestirme ve kent sistemlerinin
tek merkezde entegre edilmesi de amaglar arasindadir. Ayni zamanda cevresel siir-
diiriilebilirligin saglanmasi amaciyla, kaynaklarin optimum faydayla kullanilmasi,
alternatif ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin artirilmasi, geri donistiiriilebilir
malzemelerin tasarlanmasi ve kirletici etkilerin en aza indirilmesinde teknolojik
uygulamalarin kullaniminin yayginlastirilmasi da hedeflenir.

Miisterilerin kaliteli iiriin ve hizmet ihtiyacina, isletmelerin iiretim ve ydnetim
stireglerinin iyilestirilmesine cevap olarak diisiiniilen dijital déniisiim, vatandasla-
rin beklentilerinin kargilanmasi ve yerel yonetimlerin iglerinin sorunsuz bir sekilde
yiiriitiilmesine de onemli katkilar saglamaktadir. Belediyeler gelistirdikleri mobil
uygulamalar vasitasiyla vatandaslarin sikdyet ve nerilerine hizl bir sekilde cevap
verebilir ve gerekirse belirli konularda halk oylamasi yapabilir. Ofis yazilimlari ile
karmasik isler kolaylikla ¢oziilebilir. Internet ve sosyal medya platformlarinda ger-
¢eklestirilen projelerin tanitimlar1 yapabilir. Yapay zeka ve nesnelerin interneti gibi
teknolojileri kullanarak farkli alanlarda verimliligi artirip maliyetleri azaltarak kul-
lanigli ve 6zgiin uygulamalar gelistirilebilir.

Akalli kent teknolojisi, bilgi ve iletisim teknolojileri ile vatandaslarinin yasam
kalitesini iyilestirme girisimidir. Akilli kentler, hizmetlerin kalitesini ve vatandas-
larin refahini iyilestirmek i¢in operasyonel verimlilik, giivenli kentsel yasam, etkili
kaynak kullanimi ve siirdiiriilebilir bir ortam araciliiyla gelecek vaat eden akill
¢oziimler saglar. Akilli kentlerde fiziksel, bilgi teknolojileri, sosyal, kiiltiirel ve is
altyapilarinin uyumlu entegrasyonu ve mevcut tiim birbirine bagl bilgilerin uygun
kullanimi olarak tanimlanir. Daha iyi anlama, operasyonlar tizerinde daha iyi kont-

rol ve sinitli kaynaklarin daha iyi optimizasyonuna yardimer olur.

Akalli kent projelerinde 6zel sektoriin daha aktif oldugu gériilmektedir. An-
cak merkezi yonetim, yerel yonetimler ve kamu isletmeleri, kentlerde hizmetlerin
saglanmasinda kilit rol oynamaktadir. Akilli kent hizmetlerinde belirlenen konular
enetji, ulagim, yonetim, su ve atik ydnetimi gibi bircok kamusal alani icermektedir.
Kentlerde kamu hizmetlerinin 6nemine ragmen akilli kent literatiiriinde kamuya
yeterince vurgu yapilmamaketadir (Lim, Cho ve Kim, 2021). Ancak halka en yakin
birim olan yerel yonetimlerde akilli ¢éziimlerin uygulanmasi, yonetimin kalitesini
artirma firsatlar, yerel birimler arasinda daha etkili is bitliginin saglanmasi ve yeni
¢oziimlerin olusturulmasi, degerlendirilmesi ve gerceklestirilmesi dahil olmak tize-
re farkli olanaklar sunmaktadar.
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2.1. Akilli Kent Bilegenleri

Akalli kentler, vatandaglarin yasam kalitelisini yiikseltmek ve kentlerin kargi-
lastig1 farkli mevcut ve yeni sorunlara bir ¢6ziim olarak insa edilebilir. Teknoloji ile
kentler gelistirilebilir, giiglendirilebilir ve baslangigtan itibaren tamamen sifirdan
planlanabilir. Akilli bir kentin temel bir kentten farki, ekonomi, yonetisim, cevre,
insan, yasam ve hareketlilikten 6nce “akilli” 6n ekidir. Bu bilesenlerde ICT altyapisi,
veri analitigi ve gercek zamanli kontrol entegre edilerek, kentsel ve kamusal hizmet-
ler ve vatandas igin ¢oziimler gelistirilmesi hedeflenir (Samarakkody, Kulatunga ve
Bandara, 2019).

Lima, 2020 yilinda, kuruluslarin dijital teknolojiyi farkl: diizeylerde kullanarak
nasil daha akilli hale gelebileceklerini belirtmek i¢in bir ¢alisma yapmustir (Lima,
2020). Calismada akalli kentin alti boyutunun her birinde, asagidaki sekilde g8-
rilldiigii gibi ii¢ performans gostergesine odaklanilmistir. Ornegin, akilli yasamin
performans gostergeleri; deger paylasimy, iyilik ve sosyal uyumdur. Akilli kentlerde
oldugu gibi, akilli organizasyonlarda da teknoloji kullanim yogunlugu piramidin
alt seviyelerinde daha yiiksek ve iist seviyelerde daha diisiiktiir. Akilli hareketlilik
ve akilli cevrede yer ve altyap1 ¢alismalar1 6n plandadir. Akilli birey ve akilli yagam-
da yenilik¢i ¢oziimler daha fazla gereklidir. Yenilik¢i ¢oziimler hayta gegirilerek,
genel olarak akilli ¢calisma ve kentsel yasamin gerceklestirilmesi amaglanmakeadir.

Sekil 1: Akilli Kent Bilesenleri ve Performans Gostergeleri

Deger Paylasimi Sl Cesitli Yetenekler
Calis, Allly
v |
PAX:

%%
inovatif ?%
Coziimler

Siirdiiriilebilir
Sistemler
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Akall kentlerin yapi taslari alt1 ana bilesene dayanmaktadir. Bu bilesenler Boyd
Cohen tarafindan akilli ydnetisim, akilli ekonomi, akilli birey, akilli cevre, akilli ya-
sam ve akilli hareketlilik olarak belitlenmistir ve asagida daha detayli olarak ele
alinmaktadir (Fast Company, 2012).

2.1.1. Akilli Yonetigim

Bilisim teknolojisinin kullanimi, ¢ok yonlii hizmet verme gereksinimleri dog-
rultusunda yeni ufuklar agmakta ve uygun ¢oziimler sunabilmektedir. Bunlarin ba-
sinda belediyelerin hizmetlerini elektronik ortama yansittig1 e-belediye hizmetleri
gelmektedir. E-belediye; kente iliskin verilerin giincel teknolojiye dayal: bilisim tek-
nolojileri destekli calismalarla yonetilmesi ve bu verilerden kent ve toplum yararina

cesitli bilgiler iiretilmesi ve etkin bir bicimde vatandasin hizmetine sunulmasidir.

Akall1 yonetisim agik, hesap verebilir, isbirligine dayals, katilimer ilkeleri olan ve
e-devlet gibi uygulamalara dayanan akilli kentlerin bir bilesenidir. Gelismis tekno-
lojiler, yenilikgilik ve yonetisim; akalls, yaratici, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir kentleri
gelistirmek i¢in temel 6n kosuldur. Akilli kent projesinin uygulanmasi, politikalar
tarafindan yonlendirilmesi gereken, hedeflere gore yiiriitiilen, giiclii bir liderlik y-
netimi tarafindan yonetilen ve verimliligi artirmak icin gelismis teknolojileri kulla-
nan bir déniisiim siirecidir (Lopes, 2017).

Akalli ydnetisimin ana bilesenlerini; devlet kurumu, vatandas katilimi ve tekno-
loji kullanimi olusturmakeadir. Akilli yonetisimin ilk yap: tags, devlet kurumudur.
Bu terim, motivasyon, vizyon ve stratejiler, tutumlar, karar verme, siireg koordi-
nasyonu, roller, sorumluluklarin yani sira finansal, diizenleyici, teknolojik araglar,
insan kaynaklari, bilgi ydnetimi gibi bir dizi alt boyutu da ierir. Akilli yénetisimde
devlet, yerel yonetimlerin BIT destekli kentsel isbirligi yoluyla siirdiiriilebilir kal-
kinmaya ne 6l¢iide motive edilecegini belitler. Akilli yonetisimin ikinci yap1 tagt
vatandas katilimidir. Sosyoekonomik ve teknolojik ayrimeilik dahil olmak tizere
katiim modellerinde, hiikiimet-vatandas iliskilerinde yeni teknolojilerin uygulan-
masinin belirli sonuglar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonuglarin ortaya ¢ikmasinin iki
nedeni vardir; bir yandan teknoloji, genellikle daha iyi egitimli, daha varlikls, tek-
nolojik olarak daha yetkin ve kentsel politika konulari hakkinda daha fazla bilgi
sahibi olan ¢ok aktif bir grup katilimcinin ortaya ¢tkmasini saglarken te yandan,
ortaya ¢ikan teknoloji, genellikle diisiik gelirli, yetersiz egitim gormiis marjinal bir
statiiden (go¢menler, engelliler, yashlar) veya izole/ kirsal yerlerde yasayan insan-
lardan olusan, katilmayan bir grup “baglantis1 olmayan” vatandas yaratmustir. Akilli
yOnetisimin son yapz tasi, teknoloji kullanimidir. Verilerin alinmasi, depolanmasi,
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modellenmesi, analizi ve gorsellestirilmesine izin veren veri platformlarinin ve yazi-
lim araglarinin giderek daha 6nemli bir rol oynamaktadir (Tomor, Meijer, Michels
ve Geertman, 2019).

2.1.2. Akilli Ekonomi

Kentsel bityiimenin yeni ekonomik giicii olan bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT)
kentlerin rekabet seklini degistirmektedir. Tiim diinyada, belediyeler siirdiiriilebi-
lir kentsel kalkinmanin en iyi modelleri olmak i¢in rekabet etmeye zorlanmakeadur.
Bu rekabet, kentlerin yenilik¢iliginden kaynaklanmaktadir. Bu yenilikgilige ayak
uydurabilmek i¢in kentler temel déniisiimler gecirmektedir. Hizli sanayilesme ile
kiigiik kasabalar, BIT altyapi yatirimlari, hizmetlerin gelistirilmesi, ekonomi, cevre,
hareketlilik ve yonetisimde entegrasyon ve ilerlemeler ile biiyiik kentlere déniiserek
kiiresel sahnede yeniden konumlanabilirler (Bakici, Almirall ve Wareham, 2013).

En iyi ekonomik ve sosyal kosullar1 saglamak icin kaynaklarini akillica birlesti-
ren kent ekonomik olarak akilli kenttir. Bazi akilli kent girigimleri, istihdam yarata-
rak ve vasifli isgiiciinii cekerek ekonomik bilyiimeyi tesvik etmeyi ve bir kentin ye-
rel ve kiiresel pazarlarda rekabet giiciinii artirmay1 amaglamakeadir. Akillilik, sinirli
kaynaklarin etkili bir sekilde kullanildigini gésterir ¢iinkii akilli kent girisimleri,
tilkelerdeki biitge kesintileri ve finansal durgunluk gibi ekonomik zorluklarin iis-
tesinden gelmek i¢in daha yenilikgi yollar ve ¢oziimler bulmalidir. Bir kentin sinir-
larinin Gtesine bakmasi ve tiim bélgeyi kiiresel baglamda daha rekabetci ve ¢ekici
hale getirmek i¢in katilimeiligin yiiksek oldugu bir ekip kurmalidir (Alawadhi vd.,
2012).

2.1.3. Akl Birey

Birlesmis Milletler Niifus Fonu'na gére, diinya tarihinin en biiyiik kentsel biiyii-
me dalgasina maruz kalinmaktadir. 2014 yilinda diinya niifusunun % 54 kentsel
alanlarda yasarken 2030 kadar yaklagik niifusun % 66 veya 5 milyar insan kentsel
alanlarda yasayacaktir (United Nations Population Fund, 2007). Bu durum sadece
kentlerin nasil insa edildigi ve ydnettigi konusunda biiyiik bir meydan okumay:
degil, ayn1 zamanda milyarlarca insanin hayatini iyilestirmek i¢in 6nemli bir firsats
da temsil etmektedir. Bu zorluga kars1 mithendisler, siber fiziksel sistemleri, 5G
ve veri analitigi gibi yeni teknolojilere yonelerek kent ulagimi, su ve atik ydneti-
mi, enerji kullanimi gibi kentlerin isleyisini ve kentsel vatandaslarin yasam tarzini
destekleyen altyap1 sorunlarina ¢oziim iiretecek yeni yaklagimlar gelistirmektedir
(Lea, 2017).
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Akilli kent projelerinin vatandaslarin yasam kalitesi tizerinde etkisi vardir.
Daha bilgili, egitimli ve katilimer vatandaslar yetistirmeyi amaglamaktadir. Ayrica,
akilli kent girisimleri, vatandaslarin kentin yonetisimine katilmasina ve aktif kulla-
nicilar olmasina izin verir. Vatandaslar sadece bireyler olarak degil, ayn1 zamanda
topluluklar ve gruplar olarak ve kentlerdeki ilgili istek ve ihtiyaclarina da atifta bu-
lunmak énemlidir. Insanlar ve topluluklar, akilli kentlerde yer alan gesitli topluluk-
larin ihtiyaglarini dengelemede hassas olunmasi gereken bir bilesendir (Chourabi
vd., 2012).

Yeni mal ve hizmet iiretim modelleri gelistirme, hizmet sunumunda iyilestirme-
ler, maliyetlerde ve risklerde azalma gibi olumlu gelismelerdeki roliiniin yani sira,
egitim, saglik, konut, ¢evre koruma, giivenlik, tarim, tasarim, reklamcilik, eglence,
iletisim, ulagtirma, lojistik ve dagitim gibi alanlarda nesnelerin internetinin sagla-
digr katkilar, ekonomik, toplumsal, orgiitsel ve kisisel yasami doniistiirmekeedir.
Ayni zamanda nesnelerin interneti, insan odakli siirdiiriilebilir akilli kent yénetimi
ve stratejileri cercevesinde yenilik¢i yontemlerle en yaygin katilimi, daha etkili karar
vermeyi, kaliteli ve erisilebilir kentsel hizmet sunumunu saglayarak, siirdiiriilebilir
gelismeyi ve yasam kalitesini yiikseltmeyi hedeflemelidir (Giil ve Kemeg, 2020).

2.1.4. Akilli Hareketlilik

Akalli kentlerin bagka bir bileseni de iyi diisiiniilmiis bir hareketlilik sistemidir.
Bu aklli sistemde yolcularin otobiis, tramvay ve yeralt1 hareketlerini gercek zaman-
I olarak izlemelerine ve béylece yolculuklarini daha dogru bir sekilde planlamasina
ve kisisel zamandan tasarruf etmelerine olanak taninir. Ayrica duraklarda, bu rota-
y1 takip eden otobiislerin, minibiislerin, metrolarin, tramvaylar gelisine kadar gecen
siireyi gosteren veya bir akilli telefon kullanarak yoldaki ulagim ve trafik sikigmala-
rinin yerini izleyen elektronik ekranlar gériilebilir. Gelecekte, otonom araglar, kur-
dugu kombine ag yardimiyla, diger araglarla iletisime girerek trafik sikigikliginin
oniine gecip siiriisii daha giivenli hale getirecektir (Shichiyakh, Klyuchnikov, Ba-
lashova, Novoselov ve Novosyolova, 2016).

Akilli hareketlilik, akilli kentin cesitli boyutlarini, vatandaglarin yasam kali-
tesini olusturan cesitli yonleri ve akilli kent uygulamasindan fayda bekleyen tiim
potansiyel paydaslari etkileyen ¢ok 6nemli bir konudur. Akilli hareketliligin hedef-
leri ise; kirliligi azaltmak, trafik sikisikligini azaltmak, insan giivenligini artirmak,
giiriileii kirliligini azaltmak, aktarim hizinin iyilestirilmesi ve transfer maliyetlerini
diisiirmektir (Benevolo, Dameri ve Dauria, 2016).
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2.1.5. Akill Cevre

Akalli kentlerde konumlandirmay: teknoloji merkezli degil, akilli ve siirdiiriile-
bilir kent gelisiminin temelleri kalacak sekilde altta yatan kavramlarin gelismesini
saglayan bir ara¢ olarak kullanilmalidir. Bu ii¢ temel deger (insanlar, yer ve geze-
gen), merkezi temalarla birlestirildiginde, mevcut ve gelecekteki akilli kent gelis-
meleri icin biitiinciil bir goriiniim olusturmakeadir. Cerceve olarak, insanlar, yer
ve gezegen arasindaki akilli diisiinceyi, insanlar1 ¢evreye duyarly, siirdiiriilebilir ve
saglikli bir yasam tarzi benimsemeye tesvik etmek olarak tanimlanmalidir. Bu yeni
zihin seti ile kentler, halkin ihtiyaglari ve istekleri konusunda bir yer yaratmak i¢in
insan olgeginde planlanabilir ve tasarlanabilir olmalidir. Ayrica, dogal kaynaklari ve
yapili cevreyi de goz oniinde bulundurarak siirdiiriilebilir, akilli bir ortam yaratmak
icin gezegene iklim degisikligine uyumlu ve dayanikli bir kent olusturmak da ¢ok
onemlidir (Govada, Rodgers, Cheng ve Chung, 2020, s. 59).

Yakin gelecekte diinya ¢apinda iklim degisikligi yasanacag: diistincesiyle iilke-
ler etkin bir diisitk karbon politikasi ve yiiksek verimli enerji teknolojileri ihtiyag
duyacaktir. Fosil yakit yanmasinin kaynakli kiiresel sicakliktaki kademeli artig1 6n-
lemek i¢in dramatik CO2 azaltilmas: gereklidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin
(giines, jeotermal, riizgar, biokiitle vb.) enerji agina akilli bir entegrasyonuna dogru
ileleyen diinya ¢apindaki enerji politikalarinin degisimi, CO2 azaltimi i¢in iddial:
hedeflere ulasmak icin ¢ok 6nemlidir. Uluslararast Enerji Ajansina gore, enerji ve-
rimliligi cevrenin ve toplumun karsilastigs kritik durumu iyilestirmek i¢in en biiyiik
etkenlerden biridir (NetWorks European Technology Platform, 2011, s. 29)

2.1.6. Akilli Yagam

Akilli yasam kullanicilara, ev hayat, egitim ve grenme, ¢alisma ve yardiml
yasam dahil bir¢ok alanda, daha basit, daha kolay ve zenginlestirilmis bir yagam
saglamak icin akilli icerik, kisisel aglar ve her yerde bulunan hizmetler gibi alan-
lardaki teknolojilerin kombinasyonunu kapsar. Yagllar ve engelliler i¢in yardimli
yasam hizmetlerinin saglanmasi ve ayrica saglik deger zincirinin verimliligini ve
etkililigini artirmak da dahil olmak iizere, hasta verilerine erisim ve paylasim, sag-
lik hizmeti akeorleri arasinda giivenli veri aligverisi ve uzaktan ve isbirligine dayal:
teshis, tedavi ve bakim uygulamalar araciligyla, akilli saglik uygulamalarina son
zamanlarda biiyiik ilgi vardir (Domingue vd., 2011)

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ve gelismelerin yol a¢tig1 son yil-
larda meydana gelen teknolojik devrim, insanlarin iletisim, ¢alisma, seyahat, yasam
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sekillerinde devrim yaratmustir. Akilli kentlerde hizmetler, bagimsiz ve bireysel
olarak saglamakla sinirli degildir, kentsel verilerin toplanmasi ve vatandaslara hiz-
metlerin saglanmasi i¢in verilerin iletilmesi, depolanmasi ve analizi i¢in biitiin bir
altyapinin kullanilmasi gereklidir. Ayni zamanda akilli yagsam, ayn1 zamanda kali-
teli konut ve konaklamayi bir araya getiren kiiltiirel agidan canli bir sehirde saglikls
ve giivenli bir sekilde yagsamaktir (United Nations, 2015).

3. AKILLI KENT UYGULAMALARI

3.1. Tiirkiye’de One Cikan Akilli Kent Uygulamalarr

Tiirkiye Bilisim Vakfi (TBV), Tiirkiyenin akilli kentler konusundaki mevcut
durumu ortaya koymak ve iilke genelinde gelistirilecek akilli kent yol haritasinin
ve stratejisinin olusturulmasinda yol gosterici olmay1 amaglayan 2016 Calisma Ra-
porunu yayinlamstir. Bu raporda bir dizi giigliikler, eksiklikler ve basar faktorleri
degerlendirilmistir. Rapora gore akilli kent uygulamalarinda en 6nemli eksiklikler;
finansal yetersizlik, kurumlar aras1 isbirliginin eksikligi, bulut bilisim ve biiyiik veri
analiti§inden faydalanilmamasi, Cografi Bilgi Sistemi (CBS) altyapisindaki eksik-
likler, akillr kart veya akilli cihaz kullanimin azhifidir. Raporda, bilgi ve iletisim
teknolojilerinde uzmanlik, vatandagin siirece dahil olmasi akilli kent uygulama-
larinda en kritik bagar1 fakedrleri arasinda belirtilmistir. Ulagim alaninda en ¢ok
goriilen akilli uygulamalar trafik izleme sistemleri, elektronik 6deme sistemleri ve
akilli duraklar olurken, enerji alanindaki en yaygin akilli uygulamalar akilli sokak
aydinlatmast sistemleri, elektrik dagitims, akilli sebekeler ve akilli elektrik sayagla-
ridir. Su alanindaki akilli uygulamalar ise; elektronik 6deme sistemleri yer akilli su

sayaglari ve talep yonetimi ile otomatik su kalitesi izlemedir (Tiirkiye Bilisim Vakfi,
2017, 5. 39-40).

Deloitte ve Vodafone ortakliginda hazirlanan raporda da akilli kent uygulama-
larinin tilkemiz igin potansiyel etkilerine deginilmistir. Rapor kapsaminda incele-
nen ve etki analizi yapilan akilli kent programlarinin Tiirkiye 6l¢eginde tasarlanma-
st ve biitiinciil bir bicimde uygulanmasi halinde akilli kentlerin iilkemizin gayri safi
yurtici hasilasina katkisinin yillik 25-30 milyar TL arasinda olmasi dngdriilmek-
tedir. Akulli trafik uygulamalarina benzer ¢6ziimlerin hayata gecirilmesiyle niifusu
10 milyondan fazla olan bir kentlerde insanlarin trafikte gecirdigi saatin geri kaza-
nimi kent genelinde yilda ortalama 104 milyon saate ulasabilmektedir. Akilli gevre
kapsaminda basarili bir siireg yiiriitiilmesi halinde %20 enerji tasarrufu potansiyeli
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miimkiindiir. Ayrica akilli kavsak uygulamalariyla kavsaklardaki duraklamalarda
giinde ortalama %35-45 arasi azalma potansiyeli mevcuttur (Deloitte, 2016).

Konya, Istanbul, Kayseri ve Bursa kentlerinde akilli kentin farkli bilegenleri
tizerinden 6zgiin projeler tiretilmistir. Konya, Tiirkiye'nin ilk elektrikli otobiisle-
rini ulasimda 2016 yilindan itibaren kullanmaya baglamistir. Konya Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan yaptirilan Alaaddin Adliye Rayli Sistem Hatti'ndaki kata-
nersiz tramvay calismas, diinyanin toplu tagimacilik alanindaki en biiyiik etkinli-
gi olan UITP Diinya Toplu Tagimacilar Zirvesi kapsamindaki Toplu Tagimacilik
Projeleri Yarismasinda ddiile layik goriilmiistiir (Akkan, 2018). Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan gelistirilen Sevgi Cipi adli uygulama, Alzheimer ve zihinsel
rahatsizliklar1 olan vatandaslarin yakinlariyla rahatca baglanti kurabilme imkén:
saglanmaktadir. Sevgi ¢ipi cihazi iizerinde bulunan kisinin yakinlari, 24 saat in-
ternet ortamindan anlik olarak hastay: takip edilebilmektedir (Bursa Biiyiiksehir

Belediyesi, 2020).

Akilli Mobil Aktarma Istasyonu Projesi, Istanbul Biiyitksehir Belediyesinin
stirdiiriilebilirlik tizerine yiiriittiigii projedir. Proje, okullarda 8grencilere geri dé-
niisiim bilinci agilayarak, elde edilecek geri kazanim ile iilke ekonomisine ve dogal
kaynaklarimiza katk: saglamak amaciyla gelistirilmistir. Proje kapsaminda, ilko-
kullar (97 adet) ve metro istasyonlarina (3 adet) yerlestirilen akilli mobil aktarma
istasyonlari ile plastik pet siseler ve aliiminyum kutular kaynaginda ayristirilarak
geri doniisiime gonderilir. Ayrica akilli mobil aktarma istasyonlarini kullanmay:
tesvik etmek igin pet siseler ve aliiminyum kutular karsihiginda belirli dicrer Ts-
tanbul Karta yiiklenir. Projenin éne ¢ikan ozellikleri; gériintii isleme yontemi ve
barkod okuma ile atik tanima, atiklarin parcalanmadan sikistirilarak depolanmasi,
otomatlarin internet iizerinden anlik takip edilmesidir (Istanbul Biiyiiksehir Bele-
diyesi, 2020). Geri déniisiimde en 6nemli maliyet kalemini iiriinlerin ayristirilmas:
olusturmaktadir. Projede déniistiiriilecek iiriinlerin kaynaginda ayristirilmasi eko-
nomik a¢idan énemli bir katk: saglamakeadir.

Akilli ¢evre baglaminda Kayseride Akilli Aydinlatma projesi baglatilmistir.
Kayserinin aydinlatmasinda enerji etkinligini, siirdiiriilebilirli§i ve islem maliyetini
disiirmeyi amaglayan proje, kentin canliligini ve verimliligini gelistirmeye odaklan-
mis ve bu dogrultuda aydinlatma plan1 gelistirip gerekli adimlar1 atmay1 hedefle-
mistir. Projede kullanilan LED aydinlatma teknolojisi ve sensor verilerinden fayda-
lanma sayesinde diisitk maliyet, sorunsuz islemler ve giivenli mekénlar yaratilmas:
amaglanmaktadir (Smart City Kayseri, 2020).
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3.2. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Kent Uygulamalari

Calismanin bu béliimiinde Antalya Biiyiiksehir Belediyesinin, Antalya il sinir-
lar1 igerisinde akilli kent olma yolunda gerceklestirdigi uygulamalar ele alinmistir.
Degerlendirme yapilirken akilli kentin bilesenleri ve siire¢lerde yer alan aktorler
kapsama alinmustir. Ayrica bu béliimde, belediyenin akilli kent projelerini gergek-
lestirirken farkli kurum ve kuruluslar ile yiiriittiigii calismalar incelenmistir.

3.2.1. Akilli Yonetigim
3.2.1.1. imar Otomasyon Sistemi (IMOS)

IMOS, 2021 yilinda, seffaf planlama ve katilimc1 yonetim anlayis: ile Antalya
il sinirlarinda gergeklestirilen planlama ¢alismalarina vatandaglarin dogrudan, en
hizli sekilde erigebilmesine olanak saglamasi amaciyla kurulmustur. Antalya Bii-
yiiksehir Belediyesi sorumlulugundaki imar planlar: ve ilgili planlara altlik olug-
turacak diger veriler IMOS platformu iizerinde toplanmustir. Birinci etapta be-
lediye birimlerinin daha hizli bilgiye erisebilmesini ve koordinasyonu saglamak
amaci ile parsel bilgisi sorgulanabilir olarak hizmete sunulmustur. Ikinci etapta
Biiyiiksehir Belediyesi ile birlikte 19 il¢enin planlari seffaf olarak vatandagin hiz-
metine agilacakeir. Bu uygulama ile vatandaslar plan ve degisikliklerinin hangi
parselleri kapsadigini gorebilecek. Ayrica, yapilan plan ve degisikliklere iliskin
belgelere seffaf belediyecilik anlayis: ile dogrudan erisebilirken, kendi parselinin
plan veya degisiklik icinde kalip kalmadigini 6grenebilecek (Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi, 2021a).

3.2.1.2. E- Devlete Uzerinden Sunulan Hizmetler

E-Devlet sisteminde hizmet sunan yiizlerce kurum ve binlerce hizmetten yer
almaktadir. Sistemde yer alan secenekleri kullanarak ulagsmak istediginiz bilgi,
belge veya bagvuru formuna hizla ulagilmaktadir. Bu sayede hizmetlerden fay-
dalanan kisiler zamandan ve paradan tasarruf etmis olmaktadir. Antalya Biiyiik-
sehir Belediyesinin E- Devlet iizerinden sunulan 7 adet hizmeti bulunmaktadir.
Bu hizmetler; ndbetci eczane sorgulama, vefat bilgisi sorgulama, beyan bilgile-
ri sorgulama, bilgi edinme bagvurusu ve sorgulamasi, sicil bilgileri sorgulama,
tahakkuk bilgileri sorgulama ve tahsilat bilgileri sorgulama islemleridir (www.
turkiye.gov.tr, 2021).
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3.2.1.3. Muhtarlik Bilgi Merkezi (MUBIM)'

MUBIM Uygulamasi, Tirkiyede ilk kez 2015 yilinda, Antalya ilindeki tiim
muhtarlarin elektronik ortamda talep, istek, goriis, oneri ve sikiyetlerini iletebil-
melerini saglamak, yapacaklar: taleplerin takip edilip raporlanmasi ve bu sayede
gorevlerini daha kaliteli, etkin ve siiratli bir sekilde yiiriitmeleri saglamak amaciyla
gelistirilmistir. Ayrica, MUBIM Uygulamast kapsaminda muhtarlarin dogrudan
baglant1 kuracags bir hat bulunmaktadir. 2021 yili Mayzs ay1 itibariyle MUBIM uy-
gulamasi toplamda 913 muhtar tarafindan kullanilmakta, 850 mubhtar ise sistemi
aktif bir sekilde kullanmaktadir. Muhtarlar eger, 3 ay boyunca herhangi bir talep
veya sikyette bulunmazlarsa sistem hesabini dondurmaktadir. Daha sonrasinda
sistemin aktif olabilmesi igin yeni sifre almas: gerekmekrtedir. Muhtar Isleri Daire
Baskanlig1 ilerleyen siireclerde MUBIM'i gelistirmeyi planlamaktadir. Daha fonk-
siyonel, muhtarlarin daha rahat kullanabilecegi, muhtarlarin isteklerini belediye bi-
rimlerine otomatik olarak yonlendiren bir sistem tasarimi yapmay1 dngormektedir.

3.2.2. Akill Cevre
3.2.2.1. Geri Doniisiimlii Atik Otomati

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Konyaalt: Sahilinde, 23 Haziran 2021 tari-
hinde, geri doniisiimlii atik otomati ve maske otomat: yerlestirdi. Geri doniisiimlii
atik otomati, cep telefonundan barkot okutulduktan sonra, cam, kagit, teneke gibi
icecek ambalajlar1 otomata atilmasiyla hesaba puan yiiklemektedir. Yiiklenen pu-
anlarla EKDAG'n “Sahilde Sinema Var” etkinliginde kurdugu biifeden aligveris
yapilmaktadir. Puanlar, ilerleyen giinlerde geri déniisiimlii atik otomatlarinin yay-
ginlagmasinin ardindan biitin EKDAG sosyal tesislerinde kullanilabilmesi plan-
lanmakeadir. Tiirkiyede ilk olma 6zelligine sahip olan maske otomat1 ise biiyitk
cevre sorunlarina neden olan ve bulagi riski bulunan kullanilmig maskenin kargili-

ginda, yeni maske vermektedir (Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, 2021c).

3.2.2.2. SCADA Su Sistemi Otomasyonu

Vatandas memnuniyetine ve ¢evreye duyarl, teknolojik altyapisi giiglii, yenilik-
lere agik siirdiiriilebilir kurumsal yapr1 olusturarak is verimliligini yiikseltmek ama-
cina paralel olarak Antalya Su ve Atk Su Idaresi (ASAT) biinyesinde SCADA
Sube Midiirliigii faaliyet gostermektedir. SCADA biriminin hedefleri sunlardir:

1 MUBIM uygulamast ilgili bilgiler Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Muhtar isleri Daire Bagkanhgmdan almmustir.
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Giincel teknolojiyi kullanarak yiiriittiigii kayip kacak 6nleme caligmalari ile iilke
kaynaklarimizin korunmasi; israfin dniine gegilmesi; kisa, orta ve uzun vadede be-
litlenmis 6nlemletle diinya standartlarina ulagmak; iiretilen su mikeari ile tahak-
kuk edilen su miketar1 arasindaki farkin dogru olarak hesaplanmasi ile sebekedeki
kay1p miktarinin belirlenmesi; hizmetlerin devamli takip edilmesi, bilgi toplanmas:
ve toplanan bilgilerin degerlendirilmesi ve denetlenmesi fonksiyonlarinin yerine ge-
tirilmesi; igme suyu hizmetinin daha kaliteli ve kesintisiz saglanmasi i¢in teknolojik
altyapiya ait malzemelerin temin edilmesidir.

ASAT tarafindan aktif olarak kullanilan uzaktan takip ve miidahale sistemi
SCADA sayesinde, tespit edilen su kacaklarina zamaninda miidahale edilebiliyor.
Bu sistem kullanilarak 2019 yilinda 238 milyon 596 bin TLlik tasarruf saglandi.
Saatte 7 bin 782 metrekiip debi degerinde 91 adet sizint1 kesilerek, bu miktar geri
kazanilmis oldu. 260 noktada istasyonu bulunan SCADA sistemi, birbirine bagli
haberlesme birimlerini ve merkezdeki ana izleme monitérlerini iceren kapsamli bir
yapiya sahiptir. Sebeke tizerindeki kayip ve kacaklarin 6nlenmesinde biiyiik 5neme
sahip faaliyetlerden biri de“fiziki kacak arama” calismalaridir. Bu alanda da son tek-
nolojiyi kullanan ASAT, saatte 900 metrekiip debi degerinde kacag: ve su israfini
onleyerek 2019 yilinda 27 milyon 594 bin TLlik kazang sagladi. Su tiretiminin en
onemli harcama kalemi olan elektrik sarfiyatini da, modem ile haberlesme siste-
minden takip eden kurum bu sayede toplam 14 bin 906 TL tasarruf etti. Toplam-
da, SCADA sistemi ve fiziki kacak arama caligmalar1 sayesinde 2019 yilinda 281
milyon TLnin iizerinde tasarruf saglanmistir (ASAT, 2020).

3.2.3. Akill Yagam
3.2.3.1. Fasty Cankurtaran Robot

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde %100 yerli kaynaklarla iiretilen
Fasty Cankurtaran Robot, Corona viriis tedbirleri kapsaminda temasi sifira indi-
rip bulas riskini azaltmaktadir. Robotlar Tiirkiyede ilk kez bu yil Konyaalt1 Sa-
hilinde kullanilmaya baglanacaktir. 14 kilogram agirhginda olan ve su yiizeyinde
hizli manevra yapabilen robot, kiyidaki cankurtaranlar tarafindan yonetilmekeedir.
Elekerikli ve 45 dakika durmadan su yiizeyinde calisabilen “Fasty” isimli robot, 200
kilogram agirligindaki kisileri kolaylikla tagiyabilmektedir. Uzerinde kamera ve ay-
dinlatma sistemleri olan robot, kiyidan anons eden cankurtaranin sesini yardim
isteyen kisiye duyurmak i¢in kullanilan hoparlére de sahiptir (NTV, 2021).
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3.2.3.2. Gorme Engelliler icin Ozel Web Sitesi

Belediye resmi internet sitesini gérme engelli vatandaslar i¢in yeniden diizen-
lemistir. Gérme engellilerin, bu hizmetten faydalanmalari i¢in bilgisayarlarina 6zel
Jaws programu yiiklemeleri gerekmektedir. Jaws programinin sesli yonlendirmesiyle
Antalya Biiyiiksehir Belediyesinin resmi internet sayfasi olan https://www.antal-
ya.bel.tr/ web sitesine giren dzel bireyler, Grme Engelli butonu ile http://ge.an-
talya.bel.tr/ sitesine ydnlendirilmektedir. Bu site iizerinden biiyiiksehrin haberleri-
ne, kurumsal bilgilerine, kamusal duyulara ve daha bir¢ok bilgiye ulasabilmektedir.
Ayrica, kismi gorme engeli bulunan bireylerin de bilgi sahibi olabilmesi icin inter-
net sitesindeki bilgiler siyah zemin tizerine beyaz biiyiik punto ile yazilmaktadir
(Milliyet, 2016).

3.2.3.3. Kronik Hasta Takibi ve Panik Butonu Uygulamasi

Kronik rahatsizliklari olan vatandaslara dagitilan Panik Butonu ile acil durum-
larda hastaya ambulans ¢cagirma hem de hasta yakinlarina haber verilme eylemle-
ri gerceklestirilmektedir. Uygulama ile kronik hastalarin seker, tansiyon ve nabiz
degerlerinin Glgiilerek merkezden takibi saglanmaktadir. Olgiilen degerler, akilli
telefon araciligiyla merkeze aktarilir sonrasinda saglik personelleri hastalara tavsi-
yelerde bulunur. 2018 yilinda proje kapsaminda, 30 adet panik butonu ve 30 adet
Kronik Hasta Takibi ihtiyag sahiplerince kullanilmakeadir (Cevre ve Sehircilik Ba-
kanligi, 2019, s. 86).

3.2.3.4. Akilli Konutlar?

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Santral Mahallesi Kentsel Déoniisii-
mii, Matchup Projesi fonuyla gerceklestirilmektedir. Bolgede yer alan 9.000 gece-
kondunun déniisiimii devam etmektedir. Farkli teknolojiler yardimuyla; binalarin
enerji verimliliinin iyilestirilmesi, binalarda yenilenebilir enerji kaynaklarinin
tercih edilmesi, geri doniistiiriilebilir malzemelerin kullanilmasi, hafriyat atiklari-
nin déniistiiriilmesi, farkli enerji sebekeleri ve altyapilarinin sunulmasi ve yenilik¢i
depolama sistemleriyle bitlikte gelismis enerji yonetim sistemlerinin uygulanmas:
amaglamaktadir.

Mevcut binalarda, mekanik, elektrik, aydinlatma, iklimlendirme ve diger sis-
temleri izlemek ve kontrol etmek i¢in akilli kontrol sistemi kurulmaktadir. Akilly

#  Akilh konutlar ile ilgili bilgiler Antalya Biiyliksehir Belediyesi MAtchUp H2020 Avrupa Birligi Akilli Sehirler Projesi Proje Birimin-
den alinmistir.
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kontrol sisteminde nesnelerin interneti teknolojisi kullanilarak konutlarin enteg-
rasyonunu, otomasyonunu ve optimizasyonunu saglanmaketadir. Farkli noktalarda
konuslandirilan sensérler sayesinde konut uzaktan kontrol edilebilir, hangi cihazin
ne kadar enerji harcadiini telefon uygulama ile gériilebilir, cihazlar ¢alistirip dur-
durulabilir.

Binalarda akilli sebeke sistemi kullanilmaktadir. Akilli sebekeler, enerji akiglari-
n1 otomatik olarak izleyebilen ve buna gére enerji arz ve talebindeki degisikliklere
uyum saglayabilen enerji aglaridir. Akilli dl¢iim sistemleri ile birlestiginde akilli se-
bekeler, gercek zamanli titketim hakkinda bilgi saglayarak tiiketicilere ve tedarikgi-
lere ulagir. Akalli sayaglar ile tiiketiciler, zaman ve hacim olarak enerji kullanimlarin
giin boyunca farkli enerji fiyatlarina uyarlayabilir ve daha diisiik fiyat dsnemlerinde
daha fazla enerji titketerek enerji faturalarinda tasarruf saglayabilitler. Akilli sebe-

keler ayrica yenilenebilir enerjiyi daha iyi entegre etmeye yardimer olabilir.

Bina diizeyinde enerji sisteminin verimliligini artirmak ve fazla elektrigin “tasar-
ruf edilmesini” saglayarak talep ve iiretimdeki dalgalanmalarin {istesinden gelmeye
yardimci olmak icin pillere, giic kayna: sistemlerine ve sarj istasyonlarina dayali
oz tiiketim icin depolama sistemleri entegre edilecektir. Ayrica konut binalarinda
termal giines kollektérleri kurulumu saglanmasi ve konut bloklarinin tamaminin B
Sinifi enerji grubunda olmas: planlanmaketadir.’

3.2.4. Akilli Birey

3.2.4.1. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Atatiirk Egitim ve Sanat Merkezi
(ATASEM)

Antalyalilarin genel egitim ihtiyaglarina cevap verebilmek, mesleki gelisimleri-
ne katki saglamak, kiiltiirel, kentsel ve sosyal gelisimlerine katkida bulunarak kent
kiiltiirii ve metropolde yasama konusunda bilinglendirmek, ¢agin gerektirdigi bilgi
ve becerilerle donanimli hale getirmek, unutulmaya yiiz tutmus geleneksel sanatlar
ve el sanatlarini canlandirilip yasatilmasi, gelistirilerek gelecek kusaklara aktaril-
masini saglamak, mesleki ve teknik alanda ara eleman yetistirmek, sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik alanda iiretime katkida bulunmak amaciyla faaliyet gdstermekeedir.
ATASEM'in biinyesinde 25 kurs merkezi yer almaktadir ve kurslarin tamamu tic-
retsizdir. Herhangi bir kursun acilabilmesi i¢in en az 12 kisinin bagvurusu gerek-

lidir.

3 B Enerji Smuft: Olmasi gereken standartlarin tizerinde bir enerji verimliligi saglandig1 binalarda kullanilan enerji smifidir.
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Ahsap teknolojisi, aile ve tiiketici birimleri, bahgecilik, bilisim teknolojileri, ¢o-
cuk gelisimi ve egitimi, el sanatlar1 teknolojisi, gida teknolojisi, giyim iiretim tek-
nolojisi, havacilik, insaat teknolojisi, yabanci dil egitimi, tarim teknolojileri, tesisat
teknolojisi ve iklimlendirme gibi farkli branglarda kurslar diizenlenmektedir. Kurs-
lara ek olarak sergiler, seminetler, kursiyer iiriinleri satisi, sosyal ve kiiltiirel etkin-
likler, sempozyum etkinlikleri organize edilmektedir. 2021 yili Nisan ayina kadar
262 bin 856 kursiyer hizmetlerden faydalanmistir (ATASEM, 2021).

3.2.4.2. Antalya Bilgi Egitim Merkezi (ATABEM)

ATABEM, ¢ocuklar ve genglere, diiriistliik, sorumluluk, problem ¢6zme, ileti-
sim becerileri, farliliklara saygi, girisimcilik, isbitligi, elestirel ve yaratic1 diisiince,
kararlilik gibi “liderlik” i¢in gereken beceri ve tutumlarin kazandirilmasina yéne-
lik calismalar yapmak, gerek akademik, gerekse kisilik gelisimlerini en tist diizeye
tagimak, onlar1 inanilmaz bir hizla degisen ¢agin gereksinimlerine donanimli kil-
mak vizyonu ile hareket etmektedir. ATABEM biinyesinde; bilgisayar kullanimy,
bilgisayarli robotik kodlama, fen ve teknoloji gibi akilli kentlerde bireylerin dijital
becerilerini gelistirecek kurslar verilmektedir (ATABEM, 2021).

3.2.5. Akilli Ekonomi

3.2.5.1. Temassiz Odeme

Toplu tasima araglarinda, kart depozitosu 6deme maliyetinden kagcinma, kart
yitkleme noktasinda zaman kaybetme, yetersiz bakiye gibi sorunlar1 gidermek ve
yerlesik vatandaslari, yerli ve yabanci turistleri toplu tagimaya tesvik etmek ve is-
lemleri kolaylastirmak icin temassiz kart ile 5deme sistemi kullanilmaktadir. Alig-
veriglerde kullanilan temassiz dzellikli tiim bankamatik ve kredi kartlar1 Antal-
ya’'nin biitiin rayl sistem hatlarinda ve belediye otobiislerinde kullanilmaktadir
(Antalya Kart, 2019).

3.2.6. Akilli Hareketlilik

3.2.6.1. Ucretsiz Kablosuz internet Hizmeti

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, 2021 yili Nisan ay1 itibariyle, akilli kent projesi
kapsaminda insanlarin yogun olarak kullandiklari yerlerde (mesire alanlari, turistik
alanlar, plajlar ve ortak kullanim alanlarina), ilge belediyelerde dahil olmak iizere
toplam 62 noktada kablosuz internet (Wi-Fi) erisim hizmetini iicretsiz ve giivenli
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olarak sunmaketadir. Ayrica iicretsiz Wi-Fi standinda sarj i¢in 2 adet USB portu
bulunmaktadir. Ucretsiz kablosuz internet noktalar1 segilirken insanlarin yogun

olarak kullanilan ve vakit gecirdigi alanlar secilmistir.

Sunulan iicretsiz internet hizmetiyle turistlerin ve vatandaglarin hem Antalya
Mobil'de sunulan hizmetlere erigmesi ve faydalanmasi hem de 6zel islerini giivenli
bir sekilde yiiriitmesi saglanmakeadir. Ayrica kullanicilar internete ne kadar kolay
erigebilirse toplanan veri miktari artacak ve verilerin islenmesi ile hizmet kalitesin-
de artig yasanacaktir. Bu agidan diisiindiigiimiizde Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
ait tiim kamusal alanlarda ve kamu binalarinda ticretsiz kablosuz internet aginin
genisletilmesi ve baglant1 hizinin yiikseltilmesi gereklidir.

3.2.6.2. Antbis Bisiklet Paylasim Uygulamasi

Antalya Biyiiksehir Belediyesi istiraki ANSET (Ozel Saglik ve Egitim Kiiltiir
Ingaat Ticaret Led. Sti) tarafindan bisiklet kullanimini tegvik etmek amaciyla Ant-
bis Uygulamas: gelistirilmistir. Uygulama Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajans1 2012 Yili
AR-GE ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi kapsaminda destek

almustir,

Bu uygulamada bisikletler, mobil uygulama, abonman karti, kredi kart1 ve kent
kart ile tek kullanimlik sifre dogrulamas ile temin edilmektedir. Hesabiniza bakiye
yiikleyerek, bisiklet kiralama, iade etmek ve ek siire talep etme islemleri mobil uygu-
lama tizerinden yapilmaktadir. Herhangi bir ariza ihtimaline karg1 ilk 8 dakika ticret-
sizdir. Sistemde toplamda 90 adet bisiklet bulunmaktadir. Antbis uygulamasi kap-
saminda 9 istasyon ve 132 park iinitesinde hizmet verilmektedir. Uygulamay: 2019
yilinda 20036 kisi kullanirken 2020 yilinda 40361 kisi kullanmistir (Anset, 2021).

Diisiik biitge ile saglikli bir yasam olana$i sunmasi, enerji titketimini diigiirme-
si, trafik sikigikligini, otopark azaltmasi nedeniyle bisiklet paylasim uygulamasinda
yer alan bisiklet sayisinin ve istasyonlarin daha da yayginlagtirilmas: siirdiiriilebi-
lirlik agisindan olduke¢a énemlidir. Ayrica elekerikli bisikletlerinde kullanima su-
nulmasi yasl ve mental yorgunlugu bulunan kisilerin islerini daha da kolaylasti-
racaktir.

3.2.6.3. ChipBIS Mobil Uygulamasi

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, hem cevreci ulagimi desteklemek hem de bisik-
let kullanimina katkida bulunmak amaciyla ChipBIS mobil uygulamasini hayata
gegirmistir. ChipBIS Projesi, D Iliskiler Dairesi Baskanligi koordinatérliigiinde,
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Ulagim Dairesi Bagkanligi, Bilgi fslem Dairesi Bagkanligi, Imar ve Sehircilik Da-
iresi Bagkanligi, Ulasim A.S. ve Antalya Teknokent Firmalarindan Whitehorse
Software ortak ¢aligmalari sonucunda gelistirilmistir. Uygulama sayesinde bisik-
let tasima aparati olan otobiislere sensdr takilarak bisiklet kullanicilarina aparatin
dolu veya bos oldugu bilgisi mobil uygulama iizerinden verilecek. Bisiklet tasima
aparatlar tizerindeki sensorlar sayesinde bisikletin otobiise hangi tarih ve konum-
da yiiklendii ve kag kilometre tagindifina dair harita destekli raporlamalar elde
edilecektir. Bu sayede hangi giizergahta daha ¢ok bisiklet kullanildig: tespit edi-
lecek ve veriye dayali olarak sik kullanilan giizergahlara daha ok bisiklet tagima
aparatli otobiis ydnlendirilecektir. Daha sonrasinda ise bisiklet kullanan vatandas-
larin puan kazanmalar1 saglanarak, vatandaslarin pedalladiklar: kilometreye gére
odiillendirilmesi miimkiin olacaktir. Kentteki bisiklet izleri veri tabanina islenerek
yeni bisiklet yolu, bisiklet park yeri projelerine yon verecektir (Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi, 2021b).

3.2.6.4. Akilli Kavsak Uygulamasi4

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, kent ici trafigin akisini hizlandirmak ve yakat
tasarrufu saglamak igin trafigin yogun oldugu, pilot bélge olarak segilen, 1l Saglik
Miidiirliigii ve Laura Kavsaginda “Akilli Kavsak” uygulamasini baglatmistir. Akal-
li kavsak sisteminde, yapay zeka teknoloji kullanilarak trafik verileri anlik olarak
islenerek trafik sinyal siireleri otomatik olarak belitlenmektedir. Bu teknoloji saye-
sinde, 2020 yilinda, ortalama %25 zamandan ve yaklasik olarak 6 milyon lira yakat
tasarrufu saglanmustir. flerleyen siireclerde akilli kavsak sayisi 30 adede uzakean
izlenebilen kavsak sayisinin ise 50 adede ¢ikarilmasi planlanmaktadir.

3.2.6.5. Akilli Otobiis Duraklar

Antalya Biiyiiksehir Belediyesine kentin iklimsel 6zelliklerinden yola ¢ikarak,
‘Alalli Duraklar’ projesi gelistirmistir. Uzerinde giines panelleri bulunan camla
kapli duraga dokunmatik kapidan girilmekte ve durakta i¢ iklimlendirme cihaz
sayesinde yazin serin, kisin ise sicak olmaktadir. Yolcular, yeni duraklarin icindeki
220 voltluk 3 elektrik prizi sayesinde otobiis beklerken diziistii bilgisayarini kul-
lanabilir ya da cep telefonlarini sarj edebilirler. 20 kisi kapasiteli durakta yolcu-
larin oturmast icin 3 ahgap bank bulunmaktadir. Duraklarin icine konulan LED
ekranlar sayesinde, yolcu durakta beklerken belediye hizmetleriyle ilgili her tiirlii
vatandaslik bilgisine ve bolgenin cografyasiyla ilgili bilgiye ulasabilmektedir (Giin

1 Veriler, Antalya Biiytiksehir Belediyesi, Planlama ve Rayl Sistem Daire Baskanlig1, Trafik Sube Miidiirligiinden almmustir.
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Haber, 2011). Antalya genelinde, Yiiziincii Yil Kavsag: (2), 5M Migros (1) Andizli
Mezarligi (1) ve olmak tizere 4 adet akilli durak bulunmaketadir. Ayrica 300 Adet
catisinda giines enerjisi bulunan, telefon sarj1 igin USB girisi olan duraklar bulun-
maktadir.”

3.2.6.6. Elektrikli Otobiis Kullanimi

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, MatchUp projesi kapsaminda, kent i¢i trafigini
rahatlatmak ve cevreye katki saglamak amaciyla elekerikli otobiis projesini hayata
gecirmeyi planlamaktadir. 10,7 metre uzunlugundaki elekerikli otobiisiin ilk test
siiriisii Miize-Zerdalilik arasinda yapilmistir. Giiniimiiz sartlarina uygun konfor-
lu, sessiz, cevre dostu ve engelli vatandaslarin da ¢ok rahatlikla kullanabilecekleri
elekerikli otobiisler 90 kisi kapasiteli olacaktir. Otobiisler ¢alistiklar1 siire boyunca
izlenecek ve verileri, performanslarini belitlemek i¢in istatistik ve veri madenciligi
icin kullanilacak kentsel platformlara entegre edilecektir. Ilerleyen siiregte elekerikli
otobiis sayisinin artirilmasi planlanmakeadir.®

3.2.6.7. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Mobil Uygulamasi (Antalya Mobil)’

Vatandaslarin hizmetlere daha kolay erigimi saglamasi amaciyla ve “Antalya ce-
binize sigacak” sloganiyla, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi fslem Dairesi Bas-
kanlig: tarafindan Antalya Mobil uygulamas: gelistirilmistir. Bu mobil uygulama
Apple Store, Google Play Store ve https://antalya.bel.tr/mobiluygulama linkin-
den iicretsiz olarak indirilmektedir. Antalya Mobil uygulamasi 2020 yilinda Goog-
le Play Store tizerinden 19412, Apple Store iizerimden ise 3340 kez indirilmistir.

Antalya Mobil uygulamasi iizerinden kiiltiir/sanat, yol bakim ve onarim, sosyal
yardimlar, bilim, COVID-19, egitim, saglik, spor alanlarinda yaptig1 hizmetler, al-
dig1 dnlemler ve projeler ile ilgili habetler yer almaktadir. Nébetgi eczane bilgileri,
belediye duyurulari, hal fiyatlar1 giinliik olarak giincellenmektedir. Mobil uygula-
mada yer alan dilek/sikyetler sekmesinden kullanicilar giiniin her saati tesekkiir,
oneri, bilgilendirme, sikayet, istek ve temenni iletilerini gonderebilirler. Kullanici-
larin gonderdigi iletiler Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Iletisim Merkezi (ABIM)
tarafindan siirekli kontrol edilerek gerekli birimlere iletilerek hizli bir déniis sag-
lanmasi amaglanmakeadir.

5 Veriler, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Planlama ve Rayl Sistem Daire Bagkanligi, Toplu Tasima Sube Midirligiinden alinmustir.
6 Veriler, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Planlama ve Rayl Sistem Daire Bagkanligl, Toplu Tasima Sube Midirligiinden alinmustir.

i Antalya Mobil Uygulamasi ile ilgili bilgiler Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi ve Islem Daire Bagkanligindan alnmistir.
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Vatandaslar, tiim ilge belediyelerinin ve biiyiiksehir belediyesinin organize ettigi
etkinleri mobil uygulama iizerinden takip edebilitler. Etkinlik takviminin olustu-
rulmast i¢in ilgili bityiiksehir/ilge belediye ¢alisanlarinin yer aldig: bir Whatsapp
grubu iizerinden iletisime gecilmektedir. Toplu tasim sistemlerine erisimi kolaylas-
tirmak icin gidis giizergihina gore tercih edilebilecek otobiis, otobiis gelis saatleri,
yakin durakla ve kart dolum yetleri ile ilgili bilgiler mobil uygulamada yer almak-
tadir. Ayrica bakiye sorgulama, otobiis gelis saatine alarm kurma ve en ¢ok kulla-
nilan hatlar1 favorilere ekleme islemlerine de uygulama iizerinden yapilmaktadir.
Uygulamanin kullanim sayisinin artirilmast icin, vatandaglarin siklikla kullandig:
hizmetler mobil uygulamada yer almakta belediye otobiislerinde, havalimaninda ve
web sitesinde reklamlar yayinlanmaktadur.

4, SONUC VE DEGERLENDIRME

Avrupa Birligi tarafindan fonlanan MAtchUp Projesi ile ulagim, su, aydinlat-
ma, cevre, giivenlik, saglik, akilli ev ve entegre teknoloji ¢oziimlerini igeren bircok
akilli kent girisimi Antalyada 6zellikle, Yeni Kepez-Santral Bolgesinde, 2017 yi1-
linda baglamistir. O tarihten bugiine kadar hem Yeni Kepez-Santral Bélgesinde
hem de kentin farkli noktalarinda yeni nesil projeler hayata gecirilmistir. Bu agidan
distiniildigiinde MAtchUp Projesi, akilli kent kapsaminda Antalya Biiyiiksehir
Belediyesine hem fonlama hem de vizyon kazandirmistur.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesinde akilli ve dijital uygulamas: bulunan birim sa-
yist diisiikeiir. ANET (Anet Antalya Insaat Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.), hukuk
miisavirligi, kaynak gelistirme ve istirakler, itfaiye, protokol, ANTEPE (Antepe
In§aat ve Ticaret A.S.), ilge hizmetleri, park ve bahgeler, egitim, denetim zabuta,
ABIM, fen isleri, kirsal hizmetler, 6zel kalem, saglik isleri, basin yayin ve halkla ilis-
kiler birimlerinde akilli ve dijital uygulama bulunmamaktadir. Dijital d6niisiimiin
ok hizli yasandigi cagimizda birim yonetici ve ¢alisanlarinin teknoloji farkindaligi-
nin artirilmast i¢in egitimlerin diizenlenmesi, yurtici ve yurtdisinda ulusal uluslara-
ras1 kongrelere/sempozyumlara katilimin tesvik edilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Belediyenin akilli kent uygulamalarinda, sosyal medya platformlar: kullanilmus,
nesnelerin interneti ve yapay zeka teknolojilerinden faydalanilmistir. Konutlarda,
mekanik, elektrik, aydinlatma, iklimlendirme ve diger sistemleri izlemek ve kontrol
etmek icin nesnelerin interneti teknolojisinden faydalanilmaktadir. Trafik verileri
anlik olarak islenerek trafik sinyal siirelerini otomatik olarak belirlenmesi amaciyla

yapay zeka teknolojisi kullanilmaktadir. Akilli kent uygulamalar1 hakkinda bilgi-
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lerinde ¢aligmalar1 siklikla Antalya Biiyiiksehir Belediyesinin resmi sosyal medya
hesaplar1 ( Twitter, Facebook ve Instagram) iizerinden yapilmaktadir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, akilli kentin tiim bilesenleri tizerinden proje-
ler hayata gecirmistir. En ¢ok uygulama akilli hareketlilik bileseninde gerceklesti-
rilmistir. Bu projeler; ticretsiz kablosuz internet hizmeti, akilli otobiis duraklari,
akilli kavsaklar, elekerikli otobiis kullanimi, Antbis Bisiklet Paylagim uygulamas:
ChipBIS Mobil uygulamasi ve Antalya Mobil uygulamalaridir. Akilli ekonomi bi-
leseninde sadece temassiz ddeme sistemi kullanilmaktadir. Akalli cevre bileseninde
yenilenebilir enerji kaynaklar: ile ilgili projeler éne ¢ikmakeadir. Akilli birey bilege-
ninde kisilerin dijital okuryazarlik seviyelerini artirmak icin ¢ok sayida kurs hizmet
vermektedir. Akilli yasam bileseninde ise 6zgiin projeler yer almaktadir. Akilli ko-
nut uygulamalari, Kronik Hasta Takibi ve Panik Butonu Uygulamasi, Fasty Can-
kurtaran Robot ve gorme engelliler icin 6zel web sitesi bu projelerdendir. Akilli
yonetisim bileseninde planlama ¢aligmalarina vatandaslarin dogrudan, en hizli ge-
kilde erisebilmesine olanak saglamast amaciyla Imar Otomasyon Sistemi kullanil-
maktadir. Muhtarlarin elektronik ortamda talep, istek, goriis, 6neri ve sikdyetlerini
iletebilmelerini saglamak, talepleri takip edilip raporlamak ve daha kaliteli, etkin
ve hizli bir gekilde yiiriitmeleri saglamak i¢in MUBIM Uygulamas: gelistirilmistir.

Antalya Mobil Uygulamas: biitiinciil bir akilli kent olmak 6nemli bir aragtir
ancak gelistirilmesi gereken yonleri vardir. Mobil uygulamanin giiclendirilmesi i¢in
belediyenin biitiin online hizmetlerinin mobil uygulamada sunulmasi, gelistirilecek
akilli kent projelerinin/uygulamalarinin mobile entegre edilmesi ve kullanici say1-
sin1 artiracak stratejilerin gelistirilmesi biitiinciil bir akilli kent olma diisiincesine
katki saglayacaktir. Akilli kentlerin basar1 saglamasinin bir diger faktorii de erige-
bilirliktir. Erisebilirlik, gelistirilen tiriin, hizmet ve teknolojinin engelliler ve yaghlar
dahil herkes tarafindan kullanilabilir ve ulagilabilir olmasidir. Bu agidan Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi, kendi uygulamalarinin tanitilabilecegi, istek ve sikdyetlerin
paylasilabilecegi, yorumlarin yapilabilecegi ve hatta bazi kararlarin oylanabilecegi
platformlar1 mobil uygulamaya eklemelidir.

Akall kent stratejileriyle ilgili olarak kapsamli bir planlama siireci ynetilmeli-
dir. Bu siiregte, i¢ ve dis paydaslarin katilimi tegvik edilmeli, akilli kentin hangi bile-
seninde ne tiir teknolojilerin kullanilacag, maliyetlerinin ne olacag1 ve saglayacag:
katkilar net bir sekilde belirtilmelidir. Akilli kent ¢8ziimii ona sahip olan ve onu
yoneten tek bir belediye tarafindan sifirdan gerceklestirilmez. Kenti daha akilli hale
getirmek i¢in isbirli§i yapan ¢ok sayida farkli kurulusun sahip oldugu bazi mevcut
altyapilarin entegrasyonunun gereklidir. Ornegin bir kentte belediye otobiisleri ve
tramvay1 izleyebilir. Bunun yaninda, bisiklet, araba ve/veya scooter paylagimiyla il-
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gili esitli verileri de 6zel sirketlerden temin edebilir. Bir belediyenin merkezi karar
verme hizmeti, bu altyapilardan gelen izleme verileriyle beslenerek kent icindeki
trafik durumuna gergek zamanli olarak gézlemleyerek toplu tasima ve genel trafik
durumu hakkinda planlar uygulayabilir.

Tiirkiyenin en 6nemli turizm destinasyonuna sahip, milyonlarca turisti agirla-
yan Antalyada yerli ve yabanci turistlere 6zel bir mobil uygulama bulunmamakta-
dir. igerisinde farkli dil seceneklerinin bulundugu, kiiltiir, deniz, spor, saglik, yay-
la inang turizmi mekanlarin tanitiminin yapildig varsa giris biletlerinin satildig
veya rezervasyon islemlerinin yapildigi, konaklama seceneklerinin sunuldugu, tiim
ulagim modlarinin biitiinlesik olarak yer aldig1 bir mobil uygulamaya gereksinim
duyulmakradir. Mobil uygulama gelistirilirken Antalya Valiligi, Akdeniz Universi-
tesi, Antalya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Akdeniz Turistik Otelciler ve I§Iet‘
meciler Birligi, Antalya Tanitim Vakfi, Tiirkiye Seyahat Acenteleri Bitligi Antalya
Temsilciligi, Tiirkiye Otelciler Federasyonu Antalya Temsilciligi gibi kurum ve ku-

ruluslarin koordineli bicimde galismali ve fikir aligverisinde bulunmalidir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesinin mevcut akilli kent uygulamalarinda ve pro-
jelerinde merkezi ydnetim, ilge belediyeleri ve diger belediyeler ile ortak projeler
yiiriitmedigi goriilmiistiir. Bu durum hem giiglii bir altyapinin kurulamamasina
hem de farkli kademelerdeki yonetimler arasinda entegrasyonun saglanamamasina
neden olmaktadir. Giiglii bir akilli kent stratejisi i¢in; planlama asamasindan uy-
gulama asamasina kadar tiim siireclerde, belediye, iiniversite, sanayi, sivil toplum
kuruluglari, bakanliklar, yerel yonetimlerin aktif rol aldigy, birlikte calistigy biiyiik
bir ortaklik ve katilimin oldugu biitiinciil, birbiriyle iliskili ve cok paydash bir ag
tasarlanmalidir.

Belediye, kendi biinyesinde agik veri platformu olusturulmalidir. Bu platformda
gizliligi bulunan veriler hari¢ miimkiin olan tiim veriler herkesin iicretsiz erisebi-
lecegi sekilde sunulmalidir. Veri platformu bir yandan belediyenin seffaflasmasi ve
hesap verebilmesinin 6niinii acarken, diger yandan platformda sunulan verilerin
kullanilmasi belediyenin farkli kisiler ve kurumlarda tarafindan gelistirilen uygula-
malar1 kullanabilmesine de imkan saglayacakur.

Yasam laboratuvarlari, akilli kentlerde kullanicilarin katilimi sagladig i¢in akill
yonetisime 6nemli bir katki saglarken, teorik bilgilerin uygulamaya déniisecegi test
yatag: olarak farkli projelerin hayata ge¢mesinde katalizér gorevi gdrmektedir. Bu
kapsamda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, tiriin ve hizmetlerin gelistirilecegi ve test
edilecegi, asagidan yukariya ydnetim anlayisinin hikim oldugu bir yasam labora-
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tuvart kurmalidir. Bu teknoloji ve inovasyon merkezinde kisilerin ve kurumlarin is
birligi icinde projeler tiretmeleri tegvik edilmelidir.

Akalli kent stratejilerini belirlemek, projeler hayata gecirmek, akilli kent adi-
na yiiriitiilen faaliyetleri takip etmek, degerlendirmek ve raporlamak, 6neride bu-
lunmak, koordinasyonu saglamak i¢in Antalya Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
Akalli Kent birimi kurulmalidir. Bu birim ayrica Antalya Biiyiiksehir Belediyesine
vizyon kazandirmak agisindan akalli kent ile ilgili giincel gelismeleri takip etmelidir.
Akalli kent projelerinin biitiinciil olarak yiiriitiilmesi i¢in stratejiler gelistirmelidir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi kendi biinyesinde gerceklestirecegi diizenleme-
ler kadar merkezi yonetime de onemli gorevler diismektedir. Akilli kent uygula-
malarinin hayata ge¢mesindeki en 6nemli etkenlerden biride biitcedir. Belitli bir
biitgesi, fon saglama kapasitesi veya kredi kullanma yeterliligi olmayan kentler akill:
kent olma yolunda dezavantajli bir konumdadir. Akilli kentlerde yogun teknoloji
kullanildig: icin ilk yatirim maliyetleri yiiksektir. Diinyada éne ¢ikan akilli kent-
lere bakildiginda genelde gelismislik diizeyi yiiksek veya uluslararasi orgiitlerden
fon saglayan yerler olduklar1 gériilmekredir. Ulkemizde mevcut yerel yénetim biit-
celeriyle, her ne kadar farkli alanlarda potansiyellere sahip olsalar da, one ¢ikan
kentlerle yarisabilecek bir kentimiz bulunmamaktadir. Merkezi yonteminin yerel
yonetimlere, akilli kent uygulamalarinda kullanmak {izere ayr1 bir fon saglamalar:
veya farkli kaynaklardan ¢ekilecek kredilerde garantdr olmalar: gerekmektedir.
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YEREL YONETIMLERDE HIZMETLERIN SUNUMUNDA
YENi BiR YONTEM: YENIDEN BELEDIYELESTIRME

a New Method of Service Provision in Local Governments:
Re-Municipalization
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0z

Kiiresellesme siirecinin getirdikleri durumlardan
biri de kamu yonetimlerinin yasanan bu siirecte
kendilerini yenileyebilmek amaciyla yeniden ya-
pilanma siirecine girmesidir. Yasanan bu durum-
dan kamu yénetimlerinin etkilenmesi dogal karsi-
lanmaktadir. Glintimiizde hicbir ulus, bdlge ya da
kent yonetimleri kendilerini bu degisimden uzak
tutarak kendi smirlar: icerisinde hizmet verecek-
leri bir diisiinceye kapilamazlar. Kiiresellesmenin
bir diger etkisi de artik iilkeler, uluslar, bolgeler
ve kentler arasinda karsilikli olarak bagmmhligm
stirekli olarak artmasidir. Dolayisiyla bir iilkede
yasanan bir degisim diger tilkeleri de bu degisim
karsisinda harekete gecmeye zorlamaktadir. Bu
durum bir istekten 6te artik bir zorunluluk halini
almistir. Bu degisimlere bagh olarak hizmetlerin
sunulmasinda da birtakim degisimler yasanmak-
tadir. Yerel halkin yerel nitelikteki ihtiyaclarmi
yerel yonetimler karsilamakla ylikiimli kilmmis-
tir. Ancak yerel yonetimler vatandaslarin yerel
nitelikteki sorunlarma daha kaliteli ve daha hizh
coziimler getirmek amaciyla bazi hizmetleri 6zel
sektor kuruluslarma yaptirabilmektedir. Hizmet
sunumunda 6zel sektoriin yeteri kadar kaliteli
ve verimli hizmet gotiiremedikleri durumlarda
yerel yonetim birimlerinin tekrardan hizmetleri
devraldiklar: durumlar da yasanmaktadir. Beledi-
yelerin 6zel sektor kuruluslar: tarafindan sunulan
hizmetlerde istenilen etkinligin saglanamadigl
durumlarda ilgili hizmetleri tekrardan devralmasi
durumu yeniden belediyelestirme ile anlatilmak-

ABSTRACT

One of the situations brought by the global-
ization process is the restructuring process of
public administrations in order to renew them-
selves in this process. It is natural for public
administrations to be affected by this situation.
Today, no nation, region or city administrations
can keep themselves away from this change and
think that they will serve within their own bor-
ders. Another effect of globalization is the con-
tinuous increase in interdependence between
countries, nations, regions and cities. There-
fore, a change in one country forces other coun-
tries to take action against this change. This sit-
uation has now become a necessity rather than a
request. Depending on these changes, there are
some changes in the provision of services. Local
governments are obliged to meet the local needs
of the local people. However, local governments
can outsource some services to private sector
organizations in order to bring better quality
and faster solutions to the local problems of cit-
izens. There are also cases where local govern-
ment units take over the services again in cases
where the private sector cannot provide enough
quality and efficient service in service delivery.
In cases where the desired efficiency cannot be
achieved in the services provided by the private
sector organizations, the municipalities take
over the relevant services again, is explained
by remunicipalisation. There are examples of
remunicipalisation practices in many countries
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tadir. Yeniden belediyelestirme uygulamalarimnin
diinyada bircok tilkede drnekleri meveuttur. Tiir-
kiye’de heniiz tam olarak yerlesmemistir. Tiirkiye
bakimindan hentiz yeni kavramlardan sayilmak-
tadir. Bu kapsamda calismada Tirkiye’de heniiz
tam olarak yerlesmemis yeniden belediyelestirme
kavrami hakkinda bir farkindalik olusturulmak
istenmistir. Calismada ayrica yeniden belediyeles-
tirme yontemini uygulayan iilkelerden ornekler
verilerek Tirkiye’de buna benzer uygulamalar in-
celenmistir. Tiirkiye’de yeniden belediyelestirme
yontemi konusunda saglayacag katkilar ve karsi-
lasacag riskler degerlendirilmistir

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, Yeni-
den Belediyelestirme, Tiirkiye, Belediye

around the world. It has not yet been fully estab-
lished in our country. It is still considered one
of the new concepts for Turkey. In this context,
in this study, it is aimed to create an awareness
about the concept of remunicipalisation, which
has not yet been fully established in Turkey. In
the study, similar applications are examined in
Turkey by giving examples from the countries
that apply the remunicipalisation method. In
Turkey, its contributions to the method of re-
municipalization and the risks it will face were
evaluated.

Keywords: Local Governments, Remunici-
palisation, Turkey, Municipality
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1. Girig

Yerel yonetimler, yerel halkin ihtiyaglarini yakindan takip eden, ihtiyaglarin
kargilanmasi konusunda diger kurumlara gore 6ne ¢ikan birimlerdir. Hizmet su-
narken de sahip oldugu bu 6zellikleri sayesinde vatandaslarin isteklerine yerinde
¢oziimler getirebilmektedir. Artik degisim siirecinde vatandaslar daha fazla hizmet
talep etmekte, daha kaliteli ve daha etkili hizmet beklentisi icerisine girmektedir.
Vatandaslarin artan ve cesitlenen bu ihtiyaglarinin kargilanmasi amaciyla yerel yo-
netimler vatandaslara hizmet sunma konusunda farkli yontemler uygulamaya bas-
lamuglardir, Ozellikle kiiresellesmenin de etkisiyle artan rekabet ortaminda daha
kaliteli ve daha verimli hizmet sunabilmek i¢in bazi hizmetleri 6zel sektor aracili-
giyla gerceklestirdigi goriilmekeedir.

Uluslararasi kuruluslar tarafindan ¢ok uzun yillardir 6zellestirme uygulamalar:
ve bu kapsamda kamu-6zel sektor i birligi istenilen uygulamalar seklinde karsimi-
za cikmakta; ¢ogu zaman ydnetim sistemleri tarafindan kurtarici bir unsur olarak
bagvurulan bir ydntemdir. Yapilan 6zellestirme ile hizmetlerin daha etkili bir sekil-
de yerine getirilecei, yeni yatirimlarin yapilacagi, suyun israf edilmesinin 6niine
gecilecegi gibi bir¢ok vaatler sunulmustur. Ancak hizmetlerin sunulmasi sirasinda
daha nce soylenilen vaatler tam olarak yerine getirilmemis, bircok sorun ortaya
¢ikmugtir, 1980 ve 1990'l1 yillarda 6zellestirme ¢alismalarinin en yaygin olarak bag-
vuruldugu dénemlerden geri doniilmeye baslanmus, yeniden belediyelestirme uy-
gulamalar1 giindeme gelmeye baglamistir. Yeniden belediyelestirme, dnemli kamu
hizmetlerinin sunulmasi, maliyeti ve gelirlerinin yeniden yerel birimlere diger bir
ifadeyle kamu kurumlarina dondiigii siiregte, 6zellikle ulagim hizmetleri, atik yone-
timi alaninda, enerji konusunda, temizlik gibi bir¢ok alanlarda bagvurulmakla be-
raber agirlikli olarak su hizmetlerinin sunulmasinda bagvurulmustur. Yeniden be-
lediyelestirmeye bagvuran kentlere dikkat edildiginde, gelir diizeyi yiiksek iilkelerin
kentlerinde olmakla birlikte son zamanlarda gelir diizeyi diisiik tilkelerin kentle-
rinin de su hizmetlerinin sunumunda yeniden belediyelestirmeye bagvurduklar:
ortaya ¢ikmustir. Hizmetlerin yeniden kamu kurumlari tarafindan sunulmasi ¢ogu
zaman iki yontem ile olmaktadir. Birincisi, yerel ydnetimlerin 6zel sektor kurulus-
lar1 ile daha dnceden yapmis olduklar: sozlesmelerin siiresinin bitiminden sonra
sozlesmenin bir daha yenilenmemesi, ikincisi ise daha 6nceden kamu kurumlar:
ile 6zel sirketler tarafindan yapilan sdzlesmelerin siiresinin bitmesini beklemeden
yerel yonetimler tarafindan sézlesmenin feshedilmesidir. Yeniden belediyelestirme
yontemlerinden ikincisi sozlesme siiresi bitmeden sozlesmenin feshedilmesi duru-
munda yerel ydnetimler bu durumda yiiksek miktarda tazminat 6demek zorunda
kalmaktadir. Yerel yonetimlerin bu yiiksek miktarli tazminatlar1 6demeyi kabul
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edebilecek seviyeye gelmeleri, durumun ne kadar énemli oldugunu ortaya koy-
maktadir. Ancak yerel ydnetimler tarafindan yiiksek miktarli tazminatlari demeyi
kabul etmelerinin altinda yatan en 6nemli neden kamu hizmetlerinin yeniden bele-

diyelestirmeye sunacaklar1 katkilardir (Celikbilek, 2018, s. 1024-1025).

Daha kaliteli ve daha verimli hizmet sunmak amaciyla bazi hizmetlerin 6zel
sitketler araciligiyla gerceklestirilmesi 6zel sektoriin her zaman vatandaglara daha
etkili hizmet sunmasi anlamina gelmeyebilir. Hizmetlerin gerceklestirilmesinde
etkililik, verimlilik, kamu yarari gibi ilkeler 6nemli olmakla birlikte bazen bu ilke-
ler tam anlamiyla gerceklesmeyebilir. Yerel yonetimler, hizmetlerin sunulmasinda
ozel sektoriin etkisizlestigini fark edince daha 6nce 6zel sirketlere devretmis ol-
dugu hizmetleri yeniden 6zel sektdrden devralarak s6z konusu hizmetleri yeniden
kendisinin sunmasi gibi durumlar da s6z konusu olabilir. Yénetimde uygulanan bu
yeni anlayis yeniden belediyelestirme olarak kabul edilmektedir. Yerel yonetimler,
ozel sektdr tarafindan sunulan hizmetlerde 6ncelik olarak kamu yararini, etkinli-
gi ve verimliligi esas aldig: icin 6zellestirme uygulamasinda vatandaslarin sunulan
hizmetlere daha fazla ticret 6demeleri, hizmet sunmada yasanan aksakliklar ve so-
runlardan dolay1 yeniden belediyelestirme uygulamasina ge¢me karar1 da verebilir-
ler. Yeniden belediyelestirme uygulamalarina diinyada bircok iilkede uygulandig:
durumlar bulunmaktadir. Ancak Tiirkiyede heniiz yeni bir ydnetim anlayis: olarak
karsimiza ¢ikmakeadir.

Yeniden belediyelestirme uygulamalarinin yerel birimlere bir¢ok katki sagladig:
bilinmektedir. Vatandaslarin ve kamu ¢alisanlarinin katilimi, yeni yonetim anlay1-
sinda hizmetlerin sunulmasinda énemli bir konudur. Daha énceden yasanan ak-
sakliklarin ve sorunlarin bir daha yaganmamasi, daha seffaf bir yapinin olusturul-
mast i¢in hizmet sunumunun kamu kurumlari tarafindan devralindiktan sonraki
siirecte uygulanan yonetim sistemleri bilyitk 6nem tagimaktadir. Her bir yerel bi-
rimin kendine 6zgii 6zelliklerinin oldugu kabul edildiginde, her kentte olusturulan
yeni yonetim anlayisinin kendi 6zelinde degerlendirilmesi gerekmeketedir. Bu nok-
tada hizmetlerin isletme agsamasinda aksakliklar yasayan yerel yonetimlerin oldugu
gibi bu siireci daha basarili bir sekilde yoneten, vatandaslarin katilimini esas alan
yerel yonetimlerin de var oldugu soylenebilir (Celikbilek, 2018, s. 1026). Vatandas-
lara sunulan kamusal nitelikli hizmetlerin daha hizli, kaliteli, daha ucuz maliyetle
sunulmasi yerel ydnetimlerin 6ncelikli amaglaridir. Artik degisimin vazgecilmez bir
durum oldugundan hareketle 6zellikle iletisim ve teknoloji alaninda yasanan ge-
lismeler, kiiresellesmenin artik etkilemedigi tek bir birimin olmadig: bir sistemde
yerel yonetimlerin de bu degisimden nasibini almas: dogal karsilanmalidir. On-
celikli amacin kamu yarari oldugu anlayisiyla daha 6nce ¢ok yaygin bir uygulama
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alan1 bulan baz1 hizmetlerin 6zel kurulusglar tarafindan yapilmasi s6z konusu iken
vatandaglarin bu durumdan zarar gérdiigii daha fazla magdur oldugu tespit edildi-
gi durumlarda yerel yonetimlerin hizmeti tekrardan kendinin tistlenmesi durumu
da dogal kargilanmalidir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci degisen yonetim anla-
yisinda ortaya ¢ikan yeni ydnetim anlayisi olan yeniden belediyelestirme konusu
ele alinmigtir. Ayrica alismada yeniden belediyelestirmeye gecis nedenleri, yeniden
belediyelestirmenin iilkelere saglayacaklar: katkilar ve getirecegi riskler iizerinde
durulmusgtur. Yeniden belediyelestirme uygulamasini gerceklestiren iilkelere ve
Tiirkiyede bu konuda yasanan gelismelere drnekler verilmistir.

2. Yeniden Belediyelestirme Kavrami

1940-1970 yillar1 arasinda genel olarak siirekli biiyiiyen refah devleti anlayist
merkezi ve yerel yonetimler tarafindan kabul gérmiistiir. Fakat neoliberal politika-
larin kabul edilmesiyle beraber yerel yonetim birimleri piyasa kosullarinda hakim
olan dengeye bir engel olarak kabul edilmeye baslanmis ve yalnizca ydnlendirici
nitelikte bir islev tistlenmesi seklinde yeniden yapilandirilmugtir. Bu cercevede 6zel
sektor, kentte yasanan sorunlarin azaltilmasinda 6nemli fakt6r olarak goriilmiistiir.
Baoylece yerel yonetimlerin denetimi altinda olan bircok faaliyet ve etkinlik ozel
sektore devredilmis, bu noktada kentsel hizmetlerden olan su hizmetleri de hizla
ozellestirilmeye baglanmistir. Olusturulan bu sistemde hizmetlerin gerceklestiril-
mesi ile ilgili birgok kurum yerel 6lgekte bir yiikiimliiliige sahip olmamugtir. Sadece
hesap verme sorumluluguna sahip olan sirketler, cofu zaman sadece merkezi yone-
time hesap vermekle yiikiimlii kilinmistir. Ayni sekilde, bu sirketlerin karar alma
konusunda sorumlu olan birimlerin, halk toplantisi gerceklestirme ya da gergek-
lestirilen bu toplantilarda alinan kararlara bagl kalma yiikiimliiliikleri bulunma-
maktadir. Bu sebeple, yapilan 6zellestirme politikalari sonucunda yerel yonetim bi-
rimlerinin sahip olduklari sorumluluk alanlari kamusal alandan uzaklagmus, kenti
ilgilendiren konularda kararlarin alinacagi durumlarda 6zel sektdriin temsil yetkisi
artmis, yerel yonetimlerin, yerel otoritelerin ve vatandaslarin temsil yetkisi gittik¢e

azalmistir (Celikbilek, 2018, s. 1023).

Ozellegtirmelerle ilgili yasanan deneyimler, belediyeleri ve niifusu yeniden dii-
siinmeye sevk etmis ve bunun tersi bir egilim olan yeniden belediyelestirme ile so-
nug¢lanmistir. Ancak «yeniden belediyelestirme» terimi tam olarak ne kastedilmek
istendiginin ortaya konulmasi gerekir. (Halmer ve Hauenschild, 2014, s. 8).

Yeniden belediyelestirme, gelecekte siyasi tartigma, yoksulluk, ozellestirme ko-
nularinda hiikiimetler, vatandaslar ve 6zel sirketler icin daha da biiyiik bir gercek-
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lik haline gelebilir. O politika yapicilarin ve aktivistlerin, yeniden belediyelestirme
ufukta goriinmese bile, 5zellestirme sonrast su hizmetleri hakkinda énceden dik-
katlice diisiinmeleri i¢in daha fazla neden bulunmaktadir (Mc Donald, 2018, s.
49).

Yerel halkin ihtiyaglarinin giderilmesinde en 6nemli unsurlardan biri olan bele-
diyeler, yerel nitelikli gereksinimleri gerek kendi himayeleri kapsaminda gercekles-
tirebilirler gerekse de ozel tesebbiislere aktararak iglerin gériilmesini saglayabilir.
Fakat konu kamu yarar1 oldugu zaman, halkin gereksinim duyduklar1 hizmetlerin
siirekli gerceklestirilmesi gerekir. Kamu yonetimi ve 6zel sektor arasindaki is birli-
gi, 6zel sirketlerde yapilan hizmet sézlesmeleri kamu yararina herhangi bir katkis:
olmayacag: gibi bazi dezavantajli sonuglarin gerceklesmesine de sebep olabilir. Bu
kapsamda, yerel yonetimler, kentsel hizmetlerin 6zel sirketler vasitasiyla gercek-
lestirilmesinde, kamu yararinin azalmasi durumunda belediyeler araciligiyla ger-
ceklestirilen sozlesmeleri ve taahhiitleri feshederek, bu hizmetleri kendisi yerine
getirebilir (Banazili, 2018, 5. 115).

Sektorlerde yeniden belediyelestirme nedenleri elbette ki fiyat ve hizmet kali-
tesinden memnuniyetsizlik, yatirim eksikligi veya yerel makamlarin denetimsizli-
ginden kaynaklanan olagan 6zellestirme eksikliklerinden kaynaklanmaktadir (Pe-
titjean, 2017, s. 29).

Yeniden belediyelestirme faaliyetlerini ¢esitli kamu hizmetleri kapsaminda bir-
¢ok iilkede ortaya koymak miimkiin olabilir. Bu kapsamda, ozellikle Almanyada
hizmet veren belediye birimlerinin en basta enetji ve su konularina yonelik kamu
hizmetlerinin yeniden belediyelestirilmesi bu akimin énemli bir kismini kapsa-
maktadir. Almanyada yasanan yeniden belediyelestirme faaliyetlerinin yaninda
az da olsa Avrupanin bir¢ok tilkesinde kamu hizmetlerinin belediyeler araciliiyla
yeniden gerceklestirildigi sdylenebilir. Gergeklestirilen kamusal hizmetlerin tiirii
tilkelere gore cesitlilik gosterse de ortak olarak paylasilan konu, hizmetlerden en
¢ok katkinin saglanmasi amaciyla hizmetlerin belediyeler tarafindan gergeklestiril-

mesidir (Banazili, 2018, 5.116).

Yeniden belediyelestirme ile kurumlara hesap verebilirlik ve seffaflik konusun-
da onemli bir gii¢ kazandirmaktadir. Paris ve Grenobleda (Fransa), yeni kamu
yoneticileri kamusal katilim tiirlerinin gelismis 6zelliklerini kullanmaktadir. Bu
ozelliklerden bir tanesi yonetim kurulunda hem yerel yonetim birim temsilcilerin
hem de sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin bulunmast ve esit oylara sahip
olmalaridir. Bu durum ise sivil toplum kuruluglarinin en 6nemli kamu hizmetle-

rinden biri olan suyun yonetilmesi konusunda karar alim siirecine katilmalar1 ve
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sunulacak hizmetlerde yerel halkin ¢ikarlarinin gz oniine alinarak yapilmasini
saglamaktadir. fkinci 6zellik ise, vatandaslarin 6nemli konularda karar alinmas: sii-
recine katilimlarini saglamak i¢in yurttas gozlemevlerinin olusturulmasidir. Her iki
kent de halkin bilgiye ulagilabilirligini saglamanin seffafligin ve halkin aktif olarak
katilimlarinin saglanmasinda en 6nemli unsur oldugunu diisiinmektedir (Lobina,
Kishimoto ve Petitjean, 2015, s. 5).

3. Diinyada Yeniden Belediyelestirme Nedenleri ve
Uygulama Ornekleri

Diinyada yeniden belediyelestirme uygulamalari genellikle sézlesme siiresinin
dolmadan once s6zlesmelerin feshedilmesi seklinde yapilmaktadir. Bunun bir istis-
nasini Fransa saglamaktadir. Ciinkii Fransada yerel yonetimlerin ¢ogu su hizmet-
lerinde ozellestirme uygulamalarini ortadan kaldirmak igin sozlesme siirelerinin
bitmesini beklemistir. 2015 yilina kadar diinyada gergeklesen yeniden belediyeles-
tirme uygulamalarinin 92'si sézlesme siiresinin bitmeden dnce sézlesmenin feshe-
dilmesi seklinde uygulanmigken; 69 vaka ise sozlesme siiresinin bitmesinden sonra
gerceklesmistir. Bu durum aslinda sunu 6zetlemektedir; yapilan s6zlesmelerin ba-
zilarinin siirdiiriilebilirligi o kadar zor duruma gelmis ki, yerel yonetimler yiiklii
miktarlardaki tazminatlar: 6deyeceklerini bile bile yeniden belediyelestirmeye ka-
rar vermisler. Yeniden belediyelestirmede yasanilan maliyet sikintisini gidermenin
tek yolu, su hizmetini hi¢bir zaman 6zellestirmemektir. Yapilan bu 6rnekler 6zel
bir sdzlesmeyi iptal etmenin miimkiin olabilece§ini ve uzun vadede sdzlesmenin
feshedilmesiyle ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklarin daha az maliyet unsuru oldu-
gunu gostermektedir (Lobina vd., 2015, s. 4).

OECD iilkelerinde kamu hizmetlerinin yeniden belediyelestirilmesi, belediye
diizeyinde daha dnce 6zellestirilen ve disaridan temin edilen miilklerin ve kamu ya-
rarina olarak gerceklestirilen hizmetlerin geri alinmasiyla ilgili ortaya ¢ikan bir uy-
gulamadir. Bu siire¢, 1980'lerden beri kamu hizmeti sunumu yaklagimina egemen
olan 6zellestirme paradigmasina kars1 bir hareket olarak anlagilabilir (Ambrosius,
2012; aktaran Busshardt, 2014, s. 3).

Yapilan vaka ¢alismalarinda suyun yeniden belediyelestirilmesinin nedenlerinin
farkli oldugunu, ancak 6zel su yonetimiyle ilgili benzer sorunlarin bir¢ok toplumu
ve politika yapicilar: kamu sektdriiniin vatandaglara kaliteli hizmet sunma konu-
sunda daha iyi bir konumda olduguna ikna ettigini ortaya koymaktadir. Bu sorunlar
arasinda: 6zel sirketlerin zayif performansi (6rnegin Accra, Dar es Salaam, Mapu-
to), yetersiz yatirim (Srnegin Berlin, Buenos Aires), operasyonel maliyetler ve fiyat
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artislar1 (6rnegin Almati, Maputo, Indianapolis) ile ilgili anlagsmazliklar, artan su
faturalari (8r. Berlin, Kuala Lumpur), 6zel operatdrleri izlemede zorluklar (6rnegin
Atlanta), mali seffafligin eksikligi (6r. Grenoble, Paris, Berlin) ve isgiicii kesintileri
ve diisiik hizmet kalitesi (6rnegin Atlanta, Indianapolis) gibi bir¢ok unsurlar say1-
labilir. Sivil toplum énciiliigiindeki kampanyalar da olsa, su 6zellestirmesiyle ilgili
sorunlar1 genellikle kamu hizmeti yoneticileri, biirokratlar ve politikacilar kabul et-
mektedir. Bazi durumlarda yeniden belediyelestirme savunuculari, Almanya, Italya
ve Uruguayda oldugu gibi, referandum ve dava gibi yasal stratejiler kullanmistir.
Yeniden belediyelestirmenin basarisi i¢in isgiiciiniin katilimi kritik gériinmektedir
¢linkii 6n saflardaki calisanlar operasyonel zorluklar ve firsatlar hakkinda 6nemli i¢
goriilere sahiptir (Yeniden Belediyelestirme, 2021).

Yeniden belediyelestirmenin gerceklestirildigi alanlar iilkeden iilkeye degisik-
lik gostermektedir. Fakat yerel yonetimler genellikle su, temizlik, elektrik, toplu
tasima, kanalizasyon ve aritma alanlarinda harekete ge¢mislerdir. Bu alanlarin ya-
ninda, sosyal konut, kiiltiir ve sanatsal faaliyet alanlari da yeniden belediyelestirme
alanlari i¢ine dahil edilebilir. Yerel halkin yasanan sorunlar karsisinda gostermis
olduklari tepkiler, belediye otoritelerinin yeniden belediyelestirme faaliyetlerine ya
da sorunlari farkli yollarla ¢ozmelerine neden olmustur (Banazili, 2018, s. 119).

Belediye yonetimlerinin, yeniden belediyelestirmede 6ncelikli alanlardan birisi-
ni kamusal nitelikli hizmetlerin aksatilmasi nedeniyle yeniden belediyelestirmeye
bagvurduklar1 sylenebilir. Bu yiizden, esasta yeniden belediyelestirme, yerel yone-
timlerin kamusal hizmetlerin gerceklestirilmesi amaciyla tageronlara yetki verilme-
si, verilen bu hizmetlerin tageronlar tarafindan tam anlamiyla gergeklestirilmemesi,
tageronlarin zorlanacaklarina inanmalarindan dolay: yerel yonetimlerin kontrolii
yeniden kendi ellerine almak zorunlulugu dogmustur. Bu duruma 6rnek olarak, su
temini konusunda (Atlanta) ve toplu tasima konusunda (Londra) gibi iilkelerin
kamu hizmetlerinde degisiklik uygulamalari gosterilebilir. Belediye yonetimlerinin,
hizmet fiyatlarinin artmas: yiiziinden yeniden belediyelestirmeye gitmeleri diger
bir nedendir. Yeniden belediyelestirmenin bu ¢esidinde, tiiketiciler icin ¢ok yiiksek
fiyatlarin olmasi ve 6zel sektoriin asir1 kir elde etmesi durumu oldugu sdylene-
bilir. Bu yiizden ekonomik kaygilar yeniden belediyelestirmenin diger bir nede-
nidir. Kentsel hizmetlerin belediye tarafindan sunulmasinin daha faydali olacag:
diisiincesinin kitle iletisim araciligiyla daha fazla kabul gérmesi yeni belediyecilik
konusunda énemlidir. Yeniden belediyelestirmenin bu ¢esidine 6rnek olarak Fran-
sanin Grenoble ve Bordeaux kentlerinde su ve temizlik hizmetlerinin sunulma-
sinda farkliliklar gosterilebilir. Yerel yonetimlerin yeniden belediyelestirmeye git-
melerinin diger bir alanini gevre sorunlari olusturmaktadir. Ulkelerin bu alanlarda



Arzu YILDRM ~ —

yeniden belediyelestirmeye gitmelerinde sivil toplum kuruluslarinin, sendikalarin
ve yerel halkin katilimlarinin fazla olmasi itici bir gii¢ olmustur (Banazili, 2018, s.
120-122).

Bazi olaganiistii uluslararasi yeniden belediyelestirme vakalarina, 6zellestirme-
den sonra altyapinin hizla bozulmasi neden olmustur. Buna bir 6rnek olarak, Ingi-
liz demiryolu aglarinin geri alimu verilebilir. Ozel mal sahipleri birkag y1l boyunca
yitksek kazanglar elde etmis, ancak demiryollarinin durumu iyice kétiilegmistir.
Birkag ciddi kazadan sonra, devletin biiyitk bir meblag karsiifinda onu kurtar-
maktan baska secenegi kalmamustir. Almanya ve Avusturyada bu tiir olaganiistii
operasyonel basarisizlik vakalari yasanmamustir, ancak yine de bazi ilging kiigiik
vakalar, rnegin temizlik sektoriinde yeniden belediyelestirme ile ayni zamanda
performans ve ¢alisanlar icin kosullar iyilestirilebilir (Kishimoto ve Petitjean, 2017,

s. 83).

Fransa, kamu sektoriine baglilig1 ve ekonomiye devlet miidahalesi ile taninir.
Ama ayni zamanda 6zellestirme konusunda bir¢ok yénden mitkemmeldir. Genel
olarak, Fransada yeniden belediyelestirmenin ana itici giicii, inkar edilemez bir se-
kilde 6zel su sirketlerinin kétiiye kullanilmasina kars1 bir tepki olmustur. Ozellikle
mali agidan agir1 su oranlari, yatirim ve bakim eksikligi, ana sirketler tarafindan
alinan yiiksek iicretler etkili olmustur. Ancak yeniden belediyelestirme, en bagin-
dan beri ekolojik siirdiiriilebilirlik, demokrasi ve sosyal adaletin saglanmasi ama-
ciyla gerceklestirilmistir. Baska bir deyisle, yeniden belediyelestirme hi¢bir zaman
yalnizca kamu hizmetlerinin mali yonetimi ile ilgili olmamistir, ayni zamanda bu
kamu hizmetlerinin dogas: ve hedefleri ile baglantilidir. Bu durum su operatér-
lerine gore degisiklik gostermektedir. Birgok kamu su operatérii belirtilen asgari
adimlarin Stesine ge¢mistir. Bazilar1 daha fazla kamu seffafligi, kurullarda yurttas
temsilcileri gibi gelismis demokratik yonetim bicimlerini uygulamaktadir. Bir¢ok
operatdr kullanicilarin su titketimine azaltmaya yonelik politika uygulamugtir. Bazi
Fransiz sehitleri, gesitli sektorlerde yeniden belediyelestirme taahhiitleriyle dikkat
cekmistir. 2000'li yillarin basinda suyun yeniden belediyelestirilmesine 6nciilitk
eden bir sehitlerden biri Grenobledir. Grenoble simdi tamamen enerji yoksullu-
guyla miicadele etmek ve sera gazi emisyonlarini azaltmak amaciyla toplu 1sitma
ve sokak aydinlatmasi dihil yerel enerji hizmetlerini yeniden belediyelestirmeye
calismaktadir. Farkli bir sekilde, muhafazakar bir yonetime sahip olan Nice sehri,
yerel ulagim sistemi, okul restoranlari, kiiltiirel mekanlar ve 150 yildir Veolia'ya
yaptirilan sehrin su ve aritma sistemi d4hil olmak tizere kamu hizmetlerinde yeni-
den belediyelestirilmesi isine de girmistir. Bu yeniden belediyelestirme ¢ogunlukla
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hizmetler iizerinde daha fazla politik ve mali kontrol elde etmek i¢in uygulanmstir
(Petitjean, 2017, s. 26-28).

Fransada yeniden belediyelestirme, ok sayidaki vaka sayisi, siyasal yap1 ve iil-
kedeki 6zel sektor hakimiyetinin uzun ge¢misi nedeniyle su ve aritma sektdriinde
en ¢ok 6ne ¢ikmustir. Bununla bitlikte, diger sektorlerde de - hem biiyiik sehitlerde
hem de kii¢iik kasabalarda - 6zellikle okul restoranlari ve yerel ulagim sistemleri
gibi yerel kamu hizmetlerinde ve daha az él¢iide toplu 1sitma sistemleri, park, atik
toplama ve isleme gibi hizmetlerde yeniden belediyelestirme deneyimleri olmustur.
Bu sektorler su sektdriinden biraz farklidir; 6zel hizmet sunucularinin hikimiyeti o
kadar yaygin veya uzun siireli degildir. Belirtilen alanlarda 6zellestirme s6zlesmele-
ri tarihsel olarak daha kisadir ve su sektdriine gore tersine ¢evrilmesi daha kolaydir.
Yerel toplu tagima sistemleri disinda, bu sektdrlerde bir “yeniden belediyelestirme
egiliminden” bahsetmek igin belki de ¢ok erken olabilir (Petitjean, 2017, s. 28-29).

Paris'te de yeniden belediyelestirme rnekleri goriilmektedir. Paris 1984 yilinda
su hizmetlerinin sunulmasi amaciyla 25 yillik bir dénem i¢in Veolia ve Suez ara-
sinda bir sozlesme yapmustir. 2000 yillarinda gerceklesen denetim ¢aligmalarinda
sozlesmelerin mali acidan yeteri derecede seffaf olmadig: tespit edilmistir. 2003
yilinda tekrar denetim elemanlar: tarafindan gergeklestirilen denetimde sebekenin
bakiminin yapilmas icin ayrilan mali mikear ile gercekte sunulan hizmetler arasin-
da biiyiik farklarin oldugu ortaya ¢ikmistir. 2003 yilinda yapilan sézlesme yeniden
goriisiilmiis oldugu halde bu sikintilar siirekli devam etmistir. S6zlesmelerin ge-
cerlilik siiresinin bitmesiyle birlikte, Paris su hizmetlerinin yonetilmesi hizmetle-
rini yeniden kendisi sunmaya karar vermistir. 2010 yilinda s6zlesmenin siiresinin
bitiminin ardindan Pariste su hizmetleri yeniden belediyenin hizmet alanlarina
girmistir. Sézlesme konusunda gerekli kogullar tagimadigi gerekeesiyle s6zlesme
yenilenmemistir (Lobina vd., 2015, s. 7).

Betlin, Almanyada yeniden belediyelestirme 6rnekleri gériilen tilkeler arasinda-
dir. 1999 yilinda Berlinde su hizmetlerinin gergeklestirilmesi i¢in su hizmetleri bir
konsorsiyuma verilmistir. Yapilan sézlesme yatirimlar konusunda yetersiz kalin-
mas ve yiiksek fiyatlarda sunulmasi nedenlerinden dolay1 bir siire tartigilmugtir. Bu
yasanan aksakliklar 2011 yilinda s6zlesme sartlarinin agiklanmasi iin referandum
yapilmasina sebep olmustur. 2011 yilinda yapilan belediye secimlerinde, yeniden
belediyelestirme caligmalari ii¢ biiyiik politik partinin programinda yer almis; sade-
ce bir parti ¢aligmalarinda yeniden belediyelestirme caligmalarina yer vermemistir.
2012 yilinda daha 6nce 6zel sirketlerle yapilan sézlesme iptal edilmistir. Bu uygu-
lama ise yeniden belediyelestirme olarak kabul edilmistir (Lobina vd., 2015, s.8).
Almanyada enetjinin yeniden belediyelere doniistiiriilmesindeki en 6nemli faktor-
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ler, daha fazla kontrol derecesi ve kamu hizmeti hedeflerinin etkili bir sekilde su-
nulmasidir (Hall, 2016, s. 18).

Katalonyada kiiciik bir kasabada da ozel sirketlerin gerceklestirdikleri engel-
leme politikalarini ve yeniden belediyelestirme uygulamalar: ile yerel birimler-
de meydana gelen degisimleri gostermesi agisindan 6nemli bir 6rnek vaka olarak
kabul edilebilir. 2010 yilinda belediye yonetimi daha énce sehrin su hizmetlerini
sozlesme ile vermis oldugu sirket ile bir daha s6zlesme yapmama karar1 almistir.
Yaganilan bir¢ok tartismalardan sonra sirket yonetimi belediye yonetimini birta-
kim sikdyetlerde bulunacagina dair belediye yonetimlerinin gézlerini korkutma
¢alismalarina baslamustir. Biitiin bu yildirma ¢alismalarina ragmen 2011 yilinda
belediye su hizmetlerini sunma gorevini dogrudan kendisi yonetmeye baglamistir.
flk y1l su hizmeti konusunda biraz zorlu bir gérev iistlenmis olsa da bélgesel kamu
kuruluglari ile isbirli§i yaparak kalite kontrol laboratuvarini bagka bir kamu ku-
rumunun hizmetine agmus, toplu eleketrik alimi yaparak egitimlerin verilmesinde
Snemli bir rol iistlenmis oldu. Bu durum kamu kurumlarinin baska bir kamu ku-
rumlari ile olan isbirligi yapilarak sunulan hizmetlerin kalitesinin arttirilmasinda
onemli bir husustur. Su hizmetlerine erisim konusunda en yoksul ailelerin hayati
derecede 6neme sahip su hizmetlerinden yararlandirilmas: konusunda cesitli poli-
tikalar uygulamaya konusmus, su hizmetlerinin iicretleri daha dnceki uygulamaya
gore %30dan daha disiik seviyelerde sunulmasini saglamistir. Igme suyu ve ka-
nalizasyon hizmetlerinin bitlestirilmesi ile kentin su hizmetlerine ydnelik yapilan
yatirimlarin artmasini saglamistir (Lobina vd., 2015, 5. 9).

4, Tiirkiye'de Yeniden Belediyelestirme Nedenleri ve
Uygulama Ornekleri

Yerel yonetim birimleri, bir¢ok iilkede kamu ydnetiminin vazgecilmez birim-
leri arasinda yer almaktadir. Yerel yonetimler bir taraftan vatandaglarin giinlitk
gereksinimlerini gidermeye yonelik temizlik, kanalizasyon, ulagim gibi hizmetleri
sunmakta, diger taraftan iilkelerin kalkinmasinda 6nemli rol oynayan egitim, sag-
lik, altyap1 gibi bircok hizmetleri de sunmaktadir. Yerel yonetimlerin siirekli olarak
giindemde tutulmalarina kargin ideal bir sisteme kavusturulamamasindan dolays,
hem yerel yonetimlerin yasadiklar: sorunlarin artmasina hem de modern bir yerel
ydnetim yapisinin olusturulamamasina sebep olmaktadir. Giiniimiizde gelismis ya
da gelismekte olan bircok iilkede yerel yonetimlerin 6nemlerinin artmasina rag-
men, merkezi yonetim mali kaynak bakimindan yerel yonetimlere kars: bu giiciinii
elinde tutmakea, yerel yonetimler mali kaynak sikintisi ile bas basa kalmaktadir.
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Opysa yerel yonetimler, yerel nitelik gdsteren bir¢ok kamu hizmetini etkili ve vatan-
daslarin ihtiyaglarina ydnelik olarak yerine getirmelerinin yaninda demokrasinin
kurumsallasmasinda nemli bir rolii iistlenmektedir. Demokrasi okulu seklinde
goriilen yerel yonetimlerin her biri, yeteri derecede mali kaynaklara sahip olduklar:
zaman, kendilerinden beklenen seviyede islevlerini yerine getireceklerdir (Ulusoy
ve Akdemir, 2009, s. 260-261).

Tiirkiyede yasanan bazi gelismelere bagli olarak hizmetlerin sunumu ve hizmet-
lerin 6zelliginde doniisiimlerin yasandigi sdylenebilir. Ozellikle yerel nitelik gés-
teren hizmetlerin sunumunda bu degisim daha belirgin olmaktadir. Daha kaliteli
ve daha verimli hizmet sunabilmenin yollarini arayan yerel yonetim birimlerinin
hizmet sunumunda farkli yollara bagvurduklar: goriilmiistiir. Yerel halkin ihtiyagla-
rin1 kargilama konusunda en yetkili birimler olan yerel ydnetimlerin bagvurduklar:

hizmet sunma yollar: da 6nem tagimaktadir.

Diger taraftan su hizmetlerinin 6zel sektdr aracilifiyla gergeklestirilmesinden
dolay: ortaya ¢ikan olumsuz durumlar ve vatandaslarin suya erisim konusunda
yasadiklari problemler sonrasinda su yonetiminin yerel yonetimlere devredilmesi,
yeniden belediyelestirme siirecini giindeme getirmistir. Yeniden belediyelestirme
sireciyle birlikte suyun yonetilmesi 6zel sektorden devralinarak kamu kurumuna,
yerel yonetimlere devredilmeye baglanmistir. Yeniden belediyelestirme sonrasinda
suyu yoneten ve su hizmetini sunan kamu kurumlar1 ve yerel yonetimler suyu 6zel
sektoriin yaptig1 sekilde yine para kargiliginda sunmaktadir. Ancak yeniden beledi-
yelestirme ile su kamu kurumlari tarafindan 6zel sektdre gore daha diisiik fiyatlarla

satildig: gériilmekeedir (Baykal, 2018, s. 133-134).

Tiirkiyede yeni yonetim anlayist olarak kabul edilen yeniden belediyelestirme
konusunda yapilan birtakim uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu ¢aligmalar
ok yeni ve sinirlidir. Yeniden belediyelestirme uygulamalar1 arasinda sayilabilecek
diizenlemeler (Bozgun, 2011, s. 97-107); [zmit'te gerceklestirilen [zmit Kentsel
ve Endiistriyel Su Temini Projesi, Antalyada yapilan Antalya Cevre Sagligi ve Su
Projesi, Cesme-Alagat1 Su Temini ve Kanalizasyon Projesi son olarak Edirnede
uygulanan Edirne Belediyesi Uygulamalar1 Tiirkiyede yeniden belediyelestirme
kapsaminda yapilan diizenlemeler olarak sayilabilir.

Vatandaslarin kendilerine sunulan kamusal hizmetlerin kalitesinin arttirilmasi
yoniindeki beklentileri ve sunulan bu hizmetlerden minimum maliyetle faydalana-
bilme istekleri Tiirkiyede yerel nitelikteki hizmetlerin sunumunda bir¢ok yeni dii-
zenlemelerin yapilmasini gerekli kilmistir. Bu noktada genis uygulama alani bulan
yontemlerden birisi de alternatif bir hizmet sunma yontemi olarak hizmetlerin dzel
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sektor aracilityla yerine getirilmesidir. Yerel nitelikli kamu hizmetlerinin sunulma-
sinda vatandaslarin gereksinimlerinin herhangi bir engelle karsilasmamasi i¢in bu
hizmetler yeniden belediyeler araciligiyla uygulanmaya baslanmustir. Yeniden bele-
diyelestirme olarak ifade edilen bu uygulamalar, daha 6nce de belirtildigi gibi daha
¢ok yeni bir uygulama olup, gelecekte Tiirkiyede bu uygulamanin yayginlasacagini
sdylemek zor olmaktadir (Banazili, 2018, 5.124).

Tiirkiyede az sayida uygulama alani bulan bu diizenlemeler iki konuda bit-
lesmekredir. 1lk olarak belediyeler su konusunda hizmetlerin gerceklestirilmesi
amaciyla 6zel sektorlere inisiyatif kullanma hakki verilmistir. ikinci olarak ise, ger-
¢ceklesen uygulamalarda belediyelerin deneyimlerinde, 6zel sektorler yerel yonetim
birimleri ile ikili seklinde daha 6nceden taahhiit ettikleri yiikiimliiliiklerini yerine
getirememisler, dolayisiyla kamu yarar1 ikinci plana diigmiistiir. Ayrica dzel sir-
ketlerin basarisizliklari, tiiketici agisindan fiyatlarin yiikselmesine ve hizmetlerin
kalitesinde diisiislere neden olmustur. Yasanan biitiin bu olumsuzluklar, zelles-
tirme ¢aligmalarina olumsuz bir alginin olusmasina neden olmustur. Aslinda yerel
nitelikteki hizmetlerin 6zel sektdre devredilmeden 6nceki durumu ve yeniden be-
lediyelerin devraldiktan sonraki durumlarinin, kamunun yararina olup olmadigini
ortaya koyabilmek, vatandaslara sunulan hizmetlerin vatandaslarin ihtiyaglarini,
beklentilerini ne élgiide giderip gideremedi§ine bakilarak gdriilecektir (Banazili,
2018, 5. 125).

5. Yeniden Belediyelestirmenin Avantaj-Dezavantajlari

Yeniden belediyelestirme uygulamalar1 bir¢ok katkilar1 da beraberinde getir-
mistir. Yeniden belediyelestirme faaliyetleri ile oncelikli olarak mali alanda dog-
rudan tasarruf saglanmistir. Bunun sonucu olarak kamu kurumlari, 6zellestirme
kapsaminda maliyeti devlet tarafindan karsilanan saglik ve cevre tehlikelerini 6n-
lemek i¢in su altyapisina yapilan yatirimlari artirabilitler. Kamu kurumlar diisiik
gelirli haneler icin esit olarak erisim saglamay1 (6rnegin, kademli olarak tarifeler
belirlemek, igsizlere yonelik a§ genisletme ¢aligmalar1) taahhiit ederse suyun ye-
niden belediyelestirmesinden daha fazla sosyal fayda saglanabilir. Buenos Aires ve
Hamilton tizerine yapilan arastirmalar, personelin moralinin yeniden belediyeles-
tirmeden sonra 6n saflarda calisanlar ve yonetim arasinda da iyilesme egiliminde
oldugunu gdstermistir. Bu sehirlerdeki kamu su ¢alisanlari, su hizmetlerinin plan-
lanmasi ve igletilmesi ile gegmiste oldugundan daha fazla mesgul olmuslar ve 6zel
su ydnetimine hikim olan dar finansal ve teknik kaygilarin tesinde kendilerini
kamu su hizmetlerine daha fazla adadiklar: tespit edilmistir. Yeniden belediyeles-
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tirme, hesap verebilitligin ve seffafligin giiclendirilmesine de izin verir (Yeniden
Belediyelestirme, 2021).

Yeniden belediyelestirme nedenleri, stratejik, ekonomik ve politik nedenletle
de iligkilendirilebilir. Bunlar genellikle kamu yetkililerinin, genellikle belediyele-
rin, 6zellestirme yoluyla kaybedilen siyasi kontrolii yeniden kazanmaya calistiklar:
alanlardir. Belediye isletmelerinin istihdam politikasinda degil, ayn1 zamanda sehir
planlamasi gibi diger kararlarinda da aktif rol alma kapasitesini artirabilir. Vatandas
girisimleri de itici gii¢ olabilir. Sebepleri genellikle kamu hizmetlerinin vatandasla-
rin eline geri gonderilmesi ve kirlarin biiyiik sirketlere ¢ikiginin durdurulmasidir.
Enerji sektoriindeki ilave bir neden, genellikle bir enerji gecisinin hizli bir sekilde
uygulanmasina yénelik taleptir. Isgiler igin iicretler ve calisma kogullarinda iyiles-
tirmeler nadiren agik¢a bir hedef olarak formiile edilir, ancak genel olarak istihdam
hedefleri daha sik adlandirilir (Kishimoto ve Petitjean, 2017, s. 84-85).

Paris ve Grenobleda (Fransa), yeni kamu su operatorleri gelismis halk katilimi
yontemlerini saglamistir. Bu durum ise, toplumun en énemli kamu hizmetinin y6-
netimine iligkin kararlarda yer almasina ve yerel topluluklarin ¢ikarlarina duyarl:
politikalar yapmasina katkida bulunmakeadir. Yeniden belediyelestirilmis bircok su
kurulusu, planlama ve eylemlerinde daha biitiinsel olmak i¢in sektdrlerinin Stesin-
de diisiinme yeteneklerini de gdstermistir (Yeniden Belediyelestirme, 2021).

Yeniden belediyelestirmenin bir¢ok katkilarinin yani sira bazi riskleri de bera-
berinde getirmektedir. Basarili bir sekilde yeniden belediyelestirme, dis risklerin
dikkatli bir sekilde planlanmasini ve degerlendirilmesini gerektirir. Ayn1 zamanda
her 6zellestirme deneyimi, kamu sektdrii basar1 potansiyelini sinirlayan 6nemli ya-
pisal, mali ve ideolojik miraslar birakmaktadir. Siyasi iradenin giiclii oldugu ve mali,
teknik kapasitenin mevcut oldugu yerlerde bile kamu miilkiyetine ve yonetimine
geri donmek zorluklarla doludur. Ornegin, kamu sektdrii sistemleriyle uyusmayan
kurumsal hafiza kaybi, bozulmus varliklar, iletisim ve muhasebe sistemleri olabi-
lir. Birgok 6zel su sirketinin biraktig: varlik agigy, belediyelerin, onarimu degistirip
yeniden insa etmekten daha pahali olabilen, tecriibesiz ekipman ve ¢6kmekte olan
altyapiyla galistgi anlamina gelmekeedir. Ozel firmalar da gegis déneminde politik
olarak zor olabileceklerini gdstererek kamu kontroliine geri dsnme gabalarini sabo-
te edebilitler. Cogu durumda, 6zel sirketler kritik operasyonel bilgileri agiklamay:
reddeder, sézlesmenin ihlali nedeniyle belediyeleri sikayet konusu yapabilir veya
yeniden belediyelestirme girisimlerinin giivenilitlifini azaltmak i¢in halkla iligkiler
kampanyalarin kullanir. Ozel bir sézlesme, sona erme tarihinden 6nce feshedildi-
ginde, 6zel sirketler, sézlesme kapsaminda saglanan tam kirlar i¢in tazminat almak
tizere yerel yonetimleri dava edebilir. Bu konuda 6rnek vermek gerekirse Berlinliler,
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iki 6zel operatdriin sahip oldugu hisseleri geri almak i¢in ¢ok yiiksek maliyetleri
kabul etmek zorunda kald:. Yiiksek tazminat 6demek zorunda kalma riski, fesih ve
yeniden belediyelestirmeyi diisiinen yerel yonetimlerin karar verme siirecini boza-
bilir. Ancak diger durumlarda potansiyel faydalar o kadar agikeir ki yerel yonetim-
ler bu tiir risklerle yiizlesmeye hazirdir (Yeniden Belediyelestirme, 2021).

Tablo 1: Yeniden Belediyelestirme Degerlendirilmesinde Kullanilan Kriterler

- Hizmetin varlig) farkli sosyal gruplar icin esit mi?
- Hizmetin kalitesi ve miktar esit mi?

Esitlik
$H - Fiyatlar esit mi?
- Esitlik bir sekilde resmilestirilmis, yasallagtirilmis ve kurumsallagtiriimig mi1?
- Katilimin derinligi ve kapsami yeterli mi?
. it mi?
Karar Alma Katilim esit mi?

- Katilim esit bir sekilde resmilestirilmis, yasallastirilmis veya
kurumsallastiriimig m1?
- Katihm modeli stirdiirtilebilir mi?

Stirecine Katihm

- Hizmet, mali acidan verimli bir sekilde sunuluyor mu?

- Uzun vadeli koruma i¢in yeterli yatirimlar yapiliyor mu?

- Verimlilik kazanimlari, diger potansiyel olarak olumlu sonugclara zarar veriyor
mu?

- Diger hizmetler ve / veya hitkiimet diizeylerinin verimlilik kazanimlar1 hesaba
katilir m1?

Etkinlik

- Hizmetin genel kalitesi iyi mi?

Hizmet Kalitesi
lzmet Rattest | Kalite ytikseliyor mu?

- Hizmet saglayicilar son kullanicilara kars: sorumlu mu?
- Hesap verebilirlik ayni sekilde resmilestirilmis, yasallastirilmis veya
kurumsallastirilmig m1?

Hesap
Verebilirlik

- Kamuoyu, hizmet saglayicinin caligma gorevlerini anliyor mu?

- Hizmet sunumuna iliskin kararlar diizenli olarak kamuoyuna duyuruluyor

Seffaflik mu?

- Seffaflik ayn1 sekilde resmilestirilmis, yasallagtirilmis veya
kurumsallastirilmig mi?

- On saflarda calisanlar, hizmetin politika yapimima katiliyor mu?

- Iscilere adil bir maas ve yardim ddeniyor mu?

- Kaliteyi, giivenligi ve stirdiirtilebilirligi saglamak icin yeterli sayida isci var

Isyerinin Kalitesi mi1?

- Hizmetin 6n saflarinda calisanlar, yoneticiler ve son kullanicilar arasinda iyi
iligkiler var m1?

- Isciler arasmda esitlik var mi?

- Hizmetin basarih bir sekilde strekliligini saglamak i¢in yeterli mali kaynaklar
meveut mu?

Farkl hitkiimet diizeylerinde yeniden belediyelestirme icin yeterli siyasi
destek var m1?

- Hizmet, dogal kaynaklar: stirdiirtilebilir bir sekilde kullaniyor mu?

Strdirilebilirlik
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- Hizmet, isciler, toplum, biirokratlar, politikacilar, STK’lar ve son kullanicilar
arasinda dayanisma olusturmaya yardimel oluyor mu?

- Hizmet, farkl hizmet sektorleri arasinda dayanisma olusturmaya yardimel
oluyor mu (6rnegin, halk saglig1 gorevlileri ile)?

- Hizmet, diger devlet diizeyleriyle dayanisma olusturmaya yardimei oluyor
mu?

Dayanigma

- Model, hizmet sunumu etrafinda daha gicli bir “kamusal ahlak” yaratmaya /
insa etmeye yardimel oluyor mu?

Kamu Ahlaki - Model, kamu mitilkiyeti ve kontrolii kavramlar: hakkinda disiinmeyi ve
diyalogu tesvik ediyor mu?

- Hizmet modeli 6zellestirme ve ticarilestirmeye acikca karst midir?

Aktarilabilirlik - Model bagka yerlere (tamamen veya kismen) aktarilabilir mi?

Kaynak: Pigeon, McDonald ve Hoedeman, 2012, s. 14).

Yukardaki tabloda yeniden belediyelestirme caligmalarinin degerlendirilmesi
sirasinda kullanilan kriterler verilmistir. Herhangi bir yeniden belediyelestirme ¢a-
lismalar1 bu kriterler kapsaminda degerlendirilebilir. Bu kriterler dogrultusunda
yeniden belediyelestirme uygulamalarinin saglamis oldugu katkilar ve tasidigs risk-
ler daha net bir sekilde goriillmektedir.

6. Sonuc

Yerel yonetimler yerel sinirlar icinde yasayan yerel halkin ihtiyaglarini kargila-
makla yiikiimlii kilinan kurumlardir. Yerel yonetimlerin, vatandaslarin ihtiyacini
kargilayabilmek icin sahip olduklar: kosullar: g6z éniinde bulundurarak farkl: yol
ve ydntemlere bagvurdugu goriilmektedir. Yerel yonetim birimleri arasinda kargima-
za ¢ikan en 6nemli birim belediyelerdir. Belediyeler, yerel halkin yerel nitelikteki alt
yapt hizmetlerini yerine getirmektedir. Belediyeler bu hizmetleri kendileri yaptikla-
r1 gibi 6zel sektor kuruluglarina da yaptirabilmektedir. Hizmetlerin sunulmasinda
oncelikli olarak siireklilik, etkililik, verimlilik, kamu yarar1 gibi ilkeler goz dniine
alinmaketadir. Yerel nitelikteki hizmetlerin bazi durumlarda bu sayilan ilkeler tam
anlamiyla gerceklestirilememektedir. Ozel sektoriin gerek oncelikli hedeflerinden
kirlarini artirma icgiidiileri gerekse de diger nedenlerden dolay: yerel yonetimler
tarafindan devredilen bazi hizmetlerde istenilen fayda saglanamamaktadir. Bu du-
rumda devreye hizmetlerin yeniden belediyelestirilmesi konusu girmektedir.

Yeniden belediyelestirmeye kamu hizmetlerinde fayda saglanamadigr durum-
larda bagvuruldugu goriilmektedir. Yeniden belediyelestirme ile hizmetlerin iyiles-
tirilmesiyle beraber daha fazla kamu yarar: saglanacagi, hizmetlerin sunumunda
kargilagilan bazi olumsuzluklarin azalacad: goriisii yatmakeadir. Yeniden belediye-
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lestirme yontemi ile daha modern yonetim tekniklerinin kullanilacags, daha 6nce
saglanan katkidan daha fazla katk: saglayacag: goriisii bulunmakeadir. Yeniden
belediyelestirme ile vatandaslarin eski duruma gére hizmet kullanma konusunda
daha az iicret 6deyecekleri sdylenebilir. Ancak biitiin kamu hizmetlerinin tama-
minin kamu kurumlar1 araciligiyla gerceklestirilmesi giiniimiizde pek miimkiin
goriinmemektedir. Eger vatandaslara 6zel sektdr tarafindan sunulan bir hizmet ile
vatandaglar daha fazla fayda saglayacak ise o hizmetin 6zel sektor tarafindan yeri-
ne getirilmesi; hizmetin kamu kurumlar1 tarafindan sunulmasi sonucu vatandaslar
daha fazla fayda saglayacaklar ise o hizmetin kamu kurumlari tarafindan gercekles-
tirilmesi daha yerinde olacakur.

Yeniden belediyelestirme uygulamalarina gegilmesinin nedenleri arasinda hiz-
metlerin sunumunda yaganan aksakliklar, sunulan hizmetlerden biitiin vatandasla-
rin esit bir sekilde yararlanamamasi, 6zel isletmelerin hizmet sunumlarinda yasanan
sorunlar, 6zel sirketler tarafindan sunulan hizmetlerde vatandaglarin yiiksek ticretler
odemeleri gibi nedenler sayilabilir. Yeniden belediyelestirme uygulamasina gegen iil-
kelerin uygulanma siireglerine bakilarak bazi olumlu katkilarinin oldugu sdylenebilir.
Diinyada iyi bir sekilde uygulanan yeniden belediyelestirme uygulamalari incelendi-
ginde, halkin katilimini ve hesap verebilitligi sagladig1 gériilmekeedir.

Ancak tam bir ¢ikarimda bulunmak i¢in heniiz ¢ok erken bir zamandir. Do-
layisiyla yeniden belediyelestirme kavrami ve uygulamalari iilkelerde yeni yeni uy-
gulanmaya bagladig: icin gelecekte nasil olabilecegi konusunda bir ¢ikarimda bu-
lunmak dogru degildir. Yeniden belediyelestirme uygulamalarini Tiirkiye agisindan
degerlendirmek gerekirse, Tiirkiyede yeniden belediyelestirme uygulamalar1 ¢ok
sinirl diizeydedir. Sinirli uygulanan bir uygulama 6rnegi dogru bir sekilde deger-
lendirmek pek miimkiin goriinmemektedir.

Etik Beyani: Bu calismanin tiim hazirlanma
siireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde
Kamu Yonetimi ve Politikalar1 Dergisinin hicbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk caligma-
nin yazarlarina aittir.

Yazar Katkilari: Arzu Yildirim, calismanin ta-
maminda tek basina katki sunmustur.

Cikar Beyani: Yazar ya da herhangi bir kurum/
kurulus arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

Ethics Statement: The author declares that the
ethical rules are followed in all preparation pro-
cesses of this study. In the event of a contrary sit-
uation, the Journal of Public Administration and
Policy has no responsibility and all responsibility
belongs to the author of the study.

Author Contributions: Arzu Yildirim has con-
tributed to all parts and stages of the study

Conflict of Interest: There is no conflict of in-
terest among the author and/or any institution.

399



400

Yerel Yonetimlerde Hizmetlerin Sunumunda Yeni Bir Yontem:
Yeniden Belediyelestirme

KAYNAKCA

Banazili, A. M. (2018). Yerel Kamu Hizmeti Sunumunda “yeniden belediyelestirme (re-
municipalisation)”: OECD iilkeleri ve Tiirkiyeden uygulama Srnekleri. Medeniyet
Aragtirmalars Dergisi, 3(6), 111-132.

Baykal, N. S. (2018). Suyun Metalagmast, Yerel Yonetimler ve Su Hakki Miicadelesi. Emek
Aragtirma Dergisi (GEAD), 9(14), 119-136.

Bozgun, D. O. (2011) Diinyada ve Tiirkiyede Su Sorunu ve Cok Uluslu Sirketler (Yayimlan-
mans Yiiksek Lisans Tezi). Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Busshardt, B. (2014). Analysing the Remunicipalisation of Public Services in OECD Count-
ries. Erisim adresi: https://epub.ub.uni-muenchen.de/20883/1/68_M%C3%B-
Cnchener%20Beitr%C3%A4ge%20zur%20Politikwissenschaft_Bastian%20Bu%-
C3%9Fhardt.pdf

Celikbilek, A. (2018). Su Hizmetlerinde Yeniden Belediyelestirmenin Katilimcihi§a Eckisi.
Uluslararast Su ve Cevre Kongresi SUCEV Bildiler Kitab: (s. 1023-1031) iginde.

Bursa.

Hall, D. (2016). Re-municipalisation and the role of public services in economic, social, and
green development. Public Services International Research Unit (PSIRU) UK: Uni-

versity of Greenwich,

Halmer S. ve Hauenschild, B. (2014). Remunicipalisation of Public Services in the EU. Erisim
adresi: http://www.politikberatung.or.at/fileadmin/studien/oeffentliche_dienstle-
istungen/Remunicipalication_2014_01.pdf

Kishimoto S. ve Petitjean O. (2017). Reclaiming Public Services: How cities and citizens
are turning back privatisation. Erisim adresi: https://www.tni.org/files/publicati-

on-downloads/reclaiming public_services.pdf

Lobina, E., Kishimoto, S. ve Petitjean, O. (2015). Geri Déniis Yok: Kiiresel Bir Egilim Olarak
Suyun Yeniden Belediyelerin Yonetimine Gegmesi (Cev. A. Kose), Istanbul: Su Hakka

Kampanyas:.

McDonald, D., A. (2018). Remunicipalization: The future of water services?. Geoforum
91, 47-56.

Petitjean O. (2017). Remunicipalisation in France: From addressing corporate abuse to re-
inventing democratic, sustainable local public services. S. Kishimoto ve O. Petitjean
(Ed.), Reclaiming Public Services: How Cities and Citizens are Turning Back Privati-

sation (s. 24-33) icinde. Amsterdam: Transnational Institute.



Arzu YILDIRIM

Pigeon, M., McDonald, D. A., Hoedeman, O. ve Kishimoto, S. (2012). Remunicipalisation:

Putting water back into public hands. Amsterdam: Transnational Institute.

Ulusoy, A. ve Akdemir, T. (2009). Yerel Yonetimler ve Mali Ozerlik: Tiirkiye ve OECD
Ulkelerinin Kargilagtirmali Analizi. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 12(21), 259-287.

Uysal, Y. (2017). Yerel Yonetimlerde Kamu Ozel Isbirligi Uygulamalarinin Tki Yonii: Avan-
tajlar ve Dezavantajlar. Kent Akademisi, 10(2), 169-199.

Yeniden Belediyelestirme (2021). Erisim adresi: https://www.municipalservicesproject.

org/remunicipalization

401






— ARASTIRMA —

GELIS TARIHI: 26 MART 2021 / KABUL TARIHI: 14 TEMMUZ 2021

TRKIYEDE TUKETICi BAZLI SORUNLU KRED]
HACMINE ETKi EDEN MAKRO iKTiSADi FAKTORLER:
YAPISAL KIRILMALI EKONOMETRIK YONTEMLER iLE

ANALIZ

Loan Volume in Turkey Macroeconomic Factors Affecting the Problem: Analysis

and Structural Breaks Econometric Methods

Cavid SULEYMANLI

0z

Calismada sorunlu kredi hacmini etkileyen
makro iktisadi faktorleri incelemek amaciyla
yapisal kirllmalar1 dikkate alan ve giincel za-
man serisi yontemleri ile ampirik uygulama
yapilmistir. Tasfiye edilecek tiiketici kredilerini
sorunlu kredi hacmi degiskeni olarak belirlendi-
gi modelde, bu degiskeni aciklamak icin TUFE,
iggiicti, toplam tiiketici kredileri, tiiketici kredi
faizi, reel efektif doviz kuru ve kamu harcama-
lar1 gibi aciklayic1 degiskenler kullanilmistir.
Degiskenlerin duraganlhklarinin incelenmesinde
hem geleneksel hem de yapisal kirilmali birim
kok testleri uygulanmistir. Degiskenler arasim-
daki uzun dénemli iliski yapisal kirilmal Maki
(2012) testi ile incelenmis ve her 4 modele gore
esbiitiinlesme matrisi bulunmustur. Bulunan
yapisal kirllma tarihleri o aylar icin Tirkiye
Ekonomisinde yasanan iktisadi soklari aciklar
nitelikte bulunmustur. Degiskenler arasmdaki
uzun dénemli iliski FMOLS tahmincisi ile tah-
min edilmistir. Tahminci sonuclarina gore TUFE
ve kamu harcamalar1 degiskenleri istatistiksel
olarak anlamsiz bulunurken, diger tim degis-
kenler ile bagiml degisken arasinda pozitif iliski

ABSTRACT

In the study, an empirical application was made
to examine the macroeconomic factors affect-
ing the problematic loan volume, considering
the structural breaks and using current time
series methods. Explanatory variables such as
loan interest, real effective exchange rate and
public spending were used. Both convention-
al and structural break unit root tests were
applied to examine the stationarities of the
variables. The long-term relationship between
the variables was examined with the structur-
al break Maki (2012) test and a cointegration
matrix was found according to all 4 models.
It has been found that a structural break date
found in nature explains the economic shocks
experienced in Turkey’s Economy for months.
The long-term relationship between variables
was estimated with the FMOLS estimator.
According to the estimator results, while CPI
and public expenditures variables were found
to be statistically insignificant, a positive re-
lationship was found between all other vari-
ables and the dependent variable. In addition,
Hacker-Hatemi-J Bootstrap causality test was
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saptanmistir. Bunun yam sira Hacker-Hatemi-J
Bootstrap nedensellik testi uygulanmis ve sorun-
lu kredi hacminden TUFE’ye dogru tek yonlii,
kredi faizlerinden ve toplam kredi hacminden
sorunlu kredi hacmine dogru tek yonlii, kamu
harcamalari ile sorunlu kredi hacmi arasinda ise
cift yonlu iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sorunlu krediler, Yapisal
kirilmali birim kok testleri, Maki esbiitiinles-
me, Bootstrap nedensellik

applied, and a one-way relationship from prob-
lematic credit volume to CPI, one-way relation-
ship from loan interest and total loan volume
to bad loan volume, and a two-way relationship
between public spending and problem loan vol-
ume was found.

Keywords: Problem loans, Unit root tests
with structural break, Maki cointegration,
Bootstrap causality.
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1. GIRIS

Sorunlu banka kredileri, bankacilik sektoriiniin temel sorunlarindan olmakla
beraber, finansal piyasalarda dengesizlik unsuru yaratan istikrarsiz bir olgudur.
Ozellikle, son yillarda biiyiiyen finansal sektdr ile beraber olusan kredi balonlari,
kredilerin zamaninda 6denememesi veya genel olarak 6denemesi sorununu bera-
berinde getirmistir. Tiirkiye' de bankacilik sektdriinde son yillarda artan bir trend
izleyen bu sorun, makro iktisadi gostergeleri etkilemek ile beraber, makro iktisadi
gdstergelerden de etkilenmektedir.

Sorunlu kredi tabaninin biiyiimesi basta banka karlilig: gibi fakeorler olmakla
tilkedeki finansal sektorii etkilemektedir. Sorunlu kredilerin olusmasi ve biiyiime-
si, finansal sektor i¢in kronik hale gelmesi ve bir ka¢ bankada degil dagitimli olarak
hem kamu hem de 6zel bankalarda bu durumun yaganmasi finans sektoriinii derin-
den etkilemektedir. Sorunlu kredi kavramins; bireysel, ticari veya ipotek kredisinin
zamaninda ddenememesi veyahut genel olarak bor¢lananin herhangi bir nedenden
kaynakli olarak krediyi 8deyebilmeyecegi durumda olmasi olarak agiklayabiliriz.
Verilmis kredinin sorunlu hale gelmesi yani 6denememesi, bor¢lunun varlik ye-
tersizliginden, saglik durumunu kaybetmesinden, ticari girisimin 6deme kabiliyeti
yaratacak kar salanamamasindan, vefat etmesinden, bulunamamasindan, genel
olarak bor¢lunun borcunu 6deme kabiliyetini kaybetmesinden kaynaklanabilir. Bu
durumda bankalar veya banka olmayan finansal kuruluslar, bor¢ yiikiimliiliigiiniin
geri alinmasi icin hukuki siire¢ baslatir veya geri denmesi imkansiz olan durum-

larda borcun 6denemeyecegini kabullenitler.

Sorunlu kredi tabaninin biiyiimesinin temel nedenleri olarak, kredi hacminin
denetimsiz bir sekilde bityiimesi, kredi derecelendirme yetersizligi, bankalarin yan-
lis kredi politikalari, iilkede yasanan ekonomik kriz veya dogal afet, ekonomik gés-
tergelerdeki diisiis ve genel olarak gelirdeki azalis olarak siralayabiliriz. Buradan ge-
lecegimiz kanaata gore, sorunlu kredilerin bir kriz yaratma olanaginin oldugunu ve
aksine ekonomik krizin de sorunlu kredi hacmini bityiittiigii goriilmekeedir. Yani,
sorunlu krediler ile ekonomik krizler (reel ve ya finansal kriz) arasinda karsilikls
nedensellik de mevcut olmaktadir.

Genel olarak, kredi hacmindeki biiyiimenin orantili olarak sorunlu kredile-
ri arturdigi kabul edilmekeedir. Ulkedeki uygulanan genisletici bir para politikast
sonucu olarak genisleyen finansal kesimin, kredi sartlarini esnetmesi bazen yanlis
secilmis kredi derecelendirme politikalarina neden olmaktadir. Olusan kredi ba-
lonu sonucunda, borglularin yukarida belirtilen ve baska durumlardan kaynakli
olarak kredilerini 6deyememeleri sonucunda banka karliliginda diisiis yaganmakea
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ve bununlada bankalarda yasanan fonksiyonel bozulmalar sonucunda bankacilik
krizleri yasanmaktadir. Yasanan bankacilik krizlerinin, para krizini dogurarak ikiz
kriz yaratmast ile birlikde finansal krizler de gerceklesmektedir. Yani, sorunlu kredi
hacminin yiikselmesi 6nemli finansal krizlere yol acabilmektedir.

Bu ¢alisma sorunlu banka kredilerine yonelik makro iktisadi perspektifte am-
pirik analiz yapmay1 amaglamaktadir. Caligma genel hatlari itibari ile hem teorik
kisminda hem ampirik kisminda bankacilik terimlerinden ve sorunlu kredilere
bankacilik perspektifinden yanasmadan yoksun bir ¢aligmadir. Ciinkii, ¢alismanin
amact sorunlu kredi tabani ile makro iktisadi gdstergeler arasinda iligski kurmak-
tadir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan zaman serisi analizinde, Turkiye>de 2014
yilinin ocak ay1 ile 2021 yilinin ocak ay1 arasindaki dilimde sorunlu kredi hacmi
ile anlamli iliski beklenen makro iktisadi degiskenler arasindaki esbiitiinlesme ve
nedensellik iligkisi incelenecektir. Calisma kapsaminda, sorunlu banka kredileri-
ne yonelik Tiirkiye>de ve yurtdisinda yapilmus farkli ampirik ¢aligmalardan olusan
kisa literatiir incelemesi yapilmustir. Bunun yani sira sorunlu banka kredilerine
iktisadi perspektifte bakan kisa arka plan degerlendirilmesi yapilmistir. Literatiir
taramasinda belirtilen ¢aligmalarin yontem ve sonuglar1 degerlendirilerek, 6zgiin
bir model ve yeni bir yéntem denemesi yapilmistir. {lgili modelin tahmininde yeni
nesil zaman serisi yontemleri kullanilarak hem daha tutarli sonuglar ortaya koyma-
ya hem de kapsadigi zaman dilimi ve yeni degiskenler agisindan literatiire 6nemli
katki: yapilmasi amaglanmakeadir.

2. TUKETICI SORUNLU KREDILERINE MAKRO IKTISADI
PERSPEKTIFTE BAKIS

Sorunlu Kredi kavrami, kargiliklar mevzuatindaki ismi ile “donuk alacaklar’,
“tahsili gecikmis alacaklar”, “takipteki krediler”, “idari takipteki krediler”, “tahsil olu-
nacak alacaklar’, “tasfiye olunacak alacaklar’, “gibi de tasnif edilmektedir. Sorunlu
kredi kelimesi, “banka ile bor¢lu arasindaki geri 6deme anlagmasinin 6nemli se-
kilde bozularak tahsilatin gecikmesi ve zarar olasilifinin ortaya ¢ikmasi” olarak da
tanimlanabilir (Selimler, 2015). Tahsis edilen kredinin sorunsuz sekilde bankaya
dénememesi durumunda bankanin krediyi yeniden yapilandiramamasi, miisteri ile
sorunu giderici her hangi bir diyalog kuramamasi veya bor¢lunun krediyi 6deme
olanaginin bulunamadigi durumda, bu krediler sorunlu kredi haline gelirler ve ¢cok
zaman bankanin yasal siire¢ baslatmasina neden olurlar. Sorunlu kredi siirecini;
erken uyari, 6n idari, idari ve yasal olmak tizere dort ayr1 siire¢ olarak degerlendire
biliriz. Erken uyar1 agamas ile yasal agama arasindaki siiregte banka-miigteri ara-
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sinda yapilandirma secenekleri gozden gecirilmekte, eger bu siire¢ gerceklesemezse
kredi yasal yollar ile tasnif edilmeye caligilmaktadir (Yiicememis ve Sozer, 2011).

Dogru derecelendirilmemis kredi riskleri, uygun olmayan kredi politikalari,
kredi sartlarinda esneklikler, diisiik kredi faizinden kaynaklanan kredi balonlar:
genel olarak tiiketici kredilerinde artig saglamaktadir. Bu artis, geri 6denmesi zor-
lasan kredileri de beraberinde getirmektedir. Kredilendirme siirecinde yas kriterine
gdzetlememe, gelir durumunu ve is durumundan kaynakli olarak deme kabiliye-
tini dogru belirleyememe ve buna benzer riskleri hesaba katmadan verilen krediler,
ileride tahsilatinda giiglitk yasanan kredilere déniisebilmektedir. Bankalarin, kredi
odemelerini geri almakta yasadiklar1 zorluklar basta banka karlilig1 olmakla banka-
lar i¢in negatif bir digsalliklar saglamaktadir. Banka kredilerinin geri 6denememe-
si, finansal risk belirtisi olmakla beraber, tiiketici bazinda bakildiginda tiiketicinin
ekonomik giiciiniin azaldiginin da gostergesi olmaktadir. Ulkede yasanan dogal
afet, politik veya ekonomik sok, epidemiyolojik durum gibi olaylardan kaynakli
olarak bor¢lunun gelir kaynaginin kredi ddeme giiciine yetmemesi durumu da so-

runlu kredileri olusturan ayr1 bir nedendir.

Sorunlu krediler makro iktisadi faktorleri etkilemekle beraber, makro iktisadi
faktdrlerden de etkilenmektedirler. Bireysel bor¢lunun kredi 6deme kabiliyetinde
olmast icin gereken veya krediyi alirken amacladigi gelir seviyesine erigmesi icin,
bor¢lunun gelir diizeyini etkileyecek iktisadi faktdrlerde pozitif hareketlenmeler
beklenmektedir. Ornegin, kredi 8deyicilerinin de aralarinda bulundugu niifusun
genel olarak gelir diizeyinde artis yaratan kamu harcamalarinda ve para arzindaki
artiglarin gelir diizeyi tizerinde pozitif etki yarattig1 teori geregince kabul edilen bir
goriistiir. Bunun yani sira istihamin artmasi, enflasyonun 1limli seyretmesi de top-
lumsal gelir tizerinde pozitif etkili degiskenlerdir. Yani, gelir yaratan veya gelir art1-
ran iktisadi olgular, bor¢lunun ekonomik sikintilarindan kaynakli olarak borcunu
odeyememesi durumunda olusan sorunlu krediler iizerinde azaltic1 etki yapmasi
miimkiindiir. Bunun aksine déviz kurundaki yiikselisten kaynakli yasanabilecek
gelir daralmasi ve enflasyon etkisi, bor¢lunun gelirinde azalis yaratarak kredi 6de-
me kabiliyetini diisiirebilir. Bu gibi makro iktisadi olgular, bireysel bor¢lunun kredi
odeme kabiliyeti iizerinde dogrudan ve dolayli bir sekilde etkilidirler.

3. LITERATUR INCELEMESI

Sorun kredi hacmi, literatiirde takipteki kredi hacmi ve tasfiye edilecek kredi
hacmi olarak da ge¢mektedir. Literatiirde bu hacme etki eden ve bu hacmin etki

ettigi iktisadi caligmalarda hem zaman serisi hem panel veri hem de anket ¢aligma-
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lar1 bulunmaktadir. Bu béliimde sorunlu kredi hacmi ile makro iktisadi degiskenler
arasindaki iliskiyi sadece Tiirkiye drneginde ve makro iktisadi perspektifte incele-
yen bazi 6ne ¢ikan ampirik ¢calismalarin sonuglari kisaca dzetlenmistir.

Koyuncu ve Berrin (2011) ¢alismast 1986-2008 yillar1 arasindaki dénem i¢in
takipteki kredi hacmi ile 6zel sektdre yatirilan kredi hacmi arasinda iliskiyi incele-
mis ve EKK modeli sonuglarina gére azaltict etki tespit edilmistir. Sahbaz ve Inka-
ya (2014) ¢alismas: 1998Q2- 2012Q3 dénemleri i¢in sorunlu krediler ile yurtici
kredi hacmi, reel biiyiime, 6zel titketim harcamalar1 ve 6zel sabit sermaye harca-
malar1 arasinda iligkiyi incelemistir. VAR yontemi ile olusturulan ¢alismada seri-
ler arasinda esbiitiinlesik iliskiye ve Granger nedenselligine rastlanmistir. Altinéz
(2018) calismasinda ise kredi zarar oranlari ile makroekonomik degiskenler ara-
sindaki iliski incelenmistir. Yapilan zaman serisi analizi sonuglarina gére M3 para
arzindaki ve faiz oranindaki artis, kredi zarar1 karsihgini diistirdiigii goriilmiistiir.

Yiiksel (2016) calismas: takipteki kredi hacmi ile makro iktisadi degiskenler
arasinda iliskiyi 1998-2014 dénemi i¢in incelemistir. Toplam 13 adet degisken ile
yiiriitiilen ¢alismada MARS yéntemi kullanilmistir. Modelin sonuglarina gére,
déviz kurundaki artigin takipteki kredi hacmini artirdi§y, ikeisadi bityiimenin ve
bankalarin faiz gelirlerinin ise ilgili hacmi azalttif1 goriilmiistiir.

Ciftgi (2016) galigmasi 2006-2015 dénemine ait aylik veriler ile TUFE degisim
hizi, ¢ikt1 agigr parasal biiyiikliikler, bankalararasi gecelik faizler gibi degiskenler ile
sorunlu krediler arasindaki iliskiyi VAR analizi ile incelemistir. Analiz sonuglari-
na gore, makro iktisadi degiskenler ile sorunlu kredi hacmi arasindaki iligki banka
gruplarina gore degismektedir.

Bas ve Kara (2020) calismasinda déviz kuru ve enflasyon degiskenleri ile so-
runlu krediler arasindaki iliski ARDL analizi ile aragtirilmugtir. Tiirkiye i¢in yapilan
2005Q4-2017Q4 dénemini kapsayan ¢alismada hem uzun hem de kisa dénemde
reel efektif doviz kurundaki artisin sorunlu kredileri artirdigi sonucu elde edilmis-
tir.

Kuzu ve Celik (2019) calismasinda Tiirkiyede 2005-2018 yillar1 arasinda ban-
kacilik sektoriinde faaliyet gdsteren 25 ticari bankanin sorunlu kredileri ile Reel
Efektif Faiz Orani, Gayri Safi Yurt I(;i Hasila (GSYH—I), Aktif Karliligi, Reel Déviz
Kuru (RDK), Aktif Biiyiikliigii, Ticari Kredi Faiz Orani (FO) Tiirk Parasi Kredi-
lerinin Pay1, Borsa Istanbul-100 (BIST) endeksi Mevduatin Krediye Déniisiim
Orani, Bankalar Arasi Gecelik Ortalama Faiz Orani Sermaye Yeterlilik Rasyosu
Enflasyon= Tiife Degisim Hizi Oz sermaye Karlilig1, Parasal Biiyiiklitk= Parasal
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Taban/ TUFE Kredi Biiyiime Orani, I§sizlik Orany, Tiiketici Kredilerinin Pay: de-
giskenleri arasindaki iliski incelenmistir. Enflasyon orani, Tiiketici kredilerini, I§—
sizlik orani, Sermaye yeterlilik rasyosu degiskenleri ile bagimli degisken arasindaki
iliski pozitif bulunurken, Mevduatin krediye déniisiim oran1 ve BIST 100 endeksi
ile bagimli degisken arasindaki iliski negatif bulunmustur.

Torun ve Altay (2019) ¢alismasinda 2008-2015 donemleri i¢in 25 ticari ban-
kanin sorunlu kredilerine sebep olan mikro ve makro ekonomik degiskenler analiz
edilmistir. Dengeli panel analizi sonucunda; enflasyonun, issizlik oraninin, reel dé-
viz kurunun, GSMH biiyiime hizinin, Euro bélgesine ait GSMH biiyiime hizinin
ve BIST Endeksinin gosterilebilecegi, mikro degiskenler olarak da; reel efektif faiz
oraninin, sermaye yetetlilik rasyosunun, tiiketici kredilerinin payinin sorunlu kre-
diler ile iliskisi saptanmustir.

Kabatas ve Karamustafa (2019) calismasinda Tiirkiye'de 2005Q1-2016Q4
déneminde tiiketici bazli sorunlu kredi oranlari ile makroekonomik ve bankalara
o6zgii mikroekonomi degiskenler arasindaki iliski incelenmistir. Sonug olarak; bii-
yiime, issizlik ve 6zkaynaklar/toplam aktifler orani degiskenleri ile Tiirk bankaci-
lik sektdriinde tiiketici kredilerinde olusan sorunlu kredi oranlar1 arasinda negatif
yonlii ve istatistiki olarak anlamli bir iliski bulunmustur.

4. AMPIRIK ANALIZ

Caligmanin ampirik kisminda tiiketici bazli sorunlu kredi hacmini etkileyen
makro iktisadi faktorler giincel zaman serisi yontemleri ile analiz edilmistir. Bu
kapsamda hem Tiirk Lirasindan hem de d6viz cinsinden olan tasfiye edilecek tiike-
tici kredileri bagimli degisken olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda degerlen-
dirilecek ddnem, modeldeki tiim degiskenlerin araliksiz ve kayipsiz gézlemlendigi
dénemi goz oniinde tutarak degetlendirilmistir. Calismanin veri seti 2014 yilinin
ocak ve 2021 yilinin subat aylarini kapsayan 89 gozlemden olusan aylik veriler ile
yapilmaktadir. Verilerin tamami Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Merke-
zinden (EVDS) derlenmistir. Modelin tahmininde “Eviews 9.0”, “Rats” ve “Gauss
21.0” paket programlar: kullanilmistir.

Makro iktisadi degiskenlerde yasanan yapisal kirilmalari, soklar1 dikkate alan
bir ¢aligma yapmak perspektifinde yapisal kirilmali giincel yontemler tercih edil-
mistir. Bu baglamda degiskenlerin duraganlik sinamalari hem literatiirde en ¢ok
rastlanan ve zaman serisi ¢alismalarinda 6nemli test niteligi tagiyan Genisletilmis
Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-Perron testleri ile yapilmis hem de yapisal kiril-
malara izin veren Zivot ve Andrews (1992), Lumsdaine ve Papell (1997), Lee ve
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Strazicich (2003, 2004) ve Carrion-i-Silvestre vd. (2009) testleri uygulanmistir.
Duraganlik sinamalarinin ardindan Maki (2012) tarafindan gelistirilen ¢coklu ya-
pisal kirilmali esbiitiinlesme analizi yapilmis ve uzun dénemli iliski FMOLS tah-
mincisi ile tahmin edilmistir. Degiskenler arasindaki nedensellik analizi Hacker
ve Hatemi (2006) tarafindan bootstrap simulasyonlar ile gelistirilmis nedensellik
analizi ile yiiriitiilmistiir.

Degiskenlerin farkli yiizdelerde olmasindan dolay1 modelde yer alan tiim de-
giskenlerin dogal logaritmas: alinarak ve mevsimsellikten arindirilarak ¢aligmaya
dahil edilmistir. Ayrica,trend iceren LNKAMU serisi trendden arindirilmugtir.
Asagidaki tabloda degiskenlere ait agiklayici bilgiler verilmistir :

Tablo 1. Degiskenlerin Tanimi

Degiskenin Tanimi Modeldeki Ismi
Tasfiye Olunacak Tuketici Kredileri (TL+Yp) (Bin TL) LNSORKR
Isgiicii - Diizey LNISGUCU
Tiketici Fiyat Endeksi (Genel) - Diizey LNTUFE

TUFE Bazli Reel Efektif Déviz Kuru (2008=100) - Diizey LNRKUR
Bireysel Kredi Faizleri (TL ve Doviz Cinsinden Agilan)- % LNFAI{Z

Toplam Kredi Hacmi (Bin TL) - Diizey LNTPKRED]
Kamu Harcamalar: (Merkezi Yonetim Biitce Giderleri) - Bin TL LNKAMU

Modelde yer alan makro iktisadi degiskenlerdeki artisin makro iktisadi agidan
istikrar sagladig1 veya istikrar1 azalttifs teorik agidan kabul edilmis goriistiir. So-
runlu kredi hacmindeki artis makro iktisadi tehdit unsuru dogurmasindan, yani
bir kriz gostergesi olarak degetlendirilmesinden dolayi, kredinin 8denmesini zor-
lagtiran veya 6denemeyecegi durumun olusmasini etkileyen faktdrler degerlendiril-
mistir. Teorik beklentiler gergevesinde, Tsgiiciindeki artigin olumlu makro iktisadi
etki yaptig1 perspektifinden hareketle, bu degiskendeki degisimin sorunlu kredi
hacmindeki azalisa neden olmasi, Reel Effektif kurdaki ve TUFE" deki artisin ise
sorunlu kredi iizerinde yiikseltici etkisi olmasi beklenmektedir. Bunun yani sira,
kredi hacmindeki gelismenin ve kredi faizlerindeki yiikselisin de sorunlu krediler
tizerinde pozitif etkisi oldugu tahmin edilmektedir. Bunlarin yani sira, kamu har-
camalarindaki artigin, bireyin gelirini pozitif yonde etkilemesi beklentisi perspekti-
finde sorunlu kredi hacmi arasinda negatif iliski beklenmektedir.



Cavid SULEYMANLI

4.1. Duraganhk Sinamalari

Tktisadi ve finansal degiskenler gogu zaman duragan olmamaktadir. Duraganli-
81 goz 6niinde bulundurmayan yani, serinin birim kék icerip icermedigini dikkate
almayan tahminler sahte regresyona neden olmaktadir (Géktas,2015:66) . Dura-
gan olan serilerde bas veren her hangi bir sokun etkisi kalici olmamaktadir. Du-
raganlik kavrami genel olarak, serinin varyansinin, kovaryansinin ve ortalamasinin
zaman i¢inde degismemesi olarak agiklanmaktadir. Bu nedenden dolayi, ekono-
metrik tahmine gegmeden Snce seriyi olusturan stokastik siirecin zaman icerisinde
sabit kalip kalmadig1 sitnanmalidir. Duraganlik sitnamalarinda en ¢ok tercih edilen
tutarli ve temel testlerden olan Dickey-Fuller (1981) tarafindan gelistirilen ADF ve
Phillips-Perron (1988) tarafindan gelistirilen testlerdir.

ADF testi, bagimli degiskenin gecikmeli degerlerini bagimsiz degisken olarak
dahil eden otoregresif siirece sahip olan ve T istatistigi sonuglarina gére karar veri-
len bir test istatistigidir. ADF testinde gecikmeli degiskene ait uygun gecikme mer-
tebesi belirlenirken Akaike Bilgi Kriteri (AIC), Schwartz Bayesian Kriteri (SBC)
ve Hannan-Quinn Kriteri (HQC) kullanilmaktadir. (Gokeas,2005:67). Asagida
sirasiyla testin sabitsiz ve trendsiz, sabitsiz ve trendli, sabitli ve trendli modelleri
verilmistir :

AYt=6Y, +368,AY, +e (1) [sabitsiz ve trendsiz]
AYt=u+d6Y,  +36, 0Y, +e, (2) [sabitsiz ve trendli]
AYt=p+ BT +6Y _ + 36, DY, +e, (3) [ sabitli ve trendli]

Phillips-Perron (1988) testi finansal veriler iizerinde daha ¢ok uygulanan ve
Dickey-Fuller siireci tizerine gelistirilen birim kok testidir. PP testi ADF testine
nazaran daha esnek varsayimlar icermektedir. ADF testi, hate terimlerini homojen
varsayarken, PP testi hata terimlerinin zayif bagimli ve heterojen dagilmasina ola-
nak tanimaktadir. Asagidaki denklemlerde PP testinin her ti¢ yapisi verilmistir:

Y=8Y  +u (4) [ Sabitsiz ve Trendsiz]
Y =B1+8Y +u  (5) [Sabit Terimli]
Yt=[31+5Y(t_1)+[32(t—T/2)+ut (6) [Sabit Terimli ve Trendli]

Asagidaki tabloda 11 gecikme goze alinarak yapilmis ve SBC kriterine gore ka-
rar verilmis ADF testi sonuglar1 ve Newey-West diizeltmeli PP testi sonuglarinin
sabit ve sabit ve trendli model sonuglar1 verilmistir :
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Tablo 2. ADF ve PP Testi Sonuclar:

Degisken ADF PP
Sabitli S;:;g;‘l’ie Sabitli S;:ig;‘l;e
INSORKR | ol o0t onit 05640
sNsoReR | ol oo | 00000+ | 00000
wisauey | 21598 oz s 05025
aNisauos | G0 | gonoor | oooem | 00006
LNTUFE 07067 10000 P 10000
swrors | GO | oo | oo | oot
e | 10000 02030 05708
kv O | dooor | oo | 00000-
LNRKUR pno oot o705 Ot
MNROR | OBt | o000+ | oooor | oo000:
LNFATZ pe s ot o5 o708
sz || goooor | oooor | 00000
ke | (00 07067 o 20000
ALNTPKRE ()_.7(575(:)3 3* (_)‘.56%205; (;fé’gg* (;%%507(;1*

* %5 anlamlilik diizeyinde anlamli bulundugunu gostermektedir.
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Modeldeki tiim degiskenler icin hem ADF hem de PP testi sonuglarina gore,
diizey degerlerinde hesaplanan T istatistik degerlerinin %5 anlamlilik diizeyindeki
kritik degerlerden biiyiik oldugu igin, serilerde birim kékiin olduguna yonelik ku-
rulan H, hipotezi reddedilememektedir. Fakat, serilerin 1.farklar1 alindiginda, bu
degerlerde hesaplanan T istatistik degerlerinin, kritik degerden kii¢iik oldugu, yani
HO hipotezinin reddedildigi goriilmiistiir. Sonug olarak, tiim seriler ADF ve PP
testlerine gore diizey degerlerinde duragan olmadigs, I(1) degetlerinde ise duragan
hale geldigi sonucu saptanmistur.

Geleneksel birim kok testlerinin ardindan yapisal kirilmalar: dikkate alan birim
kok testleri uygulanmustir. Zivot ve Andrews (1992) yapisal kirilma tarihini i¢sel
olarak belirleyen birim kok testi gelistirmistir. ZA testi sabitte kirilma, sabitte ve
trendde kirilma ve trendde kirilma olarak A model, B model ve C model olarak
isimlendirilen ii¢ farkli model altinda bir tek kirilmaya izin veren birim kok testidir.
Yapisal kirilmali birim kék modelleri retroperspektifinde ZA modelinin tek kiril-
mali oldugunu elestirerek, bu model tizerine insa edilen ve iki yapisal kirilmaya izin
veren Lumsdaine ve Papell (1997) testleri gelistirilmistir.

Zivot ve Andrews (1992) Lumsdaine ve Papell (1997) modelleri seri birim kok-
lidiir sifir hipotezinde yapisal kirlmanin olmadigini varsaymaktadirlar ve kritik
degerler bu varsayima gore bulunmakeir. Bu sorunu ¢ézmeye yonelik olarak, ZA
ve LP testlerinin ardindan Lee ve Strazicich (2003, 2004) tarafindan minimum
Langrange Carpani (LM) bir ve iki kirilmaya izin veren yapisal kirilmali birim kok
testleri gelistirilmistir (G6vdeli,2016).

Ekonomide farkli donemlerde yasanan krizler, siyasi olaylardan kaynakli soklar
ve baska nedenlerden kaynakli olarak ¢ok sayida yapisal kirilmanin gerceklesme-
si, uzun donemli analizler agisindan yapisal kirilmali birim kok testlerini yetersiz
bulmustur. Carrion-i-Silvestre vd. (2009) tarafindan gelistirilen yapisal kirilma
tarihlerini i¢sel olarak belirleyen ve bes kirilmaya kadar izin veren yapisal kirilma
testleri, bu yetersizligi doldurmustur. CS testi, yapisal kirilma tarihlerini, Bai ve
Perron (2003) ydntemindeki algoritmasini kullanarak ve Q-GLS ydntemi yardi-
miyla, dinamik programlama yontemleri ile hata kareler toplamini minimize ede-
rek elde etmektedir. CS testi bes farkls test istatistiginden olugmaktadir ve bu test
istatistikleri bootstrap yontemi ile iiretilmektedir.

Asagidaki tabloda yapisal kirilma tarihlerini igsel olarak belitleyen ve tek yapi-
sal kirilmaya izin veren ZA testi sonuglar: verilmistir:
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Tablo 3: ZA testi sonuclar1

Model C
. Model A Model B .
Degigken (Sabitte Kirilma) (Trendde Kirilma) (Sabitte ve Trendde
Kirilma)
. -2.27763 -2.28348 2.28844
LNSORKREDI
2019:11 2019:08 2019:05
) -4.49070 -4.79964 -4.560740
LNISGUCU
2019:11 2019:03 2019:01
-3.561720 -3.08562 -3.68904
LNTUFE
2018:07 2016:08 2018:07
-5.4305 1.80012 -3.32947
LNRKUR
2019:06 2018:08 2018:05
. -3.74041 -1.11500 -3.32947
LNKRFAIZ
2019:06 2016:04 2018:05
) -3.61717 -3.23072 -4.49740
LNTPKREDI
2018:08 2020:01 2019:05
2.91738 3.561382 2.806563
LNKAMU
2018:11 2016:08 2018:03
Kritik Degerler %1 5.34 - 4.80 5.57
ve %5 anlamlihk
diizeyinde 4.93 - 442 -5.08

ZA testine iliskin hipotezler asagidaki sekildedir:

H : Yapisal kirilma olmadan seri birim kok igermekeedir.

H: Yapisal kirilma ile birlikte seri duragandir

ZA testi sonucunda ii¢ modelde de %5 ve %1 anlamlilik diizeyindeki t-ista-

tistigi ZA kritik degetleri ile karsilastirildiginda test istatistiginin kritik degerden

mutlak degerce kiigitk oldugundan H hipotezi reddedilemez. Bu baglamda tiim

degisken icin belirlenen yapisal kirilma tarihlerinde hesaplanan T istatistik dege-

rinin hem %5 hem de %1 anlamlilik diizeyindeki kritik degerlerden kii¢iik oldugu

iin, serilerin yapisal kirilma olmadan birim kék icerdigi kanaatine gelinmistir.

Lumsdaine ve Papell (1997) iki yapisal kirilmay1 dikkate alan birim kék testi

gelistirmistir.
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Tablo 4. Lumsdaine ve Papell Birim Kok Testi

Model C
. Model A Model B .
Degigken (Sabitte Kirilma) (Trendde Kirilma) (Sabitte ve Trendde
Kirilma)
-5.0577 -6.1197 -5.5416
LNISGUCU 2018:04
2018:10 2020:01 2018:03 2019:08 2019:05
-5.2640 -5.2640 -2.3808
LNTUFE 2016:07
2016:01 2018:07 2016:01 2018:07 2018:07
-2.4659 -2.8612 3.5779
LNRKUR 2015:09 2017:08 2018:08
2018:03 2018:08 2018:03
-5.4305 -4.0777 -5.7279
LNKRFAIZ 2018:07
2018:05 2019:06 2017:08 2018:08 201912
-5.0874 -4.7255 -4.9806
LNTPKRED] 2018:04
2018:09 2020:02 2018:08 2019:09 2019:05
-5.3982 -5.1425 -6.3629
LNKAMU 2016:11
2017:11 2018:11 2017:09 2018:12 201711
-3.4308 -3.4493 -4.3991
LNSORKREDI 2015:04
2015:04 2020:02 2015:07 2020:01 2019:05
Kritik Degerler %1 719 719
ve %35 anlamliik -6.74
diizeyinde -6.16 -6.62 875

LP testi de ZA testi ile ayn1 hipotezleri kullanmakta ve ayni yontem ile T ista-
tistik degerlerinin kritik degerler ile kargilagtirilmasi ile karar verilmektedir. Elde
edilen bulgulara gore tiim degiskenlerde iki yapisal kirilma dénemi dikkate alindi-
ginda, hesaplanan mutlak T istatistik degetlerinin, %1 ve %5 anlamlilik diizeyinde-
ki kritik degetlerden kiigiik olmasindan dolay1“Yapisal kirilma olmadan seri birim
kok igermektedir” seklinde kurulan H hipotezi reddedilememektedir.

LP ve ZA testlerinde birim kokliidiir sifir hipotezinde yapisal kirilmanin olma-
diginin varsayilmast ve kritik degerler ile bu varsayimin arastirilmasina karsilik Lee
ve Strazicich (2003, 2004) tarafindan minimum Langrange Carpanlar1 birim kok
testi gelistirilmistir. Bu test hem tek yapisal kirilmaya hem de iki kirilmaya izin ve-
ren iki ayri test seklinde gelismistir. Yani, LS testine kadar yapisal kirilmani dikkate
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alan birim kék yontemleri kullaniliyorsa, LS testi ile birlikte yapisal kirilmaya izin
veren birim kok testi uygulamali literatiire kazandirilmistir. LS testinin hipotezleri

asagidaki gibidir:
H : Yapisal kirilmalar ile birlikte seri birim kok igermektedir.
H : Yapisal kirilmalar ile birlikte seri duragandir.

Tablo 5. Tek Kirilmali ve Iki Kirilmali Lee ve Strazicich Birim Kok Testi

Tek kirilmal Test Sonuclar: Iki karilmal Test Sonuglar:
Model A Model C Model A Model €
) . (Sabitte ve . (Sabitte ve
Degisken (Sabitte (Sabitte
Kirilma) Trendde Kirtlma) Trendde
Kirilma) Kirilma)
1.9754 -4.4012 1.5007 -6.8761
LNISGUCU 2018:10 2019:01
: 19:1
%020:06 RO19:12 2020:07 2020:01
14245 -3.0261 -4.3674 1.6139
LNTUFE 2017:09 2017:10
2018:06 2018:06 201810 2018:06
-3.2624 1.8242 -47596 41673
LNRKUR 2018:06 2017:09
2018:05 2018:07 201901 201903
-2.8140 -3.5934 -3.2657 -5.9076
LNKRFAIZ 2018:10 2018:04
2019:07 2019:04 2019:07 201909
-3.4978 2.8149 -3.6516 -4.9053
LNTPKREDI 2018:09 2018:07
2018:09 2018:09 2020:05 2020:02
3.8768 4.3793 -4.4290 -3.4545
LNKAMU 2016:09 2015:04
2016:03 2017:05 201904 201802
-3.3694 -0.9763 -3.9866 11370
LNSORKRED] 2015:08 2017:07
R015:10 ROT707 2017:12 2018:11
Kritik Degerler -4.029033 -4.8532 -4.0730 -6.7500
%1 ve %5
anlamlihk -3.430333 -4.2889 -3.5630 -6.1080
diizeyinde

Tek ve iki kirilmali LS testi sonuglarina gore tiim degiskenler icin hesaplanan
LM testi istatistigi degetlerinin hem sabitte hem de sabitte ve trendde kirilmaya



izin veren modelde %1 ve %5 anlamlilik diizeyindeki kritik degerlerden biiyiik ol-
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mast HO hipotezinin reddedilemez oldugu sonucunu dogurmustur. Bununla da

tiim seriler i¢in yapisal kirilma altinda birim kok vardir yoniindeki hipotez dog-

rulanmaktadir. Sonug itibari ile Tek kirilmali LS testi sonuglar1 da ADF, PP ve
yapisal kirilmali ZA ve LP testi sonuglarini bir kez daha teyit etmistir. Uygulanan

yapisal kirilmali birim kék testleri olan ZA, LS ve LM testleri bir ve iki yapisal

kirilmalara izin verirken, Carrion-i-Silvestre vd. (2009) (CS) testi, bes tane yapisal

kirilmaya izin vermekte ve yapisal kirilma tarihleri test yontemi tarafindan igsel

olarak belirlenebilmektedir. Bir sonraki asamada CS testi uygulanmugtr.

Tablo 6. Yapisal Kirilmali Carrion-i-Silvestre (CD)Testi

Diizey Degeri Yapisal
Degisken Kirilma
PT MPT MZA MSB MZT Tarihleri
711 6.48 1212 0.29 -3,31 2015:03
LNSORKR [9.41] [9.41] [17.45] [ 0’ 09] [-47] 2017:12
' 2018:11
6.56 6.83 14,64 040 2,16 2017:03
LNISGUCU [9.41] [9.41] [17.45] [ o’ 09] [-4.7] 2019:01
: 2020:01
2015:06
761 7.34 11,39 0.35 -3,52 2016:09
LNTUFE [9.41] [9.41] [17.45] [ 0’ 09] [-4.7] 2017:10
: 2018:06
2019:03
843 9.30 10,26 045 2,66 Zgﬁfgg
LNRKUR [9.41] [9.41] [17.45] 0.09] [-4.7] 2019.03
2020:09
8.67 8.95 12,48 043 1,97 zgigfgg
LNFAIZ [9.41] [9.41] [17.45] 0.09] [-4.7] 2019.09
2020:05
7.27 745 12,28 0.35 2,03 ggigfgg
LNTPKREDI [9.41] [9.41] [17.45] 0.09] [-4.7] 2020:05
778 5.34 15,35 0.23 -3,39 2016:09
LNKAMU [9.41] [9.41] [17.45] [ o’ 09] [-4.7] 2019:04
: 2018:02
11.5 11.3 -28.90 0.03 5.6
ALNSORK
SRR | o4y | 104y | rwwas) | 1009 | 47
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Diizey Degeri Yapisal

Degisken Kirilma

PT MPT MZA MSB MZT Tarihleri
ALNISGUCU [i‘g] [Zif] [1?71.21;] [8:8;] [jﬁ]
mNorE | 50 oatl | (o5 | 1009 a7
ALNRKUR [:;if] [:;Z?] [_j'?fg] [8:(0)21 [jﬁg]
O oal | 1an | 008 | 147
ALNTBRREDE | oa) | tmsl | 000 e
ALNKAMU [Zif] [2.54;[] [?;f:] [8:8;] [:Z:;I]

* parantez ierisindeki degerler bootstrap teknigi kullanilarak yapilan 1000 yeni-
leme sonucu bulunan kritik degerlerdir. Oniinde “A” simgesi bulunan degisken ise
serinin 1.farki alinmis degiskenlerdir. Degiskenlerin sadece diizey degerlerinde ki-
rilma tarihleri verilmistir

CS testi sonuglarina gore, PT, MPT, MZA, MSB ve MZT test istatistiklerinin
tiimiine gore, serilerin diizey degerlerinde duragan olmadigy, birinci farklarinda ise
I(1) duragan oldugu sonucuna rastlanmistir.

Hem ADF ve PP birim kok test sonuglart hem de yapisal kirilma altinda yapi-
lan ZA, LP, LM ve CS (tiim test istatistiklerine gore) testine gore tiim degisken-
lerin diizey degetlerinde duragan olmadigy, I (1) durumunda ise duragan oldugu
saptanmustir. Bu durum degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin arastirilma-
sina olanak tanimaktadur.

4.2, Esbiitiinlesme Analizi

Makro iktisadi degiskenler, ekonomilerde yasanan 6nemli konjonktiir degisik-
liklerden ve ekonomi dis1 gelisen olaylardan yapisal bir sekilde etkilenmektedirler.
Béyle oldugu durumda, ilgili seri simdiye kadar siirdiirdiigii ¢izgiden uzaklagmak-
tadir. Ampirik ¢alismalarda yapisal kirilma olarak agiklanan bu durumun goz ards
edilmesi, ilgili tahminlerin tutarligin ditsiirmekeedir. Ozellikle son yillarda ekono-
metri ¢aligmalarinda, geleneksel birim kék, esbiitiinlesme ve nedensellik testlerinin
yerini alan, giincel yapisal kirilmali yontemler ile yapilan ¢aligmalarin, geleneksel
yontemlere gdre daha tutarli sonuglar dogurdugu gériisii hakimdir. Yapisal kiril-
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mali testler, yapisal kirilma sayisinin artmas ile gelismis, bootstrap tekniklerinin
kullanilmasi ile tutarli test istatistikleri hesaplamaya izin vermistir.

Yapisal kirilmali esbiitiinlesme analizleri kullanimi Gregory ve Hansen (1996)
yontemi ile baglamis, Cerrion-i-Silvestre ve Sanso (2006) ve Westerlund ve Ed-
gerton (2006) yontemleri ile daha da gelismistir. Bu testler, bir yapisal kirilmaya
izin veren esbiitiinlesme vektorleri gelistirmisken, Maki (2012) testi ise bes taneye
kadar yapisal kirilmaya izin vermektedir. Yani, bes yapisal kirilmanin varligi duru-
munda uzun donemli iliskiyi tahmin etmektedir. Yapisal kirilma tarihlerinin ic-
sel olarak belirlendigi bu yontem, her bir dénem i¢cin muhtemel kirilma noktasi
belirlemekte ve o dénemler igin hesaplanan T istatistik degerleri arasinda T nin
minimum oldugu noktalari belirleyerek, o noktalar1 yapisal kirilma tarihleri olarak
se¢mektedir. Maki (2020) testi, su an literatiirde en ¢ok yapisal kirilmaya izin veren
esbiitiinlesme testi olarak, Gregory ve Hansen (1996) ve Hatemi-J (2008) testle-
rinen daha iistiin bir yontem olarak bilinmektedir. Maki (2012), yapisal kirilma
altinda ko-entegre iliskisini tespit etmeye ydnelim dért model gelistirmistir:

Yapisal kirilmalarin varlifs altinda seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin var-
ligin1 incelemeye yonelik calismalar Gregory ve Hansen (1996) ile baslamus, bunu
Carrion-i-Silvestre ve Sanso (2006) ve Westerlund ve Edgerton (2006) takip et-
mistir. Bu testlerde esbiitiinlesme vektoriinde bir tane yapisal kirilma dikkate ali-
nabilirken, Maki (2012) bes taneye kadar yapisal kirilmanin varligi durumunda,
seriler arasinda egbiitiinlesmenin varligini test edebilen bir yontem gelistirmistir.
Bu yontem yapisal kirilma tarihlerini de igsel olarak hesaplayabilmektedir. Ozellik-
le, esbiitiinlesme denkleminde ii¢ ve daha fazla yapisal kirilma oldugunda, bu yén-
tem, Gregory ve Hansen (1996) ve Hatemi-j (2008) yontemlerden daha iistiindiir.
(Maki, 2012). Testin ¢aligma algoritmasinda; her bir donem muhtemel bir kirilma
noktast olarak alinmaketa, t istatistikleri hesaplanmakta ve tnin minimum oldugu
noktalar, kirilma noktasi olarak kabul edilmektedir. Maki (2012), yapisal kirilma-
larin varligt durumunda seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisi olup olmadigini test
edebilmek i¢in, dort farkli model gelistirmistir:

Model 0: Sabit terimde kirilmaya izin verilen trendiz model:

k
V,=a+) a,+D,+BX, +e,

i=1

Model 1: Sabit terimde ve egimde kirilmaya izin verilen trendiz model:
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k k
V,=a +Zai +D,;, + BX, +ZBiXiDi,t te,
i=1 i=1

Model 2: Sabit terimde ve egimde kirilmaya izin verilen trendli model:

K K
Y, = a+Zai +D;, +yt +BXt+ZB,-XiDi’t+et

i=1 i=1

Model 3: Sabit terimde, e§imde ve trendde kirilmaya izin verilen model :
k k x
Y,=a +Z a; +D;, +yt +Z}’itD:-_t +BX, +ZB:'X:‘D:',t T,
i=1 i=1 i=1

Di,t degiskeni burada, yapisal kirilma tarihlerini agiklayan kukla degiskenleri
gdstermektedir. Maki (2012) testi i¢in gereken kritik degerler Monte Carlo simu-
lasyonu vasitasiyla tiiretilmistir. Testin hipotezleri asagidaki gibidi :

H, : Seriler arasinda yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme iliskisi yokrur.
H, : Seriler arasinda yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme iliskisi vardur.

Hipotezleri test etmek i¢in, hesaplanan test istatistigi degerlerinin mutlak de-
gerce kritik deger ile karsilastirilmakeadir. Asagidaki tabloda Maki (2012) esbii-

tiinlesme testi sonuglar1 verilmistir :

Tablo 7. Maki (2012) Esbiitiinlesme Analizi

Test Kritik Degerler
Model . N Kirilma tarihleri
Istatistigi %1 %5 %10
Model O 7143 —6.640 -6.132 -5.892 2016:1,2018:7,2020:8
Model 1 1.067 -7.053 —6.494 —6.220 2016:7,2018:7,2020:7
Model 2 -9.490 -9.441 -8.869 -8.641 2018:7,2019:8,2020:7
Model 3 -11.043 —-10.08 -9.482 -9.161 2018:8,2019:5,2020:08

Her dért modelin sonuglarina gore hesaplanan test istatistiginin, %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeyindeki kritik degerlerden mutlak degerce biiyiik olmas: H, hipo-
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tezinin ret edildigi anlamina gelmektedir. Literatiirde daha ¢ok model 2" nin tercih
edilmesinin de gdz dniinde bulundurursak, model 2'de de esbiitiinlesik iliskiye
rastlanmigtir, Tim modeller i¢in esbiitiinlesik iliskinin saptanmasi, serilerin diizey
degerleri ile yapilacak tahminin tutarli olacagini gostermektedir. Maki (2012) testi
5 yapisal kirilmaya kadar tespit etse de tiim modeller i¢in 3 yapisal kirilma belit-
lenmistir. Bu durumun yasanmasi, kurulan modelin istatistiksel ve ekonometrik
basarisi olarak da degerlendirilebilir. Tiim birim kok testlerinin de her ti¢ anlamlilik
diizeyinde tiim testler i¢in ayni sonuglarin dogmast model tahmini basarili kilan
gostergelerdendir. Ayn1 zamanda, tiim modellere gore belirlenen yapisal kirilma
tarihleri de birbirine yakin tarihler oldugunu gérmekteyiz. Ornegin, 2020:7 ve
2020,11 dénemleri tiim modeller i¢cin bulunmus yapisal kirilma tarihleridir.

Literatiirdeki bir ¢ok sorunlu krediler ile makro iktisadi degiskenler arasindaki
iliskiyi Slgen ¢aligmada kisi bagina disgen GSYIH degiskeni bulunmaktadir. Bu de-
giskenin ¢aligma kapsaminda modele dahil edilmeme nedeni, ¢alismanin ayni fre-
kanslarla (aylik) frekanslarla yapilmasidir. Fakat, 6nemli bir degiskenin model di-
sinda bulunmasinin yol agacagi tanimlama hatas: durumuna karsilik Ramsey Reset
testi uygulamus ve hesaplanan F istatistigi degetlerinin (2.293143, P=1.3339) ilgili
serbestlik diizeyindeki kritik degetler ile karsilastirilmasi sonucunda “Modelde
spesifikasyon hatasi vardir” yoniindeki H hipotezi reddedilmistir. Yani, modelde
herhangi bir degiskeni model disinda birakmaktan kaynakli olabilecegi spesifikas-

yon hatas: bulunmamugtir.

Phillips ve Hansen (1990) tarafindan gelistirilen Tam Diizeltilmis En Kiigiik
Kareler Yontemi (FMOLS), bagimsiz degiskenler ile hata terimi arasindaki igsellik
iligkisini ve hata terimleri arasindaki otokorelasyon sorununu dikkate alan bir ya-
ri-parametrik bir diizeltme yontemine dayali bir tahmincidir. FMOLS tahmincisi
tutarly, az sayida gozlemlerde de basarili sonuglar veren ve asimptotik olarak sap-
masiz bir ydntemdir (Aslan ve Kiigiikaksoy, 2006: 751). Uzun dénem katsayilar
FMOLS tahmincisi ile tahmin edilmistir. Bu baglamda, literatiirde en ¢ok tercih
edilen ve her ti¢ anlamlilik diizeyinde esbiitiinlesik iliskiye rastlanan model 2" deki
yapisal kirilma tarihlerinin kukla degisken olarak alindigi model tahmin edilmistir.

Tablo 8. FMOLS Esbiitiinlesme Tahmincisi Sonuglar:

Degisken Katsay1 Test istatistigi Olasilik
LNTPKREDI 1.097527 6.634482 0.0000
LNTUFE -0.149463 -0.5657617 0.5787
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Degisken Katsay1 Test istatistigi Olasiik
LNKRFAIZ 0.119612 2.376389 0.0200
LNKAMU 0.044954 0.913489 0.3638
LNISGUCU 1116837 3.482328 0.0008
LNEFKUR 0.372849 3436425 0.0010
D2018:7 0.044929 2.371426 0.0202
D2019:9 0.056578 3.074151 0.0029
D2020:7 -0.061000 -2.687297 0.0116
Sabit 177140704 -4.505250 0.0000

F istatistigi anlamli (864.71. P=0.000), modelin aciklayicilik diizeyi yiiksek
(R*=0.95) bulunan modelin sonuglarina gére, LNTUFE ve LNKAMU degis-
kenleri istatistiksel (%1,%5 ve %10 anlamlilik diizeyinde) olarak anlamsiz bulun-
mustur. Yapisal kirilma tarihlerini gosteren kukla degiskenler dahil olmakla diger

degiskenler ve sabit anlamli bulunmugtur. FMOLS tahmincisi sonuglarini iktisadi

olarak asagidaki gibi yorumlamak miimkiindiir:

+

Toplam kredi hacmindeki %1'lik artis sorunlu kredi hacmini 1,09 kadar

artirmakeadir,

Kredi faizindeki %1 lik artis sorunlu kredi hacmini 0,11 kadar artirmak-
tadir.

Isgucﬁndeki %1 lik artis sorunlu kredi hacmini 1,11 kadar artirmaktadir.

Efektif kurdaki %1'lik artis sorunlu kredi hacmini 0,37 kadar artirmak-
tadir.

Degiskenler arasindaki iliski cercevesinde 2018 yilinin temmuz, 2019 y1-
linin eyliil ve 2020 yilinin temmuz aylarinda yapisal kirilmaya neden olan
soklar yasanmistir. 2018 ve 2019 yilinda yasanan soklarin sorunlu kredi
hacmi tizerinde pozitif, 2020 yilinda yasanan sokun ise negatif etkisi bu-
lunmustur.

Calisma kapsaminda bulunan yapisal kirilma tarihleri, o donemler i¢in Tiirkiye

ekonomisinde ilgili degiskenleri de etkileyen ve ayn1 zamanda ilgili degiskenlerden

de etkilenmis olan soklar1 agiklamaktadir. 2018 yilinin temmuz, 2019 yilinin eyliil
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aylarinda Tiirkiye' de dnemli kur dalgalanmalari yasanmis ve bu kur dalgalanmala-
r1 ekonomiyi ¢ok yonden etkilemistir. 2020 yilinin mart ayindan itibaren Tiirkiye
geneline yayilmaya baslamig olan COVID-19 pandemisinin Tiirkiye ekonomisini
ok yonden etkilemesi ile de ilgili seriler iizerinde yapisal degisikliklerin yagsanma-
sina neden olmustur. Fakat, COVID-19 pandemisinden dolay1 yasanan ekonomik
sorunlarin, bir sorun gdstergesi olan sorunlu kredi hacmini pozitif yonde etkile-
mesi beklenirken, azaltic1 bir etkinin saptanmasi iktisadi agidan beklenmedik bir
sonugtur. Bunun yani sira, isgiiciindeki artigin, sorunlu kredi hacmi ile arasinda
negatif bir iliskinin beklenmesinin aksine, pozitif bir iligki saptanmistr. LNISGU-
CU ve 2020:7 kukla degiskeni disinda, diger degiskenler ile sorunlu kredi hacmi
arasindaki iliski iktisadi olarak beklenen ve anlamli bir iliski olarak degerlendiril-
mektedir.

4.3. Nedensellik Analizi

Hacker-Hatemi-] (2006), Todo-Yomamato(1995) testini olast normal dagil-
mamalara karst bootrstrap teknigi ile hesaplanan kritik degerler ile uygulamugtir.
Hachker ve Hatemi-] (2006) tarafindan gelistirilen test, Todo-Yomamato (1995)
testindeki gibi yokluk hipotezinde degiskenler arasinda Granger nedeninin ola-
digini, alternatif hipotezde ise degiskenler arasinda Granger nedeninin oldugunu
stnamaktadir (Ulucak,2014.14). Hacker-Hatemi-] (2006) testi, degiskenler ara-
sinda Vekedr Otoregresif Modeli (VAR) kullanarak degiskenler arasindaki neden-

selligi test etmektedir:
Vr=at+t Ay Tt 4 Yy, tt Ay pa T,

Prosesteki p siras1 bilinmekte ve d degiskenlerin maksimum entegrasyon sayisi-
na esittir. Hacker-Hatemi-] (2006) testinde hesaplanan Wald test istatistigi dege-
rinin bootstrap yontemi ile elde edilen Hatemi dagilimi degetleri ile kiyaslanarak
hipotez testleri yapilmaktadir. Testde uygun gecikme uzunlugu Hatemi-J(2003)
tarafindan gelistirilen Schwarz bilgi kriteri (SBC) ile Hannan-Quin (HQC) bilgi

kriterinin birlesiminden olusan (HJC) bilgi kriterine gore karar verilmektedir.

VAR modeli ile HJC bilgi kriterine gére secilen 2. Uygun gecikme uzunlugu-
nun iizerine 1 ilave edilerek 3. Gecikme uzunlugu ile, Bootstrap teknigi ile 10000
yenileme ile bulunan kritik degerler ile yapilan tet sonuglar1 agsagidaki tabloda ve-
rilmistir:
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Tablo 9. Hacker-Hatemi-J (2006) Bootstrap Nedensellik Testi Sonucu

Nedenselligin Yonii ils\g::;igi — Bootstrap :;:tik Degeri —
LNSORKREDI->LNiSGUCU 0.587969 10.042 6.745 4.962
LNiSGUCU-LNSORKREDI 22.85983* 9.870 6.540 4.827

LNSORKREDI->LNTUFE 11.28568* 10.739 6.539 4.561
LNTUFE- LNSORKREDI 3.927539 12.831 7095 5.130
LNSORKREDI->LNRKUR 0473535 12.673 7018 5.042
LNRKUR~ LNSORKREDI 0.905394 10.830 6.481 4741
LNSORKREDi-LNFAIZ 0.879002 9.895 5038 4.217
LNFAIiZ- LNSORKREDI 8.875933* 9.673 5.013 4183
LNSORKREDI-LNTPKREDI | 0.972073 10.531 6.692 4721
LNTPKREDIi-LNSORKREDI | 27.65959* 10.439 6.971 4.818
LNSORKREDi->LNKAMU 5.459710* 9.514 6.104 4.582
LNKAMU- LNSORKREDI 11.04296* 9.386 6.051 4.345
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*- Nedensellik iliskisinin bulundugu iliskiyi gdstermektedir.

Test sonuglarina gére isgiiciinden sorunlu kredi hacmine dogru tekyonlii ne-
densellik, sorunlu kredi hacminden TUFE’ye dogru tek yonlii, kredi faizlerinden
ve toplam kredi hacminden sorunlu kredi hacmine dogru tek yonlii, kamu harca-
malar1 ile sorunlu kredi hacmi arasinda ise ¢ift yonlii (%10 anlamlilik diizeyinde)
nedensellik iliskisi bulunmustur.

5. SONUC

Kredi risklerinin dogru 6l¢iimlenmemesi, bankalarin kredi politikalarinda gev-
seklik, bankacilik sektdriindeki aksakliklar gibi bankalara has mikro nedenlerden,
tilkede yasanan dogal afetler, ekonomide yasanan sarsic soklar, milli geliri azaltict
politikalar, makro iktisadi istikrarsizlik, igsizlik, enflasyon, d6viz kurundaki yiikse-
lis gibi makro nedenlerin sonucu olarak artan sorunlu kredi hacmi bankacilik sek-
toril icin dolayisiyla da finansal ve reel ekonomi i¢in tehdit olusturmaktadir. Basta
banka karlilig1 olmakla, finansal istikrarsizlik yaratan sorunlu kredilerin olusmasi,
finansal krizlerin baslica nedenlerindendir.
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Calismada Tiirkiye' de 2014 Ocak ay1 ile 2021 Mart ay1 araligini kapsayan aylik
veriler ile sorunlu kredi hacmini (tasfiye edilecek krediler) etkileyen makro iktisa-
di degiskenlerin analizi yapilmistir. Caligma, sorunlu kredi hacmine sadece makro
iktisadi perspektiften yanastig1 i¢in, bankacilik sektériine has olan mikro degisken-
ler modele dahil edilmemistir. Calisma, sorunlu kredileri negatif bir olgu olarak
belirleyip, olumlu makro iktisadi degisimlerin sorunlu krediler {izerinde azaltic1
bir etki yaratacag ampirik beklentisinde yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda modelde yer
alan isgiicii ve kamu harcamalari degiskenlerindeki artisin, bor¢ ddeme kabiliyeti-
nin iyilestirmesi agisindan olumlu ekonomik etki yaptig: beklentisinde bulunul-
mus ve bu degiskenlerin bagimli degisken iizerinde azaltic1 etki yapacad: iktisadi
beklentisi olmustur. Sorunlu kredinin genel olarak kredi hacmindeki orantisiz ve
uygun olmayan kredi risk derecelendirmesi sonucu olustugu gériisiinden hareketle,
kredi hacmindeki artiglarin belirli bir diizeyde uygun olmayan risk derecelendir-
meli oldugu ve genel olarak sorunlu kredinin, kredinin mevcudiyetinden dogdugu
gerekgesi ile toplam kredi hacmindeki artis ile sorunlu kredi hacmi arasinda ne-
gatif bir iliski beklenmistir. Bunun yani sira, kredi 6demelerini zorlagtiran temel
nedenlerden olan yiiksek kredi faizlerinin sorunlu kredilere yol agmas: ger¢eginden
hareketle, kredi faizlerindeki artiglarin da sorunlu kredi hacminde artia yol agaca-
&1 beklenmistir. Genel olarak halkin gelir diizeyine etki eden ve sorunlu kredilere
yonelik ampirik ¢alismalarda en 6ne ¢ikan degiskenlerden olan reel déviz kuru ve
enflasyon ile sorunlu krediler arasinda pozitif iligski tahmin edilmistir.

Yapilan zaman serisi analizi ¢aligmasinda ilk dnce serilerin duraganlig: incelen-
mistir. Bu baglamda, degiskenler hem geleneksel birim kok testleri olan ADF ve PP
hem de yapisal kirilmali birim kok testlerinden olan ZA, LM, LP ve CS testlerine
tabi tutulmustur. Tiim testlerde tiim modellere gore serilerin diizey degerlerinde
duragan olmadigy, I(1) diizeyinde ise duragan oldugu sonucuna varilmistir. Bu du-
rumda, seriler arasinda egbiitiinlesik iliskinin miimkiin olmasi kanaati ile yapisal
kirilmali Maki (2012) Esbiitiinlesme testi yapilmustir. Testin sonuglarina gore, her
dért modelde yapisal kirilma altinda esbiitiinlesme vektdriine rastlanmistir. Mo-
del 2 tercih edilerek, bu modelde bulunan; 2018:7,2019:8,2020:7 yapisal kirilma
tarihlerinin kukla degisken olarak eklenildigi FMOLS tahmincisi ile katsayilar
tahmin edilmistir. Uygun segilen modeldeki yapisal kirilma tarihleri istatistiksel
olarak anlamli bulunmus ve o dénemler i¢in Tiirkiyede yasanan déviz kuru soklar:
ve COVID-19 pandemisinin getirdigi ekonomik zorluklarin yasandig1 dénemler
ile uygun geldigi yoniinde degerlendirilmistir.

Modelde TUFE ve kamu harcamalar1 degiskeni istatistiksel olarak anlamli bu-
lunmanustir. Isgiiciindeki artisin sorunlu kredi hacminde artisa yol agtig1 yoniinde-
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ki sonug haricinde, diger degiskenler olan; déviz kurunda, toplam kredi hacminde,
kredi faizlerindeki artigin, sorunlu kredilerde artisa yol a¢ti§1 yéniindeki sonuglar
iktisadi olarak anlamli bulunmustur. FMOLS yénteminin standart hatalara kars
direngli bir tahmince olmasindan dolays, tanisal test sonuglar1 verilmemistir. Elde
edilen bulgular Ciftgi (2016) ve Yiiksel (2016) ¢alismasi sonuglarini destekler ni-
teliktedir. Kuzu ve Celik (2019) ¢alismasinda TUFE degiskeni istatistiksel ola-
rak anlamli bulunmusgken, bu ¢aligmada anlamsiz sonu¢ dogurmustur. Reel efektif
déviz kuru sonuglari ise Torun ve Altay (2019) ve Altinoz (2018) calismalarini
destekler niteliktedir.

Bir sonraki agamada uygulanan Hacker-Hatemi-] (2006) Bootstrap Neden-
sellik testi sonucu olarak, isgiicii ile sorunlu kredi hacmi arasinda, sorunlu kredi
hacmi ile TUFE arasinda, kredi faizleri ile sorunlu kredi arasinda ve toplam kredi
hacmi ile sorunlu kredi hacmi arasinda tek yonlii nedensellik iligkisi bulunurken,
kamu harcamalari ile sorunlu krediler arasinda ¢ift yonlii nedensellik bulunmustur.
“Sorunlu kredi hacmi, Kamu harcamasinin Granger Nedenidit” sonucu iktisadi
olarak beklenmedik sonug olarak degerlendirilmekte ve istatistiksel tesadiif olarak
distiniilmektedir. Bu sonug disindaki diger sonuglar ise iktisadi olarak beklenen
sonuglar olarak yorumlanmistir.

Calisma, sorunlu kredi hacmini etki eden makro iktisadi faktérler iizerinde
aylik ve en giincel dénemi kapsamast ile ve ileri nitelikler tagtyan yeni ekonometrik
yontemler ile yiiriitiilmiistiir. Calisma, hem makro iktisadi ve finansal tehdit unsu-
ru tasiyan sorunlu kredi hacmine ampirik ve iktisadi perspektifte yanasan giincel
bir ¢aligma olmak niteligi tasimakla beraber , Tiirkge literatiirde yer alan yapisal
kirilmalr birim kok ve esbiitiinlesme analizi ve giincel nedensellik yontemi olan
Hacker- Hatemi-] yontemi ile bootstrap teknigi kullanilmis bir analiz olma 6zelligi
ile literatiirde 6nemli bir yer kazanma ve bu yontemler ile yapilacak diger makro
iktisadi ¢aligmalara 151k tutmay1 amaglamakeadr.
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AMAC VE KAPSAM

Yirminci yiizyilda gelisen kamu politikalari alani basta akademik aragtirmaci-
lardan baglayarak uygulamacilara dogru ilgi odag: halinde gériiniiyor. Bu kapsam-
da yayin hayatina atilan dergimizin amaci, Tiirkiyede kamu yonetimi ¢calismalariyla
ilgili bir bilgi merkezi olmak ve kamu politikalar1 disiplini odakli bir yayin merkezi
kurmaktir. Binaenaleyh, kamu yonetimi ve kamu politikalar: basta olmak iizere,
ilgili sosyal bilimler ¢aligmalarinin alanyazina kazandirilmasi amaglanmaktadir. Ek
olarak bu dergi ile iktisadi ve Idari Bilimler, Siyaset Bilimi ve Uluslararas: ili§kiler
vb. beseri bilimler biinyesindeki farkl: disiplinlerden ortak bir akademik platform
olusturulmak istenmektedir. Bilgi ve deger iiretilmesine katki vermek; akade-
mik yayincilikta referans kaynagi olmak; kamu politikasi, kamu ydnetimi ve sosyal
alanda siirdiiriilebilirligi 6ncelemek derginin hedefidir. Kamu Yénetimi ve Politi-
kalar1 Dergisi (KAYPOD) editér kurulu, yayin hayatina bagladig: giinden bu yana
hedeflerin ancak ilkeli yayincilik politikast, bilim ve ifade dzgiitliigiine saygs, bilim
ve aragtirma etidi ilkelerine kosulsuz baglilik ile gerceklesecegine inanmaketadir.

1. Kamu Yonetimi ve Politikalar1 Dergisi (KAYPOD), Mart, Temmuz ve
Kasim aylar1 olmak iizere yilda ii¢ kez yayinlanan uluslararasi hakemli bi-
limsel bir dergidir. Dergi gerektiginde 6zel sayilar ¢ikarabilecektir.

2. Yayinlanmak iizere gonderilen ¢alismalarin bagka bir yerde yayinlanmamus
veya yayinlanmak iizere gonderilmemis olmasi gerekmektedir. Derginin
yayim dili Tiirkge, Ingilizce, Almanca ve Rusgadir.

3. Dergide, sosyal bilimler alanindaki tiim konu basliklarina sahip bilimsel
makaleler kabul edilmektedir. Dergimizde belirtilen sosyal bilim dallarinda
teorik ve deneye dayali ¢alismalar, kitap incelemeleri, agiklamali bibliyog-

rafiler ve derleme makaleler de yer alabilecektir.

4, Kamu Y6netimi ve Politikalar1 Dergisi, acik erisim politikasini benimsemis
ve akademik 6zgiirligii savunan bir yayim alanidir. Yayin 6ncesinde, siire-
cinde ya da sonrasinda yazarlardan iicret talep edilmez. Yazarlara bir telif
{icreti 6denmez.

5. Yayimlanmak tizere dergiye gonderilen yazilar, yayin kurulu tarafindan
ilk degerlendirmesi yapildiktan sonra hakemlere gonderilir. Yayin kurulu
hakemlerden gelecek rapor dogrultusunda yazinin basilmasina, yazardan
makalesinde diizeltme istenmesine ya da basilmamasina karar verir.
Yayim karari yazar(lar)a bildirilir.
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10.

11.

12,

Yazarlar makalelerinin baglhigini, ad, soyads, unvan, bagh bulunduklari ku-
rum adi, posta adresi, telefon ve e-posta adreslerini ayr1 bir kigida yazarak
bir kapak sayfas1 hazirlayip makaleleri ile birlikte gondermelidir. Hakem-
lere gonderilecek metinde makalenin baslig1, makale metni, Tiirkge ve ingi‘
lizce 6zetler bulunmals, kimlik bilgileri yer almamalidur.

Sisteme yiiklenen her bir makalenin iThenticate, Turnitin gibi intihal ta-
rama programi aracihifi ile taranarak sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.
Tarama sonucu %20nin iizerinde olan makaleler RET edilmektedir.
Makaleler en az iki hakem tarafindan kor hakemlik uygulamasiyla deger-
lendirilmektedir.

Dergide yayimlanmas istenilen metinlerin, word veya open office gibi do-
kiiman bigiminde ve DergiPark sistemi iizerinden (http://dergipark.org.
tr/tr/pub/kaypod) bagvurusu yapilmalidir.

ULAKBIM/TR Dizin'in 2020 yilinda zorunlu kildig: “etik kurul karari
gerektiren klinik ve deneysel insan ve hayvanlar tizerindeki ¢aligmalar icin
ayr1 ayr1 etik kurul onay1 alinmis olmals, bu onay makalede belirtilmeli ve
belgelendirilmelidir.” kriteri ¢ercevesinde insan ve hayvan 6rneklemi olan
nitel ve nicel saha arastirmalar: i¢in etik kurul onay1 makaleye ek olarak
verilmeli ve makalenin yontem kisminda belge tarih ve sayisi belirtilerek

etik kurallara uyuldugu ifade edilmelidir.

Dergiye gonderilen ¢alismalarin Arastirma ve Yayin Etigine uygunluguna
dikkat edilmektedir. ICMJE (International Committee of Medical Journal
Editors) tavsiyeleri ile COPE (Comittee on Publication Ethics)'nin editor
ve yazatrlar icin uluslararasi standartlara uygunluk aranmaktadir.

Yazim ve bi¢im kurallarina uygun olmayan makaleler hakeme génderilmez

ve basilmaz.

Diizeltme metnini 30 giin icerisinde géndermeyen yazarlarin metinleri

reddedilir.



ETIK ILKELER VE YAYIN POLITIKASI

Kamu Yénetimi ve Politikalar1 Dergisi (KAYPOD) kamu yonetimi ve kamu
politikalar1 basta olmak iizere, ilgili sosyal bilimler ¢aligmalarini yayimlamak ama-
ciyla kurulmustur. Kamu Yénetimi ve Politikalar: Dergisinde yer alan etik gorevve
sorumluluklar olusturulurken agik erisim olarak Committee on Publication Ethics
(COPE) tarafindan yayinlanan rehberler ve politikalar dikkate alinmistir. Asagida
yazar, hakem ve editorlerin uymasi gereken etik ilke ve kurallara yer verilmistir.

Yazarlara iligkin Etik ilke ve Kurallar

+ Kamu Yonetimi ve Politikalar1 Dergisine génderilen makalelerin kamu y6-
netimi ve kamu politikalar: basta olmak tizere ilgili sosyal bilimler alanlarin-
da 6zgiin ¢aligmalar olmasi gerekmektedir.

+ Makalelerde yararlanilan tiim kaynaklara iliskin dogru ve uygun bir sekilde
kaynak gosterimi gerekmekeedir.

+ Dergiye gonderilen makalelerin baska bir dergiye génderilmemis olmasi ve

KAYPOD Telif Hakk: Devir Formu doldurulmas: gerekmektedir.

+ Makaleye fikren katkida bulunmayan kisilere yazar olarak yer verilmeme-
lidir.
+ Gonderilen makaleye iliskin ¢ikar catigmalari belirtilerek nedeni agiklanma-

lidir.

+ Yazarlarin, hakem siirecindeyken ¢aligmalarina iliskin ham verileri editdtler
kuruluna iletmesi istenebilir, bu durumda yazarlarin ham verilerini editorler
kuruluyla paylasmalari beklenebilir. Yazatlar, yayimlanan bir makaleye ilig-
kin verileri 5 yil siireyle saklamakla yiikiimliidiirler.

+ Yazarlar calismalarinda bir hata tespit ettiklerinde editorii ve editdrler ku-
rulunu bilgilendirmelidir. Diizeltme veya geri ¢ekme siireclerini editorler ile
isbirligi icerisinde gerceklestirmelidirler.

Hakemlere iliskin Etik ilke ve Kurallar

Kamu Yonetimi ve Politikalar1 Dergisine gonderilen tiim makaleler ¢ift tarafls
kor hakemlik siireci ile degerlendirilmektedir. Cift tarafli kor hakemlik, yansiz,
nesnel ve bagimsiz bir degetlendirme siirecinin saglanabilmesi i¢in yazatlarin

hakemlerden, hakemlerin de yazarlardan gizli tutulmas: anlamina gelmektedir.
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Hakemlere makaleler degerlendirilmek iizere Dergipark sistemi iizerinden

iletilmektedir. Hakemler, degerlendirdikleri makalenin KAYPOD'un temel yayin

alanlarina katkisini ve makalenin yayimlanabilir olup olmadigina iliskin kararlarini

kendilerine sistem {izerinden iletilen formu doldurmak suretiyle gerceklestirmek-

teditler. Kamu Yonetimi ve Politikalar1 Dergisinde hakem olarak gdrev yapan

akademisyenlerin etik sorumluluklar1 sunlardir:

+

Hakemlerin uzmanlik alanlarina iliskin makalelere hakemlik yapmaya 6zen
gOstermeleri gerekmektedir.

Hakemler ¢ikar catismasi olabilecek caligmalar: degerlendiremeyeceklerini
editorlere iletmelidirler.

Hakemler makaleleri tarafsiz olarak degerlendirmeliditler.

Hakemlerin degerlendirdikleri makalelere iliskin ¢evrimici Makale Deger-
lendirme Formunu doldurmalar1 gerekmektedir. Hakemler degerlendir-
dikleri makaleye iliskin goriiglerini makale degerlendirme formunda ge-
rekgeli olarak ifade etmelidirler.

Hakemler makale degerlendirmelerinde yazarlari rencide edecek bir dil kul-
lanmaktan kaginmali, aksine 6nerilerinde kullandiklar1 tislubun bilimsel
olmasi gerekmektedir. Olumsuz bir durum ile karsilasilmasi halinde edi-
torler hakem ile iletisime gecerek yorumlarini yeniden gézden gecirmeleri ve
diizeltmelerini talep edebilitler.

Hakemlerin kendilerine verilen siire icerisinde etik sorumluluklara uyarak
degerlendirmelerini tamamlamalar1 gerekmektedir.

Editor(ler)e i|i§kin Etik ilke ve Kurallar

+

Editorlerin Committee on Publication Ethics (COPE) tarafindan yayinla-
nan oldugu ‘COPE Dergi Editérleri igin Etik Davranislar ve En Iyi Uygula-
malar Kilavuzu'nda yer alan etik sorumluluklar: yerine getirmekle yiikiim-
liidiitler. Editorlerin etik gorevleri ve sorumluluklari asagidaki gibidir:

Editor derginin niteliginin artirilmasi ve gelisimine katkida bulunmak i¢in
caba sarf etmekle yiikiimliidiir.

Editériin, yazarlarin ifade 6zgiirliigiinii desteklemesi gerekmektedir.

Editoriin, dergide hakem degerlendirmesinin gerekli olmadig: béliimlerin
(editdre mektup, davetli yazilar, konferans duyurulari vb.) agikea belirtildi-
ginden emin olmasi gerekmektedir.



Editériin yayimlanan makalelerin dergi okuyucularinin bilgi ve becerileriyle
uyumlu olabilmesi i¢in ¢aba sarf etmesi gerekmektedir.

Editér, hakemlerin bilgi ve uzmanliklarina uygun makaleleri degerlendirme-
lerini istemelidir. Boylece makalelerin alaninda uzman kisilerce uygun bir

sekilde degerlendirilmesi saglanmalidir.

Editér, hakemlerin bir makaleyi degerlendirmeden 6nce makaleye iliskin
¢ikar catismalari bulunmadigini belirtmelerini talep etmekle yiikiimliidiir.

Editoriin hakem degetlendirme siirecine iliskin gerekli tiim bilgileri ve ha-

kemlerden yapmasi beklenenleri hakemlere iletmesi gerekmektedir.

Editor, hakem degerlendirme siirecinin cift tarafli kor hakemlik ile siirdii-
riilldiigiinden emin olmali ve yazarlara hakemleri, hakemlere de yazarlar1 ifsa
etmemelidir.

Editér, hakemleri zamanlama ve performanslarina gore degerlendirmelidir.

Editdr, hakemlere iliskin bir veri tabani olusturmali ve hakemlerin perfor-

mansina gore veri tabanini giincellemelidir.

Editér, kaba ve kiric1 yorumlarda bulunan ya da ge¢ dénen hakemleri hakem
listesinden ¢ikarmalidir.

Editor, hakem listesini hakemlerin uzmanlik alanlarina gore siirekli yenile-
meli ve genisletmelidir.

Editér, yazarlara kendilerinden ne beklendigine iliskin yayim ve yazim ku-
rallari ile 6rnek sablonu siirekli giincellemelidir.

Editor dergiye gonderilen makaleleri dergi yazim kurallari, ¢alismanin dne-
mi, 6zgiinliigii agisindan degerlendirmeli ve makaleyi ilk génderim siirecin-
de reddetme karari alirsa, yazarlara bunun nedenini agik ve yansiz bir se-
kilde iletmelidir. Bu siirecte, makalenin dilbilgisi, noktalama ve/veya yazim
kurallar1 (kenar bosluklari, uygun sekilde referans gosterme, vb.) agisindan
tekrar gozden gegirilmesi gerektigine karar verilirse, yazarlar bu konuda bil-
gilendirilmeli ve gerekli diizeltmeleri yapabilmeleri i¢in kendilerine zaman

taninmalidir.
Makalelerde génderim ve yayima kabul tarihleri yer almalidir.

Yazarlarin makalelerinin durumuna iliskin bilgi talebi oldugunda cift tarafl
kor hakemlik siirecini bozmayacak sekilde yazarlara makalelerinin durumu-
na iliskin bilgi verilmelidir.
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Dergiye yayinlanmak iizere gonderilen makalelerde son karar editér kuru-
luna aittir. Editdr kurulu objektif ve akademik kriterler dahilinde dergide
yayinlanacak makaleleri belitlemekle yiikiimliidiir.

Editér, editorler kurulu tiyelerine yayim ve yazim kurallarini iletmeli ve ken-
dilerinden beklenenleri agiklamalidur.

Editor, editdrler kurulu tiyelerine yayim ve yazim kurallarinin en giincel ha-
lini iletmelidir.
Editér, editdtler kurulu tiyelerini degerlendirmeli ve derginin gelisimine ak-

tif olarak katilim gosterecek tiyeleri editorler kuruluna se¢melidir.

Editor, editdrler kurulu tiyelerini asagida yer alan rolleri ve sorumluluklari-

na iliskin bilgilendirmelidir

\

Derginin gelisimini desteklemek

\

Kendilerinden istendiginde uzmanlik alanlarina iliskin detlemeler yazmak

- Yayimveyazim kurallarini gdzden gecirmek ve iyilestirmek

\

Derginin isletiminde gerekli sorumluluklariyerine getirmek

intihalve Etik Digi Davranislar

Kamu Yénetimi ve Politikalar1 Dergisine gonderilen tiim makaleler basiimadan

once herhangi bir intihal yazilim programu ile taranmaktadir. Benzerlik oran1 %20

ve altinda olan makaleler yayina kabul edilir. Bu oran1 asan makaleler ayrintili olarak

incelenir ve gerekli goriiliirse gozden gecirilmesi ya da diizeltilmesi i¢in yazarlara geri

gonderilir, intihalya da etik dis1 davraniglar tespit edilirse yayimlanmasi reddedilir.

Asagida etik dig1 baz1 davranislar listelenmistir:

+

+

Calismaya fikren katkida bulunmayan kisilerin yazar olarak belirtilmesi,
Calismaya fikren katkida bulunan kisilerin yazar olarak belirtilmemesi,

Makalenin yiiksek lisans/doktora tezinden ya da bir projeden iiretilmisse

bunun belirtilmemesi,

Dilimleme yapilmasi yani, tek bir ¢calismadan birden fazla makale yayim-
lanmas,

Gonderilen makalelere iliskin ¢ikar catigmalarinin bildirilmemesi,

Cift tarafli kor hakemlik siirecinin desifre edilmesi.



YAZIM KURALLARI

1.

Her makalede, ana bashigin hemen altinda, makalenin amaci ve 6nemini
iceren biri Tiirk¢e biri Ingilizce olmak iizere 200 kelimelik 6z/abstract
yer almalidir. “Oz"lerin altinda, bes kelimeyi agmayan anahtar sézciikler/
keywords bulunmalidir. Kisacas: makaleler, Ana Baslik, Oz, Anahtar Séz-
ciikler, Abstract, Keywords, Makale Metni, Notlar ve Kaynakga sirasi ile
kaleme alinmis olmalidirlar.

Makaleler 8.000 kelimeyi gegmemelidir.

Kamu Yonetimi ve Politikalar1 dergisine gonderilecek tiim makaleler maka-
le sablonu kullanilarak hazirlanmalidir. Bu sablon kullanilmadan gonde-
rilmis makaleler RED edilecektir. Makale sablonuna https://dergipark.
org.tr/tr/download/journal-file/18581 linkine tiklayarak ulasabilirsiniz.

Ana metin Times New Roman yazi karakteri kullanilarak 11 punto ve iki
yana yash olarak yazilmalidir. Paragraf 6ncesi ve sonrasi paragraf boslugu
birakilmamalidir. Paragraflarin ilk satirlar1 1,25 cm igeriden baglamalidir.

Makalenin ana baglik ve alt bagliklar: iki yana yasli, Times New Roman 13
punto, 1,25 cm paragraf girintili olarak yazilmalidir ve 1., 1.1,, 1.1.1 gibi
ondalikli sekilde, 1.GIRIS'ten baslayarak (Kaynak¢a Hari¢) numara-
landirilmalidir. Giris, Bulgular vs. béliim basliklar1 koyu ve biiyiik harflerle
yazilmalidir. Alt bagliklar ise koyu ve kelimelerin ilk harfleri biiyiik olacak
sekilde yazilmalidir.

Metin iginde kisa alintilar ¢ift tirnak icinde verilmeli, alintinin iginde tirnak
isareti kullanilmasi gerekmesi durumunda ise tek tirnaga bagvurulmalidir.
40 sozciikten uzun alintilar blok halinde, tirnaksiz, paragraflarin ilk satir1
ile ayn1 hizada (soldan 1,25 cm girintili) ve tek satir aralik ile fralik (Egik)
yazilmalidir. Alint1 yaparken 6zgiin eserden ¢ikarilan sézciik ve ciimleler
parantez i¢inde ii¢ nokta ile (...) belirtilmelidir.

“Uzun alintilar i¢in Microsoft Word programinda Giris sekmesinin altinda
bulunan Stiller kismindan UzunAlint stili secilmelidir. Kisa alintilar cift
tirnak icinde verilebilir.”

Kitap, dergi, gazete, film ve program adlar1 metin i¢inde italik yazilmalidir.
Sayilar metin i¢cinde tutarli olmak kogsuluyla harf veya rakamla belirtilebilir.
Tiirkge metinlerde tarih belirtilirken 6nce giin, sonra ay yazilmalidir.
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1.1. Basliklar

(Hazirlamis oldugunuz Diger kisimlari bu alanin tamaminz silerek yapisti-
rabilirsiniz) Tkinci dereceden basliklar Baslik 2 Segilerek yapilmalidir

1.1.1. Ugiincii ve Dérdiincii Dereceden Bagliklar Uciincii dereceden baglik-
lar Baslik 3,

1.1.1.1.
Dérdiincii dereceden basliklar Baslik 4 segilerek yapilmalidir.

KAYNAKCA

1.

2.

Kaynakea 1,25 cm asili ve 1,25 soldan girintili olacaktr.

Dergiye gonderilen tiim yazilarin metin i¢i referanslari ve kaynakgalart APA
sistemine uygun olarak diizenlenmeli, kaynak olarak Publication Manual
of theAmericanPsychological Association’n altinci baskist kullanilmalidir.

Metin i¢inde yapilan tiim géndermeler, yine metnin i¢inde, sirasiyla yazarin
soyady, tarih ve eger alint1 yapilmigsa sayfa numarasi yazilarak belirtilmeli-
dir (Barthes, 1975, s. 104). Ayni kaynaklara yapilan diger gondermelerde

de ayn1 ydntem uygulanmal, “age.” gibi ibareler kullanilmamalidir.

Goénderme yapilan eser iki yazarli ise, her iki yazarin da soyadlar: belirtil-
meli (Lipovetsky ve Charles, 2004); yazarlar ikiden fazlaysa, ilk yazarin so-
yadindan sonra “ve digerleri” anlaminda “vd.” ibaresi kullanilmali (Jenkins
vd., 2009); birden fazla kaynaga yapilan gondermeler ise noktal: virgiille
ayrilmalidir (Alemdar, 1999; Oskay, 1994).

Ayni yazarin ayni yilda yaptig1 ¢alismalar i¢in “a, b, ¢” ibareleri kullanilmali
(Cassetti, 2011a) ve bu ibareler metin i¢inde ve kaynak¢ada ayni olmalidir.

ikincil bir kaynak s6z konusu ise metin i¢i referans, alint1 yapilan yazarin
adinin metinde gecip gecmemesine gore (aktaran Elsaesser, 2004, s. 82)
veya (Musser'den aktaran Elsaesser, 2004, s. 82) seklinde diizenlenmelidir.

Kaynakeada yalnizca metinde gdnderme yapilan kaynaklara tam kiinyeleri
ile yer verilmeli ve tiirleri dikkate alinmaksizin tiim kaynaklar yazar soyad:
ve yila gore diizenlenmelidir.

Cesitli eserlerin kaynak¢ada nasil gosterilmesi gerektigi ile ilgili 6rnekler
asagida sunulmustur:



KITAP

Tek yazarh kitap

Teksen, O. (2014). Ertelenmis Vergilerin Incelenmesi ve Muhasebelestirilmesi 1
(1. basks). Ankara: Detay Yayincilik.

Tek yazarli ceviri kitap

Wacquant, L. (2011). Kent Paryalari: {leri Marjinalligin Karsilagtirmali Sosyoloji-
si. (M. Dogan, Cev.). Istanbul: Bogazi¢i Universitesi Yaymevi.

iki ve daha fazla yazarl kitap

Eco, U. ve Dixon, R. (2012). Inventingtheenemyandotheroccasionalwritings.
Boston: HoughtonMifflinHarcourt.

Eco, U.,, Martini, C. M., Proctor, M. ve Cox, H. (2012). Beliefornonbelief? A
confrontation. New York: SkyhorsePub.

Derleme kitap

Bottomore, T.ve NisbetR. (Ed.). (2002). Sosyolojik Céziimlemenin Tarihi. Ankara:
Ayrag. Kitaptabéliim/makale

Giddens, A. (2002). Pozitivizm ve Elestiriciler. (L. Kéker, Cev). T. Bottomore ve
R. Nisbet, (Ed.), Sosyolojik CéziimlemeninTarihiicinde(243-291).Ankara:
Ayrag.

MAKALE

Basili dergide makale

Eco, U. ve Pezzini, I. (1982). La sémiologiedesMythologies. Communications, 36(1), 19—
42. Cevrimici dergide makale

Caoduro, E. ve Baschiera, S. (2015). Retro, Faux-vintageand Anachronism: WhenCinema-
LooksBack. Necsus. Bahar 2015. Erisim 8 Mart 2016, http://www.necsus-ejms.
org/retro-faux-vintage-and-anachronism- when-cinema-looks-back/
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DIGER KAYNAKLAR

Yaymlanmamus tez

Pinto, A. (2012). Lessalles de cinémadart et essai: Sociologiedunlabelculturelentre-
marché et politiquepublique. Yayinlanmamigs doktora tezi, Picardi Jules Verne Uni-
versitesi,

Gazeteyazisi

Charrel, M. (5 Mart 2016). LUnioneuropéennedoit se repenserdurgence. Le Monde. 4.
Cevrimigi gazete yazist

Charrel, M. (5 Mart 2016). LUnioneuropéennedoit se repenserdurgence. Le Monde.
Erisim 7 Mart 2016, http://www.lemonde.fr/idees/article/2016/03/05/aveugle-
ments-europeens_4877082_3232.html

Gazete haberi (yazar ad1 yoksa)

Réformeducodedutravail : Manuel Vallsprometdes « améliorations ». (6 Mart 2016). Le Mon-
de. Erisim 07 Mart 2016, http://www.lemonde.fr/politique/article/2016/03/06/
loi-travail-manuel-valls-promet-des- ameliorations_4877336_823448.html

Websitesi

Hacizade, N. (10 Eyliil 2015). Yasar Kemalden, Sevmek, Sevinmek, 1yi Seyler Ustiine.
Erisim 07 Mart 2016, http://www.5harfliler.com/yasar-kemalden-sevmek-sevin-
mek-iyi-seyler-ustune/

WhatwelearnedinSeoulwithAlphaGo.Erisim17Mart2016,hetps://
googleblog.blogspot.com/2016/03/what-we-learned-in-seoul-with-alphago.html

Film
Anderson, W.(1999). Rushmore [Film].









