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Oz

Orgiitler hammadde, insan, enerji gibi unsurlar konusunda ne kadar gok disa bagimli iseler bu onlarm
is stireclerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bir 6rgiitiin kaynak bagimhilig: arttikca daha fazla disa
bagimli hale gelmekte ve rekabet etme giicii azalmaktadir. Bu durum beraberinde 6rgiitiin yeni iiriin
ve hizmetleri gelistirmesinin 6niine ge¢mektedir. Diger taraftan is giicli bakimindan da kaynak
bagimligr fazla ise bu Orgiitiin zor durumlar yasamasma, islerin aksamasina neden olabilir.
Dolayisiyla kaynak bagimliligimin, oOrgiitlerde yenilik faaliyetlerinin, performansin,
kaynaklarinin stratejik yonetimi {izerinde onemli bir etkiye sahip olacagi sdylenebilir. Bu yiizden
kaynak bagimhiligim azaltmak ve kaynak bagimliligini iyi sekilde yonetmek orgiitler i¢in biiyiik
6neme sahiptir. Calismada amag, kaynak bagimhiligini yonetme egiliminin inovasyon performansi ve

insan

stratejik insan kaynaklari yonetimi iizerindeki roliiniin belirlenmesidir. Calismanin 6rneklemini
Ankara’daki tekstil sektoriindeki isletmelerin sahipleri ve yoneticileri olusturmaktadir (n=117). Veriler
hazirlanan basili form ile toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore kaynak bagimhligim yonetme
egiliminin, inovasyon performansin: ve stratejik insan kaynaklar: yénetimini pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir.

Abstract

The more externally dependent organizations are on elements such as raw materials, people, and
energy, this negatively affects their business processes. As resource dependency of an organization
increases, it becomes more foreign-dependent and its competitive power decreases. This situation
prevents the organization from developing new products and services. On the other hand, if there is
a high resource dependency in terms of workforce, this may cause the organization to experience
difficult situations and disrupt the work. Therefore, it can be said that resource dependence will have
a significant impact on the strategic management of innovation activities, performance and human
resources in organizations. Therefore, it is of great importance for organizations to reduce resource
dependency and manage resource dependency well. The aim of the study is to determine the role of
resource dependency management tendency on innovation performance and strategic human
resources management. The sample of the study consists of the owners and managers of the
enterprises in the textile sector in Ankara (n=117). The data were collected with the prepared printed
form. According to the findings, it was determined that the tendency to manage resource dependence
positively affects innovation performance and strategic human resources management.
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Giris

Orgiitler iiretim ve hizmet sirasinda gerekli olan ihtiyaglarii disardan temin etmek
zorundadirlar. Ciinkii hicbir Orgiit gerekli olan ihtiyaglarinin tamamii kendisi
karsilayamaz ve disa bagimlidir. Bu bagimli1 en aza indirmek ve iyi sekilde yonetmek
orgiitleri basariya gotiirecektir. Basarii olmak isteyen oOrgiitlerin inovasyon
performansmnin da yiiksek olmasi gerekmektedir. Orgiitlerin yeni {iriin ve hizmet
gelisimine iliskin farkliliklar1 ortaya koymasi olarak ifade edilen inovasyon
performansimin yiiksek olmasinin, orgiitiin kaynak bagimhligmin diisiik olmasina
bagh oldugunu soyleyebiliriz. Yani kaynak bagmmliligii iyi yoneten oOrgiitlerin
inovasyon performanslarinin yiikselecegi soOylenebilir. Diger taraftan kaynak
bagimhig1 sadece {iriin ve hizmet konusunda diisiiniilmemelidir. Orgiitler zaman
zaman is ylikiine gore gerekli insan kaynagmi da disardan temin etmek zorunda
kalabilmektedirler. Bu ytlizden kaynak bagimliliginin iyi yOnetimi stratejik insan
kaynaklar1 yonetiminin hedeflerini gerceklestirmesinde faydal1 olacaktir.

Orgiitler, gerekli olan kaynak teminini saglayarak belirsizligi ortadan kaldirip
istikrar saglamaya calisirlar (Oztas, 2015: 42-43). Ciinkii orgiitlerdeki belirsizlik
durumlarn etkinligi, verimliligi, karlilig1, performansi ve pazar payin etkilemekte ve
belirlenen hedeflerde sapmalara neden olmaktadir. Bu noktada orgiit yoneticilerinin
orgiitiin bagimh hale geldigi dis gevredeki belirsizligi belirgin hale getirmesi 6nem
tasimaktadir (Karaman, 2015: 29). Bu ytizden orgiitler, belirsizligi ortadan kaldirmak
amaciyla kaynak akigini devam ettirmeye yoOnelik stratejik planlar geligtirirler
(Meydan, C. H.,2015: 183; Ozkoc ve Batman, 2012: 20).

Kaynak bagimliligi kurami, bir orgiitiin hayatta kalmas1 icin ihtiya¢ duydugu
kaynaklara ulasabilme yeteneginin iyi olmasidir (Thambar vd., 2019: 2). Bu kurama
gore bagimliligi fazla olan 6rgiitlerin giicii zayiftir ve bu giicii saglayabilmek i¢in sahip
oldugu yetenekleri kullanmas: gerekmektedir. Kaynak bagimlilig1 kurami, stratejik
yonetim agisindan bu noktada onemlidir (Sarvan, 2003: 98). Ozellikle orgiit igin insan
kaynagi en onemli unsurdur ve insan olmadan oOrgiitiin misyon ve vizyonunu
gerceklestirmesi miuimkiin degildir. Ciinkii insan kaynag Orgiitiin en onemli
sermayesi ve stratejik hedeflere ulasma aracidir. Diger taraftan orgiitlerin varliklarimni
siirdiirmesi mevcut miigterileri koruyarak yeni miisteriler kazanmasina baglidir ki bu
da bilgili, tecriibeli ve yetenekli insan kaynagmnin elde edilmesiyle saglanabilir
(Cagatay ve Kizilkaya, 2021: 251).

Kaynak bagimhligini yonetme egilimi, inovasyon performansi ve stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi arasindaki iliskileri inceleyen ¢alismalara bakildiginda inovasyon
performans: ile stratejik insan kaynaklari yonetimi arasmndaki iligkileri ele alan
calismalarin yogunlukta oldugu goriilmektedir (Yavan, 2012; Waheed vd., 2019; Atar
ve Konaklioglu, 2016; Sriviboon, 2020; Yavuz ve Iraz, 2019; Oke vd., 2012). Bu
calismalardan yola c¢ikarak kaynak bagimliligini yonetme egilimi ile inovasyon
performansi, kaynak bagimhiligini yonetme egilimi ile stratejik insan kaynaklar:
yonetimi arasindaki iliskileri ele alan c¢alismalara yeterince rastlanilmadig:
sOylenebilir. Bu ¢alisma ile bu kavramlar arasindaki etkilesimler ortaya konulmakla
birlikte literatiirdeki bu bosluga katki saglanacag: diistintilmektedir. Calismanin temel



Isletme, 2022, 3(2), 1-14

sorunu inovasyon performansi ile stratejik insan kaynaklari yonetimini artirmada
kaynak bagimliligin1 yonetme egiliminin bir ¢6ziim yolu olmasidir. Calismanin amaci,
kaynak bagimliligin1 yonetme egilimi ile inovasyon performansi ve stratejik insan
kaynaklar1 yoOnetimi arasindaki etkilesimleri belirlemektir. Amaca bagl olarak
arastirma sorusu; “kaynak bagimlili§ini yonetme egilimi inovasyon performanst ve stratejik
insan kaynaklart yonetimi iizerinde bir etkiye sahip midir” seklinde belirlenmistir.
Arastirma Ankara ilindeki tekstil isletmelerindeki yonetici ve isletme sahiplerine
yonelik yapilmigtir. Tekstil sektoriinde hem hammadde hem de insan kaynag:
bakimindan kaynak bagimliliginin ve bunun yonetilmesinin 6neminin anlasilmasi, bu
durumun inovasyon performansi ve stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin hedefleri
tizerindeki etkisinin ortaya konulmasi agisindan tekstil isletmeleri 6rnekleminde
yapilmustir.

1. Kaynak Bagimliligini Yonetme Egilimi

Thompson tarafindan 1967 yilinda temeli atilan kaynak bagimhiligi kurami, 1978
yilinda Pfeffer ve Salancik tarafindan gelistirilmistir (Meydan, C. H., 2015: 179).
Kaynak bagimliligi kuraminin ana fikri, orgiitler faaliyetlerini devam ettirmek ve
varliklarim1 ~ stirdiirebilmek icin c¢evrelerinden sagladiklari malzeme, enerji,
hammadde, bilgi, insan kaynag1 ve yetenek gibi unsurlar1 kullanirlar (Kogel, 2015:
414). Bu kuramin temelinde, acik sistemler olan orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmek
amaciyla kritik olan kaynaklari cevreden elde etmek ic¢in kurdugu iligkilerini
yonetebilmesi vardir (Pfeffer, 2005: 441; Erdem, 2021: 56).

Kaynak bagimmliligi kurami, orgiitiin dis kaynak tedarik ederken kontrol, gii¢ ve
savunmasizligimma odaklanmaktadir (Bode vd., 2011: 834). Bu kurama gore orgiitler
disa olan kaynak bagimliligini azaltmak, cevreyi kontrol altma almak ve orgiit gevre
uyumunu saglamak i¢in politikalar gelistirirler (Erdil, 2010: 29). Ciinkii hicbir orgiit
kendi basina yeterli degildir ve yasamini stirdiirebilmesi i¢in ¢evresi ile siirekli iletisim
ve aligveriste bulunmasi gerekmektedir. Orgiitlerin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin
Oonemi ve derecesi, ¢evresine olan bagimliligini nitelik ve kapsam bakimindan
etkilemektedir. Oyle ki 6rgiitiin ne yapacagini dis gevresine olan bagimliligi belirler
ve Orglitler bu bagimlilig1 kontrol edebilmek icin orgiit disindakilerle isbirliklerini
gelistirirler (Kogel, 2015: 414-415).

Kaynak bagimlili§1 kurami ayrica, sosyal beklentiler ile ilgilenmez. Bu kuram
cevresel kisitlamalarin orgiitler tizerinde yarattig1 etkiyi, orgiitiin diger Orgiitlerle
kaynaklar konusunda yaptig1 degis-tokusu ve islemlere girmesi gerekliligini aciklar.
Orgiitlerin sadece varliklarini siirdiirmek icin kaynaga ihtiyag duymazlar, ayni
zamanda biiytimek i¢in de kaynaklara gereksinimleri vardir. Bu kaynaklara ulasmak
kolay degildir ve orgiitler bunun igin taktikler gelistirirler (Chen ve Roberts, 2010: 653).
Kaynak bagimliligi kurammin unsurlari, ¢evre, ¢evreye olan uyum, yonetim, diger
orgiitlerle olan iligkiler sirasinda olusan giic, ihtiya¢ duyulan kaynaklar ve orgiitlerin
kaynaklar1 elde ederken kullandig: taktikler seklinde siralanabilir (Meydan, C. H.,
2015: 184-185).
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Ozellikle cevre ile rgiitler arasndaki baglar drgiitiin giiclenmesi agisindan gok
onemlidir. Ciinkii orgiitler hayatlarmi stirdiirmek igin dis taleplere cevap vermek
zorundadirlar ve bunun icinde bag kurdugu orgiitlerle iligkilere gereksinim duyarlar
(Helmig, 2004: 107). Bu sebeple bir orgiitiin diger orgiitlere nasil bagimli hale geldigi
ve diger orgiitlerle nasil iletisim kuracagi cok énemlidir. Orgiitler arasindaki karsilikli
bagimlilik neticesinde olusan iligkilerle tedarik zincirinin devam etmesi ile isbirligi
saglanir ve birbirlerine bagimli hale gelirler (Giiloglu vd., 2015: 198). Bu bagimlilik
elinde kaynag1 bulunduran orgiit icin glictiir ve kaynaga ihtiya¢c duyan oOrgiitiin
kontrol edilmesine neden olur. Oyle ki baz1 kaynaklar hayati 6nem tasimaktadir ve
orgiitler bunlar1 siirekli ve diizenli sekilde elde edemedikleri zaman hayatlar:
tehlikeye girmektedir. Diger taraftan bir Orgiitiin biitiin kaynaklar1 elinde
bulundurmasi da miimkiin degildir ve buna bagl olarak biitiin giicin kendisinde
olmasi da s6z konusu olamaz. Ayni kaynak bagka orgiitlerde de var ise orgiitiin ihtiyag
duydugu kaynagin elde edilmesi de hem hizlanir hem de kolaylagir. Bunun iginde
orgiitler bigimsel, bigimsel olmayan, yasal ve yasal olmayan sekillerde stratejiler
izleyebilirler. Kurulan iligkilerin amaci, 6nemli olan kaynak bagimlili1 siirecindeki
belirsizligi ortadan kaldirmaktir (Oztas, 2015: 52).

2. Inovasyon Performansi

Inovasyon, problemleri ¢dzmek icin yeni fikirlerin ortaya konulmasi ve
benimsenmesi, siireglerin iyilestirilmesi, yeni {irlin veya hizmetlerin sunulmasi
durumudur (Hjalager, 2010:2). Bagka bir ifadeyle inovasyon, iiriin ve hizmetler
konusunda farkli ve yeni fikirler gelistirip, uygulamaya koymaktir (Dengiz ve Belgin,
2007: 268). Performans ise, belirli bir siirede kisi ya da grubun bir isi yaparken
gosterdigi eylemi gerceklestirebilme yetenegi veya ortaya koydugu emegin nicel ve
nitel sonuglarina ulagilmasidir (Uziim ve Ugkun, 2018: 255; Uysal, 2015: 33).

Inovasyon performansi, yeni {iriin ve siireclerin kalitesinin ve islevinin rakiplerle
kiyaslanmasi, yeni patentlerin, raporlarin ve projelerin sayisinin degerlendirilmesidir
(Hung vd. 2011: 215). Baska bir ifadeyle inovasyon performansi, orgiitlerin
operasyonel durumlar s6z konusu oldugunda, elindeki bilgileri paylasarak ve
uygulayarak siirece hizli entegre olmasi, stratejik hedeflere ulasmay1 kolaylastiran
teknolojik ve idari uygulamalar ile yiiksek diizeyde yenilik faaliyetlerinde
bulunmasidir (Aboelmaged, 2014: 44).

Inovasyon sayesinde orgiitler ve isgorenler kendilerini siirekli gelistirmekte, is
siireglerinde yeteneklerini kullanarak daha fazla uyum saglamakta, motive olmakta
ve boylece performans artmaktadir (Dincer ve Orhan, 2012: 23). Ciinkii orgiitler icin
istek ve beklentilere hizli cevap verebilen igsgorenlerin varligi 6nemlidir. Dolayisiyla
performansimn artmasi icin yoneticiler isgorenlerle bilgi paylasiminda bulunmali, onlar:
alman kararlara ve is siireclerine dahil etmeli, inovatif davranislar gostermeleri
konusunda yonlendirmelidirler (Hussain vd., 2016: 37).

Ulkeler agisindan inovasyon performansinin iyi olmasi, ulusal rekabet giiciiniin

yliksek olmasi anlamina gelmektedir (Erdil vd., 2018: 143). Bu sebeple rekabet giicii
yliksek olan tilkelerin gelismis, teknolojik gelismeleri yakindan takip eden, teknolojik
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tiriinlerin iiretiminde ciddi pay ayiran iilkeler oldugu sOylenebilir. Bu yiizden
inovasyon performansina ciddi onem veren {ilkeler, kendilerini 6zellikle sanayi
agisindan gelistirmeye calismaktadirlar.

3. Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, orgiitiin stratejik hedeflerine ulasabilmesi i¢in
insan kaynaklari faaliyetlerinin orgiite yayilmasi siirecidir (Wright ve McMahan, 1992:
298; Kramar, 2014: 1073; Akdemir, 2005: 440). Baska bir ifadeyle stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi, orgiitiin performansini yiikseltmek ve siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etmek icin insan kaynaklar1 fonksiyonlarmin, orgiitiin stratejik hedefleri
ile biittinlestirilmesidir (Akdogan ve Cingoz, 2015: 4; Mert vd., 2020: 5201).

Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, orgiitiin performansini yiikseltme, esnekligi ve
yenilikciligi artirarak 6rgiit kiiltiiriinii gelistirme, IKY faaliyetlerinin drgiitiin stratejik
hedefleri ile biitiinlesmesini saglama gibi amaglar1 kapsamaktadir (Lengnick-Hall vd.,
2009: 64; Balaban ve Palaz, 2018: 81). Stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin en temel
amaci, orgiit ile degisen gevresel sartlar arasinda uyum saglamasidir (Alayoglu, 2010:
30).

Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi ve rekabet
avantajindan yararlanabilmesi icin Orgilite gerekli olan yetenekli isgorenlere sahip
olmayi, bu isgorenlerden yiiksek diizeyde performans elde edebilmek igin onlar1 s6z
sahibi yapmay1 esas almaktadir. Bu diisiinceye sahip bir stratejik insan kaynaklar1
yonetimi, Orgilitte biitiinlestirici bir hava olusturarak etkinlik, verimlilik, kalite ve
yliksek finansal performans elde edebilir (Kilicaslan ve Marsap, 2018: 7; Caligskan,
2010: 102). Diger taraftan isgoren secimi, egitim ve gelistirme, performans
degerlendirme, ddiillendirme gibi IKY uygulamalari ile isgdrenin motivasyonunu
artirarak, Orgiitiin stratejik hedeflerine ulasmasina yardimci olmasmi ve Orgiit
performansinin artmasini saglar (Boon vd., 2018: 38-39).

4. Yontem

4.1. Veri Toplama Araci ve Analiz Yontemleri

Arastirmada verilerin toplanmasmi saglamak icin basili soru formu (anket)
uygulanacaktir.! Soru formu dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim, aylik gelir, isletmenin faaliyet siiresi, isletmedeki
statiiye iliskin demografik dzellikleri iceren 7 soruya yer verilmistir. Ikinci béliimde
kaynak bagimmliligin1 yonetme egilimini 6l¢mek icin Pfeffer ve Salancik (1978)
tarafindan gelistirilen ve Kotter (1979) tarafindan genisletilen 6lgek kullanilmistir. Bu
olcek Ozkoc ve Batman (2012) tarafindan uyarlanmistir ve 20 ifadeden olusmaktadir.
Uciincii boliimde inovasyon performansmi o6l¢mek igin Ibarra (1993) tarafindan
gelistirilen ve Demirtag’'mda (2013) calismasinda yer verdigi 7 ifadelik oOlgek
kullanilmistir. Dérdiincii boliimde stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimini 6l¢mek igin

! Arastirma kapsaminda Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu’ndan 21.04.2020 tarih ve 2022/03/49 Karar Numarasiyla Etik Kurul izni alinmistir.



Merdan | Kaynak Bagimliligini Yénetme Egiliminin Inovasyon Performansi ve Stratejik...

Bartram vd. (2007) tarafindan gelistirilen ve Basar (2016)'mn da galismasinda yer
verdigi 13 ifadeden olusan 6lgek kullanilmistir.

Calisma kapsaminda uygulanan anketten elde edilen verileri analiz etmek icin
“SPSS 22.0” ve “AMOS 20.0” programi kullanilacaktir. Kaynak bagimliligini yonetme
egilimi, inovasyon performansi ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi Olceklerinin
gecerliliklerini tespit etmek icin dogrulayici faktor analizi; giivenirliklerini tespit
etmek icin cronbach alpha giivenirlik analizi; demografik 6zellikleri belirlemek igin
tanimlayict istatistiki analizler; degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek igin
korelasyon analizi kaynak bagimliligini yonetme egiliminin inovasyon performansi ve
stratejik insan kaynaklar1 yonetimi {izerindeki etkisini belirlemek i¢in regresyon
analizi kullanilacaktir.

4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Ankara tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin
yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise Ankara il merkezindeki 200
tekstil isletmesi yoOneticisi olarak belirlenmistir. Bu isletmelerde ¢alisan yonetici sayisi
tam olarak bilinmediginden; yani evren bilinmediginden Tutar ve Erdem (2020:
267)’in eserindeki 0rneklem tablosundaki 384 6rneklem biiytikliigii esas almmuagtir. Bu
dogrultuda bu isletmelerin yoneticilerine ve isletme sahiplerine tesadiifi olarak 300
anket formu dagitilmistir. Arastirmada eksik ve hatali doldurulan 5 anket formu
cikarildiktan sonra analize tabi tutulabilir 117 anket formu arastirmada kullanilmistir.
Bu durumda anketlerin geri doniis oran1 % 58’dir. Bu oranmn evreni temsil etme
glictiniin yeterli diizeyde oldugunu gosterir (Bas, 2013: 43).

4.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmaya yol gosterici olmasi ve hipotezlerin olusturulmas: agisindan asagidaki
model kurulmustur.

Inovasyon

Ha (+) Performansi
Kaynak
Bagimliliginm
Y oOnetme .
Esilimi \ Strate_] ik Insan
gilimi
H Kaynaklar1

2(+)

Y Onetimi

Sekil 1. Arastirma Modeli

Calismanin amacimna ve Onerilen arastirma modeline gore olusturulmus hipotezler
su sekildedir:

Akdede ve Turan (2008) ¢alismasinda insan, isletme ve teknoloji kaynaklarmnin
genel isletme performansmi etkiledigini ortaya koymuslardir. Arpac (2019)
calismasinda dis kaynak kullaniminin tiim alt boyutlari ile inovasyon arasinda pozitif
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yonlii iligkiler tespit etmistir. Zheng vd. (2013) ¢alismasinda iliskili-6zel kaynaklarla,
tamamlayic1 kaynaklarin inovasyon performansmi pozitif yonde etkiledigini
saptamislardir. Laosirihongthong vd. (2014) calismasinda i¢ kaynaklarin inovasyon
performansimi dogrudan etkiledigini, dis kaynaklarin ise i¢ kaynaklar: etkileyerek
inovasyon performansini dolayli olarak etkiledigini belirlemislerdir. Bu ¢calismalardan
yola cikarak kaynak bagmliliini yonetme egiliminin inovasyon performansin
artiracagi sOylenebilir. Bu agiklamalardan hareketle su hipotez olusturulmustur:

H1: Kaynak bagimhhi§ini yonetme egilimi inovasyon performansini pozitif yonde
etkilemektedir.

Literatiir incelendiginde stratejik yonetim siireci ile Orgiitsel ¢eviklik arasimndaki
iliskiyi inceleyen yeterince calismaya rastlanillamamistir. Barney (1991)’e gore
kaynaklarin iyi yonetilmesi ile rekabet avantaji saglanabilir ve bu insan kaynagimin
yonetimi ile basar1 elde edilebilir. Wright vd. (2001)'ne gore oOrgiite deger katacak
kaynaklarin ve yeteneklerin saglanmasi insan kaynaklar: yonetiminin stratejileri ile
miimkiin olabilir. Bu agiklamalardan hareketle kaynak bagimmliligini yonetme
egiliminin stratejik insan kaynaklar1 yonetimini artiracagi soylenebilir. Bu baglamda
kaynak bagimliligimi yonetme egilimi ile stratejik insan kaynaklar1 yonetimi
arasindaki iligkiye yonelik asagidaki hipotez olusturulmustur:

H2: Kaynak bagimhliini yonetme egilimi stratejik insan kaynaklar: yonetimini pozitif
yonde etkilemektedir.

5. Bulgular
Aragtirmadaki katilimcilara ait cinsiyet, yas, isletmenin faaliyet siiresi, medeni
durum, egitim diizeyi, isletmedeki statii, aylik gelir demografik bilgiler Tablo 1'de
aciklanmaktadir.
Tablo 1. Demografik Bulgular

Yii Frek Yii
Cinsiyet Frekans (n) E)Z()ie Medeni Durum re(nz;ms ::)/zoc)ie
Kadin 49 41,9 Bekar 42 35,9
Erkek 68 58,1 Evli 75 64,1
Yii Frek Yii
Yas Frekans (n) l(.tz():le Egitim Diizeyi re(na)ms l(.:)/zoc):le
26-30 6 5,1 fkogretim 3 2,6
31-35 18 15,4 Lise & Dengi 20 17,1
36-40 38 32,5 On lisans 35 29,9
41-45 47 40,2 Lisans 59 50,4
. Frek Yii
46-istii 8 6,8 isletmedeki Statii re(n;‘ns :f,:‘)le
Ig}etn}enm Faaliyet Frekans (n) Yiizde 1§1etmenin Sahibi 103 88,0
Siiresi (%)
1-5 y1l 25 21,4 Profesyonel Onetici 14 12,0
Frekans Yiizde
- Aylik Geli
6-10 y1l 74 63,2 ylik Gelir @) %)
11-15 y1l 13 11,1 2000-5000 TL 28 23,9
16 y1l ve tizeri 5 4,3 5001-10000 TL 73 62,4
10000 TL'den fazla 16 13,7




Merdan | Kaynak Bagimliligini Yénetme Egiliminin Inovasyon Performansi ve Stratejik...

Tablo 1'de goriilecegi lizere katilimcilarin % 58,11 erkeklerden olusmaktadir ve %
64,1’i evlidir. Yas dagilimina bakildiginda katilimcilarin % 40,2’si 41-45 yas araliginda
yer almaktadir. Isletmenin faaliyet siiresi incelendiginde % 63,2’sinin 6-10 y1l arasi
faaliyetlerini siirdiirdiigii belirlenmistir. Egitim diizeyi incelendiginde % 50,4'tiniin
lisans egitimi aldi1g1 goriilmektedir. Katihimcilarm isletmedeki statiilerine bakildiginda
% 88’i isletmenin sahibidir. Aylik gelir durumlari incelendiginde % 62,4'tintin 5001-
10000 TL araliginda gelire sahip oldugu gozlemlenmektedir.

Olgeklerin tanimlayici istatistikler ve giivenirlik degerleri (cronbach alpha)
degerleri asagidaki Tablo 2’dedir:

Tablo 2. Arastirma Olgeklerine iliskin Cronbach Alpha Degerleri

Olgekler Olg¢me Aralig: ifade Sayis1 Cronbach a
Kaynak Bagimliligin1 Yonetme Egilimi 51i Likert 20 0,717
inovasyon Performansi 51i Likert 7 0,818
Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi 51i Likert 13 0,805

Tablo 2'de gortilecegi tlizere, dlgeklerin giivenilirlik analizleri yapilmistir. Kaynak
bagimliligini yonetme egilimi Olgegi icin cronbach a=0.717, inovasyon performansi
Olgegi icin cronbach a=0.818 ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi 6lgegi i¢in cronbach
a=0.805 degerleri elde edilmistir. Bu degerler Olgeklerin giivenilirliginin kabul
edilebilir seviyede oldugunu gostermektedir (Tutar ve Erdem, 2020: 328; Yildiz ve
Uzunsakal, 2018: 19).

Arastirma modelinde ele alinan kaynak bagimliligin1 yonetme egilimi, inovasyon
performans: ve stratejik insan kaynaklar1 yoOnetimi Olgeklerinin gegcerliliklerini
belirleyebilmek i¢in dogrulayic1 faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA sonucunda
Olceklerin uyum iyi degerleri ortaya konulmustur ve elde edilen sonuglar Tablo 3’de
gosterilmektedir.

Tablo 3. Olgiim Modelinin DFA Sonuglar

Olcek ifade Sayis1  Std. Faktor Yiikleri t Degerleri ™ CR AVE
K K KB12 ,612
ayna
KB1 7! 17
Bagimliligini b13 702 2,179 926 719
.. Cere KB14 ,711 5,224
Yonetme Egilimi
KB15 ,699 5,350
i P4 ,544
ovasyon IP5 554 3,401 763 511
Performansi
1P6 ,547 3,388
SIK7 ,630
Stratejik SIK8 ,804 9,249
Insan Kaynaklar SIK9 ,932 8,349 776 565
Yonetimi SIK10 ,964 8,513
SIK11 ,869 7,953

x2/df=1.061; GFI= 0.935; CFI= 0.996; NFI= 0.939; TLI= 0.995; RMSEA= 0.02
*1’e sabitlenmis oldugunu ifade eder. *** p<.001

Tablo 3’'de goriildigi gibi olgek maddelerinin standartlastirilmis faktor ytikleri
0.544 ile 0.964 arasinda degismektedir. Bu yiiklerin 0.50 degerinin {izerinde olmasi
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olglitiin saglanmis oldugunu gostermektedir (Hair vd., 2006). Dogrulayic1 faktor
analizi sonucunda kaynak bagimliligini yonetme egilimi 6lgeginin 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,
9, 10, 11, 16, 17, 18, 19, 20. ifadeleri, inovasyon performansi olgeginin 1, 2, 3, ve 7.
ifadeleri, stratejik insan kaynaklar1 yonetimi 6lgeginin 1, 2, 3, 4, 5, 6, 12 ve 13. ifadeleri
faktor yiikleri diistik oldugu igin analiz kapsamindan ¢ikarilmastir.

Tablo 3’de goriilecegi tizere dogrulayici faktor analizi sonuglarina gore x2/df=1.061,
GFI= 0.935, CFI= 0.996, NFI= 0.939, TLI= 0.995, RMSEA= 0.02 degerini aldig:
goriilmektedir. Bu bulgular dlgeklerin uyum iyiligi degerlerinin iyi uyum diizeyinde
oldugunu gostermektedir. Ayrica degiskenlere iliskin ifadelerin faktor ytiklerinin
0.50'nin {izerinde oldugu, CR degerlerinin 0.70'in tiizerinde oldugu ve AVE
degerlerinin 0.50'nin {izerinde oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle 6lgekler igin
yakinsak gecerliligin saglandig1 sOylenebilir. Ayrica Ol¢im modelindeki tiim
degiskenlere iliskin AVE (OAV) degerlerinin arzu edilen minimum diizey olan
0.50'nin tizerinde oldugu goriilmektedir. Degiskenler arasindaki korelasyonlarin
karelerinin, degiskenlerin OAV degerlerinden diisiik olmasindan dolay1 olgeklerin
ayrt edici gegerligi de saglanmistir (Kline, 2015).

Asagidaki Tablo 4’de kaynak bagimliligini yonetme egilimi, inovasyon performansi
ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon analizi
sonugclar1 yer almaktadir.

Tablo 4. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsayilar1 ve Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler X St. Sapma 1 2 3

1. Kaynak Bagimliligini Yonetme Egilimi  2.98 0.99 1,00

2. inovasyon Performansi 4.02 0.32 0.371** 1,00

3. Stratejik insan Kaynaklar1 Yénetimi 3.03 1.08 0.320** 0,157 1,00
**p<0.01,

Tablo 4’e gore Ol¢lim modelindeki tiim degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilarmin 0.80’den diisiik oldugu goriilmektedir. Bu sebeple de ayirt edici
gecerlilik kosullarinin tekrar saglandigini soylemek miimkiindiir (Kline, 2015).

Tablo 4’e gore kaynak bagimliligin1 yonetme egilimi ile inovasyon performansi
arasmda (r=0.371; p<0.01) pozitif yonlii bir iliski oldugu gortilmektedir. Diger taraftan
kaynak bagimliligini yonetme egilimi ile stratejik insan kaynaklar1 yonetimi arasinda
(r=0.320; p<0.01) pozitif yonlii bir iliski oldugu gozlemlenmektedir.

Asagidaki Tablo 5de kaynak bagimhiligimni yonetme egiliminin inovasyon
performansi tizerindeki etkisine yonelik regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 5. Kaynak Bagimliligim Yonetme Egiliminin Inovasyon Performansi Uzerindeki
Etkisine Yonelik Regresyon Analizi Sonuglari

Model I B Sig. Beta t
Sabit 3.666 ,000 42.359
Kavnak Bagimliligini Yonetme Egilimi 121 .000 371 4.399
R 371

R2 .138

Diizeltilmis R? 131

Standart Hata 30197

F Degeri 19.352

Durbin-Watson 1.453
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Tablo 6’daki model II istatistiksel olarak anlamlidir (R*= 0,138; F=13,352; p<0.01).
Model belirleyici degisken olan kaynak bagimhligini yonetme egilimi bagiml
degiskendeki varyansi % 13 agiklamakta, yani kaynak bagimliligini yonetme egilimi,
inovasyon performansin diisiik diizeyde etkilemektedir. Arastirma bulgularina gore
kaynak bagimliligin1 yonetme egilimi inovasyon performansi tizerinde pozitif etkiye
sahiptir (= ,371; p<0.01). Buradan hareketle kaynak bagimliligini yonetme egilimi
arttik¢a inovasyon performansinin da artacagi soylenebilir. Bu baglamda H1 hipotezi
kabul edilmektedir.

Asagidaki Tablo 6’da kaynak bagimmliligini yonetme egiliminin stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi iizerindeki etkisine yonelik regresyon analizi sonuglar1 yer
almaktadir.

Tablo 6. Kaynak Bagimliligin1 Y&netme Egiliminin Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi
Uzerindeki Etkisine Yoénelik Regresyon Analizi Sonuglart

Model 11 B Sig. Beta t
Sabit 1.987 .000 6.713
Kavnak Bagimliligini Yonetme Egilimi 351 .000 .320 3.720
R .320

R2 .103

Diizeltilmis R? .095

Standart Hata 1.03294

F Degeri 13.842

Durbin-Watson 1.499

Tablo 6’daki model II istatistiksel olarak anlamlidir (R?>=0,103; F=13,842; p<0.01).
Model belirleyici degisken olan kaynak bagimhligini yonetme egilimi bagimh
degiskendeki varyans: % 10 acgiklamakta, yani kaynak bagimhligini yonetme egilimi,
stratejik insan kaynaklar1 yonetimini diisiik diizeyde etkilemektedir. Arastirma
bulgularmma gore kaynak bagimliligin1 yonetme egilimi, stratejik insan kaynaklar:
yOnetimini tizerinde pozitif etkiye sahiptir (8=,320; p<0.01). Buradan hareketle kaynak
bagimhiligini yonetme egilimi arttikca stratejik insan kaynaklari yonetiminin de
artacag1 sOylenebilir. Dolayisiyla H2 hipotezi de kabul edilmektedir.

6. Sonug ve Tartisma

Bu calisma Ankara ilindeki tekstil isletmelerinin yonetici ve isletme sahiplerine
yonelik yapilmistir. Katilimcilarin demografik bulgular1 degerlendirildiginde
cogunlugunun erkeklerden olustugu ve evli oldugu, orta yaslarda yer aldiklari
gozlemlenmektedir. Ayrica katilimcilarin orta diizeyde gelire sahip olduklari, egitim
diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine katilimcilarin biiyiik cogunlugunun
isletmenin sahibi oldugu ve isletmenin faaliyet siiresinin 6-10 y1l arasinda yogunlastig1
tespit edilmistir.

Bu baglamda isletme sahibi veya yoneticisi konumunda olan kisilerin orta yaslarda
yer aldiklarini ve yiiksek diizeyde egitime sahip olduklar1 soylenebilir. Sektorde yas
itibariyle dinamik ve tecriibeli bir yonetici kadrosunun olustugu soylenebilir. Bu
yoneticilerin tecriibelerini ve yeteneklerini yerlerine gelecek yeni yoneticilere
aktarmalar1 isletmenin hem varligini korumasi hem de yeni basarilar elde etmesini
saglayacaktir.

10
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Calismada kaynak bagimliligni yonetme egiliminin inovasyon performansini
etkiledigi belirlenmistir. Yani kaynak bagimliligini yonetme egilimi arttik¢a inovasyon
performansi da artmaktadir. Nitekim bu sonug¢ Akdede ve Turan (2008), Arpaci (2019),
Zheng vd. (2013) ve Laosirihongthong vd. (2014) calismalarini destekler niteliktedir.
Dolayisiyla inovasyon performansinin artirilmasinda kaynak bagimhiligini yonetme
egiliminin faydali olacag1 soOylenebilir. Elde edilen bu bulguya iliskin bagka

Literatiir incelendiginde kaynak bagimliligini yonetme egilimi ile stratejik insan
kaynaklar1  yonetimi  arasindaki iligkiyi inceleyen yeterince calismaya
rastlanllamamaistir. Ancak Barney (1991)’e gore kaynak bagimliliginin iyi yonetilmesi
ile gerekli olan stratejik insan kaynagimin en iyi sekilde karsilanacag: soylenebilir.
Wright vd. (2001) ise orgiite gerekli olan insan kaynagmin, insan kaynaklarmnm
stratejik olarak yonetilmesi ile saglanacagini ifade etmistir. Istihdamin saglayacag
rekabet avantajindan yararlanmak igin, kaynaklara dayali IKY stratejileri gelistirilmesi
onemlidir (Aybas ve Tokucu, 2020: 1082; Kegecioglu, 2009: 160). Dolayisiyla orgiitte
stratejik insan kaynag1 ihtiyacinin, kaynak bagimliligini en iyi sekilde yonetmekle
miimkiin olabilecegi soylenebilir. Nitekim ¢alismada elde edilen bu bulgu literatiire
katki niteligindedir.

Calismanin 6rneklem sayisinin az olmasi, yoneticilerin yogunlugu ve ilgisizligi,
sorulara gelisigiizel cevaplar verilmesi, zaman ve maliyet gibi kisitlar1 bulunmaktadir.
Orneklem sayisinin az olmasinin sebebi ydneticilerin is yogunlugu nedeniyle
calismaya katilmak istememeleri ve arastirmacilarin yonetim kadrosuna ulagsmakta
glclik cekmesi seklinde siralanabilir. Gelecek calismalarda kaynak bagmmliligini
yonetme egilimi ile isletme performansi, orgiitsel geviklik ve verimlilik ile iliskileri
incelenebilir. Ayrica inovasyon performansi ile stratejik insan kaynaklar1 yonetimi
arasindaki iligkiler farkli sektorlerde arastirilabilir. Stratejik insan kaynaklar:
yonetiminin iggoren performansi tizerindeki etkisine yonelik calismalarin yapilmas:
da literatiire ve orgiit yoneticilerine fayda saglayacaktir.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katki
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar catismas: bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Arastirma
kapsaminda Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu'ndan 21.04.2020 tarih ve 2022/03/49 Karar
Numarasiyla Etik Kurul Izni alinmigtir. Makalede herhangi bir finansal kaynaktan
yararlanilmamuistir.
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Oz

Bu ¢alismanin amaci, pandemi doneminden olumlu etkilendigi diisiintilen BIST Bilisim sektdriinde
yer alan sirketlerin finansal verileri kullanilarak PROMETHEE yontemiyle bu sirketlerin 2019 ve 2020
y1ih finansal basari élglimlerini yapmaktir. Performans degerlendirmede Satislarin Maliyeti / Hasiat,
Esas Faaliyet Giderleri / Hasilat, Esas Faaliyetlerden Diger Giderler / Hasilat, Finansman Giderleri / Hasilat
olmak iizere 4 maliyet orar ile Esas Faaliyet Kart yada Zarart / Hasilat, Vergi Oncesi Kar yada Zarar |
Hasilat ve Donem Kdrt yada Zarari / Hasilat olmak tizere 3 karhilik orani kriter olarak kullanilmistir.
Aragtirma sonucunda, 2019 ve 2020 yilindaki en basaril1 3 sirket sirasiyla ARDYZ, LINK VE FONET;
performans siralamasinda son iki sirket ise her iki yil icin de ARMDA ve NETAS olmustur. 2019
yilinda 15. sirada yer alan ALCTL sirketinin 2020 yilinda biiyiik bir performans gostererek 5. sirada
yer almasi ise en dikkat ¢ekici sonug olmustur. Ayrica pandemi dncesine (2019) gore, pandemi dénemi
(2020) tiim sirketlerin, tiim karlilik oranlarinin ortalamalarinda biiyiik bir artis yasandigi sonucuna da
ulagilmustir.

Abstract

The aim of this study is to make financial success measurements of these companies in 2019 and 2020
with the PROMETHEE method by using the financial data of the companies in the BIST IT Sector,
which are thought to be positively affected by the pandemic period. In the performance evaluation, 4
cost ratios as Cost of Sales / Revenue, Main Operating Expenses / Revenue, Other Expenses / Revenue from
the Main Activities, Financing Expenses /| Revenue and 3 profitability ratios as Principal Operating Profit
or Loss / Revenue, Pre-Tax Profit or Loss / Revenue and Period Profit or Loss / Revenue were used as criteria.
As a result of the research, the 3 most successful companies in 2019 and 2020 were ARDYZ, LINK and
FONET, respectively; The last two companies in the performance ranking were ARMDA and NETAS
for both years. The most striking result is that ALCTL, which ranked 15th in 2019, showed a great
performance and ranked 5th in 2020. It was also concluded that compared to the pre-pandemic (2019),
all companies experienced a great increase in the average of all profitability rates during the pandemic
period (2020).
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Giris

Gilintimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte oOzellikle pandemi doneminin
etkisiyle bircok insan internet ve dijjital ortamlar araciligiyla hemen hemen biitiin
islerini bilgisayar veya akill1 telefonlar {izerinden yapmaya baslamiglardir. Bankacilik
hizmetleri, saglik hizmetleri, egitim hizmetleri, e-ticaret, randevu hizmetleri, iletisim,
tanitim, aligveris gibi bir¢ok alanda hem ¢alisanlar hem de vatandaslar islerinin biiyiik
bir kismini1 zaman ve emekten tasarruf saglayarak kolayca halledebilmektedir. Ayrica
Bilisim sektoriindeki sirketlerin sundugu dijjital hizmetler ve {irtinler ile hem kamu
kurum ve kuruluslar1 hem de 6zel sirketler, islerini zaman ve mekan smir1 olmadan
kolaylikla yapmakta ve yapilan islemler daha kolay bir sekilde denetlenebilmektedir.
Bundan dolay1 da her gecen giin Bilisim sektorii daha da 6nem kazanmaya baslayan
biiytik bir sektordiir.

Dijitallesmis giiniimiiz diinyasinda, bilgiye hizli bir sekilde erisme, kolay iletisim
kurma ve daha bir¢ok amagla internetin bagh oldugu akilli telefonlar, bilgisayarlar,
tabletler ve televizyonlar gibi yiiksek teknolojik tirtinler daha yaygm bir sekilde
kullanilmaktadir (www.techopedia.com).

Teknolojinin her gegen giin biiyiik bir ivme ile ilerlemesi Bilisim sektoriiniin de her
gecen giin kiiresel olgekte biiyliytlip gelismesini saglamaktadir. Bilisim Sektoriindeki
sirketlerin basarilarinin degerlendirilmesi ve rakipleri ile kiyaslanabilmesi agisindan
finansal performanslarinin Olgiilmesi dnem arz etmektedir. Basta isletme sahipleri
olmak iizere, yatirimcilar, kredi veren kuruluslar, ¢alisanlar, kamuoyu, rakip firmalar
gibi bircok cikar gruplar sirketlerin finansal bagarilar1 hakkinda bilgiye ihtiyag
duymaktadir (Tirkmen ve Cagil, 2012).

Aragtirmanin drneklemini BIST’de islem gdren Bilisim sektdriinde yer alan toplam
19 sirket olusturmaktadir. Bu sirketlere ait finansal veriler KAP (Kamuyu Aydinlatma
Platformu)’dan almnarak PROMETHEE yontemi ile sirketlerin performanslar:
degerlendirilmistir.

Literatiir incelendiginde, Bilisim sektOriinde yer alan isletmelerin finansal
performanslarin1 inceleyen calismalara ulasilsa da pandemi Oncesi ve pandemi
donemi basar1 degerlendirmesi yapan baska bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu agidan
yapilan bu calismanin literatiire katki saglayacagi diisiintilmektedir. Bu c¢alismada
sirketlerin 2019 ve 2020 y1l1 maliyet ve karlilik oranlarina ait ortalamalar hesaplanarak,
2019 ve 2020 tinansal performans 6lgtimleri yapilmistir.

Arastirmaya konu olan Bilisim sektoriinde yer alan firmalarin ¢alisma alanlar1 ve
yaptiklari isler Tablo 1’de verilmistir.
Tablo 1. Bilisim Sektoriinde Yer Alan Firmalarin Calisma Alanlari

Sirketler Faaliyet Alanlar1

Sirket, transmisyon cihazlari, telefon santralleri gibi telekomiinikasyon techizat:
ALCTL . Qe s
iiretimini ve satisin1 yapmaktadir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Alcatel-Lucent).

Sirketin faaliyet alani, bilisim teknolojileri ve bu teknolojilerin altyap: yatirimlaridir.
ARDYZ Sirket, bilgisayar yazilim ve donanimlari, telekomiinikasyon, iletisim, bilisim ve sistem
entegrasyonu alanlarinda tiretim, gelistirme, miihendislik, arastirma-gelistirme ve

miisavirlik calismalar1 yapmaktadir. Urettigi ve satisin1 yaptig1 {irtinlerin her tiirlii
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bakim, onarim, teknik destek, servis, montaj gibi hizmetlerini yerine getirir ve tiim
bilisim teknolojisi iiriinlerini gelistirme, {iretme ve bu iiriinlerin yurt i¢cinde ve yurt
disinda alim ve satimini yapmaktir (KAP, 2020).

ARENA

Sirket, ¢cok uluslu HP, Microsoft, Dell, Lenovo gibi pek ¢ok biiytiik sirketin teknolojik
drtinlerinin Tiirkiye'deki dagiticiligini yapmaktadir. Ayrica 6deme islemleri, finansal
sorunlarin ¢oziimiine iliskin de faaliyetleri yiiriitmektedir
(https://www.haberler.com/ekonomi/arena-bilgisayar-kimdir-hangi-hizmetleri-sunar-
13327982-haberi/).

ARMDA

Sirket, bilisim teknolojileri sektoriinde tiimlesik iletisim, sunucu, ag iletisim, veri
glivenligi, yedekleme, depolama, sanallastirma, is siirekliligi, bulut bilisim
teknolojileri, video konferans, IP PBX, ag giivenligi, bilgisayar, mobil cihazlar gibi
altyapi tirlinlerin tiretimini ve dagitimini yapmaktadir
(https://elemanarayanfirmalar.net/armada-bilisim-teknolojileri-personel-aliyor/).

DGATE

Sirket, bilgisayar bilgi teknolojileri ve Telekom sektoriinde faaliyet gostermekte, mobil
telefon ve cihazlar, bilgisayarlar, aksesuarlar, GSM hatlar1 gibi iiriinlerin tedarikini
yapmakta ve bu iiriinlerin kendisine baglh bayilere satisini gergeklestirmektedir.
Apple, Samsung, Huawei, Oppo, Casper, General Mobile, Realme, HTC, Hometech,
Reeder, Vive, LG, ]BL, Zyxel ve Xiaomi markalarina ait {iriinlerin tedarik ve satisini
yapmaktadir (https://finanstaksi.com/datagate-bilgisayar-ne-is-yapar-kimin-dgate-
hisse-nedir/).

DESPC

Sirket, Bilisim sektoriinde faaliyet gostermekte olup, toner, miirekkep kartus,
yedekleme {iriinleri, serit, kagit tirtinleri gibi bilgi teknolojileri titketim malzemeleri,
mobil ve iletisim teknoloji aksesuarlar: distribiitorliigii yapmaktadir.

FONET

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS), sistem entegrasyonu, danismanlik ve anahtar
teslim proje hizmetlerini yiiriiten ve esas faaliyet alan1 saglik bilisimi olan ve sektoriin
onciilerinden biri olan girket, farkli bilisim projelerini de yiiriitmektedir.

INDES

Sirket, Bilisim sektoriinde bilgisayarlar basta olmak {izere, bilgisayar yazicilari,
makine ve cihazlar gibi bilisim teknolojisine dayanan {iriinlerin ve bunlarin yedek
parcalarinin alim, satim ve montajin gerceklestirmek

(https://www fortuneturkey.com/indeks-bilgisayar-hem-urun-gamini-hem-is-
modelinidegistiriyor#:~:text=%C4%B0ndeks%20Bilgisayar%
20olarak%20faaliyetlerimizi%2C%20bili%C5%9Fim,bilgisayarlar%20ve%20ak %C4%B1
119%C4%B1%20telefonlar%200lu%C5%9Fturuyor).

KFEIN

Basta Telekom olmak iizere, teknoloji, turizm, sigortacilik, bankacilik, perakende
sektorlerinde bulunan miisterilerinin teknoloji yazilimi ve yonetimi ihtiyaglarina
yonelik ¢alismalar yiiriiten sirket, biiyiik veri analizi, giivenlik ve mobil uygulamalar
alanlarinda da teknolojiler gelistiren TUBITAK ve uluslararasi partnerleri ile siirekli
Ar-Ge projeleri yiiriitmektedir (https://www.gcmyatirim.com.tr/borsa/hisse/kfein-
hisse-kafein-yazilim-hizmetleri-ticaret-a-s).

KAREL

Esas faaliyet alan1 telekomiinikasyon olan sirket, telekomiinikasyon konusunda gesitli
kablolu ve kablosuz haberlesme sistemlerinin tiretimini, bu tirtinlerin ulusal ve
uluslararas1 pazarlarda satisin1 yapmakta ve satis sonrasi destek hizmetleri
vermektedir (KAP, 2020).

KRONT

Ana faaliyet konusu Telekom olan sirket, internet servis, igerik ve erisim saglayicilig
ile ilgili her tiirlii hizmete iligkin faaliyetleri yiiriitmektedir (KAP, 2020).

LINK

Sirket, firmalarin {iretim, finans, satis, pazarlama, stok yonetimi, satin alma, depo-
magaza yonetimi, biit¢e planlama, cari hesap, muhasebe, insan kaynaklar1 gibi
Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) islemlerinin entegre olarak gerceklestirilmesini
saglayan yazilimlar gelistirmekte ve bunlarin satisin1 yapmaktadir
(https://anapara.com/link-bilgisayar-link-hisse-senedi/).

LOGO

Bilgisayara iliskin her tiirlii donanumi icine islenmis yazilimlarin, uygulama
yazilimlarinin, veri tabani verimlilik artiran yazilimlarin, igletim sistemi
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yazilimlarinin, multimedya ( ¢oklu ortam ) yazilim tiriiniinii vb. her tiirlii yazilimin
iiretimi ve gelistirilmesi, islenmesi, ¢ogaltilmasi ve elektronik ve fiziki ortamlarda
dagitilmasi faaliyetlerini yiiriitmektedir (KAP, 2020).

Sirket, kurumsal miisterilerine ve servis saglayicilara ¢oklu ortam ve ses hizmetlerini
NETAS destekleyebilmeleri i¢in kablolu ve kablosuz aglar, kurumsal aglar ve optik aglarla
donatilmis iletisim altyapist hizmetlerini sunmakta ve ag problemlerine iliskin

¢oziimler liretmektedir (KAP, 2020).

Sirket, ulusal ve uluslararasi kamu kuruluslarina ve 6zel ticari isletmelere biitiinlesik

glivenlik sistemleri, mobil cihazlar, yiiz tanima, biyometrik is istasyonlari, sanal

PAPIL gerceklige yonelik platform cihazlari ve iris tanima cihazlarinin iiretimini,
gelistirilmesini ve entegrasyon islemlerini saglamaktadir
(https://docplayer.biz.tr/198773969-Sermaye-piyasasi-kurulu-seri-ii-14-1-sayili-
tebligine-istinaden-hazirlanmis.html).

Sirket, her tiirlii kimlik kartlar1 ve plastik kartlar, kredi ve bankamatik kartlari, telefon
kartlari, elektronik kartlar, saglik ve sigorta kartlari, otoyol ve kdprii kartlari, toplu

PKART tasimaciliga uygun kartlar ile bu kartlara benzer kartlarin {iretimini ve pazarlamasini
yapmaktadir (https://www.dunya.com/finans/borsa/hisse/PKART/plastikkart-akilli-
kart-iletisim-sistemleri-san-ve-tic-as).

Esas faaliyet alan1 yazilim olan sirket, ileri teknoloji bilesenleri kullanarak
SMART miisterilerine etkin is ¢0zitimleri sunmakta, kisi ve kuruluglara uzman kadrosu ile
yazilim gelistirme ve danismanlik etme faaliyetlerini yiirtitmektedir

(https://www.smartiks.com.tr/Haberler/DeloitteFast50.5x).

1. Literatiir Taramasi

Behzadian vd. (2010), yaptiklar1 ¢alismada, PROMETHEE yonteminin finans,
tiretim, cevre, lojistik, tip, spor gibi bir¢cok alanda kullanildig: ve yaklagik 100’den fazla
uygulama alani oldugu sonucuna ulasmiglardir. Qu vd. (2011), yaptiklar: ¢alismada,
Sangay Borsasi’'nda islem goren 20 sirketin performans olgtimlerini PROMETHEE
yontemi kullanarak ol¢miisler ve PROMETHEE yontemini yatirim karar1 verme
siirecinde etkili ve deger odakli bir yontem oldugunu belirtmislerdir. Kosmidou ve
Zopounidis (2008), 2003-2004 doneminde 30 Yunan bankasmin performansini,
rakiplerine kiyasla bir bankanin giiclii ve zayif yonlerini ele alarak finansal kriterler
kullanip PROMETHEE yontemi ile analiz etmislerdir. Oberschmidt vd. (2010),
teknolojik degisimin dinamiklerini hesaba katarak enerji tedarik teknolojilerinin
performans degerlendirmesini yapmak icin PREMETHEE yontemini kullanmislardar.
Sar1 (2020) ise, kamu, 0Ozel ve yabanci sermayeli Tiirk bankalarnin finansal
performanslarini TOPSIS ve PROMETHEE metotlarini kullanarak 6l¢miis ve TOPSIS
ile PROMETHEE metotlarmin karsilastirmasini yapmistir. Elde edilen sonuglara gore
ise her iki yontemin de bankalarin performanslarmin olc¢limiinde etkili bir
degerlendirme araci oldugu ortaya konmustur. Biilbiil ve Kose (2016), 2010-2013
donemine ait bilango verilerini kullanarak Tiirk Sigorta Sektoriinde faaliyette bulunan
sirketlerin performanslarinin 6l¢timiinde PROMETHEE y6ntemini kullanmislar ve bu
sirketlerin performanslarini karsilastirilarak istikrarli performans gosteren ve
gostermeyen sirketlerin degerlendirmesini yapmislardir. Omiirbek ve Eren (2016)
gida sektoriinde faaliyette bulunan oncii sirketlerin, 2005-2014 yillar1 arasindaki
performanslarinin, bu sirketlerin finansal oranlarimi kullanarak PROMETHEE,
MOORA ve COPRAS yontemleri ile 6l¢timiinii yapmus ve yillar bazinda sirketlerin her
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ti¢ yonteme gore de performanslarmi karsilastirmistir. Caliskan ve Eren (2016), 6zel,
kamu ve yabanci mevduat bankalarmn 2010-2014 yillar1 arasindaki performanslarinm
PROMETHEE yontemi ile 6lcerek degerlendirmis ve PROMETHEE yontemiyle diger
performans Ol¢iimii yapan yontemlerin birbiriyle tutarli olduklarini belirtmislerdir.
Cavdar ve Ozcalik (2019), Borsa Istanbul Metal Esya, Makine Endeksinde yer alan
2012-2016 yillar: arasi faaliyette bulunan isletmelerin performanslari degerlendirmis
ve EVA analizi sonuglar1 ile PROMETHEE sonuglarinda farkliliklar olmasi nedeniyle,
iki yontemin ¢iktilarinin farkli degerlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Korkmaz
ve Oztel (2020), Bist Ana Metal Sanayindeki 17 firmanin 2014-2018 déneminin, bilango
ve gelir tablolarindan elde ettigi temel finansal oranlar1 ele alarak PROMETHEE
yontemi ile finansal performans ol¢limiinii yapmislardir.

Tirkmen ve Cagil, (2012), Bilisim sektoriinde yer alan firmalarin finansal
raporlarini kullanilarak, bu isletmelerin finansal performanslarini, gesitli kriterler
kullanarak (Cari Oran, Likidite Orani, Alacak Devir Hizi, Toplam Varlik Devir Hizi,
Kaldirag Oran, Net Kar Marji, Ozsermaye Karliligi ve Toplam Varlik Karlili§1) TOPSIS
yontemi ile 6l¢limiinii yapmuis ve sektordeki sirketler arasinda PKART sirketinin 2007-
2010 doneminde en iyi performansi gosteren sirket oldugu; KAREL ve ARENA
sirketlerinin ise istikrarli bir performans sergiledikleri; ESCOM sirketinin ilk yillarda
diisiik performansma ragmen son yillarda finansal performansmi artirdigy;, LINK
sirketinin ise 2007 y1ilinda en diisiik performansa sahipken 2008 yilinda performansimni
ylikselttigini fakat ilerleyen yillarda tekrar performansinin diisiise gectigi; LOGO
sirketinin ise 2007 yilinda iyi bir performansa sahipken sonraki yillarda performans
siralamasinda en son siralarda yer aldigi sonucuna ulasmiglardir. Ay¢in ve Asan
(2018), F/K Orani, PD/DD Orani, Aktif Karliligi (ROA), Satislarin Karliligi (ROS),
Ozsermaye Karlilig1 (ROE), ve Piyasa Katma Degeri (MVA) kriterlerini kullanarak,
BIST Bilisim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin, Entropi ve TOPSIS
yontemlerinden yararlanarak ve Haziran 2018 donemindeki finansal raporlarini
kullanarak performanslarini  degerlendirmistir. Analiz sonucunda finansal
performansi en yiiksek 3 firma sirasiyla; LINK, LOGO ve KRONT olurken en basarisiz
son 3 firma ise sirastyla; NETAS, ARMDA ve KAREL olmustur. Yerdelan Kaygin
(2020), BIST Bilisim sektoriindeki sirketlerin 2015-2018 yillar1 arasindaki finansal
performanslarint MULTIMOORA (Multi-Objective Optimization on the Basis of Ratio
Analysis) yontemi ile incelemis, analiz sonucunda, yillar itibariyle en iyi performansa
sahip olan sirketler LINK, KFEIN, LINK ve LINK; en diisiik finansal performansa
sahip sirketler ise KAREL, NETAS, ARENA ve KAREL sirketlerinin oldugu sonucuna
ulagmistir. Ozkan (2021), performans degerlendirmesinde kullanilan temel kriterleri
ele alarak (Cari Oran, Nakit Oran, Alacak Devir Hizi, Satislarin Maliyeti Artis Orani,
Piyasa Degeri/Defter Degeri, Aktif Karlilik, Ozsermaye Karlihigi, Net Satislarin Artig Orant)
Veri Zarflama Analizi yontemi ile BIST Bilisim sektorii sirketlerinin 2019 etkinliklerini
degerlendirmis; 11 sirketin ( ARDYZ, ARENA, DGATE, DESPC, ESCOM, FONET,
INDES, KAREL, KRONT, LOGO ve NETAS) etkin oldugunu, 7 sirketin (ALCTL,
ARMDA, KFEIN, LINK, PAPIL, PKART ve SMART) ise etkin olmadigini bildirmistir.
Uygurtiirk ve Yildiz (2021) ise, BIST Bilisim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin
2014-2018 yillarindaki finansal performanslar: ile etkinlikleri arasindaki iliskiyi

19



Aktas | BIST’de Islem Goren Bilisim Sektorii Sirketlerinin Pandemi Oncesi ve Pandemi Donemi. ..

belirlemek amaciyla Oncelikle sirketlerin etkinliklerini VZA ile belirlemisler ve
sonrasinda sdz konusu sirketlerin finansal performans dlciimlerini GIA Yéntemi ile
analiz etmislerdir. GIA siralamasinda 2014-2018 yillar1 arasinda etkin sirket INDES
olurken ESCOM sirketi 2014, 2015 ve 2017 yillarinda siralamada ikinci sirada yer
almistir. Elde edilen bulgulara gore DESPC, DGATE, ESCOM, INDES, KRONT, LINK
ve LOGO sirketlerinin etkin durumda olduklar: sonucuna ulasilmistir. GIA yontemi
ile elde edilen sonuglara gore 2014 yilinda performans agisindan sirasityla INDES,
ESCOM ve KRONT sirketleri ilk ii¢ sirada yer alirken, 2016 yilinda INDES ve ESKOM
yine ilk ikide yer almis, PKART ise ti¢iincii siraya yerlesmistir. Yine INDES sirketi 2017
ve 2018 yillarinda birinci sirada yer almaktadir (Uygurtiirk ve Yildiz, 2021).

2. Veri ve Yontem

Calismada BIST’e kayith Bilisim sektoriinde faaliyette bulunan 17 sirketin 2019 ve
2020 yili finansal verileri KAP (Kamuyu Aydmlatma Platformu)’dan almarak
belirlenen oranlar hesaplandiktan sonra Visual PROMETHEE programina veriler
aktarilarak analiz edilmistir. Cok Kriterli Karar Verme Tekniklerinden biri olan
PROMETHEE yontemi kullanilarak sirketlerin performanslari degerlendirilmis ve
2019 ve 2020 y1l1 igin performans siralamasi yapilmas, sirketlerin 2019 ve 2020 yilindaki
degisimi ortaya koyulmustur.

2.1. PROMETHEE Yontemi

PROMETHEE (The Preference Ranking Organization Method For Enrichment
Evaluation) yontemi, 1982 yilinda Brans tarafindan gelistirilen, 1985 yilinda Vincke
ve Brans tarafindan genisletilmis ve alternatifler tizerinde hem kismi siralama
(PROMETHEE I) hem de tam siralama (PROMETHEE II) yapan bir CKKV (Cok
Kriterli Karar Verme) yontemlerinden biridir (Behzadian vd., 2010). Basitlik, agiklik ve
dengeli olma PROMETHEE yonteminin temel 6zelligidir. Yontemin temelini, birden
fazla kritere (xi1, x2..., xx) dayal1 olarak alternatifler (ai, az, ..., an) igerisinden en uygun
degerlendirme sonucunu belirlemek olusturmaktadir.

En son geligtirilen CKKV yontemlerinden biri olan PROMETHEE yonteminin en
biiyiik avantaji, karar verme siireci igerisinde baslangicta agirliklandirilan puanlarin
arastirmaci tarafindan istenildiginde degistirilebilmesidir. Bu yontem 6zellikle karar
verme, performans degerlendirme ve bir siralama yapmada oldukga etkin sonuglar
vermekle birlikte, kullanim1 kolay ve basittir (Kalender ve Aygiin, 2019). Yontemin
diger yontemlerden ayirt edici noktasi ise; her bir kriter igin ayr1 tercih fonksiyonlari
tanimlayabilmeye imkan vermesidir (Bagci ve Rengber, 2014). PROMETHEE
yonteminin dezavantaji ise kesin olmayan, dilsel olarak ifade edilen kriterler igin
kullanmaya elverisli degildir. PROMETHEE yontemi 7 asamadan olugsmaktadir ve bu
asamalar sirasiyla asagida acgiklanmistir (Senkayas ve Hekimoglu, 2013).

PROMETHEE Yénteminin Asamalar

Birinci Asama: Performans degerlendirmesi yapilacak alternatifler ve bu
alternatiflerin karsilastirilmasinda kullanilacak kriterler belirlenir. S6z konusu
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kriterlerin 6nem dereceleri birbirinden farkli olabilir bu nedenle her bir kriter icin
agirliklar verilerek bir karar matrisi olusturulmaktadir (Cavdar ve Ozcalik, 2019).

Ikinci Asama: Performans degerlendirmesinde kullanilacak kriterlerin i¢ iliskileri
ve yapisini belirlemek amaciyla karar verici tarafindan bir tercih fonksiyonu belirlenir
(Kalender ve Aygiin, 2019). PROMETHEE yontemi ikili karsilastirmalarla karar
noktalarinin  degerlendirme faktorlerine gore kiyaslamasimi yaparken tercih
fonksiyonlarindan yararlanir (Sankayas ve Hekimoglu, 2013). S6z konusu tercih
fonksiyonlar: asagida verilmistir.

Olagan Tip: Bu tercih fonksiyonu, degerlendirmeci tarafindan herhangi bir tercih
yapilmak istenmediginde yani esitlik s6z konusu oldugunda secilen bir tercih
fonksiyonudur.

U Tipi: Tlgili degerlendirme faktorii agisindan degerlendirmecinin kendi belirledigi
bir degerin tizerinde degere sahip karar noktalarmi tercih etmek istediginde bu tercih
fonksiyonu kullanilir.

V Tipi: Bir degerlendirme faktorii agisindan degerlendirmeci ortalamanin tistiinde
degere sahip karar noktalarindan yana tercihini kullanirken, bu degerin altindaki
degerleri de analiz dis1 birakmak istemiyorsa bu tercih fonksiyonundan yararlanilir
(Senkayas ve Hekimoglu, 2013).

Seviyeli Tip: Bir degerlendirmede degerlendirmeci kademeli degerlendirme
seviyeleri belirlemek istiyorsa bu tercih fonksiyonundan yararlanir.

Dogrusal Tip: Bir degerlendirme faktorii agisindan degerlendirmeci ortalamanin
ustiinde degere sahip olan karar noktalarmni tercih etmek istiyorsa bu tercih
fonksiyonundan yararlanur.

Gaussian Tip: ilgili degerlendirme faktorii agisindan degerlendirmeci, degerlerinin
ortalamadan sapma degerleri belirleyici oldugu durumlarda bu tercih
fonksiyonundan yararlanir (Senkayas ve Hekimoglu, 2013).
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Tablo 2: PROMETHEE Tercih Fonksiyonlari
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Uciincii Asama: Secilen tercih fonksiyonu dikkate alnarak karar noktalarmin ikili
karsilagtirmalar1 yapilir ve biitiin alternatif ciftleri igin ortak tercih fonksiyonlar:
belirlenir.

Dérdiincii Asama: Tercih indekslerinin belirlenmesi amaciyla ortak tercih
fonksiyonlarindan hareket edilerek her alternatif ¢ifti icin tercih indeksleri belirlenir.

Besinci Asama: Olusturulan tercih fonksiyonlar1 kullanilarak her bir alternatif i¢in
pozitif (O+ ) ve negatif (P-) tisttinliikler belirlenir.

Altinct Asama: Alternatifler icin PROMETHEE 1 ile kismi siralama yapilir ve
alternatiflerin birbiri karsisinda pozitif tistiinliikleri ile negatif tistiinliikleri gosterilir.

Yedinci Asama: PROMETHEE II ile belirlenen alternatiflerin net {stiinliik
degerlerine gore ayni diizlem {istiinde biiyiikten kiiciige dogru siralanarak net

siralamalar yapilir. Yani degerler biiyiikten kiiclige dogru siralanir (Senkayas ve
Hekimoglu, 2013).

3. Uygulama Ve Bulgular

Bu calismada BiST’e kayith toplam 19 Bilisim sirketinin 2019 ve 2020 finansal
tablolar1 KAP’dan aliarak analizi yapilmistir. Bu sirketlerden (MTRKS) Matriks Bilgi
Dagitim Hizmetleri A.S./nin finansal tablolarina ulasamadigindan, (ESCOM) Escort
Teknoloji Yatirrm A.$.nin ise finansal tablolarinda satislarin maliyeti kalemi
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gosterilmediginden bu sirketler analize dahil edilmemistir. Analize dahil edilen
toplam 17 sirketin listesi ve BIST kodu Tablo 3'te gosterilmektedir.

Tablo 3. Sirket Unvanlar1 ve BIST Kodlar1

SIRA NO | BiST KODU | SIRKET UNVANI

1 ALCTL Alcatel Lucent Teletas Telekomiinikasyon A.S.
ARDYZ Ard Grup Biligim Teknolojileri A.S.

3 ARENA Arena Bilgisayar Sanayi Ve Ticaret A.S.

4 ARMDA Armada Bilgisayar Sistemleri Sanayi Ve Ticaret A.S.
5 DGATE Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S.

6 ESCOM Escort Teknoloji Yatirim A.S.
7

8

9

FONET Fonet Bilgi Teknolojileri A.S.
INDES Indeks Bilgisayar Sistemleri Miithendislik Sanayi Ve Ticaret A.S.

KFEIN Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S.
10 KAREL Karel Elektronik Sanayi Ve Ticaret A.S.
11 KRONT Kron Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S.
12 LINK Irflig{:r];llAg.lga.lyar Sistemleri Yazilimi Ve Donanimi Sanayi Ve
13 LOGO Logo Yazilim Sanayi Ve Ticaret A.S
14 NETAS Netas Telekomiinikasyon A.S.
15 PAPIL Papillon Savgnma—Giivenlik Sistemleri Bilisim Miihendislik
Hiz. Ithalat Ihracat San. Ve Tic. A.S.
16 PKART Plastikkart Akilli Kart Iletisim Sistemleri Sanayi Ve Ticaret A.S.
17 SMART Smartiks Yazilim A.S.

Bu calismada sirketlerin performanslarii 6l¢gmede 4 maliyet orani ve 3 karlilik
orani kullanilmistir. Kullanilan kriterler, bu kriterlere verilen kisa adlar ve kriterlere
verilen agirliklar Tablo 4'te gosterilmistir. S6z konusu kriterler ve kriter agirliklari,
Yildirim vd.” nin 2019’da Ana Metal Sanayi sektdriindeki bir sirketin TOPSIS yontemi
kullanilarak performans ol¢timiinii yaptiklar: calismadan alinmistir.

Maliyet ve karlilik oranlarmin basarisini test etmek igin, BIST’de islem goren Bilisim
sektorii sirketlerinin 2019 ve 2020 yilina ait maliyet ve karlilik oranlar1 PROMETHEE
yontemiyle analiz edilmistir. S6z konusu analiz ve bu analizden elde edilen bulgular
sirasiyla asagida verilmistir.

3.1. Karar Matrisinin Olusturulmasi

Bu asamada iki baglik altinda toplam yedi finansal oran karar kriteri olarak kabul
edilmistir. Bu uygulamada, isletmenin maliyetlerini temsil eden karar degiskenlerinin
minimizasyonu, isletmenin karliligini temsil eden karar degiskenlerinin ise
maksimizasyonu hedeflenmis olup bu hedeflere iliskin bilgiler Tablo 4’te
gosterilmistir.
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Tablo 4. Degerlendirme Kriterleri (Finansal Oranlar) ve Kriter Agirliklar

) Kisa Hedeflenen ) o

Kriterler Adlar Deger Kriter Agirlig:
Maliyet Oranlar1
Satiglarin Maliyeti / Hasilat M1 Minimum % 12,50
Esas Faaliyet Giderleri / Hasilat M2 Minimum % 12,50
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler / M3 Minimum % 12,50
Hasilat
Finansman Giderleri / Hasilat M4 Minimum % 12,50
Karlilik Oranlan
Esas Faaliyet Kar1 yada Zarar1 / Hasilat K1 Maksimum % 16,66
Vergi Oncesi Kar yada Zarar / Hasilat K2 Maksimum % 16,66
Donem Kari yada Zarari / Hasilat K3 Maksimum % 16,66
Toplam 2, 100

PROMETHEE yonteminde, oncelikle alternatif sirketlerin ve karar kriterlerinin
belirlenmesi gerekmekte ve sonrasinda karar matrisinin olusturulmas: asamasina
gecilmektedir. Firmalara ait veriler Microsoft Excel programina aktarilarak her
firmanin maliyet ve karlilik oranlar1 ayr1 ayri hesaplanarak karar matrisi
olusturulmustur.

Tablo 5'te BIST’de islem goren Bilisim sektorii sirketlerinin 2019 yilina ait maliyet
ve karlilik oranlari, Tablo 6’da ise 2020 yilmna ait maliyet ve karlilik oranlar:
gosterilmistir.

Tablo 5. 2019 Y1l igin Maliyet ve Karlilik Oranlari (Karar Matrisi)

Alternatifler M1 M2 M3 M4 K1 K2 K3

ALCTL 0,8972 0,0641 0,0344 0,0153 0,0164 0,0019 0,0397
ARDYZ 0,4076 0,0817 0,0681 0,0310 0,4947 0,4644 0,4653
ARENA 0,9461 0,0021 0,0021 0,0136 0,0227 0,0114 0,0098
ARMDA 0,9679 0,0269 0,0104 0,0215 0,0218 0,0121 0,0065
DGATE 0,9412 0,0248 0,0218 0,0058 0,0397 0,0449 0,0349
DESPC 0,9117 0,0383 0,0480 0,0139 0,0686 0,0569 0,0444
FONET 0,6094 0,1333 0,0119 0,0109 0,3289 0,3299 0,2984
INDES 0,9495 0,0200 0,0277 0,0183 0,0341 0,0278 0,0216
KFEIN 0,6503 0,0849 0,0174 0,0268 0,1815 0,1843 0,1807
KAREL 0,7272 0,0773 0,0161 0,0883 0,2120 0,1673 0,1408
KRONT 0,2202 0,6593 0,0720 0,0388 0,1897 0,1754 0,1990
LINK 0,1510 0,5280 0,0093 0,0927 0,3276 0,5337 0,4751
LOGO 0,1777 0,6037 0,0136 0,0306 0,2192 0,2168 0,2044
NETAS 0,8795 0,1448 0,0335 0,1426 -0,0466 -0,1343 -0,1121
PAPIL 0,4494 0,4568 0,0246 0,3999 0,1002 0,5456 0,4794
PKART 0,9399 0,0340 0,0500 0,0052 0,0501 0,0449 0,0349
SMART 0,2951 0,3827 0,0753 0,0787 0,3318 0,2863 0,2886
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Tablo 6. Sirketlere Ait 2020 Y1li Maliyet ve Karlilik Oranlari

Alternatifler M1 M2 M3 M4 K1 K2 K3

ALCTL 0,8642 0,0481 0,0626 0,0003 0,6985 0,0353 0,0179
ARDYZ 0,2975 0,1697 0,0235 0,0160 0,5349 0,5272 0,5245
ARENA 0,9519 0,0185 0,0042 0,0142 0,0330 0,0204 0,0127
ARMDA 0,9591 0,0310 0,0213 0,0170 0,0166 0,0125 0,0052
DGATE 0,9547 0,0185 0,0196 0,0087 0,0325 0,0293 0,0224
DESPC 0,9445 0,0215 0,0321 0,0206 0,0504 0,0400 0,0308
FONET 0,5026 0,1166 0,0029 0,0086 0,4412 0,4376 0,4273
INDES 0,9624 0,0123 0,0196 0,0208 0,0337 0,0220 0,0162
KFEIN 0,7166 0,6503 0,0259 0,0205 0,0914 0,2104 0,1942
KAREL 0,7660 0,0639 0,0209 0,1631 0,1850 0,1352 0,1274
KRONT 0,1767 0,8307 0,0570 0,1155 0,2717 0,2142 0,1985
LINK 0,1601 0,4508 0,0073 0,1205 0,3933 0,7436 0,6183
LOGO 0,1827 0,6084 0,0264 0,0378 0,1936 0,2166 0,2088
NETAS 0,8979 0,1025 0,0325 0,0666 -0,0178 -0,0398 -0,0409
PAPIL 0,8275 0,2960 0,0236 0,1569 0,4311 0,3978 0,3531
PKART 0,8951 0,0402 0,0340 0,0017 0,0929 0,0912 0,0703
SMART 0,3411 0,5636 0,1007 0,0399 0,1073 0,0855 0,1375

3.2. Tercih Fonksiyonunun Belirlenmesi

PROMETHEE yontemi ikili karsilastirmalarla karar noktalarmin degerlendirme
faktorlerine gore kiyaslamasini yaparken tercih fonksiyonlarindan yararlanir. Karar
verici tercihini, bir degerlendirme faktorii agisindan ortalamanin tistiinde degere sahip
karar noktalarindan yana kullanip aynm1 zamanda da bu ortalamanin altinda kalan
degerleri de ihmal etmeden bir degerlendirme yapmak istiyorsa, Uciincii Tip (V tipi)
tercih fonksiyonundan yararlanmalidir (Sankayas ve Hekimoglu, 2013). Bu nedenle
bu c¢alismada V-Tipi tercih fonksiyonu tercih edilmistir.

3.3. PROMETHEE Flow Table

Alternatifler (sirketler), performans degerlendirme kriterleri ve kriter agirhk
degerleri Decision Lab 2000 programina aktarilmis, maliyet 1, maliyet 2, maliyet 3 ve
maliyet 4 kriterine minimum; karlilik 1, karlilik 2 ve karlilik 3 kriteri i¢in ise maksimum
secenegi belirlenerek pozitif ve negatif tistiinliikler hesaplanmustir. Pozitif deger ilgili
alternatifin diger alternatifler karsisinda ne kadar baskin oldugunu; negatif degerler
ise, diger alternatifler karsisinda ilgili alternatifin ne kadar zayif oldugunu
gostermektedir (Kalender ve Aygiin, 2019).

2019 yih igin sirketlere ait pozitif, negatif ve net tstlinlilk degerleri visual
PROMETHEE ekran goriintiisii Sekil 1’de; 2020 y1l1 i¢in sirketlere ait pozitif, negatif ve
net tistlinliik degerleri visual PROMETHEE ekran goriintiisii ise Sekil 2'de verilmistir.
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71 PROMETHEE Flow Table - O X
| Rank action Phi Phi+ Phi-
1 3 Bl 0,1062 0,1147 0,0085
2 El 0,0858 0,1130 0,0272
3 [ ] 0,0530 0,0707 0,0177
4 D 0,0443 0,073% 0,0296
5 D 0,0306 0,0839 0,0533
6 || 0,0211 0,0629 0,0418
7 D 0,0157 0,04386 0,0279
8 D 0,0047 0,0389 0,0342
9 [ ] 0,0035 0,0544 0,0509
10 DESPC El -0,0332 0,0204 0,0535
11 DGATE [ ] -0,0364 0,0198 0,0562
12 PKART D -0,0379 0,0150 0,0569
13 INDES D -0,0411 0,0183 0,0594
14  ARENA [ ] -0,0412 0,0201 0,0613
15 ALCTL D -0,0430 0,0169 0,0598
16 ARMDA D -0,0456 0,0176 0,0632
17  NETAS [} -0,0867 0,0106 0,0972

Sekil 1. 2019 Yil1 igcin PROMETHEE Flow Table Ekran Resmi

] PROMETHEE Flow Table — O =

Rank action Phi Phi+ Phi-
1 [arDYZ O 0,1211 0,1302 0,0091
2 LINK (] 0,1207 0,1460 0,0253
3 FONET [ 0,0879 0,1014 0,0135
4  PAPIL (] 0,0321 0,0707 0,0386
5 ALCTL (] 0,0156 0,0625 0,0459
6 LOGO [ 0,0123 0,0603 0,0480
7  KRONT (] -0,0035 0,0615 0,0650
8  SMART (] 0,0124 0,0460 0,0584
9  KAREL [ -0,0137 0,0342 0,0479
10  PKART O -0,0280 0,0251 0,0531
11 KFEIN (] -0,0358 0,0291 0,0642
12 DGATE (] 0,0414 0,0204 0,0613
13 DESPC [ 0,0429 0,0195 0,0625
14 ARENA (] -0,0459 0,0199 0,0657
15 INDES (] -0,0471 0,0191 0,0662
16  ARMDA [ -0,0513 0,0177 0,060
17 NETAS (] 0,0677 0,0139 0,0816

Sekil 2. 2020 Yil1 igin PROMETHEE Flow Table Ekran Resmi

Sekil 1 ve Sekil 2’de goriildiigii tizere alternatiflerin PROMETHEE II Complete
Ranking sonuglarinda pozitif iistiinliiklerden negatif tistiinliiklerin ¢ikarilmasiyla
pozitif istiinliikler elde edilmistir (VPSolutions, 2013; Giiney, 2017). 2019 ve 2020
yilinda pozitif {istiinliige sahip olan ilk iig sirket sirastyla ARZYZ, LINK ve FONET
olmustur.

3.4. PROMETHEE Network

PROMETHEE Network, her alternatifin bir dii§iim olarak temsil edildigi ve
tercihlerin oklarla gosterildigi bir ag1 ve alternatiflerin birbirine yakinlhiklarmi
gostermektedir (VPSolutions, 2013; Giiney, 2017). Sekil 3, 2019 yilinin; Sekil 4 ise 2020
yilinin PROMETHEE Network ekran goriintiisii gostermektedir.
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L PROMETHEE Netwark - X

LINE,
ikt
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Sekil 3. 2019 Yili Igin PROMETHEE Network Ekran Goriintiisii

L PROMETHEE Metwork - X

LINK,
Phi+: 0,15 Phi-: 0,03

FONET
Phi+: 0,10 Phi-; 0,01

Phi+: nns Ph 0,05

e s 0,08 k- 0,06

KRONT
Phi+: 0,06 Phi-: 0,06

Sekil 4. 2020 Y1l1 igin PROMETHEE Network Ekran Goriintiisii

Her iki y1l igin de ARDYZ, LINK ve FONET diger alternatiflere gore tercih edilecek
alternatiflerdir. Birbirine yakin duran alternatifler ise birbirine benzemektedir.

3.5. PROMETHEE Rainbow

PROMETHEE Rainbow’da her ¢ubuk bir alternatifi temsil etmektedir ve kriterlere
gore cubuklarin rengi boyanmaktadir. PROMETHEE Rainbow, pozitif (yukar:)
dilimlerin iyi 6zelliklere karsilik geldigi, negatif (asag1) dilimlerin zayifliklara karsilik
geldigi, her bir kriterle ilgili her bir alternatifin saf akisimi gostermektedir. Bu sekilde
pozitif ve negatif dilimler arasindaki denge Phi puanina esittir. Alternatifler,
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PROMETHEE II tam siralamasima gore soldan saga siralanir (Alimohammadlou ve
Bonyani, 2018).

{7 PROMETHEE Rainbaw - X
+L K1 ) KL ML K2 Mt [ e 1 Mz w2 Mz mz e e Mz w2 r
K3 Kz K2 KL K3 k1 1 4] KL 4 M4 M4 I 4 4 4
K2 K3 K3 K3 w1 K2 " 3 K3 M3 [ 3 L]
1 KL 2 K2 M3 k3 [<] 4
2z Mz 4 T4 L] Kz
4 [l [ [
] m
o
ARDVZ FONET KFEIN
LK SMART 0G0 KAREL
PAPIL KRONT DESPC DGATE PKART NDES ARENA ALCTL ARMDA
METAS
M3
13 M3 3 M4
K2 KL KL K1 K1 K1 K3 KL ML
M4 KL 4 Kz Kz k2 K3 K3 KL K3 31
4 M3 Mz K3 3 K3 K3 K3 K2 K2 Kz K2 K3
Et ™3 Mz Mz M4 iz Mt Hz g L Mt i 1 Mt L 3 1

Sekil 5. 2019 Yili igin PROMETHEE Rainbow Ekran Gériintiisii

(7 PROMETHEE Rainbow - *
+ Koa K02 Koz KoL KoL o1 o1 o1 Moz Moz Koz oz oz oz oz oz Moz [+
Koz KO3 KO3 Koz MOz Koz KOL KO3 MO3 MO4 MO+ MOt MOt MO+ MO+ MO+
Kot Mo KoL K03 M4 K03 Koz o4 [ [ O3 = =
MO KO1 MO1 MOz MO4 KO3 MO3
M2 MO3 o2 MO3
MO+ MO
o3 o3
il
BRDVZ FOMNET
LINK PAPIL LOGO KAREL
ALCTL KRONT SMART PKART KFEIN DGATE DESPC ARENA INDES ARVDR pyem
MO3F
KOl MO3 MO3 MO+
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MO4 MO4 Koz KOL MO4 KOL MOL KOl KOl kol kol ko1 ko1 ko1 Koz
-1 o2 MO1 KO3 MO2 MO2 Mo2 MO4 MOL Moz MOoL MOoL MOoL MO MO K1 -1

Sekil 6. 2020 Y1l igcin PROMETHEE Rainbow Ekran Goriintiisii

Sekil 5 ve Sekil 6’da 2019 ve 2020 yili igin sirketler, en giicliiden en giigsiize dogru
soldan saga dogru siralanmaktadir. PROMETHEE Rainbow grafigine gore sirasiyla
ARDYZ, LINK ve FONET sirketleri her iki yilda da diger sirketlere gre performans
anlaminda daha giiclii konumdadir.

3.6. Yillara Gore Kriterlerin Genel Ortalamalari

Bilisim sektoriindeki 17 sirketin performans Olgtimleri yapildiktan sonra Visual
PROMETHEE Programu ile tiim sirketlerin her oran i¢in ortalamasi alinmis ve 2019 ile
2020 y1l1 maliyet ve karlilik oranlarindaki ortalama degisimler incelenmistir. Sonuglar
Tablo 7’de verilmistir.
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Tablo 7. Sirketlerin 2019 ve 2020 Y1l Ortalamalar1

MO1 MO2 MO3 MO4 KO1 KO2 KO3
2019 0,6542 0,1978 0,0315 0,0608 0,1525 0,1747 0,1654
2020 0,6698 0,2382 0,0304 0,0486 0,2116 0,1879 0,1816

Toplam 17 sirketin y1l bazindaki ortalamalarina baktigimizda 3 karlilik oranmnin da
(KO1-KO2-KO3) 2020 yilinda arttigmi; maliyet oranlarina baktigimizda da MO3 ve
MO4’te diisiis yasandigini;; MO1 ve MO2 oranlarinin ise 2020 yilinda arttigmi
gormekteyiz.

4. Sonug ve Degerlendirme

Her sektorde oldugu gibi Bilisim sektoriindeki sirketlerin olusturacaga stratejiler ve
planlamalara yol gostermede, gesitli kararlarin alinmasinda ve sektordeki rakiplerle
aralarindaki finansal basar1 agisindan degerlendirme yapmada siklikla finansal
performans analizlerinden yararlanilmaktadir. Ayrica isletme sahipleri kadar diger
bircok c¢ikar gruplar1 (yatirimcilar, rakipler, isgorenler vb.) da bu bilgilerden
faydalanmaktadir.

Pandemi doneminde uzaktan c¢alisma, uzaktan egitim gibi uygulamalar, dijjital
platformlardaki faaliyet ve etkinliklerini daha ¢ok arttirmaya baslamistir. Bu durum
Bilisim sektoriindeki sirketlerin is hacminde ve satislarinda artislarin kagmilmaz
oldugunu ortaya koymustur. Uzaktan calisan ve uzaktan egitim hizmeti alan hemen
hemen her birey igin bilgisayar, tablet, telefon gibi araglar ile internet baglantisi
mecburi bir gereklilik olmustur. Ayrica pandemi doneminde dijital platformlar
tizerinden faaliyetlerini devam ettiren bircok isletme, teknolojik altyaps, gesitli yazilim,
donanim ve uygulamalara daha ¢ok ihtiya¢ duymustur.

BIST’de islem goren Bilisim sektdriinde yer alan sirketlerin 2019 ve 2020 yili finansal
verileri ¢ok kriterli karar verme metotlar1 arasinda yer alan PROMETHEE yo6ntemi
kullanilarak sirketlerin pandemi Oncesi ve pandemi donemi performanslarmin
karsilagtirmasi yapilmistir. Yapilan inceleme sonucunda, hem 2019 yili1 hem de 2020
yilindaki en bagarili 3 sirket sirasiyla ARDYZ, LINK VE FONET; performans
siralamasinda son iki sirket ise her iki yil icin de ARMDA ve NETAS olmustur. Ay¢in
ve Asan (2018)'in yaptig1 calismada da LINK performans siralamasinda birinci,
ARMDA ve NETAS ise performans siralamasinda son ticte yer almaktadir. 2020
yilinda bir onceki yila gore performans siralamasmnda ilerleme saglayan sirketler,
PAPIL, KRONT, PKART, ALCTL sirketleri olurken, performans siralamasinda bir
onceki yila gore rakipleri karsisinda gerileyen sirketler ise SMART, KFEIN, KAREL,
DESPC, DGATE ve INDES sirketleri olmustur. Aslinda genel olarak sirketler, 2019
yilma gore 2020 yilinda finansal performanslarimi attirmistir. Fakat bazi sirketler
digerlerine oranla daha ¢ok performans artisi saglayarak, performans sirlamasidaki
yerini degistirmistir. En dikkat ¢ekici sonug ise, 2019 yilinda 15. sirada yer alan ALCTL
sirketinin 2020 y1linda biiyiik bir performans gostererek 5. sirada yer almasi olmustur.
Bu biiytik sigrayisin nedeni ile 2019 ve 2020 yilinda performans siralamasinda sonda
yer alan ARMDA ve NETAS sirketinin diger sirketlere kiyasla diisiik performansla
devam etmelerinin nedeni arastirilacak bir diger konudur.
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Sirketlerin sadece karlilik oranlar1 dikkate alindiginda 2019 yilina gore 2020 yilinda
tim karhilik oranlarinda biiytik bir artis yasandigi sonucuna da ulasilmistir. Bu
durumun, pandemi doneminde bu sirketlerin {iriin ve hizmetlerine olan talebin yogun
oldugundan  kaynaklandig1  diistiniilmektedir. = Performans  siralamasini
degerlendirirken dikkate alacagimiz diger bir husus ise; Bilisim sektorii sirketlerinin
faaliyet alanlarmin ve biyiikliiklerinin farklilik arz etmesidir. Bilisim sektori
firmalarmin performans analizlerini yapan calismalarin sonuglarinda farkhliklar
olmasinin temel nedeni ise arastirmacilarin kullanmis oldugu kriter ve yontemlerdeki
farklihiklardan kaynaklandig1, performans degerlendirmesinin bir¢ok yontemle
birlikte kullanilmasinin daha faydali olacag diisiiniilmektedir.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katk:
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar catismas: bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Calismada Etik Kurul
Raporu aranmamaktadir. Makalede herhangi bir finansal kaynaktan
yararlanilmamuistir.
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Tiiketici davranist alaninin multidisipliner bir alan olmasi hem farkli alanlarda iiretilen teorilerin
acitklama giictinden faydalanma gereksinimini olusturmakta hem de bu alanlarda iiretilen teoriler igin
bir stnanma alan1 olusturmaktadir. Bu calismanin amaci ise literatiirde gorece yeni kabul edilebilecek
olan kurgulama seviyesi teorisinin tiiketici davramsgi alanindaki durumunu elestirel bir sekilde
incelemektir. Bu kapsamda alan temsil ettigi diisiiniilen bes dergide yer alan konu ile ilgili 31 makale
sistematik literatiir taramasi yontemi ile incelenmistir. Bu dergiler ise su sekildedir: Journal of
Consumer Research, Journal of Consumer Psychology, Journal of Consumer Marketing, European
Journal of Marketing, ve Journal of Business Research. Incelenen 31 makalenin 20’si Journal of
Consumer Research dergisinde yer almaktadir. Ayrica 31 makalenin 29'unun deneysel y&ntem
benimsedigi sdylenebilir. Sistematik literatiir taramasi bes asamada gerceklestirilmistir: i) protokol
gelistirme, ii) baslik ve anahtar kelimelere gore dahil etme, iii) 6z kismina goére dahil etme, iv) son
okuma ve v) veri gikartma ve sentezleme. Arastirma sonucunda karar verme ve bilgi isleme, tiiketici,
iirtin ve marka olmak {izere dort tema ortaya ¢ikmis ve bunlardan en ¢ok odaklamlaninin tiiketici
oldugu gosterilmistir. Ayrica literatiirdeki bosluklar gosterilmis ve gelecek calismalar igin 6nerilerde
de bulunulmustur.

Abstract

Due to reason that consumer behavior field is a multidisciplinary field, both it generates the necessity
to make use of explanation power of theories put forward in different fields and offers a context to test
these theories. Herein, the purpose of this study is to critically examine the situation of construal level
theory, which can be considered as relatively new in the literature, in the field of consumer behavior.
To reach research purpose, 31 articles related to the subject in five journals, that are thought to
represent the field, were examined by systematic literature review method. These journals are Journal
of Consumer Research, Journal of Consumer Psychology, Journal of Consumer Marketing, European
Journal of Marketing and Journal of Business Research. 20 of 31 articles were published in Journal of
Consumer Research. Also, 29 of 31 articles was adopted experimental method. The systematic
literature review was carried out in five stages: i) protocol development, ii) inclusion of articles by title
and keywords, iii) inclusion by essence, iv) last reading, and v) data extraction and synthesis. Within
the scope of this research, four themes emerged, which are decision making and information
processing, consumer, product, and brand, and it was shown that the most focused theme is the
consumer. In addition, gaps in the literature are shown and suggestions for future studies are made.
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Giris

Her ne kadar temelleri 1940’lara dayandirilsa da (bkz. Kassarjian ve Goodstein,
2010) tiiketici davramsi alani, 1960'larin basinda farkli bilimsel paradigmalar1 esas
alarak ortaya ¢ikan bir alandir (Galalae ve Voicu, 2013: 277). Pek ¢ok arastirmaci
tiiketici davranis1 alanmi tanimlama girisiminde bulunmustur. Tiiketici davranigi
alani ile ilgili yapilan ilk tanimlamalara bakildiginda bu tanimlarin tiiketici
davranigimin, “iriiniin elde edinimi ve kullanim1” ve “karar alma” boyutuna
odaklandig1 gozlenirken (bkz. Engel, vd. 1973: akt. Helgeson, vd., 1984: 450) yakin
donem tanimlama girisimlerinin “tiriiniin elde edinimi ve kullanim1”, “ihtiyaglarm
giderilmesi” ve “irtinlerin tiiketici ve toplum {izerindeki etkisine” odaklandig:
gozlemlenmektedir (bkz. Oszust ve Stecko, 2020). Bununla beraber iiriin ile ilgili
eylemlere paralel olarak tiiketici davranis1 alaninm; bilis, duygu, ¢evre ve davramns
kapsaminda ele alindig1 da dikkat ¢ekmektedir (bkz. Bennett, 1995: akt. Galalae ve
Voicu, 2013). Bu tanimlamalar 1s1ginda, en genis hali ile tiiketici davranisi alaninin;
birey, grup veya Orgiit diizeyinde her tiirlii tiiketicinin zihinsel, davrargsal ve
duygusal reaksiyonlarini dikkate alarak her tiirden {irtiniin alimi, kullanimi ve satimi
ile iligkili tiim faaliyetleri ve boyutlar1 inceleyen bir pazarlama dali oldugu
sOylenebilir.

Tiiketici davranigi alaninin kapsaminin oldukga genis olmasi, farkl disiplinlerden
pek cok teorinin agiklama yetkinliginden faydalanma ihtiyacini dogururken ayni
zamanda pek c¢ok teori i¢in de bir sinanma alami olusturmaktadir. Bu baglamda
diizenleyici odak teorisi (bkz. Werth ve Foerster, 2007), benlik kurgusu teorisi (bkz.
Dogan ve Yaprak, 2017), 6z diizenleme teorisi (bkz. Black, vd. 2017), sosyal baskinlik
teorisi (bkz. Shoham ve Gavish, 2016), bilissel uyumsuzluk teorisi (bkz. Shoham, vd.
2016), sosyal kimlik teorisi (bkz, Han, 2017), optimal ayirt edicilik teorisi (bkz. Ma, vd.
2020) ve planl davrarus teorisi (bkz. Wel, vd. 2018) gibi pek ¢ok teori tiiketici davranisi
kapsaminda ele alinmistir. Her ne kadar teoriye pek ¢ok anlam atfedilebilir olsa da
(bkz. Abend, 2008: 177-181) bu anlamlar bir biitiin olarak diistiniildiigtinde her bir
teorinin alana farkli bir bakis agis1 sunmasi, ayni olgular: farkli sekilde agiklamasi,
anlamas: ve/veya tahmin etmesi ve bu anlamda alanda bir farklilik olusturmasi
oldukc¢a muhtemeldir. Gerek alana 6zgii teorilerin tiretilmesi gerekse farkli alanlardan
teorilerin ithal edilmesi alanin gelisimi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu baglamda gorece
yeni sayilabilecek kurgulama seviyesi teorisinin tiiketici davranisi alan1 kapsaminda
incelenmesinin faydali olabilecegi diisiincesinden hareketle bu alanda kurgulama
seviyesi teorisini ele alan ¢alismalar yapilmaya baslanmistir (bkz. Hong ve Lee, 2010;
Macdonnell ve White, 2015; Sinha ve Lu, 2019).

Kurgulama seviyesi teorisi bireyin anda ve icinde bulundugu ortamda
deneyimleyemedigi olgular1 soyut ve zihinsel kurgularla deneyimledigini iddia
etmektedir (Trope ve Liberman, 2010). Temelleri 6nciil ¢alismalarda (bkz. Liberman,
vd. 2007; Trope, vd. 2007; Liberman ve Trope, 2008) atilmis olan kurgulama seviyesi
teorisinin daha gelismis ve kapsayici hali ilgili teori ve calismalar da dikkate almarak
Trope ve Liberman’in (2010: 2) makalesinde ele alinmistir. Teori; tahmin, animsama,
hatira, planlama, spekiilasyon vb. gibi anda olmayan yani kisiden uzak olan her
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olguyu zihinsel olarak olusturulmus kurgulamalar olarak gormektedir (Trope ve
Liberman; 2010). Teorinin temel iddiasindan hareketle teorinin iki temel kavram
tizerine inga edildigi sdylenebilir; psikolojik mesafe ve kurgulama seviyesi. Psikolojik
mesafe, bir seyin bireyin benligine, icinde bulundugu ana ve o anda bulundugu yere
olan yakinliginin veya uzakliginin 6znel bir deneyimi seklinde tanimlanabilirken
kurgulama seviyesi ise bireyin sahip oldugu bilgiden elde ettigi ¢ikarimlarin niteligi
ile ilgilidir (Liberman ve Trope, 2010). Teori tarafindan one stirtilen dort farkl
psikolojik mesafe vardir: zamansal mesafe, mekansal mesafe, sosyal mesafe ve
varsaymmsallik (Bar-Anan, vd. 2007). Ayrica teori tarafindan iki farkli kurgulama
seviyesi tanimlanmaktadir: yiiksek kurgulama seviyesi ve diisiik kurgulama seviyesi.
Liberman ve Trope (2010) yiiksek seviye kurgular1 gorece daha soyut, uyumlu ve tist-
anlam olarak gordiiklerini belirtmektedirler. Ornegin gelecek sene icin planlanan tatil
yliksek kurgu seviyesine sahip bir olgu iken haftaya ¢ikilacak olan tatil diisiik kurgu
seviyesine sahip bir olgudur. Teori psikolojik mesafe ve kurgulama seviyesi arasinda
bir iliski kurmaktadir. Teoriye gore psikolojik mesafe arttik¢a, kurgular daha soyut
hale gelir ve soyutlama diizeyi arttik¢a, insanlarin kafasinda olusturdugu psikolojik
mesafeler de artar (Trope ve Liberman, 2010). Dolayisiyla, psikolojik olarak uzak
olgularin zihinsel temsilleri yakin olgularinkine gore daha soyuttur ve daha iist diizey
bir kurgulama seviyesine sahiptir. Yani, uzak olaylarin soyut olarak kurgulandigini
(yliksek seviye kurgulama) ve daha yakin olaylarin ise somut diizeyde kurgulandigini
(diisiik seviye kurgulama) soyleyebiliriz. Yiiksek seviye kurgulamada alakasiz ve
tutarsiz ayrmtilar kurgulamadan c¢ikarilmakta ve bu nedenden dolayr da bu
kurgulamalar diigiik diizey kurgulamalara gore daha basit, daha az belirsiz, daha
tutarli, daha sematik ve daha prototip olma egilimindedir (Trope ve Liberman, 2010).
Kurgulama seviyesi teorisini bireye odaklanan diger teorilerden ayiran en 6nemli
nokta ise bireyin farkli kurgulama seviyeleri ile farkli deneyimler arasinda
gezebilecegini ve bunun bireyi etkileyebilecegi iddiasinda bulunmasidir.

Kurgulama seviyesi teorisi ve bu teoriye zemin hazirlayan 6nciil ¢calismalar, hem
tiiketicinin tiiketim ile ilgili olgulara olan mesafesi hem de tiiketicilerin {iriin, satici,
magaza, mesaj, reklam, vb. gibi unsurlar hakkindaki kurgulamalar1 ile
iliskilendirilerek 6zellikle 2000'li yillardan bu yana tiiketici davranisi alaninda ele
alinmaktadir. Bu baglamda bu calisma kurgulama seviyesi teorisinin, tiiketici
davramsi literatiirdeki kullanimimni sistematik olarak incelemeyi amacglamaktadir.
Literatiirde kurgulama seviyesi teorisini literatiir taramasi seklinde inceleyen sinirl
sayida calisma mevcuttur. Bu ¢alismalarin bir kisminin teoriyi spesifik bir olguya
odaklanarak inceledigi (bkz. Maiella, vd. 2020; Lee, 2019), bir kisminin teoriyi bir
alanla iligkilendirerek inceledigi (bkz. Weisner, 2015, Wiesenfeld, vd. 2017), bir
kisminin spesifik bir baglama odaklanarak inceledigi (bkz. Ludolph ve Schulz, 2016),
bir kisminin teorinin kendisini ele aldig1 (bkz. Krivosheina ve Kotov, 2016) ve bir
kisminin da teorinin spesifik bir kavramima odaklandigr (bkz. Maglio, 2020)
gozlemlenmektedir. Bu ¢alisma ise hem kurgulama seviyesi teorisini tiiketici davranis:
kapsaminda ele almas1 hem de Tiirkce yazinin dikkatini kurgulama seviyesi teorisine
¢ekme niyeti tasimasi hasebiyle literatiire 6nemli bir katki sunmay1 amaclamaktadir.
Ozellikle Tiirkce yazinda kurgulama seviyesi teorisini farkli alanlarda ele alan veya
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deginen! sinirli sayida? ¢alisma (bkz. Cengiz, 2018; Solmazer, 2018; Dogan, 2019; Erol,
2020; Emirza, 2020; Kilig, 2020) oldugu distiniildiigiinde bu c¢alismanin Tiirkge
yazinda kurgulama seviyesi teorisinin kullamimda oncii bir rol alacag:
distnilmektedir.

Bu amag dogrultusunda bu ¢alisma su sekilde yapilandirilmistir: Birinci boliimde
literatiir incelemesi ile ilgili nasil bir yontemin takip edildigi agiklanmistir. Ikinci
boliimde bulgular ve tartisma kismina yer verilmistir. Son boliimde ise gelecek
calismalar i¢in Onerilerde bulunulmustur.

1. Yontem

Sistematik literatiir taramasi belirli bir konuyla ilgili tiim ilgili ¢alismalarin
sistematik derlemesi, elestirel degerlendirmesi ve sentezi ile onyargiy1 sirlayan
bilimsel stratejilerin uygulanmasi seklinde tanimlanabilir (Cook, vd. 1995: 167).
Sistematik literatiir taramasinin bu baglamda literatiir hakkinda giivenilir bir genel
bakis sundugu iddia edilebilir. Her ne kadar alt tiirleri olsa da sistematik literatiir
taramasinin temelde {i¢ gesit oldugu soylenebilir; alana dayali, teoriye dayali ve
yonteme dayali (Paul ve Criado, 2020: 2). Bu c¢alismada ise hem sistematik literatiir
taramasinin sagladig giivenilirlik ve onyargilar: 6nleme yetkinligi sebebiyle hem de
calismanin belirli bir teoriye odaklanmasi sebebiyle teori odakli sistematik literatiir
taramasi tercih edilmistir.

Bu ¢alismada, daha 6nceden ¢okga atif almis calismalarda da takip edilen sistematik
literatiir taramas: siireci takip edilecektir (bkz. Gupta, vd. 2020: 210). Bu baglamda
arastirmaya dahil edilen makaleler bes asamada belirlenmis ve analiz edilmistir:
protokol gelistirme, baslik ve anahtar kelimelere gore dahil etme, 6z kismina gore
dahil etme, son okuma ve veri ¢ikartma ve sentezleme (bkz. Gupta, vd. 2020: 210 -211).

1.1. Protokol Gelistirme

Makalelerin belirlenmesinde takip edilen protokol su sekildedir; i) Tiiketici
davraniglar1 alaninda saygm bir yere sahip 4 dergiden makaleler incelemeye
alinmistir. Kurgulama seviyesi teorisinin odaga bireyi almasi nedeniyle bu
dergilerden tigli tiiketici odakli olmasi sebebiyle secilmistir. Ayrica alanda Journal of
Marketing Research, Journal of Marketing gibi saygin yere sahip pek ¢ok dergi
olmakla birlikte ¢alismanin yiiriitiilebilir bir ¢ercevede kalabilmesi igin tiiketici de
dahil olmak tiizere pazarlama alanina odaklanan European Journal of Marketing
dergisi de incelenen dergiler arasma alinmistir. Incelenen dergiler su sekildedir;
Journal of Consumer Research, Journal of Consumer Psychology, Journal of Consumer
Marketing, ve European Journal of Marketing. ii) Ayrica isletme alanindaki dergilerde de
konu ile ilgili makaleler olabilecegi diistincesiyle Journal of Business Research de
incelenmistir. Bu dergilerin hepsinin yiiksek etki faktoriine sahip olmasi ve Social
Sciences Citation Index'de (SSCI) yaymlanmasi bu dergilerin se¢iminde etkili
olmustur. iii) Bahsi gegen dergilerin 2010 ve 2021 (Mayis) yillar1 arasindaki tiim

! Ampirik olmayan ¢aligmalar kastedilmistir.
2 Aragtirmac konu kapsaminda Tiirkge yazinda farkh alanlardan ve derecelerden sadece 8 teze ve 2 makaleye rastlamstir.
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sayilari tek tek incelenmistir. 2010 y1linin segilmesinin sebebi ise Trope ve Liberman’m
2010 yilindaki makalelerinde teorinin daha genis ve kapsayict halini sunduklarimni
belirtmeleridir. Elde edilen makalelerin 6zeti Ek-1'de sunulmustur.

1.2. Baslik ve Anahtar Kelimeye Gére Dahil Etme

Dergilerin sayilar: tek tek incelenirken ilgili olmayan makaleleri ayiklayabilmek icin
oncelikli olarak basliginda “construal” kelimesi gecen makalelere odaklanilmistir.
Fakat baghginda “self-construal” kelimesi dogrudan kullanilan makalelerin
kurgulama seviyesi teorisi ile iligkili olamayacag1 disiiniildiigii igin arastirma
kapsamina alinmamuistir. Bu islem sonucunda 31 makale elde edilmistir.

1.3. Oz Kismina Gore Dahil Etme

Bu asamada elde edilen tiim makalelerin 6z kisimlar1 detaylica okunmustur. Bunun
gerceklestirilmesindeki sebep ilgili olmayan makalelerin olup olmadigin tespit
etmektir. Yapilan detayli okuma sonucunda elde edilen 31 makalenin de konu ile
iligkili oldugu tespit edilmis, dolayisiyla hicbir makale arastirma kapsaminda
cikarilmamistir.

1.4. Son Okuma

Bu asamada tiim makaleler bastan sona okunarak ilgisiz makaleler varsa
arastirmadan ¢ikarilmasi amacglanmistir. Burada makalenin bulgularinin ve sonug
kisminin kurgulama seviyesi teorisi ile ilgili bir tartisma yiiriitiiyor olmasi kriter
olarak belirlenmigtir. Okunan 31 makalenin de kurgulama seviyesi teorisi ile ilgili
tartisma yiirittiigii gozlemlendigi icin bu asamada da elde edilen 31 makaleden higbiri
arastirma kapsamindan ¢ikarilmamastir.

Tablo 1. Calismalarin Yillara Gére Dagilimi

Yil Siklik Yiizde
2010 1 3
2011 4 13
2012 0 0
2013 3 10
2014 5 16
2015 4 13
2016 2 6
2017 3 10
2018 2 6
2019 5 16
2020 0 0
2021 2 7

Toplam: 31 100

Takip edilen asamalar neticesinde bu calisma kapsaminda 31 makale sistematik
literatiir taramasi1 kapsaminda incelenmeye alinmigtir. Elde edilen makalelerin yillara
gore dagilimi Tablo 1’de sunulmustur. Her ne kadar ¢alisma sayisi smirli olsa da
incelemeye almana dergilerin alan1 temsil ettigi diistintildiigiinde tiiketici davranis
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literatiirde kurgulama seviyesi teorisine olan yonelimin yillar igerisinde énemli 6l¢iide
degismedigi gozlemlenmektedir. Bu duruma sebep olarak ise teorinin psikoloji temelli
bir teori olmasi ve gorece yeni bir teori olmasindan dolayi1 diger alanlara yayiliminin
baslangi¢ asamasinda oldugu yorumu yapilabilir.

Tablo 2’de ise incelenen makalelerin dergilere gore dagilimlar: gosterilmistir. Tablo
2’ye gore kurgulama seviyesi teorisi ile ilgili belirtili y1l araliginda en ¢ok yayimn yapan
derginin “Journal of Consumer Research” oldugu gozlemlenmektedir.

Tablo 2. Makalelerin Dergilere Gore Dagilimi

Dergi Siklik Yiizde
Journal of Consumer Research 20 65
Journal of Consumer Psychology 4 13
Journal of Consumer Marketing 0 0
European Journal of Marketing 4 13
Journal of Business Research 3 9
Toplam: 31 100

Tablo 3. Makalelerin Kullandiklar1 Yonteme Gore Dagilimi

Aragtirma Yontemi Siklik Yiizde Kullanilan Teknikler
Deneysel Arastirma 29 96 ANOVA, Regresyon, T Testi
Nicel Aragtirma 1 2 Regresyon, ANOVA
Nitel Arastirma 0 0
Karma Arastirma 1 2 Nitel Veri Analizi, SEM, Faktor Analizi
Toplam: 31 100

Tablo 3’te ise incelemeye alman makalelerin kullandiklar1 yonteme gore dagilimi
sunulmustur. Tablo 3 incelendiginde makalelerin hemen hemen hepsinin deneysel
yontem benimsedigi gozlemlenmektedir. Bu durum ise deneysel yontemin alanda
kabul goren hakim yontem oldugunu gostermektedir. Ote yandan her ne kadar bu
calismanin kapsami dahilinde olmasa da deneysel yontemlerin kalitesi ve tiirleri
yoniinden de bir literatiir taramas1 gerceklestirilmesi alandaki yontem anlayisinin
detaylarinin sunulmasi agisindan 6nemli olacaktir. Ayrica alanda diger yontemlerle
birlikte deneysel yontemin kullanilmasmin yapilan arastirmayi ayri bir noktaya
tastyacagl hususuna da dikkat gekilmelidir.
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Tablo 4. Makale Yazarlarinin Ulkeleri

Ulke Kisi Sayis1
ABD 38
Cin
Birlesik Krallik
Kanada
Avustralya
Belgika
Almanya
Portekiz
Avusturya
Birlesik Arap Emirlikleri
Danimarka

—_
(o)}

Fransa
Giiney Kore
Ispanya
Japonya
Tayland
Yunanistan

Tablo 4’te ise makalelerin yazarlarin hangi tlkelerden oldugu bilgisi yer
almaktadir. Tablo olusturulurken farkli makaleler yazan aymi yazarlar iki kere
sayilmistir. Bunun nedeni ise yazilan makalenin o tilkenin literatiire katkis1 olarak
degerlendirilmesidir. Tabloya gore literatiire en ¢ok katki ABD ve Cin’den gelmistir.
Bununla birlikte makalelerin genellikle gelismis tilkelerde yazilmasi Tiirkiye de dahil
olmak tizere diger iilkelerde kurgulama seviyesi ile ilgili yayimlara ihtiya¢ oldugunun

=R R R R R = = NN W W] o

—_

bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

1.5. Veri Cikartma ve Sentezleme

Makaleleri daha iyi analiz edebilmek ve anlamli veriler sunabilmek adina makaleler
dort temel boyutta 6zetlenmistir: makalenin ana temas: ve/veya degiskenleri, amag
ve/veya hipotez, yontem ve sonug. Temalar ve alt temalar olusturulmadan once
makaleleri 6zetlemede kullanilan dort boyut tekrarh bir sekilde 5 defa incelenmistir.
Yapilan incelemeler sonucunda ilk olarak makalelerin dogrudan iligkili oldugu 27 alt
tema belirlenmistir. Daha sonra bu alt temalar 4 ana tema altinda sentezlenmistir:
karar verme ve bilgi isleme, tiiketici, iirtin ve marka. Bulunan temalar ve alt temalar
Tablo 5'te paylagilmigtir.

2. Bulgular ve Tartisma

Bu béliimde bulunan temalar ve alt temalar ilgili makalelerle iligkilendirilerek
aciklanacaktir. Ayrica alandaki egilime ve bosluklara da deginilecektir. Bu ¢alisma
yontem odakli bir literatiir taramasi olmadigr icin yapilan calismalarm kalitesi
hakkinda degerlendirmelerde bulunulmayacak olmasina ragmen secilen dergilerin
yliksek etki faktorlii olmasindan dolayr makalelerin kalite anlaminda sorunlu
olmadig1 varsayilmistir. Tablo 5'te arastirma kapsaminda elde edilen temalar ve alt
temalar ve bu temalarin &rneklem igerisindeki dagilimi gosterilmistir. Ilerleyen
boliimlerde bulunan temalar ve alt temalarla iliskili agiklamalara yer verilecektir.
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2.1. Karar Verme ve Bilgi Isleme

Karar verme ve bilgi isleme birbiri ile iligkili iki kavramdir. En basit haliyle karar
verme alternatifler arasindan se¢im yapmak anlamina gelirken bilgi isleme ise elde
edinilen bilgiden anlam ¢ikarma siirecini ifade etmektedir (Robbins ve Judge, 2019).
Bu baglamda bilgi isleme sonucu ¢ikarilan anlam, bireyin segimleri etkilemektedir.

Karar verme ve bilgi isleme tiiketicilerin siklikla gerceklestirdigi faaliyetler arasinda
yer almaktadir. Bu baglamda karar verme ve bilgi isleme, tiiketici davranigini alaninin
koklii konularindan (bkz. Edwards, 1954) olmakla birlikte giincelligini halen
korumaktadir (bkz. Roy ve Naidoo, 2021; Vogrincic-Haselbacher, vd. 2021).
Dolayisiyla tiiketici davranist kapsaminda kurgulama seviyesi teorisini tiiketici karar
alma ve bilgi isleme stiregleri ile iligskilendiren ¢alismalar mevcuttur.

Bu calismalar incelendiginde temel ortak noktalari1 karar alma ve bilgi isleme
siireclerinin nasil etkilendigi sorusuna odaklanmalaridir. Bu kapsamda incelemeye
alinan makalelerin konuyu 4 alt temada ele aldiklar1 gozlemlenmektedir: renklerin
etkisi, duygularin etkisi, 6z kontrol etkisi ve gilivenin etkisi. Lee, vd.'in (2014)
pazarlama iletisiminde renk kullanimmin tiiketici bilgi isleme siireci iizerindeki
etkisini incelemeyi amagladiklar1 deneysel calismasinda siyah-beyaz (vs. renkli)
gorsellerin yiiksek (vs. diisiik diizey) diizey kurgulama seviyesini destekledigi, bu
durumun nesnelerin yiiksek diizey (vs. disiik diizey) Ozelliklerine gore
siniflandirilmasmi sagladigi, davramslarin daha genis (vs. daha dar) birimlere
ayrilmasin1 sebep oldugu ve faaliyetlerin amag (vs. arag) olarak yorumlanmasimni
neden oldugu sonucuna ulasmislardir. Bu sonuglardan hareketle de siyah-beyaz (vs.
renkli) trtin gorselleri sunulan tiiketicilerin, tiriintin birincil ve temel (ikincil ve
ylizeysel) Ozelliklerine daha fazla odaklandigini ve bu o6zelliklerde tistiin olan bir
secenegi tercih ettigini belirtmislerdir (Lee, vd. 2014).

Han, vd. (2014) ise galismalarinda utang ve sugluluk duygularinin kurgulama
seviyesi tlizerindeki etkisini ve buna bagh olarak da duygularin tiiketicilerin karar
verme siiregleri {izerindeki etkisini arastirmayr amaglamislaridir. Arastirmanin
sonucunda sugluluk (vs. utang) duygusunun tiiketicileri daha diisiik (daha yiiksek)
kurgulama seviyesinde olaylar1 yorumlamaya yonlendirdigi ve duygularin
kurgulama seviyesini degistirmesinin tiiketicilerin kanaatlerini dolayisiyla kararlarini
etkiledigi gosterilmistir (Han, vd. 2014).

Wan ve Agrawal (2011) calismalarinda bireyin 6z kontrol uygulayip uygulamamasi
durumunun bireyin karar verme siirecini nasil etkiledigini kurgulama seviyesi teorisi
kapsaminda incelemeyi amaglamislardir. Arastirma sonucunda 6z kontroliin, bireyin
kaynaklara olan odagmi artirdigi, diger durumlara da tasinan diisiik seviye
kurgulamalar: destekledigi ve bireylerin yiiksek kurgulama seviyesine sahip olmaya
itilmesinin bu etkiyi azalttig1 sonucuna ulasilmistir (Wan ve Agrawal, 2011). Ayrica 6z
kontroliin; bireylerin arzu edilir 6zelliklerden ziyade fizibiliteye giivenmesine, birincil
ozelliklerden ¢ok ikincil 6zellikleri tercih etmesine ve uzak olanlardan ziyade yakin
sekilde gercevelenmis {iriinleri se¢gmesine neden olacagi da belirtilmistir (Wan ve
Agrawal, 2011).

40



Isletme, 2022, 3(2), 33-55
Tablo 5. Temalar ve Alt Temalar

Ana Tema Alt Tema Siklik Yiizde

Renklerin Etkisi
Karar Verme ve Duygularin Etkisi
Bilgi Isleme Oz Kontrol Etkisi
Giivenin Etkisi

Duygu
Diskiinliik
Kendine Odaklanma
Mesaj Etkinligi
Bas Etme
Oz Yetkinlik
Giiven
Tiiketici Tiiketici Bekleme Stiresi 17 55
Miisteriyi Dislayict Davranislar
Davranis
Ikna
Biligsel Esneklik
Degerlendirme
Tiiketici Turi
Niyet
Uriin Degerlendirme ve Tercihi

Fiyat
Uriin Urun Fiziksel Konumu
Urtin Fizibilitesi
Uriin Arzu Edilirligi
Odeme Sekli

Marka Degerlendirmesi

Marka 2 6

Kurumsal Markalama

Wan ve Rucker (2013) calismalarinda diisiik veya yiiksek giivenin bilgi islemeyi
nasil etkiledigini ve bu durumun bilginin nasil kurgulandig: ile ilgili oldugunu
agiklamay1 amaglamiglardir. Calisma sonucunda diisiik gilivenin bireylerin somut
kurgulamalara odaklanmasini ve yiiksek giivenin ise bireylerin soyut kurgulamalara
odaklanmasini sagladig1 sonucuna ulasilmistir (Wan ve Rucker, 2013). Buna paralel
olarak ise diisiik (yiiksek) giiven hisseden (hissetmeyen) bireylerin somut (soyut)
olarak gercevelenmis mesajlar1 daha fazla isleme faaliyetinde bulundugu belirtilmistir
(Wan ve Rucker, 2013).

Her ne kadar karar verme ve bilgi isleme tiiketici davranisi alaninda yogunlukla
calisilsa da kurgulama seviyesi teorisi kapsaminda yeterince ele almmadig:
sOylenebilir (bkz. Tablo 5). Bu baglamda literatiirde karar verme siireci kapsaminda
ele alman bireysel Ozellikler (giidii, yasam sekli, deger, kisilik, vb.), sosyal etkiler
(kiltiir, grup etkilesimi, aile, vb.), durumsal ve ekonomik faktorler (bkz. Darley, vd.
2010) gibi pek c¢ok unsur kurgulama seviyesi teorisinin temel varsayimlarindan
hareketle ele almabilir. Ayrica bireylerin tiiketim nesnesi olan unsur hakkindaki
kurgulamalarmin bireyin karar alma siireci tizerindeki etkisi de incelenebilir. Ek
olarak, kolektif kararlarin grupga nasil kurgulandig: ve grup ve birey karar1 arasinda
olugabilecek kurgulama farkliliklarmin etkileri de incelenebilir. Ote yandan karar
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verme ve bilgi isleme siireci ile ilgili incelenen makalelerin hepsinin deneysel yontem?
benimsemis olmasi diger yontemlerin saglayacag: faydalar goz ontine alindiginda bu
alanda calisacak olan arastirmacilara bir firsat sunmaktadair.

2.2. Tiiketici

Her ne kadar tiiketici denildiginde sadece birey kastedilmese de (bkz. Galalae ve
Voicu, 2013) bu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ikan tiiketici temasi ile sadece birey olan
tiiketiciler kastedilmistir. Bunun nedeni ise yapilan arastirmalarin tiiketici ile sadece
bireyi kastetmesidir. Tablo 5 e bakildiginda tiiketici temasinin, arastirma kapsaminda
elde edilen temalar arasinda en c¢ok islenen tema oldugu goze carpmaktadir.
Kurgulama seviyesi teorisinin analiz biriminin birey ve onun 6znel deneyimleri
oldugu diisiintldiigiinde en ¢ok calisilan temanin tiiketici temas1 olmas: sasirtici bir
sonug degildir.

Tiiketici temas: altinda bulunan 15 farkhh alt tema ise bu alamin ne kadar
cesitlendiginin bir gostergesi olmakla birlikte ne kadar gesitlenme firsat1 tasidiginin da
bir isareti olabilir. Alt temalar incelendiginde tiiketici temas1 kapsaminda kurgulama
seviyesi teorisinin ele alindig1 konu bagliklar1 su sekilde 6zetlenebilir: duygulanim ve
degerlendirme (Williams, vd. 2014), farkli kurgulama seviyelerinde tiiketici
diiskiinliigii (indulgence) ve kendine odaklanmanin rolii (Mehta, vd. 2014), miisteriler
icin karmagik duygularin cekiciligi (emotional appeal) ve farkli kurgulama
seviyelerinde tiiketicinin yanit1 (Hong ve Lee, 2010), problem odakl ve duygu odakl
bas etme stratejilerinin mesaj etkinligi tizerindeki etkisi, farkli kurgulara gore
mesajlarin bicimlendirilmesi ve bu kapsamda 6z yetkinligin rolii (Han, vd. 2016),
gelecek hakkindaki mesajlarda renk kullanimi ve 6deme niyeti arasindaki iligki (Lee,
vd. 2017), mesajin akiciligi, tiiketici giiveni iizerindeki etkisi ve 0Oznel zorluk
duygusunun rolii (Tsai ve McGill, 2011), farkli kurgulama seviyeleri agisindan
miisterinin bekleme siiresine iliskin degerlendirmesi (Wang, vd. 2018), calisanlarin
misterilere karst olan olumsuz davranislari, bu davraniglar karsisinda tiiketicinin
sahip oldugu kurgulama seviyesindeki farkhliklar ve is yerinin tiiketiciye yonelik
telafi davranisinin belirlenmesi (Sinha ve Lu, 2019), tiiketicilerin bagis kapsaminda
para ve zaman hakkindaki degerlendirmeleri (Macdonnell ve White, 2015), farkli
seviyelerde kurgulanmis reklamlarin tiiketici agisindan ikna ediciligi ve bu baglamda
tiikketicinin sahip oldugu yaratici diisiince yapismin rolii (Yang, vd. 2011), ortiik
davranis teorisi kapsaminda biligsel esneklik kavraminin kurgulama seviyesi ile
iligkisi (Bullard, vd. 2019), birden fazla psikolojik mesafenin etkilesimi ve tiiketicilerin
degerlendirmeleri tizerindeki ortak etkisi (Huang, vd. 2016) kurgulama seviyesi ve
gecmis hedonik deneyimlerin tiiketiciler tarafindan degerlendirilmesi arasindaki iliski
(Vilches-Montero ve Spence, 2015), tatmin olucu ve maksimizi edici tiiketiciler
kapsaminda hissedilen pismanlik hissinin azaltilmasinda kurgulamanin rolii (Hassan,
vd. 2019), ve tiziintli ve mahcubiyet duygusunun tiiketicinin saglikli davranis niyeti
tizerindeki etkisinin kurgulama seviyesi agisindan anlasilmas: (Herter, vd. 2021).

% Yapilan deneysel caligmalarn tiirii, kalitesi ve tasarimi agisindan ele alinmasi gerekmektedir.
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Ulasilan calismalara bakildiginda kurgulama seviyesi teorisinin oldukga farkli
degiskenler kapsaminda ele alindig1 gozlemlenmektedir. Buradan hareketle ilerleyen
calismalar igin farkli degiskenlerin kurgulama seviyesi teorisi kapsaminda tiiketici
perspektifinden degerlendirilmenin 6nemli firsatlar barindirdigr soylenebilir. Bu
baglamda literatiirde farkli perspektiflerden incelenen, tiiketicilerin risk davranisi
(bkz. Li, vd. 2019), din (bkz. Mathras, vd. 2016), siirdiiriilebilirlik (bkz. Han, 2021),
miisteri sadakati (bkz. Chahal ve Kumari, 2011), etik (Sudbury-Riley ve Kohlbacher,
2016), kurumsal sosyal sorumluluk (bkz. Becker-Olsen, vd. 2006), bilissel uyumsuzluk
(bkz. Sharma, 2014), vb. gibi pek c¢ok degiskenin kurgulama seviyesi teorisi
kapsaminda ele alinmasi 6nemlidir. Ayrica her ne kadar kurgulama seviyesi teorisinin
egosentrik bir bakis agisina sahip olmasi nedeniyle baglama dair varsayimlari olmasa
da tiiketicilerin farkli baglamlardaki kurgulama veya farkli baglamlar1 nasil
kurguladiklari da incelenebilir. Bu kapsamda literatiirde tiiketici davranislarini, online
ortam (bkz. Cummins, vd. 2014), sosyal medya (bkz. Ho, 2014), perakende satis yerleri
(bkz. Sangvikar ve Katole, 2012), resesyon donemi (bkz. Bohlen, vd. 2010), muhtesem
Cuma donemi (bkz. Simpson, vd. 2011), vb. gibi farkli baglamlarda ele alan
calismalardan esinlenilerek kurgulama seviyesi teorisi bu baglamlarda incelenebilir.
Son olarak ise tiiketicinin sadece birey olarak ele alinmadigi, yani grup ve orgiit
diizeyinde tiiketim ile ilgili faaliyet ve unsurlarm nasil kurgulandig1 da arastirilabilir.
Bu calismalar tasarlanirken de alandaki deneysel tasarimin baskinhg:
distintildiigiinde farkli yontemlerin saglayacag: firsatlardan da faydalanilmasinin
katki saglayabilecegi de unutulmamalidir.

2.3. Uriin

Calisma kapsaminda ortaya ¢ikan temalardan en ¢ok incelenen ikinci temanin {iriin
oldugu gozlemlenmektedir. Bu tema ile kastedilen hem iirtiniin 6zellikleri veya
edinim siireci hem de bu 6zellikler veya stirecler hakkindaki tiiketici kurgulamalardar.
Ayrica bu tema altinda tiriin ile sadece fiziki mallar degil ayn1 zamanda hizmetler de
dahil olmak tizere her tiirlii tirtin kastedilmektedir. Bu tema altinda alt1 alt tema
bulunmaktadir. Bu alt1 alt temadan birincisi olan iiriin degerlendirme ve tercihini
tiiketici temasi altindaki degerlendirme alt temasindan ayirmak 6nemlidir. Tiiketici alt
temas1 olan degerlendirme ile kastedilen tiiketicinin her tiirlii deneyimi hakkindaki
degerlendirmesi kastedilirken iiriin degerlendirme alt temasi ile tiiketicinin spesifik
olarak {irtine yonelik, {tiriiniin oOzelliklerinden kaynaklanan degerlendirmeleri
kastedilmektedir.

Uriin temast ile iligkili olan alt temalar incelendiginde su bagliklarin arastirmalarda
ele alindig1 soylenebilir: hediye alan ve veren kisinin alinan hediyenin arzu edilirligi
ve fizibilitesi arasinda yapmuis oldugu 6diinlesim (Baskin, vd. 2014), alic1 ve saticinin
ayni uriline atfettigi fiyattaki farklhiliklar (Irmak, vd. 2013), tirtin kalitesi hakkindaki
degerlendirmede fiyat veya iirtintin 6zelliklerinden kaynaklanan giivenin rolii (Yan
ve Sengupta, 2011), iiriin se¢iminde {irtiniin fiziksel konumunun rolii (Van Kerckhove,
vd. 2015), para hakkindaki hatirlaticilarin kullanimi ve tiriiniin odaklanilan yanlari
arasindaki iliski (Hansen, vd. 2013), nakit veya kredi kart:1 ile 6demenin kurgulama
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seviyeleri acgisindan incelenmesi (Chen, vd. 2017), tiiketicilerin 6zgiin (authentic) ve
kibirli (hubristic) Oviinglerinin, arzu edilirlik ve fizibilite ac¢isindan {iriin
degerlendirmesindeki rolii (Yang ve Zhang, 2018), ve yiiksek ve diigiik kimlikleyiciler
acisindan dissosiyatif (¢oziilmeli/ayrilik¢i) gruplarin bireyin tiriin tercihi tizerindeki
etkisi (McGowan, vd. 2019).

Kurgulama seviyesi teorisi her ne kadar birey odakli bir teori olsa da bireyin objeler
hakkindaki kurgulari ile ilgilenmesinden dolay1 {iriin kapsaminda da pek ¢ok firsat
sunmaktadir. Bu baglamda literatiirdeki ¢alismalardan da esinlenilerek kurgulama
seviyesi teorisi, lirlin tasarimi (bkz. Gilal, vd. 2018), {iriin performans: (bkz. Han, vd.
2019), iriin yasam dongtisii (bkz. Shin-Tien ve Chang, 2013), {iriin ilgilenimi (bkz.
Shirin ve Kambiz, 2011), {iriin iadesi (bkz. Moore, vd. 2020), iiriin yerlestirme (bkz. De
Gregorio ve Sung, 2010), tiriin resimleri (bkz. Van Der Heide, vd. 2013) gibi tiriinle
ilgili farkli konularda ele alinabilir. Ozellikle tiiketicinin ulagtigi bilgiyi nasil
kurguladiginin trtinlerle ilgili mesajlarin ve reklamlarin etkinligi tizerindeki etkisi
konusunda kurgulama seviyesi teorisinin olduk¢a Onemli firsatlar sundugu
diisiiniilebilir. Ote yandan iiriinlerin sosyal medya fenomenleri tarafindan canli olarak
denenmek suretiyle reklammmin yapilmasi durumu geleneksel reklam modlar: ile
kurgulama seviyesi agisindan kiyaslanarak incelenebilir. Ek olarak ise uluslararasi
urtinlerin yerel piyasaya uyum stireci de yine kurgulama seviyesi teorisi kapsaminda
ele alinabilecek bir bagka alan olarak diistiniilebilir. Son olarak ise hizmetler hakkinda
tiiketicilerin yapmis oldugu kurgulamalar da daha fazla incelemeye alinabilir.

2.4. Marka

Diger temalara kiyasla en az calisilan temanin marka oldugu soylenebilir. Marka
temast markay1 etkileme veya markanin etkileme potansiyeli olan her konuyu
kapsamaktadir. Bu tema kapsaminda 2 alt tema bulunmakta ve bunlarda birisi de
marka degerlendirmesidir. Marka degerlendirmesi de tiriin degerlendirmesi gibi
tiikketici temas: altinda yer alan degerlendirme alt temasindan odaklanilan nokta
acisindan farklilasmaktadir. Marka degerlendirmesi ile tiiketicinin marka kaynakl
olgular hakkindaki her tiirlii degerlendirmesi kastedilmistir.

Bu calisma kapsaminda marka ile iliskili iki arastirmaya rastlanilmistir. Bu
calismalardan ilki Boukis, vd.’ye (2021) aittir. Karma arastirma olarak tasarlanan bu
calismada on cephe calisanlarmin marka hakkinda sahip olduklar1 kurgulamalarin
markanin vaatlerinin miisterilere iletilmesi tizerindeki roliinii anlamak amaglanmistir
(Boukis, vd. 2021). Calisma kapsaminda dort farkli kurgulama tipi tanimlanmustir:
hayranlar, konfirmistler (uyumcu), kuskucular ve sapanlar (Boukis, vd. 2021). Bu dort
farkl: tip icin Olgek de gelistirilen makalede Boukis vd. (2021), spesifik olarak egitim
ve koglugun marka hakkinda farkli tipte kurgulamaya sahip 6n cephe ¢alisanlarmnin
marka baglilig1 ve direngliligi (resilience) tizerinde farklhi etkisi oldugu sonucuna
ulagmisglardr.

Bu calismalardan ikincisi ise Zhu, vd.'ye (2017) aittir. Bu ¢alismada farkli
kurgulamalar altinda farkli bagis stratejilerinin (¢caba odakl ve yetkinlik odakli bagis
stratejileri) tiiketicinin marka degerlendirmesi ve satin alma niyeti tizerindeki etkisini
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incelemek amacglanmistir (Zhu, vd. 2017). Bagis stratejilerinin farkli kurgulanacagi
iddia edilen makalede caba odakli bagis cercevelemesinin yetkinlik odakli bagis
cercevelemesine kiyasla daha olumlu marka degerlendirmesine neden oldugu
sonucuna ulasilmistir (Zhu, vd. 2017). Ayrica her ne kadar istatistiksel olarak anlamli
bulunmasa da tiiketicilerin ana ve gelecege odaklanmasi durumunun bags stratejileri
ile uygun bicimde eglesmesi halinde olumlu marka degerlendirmesine neden olacag:
da gosterilmistir (Zhu, vd. 2017).

Markalarin trtinden farkli olgular oldugu diisiiniildiigiinde kurgulama seviyesi
teorisinin marka ve tiiketicinin kesistigi her alan igin onemli firsatlar sundugu
sOylenebilir. Bu baglamda literatiirden hareketle marka sadakati (bkz. Malik, vd.
2013), marka imaiji, (bkz. Fianto, vd. 2014), marka giiveni (bkz. Alhaddad, 2015), marka
farkindaligi (bkz. Karam ve Saydam, 2015), marka kisiligi (bkz. Ahmad ve Thyagaraj,
2015), marka nefreti (bkz. Fetscherin, 2019), marka degeri (bkz. Satvati, vd. 2016), yesil
marka (bkz. Alamsyah ve Febriani, 2020), litks markalar (bkz. Ko, vd. 2016), vb. gibi
farkli degiskenler kurgulama seviyesi teorisi kapsaminda ele almabilir. Ayrica 6rnek
olay kapsaminda farkl1 marka isimlerinin nasil kurgulandigi, bu isimler ile marka logo
ve simgelerinin kurgulamalar1 arasinda uyum olup olmadigi ve marka ismi,
logo/amblem ve marka sloganinin kurgulama agisindan uyumlu olup olmadig: ve bu
uyum/uyumsuzluk durumunun tiiketici tizerindeki etkileri de arastirilmaya deger bir
alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son olarak yerel markalarin uluslararasilasma
siirecinde veya uluslararas: markalarin yerel piyasalara girme siirecinde tiiketicilerin
bu markalara kars: olan kurgulamalar1 ve bu markalarin tiiketici tarafindan kabulii de
yine 6nemli bir konudur.

3. Sonug

Calisma kapsaminda bes farkli dergi 2010 — 2021 (May1s) donemi igin incelenmistir.
Kurgulama seviyesi teorisi ile ilgili en ¢ok yayin yapan derginin Journal of Consumer
Research oldugu, en ¢ok yayin yapan tilkelerin ABD ve Cin oldugu ve calismalardaki
hakim yontemin deneysel yontem oldugu gosterilmistir. Incelemeler sonucu karar
verme ve bilgi isleme, tiiketici, {irlin ve marka olmak tizere 4 ana tema elde edilmistir.
Bulgular ve tartisma kisminda her bir tema igin detayli gelecek arastirma onerileri
paylasilmistir. Takip eden boliimlerde ise tiim temalara yonelik gelecek aragtirma
Onerilerine ve arastirmanin kisitlarina deginilecektir.

3.1. Gelecek Calismalar Hakkinda Oneriler

Bu ¢alismada tiiketici davranisi alaninda kurgulama seviyesi teorisinin kullanildig:
dort temel tema belirlenmistir. Her ne kadar teori kapsaminda alana 6nemli katkilar
sunan c¢alismalar bulunsa da kurgulama seviyesi teorisinin alan igin sundugu
firsatlarin oldukga fazla oldugu soylenebilir. Bu baglamda genel anlamda alanda
kurgulama seviyesi teorisi ile ilgili yapilabilecekler su sekilde 6zetlenebilir:

e Tiiketici davranigi ile iliskili bu calismada belirtilen 4 tema igerisinde
tartisilan gerek geleneksel gerekse giincel degiskenler ve olgular kurgulama
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seviyesi teorisi kapsaminda ele almabilir. Bu degiskenlere ek yeni
degiskenler kurgulama seviyesi teorisi kapsaminda incelenebilir.

o Tiiketiciyi sadece birey olarak degil grup veya orgiit olarak ele alan ve bu
tiiketicilerin kurgulama stirecleri ve olusturduklar1 kurgularmn etkileri
arastirilabilir. Ozellikle kolektif kararlarda birey ve grup/orgiit kurgusunun
ortiismemesi durumu veya Ortiisme siireci ele almabilir.

o Tiiketicilerin farkli baglamlarda kurgularin nasil degistigi veya ayni baglam
icerisinde kurgularin nasil farklilastigi arastirma konusu edinilebilir.
Ozellikle sosyal medya fenomenlerinin canli reklamlar1 ile diger reklam
modlar tiiketici kurgulamasi agisindan incelenebilir.

e Teorinin tanimladigr dort psikolojik mesafeyi bir arada degerlendiren
calismalara yogunluk verilmesinin daha kapsayici bir anlayis sunmasi
muhtemel oldugundan ileriki ¢alismalar bu yonde tasarlanabilir. Ayrica
alanda daha az calisildig: diistiniilen hipotetiklik ve sosyal mesafenin daha
fazla calisilmasi da alan i¢in fayda saglayacaktir.

o Ote yandan tiiketici davranisi alaninin teori igin iyi bir smanma alani oldugu
diisiiniildiigiinde teorinin gelisimine katki saglamay1 amagclayan calismalar
da gerceklestirilebilir. Bu baglamda teorinin temel varsayimlarini ele alan,
tanimlanan dort psikolojik mesafeye yenilerini getiren veya var olanlari
gelistiren, kurgulamanin olmadig1 durumlar teoriye kazandiran, vb. gibi
calismalar da literatiire 6nemli bir katk: saglayacaktr.

e Alandaki deneysel ¢calisma sayismin baskmlig: diistintildiigiinde nitel, nicel
ve karma c¢alismalarin avantajlarindan faydalanan ¢alismalarin da literatiire
onemli katkilar sunmasi1 muhtemeldir. Bu baglamda 6rneklemin ¢ok genis
oldugu nicel arastirmalar, 6rnek olaylar1 agiklayan veya olgek gelistiren
karma tasarimli arastirmalar ve olgu hakkinda detayli bir anlayis sunan nitel
arastirmalarin onemli olacag1 sdylenebilir.

e Ayrica alanda yapilan deneysel calismalar hakkinda yapilacak olan bir
sistematik literatiir incelemesi ile yapilan bu deneysel ¢calismalarin ne kadar
deneysel oldugu, deneysel baghig: altinda hangi tiir deneysel calismalara
odaklanildigimin da tespit edilmesi alan i¢in olduk¢a 6nemlidir.

e Son olarak ise kurgulama seviyesi teorisinin Tiirk¢e yazinda yeni ele
alinmaya baslandig1 diisiintildiigiinde teorinin ismi ve kavramlar1 agisindan
ortak dil birliginin saglanmas: gerekmektedir. Bu ¢alismada kurgulama
seviyesi teorisi (construal level theory) olarak adlandirilan teorinin Tiirkce
yazinda ¢ikarsama diizeyi teorisi (Dogan, 2019: 468), kesinlik diizeyi teorisi
(Cengiz, 2018. 162), kurgulama diizeyi teorisi (Erol, 2020: 27) gibi farkl
kullanimlarinin oldugu g6z oniine alindiginda Tiirk¢e yazinda biitiinciil bir
ilerlemenin saglanabilmesi i¢in teorinin kendisi ve kavramlar: hakkinda dil
birliginin saglanmasi Onemlidir. Bu baglamda teorinin esas kaynagi
niteliginde olan Trope ve Liberman’m (2010) makalesinin Tiirkge'ye
cevrilmesi onem arz etmektedir.
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3.2. Arastirma Kisitlar

Her ne kadar bu calisma ile Tiirk¢e yazina yapilan katki onemli olsa da bu
calismanin birtakim kisitlar1 da mevcuttur. Bu ¢alismanin ilk kisiti incelemeye alinan
makale sayist ile ilgilidir. Arastirma 6rneklemine farkli dergilerin eklenmesi veya Web
of Science gibi arama motorlarinda anahtar kelime bazli aramalarin yapilmas: daha
faydali sonuglar doguracaktir. Incelenen makale sayisinin az olmasindan dolay1
temalar hakkinda yapilan soyutlamalarin da gelistirilebilir oldugu soylenebilir.
Ozellikle alt-alt-temalarin  belirlenememesi bu calisma icin bir baska kisiti
olusturmaktadir. Son olarak ise her ne kadar tanimlayici istatistikler kullanilsa da bu
calisma kapsaminda yapilan sistematik literatiir taramasimin bibliyometrik analiz ile
desteklenmemis olmasi nedeniyle alan hakkinda bir harita anlay1s1 sunulamamuistir.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katki
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar catismas: bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Calismada Etik Kurul
Raporu  aranmamaktadir. Makalede herhangi bir finansal kaynaktan
yararlanilmamuistir.
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Bu calisma kapsaminda isletmelerde uygulanan Kurumsal Cevre Sorumluluk faaliyetlerinin
calisanlarin Cevreci Davraniglarina etkilerini inceleyen ve 2019-2021 yillar arasinda yapilan akademik
makalelerin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Calisma kapsaminda nitel arastirma yontemi
kullanilmustir. Elde edilen veriler igerik analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir. Yapilan analizler
sonucunda 9 yabanci ve 2 yerli calisma olmak iizere 11 ¢alismanin yapildig: tespit edilmistir. Yapilan
¢alismalarm 10'u nicel ve 1'i de nitel yonteme dayanmaktadir. Kurumsal Cevre Sorumlulugunun
Cevreci Davraniglara etkisine yonelik 2019-2021 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalari inceleyen bu
calismada en fazla calismanin Pakistan’da yapildig tespit edilmistir. Calisma bulgulari igerisinde en
dikkat ceken bulgulardan birisi de sektorel bazda yapilan karsilagtirmalar olmustur. Uretim
sektoriinde yapilan ¢alismalar farkli bircok iskolunu kapsamakta iken hizmet sektdriinde sadece
konaklama isletmelerine yonelik yapilan ¢alismalarin 6n planda olmas1 dikkat gekicidir. Gelecekte
yapilmasi planlanan ¢alismalarin saglik, giivenlik, egitim, finans gibi hizmet sektoriinde yer alan farkls
is kollarinda yapilmasi sayesinde literatiire olumlu katkilarimin olacag1 tahmin edilmektedir.

Abstract

Within the scope of this study, it was conducted to examine the effects of Corporate Environmental
Responsibility activities implemented in businesses on the Environmental Behaviors of employees and
to examine the academic articles made between 2019-2021. The qualitative research method was used
within the scope of the study. The obtained data were analyzed by the content analysis method. As a
result of the analysis, it was determined that 11 studies, 9 foreign and 2 domestic studies, were carried
out. 10 of the studies are based on the quantitative method and 1 is based on the qualitative method.
In this study, which examines the studies on the effect of Corporate Environmental Responsibility on
Environmental Behaviors between the years 2019-2021, it was determined that most studies were
conducted in Pakistan. One of the most striking findings among the findings of the study was the
comparisons made on a sectoral basis. While the studies carried out in the production sector cover
many different business lines, it is remarkable that the studies carried out only for accommodation
enterprises in the service sector are at the forefront. It is estimated that the studies planned to be done
in the future will have positive contributions to the literature, thanks to the fact that they are carried
out in different business lines in the service sector such as health, security, education, and finance.
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Giris

Giiniimiizde insan kaynakli ¢evre sorunlar1 diinyanin en fazla {izerinde durmasi
gereken konulardan birisi haline gelmistir. Cevrenin tahrip edilmesi sonucunda
gelecek kusaklardan emanet aldigimiz yerkiirenin insan kaynakli tahribatlar
sonucunda ciddi sorunlar yagsanmasima neden olmaktadir. Insan kaynakli sorunlar,
insan ve diger canlilarin saghgmi tehdit etmekte ve dogal cevreden kaynakl: firtmalar,
sel felaketleri, depremler, kuraklik gibi olumsuz durumlarin yasanmasma neden
olmaktadir. Bu nedenle ¢evresel sorunlarin tespiti, onlenmesi ya da ortaya ¢itkmadan

gerekli tedbirlerin almmasi gibi bir takim ¢6ziim oOnerilerinin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Isletmelerin ve 6zellikle imalat sektoriinde faaliyet gdsteren firmalari cevresel
etkileri konusunda kamuoyu bilinci glintimiizde her zamankinden daha fazla artis
gostermektedir. Kamuoyu, isletmelerin ¢evreye karsi sorumlu davranmalarin talep
etmektedir (Ahmad vd., 2021: 1139). Stirdiirtilebilir bir toplum, ¢evreyi korumak igin
onemli yatirimlar yapan isletmelerin iirtin ve hizmetlerini daha fazla tercih etmektedir
(Afsar ve Umrani, 2020). Calisanlar, is iliskilerini, giivenlik uygulamalarini, finansal
guvenligi ve is politikalarmi desteklemede kilit oyunculardir. Sosyal sorumluluk
bilinciyle hareket eden isletmeler, Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) girisimlerini
farkli yollarla (e-posta, haber biiltenleri, seminerler, vb.) ¢alisanlarina iletir, boylece
calisanlar isyerlerinin cevresel etkiyi nasil azaltmay1 amacladigini anlar (Afsar vd.,
2020). Bu durumda muhtemelen calisanlarin c¢evre dostu girisimlerde bulunma
olasiligini arttiracaktir (Afsar ve Umrani, 2020). Cevre dostu davranislar sergileme,
hem sosyal degisim hem de karsiliklilik teorileri ile uyumludur. Calisanlar, isyerinden
aldiklar1 destekler sayesinde goniillii ve istege bagh davranislar sergilerler (Norton
vd., 2015). Isletmeler, rekabet avantaji elde etmek ve cevrenin gelisimi ile
siirdiiriilebilirligi arasinda bir denge saglamak igin Kurumsal Cevre Sorumlulugu
faaliyetlerine gereken hassasiyeti gostermelidir (Ahmed vd., 2020: 2225). Giintimiizde
isletmelerin ¢evresinde meydana getirdigi olumsuz etki; medya, sivil toplum
kuruluglar1 ve devlet tarafindan sik¢a dile getirilmektedir. Toplumun ve kanun
yapicilarin baskilar: karsisinda birgok isletme cevreye yonelik eylemleri faaliyete
gecirmek yoluyla elestirilerin odaginda yer almama konusunda c¢aba sarf
etmektedirler. Giiniimiiz kurumsal isletmeleri, stratejik raporlarinda ve
politikalarinda kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerine yer vermektedir (Bogan,
2020: 89).

Calismanin temel amact 2016-2019 yillar1 arasinda yabanci ve yerli literatiirde yer
alan ve ayn1 zamanda isletmelerin Kurumsal Cevre Sorumlulugu faaliyetlerinin
calisanlarin Cevreci Davranislarina etkisinin bulunup bulunmadigini ortaya ¢ikarmak
amaciyla yapilmistir. Literatiir incelendiginde isletmelerin ¢evreye yonelik
sorumluluklar1 agirlikli olarak Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) baslig1 altinda
incelenmistir (Akgoz ve Engin, 2018; Atagan vd., 2019; Suganthi, 2019). Cevreci
davranislar ise genelde ¢evre dostu davraruslar (Degirmenci ve Aytekin, 2021) ve
surdirilebilir davranislar (Vatansever vd., 2018) seklinde ifade edilmistir. Yabanci
literatiir incelendiginde ise “Employee Green Behavior (Calisanlarin Cevreci
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Davranislar1)” ve “Employees Pro-Environmental Behavior (Calisanlarin Cevre Dostu
Davramnislart)” seklinde yer aldigi fark edilmistir. Farkli kavramlarla anlatilmaya
calisilan kavramlarin temel noktas: isletmelerde uygulanan cevresel faaliyetlerin
calisanlarin gevreci davranislarinda meydana getirdigi etkilerin ve olumlu
degisikliklerin alt1 ¢izilmistir. Bu noktadan hareketle bu c¢alismada KSS kavrami
Kurumsal Cevre Sorumlulugu (KCS) ve Cevre Dostu Davranislar ((DD) ise Cevreci
Davranislar (CD) seklinde ifade edilmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgularin isletmeler tarafindan uygulanan gevre
etkinlikleri ve c¢evreci davramglar literatiirine olumlu katkilar saglayacag:
diistintilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda neden sonug iliskisi; sosya degisim teorisi,
paydas teorisi gibi bir takim teoriler kapsaminda incelenmistir. Ornegin yapilan
akademik bir ¢alismada, Cevre Dostu Davranislara yonelik tutum, algilanan davranis
kontrolii, 6znel normlar1 eyleme gecme niyeti ile ilgili planl davranis teorisinden yola
cikilmistir. Planli davranis teorisine gore liderlerin ve orgiitsel destegin ¢alisanlarin
cevre dostu davranislar sergileminde onemli Olgiitler oldugu iddia edilmektedir
(Suganthi, 2019: 740). Yapilan bir baska akademik calismada, oteller tarafindan
gerceklestirilen KSS  girisimlerinin  ¢alisanlarin  tutum ve davranislarim
etkileyebilecegini savunarak Sosyal Ogrenme Teorisi kapsaminda konu incelenmistir.
Sosyal Ogrenme Teorisini, KSS ve CCDD iliskisinde uygulayarak, mevcut literatiire
onemli bir katki sunmaktadir. Ilgili calismanin bulgular;, KSSmin Cevreci
Davraniglarla olumlu bir iliskisi oldugunu tespit etmistir. Bu dogrulduda sosyal
ortamlarda bulunan c¢alisanlarin daha fazla gevreci davranis sergilemelerinin
miimkiin oldugunun alt:1 ¢izilmistir (Khattak, 2021: 10). Calismanin bundan sonraki
kisimlari; literatiir incelemesi, yontem, bulgular, sonug, tartisma ve oneriler seklinde
gelistirilmistir.

1. Literatiir Incelemesi

Calismanm bu béliimiinde kurumsal ¢evre sorumlulugu ve galisanlarin gevreci
davranislar arasindaki iliskinin daha iyi anlasilmasi bakimindan sirasiyla, kurumsal
cevre sorumlulugu, ¢alisanlarin ¢evreci davraniglar: ve son olarak Kurumsal Cevre
Sorumlulugu ve Calisanlarin Cevreci Davraniglari iliskisine deginilmistir.

1.1. Kurumsal Cevre Sorumlulugu

Kurumsal Cevre Sorumlulugu (KCS) genel olarak isletmelerin sorumluluklar
dahilinde gevreye kars1 ylikiimlii oldugu faaliyetleri kapsamaktadir. Karassin ve Bar-
Haim (2016), kurumsal g¢evresel sorumlulugunu etkileyen faktorleri belirlemek igin
cok diizeyli bir model 6nermistir. Yapmuis olduklar1 ¢alismada, Kurumsal Cevresel
Sorumlulugu, KSS'nin bir boyutu olarak agikladilar. Diizenleyici gii¢ gibi kurumsal
diizeydeki degiskenlerin KCS ile iliskili oldugunu; kiiltiir, tutum ve davrams gibi
orgiitsel diizeydeki degiskenlerin ise KCS ile giiclii ve pozitif bir iliskisi oldugunu
tespit ettiler.

Ko vd. (2019), isletmelerin gevre politikalari, ¢alisanlarin cevresel davranislar
sergilemelerinde Kkilit role sahiptir. Cevre politikalarin1 Onemseyen isletmelerin
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calisanlari, isyerlerinin cevresel katkilarindan otiirti mutluluk duyarlar. Boyle bir
cevresel strateji, calisanlarin isyerine olan baghligini arttirir. Boylece stirdiiriilebilir
davranislarii canlandirabilir ve sonug olarak da kurumsal gevresel performansa
olumlu etki eder. Boylece isletmelerin kurumsal cevresel performanslari olumlu
yonde etki gosterir (Radic vd., 2020).

Yapilan akademik bir c¢alismada, isletmelerin KCS agisindan en fazla
yogunlastiklar: faaliyetlerin; fidan dikme, agaglandirma ve orman gelistirme
projelerinin yer aldigi, cevre Kkirliliginin Onlenmesi, biyogesitlilik ve doga
hayvanlarimnin korunmasina yonelik faaliyetlere yer verildigi goriilmektedir (Aytar,
2019: 332). Yapilan bir bagka ¢alismada ise KCS faaliyetleri kapsaminda da en fazla
doga, cevre ve biyogesitliligin korunmasma yonelik faaliyetlere yogunlastig1 tespit
edilmistir. En az dnem gosterilen ¢evresel faaliyetin ise karbon ayak izini azaltmaya
yonelik calismalar oldugu tespit edilmistir (Macit ve Aytar, 2021: 62). Isletmelerin
Kurumsal Cevresel Sorumluluk faaliyetleri son yillarda agirlikli olarak; gevrenin
korunmasi, gelecek kusaklara daha yasanabilir bir diinya birakilmasi, agaclandirma
ve yesillendirme konusunda hassasiyet gosterilmesi, sifir atik, tiretim ve hizmet
kaynakl: isletme faaliyetlerinde geri dontistiiriilebilir malzemelerin kullanilmasina
azami hassasiyetin gosterilmesi gibi konular1 icermektedir.

1.2. Calisanlarin Cevreci Davranislart

Ones vd. (2018) Cevreci Davranislar1 (CD) “cevresel stirdiiriilebilirlige katkida
bulunan eylem ve davranislara ¢alisanlarin destek saglamasi” seklinde agiklamustir.
De Roeck ve Farooq (2018), CD’yi “calisanlarin isyerinde isleriyle ilgili eylemleri
cevreye uygun bir sekilde yerine getirmeleri (6rnegin, kaynaklarin rasyonel kullanimu,
geri doniistim, daha yesil politikalarin olusturulmasi, cevresel girisimlere aktif
katilim)” seklinde agiklanmustir. Sonug olarak Cevreci Davranislar; isyerinde miimkiin
oldugu kadar geri doniistimii olan malzemelerin kullanilmasi, enerji tasarrufu igin
kullanilmadigi durumlarda 1siklarmm  kapali tutulmasi, kaynaklarin verimli
kullanilmas: ve israfi onlemek icin belgelerin elektronik ortamda yonetilmesi (fiziksel
ortamda saklanmasi i¢in baski yapilmasi tercih edilmemektedir) gibi eylemleri
icermektedir (Opoku-Dakwa vd., 2018). Calisanlarin gevreci davranislari, onlarin
cevreye faydali olacak davranislar sergilemeleri seklinde aciklanabilir (Unsworth vd.,
2013). Cevreci davranislar, ¢alisanlarin is yerinde islerini yiiriitiirken sergiledikleri
cevreye yonelik pozitif davramslaridir. CD, isletmelerin cevresel performanslarini
gelistirmek ve siirdiiriilebilir hedeflere ulasmak icin takip ettikleri birkag stratejiden
biridir (Ahmed vd., 2020: 2230).

Calisanlarin  Cevreci Davranislar1 isyerinde ¢alisanlarin c¢alismadigl zaman
dilimlerinde 1siklar1 kapali tutmasi, miimkiinse yazicidan ¢ikti alirken kagidin iki
tarafini kullanilmasi, isyerinde su israfindan kaginilmasi, merdivenlerden ¢ikarken
asansor yerine merdivenlerin kullanilmasi, geri doniisimii olan malzemelerin
kullaniminin tercih edilmesi gibi calisanlarin ¢evre odakli davramislarmi ifade
etmektedir.
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1.3. Kurumsal Cevre Sorumluluk Faaliyetleri ve Calisanlarin Cevreci Davramislari
Iliskisi
Gilintimiiz diinyasinda isletmeler dogal cevrenin korunmas: ig¢in ¢aba sarf
etmektedir. Bu nedenle firmalar siirdiiriilebilir iiretim ve ¢6ziim arayisina dogru
yonelmektedir. Firmalarn uyguladig1r pratik ¢oziimlerden birisi de, galisanlarini
goniillii gevre dostu davraniglarda bulunmaya tesvik etmektir (Raza vd., 2021: 1195).
Calisanlarin gevreci davranislari, ddiillendirilmeyen bir tiir ekstra rol davranisidir ve

calisanlarin bu tiir davranislar sergilemeleri, orgiitsel verimlilik ve kolektif refah
icindir (Afsar ve Umrani, 2020).

Tian ve Robertson (2017), otel ¢alisanlarmmin algiladiklar1 KCS uygulamalarinin
“goniillii gevreci davraniglar1” nasil ve ne sekilde etkiledigini ortaya ¢ikarmaya
yonelik akademik bir calisma yiiriittiiler. Isyerlerinde Kurumsal Cevre Sorumluluk
girisimlerinin uygulanmasimin ve yesil uygulamalarin benimsenmesinin, isyerinde
calisanlarin ¢evreci davranmiglarinin yami sira isyeri performansini artirmasi
beklenmektedir (Suganthi, 2019: 746). Yapilan bir bagka akademik arastirmada,
isyerinde uygulanan Kurumsal Cevre Sorumluluk faaliyetlerinin ¢alisanlarin ¢evreci
davranislarini olumlu ve anlamli bir sekilde etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir (Khattak
vd., 2021: 2).

Yapilan akademik bir ¢calismanin bulgulari, mikro diizeydeki KCS girisimlerinin
dogrudan (B= 0.39**) calisanlarin CD etkiledigini ortaya ¢ikarmistir. {lgili calismada
Calisanlarin Cevreci Davranislar sergilemelerinde isletmelerin uyguladigi Kurumsal
Cevre Sorumlulugu etkinliklerinin %39 bir etkiye sahip oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Bir diger anlatimla calisanlarin gevreci davranislar sergilemesinde isletmelerin
uyguladig1l cevreci politikalarin 6nemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir
(Ahmad vd., 2021: 1138).

Cagdas isletmeler, cevre tizerindeki olumsuz etkilerinden isletmelerin sorumlu
tutulmas: gerektigini diislinen tiiketiciler gibi farkli paydaslarin gereksinimleri ve
yasalardan kaynaklanan baskilarla yiizlesmek i¢in Kurumsal Cevre Sorumlulugunu
bir ara¢ olarak kullanmaktadir (Islam vd., 2019). I§yerlerinde uzun ¢alisma saatleri,
isglicli piyasasindaki rekabet, is sozlesmeleri, teknolojik baskilar, kiiresel isbirligi,
isyerlerinde ¢ok fazla olan galisan sayisi ve gevre ile ilgili konular gibi dinamikler
calisanlarin davranislarini etkilemektedir (Tian ve Robertson, 2017). Yapilan akademik
bir ¢alismada, isyerlerinde uygulanan Kurumsal Cevre Sorumlulugu etkinliklerinin
calisanlarin duygu, tutum ve davranislarini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir
(Lu vd., 2020). Fernandez-Gago vd. (2020), isyerlerinin Kurumsal Cevre bilinciyle
hareket ettigini goren ¢alisanlar, daha fazla gevreci sergiledikleri tespit etmislerdir.

Dogal cevreyi iyilestirmeye yonelik KCS faaliyetlerinde bulunan firmalar,
calisanlarina zorunlu is rollerinin Otesine geg¢meleri ve gevreye karsi istege bagl
davranislar sergilemeleri i¢in ilham vermekte ve is arkadaslarinin ¢evreci aligkanliklar
gelistirmelerine yardimci olmaktadir (Tuan, 2018). Bir diger anlatimla KCS eko-sivil
katilm (Orgiitsel cevre programlarina katilim), eko-yardim (is arkadaslarma cevreci
davramislarda bulunmalarina yardimci olma) ve eko-girisimler olmak {izere {i¢
boyutlu bir yapiya hizmet etmektedir (Cheema vd., 2020: 12).
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2. Yontem

Calisma kapsaminda yerli ve yabana literatiirde yer alan ve 2019-2021 yillar:
arasinda yapilan “KSS ve Calisanlarin Cevreci Davraniglarini1” kapsayan makaleler
incelenmistir. 2022 yili ¢alismanin kapsamimna dahil edilmistir. Ciinkii verilerin
toplandig1 2022 yiliin Mayis-Haziran ve Temmuz aylar1 igerisinde heniiz 2022 yilinda
yaymlarin tamamlandig1 ve yilin geri kalan aylarinda yeni ¢alismalarin yayinda
olacag: tahmin edildigi i¢in ¢alisma kapsaminin disinda tutulmustur. Yiiksek Lisans
ve Doktora Tezleri, kitap ve kitap boliimleri ve tebligler (bildiriler) ¢alismanin
inceleme alan1 disindadir. Calisma dizayn edilirken ikinci veri toplama yontemi olan
nitel veri toplama yonteminden faydalamilmistir. Calismanin kapsamma uygun
akademik ¢alismalar “https://scholar.google.com/” sitesinden ulasilmigtir. Toplanan
ikincil verilerin yorumlanmasinda igerik analizi yonteminden faydalanilmistir.
Calisma iki kategoride incelenmistir. Ik olarak yabanci literatiirde yer alan ¢alismalar
incelenmistir. Tkinci asamada yerli litereatiirde ¢alismayla iligkili oldugu diistiniilen
bilimsel yaymlara ulagilmaistir.

3. Bulgular

[lk olarak yabana literatiirde Kurumsal Cevre Sorumlulugun calisanlarin Cevreci
Davraniglarini inceleyen arastirmalara ulasilmugtir. 2019 ile 2021 yillar1 arasinda 9
yabanci ve 2 yerli yaymna ulasilmistir. Bu yayinlar hakkinda bilgiler Tablo 1'de

gosterilmigtir.
Tablo 1. 209-2021 Yillar1 Arasinda Yapilan Caligmalar
Kaynak Yayin Adi Amag Bulgular
1-Suganthi, L. (2019). Kurumsal Sosyal KSS girisimlerinin i@yerlerinde

Sorumluluk ve
Performans
Arasindaki Iliskide
Calinanlarin i§yerinde
Yesil Cevre Dostu
Davraniglarinin
Aracilik Etkisinin
Incelenmesi

benimsenmesi, yesil
uygulamalarin hem
uritin hem de siirecle
ilgili faaliyetler ve bu
uygulamalarin isyeri
performansi ve
caligsanlarin ¢evre
dostu davraniglari
(CDD) iizerindeki
etkisi ile ilgili
kavramsal cerceveyi
incelemek amaciyla
yapilmistir.

uygulanan Kurumsal
Sosyal Sorumluluk
Faaliyetlerini
Calisanlarin Cevre
Dostu Davraniglarini
pozitif ve anlaml1 bir
sekilde etkiledigi
sonucuna varilmistir.

2-Khattak, S. R.,
Nouman, M., Fayaz,
M., Cismas, L. M.,

Negrut, L., Negrut, C.
V., & Salem, S. (2021).

Otelcilik Sektoriinde
Kurumsal Sosyal
Sorumluluk ve
Calisanlarin Yesil
Davranst: Ulkeler
Aras Bir Calisma

Bu arastirma,
calisanlarin KSS
algilarinin onlarin
yesil davranis
sergilemelerindeki
etkisini aragtirmak
amactyla yapilmistir.

1.KSS uygulamalar:
(calisanlarin kurumsal
sosyal sorumluluk
algilar1) calisanlarin
cevre dostu
davraniglarini etkiler.
2. Caliganlarin refahi
(iyi olusu) KSS ile
CDD iligkisinde
aracilik rolii vardir.
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3. Otellerde uygulanan
cevre stratejileri, KSS
ile CDD iligkisinde
diizenleyicilik rolii
vardir.

3- Ahmed, M., Zehou,
S., Raza, SA., Qureshi,
MA., and Yousufi, SQ
(2020).

KSS ve cevresel
tetikleyicilerin
calisanlarin yesil
davranigi tizerindeki
etkisi: Caligsan
refahinin aracilik etkisi

Bu makale, kurumsal
sosyal sorumlulugun
(KSS) ve gevrenin iig
yesil tetikleyicisinin
(duyarlilik, endise ve
bilgi) calisan refahi ve
yesil davranis
tizerindeki etkisini
arastirmak amaciyla
yapilmstir.

KSS, cevresel endise ve
bilginin ¢alisan refahi
tizerinde olumlu bir
etkiye sahip oldugunu,
buna karsin ¢evresel
duyarliligin
¢alisanlarin refahi
tizerinde olumlu ancak
anlamsiz bir etkiye
sahip oldugunu
gostermektedir.

Cevresel kaygi, bilgi
ve esenlik yesil
davranig lizerinde
olumlu bir etkiye
sahipken, KSS ve gevre
bilgisinin olumlu
ancak anlamsiz bir
etkiye sahiptir.

Calisanlarin refahi,
KSS ve yesil davrans
arasindaki iligkiye tam
aracilik etkisi
bulunmaktadr.

Calisanlarin refahu,
cevresel duyarlilik ve
caligsanlarin ¢evre
dostu davraniglar
arasindaki iligkide tam
aracilik etkisi
bulunmaktadr.
Bununla birlikte,
gevresel endise ile
calisanlarin yesil
davranisi arasinda
kismi bir aracilik
gozlemlenmisgtir.

Bulgular ayrica
cevresel bilgi ile
calisanlarin yesil
davranigi arasinda
herhangi bir aracilik
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bulunmadigin
gostermektedir.

4- Ahmad, N., Ullah,
Z., Arshad, M. Z.,
waqas Kamran, H.,
Scholz, M., & Han, H.
(2021).

Mikro diizeyde
kurumsal sosyal
sorumluluk ile
cevresel performans
arasindaki iligki:
Calisanlarin ¢evreci
davraniglarinin
aracilik rolii ve
cinsiyetin diizenleyici
rolii

Bu calisma, mikro
diizeyde KSS'nin
Cevresel Performans
(GP) tizerindeki
roliinii ve ¢alisanlarin
cevre dostu
davraniglar1 (CDD) ve
cinsiyet tarafindan
nasil etkilendigini
vurgulayarak bu
boslugu doldurmay1
amaglamaktadir.

Bu ¢aligsmanin
sonuglari, mikro
diizeydeki KSS
girisimlerinin
dogrudan (3= 0.39*)
ve dolayl olarak (=
0.031*) calisanlarin
CDD araciligiyla bir
isletmenin cevresel
performansini
etkiledigini
dogrulamaktadir.
Cinsiyete bagh dolayl
ve kosullu etkilesimde,
kadinlarmn (3= 0.17)
erkeklerden daha
gliclii bir etki
gosterdigi (= 0.031**)
tespit edilmistir.

5-Cheema S, Afsar B,
and Javed F (2020).

Calisanlarin ¢evreye
yonelik kurumsal
sosyal sorumluluk

Bu ¢aligmanin amaci,
¢alisanlarin kurumsal
sosyal sorumluluk

KSS algilarinin
calisanlarin gevreye
yonelik orgiitsel

algilar ve orgiitsel (KSS) algilar ile vatandaslik
vatandasglik cevreye yonelik davraniglarini anlamli
davramglari: Orgiitsel | orgiitsel vatandaslik bir sekilde
O0zdeslesme ve cevresel | davraniglarina etkilemektedir.
yonelimin aracilik rolii | katilimlari arasindaki

iliskide, orgtitsel

0zdeslesme ve cevresel

yonelimin araciligin

incelemektir.

6-Raza, A., Farrukh, Kurumsal sosyal Otel ¢alisanlarinin KSS faaliyetleri

M., Igbal, M. K,,
Farhan, M., & Wu, Y.
(2021).

sorumluluk ve
calisanlarin goniillii
gevreci davranigt:
Orgiitsel gurur ve
calisan baghiliginin
rolii

kurumsal sosyal
sorumluluk (KSS)
faaliyetlerine iliskin
algilarinin, calisanlarin
goniillii cevre dostu
davraniglar1 (GCDD)
tizerindeki etkisini
arastirmak amaciyla

calisanlarin goniillii
gevre dostu
davraniglarini
dogrudan etkiledigi
tespit edilmistir.
Dahasi, KSS ve
Goniillii Cevre Dostu
Davraniglar arasindaki

yapilmstir. iligkide Cevresel

Baglilik ve Orgiitsel
Gururun paralel ve
siral1 arabuluculugu
iligkisini de
dogrulanmustir.

7- Cheema, S., Afsar, Calisanlarin Kurumsal | Bu ¢alismada, KSS uygulamalarinin

B., Al-Ghazali, B. M., Sosyal Sorumluluk ¢aligsanlarin KSS cevre dostu

& Magsoom, A. (2020). | Algilarinin, algilarinin gevre dostu | davranislar iizerindeki

calisanlarin cevre davraniglarina dogrudan etkisi ve
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dostu davraniglarin
nasil etkiler? Orgijtsel
O0zdeslesmenin,
kurumsal
girisimciligin ve cevre
bilincinin etkisi

etkisinde oOrgiitsel
O0zdeslesmenin aracilik
ve kurumsal
girisimciligin ve
calisanlarin ¢evre
bilincinin
diizenleyicilik
etkisinin ortaya
konulmasi ve boylece
KSS ile yesil ¢evre
literatiirtine katki
saglamay1
hedeflemektedir.

orgiitsel 6zdeslesme
(kimlik) yardimiyla
dolayh etkisi anlaml
¢cikmustir.

8- Afsar B, Umrani
WA. (2020).

Isyerlerinde Kurumsal
Sosyal Sorumluluk ve
Cevre Dostu
Davraniglar: Ahlaki
Yansima, Is
Arkadaglar1 Cevre
Savunuculugu ve
Cevresel Baghihigin
Rolii

Bu calismada
calisanlarin KSS
algilarinin gevre dostu
davranislarina etkisi
incelenmistir.

Calisanlarin kurumsal
sosyal sorumluluk
algisinin, ¢alisanlarin
cevreye duyarh
davranislariyla pozitif
iligkili oldugu tespit
edilmistir.

9- Su, L., & Swanson,
S. R. (2019).

Algilanan kurumsal
sosyal sorumlulugun
otel calisanlarinin
refahi ve destekleyici
yesil davranislar:
tizerindeki etkisi:
Ca11§an-i§yeri
iliskisinin aracilik rolii

Calisma kapsaminda,
algilanan kurumsal
sosyal sorumlulugun
calisan-igyeri iliskisi
(6rgiitsel giiven,
orgilitsel 6zdeslesme)
ve ardindan
caligsanlarin refahi ve
yesil isyeri
davraniglarina
katilimlar tizerindeki
etkisini aragtirmistir.

Kurumsal sosyal
sorumluluk
uygulamalari; gliveni,
0zdeslesmeyi, refahi
ve yesil davranist
dogrudan etkilemistir.
Orgiitsel giiven ve
0zdeslesme aym
zamanda ¢aligan
refahini ve yesil
davranisi dogrudan
etkiler ve ¢aligsan refahi
yesil davranist daha
da arttirdig: tespit
edildi.

10- Degirmenci, B. ve
Aytekin, M. (2021).

Calisanlarin Cevreye
Bagliliklar1 ve Cevre
Dostu Davraniglar
Miskisi: Kurumsal
Sosyal Sorumluluk

Calisanlarin cevresel
duyarliliginin gevre
dostu davraniglarla
iligkisini, kurumsal
sosyal sorumluluk

Kurumsal sosyal
sorumluluk algist
gevre dostu
davranislari pozitif ve
anlaml bir sekilde

Algisinin Aracilik Rolii | algisinin bu iliskide etkilemistir.
aracilik roliinii ortaya
cikarmak amaciyla
yapilmistir.
11-Bogan, E. (2020). Turizm ve Agirlama Turizm sektoriinde Calismalarin biiyiik

Sektoriinde
Calisanlarin Kurumsal
Sosyal Sorumluluk
Faaliyetlerine Yonelik
Tepkileri Uzerine

¢alisanlarin kurumsal
sosyal sorumluluk
faaliyetlerine yonelik
verdikleri tepkileri
aragtiran makalelerin

bir kisminin
International Journal
of Hospitality
Management ve
International Journal
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Bibliyometrik Bir
Calisma

incelenmesi amaciyla
yapilmstir.

of Contemporary
Hospitality
Management
dergilerinde
yayinlandig:

belirlenmistir.

Calismanin bulgulari
arasinda, genellikle
Asya iilkelerini
kapsadig1 ve en ¢ok
yayinun 2019 yilinda
yapildig; tespit
edilmistir.

Tablo 2’de ise 2016-2019 yillar1 arasinda yapilan calismalarin hangi tilke, sektor ve
hedef kitleye yonelik yapildigia iliskin bilgilere yer verilmistir. Hedef kitle olarak;

calisanlar, yoneticiler ve isyeri sahipleri seklinde {i¢ sinifa ayrilmistr.

Tablo 2. 2016-2019 Yillar1 Arasinda Yapilan Calismalarin Ulke, Sektdr ve Hedef Kitlesine
Mliskin Bilgiler

Kaynak

Yapildig1 Ulke

Sektor Bilgisi

Hedef Kitle

1-Suganthi, L. (2019).

Hindistan

Hizmet ve Bilgi
Teknolojisi

i§g6renler (Isciler)

2-Khattak, S. R,,
Nouman, M., Fayaz,
M., Cismas, L. M.,
Negrut, L., Negrut, C.
V., & Salem, S. (2021).

Pakistan ve Italya

Konaklama

Otel Calisanlar1

3- Ahmed, M., Zehou,
S., Raza, SA., Qureshi,
MA., and Yousufi, SQ
(2020).

Pakistan

Konaklama

Otel Calisanlar1

4- Ahmad, N., Ullah,
Z., Arshad, M. Z.,
wagqas Kamran, H.,
Scholz, M., & Han, H.
(2021).

Pakistan

Imalat ve Hizmet

Calisanlar

5-Cheema S, Afsar B,
and Javed F (2020).

Pakistan

Otomotiv, Cimento,
Plastik, flag, Petrol ve
Gaz ve Tekstil

Calisanlar

6-Raza, A., Farrukh,
M., Igbal, M. K,,
Farhan, M., & Wu, Y.
(2021).

Pakistan

Konaklama

Calisanlar

7- Cheema, S., Afsar,
B., Al-Ghazali, B. M.,

& Magsoom, A. (2020).

Pakistan

Konaklama

Calisanlar ve
Yoneticiler

8- Afsar B, Umrani
WA. (2020).

Pakistan

Fosil Yakit, Cimento,
Otomotiv, Ilac ve
Tarim

Calisanlar
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9- Sy, L., & Swanson,

S. R. (2019). Cin Konaklama Calisanlar

10- Degirmenci, B. ve . .

Aytekin, M. (2021). Tiirkiye Tekstil Calisanlar
11-Bogan, E. (2020). Tiirkiye Bibliyometrik Nitel veri Toplama

Asagida yer alan Sekil 1'de ise 2016-2019 yillar1 arasinda yapilan calismalarin
dagilimina yer verilmistir.

2021

2019 m 2020 m 2021

Sekil 1. Yapilan Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

Tablo 3’de ise 2016-2019 yillar1 arasinda yapilan caligmalarda kullanilan yontemler
ve hangi tiir arac1 degiskenlere yer verildigine iliskin bulgular yer almaktadar.

Tablo 3. Kullanilan Yéntemler ve Araci Degiskenlere Iliskin Bulgular

Kaynak

Yontem

Arac1 Degiskenler

1-Suganthi, L. (2019).

Nicel Yontem

Yesil Uygulamalar

2-Khattak, S. R., Nouman, M.,
Fayaz, M., Cismas, L. M.,
Negrut, L., Negrut, C. V., &
Salem, S. (2021).

Nicel Yontem

Refah (iyi Olus), Cevre
Stratejisi

3- Ahmed, M., Zehou, S., Raza,
SA., Qureshi, MA., and
Yousufi, SQ (2020).

Nicel Yontem

Calisanlarin Refahi (iyi Olusu)

4- Ahmad, N., Ullah, Z.,
Arshad, M. Z., waqas Kamran,

Nicel Yontem

Cinsiyet, Calisanlarin Cevreci

F (2020).

Nicel Yontem

H., Scholz, M., & Han, H. Davraniglari
(2021).
5-Cheema S, Afsar B, and Javed Orgiitsel Ozde§1e§me ve

Cevresel Yonelim

6-Raza, A., Farrukh, M., Igbal,

Gurur, Calisan Baglilig: ve

Ghazali, B. M., & Magsoom, A.
(2020).

Nicel Yontem

M. K., Farhan, M., & Wu, Y. Nicel Yontem Empati
(2021).
7- Cheema, S., Afsar, B., Al- Orgﬁtsel Ozde@le@me,

Kurumsal Girisimcilik, Cevre
Bilinci

8- Afsar B, Umrani WA. (2020).

Nicel Yontem

Ahlaki Inanclar, Is Arkadaslar
Cevre Savunuculugu, Cevresel
Baglilik
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9-5Su, L, & Swanson, S. R. C)rgiitsel Giiven, Calisanlarin

2019). icel YO . =z

(2019) Nicel Yontem Refahi, Orgiitsel Ozdeslesme
11\/(1)_ (]zg;ggfnenm, B.ve Aytekin, Nicel Yontem Kurumsal Sosyal Sorumluluk
11-Bogan, E. (2020). Nitel Yontem (Bibliyometrik) -

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu c¢alismanin temel amaci isletmelerde uygulanan Kurumsal Cevre
Sorumlulugunun ¢alisanlarin Cevreci Davranislarina yonelik etkisine yonelik 2016-
2019 yillar1 arasinda yapilan yabanci ve yerli literatiirde yer alan c¢alismalarm
incelenmesini amaglamigtir. Nitel arastirma yonteminin kullanildig1 calismada igerik
analizinden faydalanilmistir. Calismanin viicut bulmasi yaklasik {i¢ ay stirmiistiir. Bu
siirecte ikinci veriler titizlikle incelenmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda yabanci
literatiirde dokuz ve yerli literatiirde iki olmak tiizere toplam on bir calismaya
rastlanmistir.

[lk olarak 2016 ve 2019 yillar1 arasinda yapilan galismalara ydnelik “kaynak, amag
ve bulgulara” iliskin bilgiler smniflandirilarak tablo halinde sunulmustur (Tablo 1).
Tablo 1'de gorildiigti gibi yapilan tiim calismalarda isletmelerde uygulanan
Kurumsal Sosyal Sorumluluk faaliyetlerinin (Kurumsal Cevre Sorumlulugunun)
calisanlarin gevreci davraniglarim1 (Cevre Dostu Davraniglari) pozitif ve anlamh bir
sekilde etkiledigine iliskin kanitlara (bulgulara) ulasilmistir.

Calisma kapsaminda ikinci olarak, calismalarin yapildig: tilke, sektor ve hedef
kitleye yonelik bulgulara yer verilmistir (Tablo 2). Elde edilen bulgular incelendiginde
ilk olarak c¢alismalarin yapildig:1 tilkeler dikkat ¢ekmektedir. Kurumsal Cevre
Sorumlulugunun calisanlarin Cevreci Davranislarina etkisini inceleyen ¢alismalarin;
1’i Hindistan’da, 7’sinin Pakistan’da, 2 ¢alismanin Tiirkiye’de, 1 ¢alismanin 1ta1ya vel
calismanin da Cin’de yapildig1 goriilmiistiir. Calismalarin yapildig: sektorler bazinda
incelendiginde ise; hizmet, bilgi teknolojisi, konaklama, imalat, otomotiv, ¢imento,
plastik, ilag, petrol ve gaz, tekstil, fosil yakit, tarim ve tekstil olmak {izere imalat ve
hizmet sektorlerine yonelik farkli sektorlerde calismalarin yapildig: fark edilmistir.
Fakat hizmet sektoriinde sadece konakla isletmelerine yonelik ¢alismalarin yapilmis
olmas1 disiindiirticiidiir. Hedef kitle bazinda diistintildiigtinde agirhikli olarak
calisanlar olmakla birlikte bir calismada yoneticilere yonelik calisma yuirtitiilmiistiir.
Ayrica bir ¢alismada nitel yontem kullanilmistir.

Yapilan ¢alismalarin yillara gore dagilimi Sekil 1’de gosterilmistir. Buna gore 2019
yilinda 2 ¢alisma, 2020 yilinda 5 ¢alisma ve 2021 yilinda 4 ¢alismaya rastlanmustir.
Tablo 3’de ise yapilan ¢alismalar “kullanilan yontemler ve araci degiskenlere” gore
siniflandirma yapilmistir. Yapilan c¢alismalarin 10'u nicel yontem ve 1’inde nitel
yontem kullanilmistir. Calismalar incelendiginde araci degisken olarak, “yesil
uygulamalar, refah (iyi olus), cevre stratejisi, cinsiyet, ¢calisanlarin ¢evreci davranislari,
orgiitsel 6zdeslesme, cevresel yonelim, gurur, calisan baghligi, empati, Orgiitsel
ozdeslesme, kurumsal girisimcilik, ¢evre bilinci, ahlaki inanglar, is arkadaslar1 ¢evre
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savunuculugu, cevresel bagllik, oOrgiitsel giiven, kurumsal sosyal sorumluluk”
kavramlarma yer verilmistir.

Bu ¢alismada nitel bir ¢alisma yontemi kullanilmasimna yonelik 2016-2019 yillar:
arasinda yapilan calismalarda goriildiigii gibi literatiire zenginlik katacag: fikrini
desteklemistir. Ciinki 2016-2019 yillar1 arasinda yapilan c¢alismalarmn 10'u nicel
yontem ve sadece 1'i nitel yonteme dayanmaktadir. Gelecekte yapilmas: planlanan
calismalarda daha fazla nitel yonteme yer verilmesinin literatiire olumlu katki
saglayacag: diistiniilmektedir. Yapilan ¢alismalarin hepsinde ¢alisanlarin Kurumsal
Cevre Sorumluluk algilarmin gevreci davraniglar etkilediginin ortaya konulmasma
yonelik uygulamalarin yer almast bu ¢alismanin yapilis amacma uyumlu bilgilere
ulagilmasi bu calisma acisindan oldukca olumludur. Ileride yapilmasi planlanan
calismalarda, isletmelerde uygulanan gevreye yonelik faaliyetlerin “Kurumsal Sosyal
Sorumluluk”  kavramindan  “Kurumsal Cevre Sorumluluguna”  yonelik
islevsellestirilmesi Onerilmektedir. Gelecekte yapilmasi planlanan c¢alismalarin
isletmelerin cevresel performanslarmin oOlgiilmesine yonelik literatiirde daha fazla
calismaya yer verilmesi tavsiye edilmektedir. Calisma kapsaminda dikkat ¢eken bir
durumda imalat ve hizmet sektorii cesitliligidir. Konuyla ilgili ge¢cmiste yapilan
calismalar imalat sektoriinde cesitlilikle ilgili is kollar1 konusunda zengin bir yap1
goriilmektedir. Fakat ayni durum hizmet sektorii icin gecerli degildir. Ciinkii ge¢miste
yapilan c¢alismalar incelendiginde sadece konaklama sektoriinde hizmet veren
isletmelere yonelik calismalarin bulunmasi 6nemli bir eksikliktir. Gelecekte yapilmasi
planlanan caligmalarin saglik, giivenlik, egitim, finans gibi hizmet sektoriinde yer alan
farkl is kollarinda yapilmasi sayesinde literatiire olumlu katkilarinin olacag: tahmin
edilmektedir. Ge¢gmiste yapilan calismalar incelendiginde tespit edilen énemli bir
eksiklikte hedef kitleye yoneliktir. Yapilan calismalarda agirlikli olarak calisanlar
hedef alinmistir. Sadece bir galisma ydneticilere yonelik yapilmistir. Isletme sahipleri
ve ortaklarina yonelik herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Gelecekte yapilmasi
planlanan ¢alismalarda mutlaka yoOneticileri ve isletme sahip ve ortaklarini hedef alan
calismalara agirlik verilmelidir.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katki
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Calismada Etik Kurul
Raporu aranmamaktadir. Makalede herhangi bir finansal kaynaktan
yararlanilmamuistir.

Kaynaklar

Afsar, B., & Umrani, W. A. (2020). Corporate social responsibility and pro-environmental behavior at
workplace: The role of moral reflectiveness, coworker advocacy, and environmental
commitment, Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 27(1), 109-125.
https://doi.org/10.1002/csr.1777.
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Abstract

The study is based on examining the relationship between personality positions in the context of
psychodynamic object relations, psychological personality types and personality traits of horoscopes
and basic financial behaviors. By using Melanie Klein's paranoid-schizoid and depressive positions,
Myers-Briggs' 16 personality types and personality traits defined through 12 zodiac signs, a
description of people's personality profiles was made on three different grounds. Not by asking people
directly, the data of the study were collected in the form of proxy reports in order to reach more
objective findings and to eliminate attitudes and perceptions. Findings related to Chi-Square analysis
have been associated with a significant deterioration in individuals' basic financial behaviors of
narcissistic object relations in the psychoanalytic category. In addition, although a significant
difference was detected in the headings of introversion-extraversion, which is the main distinction in
Myers-Briggs personality types, statistically significant but fictionally meaningless results were
obtained regarding the zodiac signs.

Oz

Calisma, psikodinamik nesne iligkileri baglaminda kisilik konumlari, psikolojik kisilik tipleri ve
burglarin kisilik ozellikleri ile temel finansal davramglar arasindaki iligkinin incelenmesi tizerine
kurgulanmistir. Melanie Klein’in paranoid-sizoid ve depresif konumlari, Myers-Briggs'in 16 kisilik
tipi ile 12 burg iizerinden tarimlanan kisilik 6zellikleri kullanilarak insanlarin kisilik profillerine
yonelik ii¢ farkli zeminde bir betimleme yapilmistir. Calismanin verileri dogrudan kisilere sorularak
degil, daha objektif bulgulara ulasmak adina ve tutum ve algilarin elimine edilmesini saglamak amagh
olarak vekil yanitlama seklinde toplanmustir. Ki-Kare analizine iliskin bulgular psikanalitik kategoride
narsisistik nesne iligkilerinin bireylerin temel finansal davramislarinda kaydadeger oranda bir
bozulma ile iliskilendirilmistir. Ayrica Myers-Briggs kisilik tiplerindeki temel ayrim olan ice
doniikliik-disa déniiklitk bagliklarinin da anlaml bir farklilik tespit edilmesine ragmen burclar ile
ilgili ise istatistiksel olarak anlamli ancak kurgusal olarak anlamsiz sonuglar elde edilmistir.
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Introduction

Along with behavioral finance, psychological factors have become one of the main
research areas for studies on personal and corporate finance in recent years. At this
point, it is understood that this is not limited to psychology, and that psychiatric,
neurological and pharmacological factors are generally included in the field of
behavioral finance. In essence, as a discipline built on investigating and detecting
violations in finance area, taking into account certain human factors that standard
finance ignores, the main pillars of behavioral finance consist of topics such as
psychological factors, anomalies and especially irrationality. Therefore, in this study,
“psychoanalysis” and “psychology”, whose main purpose of existence is the
abnormality and irrationality of the individual; and “astrology”, which is one of the
most common beliefs that claims that individuals are significantly different from each
other and presents a classification based on the different preferences and behaviors of
individuals according to their birth charts, has been applied, considering the basic
research problems of behavioral finance.

In the study, first of all, it is aimed to determine whether the personality itself
(schizoid position) and object relations (depressive position), which is a
psychoanalytic description of individuals, are basically a determining factor in the
context of a financial behavior against the irrationality and abnormality in question,
and to make interpretations with the relevant findings. Secondly, within the
framework of the findings related to the Myers-Briggs personality types, which are
frequently used in the literature to determine the personality profile, especially the
introversion-extraversion dimensions and the other 3 dimensions that are considered
to evaluate rationality, it aims to evaluate whether basic financial behaviors have
specific differences categorically or not. Finally, it is aimed to make a basic evaluation
of horoscopes whose results are very riveting in studies included in scientific research.

In this regard, the theoretical literature on ego and object relations, Myers-Briggs
personality types and zodiac signs has been compiled as follows. The findings and
evaluations of the Chi-Square analysis regarding whether the 4 orientations of the
individuals on the psychoanalytic basis, the 16 personality types on the psychological
basis and the 12 signs on the astrological basis show a significant difference among
themselves are given below, respectively. Financial behaviors are structured in the
form of financial literacy, investment ability, saving money, stay within the budget
and arrogance (being open to the ideas of others in the context of overconfidence) and
hedonism (where pleasure takes precedence over financial control), snobbism (where
vanity takes precedence over financial control), opportunism (inclination to constantly
seek financial opportunities) and carpediem (impulsivity - gratification today takes
precedence over the future) behaviors as financial meaning.

1. Ego and Object Relations

After Freud, the most remarkable name in the history of psychoanalysis, along with
Lacan, is undoubtedly Melanie Klein. At the beginning of Klein's most important
discoveries is the paranoid-schizoid position, which is the first position that the human
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baby takes at birth, and the depressive position, which he defines as object relations
by about the sixth month (Klein, 2020, p. 43). The reason why the adjective of
“paranoia” added to the schizoid position is used to express the intense anxiety that
the baby has towards the outside world at the time of birth and after (Segal, 2018, p.
24-25). The keyword for an essentially non-object-relative ego description is the
schizoid description. As a schizoid personality disorder known as a psychotic illness,
it refers to individuals with a symptomatology that has minimal object relations, and
stays away from society and communication, including their family (Cakir & Bilge,
2020). From this point of view, Klein considered the definition of schizoid appropriate
by making an analogy with the object relations of a newborn baby.

The second stage, which she then calls the depressive position, refers to the situation
in which object relations begin. The depressive position describes situations in which
the infant is able to recognize and relate to objects (Baum, 2006). The object relations
can be considered from two perspectives. The first refers to the relationships with
individuals included in the “narcissistic nucleus”, such as family, spouse, relatives,
close friends, and the other refers to relationships established through “empathy”.
However, it should be noted right away that these positions, rather than being
alternative positions, describe a context that has a sequential appearance and is
intertwined with the schizoid position. In other words, the schizoid position of the
individual is always present even when object relations are involved. Another point
to be noted, as used in practice, narcissism belongs to the schizoid position, just as
egoism does. However, the narcissism used in this study is in the context of Klein's
object relations, and it is used to clarify the distinction between a narcissistic or an
empathic relationship, in other words, a close or distant relationship, while
categorizing the individual's object relationships. Roth (2001) uses an example for
individuals' schizoid and depressive positions. When it comes to the individual's
egoistic, autistic and autoerotic schizoid structure, for example, when the person
behaves rudely to his mother, the anxiety in his mind will be as follows: " I'm sure she
hates me now and will probably tell my sister about it"', while anxiety related to the
depressive position: " I feel really bad about how unkind I was to her; I'm sure she was
hurt" (Roth, 2001, p. 33). In summary, there is a dynamic process in which individuals'
self and object relations are defined and their main defense is projective identification.
It is already known that Myers-Briggs personality types and projective
psychodynamic techniques are closely related (Carlson, 1985). In addition, in this
study, a fourth additional dimension, alturism, was added in relation to these three
dimensions. It is aimed to include object relations beyond empathic relations in the
study with alturism.

2. MBTI - Myers-Briggs Type Indicator

The four dichotomous dimensions classify individuals as either Extraverted (E) or
Introverted (I), Sensing (S) or Intuitive (N); Thinking (T) or Feeling (F) and Judging (J)
or Perceiving (P). Combinations of the four preferences determine personality types.
These four dichotomies provide 16 unique combinations of personality types: ESTP,
ESFP, ENFP, ENTP, ESTJ, ESFJ, ENF]J, ENT]J, ISTJ, ISFJ, INFJ, INT]J, ISTP, ISFP, INFP,
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INTP. Myers-Briggs personality types are designed to categorize specific behavioral
tendencies (Boyle, 1995) and different aspects of individuals' personalities (Fretwell, et
al., 2013).

The history of theories for determining the personality of people goes back to
ancient times. Humoralism, which Hippocrates stated that man consists of four
elements found in nature, related the differences in the personalities of individuals
with the ratio of these elements (Cervellati, 2017). The Myers-Briggs theory was
inspired by Carl Gustav Jung's bi-conscious dynamic personality model (Murray,
1990), and Jung's theory was inspired by the views of William James from classical
literature (McCrae & Costa, 1989). Jung's claim is that the characters of individuals will
differ according to their aptitudes, motivations, values and areas of interest (Buboltz,
et al., 2000). Myers-Briggs personality types were developed by Isabel Briggs Myers
and her mother Katharine Cooks Briggs in 1942 (Brownfield, 1993) and were initially
thought to be used as an inventory tool in the field of human resources. Today, the
Myers-Briggs test is considered a very popular test. (Pittenger, 1993). The test
essentially categorizes individuals in 4 groups.

It has been reported that Myers-Briggs Personality Types are compatible and related
at specific points with similar scales such as NEO-PI-R Personality Inventory
(MacDonald, et al., 1994; Furnham, 1996; Furnham, et al., 2003), A/B Personality Types
(Fretwell, et al., 2013), SII Personal Style Scale (Strong Interest Inventory) (Buboltz, et
al., 2000), Lifestyle Approaches Inventory (LSI) (Williams, et al., 1995), Kalsbeek
Learning Styles (Brownfield, 1993), Felder-Silverman Learning Styles Index (ILS -
Index of Learning Styles) (Kamal & Radhakrishnan, 2019), True Colors™ Personality
Typing System (Honaker, 2003), Cattell 16 Personality Factor (16PF) (Noél, et al.,
2003),the Hogan Development Questionnaire (HDS) (Furnham & Crump, 2005).

These group are “life energy, participation, decision making and lifestyle”. The 4
dichotomies of Myers-Briggs personality types are as follows:

Energy-EI (Extraverted, Introverted): Extraverted-introverted group refers to the
general orientation of the individual to the world rather than shyness (Boyle, 1995),
where they focus their attention (Fretwell, et al., 2013), and the interaction styles of
individuals (Ahmad, et al., 2020), in short, their preferences for obtaining information
(Carlson, 1989). Extraverted is characterized by features such as acting without
thinking (Michael, 2003; Tyagi, 2008), being impatient (Fretwell, et al., 2013), being
sociable (Ahmad, et al., 2020), being open to advice (Cervellati, 2017) and to the outside
world (Belcher, 2005). Introverted describes the types whose inner world orientation
is dominant (Tyagi, 2008), who rely on their own experiences (Fretwell, et al, 2013) or
prefer to work on their own (Michael, 2003), in other words, who take their energy
from their inner world (Gakhar & Prakash, 2017).

Information-SN (Sensing, Intuition): The Sensing-Intuition group describes how
individuals access (Hirsh & Kummerow, 1997; Fretwell, et al., 2013) and perceive
information (Belcher, 2005), their way of thinking about a phenomenon (Ahmad, et al.,
2020) and their characteristic perceptual style (Boyle, 1995), and thus whether the
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individual acts according to the five senses or the sixth sense (Carlson, 1989). Sensing
people are realistic and practical (Murray, 1990), and they tend to base their
observations on a phenomenon with their five senses (Tyagi, 2008) and rely on
concrete details (Fretwell, et al., 2013). Intuitive types, on the other hand, are those who
like to go beyond concrete data and look for potentials (Murray, 1990), rely on the sixth
sense, intuition and insight (Fretwell, et al., 2013), incorporate imagination and
inspiration into events, and do not like to deal with details (Cervellati, 2017).

Decisions-TF (Thinking, Feeling): This dimension is the title that expresses a
difference in the data processing and perception characteristics of individuals when
evaluating (Fretwell, et al., 2013), in other words, categorizes it according to how they
make a decision (Tyagi, 2008). The main distinction in this category is that the
individual's approaches to knowledge are analytical and logical (thinking) and
subjective and personal (feeling) (Carlson, 1989). The thinking group, which prioritizes
objectivity, logic and fairness (Fretwell, et al., 2013), is the type who tries not to act
emotionally in their decisions and can overcome difficult decisions (Michael, 2003),
tries to avoid personal decisions (Murray, 1990), and thus expresses a characteristic
that is closer to the rational human definition (Ahmad, et al., 2020). On the other hand,
the feeling type is the people who have the characteristics of sympathy and harmony
(Michael, 2003), evaluate the facts subjectively and personally (Murray, 1990), go
beyond objectivity (Belcher, 2005), and therefore add their feelings and emotions to
their decisions (Ahmad, et al., 2020).

Lifestyle-JP (Judging, Perceiving): The last dimension of Myers—Briggs personality
types includes a categorization of lifestyle (Sprague, 1997). How an individual tends
to the outside world is categorized as judging or perceiving (Tyagi, 2008), and it
describes how individuals cope with the outside world, the way they organize
themselves towards the outside world, and the preferences they make in this direction
(Fretwell, et al.,, 2013). The basic distinction regarding personality traits in this
dimension is shaped around a criterion in which information and experiences are
evaluated or let things flow in his communication with the outside world (Carlson,
1989). The main emphasis of individuals who exhibit judgment preference is on a
regular and programmed life (Belcher, 2005; Ahmad, et al., 2020), a planning that will
ensure this order (Cervellati, 2017), and also on a structured lifestyle (Michael, 2003).
Those who show a preference for perception, on the other hand, prefer to live more
spontaneously (Fretwell, et al., 2013), prioritize harmony and flexibility (Ahmad, et al.,
2020), and live a life with alternatives, rather than planning life (Cervellati, 2017).

3. Horoscopes

The literature on horoscopes has been examined and reviews have been made
regarding the personality types and financial behaviors of zodiac signs. The following
paragraphs have been compiled from literature and tabloid sources (Smith & Palmer,
1828, p. 61-69; de Saint-Germain, 1901, p. 23-72; Drower, 1949, p. 5-68; Celik, 1994, p.
33-90; Ilhan, 2004, p. 43-76; Orion, 2007, p. 41-87; Leo, 2003, p. 18-26; Ozkan, et al., 2013;
Woolfolk, 2012, p. 8-67).
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Aries: When the literature is examined, it is understood that Aries tend to be asocial
and not to exchange ideas with others. Since Aries is a hasty and impulsive sign, they
can be expected to be prone to make intuitive/instinctive and feeling/emotional
decisions. Further, it can be expected to show an uncontrolled personality type since
they adopt a flexible lifestyle, free from discipline. So, the characteristic structure of
the Aries corresponds significantly to the INFP personality type. Since this sign has an
egoist and self-centered emphasis, it would be high in terms of spending on himself;
but on the contrary there is not one who cares much more about others, they can be
expected to obtain a low score on expenses related to his environment. Again, in the
literature, because the person of the Aries is an uncontrolled intelligence and excesses
are observed in his life, they may make unnecessary and hedonic expenditures under
the influence of their impulses, although not at an advanced level. Hastiness and
impatience may indicate that the sign does not seek opportunities, discounts and
promotions much while spending. From an egoist, initiative and activist character it
can be expected to choose to follow mostly his own instincts rather than the wishes
and demands of others and their recommendations, and word-of-mouth
communication. For Aries the glory, fame and dignity represent more important than
wealth and comfort; therefore, it is understood that there is a tendency to show off
while spending, and does not prioritize materialism in their lives.

Taurus: Taurus is similar to Aries in relation to sociality. Unlike the Aries, however,
the Taurus does not rely on abstract energies but on concrete realities, taking refuge in
real and experience-tested things and prefer the paths previously followed and it is
therefore expected to show a realistic/sensing personality type. Taurus is not in a hurry
to achieve his goals, they exhibit a long and determined character, and demonstrates
a logical/thinking, practical and concrete manner, avoiding theory and fantasy.
Taurus, which is a fixed sign, will be expected to adopt a careful and
controlled/judging life. Given these characteristics, the personality type of Taurus is
expected to be ISTJ. Their fondness for money influences both spending and
investment and savings behavior and support the idea that they attach importance to
material in their lives. In this respect, it is possible that the sign, who is fond of his
individual life and the comfort of his close environment, will be generous for himself
and his environment. However, although he is generous about spending, his
carefulness and realism can prevent these expenditures from being too hedonic and
unnecessary. Again, this non-hasty and practical structure increases the likelihood that
the sign will be careful and follow the opportunities and promotions. Intense
dependence on proven and experienced situations raises an expectation that they will
take into account the opinions of others.

Gemini: Gemini represents a highly social sign who likes to talk and listen and
enjoys communication. People of this sign tend to use their perceptions/senses instead
of intuitions, not to add their own emotions when evaluating information. The
information in his mind is mostly composed of objective information rather than his
own judgment. In terms of lifestyle, the most obvious feature of twins, variability and
adaptability, indicates that they signify a flexible lifestyle. Thus, Gemini would show
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ESTP personality type. Although Gemini represents an intelligent and logical sign,
they have a tendency to extravagance and clearly shows this feature both for
themselves and for their environment. For the sign who are not very successful in
terms of money management and financing, a portrait can be drawn that has poor
financial literacy and is capable of hedonic and unnecessary expenses, not of investing
and saving money and careless and do not follow opportunities. The fact that they are
open to communication and a sign of logic can give rise to an expectation of respect
for the ideas of others. It is also expected that the Gemini will draw a character that
does not think much about the future and does not attach great importance to
materialism. Considering the extravagance and its relationship with the environment,
the Gemini can be expected to have high scores in both borrowing and lending.

Cancer: Cancer is a characteristic that wants to make strong connections and accept
friends as family, so they are closed to individuals outside this boundary. In this
respect, it is possible to say that Cancer is an introverted sign of life energy. They show
a variable structure in the evaluation of information in their lives: Gemini, whose sixth
sense is quite advanced, can be an intuitive sign as well as a sensing sign. Since
emotionality is very important in their lives, it is possible to expect that their emotions
will be influenced at the decision stage. Again, it is possible to say that this sign is a
flexible and spontaneous living lifestyle. Thus, for the sign there are two personality
types: ISFP, INFP. Cancer, which is highly sensitive to the complex and evaluated by
others, is likely to make intense expenses for himself. In terms of his environment, this
situation represents another variable state. However, it is understood that they prefer
neither extravagance nor cheap escape. It is necessary to say that Cancer, who does not
like to waste too much and wants to feel safe for the future, attaches importance to
material for this reason. Also, as understood from the literature, Cancer is highly
inclined to use leverage to guarantee today and tomorrow; therefore, it can be expected
to achieve high scores on the borrowing. However, they show a variable structure in
lending to others. It appears that they are very sparing people and are cautious about
saving.

Leo: Leo, which has a very busy social calendar, shows an open structure. This
practical and logical thinking sign is expected to show a perceptual/sensing character
type but can be dogmatic/feeling at the point of decision making. In terms of lifestyle,
Leo does not show a specific feature and as a result ESFJ or ESFP profiles are dominant
in the personality type. Leo is the most wasteful and extravagant debt among the
zodiac. He is the one who thinks about the people around him and spares them money
and time and in this respect, it is likely to achieve high scores in terms of spending and
lending to their environment. Leo is an egoist, fond of luxury and pretentiousness. In
this respect, it can be expected that this sign will make unnecessary and hedonic
consumption and enter into expenditure for show, however, due to its opportunistic
nature, it is possible to show a character that follows caution, promotions and
discounts. Again, because of its egoistic structure, Leo is open to lending and is quite
closed in borrowing.
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Virgo: Since Virgo is a secretive and shy sign, it shows an introvert type. It can be
said that those who are from this sign are meticulous and detailed in their works and
they are perceptive types due to their experiences. Virgo people whose beliefs are
based on facts and who avoid emotional judgments will be expected to exhibit
reasonable character type in decision making. They have a disciplined and planned
lifestyle and based on these features Virgo may be IST]J like Taurus. Virgo's personal
expenses are high, and their expenditure on food and clothing represents an important
item in their budget; however, this does not imply that the Virgo is inclined to show
off. In terms of their environment, Virgo is not substandard, even if it does not have
extraordinarily high scores for help; the people are generous and kindly. Material is
very important for Virgo people; in terms of budgeting, they come at the forefront, so
the people of that sign are not expected to be the types that tend to borrow too much.
Virgo, which has the impulse for development in terms of material, warmly look at the
idea of investment and savings.

Libra: Libra refers to an outward sign that does not like loneliness and can establish
social relations with the general environment. The character of the analyst structure
and the point of view of logic shows a perceptual type in this respect. Libra has a
serious dilemma in decision making. The lifestyle of Libra zodiac sign, which is fond
of its freedom, shows a flexible structure in this respect. Thus, they are ESTP or ESFP
personality type. Libra is happy with everything that money can buy; so, it shows itself
at the point of material expenditure. They are helpful and generous in terms of their
environment as they have adopted the concept of “us” as well as generous in their
expenditures. Although skilled in financial management, because of their personal
luxury, Libra can be expected to make unnecessary, hedonic and ostentatious
consumption. However, thank to their bargaining structure, it is possible that Libra
will look for opportunities in their expenditures. Material is important in their lives,
but it can be said that this is mostly for spending, not for investment and saving.

Scorpio: Scorpio, which prefers to hide his private life and gives importance to
privacy, is an introverted sign. Scorpio, which is highly perceptual and sensory in the
information processing, is based on instincts in decision making. Besides, Scorpio has
a concentrated and disciplined lifestyle and in this way their personality type is close
to ISFJ. Scorpio represents a conservative in terms of spending for himself and his
environment. Therefore, people who are from this sign can be expected to stay away
from unnecessary and hedonic consumptions, and to show a structure that is far from
being ostentatious, and which is careful about spending and evaluating opportunities.
It will be natural to expect Scorpio, who is very talented in saving, to invest in real
estates.

Sagittarius: Sagittarius, which is quite social, signifies an outward sign in terms of
personality. They represent a purely intuitive and feeling sign as they base their own
thoughts and feelings. Naturally, they adopt a spontaneous and flexible lifestyle.
Hereby, they show an ENFP type. It is a very hasty and intuitive horoscope, which is
likely to make hedonic and careless expenses. Also, Sagittarius shows a person who
prefers to live the moment rather than the future. They have no knowledge of their
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financial position or are not aware of their expenditures; so, it makes a pretty bad
profile about investment and savings. However, due to its hasty and risk-loving
nature, it will increase the likelihood that Sagittarius will prefer securities when it
comes to investment. Since Sagittarius is a sign that loves to invest in themselves
(education, travel, etc.), their personal expenses are likely to be high.

Capricorn: Capricorn, who is very sensitive in hiding his weaknesses, shows a
socially introverted type. Capricorn who is fond of reality and rationality, on the other
hand, has a perceptual information processing and a thinking decision-making
mechanism. They have organized, planned, practical lifestyles. These characteristics
make Capricorn's personality type similar to Taurus and Virgo: IST]. They are
probably the thriftiest sign in the zodiac. In this respect, it is expected to avoid
unnecessary expenditures and be careful about opportunities. Material is very
important for Capricorn people; they care more about the future than today and in this
respect, they represent the leading names in the signs about investment and savings.
Its conservative nature weakens the possibility of both borrowing and entering into
debt relations. In addition, having a strong perspective on saving with a future-
oriented approach increases the possibility that Capricorn signs will invest in real
estates.

Aquarius: A person who cares about friendship and amity and does not like
loneliness shows a socially open structure. A reasonable and rational horoscope,
Aquarius is expected to make sensible decisions, but their intuition is very sharp. They
have a flexible and irregular lifestyle and these make them ENTP personality type.
Aquarius is an egoist and is about what money can get, rather than money itself. In
this respect, they are not excessive in terms of hedonic and ostentatious consumption.
Unsuccessful in investment, Aquarius shows a variable structure in terms of saving
and spending. Aquarius, one of the leading humanist signs, is generous in helping
people. Because of his egoism, he is not willing to borrow.

Pisces: Pisces refers to an outward sign in terms of human interaction. They are
emotional people who act with intuition rather than perceptions. Pisces are people
who find it difficult to discipline. Their personality type indicates ENFP like
Sagittarius. Pisces does not have a materialistic character. Similar to Sagittarius,
personal spending can be at the forefront, which can occasionally result in luxury,
pretentious and unwise. It is a generous and helpful horoscope to its surroundings. In
the literature, there is evidence that the relationship between the sign of fish and
money is very good in financial management, budgeting and investment.

4. Findings

The data were collected in the form of proxy respondents reports, so direct answers
were obtained from the proxies in order to reduce the subjectivity of the perceptions
and attitudes of the respondents. In other words, without the need to use certain
perception and attitude scales for the answers sought from the data collected through
the proxies, questions were asked directly about the answer sought. Therefore, the 3-
point Likert method was preferred for the questions asked for clear and specific
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answers. In addition, in order to remind and evoke the distinctive features of the
individuals subject to the study, the proxies started with the title of horoscopes. For
example, by asking questions in the form of “would you give the following answer for
someone you know very well and know their zodiac sign?”, it was aimed to revive the
sharpened behavior patterns in the minds of the proxies by reminding their
horoscopes for the people they gave information about. The frequency, validity and
reliability and factor analysis findings of the data collected for a total of 1920 people
are as follows. In addition, the findings obtained from the Chi-Square analysis
regarding the personality description of the 3 different perspectives and the basic
financial behavior characteristics are given below.

4.1. Frequency, Validity and Factor Analysis

Detailed tables regarding the demographic information are included in Appendix-
1. The gender distribution of the individuals subject to the study is 54.2% for women
and 45.8% for men. Looking at the ratios by age, the most crowded group is 56.5% for
the age group of 18-28; 8.3% for 17 and below; 10.5% for 46 and above; 14.7% for 29-36
and 10% for 37-45. According to the zodiac signs, Leo is the most populous with 10.4%
and the least populous is Sagittarius with 5.8%. The distribution of the zodiac signs
according to their groups is 25% on average and shows a fairly regular distribution.
The zodiac sign gender ratio is approximately 50-50%. In terms of Myers-Briggs
personality types, the most populous personality type is EST] with 20.6% and the least
populous is INTP with 1.5%. INF], which is defined as the least common type in the
world in the literature (Gakhar & Prakash, 2017), is among the groups that are not
crowded, although it is not the lowest in our study with 66 people.

Detailed data on the validity, kurtosis-skewness and factor analysis of the study are
given in Appendix-1. The Cronbach's Alpha value is 62.4%, and the least correlation
with other questions is in the "stay within budget" item. As seen in in Table 1, The
kurtosis and skewness values are between -1.5 and +1.5, which are the desired values
(Tabachnick, et al., 2007). Regarding the factor analysis, the KMO value is 70.9%, and
3 factor groups related to the responses have been reported.

Table 1: Skewness and Kurtosis

Valid NMissing Skewness | Kurtosis
Resistance to Hedonism 1920 0 -0,369 -1,171
Resistance to Snobbism 1920 0 -0,763 -0,960
Willingness for Opportunism 1920 0 -0,345 -1,246
Resistance to Arrogance 1920 0 -0,107 -1,106
Resistance to Carpediem 1920 0 -0,215 -1,323
Staying within Budget 1920 0 -0,529 -1,288
Persistence towards Savings 1920 0 -0,172 -1,346
Willingness for Invest 1920 0 0,064 -1,452
Financial Literacy 1920 0 0,323 -1,478
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4.2. Chi-Square Analysis

The results of the Chi-Square analysis of the categorical data are as follows.

Gender: Data on the relationships between genders and positions, personality types
and variables are detailed in Appendix-1. There is no significant difference between
genders in terms of schizoid (p .101) and narcissistic object relations (p .531). However,
in the terms of empathy (p .004) and altruism (p .026), women, even without having
narcissistic object relations, are more likely to empathize over certain specific issues
(61.1%) and altruistic behaviors are more dominant (26.4%). No significant difference
was observed between genders and extraversion-introversion dimension (p .685) and
judgment-perception dimension (p .069). Sensing-intuitive and thinking-feeling
dimensions are significant at the p .000 level for both. It is understood that women are
dominant in the "introverted" variable, men in the "sensing" variable, women in the
"perceiving" variable, and men in the "thinking" variable. No significant difference is
reported in the items of hedonism (p .668), snobbism (p .668), arrogance (p .332),
carpediem (p .205) and saving (p .117) in terms of genders. However, women are more
successful than men in seizing opportunities (47% and 34.4%, respectively) and staying
within the budget (55.2% and 43.9%, respectively). And consistent with the literature
findings, it was observed that men are more successful in investment (24.4% and 38%,
respectively) (Pompian & Longo, 2004) and financial literacy (19% and 37.5%,
respectively) (Rinaldi, 2017).

Age: Details on the results of the Chi-Square analysis regarding the ages of the
individuals are given in Appendix-1. A significant difference is found in all analyzes
comparing ego and object relations and age groups of individuals. It is understood
that schizoid resistance can be controlled in all age groups, except for the 18-28 age
group. In other words, the schizoid resistance of people aged 29 and over is higher
than those under the age group. It should also be noted that it is understood that the
0-17 age group is more rational than the 18-29 age group when it comes to the person
himself. The same findings apply to narcissistic object relations. A significant
difference is reported between weakening of resistances to empathy and altruism and
decreasing age. The age of the individuals and the MBTI personality types show a
statistically significant difference according to the Chi-Square analysis. Ages are
concentrated on the EST], ENFP and ESTP types. In the age comparison of personality
types, no significant difference is found in the category of extraversion-introversion (p
.057). A significant difference at the p .000 level is detected for the other three groups.
Therefore, as the age of the individuals increases, an increase is observed in the
sensing, thinking and judgment groups. There is a significant difference in all items
except arrogance (p .297) in the category of basic financial behaviors. As a general
trend, it is understood that as the age of individuals increases, the rationality they
display in financial behaviors also increases.

Ego and Object Relations: Within the scope of this study, this category includes
individuals themselves or narcissistic relationships (family and close friends),
empathic relationships (acquaintances, people they empathize with for a certain
reason), altruistic situations (complete strangers with little or no idea). It has been
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designed to determine whether basic financial behaviors remain within the framework
of rationality. In the literature, there are studies on making decisions on behalf of
others (Andersson, et al., 2016) or making decisions both for themselves and for others
(Others/Align) (Fillbrunn & Luhan, 2017), especially on loss and risk aversion
behaviors. A general finding of these studies is that individuals' financial rationality
deteriorates especially when it comes to themselves (Polman, 2012). In this context, the
relationship between individuals' ego and object relations positions and basic financial
behaviors has been examined. There is a significant difference for all items, except the
willingness to invest (p .336) and financial literacy (p .062), in situations where
individuals can even disable their schizoid and self-regarding financial transactions
and tend to be rational. Although the process in question directly concerns the
individual, just 5.6% of those who try to remain rational act irrationally about
hedonism, 9.5% about snobbism, 26.5% about opportunism, 28.7% about arrogance,
20.3% about carpediem, 15.1% about staying within budget limits and 20.5% are about
saving. In another interpretation, it is understood that individuals who tend to keep
their schizoid state in rationality resist hedonism (66.8%) and snobbish tendencies
(70%), tend to seek opportunities (40.3%), take other people's ideas into account
(30.2%), act by thinking about tomorrow rather than today (45%), consider budget
limits (60.6%) and they pay attention to their savings (47.2%). Therefore, it is
understood that individuals with high schizoid resistance, that is, those who remain
rational when it comes to themselves, tend to be rational in their financial behaviors.

A general significant difference is not reported as constructed within the scope of
this study between subjects” maintaining the financial line towards the individuals
with whom they are in a narcissistic relationship and the resistance to being rational
in financial behaviors. There is only a statistically and logically significant (p .000)
(57.5%) ditference between resistance to narcissistic relationships and resistance to
hedonism. In other words, as expected, there is a significant difference between
individuals remaining rational despite their narcissistic relationships and being
rational about hedonism. Although there is a statistically significant difference in
terms of opportunism (p .003), arrogance (p .000) and financial literacy (p .001), there
is an opposite relationship in terms of the setting of the study. In other words, it is
understood that 21.4% of individuals who have lost their rationality when it comes to
their narcissistic relationships cannot remain rational in seeking opportunities and
17% exhibit financial arrogance and overconfidence. There is also no statistically
significant difference in the items of snobbism (p ,077), staying within budget (p ,062),
carpediem (p ,423), saving (p ,416) and investing (p ,665). However, in the cross-tabs
as in Table 2, only 19.8% of individuals who cannot stay rational when their narcissistic
relationships are concerned cannot resist snobbish consumption, 25.8% think about
today rather than tomorrow, 25.3% do not care about saving, 32.8% do not care about
investment. Based on these findings, it can be concluded that individuals who resist
schizoid characteristics are more rational, even when it comes to individuals
themselves, but individuals who are narcissistically irrational are also more rational.
Thus, it is understood that individuals who do not compromise in the context of their
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narcissistic relationships can compromise on basic financial behaviors, and individuals
who compromise their narcissistic relationships are consistent in their financial
behaviors. Such a finding points to the explanatory power of the phenomenon that
Freud called secondary narcissism, especially towards family members, that
individuals can even resist the self factor when it comes to financial behaviors, but
cannot resist in narcissistic relationships. In other words, an adult starts to lose his self-
directed egoism and narcissism over time and transfers it to the objects with which he
is in a narcissistic relationship (Freud, 1914c, p. 90-91). Therefore, while individuals
can dominate their egoistic and narcissistic feelings even when it comes to themselves,
in narcissistic object relations, that is, in secondary narcissism, they can both remain
rational in basic financial behaviors and lose their resistance in the context of this
relationship. Such a result makes it difficult to reject the conclusion that adults express
a significant violation towards their spouse and children, and is supported by the
literature (Liu, et al., 2017).
Table 2: Crosstabs of Narcissism and Financial Behaviors

Resistance to Hedonism
- - Total
Low Medium High

Resistance to Low 25,9% 41,4% 32,7% 100,0%
Narcissism Medium 17,8% 40,5% 41,7% 100,0%
High 12,5% 30,0% 57,5% 100,0%

Resistance to Snobbism Total
Resistance to Low 19,8% 22,6% 57,5% 100,0%
Narcissism Medium 16,5% 28,3% 55,2% 100,0%
High 20,8% 23,6% 55,7% 100,0%

Willingness for Opportunism Total
Resistance to Low 21,4% 35,4% 43,3% 100,0%
Narcissism Medium 19,2% 41,9% 38,9% 100,0%
High 27,0% 32,6% 40,4% 100,0%

Resistance to Arrogance Total
Resistance to Low 17,0% 45,4% 37,6% 100,0%
Narcissism Medium 25,6% 48,1% 26,3% 100,0%
High 32,1% 46,9% 21,0% 100,0%

Resistance to Carpediem Total
Resistance to Low 25,8% 37,2% 37,0% 100,0%
Narcissism Medium 23,8% 40,6% 35,6% 100,0%
High 24,9% 35,3% 39,7% 100,0%

Staying within Budget Total
Resistance to Low 25,8% 25,6% 48,7% 100,0%
Narcissism Medium 22,4% 28,4% 49,2% 100,0%
High 18,9% 27,0% 54,0% 100,0%

Persistence towards Savings Total
Resistance to Low 25,3% 37,7% 37,0% 100,0%
Narcissism Medium 25,9% 40,3% 33,8% 100,0%
High 28,2% 35,1% 36,7% 100,0%

Willingness for Invest Total
Resistance to Low 32,8% 34,9% 32,3% 100,0%
Narcissism Medium 35,1% 35,6% 29,4% 100,0%
High 35,6% 35,3% 29,1% 100,0%
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Financial Literacy Total
Resistance to Low 40,4% 27,7% 32,0% 100,0%
. . Medium 48,3% 29,5% 22,2% 100,0%
Narcissism -
High 46,4% 27,3% 26,3% 100,0%

In the context of object relations built on empathy, the only item in which there is
no significant difference regarding the basic financial behaviors of individuals is about
saving (p ,071) but there is logical significance for the item as can be seen from the
crosstabs (38.1%). In other words, as individuals' resistance to empathic relationships
increases, their willingness to save also tends to increase. On the other hand, there is a
significant relationship between staying financially rational due to empathetic
relationships and resisting hedonism (45.7%), carpediem (40.9%) and snobbery
(58.2%), and willingness to stay on budget (51.5%) and opportunism (46.4%). In
addition, although there is a statistically significant relationship between arrogance (p
.006), invest (p .043) and financial literacy (p ,000), there is no logical significance
between the increase in these behaviors and the increase in empathic resistance.

A significant difference was found between individuals' alienation from altruism
and basic financial behaviors with hedonism (48.6%) and stay within budget (56.8%).
However, there is an inverse, and therefore logically meaningless, relationship
between the ability to resist altruistic behavior and snobbism (57.6%), opportunism
(45.5%), arrogance (44.3%), carpediem (44.1%), saving (44.7%), investing (42.2%) and
financial literacy (37.3%)

Myers-Briggs Personality Types: Certain studies have been carried out in the
literature between individual financing or corporate financing and personality types.
In these studies, the relationships between personality types and topics such as loss
aversion (Mehtab & Nagaraj, 2019; Samandar & Comlekgi, 2019; Desmoulins-
Lebeault, et al., 2018), risk aversion (Filbeck, et al., 2005) and risk impact (Theil, et al.,
2022), investment behavior (Parsaeemehr, et al., 2013), investor sentiment (Dhaoui &
Bensalah, 2017), investor type (Parsaeemehr, Rezeai, & Sedera, 2013), anomalies
(Gakhar & Prakash, 2017) were examined.

Details of the results of the Chi-Square analysis of Myers-Briggs Personality Types
are given in Appendix-1. There is a significant difference between extroversion-
introversion and ego and object relations. Introverted individuals have a significant
difference in suppressing their schizoid characteristics and not deviating from
financial behaviors with 29.3% (22% for extroverted), 31.9% for narcissistic
relationships (18.6% for extroverted), 67.9% for empathic relationships (56.7% for
extroverted) and 29.3% for altruistic relationships (22.1% for extroverted). In
particular, there is a significant relationship between extroversion and openness to
altruism, as reported in the literature (Mehtab, 2019). In other words, it is understood
that introverted individuals tend not to deviate from financial rationality due to any
object relationship, including themselves. In the context of basic financial behaviors,
no significant difference was found in snobbism (p .495), arrogance (p .162), saving (p
.078) and financial literacy (p .098). It should be noted immediately that it is accepted
in the literature that arrogance is associated with extroversion (Cervellati, 2017). On
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the other hand, introverted individuals are resistant to hedonism by 48.2% (38.3% for
extroverted), carpediem by 42.3% (35% for extroverted), and exceeding budget limits
by 57.2% (47% for extroverted) and try to seek opportunities by 42.3% (40.7% for
extroverted). As supported by the literature (Frantz, et al., 2021), extroverted
individuals are more assertive when it comes to investment, 32.3% (26.7% for
introverts), as expected.

It has been determined that those who focus on their senses rather than their
intuition in the context of the second group, sensing-intuition, can consider financial
factors when it comes to themselves (26.8% for sensing, 20.5% for intuition). And
statistically insignificant in terms of narcissistic (p .159) and empathic relationships (p
.080). However, as seen in Table 3 in the high group of resistance of altruistic situations
(22.3% for sensing and 26.9% for intuition), statistically significant (p .034) but logically
insignificant differences were found in terms of the setup of the study. In other words,
while 22.3% of sensing people can resist high-level altruism, 26.9% of intuitive people
does. Therefore, contrary to expectations, there is no significant relationship within the
scope of the study for those who focus on their senses rather than their feelings as seen
in Table 3.

Table 3. Cross-tabs of Attending and Altruism

Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Attending Sensing 29,5% 48,2% 22,3% 100,0%
Intuitive 30,0% 43,1% 26,9% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%

Opportunism (p .779) and arrogance (p .222) are statistically insignificant. But in
terms of resistance to hedonism, there is a significant difference as sensing 46.6%
(33.7% for intuition), resistance to snobbism (62.3% for sensing; 48.1% for intuition),
resistance to arrogance (31.6% for sensing; 28.1% for intuition), resistance to carpediem
(43.2% for sensing; 28.8% for intuition), resistance to stay within budget (52% for
sensing; 47.3% for intuition), willingness to saving (40.4% for sensing; 29.6% for
intuition) and willingness to investment (34.5% for sensing; 25.3% for intuition).
Although it has already been reported that there is no significant difference in the
investment profiles of the sensing-intuition group (Frantz, et al., 2021), contrary
findings were obtained in this study. On the other hand, the significant difference in
terms of opportunism was 40.6% for sensing (42% for intuition), opposite to what was
expected as seen in Table 4. Therefore, it can be mentioned that there is a significant
relationship between the tendency of individuals to rely on their five senses rather
than their sixth sense and their performance in basic financial behaviors.

Table 4. Cross-tabs of Attending and Opportunism

Willingness for Opportunism Total
a
Low Medium High
Sensing 21,8% 37,5% 40,6% 100,0%
Attendi
8 M intuitive | 22,0% 36,0% 42,0% 100,0%

In the third group of personality types, there is a significant difference (p .000) in
resistance to schizoid features. As expected, 26.3% of thinking types show resistance
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to staying within financial limits, while the rate is 21.6% for feeling types. However,
there is no significant difference in resistance in narcissistic (p .583), empathic (p .885)
and altruistic (p .122) relationships. Thinking types about basic financial behaviors
show a significant difference in considering finance in their behaviors in all items
according to feeling types. Currently, the thinking type is considered the character
closest to homoeconomicus (Cervellati, 2017). Accordingly, in the context of the four-
person group of the study, thinking types constitute the group in which the clearest
answers and the most financially rational behaviors are reported. In terms of thinking
types and feeling types, the rates are respectively 50.5-30.3% for hedonism; 61.6-50.1%
for snobbism; 42-40.2% for opportunism; 34.1-25.5% for arrogance; 44.2-28.7% for
carpediem; 52.4-47.3% for the budget; 42.8-27.7% for savings; 35.5-24.8% for
investment and 33.6-20.3% for financial literacy.

The last group, lifestyle, shows a statistically significant difference between schizoid
(p .000) and narcissistic (p .015) in object relations. Judging types show an expected
difference of 29.7-18.6% for schizoid and 25.1-20.0% for narcissistic. There is no
significant difference between empathy (p .738) and alturism (p .068). No significant
difference was reported for basic financial behavior only for arrogance (p .230).
However, for all other items, as expected, the judging types show a significant
difference in remaining rational in financial behavior compared to the perceiving
types. The rates for judging and perceiving types are respectively 52.7%-29.7% in
hedonism; 60.3%-52.4% in snobbery; 42.2%-40.2% in opportunism; 44.5%-29.7% in my
carpediem; 53.4%-46.7% in the budget; 44.4%-27.3% in savings; 35.7%-25.5% in
investing and 30.7%-24.3% in financial literacy. In a reported study (Zarafshani, et al.,
2011), there is no correlation between the finding that the entrepreneurship levels of
the perceptive types are significant and the willingness to invest in this study. In
summary, there is a significant relationship between the types that judging personality
types, which are characteristic of regular life and planning, and basic financial
behaviors. Finally, it has been reported in the literature that sensing (N), thinking (T)
and judging (J) types are more willing to take financial risks (Insler, Compton, &
Schmitt, 2016) and it can be interpreted as a similarity in self-interest and resisting loss
and risk aversion for specific reasons, supporting the same finding regarding these
types in this study.

Horoscopes: Chi-square analysis was conducted to examine a significant difference
between ego and object relations and financial behaviors according to the zodiac signs.
Completely meaningless was determined in the context of schizoid (p .659), narcissistic
(p .190), empathetic (p .824) and altruistic (p .387). Chi-square analysis regarding the
existence of a significant difference between 16 personality types and 12 zodiac signs
shows a statistically significant difference (p .003). However, this significance is
reported as that all zodiac signs commonly display the characteristics of EST], ENFP
and ESTP groups, as can be seen in Table 5, rather than specifically clustering the
characteristics of each zodiac sign group into individual personality types. Therefore,
there is no significant difference between zodiac signs and personality types as
expected clustering specifically, but there is a significant difference between zodiac
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signs and personality types as a whole, in that certain personality types are observed
in all signs and certain types are rarely observed. No significant difference was
observed between zodiac groups (p .216) and zodiac genders (p .590) and personality
types. On the other hand, although a positive relationship is suggested between
extroverted and sociability and communication abilities (Opt & Loffredo, 2003), in this
study, signs such as Gemini, Leo, Libra, Sagittarius and Aquarius did not show a
significant difference in the context of this hypothesis, and all signs showed a
significant extroverted.
Table 5. Cross-tabs of Personality Types and Horoscopes

MBTI | Aries | Taurus | Gemini | Cancer | Leo | Virgo | Libra | Scorpio | Sagittarius | Capricorn | Aquarius | Pisces
EST] 30,6% | 18,6% 258% | 12,4% | 18,5% | 189% | 16,7% 23,0% 18,8% 26,9% 22,4% | 14,1%
ENFP 94% | 181% 132% | 14,1% | 20,5% | 18,2% | 12,2% 8,9% 13,4% 13,8% 14,5% | 18,5%
ESTP | 10,0% | 12,4% 82% | 14,6% 9,0% 94% | 11,5% 8,9% 14,3% 10,2% 11,8% 6,7%
ISTJ 7,5% 7,3% 5,5% 7,0% 6,0% 6,9% 8,3% 11,9% 11,6% 9,0% 92% | 8,1%
INFP 6,3% 5,6% 7,7% 10,3% 7,5% 5,0% 7,7% 5,9% 5,4% 4,8% 4,6% | 11,9%
ESFP 5,0% 10,7% 7,7% 6,5% 7,0% 4,4% 9,6% 4,4% 6,3% 7,8% 7,9% 4,4%
ENFJ 8,1% 4,0% 4,4% 8,1% 3,5% 3,8% 1,9% 4,4% 2,7% 4,8% 6,6% 7,4%
ENT]J 4,4% 5,1% 2,7% 3,8% 4,0% 8,2% 5,8% 4,4% 6,3% 2,4% 3,3% 3,7%
ESFJ 1,9% 2,3% 5,5% 4,9% 5,5% 1,9% 2,6% 3,0% 8,0% 6,0% 2,6% 6,7%
ENTP 5,6% 6,2% 2,2% 3,8% 3,0% 3,8% 4,5% 8,1% 4,5% 1,2% 1,3% 3,7%
INF] 4,4% 2,3% 1,1% 2,2% 3,5% 5,7% 3,2% 5,2% 0,9% 3,0% 4,6% 5,9%
ISTP 3,8% 2,8% 5,5% 4,9% 2,0% 3,1% 4,5% 3,7% 2,7% 1,8% 5,3% 0,7%
ISF] 1,3% 1,7% 1,1% 2,2% 4,0% 5,0% 5,1% 3,0% 3,6% 1,8% 2,6% 2,2%
INT] 0 1,1% 1,6% 2,7% 1,5% 1,3% | 3,8% 3,7% 0 2,4% 0,7% | 3,7%
ISFP 1,3% 1,1% 4,4% 1,1% | 3,0%| 25% 0,6% 0,7% 0,9% 1,2% 2,0% 1,5%
INTP 0,6% 0,6% 3,3% 1,6% 1,5% 1,9% 1,9% 0,7% 0,9% 3,0% 0,7% | 0,7%
Chi-Square Tests
Asymptotic Significance (2-
Value df ymp ) &
sided)

Pearson Chi-Square 218,871a 165 ,003

Likelihood Ratio 221,476 165 ,002

Linear-by-Linear Association ,684 1 ,408

N of Valid Cases 1920

a. 54 cells (28,1%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,69.
As can be seen in the Table 6, no significant difference was detected between the
horoscopes and financial behaviors.
Table 6. Chi-Square Analysis of Horoscope and Financial Behaviors

Chi-Square Tests
Value d Asymptotic.Significance (2-
sided)
Hedonism-Pearson Chi-Square 28,0762 22 ,173
Snobbism-Pearson Chi-Square 26,8802 22 216
Opportunism-Pearson Chi-Square 21,384> | 22 497
Arrogance-Pearson Chi-Square 33,8812 22 ,051
Carpediem-Pearson Chi-Square 21,3554 22 ,499
Budget-Pearson Chi-Square 25,634> | 22 ,268
Saving-Pearson Chi-Square 30,969 | 22 ,097
Invest-Pearson Chi-Square 25,3804 22 ,279
Financial Literacy-Pearson Chi-Square 19,603 | 22 ,608
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5. Discussion

In this study, classification was applied from 3 different areas that categorize
individuals according to their specific characteristics. It is understood that there is a
general meaninglessness regarding horoscopes. Although there are 4 categories
related to personality types, it is seen that these groups are mostly divided into
extroversion-introversion and others when making evaluations in the literature. In this
sense, it can be concluded that introverted individuals draw a more rational image in
the context of financial behaviors. In addition, it is possible to talk about a general
relationship between rationality and situations in which individuals consider their five
senses rather than their sixth sense, and their emphasis on a more organized and
programmed life. However, the clearest answers were found for the thinking group.
In summary, it is possible to talk about a correlation between personality types' close
to rationality in character and their financial rational behavior.

More interesting results were obtained in terms of ego and object relations. There is
a significant difference between the findings of narcissistic object relations and the
findings against preserving rationality, maintaining financial will, and resisting
anomalies in the financial behaviors, due to the fact that individuals are only involved
in any financial decision stage or that empathy has effects on the stage. The crucial
finding of this study is that even the anomalies that occur in the behavior of
individuals themselves are less surprising than those that occur in the case of
narcissistic object relations. In other words, while individuals, including themselves,
can maintain their rationality in the face of a financial situation, they tend to move
away from this rationality when it comes to people with whom they have a narcissistic
object relationship. In a similar situation, it is understood that people who can protect
their rationality even against their egos move away from rationality in altruistic
behaviors. Therefore, it is possible to make the following inferences based on the
findings related to psychoanalytic object relations: It is understood that the love
investment under the narcissistic object relations, which individuals such as parents,
spouses or children can put their egos ahead of, reveals a significant difference.
Therefore, a very detailed examination of this investment of love should be a priority
for future studies. Secondly, it is quite possible that there are investments of love such
as religion, humanity and brotherhood under these different results obtained from
altruism behavior. As a result, the results of the effects of the concept of love on the
object relations of individuals require a comprehensive research.

In reality, studies in the field of finance are designed directly for the individual, as
in the schizoid position described above. In particular, a distinction has been made
within the scope of behavioral finance and studies have begun to appear in the
literature on how individuals' perceptions, attitudes and behaviors change when it
comes to others, beyond the behaviors exhibited by individuals only when it comes to
themselves. It is also essential for future studies to expand the scope of existing
Others/Align studies in the context of psychoanalytic object relations. Finally, within
the scope of humanities, studies to be conducted on individuals' relationships or
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unrelated situations in this direction will be positive steps towards understanding the
consumer/investor/saver whose rationality is open to discussion.
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APPENDIX 1

FREQUENCY TABLE
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Gender Female 1041 54,2 54,2 54,2
Male 879 45,8 45,8 100,0
Total 1920 100,0 100,0
Age 0-17 160 8,3 8,3 8,3
18-28 1085 56,5 56,5 64,8
29-36 282 14,7 14,7 79,5
37-45 192 10,0 10,0 89,5
46+ 201 10,5 10,5 100,0
Total 1920 100,0 100,0
Horoscope Aries 160 8,3 8,3 8,3
Taurus 177 9,2 9,2 17,6
Gemini 182 9,5 9,5 27,0
Cancer 185 9,6 9,6 36,7
Leo 200 10,4 10,4 47,1
Virgo 159 8,3 8,3 55,4
Libra 156 8,1 8,1 63,5
Scorpio 135 7,0 7,0 70,5
Sagittarius 112 58 58 76,4
Capricorn 167 8,7 8,7 85,1
Aquarius 152 79 79 93,0
Pisces 135 7,0 7,0 100,0
Total 1920 100,0 100,0
Horoscope Air 490 25,5 25,5 25,5
Type Earth 503 26,2 26,2 51,7
Fire 472 24,6 24,6 76,3
Water 455 23,7 23,7 100,0
Total 1920 100,0 100,0
Horoscope Feminine 958 49,9 49,9 49,9
Gender Masculine 962 50,1 50,1 100,0
Total 1920 100,0 100,0
MBTI ENFJ 96 5,0 5,0 5,0
ENFP 283 14,7 14,7 19,7
ENTJ 85 44 4,4 24,2
ENTP 75 39 39 28,1
ESFJ 80 4.2 42 32,2
ESFP 133 6,9 6,9 39,2
ESTJ 395 20,6 20,6 59,7
ESTP 203 10,6 10,6 70,3
INFJ 66 34 34 73,8
INFP 133 6,9 6,9 80,7
INTJ 36 1,9 1,9 82,6
INTP 29 15 15 84,1
ISFJ 53 2,8 2,8 86,8
ISFP 34 18 1,8 88,6
ISTJ 153 8,0 8,0 96,6
ISTP 66 34 34 100,0
Total 1920 100,0 100,0
VALIDITY
Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items
,624 ,625 9
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance Corrected Squared Cronbach's Alpha
Item Deleted if Item Deleted Item-Total Multiple if Item Deleted
Correlation Correlation
Hedonism 8,92 10,039 ,376 ,266 ,579
Snobbism 8,76 10,849 ,183 ,160 ,626
Opportunism 8,94 10,905 ,178 ,137 ,626
Arrogance 9,06 10,878 ,208 ,081 ,618
Carpediem 9,01 9,420 ,498 ,334 ,546
Budget 8,86 11,113 117 ,198 ,643
Savings 9,03 9,038 ,587 ,403 ,522
Invest 9,17 9,679 416 ,356 ,567
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Financial Literacy 9,30 | 10,456 | 235 | 267 | 615
Inter-ltem Correlation Matrix
g
(<53
£ 2 3 5 =
@ g 5 g 32 " =
'z 5 £ < 5 B S - S
T 7 o < o [} n = ir
Hedonism 1,000 ,337 ,016 ,040 ,249 ,341 ,340 ,123 ,060
Snobbism ,337 1,000 -,115 ,061 ,068 ,267 ,140 ,022 -,004
Opportunism ,016 -,115 1,000 ,228 237 -,060 251 ,125 ,082
Arrogance ,040 ,061 ,228 1,000 ,173 ,020 ,191 ,100 ,064
Carpediem ,249 ,068 ,237 173 1,000 ,040 ,516 ,404 ,264
Budget 341 ,267 -,060 ,020 ,040 1,000 ,152 -,037 -,197
Savings ,340 ,140 ,251 ,191 ,516 ,152 1,000 432 ,232
Invest ,123 ,022 ,125 ,100 ,404 -,037 432 1,000 472
Financial Literacy ,060 -,004 ,082 ,064 ,264 -,197 ,232 AT2 1,000
SKEWNESS and KURTOSIS
N Skewness Std. Error of Kurtosis Std. Error of
Valid Missing Skewness Kurtosis
Resistance to Hedonism 1920 0 -0,369 0,056 -1,171 0,112
Resistance to Snobbism 1920 0 -0,763 0,056 -0,960 0,112
Willingness for Opportunism 1920 0 -0,345 0,056 -1,246 0,112
Resistance to Arrogance 1920 0 -0,107 0,056 -1,106 0,112
Resistance to Carpediem 1920 0 -0,215 0,056 -1,323 0,112
Staying within Budget 1920 0 -0,529 0,056 -1,288 0,112
Persistence towards Savings 1920 0 -0,172 0,056 -1,346 0,112
Willingness for Invest 1920 0 0,064 0,056 -1,452 0,112
Financial Literacy 1920 0 0,323 0,056 -1,478 0,112
FACTOR ANALYSIS
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,709
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2882,523
df 36
Sig. ,000
Communalities Rotated Component Matrix?
Component
Initial Extraction 1 2 3
Resistance to Hedonism 1,000 ,598 Willingness for Invest ,815
Resistance to Snobbism 1,000 ,489 Financial Literacy ,780
Willingness for Opportunism 1,000 ,627 Resistance to Carpediem ,613
Resistance to Arrogance 1,000 487 Persistence towards Savings ,581
Resistance to Carpediem 1,000 ,566 Resistance to Hedonism 741
Staying within Budget 1,000 ,580 Staying within Budget ,733
Persistence towards Savings 1,000 ,639 Resistance to Snobbism ,685
Willingness for Invest 1,000 ,668 Willingness for Opportunism 771
Financial Literacy 1,000 ,653 Resistance to Arrogance ,696

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Total Variance Explained

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings

Total % of Cumulative Total % of Cumulative Total % of Cumulative
Variance % Variance % Variance %

1 2,489 27,653 27,653 2,489 27,653 27,653 2,084 23,159 23,159

2 1,668 18,532 46,185 1,668 18,532 46,185 1,795 19,945 43,104

3 1,150 12,775 58,961 1,150 12,775 58,961 1,427 15,857 58,961

4 ,864 9,597 68,557

5 ,694 7,714 76,271

6 ,632 7,021 83,292

7 ,589 6,539 89,832

8 ,486 5,398 95,230

9 ,429 4,770 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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GENDER
GENDER*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High
Gender Female 45,0% 31,4% 23,6% 100,0%
Male 48,2% 27,0% 24,8% 100,0%
Total 46,5% 29,4% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,586° 2 ,101
Likelihood Ratio 4,600 2 ,100
Linear-by-Linear Association ,323 1 ,570
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 212,43.
GENDER*NARCISSISM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Gender Female 44,9% 33,5% 21,6% 100,0%
Male 44,4% 32,0% 23,7% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 1,266% 2 ,531
Likelihood Ratio 1,264 2 ,531
Linear-by-Linear Association ,494 1 ,482
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 198,23.
GENDER*EMPHATY
Resistance to Empathy
Low Medium High Total
Gender Female 11,0% 27,9% 61,1% 100,0%
Male 16,2% 25,0% 58,8% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 11,1372 2 ,004
Likelihood Ratio 11,099 2 ,004
Linear-by-Linear Association 5,030 1 ,025
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 117,66.
GENDER*ALTRUISM
Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Gender Female 27,9% 45,7% 26,4% 100,0%
Male 32,0% 46,4% 21,6% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 7,293% 2 ,026
Likelihood Ratio 7,318 2 ,026
Linear-by-Linear Association 7,051 1 ,008
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 212,88.
GENDER*EI
Energizing Total
Extroversion Introversion
Gender Female 70,7% 29,3% 100,0%
Male 69,9% 30,1% 100,0%
Total 70,3% 29,7% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance Exact Sig. Exact Sig.
(2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square ,165% 1 ,685
Continuity Correction® ,126 1 722
Likelihood Ratio ,165 1 ,685
Fisher's Exact Test ,689 ,361
Linear-by-Linear Association ,165 1 ,685
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 260,95.
b. Computed only for a 2x2 table
GENDER*SN
Attending Total
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Sensing Intuitive
Gender Female 52,7% 47,3% 100,0%
Male 64,6% 35,4% 100,0%
Total 58,2% 41,8% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance Exact Sig. Exact Sig.
(2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 27,650* 1 ,000
Continuity Correction® 27,163 1 ,000
Likelihood Ratio 27,789 1 ,000
Fisher's Exact Test ,000 ,000
Linear-by-Linear Association 27,635 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 367,62.
b. Computed only for a 2x2 table
GENDER*TF
Deciding
Thinking Feeling Total
Gender Female 50,1% 49,9% 100,0%
Male 59,2% 40,8% 100,0%
Total 54,3% 45,7% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance Exact Sig. Exact Sig.
(2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 15,603% 1 ,000
Continuity Correction® 15,242 1 ,000
Likelihood Ratio 15,640 1 ,000
Fisher's Exact Test ,000 ,000
Linear-by-Linear Association 15,595 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 401,96.
b. Computed only for a 2x2 table
GENDER*JP
Living
Judging Perceiving Total
Gender Female 48,6% 51,4% 100,0%
Male 52,1% 47,9% 100,0%
Total 50,2% 49,8% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance Exact Sig. (2- Exact Sig.
(2-sided) sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 2,332% 1 ,127
Continuity Correction® 2,194 1 ,139
Likelihood Ratio 2,333 1 ,127
Fisher's Exact Test ,131 ,069
Linear-by-Linear Association 2,331 1 127
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 437,67.
b. Computed only for a 2x2 table
GENDER* MBTI
Gender
Total
Female Male
MBTI ENFJ 6,2% 3,5% 5,0%
ENFP 16,6% 12,5% 14,7%
ENTJ 4,6% 4,2% 4,4%
ENTP 3,9% 3,9% 3,9%
ESFJ 3,9% 4,4% 4,2%
ESFP 6,6% 7,3% 6,9%
ESTJ 18,6% 22,9% 20,6%
ESTP 10,1% 11,1% 10,6%
INFJ 4,0% 2,7% 3,4%
INFP 8,2% 5,5% 6,9%
INTJ 1,8% 1,9% 1,9%
INTP 1,8% 1,1% 1,5%
ISFJ 2,8% 2,7% 2,8%
ISFP 1,4% 2,2% 1,8%
ISTJ 6,5% 9,7% 8,0%
ISTP 2,7% 4,3% 3,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 37,800° 15 ,001
Likelihood Ratio 38,161 15 ,001
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Linear-by-Linear Association 12,551 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 13,28.
GENDER*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Gender Female 20,4% 39,3% 40,3% 100,0%
Male 20,0% 37,7% 42,3% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square ,808° 2 ,668
Likelihood Ratio ,808 2 ,668
Linear-by-Linear Association ,448 1 ,503
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 177,63.
GENDER*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Gender Female 18,5% 24,2% 57,3% 100,0%
Male 19,5% 25,3% 55,3% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 7482 2 ,688
Likelihood Ratio ,748 2 ,688
Linear-by-Linear Association ,643 1 423
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 166,64.
GENDER*OPPORTUNISM
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Gender Female 16,9% 36,1% 47,0% 100,0%
Male 27,9% 37,8% 34,4% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 44,903° 2 ,000
Likelihood Ratio 45,041 2 ,000
Linear-by-Linear Association 44,589 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 192,74.
GENDER*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Gender Female 22,4% 46,1% 31,5% 100,0%
Male 24,2% 47,2% 28,6% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,205% 2 ,332
Likelihood Ratio 2,207 2 ,332
Linear-by-Linear Association 2,077 1 ,150
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 204,18.
GENDER*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Gender Female 26,1% 38,4% 35,4% 100,0%
Male 23,5% 37,3% 39,1% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,172* 2 ,205
Likelihood Ratio 3,172 2 ,205
Linear-by-Linear Association 3,088 1 ,079
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 219,29.
GENDER*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Gender | Female 20,2% 24,6% 55,2% 100,0%
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| Male 26,6% 29,5% 43,9% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 24,995% 2 ,000
Likelihood Ratio 25,044 2 ,000
Linear-by-Linear Association 22,816 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 203,27.
GENDER*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Gender Female 24,3% 38,4% 37,3% 100,0%
Male 28,3% 37,4% 34,2% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,294° 2 117
Likelihood Ratio 4,288 2 117
Linear-by-Linear Association 3,879 1 ,049
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 229,82.
GENDER*INVEST
Willingness for Invest Total
Low Medium High
Gender Female 41,3% 34,3% 24,4% 100,0%
Male 25,7% 36,3% 38,0% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 63,241° 2 ,000
Likelihood Ratio 63,874 2 ,000
Linear-by-Linear Association 62,778 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 269,19.
GENDER*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Gender Female 55,2% 25,7% 19,0% 100,0%
Male 31,4% 31,1% 37,5% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 125,324% 2 ,000
Likelihood Ratio 127,044 2 ,000
Linear-by-Linear Association 123,877 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 241,73.
AGE
AGE*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High
Age 0-17 46,3% 29,4% 24,4% 100,0%
18-28 49,6% 31,4% 19,0% 100,0%
29-36 42,2% 23,0% 34,8% 100,0%
37-45 43,8% 29,2% 27,1% 100,0%
46+ 38,3% 27,4% 34,3% 100,0%
Total 46,5% 29,4% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 46,632° 8 ,000
Likelihood Ratio 45,454 8 ,000
Linear-by-Linear Association 19,203 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38,67.
AGE*NARCISSISM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Age 0-17 30,0% 36,3% 33,8% 100,0%
18-28 48,0% 33,4% 18,6% 100,0%
29-36 41,5% 31,6% 27,0% 100,0%
37-45 44.8% 32,3% 22,9% 100,0%
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| 46+ 42,3% 29,4% 28,4% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 34,674° 8 ,000
Likelihood Ratio 34,561 8 ,000
Linear-by-Linear Association ,603 1 437
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 36,08.
AGE*EMPHATY
Resistance to Empath
Low Medipum s High Total
Age 0-17 9,4% 23,8% 66,9% 100,0%
18-28 11,6% 26,5% 61,9% 100,0%
29-36 16,0% 32,3% 51,8% 100,0%
37-45 15,6% 24,0% 60,4% 100,0%
46+ 20,4% 23,9% 55,7% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 24,672% 8 ,002
Likelihood Ratio 23,824 8 ,002
Linear-by-Linear Association 12,414 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 21,42.
AGE*ALTRUISM
Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Age 0-17 18,1% 47,5% 34,4% 100,0%
18-28 32,4% 48,2% 19,4% 100,0%
29-36 22,7% 46,8% 30,5% 100,0%
37-45 30,7% 39,1% 30,2% 100,0%
46+ 33,8% 38,8% 27,4% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 46,440° 8 ,000
Likelihood Ratio 47,514 8 ,000
Linear-by-Linear Association ,206 1 ,650
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38,75.
AGE*MBTI
Age
0-17 1828 2936 3745 26+ Total
MBTI ENFJ 5,6% 4,0% 6,0% 57% 8,0% 5,0%
ENFP 18,1% 16,4% 11,7% 11,5% 10,4% 14,7%
ENTJ 3,8% 4,0% 4,6% 7,3% 4,5% 4,4%
ENTP 4,4% 4,2% 4,3% 2,6% 2,5% 3,9%
ESFJ 1,3% 4,8% 3,5% 2,6% 5,5% 4,2%
ESFP 6,3% 8,2% 3,5% 4,7% 7,5% 6,9%
ESTJ 11,9% 18,2% 27,0% 29,2% 22,9% 20,6%
ESTP 10,6% 12,4% 7,1% 8,9% 7,0% 10,6%
INFJ 4,4% 3,3% 2,1% 4,2% 4,5% 3,4%
INFP 16,9% 6,6% 6,4% 3,1% 5,0% 6,9%
INTJ 3,1% 1,5% 1,1% 4,7% 1,5% 1,9%
INTP 1,9% 1,5% 1,8% 0,5% 2,0% 1,5%
ISFJ 3,8% 1,4% 6,0% 2,1% 5,5% 2,8%
ISFP 1,3% 1,9% 2,1% 0 2,5% 1,8%
ISTJ 3,1% 7,3% 11,0% 9,9% 9,5% 8,0%
ISTP 3,8% 4,2% 1,8% 3,1% 1,5% 3,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 159,428% 60 ,000
Likelihood Ratio 157,617 60 ,000
Linear-by-Linear Association ,865 1 ,352
N of Valid Cases 1920
a. 12 cells (15,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,42.
AGE*EI
Energmng . Total
Extroversion Introversion
Age 0-17 61,9% 38,1% 100,0%
18-28 72,3% 27,7% 100,0%
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29-36 67,7% 32,3% 100,0%
37-45 72,4% 27,6% 100,0%
46+ 68,2% 31,8% 100,0%
Total 70,3% 29,7% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 9,171* 4 ,057
Likelihood Ratio 8,932 4 ,063
Linear-by-Linear Association ,003 1 ,956
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 47,50.
AGE*SN
Attending
Sensing Intuitive Total
Age 0-17 41,9% 58,1% 100,0%
18-28 58,5% 41,5% 100,0%
29-36 62,1% 37,9% 100,0%
37-45 60,4% 39,6% 100,0%
46+ 61,7% 38,3% 100,0%
Total 58,2% 41,8% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,6917 ,000
Likelihood Ratio 20,406 4 ,000
Linear-by-Linear Association 7,710 1 ,005
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 66,92.
AGE*TF
Deciding
Thinking Feeling Total
Age 0-17 42,5% 57,5% 100,0%
18-28 53,4% 46,6% 100,0%
29-36 58,5% 41,5% 100,0%
37-45 66,1% 33,9% 100,0%
46+ 51,2% 48,8% 100,0%
Total 54,3% 45,7% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 22,986% 4 ,000
Likelihood Ratio 23,222 4 ,000
Linear-by-Linear Association 5,723 1 ,017
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 73,17.
AGE*JP
Living
Judging Perceiving Total
Age 0-17 36,9% 63,1% 100,0%
18-28 44,4% 55,6% 100,0%
29-36 61,3% 38,7% 100,0%
37-45 65,6% 34,4% 100,0%
46+ 61,7% 38,3% 100,0%
Total 50,2% 49,8% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 68,752° 4 ,000
Likelihood Ratio 69,456 4 ,000
Linear-by-Linear Association 55,184 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 79,67.
AGE*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Age 0-17 21,9% 40,0% 38,1% 100,0%
18-28 21,6% 41,3% 37,1% 100,0%
29-36 20,2% 38,7% 41,1% 100,0%
37-45 14,1% 30,7% 55,2% 100,0%
46+ 17,4% 29,9% 52,7% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 35,087° 8 ,000
Likelihood Ratio 34,805 8 ,000
Linear-by-Linear Association 21,457 1 ,000
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N of Valid Cases | 1920 | |

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 32,33.

AGE*SNOBBISM

Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Age 0-17 28,1% 20,0% 51,9% 100,0%
18-28 18,5% 27,9% 53,5% 100,0%
29-36 20,2% 27,0% 52,8% 100,0%
37-45 13,5% 17,2% 69,3% 100,0%
46+ 17,4% 14,9% 67,7% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 42,359° 8 ,000
Likelihood Ratio 42,863 8 ,000
Linear-by-Linear Association 16,735 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 30,33.
AGE*OPPORTUNITY
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Age 0-17 33,8% 36,3% 30,0% 100,0%
18-28 19,4% 37,7% 42,9% 100,0%
29-36 22,0% 40,1% 37,9% 100,0%
37-45 21,4% 35,4% 43,2% 100,0%
46+ 26,9% 29,9% 43,3% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 26,342° 8 ,001
Likelihood Ratio 25,553 8 ,001
Linear-by-Linear Association ,291 1 ,590
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 35,08.
AGE*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Age 0-17 25,0% 48,1% 26,9% 100,0%
18-28 20,9% 48,3% 30,8% 100,0%
29-36 25,9% 45,0% 29,1% 100,0%
37-45 25,5% 43,8% 30,7% 100,0%
46+ 28,4% 41,3% 30,3% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 9,561° 8 ,297
Likelihood Ratio 9,518 8 ,300
Linear-by-Linear Association 1,197 1 274
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37,17.
AGE*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Age 0-17 40,0% 41,9% 18,1% 100,0%
18-28 24,4% 40,6% 34,9% 100,0%
29-36 26,6% 36,5% 36,9% 100,0%
37-45 22,4% 28,1% 49,5% 100,0%
46+ 15,9% 31,3% 52,7% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 70,152% 8 ,000
Likelihood Ratio 70,833 8 ,000
Linear-by-Linear Association 45,036 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 39,92.
AGE*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Age 0-17 16,9% 23,1% 60,0% 100,0%
18-28 21,8% 26,3% 51,9% 100,0%
29-36 29,8% 33,7% 36,5% 100,0%
37-45 19,3% 31,8% 49,0% 100,0%
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| 46+ 29,4% 18,4% 52,2% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 40,888° 8 ,000
Likelihood Ratio 41,644 8 ,000
Linear-by-Linear Association 5,951 1 ,015
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37,00.
AGE*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Age 0-17 42,5% 34,4% 23,1% 100,0%
18-28 25,3% 41,4% 33,4% 100,0%
29-36 27,0% 38,3% 34,8% 100,0%
37-45 20,3% 29,7% 50,0% 100,0%
46+ 22,4% 29,9% 47,8% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 59,033¢ 8 ,000
Likelihood Ratio 56,337 8 ,000
Linear-by-Linear Association 30,916 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 41,83.
AGE*INVEST
Willingness for Invest
Low Medium High Total
Age 0-17 51,2% 33,1% 15,6% 100,0%
18-28 33,6% 37,1% 29,3% 100,0%
29-36 32,3% 38,3% 29,4% 100,0%
37-45 28,6% 29,2% 42,2% 100,0%
46+ 31,3% 28,4% 40,3% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 49,934° 8 ,000
Likelihood Ratio 49,655 8 ,000
Linear-by-Linear Association 24,527 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 49,00.
AGE*FINANCIAL LITERACY
Financial Literac
Low Medium High Total
Age 0-17 65,6% 23,1% 11,3% 100,0%
18-28 43,7% 29,2% 27,1% 100,0%
29-36 37,6% 29,1% 33,3% 100,0%
37-45 42,7% 26,0% 31,3% 100,0%
46+ 41,8% 27,4% 30,8% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 42,791* 8 ,000
Likelihood Ratio 45,085 8 ,000
Linear-by-Linear Association 13,992 1 ,000
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 44,00.
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SCHIZOID*HEDONISM

Resistance to Hedonism Total
Low Medium High

Resistance to Schizoid Low 35,9% 41,6% 22,5% 100,0%

Medium 7,4% 42,7% 49,8% 100,0%

High 5,6% 27,6% 66,8% 100,0%

Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 381,219* 4 ,000

Likelihood Ratio 399,407 4 ,000

Linear-by-Linear Association 337,976 1 ,000

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 93,77.
SCHIZOID*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High

Resistance to Schizoid Low 29,4% 24,8% 45,9% 100,0%

Medium 10,3% 28,0% 61,7% 100,0%

High 9,5% 20,5% 70,0% 100,0%

Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 137,004% 4 ,000
Likelihood Ratio 139,204 4 ,000
Linear-by-Linear Association 111,788 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 87,97.
SCHIZOID*OPPORTUNISIM
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Resistance to Schizoid Low 21,6% 34,8% 43,6% 100,0%
Medium 18,6% 43,3% 38,1% 100,0%
High 26,5% 33,2% 40,3% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 18,979% 4 ,001

Likelihood Ratio 18,612 4 ,001

Linear-by-Linear Association 3,273 1 ,070

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 101,74.
SCHIZOID*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High

Resistance to Schizoid Low 24,1% 46,3% 29,6% 100,0%

Medium 17,4% 51,6% 31,0% 100,0%

High 28,7% 41,2% 30,2% 100,0%

Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,725% 4 ,000
Likelihood Ratio 21,131 4 ,000
Linear-by-Linear Association ,229 1 ,633
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 107,78.
SCHIZOID*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Resistance to Schizoid Low 30,7% 38,5% 30,8% 100,0%
Medium 19,7% 39,7% 40,6% 100,0%
High 20,3% 34,7% 45,0% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 43,271° 4 ,000
Likelihood Ratio 43,290 4 ,000
Linear-by-Linear Association 36,125 1 ,000
N of Valid Cases 1920
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a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 115,76.

SCHIZOID*BUDGET

Staying within Budget

Low Medium High Total
Resistance to Schizoid Low 31,7% 27,1% 41,1% 100,0%
Medium 16,1% 28,4% 55,5% 100,0%
High 15,1% 24,4% 60,6% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 82,731° 4 ,000
Likelihood Ratio 83,174 4 ,000
Linear-by-Linear Association 70,576 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 107,30.
SCHIZOID*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Resistance to Schizoid Low 32,8% 39,3% 27,8% 100,0%
Medium 20,2% 40,4% 39,4% 100,0%
High 20,5% 32,3% 47,2% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 68,545% 4 ,000
Likelihood Ratio 68,492 4 ,000
Linear-by-Linear Association 57,617 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 121,32.
SCHIZOID*INVEST
Willingness for Invest

Low Medium High Total
Resistance to Schizoid Low 35,5% 34,4% 30,0% 100,0%
Medium 31,7% 38,3% 30,0% 100,0%
High 34,5% 33,0% 32,5% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,560° 4 ,336
Likelihood Ratio 4,540 4 ,338
Linear-by-Linear Association 757 1 ,384
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 142,10.
SCHIZOID*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Resistance to Schizoid Low 42,9% 28,5% 28,6% 100,0%
Medium 48,0% 24,5% 27,5% 100,0%
High 42,5% 32,1% 25,4% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 8,956° 4 ,062

Likelihood Ratio 8,950 4 ,062

Linear-by-Linear Association ,608 1 ,436

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 127,60.
NARCISSISM
NARCISSISM*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High

Resistance to Narcissism Low 25,9% 41,4% 32,7% 100,0%

Medium 17,8% 40,5% 41,7% 100,0%

High 12,5% 30,0% 57,5% 100,0%

Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 82,101° 4 ,000

Likelihood Ratio 81,839 4 ,000

Linear-by-Linear Association 74,963 1 ,000
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a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 87,50.

NARCISSISM*SNOBBISM

Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Resistance to Narcissism Low 19,8% 22,6% 57,5% 100,0%
Medium 16,5% 28,3% 55,2% 100,0%
High 20,8% 23,6% 55,7% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,421* 4 ,077
Likelihood Ratio 8,384 4 ,078
Linear-by-Linear Association ,246 1 ,620
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 82,09.
NARCISSISM*OPPORTUNISM
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Resistance to Narcissism Low 21,4% 35,4% 43,3% 100,0%
Medium 19,2% 41,9% 38,9% 100,0%
High 27,0% 32,6% 40,4% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 16,2112 4 ,003
Likelihood Ratio 15,864 4 ,003
Linear-by-Linear Association 3,279 1 ,070
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 94,94.
NARCISSISM*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Resistance to Narcissism Low 17,0% 45,4% 37,6% 100,0%
Medium 25,6% 48,1% 26,3% 100,0%
High 32,1% 46,9% 21,0% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 61,525° 4 ,000
Likelihood Ratio 61,788 4 ,000
Linear-by-Linear Association 59,817 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 100,58.
NARCISSISM*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Resistance to Narcissism Low 25,8% 37,2% 37,0% 100,0%
Medium 23,8% 40,6% 35,6% 100,0%
High 24,9% 35,3% 39,7% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,876° 4 423
Likelihood Ratio 3,857 4 426
Linear-by-Linear Association ,534 1 ,465
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 108,02.
NARCISSISM*BUDGET
Staying within Budget
o L Medium High Total
Resistance to Narcissism Low 25,8% 25,6% 48,7% 100,0%
Medium 22,4% 28,4% 49,2% 100,0%
High 18,9% 27,0% 54,0% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,975° 4 ,062
Likelihood Ratio 9,065 4 ,059
Linear-by-Linear Association 6,240 1 ,012
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 100,13.

NARCISSISM*SAVING

13



Polat | Examination of Interdisciplinary Personality Profiles in Context of Financial Behaviors

Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Resistance to Narcissism Low 25,3% 37, 7% 37,0% 100,0%
Medium 25,9% 40,3% 33,8% 100,0%
High 28,2% 35,1% 36,7% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,924° 4 416
Likelihood Ratio 3,927 4 416
Linear-by-Linear Association ,644 1 422
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 113,21.
NARCISSISM*INVEST
Willingness for Invest
Low Medium High Total
Resistance to Narcissism Low 32,8% 34,9% 32,3% 100,0%
Medium 35,1% 35,6% 29,4% 100,0%
High 35,6% 35,3% 29,1% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,388° 4 ,665
Likelihood Ratio 2,385 4 ,665
Linear-by-Linear Association 1,967 1 ,161
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 132,61.
NARCISSISM*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Resistance to Narcissism Low 40,4% 27,7% 32,0% 100,0%
Medium 48,3% 29,5% 22,2% 100,0%
High 46,4% 27,3% 26,3% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 19,092% 4 ,001
Likelihood Ratio 19,256 4 ,001
Linear-by-Linear Association 9,024 1 ,003
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 119,08.
EMPHATY
EMPHATY*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Resistance to Empathy Low 33,5% 39,7% 26,8% 100,0%
Medium 17,1% 44,5% 38,4% 100,0%
High 18,6% 35,6% 45,7% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 53,003° 4 ,000
Likelihood Ratio 50,967 4 ,000
Linear-by-Linear Association 34,862 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 51,94.
EMPHATY*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Resistance to Empathy Low 25,3% 24,9% 49,8% 100,0%
Medium 14,7% 29,8% 55,5% 100,0%
High 19,4% 22,4% 58,2% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 21,061° 4 ,000
Likelihood Ratio 20,766 4 ,000
Linear-by-Linear Association 3,934 1 ,047
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 48,72.
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EMPHATY*OPPORTUNISM

Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Resistance to Empathy Low 30,7% 40,1% 29,2% 100,0%
Medium 24,7% 39,8% 35,5% 100,0%
High 18,7% 34,9% 46,4% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 40,038° 4 ,000
Likelihood Ratio 40,131 4 ,000
Linear-by-Linear Association 38,332 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 56,35.
EMPHATY*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Resistance to Empathy Low 19,5% 47,9% 32,7% 100,0%
Medium 18,6% 48,0% 33,3% 100,0%
High 26,1% 45,7% 28,2% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 14,578% 4 ,006
Likelihood Ratio 14,813 4 ,005
Linear-by-Linear Association 9,892 1 ,002
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 59,70.
EMPHATY*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Resistance to Empathy Low 33,9% 33,9% 32,3% 100,0%
Medium 25,1% 43,9% 31,0% 100,0%
High 22,9% 36,2% 40,9% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 28,328% 4 ,000
Likelihood Ratio 27,618 4 ,000
Linear-by-Linear Association 17,573 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 64,12.
EMPHATY*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Resistance to Empathy Low 32,3% 27,6% 40,1% 100,0%
Medium 21,0% 27,3% 51,8% 100,0%
High 22,0% 26,5% 51,5% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 17,018% 4 ,002
Likelihood Ratio 16,393 4 ,003
Linear-by-Linear Association 9,475 1 ,002
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 59,43.
EMPHATY*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Resistance to Empathy Low 30,4% 35,8% 33,9% 100,0%
Medium 27,8% 40,2% 32,0% 100,0%
High 24,5% 37,5% 38,1% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,642° 4 ,071
Likelihood Ratio 8,626 4 ,071
Linear-by-Linear Association 6,085 1 ,014
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 67,19.
EMPHATY*INVEST
Willingness for Invest Total
Low | Medium | High
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Resistance to Empathy Low 27,2% 37,7% 35,0% 100,0%
Medium 36,7% 36,5% 26,9% 100,0%
High 34,6% 34,1% 31,3% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 9,877% 4 ,043
Likelihood Ratio 10,147 4 ,038
Linear-by-Linear Association 1,075 1 ,300
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 78,71.
EMPHATY*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Resistance to Empathy Low 31,9% 31,9% 36,2% 100,0%
Medium 45,3% 28,2% 26,5% 100,0%
High 46,7% 27,3% 26,0% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,207% 4 ,000
Likelihood Ratio 20,485 4 ,000
Linear-by-Linear Association 14,104 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 70,68.
ALTRUISM
ALTRUISM*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 25,9% 37,0% 37,1% 100,0%
Medium 17,1% 42,9% 40,0% 100,0%
High 19,1% 32,3% 48,6% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 31,954° 4 ,000
Likelihood Ratio 31,322 4 ,000
Linear-by-Linear Association 15,452 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 93,97.
ALTRUISM*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 20,5% 21,9% 57,6% 100,0%
Medium 15,6% 26,8% 57,6% 100,0%
High 23,4% 24,1% 52,5% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 15,990* 4 ,003
Likelihood Ratio 16,017 4 ,003
Linear-by-Linear Association 2,208 1 ,137
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 88,16.
ALTRUISM*OPPORTUNISM
Willingness for Opportunism Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 21,5% 32,9% 45,5% 100,0%
Medium 20,4% 40,7% 38,9% 100,0%
High 25,4% 34,4% 40,2% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 14,119% 4 ,007
Likelihood Ratio 13,947 4 ,007
Linear-by-Linear Association 3,696 1 ,055
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 101,96.

ALTRUISM*ARROGANCE

Resistance to Arrogance | Total
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Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 17,5% 38,2% 44,3% 100,0%
Medium 19,6% 55,4% 25,0% 100,0%
High 37,2% 40,2% 22,6% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 134,3272 4 ,000
Likelihood Ratio 125,707 4 ,000
Linear-by-Linear Association 83,716 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 108,02.
ALTRUISM*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 23,1% 32,7% 44,1% 100,0%
Medium 22,2% 43,6% 34,3% 100,0%
High 32,5% 33,5% 34,0% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 38,541* 4 ,000
Likelihood Ratio 37,348 4 ,000
Linear-by-Linear Association 16,037 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 116,01.
ALTRUISM*BUDGET
Staying within Budget Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 34,2% 24,5% 41,3% 100,0%
Medium 19,8% 28,1% 52,1% 100,0%
High 15,9% 27,3% 56,8% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 60,031° 4 ,000
Likelihood Ratio 58,058 4 ,000
Linear-by-Linear Association 46,390 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 107,53.
ALTRUISM*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 22,9% 32,4% 44,7% 100,0%
Medium 23,6% 44,9% 31,4% 100,0%
High 34,8% 31,6% 33,5% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 56,433° 4 ,000
Likelihood Ratio 54,578 4 ,000
Linear-by-Linear Association 22,749 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 121,58.
ALTRUISM*INVEST
Willingness for Invest Total
Low Medium High
Reluctance to Altruism Low 25,9% 31,9% 42,2% 100,0%
Medium 33,4% 40,7% 25,9% 100,0%
High 45,8% 28,8% 25,4% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 80,429° 4 ,000
Likelihood Ratio 77,682 4 ,000
Linear-by-Linear Association 55,168 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 142,41.

ALTRUISM*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy Total
Low Medium High

Reluctance to Altruism [ Low 38,4% 24,3% 37,3% 100,0%
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Medium 44,5% 30,8% 24,8% 100,0%

High 51,4% 28,0% 20,6% 100,0%

Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 45,228° 4 ,000

Likelihood Ratio 44,092 4 ,000

Linear-by-Linear Association 33,713 1 ,000

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 127,88.
ENERGIZING
EI*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High

Energizing Extroversion 48,9% 29,1% 22,0% 100,0%

Introversion 40,7% 30,0% 29,3% 100,0%

Total 46,5% 29,4% 24,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 14,724* 2 ,001
Likelihood Ratio 14,557 2 ,001
Linear-by-Linear Association 14,630 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 137,75.
EI*NARCISSISIM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Energizing Extroversion 48,3% 33,1% 18,6% 100,0%
Introversion 36,0% 32,1% 31,9% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 45,389° 2 ,000
Likelihood Ratio 44,011 2 ,000
Linear-by-Linear Association 42,357 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 128,55.
EI*EMPHATY
Resistance to Empath
Low Medium High Total
Energizing Extroversion 15,2% 28,1% 56,7% 100,0%
Introversion 9,1% 23,0% 67,9% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 23,219* 2 ,000
Likelihood Ratio 23,985 2 ,000
Linear-by-Linear Association 22,983 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 76,30.
EI*ALTRUISM
Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Energizing Extroversion 31,9% 46,1% 22,1% 100,0%
Introversion 24,7% 46,0% 29,3% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 15,460* 2 ,000
Likelihood Ratio 15,402 2 ,000
Linear-by-Linear Association 15,351 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 138,05.
EI*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Energizing Extroversion 21,7% 40,0% 38,3% 100,0%
Introversion 16,7% 35,1% 48,2% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%

Chi-Square Tests
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Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 17,159* 2 ,000
Likelihood Ratio 17,114 2 ,000
Linear-by-Linear Association 15,775 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 115,19.
EI*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Energizing Extroversion 19,3% 25,2% 55,5% 100,0%
Introversion 18,1% 23,5% 58,4% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 1,408% 2 ,495
Likelihood Ratio 1,411 2 494
Linear-by-Linear Association 1,154 1 ,283
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 108,06.
EI*OPPORTUNISM
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Energizing Extroversion 20,7% 38,6% 40,7% 100,0%
Introversion 24,9% 32,8% 42,3% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 7,163° 2 ,028
Likelihood Ratio 7,166 2 ,028
Linear-by-Linear Association ,494 1 ,482
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 124,98.
EI*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Energizing Extroversion 23,1% 45,5% 31,4% 100,0%
Introversion 23,5% 49,3% 27,2% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,640° 2 ,162
Likelihood Ratio 3,675 2 ,159
Linear-by-Linear Association 1,611 1 ,204
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 132,41.
EI*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Energizing Extroversion 24,8% 40,2% 35,0% 100,0%
Introversion 25,3% 32,5% 42,3% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 12,1872 2 ,002
Likelihood Ratio 12,240 2 ,002
Linear-by-Linear Association 3,119 1 ,077
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 142,20.
EI*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Energizing Extroversion 25,7% 27,3% 47,0% 100,0%
Introversion 17,0% 25,8% 57,2% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 21,658° 2 ,000
Likelihood Ratio 22,253 2 ,000
Linear-by-Linear Association 21,572 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 131,81.
EI*SAVING
| Persistence towards Savings Total
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Low Medium High
Energizing Extroversion 26,6% 39,1% 34,3% 100,0%
Introversion 25,1% 35,3% 39,6% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,110% 2 ,078
Likelihood Ratio 5,075 2 ,079
Linear-by-Linear Association 3,084 1 ,079
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 149,03.
EI*INVEST
Willingness for Invest
Low Medium High Total
Energizing Extroversion 32,4% 35,3% 32,3% 100,0%
Introversion 38,4% 34,9% 26,7% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,462° 2 ,015
Likelihood Ratio 8,480 2 ,014
Linear-by-Linear Association 8,451 1 ,004
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 174,56.
EI*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Energizing Extroversion 42,7% 28,9% 28,4% 100,0%
Introversion 48,1% 26,5% 25,4% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,639° 2 ,098
Likelihood Ratio 4,628 2 ,099
Linear-by-Linear Association 3,962 1 ,047
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 156,75.
ATTENDING
SN*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High
Attending Sensing 42,3% 30,9% 26,8% 100,0%
Intuitive 52,2% 27,3% 20,5% 100,0%
Total 46,5% 29,4% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 19,280* 2 ,000
Likelihood Ratio 19,330 2 ,000
Linear-by-Linear Association 18,329 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 194,06.
SN*NARCISSISM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Attending Sensing 44,4% 31,6% 24,0% 100,0%
Intuitive 45,0% 34,5% 20,5% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,682% 2 ,159
Likelihood Ratio 3,700 2 ,157
Linear-by-Linear Association 1,197 1 274
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 181,09.
SN*EMPHATY
Resistance to Empath
Low Medion | High Total
Attending Sensing 11,9% 27,1% 61,0% 100,0%
Intuitive 15,4% 25,8% 58,8% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
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Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,053% 2 ,080
Likelihood Ratio 5,005 2 ,082
Linear-by-Linear Association 2,960 1 ,085
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 107,48.
SN*ALTRUISM
Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Attending Sensing 29,5% 48,2% 22,3% 100,0%
Intuitive 30,0% 43,1% 26,9% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 6,744° 2 ,034
Likelihood Ratio 6,725 2 ,035
Linear-by-Linear Association 1,490 1 ,222
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 194,48.
SN*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Attending Sensing 13,7% 39,7% 46,6% 100,0%
Intuitive 29,3% 37,0% 33,7% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 75,723% 2 ,000
Likelihood Ratio 75,153 2 ,000
Linear-by-Linear Association 66,324 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 162,27.
SN*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Attending Sensing 13,9% 23,8% 62,3% 100,0%
Intuitive 26,0% 25,9% 48,1% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 54,018° 2 ,000
Likelihood Ratio 53,646 2 ,000
Linear-by-Linear Association 53,026 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 152,24.
SN*OPPORTUNISM
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Attending Sensing 21,8% 37,5% 40,6% 100,0%
Intuitive 22,0% 36,0% 42,0% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square ,500% 2 779
Likelihood Ratio ,500 2 779
Linear-by-Linear Association ,099 1 ,752
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 176,07.
SN*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Attending Sensing 22,3% 46,1% 31,6% 100,0%
Intuitive 24,5% 47,3% 28,1% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,011° 2 ,222
Likelihood Ratio 3,019 2 221
Linear-by-Linear Association 2,867 1 ,090
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 186,53.

SN*CARPEDIEM
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Resistance to Carpediem

Low Medium High Total
Attending Sensing 20,5% 36,3% 43,2% 100,0%
Intuitive 31,1% 40,1% 28,8% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 48,930° 2 ,000
Likelihood Ratio 49,334 2 ,000
Linear-by-Linear Association 48,219 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 200,33.
SN*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Attending Sensing 19,2% 28,7% 52,0% 100,0%
Intuitive 28,5% 24,2% 47,3% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 23,065° 2 ,000
Likelihood Ratio 22,854 2 ,000
Linear-by-Linear Association 13,806 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 185,69.
SN*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Attending Sensing 22,8% 36,8% 40,4% 100,0%
Intuitive 30,8% 39,6% 29,6% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 27,215* 2 ,000
Likelihood Ratio 27,379 2 ,000
Linear-by-Linear Association 26,638 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 209,95.
SN*INVEST
Willingness for Invest
Low Medium High Total
Attending Sensing 29,6% 35,9% 34,5% 100,0%
Intuitive 40,5% 34,2% 25,3% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 29,305% 2 ,000
Likelihood Ratio 29,364 2 ,000
Linear-by-Linear Association 28,961 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 245,92.
SN*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Attending Sensing 39,7% 27,7% 32,6% 100,0%
Intuitive 50,7% 28,9% 20,4% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 37,990 2 ,000
Likelihood Ratio 38,704 2 ,000
Linear-by-Linear Association 36,111 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 220,83.
DECIDING
TF*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High
Deciding Thinking 40,0% 33,7% 26,3% 100,0%
Feeling 54,1% 24,3% 21,6% 100,0%
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Total 46,5% | 29,4% | 24,2% | 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 39,021° 2 ,000
Likelihood Ratio 39,151 2 ,000
Linear-by-Linear Association 25,465 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 212,18.
TF*NARCISSISM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Deciding Thinking 44,4% 32,1% 23,4% 100,0%
Feeling 44,9% 33,6% 21,5% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 1,081% 2 ,583
Likelihood Ratio 1,082 2 ,582
Linear-by-Linear Association 415 1 ,519
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 198,01.
TF*EMPHATY
Resistance to Empathy
Low Medium High Total
Deciding Thinking 13,2% 26,2% 60,6% 100,0%
Feeling 13,6% 27,0% 59,5% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 2442 2 ,885
Likelihood Ratio ,244 2 ,885
Linear-by-Linear Association ,184 1 ,668
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 117,52.
TF*ALTRUISM
Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Deciding Thinking 28,7% 48,2% 23,1% 100,0%
Feeling 31,0% 43,5% 25,5% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,210° 2 ,122
Likelihood Ratio 4,213 2 ,122
Linear-by-Linear Association ,001 1 ,976
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 212,64.
TF*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Deciding Thinking 11,8% 37,7% 50,5% 100,0%
Feeling 30,2% 39,5% 30,3% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 127,101* 2 ,000
Likelihood Ratio 128,989 2 ,000
Linear-by-Linear Association 124,176 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 177,43.
TF*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Deciding Thinking 13,4% 25,0% 61,6% 100,0%
Feeling 25,5% 24,4% 50,1% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 47,902° 2 ,000
Likelihood Ratio 47,940 2 ,000
Linear-by-Linear Association 43,161 1 ,000
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 166,45.
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TF*OPPORTUNISM

Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Deciding Thinking 19,4% 38,6% 42,0% 100,0%
Feeling 24,9% 34,9% 40,2% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,894° 2 ,012
Likelihood Ratio 8,870 2 ,012
Linear-by-Linear Association 4,374 1 ,036
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 192,52.
TF*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Deciding Thinking 19,7% 46,3% 34,1% 100,0%
Feeling 27,4% 47,0% 25,5% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 24,031* 2 ,000
Likelihood Ratio 24,106 2 ,000
Linear-by-Linear Association 24,010 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 203,95.
TF*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Deciding Thinking 16,6% 39,2% 44,2% 100,0%
Feeling 34,9% 36,4% 28,7% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 95,5197 2 ,000
Likelihood Ratio 96,229 2 ,000
Linear-by-Linear Association 89,730 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 219,04.
TF*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Deciding Thinking 18,8% 28,8% 52,4% 100,0%
Feeling 28,2% 24,5% 47,3% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 24,144° 2 ,000
Likelihood Ratio 24,085 2 ,000
Linear-by-Linear Association 15,333 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 203,04.
TF*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Deciding Thinking 19,6% 37,6% 42,8% 100,0%
Feeling 33,9% 38,4% 27,7% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 68,049% 2 ,000
Likelihood Ratio 68,541 2 ,000
Linear-by-Linear Association 67,800 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 229,56.
TF*INVEST
Willingness for Invest
Low Medium High Total
Deciding Thinking 27,9% 36,6% 35,5% 100,0%
Feeling 41,6% 33,6% 24,8% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value | df | Asymptotic Significance (2-sided)
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Pearson Chi-Square 44,900° 2 ,000
Likelihood Ratio 45,053 2 ,000
Linear-by-Linear Association 43,575 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 268,89.
TF*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Deciding Thinking 38,2% 28,2% 33,6% 100,0%
Feeling 51,6% 28,1% 20,3% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 50,025% 2 ,000
Likelihood Ratio 50,686 2 ,000
Linear-by-Linear Association 49,264 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 241,45.
LIVING
JP*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High
Living Judging 41,3% 29,0% 29,7% 100,0%
Perceiving 51,7% 29,7% 18,6% 100,0%
Total 46,5% 29,4% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 35,465% 2 ,000
Likelihood Ratio 35,717 2 ,000
Linear-by-Linear Association 33,576 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 231,03.
JP*NARCISSISM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Living Judging 42,1% 32,8% 25,1% 100,0%
Perceiving 47,2% 32,8% 20,0% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,343° 2 ,015
Likelihood Ratio 8,358 2 ,015
Linear-by-Linear Association 7,985 1 ,005
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 215,60.
JP*EMPHATY
Resistance to Empathy
Low Medium High Total
Living Judging 13,5% 27,3% 59,2% 100,0%
Perceiving 13,3% 25,8% 60,9% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square ,609% 2 ,738
Likelihood Ratio ,609 2 ,738
Linear-by-Linear Association ,317 1 ,573
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 127,96.
JP*ALTRUISM
Reluctance to Altruism Total
Low Medium High
Living Judging 27,4% 48,0% 24,6% 100,0%
Perceiving 32,1% 44,0% 23,8% 100,0%
Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,375% 2 ,068
Likelihood Ratio 5,378 2 ,068
Linear-by-Linear Association 2,668 1 ,102
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 231,53.
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JP*HEDONISM

Resistance to Hedonism Total
Low Medium High
Living Judging 12,7% 34,6% 52,7% 100,0%
Perceiving 27,8% 42,5% 29,7% 100,0%
Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 123,771° 2 ,000
Likelihood Ratio 125,953 2 ,000
Linear-by-Linear Association 122,485 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 193,19.
JP*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Living Judging 15,4% 24,4% 60,3% 100,0%
Perceiving 22,6% 25,0% 52,4% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 18,619% 2 ,000
Likelihood Ratio 18,699 2 ,000
Linear-by-Linear Association 17,849 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 181,24.
JP*OPPORTUNISM
Willingness for Opportunism
Low Medium High Total
Living Judging 19,5% 38,3% 42,2% 100,0%
Perceiving 24,4% 35,5% 40,2% 100,0%
Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 6,717° 2 ,035
Likelihood Ratio 6,726 2 ,035
Linear-by-Linear Association 3,870 1 ,049
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 209,62.
JP*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Living Judging 21,7% 47,0% 31,3% 100,0%
Perceiving 24,8% 46,2% 29,0% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,939° 2 ,230
Likelihood Ratio 2,941 2 ,230
Linear-by-Linear Association 2,706 1 ,100
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 222,07.
JP*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Living Judging 16,5% 39,0% 44,5% 100,0%
Perceiving 33,5% 36,8% 29,7% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 84,362° 2 ,000
Likelihood Ratio 85,636 2 ,000
Linear-by-Linear Association 79,927 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 238,50.
JP*BUDGET
Staying within Budget
Low Medium High Total
Living Judging 17,7% 28,8% 53,4% 100,0%
Perceiving 28,6% 24,8% 46,7% 100,0%
Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df | Asymptotic Significance (2-sided)
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Pearson Chi-Square 31,618° 2 ,000
Likelihood Ratio 31,836 2 ,000
Linear-by-Linear Association 22,511 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 221,08.
JP*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High
Living Judging 20,1% 35,5% 44,4% 100,0%
Perceiving 32,2% 40,5% 27,3% 100,0%
Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 69,112° 2 ,000
Likelihood Ratio 69,745 2 ,000
Linear-by-Linear Association 66,921 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 249,95.
JP*INVEST
Willingness for Invest
Low Medium High Total
Living Judging 28,5% 35,8% 35,7% 100,0%
Perceiving 39,9% 34,6% 25,5% 100,0%
Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 34,392% 2 ,000
Likelihood Ratio 34,550 2 ,000
Linear-by-Linear Association 34,256 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 292,78.
JP*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy
Low Medium High Total
Living Judging 39,5% 29,8% 30,7% 100,0%
Perceiving 49,2% 26,6% 24,3% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-
sided)
Pearson Chi-Square 19,045% 2 ,000
Likelihood Ratio 19,082 2 ,000
Linear-by-Linear Association 17,975 1 ,000
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 262,90.
HOROSCOPE
MBTI*HOROSCOPE
MBTI Aries | Taurus | Gemini | Cancer Leo Virgo Libra | Scorpio | Sagittarius | Capricorn | Aquarius | Pisces Total
ESTJ 306% | 186%| 258% | 124% | 185% | 189% | 16,7% | 23,0% 18,8% 26,9% 224% | 141% 20,6%
ENFP 94% | 181% | 132% | 141%| 205% | 182% | 12,2% 8,9% 13,4% 13,8% 145% | 18,5% 14,7%
ESTP 10,0% | 12,4% 8,2% | 14,6% 9,0% 94% | 115% 8,9% 14,3% 10,2% 11,8% 6,7% 10,6%
ISTJ 7,5% 7,3% 5,5% 7,0% 6,0% 6,9% 83% | 11,9% 11,6% 9,0% 9,2% 8,1% 8,0%
INFP 6,3% 5,6% 7,7% | 10,3% 7,5% 5,0% 7,7% 5,9% 5,4% 4,8% 46% | 11,9% 6,9%
ESFP 50% | 10,7% 7,7% 6,5% 7,0% 4,4% 9,6% 4,4% 6,3% 7,8% 7,9% 4,4% 6,9%
ENFJ 8,1% 4,0% 4,4% 8,1% 3,5% 3,8% 1,9% 4,4% 2,7% 4,8% 6,6% 7,4% 5,0%
ENTJ 4,4% 5,1% 2,7% 3,8% 4,0% 8,2% 5,8% 4,4% 6,3% 2,4% 3,3% 3,7% 4,4%
ESKJ 1,9% 2,3% 5,5% 4,9% 5,5% 1,9% 2,6% 3,0% 8,0% 6,0% 2,6% 6,7% 4,2%
ENTP 5,6% 6,2% 2,2% 3,8% 3,0% 3,8% 4,5% 8,1% 4,5% 1,2% 1,3% 3,7% 3,9%
INFJ 4,4% 2,3% 1,1% 2,2% 3,5% 5,7% 3,2% 5,2% 0,9% 3,0% 4,6% 5,9% 3,4%
ISTP 3,8% 2,8% 5,5% 4,9% 2,0% 3,1% 4,5% 3,7% 2,7% 1,8% 5,3% 0,7% 3,4%
ISFJ 1,3% 1,7% 1,1% 2,2% 4,0% 5,0% 5,1% 3,0% 3,6% 1,8% 2,6% 2,2% 2,8%
INTJ 0 1,1% 1,6% 2,7% 1,5% 1,3% 3,8% 3,7% 0 2,4% 0,7% 3,7% 1,9%
ISFP 1,3% 1,1% 4,4% 1,1% 3,0% 2,5% 0,6% 0,7% 0,9% 1,2% 2,0% 1,5% 1,8%
INTP 0,6% 0,6% 3,3% 1,6% 1,5% 1,9% 1,9% 0,7% 0,9% 3,0% 0,7% 0,7% 1,5%
Chi-Square Tests
Value Df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 218,871* 165 ,003
Likelihood Ratio 221,476 165 ,002
Linear-by-Linear Association ,684 1 ,408
N of Valid Cases 1920

a. 54 cells (28,1%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,69.
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MBTI*HOROSCOPE TYPE

Horoscope Type

Air Earth Fire Water Total
MBTI ENFJ 4,3% 4,2% 4,9% 6,8% 5,0%
ENFP 13,3% 16,7% 15,0% 13,8% 14,7%
ENTJ 3,9% 5,2% 4,7% 4,0% 4,4%
ENTP 2,71% 3,8% 4,2% 5,1% 3,9%
ESFJ 3,7% 3,4% 4,9% 4,8% 4,2%
ESFP 8,4% 7,8% 6,1% 5,3% 6,9%
ESTJ 21,8% 21,5% 22,1% 16,0% 20,6%
ESTP 10,4% 10,7% 10,6% 10,5% 10,6%
INFJ 2,9% 3,6% 3,2% 4,2% 3,4%
INFP 6,7% 5,2% 6,6% 9,5% 6,9%
INTJ 2,0% 1,6% 0,6% 3,3% 1,9%
INTP 2,0% 1,8% 1,1% 1,1% 1,5%
ISFJ 2,9% 2,8% 3,0% 2,4% 2,8%
ISFP 2,4% 1,6% 1,9% 1,1% 1,8%
ISTJ 7,6% 7,8% 7,8% 8,8% 8,0%
ISTP 5,1% 2,6% 2,8% 3,3% 3,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 52,132¢ 45 ,216
Likelihood Ratio 52,297 45 ,212
Linear-by-Linear Association 1,163 1 ,281
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,87.
MBTI*HOROSCOPE GENDER
Horoscope Gender
— - Total
Feminine Masculine
MBTI ENFJ 5,4% 4,6% 5,0%
ENFP 15,3% 14,1% 14,7%
ENTJ 4,6% 4,3% 4,4%
ENTP 4,4% 3,4% 3,9%
ESFJ 4,1% 4,3% 4,2%
ESFP 6,6% 7,3% 6,9%
ESTJ 18,9% 22,2% 20,6%
ESTP 10,6% 10,5% 10,6%
INFJ 3,9% 3,0% 3,4%
INFP 7,2% 6,7% 6,9%
INTJ 2,4% 1,4% 1,9%
INTP 1,5% 1,6% 1,5%
ISFJ 2,6% 2,9% 2,8%
ISFP 1,4% 2,2% 1,8%
ISTJ 8,2% 7,7% 8,0%
ISTP 2,9% 4,0% 3,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,1532 15 ,590
Likelihood Ratio 13,223 15 ,585
Linear-by-Linear Association 1,010 1 ,315
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14,47.
HOROSCOPE*EI
I_Energlzmg i Total
Extroversion Introversion
Horoscope Aries 75,0% 25,0% 100,0%
Taurus 77,4% 22,6% 100,0%
Gemini 69,8% 30,2% 100,0%
Cancer 68,1% 31,9% 100,0%
Leo 71,0% 29,0% 100,0%
Virgo 68,6% 31,4% 100,0%
Libra 64,7% 35,3% 100,0%
Scorpio 65,2% 34,8% 100,0%
Sagittarius 74,1% 25,9% 100,0%
Capricorn 73,1% 26,9% 100,0%
Aquarius 70,4% 29,6% 100,0%
Pisces 65,2% 34,8% 100,0%
Total 70,3% 29,7% 100,0%

Chi-Square Tests
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Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,774% 11 ,246
Likelihood Ratio 13,910 11 ,238
Linear-by-Linear Association 2,607 1 ,106
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 33,25.
HOROSCOPE*SN
Attending
Sensing Intuitive Total
Horoscope Aries 61,3% 38,8% 100,0%
Taurus 57,1% 42,9% 100,0%
Gemini 63,7% 36,3% 100,0%
Cancer 53,5% 46,5% 100,0%
Leo 55,0% 45,0% 100,0%
Virgo 52,2% 47,8% 100,0%
Libra 59,0% 41,0% 100,0%
Scorpio 58,5% 41,5% 100,0%
Sagittarius 66,1% 33,9% 100,0%
Capricorn 64,7% 35,3% 100,0%
Aquarius 63,8% 36,2% 100,0%
Pisces 44,4% 55,6% 100,0%
Total 58,2% 41,8% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 26,1007 11 ,006
Likelihood Ratio 26,058 11 ,006
Linear-by-Linear Association ,072 1 ,789
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 46,84.
HOROSCOPE*TF
Deciding
Thinking Feeling Total
Horoscope Aries 62,5% 37,5% 100,0%
Taurus 54,2% 45,8% 100,0%
Gemini 54,9% 45,1% 100,0%
Cancer 50,8% 49,2% 100,0%
Leo 45,5% 54,5% 100,0%
Virgo 53,5% 46,5% 100,0%
Libra 57,1% 42,9% 100,0%
Scorpio 64,4% 35,6% 100,0%
Sagittarius 58,9% 41,1% 100,0%
Capricorn 56,9% 43,1% 100,0%
Aquarius 54,6% 45,4% 100,0%
Pisces 41,5% 58,5% 100,0%
Total 54,3% 45,7% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 27,9932 11 ,003
Likelihood Ratio 28,109 11 ,003
Linear-by-Linear Association 1,014 1 ,314
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 51,22.
HOROSCOPE*JP
Living
Judging Perceiving Total
Horoscope Aries 58,1% 41,9% 100,0%
Taurus 42,4% 57,6% 100,0%
Gemini 47,8% 52,2% 100,0%
Cancer 43,2% 56,8% 100,0%
Leo 46,5% 53,5% 100,0%
Virgo 51,6% 48,4% 100,0%
Libra 47,4% 52,6% 100,0%
Scorpio 58,5% 41,5% 100,0%
Sagittarius 51,8% 48,2% 100,0%
Capricorn 56,3% 43,7% 100,0%
Aquarius 52,0% 48,0% 100,0%
Pisces 51,9% 48,1% 100,0%
Total 50,2% 49,8% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,712% 11 ,036
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Likelihood Ratio 20,785 11 ,036
Linear-by-Linear Association 2,984 1 ,084
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 55,77.
HOROSCOPE*SCHIZOID
Resistance to Schizoid Total
Low Medium High
Horoscope Aries 43,1% 26,9% 30,0% 100,0%
Taurus 44,1% 31,1% 24,9% 100,0%
Gemini 50,5% 26,9% 22,5% 100,0%
Cancer 49,2% 29,7% 21,1% 100,0%
Leo 51,0% 27,0% 22,0% 100,0%
Virgo 49,7% 25,8% 24,5% 100,0%
Libra 41,0% 33,3% 25,6% 100,0%
Scorpio 48,1% 28,1% 23,7% 100,0%
Sagittarius 37,5% 33,9% 28,6% 100,0%
Capricorn 44,9% 26,9% 28,1% 100,0%
Aquarius 46,7% 32,2% 21,1% 100,0%
Pisces 47,4% 33,3% 19,3% 100,0%
Total 46,5% 29,4% 24,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 18,783% 22 ,659
Likelihood Ratio 18,778 22 ,659
Linear-by-Linear Association ,016 1 ,900
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 27,07.
HOROSCOPE*NARCISSISIM
Resistance to Narcissism Total
Low Medium High
Horoscope Aries 36,3% 34,4% 29,4% 100,0%
Taurus 45,2% 31,6% 23,2% 100,0%
Gemini 44,5% 33,0% 22,5% 100,0%
Cancer 45,4% 36,2% 18,4% 100,0%
Leo 42,5% 31,0% 26,5% 100,0%
Virgo 48,4% 27,0% 24,5% 100,0%
Libra 38,5% 40,4% 21,2% 100,0%
Scorpio 45,9% 32,6% 21,5% 100,0%
Sagittarius 43,8% 33,0% 23,2% 100,0%
Capricorn 43,1% 38,9% 18,0% 100,0%
Aquarius 52,0% 28,9% 19,1% 100,0%
Pisces 51,9% 25,2% 23,0% 100,0%
Total 44,6% 32,8% 22,6% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 27,574* 22 ,190
Likelihood Ratio 27,553 22 ,191
Linear-by-Linear Association 5,148 1 ,023
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 25,26.
HOROSCOPE*EMPHATY
Resistance to Empath Total
Low Medium High
Horoscope Avries 11,9% 26,9% 61,3% 100,0%
Taurus 12,4% 22,0% 65,5% 100,0%
Gemini 16,5% 31,3% 52,2% 100,0%
Cancer 13,0% 25,4% 61,6% 100,0%
Leo 11,0% 28,0% 61,0% 100,0%
Virgo 15,7% 26,4% 57,9% 100,0%
Libra 12,2% 26,3% 61,5% 100,0%
Scorpio 11,1% 28,9% 60,0% 100,0%
Sagittarius 12,5% 23,2% 64,3% 100,0%
Capricorn 16,2% 21,6% 62,3% 100,0%
Aguarius 14,5% 27,6% 57,9% 100,0%
Pisces 13,3% 31,1% 55,6% 100,0%
Total 13,4% 26,6% 60,1% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 15,8252 22 ,824
Likelihood Ratio 15,875 22 ,822
Linear-by-Linear Association ,296 1 ,587
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1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14,99.

HOROSCOPE*ALTRUISM

Reluctance to Altruism

Low Medium High Total

Horoscope Avries 24,4% 43,1% 32,5% 100,0%

Taurus 31,6% 45,8% 22,6% 100,0%

Gemini 34,6% 43,4% 22,0% 100,0%

Cancer 29,7% 49,7% 20,5% 100,0%

Leo 31,5% 43,5% 25,0% 100,0%

Virgo 25,8% 45,9% 28,3% 100,0%

Libra 31,4% 47,4% 21,2% 100,0%

Scorpio 31,1% 45,9% 23,0% 100,0%

Sagittarius 24,1% 50,9% 25,0% 100,0%

Capricorn 28,1% 53,3% 18,6% 100,0%

Aquarius 29,6% 40,8% 29,6% 100,0%

Pisces 32,6% 43,7% 23,7% 100,0%

Total 29,7% 46,0% 24,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 23,261° 22 ,387

Likelihood Ratio 22,997 22 ,402

Linear-by-Linear Association ,103 1 ,748

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 27,13.
HOROSCOPE*HEDONISM
Resistance to Hedonism Total
Low Medium High

Horoscope Aries 19,4% 36,3% 44,4% 100,0%

Taurus 19,2% 37,9% 42,9% 100,0%

Gemini 23,1% 37,9% 39,0% 100,0%

Cancer 17,8% 44,9% 37,3% 100,0%

Leo 21,0% 40,5% 38,5% 100,0%

Virgo 26,4% 37,1% 36,5% 100,0%

Libra 16,0% 41,7% 42,3% 100,0%

Scorpio 19,3% 34,8% 45,9% 100,0%

Sagittarius 20,5% 31,3% 48,2% 100,0%

Capricorn 20,4% 32,3% 47,3% 100,0%

Aguarius 16,4% 38,2% 45,4% 100,0%

Pisces 23,0% 47,4% 29,6% 100,0%

Total 20,2% 38,5% 41,3% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 28,076% 22 173
Likelihood Ratio 28,244 22 ,168
Linear-by-Linear Association ,028 1 ,867
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 22,63.
HOROSCOPE*SNOBBISM
Resistance to Snobbism Total
Low Medium High
Horoscope Aries 20,0% 26,3% 53,8% 100,0%
Taurus 19,8% 19,2% 61,0% 100,0%
Gemini 17,6% 30,8% 51,6% 100,0%
Cancer 13,5% 25,4% 61,1% 100,0%
Leo 24,0% 27,0% 49,0% 100,0%
Virgo 23,3% 23,3% 53,5% 100,0%
Libra 17,9% 23,1% 59,0% 100,0%
Scorpio 22,2% 26,7% 51,1% 100,0%
Sagittarius 19,6% 23,2% 57,1% 100,0%
Capricorn 12,0% 25,7% 62,3% 100,0%
Aquarius 19,1% 20,4% 60,5% 100,0%
Pisces 19,3% 23,7% 57,0% 100,0%
Total 19,0% 24,7% 56,4% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 26,880° 22 ,216
Likelihood Ratio 27,595 22 ,189
Linear-by-Linear Association ,888 1 ,346
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 21,23.
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HOROSCOPE*OPPORTUNISM

Willingness for Opportunism

Low Medium High Total

Horoscope Avries 19,4% 42,5% 38,1% 100,0%
Taurus 16,4% 39,5% 44,1% 100,0%

Gemini 22,5% 39,6% 37,9% 100,0%

Cancer 23,8% 27,0% 49,2% 100,0%

Leo 23,5% 37,0% 39,5% 100,0%

Virgo 19,5% 34,6% 45,9% 100,0%

Libra 24,4% 36,5% 39,1% 100,0%

Scorpio 23,0% 37,8% 39,3% 100,0%

Sagittarius 17,9% 42,0% 40,2% 100,0%

Capricorn 26,9% 34,7% 38,3% 100,0%

Aguarius 22,4% 38,2% 39,5% 100,0%

Pisces 22,2% 35,6% 42,2% 100,0%

Total 21,9% 36,9% 41,2% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 21,384% 22 497
Likelihood Ratio 21,784 22 4T3
Linear-by-Linear Association 1,055 1 ,304
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 24,56.
HOROSCOPE*ARROGANCE
Resistance to Arrogance Total
Low Medium High
Horoscope Aries 31,3% 38,8% 30,0% 100,0%
Taurus 25,4% 44,6% 29,9% 100,0%
Gemini 22,5% 51,1% 26,4% 100,0%
Cancer 16,8% 51,4% 31,9% 100,0%
Leo 26,5% 44,5% 29,0% 100,0%
Virgo 24,5% 46,5% 28,9% 100,0%
Libra 26,9% 48,1% 25,0% 100,0%
Scorpio 11,9% 46,7% 41,5% 100,0%
Sagittarius 25,9% 49,1% 25,0% 100,0%
Capricorn 24,6% 43,1% 32,3% 100,0%
Aquarius 19,7% 49,3% 30,9% 100,0%
Pisces 21,5% 46,7% 31,9% 100,0%
Total 23,2% 46,6% 30,2% 100,0%
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 33,881° 22 ,051
Likelihood Ratio 35,057 22 ,038
Linear-by-Linear Association 2,298 1 ,130
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 26,02.
HOROSCOPE*CARPEDIEM
Resistance to Carpediem Total
Low Medium High
Horoscope Aries 30,6% 38,8% 30,6% 100,0%
Taurus 23,2% 36,2% 40,7% 100,0%
Gemini 28,0% 34,1% 37,9% 100,0%
Cancer 23,8% 43,2% 33,0% 100,0%
Leo 29,0% 37,0% 34,0% 100,0%
Virgo 22,6% 39,0% 38,4% 100,0%
Libra 22,4% 39,7% 37,8% 100,0%
Scorpio 20,7% 40,7% 38,5% 100,0%
Sagittarius 23,2% 35,7% 41,1% 100,0%
Capricorn 23,4% 35,3% 41,3% 100,0%
Aguarius 28,9% 30,9% 40,1% 100,0%
Pisces 20,7% 45,2% 34,1% 100,0%
Total 24,9% 37,9% 37,1% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 21,355° 22 ,499
Likelihood Ratio 21,325 22 ,501
Linear-by-Linear Association 2,314 1 ,128
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 27,94.
HOROSCOPE*BUDGET
| Staying within Budget Total
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Low Medium High

Horoscope Aries 26,9% 22,5% 50,6% 100,0%

Taurus 27,1% 24,3% 48,6% 100,0%

Gemini 27,5% 20,3% 52,2% 100,0%

Cancer 21,1% 29,7% 49,2% 100,0%

Leo 22,0% 27,5% 50,5% 100,0%

Virgo 25,2% 30,2% 44,7% 100,0%

Libra 21,2% 28,8% 50,0% 100,0%

Scorpio 17,0% 31,1% 51,9% 100,0%

Sagittarius 19,6% 32,1% 48,2% 100,0%

Capricorn 21,0% 22,2% 56,9% 100,0%

Aguarius 19,1% 32,9% 48,0% 100,0%

Pisces 28,1% 23,0% 48,9% 100,0%

Total 23,1% 26,8% 50,1% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 25,634% 22 ,268

Likelihood Ratio 25,808 22 ,260

Linear-by-Linear Association 1,038 1 ,308

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 25,90.
HOROSCOPE*SAVING
Persistence towards Savings Total
Low Medium High

Horoscope Aries 37,5% 34,4% 28,1% 100,0%

Taurus 26,6% 35,6% 37,9% 100,0%

Gemini 25,8% 37,9% 36,3% 100,0%

Cancer 21,6% 46,5% 31,9% 100,0%

Leo 28,5% 41,0% 30,5% 100,0%

Virgo 25,8% 32,7% 41,5% 100,0%

Libra 26,9% 34,6% 38,5% 100,0%

Scorpio 19,3% 37,0% 43,7% 100,0%

Sagittarius 30,4% 357% 33,9% 100,0%

Capricorn 23,4% 41,3% 35,3% 100,0%

Aquarius 24,3% 37,5% 38,2% 100,0%

Pisces 23,7% 38,5% 37,8% 100,0%

Total 26,1% 38,0% 35,9% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)

Pearson Chi-Square 30,9697 22 ,097

Likelihood Ratio 30,286 22 ,112

Linear-by-Linear Association 4,733 1 ,030

N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 29,28.
HOROSCOPE*INVEST
Willingness for Invest Total
Low Medium High

Horoscope Aries 40,0% 30,6% 29,4% 100,0%

Taurus 29,4% 37,3% 33,3% 100,0%

Gemini 35,2% 35,2% 29,7% 100,0%

Cancer 34,1% 34,6% 31,4% 100,0%

Leo 30,0% 38,0% 32,0% 100,0%

Virgo 39,0% 33,3% 27,7% 100,0%

Libra 37,2% 30,1% 32,7% 100,0%

Scorpio 25,2% 45,2% 29,6% 100,0%

Sagittarius 35,7% 33,9% 30,4% 100,0%

Capricorn 29,3% 37,7% 32,9% 100,0%

Aguarius 43,4% 28,3% 28,3% 100,0%

Pisces 32,6% 38,5% 28,9% 100,0%

Total 34,2% 35,2% 30,6% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 25,3807 22 ,279
Likelihood Ratio 25,326 22 ,282
Linear-by-Linear Association ,053 1 ,818
N of Valid Cases 1920
a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 34,30.
HOROSCOPE*FINANCIAL LITERACY
Financial Literacy Total
Low Medium High
Horoscope [ Aries 43,8% 35,0% 21,3% 100,0%
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Taurus 41,2% 28,8% 29,9% 100,0%
Gemini 51,6% 26,9% 21,4% 100,0%
Cancer 41,6% 30,3% 28,1% 100,0%
Leo 41,5% 30,0% 28,5% 100,0%
Virgo 47,2% 24,5% 28,3% 100,0%
Libra 44,9% 28,8% 26,3% 100,0%
Scorpio 39,3% 27,4% 33,3% 100,0%
Sagittarius 39,3% 28,6% 32,1% 100,0%
Capricorn 44,3% 26,3% 29,3% 100,0%
Aguarius 46,7% 26,3% 27,0% 100,0%
Pisces 49,6% 23,7% 26,7% 100,0%
Total 44,3% 28,2% 27,5% 100,0%

Chi-Square Tests

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 19,603* 22 ,608
Likelihood Ratio 19,657 22 ,605
Linear-by-Linear Association ,227 1 ,633
N of Valid Cases 1920

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 30,80.
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Oz

Kariyer gelecegi son yillarda &grenciler arasinda en biiyiik endise kaynaklarindan birisi haline
gelmistir. Ozellikle is hayatinda koklii degisimlere sebep olan Covid-19 pandemisi {iniversite
ogrencilerinin gelecek kaygilarmi daha belirgin hale getirerek, kariyer gelecekleri ile ilgili
beklentilerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu varsayimdan hareketle bu calismada {iiniversite
ogrencilerinin gelecek kaygilar ile kariyer gelecegi algilari arasindaki iligkilerin incelenmesi
amaglanmugtir. Bu amagla Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6grenim goren

Anahtar Kelimeler: 301 ogrenciden Google Forms araciligy ile veri toplanmistir. Elde edilen bulgular sonucunda

id-1
Covid-19, 6grencilerin gelecek kaygisi diizeylerinin yiiksek veya diisiik olmasi, kariyer uyumlulugu ve kariyer
Gelecek Kaygisi, . e Lo . . . <11 L
Kariver Gelecogi iyimserliklerinin ortalamalari tizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir. Ancak gelecek kaygis: diisiik
Al 13371 & olan 6grencilerin is piyasasina iliskin bilgi diizeyi ortalamalarmu ytikselirken, gelecek kaygis1 yiiksek
& olan dgrencilerin is piyasasina iliskin bilgi diizeyleri diigmektedir. Yani 6grencilerin gelecek kaygist
Makale tiirii: diizeylerinin yiiksek veya diisitk olmasi, is piyasasina dair algiladiklari bilgi diizeyi ortalamasi
Aragtirma iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.
Abstract
Career future has become one of the biggest concerns among students in recent years. The Covid-19
pandemic, which has caused radical changes in business life, has made university students' future
concerns more evident and negatively affects their career prospects. Based on this assumption, this
study aimed to examine the relationships between university students' future anxieties and their
career future perceptions. For this purpose, data were collected from 301 students studying at Aksaray
Keywords: o . . . . .
Covid-19 University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, via Google Forms. As a result of the

findings, high or low future anxiety levels of students do not have a significant effect on the averages

Future Anxiet
Ltre Aniety, of career adaptability and career optimism. However, while the average level of knowledge of the

Perception of Career
P students with low future anxiety about the job market increases, the level of knowledge of the students

Fut

uture with high future anxiety about the job market decreases. In other words, whether students' future
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[lk olarak 31 Aralik 2019'da Cin'in Wuhan kentinde baslay1p tiim diinyaya yayilan
ve akut solunum yolu enfeksiyonu olarak tanimlanan Covid-19, daha once
goriilmemis etkilere sahip olmasi ve tiim diinyada ciddi hastalik ve 6liimlere neden
olmasiyla birlikte 11.03.2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan “kiiresel
salgm” olarak ilan edilmistir (She, Jiang, Ye, Hu, Bai & Song, 2020, s.1; Paules, Marston
& Fauci, 2020, s. 707; Kulu, Ozsoy, Giirler, Ozbeyli, 2020, s. 104; Tekindal, Ege, Erim &
Gedik, 2020, s.1). Hizla niifus saghg: icin kiiresel bir tehdit haline gelen Covid-19
pandemisi, 153 milyondan fazla insan1 enfekte etmis ve diinya ¢apinda 1 Mayis 2021’e
kadar 3.2 milyondan fazla cana mal olmustur (Diinya Saglik Orgiitii, 2021). Ulkemizde
ise, ilk vaka 10.03.2020 tarihinde goriilmekle birlikte 11-17 Aralik 2021 tarihi itibariyle
toplam vaka sayist 9.136.565 ve Covid-19’a bagli Oliim sayist ise 80.053 olarak
bildirilmistir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021). Artik 6nde gelen bir 6liim nedeni haline
gelen Covid-19 dolayh olarak kiiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerde 6nemli sayida ek
Oliime neden olmus ve bir¢ok iilkede kag¢imilmaz olarak yasam beklentisini
kisaltmistir. Ustelik morbidite iizerinde hala uzun vadeli etkisi bilinmemektedir
(Diinya Saglik Orgiitii, 2021).

Covid-19"un saglik anlamindaki belirsizliklerinin yani sira, zayif saglik sistemlerine
kritik zorluklar getirmis ve kaynak tahsislerini zorlamistir. Ayrica, pandeminin
ekonomik durgunluk, issizlik, okullarin kapanmasi ve kendi kendine izolasyon dahil
olmak tizere saglik alaninin 6tesinde, tiim diinya niifusunun saghgmi ve refahiu
onemli dolayl: yollarla etkileyen dikkate deger sosyal ve ekonomik etkiler yaratmistir
(Diinya Saghk Orgiitii, 2021). Dolayisiyla basta saglk alani olmak {izere ekonomi,
kiiltiir, turizm, finans ve egitim gibi bir¢ok alanda olumsuz etkileri olmustur. Ozellikle
oncelikle Cin'de olmak iizere esi benzeri goriilmemis kat1 karantina onlemlerinin
uygulanmasi, ¢ok sayida insani tecritte tutmus ve insanlarin giinliik aktivitelerini,
davranislarini, aliskanliklarini hayatlarmin bir¢ok yoniinii etkilemistir. Ayrica Covid-
19 sadece epidemiyolojik bir kriz degil, ayn1 zamanda ge¢misteki diger pandemiler
gibi psikolojik bir kriz de yaratmis ve anksiyete, depresyon, uykusuzluk, travma, fke,
psikoz, panik ve can sikintisi gibi ¢ok gesitli psikolojik sorunlar1 da tetiklemistir
(Mahmud, Talukder & Rahman, 2021, s. 3; Qui, Shen, Zhao, Wang, Xie & Xu, 2020, s.
1; Alparslan, Polatc1 & Yastioglu, 2021, s. 316; Kulu vd., 2020, s. 104).

Covid-19 kiiresel salgini ile birlikte diinyada yasanan ekonomik, politik, saglik vb.
bir¢ok alanda ve giinliik yasamlarimizda meydana gelen degisimlere bagl olarak
ortaya ¢ikan kaos ortaminin biitiin insanlar1 etkilemis ve insanlarin hayata dair bakis
acilarinin da olumsuz olmasma neden olmustur. Bu durumun o6zellikle genglerin
hayata bakiglarmi ve motivasyonlarini da olumsuz sekilde etkileyebilme potansiyeline
sahip oldugu soylenebilir. Belirsizliklerle ve korkularla dolu bir ortamda hayatlarmna
ve geleceklerine belirsiz, stipheli ve endiseli bakan genclerin kayg1 yasamalar1 oldukca
muhtemeldir. Buradan hareketle ¢alismada Covid-19 pandemi siirecinde iiniversite
ogrencilerinin yasadiklar1 gelecek kaygilarmin kariyer gelecegi algisi ile iligkilerini
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incelemek amaglanmistir. Bu kapsamda literatiir taramasinin ardindan sonraki
boliimde, metodoloji, veri analizi ve tartisma sunulmaktadair.

1. Kavramsal Cerceve

1.1. Gelecek Kaygis1

Kaygi bireyin, somut olmayan bir tehdit veya tehlike gibi bagma kotii bir durum
gelebilecegi duygusu, huzursuzluk, gerilim ve korku ile ifade edilen hos olmayan bir
duygusal durum olarak tanimlanabilmektedir. S6z konusu kaygi normal diizeyde ise
bireye olumlu doniisleri olmakta ve bireyin istek duyma, karar alma ve bu kararlar
dogrultusunda enerji iireterek bu enerjiyi performansini yiikseltmede kullanmasimna
yardimar olmaktadir. Ancak yasanan kaygi cok yiiksek diizeyde ise bireyin enerjisini
verimli bir sekilde kullanarak giiciinii ve dikkatini yapacag1 ise yonlendirmesi
engellenmektedir (Yigit, Dilmag, Deniz & Hamarta, 2011, s. 38). Bu anlamda insanlarin
yasadiklar1 kaygi siirecleri durumluk kaygi ve siirekli kaygi seklinde ikiye
ayrilmaktadir. Durumluk kaygi, yogunlugu degisen ve zamanla dalgalanan insan
organizmasinin  gegici bir duygusal durumu veya durumu olarak
kavramsallastirilabilir. Bu durum, 6znel, bilingli olarak algilanan gerilim ve endise
duygular1 ve otonom sinir sisteminin aktivasyonu ile karakterizedir. Birey tarafindan
tehdit olarak algilanan durumlarda ve nesnel tehlikeden bagimsiz olarak durumluk
kayg diizeyleri yiiksektir. Stressiz durumlarda veya mevcut bir tehlikenin tehdit
olarak algilanmadig1 durumlarda durumluk kayg: diisiik olmaktadir. Siirekli kaygi
ise kaygmimn zaman iginde kendini gosterdigi siklik ve yogunluktaki bireysel
farkliliklar1 ifade etmektedir. Siirekli kaygi, endise, gerginlik ve otonom sinir
sisteminin artan aktivitelerinden olugsmakta ve nispeten istikrarh bir kisilik ozelligi
olarak goriilmektedir. Siirekli kaygis1 yiiksek olan kisiler, daha diisiik stirekli kaygi
puanina sahip olan kisilere gore daha fazla durumu tehdit edici veya tehlikeli olarak
algilama egilimindedir (Spielberger, 1972, s. 39).

Kaygilarin olusumunda bireyin biyolojik durumu, i¢cinde bulunmus oldugu sosyal
yasant1 ve ge¢miste yasamis oldugu olumsuz yasantilar (Yigit vd., 2011, s.37) etkili
olmakla birlikte bir de bireylerin gelecege yonelik kaygilar1 da bulunmaktadir. Hemen
hemen her tiirlii kayginin bir gelecek unsuru vardir. Ornegin; bir sok sinyalinden
uygulamasina kadar bir siire vardir ancak bu gelecek en fazla dakikalarla, saatlerle
veya glinlerle ¢ok smirlidir. Gelecek kaygisi kavrami, daha biiyiik zamansal mesafe ile
temsil edilen gelecegi ifade eder. Yani gelecek kaygisi, daha uzak bir kisisel gelecekte
bir endise, belirsizlik, korku, endise ve olumsuz degisikliklerin kaygisi olarak
diistintilmektedir. Asir1 bir durumda bu, bir kisinin bagina gercekten felaket getiren
bir sey olabilecegi tehdidi (panik) olabilir. Bu korku, Atkinson'in basarisizlik
korkusuna (1964) benzeyen, istenen bir duruma ulasma c¢abalarinin yararsizligina
isaret edebilir. Ornegin, bir kisi iyi bir anne olamama konusunda endiseli olabilir.
Ayrica, bu korku, kisinin kendi eylemlerinden bagimsiz olarak, daha ziyade talih
carkinin veya ihtiyatin bir sonucu olarak kotii bir seyin olacag: beklentisine isaret
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edebilir; ornegin birini 6miir boyu sakat birakabilecek bir kaza gibi (Zaleski, 1996, s.
165).

Bireylerin yasamlarinda ©nemli bir siireci kapsayan {iiniversite donemi de
ogrenciler icin kaygili bir donemi ifade etmektedir. Universiteye girmeden &nce siav
kaygisi, basar1 kaygisi ve kazanamamaya iligskin bir¢ok kaygilar barindiran 6grenciler,
tiniversiteye girdikten sonra ise aileden uzaklasma, kendi ayaklar {izerinde durma,
baska bir sehirde yeni bir hayata baslama, yeni insanlar tanima, arkadaslik iliskileri ve
guven problemleri, barinma, giivenlik, ekonomik 6zgiirliik ve bununla birlikte gelen
maddi imkanlarin yeterliligi ya da yetersizligi gibi unsurlar 6grenciler tizerinde kayg1
yaratmaktadir. Bunlarin yani sira iiniversite bittikten sonra ise bu kez 6grenciler is
se¢imi, ig bulamama korkusu, gercek hayata adim atma ve gercek hayatta tistlenecegi
roller ve sorumluluklar gibi, 6grenciler tizerinde gelecege yonelik kayg1 yaratan bircok
etmen bulunmaktadir. Dolayisiyla, gelecek kaygis, kisisel gelecek kavraminin 6ziinii
ifade etmektedir ve kisisel gelecek s6z konusu oldugunda 6znel durumlar:
gerektirmektedir.

Kisisel gelecek, bir planlama, hedefler belirleme ve bunlar1 gerceklestirme alanidir
ve bu alan kisi i¢in gelecegin olumlu bir motivasyonel anlamini ifade etmektedir.
Ancak yine de kisi, hedeflerine ulasilip ulasilmayacagindan, su anda biligsel olarak
temsil edilen gelecekteki diinyanin, gelecek gercek diinya ile yakimsayip
ortlismeyeceginden ve ne ol¢lide olacagindan emin degildir. Kisinin gelecege yonelik
bakis agisi, bu alanin neyle doldurulmas: beklendigine bagl olarak, daha olumlu ya
da daha olumsuz olaylara bagl olarak, farkl bilissel siirecler ve duygusal tutumlar
i¢cin agik bir alan olusturur. Gelecek kaygisi (FA) ile basa ¢ikmak igin bir¢ok neden
vardir. Bir yandan gelecege bakarken insanlar bir¢ok farkli seyden ve olaydan
korkabilirler. Depremler, savaglar ve yerel bir atom santralinin patlamas: gibi kiiresel
felaketlerden korkarken, diger yandan daha bireysel ve daha somut aci verici
deneyimlerden korkabilirler, 6rnegin sevilen birini kaybetmek veya ciddi sekilde
hastalanmak gibi. Gelecege umutla bakilabilecegi gibi endise, korku ve kayg: gibi
olumsuz bir tutumla da gelecegi diisiinebilir (Zaleski, 1996, s. 165). Bu bakimdan
Covid-19 siirecinde tiniversite 0grencileri gelecege yonelik umutlu ya da kayg: ile
bakabilirler ve bu durum onlarin kariyer gelecegine yonelik algilarii ve bakis agilarinm
da etkileyecegi diisiintilebilir.

1.2. Kariyer Gelecegi

Kariyer bireyin hayat1 boyunca is yasamina iliskin deger, tutum ve davraniglarinin
yant sira galistigl pozisyonlarin tiimiinii ifade etmektedir (Sonmez, Onal & Yildiz,
2019, s. 128). Kariyer bireylerin ¢ocukluk donemlerinden baslayarak 6zellik tiniversite
donemi gibi belirli donemlerde daha ¢ok olmakla birlikte tiim hayatimi etkilemektedir.
Dolayisiyla insanlar kariyerlerinin gelecegi konusunda c¢ocukluk donemlerinden
itibaren kaygi duymakta, gelecekleri ile ilgili yasamlarmin her doneminde caba
gostererek kariyer geleceklerini olusturmaya ¢alismaktadirlar.

98



isletme, 2022, 3(2), 95-114

Kariyer gelecegi kavrami, Rottinghaus, Day & Borgan’in (2005), Super'in (1955)
“kariyer olgunlugu” teorisini esas alarak gelistirdikleri bir pozitif psikoloji kavramin
ifade etmektedir (Ergun Ozler & Yeni, 2017, s. 555). Yani kariyer gelecegi kavrami
bireylerin olumlu kariyer planlamalarma iliskin tutumlaridir (Alniagik, Of, Balkas,
Tiillemez, Miryzayev & Alfarra, 2021, s. 253). Pozitif psikolojide bir¢ok arastirmaci
olumlu bakis agisi ile karar verme, is diinyasina uyum, yasam siiresi ve benlik
kavramlar1 arasindaki baglantiy1r vurgulayan teoriler iiretmislerdir. Gergekten de,
bireyler genellikle kendilerini mesleki unvanlariyla, 6rnegin, "Ben bir psikologum,
sefim, biyokimyaciyim, arastirmaciyim, oOgretmenim, vb." seklinde tanimlarlar.
Super'in (1955) teorisinin onemli bir yonii ise kariyer olgunlugu kavramudir.
Rottinghaus, Day & Borgan’a gore (2005), kariyer olgunlugu kavrami kariyer gelecegi
algisinin boyutlarindan birini olugturmaktadir. Kariyer olgunlugu, ozerklik, kisisel
kontrol duygusu, giiclii ve zayif yonlerin gercgekgci bir karsilastirmasi, yiiksek benlik
saygisi, iyi karar verme becerileri ve ge¢cmisle gelecegi birbirine baglayan bir zaman
perspektifi dahil olmak tizere mevcut arastirmayla ilgili bir dizi giiclii yon ve tutumla
ilgilidir (Rottinghaus, 2005, s. 4). Kariyer olgunlugu kavram, bireyin mesleki secim
yapmaya hazir olma durumunu ifade etmektedir ve bireyin belli gelisim
donemlerinde belli gorevleri yerine getirmesi, bu olgunlugun derecesini
gostermektedir (Almacik vd., 2021, s. 253). Baslangicta, Super (1955) olgunlasmay1
ergenlerin kariyer gelisimindeki merkezi siire¢ olarak tanimlamistir. Sonunda, kariyer
olgunlugunun yetigkinlerde kariyer gelisimini anlamak icin daha az yararl oldugu
kanitlanmistir. Buna gore, Super & Knasel (1981) adaptasyonu yetiskinler igin merkezi
gelisim siireci olarak tanimlamislardir. Olgunluk kavrami yerine uyarlanabilirligi
koymak faydali goriinmiistiir. Dolayisiyla Super & Knasel (1981), kariyer gelecek
algisin1 sekillendiren bir diger boyutu igin, olgunluk terimini kullanarak onerilen
gereksiz varsayimlari ortadan kaldirarak, yetiskinler i¢in uygun isimlendirmenin
kariyer uyumu oldugunu belirtmiglerdir. Ciinkii mesleki olgunluk {izerine yapilan
calismalarda bu kavramin yetigkin gelisimi alanina genisletilmesi gerektigine onem
verilmistir. Ayrica bu kavramin olgunlasma veya biiytime ile ilgili herhangi bir
referanstan kacindigy, ileriye dontiik olma gibi olumlu ve ek bir degere sahip olmasinin
bireyin proaktif davrandiginin goriilmesine izin verdigi ve kavramin dikkati birey ve
cevre arasindaki etkilesime yogunlastirdig: gibi nedenlerle yazarlar tarafindan kariyer
uyumlulugu kavrami kullanilmastir.

Uyumluluk, yeni veya degisen kosullara uyum saglamak igin biiyiik zorluk
cekmeden degisebilme kapasitesi anlamma gelmektedir. Bu bakimdan kariyer
uyumu, is roliine hazirlanmanin ve bu role katilmanin 6ngoriilebilir gorevleriyle ve is
ve ¢alisma kosullarindaki degisikliklerin yol ac¢tig1 ongoriilemeyen diizenlemelerle ya
da gelecekte karsilasma olasilif1 olan sorumluluklarla basa ¢ikmaya hazir olma
durumudur (Savickas, 1997, s. 254). Kariyer gelecegi kavrammin diger iki alt boyutu
ise kariyer iyimserligi ve algilanan bilgidir. Scheier & Carver'in (1985, s. 220) kariyer
iyimserligi kavrami, gelecekte iyi seylerin olacagina dair genel bir beklentiyi ifade
etmektedir. Son arastirmalar, iyimserlerin bilgiyi isleme ve bilgi {izerinde hareket
etmede daha fazla esneklikleri nedeniyle yeni durumlara muhtemelen daha iyi uyum
sagladiklar: fikrini desteklemektedir (Aspinwall, Richter & Hoffman, 2001, s. 218).
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Kariyer gelecegi algisini sekillendiren son boyut ise bilgidir. Bilgi ise bireyin gelecekte
calismay1 ongordiigii sektor ve is piyasasina iliskin degisiklikleri istihdam egilimlerini
ne derece iyi algiladigidir (Ergun Ozler & Yeni, 2017 s. 555).

Bireyin, gelecekte caligmak istedigi is ve sektore iligkin bilgileri, sahip oldugu
mesleki yetenek ve ozelliklerinin planladig: kariyerle uyumlu olup olmadigina iliskin
distinceleri ve Kkariyer hedefine ulasma konusundaki iyimserligi onun kariyer
gelecegi algisini sekillendirmektedir (Alniagik vd., 2021, s. 253). Ancak bunlarin yam
sira bireyin i¢inde bulundugu ortam ve cevresel kosullar, aile ve kiiltiirel yaps,
ekonomik kosullar, egitim vs. gibi bir¢ok faktor de kariyer gelecegine iliskin
algilarinda etkili olan faktorlerdir. Bu faktorlere ek olarak soz konusu gevresel
kosullarmn en zorlayici faktorlerinden biri olan pandemi siireci de bireylerin, 6zellikle
de gelecekleri konusunda belirsizlikleri ¢ok daha fazla yasayan tiniversite
ogrencilerinin kariyer geleceklerine iliskin algilarmi etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu
nedenle bu stirecgte gelecek kaygisi yasayan tiniversite 6grencilerinin bu kaygilarinin
kariyer geleceklerine iligskin algilar ile olan iligkilerinin incelenmesi hem alan yazmna
katki saglamak adina hem de 6grenciler, kariyer damismanlari, insan kaynaklar:
profesyonelleri ve isverenler i¢in onemli katkilar saglayacag: diistintilmektedir.

1.3. Gelecek Kaygist ve Kariyer Gelecegi Algist Iliskisi

Bireyler c¢ocukluk donemlerinden itibaren gelecek yasantilar1 icin egitimler
almakta, geleceklerine iligkin kaygi duymakta ve bunun icin ¢aba gostermektedirler.
Ozellikle {iniversite hayatlar1 boyunca kendilerini gelistirerek, gelecekleri icin is
hayatina hazirlanmaya calismaktadirlar. Bu hazirlik evresinde bireylerin kendilerini
tanimalari, niteliklerini O0grenmeleri, gelistirmeleri ve bu dogrultuda Kkariyer
hedeflerini belirlemeleri gerekmektedir. Dolayisiyla bu stirecte 6zellikle iiniversite
ogrencileri ¢ok daha fazla kaygi icerisinde olmaktadirlar. Gelecekte onlarin nelerin
bekledigi, is hayatina nasil atilacaklari, nasil bir iste calisacaklar1 gibi bir¢ok belirsizlik
kaygi durumlarinin artmasma neden olmaktadir. Yagadiklar1 bu kaygilar onlarin
kariyer geleceklerine iliskin algilarmi da etkilemektedir. Bunlarin yami sira
kariyerlerine hazirlik evresinde ve kariyer planlama siirecinde yasanan beklenmedik
olaylar ve krizler de bu siireci 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Bu belirsizliklerden en
bliytigliniin yasandigi Covid-19 salgini basta gelecegin isgiiciinii olusturan tiniversite
ogrencileri olmak {izere diinyadaki biitiin bireylerin geleceklerine iliskin kaygi
duymalarina neden olmustur.

Covid-19 siirecinde egitim yasami, endiistriyel ve kamusal yasam durmustur. Bu
durum beraberinde bir¢ok sektoriin olumsuz etkilenmesine, bir¢ok isverenin iflas
etmesine ve bir¢ok ¢alisanin da isten ¢ikarilmasina neden olmustur. Dolayisiyla da
bireylerin yani sira endiistriler ve kiiresel ekonomi de Covid-19 siirecinde bunalimin
esigine gelmistir. Bu durum elbette geleceklerine kaygiyla bakan ve sagliklarinin
tehdit altinda oldugunu diistinen bireylerin ayni1 zamanda kariyerlerine iligkin de
kaygi duymalarma neden olmustur. Ancak halihazirda isi olan bireyler bu kadar
geleceklerine ve Kkariyerlerine iliskin kayg: icerisindeyken, heniiz isi olmayan ve
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calismayan ancak gelecegin isgiicii olacak olan iiniversite 6grencilerinin kuskusuz
daha ¢ok kaygi icerisinde olacaklar1 diistintilmektedir. Bu agidan Covid-19
gelecekteki isgiicii igin biiyiik bir endise kaynag1 haline gelmistir.

Bu donemde genclerin ve Ozellikle {iniversite Ogrencilerinin ruhsal agidan
etkilendigi (Bayar, Can, Erten & Ekmen, 2020), yasadiklar1 belirsizliklerin kayg1
diizeylerini yiikselttigi (Dogan & Diizel, 2020; Okuyan, Karasu & Polat, 2020), zihinsel
sagliklarmmn olumsuz etkilendigi (Liang, Ren, Cao, Hu, Qin, Li & Mei, 2020),
umutsuzluk ve depresyon igerisinde olduklart (Wang & Zhao, 2020; Alniagik, Of,
Balkas, Tiilemez, Miryzayev & Alfarra, 2021) gibi yasadiklar1 olumsuz duygular ve
kaygi diizeyleri (Wang & Zhao, 2020) ile ilgili ¢alismalar bulunmakla birlikte sz
konusu kaygilarin kariyerleri ve kariyer gelecegi algilarina etkileri ile ilgili smirh
(Benaraba, Bulaon,Escosio, Narvaez,Suinan & Roma, 2022; Almagik, Of, Balkas,
Tiilemez, Miryzayev & Alfarra, 2021; Ece, 2021; Mahmud, Talukder & Rahman, 2021)
calisma bulunmaktadir. Bu agidan ¢alismanin, iginde bulundugumuz bu zorlu siirecte
hem alan yazma hem de gelecegin isgiicline ve kariyer danismanlarina bu stirecte
katki saglayacag diistiniilmektedir.

2. Literatiir Taramasi

Bireylerde olusan kayg siirecinin artmasi, bireyin gelecegi hakkinda ne yapacagimi
bilememesine ve bununla birlikte gelecege dair durumlar ve ne yapacagina iliskin
karar verememesine yol agmaktadir. Ayrica birey basina kotii bir sey gelecegini
sanmas1 gibi yersiz korkulara da kapilabilmektedir (Cakmak & Hedevanli, 2005, s.
116). Dolayisiyla bireylerin karsilastiklar1 pek ¢ok olumsuz durum onlarin
yasamlarinda kaygi duymalarina ve bunun sonucu olarak da hayata karst daha
karamsar, endiseli ve olumsuz bakmalarima neden olabilmektedir (Sanli Kula & Sarag,
2016, s. 229). Universite yillar1 dénemi de bireylerin kaygilarmin arttigi bir dénem
olarak goriilmektedir. Ulkemizde iiniversiteye giren &grencilerin kaygilari smnav
oncesinde baslamakta, zorlu bir yarisi gectikten sonra iiniversiteye gelmekte ve
universiteli olmalariyla kaygilar: bitmemekte, 6grenim hayati boyunca da 6grenimin
goruldiigti sehirden, sosyo-ekonomik diizeye, iiniversite ortamindaki iliskilerden,
barinma sorununa kadar bir¢ok faktor Ogrencilerin kaygilar: {izerinde etkili
olmaktadir. Mezun olduktan sonra ise dgrencilik yasamlarmnm bitmesi ile yeni bir
doneme girmeleri 6grencilerde, en biiyiik kaygt kaynagi gelecek endisesi ve bununla
baglantili olarak bir is sahibi olamama ve is bulamama korkusu ve gercek hayata
iliskin rolleri ve sorumluluklar1 gibi etmenlerin her biri kaygi yaratici etmenler
olmaktadir (Dursun & Aytag, 2009, s. 2). Universite ogrencilerinin yasamis olduklar:
kaygilara iliskin, Menevse & Seker (2020), Dursun & Aytag¢ (2009), Siiner & Eskici
(2020), Tiimerdem (2007), Erozkan (2004), Akgiin, Gonen & Aydin (2007) ve Cakmak
& Hedevanli (2005) tarafindan yapilan calismalarda oOgrencilerde kaygi yaratan
etmenler incelenmis ve temel kaygi etmenlerinin gelecek kaygisi, Ogrencilerin
gelecekte igsiz kalabilecekleri, istedikleri kalitede hayat yasayamayacaklarma iliskin
kaygilar1 ve is bulma endisesi oldugu goriilmiistiir. Yapilan bu g¢alismalarda da
goruldiigii gibi egitim ve 6grenim hayatlar1 boyunca cesitli nedenlerle siirekli kaygi
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ve endige igerisinde olan 6grenciler i¢in Covid-19 siireci kayg1 ve endige yaratan soz
konusu etmenlerin en basinda yer almistir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de Covid-19’a yakalanma riskinin ytiiksek olmasi
nedeniyle ciddi onlemler almmigstir. Bu onlemler arasinda seyahat kisitlamalari,
karantina uygulamalari, sosyal izolasyonun saglanmasi, spor salonlari, miizeler,
sinema salonlari, yiizme havuzlari, restoranlar, kuaforler gibi sosyal alanlarin
kapatilmas: seklinde olmustur. Bu onlemlere ek olarak tiim egitim kurumlarinin
cevrimici egitime ge¢mesi Onerilmis ve yiliz yiize egitime ara verilmistir. Covid-19
pandemisi siirecinde ¢evrimigi egitim sistemleri, egitimin stirekliligi, probleme dayali
ogrenme, akilli iletisim cihazlar1 ve uygulamalarmin kullanilmasi gibi avantajlar
saglarken; ayn1 zamanda, zaman zaman {iiniversitelerin dijital platformlar ile ilgili
sorunlar ve Ogrencilerin internet erisimlerinde kesintilerle karsilasilmistir. Zaman
icerisinde akademik aksakliklarmn ogrenciler {tizerindeki psikolojik etkilerinin
incelendigi arastirmalar siirdiiriilmiis, Ozellikle egitime ara verilmesi nedeniyle
ogrencilerin kaygi egilimlerinin artmis olabilecegi, bunun da ders c¢alisma
motivasyonunu diistirdiigii gozlemlenmistir. Ayrica, giinliik rutinlerin terk edilmesi
nedeniyle 6grencilerin okulu birakmasinda énemli bir potansiyel artis olmustur (Sahu,
2020; Ozdede & Cinel Sahin, 2020; Torales, O’Higgins, Castaldelli-Maia & Antonio
Ventriglio, 2020). Tiim bu olumsuz faktorlerin etkisiyle 6grencilerin gelecege yonelik
kaygi ve endiseleri Covid-19 ile birlikte daha da artmistir. Hem 6grenciler hem de
biitiin insanlarin gelecegini ve saghgmi tehdit eden Covid-19'un insanlarin saglig:
tizerindeki bilinen etkileri ve tedavi yontemleri ile ilgili aragtirmalar devam etmekle
birlikte gelecekte insanlar iizerinde ne tiir etkiler birakacagr konusunda hala
bilinmeyenler ve belirsizlikler s6z konusudur. Dolayisiyla s6z konusu belirsizlikler
insanlarin gelecege yonelik kaygi ve stres icinde olmalarma neden olmaktadir. Daha
once yasanan olaylarda da goriildigii gibi, felaketler, krizler ya da salginlar sonucu
insanlar yasadiklari fiziksel degisiklikleri sz konusu olaya atfetme egilimindedir ve
yasam beklentisinin azalmasiyla baglantili olarak algilanan saglikta azalmaya sahiptir
(Shigemura, Ursano, Morganstein, Kurosawa & Benedek, 2020, s. 281). Bu anlamda
insanlarin yasadiklar1 kaygi ve stresin etkileri ile beklenen zihinsel/fiziksel saglik
sonuclari az ¢cok tahmin edilmekle birlikte bu etki ve sonuclara iliskin bir¢ok arastirma
yapilmaktadir. Yapilan arastirmalarda Covid-19'un etkileri konusunda bir¢ok bulgu
elde edilmistir. Kulu, C)zsoy, Girler & Ozbeyli’nin (2021), Covid-19 salgmmin dis
hekimleri {izerinde yarattig1 gelecek kaygis1 ve stresi degerlendirdikleri ¢alismada
kadin dis hekimlerinin veya pandemi siirecinde calismaya devam eden dis
hekimlerinin stres ve gelecek kaygisinin daha fazla oldugu ortaya konmustur. Cin’de
Shigemura, Ursano, Morganstein, Kurosawa & Benedek (2020) tarafindan yapilan
arastirmada, salgmin insanlarda, asir1 korku ve belirsizlik iceren duygusal tepkiler;
uykusuzluk, 6fke, maruz kalmayanlarda bile asir1 hastalik korkusu igeren sikinti
tepkileri; artan alkol ve tiitiin kullanimi, sosyal izolasyon gibi saglik agisindan riskli
davraniglar; zihinsel durum dahil olmak {izere genis bir yelpazedeki halk ruh saglig:
sorunlar1 ve travma sonrasi stres bozuklugu, anksiyete bozukluklari, depresyon,
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somatizasyon ve algilanan saglikta azalma gibi saglik bozukluklarinin gelisebilecegini
belirtmiglerdir. Torales, O'Higgins, Castaldelli-Maia & Antonio Ventriglio (2020)
tarafindan yapilan arastirmada da salginin diinya genelinde stres, kaygi, depresif
belirtiler, uykusuzluk, inkar, 6tke ve korku gibi ek saglik sorunlarina yol actig1 ve
kolektif kaygilarin, politika yapicilarin, saglik kuruluslarmin ve tip merkezlerinin
gunliik davraniglarmi, ekonomiyi, onleme stratejilerini ve karar alma stireclerini
etkileyebilecegini ve bu da saglik kurumlarinin stratejilerini zayiflatabilecegini
belirtmislerdir.

Bugiine kadar yapilan calismalarda insanlarin gelecegini ve saghgimni tehdit eden
Covid 19'un 6zellikle saglik sektorii olmak tizere farkli meslek gruplarindaki insanlar
tizerindeki etkileri aragtirilmistir. Ayrica yine 6zellikle tip 6grencileri tizerinde Covid-
19 stres diizeylerine iliskin ¢alismalar (Aker & Midik, 2020; Ozdede & Cinel Sahin,
2020; Sahu, 2020) gergeklestirilmis olsa da, sosyal bilimler alanindaki 6grencilerin
Covid-19 stirecindeki gelecek kaygilari ve kariyer algilaria iliskin ¢ok fazla ¢calismaya
rastlanmamistir. Bu konuda yapilmis olan calismalar olduk¢a simnirhidir ve alan
yazinda onemli bir bogluk bulunmaktadir. Kariyer alan yazininda pozitif psikoloji ve
ozellikle de gelecek kaygisi ve kariyer gelecegi algisi ile ilgili simnirli sayida arastirma
olmasi nedeniyle bu calismanin kariyer literatiiriine katki yapmas1 ve hem zorlu
Covid-19 pandemi donemi ve sonrasinda etkili bir kariyer yonetimi i¢cin 6grencilere ve
kariyer danigsmanlarma yol gostermesi beklenmektedir. Buradan hareketle herkes gibi
Covid-19 siirecinden etkilenen 6grencilerde olusan gelecek kaygisinin kariyer gelecegi
algilari ile iligkisi incelenmek istenmistir.

3. Yontem

3.1. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Caligmanin evrenini, Aksaray Universitesinde 2021 yilinda &grenim goren
ogrenciler (19508 6grenci) olusturmaktadir. Calismanin drneklemini ise ktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesinde 8grenim goren (2070 dgrenci) ve bu calismaya katilmaya
goniillii olan o6grenciler olusturmustur.! Yaklasik 1000 Ogrenciye Google forms
tizerinden ulagilmis ve 301 Ogrenci calismaya goniillii olarak anket formlarim
doldurmustur.

3.2. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglart

Gelecek Kaygis1 Olcegi: Zaleski (1995) tarafindan gelistirilen ve Kulu, Ozsoy,
Giirler & Ozbeyli (2020) tarafindan Covid-19'a uyarlanan Gelecek Kaygis1 Olgegi
arastirmaci tarafindan tiniversite 6grencilerine uyarlanmistir. Olgek, bilissel yaklasim
icinde 6znel gelecek zaman perspektifine dayanmaktadir ve bir 6zbildirim 6lgegidir.
29 maddeden olusan 6lgekte, hem salgin hastaligina karsi hem de gelecek ile ilgili
hissedilen kaygi diizeyini degerlendirmek amaci ile “Herhangi birine Covid-19
bulastirmaktan korkuyorum”, “Herhangi birinin bana Covid-19 bulastirmasindan

1 Caligmada, Aksaray Universitesi, insan Aragtirmalari Etik Kurulu'na 2022/01-30 protokol numarali bagvuru ile 22.02.2022 tarihli
toplantisinda E-34183927-000-00000693671 say1 numarastyla etik kurul raporu alinmstir.
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korkuyorum” gibi sorularin yan sira “Gelecegim cok belirsiz”, “Gelecek ile ilgili plan
yapmaktan korkuyorum” gibi sorulardan olusmaktadir. Ayrica “Gelecekte,
kariyerimle ilgili en 5Snemli hedeflerimi gerceklestirecegime eminim”, “Inaniyorum ki,
Covid-19’a ¢ok yakin gelecekte bir ¢oziim bulunacak”, “Hayat her seye ragmen
yasamaya deger” ve “Gelecekte yalniz olmayacagim ya da reddedilmeyecegimden
eminim” seklinde dort tane de ters puanlanacak soru igermektedir. Besli likert tipi
Olcekte her bir maddeye (1) Kesinlikle Katilmiyorum ve (5) Kesinlikle Katiliyorum
olmak {tizere 1-5 aras1 puan verilmektedir. 29 sorudan olusan Olgekten 29-145 arasi
puan alinabilmektedir. Yiiksek gelecek kaygis1 puani, kisinin gelecek kaygisinin fazla
oldugunu ve kendi gelecegini garanti altina almak igin baskalarmin manipiilatif
muamelesiyle daha fazla iligkili oldugunu gostermektedir. Ayrica, yiiksek gelecek
kaygis1 puanlari, insanligin karsilagtifi kiiresel sorunlara gelecekteki ¢oziimlerini
tahmin etmede daha fazla karamsarlik ifade etmektedir. Uygulanan 6l¢ek sonucunda
29-72 puan arasinda alan katihmcilar “diisiik”, 73 ve tizerinde puan alan katihmailar
“yiiksek” gelecek kaygisina sahip bireyler olarak kategorize edilmistir.

Kariyer Gelecegi Olgegi: Bireylerin olumlu kariyer planlama tutumlarini
degerlendirmek amaciyla Rottinghaus, Day ve Borgen (2005) tarafindan gelistirilen bir
psikometrik &zellikler &lgegidir. Olgegin Tiirkge'ye uyarlanmasi Kalafat (2012)
tarafindan yapilmistir. Olgek, kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve algilanan
bilgi ad1 verilen {i¢ alt boyuttan ve 25 maddeden olusmaktadir. Alt boyutlardan alinan
her bir yiiksek puan bireyin ilgili alt boyutun degerlendirdigi 6zellige sahip oldugunu
gostermektedir. Olgek puanlanirken alt boyutlarn ortalamasi alinmaktadr.

Arastirmada verilerin elde edildigi anket ii¢ ana bolimden olusmaktadir. Tk
boliimde katilimcilarin demografik bilgilerini ve katilimci profillerini belirlemeye
yonelik sorular, ikinci boliimde katilimcilarin gelecek kaygilarina yonelik tutumlarini
ortaya ¢ikarmay1 amagclayan sorular, tiglincii boliimde ise katilimcilarin kariyer se¢im
becerilerini 5lgmeye yonelik sorular yer almaktadir. Ikinci ve iigiincii boliimde yer alan
sorular i¢in 5'1i Likert tipi 0l¢ek kullanilmistr.

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
programindan yararlanarak, analize hazir hale getirilmistir. Aragtirmada toplanan
verilere Oncelikle “veri temizleme” islemi uygulanmistir. Bu asamada bilingli cevaplar
verilmedigi tespit edilen 18 anket formu arastirma disinda tutulmus ve 301
kullanilabilir durumdaki anket degerlendirilmistir.

3.3. Arastirmamin Amaci, Modeli ve Hipotezleri

Arastirmanin amaci, 6grencilerin gelecek kaygilari ile kariyer gelecegi algilar:
arasinda bir iligkinin var olup olmadigim belirlemektir. Ogrencilerin gelecek kaygisi
diizeylerinin kariyer gelecegi algis1 alt boyutlar1 tizerindeki etkisi arastirilmistir.
Arastirmanin amaci dogrultusunda literatiir dikkate almarak gelecek kaygisinin,
kariyer gelecegi algis1 tizerinde etkili olacag1 varsayimindan hareketle model Sekil
1’deki gibi olusturulmustur.
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Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirma modeline gore “Gelecek Kaygis1” bagimsiz degisken, “Kariyer Gelecegi
Algis1” alt boyutlar1 ise bagimli degisken olarak degerlendirilmistir. Gelecek
kaygisinin kariyer gelecegi algisi ile anlaml iligkisini incelemek amaciyla yapilan
calisma 1 temel hipotez, 3 alt hipotezden olusmaktadir.

Hi: Gelecek kaygis1 diizeyi, kariyer gelece§i algisinin ortalamast iizerinde anlamli bir etkiye
sahiptir.
Hia: Gelecek kaygqist diizeyi, kariyer gelecegi alt boyutlarindan kariyer uyumlulugu
ortalamast tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Hu: Gelecek kaygist diizeyi, kariyer gelecegi alt boyutlarindan kariyer iyimserligi
ortalamast tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Hic: Gelecek kaygist diizeyi, kariyer gelecegi alt boyutlarindan is piyasasina iliskin
algilanan bilgi ortalamast tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

4. Bulgular

4.1. Olgeklerin Gegerliligi ve Giivenilirligi ile Ilgili Bulgular

Calismada kullanilan 6lceklerin giivenilirligi Cronbach’s Alpha katsayilari ile test
edilmistir. 29 sorudan olusan Gelecek Kaygisi Olgeginin Cronbach’s Alpha katsayis
0,943, 25 sorudan olusan Kariyer Gelecegi Algisi Olgeginin Cronbach’s Alpha katsayist
0,902 olarak bulunmustur. Sonuglar incelendiginde ¢alismada kullanilan 6lgeklerin
glivenilir ol¢tim araglar1 oldugu sonucuna varilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gecerliligini test etmek amaciyla Dogrulayic
Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Gergeklestirilen DFA sonucunda hem 6lgegi ortaya
atan Rottinghaus vd. (2005) hem de 6lgegin Tiirkce uyarlamasini yapip gecerliligini
test eden Kalafat (2012) ile ayn1 alt boyutlara ulagilmistir. Kariyer Gelecegi Olgeginde
yer alan 7 soru faktor yiiklerinin diisiikliigii sebebiyle analiz disinda birakilmistir.
Zaleski (1996) tarafindan gelistirilip Kulu vd. (2021) tarafindan Tiirkgeye uyarlanip
gecerliligi test edilen Gelecek Kaygisi Olcegi tek faktor altinda degerlendirilmistir.
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Olgeklere dair uyum iyiligi katsayilart SPSS AMOS ile incelenmis ve sonuglar Tablo
1"de gosterilmistir.
Tablo 1. Olgeklere Iliskin Uyum Indeksleri

Kariyer
indeksler Anlami1 Referan? Uyg}l nluk Gelecek Gelecegi
Degerleri* Kaygis1
Algis1
CMIN/DF Ki kare/ serbestlik derecesi 0<x2/sd <5 1,572 2,576
RMR Artik Temelli Uyum Iindeksi <0,1 0,086 0,077
RMSEA Tahminin Kok Hata Kareler <0,08 0,044 0,072
Ortalamasi
CFI Kar§11a§t1rma11 Uyum lyiligi > 0,00 0,969 0,953
Indeksi
NFI Artimli Uyum Indeksi >0,90 0,922 0,926
GFI Uyum lyiligi Indeksi >0,90 0,902 0,911

*CFI ve NFI (Baumgartner ve Homburg, 1996; Marsh vd., 2006), RMSEA (Browne ve Cudeck, 1992),
CMIN/DF (Yiiksel ve Olmez, 2020), RMR (Byrne, 2001; Hu ve Bentler, 1999), GFI (Baumgartner ve
Homburg, 1996).

Referans uygunluk degerleri dikkate alindiginda oOlgeklerin ikisinin de uyum

indeksi degerleri referans deger araliklarinda bulunmustur. Yani kullanilan 6lgekler
bu calisma icin gecerli dlgekler olarak degerlendirilmistir.

4.2. Demografik Ozellikler ve Katilimci Profilini Betimleyici Ozellikler

Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik ozellikleri ve Covid-19’dan
etkilenme diizeyleri ile pandeminin katilimcilar {izerinde biraktig: etkileri belirlemek
adma sorulan sorulara verilen yanitlarin frekans degerleri Tablo 2'de gosterilmisgtir.

Tablo 2. Demografik Bilgiler ve Katilimci Profilini Betimleyici Ozellikler

Degisken Frekans  Yiizde
Cinsiyet

Kadin 166 55,1
Erkek 135 449
Yas Ortalamast 21,96
Bolim

SBKY 117 38,9
Maliye 68 22,6
iktisat 35 11,6
Isletme 81 26,9
Size hi¢ Covid-19 tanis1 kondu mu?

Evet 55 18,3
Hayir 246 81,7
Covid-19 olmus yakininiz var mi?

Evet 257 85,4
Hayir 44 14,6
Covid-19 nedeniyle kaybettiginiz yakininiz var m1?

Evet 91 30,2
Hayir 210 69,8

Pandemi siireci hedeflediginiz kariyerle ilgili becerileri elde etmenize engel
oldu mu?
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Evet 225 74,8
Hayir 76 25,2
Pandemi siirecinde kariyer planlarinizda degisiklikler oldu mu?

Evet 218 72,4
Hayir 83 27,6
Pandemi siireci depresyon, kaygi, umutsuzluk gibi duygulara yol agtt mi1?

Evet 254 84,4
Hayir 47 15,6

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin cinsiyet olarak benzer bir dagilim gosterdigi
ve katilimcilarin yas ortalamasinin yaklasik 22 oldugu dikkat cekmektedir. Aksaray
[IBF'de yer alan hemen her béliimden katilimcilarin dahil oldugu arastirmada
katilimcilarin %81,7’sine daha once hi¢ Covid-19 teshisi konmamistir. Covid-19 teshisi
konulmayanlarin ¢cogunlukta olmasina ragmen katilimcilarin %85,4'tiniin yakinlari
Covid-19’a yakalanmis ve %30,2’sinin en az bir yakmi Covid-19’dan yasamim
yitirmistir. Bu sonuglar katiimalarm biiyiik bir ¢ogunlugunun Covid-19’dan
dogrudan veya dolayli olarak zarar gordiiglinii ortaya koymaktadir. Ayrica
katilimailarin %74,8 inin hedefledigi kariyerleri ile ilgili becerileri elde etmesine engel
oldugu, %724tiniin kariyer planlarinda degisiklige yol actigi ve %84,4'tinde
depresyon, kaygi, umutsuzluk gibi duygulara yol agti$1 sonuglari da pandeminin
katilimcilar agisindan negatif sonuglar ortaya ¢ikardigini desteklemektedir.

4.3. Hipotez Testleri

Gelecek kaygisi ile kariyer gelecegi algis1 alt boyutlar: arasindaki anlaml iliskinin
konu edildigi hipotezleri test etmek igin bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmigstir. Bu
testin tercih edilmesinin sebebi bagimli degiskenin (kariyer gelecegi algisi) aralik,
bagimsiz degiskenin kategorik hale getirilmis (gelecek kaygisi) veri olmasindan
kaynaklanmaktadr.

Her istatistiki analizde oldugu gibi bagimsiz 6rneklem t testinin de bazi 6n kosullar1
bulunmaktadir. Parametrik bir test olan bagimsiz 6rneklem t testinin on kosulu
verilerin normal dagimasidir. Huck (2012)'a gore sosyal bilimlerde verilerin
normallik sartin1 saglayabilmesi igin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +1 araliginda
olmas: gerekmektedir. Elde edilen ¢arpiklik ve basiklik sonuglar1 incelendiginde esik
degerlerin disina ¢ikan bir sonugla karsilasilmadig: i¢in veriler normal dagilmistir ve
parametrik testler yapmaya uygundur sonucuna varilmaktadir. On kosullarm
saglandig hipotez testlerine dair analiz sonuglari Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Hipotez Testlerine Dair Analiz Sonuglar

Levene Varyans Esitligi
Testi

F Sig. T df Sig. (2 yonlii)

Kariyer Varyanslar esitse 13,783 ,000 -1,171 299 ,242
Uyumlulufu Varyanslar esit degilse -954 77,166 343
Kariyer Varyanslar esitse 6,312 ,013 -411 299 ,681
Iyimserligi ~ Varyanslar esit degilse -353 80,754 ,725
Varyanslar esitse ,129 ,719 2,694 299 ,007
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1§ Piyasasimna Varyanslar esit degilse
Miskin Bilgi
Bagimsiz Orneklem t testi yorumlanirken Oncelikle varyans esitligi varsayimi

2,807 100,508 ,006

yorumlanmalidir. Tablo 3 incelendiginde “is piyasasma iliskin algilanan bilgi” alt
boyutu i¢in varyans esitligi varsayimi saglanirken (p>0,05), “kariyer iyimserligi” ve
“kariyer uyumlulugu” alt boyutlar1 icin varyans esitli§i varsayim
saglanamamaktadir. Bu yiizden “is piyasasina iligkin algilanan bilgi” alt boyutu icin
ilk satirdaki degerler dikkate alimirken, “kariyer iyimserligi” ve “kariyer uyumlulugu”
alt boyutlari igin ikinci satir dikkate alinmaktadr.

Hi: Gelecek kaygisi diizeyi, kariyer gelecegi algisinin ortalamasi tizerinde anlaml
bir etkiye sahiptir.

Tim alt hipotezleri test etmek icin yapilan bagimsiz 6rneklem t testi analiz
sonuglarina gore bir alt hipotez haricinde diger tiim hipotezler ret edilmistir. Yani tiim
bagimli degiskenler bagimsiz degiskene gore farklilik gostermediginden Hi hipotezi
ret edilmistir sonucuna varilmaktadir.

Hia: Gelecek kaygisi diizeyi, kariyer gelecegi alt boyutlarindan kariyer uyumlulugu
ortalamasi tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Ogrencilerin gelecek kaygisi diizeylerinin diisiik veya yiiksek olmasi, kariyer
gelecegi alt boyutlarindan kariyer uyumlulugunun ortalamasi tizerinde anlamh bir
etkiye sahip degildir (t= -0,954, sig p= 0,343> 0,05). Degiskenler arasinda anlaml bir
iliski saptanamadigindan dolay1 Hi. hipotezi ret edilmistir.

Hib: Gelecek kaygisi diizeyi, kariyer gelecegi alt boyutlarindan kariyer iyimserligi
ortalamasi tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Ogrencilerin gelecek kaygisi diizeylerinin diisiik veya yiiksek olmasi, kariyer
gelecegi alt boyutlarindan kariyer iyimserligi ortalamasi tizerinde anlamli bir etkiye
sahip degildir (t= -0,353, sig p= 0,725> 0,05). Degiskenler arasinda anlamli bir iliski
saptanamadigindan dolay1 Hi hipotezi ret edilmistir.

Hic: Gelecek kaygisi diizeyi, kariyer gelecegi alt boyutlarindan is piyasasina iliskin
algilanan bilgi ortalamasi iizerinde anlaml1 bir etkiye sahiptir.

Ogrencilerin gelecek kaygisi diizeylerinin diisiik veya yiiksek olmasi, kariyer
gelecegi alt boyutlarindan ise iliskin algilanan bilgi ortalamasi iizerinde anlamli bir
etkiye sahiptir (t= 2,694, sig p=0,006< 0,05). Degiskenler arasinda anlamli bir iligki
saptandigindan dolay1 Hic hipotezi kabul edilmistir. Katilimcilarin gelecek kaygilar
diistiikge is piyasasma iliskin algiladiklar: bilgi miktar: ytlikselmektedir.

5. Sonug ve Tartigsma

Bu arastirmada Covid-19 pandemisinde gelecegin isgiiciinii olusturan iiniversite
ogrencilerinin gelecege yonelik kaygilarinin kariyer gelecegi algisi ile olan iligkileri
incelenmistir. Google Form” tizerinden olusturulan formlar araciligi ile online olarak
toplanan anket verileri analiz edilmis ve analizin sonucunda 6grencilerin gelecek
kaygis1 diizeylerinin yiiksek veya diisiik olmasi, kariyer uyumlulugu ve kariyer

108



isletme, 2022, 3(2), 95-114

iyimserliklerinin ortalamalar: {izerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna
varilmigtir. Ancak gelecek kaygisi diisiik olan 6grencilerin is piyasasina iligkin bilgi
diizeyi ortalamalarmi yiikseltirken, gelecek kaygisi yiliksek olan o6grencilerin ig
piyasasmna iliskin bilgi diizeyleri diismektedir. Yani 6grencilerin gelecek kaygisi
diizeylerinin yiiksek veya diisiik olmasy, is piyasasina dair algiladiklar: bilgi diizeyi
ortalamas {izerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Ozetle, aragtirmanin temel hipotezi
reddedildiginden, 6grencilerin gelecek kaygilarinin diisiik veya yiiksek olmasi kariyer
gelecegi algilar1 tizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir.

Bu bulgularin aksine, Mahmud, Talukder & Rahman (2021) tarafindan yapilan
calismada 'Covid-19 Korkusunun' gelecekteki isgiicliniin kariyer kaygismni etkileyip
etkilemedigini ve Covid-19'dan kaynaklanan depresyonun ' Covid-19 Korkusu' ve
gelecekteki isgilicliniin kariyer kaygisi tlizerinde dolayli bir etkisi olup olmadig:
arastirilmistir. Calismanin sonuglarina gore Covid-19 korkusunun patlak vermesi
nedeniyle gelecekteki isgiiciiniin gelecekteki kariyerleri hakkinda endiselendigi
ortaya konmustur. Yine, bir arabulucu olarak ' Covid-19 Korkusunun neden oldugu
Covid-19 depresyonunun, 'Covid-19 Korkusu' ile gelecekteki kariyer kaygisi
arasmdaki iligki tizerinde 6nemli bir dolayl etkisi oldugu gortilmiistiir. Dolayisiyla
Covid-19 Korkusu'nun patlak vermesi nedeniyle insanlarin, insan psikolojisi tizerinde
uzun vadeli olumsuz bir etki yaratan gelecekteki kariyerleri hakkinda depresif ve
endigeli hale geldigi anlamina gelmektedir.

Yine bu ¢alismada 6grencilerin gelecek kaygisi diizeylerinin yiiksek veya diisiik
olmasmin, kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserliklerinin ortalamalar: {izerinde
anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna varilirken; Ece (2021) tarafindan yapilan
Covid-19 pandemi siirecinde uygulanan tam kapanma doneminde ogrencilerin
yasadig1 stres, depresyon ve kaygi diizeyinin onlarin kariyer iyimserligini nasil
etkiledigine iliskin arastirmada yapilan analizlerde stres, depresyon ve kaygimnin
kariyer iyimserligi tizerinde olumsuz yonde bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Daha once de belirtildigi gibi alan yazinda bu konuda yapilmis sinirli sayida
calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin bircogu stres, kaygi, umutsuzluk, psikolojik
dayaniklilik vs. gibi olumsuz psikolojik duygularin kariyer gelecegi algilar1 ve kariyer
algilar: tizerindeki etkileri tizerinedir. Rahmadani & Sahrani'nin (2021) ¢alismasinda
da son sinif dgrencilerinde gelecekteki kariyer kaygisina karst Covid-19 pandemisi
sirasinda stresin roliinii incelemek amaglanmistir. Sonuglar, Covid-19 salgmi
sirasindaki stresin son sinif 6grencilerinin gelecekteki kariyer kaygilarinda 6nemli bir
rol oynadigmi gostermistir. Yine calismada Covid-19°un neden oldugu 6grenme
ortamlarinda yiiz ylize 6grenmeden ¢evrimigi 6grenmeye yonelik ani degisim ya da
Covid-19'un engelledigi is aramaya hazirlik, final 6devlerini tamamlama, stajlar ve
son donem Odevleriyle ilgili diger seyler 6grenciler {izerinde kayg1 yaratabilmektedir.
Bu calismada gelecek kariyer kaygis1 degiskeni, bireyin gevresiyle olan gegici veya
durumsal kosullariyla yakindan iligkili kaygiy: ifade etmektedir. Pandemi sirasinda
bireylerin ortamindaki, 6grencilerin gelecekteki kariyerlerini daha fazla kesfetme
alanim1  smirlayan degisiklikler, Covid-19 salgmi devam ederse ogrencilerin
gelecekteki kariyerleri hakkinda endiselenmelerine neden olabilmektedir.
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Yine Almiagik, Of, Balkas, Tiilemez, Miryzayev & Alfarra (2021) tarafindan yapilan
calismada pandemi siirecinde tiniversite ogrencilerinin psikolojik dayamniklilik ve
umutsuzluk diizeylerinin kariyer gelecek algilarmi nasil etkiledigi incelenmistir.
Calismada 410 tiniversite 0grencisinden toplanan verilerin analizi sonucunda umut
diizeyinin kariyer-gelecek algilarmi olumlu yonde etkiledigi; ancak psikolojik
dayaniklilik ile kariyer gelecegi algilar1 arasindaki iliskide araci rol oynadig1 sonucuna
ulasilmistir.

Benaraba, Bulaon,Escosio, Narvaez,Suinan & Roma, (2022)'nin yaptig1 calismada
ise turizm Ogrencilerinin Covid-19 salgini Oncesi ve sirasindaki kariyer algilari
incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore, oncelikle turizm endiistrisinin biiytiik bir
is sektorii olarak Covid-19 pandemisinden ciddi sekilde etkilendigi, 6grencilerin bu
pandemi sirasinda turizm endiistrisindeki kariyer firsatlarini belirsizliklerle dolu
olarak algiladiklar1 ve 6grencilerin mevcut duruma uyum saglamalarma yardimc
olmak i¢in onlarin istek ve ihtiyaglarna cevap verecek uygun ve zamaninda bir
programin uygulanmasi eyleme gegirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Ungéren & Kagmaz (2022) tarafindan yapilan ¢alisma da yine Covid-19 siirecinde
Universite Ogrencilerinin kariyer kaygilarini incelemistir. Calismada turizm ve
konaklama endiistrisinin gelecekteki potansiyel ¢alisanlar: olan turizm 6grencilerinin
Covid-19 pandemisinin kariyer kaygilarini nasil etkiledigini belirlemek
amaglanmistir. Calismanin sonuglari, algilanan enfeksiyon riski ve Covid-19
korkusunun 6grencilerin kariyer kaygisimni onemli Olgiide etkiledigini ve Covid-19
korkusunun algilanan enfeksiyon riski ile kariyer kaygis1 arasindaki iliskiye aracilik
ettigini ortaya koymustur. Ayrica sonuglar, zorluklara kars: bireysel bir kaynak olan
psikolojik dayanikliligin, pandemi kaynakli olumsuz etkiler karsisinda 6grencilerin
kariyer kaygilarim1 azaltan bir faktor oldugunu gostermistir. Bulgular, turizm
sektoriiniin gelecegin is glicii olan Ogrencilerde pandemik hastaliklarin kariyer
kaygisini nasil etkilediginin anlasilmasina ve bu siiregte psikolojik dayaniklilik gibi
bireysel kaynaklarin roliiniin belirlenmesine katk: saglamaktadir.

Yine Rahimi, Akgiind{iiz & Bilgihan (2022) tarafindan turizm ve otelcilik 6grencileri
tizerinde yapilan calismada Covid-19 korkusu, depresyon ve gelecekteki kariyer
kaygisinin i¢ faktoriintin karsilikli etkilesim roliine odaklanilmis ve Covid-19
pandemisinin Ingiltere'deki turizm ve konaklama endiistrisinin gelecekteki isgiiciiniin
ruh saglig1 ve Kkariyer perspektifleri {izerindeki etkisini aragtirilmistir. Bulgular,
katilimcilar arasinda yiiksek diizeyde ruh sagligi bozukluklar1 oldugunu ortaya
koymustur. Ankete katilanlarin ¢ogunun, ruh hallerini, diisiincelerini ve
davranislarmi etkileyen bir tiir zihinsel saglk kosullarindan/bozukluklarindan
muzdarip oldugu ve ayrica Covid-19 korkusunun kariyer kaygisi ile sonuclanan
depresyona neden oldugunu gostermistir.

Yapilmis olan ¢alismalarin sonuglarina ve bu ¢alismanin bulgularma dayanarak
ogrencilerin Covid-19 siirecinde yasadiklar1 gelecek kaygisinin kariyer gelecegi algisi
tizerinde bir rolii oldugu sonucuna varilabilir. Ancak alan yazinin aksine bu ¢alismada
ogrencilerin kariyer gelecegi algilarinin Covid-19'un neden oldugu gelecek kaygisi
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diizeylerine gore farkhilik gostermedigi ortaya cikmustir. Ozellikle kariyer gelecegi
algisinin alt boyutlarindan olan kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligi tizerinde
anlamli bir etkiye sahip olmadig1 sonucu, 6grencilerin bu siirecte yasamis olduklari
kaygilarin gelecekteki kariyer algilarini degistirmedigini gostermektedir. Bu durum
olumlu agidan bakildiginda, Covid-19'un hala 6grencilerin geleceklerine iligskin alg1 ve
beklentilerini en azindan olumsuz anlamda etkilemedigi sonucunu diistindiirebilir.
Gelecek kaygis1 diizeyinin, kariyer gelecegi alt boyutlarindan is piyasasina iliskin
algilanan bilgi ortalamasi {izerinde anlamli bir etkiye sahip olmasi ise 6grencilerin
kariyerleri ile ilgili piyasaya ne kadar hakim ya da piyasa ile ilgili ne kadar bilgi sahibi
olurlarsa gelecek kaygilarinin da o kadar az olacagimni gostermektedir.

Bu arastirma sayesinde, Covid -19 pandemisinde yasanan gelecek kaygisi ve kariyer
gelecegi algis1 arastirma yapmak isteyen gelecegin arastirmacilari, bu arastirma
disinda kariyer yonetimi, kariyer planlama, kariyer gelistirme, kariyer algilar1 vs. gibi
diger faktorleri de goz Oniinde bulundurabilirler. S6z konusu degiskenleri farklh
orneklemler iizerinde de inceleyebilirler. Ayrica bu siirecte 6grencilerin yasamis
olduklar1 kaygilar1 azaltmak igin insan kaynaklar1 uzmanlarinin goriisleri alinabilir
veya Ogrenciler i¢in yapabilecekleri danismanlik hizmetleri de arastirilabilir.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katki
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Calismada, Aksaray
Universitesi, Insan Aragtirmalar1 Etik Kurulu'na 2022/01-30 protokol numarali
basvuru ile 22.02.2022 tarihli toplantisinda E-34183927-000-00000693671 say1
numarasiyla etik kurul raporu alinmigtir. Makalede herhangi bir finansal kaynaktan
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Meslek secimi, bireylerin hayatlarindaki verecekleri en 6nemli kararlardan biridir. Bireyin kendine
uygun meslegi secebilmesi icin bu meslege iliskin yeterlilikleri bilmesi, meslegi gerektirdigi
6zelliklerin kendisine uygun olmasina dikkat etmesi gerekir. Bu ¢alisma ile muhasebe egitimi alan 6n
lisans dgrencilerin muhasebe meslegi ile ilgili genel diistinceleri, muhasebe meslegini tercih etme
nedenlerinden olusan meslege bakis acilar1 ve bu bakis agilarinin demografik faktorlere gore
farklilasip farklilasmadigy tespit edilmesi amaglanmigtir. Aragtirmada veri toplamak ic¢in anket
yonteminden faydalamlmistir. Anket, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Gevas Meslek Yiiksek Okulu
Mubhasebe ve Vergi Uygulamalar ile Finans, Bankacilik ve Sigortacilik programinda 6grenim goren
107 6grenciye uygulanmis, anket sonucu elde edilen veriler SPSS istatistik paket programinda Kruskal

Muh
uhasebe, .. Wallis H ve Mann Whitney U testleri kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda,
Muhasebe Meslegi, -~ e e i o -
Meslek ogrencilerin biiyiik cogunlugunun muhasebe alaninda calismayi diisiindiigii tespit edilmistir. Yapilan
Yiiksekokullar: calisma ile cinsiyetin, yasin, muhasebe alaninda calisan yakin tanidigin olup olmamasinn, okunulan
boliimiin ve siufin, mezun olunan lise tiiriiniin, muhasebe denilince akla gelen unvanin grenciler
Makale tiirii: agisindan muhasebe meslegini se¢mede istatistiksel olarak anlamli bir farkliik olmadig tespit
Arastirma edilmigtir.
Abstract
Choosing a profession is one of the most important decisions that individuals will make in their lives.
In order for the individual to choose the profession that is suitable for him, he should know the
qualifications related to this profession and pay attention to the features required by the profession.
With this study, it is aimed to determine the general thoughts of associate degree students who receive
accounting education about the accounting profession, their perspectives on the profession, which
consists of the reasons for choosing the accounting profession, and whether these perspectives differ
according to demographic factors. Questionnaire method was used as data collection method in the
research. The questionnaire was applied to 107 students studying in Van Yiiziincii Y1l University
K ds: Gevas Vocational School Accounting and Tax Applications and Finance, Banking and Insurance
eywords: program, and the data obtained as a result of the questionnaire were analyzed using the Kruskal Wallis
Accounting, . . . . .
. H and Mann Whitney U tests in the SPSS statistical package program. As a result, it was determined
Accounting . . . . . .
Profession that the majority of the students thought to work in the field of accounting. With the study, it has been

Vocational Schools

Paper type:
Research

determined that gender, age, whether there is a close acquaintance working in the field of accounting,
the department and class attended, the type of high school graduated from, and the title that comes to
mind when it comes to accounting do not make a significant difference for students in choosing the
accounting profession.
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Giris

Bireyler yasamlar1 boyunca 6nemli pek ¢ok karar almakta ve bu kararlardan en
onemli biri de meslek sec¢imi olmaktadir. Meslek se¢imi kararinin verilmesi; kisinin
deger yargilari, ilgi ve inanglar1 gibi bir¢ok faktorden etkilenen karmasik bir siirectir.
Mevcut bilgi birikimlerinin, kisisel ilgilerinin, sahip olduklar1 degerlerin, elde
edecekleri tatmin ve kisisel oOzelliklerin meslek seciminde bireyleri etkiledigi
goriilmektedir. Bunlarmn yani sira sosyoekonomik durum ve aile gibi faktorlerin de

meslek se¢iminde {ilkeler ve kiiltiirler arasinda farklilik gostermekle birlikte, onemli
rol oynadiklar: goriilmektedir (Gokgoz ve Zeytin, 2012: 68).

Mubhasebe mesleginin konusu kapsamindaki faaliyetleri yiiriiten bireyler 3568 say1l1
kanunda belirtilen asamalar1 gecerek Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve
Yeminli Mali Miisavir (YMM) unvanlarinm1 almaya hak kazanirlar. Bireylerin SMMM
olabilmeleri i¢in s6z konusu kanunda yer alan genel sartlarin yani sira “hukulk, iktisat,
maliye, isletme, muhasebe, bankacilik, kamu yOnetimi ve siyasal bilimler dallarinda
egitim veren fakiilte ve yiiksekokullardan veya denkligi Yiiksekogretim Kurumunca
tasdik edilmis yabanci yiiksekdgretim kurumlarindan en az lisans seviyesinde mezun
olmak veya diger 6gretim kurumlarindan lisans seviyesinde mezun olmakla beraber
bu fikrada belirtilen bilim dallarindan lisansiistii seviyesinde diploma almis olmak”
sartiz1 da saglamalar1 gerekmektedir. Ayrica bireylerin en az ii¢ yil boyunca staj
yapmalari ve staj siireci sonunda girdikleri yazili ssnavda basarili olmalari da SMMM
unvani icin gerekli sartlar arasmmdadir. SMMM unvanm alan bireyler meslekte
gecirdikleri 10 yilin ardindan YMM unvaru elde etmek icin de bireylerin yapilacak
yazili sinavda basarili olmalar1 zorunludur (Sonmez ve Altinisik:686-687).

Meslek Yiiksekokul Muhasebe Programi mezunlari meslek elemani olmak
istiyorlarsa oncelikle lisans tamamlamalar: gerekmektedir. Bu bireylerin énemli bir
kismy, ilgili alanda lisans egitimlerini tamamlayip meslekle ilgili unvanlara sahip olma
hakki kazanmaktadirlar. Meslek Yiiksekokulu muhasebe mezunlar1 Dikey Gegis
Sinavinda basarili olduklar1 takdirde, drgiin sistemde 6grenci kabul eden Isletme ve
Iktisat Fakiiltelerinin 3. sinifindan egitim ve dgretimlerine devam edebilmektedirler.
Ayrica agik Ogretimde ilgili boliimlere sinavsiz kaydedilerek lisans tamamlamalar:
saglanmaktadir. Bireylerin bu tercihlerinde muhasebe mesleginin toplumda itibarl bir
meslek olmasi, kariyer ve istihdam olanaklari, esnek calisma saatleri ve yiiksek gelir
diizeyinin olmasi gibi faktorler onemli rol oynamaktadir (Erduru, Deran ve Celik,
2017: 35).

1. Literatiir Taramasi

Muhasebe literatiirii incelendiginde, 6n lisans ve lisans programlarinda muhasebe
dersi alan Ogrencilerin muhasebe meslegini tercih etme nedenleri ve muhasebe
meslegine bakis acilari ile ilgili bir¢ok ¢alisma yapilmis oldugu goriilmektedir. Yapilan
bu c¢alismalardan bazilar1 asagida 6zetlenmistir:

Erol ve Atmaca (2004), Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde bulunan meslek
yliksekokullarinda muhasebe egitimi alan 150 oOgrenciye yaptiklar1 anket
calismasinda, Ogrencilerin muhasebe meslegine kars:t tutumlarini incelemigslerdir.
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Calisma ile 6grencilerin gelecekte kariyer planlarin1 muhasebe alaninda yapmay
diistindiikleri ve muhasebe meslegine olumlu baktiklar: sonucuna varilmaistir.

Yayla ve Cengiz (2005) ¢alismalarini, Karadeniz Teknik Universitesi’'nde ogrenim
goren 0grencilere uygulamiglar, muhasebe mesleginin secilmesinde kisisel, mesleki ve
demografik faktorleri belirlemeyi amaclamislardir. Calisma sonucunda, meslegin
seciminde ailenin, ¢evrenin ve demografik faktorlerin etkili oldugu gozlemlenmistir.

Akin ve Onat (2015) yaptiklar1 calismada, on lisans ve lisans diizeyinde muhasebe
egitimi alan Ogrencilerin muhasebe meslegini se¢cmelerinin en onemli nedeni is
imkanlarinin fazla oldugu sonucuna varmislardir.

Zauwiyah vd. (2015) muhasebe 6grencilerinin kariyer hedeflerinin incelenmesi
tizerine yapmis olduklar1 calismada, muhasebe egitimi veren kurumlarin meslegin
muhasebe egitimi alan 6grencilerin kisisel yasamlarina getirdigi olas1 zorluklar igin
ogrencileri hazirlarken profesyonel kurumlarla birlikte ¢calismas1 gerekliligi ve staj
deneyimlerinin Ogrencilerin kariyer hedefleri tizerindeki etkisi oldugunu tespit
etmislerdir.

Tepeli ve Kayihan (2015) ¢alismalarinda, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Isletme
Boliimiinde lisans, lisansiistii, uzaktan egitim (uzem) lisans ve uzaktan egitim (uzem)
lisansiistli programlarinda egitim alan 360 adet gecerli anket uygulamislar ve
ogrencilerin muhasebe meslegine yonelmedikleri saptanmistir. Bunun nedeni olarak
ogrencilerin isletme egitimi siirecinde aldiklar1 muhasebe derslerinin zorlugu oldugu
sOylenebilir. Muhasebe meslegine yonelmeye diistinen 6grencilerin akillarina gelen ilk
meslegin mali miisavirlik oldugunu tespit etmislerdir.

Ipek v.d. (2017), Ayvack MYO’da egitim gdren &grencilere muhasebe meslegi
hakkindaki gortiglerini tespit etmek amaciyla yaptiklar1 anket calismas1 sonucunda
ogrencilerin muhasebe meslegine olumlu baktiklari, ancak meslegin bagimsiz
calismaya izin vermedigi ve yaraticiligi engelledigi goriistinde bulunmuglardar.

Yildirim, Giingdr ve Uzun Kocamigs (2018) yaptiklar1 c¢alismada, on lisans
ogrencilerine 125 anket uygulamiglardir. Anket sonucunda muhasebe alaninda is
imkaninin fazla olmasi meslek se¢imini etkileyen faktor olarak belirlenmistir.

Temelli (2019) caligmasinin anketlerini Agr1 Ibrahim Cecen Universitesinde
ogrenin goren IIBF 6grencilerine uygulamistir. Muhasebe egitimi alan &grencilerin
muhasebe meslegi secimini etkileyen faktorlerin ti¢ boyutta toplandigini tespit
etmigtir.

Apak (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, dgrencilerin muhasebe kariyeri tercih
etmelerinde (veya etmemelerinde) etkili olan motivasyonlarin ve karar stireclerinde
etkili olan motivasyonlarin tespit etmek amaclanmigstir. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin demografik ozellikleri ve muhasebe kariyeri tercihi motivasyonlar: ele
alindiginda cinsiyet ile kariyer tercihi arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark
bulunamamustir.

Yiicenursen (2020) calismasinda, Ogrencilerin muhasebe meslegini se¢me
niyetlerini davranis teorisi ¢ergevesinde incelemis, 6grencilerin tutumlarinin meslegi
segmede pozitif yonde etkili oldugunu tespit etmistir.
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Sénmez ve Altimigik (2021) tarafindan yapilan galisma, Kastamonu Universitesi'nin
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki Bankacilik ve Finans Boliimii'nde
lisans diizeyinde muhasebe ve finans egitimi alan 262 o6grenciye anket formu
uygulanmis, anket sonucunda Ogrencilerin yiiksek oranda meslegi tercih etme
konusunda istekli olduklar1 ve meslege bakis agilarmin bu tercihe gore istatistiki
acidan anlamli bir bigimde farklilastig tespit edilmistir.

Oral (2022) tarafindan yapilan calisma ile Inonii Universitesi, Isletme Boliimii
ogrencilerine 118 anket uygulanmistir. Calisma sonucunda, calismaya katilan
ogrencilerin biiyiik cogunlugu muhasebe alaninda caligmak istedigi ve tercihlerinin
etkileyen faktorlerin ti¢ boyutta toplandig1 tespit edilmistir.

2. On lisans Muhasebe Egitimi Alan Ogrencilerin Muhasebe Meslegine Bakis
Acilarinin Degerlendirilmesi
Van ilinde 6n lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin muhasebe meslegine bakis
acilarmi degerlendirmesine yonelik arastirmaya yer verilecektir.

2.1. Arastirma Amaci, Giivenilirliligi ve Yontemi

Bu arastirma ile 6n lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin muhasebe meslegine
bakis agilarin1 degerlendirmek amaglanmistir. Van Yiiziinci Yil Universitesi Gevas
Meslek Yiiksekokulu'nda 6grenim goren Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii ve
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Bolimii 6grencileri ¢calismada orneklem olarak
secilmistir.* Glivenilirlik, bir hatadan bagimsiz kalma diizeyini ifade etmekte ve bir
dlgmenin gegerli sayilabilmesinin ilk kosulu, onun giivenilir olmasidir. Olgegin
glivenilirligi ise tutarli, dengeli ve tekrar eden sonuglar vermesiyle belirlenmektedir.
Bu arastirmada, Olgeklerin giivenilirliginin saptanmasinda Cronbach « degeri
kullanilmigtir. Tespit edilen Cronbach Alpha degeri 0,833 oldugundan, verilerin
glivenilirligi oldukga ytiksektir. Arastirmada veriler anket yontemiyle toplanmistir.
Anket sorular1 hazirlanilirken benzer ¢alismalardaki makalelerden yararlanilmistir.
Anketler tam ve eksiksiz olarak doldurularak degerlendirmeye tabi tutulmustur. ki
boliimden olusan anket formunun ilk boéliimiinde demografik Ozelliklere iligkin
sorular yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise ¢alismanin ana konusunu
olusturan meslek segimini etkileyen faktorlere iliskin yargilara yer verilmistir. Ikinci
boliimde yer alan 15 soruda 51i likert Olgegi; katilma derecesi (1) Kesinlikle
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katillyorum ve (5) Kesinlikle
Katiliyorum ifadeleri kullanilmis olup, anket formlar1 107 6grenciye uygulanmuistir.
Elde edilen veriler SPSS 22.0 programina aktarilmis ve verilerin anakiitlenin normal
dagilim gostermemesi nedeniyle elde edilen verilere parametrik olmayan Mann
Whitney U ve Kruskal Wallis H testi uygulanmustir.

Calismada 0n lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin muhasebe meslegine bakis
acilarini degerlendirmek amaciyla 7 hipotez gelistirilmistir.

1 Calismada, Van Yiiziincii Y1l Universitesi, 13.05.2022 tarihli ve 2022/11 oturum sayili toplantisinda alinmig 29.06.2022-9548 say1h
etik kurul raporu bulunmaktadir.
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H1: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Cinsiyet ” agisindan muhasebe
meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.

H2: On lisans muhasebe egitimi alan &grencilerin “Muhasebe Alaninda Caligan
Yakin Tanidik ” agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik
vardir.

H3: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Okuduklar1 Bliim ” agisindan
muhasebe meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.

H4: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Bulunduklari Sinif 7 agisindan
muhasebe meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.

H5: On lisans muhasebe egitimi alan dgrencilerin “Yaglar1” acisindan muhasebe
meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.

Hé6: On lisans muhasebe egitimi alan dgrencilerin “Mezun Olduklari Lise Tiirleri ”
agisindan muhasebe meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.

H7: On lisans muhasebe egitimi alan grencilerin “Muhasebe Denilince Akla Gelen
Unvan ” agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir.

2.2. Arastirma Bulgular

Calismanmn bu boéliimiinde, demografik bulgulara ve arastirmaya katilan
ogrencilerin muhasebe meslegine bakis acilarina yonelik elde edilen bulgulara yer
verilmektedir.

2.2.1. Demografik Bulgular

Ankete katilan o6grencilerin demografik ozellikleri hakkindaki bilgiler Tablo 1'de
yer verilmistir.
Tablo 1. Demografik Ozellikler

Muhasebe Denilince Frekans
.. .. o .. o
Cinsiyet Frekans (f) | Yiizde (%) Akla Gelen Unvan 0 Yiizde (%)
Serbest Muhasebesi-
Erkek 46 43 Yeminli Mali Miisavir 77 72
Bayan 61 57 Denetci 12 11
Toplam 107 100,0 Hesap Uzmani 18 17
Yas Frekans (f) | Yiizde (%) Toplam 107 100,0
Muhasebe Alaninda . o
18-22 87 81 Cahismay: Diisiindiigii | | re(’;;’"s Yiizde (%)
Sektor
23-27 15 14 Egitim (Akademik 14 13
Kariyer)
28-37 2 2 Kamu Sektori 50 47
38 ve tizeri 3 3 Ozel Sektor 33 31
Toplam 107 100,0 Muhasebe Alaninda 10 9
Calismayacagim
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Mezun .. o
Olunan Lise Frekans (f) | Yiizde (%) Toplam 107 100,0
L Muhasebe Alninda Frekans .. o
Meslek Lisesi 50 47 Calisan Yakin Tanidik 0 Yiizde (%)
Anadolu Lisesi 42 39 Var 56 52
Diiz Lise 8 7 Yok 51 48
Diger Liseler 7 7 Toplam 107 100,0
Toplam 107 100,0 Boliim E ’e(kf;ms Yiizde (%)
h :
Sinif Frekans (f) | Yiizde (%) Muhasebe ve Vergi 42 39
Uygulamalari
1 59 55 F?nans Bankacalik ve 65 61
Sigortacilik
2 48 45 Toplam 107 100,0
Toplam 107 100,0

Tablo 1 incelendiginde ankete katilan 6grencilerin % 43’11 erkek % 57’ si bayandir.
Ankete katilan 6grencilerin biiyiik cogunlugu ( % 81) 18-22 yasindan olugmaktadir.
Ogrencilerin ¢ogunlugu (%86) Meslek Lisesi ve Anadolu Lisesi mezunudur. Ankete
katilan 6grencilerin %551 1. Smif, %45’i 2. Sinif'ta okumaktadir. Aragtirmaya katilan
ogrencilerin biiyiik cogunlugu (%72) i¢cin muhasebe denilince akla gelen unvan Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavir ile Mali Miisavirlik olmaktadir. Ogrencilerin %91'i
Muhasebe alaninda calismay1 diisinmektedir. Oran yiiksekligi ile Ogrencilerin
gelecekte muhasebe meslegine yonelmeye egilimli olduklar1 goriilmektedir. Yapilan
analizde Ogrencilerin muhasebe alaninda ¢alisan tanidiklarmm orani % 52 olarak
goriilmektedir. Ankete katilan 6grencilerin % 39'u Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1
boliimiinde %61’i ise Finans, Bankacilik ve Sigortacilik boliimiinde okumaktadirlar.
Gevas Meslek Yiiksekokulunda okuyan Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: boliimii
ogrencilerinin sayis1 Finans, Bankacilik ve Sigortacilik boliimiindeki 6grencilerden
azdir. Bu ytizden muhasebe boliimii 6grencileri sayisi anketimizde azdir.

2.2.2. Demografik Ozelliklerle Muhasebe Meslegine Yonelmeye Etki Eden
Faktorlerin Iliskisi

Bu boliimde muhasebe meslegine yonelmeye etki eden faktorlerle 6n lisans
ogrencilerinin demografik 6zellikleri arasindaki farklilik incelenmistir.
H1: On lisans muhasebe egitimi alan dgrencilerin “Cinsiyet ” agisindan muhasebe
meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir.
Tablo 2. Cinsiyet Degiskenine Gére Manny Whitney U Testi Sonuglari

. Siralar Siralar

Ifadeler Gruplar N Ortalamast | Toplam P
1. Toplum tarafindan sayginlik goren bir Kadin 61 55,84 3406,50 489
meslektir. Erkek 46 51,55 2371,50 !
2. Kariyer yapma imkani olan bir meslektir. Kadin 61 54,46 3322,00 ,848

120



isletme, 2022, 3(2), 115-128

Erkek 46 53,39 2456,00
3. Calisma saatleri uzun ve yorucu bir Kadin 61 46,52 2838,00 003
meslektir. Erkek 46 63,91 2940,00 ’
Kadin 61 54,69 3336,00
4. Geliri ytiksek bir meslektir. ,779
Erkek 46 53,09 2442,00
) Kadin 61 50,67 3091,00
5. Is bulma imkanlar1 genis bir meslektir. ,176
Erkek 46 58,41 2687,00
6. Bagimsiz ¢alisma imkanlari olan bir Kadin 61 53,24 3247,50 760
meslektir. Erkek 46 55,01 2530,50 ’
7. Yasa ve mevzuatlarin siirekli Kadin 61 52,62 3210,00
degismesinden dolay1 dinamik bir ,561
meslektir. Erkek 46 55,83 2568,00
8. Diizenli ve disiplinli ¢alismay1 gerektiren Kadin 61 57,52 3508,50 137
bir meslektir. Erkek 46 49,34 2269,50 ’
9.Her zaman ihtiya¢ duyulan ve Kadin 61 54,42 3319,50 861
giincelligini kaybetmeyecek bir meslektir. Erkek 46 53,45 2458,50 ’
10. Sorumluluk almay1 gerektiren bir Kadin 61 52,64 3211,00 556
meslektir. Erkek 46 55,80 2567,00 !
A ) . . Kadin 61 52,97 3231,00
11. Is giivencesi olan bir meslektir. Frkek 16 55,37 254700 ,676
Kadin 61 53,97 3292,00
12. Dikkat ktiren bi lektir. - . ,989
rckat Gereiciiren bir mesteRt Erkek | 46 54,04 2486,00
13. Tecriibe kazanmanin uzun yillar Kadin 61 52,98 3231,50 666
gerektirdigi bir meslektir. Erkek 46 55,36 2546,50 ’
Kadin 61 49,06 2992,50
14. Monoton imaja sahip bi lektir. ,046
onoton imaja sahip bir meslektir Erkek 16 60,55 2785,50
15. Bilgi ve becerilerime uygun bir Kadin 61 50,49 3080,00 143
meslektir. Erkek 46 58,65 2698,00 !

Cinsiyet degiskenine gore muhasebe meslegi secim faktorlerine katilim diizeyinde
farklilik olup olmadigi Manny Whitney U testiyle analiz edilmistir. Tablo 2'te
gosterilen analiz sonuglarina gore cinsiyet degiskenleri arasinda 15 ifadeden 3 ifade
anlamh fark var iken 12 ifadede anlaml fark yoktur. Analiz agisindan istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilerek Hipotez 1 reddedilmistir.

H2: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Muhasebe Alaninda Calisan
Yakin Tanidik ” agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardar.

Tablo 3. Muhasebe Alaninda Calisan Yakin Tanidik Olmamasi Durumuna Gore Manny
Whitney U Testi Sonuglari

. Siralar Sriralar

lfadeler Gruplar N Ortalamas1 | Toplami P
1. Toplum tarafindan sayginlik géren Var 56 53,36 2988,00 806
bir meslektir. Yok 51 54,71 2790,00 !
2. Kariyer yapma imkani1 olan bir Var 56 57,59 3225,00 171
meslektir. Yok 51 50,06 2553,00 '
3. Calisma saatleri uzun ve yorucu bir Var 56 60,02 3361,00 029
meslektir. Yok 51 47,39 2417,00 '
4. Geliri ytiiksek bir meslektir. Var 56 58,19 3258,50 ,120
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Yok 51 49,40 2519,50
5. Is bulma imkanlar: genis bir Var 56 56,29 3152,00 398
meslektir. Yok 51 51,49 2626,00 '
6. Bagimsiz galisma imkanlari olan bir Var 56 57,89 3242,00 156
meslektir. Yok 51 49,73 2536,00 ’
7. Yasa ve mevzuatlarin siirekli Var 56 54,89 3074,00
degismesinden dolay: dinamik bir ,732
meslektir. Yok 51 53,02 2704,00
8. Diizenli ve disiplinli ¢aligmay1 Var 56 53,48 2995,00 ™
gerektiren bir meslektir. Yok 51 54,57 2783,00 !
9.Her zaman ihtiya¢ duyulan ve Var 56 52,39 2934,00
tincelligini k k bi 41
glincelligini aybetmeyecek bir Yok 51 55,76 2844,00 ,5
meslektir.
10. Sorumluluk almay1 gerektiren bir Var 56 57,36 3212,00 187
meslektir. Yok 51 50,31 2566,00 ’
_ . . . Var 56 56,63 3171,00
11. Is giivencesi olan bir meslektir. Yok 51 5112 2607,00 ,334
Var 56 56,74 3177,50
12. Di i i lektir. - - ,2
ikkat gerektiren bir meslektir Yok 51 50,99 2600,50 88
13. Tecriibe kazanmanin uzun yillar Var 56 52,21 2923,50 492
gerektirdigi bir meslektir. Yok 51 55,97 2854,50 ’
Var 56 57,83 3238,50
14. Monoton imaja sahip bi lektir. - - ,159
onoton imaja sahip bir meslektir Yok 51 19,79 2539.50
15. Bilgi ve becerilerime uygun bir Var 56 56,29 3152,50 183
meslektir. Yok 51 51,48 2625,50 ’

Muhasebe Alaninda Calisan Yakm Tanidik degiskenine gore muhasebe meslegi
secim faktorlerine katilim diizeyinde farklilik olup olmadigi Manny Whitney U testi
ile analiz edilmigtir. Tablo 3’te gosterilen analiz sonuglarmna gore cinsiyet degiskenleri
arasinda 15 ifadeden 1 ifade anlamli fark var iken 14 ifadede anlamli fark yoktur.
Analiz agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilerek
Hipotez 2 reddedilmistir. Ogrencilerin tamidiklarinin olup olmamasi muhasebe
meslegi se¢im faktorlerini etkilemedigini gostermektedir. Gilintimiiz teknolojisinde
bilgiye erisimin hizli olmasi ve 6grencilerin teknolojiden faydalanmasi, internetten
meslege yonelik arastirma yapmalarmnin etkili oldugu diistintilmektedir.

H3: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Okuduklari Béliim 7 agisindan
muhasebe meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.
Tablo 4. Okuduklart Boliime Gére Manny Whitney U Testi Sonuglari

. Siralar Siralar
Ifadeler Gruplar N Ortalamas1 | Toplam1 P
Muhasebe ve Vergi 1 51,07 2145,00
1. Toplum tarafindan sayginlik Uygulamalari 391
goren bir meslektir. Fma.nS,BankaClllk 65 55,89 3633,00
ve Sigortacilik
| ' . Muhasebe ve Vergi 1 56,33 2366,00
2. Kariyer yapma imkani1 olan bir Uygulamalari 495
meslektir. Flna.ns,Bankacﬂlk 65 52,49 3412,00
ve Sigortacilik
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' Muhasebe ve Vergi I 62,76 2636,00
3. Calisma saatleri uzun ve yorucu | Uygulamalar 015
bir meslektir. Fma.ns,Bankacﬂlk 65 48,34 3142,00
ve Sigortacilik
guhjlierzeal‘;ilvergl 2] 60,89 2557,50
4. Geliri yiiksek bir meslektir. F.yg Bankacihk ,050
monsbanatiit les | 4955 | 322050
ve Sigortacilik
. o o Muhasebe ve Vergi I 62,81 2638,00
5. Is bulma imkanlar1 genis bir Uygulamalar1 012
meslektir. Fma.ns,Bankacﬂlk 65 48,31 3140,00
ve Sigortacilik
) . Muhasebe ve Vergi I 59,56 2501,50
6. Bagimsiz calisma imkanlari olan | Uygulamalari 120
bir meslektir. Fma.ns,Bankacﬂlk 65 50,41 3276,50
ve Sigortacilik
I ;
7. Yasa ve mevzuatlarin siirekli gu alze;li;\;iIVergl 42 47,81 2008,00
degismesinden dolay1 dinamik bir F'ygu Bankacilik ,282
meslektir. mansbantaclit  les | 5765 | 242150
ve Sigortacilik
) . o Muhasebe ve Vergi o 51,64 3356,50
8. Diizenli ve disiplinli ¢alismay1 Uygulamalari
erektiren bir meslektir Fi Bankacilik 067
8 ' fnans,Bankactiiic | s | 4781 | 2008,00
ve Sigortacilik
Muhaseb Vergi
9.Her zaman ihtiyac duyulan ve thasebe ve VErel 14 | 58,00 3770,00
.. N . Uygulamalari
glincelligini kaybetmeyecek bir Finans Bankacilik ,829
meslektir. o 65 53,26 2237,00
ve Sigortacilik
' Muhasebe ve Vergi I 54,48 3541,00
10. Sorumluluk almay1 gerektiren | Uygulamalar: 064
bi lektir. i ’
ir meslektir Fma-ns,Bankaahk 65 60,14 256,00
ve Sigortacilik
h ;
xu als:;;‘;ilvergl 2| 5003 3252,00
11. Is giivencesi olan bir meslektir. F,ygu Bankacilik ,375
mansbankaclic ) g5 | 5714 | 240000
ve Sigortacilik
h ;
xu als:;;‘;ilvergl 42| 5197 | 337800
12. Dikkat gerektiren bir meslektir. F,ygu Bankacilik ,566
mansbantacllit les | 5593 | 2349,00
ve Sigortacilik
) Muhasebe ve Vergi I 52,75 3429,00
13. Tecriibe kazanmanin uzun Uygulamalari 955
1 ktirdigi bi lektir. i ’
yillar gerektirdigi bir meslektir Flna.ns,Bankacﬂlk 65 54,19 2276,00
ve Sigortacilik
o o Muhasebe ve Vergi I 53,88 3502,00
14. Monoton imaja sahip bir Uygulamalari
meslektir Finans,Bankacilik 096
) . 65 59,90 2516,00
ve Sigortacilik
o . ' Muhasebe ve Vergi I 50,18 3262,00
15. Bilgi ve becerilerime uygun bir | Uygulamalar1 11
lektir. i ’
meslektir Finans,Bankacilik 65 59,46 2497 50

ve Sigortacilik
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Ogrencilerin Okuduklar1 Boliim degiskenine gdre muhasebe meslegi secim
faktorlerine katihm diizeyinde farklilik olup olmadigi Manny Whitney U testi ile
analiz edilmistir. Tablo 4’te gosterilen analiz sonuclarma gore cinsiyet degiskenleri
arasinda 15 ifadeden 3 ifade anlamli fark var iken 12 ifadede anlamh fark yoktur.
Analiz agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig tespit edilerek
Hipotez 3 reddedilmistir. Ogrencilerin Muhasebe ve Vergi Uygulamalari veya Finans,
Bankaciik ve Sigortaciik bolimii mezun olmalari onlarin muhasebe meslegini
se¢imleri acilarindan farklilik gostermemektedir.

H4: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Bulunduklar: Simif 7 agisindan
muhasebe meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir.
Tablo 5. Bulunduklari Sinifa Gére Manny Whitney U Testi Sonuglari

ifadeler Gruplar N Stralar Stralar P
Ortalamas: | Toplami
1. Toplum tarafindan sayginlik géren bir 1. simaf 59 48,91 2885,50 090
meslektir. 2. siif 48 58,25 2679,50 !
2. Kariyer yapma imkan1 olan bir 1. siuf 59 48,41 2856,00 055
meslektir. 2. siuf 48 58,89 2709,00 |
3. Calisma saatleri uzun ve yorucu bir 1. sinaf 59 53,46 3154,00 856
meslektir. 2. smuf 48 52,41 2411,00 |
1. siuf 59 56,74 3347,50
4. Geliri ytiksek bir meslektir. ,129
2. stnif 48 48,21 2217,50
5. Is bulma imkanlari genis bir 1. siuf 59 54,86 3237,00 450
meslektir. 2. siuf 48 50,61 2328,00 |
6. Bagimsiz ¢alisma imkanlari olan bir 1. sinaf 59 51,14 3017,50 460
meslektir. 2. sif 48 55,38 254750 |
7. Yasa ve mevzuatlarin stirekli 1. siuf 59 52,81 3115,50
degismesinden dolay1 dinamik bir ,935
meslektir. 2. sif 48 53,25 2449,50
8. Diizenli ve disiplinli ¢alismay1 1. siuf 59 50,73 2993,00 339
gerektiren bir meslektir. 2. sinif 48 55,91 2572,00 ’
9.Her zaman ihtiya¢ duyulan ve 1. siaf 59 57,53 3394,00
guncelllglnl kaybetmeyecek bir 5 sunf 48 47,20 2171,00 ,060
meslektir.
10. Sorumluluk almay1 gerektiren bir 1. siaf 59 52,25 3083,00 747
meslektir. 2. sif 48 53,96 2482,00 !
— . ) . 1. stuf 59 51,36 3030,00
11. Is giivencesi olan bir meslektir. > siaf 18 55,11 2535,00 ,508
1. siuf 59 50,87 3001,50
12. Dikkat kti bi lektir. . . ,369
Lkl perektien bif mesiektr 2. sinif 18 5573 | 2563,50
13. Tecriibe kazanmanin uzun yillar 1. stnaf 59 49,44 2917,00 135
gerektirdigi bir meslektir. 2. sif 48 57,57 2648,00 !
1. siaf 59 50,36 2971,00
14. Monoton imaja sahip bi lektir. ,288
onoton imaja sahip bir meslektir > suf 18 56,39 2594,00
15. Bilgi ve becerilerime uygun bir 1. siruf 59 51,59 3044,00 558
meslektir. 2. smf 48 54,80 2521,00 !
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Ogrencilerin Bulunduklari sinifa gére muhasebe meslegi secim faktdrlerine katilim
diizeyinde farklilik olup olmadig1 Manny Whitney U testi ile analiz edilmistir. Tablo
5'te gosterilen analiz sonuglarma gore Bulunduklari siifa gore tiim faktorler
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilerek Hipotez 4
reddedilmistir. Ogrencilerin bulunduklari siniflarin muhasebe meslegini secme
egilimlerine etki etmedigi aslinda boliimde okuyan 6grencilerin 6nceden hedeflerini
belirleyerek meslege yoneldikleri diistintilmektedir.

H5: On lisans muhasebe egitimi alan dgrencilerin “Yaslar1” agisindan muhasebe
meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir.

H6: On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin “Mezun Olduklari Lise Tiirleri ”
acisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir.

H7: On lisans muhasebe egitimi alan dgrencilerin “Muhasebe Denilince Akla Gelen
Unvan ” agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir.

Tablo 6.: Yas, Mezun Olduklar1 Lise, Muhasebe Denilince Akla Gelen Unvan Degiskenlerine
[liskin Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar1

Demografik Ozellikler
. Muhasebe
Ifadeler Meizun. Denilince
Yas OlduguﬂLlse Akla Gelen
Tiiri
Unvan

1.Toplum tarafindan sayginlik goren bir X2 4,489 5,954 1,422
meslektir. p ,213 ,114 ,491
2. Kariyer yapma imkan1 olan bir X2 3,257 5,578 ,042
meslektir. p 354 ,087 979
3.Calisma saatleri uzun ve yorucu bir X2 7,987 10,169 5,960
meslektir. p ,046 ,017 ,051

X2 6,163 1,038 8,021
4.Geliri yiiksek bir meslektir.

p ,104 ,792 ,018
5. Is bulma imkanlar1 genis bir X2 6,538 1,887 275
meslektir. p ,088 ,596 ,871
6.Bagimsiz calisma imkanlar: olan bir X2 5,255 6,803 ,525
meslektir. p ,154 ,078 ,769
7.Yasa ve mevzuatlarin stirekli X2 8,865 8,392 203
degismesinden dolay1 dinamik bir
meslektir. P ,031 ,039 ,904
8. Diizenli ve disiplinli calismay1 X2 3,027 2,164 4,371
gerektiren bir meslektir. p ,387 /539 112
9.Her zaman ihtiya¢ duyulan ve X2 1,845 6,606 4,793

tincelligini kaybet k bi
giince 1g1n1 aybetmeyecek bir b 605 086 091
meslektir.
10. Sorumluluk almay: gerektiren bir X2 2,332 6,073 6,835
meslektir. p ,506 ,108 ,033
. 2 5,320 1,698 4,301

11. Is glivencesi olan bir meslektir. é 150 637 116
12. Dikkat gerektiren bir meslektir. X2 3,181 2,272 6,259
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p ,365 ,518 ,044

13.Tecriibe kazanmanin uzun yillar X2 2,516 ,174 9,568
gerektirdigi bir meslektir. p A72 ,982 ,008
.. L . X2 9,912 5,790 4,410

14. Monoton imaja sahip bir meslektir. b 019 12 110
15.Bilgi ve becerilerime uygun bir x2 1,978 5,063 3,862
meslektir. p ,577 ,167 ,145

Ogrencilerin Yaglari, Mezun Olduklari Lise Tiirleri, 8grencilere gére Muhasebe
Denilince Akla Gelen Unvanlara iligskin verdikleri cevaplara gore muhasebe meslegi
secim faktorlerine katim diizeyinde farklilik olup olmadig1 Kruskal Wallis testi ile
analiz edilmistir. Tablo 6’da gosterilen analiz sonuglarinda 6grencilerin yaslarina gore
15 ifadeden 3 ifade anlaml fark var iken 12 ifadede anlamli fark yoktur. Analiz
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilerek Hipotez 5
reddedilmistir. Tablo 6'da gosterilen analiz sonuglarinda Ogrencilerin mezun
olduklari lise tiirlerine gore 15 ifadeden 2 ifade anlamli fark var iken 13 ifadede anlaml
fark yoktur. Analiz a¢isindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik olmadig: tespit
edilerek Hipotez 6 reddedilmistir. Tablo 6’da gosterilen analiz sonuglarinda
ogrencilere muhasebe denilince akla gelen unvan sorusuna gore 15 ifadeden 4 ifade
anlaml1 fark var iken 11 ifadede anlaml fark yoktur. Analiz acisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadig; tespit edilerek Hipotez 7 reddedilmistir.

3. Sonug

Meslek sec¢imi, bireylerin hayatlarinda verecekleri en 6nemli kararlardan biridir.
Bireylerin kendilerine uygun meslegi secerken, meslegin ozelliklerine dikkat etmeleri
ve meslege iliskin yeterlilikleri bilmeleri gerekmektedir. Muhasebe meslegi isletmeler,
isletme ortaklar1 ve isletmeyle ilgilenen isletme ici ve isletme dis1 kisi ve kurumlara
bilgi vermesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle muhasebe meslegini
yapacak olan bireyler bunun bilincinde olarak faaliyetlerini siirdiirmeleri ve Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirlerin Calisma Usul ve Esaslarini
diizenleyen yonetmeligin Genel Mesleki Standartlarinda yer alan meslek unvan ile
yeterlilik ilkesi, mesleki egitim ve bilgi, diirtistliik, giivenilirlik ve tarafsizlik, sir
saklama, sorumluluk, bagimsizlik ve haksiz rekabetten kaginma gibi niteliklere sahip
olmalar1 gerekmektedir (Erduru, Deran ve Celik, 2017: 46). Bu kapsamda bu ¢alisma
ile muhasebe meslegini icra edecek 6grencilerin, meslege bakis acilarinin demografik
faktorlere gore farklilasip farklilasmadigini tespit etmek amaglanmistir. Calismanin
amaci dogrultusunda hazirlanan anket formu Van Yiiziincii Yil Universitesi Gevas
MYO Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: ile Finans, Bankacilik ve Sigortacilik
programlarinda egitim goren 107 6grenciye uygulanmis, anket sonucu elde edilen
veriler SPSS 22 istatistik paket programinda Kruskal Wallis H ve Mann Whitney U
testleri kullanilarak analiz edilmistir. Ankete katilan 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu
(%72) i¢cin muhasebe denilince akla gelen unvan Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir
ile Mali Miisavirlik olmaktadir. Ogrencilerin %911 Muhasebe alaninda calismay1
diisinmektedir. Oran yiiksekligi ile Ogrencilerin gelecekte muhasebe meslegine
yonelmeye egilimli olduklar1 goriilmektedir. Arastirma sonucunda;
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H1: “On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin Cinsiyet agisindan muhasebe
meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir 7 seklindeki hipotez reddedilmistir.

H2: “On lisans muhasebe egitimi alan grencilerin Muhasebe Alaninda Calisan
Yakin Tanidik agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir”
seklindeki hipotez reddedilmistir.

H3: “On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin Okuduklar1 Boliim agisindan
muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir” seklindeki hipotez
reddedilmistir.

H4: “On lisans muhasebe egitimi alan ogrencilerin Bulunduklar1 Sinif agisindan
muhasebe meslegine bakis agilarinda anlaml farhilhik vardir ” seklindeki hipotez
reddedilmistir.

H5: “On lisans muhasebe egitimi alan Ogrencilerin Yaslar1 agisindan muhasebe
meslegine bakis acilarinda anlamli farlilik vardir” seklindeki hipotez reddedilmistir.

Hé6: “On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin Mezun Olduklar: Lise Tiirleri
agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farhilik vardir” seklindeki
hipotez reddedilmistir.

H7: “On lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin Muhasebe Denilince Akla Gelen
Unvan agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda anlamli farlilik vardir”
seklindeki hipotez reddedilmistir.

Yapilan galisma ile cinsiyetin, yasin, muhasebe alaninda calisan yakin tanidigin
olup olmamasmin, okunulan bolimiin ve simmifin, mezun olunan lise tiirliniin,
muhasebe denilince akla gelen unvanin ogrenciler agisindan muhasebe meslegini
se¢mede istatistiksel olarak anlaml bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Calismada sonucunda 6n lisans muhasebe egitimi alan 6grencilerin cinsiyet ve yas
acisindan muhasebe meslegine bakis acgilarinda istatiksel olarak anlamli farlilik
yoktur. Tepeli, Kayihan (2015), Erduru, Deran ve Celik (2017) yaptiklari ¢alisma ile
benzerlik gostermis, yas ve cinsiyet agisindan muhasebe meslegine bakis agilarinda
istatiksel olarak anlamli bir farlilik tespit etmemislerdir. Yildirim, Gling6r ve Kocamis
(2018) yaptiklar1 calisma ile benzerlik gostermis, cinsiyet ac¢isindan muhasebe
meslegine bakis agilarinda istatiksel olarak anlamli bir farlilik tespit etmemislerdir.
Sonmez, Altinisik (2021) yaptiklar: ¢calisma ile 6grencilerin muhasebe meslegine bakis
acilarinda cinsiyetin ve muhasebe alaninda calisan yakin tanidigin olmas: agisindan
istatiksel olarak anlaml bir farklilik tespit edilmis, bu calisma ile istatiksel olarak
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Calisma, zaman ve maliyet gibi kisitlar nedeniyle sadece bir iiniversitede ve iki
boliimde egitim goren dgrenciler iizerinden yiiriitiilmiistiir. Bu bakimdan imkanlar
arttigl takdirde, daha fazla sayida tiniversitede ve farkli boliimlerde egitim goren
ogrencilerin de calismaya dahil edilmesi, daha kapsamli sonuglarin elde edilmesini ve
elde edilen sonuglarin farklh agilardan kiyaslanmasini saglayacaktir.
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Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katk:
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarma uyulmustur. Calismada, Van
Yiiziincii Y1l Universitesi, 13.05.2022 tarihli ve 2022/11 oturum sayili toplantisinda
alinmis 29.06.2022-9548 sayili etik kurul raporu bulunmaktadir. Makalede herhangi
bir finansal kaynaktan yararlanilmamuistir.
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