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Editoryal/Editorial CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2021,12(2)

Editorden

Dergimizin 12. Cilt 2. Sayisi ile yeniden birlikteyiz. Bu sayida, bircok degisikligi sizlerle paylasiyoruz.
Bunlardan bazilari; E-ISSN, ORCID ID, DOI gibi uluslararasi erisim araglarinin kullaniimasidir. Bununla
birlikte, dergimizin bicimsel degisimi ve makale degerlendirmesinde alan editorlerimizin bizlere destek
vermeleri, gorsellik ve nitelik agisindan énemli hususlarin basinda gelmektedir.

Bu sayimizda toplam 6 makalemiz mevcuttur. ilk makale, bireysel kaynak yénetimi gelisimi ve
islevleri gibi konulara yer veren “Akademisyenlerin Bireysel Kaynak Yénetimi Araglari Farkindaliklari: Ordu

vy

Universitesi Ornedi” baslikl calismadir.

“Konkordato Kurumunda Alacaklilar Toplantisi: Kapsami, islevi, Mevzuat Boyutu ve Konkordato
Projesinin Tasdiki Kapsaminda Sonuglari” baslikh calismada, konkordato kurumunda 6nemli bir islevi
bulunan alacaklilar toplantisi detayli olarak incelenmistir.

Uclincii makalede, COVID-19 pandemi siirecinde gérev yapmakta olan yardimci hizmetler sinifi
calisanlarina yonelik inceleme sonuglari, “Pandemi Déneminde Yardimci Hizmetler Calisanlarinin COVID-19
Korkusu ile Giivenlik Farkindaligi ve Giivenlik Davranisi Arasindaki iliski” bashgiyla ele alinmistir.

“Gazali’nin “Munkiz Mine’d-Dalal” Adli Kitabi Badlaminda Hidayet/Kurtulus Teorisi” bashkli
calismada, adi gecen eserde felsefe, tasavvuf ve hidayet konulari irdelenmistir.

Besinci makalede ise muhasebe meslek mensuplarinin etik disi davranislari “Muhasebe Meslek
Mensuplarinin Etik Disi Davranis Sergilemelerinin Nedenleri: Literatiir incelemesi” bashgiyla ele alinmistir.

"Uretim Maliyetlerinin Firma Verimliligi Uzerindeki Etkisinde Uretim Kayiplarinin Rolii: Denizli ili
Tekstil Sektériinde Bir Uygulama” baslikh galisma, tekstil sektorli drneginde Uretim maliyetlerinin firma
verimliligi Gzerine etkilerini konu edinmektedir.

Son makale ise, "ilkokullarda Uzaktan Egitime Yoénelik Paydas Gérisleri" bashgiyla, Covid-19
pandemi sirecinde ilkokullardaki uzaktan egitim uygulamalarini 6gretmenlerin ve 6grenci velilerinin bakis
acitlariyla ele almaktadir.

Bu vesile ile, Cankiri Karatekin Universitesi Rektdrii Sayin Prof. Dr. Harun CIFTCi'ye, Enstiti
Midiriimiz Sayin Prof. Dr. Coskun POLAT’a, Editér Yardimcim Dog. Dr. Selim CENGIiZ’e ve derginin
mizanpajini yapan Enstitli Sekreterimiz Unal KARAARSLAN’a, alan editérlerimize ve sayi hakemlerine
tesekkir ederim.

Editor

Dog. Dr. Baris OZTUNA
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Akademisyenlerin  Bireysel Kaynak Yonetimi Araclarn
Farkindaliklari: Ordu Universitesi Ornegi

Ugur DONBAY ™ Hiiseyin ODABAS™

0z

Calismada bireysel kaynak yometimi araclarmmin tanmimi, gelisimi ve islevleri gibi konu
bashklarma yer verilmektedir. Calisma akademisyenlerin kaynak yédnetimi araglarindan
yararlanma farkindaliklarini ortaya koymayi, verilerini ve arastirma kaynaklarimi nasil
yonettiklerini ve muhafaza ettiklerini saptamayr ve bireysel kaynak ydnetimi araglarmin
akademik ¢alismalarda sagladigi avantajlart kesfetmeyi amaglamaktadir. Betimleyici bir
yontemle ele alnan c¢alismanin evreni, Ordu Universitesi’'nde aktif olarak ¢alisan 748
akademisyenden olusmaktadur. Veri toplama teknigi olarak anket uygulamasi gerceklestirilen
calismanmin  orneklemi ise 267 akademisyenden meydana gelmektedir. Anket formu
olusturulurken farklr alanlarda uzman akademisyenlerin goriis ve onerileri dikkate alinmis ve
Ordu Universitesi'nde gerceklestirilen pilot uygulama neticesinde ankete son sekli verilmigtir.
Anket formu, Cankiri Karatekin Universitesi Bilimsel Etik Kurulu 20 Ekim 2020 tarihli
karariyla uygulanmistir.  Calisma sonucunda bireysel kaynak yonetimi araglarmin
akademisyenlerin bilimsel aragtirma siirecinde gereksinim duyduklar: temel ihtiyaglar igin
gerekli olduguna dair bulgular elde edilmistir. Akademisyenlerin dijital bilgi kaynaklarin
erigilebilir sekilde sakladiklari, senkronizasyon ézelliklerini kullandiklar: ve kaynak yonetimi
araglarmmi kullanmayr onemsedikleri sonucuna varimistir. Ayrica, akademisyenlerin bireysel
kaynak yonetimi araglarini en ¢ok atif vermek ve kaynakc¢a diizenlemek icin tercih ettikleri
anlasilnmigtir.

Anahtar Sézciikler: Bilimsel arastirma siireci, bilgi erisim sistemleri, bireysel bilgi yonetimi,
kaynak yonetimi araglari, atif ve kaynakga yonetimi.

* Bu makale 2021 yilinda Cankirt Karatekin Universitesinde hazirlanan
“Akademisyenlerin bilimsel arastirma siirecinde bilgi yonetimi davramslari ve
bireysel kaynak yénetimi araglart farkindaliklari: Ordu Universitesi ornegi” adh
yiiksek lisans tezinden iretilmistir.

#% Ordu Universitesi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi,
ugurdnby@gmail.com

##% Prof. Dr., Cankir1 Karatekin Universitesi, Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii,
odabashuseyin@gmail.com

Gelis tarihi : 15 Mart 2021 Kabul Tarihi: 21 Haziran 2021
Makale Tiirii  : Arastirma
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Academicians’ Awareness of Reference Management Tools: The
Case of Ordu University

Ugur DONBAY™ Hiiseyin ODABAS ™

Abstract

Topics such as definition, development, and functions of reference management tools are
included in the study. The study aims to reveal academicians' awareness of reference
management tools, to determine how they manage and preserve their data and research
resources, and to explore the advantages of reference management tools in academic studies.
The universe of the study, which was handled with a descriptive method, consists of 748
academicians actively working at Ordu University. The sample of the study, for which the
questionnaire was applied as a data collection technique, consists of 267 academicians.
While creating the survey, the opinions and suggestions of academicians who are experts in
different fields were taken into consideration and the survey was finalized according to the
results of the pilot application carried out at Ordu University. The questionnaire form was
applied with the decision of Cankiri Karatekin University Scientific Ethics Committee dated
20 October 2020. As a result of the study, it was found that reference management tools are
necessary for the basic needs of academicians in the scientific research process. It was
concluded that academics store digital information resources in an accessible way, use
synchronization features, and attach importance to using resource management tools. Also, it
has been understood that academics mostly preferred reference management tools for citing
and organizing bibliography.

Keywords: Scientific research process, information retrieval systems, individual information
management, resource management tools, citation and bibliography management.

**  Ordu  University, Department of Library and Documentation,
ugurdnby@gmail.com

*** Prof. Dr., Cankir1 Karatekin University, Department of Information and Records
Management, odabashuseyin@gmail.com

Recieved : March 15, 2021 Accepted: June 21, 2021
Type : Research
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350 Donbay ve Odabas
Giris

Insanoglu genellikle dis diinyadaki varlik, nesne, olay ve durumlari
deneyimleriyle algilar ve zihninde olusturdugu yargilari i¢inde bulundugu
cevreye bir diislince (fikir) olarak beyan eder. Diislincenin kalitesi;
yorumlama eylemine zemin hazirlayan bilgi ve bilgi kaynaginin degerine
baghdir. Bilgi ve/veya bilgi kaynagi tek basina bile yorumlama eyleminin
filizlenmesi i¢in yeterli olabilirken; kaynagin degeri bireyin yorumlama
giiclinii zenginlestirerek diisiinceyi degerli ve giivenilir kilmaktadir. Degerli
ve giivenilir diisiince zengin bir yorumlamanin iiriiniidiir. Bilimsel aragtirma
siireci evrelerinin yorum giicii ve diislince kalitesiyle geliserek ilerledigi
diigliniiliirse;  bilim insaminmin  bilgi  kaynaklarindan etkin  sekilde
yararlanmasinin ve sahip oldugu varliklart 6ziimsemesinin ne kadar 6nemli
oldugu daha iyi anlasilabilir. Oyle ki bilimsel arasgtirma evreleri arasinda
ileri-geri gegisler yapilirken; yararlanilan kaynaklarin sistematik bir gekilde
diizenlenmis olmasi olasi problemleri ya onler ya da miktarini azaltir. Sahip
olunan bilgi kaynaklarina diizenli bir arsiv ya da kiitiiphane niteligi
kazandirmak, bilgi kaynaklarindan iist diizeyde yararlanma potansiyelini
artirir. Bu diizenli yapilar tesis edebilmek i¢in giiniimiizde arastirmacilarin
ortak bilgi davraniglarindan yola ¢ikarak bireysel kaynak yonetimi araglar
gelistirilmistir. Bu araglar uluslararasi/ulusal bilgi erisim sistemleriyle
uyumlu bir sekilde caligsarak denetimli bibliyografik malzemeden olusan
kigisel kiitiiphane ve/veya kisisel arsiv ortamlarinin olusturulabilmesini
miimkiin kilmaktadir.

Bireysel kaynak yonetimi araglari, bireysel bilgi yonetimi siireci
evrelerine katki saglayan yapida yazilimlar/programlardir. Yapi ve
ozellikleri bakimindan bilgi erisim araglariin sahip oldugu ¢ogu dzellikleri
tagimalarina ek olarak; kisisel dijital kiitliphane ve/veya kisisel dijital arsiv
niteligine de sahip sekilde tasarlanmiglardir. Bireysel kaynak yonetimi
araglar1 bireysel bilgi yonetimi siirecinin bilgiyle ilintili olan arama, toplama,
dizinleme, kataloglama, kaydetme, siniflama, saklama, erigsim, yararlanma,
yetkinlik ve paylasim evrelerinin her birine katki saglayarak bilimsel
aragtirma siireci evrelerindeki adimlarin hizli iglemesine yarar saglamaktadir.
Ornegin bilimsel arastirma siireci evrelerini gelistiren diisiinme ve
yorumlama eylemleri esnasinda diisiinceyi ve/veya yorumu destekleyen bir
kaynaga gereksinim duyuldugunda; kaynak Onceden tanimlanmis erigim
uglar1 sayesinde kisisellestirilmis kiitliphaneden/arsivden hizli bir sekilde
cekilebilmektedir. Hatta aragtirmaci kaynagin yerine gitmeden; kaynak ile
ilgili 6n notlar1 okuyarak bile bu evreyi tamamlayabilmektedir. Ayrica, bilgi
kaynagmin erisim uglarimi olusturan {istveriler; bilgi erisim standartlar1 ve
protokolleri sayesinde bilimsel iletisime ve bilimsel bilgi paylasimina da
destek olmaktadir. Kelime islemcilere sagladiklar1 eklenti ozellikleri
sayesinde ise bilimsel aragtirma siirecinin raporlama evresinde yer alan atif
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yapma ve kaynakca  olusturma  adimlarim  otomatik  olarak
yapabilmektedirler.

Bu calismada bilim insanlarinin  kaynak yOnetimi araclari
farkindaliklari1  ortaya c¢ikarma, verilerini/bilgilerini/kaynaklarint  ve
materyallerini nasil yonettiklerini ve muhafaza ettiklerini saptama ve
bireysel kaynak yonetimi araglarinin akademik calismalarda sagladig:
avantajlar1  kesfetme amacglanmaktadir. Kaynak yonetimi araglarin
avantajlarin1 bilimsel arastirma siireci evreleriyle iligkilendirerek hazirlanan
soz konusu caligma, kaynaklarin denetimi, kaynaklardan yararlanma,
bilimsel iletisim ve bilimsel isbirligine sunduklar1 katkilar konusunda elde
edilen bulgular bakimindan énemlidir.

Yontem ve Amag

Arastirma verilerindeki degerleri-degiskenleri yorumlayabilmek,
dogrulayabilmek veya bazi genellemelere varabilmek igin epistemolojik bir
yaklagimla yontem belirlenmesi ¢alismanin anlasilir olmasi bakimindan
onemlidir. Akademisyenlerin bireysel kaynak yonetimi araglarimi kullanim
farkindaliklarin1 ~ ortaya  koymak  iizere  kurgulanan  ¢aligmada;
yazilimlarin/programlarin ~ beraberinde  getirdigi ortak davramig ve
yaklagimlara genel bir yorum getirilmeye calisilmistir. Arastirma siirecinde
elde edilen verilerin diizenlenmesi, analiz edilmesi ve yorumlanabilmesi i¢in
betimleme yonteminden yararlanilmigtir. “Betimleme yontemi olaylarin,
olgularin, nesnelerin, kurumlarin veya c¢esitli durumlarin ne olduklar1 veya
belli o6zelliklerinin neler oldugunun ortaya ¢ikarilma islemidir” (Sayim,
2019, s. 40).

Bilimsel aragtirma siirecinde akademisyenlerin bireysel kaynak
yonetimi araglarina yaklagimlarinin, davraniglarinin ve farkindaliklarinin
ortaya ¢ikarilmasina yonelik olarak gerceklestirilen bu arastirmanin
varsayimlari su sekilde siralanabilir:

» Akademisyenler bireysel kaynak yonetimi araglarina ihtiyag
duymaktadir fakat kullanim oranlar1 diisiik bir seviyededir.

» Akademisyenler bireysel kaynak yonetimi araclar1 da dahil olmak
iizere akademik bilginin kesfi, erisimi ve yOnetimi i¢in gerekli olan bilgi
teknolojilerini kullanma konusunda isteklidir.

Caligmanin varsayimlart ve yoOntemine uygun olarak arastirma
kapsamina giren grubun tavir, davramg, diisiince ve yaklasimlarin
saptayabilmek amaciyla aragtirmada anket uygulamasi ile veri elde etme
yoluna gidilmistir. Anket formu olusturulurken farkli alanlarda uzman
akademisyenlerin  goriis ve Onerileri dikkate almmig ve Ordu
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Universitesi’nde gergeklestirilen pilot uygulama neticesinde ankete son sekli
verilmistir. Iki béliimden olusan anketin birinci boliimiinde ¢aligmaya katilan
akademisyenlere cinsiyet, yas, unvan ve calistiklar1 bilimsel alandan olusan
demografik bilgilerin elde edilebilecegi sekilde sorular yoneltilmis ve ikinci
kisma baslamadan 6nce konu hakkinda kapali ve yar1 kapali uclu olmak
iizere dokuz soruya daha yer verilmistir. Ayni anketin ikinci bdliimiinde
akademisyenlerin bireysel bilgi yonetimi sirasinda sergiledikleri davranislara
ve bireysel kaynak yonetimi araglarina yonelik farkindaliklarimi 6lgebilmek
lizere bazi 6nermeler ileri stiriilmiistiir. Ankette “Daima, Cogunlukla, Bazen,
Nadiren ve Asla” tercihlerinden olusan seceneklerle besli Likert dlcegi
kullanilmis ve katilimcilardan Onermelerle ilgili kendi tutum ve
davranislarini derecelendirmeleri istenmistir. Soru sorulan durum hakkinda
bilgisi/fikri olmayanlarin temsil miktarini saptayabilmek icin yanitlara
‘Fikrim yok’ secenegi de eklenmistir.

Bilgi iiretiminde aldiklar1 aktif rol ve bilimsel aragtirma siireglerinin
tamamimi canli olarak yasamalari nedeniyle Ordu Universitesinde aktif
olarak gorev almakta olan 748 akademisyen arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklem grubu ise 267 akademisyenden
olusturmaktadir. Orneklem segimi yapilirken, arastirmada veri toplama
teknigi olarak anket kullanilmasi g6z 6niinde bulundurulmustur. Evrenden
secilen 267 akademisyen Yazicioglu ve Erdogan (2004, s. 50)’1n hazirladig:
orneklem biiyiikliikleri tablosu ve Erdogan (2020)’1n olusturdugu bilimsel
anketler icin 6rneklem sayist hesaplama programina gore yeterli bir say1
olup %95-%98 oraninda bir giiven araliginda bulunmaktadir.

Bireysel Kaynak Yonetimi Araglarimin Tanimi

Bilimsel arastirma siireci ve bireysel bilgi yonetimi siirecini etkin ve verimli
sekilde yonetmek isteyen bilim diinyasinin aktorlerine destek olan bireysel
kaynak yonetimi araglari, literatiirde farkli isimlerle anilmaktadir. Bu isimler
bireylerin ihtiyaclarindan ve/veya bireysel kaynak yonetimi araglarinin
islevlerinden/6zelliklerinden ileri gelmektedirler. “Farkli isimler ile anilan
kaynak yoOnetimi araglart temelde bir bilgisayar yazilimi olup bilgiyi
derleme, diizenleme, yazma ve aktarma siireclerinde arastirmacilar igin
bir¢ok rutin ve zaman alic1 gérevi basit ve hizli bir sekilde yerine getiren
bireysel bilgi yonetimi programlaridir” (Binici, 2017, s. 89).

Bilgi kaynaklarini bilimsel arastirma siirecinin akim merkezi haline
getiren bu araglari/yazilimlari/programlart  tanimlamak i¢in yabanci
literatiirde bibliyografik asistan (bibliographic assistant) (Mueen Ahmed ve
Al Dhubaib, 2011), bibliyografik atif yonetimi yazilimi (bibliographic
citation management software) (Steele, 2008), bibliyografik yonetim
yazilimi (bibliographic management software) (Cuschieri, Grech ve Calleja,
2019; Fitzgibbons ve Meert, 2010; Ritterbush, 2007), bibliyografik yénetim
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aract (bibliographic management tool) (Rempel ve Mellinger, 2015),
bibliyografik yazilim (bibliographic software) (binti Zulkharnain ve Ashaari,
2015), bibliyografik ara¢ (bibliographic tool) (Hull, Pettifer ve Kell, 2008),
bibliyografik referans programi (bibliographical references program)
(Kratochvil, 2017), atif ve bibliyografik veri tabani yazilimi (citation and
bibliographic database software) (Hernandez, EI-Masri ve Hernandez, 2008),
atif yonetimi yazilimi (citation management software) (Hensley, 2011;
Rakhshan, 2012), atif yonetimi aract (citation management tool) (Holt
Zaugg, Richard E. West, Isaku Tateishi, Daniel L. Randall, 2011; Marino,
2012), atif araci (citation tool) (Childress, 2011), bilgi yonetimi yazilimi
(information management software) (Fernandez, 2011), kisisel dosya
yonetimi yazilimi (personal file management software) (Strube, Antoniewicz
MLS, Glick MLS ve Asu, 1989), referans ve PDF yoneticisi yazilimi
(reference and PDF-manager software) (Mead ve Berryman, 2010), referans
yonetimi yazilimi (reference management software) (Basak, 2014; Fenner,
2010; Francese, 2013; Gilmour ve Cobus-Kuo, 2011; Lorenzetti ve Ghali,
2013; Melles ve Unsworth, 2015; Nilashi, Dalvi, lbrahim, Zamani ve
Ramayah, 2016; Tramullas, Sanchez-Casabon ve Garrido-Picazo, 2015),
referans yOnetimi araci (reference management tool) (Zhang, 2012), sosyal
referans yonetimi araci (social reference management tool) (Lundin, 2012)
ve referans igleme yazilimi (reference handling software) (Edhlund, 2015)
gibi kavram ve terimler kullanilmaktadir. Tiirkge literatiirde ise atif
diizenleme programi (Orhan Sungur ve Ozkan Seyhan, 2013), atif ve
referans yonetimi programi (Kaya, Yildiz ve Sinecen, 2016), bibliyografik
yonetim programi (Esgin, 2019a; Esgin, 2019b), bireysel kaynak yonetimi
arac1 (Polat ve Binici, 2015), bireysel kaynak yonetimi yazilimi (Binici,
2017), kaynak yonetimi yazilhimi (Giirsoy, 2008; Yildirim ve Yilmaz, 2012),
kaynakga yoOnetimi yazilimi (Binici, 2013) seklinde kavram ve terimlerin
tercih edildigi goriilmektedir.

Kavram ve terimlerin; kaynak yonetimi araglarinin tanimlarinda 6n
plana ¢ikan islevlerinden ve aslinda bilimsel arastirma siirecinde rastlanilan
bireysel gereksinimleri ortaya koyan birtakim nitelemelerden meydana
geldigi anlasilmaktadir. Childress (2011, s. 144) bilgi okuryazarlig:
konusuyla da iliskilendirdigi bu araclar1 atif yonetimini destekleyen ya da
atiflarin  arastirma ve bilgi okuryazarligi esnasinda anlasilmasini,
toplanmasini, organize edilmesini ve kullanilmasini destekleyen herhangi bir
kaynak, program veya hizmet olarak tamimmlamistir. Kaynak yonetimi
araglarmin se¢imini etkileyen ozellikleri irdeleyen ve yapisal bir model
ortaya koyan Nilashi ve digerleri (2016, s. 34) kaynak yonetimi araglarinin
akademisyenlerin caligmalarini diizenlemelerine, is akiglarini
iyilestirmelerine ve zamandan tasarruf etmelerine yardimci olmak igin
tasarlanan yazilimlar/programlar oldugunu ifade etmistir. Tanimlar, bireysel
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kaynak yonetimi araglarinin akademik is yiikiinii hafifletmesi ve sistematik
incelemeyi kolaylastirmasi bakimindan 6nemli oldugunu gdstermektedir.
Kaynak yonetiminin arastirmact olmanin en karmasik yonlerinden biri
oldugunu ifade eden Gilmour ve Cobus-Kuo (2011, s. 63); bilim
insanlarimin ¢esitli atif stillerine dayanan kaynaklari bigimlendirmek igin
harcadiklar1 eforu bir bezginlik seklinde nitelemekte ve kaynak yonetimi
araglarimin her seviyedeki akademisyen igin vazgecilmez bir ara¢ haline
geldigini belirtmistir. Web tabanli yazilimlarin/programlarin artisa gectigine
isaret eden Mead ve Berryman (2010, s. 388) ise; yazilimlarin/programlarin
temelde PDF (Portable Document Format) yonetimi yazilimlari1 oldugunun
altim1 ¢izmistir. Kaynak yoOnetimi araglarini, kaynaklar kisisel bilgisayar
tizerinde kaydetmek ve kullanmak iizere tasarlanan yazilimlar/programlar
olarak tanimlayan Orhan Sungur ve Ozkan Seyhan (2013, s. 27); bazi
yazilimlarin/programlarin  elektronik kiitiiphaneleri arastirabildigini, bu
atiflan1 kisisel bilgisayara g¢ekebildigini ve yazinin kiinyesinin otomatik
taninmasini  saglayan {istverileri bulabildigini ifade etmistir. Kaynak
yoOnetimi araclarinin arastirma siirecinde arastiricilara bilgi kaynaklarim
diizenleme, yonetme, erisim ve atif yapma olanaklar1 sundugunu agiklayan
Polat ve Binici (2015, s. 1); bu yazilimlarin/programlarin tiim 6zelliklerini
kapsayan cati bir kavram olmasi nedeniyle “bireysel kaynak yonetimi
programi” terimini kullanmayi tercih etmistir.

Bilimsel ortamda, arastirma bulgularin1 destekleyen atiflar1  ve
kaynaklar1 dogru sekilde gosterebilmek; bilimsel etik agisindan son derece
onemli bir konudur. “Bilimsel yayincilikta kaynak gosterme bir kural olarak
kabul edilmekte ve bilim etiginin temel konular1 arasinda
degerlendirilmektedir” (Binici, 2013, s. 410). Calismanin arka planim
giiclendiren ve bilimselligini destekleyen literatiiriin kaynak olarak
gosterilmesi ayn1 zamanda bilimsel bir gerekliligi de ifade etmektedir.
Yayinevi, liniversite veya bilim sahasi aktorlerinin tercih ettigi birbirinden
farkli kaynak gosterme bigimlerinin varligi, her kaynak bigiminin ve detayl
kurallarmin 6grenimini zorlastirmaktadir (Binici, 2017, s. 88). Dolayisiyla,
veri girig hatalar1 az sayida olsa bile miimkiin goriinmektedir. Sadece,
bireysel kiitliphane/arsiv/veri tabani olusturmakla kalmayan kaynak yonetim
araclar1 ise, kaynaga ait verilerdeki giris hatalarin1 ve yanlis kaynaklari
ortadan kaldirmaya yarar saglarken; reddedilen bir yaym farkli bir dergiye
yeniden gondermek gerektiginde, gereksinim duyulan herhangi bir stilde atif
ve kaynagi uygun bir sekilde yeninden diizenleyebilme imkani da
sunmaktadir (Cuschieri ve digerleri, 2019, s. 118).

Bilimsel ortamda ticari ya da acik kaynakli olarak hizmet veren,
bilimsel iletisimi saglayan ve ortak bilgi davranislar gelistirilmesine yarayan
bireysel kaynak yoOnetimi araglart kisisel kiitliphane/arsiv/veri tabani
boyutuyla da 6n plana ¢ikmaktadirlar. Bir¢ok bilim insan1 artik bibliyografik
bilgilerinin ¢ogunu elektronik olarak yoneterek; yayinlarimi ve atif
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materyallerini dijital kiitiphanelerinden organize etmektedirler (Hull ve
digerleri, 2008, s. 1). Bireysel kaynak yonetimi araglar1 sadece elektronik
bilgi erisim sistemlerinden ¢ekilen iistveriler i¢in kullanilmamakta; bireysel
bilgi yonetiminin bilgi arama ve toplama evreleri sonucunda derlenen farkli
formattaki bilgi kaynaklarinin yonetimi ig¢in de elzem bir durumu ortaya
cikarmaktadir. Bireysel kaynak yonetimi araclari sayesinde arastirmacilarin
kendi kiitiiphanelerini/argivlerini yonetebildiklerini ifade eden Polat ve
Binici (2015, s. 1); arastrma metinlerinin yazimi asamasinda
aragtirmacilarin, olusturduklar1 kiitiiphaneyi bireysel kaynak yoOnetimi
aracglart araciligryla kolay ve etkin olarak kullanabildiklerini, atif verme ve
kaynakca iglemlerini gergeklestirebildiklerini belirtmektedirler.

Bireysel Kaynak Yonetimi Araglarimin Gelisimi

Ik olarak 1980'lerde tanitilan kaynak yonetimi araclari; arastirmacilar ve
akademisyenler tarafindan aragtirmalarinda elde ettikleri kaynaklar
yonetmek i¢in kullanilmistir (Nilashi ve digerleri, 2016, s. 34). “Kaynak
yonetimi araglarinin ilk 6rnegi 1989 yilinda gelistirilen Endnote yazilimidir”
(Binici, 2013, s. 410; Binici, 2017, s. 90; Mead ve Berryman, 2010, s. 390;
Polat ve Binici, 2015, s. 2). Yasanan teknolojik gelismeler neticesinde
eklenen ozellikler, islevler ve degisime ugrayan bireysel gereksinimler; ilk
araglardan bugliniin bireysel kaynak yonetimi aracglarina kadar birgok
doniisiimiin ve yeniligin oldugunu gostermektedir.

1990’1arin sonlarinda iki 6nemli 6zellik olan “bibliyografya olusturma
ve kelime islemci programlara entegrasyon modiili” kaynak yonetimi
araglarinin bir pargasi olmustur (Binici, 2017, s. 90; Tramullas ve digerleri,
2015, s. 8). Cibbarelli (1995) c¢alismasinda kaynak yoOnetimi araglarinin
kullanimi {izerine bir anket uygulamistir. Ankette katilimcilardan dénemin
popiiler kaynak yoOnetim araglarmin kullanimina iliskin, yedi farkli
kategoride (dokiimantasyon, teknik destek, triin glvenirligi, {riin
yetenekleri, kullanim kolayligi, saticinin diirtistliigii, genel memnuniyet)
derecelendirme yapmalari ve yorum getirmeleri istenmigtir. Nilashi ve
digerleri (2016, s. 36), Cibbarelli’'nin anket sonuglari ve yorumlarmin
konuya daha fazla ilgi gdsterilmesi icin cesaret verici bir nitelik tagidigim
belirtmistir. 2006 yilinda Eapen (2006) indirme eklentilerinin kaynakg¢alarin
dogru bir sekilde derlenmesini kolaylastiran bir etken olarak kesfedildigini
dile getirmistir. Fitzgerald ve Erianne (Giirsoy, 2008, s. 57'de aktardig: gibi),
The Scientist dergisi tarafindan 2001 yilinda yapilan bir anket, katilimcilarin
%76’sinin kaynaklarimi diizenlemek i¢in bir yazilim/program kullandiklarini
ortaya koymustur. Binici (2017, s. 90), yazilimlarin/programlarin veri
tabanindaki kiinyelere not ekleme ve PDF dosyalarmi ydnetme yeteneginin
2010 yilindan sonra ilgi gérmeye basladigini ifade etmistir. 2010 yilinda
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Fitzgibbons ve Meert (2010), elestirel bir analiz gerceklestirerek veri
tabanlarinin arama modiilleriyle yazilimlarin/programlarin arama modiilleri
arasindaki sonuglar1 kiyaslamistir. Sonuglar, kaynak ydnetimi araclarmin
arastirmacilara zaman kazandirdigini (Nilashi ve digerleri, 2016, s. 34-35) ve
araglar1 kullanmak i¢in kullanici egitimine ihtiyag duyuldugunu gostermistir.

2011 wyilinda King, Hooper ve Wood (2011, s. 719)
yazilimlarin/programlarin sadece bibliyografik islevler acisindan temsil
edilmemesi gerektigini; basit bibliyografik islevlerin Otesine uzanan
kullanimlarin da aragtirilmasinin gerekli oldugunu savunmustur. Calismanin
sonucunda yazarlar, kaynak yoOnetimi araclarinin kaynaklari organize
etmekle beraber, ayni zamanda arastirmacilarin sistematik inceleme siirecini
de etkiledigini saptamistir. Childress (2011, s. 143) ise ayni donemde
bireysel kaynak yoOnetimi araclarini tanimlarken; bilgi okuryazarlig
stireciyle de iliskilendirmistir. 2014 yilinda Ram ve Paul Anbu K. (2014)
Hindistan’daki kiitiiphanelerin ve bilgi profesyonellerinin kaynak ydnetimi
araglarma yonelik farkindaliklarint ve kullanimlarini degerlendirmistir.
Calisma, kaynak yoOnetimi araglart farkindaliginin kurumsal diizeyde
giiclendirilmesine ihtiyag oldugunu ve ayni zamanda kiitiiphane
profesyonellerinin arastirma/yazma siirecinde deneyime sahip olmalar
gerektigini ortaya koymustur. Kraker, Schlogl, Jack ve Lindstaedt (2015),
kaynak yonetimi araglarinda kaydedilen okuyucu istatistiklerinin yeterliligini
ve uygulanabilirligini analiz etmistir. Caligmada ilk olarak Mendeley
yazilimini kullanan egitim teknolojisi aragtirmacilarmin kiitiiphanelerinde
bulunan konu alanlarinin dagilimi arastirilmis ve ardindan egitim teknolojisi
alanim1 haritalamak i¢in ortak okuma modellerinden yararlanilmistir.
Caligma bilimsel iletisimi ve ortak okuryazarligi desteklerken; bir arastirma
alaninin evrimini zaman iginde ayrintili bir sekilde gostermenin miimkiin
oldugu sonucuna da varmistir. Nilashi ve digerleri (2016) “Arastirmacilarin
kaynak yonetim araglar1 secimini etkileyen 6zelliklerin yorumlayict yapisal
modellemesi” isimli ¢aligmalarinda kapsamli bir literatiir ¢alismasi ortaya
koymustur. Calismada yazilimlarin/programlarin 6ne ¢ikan o&zelikleri ile
tercih edilme nedenleri arasindaki iligki; 1974 yilinda ilk defa Warfield
tarafindan ortaya konulmus olan (Nilashi ve digerleri, 2016, s. 37)
yorumlayici yapisal modelleme (Interpretive Structural Modelling-ISM)
yontemiyle derinlemesine incelenmistir. Universiteler ve yaymevlerinin
intihalleri hafife almadigini ifade etmis olan Cuschieri ve digerleri (2019, s.
118) ise; bilimsel bir yaymn hazirlanirken tercih edilebilen popiiler kaynak
yoOnetimi araglari arasinda karsilastirmalar yapmistir. Calismada, atiflara ve
kaynakgalara ait veri girislerinin el yordamiyla yapilmasinin hata riskini
artiran ve zaman kaybmma yol acan agir bir siire¢ oldugu sonucuna
varilmustir.

Tirkiye’de 2020 yili itibariyle, Endnote’un ANKOS dernegi
kapsaminda iiniversitelerin akademik personel ve 6grenci sayilarina yonelik
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olarak Olgeklendirilen fiyatlarla sunuldugu goriilmiistir (Ankos, 2020).
Mendeley ise, TUBITAK ULAKBIM EKUAL projesi kapsaminda
iiniversiteler ve polis akademilerine yonelik olarak kurumsal lisans ve
sozlesme imkanlariyla erisime ac¢ilmistir (Ekual, 2020). Her ne kadar
Mendeley yazilimi {iniversiteler ve polis akademilerine EKUAL’1in maddi
imkanlartyla sunulmus olsa bile; 2020 yilinda ANKOS aracilifiyla yirmi
yedi (27) iiniversitenin Endnote yazilimina da {icreti mukabilinde kurumsal
abonelik protokolii gerceklestirmis oldugu (Ankos, 2020) ve buna karsilik
acik kaynak kodlu bir 6zellik tagiyan ve kullanicisina Tiirk¢e arayliz imkani
da sunan Zotero yaziliminin da akademik calismalarda yaygin olarak tercih
edildigi (Polat ve Binici, 2015) anlagilmustir.

Tiirkiye’de Giirsoy (2008), saglik alaninda ¢alisan akademik
personelin kaynak yonetimi teknolojileri vasitasiyla aragtirma yapma ve
yayin haline getirme siireglerini incelemistir. Calismada kaynak yonetimi ile
ilgili temel tanimlamalar, sik kullanilan kaynak gosterme stilleri ve kaynak
yonetimi araglariin islevleri 6rneklerle agiklanmistir. Yildirim ve Yilmaz
(2012), istanbul Universitesi Orman Fakiiltesi akademisyenlerinin kaynak
yonetimi araglarina yonelik tutum analizlerini degerlendirmistir. Elde edilen
anket sonuglarmin degerlendirilmesi sonucunda bilimsel kaynaklar
yonetmede  kullanmilan  yazilimlara/programlara  duyulan  gereksinim
belirlenmistir. Caligma sonunda, ayni fakiiltede kaynak yonetimi araglar ile
ilgili tanitict ve uygulamali bir seminer diizenlenmistir. Binici (2013),
yaptigt bir ¢aligmada CSL uygulamasi ile APA kaynak gosterme bigiminin
Tiirkge siirimiini  olusturmustur. Zotero’nun stil deposunda “apa-tr.csl”
ismiyle yer alan dosya, Tiirkiye’de APA stili ile ¢aligan aragtirmacilarin
yayin siirecini kolaylastirmustir*. 2015 yilinda yaptiklar1 ¢alismada Polat ve
Binici (2015), kaynak yonetimi araglarini “bireysel” ifadesiyle nitelemistir.
Zotero yazilimimin tiim ayrintilariyla irdelendigi ¢aligma; arastirmacilar i¢in
bir rehber niteligi tasimast bakimindan olduk¢a Onemlidir. Ayrica, bu
caligmanin egitim videosu da CD ortaminda okuyuculara sunulmustur.

Kaya, Yildiz ve Sinecen (2016) kaynak ydnetimi araglarinin
karsilagtirmasin1 yapmis ve yapilan analiz sonucunda Zotero’yu en basarili
yazilim olarak saptamistir. Binici (2017) “Bireysel kaynak yonetim
yazilimlarmin islev ve Ozellikleri” isimli ¢alismasi, {ilkemizde
akademisyenlerin bu yazilimlar/programlar igin kullanic1 egitimi ve teknik
destege olan ihtiyacimi ortaya koymustur. Calisma ayni zamanda bireysel
kaynak yonetimi araglarmin islevlerini teknik boyutlariyla ele almugtir.
Youtube video platformundaki sosyal kanali iizerinden Zotero ile ilgili

* Bu ¢alismanin kaynak ydnetimi ve yazim asamasinda bu adaptasyondan ve agik
kaynak kodlu Zotero yazilimindan yararlanilmistir.
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egitim videolar: da yaymlayan Oney (2019a); Zotero yaziliminin bilimsel
arastirma siireclerindeki islevlerini uygulamali 6rneklerle agiklamistir. Oney
(2019b) ayni yil yapmis oldugu baska bir ¢alismada, Zotero’nun tez yazim
siirecinde oOgrencinin danismani tarafindan izlenmesini saglayan grup
0zelligini incelemis ve danigman ile 6grenci arasindaki iletisimin tez yazim
stirecinde Zotero tizerinden gergeklestirilebilecegini savunmustur. ESgin
(2019a) ise tez calismasinda; web tabanli kaynak yonetimi araglarina ait
reyting bilgilerini swralamis  ve reytingi en yiiksek olan g
yazilimin/programin EndNote, Mendeley ve Zotero oldugunu saptamustir.
Calismada yazilimlarin/programlarin yetenekleri birbirine karsi giigli ve
zayif yanlart Olciilmiistiir. Arastirmacilarin ¢esitli degerlendirme olgiitleri
cergevesinde yaptiklari ¢alismalarda s6z konusu her yazilimin/programin
birbirlerine kiyasla giiclii ve zayif yonlerinin bulundugu ifade edilmistir.
“Higbir yazilimin/programin miikemmel olmadig1r ve yalniz basina biitiin
amagclart karsilamak i¢in kullanilamayacagi anlasilmistir.” (Gilmour ve
Cobus-Kuo; Zhang'dan aktaran Polat ve Binici, 2015, s. 2).

Bu c¢aligma ise, kaynak yonetimi araglarinin hedef kitlesi olan bilim
insanlarmin davraniglarini  ve farkindaliklarini incelemesi bakimindan
digerlerinden ayrilmaktadir. Caligmay1 6zgiin ve dnemli kilan nitelikler ise
su sekildedir:

» Akademisyenlerin bilimsel aragtirma siirecinde bireysel kaynak
yOnetimi araglarindan yararlanma diizeylerini ortaya koymasi,

» Akademisyenlerin sahip olduklar1 bilgi kaynaklarini yonetme
biciminde bireysel ya da disiplinlerarasi davranig farkliliklarini saptamast,

* Akademisyenler arasinda bireysel kaynak yOnetimi araglarinin
yayginlagmasini saglayacak tespit ve degerlendirmelerde bulunmasi.

Bireysel Kaynak Yonetimi Araclarinin Islevleri

Bilimsel gelismelere kosut olarak ortaya ¢ikan bilgi iletigim
teknolojilerindeki gelismeler; bilim insanlar1 arasinda bilimsel iletigimin
saglanmasi i¢in ortak paylasim noktalari olusmasina zemin saglamaktadir.
Ortak paylasim noktalari ayni zamanda ortak bilgi davramiglarinin da
gelisimine yon vermektedir. Web 2.0 ve Web 3.0 alt yapisiyla gliniimiizde
bilimsel iletisim kismen sosyal medya kanallann  iizerinden
gergeklestirilirken; bireysel kaynak yonetimi araglari da bireylere kendi
sosyal aglari izerinden birbirleriyle iletisim kurabilme olanagi tanimaktadir.

Bireysel kaynak yonetimi araglari; temelde bilimsel arastirma siirecine
ve bireysel bilgi yonetimi siirecine destek olmaktadir. Bu 6énemli destegin
yayinciliktan (basta elektronik yayinciliktan), bilgi erigsim sistemlerinden ve
bu sistemlerdeki verilerin iireticisi olan bilgi profesyonellerinden bagimsiz
ilerleyebilecegi  disiiniilemez. Bilgi profesyonellerinin  bilgi erisim
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sistemlerinin mekanizmasinda olusturdugu denetimli iistveriler, kaynagin
kimligini olusturmaktadir. Dogru erigim uglartyla kimligi olusturulan bir
kaynak bilimsel bir konu i¢in denetimli bir kaynak 6zelligi gosterebilecegi
gibi, ayn1 zamanda sonraki bilimsel ¢alismalarin da temelini olusturabilecek
bir yapisal diizen sergilemektedir.

Yayincilar ve bilgi profesyonelleri tarafindan bilgi erisim
sistemlerinde tanimlanan bir materyalin kimligi; bireysel kaynak yonetimi
araglar tarafindan kolayca taniabilmektedir. Bu araglar1 kullanan bir bilim
insam bir kaynagi bulundugu sistemden ISBN, DOI, PMID, ARXIV
numaralar1 gibi erisim uglariyla arayabilir ve kullandig1 yazilimin/programin
kiitiiphanesine/arsivine tek bir tuga basarak, ¢agirarak erisebilir. Arastirmact
kisisel kiitiiphanesine/arsivine aktardigi bu kaynagi isterse kendi belirledigi
erisim uclariyla yeniden niteleyebilir ve yeni etiketlerle tanimlayabilir.
Sistematik gézden gecirmeyi verimli kilan bireysel kaynak yonetimi araglart;
raporlama ve yazim asamalarinda zengin atif stil depolar1 sunarak atif verme
ve kaynakga olusturma evrelerini denetimli bir sekilde kolaylagtirmaktadir.
Calismanin bu agamasinda bireysel kaynak yonetimi araclarinin iglevleri on
baslik altinda toplanmustir. S6z konusu islevler her kaynak yonetimi aracinda
yer almayabilir ya da islevlerin performans Sl¢iim sonuglar aragtan araca
farkliliklar gosterebilir.

Bilgi Arama ve Erisim

Bireysel kaynak yonetimi araclarinin bilgi arama ve erigim islevleri, bu tarz
yazilimlarin/programlarin temel bir gorevi olarak on plana g¢ikmaktadir.
Bireysel kaynak yonetimi araglarinin bu temel islevleri sayesinde
yazilim/program, aragtirmacilar tarafindan arama/tarama motorlar1 gibi
kullanilabilmektedir. Kullanim sirasinda akademik veri tabanlari, dizinler ve
kataloglar gibi bilgi erisim araglari taranabilmektedir. Kaynak yonetimi
araglarinda bilgi arama 6zelliginin iki sekilde calistigin1 ifade eden Binici
(2017, s. 93-94) bunlari;; akademik veri tabanlarinda tarama ve
yazilimin/programin kendi sisteminde barindirdigi kiinye ve tam metin PDF
dosyalarinda arama yapabilme &zellikleri olarak agiklamaktadir. Endnote,
Mendeley ve Refworks yazilimlar1 arasinda performans Olgiimii
gerceklestiren Basak (2014, s. 563); bireysel kaynak yonetimi araglarinin
arama stratejileri ve aragtirma glinliigii tutmalarina yardimei olduklarini; veri
tabani firmalarinin ¢ogunun kullanic1 ara yiizlerini bu araglara gore
uyarladiklarini belirtmektedir. Bireysel kaynak yonetimi araglar1 ISBN, DOI,
PMID, ARXIV numaralar1 gibi erisim uglariyla aranan bir kaynagi kendi
kiitiphanesine/arsivine ¢ekebilirken; kaynagin tcretli bir veri tabaninda
bulunmasi sirasinda bu araglar, arastirmacidan kurumsal/bireysel abonelik
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erisim bilgilerini (vekil sunucu, sanal 06zel ag, kullanici hesabi, vb.)
isteyebilmektedir.

Iceri Aktarma

Kaynak yonetimi araglari, bir arastirma veri tabanindan segilen kaynaklari
cevrimigi olarak ice aktararak (ya da nadiren el ile girerek) kisisel bir veri
tabant olusturulmasini saglamaktadir (Cuschieri ve digerleri, 2019, s. 119).
Giliniimiizde bilgi erisim sistemlerinin biiylikk g¢ogunlugu (bilgi erisim
merkezlerinin kataloglar1, toplu kataloglar, veri tabanlari, dizinler vb.)
bireysel kaynak yonetimi araclarina dogru sekilde iistverileri aktarabilecek
kapasite ve prensipte calismaktadir. Bireysel kaynak yonetimi araglarmin
bilgiyi igeri aktarma iglevi olarak isimlendirilen bu veri aktarim eylemi; bilgi
erisim  esnasinda  kaynagin  bibliyografik  kiinyesiyle  birlikte
yazilimlarin/programlarin  kiitiiphanelerine/arsivlerine  otomatik olarak
cekilebildigi 6nemli bir agamay1 ifade etmektedir. Cogu kaynak yonetimi
aracinin Onceden bi¢imlendirilmis otomatik kiinyeler sundugunu belirten
Gilmour ve Cobus-Kuo (2011, s. 69) bu ozellik igin; vasatin altinda bile
caligsa, otomatik olarak olusturulan bir bibliyografik kiinye diizenlenmenin
onu sifirdan tiretmekten daha hizli olacagi tizerinde durmaktadirlar.

“Cevrimigi kaynaklardan yazilimlarin/programlarin kiitiiphanesine /
arsivine veri almak icin, kaynagin programlarin destekledigi formatta
cevrimici kaynaktan disariya aktarilmasi ya da tek tus ile direk programlara
aktarma igin ilgili programlar1 desteklemesi gerekmektedir; fakat bilgilerin
dogrulugu, yazarlarin olmasi gereken sirasinin uygunlugu tedarikgilerin
sagladig sekilde gosterildigi icin garanti edilemez” (Esgin, 2019a, s. 34).
Bireysel kaynak yonetimi araglarinin otomatik igeri aktarim islevlerindeki bu
durum, bilimsel aragtirmanin bibliyografik denetim boyutunda yasanabilecek
olasi sorunlar icin ipuglar1 vermektedir. Esgin’in soziinl ettigi yazar
siralamasinin uygunluguna dair ortaya koydugu sorunsal;, Tirkiye’de
elektronik yayincilifin yavas seyreden gelisimi nedeniyle bireysel kaynak
yonetimi araglarimin iistverileri dogru sekilde kisisel kiitliphaneye/arsive
cekebilmesini de etkilemektedir. Bilgi kaynagma ait istverilerin igeri
aktariminda elde edilecek verim, kaynagm bulundugu veri tabaninin
otoriterlik diizeyi, bibliyografik denetim uygulayabilme kapasiteleri ve
elektronik yayinciliga bakis diizeyleri gibi faktorlere bagli olarak degiskenlik
gostermektedir. Bu faktorler karsisinda bilim insanmin arastirmaci kimligi
ve bilgi erisim sistemlerinden yararlanabilme diizeyi kaynaga ait verilerin el
ile denetimli sekilde diizenlenmesini gerekli kilabilmektedir.
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Diizenleme

Tiirkge literatiirde bireysel kaynak yoOnetimi araglarindan bahsedilirken,
almt1 ve referans diizenleme programlar1 (Kaya ve digerleri, 2016) ve atif
diizenleme programlari (Orhan Sungur ve Ozkan Seyhan, 2013) gibi sdzciik
obeklerinin tercih edildigi ve “diizenleme” kelimesine vurgu yapildigi
gorlilmektedir.  Bireysel kaynak yonetimi araglar1 istveri anlayis ve
prensipleriyle hareket eden elektronik kaynak platformlariyla birlikte
uyumlu calistiklart igin, otomatik veri aktarimlarinda genellikle verilerin el
yordamiyla diizenlenmesi konusunda arastirmacilar1 yormazlar; fakat
kendilerinden ve veri ¢ekimi yaptiklar1 veri tabanlarindan ileri gelen
sebeplerle ongodriillemeyen bazi aktarim hatalar1 yapabilmeleri de olasiliklar
arasindadir. Hatta herhangi bir disiplinin dogasi, c¢alismanin elektronik
format digindaki kaynaklarla  gerceklestirilebilmesini de  gerekli
kilabilmektedir. Bireysel kaynak yonetimi araclarinin bu durumda devreye
giren kolay diizenleme iglevleri, bilim insanlarinin olasi aktarim hatalarin ve
disipline 6zel kaynak tanimlamalarimi el yordamiyla yapabilmelerine imkan
tanimaktadir.

Bireysel kaynak yonetimi araglarimin diizenleme modiilleriyle esasen
anlatilmak istenen ise; yukarida bahsi gegen olasiliklar1 da kapsayan
niteleyici ve tanimlayici diizenlemelerin daha ileri bir asamasidir. Araglarin
sahip oldugu kaynak/dosya diizenleme modiillerinin yetenekleri; dosyalara
hatirlatict not ekleyebilme, dosyalar ve metinler arasinda kopriiler/iliskiler
kurabilme, ana konu/alt konu gibi kisisel siniflamalar tasarlayabilme, etiket
bulutlar1 olusturabilme ve/veya kaynak hakkinda ipucu veren kisiye 6zel
anahtar kelimelerle dosyayr tamimlayabilme gibi islevleri harekete
gecirmektedir. Diizenleme islemi, aragtirmacinin zaman ayirmasi gereken
0zen isteyen bir 6zelliktir. Dogru sekilde sisteme islenen etiketler, notlar ve
iligkiler; hizli ¢6ziim ve cevap gerektiren durumlarda saniyeler iginde
aragtirmacinin aramalarin1  yanitlayabilmektedir. Diizenleme esnasinda
kaynak yonetimi aracina islenen veri girigleri, aynt zamanda bilimsel
arastirma siirecinin raporlama evresinde ifade edilen kelime islemcilerle
birlikte c¢alisan kisisel kiitiiphanenin/arsivin de kontrollii bir sekilde
olusturulmasina temel olmaktadir.

Kisisel Kiitiiphane/Arsiv Olusturma

“Ge¢mis donemlerde bilgi kaynaklarinin saklanmasinda kiitiiphane, arsiv
gibi merkezlere gereklilik duyulurken; bugiin bilgisayarlara bagli depolama
araglar1 bu islevi yerine getirmektedir” (Yildinnm ve Yilmaz, 2012, s. 69).
Bireysel kaynak yonetimi araglarinin kaynagi iistverilerden olusan
kiinyesiyle birlikte kayit altina almasi;; 6z denetimden ge¢cmis bir
kiitiiphane/arsiv  olusturulabilmesi konusunda Onemli oOlclide fayda
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getirmektedir. Kaynak yoOnetimi araclarmin  kisisel kiitiiphane/arsiv
olusturma islevi; bireysel bilgi yonetimi siirecine profesyonel bir sekilde
yaklagabilmeyi ve bilimsel aragtirma siirecinde literatiirii sistematik olarak
verimli bir sekilde gdzden gecirebilmeyi kolaylagtirmaktadir. Yirmi birinci
yiizyllin modern koleksiyon yonetimi anlayisii ortaya koyan bireysel
kaynak yonetimi araglari, ilgili literatiirii kiitiiphanesinden/arsivinden tek bir
anahtar kelimeyle ¢agirabilmekte ve bilim insanin ¢alismasinin raporlama
stirecini bu kiitliphaneyle/arsivle i¢ ice bir sekilde siirdiirebilmesinin yolunu
agmaktadir.

Arastirmacilarin sahip oldugu eserlerin, dijital kopyalar1 da géz 6niine
alindiginda sayisinin zamanla artabilecegine isaret eden Polat ve Binici
(2015, s. 15); kaynaklarin etkili bir bigimde kullanilmasi i¢in eserlerin tasnif
edilmesi, tarama yapilmasi, ihtiya¢ oldugunda erisimin saglanmasi
gerektigini belirtmektedirler. Bu durumda izlenmesi gereken ilk yol, sahip
olunan  kaynaklar1  tiim  bilesenleriyle  hesaplamaktir.  Kisisel
kiitiiphanenin/arsivin boyutu da géz Oniine alinarak; kaynaklar i¢in imha
uygulamalar1  gerceklestirilebilir ve/veya giincel kaynaklarin temini
saglanarak kisisel koleksiyonun islevselligi ve giincelligi artirilabilir.
Islevsellik ve giincellik fonksiyonlari; koleksiyondan elde edilecek verimin
diizeyini yiikseltmesi bakimindan, bilim insanlarmin zihinleriyle kisisel
kiitiiphaneleri/arsivleri arasinda kurduklar1 besere 6zgii karmasik Oriintiiyii
anlamli hale getirmeleri ve akademik performanslarini artirmalari igin
onemli uygulamalar icermektedir. Bireysel kaynak yoOnetimi araclariyla
gerceklestirilecek olan bir metin olusturma algoritmasi, PDF belgesinden
zihin haritasina farkli dosyalardan daha once isaretlenmis metinleri gekmeyi
ve yonetmeyi kolaylastirir (Teh, 2019).

Bireysel kaynak yonetimi araglarinin sundugu imkanlar baglaminda
kisisel bir kiitiiphane/arsiv olusturulurken; yazilimlarin/programlarin bilgiyi
iceri  aktarma islevinin  sergiledigi performans, el yordamiyla
gerceklestirilmesi gereken durumlarda tanimlama ve niteleme alanlarinin
kullanim kolayligi ve bu alanlarin olusturulan koleksiyonun niteligine
uygunlugu gibi faktorlerin 6n plana ¢iktigi sdylenebilmektedir. Bireysel bilgi
yonetimi siirecine profesyonel yaklasim sergilemek; hatalarin fark
edilmesini, koleksiyonun rasyonel bir sekilde yonetilmesini ve etkin kaynak
erisimini saglamaktadir. Bilgi erisim standartlar1 ve protokollerine uyumlu
calisan  bir  bireysel kaynak yOnetimi aract; uyumlu diger
yazilimlarla/programlarla  beraber  koleksiyonun dogru {istverilerle
paylagilmasina olanak saglayarak bilimsel iletisimi ve ortak c¢aligsmalari
desteklemekte, yiiksek performans ve verimlilik elde edilmesinin Oniinii
acmaktadir.
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Okuma

Kaynak yoOnetim araglari, arastirmacilarin ilk literatlir arastirmasini izleyen
asama icin benimsedikleri yontemlerin daha seffaf ve sistematik hale
getirilmesine katkida bulunabilmektedir (King ve digerleri, 2011, s. 723).
Yazilimlarin/programlarin  siniflama ve klasor olusturma fonksiyonlar
benzer ve iligkili olabilecek kaynaklar1 bir araya getirebilmektedir. Bir
makalenin yazar adi, yaym yili ve bagligi gibi erisim uglart; kaynaklarin
kaydedilmesini ve okunmasimi kolaylastirir (Basak, 2014, s. 561; Reiss ve
Reiss, 2002, s. 1647). Tanimlama ve niteleme alanlari sayesinde olusturulan
kisisel erisim uglar; ilgili literatirii tek bir tusla  kisisel
kiitiiphaneden/arsivden g¢agirabilmektedir. Bu sayede arastirmaci, klasoriin
kapsadigi konunun i¢inde bulunan kaynaklar1 kiinye bilgileri ve dosyalariyla
goriintiileyebilmektedir.

Sistematik incelemeler yapan arastirmacilar, elde edilen kaynaklari
degerlendirmekte ve bunlar1 calismaya dahil etmek/hari¢ tutmak igin
kodlamaktadirlar (King ve digerleri, 2011, s. 721). Kiitiiphanesinde/arsivinde
ilgili literatlire dair sistematik inceleme imkani sunan kaynak yoOnetimi
araglari, akademik okuma eylemini destekleyici bir prensipte kurgulanmistir.
Bu prensip icinde bilim insan1 sadece bilgi kaynaklar1 arasinda gegisler
yapmaz, aynt zamanda farkli bilgi erisim sistemleri arasinda da okuma
eylemini harekete gecirebilmektedir. Akademik okuma eyleminin bilgiyi
sistematize eden kaynak yoOnetimi araglarinda gergeklestirilmesi, davranis
acisindan farkindaliga ve bigimsel olarak ise bireysel becerilere ihtiyag
duymaktadir. Kaynak yonetimi aracglarinin akademik okuma evresine
sagladigi  rasyonel  verimlilik ise, bilim insanlarmin  kisisel
kiitiiphanelerini/arsivlerini birbirleriyle paylasabildikleri parametrelere sahip
olmasinda gizlidir. Baska bir bilim insan1 tarafindan sistematize edilmis bir
literatiire erismek, literatiiriin hem daha iyi anlasilmasini hem de iistiine
katilarak gelistirilmesini kolaylastirmaktadir. Ciinkii, sistematik incelemeler
sirecin her asamasinda titiz ve giivenilir bir veri yOnetimi plani
gerektirmektedir (King ve digerleri, 2011, s. 719).

Bilim insani, sistematik okuma ve inceleme eylemi sirasinda
kaynaklarin birbirine yakinlik ve iliski durumlarini analitik olarak gdzden
gecirmektedir. GOz ucuyla okumanin ¢ok Otesinde bir eylem olan bu
davranis sayesinde bilim insani; kaynaklarda gecen metin, ciimle, tablo,
gorlintli, vb. Onemli pargalar1 yakalayabilmekte ve kendi c¢alismasiyla
sentezlenebilir hale getirmektedir. “Bilim insaninin arastirma siirecindeki bu
davranigina teknik katki saglayan kaynak yonetimi araglarimin okuma ve
sentezleme islevi; dokiimanlarin okunup okunmadigini isaretleme, PDF
dosyalarinin igerigine not alma ve notlar1 gruplandirma, PDF dosyalarindaki
notlar1 toplu olarak kopyalama, dokiimandaki notlara link verme, zihin
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haritalart1 olusturma gibi islevler ile arastirmacilara ek kolayliklar
sunmaktadir” (Binici, 2017, s. 95).

Yazma

Bireysel kaynak yonetim araglarmin yazma ve atif verme islevi; binlerce atif
stilinin arasindan se¢im yapmak ve stil {izerindeki kontrolii raporlama siireci
boyunca korumak zorunda olan bilim insani i¢in essiz kolayliklar
sunmaktadir. Demir (2018, s. 780) kaynak gostermenin bilginin
bilimselliginin bir geregi oldugu kadar fikri milkiyet ve telif haklarina
sayginin da bir geregi oldugunu ve istifade edilen bir kaynagin aragtirmada
belirtilmemesinin ~ yaym etigi sucu (intihal/plagiarism) oldugunu
belirtmektedir. Bilimsel etik i¢in son derece dnemli bir evre olan kaynak
gbsterme asamasinin el yordamiyla yapilmasi, zaman alict oldugu kadar
hatalara da neden olabilen bir eylem oldugu gercektir.

Fenner (2010) referans yonetimi programlarinin arama, depolama ve
yazma olmak lizere ii¢ temel islevi yerine getirerek aragtirmacilara yardimei
oldugunu ifade etmektedir. Polat ve Binici (2015, s. 6) ise; bilimsel arastirma
siirecinin yaym toplama, diizenleme, okuma ve yazma asamalarindan
olustugunu  belirtmektedir. Kaynak yOnetimi  araglarinin  biiyiik
cogunlugunda bulunan atif verme fonksiyonlarinin; bilimsel arastirma
siirecinin rapor yazim evresiyle uyumlu bir sekilde ilerlemesi igin
tasarlandig1 bilinen bir gercektir. Oney (2019a, s. 24) bircok arastirmacinin
raporlama evresinde Microsoft Word programini tercih ettiklerini ifade
etmektedir. Fenner (2010) tiim referans yonetimi araglarinin/yazilimlarinin
bir kelime iglemci eklentisi olmadigin1 ve eger yaparlarsa genellikle sadece
Microsoft Word ve belki de OpenOffice'i destekleyeceklerini &ne
siirmektedir.

“Aragtirma metninin yaziminda en zahmetli ve zaman alict
islemlerinden biri, atif yapma ve kaynakg¢a olusturmaktir” (Polat ve Binici,
2015, s. 6). Bu asamada bireysel farkindalik ve kisisel beceriler gibi
etmenler hatalarin siklik derecesini etkilemektedir. Binici (2017, s. 96) farklt
kaynak gdsterme bigimlerinin, her standartta her kaynagin ayri1 bigimde
gosteriminin, kiinyelerdeki 6zniteliklerin siralanmasinin; biiytik, kiiciik harf
ve noktalama isaretlerinin; tekil, ¢ogul veya tlizel yazarlik gibi ayrintil
kurallarin, yazim agsamasinda yazari  aragtirmasinin  odagindan
uzaklastirabilecegini ifade etmektedir. Bireyin konuya iradeli ve bilingli
yaklasim sergilemesi yazma siirecinden verimlik elde edilmesini
saglayabilen onemli bir etkendir. Iradeli ve bilingli yaklasim kontrollii
olmay1 artirarak bireyde odaklanma yetenegini gelistirir. Bu gelisim ele
alman konu iizerinde etkin diislinmeye olanak tanirken, sonucunda da
bireysel farkindaligin olusmasina zemin hazirlar. Bireysel kaynak yonetimi
araglar1 yazim agamasinin zahmet isteyen ve zaman alan evrelerinde bireyin
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kontrol, odak ve farkindalik gibi davraniglarina irade ve biling konusunda
katkilar saglamaktadir.

Senkronizasyon

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler bireysel kaynak
yonetimi araglarinin bilgisayar siiriimlerinin yaninda web ve mobil
siriimlerinin ~ gelistirilmesine de  yol acmusti. ~ S6z  konusu
yazilimlarin/programlarin bilgisayar siiriimiinde bulunan kaynaklarin bir
web ortaminda saglanan kullanici hesabiyla esitlenmesini ifade eden
senkronizasyon islevi; kaydedilmis verilerin yOnetilmesini, mevcut
bibliyografyalarin es zamanli olarak tiim siirlimlerde giincellenmesini ve
kaynak dosyalarinin yedeklenmesini saglamaktadir.
Yazilimlarin/programlarin senkronizasyon gerceklestirme 6zelliginin sadece
yedekleme ve goriintileme ile oOlglilmemesi gerektigini savunan Binici
(2017, s. 99); mobil veya tablet sliriimii, bulut slriimiiniin depolama
kapasitesi, yedekleme hizi ve sorunsuz entegrasyon, kiinye ve dosyalar
iizerinde degisiklik yapma 6zelliklerinin oldukca aranan yetenekler oldugunu
aciklamaktadir. Kaynak yonetimi araglarinin 2005 yilinda web 2.0 ile
tamistigini  agiklayan Fenner (2010); yazilimlarin/programlarin  birkag
kullanici, bilgisayar ve/veya diger web uygulamalari arasinda kaynaklar
kolayca paylasabilmeyi sagladigini belirtmektedir.

Mead ve Berryman (2010, s. 389) Macintosh, Windows, Linux, iOS
(iPhone/iPad Operating System) ve Android gibi isletim sistemlerinde,
indirme prosediirleri, tarayici eklentileri, baglanti ¢oziiciiler, lstveriler,
sifreler, sanal 6zel aglar ile giivenlik duvarlarinin web hesaplar1 ve akilli
telefonlarla  senkronizasyonlarinda  zorluklar  olabileceginin  altim
cizmektedirler. Bireysel kaynak yonetimi aracglari, kaynaklarin verimlilik
esastyla kullanilabilmesi ve verilerin tutarli bigimde saklanabilmesi igin
senkronizasyon mekanizmalari olusturmuslardir. Senkronizasyon
mekanizmalarinin tutarli bir prensipte calismasi; bilginin digsa aktarima,
yedeklenmesi ve paylasimi, gereksinim duyulan siireclerin sorunsuz
ilerlemesi son derece onemlidir. Yazilimlarin/programlarin senkronizasyon
altyapisinin varhigi ya da giici aym zamanda kullanicilarin tercihini de
etkileyen bir Olciittiir. Mesela ag lizerinde yasanan bir yogunluk; yapilan
grup calismalar1 ya da ortak ¢aligmalarda kullanicilarin birbirleriyle olan es
zamanl etkilesimini yavaslatabilir. Bir bireysel kaynak yonetimi aracinin
senkronizasyon performansi akademik dinamiklerin c¢aligmasi i¢in engel
teskil etmemelidir.
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Disart Aktarma

Bilginin igeri aktarilmasi kadar 6nemli olan bir diger islev de kaynagin ya da
dermenin disar1 aktarilmasi iglevidir. Disar1 aktarim islevi; bireysel kaynak
yonetimi aracinin mevcut siiriimlerinde bulunan kaynaklara ait {istveriler
tizerinde yapisal bir doniisiim gergeklestirerek bu verilerin yedeklenmesini,
farkl1 bir siiriime ya da yazilima/programa aktarilabilmesini ve/veya bilimsel
iletigim ortaminda paylasabilir olmasini saglamaktadir.
Yazilimlarin/programlarin digar1 aktarim performansi bu adimlardan elde
edilebilecek verimlilik diizeyini de etkilemektedir. Fernandez (2011, s. 6),
atiflar1 kolayca disar1 aktarabilme 6zelliginin yalnizca birbirleriyle iletisim
kurmas1 gereken blog yazarlar1 ve diger kullanicilar igin degil ayn1 zamanda
giderek dijitallesen diinyamizda kaynak caligmalari yapmak {izere yeni
teknolojiler kullanan bilgi uzmanlar1 i¢in de yararli oldugunu belirtmektedir.

Disar1 aktarim islevi sayesinde sahip olunan arsivde/kiitliphanede
bulunan  kaynaklara  ait  {stveriler; yapisal  olarak  diger
yazilimlarda/programlarda da galisabilen bir dosyaya doniistiiriilmektedir.
Ustverilerin yedeklenmesi, aktarilmas1 ve/veya paylasilmasi icin tasarlanan
bu dosya formatlar1 farkli tiirlerde (RIS, Bibix, Bibtex, vb.) olabilmektedir.
Kaynak yonetimi araglarinin birbirleriyle veri aligveriginde bulunmalarini
saglayabilmek icin gelistirilen s6z konusu formatlar; bireyin amacina gore
yedekleme, aktarim ve paylasim gibi gereksinimlerini karsilayabilmektedir.
Arastirmact kiitiiphanesi/arsivini disar1 aktarmadan Once; en iyi sonucu
alabilmek igin, kaynaklar1 tanimlayan ve niteleyen tistverileri titiz bir sekilde
diizenlemelidir. Gilmour ve Cobus-Kuo (2011, s. 66) farkli kaynak yonetimi
araclarinin farkli bibliyografik veri tabanlariyla nasil etkilesime girdigini test
etmek i¢in; yedi farkli bibliyografik veri tabaninda (Arxiv, BioMed Central,
PLoS, EBSCO CINAHL, Ovid Medline, ScienceDirect ve PubMed)
performans Ol¢imi gerceklestirmistir. Calismada, disar1 aktarim siirecinde
agirlikli olarak dogrudan disart aktarim yontemleri (baglanti, eklenti ve/veya
simgeye tiklamak gibi) tercih edilmis, bunun miimkiin olmadig1 durumlarda
ise dolayli yontemlere (genellikle RIS ve Bibtex dosya formatinda disar
aktarilan verilerin kaynak yonetimi aracina aktarilmasi gibi iki adimli bir
islem) bagvurulmustur. Gilmour ve Cobus-Kuo bu etkilesimde verimliligi
etkileyen faktorleri; verilerin alinabilecegi kaynagin niteligi, disar1 aktarim
mekanizmasimin kolayligi (dogrudan/dolayli) ve alinan verilerin kalitesi
seklinde siralamistir.

Paylagim

Gilinlimiizde bireysel kaynak yonetimi araglarinin kullandiklar1 bilgi erigim
standartlar1, protokolleri ve sosyal ag alt yapilar1 bireysel bilgi yonetimi
siirecinin paylasim evresine katki saglayarak bilimsel iletisim ortamlari
olusturmaktadir. Isbirligi, ortak calismalar ve/veya grup calismalari sahip
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olunan bilgi ve kaynaklarm paylagilmasini gerekli kilmakta ve bu gereklilik
icin  bireysel kaynak yOnetimi araglarimin  paylasim  islevinden
yararlanilmaktadir. Nilashi ve digerleri (2016, s. 35) ¢ogu kaynak yonetimi
aracinin; farkli yazilim ve/veya diger sanal ortamlarla entegrasyona izin
veren, verileri paylasan ve zenginlestiren oOzellikleri sayesinde web
ortamindan en iyi sekilde yararlanabilme imkan1 sunduklarini
belirtmektedirler. Esgin (2019a, s. 5) World Wide Web ve bilgi iletisim
teknolojilerinin modern toplumun birbirleriyle etkilesmesi lizerinde biiyiik
bir etkisi oldugunu ifade ederken; internet lizerindeki sosyal medya ve bilgi
paylasimma ek olarak sosyal iliskiler kurulabilmesini de olanakli hale
getirdigine isaret etmektedir.

Dijital kiitiiphaneleri soguk diisiince depolarina benzeterek ¢cogu dijital
kiitiiphanenin soguk, kisisellikten yoksun, izole edilmis ve erisilebilirlikten
uzak yerler oldugunu savunan Hull ve digerleri (2008, s. 8); calismalarinda
“kisisellestirme” ve “sosyallesme” kavramlarina ayrn bir paragraf acarak,
bilim diinyasinda verilerin/iistverilerin biiylik ve daginik gruplar tarafindan
paylagilmasinin giderek onem kazandigini ifade etmektedirler. Bilimsel
aragtirma siirecinde bilgi tretiminin etkilesime dayali katilimer kiiltiiriine
iletisim, igbirligi ve diislince dolasimi konularinda katki saglayan bireysel
kaynak yonetimi araglari; diisiincelerin bireysel/yerel/ulusal 6neme sahip
olan konumunu uluslararasi bir boyuta tasiyabilmekte ve bilginin
kiiresellesmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Bireysel kaynak yonetimi araglarinin paylasim islevi; yeterligi
tartisilsa bile kullanicilarina 6nemli gizlilik diizeyleri sunarak kararl sekilde
caligmaktadir. Giivenlik, uyumluluk, bulutta saklama alant hakki gibi
platform o6zellikleri bu kararli yapilar etkileyen faktorler olarak sayilabilir.
Bu faktorler sosyal medya araglarmin paylasim islevi ve gizlilik
seceneklerinin hemen hepsinde oldugu gibi; bireysel kaynak yonetimi
araglarmin isbirligi ve ortak caligma alanlarinda da bir evrim gegirerek
gelismektedir. Paylasim islevinin gelisiminin bilimsel aragtirma siirecine
getirdigi kazanimlar, kuskusuz bilim insanlarinin isbirligi ve ortak caligsma
mekanizmalarinin - gerektirdigi  Ol¢iide verimli ve yiiksek kapasitede
calisabilmesi igin ¢6ziim odaklarini harekete gecirmektedir.

Anf Stili Dili (Citation Style Language — CSL)

Bilimsel yaymlarin énemli bir parcasi olarak kabul edilen kaynak gdsterme
evresi temelde bilimsel iletisimi saglamaya yaramaktadir ve ayn1 zamanda
bilim etiginin de konusu i¢inde yer almaktadir. Bilimsel yayinlarda dogru
dergi stilinde kaynak vermek ve listelemek ¢ok onemlidir (Murlimanju,
Prabhu ve Pai, 2020, s. 103). Kaynak gostermek; bilimsel bir yaymin
giivenirlik ve kullamilan bilgilerin/belgelerin erisilebilirlik  diizeyini
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artirmaktadir. Glinlimiizde kaynak gosterme yontemleri i¢in bibliyografik
sistemler gelistirilmistir. BOyle bir sistemin neden evrimlestigi acik
olmamakla birlikte; formatlarin dogru olmasi icin ayrintilara 6zen
gosterilmesi gerekmektedir ve bu durum yazarlar icin zaman alicidir
(Kambhampati ve Maini, 2019, s. 381). Bireysel kaynak yonetim araglari
zaman ve emek isteyen kaynakca kurallarini bilimsel bir yayina
iistverileriyle kolayca aktarabilmektedir. Sayilar1 her gegen giin artan kaynak
yonetimi araglari; bilim insanlarinin kiitliphanesinde/arsivinde bulunan
mevcut kaynaklar1 dergilerin kurallarina gore bigimlendirebilmektedirler. Bu
yazilimlar/programlar araciligryla istenen stilde kaynakcalar ve atiflar
olusturabilmek i¢in, bilgisayarlarin okuyabilecegi bir kodlama dilinde
yazilmis olmasi gerekmektedir. Akademik cevrelerde yaygin bir sekilde
tercih edilen kaynak yonetimi yazilimlarinin/programlarinin ¢ogu Citation
Style Language (CSL) ad1 verilen bir dil kullanmaktadirlar.

Kaynak yonetimi programlar1 genellikle kelime islemci programlarda
eklenti modiilleriyle birlikte biitiinlesik yapilarda ¢aligarak kaynakca
gosterme ve raporlama (yazma) evrelerine destek olmaktadirlar. CSL,
dergilere gonderilen yaymnlardaki atiflarn  ve kaynaklarin standart
formatlarda yazilabilmesi i¢in gelistirilmis XML tabanl bir isaretleme dilidir
(Kambhampati ve Maini, 2019, s. 381). Dosya uzantist “.csl” bigimindedir.
CSL uzantis1 Zotero, Mendeley, Papers, Qiqqa, Drupal ve Pandoc gibi
yazilimlar/programlar tarafindan kullanilabilmektedir (Binici, 2013, s. 411).
Bilimsel bir derginin yayin kabul ilke ve kurallari; derginin ekoliinii ortaya
koymaktadir ve ayrica kiinyelerde ilke ve kurallar bakimindan eksik
olmamasi bilim etigi bakimindan 6nemli bir durumdur. Raporlama evresinde
bireysel kaynak yonetimi araglart ve kelime islemcilerle birlikte ¢alisan
bilim insanlari, CSL’nin sagladigi bir¢ok avantaji elde etmektedirler.
CSL’nin g¢esitli isletim sistemleriyle caligabilmesi ve UTF-8" (Unicode
Transformation Format 8) karakter kodlamasina sahip olmasi her tiir metin
islemcisi tarafindan kullanilabilmesini saglamaktadir (Lok ve Cervantez,
2016, s. 334). Calismasinda yaygin kaynak gosterme bigimlerinin Tiirkgeye
uyarlanmasini amaglayan Binici (2013, s. 418) bilimsel caligmalarin
yayimminda s6z sahibi olan lniversiteler, meslek kuruluslari, yaymevleri ve
dergi editorlerinin kendi kaynak gosterme kurallarint CSL’de yazarak
aragtirma metinlerinin yazzminda kaynak yOnetimi araglarmin kullanim
avantajlarim yazarlarma sunmalari gerektigini savunmaktadir.

Kaynakgalardaki ustveriler kaynag tanimlayici ve niteleyici standart
erisim uglarindan olugmaktadirlar. Ustverileri bilgisayarlar i¢in anlamli hale
getiren CSL, kaynak yonetimi araglarinin igeri aktarim 6zellikleri sayesinde

* UTF-8: 8 bitlik bir unicode doniisiim bigimidir. Unicode karakterlerini degisken
sayida 8 bitten olusan bayt (kod birimi) gruplartyla kodlamakta kullanilir. Rob Pike
ve Ken Thompson tarafindan gelistirilmistir (Wikipedia.org, 2020).
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kaynaklarin erigsimini kullanicilar igin kolaylastirmaktadir. Bu konuda
Shotton, (2013, s. 296) ve Willighagen (2019, s. 1) arastirmalarin, diger
arastirmalardan elde edilen bilgilerle genisletildigini veya kullanildigini;
bilimsel yayinciligin birincil amact bilginin dagitimi oldugu i¢in, yayinlarin
ve atif yaptiklart literatiiriin erisilebilir, tanimlanabilir ve bulunabilir bir
sekilde dagitilmasimnin 6nemli oldugunu ifade etmektedirler. Kaynak
yonetimi araglarinin bu konudaki etkisinin goéz ardi edilmemesi gerektigini
savunan Willighagen (2019, s. 4); bazi yazilimlarin/programlarin arka
uclarinin tescil edilmis verilere sahip oldugunu ifade ederken, bir¢ok aracin
Amerikan Kongre Kiitiiphanesi’nin iistverileriyle etkilesim halinde oldugunu
vurgulamaktadir. Bilgi erisim sitemlerinden {istverileri arastirmacinin
kiitiphanesine/arsivine ¢eken ve yazim asamasinda kaynakcga/atif
gostermedeki hata payini azaltan bireysel kaynak yOnetimi araglar1 acik
kaynak kodlu CSL sayesinde, kiinye bicimlendirme formatlarindaki
standartlar1 yiiksek performansta yakalayabilmekte; bilimsel arastirma ve
bireysel bilgi yonetimi siireclerine destek olabilmektedirler.

Bulgular

Anket c¢aligmas1 kapsaminda elde edilen bulgular; “Katilimcilarin
Ozellikleri”, “Akademisyenler ve Bireysel Kaynak Yonetimi Araclari” ve
“Akademisyenlerin Bilgi Teknolojilerine Bakis Acilar1” seklinde olmak
lizere li¢ baglik altinda sunulmustur. Bu siirecte ilk dort grubu olusturan
olgusal sorular ile pesi sira gelen dokuz soru arasinda ayri ayri ¢apraz
karsilastirmalar yapilmistir. Onerme tipi sorulardan olusan grup ise kendi
iclerinde konu gruplarina ayrilmig ve her bir grubun frekans tablolar
olusturulmustur. Daha sonra her bir grubun siklik yiizdelerinin aritmetik
ortalamalar1 ¢ikarilarak, katilimeilarin o grup icindeki egilimleri saptanmaya
caligilmustir. Ayrica 6nerme tipi sorulardan olusturulan tablolarda 6nermeler
ardisik olarak siralanmig ve anket uygulamasinda dnermenin sirasini ifade
eden sayilar ciimle sonlarina parantez i¢inde yazilarak ifade edilmistir (Tablo
56ve7).

Katilimcilarin Ozellikleri

Ordu Universitesi Personel Daire Baskanligi’nm kurumsal internet sitesinde
2020 yil1 ocak ayinda yayinlanan “2019 Yili Faaliyet Raporu” verilerine
gore; kurumda 62 profesor, 66 dogent, 201 doktor Ogretim iiyesi, 157
Ogretim gorevlisi ve 262 arastirma gorevlisi olmak {izere 748 akademik
personelin gorev yaptigi anlasilmaktadir (Ordu Universitesi, 2019). Ayni
rapora gore; Ordu Universitesi akademik personelinin 333’ kadin ve 415°i
erkektir. Calisma kapsaminda kiiresel boyutlara ulasan “Covid-19 Salgini”
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da diisiiniilerek; Ordu Universitesi Telefon Rehberi’nde iletisim bilgileri yer
alan 594 akademik personelin kurumsal e-posta adresine hazirlanan anket
elektronik ortamda gonderilmis; akademisyenlerin ankete yanit vermeleri
istenmistir.

Tablo 1: Katilimeilarin 6zellikleri

Cinsiyet N %
Kadin 107 40,1
Erkek 160 59,9
Toplam 267 100
Yas N %
Alt yas grubu 109 40,8
Orta yas grubu 127 47,6
Ust yas grubu 31 11,6
Toplam 267 100
Unvan N %
Arastirma gorevlisi 57 21,3
Ogretim gorevlisi 38 14,2
Doktor dgretim tiyesi 78 29,2
Dogent 62 23,2
Profesor 32 12,0
Toplam 267 100
Bilimsel alan N %
Sosyal, beseri ve idari bilimler 93 34,8
T1p ve saglik bilimleri 93 34,8
Fen, miithendislik ve doga bilimleri 81 30,3
Toplam 267 100

Anket ¢alismasina toplam 107 “kadin” ve 160 “erkek” olmak {izere
267 akademik personel katilim gergeklestirmistir (Tablo 1). Katilimcilarin
yaslar1 acik uclu soruya verilen yanitlarla derlenmis; derlenen yaglar esit
mesafeli bir boliimleme ile {i¢ grup altinda siniflandirilmistir. Buna gore yas
gruplari, “alt yas grubu” (36 yas ve alt1), “orta yas grubu” (37-49 yas) ve
“list yag grubu” (50 yas ve iizeri) olmak iizere smiflandirilmistir. Bu
durumda ankete katilanlarin %40,8’1 “alt yas grubunda”, %47,6’s1 “orta yas
grubunda” ve %]11,6’s1 “iist yas grubunda” yer almaktadir (Tablo 1).
Katilimceilarin galistiklart bilimsel alanlar arasinda dagilimin birbirine yakin
olmasina dikkat edilmis ve “sosyal, beseri ve idari bilimler” alaninda %34,8
oraninda, “tip ve saglik bilimleri” alaminda %34,8 oraninda ve “fen,
miihendislik ve doga bilimleri” alaninda %30,3 oraninda temsil saglanmistir
(Tablo 1). Ayrica, g¢aligmanin evrenini temsil eden 267 kisilik 6rneklem
grubunda yer alan katilimcilarin %21,3 (57 kisi)’ii “aragtirma gorevlisi”,
%14,2 (38 kisi)’si “Ogretim gorevlisi”, %29,2 (78 kisi)’si “doktor 6gretim
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iiyesi”, %23,2 (62 kisi)’si “dogent” ve %12 (32 kisi)’si “profesor” oldugu
goriilmektedir (Tablo 1).

Akademisyenler ve Bireysel Kaynak Yéonetimi Aracglart

Caligmanin birinci varsayimini kanitlamaya dair bulgular igeren bu boliimde,
Ordu Universitesi akademisyenlerinin bireysel kaynak yonetimi araglari
kullanim oranlari/siklik degerleri, tecriibe sahibi olduklar1 bireysel kaynak
yonetimi araglar1 ve bunlar tercih nedenleri gibi etmenler anlatilmaktadir.
Konu, anketin birinci siradaki varsayimiyla iligkili olan 19, 23, 24, 25, 27,
28, 35, 36 ve 39. dnermeleriyle boyutlandirilarak akademisyenlerin bireysel
kaynak yOnetimi araglar1 farkindaligim1 ortaya koymaktadir. Ordu
Universitesi akademisyenlerinin bireysel kaynak ydnetimi araglarindan ne
kadar yararlandiklarin1 Slgebilmek i¢in anketin sekizinci sirasinda yer alan
ve sonraki sorular i¢in kosullu bir durum 6zelligi tasiyan “Arastirmalariniz
sirasinda bireysel kaynak yonetimi aracindan (Endnote, Mendeley, Zotero
vb.) ne kadar yararlantyorsunuz?” sorusu ve anketin dokuzuncu sirasinda yer
alan “Hangi bireysel kaynak ydnetimi aracini en ¢ok kullanmaktasiniz?”
sorusu katilimcilara yoneltilmis ve ortaya ¢ikan bulgulardan katilimeilarin
Tablo 2°de yer alan tercihleri elde edilmistir.

Tablo 2’de Ordu Universitesi akademisyenlerinin %50,2’sinin (134
kisi) aragtirmalar1 sirasinda bireysel kaynak yonetimi aracindan ‘“higbir
zaman” yararlanmadiklart goriilmektedir. Buna karsilik “Her zaman” (%15-
40 kisi) ve “bazen” (%34,8-93 kisi) yanitin1 verenlerin toplam orani ise
%49,8 (133 kisi)’dir. Buradan aragtirmaya katilanlarin neredeyse yarisinin
bireysel kaynak yonetimi araci kullanmadigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sonug, birinci siradaki varsayimda savunulan “...kullanim oranlarinin diisiik
bir seviyede oldugu diisiiniilmektedir” goriisiinii destekler niteliktedir.
Kullanim oran1 disiikk olmamakla birlikte yeterli seviyede degildir.
Caligmanin bu bolimii itibariyle elde edilen tablolar; bireysel kaynak
yonetimi araci kullanan (sekizinci soruya “her zaman” ve “bazen” seklinde
yant veren) 133 akademisyenin verdigi yanitlar iizerinden olusturularak
devam etmektedir.

Tablo 2 incelendiginde; Ordu Universitesi akademisyenlerinin kaynak
yonetimi araglarindan sirasiyla en ¢ok %54,3 oraninda Endnote’tan ve
%38,8 oraninda Mendeley’den yararlandiklar1  goriilmektedir. Ordu
Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin birim
faaliyet raporlarinda Endnote yazilimma 6nceki yillarda kurumsal abonelik
gerceklestirildigi ve yiiksek katilimli kullanic1 egitimi programlarinin diizen
lendigi bilinmektedir (Ordu Universitesi, 2016; 2017; 2018). Endnote
yaziliminin kullanim oranmin yiliksek olmasinda kullanic1 egitimleriyle
olusan “kullanici ahigkanliklarinin” bas rolii oynadigi diisliniilmektedir.
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ULAKBIM EKUAL projesi kapsaminda Tiirkiye’de bulunan {iniversiteler

icin erisime ac¢ilmasinin etkili oldugu tahmin edilmektedir.

Tablo 2: Yazilimlarin/programlarin kullanim oranlari ve tercih durumlari

Kullanim oranlari N %
Her zaman 40 15
Bazen 93 34,8
Higbir zaman 134 50,2
Toplam 267 100
Yazilimlar/programlar N %
Citavi 1 0,8
Endnote 70 54,3
Mendeley 50 38,8
Refworks 0 0
Zotero 8 6,2
Toplam 129 100

Calisma kapsaminda akademisyenlere “Bireysel kaynak yoOnetimi
araglariin size gore en ¢ok yararli oldugunu diisiindiigliniiz amaci nedir?”
sorusu (onuncu soru) yoneltilmistir. Soruya verilen yanitlardan elde edilen
Tablo 3’te akademisyenlerin %64,3’iiniin “atif yapmayr ve kaynakca
hazirlamayr  kolaylastirmast” ve  %27,9’unun  “bilgi  kaynagim
aramay1/kesfetmeyi ve bunlara erismeyi kolaylastirmasi” nedeniyle bireysel
kaynak yonetimi araglarini kullandiklar1 goriillmektedir.

Tablo 3: Kaynak yonetimi araglariin kullanim nedenleri

Nedenler N %
Bilgi kaynagin1 aramayi/kesfetmeyi ve bunlara erismeyi kolaylagtirmasi 36 27,9
Bilgi kaynaklarini uzun zamanlar boyunca yonetebilmesi 6 47
Atif yapmay1 ve kaynake¢a hazirlamay1 kolaylagtirmasi 83 643
Bilimsel iletigim (kaynak paylasimu, igbirligi vb.) ortamini gii¢lendirmesi 4 31
Toplam 129 100

Tablo 3’teki siklik degerleri ve yiizdesel oranlarin altinda yatan
nedenin bilimsel dergilerde yayin yapmak isteyen akademisyenlerin bircok
atif stiliyle karsi karsiya kalmasi ve kaynak yonetimi araglarinin temel
fonksiyonlarindan birinin yiizlerce atif stili arasinda kolayca doniisiim
yapabilmesi oldugu disiiniilmektedir. Ayrica literatiirde bu araclarn
“referans/kaynak/bibliyografya yazilimlari/programlari seklinde
isimlendirilmesi bu durumu destekler niteliktedir. Tabloda yer alan bulgular,
bu araglarin “bireysel bilgi yonetimi” (%4,7) ve “bilimsel iletigim” (%3,1)
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gibi nedenlerden dolay1 tercih edilmelerinin daha diigiik oranlarda oldugunu
gostermektedir.

Tablo 4: Akademisyenlerin tecriibe sahibi oldugu yazilimlar/programlar

Yazilimlar/programlar N %
Citavi 3 1,8
Endnote 97 54,5
Mendeley 61 34,2
Readcube, Refworks, One-note 3 18
Zotero 14 7,8
Toplam 178 100

Akademisyenlerinin tecriibe sahibi oldugu kaynak yonetimi
araglarmin kesfedilebilmesi igin katilimcilara “Hangi bireysel kaynak
yonetimi araglar1 hakkinda tecriilbe sahibisiniz? (11. soru)” sorusu
yoneltilmis ve ¢oklu yanit hakki tanmmustir. Tablo 4, Ordu Universitesi
akademisyenlerinin sirasiyla %54,5’inin Endnote, %34,2’sinin Mendeley,
%7,8’inin Zotero ve %1,6’sinin Citavi kullandigim1 gdstermektedir. Tablo
2’de tercih edilen yazilimlar/programlar ile Tablo 4’te tecriibe sahibi olunan
yazilimlar/programlar arasinda bir paralellik bulunmasi; siklik degerleri ve
ylizdesel oranlarin dagiliminin temelinde kullanici  aligkanliklarinin
oldugunu (Tablo 3’te de ifade edildigi gibi) destekler bir nitelik tagimaktadir.

Caligmanin bu kisminda yazilimlarin/programlarin sahip olduklari
performans  Olgiitleri  ve  sunduklart  iglevlerinin  kullanicilarin
tercihlerini/davraniglarini/tutumlarint nasil  etkiledigini  Glgebilmek
amaglanmistir. Bu dogrultuda ilk olarak varsayimi kanitlamak igin alti
onerme (24, 27, 28, 35, 36, ve 39) ileri sliriilmiistiir (Tablo 5). Daha sonra
ise, akademisyenlerin kaynak yonetimi araglari gereksinimlerini etkileyen
sebepleri ortaya koyabilmek adina {i¢ 6nerme daha (19, 23, 25) yoneltilmistir
(Tablo 6). Calismanin birinci varsayiminda “akademisyenler bireysel kaynak
yonetimi araglarina ihtiya¢ duymaktadir fakat kullanim oranlan diisiik bir
seviyededir” iddiasi dile getirilmektedir. Varsayim kapsaminda, Tablo 2’de
Ordu Universitesi akademisyenlerinin %50,2’sinin bireysel kaynak yonetimi
araglarindan  “diisiik  seviyede” olmasa da “yeterli seviyede”
yararlanmadiklar1 ortaya konmaktadir. Tablo 5’te ise birinci varsayim
acisindan “akademisyenlerin bireysel kaynak yonetimi araglarina ihtiyag
duyduklari...” iddiasina yonelik bulgular yansitilmaktadir.
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Tablo 5: Akademisyenlerin kaynak yonetimi araclarma yonelik diisiinceleri
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1. Bilimsel etik kurallarim kolaylikla ve dogru
sekilde uygulayabilmek i¢in bireysel kaynak 135 506 10 3.7 65 243 41 154 7 26 2 07 7 26
yonetimi araglarina ihtiyag duyarim (24).
2. Bireysel kutiuphaneler kaynak vyonetimi
araglanyla daha etkin ve verimli bir gekilde 136 50920 75 74 277 18 6,7 6 22 1 04 1245
yonetilebilir (27).
3. Bir kayna@ erigim uclariyla birlikte dogru
tanimlayarak kaydetmek arastirma stirecinintim 0 0 85318 104 39 27 10,1 6 22 0 0 45169

evreleri i¢in onemli ve gereklidir (28).

4. Bireysel kaynak yonetimi araglan sistematik
incelemeleri, literatiir taramalarimi ve akademik 135 506 26 9.7 85 318 15 56 1 04 1 04 4 15
okumavyi kolaylagtirir (35).

5. Bireyselkaynak yonetimi araglan bireysel bilgi
yonetimikomusunda bibliyografik denetim saglar 135 50,6 25 94 84 315 13 49 5 19 0 00 5 19
(36).

6. Bilimsel dergilerin tercih ettikleri farkli
formattaki atif stillerinde kelayca déniisim
yapabilmek i¢in bireysel kaynak yonetimi araglar
onemli ve gereklidir (39).

136 509 55206 58 21,7 10 3,7 3 1.1 0 00 5 19

Ortalama (%) 423 138 293 7,7 1.7 0,2 4.9

Tablo 5 bireysel kaynak yoOnetimi araclarinin; akademisyenlerin
bilimsel arastirma siirecinde gereksinim duyduklari temel ihtiyaclar i¢in
gerekli oldugunu ortaya koymaktadir. Caligmaya katilanlarin yalnizca %1,9
oraninda negatif yonlii se¢eneklere (%0,2 asla ve %1,7 nadiren) yanit verdigi
goriilmektedir. Bireysel kaynak yonetimi araglarimin onemli ve gerekli
oldugunu diistinenler ise pozitif yonlii segeneklere %43,1 oraninda (%13,8
daima ve %29,3 cogunlukla) yanit vermistir. Olumlu yanitlarin gorece
yliksek oranda olmasi birinci varsayimin ortaya koydugu iddiayr biiyiik
Olgiide dogrular niteliktedir. Tabloda pozitif yonlii yanitlar satir bazinda
incelendiginde ise, akademisyenler igin en Onemli gereksinimleri ortaya
koyan 6nermenin; toplamda %70,8 oraninda pozitif yonli yanit alan (%31,8
daima ve %39 c¢ogunlukla) anketin 28. sirasindaki “bir kaynagi erisim
uglariyla birlikte dogru tanimlayarak kaydetmek arastirma siirecinin tiim
evreleri i¢in dnemli ve gereklidir” 6nermesi oldugu dikkat ¢cekmektedir.
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Tablo 6: Akademisyenlerin kaynak yvonetimi araclarma olan gereksinimleri

Yanit yok
Daima
C'ogunlukla
Bazen

Asla

Nadiren
Fikrim yok

N %N % N % N % N%N %N %
135 50,6 7 2,6 71 26,6 44 1653 11 3 11 4 15

1. Akademik kaynaklan aramak i¢in bireysel
kaynak yonetimi araglarmni tercih ederim (19).

2. Bireysel kaynak yénetimi araglarin en ¢ok, atif
vermek ve kaynakca diizenlemek igin tercih 135 50,6 10 3,7 91 34,1 23 86 6 22 1 04 1 04
ederim (23).

3 B]_Jey§_e:1_kay11ak‘yonetlml araglarinin not alma 138 517 3 11 34 127 51 19126 97 1141 4 1.5
ozelliklerini kullanirim (25).

Ortalama (%) 50,9 2,5 24,5 14,7 4,4 1,9 1,1

Caligmanin birinci siradaki varsayimini desteklemek ve konuya
boyut kazandirmak igin akademisyenlerin bireysel kaynak ydnetimi
araglarmin kullanim tercihleri altinda yatan nedenler ise Tablo 6’da
gosterilmektedir. Tablo 6 olusturulurken anketin 19. sirasindaki “akademik
kaynaklar1 aramak i¢in bireysel kaynak yonetimi araglarinmi tercih ederim”,
23. sirasindaki “bireysel kaynak ydnetimi araglarini en ¢ok, atif vermek ve
kaynakca diizenlemek i¢in tercih ederim” ve 25. sirasindaki “bireysel kaynak
yonetimi araglarinin not alma o6zelliklerini kullanirim”  6nermelerinden
yararlanilmistir. Tablo 6 pozitif yonli segeneklerin toplam ortalama
degerleri bakimindan, bilim insanlarinin bireysel kaynak yonetimi araglarina
olan gereksinimlerini ortaya koyarak Tablo 5°teki bulgular1 ve birinci
varsayimi desteklemektedir. Ankete yanit veren katilimcilar %27 oraninda
pozitif yonlii (%2,5 daima ve %24,5 ¢ogunlukla) secenekleri isaretleyerek
bilimsel kaynak yonetimi araglarindan yararlanmayi arzu ettiklerini ifade
etmistir. Onermelerde ortaya siiriilen bireysel kaynak ydnetim araglarmin
sagladig1 islevler ise konuya farkli bir boyut getirmektedir. Tablo 6,
akademisyenlerin “bireysel kaynak yonetimi araglarini en ¢ok, atif vermek
ve kaynakca diizenlemek i¢in tercih ettiklerini” ortaya koymaktadir. Tablo
6’da ortaya ¢ikan bu gostergeler; ayni1 zamanda Tablo 3’te akademisyenlerin
%64,3’liniin  “atif yapmay1 ve kaynakca hazirlamay1 kolaylastirmas1”
seklinde ortaya c¢ikan siklik degerleriyle ve oransal ifadelerle oOrtlstiigi
goriilmektedir.

Akademisyenlerin Bilgi Teknolojilerine Bakis A¢ilar

Caligmanin bu boliimiinde akademisyenlerin bilgi teknolojilerine bakis agisi;
bilim sahasinda bilgi teknolojilerinin en onemli {riinlerinden olan dijital
bilgi kaynaklar1 ve bireysel kaynak yonetimi araglar {izerinden Olg¢lilmeye
calisitlmistir. Bu kapsamda, ¢alismanin ikinci sirasinda bulunan
“akademisyenler bireysel kaynak yonetimi araglari da dahil olmak iizere
akademik bilginin kesfi, erisimi ve yoOnetimi i¢in gerekli olan bilgi
teknolojilerini kullanma konusunda isteklidir” varsayiminin ortaya koydugu
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iddia sinanmaya calisilmistir. Bu iddia ekseninde akademisyenlerin ankette
16, 22, 26, 31 ve 32. swrasinda bulunan Onermeleri derecelendirmeleri
istenmis ve elde edilen bulgular Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Akademisyenlerin bilgi teknolojilerine bakis acilari

Y anit yok
Daima
Cogunlukla
Bazen
Nadiren
[Asla

Fikrim yok

N % N % N % N % N % N % N %

1. Dijital kiittiphanemde/arsivimde depoladigun
kaynaklar1 aragtirmalarimda kullanrken 0 0 24 9 124 464 76 28515 5.6 8 3.0 20 7.5
hatirlamak ve kullanmakta zorluk yasamam (16).
2. Kutiphanemde/arsivimde bulunan dijital bilgi
kaynaklari; ortak projeler ve isbirligine dayanan
caligmalarim igin her an paylasilabilir durumdadir
22).

3. Bireysel kaynak yonetimi araglarmmn mobil,
web, tablet. bilgisayar vb. teknolojik araglar
arasmda sagladigi senkronizasyon oOzelliklerini
kullaninim (26).

4. Bireysel dijital kutiiphanemde/arsivimde
bulunan bilgi kaynaklarina ait tistverileri (dijital
kimlik bilgileri) meslektaglarmmla/
asistanlarimla/Ggrencilerimle paylasmay: bilimsel
iletisim stirecini  verimli kilmak bakimmndan
6nemsiyorum (31).

5. Bireysel bilgi yonetimi stirecinde bireysel
kaynak yonetimi araclarmi kullanmanm ¢agdag bir 135 50.6 65243 57 213 7 26 1 04 0 0 2 0.7
yontem oldugunu diigiiniiyorum. (32).

Ortalama (%) 203 14,6 30,6 154 7.9

0 0 17 64 58 21.7 63 2365721348 18 24 9

136 509 16 6 48 18 29 10917 64 1452 7 26

0 00 73273 122 45,7 30 11216 6 4 1,5 22 8.2

o
h
h

,6

Tablo 7°deki bulgular, Ordu Universitesi akademisyenlerinin
yaklasik %45 oraninda (daima %14,6 ve c¢ogunlukla %30,6) pozitif
secenekleri isaretlemeleri bilgi teknolojilerine, dijital bilgi kaynaklarina ve
bireysel kaynak yonetimi araglarina bakis agilarinin olumlu yonde oldugunu
gostermektedir. Tablodan akademisyenlerin bilimsel arastirma siireglerinden
verimlilik elde etmek igin dijital bilgi kaynaklarmi erisilebilir sekilde
sakladiklari, senkronizasyon 6zelliklerini kullandiklar1 ve kaynak yonetimi
araglarimi kullanmay1 onemsedikleri sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 7
ayrica, Tablo 3’te yer alan kaynak yOnetimi araglarinin “bilimsel iletigim”
(%3,1) gibi nedenlerden dolay: tercih edilmelerinin daha diisiik oranlarda
olmasini da destekler bir nitelik tasimaktadir. Bu durum, Tablo 7°de ikinci
sirada yer alan onermeye yaklasik %28 oraninda pozitif yonlii ve yaklasik
%39,3 negatif yonli yanit verilmesinden anlagilmaktadir.

Sonug¢ ve Oneriler

Bu caligma genel olarak bilim insanlarinin “bireysel kaynak ydnetimi
araglar’” ile olan/olmasi gereken iliskisi {izerinde temellendirilmis ve
caligmada bu ana konu etrafinda bireysel kaynak yonetimi araglarinin tanima,
gelisimi ve islevleri literatiir 1s181inda ac¢iklanmigtir. Calismanin hedef kitlesi
olmalar1 sebebiyle bilim insanlarinin bilgi yonetimi siire¢leri boyunca genel-
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0zel davraniglar1 ve farkindalik diizeyleri agiklanmaya calisilmis; “bireysel
kaynak yoOnetimi araglarina olan farkindaliklari, bilgi erisim sistemlerine ve
teknolojilerine yonelik bakis acilar1” incelenerek davranis ve tutumlarinin
Olciilmesi saglanmustir.

Caligma, bireysel kaynak yoOnetim araglarinin yayginlagsmasin
saglayacak tespit ve degerlendirmelerde bulunmasi bakimindan Onemli
gorlilmektedir. Calismanin; bilgi iretiminin/tiiketiminin bas aktorii olan
bilim insanlarina, bilginin degerinin pesinden kosan arastirmacilara ve
bilgiden yararlanmak isteyen her diizeyden yiiksekogrenim ogrencilerine
sahip olduklar1 kaynaklarin kontroliinii ele alabilmeleri, zihinleriyle
kaynaklar1 arasinda bir koprii kurabilmeleri ve akademik yazim siireglerinin
sorunlarini azaltabilmeleri bakimindan yararlar saglayacagi
diisiiniilmektedir. Calisma bu baglamda; akademisyenlerin kaynak yonetimi
araglarindan  yararlanabilme farkindaliklarini ortaya  koymayai,
verilerini/bilgilerini/kaynaklarini/materyallerini  nasil  yonettiklerini  ve
muhafaza ettiklerini saptamay1 ve bireysel kaynak yonetim araglarinin
akademik ¢aligmalarda sagladig1 avantajlar kesfetmeyi amaglamaktadir.

Caligmanin birinci sirasinda bulunan “akademisyenler bireysel kaynak
yonetim araglarina ihtiyag duymaktadir fakat kullanim oranlari diisiik bir
seviyededir” varsayimini sinamaya yonelik akademisyenlere ¢oktan segmeli
kapalt uglu ve Onerme soru tiirlerinden ¢ok sayida soru yoneltilmistir.
Varsayimi sinamaya yonelik toplam on 6nerme iizerinde akademisyenlerin
gorlislerinden elde edilen bulgular, ‘akademisyenlerin bireysel kaynak
yonetimi araglarindan “diisiik bir seviyede yararlandiklar1 iddiasini
dogrulamamig; akademisyenlerin bireysel kaynak yonetimi araglarindan
“yeterli bir seviyede” yararlandiklarini ortaya koymustur (Tablo 2). Tablo
5’te elde edilen bulgular ise, ‘akademisyenlerin kaynak yonetimi araglarina
ihtiyag duyduklar’’ yoniinde ¢ikarimini dogrular nitelikte oldugu icin s6z
konusu varsayimi da dogrulamaktadir.

Caligmanin ikinci varsayimi  “akademisyenler bireysel kaynak
yonetimi araglari da dahil olmak tlizere akademik bilginin kesfi, erisimi ve
yonetimi i¢in gerekli olan bilgi teknolojilerini kullanma konusunda
isteklidir”  seklindedir. S0z konusu varsaymu smamak amaciyla
akademisyenlere toplam bes Onerme yoneltilmistir. S6z konusu dnermelere
verilen yanitlar varsayimla ileri siiriilen iddialar1 biiyiik 6l¢iide dogrular
niteliktedir. Buna gore akademisyenlerin bilgi teknolojilerine, dijital bilgi
kaynaklarina ve bireysel kaynak yonetimi araclarma bakis acilarinin olumlu
yonde oldugu; akademisyenlerin bilimsel arastirma siireglerinden verimlilik
elde etmek icin dijital bilgi kaynaklarini erigilebilir sekilde sakladiklari,
senkronizasyon Ozelliklerini kullandiklar1 ve kaynak yonetimi araglarim
kullanmay1 dnemsediklerini ortaya koymaktadir (Tablo 7).
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Bireysel kaynak ydnetimi araglarmi kullanan Ordu Universitesi
akademisyenlerinin  “bireysel kaynak yonetimi araglar1 farkindaligr”
konusunda elde edilen su diger sonuclara ulagilmistir:

* Calismalarinda bireysel kaynak yonetimi araglarindan yararlanan
akademisyenlerin orani (%49,8) ile yararlanmayan akademisyenlerin orani
(%50,2) hemen hemen esittir (Tablo 2).

* Bireysel kaynak yonetimi araglarindan yararlanan akademisyenler;
sirasiyla en sik Endnote ve Mendeley yazilimlarindan yararlanmaktadirlar
(Tablo 2).

* Bireysel kaynak yonetimi aract kullanmay1 tercih eden
akademisyenler; bu araglar1 en sik “atif yapmayi ve kaynakga hazirlamay1
kolaylastirmasi” bakimindan tercih ettiklerini belirtmektedirler. Bu araglarin
akademisyenler tarafindan “Bilgi kaynagin1 aramayi/kesfetmeyi ve bunlara
erismeyi kolaylastirmasi” bakimindan tercih edilmesi ikinci sirada gelirken;
“bireysel kiitliphane olmalar1” ve “bilimsel iletisim saglamalar” bakimindan
tercih edilmeleri ¢ok diisiik oranlardadir (Tablo 3).

* Akademisyenlerin tecriibe sahibi oldugu yazilimlar sirasiyla
Endnote, Mendeley ve Zotero yazilimlaridir (Tablo 4).

» Akademisyenler yiiksek oranda “bir kaynag1 erisim uclartyla birlikte
dogru tanimlayarak kaydetmenin arastirma siirecinin tiim evreleri icin
onemli ve gerekli oldugu” kanisini tasimaktadirlar (Tablo 5).

* Bireysel kaynak yonetimi araglarimi tercih eden akademisyenlerin
cogunlugu; bilimsel etik kurallarimt kolaylikla ve dogru sekilde
uygulayabilmek icin bireysel kaynak yOnetimi araglarina ihtiyag
duyduklarini ifade etmektedirler (Tablo 5).

* Bireysel kaynak yonetimi araglarimi tercih eden akademisyenlerin
cogunlugu; “bireysel kiitiiphanelerin kaynak yonetimi araglariyla daha etkin
ve verimli bir sekilde yonetilebilecegini” diisiinmektedirler (Tablo 5).

» Bireysel kaynak yonetimi araglarimi kullanan akademisyenlerin
cogunlugu; bu araclarin sistematik incelemeleri, literatiir taramalarini ve
akademik okumay1 kolaylastirdigini belirtmektedirler (Tablo 5).

* Bireysel kaynak yonetimi araglarindan yararlanan akademisyenlerin
cogunlugu; soz konusu araglarin bireysel bilgi yonetimi konusunda
bibliyografik denetim sagladig1 goriisiindedirler (Tablo 5).

» Akademisyenlerin ¢ogunlugu; bilimsel dergilerin tercih ettikleri
farkli formattaki atif stillerinde kolayca doniisiim yapabilmek igin bireysel
kaynak yonetimi araglarinm onemli ve gerekli oldugunu diisinmektedirler
(Tablo 5).
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» Bireysel kaynak yoOnetimi araglarim1 kullanan akademisyenlerin
cogunlugu; bu araclari “akademik kaynaklari aramak, atif vermek ve
kaynakca diizenlemek™ i¢in tercih ettiklerini belirtmektedirler (Tablo 6).

* Bireysel kaynak yonetimi araglarindan yararlanan akademisyenlerin
not alma ozelliklerini kullananlar ile bu 6zelligi tercih etmeyenler arasinda
esit bir oran (%13,8) s6z konusudur (Tablo 6).

» Akademisyenler dijital kiitiiphanelerinde/arsivlerinde depoladiklar
kaynaklar1 arastirmalarinda kullanirlarken hatirlamak ve kullanmakta zorluk
yagamadiklarini ifade etmektedirler (Tablo 7).

» Akademisyenlerin ¢ogunlugu bireysel dijital kiitiiphanelerinde/
arsivlerinde bulunan bilgi kaynaklarina ait dst verileri (dijital kimlik
bilgileri) meslektaslariyla / asistanlartyla / Ogrencileriyle paylasabilmeyi
bilimsel iletisim siirecini verimli kilmak bakimindan Onemsemektedirler;
fakat, dijital bilgi kaynaklarinin ortak projeler ve isbirligine dayanan
caligmalari i¢in her an paylasilabilir durumda olmadiklarini belirtmektedirler
(Tablo 7).

» Bireysel kaynak yoOnetimi araglarmi kullanan akademisyenlerin
cogunlugu bireysel bilgi yonetiminde bu araglari kullanmanin teknik ve
teknolojik bir yontem oldugunu ve bu araglarin mobil, web, tablet, bilgisayar
vb. teknolojik araglar arasinda sagladigi senkronizasyon ozelliklerinden
yararlandiklarini ifade etmektedirler (Tablo 7).

Yiksekogretim kurumlarinda akademik ve idari iletisim ortamlarinin
giiclendirilmesi 6nemli ve gerekli olan bir hedeftir. Bunun i¢in akademik
kurumlarin akademisyenlerin bireysel performanslarimi artiracak etkinliklere
dair politikalarinin olmas1 gerekmektedir. Kurumsal hedeflerin basarisinda
iletisim, canli organizmalarin kan dolagim sistemi gibidir. Akademik/idari
birimler arasinda olusturulan ideal bir iletisim ortami; giiclii koordinasyon ve
seffaflik siire¢lerinden gegmektedir. Birimler arasinda olusturulan giicli
koordinasyon ve seffaflik, islerin yiiriitiilmesi siirecinde; biirokratik zaman
kaybina yol agan idari yapilarin ve kisisel egolarin Oniine gegilmesini
saglayarak kurumsal bagarty1 kagiilmaz kilabilir. Calismanin bu béliimiinde
yiliksekdgretim kurumlarinin bilimsel performansinin artmasi igin Ordu
Universitesi 6rnegdi {izerinden dneriler getirilerek, bilim insanlarinin bireysel
performanslarma etki edebilecek kurumsal doniisiim ve olanaklar tizerinde
degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda ileri siiriilen Onerilerden
bazilar1  kiitiiphane ve dokiimantasyon daire bagkanliklari ve
kiitiiphanecilik/argivcilik egitimi almis, {iniversitelerin bilgi ve belge
yonetimi boliimlerinden mezun olmus ve teknik donanima/becerilere sahip
personelin yararlanabilecegi hedefleri kapsamaktadir. Diger bazilar ise
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kurum ve kiitliphane yoneticilerinin dikkatine sunulan tiirde Onerilerdir.
Caligma kapsaminda elde edilen sonuglara iligkin oneriler su sekildedir:

+ YOK tarafindan 2018 yilinda baslatilan "Yiiksekogretimde Dijital
Doéniistim  Projesi" kapsaminda birinci ve ikinci faz programlar
tamamlanarak akademisyenlere egitimler verilmistir. Caligmalarin tgilincii
faz takviminin de 2021 yili i¢in planlandigi bu egitimlerin konusu ise
agirhikli olarak “siber giivenlik” ve “ag yonetimi” seklindedir. Covid-19
Salgini siirecinde YOK tarafindan dijitallesme konusunda yapilan &nemli
caligmalardan biri olan "Yiiksekogretimde Dijital Doniistim Projesi"”
kapsamina akademisyenlerin dijital bilgi arama, erisim ve yOnetimi
farkindaliklariin artirnlmast igin “dijital okuryazarlik programlar” da
eklenmeli ve kurumsal diizeyde akademisyen/kiitliphaneci isbirligi
ortamlarimin  desteklenmesi saglanmalidir. Uygulanan faaliyetlerin odak
noktasini akademisyenlerin bireysel performans ve bilimsel potansiyelini
ortaya c¢ikarabilecek bilgi davranislari olusturmalidir. Akademide bireysel
performans kurumsal basariyl, kurumsal performans ulusal/uluslararasi
basariy1 tetiklemektedir. Ulusal/uluslararasi bir bagari, bilimsel bir kesfi
ifade ederken; herhangi bir kesfin Tiirkiye’ye kiiresel akademik ve ekonomik
alanlarda yararlar getirebilecek stratejik potansiyelleri olan dzellikleri
tagtyabilmesi ihtimaller dahilindedir. Bu yiizden 6zerk iiniversite yonetimleri
ve onlarin alt komisyonlar1 gerekli gordiikleri durumlarda merkezi
politikalara gerek duymaksizin yenilik ve degisimlere agik olmali, bilimsel
olarak inisiyatifler alabilmelidirler. Universite ydnetimleri, kurumsal
basariya ulagabilmek icin bireysel performanslarin artirilmasina yonelik daha
somut adimlar atarak kurumlar arasi akademik/idari taklit anlayisinin
getirdigi biirokratik yiikii ve agirligi {izerlerinden bir an 6nce atabilmeli ve
“dijital okuryazarlik” konusunu giindemlerine almalidirlar. Ulusal merkezi
es glidiime gerek olmayan bir kavram olan “dijital okuryazarlik” programlar
kapsaminda; bilgiyi en verimli sekilde iireten ve tiilketen grup olan
akademisyenler tarafindan Oziimsenmesi ic¢in alt c¢alisma birimleri
olusturulmali ve kurumsal diizeyde politikalar ortaya konulmalidir. Bu
politikalarin verimli sekilde yiiriitiilmesi siirecinde kurumlar; kiitiiphane ve
dokiimantasyon birimlerini “dijital okuryazarlik siirecini yiiriiten akademik
bir okul” olarak diigiinmeli, kurum kiitiphanecilerinin 6gretmenlik /
egitmenlik roliinii 6n plana ¢ikararak hareket etmelidirler.

» Tiirkiye’de ast unsur elemanlarinin (kurum/birim/personel) inisiyatif
alarak  yeni  uygulamalar ve  dOniisimler  gerceklestirmekten
kagmasi/ka¢inmasi; kurumlarin/birimlerin/personellerin sahip oldugu énemli
potansiyellerinin ortaya ¢ikmasinin Oniinde ¢ogu kez bir engel teskil
etmektedir. Bu yiizden de Tiirkiye’de uygulama agisindan kolayliklar1 ve
avantajlar i¢cinde barindiran merkezi yonetim esaslarinin uygulanmasi daha
cok tercih edilmektedir. Alisilagelen bu durum, hiyerarside ast konumda
bulunan unsurlarin; merkez tarafindan kanun, yonetmelik, politika ve
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is/program planlamalarinin beklemesine yol acarak bazen hayati zaman
kayiplarina yol agabilmektedir. Bu durum, merkezi yonetimlerin iizerine
ciddi misyonlar diistiigiinii gostermekle birlikte Yiiksekdgretim Kurulunun
da Tiirkiye’de iistlendigi 6nemli konumu ifade etmektedir. YOK’iin son
yillarda basarili bir sekilde siirdiirdiigii/onemsedigi “agik bilim/agik erigim”
konulu politikalar1 ve bu kapsamda olusturdugu yonetmelikler oldugu
bilinmektedir. Ayn1 6l¢iide 6nemli oldugu diisiiniilen “akademide bireysel
bilgi ydnetimi” konusu ig¢in de YOK’iin benzer merkezi politikalar
olusturmasmna ihtiyag vardir. YOK, {iniversitelerde akademisyenlerin
bireysel kaynaklarini uluslararast standartlarla ~ uyumlu ve
yazilimlar/programlar iizerinde yonetmelerini temin edecek diizenlemeler
yaparak tniversite kurumlarimin inisiyatif almasmin Oniinii agabilecek
coziimler sunmali; “bilimsel iletisim, bilimsel isbirligi, bireysel bilgi
yonetimi” olgularini giiglendirecek ¢alismalarin onciisii olmalidir. Coziim ve
calismalarn  etkin bigimde uygulanabilmesi icin YOK biinyesinde
koordinasyonu saglayacak bir birim kurulmali, “bireysel bilgi yonetimi”
olgusu ulusal diizeyde ele alinmali; s6z konusu birim tarafindan olgunun
tagidigl sorunlarin ¢oziimiine yonelik politikalar olusturulmali ve islerligini
saglayacak standartlar tiretilmelidir.

» Fakiilte, enstitii ve yliksekokul yoOneticilerinin yerine getirmekle
ylikiimlii olduklar1 6nemli bir misyon da birlikte calistiklar1 6gretim
elemanlarinin akademik performansini ortaya c¢ikarabilecek altyapi ve
gereksinimleri  karsilayabilmelerinin ~ gerekliligidir. Akademik birim
yoneticilerinin  6grenci odakli yaklagimlar1 ¢ogu kez akademik is
yogunluklari, ders yiikleri ve idari gorevleri nedeniyle dogal bir siire¢ i¢inde
birlikte calistiklart akademisyenlerin ihtiyaglarinin arka planda kalmasina
ve/veya zaman agimina ugrayarak ele alinmasina neden olabilmektedir.
Akademik birimler 6grenci odakli yaklagimlarda sergiledikleri saglik, kiiltiir,
spor birimleri ve Ogrenci isleri birimleriyle birlikte gergeklestirilen
isbirliklerinin aynisini; akademisyenlerin bireysel becerilerini olumlu dlgiide
etkileyebilecek teknik/teknolojik destek/egitim saglanmasi i¢in kiitliphane ve
dokiimantasyon merkezleriyle de gerceklestirmelidirler. Akademisyenlerin
yazilim, donanim, bilgi kaynagi ve bunlarin egitimi ile ilgili duyduklar
gereksinimlerinin ¢esitli iletisim kanallariyla bu birimlere iletilmesi;
Tiirkiye’deki  {iniversite kiitliphanelerinin  akademik kitap deposu
goriintiisiine yeni misyonlar ylikleyerek; akademisyenlere dijital bilgi arama,
erisim ve yonetimi siirecinde beceriler kazandiran yeni bir metaforun ortaya
¢ikmasina neden olabilecektir.

« Universitelerin kiitiiphane ve dokiimantasyon birimlerinin sahip
oldugu bilgi kaynaklar1 ve yazilimlar/programlar YOKAK (Yiiksekdgretim
Kalite Kurulu) tarafindan her yil istatistiklerle kontrol edilmekte ve bu
veriler kurumlarin kalite Olgiitleri arasinda yer almaktadir. Bu baglamda
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iiniversite yonetimleri; kiitliphane yonetmeliklerini gozden gegirmeli ve
YOKAK kriterleri agisindan yeni vizyonlarmm kurumsal mevzuatlarina da
yansitmalidirlar. Bu yeni vizyon 1siginda kiitiiphane ve dokiimantasyon
birimleri “bilgi erisim merkezleri” olarak yeniden yorumlanmali ve
teskilattaki yapisi akademisyene dogrudan hizmet veren bir konuma
getirilmelidir. Bu noktada oncelikle kiitiiphaneci sayisinin artirilmasina
ihtiyag duyulmaktadir. Teknik donanima/beceriye sahip kiitiiphaneci
sayisinin artirilmasi sayesinde; sunulan hizmetin seklinin miisterilerine
“bireysel bankacilik” uygulamalariyla danigma hizmeti veren bankalar 6rnek
almarak “bireysel kiitiiphanecilik” uygulamalarina gecisinin onii agilmalidir.
Bu yiizden kurumlarda bireysel bilgi yonetimi kavraminin oturabilmesi igin
kiitiiphane ve dokiimantasyon birimlerine ¢ok énemli gorevler diismektedir.
Kiitliphane yoneticileri, bireysel kaynak yonetimi araglarmma “atif ve
kaynakca verme” yazilimi/programi goziiyle bakmamali; bu araclarin
bilimsel iletisim ve isbirligi ortamina sagladigi katki tizerinde durmali ve
kullanici  aligkanliklarimi ~ da  distinerek  farkli  model/tiirdeki
yazilimlari/programlar1 da akademisyenlerin hizmetine sunabilmelidir. Tabi
bu noktada sadece iiriinii hizmete sunmak yeterli degildir. Binici (2017, s.
101) “Bireysel kaynak yonetim yazilimlarinin iglev ve ozellikleri” isimli
caligmasinda, etkin ve verimli bir kullanici hizmetinin sunumu igin
kiitiiphanecilerin kaynak yonetimi araglarinin derin bilgisine sahip olmalari
gerektigini ifade etmektedir. Caligsmada, kiitliphanelerde kullanici egitiminin
verilmesinin iki boyutta ele alinmasi gerektigi sonucuna varan Binici;
bunlardan birincisinin “gerekli egitiminin kiitiiphane personeline arzi” ve
ikincisinin ise “bilgi ve belge yonetimi bdliimlerinde kaynak yonetimi
araclarinin  egitimi ve kullanim becerilerinin kazandirilmasi” konusu
oldugunu dile getirmektedir. Kiitiiphane yonetimlerinin zaman kazanmak
icin, kiitiiphaneci pozisyonundaki personellerine bu araglar konusunda
farkindalik ve egitim arz etmeleri hizli ve pozitif sonuglar alinmasinda rol
oynayacag@i disiinilmektedir.

Ayrica sonuglarda ve literatiirde kendini hissettiren bazi
gereksinimlerden yola ¢ikarak su Onerilerinin de dikkate alinmasinda yarar
vardir:

* Bireysel bilgi yonetimi siirecinde teknik ve teknolojik yontemleri
kullanmanin daha giivenli bir tercih oldugu iist yas grubunda yer alan
akademisyenleri de kapsayacak sekilde farkindalik  calismalari
gerceklestirilmelidir. Bu anlamda bireysel kaynak yOnetimi araglarinin
kaynak/not arama, erisim ve yonetimi o&zellikleri anlatilmali; bu
yazilimlarin/programlarin  kullanimn  konusunda aragtirma gorevlileri de
tesvik edilmelidir.

* Bireysel kaynak yonetimi araglari i¢in her egitim-6gretim déneminin
basinda kullanici egitimleri ve tanitim programlar1 gergeklestirilmelidir. Bu
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egitim ve programlarda akademisyenlere kisisel dijital
kiitiiphanelerinde/arsivlerinde bulunan bilgi kaynaklarina ait dstverileri
meslektaglariyla/asistanlariyla/dgrencileriyle paylasarak bilimsel iletisim
siirecini verimli kilabilecekleri anlatilmali ve bilimsel isbirligi olanaklarinin
bireysel kaynak yoOnetimi araglarmin sundugu sosyallesme islevleri
sayesinde kurumsal diizeyin de iistiinde ulusal/kiiresel diizeyde kolaylikla
saglanabilecegi lizerinde durulmalidir.

» Akademisyenlerin ticari arama motorlar1 ve bunlarim bulut ¢6ziimleri
yerine; Oncelikle kurumsal ¢éziimleri tercih etmesi saglanmalidir. Kurumsal
akademik agik erisim arsivi ve kurumsal bulut alan uygulamalarinin
yayginlastirilmasi igin bilgi islem birimlerinin kiitiiphane ve dokiimantasyon
birimleriyle siirekli ve etkili koordinasyonu saglanmalidir.

» Bilim insanlar1 6zgiir iradeleriyle segtikleri bilgi kaynaklarini sadece
biriktirme gayesi giitmemeli; topladiklar1 bilgi kaynaklariyla kisisel
kiitiiphanelerini gelistirebilmeli, kaynaklardan etkin yararlanabilme siirecini
gozetebilmeli, kaynaklari siirekli kullanabilir kilabilmeli ve birey olarak
kendilerini ortak bilgi davraniglarina uyumlu hale getirebilmelidir.

» Bireysel kaynak yoOnetimi araglari; temelde bilimsel aragtirma
siirecine ve bireysel bilgi yonetimi siirecine destek olmaktadir. Bu 6nemli
destegin yayimnciliktan (basta elektronik yayinciliktan), bilgi erisim
sistemlerinden ve bu sistemlerdeki verilerin ireticisi olan bilgi
profesyonellerinden bagimsiz ilerleyebilecegi diisiinlilemez. Dogru erigim
uglariyla kimligi olusturulan bir kaynak bilimsel bir konu i¢in denetimli bir
kaynak oOzelligi gosterebilecegi gibi, aym1 zamanda sonraki bilimsel
caligmalarin da temelini olusturabilecek bir yapisal diizen sergilemektedir.
Dolayisiyla Tiirkiye’de akademik yayinciligin dinamiklerini olusturan ana
aktorlerin bilgi kaynaklarini Gistveri kimlikleriyle ve CSL uzantistyla bilim
insanlarina sunabilecegi diizenlemeler ulusal akademi politakasinin konusu
olmali, ulusal akademik mevzuat alani iginde tanimlanmali ve mevzuat
yaptirimi ile uygulamaya sokulmalidir.

* Bir pazar ve ekonomi boyutuna ulasan ve bu pazarin/ekonominin
pahali bir {irlinii olan bilgi ve bilgi kaynaklarinin Tirkiye tarafindan ithal
edilmesine bir parantez agmakta yarar goriilmektedir. Pahali bir iiriin olan
bilimsel bilginin Tiirkiye tarafindan agirlikli olarak ithal edildigi goze
carpmaktadir. Doviz bazli yapilan harcama kalemlerinin milli sermayeyi ne
kadar etkilediginin her yil yapilan fayda-maliyet analizleriyle arastirilmasi
ve iilke genelini kapsayacak bir tespit yapilmasi gerekmektedir. Tiirkiye nin
sahip oldugu kiiltiir, medeniyet ve tarih dokusu, bilim, teknik ve bilgi
altyapisi ile teknoloji, sanayi, iiretim ag1 bilginin ihra¢ edilebilme potansiyeli
oldugu konusunda fikir vermektedir. Bu fikir 1s1ginda; gelenekgi
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yaklagimlar1 benimseyen yaymevlerinin elektronik gecis siirecine olan kati
tutum ve algilarii degistirmek icin tesvik projeleri hayata gecirilmelidir.
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Konkordato Kurumunda Alacakhlar Toplantisi: Kapsam, slevi,
Mevzuat Boyutu ve Konkordato Projesinin Tasdiki Kapsaminda

Sonuclari

Suphi Aslanoglu” Selim Cengiz”™

Oz

Iflas ertelemesi kurumu, hukuk sistemimizde uzun siire kullamimasina ragmen uygulama
sirasinda bir¢ok sorun ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda, 7101 sayil Icra Iflas kanunu ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik yapilmast hakkindaki kanun ile iflas erteleme yiiriirliikten
kaldirilmis ve kaldwrilan bu kurum yerine hukuk sistemimizde uzun yillardir yer alan ancak
neredeyse hi¢ kullanilmayan konkordato kurumu tekrvar uygulanmaya baslanmustir. Zira iflas
ertelemesinin aksine yargilamada azami siirenin belirlendigi, alacakli tarafin daha fazla soz
hakki elde ettigi ve bor¢lunun denetlendigi konkordato kurumu daha islevsel hale
getirilmistir. Konkordato kurumu, mali durumu bozulmus gercek veya tiizel kisilerin iginde
bulunduklar: durumdan kurtulmalarini ve ticari hayatlarina devam edebilmelerini saglayan,
borglu ile alacaklilarim anlagmalar: ve bu anlasmanin da mahkeme tarafindan tasdik edilmesi
ile hiikiim ifade eden yeniden yapilandirma prosediiviidiir. Bu ¢alismada, giiniimiizde bir¢ok
isletme tarafindan etkin bir sekilde kullanilmakta olan konkordato kurumunda onemli bir
isleve sahip olan alacaklilar toplantisi hakkinda genel bilgilere yer verilmis ve sonrasinda
alacaklilar toplantisimin kapsamu, isleyisi, mevzuat boyutu, konkordato projesinin tasdiki
kapsaminda sonuglar: ve etki ettigi hususlar ayri ayri bashklar altinda incelenmigtir. Bununla
birlikte alacakiilar toplantisinin asamalari, konkordato kurumundaki yeri, uygulamada
uyulmasi gereken hukuki hiikiimler ele alinmistir. Calismada konkordato kurumunda énemli
bir islevi bulunan alacaklilar toplantistmin uygulamada ortaya ¢ikabilecek sorunlar

belirlenmis ve bu sorunlara iliskin ¢oziim onerileri ortaya konulmus ve ilgili alana katk
saglamak amaciyla ¢oziim onerileri sunulmugstur.

Anahtar Sozciikler: Iflasin ertelenmesi, konkordato, konkordato projesi, 7101 sayili kanun,
alacaklilar toplantisi.
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Meeting of Creditors in the Concordat Institution: Scope,
Function, Legislation Dimension and Result of the Concordat
Project within the Scope of Approval

Suphi Aslanoglu” Selim Cengiz™

Abstract

Although the institution of bankruptcy suspension has been used for a long time in our legal
system, many problems arose during its implementation. As a result, with the Law numbered
7101 on Execution and Bankruptcy and the Law on Amendments to Some Laws, bankruptcy
suspension was abolished and the concordatum institution, which has been in our legal
system for many years but is almost never used, has been reinstated instead of this abolished
institution. Because unlike the suspension of bankruptcy, the concordatum institution, in
which the maximum duration is determined in the proceedings, the creditor gets more say and
the debtor is audited, has been made more functional. The concordatum institution is a
restructuring procedure that enables real or legal persons whose financial situation has
deteriorated to get out of their situation and continue their commercial life, and that is
effective with the agreement of the debtor and the creditors and the approval of this
agreement by the court. In this study, general information about the meeting of creditors,
which has an important function in the concordatum institution which is used effectively by
many businesses today, is given, and then, the scope of the meeting of creditors, its operation,
the size of the legislation, the results of the approval of the concordatum project, and the
issues it affects are examined under separate headings. In addition, the stages of the meeting
of creditors, its place in the institution of concordatum, and the legal provisions that must be
followed in practice are discussed. In the study, the problems that may arise in the practice of
the meeting of creditors, which has an important function in the concordatum institution, are
determined and solutions are suggested for these problems, and solutions are recommended
in order to contribute to the relevant field.

Keywords: Suspension of bankruptcy, concordatum, concordatum project, law numbered
7101, meeting of creditors.
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Giris

Konkordato miiessesesi, bor¢luya borglarint yapilandirarak yeniden 6deme
imkan1 saglayan bir diizenlemedir. Bor¢lu, 6demekte giicliik yasadigi ve
6deyememe tehlikesi altinda oldugu borglari ile ilgili alacaklilara konkordato
projesi kapsaminda teklifte bulunur. icra Iflas Kanunun (iiK) 301.
maddesinde, kesin miihlet siiresinde “konkordato alacaklilar toplantisinin™
yapilacagi hiikiim altina almmistir. Komiser, konkordato ilgili projeyi
tamamlayip, alacaklilar1 bilgilendirdikten ve konkordatonun incelenmesini
tamamladiktan sonra, IIK’nin 288. maddesi kapsaminda yeni bir ilanla
birlikte alacakli taraflari, konkordato projesini goriismek iizere toplantrya
davet etmektedir. Toplant1 giinii ilandan en az on bes giin sonra olmak
zorundadir. flanda alacakhilarin, toplantidan 6nceki yedi giin i¢inde belgeleri
inceleyebilecekleri de bildirilir (IIK mad. 301). Toplanti zamam
belirlenirken, borglunun malvarligr durumunun tespiti ile alacaklilarin tespiti
icin gerekli olan silire goz Oniinde bulundurulmalidir. Alacaklilar
toplantisinin isleyisi ve oylama IIK’nin mad. 302’de ayrmtili olarak
belirtilmistir. Buna gore; komiser alacaklilar toplantisina bagkanlik
edecektir. Komiserlerin sayisinin birden fazla olmasi durumunda, kendi
aralarinda bir komiseri baskan olarak segebilirler. Alacaklilar toplantisina
alacak listesinde yer alan veya s6z konusu listede yer almasa da borglunun
bilancosunda yer alan alacaklilar, alacaklilar toplantisina katilabilirler.
Ihtilafli durumda olan borg tutarlart ile ilgili olarak alacakli tarafin
alacaklilar toplantisina  katilabilmesi hakimin karar1 ile miimkiin
olabilmektedir.

Komiser oncelikle alacakli yoklamasi ve kimlik tespiti yapmalidir.
Alacaklilar toplantisi i¢in herhangi bir toplant1 yeter sayis1 ongoriillmemis
olup, herhangi bir alacaklinin katilimiyla toplantinin baslayabilmesi
mimkiindiir. Toplantiya, alacakli oldugunu siiresinde bildirenler ve alacakli
oldugunu siiresinde bildirmemekle birlikte ayrintili bilangoda gosterilenler
katilabilir (IIK mad. 292/I1). Alacaklilar toplantis1 i¢in bir toplanma veya
karar nisab1 yoktur. Toplanti katilan alacaklilarla gergeklestirilir. Komiser,
alacaklilara bor¢lunun durumu hakkinda bir rapor verir. Bu raporun
iceriginde, komiserin, kaydedilen alacaklilarla ilgili goriisleri ile bor¢lunun
mali durumu ve konkordatonun basari sanst bulunup bulunmadigi, borg¢lunun
o giine kadarki ve gelecekteki muhtemel gelir-gider durumu hususlarindaki
diisiincelerine de yer vermis olmas1 gerekir (Oztek, Budak, Yiicel, Kale ve
Yesilova, 2019, s. 337-340). Bor¢lunun da gerekli agiklamalar1 yapmak
lizere toplantida hazir bulunmasi zorunludur. Borg¢lunun alacaklar
toplantisina katilmamasi veya kendini toplantida temsil ettirmemis olmasi
toplantinin yapilmasina engel teskil etmeyecektir. Borclu taraf, alacaklilar
toplantisina hem konkordato teklifi ve hem de alacaklilar tarafindan
konkordato kapsaminda sorulan sorulara cevap vermek amaciyla katilmak
mecburiyetindedir.
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Alacaklilar toplantisinin amaci, alacaklilart borg¢lunun malvarlig
durumu hakkinda bilgilendirmek ve konkordatoya onay vermelerini
saglamaktir. Alacaklilar toplantisi, iflastakinin aksine konkordato prosediirii
icinde karar alma yetkisine sahip bir organ degildir. Alacaklilar toplantisinda
sunulan proje oylanir ve gerekli gogunluklar saglandig: takdirde kabul edilir.
Alacaklilar tarafindan kabul edilen konkordato eger kanunda ongoriilen
sartlar1 sagliyor ise mahkeme tarafindan tasdik edilir. Tasdik edilen
konkordatoda, borcun hukuki sebebi ve buna dayali hukuksal iliski
konkordatodan etkilenmez ve varligini devam ettirir. Diger bir ifadeyle,
konkordato ile birlikte, mevcut alacaklarin niteligi ve varlig1 degismez, borg
yenilenmis olmaz, vadesi gelmemis borg¢ istenebilir duruma gelmez (Altay
ve Eskiocak, 2018, s. 400; Coskun, 2019, s. 235; Ulukap1, 2015, s. 29). Bu
kapsamda, konkordatoda alacaklilar toplantisi bir karar organi olmayip, bu
toplantinin yapilmasindaki amag toplantiya gelen alacaklilar1 borglunun
teklif ettigi proje hakkinda bilgilendirmek; bor¢lunun malvarligi hakkinda
alacaklilar1 aydinlatmak ve miimkiinse onlarin konkordatoya muvafakatini
saglamaktir (Pekcanitez ve Erdonmez, 2018, s. 120).

Konkordato komiserinin  konkordato siirecindeki en Onemli
gorevlerinden biri alacaklilari bir araya getirmek ve alacaklilarin konkordato
hakkinda miizakere etmelerini saglamaktir (Kale, 2018, s. 215). Konkordato
komiserinin gorevi, alacaklilar toplantisina baskanlik yapmaktadir. Borglu
tarafin mali durumuna iliskin hazirlanan raporla birlikte alacaklilara bilgi
verildigi toplantida, bor¢lunun konuyla ilgili alacaklilara bilgi ve gerekli
aciklamalar yapmak {izere toplantiya katilmasi gerekmektedir. Konkordato
komiseri, alacaklilar toplantisindan oOnce kimlerin bor¢ludan alacakli
oldugunun tespitinin saglanmasi i¢in alacaklilar1 alacaklarini bildirmeye
davet eder. Bu davet IiK’nin 288. maddesi uyarinca yapilacak ilanla
gerceklesir. Komiser tarafindan yapilacak ilana, alacaklilarin 15 giin
icerisinde alacaklarin1 bildirmeleri gerekmektedir. Konkordato projesinin
hazirlanarak son halinin verilmesi, alacaklarin bildirilmesi, tespiti ve
konkordato igin gerekli diger islemlerin tamamlanmasinin ardindan
konkordato komiserinin yapacagi yeni bir ilan ile konkordato alacaklilar
miizakerede bulunmak iizere alacaklilar toplantisina davet edilir. Alacaklilar
toplantisi, giin olarak s6z konusu ilan tarihinden baslayarak en az 15 giin
sonra olmasi gerekmektedir (Kaman, 2020, s. 17). Alacaklilar toplantisinda
alacaklilar, konkordato projesinin kabulii veya reddi yoniinde karar verebilir.
Konkordato projesinin alacaklilar toplantisinda kabul edilebilmesi igin
gerekli olan nisaplar {IK madde 302’de diizenlenmistir.

Toplantida komiser tarafindan hazirlanan konkordato projesi katilanlar
tarafindan oylanir ve kanunda belirtilen ¢ogunluk saglanmasi durumunda
kabul edilmis sayilir. S6z konusu goériismeler sonucunda konkordato tutanagi
kabul ve ret seklinde oylanarak ve imza altina alinir. Kesin miihlet siirecinde,
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s0z konusu dosya konkordato komiseri tarafindan mahkemeye tevdi edilir.
Dosyanin tevdi edilmesinden sonra, Asliye Ticaret Mahkemesi
konkordatonun tasdikine iligkin yargilamaya baglayacak ve projenin tasdik
edilip edilmeyecegine karar verecektir. Mahkeme, konkordato projesinin
tasdikine karar verirken IIK madde 305°de belirtilen tasdik sartlarinin
gerceklesip gerceklesmedigini inceleyecektir. Alacaklilar toplantisinin farkl
farkl1 fonksiyonlar1 bulunmaktadir. Bunlardan en Onemlisi, konkordato
komiseri tarafindan, konkordato siireci hakkinda alacaklilara bilgi
verilmesidir. Bu kapsamda, bor¢lunun giincel malvarliginin degeri, tahakkuk
etmis ya da edecek gelirleri hakkinda alacaklilara gerekli bilgiler
verilmektedir. Alacaklilar da bu toplantida, konkordato projesini detayl bir
sekilde inceleyip, proje hakkindaki tiim oOnerilerini beyan etmektedirler
(Kale, 2018, s. 243-244).

Genel Olarak Alacakhlar Toplantisi
Alacaklilar Toplantisina Davet ve Alacaklilar Toplantist

7101 Sayili icra ve Iflas Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun’un 29. maddesi ile iIK’nin 301. maddesi, “Alacaklilar
Toplantisina Davet” bagligini alarak biitiiniiyle degistirilmistir (Saris6zen,
2019, s.198). Komiser, kesin siire bitiminden yaklagik bir ay dnce alacaklilar
toplantist yapilmasi igin karar alir. Fakat bu kararin almabilmesi igin
oncelikli olarak toplantinin yapilacagr yerin ve zamanin belirlenmesi
gerekmektedir. Toplanti yeri, alacaklilarin kolayca ulasabilecegi ve alacakli
sayist gibi hususlar géz oniinde bulundurularak belirlenmektedir. Toplanti
yeri ve zamanmi belirlendikten sonra, komiser veya komiserler kurulu
alacaklilar toplantisinin yapilacagi yer ve zamani belirten bir karar hazirlar.
Bu kararla birlikte bir ilan metni de hazirlanmaktadir. Ayni zamanda
komiser veya komiserler kurulu, alacaklilar toplantisinin yapilacagi giin, saat
ve yer konusunda mahkemeye bilgilendirme yazisini gondermektedir
(Bozdogan, 2020, s. 87-90).

Konkordato komiseri, borgludan alacakli olan alacaklilar1 belirleyip
listeni hazirlay1p, bor¢lunun mevcut varliklar ile mali yapisini tespit edip ve
varliklarinin degerini belirledikten sonra; hazirlamis oldugu konkordato
projesini goriismek veya miizakere yapmak {izere alacakli taraflari, [IK mad.
288 kapsaminda yapacagi yeni bir ilanla alacaklilar toplantisina davet
etmektedir. Bu toplanti1 Oncesinde konkordato komiserinin, konkordato
projesinin hazirlanmas1 siirecinde katkilar1 olmaktadir. S6z konusu
toplantinin temel amaci, bor¢lunun mevcut varliklart ile mali durumu
hakkinda alacaklilar bilgilendirerek, onlarla konkordato konusunda goriisme
veya miizakere yapmaktir. Bu durum [iK’de su sekilde hiikiim altina
alinmistir; Konkordato projesinin tamamlanmasina katkida bulunmak
komiserin gorevieri arasindadw (1IK mad. 290/2). Komiser, alacaklilar
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toplantisimi 288. madde geregince ilan etmelidir. Toplanti giinii ilandan en
az on bes giin sonra olmak zorundadir. llanda alacaklilarn, toplantidan
onceki yedi giin icinde belgeleri inceleyebilecekleri de bildirilir. Ayrica,
ilamin birer sureti adresi belli olan alacaklilara posta ile gonderilir (IIK
mad. 301).

Konkordato komiseri, konkordatonun miizakere edilmesi i¢in yapilan
alacaklilar toplantisindan 6nce, bor¢ludan kimlerin alacakli oldugunu tespit
etmek i¢in, alacaklilar1 alacaklarini bildirmek {izere davet etmektedir. 7101
sayili Kanun’la, alacakli taraflar1 s6z konusu alacaklarini bildirmek igin
yapilan davet ile konkordato toplanmasinin ayri ayri tarihlerde yapilmasi
daha uygun goriilerek, zorunlu hale getirilmistir. Bu durumun nedeni,
toplanti kapsaminda kaydedilen muhtemel alacak taleplerinin borglu
tarafindan reddedilmesi veya bir kismina itiraz edilmesi olasiliginin olmasi
durumunda bu alacaklarin ¢ekismeli alacaga doniismesidir. Bu durumun,
maddi hukuk agisindan konkordato nisabinda oylanmasinda etkili olup
olmayacagi hususundaki karar1 Asliye Ticaret Mahkemesi vermektedir.
Mahkeme kararimi vermeden Once, konkordato nisabinin belirlenmesi
miimkiin degildir (Altay ve Eskiocak, 2018, s. 268). Konkordato nisabi,
konkordato siireci ve konkordatonun basariya ulagsmasi bakimindan 6nemli
bir kriterdir. Ayrica konkordato nisabi kavramini, konkordatoya hangi
alacaklarin katilacagini ve katilan bu alacaklarin ne miktarda alacak icin oy
kullanabileceklerini belirleyen hukuki kriterdir (Altay ve Eskiocak, 2018, s.
202).

Konkordato komiseri, kendisine bildirilen alacaklar iizerinde, iflas
idaresi gibi incelemelerde bulunur. Fakat komiserin soz konusu alacaklari
inceleme yetkisi, nitelik itibariyla iflas idaresinden ¢ok farkli ve kapsam
itibariyla da ¢ok dardir. Ancak komiserin, borgludan talep edilen alacaklari
kabul etme veya etmeme yetkisi bulunmamaktadir. Bu yetki, alacagin borglu
tarafindan kabul edilmemesi ve ¢ekismeli hale gelmesi durumunda Asliye
Ticaret Mahkemesine aittir (IIK mad. 302/1V). Cekismeli alacaklar,
bor¢lunun kabul etmemis oldugu alacaklardir. Cekismeli alacagin
konkordato hesabinda dikkate alimip alinmayacagi ve dikkate alinacaksa
hangi oranda olacagina mahkeme karar vermektedir (Oztek ve digerleri,
2019, s. 505). Diger bir konu ise, geciktirici kosul ve vadesi belirsiz
alacaklardir. Bu alacaklar bakimindan, konkordato ¢ogunluguna dahil edilip
edilmeyecegine mahkeme karar vermektedir. Komiser, bor¢lunun kabul
etmis oldugu borcun ger¢ekligine inanmadigi durumlarda, bu durumu
alacaklilar toplantisinda beyan edebilecegi gibi, konkordatonun tasdik
asamasinda hazirladigi raporla da mahkemeyi bilgilendirebilir (Atali, 2018,
s. 107-108; Coskun, 2019, s. 149).
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[IK’nin ilgili maddelerinde, konkordato projesinin kabul edilmesi igin
gerekli olan say1 ve oylamaya katilabilecek veya katilamayacak alacaklilar
belirlenmistir. Buna gore, IIK’nin 7101 Sayili icra ve Iflas Kanunu ve Bazi
Kanunlar Degisiklik Yapan Kanun ile degistirilmis olan 299. maddesi
kapsaminda konkordato komiseri; alacaklilari, ilan tarihinden baglamak
iizere 15 giin icerisinde alacaklarini bildirmeye davet etmektedir. Soz
konusu toplantinin, ilan tarihinden en az 15 giin sonra yapilmas1 zorunludur.
Yapilan ilanda, borg¢ludan alacakli oldugunu bildirmeyen alacaklilarin,
konkordato projesinin  gorlismelerine  katilamayacagt da  belirtilir.
Bildirilmeyen alacaklar konkordato siirecinin yiiriitiilmesinde etkin bir rol
oynamayacaktir. Ayrica yapilacak ilanda, alacaklilara toplantidan dnce 7 giin
icinde konkordato ile ilgili belgeleri inceleyebilecekleri de ihtar edilir. [landa
bahsedilen 15 gilinliik siirenin belirlenmesinde, ilanin yapildigi giin
hesaplamada dikkate alinmaz (IIK mad. 19/1). Ilanda, yapilacak toplantinin
giinii, saati ve yeri belirtilmektedir. Ayrica, ilanin iadeli taahhiitlii posta ile
gonderilmesi gerekmektedir. ilanin igeriginin, {IK mad. 301 kapsaminda
olmamas1 durumunda, sikyet edilebilir (iIK mad. 290/111, 16). S6z konusu
sikayet hakkinda, konkordatoya bagvurulan ticaret mahkemesi karar
vermektedir.

Alacaklilar listesinin olusturulmasi konkordatonun tasdikinde 6nemli
bir yere sahiptir. Buradaki amag, bor¢lunun pasif varliklarinin degerini
belirlemek ve konkordato miizakerelerinde oy kullanabilecek alacaklari
tespit etmektir. Diger bir ifadeyle, konkordato teklifi ile bor¢lunun
malvarligi arasindaki iliski hakkinda belirli bir fikir sahibi olarak,
konkordatonun kabulii ve reddi yoniindeki irade olusumuna katkida
bulunmaktir. S6z konusu ilanin birer Ornegi adres bilgileri bulunan
alacaklilara posta yoluyla gonderilir. Bunun nedeni ise, bor¢lunun mevcut
borg¢lan ile ilgili, oncelikli toplantida miigterek bir yonetim ve finansman
yonetiminin ne sekilde olacagina karar vermektir. Alacaklilarin toplantiya
daveti ayn1 zamanda konkordato komiserinin hazirladigi plan, konkordato
projesinin sunumu, konkordato projesinin miizakere edilmesi ve belgelerin
incelenmesi gibi islemler miistereken yapilan koordinasyon ve ydnetim
anlayisimin da yansimalar1 olarak degerlendirilebilir (Emir, 2019, s. 66;
Musul, 2018, s. 415).

[iK’nin 301. maddesinde belirtilen alacaklilarin inceleyebilecekleri
belgeler, alacaklilarin konkordato projesi hakkinda tam olarak bilgi sahibi
olmalara imkan saglayacak biitiin belgeleri kapsar. Bor¢lunun konkordato
istemi ve IIK’nin 286. maddesi kapsaminda konkordato on projesi ve
gerekirse komiserin de dahil oldugu nihai konkordato projesi, konkordato
talebinde bulunmasi gereken tiim liste ve belgeler, bu liste ve belgeler
komiser tarafindan degistirilmis ise bu degisiklikleri igeren liste ve belgeler
IIK’nin  298. maddesi kapsaminda tutulan defter, Asliye Ticaret
Mahkemesinin miihlet vermesini 6ngoéren kararlari, borglunun mallarinin
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envanteri alacak bildirimleri, bildirilmemis olmakla birlikte bilangosundan
tespit edilen alacaklar, bor¢lunun bildirilmis olan biitiin alacaklar i¢in kabul
ve red yoniindeki verdigi bilgiler ve ongoriilen alacak cetveli, ¢ekismeli,
rehinli ve imtiyazli alacaklari i¢eren liste; her somut olayin niteligine gore
istenilen baska belgeler de gerekli ise verilmelidir (Tanriver, 2015, s. 205-
206).

Rehinli alacaklar, iIK’nin 298. maddesi kapsaminda belirlenen kiymet
takdirine gore teminatsiz kaldiklari oranda hesaba katilirlar (IIK mad.
302/V). Rehinli mallar, komiserin belirleyecegi kiymet takdirinde ayr1 bir
Ooneme sahiptir. Bu kapsamda komiser, rehinli mallarin kiymet takdirini
yaparak, belirledigi tutari1 alacaklilar toplantis1 yapmadan 6nce borgluya ve
rehinli alacaklilara yazili bir sekilde bilgilendirir (IIK mad. 298/2). Ancak
rehinli alacaklilar, alacaklarini 15 giin i¢inde bildirmezlerse, rehin haklarini
kaybetmezler. Bununla birlikte alacagin rehinle karsilanamayan kisminin
oylamaya dahil olabilmesi ve teminatlandirilabilmesi, bildirilmesi sartina
baghdir (Coskun, 2019, s. 149; Kale, 2018, s. 38). Konkordatoda, rehinli
alacak, genellikle miilkiyeti bor¢lu tarafa ait olan ve bor¢lunun aktifinde yer
alan rehinli varliklar anlagilmalidir. Nitekim, Yargitay’in en son igtihadi bu
yondedir. (Yargitay 15. Hukuk Dairesi’nin 2021/1389 E. 2021/275 K. ve
16.02.2021 Tarihli ilam1). Rehinli alacaklilar, alacaklarmin rehinli kismi igin
oy hakkina sahip degildirler. Rehinli alacaklilar, oy kullanma haklar1 olmasa
da, alacaklilar toplantisina katilmalari1 i¢in bir engel bulunmamaktadir.
Ayrica konkordato borglusunun sahsen sorumlu oldugu bir alacak ii¢iincii bir
kisinin mal1 rehin gosterilmek suretiyle teminat altina alinmigsa hem
alacagin tamami hem de alacakli nisaba dahil edilecektir. Bu durumda rehin,
iiclincli kisi tarafindan gosterildiginden rehinin paraya cevrilmesi halinde
rehin verenin, konkordato bor¢lusuna riicu hakki dogdugundan onun alacagi
sarta bagh alacak gibi degerlendirilecektir (Akil, 2019, s. 177-178; Bori,
2019, s. 181).

Alacaklilar Toplantisinda Gerekli Cogunluk ve Oy Hakki Olan Alacaklilar

Konkordato projesinin kabulii i¢in, hem alacakli sayis1i hem de alacak tutari
bakimindan belirli bir sayinin olmasi gerekmektedir. Alacaklilar toplantis1 ve
konkordato projesinin kabulii igin gerekli say1 ile ilgili 1IK’nin 302.
maddesine gore; alacaklilar toplantisina konkordato komiseri bagkanlik
yapar ve komiser soz konusu toplantida alacaklilara; konkordato siireci,
bor¢lunun mali durumu ve konkordatonun basariya ulasip ulagmayacag:
konularinda rapor sunar. Konkordato kapsaminda yapilan alacaklilar
toplantisi, iflas miiessesindeki alacaklilar toplantisindan 6nemli derecede
farklidir. Alacaklilar toplantisi, iflas miiessesindeki tasfiyede Onemli bir
organ olmasina ragmen, konkordato da bir biiro olmayip, yapilacak toplanti
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yeter sayisi aranmaz (IIK mad. 221/1-2). Diger bir ifadeyle, toplantiya
mevcut alacaklilardan sadece biri kisi bile katilsa, alacaklilar toplantisi
yapilabilir. Cilinkii toplantinin yapilma amaci, bor¢lunun mevcut malvarligi
hakkinda alacaklilara bilgi vermek ve konkordato siireci hakkinda
alacaklilarla goriisme yapmaktir. Kisacasi, alacaklilar toplantisinda bir
toplanma yeter sayist belirlenmemistir. Fakat konkordatonun tasdik
edilebilmesi i¢in bir karar nisabi bulunmaktadir. Bu nedenle alacaklilarin
toplantiya katilim oranini yiiksek olmasi konkordato siireci bakimindan ¢ok
onemlidir. Alacaklilar toplantisinda toplanti zamaninda agilir ve baglar.
Alacaklilar toplant1 bir kez yapilir ve olaganiistii bir durum olmadig: siirece
hicbir sebeple ertelenememektedir. Toplant1 baglamadan dnce gelen kisilerin
kimliklerini ve wvekil araciligi ile katilan alacaklilarin da vekillerinin
vekdletnamelerinin gegerliliginin tespit edilmesi i¢in hazirun cetvelinin
tutulmas: gereklidir. Bu cetvel toplanti sonrasinda komiser ve borglu
tarafindan imzalanarak, istenilmesi halinde alacakli veya vekiline suretleri
verilmektedir (Eroglu, 2019, s. 125). {IK mad. 302/4 kapsaminda alacaklilar
toplantisinda, yapilmasi gereken bir oylamadan s6z edilmis olsa da, oylama
yapilmaz ve belirli bir karar, karar defterinde diizenlenmez. Sadece
alacaklilar toplantisi1 bittikten sonra, konkordato teklifini kabul edecek ve
etmeyecek olanlarin belirtildigi bir tutanak imza altina alinir.

Alacaklilar toplantisina, gerekli bilgileri vermek i¢in bor¢lunun
katilmasi  zorunlu olup, alacaklilar toplantisi komiser tarafindan
gerceklestirilir (11K mad. 302/1I). Borglunun da katilimi, konkordato projesi,
malvarliklarinin durumu ve konkordato siirecindeki sorumluluklarindan
dolay1 cevap verme sorumlulugu ile toplantida bulunacaktir (Oztek ve
digerleri, 2019, s. 493). Bor¢lunun mazeretsiz olarak gelmemesi halinde
konkordato komiseri, miihletin kaldirilmasi1 veya konkordatonun tasdik
edilmemesi konusunda olumsuz goriiste bulunabilir. Ancak borglunun
alacaklar toplantisina katilmamasi veya kendini toplantida temsil ettirmemis
olmasi1 toplantinin yapilmasina engel teskil etmemektedir (Uyar, 2019, s.
109).

Komiser kimlik tespit islemleri yaparak, toplantiya katilanlar1 tutanaga
gecirdikten sonra raporunu okumaktadir (IIK mad. 302/1). Komiser,
alacaklilara bor¢lunun durumu hakkinda bir rapor verir/sunar. Bu raporun
igeriginde, komiserin, kaydedilen alacaklilarla ilgili gorisleri ile borglunun
mali durumu ve konkordatonun basari sansi olup olmadigi, borglunun o giine
kadarki ve gelecekteki muhtemel gelir-gider durumu gibi hususlar yer
almaktadir. Komiserin beyanlari, alacaklilarin, bor¢lunun faaliyetleri ve mali
durumu ile ilgili olarak bilgi sahibi olmalarina ve teklif edilen konkordatoyu
kabul edip etmeyeceklerine iliskin, karar vermelerine yardimci olmaktadir.
Komiserlerin sayisimin birden fazla olmasi durumunda, kendi aralarinda bir
komiseri bagkan olarak segebilirler. Toplanti, komiserin raporu okumasiyla
baglar ve sonrasinda teklifin miizakeresine geg¢ilir. Miizakere asamasinda
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komiser, alacaklilar ve bor¢lu goriislerini belirtir. Komiser oncelikle alacakli
yoklamasi ve kimlik tespiti yapmaktadir. Alacaklilar toplantisi i¢in herhangi
bir toplantt yeter sayisi Ongoriilmemis olup, herhangi bir alacaklinin
katilmiyla toplantinin baglayabilmesi miimkiindiir. Toplantiya tiim
alacaklilar katilabilirler. Toplantiya katilmak bor¢lu ve komiser i¢cin gorev
iken; alacaklilar i¢in haktir. Alacaklilar toplantisi komiserin gdzetiminde
yapilmaktadir (IIK mad. 302). Oncelikle alacaklilarin yoklamasinin
yapilmasi gerekmektedir. Toplantiya higbir alacakli katilmasa dahi komiser
toplantityt agmak ve durumu tutanakla saptamak zorundadir. Ciinkii
toplantiya katilma siiresi toplantidan itibaren 7 (yedi) giindiir (IIK mad.
302/VIl) (Goncii Doner, 2019, s. 195; Kuru, 2013, s. 450; Akyiirek ve
Akytirek, 2019, s. 444; Akdeniz ve Kayihan, 2019, s. 125).

Hangi alacaklilarin, alacaklilar toplantisinda oy kullanabilecegi
belirlenmigtir. Buna gore, 1IK’da temel kural, konkordato projesinin
goriisiilmesinde oy kullanabilecek alacaklilar ayni zamanda konkordato
projesinden etkilenen alacaklilardir (Nacar, 2020, s. 131). Ayrica yapilan
diizenlemeyle birlikte, sadece 2 sekilde bir ¢ogunluk hesaplanmaktadir.
Diger bir ifadeyle, konkordato projesinin kabul edilmesi, 2 ¢ogunluktan
birinin olmasina baglidir. Yeni diizenlemeyle birlikte alternatif bir nisap
belirlenmistir (Kale, 2018, s. 245). Bu kapsamda konkordato projesi; 1)
kaydedilmis olan alacaklilarin ve alacaklarin yarisin1 veya ii) kaydedilmis
olan alacaklilarin dortte birini ve alacaklarin iicte ikisini, asan bir ¢ogunluk
tarafindan imza edilmis ise kabul edilmis sayilmaktadir. Bu kapsamda,
konkordato projesini, alacaklilar toplantisina katilan alacaklilarin ¢ogunlugu
kabul etmese de, mevcut alacaklilarin dortte birinin ve alacagin tutari
bakimindan iicte ikisinin yakalanmasi durumunda konkordato projesi kabulii
icin yeterlidir. Bu sayede, konkordato projesinin ana alacaklilar tarafindan
kabul edilmesi, konkordatonun kabulii i¢in yeterli olacaktir (Kale, 2018, s.
245). Herhangi bir alacakli, borg¢lu taraftan birden ¢ok alacagi olmasi
durumunda, alacakli sayisinin belirlenmesinde sadece bir alacakli olarak
dikkate alinmaktadir. Komiserin onayi olmadan, konkordato miihleti
stirecinde meydana gelen alacaklar da konkordatoya tabi alacak olarak kabul
edilmektedir. Ancak bu alacaklarin meydana gelmesinden itibaren 15 giin
icinde komisere bildirilmesi gerekmektedir. Siipheli bir alacak olmamasi
sartiyla, toplanti giiniine kadar bildirilmeleri durumunda, bu alacaklilarin da
toplantiya katilip oy kullanabilmeleri miimkiindiir. Bu durumda, miihlet
icerisinde meydana gelen alacaklilarin oy haklar1 bulunmaktadir. Ayrica
konkordatoya dahil olan bir alacakli “kabul oyu” vermemisse, konkordatoyu
reddetmis kabul edilmektedir (Eroglu, 2019, s. 82).

[IK’nin  206. maddesinde belirtilen imtiyazli alacaklilar, mevcut
alacaklilar ve bor¢lunun esi, anasi, babasi, ¢ocugu ile kendisinin ve evlilik
bagi ortadan kalkmus olsa dahi esinin anasi, babasi ve kardesi alacak ve
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alacakli cogunlugunun hesabinda dikkate alinmamaktadir. Bu kapsamda
imtiyazli alacaklilarin konkordatodan etkilenmeyecek olup oy hakkina sahip
degillerdir. Bu kisilerin objektif olarak oy kullanmalar1 beklenilmedigi i¢in
oylamaya dahil olmamaktadir. Ayrica rehinle teminat altina alinmis olan
alacaklar, IIK’nin 298. madde kapsaminda komiser tarafindan belirlenen
kiymet sonucunda teminatsiz kaldiklar1 kisim kadar hesaba katilabilirler. Bu
nitelikteki alacaklilarin objektif olarak oy kullanmalar1 beklenilmedigi igin
oy haklarindan mahrum kalmiglardir. Cekismeli, belirli bir sarta baglanmig
veya vadesi belli olmayan alacaklarin, hesaba katilip katilamayacagi ve
katilirsa oranda olacagini ilgili mahkeme karara baglar. Bu konuda mahkeme
hizli bir yargilama faaliyeti yiiriitmelidir. Ayrica alacagin mevcudiyeti ve
miktar1 hakkindaki karar, igin esasini inceleyecek olan mahkemeye ait
olacaktir. Bu konuda mahkeme, séz konusu alacaklar1 incelerken alacagin
esast ile ilgili ayrintihi bir inceleme yapilmayip, sadece bu alacaklilara oy
hakki tanimip taninmayacagi incelenecektir (Kale, 2018, s. 247; Oztek ve
digerleri, 2019, s. 505-506). Alacag kabul edilmemis olan alacaklilarin,
konkordatonun tasdik tarihinden itibaren bir ay igerisinde dava agma haklari
bulunmaktadir (IIK. mad. 308b/I). Mahkeme, konkordato projesi
kapsaminda, tasdik kararinin kesinlesmesine kadar, c¢ekismeli alacaklarin
belirli bir kismini, bor¢lu tarafindan mahkeme tarafindan belirlenecek bir
bankaya yatirilmasi yoniinde bir karar verebilir. Ancak zamaninda dava
acmamis alacaklilar, s6z konusu paydan ddeme yapilmasini isteyemez ve
yatirilan pay borcluya tekrar iade edilir (IIK. mad. 308b/1I).

Konkordato projesinin kabulii i¢in yapilacak olan alacaklilar
toplantisinda oylama yapilmaz. Bunun yerine bir tutanak diizenlenir.
Konkordato oylamasi yazili olarak yapilir; yani verilen oylar tutanaga
gecirilir.  Bu tutanagi, konkordatoya kaydedilmis veya borglunun
bilangosunda ve alacaklilar listesinden alacakli oldugu tespit edilebilen
alacaklilar imzalama yetkisine sahiptirler. Bor¢lunun ayrintili bilangosunda
yer alan alacaklar, alacaklilarin siiresinde kaydettirdigi ve bor¢lunun kabul
ettigi alacaklar (IIK mad. 300) ve ¢ekismeli hale gelen alacaklar hakkinda
mahkemece nisaba katilmasi yoniinde karar verilen alacaklar (IIK mad.
302/VTI) nisaba dahil edilir. Ayrica bor¢lu tarafindan alacagi kabul edilmemis
ve fakat mahkemenin nisaba dahil edilmesi yoniinde karar verdigi alacaklilar
oy kullanabilir (Coskun, 2019, s. 159). Oy vermeyen alacaklilar ise
toplantinin bitiminden itibaren yedi giinliik iltihak siiresi i¢inde tutanagi
imzalayarak oylarini kullanabilirler (Oztek ve digerleri, 2019, s. 50;
Pekcanitez ve Erdonmez, 2018, s. 495). Alacaklilar toplantisina alacakl
oldugunu bildiren herkes katilabilirse de toplant1 sonunda tutulan tutanag
belirtilen alacagr bor¢lunun kabul ettigi ve alacagi bor¢lu tarafindan
reddedilmis olsa bile Asliye Ticaret Mahkemesinin karariyla oylamaya
katilmasina karar verilenler imzalayabilir (Pekcanitez ve Erdonmez, 2018, s.
500).
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Konkordato komiseri, iltihak siiresinin bitmesinden sonra en fazla
yedi giin i¢inde konkordatoyla ilgili tim belgeleri, konkordato projesinin
alacaklilar toplantisinda kabul edilip edilmedigi ve tasdik sartlarini tasiyip
tasimadigryla ilgili hazirlayacag: kapsamli raporunu mahkemeye sunar (1iK
mad. 302). S6z konusu raporda; bor¢lunun sahip oldugu tiim varliklari, mali
durumu, sahip oldugu gelirleri ve konkordato projesini hangi alacaklilarin
kabul edip etmedigi ve toplantida kabul edilmeyen alacak taleplerinin
nedenleri gibi konular kapsamli bir sekilde yer almasi gerekmektedir. Ayrica
raporda, 1IK’nin 206. maddesinde belirtilen alacaklar ve miihlet siirecinde
komiserin onay1 ile meydana gelen alacaklar icin gerekli olan teminatlar da
yer almalidir. Komiserin hazirladigi bu rapordaki bilgiler konkordatonun
tasdiki yargilamasinda mahkemenin isini kolaylastiracaktir. Komiser,
konkordatonun tasdik edilmesi veya reddedilmesi gerektigi hakkindaki
kanaatini de raporunda belirtmelidir (Oztek ve digerleri, 2019, s. 506-507).

Diger yandan, kamu alacaklar1  konkordato  siirecinden
etkilenmediginden oy haklar1 bulunmamaktadir. Amme alacaklarinda
konkordato mecburi degildir (IIK mad. 308/c-3). Bu kapsamda, s6z konusu
alacaklar da konkordato projesi oylamasinda alacak/alacakli ¢ogunlugu
hesabinda dahil edilmemektedir. Konkordato hiikiimlerine tabi olmayan
amme alacaklar1 6183 sayili Kanun’a tabi amme alacaklaridir. Her ne kadar
amme alacaklisinin oy kullanma hakki bulunmamasina ragmen maddeye
dahil dilmemis olsalar da oy haklar1 bulunmaz. 6183 sayili Kanun diginda
kalan amme alacaklar1 konkordatoya tabi olduklari gibi oylamaya da
katilacaklardir. Finans kurumlar1 tarafindan verilen krediler de, adi
konkordatoda konkordato sartlarina tabi olmadigindan, konkordatoda oy
kullanmalar1 ve oy c¢ogunlugunda hesaba katilmalari s6z konusu degildir
(IiIK mad. 308/c-4). Kambiyo senetleri (¢ek, bono ve police) kapsaminda
ortaya ¢ikan alacaklardan, bonoda; hamilinin konkordato komiserine ilan
tarihinden sonra zamaninda alacagini bildirmelidir. Vadeli ¢ek (ileri tarihli)
ve policede ise alacagin lehtar tarafindan zamaninda komisere bildirilmesi
gerekmektedir (Tanriver, 2015, s. 175). Yabanci para lizerinden diizenlenen
alacaklarda, konkordatoya yapilacak bildirimlerde Tiirk lirasina ¢evrilmesi
gerekmektedir. Ancak alacakli alacagimi yabanci para iizerinden bildirmis
ise, konkordato komiseri s6z konusu alacag Tiirk lirasina ¢evirip kayit altina
almalidir (Musul, 2018, s. 453).

Yapilan degisiklikle birlikte, konkordato kapsaminda imtiyazl
alacaklarin stirece dahil edilip edilmeyecegi, iflas miiessesindeki imtiyazl
alacaklardan ayirt edilmistir. Buna gore IIK’nin 206. maddesinde gecen
iscilik ve nafaka alacaklar gibi imtiyazli alacaklar konkordato siirecine dahil
edilmemektedir (Iik mad. 308/3-c). Konkordatonun tasdik edilmesi i¢in sdz
konusu alacaklarin tamaminin 6denmesi ve yeterli bir miktarda teminata
baglanmis olmasi zorunludur (ifk mad. 305/1-d). Bu alacaklar konkordatoya
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tabi olmadiklarindan, kural olarak oylamada yer almayacaklar1 gibi oy
coklugunda da dikkate alinmazlar. Ayrica buna benzer imtiyazli alacaklar,
konkordatonun cogunlugunun saglanmasinda yapilan hesaplamaya dahil
edilmediginden, bu alacaklarin zamaninda bildirilip bildirilmemesinin hig
Oonemi yoktur. Ancak bu alacaklarin zamaninda bildirilmemesi, alacagin
imtiyazli olmaktan ¢ikacagr anlamina gelmemelidir. Bununla birlikte
imtiyazli alacaklilarin alacaklilar toplantisina katilmalarinin miimkiin olup
olmadig: tartigmali bir konudur (Pekcanitez ve Erdonmez, 2018, s. 497;
Coskun, 2019, s. 163; Oztek ve digerleri, 2019, s. 588; Borii, 2019, s. 181).
Imtiyazli alacaklhlar eger alacaklilar toplantisinda nisaba dahil olup oy
kullanmak isterlerse, en ge¢ oy kullanma siiresinin bitimine kadar imtiyaz
haklarindan feragat etmelidir. imtiyazli alacaklilarm konkordato projesinin
oylandig1 alacaklilar toplantisinda hem oy kullanmasi hem de imtiyazh
alacak haklarini muhafaza etmesi miimkiin degildir. Diger yandan, komiser
tarafindan gergeklestirilen kiymet takdirinde gdsterilen teminatin, imtiyazli
alacagin tamamini karsilamayacaginin anlasilmasi halinde, teminatin
karsilamadigi kisim, konkordato cogunlugunda dikkate alimir. Diger bir
durum ise, imtiyazli alacak sahipleri imtiyazlarindan vazgegtikleri takdirde
konkordato c¢ogunlugunda dikkate alinir ve oylamaya katilabilirler
(Aydemir, 2019, s. 70).

Yukarida yapilan agiklamalar ¢ergevesinde; alacaklilar toplantisinda,
“toplanti yeter sayisi” aranmaz. Bu kapsamda, herhangi bir Kkarar
alinmayarak, oylama yapilmasina gerek yoktur. Sadece konkordatonun
miizakeresi sonucunda konkordatonun onaylanmasiyla ilgili, kabul ve red
verenlerin oylarim1 kapsayacak bir tutanak tutularak imza altma almr (IIK
mad. 302/VII). Bu tutanagi, konkordato siirecinde alacakli olarak
kaydedilmis olan alacaklilar imzalamaktadirlar. Ayrica borglu tarafin
bilangosunda  alacakli  olarak  goriinen  alacaklilarda  tutanagi
imzalamaktadirlar. S6z konusu tutanagi imzalamamis olan alacaklilarin,
konkordato projesini kabul etmedigi kabul edilir (Kuru, 2013, s. 1408; Kale,
2018, s. 39). Alacaklilar toplantisina, bor¢ludan alacakli olan taraflarin
katilma zorunlulugu bulunmayip, istedikleri takdirde katilabilirler. S6z
konusu toplantida, iflas miiessesinde oldugu gibi, toplant1 yeter sayis1 ve
karar sayis1 aranmamaktadir. Diger bir ifadeyle, alacaklilar toplantisi,
herhangi bir karar organ olmayip, gelen alacaklilarla gerceklestirilir.
Toplantinin yapilmasindaki temel amag; alacaklilara, bor¢lunun teklifleri
kapsaminda olusturulan konkordato projesi ve bor¢lunun mali durumu
hakkinda bilgi vermektir. Bu kapsamda da alacaklilarin konkordato
konusunda muvafakat saglamaktir. Ancak konkordato konusunda muvafakat
saglanamayan alacaklilarin, konkordato konusunda sahip olduklar1 haklar
sakli kalmaktadir. Ayrica konkordatoya muvafakat saglamamakla birlikte,
alacagmi kaydettirmis olan alacaklilar, alacagini talep etme haklar
bulunmaktadir (IIK mad. 303/I). Kabul oyu veren alacaklilar iradelerini
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tutanaga gecirmekte iken, konkordato projesini kabul etmeyen alacaklilar bu
karar1 belirtmek zorunda olmayip, cekimser kalmakla projeyi kabul
etmediklerini gostermektedirler. Alacaklilar tutanagi hemen imzalamak
zorunda degildir. Toplant1 bittikten sonra 7 giin icinde gergeklesen iltihaklar
da kabul edilebilir (Kuru, 2013, s. 68). Yani bu durumda alacaklilar,
konkordato yokmus gibi; alacaklarimin tamamini, vadesi geldigi zaman
misterek borglu ve kefillerden isteyebilirler. Bu kisiler konkordatodan
yararlanamazlar (Uyar, 2019, s. 110-115).

Alacaklilart Alacaklarint Bildirmeye Davet

7101 Sayili Kanun’un 27. maddesi ile 1IK’nin 299. maddesi, tamamen
degistirilmis olup, madde, “Alacaklilar Alacaklari1 Bildirmeye Davet”
bagligin1 alsa da esasinda yapilan diizenleme, degisiklikten 6nce 292/I’in
birka¢ ufak degisiklikle yeni metne uyarlanmus halidir.' Bu kapsamda,
[IK’nin  299. maddesi kapsaminda konkordato komiseri tarafindan
alacaklilar, konkordato talep eden borgludan alacaklarmni bildirmeye 1iK’nin
288. maddesinde belirtilen sekilde yapilacak ilan ile davet edilir. [lanin iki
amact bulunmaktadir. Bunlardan ilki, bor¢lunun pasifinin veya borcunun
belirlenmesidir. Digeri ise, konkordato teklifinin kabulii hakkinda
miizakerelere ve oylamaya katilacak alacaklilarin tespitidir (Saris6zen, 2019,
s. 194). Alacagin komisere bildirilme yiikiimliiliigii, bor¢lunun bilangcosunda
gostermis oldugu alacaklilar veya konkordato projesinde gostermis oldugu
alacaklilar listesinde gosterilen alacaklilar konusunda gecerli degildir.
Dolayisiyla, bu s6z konusu bilangoda gosterilen alacaklilart herhangi bir
talebe gerek olmaksizin kayit altina almak zorunlugu bulunmaktadir. Ayrica
ilan ile komisere bildirilmesi gereken alacaklar, konkordato miihletinin
verilmesinden 6nce dogmus alacaklar olup, alacak bildiriminde bulunurken,

! Degisiklikten 6nceki 292/I: “Alacaklilar, komiser tarafindan ilan tarihinden
itibaren 20 giin i¢inde alacaklilarini bildirmeye mihlet kararinin yayimlandig:
gazetede yapilacak ilanla davet olunur. Ayrica, ilanin birer sureti adresi belli olan
alacaklilara posta ile gonderilir. Tlanda, hilafina hareket eden alacaklilarin bilangoda
kayith olmadik¢a konkordato miizakeresine kabul edilmeyecekleri ihtar1 da
yazilidir.” 7101 Sayili Kanun’la yapilan degisikten 6nce, alacaklilara 20 giinliik bir
siire verilirken, degisiklikten sonra bu siire 15 giine indirilmistir. Degisikliklerin
geneline bakildiginda kanun koyucu, konkordatonun hizli bir sekilde sonuca
ulagmasini hedeflemistir. Bu hedefe elbette 5 giinliik zaman kisitlamasi gibi sinirlt
iyilegtirmelerle ulagilamazdi. Bu sebeple kanun koyucu, degisiklik metninin
genelinde siireleri iyilestirmenin yani sira, sistemi revize etme adina da 6nemli
sayilabilecek adim atmistir (Saris6zen, 2019, s. 192).
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bunlarin konkordato gegici miihlet verildigi andaki tutar1 esas alinmaktadir
(Bozdogan, 2020, s. 78).

Komiser, alacaklilarin alacaklari ile ilgili yapmis olduklar1 iddialar
hakkinda, bor¢luyu agiklama yapmak iizere davet etmektedir. Kaydin yasal
siirede yapildigini alacakli ispat etmek sartiyla, alacagin bildirilmesi yazil
veya sOzlii yapilabilir. Komiser tutanak diizenleyerek, kayit igin gelen
alacaklilarin imzasim alarak kendisi de tutanagi imzalamaktadir (Oztek ve
digerleri, 2019, s. 313). Daha sonra komiser, s6z konusu alacaklarin gergek
olup olmadiklarint bor¢lunun ticari defter ve belgeleri {izerinde yapacagi
inceleme neticesinde, IIK’nin 302. maddesi kapsaminda rapor hazirlayarak,
elde ettigi sonuglar1 konkordato tasdiki yargilamasindan dnce mahkemeye
sunacag1 gerekceli raporda belirtmektedir (IIK mad. 300).1iK’nin 288.
maddesi kapsaminda (ilanin yontemi ve siireci belirtilmistir) komiser,
yapacagi ilanla birlikte, alacaklilar1 alacaklarimi 15 giin i¢inde bildirmeye
davet etmektedir. S6z konusu 15 giinliik siirenin kisaltilmas1 veya uzatilmasi
miimkiin degildir. Ilan, acik adresi bilinen alacaklilara posta yoluyla
gonderilir. Ayrica s6z konusu ilanda alacaklilara, alacaklarini bildirmemeleri
ve bor¢lunun bilangosunda alacakli olarak goriilmemeleri durumunda,
konkordato projesinin miizakerelerine/goriismelerine katilamayacaklar1 da
belirtilir (IiIK. mad. 299). Diger bir ifadeyle, [IK mad. 299°da, ilandan
itibaren siiresi i¢inde alacaklinin alacagini bildirmemesinin yaptirimi olarak,
o alacaklinin, alacaginin bilangoda kayitli olmadikg¢a, konkordato projesinin
miizakerelerine (goriismelerine) kabul edilmemesi gosterilmistir.

Konkordato projesinin miizakerelerine/goriismelerine  katilmama
durumu, alacaklinin alacaginin konkordato nisabinin hesaplanmasinda
dikkate alinmamas1 ve alacaklinin konkordato projesinin kabulii veya reddi
konusunda oy kullanamamasidir. Ancak burada, alacaklilarin alacak
haklarmin sona ermesi, alacak haklarindan feragat etmesi/vazgecilmesi gibi
bir durum séz konusu degildir. Kisacasi, siiresinde alacak bildiriminde
bulunmayan alacakli bilgilenmek amaciyla alacaklilar toplantisini izleyebilir,
fakat bu toplanti sonucunda konkordato projesinin kabuliine veya reddine
yonelik nisabin hesaplanmasina iliskin tutanagi imzalayamaz veya
toplanmay1 izleyen yedi giinliik siire icerisinde de oylamaya katilamaz
(Borii, 2018, s. 179).

Komiser tarafindan ¢ikarilan ilan ve gonderilen tebligatlara gore
komiser tarafindan gerekli defter ve belgelere incelemeler neticesinde,
bildirilen bor¢ tutarlart borg¢lunun onaymma sunulur. Alacaklilarin
konkordatoya kayit yaptirmasi ve alacagin konkordato nisabina dahil
edilmesi durumunda, miiteselsil kefillerin de ayrica konkordatoya
yaptirmamas1 gerekmektedir (Altay ve Eskiocak, 2017, s. 195). Ayrica
kambiyo senetlerinin ciro edilmesi durumunda, alacak kaydini son hamil
tarafindan yapilmasi1 gerekmekte birlikte, hamil kayit yaptirmazsa cirantalar,
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erteleyici kosula bagli olarak kayit yaptirabilirler. Diger yandan, iIK’nin
mad. 299 ve mad. 288’deki belirtilen ilanin yapilis sekli ayni olsa da ilani
yapanlar acisindan farklidir. Buna gore, 299. Maddede ongoriilen ilan
komiser tarafindan yapilirken; mad. 288°deki gecici miihlette yapilan ilan,
mahkeme tarafindan yapilmaktadir (Oztek ve digerleri, 2019, s. 306).

Bor¢lunun, Alacakhlar Hakkinda Iddialar: I¢in Davet Edilmesi

7101 Sayili Kanun’un 28. maddesi ile 1IK’nin 300. maddesi, tamamen
degistirilmis olup, madde, “Alacaklar Hakkinda Bor¢lunun Beyana Daveti”
bagligin1 alsa da esasinda yapilan diizenleme, degisiklikten 6nce 293.
maddenin yeni metne uyarlanmig halidir (Sarisézen, 2019, s. 196). Buna
gore, [IK’nin 300. maddesine gore, komiser; bor¢luyu, alacaklilar tarafindan
iddia edilmis olan alacaklar1 hakkinda goriislerini almak {izere davet eder.
Komiser ve alacaklilarin bor¢luyu toplantiya katilmasi konusunda zorlama
yetkileri yoktur. Ancak borg¢lu ger¢ekce gdstermeden toplantiya gelmezse,
komiser, Asliye Ticaret Mahkemesinde miihletin kaldirilmasim1 ve
konkordatonun reddine karar verilmesini mahkemeden talep edebilir (Altay
ve Eskiocak, 2017, s. 212; Sarisézen, 2019, s. 197-198). Bor¢lunun
bilangosunda kaydettigi borclar kendili§inden konkordato nisabina dahil
edilerek, bu alacaklar, alacakli tarafindan konkordatoya kaydedilmeseler bile
konkordato nisap ve oylamasina katilirlar. Bor¢lu, daha 6nce bilangosunda
kaydettigi alacaklara daha sonra itiraz edemez. Komiser, yapilan aciklamalar
kapsaminda bor¢lunun defter ve belgelerini incelemelerde bulunarak bor¢lu
hakkinda rapor hazirlar. Borglu alacaklilar1 kabul edebilecegi gibi,
sebeplerini belirtmesi ile birlikte kismen veya tamamen reddedebilir.
Bor¢lunun bilangosunda kayith olmayan veya bilangoda bildirilenden farkli
miktarda kayit olunmasi talep edilen bir alacak bildirimi alan komiser,
alacagi kaydetmeden Once borglunun bu alacaklar hakkindaki goriiglerini
alir. Talep edilen alacagin kismen veya tamamen borglu tarafindan kabul
edilmemesi halinde, bu durumda kabul edilmeyen s6z konusu alacak
cekigsmeli alacak haline gelmis olup, bu sekilde kayit altina alinir.
Konkordatoya kaydedilen bir alacaga borglunun itiraz etmesi halinde, bu
durumun alacakliya komiser tarafindan bildirilmesi gerekmektedir. Bildirilen
alacaklarin ¢ekismeli hale getirme yetkisi, bor¢luya aittir. Ancak ¢ekismeli
alacagin konkordatoya katilip katilmayacagi veya nisaba dahil edilip
edilmeyecegine ve ne oranda dahil edilecegine mahkeme tarafindan, IIK
mad. 302/VI kapsaminda karar verilmektedir. Komiser bor¢lunun kabul
etmedigi alacaklar veya g¢ekismeli alacaklar hakkindaki beyanina istinaden
tutanak diizenlerken, uygulamada komiserin kabul ettigi alacaklar igin
tutanak tutmamaktadir. Cekismeli alacaklara iliskin hiikiimler kapsaminda
imtiyazli alacakli, tasdik kararmin ilanindan sonra 30 giin iginde ticaret
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mahkemesinde dava agmak zorundadir. Mahkeme tarafindan itiraza ugrayan
imtiyazli alacak hakkinda inceleme yapilarak karar verilecektir.

Konkordato siirecinde bor¢lunun mali durumunu inceleyen komiser,
mevcut alacaklilar hakkinda hazirlayacagi raporla, en dogru verileri tasdik
makami olan mahkemeye ve alacaklilar toplantisina sunmasi gerekmektedir.
Konkordato komiseri, bor¢lunun mali durumunu incelerken, alacaklilarla
ilgili muhasebe kayitlarinda manipiilasyon tespit ederse, bu durumu derhal
alacaklilar toplantisina ve mahkemeye iletmesi gerekmektedir. Ancak
komiserin burada temel gorevi alacaklar1 kaydetmekle sinirli olup, komiserin
mevcut alacak iddialarinin gecerli bir dayanaginin olmadig1 gerekgcesiyle soz
konusu alacaklar1 kabul etme veya reddetme yetkisi bulunmamaktadir.
Komiser, dosya kapsaminda bildirilen alacaklarnt kaydetmekle ve
denetlemekle gorevlidir. Bor¢lunun kabul ettigi alacak kaydi talebi dogrudan
konkordato nisabina dahil olacak ve bu konuda komiserin denetim disinda
miidahalesi bulunmamaktadir. Ayrica alacaklilarin, alacaklar1 gosteren bilgi
ve belgeleri sunmalar1 gerekli olsa da, alacaklilarin bdyle bir zorunluluklari
yoktur. Alacaklilarin mevcut alacaklarini kanitlamak igin higbir bilgi ve
belge sunmasa da, komiser s6z konusu alacaklarin kaydini yapmaktadir.
Ancak komiserin bu alacaklar1 kabul veya ret yetkisi bulunmamaktadir
(Sarisdzen, 2019, s. 196; Altay ve Eskiocak, 2017, s. 187; Pekcanitez ve
Erdonmez, 2018, s. 57).

Bor¢lunun Konkordato Teklifinin Alacaklilar Tarafindan Oylanmas:

Kanunda belirtilen siirelerde konkordatoya alacakli olarak kaydedilmis veya
zamaninda alacakli olarak talepte bulunmamakla beraber, alacaginin
varligimi toplantida ispat etmis olan alacaklilar ve ¢ekismeli alacak olup
olmadigmma bakilmaksizin tiim alacaklilar, alacaklilar toplantisina
katilabilirler. Toplant1 sonucunda, komiser tarafindan konkordatoyu kabul
eden ve reddeden alacaklilar i¢cin ayr1 ayri tutanak tutulmasi gerekir. Bu
tutanaklar, konkordatoya kaydedilmis alacaklilar ve bor¢lunun bilangosunda
alacakli olarak goriinen alacaklilar1 kapsamaktadir. Alacak kayit
bildiriminde bulunmus ancak toplantiya katilmamis ya da toplantiya katilmis
fakat oy kullanmamis veya oy kullanmis ancak tutanagi imzalamamig
alacaklilarin oyunun ne anlama gelecegi konusunda doktrinde farkli goriisler
bulunmaktadir. Diger yandan, alacaklilar toplantisinin yapilmasi igin her ne
kadar bir toplant1 yeter sayis1 ongoriilmemis ise de, konkordato projesinin
kabuliine karar verilebilmesi icin IIK’nin 302. maddesinde belirtilen belli
cogunlugun gerceklesmesi aranmaktadir (Goncii Doner, 2019, s. 196;
Eroglu, 2019, s. 45). Buna gore, ayrintis1 yukarida agiklanan, konkordato
projesinin kabul edilmis sayilmasi igin alternatifli iki c¢ogunluktan bir
tanesinin gergeklesmesi gerekmektedir. Ancak bor¢ludan birden fazla
alacag1 olan alacakli tek bir alacakli olarak dikkate alinmakla birlikte, s6z
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konusu alacaklinin biitiin alacaklar1 alacak nisabinda ayri ayri, yani tiim
meblag acisindan dikkate alinacaktir (Oztek ve digerleri, 2019, s. 339-342).

Bor¢lunun Defterinin Tutulmasi ve Rehinli Mallarimin Kiymet Takdiri

Konkordato komiseri, gorevlendirilmesinden sonra bor¢lunun varliklariin
bir defterini yapar ve varliklarinin kiymetini degerlendirerek kiymet takdirini
yapar. Konkordatonun tasdiki asamasindan once komiser tarafindan on
hazirlik yapilarak, hazirlik kapsaminin en 6nemli pargasi olan borglunun
varliklarim1  s6z konusu deftere kaydedip, kaydedilen wvarliklarinin
kiymetlerini tespit eder. S6z konusu defterle birlikte, bor¢lunun teklifinin
mal varligi ile orantili olup olmadiginin tespiti yapilmaktadir. Ayrica deftere,
bor¢lunun sahip oldugu tiim wvarliklari, mevcutlari, alacaklari, haklari,
iclincli kisilere ait varliklar1 ve miras ile sahip olunacak wvarliklar
yazilacaktir. Boylece bor¢lunun kaynaklari net olarak belirlenecek ve
teklifinin mal varlig1 ile orantili olup olmadig1 hususu degerlendirilecek ve
gerektigi takdirde teklif revize edilecektir (Kuru, 2013, s. 1471).

Komiser gorevlendirildikten hemen sonra borglunun varliklarinin
degerlemesini yapacaktir (Musul, 2018, s. 374). Bor¢lunun isletme diginda
varliklarinin  olmasi durumunda, s6z konusu varliklarin oldugu yerde
bulunan icra dairesi tarafindan degerleme yapilacaktir (IIK. mad. 298/1).
Komiser, bor¢lunun sahip oldugu rehinli varliklar1 i¢in de kiymet takdiri
yapmaktadir. Komiser rehinli mallarin kiymetinin takdirine iligkin kararini
alacaklilarin incelemesine hazir bulundurur. Rehinli mallara iligkin yapilan
kiymet takdirleri, borgluya ve rehinli alacaklilara, alacaklilar toplantisindan
once teblig edilecektir (IIK. mad. 298/I). Bu tebligin amaci, yapilan
degerlendirmeye alacaklilarin  ve bor¢lunun itiraz edebilme imkéani
saglamaktir. Rehinli alacakli, herhangi bir alacakli veya bor¢lu masrafini 7
giin icinde ddemek sartiyla ilgili mahkemeden rehinli varliklarin kiymet
takdirini yeniden yapilmasim1 talep edebilir. S6z konusu yeniden
degerlemeyi Asliye Ticaret Mahkemesi yapmaktadir. Rehinli varliklarin
yeniden kiymet takdiri mahkeme tarafindan gayrimenkul degerleme
uzmanh@l lisansma sahip kisilere yaptirilmaktadir (IIK. mad. 298/VI).
Alacakli tarafindan kiymet takdiri talep edilmesi ve kiymetin degerinin
onemli bir sekilde degismesi durumunda, yapilan masraf borgludan
istenebilir (Kale, 2018, s. 243-243).

Diger yandan, IIK’nin ilgili maddeleri geregince diizenlenen ve
mahkeme tarafindan belirlenen alacaklilar kurulu, yapis1 ve gorevi
bakimindan alacaklilar toplantisindan farkli ve bagimsiz bir kurumdur. Bu
nedenle, bu kurumlar birbirine bagli olmadan, bagimsiz karar alabilir
(Y1lmaz, Arslan, Tagpinar, Ayvaz, Hanagasi, 2018, s. 552; Borii, 2018, s.
341; Emir, 2019, s. 57). Alacaklilar kurulu, alacaklilarin konkordato siirecini
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takip edebilmeleri ve gerektigi takdirde miidahale edebilmelerini saglayan
kurumdur. Alacaklilar toplantisi ise en 6nemli gorevi bor¢lunun konkordato
projesini onaylamak olan bagka bir kurumdur. Ancak, alacaklilar kurulunun,
alacaklilar toplantis1 yapilirken alacaklilar arasinda secgilen kisilerden
meydana gelmesi sonucunda, alacaklilar kurulu ve toplantisi1 arasinda 6zel
hukuk temelli bir vekalet iliskisinin olustugu sdylenebilir. Bu kapsamda,
alacaklilar kurulunun daraltilmig veya azaltilmig siirekli sekilde yapilan
alacaklilar toplantis1 olarak degerlendirilebilir (Nacar, 2020, s. 105-106;
Borii, 2018, s. 351).

Komiserin Toplantiya Iliskin Tutanaklar1 ve Raporunu Mahkemeye
Sunmasi

Konkordato projesinin miizakereleri sonucunda olusturulan konkordato
tutanagi, kabul ve ret oylarini da igerir bigimde derhal imzalanir. Toplantinin
bitimini takip eden yedi giin i¢inde gergeklesen iltihaklar da kabul edilir.
Konkordato komiseri, yedi giinliik iltihak siiresinin bitmesinden itibaren
veya katilma siiresinin sona ermesinden sonra en ge¢ 7 giin iginde
konkordatoyla ilgili biitiin bilgileri, belgeleri, konkordato projesinin tasdik
edilip edilmedigini veya tasdik edilmesinin kanuna uygun olup olmadigi gibi
konularda goriislinii hazirlayacagi gerekgeli raporunda mahkemeye tevdi
eder (IIK mad. 302/f). S6z konusu raporda; bor¢lunun mevcut varliklari,
gelirleri ile konkordato projesini kabul eden ve etmeyen alacaklilarla ilgili
bilgiler yer almaktadir. Ayrica [IK’nin 206. maddesinin birinci sirasindaki
alacaklar ve konkordato miihleti igerisinde komiserin onayi ile dogan
alacaklar i¢in gerekli olan teminatlarin degerinin ne oldugu hususu ile
komiserin konkordatonun tasdiki ya da tasdik edilmemesi yoniindeki
goriisiiniin de bu raporda yer almasi gerekir. Kabul edilmeyen alacak
talepleri ve nedenleri de hazirlanan raporda belirtilmektedir. Diizenlenecek
raporda, bazi belgelerde talep edilebilir. Bu belgeler; komiserin borgluya
verdigi teminatlar1 gosteren yazi/cizelge, bor¢lunun ticari defterleri,
bor¢lunun varliklarinin degerini gosteren tablo, konkordato miihletinde
yapilan giderler veya harcamalar, bu siiregte elde edilen gelirler, alacaklilar
toplantis1 tutanagi ve konkordato projesinden olugmaktadir. Komiser,
konkordatonun onaylanmasi veya onaylanmamasina dair olusan kendi
kanaati de raporunda belirtecektir. Komiserin hazirlamis oldugu rapor,
mahkemenin konkordatonun tasdiki yargilamasinda onemlidir. Komiserin
kesin miihlet icerisinde alacaklilar toplantisin1 yapmis, raporunu diizenlemis
ve mahkemeye tevdi etmis olmasi gerekir. Komiserin raporunu mahkemeye
sunarken mahkemenin de kesin miihlet bitmeden yargilama yapacagini ve
sadece alt1 aylik bir uzatma siiresine sahip olduguna dikkate etmesi
gerekmektedir. Sunmamasi durumunda miihletin etkileri resen ortadan
kalkar ve bu durumda komiserin sorumlulugu dogar (Kale, 2018, s. 247;
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Altay ve Eskiocak, 2017, s. 653; Kuru 2020, s. 71; Oztek ve digerleri, 2019,
S. 346).

Konkordatonun Tasdiki

Asliye Ticaret Mahkemesinin yiirlitmekte oldugu (ticaret mahkemesi
bulunmayan yerlerde gorevli mahkeme, ticaret mahkemesi gorevini yapan
asliye hukuk mahkemesi) konkordatonun tasdiki ile ilgili yargilama,
kendisine 6zgili bir tasdik islemi niteliginde olup, maddi hukuk yargilamasi
degildir. Tasdik yargilamasi sonucunda verilecek karar, daha c¢ok
konkordatonun kanunlara uygun veya kanun kapsaminda olup olmadiginin
belirlenmesine yonelik tasdik faaliyetinin yiriitildigii bir yargi islevi
Ozelligini tagimaktadir. Bu nedenle tasdik yargilamasi; Ozellikle de
komiserlik tarafindan yapilan islemlerin kanunun 6ngérdiigii sekilde olusup
olusmadigimin denetlenmesini icermektedir (Kuru, 2013, s. 3712). Ayrica
mahkeme, konkordatonun tasdiki hakkinda kararini durusmali olarak ve kisa
bir siirede vermelidir. 7101 sayili Kanun ile getirilen ¢esitli degisikliklerle,
somut olaym o6zelliklerine gore hakim kararmin takdirine birakilirken,
mahkeme Oncelikle menfaatler dengesi ¢ergevesinde alacaklilarin yararlarini
gozeterek ve igletmenin istihdam kabiliyetinin siirdiiriilebilirliginin devami
ile kamu yararini saglamaya yonelik elverisli nitelikte olup olmadigint goz
oniinde bulundurmalidir (Altay ve Eskiocak, 2019, s. 335-336). Ayrica
diirtist borglulara taninmis bir imkan olan konkordato, bor¢lunun diiriistliik
ilkesine aykir1 davranmasi ile konkordato tasdik edilemez (Musul, 2018, s.
423).

Diger vyandan, konkordato komiseri, konkordato projesini
tamamlayarak, alacaklilarin alacaklarmi bildirmesi ve tahkikat islemlerini
tamamlandiktan sonra, konkordato projesini goriismek ve bu konuyu
tartismak T{izere alacaklilart toplantiya cagirir. Konkordato projesi,
kanununda belirtilen c¢ogunluk saglanarak, alacaklilarin oyuna sunulur
(Emir, 2019, s. 68). Konkordato komiseri, projenin kabulii i¢in yapilan
alacaklilar toplantisinda ve kanunda 6ngoriilen iltihak siiresinde; konkordato
ile ilgili biitiin belgeleri, projenin kabul edilip edilmedigini ve tasdikinin
uygun olup olmadigini, verilen oylar sonucunda kabul edilmis konkordato
projesini, gerekceli raporuyla birlikte asliye ticaret mahkemesine sunar.
Komiserin konkordato hakkindaki raporu olumsuz olsa dahi mahkemeye
sunmak zorundadir. Konkordatonun kabul ya da reddi konusunda karar
verme yetkisi Asliye Ticaret Mahkemesine aittir. Mahkeme, konkordato
komiserini durusmaya davet edip dinlemektedir. Mahkeme, komiserin
mahkemeye ibraz edecekleri gerekceli rapor ve dosya ile konkordato
hakkinda karar vermek iizere yargilamaya baslayacaktir. Durusma giinii, [iK
mad. 288 uyarinca ilan edilir. Karar vermek i¢in verilen durusma giinii
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Ticaret Sicil Gazetesi ve Basin ilan Kurumunun resmi portalinda ilan edilir.
Bor¢lunun, durugmaya katilmasina gerek olmamakla birlikte, mahkemenin
gerekli gérmesi durumunda durusmaya katilir (Kale, 2018, s. 248-249).
Mahkeme, konkordatonun tasdikine yonelik kararimi kesin miihlet siirecinde
vermesi gerekmektedir. Mahkeme tarafindan, kesin miihlet siirecinde karar
verilemeyeceginin anlasilmast durumunda, komiserin de gerekgeli raporu
alinarak, karar verilinceye kadar kesin miihlet hiikiimlerinin devami yoniinde
karar verilmektedir. S6z konusu siire alt1 ay1 gecmemektedir (Karadeniz,
2018, s. 37-38). Konkordato projesi ile ilgili olarak yapilacak alacaklilar
toplantisinda kanunda belirtilen nisap saglanarak proje kabul edildiginde
komiser, yargilama siirecinin baslamasi i¢in hazirladigi gerekgeli rapor ve
dosyasini, alacaklilar toplasinda projenin kabuliiniin saglanmasinin ardindan
yedi giin icerisinde mahkemeye ibraz eder. Konkordato kurumuna miiracaat
edilirken mahkemeye ibraz edilen 6n proje mahkemece yetersiz gorildiigi
takdirde projenin diizeltilmesi séz konusu olabilir. Komiserin gerekgeli
raporunda ve dosyasinda oOzellikle bulanan bilgiler asagida siralanmistir
(Pekcanitez ve Erdonmez, 2018, s. 122).

o  Konkordato sdzlesmesinde borglu olan tarafin konkordato siirecinde
gerceklestirdigi biitiin faaliyetler ve komiser talimatlari,

e Alacaklilarin alabilecekleri tutar ile bor¢lunun iflasi durumunda
alacaklilarin alabilecegi tutari karsilagtirmali olarak gosteren tablo,

o  Konkordato sézlesmesinde bor¢lu olan tarafin en son mali durumunu
gosteren giincel bir tablo,

e Konkordato sonucunda alacaklilarin elde edecegi tutar ile olasi bir
iflas halinde alacaklilarin eline geg¢ecek miktar arasinda yapilacak
karsilastirmaya iliskin degerlendirme, bu baglamda komiserden s6z konusu
karsilagtirmaya dayali bir hesaplama yapmasi istenir. Mahkeme komiserin
raporundan yararlanabilecegi gibi, bu raporla yetinmeyip bilirkisiye de
bagvurabilir.

o Konkordato sdzlesmesinde bor¢lu olan tarafin konkordato siireci
icerisinde muvaffak oldugu hususlar ve siirece negatif etki yaratacak
olumsuz aksiyonlar,

e Malvarligi fazla olan borg¢lu ig¢in bu tasdik sarttnin dogru
degerlendirilebilmesi amaciyla mahkemeye bir iflds analiz raporunun
sunulmasi gerekebilir

e Alacaklilar toplantisinda tutmus oldugu tutanak,

e  Alacaklilar toplantisina istirak edenlerin kimler oldugu ve
kullandiklar1 oylar,

e  Mahkemece istenilen ek bilgi, belge, kayit ve islemler yer almalidir.

Mahkeme tarafindan durusma giinii verilerek durusma ile ilgili bilgiler
kanunda belirtildigi sekilde ilan edilir ve mahkeme sathasinda davaya
katilanlara durugma giinii ayrica bildirilir. Durugmanin giinii tayin edilirken
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oncelikle komiser dinlenilir ve sonrasinda durusma glini mahkemece
belirlenir. Konkordato projesine itiraz sdz konusu ise itirazi yapanlar itiraz
gerekgelerini durugma tarihinden 3 giin 6nce yazili bir sekilde bildirimde
bulunarak durusmaya katilabilirler. Durusma gerceklesirken kesin miihlet
siiresi sona ermeden karar verilmesinin dogru olmayacagi anlasildigi
takdirde mahkeme komiserden isteyecegi bir gerekceyle karar alinana kadar
altt ayr asmayacak sekilde kesin miihletin devamina karar verebilir
(Ozdemir, 2018, s. 6).

Alacaklilar, konkordatonun kosullarinin olusmadigini, gercek
olmayan alacaklarin bulundugunu, bor¢lunun bilancosunda ya da
malvarliginda eksiklikler oldugunu iddia ederek itiraz edebilirler (Kale,
2018, s. 46). ilanda, itiraz etmek isteyen alacaklilarin hazir bulunabilecekleri
de belirtilir. Itiraz hakki bulunanlar, konkordatoya katilmis ya da oy
kullanmis alacaklarla smirli olmayip, konkordatoya kabul edilmeyen tiim
alacaklilar1 kapsar. Ozellikle, alacaklilar toplantisina katilmamus alacaklilar
da durusmaya gelip konkordatoya itiraz edebilirler (Eroglu, 2018, s. 21).
Itiraz edenlerin, durusmaya katilabilmeleri icin, itiraz nedenlerini durusma
gliniinden 3 giin 6nce yazili bir sekilde mahkemeye bildirmeleri gerekli olup,
bildirmemeleri durumunda durusmaya katilamazlar (Coskun, 2019, s. 188).
Dosyanin geldigi asama dikkate alinmak suretiyle, hakimin gerek gérmesi
halinde, konkordato projesinin tasdiki hususunun degerlendirilmesi amaciyla
ayrica bilirkisi gorevlendirebilir. Bu durumda konkordato komiseri disinda
ayrica bilirkisi raporu alinir. Eger konkordato komiseri raporu ile bilirkisi
raporu ¢eligiyorsa mahkeme tarafindan séz konusu celiskinin giderilmesi
icin dosya hem bilirkisiye ve hem de konkordato komiserine yeniden
gonderilir. Konkordato projesinin oylanmasi ve tasdiki siirecine yonelik
itirazlar durugsmadan 3 giin 6ncesine kadar alacaklilar tarafindan mahkemeye
bildirilir. Mahkemece yapilacak nihai degerlendirmeden sonra konkordato
projesi mahkemece tasdik edilir. Tasdik ile birlikte konkordato komiserinin
gorevi sona erer (Coskun, 2019, s. 21-22).

Yukarida yapilan agiklamalar kapsaminda; konkordatonun tasdik
sartlar1 IIK’nin 305. ve 302. maddelerinde diizenlenmistir. Konkordatonun
tasdik edilmesi i¢in gerekli olan ve kanunda belirtilen sartlardan biri veya bir
kag¢inin eksik olmasi durumunda tasdik talebi mahkeme tarafindan
reddedilir. Konkordatonun tasdiki i¢in sadece alacaklilarin muvafakati degil
kanunda belirtilen sartlarin da yerine getirilmesi gerekmektedir. Mahkeme,
s0z konusu maddelerde belirtilen sartlarin hepsinin mevcut oldugu kanaatine
ulasirsa konkordatonun tasdikine karar verecektir. Mahkeme, bazi sartlarin
eksik oldugunu veya konkordato projesini yetersiz goriirse re’sen veya
alacaklilarin talebi {izerine, gerekli gordiigii diizeltmeleri isteyebilir (IIK
mad. 305). Buna gore, mahkeme tarafindan kabul edilip ve tasdik edilecek
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konkordato projesinin belirli sartlarin tamamen gerceklesmesine baghdir.
Bunlar;

e Adi konkordatoda teklif edilen tutarin, bor¢lunun iflasi halinde
alacaklilarin eline gecebilecek muhtemel miktardan fazla olacaginin
anlagilmasi,

e  Teklif edilen tutarin bor¢lunun kaynaklari ile orantili olmast,

e Konkordato projesinin, IiK’nin 302. maddesinde ©6ngoriilen
cogunlukla kabul edilmis olmasi,

e [IK’nin 206. maddesinin birinci sirasindaki belirtilen imtiyazl
alacaklilarin alacaklarinin tam olarak Odenmesinin ve miihlet icinde
komiserin izniyle akdedilmis borg¢larin ifasinin, alacakli bundan agikca
vazgecmedikee yeterli teminata baglanmis olmasi,

e Konkordatonun tasdikinin gerektirdigi yargilama giderleri ile
konkordatonun tasdiki durumunda alacaklilara 6denmesi kararlagtirilan para
tizerinden alinmasi gereken harcin, tasdik kararindan 6nce, borglu tarafindan
mahkeme veznesine depo edilmis olmasi.

Konkordato tasdiki ile ilgili alinacak kararda, alacaklilarin
vazgectikleri alacaklar1 sonucunda mevcut alacaklar1 ve bor¢lunun s6z
konusu alacaklar1 nasil ve hangi zamanda 6deyecegi belirlenir. Konkordato
feshedilmedigi siirece vazgecilen kisim borgludan talep edilemez. Tasdik
karariin ilanmi i¢in kesinlesme sart1 yeni diizenlemede mevcut olmasa da
tasdik kararimin kesinlesmeyle baglayici hale geleceginin kararlastirilmasi
halinde kesinlesme ile ilanin yapilmasi gerekir (Gokgen, 2019, s. 23). Ayrica
s0z konusu kararda, tasdik edilen konkordatonun gerektigi sekilde yerine
getirilebilmesi icin gerekli olan gozetim ve ydnetimi saglayacak kayyum
atanabilir. Burada kayyum, bor¢lunun mali durumu ve konkordato projesi
kapsaminda borglarini  6deyebilme giiclinii  koruyup koruyamadigi
hususlarinda 2 ayda bir mahkemeye rapor sunar. Alacaklilarda s6z konusu
raporu inceleme imkanina sahiptirler. Tasdik kararin1 veren mahkeme,
[iK’nin 288. maddesi kapsaminda karari ilan eder ve ilgili yerlere bildir (IIK
mad. 306).

Konkordatonun Tasdik Edilmemesi ve Bor¢lunun iflas:

Mahkeme, konkordatonun tasdiki i¢in gerekli olan sartlardan birinin dahi
eksik olmasi durumunda tasdik talebini reddeder. Mahkeme verecegi
kararda, tiim tasdik sartlarini ayr1 ayr degerlendirerek, somut olaylarin ilgili
sartlar tasiyip tasimadigini veya sartlarin nasil gergeklestigini meveut bilgi
ve belgeler kapsaminda ortaya koymalidir. Mahkeme kararinda, hangi tasdik
sartlarinin saglanmadigimi gerekgesiyle birlikte tespit etmelidir. Bu durumda,
borglunun iflasa tabi olmasi ve iflas sebeplerinin ortaya ¢ikmasi durumunda
iflasina karar verilecektir. Ancak IIK mad. 177/f. 1-3’te ise, IIK’nin mad.
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308’de belirtilen durumun ger¢eklesmesi halinde alacaklinin borglunun
iflasini talep edebilecegi diizenlenmistir (Gokgen, 2019, s. 23; Pekcanitez ve
Erdénmez, 2018, s. 139). Ayrica konkordatonun tasdiki talebinin reddine
karar verilip, borglunun iflasina karar verilmemis ise, alacaklilar karar
kesinlesmeden borg¢lu aleyhine takip baslatabilir veya eski takiplere devam
edebilir.

Mahkeme, konkordatonun tasdiki talebinin reddine karar verdikten
sonra, bor¢lu kural olarak yeniden kosullarin degistigini ileri siirerek
ornegin, daha once imtiyazli alacaklar icin gdstermesi gereken tazminati
simdi gdsterebilecegini belirterek yeniden konkordato talebinde bulunabilir.
Fakat, onceki talebinde hi¢ degisiklik yapmadan, eski talebini tekrarlayarak,
yeniden konkordato talep edemez (Uyar, 2019; 139). Diger yandan,
mahkeme tarafindan konkordatonun tasdik edilmemesi durumunda, bor¢lu
veya alacakli s6z konusu karara itiraz edebilir. Bu durumda, belirli kanun
yollart bulunmaktadir. Buna gore, bor¢lu ve konkordatoyu talep eden
alacaklilar, konkordatonun tasdik edilmemesi kararina yonelik; kararin
tebligi edilmesinden itibaren ve diger alacaklilar ise tasdik kararinin ilandan
sonra 10 gin i¢inde bolge adliye mahkemesi araciligiyla istinaf yolunu
kullanabilmektedir. Bolge adliye mahkemesinin verecegi karardan sonra ise,
10 giin icinde Yargitay araciligiyla temyiz yolunu kullanabilmektedir.

Konkordatonun Feshi

Tasdik edilmis olan konkordato projesi kapsaminda, her alacakli bor¢lu
tarafindan kendisine gerekli ifada bulunulmadigi gerekgesiyle ve kazanmis
oldugu haklar1 korumak ig¢in ilgili mahkemeye bagvurarak konkordatonun
feshini talep edebilir. Konkordato miiessesinde, alacakli taraf borgludan
alacaginin tamamin1 zamaninda tahsil edememesi durumunda, borgluya bilgi
ve haber vermeksizin konkordatonun feshi i¢in ilgili mahkemeye de dava
acabilir. Mahkeme, s6z konusu alacagin konkordato projesi kapsaminda
O0denmedigini tespit etmesi durumunda, konkordatoyu sadece dava agan
alacakli bakimindan fesih edebilir. Boyle bir durumda, alacakli alacaginin
tamamu igin borcluya yonelik icra ve/veya iflas yolunu kullanabilir. Ayrica
konkordatonun usul yoniinden noksanlifi ve bor¢lunun koti niyetli
hareketleri ile tasdik edildigi belirlenirse, herhangi bir alacaklinin talebi ile
konkordato tamamen fesh edilebilir (Demir, 2019, s. 77). Konkordatonun
feshi tiirleri, kendisine kars1 konkordato sartlarinin yerine getirilmemesi ile
bir alacakli tarafindan yapilan kism fesih ve konkordatonun koétii niyetli
olarak yapilmasindan dolayr tiim alacaklar1 kapsayacak olan tamamen
fesihten olusmaktadir (Kale, 2018, s. 262). Buna gore;

Konkordatonun kismen feshi, konkordato kararinin tasdik edilmesiyle
birlikte kanunda acgikca belirtilen alacaklar hari¢ olmak tizere, konkordato
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talebinden Once ve komiser nezaretinde gegici ve kesin miihlet siirecinde
meydana gelen tiim alacaklar1 kapsayacak sekilde, proje uyarinca kendisine
ifada bulunmayan borgludan dolayr tiim alacaklilar bakimindan kazanmis
oldugu haklarini korumak i¢in konkordatoyu tasdik eden ilgili mahkemeye
bagvurarak konkordatonun feshini talep edebilirler (Musul, 2018, s. 438).
Kismen fesih, konkordatonun feshi talebinde bulunan alacakli i¢in gecerli
olmaktadir. Fesih ile birlikte, s6z konusu alacaklimin alacagi ilk haline
donmektedir. Bu alacagin {lizerinde konkordato ile birlikte yapilan herhangi
bir iskontonun olmasi durumunda kaldirilmaktadir. Ayrica konkordatonun
tasdiki ile mevcut hacizler kendiliginden kalktigindan, alacaklinin tekrar
haciz talebi yapmasi gerekmektedir (Pekcanitez ve Erdonmez, 2018, s. 195).

Konkordatonun tamamen feshi, konkordato miiessesi hukuki bir siire¢
olmasindan dolayi, her alacakli konkordatonun fesih talebinde bulunabilir.
Ti{im alacaklilar mevcut alacaklari i¢in, bor¢lunun kotii niyetli hareketleri ile
konkordatonun tasdik edildigi gerekgesiyle, tasdik kararini veren
mahkemeden konkordatonun fesih edilmesini talep edebilir. Bor¢lunun kotii
niyetli davraniglarda bulunmasi, finansal tablolarinda hile ve manipiilasyon
yapmasi, belirli alacaklilarla konkordato projesi disinda gizli anlagmalar
yapmasi, mevcut borglarini veya alacaklarini gizlemesi ornek olarak
verilebilir. Bu durumda, konkordato miiessesi iyi niyetli bor¢lulara mevcut
borglularimi 6demek i¢in verilmis bir hak oldugundan, bor¢lunun bu yonde
yapmis oldugu bir davranisinin tespiti halinde, alacaklilardan herhangi biri
ilgili mahkemeye bagvurarak konkordatonun tamamen feshini talep edebilir
(Karadeniz, 2018, s. 43). Konkordatonun kanun kapsaminda etkin bir sekilde
yiiriitiilmesi borglunun iyi niyetli davraniglarina baghidir. Aksi durumda,
konkordatonun hileli oldugu anlamina gelmektedir (Pekcanitez ve
Erdonmez, 2018, s. 195).

Sonug¢

fcra iflas Kanunun (IiK) 301. maddesinde, kesin miihlet siiresinde
“konkordato alacaklilar toplantisimin” yapilacagl hiikkiim altina alinmigtir.
Toplanti zamani belirlenirken, bor¢lunun malvarligi durumunun tespiti ile
alacaklilarn tespiti i¢in gerekli olan siire gz Oniinde bulundurulmaktadir.
Toplantida komiser tarafindan hazirlanan konkordato projesi katilanlar
tarafindan oylanir ve kanunda belirtilen ¢ogunluk saglanmasi durumunda
kabul edilmis sayilir. Alacaklilar toplantismin isleyisi ve oylama IIK’nin
mad. 302’de ayrmtili olarak belirtilmistir. Alacaklilar toplantisinin amaci,
alacaklilar1 bor¢lunun malvarligit durumu hakkinda bilgilendirmek ve
konkordatoya onay vermelerini saglamaktir. Alacaklilar toplantisi, iflas
ertelemesinin aksine konkordato prosediirii icinde karar alma yetkisine sahip
bir organ degildir. Alacaklilar toplantisinda sunulan proje oylanir ve gerekli
cogunluklar saglandigi takdirde kabul edilir. Alacaklilar tarafindan kabul
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edilen konkordato eger kanunda ongoriilen sartlar1 sagliyor ise mahkeme
tarafindan tasdik edilir. Konkordato komiseri, kesin siire bitiminden yaklasik
bir ay Once alacaklilar toplantis1 yapilmasi i¢in karar alir. Fakat bu kararin
alinabilmesi i¢in oncelikli olarak toplantinin yapilacagi yerin ve zamanin
belirlenmesi gerekmektedir. Daha sonra, komiser alacaklilar toplantisinin
yapilacagi yer ve zamani belirten bir karar hazirlar. Bu kararla birlikte bir
ilan metni de hazirlanmaktadir. Aynm1 zamanda komiser, alacaklilar
toplantisinin  yapilacagi glin, saat ve yer konusunda mahkemeye
bilgilendirme yazisin1 gondermektedir. Konkordato projesinin kabulii i¢in,
hem alacakli sayis1 hem de alacak tutar1 bakimindan belirli bir saymnin
olmas1 gerekmektedir. IIK’nin 299. maddesi kapsaminda konkordato
komiseri tarafindan alacaklilar, konkordato talep eden bor¢ludan alacaklarini
bildirmeye 1IK’nin 288. maddesinde belirtilen sekilde yapilacak ilan ile
davet edilir. Alacagin komisere bildirilme yiikiimliliigii, bor¢lunun
bilangosunda gostermis oldugu alacaklilar veya konkordato projesinde
gostermis oldugu alacaklilar listesinde gosterilen alacaklilar konusunda
gegerli degildir. Dolayisiyla, bu s6z konusu bilangoda gosterilen alacaklilart
herhangi bir talebe gerek olmaksizin kayit altina almak zorunlugu
bulunmaktadr.

[IK’nin 300. maddesine gore, komiser; bor¢luyu, alacaklilar tarafindan
iddia edilmis olan alacaklari hakkinda goriislerini almak iizere davet eder.
Komiser ve alacaklilarin, borgluyu toplantiya katilmasi konusunda zorlama
yetkileri yoktur. Ancak borglu gercekce gostermeden toplantiya gelmezse
komiser, Asliye Ticaret Mahkemesinden miihletin kaldirilmasini ve
konkordatonun reddine karar verilmesini talep edebilir. Bor¢lunun
bilangosunda kaydettigi borclar kendili§inden konkordato nisabina dahil
edilerek, bu alacaklar, alacakli tarafindan konkordatoya kaydedilmeseler bile
konkordato nisap ve oylamasina katilirlar. Bor¢lu, daha 6nce bilangosunda
kaydettigi alacaklara daha sonra itiraz edemez. Kanunda belirtilen siirelerde
konkordatoya alacakli olarak kaydedilmis veya zamaninda alacakli olarak
talepte bulunmamakla beraber, alacaginin varligimi toplantida ispat etmis
olan alacaklilar ve cekismeli alacak olup olmadigina bakilmaksizin tiim
alacaklilar, alacaklilar toplantisina katilabilirler. Toplanti sonucunda,
komiser tarafindan konkordatoyu kabul eden ve reddeden alacaklilar igin
ayr1 ayri tutanak tutulmasi gerekir. Bu tutanaklar, konkordatoya kaydedilmis
alacaklilar ve bor¢lunun bilangosunda alacakli olarak goriinen alacaklilart
kapsamaktadir.

Konkordato projesi, kanununda belirtilen ¢ogunluk saglanarak,
alacaklilarin oyuna sunulur. Konkordato komiseri, projenin kabulii icin
yapilan alacaklilar toplantisinda ve kanunda ongoriilen iltihak siiresinde;
konkordato ile ilgili biitiin belgeleri, projenin kabul edilip edilmedigini ve
tasdikinin uygun olup olmadigini, verilen oylar sonucunda kabul edilmis
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konkordato projesini, gerekgeli raporuyla birlikte Asliye Ticaret
Mahkemesine sunar. Konkordatonun kabul ya da reddi konusunda karar
verme yetkisi Asliye Ticaret Mahkemesine aittir. Mahkeme, komiserin
mahkemeye ibraz edecekleri gerekgeli rapor ve dosya ile konkordato
hakkinda karar vermek iizere yargilamaya baslayacaktir. Mahkeme,
konkordatonun tasdikine yonelik kararini kesin miihlet siirecinde vermesi
gerekmektedir. Mahkeme tarafindan, kesin miihlet siirecinde karar
verilemeyeceginin anlagilmasi durumunda, komiserin de gerekgeli raporu
almarak, karar verilinceye kadar kesin miihlet hiikiimlerinin devami yoniinde
karar verilmektedir.
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Pandemi Doneminde Yardimc1 Hizmetler Calisanlarimin COVID-
19 Korkusu ile Giivenlik Farkindah@gr ve Giivenlik Davramsi

Arasindaki Iliski

Kezban Ozgelik Kaynak* Baris Oztuna**

Oz

Bu ¢alisma, Dokuz Eyliil Universitesi Hastanesinde COVID-19 Pandemi siirecinde gorev
yapmakta olan yardimct hizmetler sumifi ¢alisanlarimin (hastabakici, temizlik personeli,
hizmetli gibi) COVID-19 korkusu ile giivenlik farkindaligi ve giivenlik davramsi arasindaki
iliskinin incelenmesi amacwyla yapilmigtir. Calismaya ait verileri toplamak amaciyla
olusturulan anket, literatiirden yararlamilarak Ahorsu ve arkadaslar tarafindan gelistirilen
(2020) ve Bakioglu vd. tarafindan Tiirkceye uyarlanan COVID-19 Korkusu Olgegi ve Lin,
Tang, Miao, Wang, Wang tarafindan 2008 yilinda olusturulan giivenlik kiiltiirii ol¢eginden
alman iki soru ile (Ankette 8.-9. sorular) ¢alisanlarin is giivenligi farkindaligin dlgiilmeye
calisilmigtir. Giivenli davramis egilimlerini olgmek icin anketteki 10.-13. Sorulardan ikisi
Mearns, Whitaker ve Flin (2003) i giivenlik kiiltiirii dl¢eginden; Dursun tarafindan 2012
yilinda Neal, Griffin ve Hart (2000)'m élceginden aktarilan 2 sorudan- yararlanimistir.
Anket 301 YHS c¢alisanina uygulanmis ve verilerin degerlendirilmesi bilgisayar ortaminda
IBM SPSS V23 ile analiz edilmistir. Calismaya katilan yardimci hizmetler sinifi ¢alisanlarinin
demografik ozellikleri COVID-19 korkusu ile giivenlik farkindaligi ve giivenlik davranisi
agisindan degerlendirilmis, 6lcekler arasinda iliski bulunmaya ¢alisiimistir. COVID-19

korkusu yardimct hizmetler sinifi ¢alisanlart igin ortalama bir degerde karsimiza ¢ikarken,
giivenlik farkindaligi ve giivenlik davranist oldukga yiiksek ¢tkmugtir.
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The Relationship between Ancillary Services Employees' Fear of
COVID-19 and Security Awareness and Safety Behavior during
the Pandemic Period

Kezban Ozgelik Kaynak* Baris Oztuna**

Abstract

This study was carried out to examine the relationship between the fear of COVID-19 and
safety awareness and security behavior of ancillary services class employees (such as nursing
staff, cleaning staff, housekeepers) working at Dokuz Eyliil University Hospital during the
COVID-19 Pandemic process. The questionnaire, which was created to collect the data of the
study, was developed by Ahorsu et al. (2020) using the literature and Bakioglu et al. The
occupational safety awareness of the employees was tried to be measured with two questions
(8th-9th questions in the survey) taken from the COVID-19 Fear Scale adapted to Turkish by
the Ministry of Health and the safety culture scale created in 2008 by Lin, Tang, Miao, Wang,
Wang. 10.-13. Two of the questions are from the safety culture scale of Mearns, Whitaker and
Flin (2003); Dursun utilized 2 questions-transferred from Neal, Griffin and Hart (2000)'s
scale in 2012. The questionnaire was applied to 301 ASC employees and the evaluation of the
data was analyzed in computer environment with IBM SPSS V23. The demographic
characteristics of the ancillary services employees participating in the study were evaluated
in terms of fear of COVID-19 and security awareness and security behavior, and a
relationship was tried to be found between the scales. While fear of COVID-19 appeared at
an average value for the employees of the auxiliary services, safety awareness and safety
behavior were found to be quite high.

Keywords: COVID-19, fear of COVID-19, security awareness, safety behavior, ancillary
services class employees.
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Giris

Saglik  hizmeti sunumu doktorundan hemsiresine  sekreterinden
hastabakicisina zincirin birer halkasi olarak takim calismasinin en giizel
orneklerindendir. Saglik calisanlar1 Diinya Saglik Orgiitiiniin tanimi ile de
farkli meslek gruplarini igine alan, doktorundan hemsiresine, ebesinden
saglik memuruna kadar cesitlilik gostermektedir. Ayrica diger saglik
profesyonelleri olarak tanimlanan biyolog, eczaci ile diger saglik elemanlari
teknikerler ve diger c¢aliganlar yani hizmetli, hastabakici, temizlik
personelleri saglik hizmeti sunumunda rol sahibidirler (World Health
Organization, 2006). Bu zincirde saglik calisani olmamasina ve saglik
egitimi almamis olmasma ragmen yardimci hizmet calisanlar1 o6zellikle
hijyen ve temizlik kosullariin saglanmasinda ve siirdiiriilmesinde oldukga
biliyiik oneme sahiptirler. Saglik hizmeti sunumunda her ne kadar
sorumluluklar diistik gibi goriinse de ¢alisma ortaminin sahip oldugu yiiksek
risklerle karsi karsiyadirlar (Kurt, Harmanogullari, Ekinci ve Ersoz, 2016).
Saglik hizmeti sunumunun aktif giicii insandir ve bu yonii ile saglik
kuruluslar1 birer insan mozaigi olup; cesitli ve degisik egitimde, nitelikte
bireylerden olugmaktadir.

Ozellikle COVID-19 viriisii ile ilgili olarak diizenli olarak temizlenen,
hijyenik ortamlarda patojenlerin bulagma riski Onemli Olgiide azaldig
bilinmektedir. Hastanelerin mikroplar, bakteriler, viriisler i¢in lireme alani
olmaktan c¢ikarilmasinda yardimci hizmet g¢alisanlarimin gerekli giivenlik
Onlemleri ile duyarli davranis sergilemesi beklenmektedir. Pandemi
doneminin sikintili, stresli, yogun ve yiiksek bulas riskinin dogurdugu
korkunun giivenlik davraniglari ile iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Hastaliklarin algilanis bigiminin hastalikla karsilasildiginda verilen
tepki ve zamanla var olan duruma uyum saglanmasi ile arasinda oldukga siki
bir iliski oldugu goz ardi edilmemelidir (Hekler ve digerleri, 2008). Salginin
yayilma hiz1 kitlesel bir salginla karsi karsiya kalan kigilerin sergiledikleri
davranislarla paralel bir seyir izlemekte olup bu durumunun olasi can
kayiplarim azaltmak bakimindan da 6nemi azimsanmamalidir (Cirakoglu,
2011). Boylesi hastaliga yakalanma riskinin yiiksek oldugu doénemler,
toplumun korku ve stres kaynaklarimi arttirmakta, panik bozuklugu,
anksiyete ve depresyon gibi ¢esitli psikolojik sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir (Rajkumar, 2020). Diinya genelinde yine salgin olarak
degerlendirilmis olan SARS gibi bulasici hastaliklarin da bireylerin
anksiyete, depresyon ve stres diizeylerini artirabildigi yapilan ¢aligmalarda
ortaya ¢ikmistir (Wu, Chan ve Ma, 2005, s. 39). Toplumun bir pargasi olan
ve pandemi siiresince en aktif grupta yer alan yardimci saglik ¢alisanlarinin
da bu etkilere maruz kalmasi kacimilmazdir. Bir diger ifadeyle salginin
olumsuz etkileri ile kars1 karsiya kalarak zarar gérme ihtimali yiiksek olan
meslek gruplari arasinda karsimiza ¢ikmaktadir (Wang ve digerleri, 2020).
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Health and Safety Executive (2005) giivenlik kiiltiiriind, “Bir
organizasyonun saglik ve giivenlik yeterliligi ve tarz1 ile birey ve grup
degerlerinin, tutumlarin, algilarin, yetkinliklerin ve baglilig1 belirleyen
davranig Oriintiilerinin bir {irlinii olarak tanimlamaktadir.”. Arastirmacilar
arasinda gilivenlik kiiltlirlinii olusturan boyutlar konusunda bir fikir birligi
bulunmamakla birlikte (Dursun, 2012) calismamizda yardimci saglik
personelinin is gilivenligi farkindaligin1 ve gilivenli davranig egilimlerini
6lgmek amaglanmaktadir. COVID-19 ile ilgili yiiksek risk altinda olan saglik
caligsanlarinin bilgi ve sergiledikleri tutumlar son derece énemli olup; daha
diisiik egitime ve daha az deneyime sahip olan c¢alisanin mesleki risklere
daha acik oldugu bilinen bir kuraldir (Tiirk Toraks Dernegi, 2020). Alinmas1
gereken tedbirlerin farkinda olup uygun davranislan sergileyen yardimei
saglik calisanlarinin COVID-19 kaynakli kaygi ve korkularinin da daha
diisiik olmasi1 beklenmektedir.

Calisanlarin COVID-19 Korkusu

COVID-19 viriisii birlikte gelen saglik problemleri iki sebepten meydana
gelmektedir. Ilki, viriisiin neden oldugu bedensel saglik sorunlari, ikincisi ise
pandemi ile iliskili endise, anksiyete ve panik benzeri ruh sagligi
problemleridir. Koranaviriis yalnizca bir medikal saglik sorunu olarak degil,
bununla birlikte akil sagligi sorunu olarak da ele alinmalidir. Bulasici
hastaliklar kisilerin fiziksel sagligini bozmakla birlikte, enfekte olsun
olmasmn insanoglunun psikolojik saghigma da dokunmaktadir (Askin,
Bozkurt ve Zeybek, 2020, s. 307). Pandemi donemleri gibi olagantistii
durumlarda gorev yapmak, c¢alisanlar i¢in insanliga faydali durumlarla
tatmin edici olabilmektedir. Bununla birlikte pandemi calisanlara,
yakinlarinin, ¢alisma arkadaglarinin hastalik veya 6lim siirecine taniklik
etme etme gibi olaylar sebebiyle ruh sagliginin kotii etkilenmesine de neden
olabilmektedir (Higdurmaz ve Uzar Ozgetin, 2020, s. 5). Sadece COVID-19
pandemi doneminde degil, her zaman saglik ¢alisanlarinin motivasyonun
yliksek olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla saglik ¢aliganlarinin ruhsal olarak
dayanikli olmasi i¢in g¢aligmalar yapilmasi ve motivasyonlarini azaltic
unsurlarin belirlenmesi anlamli olmaktadir (Bana, 2020, s. 290). Boylece
belirsizliklere, olumsuzluklara hazirlikli olunmas1 saglanabilecektir.
Yetkinlik kazanmaya yonelik egitimlerin ve hazirlikli olmanin, stres ve
kaygtya kars1 koruyucu bir etken oldugu bilinmektedir.

Bireylerin pandemi donemi sebebiyle sadece evlerde degil, saglik
kurumlar1 iginde de kapali alanlarda kalmasi psikososyal islevselligi
diistirebilmektedir. Kapali ortamda uzun siire bulunulmasi tercih edilmeyen
ve zihinsel baski olusturan bir unsurdur. Ayrica, sosyallesme kaybi, sosyal
ve fiziksel temaslarin kisitlanmasi psikolojik sikintiyr ¢ogaltmaktadir (Enli
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Tuncay, Koyuncu ve Ozel, 2020, s. 493). Onceden ruh saghg ve madde
kullanim bozuklugu olan kisilerde COVID-19 enfeksiyonu riski, test ve
tedaviye erisimde sorun yasama riski ile birlikte pandemiden kaynaklanan
olumsuz fiziksel ve psikolojik etki riski de artacaktir. COVID-19
pandemisinin psikolojik ve psikiyatrik etkilerini en aza indirmek igin
atilabilecek ve atilmasi gereken adimlar vardir (Cullen, Gulati ve Kelly,
2020, s. 311).

Tiirkiye Psikiyatri Dernegi saglik ¢alisanlar1 ve doktorlar icin COVID-
19 korku ve kaygisiyla bas etme rehberi yaymlamistir. Pandemide ¢ogalan
sikinti duygusunun sebeplerinde; bakim isteklerinde yiikselis ve zorunlu
sartlar, daimi enfeksiyon riski, kisisel koruyucu kullanma ve ekipman
zorluklar1 sayilabilmektedir (Yalg¢intas ve Marakoglu, 2020, s. 57).
Pandemiyle birlikte gelen stres, kaygi, endise benzeri psikolojik temelleri
0lciit alarak ¢ocuklar, yaslhlar, kadinlar, saglik ¢alisanlari, vatandaslarin cogu
icin stres ve kriz yonetimi, bag etme ve sosyal destek almalari yoniinde
caligmalar 6nem teskil etmektedir (Askin ve digerleri, 2020, s. 312-313).
COVID-19'un hizli yayilmasi, neden olabilecegi semptomlarin siddetinin
bilinememesi gibi bir dizi sebepler 6zellikle saglik uzmanlar1 arasinda genel
bir ihtiyat ve belirsizlik iklimi yaratmistir. Enfekte bireylerin orani, hastalik
hakkinda bilgi eksikligi ve saglik calisanlar1 arasinda Oliimler, kisisel
koruma ekipmaninin tiikenmesi, yeni bir alana yerlestirildiginde etkili bakim
saglayamayacagina dair endiseler, hizla degisen bilgilere iliskin durumlar,
giincel bilgilere ve iletisime erisim eksikligi gibi organizasyonel
durumlardan kaynaklanan eksiklikler, belirli ilaglarin yoklugu, kritik
hastalarin artisina dikkat etmek igin gerekli ventilatér ve yogun bakim
tinitesi yataklarmin eksikligi ve giinliik sosyal ve aile yasamlarinda énemli
degisiklikler, yetersiz desteklenme duygulari, kendi saghgiyla ilgili
endiseler, enfeksiyonu aile iiyelerine veya baskalarina gotiirme korkusu,
belirsizlik duygulari, sosyal damgalanma ve ezici is yiikii gibi nedenler
calisanlari strese sokmaktadir (El-Hage, 2020, s. 73).

Kang ve arkadaglari (2020) tip ve hemsirelik personelinin ruhsal
saglik durumu ve psikolojik ihtiyaglarinin psikolojik bakim alma
baglamindaki etkinligini veya yoklugunu arastirmak i¢in Wuhan’daki tip ve
hemsirelik personelini iizerine bir arastirma yapmuslardir. Ozellikle,
Wuhan’da ¢alisan 994 tip ve hemsirelik personeli arasinda, % 36,9'unda ruh
sagligi bozuklugunun esigin altinda, %34,4'linde hafif rahatsizliklarin
oldugu, %22,4'inde orta diizeyde rahatsizliklarin varligt ve %2'sinde
salginin hemen ardindan siddetli rahatsizliklarin oldugu belirlenmistir.
Katilimeilarin %36,3'0 psikolojik materyallere, % 50,4'ii medya araciligiyla
mevcut psikolojik kaynaklara ve %17,5' ise danismanlik veya psikoterapi
yontemlerine bagvurmuslardir (Kang ve digerleri, 2020, s. 11). Zhou ve
arkadaglar1 (2020) tarafindan yapilan calismada ise, COVID-19 salgim
sirasinda, On saflardaki saglik personelinin genel popiilasyona gore
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psikolojik rahatsizliklara yakalanma olasiliginin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir. Glinlilk ¢aligma saatlerinin 6lgiilen tim psikolojik
rahatsizliklar i¢in bir risk faktorii oldugu ve diger bazi degiskenlerin de 6n
saflardaki saglik personelinin belirli psikolojik rahatsizliklarina sebep
olabilecegini ortaya ¢ikarmistir (Zhou ve digerleri, 2020, s. 510). AlAteeq ve
arkadaslar1 (2020) tarafindan Suudi Arabistan'da COVID-19 salgini sirasinda
saglik hizmeti saglayicilart arasinda depresyon ve anksiyete seviyelerini
aragtirmak i¢in Saglik Bakanligindaki 502 saglik hizmeti saglayicisiyla bir
arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmaya gore, hafif (%24.9), orta (% 14.5)
ve orta siddetli (%10) ile siddetli (%5.8) arasinda degisen depresif
bozukluklar oldugu tespit edilmistir. Orneklemin diger yarisinda ise, hafif
(%25.1) ve orta (%]11) ile siddetli (%15.3) arasinda degisen yaygin anksiyete
bozuklugu oldugu goriilmiistiir. (AlAteeq, Aljhani, Althiyabi ve Majzoub,
2020, s. 1432). Benzer sekilde iilkemizde pandemi siirecinde saglik
caliganlarinin tilkkenmislik, mesleki doyum, depresyon, anksiyete, Covid-19
korkusu diizeyleri ve bunlarla iligkili faktdrlerin incelenmesi amaciyla 371
saglik calisaninin katilimi ile gerceklesmis olan c¢alismada da saglik
calisanlarinin  psikolojik durumlar1 iizerinde olumsuz etkileri ortaya
konmustur (Arpacioglu, Baltali ve Uniibol, 2021, s. 98).

Koronaviriis (COVID-19) salgini, sosyal ve ¢alisma ortamlarini gesitli
sekillerde derinden degistirmistir. Sosyal mesafe politikalari, tecrit siireleri
ve hastalanma kaygisinin yani sira iiretken faaliyetin askiya alinmasi, gelir
kayb1 ve gelecek korkusu, vatandaslarin ve calisanlarin ruh sagligim
olumsuz etkilemektedir. Isletmeler, pandemi senaryosuyla karsi karsiya
kalan ¢alisanlarinin ruh sagligimi hafifletmede veya koétiilestirmede onemli
bir rol oynayabilmektedir (Giorgi, 2020, s. 7857). Pandemiyle birlikte saglik
alaninda calisanlarin is sorumluluklarinin ¢ogalmasi tiikkenmisligin artist
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiikenmislik ile miicadele etmek igin, her bir
saglik calisaninin iginde bulundugu durum anlagilmali ve ona gore
arastirmalar yapilmalidir (Yiincii ve Yilan, 2020, s. 395-396). Pandemi
donemi ve sonrasinda bireylerin psikolojik gidisatlar1 degerlendirilmeli ve
bu durumlarla ilgili arastirmalar daha fazla yapilmalidir (Cevik Aktura ve
Ozden, 2020, s. 1150).

Is Giivenligi Farkindahg

Saglik hizmetleri geleneksel hastane ortamindan ayakta tedavi, ev ve diger
kurumsal olmayan ortamlara taginmis ve boylece calisanlarin koruma
onlemlerinin karmasikligini artirmistir. Bu nedenle, saglik c¢alisanlarinin
giivenligine ve sagligina yonelik adimlar, risk altindaki ¢alisanlarin
belirlenmesini saglayan arastirma ve eylemleri icermelidir. Bu eylemler ise
planlama, egitim, gerekli ekipmam saglamak, yeterli personeli saglamak,
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uygun teknikler kullanmak, calisanlar1 agilamak ve hastalar1 uygun sekilde
izole etmektir (Clever ve LeGuyader, 1995, s. 141). Giivenlik kiiltiirii ile
orgiit kiiltiirtinii birlikte ele almak 6nemlidir. Bu iki kiiltiirdeki ayrimlar,
stratejilerin olusmasinda bir grup soruna sebep olmaktadir. Calisanlar
acisindan giivenlik kiiltlirliniin uyumlu hale gelmesi uzun dénemli plan ve
stratejilerin ilerlemesini gerektirmektedir. Mevzuat agisindan entegrasyon
saglamak amaciyla yapilan caligmalar uzun donemde arzulanan neticelere
varilmasimni engellemektedir. Bu yiizden yasal entegreden ziyade calisma
ortamimin ihtiyaglarin1 karsilayabilen bir kiiltlirel temel olusturulmalidir
(Tutar, Nam ve Nam, 2019, s. 114). Bireylerin davraniginda alg, diisiince ve
duygu gibi unsurlarin miithim oldugu diisiiniilmektedir. Bireyler var olduklar
tutum veya davraniglart yoniinde harekete ge¢mektedirler. Bu bakimdan is
giivenligi konusundaki tutumlar analiz edilirken, bireylerin alg1 ve tutumlar
konusunda fikir sahibi olmak olduk¢a 6nemlidir (Dursun ve Keser, 2014,s.
6).

COVID-19 bulas riski yiiksek olan caliganlarin anksiyete ve korku
diizeylerinin de yiiksek olabilecegi goriilmektedir. Hasta ile temasin siklikla
oldugu durumlarda hastaligin belirtilerinin sorgulanmasi, maske kullanimu,
el dezenfeksiyonu gibi temizlik malzemeleriyle bulasma olasiliginin
azaltilmaya c¢alisilmas1 gerekmektedir (Saglam ve Saruhan, 2021). Pandemi
déneminde calisma ortamlarinda olabilecek olaganiistii durumlar i¢in planlar
belirlenip rehberler ¢ikarmali ve tatbikatlar uygulanmalidir. Bu planlar ve
alinan 6nlemler dogrultusunda eksik malzemeler tamamlanmalidir (Giirer ve
Gemlik, 2020, s. 51). COVID-19 salgininda 6n saflarinda yer alan saglik
caliganlar1 farkli risklere maruz kalmaktadirlar. Mesleki tehlikeler arasinda
viriise ve diger patojenlere maruz kalma, siddet, taciz, damgalanma,
ayrimceilik, agir is ylkii ve kisisel koruyucu ekipmanin (PPE) uzun siireli
kullanimi sonucu ortaya ¢ikan olumsuzluklar yer almaktadir. Diinya Saglik
Orgiiti COVID-19 pandemi doneminde is saghig ve giivenligi ile ilgili
almmas1 gereken tedbirleri ve saglik profesyonellerinin haklarini diizenleyen
bir belge yaynlamistir. Bu dogrultuda saglik calisanlarindan beklenenler
sunlardir (WHO, 2020):

e Mevcut is saghgr ve giivenligi siireclerini izleyin, bagkalarini
sagliklarini risk durumlarindan kaginin ve igverenin diizenledigi is sagligi ve
giivenligi egitimlerine katilin;

e  Hastalari tedavi etmek i¢in uygulanan protokollere uymak;

e  Hastalar saygili, sefkatli ve onurlu bir sekilde tedavi etmek;

e Hasta gizliligini korumak;

o Siipheli ve dogrulanmig vakalarin yerlesik halk sagligi raporlama
prosediirlerini siiratli bir bi¢imde izlemek;

e  Tiim ilgili kigilere dogru IPC ve halk saglig bilgilerini sunmak;

o Kisisel koruma ekipmanlarmi uygun sekilde takmak, kullanmak ve
imha etmek;
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e  Hastalik belirtilerine kars1 kendi kendine izleme ve kendi kendine
tecrit etme ve ortaya ¢ikarsa hastaligi yoneticilere bildirme;

e Destekleyici miidahaleler gerektiren asiri stres belirtileri veya akil
saglig1 sorunlari yastyorsa yonetime bilgi vermek;

e Saglik i¢in riskli bir durum disiintldiginde, bu durumu birinci
derece amirine bildirmek.

Uzuntarla ve arkadaslariin 2020 yilinda Ankara’da bir egitim ve
aragtirma  hastanesinde  bulunan 418 saglik calisan1  iizerinde
gerceklestirdikleri calismada saglik c¢alisanlarinin gilivenlik bilinci ve
giivenlik davranisi diizeyleri yiiksek bulunmustur. Bununla birlikte, giivenlik
farkindaligindaki artigin, giivenlik davramiginda artisa neden oldugu
sonucuna varilmistir (Uzuntarla, Kiigiikali ve Uzuntarla, 2020, s. 1). Unal
tarafindan 326 saghik calisanina uygulanan c¢alismada ise, saglik
caliganlarinin gilivenlik bilinci ve yetkinlikleri, is kazalarim1i Onleme
davranisinda kadercilik algisina gore yaklagik Ui kat daha etkili
bulunmustur. Sonug olarak yoneticilere kurumlarinda c¢alisanlarin giivenlik
bilincini ve yetkinliklerini artiracak adim atmalarin tavsiye etmek énemlidir
(Unal, 2020, s. 783). Ajayi ve arkadaslar1 (2011) tarafindan Giineybati
Nijerya’daki 405 kaynak¢iya uygulanan koruyucu goz cihazlariin kullanim
konusundaki farkindalik diizeyini ve uygulama diizeyini belirlemek igin
yapilan aragtirmada kaynakgilarin 6nemli bir kismimin koruyucu gz cihazi
kullanmadigr goriilmiis; koruyucu goz cihazlarinin kullaniminin 6énemi ve
faydalart1 hakkinda saglik egitimi ve bilinglendirme kampanyalarinin
yapilmas1 Onerilmistir (Ajayi, Adeoye, Bekibele, Onakpoya ve Omotoye,
2011, s. 294).

Yontem
Calismanin Amaci ve Yontem

Bu ¢alismanin evrenini Dokuz Eyliil Universite Hastanesi’nde COVID-19
Pandemi siirecinde gorev yapmakta olan Agustos 2020 itibari ile 846
yardimei hizmetler sinifi ¢alisanlari (hastabakici, temizlik personeli, hizmetli
gibi) olusturmaktadir.

Orneklem; Dokuz Eyliil Universite Hastanesi’nde COVID-19
Pandemi silirecinde goérev yapmakta olan yardimer hizmetler smifi
personellerinden (hastabakici, temizlik personeli, hizmetli gibi) ¢alismaya
katilmaya goniilli olanlar c¢aligmanin 6rneklemini olusturmus, tahmini
orneklem biyiikliigii (/= 0.05 i¢in en az 265 olarak belirlenirken ¢alismaya
301 kisi katilmustir.

Veri toplama araci olarak sosyo-demografik ozelliklerini ile ilgili
verileri gosteren form, Ahorsu ve arkadaslari tarafindan gelistirilen (2020)



428 Ozcelik Kaynak ve Oztuna

ve Bakioglu vd. tarafindan Tiirkgeye uyarlanan COVID-19 Korkusu Olgegi
ve Calisanlarin is glivenligi farkindaligimi 6lgmek amaciyla ise Lin, Tang,
Miao, Wang, Wang (2008)’in giivenlik kiiltiirii 6l¢eginden alinan iki soru
kullanilmistir (Ankette 8.-9. sorular). Calisanlarin giivenli davranig
egilimlerini 6lgmek icin ise iki soru Mearns, Whitaker ve Flin (2003)’in
givenlik kiiltirii 6lgeginden; diger iki soru ise Neal, Griffin ve Hart
(2000)’1n dlgeginden aktaran Dursun (2012)’den uyarlanmistir (Ankette 10.-
13. sorular). 3 boliimden olusan soru formunda agik uglu ve kapali uglu
sorular yer almaktadir.

1. Yardimcit Hizmetler Calisanlarinin demografik o6zeliklerini igeren
bolim; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, vb.den olugan 8 sorudan olusmaktadir.

2. Yardimci1 Hizmetler Calisanlarinin COVID-19 korkusunu belirlemeye
yonelik sorular boliimiinde ise 7 soru yer almaktadir.

3. Yardimci Hizmetler Calisanlariin Giivenlik Farkindaligi ve Giivenli
Davranis durumlarini belirmeye yonelik boliimde 6 soru bulunmaktadir.

COVID-19 Korkusu Olgegi, Ahorsu ve arkadaslari tarafindan 2020
yilinda kisilerin COVID-19 viriisiine yakalanma ile ilgili korku diizeyini
olcebilmek amaciyla gelistirilmistir.  Olcegin Tiirkgeye uyarlanmasi
Bakioglu vd. tarafindan gergeklestirilmis olup; oOl¢ek tek boyut ve 7
maddeden olusmaktadir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir. Bes dereceli
Likert tipi 6lgekte, 1 en azi, 5 ise en fazlayr ifade etmektedir. Isaretlenen
dereceler toplanarak toplam puan elde edilir. Olgekten alinabilecek puanlar 7
ile 35 arasinda degismektedir. Olgegin tiim maddelerinden alinan toplam
puan bireyin yasadigi COVID-19 korku diizeyini yansitmaktadir. Olgekten
alman puanin artmast yasanan yiiksek COVID-19 korkusu anlamina
gelmektedir.

COVID-19 korkusu o6lgeginin maddelerinin faktoér yiik degerlerinin

0.73 ile 0.82 arasinda degistigi tespit edilmistir. 0.88 Olgegin Cronbach
Alpha ig tutarlilik katsayisidir.

Giivenlik Farkindaligi ve Giivenli Davrams Olcegi; calisanlarin is
giivenligi farkindaligim 6lgmek amaciyla Ozkan ve Arpat 2015 yilinda
giivenlik kiiltiiriiniin literatiirde kabul gormiis temel boyutlarin1 kullanarak
bir anket ¢alismasi gerceklestirmislerdir. Calismada Lin, Tang, Miao, Wang,
Wang (2008)’in giivenlik kiiltiirii 6l¢ceginden alinan iki soru (Ankette 8.-9.
sorular) ile giivenlik farkindaligi 6l¢iilmiistiir. Calisanlarin giivenli davranis
egilimlerini 6lgmek icin ise iki soru Mearns, Whitaker ve Flin (2003)’1n
giivenlik kiiltlirii 6lgeginden ve iki soru da Neal, Griffin ve Hart (2000)’1n
Olceginden (Ankette 10.-13. sorular) alimmustir. Giivenlik Farkindaligi ve
Davraniglant ile ilgili sorularin giivenilirligi 0.792 olarak bulunmustur.
Olgekte, alti ifadeden olusan besli likert tipte olan ifadeler, 1 puan
(Kesinlikle Katilmiyorum), 5 puan (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda
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degerlendirilmektedir. Bir puan tamamen katilmama yoniinde diisiik
farkindaligi, 5 puan ise yiiksek farkindalik ve davranisi ifade etmekte olup,
alman toplam puan iizerinden degerlendirme yapilmaktadir. Puanin diisiik
olmasi giivenlik farkindaligi ve davranisi acidan diisiikk duyarliligi, puanin
yiiksek olmasi ise yliksek duyarliligi gostermektedir.

Bulgular ve Tartisma

Ulkemizde Mart 2020 tarihinden bu yana yasanmakta olan COVID-19
pandemi doneminde yardimci hizmetler ¢alisanlarinin COVID-19 korkusu
ile gilivenlik farkindaligi ve giivenlik davranisi arasindaki iliskiyi tespit
etmek i¢in gergeklestirdigimiz ¢aligmanin verileri IBM SPSS V23 ile analiz
edilmistir. Normal dagilima uygunluk Kolmogorov Smirnov ve Shapiro
Wilk ile incelenmis, normal dagilim  gostermeyen  verilerin
karsilagtirilmasinda Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis testi
kullanilmigtir. Degiskenler arasindaki iligki spearman korelasyon analizi ile
incelenmis olup normal dagilim gostermeyen veriler ise ortanca (minimum —
maksimum) seklinde verilmistir. Anlamlilik diizeyi p<0,050 olarak
almmustir.

Caligmaya katilanlarin %56,5’1 erkek, %43,5’1 kadindir (Tablo 1).
Nicelik olarak hem erkek hem kadin sayisinin 6rneklem dagilimi birbirine
yakindir. Katilimeilarin %40,5°1 25-31, %25,6’s1 18-24, %25,6’s1 32-38 ve
%8,3’1 39 ve lizeri yas araligindadir. Genel olarak 30 yas alti ¢alisanlarin
fazla olmasi1 verilen hizmetin geregi olarak da diisliniilmektedir.
Katilimcilarin %77,4’4 temizlik gorevlisi olarak gorev yaparken, %16,3’1
hastabakici ve %6,3’1 destek hizmetleri gorevlisidir. Katilimcilarin %50,5°1
evli, %49,5’1 bekardir. Katilimeilarin %50,8°1 lise, %37,5’1 ortaokul, %10°u
ilkokul ve %]1,7’si lniversite mezunudur. Yardimci hizmetler sinifi
personelleri saglik egitimi almamis olmakla birlikte genel olarak lise ve daha
az egitime sahiptirler.

COVID-19 pandemisi o6zelinde yoneltmis oldugumuz sorulardan
katilimcilarin %39,2’sinin COVID-19 salgini i¢in alinan toplumsal dnlemleri
yeterli buldugu, %36,5’inin kismen yeterli buldugu ve %?24,3’linlin hig
yeterli bulmadig1 sonucuna ulagilmigtir. Katilimcilarin %40,9’u COVID-19
salgini i¢in alinan kisisel 6nlemlerin yeterli oldugunu diisiiniirken, %35,2’si
kismen, %23,9’u yeterli olmadigint belirtmistir. Bu sonug¢ toplumsal ve
kisisel onlemlerle ilgili yeterlilik fikirlerinin yakin oldugunu gostermektedir.
Katilmcilarin %48,5’1 COVID-19 ile ilgili kendi bilgi diizeyini tamamen
yeterli bulurken, %47,2’si kismen yeterli oldugunu, %4,3’l4 yetersiz
oldugunu belirtmistir.
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Tablo 1: Sorularin frekans dagilimlar

Frekans (n) Yiizde (%)

Cinsiyet

Kadin 131 43,5

Erkek 170 56,5
Yas

18-24 77 25,6

25-31 122 40,5

32-38 77 25,6

39 ve iizeri 25 8,3
Gorev

Hastabakici 49 16,3

Temizlik Gorevlisi 233 77,4

Destek Hizmetler 19 6,3
Medeni durum

Evli 152 50,5

Bekar 149 49,5
Egitim durumu

Ilkokul 30 10,0

Ortaokul 113 37,5

Lise 153 50,8

Universite 5 1,7
Covid-19 salgini igin alinan toplumsal dnlemler sizce yeterli mi?

Evet 118 39,2

Hayir 73 24,3

Kismen 110 36,5
Covid-19 salgini i¢in alinan kisisel 6nlemler sizce yeterli mi?

Evet 123 40,9

Hayir 72 23,9

Kismen 106 35,2
Covid-19 ile ilgili bilginizi ne kadar yeterli goriiyorsunuz?

Tamamen Yeterli 146 48,5

Kismen Yeterli 142 47,2

Yetersiz 13 4,3

Tablo 2 de demografik faktorler ile COVID-19 korkusu, giivenlik
farkindaligt ve giivenli davramis ile ilgili tutumlarla ilgili veriler
incelenmistir. Buna gére COVID-19 korkusu toplam puani cinsiyete gore
farkliik gostermektedir (p=0,001). Kadinlarda COVID-19 korkusu ortanca
degeri 18 iken, erkeklerde 14 olarak elde edilmistir. Kadinlarin COVID-19
dan daha fazla korktugu ve COVID-19 korkusu toplam puanimin COVID-19
salgini i¢in alinan kisisel dnlemlerin yeterli oldugunu diisiinme durumuna
gore de farklilik gosterdigi saptanmustir (p=0,016). Evet diyenlerde puan
ortanca degeri 14, hayir diyenlerde 14 ve kismen diyenlerde 17 olarak elde
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edilmistir. Bu durum farklilik kismen diyenlerin puaninin diger gruplara
gore yiiksek elde edilmesinden kaynaklanmaktadir (sira ortalama degerleri
sirastyla 142, 1, 137,6, 170,4).

Gtlivenlik farkindaligi toplam puant ise goreve gore farklilik
gostermektedir (p=0,005). Hastabakicilarda gilivenlik farkindaligi toplam
puan ortanca degeri 10 iken, temizlik gorevlilerinde 10 ve destek
hizmetlerinde 7 olarak elde edilmistir. Farklilik destek hizmetleri grubunun
giivenlik farkindaligi puanimin temizlik gorevlisi grubuna gore diisiik elde
edilmesinden kaynaklanmaktadir. (sira ortalama degerleri sirastyla 139,2,
157,6, 101,2). Giivenlik farkindaligi toplam puani egitim durumuna gore
farklilik gdstermektedir (p=0,001). ilkokul grubunda Giivenlik farkindalig
toplam puani ortanca degeri 8,5 iken, ortaokul grubunda 10 ve lise grubunda
10 olarak elde edilmistir. Lise grubu puan degeri ilkokul ve ortaokul
gruplarma gore farkli elde edilmistir (sira ortalama degerleri sirasiyla 110,1,
139,5, 162,7).

Tablo 2: Olgek puanlarina gore karsilastirmalar

COVID-19 Giivenlik Giivenli

Korkusu Farkindaligi Davranig
Cinsiyet
Kadmn [131, 43,5] 18 (7 - 35) 10 (2 - 10) 18 (4 - 20)
Erkek [170, 56,5] 14 (7 - 32) 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)
Test istatistigi U=8536,5 U=11560,5 U=12949,5
p 0,001 0,525 0,012
Yas
18-24 15 (7 - 28) 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)°
25-31 175(7-32) 10(2-10) 19 (4 - 20)°
32-38 16 (7 - 35) 10 (2 - 10) 17 (4 - 20)®
39 ve tizeri 14 (7 - 29) 9(2-10) 14 (7 - 20)*
Test istatistigi x%=2,887 x%=5,610 x%=15,470
p 0,409 0,132 0,001
Gorev
Hastabakic1 14 (7 - 29) 10 (2 - 10)® 17 (10 - 20)
Temizlik Gorevlisi 16 (7 - 35) 10 (2 - 10)° 19 (4 - 20)
Destek Hizmetler 17 (7 - 29) 7(4-10)° 15 (7 - 20)
Test istatistigi x%=0,595 x?=10,558 x>=8,440
p 0,742 0,005 0,050
Medeni durum
Evli 16 (7 - 35) 10 (2 - 10) 18 (4 - 20)
Bekar 16 (7 - 34) 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)
Test istatistigi U=11361 U=11818 U=11611
p 0,961 0,464 0,694
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Egitim durumu

Ilkokul 155(7-34) 85(2-10)° 16,5 (4 - 20)*
Ortaokul 17 (7 - 35) 10 (2 - 10)* 18 (4 - 20)*
Lise 16 (7 - 31) 10 (2 - 10)° 19 (4 - 20)°
Test istatistigi x*=1,679 x?=14,239 x?=10,702
p 0,432 0,001 0,005
Covid-19 salgimi igin

alinan toplumsal

onlemler sizce yeterli

mi?

Evet 14 (7 - 35) 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)°
Hayir 16 (7 - 34) 10 (2 - 10) 16 (4 - 20)°
Kismen 17 (7 - 32) 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)°
Test istatistigi x%=3,886 x?%=5,943 x?=13,468
p 0,143 0,051 0,001
Covid-19 salgini i¢in alinan kisisel 6nlemler sizce yeterli mi?

Evet 14 (7-29°  10(2-10) 19 (4 - 20)°
Hayir 14 (7 - 34)° 10 (2 - 10) 16 (4 - 20)*
Kismen 17 (7 - 35)° 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)°
Test istatistigi x%=8,308 x%=1,640 x%=13,717
p 0,016 0,440 0,001
Covid-19 ile ilgili bilginizi ne kadar yeterli goriiyorsunuz?

Tamamen Yeterli 16 (7 - 35) 10 (2 - 10) 19 (4 - 20)
Kismen Yeterli 16 (7 - 32) 10 (2 - 10) 18 (4 - 20)
Yetersiz 14 (7 - 29) 8(2-10) 16 (4 - 20)
Test istatistigi x%=0,414 x%=5,429 x?*=5,600
p 0,813 0,066 0,061

U: Mann Whitney U test istatistigi, y?: Kruskal Wallis test istatistigi a-b:
ayni1 harflere sahip gruplar arasinda fark yoktur.

Giivenli davranis toplam puani ise cinsiyete gore az da olsa farklilik
gostermektedir (p=0,012). Kadinlarda giivenli davranis ortanca degeri 18
iken, erkeklerde 19 olarak elde edilmistir. Giivenli davranis toplam puam
yasa gore de farklilik gdstermektedir (p=0,001). 18-24 ve 25-31 yas
araliginda Giivenli davranis toplam puan ortanca degeri 19 iken, 32-38 yas
araliginda 17 ve 39 yas ve lizerinde 14 olarak elde edilmistir. Farklilik 39 ve
iizeri yag araligmin puanin 18-24 ve 25-31 yas gruplarina gore diisiik elde
edilmesinden kaynaklanmaktadir. 32-38 yas grubu diger gruplara gore farkli
degildir. Glvenli davranig toplam puani egitim durumuna gore farklilik
gostermektedir (p=0,005). Ilkokul grubunda giivenli davranis toplam puani
ortanca degeri 16,5 iken, ortaokul grubunda 18 ve lise grubunda 19 olarak
elde edilmigtir. Egitim arttikca artan bir gilivenli davranis puan
goriilmektedir. Farklilik lise grubu puan degerinin ilkokul ve ortaokul
gruplarma gore yiiksek elde edilmesinden kaynaklanmaktadir. Giivenli
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davranis toplam puaninin Covid-19 salgini i¢in alinan toplumsal dnlemlerin
yeterli oldugunu diistinme durumuna gore farklilik gosterdigi saptanmistir
(p=0,001). Evet diyenlerde giivenli davranis toplam puani ortanca degeri 19
iken, hayir diyenlerde 16 ve kismen diyenlerde 19 olarak elde edilmistir.
Farklilik hayir diyenlerin puaninin diger gruplara gore diisiik elde
edilmesinden kaynaklanmaktadir. Giivenli davranig toplam puani Covid-19
salgini icin alinan kisisel onlemlerin yeterli oldugunu diisiinme durumuna
gore farklilik gostermektedir (p=0,001). Evet diyenlerde puan ortanca degeri
19, hayir diyenlerde 16 ve kismen diyenlerde 19 olarak elde edilmistir.
Farklilik hayir diyenlerin puanmnin diger gruplara gore diisik elde
edilmesinden kaynaklanmaktadir.

Tablo 3. COVID-19 korkusu dlgegi toplam puani ile giivenlik farkindaligi,
giivenli davranis 6lgekleri toplam puanlar1 arasindaki iligkinin incelenmesi

COVID-19 Korkusu

Giivenlik Farkindalig r:-0,038 p:0,510
Giivenli Davranis Olgegi r:-0,042 p:0,465
Sonug¢

Saglik hizmeti sunumu bir ekip isi olup bu ekipte biiyiik is, kii¢iik is, onemli
Onemsiz is yoktur. Yardimci hizmet personeli de bu ekip zincirinin énemli
bir halkasi olup saglik hizmetlerinin siirdiiriilmesinde aktif olarak gdrev
almaktadir. Ozellikle enfeksiyon riskinin yiiksek oldugu alanlarda gérev
yapan yardimct  hizmetler smifi  ¢alisanlart  mikroorganizmalarin
taginmasinda tiim saglik calisanlariyla benzer riski tasimaktadir. Saglik
egitimi almamis olmalar biiyiik bir dezavantaj olup; salgin doneminde goérev
yapiyor olmanin getirdigi yiiksek sorumluluk séz konusu meslek grubu igin
kosullar1 daha da zorlagtirmaktadir.

COVID-19 korkusu yardimci hizmetler sinifi ¢alisanlari igin ortalama
bir degerde karsimiza ¢ikarken, giivenlik farkindaligi ve gilivenlik davranisi
oldukca yiiksek ¢ikmistir. Katilimeilarin %40,9’u COVID-19 salgini igin
alinan kisisel 6nlemlerin yeterli oldugunu disiiniirken, %48,5’1 COVID-19
ile ilgili kendi bilgi diizeyini tamamen yeterli bulmaktadir. Bu sonucun elde
edilmesinde ¢alismanmn  gergeklestirildigi Dokuz  Eyliil  Universite
Hastanesinin, tiim saglik ¢aligsanlarina oldugu gibi yardimci hizmetler sinifi
caligsanlarina da verdigi is saglig1 ve giivenligi egitimleri, enfeksiyon dnleme
tedbirleri ve kisisel korucu ekipmanlarin kullanimina yo6nelik tesviklerinin
etkili oldugu disilinlilmektedir. Calismamiz pandemi doneminin basrol
oyuncularindan olan temizlik personelleri, hastabakicilar ve hizmetliler
acisindan elde ettigi verilerle ilerleyen zamanlarda yapilacak caligsmalara
zemin olusturmaktadir. COVID-19un s6z konusu meslek grubu iizerinde ki
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psikolojik etkileri, hastaliga yakalanma oranlari, kisisel koruyucu 6nlemlerin
kullanim1 ve el hijyeni uyumu gibi konularda da c¢aligmalar yapilarak
literatiire katki saglanabilir.
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Gazali’nin “Munkiz Mine’d-Dalal” Adh Kitab1 Baglaminda

Hidayet/Kurtulus Teorisi

[Than Yildiz"

0z

Bugiinkii haliyle Siinnilik, biiyiik oranda, Gazali'nin gayretleri sonucu ortaya ¢ikmigtir.
Bilindigi gibi, Gazali ile birlikte, Kur’an ve siinnet yepyeni bir yoruma kavusmustur. Ozellikle
kelam alaminda "Gazali oncesi” ve "Gazali sonrasi” seklinde keskin bir ayirim ortaya
ctkmistir. Dahasi Gazali’nin Islam diinyasindaki etkisi hala siirmektedir. O'nun eserlerine
gosterilen ilgiye baktigimiz zaman, Gazali’nin Islam diinyasindaki iddiasinin gelecekte de
stirecegi anlasiimaktadir. Bu makale, biiyiik oranda, Gazali’nin el-Munkiz mine’d-Dalal adli
kitabina dayanmaktadwr.  “Sapkinliktan Kurtulusa” anlamina gelen bu biyografik ve
metodolojik eserinde Gazali, Miisliimanlarm kurtulusu konusuna kafa yormus ve ¢oziim
onerilerinde bulunmustur. Gazali’'nin kurtulusa giden yol arayisimin sebebi farkl ziimrelerin
kendi inang ve diisiincelerinin hakikat oldugunu iddia etmeleriydi. Bu iddialar, Islam
diinyasinda ihtilaflar: derinlestiven bir takim gruplasmalarin baslamasina neden olmustur.
Islam diinyasimin bu heterojen yapisimin homojen bir hiiviyete kavusturulmasi projesi,
devletten gelmis olsa bile, Gazali'nin de génliinden ge¢mekteydi. Kurtulug teorisi olarak
adlandirilan bu projeyi Gazali, bizzat kendi yasaminda karsilastigr “siiphe”, “bunalim” ve
nihayet “zihnini aydinlatan i51k” kavramlar: ile anlatmaktadir. Bu siiregte bilginin kaynagi ve
bilginin saglam temellere oturtulmasi icin Gazali’nin yogun ¢aba sarf ettigi goriilmektedir.

Gazali, kelamdan istifade edilebilecegini, Batiniligin zindiklik oldugunu, Messai felsefesinin
filtrelenmesi gerektigini ve nihayet tasavvuf yolunun hakikat oldugunu soylemistir.

Anahtar Sazciikler: Hidayet, kelam, Batinilik, felsefe, tasavvuf.
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The Theory of Salvation in the Context of Gazali's Book "*Munkiz
Mine'd-Dalal™"

ilhan Yildiz"
Abstract

Sunnism in its current form has emerged largely as a result of the efforts of Ghazali. As it is
known, together with Ghazali, the Qur'an and the Sunnah gained a brand new interpretation.
Especially in the field of kalam, a sharp distinction emerged as "before Ghazali" and "after
Ghazali". Moreover, Ghazali's influence in the Islamic world still continues. When we look at
the favor shown to his works, it is understood that Ghazali's claim in the Islamic world will
continue in the future. This article is largely based on Ghazali's book al-Munkiz mine'd-Dalal.
In this biographical and methodological work, which means "From Heresy to Salvation",
Ghazali contemplated the salvation of Muslims and offered solutions. The reason for
Ghazali's search for a way to salvation was that different groups claimed that their beliefs
and thoughts were correct. These allegations led to the beginning of some groupings that
deepened the conflicts in the Islamic world. Even if the project of bringing this heterogeneous
structure of the Islamic world to a homogeneous identity came from the state, it was also in
the heart of Ghazali. This project, which is called the theory of salvation, describes the
concepts of “doubt”, “depression” and finally “the light that illuminates his mind” that
Ghazali encountered in his own life. In this process, it is seen that Ghazali made great efforts
to establish the source of knowledge and knowledge on solid foundations. Ghazali said that
kalam can be used, Bdtinism is heresy, philosophy needs to be filtered and finally he finds the
right way of Sufism.

Keywords: Salvation, kalam, Esoterism, philosophy, sufism.
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Tarih boyunca var olmus dinlerin hemen tamaminda spesifik bir
hidayet/kurtulus teorisi bulunmaktadir. Bazilar1 bireyin kurtulusa ermesini
on plana cikarirken digerleri ise, kitlesel kurtulusa daha fazla Onem
atfetmistir. Yine kimi inanglar diinyevi kurtulusu baz alirken, bazilar1 da 6te
diinyadaki kurtulusu o6ne c¢ikarmig ve iiyelerine bu yonde telkinlerde
bulunmustur. Ornegin Musevilikte gercek kurtulus diinyevi saadet olarak
tanimlanirken; Hristiyan kiliselerinin ¢ogunda, manevi kurtulus tam anlamda
on planda olup; kurtulug, uhrevi enstriimanlarla ve Yaraticinin kosulsuz
talebiyle iligkilendirilmekte, buna bagli olarak da diinyevi kurtulus ve
bireyin kurtulustaki rolii arka plana itilmistir. Islam dini ise, bu dinlerin
aksine, hem bireyin bu diinyadaki refahin1 6n planda tutmus, hem de sonsuz
mutluluga ulasmanin pratiklerini salik vererek bireyin ve kitlelerin bir
yandan bu diinya Ote yandan ahiretteki kurtuluslarimi amag¢ edinmistir.
Dahas1 kiginin kurtulusunu kitlelerin kurtulugsuna sagladigi katkiyla
iligkilendirmis, bu sayede kisisel ve kitlesel kurtulusu birbirine baglamstir.

Islam’in belirttigi kurtulusta bireye basat roller verilmis, kendisini
asan yerlerde ise Allah’in rahmet ve yardimma basvurmasi tavsiye
edilmigtir. Yanm sira Misliimanlardan birbirine deger vermesi, toplumsal
birlik ve biitiinliik icinde hareket etmesi, birlikte yasama ve hareket etme
dinamigini bozan unsurlari1 ortadan kaldiracak bir mekanizmanin
kurulmasini istemistir (Ali imran, 103-104). Yani islam’a gére olmasi
gereken diye nitelendirebilecegimiz yasam bi¢iminde bu diinya-6te diinya,
kisi-kitle ve yaratici ile insan iligkileri arasinda bir denge oldugu goze
carpmaktadir. Islam’mn amaci, en degerli kul olan insanin bu hayatta saadete
ermesini saglamak, 6te diinyada ise sonsuz kurtulusunu, diger bir deyisle
cennetle odiillendirilmesini gergeklestirmektir. Nitekim Islam’a gore asil
kurtulus, 6te diinyadaki kurtulustur. Bu da bizlerin buradaki yasantisiyla
bigimlenecektir. Yaraticinin en deger verdigi varlik insan oldugu igin ecnebi
toplumlara elgiler yollanmis, bu sayede insanlik icin kurtulus koridorlari
acilmistir (Nahl, 36; ibrahim, 4; Miimin, 78; Yunus, 47; Fatir, 24).

Islam literatiiriinde kurtulus veya hidayete erme felah kavramu ile
ifade edilmektedir. Feldh kelimesini Kur’an-1 Kerim’de 40 ayr1 ayette
gorebiliriz. Bu ayetlerde bir yandan felahin tanimi yapilirken diger taraftan
felaha gotiirecek yol ve yontemler anlatilmaktadir. Diinya hayatinin sinirli,
Ote diinyanin ise sinirsiz olmasindan o6tiirii, Kur’an’da felah insanlarin Gte
diinyada cezalandirilmaktan kurtulmasimi yam sira, sonsuz hayatta bireyin
korktuklarindan emin olmasi ve umut ettiklerine de ulasmas: anlamina
gelmektedir. Kur’an’in bazi ayetlerinde felah, bu diinyadaki basarilara
karsilik gelmekte olup, kalan ayetlerde ise gercek huzur ve mutlulugu
saglayan manevi kurtulusla dolayisiyla 6te diinya ile es degerdir. Ekseriyetle
Kur’an’da feldh terimi bireysel sorumlulukla iliskilendirilmistir. Kur’an’da
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“felah” kelimesinin gectigi yerlere goz attigimizda terimin kurtulusa ulasan
ve ulagamayan kisilerin niteliklerinden bahsedilen yerler, bu hayat ve o6te
hayatta ayricalik belirtisi anlami1 tagiyan yerler, buyruk ve Oneri
kisimlarindan sonra dilek anlamindaki yerler, inananlarin siiphesiz
kurtulduguna delalet eden ayetler ve hidayete erenleri gosterip onlara isaret
eden kisimlar seklinde farkli yerlerde zikredildigine sahit olmaktayiz
(Bakara 5; Al-i Imran, 104-200; Maide, 15-35; A’raf, 8-9-69; Enfal, 45;
Yanus, 17-69-77; Yasuf, 23; Mu’minin, 1-10-117; Taha, 64; Hac, 77,
Tarik, 14-15).

Hadislerde de yogun bir sekilde felah kavramindan bahsedilmektedir.
Konuyla ilgili hadisler tarandiginda, kirktan fazla hadiste felah teriminin tiim
anlamlariyla birlikte yer aldig1 goriilmektedir. Feldh, hadislerde ¢ogunlukla
“Allah’in affina ve afiyetine mazhar olma, O’nun rizasim1 kazanma”
anlaminda kullanilmis, Yaraticinin tek olusuna iman edip sirk kosmaktan
kaginan, Allah’in elgisinin gosterdigi sekilde hareket eden ve fitne fesatla isi
olmayan miiminlerin felaha ulasacaklar1 belirtilmistir. Mesela Ahmed b.
Hanbel’in (6.241) Miisned’inde gegen bir hadiste Hz. Peygamber (s.a.v.) su
sekilde soylemistir: “Kim imaninda samimi olur, kalbini temiz tutar dogru
sozlii olursa, i¢ diinyasini siiphelerden arindirir, i¢ huzur ve giivene erisir ve
diizgiin karakterli olursa kurtulmustur.” (Ahmed b. Hanbel, 5/147) Bagka bir
yerde ise Hz. Peygamber (s.a.v.) Uhud’da yaralanmasina vesile olanlar i¢in
sunlart sdylemistir: “Kendi Peygamber’ini yaralayan bir kavim nasil
kurtulusa erisebilir?” (Buhari, 21). Ayrica felah terimi hadislerde bu
diinyadaki kurtulus manasinda da yer almigtir (Demir, 2008, s. 9-10).

Islam literatiiriinde felah kavramu ile ibadet ve dolayisiyla namaz
arasinda dogrudan bir iliski kurulmustur. Nitekim ezan, insanlar1 giinde bes
kez “Hayye ale’l felah/Haydin kurtulusa” nidasiyla kurtulusa cagirmaktadir.
Yine ahirete ilk sorgu sualin namazla ilgili olmasi, kurtulusa erebilmek i¢in
ilk olarak salih amel islenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu sekilde kisi
belirli bir toplulugun iiyesi olmakla ya da diger bir insanin yardimiyla degil,
bireysel azmi, inanci, ¢aligkanligiyla ve buna karsilik olarak yaraticinin
istegiyle hidayete ulasacak, sonunda sonsuz mutluluk ve huzuru bulacaktir.
Insan gergeklestirdigi dinen yasak olan eylemlerden &tiirii sadece
Yaraticidan af dilemelidir. Yaratici dilerse, sirk kogsmak haricinde kendisine
kars1 iglenen tiim giinahlar1 da affedebilir.

Gazali’ye Gore Hidayet/Kurtulus Kavram

Gazali’ye gore, Islamiyet miijdelendikten ve Peygamber Efendimiz (s.a.v.)
insanlar1 irsat etmeye basladiktan sonra yasayan Kkisilerin kurtulusa
erismesinin tek yolu Islam dininin gereklerini yerine getirmektir. islam dini
hakkinda bilgisi olmamak veya Hz. Peygamber (s.a.v.) konusunda yeterli ve
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dogru bilgiye ulasamamak gibi mazeretleri olan insanlar disinda kendisine
Hz. Peygamber’in tebligi gelen her insan Islam’in hidayete erme kurallarina
sahip ¢cikmak ve bu kurallarin gereklerini yapmakla sorumludur. Zira Allah
Teala, kutsal kitaplar ve elcileri araciligiyla insanlar1 uyarmis ve onlarin
yapmasi gerekenleri agik secik bir sekilde dille bildirmistir (Gazali, 2018,
s.12).

Gazali’ye gore, hidayet yolunu bulmak icin arastirma yapmak her
insanin gorevidir. Bununla da kalmayarak Miisliimanlarin da kurtulus igin
caba sarf etmesi gerektigini sOylemistir. Gazali kurtulus yolu ile ilgili olarak
arastirmalar yapmis ve bu iddialara sahip bazi gruplar tespit etmistir. Bu
gruplara ait kitaplar1 okumus ve bununla yetinmeyerek bizzat bu gruplarin
arasina katilmig onlarla birebir sohbet etmis yam sira objektif olarak onlarin
inang ve diislincelerini anlatan kitaplar kaleme almistir. Yasaminin sonuna
dogru da kaleme aldigi el-Munkiz adli kitabinda bu cabasini detayli bir
sekilde anlatmistir. Hatta bu eserde kendisinin de bizzat bu arayis1 yasadigini
ve uzun ve netameli bir siire¢ sonunda hidayet yolunu buldugunu
anlatmaktadir. Hidayet yolunu bulmak i¢in tecriibe ettigi bu epistemik ve
mistik seriiveni biitliin samimiyeti ile s0yle belirtmektedir:

“Gengligimin baharindan bu yana -yani heniliz yirmi yasima
girmedigim bulug cagimdan yasimin elliyi gegtigi bugiine kadar hep bu
derin okyanusun dalgalariyla miicadele edip durdum. Onun derinliklerine
korkak ve ¢ekingen biri gibi degil cesurca daldim. Korkusuzca her karanliga
girdim, her problemin iizerine gittim ve zorlugun igine atildim. Her firkanin
inan¢ esaslarimi inceledim, her grubun mezhebine ait incelikleri ortaya
¢ikarmaya c¢alisim. Hangisinin hak; hangisinin batil; hangisinin Hz.
Peygamber (s.a.v.)’in siinnetine uygun, hangisinin bidat iizere oldugunu
ogrenmeye ¢alistim. Higbir Batiniyi onun Batiniliginin; higbir zahiriyi onun
zahiriliginin; hicbir filozofu da onun felsefesinin mahiyetini ve igyiiziinii
o6grenmeden birakmadim (Hanbel, 5/147; Buhari, 21).

Karsilagtigim her kelamcinin kelami goriisiiniin  ve davasinin
mahiyetini ve her sufinin de sufiliginin sir ve inceliklerini mutlaka
aragtirdim. Biitiin zahitlerin ziihd ve ibadet hayatinin 6ziiniin ne oldugunu
ogrenmeye calistim. Allah’1 inkar edenlerin ve ona ortak kosanlarin inkar ve
sirk ciiretlerinin ardindaki sebebin ne oldugunu sorusturdum. Gengligimin
ilk yillarindan beri, hakikati kavramaya olan susamigligim ve tutkum benim
yaratilisgimdan gelen bir huy ve aligkanliktir. Allah bu karakteri benim
fitratima koymustur. Bunda benim bir etkim ve tercihim s6z konusu degildir.
Bu sayede cocukluk déneminde bendeki taklit bagim ¢ozdiim. Orf ve
gelenege dayali inanglardan kurtuldum. Ciinkii Hiristiyan g¢ocuklarimin
sadece Hiristiyan;, Yahudi ¢ocuklarmmin sadece Yahudi ve Miisliman
cocuklarmin da sadece Yahudi ve Miisliiman olarak yetistirildiklerini
gordiim. Nitekim Allah Resulii’niin kendisinden rivayet edilen bir hadiste:
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“Her ¢ocuk Islam karakterine uygun olarak dogar. Sonra anne babasi onu
Yahudi, Hiristiyan ve atesperest yapar” buyurdugunu duydum (Bubhari,
Cenaiz: 80; Miislim, Kader, 22-24). Bundan dolay1 i¢ime bir arzu diistii:
“Islam karakterine uygun olarak dogmanin® hakikati ile “anne-babay1 ve
hocalar taklit ederek 6grenilip benimsenen inanglarin™ hakikatini aragtirmak
ve baglangiclar1 telkin olan bu inanglar1 birbirinden ayirmak istedim.
Bunlarin hangisinin hak, hangisinin batil oldugu konusunda farkli bir¢ok
gorilis vardl. Sonra kendi kendime soyle dedim: Benim istedigim, her seyin
gergek vyiiziinii 6grenmektir. Oyleyse once bilginin gercek yiiziiniin ne
oldugunu 6grenmekle ise baglamam gerekir” (Gazali, 2018, s. 5-6).

Gazali’ye Gore Hidayet/ Kurtulus Vadeden Gruplar

Yukarida da ifade edildigi gibi, Gazali, hidayet yolculugunun kusku
kismindan kurtulup bilgiye olan inancim pekistirerek tartismasiz ve dogru
bilgiye erismenin kosullariin pesine diismeye devam etmistir. Fakat bilginin
var oldugundan kusku duymay1 biraksa da, bilgiye erisme kosullar1 hakkinda
yine miiphem bir tavir takinmaktadir. En ¢ok aklin karar vermesi ve kesinligi
hakkinda siipheye diismiis, ancak bu konudaki tereddiitleri ¢ok uzun
sirmemigstir. Akil hakkinda yasadigi kisa siireli kusku agsamasindan da
kurtulan Gazali bu konuyu el-Munkiz’da su sekilde belirtmektedir:

“Nihayet giiniin birinde Yiice Allah beni bu dertten ve bunalimdan
kurtardi. Vicdanim normal saglikli haline dondi. Artik zarurl akil
prensiplerini onayliyor, onlar1 giivenilir temel dayanaklar olarak kabul
ediyordum” (Gazali, 2018, s. 5-6).

Bahsedilen bu kafa kansikligi yasadigi donemden sonra aklin
onderliginde olaylari, ger¢ekleri ve yasanilan topraklarda yer alan akimlari,
ideolojik olaylar1 tartismaya, arastirmaya ve yeni bir degerlendirmeye tabi
tutmaya baglayan Gazali i¢in sonunda esinlenme devri sona ermistir.
Dolayisiyla gecirdigi bu kusku doneminin sonunda yeniden taklit etmeye
yonelmesi gercekei olamazdi. Ciinkii esinlenen kisinin bu eylemini
stirdiirebilmesi icin taklit ettigi seyden haberdar olmamas1 gerekmektedir.
Oysa Gazali bu kismu geceli ¢ok olmus kendi ifadesiyle artik tahkik
donemine gecmistir. Sokrates’e ait olan “sorgulanmamis hayat yasamaya
degmez” sOziinlin adeta bir pratigini yasamistir. Hayatma yon verebilmek
icin farkinda olarak veya olmayarak kiiciimsedigi felsefe yontemlerini
kullanmaya baglamustir.

Din, baz1 felsefe disiplinlerinin soyledigi gibi, agiklanmaya ihtiyag
hissetmeyen ve korii koriine baglanilan dogmatik bir kurum degildir. Zaten
bu durum insanin tabiatina da uygun degildir. Clinkii insan tabiati geregi
diislinen, arastiran, 6grenen ve elestiren bir yapiya sahiptir. Bu sebeple insan,
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inan¢ konusunda zaman zaman birtakim siiphelerin igine diisebilir yahut
siiphe icindeki insanlarin bazi itirazlartyla karsi karsiya kalabilir. Bu nedenle
insan, yerine gore kendisini, yerine gére de baskalarini tatmin etmek icin bir
takim deliller arayip bulma ihtiyacin1 duyar. Gazali’ye gore, Allah’in varlig:
konusunda insanin kendi i¢ diinyasinda da bir ugras vardir. Bu ugras iki
temel stirecten gegmektedir: Birincisi taklit; ikincisi ise, tahkiktir. Taklidi
iman, iman esaslarinin aile ve gevreden delilsiz bir sekilde 6grenilmesi ve
kabiil edilmesiyle elde edilen zayif bir iméandir. Boyle bir imana sahip
olanlar gilinaha girebilir; vesvese, siiphe ve hatta kiifre diisebilir ve
dolayisiyla cehenneme siiriiklenebilir. Tahkiki Tmén ise, iman hakikatlerini
delil ve ispatlariyla birlikte bilimsel yol ve yontemlerle 6grenip kalben tasdik
etmekle elde edilen ve bulunan her delil ile daha da kuvvetlenen saglam bir
imandir. Insan her yerde ve her seyde tevhide dair delilleri goriir ve biitiin
kainatt Kur’an gibi okursa Allah’t goriir gibi iman eder hale gelir. Tahkiki
bir iman sahibi elestirildiginde inanci sarsilmaz, siipheye diismez. Boyle
kuvvetli bir iméan son nefeste de seytana maglup olmaz.

Zaten Kur’an-1 Kerim'in temel hedefi de, Miisliimanlar: tahkiki imana
ulagtirmaktir. Gazali, herkesin imanim kuvvetlendirmesinin farz-1 ayn
oldugunu séyler. Tabiatiyla dini fikir ve kanaatlerin kisilerin hayatinda taklit
derecesinden cikarak tahkik derecesi yoniinde yol almasi, ciddi bir diisiince
siirecini de beraberinde getirmektedir. Allah’in varligina iman, Gazali’nin de
hakli olarak isaret ettigi gibi, ¢cok kere taklit derecesinde bir baslangig
gosterir. Birgok ilmi gayret sonunda insan, inancin1i makul gerekgelere
dayandirdig1 zaman tahkik derecesine ulasir. Gazali’ye gore, insanin taklidi
imandan tahkiki imana ulagmasi gerekmektedir. Eger Miisliiman, ailesinden
gordiigii ve duydugu gibi iman etmeye devam ederse hiisrana ugrar (Gazali,
2018, s. 5-6). Tahkiki iman gergek inang olup inancin igsellestirilmesi ve
iman1 kendimize mal etmemiz anlamina gelmektedir. Yani imani1 kafamizda
ve kalbimizde hissetmemizdir. Bagka bir deyisle imanin dilimizden,
kafamiza ve kalbimize tasmmmasidir. Eger bu gerceklesmezse yapilan higbir
amel, sahici olmaz. Kur’an’da gegen “kiil” (Ibrahim, 18) ve “serap” (Nur,
39) metaforlar1 bu durumu anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Bu iki metaforda
acikca gorildigii gibi hakiki imana sahip olmayan insanin amelleri kiile
benzetilir, ancak kiilli riizgar dagitir; diger ayette ise, seraba benzetilir, serap
ise yanina gidildiginde kaybolur. Sonunda insan, Allah’la ve hesapla bag
basa kalir (Demir, 2008, s. 43).

Gazali’ye gore, Oniimiizde tek bir secenek bulunmaktadir; o da
hidayete erdirecek asil bilgiye ulagmaktir. Nitekim kurtulusa erdirecek
gercek malumata erisme yolculuguna nasil basladigimi Gazali su sekilde
aciklamaktadir. Gazali bu yolda hi¢bir Batini mezhepliyi ihmal etmeden
onun Batiniliginin mahiyetini incelemeyi diliyor, hicbir zahirl goriisliiyii
istisna etmeden zahiriliginin sonucunu bilmek istiyor. Higbir felsefe
taraftarii bir yana birakmaksizin felsefesinin 6ziinii kavramay1 amagliyor.
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Higbir kelam alimini hari¢ tutmaksizin kelamimin ve tartigmasinin
gayesinden haberdar olmak istiyor. Higbir siflyi g6z ardi etmeksizin
tarikatinin sirrina erismek istiyor. Higbir ibadetle mesgul kisiyi (abidi)
gormezlikten gelmeksizin ibadetinden ne elde ettigini gézlemeye calisiyor
ve higbir Allah’1t tanimaz zindigi ihmal etmeksizin bu kisinin Allah
tanimazliga ve zindiklhiga ciiret ediginin arkasindaki sebepleri kavramak
istiyor. Yukarida da ifade edildigi gibi, kisa siirmeyen arayis donemi
sonunda Gazali ulagtig1 kanaati soyle ifade etmektedir:

“Allah beni bu hengameden kurtarinca gergegi arayanlarin dort grupta
toplandigin1 gérdiim. Aradigim gercek bu dort sinif insanin disinda olamaz.
Cilinkii hakikati arama yoluna koyulanlarin tamami bunlardan ibarettir. Eger
hakikat bunlarin yolunun diginda ise, artik hakikati bulma iimidi kalmaz.”
(Gazali, 2018, s. 15)

Gazali, Allah engin liitfu ve merhametiyle bu siiphe evresinden beni
kurtarinca gergegi arayan dort topluluk oldugunu gordiigiinii belirtmektedir.
Bunlarin ilki kelamcilardir ki; onlarin diisiince ve kanit araciligryla sonuca
ulasmaya calisan kisiler oldugu soylenir. ikincisi grup Batmilerdir. Batmiler
de, gercekleri kiiflir ve yanilgidan muhafaza edildigini diisiindiikleri masum
imamdan aldiklarim1 belirtirler. Bir diger topluluk olan felsefeciler de,
kendilerinden bahsederken kanit ve mantiga dayandiklarin1 6ne siirerler.
Hakikate ulagmak isteyen topluluklarin bir digeri ise sufilerdir. Gazali’ye
gore sufiler kendilerinin Allah’in sevgili kullar1 oldugunu 6ne siiriip, kalp
gozlerinin agik oldugunu savunmaktadirlar. Simdi bu dort grubu Gazali’nin
bakis agisiyla incelemeye baslayalim (Gazali, 2018, s. 16);

Kelamcilar

Gazali’nin kelam ilmi ve kelam alimleri ile ilgili diisiinceleri lizerine simdiye
kadar sayisiz c¢alisma yapilmistir. Dahasi kendisinin kelam hakkinda
konusmay1 reddettigi, kelami giinah kabul edip kelamla ugrasanlar1 da kiifre
sapanlarla bir tuttugu ve kelamin kisileri yarardan ziyade zarara ugrattigini
belirttigi seklinde yorumlar yapilmistir. Ancak Gazali’nin ameli olarak Safii
ve itikadi olarak Hanbeli mezhebine baghi oldugunu unutmamiz
gerekmektedir. Nitekim eserlerinde kelam aleyhinde sarf ettigi sozler
genellikle Imam Safii ve Ahmed b. Hanbel’in kelam ilmi hakkindaki
goriislerinden ibarettir. Ornegin, Gazali’nin Kavaidii’l- Akaid adl kitabinda
Imam Safii’nin: ‘Sirkin disinda insanin Allah’a karsi yapacag biitiin
giinahlar Kelam ilminden okuyacagi bir seyden daha hayirlidir” dedigini
aktarirken, Ahmed bin Hanbel’in ise: ‘Keldm alimleri zindiktirlar; Allah’a
ve ahirete inanmazlar’ dedigini bildirir. Yine Gazali Ebd Yisuf’un ‘Kelam
ogrenen zindik olur’ hitkmiinii verdigini soyler (Gazali, 2016, s. 46).



448 Yildiz

Bu tartigmalara daha fazla girmeden bizzat Gazali’nin eserlerinden
hareket ederek onun kelam hakkindaki goriisiinii ve kendisine gore hidayete
erme secenegi olarak gordiigii kelam tanimini anlatacagiz. Gazali’nin kelama
dair diisiincelerini daha iyi kavramak icin O’nun el -Iktisdd fi’l-Itikat ve
Hcamii’l-Avam  an  Ilmi’l-Kelam adli  eserleri oldukca onemlidir.
Tartismamizin belirli bir cercevede kalmasi i¢in biz yalnizca Gazali’nin
kelama ve kelamla ugrasanlara yonelik goriisii ve kelamin bireyleri hidayete
erdirip erdiremeyecegi hakkindaki temel diisiincelerini ele alacagiz. Kelam
konusu, farkli siirelerde ve tarzlarda Gazali’nin birden fazla ¢aligmasinda yer
almustir. Degisik ¢alismalarda vuku bulan kelam hakkindaki tartismalara géz
atildiginda kimi tereddiitlerin var oldugu izlenimine kapilabiliriz. Bahsi
gecen tereddiitler diislince insanlari i¢in glinimiizde de giiglik
yaratmaktadir. Ancak ¢alismalara goz gezdirilirken kronolojik siralama goz
oniinde bulunduruldugunda ve Gazali’nin oOncelikle silipheye distiigi
donemdeki diisiince tarzi ve ardindan gelen yasam seklini devam ettirme
sekline bakildiginda var oldugu diisiiniilen ya da var oldugu sanilan
tereddiitler yok olacak ya da hi¢ olmazsa iistesinden gelinebilecektir.
Bahsettigimiz nedenlerden dolay1 ilk olarak yilizeysel bir kelam goriisi
ortaya koyacak ardindan da sorunlu kisimlarin {istesinden gelmeye
cabalayacagiz. Gazali icin kelam ilmi Islam akaidinin ve islami ugraslarin en
temellerindendir. Dolayisiyla Gazali’nin eserlerini biitiinciil sekilde ele
aldigimizda kendisinin kelamin gerekliligi hakkinda konugmaya dahi
tenezziil etmedigini gérmekteyiz. Tersine o, kelam hakkinda ortaya koydugu
diisiincelerinde kelamin varligini 6n  kosul olarak kabul etmis ve
tartigsmalarini ona gore sekillendirmistir.

Dahast kelam ilmi ile mesgul olmayi birgok c¢alismasinda farz-1
kifaye, belirli kosullar altinda da farz-1 ayn seklinde belirtmektedir.
Gazali’nin keldma yonelttigi tenkitler ise genellikle bu ugrasin 6znelerine
yonelttigi elestirilerden ibarettir. Kelam alimlerinin kelam hakkinda bilgisi
olmayanlara yonelik tavirlar1 keldm haricindeki is kollar1 ve mesrep
iiyelerine kars1 olan duruslari Gazali’nin kritik ettigi konularda 6nemli bir
yer kaplar. Mesela, kimi kelam alimlerini tekfirde asiriya kagmakla itham
etmig, Allah Tedla’nin bagislayiciligini sinirlandirarak cenneti  sadece
kelamla ugrasanlara ayirdiklarin1 6ne siirmiis ve kendilerinin bu tavirlarim
siddetle elestirmistir. Gazali el-Iktisadd’da ise: “Bu ilim (kelam)
Miisliimanlarin tamamu i¢in degil, ancak bir kismi i¢in ¢ok dnemlidir ve bu
ilimde ortaya koyacagimiz deliller manevi hastaliklarin tedavisinde
kullanilacak olan ilaglar gibidir” diye belirtmistir. Ardindan, “sayet bu
ilaclart uygulayacak olan doktor yaptigi isin erbabi ve keskin zeka, saglam
goriis sahibi degilse hastaliklar1 tedavi etmek s6yle dursun, meveut durumun
cok daha kotiiye gitmesine sebep olacaktir”, seklinde bir sdylemde
bulunarak tekrardan kelam ilmiyle ugrasanlarin ne yaptigini bilen kisilerden
olusmasi zorunlulugunu gostermistir (Gazali, el-Tktisad, 18).
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Imam Gazali’ye gore bir baska topluluk ise isitmek ve esinlenmek
yoluyla Allah Teald’ya iman ettikleri halde miza¢ agisindan akilli ve
diisiinceli kisilerdir. Bahsi gegenler, inanglarinin temeli heniiz oturmadigi
icin i¢lerinde iman hakkinda bazi siiphelere diisebilirler. Bu tarz bir vakayla
yiiz yiize geldiklerinde kendilerine fazla yiiklenmemek ve uhrevi destek
vermek dogrudur. Sorunu ¢6zebilmek i¢in kendilerini bu gibi durumlar
icinde bulan kisilere makul gelen ve kolaylikla benimseyecekleri seyler
fisildamak ve kanitlar ortaya koymak sarttir. Ciinkii kendilerinin bu kusku
halinden ¢ikarilmast ve imanlarinin saglam temellere oturtulmasi gerekir.
Kusku halinin iistesinden gelebilmek adina kendilerine kutsal kitaptan bir
kisim, ya da so6ziine giivendikleri bir bilginin goriisleriyle kanit sunulmalidir.
Bu sayede siipheleri ortadan kaldirilmig ve tekrardan goniil refahina erigmis
hale gelirler. Eger bu agiklamalar onlar i¢in yeterliyse ve kusku durumu
ortadan kaldirilmigsa One siiriilecek yeni delillere ihtiyag yoktur. Tartigma
yaratacak deliller 6ne siirmek, bagka karigikliklarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilir. Bu da arzu edilmeyecek sonuclarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verir.
Ancak o kimselere ayet, hadis ve bilginlerin goriisleri yeterli gelmemisse,
farkl1 bilimsel kamitlarla olay1 desteklemek zorunluluk haline gelir. Iste bu
kisimda kelam s6z sahibi olur.

Kelam, ilmi kanitlar esliginde diisiinsel sebepler ortaya koyarak bu
gibi  kimselere yardim edecek ve problemin c¢o6ziimlenmesini
kolaylastiracaktir. Bahsedilen 3. ve 4. topluluklar i¢in kelamin yeri oldukga
onemlidir, dahasi zorunludur. Ciinkii onlar i¢ine diistiikleri kuskulardan,
sorunlardan, kafa karigikliklarindan kurtulmak adina kelamin 1s18ina ve bu
ilimle ugraganlarin isaret ettigi hidayete erme tarzlarina gereksinim duyarlar.
Bu dogrultuda bu gibi kisilere gereken en temel hidayete erme yolunun
kelam oldugu soOylenebilir. Gazali’nin bu diisiinceleri kuskuya diistiigii
zamanlarin ardindan da devam etmektedir. Ciinkii daha sonra da kendisinin
kelamin Islam toplumlarindan tiimiiyle silinmesine dair ortaya koydugu net
bir tavirla karsilagmamaktayiz. Yer yer kendisinin kelam i¢in olumsuz
diistinceleri olsa da Gazali'nin eserleri tiimiiyle g6z Oniinde
bulunduruldugunda kendisinin sodyledigi haram yaklagiminin kesin bir
hilkkme baglanmadigi ve ancak baz1 kosullar altinda oldugu goriilebilir.
Gazali konuyu Faysalu't-Tefiika beyne’l-Islam ve’z-Zendeka adli eserinde
sOyle irdelemektedir: “Biz ikiyiizliliigli ve ‘acaba ne derler?’i bir kenara
biraktigimiz zaman, zarari ¢ok oldugu igin, kelama dalmanin haram
oldugunu agikc¢a sdyleriz. Bu hiikiimden ancak iki sinif istisna edilebilir:

a) Icine bir kusku yerlesmis olup, tavsiye niteliginde goriislerle ve
Allah’in elgisi tarafindan salik verilen herhangi bir olayla kuskudan
kurtulamayan kisiler. Iste kelam diisiincesi bakimindan diizenlenmis olan bir
tavsiye, bahsi gegen bu kisilerin kuskusunu ortadan kaldirip onlar1 igine
diistiikleri batakliktan kurtarabilir.
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b) Akli melekelerinde problem bulunmayan, dini inanci saglam ve giiclii
bir imana sahip olan, fakat istemsiz bir vesveseye diisiildiigiinde o hastaliga
yakalanan kisiye ¢are olmak ve ayni sekilde bir yoldan ¢ikmis onu yolundan
saptirmaya calistig1 vakit saglam durmak amaciyla kelam ilmine basvurma
yolunu tutan kisiler. Dahas1 Gazali igin bu tarz bir amagcla kelam ilmine vakif
olunmasi gereklidir. Farkli yollarla bireyin gii¢lii imanina yeniden sahip
olmasi elde edilemediginde, sorunun iistesinden gelinmesinde kuskuyu
giderecek derecede kelam ilmine vakif olunmasi zorunludur (Gazali, 2018, s.
17-19; Demir, 2008, s. 42).

Felsefeciler

Gazali denildiginde zihnimizde beliren ilk alan muhtemelen felsefe ve
filozoflardir. Bazilari onu 6nemli bir filozof, bazilari ise Islam felsefesinin
tabutuna son ¢iviyi ¢akmis olan bir felsefe karsiti olarak tanimlar. Gazali’ye
yoneltilen elestiriler de ona yapilan Ovgililerde onun felsefe ile olan
iligkisinden yola ¢ikarak yapilmigtir. Kimileri bu sapkinlik kuyusunun
istiinii Orttligii icin kendisine methiyeler siralamuis, kimileri ise felsefeye
onarilamaz hasar biraktigini iddia etmislerdir. Nitekim Gazali’nin Farabi ve
Ibn Sind’y1 tenkit ettigi kisimlardan bir tanesi de bu iki filozofun tiimiiyle
Aristoteles felsefesinin golgesinde kalmis olmalaridir. Gazali’ye gore, Farabi
ve Ibn Sina yeterli kritige maruz birakmadan Aristoteles’in diisiincelerini
Islam cevreleriyle ozdeslestirmis ve bu yolla hak ve batilin ayrimim
giiclestirmislerdir. Kisacasi felsefe o donemin en popiiler fikir sistemlerinden
biri olarak géze carpmaktadir. Dolayisiyla kisisel kurtulusu ve ayni zamanda
Islam cevreleri admma kurtulusu hedefleyen Gazali’nin bir sonraki durak
noktasi da bahsettigimiz nedenlerden dolay1 felsefedir. Kendi deyisiyle,
istedigi hidayete erme caresini kelamda goremeyen Gazali sonunda goziini
felsefeye dikmistir. Gazali’nin felsefe yolculugu dogal olarak Gazali’nin
ardindan Islam ¢evrelerinin felsefeyle iliskisine dnemli 6l¢iide tesir etmistir.

[lahiyat alaminda kelam ve Islam felsefesinin aslinda bir ve ayni
oldugu tartigmasi bilinmektedir. Dolayisiyla Gazali kelam alaninda
calisirken ayn1 zamanda felsefi konularla da ilgilenmeye baglamustir.
Boylelikle kelamdan sonra felsefeye kolaylikla gegmistir. Bu durumu Gazali
sOyle anlatmaktadir:

“Kelam ilmini iyice 6grenip bitirdikten sonra felsefe ilmine yoneldim.
Sunu kesin olarak anladim ki, bir ilme en derin meselelerine kadar vakif
olmayan kimse o ilimdeki bozuklugu fark edemez. ilme &yle vakif olmali ki
o ilimde en biiyiik alim kabul edilen kimsenin seviyesine ulagilmali hatta onu
da gegmelidir. O alimin kavrayamadigi ince meseleleri ve derin hususlari
kavramalidir. Ancak bu durumdaki bir alimin o ilmin bozuk olduguna dair
s0zii dogru olur. Felsefeyi derinlemesine incelemeye gayret etmis herhangi
bir Islam alimi bilmiyorum. Kelam alimlerinin filozoflarin diisiince ve
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sOylemlerini ¢iiriitmek icin kitaplarinda dile getirdikleri goriisler karmasik,
anlasilmaz, birbiriyle ¢elisen ve tutarsiz sdzlerden ibarettir. ilimlerin
inceliklerine vakif alim bir yana siradan halktan bir kisi bile o sézlere inanip
kanmaz. Bir mezhebi iyice anlamadan onun 6ziine vakif olmadan onu
reddetmek, karanliga tas atmaktan baska bir sey degildir. Bundan dolay1
hicbir hocadan yardim dahi almadan felsefe kitaplarini ciddi bir ¢alismayla
incelemeye bagladim. Bunu da dini ilimlere ayirdigim o6gretim ve kitap
yazma faaliyetlerimden artan bos vakitlerimde yaptim. O sirada Bagdat’ta ii¢
yiiz 6grenciye ders vermekteydim.

Yiice Allah bos zamanlarimda yaptifim bu g¢alisma siirecinde iki
seneden az bir zamanda beni ileri derecede felsefeye vakif hale getirdi.
Felsefenin bilgilerini iyice anlayip Ogrendikten sonra yaklasik bir sene
boyunca bu bilgiler tizerinde diisiindiim, onun, ince ve hassas meselelerini
arastirdim. Sonunda felsefedeki aldatmalari, karisikliklari, hakikat ve
hayalleri kesin bir sekilde kavradim. Dolayisiyla simdi filozoflart ve
ilimlerinin hikayesini benden dinle. Ben filozoflarin birkag kategoriye
ilimlerinin de birkag bolime ayrildigim gordiim. Onlarin eskileri ve
sonrakileri ile de ilkleri arasinda hakikate yakinlik-uzaklik bakimindan
biiyiik farkliliklar olmakla beraber hepsi de inkar ve ateizm damgasim
tasimaktadirlar” (Gazali, 2018, s. 22).

Islam cevrelerinin sorunlarmi bireysel i¢ yasantisina sirayet ettiren ve
buna care arayan Gazali’nin bir hidayete erme rotasi olarak felsefeyle
diielloya ¢ikmasi ayni zamanda Miisliimanlarin da hak arayisi haline
gelmistir. Gazali’ye gore kisileri veya bir akimi elestirmenin, onaylamanin
ya da reddetmenin kosulu bahse konu olan kisi veya sistemin hakkiyla
Ogrenilmesine dayanir. Bu nedenle kritik nesnesi haline gelen bilim ya da
bilimsel alan konusunda kendi {iyelerinin/taraftarlarinin oldugu ol¢iide, hatta
daha bilylik 6l¢lide malumata vakif olmali istisarelerde bulunmali ve bu
alanda s6z sahibi olunacak diizeye ulasilmalidir. Bakildiginda Gazali’nin bu
diisiincesini  kelamin yanm1 sira felsefe alaninda da gerceklestirmeyi
basardigin1  sOyleyebiliriz. Dahasi iddia edebiliriz ki Gazali ilahiyat
hususunda sz sahibi olan diisiiniirler i¢inde felsefe ilmini ileri diizeyde
sorusturan ve karsilastiklarini sindirebilen oncii biridir. Gazali ayrica Bati
felsefesini, profesyonel diizeyde elestiriye tabi tutan ilk Islam bilginidir.
Hatta bu hususta belki de ilk siradadir. Haliyle sozii edilen seyler yalnizca
Islam gevreleriyle sinirh kalmayip aymi zamanda tiim cevrelerde {iniine {in
katmasina neden olmustur. Kendisi Bagdat’ta egitimle mesgul olurken diger
taraftan da dislinsel bilgisini genisletmeye calismistir. Bu nedenle ders
verdigi zamanlar haricindeki tim ¢abasim felsefe ve diisiiniirler igin sarf
etmistir. Bu siire¢ iic seneye yakin bir zaman diliminde gergeklesmistir.
Ardindan bir senede vakif oldugu bilgiler hakkinda zihin yormus ve olaylar
kavrama konusunda Onemli adimlar atmustir. Gazali geg¢irmis oldugu
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degisimin ardindan kendisini biiyiik felsefi problemleri idrak edebilecek ve
yorumlayabilecek diizeye getirmistir. Bu zaman zarfinda diisiinsel bilgisini
biiyiik emekleriyle genisletmis, dahasi bu hususta 6nemli giicliikler yasamis
ve bireysel ¢abalariyla alanda sz sahibi olan filozoflarin ¢aligmalar: {istiinde
sorusturma ve elestirilerini noktalayarak felsefi anlamda hatin sayilir
derecede bilgiye sahip olmustur. Gazali Antik Yunan Felsefesini ve bu
felsefenin en biiyiik temsilcilerinden biri olan Aristoteles’i Farabi ve ibn
Sina’nin  naksetmis oldugu haliyle tanmimis ve bu iki diistiniiriin
caligmalarindan faydalanarak Aristoteles hakkinda bilgi sahibi olmustur
(Gazali, 2018, s. 33; 2005, s. 4).

Zira kendisine gore Aristoteles’i en dogru bilen ve onu Islam
cevrelerine en giivenilir bigimde aksettiren diisiiniirler Farabi ve ibn
Sind’dir. Pek c¢ok acidan bu iki filozofu elestiriye tabi tutan Gazali bu
hususta ise haklarin1 vermeyi unutmamustir. Biiyiik bir siiregte tamamlanan
caligmalarini bitirerek disiiniirleri ve onlarin izledikleri politikalari elestiriye
tabi tutan Gazali’'ye gore, felsefeyle ugrasanlar ve Ozellikle Islam
felsefecileri gercegi bulmaya calisirken yollarindan sapmis ve gercek
sandiklar1 daldlete diismiislerdir. Onlar, filitursuz bir bigimde beslenmeye
basladiklar1 bu kaynagm verilerini sorgulamaya tabi tutmadan Islam
diinyasina getirerek kocaman bir gaflette bulunmuslardir. Arkalarindan
gelenler de diistiniirlerin actig1 bu patikadan devam etmisler ve Aristoteles’in
tamamen hakli, hep dogrulart sdyleyen ve Ustlin bir kisilik oldugunun
diisiiniilmesine yol agmistir. Fakat kendileri gercegin yolundan sapmislardir.
Ulastiklar1 bilgilerde gercegin ufak parcalart yer alsa da bu pargalan
yanliglarla bir arada tuttuklarindan yalan ve gergek birbirine girmis ve
karmasik bir hal almstir. Kendilerinin sebep oldugu bu hatalar Islam
diinyasin biitiiniiyle etkilemis; bu hatali ve sapkin yol, Islamiyet’i tehlikeye
diistirecek noktaya gelmistir (Gazali, 2018, s. 23-24).

Filozoflar1 dehriyyun, tabiiyyun ve ilahiyyun olarak ti¢ bdlime ayiran
Gazali [slam filozoflarini ilahiyyun boliimiinde sdyle anlatmaktadir:

“Ilahiyatc1 filozoflardan biri Eflatun’un hocas1 Sokrat’tir. Eflatun’da
Aristo’nun hocasidir. Mantik ilmini diizene koyan felsefe ilimlerini de
Ozetleyerek kolayca faydalamilir hale getiren Aristo’dur. Daha Once
sOylenmemis ve yazilmamig meseleleri dile getirmis ve g¢alismalariyla
felsefeyi gelistirmis ve olgunlastirmustir... Bir siire sonra Aristo, Eflatun ve
Sokrat’a ve ayrica kendinden Onceki ilahiyat¢1 filozoflarin tiimiine karsi
cikti. Dahas1 kars1 ¢ikmakla kalmayip onlarla ilisigini keserek kendince bir
yol tuttu. Ne var ki o da reddettigi filozoflarin inkar ve bidat niteligindeki
diistincelerinden biitiintiyle siyrilmadi. Kendi zihin diinyasinda onlardan
kalintilar tasimaya devam etti.

Bu sebeple hem bu filozoflar1 hem de onlarla ayni diisiinceye sahip
olan Ibni Sina, Farabi ve benzer Miisliiman filozoflar1 kafir kabul etmek
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gerekir. Bununla birlikte Aristo’nun diislince sisteminin ve ilmini bu iki
filozof kadar basarili bir sekilde Islam diinyasina aktarabilmis baska bir
Miisliiman filozof da yoktur” (Gazali, 2018, s. 25).

Diigliniirler konusunda bu sekilde teshiste bulunan Gazali,
donemindeki felsefe diinyasinin gergek yiiziinii ve bu alanda devam eden
kisilerin hatalarim1 ortaya koymak amaciyla faaliyette bulunmustur. Yani
kendisi felsefeyle alakali yol haritasim1 ¢izmis, c¢izdigi harita iizerinde
eylemlerini baglatmis, bu sayede felsefenin yanilgilarin1 ve tehlikelerini
ortaya dokmeye c¢abalamistir. Bu baglamda ilk olarak filozoflarin nasil
insanlar oldugunu ve neyi amagladiklarin1 gostermeye caligmistir. Bu amagla
ilk olarak Felsefenin temel ilkeleri (Makdsidii’l-Feldsife) adli eserini
yayimlamistir. Bahsi gegen eser dnemli felsefi bilgiler ihtiva etmesinin yani
sira onun felsefe alanindaki hakimiyetini de ortaya sermesi acgisindan énem
arz eder. Bu kitapla gercekte amagladigi felsefe icra etmekten c¢ok
diisiiniirlerin tutumlarmi kusurlu ve kusursuz seklinde tanimlamadan ve
elestirmeden oldugu gibi giin yiiziine ¢ikarabilmek ve bundan sonraki adim
olan kritik kismina gecisi saglamaktir. Fakat Gazali bu calismada
diislinlirlerin  yalmzca ne sdylediklerinden ziyade, ne sOylemeyi
istediklerinden de bahsetmistir. Bu nedenle o, kimilerince diisiiniirlerin
diisiinmediklerini diislindiirdiigli nedeniyle tenkit edilmis, kimileri ise ondan
Farabi ve Ibni Sina’yi herkesten dogru idrak eden kisi diye bahsetmislerdir.

Gazali, felsefenin tiim detaylarina hakim olduguna kanaat getirip bu
alanin hedeflerini belirlemenin ardindan bir sonraki kisma ilerlemis, kisaca o
iinli felsefe kritigini hayata gecirmistir. Bu sayede Makasid’da felsefeyi
yalnizca tarafsiz bir gozle aktarmaya ¢abalayan Gazali, Tehafutu’l-
Felasife’de, kritik etme asamasina ge¢mistir. Gergekte Gazali’nin felsefe
elestirisini bir tek Tehafut ile sinirlandiramayiz. Mesela, Munkiz’da da genel
itibariyla felsefeye bir tenkitte bulundugunu sdyleyebiliriz. Fakat Tehafut
Gazali’nin belirtmis oldugumuz hedefini gergeklestirme yolunda vermis
oldugu ilk ve tek eserdir. Gazali Tehafut’a bir gézleminden bahsederek giris
yapmaktadir. O, etrafindaki kisiler tarafindan akil ve idrak yetkinligi
bakimindan digerlerinden ayrildiklarini sdyleyen elit bir toplulugun islam’in
buyurduklar1 hakkindaki rollerini bir kenara firlattiklarini; Islam’in izin
verdiklerine ve yasak ettiklerine dair baslica temellerini kiiglimseyip hor
gordiiklerini; Islam’in belirledigi smirlar1 énemsemedikleri; dahasi kimi
kisilerin pesinden giderek Islami gelenekten tamamuyla ¢iktiklarini belirtir
(Gazali, 2005, s. 1).

Gazali’ye gore bu kisilerin kiifre sapmalarinin temeli de sagdan soldan
duyulma ve siradan bir esinlenmeden ve diis gibi gercek Ustii sasali
fantezilerin sebep oldugu, nazari bir sorusturmadan farkli bir olay oldugu
sdylenemez. Bu gibiler Sokrates (M.O. 469 - 399), Platon (M.O. 428-347) ve
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Aristoteles gibi Uinlii diigiiniirleri isitmisler ve boyle diisiiniirlerin ne derece
zeki, tarzlarinin ne kadar orijinal, hendese, mantik, doga ve din bilimlerinde
nasil asmig olduklarin1 sOylemislerdir. Ancak sayilan bu niteliklerinin
yaninda tiim inanglar1 reddettiklerini ve hepsinin insanlar tarafindan
olusturulmus kurallar ve rastgele se¢ilmis pratikler oldugunu diisiindiiklerini
isitmislerdir. Haliyle bu tarz olaylar1 duyunca da toplumun ve alt tabakanin
inandiklarindan kurtulup, kendilerince elit olarak gordiikleri kisilerin
grubuna girmek igin kiifre goz kirpmislardir. Bahsi gecgenler, akil ve idrak
yeteneginin, hakikatten esinlenmeyi terk edip, batil olana yonelmekle ortaya
konabilecegini zannederler ki, Gazali’ye gore alt tabakadaki budalalar dahi
bunlara kiyasla harika bir haldedir. Ciinkii budalalar en azindan zekay:
yoldan sapmiglara 6zenmekte bulmazlar. Onun i¢in budalalik, bu tarz bir
akla kiyasla hidayete daha ¢ok yaklasmistir (Demir, 2008, s. 50).

Unlii diisiiniir elestirileriyle ilgili yirmi husus belirlemistir. Bu
hususlardan on bir adedinde diisliniirlerin goriislerini yanliglamak ve
hatalarin1 gostermek manasinda “ibtal”, altt hususta caresiz kilma ve
seceneksiz birakma anlaminda “taciz”, iki hususta diistiniirlerin sergiledikleri
delillerin hatalarin1 gostermek adina “acz”, bir hususta ise kandirma
yontemine bagvurduklarint nitelemek igin “telbis” kavramlarini tercih
etmistir. Gazali bahsedilen bu terimleri bilingli bir sekilde tercih etmis ve
irdeledigi konunun kisisel hedefi acisindan bulundugu 6nemini ve olayin
degerini ortaya koymak igin kullanmigtir. Gazali bahsettigi yirmi konudan
on yedisinde diisiiniirlerin bakis acilarin1 eksik ve kusurlu gorerek hepsini
“bidat” olarak kabul etmis, evrenin sonsuzlugu, Yaraticinin yalnizca
kiillilerden haberdar olup ciizilerden haberdar olmadigi ve hasirin bedensel
olmak yerine ruhsal oldugu seklindeki sOylemlerinden Gtiirii ise kendileri
icin daha sert bir tutum olarak “tekfir” terimini tercih etmistir. Gazali’nin
diisiiniirleri elestirmesinin sebepleri ve bu sebeplerin tartigilmasi konusuna
sonraki kisimda deginecegimizden kendimizi yinelememek adina sadece
kendisinin bahsedilen konularda diisiiniirleri elestirdigini belirtmekle
kalalim.

Gazali el-Munkiz adli kitabinda oncelikle ibni Sina ve Farabi’nin
aktardiklarina gore ifadesini kullanarak dehriyyun (ateistler) ve kismen
tabiiyyun ve dogrudan ilahiyyunu suclamistir. Daha sonra Ibni Sina ve
Farabi’nin de onlarin goriislerine ses ¢ikarmadigimi sdyleyerek onlar1 da
kifiirle itham etmistir (Gazali, 2018, s. 33). Felsefl arastirmalarimi
noktalayan ve bu alanin kendisini, hedefledigi yere ulastirmasi bakimindan
yetersiz goren Gazali’ye gore akil tek bagina insanin tiim gereksinimlerine
ve taleplerine yanit olamayacagi gibi tim bu gi¢liiklerin istesinden de
gelemez. Dolayisiyla gercegin lizerindeki esrar Ortiisiinii kaldirmaya akil tek
basina yetemez diisiincesi Gazali’de vuku bulmustur. Bu nedenle felsefe,
onu icine diistiigii halden ¢ekip ¢ikaramayacagi gibi Islam alemi adina da bir
hidayete erme secenegi olamaz diyen Gazali, daha sonra bu alandaki
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sorusturmalarimi noktalamis ve saptadigi bagka rotalara dogru yola
koyulmustur (Gazali, 2018, s. 33; 2005, s. 4).

Batiniler

Gazali’ye gore, Batiniler, her seyin anlam ve hakikatini, hak {izere bulunan
bir masum imamdan 6grenmek gerektigini soyliiyorlardi (Gazali, 2018, s.
44). Bunlar gercekte Allah’in varligi yok sayan, O’nun elgilerini elestiren,
sonunda yeniden yaraticiya doniilecegini kabul etmeyen kisiler olsalar da,
acikca soyleyemedikleri bu diislinceleri gizliden gizliye yaymak igin
cabaladilar. Bu sayede kendileri miiminlerin inanglarina zarar verecek,
birbirlerine olan desteklerini yipratacak, sonunda da miiminlerin hilkkmiinden
feragat edeceklerdi. Haliyle giiya Misliimanlar1 inang ve politik agidan
kurtulusa erdirme safsatasiyla yola koyulan bu topluluk gercekte islam dinini
yeryiiziinden silmek amaciyla kurulmus ve Islam’a aykiri diisiince ve
topluluklarin ayni ¢at1 altinda toplandigi bir yere dontigsmiistii.

El-Munkiz adli kitabinda Gazali, Batiniligi arastirmaya nasil
basladigini soyle anlatmaktadir:

“Batimilerin diisiincesini 6grenmek igin kitaplarini incelemeye karar
verdim. Tam da bu sirada Halifelik makamindan (Abbasi Halifesi
Mustazhiri) bu mezhebin mahiyetini ve igyiiziinii ortaya koyan bir kitap
yazmam konusunda Kkesin bir emir verdi. Bu emre karsi koyamazdim. Bu
emir kalbimden gecirmekte oldugum arzuyu destekleyen disaridan bir tesvik
olmustu. Boylece Batmnilik mezhebinin kitap ve risalelerini arastirip
toplamaya basladim. Mezhebin ge¢mis imamlarinin bilinen metoduna aykiri
olarak ilk defa cagimizdaki temsilcileri tarafindan dile getirilen bir takim
rivayetleri de kulagima gelmisti. Bunlar1 da bir araya getirdim, giizelce
diizenledim ve kritigini yaptim. Bunlarin hepsine yeterli cevab1 verdim. O
kadar yogun ¢alistim ki hakikat tizere bulunan alimlerden biri bu mezhebin
delillerini ortaya koyarken gosterdigim kararlilik ve titizligimi kinadi. Bana
sOyle dedi: Bu yaptigin Batmilik mezhebine hizmettir. Ciinkii onlar
kendilerini kusatan siipheler sebebiyle mezheplerini savunacak durumda
degillerdi. Ama senin onlarin goriis ve delillerini diizenlemen ve kritik etmen
sayesinde artik mezheplerini savunabilir hale geldiler” (Gazali, 2018, s. 46-
57).

Batiniligi elestirmeden 6nce bizzat bu mezhebe liye olanlarla sohbet
eden Gazali bunun nedenini sdyle anlatmaktadir:

“Batinilik ile ilgili stipheleri daha 6nce bu mezhebe katilip onlarin
yolunu benimsemis iken onlari birakip simdilerde bana gidip gelmeye
baglayan bir dostumdan dinledim. Onun bana anlattigina gére Batiniler kendi
mezheplerinin delillerini anlamadan onlar1 ¢iiriitmek i¢in yazilan yazi ve
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kitaplarla alay ediyor, bunlara giiliip geciyorlarmis. Bu dostum bana onlarin
delillerini onlarin sozleriyle agikladi. Onlarin kendi mezheplerinin temel
delillerinden habersiz oldugumu diisiinmelerine goénliim razi olamazdi.
Hakkimda delilleri duydugumu ama anlamadigimi diistinmelerini
kabullenemedim. Bu sebeple agiklamalarimda onlarin siiphelerini de agikga
dile getirdim. Onarlin siiphelerini olabildigince agik bir sekilde belirttikten
sonra diigiince ve sozlerinin yanlighgini da kesin delillerle ortaya koydum.
Sonug olarak sunu soyleyebilirim: Batinilik mezhebinin bir ash ve dayanagi
yoktur. lleri siirdiikleri goriislerin de elle tutulur bir tarafi da
bulunmamaktadir. Sayet samimi ve cahil insanlarin suursuzca yardinm
olmasaydi bu bidatci akim bu derece zayifligina ragmen bu denli
yayilamazdi” (Gazali, 2018, s. 46-47).

Gazali, bu topluluklarin hedeflerine ulasmak i¢in Siileri ve Hz. Ali’ye
duyulan sevgiyi kullandiklarin1 belirtir. Islam toplumunda hedeflerine
ulagsmak ve sapkin diisiincelerini dayatmak i¢in en uygun yeri Sii egilimli
Islam iiyelerinde bulmuslardir. Ciinkii bu gruplar Hz. Ali ve onun
cocuklarina yapilan haksizliklardan hareketle gercek disi bir efsane
yaratmaya diinden raziydilar. Fakat belirtmek gerekir ki, olaymn bu hale
gelmesinde Emevi ve Abbasilerin Siiler tizerindeki hatali davranmiglarinin
pay1 oldukca fazladir. Nitekim Gazali’ de Sia’nin ve Sia iiyelerinin ortaya
¢ikis nedenlerini siralarken bu hususa vurgu yapmaktadir. Batiilerin Sia’ya
kars1 tutunduklar1 yoldan ¢ikarma tavrini ise Gazali, Batiniler agisindan su
sekilde belirtir:

“Eger onlar (Siiler) Kur’an’in zahirine ve miitevatir haberlere
baglanmaya devam ederlerse, ‘unutulmasin ki zahirlerin sirlar1 ve Batini
yonleri vardir, ahmakligin alameti zahirlerine baglanip kalmaktir, akillilik
ise batinina inanmaktir’ gibi telkinlerle onlar1 evhama bogariz. Sonra da
aralarinda Kur’an’in zahirlerinden asil muradin neler olduguna dair bizim
inancimizi yayariz. Onlarn inandiririz. Bu tarzdaki faaliyetlerimizle,
Rafizilerin de aramiza katilmalariyla, ¢ogaliriz ve onlara katilmak, onlarin
zaferlerini kendi zaferimiz gibi gormek suretiyle yavas yavas diger firkalarin
hakkindan geliriz” (Gazali, 1993, s. 11).

Batmiligin kabugu Rafizilik, ¢ekirdegi ise tlimiiyle kiifiirdiir diyen
Gazali’ye gore, onlarin gergek niyeti, siipheyi ve diisiince adamlarinin
tartigmalarini s6z konusu ederek akli hakikate ulagma araci olma gorevinden
alikoymaktir. Bunu da, serri hiikiimlerin tiim esrarina yaratici araciligiyla
vakif olan, hakikate vardiran, sorunlarin istesinden gelen ve inang
konusunda belirsiz olan her durumda tarafina bagvurmanin zorunluluk arz
ettigi masum imama ve ismet diisiincesine bagvurarak gerceklestirirler.
Batinilerin misafirperverliklerinin altinda yatan sebep, her kosul ve durumda
dinle (IslAm) celisen fikirlerini yaymaktir. Bu niyetlerine erismek i¢in birden
fazla yontem kullanmislardir. Nitekim iliski igerisinde olduklar1 kisilerin
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kendi yollarindan gitmelerini ve imamlarma muhabbet duymalarim
istedikten sonra herkese kendi diisiinceleri dogrultusunda davranmuslardir.
Baska bir sekilde ifade etmek gerekirse, Batinilere gore farkli din, mezhep
ve ideolojilere sahip olan kimseler masum imama sempati duymalar1 halinde
emniyet icinde olacaklardir. Bunun da otesinde inanglarinda Musevi,
Hristiyan ve Mecusileri onaylar, niyetlerine erismek amaciyla her yolu
denerlerdi (Gazali, 1993, s. 23; 2018, s. 44). Gazali’ye gore, Batinilerin din
konusundaki tutumlari asir1 6l¢iide Seneviye, Mecusilik ve felsefe temellidir
ya da bahsedilen topluluklarin din konusundaki diisiincelerinden
faydalanilarak karisik bir din goriigiinden saglanmaistir.

Islamiyet’in tevhit anlayisina zarar vermeyi ama¢ edinen Batini
inancina gore, birbirini dncelemeyen ve birbirlerinin varligina sebep olan iki
ilah mevzu bahistir. Kutsal kitapla da 6rneklendirdikleri bu ikici yaratici
diisiincesine gore, iki ilahtan ilki, digerinin varliginin sebebi olan ve evreni
de kendisinin aracilifiyla varhiga getiren Sabik, oOteki ise Sabik’la
kiyaslandiginda alt mertebede yer alan ve var olmasin1 Sabik’a borglu olan
Tali’dir. Bahsedilen bu ilahlarin diger isimleri akil ve nefs olarak
belirtilmektedir. Gazali, Batinilerin yaratici anlayislar1 kdken itibariyle tiim
giicliyle varliga getiren ve bir olan Allah’1 reddetme egiliminde oldugundan
fakat bunu uluorta s6yleyemediklerinden, Sabik ve Téali adindaki bu iki ilahi
kavranilmaz ve karmasik bir bicimde betimlediklerini dile getirmektedir. Bu
sayede, hem niyetlerinin ger¢eklesmesine, hem de asil amaglarinin ortaya
¢ikmamasina gayret etmislerdir. Batmilerin niibiivvet gortgleri de din
diisiincelerinde belirtilen amaclarla ayni oldugu i¢in ona benzerdir. Gazali,
Batinilerin niibiivvet anlayiglarinin  filozoflarinkine paralel oldugunu
belirtmektedir. Bu diisiince agisindan, Sabik’in kiilli iradeyle bir araya
gelmesi sirasinda Tali aracilifiyla Sabik’tan ortaya ¢ikan, sonrasinda
cliz’iyyati naksetmeye hazir, safi, kutsi ve kiilli iradeden vuku bulan bir
giiclin sinir1 agmasi ve fezeyan etmesi neticesinde meydana gelen bir kisiden
olugur. Cebrail ise Allah’n elgisinden tasan akildan olusur ve onu betimler.
Kutsal kitap ise peygamberin zihninde, baska bir deyisle Cebrail’de
meydana gelen bilgilere konulan addir. Bu malumatlar mecazen “Allah
Kelam1” diye nitelendirilir (Gazali, 1993, s. 27-29; 1954, s. 45).

Imam Gazali, Batini gruplarin kiyameti reddetmek amaciyla
toplandiklarin1 6ne siirmektedir. Kendisine gore, Batmiler evrene Yaratici
araciligryla konulmus olan ve kutsal kitabin bu anlamdaki ayetlerinden yola
¢ikarak, Islam bilginlerince “siinnetullah” diye nitelenen durumun, mesela
gece giindiiziin ya da mevsimlerin ardarda gelmesinin higbir zaman sona
ermeyecegini belirtmektedirler. Kisaca bu alemin bagka bir aleme dénmesi
ve farkli bir yasam boyutuna gecilmesinden bahsedilmemektedir. Tam
tersine kendileri i¢in kiyamet, zamanin imammin meydana gelmesini
betimleyen bir simgedir. Bagka bir deyisle yasanilan zamanin sona erdigi,
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diger bir zamanin sirasinin geldigi goriilmektedir. Gazali, Batinilerin mead
hususunda Allah’in elgilerinin miijdeledigi tiim hakikatleri reddettiklerini
belirtmektedir. Dolayisiyla Gazali igin, Batmiler hasir ve nesri, 6te diinyay1
ve kiyamet alametlerini reddettiler. Batiniler icin mead kisinin 06ziine
donmesidir. Baska bir ifadeyle kisinin gercek yurdu kabul edilen ahirete
ulasmasi ve bedeninin de gergek yeri olan topraga karismasidir. Imamun irsat
ve tavsiyelerine uyan kisiler acisindan durum bu haldedir. Fakat imamdan
bihaber olan ve kendisinin uhrevi terbiyesiyle terbiyelenmeyen bir kisinin
ruhu bu diinyada sikigip kalarak bir viicuttan digerine gegmek yoluyla ezeli
bir cezaya mahkm olacaktir (Gazali, 1993, s. 27-29; 1954, s. 45).

Batinilige gore, hayatta olan bir peygamber olmadigina gére onun
kaidelerini yeryiiziinde masum Imam devam ettirecektir. Imam Allah’in
yeryliziindeki  golgesi (zillullah) ve uzantisidir. Batinilere gore,
miikellefiyetler imamdan haberdar olmayan kisiler igindir. Imami bilen,
kendisinden batin tavsiyesini elde etmis olan kisiler i¢in zahiri ibadet ve
sorumluluklarin herhangi bir faydasi bulunmamaktadir. Ciinkii kendileri igin,
uzuvlarin niyetlerinden maksat ilim istegine arzulu olmasi i¢in kalbin
uyarilmasidir. Nihayetinde birey bununla bulusunca en biiyiik mutlulugu hak
eder ve kendisinden uzuvlarin (organlarin) sorumlulugu diiser. Bilgisiz
(imamdan bihaber olan) kisilere ise, hakikat hakkinda bilgi edinebilmeleri
icin sorumluluklar gereklidir. Gazali, Batinilerin bu sayede kesin ibdhaya
ulastiklarini, giinah ve sevap terimlerinin anlamlarmi degistirerek dinin
buyruklarinin reddine sebep olduklarini sdylemektedir. Gazali’ye gore,
onlarin zaten gercek niyeti bu sonuca ulagmaktir.

Batinilerin dini gergeklerini ve tutumlarmi desifre eden Gazali
Batinilerin tek bir miimine pozitif anlamda yarar saglayamayacagini
diistinlir. Dahas1 Gazali’de miiminleri hidayete erdirme bir tarafa dursun, bu
tutumun Islam’t yok etmek amaciyla varligim devam ettirdigi goriisii
yaygindir. O, masum imam doktriniyle akl etmeyi ve diislinceyle istigal
etmeyi sona erdirerek kisileri pasiflestirip gercek niyetleri i¢in kullanmay1
hedefleyen bu batil inancin bir dl¢iide basariya ulasmasini ise karsilarinda
direngli bilginlerin olmamasiyla iligkilendirmistir. Sonrasinda Gazali kendi
cabastyla Batmilerin Islam’a zarar veren eylemlerini sonlandirmak niyetiyle
biiyiik bir ¢aba sarf etmistir. Bu vesileyle bahsi gegen toplulugun islam’a
zarar veren taraflarini agiklamis, bu hususta pek ¢ok eser vermis ve insanlari
Batinilerin kendilerini kandirmasina karsi bilgilendirmistir (Gazali, 1993, s.
27-29; 1954, s. 45; Demir, 2008, s. 55).

Mutasavviflar

Gazali, kelamcilar, batmiler ve felsefecileri aragtirarak ve hatta bizzat
tecriibe ederek ilerledigi kurtulus yolunu bulma siirecinin sonunda ulastigi
tasavvuf ile ilgili sunlar1 sdylemektedir:
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“Bu bilimleri arastirtp incelemeyi bitirdikten sonra biitiin dikkat ve
gayretimle mutasavviflarin  yolunu arastirtp incelmeye bagladim.
Incelemelerim sonunda onlarin yolunun ancak ilim ve amel ile
tamamlandigini  goérdiim. Onlarin ilimlerinin 6zii nefsin yokuslarini
temizlemektir. Boylelikle kalpten Allah’tan baska her seyi c¢ikarip onu
Allah’in zikriyle siislemeyi hedeflemektedir. Bana ilim, amelden daha kolay
geliyordu. Bu sebeple oOncelikle onlarin ilimlerini igeren kitaplar
incelemekle ise koyuldum. Bu maksatla tasavvuf ehlinden Ebu Talip
Mekki’nin “Kutu’l-Kulup” adli kitabim, Haris Muhasibi’nin kitaplarini,
Ciineyd-i Bagdadi, Imam Sibli, Beyazid Bestami ve baska biiyiik
mutasavviflardan nakledilen so6zleri iceren kitaplari okumak suretiyle
mutasavviflarin ilmini 6grenmeye basladim. Nihayet onlarin ilimlerdeki
maksatlarinin 6ziinii kavradim. Gerek kitaplarin1 okumak, gerek baskasindan
dinlemek suretiyle tasavvuf yolunda Ogrenebilecek her seyi Ogrendim.
Onlarin 6zel hallerine, 6grenmekle degil ancak bizzat yasayarak ve insana
0zgii vasiflart degistirerek ulasilabilecegini anladim.

Sagligin ve toklugun tanimlarini, bunlari meydana getiren sebepleri ve
bunlarin sartlarini bilmek ile bizzat saglikli ve tok olmak arasinda ¢ok biiyiik
fark vardir. Ayni sekilde sarhoslugun mideden yiikselen buharin diisiinme
merkezini kaplamasi sonucu ortaya ¢ikan durum seklinde tanimini bilmek ile
sarhos olmak arasinda da c¢ok fark vardir. Diger yandan sarhos kimse,
sarhoslugun tanimini bilmedigi ve ona dair herhangi bir bilgiye de sahip
olmadig1 halde sarhostur. Fakat ayik olan kimse bdyle degildir; o kendisi
sarhos olmadigr halde sarhoslugun ne oldugunu ve bu durumun nasil
meydana geldigini bilir. Hastalanmis olan doktor da o siirecte saglikli
olmadigi halde sagligin ne oldugunu saglikli olmay1 saglayan sebepleri ve
hastaligina iyi gelecek ilaglar1 bilir. Ayni sekilde ziihdiin hakikatini sartlarini
ve bunu saglayacak olan sebepleri bilmek ile zahit¢ce yasamak arasinda
biiyiik fark vardir” (Gazali, 2018, s. 62).

Bu deneyimleri sonunda Gazali, sifiler hakkinda kanaatini s$oyle
acgiklamaktadir:

“Kesinlikle anladim ki, Allah yolunu tutmus kisiler sadece sifilerdir.
Onlarin tutumlar en giizel tutum, yollar1 en dogru yol ve ahlaklari en temiz
ahlaktir. Daha agikcasi, biitiin akillilarin akillari, tiim hakimlerin hikmeti ve
seriatin inceliklerini kavramig tiim alimlerin bilgisi, onlarin tutum ve
ahlakin1 daha iyileri ile degistirmek iizere bir araya gelse bunu basaramaz.
Ciinkii onlarin goriinen ve gorliinmeyen (zahirl ve batini) biitiin hareket ve
hareketsizlikleri niibiivvet (peygamberlik) kandilinin nurundan alinmadir.
Bilindigi gibi yeryiiziinde niibiivvet nurunun 6tesinde aydinlatici baska bir
nur yoktur” (Gazali, 2018, s. 62; Mahmud, 1997, s. 184).
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Gazali bu sekilde stfilik ve shfilere karsi besledigi hayranligi dile
getirmektedir. Fakat burada iizerinde durmamiz lazim gelen hayati bir detay
mevcuttur ki o da; Gazali’nin, methiyeler diizdiigli, onun i¢in hayatim
farklilastirdigl tasavvufi hayati sorgulamaksizin bir taassupta bulunarak,
kosulsuz bir sekilde ve “Gtekini” kabul etmeyerek tek hidayet rotasi diye
tanimlamay1p, bundan farkli olarak sufiligi “en iyi kurtulus yolu” seklinde
kabul etmesidir. Gazali’nin mistik hayat tarzi ve sufilikle alakali bir sekilde
bu rotay1 segmesine neden diye dillendirdigi en biiyiik ve giiclii neden ilim-
amel birlikteligidir. Cilinkii kendisinin yasantisinin devamindaki en yiice
hedefi daha 6nce de belirttigimiz {izere bunu hayata gecirmeye ¢abalamaktir
(Gazali, 2018, s. 61; Altintas, 2006, S. 26).

Gazali shfilik lizerine yaptig1 degerlendirmelerini ve bireysel olarak
olusturacagi sistemi bunun istine insa etmistir. Sufilikten evvelki
hayatindan vazgeg¢mesinin nedeni diye bunu 6ne siirmiistiir. Gazali, bu iki
seyden birincisine evvelki yasaminda hayli hayli sahip olmasina ragmen bu
donanimin1 ameli hale getiremediginden yakinmakta, boyle bir seyin
yalnizca stfi bir yagam sekliyle hayat bulabilecegini belirtir. O, bireysel
olarak onceden sahip oldugu teorik malumatin stfilik araciligiyla saglanip
saglanamayacagi sorunu iizerine ¢ok egilmemistir. Fakat bizce kendisinin o
ana degin sahip oldugu bilgiler, takip ettigi rotalar; ilahiyat ve akli
bilimlerini sorusturmada seyrettigi politikalar kendisi i¢in yaraticiya, O’nun
elgisine ve ote diinyaya kuskusuz bir inangla tutunmasina neden olmustur.
“Bu ii¢ iman esasinin kokli bir sekilde kalbinde yerlesmesi, tek bir delile
bagl olarak olusmamis; bilakis, su anda ayrintili bi¢imde sayilamayacak
kadar pek ¢ok sebep, karine, tecriibe ve benzeri seyler sayesinde vuku
bulmustu” (Gazali, 2018, s. 63) ifadesiyle 6vdiigl teorik malumata 6nceden
sahip olmasi sufi yasamini her seyin farkinda olarak siirdiirmesine neden
olmus, dahasi sufiligin kendisine etki sagladigi derecede, hatta daha bile
fazla bir sekilde kendisi de siifilik lizerinde rol oynamustir.

Gazali’nin kesin olarak karar verdigi sey, kendi i¢inde hesaplasma
yapmakti. Ona gore, bahsettigi i¢ hesaplasmanin vuku bulmasi ve o ana dek
biriktirdigi bilgi deryasmin hayata uygulanmasi sadece sufi hayat tarzinm
benimsemekle gerceklesecekti. Kendisi bu durumu soyle belirtmistir:

“Boylece mutasavviflarin yasantt ve hal insanlar1 olduklarmi laf
cambazi olmadiklarini iyice anladim. Oncelikle ilim yoluyla 6grenilebilecek
olan her seyi Ogrendim. Geriye sadece isitmekle ve ilim yoluyla
Ogrenebileceklerim kalmisti. Akli ve dini ilimleri arastirma siirecinde
6grendigim ilimler ve girdigim yollar bana Allah’a, peygamberlige ve ahiret
giiniine sarsilmaz bir iman kazandirmust1. Imanin bu ii¢ esasi belirli yazili bir
delil ile degil bilakis ayrintis1 sayillamayacak kadar ¢ok sebepler isaretler ve
deneyimler yoluyla kalbime iyice yerlesmisti. Sunu iyice anlamistim:
Ahirette mutlu olmak ancak takva iizere yasamak haramlardan uzak durmak
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ve nefsi kotii arzu ve isteklerden alikoymakla miimkiindiir. Biitiin bunlarn
saglayacak olan en temel sey de kalbin diinyadan ilgisini kesmektir. Bu da
bir gurur ve aldanis yurdu olan diinyadan el ¢ekmek ebedilik yurdu ahirete
yonelmek biitiin varlik ve benlikle Allah’a donmek suretiyle olacaktir”
(Gazali, 2018, s. 63).

Gazali i¢in sufi bir hayat bir anlamda iradeyi kulluk bdlgesinde
yormak, kalben yaraticiya siginmak, avam kesiminden gereksinimleri
saklamak ve zorluklara siper olmak demektir. Bunun yaninda kendisi igin
sufi hayat tarzi, gonlii toplum ile i¢ ice olma isteginden arindirmaktir.
Dogadan kaynaklanan bozuk ahlaklardan vazge¢cmek, diinyevi seylerin
zararlarii yok etmek, iradenin gereksiz sdylemlerinden imtina etmek, ruhsal
yollarla gelinebilecek ylice koltuklara erismek, gercegin bilimine baglanmak
ve inangta peygamberin yolundan gitmektir. Gazali sufi anlayisin 6ziinii de
haramdan sakinmak ve peygamberin ahlakina, eylemlerine, buyruklarina ve
siinnetine uygun davranmak seklinde zikretmistir. Gazali sufi hayati
benimseyenleri su sekilde betimlemektedir:

“Sifl, devamli temizlik ve arinma igindedir. O, kalbini nefsin bozuk
diisiince ve ahlaklarindan temizleme isiyle ugrasarak biitiin vakitlerini kotii
islerden temizlenmekle gecirir. Devamli yilice Rabbine boyun biikiip
ihtiyacin1 arz etmesi, kendisine bu iste yardimci olur; bu hale devam etmenin
bereketiyle bozuk ve kotii islerini fark eder. Her ne zaman nefis harekete
gecip her hangi bir kotii sifatini ortaya ¢ikardiginda, onu derin basiretiyle
anlar ve ondan Rabbine kagar, sigmir. Bu ise ancak maldan, makamdan yiiz
cevirmek ve diinyaya ait mesguliyetlerden ve iligkilerde uzak durmakla
gerceklesecektir” (Gazali, 2004, s. 47; Demir, 2008, s. 49-53).

Tasavvuf hakkindaki goriislerini yukaridaki sekilde betimleyen
Gazali, kendi durumunu da $6yle anlatmaktadir:

“Sonra kendi durumumu goézden gecirdim. Bir de ne goreyim: Diinya
mesgalelerine iyice dalmis haldeyim. Diinyanin is ve ugraslari beni her
tarafimdan kusatmis. Yapmakta oldugum islerimi gozden gecirdim.
Ogretmenlik yapmak ve 6grenci yetistirmek yaptigim islerin en iyisiydi.
Bunda da ahirete faydasi olmayan 6nemsiz ilimlerle mesgul oldugumu fark
ettim. Sonra dgretmenlikte niyetimi sorguladim: Niyetimin de Allah rizasim
kazanmak olmadigini aksine san ve sOhret sahibi olmak oldugumu fark
ettim. Bu gézlem ve diistincelerimin sonunda dibi ates ¢ukuru olan derin bir
ugurumun kenarinda bulundugumu, kendime ¢ekidiizen vermedigim takdirde
ucurumdan asagiya ates ¢ukuruna yuvarlanacagimi kesin sekilde anladim.
Bir siire hep bunu diisiindiim. Heniiz irademe hakim durumdaydim ve bir
se¢im yapmaliydim. Bir giin Bagdat’tan ayrilip gitmeye ve bu hallerden
kurtulmaya karar veriyor; ertesi giin bu kararimdan vazgeciyordum. Bir
ileriye bir geriye gidip geliyordum. Igimdeki ahiret arzusu sabahin erken
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saatlerinde baskin geliyor. Derken diinyalik arzulardan olusan ordu aksam
bir saldir1 diizenliyor ve bendeki bu arzuyu yerle bir ediyordu.

Diinyalik arzularim beni zincire vurmus makam ve statii pesinde
siiriiklityordu. Iman miinadisi ise bana sdyle sesleniyordu: Diinyadan gé¢me
zamani! Diinyadan gé¢cme zamani! Fazla vaktin kalmadi. Oniinde uzun bir
ahiret yolculugu var. Simdiye kadar 6grendigim biitiin ilimlerin ve yaptigin
islerin hepsi riya ve gosteristen ibaret. Sayet ahirete simdi hazirlanmazsan ne
zaman hazirlanacaksin? Diinyaya olan ilgilerini ve onunla baglarini simdi
kesmezsen ne zaman keseceksin? Bunun iizerine i¢imde onceki arzu tekrar
canlaniyor ve Bagdat’tan kacma ve firar etme kararim yeniden gii¢cleniyordu.
Ne var ki bu defa da seytan bana musallat olup sdyle vesvese veriyordu: Bu
halin i¢ine diistiiglin gegici bir durumdur. Sakin ona teslim olma! Bu durum
siiratle gececektir. Sayet ona uyarak su anda sahip bulundugun statii ve
saygmligr kimsenin bozamayacagi ve seni rahatsiz edemeyecegi diizenli
hayati ve diigmanlarin ¢ekismesinden uzak, giivenli yasantiy1 birakirsan olur
da bir giin tekrar ona donmek istersen doniisiin bir daha miimkiin
olmayabilir.

Diinyanin ¢ekiciligi ile ahiretin ¢agrisi arasinda bir o yana gidip gelen
kararsiz ve tereddiitlii halim 488 yilinin Recep ayindan baglayarak yaklasik
altt ay devam etti. Altinc1t ayin sonunda artik bu is benim irademden ¢ikip
zorunlu hal aldi. Allah dilime kilit vurmus ve ders okutamayacak duruma
gelmistim. Bana gidip gelen ogrencilerin goniillerini yapmak {izere en
azindan bir giin olsun ders yapmak i¢in kendimi zorluyordum. Ancak
agzimdan tek bir sozciik ¢ikmiyor. Dilimin bir kelime dahi sdylemeye giicii
yetmiyordu. Bir silire sonra dilimdeki bu tutukluk yiiziinden gonliime bir
liziintii ¢oktii. Bu {iziintii sebebiyle sindirim sistemim bozuldu. Yemekten
icmekten kesildim. Bogazimdan ne bir lokma yiyecek ne de bir yudum su
geciyordu. Her gecen giin zayifliyor iyice giigten diisiiyordum. Doktorlar
tedavimden tiimitlerini kesmislerdi... Aciz kaldigimi irademin biitiiniiyle
kontroliimden c¢iktigini goriince caresiz kalan kimsenin sigindigi sekilde
Allah’a sigindim. “Caresiz kimse dua ettiginde duasin1 kabul eden Allah’a”
(Neml, 62)

Allah benim de duami kabul etti. Statii, zenginlik, aile, ¢oluk ¢cocuk ve
dostlardan yiiz ¢evirmeyi gonliime kolaylastirdi. Aslinda Sam’a gitmeyi
planladigim halde insanlara kendimi Mekke’ye gidecekmisim gibi
gosterdim. Ciinkli ne halifenin ne de dostlarimin Sam’a yerlesecegimi karar
verdigimi bilmesini istemiyordum. Bir daha geri donmemek karan ile
Bagdat’tan ayrildigimi kagamakli sozlerle saklamaya caligtim... Nihayet
Bagdat’tan ayrildim. Ayrilmadan 6nce kendime ve ¢ocuklarima gegimine
yetecek kadarmi ayirip geri kalan biitiin servetimi dagittim. Bunu Irak
malinin Misliimanlara vakif oldugunu ve onlarin faydasi i¢in ayrildigim
diisiinerek yaptim. Bir alimin ¢ocuklarinin gegimi icin alacagi paralar



CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12(2), 440-468 463

arasinda diinyada Irak malindan daha helalinin bulunmadig1 kanaatindeyim.
Bir siire sonra Sam’a ulastim. Burada iki sene kaldim. Bir siire i¢inde
yaptigim tek is; uzlet, halvet, riyazet ve miicahede idi” (Gazali, 2018, s. 64-
68).

Gazali farkli bir yerde de sufiler konusunda sunu sdylemistir: “Stfi,”
Rabbi ile kalbini ihya eder, kalbi ile de nefsinin islerini kontrol ve 1slah
eder.” O, belirtilen seylere bilimsel sebepler aklin ruhun tiiretmis ve bu
alanlardaki etkilerini ve etki sinirlarini saptamaya ugragmis; zihin, goniil, ruh
ve irade arasinda birlikte ¢alismig ve hepsinin hidayete ermedeki rolleri
iistiine egilmistir. Nitekim ona gore aklin islevi, eksikligini fark edip kendini
niiblivvet nuruna teslim etmektir. Fakat Gazali bunlari diinya-ahiret
dengesini bozmamaya dikkat ederek yapmistir. Diinyaya hak ettigi degerin
verilmesini salik vermis, bireyin asil gereksinimlerini giderme ve
ylikiimliiliigii altinda yer alan kisilerin haramdan sakinarak ihtiyag¢larini
saglama, diinyasal gereksinimlerini giderme konusunda her seyin
denenmesini tavsiye etmistir. Bagka bir deyisle o, sorgusuz sualsiz bir uzlet
icinde bulunmamis, ziiht yasamini sabit siirlar ¢ergevesinde siirdiirmiistiir.
Tiim olanlara ve bagkalarina karsin yalnizlig1 ve toplumdan soyutlanmayi
tercih etmemistir. Yeri geldiginde insanlarla etkilesime girmig, ona
gereksinim duyuldugunda ailesini ve c¢evresindeki kimseleri yalniz
birakmamus, hicbirinin arzusunu geri ¢evirmemistir. Biiylik ol¢iide uhrevi
alanlarin tedrisi mevzu bahis oldugunda halihazirdaki hayat tarzin1 bozma
riskini gbze alarak ona sOylenen buyruklar1 gerceklestirmekten
vazgecmemistir.

Gazali Thya-i Ulumud’d-Din adl kitabinda islami kaidelerin disinda
s0z ve davraniglar sergileme anlamina gelen satahat konusunda malumat
sunarken bunlari ikiye ayirmis ve ilk boliimiin ¢ok risk tasidigini bildirmistir.
Kendisine gore ilk boliimiinde gecen satahat, bazi sufilerin Yaraticiya
duyduklar1 sevgilerini maksadin1 asan sekilde ifade etmisken, kimileri de
kendilerinden ibadet yiikiimliiligiiniin kalktigini iddia etmislerdir.” (Gazali,
Thya’ii Ulimi’d—Din [trs]: (1) 84; ; 2004, 74; Demir, 2008, s. 49-55). Gazali
sozlerini su sekilde siirdiiriir: “Hatta bazilar1 Allah Teala ile birlesip
aralarindan perdenin kalktigini, Allah Teala’y1 gordiiklerini ve ilahi hitaba
mazhar olduklarini iddia edecek kadar ileri gitmislerdir. Onlar: “Bize Allah
tarafindan bdyle sdylendi, biz de bdyle dedik’ demekle kendilerini bu gibi
sozleri yiiziinden idam edilen Hallac-1 Mansiir’a benzetmek istediler ve onun
‘ene’l-Hak’ sozii ile Beyazit-1 Bistami’nin ‘Siibhani, Siibhani’ (kendimi
tesbih ederim, kendimi tespih ederim) demesini de delil gosterdiler. Bu nevi
sozlerin avam iizerinde biiyiikk zararlar1 vardir. Hatta bu sebepten birgok
ciftei rengperlikten ayrildi ve bu gibi davalar ile mesgul oldular” (Gazali, trs:
[1] 94; Demir, 2008, s. 55). Hatta Gazali ayni yerde benzer laflar
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sOyleyenlerin topluma yaptiklar1 kotiiliik nedeniyle idam edilmeleri
gerektigini sdylemistir (Demir, 2008, s. 67).

Sonug¢

Genel Islami kabullere uygun bir sekilde Gazali Islam dininin son din olup
bundan sonra herhangi bir din gelmeyecegini ifade etmistir. Dahast O’na
gore, Islam dini digindaki biitiin inamslar muharref olup bunlarla kurtulus
veyahutta ahiret saadeti miimkiin degildir. Dolayisiyla Hz. Muhammed
(s.a.v.) ve Islam dini hakkinda hicbir bilgisi olmayan insanlar1 haric tutarsak
ilahi vahye muhatap olan tiim insanlar, Islamiyet’in kurtulusa erme
recetesini 6grenmek, kabul etmek ve ona gore hareket etmekle ylkiimliidiir.
Gazali’ye gore, Yiice Allah, insanlar1 varhigindan haberdar etmek igin
kitaplar gondermis ve peygamberler vasitasiyla buyruklarinin duyulmasin
ve yaylmasini saglamis, taleplerini kendilerine ulastirmistir. Bu durum,
kisaca Allah Teala’nin kitap ve elgiler yollamasi, el¢i yollamadikga herhangi
bir toplumu sorumlu tutmayacagini agiklamasi, Allah’in yarattiklarina olan
sonsuz bagislayicilik ve litufkarhiginin bir géstergesidir.

Allah Teala hikmetleriyle kendisine isaret eden evrene bakarak
rahatlikla yaratict fikrine ulagilmasi hususunda insanlart dogrudan sorumlu
tutabilirdi. Ancak hemen her topluma peygamber gondererek Oncelikle
onlar1 uyarmak istemistir. Insanlari dogru yola sokmak ve dogruya
yonlendirmek igin elgilerin olmasi Allah’in yiiceliginin en biiylik belirtisidir.
Nitekim Gazali’nin de i¢inde oldugu Esarl mezhebine gore Allah Teéla
isteseydi el¢i yollamadan ve kendisinden bahsetme geregi duymadan da
kullarini ona iman etmekle ve mevcudiyetini bilmekle sorumlu tutabilirdi.
Her ne kadar evrende Allah’in varligina delil olabilecek yeterli delil
olmadigini savunan filozoflar olmussa da aksini savunan delillere hayat
veren filozoflar da olmustur. Hatta inancin akil yiiriitme ile ilgisinin
olmadigmi, bir i¢ aydinlanma sonucunda ortaya ¢iktigini savunanlar da
vardir. Bunlara gore hidayet/kurtulus insana bagli oldugu kadar ve belki de
ondan daha c¢ok Allah Teédla’ya baglhidir. Mizag itibariyle bu diinya
yasamiyla yetinmeyen ve sonsuz bir mutlulugu dileyen kullarin saadete erme
yolu, kendiyle, yaraticisiyla ve baskalariyla olan miinasebetlerini yaratanin
rizasma uyarak gergeklestirmesidir. Insanlarin vazgecilmez hedefi olan
diinya ve ahiret saadetinin bir diis olmaktan ¢ikip, hakikat olabilmesinin ilk
kosulu, Allah’in buyruklarina paralel bir yasam siirmek, O’nun yiiceligi
ontinde diz ¢okerek, kendisinin sonsuz nimetlerinden faydalanmaktir.

Gazali kendi déneminde kelam aleyhtar1 bir tutum i¢inde olan islam
ulemasina bir anlamda muhalif davranmistir. Gazali’ye gore kelam, faydali
bir ilim olmas1 hasebiyle islam alemi i¢in gereklidir. Tiim ¢aglarda bu alanla
ilgilenen bir kistm miiminlerin kesinlikle yer almasi sarttir. islam itikadin,
Islam’a aykir1 diisiince ve topluluklardan; siipheyle bulusmus olan
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miiminleri, igine diistiikleri yerden ¢ikarmak kelam sayesinde olur. Haliyle
kelam, bir regete gibi gerekli durumlarda okunmak iizere Islam toplumunda
mevcudiyetini devam ettirmelidir. Gazali kelam ilminin bireysel hastaliklara
merhem olmadigini belirtse de, yine de kelam ilmiyle mesgul olmus ve
kelam hakkinda eserler vermis olan bir Ehl-i siinnet /Esari kelamcisidir.
Dolayisiyla kelam ilminin nimetlerinden faydalanmis ve bunlar1 kendi
hayatinda deneyimlemis birisidir. Buna ragmen 6zellikle Gazali’nin kurtulus
yolu olarak tasavvuf yoluna isaret ettigini ve dolayisiyla kelam alanindan
koptugunu iddia edenler olmustur. Ancak Gazali kelam ilminden hig
ayrilmamis ve yasaminin son yillarinda yasadigi memleketi Ts’ta
medresede kelam dersleri vermeyi siirdiirmiigtiir. Tim bunlar Gazali’nin
saadet yolculugunda ve Islam itikadinin kotii etkilerden soyutlanmasinda
kelamin ne kadar hayati rol oynadiginin gostergesidir. Her ne kadar
Gazali’nin bazi eser ve goriislerinden yola ¢ikilarak olaya farkli yaklagmak
kismi bir bakig a¢isiyla ihtimal dahilindeyse de, kendisinin yasami gozden
gegirildiginde bunun dogru olmadigi goriinmektedir. Bir kere Gazali’nin
hayatinin sonlarina dogru kelam dersleri vermesi onun Mutasavviflarin 6ne
sirdiikleri gibi tasavvufu tek kurtulus yolu olarak gormedigini de
gostermektedir.

Kurtulus yolu olarak gosterilen ikinci yol ise Batinilerdir. Gazali’nin
Batinileri de zihninde herhangi bir dnyargi olmadan anlamaya calistigini
gormekteyiz. Batinileri arastirma sirasinda, evvelden de bahsettigimiz gibi,
farkli nedenler esliginde onun i¢in bir kagis ve saadet yolu olmasi hedefiyle
caligmalarina adim atan Gazali, sorusturmalarinin nihayetinde bu akimi
bid’at¢i, sapik ve inkarci olarak nitelendirmis ve kendilerinden nefret eder
olmustur. Ayrica toplumu onlarin fitnelerinden kurtarmak gerektigini
sOylemistir. Gazali Batinilere karsi sadece inzibati tedbirler alinmasinin
yeterli olmayacagimi savunarak iilkenin biitiin énemli sehir merkezlerinde
Nizamiye medreselerinin kurulmasina vesile olmustur. Batini doktrinlerini
temelden sarsacak dnemli kitaplarin altinda imzas1 bulunan Gazali’nin hayat1
da adeta cehenneme donmiistiir. Nitekim Munkiz’da bu miicadelesini agikca
dile getirmese de, Gazali Omriiniin geri kalaninda biiyiik fedakarliklar
gostererek Batinilerle miicadelesini stirdiirmiistir.

Islam toplumunu kurtulusa erdirmek ve aymi zamanda kendi kisisel
saadetini saglamak amaciyla yola ¢ikan Gazali bu disiince yolculugu
siiresince karsilagtigr iiclincli asamada da aradig1 seye ulasamamustir. Hatta
bu liglincii agama onun Olesiye cebellestigi, tartisma konusu haline getirdigi
bir alana doniismiistiir. Diger gruplar lzerinde calistigi zamanlar gosterdigi
gibi ayn1 Onyargisiz tutumuyla felsefe kitaplarini okuyan Gazali’nin 6nce
biitiin felsefeyi ozetleyen el-Mekasid adli kitabin1 yazmistir. Daha sonra
felsefeyi elestiren onemli yapit1 et-Tehafut’i kaleme almistir. ElI-Munkiz’da
Gazali felsefenin filtrelenerek alinmasi gerektigini sdylemektedir. Ancak
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ayn1 Gazali felsefenin karsisinda olusan muhalefetin kendi kitaplarina
maksadini agan anlamlar yiikledigini sdylemektedir. Gazali’ye gore, felsefe
ile ilgili olumsuz kanaatleri tamamen metafizik alani (ilahiyyun) ile ilgili
olup, tabiiyyun basta olmak iizere diger alanlarla ilgili sadece bir takim
endiseleri vardir. Gazali bu noktada felsefe seriiveninin son duraginda dogru
ile yanlisin i¢ ice gegirilerek ayn1 pazarda satildigini belirttigi bu pazardan
insanlarin uzaklastirilmas: gerektigi kanaatini edinmistir. Yine Gazali’nin
felsefe olarak tanimladigi alanin yalnizca ilahiyat alani ile ilgili filozoflarin
yaklagimlarindan olustugunu goéz oOniinde bulundurmamiz gerekmektedir.
Yani sira Gazali filozoflarin iizerinde durdugu mantik, matematik, tabiat
bilimleri vb. gibi konular1 bedihiyyat kavramiyla yani agik secik bilgiler
olarak degerlendirip bu tartismalardan soyutlamaktadir.

Hem yasam seriiveni hem de c¢alisma alani olmasi nedeniyle
Gazali’nin son olarak tasavvuf yolunu ele alip degerlendirdigini biliyoruz.
Gazali’ye gore sufilik, yaratana yakin durmayi se¢gmektir; iradenin kulluga
hizmet etmesi, gonliinde Gte diinyayla iliskide bulunmasidir. Gazali igin
ayrica, inangta asil olan miisahedeye dayali saadet mertebesine erigmektir.
Fakat bu mertebeye eristigi vakit, kul agisindan yakin vuku bulacaktir. Bu
mertebeye ulagmada ilmin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Fakat Gazali’ye gore nasil
ilim imanin stiindeyse, haz da ilmin Gtesindedir. Kisi ilmi temelini attiktan
sonra rotasint haz ve miisahede yoluna gevirebilir. Ciinkii akil ve bilim,
insan belli bir noktaya kadar tasiyabilir. Ancak ondan sonra insan heniiz
hedefine ulasmamis oluyor. Akil insana belki kurtulusa ulagsmak icin gercek
yol ve yontemleri bulmasimi saglayabilir. Ancak bilim ve akil yaratilanmi
hidayete erdiremeyecektir. Iste bu asamada, kisaca aklin gorevi sona
erdiginde, gonliin terakki ve miisahedesi devreye girecek ve insan bu sekilde
hakikatle bulusacaktir. Gazali Kimya-1 Saadet adli eserinde hakikate
ulagsmaya calisan insanin kendi akli ve tecriibesiyle ulastigi noktadan daha
ileriye gitmek icin miikasefeye ihtiya¢ duydugunu ifade etmektedir. Akl
asan bu yeni yontem ona gore, dinde yakini korumak adina tek secenektir.
Nitekim kelam ve felsefe, Gazali agisindan kusku duyulan akli istidlal ile bu
ilahi hakikate ulagsmayr saglayamamistir. Bu yontem, insanmin kendi
imkanlartyla ulastigi tepenin zirvesine Allah’in yardimi ve hidayetiyle
ulagabilecegini vurgulamaktadir.

Ozetle ifade etmek gerekirse, Gazali Islam inang felsefesi
olan kelamin daha ¢ok akait kismina Onem vermis ve akilile
birlikte sezgiyi de bilgiye ulasma yolu olarak kabul etmistir. Mantik ve
miinazara ilkelerini kullanan ve kelam ile yetinmeyen Gazali’nin tasavvufa
yonelerek aklin yerine miikagefeyi koydugunu soyleyebiliriz.
Stfizm ve Islam dininin temel enstriimanlar1 olarak tanimlayabilecegimiz
seriat alaninda biiyiik rol oynamis olan Gazali, sifizm kavramimi islam dinin
somut ilkeleri ile birlestirmis, eserlerinde tasavvufu ilk olarak teorik anlamda
aciklamustir. Calismalarinda Ehl-i Siinnet goriisiinii benimsedigi ve oteki
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goriislere karst oldugu da sdylenebilir. Ozellikle Munkiz adli kitabinda
kurtulus yolu olarak gdstermesi nedeniyle tasavvufun kurumsallagmasina
biiyiik katki saglamistir. Burada Gazali’nin savundugu tasavvuf anlayisinin
keramet ve satahati Onceleyen yapilarla ilgisi olmadigini belirtmemiz
gerekir. Gazali tasavvuf anlayis1 ile saf Islami anlayis ve yasayisi
kastetmistir. Samimi inang ve ibadetin makbul olduguna vurgu yaparak
tasavvufun bunu saglamasi gerektigini sOylemistir. Tasavvuf yolunda ancak
Islam dininin temel riikiinlerine vukufiyet saglayanlarin yiiriiyebilecegini
sOyleyen Gazali, ilim olmadan tasavvufun adeta hayal olduguna isaret
etmistir.
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Davranis

Bu calisma, muhasebe meslek mensuplarimin mesleki faaliyetlerini gerceklestirirken etik dis
davranis sergilemelerinin nedenlerini, ulusal ve uluslararasi literatiirde yer alan ¢alismalarin
sonuglarini degerlendirerek ortaya koymayr amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda, 2005-
2020 ylart arasinda etik dist davranisin nedenlerine dogrudan veya dolayli olarak yer veren
26 ulusal makale, 24 uluslararasi makale ve 9 ulusal lisansiistii tez olmak iizere toplam 59
adet ulasilabilen bilimsel ¢alismadan elde edilen veriler belirli bir smiflandirmaya tabi
tutularak analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gére, muhasebe meslek mensuplarin etik
disi davramg sergilemeye yonlendiren en onemli faktoriin miisteri-yonetim baskist oldugu
tespit edilmistir. Ayrica, ulusal ve uluslararast problemler incelendiginde Tiirkiye de denetim
stirecinin etkin olmayisi ve egitim yetersizliginin onemli bir sorun oldugu goze carpmaktadir.
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Abstract

This study aims to reveal the reasons of accounting professionals unethical behavior while
performing their professional activities by evaluating the results of the studies in the national
and international literature. For this purpose, data from 59 scientific studies, including 26
national articles, 24 international articles and 9 national postgraduate theses, which directly
or indirectly included the causes of unethical behavior between 2005-2020, were analyzed by
subjecting them to a certain classification. According to the results obtained, it was
determined that the most crucial factor that leads to the accounting professionals to display
unethical behavior is customer-management pressure. Also, when national and international
problems were examined, lack of supervision and lack of education are conspicuous problems
in Turkey.
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Giris

Etik kavrami bireylerin uymak zorunda olduklari davranislar ve cevresel
yapinin kurallarina uyma bigimi olarak belirtilirken, kisilerin dogru ya da
yanlis davranislarini ¢erceveleten beklentiler biitiiniidiir (Fisher, 2004). Yine

etik davramiginin  temelinde bulunan sorumluluk duygusu bireyin

ylikiimliiliiklerini artirmakta ve Davranislarint Sekillendirmektedir (Mocan,
2002).

Etik kelimesi birgok siibjektif olguyu biinyesinde barindirirken meslek
etigi kavrami mesleki davramisla dogrudan iliskilidir. Is diinyasinda
gerceklesen herhangi bir eylemin dogru veya yanlis, iyi veya kotii, hakli
veya haksiz olup olmadigmin belirlenmesi meslek etiginin temel inceleme
alanin1 olusturur. Meslek etigi biitlin is iligkilerinde diiriistliik, giiven, adalet
ve saygl gibi degerler tizerine inga edilmistir (Kutlu, 2008, s. 146).

Son yillarda diinya ¢capinda meydana gelen muhasebe skandallari etik
ve ahlaki iklimin sorgulanmasina yol agmistir. Bu baglamda, muhasebe
hizmetini veren meslek mensuplarinin alaninda uzman olmasinin yaninda
topluma giiven veren bir yoniiniin de bulunmasi gerekmektedir. Muhasebe
meslegi anlaminda etik; meslek mensuplarinin yasa ve yiikiimliiliiklere
uygun, glivenilir, agik, seffaf, tarafsiz ve 6zen gosterilerek faaliyetlerinin
yapilmasini ifade etmektedir. Bu gereklilik nedeniyle, tiim diinyada oldugu
gibi Tiirkiye de meslek mensuplarinin uymak zorunda oldugu mesleki etik
kurallar1 olusturulmustur.

Bu kapsamda calismada her ne kadar muhasebe etik kavramu ile ilgili
bir ¢ok caligma ele alinsa da muhasebe meslek mensuplarinin etik dist
davranig sergilemelerinin nedenleri sorgulanarak bu konu ile ilgili yapilan
literatiir incelemeleri tablo ve grafikler ile sunulmustur. Bu suretle 2005-
2020 yillarinda 26 ulusal makale, 9 ulusal lisansiistli tez ve 24 uluslararasi
makale olmak {izere toplam muhasebe meslek mensuplarinin ele alindig1 etik
dis1 davraniglara ulagilabilmistir.

Caligmada “muhasebe etik” kavrami ve bu konu ile ilgili yasal
diizenlemelere deginilerek, muhasebe mesleginde etik kurallar ve
aciklamalar ele almmustir. ilerleyen kisimlarda ise ¢alisma kapsaminda
literatiir incelemeleri tablo ve grafikler ile yorumlanmaktadir.

Muhasebe de Etik Kavrami ve Yapilan Diizenlemeler

Meslek etigi; toplum ¢ikarlarinin gozletildigi, meslek mensuplarinin énceden
belirlenmis kurallar ¢ercevesinde davranmasim saglayan bir takim ilke ve
kurallar biitiiniidiir. Bu ilke ve kurallar biitiiniine istinaden biitiin meslek
mensuplarinin ortak bir davranis sergilemesi miimkiin olacaktir (Giir, 2018,
S. 378). Mesleklerin ¢oguna ait etik unsurlart bulunduguna gore meslek
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etiklerinin 6nemi ve kamu yarar icin faydalar1 yadsinamaz bir gerceklik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Muhasebede ilk onemli uluslararasi etik diizenleme, 1966 yilinda
Amerikan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Enstitiisii tarafindan
yaymlanan ‘“Mesleki Davranig Kurallar1” ve bu kurallarin 1988 yilinda
yeniden diizenlenmesi ile olusan “Muhasebe Mesleginin Etik Standartlar”
olmustur. Bu diizenlemeleri 1998 yilinda Uluslararasi Yiiksek Denetim
Kurumlart Teskilati tarafindan yaymlanan “Etik Kurallar”; 2002’de
yiiriirliige giren Sarbanes-Oxley Yasasi; 2010 yilinda i¢ Denetgiler Enstitiisii
tarafindan yayinlanan “Etik Kurallar Kitab1” ve 2005 yilinda Uluslararasi
Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) tarafindan yayinlanan “Etik Kurallar”
takip etmistir (Tiregiin, 2018, s. 33). IFAC halen belirli periyotlarla
muhasebe mesleginin giiniimiizdeki ihtiyaglarin1 géz oniinde bulundurarak
etik kodlarda belirli diizenlemeler yapmaktadir.

Tiirkiye’de ise muhasebe alanindaki Onemli etik diizenleme 1992
yilinda Maliye Bakanhigi tarafindan yaymlanan “Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi” ve 1989 yilinda 3568 sayili kanun ile yiiriirliige
giren etik ile ilgili diizenlemeler olmustur. Tiirkiye’de halkin etik kavramina
olan ilgisinin artmast 2001 ekonomik krizi ile olmusgtur. 2001 ekonomik
krizini takiben Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli
Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB) etik kodlar1 yeniden ele alarak
Mecburi Meslek Kararlar1 yaymlamig ve 19.10.2007 tarihinde “Serbest
Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci Mali Misavirler ve Yeminli Mali
Miisavirlerin Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklar1 Etik ilkeler Hakkinda
Y o6netmelik” hazirlanmig 26675 sayili resmi gazetede yayimnlanmistir (Yildiz,
2011, s. 156). Boylece TURMOB muhasebe meslegini olumsuz etkileyen
bazi durum ve yargilar1 ortadan kaldirmaya ve muhasebe bilgi kalitesini
artirmaya calismistir. Tiim bunlarla birlikte, sosyal sorumluluk bilincine
sahip, en iist derecede bilgili, giivenilir ve saygin bir meslek mensubu kitlesi
olusturmay1 amaglamistir.

Son yillarda yapilan bilimsel c¢aligmalar, muhasebe meslek
mensuplarmin hem ulusal hem de uluslararasi boyutta diizenleyici ve
denetleyici kurumlarin yaymnladigi etik ilkelere belirli sebeplerle
uymadiklarim1 ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma, muhasebe meslek
mensuplarmin faaliyetlerini gerceklestirirken etik ilkelere uymamalarinin
nedenlerini literatiirde yer alan calismalarin sonuglarimi degerlendirerek
mevcut durumu tiim boyutlari ile ortaya koymay1 amaglamaktadir.
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Muhasebe Mesleginde Etik Kurallar ve Aciklamalar

Her meslegin kendine 6zgii yazili ve yazili olmayan kurallar1 vardir. Esas
olan bu kurallarin yazili bir sekilde bir araya getirilerek tiim meslek
mensuplaria ulastirilmasidir. Muhasebe meslegindeki etik konular sadece
ulusal degil kiiresel cercevede de ele almmalidir. Bu noktada TURMOB,
IFAC iiyesi birgok dernek ve enstitii ile 6nemli bir misyon benimsemis,
Tirkiye’de muhasebe meslek mensuplarinin mesleki faaliyetlerini icra
ederken uymalan gereken kurallar1 uluslararasi etik standartlara uygun bir
bigimde diizenlemistir. Uluslararasi etik ilkeler gercevesinde hazirlanan bu
kurallar resmi gazetede yayinlanan 26675 sayili yonetmeligin kavramsal
cergevesinde agiklanmigtir. Kavramsal cergeve; temel etik ilkelere uyum
noktasinda ortaya ¢ikabilecek tehditleri tespit etmek, bu tehditleri ortadan
kaldirmak veya minimum diizeye indirecek onlemleri almak i¢in gerekli olan
onemli bir rehberdir (Yildiz, 2011, s. 163 ve TURMORB, 2007, s. 7-8). Buna
gore muhasebe meslek mensuplarimin mesleki faaliyetlerini icra ederken
uymalar1 gereken temel etik ilkeler diriistliik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik
ve Ozen, gizlilik ve mesleki davranis olarak belirlenmistir (Resmi Gazete,
2007; Say1: 26675, md. 1). Bu kavramlar asagida incelenmektedir.

Diiriistliik: Bu kavram tiim meslek mensuplarinin iligkilerinde dogru,
acik ve seffaf olma yiikiimliiliigiini géstermektedir. Ayn1 zamanda diiriistliik
giivenilir olma ve adil olmay1 gostermektedir (Resmi Gazete, 2007; Say1:
26675).

Tarafsizlik: her meslek grubunda olmasi gereken niteliklerden biri
olan tarafsizlik, muhasebe mesleginde de 6nem arz etmektedir. Hi¢ kimsenin
tesiri altinda kalmadan, bagimsiz, seffaf, acik, biitiin bilgileri taraf tutmadan
yorumlanmak bu ilkenin temelidir.

“Serbest Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve
Yeminli Mali Miisavirlerin Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklar1 Etik Ilkeler
Hakkindaki Yonetmelik”in 8. ve 9. maddesinde asagidaki sekilde
tanimlanmigtir (Resmi Gazete, 2007; Sayi: 26675): “Tarafsizlik ilkesi tiim
meslek mensuplarina, yanl olma, ¢ikar ¢atismasi veya iigiincii kisilerin
kanuna uymayan baski ve etkileri nedeniyle mesleki kararlarindan ddiin
vermeme sorumlulugunu yiiklemektedir. Meslek mensuplar tarafsizivklarin
olumsuz yénde etkileyebilecek durumlara maruz kalabilir. Bu tiir durum ve
baskilart tammlamak veya ongormek her zaman olast degildir. Dolayisiyla,
meslek mensuplarinin tarafsizliklarim etkileyebilecek ortam ve iligkilerden
kaginmalar: gereklidir.”

Mesleki yeterlilik ve 06zen: Her meslek grubunda oldugu gibi
muhasebe meslek mensuplarinda da yeterli seviyeye ve bilgi diizeyine sahip
olma ve sorumluluklari alma ilkesidir.
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“Serbest Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve
Yeminli Mali Miisavirlerin Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklar1 Etik Ilkeler
Hakkindaki Yo6netmelik”in 10. ve 11. Maddeleri “mesleki yeterlilik ve 6zen”
ilkesine deginmekte ve bu ilke asagidaki sekilde tanimlanmaktadir (Resmi
Gazete, 2007; Sayi: 26675): “Mesleki yeterlilik ve 6zen ilkesi, meslek
mensubuna miisteriler veya igverenlere etkin bir hizmet sunmak icin gerekli
mesleki bilgi ve beceri diizeyine sahip olmak ve hizmet sunarken teknik ve
mesleki standartlara uygun olarak 6zenli davranmak sorumlulugunu
getirmektedir”.

Gizlilik: Muhasebe meslek mensuplart kisi ya da kurumlarin izin
verdigi Olgiide bilgileri paylasmali, kanunun zorunlu tutmadigi siirece
caligilan firmalar ile ilgili bilgilerin ifsa edilmemesi ilkesidir.

Mesleki davranig: Kanun ve yasalara uyulan, meslek mensuplarinin
meslektaglarin1  kotiileyen ya da kendi reklamlarmi yaparken kendi
niteliklerini abartan bir durumda bulunmamalari gereken bir ilkedir
(TURMOB, 2007a, s. 29).

Yukarida yer alan muhasebe etik ilkeleri isletmelerin etik ile ilgili
gergevesini ¢izerek miisteri veya isverenin yeterli derecede mesleki hizmet
almasii saglayacak diizeyde bilgiye sahip olmalarini ve teknik standartlara
uyum saglayabilecek donanima ulagabilmelerini saglayan énemli ilkelerdir.

Arastirma ve Yontem

Bu c¢alisma, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki faaliyetlerini
gerceklestirirken etik digi davranig sergilemelerinin nedenlerini ulusal ve
uluslararasi literatiirde yer alan g¢aligmalarin sonuglarmi degerlendirerek
mevcut durumu tim boyutlari ile ortaya koymay1 amacglamaktadir. Bu amag
dogrultusunda muhasebe etigi alaninda yazilan tiim c¢alismalar degil,
dogrudan veya dolayli olarak etik dis1 davranigin nedenlerini ortaya koyan
bilimsel ¢aligmalar bu arastirmanin kapsamini olusturmaktadir. Bu
kapsamda aragtirmanin yontemi, literatiir taramas1 ve icerik analizi olarak
belirlenmistir. Veri toplama amaci ile kullanilan igerik analizi teknigi
incelenecek olan metnin icerdigi bilgilerin Onceden belirlenmis alt
kategorilerde siniflandinlarak bagka tiir analizlerin yapilmasimna olanak
saglayan bir yontemdir (Kavut ve Giingor, 2017, s. 64).

Literatirde yer alan asagidaki tablolarda sunulan Dbilimsel
caligmalardan elde edilen veriler, belirli bir siniflandirmaya tabi tutularak alt
basliklar halinde sunulacaktir. Arastirmada yararlanilan bilimsel ¢aligmalar
cevrimi¢i veri tabanlart kullanilarak ulasilabilen wulusal makaleler,
uluslararasi makaleler ve ulusal tezler olmustur. Arastirma ile ilgili yayinlara
ulagabilmek i¢in muhasebe alaninda yayin yapan dergilerin internet
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sayfalar1, bir takim iiniversitelerin kiitiiphane veri tabani, Google Akademik
veri tabanm1 ve YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabani kullanlmugtur.

Caligmada 2005-2020 yillar1 arasinda ulasilabilen 26 ulusal makale, 9
ulusal lisansiistii tez ve 24 uluslararas1 makale olmak iizere toplam 59
bilimsel yayin siniflandirilmstir.

Tablo 1 de konu ile ilgili ulusal makaleler, Tablo 2 de ulusal
lisansiistii tezler ve Tablo 3 de ise uluslararasi makalelere incelenerek,
calismanin smirlart belirlenmistir. Bu tablolarda yil, yazar, konu, amag,
yaymlandigi yer, kullanilan yontem ve elde edilen bulgular sunulmustur.

Tablo 1 de 2005-2020 yillar1 arasinda isletmelerde g¢alisanlarin etik dist
davraniglarinin nedenlerine dogrudan veya dolayli olarak yer veren ulusal
makaleler yer almaktadir. Bu konu ile ilgili lisansiistii tezlere ise Tablo 2 de
yer verilmistir.



Tablo 1: Etik dis1 davranigin nedenlerine dogrudan veya dolayli olarak yer veren ulusal makaleler

Yil Yazar Bashk Konu/Amag Dergi Yontem Bulgular

2005 | -Ergiin, H. ve | -Muhasebe Meslegi Etik | -Balikesir il merkezinde faaliyet | -Muhasebe ve | -Anket -Egitim yetersizligi nedeniyle kurallarin
Giil, K. Kurallar ve Bu | gosteren  muhasebe  meslek | Finansman Dergisi | teknigi bilinmesi ve algilanmasi hususunda meslek

Kurallarin Meslek | mensuplariimn eslek etigi mensuplarmm  bilgi  eksikligi igerisinde
Mensuplarinca Algilanigt | kurallarina yonelik bilgi ve algi olduklari tespit edilmistir.
diizeyi 6l¢iilmeye galigilmustir.

2005 | -Aymankuy, -Muhasebe Meslek | -Balikesir il merkezinde faaliyet | -Balikesir -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin  yasal
Y.ve Mensuplarmmm ~ Meslek | gosteren  muhasebe  meslek | Universitesi Sosyal | teknigi bosluklardan yararlanma istegi ve miikellef
Sarioglan, M. | Etigine Yaklasimlari ve | mensuplarinin meslek etigine | Bilimler Enstitiisii baskist nedeniyle etik disi davranig

Balikesir il Merkezinde | yaklasimlarimi 6lgmek ve daha | Dergisi sergiledikleri tespit edilmistir.
Bir Uygulama 6nce  var  olan  bilgileri
giincellemek amaglanmistir.
2006 | -Isgiiden, B | -Meslek Etigi ve Meslek | -Balikesir’de faaliyet gosteren | -Balikesir -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin  etik
ve Gabuk, A. | Etiginin Meslek Yasami | muhasebe meslek mensuplart | Universitesi Sosyal | teknigi ilkelere duyarli olduklar1 ancak mesleki
Uzerindeki Etkileri orneklem segilerek, meslek etigi | Bilimler Enstitiisii yasamlarinda yeterince titiz olamadiklar
kurallarinin ~ mesleki yasam | Dergisi tespit edilmistir. Ayrica, mali denetimlerin
iizerindeki  etkisi  Olgiilmeye yetersiz olmasi ve yasal bosluklarin varligi,
caligilmustir. miikellef baskisi, maddi sebepler ve kisisel
¢ikar durumu etik ilkelere uyum noktasinda
en fazla kargilasilan sorunlar olmustur.

2008 | -Kutlu,A. H. -Meslek Mensuplar1 ve | -Erzurum ve Kars illerinde | -Ankara -Anket -Defter sayisi az olan muhasebe meslek

Calisanlarinin Etik | faaliyet  gosteren  muhasebe | Universitesi Sosyal | teknigi mensuplarmim digerlerine gére daha fazla
ikilemleri:  Kars  ve | meslek mensuplarinin etik | Bilimler Enstitiisii etik ikilem yasadiklar1 ve miikellef kaybetme

Erzurum {llerinde Bir
Aragtirma

ikileme diismelerinin nedenlerini
ortaya koymak amaglanmustir.

Dergisi

korkusu nedeniyle etik dist davraniglar

sergiledikleri tespit edilmistir.




2010 | -Kisakiirek, -Muhasebe Meslek Etigi | - Sivas ilinde bagimsiz olarak | -Muhasebe ve | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarini etik dist
M.ve Alpan, | ve Sivas Ilinde Bir | faaliyet gdsteren  muhasebe | Finansman Dergisi | teknigi davranmaya iten faktorlerin fazla para
N. Uygulama meslek mensuplarmim  mesleki kazanma tutkusu, ahlaki zayiflik, egitim
etik yargilarmi  ve etik dist yetersizligi ve miikellef kaybetme korkusu
davranig sergilemelerinin oldugu sonucuna ulasiimistir.
nedenleri tespit edilmeye
caligilmustir.
2010 | -Yildiz, G. -Muhasebe Meslek Etigi | -Kayseri ilinde bagimsiz olarak | -Erciyes -Anket -Muhasebe meslek mensuplarmni etik dist
ve Kayseri il | faaliyet gosteren serbest | Universitesi Sosyal | teknigi davranmaya iten en 6nemli unsurun mikellef
Merkezi’nde Bir | muhasebeci mali miisavirlerin | Bilimler Enstitiisii baskist oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
Uygulama (SMMM) meslek etigini | Dergisi cezalarin caydirict olmamasi da etik dist
algilamalar ve meslek davranamaya iten bir diger unsur olarak
mensuplarini etik dist belirlenmistir.
davranmaya iten unsurlarin neler
oldugu tespit edilmeye
caligilmustir.
2011 | -Kaya,N. ve | -Muhasebe Meslek | -Erzurum ilinde faaliyet gosteren | -EKEV ~ Akademi | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin miisteri
Yanik, R. Ahlaki, Etik ve Miisteri | muhasebe meslek mensuplarinin | Dergisi teknigi memnuniyetini 6nemsedikleri, miisterinin
Tatmini Tliskisi meslegin etik kurallarina  ve vergiden kagmma istegi dogrultusunda mali
miisteri memnuniyetine tablolarin hazirlanig siirecine dahil olduklari
yaklagimlarin1  6lgmek ve daha ve etik ilkelere uyulmamas1 yoéniinde telkin
once var olan bilgileri aldiklar1 ifade edilmistir. Bunlarla birlikte
giincellemek amaglanmistir. etik disi davranisa neden olan bir diger
faktoriin miikellef kaybetme korkusu oldugu
tespit edilmistir.
2012 | -Giiney,S. ve | -Serbest Muhasebeci | -SMMM’lerin  etik ile ilgili | -Atatiirk -Anket -SMMM’leri etik dist davranmaya iten
Cmar, O. Mali Miisavirlerin | goriislerinin  tespit  edilmesi | Universitesi teknigi unsurlar; miikellef kaybetme korkusu,
(SMMM) Etik Algilari: | amaglanmustir. Bu amag | Iktisadi ve Iidari meslek mensubu sayisindaki artis nedeniyle
Erzurum Ornegi dogrultusunda Erzurum ilinde | Bilimler Fakiiltesi artan haksiz  rekabet, denetimdeki
faaliyet gosteren ~SMMM’ler yetersizlikler ve aday meslek mensubunun




orneklem olarak segilmistir. Dergisi etik egitimindeki yetersizlik olarak tespit
edilmistir.

2012 | -Ozyiirek, H. -Muhasebe Meslek | -Ankara’da  faaliyet gosteren | -Hukuk ve Iktisat| -Anket -Yasalardaki siirekli degisiklik, yogun is

Mensuplarida Etik: | SMMM ve YMM’ler hedef kitle | Arastirmalari teknigi temposu, denetimdeki eksiklikler ve i

Ankara’da segilerek ~ muhasebe  meslek | Dergisi yikiiniin fazla olmas1 etik problemler

Muhasebeciler Uzerine | etiginin  getirdigi firsatlar ve dogururken,  meslek  i¢i egitimlerin

Aragtirma riskler tizerinde durulmustur. artirilmast onerilmektedir. Tim
olumsuzluklara ragmen muhasebe meslek
mensuplarmim gelecegi umutla baktigi ve
meslegi icra ederken mutlu olduklar
sonucuna ulasilmistir.

2013 | -Cigek, H., | -Muhasebe Meslek | -Kirklareli ilinde faaliyet gosteren | -Tekirdag SMMM | -Anket -Katilimcilarin ~ yiizde  80,7’si  meslek
Canbaz, S. ve | Mensuplarinin ~ Meslek | muhasebe meslek mensuplarinin | Odasi Sosyal | teknigi hayatinda etik ikilem yasadigmi kabul
Keskin, A. Etigine Bakis Agilari: | etik ile ilgili gorislerini tespit | Bilimler Dergisi etmistir. Etik ikileme neden olan unsurlarmn

Kirklareli Ilinde Bir | etmek amaglanmustir. miikellef  baskisi,  biirokratik  yapi,

Arastirma yasalardaki  siirekli  degisiklik, yasal
bosluklarin olmasi ve evraklarin zamaninda
teslim edilmemesi oldugu belirlenmistir.

2014 | -Cetin, C. | -Muhasebe Meslek Etigi | -Isparta SMMM Odasma kayith | -Siileyman -Anket -Miikellef baskisi, daha c¢ok kazang elde
A.veDagli, S. | ve Meslek | muhasebe meslek mensuplari ile | Demirel teknigi etme istegi, egitim yetersizligi, denetimdeki
S. Mensuplarmin Etik | ¢aliganlarimin  meslek  etigine | Universitesi Sosyal eksiklikler, gelir dagilimmnin  dengesiz

Hakkindaki Goriigleri | bakist  ve  meslek  etiginin | Bilimler Enstitiisii olmasi, asgari iicret tarifesine uyulmaksizin

Uzerine Isparta Ilinde
Bir Arastirma

algilanma diizeyini tespit etmek
amaglanmustir.

Dergisi

haksiz rekabete sebebiyet verilmesi, yasal
bosluklardan yararlanma istegi, is kaybetme
korkusu ve diger meslek mensuplarinin etik
davranmadigi diisiincesi muhasebe meslek
mensuplarmi  etik  kurallardan  sapmaya
yonlendiren unsurlar olarak tespit edilmistir.




2014 | -Fidan, E. M. | -Muhasebe Meslek | -Muhasebe meslek  mensubu | -Muhasebe ve | -Anket -Aday meslek mensuplari, muhasebe meslek
ve Subasi, S. Mensubu  Adaylarinin | adaylarinin etik algilar1 | Finansman Dergisi | teknigi mensuplarmi  etik dist  davranmaya iten
Etik Algilar: istanbul 1li | belirlenmeye galisiimistir. unsurlarn  miikellef kaybetme korkusu,
Ornegi aileden gelen ahlak egitiminin yetersizligi,
mesleki egitimlerin yetersizligi ve aday
meslek mensuplarinin  etik  egitimindeki

yetersizlik oldugu diisiinmektedir.
2015 | -Yicel, R. ve | -Muhasebecilerin -Istanbul ilinde faaliyet gosteren | -Kirikkale -Anket -SMMM’ler arasinda giiven problemi oldugu
Kartal, C. Mesleki SMMM’lerin meslek etigi algis1 | Universitesi Sosyal | teknigi ve yeterli yasal diizenlemenin yapilmadig
Uygulamalarindaki Etik | ve yaklagimlarim1  deontolojik | Bilimler Enstitiisti goriisiine ulasmuglardir.  Ayrica, meslek
Algilarina  liskin  Bir | temelde ortaya koyma | Dergisi mensuplarmm  miikellef baskisma karst
Arastirma amaglanmigtir. direnebildikleri ancak ayni oranda is
kaybetme  korkusu  yasadiklar1  tespit
edilmistir. Denetim mekanizmalarinin daha
iyi isletilmesi gerektigi sonucuna

ulasilmistir.

2016 | -Usman, O. | -Etik  Kavram1  ve | -Yalova ilinde faaliyet gosteren | -Maliye Dergisi -Yiiz -Gorlismeye  katilan  muhasebe meslek
ve Sayim, F. Muhasebe Meslek | muhasebe meslek mensuplarinin yiize mensuplart etik dis1 davranisa neden olan
Mensuplarinda Etik | meslegin etik kurallarina bakigi goriisme faktorlerin  miikellef baskisi, cezalarn
Algisi-Yalova Ornegi ve etik sorunlar algilayis1 tespit teknigi caydirict olmamasi, denetimdeki

edilmeye ¢aligilmstir.

yetersizlikler, egitim yetersizligi, yeni
miikellef kazanabilmek i¢in haksiz rekabet
oldugunu ifade etmislerdir.




2017 | -Ozgelik, H. | -Muhasebe Meslek | -Muhasebe meslek mensuplarmin | -Muhasebe ve | -Anket -Miikellefin vergiden kaginma istegi ve
ve Angi, G. | Mensuplarinin  Meslek | etik ikilem hakkindaki goriigleri, | Denetime  Bakis | teknigi gerekli evraklari zamaninda ulagtirmamalari,
G. Etigi ve Etik Ikilem | etik ikilemi yaratan faktorlerin | Dergisi biirokratik  yap1,  yasalardaki  siirekli
Algilari:  Antalya li | tespiti ve etik ikilemi azaltict degisiklik ve daha c¢ok kazang elde etme
Ornegi faktorler tespit edilmeye istegi etik ikileme neden olan faktorler
calistlmisti.  Bu  dogrultuda olarak on plana ¢ikmistir.
Antalya ilinde faaliyet gosteren
SMMM’ler omeklem olarak
se¢ilmistir.
2017 | -Yiicel, E. -Muhasebe Meslek | -Muhasebe meslek mensuplarmin | -Muhasebe ve | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin  vergi
Mensuplarmin Etik Digt | vergi ahlakina etkisini tespit | Finansman Dergisi | teknigi ahlakini artirmaya yonelik etkinliginin diisiik
Davraniglarmm  Vergi | etmeyi amaglayan caligmada oldugu tespit edilmistir. Bu durumun temel
Ahlakina Etkisi Bursa ilindeki vergi dairesi sebeplerinin ise miikellef baskisi, kanunun
calisanlar1 hedef kitle olarak uygulama bilgisinin diisiik olmas1 ve miisteri
belirlenmistir. kaybetme  korkusu  oldugu  sonucuna
ulastlmistir.
2018 | -Gumrah, -Bagimsiz Denetim ve | -Ankara, Konya ve Karaman | -Selguk -Anket -Bagimsiz denetgilerin etik dist
O.ve Yilmaz, | Muhasebe Meslek Etigi: | illerinde faaliyet gosteren | Universitesi Sosyal | teknigi davranmalarmin en onemli nedeni miigteri
B. Bagimsiz  Denetgilerin | bagimsiz denetgilerin etik ilkelere | Bilimler — Meslek baskist olarak tespit edilmistir. Ayrica, yasal
Etik ilkelere | yaklasimi  ortaya  konulmaya | Yiiksekokulu bosluklardan yararlanma istegi de etik dist
Yaklasimlar1 Uzerine Bir | calisilmustir. Dergisi davranisa neden olan bir diger faktor olarak
Arastirma aciklanmigtir.
2018 | -Yel, T. -Muhasebe Meslek | -Bolu ilinde faaliyet gosteren | -Abant Izzet | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin etik digt
Mensuplarmin ~ Meslek | muhasebe meslek mensuplarmin | Baysal teknigi davranig sergilemelerinin nedenleri olarak;
Etigi Hakkindaki | etik ve etik dist davranis | Universitesi Sosyal miikelleflerin vergiden kaginma istekleri,
Goriiglerine iliskin | sergilemelerinin nedenleri tespit | Bilimler Enstitiisii cezai yaptirimlarin yetersiz olmasi, denetim

Bolu’da Bir Aragtirma

edilmeye ¢aligilmustir.

Dergisi

eksikligi ve is kaybetme korkusu oldugu
tespit edilmistir.




2018 | -Onal, S. ve | -Muhasebede Etik Ilkeler | -Mersin ilinde faaliyet gosteren | -Muhasebe, Finans| -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin  etik
Giirbiiz, S. 1. ve Mersin Ilinde Bir | muhasebe meslek mensuplariin | ve Denetim | teknigi yargilarinin genel anlamda olumlu oldugu
Uygulama etik  algismi  tespit  etmek | Arastirmalar ancak haksiz rekabet ve egitim konularinda
amaglanmustir. Dergisi diizenleme yapilmasi gerektigi sonucuna

ulastlmistir.

2018 | -Gokge, N. ve | -Muhasebe Meslek Etigi | -Afyonkarahisar ilinde faaliyet | -Muhasebe ve | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarinin etik ikilem

Tellioglu, T. Egitimi  ile  Mesleki | gosteren = muhasebe  meslek | Bilim Diinyas1 | teknigi yasamalarinin nedenlerinin miikellef baskisi,
Degerler Arasindaki | mensuplarinin meslek etigi ile | Dergisi tcret Odedikleri i¢in muhasebe meslek
Mliskilerin Incelenmesi mesleki degerleri arasindaki iliski mensuplarmi kendi elemanlari gibi gormeleri
tespit edilmeye caligilmistir. ve maliye miikelleflerinin meslek etigi gibi
konularda bilingsiz olmalar1 olarak ifade
edilmistir.

2018 | -Kulli, M., | -Muhasebe Meslek | -Malatya ilinde faaliyet gosteren | -Muhasebe ve | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarmin serbest

Tiirkoglu, Mensuplariin Etik | muhasebe meslek mensuplarinin | Vergi teknigi meslek kazancindan alman vergilerin yiiksek
H.ve Giilmez, | Algis:: Malatya Ilinde | etik algilarm, etik dis1 davranisa | Uygulamalari olmasi, kamu kurumlarindaki biirokrasinin
C. Bir Arastirma neden olan faktorleri ve ¢oziim | Dergisi fazla olmasi, muhasebe mesleginin hak ettigi
Onerilerini aragtirmak degeri gorememesi, egitim yetersizligi, ¢ok
amaglanmustir. para kazanma hirsi, misteri kaybetmeme
diisiincesi ve denetimdeki yetersizlikler etik
dis1 davranisa neden olan faktorler olarak

belirlenmistir.

2018 | -Giir, E. -Muhasebe Meslek Etigi | -Arastirmada, meslek etigine ve | -Adam Akademi -Anket -Miikellef baskisi, yetersiz mevzuat bilgisi
uygulamasina katkida bulunmak teknigi ve denetim yetersizligi etik dis1 davranisin
amaglanmistir. Bu  ¢ercevede, nedenleri olarak ortaya konulmustur.
Elaz1g-Bingdl SMMM Odasi’na Arastirmada, mesleki egitimlerin artirilmast
kayith SMMM’ler hedef kitle Onerilmektedir.
olarak belirlenmistir.

2018 | -Karabayur, -Muhasebe Meslek | -Muhasebe meslek mensuplarmi | -Muhasebe ve | -Anket -Aday SMMM’lere gbre muhasebe meslek

M.  Oztiirk, | Mensubu Adaylari ve | etik dis1 davranisa siiriikleyen | Vergi mensuplart  miikellefin vergiden kaginma




S.ve Cengiz, | Etik Ikilem faktorleri ortaya koymay1 | Uygulamalar teknigi istegi dogrultusunda etik dist davranig
S. amaglayan  caligmada  aday | Dergisi sergilemektedir. Bu  cergevede, vergi
SMMM’ler oOrneklem  olarak oranlarinin makul seviyelere g¢ekilmesi ve
secilmistir. denetim standartlarinin genisletilerek
uygulamaya konulmasi yazarlar tarafindan
Onerilmektedir.
2019 | -Ozgiin, S. | -Muhasebe Mesleginde | -Muhasebe meslek mensuplarinin | -Adnan Menderes | -Anket -Etik ikileme neden olan faktorlerin miikellef
H.ve Saritas, | Etik Dist Davranislara | etik dist davrams sergilemelerinin | Universitesi Sosyal | teknigi baskisi, miikellefin vergiden kaginma istegi,
H. Neden Olan Durumlar: | nedenleri  ortaya konulmaya | Bilimler Enstitiisii bakmakla yiikiimli olunan defter sayisinin
Denizli ilinde Bir | caligilmistir. Bu baglamda | Dergisi coklugu ve defter kazanmak i¢in asgari ticret
Uygulama Denizli ilinde faaliyet gosteren tarifesine uyulmaksizin haksiz rekabete yol
muhasebe meslek mensuplart acilmasi oldugu tespit edilmistir.
orneklem olarak segilmistir.
2019 | -Kose, E. Ve | -Muhasebe Etigi ve Etik | -Muhasebe meslegini icra eden | -Uluslararasi -Anket -Muhasebe meslek mensuplarmi etik dist
Aldemir, E. | Dist Davranmaya | mali miisavirleri etik  digt | Isletme, Ekonomi | teknigi davranmaya yonelten en Onemli unsurun
M. Yonelten Sebepler: | davranisa  yonelten  sebepleri | ve Yonetim miikellef baskisi oldugu tespit edilmistir.
Nevsehir  Ilinde  Bir | tespit etmeyi amaglayan | Perspektifleri
Aragtirma calismada Nevsehir ilinde faaliyet | Dergisi
gosteren SMMM ve YMM'’ler
orneklem olarak segilmistir.
2020 | -Celik, Y. ve | -Muhasebe Meslek | -Mus ve Agn illerinde faaliyet | -Muhasebe ve | -Anket -Muhasebe meslek mensuplarnin etik ikilem
Sendurur, U. Mensuplarinin gosteren  muhasebe  meslek | Vergi teknigi yasamalarma neden olabilecek faktorlerin
Kargilastigi Sorunlar ve | mensuplarmm kargilastign | Uygulamalart yasalardaki siirekli degisiklik, mikellefin
Beklentileri:  Mus ve | sorunlar ve beklentileri tespit | Dergisi vergiden kagmma istegi ve mikellef

Agri Tlleri Ornegi

edilmeye ¢aligiimistir.

kazanmak ic¢in haksiz rekabet oldugu ifade
edilmistir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.




Tablo 2: Etik dis1 davranigin nedenlerine dogrudan veya dolayli olarak yer veren ulusal lisanstistii tezler

Yil Yazar Bashk Konu/Amag Dergi Yontem Bulgular
2007 | Isgiiden, B. -Sosyal ve Kiiltiirel | -Sosyo  kiiltiirel ~ degerlerin | -Balikesir Universitesi | -Anket -Muhasebe meslek
Degerlerin Muhasebe Meslek | muhasebe meslek etigi | (YL) teknigi mensuplarinin =~ i kaybetme
Etigi Uzerine Etkileri iizerindeki  etkisini  ortaya korkusu, daha fazla para
koymay1 amaglayan kazanma hursi, cezai
aragtirmada Istanbul Anadolu yaptirimlarm  yetersiz  olmast,
yakasinda faaliyet gOsteren egitim yetersizligi ve
SMMM’ler o6rneklem olarak meslektaslar arasindaki iletisim
se¢ilmistir. eksikligi nedenleriyle etik dis1
davranig  sergiledikleri tespit
edilmistir.
2007 | -Zeytin, M. -Bagimsiz Muhasebe Meslek | -Sanayi agirlikli bolgeler olan | -Dumlupinar -Anket -Arastirmadan ¢ikan en 6nemli
Mensuplarn1 Hata ve Etik | Eskisehir, Bursa, Bilecik, | Universitesi (YL) teknigi sonucun vergi sisteminin adil
Dist Davranislara | Kiitahya ve  Istanbul’daki goriilmemesi  olmustur. Buna
Yonlendiren Faktorler bagimsiz olarak faaliyet gore muhasebe meslek
gosteren SMMM’leri etik disi mensuplart vergi sistemini adil
davranig sergilemeye yonelten gormedikleri i¢in etik dist
durumlar ve nedenlerini ortaya davranis sergilemektedir.
koymak amaglanmustir.
2010 | -Kog, V. -Muhasebe Meslek Etigi ve | -Arastirmada, miikellefin vergi | -Celal Bayar | -Anket -Arastirmaya katilan muhasebe
Meslek Mensuplarmim | uyumuna muhasebe meslek | Universitesi (YL) teknigi meslek mensuplarmim miikellef
Miikellefin  Vergi Uyumu | mensuplarimin  olumlu  veya baskisi, Orgiitsel  birlikteligin
Uzerindeki Etkileri (Manisa | olumsuz etkisi ortaya zay1fhig1, haksiz rekabet sartlari,

1li Ornegi)

konulmaya ¢aligilmigtir.

kamu baskisi, cezai yaptirimlarin
yetersiz  olmasi  ve  yasal
bosluklardan yararlanma istegi
nedeniyle etik dis1 davranig
sergiledikleri sonucuna
ulasilmistir.




2014 | Dagdeviren, -Muhasebe Meslek | -Calismada, Goller boélgesinde | -Mehmet Akif Ersoy | -Anket -Muhasebe meslek
E. 1 Mensuplarmin Etik | bagimsiz  olarak  faaliyet | Universitesi (YL) teknigi mensuplarinin yasalardaki
Algilamalart ve Etik Dis1 | gosteren muhasebe  meslek sirekli degisiklik, yogun is
Davraniglara ~ Yonlendiren | mensuplarinin etik temposu ve vergi sisteminin adil
Faktorler: Goller Bolgesinde | algilamalarini 6lmek goriilmemesi nedenleriyle etik
Bir Aragtirma amaglanmustir. dist  davramis  sergiledikleri
sonucuna ulagilmstir.
2015 | -Karaman, S. | -Muhasebe Meslek Etigi ve | -Arastirmada, Balikesir ilinde | -Gazi Universitesi | -Anket -Balikesir ilinde faaliyet
E. Muhasebe Meslek | faaliyet goésteren muhasebe | (YL) teknigi gosteren  muhasebe  meslek
Mensuplarmm Etik Kurallara | meslek  mensuplarmin  etik mensuplarimin  daha fazla para
Bakist (Balikesir ili Ornegi) kurallara uyma ve etik dist kazanma tutkusu, is kaybetme
davranis sergileme nedenleri korkusu ve egitim yetersizligi
tizerine odaklanilmustir. nedeniyle etik dist davranig
sergiledikleri sonucuna
ulasiimigtir.
2017 | -Giirbiiz, S. 1. | -Muhasebede Etik Ilkeler ve | -Muhasebedeki etik ilkeler | -Osmaniye Korkut Ata | -Anket -Aragtirmanin  sonucuna  gore
Mersin flinde Bir Uygulama hakkinda muhasebe meslek | Universitesi (YL) teknigi muhasebe meslek mensuplarinin
mensuplarinimn  diisiincelerini mesleki etik tutumlan ylizde 86
ortaya koymayr amaglayan diizeyindedir.  Etik  egitimi
galigmada Mersin ilinde yetersizligi ve cezalarmn caydirici
faaliyet gosteren muhasebe olmamas1 etik dis1 davranisa
meslek mensuplari  6rneklem yonlendiren nedenler olarak on
olarak secilmistir. plana ¢tkmaktadir. Bu
cercevede, meslek  etigine
yonelik egitimlerin stajyerlere
zorunlu olarak verilmesi
onerilmektedir.
2018 | -Kok, M. -Diyarbakir 1li Muhasebe | -Diyarbakir ilinde faaliyet | -Dicle Universitesi | -Anket -Arastirmaya katilan muhasebe
Meslek Mensuplarmin | gdsteren muhasebe meslek | (YL) teknigi meslek mensuplarmimn is
Muhasebe  Meslek  Etigi | mensuplarmin  meslek etigi kaybetme  korkusu,  egitim

yetersizligi, mikellef baskisi,




Algist Uzerine Bir Arastirma.

algilar olgiilmeye calisilmigtir.

denetimdeki yetersizlik, daha
fazla para kazanma istegi, yasal

bosluklar1  miikellef  lehine
yorumlama ve cezai
yaptirimlarin uygulamasinda

problemler olmasi nedenleriyle
meslek etigine aykiri
davrandiklar tespit edilmistir.

2018 | -Soylu, A. -Muhasebe Meslek Etigi ve | -Muhasebe ve denetim | -Isik Universitesi (YL) | -Anket -Meslek  mensuplarinin  etik
Muhasebe ~ ve  Denetim | meslegini icra eden muhasebe teknigi kurallara uymama nedenleri
Meslek Mensuplarmin  Etik | meslek  mensuplarinin  etik olarak is kaybetme korkusu,
Algis1 Uzerine Bir Arastirma. | kurallara uyma ve uymama daha fazla para kazanma tutkusu,
nedenleri  analiz  edilmeye cezai yaptirimlarin
caligtlmistir.  Bu  gergevede uygulanmamast, egitim
Istanbul ilinde faaliyet gésteren yetersizligi ve  meslektaslar
muhasebe meslek mensuplar arasindaki  iletisim  eksikligi
orneklem olarak segilmistir. olarak tespit edilmistir.
2019 | -Caglar, D. -Muhasebe Meslek Etiginin | -Arastirmada  unvan  fark | -Cankin Karatekin | -Anket -Egitim yetersizligi, miikellef
Algilanma Diizeyi Karabiik | etmeksizin Karabiik ilinde | Universitesi (YL) teknigi baskisi, denetimdeki yetersizlik,

1li Ornegi

faaliyet gosteren tiim muhasebe
meslek  c¢alisanlarmin  etik
hakkindaki ~ goriislerini  ve
diisiincelerini ortaya koymak
amaglanmustir.

daha fazla para kazanma tutkusu
ve yasal diizenlemelerin
yetersizligi  hususlarinin  etik
ilkelere ~ uyum  noktasinda
yasanan  sorunlarn  temelini
olusturdugu tespit edilmistir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.




Tablo 3: Etik dis1 davranigin nedenlerine dogrudan veya dolayli olarak yer veren uluslararasi makaleler

Yil Yazar Bashk Konu/Amag Dergi Yontem Bulgular
2006 | -Chan, S. and | -The Effects of Accounting | -Muhasebe &grencilerinin etik | -Managerial Auditing | -Anket -Muhasebe meslek
Leung, P. Students’ Ethical Reasoning | muhakemelerinin ve kisisel | Journal teknigi mensuplarinin  etik  duyarhilik
and Personal Factors On | faktorlerin etik duyarliliklarina eksikligi ve ahlaki zayiflik
Their Ethical Sensitivity etkisi tespit edilmeye nedeniyle etik dist davranig
calisiimistir. sergiledikleri tespit edilmistir.
2007 | -Jackling, B., | -Professional Accounting | -Diinya genelinde IFAC iiyesi | -Managerial Auditing | -Anket -Muhasebe meslek
etal. Bodies”  Perceptions  of | 66 ~muhasebe kurulusunun | Journal teknigi mensuplarmim  kisisel ¢ikar,
Ethical Issues, Causes of | muhasebenin etik sorunlari, tarafsizhik  ve  bagimsizlig
Ethical Failure and Ethics | etik basarisizligin nedenleri ve stirdiirememe, zay1f
Education etik egitimi ihtiyacina organizasyon  kiiltiirli, etik
yaklagimlarini  degerlendirmek duyarlilik eksikligi ve mesleki
amaglanmustir. muhakemenin  yapilamamasi
nedeniyle etik digt davraniglar
sergiledikleri sonucuna
ulasiimigtir.
2007 | -McDevitt, -A Model of Ethical Decision | -Etik ikilemle kars1 karsiya | - Journal of Business | -Teorik -Caligmaya gbre muhasebe
R., Giapponi, | Making: The Integration of | olan muhasebe meslek | Ethics meslek mensuplarim1 etik dist
C. and | Process and Content mensuplart  i¢in  etik  karar davraniga yonlendiren
Tromley, C. verme modeli  gelistirmek unsurlarin ~ yonetici  baskisi,
amaglanmustir. haksiz rekabet, aileden gelen
etik egitimi eksikligi, miisteri
baskisi, finansal stresi
destekleyen durumlarin
olugmasidir.
2007 | -Bakre, M. O. | -The Unethical Practices of | -Nijerya’da mesleki suistimal | - Accounting Forum -Vaka Analizi | -Muhasebe firmalarinda ¢aligan

Accountants and Auditors
and The Compromising

eylemleri ile basma yansiyan
iki muhasebe firmasinin

muhasebecilerin  kisisel ¢ikar
nedeniyle etik dist davranig




Stance of Professional Bodies | arsivleri incelenmistir. sergiledikleri sonucuna
In The Corporate World: ulasilmustir.
Evidence from Corporate
Nigeria
2009 | -Marques, A. | -Ethical Ideology and Ethical | -Portekiz’de faaliyet gosteren | -Journal of Business | -Anket -Muhasebe meslek
P. and | Judgments in the Portuguese | muhasebe meslek | Ethics teknigi mensuplarinin  ahlaki  zayiflik
Pereira, A. J. Accounting Profession mensuplarinin mesleki nedeniyle etik dist davranig
faaliyetlerini  icra  ederken sergiledikleri ifade edilmistir.
ortaya ¢ikabilecek etik
sorunlara iliskin
yaklasimlarinin ~ incelenmesi
amaglanmustir.

2009 | -Dahlin, A.L. | -A Study of Ethical v | -Ingiltere’de faaliyet gosteren | -Proceedings of the | -Anket -Erkek ve kadin muhasebe
Unethical Decision Making | erkek ve kadin muhasebe | Northeast  Business | teknigi meslek  mensuplarmin  etik
of Male and Female Certified | meslek mensuplarmm etik ve | and Economics karar alma stirecinde
Management Accountants etik dist  karar  verme | Association birbirlerine benzer yaklagim

stireglerinin incelenmesi sergiledikleri tespit edilmistir.

amaglanmustir. Bununla birlikte etik dist
davranisa yol agan ana unsurun
yOnetim baskis1 oldugu
sonucuna ulasilmustir.

2010 | -Ashe, C. and | -Ethical ~ Standards  and | -Profesyonel muhasebe meslek | -Journal of | -Anket -Muhasebe meslek

Nealy, C. Accounting Practices: Still | mensuplarmin etik hakkindaki | International Business | teknigi mensuplarinin gok para
An Area For Concern bilgi ve inanglarmmn | Disciplines kazanma arzusuyla hareket
degerlendirilmesi ettiklerinde etik dis1 davranis

amaglanmustir. sergiledikleri ifade edilmistir.

2010 | -Roberts, L. | - Independence, Impartiality, | -SMMM ve bagimsiz | -Research in | -Anket -SMMM ve denetgilerin yasal

M. and Advocacy in Client | denetgilerin denetim raporu | Accounting teknigi bosluklart miisterinin  lehine
Conflicts yazarken veya belirli bir | Regulation yorumlama ve kigisel ¢ikar
konuda mesleki nedeniyle etik dist davrams

muhakemelerini kullanirken sergiledikleri ifade edilmistir.

meslegin _etik  standartlarina




uygun hareket edip etmedigi
tespit edilmeye ¢aligilmustir.

-The Effects of Moral | -Muhasebe meslek | -Journal of Forensic & | -Anket -Muhasebe meslek
Intensity on Whistleblowing | mensuplarinin etik karar verme | Investigative teknigi mensuplarinin  ahlaki zayiflik
Behaviors of Accounting | siirecini analiz etmek | Accounting nedeniyle meslek etigine aykiri
Professionals amaglanmustir. hareket ettikleri ifade
edilmistir.
-In the Moment: The Effect | -Etik farkindaligin etik karar | -Journal of Business | -Anket -Etik farkindalik eksikliginin
of Mindfulness on Ethical | verme {iizerindeki etkisinin | Ethics teknigi etik dis1 davranisa yol agtigi
Decision Making Olgiilmesi amaglanmustir. tespit  edilmistir. Ayrica,
muhasebe meslek
mensuplarmm kendini aldatma,
bilingsiz Onyargilar ve Kkisisel
cikar  sebebiyle etik  dist
davranig  sergiledikleri ifade
edilmistir.
- Reception of Supervisors’ | -Polonya’da faaliyet gosteren | - Journal of | -Anket -Muhasebe meslek
Pressure To Act Unethicalli | muhasebe meslek | Interdisciplinary teknigi mensuplarinin yonetim
In Accounting mensuplarinin etik dis1 | Research tarafindan etik digt davranis
davranma baskisi ile karsilagip sergilemeye zorlandiklar
karsilagmadiklarini analiz sonucuna ulasilmustir.
etmek amaglanmustir.
- Accounting Professionals’ | -Tiirkiye’de faaliyet gosteren | -Accounting and | -Anket -Muhasebe meslek
Perceptions of Ethics | muhasebe meslek | Management teknigi mensuplarinin etik
Education: Evidence from | mensuplarinin  etik  egitimi | Information Systems egitimlerindeki eksiklikler ve
Turkey konusundaki algilarini miisteri-yonetim baskisi
incelemek amaglanmustir. nedenleriyle etik dig1 davranis
sergiledikleri ifade edilmistir.
-Exposure  To  Unethical | -Avustralya’da faaliyet | - Corporate Ownership | -Anket -Etik olmayan davranislara yol




and Behaviour: Does It Change | gosteren  kiigik  muhasebe | & Control teknigi acan faktoriin kisisel ¢ikar
Mirshekary, Accounting Firms’ Ethical | firmalarmin  etik  olmayan oldugu tespit edilmistir.
S. Stance? davranislara yonelik
tutumlarint  analiz ~ etmek
amaglanmustir.
2015 | Davoodifar, -Challenging Ethic Facing | -Caligmada muhasebe | - Journal of Applied | -Teorik -Muhasebe mesleginde etik
H. M. the Professional Accounting | mesleginin mevcut durumu etik | Environmental and sorunlara yol agan unsurlarin
in the Today World sorunlar  dikkate  alinarak | Biological Sciences yogun rekabet, sirket
incelenmistir. yoneticilerinin degerlerini
maksimize etme ¢abalar1 ve
yasal bosluklardan yararlanma
istegi oldugu ifade edilmistir.
2015 | -Domino, A. | -Social Cognitive Theory: | -Amerika’nin Florida | - Journal of Business | -Anket -Muhasebecilerin miigteri
M., Stephen | The Antecedents and Effects | eyaletinde yer alan yedi farki | Ethics teknigi baskist ve diiriistliik eksikligi
C. W. and | of Ethical Climate Fit on | tniversitede lisans ve lisansiistil nedenleriyle etik dist davranis
James E. B. Organizational Attitudes of | diizeyde muhasebe Ggrencileri sergiledikleri tespit edilmistir.
Corporate Accounting | 6rneklem belirlenerek
Professionals—A Reflection | muhasebecilerin etik iklime
of Client Narcissism and | yonelik algilarimi  ve etik
Fraud Attitude Risk olmayan davraniglari tolere
edebilecekleri sinirlar1  tespit
etmek amaglanmustir.
2015 | -Shafer, E. | -Ethical ~Climate, Social | -Kurumsal muhasebecilerin | - Journal of Business | -Anket -Muhasebecilerin yonetim-
W. Responsibility And Earnings | etik iklim algilari, kurumsal | Ethics teknigi miisteri baskist nedeniyle etik
Management etik ve sosyal sorumlulugun digt  davramis  sergiledikleri
algilanan o6nemi ve kazang ifade edilmistir.
yonetimi kararlart arasindaki
iligkilere iliskin bir model
6nermek amaglanmistir.
2017 | -Caglio, A. | -Is it Shameful to be an | -ltalya’da yer alan | -ABACUS -Anket -Aragtirma  sonucuna  gore
and Cameran | Accountant? GenMe | muhasebecilerin meslek etigine teknigi muhasebeciler is giivencesi
Perception(s) of | iliskin yargilarin1 aragtirmak almak ve diger muhasebecilerin




M. Accountants’ Ethics amaglanmustir. etik dis1 davranis
sergilediklerini  diistindiikleri
icin  etik dist  davrans
sergiledikleri sonucuna
ulasilmustir.

2017 | -Bobek, D. D. | -An Investigation of Ethical | -Dort biiyiik muhasebe | -Behavioral Research | -Anket -Sirket yoneticilerinin  sirket
etall. Environments of CPAs: | firmasinda ¢alisan yeminli mali | in Accounting teknigi degerini  maksimize  etme
Public  Accounting versus | miisavirlerin etik ortamlarina cabalar1 sonucu yaptiklari baski
Industry iliskin algilarini 6lgmek ve yiksek para sevgisinin
amaglanmustir. yeminli mali miisavirler
tizerinde etik dist davranis
sergileme baskist olusturdugu

tespit edilmistir.
2017 | -Odar, M., et | -Accountants’ Ethical | -Slovenya’da faaliyet gosteren | -Economic Research -Anket -Muhasebe meslek
all. Perceptions from  Several | muhasebe meslek teknigi mensuplarinin  miisteriye karst
Perspectives: Evidence from | mensuplarimin etik algilarim sorumluluk duygusuna sahip
Slovenia kesfetmek amaglanmugtir. olmasi nedeniyle etik dist
davranis  sergiledikleri ifade

edilmistir.

2017 | -Neesham, C. | -Building Ethical Capability | -Avustralyali muhasebe meslek | -Swinburne University | -Anket -Muhasebe meslek mensuplari
and Azim, I. | for Accounting Professionals | mensuplarinin etik yeterlilik | of Technology Report teknigi miisteri baskisi, yonetim ile

M. A Needs Analysis Study ihtiyaglarim  belirlemek  ve ¢ikar ¢atigmast ve miisteri

meslekte etik davraniglart ve kaybetme korkusu nedenleriyle
kiiltiirti gelistirmek i¢in politika etik dist davranig sergilemeye
Onerileri iretmek yonelebilmektedir.
amaglanmustir.

2018 | -Nazaruddin, | -Love of Money, Gender, | -Etik  olmayan  davramsin | -Business and | -Anket -Aragtirmaya gore

I., Rezki, B. | Religiosity: The Impact on | altinda yatan nedenleri tespit | Economic Horizons teknigi muhasebeciler ¢ok para

S. and | Ethical Perceptions of Future | etmek  amaglanmigtir.  Bu kazanma hirst ile etik dist

Rahmanda, Professional Accountants cergevede  orneklem  olarak davranis sergilemektedir.




Y. muhasebe ogrencileri
secilmisgtir.

2018 | -Dewi, K.and | -Money and  Unethical | -Cesitli degiskenler ile | -Journal of Accounting | -Anket -Muhasebe ogrencilerinin

Dewi, A. Behavior of  Accounting | Markyavelist davranigin | and Business | teknigi duisiik etik algisi ve yiiksek para

Students muhasebe Ggrencilerinin  etik | Education sevgisi nedenleriyle etik dist
olmayan davranislari davranig sergilemeye meyilli
tizerindeki  etkisini  6lgmek olduklari tespit edilmistir.
amaglanmustir.

2019 | -Kavanagh, - Professional Accountants In | -Muhasebe meslek mensuplar1 | -Ethics Research | -Anket -Calismadan ¢ikan sonuglara
M., Ireland And Northern Ireland | arasinda  etik  farkindalik | Report teknigi gore muhasebe meslek
O’Higgins, E. | Ethics Research  Report | diizeyini, karsilagilan  etik mensuplart  ahlaki  zayiflik,

Ethical Awareness, | ikilem ftiirlerini, muhasebe farkindalik  eksikligi, ¢ikar
Challenges, Concerns And | meslek mensuplarinin catismalar1 ve miisteri baskisi
Decision Making karsilastigi zorluklari ve nedenleriyle etik disi davranig

endiseleri, karar vermede etigin sergilemektedirler.

rolinii  ve etik kodlarla

etkilesimin dogasmni anlamak

amaglanmustir.

2019 | -Mabil, N. -Investigating  Effects of | -Muhasebe etiginin finansal | -Mediterranean -Anket -Muhasebe meslek mensuplari

Accounting Ethics on Quality | agidan etkilerini aragtirmak | Journal  of  Social | tenkigi kisisel ¢ikar ve dikkat eksikligi
of Financial Reporting of an | amaglanmustir. Sciences nedeniyle etik dist davranig

Organization: Case  of
Selected Commercial Banks
in South Sudan

sergilemektedir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.




CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12 (2), 470-506 493

Literatiir incelemelerinden sonra ulasilan bulgu ve sonuglara ¢alismanin
ilerleyen kisimlarinda yer verilecektir.

Bulgular

2005-2020 yillar1 arasinda muhasebe meslek mensuplarinin etik dist
davranis sergilemelerinin nedenlerine dogrudan veya dolayli olarak yer
verilen 26 ulusal makale, 9 ulusal lisansiistii tez ve 24 uluslararas1 makale
olmak {izere toplam 59 bilimsel yaymn siniflandirilmistir. Bu yaymlarin
yillara gore dagilimi Grafik 1 {izerinde gosterilmistir.

Grafik 1: Bilimsel yayinlarin yillara gore dagilimi
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m Ulusal Makale  m Uluslararas1 Makale Ulusal Tez

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Grafik 1’e goére ulusal arasgtrmalarm en fazla oldugu yil 2018,
uluslararasi aragtirmalarin en fazla oldugu y1l 2017 ve ulusal tezlerin en fazla
oldugu yil 2007 olmustur. Bu durum son zamanlarda muhasebe meslek
mensuplarmin etik dis1 davranis sergilemelerinin nedenleri {izerine daha
fazla sorgulama yapildigina isaret etmektedir.

Ulusal makalelerin yayinlandigir dergilere gore dagilimi Tablo 1
iizerinde gosterilmistir. Tablo 1’e gore 4 yayin ile en fazla makale Muhasebe
ve Finansman Dergisi’nde yaymlanmustir.

Tablo 4: Ulusal makalelerin yayinlandigi dergilere gore dagilimi

Dergi Ad Makale Sayisi

Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari 1
Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Abant Izzet Baysal Universitesi 1
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler 1
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Enstitiisii Dergisi

Adnan Menderes Universitesi Sosyal 1
Bilimler Enstitiisii Dergisi

Adam Akademi 1
Balikesir Universitesi Sosyal 2
Bilimler Enstitiisii Dergisi

EKEV Akademi Dergisi 1
Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari 1
Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Kirikkale  Universitesi  Sosyal 1
Bilimler Enstitiisii Dergisi

Hukuk ve Iktisat Arastirmalar 1
Dergisi

Maliye Dergisi 1
Muhasebe ve Bilim Diinyas1 Dergisi 1
Muhasebe ve Denetime Bakis 1
Muhasebe, Finans ve Denetim 1
Aragtirmalar1 Dergisi

Muhasebe ve Finansman Dergisi 4
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar 3
Dergisi

Siileyman  Demirel  Universitesi 1
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Tekirdag SMMM Odas1  Sosyal 1
Bilimler Dergisi

Uluslararas1 Isletme, Ekonomi ve 1
Yonetim Perspektifleri Dergisi

Toplam 26

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Uluslararas1 makalelerin yaymlandigi dergilere gore dagilimi tablo 2
lizerinde gosterilmistir. Tablo 2’ye gbre 4 yayin ile en fazla makale Journal

of Business Ethics dergisinde yayinlanmustir.
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Tablo 5: Uluslararas1 makalelerin yaymlandig: dergilere gore dagilimi

Dergi Ad1 Makale Sayist
ABACUS 1
Accounting and Management 1
Information Systems

Accounting Forum 1
Behavioral Research in Accounting 1
Business and Economic Horizons 1
Corporate Ownership & Control 1
Economic Research 1
Ethics Research Report 1
Journal of Accounting and Business 1
Education

Journal of Applied Environmental 1
and Biological Sciences

Journal of Forensic & Investigative 1
Accounting

Journal of Interdisciplinary Research 1
Journal of International Business 1
Disciplines

Mediterranean Journal of Social 1
Sciences

Proceedings of the Northeast 1
Business & Economics Association

Research in Accounting Regulation 1
Swinburne University of Technology 1
The Journal of Academic Social 1
Science Studies

Toplam 24

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Ulusal lisansiistii tezlerin tiniversitelere gore dagilimi tablo 3’te
gosterilmistir. Buna gore tablo 3’te yer alan her bir iiniversitede konu ile
ilgili bir adet lisansiistii tez ¢alismasi1 yapilmistir. Hazirlanan tezlerin tamami
yikksek lisans tezi olup konu ile ilgili doktora tez ¢aligmasi
bulunmamaktadir.

Tablo 6: Lisansiistii tezlerin tiniversitelere gore dagilimi

Yil Universite Tez Sayisi
2007 Balikesir Universitesi 1
2007 Dumlupnar Universitesi 1
2010 Celal Bayar Universitesi 1
2014  Mehmet Akif Ersoy Universitesi 1
2015 Gazi Universitesi 1
2017 Osmaniye Korkut Ata Universitesi 1
2018 Dicle Universitesi 1
2018 Isik Universitesi 1
2019 Cankir1 Karatekin Universitesi 1

Toplam 9

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Ulusal ¢alismalarin sonuglarina gére muhasebe meslek mensuplarinin
etik dis1 davranig sergilemelerinin nedenleri Grafik 2 tlizerinde gosterilmistir.
Grafik 2’de 26 ulusal makale ve 9 ulusal lisansiistii tezin tespit ettigi unsurlar
ve bilimsel arastirmalarda bu unsurlara ka¢ kez yer verildigi gosterilmistir.
Buna gore muhasebe meslek mensuplarmi etik disi davranmaya iten en
giiclii unsurun miisteri baskisi oldugu goriilmektedir. Miisteri baskisini
sirastyla miigteri kaybetme korkusu, denetimdeki eksiklikler, egitim
yetersizligi ve kisisel c¢ikar takip etmektedir. Grafik 2°de yer alan bir¢ok
unsur siiphesiz birbiri ile iliskilidir. S6z konusu unsurlar iyi analiz edilmeli
ve gereken onemler alinmalidir.
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Grafik 2: Ulusal ¢aligmalarin sonuglarina gére muhasebe meslek
mensuplarinin etik dis1 davranis sergilemelerinin nedenleri

Miisteri baskisi ————— ) |
Denetimdeki eksiklikler ~ m——————— 12
Miisteri kaybetme korkusu —m——— ]2
Egitim yetersizligi m——— 1]
Cok kazanma hirs1 (maddi sebepler-. . m——————— 1]
Yasal bosluklarin miikellef lehine. . m—————— 10
Miikellef kazanmak i¢in haksiz rekabet —————— 7
Cezalarm caydirict olmamas) — 7
Yasalardaki stirekli degisiklik —m———— 7
Zaman kisit1 (yogun is temposu-is. . —— 6
Miikellefin vergiden kaginma istegi e 6
Diger m— 5
Biirokrasi e 5
Kamu baskis1 msm 2
Orgiitsel birlikteligin saglananamas == 2
Aday meslek mensubunun etik. . mmm 2
Ahlaki zayiflik w2
2
0

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Uluslararas1  ¢aligmalarin  sonuglarina goére muhasebe meslek
mensuplarmin etik dis1 davranis sergilemelerinin nedenleri Grafik 3 iizerinde
sunulmustur. Grafik 3’te 24 uluslararasi makalenin tespit ettigi unsurlar ve
bilimsel arastirmalarda bu unsurlara ka¢ kez yer verildigi gosterilmistir.
Buna gore muhasebe meslek mensuplarini etik dis1 davranmaya iten en
giiclii faktoriin yonetim-miisteri baskist oldugu goriilmektedir. Yonetim-
misteri baskisini sirasiyla kisisel ¢ikar, ahlaki zayiflik ve etik duyarlilik
eksikligi takip etmektedir.

Muhasebe meslek mensuplar1 hem ulusal hem de uluslararas1 boyutta
miisteri-yonetim baskisi altinda kalmaktadir. Bir kisim meslek mensubu bu
baskiya direnebilirken bir¢ogu bu baski altinda etik disi davranig
sergilemeye zorlanmaktadir. Bu durumun olugsmasindaki temel faktor meslek
mensuplariin ekonomik bagimsizliga sahip olmamalaridir. Ekonomik
anlamda yoOneticiye veya miisteriye bagimli olan muhasebe meslek
mensuplarmin mesleki faaliyetlerini icra ederken bagimsiz olmalar
beklenmemelidir.
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Grafik 3: Uluslararasi galigmalarin sonuglarina gore muhasebe meslek
mensuplarinin etik dig1 davranig sergilemelerinin nedenleri

13
Cok kazanma hirs1 (maddi sebepler-. . ! 12
6
Etik duyarlilik eksikligi 6
5
Etik egitimindeki yetersizlikler 3
3

Istihdam kaygisi

Miisteri savunuculuk

NN NN

Paydaslar ile ¢ikar ¢atigmasi
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Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Miisteri baskisi, meslek mensuplarini etik dig1 davranista bulunmaya
yonelten birgok faktorii de tetiklemektedir. Ornegin, vergi miikellefinin
vergiden kagcinma istegi ile muhasebe meslek mensubunu etik dis1 davranisa
yonlendirdigini ve bu istegi gerceklestirmez ise muhasebe hizmetini baska
bir meslek mensubundan alacagint sOyledigini varsayalim. Bu durum
Ozellikle agir ekonomik kosullarin yasandigr gelismekte olan iilkelerde
hizmet veren meslek mensuplarini 6nemli bir tercihin igerisinde birakacaktir.
Bu sebeple miisteri kaybetme korkusu igerisine giren meslek mensubu ya
ekonomik kosullarinin kétiilesmesine izin verecek ya da etik disi davranis
sergilemeyi kabul edecektir. ilk durumun gecerli oldugu kabul edilirse
meslek mensubu ekonomik sartlarinin kotiilesecegini bile bile meslek etigine
aykir1 hareket etmeyecek ve belirli bir gelirden vazgecgecektir. Meslek
mensubu tekrar eski ekonomik kosullara sahip olabilmesi i¢in yeni miisteri
bulmak ve bulamazsa da son ¢are olarak piyasa kosullarinin altinda is kabul
etmek zorunda kalacaktir.

Ikinci durumun gecerli oldugu kabul edilirse meslek mensubu
miisteri-yonetici baskisina yenilecek ve is kaybetme korkusuna kapilacaktir.
Bundan sonraki siiregte vergi mikellefinin vergiden kacinma istegi
dogrultusunda yasal bosluklar1 miikellef lehine yorumlamak kosuluyla
hazineyi vergi kaybina ugratmis olacaktir. Bu 6rneklerin sayisinin artirilmasi
miimkiindiir. Her iki durumun sonucunda da etik dis1 davranms sergilemeye
zorlanan muhasebe meslek mensubu tam bir etik ikilem ¢ikmazina
diisecektir. Bu sebeple Grafik 2 ve Grafik 3’iin tepesinde yer alan miisteri-
yOnetim baskis1 iyi analiz edilmeli gereken 6nlemler alimmalidir.

Ulusal ve uluslararast problemler incelendiginde Tiirkiye’de bir
denetim eksikligi ve egitim yetersizligi sorunu oldugu géze ¢arpmaktadir.
Denetim kavrami hem kamu otoritesinin hem de meslek oOrgiitlerinin
denetimindeki eksiklikleri biinyesinde barmdirmaktadir. Egitim yetersizligi
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ise mesleki yetersizlikten ziyade etik egitimindeki yetersizlik olarak
algilanmalidir. Buna gore halen hi¢ denetlenmemis ve hayatinin higbir
noktasinda meslek etigi egitimi almayan meslek mensuplari bulunmaktadir.
Bu durum Tiirkiye’de denetim ve egitimin muhasebe mesleginde biiyiik bir
sorun oldugu gercegini ortaya koymaktadir.

Sonug¢

Uluslararas1 kuruluslar mesleki kalitenin artmasi i¢in yeni kurallar ve
mesleki standartlar yaymlamaktadir. Yaymlanan bu kurallardan biri de
mesleki etik ilkelerdir. Muhasebe meslek mensuplar1 bu etik ilkelere uyum
saglayarak uluslararast boyutlarda biiylik sorunlarin yasanmasina engel
olabilmektedir. Biiyiik diinya krizlerinin temelini olusturan muhasebe
skandallar1 neticesinde etik ilkelere uyum, etik egitimi ve mesleki etik
sorunlar daha fazla irdelenmekte ve etik kodlara uyum cercevesinde daha
fazla arastirma yapilmaktadir.

Bu calismada muhasebe meslek mensuplariin etik disi davranig
sergilemelerinin nedenleri literatiirden derlenen bilgilerle ortaya konmustur.
Veri toplama siirecinde gozden kagan veya ulagilamayan bilimsel
caligmalarin olmast muhtemeldir. S6z konusu durum bu ¢aligmanin
sinirliligini olusturmaktadir. Bu baglamda, 26 ulusal makale, 24 uluslararasi
makale ve 9 ulusal lisansiistii tez olmak {izere toplam 59 bilimsel yayindan
elde edilen bilgiler ¢ergcevesinde muhasebe meslek mensuplarini etik disi
davranis sergilemeye yonlendiren en Onemli unsurun miigteri-yonetim
baskis1 oldugu tespit edilmistir. Ulusal yaymlardan elde edilen sonuclara
gore baski unsurunu sirasiyla miisteri kaybetme korkusu, denetimdeki
eksiklikler, egitim yetersizligi, kisisel ¢ikar takip etmektedir. Ote yandan
uluslararas1 yayinlardan elde edilen sonuglara gore ise baski unsurunu
sirastyla kisisel c¢ikar, ahlaki zayiflik, etik duyarlilik eksikligi takip
etmektedir. Uluslararasi yayinlarda etik dist davranmisin  nedenlerini
cogunlukla kisisel faktorler olustururken ulusal yayinlarda kisisel faktorlerin
yaninda otoriteden ve egitimden kaynakli faktorlerin de 6n plana ¢iktig:
goriilmektedir. Bu durum Tirkiye’de denetim ve egitimin muhasebe
mesleginde 6nemli bir sorun oldugu gergegini ortaya koymaktadir.

Ulusal ve uluslararasi yayinlarca tespit edilen ve bu ¢aligmada sunulan
muhasebe meslek mensuplarin etik disi davranisa yonlendiren problemlerin
¢Oziimii noktasinda diizenleyici, denetleyici ve karar alic1 otoritelerin dnlem
almalari gerekmektedir. Ozellikle etik kurallarm denetimi yapilirken etik digt
davraniga neden olan faktorler tiim boyutlar ile analiz edilmelidir. Ortaya
c¢ikan etik ikilemin ana unsuru ortadan kaldirilmadan yapilacak olan denetim
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faaliyeti hem meslek mensuplarina hem de meslegin sayginligina golge
diisiirecektir.

Bundan sonra yapilacak olan arastirmalarda etik disi davranisin
nedenleri olarak tespit edilmis unsurlarin ¢6ziimii noktasinda caligmalar
yapilmasi Onerilmektedir. Her bir unsurun birbirleri ile iligkisi dikkate
alinarak modeller olusturulmali ve ¢0ziim 6nerisi sunulmalidir.
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510 Tosunoglu ve Dénmez
Giris

Degisen rekabet kosullari ve miisteri talepleri dogrultusunda isletmelerin
maliyetlerini belirleme ve faaliyetleri degerleme kriterleri yeterli olmamaya
baslamistir. Ozellikle miisterilerine kusursuz iiriin ve hizmet sunumunu
Oonemseyen isletmeler, Uriinlerinin tretiminde kalite, islevsellik ve fiyat
iicliisiine daha fazla 6nem vermeye baslamistir. S6z konusu bu 6nem, iiretim
maliyetlerinin yonetimi konusunda da yeniliklere ihtiyact 6n plana
¢ikarmustir. Uretim maliyetlerinin yonetiminde dikkate alinmasi gereken en
onemli konu siliphesiz tiiretim kayiplaridir. Mamullerin = {iretiminde
kullanilmak iizere satin alinan ilk madde ve malzemelerde buharlasma,
¢cekme, dokiilme, yipranma, demode olma, ¢lirlime, sizma, kalitesiz iggiicii
ya da makine hatalari gibi nedenlerden dolayi iiretimden ¢ikan mamul
miktarinda azalmalar yani kayiplar meydana gelmektedir (Arabaci, 2001:
30). Satin aldiklar1 hammaddeleri iiretim siirecinden gegirerek mamul
sekline doniistiiren isletmeler; bu siire¢te hammaddelerden, isgiiciinden,
makineden bazen de olaganiisti sebeplerden kaynaklanan kayiplarin
yasanmasina neden olmaktadir (Yiikcii, 2014: 663). Uretim kayiplarina
neden olan faktorler kaybin tiirline gore de farklilik gosterebilmektedir
(Ozliican, 1999: 80). Uretim kayiplarina neden olan faktorleri tespit ederek
minimize edebilen isletmeler maliyetleri de minimize ettigi i¢in karliliini ve
verimliligini yiikselterek piyasa kosullarinda rekabet giiciinii elde ederek
basar1 saglayabilmektedir (Yesilyurt, 2013: 14). Isletmelerde verimlilik
acisindan oldukca Onemli olan {retim kayiplariin kontrol edilmesi
gerekmektedir.

Uretim isletmelerinde ortaya cikan kayiplarm tespiti ve kontrol
edilmesi gerek maliyetlere olan etkisi gerek kullanicilar kargisindaki
sorumluluktan dolayr 6nem tasimaktadir (Yiik¢ii, 2014: 678). Uretim
isletmelerinde normal simirlar igerisinde ortaya ¢ikan iretim kayiplar
tiretimin dogal bir sonucu olarak kabul edilmekle birlikte ortaya ¢ikmasi
onlenememektedir (Arabaci, 2001: 70). Ancak anormal olarak ortaya g¢ikan
iiretim kayiplar1 kontrol edilebilen kayiplardir. Uretim isletmelerinde fire,
artik, kusurlu mamul ve bozuk mamul seklinde ortaya ¢ikan iiretim kayiplari
miktar dengesini bozarak isletme verimliligini ve Karlihigmi distirmektedir
(Abdioglu, 2016: 407). Bu sebeple bu kayiplarin siirekli olarak kontrol
altinda tutularak olabildigince minimize edilmesi isletme agisindan
onemlidir. Isletmelerin {iretim faaliyetleri icin kabul edilebilir kayip
oranlarim belirleyebilmeleri ve gelecek donemlerde bu orani diislirebilmek
i¢in birtakim ¢aligmalar1 yapabilmeleri kendileri adina bir basar1 gostergesi
olarak kabul edilmektedir.

Isletmelerde verimliligin yiiksek olmasi, iiretim kayiplarmin kontrol
edilerek minimize edilmesi ile miimkiindiir (Uragn, 1993: 438). Literatiirde
en kisa ve sik kullanilan tanimiyla girdinin ¢iktiya orani seklinde ifade edilen
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verimlilik kavrami ile iiretime giren miktarin {iretimden ¢ikan miktari
arasindaki dengenin bozulmasina neden olan iretim kayiplar arasinda gii¢lii
bir bag s6z konusudur (Prokopenko, 2005: 19).

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde {iretim maliyetleri, iiretim
kayiplar1 ve firma verimliligini ayr1 ele alan pek ¢ok ¢aligmanin varligindan
bahsetmek miimkiindiir. S6z konusu calismalara bakildiginda; {iretim
maliyetleri (Cihan Alaca, 2018; Ozliican, 1999), iscilik maliyetleri
(Jorgenson ve Kuroda, 1991; Ozgener, 2005), iiretim kayiplar1 (Ekergil,
1999; Ozliican, 1999), isletme ve sermaye destekleri (O beng ve Sakano,
2000), iletisim teknolojileri (O ulton, 2002), ekonomik diizenlemeler
(Kumar, 2006; Son vd., 2014), calisma kosullar1 (Bayazit Hayta, 2007),
ekonomik krizler (Coban, 2007), enformasyon teknolojileri (Durna, 2008),
inovasyon (Chang ve Robin, 2008), performans degerlendirme sistemi
(Yilmaz, 2008), isletmelerde yasanan olaganiistii olaylar (Abotsi, 2016) ve
zaman yonetimi (Oren, 2016) gibi kriterlerin firma verimliligi iizerindeki
etkisi incelenmigtir. Yapilan literatlir arastirmasi sonucunda iiretim
maliyetlerinin firma verimliligi iizerindeki etkisinde {iiretim kayiplarinin
Onemini inceleyen arastirmalarin eksikligi literatiirde bir bosluk olarak
goriilmektedir. Uretim maliyetlerinin firma verimliligini olumsuz ydnde
etkiledigi gercegi bilinmekle birlikte bu ¢alismada iiretim kayiplariin bu
olumsuz durumdaki etkisinin incelenmesi amag¢lanmaktadir.

Caligmada bir biitlinlik saglayabilmek adma oncelikle kavramsal
cergeveye ve ardindan konuya iligkin literatlir aragtirmasina yer verilmistir.
Arastirmanin son bdliimiinde ise arastirma modellerinin ve hipotezlerinin
test edilmesi sonucunda ulasilan bulgulara yer verilmektedir.

Literatiir Arastirmasi

Konuyla ilgili literatiir incelediginde iiretim maliyetleri, iiretim kayiplar ve
farkli kriterlerin firma verimliligi {izerindeki etkisinin ayr1 olarak ele alindigi
pek ¢ok caligmanin varligindan bahsetmek miimkiindiir. S6z konusu literatiir
Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Konuya iligskin uluslararasi ve ulusal literatiir arastirmasi

Yazarlar/ Sektor Yontem Calisma Sonuglari

Calisma Yil1

Fagerberg OECD Panel Veri Is¢ilik  maliyetleri  firma
(1988) Ulkeleri Analizi verimliligini  biiyilk oranda

etkilemektedir.

Jorgenson ve | Imalat Panel Veri Iscilik maliyetlerindeki artis
Kuroda Analizi firma verimliligini olumlu
(1991) yonde etkilemektedir.
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Ekergil Endiistri Gorlisme Uretim kayiplarindaki azalis
(1999) firma verimliligini  negatif
yonde etkilemektedir.
Obeng ve Imalat Panel ve Sermaye  destekleri  firma
Sakano Zaman Serisi | verimliligini  pozitif yonde
(2000) Analizleri etkilemektedir.
Ozgener Imalat Panel Veri | Iscilik maliyetlerindeki artis
(2005) Analizi firma verimliligini  negatif
yonde etkilemektedir.
Eroglu ve Imalat Aciklanmig | Rekabet  giiclinlin  artmasi
Ozdamar Karsilagtirmali | firma  verimliligini  pozitif
(2006) Ustiinliik yonde etkilemektedir.
Kumar Imalat Goriisme Ekonomik diizenleme siireci
(2006) firma verimliligini
diigtirmektedir.
Navarro ve Imalat Korelasyon | Teknolojide yasanan
Soto (2006) gelismeler firma verimliligini
pozitif yonde etkilemektedir.
Durna Imalat | Korelasyon ve | Enformasyon teknolojileri
(2008) Regresyon kullanimi firma verimliligini
pozitif yonde etkilemektedir.
Oriicii ve | Endiistri | Korelasyon ve | Orgiitsel uygulamalar firma
Kanbur Regresyon verimliligini  pozitif yOnde
(2008) etkilemektedir.
Yilmaz Tekstil Regresyon Performans degerlendirme
(2008) sistemi  firma verimliligini
pozitif yonde etkilemektedir.
Stoyanov ve | Imalat Panel Veri | Isgiicii  egitim, beceri ve
Zubanov Analizi yetenegi firma verimliligini
(2012) pozitif yonde etkilemektedir.
Son vd. Insaat Panel Veri | Ekonomideki  diisme  ve
(2014) Analizi gerileme firma verimliligini
negatif yonde etkilemektedir.
Sarialtin Imalat Betimleme | Performans yonetim sistemi
(2017) firma verimliligini  pozitif
yonde etkilemektedir.
Cihan Alaca | Uretim Ornek Olay | Uretim maliyetlerinde azalma
(2018) Y ontemi firma  verimliligini  pozitif

yonde etkilemektedir.

Tablo 1’e bakildiginda farkli kriterlerin firma verimliligi tizerindeki
etkileri incelenmistir. Uretim maliyetleri agisindan 6nemli olan iiretim
kayiplarinin firma verimliligi tizerindeki etkisinin incelendigi bu ¢alismanin
da literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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Arastirmanin Amaci, Metodolojisi ve Bulgular
Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, isletmelerin iiretim maliyetlerinin firma verimliligi
tizerindeki etkisinde iiretim kayiplarimin roliinii gosteren yapisal bir model
gelistirmek ve test etmektir.

Arastirmanin Metodolojisi
Ornekleme Siireci

Arastirmanin evrenini Denizli ili Tekstil Sektoriinde faaliyette bulunan
isletmeler olugturmaktadir. Denizli Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan edinilen
bilgiye gore Denizli ilinde 310 tekstil isletmesi faaliyette bulunmaktadir.
Orneklem  kiitlesinin  belirlenmesinde  kolayda orneklem  ydntemi
kullanilmistir. %95 giiven araliginda ve %5 hata payi ile 1000 kisiden olugan
evren igin orneklem sayisinin 278 olmasi gerekmektedir (Kurtulus, 2008:
235). Hatali ya da eksik olan anketler ¢ikarilarak 193 anket analize dahil
edilmistir.

Veri Toplama Araci ve Yontemi

Arastirma verilerinin toplanmasinda birincil veri toplama yontemlerinden
anket teknigi kullanilmistir. Aragtirmanin anketi Denizli ili tekstil sektoriinde
faaliyette bulunan 193 tekstil igletmesine yiiz yiize goriisme yontemi ve e-
posta yoluyla uygulanmistir. Anket formunun birinci kismindaki sorular
isletmelerin sektorel yapilarini belirlemeye yoneliktir. ikinci boliimdeki
sorular ise isletmelerin tretim maliyetleri, {iretim kayiplari ve firma
verimliligine yonelik ifadelerden olugsmakta olup iiretim maliyetleri 6lgegi,
Assaf vd. (2001), Kogsoy (2008) ve Rodriguez vd. (2012)’nin
calismalarindan yararlamlarak olusturulmustur. Uretim kayiplar1 ve firma
verimliligi Olgekleri ise ilgili literatiirden yararlanilarak arastirmacilar
tarafindan olusturulmustur.

Uretim kayiplar1 ve firma verimliligi degiskenlerine yonelik yeni bir
Olgegin olusturulmasi, ilk olarak ©n deneme (pilot) uygulamasinin
yapilmasimi gerekli kilmaktadir (Altunisik vd., 2007). Sosyal bilimlerde
Olgme aracinin gelistirilmesi asamas1 genel olarak; madde havuzunun
olusturulmasi, uzman goriisiiniin alinmasi, 6n deneme uygulanmasi ve
giivenilirlik ve gegerlilik hesaplanmasi olmak iizere dort adimdan
olugmaktadir (Karasar, 2005: 143; Balci, 2005: 142-143). Bu dogrultuda, 6n
deneme (pilot) uygulamada toplanan veriler ile 10 maddeden olusan iiretim
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kayiplar1 Ol¢eginin giivenilirlik katsayist 0,967; 9 maddeden olusan firma
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verimliligi 6lgeginin giivenilirlik katsayisi ise 0,948 olarak hesaplanmustir.

Uretim kayiplar1 ve firma verimliligi dlgeginin gelistirilme siirecinde,

yapt gecerliliginin belirlenebilmesi i¢in agiklayict ve dogrulayici faktor
analizi yapilmistir. Uretim kayiplar1 ve firma verimliligine iliskin gegerlilik

analizi sonuglar1 Tablo 2’de belirtilmektedir.

Tablo 2: Uretim kayiplar1 ve firma verimliligi 6lgeklerinin agiklayici faktor

analizleri
Olgek Maddeleri Uretim Kayiplari Firma Verimliligi
S14 ,809
S15 872
S16 742
S17 ,895
S18 ,887
S19 ,921
S20 ,917
S21 ,906
S22 ,898
S23 ,936
S24 ,934
S25 ,815
S26 ,936
S27 ,923
S28 911
S29 ,579
S30 ,809
S31 771
S32 ,876
Agiklanan Varyans (%) 77,433 71,630
Kaiser-Meyer-Olkin ,851 ,875
(KMO) Test
Barlett’s Test of 2 =322,615; df=45 | 2=253,100; df=
Sphericity (P<,000) 36 (P<,000)
Cronbach’s Alpha (%) ,967 ,948

Yapilan agiklayici faktoér analizi sonucunda gelistirilen 10 maddelik
iiretim kayiplar1 ve 9 maddelik firma verimliligi olgegi i¢in dogrulayici
faktor analizi yapilmugtir. Uretim kayiplarina iliskin dogrulayict faktor

analizi ve uyum iyiligi 6l¢tileri Sekil 1°de belirtilmektedir.
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Sekil 1: Uretim kayiplari faktoriiniin dogrulayici faktdr analizi Path
diyagrami parametre degerleri

Uyum Faktoriin
Olgiisii Uyum
Degerleri

X? 48,664
Xvdf 1,802
GFlI ,835

IFI ,919

CFI 916
TLI ,888
RMSEA ,072

Sekil 1’e bakildiginda iretim kayiplarinin parametre degerleri,
gbzlenen degisken ile ortiik degisken arasindaki katsayilarin 1’den biiyiik
olmadig1 goriilmektedir. Tablo 4’¢ bakildiginda ise diizetilmis Ki-Kare (ydf)
degeri 2.227 ¢ikimis olup bu deger kabul edilen uyum degerine (3’ten kiiciik)
uygundur. GFI, IFL, CFI, TLI degerleri de uyum degerlerine yakindir. Firma
verimliligine iliskin dogrulayici faktor analizi ve uyum iyiligi olgiileri ise
Sekil 2’de belirtilmektedir.

Sekil 2: Firma verimliligi faktoriiniin dogrulayici faktoér analizi Path
diyagrami parametre degerleri

Uyum Faktoriin
Olgiisii Uyum
Degerleri
X2 48,664
X2/df 1,802
GFlI ,835
IFI ,919
CFI ,916
TLI ,888
RMSEA ,072

Sekil 2’ye bakildiginda firma verimliliginin parametre degerleri,
gozlenen degisken ile Ortikk degisken arasindaki katsayilarm 1’den biiyiik
olmadig1 goriilmektedir. Tablo 5’e bakildiginda ise diizetilmis Ki-Kare (ydf)
degeri 1.802 ¢ikmis olup bu deger kabul edilen uyum degerine (3’ten kiigiik)
uygundur. GFIL, IFI, CFL, TLI degerleri de uyum degerlerine uygundur.
Yapilan analizlerden elde edilen sonuglara bakildiginda; tiretim kayiplar ve
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verimlilik 6lgeginin ilgili 6rneklem gurubu icin gegerli ve giivenilir oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Arastirmanin Modeli ve Olusturulan Hipotez

Arastirmanin  amact dogrultusunda olusturulan hipotezler asagida yer
almaktadir.

H1: Uretim maliyetlerinin firma verimliligi iizerindeki etkisinde
tiretim kayiplarinin rolii vardir.

Cihan Alaca (2018) ve Ozliican (1999) iiretim maliyetlerinin
diismesinin firma verimliligini arttirdigini belirtmislerdir. Bu varsayimdan
hareketle agsagidaki hipotez olusturulmustur.

H2: Uretim maliyetleri firma verimliligi iizerinde negatif bir etkiye
sahiptir.

Yukarida olusturulan hipotezlere iliskin aragtirma modeli asagidaki
gibidir.
Sekil 3: Uretim maliyetlerinin firma verimliligi {izerindeki etkisinde {iretim
kayiplarinin roliine iliskin model

[ Firma Verimliligi ]

Isletmelerin iiretim maliyetlerinin firma verimliligi {izerindeki etkisinde
iiretim kayiplarimin rolii Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ile analiz edilmistir.
Yapisal esitlik modeli, varyans, kovaryans, faktor ve regresyon analizlerinin
birlesiminden olusan bir analiz yontemidir (Yilmaz ve Celik, 2005).
Regresyon analizi ile karsilastirildiginda; birden fazla bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki gerek dogrusal gerek dogrusal olmayan iliskilerin
belirlenmesinde arastirma sorununu tek bir adimda ve kapsamli bir sekilde
ele alan bir yontemdir (Anderson ve Gerbing, 1988).

Uretim
Maliyetleri

Arastirmanin Analiz Yontemi
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Arastirmanin Bulgular

Caligmanin bu bolimiinde arastirmaya katilan isletmelerin  sektorel
yapilarima yonelik ozellikler, Olciim modeli ve aragtirma bulgular1 yer
almaktadir. Arastirmaya katilan isletmelerin sektorel yapilarina iliskin
ozellikleri Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3: Arastirmaya katilan isletmelerin sektorel yapisina iligkin 6zellikleri

FAALIYET YILI Frekans Yiizde (%)
0-5 yil arasi 2 1,0
6-10 yil aras1 32 16,6
10 y1l ve iizeri 159 82,4
TOPLAM 193 100
CALISAN SAYISI
0-10 kisi 0 0
11-20 kisi 1 0,5
21-30 kisi 7 3,6
31-40 kisi 42 21,8
41 kisi ve lizeri 143 74,1
TOPLAM 193 100
HUKUKI YAPISI
A.S. 96 49,7
Limited Sti. 79 41,0
Sahis Isletmesi 18 9,3
TOPLAM 193 100
ORTAKLIK
YAPISI
Yerli (%100) 193 100
TOPLAM 193 100

Aragtirmaya katilan isletmelerin biiylik c¢ogunlugunun faaliyet
yilinin 10 y1l ve tizeri (%82,4), calisan sayisinin 41 ve iizeri (%74,1), hukuki
yapisinin AS (%49,7) ve tamaminin yerli oldugu goriilmektedir.

Ol¢iim Modeli

Aragtirmada {retim maliyetlerinin firma verimliligi {izerindeki etkisinde
iretim kayiplarinin roliinii belirlemek igin giivenilirlik ve faktor analizi
yapilmustir. Giivenilirlik, yapilan her G6lgme araci igin gerekli olmakla
birlikte bir test ya da ankette yer alan ifadelerin birbirleri ile olan tutarliligini
ve kullanilan oOlgegin ilgilenilen problemi ne diizeyde yansittigim
gostermektedir (Kalayci, 2018). Modelde yer alan faktorlere iliskin
giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 4.’te yer almaktadir.
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Tablo 4: Arastirmada yer alan 6lgeklerin giivenilirlik analizi sonuglari

Aragtirmada Yer Degisken Olgegin Genel Alfa Katsayist
Alan Olgekler Sayis1
Uretim Maliyetleri 13 ,837
Uretim Kayiplari 10 ,867
Firma Verimliligi 9 ,837

Tablo 4’e bakildiginda her bir 6lgcegin genel alfa degerinin giivenilir
aralikta oldugu sdylenebilmektedir (0,00 < a < 0,40 arasinda olmasi Slgegin
giivenilir olmadigini, 0,40 < a < 0,60 arasinda olmasinin diisiik gilivenilir
oldugunu, 0,60 < a < 0,80 arasinda olmasinin oldukga giivenilir oldugunu ve
0i80 < a < 1,00 arasinda olmasmin ise yiiksek giivenilir oldugunu
gostermektedir) (Kalayci, 2018). Arastirmada olgek gecerliliginin tespitinin
yapilmasinda oOncelikle temel bilesenler analizi metodu olan agiklayici
(kesfedici) faktdr analizi ve daha sonra belirlenen Olcegin yapisal
gegerliliginin sinanmasi ve Olgekte yer alan maddelerin 6lgmek istenen
kriteri ne diizeyde acikladigini belirleyebilmek icim dogrulayict faktor
analizi kullanilmistir (Hair vd., 2009: Streiner, 2006).

Modeldeki iiretim kayiplar1 ve firma verimliligine iliskin gegerlilik
analizi sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir. Arastirmada {iretim kayiplart ve
firma verimliligi 6lgekleri aragtirmacilar tarafindan olusturuldugu i¢in pilot
uygulamada oldugu gibi aciklayici ve dogrulayici faktor analiz sonuglar
asagida Dbelirtilmektedir. Uretim maliyetleri olgegi ise daha onceden
olusturulmus oldugu igin sadece dogrulayici faktér analizi sonuglart
verilmektedir.

Tablo 5: Uretim kayiplar1 ve firma verimliligi dlgeginin aciklayici faktdr
analizi sonuglari
| Olgek Maddeleri | Uretim Kayiplari | Firma Verimliligi |
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S14 ,685

S15 ,897

S16 ,905

S17 117

S18 , 745

S19 ,454

S20 473

S21 ,691

S22 , 187

S23 ,673

S24 721
S25 ,634
S26 ,783
S27 ,736
S28 , 745
S29 ,621
S30 ,606
S31 ,625
S32 ,855
Aciklanan Varyans 68,576 70,296
(%)

Kaiser-Meyer-Olkin ,862 ,872
(KMO) Test

Barlett’s Test of x 2 =1191,896; df=45 x2=702,237; df=
Sphericity (P<,000) 36 (P<,000)

Yukaridaki agiklayici faktdr analizi sonucunda 10 ifadeden olusan
iiretim kayiplar1 ve 9 ifadeden olusan firma verimliligi 6l¢egi ile toplanan
veri setinin faktor analizi i¢in uygunlugunu belirleyen Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degerinin 0,50’den biiylik olmas1 veri setinin faktor analizi igin
uygun oldugunu ifade etmektedir. Olgeklerin hesaplanan KMO degerine ve
Barlett’s testi degerlerine bakildiginda p<,000 olarak hesaplanmis ve bu
degerlerin kabul edilebilir diizeyde oldugunu goéstermektedir. Arastirma
modelinde yer alan ti¢ faktore iliskin dogrulayici faktor analizi sonuglari ise
Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6: Arastirma modelinde yer alan faktorlere iliskin dogrulayici faktor
analizi sonuglari
Olgekler X2 X?df | GFI IFI CFl | TLI | RMSEA
Uretim 348,517 [ 1,185,962 | ,896 | ,942 | ,988 ,023
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Maliyetleri
Uretim 348,517 | 1,185 | 962 | ,896 | ,942 | ,988 ,023
Kayiplar
Firma 59,912 | 2,219 |,936 | ,952 | ,952 | ,936 ,043
Verimliligi

Tablo 6’da yer alan uyum dlgiitlerine bakildiginda iiretim
maliyetleri, iiretim kayiplar1 ve firma verimliligi faktoriine iliskin uyum
iyiligi degerlerinin ideal uyum 6l¢iilerine uygun oldugu séylenebilmektedir.

Yapisal Esitlik Modeli Sonuglari

Yapisal esitlik modeli, olusturulan modelin amaglanan durumu ne kadar iyi
aciklayabildigi asamay1 ortaya c¢ikaran uyum iyiligi indekslerinin tespit
edilmesini saglamaktadir. Arastirmada elde edilen uyum iyiligi OSl¢iitleri
Tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7: Arasgtirma modelinin uyum iyiligi 6l¢iileri sonuglari

Uyum Olgiisii Faktoriin Uyum Degerleri
X2 1204,745
X?/df 2,636
GFI ,918
IFI ,816
TLI ,832
RMSEA ,092

Arastirma modeli Ki Kare degeri yiiksek ve anlamli olarak
bulunmustur. Bu dogrultuda X*/df degeri de 2,636 ¢ikmis olup 5’ten kiiciik
bir degerdedir. Varsayilan modelde hesaplanan gozlenen degiskenler
arasindaki kovaryans1 gosteren GFI (Uyum lyiligi indeksi), IFI (Anlamli
Uyum lyiligi indeksi), TLI (Tucker Levis indeksi) degerlerinin 0,90 iistii
olmasi modelin iyi sonuglar verdigini gostermektedir. Tablo 6’da goriilmekte
oldugu gibi GFI degeri, 918; IFI degeri, 816 ve TLI degeri, 832 olarak
bulunmustur. IFT ve TLI degerleri her ne kadar kabul edilebilir diizeyin
altinda olsa da kabul edilebilir diizeye yakin bulunmustur. RMSEA’nin
(Yaklasim Hatasinin K6k Ortalama Karesi) 0,05 ya da daha diisiik bir degere
sahip olmasi gerekmektedir. Arastirma modelinde elde edilen RMSEA
degeri kabul edilebilir araliktadir. Sonuglara bakildiginda modelin veri
setiyle uyumlu oldugunu sdylemek mimkiindiir. Yapisal esitlik modeli
sonuglarina gore liretim maliyetlerinin firma verimliligi tizerindeki dogrudan
ve dolayl etkilerine yonelik olusturulan H1 ve H2 hipotezlerinin
degerlendirilmesi Tablo 8’de sunulmaktadir.
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Tablo 8: Uretim maliyetlerinin firma verimliligi {izerindeki etkisine y&nelik
aragtirma modelinin hipotezlerinin degerlendirilmesi

Modeldeki Yapisal Standardize P Degerleri  Hipotez
Mliskiler Yiikler Sonucu
H1: Uretim Maliyetleri- -0,532 0.000 KABUL

Firma Verimliligi

(Aract: Uretim

Kayiplar)

H2: Uretim Maliyetleri- -0,872 0.000 KABUL
Firma Verimliligi

Tablo 8’de verilen p degerlerine bakildiginda iiretim maliyetlerinin
firma verimliligi lizerinde dogrudan ve dolayli olarak negatif bir yonde
etkisinin oldugu goriillmektedir. Bu dogrultuda dncelikle

“H1: Uretim maliyetlerinin firma verimliligi iizerindeki etkisinde
tiretim kayiplarmmin rolii vardir” hipotezi ile “H2: Uretim maliyetleri firma
verimliligi tizerinde negatif etkiye sahiptir” hipotezleri kabul edilmistir.

Ancak tablodaki degerlere bakildiginda iiretim maliyetlerinin firma
verimliligi lizerindeki etkisinde {iretim kayiplarinin rolii devreye girdiginde
tiretim maliyetlerinin firma verimliligi tizerindeki etkisinde bir diisiisiin
oldugu goriilmektedir.

Sonug¢

Giliniimiizde artan rekabet kosullarinda isletmenin tiiri ne olursa olsun
verimlilik kavrami olduk¢a onemlidir. Ciinkii isletmelerin verimliliklerini
yiiksek tutmasi diger isletmelerle olan rekabetlerinde {istiinliik
saglamalarinda etkili olmaktadir. Ozellikle iiretim isletmelerinde verimliligi
arttirmanin en temel yolu, maliyetleri minimize ederek kontrol altinda
tutmakla miimkiin olabilmektedir. Bir isletmenin diinya pazarinda rekabet
giiclinii ifade eden verimlilik ayni zamanda isletmenin basar1 ve karlilik
durumunu da gostermektedir.

Isletmelerin verimliliklerini arttirabilmeleri igin maliyetlerini de
dogru bir sekilde hesaplamalar1 ve artisina neden olan faktorleri de tespit
etmeleri gerekmektedir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci diretim
maliyetlerinin dnemli bir unsuru olan {iretim kayiplarmin da dikkate alinmasi
sonucu tretim maliyetlerinin firma verimliligi tizerindeki etkisinde meydana
gelen degisimin tespit edilmesidir. Calisma sonuglarina bakildiginda
modelin iyi uyum gésterdigini séylemek miimkiindiir. Model igerisinde iki
hipotez yer almakta olup sonuglar1 su sekildedir;
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Uretim maliyetlerinin firma verimliligi {izerindeki etkisinde iiretim
kayiplarinin roliiniin incelendigi H1 hipotezi, -0,532 regresyon katsayisi ve
p=0,000 degeri ile kabul edilmistir. Bunun anlami, iiretim maliyetlerinin
firma verimliligi iizerindeki etkisinde iiretim kayiplarinin rolii vardir. Uretim
kayiplar1 analize dahil edildiginde iiretim maliyetlerinin firma verimliligi
iizerindeki etkisi diismektedir (0,532). Uretim maliyetlerinin firma
verimliligi iizerindeki dogrudan etkisinin incelendigi H2 hipotezi, -0,872
regresyon katsayist ve p=0,000 degeri ile kabul edilmistir. Bunun anlami
tiretim maliyetleri firma verimliligini negatif yonde etkilemektedir. Ayrica
iiretim kayiplarinin dikkate alinmasiyla birlikte {iretim maliyetlerinin firma
verimliligi iizerindeki etkisinin de diistiigii goriilmektedir. Bu durum iiretim
kayiplarinin gerek firma verimliligi gerekse iiretim maliyetlerin {izerindeki
etkisinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Arastirmanin bu sonucu Ozliican
(1999) ve Cihan Alaca (2018)’nin yapmis olduklar1 g¢aligma sonuglariyla
benzerlik gostermektedir.

Calisma sonuglarina gore liretimde ortaya ¢ikan iiretim kayiplar
hem maliyetleri arttirict hem de girdi ve ¢ikt1 arasindaki iliskiyi yani firma
verimlili§i azaltan bir &zellige sahiptir. Uretim maliyetlerinin artmasi
verimliligi dogrudan etkilerken; iiretim kayiplarinin maliyetlerinin saglam
mamullere yiiklenmesi ile iiretim maliyetlerinin verimlilik {izerindeki
etkisinde {retim kayiplarinin bu etkiyi arttirict bir unsur oldugu
goriilmektedir.

Bu calismada iiretim maliyetlerinin verimlilik {izerindeki etkisinde
iretim kayiplarinin rolii incelenmektedir. Gelecek ¢aligmalarda farkli
kriterlerin bu etkideki rolii incelenebilir. Ayrica {retim maliyetlerini
olusturan direkt ilk madde ve malzeme, direkt isgilik ve genel iiretim
maliyetlerinin her birinin firma verimliligi {izerindeki etkileri, gelecek
caligmalara Oneri niteligi tagimaktadir.
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Ilkokullarda Uzaktan Egitime Yonelik Paydas Goriisleri
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Bu aragtirmanin amaci, COVID-19 salgini nedeniyle Tiirkiye deki ilkokullarda, 2019/2020
egitim-ogretim yumn ikinci doneminden itibaren uygulanmaya baslanan uzaktan egitimin
etkisini  paydaglar agisindan  degerlendirmektir.  Calismada  egitimin en  onemli
paydaslarindan olan 6gretmenlerin, dgrencilerin ve velilerin uzaktan egitim siirecine yonelik
goriigleri alimmigtir. Bu kapsamda ¢alismanin, ilkokullarda uzaktan egitime yonelik var olan
sorunlarin tespit edilmesine ve uzaktan egitimin daha etkili bir bi¢imde planlanmasina
yardimct olmast amaglanmustir. Aragtirmada nitel ve nicel yontemlerin bir arada bulundugu
karma desen kullamilmigtir. Veriler ise genel tarama modeli ¢ergevesinde toplanmigtir.
Arastrmanmin evrenini 2019/2020 egitim-6gretim yili 2. déneminden itibaren Tiirkiye’'de
uzaktan egitimin uygulandigi ilkokul ogrencileri, ilkokul ogretmenleri ve ogrenci velileri
olusturmaktadir. Bu kapsamda ilkokulda gorev yapan 607 6gretmen, 323 ogrenci ve 1166 veli
olmak iizere toplam 2096 katilimciya anket ¢evrimici olarak uygulanmistir. Toplanan veriler
uzaktan egitime yonelik 6gretmen, 6grenci ve veli goriislerini saptamak amaciyla, verilerin
frekanslart ve yiizdelik dilimleri kapsaminda nicel olarak sunulmus ve yorumlanmistir. Ayrica
ankette yer alan a¢ik uglu sorular da arastirmamin nitel boyutunu ortaya koymaktadir.
Edinilen verilere gore katiimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu uzaktan egitime erigimlerini
saglayacak donamim ve altyapiya sahip olduklarim yazsalar da, okulda verilen yiiz yiize
egitimin daha verimli oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin ¢cogunlugunun uzaktan egitimin
devam etmesini istemedikleri gorilmiistiir. Ayrica agik u¢lu sorulara verilen yanmitlarda
kattlimcilar; uzaktan egitimi saglik, teknoloji, firsat esitligi, egitimin kalitesi, 6grenci gelisim
diizeyine uygunlugu, donanim ve altyapi gibi konular baglaminda degerlendirmislerdir.
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Abstract

The purpose of this research is to evaluate the impact effect of distance education, which has
been implemented in primary schools in Turkey as of the second term of the 2019/2020
academic year due to the COVID 19, in terms of stakeholders. In the study, the opinions of
teachers, students and parents, who are among the most important stakeholders of education,
about the distance education process were taken. In this context, the study aims to help
identify the current problems of distance education in primary schools and to plan distance
education more effectively. In the research, mixed design, which includes qualitative and
quantitative methodologies together, was used. The population of the research consists of
primary school students, primary school teachers and parents of students who are subject to
distance education in Turkey since the 2nd term of the 2019/2020 academic year. In this
context, the questionnaire was applied online to a total of 2096 participants, including 607
teachers working in the primary school, 323 primary school students and 1166 parents. The
collected data were presented and interpreted quantitatively within the scope of the
frequencies and percentages of the data in order to determine the opinions of teachers,
students and parents on distance education. In addition, open-ended questions in the
questionnaire reveal the qualitative dimension of the study. As a result, although the majority
of the participants states they have the equipment and infrastructure which enable them to
access distance education, they points out the education provided at school is more efficient.
It was observed that the majority of the participants did not want the distance education to
continue. In addition, in the answers given to open-ended questions, the participants
evaluated distance education on the context of issues such as health, technology, equality
opportunity, quality of education, suitability for student development, equipment and
infrastructure.

Keywords: Distance education, distance learning, stakeholder wiews, primary school,
COVID-19
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Giris

Egitim siirekli degisen ve gelisen yapisiyla segenekleri de beraberinde
getirmektedir. Bilim ve teknolojideki ilerlemeler, toplumlar1 daha etkili ve
kaliteli egitim konusunda degisik arayislara yoneltmektedir. Dijitallesmenin
arttig1 diinyada egitim sistemleri de bu durumdan oldukga etkilenmistir. Tiim
bu gelismeler egitim kurumlarina kars1 beklentileri artirmis, bu beklentilere
baglh olarak okul Oncesinden yiiksekdgretim kademesine kadar bir
yenilesmenin gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Kaya (2002), yenilesme
kapsaminda yapilan etkinliklerin toplumda kolay kabul gdérmeyecegini
belirterek, yenilesme siirecinde gii¢lii bir destege gereksinim duyuldugunu
belirtmistir. Boylece yenilesme hareketinin toplum tarafindan benimsenmesi
daha kolay olacaktir. Bu nedenle gelismis iilkelerde, egitimde yenilesme
hareketleri planli ve sistematik bir bicimde organize edilerek, egitime ayrilan
kaynaklarda da comert davranilmistir. Tirkiye’de de oOzellikle son
donemlerde egitim Oncelikli hedef konumuna gelmis, egitimde teknolojik
gelismelere baglh olarak biitceden MEB’e ayrilan kaynak biiyiik bir artis
gostermistir. 2021 yili biitge verilerine bakildiginda (TBMM Genel Kurulu,
2021) MEB’e ayrilan biitcenin, merkezi yonetim biitcesinin %15,7’sini
olusturmasi da bu goriisii destekler niteliktedir.

Hizla artan diinya niifusu bir taraftan gereksinimleri kargilama ¢abasi
gosterirken, diger taraftan da saglik, ekonomi, sanayi, teknoloji, egitim ve
sosyal yapi gibi alanlarda da ileriye doniik atilimlar hiz kazanmaktadir.
Ozellikle OECD iilkelerinin egitim konusunda yaptiklar1 calismalar, egitimi
kendi gelecekleri acisindan bir yatirnm olarak gordiiklerini gdstermektedir.
Bunun icin gelismis teknolojilere, cagdas egitim programlarina, sorunsuz
altyap1 calismalarina ve iyi yetismis personele gereksinim duyulmaktadir.
Bunlar ayn1 zamanda bilgi toplumuna doniismek i¢in de gerekli unsurlardir.
“Bilgi toplumu, bilgiyi arayan, ona ulasabilen, ulastig1 ve elde ettigi bilgileri
siniflandirabilen, depolayabilen ve en 1iyi bicimde degerlendirebilen
bireylerden olusan toplumdur” (Tebligler Dergisi, 1998, s.1030-1046). Bilgi
toplumlar1 hedeflerine en iyi bicimde ulagsmak i¢in bilimi ve teknolojiyi iist
seviyede kullanarak, yeni kusaklara ¢agin gerektirdigi olanaklar1i sunmaya
caligmiglardir. Combes (2006), bu cagda yasanilan biiyiik bir teknolojik
gelismenin, diisiinceden yasam standartlarina kadar ¢ocuklart her yonden
etkiledigini, bu nedenle kendilerinden onceki kusaklara gore farklilastiklarini
dile getirmisgtir. Tim bu gelismeler bireylerde bagimsiz 6grenmeyi,
sorgulamayi, iretmeyi ve teknoloji ile i¢ ice yasamay1 ortaya ¢ikarmigtir. Bu
nedenle c¢agin bireylerinin degisik diisiincelere agik ve kiiltiirel anlamda
zengin bir kisilige sahip olmalar1 beklenmektedir. Bunlar1 gergeklestirmek
ve gereksinimleri karsilayabilmek icin ciddi bir ekonomik giiclin ve bununla
birlikte teknolojilerin kullanilmas1 gerekmektedir. Egitimle edinilecek
bilginin daha fazla kisiye ulastirilmast arzusu, zaman sinirhili§i ve yogun
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caligma kosullar1 diisliniildiigiinde egitime ayrilacak siirenin yetersiz olmasi
gibi nedenler, egitim alaninda degisik yaklagimlarin dogmasma neden
olmustur. Burada belirtilen olumsuzluklar1 giderebilecek, teknolojinin
egitime katkisin1 hizlandiracak ve egitimin siirekliligini saglayacak
uygulamalardan biri de uzaktan egitimdir. Uzaktan egitim yaklagimi
araciligiyla var olan Orglin ve yaygin egitim kosullarma ek olanaklar
saglanarak cagimizin zorunlu kildig1 egitim gereksinimleri karsilanabilir ve
egitimin daha genis kitlelere ulastirilmasi olanakli olabilir (Orhan ve
Akkoyunlu, 1999, s. 136).

1720 yilinda mektup ile 6gretim bi¢iminde baslayan ve sonrasinda
radyo yaymlartyla devam eden uzaktan egitim calismalar diisiiniildiigiinde,
gilinlimiizde ilerleyen teknolojik gelismelerin egitime katkis1 biiyiiktiir. Bilim
diinyasindaki geligsmeler, egitimin sadece okullarda saglanabilecek bir
O0grenme yasantist ile sinirli kalamayacagini gostermektedir. Egitimi okul
ortaminin disinda kisisel gelisim becerileri gelistirebilecek yapistyla uzaktan
egitim, rahat ulagim olanag: ile zaman ve yer kisitlamasi olmaksizin olanagi
olan tiim bireyleri kapsayabilmektedir. Her sistemde oldugu gibi uzaktan
egitimde giiniimiize kadar cesitli degisimler gecirmistir. Ozellikle internet
kullaniminin artmasiyla e-6grenme, c¢evrimi¢i 6grenme (online learning),
web tabanli 6grenme gibi kavramlar ortaya ¢ikmistir (Dabbah and Bannan-
Rithland, 2007).

Tiirkiye’de, Milli Egitim Bakanligi’nin 2019/2020 egitim-6gretim yil1
giincel verilerine bakildiginda 1.583.805 6grencinin agik dgretimde oldugu
goriilmektedir (MEB, Strateji Gelistirme Baskanligi, 2020). Bunlarin
222.638’1 acik o6gretim ortaokulu 6grencileri iken, 1.361.167°si ise agik
Ogretim lisesi Ogrencileridir. Ayrica Yiiksekogretim Kurulu’nun 2019/2020
egitim-6gretim yil1 verilerine bakildiginda 4.128.065 6grencinin uzaktan
egitim yoluyla egitim aldig1 goriilmektedir (Yiiksekogretim Bilgi Yonetim
Sistemi, 2020). Bunlarin 2.019.978’ini 6nlisans, 2.096.720’sini lisans ve
11.367’sini ise yiiksek lisans dgrencileri olusturmaktadir.

flkokul kademesine bakildiginda Tiirkiye’de cevrimici dgrenmelere
son zamanlarda agirlik verilmeye baslandigr goriilmektedir. Milli Egitim
Bakanligi’nin 2011/2012 egitim-6gretim yilinda baslattigi FATIH Projesi ile
okullara etkilesimli tahtalar ve internet alt yapilar1 saglanmis, 6grenci ve
ogretmenlere de tablet bilgisayarlar dagitilmistir. FATIH Projesi’nin bir
irtinii olarak ortaya ¢ikan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) sayesinde degisik sinif
diizeylerinde bilgiler 6grencilere sunulmustur. EBA 06grencilerde degisik
O0grenme alanlarini gelistirmeyi hedeflemis ve siirekli olarak giincellenerek
gelistirilmistir.

Hem geleneksel egitim hem de uzaktan egitim diisiiniildiigiinde,
egitimin en Onemli paydaslarmin Ogrenci, 6gretmen ve veliler oldugu
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bilinmektedir. Bu paydaslarin egitime yonelik geri bildirimleri, egitim
stirecinin gelistirilmesi adina 6nem arz etmektedir. COVID-19 salgini ile
birlikte o6zellikle ilkokul kademesindeki paydaslarin yasadigi sorunlarin
tespit edilmesi ve bu sorunlara ¢6ziim saglanmasi uzaktan egitimin kalitesini
dogrudan etkileyecektir. Bu nedenle COVID-19 siirecinde, ilkokullarda
verilen uzaktan egitimin ilkokul 6gretmenleri, ilkokul 6grencileri ve 6grenci
velileri tarafindan degerlendirilmesinin literatiire 6nemli bir katki
saglayacag1 disiiniilmektedir. Bu alanda yapilan caligmalar, COVID-19
salginin ortaya ¢iktigr 2019 yilindan sonra artis géstermektedir. Bahgesehir
Universitesi’nin (2020) hazirladign uzaktan egitim raporunda &gretmen,
ogrenci ve velilere uygulanan anket sonucuna gore katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugunun yiiz yiize egitimi tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Kog¢ (2020)
tarafindan yapilan aragtirmada, uzaktan egitimin en olumsuz yOniiniin
derslere katilimda diizensizlik ve teknik sorunlar oldugu goriilmektedir.
Ozdogan ve Berkant (2020) tarafindan yapilan pandemi déneminde uzaktan
egitime yonelik paydas goriislerinin incelendigi arastirmada, uzaktan
egitimin avantaj ve dezavantajlari belirlenmis, paydaslardan olast ¢éziim
Onerileri sunmalar1 istenmistir. Soland vd. (2020) tarafindan bes milyon
Ogrenci lizerinde yapilan aragtirmada oOzellikle kiiciik yas gruplarinda
o6grenme kayiplarinin oldugu belirtilmistir. Bunun en 6nemli nedeni olarak
da alt yap1 ve donanin eksikligi gosterilmistir. Se¢meli ve Kurnaz (2020)
tarafindan salgin siirecinde Ogrencilerin uzaktan egitime karsi tutumlar
incelenmig ve 6grenci tutumlarinin olumsuz oldugu sonucuna ulagilmastir.

Diinyada ve Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Tarihcesi

Uzaktan egitim ile ilgili ilk calismalarin mektupla 6gretim bigiminde oldugu
bilinmektedir. Bledsoe (2008), uzaktan egitimin 1700’lii yillarda Ingilizce
egitiminde yayginlastigini belirtmistir. Bu uzaktan egitim sisteminde
Odevlerin Ogrencilere, yanitlarin ise Ogretmenlere gonderildigi bir posta
sistemi kullanilmistir. Isman’a (1998) gore uzaktan egitim siirecini baslatan
uygulama 1700°’li yillarda kompozisyon yazimi ile ilgili bir &gretim
duyurusu bicimindedir. Ingiltere’de ise uzaktan egitimin 1840’11 yillarda
steno egitimi konusunda oldugu belirtilmektedir. Almanya’da uzaktan egitim
tarihine bakildiginda “1856 yilinda Toussaint ve Langenscheidt’in Berlin’de
attiklar1 ilk adim ‘Tele Kolleg’, ‘SchulFernsehen’, ‘FernUniversitit® ve
‘Deutsches Institiit fiir FernStudien’ gibi kurumlarin da gelismesine yol
acmigtir” (Curabay ve Demiray, 2002, s. 25). Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki uzaktan egitimin geg¢misinin, “Amerika Mektuplagsma
Calismasmin annesi olarak kabul edilen Anna Eliot Ticknor tarafindan 1873
yilinda kurulan Evde Calismay1r Destekleme Dernegine kadar dayandigi
kabul edilmektedir” (Verduin ve Clark, 1994, s. 16).
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Ilk olarak Wisconsin Universitesi’'nin 1892 Yili Katologu'nda
gecmis olan uzaktan egitim terimi (Distance Education), yine
ilk kez aymi iiniversitenin yoneticisi William Ligthy tarafindan
1906 yiuinda kaleme alinan bir yazida kullaniimistir. Daha
sonra bu terim (Fernunterricht), Alman egitimci Otto Peters
tarafindan 1960 ve 1970’°lerde Almanya’da tamitilmis ve
Fransa’da uzaktan egitim kurumlarina Teleenseignement adi
verilmistir (akt: Kaya, 2002, s. 9)

1900’1 yillara gelindiginde ise mektup ile 6gretime segenek olarak
radyo yayinlar1 kullanilmaya baglanmustir. Igten (2006), 1946 yilinda Giiney
Afrika Universitesi’nde (UNISA) uzaktan egitim alaninda egitim veren
iiniversitelerden biri olan Division of External Study adinda bir bolim
kuruldugunu belirtmistir. Televizyonun icadi ve yayginlasmasi uzaktan
egitim siirecini gorsel bir boyuta tasimistir. Polonya’da 1966-1968
yillarinda, gece kurslarina katilan Ogrencilere televizyondan ogrenmeye
dayali uzaktan egitim caligmalari saglanmistir. Bu c¢aligmalar deneme
niteliginde sunulmustur. Bu bicimde gergeklestirilen uygulamalar ile
yiiksekdgretim kademesinde uzaktan egitim baslamistir (Kaya, 2002, s.29).
Scuphman (1972), yiiksekdgretim kademesinde ‘Ac¢ik Universite’yi ilk
kuran iilkenin Ingiltere oldugunu belirtmistir. Birlesik Krallik, 1969 yilinda
‘Acik Universite (Open University)’ patentini alarak, 1971 yilinda ise
ogretim etkinliklerine baglamustir.

1985 yilinda internetin kullanima baslanmast ve 1991 yilinda da
“World Wide Web”in kullanima sunulmasiyla, internet tiim diinyada bilgi
edinmenin dnciisii olmaya baslamistir (YerelBT, b.t.). internet kullaniminin
hiz kazanmasi bilgiye ulasmada biiyiikk kolaylik saglamistir. Ozellikle
Salman Khan tarafindan kurulan “Khan Academy”, 200’e yakin iilkede, 41
degisik dilde milyonlarca Ogrenciye ulagmis, bir¢ok {ilkenin egitim
bakanliklar1 tarafindan desteklenmistir. “Herkese, Her Yerde, Diinya
Standartlarinda, Bedelsiz Egitim” slogamyla etkinliklerini siirdiiren sistem,
giinimiiz diinyasmnin en biiylik uzaktan egitim hizmetleri arasinda
gosterilmektedir (Khan Academy, 2020).

Tirkiye’de uzaktan egitim deyince akla ilk olarak Anadolu
Universitesi  Agikdgretim  Sistemi gelse de, siireg 1920°1i  yillara
dayanmaktadir. Kirik (2014), Tiirkiye’de uzaktan egitim konusundaki ilk
gelismelerin 1927 yilinda bagladigini belirtmistir. Bu donemde egitim
kurumlarindaki fiziksel simirliliklar nedeniyle uzaktan egitimin yararh
olacagi diistiniilmiistiir. Mektupla 6gretim bi¢iminde olan bu uygulamalar
1975  yilinda  Yaygmn  Yiiksekogretim  Kurumu  (YAYKUR)
koordinatorliigiinde yiiriitiilmiistiir. Bu bigimde lise ve dengi okullart bitiren
Ogrenciler i¢in iiniversite ve yiiksekokula gidemeyecek durumda olanlara
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yonelik egitim olanaklarindan yararlanmalar1 saglanmigtir. 1974 yilinda
Mesleki ve Teknik Acik Ogretim Okulu kurularak, meslek liselerini bitiren
Ogrencilerin alanlarinda uzmanlagmasi i¢in adimlar atilmistir. 1982 yilinda
Anadolu Universitesi’ne bagl Agikdgretim Fakiiltesi kurulmustur. Bunu
sirastyla 1992 Agikdgretim Lisesi ve 1997 Agik Ilkogretim Okullar takip
etmistir. 1997 yilinda {iniversite diizeyinde acikdgretim uygulamalari
baslamistir. Ozellikle 1990’11 yillarda internetin kullanima baslanmas: ile
Tiirkiye’de ve diinyada uzaktan egitim konusunda yapilan ¢alismalar hiz
kazanarak giliniimiize kadar uygulanmaya devam etmistir.

Diinyada ve Tiirkiye’de COVID-19 Siirecinde Uzaktan Egitim

COVID-19 salgin1 Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan 11 Mart 2020
tarihinde kiiresel salgin olarak ilan edilmistir. Salgin nedeniyle tiim iilkelerde
degisik Onlemler alinmasma karsin, Ozellikle virlise karsi hazirliksiz
yakalanan Cin ve Italya gibi iilkeler biiyiik sikintilar yasamistir. Ilerleyen
giinlerde Ingiltere ve ABD’de bile yasam durma noktasina gelmis; fakat
egitimin  siirdiiriilebilmesi adma ilkeler Onemli adimlar atmay1
basarmiglardir. Cin kalabalik 6grenci sayisi ile viriisle ilk karsilasan iilke
olarak egitim-6gretim kurumlarimin etkinliklerine ara vermis ve uzaktan
egitim siirecine ge¢mistir. Ancak yapilan arastirmalar, Cin’in kirsal
bolgelerinde degisik donanim ve altyapi sorunlari nedeniyle uzaktan egitime
erisim konusunda sikintilar ortaya c¢iktigini gostermistir (Lau, Yang ve
Dasgupta, 2020).

Italya, Cin’den sonra viriis vakalarimin en ¢ok goriildiigi iilke
olmustur. Onlem olarak okullarda verilen egitim-6gretim etkinlikleri
durdurularak uzaktan egitime gecilmistir. ABD’de viriisiin yayilmaya
bagladig1 andan itibaren yerel capta gevrimici 6grenmelere gecis olmustur.
Uzaktan egitim ve uluslararas1 6grenci kayitlarinda zirvede bulunan ABD,
vakalarin artmasiyla iilke genelinde uzaktan egitime ge¢mistir. Bothwell &
McKie (2020) tarafindan yapilan aragtirmada, ABD’de uluslararas1 6grenci
kabuliiniin en ¢ok sayida oldugu {niversiteler icin bu siirecin olumsuz
yonleri belirtilmis ve {niversitelerin 6grenci kaybetmemek icin kayit
erteleme ve uzaktan egitim seceneklerini dgrencilere sundugu belirtilmistir.
Ingiltere viriis vakalarinin goriildiigii ilk zamanlarda toplum bagisiklig1
kazandirilmasi adina serbest bir yonetim politikasi izlese de, vaka sayilariin
hizla artmasi ve o6liim oranlarinin hizlanmasi ile sikiyonetim onlemleri
uygulamak zorunda kalmustir.

Tiirkiye’de ise Milli Egitim Bakanligt COVID-19 siirecini yakindan
takip ederek, 3 Subat 2020 tarihinde “Koronaviriis Bilgilendirme Notu”
bagligi altinda bir brogiir yayimlamigtir. 26 Subat 2020 tarihinde
“Koronaviriisten Nasil Korunuruz?” adli bir video yayimlayarak okullarda
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tedbir alinmasina yonelik ¢alismalar baslatilmigtir. 6 Mart 2020°de Milli
Egitim Bakani1 Ziya Selguk tarafindan, okullarda koronaviriise karsi hijyen
caligmalart baglatilmistir. Tiirkiye’de ilk vakanin goriildiigii 12 Mart 2020
tarithinde Cumhurbagkanlig: tarafindan tiim ilkokul, ortaokul ve liselerin 16
Mart 2020 tarihinden itibaren bir hafta, yiiksekogretim kurumlarinin da iig
hafta siireyle egitimlerine zorunlu olarak ara verilecegi duyurulmustur. 20
Mart 2020 tarihinde aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 124 iilkede tim
egitim kademelerinde orgiin egitime ara verilmek zorunda kalinmistir. Milli
Egitim Bakanlig1 23 Mart 2020 tarihinden itibaren uzaktan egitim siirecine
gecerek, TRT araciligi ile ii¢ degisik kanaldan egitim siirecine baglamistir.
Ayrica internet olanagi olan 6grenciler i¢in, eba.gov.tr adresi iizerinden de
egitimler stirdiiriilmiistiir. 2020/2021 egitim-6gretim y1l1 ise vaka sayilarinda
yasanan artis nedeniyle 30 Agustos 2020 tarihinde tekrar uzaktan egitim
yoluyla baglamistir. MEB egitim-6gretimin 21 Eylil 2020 tarihine kadar
uzaktan egitim yoluyla yapilacagini ve sonrasinda agamali olarak yiiz yiize
egitime gegilecegini duyurmustur. 12 Ekim 2020 tarihinde ilkokul ve okul
oncesi egitim kurumlarinda haftada iki giin yiiz ylize egitim baglamis ve
diger giinler dersler uzaktan egitim yoluyla yapilmaya devam edilmistir. 16-
20 Kasim 2020 tarihlerinde verilen ara tatil sonrasi ilkokullarda yeniden
uzaktan egitime gecilmistir. MEB tarafindan yapilan sonraki acgiklamada ise
22 Subat 2021 tarihinde baslayacak olan yariyil tatiline kadar egitimin
uzaktan yapilacagi ve ii¢ haftalik tatilin ardindan 15 Subat 2021 tarihinde
yiiz ylize egitime gecilecegi bildirilmistir. Yariyil tatilinden sonra yeniden
seyreltilmis olarak yiiz yiize egitime acilan ilkokullarda vaka ve Olim
sayilarinin artmasiyla, 8 Nisan 2021 tarihinde 3. ve 4. siniflarda, 13 Nisan
2021 tarihinde ise 1. ve 2. siniflarda yiiz ylize egitime yeniden ara
verilmistir. Bu siliregte MEB tarafindan 6grencilere maddi olanaklar goz
ontinde bulundurularak tablet bilgisayarlar dagitilmaya baglanmstir.

Giivenli internet Kullanimi

1990’11 yillardan itibaren bilgisayar kullaniminin artmasi ve internetin
giderek yayginlasmasi ile yeni bir ¢agin kapilar1 aralanmistir. Ozellikle
ilkokul cagindaki 6grenciler diisiiniildiigiinde, internet kullanimina yonelik
dikkat edilmesi gereken belli bash sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Giiniimiizde
iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi, halka bilgiye ulasma konusunda
biiyiik bir ilerleme saglarken bu durum bazi sorunlari da beraberinde
getirmistir. Yesil ve Alkan (2007) interneti, kitle iletisime yonelik olarak
bilginin paylasilmas: siirecinde biiyiik bir kolaylik olarak gormiis; ancak bu
olumlu ydnlerine ek olarak sahip oldugu olumsuz igeriklere de deginerek
diinya genelinde artan bir endiseyi de beraberinde getirdigini
vurgulamiglardir. Bu iceriklerden bazilar1 miistehcenlik, cinsel istismar, siber
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zorbalik, uyusturucu ve kumara 6zendiricilik vb. olarak siralanabilir. Tiim
bunlar &zellikle ¢ocuklarda psikolojik travmalara ve bagimliliga neden
olabilmektedir. Ayn1 zamanda internet basinda gecirilen zamanin fazla
olmasi, fiziksel rahatsizliklardan kaynakli saglik sorunlarini ve sosyal
iligkilerin bozulmasini da beraberinde getirmektedir.

Internet kullanimmin yayginlasmas: ile sosyal ag denilen dijital
ortamlarin insan yasamindaki etkisi giderek artmis ve bu durum insanlar
arasinda yeni bir sosyallesme siirecini baslatmistir. Genglik ve Spor
Bakanlig1 tarafindan yapilan bir aragtirmada, 15 - 29 yas araliginda bulunan
genclerin % 96’lik biiyiikk bir yilizdesinin ayni zamanda sosyal medya
kullanicist oldugu, bu genclerin ailelerinin de sosyal medyay1 etkin olarak
kullandig1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica aragtirmaya katilan genglerin % 33’iiniin,
giinliik en az {i¢ saatini sosyal medyada gecirdigi goriilmiistiir (Bulut, 2013).
Kiiciikali ve Bilbiill (2015) tarafindan aktarilan bagka bir arastirmada,
Tiirkiye’de bulunan ¢ocuklarin % 46 gibi biiyiik bir oranin sosyal medyada
kisisel bilgilerini nasil koruyacagini bilmedigi; bu ortamda kisisel bilgi ve
fotograflarmin oldugu &zel paylasimlan ise herkese agik olacak bigimde
yaymmladiklar1 goriilmiistiir. Ulkeler bu nedenle internet kullanimia yonelik
olarak Onlemler almis, 6zellikle 6grencilerin bu teknolojiden en gilivenilir
bi¢imde vyararlanmalart i¢in ¢aligmalar yiritmistir. Demirel ve
arkadaslarmin (2012) yilinda giivenli internet hizmetine yonelik aile
goriiglerini belirlemek iizere yaptig1 arastirma, giivenli internet hizmetinin
cocuklar1 ve gengleri olasi risklere karsi korumada kullanilabilecegini fakat
bunun yeterli olmadigini ortaya ¢ikmustir.

Ulkemizde MEB tarafindan teknolojinin egitime entegrasyonu
kapsaminda 2011/2012 egitim-6gretim yilindan itibaren FATIH Projesi
yiiriitiilmektedir. FATIH projesi ile egitimde internetin kullanimi artmus;
smiflarda bulunan etkilesimli tahta, bilgisayar ve dgrencilere dagitilan tablet
bilgisayarlar sayesinde bu gecis siireci hiz kazanmistir. TBMM arastirma
komisyonunda internetin bilingli kullanimina yonelik olarak bir caligma
yapilmig, sonug raporunda; “FATIH projesinin hedeflerinden biri olan
‘Bilingli, Giivenli, Yonetilebilir ve Olciilebilir BT Kullanim1’ ile 6nemli bir
farkindalik c¢aligmasi ortaya konuldugu belirtilmistir. Buna ek olarak
ailelerin internetin olas1 zararli igeriklerine ve miicadele yontemlerine karsi
bilin¢lendirilmesinin ~ saglanmasi  Onerilmistir” (TBMM  Arastirma
Komisyonu, 2012). MEB disinda 6grenciye internet erisimi saglayan en
biiyiik yap1 aile oldugu i¢in, burada ailenin ¢ocuguna karsi sorumlulugu daha
fazla olacaktir. Arnas (2005) ve Kirik (2014) tarafindan yapilan
arastirmalarda ailelerin bu islevleri gergeklestirecek bilgi ve beceriye sahip
olmadig goriilmiistiir. Yine Bayzan ve arkadaslar1 (2009) tarafindan yapilan
bir arastirmaya katilan ailelerin %60°nin giivenli internet konusunda nereye
bagvuracaklarini bilemedikleri sonucu ortaya ¢ikmistir.
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Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de 2019/2020 egitim-6gretim yili mart
ayindan itibaren ilkokullarda uygulanmaya baslayan uzaktan egitime yonelik
goriiglerin; 6grenci, 6gretmen ve veli boyutunun incelenmesidir. Paydas
degerlendirmeleri gelecekte uygulanacak uzaktan egitim uygulamalariin
daha kapsamli, giivenilir ve sistematik bir yapiya ulasmasi agisindan
onemlidir. Bu temel amac¢ dogrultusunda asagida verilen sorulara yanit
aranmigtir:

1. COVID-19 salgmin ilkokullardaki egitim siirecine etkileri neler
olmustur?

2. Ilkokullardaki uzaktan egitim siireci, egitime erisilebilirlik agisindan
nasil yiiriitiilityor?

3. Uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlar1 (erisim olanaklari,
sosyal yap1, maddi konular vb.) nelerdir?

4. Uzaktan egitim ve okulda verilen egitim arasinda nasil bir
farklilasma ortaya ¢ikmigtir?

5. Verilen egitimin igerigi, kapsami ve etkililigi konusunda paydas
goriisleri nelerdir?

Yontem

Bu arastirmada 2020 yilinin mart ayindan itibaren devam eden, ilkokullarda
uzaktan egitime yonelik paydas goriislerinin belirlenmesi amaciyla tarama
yontemi kullanilmigtir. Karasar (2020, s. 109) tarama yontemini, “gecmiste
ya da halen var olan bir durumu var oldugu bi¢imiyle tespit etmeyi
amaglayan aragtirma modeli” olarak tanimlamigtir. Arastirmada nitel ve nicel
yontemlerin bir arada bulundugu karma desen kullanilmistir. Veriler ise
genel tarama modeli ¢ercevesinde toplanmistir.

Arastirma Grubu

Arastirmada veriler, 2019/2020 egitim-6gretim yil1 2. ddneminden itibaren
Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligina bagh devlet ve o6zel ilkokullarinda
uzaktan egitimin uygulandigi ilkokul &gretmenleri, ilkokul Ogrencileri ve
ilkokul 6grenci velilerine, ilkokullarda uzaktan egitime yonelik paydas
goriiglerini ortaya ¢ikarmak i¢in uygulanan anketlere verilen yanitlar
dogrultusunda elde edilmistir. Aragtirmaya 73 degisik ilden ilkokullarda
gbrev yapan 607 O6gretmen, 37 degisik ilden 323 ilkokul 6grencisi ve 68
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degisik ilden 1166 6grenci velisi katilmistir. Bu kapsamda toplam 2096
katilimciya anket uygulanmustir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Anket, bilimsel
arastirmalarda siklikla kullanilan bir veri toplama yontemidir. Thomas’a
(1998) gore anket, “Insanlarin inanglarmni, davramslarini, yasam kosullarin,
tutumlarmi betimlemek i¢in bir dizi sorudan olusan bir arastirma
materyalidir.” Anketler arastirmanin sonucuna yonelik analitik veriler saglar
ve maddeler arasinda anlamli bir iligki bulunmasina gerek duyulmaz. Ayrica
toplam puan hesaplanmaz. Bu yoniiyle 6lgeklerden ayrilir. Aragtirmada veri
toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanip, uzman goriisleri
alinarak gerekli diizenlemelerin yapildigi “ilkokullarda Uzaktan Egitim
Siirecine Paydas Gorilisleri Anket Formu” kullanilmigtir.  Anketler
katilimeilarin demografik bilgileri ve uzaktan egitime yonelik goriisleri
olmak tizere iki bolimden olusmaktadir. Demografik bilgiler bolimiinde
Ogretmen anketinde 11, 6grenci anketinde 10 ve veli anketinde 13 madde yer
almaktadir. Uzaktan egitime yonelik goriisler boliimiinde ise Ogretmen
anketinde iicli agik uglu olmak iizere 11, 6grenci anketinde biri agik uglu
olmak {izere 12 ve veli anketinde ise ikisi acik uclu olmak iizere 11 madde
yer almaktadir. A¢ik uclu sorulara verilen yanitlar birbirine benzerliklerine
gore degisik kategorilerde degerlendirilirken, diger sorularda ise veriler
“evet”, “hayir”, “bazen” seceneklerine verilen yanitlar ile elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan veriler uzaktan egitime yonelik 6gretmen, 6grenci ve
veli goriiglerini saptamak amaciyla, arastirmanin amag¢ ve alt amaglarina
yonelik olarak benzerliklerine gore gruplandirilmis, verilerin frekanslar ve
ylizdelik dilimleri kapsaminda nicel olarak sunulmus ve yorumlanmistir.
Verilerin analizinde SPSS 22 paket programi kullanilmigtir.

Bu arastirma, ilkokullarda uzaktan egitime yonelik paydas goriisleri
kapsaminda verilen yanitlar, heniliz otokontrol becerisini tam olarak
kazanamayan ilkokul 6grencilerinin veri toplama aracina verdigi yanitlar ve
uzaktan egitime erisim konusunda altyap:1 yetersizligi olan bireylerin
cevrimigi olarak uygulanan veri toplama aracina da ulagamamasi agisindan
smurlilik gostermektedir.
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Veriler aragtirmanin amag ve alt amaglar1 kapsaminda 6gretmen, 6grenci ve
veli goriisleri bagliklar1 altinda ele alinmistir. Bu kapsamda her paydas
grubunun demografik o6zellikleri ve ilkokullarda uzaktan egitime yonelik
goriigleri ayr1 ayr1 yorumlanmustir.

Demografik Ozellikler

Aragtirmaya ilkokullarda gorev yapan 607 6gretmen, 323 ilkokul dgrencisi
ve 1166 ogrenci velisi katilmis, bu katilimcilara yonelik kisisel 6zellikler
Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3’te belirtilmistir.

Ogretmenlere ait demografik bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Ogretmenlere ait demografik bilgiler

Ozellik Grup Sayr  Yiizde
f %

Cinsiyet Kadin 428 70,5
Erkek 179 29,5

Kurumdaki Gorevi Sinif 6gretmeni 464 76,4
Miidiir yetkili 6gretmen 3 9

Okul miidiirii 17 2,8

Miidiir yardimeisi 27 4,4

Brang 6gretmeni 96 15,8

Kidem Y1ili 01-09 y1l 108 17,8
10-18 y1l 238 39,2

19-27 y1l 180 29,7

28-36 yil 76 12,5

37-44 yil 5 8

Egitim Diizeyi Onlisans 30 4,9
Lisans 491 80,9

Yiiksek Lisans 84 13,8

Doktora 2 3

Okutulan Smif Diizeyi/ 1. stmf 92 15,2
Gorev 2. sif 127 20,9
3. smif 111 18,3

4. simf 119 19,6

Birlestirilmis sinif 21 3,5

Okul yoneticisi 41 6,8

Brans 96 15,8

Toplam 607 100,0
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Tablo 1°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin %70,5’1 kadin,
%29,5’1 erkek oOgretmenlerden olugmaktadir. MEB Strateji  Gelistirme
Bagkanligi’nin 2019 verilerine gore ilkokullarda kadin &gretmen sayisinin
erkek Ogretmen sayisindan fazla oldugu ve bunlarin %64 iniin kadin,
%36’smin erkek oldugu goriilmektedir. Kurumdaki gorevlerine bakildiginda
arastirmaya katilan 6gretmenlerin %76,4’1 simif 6gretmeni, %0,5’1 miidiir
yetkili 6gretmen, %2,8’1 okul miidiirii, %4,4’li midiir yardimcisi ve %15,8’i
brang Ogretmenleridir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin  mesleki
kidemlerine bakildiginda %17,8’inin 1-9 yil, %39,2’sinin 10-18 yil,
%29,7’sinin  19-27 yil, %12,5’inin 28-36 yil ve %0,8’inin 37-44 yil
aralifinda gorev yaptig1 anlasilmaktadir. Egitim diizeylerine bakildiginda
arastirmaya katilan 6gretmenlerin %4,9’unun 6nlisans, %80,9’unun lisans,
%13,8’inin  yiikksek lisans ve %0,3’liniin doktora mezunu oldugu
goriilmektedir. Okutulan smif diizeylerine bakildiginda ise arastirmaya
katilan 6gretmenlerin %15,2’sinin 1. sinif, %20,9’unun 2. smif, %18,3 iiniin
3. smif, %19,6’smin 4. smif, %3,5’inin birlestirilmis sinif, %6,8’inin okul
yOneticisi ve %15,8’inin brang 6gretmeni oldugu goriilmektedir.

Ogrencilere ait demografik bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.
Tablo 2. Ogrencilere ait demografik bilgiler

Ozellik Grup Say1 Yiizde
f %

Cinsiyet Kiz 159 49,2
Erkek 164 50,8

Smif Diizeyi 1. simif 51 15,8
2. smif 66 20,4

3. smif 110 34,1

4. simif 96 29,7

Toplam 323 100,0

Tablo 2’ye bakildiginda, arastirmaya katilan dgrencilerin %49,2’sini
kiz, %50,8’ini ise erkek oOgrenciler olusturmaktadir. Ogrencilerin sinif
diizeyleri; %15,8 ile 1. sinif, %20,4 ile 2. sinif, %34,1 ile 3. sinif ve %29,7
ile 4. smftir. Kiigiik yas gruplarinda katilimin az olmasmin nedeninin;
Ogrencilerin 6z denetim becerilerine yeterince sahip olamamasi ve
arastirmaya  yoOnelik  biligsel becerilerinin  henliz tam anlamiyla
gelismemesinden kaynakli oldugu varsayilmaktadir. Ayrica arastirmaya
katilan &grencilerin veri toplama formunu doldururken ailelerinden yardim
aldig1 diistiniilmektedir.

Velilere yonelik demografik bilgiler Tablo 3’te yer almaktadir.



CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12(2), 526-566 539

Tablo 3. Velilere ait demografik bilgiler

Ozellik Grup Say1 Yiizde
f %

Cinsiyet Kadmn 1061 91,0
Erkek 105 9,0

Yas 26-34 385 33,0
35-43 641 55,0

44-52 126 10,8

53-61 10 9

62-70 4 3

Egitim Diizeyi Okur-yazar 8 7
I1kokul 183 15,7

Ortaokul 152 13,0

Lise 382 32,8

Onlisans 125 10,7

Lisans 272 23,3

Yiksek Lisans 39 3,3

Doktora 5 4

Toplam 1166 100,0

Tablo 3’e gore; katilimcilarin %91,0’1 kadin, %9,0’1 ise erkektir.
Arastirmaya katilan velilerin yas gruplandirmalarina bakildiginda;
%33,0’m1n 26-34, %55,0’1mn1n 35-43, %10,8’inin 44-52, %0,9’unun 53-61 ve
%0,3’linilin ise 62-70 oldugu goriilmektedir. Egitim diizeylerine bakildiginda
en biiylik ylizdenin %32,8 ile lise mezunlar1 oldugu goriilmektedir. Bunu
%23,3 ile lisans, %15,7 ile ilkokul, %13,0 ile ortaokul, % 10,7 ile Onlisans
ve 9%3,7 ile yiliksek lisans ve doktora mezunlan takip etmektedir.
Katilmcilardan %0,7’lik  bir kesim ise sadece okur-yazar oldugunu
belirtmistir.

COVID-19 Salgimin Ilkokullardaki Egitim Siirecine Etkileri Neler
Olmustur?

COVID-19 salgim, basta egitim olmak iizere bir¢ok alanda olumsuz etkilere
neden olmustur. Bu etkilerin bir kismi siire¢ ile birlikte ortaya ¢iksa da
yaklasik iki yildir devam eden salgin sebebiyle 6grenme kayiplarinin oldugu
ve uzaktan egitime erisimde meydana gelen firsat esitsizlikleri
disiiniildiigiinde gelecekte meydana gelmesi muhtemel sorunlarin da
olabilecegi unutulmamalidir. Salginin egitim sektoriinde olusturdugu en
biiyiik etki siiphesiz okullarin yiiz yiize egitime kapatilmasi olmustur. Alinan
tedbirler ile yiiz yiize egitime ara verilerek uzaktan egitime gecilmistir.
Diinya genelinde 1.5 milyar 6grenci, 63 milyon dgretmen ve egitim alaninda
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faaliyet gosteren ¢ok sayida insan bu durumdan olumsuz etkilenmistir (EBR,
2020). Gergeklestirilen bu arastirmada uzaktan egitime ulasamayan ya da
cesitli sebeplerle (donanim eksiklikleri, altyap: yetersizligi, maddi sorunlar
ve sosyal yapidaki farklilagmalar) ulagsmakta zorluk yasayan 6grencilerin
egitime erisim konusunda zorlandiklar1 goriilmiistiir. Siire¢ igerisinde
Ogrencilerin  sosyal gelisim bakimindan da sikintilar  yasadigi
unutulmamalidir. Ogretmen-6grenci iliskisinin en yogun yasandigi ilkokul
kademesinde, uzaktan egitim sebebiyle 6grencilerin okula, 6gretmenine ve
arkadaglaria uyum saglama sikintilar1 yasadiklari goriilmektedir.

Salgin, okuldaki egitime ara verilmesi sebebiyle evde egitimi 6n plana
cikarmistir. Evde egitim, egitim siirecinin en azindan tamamen durmasinin
Online gecmis ve egitimin siirdiiriilebilirligini saglamistir. Ancak ev
ortaminin  pedagojik, sosyal ve ekonomik agidan uygun olmasi
beklenmektedir (Balci, 2020). Evde uzaktan egitimin saglanabilmesi icin
ailelerin c¢ocuklarma internet, bilgisayar, tablet ve akilli telefon gibi
teknolojik olanaklari sunmasi gerekmektedir. Bu konuda yasanan eksiklikler
firsat esitsizligini giindeme getirmektedir. Ciinkii ailelerin sosyal ve
ekonomik diizeyleri farkliliklar gostermektedir.

Salginin  egitim alanina getirdigi bir diger etki de Ogrenci
degerlendirmelerinde meydana gelen zorluklar olmustur. Olgme ve
degerlendirme, Ogrencilerin egitim silirecine yonelik basart durumlar
hakkinda hem egiticilere hem de velilere doniitler saglamaktadir. Salgin
déneminde oOlgme ve degerlendirme islemleri okullarin kapali olmasi
sebebiyle ya ertelenmis ya da bu durum Ogretmen kararma birakilmistir.
Ogretmen kararlarinda ise ©Onyargilarin  olabilecegi unutulmamalidir.
Arastirmada Ogretmen goriislerine bakildiginda, ogrenci
degerlendirmelerinde zorluklar yasandigi goriilmektedir. Kisaca bir 6rnek
vermek gerekirse normal egitimde basarili olan bir O6grencinin cesitli
sebeplerle uzaktan egitime katilamayarak 6grenme kaybi yasamasi, ancak
akademik basarist diisiik olan Ogrencilerin ise uzaktan egitime katilma
olanaklarma sahip olabilmesi tezatlig1, degerlendirme agisindan 6gretmenleri
zor durumda birakmistir. Ayrica MEB tarafindan yapilan agiklamada bu
donemde 6grencilere sinif tekrar1 yaptirilmayacagi da belirtilmistir.

Uzun vadede salginin yol agabilecegi en bilyiik etki ise bu dénemde
yetisen neslin belirli 6grenme kayiplar1 sebebiyle gelecekte yasayacaklar
sorunlar olarak goriilebilir. Bu sorunlar sadece egitime yonelik olarak
degerlendirilmemeli, toplumsal, ekonomik ve insan sermayesi olarak da
diisiiniilmelidir.
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Ilkokullardaki Uzaktan Egitim Siireci, Egitime Erisilebilirlik Acisindan
Nasul Yiiriitiilityor?

Arastirmada Ogretmen, 6grenci ve velilerin uzaktan egitime erisilebilirlik
diizeyleri incelenmis, ortaya ¢ikan sonu¢ Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6, Tablo 7
ve Tablo 8’de verilmistir.

Ogretmenlerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri Tablo 4’te yer
almaktadir.

Tablo 4. Ogretmenlerinin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri

Maddeler Evet Bazen Hayir
Evde internetiniz var m1? f 580 5 22

% 956 8 3,6
Internet  baglantiniz  canli  ders f 430 123 54
anlatimlari i¢in yeterli oldu mu? % 70,8 20,3 8,9
Toplam = 607

Tablo 4 incelendiginde “Evde internetiniz var m1?” sorusuna ilkokulda
gorev yapan Ogretmenlerin verdigi yanitlar %95,6 “evet”, %0,8 “bazen” ve
%3,6 “hayir” olarak gerceklesmistir. Toplanan verilerde Ogretmenlerin
bliylik bir ¢ogunlugunun bu maddeye verdigi yanitin “evet” oldugu
goriilmektedir. Uzaktan egitim kapsaminda en biiyiilk gereksinimlerden
birinin internet erisimi oldugu goz Oniine alindiginda, Ogretmenlerin bu
konuda yeterli donanima sahip oldugu gériilmektedir. “Internet baglantiniz
canli ders anlatimlan i¢in yeterli oldu mu?” sorusunda ise Ogretmenlerin
%70,8’1 “evet”, %20,3’1 “bazen”, %8,9’u “hayir” yaniti vermislerdir. Evde
interneti olan 6gretmenlerin bir kisminin, internet alt yapilarinin uzaktan
egitim i¢in yetersiz oldugu goriilse de yine biiyiik bir ¢ogunlugun uzaktan
egitimde yeterli internet alt yapisina sahip oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri Tablo 5’te yer
almaktadir.

Tablo 5. Ogrencilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri-I

Ozellik Secenek  Say1 Yiizde
f %

Evde internetiniz var mi? Evet 298 923
Hayir 25 7,7

Evinizde televizyon var m1? Evet 273 845
Hayir 50 15,5

Evinizde akill: telefon var mi1? Evet 293 90,7
Hayir 30 9,3

Evinizde bilgisayar var mi1? Evet 174 539

Hayir 149 46,1
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Evinizde tablet var m1? Evet 124 38,4
Hayir 199 61,6
Uzaktan egitim sirasinda yaganan sorunlarda Evet 273 845
yaninizda size yardim edebilecek birisi var Hayir 50 155
miydi?
Uzaktan egitime ¢evrimici platformlar Evet 274 84,8
(Zoom, Skype, Google Meet) araciligryla erisim Hayir 49 15,2
sagladim.
Uzaktan egitime eba.gov.tr araciligtyla erigsim Evet 250 774
sagladim. Hayir 73 22,6
Uzaktan egitime TRT EBA TV Ilkokul kanali Evet 157 48,6
araciligiyla erisim sagladim. Hayir 166 514
Uzaktan egitime okulumuzun hazirladig: dijital Evet 15 4,6
materyaller araciligiyla erigim sagladim. Hayir 308 954
Toplam 323 100,0

Tablo 5’te ev ortaminda uzaktan egitime erisim olanaklar1 hakkinda
maddeler bulunmaktadir. “Evde internetiniz var m1?” sorusuna katilimcilarin
9%92,3’linlin “evet” yanit1 verdigi goriilmektedir. Katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugu ev ortaminda internete sahip olduklarmi belirtmistir.
Katilimcilarin -~ %84,5’inde  televizyon, 9%90,7’sinde akilli telefon,
%53,9’unda bilgisayar ve %38.4’linde ise tablet bulunmaktadir. Bu durumda
katilimei1 6grencilerin biiyiik bir ¢gogunlugunun canli derslere akilli telefon ile
giris yaptig1 disiiniilmektedir. “Uzaktan egitim sirasinda yasanan sorunlarda
yaninizda size yardim edebilecek birisi var miydi?” sorusuna Ogrencilerin
%84,5°1 “evet” yanitin1 vermistir. Tablo 5’in devaminda ise uzaktan egitime
erisim saglama yollart konusunda elde edilen veriler belirtilmistir. Bu
kapsamda arastirmaya katilan Ogrencilerin %84,8’inin Zoom, Skype ve
Google Meet gibi ¢evrimic¢i platformlardan, %77,4’{inlin eba.gov.tr adresi
tizerinden, %48,6’smnin TRT EBA TV Ilkokul kanalindan ve %4,6’sinn ise
egitim gordiigii okulun hazirladigi dijital materyaller iizerinden 6grenimini
sirdlirdigii goriilmektedir. Aragtirmada 6grencilerin biiyiik bir ¢cogunlugun
uzaktan egitimde internet tabanli O6grenme yollarina basvurdugu
anlagilmaktadir.

Ogrencilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri Tablo 6’da
devam etmektedir.

Tablo 6. Ogrencilerinin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri-II

Maddeler Evet Bazen Hayir
Televizyon ile uzaktan egitime her zaman f 185 90 48
erisebildim. % 57,2 279 14,9

EBA {iizerinden uzaktan egitime her zaman f 155 133 35
erigebildim. % 48,0 412 10,8
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Internet iizerinden verilen canli ders ile f 196 99 28
uzaktan egitime her zaman erigebildim. % 60,6 30,7 8,7
Toplam = 323

Tablo 6 incelendiginde “Televizyon ile uzaktan egitime her zaman
erigsebildim” sorusuna ilkokul &grencilerinin %57,2’si “evet”, %27,9’u
“bazen” ve %14,9’u “hayir” yanitin1 vermistir. Ankete katilan 6grencilerin
cogunlugu televizyon ile uzaktan egitime erigim sagladiklarini belirtmistir.
“EBA iizerinden uzaktan egitime her zaman erigebildim” sorusuna verilen
yanitlarin = %48,01  “evet”, %41,2’si  “bazen” ve %I10,8’1 “hayir”
bigimindedir. Ogrencilerin biiyiik bir boliimii EBA iizerinden uzaktan
egitime katildiklarini belirtseler de, “bazen” yanitlar1 zaman zaman erisimde
sikintilar yasanabildigini gostermektedir. “Internet iizerinden verilen canli
ders ile uzaktan egitime her zaman erisebildim” sorusuna 6grencilerin
%60,6’s1 “evet”, 30,7’si “bazen” ve %8,7’si “hayir” yanitint vermistir. Tablo
5’te “Evde internetiniz var m1?” sorusuna dgrencilerin %92,3’1 “evet” yaniti
vermesine karsin, her zaman canli derslere katilim oraninin diisiik olmasi;
internet altyap1 sorunu, uzaktan egitime katilan kardes sayisinin fazla olmasi,
ogrencilerin derslere katilip katilmama istegi gibi degisik nedenlerin
oldugunu gostermektedir.

Velilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri Tablo 7°de yer
almaktadir.

Tablo 7. Velilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri-I

Maddeler Evet Bazen Hayir
Evde internetiniz var mi? f 996 32 148

% 84,6 2,7 12,7
Internetiniz  varsa uzaktan egitim f 653 217 296
sirasinda yeterli oldu mu? % 56,0 18,6 25,4
Uzaktan egitim sirasinda ¢ocugunuza f 617 261 288
teknik destek saglayabildiniz mi? % 529 22,4 24,7
EBA  igerigine ulasimda  sorun f 552 393 221
yasadiniz mi1? % 47,3 33,7 19,0
Toplam = 1166

Tablo 7°de “Evde internetiniz var mi?”” sorusuna velilerin verdikleri
yanitlara bakildiginda %84,6’s1 “evet”, %2,7’si “bazen” ve %12,7’sinin
“hayir” secenegini isaretledikleri goriilmektedir. Bu durum arastirmaya
katilan velilerin biiyiik bir gogunlugunun evinde internet baglantis1 oldugunu
gdstermektedir. “Internetiniz varsa uzatan egitim sirasinda yeterli oldu mu?”
sorusuna velilerin %56,0°1 “evet”, %18,6’s1 “bazen” ve %?25,4’i “hayir”
yanitin1 vermistir. Bu madde de evlerinde internet olan velilerin yiizdesine
gore evet yamtlarinda diisiis oldugu goriilmektedir. Bu durum internet
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altyapisindan, donanim yetersizliklerinden ya da kullanilan uygulama ya da
web sitelerinin yogunlugundan kaynaklanabilir. Her ne nedenle olursa olsun
kullanilan internetin uzaktan egitimde yetersiz olmasi, uzaktan egitimden
alman verimin diismesine neden olacaktir. “Uzaktan egitim sirasinda
¢ocugunuza teknik destek saglayabildiniz mi?” sorusuna verilen yanitlarin
9%52,9’u “evet”, %22,4’i0 “bazen” ve %24,7°si “hayir” bic¢imindedir.
Velilerin  yarisindan fazlasi bu siirecte c¢ocuklarma teknik destek
sagladiklarini belirtmislerdir. “EBA icerigine ulagimda sorun yasadiniz mi1?”
sorusunda ise velilerin %47,3’liniin  “evet”, %33,7’sinin “bazen” ve
%19,0’min “hayir” segenegini isaretledikleri goriilmektedir. Uzaktan egitime
ilk gecildigi donemlerde sistemde bazi sorunlarin ortaya ¢iktig1 goriilmiistii.
Katilimc1 yogunlugu ve altyapt yetersizligi gibi nedenlerle erisimde
aksakliklar yasanmisti. Bu sorunlar maddeye verilen “evet” yanitlarinin
nedenlerini aciklamaktadir. Sonrasinda MEB’in, yogunlugu azaltmak
amactyla EBA’ya giris saatlerinde diizenlemeler yaptig1 bilinmektedir.

Ogrencilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri Tablo 8’de
devam etmektedir.

Tablo 8. Velilerin uzaktan egitime erisilebilirlik diizeyleri-II

Ozellik Secgenek Say1 Yiizde
f %

Akilli Telefon Evet 901 77,2
Hayir 265 22,8

Televizyon Evet 729 62,5
Hay1r 437 37,5

Bilgisayar Evet 592 50,7
Hayir 574 49,3

Tablet Evet 421 36,1
Hayir 745 63,9

Toplam 1166 100,0

Tablo 8’de, velilerin ilkokulda 6grenim goren ¢ocuklarma sagladiklar
uzaktan egitime erigim yollar1 verilmistir. Tablo 8’e gore; velilerin %77,2’si
akilli telefon, %62,5’1 televizyon, %50,7’si bilgisayar ve %36,1’1 tablet
tizerinden ¢ocuklarina uzaktan egitim olanagi sagladigim agiklamislardir.

Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Risk Durumlart (Sosyal Yapi, Maddi
Konular vb.) Nelerdir?

Arastirmada 6gretmen, 6grenci ve velilerin uzaktan egitim siirecine yonelik
risk durumlar1 (sosyal yapi, maddi konular vb.) incelenmis, ortaya cikan
sonu¢ Tablo 9, Tablo 10 ve Tablo 11°de verilmistir.
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Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlari (sosyal
yap1, maddi konular vb.) Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlari
(Sosyal yap1, maddi konular)

Ozellik Grup Say1 Yiizde
f %
Calisilan Kurum Devlet Okulu 554 91,3
Ozel Okul 53 8,7
Yerlesim Yeri Biiytik kent 261 43,0
Statiisii Kent 91 15,0
flge 173 28,5
Koy/Mahalle 82 13,5
Gorev Yeri Bolgesi Akdeniz Bolgesi 73 12,0
Dogu Anadolu Bolgesi 26 4,3
Ege Bolgesi 108 17,8
Gilineydogu Anadolu 60 9,9
Bolgesi 136 22,4
I¢ Anadolu Bélgesi 56 9,2
Karadeniz Bolgesi 148 24,4

Marmara Bolgesi
Internet Erisim Tiirii Mobil Veri 37 6,1
Wi-Fi 150 247
Mobil Veri + Wi-Fi 329 54,2
Diger 91 15,0
Internet Erisimine 0-50 28 4.6
Odenen Ucret (TL) 51-100 359 59,1
101-150 160 26,4
151-200 52 8,6
201-250 2 3
251-300 6 1,0
Toplam 607 100,0

Tablo 9’a bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin %91,3 {inlin
devlet okullarinda, %8,7’sinin ise 6zel okullarda gorev yatig1 goriilmektedir.
Yerlesim yeri statiisii acisindan aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %43’i
biyiik kentlerde, %15’1 kentlerde, %28,5’i ilgelerde ve %13,5’i de
kdy/mahallelerde gorev yapmaktadirlar. Katilimcilarin yartya yakininin
biiyiik Kkentlerde 6gretmen oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’nin bolgeleri
kapsaminda incelendiginde katilimcilarin %12,0’min  Akdeniz Bolgesi,
%4,3’tinlin Dogu Anadolu Bolgesi, %17,8’inin Ege Bolgesi, %9,9’unun
Giineydogu Anadolu Bolgesi, %22,4’{iniin i¢ Anadolu Bolgesi, %9,2’sinin
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Karadeniz Bolgesi ve %24,4’linlin Marmara Bdlgesi'nde gorev yaptigi
goriilmektedir. Katilimecilarin yaklasik yarist Marmara ve I¢ Anadolu
Bolgesi’'nde calisan dgretmenlerden olusmaktadir. Internet erisim tiirlerine
bakildiginda arastirmaya katilan ogretmenlerden %06,1’inin yalniz mobil
veri, %24,7’sinin yalniz Wi-Fi, %54,2’sinin mobil veri + Wi-Fi ve %15’inin
diger kanallar araciligi ile internet baglantist yaptigi goriilmektedir. Bu
bakimdan dgretmenlerin yaridan fazlasinin hem mobil veri hem de evlerinde
bulunan sabit internet ile internete erisim sagladiklar1 goriilmektedir. Son
olarak internet erisimine 6denen {icretler agisindan 6gretmenlerin %4,6’sinin
0-50%, %59,1’inin 51-100%, %26,4’iniin 101-150%, %8,6’sinin 151-200%,
%0,3’tniin  201-250%, %1,0’min ise 251-300% internet erisim ticreti
Odedikleri goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaridan fazlasi
51-100% arasinda internet erisim iicreti 6demektedirler.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlari (sosyal
yapi, maddi konular vb.) Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10. Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlari
(sosyal yapi1, maddi konular)

Ozellik Grup Say1 Yiizde
f %

Okul Yerlesim Birimi Kent 287 88,9
Koy/Kasaba/Mahalle 36 11,1

Okul Tiirii Devlet Okulu 315 97,5
Ozel Okul 8 2,5

Okulun Bulundugu Akdeniz Bolgesi 8 2,5
Bolge Dogu Anadolu Bélgesi 1 3
Ege Bolgesi 48 14,9

Giineydogu Anadolu Bolgesi 10 3,1

I¢ Anadolu Bolgesi 199 61,6

Karadeniz Bolgesi 16 5,0

Marmara Bolgesi 41 12,7

Toplam 323 100,0

Tablo 10’a bakildiginda okul yerlesim birimlerini kent olarak belirten
ogrenciler %388,9 iken, kOy/mahalle olarak belirten Ogrencilerin ise
%11,1°dir. Katilimeilarin =~ biiylik  bir ¢ogunlugunun okul yerlesim
birimlerinin  kentlerde oldugu goriilmektedir. Okul tiiri bakiminda
aragtirmaya katilan 6grencilerin %97,5’1 devlet okullarinda, %2,5°1 ise 6zel
okullarda egitim gormektedir. Arastirmada katilimcilara hangi ilde 6grenim
gordiikleri sorusu yoneltilmis ve verilen yanitlar bolgeler diizeyinde ele
alinmustir. Buna gére katilmcilarin %61,6 ile i¢ Anadolu Bolgesi, %14,9 ile
Ege Bolgesi ve %12,7 ile Marmara Bolgesi’'nde egitim aldiklan
goriilmektedir. Bu ii¢ bolgeden katilim oranm1 %89,2’dir. Diger bolgelerden
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katilimimn daha az ve smirli oldugu goriilmektedir. Tiirkiye genelinden
Ogrenci anketi i¢in 37 ilden veri toplandigi ve en ¢ok katilimin %35,6 ile
Cankirt ve %20,1 ile Ankara’dan oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni
olarak ise aragtirmacilarin Cankir ilinde gorev yaptiklar: ve burada daha ¢ok
ogrenciye ulastiklari olarak yorumlanabilir.

Velilerin uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlar1 (sosyal yapi,
maddi konular vb.) Tablo 11’de yer almaktadir.

Tablo 11. Velilere uzaktan egitim siirecine yonelik risk durumlari (sosyal
yapi, maddi konular)

Ozellik Grup Say1 Yiizde
f %

Egitim Goren Cocuk 1 cocuk 482 41,3
Sayisi 2 ¢ocuk 519 445
3 ¢ocuk 134 115

4 ¢ocuk 28 2,4

5 ¢ocuk 2 ,2

6 ¢ocuk 1 1

Calisma Durumu Calisiyor 485 415
Ev hanimi 660 56,6

Calismiyor 21 1,9

Yerlesim Yeri Biiytik kent 441 37,8
Kent 314 26,9

fice 334 28,6

Koy/Mahalle 77 6,6

Yasanilan Bolge Akdeniz Bolgesi 104 8,9
Dogu Anadolu Bolgesi 22 1,9

Ege Bolgesi 213 18,3

Gilineydogu Anadolu Bolgesi 47 4,0

I¢ Anadolu Bolgesi 368 31,6

Karadeniz Bolgesi 90 1,7

Marmara Bolgesi 322 276

Okul Tiru Devlet Okulu 1124 96,4
Ozel Okul 42 3,6

Internete Odenen 0-74 % 336 28,8
Ucret (%/Ay) 75-149 % 705 60,5
150-224 % 107 9,2

225-300 % 18 15

Toplam 1166 100,0

Tablo 11°de egitim goren cocuk sayist agisindan katilimcilarin
%41,3’1lik kismi 1 ¢ocuk, %44,5’lik kism1 2 ¢ocuk ve %11,5°lik bir kismi
ise 3 ¢ocuk segenegini isaretlemistir. 4 ¢ocuk ve lizeri olanlarin orani ise
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%2,7°dir. Katilmcilarin ¢alisma durumlar ii¢ kategoriye ayrilmis, bu
kategorilerde en biiyiik oranin %56,6 ile ev hanimlarma ait oldugu
goriilmiigtiir. Calisiyor kategorisinin  yiizdesi %41,5 iken, c¢alismiyor
kategorisinin ylizdesi ise  %1,9 olarak kaydedilmistir. Katilimcilarin
bulunduklar1 yerlesim yerlerini %37,8 ile biiylik kent, %26,9 ile kent, %28,6
ile ilge ve %6,6 ile kdy/mahalle olusturmaktadir. Katilimcilara yasadiklari
iller sorulmus ve bu iller bolgeler bazinda gruplara ayrilmigtir. Bu kapsamda
%8,9 Akdeniz Bolgesi, %1,9 Dogu Anadolu Bolgesi, %18,3 Ege Bolgesi,
%4,0 Giineydogu Anadolu Bolgesi, %31,6 I¢ Anadolu Bolgesi, %7,7
Karadeniz Bolgesi ve %27,6 Marmara Bolgesi olarak siralanmustir.
Arastirmada veriler 68 degisik ilden toplanmig, 13 ilden katilm
saglanamanustir. Arastirmaya Istanbul’dan 183, Cankir’’dan 147, Izmir’den
134 ve Ankara’dan 124 veli katilmistir. Bu dort il toplam katilimer sayisinin
%50,4’linii  olusturmaktadir. Katilimcilarin  ilkokulda 6grenim goren
cocuklarinin okul tiirline bakildiginda 996,4’linlin devlet okulunda,
%3,6’s1n1n ise 6zel okulda egitim aldig1 gortilmektedir. Arastirmada velilere
internete 0dedikleri aylik ticret sorulmus, % 60,5’ nin 75-149 % ve %28,8’inin
ise 0-74 % arasinda ticret 6dedikleri goriilmiistiir. 150-300 % arasi iicret
Odediklerini belirten katilimer sayist ise %10,7dir.

Uzaktan Egitim ve Okulda Verilen Egitim Arasinda Nasil Bir Farklilagma
Ortaya Cikmistir?

Arastirmada 6gretmen, 6grenci ve velilerin uzaktan egitim ve okulda verilen
egitim arasindaki farklilagmaya yonelik goriisleri incelenmis, ortaya cikan
sonu¢ Tablo 12, Tablo 13 ve Tablo 14’te verilmistir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim ve okulda verilen egitim arasindaki
farklilagmaya yonelik goriigleri Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12. Ogretmenlerin uzaktan egitim ve okulda verilen egitim
arasindaki farklilagmaya yonelik goriisleri

Maddeler Evet Bazen Hayir
Uzaktan egitimin igerigini yeterli f 170 254 183
buldunuz mu? % 28,0 41,8 30,1
EBA’nin igerigini yeterli buldunuz f 144 248 215
mu? % 23,7 40,9 35,4
TV lizerinden Ogrencilere verilen f 118 210 279
egitimi yeterli buldunuz mu? % 19,4 34,6 46,0
Uzaktan egitimin devam etmesini f 187 159 261
ister misiniz? % 30,8 26,2 43,0

Toplam = 607
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Tablo 12°de “Uzaktan egitimin igerigini yeterli buldunuz mu?”
sorusuna verilen yanitlarin %28,0 “evet”, %41,8 “bazen” ve %30,1 “hayir”
oldugu goriilmektedir. Evet ve hayir ylizdelerinin benzer seviyede oldugu
goriilmektedir. Bu maddeye agirlikli olarak verilen “bazen” yanitlarinin,
uzaktan egitimin igeriginde yapilan iyilestirmelerle yerini daha olumlu bir
sonuca birakacagi disiiniilmektedir. “Uzaktan egitim sirasinda 6grenci ve
velilerinizden talepler oldu mu?” sorusuna verilen yanitlarin %31,3 “evet”,
%32,9 “bazen” ve %35,7 “hayir” oldugu goriilmektedir. “EBA’nin igerigini
yeterli buldunuz mu?” sorusuna verilen yanitlar %23,7 “evet”, %40,9
“bazen” ve %35,4 “hayir” segeneklerinden olugmaktadir. Uzaktan egitim
siirecinin kilit noktast olan EBA’nin igerigine ydnelik gdriiglerin ortaya
cikarilmast i¢in hazirlanan bu maddeye verilen yanitlarda ‘“hayir”
seceneginin “evet” secenegine gore fazla oldugu goriilmektedir. Fakat
“bazen” yanitlarinin fazla olmasi, bazi diizenlemelerle EBA’nin daha
kullanish  duruma gelebilecegi goriistinii  ortaya ¢ikarmaktadir. “TV
tizerinden Ogrencilere verilen egitimi yeterli buldunuz mu?” sorusunda
verilen yanitlarin %19,4 “evet”, %34,6 “bazen” ve %46,0 “hayir” oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yariya yakimi TV
tizerinden verilen egitimi yetersiz bulduklarini dile getirmislerdir. Bu biiyiik
bir ¢ogunluktur ve MEB’in siirecin basindan beri EBA TV kanallarini 6n
plana ¢ikarmasi durumuyla tutarsiz bir iliski ortaya koymaktadir. Bu
maddeye verilen yanitlarda “hayir” segeneklerinin goz ardi edilmemesi
gerekmektedir. Son olarak “Uzaktan egitimin devam etmesini ister misiniz?”
sorusuna verilen yanitlarin %30,8 “evet”, %26,2 “bazen” ve %43,0 “hayur”
oldugu goriilmektedir. Uzaktan egitimin devam etmesini istemeyen
ogretmenler, katilimcilarin hemen hemen yarisini olusturmaktadir.

Ogrencilerin uzaktan egitim ve okulda verilen egitim arasindaki
farklilasmaya yonelik gortisleri Tablo 13’te yer almaktadir.

Tablo 13. Ogrencilerin uzaktan egitim ve okulda verilen egitim
arasindaki farklilagmaya yonelik goriisleri

Maddeler Evet Bazen Hayir
Aldigim uzaktan egitim okulda f 26 52 245
verilen egitime gore daha etkiliydi. % 8,0 16,1 75,9
Okulda verilen egitim uzaktan egitime f 300 17 6
gore daha dgreticiydi. % 92,9 5,3 1,8
Uzaktan egitimde verilen derslerden f 151 114 58
memnun kaldim. % 46,7 35,3 18,0
Okulda verilen dersler daha etkiliydi. f 294 19 10

% 91,0 59 3,1
Uzaktan egitimde verilen o6devleri f 248 67 8

tamamladim. % 76,8 20,7 25




550 Yadigar ve Yadigar

Okuldaki egitimde verilen odevleri f 311 9 3
tamamladim. % 96,3 2,8 9
Uzaktan egitimin devam etmesini f 111 54 158
istiyorum. % 34,4 16,7 489
Okuldaki egitimi her yonden daha ¢ok f 279 32 12
tercih ederim. % 86,4 9,9 3,7
Toplam = 323

Tablo 13 incelendiginde “Aldigim uzaktan egitim okulda verilen
egitime gore daha etkiliydi” maddesine verilen yanitlara bakildiginda
Ogrencilerin %8,0’1 “evet”, %16,1°1 “bazen” ve %75,9’u “hayir” secenegini
isaretlemiglerdir. “Okulda verilen egitim uzaktan egitime gore daha
Ogreticiydi” maddesine ise dgrencilerin %92,9’u “evet”, %5,3’1 “bazen” ve
%1,8’1 “hayir” yanitin1 vermislerdir. Bu iki maddeden anlasilacag: iizere
Ogrencilerin biiylik bir cogunlugunun okulda verilen egitimi, uzaktan egitime
tercih ettikleri anlasilmaktadir. “Uzaktan egitimde verilen derslerden
memnun kaldim” maddesine dgrenciler %46,7 “evet”, %35,3 “bazen” ve
%18,0 “hayir” yanitin1 vermislerdir. “Okulda verilen dersler daha etkiliydi”
maddesinde 6grencilerin %91,0°1 “evet” yanitim1 verirken, %5,9’u “bazen”
ve %3,1’1 “haynr” yamitin1 vermistir. Bu maddeye verilen yanitlardan,
Ogrencilerin biiylik bir ¢ogunlugu okuldaki derslerin uzaktan egitim ile
verilen derslere gore daha etkili oldugunu diisiinmektedir. “Uzaktan egitimde
verilen odevleri tamamladim” maddesine Ogrencilerin %76,8’1 “evet”,
%20,7’s1 “bazen” ve %2,5’1 “hayir” yamtin1 vermistir. “Okuldaki egitimde
verilen odevleri tamamladim” maddesine 6grencilerin %96,31 “evet”,
%2,8’1 “bazen” ve %0,9’u “hayir” yanitin1 vermistir. Bu iki maddeye verilen
yanitlara bakildiginda okuldaki egitimde verilen 6devlerin yapilma yiizdesi,
uzaktan egitimde verilen odevlerin yapilma yiizdesinden daha fazladir. Bu
durum okuldaki 6devlerin daha fazla sorumluluk duygusu ile yapildigini
gosterebilir. Ayrica uzaktan egitimin; okulun 6grencide olusturdugu otoriteyi
saglayamamasi, 6dev kontrollerini veli ve 6grenciye birakmasi da bu duruma
neden olmus olabilir. “Uzaktan egitimin devam etmesini istiyorum”
maddesine verilen yanitlara bakildiginda %34,4’{inlin “evet”, %16,7’sinin
“bazen” ve %48,9’unun “hayur” secenegini isaretledigi goriilmektedir.
Ogrencilerin yartya yakini uzaktan egitimin devam etmesini istemediklerini
belirtmislerdir. “Okuldaki egitimi her yonden daha ¢ok tercih ederim”
maddesine ise Ogrencilerin %86,4’i “evet”, %9,9’u “bazen” ve %3,7’si
“hay1ir” yanitin1 vermislerdir. Bu maddeye verilen yanitlar gostermektedir ki,
Ogrenciler okulda verilen yiiz ylize egitimi, uzaktan egitime tercih
etmektedirler.

Velilerin uzaktan egitim ve okulda verilen egitim arasindaki
farklilasmaya yonelik gortisleri Tablo 14’te yer almaktadir.
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Tablo 14. Velilerin uzaktan egitim ve okulda verilen egitim arasindaki
farklilagmaya yonelik goriigleri

Maddeler Evet Bazen Hayir

Uzaktan egitimi verimli buldunuz mu? f 304 393 469
% 26,1 33,7 40,2

Uzaktan egitim sirasinda ¢ocugunuzun f 871 209 86
egitimine yardimci oldunuz mu? % 74,7 17,9 7,4

EBA’nin igerigini yeterli buldunuz mu?  f 308 373 485
% 264 32,0 41,6

TV iizerinden 6grencilere verilen egitimi  f 178 292 696

yeterli buldunuz mu? % 15,3 25,0 59,7
Uzaktan egitimin devam etmesini ister f 490 131 545
misiniz? % 42,0 11,2 46,7
Toplam = 1166

Tablo 14’te “Uzaktan egitimi verimli buldunuz mu?” sorusuna
velilerin %26,1°’1 “evet”, %33,7°si “bazen” ve %40,2’si “hayir” yanitini
vermistir. Bu madde uzaktan egitim konusu diisiiniildiigiinde yanit aranan en
onemli sorulardan birisidir. Verilere bakildiginda “hayir” yanitin1 verenlerin
cogunlugu olusturdugu goriilmektedir. Burada “bazen” yanitlarinin yiizdesi
dikkat ¢ekici seviyededir. Bu durum 6gretmenden, dgrenciden, aileden ya da
donanimdan kaynaklanan sorunlara gore uzaktan egitimden alinan verimin
degisiklik gosterebilecegini gozler Oniine sermektedir. “Uzaktan egitim
strasinda ¢ocugunuzun egitimine yardimci oldunuz mu?” sorusuna velilerin
%74, 7°si “evet”, %17,9’u “bazen” ve %7,4’0 “hayrr” yanitim verdigi
goriilmektedir. Aragtirmaya katilan velilerin biiylik bir ¢ogunlugunun
uzaktan egitim siirecinde g¢ocuklarina yardimci olduklar1 goriilmektedir.
“EBA’nin igerigini yeterli buldunuz mu?” sorusuna velilerin %26,4’u
“evet”, %32,0’1 “bazen” ve %41,6’s1 “hayir” yanitint vermistir. EBA,
ozellikle MEB’in iizerinde en ¢ok durdugu uzaktan egitim araci olmasina
karsin velilerin biiyiik bir ¢ogunlugu bu maddeye “hayir” yanitim
vermiglerdir. Bu durumun ilkokul seviyesine uygun yeterince igerigin
olmamasi, ilkokul Ogrencilerine sistemsel agidan hitap edememesi gibi
nedenleri olabilir. “TV iizerinden O&grencilere verilen egitimi yeterli
buldunuz mu?” sorusuna verilen yanitlara bakildiginda velilerin %15,3’i
“evet”, %25,0’t “bazen” ve %59,7’si “hayir” segenegini isaretlemistir.
Bilindigi gibi COVID-19 nedeniyle okullarda verilen egitime ara
verildiginde MEB tarafindan alinan ilk 6nlemlerin baginda TRT EBA TV
kanallarinin agilmasi gelmistir. Arastirmada velilerin verdigi yanitlara
bakildiginda, ¢gogunlugun TV iizerinden verilen tek yonli bir egitimi yeterli
bulmadiklar1 goriilmektedir. “Uzaktan egitimin devam etmesini ister
misiniz?” sorusuna ise velilerin %42,0’1 “evet”, %I11,2°’si  “bazen” ve
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%46,7°s1 “hayir” yanitim1 vermistir. Bu duruma gore “evet” ve ‘“hayir”
yanitlar1 birbirine ¢ok yakin ¢ikmis olup uzaktan egitimin devam etmesi
konusunda kararsiz kalindig1 goriilmektedir.

Verilen Egitimin Icerigi, Kapsamu ve Etkililigi Konusunda Paydas
Géoriisleri Nelerdir?

Aragtirmada uzaktan egitimde verilen egitimin igerigi, kapsami ve etkililigi
konusunda paydas goriisleri incelenmistir. Ayrica Ogrenci ve veliler
tarafindan 6gretmenlere iletilen talepler Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15. Uzaktan egitim sirasinda gretmenlere iletilen talepler

Maddeler Evet Bazen Hayir
Uzaktan egitim sirasinda 6grenci ve f 190 200 217
velilerinizden talepler oldu mu? % 31,3 32,9 35,7
Toplam = 607

Tablo 15’te “Uzaktan egitim sirasinda Ogrenci ve velilerinizden
talepler oldu mu?” maddesine 6gretmenlerin %31,3’i “evet”, %32,9’u
“bazen”, %35,7’si “hayir” yanitin1 vermistir. Bunun yaninda katilimcilara
“Yanitiniz evet ise ne tiir talepler oldu?” agik u¢lu sorusu yoneltilmistir. Bu
maddeyi 219 katilmci yanitlamistir. Verilen yanitlar dort kategoride
degerlendirilmistir. Yanitlar Tablo 16’da yer almaktadir.

Tablo 16. Uzaktan egitim sirasinda dgretmenlere iletilen dgrenci ve veli
talepleri

Talepler Say1 Yiizde

f %

D.on_amm _ talepleri  (tablet, 68 310
bilgisayar, internet)

Ders saati degisikligi talebi 65 29,6

Teknik destek talebi 52 23,7

Ozel talepler 34 15,5

Toplam 219 100,0

Tablo 16’ya gore 6gretmenlerin 68’1, velilerin maddi olanaksizliklar
nedeniyle tablet, bilgisayar ve internet alt yapis1 gibi donanimsal malzemeler
talep ettiklerini belirtmiglerdir. Yine bu kategoride verilen yanitlarda
velilerin &gretmenlere, licretsiz tablet ve internet baglantisi i¢in bagvuru
yerleri ile ilgili sorular sorduklari goriilmektedir. Ayrica simrli sayida
donanima sahip olmalarina karsin, kardes sayisi birden fazla olan aileler de
ek donamim malzemesi talep etmislerdir. Ogretmenlerin 65°i, velilerin
kendilerine ¢aligma kosullar1 yiiziinden ders saatlerinin degistirilmesi
talebini ilettiklerini belirtmistir. Ogretmenlerin 52’sine iletilen bir diger talep
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ise EBA ve Zoom uygulamasina erisim konularinda teknik destek konusunda
olmustur. Canli derse katilamama, ID ve sifre sorunlari, sistem tarafindan
dersten atilma, kiiciik yas grubu 6grencilerin baglant1 sorunlart gibi sorunlar
bu taleplerin en dikkat ¢ekici olanlaridir. Son olarak 6gretmenlerden 34’
veli ve 6grencilerin kendilerinden 6zel taleplerde bulunduklarini belirtmistir.
Bu taleplerin basinda 6zel ders verilmesi, derslerin daha eglenceli duruma
getirilmesi, derste Ogrenciye daha fazla s6z hakki verilmesi, degisik
kaynak/materyal takviyesi ve ders saatlerinin arttirilmasi gibi istekler yer
almaktadir.

Anketin son iki maddesinde ilkokul dgretmenlerine “Uzaktan egitime
yonelik olumsuz elestirileriniz nelerdir?” ve “Uzaktan egitime ydnelik
olumlu elestirileriniz nelerdir?” agik uglu sorulari yoneltilmistir. Yanitlar
birbirine benzerliklerine gore gruplandirilarak degisik kategorilerde
yorumlanmistir. Tablo 17°de 6gretmenlerin uzaktan egitime yonelik olumsuz
elestirileri yer almaktadir.

Tablo 17. Ogretmenlerin uzaktan egitime ydnelik olumsuz elestirileri

Ogretmenlerin Olumsuz Elestirileri Say1 Yiizde

f %

Alt yap1 ve internet baglant1 sorunu 209 41,1

Gelisim diizeyine uygun olmama 157 30,9

Veli davranislarindaki sorunlar 73 14,4

Firsat ve olanak  esitliginin 69 136
olmamasi

Toplam 508 100,0

Tablo 17°’ye bakildiginda “Uzaktan egitime yonelik olumsuz
elestirileriniz nelerdir?” sorusuna 508 dgretmen yanit vermistir. Bu yanitlar
dort fakli kategoride degerlendirilmistir. 209 Ggretmen altyap: ve internet
baglant1 sorunu konusunda olumsuz elestirilerde bulunmustur. Ogretmenler
bir¢ok 6grencinin canli derse baglant1 sorunu yasadigini ve 6zellikle EBA’ya
girislerde yasanan sikintilar1 dile getirmislerdir. Ayrica 6grencilerin dersten
diismesi, ¢ikip geri girmesi gibi sorunlar yiiziinden Ogrencilerde ve
ogretmende motivasyon kaybi yasandigini belirtmislerdir. Verilen yanitlara
gore; Ogretmenin baglanti sorunu yasamasi biitiin smifi etkilemekte ve
birgok 6grenci magdur olmaktadir.

157 ogretmen uzaktan egitimi, dgrencinin gelisim diizeyine uygun
olmamas1 nedeniyle elestirmistir. Ozellikle kiiciik yas gruplari igin giin
icinde daha az dersin verilmesi gerektigini belirtmislerdir. Konularin daha
yogun oldugu 3. ve 4. sinif 6gretmenleri ise ders siirelerinin konu anlatimina
ve etkinliklere yetmedigini iletmislerdir. Ogretmenler, grencinin sosyal
gelisimini engelledigini ve bu durumun O6grencinin psikolojisini olumsuz
yonde etkiledigini dile getirmislerdir. Bu nedenle uzaktan egitimin 6grencide
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derslere ve oOdevlere karsi ilgisizlik uyandirdigi, derse katilma isteklerini
azalttig1 ve 6grencinin ders basarisini diisiirdiigli belirtilmistir.

Ogretmenlerin ~ 73’{i, velilerin  uzaktan egitim siirecindeki
davranislarini elestirmislerdir. Ogretmenler baz1 velilerin uzaktan egitime
kars1 rekabet duygusuyla 6grencilerine miidahale ettiklerini, onlarin yerine
yanitlar verip derse katildiklarini belirtmiglerdir. Canli dersler i¢in uygun
ortami saglayamayan veliler nedeniyle de sorunlar yasandigi goriillmektedir.
Velilerin ders saatlerini takip etmemesinin, 6grencilerin derse ge¢ girmesine
ve konuyu anlamamasina yol agtigi 6gretmenler tarafindan vurgulanmustir.
Dersleri gocuguyla birlikte izleyen veliler nedeniyle &gretmenler, siirekli
olarak denetleniyor izlenimine kapildiklarimi dile getirmislerdir. Ayrica
calisgan wvelileri olan bazi1 Ogretmenler, ders saatlerini velinin c¢alisma
saatleriyle uyumlu duruma getirme konusunda sorun yasadiklarini
belirtmiglerdir.

Calismaya katilan 69 6gretmen ise uzaktan egitimde firsat ve olanak
esitliginin olmadigint dile getirmistir. Koy okullarinda goérev yapan bazi
ogretmenler, canli derse katilimin birkag Ogrenci ile smirli kaldigim
belirtmislerdir. Derse katilamayan &grenciler ile diizenli olarak derse katilan
ogrenciler arasindaki ugurumun arttigina da vurgu yapilmistir.

Tablo 18’de 6gretmenlerin, uzaktan egitime yonelik olumlu elestirileri
yer almaktadir.

Tablo 18. Ogretmenlerin uzaktan egitime ydnelik olumlu elestirileri

Ogretmenlerin Olumlu Elestirileri Say1 Yiizde
f %

Teknoloji okur-yazarliginin artmasi 128 33,1
Esnek calisma olanag saglamasi 117 30,2
Saglik agisindan bulas riskini azaltmasi 73 18,9

Firsat esitligini saglamasi 12 3,1
Diger 57 14,7
Toplam 387 100,0

Tablo 18’de “Uzaktan egitime yonelik olumlu elestirileriniz nelerdir?”’
sorusuna 387 Ogretmen yanit vermistir. Bu yanitlar bes degisik kategoride
degerlendirilmistir. 128 6gretmen uzaktan egitimi teknolojik agidan olumlu
bulduklarini belirtmistir. Ozellikle bu siiregte dgretmenler, Web 2.0 araglar
ile tanistiklarint ve bunlart daha etkili kullanmaya bagladiklarint dile
getirmistir. Okullarinda akilli tahta bulunmayan ve sinirh internet baglantisi
oldugunu belirten 6gretmenler, evlerinde daha rahat teknolojik olanaklara
sahip olduklarin1 agiklamiglardir. Bu teknoloji kullaniminin 6grencilere de
yansidigini belirtmislerdir. Ayrica Zoom iizerinden yapilan canli derslerin
kayit altina alinmasi ile 6grencilerin bu dersleri tekrar edebilmelerine olanak
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tanidig1 belirtilmistir. Basta EBA olmak {izere degisik egitim siteleri
tizerinden takviye kaynaklar saglandigi belirtilmistir.

117 6gretmen uzaktan egitimin kendilerine esnek bir ¢calisma olanagi
sundugunu belirtmistir. Zaman ve yer sinirlamasi olmadan ders yaptiklarimi
belirten Ogretmenler, salgin doneminde evden ¢alismanin Gnemine
deginmislerdir. Ogretmenler uzaktan egitimin kendileri ve dgrencileri icin
kilik kiyafet konusunda daha rahat bir ¢alisma ortami sundugunu dile
getirdiler. Ozellikle evi, ¢alistigi okula uzak olan dgretmenler bu siirecin
kendileri adina daha iyi gectigini belirtmislerdir. Uzaktan egitimin zaman
kazanimi sagladigim agiklayan 6gretmenler, kendilerine ve ailelerine daha
fazla zaman ayirabildiklerini vurgulamislardir.

Ogretmenlerden 73’ii uzaktan egitimin salgin doneminde herkes icin
daha saglikli oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler uzaktan egitim
sayesinde, okulda maske ile tedirgin bir bicimde ders anlatmanin
zorluklarindan korunduklarim1 dile getirmislerdir. Salgin nedeniyle okula
gelmeyen Ogrencilerin, uzaktan egitime katilarak 6grenimlerini siirdiirmesi
Ogretmenler tarafindan olumlu karsilanmustir.

12 dgretmen uzaktan egitimi, egitimde firsat esitligi kapsaminda
degerlendirmistir. En azindan ¢ogu evde televizyon bulunmasinin, EBA TV
kanallar1 ile egitimde stirekliligin saglandigin1  belirtmistir. Verilen
yanitlardan, engeli oldugu i¢in okula devam edemeyen Ogrencilerin de
uzaktan egitim sayesinde arkadaslartyla birlikte derslere katilabildikleri
anlagilmaktadir. Salgin doneminde egitimin tamamen durmasiin Oniine
gecilmesi, olanagi olanlar i¢in her kosulda egitimin devam etmesi, EBA
sayesinde eksik Ogrenmelerin tamamlanmast ve bazi Ogrencilerin siif
ortamina gore uzaktan egitimde kendilerini daha iyi olduklarii belirtmeleri,
ogretmenlerin olumlu karsiladigi durumlardandir.

57 oOgretmenin verdigi degisik ve dikkat cekici yanitlar diger
kategorisinde degerlendirilmigtir. Tagimali egitimin nispeten sona ermesi,
smmif ortaminda olusan giriiltiiniin ve disiplinsiz davraniglarin uzaktan
egitimde kolay kontrol edilmesi, okulun ve &gretmenin degerinin daha iyi
anlagilmas1 ve ogrencilerin eksik yonlerinin velilerce goriilmesinin dnemi
verilen yanitlar arasindadir. Ayrica veli igbirliginin arttigimi dile getiren
ogretmenler, kendilerinin veliler tarafindan daha 1iyi anlasildiklarim
belirtmiglerdir. Verilen dikkat ¢ekici yanitlardan birisi de, sinifta sorun
cikaran Ogrencilerin, ailesinin yaninda derse daha iyi uyum sagliyor
olmalandir.

Anketin sonunda 6grencilerden acik uglu soru anlaminda “Uzaktan
egitimi tercih ediyorsaniz nedenlerini siralayiniz” isteginde bulunuldu. Tablo
19°da bu isteklere yer verilmistir.
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Tablo 19. Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih etme nedenleri

Ogrencilerin Uzaktan Egitimi Tercih Etme Say1  Yiizde
Nedenleri f %
Saglik agisindan bulas riskini azaltmasi 105 68,2
Etkili ve 6gretici olmast 24 15,6
Zorunluluk- stireklilik 20 13,0
Aile ile gecirilen zamanin daha ¢ok olmasi 5 3,2
Toplam 154 100,0

Ankete katilan 323 ilkokul 0&grencisinin 169’u  “hayir tercih
etmiyorum” agiklamasinda bulunurken, geri kalan 154 ilkokul &grencisinin
aciklamalari dort kategoride degerlendirilmis ve Tablo 19°da verilmistir. Bu
degerlendirmeye gore 105 6grenci COVID-19 nedeniyle uzaktan egitimin
daha saglikli oldugunu belirtmistir. 24 6grenci uzaktan egitimin daha etkili
ve Ogretici oldugunu diisiinmektedir. 20 6grenci zorunluluktan uzaktan
egitimi tercih ettigini yazmis ve 5 6grenci ise evde ailesi ile birlikte olmanin
daha giizel oldugunu belirtmistir.

Anketin son iki maddesinde velilere “Uzaktan egitime yonelik
olumsuz elestirileriniz nelerdir?” ve “Uzaktan egitime ydnelik olumlu
elestirileriniz nelerdir?” agik uclu sorulari yoneltilmistir. Velilerin yazdiklar
yanitlar birbirine benzerliklerine gore gruplandirilarak degisik kategorilerde
yorumlanmistir. Tablo 20’de velilerin uzaktan egitime yonelik olumsuz
elestirileri yer almaktadir.

Tablo 20. Velilerin uzaktan egitime yonelik olumsuz elestirileri

Velilerin Olumsuz Elestirileri Say1 Yiizde
f %
Alt yap1 ve internet baglant1 sorunu 376 35,6
Gelisim diizeyine uygun olmama 342 32,4
Verimsizlik 219 20,7
Firsat ve olanak esitliginin olmamasi 120 11,3
Toplam 1057 100,0

“Uzaktan egitime yonelik olumsuz elestirileriniz nelerdir?” sorusuna
1057 veliden agiklamalar gelmistir. Gelen agiklamalar dort kategoriye
ayrilmustir. Aragtirmada uzaktan egitimi altyap1 ve internet baglanti sorunlar
nedeniyle elestiren 376 veli olmustur. Bazi veliler ¢ocuklarinin canli derslere
baglanmakta sorun yasadiklarini belirtmis, baz1 veliler ise ¢ocuklarinin ders
sirasinda baglanti sorunu yasadigini dile getirmislerdir. Ayrica canli ders
sirasinda ses gelmemesi, gelen seste yankilanmalarin olmasi ve donma
sorunlar1 da velilerin sikayet ettigi konular arasindadir. EBA'ya girerken de
sorunlar yasadiklarini belirten veliler, ¢ocuklarmin canli derslere Zoom
tizerinden girdiklerinde GSM operatorleri tarafindan tamimlanan 8§ GB
interneti kullanamadiklarini da vurgulamiglardir. Velilerin 342’si ise uzaktan
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egitimi, Ogrenci gelisimine uygun olmamasi agisindan degerlendirmistir.
Birgok veli tarafindan canli derslerde gecen silirenin fazla oldugu
elestirilerek, ozellikle kiigiik yas gruplarinda bunun fiziksel ve sosyal
gelisimi olumsuz etkileyecegi belirtilmistir. Veliler, canli ders saatlerinin
cocuklarmin gelisim diizeyi g6z Oniine alinarak diizenlenmesini
istemektedirler. Ozellikle okullarin bir agilip bir kapanmasi konusundaki
istikrarsizligin  ¢ocuklarmin gelisimine olumsuz etki yaptig1 velilerin
elestirdigi bir baska konudur. Odev kontrolii ve degerlendirme asamasinda
uistlerine fazladan gorev diistiiglinii belirten veliler de ¢ogunluktadir.

Arastirmaya katilan 219 veli, uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin
kalitesi ve verimliligi konusunda elestirilerde bulunmustur. Kii¢iik siniflarda
Ozdenetimin yetersiz olusu ve derslerde 6grencilerin not almakta zorlanmasi,
velilere gore uzaktan egitimi verimsiz duruma getirmektedir. Uzaktan egitim
sirasinda 6grenciyle birebir ilgilenilmesi gerektigini belirten veliler, egimde
verimliligin bu bi¢imde artacagini dile getirmislerdir. Okuldaki disiplini
evlerinde saglayamadigimi belirten veliler, ¢ocuklarinin seslerini ve
kameralarini kapatip baska seylerle ilgilenmesinin 6niine gecemediklerini de
belirtmislerdir.

120 veli ise uzaktan egitimi firsat ve olanak esitligini saglayamamasi
kapsaminda elestirmistir. Birden fazla 6grenci bulunan evlerde tablet,
bilgisayar ve akilli telefon eksikliginin kendilerini zor duruma soktugunu
belirten veliler, var olan internet baglantilarinin da bu durumda yetersiz
kaldigim1  agiklamiglardir. Veliler bu siiregte ¢ocuklarmin  6grenme
kayiplarinin daha ¢ok artacagi endiselerini de dile getirmislerdir. Ayrica
veliler, esitsizlikler karsisinda iicretsiz internet ve tablet dagitimi talep
ettiklerini de vurgulamiglardir.

“Uzaktan egitime yonelik olumlu elestirileriniz nelerdir?” sorusuna
825 veli goriis bildirmistir. Gorlisler bes degisik kategoride degerlendirilmis
ve Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21. Velilerin uzaktan egitime yonelik olumlu elestirileri

Velilerin Olumlu Elestirileri Say1 Yiizde
f %

Egitimin siirekliligi agisindan 288 34,9
Saglik agisindan bulas riskini azaltmasi 273 33,3
Teknolojik agidan gelisim saglamasi 85 10,3
Esnek bir egitim hizmeti saglamasi 65 7,8

Diger 114 13,7
Toplam 825 100,0

Tablo 21’e gore velilerin 288’1 uzaktan egitimi, egitimin siirekliliginin
Oonemi agisindan degerlendirmistir. Buna gore veliler yazdiklarinda; uzaktan
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egitim sayesinde egitimin siirdiiriilmesi, derslerin verimli bir bigimde
yiiriitiilmesi, okullar kapansa da 6grencilerin 6gretmenlerini ve arkadaglarini
gorebilmeleri, derslerin gorsellestirilerek O6grencilerde ilgi uyandirmasi,
egitime erisimin siirekli duruma gelmesi, egitimin 6zel ders kalitesinde
verilmesi ve okul ortaminin evde devam etmesi goriisleri agirlik kazanmastir.
Velilerin 273’1 uzaktan egitimi saglik acisindan degerlendirmistir. Bu
kategoride One ¢ikan goriisler; virlisten korunmasi, maske takmak zorunda
olunmamasi, kronik hastalig1 olan 6grenci ve ailelerin giivende olmasi ve
genel anlamda bulasi Onlemesi olarak dile getirilmistir. 85 veli uzaktan
egitimin teknolojik boyutunu olumlu bulmustur. Ozellikle veliler tarafindan
Ogrencilerin bilgisayar1, tableti, telefonu ve interneti egitim amacgh
kullanabilecekleri de belirtilmigtir. Uzaktan egitim sayesinde, eksik
ogrenmelerin EBA sayesinde tekrarlar ile giderildigi de verilen
yantlardandir. Velilerin 65’1 uzaktan egitimin esnek bir egitim hizmeti
sundugunu dile getirmistir. Zaman ve yer agisindan bagimsiz, ev ortaminda
rahat bir bicimde uygulanmasinin 6grenci i¢in olan énemine deginilmistir.
Okul servisine gerek duyulmamasi, iklim kosullarindan etkilenmemesi ve
her yerden erigsim olanag1 olmasi goriisleri 6n plana ¢ikmaktadir. 114 velinin
yazdiklar ise diger kategorisi altinda gruplanmistir. Bu kategoride; egitimin
en azindan uzaktan da olsa yiritiliyor olmasi, cocuklarm egitim
durumlarinin veliler tarafindan goriilmesi, 0gretmenin ve okulun degerinin
anlagilmasi, velilerin ¢ocuklariyla daha ¢ok zaman ayirip egitimlerine destek
olmasi goriisleri yer almaktadir. Ayrica, 6gretmenlerin ellerinden gelen
biitiin  fedakarliklar1 yapmasi, Milli Egitim Bakanligi’nin siireci iyi
yonetmesi ve okula gore 6grencilerin derslere daha etkin katilmasi goriisleri
on plana ¢ikmaktadir. Ozellikle dikkat ¢eken bir gériiste veli, cocugunun
bedensel engeli yiizinden okula gidemedigini; fakat uzaktan egitim
sayesinde arkadaslariyla ve &gretmeniyle canli derse katilmasinin ¢ocugu
iizerindeki olumlu etkisine deginmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Tiirkiye’de ilkokullarda 2019 Mart ayindan itibaren baglayan uzaktan
egitime yonelik ilkokul O6gretmenleri, ilkokul Ogrencileri ve ogrenci
velilerinin goriislerini belirlemek amaciyla yapilan bu arasgtirmada tarama
modeli kullanilmastir. Arastirmada verilerin ¢Ozlimlenmesinde
Ogretmenlerin, Ogrencilerin ve velilerin yanitlar1 frekans ve yilizde ile
belirtilmistir. Anket formunda 6gretmenlere ti¢, 6grencilere bir ve velilere iki
acik uglu soru yoneltilmistir. Bu sorulara verilen yanitlar, birbirine
benzerliklerine gore degisik kategorilere ayrilarak degerlendirilmistir.
Yapilan istatistiksel ¢oziimlemelerle elde edilen bulgular yorumlanmistir. Bu
bulgu ve yorumlar kapsaminda asagidaki sonuglara ulagilmis ve bu sonuglar
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1s1ginda ilgili birimlere katki saglayacagi diisiincesiyle bazi oOnerilerde
bulunulmustur.

Arastirmada katilimecilarin, uzaktan egitime erisebilecekleri donanim
ve internet alt yapilarinin oldugu goriilmektedir. Burada var olan internet
altyapisinin uzaktan egitimde yeterli olup olmadig1 sorusu giindeme gelse
de, cogunlugun bu konuda da “evet” secenegine yoneldigi goriilmektedir.
Ankete katilan biitlin paydaslarin %89,4’liniin evinde internet bulunmasina
karsin ancak %61,0’min canli ders sirasinda baglanti sorunlar1 yasamadan
derse katilabildikleri goriilmektedir. Bu durum katilimcilarin internet
baglantisina sahip olsalar da bunun uzaktan egitim i¢in yetersiz oldugunu
gostermektedir.

Uzaktan egitimin icerigine yonelik maddelerde, icerigi yeterli bulan
katilimc1 yiizdesi %23,8’dir. Bu durum arastirmaya katilanlarin, uzaktan
egitimin igerigini verimli bulmadiklari sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
maddelerde “bazen” secenegine verilen yanitlarin da fazla olmasi, uzaktan
egitim igeriklerinde yapilacak baz1 diizenlemelere gereksinim duyuldugunu
gostermektedir. EBA iceriklerinin yeterlili§ine verilen yanitlara bakildiginda
Ogretmen ve velilerin sadece %?25,4’0i olumlu goriis belirtmistir. EBA
icerikleri ozellikle uzaktan egitim siirecinde daha iyi duruma getirilse de,
ilkokul 6grencilerine yonelik etkinlikleri yetersiz goriilmiistir.

Anketin en ¢ok dikkat ¢eken maddelerinden, televizyon iizerinden
verilen egitimin yeterliligine iliskin soruda 6gretmen ve velilerin sadece
%16,6’lik kism1 olumlu yanit vermis olmasidir. Bilindigi ilizere uzaktan
egitim ilk basladiginda, egitimin siirdiiriilebilmesi icin EBA TV kanallan
acimustir. Milli Egitim Bakanlig1 siirekli olarak EBA TV kanallarinda
verilen egitimin, Ogrencilerin almalar1 gereken egitimi karsilayacagini
vurgulasa da, arastirmaya katilan Ogretmenlerin ve velilerin biiylik bir
cogunlugu TRT EBA TV kanallarinin egitim-6gretim acgisindan yeterli
olmadigini diisiinmektedir. Burada ciddi bir sorun oldugu goriilmektedir. Bu
yiizden uzaktan egitim siirecinin televizyondan daha ¢ok; 6gretmen, 6grenci
ve altyap1 bilesenlerine yonelik bir yatirimla zenginlestirilmesi gerektigi
unutulmamalidir.

Uzaktan egitime devam edilmesinin istenilip istenilmedigi sorusunda
ise tim katilmeilarin  %37,5’1 uzaktan egitimin devam etmesini
istemektedir. Ogretmenler ve dgrenciler smif ortaminda yaptiklar1 derslere
donmek istemektedirler.

Ogretmenlere yoneltilen, “Uzaktan egitim smrasinda Ogrenci ve
velilerinizden talepler oldu mu?” sorusuna katilimcilarin 219°u  yanit
vermistir. Ogretmenler, bazi velilerin uzaktan egitime erisebilecekleri tablet
ve internet baglantisi talep ettiklerini belirtmigtir. Uzaktan egitimde en
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biiylik sorunlardan birisi, uzaktan egitime erisimin saglanamamasi olmustur.
Velilerin maddi olanaklar1 da diisiiniildiigiinde bu sorunun devlet destegi
altinda ¢oziilmesi en dogrusudur. Bazi veliler uzaktan egitime baglanti
sorunlart nedeniyle Ogretmenlerden teknik destek konusunda taleplerde
bulunmuglardir.  Velilerin  uzaktan  egitime baglantt  konusunda
bilgilendirilmeye gereksinimi oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda
ogretmenlerden ders dis1 6zel isteklerde bulunan veliler de bulunmaktadir.
Bunlarin basinda 6zel ders talebi, derslerin daha eglenceli duruma
getirilmesi ve ders saatlerinin artirilmasi talepleri yer almaktadir.

Ogretmenlere agik uglu soru anlaminda yoneltilen iki istegin birincisi
“Uzaktan egitime yonelik olumsuz elestirileriniz nelerdir?” bi¢imindedir.
Ogretmenler en ¢ok alt yap1 ve internet baglantis1 sorunu konusunda goriis
bildirmislerdir. Bu sorunun ders verimliligini etkiledigi, Ogretmen ve
Ogrencilerde motivasyon kaybma neden oldugu anlasilmaktadir. Baglanti
sorunlar1 ¢oziilmeden dersin verimli islenmesi ¢ok zordur. Ogrenciler derse
girebilseler bile baglant1 kopma sorunlari, sesin ve goriintiiniin donmasi gibi
nedenlerle egitimden aldiklar1 verimde diisme olacaktir. Ozellikle kent ve
kirsal bolgelerde internet alt yapisi degisiklik gostermektedir. Giinlimiizde
hala cep telefonlarinin bile cekmedigi ya da yetersiz oldugu yerlesim yerleri
bulunmaktadir. Buralarda yasayan Ogrenciler ic¢in uzaktan egitim
kosullariin diizenlenmesi gerekmektedir.

Ogretmenlerin elestirdigi diger bir durum ise uzaktan egitimin
Ogrencinin gelisim diizeyine uygun olmadigidir. Son olarak firsat ve olanak
esitliginin olmamasi konusunda 6zellikle kdy Ogretmenlerinden elestiriler
gelmistir. Canli derslere ¢ok az Ogrenci ile devam etmek zorunda kalan
Ogretmenler, 6grencileri arasinda 6grenme eksikliklerinin ortaya ciktigini
belirtmiglerdir. Egitimde firsat ve olanak esitligi saglamak, biitiin 6grencileri
uzaktan egitime esit bigimde ulastirmakla olanakli olacaktir.

Ogretmenlere agik uglu soru anlaminda yoneltilen diger istek ise
“Uzaktan egitime yonelik olumlu elestirileriniz nelerdir?” bi¢imindedir.
Ankete katilan birgcok oOgretmen uzaktan egitimi teknoloji kullanimim
artirmast nedeniyle olumlu bulmaktadir. Kendilerinde ve 6grencilerinde
gergeklesen bu olumlu gelismenin, teknoloji okuryazarli§i konusunda
onemli oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler, canli ders sirasinda teknolojik
olanaklar1 daha rahat kullanabildiklerini belirtmislerdir. Uzaktan egitimin
kendilerine esnek bir calisma sagladigini belirten 6gretmenler, salgin
doneminde evde olmanin en giivenli segcenek oldugunu agiklamislardir.
Ogretmenler uzaktan egitimin, engel durumu nedeniyle okula devam
edemeyen oOgrenciler i¢in de firsat esitligi sagladigini diisiinmektedirler.
Uzaktan egitimde derse egemen olmanin daha kolay oldugu 6gretmenlerin
olumlu buldugu diger bir konudur. Ogretmenler, dgrencilerin seslerini ve
goriintiilerini rahat bir bicimde kontrol edebildiklerini belirtmislerdir.
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Yazilan bagka bir goériiste 6gretmenler, uzaktan egitim siirecinde kendilerinin
veliler tarafindan daha iyi anlagildigini ve bu durumun veli-6gretmen
iligkisini giiclendirdigini vurgulamislardir.

Aragtirmada Ogrencilere “Uzaktan egitimi tercih ediyorsaniz
nedenlerini siralaymiz.” isteginde bulunulmustur. Arastirmaya katilan 154
ogrenci bu istek ile ilgili goriislerini agiklamistir. Ogrencilerin bilyiik bir
cogunlugu COVID-19 nedeniyle uzaktan egitimi daha saglikli bulduklarm
belirtmistir. Okulda viriis bulasmasi olasiligina kars1 6grenciler, canl
derslerin daha gilivenli oldugunu vurgulamislardir. Yiiz ylize egitime
gecildiginde ise bazi Ogrencilerin aileleri tarafindan okula gonderilmedigi
gozlemlenmektedir.

Baz1 6grenciler uzaktan egitimi daha etkili ve 6gretici bulduklarini,
yliz ylize egitime gore derslere daha etkin katildiklarini yazmiglardir.
Ogretmen ve veli goriislerinde de buna benzer agiklamalar yapilmistir. Bazi
Ogrenciler ise uzaktan egitimi zorunlu olarak tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Son olarak az sayida 6grenci ise bu siirecte evde aileleri ile birlikte olmanin
Oonemine deginmistir.

Velilere uygulanan anketin son iki maddesi agik uglu soru
anlamindadir. Bu maddelerin birincisinde veliler uzaktan egitimin
elestirdikleri yonlerini belirtmisleridir. Edinilen bilgilere gore her seyden
Once alt yap1 ve internet baglantist sorunlar1 bulunmaktadir. Veliler, internet
baglantilar1 olmasina karsin zaman zaman canli derslere ve EBA’ya erisimde
sorun yasadiklarini vurgulamiglardir. Bu sorunlarin bazen sistem kaynakli
oldugunu belirtmekte yarar var. Ozellikle uzaktan egitimin ilk donemlerinde
ortaya c¢ikan bu sorunlarda zamanla azalma olmustur. GSM operatorleri
tarafindan saglanan 8 GB internet hizmetinin Zoom uygulamasinda
kullanilamamasi da velilerin elestirdikleri yonler arasindadir.

Uzaktan egitimin bazi yonlerinin, c¢ocuklarmin gelisimine uygun
olmadig1 konusunda da olumsuz elestirilerde bulunan veliler, zamanla
cocuklarda sosyal ve bedensel sorunlar olugabileceginden dolay1 endiselidir.
Okullarin bir agilip bir kapanmasini da elestiren veliler, istikrarli bir egitim
siireci beklediklerini belirtmiglerdir. Ayrica veliler, canli ders sirasinda
cocuklarmin kameralarin1 kapatip ders dis1 etkinlikler yapmalaria engel
olamadiklarin1 belirtmislerdir. Bu ayni zamanda &gretmenlerin de sik sik
elestirdigi konulardan biridir. Son olarak bazi veliler uzaktan egitimin firsat
ve olanak esitligi saglamadigini, herkesin ayni kosullara sahip olmadigini
vurgulamiglardir. Bu esitligi saglamanin ise {icretsiz internet ve tablet
dagitimiyla olanakli olacagini belirtmislerdir.

Acik uglu maddelerin ikincisinde ise veliler “Uzaktan egitime yonelik
olumlu elestirileriniz nelerdir?” sorusuna yanit olarak, uzaktan egitimi, en
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cok egitimin siirekliligini saglamasi agisindan olumlu bulduklarini
aciklamislardir. Ayrica veliler uzaktan egitim ile cocuklarin hem derslerine
devam ettiklerini hem de hijyen ve saglik agisindan evde kalarak daha
giivende olduklarini belirtmislerdir. Yazilanlara genel olarak bakildiginda en
bliyilk  tedirginligin COVID-19 bulasma riskinden kaynaklandig:
anlasiimaktadir. Ogretmenlerinin kullandiklar1 Web 2.0 araclari ile ders ici
ve ders dis1 etkinliklerin daha egitici ve eglendirici bir duruma geldigi de
belirtilmistir.

Baz1 velilere gore uzaktan egitim bir¢ok acidan esnek bir egitim
hizmeti sunmaktadir. Giivenli ve saglikli olmasmnin yani sira zaman ve
yerden bagimsizlig1 da veliler i¢in olumlu boyutlaridir. Veliler ¢ocuklarinin
bu donemde sorumluluk alip 6zdenetim becerileri kazandiklarmi da
belirtmislerdir.

Arastirmanin sonuglarina genel olarak bakildiginda uzaktan egitimin
icerigi, kapsami ve niteligi konusunda olumlu ve olumsuz paydas goriisleri
bulunmaktadir. Salgin déneminde teknoloji okuryazarliginin ve Web 2.0
araclarinin  kullanimmin artmasi, zaman ve yerden bagimsiz esnek bir
calisma olanaginin  sunulmasi, Ogrencide Ozdenetim becerilerinin
gelistirilmesi, velilerin egitim siirecinde daha etkin duruma gelmesi, okulun
ve Ogretmenin degerinin daha iyi anlasilmasi uzaktan egitim siirecine
yonelik olumlu goriislerdendir.

Internet baglantis1 ve donamim eksiklikleri ya da yetersizligi nedeniyle
egitimde firsat esitliginin saglanamamasi, ders saatlerinin belirlenmesinde
ogretmen-veli uyumsuzlugu, veli ve 6grencilerin teknik destege gereksinim
duymas: ve ozellikle kiigiikk yas grubu ogrencilerin gelisim diizeylerine
uygun olmamasi da dikkat ¢eken olumsuz paydas goriislerindendir.

Aragstirmanin sonuglari kapsaminda asagidaki dnerilere yer verilmistir:

Bu ¢aligma daha fazla katilimce ile gergeklestirilerek uzaktan egitim siirecine
yonelik goriisler derinlestirilebilir. Uzaktan egitimin daha kapsamh
gercgeklestirilmesi ve amacina ulagmasi igin 6gretmenlere uzaktan egitim ile
ilgili hizmet i¢i egitimler verilebilir, kilavuz kitaplar hazirlanabilir. Ayrica
Ogrenci ve ailelere, uzaktan egitime yonelik bilgilendirici egitimler
diizenlenebilir. Cevrimigi egitimlerin en ©Onemli bilesenleri internet ve
donanimdir. Bu nedenle internet altyap1 sorunlart ve donanim eksikliklerinin
giderilebilmesi i¢in basta Milli Egitim Bakanlig1 olmak iizere, sivil toplum
kuruluslar1 ve belediyeler tarafindan ortak galigmalar yapilabilir. Olanaklar
cergevesinde uzaktan egitimin saglanabilmesi igin iicretsiz internet hizmeti
verilebilir. Beden ve goz sagligi i¢in ilkokullarda ekran karsisinda gegen
canli ders saatleri azaltilabilir. Bu amagla Ogrenciler arastirma yapmaya
yonlendirilebilir. Okullarin agik ya da kapali tutulmasit konusunda kabul
edilebilir bir yaklasim sergilenebilir. Salgin oncesi kapatilan kdy okullart
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yeniden agilabilir. Uzaktan egitim siirecinde fark yaratan 6rnek uygulamalar
tilke geneline yayilabilir.
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