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Abdurahmanl, E. (2021). 1950-1960 Yillar1 Arasindaki Tiirk Siyasal Hayati: Tktidar-Muhalefet iliskileri, Ahi
Evran Akademi, 2(2), 1-12
oz
Bu caligmanin ana amact 1950-1960 yillar1 arasindaki Tiirkiye Cumhuriyetindeki siyasal diizen ekseninde
iktidar muhalefet iliskileri ele almaktir. Caligmada ayrica 1950-1960 yillar1 arasinda hakim partinin reform
hareketleri belirtilerek 3 secim dénemi her biri ayribaghklar altinda analize tabi tutulmustur. iktidar ve
muhalefetin se¢im sonuglar1 dikkate alinarak yaptigi siyasal adimlar incelenmistir. Makalenin {iglinci
bagliginda Tirk siyasal hayatinda 1954-1957 donemi ayri bir baslik altinda devlet arsivleri incelenerek
Tiirkiye’deki ekonomik kriz artma sebepleri ve enflasyon oraninin yiikselis sonuglarinin iktidara partiye etkisi
analiz edilmistir. 1955-1960 yillar1 arasindaki 6grenci hareketlerinin nedeni ¢alismada ele alinmigtir. Hakim
parti tarafindan Tahkikat Komisyonu’nun olusturulma sebepleri makalede incelenmistir. ilaveten de
makalede iktidar1 darbeye gotiiren hatalar ele alinarak irdelenmistir.
Anahtar kelimeler: Enflasyon, Ekonomik reform, Basin kanunu, Askeri darbe, Gii¢ miicadelesi

Turkish Political Life Between 1950 and 1960: Power-Opposition Relations

ABSTRACT

The main purpose of this study is to address power relations in the political opposition in the Republic of
Turkey between 1950-1960 by order axis. In addition, the reform movements of the dominant party between
1950 and 1960 were specified and 3 election periods were analyzed under separate headings. The political
steps taken by the government and the opposition considering the election results were examined. Article 3 of
the title in the 1954-1957 period by examining the influence Turkish political life of the state archives under a
separate heading causes of the economic crisis in Turkey and the increasing power of the parties to the rise of
the inflation rate results were analyzed. The reason for student movements between 1955-1960 is discussed in
the study. The reasons for the establishment of the Investigation Commission by the ruling party are
examined in the article. In addition, the errors that led the government to a coup are discussed in the article.
Keywords: Inflation, Economic reform, Press law, Military coup, Power struggle

Giris

1923 yilinda Mustafa Kemal onderliginde kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti 1946 yilina kadar ¢ok partili
sisteme gecememistir. Gazi Mustafa Kemal Pasa Tiirkiye’de c¢ok partili bir sistemin olmasini
istemigtir. Fakat 1923-1946 yillar1 arasinda birgok parti kurulsa da esas amaglar1 disinda hareket
etmeye baslayinca c¢ok partili sisteme gecis miimkiin olamamigtir. Cumbhuriyetin ilk yillarinda
Tiirkiye’de Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi ve Serbest Cumhuriyet Firkast kurulmus fakat
basarisizliklart ve kurulus amaglarina uymadiklari i¢in kapatilmigtir,

Celal Bayar’in 1 Aralik 1945 yilinda basina verdigi demegte, yeni parti kuracaklarini ifade etmistir.
1946 yilinin 7 Ocak tarihinde Demokrat Parti Celal Bayar, Adnan Menderes, Refik Koraltan ve Fuat
Koprili liderliginde kurulmustur (Glindogan, 2018). DP tiizigii 85 maddeden ve iki ana boliimden
olugmaktadir. Bahsi gegcen bu ana bdliimler su sekildedir:

e Genel hiikiimler

e Hiikiimet igleri

[k béliimde kurulan partinin genel ilkeleri belirtilmistir. Parti programmin simgesi niteliginde ise iki
ilke kabul edilmistir. Bu ilkeler liberalizm ve demokrasiden olugsmaktadir (Aslan, 2014). 1950 yili
Tiirkiye Cumhuriyeti’nde siyasi a¢idan dnemli gelismeler olmustur. Nitekim 1950 yilinda TBMM’de
9. Dénem milletvekili segimleri igin 1 Mart tarihi secilse de iktidar parti CHP’nin istegi lizerine
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secimler 1950 yilmin 14 Mayis tarihine ertelenmistir. 14 Mayis tarihinde yapilan 9. Donem
milletvekili se¢cimlerine Demokrat Parti ‘‘yeter s6z milletindir’” sloganiyla katilim saglamistir. 14
Mayis’ta yapilan se¢im sonucuyla DP %53 oyla meclisteki milletvekili sandalyenin %84’ne sahip
oldu. Boylelikle DP 408 milletvekili CHP ise 69 milletvekili ile partilerini temsil etmislerdir. DP
kuruculari agagida belirtilen bolgelerden adayliklarini ileri siirmiislerdir:

Celal Bayar - Bursa,

Adnan Menderes - Istanbul,

Fuat Ko6priilii - Aydin ve Istanbul'dan,

Refik Koraltan - Balikesir

9.donem TBMM se¢imlerinin ardindan mecliste ilk oturumda Cumhurbagkani segimi igin oy
kullanilmigtir. Gazi Mustafa Kemal ile iyi iligkileri olan ayrica Demokrat Partinin kurucularindan olan
Celal Bayar mecliste Cumhurbagkani i¢in DP tarafindan aday gosterilmis ve CHP tarafinin da oyu ile
22 Mayis 1950 yilinda Celal Bayar Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 3. Cumhurbaskani secilmistir (Tiirkiye
Cumbhuriyeti Cumhubagkanligi Resmi Sitesi, 2020). Demokrat Parti aslinda Cumhuriyet Halk
Partisinin iiyelerinden olusan ve CHP gibi modern bir partiydi. Partinin icerigine baktigimiz zaman
iiyelerin neredeyse tamamu askeri mensuplar ve CHP’li siyaset¢ilerden olusmaktaydi.

- B e N £ o, s

Sekil 1:DP kurucu iiyesi Adnan Menderes 1950

Kaynak: ( https://www.aksam.com.tr/tarih/adnan-menderes-kimdir-demokrat-partinin-14-mayis-
1950-zaferi/haber-970656)

DP baskan1 Adnan Menderes 28 Mayis 1950 yilinda partinin grup toplantisim yaparak se¢imlerdeki
aldiklar sonuglarla ilgili asagidaki kelimeleri ifade etmistir (Oztan, 2020):

"14 Mayz1s giinii, bir devre son veren ve yeni bir devir agan miistesna ehemmiyette tarihi bir giin olarak
daima anilacaktir. Bu tarihi giiniin hatirasin1 yalniz partimizin degil Tirk demokrasisinin bir zafer
giinii olarak yad ediyoruz."

Cumbhuriyet kurulduktan 27 yil sonra ilk defa iilkeyi CHP diginda bir parti tek basina iilkeyi
yonetiyordu ve boylelikle 10 yil siirecek Demokrat Parti seriiveni baglamis oldu.

Tiirkiye’deki Reformlar: 1950-1954 Donemi

1950-1954 yillan arasinda DP iilkede birgok reforma gitti. Nitekim 16 Haziran 1950 yilinda Meclise
ezanin Arapca okunulmasini oylamaya sunuldu. Demokrat Parti tarafindan TBMM’ne sunulan bu
tasartya CHP’nin kars1 ¢ikacagi disiiniildii fakat iki tarafinda oyuyla kabul edilmistir ve boylelikle
1932 yilindan 1950 yilina kadar 18 yil Tiirk¢e okunan ezan artik camilerden tekrar Arapca okumaya
baslamistir (Bardakgi, 2006). 1927 yilinda Arapga, Fars¢a din dersleri ortaokullarda kaldirilmustir.
Fakat 1950 yilinda DP bu konuyu meclise tasiyarak yeniden kaldirilan din dersi dordiincii ve besinci
siniflara verilmeye basladi ve 6grencinin ailesinin rizasiyla katilim saglama veya katilim saglamamak
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hakk1 vardi (Eroler, 2019). DP bagkani olan Adnan Menderes Izmir’de yaptig1 bir konusmada dinle
ilgili asagidaki kelimeleri ifade etmistir(Kaleli, 2016):

"Simdiye kadar baski altinda bulunan dinimizi baskidan kurtardik. Inkilap softalarinin yaygaralarina
ehemmiyet vermeyerek ezani Arapgalastirdik. Mekteplerde din derslerini kabul ettik. Radyoda Kuran
okuttuk. Tiirkiye bir Miisliiman devletidir ve Miisliiman kalacaktir. Miisliimanligin biitiin icaplar
yerine getirilecektir."”

DP baskan1 Menderesin bu ifadeleri CHP tarafindan siddetli bir sekilde kinanmistir (Ezanin Arapga
okunulmasiyla ilgili gazete manseti Ek:3). 1951 yilinda DP ile CHP arasinda siyasi bir ¢ekisme
zemininde olusan diger bir 6nemli gelisme ise Halkevlerinin kapatilmasi konusu olmustur. Bilindigi
iizere Halkevlerinin Gazi Mustafa Kemal’in destegiyle 1932 yilinin 19 Subat’inda kurulmustur.
Halkevlerinin kurulus amaci Cumhuriyetin degerlerinin tiim Tiirk halkina iletilmesi ve toplumun gerek
kiiltiirel gerekse de sosyal agidan gelismesi i¢in kurulmustur. 1951 yilina gelindiginde halkevlerinin
say1 478 olmustu ve bu halkevlerinden biri de Londra kentinde mevcut idi. Halkevlerinde yapilan
faaliyetler asagidaki alanlar1 kapsamaktaydi:

e Dil, Edebiyat ve Tarih Subesi

e Giizel Sanatlar Subesi

e Temsil Subesi

e Spor Subesi

e Ictimal Yardim Subesi

o Halk Dershaneleri ve Kurslar Subesi

e Kiitiiphane ve Nesriyat Subesi

e Koyciiler Subesi

e Miize ve Sergi Subesi

1950 yilinda DP iktidara geldiginde ilk olarak halkevlerinin kapatilmasi konu gazetelerde yer alsa da
bu konu ile ilgili DP tarafindan bir agiklama verilmemekteydi. Diger taraftan ise 1951 yilinda
halkevlerinin 6demelerinde aksakliklar olmaya bagladi ilaveten de DP bu halkevlerine karsiydi. DP
halk evlerinin CHP partisinin propagandasini yaptigini ve devrime hizmet eden bir kurulus oldugunu
belirtmekteydi. 1951 yilinin 8 Agustos tarihinde DP halkevlerinin kapatilmasi igin tasartyt TBMM’ne
tasarty1 sundu ve tasar1 ayni giin iginde meclisin ¢ogunlugunun DP iiyeleri oldugu icin kabul oldu.
1951 yilinin 11 Agustos tarihinde ise resmi gazetede yayimlanarak kapatilmistir. Daha sonralari
kapatilan bu yerler kdy enstitiilerine doniistiiriilmiistiir. Dénemin eski Icisleri Bakam Siikrii Kaya
halkevlerinin kapatilmasi ile ilgili alinan kararin yanlis oldugunu ve halkevlerindeki miilklerin bir
kisminin Atatiirk’e ait oldugunu belirterek elestirmistir (Obuz, 2015, s. 499-501). Tirkiye 1951 yilinin
22 Ekim tarihinde Londra’da NATO’ya katilmak i¢in bu anlagmay1 imzaladi. 1952 yilinin subat aymin
18’1 Tirkiye NATO’nun 5886 sayili karariyla Kuzey Atlantik Antlagmasi'na iiye oldu (Yeni Safak
Internet Sayfas1, 2020).

Ekonomik Reformlar

DP iktidarinin ilk yillarinda gergeklestirdigi politikalarla Tiirkiye ekonomide kalkinma basladi.
Ekonomide iilke serbest piyasa ekonomisine gegis sagladi. DP ekonomideki reformlar1 diger partiden
daha liberal bir sekilde oldugu goriilmekteydi. DP gerek Maresal yardimi gerekse de Truman doktrini
vasitasiyla ekonomik yardimlar elde ederek tarim ve sanayi alaninda ileri derecede reformlar hayata
gecirmigtir. Dusiik faizli kredi ile halk sanayiye ve tarima tesvik edilmistir. DP doneminin Maliye
Bakani1 Hasan Polat fabrika kurmalari i¢in esnaflarla konusarak onlar1 tesvik etmeye calismistir. Bu
donemde iilkede tarim alaninda biiyiik degisiklikler yapilmistir. DP tarafindan 1950-1957 yillan
arasinda ilkede tarim ve ¢iftciligi gelisimine 6nem verilmis, tarim ic¢in yurt disindan tohumlar ve
ilaclar getirilmistir. ABD’den alinan ekonomik yardimlar kapsaminda yurt digindan tarimin
gelistirilmesi i¢in traktorler getirilmistir. Cogu bataklik araziler kurutulmus tarima uygun arazilere
donistiirilmistiir. Bu arazilerin sulanmasi i¢in ve llkenin elektrik enerji tedarikini karsilamak
acisindan barajlar yapilmistir (Topgu & Arslan, 2016). Tarim alaninda makinelesmenin kisa toplumsal
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refah diizeyinde artisa nede oldu. 1950-1954 yillarinda traktdr alimi sonucu ekilip bigilen topraklarin
genisligi gecmise nazaran artmistir. Diger taraftan ise tesadiifii sekilde iklim kosullarinin iyi gitmesi
tarimda verimliligi artirdi. 1950-1954 yillar1 arasinda DP’nin ekonomik performansiyla birlikte diger
taraftan tilkede demiryollarinin ve karayollarinin yapimina 6zellikle yer verilmekteydi. Yurt disindan
alman maddi kaynaklar vasitasiyla karayollar1 yenilenmeye demiryollari ise genislen dirilmeye devam
edilmekteydi. Ulkedeki diger &nemli gelisme ise ozel otobiis firmalarinin artmasi kamu
tasimaciligindan oOzele gecmesi olmustur. Makinelesmeyle birlikte iilkenin demografik yapisinda
degisiklikler olusmustur (Bardak¢i, 2006). 1950-1954 yillar1 arasinda Demokrat parti yaptigi
faaliyetler sonucu millet faktorii biiylik 6nem kazanmis ve Tiirkiye’nin bir nevi siyaset arenasina
katilmistir. DP yaptig1 faaliyetler sonucunda Anadolu’daki koylii kesimin 6nemli derecede destegini
almay1 bagarmistir (Kanca, 2012, s. 45-55).

Agustos 1958 yilinda Tirkiye IMF ile bir istikrar programi kapsaminda anlasma imzalandi. Tiirkiye
1959 yilinda Avrupa Ekonomik Is Birligi Orgiitiine (OECD) olan borcunu 1970 yilina kadar geri
Odemesi lizerinde anlagsmaya varildi.

Tiirk Siyasal Hayatinda 1954-1957 Donemi

1954 yilinda TBMM 10. Defa milletvekili secimi i¢in sandiga gitti. Bu se¢im iki parti ikinde biiyiik
onem arz ediyordu. DP ilk defa bu secime iilkede koklii reformlar gerceklestirerek ve iktidar parti
sifatinda giriyordu. CHP ise bu se¢imlere kadar DP karsisinda sahada dezavantajli bir durumda ve ilk
kez muhalefet olarak sandiga gidiyordu. Se¢im 2 Mayis 1954 yilinda yapildi ve katilim orant %86
diizeyinde idi. CHP bu defada tarihinde ikinci kez kaybediyordu. Sekil 2’ de verilen sonuclara
baktigimiz zaman DP %56,5 ses oraniyla 503 milletvekili CHP ise %34,8 oranla 31 milletvekili

cikarmustir.
-
- = &
2

== CHP DP = CMP
Agilan sandik Milletvekili Dagilimi
294100
DP Kazanan "
Milletvekili K
CHP Listesi
CMP
Diger
Katihm oram Toplam segmen Kullanilan oy Gegerli oy
% 88,6 10.262.063 9.095.367 9.095.367

Sekil 2: 2 Mayis 1954 Se¢im Sonuglari
Kaynak: (https://www.yenisafak.com/secim-1954, 2020)

1950-1955 yillar DP déneminin altin ¢aglari olarak nitelendirilmektedir. 1955 yilindan sonra iilkede
ekonomik kriz yasanmaya baslamis, yurt disindan gelen maddi yardimlar kesilmistir. Enflasyon orani
yiikselise gecerek bazi giinliik gidalarda fiyat artimi olmustur. Bunun sonucunda iilkede karaborsacilik
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yapilmaya baslamistir. Temmuz 1955 tarihinde DP enflasyonu durdurmak amaciyla “Milli Koruma
Kanunu’nu” ¢ikarmis fakat enflasyonun artmasina ¢are olamamustir. 1955-1957 yillar1 arasinda
Demokratik Partinin iilke i¢inde aldig1 bazi politikalar 1957 yil1 segcimlerinde oy kaybetmesine neden
olmustur(Aslan, 2014). Ozellikle de 1954 se¢iminin ardindan iilkede basina, iiniversiteli dgrencilere ve
muhalefet partilerine kars1 baski yapilmaktaydi. Diger dnemli bir olay ise 1954 se¢iminde muhalefete
oy veren Kirsehir ili degistirilerek ilge seklinde kayitlara yazilmistir. Bu olay sonucunda bireylerin
Demokratik Partiye olan giiveni sarsilmis, nitekim 1957 yili TBMM segimlerinde partinin oy kaybinin
en nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. DP 6zellikle biirokrasiyi ve orduyu kontrolleri altinda
tutmak istemistir (Emiroglu, Kogyigit, & Kesici, 2012, s. 76-78). DP’nin oy kaybina neden olan diger
bir olay ise 6-7 Eyliil 1955 yili olay1 olmustur. 1955 yilinda Kibris sorununun ¢6ziimii i¢in Tirkiye
Yunanistan tarafi Londra’da goriisme esnasinda Kibris Rumlarinin EOKA o6rgiitii, adada ikamet eden
Ingiliz ve Tiirklere karsi terdr saldirilar1 yapmaya baslamustir. Bu olaylar nezdinde Mustafa Kemal
Atatiirk¢iin evinin Yunan teror orgiitii olan EOKA taraftarlarinin bombaladigi haberi yayildi. 1955
yilmin 6 Eyliil tarihinde Istanbul’da halk balta, sopa ve kesici aletlerle Istanbul’da ikamet eden
gayrimiislimlere ait is yerlerine ve evlerine saldird: (Kaptan, 2018). Bu olay 2 giin siirdii. Olay sonucu
15 insan hayatin1 kaybederken 4 bin 214 ev, 1.004 is yeri, 73 kilise, 1 sinagog, 2 manastir, 26 okul ile
aralarinda fabrika, otel gibi yerler yakildi ve yikildi. Celal Bayar Adnan Menderes ile siki yontem
karari ilan etti ve bu olaylarda ilgisi olan 3.151 sahis tutuklandi. Kisa zaman igerisinde tutuklanan kisi
sayist 5.104 oldu (Sozcii Internet Sayfasi, 2015).
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Sekil 3: 6-7 Eyliil Olaylan
Kaynak: (http://www:.turkishlibrary.us/yakin-tarihimizin-utanc-gunleri-6-7-eylul/)

DP iktidarinin déneminde yapilan yanls hamleler sonucu iilkede siyasi baski olusturulmus ve birgok
biirokrat partiden ayrilma zorunda kalmistir. Haziran 1956 yilinda basin 6zgiirliigiinii kisitlayan basin
kanunu mecliste onaylanmistir (Sabah Gazetesi Internet Sayfasi, 2019). Bu kanun geregince
gazeteciler ve basin organlan iizerindeki devlet baskis1 yaratilmistir. DP bagkani ile basin kanunu
konusunda anlagsmazlik sebebinden Fevzi Liitfii Karaosmanoglu ve bir grup milletvekili kisa bir siire
sonra partiden ayrilarak Hiirriyet Partisi isimli bir parti kurmuslardir. DP iktidarda oldugu 1950-1960
doneminde ¢ikardig1 yasalar asagidaki gibidir (Tas, 2004):


https://onedio.com/etiket/ingiltere/50273314cc161f8ec1342339
https://onedio.com/etiket/teror/50187b65295c0432640034e6
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e Hastalik ve analik sigortasi yasasi,

e Is mahkemeleri yasasi,

e Basin mesleginde ¢alisanlarla galistiranlar arasindaki is iliskilerinin diizenlenmesi,
e Deniz is yasasl,

e Ogle dinlencesi yasasl,

e Ek 6deme yapilmasi yasasi

Tiirk Siyasal Hayatinda 1957-1960 Donemi: 1960 Darbesi

Tiirk halki 1957 yilinin 27 Ekim tarihinde TBMM 11. kez milletvekili se¢imi i¢in sandiga gitti. Halkin
secime katilim oranm1 %75,8 diizeyinde olmustur. Se¢imde esas iddiali 4 parti vardi. Bunlar: DP, CHP,
HP ve CMP partileri olmustur. DP ii¢ilincii defa %47,8 oranla 424 koltuk, CHP %41 oranla 178 koltuk,
CMP &7,1 oranla 4 koltuk, HP %3,9 oranla 4 koltugu kazanmistir mecliste. DP ilk defa bdyle ¢ok oy
kaybetmisti.

== CHP DP

Acilan sandik Milletvekili Dagilimi
%100

DP m Kazanan

Milletvekili
L ¢ g
v -

Katihm oram Toplam secmen Kullanilan oy Gecgerli oy

% 75,8 12.078.623 9.153.949 9.153.949

Sekil 4: 1957 Yil1 Se¢imleri
Kaynak: (https://www.yenisafak.com/secim-1950)

Secim sonrasi dengeler degismis CHP artik oylarini artirmaya baglamistir. Eski DP’li milletvekilleri
kurduklar1 HP ile se¢cimde 4 koltugu alabilmislerdi. Se¢imin ardindan CMP K&ylii Partisi ile birleserek
CKMP olarak degismistir. 1957-1960 yillar1 arasinda HP, CMP, CHP arasinda birlikte hareket
edilmesi icin goriisler yapilmus fakat istenilen koalisyon yaranamanustir (Sabah Gazetesi Internet
Sayfas1, 2019).Tiirkiye eski Cumhurbaskani Ismet Inonii yaptig1 Ege gezisi sirasinda DP taraftarlari
tarafindan saldiriya maruz kalmistir. Diger 6nemli bir husus ise DP milletvekilleri CHP'nin iilkedeki
iilke dahilinde baz1 devlet karsit1 gruplar1 destekledigini, Tiirk ordusunu ve halkini devletin yonetimine
kars1 ayaklandirdigini belirterek bununla ilgili bir Tahkikat Komisyonu’nun kurulmasi i¢in TBMM
Bagkanligi'na 6nerge verdi. Belirtilen komisyonun DP iiyelerinden olusmasi {ilkeyi 1960 darbesine
gotliren yol oldu diye biliriz. Bu komisyonla ilgili tepkiler biiylimekte o6zellikle akademisyenler


https://tr.wikipedia.org/wiki/Cumhuriyet_Halk_Partisi
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tarafindan elestirilmekteydi. Akademisyenlerin itirazi sonucunda bu akademisyenlere disiplin cezasi
verildi ve bunun sonucunda farkli tiniversitelerdeki 6grenciler iktidarin yaptiklarinin haksiz oldugunu
belirtmek i¢in araliksiz mitinglere bagladi. DP y6netimi bu mitingleri ve protestolar1 dagitmak igin
askeri miidahale se¢enegini kullaninca Harp Okulu 6grencileri, iktidarin bu yontemini sessiz bir
ylriyiis gerceklestirerek kinadi. Bu olaylar akabinde 1959 yilindaki Londra’da diplomatik sekilde
yiriitiilen Kibris sorunu miizakereleri sonugsuz kalmistir ve Kibris bagimsiz bir devlet olarak Tiirkiye,
Yunanistan ve Ingiltere’nin denetiminde garantorliigii lizerinde anlasilmustir (Sabah Gazetesi Internet
Sayfasi, 2019).

1960 yilindaki darbeye adim-adim giden DP iktidarinda diger bir husus ise 1952 yilinda
Cumbhurbagkani1 Celal Bayar’a bir nizamname sunulmustur. Bu nizamnamenin sahibi Tirkiye Milli
Savunma Bakani Seyfi Kurtbek olmustur. Nizamnamede asagidaki belirtilen degisiklikler yapilmasi
gerektigi belirtilmistir:

e Orduda Prusya ekoliinden gelen otoriter iist diizey askerlerin tiimiiniin temizlenmesini

e Askeri egitimden ordunun sahra nizamnamelerinin yeniden diizenlenmesi

e Subaylar egitim i¢in yurtdisina gonderilmesi

e Genelkurmay’da yeni bir personel dairesi kurulmasi

Belirtilen hususlar Cumhurbaskani tarafindan kabul edilmistir. Burada dikkat edecegimiz husus ise
ordunun nizamnamelerinin kendilerine gore diizenlenmesi, 6zel bir personel dairesi kurulmasi ve
kadronun tekrar toplanmasi gibi hususlar darbenin hazirliklar1 gibi goriilmektedir. Bu da darbenin dis
giicler tarafindan hazirlandigini gostermektedir. Nitekim ABD’nin Tiirkiye’nin dis politikada Sovyet
bloguna taraf donmesinin 6nceden karsisinin alinmasi igin diizenlendigi goriilmektedir. Celal Bayar ve
Adnan Menderes olasi herhangi bir darbe olusumundan korunmak i¢in 1953 yilinda Seyfi Kurtbek
istifaya gondermislerdir. 1957 yilinda “dokuz subay’’ olay1 ger¢eklesmis bu olay sonucunda birkag
askerden alinan itiraflar sonucu daha once olusturulan bir yapidan bahsedilmis ve daha dnceden bir
darbe plani hazirlandi1 ortaya ¢ikmistir. Sorguya alinan askeri personeller icerisinde Korgeneral
Faruk Giiventiirk gibi 6nemli isimler vardi. 1958 yilinda 6 aylik bir yargilama siirecinin ardindan
beraat edilerek tekrar gérevine geri dondii.

Darbeye giden diger bir olay ise 1960 yilimin 5 Mayis tarihinde tiniversite &grencilerinin yaptigi
"555K" kodu altinda saat 17:00’de baskent Ankara’nin merkezi olan Kizilay Meydani'nda iktidara
kars1 miting yaptilar (Aydin & Taskin, 2014). Yapilan bu mitinge Bagbakan Adnan Menderes katilim
saglayica eylemcilerden biri bagbakanin bogazindan tutarak sikmaya bagladi ve Basbakan Adnan
Menderes bu kelimeleri ifade etti:

-Basbakan Adnan Menderes - "Ne istiyorsun?"

-Eylemci Geng - "Hiirriyet istiyorum."

-Basbakan Adnan Menderes "Bir basbakanin bogazimi sikiyorsun bundan ala hiirriyet mi var?"
ifadelerini kulland.

Bu olaylar sonucunda Istanbul’da Turan Emeksiz isimli bir 6grenci polis silahindan atilan bir kursunla
hayatim1 kaybedince olaylarm siddeti artmaya basladi (Oztan, 2020). Olaylarin siddetli bir hal almas1
sonucu TSK generalleri ve 38 subaydan olusan bir birlik 1960 yilinin 27 Mayis giinii sabahi tilkedeki
yonetime el koydugunu ag¢iklamistir.Orgeneral Muhsin Batur aldigi talimat {izerine Basbakan
Menderes Kiitahya'da tutuklayarak Ankara'ya sevkini saglamistir. Adnan Menderes, Hasan Polatkan
ve Fatih Riistii Zorlu Yass1 Ada’da 1960 yilimin 14 Ekim tarihinden 1961 yilinin 15 Eylil tarihine
kadar yargilanmislar ve 17 Eyliil 1961 yilinda idam edildiler. 1990 yilinin 11 Nisan tarihinde TBMM
tarafindan Adnan Menderes, Hasan Polatkan ve Fatih Riistii Zorlunun itibarlar1 geri verilerek idam
edildikleri giin olan 17 Eylil gilinliniin 1990 yilinda naaslar1 resmi bir torenle an1 mezara tagimmustir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Korgeneral
https://tr.wikipedia.org/wiki/Orgeneral
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Sonuc¢

1950-1960 yillar1 arasindaki Tiirkiye’deki siyasal hayat iktidar muhalefet iligkileri ekseninde ele
almmustir. Makalede 1950-1954 secimlerinden galip ¢ikan partinin bir sonraki se¢im olan 1954 yil
se¢imlerine kadar iilkede yaptig1 reformlar ele alinmistir. Hakim parti 1954 yilinda en ¢ok ses oraniyla
tekrar iktidar ola bilmistir. Diger taraftan ise muhalefet olarak yenilgi alan CHP 1950-1954 yillar
arasinda higbir degisim yapmayarak se¢im kapmayasi yiiriitmeden 1954 se¢imlerine girmis ve biiyiik
oranda oy kaybetmistir. 1957 yilindaki seg¢imlerde DP partisi biiyiik derecede oy kaybetmis buna
sebep ise lilkede iktidar karsiti gosterilerin artmasi ve hakim partinin sert miidahaleleri, basin
Ozgiirliigiinii kisitlayan yasanin ¢ikarilmasi olmustur. 1957-1960 doneminde iktidar parti ekonomik
olarak hiisrana ugramis iilkede enflasyon orami yiikselise ge¢mistir. Hakim parti DP’nin muhalefet
parti CHP-ye kars1 Tahkikat Komisyonu kurarak partiyi darbe ve halki kiskirtmakta suglamasi ve bu
Komisyonda sadece kendi parti iiyelerinsen olugsmasi halk tarafindan elestirilmis sonrasinda sayisiz
protestolara doniismiistiir. Ulkeyi darbeye gotiiren diger nedenlerden biride ordunun kontrol
edilmemesi olmustur. iktidar yaptig1 yanlis hamleler sonucu halkin ve ordunun tepkisini ¢ekmis ve
1960 yilinin 27 Mayis tarihinde Askeri darbe gergeklestirilmistir.
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Ekler:
Ek:1

Kaynak: (Anadolu Ajansi- https://www.aa.com.tr/tr/politika/cok-partili-demokra

Cok partili hayata gegisin 6nciligiini yapan Mustafa Kemal Atatiirk,
Halk Firkasi'ni kurdu

Onun actigi yolda Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi ve Serbest Cumhuriyet Firkas
kuruldu ancak iki partinin cesitli sorunlar iyle kisa stirede

Tarkiye'de tam olarak ¢ok partili hayata gecis, 18 Temmuz'da,
Nuri Demirag'in baskanliginda Milli Kalkinma Partisi'nin
kurulmasiyla oldu

Celal Bayar, Adnan Menderes, Fuat Koprilii ve Refik Koraltan tarafindan
Demokrat Parti kuruldu

Temmuz segimlerine kadar 13 parti daha kurulurken Demokrat Parti bu
stiregte kurulan en 6nemli parti oldu

Tiirkiye’de ilk ¢ok partili secim yapildi. Secimlerde CHP 397, Demokrat Parti 61
ve bagimsizlar 7 milletvekilligi kazandi

Cok partili hayata gegisin tam anlamiyla saglanmast ise Demokrat|
"Yeter stz milletindir” sloganiyla s basina geldigi secimle gerce

14 Mayis'ta yapilan secimlerde Demokrat Parti 487 ¢
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Ek:2

Kaynak: (Anadolu Ajansi- https://www.aa.com.tr/tr/politika/cok-partili-demokrasinin-ilk-sinavi-21-
temmuz-1946-secimleri/1209212)

Ek:3
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Ek:4

Kaynak:

DEMOKRASININ
iNFAZI

ADNAN
MENDERES

DEMOKRAT PARTI

GENEL BASKANI

9. TURKIYE CUMHURIYETI
BASBAKANI

Tarkiye Cumhuriyeti'nin
ilk askeri darbesi

27 Mayis 1960 sonrasi,
yasamlar daragacinda
noktalanan 3 siyasiden
biriydi

TBMM
TARAFINDAN
ITIBARLARI IADE
EDILDI

11 Nisan 1990'da
TBMM tarafindan
Adnan Menderes ve
arkadaslarinin itibarlari
iade edildi

Adnan Menderes,
Hasan Polatkan ve
Fatin Rust Zorlu'nun
naasi, 17 Eylal 1990'da
Imrali'dan alinarak
Istanbul Vatan
Caddesi'nde yaptirilan
anit mezara

tasindi

Milli iradeyi sandiga
yansitan ilk basbakan:
Adnan Menderes

"Yeter s6z milletindir.” diyerek ¢iktigi siyaset yolunda giicli Tarkiye

hayalini, politikalan ve

calisan merhum Basbakan Adnan Menderes, Tarkiye'de
1946'da cok partili siyasi hayata gecisin ardindan milli
iradeyi sandiga yansitan ilk basbakan sifatiyla

geldi

1946~

7 Ocak'ta Celal
Bayar, Adnan
Menderes,

Fuad Kopralo

ve Refik Koraltan
tarafindan
Demokrat Parti
(DP) kuruldu

Genel secimlerde
memleketi
Aydin'dan degil
Katahya'dan
milletvekili

secildi
 sed

1950

14 Mayis'ta
yapilan
secimlerde
Demokrat Parti
%53 oy alarak,
meclisin %84'ine
sahip oldu

Arapga ezan
okuma yasadi 18
yil aradan sonra
kaldirild

1961
Yargilamalar
sonucunda Adnan
Menderes, Hasan
Polatkan ve Fatin
RUsth Zorlu idam
edildi

1899~
Aydin'da
danyaya

da Tarkiye'nin 8nemli siyasi isimleri
arasinda yer aldi

1928
Izmir'in taninmis
ailelerinden
Evliyazadelerin
kizi Fatma
Berrin Hanim
ile eviendi

1945~
Toprak Reformu
Tasarisinin
meclisteki
gorismeleri
sirasinda
sergiledigi kars
durus sonrasinda
siyaset
sahnesinde
taninan bir isim
haline geldi

Celal Bayar, Refik
Koraltan ve Fuad
Koprila ile

parti tizigandeki
antidemokratik
hikamlerin
kaldirnimasin
iceren bir

onerge verdi

21 Eylul'de Fuad
Koprili ile
birlikte partiden
ihrac edildi

1954

2 Mayis'taki
secimleri DP,

%56 oyla

kazandi e
h 7
1

L- -
38 kisilik Milli
Birlik Komitesi,
27 Mayis'ta
yonetime

el koydu

Menderes,
Katahya'da
gozaltina

J alindi

\

e e

Evliliginden
Yaksel,
Mutlu ve
Aydin
adinda ¢
cocudu
oldu

\

1931-1945
Erken
secimde aday
olmadigi halde
milletvekili
secilen
Menderes,
kendisini aday
listesine
Atatlrk'in
koydugunu
ogrendi

1935,

1939, 1943
secimlerinde
CHP Aydin
Milletvekili
olarak araliksiz
4yl
parlamentoda
gorev aldi

1955

"6-7 Eylll
10Iaylar|“

yasandi

1960

18 Nisan'da
1960'ta TBMM'de
"muhalefet
ve basinin
faaliyetlerini
incelemek"
amaciyla
Tahkikat
Komisyonu
kuruldu

Universite
ogrencileri
hikimet
aleyhine
gosterilere
basladi

505200

—

(https://www.aa.com.tr/tr/demokrasinin-infazi-27-mayis/milli-iradeyi-sandiga-yansitan-ilk-
basbakan-adnan-menderes/1488850, 2019)
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Makalenin giris kisminda Suriye i¢ savasmin ortaya ¢ikisi ve kisa zaman igerisinde kiiresel gii¢lerin dahil
oldugu bir bolge haline gelme siireci ve Esad’in orantisiz gii¢ kullanimi analiz edilmistir. Makalede 6zellikle
BM miilteci sorununa yaklasimina yer verilmistir. ‘‘Suriye'de Bulunan Kiiresel Giiglerin Nedeni’” isimli
baglikta ise Suriye i¢ savasinda kiiresel giicler ele alinarak bu boélgede bulunma nedenleri analiz edilmistir.
Idlib bashiginda ise Idlib sehrinin Orta Dogu konjonktiiriindeki rolii ve stratejik onemi belirtilmistir. Makalede
ozellikle Idlib’deki son durum ele almmus, burada yiiriitilen Astana ve Soci siirecleri analiz edilmistir.
Idlib’in stratejik bashig: altinda ise bu bolgede bulunan ve hakim gruplar analize tabi tutulmustur. Catisma
Paradigmalar1 ve M4-M5 Karayolu basligm altinda Idlib bblgesinde Tiirkiye ABD ve Rusya’nin catigma
paradigmalar1 g6z oniine alinarak DY C-Diisiik Yogunluklu Catisma ve YYD-Yiiksek Yogunluklu Diplomasi
yontemleri 6rneklerle gosterilmistir. Ilaveten de bu baslik altinda M4-M5 karayollarinin 6nemi gosterilmistir.
Tiirkiye’nin Idlib’deki Stratejisi isimli baslikta idlib’in Tiirkiye icin énemi ve BM 51. Maddesi, Adana
mutabakat1 ve Soci mutabakati kapsaminda bu bdlgede olma sebepleri belirtilerek Idlib’deki Tiirk Silahl
Kuvvetlerinin son durumu analiz edilmistir.

Anahtar kelimeler: Sogi Zirvesi, PYD-YPG teror 6rgiitii, M4-M5 Karayolu, Rejim giigleri.

Strategic Role of Idlib in the Middle East Conjection

ABSTRACT

In the introduction part of the article, the emergence of the Syrian civil war and the process of becoming a
region where the global powers are included in a short time and the disproportionate use of the power of
Assad was analyzed. The article specifically addresses the approach to the UN refugee problem. In the title of
"The Reason of the Global Powers in Syria", the reasons for their presence in this region were analyzed by
discussing the global forces in the Syrian civil war. In Idlib's title, the role and strategic importance of Idlib
city in the Middle East conjuncture are stated. In the article, especially the latest situation in Idlib is
discussed, the Astana and Sochi processes carried out here are analyzed. Under Idlib's strategic heading, the
dominant groups in this region were subjected to analysis. Conflict Paradigm sand M4-M5 high way heading
to the United States and Russia to Turkey under Idlib conflict paradigms considering DYC Low-Intensity
Conflict and HFD-High Density diplomatic methods have been demonstrated with examples. In addition, the
importance of M4-M5 highways is shown under this heading. Turkey's Strategy is of importance for the title
to Idlib in Turkey in Idlib and UN Article 51, Adana, Turkey reconciliation, and the latest status of the
Turkish Armed Forces in Idlib stating the reason you are in this area as part of the Sochi agreement was
analyzed.

Keywords: Sochi Summit, PYD-YPG terrorist organization, M4-M5 Highway, Regime forces.

Giris

2011 yilinda siiren Arap Bahari olaylar1 Suriye icinde neredeyse 9 yildir siiren bir i¢ savasin
baslangicini beraberinde getirmekteydi. 2011 yilimin 15 Mart tarihinde Suriye’nin Urdiin’le siirinda
bulunan giineybatisindaki Dara ilinde 6grenci grubundan olusan kisilerin okul duvarlarina yazdig
kelimelerle i¢ savasin bir nevi fitilini atesledigi bilinmektedir. Suriye bagkan1 Esad’a karsi yazilan
kelimeler su sekilde ifade edilmistir (Anadolu Ajansi Resmi Sitesi, 2019):

“Ey doktor (Bessar Esed) simdi sira sende”

Suriye 2011 6ncesinde neredeyse diktatdr bir rejimle yonetilen, igsizlik oraninin yiiksek rakamlarda
olan bir iilke konumundaydi. Ulkenin simdiki devlet baskan1 olan Beser Esad 2000 yilinin haziran
aymda babas1 Hafiz Esad’in hayatim1 kaybetmesi sonucu koltugu devralms ve 2000 yilindan 2011
yilina kadar iilke ekonomik ve siyasi istikrarsizlik hilkmetmis durumdaydi. Ayrica Esad aile
doneminde iilkede yolsuzluk orani ¢ok yiikselmisti. Ulkede siyasi ve basin dzgiirliigii kisitlanmis
durumdaydi. Halkin neredeyse tamami bu yonetim sisteminden rahatsizligim ifade ediyordu. 2011
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yilinin mart aymda baslayan gosteriler sonucu Beser Esad’in emriyle sert onlemler alinmaya
baslanildi. Alinan 6nlemler asagidaki sekilde olmustur:

e Sokaga cikma yasagi

e Protestodan vazge¢meyerek direnen sahislara karsi orantisiz gili¢ kullanilmasi

e Ordu gibi giivenlik giiclerinin sokaklar1 kontrol altina alinmasi

Yukarida belirtilen 6nlemler sonucu Halep sehrinde protesto yapan insanlara kars1 glivenlik giiclerinin
gercek mermi kullanmasi sonucu birgok Ogrencinin hayatini kaybetmesiyle sonucglandi. Bu olayin
ardindan protestocular silahli miicadele yolunu benimseyerek Esad gii¢lerine karsi silahli miicadeleye
basladilar. Boylelikle iilke neredeyse 9 yil siiren bir i¢ savagsa adim-adim siiriiklendi. Esad karsiti
eylemciler Esad’in istifasini istemesine ragmen Esad protestocularin bu istegini reddederek iilkeyi
yoneteceginde kararli oldugunu ve biitiin bu eylemleri yabanci devletlerin istegiyle kuruldugu bir oyun
olarak nitelendirdi (Komiircii, 2018). Suriye i¢ savasi yil bazinda asagidaki sekildedir:

e Yukarida belirtildigi gibi 2011 yilinin mart ayinin 15’1 6grenciler tarafindan baris¢il olarak
yonetime karsi diizenlenen protestolar daha sonra siddetli sekilde bastirilmaya calisilinca
iilkede devlet karsit1 ¢atigmalar artt1 ve bunun iizerine

e Nisan aymi 26’1 Esad’in istegi lizerine giivenlik giicleri protestoyu bastirmak amaciyla
DERA iline girdi.

e 2012 yilinin subat aymna gelindigi zaman ise artik iilke bir i¢ savas durumuna girmis ve iilkede
Esad’a kars1 halk disinda PKK teror orgiitiiniin Suriye kolu olan PYD-YPG teror orgiitleri
Kobani ve Afrin civarlarinda silahli saldirilar diizenlemeye baslamisti. 2012 yilinin Araliginda
YPG-PYD teror orgiitii Afrin ve Kobaniyi Esad giiclerinde devralarak bolgede sdzde yonetim
kurmaya calist1.

e 2013 yilinda Tirkiye Suriye’de 460 km genislikte 32-40 km derinlikte giivenli bolge
olusturulmasi ve sivillerin bu bolgelere yerlestirilmesini belirten bir plan sundu ABD’ye. Bu
plan ii¢c asamadan olusmaktaydi. Planda ayrica ABD ve koalisyon giicleriyle birlikte ortaklasa
kara operasyonu da dahil edilmistir (Isik, 2019).

e 2013 yilinin 21 Agustos tarihinde bagkent Suriye’nin baskenti olan Sam’a bagli olan Dogu
Guta bolgesine Esed rejim giigleri tarafindan kimyasal saldir1 diizenlendi. Bu saldir
sonucunda 1400'den fazla sivil hayatini kaybetti. Eski baskan1 ABD bagkan1 Barack OBAMA
Rusya devlet baskani ile Esed giiclerinin kimyasal silah kullanmasini yasaklama ve imhasi
iizerinde anlagsmaya varildi. Bu anlagsma siirecinde Rejim elinde bulundurdugu kimyasal
silahlar1 imha ederek bu silahlarin gogunu 2014 yilinin 19 Agustos tarihine dek Organisation
fort he Prohibition of Chemical Weaponsi-Kimyasal Silahlar1 Yasaklama Orgiitiine devretti
(Temizer, 2019).

e 2014 yilinin Haziran’inda Esad rejimi eski giiciinii kaybetmeye basladi ve ISID-DAES teror
oOrgiitli Suriye’nin Rakka sehrini ele gecirdi ve hilafet ilan etti.

e 2014 yilmn Eyliil aymin 22-i koalisyon gii¢leri ve ABD ISID-DAES terér orgiitiine hava
operasyonu diizenledi. 8 giin sonra Rusya Suriye i¢ savasina dahil olarak Esad rejimine destek
vermeye bagladi.

e 2015 yilinin 18 Aralik tarihinde Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi Suriye i¢ savasi ile
ilgili 2254 sayli karar1 kabul etmistir. Bu kararda i¢ savasin sonlandirilmasi kisa zaman
icerisinde taraflarin siyasi ¢0ziim yollar ireterek anlasmasi ve sivillere karsi saldirilarin
sonlandirilmasini icermektedir. Bu siire¢ BM tarafindan denetlenecek ve resmi goriisler 2016
yilinin ocak ayinda baslamasi 6n gorilmiistir (Ulutas, Yesiltas, & Acun, 2017).

e BM sozlesmesinin 51. Maddesi geregince hareket eden Tiirkiye Cumhuriyeti. Mesru miidafaa
hakkini kullanarak. Suriye’de bulunan terdr oOrgiitlerini etkisiz hala getirilmesi i¢in Firat
Kalkani isimli harekat gergeklestirilmistir. Bu harekat 2016 yilinin 24 Agustos tarihinde Tiirk
Silahli Kuvvetleri Ozgiir Suriye Ordusuyla birlikte gerek taktik gerekse de operasyon el
harekat baglatt1 ve harekatin 217. Giiniinde terdr orgiitlerinin ele gegirdigi topraklarin 2055 km
geri alinmig ve bu bélgelerin giivenligi saglanmistir (Anadolu Ajans1 Resmi internet Sayfasi,
2019).

14



Ahi Evran Akademi (4E4), Yil 2021, Cilt 2, Sayi 2, Sayfa 13-28

o Tiirkiye Cumhuriyeti’nin arabuluculuk diplomasisi ile Rusya Federasyonu’nun Kkatkisiyla
Kazakistan’in bagkenti Astana’da 22-23 Ocak 2017 yilinda basladi. Siire¢ kapsaminda Esad
rejimi konusunda devletler anlasamadi (Bbc News Internet Sayfasi, 2017). Bu siireg 2017 yili
icerisinde 23-24 Ocak,15-16 Subat, 14-15 Mart ve Mayis’in 3-4’1 goriisler yapilsa da taraflar
olumlu bir sonuca ulasamamustir.

e 2017 yihnin 4 Nisan tarihinde Esedgii¢leri Suriye'nin kuzeyindeki idlib’e bagli olan Han
Seyhun beldesine kimyasal saldiri diizenlemis ve saldirida 100’iin iizerinde sugsuz sivil
insanin hayatini kaybetmesine neden olmustur(Siileyman & Karacaoglu, 2017).

e 2018 yilinin 28 Ocak tarihinde TSK Suriye’nin Halep iline bagli 6nemli ilgelerinden
olan Afrin'de mevcut olan PKK terdr orgiitiiniin kolu YPG ter6r Orgiitiiniin elinden geri
almmasi i¢in Zeytin Dali Harekat1 baslatt1 (Kako & Koparan, Zeytin Dali Harekati'nin ikinci
yil déntimii, 2020).

e 2018 yilmin 30 ve 31 Ocak tarihlerinde Rusya Federasyonu’nunSo¢i kentindeTiirkiye ve
Rusya'nin istegi iizerine goriis gergeklestirildi. Bu goriigsmelerin ana amact Suriye'deki i¢
savagin bariscil sekilde ¢oziime ulastirilmasini kapsamaktaydi. Goriismede 150 kisiden olusan
bir anayasa komitesi kurulmasi kabul edildi. Goriismelerdeki Tiirkiye Cumhuriyeti heyeti
Suriye’deki muhalefetle 50 isimde olusan listeyi komiteye sunmustur (Bbc Resmi internet
Sayfas1, 2018). Bu siire¢ icerisinde iranli SIi gruplar ve milisler Esed rejimine askeri ve
lojistik destegi saglamustir.

e 2018 yilimin 17 Eyliil tarihinde zirve goriisii niteliginde olan Tiirkiye Cumhurbagkan1 recep
Tayyip Erdogan’in ve Rusya Federasyonu devlet bagkani Vladmir Putin’in katilimiyla Sogi
Mutabakat: i¢in bir araya gelindi. So¢i mutabakatinda Suriye’nin Idlib sehrinin silahlardan
temizlemis bir bolge kurulmasi, Suriye’nin toprak biitiinliigiine saygt duyulmasi ve 150 saat
icerisinde Tiirkiye-Suriye smirinin 30 kilometrelik bir kisminin YPG ter6r Orgiitiinden
bolgenin temizlenerek herhangi bir terdr orgiitil sizintisina iki tarafinda dnlemesine ¢aligilmasi
iizerinde taraflar anlasmaya varmustir (STAR Retmi Internet Sayfasi, 2020).

e 2018 yilmin Eyliil-Aralik aylar1 arasinda Esad rejimi sivillere yonelik silahli saldiriy1 artirdi.
Bu saldirilar sonucu 150°nin tizerinde sugsuz insan hayatini kaybetti.

e 2019 yilinin 12 Mart tarihinde Esad Rejimi uluslararasi hukukta kullanimi yasak sayilan fosfor
bombasiyla Idlib sehrinin sivil yerlesim kisimlarina saldir1 diizenlendi. Giiniimiizde Suriye
devletinde 3 milyon 100 bin sivil yardim beklemektedir(Anadolu Ajanst Resmi Sitesi, 2019).

BM 2017 yili raporuna gore Suriye i¢ savasi sonucunda 6.1 Milyon sivil vatanindan go¢ etmek
zorunda kaldi. 2011-2017 yillar1 arasinda 117 bin sivil rejimin tutuklamalaryla hapsedildi (Insan
Haklar1 izleme Orgiitii-Human Rights Watch, 2017).BM miilteciler orgiitiiniin 2018 yilinda verdigi
resmi sonuglara esasen 137 bin Suriyeli Afrin bolgesinde 3500 sivil ise Halep’e bagli Fafeen
bolgesinde miilteci durumunda ve ¢adir kamplarinda ikamet etmektedir (UNHC-BM Miilteci Orgiitii
Resmi Sitesi, 2018). 5 milyonun {izerinde Suriyeli miilteci olarak Liibnan, Urdiin ve Tiirkiye’ye
miilteci kisminda siginmakta ve giliniimiizde 5 milyon Suriyeli ise kendi iilkesinde ulagimi zor
bolgelerde giivenlik endisesi olan kisimlarda ikamet etmektedir (Komiircii, 2018)

Suriye'de Bulunan Kiiresel Gii¢lerin Nedeni

Suriye’de 2011 yilinin mart aymin 11’1 Esad rejimine kars1 barig¢il baslayan gosteriler 6nce i¢ savasa
sonrasinda ise kiiresel giiglerin ve terdr oOrgiitlerinin dahil oldugu bir savasa doniistiir. Suriye’de
giiniimiizde Esad rejimi, Rusya, ABD, Koalisyon giicleri, Suudi Arabistan, Iran gibi devletler ¢atisma
halindeler. Savasin bu kadar siirmesinin nedeni Suriye’deki olan kiiresel giicler savagin bu kadar
siirmesi i¢in Suriye’de rejim karsiti veya rejim tarafina gerek maddi gerekse de askeri lojistik destek
saglamaktadir. Savasin bu kadar uzun bir siire devam etmesinin en 6énemli sebeplerinden biri ise Siinni
ve Sii mezhepler arasindaki ¢atismalarin olmasi ve kiiresel giiglerin Suriye’deki bu mezheplere destek
saglamasidir. Ayrica Suriye’de ISID-DAES ve PYD/PKK terdr orgiitleri mevcudiyetini korumakta
buda Suriye’nin yeniden istikrar saglamasina zorluk yaratmakta.
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Rusya ve Iran Esad rejimine destek vermege devam etmekte. iran Hizbullah iizerinden Suriye’de siiren
savasa maddi destek saglamaktadir. Suudi Arabistan ise Suriye’de Iran giiclerine kars1 savasmaya
devam etmektedir. PKK terdr orgiitiiniin kollari olan PYD/YPG Rusya ve ABD’nin 2011 yilindan
2020 yilina kadar fon destegi ve lojistik destegi ile ayakta kalarak Suriye ve Irak toplari {izerinde
sozde Kiirdistan devletini kurmaya calismakta ve bu daTiirkiye Cumbhuriyeti’nin sinirlarina tehdit
olusturmaktadir (Komiircii, 2018).Suriye’de ABD her tiirlii destek verdigi YPG/PKK Suriye sinirlari
igerisinde %28 hakimiyet saglamaktadir. Diger taraftan Suriye’de %2-lik bir araziyi ISID-DEAS teror
orgiitii kontrol alaninda tutmaktadir. Son 9 yilda Esad rejimi Rusya ve Iran'm destegi sonucu iilkede
siyasi rejim lizerinde %60'mda hakimiyetini geri aldi(Anadolu Ajans1 Resmi Sitesi, 2019). Rusya’nin
Suriye’de olma sebebi Tartus deniz iissii oldugunu sdyleye biliriz. Belirtmek gerekiyor ki, Tartus
deniz iissii SSCB doneminden bugiine kadar Akdeniz kiyisinda kullandig1 bir deniz iissii. Esad rejimi
degistigi takdirde bu issiin kullanilmas1 kaybedecek. Bu sebepten dolay1r Rusya Esad rejimini halen
israrli bir sekilde desteklemeye devam ediyor (Tirkoglu, 2015). Diger taraftan Suriye’nin
kuzeybatisinda Rusya’nmin hava iissii olan Lazkiye bdlgesinde yerlesen Hmeymim Hava Ussii hava
iissii var. Bu hava iissiinde Rusya’ya mahsus askeri radarlar, Miq-29 askeri saldir1 ugaklar1 ve Askeri
mithimmat taginmasi i¢in Antonov ugaklar1 bulunmaktadir (Marcus, 2015). ABD 2014 yilinda Suriye
savagina dahil oldu ve burada PKK terdr orgiitiiniin Suriye kolu olan YPG-PYD’ ye destek vererek.
Terdr orgiitiiniin Suriye’de ele gegirdigi bolgelerde 22 iis kurarak ve asker yerlestirdi. 2019 yilinin 9
Ekim tarihinde TSK tarafindan Baris Pinar1 harekdti zamani ABD 16 iissiinden geri ¢ekildi. TSK
tarafindan basaril bir sekilde 2019 yilinin 25 Kasim tarihinde tamamlanan bu harekatin ardindan ABD
ordusu 6 {iisse ve askeri yerlesimlere geri donmiistiir. ABD ordusunu geri dondiigii iisler ve askeri
noktalar agsagidaki sekildedir:

e Sirrin

e Rakka
e Haseke
e Menbig
e Tabka
e Aynisa

2019 yilinda ABD bagkani Donald Trump Suriye sinirlari igerisindeki askeri geri ¢ekecegini belirtti
fakat hala ABD askeri Suriye sinirlarinda varligini siirdiirmektedir (Misto, Koparan, & Kako, 2019).

idlib

Suriye sinirlart igerisinde yer alan Idlib eyaleti 4 milyonluk bir niifus dan olusmaktadir (Kako, 2020).
ldlib’in dogusunda Halep, kuzey dogu kisminda Halep’e bagh onemli bir ilge olan Afrin ilgesi,
ldlib’in gineyinde Hama ili, kuzeybati kisminda ise Laskiye illi bulunmaktadir (Karacaoglu & Tok,
2018). Idlib eyaleti asagidaki sehirlerden olusmaktadir (Bbc New Internet Sayfasi, 2020):

e Harem,

e (Cisr es-Sugur,

e idlib sehri,

e Ariha,

e Maarat El Numan

Idlib 2011 -2014 yillar1 arasinda rejim karsit1 muhaliflerden olusmaktadir. Fakat 2011 yili verilerine
gbre 1,5 milyon niifusu olan Idlib 2014 yilinda ABD’nin 2015 yilinda Rusya Federasyonu’nun ig
savasa katilimiyla Idlib bu savastan hava saldirilaryla zarar gérdii ve i¢ savas sirasinda Suriye’nin
diger bolgelerinden go¢ kabul ederek niifus 4 milyona ulasmstir (Karacaoglu & Tok, 2018). idlib’de
yasayan 1 milyon insan Tiirkiye siirina yakin bir noktada kamplarda ikamet etmektedirler. Birlesmis
Milletler Genel Sekreter Sozciisii StephaneDujarricidlib’de yasayan sivil niifusla ilgili asagidaki
kelimeleri ifade etmistir(United Nations Secretary-General, 2020):
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“Suriye’de mevcut i¢c savas dahilinde Idlib’e olacak herhangi bir saldiri sonrasi diinya biiyiik bir
gocler karsi karsiya kalacaktir. Bunun icinde Suriye’deki barisi korumak agisindan taraflarin 2015
yilinda BMGK tarafindan kabul edilen 2254 sayili karara uymasi gerekmektedir.”

Suriye'de 2019 yilimn agustos ayinda Esad rejimi ve Rusya, Idlib saldirilar1 sonucu 25 bin sivil
Tiirkiye’nin olusturdugu giivenli bolgeye goc etmek zorunda kalmistir (Abdullah, 2019). Tiirkiye’nin
Idlib ile 130 kilometrelik bir sinir mevcuttur. Bu sinirda en énemli konum ise uluslararasi gecislere
acik olan Bab el-Hava Sinir Kapisidir. Bu sinir kapisindan bir ay igerisinde 1500-iin {izerinde insani
yardim tirlar1 gegmektedir. 2018-2020 yillart icerisinde gerek terdr orgiitleri gerekse de Esed rejimi ve
rejimi destekleyen Rusya Idlib’e yonelik saldirilar1 artmistir.

Idlib’in Stratejik Onemi

Tiirkiye Suriye’nin Idlib bolgesinde gerginligi sonlandirmak igin 23-24 Ocak 2017 tarihinde gegirilen
Astana goriismeleri ¢ergevesinde 12 askeri gozlem noktasi yerlestirdi. Tiirkiye’nin bu 12 askeri
gbzlem noktas1 kurma sebebi su sekildedir. idlib eyaleti icerisinde sayisiz silahl1 drgiit mevcuttur.
Esad rejimiyle bu gruplar arasinda g¢ikacak herhangi bir ¢atismada bu grup iiyelerinin Tirkiye
sinirlarina gegmesi bir tehlike yarata bilir ve buradaki 12 askeri gozlem noktasinin amaci bu gibi
tehlikeleri 6nlemektir (Anadolu Ajansi Internet Sayfasi, 2018).Tiirkiye burada bir nevi savunma
refleksi gostermistir diye biliriz. Bu bolgedeki M5 otoyolu 6nemli stratejik konuma sahip bir yol
ciinkii bu yol Suriye Tiirkiye ve Urdiin’{i birlestiren bir yoldur. IdlibAkdeniz’e acilan bir yolu diye
biliriz. Bilindigi iizere Idlib’e bagli olan Hama, Halep illeri ve Rus hava iissii olan Hmeymim Hava
Ussiiniin Laskiye bolgesinde yerlesmesi Idlib’in onemini yiikseltmektedir. Tiirkiye Suriyeli sivil
bireylerin haklarin1 gerek diplomasi masasinda gerekse de sahada miidafaa etmektedir. Ilaveten de
Tiirkiye Suriye’nin boliinmesine karsidir ve Suriye’de kiiresel gii¢lerin destekledigi teror orgiitlerine
kars1 Tiirkiye Silahli Kuvvetleri savagsmaya devam etmektedir. Suriye’nin idlib bélgesinde Suriyeli
muhalifler i¢in stratejik konumu olan ellerindeki son cephedir. Askeri kapasitesine gére rejim karsiti
gruplarm ¢ogu Idlib bélgesinde yerlesmektedir. Bu gruplar asagidaki sekildedir (Bbc New Haber
Sitesi, 2020):
idlib'e Hakim Gruplar:

o Feylak-1 Sam,

e Nasir Ordusu,

e Ozgiir idlib Ordusu,

e 1.Sahil Tiimeni,

e 2.Sahil Tiimeni,

e 1.Firka,

e  Ordu, Seckinler Ordusu,

e Siiheda El islam Dareyya,

e El Huriyye Tugayi,

e 23, Firka,

e  Suriye Kurtulus Cephesi,

e CeyslilAhrar

e Sukuru Sam gruplari,

e Tahrir el-Sam (HTS), (cihad orgiitii)

idlib’de bulunan Sukuru Sam ve Ceysiil Ahrar grubu idlib’in en biiyiik rejim karsiti gruplarindandir.
Bu iki grubun 70 binin iizerinde militam oldugu bilinmektedir. Feylak-1 Sam, Nasir Ordusu, Ozgiir
Idlib Ordusu, 1. Sahil Tiimeni, 2. Sahil Tiimeni, 1.Firka, 2. Ordu, Seckinler Ordusu, Sitheda El islam
Dareyya, El Huriyye Tugaye ve 23. Firka gruplart 2017 yilinin mayis ayinda birleserek "Ulusal
Ozgiirlestirme Cephesini kurmuslard: (Sputnik News Internet Sayfasi, 2018). idlib bolgesinde diger en
biiyiik cihat orgiitii olanHeyet Tahrir Sam o6rgiitiidiir. Bu cihadorgiitii2017 yilinin 28 Ocak tarihinde
BM teror listesinde bulunan Nusra Cephesi'nin dagilmasinin ardindan 25000’nin iizerinde militan,
Cebhe Fetih el-Sam, Ensareddin Cephesi, Ceys El Siinnasi, Liva El-Sah ve Nureddin gruplarinin
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birlesmesi sonucu kurulmustur. {laveten de bu cihat 6rgiitii Babiilhava Smmr Kapisi'na yakin bir
mevzide konumlanmaktadir.

Diger taraftan Rusya 2018 yilindan giinlimiize kadar Suriye’deki Akdeniz {izerindeki askeri
kapasitesini c¢ogaltmaktadir (Karacaoglu & Tok, 2018).2017 yilinin Mayis’inda zirve goriisi
niteliginde yapilan So¢i gorlisiinde taraflarin c¢atismasizlik noktalar1 {izerinde anlasildi. Bu
catismasizlik noktalarindan en dnemlisi ise Idlib eyaleti olarak gdsterilmisti. idlib konusunda Rusya ve
Tiirkiye arasinda en onemli diplomatik goriisler 2018 yilinda basladi. 2018 yilinda Idlib hava sahasi
Rusya Federasyonu’nun Hava Kuvvetleri tarafindan kontrol edilme siireci basladi. idlib’deki bazi
mubhalif gruplar Tiirkiye tarafindan desteklenmektedir.2019 yilinin mart ayinda Besar Esad giiclerinin
kullanilmas: yasakli fosforlu bombayla Idlib sehrine saldir1 diizenledi. Bu saldir1 esasen de sivil
yerlesimin ¢ok oldugu kisimlara yapildi (Anadolu Ajansi Resmi Sitesi, 2019).

2019 yilimin haziran aymda Rus lider ve Tiirkiye Cumhurbaskani idlib’in terdrist gruplardan
temizlenmesi konusunda anlasildi. ilavetende Idlib’in 20 kilometre genigliginde bir kismu
silahlandirilmis bolge olusturulmasi konusunda mutabakata varildi. 2019 yilinin Ekim ayinda Esad bu
bolgelere ziyaret etmis Idlib ile ilgili asagidaki kelimeleri ifade etmistir (Bbc Diinya Haberleri Internet
Sayfasi, 2019):

“Idlib bolgesi Suriye’de 9 yildan fazla siiren i¢ savas ve terériin sonlandirilmast a¢isindan anahtar bir
bolgedir bizim igin.”

Rusya ve Esad rejimi Idlib’i muhalif gruplardan geri aldig1 takdirde 9 yildir siiren bu savasin galibi
olacaktir. Idlib’de 2019 yilinin Ekim ayinda Suriye ordusu tarafindan yapilan saldirilara Rus Hava
Kuvvetleri destek vermesi sonucu Idlib’deki siviller Tiirkiye sinirina go¢ etmek zorunda kaldilar. Bu
olay iizerine Tiirkiye Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan 2020 yilinin ocak ayinin 31-i asagidaki
aciklamay1 vermistir (Giindogmus & Tosun, 2020):

“Tiirkiye giiniimiizde 3,6 milyon Suriyeliyi miilteciyi misafir olarak kabul etmektedir. Tiirkiye 'nin artik
olast herhangi bir go¢ dalgasina tahammiiliimiiz yoktur. Tiirkive Cumhuriyeti Suriye’de ¢atisan
devletlerin ekonomik kazanci icin kendi giivenliginden olamaz ve Idlib’deki bu olaylara sessiz
kalmamizi beklemesinler. Biz Tiirkiye olarak 3 hareket diizenledik ve bu operasyonlarin temel amact
YPG-PYD ve ISID-DAES terér orgiitlerinden bu bélgeleri temizlemektir. Tiirkiye o bolgelerde Adana
Mutabakati gereceginde teroristlere karst operasyon diizenlemektedir.”

Idlib’e irgn tarafindan gonderilen militanlarda burada biiyiik gii¢ olusturmaktadir. flaveten de bu
bolgede Iran’in destekledigi farkli Sii gruplar mevcut. Bu gruplar ve Iranli milisler bu bdlgede
savagarak kendi dini degerlerini koruduklarini tezini savunmaktadirlar.

idlib’de Son Durum

Esad rejimi 2020 yilinda Idlib operasyonlarini artirmaya basladi. Bu operasyonlar sonucu Idlib'e bagh
kentlerinden biri olan Maarat El Numan' kentine yakin konumlar1 ele gegirdi ve bdylelikle M4
karayolu Esad rejimine katildi. Boylelikle Suriye’de 6nemli bir aktor olan Tiirkiye gézlem noktalarini
kaybetmeye basladi. Bunun iizerine Tiirkiye bdlgeye Cilve gozii sinir kapisindan Sarmada ve Idlib’e
asker takviye etmeye basladi. 2020 yilinin ocak aymnda Esad rejimi M4 ve M5 karayolu arasinda
Serakib kentini ele gecirdi. Suriye ordusunun Tiirk noktalarin1 vurmasi iizerine Rusya Tiirkiye’den
Tiirk askerlerinin degisiklik gosterdigi zaman konumunun &nceden verilmesini istedi. M5 karayolu
tizerindeki Sam ve Halep arasindaki esas yolu birlestiren yol 28 Ocak 2019 tarihinde muhalifleri eline
gecirdi.M4 karayolunda 6nemli bir kent olan Cisr es-Sugur bolgesinde Tiirkiye’nin gbzlem noktasi
bulunmaktadir (Bbc New Internet Sayfasi, 2020). Tiirkiye bu bolgeye Hatay'a bagli Reyhanli ilgesi
askeri mithimmat géndermeye devam ediyor. Diger taraftan ise Tiirkiye mahsus hava kuvvetleri Rusya
Federasyonu ile koordinasyonlu sekilde hareket etmektedir (Kako, 2020). BM Genel sekreteri idlib
konusunda asagidaki aciklamay1 vermistir (Trt Haber internet Sayfas1, 2020):
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“Idlib sorunu sadede Tiirkiye nin sorunu olarak gériilmemelidir. Bu sorun Birlesmis Milletler,
uluslararast toplum ve Avrupa Birligi'nin de ortak sorunudur. Ciinkii Esad rejiminin devam eden
saldirilart sonucu 300 bin sivil Tiirkiye simira ilerlemektedir ve sonrasinda bu gé¢ Avrupa’ya
yoneleceklerdir.”

Catisma Paradigmalari ve M4-M5 Karayolu

Tiirkiye bu bolge tizerinde diplomatik goériismeleri halen siirdiirmekte. Son 3 yilda Tiirkiye ile Rusya
Federasyonu arasindaki goriismeler iki sekilde yiiriitiildii. Bu yontemler asagidaki sekildedir:

e DY(C-Disiik Yogunluklu Catigma

e YYD-Yiiksek Yogunluklu Diplomasi

Daha onceleri Tiirkiye ABD ile yontemin tersini Suriye’de 3 operasyonla kullanmisti. ABD’nin terdr
orgiitlerine destegi sonucu Tiirkiye bu bolgedeterdr oOrgiitlerine karsit yaptigr operasyonlar sonucu
“‘yiiksek yogunluklu ¢atisma yaparak diisiik yogunluklu diplomasi’’ kullanmigtir. Bunun sonucunda
ise Tiirkiye’ye kars1 ekonomik yaptirimlar ve baskilar yapilmistir. Gliniimiizde ise Tiirkiye Rusya ile
YYD kullanarak ¢atismay1 azaltmis durumdadir. Diger taraftan Rusya’dan aldig1 destekle rejim 2019
yilinin Ocaginda bagladigi saldirilar sonucu 2019 yilinin sonuna kadar ileri derecede arazileri geri aldi.
Idlib eyaletindeki en &nemli kritik adres ise M4 ve M5 karayollarmin kesistigi Serakibbolgesidir
(Ozgelik, 2020). Diger onemli bir husus ise M4 karayolu Lazkiye’in Halep ve Hama’y:
birlestirmektedir. Bu bolge esasen de Ak Denize agilan bir kapi olarak goriilmektedir. Rusya’nin
rejime bu bolgede destek vermesinin tek nedeni askeri deniz iissiiniin kaybetmek istememesidir. Halep
ile Sam’1 birbirine baglayan diger énemli bir stratejik yol ise M5 kara yoludur. Bu bolgenin diger
onemli bir giic unsuru olarak gériilen Iran Dera ve Kuneytra vilayetlerine destek vermektedir. 2019
yilinin ocak aymdan 2020 yilinin ocak ayina kadar 1800’iin iizerinde insan hayatim1 kaybetmis ve
1794000 insan ise Tirkiye simmir1 yakinlarinda kamplara go¢ ederek hayatim bu kamplarda
stirdiirmektedir (Musa & Karacaoglu, 2020). M4-M5 karayollar1 arasinda bulunan Serakib kasabasi
2019 yilinin Araliginda muhalifler tarafindan kontrol altina alindi.

Tiirkiye’nin Idlib’deki Stratejisi

Tiirkiye BM sozlesmesinin 51. Maddesi geregince hareket ederek Mesru miidafaa hakkini kullanmig
ve Suriye Tiirkiye sinirinda konuslanan teror Orgiitlerini etkisiz hala getirilmesi i¢in Firat Kalkant,
Zeytin Dali ve Baris Piari isimli 3 harekat gerceklestirilmistir. Tiirkiye Idlib konusunda uluslararasi
kuruluslarin bu bolgede barist saglamasi igin uyarilarda bulundu fakat uluslararasi kuruluslar bolgeye
istikrar1 getirmede geg kaldi. Tiirkiye So¢i Mutabakat1 kapsaminda 7 gdzlem noktasi kumus ve rejimin
ilerlemesinin engellemistir. {lavetende TSK bolgedeki sivillerin hayati riskini korumak igin bdlgede
bulunmaktadir. Diger taraftan Idlib Tiirkiye’ye simr bir eyalet ve bu eyaletin YPG-PYD ve DAES
teror oOrgiitlerinden temizlenmesine ¢aligmustir. Suriye topraklarinin boliinmesine ve burada sdzde
““Kiirdistan’’ devletinin kurulmasinin kargisini almaya ¢alismaktadir. Tiirkiye’nin sinirinda kurulacak
bir teror devleti iilke icin biiyiik bir giivenlik tehdidi olusturmaktadir. Diger 6nemli bir husus ise
Tiirkiye NATO iiyesi bir iilkesidir fakat bu konuda NATO islevselliginin gdstermemektedir. idlib
konusunda en dnemli goziim siireci Astana siirecinde basladi diye biliriz. Tiirkiye bolgede barigin
saglanmasi igin gerek Rusya gereksede Iran ile diplomatik kapilari kapatmamaktadir(Fatih Muslu,
2020). Tirkiye Milli Savunma Bakani 2020 yilinin 12 Subat tarihinde NATO toplantis1 kapsamin
savunma bakanlar1 ile goriisti. Goriiste Idlib konusunun ¢dziimii konusunda énemini vurgulayan
bakan Hulusi Akar bolgedeki insanlik digt yapilan saldirilart NATO giindemine tagidi (Sarp Ozer,
2020). 28 Subat 2020 tarihinde Idlib bolgesinde Esad rejiminin saldirist sonucun 34 Tiirk Silahli
Kuvvetleri Askeri sehit olmustur. Yapilan bu hain saldir1 sonrasinda Esad rejimi saldirt aninin
goriintiileri yayimladi(Milliyet Gazetesi Internet Sayfasi, 2020). Cumhurbaskan1 Yardimcis1 Fuat
Oktay 34 sehidin hayatini kaybettigi bu saldirt ile ilgili bu kelimeleri ifade etti:

"Tarihe savas suglusu olarak gececek teror devletinin basi Esed ve rejim unsurlart bu alcakca
saldirinin bedelini agir 6deyeceklerdir.”
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Saldirinin ardindan Rusya Savunma Bakanligi'ndan olayla ilgili aciklama yapilmistir. Yapilan
aciklamada bu ifadeler yer almaktadir (Anadolu Ajansi, 2020):

“Rus savas ucaklar: Tiirkiye askerlerinin bulundugu konuma saldiri diizenlememistir ve yapilan bu
saldiriy kanryoruz ve Rusya Tiirkiye ile her zaman dayanisma icerisindedir ve sehit ailelerine ve
yakinlarina bas saghg dileriz.”

Yapilan saldirinin ardindan gelen taziye mesajlar1 ve goriismeler asagidaki sekildedir:

ABD: Bagkani Trump, Cumhurbaskan1 Erdogan’1 arayarak taziyesini sundu ve yapilan bu saldiriy1
kinad.

ABD Savunma Bakanhigi: ABD savunma Bakan1 Mark EsperTiirkiye Milli Savunma Bakan1 Hulusi
Akar’1 arayarak taziyesini sundu ve yapilan saldir1 géz ardi edilemez ve bu saldiriyr gaddar bir saldirt
olarak nitelendirdi.

Avrupa Parlamentosu: Parlamentonun Tiirkiye iizere koordinatériiNachoSanchezsehit olan Tiirk
askerleri icin tziildiigiinii ve Tiirkiye yalniz bundan sonraki yapacagi hamlelerde yalniz hareket
etmemeli oldugunu bildirdi.

NATO Genel Sekreteri Jens Stoltenberg: Yapilan bu saldirty1 kinadiklarini ve Esad rejimine verilen
fran ve Rus desteginin sonlandirilmasini istiyoruz ifadeleri kullanildi.

Azerbaycan Disisleri Bakanhgi: BakanliginTwitter hesabindan yayimlanan taziye mesajinda: Kardes
iilke Tiirkiye’nin askerilerinin sehit olmasi haberi bizleri iizdii. Sehitlere Allah'tan rahmet diliyor ve
Tiirk halkina taziyelerimizi iletiyoruz. Basin sag olsun, kardes Tiirkiye (Kdse, 2020)."

Yapilan saldirinin ardinda Tiirkiye ABD’ye yakinlasti ve bu durum Rusya’ni ciddi rahatsiz etmektedir.
Saldirt sonucu Tiirkiye-Rusya arasinda is birligine zarar vermistir. Ankara yapilan bu saldirmin
ardindan ABD’den Patriot flizeleri isteginde bulundu. Diger taraftan Esad’a destek veren Rusya
Suriye’deki istikrar1 bozmaktadir (Deger Akal, 2020).

Sonuc¢

Makalede Orta dogu bdlgesinde énemli bir yere sahip olan Idlib bdlgesi stratejik énemi iilke bazinda
ele almarak asagidaki sonuca varilmistir. Bu bdlgede bulunan Rus askerinin Esad rejimine verdigi
destek acikca goriilmektedir. Bunun sebebi ise SSCB’den gilinimiize kadar aktif olan Lazkiye
bolgesinde yerlesen Hmeymim Hava Ussii hava iissiidiir. Rusya’nin sicak denizlerdeki tek iissiinii
kaybetmemek i¢in rejime destegini ileri derecede silirdirmeye devam etmektedir. ABD bu bolgede
PKK terdr orgiitiiniin kollar1 olan PYD/YPG teror orgiitlerine lojistik destegi siirmektedir. Bu bolgede
ABD’nin amac1 Suriye’ni bélmek ve burada s6zde Kiirdistan devletini kurmak istemesidir. Burada da
gizli bir nokta ise Israil lobilerinin ABD kongresindeki destegi ve istegi iizerine oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti bu bolgeye BM 51. Maddesi geregince mesru miidafaa geregince kendi simirm

koruma amaciyla girmis ve Suriye’de 3 operasyon diizenleyerek ISID-DAES, PYD/YPG teror
orgiitiinii bu bolgelerdeki aktifligini azaltmigtir.
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Ek:2

TRT HABER
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(EbuiZuhur B Rejim
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Suman: . Rejim tarafindan
ele geginlen bolge
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Kaynak: (Trt Haber internet Sayfasi, 2020)

Ek:3
Idlib eyaleti
Il Tirkiye'nin de destekledigi Suriyeli I Suriye hikimeti
mubhalifler ve Turk ordusu M Cihatc giicler
[ Kiirt gligleri [0 Suriyeli muhalifler

TURKIYE

Bab-el Hava

yaleti

Kaynak: Jane’s Conflict Monitor, 24 Subat 2020
Kaynak: (Bbc New Internet Sayfas1, 2020)
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Ek:4

ABD'nin Suriye'deki
konuslanma sekli degisiyor

Baris Pinari da Suriye'de k digi Gslerin yarisindan fazlasini
bosaltan ABD ordusu, bazi Uslerine yeniden donerken, askeri varligini petrol
sahalarinin oldugu bélgelerde gii¢lendiriyor

ABD ordusu, Baris Pinart

Harekat sonrasinda ABD ] ;'E":"Imfm::“"
Harekati sirasinda Suriye'deki Haseke, Rakka, Aynularab'daki BOLGES!
22 iis ve askeri noktasinin toplam 6 iis ve askeri noktaya
s A BARIS PINARI HAREKATI
16’sindan cekildi geri dondu - BOLGES!
{171 MUHALIF VE REJIM
a KARSITI SILAHLI
GRUPLAR
@ Bosaltilan-geri donaimeyen ¥ | TORKIYE-RUSYA
G e sk roe ORTAK DEVRIYE
KUSAGI [0 REJIM GOCLERI
@ Geri dondlen 0s ve . ABD'nin petrol sahalarindaki TORKIYE-RUSYA | B0 27 YPG/PKK [ DEAS
askeri nokta devriye alanlari

MUTABAKATINA GORE
@ BosaltimayanGsve === Esed rejimi glclerinin TERORISTLERIN BOSALTMAS|
askeri nokta s yerlestigi GEREKEN ALAN it

ler

/,
2
7

0812019

/
Kaynak: (Misto, Koparan, & Kako, 2019)
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Ek:5
SURIYE iC SAVASI 9. YILINA GIiRDI

Mart 2011'den bu yana stren i¢ savasta, yiz binlerce insan hayatini
kaybetti, 5,5 milyondan fazla sivil, hayatta kalabilmek icin baska
tlkelere sigindi

YUZ BINLERCE TURE(iYE TEK BASI[\:IA
N HAYATIN Cx 3MiYoNessBIN
SURIYELIYE KUCA

ACTI

TURKIYE, SURIYE'NIN
TOPRAK BUTUNLUG

EN BUYUK SAVUNUCUSU
OLDU

5,5 Mi!.YON

SURIYE'NIN KUZEYINDE

TURKIYE  e————————— TEROR KORIDORU
KURULMASINA GECIT
VERMEDI

4 BIN 130
KILOMETREKARE ALAN
URDON oo . TERORDEN TEMIZLENDI

Firat Kalkani ve Zeytin

Dali Harekatlariyla, toplam

4 bin 130 kilometrekare alan
ayrilik¢t terdr orgatlerinden
temizlendi

MISIR

niel
sayisi 6,5 milyonu asti

Yaklasik 3 milyon kisiye
yardim ulastiriimakta
¢l cekiliyor

KUSATMA
KAYNAKLI AC
ILAC YETERSIZLIGI
SONUCU

Esed rejimi, mattefikleri
Rusya ve Iran'in yardimiyla
tlkenin yaklasik ylizde
4 4 - 60"inda hakimiyeti saglad
REJIMIN ISKENCESI A SR
NEDENIVLE Terdr drgiitil YPG/PKK
OLbU YPG/PKK Suriye topraklarinin yiizde
EN AZ 2 BIN 705 28'inde isgalini sardararken,
KISIYI HALEN DEAS"in kontro! alani ylizde

ESED REJiMI ALIKOYUYOR 2've geriledi

MART 2011'DEN

BUI YANA_ DEAS'IN Askeri muhalifier ve rejim
Alikoydugu kisilerden ALIKOYDUGU Karstts silahli gruplarin kont-
en az 127 bin 916'sini EN AZ 8 BIN 143 rol ettigi alan, Glke toprakla-
halen cezaevlerinde KISININ AKIBETI ninin yaklasik yiizde 10'una
tutuyor BILINMIYOR karsilik geliyor

Kaynak: (Anadolu Ajans1 Resmi Sitesi, 2019)
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Ek:6
10 soruda
idli

iDLiB NERESI?

Yaklasik 4 milyon nifusiu idlib, Hatay ilinin karsisin-
daki Suriye topraklarinda yer aliyor. Suriye’nin kuzey-
batisinda bulunuyor

TORK ASKERI IDLIB’DE NE YAPIYOR?

Esed, Rusya ve Iran’in saldirilari nedeniyle ldlib halk:
hizla Tarkiye simirnna kaciyor. Tark askeri, milyonluk
go¢ dalgasina engel olmak icin gliven ortami olustur-
maya yor. T inda faali

rek, ateskesin uygulanmas: icin ugrasiyor

TORK ASKERI VARLIGININ ULUSLARARASI
DAYANAGI VAR MI?

Torkiye Idlib’deki birliklerini, Esed rejiminin garantdra
Rusya ve Iran’la yaptigi Astana anlasmalari cerceve-
sinde konuslandird:

RUSYA VE IRAN ULUSLARARASI
ANLASMALARI NASIL UYGULUYOR?

Torkiyve'nin de katildig: anlasmalara imza atan 2 alke,
Esed rejiminin saldirilarimi 8nlemesi gerekirken, ona
aktif destek verivor

ESED REJIMI IDLIB’DE

NE YAPMAYA CALISIYOR?

Esed rejimi Rusya ve iran'in yardimiyla tam Idlib
nafusunu bolgeden Tarkiye sinirina sirmeye calisiyor.
Sivil yerlesil i vuruyor. idliblileri "terorist” olarak
gorayor. Silahli gruplar arasinda muhalif-radikal
ayrnimi gdzetmiyor. 17 Eylal 2018'de varilan Soci muta-
bakatindan bu yana rejim ve destekgcilerinin Idlib’e
saldirilarinda 1800'den fazla sivil can verdi

0-—0-00

iRAN, IDLIB'DE NE YAPIYOR?

Iran Devrim Muhafizlari askerleri iran, Afganistan ve
Pakistan'dan getirdikleri milislerden olusturduklarn
terdrist gruplar sivillere ve silahh gruplara kars: kull
niyor. Binlerce terdristten olusan gruplar, mezhepsel.
inanclar icin kutsal bir savas verdiklerine inamyor

0

@ FIRAT KALKANI VE
ZEYTIN DALI HAREKATI
BOLGES!

[ MUMALIF VE REJIM
KARSITI SILAHLI
GRUPLAR

[ REJIM GOCLERI
w5 YPG/PKK

—# SIVILLERIN GOC GOZERGAHI

KACAN SIVILLERIN
o YERLESIMLERI
-

REJIMIN SON ELE
GECIRDIGI ALAN

. TSK GOZLEM NOKTALARI

7+ REJIM VE DESTEKCILERININ
SALDIRI HATTI

o

b'de yasananlar

IDLIB'DE NE KADAR SiViL GOC ETTIRILDI?

Y: 2019'un bu yana 1 milyon 640
bin sivil saldinlar nedeniyle Tarkiye sinirt yakinla-
rina kacti. Ancak 2019 6ncesinde gog ettirilenlerle
bu sayi iki milyonu asiyor

ESED REJiIMiI TORK ASKERLERINE

NEDEN SALDIRDI?

Esed rejimi ve Iran destekli terdrist gruplar, sivil
nifusu korkutarak Turkiye've goc ettirmelerinin
oénande Tark askeri varh@ini engel olarak gérayor.
Bu Tarkiye'nin istiyor

TORKIYE SALDIRIYA KARSI NE YAPTI,

NE YAPIYOR?

Rejim guclerinin saldins: Gzerine, idlib’de konuslu
Tark unsurlar 54 rejim hedefini yazden fazla
firtina ve havan topuyla vurdu, 76 rejim mensu-
bunu etkisiz hale getirdi. Tehdit olusturan rejim
unsurlarina da misliyle karsilik veriliyor

TORK ORDUSU IDLIB’DEKiI VARLIGINI

NASIL DESTEKLIYOR?

Tork ordusu, Hatay'in Reyhanh ilcesi Gzerinden
¢ok sayida tank, zirhli arac , personel taswyici,
personelden olusan konvoyla Idlib’deki gdzlem
noktalarina askeri ve lojistik destegi saghyor. Tark
hava unsurlan ise Rusya'yla koordinasyon icinde
bolgeye girivor

TURKIYE

KiLis
(o3

Kaynak: (Kako, 2020)
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Ek:7
Afes
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Kaynak: (Bbc New Internet Sayfasi, 2020)
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Son dénemlerde her tiir ve diizeydeki egitim kurumunda akilli tahta teknolojilerine iliskin alt yap1 ¢alismalari
yapilmakta ve simiflar akilli tahtalarla donatilmaktadir. Ancak 6gretmenlerin bu teknolojilere iliskin kaygi
yasamalari, akilli tahtalarin egitim ortamlarinda yeterli oranda ve etkili bicimde kullanmamalarina ve egitim
teknolojileri i¢in ayrilan kamu kaynaginin israfina neden olabilmektedir. Bu caligma ile dgretmenlerdeki
akilli tahta kaygi diizeyini belirlemek tizere gegerli ve giivenilir bir 6lgek gelistirilmesi amaglanmustir.
Arastirmanin verileri Sivas il merkezindeki 31 farkli okulda (16 ortaokul ve 15 lise) gbrev yapan 614
ogretmenden toplanmistir. Olcek maddeleri, insanlarin ATM cihazlarina iliskin kaygilarmi belirlemek iizere
tasarlanan bir dlgme aracindaki maddelerin akilli tahtalara uyarlanmasi sonucu olusturulmustur. Uyarlama
siirecinde Oncelikle maddelerin ¢evirisi yapilmis, sonrasinda ¢evrilen maddelere iliskin uzman ve katilimet
goriisleri alimmigstir. Ardindan 6lgegin yap1 gecerligini belirlemek iizere acimlayici ve dogrulayici faktor
analizleri yapilmustir. Olcegin giivenirligini belirlemek iizere i¢ tutarhlik katsayis1 hesaplanmistir. Aragtirma
sonucunda, 20 maddeden olusan Glgegin, “kisisel basarisizlik”, “insan-makine karmasasi” ve “uygunluk”
olmak {izere 3 alt faktérden olustugu belirlenmistir. Gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalart sonucunda elde edilen
degerler, dlcegin 6gretmenlerin akilli tahta kaygi diizeylerini belirlemek icin kullanilabilecegini gostermistir.
Anahtar kelimeler: Ogretmenler, Teknolojik kaygi, Akilli tahtalar, Egitim teknolojileri, Olgek uyarlama

Teachers' Anxiety Regarding the Use of Smart Boards: A Scale Development Study

ABSTRACT

Recently, infrastructure studies on smart board technologies have been carried out in educational institutions
of all types and levels, and classrooms have been equipped with smart boards. However, teachers' anxiety
about these technologies will cause smart boards not to be used in classrooms, and this will lead to wasted
public resources for technology. With this study, it was aimed to develop a valid and reliable scale to
determine the level of smart board anxiety in teachers. The data of the study were collected from 614 teachers
working in 31 different schools (16 middle schools and 15 high schools) in Sivas city center. The items in the
scale were taken from an instrument designed to determine people's anxiety about ATM devices after
adapting the item for smartboards. During the adaptation process, first of all, the items were translated, and
then expert and participant opinions were received on the translated items. Then to determine the construct
validity of the scale, exploratory and confirmatory factor analyzes were carried out. In order to determine the
reliability of the scale, internal consistency and parallel test correlation coefficients were calculated. As a
result of the research, it was determined that the 20-item scale consisted of 3 sub-factors: "personal failure”,
"human-machine confusion™ and “suitability”. The values obtained as a result of validity and reliability
studies showed that the scale can be used to determine teachers' smart board anxiety levels.

Keywords: Teachers, Technophobia, Smart board, Instructional technologies, Scale adaptation

Giris

Gunimiizde teknoloji hayatimizin neredeyse her alaninda ayrilmaz bir parca haline gelmistir.
Arabalarda, evlerde, toplu tasima araclarinda, okullarda, marketlerde kisacasi toplumsal ve kisisel
hayatimizin nerdeyse her asamasinda ister istemez teknolojik bir iriinii kullanmak durumunda
kalmaktayiz. Kullandigimiz bu teknolojik araglarin neredeyse tamamu giinlilk hayati1 kolaylastiracak
bir ¢6ziim olarak bizlere sunulmaktadir. Ancak bu araglarin her kullanicida ayni etkiyi yarattigini
sdylemek ¢ok miimkiin degildir. Ornegin kiiciik yastan itibaren akilli telefonlara maruz kalarak
biiyliyen bir geng ile neredeyse teknolojiden uzak bir yagam siirmiis yasl ve teknoloji okur-yazarligi
olmayan bir insan i¢in akilli telefon kullanimi ayni anlama gelmez. Hatta bazi durumlarda yash

%
Sorumlu yazar
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bireyler igin akilli telefon kullanmak hayat1 kolaylastirmaktan ziyade giiglestirebilir. Bununla birlikte
son yillarda teknolojik gelismelerin bas dondiiriicii bir hizda ilerlemesi sonucu ortaya ¢ikan daha
kiiciik ama daha fazla fonksiyonu yerine getiren araglarin tiiremesi, nerdeyse pek ¢ok birey igin bu
araclarin kullanilmasini daha da karmasik bir hale getirmistir. Bu kapsamda siirekli gelisen ve degisen
teknolojiye karsi insanlarda iki farkli tepki ya da tutum ortaya ¢iktigi ifade edilmektedir. Bu
tepkilerden ilki teknolojinin insan hayatin1 zorlastirdigina vurgu yapan ve bazilar1 tarafindan
“teknofobi” olarak adlandirilan teknoloji korkusudur. Diger tepki ise teknolojinin insanlarin biitiin
ihtiyaglarina bir cevap oldugunu ortaya koyan ve “teknofili” olarak ta adlandirilan teknoloji tutkusudur
(Fallad, Hueso ve Ramirez, 2012).

Teknolojik yeniliklerin getirdigi sosyal degisimlere kolaylikla uyum ile ifade edilen teknofili kavramu,
yeni teknolojik araglarin kullanimina karst duyulan heyecan olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde
“teknoloji korkusu” ya da “bilgisayar korkusu” seklinde ele alinan teknofobi (Brosnan,1998) kavrami
ise bilgisayar1 ve sundugu firsatlar1 kullanmaya direng ya da modern teknoloji ve karmasik teknik
cihazlara kars1 duyulan rahatsizlik olarak tanimlanmaktadir (Osiceanu, 2014). Teknofili, bireysel ve
orgiitsel diizeyde yeni teknolojiye kolaylikla uyum saglayarak adeta yeni teknolojileri kucaklama
yetenegi olarak ifade edilmektedir. Teknofili orgiitsel baglamda ise dijital okuryazarligin
yayginlagmasi, yonetimde yeni anlayislarin gelismesi, iletisimin giiclenmesi gibi yararlar sunmaktadir
(Ronit, 2011). Teknofili ve teknofobi dziinde insanlarin teknolojiyi nasil algiladiklarinin belirtileridir.

Degisen toplumsal yasama uyum saglayabilmek i¢in, teknofili ve teknofobi kavramlar1 arasinda orta
bir yol onermek, gelisen teknolojiyle birlikte teknolojiyi gerektigi kadar kullanarak yasam kalitesini
artirmak ve pozitif 6grenme ortamlar1 olusturmak gereklidir (Fallad ve dig., 2012). Ancak hayatin her
alaninda hizla artan sekilde kullanilan bilgi teknolojileri bir taraftan kullanicilarina genis firsatlar
sunarken, diger taraftan yeni teknolojik gelismelere yonelik negatif duygusal tepkiler ve korkular
yaratip yeni teknolojinin kullanimini engelleyebilmektedir (Anthony, Clarke ve Anderson, 2000).
Teknolojinin hizla ilerleyisi ve pek ¢ok alanda insanin Oniine gecisi, kullanicilar tarafindan gesitli
noktalarda tehdit olarak algilanmaktadir. Bu anlamda teknolojik gelismelerin insan piskolojisi
iizerinde etkileri olabilecegi sOylenebilir. Teknolojinin insan psikolojisinde yapabilecegi etkilerden
bazilar1 bagimlilik, zihin kontrolii, sevgi ve empati degerlerini yikmasidir (Dinello, 2005). Bu ve
benzeri olumsuz etkiler nedeniyle pek cok insan teknolojiyi kullanmak bir tarafa, teknolojik aygitlara
yakinlagsmaktan kaginmakta hatta teknolojik aygitlara iliskin korku ve kaygi yasamaktadir.

Teknolojik araglara iligkin bu korku ve kaygilart 6zetlemek {iizere literatiirde bilgisayar kaygisi,
bilgisayar fobisi ve teknofobi kavramlar1 kullanilmaktadir. Bilgisayar ya da teknoloji korkusunun
belirtileri konusunda literatiirde farkli yaklasimlar ortaya konmustur. Ancak ilgili literatiir
incelendiginde bilgisayar ve teknoloji korkusuna sahip olan bireylerde; bilgisayarlar ve teknolojik
araclar hakkinda diisiinmek ya da konugmak istememe, korku ve kaygi yasama, bazi u¢ durumlarda bu
araclara kars1 diismanca diisiince ve eylemlerde bulunma, fiziksel iletisim kurmaktan korkma,
kullanmaya direnme, kullanmaktan nefret etme ya da kullanirken basarisiz olmaktan korkma gibi
ortak belirtiler oldugu sdylenebilir (Fisher, 1991; Widmer ve Parker, 1983, Mumcu ve Altun, 2008).

Teknolojinin, 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BiT) artan gelisimi ve kullanicilarin kisisel ve
mesleki yasamlari ile biitiinlesmesi sonucunda, insanlarin bu teknolojileri kabul veya reddetmesine
iligkin kararlarinin ne olacagi hala sorgulanmaktadir. Son yillarda, bazi arastirmacilar bu soruyu ele
almak tizere, teknoloji kabulii ve etkin kullanimina iligkin bir dizi teori ve model gelistirmistir
(Maranguni¢ ve Grani¢, 2015). Davis (1986) tarafindan gelistirilen teknoloji kabul modeli (TAM),
teknoloji kabuliinii etkileyen faktorlerin arastirilmasinda yaygin olarak kullanilan bir modeldir. Bu
modele gore kullanilacak sistemin 6zellikleri ve sistemin potansiyel olarak kullanilmasi arasindaki
iligki olduk¢a karmasiktir. Bu karmasik iliskide ‘“algilanan kullanim kolayligi” ve “algilanan
kullaniglilik” olarak adlandirilan iki degisken Onemli rol oynar. Davis’e (1989) gore insanlar
teknolojik bir uygulamay1 ya da araci islerini daha iyi yapmalarina yardimci olacagima inandiklari
olgiide kullanma veya kullanmama egilimi gosterirler. Ornegin bir 6gretmen, simiftaki akill tahtay
egitim-6gretim etkinliklerini daha iyi yapmasina yardimci olacagin diisiindiigiinde ya da akilli tahtay1
kullanigh olarak algiladiginda &gretmenin derslerinde akilli tahtayr kullanma olasiligi artacaktir.
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Ancak burada yine 6gretmenin egitim 6gretimde kullanigh olarak algiladigr akilli tahtayr kullanmak
icin gereken cabay1 da dikkate alacagi sOylenebilir. Eger 6gretmenler akilli tahtayr kullanmanin
gerektirdigi caba ve performansi yani kullanim kolaylig1 ile kullanisliligimi karsilastirip cok caba
gerektirdigine kanaat getirirse akilli tahtay1 kullanmayacaklardir. Aragtirmalar, insanlarin teknolojik
iiriinlere yonelik olumsuz tutumlar ile bilgisayarin kétii ve az kullanimi arasinda yiiksek diizeyde bir
iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Brosnan (1999) olumlu bilgisayar deneyiminin bireyin bilgisayara
yonelik olumlu tutum sergilemesiyle iligkili oldugunu belirtmektedir. Teknofobi kavrami ile
bilgisayara yonelik tutumlar arasindaki iligkiyi ele alan bazi arastirmalar teknolojik kaygi ile
teknolojiye iliskin tutum arasinda negatif bir iligski oldugunu gostermektedir (Anthony ve dig., 2000;
Korukonda, 2005; Korukonda ve Finn, 2003). Ornegin Fallad ve digerlerine (2012) gore, teknofobi,
calisanlarin %75’inin bilgi teknolojisini diizglin kullanmalarimi 6nlemektedir. Bu baglamda bireyin
bilgisayara iligkin olumsuz tutumlari, teknolojiye doniik korkularmi besleyerek teknofobinin
gelismesine ortam hazirlamaktadir.

Egitim-Ogretim Siirecleri ve Teknoloji Kaygisi

Egitim toplumsal degismelerden en ¢ok etkilenen kurumlarin baginda gelmektedir. Diinyada yasanan
hizli teknolojik degisme ve gelismeler, yasamin diger alanlari etkiledigi gibi egitim Orgiitlerini ve
egitim ¢alisanlarini da etkilemektedir. Teknolojik yenilikler zaman i¢inde arttikga 6gretmenler, egitim
uygulamalarinda degisim talep ve beklentileri ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bu degisimin hizi, sinifta
teknoloji entegrasyonu konusunda Ogretmenlerde kaygi artisina yol agabilir (Henderson ve Corry,
2021). Ancak ogretmenlerin mesleklerinde etkili ve verimli olabilmeleri i¢in ¢evrede yasanan
degisimleri yakindan takip etmeleri ve bu degisimlere ayak uydurmalar1 beklenmektedir. Bununla
beraber ogretmenlerin siniflardaki 6grencilerine teknoloji kullanimi ve teknolojiye uyum konusunda
model olmalar1 beklenmektedir. Ancak egitim-6gretim siireglerinde kullanilan teknolojinin
yayginlagmasi, ¢esitlenmesi ve karmasiklagmasi ile beraber, teknoloji korkusu da okullarda yasanan
onemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi durumlarda 6grencilerin yasadigi kaygilar bazi
durumlarda ise 6gretmenlerin yasadigi kaygilar sinmif icerisindeki egitim teknolojilerinin kullanilmasim
engelleyebilmektedir. Oysa 6gretmenlerin daha etkili bir sekilde 6gretebilmesi, 6grencilerin de daha
basarili olabilmesi icin egitimde gittikge yayginlasan Ogretim teknolojilerinin etkili bir sekilde
kullanilmasi gerekir.

Gerek dgretmenler gerekse dgrenciler yasadiklar teknoloji korkular1 nedeniyle, okullarda kendilerine
sunulan tablet, akill1 tahta, bilgisayar vb. egitim teknolojilerini kullanmamakta, bu durum ise egitim
ogretim etkinliklerinin daha kolay, eglenceli ve kalici olmasini &nleyebilmektedir. Yapilan
arastirmalar 6gretmenlerin ve Ogrencilerin egitim teknolojilerini kullanmay1 6grenme ve kullanma
konusunda yasadiklar1 kaygilariin yas, egitim diizeyi, cinsiyet vb. pek ¢cok nedene bagli oldugunu
gostermektedir. Ornegin Erktin ve Giilsecen (2001) tarafindan yapilan bir arastirmaya katilan
Ogrencilerin %15'inde orta ya da yliksek derecede teknofobi oldugu gozlenmistir. Ayni arastirmada
Ogretmenlerin teknofobi diizeyinin Ogrencilerden daha yiiksek oldugu, ogrencilerin bilgisayar
okuryazarligi diizeylerinin 6gretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yirektiirk ve
Coskun (2020) tarafindan yapilan bir ¢alismaya katilan 6gretmenlerin biiyilk bir ¢ogunlugunun
teknoloji kullanimi agisindan kendilerini yetersiz hissettigi ve teknolojiyi orta diizeyde kullandiklar
belirlenmistir. Yilmaz (2020) tarafindan yapilan bir diger ¢aligmaya katilan Ogretmenler, teknik
sorunlar ya da smifta internet erisimi ile ilgili yasadiklar1 sorunlar, igeriklerde hatali bilgilerin
bulunmasi, kalabalik siniflarda sinif kontrolii sorunun yasanmasi nedeniyle akilli tahtalar konusunda
olumsuz goriiglere sahip oldugu belirlenmistir. Teknolojik araglara iligkin korkulari tespit etmek
amaciyla yapilan arastirmalardan (Fisher, 1991; Otti, Uzoma, Longi, 2007, Rosen and Weil, 1995)
elde edilen bulgular teknoloji korkusunun psikolojik temelli oldugu ve bu korkunun giderilmesi
yoniinde psikolojik destek alinabilecegini vurgulanmstir.

Teknoloji s6z konusu oldugunda motivasyonun ve tutumlarin nasil degistigini ve bu durumun
ogrencinin 6grenmesini nasil etkiledigini ortaya koyan pek ¢ok g¢aligma bulunmaktadir. Ornegin
Higgins, Huscroft-D’Angelo ve Crawford (2019) tarafindan yapilan bir meta-analiz ¢alismasinda,
teknoloji kullaniminin 6grenci basarisi, motivasyonu ve tutumu iizerindeki etkileri belirlenmek
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istenmistir. Calismadan elde edilen sonuglar, teknolojinin Ogrencilerin matematik basarisi,
motivasyonu ve tutumlari tizerinde énemli bir genel etkisi oldugunu goéstermistir. Tingir, Cavlazoglu,
Caliskan, Koklii ve Intepe-Tingir (2017) tarafindan yapilan baska bir meta analiz ¢alismasinda,
ilkdgretim siniflarinda 6gretimde geleneksel yontemler yerine mobil cihazlarin kullanilmasiin Fen,
Matematik ve Okuma derslerinde daha yiiksek basar1 puanlarina neden oldugu belirlenmistir.

Yeni teknolojilerin benimsenmesi siirecinde, teknolojiyi satin alan kurumlar ile kullanmas1 beklenen
bireyler arasinda goriis ayrihig1 yasanabilir. Ornegin egitim kurumlar1 ydneticileri yeni teknolojik
iiriinleri  benimseyemeyecek sekilde teknofobik olabilirken, 6gretmenler teknolojiyi kullanma
konusunda istekli olabilirler. Ya da kurumlar teknolojiye yatkin ve istekli iken 6gretmenler teknoloji
konusunda kaygili olduklarindan teknolojik araglart kullanmayi reddedebilirler. Teknoloji hizla
gelisirken 6gretmenler teknolojiye ayak uydurmakta ve onu kullanmakta gecikebilirler. (Lam, 2000).
Gilircan-Namlu’ya (2002) gore yeni nesillere teknoloji kullanim yeterliligi kazandirmasi1 beklenen
egitim kurumlarinda bu rolii 6gretmenlerin gergeklestirmesi beklenir. Bununla birlikte 6gretmenlerin
teknoloji kullanimi konusunda 6grencilere rol model olmasi beklenir. Ancak 6gretmenlerin teknoloji
konusundaki olumsuz diisiince, inang¢ ve tutumlara sahip olan bir dgretmenin 6grencilerine model
olmasini beklemek giictiir. Teknolojiye direng gosterme ve teknolojiden korkma egiliminin altinda
yatan nedenleri anlamak i¢in dgretmenlerin teknoloji kaygilarim belirlemek faydali olacaktir (Giircan-
Namlu, 2002).

Teknolojinin egitim-0gretim siirecinde etkin kullanilmasini saglamak amaciyla okullarda bilgisayar
laboratuvarlar1 kurularak ogretmen ve Ogrencilerin siirecte bilisim teknolojilerini etkin bi¢imde
kullanmalar1 amaglanmaktadir. Egitim teknolojilerinin etkili bir sekilde kullanilmasini amaglayan
"Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH)" olarak tanimlanan proje Tiirkiye’de
uzun yillardan beri uygulanmaktadir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan yiriitilen ve diger devlet
kuruluslar tarafindan da desteklenen projenin Once lise, sonrasinda ortaokul ve en son agamada ise
ilkokul ve okul oncesi diizeyinde hizmet veren kurumlarda tamamlanmasi Ongdriilmiistir (MEB,
2011). FATIH projesi ile (1) cografi farklilik ayrimi yapmadan egitim ve dgretimde firsat esitligini
saglamak, (2) egitim-6gretimde kullanilan teknolojileri iyilestirmek ve (3) Ogretim teknolojilerini
O0grenme ortaminin odagina alip her egitim diizeyinde Ogrencilerin 6grenmelerini ve gelisimlerini
desteklemek amaclanmustir. FATIH projesi kapsaminda akilli tahta ve tablet gibi araglar 6gretmen ve
ogrencilerin kullanimina verilmis, ¢oklu zeka kuraminin ilkeleri dogrultusunda farkli duyu organlarina
hitap etmek tlizere 6grenme-6gretme siirecinde dersliklere internet altyapisi, bilgisayar ve projeksiyon
cihazlar yerlestirilmistir. Bu altyap1 yatirimlarinin yanin sira 6gretmenlerin bu teknolojileri daha etkin
kullanmalarini saglamak i¢in hizmeti¢i egitimler gergeklestirilmis, akilli tahta kullanimina yonelik
elektronik ders iceriklerinin gelistirilmesi icin Egitim Bilisim A& (EBA) projesi olusturulmustur
(MEB, 2011).

Genel bir ifade ile Milli Egitim Bakanlig: tarafindan Tiirkiye’de son dénemde yiiriitiilen projeler ile
egitim ortamlarinda teknoloji kullanimina ayr1 bir énem verildigi ve bu kapsamda biiyiik yatirimlar
yapildig1 sdylenebilir. Ancak yapilan bu yatirimlar karsiliginda d6gretmenlerin akilli tahtalar 6zelinde
siiflardaki teknoloji entegrasyonunu beklenen hizda ve siirede uyum saglayamadiklari, akilli tahta
kullaniminin istenen diizeyde yayginlasmadigi yapilan arastirmalarda gozlenmektedir. Nitekim
Armstrong, Barnes, Sutherland, Curan, Mills ve Thompson (2005) tarafindan yapilan arastirma, akill
tahtanin fiziksel olarak siniflara monte edilmesinin ve yazilimlarinin yiiklenmesinin egitim-6gretime
entegrasyonu icin yeterli olmadigini gostermis, 6gretmenlerin bu konuda yeterli olmadigi bulgusunu
ortaya koymustur. Ertmer (2000) o6gretmenlerin bilisim teknolojilerini sinifta kullanmaya karar
vermelerini engelleyen faktorlerden birinin 6gretmenlerin tutumlari, inanglari, uygulamalari ve
direngleri oldugunu ifade etmektedir. Ogretmenlerin egitim teknolojileri konusundaki 6z yeterlikleri,
bilisim teknolojilerini siniflarinda kullanma diizeylerini etkiler. Mumcu ve Usluel (2004) tarafindan
yapilan arastirmada bu 06z yeterlik algisina deginildigi ve Ogretmenlerin egitimde bilgisayar
kullanmalarin1 engelleyen sebepler arasinda; teknoloji korkusu, 6gretimde bilgisayarin kullanilmaya
baslanmasiyla 6gretmen roliiniin degismesi korkusu ve cesaretsizligin yer aldigi goriilmektedir.
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Rosen ve Weil (1995), tarafindan yapilan arastirmada O6gretmenlerin ¢ogunda teknofobi oldugu,
ozellikle ilkokul 6gretmenlerinin teknofobi diizeyinin diger meslektaslarina gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ayn1 arastirmada 6gretmenlerin ¢ogunun siniflarinda bilgisayar olmasina karsin,
bilgisayar kullanmay1 &grenme veya kullanirken hata yapma konusunda endiseli oldugu ortaya
cikmustir. Degisime ve teknolojiye uyum konusunda &grencilerini gelecege hazirlayacak
Ogretmenlerin, Once bilgi toplumunun gerektirdigi bilgi, inan¢ ve tutumlara sahip olmalar
gerekmektedir. Akilli tahtayr nasil kullanacagini bilmeyen, akilli tahtalarin 6gretimdeki faydasina
inanmayan bir 6gretmenin sinifta akilli tahta kullanmasimi beklemek giictlir. Bu durum bir taraftan
kamu kaynaklarinin israfina yol actig1 gibi, 6gretmenlerin ve dgrencilerin kendilerini gelistirmelerine
de engel olacaktir. Sinifinda akilli tahta kullanmanin faydali olacagina inanan ancak akilli tahtay1 nasil
kullanacagin1 bilmedigi ya da hata yapabilecegi korkusu tasidigi i¢in kullanmayan bir 6gretmenin
zaman igerisinde kendini yetersiz algilamasi da olasidir. Bununla birlikte egitim teknolojilerinin
sagladigi avantajlardan mahrum kalmak O6grenci basarist ve motivasyonu agisindan da sorunlar
yaratabilir. Bu nedenle 6gretmenlerin farkli egitim teknolojilerine (akilli tahta, tablet, bilgisayar vb.)
iligkin kaygilarini tespit etmek ve derinlemesine incelemek 6nemlidir (Sanalan ve digerleri, 2012).

Arastirmanimn Amaci ve Onemi

Akillr tahtalarin kullanimi konusunda &gretmenlerin yasadigi kisisel basarisizliklar, akilli tahtalarin
egitim-0gretim etkinliklerine uygunlugu ve etkisi konusundaki inanglar 6gretmenlerin akilli tahta
kullanimin1 etkilemektedir. Kamu kaynaklar1 kullanilarak yapilan bu yatirimin amacina ulasabilmesi
icin Oncelikli olarak 6gretmenlerin bu teknolojiyi neden kullanmadiklari, ne tiir kaygilar yasadiklar
belirlenmelidir. Bunun igin ise 6gretmenlerin akilli tahta konusunda yasadiklar1 kaygi diizeylerini
Ol¢meye yarayacak bir veri toplama araci gelistirilmelidir. Bu galigsma ile okullarda altyapisi saglanan
ve yayginlasan, ancak kullanim diizeyi agisindan yeterli diizeye ulagilamayan akilli tahtalar konusunda
Ogretmenlerin yasadiklar1 kaygilar1 ortaya koymaya katki saglayacak gecerli ve giivenilir bir 6lgme
aracinin gelistirilmesi amaglanmigtir. Bu baglamda orijinal formu Sinkovics, Stottinger, Schlegelmilch
ve Ram (2002) tarafindan gelistirilen “Teknofobi Olcegi nin, Tiirkce’ye ve dzelde akilli tahtalara
uyarlanmasi, gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalarinin yapilmasi amaglanmustir.

Yontem
Calisma Grubu

Yabanci bir dilde gelistirilen 6l¢gme aracinin uyarlanmasini amaglayan bu ¢alismada, veriler iki farkli
caligma grubundan elde edilmistir. Olgegin yap1 gecerligini sinamak iizere yapilan Ag¢imlayici Faktor
Analizi (AFA) i¢in gerekli verilerin elde edildigi birinci ¢alisma grubu Sivas il merkezinde bulunan
ortaokullarda (N=7) ve liselerde (N=8) gorev yapan toplam 312 6gretmenden olusmaktadir. Bu grupta
yer alan katilimcilari 145’1 ortaokul 6gretmeni, 167’°si ise lise dgretmenidir. Cinsiyet agisindan bu
gruptaki katilimcilarm 141’inin kadin, 171’inin erkek oldugu belirlenmistir. Dogrulayict Faktor
Analizi (DFA) igin gerekli verilerin elde edildigi ikinci grup ise Sivas il merkezinde bulunan
ortaokullarda (n=9) ve liselerde (n=7) goérev yapan toplam 302 6gretmenden olusmaktadir. Bu grupta
yer alan katilimcilari 156’s1 ortaokul 146°s1 ise lise 0gretmenidir. Cinsiyet agisindan bakildiginda bu
grupta yer alan dgretmenlerin, 139’unun kadin, 163’iiniin ise erkek oldugu belirlenmistir. Birinci ve
ikinci c¢alisma gruplarindaki okullar birbirinden bagimsizdir, aynm1 okullarda iki kez veri
toplanmamustir.

Veri Toplama Araci ve Uyarlanmasi

Bu aragtirma kapsaminda gelistirilen 6lgme aracinda yer alan ifadeler, orijinal formu Sinkovics,
Stottinger, Schlegelmilch ve Ram (2002) tarafindan gelistirilen Olgme aract baz alinarak
olusturulmustur. Sinkovics ve digerleri (2002) insanlarin yaygin olarak kullandiklar1 bilgisayar benzeri
bir ara¢ olan bankamatik cihazlarma (ATM) iliskin kaygi diizeylerini belirlemek {izere, Teknoloji
Kabul Modeli gergevesinde bir dlgme araci gelistirmislerdir. Olgek kisisel basarisizlik, insan-makine
karmasasi ve uygunluk olmak {izere {i¢ boyut ve 29 maddeden olugsmaktadir. “Kisisel Basarisizlik”
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olarak isimlendirilen birinci boyut, teknoloji kullanimi konusunda yasanan hayal kirikliklar1 ve
basarisizligi Slgmeyi amaclayan 15 maddeden olusmaktadir. “Insan-Makine Karmasasi” olarak
isimlendirilen ikinci boyut teknolojinin insanin Oniine gegecek baskinlikta olma diizeyini 6lgmeyi
amaclamaktadir. “Uygunluk” olarak isimlendirilen {iglincii boyut ise teknolojinin faydali ve begenilen
yanlarmi 6lgmeyi amaglayan 7 maddeden olusmaktadir. Olgek formunda yer alan ifadeler Hig
Katilmiyorum (1) ile Tamamen Katiliyorum (5) arasinda degisen bir Likert tipi 6lgek kullanilarak
degerlendirilmektedir.

Olgegin uyarlanmas: siirecinde orijinal veri toplama aracindaki ifadeler 6nce ingilizce *den Tiirkce ‘ye
cevrilmistir. Ardindan Tiirkge *ye ¢evrilen ifadeler tekrar Ingilizce *ye ¢evrilmistir. Ancak uyarlama
yapilirken orijinal formda yer alan ATM ifadesi “akilli tahta” olarak degistirilmistir. Ornegin orijinal
formda yer alan “ATM’leri kullanma konusunda kendimi yetersiz hissediyorum” ifadesi “Akill
tahtalar1 kullanma konusunda kendimi yetersiz hissediyorum” olarak degistirilmistir. Bu asamadan
sonra dlgekte yer alan ifadeler Tiirkce ve Ingilizce alanlarindan uzmanlarin incelemesine sunulmus ve
uzmanlarin onay1 alinarak denemelik Glgek olusturulmustur. Denemelik 6lgegin bu formuna iligkin
sorun olup olmadigini belirlemek iizere ayrica Sivas ili Zara ve Yildizeli ilgelerinde bulunan 5
ortaokulda gérev yapan 65 6gretmen ile pilot bir uygulama yapilmistir. Uzman geri bildirimleri ve
Ogretmenlere yapilan pilot uygulama sonucunda maddelerin dilsel es-degerligi sagladigi belirlenmis ve
yap1 gegerligi sinanacak 6lgek formuna son hali verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Cevirisi yapilan dl¢cek formunun yapi gecerliginin belirlemek iizere ayr1 ayri AFA ve DFA analizleri
yapilmigtir. Veriler analizine baslamadan once veri seti igerisinde eksik, hatali ve ug¢ degerleri olan
veri olup olmadigi incelenmis, her bir maddenin hem basiklik hem de c¢arpiklik degerleri
hesaplanmistir. AFA analizinden 6nce verilerin analize uygun olup olmadigini belirlemek icin Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterligi ve Barlett Sphericity kiiresellik testleri yapilmistir. Giivenirlik
analizleri kapsaminda, Cronbach Alpha i¢ tutarlilik ve diizeltilmis madde-toplam korelasyon
katsayilar1 hesaplanmustir.

Bulgular
Olgegin Gecerligine iliskin Bulgular
Acimlayic1 Faktor Analizine liskin Bulgular

AFA 06ncesinde yapilan incelemeler sonucunda verilerin faktor analizi yapmaya uygun oldugu (KMO=
.906, Barlett Test of Sphericity=5400,255, p=.00) tespit edilmistir. Bu asamadan sonra, temel
bilesenler analizi yontemine gére AFA yapilmustir. ilk analizler sonucunda bazi maddelerin diisiik
faktor ortak varyansina sahip olduklari (20, 14), birden fazla faktdrde yiiksek yiik degeri aldiklar (1,
4,7, 15) ya da kuramsal agidan alakasiz faktorlerde yiiksek degerler aldiklart (8, 21, 28) goriilmiistiir.
Bu maddelerin elenmesinin ardindan analize dahil edilen 20 madde ile yapilan AFA sonucunda, dlgek
maddelerinin &z-degeri birden biiyiik ii¢ faktdr altinda yer aldigi goriilmiistiir. Olgekte yer alan
maddelerin faktor ortak varyanslari, faktor yiikleri, diizeltilmis-madde-toplam korelasyon katsayilari,
faktorlerin 6zdegerleri ve agikladiklar1 varyans oranlari asagidaki tabloda belirtilmistir:
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Tablo 1: Akilli Tahta Kullammina Iliskin Teknofobi Olcegine Iliskin Faktor Analizi Sonuclart

Faktor Yiikleri é
s -
= i 5 &
Maddeler = Z  x 5. & &
_3 e 2z St £c%
S & tSg S S8 =35
Z ] = = £z 857
Zzz 25 2 Z£5 285
2@ E3¥ 5 => AarF g
1[11]. Akall tahtalar beni tedirgin ediyor. 851 791 847
2[3]. Akilli tahtalar1 kullanmak goziimii korkutuyor. 822 688 756
3[10]. Akilli tahtaya her yaklagtigimda endiseleniyorum. 803 702 775
4[5]. Derste akill tahta kullanirken hata yapmaktan korkuyorum. 746 586 683
5[6]. Akilli tahtay1 her kullandigimda hayal kiriklig1 yagiyorum. 742 582 685
6[2]. Akilli tahtanin diisiincesi bile beni geriyor. 704 598 649
7[9]. Akalli tahtalarn kullanimini oldukg¢a karmasik buluyorum. 700 614 715
8[13]. Akill: tahtalar, dersi cok karmagik hale getiriyor. 684 526 651
9[12]. Akilli tahtalardaki meniileri karmagik buluyorum. 658 595 660
10[17]. Dersi akilli tahta yerine kara tahtada isleyince kendimi daha
giivende hissediyorum. 849 765 77
11[19]. Derslerimde akilli tahta yerine kara tahtayr kullanmayi tercih
ederim. 827 714 732
12[18]. Ogretimde teknoloji, 6gretmenin oniine gegmemelidir. 789 640 656
13[16]. Derste akilli tahta kullanmak 6gretmene zaman kaybettiriyor. 321 745 696 793
14[22]. Egitimde akilli tahtalarin bu kadar yaygin hale gelmesinden
rahatsizim. 698 564 637
15[25]. Bence akilli tahtalar 6gretim agisindan oldukga kullaniglhidir. 877 807 810
16[24]. Akill1 tahtalar1 kullanmak dersleri eglenceli hale getiriyor. 860 753 757
17[26]. Akilli tahtalar egitim-6gretimi kolaylastirir. 848 775 796
18[23]. Akull1 tahta kullanirken kendimi rahat hissederim. 738 571 643
19[29]. Derste akilli tahtalar1 kullanmaktan korkmam. 367 649 556 612
20[27]. Akill1 tahtalar1 kullanmay1 6grenmek oldukga kolaydir. 638 533 621

Ozdeger 5534 3946  3.434

Aciklanan Kiimiilatif Varyans (%) 27.641 19.729 17.172 Toplam 64.571

Tablodaki bulgular incelendiginde, birinci faktoriin 6zdegerinin “5.534”, acikladig1 varyans oraninin
%27.641; ikinci faktoriin 6zdegerinin “3.946”, agikladig1 varyans oraninin %19.729; {igiincii faktoriin
ozdegerinin “3.434”, agikladig1 varyans oraminin ise “17.172” oldugu goriilmektedir. Ug faktoriin
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acikladigr toplam varyans orant %64.571°dir. Dokuz maddeden olusan (2, 3, 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13)
kisisel basarisizlik faktoriinde yer alan maddelerin faktor yiikleri “.66” ile “.85” arasinda, faktor ortak
varyanslart “.53” ile “.79” arasinda, diizeltilmis madde-toplam korelasyon katsayilari ise “.65” ile
“85” arasinda degismektedir. Bes maddeden olusan (16, 17, 18, 19, 22) insan-makine karmasasi
faktoriinde yer alan maddelerin faktor yiikleri “.70” ile “.85” arasinda, faktor ortak varyanslar1 “.56”
ile “.77” arasinda, diizeltilmis madde-toplam korelasyon katsayilari ise “.64” ile “.78” arasinda
degismektedir. Alti maddeden olusan (23, 24, 25, 26, 27, 29) uygunluk faktoriinde yer alan maddelerin
faktor yiikleri “.64” ile “.88” arasinda, faktor ortak varyanslarn “.53” ile “.81” arasinda, diizeltilmis
madde-toplam korelasyon katsayilari ise “.62” ile “.81” arasinda degismektedir.

Dogrulayici1 Faktor Analizi Sonuclari

AFA analizi sonucunda elde edilen ii¢ faktorlii 6lgek yapisina iliskin uyumu (model-veri uyumu)
degerlendirmek iizere ikinci diizey DFA yapilmistir. DFA analizleri LISREL 8.7 program
kullanilarak yapilmis, analizlerde en ¢ok olabilirlik yontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda 2. ile 3.,
10. ile 11. ve 25. ile 26. maddeler arasindaki hata varyanslarinin yiliksek oldugu belirlenmistir. Yapilan
incelemeler sonucunda bu maddeler ayni1 kuramsal yapi igerisinde yer aldiklart ve birbirleri ile oldukga
yakin ifadeler oldugu goriilmiistiir. S6z konusu maddelere iliskin hata varyanslar1 modelde
iligkilendirilmistir (Bkz. Sekil 1). Bu asamadan sonra yapilan DFA analizinden elde edilen uyum
iyiligi degerleri Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2: Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

indeks Kabul Ejﬂilebilir Miikeznmel Giizlf:nen
Deger Deger Deger

x2/sd <5 <2 (362,97/164) 2,21 (K)
GFI >.90 > .95 0.89 (K)
AGFI >.90 > .95 0.86 (K)
NNFI >.90 > .95 0.92 (K)
CFI >.90 > .95 0.96 (M)
RMSEA <.08 <.05 0.063 (K)
RMR <.08 <.05 0.043 (M)
S-RMR <.08 <.05 0.062 (K)
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Sekil 1. DFA modeline iliskin Path Diagrami

Tablo 2’de yer alan degerlerin yorumlanmasinda alan yazinda kabul goren degerler (Cokluk,
Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012; Hu & Bentler, 1999; Schumacker ve Lomax, 2010; Stimer, 2000;
Simsek 2007) kullanilmistir. DFA analizi sonucunda elde edilen uyum iyiligi degerleri incelendiginde,
Olcegin yeterli diizeyde yap1 gegerligine sahip oldugu sdylenebilir. DFA analizi sonucunda her bir
maddeye iligkin hesaplanan standartlastirilmis faktor yiikleri ve her bir faktore iligkin hesaplanan
birlesik giivenirlik katsayilar1 ve ortalama agiklanan varyans degerleri Tablo 3’de belirtilmistir.
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Tablo 3: Ol¢gekte Yer Alan Maddelere Iliskin Standartlastirilmig Yiikler, Birlesik Giivenirlik

Katsayilari ve Ortalama A¢iklanan Varyans

Ortalama
Aciklanan
Standartlastirilmis Birlesik Varyans

Madde Yiikler R’ t degerleri Giivenirlik (CR) (AVE)
PFAI 2 .66 .57 12.35**
PFAI 3 .70 51 13.41**
PFAI 5 71 .50 13.66**
PFAI 6 .70 51 13.35%*
PFAI 9 .70 .50 13.54** 71 .61
PFAI 10 81 .35 16.46**
PFAI 11 .80 .36 16.23**
PFAI 12 .75 44 14.70**
PFAI 13 75 43 14.85**
HMA 16 .88 22 19.15%*
HMA 17 92 .16 20.35**
HMA 18 .55 .70 10.06** 81 .67
HMA 19 .86 .26 18.32%*
HMA 22 .68 .54 12.97%*
CON 23 .55 .69 9.91**
CON 24 .86 .25 17.95**
CON 25 .84 .29 17.10**

72 .62
CON 26 .84 .30 16.98**
CON 27 .65 .58 12.09**
CON 29 .63 .60 11.69**

Giivenirlik Analizine fliskin Bulgular

Olgegin ne diizeyde i¢ tutarlilifa sahip oldugunu belirlemek {izere hesaplanan Cronbach alfa
katsayilar1 kigisel basarisizlik faktori igin “.918”, insan-makine karmasasi faktori igin “.875”,
uygunluk faktorii i¢in ““.88” olarak hesaplanmustir. Sinkovics ve dig. (2002) 6lgegin faktorlerine iliskin
i¢ tutarlilik katsayilarimi kisisel basarisizlik igin “.88”, insan-makine karmasast igin “.80”, uygunluk
icin “.66” olarak raporlamistir. Gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 sonucunda elde edilen tiim degerler,
Olcegin tatmin edici diizeyde gecerlige ve giivenirlige sahip oldugunu gostermektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu calisma ile Sinkovics ve dig. (2002) tarafindan gelistirilen “Teknofobi Olgegi”nin, 6gretmenlerin
akilli tahtalara iliskin kaygilarinin 6lgmek iizere Tiirkgeye uyarlanmasi amaglanmisti. Olgegin yapi
gecerligini incelemek tiizere farkli calisma gruplarindan toplanan veriler ile AFA ve DFA analizleri
yapilmigtir. AFA analizi sonucunda Olgegin, uyarlamasi yapilan orijinal formdaki gibi kisisel
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basarisizlik, insan-makine karmasasi ve uygunluk olmak iizere ii¢ alt faktdrden olustugu belirlenmistir.
Ancak 29 maddelik orijinal formunun aksine, Olgegin Tirk¢e formunda toplam 20 madde
bulunmaktadir. Olgekte yer alan maddelerden dokuzu, dgretmenlerin akilli tahta kullanimi konusunda
yasadiklar1 hayal kirikliklart ve basarisizliklarini 6lgmeyi amaglamaktadir. Kisisel basarisizlik olarak
adlandirilan bu boyuttan alinan puanlarin artmasi 6gretmenlerin akilli tahta kullanimi konusundaki
basarisizliklarmin da artigim gostermektedir. Insan-makine karmasasi olarak adlandirilan ikinci
faktorde yer alan bes madde ise akilli tahtalarin egitim ve 6gretim etkinliklerinde baskin olarak
kullanilmasindan duyulan rahatsizligi 6lgmektedir. Bu boyuttan alinan puanlar arttikga dgretmenlerin
egitim-6gretim etkinliklerinde akilli tahtalarin kullanimindan rahatsiz olma diizeyleri de artmaktadir.
Uygunluk olarak isimlendirilen iiclincii boyutta yer alan alti madde ise akilli tahtalarin faydali ve
begenilen yanlarii 6lgmektedir. Bu boyuttan alinan puanlar artikga dgretmenlerin akilli tahtalarin
faydalarina iliskin inang¢larinin da arttig1 sdylenebilir.

Olgegin gecerligi ve giivenirligine iliskin hesaplanan Cronbach alfa, faktér yiikii, aciklanan varyans
vb. degerler, 6l¢egin orijinal formunun gelistirildigi Sinkovics ve dig. (2002) tarafindan yiiriitiilen
calismadan elde edilen degerlerden daha yiiksek bulunmustur. Buna ragmen 6lgegin faktor yapisinin
test edilmesi icin “Akilli Tahta Teknofobi Olcegi”nin kullanilacag: baska ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
Ozellikle bu arastirmada dogrulayici faktdr analizi sonucunda elde edilen verilerin iyilestirilebilmesi
icin, daha genis ve ulusal diizeyde yapilacak calismalardan elde edilecek verilerin ayni zamanda
Olcegin gecerligi ve giivenirligine katki saglayacagi sdylenebilir. Bununla birlikte 6gretmenlerin akill
tahta kullanimina iliskin kaygilar ile iligkili olabilecek bilgisayara iliskin tutum, teknoloji 6z-yeterligi,
tilkenmislik, stres gibi diger degiskenlerin de yer aldigi ¢aligmalarin yiiriitiilmesi faydali olacaktir.
Ayrica 6gretmenlerin akilli tahtalara iliskin kaygilarinin nedenlerinin ve etkilerinin daha ayrintili
olarak belirlenebilmesi icin nitel desenli calismalar da yiiriitiilebilir.
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Gelisim ve degisimin yogun olarak yasanmaya basladigi XX. yiizyildan giiniimiize kadar, gelismelerin
yansidig: tlim sistemler, ortaya ¢ikan iiriinler araciligiyla kendi fikirlerini de yansitacak gesitli girisimlerde
bulunmaktadir. Bu girisimlerden biri, televizyon, gazete, internet vb. medyadaki mesajlar1 alma, bu mesajlari
degerlendirme bi¢iminde tanimlanan medya okuryazarligidir. Medyanin farkli araglar ve kanallar araciligiyla
toplumlar izerindeki yogun ve hizli etkileri, bilingli medya okuryazari bireylerin yetistirilmesini
gerektirmektedir. Yapilan caligmalara gore, medya okuryazarligi ile bireyin medya mesajlarin1 dogru
anlayabilmesine olanak saglayacak bir medya bilincinin olusturulmasi, bilginin analizi ve elestirel bir bakisla
medya kiiltliriinii ¢6ziimleyen bireylerin yetistirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Buradan yola ¢ikarak medya
okuryazarhig1 kavranunin ciddi olarak ele alinmasi ve egitim ¢alismalarin planlanmasi gereklidir. Ulkemizde
¢ok yeni olan bu kavrami tam manasiyla aktarabilmesi gereken farkindalik diizeyi ile dne ¢ikmus iletisim
biliminde egitim almig bireylerdir. Bu alanla ilgili olarak ¢alisma da iletisim bilimleri alaninda egitim géren
Meslek Yiiksek Okulu ogrencilerininde medya okuryazarlik biling diizeyleri igerik analizi ydntemiyle
incelenmistir. Calismada medya okuryazarlik biling (Unesco, 2011) diizeyi meslek yiiksekokulu &grencileri
Ornegi iizerinden SPSS programinda frekans analizi yapilarak degerlendirilmistir. Ayrica ¢aligmada, boliimler
iizerinden yapilan degerlendirmede Medya yapimecilig1 boliimii altinda bulunan Fotografcilik ve Kameramanlik
programi 6grencilerinin daha yiiksek biling diizeyine sahip olduklar1 anlasilmigtir.

Anahtar kelimeler: Medya Okuryazarligi, Medya, Egitim.

Analysis On Vocational Schools In The Context Of Media Literacy

ABSTRACT

From the XX century to the present day, when the development and change started to occur intensively, all the
systems reflecting the developments made various attempts to reflect their ideas through the products that
emerged. At the beginning of this initiative, media literacy is defined as receiving messages in the media such
as television, newspapers and internet. The intense and rapid impacts of the media on societies through different
means and channels necessitate the training of individuals with conscious media literate. According to the
studies, media literacy is defined as the analysis of information and the training of individuals who analyze the
media culture in order to create a media consciousness that will enable the individual to understand the media
messages correctly. From this point of view, it is necessary to consider the concept of media literacy very
seriously and to plan educational studies. They are individuals who have received education in communication
science, which has come forward with the level of awareness that should be able to convey this concept which
is very new in our country. In this study, media literacy awareness levels of VVocational School students studying
in the field of communication sciences were examined by content analysis method. In this study, media literacy
consciousness (Unesco, 2011) were evaluated by using frequency analysis in SPSS program. In the study, it
was understood that the students of Photography and Cameraman program, who are under the Media Production
department, had a higher level of awareness.

Keywords: Media Literacy, Media, Culture, Education.

Giris

Bilimin, teknolojinin ve iletisimin sinir1 belirlenemeyen geligimi, egitimde yaygin ve ortak ¢dziimlerin
gelistirilmesi ¢abalarini giindeme getirmektedir. Bireyleri temel alan bu ¢abalar, bireylerden beklenen
ozellikleri de etkilemektedir. Bu 6zelliklerden biri de “bireylerde yasam boyu 6grenme bilincini
olusturma, bu bilinci gelistirme, daha etkin 6grenme igin bireylerin yeni beceriler kazanmalarini
saglama olarak tanimlanan okuryazarliktir” (Organisation for Economic Cooperation and Development
[OECD], 1995, s. 22). Geleneksel anlamda okuryazarlik Gee’ye gore, “okuma, yazma ve rakamsal
ifadeleri anlayabilme becerisidir. Ancak gelisen teknolojiyle birlikte egitim sisteminde yalnizca okuma,
yazma ve hesaplama becerileri yeterli gorilmemektedir. Bu temel becerilerin yani sira gesitli
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okuryazarlik becerilerinin de gelistirilmesi beklenmektedir. Birlegsmis Milletlerin 1990 yilim
“uluslararasi okuryazarlik yili” ilan etmesi, okuryazarlik kavramina olan ilgiyi artirmis ve pek ¢ok
okuryazarlik alani tanimlanmistir. Bu alanlara bakildiginda bilgi okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi,
ekonomi okuryazarligi, teknoloji okuryazarligi, gorsel okuryazarlik gibi 34 farkli okuryazarlik
alanindan (Snavely ve Cooper, 1997) bahsedilmektedir. Burada en dikkat ¢eken medya ve bilgi
okuryazarligi alanlaridir.

XXI. yiizyilla beraber medyanin etkisinin ve bilgi akisinin bu kadar giiclii olmasi bireyler agisindan
ciddi risklere sebep olmaktadir. Kitlelere sunulan bilgiler medya araglarinin yayin politikalar1 siyasi
niifuz etkinligi vb. nedenlerle ham bilgi olmaktan uzaklasarak enforme edilmis hali bireyi hem algi
hemde yonlendirme noktasinda etkili olabilecektir. Bireysel agidan bu tiir negatif etkileri azaltabilmek
ve dogru bilgiye ulsmay1 hedeflemek temel yaklasim olmalidir. Bu noktadan hareketle, bu kadar 6nemli
bir konuda bireylerin egitilmesi ciddi bir sorundur. Bu sorunu ¢dzmek ancak egitimle asilabilecek
durumdadir. Toplumu bilinglendirmek bu alanda yeterli bilgi ve donanima sahip iletisim bilimcilere agir
sorumluluklar yiiklemektedir. Medya ve Bilgi okuryazarlik kavramlarimi topluma dogru olarak
anlatacak, aktaracak ve belirli bir diizeye getirecek iletisimcilerinde medya ve bilgi okuryazar1 olmalari
gerekmektedir. Bu kavramsalin tam manasiyla olugsmasi bile belirli bir diizeyde bilince sahip
olmalidirlar. Bu kapsamda elde edilen veriler icerik analizi yontemi kullanilarak karsilastirmali
sonugclari frekans analizi ile yorumlanmistir. Ayrica ¢aligmanin amaci medya ve bilgi okuryazarlik biling
diizeyini (Unesco, 2011) iletisim fakiiltesi 6grencileri iizerinde Slglimlemektir. Boylece biling dl¢timii
ile hangi boliimlerin yiiksek hangi boliimlerde daha zayif kaldigi belirlenecektir. Bu c¢alismanin
sonucunda fakiiltelerde verilen egitim miifredatalar1 yeniden degerlendirilip, bu calisma verilerinin
medya ve bilgi okuryazarlik siirecine katki saglamasi umulmaktadir. Bu ¢aligmanin asil amaci medya
okuryazarligi kavraminin incelenmesi ve bu kavramin egitim miifredatinda ders olarak (Medya
Okuryazarligl) yer almasinin egitim sistemi igerisinde yer alan 6grenciler iizerinde nasil bir etkisinin
oldugunu anlamaktir.

Yontem, Evren ve Orneklem

Bu arastirma Orneklemini Kirsehir Ahi Evran Universitesi Merkez Yerleskede bulunan Radyo
Televizyon ve Halkla iliskiler programlar ile Mucur ilgesinde bulunan meslek yiiksekokullar1 igerisinde
Fotografcilik ve Kameramanlik programi 6grencileri olusturmaktadir. Calismada 6lgek olarak Unesco
(Carlsson, Culver, 2013) tarafindan hazirlanan Medya ve Bilgi Okuryazarlign Gésterge Olgegi (2011)
kullanilmigtir. Kullanilan 6lgek igerigi bakimindan 3 ana basliktan meydana gelmistir. Bu ana bagliklar,
kullanim aligkanliklari, iletisim becerileri ve elestirel yaklasim bdliimlerinden olusmaktadir. Verilerin
elde edilebilmesi i¢in yontem olarak katilimcilara 27 sorudan olusan bir anket sunulmustur. Ahi Evran
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu ile Mucur Meslek Yiiksek Okulu iletisim ile ilgili
alanda okuyan program 6grencilerinin evren olarak ele alindigi ¢alismada 106 katilimciya ulagilmigtir.
Bu iki meslek yiiksekokulunda radyo televizyon, halkla iliskiler ve fotografcilik ve kameramanlik
programlarinda toplam &grenci sayisinin 276 oldugu gézoniine alindiginda, verileri degerlendirmek
adma yeterli bir 6rneklem sayisi elde edilmistir. Olcek her zaman (1) ve higbir zaman (5) arasinda
degisen ve besli likert tipinde bir olgektir. Olgek, 11 maddeden olusan kullanim aliskanliklari, 7
maddeden olusan iletisim becerileri ve 5 maddeden olusan elestirel yaklasim olmak {izere, ii¢ alt
boyuttan olusmaktadir. Olgekte cinsiyet ve programm belirlemek icin 1 adet demografik soru
sorulmustur. Ayrica alt boyutlara iliskin maddelerin bazilari sunlardir: kullanim aligkanliklari alt boyutu
ile; “aligkanliklarn (sosyal sorumluluk, tiiketim gibi) farkindaligi”, “iletisim becerileri” bolimii ile;
sosyal hayattaki uygulamalar ve yeni teknolojilere entegrasyon, “elestirel yaklasim” alt boyutu
bashiginda ise; “kitle iletisim araglarimin aktardigi mesajlara elestirel bakabilme 6zellikleri”
degerlendirilmistir. Bu programlardan Merkez yerleskede bulunan Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu Radyo Televizyon ve Halkla Iligkiler 2018-2019 ders miifredatlarinda medya
okuryazarligi dersi yer almazken Mucur lgesinde yer alan Gorsel Isitsel Teknikler ve Medya
Yapimcilig1 Boliimii Fotografeilik ve Kameramanlik programi ders miifredatinda medya okuryazarlik
dersinin yer aldig1 tespit edilmistir. Yaklagik bir y1l boyunca siiren ¢alismada 2018-2019 akademik yili
igerisinde egitim-6gretim donemi bitimiyle medya okuryazarligi dersi alan/almayan 6grenciler lizerinde
gerceklesmistir. Buradaki ama¢ meslek yliksekokulu dgrencilerinin medya okuryazarlik diizeylerinin
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aldiklar ilgili ders igerikleri ve bolim egitimleri agisindan bir farklilik olusturup olusturmadigini
anlamaya calismaktir. Ayrica bu sonuglarla boliim derslerini destekleme ve degerlendirme yapilmasina
yardimc1 olmak, medya okuryazarlik dersinin verilmesinin nasil bir etkinlik farkindalik diizeyi
olusturacagimin anlasilmasida amaglanmaktadir. Calismada elde edilen veriler degerlendirilip, tiim bu
genel basliklar ve alt bagliklar 15181nda veriler SPSS 22.0 V. programinda frekans analizleri yapilmistir.
Tablolarda yapilan frekans analizi sonuclar tek tek bagliklar altinda agagidaki tablolarda belirtilmistir.
Tablolar yapilan analizlerde, “her zaman” ve “genellikle” secenekleri oranlar1 bir arada
degerlendirilerek ortaya gikan sonuglarin yorumlari yapilmstir.

Bulgular

Aragtirma da hazirlanan tablolar konularina gore asagida sirasiyla verilmistir. Temel olarak elde edilen
veriler frekans analizi yapilarak ortaya koyulmustur.

Tablo 1
Cinsiyet ve Program Frekans Analizi Tablosu
Cinsiyet
Kadin Erkek Toplam
. 15 14 29
Halkla Iliskiler
14,2% 13,2% 27,4%
5 13 26 39
Fotografcilik ve
Kameramanhk 12,3% 24 5% 36,8%
. 21 17 38
Radyo Televizyon
19,8% 16,0% 35,8%
49 57 106
Toplam
46,2% 53,8% 100,0%

Tablo 1’ de elde edilen veriler 1s181nda arastirmaya katilan 106 6grenciden; 29 tanesi Halkla Iliskiler
(%27,4), 39 tanesi Fotografcilik ve Kameramanlik (%36,8) ve 38 tanesi de Radyo Televizyon (%35,8)
programlarinda okumaktadir. Bu sonuglara gore Fotograf¢ilik ve Kameramanlik programinda okuyan
erkek sayisi orani tiim boliimler igerisinde en yiiksek orana sahiptir. Kadin orani agisindan en yiiksek
orana sahip program ise Radyo Televizyon olarak bulunmustur. Cinsiyet baghigi altinda yer alan
bilgilerde ise; arastirma kapsaminda 49 kadin ve 57 erkek dgrenci ile gortistilmiistir.

Yapilan degerledirme ve analiz ¢alismasi kapsaminda elde edilen veriler {i¢ ana baslik altinda ele
alinirak kategorilestirilmistir. Kullanim aliskanliklar, iletisim becerileri ve elestirel yaklasim basliklart
altinda yapilan degerlendirmeler medya okuryazarligi farkindaligi hakkinda programlar arasinda nasil
bir farkin var oldugunun anlasilmasin saglayacaktir. Bu kapsamda ilk olarak kullanim aligkanliklari
bashigi altinda yapilan degerledirmeler tablolar halinde verilmistir. Ozellikle yeni teknolojilerin
(bilgisayar, internet vb.) kullanimi noktasinda yapilacak degerlendirme ile yeni tenolojileri kullanan
bireylerin bu alanlardan aldiklar1 enformasyon araciliiyla medya okuryazarhigimin getirdigi iletisim
beceleri ve bununla birlikte elestirel bir yaklasim i¢inde olup olmadiklarinin anlagilmasi miimkiindiir.

Ayrica medya okuryazarliginin bilginin objektif bir bakis acisiyla degerlendirme siireglerinin biitiiniinii
olusturdugu diisiiniildiigiinde yapilan ¢aligmadan elde edilecek verilerin bu alana katki saglayacagi da
diistiniilmektedir. Bu kapsamda ilk degerlendirme baglig1 altinda yapilan inceleme basliklar1 “kullanim
aligkanliklar1”, “iletisim becerileri” ve “elestirel yaklagim” basliklar1 altinda yapilmistir. Yapilan
inceleme ile bu alandaki 6grenci davraniglarinin tespitinin yaninda buradan elde edilen verilerin medya
okuryazarligi dersi alan Ogrencilerle bu dersi hi¢ gérmemis Ogrenciler arasindaki farkliliklarinin
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anlagilmasini saglamaktadir. Bu kapsamda ilk degerlendirme baslig1 altinda yapilan inceleme sonuglart
asagida bulunan Tablo 2’ de verilmistir.

Tablo 2
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Hergiin Bilgisayarimi Aktif Olarak Kullaniyyorum

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman

Halkla iliskiler 14 9 5 L 0
13,2% 8,5% 4.7% 0,9% 0,0%

Radyo 21 10 8 0 0
Televizyon 19,8% 9,4% 7,5% 0,0% 0,0%

26 8 3 0 1

Fotografcihk ve

Kameramanhk 24,5% 7,5% 2,8% 0,0% 0,9%

61 27 16 1 1

Toplam

57,5% 25,5% 15,1% 0,9% 0,9%

Kullanim aligkanliklar1 bagligi altinda ilk olarak ele alinan konu bireyin bilgisayar kullaniminin tespitini
saglamaktir. Bilgisayar kullaniminin yeni teknolojilerle iliskili oldugu diisliniildiigiinde yeni medya
araglar1 iizerinden en biiyiik bilgi bombardimanina tutulan kitlenin bu teknolojileri aktif kullananlar
oldugu aciktir. Bunun yaninda bu soru ile Ogrencilerin gilindelik yasam akist icerisinde hangi
aligkanliklara sahip oldugunun ve teknoloji ile baglantili iletisim alanlarmin hangi basliklarda
yogunlastiginin anlasilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda 6grencilere bu ana baslik altinda 11 adet
soru yoneltilmistir. Arastirma kapsaminda ilk olarak yoneltilen “Hergiin Bilgisayarimi Aktif Olarak
Kullaniyorum” sorusuna programlar icerisinde en yliksek oranda (%32) Fotografcilik ve Kameramanlik
programi 0grencileri yanit vermiglerdir. Toplam miktarda 6grencilerin (%83) 1 aktif bigimde bilgisayar
kullandig1 anlagilmaktadir. Bu noktada en diisiik yanit orani (%21,7) Halkla Illskller programinda
okuyan dgrencilerden gelmistir. Kullanim aliskanliklaria yénelik “Her Ay Internet Uzerinden Aligveris
Yaparim” ikinci soru tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Her Ay internet Uzerinden Alsveris Yaparim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Fotografcihik ve 2 4 ! 6 10
Kameramanhk 1,9% 3,8% 6,6% 5,7% 9,4%
Halkla iliskiler 0 12 4 1 ’
4.7% 11,3% 3,8% 10,4% 6,6%
8 10 10 6 4
Radyo
Televizyon 7,5% 9,4% 9,4% 57% 3,8%
15 26 21 23 21
Toplam
2 4 7 6 10
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“Her Ay internet Uzerinden Aligveris Yaparim” sorusuna Radyo Televizyon programi ogrencileri
%16,9 oraninda olumlu yanit vermislerdir. Ayni soruya Halkla Iliskiler programi 6grencileri %16,
Fotografcilik ve Kameramanlik programi dgrencileri %35,7 oraninda olumlu yanit vermislerdir. Ozellikle
yeni teknolojilerin kullanimin etkin sekilde saglandigi ve tiim bdliimler arasinda kullaniminin
gerceklestigi  goriilmektedir. Kullanim aliskanliklarma yonelik “Her Ay Internet Bankacilik
Hizmetlerinden Yararlanirim” ikinci soru tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Kullamim Alskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Her Ay internet Bankaciik Hizmetlerinden Yararlanirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 4 4 2 6 13
3,8% 3,8% 1,9% 57% 12,3%
Fotografcilik ve 6 6 6 6 15
Kameramanhk 5,7% 5,7% 5,7% 5,7% 14,2%
12 4 5 13 4
Radyo
Te|evizy0n 11,3% 3,8% 4,7% 12,3% 3,8%
22 14 13 25 32
Toplam
20,8% 13,2% 12,3% 23,6% 30,2%

“Her Ay Internet Bankacilik Hizmetlerinden Yararlanirim” sorusuna en yiiksek oranda yanit1 (%15,1)
Radyo Televizyon boliimii 6grencilerinin verdigi tespit edilmistir. Diger boliim 6grencilerin oranlari ise;
Fotograf¢ilik ve Kameramanlk (%11,4), Halkla Iliskiler (%7,6) seklinde Tablo 4’te goriildiigii gibi
gergeklesmistir. Bu noktada Radyo Televizyon programi 6grencilerinin tiim programlar igerisinde yeni
teknolojileri yogun bir sekilde kullanan program oldugu anlasilmistir. Ayrica birinci ve ikinci sorularin
verilen yanitlarina benzer sekilde diger boliimler icinde Radyo Televizyon programi kullanim
aliskanliklar1 baglig1 altinda yiiksek orana sahip program olmustur.

Tablo 5
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Yilda En Az 5 Kitap Okurum

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 6 11 2 6 4
5,7% 10,4% 1,9% 5,7% 3,8%
Fotografcilik ve 19 8 ’ 5 0
Kameramanhk 17,9% 7,5% 6,6% 4,7% 0,0%
18 4 5 3 8
Radyo
Te|evizy0n 17,0% 3,8% 4,7% 2,8% 7,5%
43 23 14 14 12
Toplam
40,6% 21,7% 13,2% 13,2% 11,3%

57



Medya Okuryazarligi Baglaminda Meslek Yiiksekokullar: Uzerine Bir Analiz, Sogiit, Y.

Tablo 5 de yer alan “Yilda En Az 5 Kitap Okurum” sorusuna en yiiksek oranda yanmiti (%25,4)
Fotografcilik ve Kameramanlik programi 6grencileri tarafindan verilmistir. Diger programi 6grencilerin
oranlar1 ise; Radyo Televizyon (%20,8), Halkla Iliskiler (%16,1) olarak tespit edilmistir. Yine benzer
bicimde medya okuryazarlig1 dersini alan 6grencilerin diger program da bulunan 6grencilere nazaran
daha az internet kullanmasinin yaninda daha fazla kitap okummaya zaman ayirdigi goriilmiistiir. Medya,
tilketim ve okuryazarlik baglaminda kitap okuma aligkanligi medya okuryazarlik dersini almayan
programlarin 6grencilerinde yiiksek oranda bulunmasi dikkat ¢ekicidir.

Tablo 6
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Hergiin Diizenli Olarak Bilgisayar Oyunu Oynarim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Fotografcilik ve 4 3 9 4 9
Kameramanhk 3,8% 2,8% 8,5% 3,8% 8,5%
8 5 5 9 12
Halkla Hiskiler 7,5% 4,7% 4,7% 8,5% 11,3%
9 5 9 7 8
Radyo
Televizyon 8,5% 4,7% 8,5% 6,6% 7,5%
21 13 23 20 29
Toplam
19,8% 12,3% 21,7% 18,9% 27,4%

Tablo 6°de goriildiigii gibi, “Hergiin Diizenli Olarak Bilgisayar Oyunu Oynarim” sorusuna en yiiksek
oranda yanit veren (%13,2) Radyo Televizyon programi égrencileridir. Ayni soruya, Halkla iligkiler
programi 6grencileri %12,2, Fotograf¢ilik ve Kameramanlik programi 6grencileri %6,6 oraninda olumlu
yanit vermislerdir. Yeni teknolojik gelismeler neticesinde 6zellikle geng kitlenin yogun olarak maruz
kaldig1 bilgisayar oyunlar1 ve sanal gergeklik alanlar1 medya okuryazarligi anlaminda 6nemli gdsterge
alanlarindan birisidir. Medya okuryazarligi dersi kapsaminda bu alanda bilgi sahibi olarak egitim alan
Fotografcilik ve Kameramanlik 6grencileri bu alanda en az orana sahip program olmustur.

Tablo 7
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Hergiin Diizenli Olarak Radyo Dinlerim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman

Halkla iliskiler 4 6 8 8 3
3,8% 5,7% 7,5% 7,5% 2,8%

Fotografcilik ve 6 7 15 6 5

Kameramanhk

5,7% 6,6% 14,2% 5,7% 4,7%

Radyo Televizyon 8 ! 10 12 1
7,5% 6,6% 9,4% 11,3% 0,9%

Toplam 18 20 33 26 9
17,0% 18,9% 31,1% 24,5% 8,5%
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“Hergiin Diizenli Olarak Radyo Dinlerim” baslikl1 soruya, Radyo Televizyon programi 6grencilerinin
%14,1, Fotografgilik ve Kameramanlik progranmu &grencilerinin %11,8 ve Halkla Iliskiler programi
ogrencilerinin %9,5 oraninda olumlu yanit verdikleri goériilmiistiir. Geleneksel medya mecralarindan
radyonun medya alaninda egitim alan 6grenciler arasinda radyo ve televizyon programi 6grencileri
arasinda yiiksek oranda dinlenmesinin tespit edilmesine karsin bu dinleme isleminin hangi araglar
iizerinden saglandiginin da tespiti genglerin bu mecralar1 kullandiklar1 teknolojik mecralarin
anlasilmasini ve gelisim doniisiim siireclerinde bir veri olarak kullanilabilecektir.

Tablo 8
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Giinliik Diizenli Olarak Televizyon izlerim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 9 ! 6 5 2
8,5% 6,6% 5,7% 4,7% 1,9%
13 14 6 4 2
Radyo
Televizyon 12,3% 13,2% 5,7% 3,8% 1,9%
10 11 8 7 2
Fotografcilik ve
Kameramanhk 9,4% 10,4% 7,5% 6,6% 1,9%
32 32 20 16 6
Toplam
30,2% 30,2% 18,9% 15,1% 5,7%

Tablo 8’den anlasildigi gibi, kullanim aligkanliklar1 ana basgligi altindaki “Giinliik Diizenli Olarak
Televizyon izlerim” sorusuna, Radyo Televizyon progranm égrencileri %25,5 oraminda yanit vererek bu
soruda en yiiksek orana ulasmiglardir. Diger boliim &grencilerin oranlart ise; Fotografcilik ve
Kameramanhk %19,8, Halkla iliskiler %]15,1 seklinde tespit edilmistir. Geleneksel medya
mecralarindan digeri olan televizyonu da radyo da oldugu gibi Radyo Televizyon programi 6grencileri
en yiiksek oranda cevap vermislerdir. Bu sonu¢ gostermektedir ki medya okuryazarlik dersinin egitim-
Ogretim miifredatinda yer almayan programlarin radyo ve televizyon gibi geleneksel medya kullanimlar
daha yogun oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 9
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Her Ay Diizenli Olarak En Az 2 Defa Sinemaya Giderim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 9 ’ 6 5 2
8,5% 6,6% 5,7% 4, 7% 1,9%
Fotografcilik ve 11 16 2 7 3
Kameramanlik 10,4% 15,1% 1,9% 6,6% 2,8%
12 12 7 4 3
Radyo
Televizyon 11,3% 11,3% 6,6% 3,8% 2,8%
32 35 15 16 8
Toplam
30,2% 33,0% 14,2% 15,1% 7,5%
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“Her Ay Diizenli Olarak En Az 2 Defa Sinemaya Giderim” baglikl1 soruya en yiiksek oranda yanit veren;
%25,5 ile Fotografcilik ve Kameramanlik programi 6grencileridir. Ayni soruya, Radyo Televizyon
programi dgrencilerinin %22,6 ve Halkla Iliskiler boliimii dgrencilerinin %15,1 oraninda olumlu yanit
verdikleri goriilmistiir.

Tablo 10
Kullanmim Aliskanlhiklar: Frekans Analizi Tablosu

interneti Hergiin Diizenli Olarak En az 5 Saat Kullanirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 6 o 6 6 2
57% 8,5% 5,7% 5,7% 1,9%
Fotografcilik ve 11 16 5 5 2
Kameramanhk 10,4% 15,1% 47% 47% 1,9%
11 9 12 5 1
Radyo
Televizyon 10,4% 8,5% 11,3% 4, 7% 0,9%
28 34 23 16 5
Toplam
26,4% 32,1% 21,7% 15,1% 4,7%

“Interneti Hergiin Diizenli Olarak En az 5 Saat Kullanirim” baslili soruya béliim dgrencilerinden,
Fotografcilik ve Kameramanlik %25,5, Radyo Televizyon béliimii %18,9 ve Halkla Iliskiler boliimii
%13,7 oraninda yamtlar verdikleri tespit edilmistir. Onemli bir ayrtida bu kullanim siireleri
icerisindeki igerik basliklarmin incelenmesidir. Internet kullaniminin saat bazli degerlendirildigi bu
baslik altinda 6grencilerin giinliik internet kullanimlarinin igerik bazli da incelenmesi ayri bir aragtirma
konusu olacaktir.

Tablo 11
Kullamim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

Mobil Telefonumdan internete Hergiin Diizenli Olarak Baglanirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Hi¢bir Zaman
Halkla iliskiler 15 10 ! L 2
14,2% 9,4% 0,9% 0,9% 1,9%
Fotografcihik ve 23 10 3 1 2
Kameramanhk 21,7% 9,4% 2,8% 0,9% 1,9%
28 5 4 1 0
Radyo
Televizyon 26,4% 4,7% 3,8% 0,9% 0,0%
66 25 8 3 4
Toplam
62,3% 23,6% 7,5% 2,8% 3,8%

Tablo 11°de goriildiigii gibi, “Mobil Telefonumdan Internete Hergiin Diizenli Olarak Baglanirim”
baghikl soruya, Fotograf¢ihk ve Kameramanhk boliimi 6grencileri ile Radyo Televizyon bélimii
ogrencileri ayn1 oranda (%31,1) olumlu yanmit vermislerdir. Bu soruya Halkla Iligkiler bolimii
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ogrencilerinin verdikleri olumlu cevaplar ise, %23,6 oraninda gerceklesmistir. Kullanim aligkanliklar:
baslig1 altinda incelenen énemli veri kaynag: sorulardan birisi olarak Mobil Telefonumdan Internete
Hergiin Diizenli Olarak Baglanirim sorusunun igeriginin alt bagliklarda kategorik olarak incelenmesi
Ogrencilerin bu alanda nasil bir kullanim aligkanliklar1 ¢ercevesine sahip olduklarinin anlagilmasina
katki saglayacaktir. Medya okurytazarlig1 dersini egitim miifredatinda alan program &grencilerinin
internete mobil aglardan daha fazla baglanmasi sonucuna ek olarak bu baglanti iceriklerinde nelerin 6n
plana ¢iktig1 tizerine yapilacak ayri bir arastirma ile genglerin mobil internet kullanirken hangi icerik ve
alanlan tercih ettigi konusunda dnemli bir veri olacaktir.

Tablo 12
Kullanmim Aliskanliklar: Frekans Analizi Tablosu

internet Uzerinden Online Olarak Yapilan Aktivitilere Aktif Katihrim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler s 4 12 ! s
2,8% 3,8% 11,3% 6,6% 2,8%
Fotografcilik ve ° ° 8 4 9
Kameramanhk 8,5% 8,5% 7,5% 3,8% 8,5%
11 4 12 8 3
Radyo
Televizyon 10,4% 3,8% 11,3% 7,5% 2,8%
23 17 32 19 15
Toplam
21,7% 16,0% 30,2% 17,9% 14,2%

Kullanim aligkanliklar1 ana béliimiiniin son soru baslig1 olan “Internet Uzerinden Online Olarak Yapilan
Aktivitilere Aktif Katilinm” sorusuna, Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii 6grencileri %17
oraninda yanit vererek bu soruda en yiiksek orana ulagmiglardir. Diger b6liim 6grencilerinin yanitlarinin
orani, Radyo Televizyon boliimii %14,2 ve Halkla iliskiler b&liimii %6,8 seklinde tespit edilmistir. ilk
ana baglik olan kullanim aligkanliklart boliimiiniin sorularmin ardindan asagidaki tablodan itibaren
ikinci ana boliim bagligina gegilmistir.

Tablo 13
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

Sosyal Medyay1 (facebook,twitter, vs.) Aktif Olarak Kullanirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 16 6 6 0 1
15,1% 5,7% 5,7% 0,0% 0,9%
Fotografcilik ve 20 13 3 1 2
Kameramanhk 18,9% 12,3% 2,8% 0,9% 1,9%
25 5 4 2 2
Radyo
Televizyon 23,6% 4,7% 3,8% 1,9% 1,9%
61 24 13 3 5
Toplam
57,5% 22,6% 12,3% 2,8% 4,7%

61



Medya Okuryazarligi Baglaminda Meslek Yiiksekokullar: Uzerine Bir Analiz, Sogiit, Y.

Tablo 13’te belirtildigi gibi, katilimcilara ikinci ana baslik olan iletisim becerileri boliimii ve bu bolim
altindaki 7 adet soru yoneltilmistir. “Sosyal Medyay1r Aktif Olarak Kullanirim” baslikli soruya
Ogrenciler tarafindan verilen yanitlarda, Fotograf¢ilik ve Kameramanlik bolimii %31,2, Radyo
Televizyon %28,3 ve Halkla Iliskiler boliimii grencileri %20,8 oraninda yanitlar vermislerdir.

Tablo 14
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

Edindigim Bilgilerin Telif veya Kullanic1 Haklarini Bilirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 5 6 1 ! 6
4,7% 5,7% 10,4% 0,9% 5,7%
Fotografcilik ve 7 13 10 6 3
Kameramanhk 6,6% 12,3% 9,4% 5,7% 2,8%
5 9 9 7 8
Radyo
Te|evizyon 4,7% 8,5% 8,5% 6,6% 7,5%
17 28 30 14 17
Toplam
16,0% 26,4% 28,3% 13,2% 16,0%

“Edindigim Bilgilerin Telif veya Kullanict1 Haklarim1 Bilirim” baglikli soruya boliim 6grencileri,
Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii %18,9, Radyo Televizyon boliimii %13,2 ve Halkla iliskiler
boliimii %10,2 oraninda yanitlar verdikleri tespit edilmistir. Telif ve kullanici haklarinin bilingli bir
sekilde farkinda olan en yiiksek orana sahip program Ogrencilerinin medya okuryazarligi dersini
miifredatlarinda farkindalik i¢inde olduklari sonucuna ulagiimistir. Bu tablonun sonucundan anlasilacagi
lizere medya okuryazarligi igeriklerinin telif ve kisisel haklar konusunda bireylerin egitimi hususunda
onemli bir farkindalik olusturdugu anlasilmistir. Edindigim Bilgilerin Telif veya Kullanici Haklarinm
Bilirim bashigin ana baslig1 igerisinde her bir soru basligi altinda yapilacak ayr1 bir kategorik calisma
Ogrencilerin iletisim becelerileri ve yazar haklar1 vb. Konulardaki farkindaliklari i¢in 6nemli veri
kaynag1 olacaktir.

Tablo 15
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

Muhtemel Yasa ihlallerinde Hangi Kuruma Basvuracagim Biliyorum

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 8 10 4 s 4
7,5% 9,4% 3,8% 2,8% 3,8%
Fotografcihik ve ’ 14 9 8 1
Kameramanhk 6.6% 13,2% 8,5% 7.5% 0,9%
8 12 6 5 7
Radyo
Tele\/izyon 7,5% 11,3% 5,7% 4,7% 6,6%
23 36 19 16 12
Toplam
21,7% 34,0% 17,9% 15,1% 11,3%
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Tablo 15°te gosterildigi gibi, “Muhtemel Yasa Ihlallerinde Hangi Kuruma Bagvuracagim Biliyorum”
baslikli soruya verilen yanitlari inceledigimizde en yiiksek oranda olumlu yanit1 (%19,8) Fotograf¢ilik
ve Kameramanlik boliimii 6grencilerinin verdigi anlasilmistir. Ayn1 soruya, Radyo Televizyon boliimii
%18,8 ve Halkla Iliskiler boliimii %16,9 oraninda yanitlar verdikleri tespit edilmistir.

Tablo 16
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

Devlet Organlariyla iletisime Gecebilmek i¢in interneti Kullanirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 5 6 9 5 4
4,7% 5,7% 8,5% 4,7% 3,8%
Fotografcihk ve 10 11 12 1 >
Kameramanhk 9,4% 10,4% 11,3% 0,9% 4.7%
4 9 14 7 4
Radyo
Televizyon 3,8% 8,5% 13,2% 6,6% 3,8%
19 26 35 13 13
Toplam
17,9% 24,5% 33,0% 12,3% 12,3%

“Devlet Organlariyla Iletisime Gegebilmek icin Interneti Kullanirim” baslikli soruya; Fotografcilik ve
Kameramanlik béliimii 6grencileri %19,8, Radyo Televizyon boliimii %12,3 ve Halkla Iliskiler boliimii
%10,4 oraninda yanitlar vermislerdir.

Tablo 17
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

internette Aktif Olarak icerik Olusturma ve Diger insanlarla Paylasimda

Bulunurum
Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 8 ! 5 ! 2
7,5% 6,6% 4,7% 6,6% 1,9%
Fotografcilik ve 15 13 5 5 1
Kameramanhk 14,2% 12,3% 4,7% 4,7% 0,9%
16 9 6 4 3
Radyo
Te|evizyon 15,1% 8,5% 5,7% 3,8% 2,8%
39 29 16 16 6
Toplam
36,8% 27,4% 15,1% 15,1% 5,7%

“Internette Aktif Olarak Icerik Olusturma ve Diger insanlarla Paylasimda Bulunurum” baslikl1 soruya
en yiiksek oranda yanit veren boliim %26,5 ile Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii 6grencileridir.
Diger béliim dgrencilerine baktigimizda, Radyo Televizyon béliimii %23,6 ve Halkla iliskiler boliimii
%14,1 oraninda yanitlar vermislerdir.

63



Medya Okuryazarligi Baglaminda Meslek Yiiksekokullar: Uzerine Bir Analiz, Sogiit, Y.

Tablo 18
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

internette icerik Olusturabilir ve Hazirlayip Paylasabilirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman

Halkla fliskiler 4 5 6 S 5
3,8% 4,7% 5,7% 8,5% 4,7%

Fotografcilik ve 18 7 6 8 0

Kameramanhk

17,0% 6,6% 5,7% 7,5% 0,0%

. 7 8 9 3 11

Radyo Televizyon

6,6% 7,5% 8,5% 2,8% 10,4%

29 20 21 20 16

Toplam

27,4% 18,9% 19,8% 18,9% 15,1%

Tablo 18’te sorulan “Internette Icerik Olusturabilir ve Hazirlayip Paylasabilirim” bashkli soruya,
Fotografeiik ve Kameramanlik bolimii Ogrencilerinin  %23,6’s1, Radyo Televizyon bdliimii
ogrencilerinin %14,1°1 ve Halkla liskiler boliimii 6grencilerinin %8,5 oraninda olumlu yanit verdikleri
goriilmiistiir. Ozellikle medya okuryazarlig dersinin kazanimlarindan birisi olarak degerlendirilebilecek
bir baglik olarak internette her gordiigii igerigi dogru ve herhangi bir akil siizgecinden gecirmeden,
elestirel bir gézle bakmadan enforme edilen genis kitleler gibi olmadan gelen enformasyonu farkli
kanllardan degerledirebilen bir yorum katabilen kendi diisiincesi olan bireylerin anlasilmasi adina
Oonemlidir.

Tablo 19
Iletisim Becerileri Frekans Analizi Tablosu

internette ve Sosyal Aglarda Politik Konulara ve Tartismalara Katilirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 3 ! 8 4 !
2,8% 6,6% 7,5% 3,8% 6,6%
Fotografcilik ve 6 7 10 9 !
Kameramanhk 5,7% 6,6% 9,4% 8,5% 6,6%
5 5 8 7 13
Radyo
Televizyon 4,7% 4,7% 7,5% 6,6% 12,3%
14 19 26 20 27
Toplam
13,2% 17,9% 24,5% 18,9% 25,5%

fletisim becerileri béliimiiniin son bashg olarak “Internette ve Sosyal Aglarda Politik Konulara ve
Tartigmalara Katilirim” sorusuna verilen yanitlari inceledigimizde, Fotograf¢ilik ve Kameramanlik
béliimii 6grencilerinin %12,3’i, Radyo Televizyon béliimii 6grencilerinin %9,4’si ve Halkla Iliskiler
boliimii 6grencilerinin yine %9,4’si oraninda olumlu yanit verdikleri goriilmiigtiir. Bu boliimiin son
sorusunun ardindan bundan sonraki tablolarda “elestirel yaklagim” boliimiiniin sorular incelenmistir.
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Iletisim beceleri medya okuryazarhigi alaminda diger insanlardan temel farkliliklarm saglandig
basliklardan birisidir. Medya okuryazari olarak gelen bilgileri kendi uzmanlik alaninda yorumlayabilen,
arastiran ve kendini gelistiren bireylerin internet alaninda yasanilan politik tartisma alanlarinda sdylecek

s0zii ve oalylar1 yorumlama giiciliniin etkin bir farklilik basligi oldugu goriillmektedir.

Tablo 20
Elestirel Yaklasim Frekans Analizi Tablosu

internette Kisisel Bilgilerimi Girmeden Once Birtakim Degerlendirmeler

Yaparim
Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 12 9 3 2 3
11,3% 8,5% 2,8% 1,9% 2,8%
Fotografcilik ve 15 12 8 3 1
Kameramanhk 14,2% 11,3% 7,5% 2,8% 0,9%
9 13 6 5 5
Radyo
Televizyon 8,5% 12,3% 5,7% 4,7% 4,7%
36 34 17 10 9
Toplam
34,0% 32,1% 16,0% 9,4% 8,5%

Ucgiincii boliim olarak incelenen “elestirel yaklasim” ana bashgr altinda katilimcilara 5 adet soru
yoneltilmistir. Bu baslikta 6grencilerin elestirel diisiinme yetilerinin ve farkindalik diizeylerinin tespit
edilmesine calisilmistir. “Internette Kisisel Bilgilerimi Girmeden Once Birtakim Degerlendirmeler
Yaparim” sorusuna verilen yanitlarda, Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii 6grencilerinin %25,5°1,
Radyo Televizyon béliimii 6grencilerinin %20,8’si ve Halkla iliskiler bolimii dgrencilerinin ise

%19,8’si olumlu yanit vermistir.

Tablo 21
Elestirel Yaklasim Frekans Analizi Tablosu

Kullandigim Medya Aracinin Sagladig Bilgilere Giivenip Giivenmeme

Noktasinda Belirli Prensiplerim Vardir

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 11 ! 6 2 3
10,4% 6,6% 5,7% 1,9% 2,8%
Fotografcilik ve 20 10 4 3 2
Kameramanhk 18,9% 9,4% 3,8% 2,8% 1,9%
12 14 3 5 4
Radyo
Te|evizy0n 11,3% 13,2% 2,8% 4,7% 3,8%
43 31 13 10 9
Toplam
40,6% 29,2% 12,3% 9,4% 8,5%
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“Kullandigim Medya Aracinin Sagladigir Bilgilere Giivenip Giivenmeme Noktasinda Belirli
Prensiplerim Vardir” sorusuna verilen yanitlar incelendiginde, Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii
ogrencilerinin %28,3’1i, Radyo Televizyon béliimii 6grencilerinin %24,5’i ve Halkla iligkiler boliimii
ogrencilerinin ise %17,0’si olumlu yanit vermislerdir. Tablo verileri 1518inda bu alanda medya
Ogrencilerinin diger iletisim fakiiltesi boliim 6grencilerine gore daha karakteristik ¢izgileri olan bir
yaptya sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu baslik medya ve okuryazarlik anlaminda elestirel diisiinme ve
diistincenin  etkinliginin ~ farkindalik  oranlarinin  tespitinde O6nemli bir anlamlandirma
olusturabilmektedir. Dolayisiyla diisiinme ve diisiincenin saglikli bir sekilde saglanabilmesi adina
elestirel yaklasimin iletigsim bazli ¢calismalarda 6nemli bir yer tututgu sdylenebilir.

Tablo 22
Elestirel Yaklasim Frekans Analizi Tablosu

Girdigim Siteleri Giivenilirlik ve Kalite A¢isindan Degerlendirip Ona Gore
Tavir Takinirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 10 9 3 2 5
9,4% 8,5% 2,8% 1,9% 4,7%
Fotografcilik ve 20 12 5 0 2
Kameramanhk 18,9% 11,3% 4,7% 0,0% 1,9%
18 12 5 1 2
Radyo
Te|evizyon 17,0% 11,3% 4.7% 0,9% 1,9%
48 33 13 3 9
Toplam
45,3% 31,1% 12,3% 2,8% 8,5%

“Girdigim Siteleri Giivenilirlik ve Kalite A¢isindan Degerlendirip Ona Goére Tavir Takinirim” sorusuna
verilen yanitlara bakildiginda, Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii 6grencilerinin %30,2’si, Radyo
Televizyon boliimii dgrencilerinin %28,3’li ve Halkla iliskiler boliimii 6grencilerinin ise %17,9’u
olumlu yanit vermiglerdir. Bu baslik altinda elde edilen bilginin kaynagin1 arastiran, sorgulayan ve kendi
yorumunu gelistiren medya okuryazari bireylerin bilgi ve enformasyon arasindaki fark: bilerek bir tavir
gelistirmesi medya okuryazarlig1 adina ¢ok énemlidir.

Tablo 23
Elestirel Yaklasim Frekans Analizi Tablosu

Bana Yararh Olacagim Diisiindiigiim Bir Medya Araci Vardir

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla iliskiler 10 10 3 3 s
9,4% 9,4% 2,8% 2,8% 2,8%
Fotografcilik ve 18 12 5 1 3
Kameramanhk 17,0% 11,3% 4,7% 0,9% 2,8%
12 16 4 2 4
Radyo
Televizyon 11,3% 15,1% 3,8% 1,9% 3,8%
40 38 12 6 10
Toplam
37, 7% 35,8% 11,3% 5,7% 9,4%
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Tablo 23 incelendiginde, “Bana Yararli Olacagini Diisiindiigiim Belirli Bir Medya Araci Vardir”
sorusuna dgrencilerin verdikleri yanitlarin orani, Fotografcilik ve Kameramanlik boliimii 6grencilerinin
%28,3’1i, Radyo Televizyon béliimii 6grencilerinin %26,4’{i ve Halkla iliskiler béliimii 6grencilerinin
ise %18,8’1 seklinde gergeklesmistir.

Tablo 24
Elestirel Yaklasim Frekans Analizi Tablosu

Medya Konusundaki Kurallar1 ve Haklar1 Bilirim

Her Zaman Genellikle Bazen Nadiren Higbir Zaman
Halkla fliskiler 5 13 3 > 3
4,7% 12,3% 2,8% 4,7% 2,8%
Fotografciik ve 9 18 9 1 2
Kameramanlik 8,5% 17,0% 8,5% 0,9% 1,9%
9 11 10 6 2
Radyo
Televizyon 8,5% 10,4% 9,4% 5,7% 1,9%
23 42 22 12 7
Toplam
21,7% 39,6% 20,8% 11,3% 6,6%

Son boliim ana bagligi olan elestirel yaklasim konusunun katilimcilara yoneltilen “Medya Konusundaki
Kurallar1 ve Haklar1 Bilirim” sorusuna verilen yanitlara bakildiginda, Fotograf¢ilik ve Kameramanlik
boliimii dgrencilerinin %25,5’i, Radyo Televizyon béliimii 6grencilerinin %18,9’u ve Halkla iliskiler
boliimii 6grencilerinin ise %17,0’si seklinde gerceklesmistir. Medya okuyazarligi 6l¢limleme sorularini
iic ana baglik altinda sorulan 23 temel soruyla tamamlamis bulunmaktayiz.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Ham bilginin kaynagindan alinarak yeniden degerlendirilmesi ve sekil verilmesi ile elde edilen
enformasyon bir silahtan daha etkili bir hal almstir. Oyle ki giiniimiizde siiphesiz ki bilgiyi anlama
yorumlama ve bir mana inga etmede bir o kadar degerlidir. Ancak bu bilgiyi aktaran kaynagin medya
oldugu gozoniine alindiginda, medya okuryazarlik kavraminin aslinda ¢ok kritik bir yerde oldugunu
gorebiliriz. Hem bireysel hem toplumsal anlamda, bu kadar yogun bir bilgi akisina sahipken medya
okuryazarliginin yanma 2020 yilinda bilgi okuryazarligin1 eklememiz gerekmektedir. Ulkemizde daha
yeni baglayan bu tiir ¢alismalarin genisleyerek devam etmesi ve daha genis toplumsal kitlelere ulagsmasi
amaglanmalidir. Dolayisiyla, incelenmesi ve iyi degerlendirilmesi gereken bir konu olan medya
okuryazarligi kavraminin iilkemizde bu yonde egitimini alan meslek yliksekokullar1 ders iceriklerinde
yiiriitiilmeside daha anlaml1 olacaktir. Bu manada ¢alismada incelenen Ahi Evran Universitesi Meslek
Yiiksekokullart boliimleri arasinda Fotografcilik ve Kameramanlik, Radyo Televizyon ve Halkla
lliskiler programlar1 6grencilerinin medya okuryazarlik biling diizeyleri ii¢ ana boliim altinda ele
almmustir. Ortaya ¢ikan sonugla degerlendirildiginde ilk ana baslik altinda (“kullanim aligkanliklar1™)
Fotografcilik ve Kameramanlik ile Radyo Televizyon programi égrencilerinin 6’sar adet soruda daha
yiiksek biling diizeyine sahip olduklari anlasilmistir. fkinci ana baslik altinda olan “iletisim becerileri”
bolimil incelendiginde, 7 adet sorunun tamaminda Fotografcilik ve Kameramanlik programi
ogrencilerinin diger béliimlere oranla daha yiiksek biling diizeyini sahip olduklar1 goriilmiistiir. Son ana
baslik altinda incelenen “elestirel yaklagim” boliimiine baktigimizda da 5 adet sorunun tamaminda yine
Fotograf¢ilik ve Kameramanlik programi Ogrencilerinin daha yiiksek biling diizeyi oranina sahip
olduklart anlagilmistir. Caligmanin temel amaci olarak ele alinn medya okuryazaligi egitiminin dnemi
yapilan analizlerde ortaya ¢ikmistir. Elde edilen verilerde medya okuryazaligi egitimi alan boliim
ogrencilerinin almayanlara oranla daha yiiksek biling diizeyine sahip olduklart anlagilmistir. Bu konuda
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boliimlerin miifredatlar1 ve egitim kalitesi incelenmesi gereken &nemli bir konu olarak
degerlendirilmelidir. Calisma bu alanda yapilacak diger ¢alismalara 151k tutmasi acisindan 6nemlidir.
Bundan sonra yapilacak calismalar, bu ¢alismanin tersi sonucglarda elde edebilir. Ayrica, medya ve
okuryazarlik alaninda iilkemizde daha genis alanlarda ¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir.
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Isgorenlerin calismus olduklar orgiitlerdeki davramiglarimi inceleyen bilim dali olan &rgiitsel davranis
yoneticilerin lizerinde durduklar1 6nemli konular olarak gegerliligini hala korumaktadir. Bu ¢alismanin amaci
calisanlarin otantik liderlik algilar ile psikolojik gliglendirmeleri, orgiitsel sinizmleri ve yaraticiliga duyulan
igsel ilgileri arasindaki iliskileri belirlemektir. Bu degiskenlere ait iligkilere yapisal esitlik modellemesi
yontemi ile LISREL programu kullamilarak erisilmistir. Arastirmamin 6rneklemini sigorta acentelerinde
calisan 412 iggoren olusturmaktadir. Arastirma sonucunda orgiitsel sinizim, yaraticilik i¢in i¢sel motivasyonu
pozitif diizeyde etkilemektedir. Orgiitsel sinizim, psikolojik giiclendirmeyi pozitif diizeyde etkilemektedir.
Otantik liderlik, yaraticilik igin igsel motivasyonu pozitif diizeyde etkilemektedir. Otantik liderlik, psikolojik
giiclendirmeyi pozitif diizeyde etkilemektedir. Son olarak yaraticilik igin igsel motivasyon degiskeni,
psikolojik giiglendirmeyi pozitif diizeyde etkilemektedir. Bu ¢alismanin gerek literatiire gerekse de bu konuda
calisma yapacaklara olumlu katkilar saglamas1 amaglanmaktadir.

Anahtar kelimeler: Otantik liderlik, psikolojik gliclendirme, orgiitsel sinizm, i¢sel motivasyon.

Examining The Relationship Between Authentic Leadership Psychological
Empowerment Organizational Cynicism And Intrinsic Motivation For Creativity Using
Structural Equation Modeling

ABSTRACT
Organizational behavior, the discipline which analyses the behaviors of the workers in their workspace, is still
valid with the important topic that concentrates on managers. The purpose of this study is to determine the
relations between the psychological empowerment and the authentic leadership perception of the workers;
their organizational cynicism and their inner interest in creativity. The relations of these variables were
determined with structural equation modeling method and LISREL program. The sample of this research
includes 412 workers who work in insurance agents.
As a result of this study, it is found out that organizational cynicism affects inner creativity in a positive way.
Organizational cynicicm affects psychological empowerment in a possitive way. Authentic leadership affects
inner motivation for creativity in a positive way. Authentic leadership affects psychological empowerment in
a possitive way. Lastly, inner motivation for creativity variable affects psychological empowerment in a
positive way. It is aimed that this study will provide positive contributions to the literature and those who
will study this subject.
Keywords: Authentic leadership, psychological empowerment, organizational cynicism, intirinsic
motivation.

Giris

Bu calisma otantik liderlik, orgiitsel sinizm, psikolojik giliglendirme ve yaraticiliga duyulan igsel
motivasyon arasindaki iligkileri belirlemek amaci ile hazirlanmigtir. Dort farkli 6lgegin birbirleri ile
olan iliskilerini ortaya koymasi bakimindan ve bu kapsamda bir ¢alismanin yapilmamis olmasindan
dolay1 6nem arz etmektedir. Her iki degiskeninin arasindaki iligkilere yonelik ¢aligmalara ayri ayri
bakilmig ve literatiir sonuglar1 ortaya konulmustur. Bazi iki degisken arasinda oldukga fazla ¢alisma
varken bazilari arasinda ¢alismalarin azligi hatta yoklugu dikkati ¢cekmektedir.

Otantik liderlik ve yaraticilia duyulan i¢sel motivasyon arasindaki iligki arasindaki iligkiye doniik

caligmalara bakildiginda; Hahm (2018) yapmis oldugu c¢alismasinda; iiyelerin otantik liderlik algilari
ile psikolojik giiclendirme ve i¢sel motivasyonlariin birbirleri ile iliskili oldugunu belirlemistir.
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Miiceldili vd. (2013) yapmis olduklar ¢aligmada otantik liderligin, ¢alisanlarin yaraticiligiyla olumlu
bir iliskiye sahip oldugunu; calisanlarin yaraticiliginin yenilikgilik {izerinde olumlu bir etkisinin
oldugunu ve otantik liderligin yenilik¢ilik ile olumlu bir iligkisinin oldugunu belirlemislerdir. Rego vd.
(2014) yaptiklar g¢aligma ile otantik liderligin ¢alisanlarin yaraticiliklariyla ilgili dogrudan ve aracilik
iligkisini ortaya koymuslardir.

Otantik liderlik ve psikolojik giiclendirme arasindaki iliskiyi inceledigimizde; otantik liderler kisisel
gelisim ve takipgilerinin gelisimi i¢in motivasyon arttirirlar (Iliesvd., 2005). Joo ve Jo (2017) Koredeki
biiyiik bir firmadaki calisanlar ile yaptiklari calisma sonucunda algilanan otantik liderligin calisanlarin
psikolojik sermayeleri {lizerinde 6nemli katkilarinin oldugunu belirtmislerdir. Otantik liderlik ile
psikolojik giiclendirme arasinda pozitif yonlii bir iliski bulmuslardir. Shapira-Lishchinsky (2014)
Ogretmenler iizerine yaptiklar1 calismada; otantik liderlik {izerinde psikolojik giiclendirmenin
arabuluculuk etkisinin olmadig1 yoniinde bir sonu¢ elde etmislerdir. Akbolat vd., (2017) saglik
calisanlar ile yaptiklar1 ¢aligma sonucunda otantik liderligin personel giiclendirme {izerinde olumlu
yonde etkisinin bulundugunu tespit etmislerdir. Ayrica, orgiitsel erdemliligin personel giiglendirme
iizerine etkisinde otantik liderligin araci rolii bulundugunu belirtmislerdir.

Literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde ¢alismalarin psikolojik giiclendirme ile motivasyona duyulan
icsel ilgi arasindaki iliskiye doniik sinirhi ¢alismanin oldugu goriilmiistiir. Zhang ve Bartol (2010)
yaptiklar1 calisma ile liderligi gliclendirmenin psikolojik giiclendirmeyi olumlu etkiledigini ve bunun
da hem igsel motivasyonu hem de yaratici siire¢ katilimini etkiledigini tespit etmislerdir. Hahm (2018)
yapmis oldugu caligmasinda; iiyelerin psikolojik giiclenmesinin yaraticiligin 6n kosullari olan hem
i¢csel motivasyon hem de 6zerklikle dogrudan iliskili oldugunu belirlemistir.

Psikolojik giiglendirme ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye yonelik olarak yapilmig g¢alismalar
incelendiginde genellikle psikolojik giiclendirme ile orgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii iliskilerin
oldugu saptanmustir. Semerci (2020) yaptigi ¢alisma ile galisanlarin psikolojik sermayeleri ile orgiitsel
sinizmleri arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski tespit etmistir.

Fakat kisithi da olsa psikolojik giiclendirme ile rgiitsel sinizm arasinda alt boyutlar bakimindan pozitif
iligkilerin olduguna dair ¢aligmalara da rastlanmistir. Bayram ve Ergan (2018) akademisyenlere
yonelik yaptiklar calisma sonucunda psikolojik giiclendirmenin otonomi ve etki alt boyutlar ile
orgiitsel sinizmin duygusal ve davranigsal boyutlari arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski
belirlemistir.

Literatiir incelemesinde i¢sel motivasyon ile ilgili pek ¢ok caligmaya rastlanmasina ragmen; orgiitsel
sinizm ile iligkisine yonelik yapilmis ¢alismaya rastlanmamustir.

Tiim bu literatiir incelemeleri 15181nda arastirma 6rneklemi iizerinde inceleme yapilmis ve literatiire
katki saglanmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alisma ile asagidaki sorulara cevap aranmaya calisilmistir.

H1: Orgiirsel sinizm ile inovasyona duyulan i¢sel ilgi arasida anlaml1 bir iliski var midir?

H2: Orgiitsel sinizm ile psikolojik giiglendirme arasinda anlaml1 bir iliski var nudir?

H3: Otantik liderlik ile inovasyona duyulan igsel ilgi arasinda anlamli bir iligki var midir?

H4: Otantik liderlik ile psikolojik giliglendirme arasinda anlamli bir iliski var midir?

HS: Psikolojik giiclendirme ile inovasyona duyulan igsel ilgi arasinda anlamli bir iliski var midir?

Materyal Metod

Bu ¢alismanin materyalini, basit tesadiifi 6rnekleme yonetimi ile segilen I¢ Anadolu illerinde faaliyet
gosteren sigorta acentelerindeki isgorenlerden elde edilen veriler olusturmaktadir. Anketlerin amacina
ulasilabilmesi icin Basit Tesadiifi Ornekleme Yontemi ile secilmistir. Saha ¢alismalar1 2020 yilinda
yapilmistir. Bu calisma ile ilgili olarak Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirma ve Yaymn Etigi Kurulunun 04.03.2021 tarih ve 2021/1 sayili karar ile etik kurul izni
alinmastir.
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Aragtirma kapsaminda hazir 6l¢eklerden faydalanilmigtir. Otantik liderligi 6lgmede Avolio, Gardner
ve Walumbwa (2007) tarafindan gelistirilmis 4 boyut ve 16 maddeden olusan otantik liderlik Slcegi
kullanilmigtir. Calisanlarin sinizm davraniglarini belirlemek i¢in Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)
tarafindan gelistirilmis 3 boyut ve 13 maddeden olusan orgiitsel sinizm oOlgegi kullanilmistir.
Psikolojik giiclendirme ile ilgili olarak calismada Spreitzer (1995) tarafindan gelistirilen PEI
kullanilmig olup agiklanmasi beklenilen 4 boyutun her boyutu igin 3 soru toplamda 12 soru
sorulmustur.

Yaraticiliga duyulan icsel ilgiyi 6lgmede ise; Tierney vd. (1999) tarafindan gelistirilen olgek
kullanilarak yaraticilik i¢in i¢sel motivasyon puanlari elde edilmistir (Yuan and Woodman 2010).

Aragtirmanin Orneklemini 412 6zel sektor sigorta acentesi calisani olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda 440 adet anket dagitilmis; anketlerden 415’1 geri donmiis bu anketlerden 3 tanesindeki
verilerin hatali olmasindan dolayr iptal edilmistir. Anket geri doniis orani yaklasik %94 olarak
gerceklesmistir. Bu oranimnbilimsel c¢alismalar agisindan yeterli oldugu sdylenebilir. Verilerin
analizinde LISREL programi kullamlmis ve yapisal esitlik modellemesi ile sonuglar elde edilmistir.

Ol¢iim Modelinin Dogrulanmasina iliskin Bulgular
12 maddelik “Psikolojik gii¢lendirme”, 13 maddelik “Orgiitsel sinizim”, 16 maddelik “Otantik
liderlik” ve 5 maddelik “Inovasyona duyulan igsel ilgi” olmak iizere dort ayri dlgegin yapisal
gecerliligi, Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) ile ilkin sinanmistir. Olgeklere iliskin model veri uyum

indeksleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Olgeklere ait model veri uyum indeksleri

Iyilik Uyum S-

2
T LISd GFI | CFI | NFI [NNFI| RFI | > |RMSEA
Kabul Edilebilir <S0rta | <31yi |, 90150.90(>0.90|>0.90 |>0.85 | <0.08 | <0.08
Sinir Deger * diizeyde uyum
Psikolojik

. . N 188,108/54=3,48 | 0,91 | 0,94 | 0,92 | 0,92 | 0,90 | 0,06 0,07
Giiclendirme Olcegi

Inovasyona duyulan | g 5005195 | 096 | 096 | 094 | 0,93 | 089 | 005 | 007

icsel ilgi dlcegi
8}2:;;‘( Liderlik 340,045/104=327 | 088 | 095 | 093 | 0,94 | 092 | 006 | 007
8;;‘;“‘ Sinizim 228 652/65=3.52 | 090 | 094 | 092 | 093 | 0,91 | 006 | 0,078

*Kaynaklar: Kline, 2011; Baumgartner&Homburg, 1996; Bentler, 1980

Olgek maddeleriyle dlgiilen ortiik &zelligin dlgiilebilmesine iliskin yapisal gegerliligi bulundugu
gozlenmistir. DFA sonuglarina gore her bir oOlgekteki tiim maddelerin t degerleri anlamhi
bulunmustur(p<0.05). Bir baska deyisle, Olgeklerden herhangi bir madde ¢ikarilmasina gerek
bulunmamistir. t degerlerine iliskin yol grafikleri EK1’de verilmistir. Faktor yiiklerine iliskin yol
grafikleri ayn ayr sekil 1,2,3 ve 4 de gosterilmistir.
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Sekil 1.Inovasyona duyulan igsel ilgi faktdr yiiklerine ait yol grafigi
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Sekil 2. Otantik liderlik faktdr yiiklerine ait yol grafigi
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Sekil 3. Orgiitsel sinizm faktor yiiklerine ait yol grafigi
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Sekil 4. Psikolojik gliglendirme faktor ytiklerine ait yol grafigi
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Dort Degiskenli Yapisal Esitlik Modelinin Sinamasi

Yapisal Esitlik Modelleri (YEM), biologlar, ekonomistler, egitim aragtirmacilar1 ve cesitli sosyal,
davranigsal bilim insanlar tarafindan kullanilan istatistiksel bir metottur. YEM’in yaygin olarak
kullanilmasinin 6nemli bir nedeni arastirmaciya énemli bir 6l¢clim ve teori testi i¢in kapsamli bir metot
saglamasidir. ' YEM’in 6nemli bir diger 6zelligi, 6l¢lim hatasini ilgili modele dahil etmesi ve gizil
degiskenleri icermesidir. 12 maddelik “Psikolojik giiclendirme”, 13 maddelik “Orgiitsel sinizim”, 16
maddelik “Otantik liderlik” ve 5 maddelik “Inovasyona duyulan icsel ilgi” 6lceklerinden elde edilen
Olciimlere gore 4 degiskenli bir model kurulmus ve test edilmistir. Kurulan modelin t degerlerine
iligkin yol grafigi Sekil 5’de gosterilmistir.
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Chi-8guare=5779.98, df=9283, P-wvalue=0.00000, RMsSEA=0D.10%

Sekil 5. Kurulan modelin t degerlerine iligkin yol grafigi

Yol grafiginde goriildiigli tizere Otantik liderlik degiskeninin, psikolojik giiclendirme degiskenini
etkilemedigi; yine Orgiitsel siniziminyaraticilik igin igsel motivasyonu ve bu ilgi de psikolojik
giiclendirmeyi anlamli diizeyde etkilemedigi gézlenmistir. Bu degiskenler arasinda kurulan bagintiya
iliskin t degerleri anlaml1 bulunamanustir (p>0,05). Orgiitsel sinizim 6lcegindeki 1,4 ve 5.maddelerin
de anlamli olmadig1 gdzlenmistir. Bu haliyle kurulan modelin RMSEA uyum indeksinin de 0,08
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degerinden kii¢iik olmadifi gézlenmistir. Dolayisiyla bu dort degiskenle kurulan modelin gegerliligi
saglanamamistir. Orgiitsel sinizim 6l¢eginde anlamli olmayan 1,4 ve 5. Maddeler dl¢ekten ¢ikarilacak
model yeniden test edilmistir.

11._55 oL 1

11 oz oLz

111z oLz
1lz.73 oL
1z .z2 oLS

13 ERR-3
11.z24 0E13

Chi-Sguare=4586&. 35, df=854, P-walue=0.00000, BRMSEA=O0D.103

Sekil 6. Anlamli olmayan maddeler ¢ikarildiktan sonra modelin test edilmis yeni hali

Orgiitsel sinizim dlgeginden 3 madde ¢ikarilarak analiz tekrarlandiginda RMSEA degerinin nispeten
distiigii gozlenmis ancak 0.08 degerinin altinda olmadigi gozlenmistir. Yol grafiginde goriildiigii
tizere Otantik liderlik, psikolojik giiglendirme degiskenini; orgiitsel sinizim yaraticilik igin igsel
motivasyonu ve bu ilgi de psikolojik giiclendirmeyi anlamli diizeyde yine etkilemedigi bulunmustur.
Bu degiskenler arasinda kurulan bagmtiya iligkin t degerleri anlamli bulunamamistir (p>0,05). Bu
asamada Ortiikk degiskenler arasinda degil gozlenen degiskenler iizerinden modelin test edilmesi
denenmistir. Olgek puanlari gdzlenen degisken olarak ele almarak model test edilmistir. Degiskenler
arasinda kurulan iliskilere iligkin t degerlerinin anlamli oldugu goézlenmistir (p<0.05). Gozlenen
degiskenlerle kurulan modelin uyumu mitkemmel diizeyde bulunmustur. RMSEA degerinin 0.000 (bir
baska deyisle 0.05 degerinden kiigiik) oldugu gozlenmektedir. Standardize edilmis bir iligki katsayilari
Sekil 7°de gosterilmistir.
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Sekil 7. Standardize edilmis iliski katsayilar

Sonuc Ve Oneriler

Sonuglara gore Orgiitsel sinizim, yaraticilik igin i¢sel motivasyonu pozitif diizeyde etkilemektedir.
Iligki katsayis1 0.29°dur. Bir baska deyisle orgiitsel sinizimin %8’ini yaraticilik i¢in i¢sel motivasyon
acgiklamaktadir.

Orgiitsel sinizim, psikolojik giiclendirmeyi pozitif diizeyde etkilemekte olup iliski katsayis1 0.14’tiir.
Bir baska deyisle orgiitsel sinizimin %2’sini psikolojik gii¢clendirme degiskeni agiklamaktadir. Bu
durum kismen de olsa; Bayram ve Ergan (2018)’in ¢alismalarini destekler niteliktedir.

Otantik liderlik, yaraticilik igin igsel motivasyonu pozitif diizeyde etkilemektedir. Iliski katsayist
0.38’dir. Bir baska deyisle otantik liderligin %14iinii yaraticilik i¢in i¢sel motivasyon agiklamaktadir.
Bu calisma; literatiirdeki Miiceldili vd. (2013); Rego vd. (2014) ve Hahm (2018)’in calismalarin
destekler niteliktedir.

Otantik liderlik, psikolojik gliglendirmeyi pozitif diizeyde etkilemekte olup iliski katsayis1 0.21dir. Bir
baska deyisle otantik liderligin %4iinii psikolojik gii¢clendirme degiskeni agiklamaktadir. Bu sonuglar;
Ilies vd., (2005); Shapira-Lishchinsky (2014); Akbolat vd. (2017); Joo ve Jo (2017)’nin ¢aligmalari ile
benzerlik gostermektedir.

Yaraticilik i¢in igsel motivasyon degiskeni psikolojik giiclendirmeyi pozitif diizeyde etkilemekte olup
iliski katsayis1 0.38dir. Bir baska deyisle Inavasyona duyulan igsel ilginin %14iinii psikolojik
giiclendirme degiskeni agiklamaktadir. Arastirma sonuglart Zhang ve Bartol (2010) ile Hahm
(2018)’in ¢alismalarini destekler niteliktedir.

Bu makale, otantik liderlik, psikolojik giiclendirme, orgiitsel sinizm ve inovasyona duyulan igsel ilgi
bakimindan sigorta acentelerinde calisanlarin davraniglarini 6lgmeyi amaglamaktadir. Arastirma
sonucglart genel olarak degerlendirildiginde bu degiskenler arasida pozitif yonlii iligkiler tespit
edilmistir. Bu durumlarin ¢ogu her ne kadar literatiir ¢alismalar1 ile benzerlik gdstermekte ise de
orgiitsel sinim ve psikolojik giiclendirme ile oOrgiitsel sinizm ve yaraticilik i¢in igsel motivasyon
degiskenleri arasindaki c¢ikan pozitif iliskiye biraz temkinli yaklagmakta fazda bulunmaktadir.
Orgiitsel sinizm ile bu degiskenlerin iliskilerini dlgen yeni bir arastirmanm yapilmasi elzem
goziikkmektedir. Farkli 6rneklem grubunda farkli zamanda yapilacak boylamsal bir calisma farklh
sonuglar1 da beraberinde getirecektir. Organizasyonlarda yeni sonuglarin yaratilmasindan makineler
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veya bilgisayarlar degil, nihai olarak sorumlu olan iggdrenler oldugu igin, bu ¢aligma, takipgilerin
motivasyon seviyelerini biiyiik 6l¢iide etkileyen iiyelerin yetenekleri ve lider rollerinin énemini varsa
olumsuz davranislarin iliskisini vurgulayan 6enmli bir ¢alisma niteligindedir. Arastirma sonucuna
gore; otantik liderlik, {iyeleri potansiyellerine ulagmaya ve sergilemeye tesvik eder ve igsel
motivasyonlarini gii¢lendirir.
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EXTENDED SUMMARY
Purpose

Organizational behavior, the discipline which analyses the behaviors of the workers in their workspace
is still valid with the important topic that concentrates on managers. The purpose of this study is to
determine the relations between their psychological empowerment and the authentic leadership
perception of the workers; organizational cynicism and their inner interest in creativity.

Methodology

The medium of this study are the data obtained from workers who work in insurance agents in Central
Anatolia, which were chosen with simple random sampling method. The Simple Random Sampling
was used so that the surveys could attain their purposes. The fieldworks were done in 2020. The
research ethics committee approval was obtained with the decision of Kirsehir Ahi Evren University
Social Sciences and Humanities Research and Publication Ethics Committee, dated 04/03/2021 and
numbered 2021/1. The sample of this research includes 412 private sector workers who work in
insurance agents. Within this research, 440 surveys were distributed; 415 of the surveys came back
and 3 of the surveys were cancelled due to data error. The response rate of the survey is determined to
be 94%. It can be stated that, this percentage is enough for scientific research. LISREL program was
used to analyze the data and the results were obtained with structural equation modeling method.

Findings

The findings show that organizational cynicism affects inner motivation for creatvity in a possitive
way. The correlation coefficient is 0,29. In other words, inner motivaiton for creativity is responsible
for 8% of organizational cynicism.

Organizational cynicism affects psycologycal empowerment in a possitive way and the correlation
coefficient is 0,14. In other words, psycological empowerment variable is responsible for 2% of
organizational cynicism. This situation partially supports the works of Bayram and Ergan (2018).

Authentic leadership affects inner motivation for creatvity in a possitive way. The correlation
coefficient is 0,38. In other words, inner motivation for creatvity is responsible for 14% of authentic
leadership. This situation supports the works of Miiceldilivd. (2013); Regovd. (2014) and Hahm
(2018) in literature.

Authentic leadership affects psycological empowerment in a possitive way and the correlation
coefficient is 0,21. In other words, psycological empowerment is responsible for 4% of authentic
leadership. These results show similarity with the works of Iliesvd., (2005); Shapira-Lishchinsky
(2014); Akbolat vd. (2017); Joo and Jo (2017).
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Inner motivation for creatvity viable affects psycological empowerment in a possitive way and the
correlation coefficient is 0,38. In other words, psycological empowerment is responsible for 14% of
inner interest for innovation. These results support the works of Zhang and Bartol (2010) and Hahm
(2018).

Conclusion and Discussion

This article aims to evaluate the behaviors of employees in insurance agencies, in terms of authentic
leadership, psychological empowerment, organizational cynicism, and inner interest in innovation.
Although most of these situations show similarities to the literature studies, the positive relationship
between organizational cynicism and psychological empowerment and the variables of inner
motivation for organizational cynicism and creativity should be approached carefully. It seems
necessary to conduct a new study that measures the relationship between organizational cynicism and
these variables. The conducting of a longitudinal study at different times in different sample groups
will bring different results. Since the workers are ultimately responsible for new results; not the
machienes or computers, this study is an important study to emphasize the importance of the members'
abilities and leader roles, which greatly affect the motivation levels of its followers, and the relations
of negative behavior, if any. As a result of this research, authentic leadership encourages the members
to live up to their potentials and show their potentials and empowers their inner motivation.
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0z

Bu ¢aligmanin amaci, “Devletler tehdide karsi ne tiir davraniglar gosterir?” genel sorusundan hareketle, Dogu
Asya’nin iki kilit aktorii Cin ve Japonya’nin spesifik donemlerde tehdide karsi ne sekilde davranig
gelistirdiginin analiz edilmesidir. Ozellikle Cin ve Japonya’nin tehditlere kars1 gelistirdikleri stratejiler, giic
ve tehdit kuranmu analizlerinde g6z ardi edilmekte ve literatiirde Cin ve Japon arastirmacilarinin ¢aligmalart
tizerine biiyiik agik bulunmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismanin hem Tiirkge literatiire hem de Dogu Asya’da
Cin ve Japonya’nin tehdide karsi birbirine benzer veya birbirinden farkli kullandig: stratejilerin ve bu
stratejilerdeki paradoksun ortaya konmasi bakimindan kuramsal ¢aligmalara katki saglamasi beklenmektedir.
Caligma bu baglamda, goreceli gii¢ ve gii¢ dengesindeki degisimlerin ortaya ¢ikarilabilmesi adina ii¢ spesifik
tarihsel tehdit siireci altinda incelenmistir. Buna ilaveten, giiciin yiikselisine dair ¢aligmalarda her iki devletin
rekabetine dayali ittifak miicadelesinin giicii destekleyen bir unsur oldugu ve gereken boyutta tehdit algisinin
giicii durdurmak veya engellemekten Ote, onu gelistirdigi varsayimi goz ardi edilmistir. Bu ydniiyle ve
literatiirdeki ¢alismalardan farkli olarak galisma, tehdidin cift yonlii etkilesim igeren bir siire¢ oldugunu ve
yalnizca yiikselen giiclin degil ayn1 zamanda giiciinii maksimize etme ¢abasindan dogan degisim olgusunun
da tehdit olusturdugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ittifak kurarak harekette ivme kazanan devletler igin
“momentum toplar1” benzetmesi yapilmig ve Hareket Kanunu (Etki-Tepki Kanunu) gergevesinde Newton un
denge besigi (Newton’s Cradle) uluslararas: iliskiler alanina adapte edilerek kuram uygulama (theory
application) yapilmustir. Calismanin biitiiniinde eklektik analiz kullanilmig ve “degisim, hareket ve baglama”
dayali Cin aragtirma yontemi izlenmistir.

Anahtar kelimeler: Dogu Asya, Gii¢ dengesi, Ittifak (Tehdit) Kuram

Alliances Logic in the East Asia: A Strategical Paradox

ABSTRACT

This study aims to analyze the question on“how the two regional key actors -China and Japan- act against
threats” inspring from the broad question of “what type of reactions do states give towards the threats?”. The
strategies towards the threats developed by China and Japan have been ignored especially in the analysis
related to power and threat theories and there is a wide gap on studies of Chinese and Japanese researchers. In
this respect, this study is expected both to contribute to the theoric studies through revealing the similar and
differentiated strategies, the paradox of strategies of both and to fill the gap in Turkish literature. Within that
scope, the study is analyzed under three specific historical threat eras to indicate the changing status of the
relational power and the balance of power. In addition, it has been ignored in rising power studies that the
bipolar alliance structure led by the both states’ competition as well as threat at required level in the East Asia
have a contributing factor instead of its’ stopping and preventing role. In this respect, the study outputs that
threat has a bi-directional interaction process in the East Asia; not only rising power is the source of the
threats but also “the action of change emerged by power maximization” is a factor to spread threats. In the
study, the states gaining momentum of movement through alliances are referred as “momentum balls” and
Newton’s Cradle in the framework of the Movement Law (Action-Reaction Law) are adapted to the
international relations through theory application. Eclectic analysis method is used within the whole study
and Chinese research method based on “change, movement and perspective” is followed.

Keywords: East Asia, Balance of power, Alliance (Threat) Theory

Giris

Asya Pasifik iilkelerinde son otuz yilda goriilen devasa biiylime ve bolgedeki rekabet ortami, bolgenin
ABD’den sonraki kiiresel en biiyiik iki ekonomisine ve ofansif kapasiteye sahip iki rakip iilkenin- Cin

* Bu galisma, Kirikkale Universitesi’nde, Prof. Dr. Hiiseyin Emiroglu’nun danismanliginda devam eden “21.
Yiizyilda Asya-Pasifik’te Gii¢ Dengesi: Cin-Japonya iliskileri” baslikl tez calismasindan {iretilmistir.
** Doktora Ogrencisi, Kirikkale Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararas iliskiler Boliimii
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ve Japonya- dengeleme stratejilerine olan ilgiyi de arttirmigtir. Dengeleme stratejisi olmasi igin ise bir
giiclin yarattig1 tehdit algis1 literatiirde temel neden olarak gosterilmektedir.

Ozellikle realist paradigmada &nemli bir yere sahip “giic dengesi” ve “tehdit kuranu”, farkli realist
bakis acilarindan literatiirde: Tehdit olusturabilme etkisine sahip giiclin hangi evrede tehdit
olusturdugu, bazi diisiiniirlerce 1) ekonomik refah seviyesinde ani bir ¢ikis gostermesi, 2) savunma
biit¢esini arttirmasi, 3) bdlgenin en giiclii devletlerinden olmasi ve baska bolgede de ¢ikarci politikalar
yiiritmesi olarak siralanmigtir. Aslinda giiciin tek basina kendisinin tehdit olusturmasi beklendik bir
durum olmayip; yeni bir giiclin goreceli yiikselmeye baslamasinin bdlgenin dinamiklerini savasin
¢ikmasi yoniinde tetiklemesinin olusturdugu bir tehdit hali gézlenmektedir (Mearsheimer, 2001).

“Devletlerin cografyasinda birbirlerine olan yakinligi, niifusu, sanayisi, ofansif niyetleri ve
kapasitelerini, tehdidin seviyesinde etkili unsurlar olarak nitelendiren Walt’a gore toplam gii¢
(aggregated power) -diger degiskenler sabit kabul edildiginde- ne kadar ¢oksa, o kadar ¢ok tehdit
yayar (Walt, 1985). Bu varsayim, neden ekonomik bir dev olan Japonya’nin bugiinkii Cin kadar diger
iilkeler i¢in kiiresel bir tehdit olugturmadiginin da agiklayict nedenlerinden biri olabilir. Diger yandan
Cin ile Japonya’nin cografi olarak birbirine yakinligi ve Giiney Cin Denizi’ndeki sinir sorunlari, bu iki
devletin birbirini tehdit olarak algilamasindaki temel tehdit unsurunu teskil etmektedir. (Aksi takdirde
geleneksel giic dengesi kuramina gore Cin ve Japonya’nin ABD’ye karsi ittifak kurmasi beklenen
seydir.) Bu varsayimi temel alan bir diger varsayim ise, Soguk Savag sonrasi ofansif niyet ve
kapasitesi artan Japonya-ABD miittefikliginin de ayni1 sekilde Cin tarafinda tehdit uyandirmasidir.

Walt’un Tehdit Kuramini dogrulayan varsayimlari bugiin Dogu Asya’da gorebilmemiz miimkiindiir.
Ancak literatiirde “ittifak” (tehdit) kurami akademik alanda fazla gelistirilemistir. Ornegin, Dogu
Asya’da tehdidin islevleri goz ardi edilmektedir. Bat1 literatiiriinde siklikla gérmeye alisik oldugumuz
“Cin’in tehdit yaratti§1” (“China as a threat”) varsayimi, Cin bakis agisindan bakildiginda aslinda
ABD ve miittefiklerinin (Japonya gibi) de Cin icin bir tehdit yarattigini, dolayisiyla tehdidin 1) ¢ift
yonlii etkilesime tabi (“US as a threat”) bir siire¢ ve 2) iki kutuplu ittifak sisteminde ve yatay giic
dengesi besiginde harekete ve stratejilerdeki degisime odakli, etki-tepki icerisinde gelisim
gosterdigidir. Bu yoniiyle bu ¢alisma, uluslararasi iligkilere hem tehdidin ¢ift yonlii etkilesim siireci
oldugu tanimi ile kuramsal katki saglamay1 hedeflemekte, hem de ofansif nitelik kazanmasi halinde
kurulan ittifaklarin da devletler gibi tehdit olusturabilecegi islevini ortaya cikarmakta ve Dogu
Asya’nin iki kutuplu ittifak yapisinin birbirini dengelerken ayni zamanda birbirini besledigi
varsayimini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu etkilesimi ortaya koyabilmek adina, bdlgede ittifak kuran
devletler, Newton un “Denge Besigi (Newton s Cradle) ile ilgili bir kavram olan “momentum toplart”
na benzetilerek; Dogu Asya’da Cin ve Japonya’nin dengeleme davranisi, “etki-tepki” hareketi ile
aciklanmaya calisilmistir. “Degisim ve harekete” odakli olan Cin felsefesinden faydalanarak, toplar
(devletleri) harekete geciren seyin tehdit oldugu varsayimi ile temel fizik ve felsefe alanlarindan
kuramsal uygulama yapilan ¢alismanin, Bolgenin gilic dengesinde meydana gelen degisimi de ortaya
koymasi1 hedeflenmistir.

Literatiirde ayrica Dogu Asya’da ittifaklarin mantig1 (tehdit siiregleri, tehdit aktorleri ve devletlerin
tehdide verdikleri benzer ve farkli dengeleme stratejileri vs.) yiizeysel kalmustir. Cin-merkezci ve
Japonya’nin igerisinde bulundugu ittifaklar hakkinda Dogu Asya iizerine daha &nce yapilan
caligmalarin azlig1 nedeniyle bu c¢alismanin Dogu Asya’da giic dengesi ve tehdit kurami
cercevesindeki alan arastirmalari igin de faydali olmasi beklenmektedir. Tehdit (ittifak) kurami
perspektiften ele alinan ¢alisma ile Cin ve Japonya’nm bir dengeleme araci olarak icerisinde yer
aldiklari ittifaklarda 6nem kazanan liderlik rekabeti, biiyiik gii¢ (ittifak) miicadelesi ve ulusal ¢ikarlari
cergevesinde kendi ittifak agina ortak katma amaci incelenmis olup, realist paradigmaya farkli bir
bakis acis1 kazandirma amaci bulunmaktadir. Ayrica Dogu Asya’da dengelemenin istikrar1 saglayan
bir unsur olusunun Gtesinde, ayni zamanda giiclin yiikselisine ivme kazandirabilen bir unsur da
olabilecegi incelenmistir.

Tehditlere cevap verme sekli olan ittifaklarin, ginimiizde bolgede iki kutuplu bir yap: sergiledigi
soylenebilir. Birincisi San Francisco Sistemi igerisindeki Pasifik Ittifaki (Japonya-ABD) ve bu aga
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baglh Hint Pasifik Ittifaki (Japonya-Hindistan-Avustralya), digeri Cin merkezci Cin-Rusya stratejik
isbirligi yapisidir. Bu sebeple Cin’in Rusya’ya, Japonya’nin ise ABD dis politikasina aykir1 bir dis
politika seyretmedigini goz Oniinde bulundurdugumuzda ve bu iki siiper giiciin (ABD ve Rusya),
bdlgenin biiyiik gii¢leri (Cin ve Japonya) ile olan ittifaklik iliskileri diigiiniildiiginde, ABD ve Rusya
politikalarinin da bagimli degisken olarak incelenmesi uygun goriilmiistiir. Bu degiskenlerin kapsama
alimmasi ise calismaya daha sistemik ve biitiinciil bir analiz imkani saglamistir.

Cin ve Japonya’nin dengeleme stratejilerini daha net analiz edebilmek icin, Dogu Asya’daki tehdit
stirecleri {i¢ tarihsel donem altinda incelenmistir. Bunlardan ilki, 18. ve 19. Yiizyillardaki Bati
tehdidine karsi ittifaklarin sekillenmeye basladigi, Cin-Japon Savaslart ve modernlesme donemini
kapsayan, dengeleme stratejilerinin Bati’dan ithal edildigi dénemdir. Bu donemde Japonya ve Cin’in
uyguladiklar farkli stratejiler, glic dengesindeki degisimin de nedeni olmustur. Halihazirda yiizyillik
yiikselen giic olan Cin’e karst Japonya’nin Bati degerlerini kendine adapte ederek topyekiin
modernlesme (i¢ dengeleme) ¢abalar1 ve yine Anglo-Japon ittifaki ile baslayan dis dengeleme,
bolgede ylizyillik Sino-merkezci imparatorluk giiciiniin zayifladigi siiregte Japon giicliniin ylikselise
gectigi bir giic degisimi meydana getirmistir.

Ikinci tehdit siireci, hem Cin’in hem de Japonya’nin dis dengelemede bir siiper giic ile ittifak iliskisi
kurarak asimetrik ittifak iliskilerinin sekillendigi donem olarak incelenmistir. Bu donemde kitlig1 bir
tehdit olarak algilayan Japonya, revizyonist dig politikasi sonucu Amerikan niikleer giicii ile
karsilasmistir. Amerika, hem Cin hem de Sovyetler i¢in tehdit olusturdugundan, bir tarafta Cin-
Sovyetler ittifaki diger tarafta Ikinci Diinya Savasi sonrasi askeri giigten yoksun kaldig1 donemde
Amerika’ya dayanan Japonya, iki farkl siiper gii¢ ile benzer dengeleme stratejilerini (asimetrik ittifak
iligkisi) takip etmistir. Ancak Cin’den farkli olarak askeri giiciinii yitiren Japonya’nin bir i¢ dengeleme
stratejisi olarak kalkinmaya verdigi énem, onu sonraki asamada bélgenin lider ekonomik giicii haline
getirecektir. Diger yanda bu tehdit siireci icerisinde Cin’in Once Sovyetler, sonra da Sovyetler
tehdidine karsi kisa siireligine giristigi Cin-Amerikan miittefikligi, onu 1980°1i yillardan sonra
stratejilerinden ders ¢ikarmaya ve dis dengelemede daha ihtiyathh davranmaya itmistir. 1990’11 ve
2000’11 yillar kapsayan iiglincii tehdit siirecinde, bolgede olusan iki kutuplu ittifak yapisinda Cin ve
Japonya’nin kendi yanina ittifak ortagi cekerek prestij giicii saglama amaci tagidigi sdylenebilir. Bu
donemde tehdit, Bati literatiiriinde yalnizca yiikselen Cin ile yorumlansa da, Soguk Savas sonrasi
defansif nitelikten ofansif nitelige evrilen bir Japonya-ABD miittefikligi diistiniildiigiinde, Japonya-
ABD miittefikliginin de Cin icin tehdit olusturdugu sdylenebilir. Bu da, Dogu Asya’da tehdidin ¢ift
yonlii etkilesime haiz bir kavram ve durum oldugunu gostermektedir. Buna ilaveten, 2000°1i yillarda
kars1 ittifak kutbunda (Japonya-ABD) tehdidin boyutunu arttirmamak amaciyla Rusya’ya yonelik
olarak “ittifak” ve “miittefiklik” kavramlarini ¢ok kullanmayan Cin igin ittifakin sert anlamim
yumusatan sOylemlerle giic dengesi kavraminin kapsamini degistirmeye ¢aligmak, Japonya ile
karsilastirildiginda degisiklik gosteren strateji 6rneklerindendir.

Yontemsel anlamda caligma, uluslararas: iliskiler kuramlarinin Bati etkisinde kaldigi elestirilerine
yanit olarak; gerek Dogu gerekse Bati literatiiriine objektif bir bakis acisiyla incelenmistir. Bu sebeple,
literatiir taramasi yoluyla ve sistematik derleme yontemi ile elde edilen bilgiler toplanarak kavramsal
ve karsilastirmali analiz beraberinde etki-tepki iliskisi icerisinde incelenmistir.

Tarihsel felsefede “degisim” ve “baglama odakli” Cin arastirma yontemi, arastirmaya yansitilmaya
calisilmis olup; hem bir kuram gergevesinde hem de Cin anlayisinda degisim ve baglama dayali analiz
yapilmaya calisilmistir. Bunun yan1 sira, karsilagmali bir strateji 6rnegi ortaya ¢ikarma amacindan ote,
her iki devletin tehdit karsisinda verdikleri davranigsal ¢iktilar verilmeye ¢alisilmistir. Tarihsel olarak
her iki devletin imparatorluk tarihinden bugiine gegen siireg, incelemede kolaylik saglamasi agisindan
iic tehdit evresine (1.Imparatorluk dénemi, 2. Ikinci Diinya Savasindan Soguk Savasa kadar gecen
donem: 1945-1990, 3. Soguk Savas sonrasi donem: 1990-2000’1i yillar) boliinerek analiz edilmistir.
Bu sekilde gii¢ dengesinde meydana gelen degisimler ile zaman zaman farkli ve zaman zaman benzer
stratejiler giiden Cin ile Japonya’nin goreceli giicteki degisimleri daha net goriilebilmektedir.

Yontemsel anlamda ise Bati geleneginde tahlil ve tasnif yontemi ile daha detayli ve kurama bagh
olarak incelenen “gli¢” ve “gili¢ dengesi” kavramlar1 ve uluslararasi iligkiler anlayisinda her zaman
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merkeze oturan nedensel c¢alismalara karsin, Batinin Cin mantalitesi daha ¢ok hem Antik Cin
felsefesinden gelen geleneksel bir anlayis ile karsitlik, degisim ve hareket lizerine, hem de Sun
Tzu’dan bu yana gelisen “strateji” odakli ve Konfiigyiis geleneginin perspektife ve bilmeye dayali
yaklasimi ¢ergevesinde, (Wang, 2013) baglama dayali gelismistir. Bu sebeple, giic dengesindeki
degisim ve hareket ile bu hareketin olusturdugu tehdit etkisi, baglama ve harekete dayali analiz
yontemi kullanilarak ¢alisma yiiritiilmistiir. Yani bir hareket, karsi tarafta bir hareketin nedeni
olmustur (etki-tepki analizi). Bu da gii¢ dengesindeki degisimin kendisidir. Cin perspektifinde yer alan
degisim ve harekete dayali ¢éziimlemeler ise ittifaklar baglaminda Newton’un “Denge Besigi ve
Hareket Kanunu” ile iliskilendirilmistir. Bu kanundan faydalanilmasinin amaci, ¢alismaya mekanik
bir o6zellik katmak degil; Dogu Asya’da tehdit algisinin altinda yiikselen giligten oOte, giiciin
maksimizasyonuna dayali degisim olgusunun yatt1ig1 varsayimini destekleyebilmek, etki-tepki temelli
yatay iki kutuplu ittifak sisteminde bir ittifak kutbundaki sert dengeleme hareketinin diger tarafta yine
sert bir mukavemet ile karsilanacagi varsayimini analiz etmek ve ittifak kuran devletlerin hareketi i¢in
kullanilan “momentum toplar:” kavramini uluslararasi iliskiler literatiiriine kazandirabilmek igindir.

Dogu Asya’da “Gii¢ Dengesi” (Ittifak) Kavram

Morgenthau’ya gore gii¢ dengesi, “uluslararasi politikamin gerekli gelisimi, (Morgenthau, 1993,
S.126) uluslararasi politik yasamin iginden sokiiliip atilamayacak gergegi, (Morgenthau, 1993, s.155)
ve politikanin demir kanunudur”.Waltz’a gore, gii¢ dengesi, “devietlerin yardimina kogabilecek bir
tist makamin olmadigi ve devletlerin bu sebeple kendi ¢ikarlart i¢in her tiirlii araglart kullanabildigi,
iki veya daha fazla devletin anarsik diizende ortaya ¢ikartug seydir” (Waltz, 1979, s.117). Bir diger
ifade ile daha ¢ok realist kuramda yer bulan “gii¢ dengesi” kavrami, devletler arasinda giiciin esit
yapilandirilmadigi sistemde (Waltz, 2001) goreceli gii¢ farkliliginin dogurabilecegi olasi ¢atismalara
kars1 bir istikrar araci olarak nitelendirilmektedir (Debin, L.,Naseer, R., ve Amin, M. 2012).

Bat1 literatiiriinde ilk defa 16. ve 17. yiizyillarda kullanilmaya baglayan ve bir¢ok tanimlamaya sahip
giic dengesi kavrami, “anarsik uluslararasi ortamda bulunan devietlerin, diger devietlerin giiciindeki
bir yiikselise karsi, bu devletlerin kendi giiciinii arttirma yoluna giderek davramgsal tepki gostermesi”
(Dowding, 2011, s.46) seklinde nitelendirilmistir. Gii¢ dengesi, dengelemenin sonucunda ortaya ¢ikan
mevcut durumun kendisi iken; devletlerin dengeleme davraniglari, onlarin stratejisi veya dis
politikasini sekillendiren bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yiikselen yeni bir giiciin bolgesel hegemon olmadan 6nce Oniine gegmek amaci seklinde ifade edilen
geleneksel gii¢ dengesi kuramcilarindan farkli olarak Stephen M. Walt, “ittifak” kavramini ise,
devletlerin bir giice kars1 degil; tehdide yanit verme davranisi seklinde nitelendirmistir (Walt, 2013).
Nitekim bugiin yalnizca yiikselen giic Dogu Asya’da tek tehdit unsuru olmayip; giiclinii maksimize
etmeye calismanin olusturdugu hareket ve degisim olgusunun tehdidin temel unsuru oldugunu
belirtmek yanlis olmayacaktir. Ayrica ittifaklarin bir istikrar saglama araci olabildigi kadar, ofansif
nitelik kazanmasi halinde, devletler gibi tekrar tehdit yayabilme islevi (dongii seklinde) oldugunu
belirtmek gerekmektedir. Bu dongii, klasik Cin felsefesine gore bir “gii¢”, “hareket” ve degisime
odaklidir. Diinyadaki hemen her sey, bir materyal gii¢ kapsamindaki degisim giicti (power of change)
igerisinde ve bir hareket giicii (power of movement) halinde yer alir. Aslinda materyal giig, degisim
gliciiniin etkisiyle ortaya ¢ikmustir (Chan, 1963). Chuang Tzu’nun Mistik Yolu’na gore dogadaki tiim
canlilarmn yaratic1 ve degisken bir giicii vardir. Ornegin doganin giicii, evrendeki degisim olgusunda
saklidir. Topraga su verdiginizde ipek olur, verimli topraklarda bunlarin kdkiinden ot olur; bu otlardan
solucan olur; solucanlardan kelebek ve bocekler olur; binlerce yil sonra bu bocekler kan-yii-ku kusuna
donisiir. Bu da dogadaki hareketin gliciidiir (JeoLooLiu, 2006).

Her hareketin bir giicii oldugu diistiniildiigiinde, Dogu Asya’da ¢ift yonlii etkilesim fonksiyonuna, yani
etki-tepki islevine (action-reaction) sahip olan tehdit siireci, Newton’un iiglincii Hareket Kanunu olan
etki-tepki kanununa benzer sekilde yol bulmaktadir. Buna gore, bes toptan olusan yatay bir sistem
igerisinde bulunan bir denge besiginde, bir topun yerini degistirmesi i¢in bagka bir topun harekete
gegmesi gerekmektedir. Topa dis kuvvet uyguladiginizda harekete geger ve bu hareket, son topa
ulagincaya kadar devam eder. (Son yillarda Avrupa kitasinin Dogu Asya’nin giic dengesi
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modellemesinde yer alis1, hareketin yayilldiginin gostergesidir.) Zamanla momentum kazanan toplar
icin durmak artik séz konusu degildir. (ittifak sistemi bir kez olustugunda, bu durum ivmelenerek
devam edecektir.) Yani Cin’in yiikselise gecisi, sistemde hareketi baslatan seydir. Diger a¢idan
baktigimizda, ABD ve bolgede Japonya gibi miittefiklerin Cin’in yiikselisine verdigi dis kuvvet,
hareketi baglatan seydir. Denge besigindeki ilk momentum topu (ABD) yanindaki ile birlestiginde
(Japonya), kars1 tarafta diger topu ayni hizda ve diger topla birlestirerek (Cin ile Rusya) harekete
gecirir. Toplarin kiitleleri birbirine yakin veya esittir. (Devletlerin ayn1 hizda hareket saglamasi igin
birbirine gii¢ acisindan denk veya yakin olmalar1 gerekmektedir. Bu gii¢ esitligini saglamak amaciyla
ittifak partneri seger, ¢ogaltir ve modelleme yaparlar.) Newton’un Denge Besigi’'ne benzeyen Dogu
Asya ittifak yapisi igerisinde, bazi giigler sistemin disinda kalabilir, baz1 giigler denge besiginde
sabitesini koruyan ortadaki toplar gibi ne Cin’e ne de Japonya’ya ittifak ortagi olmay1 tercih
etmeyebilir.

Degisimin giiciiyle ortaya ¢ikan “hareket” (power of movement), momentum toplari 6rneginde ittifakin
nedeni iken; degisimin kendisi, tehdit algisinin nedenidir. Bu degisimin, hareketin ve tehdidin sonucu
ivme kazanan gii¢ dengesi besiginde yer alan momentum topu, yanindaki topa ne kadar hizla yapisip
harekete gegerse, karsi tarafta yer alan topu o derece yiiksek ivme ile ittirerek hareket gecirir. Bu
durumu somut olarak dérneklendirmemiz gerekirse:

Devletin giiclinli maksimize etme ¢abalari=Degisim

Degisimin diger devletler iizerinde olusturdugu algi=tehdit

Tehdidi karsilamak tizere saglanan davranig= Hareket (dengeleme)

Degisimin/hareketin olusturdugu durum =Momentum/ivime (ofansif yapi Ve tehdit olusturma)
Momentum toplariin diger toplar1 harekete gecirdigi besik= gii¢ dengesi (ittifak)

Hareket ne kadar az ise, karsi tarafta hareket o kadar azdir.

Hareket ne kadar fazla ve siddetli ise, karsi taraftan o kadar direng gortir.

Bati literatiiriinde farkli ve sayisiz ifadelerde anlam bulan “gii¢ dengesi” kavraminin Cin uluslararasi
iligkiler literatiiriinde ABD ile 6zdeslestigini sdylemek miimkiindiir. Yani Cin perspektifinden “giic-
dengesi”, ABD’nin bdlgedeki hegemonyasina dayali 6zel bir strateji ve olarak hegemon giice ait 6zel
bir yaklasimdir (Cheng, 2018). Cin perspektifinden “ittifaklar”, ABD’nin kendi kiiresel hegemon olma
durumunu siirdirmek igin Amerikan yanlis1 (Pax-Americana) stratejisi ile kendisinin yiikselisini
cevrelemek icin bolgedeki devletlerle enteraktif iliskiler kurma ve Asya tipi bir NATO olusturma
aracidir. Oysa Cin’e gore Asya giivenligi, Asyalilarin kendisine 6zgii olmalidir. Yani bir yanda Bati
literatiirtinde siklikla ifade edilen “Cin’in ylikselisinin bolgesel ve kiiresel seviyede tehdit yarattig1” ve
bu tehdit algisindan sinerji bulan Dértlii Hint-Pasifik ittifaki'na (Quad”) karsi (Rozman, 2021
Haziran), Cin perspektifinden, “ABD’nin bolgede varolusunun yarattigi tehdit” varsayimi da
yadsinamaz. Dolayisiyla tek bagina Cin i¢in tehdit uyandirmayabilecek bir “Japonya”, ABD ile ittifak
etkilesimine girdiginde (bastaki topla birleserek bir hareket kazanmistir) artik bir tehdit algis
uyandirabilmektedir.

Cin ve Japonya’nin tehdide karsi verdikleri dengeleme davranislari ve dengeleme stratejisindeki
farkliliklarin gili¢ dengesindeki degisime etkilerini daha net gorebilmemiz agisindan bdlge tehdit
bakimindan {i¢ siirece ayrilmistir:

Birinci Tehdit Siireci: Bati Tehdidine Kars1 Dengeleme

Tehdidin bolge disindan-Bati’dan- geldigi Imparatorluk donemi olarak adlandirdigimiz birinci tehdit
stirecinde (18. ve 19. Yiizyil) Japonya’nin gerek i¢ dengeleme gerekse dis dengeleme stratejisindeki
basarisi, onu Cin ile karsilastirildiginda goreceli olarak 6ne gecirmis ve bu durum Dogu Asya’nin
goreceli giic dengesindeki degisimin en onemli nedeni olmustur. Bu doneme kadar Asya Pasifik
Bolgesi’nde goriilen hiyerarsik Sino-merkezci Sistem yerini Westphalia ilkeleri temelinde sekillenen

“Dértlii Giivenlik Diyalogu anlamuna gelen “Quadrilateral Security Dialogue ™ tan kisaltilarak yazilmis olan
“Quad”; Japonya, ABD, Hindistan ve Avustralya dortliisiinden olusan bir giivenlik isbirligidir.
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degisimle beraber ortaya ¢ikan bir hibrit yapiya birakmistir. Bu hibrit yapi, kisaca Cin ve Japonya’nin
Batr’ya karsi mukavemetinin de davranigsal karsihigidir (Park, 2013). Anglo-Japon ittifakinin
temellerinin de atildig1 bu donemde, 1894-1895 Cin-Japon Savasindan yiikselen bir gii¢ olarak ¢ikan
Japonya, kiiresel seviyede ilging bir gelisme olarak goriilmiistiir. Japonya’nin bu savasta Rusya ile
kars1 karsiya kalisi, Cin’in Rusya’ya yakinlasmasi, Anglo-Japon ittifakinin ortaya c¢ikmasi gibi
gelismeler, Dogu Asya’da ittifakin sekillenmesindeki ilk adimlar olarak da nitelendirilebilir (Treat,
1939). Japonya’nin giicindeki bu goreceli yiikselis, 19. Yiizyilda, oncesinden de hep kitlikla bas
etmeye caligmis bir devlet i¢in revizyonist emellerin de mantigint olusturmustur (Calder, 2010). Bu
donemde Anglo-Amerikan ittifak icerisindeki goreceli diisiis yani Bati ittifak sisteminde Japonya’ya
kars1 ortak tavir belirlemedeki kirilganlik, Japonya’nin Cin’e gore goreceli ylikselisinin nedenleri
arasinda sayilabilir (Miller ve Wich, 2011). Japonya’'nin gelistirdigi i¢ kapasitesini (askeri giiclinil) test
etme imkani buldugu 1894-1895 (Marius v.d, 1979) Cin-Japonya Savasinin bir sonucu olarak, iki tilke
arasinda Tayvan (Weiwei, 2012) ve Kore sorunlarinin (Treat, 1939) da temeli bu donemde atilmustir.
Yine bu Savas sonrasinda Japonya’nin eline gecen Tayvan, Pasifik Savasi sonrasi Japon yenilgisinin
ardindan tekrar Cin’e gececek; Cin tarafindan ulusal toprak biitlinliiglinlin bir parcasi olarak goriilen
Tayvan’in bagimsizlik isteginin Japonya ve ABD tarafindan bolgede desteklenmesi, konunun bugiine
kadar gelen temel sorunlardan biri haline getirmistir (China Defence White Paper, 2019). Tayvan
sorunu, bugiinkii Cin-Japon iligkilerinde Japonya’nin ABD ayagindaki hassas noktay1 teskil ederken;
ortaya ¢ikan giic degisimi; gelecek catismalarin da nedeni olmustur (Weiwei, 2012).

Bu tehdit siirecinde hem Cin, hem de Japonya, Bati tehdidine karsi mukavemet gostererek
modernlesme cabalart ile i¢ dengeleme yoluna gitmistir (Park, 2013). Kalkinma stratejisi ile kosar
adimlarla Batiy1r yakalamaya calisan Japonya (Jowett, 2013), topyekiin kalkinma anlayis1 ile Cin’e
gore goreceli giic bakimindan 6ne gecmistir. Zengin Ulus, Giiclii Ordu” (Fukoku Kyohei/ & [E]58 %)
ve “Uretimi Arttir, Sanayilesmeyi Destekle” (Shokusan Kogyo/JiEpE B3£) slogam ile bir ekonomik
gii¢ haline gelen Japonya, (Tenkotte, 2018) ulusal giiciin uluslararasi giice etkileri bakimindan Cin igin
dengeleme stratejisi bakimindan sonraki siire¢lerde de takip edilen bir 6rnek olmustur.

Ikinci Tehdit Siireci: Asimetrik Ittifak iliskilerinin Sekillenmesi (1945-1990)

Asimetrik ittifak iliskilerinin sekillendigi ve énce ABD daha sonra da Sovyetlerin bdlgede tehdit
aktorii oldugu ikinci tehdit siirecinde (1945-1990), ABD 21. Yiizyila kadar Japonya’ya, San Francisco
sistemi olarak adlandirdigi ikili veya tgli ittifak anlagsmalar temelinde olusturdugu bir sistem
icerisinde yer vermistir (1951). Diger yanda Cin ile ikili anlagmalar ile Asya Pasifik’teki giivenlik
agmi giiglendirmeye baslamistir. Cin’in ABD ile kisa siireli miittefikligi ise 1960’11 yillardan sonra,
ABD’nin Sovyetler’i dengeleme ¢iktis1 olarak goriilebilir (Baba, 2016). Sino-Sovyet ayrilig1 ve kisa
vadeli Sino-Amerikan ittifaki sonrasinda Cin’in uluslararasi sistemde yalniz kaldigi dénemde, Cin her
iki tarafla da savasma stratejisi (liangge quantou daren) ile her iki siipergiice karsi cephe alarak
uluslararasi sistemde bir miiddet yalniz kalmistir. Bu siirecte Cin i¢in tehdit, 6nce Amerika, sonra da
Sovyetler olmustur. 1950’li yillarda Cin’in bir yana dayanma (yibiandao) stratejisi ile Sovyetler ile
kurdugu ittifakin siir ¢atismalari ile son bulusu, hem Cin’in “ittifak-dis1” politikasinin temellerini
atacak (Yildirim, 2017), hem de Japonya ile yumusama siirecinin de baslangict olacaktir. Cin’in bir
siiper giicli diger siiper gii¢ ile dengelemedigi donemde rakibi Japonya ile gerilimin azalmasi, ayni
zamanda Cin-Japon iliskilerindeki hassasiyetin sistem temelli olduguna dayali varsayimlar1 da
dogrular niteliktedir.

Cin, oncesinde kapitalist bir siipergiicle savastiktan sonra resmi olmayan bir ittifak iligkisine giren;
diger yanda onceden asimetrik ittifak iliskisi kurmus oldugu sosyalist bir siipergii¢ ile savas igerisine
giren- ki 2000’1 yillardan sonra bu dongii yeniden tersine donecektir- sahsina miinhasir bir devlettir.
Literatiirde Cin’in ABD ile iliskilerinde igerisine girdigi normallesme siireci daha ¢ok mevcut ABD-
Sovyetler miicadelesi ile anlatilmaktadir. Gii¢ politikalar1 agisindan bakildiginda, Cin miittefikligi,
ABD i¢in Asya Pasifik giic dengesini tamamen kendi lehine ¢evirebilecek bir durum iken, Cin ile
ittifak kurmak yerine, ABD’nin 1949°dan 1960’lara kadar gegen siiregte onun niikleer kapasitesinin
Oniine gececek hamlelerde bulunmasi ve Tayvan sorunu gibi gelismeler sebebiyle iliskiler tikanmistir
(Kim, 1982). Tayvan’a Amerikan silahlarinin satisi ile ilgili konularda Cin-ABD goriismelerinde kilit

117



Dogu Asya’da Ittifaklarin Mantigi: Bir Strateji Paradoksu, Kizil, A.A., Emiroglu, H.

rol oynayan Japonya i¢in Cin-Japonya-ABD yakinlagmasi, aslinda Japonya tarafindan ulusal giivenlik
boyutunda Cin’in tehdit olarak algilanmadigi istisnai siirecin adidir. Iki devlet arasindaki ticari
iligkilerin gelistigi bu donemde Bakan Takeshita’nin Cin i¢in 6ngordiigii 5,9 milyar dolarlik alt1 yillik
kalkinma plani, Cin-Japon iligkilerinin yumusamasindaki en dikkat c¢ekici nokta olmustur. Ancak
yumugama siireci kisa vadeli olmus; 1989 Tiananmen olaylar1 sonras1 Cin’de yasayan 8.100 Japon
vatandagindan 6.100 kisinin iilkeye iadesi ile yiiksek teknoloji transferi de iceren yardimlarin son
bulmasi ile iligkiler yeniden gerginlesmistir (Naidu, 1992).

1945-1950 yillar1 arasinda Cin’in Sovyetler ile yakinlagmasi elbette tesadiif olmayacaktir. Bdlgede
1930’lardan itibaren revizyonist dis politika seyreden Japon tehdidine karsi 1932 yilinda Cin ile
Sovyetler arasinda baglayan diplomatik iliskiler (Atkinson, 1944), Japonya’ya karst 1945 yilinda
niikleer gii¢c kullanan Amerikan tehdidi ile birlestiginde, gerek kendi niikleer kapasitesini gelistirmek
icin i¢ dengeleme stratejisi yapan, gerekse dis dengeleme stratejisi ile ittifaklik kuran bu iki devlet i¢in
(Athwal, 2010) ayni yillarda Cin-Sovyet Anlagmasi’nin onaylanmasi ile sonuglanmistir (Kuisong,
2004). Savaglar, isyanlar ve Amerika ile Japonya’min askeri giicii ile karsilastirildiginda goreceli
giiclinde diisiis yasayan Cin’in (Michael, 1964) askeri kapasitesini gelistirmesi i¢in Sovyetlerden aldig:
dis yardimlar, Mao dénemi Sovyetler-Cin asimetrik ittifakini sekillendiren unsurlardan olmustur. Her
iki devletin (Cin ve Sovyetler) dis politika Oncelikleri, yani “kendi ulusal gilivenlik alanlarimin
korunmasi” ve Rusya’nin Kirim’t; Cin’in ise Hong Kong, Tayvan, Giiney Cin Denizi konularinda
“ulusal politikaya miidahale istemeyen” bakis agisi (Raymond, 2018), iki devleti giivenlik uyumu
anlaminda birbirine yakinlastirmistir. Bu Ittifakin olusumunun kaynag: ise, tarihsel, cografi (Wallace,
1983) ve gii¢ politikalar1 ile agiklanabilir. SOyle ki; cografi agidan incelendiginde, 1689 Nipchu
(Nerchinsk) Anlagmalar ile temeli atilan Cin-Rus iligkileri, 19. Yiizyilda Cin-Rus yakinlasmasi ile
gelismis; Mao doneminde ise ideolojik ag¢idan yakin bu iki devletin ittifaki ile sonug¢lanmistir (North,
1960). Oysa Dogu Asya’da ittifakin unsurlarindan biri olarak sayabildigimiz “ideoloji”, hem
ittifaklarin sekillenmesinde hem de ittifaklarin ayrigmasinda bir unsur olarak goriilebilir. Cin ve Rus
ittifakin1 tamamen bir ideolojik ittifak olarak goérmek, bir analiz hatasi olabilir. Ciinkii Mao dénemi
Cin-Sovyet ittifakini sekillendiren bir¢ok unsur mevcut olmakla beraber; Cin’in Sovyetler ile Batiya
kars1 yiiriittiigii stratejilerin ve ulusal ¢ikarlarin benzerligi ile bir donem birbirine yakin devlet giiciine
sahip oluslar1 ve bolgedeki gii¢ miicadeleleri goz ardi edilmemelidir.

Hem Cin, hem de Japonya’nin asimetrik ittifak iligkisi icerisine girmis olusu, her iki devletin
bolgedeki benzer dengeleme stratejisine Ornek olarak verilebilir. Ancak bu iliskinin farkli siiper
giiclerle olusu, her iki devletin ulusal ¢ikarlarinin farklilastigi noktay: temsil eder. Buna ilaveten, bu
asimetrik dengeleme iliskisi, tarihsel 6fkeye ve asimetrik ittifakin ortaya ¢ikigindaki ironiye ragmen
yalnizca Cin tarafinda ittifakin bitirilmesi ile sonu¢lanmistir. Bazi arastirmacilar ittifaklarin
stirdiirtilebilirligini ideal ittifak partnerinin se¢imi, dogru strateji belirlemeye dayali basarili ¢iktilar
almaya baglasa da, goreceli giigteki degisimin egit/ik lizerinde yarattig1 etki, ulusal ¢ikarlarda yasanan
ayriliklar, dis politika 6ncelikleri ve sistemsel tehdit algisinin ¢iktilari, ittifak ayriliginin énemli birer
unsur olarak gorilmektedir. Dogu Asya’daki ABD tehdidine kars1 Cin ve Sovyetlerin farkli
davranigsal tepkiler gostermeleri, goreceli giiclerindeki degisim, dig politika Onceliklerindeki
farklilasma, Sovyetlerin Cin’in i¢ dengelemesi igin ihtiyag duydugu mali yardimlar1 kesmesi, bu
ayriligin nedenleri olarak gdsterilebilir. Bu donemde hem sanayi hem de askeri kapasite bakimindan
bir siiper gii¢ olan Sovyetlerin (Landes, 1979), 1950’lerden itibaren uluslararasi sistemde ortaya ¢ikan
bir niikleer savas ihtimaline karst kendi niikleer kapasitesini gelistirmek isteyen Cin’e yardim
etmemesi, aradaki gii¢ parametresini etkilemistir (Michael, 1964). Bolgede hegemon gii¢ olma amaci
tastyan Cin’e 1950’li yillardan sonra mali yardimlart da kesmesi ile iki devletin bolgesel ¢ikarlarinin
catismasi, ittifak icerisinde esitligin bozulmasi ve komiinist bloktaki giic miicadelesi gibi gelismelerin
de ittifakin dagilmasinda etkili oldugu sdylenebilir (The CIA Report, 1969).

1982’den itibaren Cin’de ittifak dis1 politika ile pasif dis politika izleme karari, Japonya i¢in siiphe ile
kargilanmis bir durumdur. Mantiksal ¢ercevede diisiiniildiiglinde, her ittifakin bir dengeleme
davranisinin sonucu oldugu bilinmektedir. Ancak ittifak dis1 politikanin dengeleme igermedigini
sOylemek yanlis olacaktir. Bugiinkii sartlarda Cin’in Giney Cin Denizi’ndeki iddialar1 ve Dortlii
Giivenlik olusumunun (Quad) Cin tizerinde olusturdugu tehdit algisi ve Tayvan konusu gibi
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nedenlerin Cin’i er ya da geg¢ yeniden ittifak politikasia gétiirecegini diisiinen analizcilerin yam sira,
Cin’in ittifak dis1 politikasinin devam etmesi gerektigini diisiinen analizler de mevcuttur. Birinci
analize gore Cin mevcut kosullar altinda illa ki revizyonist olacaktir ki bu da ittifak dis1 politikanin
teoride uygulanabilir gériinse de uygulamada pek de miimkiin olmadigini gostermektedir. Ittifaklari
yalnizca dolambagli ve maliyeti arttiran karmasik bir sistem olarak atfeden Cin igin “ittifak”
kavramunin sert duyumunu yumusatarak yeni kavramlarla ve daha esnek bir ittifak iliskisi ile” aslinda
Amerika’nn ittifak ag1 sistemine benzer bir ag ortaya koymast ise (Ruonan ve Feng, 2019) stratejinin
paradoksudur. Bunun bir sonucu olarak ortaya ¢ikan iki kutuplu ittifak yapisinda bir tarafta Cin’in
kendine diger tarafta Japonya’nin kendi tarafina ittifak partneri katma (gilic dengesini kendi lehine
¢evirme) ¢abalari, Dogu Asya’da son yillarda ittifakin mantigin1 sekillendiren ve strateji rekabetinin
altyapisini olusturan bir gelisme olarak da goriilebilir.

Uciincii Tehdit Siireci: Soguk Savas Sonrasindan 2000°li yillara

“Giivenlik” kavraminin zorlayici giicten yumusak giice gecis gosterdigi Soguk Savas sonrasi siire¢
(Giil, 2016), Dogu Asya’da ¢ok yonlii yasanan degisimler bakimindan bir doniim noktast olmustur. Bu
degisimler iki dinamik altinda incelenebilir: Birinci dinamik, giivenlik agisindan Savasin bitmesi ile
bolgede olusan ABD-merkezci yapidir ki; Cin bu diizenin karsisinda oldugunu davranislar ile ortaya
koymaktadir. Ikinci dinamik, ekonomiyi giivenligin merkezine koyan Dogu Asya’nin kiiresel anlamda
yarattig1 bir eko-giivenlik trendi ve yumusak giice dayali strateji yarisi ile ilgilidir. Bu yarista
ekonomisi hizli gelisen Cin’in Gilineydogu Asya iilkeleri ile olusturdugu tedarik ve liretim zincirine
karsi Dogu Asya flkeleri ile iyi iliskiler kurma c¢abasinda olan Japonya’nin bdlgede ABD
miittefikligine daha fazla 6nem atfetmesi ve bu baglamda ittifak igerisindeki sorumlulugunu
arttirmasidir. Ik dinamik, bdlgede bugiin ABD-Japonya ittifaki, Hint Pasifik Ittifaki veya Dortlii
Giivenlik (Quad) gibi ittifaklarin sekillenmesine yardimer olurken, ikinci dinamik ASEAN, APEC gibi
ekonomik igbirligi tizerine kurulan ittifaklarin sekillenmesinde rol oynamistir. Bu sebeple her iki
dinamigin bodlgede birbirini besledigini sdylemek miimkiindiir. Yani biiyilk glic rekabetinde
Japonya’nin ABD ittifaki icerisinde {istlendigi daha fazla rol, Cin’in biiyiik bir gii¢ olarak yeniden
canlanmasina yardimci olurken; ABD’nin bdlgedeki konumunun saglamlasmasinin da nedeni oldugu
sOylenebilir. Japonya’nin bir yanda hem Cin’i dengeleme stratejisinin uygulamasi, hem de dengeleme
stratejisi ile aslinda istemeden de olsa Cin’in yeniden yiikselisine yardimer olmasi ise belki de su ana
dek goriilmemis bir strateji 6rnegi sayilabilir. Diger yanda Cin’in yiikselisinin bolgede getirdigi ABD
hakimiyeti, bolgenin giivenlik mimarisinde yarattig1 yapisal cesitlilige, bdlgenin ittifak sistemine,
kamusal giivenlik araglar1 tedarikgisi olarak tekelci roliine de yansimig; iki devletin dengeleme
stratejisinin bolgeyi besleyen bir islevi ortaya ¢ikmistir (Goh, 2019).

Ikinci Diinya Savasi sonrasi Japonya’nin belirgin sekilde yumusak gii¢ araci olarak prestij giiciinii
yiikseltme ve imajin1 yapilandirmasma benzer stratejiler, Cin tarafindan Soguk Savas sonrasi,
yiikselen Cin’in yarattigi tehdit algisinin 6niine gegmek amaciyla kullanilmigtir. 1980’lerden itibaren
ittifak dis1 strateji ile disik profilli dis politikayr takip etmeye kararli goriinen Cin, 1993’te
uluslararasi alanda daha sorumlu bir paydas olarak bolgede komsular ile iyi gecinmek suretiyle Cin
tehdidi (“China as a threat ) algisinin 6niine gegme ¢abalar1 gostermistir (Cheng, 2013). Bu baglamda
iki tiir propaganda stratejisi takip etmistir: Bunlardan birincisi, Bat1 algisinda Cin’in eski diizene
uygun hareket edecegi varsayimina dayali “baris¢il yiikselme”, ikincisi ise Cin i¢in nispeten daha
yumusak bir anlam barindiran “barisgil kalkinma” sdylemlerinde yer almaktadir. (Scobell, 2010)
Oysaki sdylem ne olursa olsun, yiikselen giiciin kurulu diizene uygun olmamas1 varsayiminin Japonya
lizerinde yaratmasi olasi tehdit algisi, aslinda “yeni diizen olusturma g¢abasi” na dayali bir degisim
yarattigindan, tehdidin de kaynagidir. (Tkenberry, 2008) Buradaki kilit kelime, degisim olarak kabul
edilebilir. Eski Cin felsefesinde oldugu gibi, degisim burada hareketin kaynagim olusturmaktadir ve

* Cin dis politikasinda “ittifak-dig1” politika, Den Xiaoping’in 1983’te diisiik profil (taoguangyanghui) stratejisinin
bir bileseni olarak geligmistir. 1992’de Jiang Zemin tarafindan Cin’in bir {ilke veya grupla ittifak iligkisine girmeyecegi tekrar
edilmigtir. 2011 yilinda Cin Hilkiimeti tarafindan yayinlanan belgede (White Paper) “Barig¢il Kalkinma” basghg: altinda
Cin’in herhangi bir ideoloji veya sosyal sistem ugruna bir devletle ittifak olusturmayacagi vurgulanmistir. Cin’in ittifak dist
politikasini olusturan stratejiler, 1950’1 yillarda uygulanan bir tarafa dayanma (yibiando) ile 1960’larda uygulanan her iki
tarafla da savasmak (lianggequantoudaren) stratejilerinin bir ¢iktisi olarak ortaya ¢ikmustir.
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uluslararasi iligkilerde tehdit kavraminin kapsamina girmesi gereken yeni bir unsur olarak goriilebilir.
On yildan kisa bir siirede iyi tanimli bir strateji uygulamaya koyan Cin i¢in, dis politikadaki bu
degisimin nedenleri arasinda, giderek daha ofansif bir nitelik kazanan Japonya-ABD ittifaki etki
yaratacak temel sebep olarak goriilebilir.

Japonya’da Ofansif Stratejiye Gegis

Ucgiincii tehdit siirecinde (1990-2000°1i yillar) Soguk Savas sonrasi bolgede giiclenerek gelisen
Amerikan ittifak ag1, Cin’in ABD’ye kars1 olan tehdit algisim da arttirmustir. ikinci Diinya Savasi
sonrasi siiregte yavas yavas baslayan bir ABD-Japonya miittefiklik iliskisine kars1 baslarda olumlu bir
tavir sergileyen Cin, ABD kontroliinde bir Japonya'nin, onun icin tehdit de olusturmayacagini
diisiinmiistiir. Bu durum 1970’lerde ABD ve Japonya ile iliskilerin diizeldigi tarihlerde de nispeten
ayni yondedir. Ancak ABD’nin Bolgedeki etkisinin giderek artmasi, Japonya savunma anlagmalari
vesilesiyle iligkilerin derinlesmesi; son olarak da ABD’nin Tayvan Bogazi’na asker gondermesi ile
ilerleyen siiregte ABD-Japon ittifaki, Cin’in ulusal savunma anlayisindaki “toprak biitiinligi” ve
“ulusal politikaya miidahale etmeme” gibi kirmizi ¢izgileri ile ¢elistiginden dolayi, temel tehdit unsuru
haline gelir. 65 yillik bir bolgesel diizen kuran Amerikan ittifak agina ve bu sistem igerisinde giderek
giiclenerek ortaya ¢ikan bir Japonya-ABD fttifakina kars1 Cin’in duydugu endise artmistir (Liff, 2018).
Diger yanda, 1989’da Tiananmen olaylar1 ile bozulmus olan Cin-Japon iligkileri, her ne kadar 1991°de
Kaifu'nun Beijing ziyareti ile bir nebze 1sinmaya baslasa da, 1992°de Cin’in, Senkaku/Diaoyutai
Adalari tizerinde hak iddia etmesi, Japonya tarafindan da endise ile karsilanmistir (Naidu, 1992).

Ikinci Diinya Savasi sonrasi yavas yavas bolgenin istikrarim1 saglama amaciyla baslayan Japonya-
ABD ittifakina olumlu yaklasan Cin, Soguk Savas sonrasi bolgede artan ABD varligini artik kendine
tehdit olarak gormeye baglamigtir. Bunun temel sebebi ise, Dogu Asya’ya yonelik stratejisini
degistiren ABD’nin 9 Eyliil sonras1 bolgede askeri etkinligini azaltacagi yoniindeki bildirimine
(Masuda, 6 Eyliil 2020) kars1 Japonya’nin ABD’yi bolgede tutabilmek adina daha aktif rol listlenmeye
baglamasidir. Baslarda pasif bir bedavaci (free-rider) olan Japonya’nin Uzakdogu’da ABD’nin
istikrar1 saglama politikasinda giderek daha etkin bir miittefike doniismesi, Cin perspektifinden de
tehdidin boyutunu yiikselten gelismelerdendir. 2001°de Afganistan ve 2003’te Irak’ta ABD’ye destek
vermek amaciyla kurdugu Japonya Savunma Ordusu (Self Defence Forces-SDF), savas amaci
tagimayan bir misyon i¢in kurulmus olmasina ragmen, Japonya bu orduyu deniz asir1 misyonla
gorevlendirmis ve dogrudan savunmaya iliskin bir uygulama igerisinde olmamistir. SDF’nin ABD
giicleri ile entegre sekilde genis capli bir flize savunma sisteminin kurulumunda yer aldigi miisterek
girisim, hem Japonya’nin savas amagli askeri giiclinii yeniden elde etme ¢abasi olarak yorumlanmig
hem de bolgedeki komsularina eski askeri giiciiniin boyutlarin1 ve sonuglarini hatirlatan bir gelisme
olmustur (Arase, 2010).

Japonya-ABD ittifakimin defansif yapidan ofansif yapiya evrildigi Soguk Savas sonrasi siiregte bu
durum Cin’i gerek Japonya gerekse ABD tarafindan algilanabilecek olasi bir tehdidin seviyesini
disiirebilmek amaciyla miittefiklikten uzak, alternatif ¢areler aramaya itmistir. Bu baglamda Asya
Pasifik’te karmasik bir resim ortaya ¢ikmustir. Aslinda ABD’nin Soguk Savas sonrasi bolgede
silahlanmaya devam edisi ve ittifak sistemini gelistirmesi, siyasi gerilimi tirmandirarak gilivenlik
miicadelesinin dengesini bozmustur (Gholz, Friedman ve Gjoza, 2019). Diger yanda, yiikselen Cin’in
ABD igin bir tehdit olusturmasinin Stesinde, ABD’nin Sovyetler giiciiniin zayiflamig oldugu Soguk
Savag sonrasi siirecte ittifak sistemini giiclendirmeye devam etmesi, Cin tarafindan tehdit algis1 ile
karsilanmistir (Liff, 2018). ABD’nin bir yandan serbest ticareti ve topraklarin statiikosunu korumast
ancak askeri operasyonel davranisinin, olasi bir savas aninda Cin’e karsi Cin’e yakin bolgelerde
Amerikan askeri varligimn siirdiirmesi, Pasifik ittifakindaki” defansif nitelikten ofansif nitelige gecisin
de gostergesidir.

* Komiinist-kapitalist miicadelenin getirdigi mantikla Soguk Savas déneminin jeopolitik dinamiklerinin {iriinii olan
bu ittifak, 1951°deki Giivenlik Anlagmasi ile kurulmustur. 1960°’taki ikili anlagmada ABD’nin Japonya’da iis kullanim hakki
elde ederken Japonya’yr herhangi bir tehdide karsi savunma yiikiimliiliigiine yer vermeyisi Japonya’nin endiselenmesine
sebep olmustur.
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Soguk Savas sonrasi ¢ift kutuplu diinya diizeninin bitisi ile Japonya’nin “ABD’nin vazgegisi ile ilgili
endise duymasi dikkat ¢ekicidir. Bu endise, Japonya’nin bolge giivenligi igerisinde giderek artan bir
rol oynamasinin da nedeni olacaktir. ABD’nin Japonya’yi isbirligine zorlamasi; Japonya’nin ise gerek
ikili anlagmalarinda revizyon yaparak gerekse Japon Savunma Giiciiniin cografi kapsamini
genisletmesi, bolgede ABD merkezci giivenlik sisteminin temel bileseni olan ABD-Japonya ittifakini
da giiclendirerek degistirmistir. Bu niteliksel degisimin Japonya perspektifinden nedeni, hem Kuzey
Kore’nin niikleer gelisimine dayali tehdit algist hem de Cin’in Dogu ve Giineydogu Asya’da deniz
ustlinligii saglamaya yonelik tutumlarina verilen sistemik cevaptir. (Atanassova-Cornelis ve Sato,
2018).

21. Yiizyihn ittifaklar Miicadelesi ve Dengeleme Stratejisi Rekabeti

21. Yiizyilda, Dogu Asya’nin gerek ekonomik, gerekse giivenlik alaninda artan ittifak ag1 yapisinda
son zamanlarda goriilen artig, bu konuya ilgiliyi de arttirmistir. Ekonomik igbirligi ¢ergevesinde
ASEAN+3 ve BRICS gibi, giivenlik alaninda ise Sanghay isbirligi Orgiitii ve Quad gibi bolgesel
kurumsallagma siireci (Pempel, 2010), Cin ve Japonya’nin bolgeye niifuz etme (penetration)
stratejilerinin de bir giktisidir. Bolgesel ve kiiresel anlamda kendine daha fazla isbirligi ortagi katma
yarisinda Cin ve Japonya yeniden bir rekabet igerisine (tarihsel rekabetleri sonrasi) girmis
goriinmektedir. Ciinkii daha fazla isbirligi ortagi, kendi prestij giiciinii kabul eden devlet demektir. Bu
da, kars1 ittifaka karst mukavemet edebilecek ittifak ortagi (oyuncu) kazanma yarisinda 6ne gegmek
anlamina gelir.

1996’dan 2000 yilma kadar Cin’e karsi yumusak riskten korunma stratejisi giiden Japonya, 2010
yilindan sonra sert riskten korunma stratejisi takip etmeye baslamistir. Japonya’nin stratejisindeki bu
gecis, ABD ile olan ittifakin1 gelistirmesi, Avusturya ve Hindistan ile giivenlik iliskilerini
genisletmesi, Giineydogu Asya tilkeleri ve Avrupa ile stratejik baglantilar kurmasi, Transpasifik(TPP)
Ortakliklarina katilmasi gibi gelismelerde kendini gostermistir. 1972’den 2006’ya kadar Japonya’nin
Cin’e karsi izlemis oldugu dostluk diplomasisi, 2000’li yillardan sonra “pozitif angajman” ve Cin’in
gelecekteki olasi tehdide karsi riskten korunma amagli realist strateji arasinda karma bir stratejidir.
Japonya’nin izledigi stratejideki bu degisim, hem Cin’in yiikselisinde ve gelecege dair olusabilecek
olas1 bir tehdit hem de ABD ittifaklig1 igerisindeki artan rolii ile iligskilendirilebilir. Ciinkii Japonya
bugiin askeri kapasitesi bakimindan bir Cin tehdidini 6nleyecek giicte olsa da, Cin’den gelebilecek bir
niikleer tehditte ABD’ye dayanmak durumundadir. Bu durumda Japonya igin olasiliklardan biri, ya
kendi i¢ kapasitesini gelistirmek, ya da dis dengeleme yoluyla ABD ile olan ittifakina siki sikiya
sarilmaktir. Her ne kadar defansif statiisiinii korumak istese de, Japonya’'nin gerek i¢ dengeleme
gerekse dis dengeleme yapmasi, Cin tarafindan tehdit olarak algilanacaktir. Japonya’nin kendi hayatta
kaligin1 garanti etmek ve bolgedeki glic dengesini korumak amaciyla ABD miittefikligine verdigi
onem bile Cin perspektifinden ittifakin giiglendirildigi yonde algilanarak tehdit olarak goriilmesine
sebep olacaktir. Bu tiirde bir tehdit algisi ise Cin’in Rusya ve bolge i¢inde ve disinda diger devletlerle
isbirligi agin1 genisletmesi ve Japonya-ABD miittefikligine karsi olusturacagi dengeleme hareketi, bir
dongii seklinde Japonya tarafindan tehdit olarak goriilebilecektir (Mochizuki, 2007). Dogu Asya’da
tehdidin bu ¢ift yonlii etkilesim islevi, Cin ve Japonya’nin kullanacag: stratejilerin de ikilemidir.

Gerek Cin, gerekse Japonya’nin Soguk Savas sonrasinda hem kendi prestij giiciinii bolgede arttirma
hem de niifuz ve angajman stratejilerini artirma yoluyla uyguladiklari “liderlik” rekabeti, bugiin kendi
tarafina ittifak partneri kazandirma stratejisi {izerine kurulur. Bunun bugiin en giizel 6rnegi, giderek
Cin’i ¢evreleme konusunda genisleyen bir Bat1 ittifakina karsi ¢coklu ortaklik olusturma ve diplomasi
agini genisletmeye ¢alisan Cin dis politikasinda net olarak goriilmektedir. ABD’nin Afganistan’dan
cekilmeye baglayarak Cin’e odaklanmak istedigi 2021 yil siireci, Cin’in Sanghay isbirligi Orgiitii’ne
kalic1 iiye olarak Iran’1 kabul etmesi (Fulton, 2021), etki-tepki temelli bir dengeleme davranisidir. Son
zamanlarda yiikselen Cin’i ¢evrelemek amaciyla ABD’nin gizlilik igerisinde ortaya ¢ikardigit AUKUS
Ittifak1, Cin’in askeri giiciine kars1 yeni bir {i¢lii giivenlik ve savunma pakt: seklinde hazirlanmigtir
(Edel, Eylil 2021).
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Diger yanda, Japonya ve Cin arasindaki biiyiik giic miicadelesi ve tarihten bugiine varan rekabet,
bolgedeki kurumsal olusumlar1 gelistirici en 6nemli unsurlardan birisidir. ASEAN gibi bolgesel
kurumlar igerisinde de kendine yer bulan bu rekabette Japonya ASEAN’a Cin’e gore daha ge¢ dahil
olmustur (Wong, 2007). Cin’inkine benzer sekilde biiyiik yatirimlarla ASEAN ticaret ortagi olan
Japonya, kendi prestij giicinii de bdlgede bu yolla yapilandirmaya ¢alismistir. (Yoshimatsu, 2005).
Oysa ilgingtir ki, kuruldugundan bu yana tarihsel olarak ne Cin ne de Japonya tarafinda olmay: tercih
etmeyen ASEAN’1n, 2021 yilinda Giiney Cin Denizi sorunlarinin derinlesmesi ile kendi merkeziyetgi
roliini korumak amaciyla Hint Pasifik’e yonelik yeni bir formiil arama ¢aligmalar1 devam etmektedir
(Darmawan, Eyliil 2021). Aslinda Cin’in ASEAN fiye iilkelerine yaptigi yatirimlarla ittifak ortagi
kazanma cazibesi, Japonya icin de takip edilen benzer bir strateji olmustur. Bu sekilde her iki bolge
aktoriiniin liderlik miicadelesi altinda ASEAN iiye {ilkelerine olan yardimlari, gerek orgiitiin ekonomik
yiikselisinde ve kurumsallagsmasinda gerekse iiye devletlerin ve bolgenin kalkinmasinda biiyiik rol
oynamustir (Kim, 2013).

Bunun yani sira 1990’lardan bu yana bir¢ok Dogu Asya devletinde yeniden yapilanan iiretim aglari ile
bolgede paylasilan kalkinma stratejileri, eko-politik bagimlilig1 beslerken, 6nemli siyasi gelismelere de
hizmet etmistir. Son zamanlarda Cin Hiikiimeti’nin yerel tiiketici pazarlarina yonelik tesvikleri ve
sermaye fazlasinin ve iiretim araglarinin ihracat1 gibi ¢aligmalar Cin igin daha hirsli ve strateji temelli
altyapt olusturmustur. Basta Xi Jinping’in “Bir Kusak Bir Yol Girisimi”, bu stratejinin bir drnegi
olarak baglamis ve Asya Altyapt Yatirim Bankasi (AIIB) gibi yeni kurumlarca desteklenmistir (Goh,
2019). Aslinda 1980 ve 1990’larda ekonomisindeki fazlalig1 eritemeyen ve balon ekonomi krizi ile
kars1 karsiya kalan Japonya’nin, Cin igin bir 6rnek oldugu soylenebilir (Tsuruta, 1999). Soyle ki
Cin’in BRI i¢in amagladigi soylem, BRI’nin ekonomik fazlaligin yeni pazarlarda eritilerek kazang
seklinde yeniden iilkeye donmesi anlamini tasiyan bir iktisadi girisim oldugudur. Ancak girisimin Bati
tarafindan Cin’in niifuz stratejisi ile diger bolgelere yayilma ve Cin merkezci uluslararasi diizeni
yayma amaci tagidigi seklinde yorumlanmasi (Morrison, 2019), girisimi tam bir ekonomik girisim
olmaktan ¢ikararak bir giivenlik konusu yapmistir. Asya, Avrupa ve Afrika kitalari ile Giineydogu
Asya, Giliney Asya’yr da kapsamimna alan Girisim, Japonya i¢in Senkaku/Diaoyutai Adalarinda
uyandirdig1 giivenlik hassasiyeti sebebiyle Japonya’y1 dengeleme davranigina iten sebeptir. Japonya,
Cin’i rakipsiz bolgesel lider konumuna getirecek bu girisimi, hem Serbest ve A¢ik Hint Pasifik
Anlagmas1 (Free and Open Indo Pacific-FOIP) ile dengelemeye c¢alismig; hem de 2017 yilindan
itibaren BRI igerisinde agirligini korumak amaciyla yaptigi mali yardimlarla Cin lehine olas1 bir gii¢
dengesi degisimini géz 6niinde bulundurmustur (Grissler ve Vargo, 2021).

Cin’in nifuz stratejisini kullanarak ABD ve Rusya’ya fark atabilecek Bir Kusak Bir Yol Girisiminin
(Pradhan ve Mohanty, 2021) yani sira, bolgesel anlamda da Merkez Asya’nin kalbine giden yol olarak
nitelendirdigi Sanghay Isbirligi Orgiitii (SIO), Rusya ile birlikte Merkez Asya’ya etkisini yayan bir
diger olusumdur (Unaldilar, 2019). Cin’in “miittefiklik” addetmedigi Rusya ile iliskisi i¢in 1994’te
yapici ortakltk ve 1996’da stratejik ortaklik igerisine girdigi yaklasimin ve ulusal ¢ikarlar etrafinda
sekillenen Orgiitiin siirdiiriilebilirligi, son yillarda Japonya’nin igerisinde bulundugu Dértlii Giivenlik
Ittifaki (“Quad”) tarafindan dengelenmeye calisilmaktadir. Gerek orgiit igerisinde yasanan
anlasmazliklar, gerekse Japonya’nin bolgede yardim ve yatirim yoluyla Merkez Asya+Cin’e karsi
niifuz stratejisini derinlestirmesi, Sanghay Isbirligi Orgiitii {izerinde rekabet baskisini arttirmigtir (Lu,
2018). Diger yanda, son zamanlarda Cin’e kars1 Japonya’nin artan dengeleme araglarindan en dnemlisi
olarak goriilen Hint Pasifik Savunma Ittifaki (Quad), 2018-2019 yillarinda iliskilerin sabitlenmesine
ragmen Dogu Cin Denizinde ikili arasinda artan gerilim ile iligkilerin yeniden karmasiklagsmas1 sonucu
ortaya ¢ikmugtir. Ozetle, ABD’nin goreceli giiciindeki azalma (Dolven ve Vaughn, 2020), Cin
tarafinda kendi giiciinii Hint Pasifik Bolgesi’nde gosterebilecek yer bulmus; bu da Japonya ve

“Japonya’nin ABD’nin tasarlamis oldugu C5+1 mekanizmasmin icerisinde yer alist ve Hindistan’1 ittifak ortag
olarak kendi tarafina katmak istemeleri de SIO deniz giivenligi isbirligini tehdit eden gelismeler arasinda sayilabilir.
Hindistan’m Japonya -Cin arasindaki Giiney Cin Denizi sorunlarina miidahil olusu, Cin tarafindan siiphe uyandirirken;
Hindistan’m Cin’in Hint Okyanusunda bulunusundan duydugu kaygi, SiO icerisinde ve disaridan tehdidi arttiran
gelismelerdendir. Cin ve Hindistan arasinda giiven ortaminin kurulamamasinin yani sira, Hindistan-Pakistan iligkilerindeki
gerilim ve Merkez Asya iilkeleri arasindaki rekabet, SIO™niin siirdiirebilirligine etki edebilecek nemli tehdit unsurlari
arasindadir.
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bolgedeki miittefikleri (Avustralya ve Hindistan) tarafindan tehdit algisi ile karsilanarak Cin’e karsi
belirlenen dengeleme stratejilerinin de kaynagini olusturmustur (Turan, 2021).

Hint Pasifik komsularinin ¢ogundan daha fazla askeri harcama yapan, kiigiik giiglere miidahale eden
ve ticaret yollarinda askeri konuslandirma yapan Cin’in saldirgan iddialarinin bu bolgede arttig
yoniindeki yorumlar, Quad ile karsilanmigtir. Quad tyeleri tarafindan kabul goren dolasim serbestligi,
demokratik miisterek ilkelerin korunmasi, bolgede istikrarin ve devietlerin aciklik ilkesinin korunmast
gibi prensipler temelinde ittifakin ABD ve onun bdlgedeki diger miittefiklerine baglayiciligina
(D’Ambrogio, Mart 2021) ve bolgenin yiikselisine hizmet ederken, Cin’i de bir sonraki hamlesini
belirlemeye zorlayacak gibi goriinmektedir. Cin’in sonraki hamlesi i¢in ise Japonya’'nin ittifaklik
kartlarini zenginlestirmeye c¢alistig1 ve olasi senaryolar1 goz dniinde bulundurdugu bir gergektir.

ABD’nin Hint Pasifik ittifakindan cekilme olasiligini da gdz oniinde bulunduran Japon dis
politikasinin son yillarda Avrupa Birligi iiye devletleri iizerinde yumusak gii¢ stratejisini de devreye
sokarak onlar1 Hint Pasifik Ittifaki’na ¢ekme cabalar1 oldugu gézlemlenmektedir. Bu noktada Birlesik
Krallik, Japonya icin tarihsel anlamda tanidig1 ve bildigi ve ticari iligkilerinin giderek arttig1 giivenilir
bir ittifak ortag1 adayidir (Dolven ve Vaughn, 2020). Buna ilaveten yine son yillarda G7 iilkelerinden
de Hint Pasifik ittifaki’na gelen destek (Panda, May1s 2021), Japonya’nin ittifak ortaklari Avustralya”™
ve Hindistan™"ile Cin’e yonelik dengeleme stratejisinin omriiniin uzayacagmin da gostergesidir.
Hindistan’mn Hint Pasifik Ittifaki icerisinde giderek artan rolii ve Japonya ile gii¢lendirdigi iliskiler,
Sanghay isbirligi Orgiitii icerisinde gelecege yonelik olast kirilmalarm habercisi olabilecegi
diistintilmektedir.

Japonya’nin Hint Pasifik Ittifakindan ittifak ortagi ABD’yi kaybetme olasiigma karsi, Birlesik
Krallig1 bir ittifak partneri olarak gii¢ dengesine ¢ekme girigimi ise Japonya i¢in “Trans Pasifik Ticaret
Paktr” (TPP), ABD’nin ortakliktan ¢ikmasi ile baglayan siiregtir. ABD’nin ¢ikmasi ile Japonya’nin
ittifaklik igerisinde liderlik rolii kazandigi olusum, niteliksel anlamda degiserek “Trans Pasifik
Ortakhig icin Kapsamli ve Ilerlemeye Agik Anlasma”, (Comprehensive and Progressive Agreement
for Trans-Pacific Partnership- CPTPP) seklinde degiserek on bir iilke™ tarafindan 2018 yilinda
Avustralya’da imzalanmistir (Sahin, Haziran 2021). Ingiltere’nin de Brexit sonrasinda imzalamig
oldugu ilk ticari anlasma olma &zelligine sahip bu olusum, birinci tehdit siirecinde inceledigimiz
tarinsel Anglo-Japon ittifakindakine benzer sekilde, Japonya’nin da Cin gibi, ittifak ortaklarim
secerken daha once bildigi, tarihsel ittifak iligkisi yasadigi devletlerle bu iliskiyi daha kolay kurabildigi
varsayimint dogrulamaktadir (Panda, Nisan 2021). Oysa tarihte yasanan ittifak ayriliklarina ragmen,
ittifaklara yeni bir niteliksel sorumluluk yiikleyerek ayni ortaklarla yola devam etmek, gerek Cin,
gerekse Japonya i¢in ittifakin ¢iktisindaki basaridan o6te, ulusal ¢ikarlar ve giiven iligkisi ¢ercevesinde
sekillenmektedir. ABD ile Ikinci Diinya Savasindan itibaren baslayan siirecte hep asimetrik ittifak
modellemesinde yer alan Japonya’nin, son yillarda Britanya ile giristigi iki deniz giicii ittifaki
modellemesi, Japonya i¢in ¢oklu stratejiye doniisiimiin de gostergesi kabul edilebilir. Japonya’nin bir
kilit aktor olarak yumusak gii¢ stratejisi ile Cin’e karst Bati’y1 bolgeye ¢ekme yaklagimi, Cin’i

**Japonya’nm ittifak ortaklarindan Avustralya, 6ncesinde bir Birlesik Krallikittifaki ortagi olup; Birlesik Kralligimin
bolgedeki goreceli giicii diistiikge ABD ile miittefiklik iligkileri geligmistir. Buna ilaveten Japonya’nin en biiyiik enerji
tedarikgisi, Japonya’nin en biiyiikk dis yatirimcisi olarak, 40 milyar dolarlik gaz projesi de dahil olmak {iizere, bir dizi
ekonomik ve giivenlik pakt: imzalamislardir. 2007°de iki devlet Giivenlik Isbirligi’ne dayali Miisterek Deklarasyon {izerine
anlagsmaya varirken 2017’de Satin Alma ve Capraz Hizmet Anlagmasi (Acquisitionand Cross-ServicingAgreement-ACSA)
imzalamglardir.

***Hindistan, Cin ile uzun yillardir sinir sorunlar1 yasamasi sebebi ile Japonya ile miisterek ulusal ¢ikarlar etrafinda
birlesmektedir. Cin’in Hint Pasifik’teki agresif tutumlari arttik¢a Japonya Hindistan iligkileri daha da gelismistir. Japonya,
fabrikalar agarak son yillarda Hindistan’a yiiksek yatirimlar yapmus; 100 milyar dolarlik Delhi-Mumbai Endiistri Koridori
Projesi ile Cin’in Ipek Yolu Girisimi’ne alternatif proje sunmustur. 2018°de 13. Hindistan-Japonya Zirvesi’nde miisterek
ekonomik, savunma ve isbirligine dayal1 taahhiitlerini yenileyen ittifak taraflari, yillik Malabar Deniz Tatbikati’na ilaveten
askeri ve hava giiciine yonelik bir askeri tatbikat diizenlemislerdir.

“On bir iilke: Avustralya,Brunei, Kanada, Sili, Japonya, Malezya, Meksiko, Peru, Yeni Zelanda, Singapur ve
Vietnam’dan olugsmaktadir. Son zamanda ABD yerine Birlesik Kralligin katilimu ile {iye sayis1 on iki olmustur.
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dengeleme hareketine birden ¢ok devleti iginde katan bir kitasal yayilma gostermesi bakimindan da
spesifik bir durumdur. Diger yanda Cin’in yayilim gosteren tehdit algisina verecegi yanit, bolgesel ve
sistemsel anlamda diger devletlerin destegini alabilmekten gegen bir rekabet stratejisinde saklidir.

Sonu¢

Bu c¢alisma, Dogu Asya’nin iki kilit aktoriiniin spesifik tarihsel tehdit siiregleri altinda, tehdide yonelik
dengeleme davraniglarini nasil gelistirdiginin incelenmesini amaglamistir. Bu baglamda, Oncelikle
belirlenen “Dogu Asya’da Cin ve Japonya’'nin tehdide yonelik dengeleme davranislari ne sekilde
olugmustur?” sorusu, asimetrik ittifak iligkileri igerisindeki rolleri ve dis politika oncelikleri goz
oniinde bulundurularak ABD ve Rusya ile iligkileri bagimli degiskeni kapsama alinarak eklektik analiz
yapilmistir.

Giris boliimiinde genel hatlariyla tehdit siireci ve literatiir aragtirmasina yer verilmis, ilk béliimde ise
spesifik olarak Cin felsefesinden gelen “degisim” olgusuna dayali analiz, Newton’un Hareket ve Etki-
Tepki Kanunu ile ve Newton’un Denge Besigi baglaminda momentum toplart benzetmesi ile analiz
edilmistir. Bu bilgiler 1s181nda, “giiclinii maksimize etme hareketinin yarattigi degisim olgusunun” ve
“defansif niyetlerden ofansif emellere gegis gosteren ittifak niteliginin” de tehdit olusturabildigi ortaya
konmustur. Degisim olgusunun devletler {izerinde yarattigi hareketin dengeleme davranigi ile
sonuglandig1 ve bu hareketin ofansif nitelik kazanmasi halinde ivme (momentum) kazandigi; diger
devletleri de bu sekilde harekete gegirdigi teori uygulamasi yapilmistir. Buna ilaveten Dogu Asya’da
tehdidin cift yonlii etkilesime tabii bir slire¢ oldugu ve ittifaklarin da devletler gibi, tehdit
yaratabilecek, tehdit algisina yanit verebilecek yapilar olabildigi varsayimi incelenmistir. Buna gore
Soguk Savas sonrasi yumusak dengeleme stratejisinden 2010 yilindan sonra giderek daha sert
stratejilere gec¢is yapan Dogu Asya’da bir ittifak kutbunda ivme kazanan hareketin, karsi ittifak
kutbunda gelecege yonelik yine sert bir dengeleme hareketi ile karsilik bulacagi, hareketin yayilma
gosterdigi ve siirekliliginin oldugu varsayimina ulasilmigtir.

Imparatorluk doneminden bugiine Dogu Asya’da ittifaklar1 sekillendiren unsurlar, Cin ve Japonya’nin
tehdide kars1 dengeleme stratejileri, birbirine benzer ve birbirinden farkli yonleri ile ele alinmustir.
Goreceli gii¢ degisimini daha net ortaya koyabilmek adina Bolge 3 spesifik tarihsel tehdit siireci
altinda incelenmistir. Dogu Asya’da, her iki devletin farkli siiper giligle kurdugu asimetrik ittifak
iligkisi, kalkinma stratejisi, niifuz stratejisi ve prestij olusturma stratejileri, Cin ve Japonya’nin farkli
tarihsel evrelerde kullandig1 birbirine benzer (bazi farklara ragmen) stratejiler olarak incelenmistir.
Stratejilerdeki temel fark, 1982 yilindan itibaren ittifak dis1 politikaya gecis gosteren Cin 6rneginde
s0z konusudur. Ancak Cin’in ittifak dis1 politikasi, karst ittifak iizerinde tehdidin boyutunu
tirmandirmamak i¢in olusturdugu ve “barig¢il kalkinma” orneginde oldugu gibi dili yumusatmaya
dayal1 bir kavramsal degisiklik yaratma ¢abasi seklinde yorumlanmustir. Ciinkii uygulamada ittifak disi
politikanin gerektirdigi nétrliik 6zelligine sahip olmayan Cin’in, ABD’nin San Francisco Sistemine
benzer bir ikili ittifak olusturma c¢abasi ile bir yanda gii¢ dengesi kavramini ABD normu olarak
atfederek ittifak iliskisi kurmayacagi sdylemine ragmen sistemin ve giivenlik yapisinin geregi ittifak
agimi genisletmek zorunda kaligi, stratejinin paradoksu olarak goriilmiistiir. Diger yanda, 18. ve 19.
Yiizyillarda Batinin giiciinii kendine devsirme ve kalkinma stratejisi ile ulusal giiclin uluslararasi giice
etkileri bakimindan somut sekilde Bolgede 6rnek teskil eden Japonya, hep bir adim 6nden giderek Cin
icin yapilmasi ve yapilmamasi gereken bir timsal olmustur. Japonya'nin balon ekonomisi kaderini
yasamamak adina Cin’in giristigi Bir Kusak Bir Yol Girisimi, Cin’in belirttigi gibi ekonomik gii¢
kazanma emellerinin aksine, Pasifik Ittifaki tarafindan diger bolgelere Cin’in niifuz stratejisinin ve
ticaret yollarinda asker bulundurma gibi faaliyetlerin etkisi nedeniyle tehdit olarak algilanmustir.

Her iki devlet igin de Bati’nin bir dis tehdit aktorii oldugu ve Sino-merkezci imparatorluk sisteminin
goreceli gilicte diisiis yasadigi donemde (birinci tehdit siireci) kullanilan farkli stratejiler, giic
dengesindeki degisimin de kaynagini teskil etmistir. Japonya’nin Batiya karst mukavemet gostermek
yerine, Bati stratejisini kendine adapte etme c¢abalar1 (kalkinma stratejisi) hem bir i¢ dengeleme
davranisi olarak giicline yansimig; hem de ulusal giiciin uluslararasi giice etkilerini ortaya koyan bir
strateji Ornegi olmustur. Yine bu donemlerden itibaren Cin’in Rusya ile kurdugu yakinlik ve
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Japonya’nin igerisinde bulundugu Anglo-Japon ittifaki, 21. Yiizyihn ittifaklar miicadelesinin alt
yapisini teskil eden 6nemli bir gelisme olarak goriilebilir.

Her iki devletin de karsit kutuplardaki siiper giicle ittifak iliskisi icerisine girdigi ikinci Diinya Savasi
sonrasindan Soguk Savas donemine kadar gecen siire¢, (ikinci tehdit siireci) asimetrik ittifak
modellemesinin sekillenmeye bagladigt donem olarak incelenmistir. Bu donemde Cin’in Mao
doneminde kurmus oldugu Cin-Sovyetler ittifaki, donemin gii¢ esitligine, mali yardimlara, ulusal
cikarlart smirli da olsa ideolojiyi temel alirken, Japonya’nin kendini Ikinci Diinya Savasi sonrasi
ortaya c¢ikan gilic boslugunu bolgede prestij giicii ile ikame etme ve ABD ile iyi miittefiklik
olusturmaya adadigi goriilmektedir. 1930’lardan itibaren revizyonist dis politika ve saldirgan strateji
izleyen Japonya, 1945°te Japonya’ya kars1 niikleer gii¢ kullanan ABD ile birlestiginde, bu iki tehdit
aktorii, Cin’in Sovyetler ile miittefikliginin de nedeni olmustur. Ancak Cin’in Sovyetler ile arasindaki
gii¢ paritesinin agildigi, Bati’ya kars1 dengeleme davranisinin degistigi, mali yardimlarin ve ideolojik
ayriliklarin basladigi donemde olusan ayriligin etkileri, onu hem “ittifak dis1” politika seyretmeye,
hem de Japonya ile daha iyi iliskiler kurmaya itmistir. ikinci tehdit siirecinde énce Sovyetleri, daha
sonra da ABD’yi tehdit algilayan Cin’in sistemde bir siire yalniz kaldigi “iki tarafla da savagma
stratejisi” (Liangge quantou daren), Japonya ile farklilasan dengeleme stratejileri arasinda
gosterilebilir. Ancak Cin’in her iki siiper giigten uzak kaldigi1 donemde Japonya ile yasadig gerilimin
kisa siireli azalisi, catismalarin sistem temelli analizini ve bagimli degiskenlerin (ABD ve Rusya
politikalari) iki devletin dengeleme davranisi iizerindeki etkilerini dogrular niteliktedir. Diger yanda,
her iki devletin de bir siiper giicle ittifak iliskisine girdigi ikinci tehdit siirecinde bu stratejiler birbirine
benzer kabul edilse de, Cin-Sovyet ittifakinin Japonya-ABD Ittifakina gore daha kisa vadeli olusu,
goreceli giicteki degisim ve ayni tehdit aktoriine (ABD) kars1 farkli davranigsal ciktilar1 vermeleri
bakimindan 6nemlidir.

Ittifak aglarmin yiikselise gectigi Soguk Savas sonras1 donemde degisen giivenlik kavramina paralel
gelisen Dogu Asya dengeleme mantigi, daha ¢cok “yumusak dengeleme” iizerine iken, 2010 yilindan
itibaren daha sert dengeleme hareketleri gbzlenmeye baglanmigtir. Soguk Savas sonrasindan 2010 yilt
sonrasinda kadar gegen siiregte Japon stratejisinde yumusak dengelemeden sert dengelemeye gecis,
tehdit algisinin da kaynagi olarak kabul edilebilir. Dengeleme davranisinin niteligindeki bu degisim,
her iki ittifak kutbu i¢in ne kadar pasif kalmaya caligsalar da bunun gelecege dair olasiliklarda
miimkiin olmadigini gostermektedir. Ciinkii her sert hareket, karsi tarafta o derece sert direng ile yanit
bulacaktir. 2010 yilindan sonra degisim gosteren bir bagka nokta, Japon stratejisinin yavas yavas
asimetrik ittifak iligkisi ile beraber deniz giicii ittifak iligkisini yiiriittiigii ¢oklu stratejiye kaymasidir.
Japonya’nin 18. Yiizyilda Anglo-Japon ittifaki ile baglayan tarihsel siiregtekine benzer sekilde
Britanya’y1 bolgesel ittifakliklara cekme ¢abalari, bildigi ve giivendigi ittifak ortaklarini tercih ettigini
gostermektedir. Diger yanda, Rusya ile tarihsel ittifaklik kuran Cin i¢in de Rusya’ya dncelik verildigi
goriilmektedir. Bunun bir sonucu olarak Cin ve Japonya’nin, ittifakin ¢iktilarina, 6mriine ve basarisina
bakilmaksizin, tarihsel giiven duydugu yani bildigi giiciin miittefiklik iliskisine kendini adamasi dikkat
cekicidir.

Her iki {ilkenin tehditler karsisinda izlemis oldugu dis dengeleme stratejisi incelendiginde:
Japonya’nin aslinda dogal olarak yiikselen Cin tehdidine karsi izlemis oldugu dengeleme stratejisi
sonucunda, bu davraniginin Cin’i besledigi sdylenebilir. Yani aslinda Japonya bdlgede Amerika’nin
nitelikli miittefiki ve Cin’in karsisindaki en onemli kilit dengeleyici goriiliirken, ayn1 zamanda bu
dengeleme davranisi, onun ylikselisine yardimct bir unsur da olmustur. Diger yanda ABD ile ittifak
iligkilerini derinlestiren bir Japonya’y1 tehdit olarak gdéren Cin’in 1980 sonrasi izlemeye basladigi
ittifak dis1 politikanin nétr olmayi gerektiren bir siire¢ olmasi gerekliligi ancak bolgedeki tehdit
unsurlarinin Cin’i daha aktif bir rol {istlenmeye iterek Japonya’y1 Pasifik ittifaki igerisinde daha ¢ok
kiiresel iddialar1 olan bir devlet haline getirmesi de dengeleme davranisinin ilging bir yoniidiir. Bu
noktada, Cin’in ittifak dig1 strateji gittiiginii belirtirken ittifaklik goriintiisiinde agikladigi diger
dengeleme davraniglarinin giderek ABD’yi Dogu Asya’ya ¢ekmesi ve onun hegemon giiciine verdigi
katki, stratejinin paradoksu olarak goriilebilir. Ayn1 durum, defansif statiisiinii korumaya c¢aligan
Japonya’nin bolgedeki gilivenlik hassasiyeti sebebiyle ABD’ye daha ¢ok yakinlasmasimin getirdigi
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ofansif nitelik ve aslinda Cin’i dengelemeye ¢alisirken onun yiikselisine (istemeden) bulundugu katka,
Cin’in kars: ittifak grubundaki bir diger paradokstur.

Soguk Savas sonrasi donemden bugiine gecen siiregte ABD’nin bolgedeki giivenlik agini
giiclendirmesi ve Japonya miittefiki i¢in ona daha fazla sorumluluk yiiklemesi, Cin tarafinda bolgedeki
prestij giiclinii ve niifuz etme giiciinii arttirmaya dair davranigsal ¢iktilarda yer bulmustur. Cin’in
giiglenen ittifak agma verdigi tepki, Japonya tarafinda Hint Pasifik Ittifakinin ve Dértlii Giivenlik
(“Quad”’) Ittifaklarin sekillenmesine sebep olurken, bdlgede Soguk savas sonrasi olusan eko-giivenlik
trendi, ASEAN gibi olusumlarin sekillenmesine ve bu iki devletin bu olusumlar igerisinde niifuz
stratejisini arttirma cabalar1 ile gelismistir. Cin’in Soguk Savas sonrasi siirecte Japonya’nin ikinci
Diinya Savasi sonrasi izledigi prestij giiclinii arttirma cabalarina benzer stratejileri takip etmesi,
Japonya tarafindan rekabeti ve tehdidin boyutunu artiran unsurlar arasindadir. Cin tarafindan denizden
gelen tehdit algisi, Cin’in bolgede yiikselen prestij ¢abalar1 ve yapilanmasi ile birlestiginde, Japonya
defansif olarak nitelendirdigi ABD miittefikligine daha siki sarilmus, ittifakta defansif nitelikten
ofansif nitelie geciste yasanan bu degisim ise Cin’i Sanghai Isbirligi Orgiitii, ASEAN, Bir Kusak Bir
Yol Girisimi (BRI) gibi olusumlarda liderlik giiclinti ve bolgedeki niifuz stratejisini daha fazla ortaya
koymaya itmistir.

Dogu Asya’nin bugiinkii ittifak yogunlugu ve etkilesimi diisiiniildiigiinde literatiirde siklikla gérmeye
alisik oldugumuz “21. Yiizyihn biiyiik giic miicadelesi”, “21. Yiizyihn Ittifak Miicadelesi” olarak
adlandirilmigtir. Bolgede Cin-merkezci olusumlarin, Japonya’nin igerisinde bulundugu ittifak
modellemeleri ile karsilandig1 ve Japonya miittefiklerinin de Cin’i bir sonraki stratejisini belirlemeye
iten bir akis ¢izen ittifaklar miicadelesinde Cin ve Japonya’nin tarihsel rekabetinin, liderlik yarisinda
kendi tarafina ittifak kazandirma amaci goriilmektedir. Ancak her iki devletin bolgede daha nitelikli ve
daha fazla ittifak ortagi katma adma kullandigi stratejilerin aslinda bolgeyi ve endirekt olarak
birbirinin giicline yaptig1 katki yadsinamaz. Bolgede olusan ittifak cesitliligi, kurulan oOrgiitlerin
birbirlerini daha uzun 6miirlii olmaya itmesi veya karsida baska bir ittifak modellemesi olusturmast
seklinde yer bulmasi, kurumsallagsma ve rekabetin getirdigi yenilikcilik, dengelemeye ragmen karsi
kutuplarda ve bolgede giicii arttiran bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir yanda yiikselen giiciin
dengelemesi amactyla uygulanan davraniglarin karsi tarafta ve bolgenin kurumsal aginda yine giiciin
artmasina yonelik c¢iktilar vermesi, her iki devletin stratejilerdeki genel bir diger paradoks olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ozetle ifade etmek gerekirse, Dogu Asya’da “giiciin maksimize edilmesi amacina
dayali degisim olgusunun yarattii tehdit algisinin bir ittifak gurubunun etkisi ile diger ittifak
grubunda olusan tepki hareketine sebebiyet verdigi goriilmektedir. Bu yoniiyle Dogu Asya’da tehdidin
islevine yonelik bu ¢alismanin giic ve tehdit kurami ile Dogu Asya gilivenligi {izerine yapilacak
caligmalara 151k tutmasi beklenmektedir.
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0z
Giiniimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte tiretimin temel girdisi haline gelen enerji, tilkelerin ekonomik
ve sosyal gelisimleri i¢in olmazsa olmaz unsurlardan biri haline gelmistir. Ulkelerin degisen ve gelisen
kosullarda enerjiye olan ihtiyaglar1 her gecen giin artmaktadir. Enerji iiretiminin ihtiya¢ duyulan oranda
arttirilamamasi, enerji talebinin ithalat ile karsilanmasini ortaya ¢itkarmaktadir. Bunun sonucunda da enerji
acig1 sorunu ile karsilasiimaktadir. Ulkemiz bu enerji agig1 sorununu yasamaktadir. Enerji agig iilke
ekonomisi lizerinde maliyete sebep olmaktadir. Tiirkiye’nin alternatif enerji politikalari dogrultusunda enerji
potansiyeli degerlendirilmeli ve enerjide disa bagimlilig1 en kisa zamanda azaltilmalidir.
Bu caligmanin amaci, tilkemizin de i¢inde bulundugu diinyada ki enerji darbogazinin, ortadan kaldirilmast
icin alinmas1 gereken 6nlemleri ortaya koymaktir. Calisma da ETKB, EPDK, TUIK, TCMB ve TEIAS gibi
kurumlarin verilerinden yararlanilarak dokiiman analizi arastirma yontemi kullanilmigtir. Tiirkiye nin elektrik
enerjisi Uretimi, enerji alanindaki durumu ve enerji agigi gelismeleri ele almarak degerlendirmeler
yapilmaktadir.
Anahtar kelimeler: Enerji Agig1, Enerji Ithalati, Elektrik Enerjisi, Enerjide Disa Bagimllik.

The Economic Cost Of Energy Indispensable In Our Lives

ABSTRACT
Energy, which creates the essential input of production besides the economical and social development of the
countries, has a crucial significance for the countries. Energy need has been increasing depending on the
growing economy and changing social structures of the countries. In response to the increasing energy need,
the decrease in energy production has created the crucial problem of energy deficit. Our country is also in
danger of energy deficit. The energy deficit causes cost over the country's economy. In the frames of
alternative energy policies of Turkey, the dependency on foreign countries in terms of energy resources has to
be decreased.
The objective of this study is to assert the perspective of available energy resources both in Turkey and in the
world. Turkey’s energy deficit and position in energy field have been discussed by making benefit of
Ministry of Energy and Natural Resources, Energy Market Regulatory Authority, Turkish Statistical Institute,
Central Bank of the Turkish Republic and Turkish Electricity Transmission Corporation.
Keywords: Energy Deficit, Energy Imports, Electric Energy, Foreign Energy Dependency.

Giris

Enerji, tiretimde kullanilmasi zorunlu bir girdi, iilke refahinin yiikseltilmesi i¢in gerekli bir unsur ve
temel ihtiyaclarin karsilanmasinda onemli bir itici giic olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ulkelerin
enerjiye olan ihtiyaclari her gecen giin artmaktadir. Artan enerji talebi, iilkeden {ilkeye farklilik
gostermektedir. Bu farkliligin en temel sebebi, iilkelerin gelismislik diizeylerinin farklilik
gostermesidir. Ulkelerin gelismislik diizeyleri; bilgi, teknoloji, mal, hizmet iiretebilmelerine ve ayni
zamanda bunlar1 kullanabilme durumlarina baghdir. Bu durum siirdiiriilebilir biiylimenin ve
kalkinmanin 6énemini ortaya ¢ikarmaktadir. Bir ekonomi de biiyiimenin saglanabilmesi ya da iiretim
eyleminin gerceklesebilmesi igin {iretim siirecinde olmasi gerekli birtakim girdilere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu girdilerden biri olarak da enerji karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismada Tiirkiye’de ki mevcut enerji kaynaklari gercevesinde Tiirkiye’de enerji iiretimi ve enerji
tilketimi degerlendirilerek enerji alaninda gelinen durum ortaya koyulmustur. Ozellikle elektrik
enerjisi Uretiminin 6nemi iizerinde durulmaktadir. Tirkiye’de elektrik enerjisi degerlendirilerek
ilkemizde ki enerji sektorii c¢alismalarindan bahsedilmistir. Tiirkiye’nin enerjide artan disa
bagimliliginin getirdigi sikintilar verilere dayandirilarak anlatilmistir. Calismada enerji talebi ve arzi
arasindaki dengesizligin kisa vade de azaltilmasi miimkiin goriilmese de uzun vade de planlanan
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yatirimlarin gerceklesmesi ile birlikte enerji arz ve talebi arasinda ki dengesizligin ¢dziilebilecegi,
bunun i¢in de 6zellikle elektrik enerjisi iiretiminde kullanilan dogalgaz kullanim oraninin diisiiriilmesi
gerektigine yonelik caligmalarin yiiriitiilmesi gerektigine dikkat ¢cekilmektedir.

Enerjinin Tanimi ve Onemi

Enerji Yunanca kokenli bir sozciik olup ‘en’ ig, ‘ergon’ is kelimelerinden olusmaktadir. Dolayisiyla
enerji, igeride olusan bir ‘i¢ i3’ demektir. Sozciik daha sonralar1 sosyal bir nitelik kazanmus, is liretme
becerisi, dinamizm, kuvvet, kudret ve etkinlikle es anlamda kullanilmaya baglanmistir (Karluk, 1996,
s. 230). Bunun yaninda enerji sozliikte 1s1, 151k, yakit veya gii¢ kaynagi olarak da tanimlanmaktadir.
Enerji; zamaninda, yeterli, kaliteli, diisik maliyetli olarak sanayinin ve sosyal yasamin hizmetine
sunularak refahin yiikseltilmesini saglayan ve insan yasamini kaliteli hale getirmeye yardimci olan
kaynag1 151n olan ve is yapma o6zelligine sahip bir giictiir (Yaman, 2007, s. 17). Giiniimiizde enerji,
yasanan gelismelere ayak uydurabilmek, iiretim yapabilmek, ekonomik olarak biiyliyebilmek ve
gelisim saglayabilmek gibi bircok konuda hayati 6neme sahiptir.

Tiirkiye’de Elektrik Enerjisi

Elektrik enerjisinin tam ikamesinin bulunmamasi, nihai mal ve ara mal olarak kullanilmas1 elektrik
enerjisini farkli kilmaktadir. Elektrik enerjisi, sanayi alaninda kullanilan en 6nemli ihtiyac olarak da
karsimiza ¢ikmaktadir.

Hayatimizda elektrik enerjisi ilk olarak aydinlanma amaciyla giinliik hayatta kullanilmaya baslamistir
ve devam eden yillarda elektrik enerjisinin kullanim alanlari giderek artmistir. Her alanda
kullanilmasiyla birlikte elektrik enerjisi iiretiminde farkli kaynaklar kullanilmaya baslanmistir.
Dogalgazdan elektrik iiretimi, fosil yakitlar ile elektrik iiretimi modelleri arasinda ucuz ve baca gazi
saliimi agisindan en temiz iiretim modeli oldugu igin elektrik liretiminde yliksek paya sahiptir ama
unutulmamalidir ki iilkemiz dogalgazda ithalata bagimlidir. Tiirkiye’nin enerji ithalatinin ekonomi
iizerinde maliyetinin arkasinda, elektrik {iretiminde dogal gaz kullaniminin yiiksek oranda olmasi
yatmaktadir.

Dogalgazdan elektrik enerjisi iretimi, iilkemizi siirekli enerji agig1 vermeye itmektedir. Acigin
onlenmesi i¢in son yillarda elektrik enerjisi iiretiminde yenilenebilir kaynaklarin pay1 arttirilmistir.
2014 yilinda giines kaynakli kurulu giiciin devreye girmesiyle ve O6zel sektoriin bu alanda biiyiik
yatirimlara hazirlanmasiyla ger¢eklesmistir.

EPDK 2019 yil1 raporuna gore, 2018 yili elektrik {iretiminin enerji kaynaklarina goére dagilimina
bakildiginda, ithal edilen dogalgazin %30,9°u elektrik iiretiminde kullanildig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Bunu sirastyla %22,9 hidroelektrik, %21,3 ithal komiir, %15,3 linyit ve %6,7 riizgar enerjisi
izlemektedir (EPDK, 2019, s. 21). EPDK 2020 yili sonu itibariyle kaynak bazinda kurulu gii¢ ve
iretim degerlerine gore ise %?27,2 dogalgazdan yararlanilmaktadir (EPDK, 2020, s. 5). Elektrik
iretiminin tg¢te biri, ithal edilen kaynakla gergeklestigi siirece cari agik bu durumdan olumsuz
etkilenmeye devam edecektir. Elektik enerjisi liretiminde dogalgazin paymi disiirecek projelere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Elektirik enerjisi liretiminde komiir, ucuz bir yakittir ancak en kirli yakit
olmakla karsimiza ¢ikmaktadir. Komiirlin yanmasiyla yiiksek oranda havayir kirleten gaz gevreye
yayilmaktadir.

Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi’nin diizenlemis oldugu elektrik enerjisi talep projeksiyonu
sonucunda ii¢ farkli senaryo gelistirilmistir. Oniimiizdeki 19 yillik dénem igin gelistirilen iic
senaryonun ortalamasi alindiginda yillik ortalama elektrik talebi artig oran1 %3,36 olacaktir. Yaganan
teknolojik gelismeler, yapay zeka uygulamalarinin kullaniminin artmasi, sanayide kullanilan elektrik
enerjisi talebini 6n goriillenden de fazla arttirabilecektir. Kiiresel Covid-19 pandemi siireci ile birlikte
de dijitallesme ve bunu imkan saglayan elektrik enerjisinin 6nemini daha da fazla artmistir.
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Uluslararas1 Enerji Ajansi’nin raporuna gore ise Diinya da 2040 yilina kadar elektrik sektoriine 20,8
trilyon dolar yatirnm yapilacaktir. Kiiresel elektrik talebi 2040 yilina kadar her yil % 2,1 artacaktir.
Elektrik, petrol, dogalgaz gibi enerji ¢esitleri talebi en fazla artan kaynak olma durumlarini
koruyacaklardir (Petrol ve LPG Sektorlerinin Gazetesi, Yil: 45, s. 25). Elektrik enerjisi iiretim
santralleri incelendiginde cesitli maliyet unsurlar1 karsimiza c¢ikmaktadir. Santralin ilk yatirim
maliyeti, bakim ve onarim maliyeti gibi birim enerji elde etmede ekonomik kriterlerle karsilasilir.
Enerji alanina yapilan yatirimlar agisindan maliyet de 6nemli bir unsurdur. Bu durum iilkemizin
kurulu gii¢ potansiyalini de etkilemektedir. Bu alana yapilan yatirimlarin gerekli oldugu ve elektrik
enerjisi tiretiminde dogalgazin payinin fazla oldugu ortadadir. Dogalgazin elektrik enerjisi liretiminde
ki degisimi giderek azaltilmalidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin iiretimde ki yeri arttirilarak
enerjinin ekonomik maliyeti azaltilmalidir. Bu durumlar igiginda elektrik enerjisi tiretiminde farkli
kaynaklara yonenilmesi gerektigi unutulmamalidir.

Tablo 1: Elektrik Enerjisi Talep Projeksiyonu (Yilik Talep ve Degisim Oranlari)

Yillar Senaryo 1| Senaryo 3 | Senaryo 3 Senaryo 1 Senaryo 2 Senaryo 3
(TWh) (TWh) (TWh) Degisim Degisim Degisim

(%) (%) (%)
2022 353,2 359,6 366,4 3,7 4,4 51
2023 366,8 375,8 385,2 3,8 4,5 51
2024 380,4 392,1 404,3 3,7 4,3 50
2025 392,6 406,9 422,3 32 38 4,5
2026 404,6 421,8 440,7 3,1 3,6 4,3
2027 416,6 436,6 458,9 30 35 4,1
2028 428,8 4517 477,6 2,9 3,5 4,1
2029 4410 466,8 496,6 2,9 33 4,0
2030 453,0 481,7 515,4 2,7 32 3,8
2031 464,6 496,7 534,0 2,6 31 3,6
2032 476,3 511,6 552,9 2,5 3,0 3,5
2033 487,8 526,4 571,6 2,4 2,9 34
2034 4993 541,0 590,2 2,3 2,8 3,3
2035 510,8 555,7 608,5 2,3 2,7 31
2036 522,7 570,8 627,0 2,3 2,7 31
2037 534,0 585,3 644,9 2,2 2,5 2,9
2038 545,1 599,4 662,5 2,1 24 2,7
2039 556,3 613,4 679,9 2,1 2,3 2,6

Kaynak: Tiirkiye Elektrik Enerjisi Talep Projeksiyonu Raporu, ETKB.
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Tablo 1’de goriilen talep projeksiyonunun olusturulmasinda; ekonomik biiyiime orani, niifus,
hanehalkr sayisi, ulastirma sektoriiniin elektrik tiiketimine katkisi, i¢ tiiketim ve sebeke kayiplari,
verimlilik konularina iligkin verilerin yani sira, iilkemizin ve iilkemize benzeyen iilkelerin Uluslararasi
Enerji Ajans1 veri tabanindaki enerji verileri ve Diinya Bankasi veri tabanindaki sektérel GSYH
verileri kullamilmistir. Oniimiizde ki yillar igin ortalama elektrik talebi artis oranlar1 hesaplanmaktadir.
Elektrik enerjisi talebinde meydana gelecek olan artiglar ekonomi {izerinde baski yaratmaya devam
edecektir. Elektrik enerjisi liretiminde kaynak bazli farkliliklar yasandigi takdirde bu baski ancak
azaltilabilecektir.

Cari A¢gik Ve Enerji ithalati Arasindaki iliski

Mal ve hizmet ihracati ile mal ve hizmet ithalati arasindaki farka cari islemler dengesi denilmektedir.
Bu fark negatif ise cari agik, pozitif ise cari fazla durumu s6z konusudur (Ertek 2005, s.322). Kisaca
cari acik, bir iilkede olan tasarruflar ile harcamalar arasinda ki farki gostermektedir. Cari islemler
dengesi, odemeler dengesi bilangosunun en Onemli ana hesaplarindan biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Cari islemler hesabi ii¢ kalemden olusmaktadir. Bunlardan ilki, ihracat ve ithalatin yer
aldig1 dis ticaret islemleridir. Bu hesapta {ilkenin dis diinyaya mal satmasi ve dig diinyadan mal almasi
olarak tanimlanan ihracat ve ithalat islemleri yer alir. ikinci énemli kalem hizmet ticaretidir. Burada
muhasebelestirilen kalemler arasinda turizm gelir ve giderleriyle dis borglarin faiz 6demeleri ve
disariya verdigimiz kredilerden elde etti§imiz karlardan iilkemize aktarilanlar, iilkemizdeki yabanci
yatirimlarin elde ettigi karlardan iilke disina transfer edilenler sayilabilir. Ugiincii énemli kalem ise,
karsiliksiz transferlerdir. Tiirkiye’nin doviz 6demeden yaptigi ithalat, doviz geliri elde etmeden yaptigi
ihracat ile tilke disindaki is¢ilerimizin iilkeye transfer ettigi dovizler bu kalemde muhasebelestirilir
(Ertiirk, 2010, s. 358-359).

Gilinlimiizde cari a¢igin siirdiiriilebilirligini 6lgmek i¢in bir ¢ok kriter gelistirilmistir. Bu kriterlerden
en ¢ok kullanilan, cari acigin GSYIH’ya oram olmustur. Bu oran cari acigin GSYH’ya béliindiikten
sonra 100 ile ¢arpilmasiyla hesaplanir. Dornbusch ve Fischer bu oranin %4, Freund %5 olmasinin bir
esik deger oldugunu belirtmis ve bu degerin asilmasini, kriz sinyali olarak goérmiistiir. Edwards ise,
GSYIH’nin yaklasik olarak %6’s1 kadar bir cari agigin siirdiiriilemeyecegine dikkat c¢ekmistir.
(Babaoglu, 2005, s. 11). Cari aciklarin diizeyi konusundaki genel kanaat ise, agigin GSYIH nin %5’ini
asmas1 durumunda, tehlike olacagi yoniindedir.

Tiirkiye’nin enerji liretim ve tiiketim degerleri incelendiginde Tiirkiye’nin enerjide net ithalat¢t bir
iilke oldugu acikca goriilmektedir. Ithalata olan bagimlilik, Tiirkiye ekonomisini sikintrya
sokmaktadir. Bu durumda dis politika yapmak da zorlagmaktadir (Ertiirk, 2013, s.103).

2001 kriz yilinda iilkemizde ekonomik daralma yasanmis ve fazla veren cari islemler dengesi, 2002
yilindan itibaren tekrar agik vermeye devam etmistir. Birkag¢ istisna durum disinda cari agik ile
biiyiimenin aym yonde oldugu goriilmektedir. Ulkemiz ekonomisinde yillar itibariyle cari agik
artmigtir. 2013 yilinda %7,7 olan bu oran 2014 yilina gelindiginde %5,4’e gerilemis ve 2018 yilinda
ise %3,6 oranlarinda gergeklesmistir. 2019 yilinda yasanan degisimde ise enerji fiyatlar1 ve doviz kuru
degisimleri 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Enerjide disa bagimlilik orani fazla olan iilkelerin bir ¢gogunda, enerji ithalati ve cari agik arasinda
pozitif yonlii, sik1 ve derin bir korelasyonun oldugu bir ¢ok arastirma kapsaminda ortaya konmustur.
Petrol fiyatlarindaki dalgalanmalar, doviz kurunda meydana gelen degismeler; petrol ithal ve ihrag
eden {ilkelerin cari islemler dengesini 6nemli 6l¢iide degistirmektedir. Enerji fiyatlarindaki artis, enerji
ithal eden iilkelerde ki cari islemler acigini olumsuz etkilemektedir. Enerji fiyatlarinin yiikselmesi;
stirdiiriilebilir enerji aciginin ve ekonomik biiylimenin gerceklesmesine de engel olusturmaktadir.
Tiirkiye bu duruma 6rnek iilke konumundadir. Petrol fiyatlarindaki dalgalanmalar ve déviz kuru
oynakliklari; petrol ithal ve ihra¢ eden iilkelerin cari islemler dengesini de Onemli Olgiide
etkilemektedir. Enerji fiyatlarindaki artis, enerji ithal eden iilkelerde cari islemler agigimi olumsuz
etkilerken, enerji fiyatlar1 siirdiiriilebilir ekonomik biiylimenin gergeklemesine de engel
olusturmaktadir. Enerji fiyatlarinin degismesi; enerji ithalatinin cari islemler dengesi tizerinde ki
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negatif etkisinin boyutunu da arttirmaktadir.

Tiirkiye bu duruma ornek iilke olarak kargimiza

cikmaktadir. 2014 yili petrol fiyatlarindaki diisiis ile {ilkemiz ekonomisinin cari agig1 azalirken, GSYH
icinde cari dengenin pay1 da azalmistir. 2014 yilinda cari agik 43,5 milyar dolar seviyelerinde
gerceklesirken, GSYH iginde cari agigin payi azalarak % 5,4 seviyelerinde gerceklesmistir. 2014
yilindan giinimiize kadar gecen zaman itibariyle bu oranda yine bir azalma goriilmektedir. Bu duruma
ragmen hala bu oran yaklasik % 5 dolaylarinda gerceklestigi icin cari agik siirdiiriilebilirlilik agisindan

riskli bulunmaktadir.

Tablo 2: Cari Agigin GSYH Icindeki Pay:

Yil Cari islemler Hesab1 | GSYH | Cari Denge/GSYH
(Milyon Dolar)
2000 -9.920 265.384 -3,74%
2001 3.760 196.736 1,91%
2002 -626 230.494 -0,27%
2003 -7.554 304.901 -2,48%
2004 -14.198 390.387 -3,64%
2005 -20.980 481.497 -4,36%
2006 -31.168 526.429 -5,92%
2007 -36.949 648.754 -5,70%
2008 -39.425 742.094 -5,31%
2009 -11.358 616.703 -1,84%
2010 -44.616 731.608 -6,10%
2011 -74.402 773.980 -9,61%
2012 -47.961 786.283 -6,10%
2013 55 858 823.044 -6,79%
2014 -38.848 799.370 -4,86%
2015 27314 861.467 -3,17%
2016 27,039 856.791 -3,15%
2017 -40.813 851.490 -4,80%
2018 21,743 784.087 -2,78%
2019 6.759 760.355 -0,89%
2020 -36.765 716.902 -5,12%

Kaynak: TCMB ve TUIK verileri kullamlarak hazirlanmstir.
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Goriildiigi gibi tilkemiz agiklarini finanse edebildigi siirece biyiimektedir. Tasarruflar yatirimlar
karsilayamamakta ve yatirimlar i¢in gerekli girdiler iilkede iiretilmediginden ithal edilmektedir. Bu
ithalat1 karsilamaya yetecek tasarruf olmayinca da disaridan tasarruf edilmektedir. Ulkemizin
ekonomik basarisini devam ettirebilmesi icin yiiksek cari agikla sagladigi biiyiime modelinden, daha
az cari acik ve daha c¢ok iilke i¢i lretimin yapildigr biliylime modeline dogru gecis yapmalidir
(Egilmez, 2015, s. 52).

Tiirkiye ekonomisinin siirdiiriilebilir bir ekonomik yapiya sahip olabilmesi i¢in siirdiiriilebilir cari
islemler dengesine sahip olmasi gerekmektedir. Ulkemiz ekonomisi enerjide disa bagimlilik sebebiyle
kronik bir cari agiga sahiptir. Uygulanan politikalar yapisi geregi kisa, orta ve uzun vadede farklilik
gostermektedir (Murat, Hobikoglu, Dalyanci, 2014, s. 983).

Enerjinin talep esnekliginin diisikk olmasi, enerji ithalatinin cari acik {izerindeki baskisini
arttirmaktadir. Talep esnekliginin az olmasi; fiyatlar degistigi zaman talep edilen miktar arasindaki
degisikligin zayif oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda iilkelerin alternatif enerji kaynag arayislari
devam etmektedir. Diinyanin en biiyiik petrol ve dogal gaz ihracat¢isi olan ABD’nin, kaya gazi arama
calismalart bulunmaktadir. Ulkemiz cografi konum itibariyle enerji kaynagi saglayan Ortadogu
bolgesinde yer almasina ragmen, enerji fiyatlarindaki ani degisiklikler, bolgesel siyasi gelismeler ve
kurdaki dalgalanmalar nedeni ile konum avantajini istedigi dogrultuda kullanamamaktadir. Bu durum
Cari Islemler Hesab1’nda kendini belli etmektedir.

Ulkemiz enerjide son yillar itibariyle yaklasik %70 oraninda ithalata bagimlidir. Enerji de ithalata
bagimliliginin yiiksek olmasi; Tiirkiye’nin dis ticaret ve cari agik sorununun temel nedenleri arasinda
yer almaktadir. Tiirkiye’de cari a¢igin en 6nemli nedenlerinden biri de ithalat artis hizinin ihracat artig
hizindan biiyiik olmasidir. Bu nedenle; enerji tiretiminde yerli kaynaklarin daha etkin kullanilmas1 ve
uzun vadede disa bagimliliktan kurtulmaya yonelik alternatif enerji yatinmlarinin gergeklestirilmesi
cari agik sorunun ¢Oziilmesine katki saglayacaktir. Yapilan caligmalardan elde edilen sonuglar
kapsaminda, yiiksek enerji ithalatinin yol agtigi cari agigin kontrol altina alinmasinda ihracatin
artirllmasi bir alternatif ¢oziim olarak olabilir ancak ihracatin artmasi 6nemli 6l¢iide ilave enerji
kullanimim gerektirmektedir. ilave enerji kullanimi yine enerji ithalatiyla saglandiginda, dis ticaret
acigina pozitif etki etmeyecektir (Demir, 2015. s. 87). Tirkiye, enerjide disa bagimliliktan
kurtulabilirse cari agik sorununu biiyiik oranda ¢ozecektir.

Tiirkiye’nin Dis Ticaret Dengesi

Dis ticaret dengesi, ihracat ile ithalat arasindaki iliskiyi agiklamaktadir. Uretimi gergeklestirilen
mallarin baska iilkelere satimi ya da diger iilkelerden alimlariin islendigi hesaba dis ticaret hesabi
denir. Dis ticaret dengesinin agik vermesi, ekonominin déviz kazanimlarinin déviz giderlerinden az
oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla ihracat, ithalatin belli bir kismini karsilamaktadir (Peker, 2009,
S. 172). Cari islemler agiginin en 6nemli nedenlerinden biri dis ticaret agigidir.

Ulkemizde 24 Ocak 1980 kararlari ile birlikte, diger iilkelerle serbest ticaret yapmanin &nii agilmis ve
ihracata dayali ekonomik biiyiime modeli ¢ergevesinde islemler yiiriitiilmiistiir. Disa acilma siireci
sonunda iilkemiz, ihrag ettiginden daha fazlasini ithal etmeye baslamis ve bu durum dis ticaret agigiyla
sonuglanmistir. Tiirkiye’nin 2000 ve 2019 yillar1 arasindaki dis ticaret dengesine iliskin bilgiler
asagida yer alan tabloda goriilmektedir. Bu donemde iilkemizin ihracati ithalatindan kiigiik olmus, kriz
yillarinda genellikle azalan ve devam eden siirecte de gittikce artan bir seyir izleyen dis ticaret agigi
yasanmistir. Dig ticaret agigindaki degisimlerin nedenleri arasinda, enerji talebinde ki degisimler
sonucunda ithal edilen enerji miktarlarinda ki farklar ve enerji fiyatlarinda ki artislar bulunmaktadir.
Ulkemizin bilyiik orandaki enerji ithalatinin arkasinda, elektrik enerjisi iiretiminde petrol ve dogalgaz
kullanimina agirlik verilmesinin de oldugu unutulmamalidir. Ulkemiz enerjide izleyen degil izlenen
tilke olmal1 ve bunun iginde dnce paradigmasini degistirmelidir (Cetin, s. 14). Boyle bir yol izlemesi
iilke ekonomimizin ve iilkemizde yagayan bireylerin yararina olacaktir.
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Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde {ilkemizin dis ticaret agig1 2009 yilinda olduk¢a azalmis olsa
da ilerleyen yillarda devam etmis ve en fazla acik 2011 yilinda yaklasik 105 milyar 934 milyon dolar
olarak gergeklesmistir. 2018 yilinda iilkemiz dis ticaret agig1 yaklasik 55 milyar 127 milyon dolar iken
2019 yilinda bu agik 31 milyar 240 milyon dolar olmustur. Son yillarda dis ticaret dengesinde ki
aci8in azalmasinda ise enerji fiyatlarindaki diisiistin etkili oldugu gézlenmektedir. Enerji fiyatlarinda
diisiis olmamasi durumunda iilkemiz dis ticaret acifinda azalma yerine ve daha fazla artig

gerceklesecektir.

Tablo 3: Yillar Itibariyle Tiirkiye’de Dis Ticaret Dengesi

Yil ihracat ithalat Di1s Ticaret Dengesi
Milyon Dolar Milyon Dolar Milyon Dolar
2000 27.775 54.503 -26.727
2001 31.334 41.399 -10.064
2002 36.059 51.554 -15.494
2003 47.253 69.340 -22.086
2004 63.167 97.540 -34.372
2005 73.476 116.774 -43.297
2006 85.535 139.576 -54.041
2007 107.272 170.063 -62.790
2008 132.027 201.964 -69.936
2009 102.143 140.928 -38.785
2010 113.883 185.544 -71.661
2011 134.907 240.842 -105.934
2012 152.462 236.545 -84.083
2013 151.803 251.661 -99.858
2014 157.610 242177 -84.567
2015 143.838 207.234 -63.396
2016 142.529 198.618 -56.089
2017 156.992 233.799 -76.807
2018 167.920 223.047 -55.127
2019 171.464 202.704 -31.240

Kaynak: TUIK verileri kullanilarak hazirlanmistir.

Ulkemiz dis ticaret agigini ve buna bagl olarak cari agigini olumsuz etkileyen, Tiirkiye nin ithalati
iginde onemli paya sahip olan ham petrol ve dogalgaz ithalatidir. Enerji fiyatlarinda yasanan stirekli
artiglar, {retim maliyetini arttirirken,

iretim sektodriiniin  yaptigi

ithalatin maliyetini de
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yiikseltmektedir. Cari agigin petrolden kaynaklanan kismi, agikta katilik yaratan bir rol oynamaktir
(Karabulut ve Danisoglu, 2006, s. 49). Genel olarak yapilan ekonometrik ¢alismalar, enerji talebinin
biliylimeye paralel olarak arttigini ve fosil kaynak ithalatgist iilkelerin cari agik sorunlarina neden
oldugunu ortaya koymustur ancak enerji nedeniyle cari agik sorunu yasayan ekonomiler igin ithalatin
nasil ikame edilecegine dair ¢6ziim sunan yeterli diizeyde bir calisma bulunmamaktadir (Sagik, Yokus,
Alagdz, Yokus, 2020, s. 4). Ulkemiz elektrik {iretimini ve enerji agigimi azaltma yoluna gitmezse
enerji dis1 fazla vererek dis ticaret acigini azaltma yoluna gidebilir. Bu durumun 6rnegi Almaya,
Hollanda, Fransa, Italya gibi iilkelerde de goriilmektedir fakat bu iilkelerde yiiksek teknoloji iizerine
kurulu sanayi tiretimi oldugu unutulmamalidir.

Elektrik Enerjisinde Kamu ve Ozel Sektér Paylar

Elektrik enerjisi, 1878 yilinda aydinlanma amagh kullanilmaya baslasada Tiirkiye’de ilk elektrik
{iretim santrali 1902’de Tarsus’ta kurulan 2 kW giiciine sahip bir su degirmeni olmustur. Ulkemizin ilk
tas komiirii santrali ise 1913 yilinda Istanbul’da insa edilen Silahtaraga Elektrik Santrali’dir.
Ulkemizin 1923 yilinda 45 MWh iiretim kapasitesi varken 1950°li yillara gelindiginde {iretim
kapasitesimiz 500 MWh’a ulasmistir. Bu donemde devlet ve 6zel sektor ortakli elektrik tiretim
santralleri yapilmaya baglanmigtir. 1953 yilinda biiyiik ve orta 6lgekli hidroelektrik santrallerin olmasi
amaglanarak Devlet Su Isleri (DSI) kurulmustur. Elektrik enerjisi iiretim, tiiketim, dagitim
hizmetlerinin yayginlagmas ile birlikte 1970 yilinda Tiirkiye Elektrik Kurumu (TEK) kurulmustur.
1970’11 yillara gelindiginde ise yasanan petrol krizi tim diinyay1 etkilemistir. 1984 yilinda TEK
monopulii kaldirilmis hukuki yapisinda ve organlarinda degisiklikler yapilarak Kamu Iktisadi
Kurulusuna doniisiimii gergeklestirilmistir (Karagdl, Tiir, 2017, s. 15). Bu yasanilan siirecte
ozellestirmenin yolu a¢ilmstir.

Miilkiyeti kamuya ait olan igletme birimlerinin yonetiminin bir biitiin olarak tamamen 06zel sektore
devredilmesi olarak tamimlanabilen Ozellestirme, giliniimiizde {lkelerin refah seviyesinin
yiikseltilmesine onemli katki saglamasi nedeniyle kabul gérmiis bir uygulamadir (Yilmaz, 1996,
5.287). Ozellestirme ilk defa elektrik sektoriinde 6zel kesimin katilimi saglamak amaciyla 1984 yilinda
cikarilan 3096 sayili kanunla baslatilmis ve ilk olarak 1990 yilinda isletme hakki devri modeli ile
gergeklestirilmistir. Elektrik enerjisi lretiminde 6zel sektoriin payr da yillar itibariyle de artmigtir
(Alemdaroglu, 2007, s.86).

Ulkemizde biiyiik 6l¢iide kamu eliyle yiiriitiilen elektrik enerjisi sektoriinde dzellestirme uygulamasi
giindeme gelmistir. Elektrik piyasalari 6zellikle 2001 yilindan bu yana 6nemli bir degisim siireci
gecirmistir. Elektrik enerjisi {iretim, iletim ve dagitimi, son derece sermaye yogun olup, yiiksek
oranlarda yatirim harcamasini gerektirmektedir. Ulkemizde elektrik enerjisinde 6zellestirmeyi gerekli
kilan nedenler genel olarak; hidrolik enerji potansiyelinin degerlendirilmesi, elektrik enerjisi talebinin
karsilanmasi, sektoriin finansman ihtiyacinin kargilanmasi, sektorle ilgili isletmeci ve yatirimer kamu
kuruluslarimin ¢agdas yonetim ve organizasyon yapisina kavusturulmasi ve kamunun tekelci yapisinin
ortadan kaldirilmasi olarak siralanabilir (Y1ilmaz, 1996, s.289).

Son yillar itibariyle 6zel sektdr tarafindan gergeklestirilen enerji {liretim tesisi yatirimlari artomstir.
2002 yilinda elektrik tiretiminde kamu sektoriiniin pay1 6zel sektdr payindan biiyiiktiir. 2002 yilinda
%59,8 olan kamu pay1 2015 yilinda %21,1°e gerilemis; 2002 yilinda %40,2 olan 6zel sektor payi ise
2015 yilindan % 78.,9’a yiikselmistir. Ozel sektériin 2016 yilinda ki pay1 ise % 83 olmustur (ETKB,
2017, s. 19). 2018 ve 2019 yillar1 elektrik enerjisinin kurulu giiciiniin kuruluslara gore dagilimi
toplamda %2 degisiklik gdstermistir. Giiniimiizde bu degisiklik giderek artmaktadir. Serbest Uretim
Isletmeleri en yiiksek paya sahipken onu EUAS santralleri takip etmektedir.

Elektrik sektoriinde, karlilik ve verimliligin artirilmasi amaciyla mevcut tesislerin daha verimli
calistirilmasinda ve yeni iiretim tesislerinin yapiminda 6zel sektoriin katkisinin saglanmasi i¢in Enerji
Bakanlig1 biinyesinde 6zellestirme calismalari da siirmektedir (Ozan, 2011, s. 41). Ulkemiz son 10
yilda elektrik iiretiminden dagitimina, iletimine kadar tiim enerji sektdriine 50 milyar dolar yatirim
yapmigtir. Bu rakamin % 63’1 ise 6zel sektor tarafindan gerceklestirilmistir (Yildiz, 2014, s. 27).
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Ulkemizde uygulanan eneri politikalar: ¢ergevesinde enerji yatirimlarinin 6zel sektdr tarafindan
gerceklestirilmesinin hedeflendigi goriillmektedir.

Onemli stratejik cografi konuma ve zengin dogal kaynaklara sahip olan iilkemiz, diinya da Ki
gelismelerden illa ki etkilenecektir. Serbest ekonominin kurulmasi, ticaretin liberallesmesi gibi ¢agdas
ekonomik teorilerin disinda kalamaz. Fakat cumhuriyetlerinin temel ilkelerinden bagimsiz gelisim
stratejilerinden yerli sanayicisini korumasindan, gerekli ekonomik yapilanmalarindan, sosyal adalet ve
sosyal refah gibi unsurlarindan vazgegilmemelidir (Ramazanoglu, 2009, s. 8).

Ulkemiz, &zellikle 2010 yilindan giiniimiize tesvikleri diizenleyen mevzuatmn yiiriirliige girmesiyle
birlikte yerli ve yabanci yenilenebilir enerji yatirimeilarinin dikkatini ¢ekmektedir. Covid-19 pandemi
stirecinin enerji piyasalarinda ki etkisi ilk basta fiyatlarin diismesiyle baslasada 2021 yilinda enerji
fiyatlarinda doviz kuruna bagli ciddi artislar yasanmustir. Pandemi kosullarina ragmen yenilenebilir
enerji olan giines enerjisi bilyiimeye devam etmistir ve simdiye kadar olan en biiyiik artisin1 kaydeden
giic olmustur (BP, 2021, s. 2). Yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji elde edilmesi fosil
kaynaklara gore daha maliyetli oldugundan 6zellikle yenilenebilir kaynaklardan enerji elde edilmesi
konusunda 6zel sektdr paymin arttirilmasi gerekli goriilebilir.

Enerjide ithalata Olan Bagimhihk

Enerjide ithalata olan bagimlilik, tilkelerin yeteri kadar fosil enerji kaynagina sahip olmamasindan,
yenilenebilir enerji kaynaklarimi gereken ol¢iide kullanamamasindan ve yeterli yerli kaynak arama
calismalarinin yapilmamasimin sonucudur. Ulkeler enerji talebinin {iretimle karsilanamayan kismini
ithal ederler ve enerji de ithalata bagimlilik gergeklesir.

Ulkemizin artan enerji talebi dogrultusunda enerji iiretimini arttiramamastyla birlikte enerjide enerji de
disa bagimliligi 1990’ yillara kiyasla gittikge artis gostermektedir. Tiirkiye nin sanayi {iretiminde
kullandig1 enerjide dis bagimliligin olmasi ekonomimiz iizerinde ki en dénemli baskilardan biridir.
Tiirkiye’nin enerjide disa bagimliligi 2000’li yillardan itibaren %70 seviyelerinde seyretmektedir.
Enerji ithalatimizin olmamasi durumunda {ilkemizin cari agig1 neredeyse tamamen kapanmaktadir.
Ulkemiz fosil yakit ithalatinin cari agiklari arttirmasi, Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelmesini de zorunlu kilmaktadir. Tiirkiye’'nin elektrik iiretimi i¢in sadece yenilebilir enerji
kaynaklarina degil, alternatif kaynaklarina da ihtiyaci vardir. Bu agidan en 6nemli kaynak olarak
karsimiza niikleer enerji ¢ikmaktadir. Niikleer gii¢ santralinde az miktarda yakit ile yiiksek miktarda
enerji iiretimi, santrallerde kullanilan yakitin uzun yillar enerji ihtiyacini karsilamasimi saglayacaktir.
Tiirkiye, Akkuyu ve Sinop’ta kurulacak niikleer santraller sayesinde 16 milyar metrekiip dogalgaz
ithal etmekten ve dolayisiyla dogalgaza yillik 7.2 milyar dolar 6demekten kurtulacaktir (Niikleer
Enerji Proje Uygulama Daire Baskanhg, 2015, s. 11). Ug yilda dogalgaz ithalatina 6denecek para ile
Mersin-Akkuyu’da 4 inite niikleer santral kurulabilecektir. Niikleer enerji Tirkiye i¢in arz
giivenliginin saglanmasi, enerji de ithalata olan bagimhiligimizin diisiiriilmesi ve cari agigimizin
azaltilmasi icin biiyilk 6nem arz etmektedir. Fransa’nin petrol (% 99)ve dogal gaz (% 97) ithalat
oranlar tilkemizde ki gibi yiiksek olmasina ragmen Fransa’nin enerjide ithalata bagimlilik oran1 %
50’dir. Bunun temel sebebi de Fransa da elektrik tiretiminde niikleer enerjinin payinin % 75 olmasidir
(Enerji & Tabii Kaynaklar Dergisi, 2014, s. 88). Planlanan niikleer santrallerin kurulmasi ile dogal
gaza dayali elektrik iiretiminde diisiis yasanmasi ile enerji arz giivenliginin artirtlmasi hedeflenirken
bu durum ayn1 zamanda enerji ithalatimiza da olumlu katki saglayacaktir. Niikleer atiklarin uygun
ortamlarda muhafaza edilmemesi ve yasanabilecek olumsuz gelismeler dogrultusunda tarihte de
orneklerini gorebildigimiz niikleer kazalar yasanabilir. Bu durum iilkenin ve iilke de yasayan toplumu
etkileyecegi gibi atlatilmasi ¢ok zordur ancak {ilkemizde de enerji ac¢ig1 gibi énemli ve siirdiiriilebilir
olmayan bir durum da yasanmaktadir.

Enerji arz giivenligi agisindan, iilkemiz enerji piyasasinda yasanan gelismeler karsisinda aktif olmak
zorundadir. Tirkiye, diinya enerji ticaretinde sahip oldugu jeopolitik konum avantajmi kullanarak,
petrol ve dogalgaz gibi enerji kaynaklarina daha disiik maliyetlerle ulasimini saglayacak enerji
kaynaklarinin transferi ve islenmesi gibi alanlarda isletme ortakligi gibi ¢ok uluslu is birlikteliklerini
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zorlamaya devam etmelidir (Uysal, Yilmaz ve Tas, 2015, s.63). Tiirkiye’de cari agik; ara mal ve
enerjide disartrya bagimlilik, yurt ici tasarruflarinin yetersizligi, yatirimlarin istenen diizeyde
olmamasi, faiz ve kur politikalar1 ve diger bir¢ok i¢ ve dis unsurdan etkilenmektedir. Enerji ithalatim
azaltmanin yolu, dncelikle dogalgaz ve petrol ithalatim1 azaltmaktan ge¢mektedir.

Sonuc ve Oneriler

Ulkemizde artan enerji talebine bagl olarak siirekli artan enerji ithalati ve disa bagimlilik; cari
islemler hesabinin agik vermesine, ekonomik dengelerin bozulmasina, ekonominin dis soklara karst
daha kirillgan hale gelmesine ve ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilirligi konusundaki endiselerin
artmasina neden olmustur. Ulkemizde enerji de ithalata bagimhilik azalmadig1 ve yerli kaynaklardan
enerji tiretimi saglanmadigi siirece enerji agig1, ekonomik baskilar yaratmaya devam edecektir.

Diinya da baz iilkeler enerji dis1 fazla vererek enerji ithalatinin ekonomiye yaptig1 baskiy1 azaltma
yolunu se¢mistir. Enerji liretimini gelistirerek enerji ihracati sonucunda gelir elde ederek cari fazla
veren iilkelerde tabi ki vardir. Diinya kdmiir iiretiminde Cin ilk siray1 alirken, ABD ikinci sirada,
Hindistan ise tgiincii siradadir. Suudi Arabistan, Rusya ve ABD Diinya ham petrol {retiminde
baslarda yer almaktadir. ABD, Rusya, iran, Katar, Kanada ve Cin Diinya dogalgaz iiretiminde ilk
stiralardadir. Hidroelektrik tiretiminin Diinya iiretimi i¢indeki yiizdesi yiiksek olan iilkeler de sirasiyla
Cin, Brezilya, Kanada, ABD ve Rusya’dir. Fransa isletmede olan niikleer santrallerle elektrik
enerjisini cogunlukla niikleer enerjiden saglamaktadir. Dogalgaz ve petrol ihracat gelirleri yiiksek olan
Rusya bile elektrik enerjisi tiretiminde niikleer enerjiden yararlanmaktadir.

Diinya da elektrik iretiminde kullanilan kaynaklar incelendiginde en ¢ok kullanilan kaynagin kdmiir
oldugu ve arkasindan dogal gazin geldigi goriilmektedir. Ulkemiz ise dogalgazda net ithalatg
olmasina ragmen durum farklidir. Yapilan arastirmalara gore iilkemizde elektrik iiretiminde dogalgaz
ve petrol payr %20, komiir %30, hidrolik %30, diger yenilenebilir kaynaklar %10 niikleer enerji ise
%5-10 seklinde oldugu takdirde enerjinin ekonomi iizerinde ki baskisi azalacaktir. Yasanan bu durum
ile birlikte fosil enerji kullaniminin sebep oldugu ¢evre sorunlarina da ¢oziim getirilecektir. Siirekli
artan enerji tiiketiminden kaynaklanan ¢evre kirliliginin ve iklim degisikliginin 6nlenmesi, sera gazi
salimimlariin azaltilmasi i¢in de yenilenebilir enerji kaynaklarina daha fazla onem verilmesi
gerekmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklar1 konusunda yeni yatirimlarin yapilmasi sarttir.
Ulkemizin jeopolitik konumu geregi, yenilenebilir enerji kaynagi acisindan oldukga zengin oldugu
goriilmektedir. Bu kaynaklardan etkin ve verimli yararlanmasi, Tiirkiye’nin artan cari agik sorununa
¢Oziim sunacaktir. Enerjide disa bagimlilig1 azaltmada arz yonlii politikalar kadar talebi diizenleyen ve
enerjinin verimli kullanilmasini saglayan politikalar da olduk¢a dnemlidir. Enerji sektdriine yonelik
planlanan yeterli egitimler ile birlikte elektrik enerjisinin dnemi topluma duyurulmalidir. Boylece
gelecege yonelik kaygi duymamiz i¢in nedenler azalacak, ekonomiye giiven algisi1 degisecektir.

Ulkemiz igin yapilmas1 gereken ilk calisma, elektrik enerjisi iiretiminde dogalgaza bagimlilik payini
diistirmektir. Bu yapilmazsa ililkemiz diinya enerji fiyatlarinin degisimine bagl olarak pahali enerji
faturalarim ddemeye devam edecektir. ilk olarak elektrik enerjisi iiretiminde dogalgazin paymnin
azaltilmasi zorunluluk olmustur. Bu durum enerjide diga bagimliligi, cari agig1 biiyiik 6lciide azaltacak
ve cari agigin GSYH i¢inde ki orani da azalmis olacaktir. Elektrik enerjisi iiretiminde iyilestirici
politikalarin gelistirilmesine destek fikirler gelistirilmelidir. Ulkemizde son dénemlerde yapilan
kesiflerde Karadeniz’de dogalgaz rezervlerine ulasilmasi ekonomimiz i¢in yeni bir umut olmustur.
Elektrigin etkin kaynaktan iiretimi konusunda yapilan arastirmalar gercevesinde de elektrigin etkin
kullanimina da yonelik alinacak olan kararlarda dikkatli davranilmalidir. Boylece elektrik tiiketim
etkinliginin artirilmasi ve potansiyel iyilestirmelerin gerceklestirilmesi konusunda daha dogru ve etkili
adimlar atilabilecektir. Elektrik enerjisi iiretimi uygun kaynaktan yapilirsa tilkemizdeki enerji
darbogazinin agilmasi saglanacaktir ve enerji acigi siirdiiriilebilir kilinabilecektir. Ulkemiz enerji
darbogazindan ¢ikmas1 gerektigi gercegiyle ylizlesmeli, mevcut potansiyelini biran Once
degerlendirmelidir.
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Teknolojik yeniliklerin artmasi, internetin giinliik hayatta kullanilmasi1 gibi gelismelerle birlikte finansal
kurulusmiisterilerine sunulmak {izere teknolojik uygulamalar gelistirilmektedir. Bu uygulamalar: ifade etmek
iizere ‘finans’ ve ‘teknoloji’ kelimelerinden ‘Fintek’ kelimesi tiiretilmistir. Finteklerin 6nemli bir hedef
miisteri kitlesi Z Kusagidir. Z Kusagi, 1997 — 2012 yillan1 arasinda dogan, bireysel, sorgulayici, internet
iizerinden sosyallesen, bilgiye cabuk ulagsmasi nedeniyle kolay sikilan, antiotoriter kisilerdir. Z Kusagini,
Fintekleri kullanmaya motive eden faktorlerin tespit edilmesi, onlara yonelik pazarlama caligmalarinin
basarisina katki verebilecektir. Bu ¢aligmada, algilanan kullanishilik, sosyal etkilesim, algilanan risk, gerekli
altyap1 ve test edebilme Z Kusagini Fintekleri kullanmaya motive eden faktorler olarak tespit edilmistir.
Anahtar kelimeler: Fintek, Z Kusagi, Motivasyon.

An Amprical Study to Identify the Factors That Motivate Generation Z to Use Fintechs

ABSTRACT

Along with developments such as the increase in technological innovations and the usage of the internet in
daily life, technological applications have been developed to be presented to the customers of financial
institutions. The word Fintech is derived from the words ‘finance' and ‘technology' to express these
applications. An important target customer group of Fintechs is Generation Z. Generation Z, individuals who
were born between 1997 and 2012, comprises people who behave individualy and inquisitive, socialize over
the internet and get bored easily due to their quick access to information, and anti-authoritarian. Identifying
the factors that motivate Generation Z to use Fintechs will contribute to the success of marketing strategies
targeting Z Generation. In this study, perceived usefulness, social interaction, perceived risk, necessary
infrastructure and testibility were identified as the factors that motivate Generation Z to use Fintechs.
Keywords: Fintech, Z Generation, Motivation.

Giris

Teknolojik yeniliklerin artmasi, internetin giinliik hayatta kullanilmas1 gibi gelismelerle birlikte
teknoloji hayatin her alaninda kullanilmaya baglanmis ve her sektor bu gelismelerden etkilenmistir. En
cok etkilenen sektorlerden bir tanesi finans sektoriidiir. Gerek finansal kuruluslara gerekse tiiketicilere
sundugu faydalar nedeniyle teknolojiyi kullanan finansal {iriinler ve uygulamalar yogun sekilde tercih
edilir hale gelmistir. Bu gelismelerle birlikte finans kuruluslarinin miisterilerine sunulan yeni
teknolojik uygulamalar ifade etmek iizere ‘finans’ ve ‘teknoloji’ kelimelerinden tiiretilen ‘Fintek’
kelimesi kullanilmaya baglanmustir.

Finansal kuruluslarinin teknolojiyi kullanmalar1 yeni bir durum degildir. Finansal kuruluglar bilgi
isleme, ATM, banka karti, para transferi gibi uygulamalarda teknolojiyi uzun zamandir
kullanmaktadir. Ancak 2008 yil1 Fintek uygulamalari i¢in bir doniim noktasi olarak tarihlenmektedir
(Singh ve Komal, 2009, s.15). 2008 yilnin milat alinmasinin temel nedeni bu tarihte gerceklesen,
mortgage krizi olarak isimlendirilen, diinya geneline yayilan ve etkisi her yerde hissedilen ekonomik
krizdir. Krizi takiben miisterilerin finansal karar alma sekillerinin degismesinin yani sira otoritelerin
yaptig1 diizenlemeler Finteklerin gelismesinin Oniinii agmistir. Bu noktada Fintekler bir uygulama veya
bir piyasadan ¢ok ote heniiz potansiyelinin pek azi kullanilan bir endiistri haline gelmistir (Statista,
2019, s.2).
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Gerek finansal kurumlara gerekse tiiketicilere sagladig faydalar nedeniyle Fintek uygulamalar1 say1 ve
tiir olarak her gecen giin artmaktadir. Yogun olarak kullanilan Fintek uygulamalar1 online 6demeler,
temassiz ve mobil O6demeler, dijital bankacilik, para transferi ve kripto para birimleri olarak
siralanabilir’. Bu uygulamalara ilave olarak ¢agri merkezi uygulamalari, akilli ve otomatik olusturulan
sozlesmeler, verilerin merkezi olmayacak sekilde depolanmasi, parmak izi, gz ve ses tanisinin
dogrulama amagh kullanimi diger Fintek uygulamalaridir?. Fintekler, yapay zeka ve makine
Ogrenmesi, biiyilk data ve data analizi, robotik process otomasyonu ve blockchain teknolojilerini
kullanarak kitle fonlamasi platformlari, mobil 6demeler, robot damigsmanlik, sigorta teknolojisi ve
diizenleyici teknoloji alanlarinda hizmet sunmaktadir®. Agik bankacilik da son donemde giindemde
olan Fintek uygulamalarindan bir tanesidir.

Glinlimiizde siyasetten sagliga, insan kaynaklarindan pazarlamaya kadar bir¢ok alanda en c¢ok
konusulan konulardan biri Z Kusag1 veya Z Jenerasyonu olarak isimlendirilen demografik kusaktir. Z
Kusagi denilerek 1997 — 2012 yillarnn arasinda dogan, bireysel, sorgulayici, internet iizerinden
sosyallesen, bilgiye ¢abuk ulasmasi nedeniyle kolay sikilan, antiotoriter kisiler kastedilmektedir®. Bu
kusak, teknolojinin hayatin merkezinde oldugu dénemde dogmus ve teknoloji ile ¢ok erken yaslarda
tanigmistir. Bu sayede erken yaglarda egitilen kusak, dnceki kusaklara gore daha ¢abuk mental gelisme
gostermektedir. Bu kugak igin teknolojik tiriinler glinliik hayatin bir par¢asidir (Tuncer, 2014, s.123). Z
Kusag1 dogru bildiklerini yapma taraftaridir ve dogru bildikleri, elde ettikleri yeni bilgilerle cabucak
degisebilmektedir. Bu haliyle yeni bilgilere ve yeni dogrulara aciktirlar. Kendilerini 6zgiirce ifade
etmeye istekli ve farkli diisiincede kisilerle iliskiye hazirdirlar (Francis veHoefel, 2018, s.2). Bu
ozellikleri, Z Kusaginin onceki kusaklara gore farkli beklentiler tasidiklarmma ve farkli tepkiler
verdiklerine isaret etmektedir (Wang, 2015, s.220). 2021 yil1 itibariyle Tiirkiye’de Z Kusagina mensup
21 milyon kisi varken, bu grubun yaklasik 7 milyonu 18 yas ve iistiidiir®.

Fintekler ve Z Kusagi Oniimiizdeki donemde finans diinyasinda oyunun kurallarini yeniden
belirleyecek iki onemli etken olarak karsimizda durmaktadir. Finteklerin kullanimi ile birlikte
dijitallesme ve mobil bankaciligin esnekliginin ve kolay erisilebilirliginin artryor olmasi gen¢ kusagin
bankalara olan bagimliligin1 azaltmakta, hizmetin nerden alindigindan cok kalitesi, giivenilirligi ve
kolayligi 6n plana ¢ikmaktadir®. Z Kusagmnin say1 ve teknoloji kullanma becerisi ile potansiyeli,
Finteklerin Z Kusagina sundugu faydalar, Finteklerin Z Kusagina pazarlanmasina yonelik stratejiler
gelistirilmesini oncelikli hale getirmektedir. Bu oncelige katki vermek {izere yapilacak ¢aligmalarla Z
Kusagint Fintekleri kullanmaya motive eden faktorlerintespit edilmesi, bu alanda gelistirilecek
pazarlama stratejilerinin verimliligini ve etkinligini artiracaktir.

Motivasyon Unsurlari

Tiiketicileri, yeni teknolojik {iriinleri kullanmaya motive eden ve tiiketicilerin bu {irlinlere
adaptasyonunu kolaylastiran faktorleri tespit etmeye yonelik cesitli calismalar yapilmistir. Bu
calismalardan bazilarinda elde edilen ve Z Kusagini, Fintekleri kullanmaya motive etme potansiyeli
olan sonugclara agagida yer verilmistir.

Tiiketicilerin teknolojik tiriinlere adaptasyonunu agiklamaya yonelik modellerden bir tanesi teknoloji
adaptasyon modeli ismi verilen ¢alismadir. Modele gore algilanan kullanighlik ve algilanan kullanim
kolaylig1 adaptasyona etki eden iki temel degiskendir. Algilanan kullaniglilik ile teknolojiyi kullanan

https://fintechistanbul.org/2021/05/17/fintech-nedir/
2https://startupteknoloji.com/bankalar-neler-vaat-ederler-fintechler-neler-
yapar/?doing_wp_cron=1621581850.5887999534606933593750
3https://www.google.com/search?g=translate&rlz=1C1GCEB_enTR935TR935&o0q=translate&aqgs=ch
rome.0.69i59j016j69i65.1918j1j1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&safe=active&ssui=on
“nttps:/ftr.wikipedia.org/wiki/Z_ku%C5%9Fa%C4%9F%C4%B1#:~:text=Z%20ku%C5%9Fa%C4%9
F%C4%B1%20veya%20Z%20

jenerasyonu,nedeniyle%20kolay%20s%C4%B1k%C4%B 11gan%2C%?20antiotoriter%20tiptedir.
Shttps://www.nvi.gov.tr/
Shttps:/ffintechistanbul.org/2019/04/09/bankalar-z-kusagini-kazanamama-tehlikesiyle-karsi-karsiya/
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https://tr.wikipedia.org/wiki/Z_ku%C5%9Fa%C4%9F%C4%B1#:~:text=Z%20ku%C5%9Fa%C4%9F%C4%B1%20veya%20Z%20 jenerasyonu,nedeniyle%20kolay%20s%C4%B1k%C4%B1lgan%2C%20antiotoriter%20tiptedir.
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tilketicinin performansindaki artis, algilanan kullamim kolaylig1 ile kullanicinin sistemi c¢aba sarf
etmeden kullanabilmesi kast edilir (Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989, 5.985). Bir bagka modelde ise
tiikketici davranisin etkileyen ii¢ faktérden bahsedilmektedir. Bu faktorler tiiketicinin teknolojik {iriinii
kullanmaya yonelik olumlu niyetinin olmasi, bu niyetin tiiketiciyi tiriinii kullanmaya adapte etmesi ve
adaptasyon ile birlikte {iriin kullanimimin siirekli hale gelmesidir (Cheung vd, 2003, s.201). Siireg
modeline gore tiiketici davranisi, tiiketici karakterinden, ¢evreden, teknoloji desteginden, teknolojiden
ve benzer faktorlerden etkilenen bir siirectir (Turban, Lee, King ve Chung, 2000, s.74). Constantinides
tarafindan gelistirilen ve 4S ismi verilen model pazarlamanin klasik 4P modelinden esinlenerek
gelistirilmistir. Bu modelde teknoloji kullanimi géz Oniine alinarak fayda (scope), web sitesi (site),
sinerji (synergy) ve sistem (system) adaptasyonu etkileyen dort faktor olarak belirlenmis ve bu dort
faktoriin ilk harflerinden yola ¢ikilarak modele 4S ismi verilmistir (Constantinides, 2002, s.61). Li ve
Zhang’mn 2002 tarihli ¢alismalarinda online tiiketici davranisini etkileyen ve besi bagimli, besi
bagimsiz olan on degisken tespit edilmistir. Modelde bahsedilen bes bagimsiz degisken dis cevre,
kisisel oOzellikler, demografi, web sitesi kalitesi ve satict/hizmet/iiriin 6zellikleriyken, bes bagiml
degisken online aligverise karsi tutum, aligveris niyeti, karar verme, satin alma ve miigteri tatmini
olarak siralanmistir (Li ve Zhang, 2002, s.510). Planli davranis teorisinde, davranis niyeti tutumun ve
standartlarin bir fonksiyonu olarak tamimlanmistir (Fishbein veAzjen, 1975, s.54). Yeni teorinin
yayilimi1 isimli model, bir diislince veya {irliniin kullaniminin hiz kazanmasini ve zaman igerisinde bir
popiilasyona veya sosyal sisteme yayilmasini agiklar. Model, bir yenilige adaptasyonu etkileyen bes
ana faktorii tamimlar. Bu faktorler goreceli avantaj, rekabet imkani, karmasiklik, denenebilme ve
izleyebilmedir (Rogers, 1983, s.24). Yapilan bir diger calismada ise teknolojik faktorlerin yani sira
hedonik faktorlerin de tiiketicilerin motivasyonuna etki yaptigi tespit edilmistir (Keskin, 2017, s.135).
Ozcan’in 2019 tarihli calismasinda egitimlerin ve motive edici aktivitelerin baglilig1 artirdig1 tespit
edilmistir (Ozcan, 2019, s.247). Calismalarda ulasilan sonuglar toplu halde Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Tiiketicileri Teknoloji Kullanmaya Motive Eden Faktorler
Faktor [smi Kaynak Agiklama
Algilanan Kullanishilik Al-Qeisi, Hegazy (2015); teknoloji kullanimu ile
Pikkarainen, Karjaluoto, Pahnila (2004); | performans artist
Jeong, Yoon (2013); Davis, Bagozzi ve
Warshaw, 1989

Algilanan Kullanim | Giilmez, Kitapg1(2006); Kasheir, Ashour, | ¢aba sarf etmeden kullanabilme
Kolaylig1 Yacout(2009); Bayrakdaroglu (2012);
Pikkarainen, Karjaluoto, Pahnila (2004);
Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989

Maenpaa, Kanto, Kuusela, Paul (2006);
Constantinides, 2002

Gerekli Altyap1 Maenpaa, Kanto, Kuusela, Paul (2006); teknolojiyi kullanabilmek igin
Shanmugam, Wang, Bugshan, Hajli (2014); | gerekli cihaz, internet baglantist
Turban, Lee, King ve Chung (2000); vb.

Algilanan Risk Shanmugam, Wang, Bugshan, Hajli, (2014); Haklenme, ¢alinma  veya
Gerrard, Cunningham, Devlin (2006); Li ve | parasal kayip gibi muhtemel
Zhang’in 2002 riskler

Uygunluk Elia (2009); Teknolojinin gecmis

Shanmugam, Wang, Bugshan, Hajli, (2014); | deneyimlere uygun olmasi
Fishbein, Azjen (1975)

Uyumluluk Maenpaa, Kanto, Kuusela, Paul (2006); Teknolojiyi kullanmaya
Shanmugam, Wang, Bugshan, Hajli, (2014); | egitimli, bilgili ve becerili olma
Cheung vd, 2003; Constantinides, 2002 inanci

Test Edebilme Gerrard, Cunningham, Devlin  (2006); | Potansiyel kullanicilar  igin
Akturan, Tazcan (2012); Rogers (1983) teknolojiyi test edebilme imkant

olmasi

Sosyal Etkilesim Bayrakdaroglu (2012); Teknoloji ile ilgili kisisel
Maenpaa, Kanto, Kuusela, Paul (2006); tutumun sosyal gevre tarafindan
Gerrard, Cunningham, Devlin (2006); Li, | etkilenme derecesi
Zhang (2002);
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Bu bilgiler 1518inda Z Kusagini, Fintekleri kullanamaya motive edecek sekiz degiskeni icerecek
sekilde model olusturulmustur. Bu sekiz degisken algilanan kullaniglilik, algilanan kullanim kolayligi,
gerekli altyapi, algilanan risk, uygunluk, uyumluluk, test edebilme ve sosyal etkilesimdir. Model, Sekil
1’de gosterilmektedir.

Algilanan Kullanighlik Algilanan Kullanim Gerekli Altyap1
Kolaylig

'

Z Kusagimi Fintekleri
Algilanan Risk - Kullanmaya Motive | Uygunluk
Eden Faktorler
A
Uyumluluk A L Sosyal Etkilesim
Test Edebilme

Sekil 1: Z Kusagini, Fintekleri Kullanmaya Motive Eden Faktorler Modeli
Arastirmanin Amaci

Tiirkiye’de Z Kusagi tanimi i¢inde 21 milyon kisi vardir. Bu kisilerden yaklagik 7 milyonu 18 yas ve
iistiinde yani Fintek tiriinlerini kullanmaya karar verecek durumdadir. Bu rakamlar, finans diinyasinda
son yillarda etkili olmaya baslayan ve etkinligi her yil biraz daha artacak olan Z Kusaginin finansal
kuruluslar igin nasil bir anlam tasidigina isaret etmektedir. Yapilacak bir ¢alisma ile Z Kusagin
Fintekleri kullanmaya motive eden faktorlerin tespiti s6z konusu potansiyelin kullanilmasini
saglayacak, ayn1 zamanda literatlirde bu alandaki boslugu da dolduracaktir.

Veri Toplama Yontemi

Aragtirmada, Z Kusaginin Finteklere adaptasyonunu etkileyen faktorlerin tespit edilmesi
amaglanmigtir. Bu faktorlerin tespit edilmesi, Z Kusagina Finteklerin pazarlanmasi esnasinda
uygulanacak stratejilerin belirlenmesine yardimeci olabilecektir. Arastirmanin teorik ¢ergevesini
belirlemek {izere literatiir taramasi yapilmistir. Bu taramayi takiben uygulama asamasina gecilmistir.
Uygulama asamasinda, diizenlenen bir anket formu ile bilgi toplanmigtir. Anket formu tanitici
ozelliklerin ve Z Kusagmin Finteklerle ilgili diisiincelerinin 6grenilmesi amaciyla olusturulmus
ifadelerin yer aldig1 iki boliimden olusturulmustur.

Anketin ilk boliimiinde cinsiyet, yas, egitim, gelir ile ilgili ifadelere yer verilmistir. Ikinci boliim besli
Likert 6l¢egine gore kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum ifadeleri olacak sekilde hazirlanmistir. Anket formu ile bilgi toplanmasi sirasinda
katilimin goniillii olmasina ve gerekli etik hususlara dikkat edilmistir.

Anket formu saha calismasi Oncesinde 25 kisilik Z Kusagina uygulanmistir. Uygulama sirasinda
katilimeilarin 6nemli bir boliimiiniin online 6demeler, temassiz 6demeler, dijital bankacilik ve kripto
paralar gibi Fintek uygulamalarindan haberdar olduklar1 ancak Fintek terimini daha 6nce duymadiklar
goriilmiistiir. Bu husus ve katilimcilarin goriisleri dogrultusunda form giincellenmistir. Formun giris
boliimiinde yer alan “Bu anket formu, Finteklerle ilgili goriislerinizin 6grenilmesi i¢in hazirlanmigtir.
Liitfen, bugiine kadar herhangi bir Fintek uygulamasini kullanmigsaniz, bu anket formunu
doldurunuz.” ifadesi “Bu anket formu, online 6demeler, temassiz 6demeler, dijital bankacilik ve kripto
paralar gibi finansal teknoloji uygulamalari olan Finteklerle ilgili goriislerinizin 6grenilmesi i¢in
hazirlanilmigtir. Liitfen, bugiine kadar herhangi bir Fintek uygulamasini kullanmigsaniz, bu anket
formunu doldurunuz” seklinde degistirilmistir. Anket formunun giivenilir ve gegerli olup olmadig
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Cronbach’s Alfa testi ile sorgulanmig ve test sonucu 0.829 olarak Sl¢lilmiistiir. Bu sonug¢ formun,
giivenilir ve gecerli oldugunu gostermistir.

Ornekleme Yontemi

Aragtirmada Ankara’da yasayan Z Kusagi hedef alinmistir. Ankara’da yasayan Z Kusagi sayisi
yaklasik 475.000°dir’. Bu kisilerden 2.000 kisiye sosyal medya alani twitter {izerinden ulasilarak anket
formunun baglantis1 paylasilmistir. Bu kisiler, twitter’a kayith kimlik bilgilerinden Ankara’da
yasadiklar1 ve Z Kusagina mensup olduklar: tespit edilen kisilerdir. Bu duruma ilave olarak twitter’t
aktif olarak kullananlara ulagabilmek i¢in son bir haftada igerisinde twitter {izerinden bir paylasim
yapan veya bir paylasimi begenen kisilere ulagilmaya calisilmustir.

Analiz Yontemi

Ulagilan 2.000 kisiden, 1436’s1 anket formunu goriintiilemis, 622’si anket formunun tamamini
cevaplamigtir. Bu 622 anket formundan 598’sinin analize uygun oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
anket formlar ile Z Kusagini Fintekleri kullanmaya motive eden faktorlerin tespit edilmesi i¢in SPPS
paket programi kullanilarak analizler yapilmustir.

Bulgular

Saha calismasi ile ulagilan verilerin tutarli olmasi, ayn1 zamanda da 6rneklemin analiz i¢in uygun
olmasi gerekir. S6z konusu tutarlilik Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ile kontrol edilir. Yapilan KMO
testi sonucu sifir ve bir arasinda bir degerde olacaktir. Test sonucu bire yaklastik¢a, eldeki verilerin
tutarli oldugu, o6l¢ekteki degiskenlerin, diger degiskenler tarafindan miikemmel bir sekilde tahmin
edilebilecegi sonucuna ulasilir. Test sonucu sifira yaklastikca elde edilen degerlere dayali yorum
yapilamayacagi degerlendirilir. Elde edilen verilerin tutarli olduguna kanaat getirilebilmesi ve bu
verilerle analiz yapilabilmesi icin KMO testinin 0.50 ile 1 arasinda olmasi beklenir. Saha ¢aligmasi ile
elde edilen verilerin analiz edilmeye uygun olup olmadigina ise Barlett testi ile karar verilir.

Saha calismasinda elde edilen veriler kullanilarak yapilan KMO ve Barlett test sonuglari, verilerin
giivenilir, gecerli ve tutarli oldugunu, bu verilerle analiz yapilabilecegini (Cronbach’s Alfa: .829,

KMO: .719, Barlett: 5862.774, p<.05) gdstermistir.

Tablo 2:Z Kusagimi Fintekleri Kullanmaya Motive Eden Faktorler

Faktor ismi Bilesen F.i.l keor ozdeger F% Ortalama
yiikii
Fintekleri her yerde kullanabilirim. .876
Algilanan Fintekleri her zaman kullanabilirim. 865 8.909 22.105 4110
Kullamshhk - - - P
Fintekler, islemleri baska bir yonteme
. - .853
gore daha hizli yapmami saglar.
Fintekleri tercih etmemde sosyal medya 862
reklamlar etkili oldu. )
oo Fintekleri, trend oldugu i¢in tercih
Sosyal Etkilesim ediyorum. .849 7.693 38.454 4.005
Fintekleri tercih etmemde 815
arkadaslarimin etkisi var. )
Fintekleri kullanirken herhangi bir 851
tehditle karsilasmadim. )
Algilanan Risk Finteklerde hatali islem yapma ihtimal 825 6.602 49.362 3.925
idiger yontemlerden daha diisiiktiir. )
Fintekler giivenlidir. 794
Cep telefonum Fintekleri kullanmak 826
Gerekli Altyapr | i¢in uygundur. ' 5.440 58.004 3.775
Finteklere, her yerden .789

"https://www.nvi.gov.tr/
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baglanabiliyorum.
Fintekler igin gerekli internet baglanti
PR .766
iicreti diigiiktiir.
Onceden deneme imkani olan Fintekleri
. . .785
tercih ederim
Test Edebilme | T nteklerin, denem esiiriimi olmas: 740 4.105 66.957 3.550
tercihimi etkiler.
Tercih etmeden once Finteklerle ilgili
o . . .698
detayl bilgim olmasini 6nemserim.
Cronbach'a Alfa | .829 KMO 719
Barlett 5862,.774 Sig .000

Elde edilen verilerin analizi igin faktor analizi teknigi uygulanmistir. Birbiriyle iliskili ¢cok sayida
degiskeni bir araya getirerek, kavramsal olarak anlamli az sayida yeni degiskenler (faktorler, boyutlar)
bulmak amaciyla faktor analizi kullanilir. Faktor analizi, ¢ok degiskenli bir istatistik olarak
tanmimlanabilir (Biiylikoztiirk, 2002, s.473).

Faktor analizi ile veriler bes faktore ayrilmistir. Faktor isimleri, bilesenler ve istatistiki bilgileri Tablo
2’de gosterilmistir.

Sonuclar ve Oneriler

Teknolojik gelismelerin finans sektoriinde uygulanmasi ile birlikte Fintekler bir endiistriye dontismiis
ve sektorde 6nemli bir konu haline gelmistir. Diger taraftan Z Kusagi, 1997 — 2012 yillart arasinda
dogmus, bireysel davranan, sorgulayan, kiigiik yaslarda teknoloji ile tanigmis, teknolojiyi kullanarak
sosyallesen, yeniliklere cabuk adapte olan, bilgiye kolay ulasan kisiler olarak tanimlanmaktadir. Z
Kusag1 bugiin hayatin her alaninda oldugu gibi finans sektoriinde ve Fintek uygulamalarinda 6nemli
bir hedef kitle durumundadir.

Z Kusagi, finans sektdrii icin yeni tiikketici olmalar1 ve teknoloji kullanim becerileri gibi hususlar
dikkate alindiginda, Fintekler i¢in 6nemli bir tiiketici grubudur. Bu duruma ilave olarak her gegen giin
Z Kusagina iiye olan ve kendi finansal kararin1 verecek yasa ulasan kisi sayisinin fazlalasiyor olmasi
kitlenin 6nemini daha da artirmaktadir. Tiirkiye’de 2021 yili itibariyle 7 milyon olan 18 yas iistii Z
Kusagi sayisi, 2030 yilinda 21 milyona ulasacaktir. Calismada, bu potansiyelin kullanilabilmesi
amaciyla Fintek uygulamalarimin 6zellikleri, Z Kusagimin karakteristik yapisi dikkate alinarak
Finteklerin Z Kusagina pazarlanmasi c¢alismalarina katki vermek tiizere Z Kusagimi Fintekleri
kullanmaya motive eden faktorlerin tespit edilmesi hedeflenmistir. Z Kusagini Fintekleri kullanmaya
motive eden faktorlerin tespit edilmesi ve bu faktdrlerin pazarlama stratejilerinde kullanilmasi,
Finteklerin Z Kusagina pazarlanmasinda basariy1 artiracaktir.

Calisma kapsaminda yapilan literatiir taramasi, anket formu ile veri toplanan saha ¢aligmasi sonucunda
elde edilen bilgilerin analizi ile Z Kusagini Fintekleri kullanmaya motive eden faktorler tespit
edilmistir. Elde edilen sonuglar bu faktorlerin algilanan kullanislilik, sosyal etkilesim, algilanan risk,
gerekli altyap1 ve test edebilme olarak siralandigini gostermistir.

Algilanan kullanighilik, kullanicinin teknoloji kullanimi ile performansinda izlenen artis olarak
tanimlanir. Diger bir ifade ile kullanicinin, ‘kullanacagi teknolojinin ne isine yarayacagi” diisiincesi ile
ilgili algisidir. Z Kusagi, Fintekleri her yerde ve her zaman kullanabildiklerini, Finteklerin, islemleri
baska bir yonteme gore daha hizli yapmalarimi sagladigin1 ve Finteklerin kullanigli oldugunu yani
teknoloji kullanimi ile performans artis1 sagladiklarini ifade etmektedirler.

Calismada Z Kusagini, Fintekleri kullanmaya motive eden ikinci faktoriin sosyal etkilesim, diger ifade
ile teknoloji ile ilgili kisisel tutumun sosyal gevre tarafindan da etkilenmesi oldugu tespit edilmistir.
Finteklerin tercih edilmesinde sosyal medya reklamlarinin, Finteklerin trend olmalarinin ve arkadas
tercihlerinin etkili oldugu anlagilmaktadir.

158



Ahi Evran Akademi (AEA), Yil 2021, Cilt 2, Sayi 2, Sayfa 153-161

Haklenme, ¢alinma veya parasal kayip gibi muhtemel riskler ile ilgili alg1 ti¢iincii faktor olarak tespit
edilmistir. Bu risk algisi, Fintekleri kullanirken herhangi bir tehditle karsilasmamayi, Finteklerde
hatal1 islem yapma ihtimalinin diger yontemlerden daha diisiik olmasini ve Finteklerin giivenli oldugu
diisiincesini icermektedir.

Tespit edilen dordiincii faktor gerekli alt yapidir. Bu faktor teknolojiyi kullanabilmek i¢in gerekli
cihaz, internet baglantisi gibi altyapiya sahip olmayi ifade eder. Z Kusagi, cep telefonlarinin Fintekleri
kullanmak i¢in uygun oldugunu, Finteklere, her yerden baglanabildigini, Fintekler i¢cin gerekli internet
baglant1 iicretinin diisiik oldugunu ifade etmektedir.

Tespiti yapilan besinci ve son faktor, Fintekleri test edebilme imkanima sahip olmaktir. Onceden
deneme imkam olan Finteklerin tercih edilmesi, Finteklerin deneme siiriimii olmasinin tercihi olumlu
etkilemesi ve tercih edilmeden once Finteklerle ilgili detayli bilgiye sahip olmanin dnemsenmesi bu
faktor kapsamindaki goriislerdir.

Calismada tespit edilen faktorler bir arada degerlendirildiginde, Z Kusagini Fintekleri kullanmaya
motive eden faktorlerin, performans artisindan, sosyal ¢evre etkisine, icerdigi diisiiniilen riskten,
teknik alt yapiya ve deneme imkanina kadar genis bir ¢er¢evede oldugu anlasilmaktadir. Bu faktorler
Z Kusaginin, Fintekler konusunda segici olduklarin1 gosterirken, Z Kusagin1 motive etmenin de kolay
olmadigina igaret etmektedir.

Calismanin teorik boliimiinde, Z Kusagi iizerinde motivasyon etkisi oldugu diislinen algilanan
kullanim kolayligi, uygunluk ve uyumluluk hususlarinin saha aragtirmasi sonucunda 6nemli derecede
motivasyon etkisine sahip olmadiklar1 goriilmiistiir. Bu durum Z Kusaginin teknoloji adaptasyonunun
yiiksek olmasindan kaynakli olarak kullanim kolaylig: ile ilgili herhangi bir tereddiit yasamadiklari,
karsilasacaklar1 bir yeni teknolojiyi kullanmakta zorluk c¢ekmeyeceklerini diisiindiikleri seklinde
yorumlanabilir.

Bu sonuglar 1s181inda Z Kusagini Fintekleri kullanmaya motive etmek amacli bazi 6neriler getirilebilir.
Atilmasi gereken ilk adim Finteklerin, Z Kusagina nasil bir fayda saglayacagimin somut orneklerle
anlatilmas1 oldugu agiktir. Fintekleri kullanan Z Kusagi iiyelerinin, Fintekleri birbirine tavsiye
etmelerinin etkili olacagi goriilmektedir. Bu amacla 6zellikle sosyal medya iizerinden Z Kusagi
arasinda Onerilerin yapilabilecegi yontemler gelistirilmeli ve Gneri yapilmasi tegvik edilmelidir. Olasi
risklerle karsilagilmamasi i¢in Fintek yoneticilerince gerekli tedbirler alinmaktadir. Bu tedbirlerin Z
Kusag ile paylagilmasi, tedbirlerle ilgili atilan adimlarin diizenli olarak Z Kusagina bildirilmesi risk
algisini diistirecektir. Finteklerin kullanilabilmesi igin, cep telefonu, tablet veya benzeri teknolojik bir
alt yap1 gerekmektedir. Kullanimin kolaylasmasi, risklerin azaltilmasi veya igslem ¢esitliliginin artmasi
icin Fintek uygulamasinin gelistirilmesi giindeme gelecektir. Ancak yapilacak gelistirmeler sonrasinda
Z Kusagmin kullandig1 teknolojik alt yapinin, Fintek uygulamalarinin yeni siiriimlerini kullanmak i¢in
yetersiz duruma diigmemesi gerekir. Bu gelistirmelerin Z Kusagmin sahip oldugu ve Fintek
uygulamalarmi kullandiklar1 teknolojik cihazlarin alt yapisina uygun olmasina da dikkat edilmesi
sarttir. Her ne kadar Z Kusagi, Fintekler i¢in gerekli internet baglanti iicretlerinin diisiik oldugunu
ifade etse bile Fintekleri kullanan Z Kusagina, Finteklerin kullanimin igin {icretsiz internet imkani
sunulmasi Onemli bir motivasyonfaktorii olabilecektir. Bu hususlara ilave olarak Z Kusagina
Finteklerin iicretsiz olan deneme siiriimlerinin sunulmasi ilk kullanimi ve devaminda adaptasyonu
kolaylastiracaktir.

Bu uygulamalarla Z Kusaginin Fintekleri kullanimm ile finansal piyasalarda bu alanda derinlesme
artacaktir. Devaminda Z Kusaginin, Fintekleri kullanimina yonelik davranis degisim ile birlikte Fintek
firmalar1 uzun siire calisacaklart miisteriler kazanmis olacaklardir. Z Kusaginin davranig ve
tercihlerinde birbirlerinin kararlarii takip ettikleri dikkate alindiginda Z Kusagina yonelik yapilacak
calismalarin etkisinin giderek artacagi da degerlendirilebilir. Finteklerin miisteri portfoytlindeki artis ile
birlikte finans sektdriine yeni Finteklerin girisi de tesvik edilmis olacaktir.
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Calisma Ankara’da Z Kusagina iiye kisiler hedef alinarak yapilmistir. Elde edilen sonuglarin cinsiyete,
yasa gore degisiminin analiz edilmesi ulasilan bilgileri zenginlestirebilecektir.
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0z

Son yillarda 6zellikle iletisim alaninda arastirmacilar tarafindan ilgi gérmeye baglayan ekonomi politigi
kavrami bu arasgtirmada da incelenmektedir. Arastirma kapsaminda ekonomi politiginin medya boyutu
incelenmektedir. Ekonomi politigi ve medyanin ekonomi politigi konularima yonelik igerik analizi yontemi
uygulanarak konularla ilgili ¢aligmalar incelenmeye ¢alisilmistir. Bu sayede gelecekte ilgili konular hakkinda
arastirmacilara yol gostermek amaglanmaktadir. Arastirma kapsaminda, ekonomi politigi ve medya
konularindan tiiretilmis lisansiistii tezler yontem ve igerik yonlerinden ele alinmaktadir. Bu arastirmalara,
Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezi internet veritabani kullanilarak ulasilmustir. flgili konular hakkindaki
arastirmalar; anahtar kelimeler, yabanci kaynak sayisi, kaynak orani, aragtirma yontemi ve metin icerisinde
yer alan “ekonomi politigi” ve “medya” kelime miktar1 dikkat edilerek igerik analiz yontemi kapsaminda
incelenmektedir. Arastirma bulgularindan iletisim alaninda ekonomi politigi ve dzellikle medyanin ekonomi
politigi kavramlariyla ilgili yapilan arastirmalarin kisith oldugu belirlenmistir. ilgili konularin arastirmalar
acisindan daha ¢ok ragbet gorecegi diisiiniilerek aragtirma kapsaminda g¢esitli oneriler sunulmaktadir.
Anahtar kelimeler: Ekonomi politigi, medyanin ekonomi politigi, igerik analizi.

A Comparative Analysis of Studies on Political Economy and Media's Political Economy
with Content Analysis Method

ABSTRACT

The concept of political economy, which has attracted attention especially by communication researchers in
recent years, is examined in this study. Within the scope of the research, the media dimension of political
economy is examined. By applying the content analysis method for the political economy and the political
economy of the media, studies on the subjects were tried to be examined. In this way, it is aimed to guide
researchers about related topics in the future. Within the scope of the research, derived postgraduate theses on
political economy and media are discussed in terms of method and content. These studies were accessed by
using the Higher Education Council Thesis Center database. Studies on related topics; The number of foreign
words, keywords, source rate, the method used, and the amount of "political economy" and "media" words in
the text. As a result of the research, it has been determined that the research on the concepts of political
economy in the field of communication, especially the political economy of the media, is limited.
Considering that related topics will be more popular in terms of research, various suggestions are presented
within the scope of the research.

Keywords: Political economy, the political economy of the media, content analysis.

Giris

Ulkeler zaman zaman ekonomik krizlerle karsi karsiya gelmekle birlikte bu krizlerden ¢ikis yollart
aramalari bir zorunluluk haline gelmistir. Ozellikle kiiresellesen diinyada uluslararas iligkilerin 6nem
kazanmasiyla birlikte iilkeler hem ekonomik krizlere hem de uluslararasi krizlere maruz kalarak
olumsuz etkilenmektedir. Diinyanin kiiresellesmesiyle birlikte ¢ok c¢esitli nedenlerle meydana gelen
uluslararas1 sorunlar genelde iilkelerin karsisina ekonomik kriz olarak ¢ikmaktadir. Tiirkiye 2000°1i
yillardan itibaren biiyiik ekonomik krizlere maruz kalmaya baslamis ve giiniimiizde de hala bu
krizlerden ¢ikis yollar1 aramaktadir. Genelde bor¢ ve doviz kriziyle basa ¢ikmak zorunda kalan
Tiirkiye ayn1 zamanda emperyalist {ilkelerin diplomatik ve politik iliskilerden kaynaklanan sorunlarla
da bas etmek zorunda kalmaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye de meydana gelen mali ve politik krizler
ekonomik krizlere doniiserek Tiirk Lira’ sinin degerinin diigmesine ve enflasyonun artmasina neden
olmaktadir. Bu noktada gerek Tiirkiye’nin ve gerekse diger diinya tilkeleleri nin yasadiklar1 krizler
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onlarin sadece tiretim eksikliklerinden kaynaklanmamakta aksine daha ¢ok gli¢lii emperyalist iilkelerin
baskic1 politikalarindan kaynaklandigin1 gostermektedir. Dis iilkelerin, krizlerin olusumunda 6nemli
etkileri olmasi nedeniyle ekonomi politigi giiniimiizde énem kazanan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Arastirma kapsaminda ele alinan ekonomi politigi kavrami son donemlerde arastirmacilar
tarafindan siklikla kullanilan ve ragbet gérmeye baslayan alanlar arasinda yerini almaktadir.

lletisim alaninda arastirmacilar tarafindan yeni yeni ragbet gérmeye baglayan ekonomi politigi
kavrami hakkinda ulusal yazinda yapilmig ¢alismalarin oldukca kisitli oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle ekonomi politigi konusunda yapilacak c¢alismalar farkli acgilardan incelemeyi saglayacak
calismalar1 irdelemek gibi etkenler bu arastirmanin 6zgiin yanini olusturmaktadir. Bu c¢ercevede
aragtirmanin amaci; ekonomi politigi ve medyanin ekonomi politigi kavramlarini ele alan lisanstistii
arastirmalarin incelenmesidir. Bu aragtirma kapsaminda amacglanan, gelecekte 6zellikle medyanin
ekonomi politigi konusunda yapilacak ¢aligmalara 1s1k tutacak bir rehber olusturmaktir. Bu kapsamda
aragtirmanin sorusu; “Ekonomi Politigi ve Medyanin Ekonomi Politigi konularinda Yiiksekdgretim
Kurulu Tez Merkezi’nde yaymlanmig olan lisansiistii ¢aligmalarin kapsam ve ozellikleri nelerdir”
seklinde belirlenmistir. Bu kapsamda arastirma konulari bagimlilik teorisine dayandirilmaktadir.
Bagimlilik teorisine gére merkez olan gelismis, emperyalist bir iilke diger az gelismis veya gelismekte
olan ¢evre lilkelerin iizerindeki ekonomik ve politik baski uygulayarak diger iilkelerin ekonomilerinde
yogun bir bicimde carpitma, etkisizlestirme ve bicimsizlestirme yaparlar. Bu kapsamda cevre
iilkelerde gelisen kapitalist yayilma cevre iilkelerin ekonomik biitlinliiglinii bozarak gelismelerini
engellemektedir (Bagkaya, 2004: 85; Weinberg, 2011; West ve Brown, 2013). Bunun sonucunda
merkez iilkeler dis iilke ekonomilerini kendi istekleri dogrultusunda seklillendirerek bu iilkelerden
hammadde ve daha az islenmis tiriinler satin alma yoluna giderek bu tilkeleri kendilerine bagimli hale
getirirler. Diger yandan yapilan bu islemlerle merkez iilkeler ¢evre iilkelerden ucuz fiyatlara mal alip
bu mallan igledikten sonra daha yiliksek fiyatlara satma yoluna gitmektedirler. Sonug¢ olarak
gelismekte olan veya az gelismis iilkeler, gelismis tlilkelere bagimli hale gelirler. Diger yandan baglilik
yalmizca iilkeleri degil ayn1 zamanda orgiitleri ve bireyleri de etkilemektedir (Erdem, 2020a; Ozdemir
ve Ipek, 2020; Ozdemir, 2021a).

Aragtirma kapsaminda ilk olarak ekonomi politigi ve medyanin ekonomi politigi kavramlari ilgili
yazin kapsaminda incelenerek kavramsal ¢ergeve olusturulmustur. Daha sonra arastirmanin yontemi
ele alinmistir. Verilerin analizi ve bulgular basligi altinda incelenen c¢aligmalarin; bashigi, yazari,
yayinlandigi tiniversite, tiirii ve ilgili bilim dali gibi bilgiler belirtilmistir. Ayrica ¢alismalarin kapsam
ve igeriklerine iliskin metin igerisindeki tekrarlanma miktarlarina, kelime miktarlarina, analiz
teknigine, kaynak¢a miktarina, uygulanan yonteme, sayfa sayisi ve anahtar kelimelere iligkin kapsamli
bilgiler verilmek amaglanmistir. Sonu¢ kisminda ise arastirmaya yonelik ¢ikarsamalarda bulunularak
gelecekte yapilacak arastirmalara yonelik onerilere de yer verilmistir.

Kavramsal Cerceve

Ekonomi, sinirsiz insan ihtiyaclarmin kit kaynaklarla tatmin edilmesi icin birey veya isletmelerin
gostermis olduklar ticari faaliyetlerdir (Altay ve Kurtaslan, 2008; Giirler, 2013; Diizgiin, 2015). Tiirk
Dil Kurumuna gore ekonomi “insanlarin yasayabilmek igin iiretme, tirettiklerini boliisme bigimlerinin
ve bu faaliyetlerden dogan iligkilerin biitiini” olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda ekonomi insanin
var olusunda itibaren siiregelen bir siire¢ olarak goriilebilir. Ilk insanlarin toplayicilik ve aveilikla
hayatlarim1 siirdiirmelerinden baglayarak yerlesik hayata gegip, sanayilesme siireciyle teknolojinin
gelismesi siirecinden sonra ekonomik faaliyetler daha da gelismistir. Ozellikle hukuk ve bankacilik
sisteminin gelismesiyle ticaretin daha giivenilir hale gelmesi, bireyler agisindan ekonominin daha da
onemsenmesi gereken bir bilim oldugunu gostermistir. Bu kapsamda yakin zamana kadar iiretim,
isgiicli ve sermaye tekelinde olan ekonominin giiniimiizde politik unsurlar1 da 6nemli hale gelmeye
baslamstir. Ozellikle emperyalist iilkelerin gelismekte olan veya geri kalmis iilkeler iizerinde
kurduklar1 politik baskilar bu iilkelerin ekonomilerini daha da icinden ¢ikilmaz hale getirmistir. Bu
kapsamda ekonominin politigi kavrami son zamanlarda arastirmacilarin dikkatini daha da c¢eker hale
gelmistir.
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Ekonomi politik; kapitalizm goriisiiyle dogan bir zenginlesmenin iiriinii olarak goriilen bir durumu
aciklamak i¢in ortaya atilmis bir degerlendirmedir (Yaylagiil, 2017: 141). Lenin ve Erdogdu (1988)
ekonomi politigini toplumdaki iiretim miktari, bireylerin toplumsal iliskileri ve toplumsal iiretim
diizeyleri ile iligkili oldugunu belirterek ekonomi politigini, klasik iktisat tanimindan ziyade bireysel
ve toplumsal sermayenin bilesiminden meydana gelen teori oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte
Yaylagiil (2017: 142) ekonomi politigin hareket noktasinin ihtiyag ve maddi varliklara ulagmay1
saglayan araglarin gelisimi oldugunu vurgulamaktadir. Wasko (2004) ekonomi politik kavramini
medya kapsaminda ele alarak ekonomi politigin ii¢ temel kategoride toplandigini belirtmektedir. Bu
kavramlar Metalasma, Mekansallagsma ve Yapilagtirmadir. Bu kapsamda Wasko ekonomi ile politigin
birleserek toplumsal degisime ve hegomonyaya doniistiigiinii belirtmekte ve tarih algisina da atif
yaparak ekonomi politigi kapsaminda ahlaki kavram ve sosyal biitlinliige de yer vermistir. Bununla
birlikte Yaylagiil (2017) ekonomi politiginin sadece kapitalist bir kavram olmadigini belirterek
ekonomi-medya iligkisini ortaya koyan biitiin dinamikleri igerdigini de belirtmektedir.

Yontem

Aragtirma kapsaminda belirlenen arastirma sorusunun cevaplanmasi amaciyla Yiiksekdgretim Kurulu
Bagkanlig1r Ulusal Tez Merkezi internet sitesinin “Tez Tarama” boliimiinden “Ekonomi Politigi” ve
“Medyanin Ekonomi Politigi” baslikli tezler taranarak ilgili calismalar hakkinda veriler elde edilmis
ve igerik yoniinden incelenmeye tabi tutulmustur.

Aragtirma yontemi olarak Ekonomi Politigi ve Medyanin Ekonomi Politigi konular1 hakkinda yapilan
lisansiistii ¢aligmalar1 incelemek amaciyla icerik analiz yontemi tercih edilmistir. Arastirmada betimsel
icerik analizi yonteminden yararlamlmstir. Icerik analizi; belirli bir zaman periyodu dahilinde,
belirlenen alan veya konulara yonelik uygulanan arastirmalarin incelenerek belirli yontem, amag ve
Olciitler araciligryla degerlendirilerek ele alinan calismalar1 tanimlamaya yardimei olan bir analiz
teknigidir (Falkingham ve Reeves, 1998; Dochy, 2006; Erdem, 2017; Yildirim ve Giimiigsoy, 2018;
Erdem, 2020b; Ozdemir, 2021b). Ayrica icerik analizi; arastirma kapsaminda elde edilen yazili
verilerin igeriklerine yonelik analizlerde bulunularak elde edilen bu verilerden mesajlar ¢ikarip bu
mesajlarin 6zetlenmesi seklidir (Cohen, 2007). Icerik analizi ile igerik arastirmasi yapilmaktadir. Bu
kapsamda igerik analizi, yazili ve sozlii verilerin belirli bir sistem dahilinde toplanarak kayitlarin
karakterize edilmesi ve karsilastirilmasi teknigidir (Tutar ve Erdem, 2020: 584). Bu kapsamda
arastirmada ele alinan konulara yonelik ilgili lisansiistii tezlere ulasilarak analizler yapilmistir.

Bulgular

YOK Ulusal Tez Merkezi internet veri tabaninda ekonomi politigi ve medyanin ekonomi politigi
konularinda tiiretilmis lisansistii tezler ele alinmigtir (Tablo 1).

Tablo 1. Arasgtirmaya dahil edilen lisansiistii tezler

Calismanin Tez . . Anabilim
Cahsmanin Adi Yazar Tiirii Universite Dal Yil
Calisma 1. Yeni Dénem Tiirk
Sinemasinin Ekonomi Politigi: Y6netmen
Odakli Sinemadan Yapime1 Odakli Uretim Lo
Mekanizmasina Iletisim
Economic Politics Of New Era Turkish H!.Ig! Mf:rve Y.uksek E]r?t . B|I|mlgr_| 2021
Cinema: Kiittik¢tii Lisans Universitesi ~ Ana Bilim
From Director-Oriented Cinema To Dali
Producer-Oriented Production
Mechanism
Cahsma 2. Medyanin Ekonomi Politigi
Baglamlgdg Rahl.p Brunson Olay Ve Nergiz Boral ~ Yiiksek  Inénii fletisim
Dolar Krizinin Tiirk Medyasinda Sunumu . . . o 2020
Aslan Lisans Universitesi  Bilim Dali

The Presentation of The Reverend
Brunson Event And dollar Crisis in

164



Ahi Evran Akademi (AEA), Yil 2021, Cilt 2, Sayi 2, Sayfa 162-170

Turkish Media in the Context of the
Political Economy of Media

Calisma 3. Yeni Medyanin Ekonomi Basin
Politigi . Ekonomisi
The Political Economy of New Media Ali Aydmn Y.uksek I\/Ia.rmar.a .ove 2019
Lisans Universitesi e
Isletmeciligi
Bilim Dali
Calisma 4. Eskisehir’deki Yerel Magazin
Basininin Ekonomi Politigi: Follow ve Basin ve
Motto Dergileri Ornekleri Nursen Yiiksek  Anadolu Yayin 2019
Political Economy of Local Magazine Aydmn Lisans  Universitesi  Anabilim
Press in Eskisehir: Examples of Follow Dali
and Motto
Calisma 5. Internet Teknolojisi ile
Degisen Haber Konsepti: Tik Radyo
Haberciliginin Ekonomi Politigi Canan Yiksek  Marmara Televizvon 2019
The Changing News Concept with Internet  Bestas Lisans  Universitesi eevizy
R - Bilim Dali
Technology: Political Economy of Click
Bait Journalism
Calisma 6. Tirkiye'nin Liberallesme
Siirecinde Spor Basininin Ekonomi
Politigi Ve Ug Biiyiik Futbol Kuliibiine Medya
Yé’)nelik .I-}gberler Ozelinde Spor Ali Cem Yiiksek Marmara Ekonomisi
Haberciligi Mente Lisans  Universitesi  +° 2017
Political Economy of Sports Media 3 Isletmeciligi
During the Turkey's Liberalization Bilim Dali
Process and Sports Journalism for 3
Major Football Teams in Turkey
Cahisma 7. Tiirkiye’de Dizi Sektorii’niin Radyo
Ekonomi Politigi Melek Yiiksek  Atatiirk Sinema ve 2015
The political economy of the series sectors  Oztiirk Lisans Universitesi ~ Televizyon
in the Turkey Bilim Dali
Calisma 8. Saglik Haberlerinde Korku
Cekiciligi Uzerinden Uretilen Soylemlerin Basin Yavin
Ekonomi Politigi Esra Yiiksek  Selguk Ana Bilirz 2016
The Political Economy of Discourses Gargalik Lisans  Universitesi Dals
Produced Through Fear Appeals In
Health News
Calisma 9. Ag Toplumu Ekonomi
Politigi: Turkiye’de 1990-2010 Yillart
Arasinda Medya Sektoriiniin Yeniden . : Radyq
. . Aylin Yiksek Istanbul Televizyon
Sekillenmesi N .. . . . . 2013
- . . Dagsalgiiler Lisans Universitesi ~ Sinema
Political Economy of the Network Society: Bilim Dal1

Reconfiguration of the Media Sector in
Turkey Between 1990-2010

Arastirma kapsaminda Tablo 1’ de goriilecegi lizere ekonomi politigi ve medyanin ekonomi politigi
konularma iliskin analizde lisansiistii arastirmalardan Calisma 1 ve Calisma 2 iletisim Bilimleri
alaninda, Calisma 3 Gazetecilik alaninda, Calisma 4 Basin Yaym alaninda ve Calisma 5, 7, 8 ve 9
Radyo, Televizyon, Sinema alaninda ve Cahisma 6 ise Medya Ekonomi ve Iletisim alaninda
yapilmistir. Diger yandan arastirma kapsaminda yapilan incelemede sadece Calisma 2 ve 3 medyanin
ekonomi politigi konularinda yapilmis olup diger caligmalar ise sadece ekonomi politigi konularini ele
almistir. Calismalarin tiirlerine gore incelendiginde biitiin ¢aligmalarin yiiksek lisans diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Konularla ilgili yapilan calismalarin en fazla (Calisma 3, 5 ve 6) Marmara
Universitesi’nde yapildig1 belirlenmistir. Calismalarin tamamlandig: yillara bakildiginda genel olarak
caligmalarin son 5 yil igerisinde yapildig1 goriiliirken Calisma 9’un en 6nce yapildigi ¢alisma oldugu
ve 2013 yilinda tamamlandig1 belirlenmistir. Arastirma kapsaminda ele alinan ¢alismalarin timiiniin
acik erisimli oldugu belirlenmistir.
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Aragtirma kapsaminda ele alinan calismalarin sayfa sayilari, kelime sayilar1 ve Medyanin Ekonomi

Politigi ve Ekonomi Politigi terimlerinin metin igerisinde vurgulanma/bulunma sayilari
belirtilmektedir (Tablo 2-3).
Tablo 2. Ekonomi Politigi ¢caligmalarinin bi¢imsel 6zellikleri
. . Medyanin
Cahsmanin Adi S:’ylfal P;il I inle Eli( Othc:[? I Ekonomi
s s Oltg Politigi
Calisma 1. Yeni Donem Tirk Sinemasinin Ekonomi
Politigi: Yonetmen Odakli Sinemadan Yapimci Odakli 72 16.963 9 -
Uretim Mekanizmasina
Cahsma 2. Medyanin Ekonomi Politigi Baglaminda Rahip
Brunson Olay1 Ve Dolar Krizinin Tiirk Medyasinda 159 41.375 23 12
Sunumu
Cahisma 3. Yeni Medyanin Ekonomi Politigi 213 49.721 38 3
Cahsma 4. Eskisehir’deki Yerel Magazin Basminin
Ekonomi Politigi: Follow ve Motto Dergileri Ornekleri 164 43.021 26 ;
Cahsma 5. Internet Teknolojisi ile Degisen Haber )
Konsepti: Tik Haberciliginin Ekonomi Politigi 125 27.910 9
Calhiyma 6. Tirkiye'nin Liberallesme Siirecinde Spor
Basminin Ekonomi Politigi ve Ug Biiyiik Futbol Kuliibiine 245 57.448 8 -
Yénelik Haberler Ozelinde Spor Haberciligi
Calisma 7. Tirkiye’de Dizi Sektorii’niin Ekonomi Politigi 140 34.939 3 3
Calisma 8. Saglik Haberlerinde Korku Cekiciligi Uzerinden )
Uretilen Sdylemlerin Ekonomi Politigi 269 57518 103
Calisma 9. Ag Toplumu Ekonomi Politigi: Tiirkiye’de
1990-2010 Yillar1 Arasinda Medya Sektoriiniin Yeniden 162 29.936 49 8

Sekillenmesi

Tablo 2’de incelenen calismalara yonelik bicimsel Ozelliklere belirtilmektedir. Caligsmalarin sayfa
sayilar1 incelendiginde en diigiik sayinin Calismal olarak 72 oldugu ve en yiiksek sayinin 269 oldugu
goriilmektedir. Diger yandan c¢aligmalardaki toplam kelime miktarlar1 ¢aligmalari igeren “.pdf”
formatindaki dosyalarin, “.doc” formatina doniistiiriilerek kelime sayimmi yapilmigtir. Arastirma
kapsaminda en fazla kelime sayisinin Calisma 6’da oldugu belirlenirken en az kelime sayisinin
Calisma 1°de oldugu belirlenmistir. Medyanin Ekonomi Politigi ve Ekonomi Politigi anahtar
kelimelerinin kullanilisina gére medyanin ekonomi politigi kelimesi Calisma 2, 3, 4, 7 ve 9 da
kullanilmistir. Diger yandan biitiin ¢aligmalarda ekonomi politigi anahtar kelimesi kullanilmistir.
Tablo 3’te tezlere iliskin anahtar kelimeler ile uygulama alanlar1 belirtilmektedir.

Tablo 3. Calismalarin anahtar kelimeleri ve uygulama alanlari

Anahtar Kelimeler

Uygulama Alanlari

Ekonomi politik, sinema,

Sinemanin ekonomi politigi perspektifinde ele alian filmler

Calisma 1 apimel. vénetmen incelenecegi i¢in tarama modeline yonelil betimsel bir ¢alismadir.
yap 4 Aragtirma i¢in nitel durum ¢alismasi deseni belirlenmistir.
Ekonomi politik, sdylem, Rahip Brunson olaymin Tirkiye’yi politik-ekonomik ydnden
medya ve siyaset, ideoloji, nasil etkilediginin tespit edilmesi, gelisen bu olayin ekonomik
Calisma 2 haber, igerik  analizi, krize doniiserek piyasalari olumsuz etkilemesi, bu krizin yeni
diplomasi, séylem analizi, medyamin araci olarak internet gazeteciliginde ve basih
Tiirkiye — ABD iligkileri gazetelerde nasil yer aldig1 ortaya belirlenmistir.
Yeni Medya, Ekonomi T}Jrklye de en gok ragbet goren.habe"rler..com .habfzr .51‘Eesn?e
o . yonelik maddi tiretim yapisinin metinler lizerindeki etkileri, igerik
Cahsma 3 Politik, Internet 1 . . .
Gazeteciligi taramast  teknikleri ve nitel arastirma ydntemlerinden
derinlemesine miilakat teknikleriyle incelenmistir.
Elestirel ekonomi politik, Eskisehir’de yayimlanan magazin dergileri (Follow ve Motto
Calisma 4 P yay g g

neo-liberal politikalar,

nitel ¢6ziimleme yontemiyle incelenmistir. Dergilerin iiretim
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tiketim  kiiltiiri, yasam
bi¢imleri, magazin, yerel
magazin basini

stireci ve igeriklerine iligkin sektor analizi ve metin ¢dziimlemesi
yapilmistir. Sektdr analizi yoluyla her iki derginin editoryal
kadrolariyla yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler
gergeklestirilmistir.

Internet, Medya, Reklam,

Istanbul’daki 40 adet vakif ve 9 adet devlet {iniversitesinin 6n
lisans, lisans, 1,2,3 ve 4. sif &grencisi, iiniversitelerin idari

Cahsma 5 Haber, T1k Haberciligi kadrosunda calisan personeller ile yiiksek lisans ogrencisi 330
g p yu g
kisi olugturmaktadir.
Liberalizm, Spor,
Calisma 6 Kiiresellesme, Ekonomi, Tiirkiyedeki spor medyasina yonelik gesitli arastirmalar detayli
Futbol, Medya, 3 Biiylik olarak incelenmistir.
Spor Kuliibii
Calisma 7 g:liltiérﬁ I;)izlilgzcatl bizi Tiirkiye’deki dizi sektorii hakkinda arastirma yapilmustir.
Saglik iletisimi, Saglik
Haberciligi, Korku e a1 e . v 1
Cahsma8 Cekiciligi, Ekonomi Tirkiye’deki medya sektoriindeki gazetelere yonelik arastirma
Politik, FElestirel Soylem yaplmustir.
Analizi
A% toplumu. FEkonomi Tirkiye’deki 1990-2010 yillar1 arasindaki medya sektdriiniin
Cahisma 9 & p ’ sahiplik yapisint analiz edilmis ve kavramsal modeller

Politik, Medya Sahipligi incelenmistir.

Aragtirma kapsaminda incelenen arastirmalarda en fazla anahtar kelimenin Caligma 2’de oldugu
goriilmektedir. Diger yandan bir calismada (Calisma 5) anket yontemi nicel arastirma uygulanirken
diger biitiin calismalarda nitel arastirma yontemi uygulanmistir. Tablo 4’te calismalara iligkin
kaynakga sayisi, 6rneklem biiyiikliigii ve analiz yontemi belirtilmektedir.

Tablo 4. Caligmalarin kaynakga sayisi, analiz yontemi ve 6rneklem biiyiikliigi

Kullanilan
Yabanci 2
Analiz Yoéntemi KaS);nzll;ica Kaynak l;)umlfll((llllelll
Y Sayis1 Oram y g
(%)
Calhisma 1l Arastirma igin betimsel analiz ve nitel durum
L o 91 55,55 -
calismasi deseni belirlenmistir.
Calisma 2 Arastirma kapsaminda igerik analizi ve sdylem 85 1.00 )
analizi teknikleri kullanilmagtir. '
Calhisma 3 Arastirmada derinlemesine miilakat ve igerik
S . L 123 4,80 -
taramasi tekniklerine bagvurularak incelenmistir.
Calisma 4 Nitel ¢oziimleme yontemi, sektor analizi ve metin
¢ozlimlemesi yapilmistir. Ayrica yari yapilandirilmig 164 10,36 -
derinlemesine goériismeler gergeklestirilmistir.
Calisma 5 Nicel arastirma yontemi uygulanmigtir. Arastirmada
. . A 71 5,63 330
genel tarama modeli desen olarak tercih edilmistir.
Calisma 6 Nitel aragtirma yontemi uygulanmistir. 127 2,36 -
Calhisma 7 - 83 2.12 -
Calisma 8 Nitel aragtirma yontemi uygulanmustir. 374 38,23 -
Calisma 9 Arastirmada derinlemesine miilakat ve ornek olay 89 58 42 )

(durum) calismasi yapilmistir.

Tablo 4’ te calismalarla ilgili, analiz yontemleri, 6rneklem biiyiikliigii ve kullanilan kaynakca sayilar
belirtilmektedir. Caligmalara yonelik tek nicel yontem uygulanarak saha arastirmasi yapilmis caligma
8. Calismadir. Diger ¢alismalarin tiimii nitel aragtirma yontemiyle yapilmistir. Caligmalarin kaynakga
sayilarina gore incelendiginde en fazla kaynakg¢anin Calisma 8’de oldugu goriiliirken, en az
kaynak¢anin bulundugu caligmanin 5. Calisma oldugu belirlenmistir. Diger yandan arastirma
kapsaminda ele alinan caligmalarda yabanci kaynaklardan yararlanma oranimin oldukga diisiik oldugu
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goriilmektedir. Kullanilan yabanci kaynaklarin gogunlukla Ingilizce dilinde oldugu belirlenmistir.
Calismalarda en fazla yabanci kaynak 9. Calismada (%58,42) oldugu goriilirken en az yabanci
kaynagin 2. Calismada kullanildig belirlenmistir. Calismalarda uygulanan arastirma yontemlerinden
sadece birinin nicel arastirma ydntemine gore kurgulandigi goriilirken diger calismalarin nitel
arastirma yontemiyle yapildigi belirlenmistir (Tablo 4).

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Gelisen diinya ile birlikte iletisim olanaklarinin da paralel olarak gelismesi bireylerin siirekli olarak
davraniglarimi degistirmektedir. Bireylerin siirekli degisim gostermesi ayni zamanda toplumlarin da
degisimine ve gelisimine imkin saglamaktadir. Bu kapsamda bu gelisim ve degisimi bireylerin
refahina ve mutluluguna yoneltmek gerekmektedir. Bu arastirmanin konularini olusturan ekonomi
politigi ve medyanin ekonomi politigi konulari gerek bireyleri gerekse toplumlart hem olumlu hem de
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu kapsamda arastirmada esas ulagmak istenen amag, medyanin
giiclinii kullanarak bireyleri etkileyen ekonomi politigi kavraminin incelenerek gerek ulusal ve gerekse
uluslararast literatiirde irdelenmesini ve gelistirilmesine yonelik gelecekteki arastirmacilara 1sik
tutmaktir.

Aragtirma kapsaminda ekonomi politigi ve medyanin ekonomi politigi kavramlarin1 inceleyen ve
YOK internet veri tabaninda yer alan ¢alismalarin incelenerek konularla ilgili gelecekte yapilacak
arastirmalara yol gostermek amaglanmaktadir. Arastirma ¢ercevesinde yapilan incelemelerde
lisansiistii ¢calismalarin bigimsel yonlerinin ele alinarak incelendigi bir uygulama yapilmistir. Diger
yandan aragtirmada uygulanan igerik analizi yonteminde temel amacin ilgili ¢aligmalar hakkinda
derinlemesine bilgi edinmek oldugu bilinmelidir. Bu kapsamda ilgili konularla igerik analizi
yontemiyle yapilmis herhangi bir arastirmaya da rastlanilmamis olmasi arastirmanin literatiire katki
yapacagini diigiindiirmektedir. Arastirmada, ilgili konulara yonelik olusturulmus 9 adet lisansiistii tezin
akademik bakis ilelexical, semantic ve stylistic bi¢imleri (Erdem, 2017) degerlendirilmektedir.

Son yillarda arastirmacilar tarafindan ilgiyle arastirilan ekonomi politigi hakkinda olustulmus
aragtirmalarda ragbet gormeye baglayan medyanin ekonomi politigi kavramina yonelik yapilan
aragtirmalarin kisith oldugu goriilmektedir. Tablo 1’e gore yapilan incelemede medyanin ekonomi
politigi hakkinda 2 adet lisansiistii teze, Ekonomi Politigi hakkinda ise 6 adet teze rastlanilmustir.
Bununla birlikte incelenen ¢alismalarin 3’ii Radyo Sinema Televizyon alaninda yapilmasina karsin
diger arastirmalarin cesitli iletisim alanlarinda yapildiginin belirlenmesi konunun son dénemlerde
iletisim alaninda ragbet gormeye baslayan bir konu oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir. Bu
cercevede arastirma konularinin gerek Tiirkiye acisindan ve gerekse diger diinya iilkeleri agisindan
onemli konular oldugu diisiiniilmektedir.  Aragtirmalarda genel olarak uygulama alant medya
araclarindan olusturmaktadir (Tablo 4). Bu kapsamda genel olarak medya sektoriinde medyanin
ekonomi politigi ve ekonomi politigi kavramlari ele alinmistir. Arastirmacilarin bu kavramlar1 konu
alan ve daha farkli konularla iliskilendiren arastirmalar yapmalar tavsiye edilir. Ilgili 9 ¢alismaya
yonelik yararlanilan kaynaklar incelendiginde biitiin ¢alismalarda yabanci kaynak kullanimimin diisiik
oranlarda oldugu goriilmektedir (Tablo 5). Baska bir deyisle yabanci kaynaklara alinti yapilip
ulasilmamasi bir kisit olarak goriilebilir. Bu sonuca gore literatiirde ilgili konularla iligkili ulusal
calismalarin da kisitli oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica c¢aligmalarda uygulanan analiz ve
yontemler irdelendiginde genel olarak nitel uygulama yapildigi sadece bir arastirmanin nicel yontemle
uygulandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda gelecekte yapilacak aragtirmalarda ilgili konular hakkinda
daha nicel yontemlerle uygulama yapilmalari tavsiye edilebilir.

Aragtirma uygulanirken sadece bir veri tabanindan (Yiiksek Ogretim Kurulu Tez Merkezi) veriler elde
edilmesi, elde edilen bulgularin yalnizca bu veri tabani dlgeginde gecerli olacagini gostermektedir.
Farkl1 veri tabanlarindan elde edilebilecek bulgular buy arastirmanin sonuglariyla ortiismeyebilir. Bu
kapsamda farkli veri tabanlarm incelemek arastirmacilara oneri nitleliginde olmaktadir. Ayrica ilgili
konulara yonelik sadece lisansiistii caligmalarin incelenmesi, diger bildiri ve makalelerin ele
alimmamasi da bu arastirmanin kisitlar1 arasinda gosterilebilir. Diger yandan maliyet ve zaman kisitlar
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nedeniyle arastirma konularina iligkin yapilan uluslararasi arastirmalarinda ele alinamamasi da
arastirmanin baglica kisitlar1 arasinda gosterilebilir.

Sonug olarak ilgili literatiirde ulusal literatiire yonelik ¢aligmalarin oldukca kisithi sayida olmasi
nedeniyle arastirmacilarin Ozellikle iletisim alaninda ekonomi politigi hakkinda yapilabilecek
arastirmalara daha fazla 6nem vermeleri 6nerilmektedir. Buna ek olarak farkli arastirma yontemleri
olan nicel ve karma arastirma yontemleri uygulanarak geistili aragtirmalar yapilmasi onerilmektedir.
Diger yandan ilgili konularla iletisim bilimlerinin farkli konularinin iliskilendirilmesiyle 6zellikle
ulusal litertatiiriin gelismesine katki saglayacaktir. Bu oOneri ve bulgular esliginde arastirma
kapsaminda ulasilmaasi arzulanan, ilgili konulara yonelik bir cergeve c¢izmek ve literatiirdeki
belirlenen kisitliligi giderebilmeye ydenlik mevcut durumun resmedilmesidir. Ayrica arastirma
kapsaminda ulasilmak istenen gelecekte Medyanin Ekonomi Politigi ile Ekonomi Politigi konularina
yonelik arastirmacilara yol gosterici olmaktir.
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0Z
KOBI’ler ekonominin kalbi olan kuruluslardir. KOBI’lerin basarili olmasi ekonominin saghikli bir sekilde
devammm saglayacaktir. Siirdiiriilebilir biiyiime, ihracat ve ekonomik istikrar agisindan KOBI’ler 6nem
tasimaktadir. KOBI’lerin degisen diinya kosullarinda basarili olabilmeleri igin yenilikgi {iriinleri {iretmeleri
onemlidir. Yenilik¢i iiriinlerin {iretilmesi kadar pazarlanmasi da 6nem tagimaktadir. Rekabetin her gecen giin
daha da arttig1 uluslararasi pazarlarda klasik irtinlerin tiretilmesi kar oranlarini diisirdigii gibi tiriiniin satigini
da zorlastirmaktadir. KOBI’lerde degisime ayak uydurmak zorundadir. KOBI’ler iirettikleri yenilikei iiriinler
ile ulusal ve uluslararasi pazarlarda kendilerine yer edinmeye ¢alismaktadirlar. Pazarda elde edilen basari
sayesinde iiriinlerini yiiksek kar oranlar1 ile pazarlananin ¢abasi icerisindedirler.
Bir iiriiniin tek bagina iiretilmesi yeterli degildir. KOBI’ler tarafindan iiretilen yenilik¢i {irlinlerin
pazarlanmasi ekonomik agidan gereklidir. Yenilik¢i {irlinler i¢in pazarlama faaliyetlerindeki basariiiriin ve
iireticinin basarili olmasini saglayacaktir. Yenilik¢i iiriinlerin pazarlanmasinda gosterilecek ¢abalar bu agidan
da son derece Onemlidir. Yenilik¢i iriinlerin pazarlanmasi bu firliniin {ireticine rekabet istiinliigi de
saglayacaktir. Makale daha ¢ok bu alanda yapilan literatiir taramasini ve 6nerileri igermektedir.
Anahtar kelimeler: KOBI’ler, pazarlama, yenilikgilik, rekabet.

Innovation Activities and Marketing Innovative Products in SMEs

ABSTRACT

SMEs are organizations that are the heart of the economy. The success of SMEs will ensure the continuation
of the economy in a healthy way. SMEs are important in terms of sustainable growth, exports and economic
stability. It is important for SMEs to produce innovative products in order to be successful in changing world
conditions. Marketing of innovative products is as important as producing them. The production of classical
products in international markets, where competition is increasing day by day, decreases the profit rates and
makes the sale of the product more difficult. SMEs have to keep up with change. SMEs are trying to establish
themselves in national and international markets with the innovative products they produce. Thanks to the
success achieved in the market, they are in the effort of those who market their products with high profit
rates.

It is not enough to produce a product alone. Marketing of innovative products produced by SMEs is
economically necessary. Success in marketing activities for innovative products will ensure the success of the
product and the manufacturer. Efforts to be made in the marketing of innovative products are also extremely
important in this respect. Marketing of innovative products will also provide competitive advantage to the
manufacturer of this product. The article mostly includes the literature review and recommendations in this
field.

Keywords: SMEs, marketing, innovation, competition.

Giris

Rekabet her gecen giin daha cetin hale gelmektedir. Bu nedenle zor sartlar altinda pazarda ayakta
kalabilmenin yolu oyunu kuralina gore oynayabilmek ve degisen Pazar sartlarina ayak
uydurabilmektir. KOBI’lerin degisen sartlara hizli uyum saglayabilmeleri onlarin dogas1 geregidir.
Kendilerinden daha biiyiik ve hantal yapilara gére KOBI’ler ¢cok daha hizli bir sekilde icerisinde
bulunduklari ortama ayak uydurabilmektedirler.

Diinya degismektedir ve kiiresel bazda rekabet arttikca bu duruma ¢éziim aramak zarureti dogmustur.
Rekabetin artmasi daha ekonomik daha yliksek rekabet giicli olan firiinlere dogru ydnelmede
kagmilmaz olmustur. Teknolojik yeniliklere ayak uydurarak inovatif {riinlerin {iretilmesi igin
cabalamak artik bir mecburiyet halini almistir. Giiniimiiz diinyasinda bilgi ve bilgi sayesinde elde
edilen sermayenin Onemi herkes tarafindan kabul edilmektedir. Artik bilgiye sahip entelektiiel
sermayesi olan yapilar daha basarili olabilmektedir (Kusat, 2010: 115). KOBI seviyesindeki yapilar
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gdz Oniine alindiginda hizli hareket edebilme ve ortak c¢aligma ile birlikte basariya ulasmanin
kolaylasacag: ifade edilebilir (Kaplan, 2009: 13). Pazarda yer alan daha biiyiik hacimli firmalarin
daralma politikasi izlemeleri ve kendi yerlerine daha hizli ve esnek olan daha kiigiik isletmelerin
bosalan yerleri doldurmasi ile birlikte ulusal yapilar KOBI’lerin énemini daha da fazla kavramis ve bu
konuda politika tercihlerinde bulunmas1 gerektiklerini gérmiislerdir (Ay, 2007:175).

KOBI’lerde Yenilik¢i Faaliyetler

Modern c¢agda pazar sartlar1 da hizla degismektedir. Degisen sartlara adapte olabilmek igin
KOBI’lerin sahip olduklar1 esnek olmak gibi avantajlar onemlidir. Yeni cagda artik daha biiyiik
Olcekli, ekonomilerden ziyade daha kiiciik 6lgekte hizli hareket edebilen yapilarin bagarinin anahtar
oldugu kabul edilmektedir (Catal, 2007: 333).

KOBI boyutundaki yapilar dogalar1 geregi hizli hareket edebilmeleri ve olusturabildikleri sinerji
sayesinde sagladiklar is imkanlari, elde ettikleri maddi getiriler ile birlikte bulunduklari alanda
olusturduklar1 ekonomik gii¢ ile inovasyonun temel yapi taglarindan olmuslardir (Yatmaz, 2012).

Ekonomide yer alan isletmenin, kiireselpazar igin varliklarini siirdiirmelerinin  anahtari
genisleyebilmeleri ve cetin rekabet kosullarina uyum saglayabilmeleri sayesinde olmustur. Burada
diger bir 6nemli anahtar konu ise inovatif ¢iktinin elde edilebilmesi i¢in strateji gelistirebilmeleridir.
Pek ¢ok iilkede ekonomide yer alan isleme yapilarmin temelini KOBI’ler olusturabilmektedirler.
KOBI seklindeki isletmeler yenilikgilik alaninda kendilerinden daha iist dlgekteki firmalara gore daha
degisik zorluklarla miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar.

KOBJI’lerin kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarin ve bu alandaki risklerin tstesinden gelebilmeleri igin
yerel veya daha {ist 6l¢ekte destek mekanizmalar ile desteklenmektedirler. KOBI’lerin kendilerini bu
ortama adapte edebilmeleri yapisal baglamada siiregleri igsellestirebilmeleri ile de iligkilidir (Yilek ve
Das, 2016).

KOBI’ler iilkelerin ekonomisinde nemli yere sahip yapilar olup istihdam konusunda da son derece
onemli bir yapidir. KOBI’lerin olusturduklar1 katma degerler ile birlikte yurt dis1 pazarlara yapilan
ihracatlarinin artirilmasi i¢in c¢aba gosterilmesi gerekmektedir. Ekonomik a¢idan basart igin
ekonominin her alaninda oldugu gibi yenilik¢ilik politikasinin bu alanda etkin bir sekilde
yerlestirilmesi basarinin anahtari olacaktir (Yiilek ve Das: 181).

Isletmelerin yer aldiklar1 sektorler, dinamik ve daha stabil seklinde siniflanmaktadir. Dinamik olan
alanlardadngoriilemezlik durumu yaygindir, tam anlami ile hareketsiz sabit bir pazar s6z konusu
degildir, devamli suretle bir degisim s6z konusudur ve anilan sartlarda varliklarini idame ettiren
firmalar devamli olarak doniisiim igerisinde olup, aktif olmaktadirlar. Daha az hareketli olan, aktif
olmayan alanlarda 6ngoriilemez durum daha azdir. Bu yapilarda pazar ¢ok farkli {irlinlerin yer aldigi
bir yapida degildir, pazarda farkli {iriinlerin girisi diisiik seviyede ve hizli bir farklilagsma s6z konusu
degildir. Hareketliligin oldugu pazar yapilarinda yer alan isletmelerin mevcut durumlarint muhafaza
etmeye odaklandiklari, herhangi bir mecburiyet olmadig1 siirece yenilik¢i bir faaliyette bulunma
diisiincesi s6z konusu degildir. Bu alanda faaliyet gdsteren isletmeler mevcut iiriin ve siireclerini ayni
sekilde muhafaza ederek mevcut konumlarim1 korumaya odaklandiklar1 goriilmektedir (Alparslan &
Carikei, 2014).

Mevcut {irlinlere alternatif iiriinler ayn1 alandaki benzer fonksiyonlar1 yerine getirebilen yerine
alternatif olan trlinler ile ifade edilebilir (Porter, 1980: 23). Alternatif {riinler, isletmelerin imal
ettikleri diger {iirlinlin yerine gegebilecek iirlinler olarak iireterek pazarda var olabilmektedirler.
Alternatif iiriinler iki yolla sektorel siireci ve firmanindurumu {izerinde etkili olmaktadir. i1k olarak
iriintin dcreti ve Ozellikleri arasindaki belirleyici olmasi, diger husus iseyerine gececek iiriiniin
beklenen kazanci saglayarak alandaki diger iiriinlere gore fiyat avantaji ile birlikte rekabete katkida
bulunmas: hedefine ulasilmasidir (Ozkan, 2007: 36). Alternatif kabul edilen iiriinlerin sagladig
icretteki avantajin yliksek olmasi pazardaki diger {irlinler iizerindeki etkide paralel olarak
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artirmaktadir. Belirli bir pazarda alternatif iriin ¢ikarilmasi olanag yiiksek ise bu durum yogun
rekabet yoniinden 6nemli bir risk olusturmaktadir. Alternatif iiriiniin pazara verilmesi zor ise bu durum
bir sans olarak ifade edilmektedir (Dikyol, 2007:129).

Firmanin faaliyet gosterdigi pazarda olanlarin neden oldugu tehdit, pazaradaha sonra dahil olacak
isletmelerin yapisina hususundaki beklentiler ile baglantilidir. Pazarda yapisal olarak fazla giris engeli
var ve diger isletmelerden karsi ataklar bekleniyor ise, pazara dahil olanlarin olusturdugu tehditfazla
olacaktir, aksi hallerde ise tehdit daha alt diizeyde olacaktir. Pazardaki bulunan riskleri
degerlendirirken 6n plana ¢ikan kriterler; 6l¢ek ekonomisi yapilanmasinin olmasi, tiretilen mamuliin
daha farkli sekilde sunulmasinin gerekliligi, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin 6nemli miktarda
kaynak ayirmanin gerekliligi, trlinleri alan miisterilerin tedarik¢i degisiminin olusturdugu maddi
kiilfet, dagitim siireclerinin ¢esitlendirmesindeki giicliikler, pazarda daha onceden yer alan firmalarin
sahip oldugu deneyim, yerel hiikiimetlerin statiikocu ve korumaci yaklasimlart 6nemli sorunlardir
(Porter, 1980:7-17).

Tiirkiye’de Yenilikci Uriinlerin Durumu

Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) 2018 yili verilerine gére Tiirkiye’de girisimcilerin %20,9’u
tirettikleri tiriinlerde yenilikte bulunmuslardir. Bu girisimler % 82’lik oranda mal yeniligine gitmistir.
Pek cok yenilikgi iiriin pazara sunuldu. Yenilik¢i tirtinlerin %82,81lik kismi1 girisim agisindan yeni idi
ayrica bu iiriinlerden %60,1°lik kismu da siiriildiigii pazar alani i¢in yeni idi. TUIK verilerine gére
bahse konu girisimcilerin %29’u oraninda is siireglerinde yenilige gitmislerdir. Firmalarin
miigterilerinin isteklerini yerine getirme konusunda ¢abalamalari son derce dogaldir. Yapilan
arastirmada yenilik¢i girigimcilerin %74,6 oraninda {irlin sattiklar1 gruplari memnun etmeye
calistiklar1 burada yiiksek kalite ile bu ¢alismanin %74,2 ile uygulandig1 %66,8 ile de pazarda yer alan
yeni alicilara ulasilmaya ¢alisildig1 goriilmiistiir. Yapilan arastirmada sanayi sektoriinde iiretim yapan
girisimcilerin %39’unun yenilikgi calisma yaptigi goriilmiistiir
(https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Innovation-Survey-2018-30581).
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Grafik 1: (https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Innovation-Survey-2018-30581)

TUIK’in yaptigi caligmada 2020 yili verileri incelendiginde girisimei gruplarmin %19,7’lik
boliimiiniin iirettikleri {irlinlerde yenilikte bulundugu goériilmektedir. Yenilik¢i faaliyetlerde bulunan
girisimcilerin %38,5’lik bir ylizdeye ulastig1 yenilik¢i iiriin {ireten girisimeilerin %59,9’luk kisminin
ise pazarda yer alan rakip isletmelerden once iirlinleri piyasaya siirdiikleri ifade edilmistir. 2016 ile
2018 yillart arasindaki rakamlar incelendiginde iiriin yeniligi yapan girisimei firmalarin %20,9’luk
iiriin yeniligi oram oldugu, iiretilen {iriinlerde yenilik yapanlarin %79,2’lik bir orana sahip oldugu, bu
yiizdelerin hizmet sektdriinde yer alan firmalarda ise faaliyetinde bulunanlarda % 69,2°lik bir yiizdeye

173



KOBI’ lerde Yenilik Faaliyetleri ve Yenilik¢i Uriinlerin Pazarlanmast, Basalp, A.

sahip oldugu goriilmiistiir. Pazarlarda yeni iiretilen veya yenilikgi iiriinlerde girisim agisindan
%83,4’lik bir orana ulasildigi, %59,9’luk kisminin ise yer aliman Pazar alani i¢in tamamen yeni
oldugu istatistiki verilerle ifade edilmektedir (https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Yenilik-
Arastirmasi-2020-37457)
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Grafik 2: (https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Yenilik-Arastirmasi-2020-37457)

TUIK tarafindan yaymlanan 2020 yili verileri 1s1¢inda yenilikgi faaliyette bulunan girisimcilerin
%76,1’lik kisminin hali hazirda faaliyette bulunduklar1 alicilart memnun etme, %67,7’lik kismina
alictya  Ozgii  olma, %67,1°’lik  oranla da yeni alicilara ulagmayr  hedeflendigi
goriilmektedir(https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Yenilik-Arastirmasi-2020-37457).

KOBI’ler i¢in Girisim ve Yenilikcilik

Girisimcilik kavramsal olarak ele alindiginda isgiicii, kapital, teknoloji, dogada var olan kaynaklar ve
know-how tarafindan olusturulan iiretimde yer alan paydaslarin birlestirilerek mallarin ve hizmetlerin
iiretilmesi siiregleridir (Ozdemir ve Toker, 2018: 159).

Her alanda her sektdrde ve her seviyedeki isletmede yenilik elzemdir. KOBI’ler icinde yogun rekabet
ortaminda varhigini siirdiirebilmenin yolu ise yenilik¢i olmaktir. Ekonominin lokomotifi olan
KOBI’lerinde bu rekabetin disinda kalmasi beklenemez. Ozellikle bilgi ¢ag ile birlikte KOBI’lerin
Oonemi bir kat daha artmustir (Aksoy ve Demirel, 2007: 390).

Yenilik¢i ve girisimci KOBI’lerin iginde olmay1 amagladiklar1 pazarlara énceden gerekli bilgiyi
alabilmek icin pazar ile iliski baglanti aglarim kullanirlar. Isletmenin 6nceden gerekli deneyime sahip
oldugu pazarlarda iligski aglar1, deneyim sahibi olunmayan alanlara gére daha az 6nem arz etmektedir.
Baglant1 aglar1 siireglerini dogru bir sekilde idare eden KOBI’lerin paydaslari ile birlikte yenilik
stireclerinin gelismesine katkida bulunacaklar1 beklenen bir neticedir (Gilmore ve Carson, 1999: 33).

KOBI’lerin Yenilik Stratejileri

KOBI seklideki yapilar icin yenilikgilik aktiviteleri farkli alternatifler ile uygulanabilir. Yenilikgilik
i¢in kullanilan alternatif siiregleri tanimladigimizda; agresif ve aktif strateji, defansa doniik korumaci
strateji, bagkalarini takip eden onlar izleyen strateji ile daha dnceki Ogretileri izleyen olusan sanslari
degerlendiren strateji olarak siniflandirilabilir. Agresif ve aktif stratejide karsidaki firmalart alt etmeye
ve girilen pazara hakim olmay1 amacglayan yol haritasidir. Defansa doniik korumaci stratejide isletme
en onde giden lider igletme olmaktansa rakip iletmeleri takip etmeyi ve olusacak sanslar takip etmeyi
tercih ederler. Bagkalarimi takip eden onlar1 izleyen strateji ilk olan isletmelerin yaptiklarinin
miisteriler tarafindan aldig1 tepkiler yol gosterici kabul edilir. Ogretileri izleyen olusan sanslari
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degerlendiren stratejide yer alman pazarda yenilik igin herhangi bir istek bulunmamaktadir. Imkanlar1
daha sinirli olan isletmelerin takip ettigi bu stratejide yenilikler daha ¢ok tasarimin 6tesine gegmeyen
stirecleri icermektedir (Freeman, 1997:265-286).

KOBI’lerde basari igin gerekli ortamin olusturulabilmesi icin yenilikgilik ve girisimcilik konusunda
basar1 saglanacak uygun ortamin olusmasi gereklidir (Ozdemir ve Kan, 2020: 500)

KOBI’lerin yenilik stratejileri secerken igerisinde bulunduklar sartlar ¢ercevesinde hareket etmeleri
ve isletme icin en iyi stratejiyi segmeleri beklenmektedir. Isletmenin icinde bulundugu pazardaki
degisikliklerin dikkatlice takip edilip en dogru stratejinin secilmesi isletmenin varliginin
siirdiiriilebilmesi ve kar elde edebilmesi i¢in son derce dnemlidir.

Yenilik¢i Uriinlerin Pazarlanmasi

KOBI’ler disinda yer alan daha biiyiik isletmelerin pazarlama anlayislar ve stratejileri farkliliklar
icermektedir. KOBI’lerin basaris1 igin inovatif pazarlama anlayislarii benimsemeleri ve bu
dogrultuda hareket etmeleri onem tasimaktadir. KOBI’ler igin girisimci pazarlama siirecleri basarinin
anahtart konumundadir. Bu siiregler ele aldiginda iliski aglar1 olarak isimlendirilen yapilar 6nem arz
etmektedir. Girisimci KOBI yapisindaki is cevresinde ve sosyal yapi icerisindeki kisi ve kuruluslarin
etkin kullanildig1 yapilar 6zellikle farkli nitelikli iirtinleri iireten firmalar tarafindan tercih edilmektedir
(Kiliger, 2013).

Pazarlama cabalar1 tiim firmalar icin devamli artarak devam etmektedir ve firmalarin pazarin
beklentilerinin karsilanmasi Onemlidir (Varinli, Yaras ve Basalp, 2009: 159). Firmanin bunu
basarabilmesi i¢in yenilikgi {iriin ve pazarlama yontemlerine odaklanmasi gerekmektedir.

Pazarlama alaninda yenilikgilik siireglerinin daha ¢ok biiyiik isletmeler tarafindan basar1 ile
uygulandigim goriilmektedir. Bu hususta KOBI’ler gibi daha kiiciik 6lcekli sirketlerin sahip olduklar
kaynaklarin daha kit olmasi nedeni ile ¢ok biiyiik isletmeler disinda gerilerde kaldiklari1 sdylenebilir.
Ayrica igletmenin iiriinlerini tanitmalari, markalasmalari igin yapilacak yatirimin geri doniisiiniin de
istenilen diizeyde olmayacagina inanmalar1 da bu yondeki davraniglarini agiklamaktadir. Diinya ile
birlikte geleneksel olarak uygulanan pazarlama anlayislarinda biiylik degisimler yasanmaktadir.
Internetin ve sosyal aglarin tiim diinyay1 sardig1 bir dénemde bundan pazarlamanin da etkilenmemesi
beklenemez. Artik giiniimiizde dijital pazarlama ve sosyal aglar kullanilarak yapilan pazarlama
pazarlamanin ana akimini olusturmaya baslamistir. Ozellikle KOBI 6lcegindeki yapilar acisindan bu
yondeki pazarlama hem Onemli avantajlar barindirmakta hem de yeni firsatlar sunmaktadir
(https://www.iienstitu.com/blog/pazarlama-inovasyon-ornekleri).

Temelde pazarlamanin firmalarin {irettikleri iiriinleri ve hizmetleri miisterilerine sunarken miisterilerin
talepleri dogrultusunda {irlinlerinin daha fazla tercih edilmesinin saglanmasi, daha farkli pazarlarin
olusturulmasi, firmanin pazar kosullarina gore durumunu giincellemesi, pazarlamada yenilik¢ilik
olarak ifade edilebilir. Firma yoniinden kendisini diger firmalardan fakli konumlandirmasi rakipleri
tarafindan uygulanmamig olan bir pazarlama yontemi uygulamasi olarak ifade edilebilirken bu
yontemin daha Onceki donemde bagkalari tarafindan denenmemis olmasi da 6nemlidir. Yenilik¢i
pazarlama siiregleri isletme tarafindan olusturulabildigi gibi daha 6nceden basari ile uygulama yapan
diger firmalarin izledigi yol izlenerek siire¢ siirdiiriilebilir. Burada uygulama yeni {iretilen {irlinler i¢in
kullanilabilecegi gibi daha Onceden iiretilen iiriinlerin pazarlamasi iginde kullanilabilir (Frascati
Kilavuzu, 2014: 21).

Yenilik her alanda oldugu gibi pazarlamada yapildiginda daha 6nceden uygulanmamis bir yeniligi
biinyesinde barindirtyor olmasi beklenmektedir. inovasyonun varligi i¢in daha énceden pazarlamada
uygulanmayan, daha onceki uygulamalar1 ile ciddi farklar i¢eren bir siireci takip ediyor olmasi
gereklidir (Ayhan, 2011: 71).
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[k dénemlerde girisimcilik ile pazarlama kavramlar1 birbirinden farkli olarak algilanmasina karsin bu
iki kavramin igersin de yer aldigi arastirmalarin siklikla yapildigina sahit olmaktayiz. Bu

arastirmalarda her iki kavraminda etkilesim icerisinde olduklar1 gdriilmektedir (Carson & Coviello,
1996: 51-52).

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Diinyada artik pazarlama kavrami degismektedir. Pazarlamada daha 6nce uygulanan yontemler bilgi
ve internet ile birlikte biiyiik bir doniisiime tabi olmustur. Bu doniisiim KOBI seklindeki yapilarinda
pazarlama faaliyetleri {izerinde degisimi kaginilmaz hale getirmistir. KOBI’lerin ekonominin kalbi
haline geldigi bu donemde yenilik¢i pazarlama yontemleri kullanmalari ve inovasyonu kurumsal
yapilarinda her alanda uygulamalari basari i¢in zorunluluk haline gelmistir.

Isletmelerin iirettikleri iiriinleri {iretirken uyguladiklar stratejilerden satis gabalarina kadar her siiregte
caga ayak uydurmali ve yenilik¢i yaklagimlari siirdiirmelidir. KOBI seklindeki yapilarm yaraticilik ve
yenilik¢i pazarlama yontemleri ile birlikte kendilerine pazarlarda yer bulabilmeleri de bu sayede
gerceklesecektir. Pazarlarda global ticaretinde etkisi ile birlikte hicbir KOBI tek basmna yer
alamayacaktir ve muhakkak rakipleri olacaktir. KOBI’lerin pazarlarda kendilerine yer edinebilmeleri
siirdiiriilebilir bir karlilik yapist olusturabilmeleri yenilik¢i iirlin ve pazarlama yontemlerini birlikte
uygulamalari ile miimkiin olacaktir.
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Arastirmacilarin Katki Orani
Yazarin katki oran1 % 100 olarak gergeklesmistir.

Cikar Catismasi

Caligmada ¢ikar catigmasi olusturabilecek herhangi bir durum s6z konusu degildir.
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Extended Abstract
Introduction

The concept of marketing follows the processes from the accurate determination of the wishes and
demands of the final consumers and the production and sale of the products demanded by them. Due
to the fact that marketing follows the processes in this way, it includes the researches made in the
market, the design of the product to be sold, the promotional activities to be made and the processes up
to the sale of the product (Rogers, 1996: 8-9). Innovative movements should cover all stages from the
research on which product the business will produce to the marketing process of the product. The ease
of use provided by the design of the product to be produced is also an innovative situation. The
production conditions of the product determine an innovative process. Production stages have an
impact on the cost of the product produced. In the new period, even the production conditions of a
product can be decisive in marketing activities. As it was at the beginning of the industrial revolution,
it is no longer possible for the customers to buy all the products produced by the manufacturer.

The importance of SMEs in terms of economy and the strategies to be followed are known. Strategies
to follow can be short, medium and long term. The strategies to be followed by the enterprises in the
status of SMEs should be determined accurately according to the current market and field of activity.
In order for an SME to be successful, it must be structurally innovation-oriented. The enterprise,
which will take place in innovative markets, must first regulate its internal structure in this direction.
The concept of innovation has opened a new page in SMESs. Innovative marketing methods have
begun to be used effectively by small businesses.

Not all SMEs follow the same strategies. While some SMEs focus heavily on innovation processes,
others try to gain an advantage by creating innovation processes in the fields of activity of higher scale
enterprises. In order to generate income from the information they obtain, they also provide economic
returns by making the necessary transactions regarding intellectual property rights. Efforts to follow
and obtain technology and information in the most effective way are important in the success of SMEs
(imamoglu, 2002:112). Today, SMEs have different difficulties such as economic or non-economic
information, marketing of products and managerial problems (El Kabbani ve Kalhoefer, 2011). Values
such as the resources and organizational structure held by many SMEs are limited compared to large-
scale companies. For these reasons, SMEs face different challenges while engaging in innovative
activities (Kaufmann and Todtling, 2002).

Method

In the article, a literature review was conducted on previous studies as a method. With the information
obtained from the data obtained as a result of the literature review, determinations and suggestions are
made. Thousands of academic studies have been conducted on SMEs before. In these studies, specific
issues were generally addressed. In academic studies in this field, more general issues related to
marketing are discussed. When the concept of marketing is considered as a whole, the issues related to
the problems experienced by smaller businesses are discussed in general. In the globalizing world, the
concept of marketing is also changing. Interpretation of previously prepared academic publications
will allow a new perspective to be gained. When the previous publications on innovative marketing
are examined, the subject is discussed according to general marketing principles. SMEs are businesses
that need special attention. There should be differences in the analysis of large-scale companies and
smaller-scale enterprises. In the article, a guide study was obtained with the literature study and
interpretation of previous studies. Customers can also decide which product to buy through marketing
activities. A product that the customer would not normally prefer can be purchased with an innovative
and correct marketing method.
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Conclusion, Discussion and Recommendations

SMEs have lower budgets and employment numbers than larger firms. Under these conditions,
competition will not be fair and between equals. The survival of the business is related to how it can
keep up with the competitive conditions. It will not be easy for the embroideries to follow new
processes and methods. Considering the insufficient employment and capital structures for this, it will
be seen that innovation is not an easy process at all. It is also seen how important it is for the business
to choose innovative products and innovative marketing methods by using the scarce resources in the
most efficient way. Against these disadvantages for competition, we are faced with the conclusion that
SMEs should use innovation quickly and effectively by highlighting the advantages they have.
However, difficulties still persist for SMEs in determining where to find the balance between the
difficulties experienced and innovation. Innovative business is different from other classical
businesses. It is expected that the solutions to the problems that innovative companies are exposed to
will also be different. Business science offers different suggestions for the marketing of innovative
products according to the scale of the enterprises. In the case of an innovative enterprise on the scale
of SMEs, it requires a solution in a unique structure. As competition intensifies, the importance of
different strategies increases. Innovation should be implemented effectively in all units of the SME.
The organizational culture of the institution has to adapt to this new structure. The organizational
culture of the institution has to adapt to this new structure. Innovative culture should be activated not
only in marketing but also in all activities of the business. Marketing innovative products also requires
a different perspective. Buyers in the market need to be persuaded to buy a new product. No customer
will buy a product they are not convinced they need. Each customer decides to buy the product
according to their needs and expectations. It is necessary to consider that the purchasing decisions of
the product are rationalmarket.
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(0Y7
Tarihsel siiregler igerisinde gelisen sanayi devrimleri, ortaya ¢iktiklari ilk zamanlarda ¢agin gereklerine uygun
sekilde gelismeler gdstermis ve sanayi toplumlari denilen yapilari ortaya gikarmistir. insanlarin degisen ve
stirekli gelisme gosteren bu yenilikler karsisinda dinamizmini siirekli ayakta tutarak her baslayan bir dénem
icerisinde farkli buluglar1 ortaya koymus ve ayni zamanda bir sonraki donem i¢in temellerin atilmasini
saglamistir. Ayrica bilginin teknolojik faktorler ile birlesmesi ve kullanilmasmin 6nii agilmigtir. Bu durum
ilerleyen yillar igerisinde bilginin endiistrilesmesi sonucunu ortaya ¢ikararak bilgi teknolojileri ve yapilari
meydana gelmis ve sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru bir gegis yasanmasina zemin hazirlanmustir.
Bu calismada da 2011 yilinda ortaya ¢ikarak adindan s6z ettirmeye baslayan ve temelinde gesitli teknolojik
bilesenler ile bilgi faktorlerinin entegre olmasini barindiran Dordiincti Sanayi Devrimi siireci igerisindeki
gelismeler dile getirilmistir. Ayrica bu gelismelerin diger sektorler iizerinde oldugu gibi medya sektorii
iizerindeki organizasyonel ve ekonomik anlamda etkileri ve getirecegi doniisiimler anlatilmaya ¢aligilmustir.
Bunun yani sira, medya kavrami ve medya isletmelerinin gelisim siiregleri ve iglevleri de ifade edilerek
yasanan ve Ongoriilen doniistimlerin etkileri daha somut bir sekilde ortaya konulmak istenmistir.
Anahtar kelimeler: Sanayi Devrimleri, Bilgi Teknolojileri, Dordiincii Sanayi Devrimi, Medya, Medya
Isletmeleri.

Predictions On The Structural And Economic Transformation In Media Enterprises
During The Fourth Industrial Revolution

ABSTRACT
Industrial revolutions, which developed in historical processes, showed developments in accordance with the
requirements of the age in the first times they emerged and revealed the structures called industrial societies.
By keeping the dynamism of people alive in the face of these ever-changing and constantly developing
innovations, they have produced different inventions in each period and also laid the foundations for the next
period. It also paved the way for the merging and use of knowledge with technological factors. In the
following years, information technologies and structures have emerged by revealing the result of
industrialization of information, and the ground has been prepared for a transition from industrial society to
information society. In this study, the developments in the process of the Fourth Industrial Revolution, which
emerged in 2011 and started to make a name for itself, and which includes the integration of various
technological components and information factors, are expressed. In addition, the organizational and
economic effects of these developments on the media sector, as well as on other sectors, and the
transformations they will bring are tried to be explained. In addition, by expressing the concept of media and
the development processes and functions of media enterprises, the effects of the transformations experienced
and foreseen were tried to be revealed in a more concrete way.
Keywords: Industrial Revolutions, Information Technologies, Fourth Industrial Revolution, Media, Media
Enterprises

Giris

[k olarak Ingiltere’de baslayan sanayi devrimleri siireci, iiretimden toplum yapilarina hatta yonetim
sekillerine kadar bircok alani etkilemis ve degisim yasamalarina neden olmustur. Ilerleyen yillar
igerisinde geliserek tarim toplumundan, sanayi toplumuna dogru bir doniistiirme siireci izlerken,
1900’14 yillardan itibaren dijitallesmenin etkisiyle bilginin de endiistrilesmesi saglanmustir.
Giliniimiizde Dordiincli Sanayi Devrimi adin1 verdigimiz bu siirecte ise sanayi toplumundan bilgi
teknolojisini kullanan enformasyon ¢agina dogru bir gegis gézlemlenmektedir.

! Bu cahgma Halil Ibrahim SECMEN’in “Dérdiincii Sanayi Devrimi (Sanayi 4.0) Siirecinde Medya
Isletmelerindeki Yapisal ve Ekonomik Déniisiim” baslikl1 yiiksek lisans tezinden tiiretilerek olusturulmustur.
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Dordiincii Sanayi Devrimi siireci ve yapisinda yer alan bilesenler, is diinyasindan giindelik hayata
kadar birden fazla alanda kendini gdstermektedir. Bu calismada, iilkelerin ve toplumun dinamik
faktorlerinden birisi olan medya ve medya isletmeleri {izerindeki etkileri {izerinde durulmustur.
Bilindigi {izere medya kavrami, kamuoyu olusturma, halka ait gibi anlamlar tagimakta olup; ortaya
cikan her tiirlii bilgi ve haberlerin topluma sunulmasi islevini yerine getirir. Bunun yaninda insanlari
egitme, eglendirme, kiiltlirler aras1 bir tanitim ve 6gretici konumda bulunma gibi islevleri de bulunan
medya, bu faaliyetleri kitle iletisim araglar1 adim1 verdigimiz yazil, gorsel-isitsel ve dijital tabanli yeni
medya tiirleriyle yerine getirmektedir. Yani kitle iletisim araclari ile yapilan her tiirlii is ve eylemleri
medya faaliyetleri seklinde ifade etmemizde herhangi bir yanlislik s6z konusu olmamaktadir. Medya
faaliyetlerinin temelini olusturan iletisim olgusu, canliligin ortaya ¢iktig1 ilk andan bu yana gelisme
gostermistir. Yazinin icadina kadar sozlii kiiltiir donemi igerisinde gelisen iletisim faaliyetleri, yazinin
icadi, matbaanin gelisimi ve diger teknolojik ilerlemeler sayesinde yeni boyutlar kazanmis ve bu alana
yeni kavramlar eklenmistir.

Medya isletmeciliginin ilk anlamdaki tarihsel gelisimi ise; genel anlamda az 6nce dile getirilen iletisim
faaliyetleri ile ayni dogrultudadir. Yani iletisim faaliyetlerinin bir sistem haline gelmesi neticesinde
ortaya ¢ikan geleneksel medya ile birlikte medya isletmeciligi de adindan s6z ettirmeye baslamistir.
Geleneksel medya faaliyetlerinin kokenine baktigimizda, yazili medyanin 6nde gelen bir tiirii olan
gazetelerin, ilk ¢agda Roma Imparatorlugu’'nda “Acta Diurna” ismiyle goriilmeye baslandig
soylenmektedir (Ozer, 2013: 91-92). 15. yiizyihn ortalarma gelindiginde ise, medya faaliyetleri
tizerinde teknolojik gelismelerin etkilerinin goriilmesi artmaya baslamistir. Bu donemde matbaanin
gelismesi ve kiiciik basimevlerinde yapilan yayincilik faaliyetleri ile daha sistemli hale gelerek,
yatirim yapilan ve kar elde edilen bir sektor halini almistir.

Medyacilik faaliyetlerinin genislemesi ve ticari bir nitelik kazanmasiyla birlikte ortaya ¢ikan medya
isletmeleri, Endiistri 4.0 siirecinde ortaya ¢ikan teknolojik gelismelerle birlikte bir organizasyonel ve
ekonomik anlamda bir doniisiim yasamaya baglamiglardir. Giinlimiiz diinyasinin enformasyon ve
teknoloji ¢ag1 olarak anilmaya baslanmasi ile birlikte, bu ¢agda teknolojinin en biiyiik iiriinlerinden
birisi olan internet kavraminin gelismesi, nesnelerin interneti, bulut bilisim sistemleri, 3D yazicilar ile
katmanli {iretimler ve kiiresellesmenin etkisiyle yasanan entegrasyon sistemleri gibi teknolojik
bilesenlerin kullaniminin artmasi ve hizlica yayilmasi yeni gelismelere de yol agmistir. Bu gelismeler
ve dijital medya (yeni medya) catisi altinda geleneksel medya isletmelerinin etkilenmesi ve bir
yondesme siireci icerisine girmesi kaginilmaz olmaktadir.

Tarihsel Siirecte Sanayi Devrimleri

Sanayi Devrimleri tarihsel siirecler igerisinde incelendiginde, 18. ve 19. yy. da ilk olarak Avrupa’da
ortaya ¢ikan yeni buluslarin liretim siirecine katilmasi ile birlikte kendini gostermeye basladig
goriilmektedir. 1k olarak Ingiltere’de goriilmeye baslanan bu siireg, zaman icerisinde diger iilkelere de
sigrayarak farkli gelismelerin yasanmasina yol agmistir. Bu gelismelerin en basinda iiretim alaninda
yer alan insan giicliniin yerini alan, daha sistemli bir hale getiren ve kiigiik atdlyelerden biiyiik {iretim
tesislerine doniismesini saglayan buhar giicii ile ¢alisan makineler olmustur. Ortaya ¢ikan bu yeni
makineler sistemi, bir sanayi devriminin yasanmasini saglamistir. Buhar giiciiyle calisgan makinelerin
iretime olan etkisi sayesinde liretim bandi genisleyerek hizlanmis ve donemin Avrupasi’nda sermaye
birikiminin artmasini saglanustir. ilk olarak ingiltere’de ortaya c¢ikan Sanayi Devrimi siireci, buradan
hareketle Avrupa’nin batisina, Amerika’ya ve uzak dogu tilkelerinden birisi olan Japonya’ya yayilmis
ve biitlin diinyay: etkisi altina almay1 basarmigtir.

Ingiltere’de baslayan sanayi devrimi siireci, o dénem iilkede yasanan siyasi, sosyal, toplumsal ve
ekonomik anlamdaki yasanan durumlarin etkisiyle ilk olarak burada goriilmesine zemin hazirlamistir.
Bunlardan bir tanesi, Ingiltere'de yasayan insanlarin daha refah, 6zgiir ve kisi haklarmin koruma
altinda olmasi ile toplumsal anlamda bir gelismislik seviyesinin goriilmesidir. Diger bir alan olan
ekonomik anlamda ise, insanlarin miilkiyet hakki yasalarla koruma altina alinmis; bu durum kisilerin
yatirim yapmasini ve sahiplik konusunda endise duymamasini saglamistir. Bu donemde diinyanin mali
merkezi konumunda olan Ingiltere’de bankacilik ve sigortacilik sektorleri de gelismislik bakimindan
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ileri diizeyde olmustur. Bunlarin yaninda ada iilkesi olmasi nedeniyle Avrupa’da goriilen derebeylik
miicadelesi, mezhep savaglar1 gibi olaylardan etkilenmemesi, hammadde ve somiirge bakimindan
zengin kaynaklara sahip olmasi, yonetimde bulunan kisilerin iiretim Oniindeki biitiin engelleri
kaldirmasi1 ve bu dogrultuda yatirimcilara rahat bir ¢alisma ortami ve gesitli tesvikler saglanmasi,
giiclii deniz filolarina sahip olmasiyla birlikte gemi ile ticaret konusunda ileri bir diizeyde olmalar1 gibi
etkenlerde sanayi devriminin ingiltere’de ¢ikmasinda biiyiik rol oynayan diger unsurlardandir.

18. yy. itibartyla yasanmaya baglanan sanayi devrimleri, insanlarin {iretim lizerinde kullandig: teknik
arglimanlarinin degismesine yol agmustir. Gilinlimiizde yasanan Dordiincii Sanayi Devrimine kadar
gecen siiregte, diger sanayi devrimleri sadece endiistri faktorlerini degil, ayn1 zaman da farkli
teknolojilerin ortaya g¢ikmasini, toplumsal ve sosyal yasantilari, siyasi konjonktiirleri ve gesitli
kurumlari etkileyerek bir degisim ve doniisiim yasatmistir (Schwab, 2019, akt: Koca, 2020). Ayrica bu
sekilde iiretimde goriilen artis niifusun ve sehirlesmenin artmasini saglayarak 20. yiizyil ortalarinda
ABD, Ingiltere ve Avrupa iizerinden Kitlesel tiiketimin artmasma da yol agmis ve bu tiiketim
dongiisiinii saglamak amaciyla iicretli ¢alisan, tiiketimin temel isleyisini saglayan ve ayni1 zamanda bu
dongiiye uyum gostermede egitilen isci sinifinin yayginlasmasini saglamistir (Sogiit ve Aktas,
2018:175).

Birinci Sanayi Devrimi Siireci

Insan eliyle yapilan iiretim siirecinin, mekanik bir sisteme doniistiigii ilk basamak olan Birinci Sanayi
Devrimi siireci, ilk olarak 18. yy’da Ingiltere’de goriilmiistiir. Baslangi¢ tarihinin 1650’1 yillardan
1840’11 yillara kadar siirdiigii ifade edilmektedir. Ingiliz Ulusal Yenilik Sistemi icerisinde gelisme
gosteren bu siireg, kendisinden sonra gelen diger sanayi devrimlerini de etkileyerek diger tilkelerde de
goriilmesine yol agmustir.

Birinci Sanayi Devrimi siireci oncesi incelendiginde ozellikle 17. ve 18. ylizyillarda iktisat, sanat,
edebiyat, tip ve din gibi faktorlerin etkisi ve arastirmacilarin ¢ok olmasi sonucu bilimin gelistigi ve
buna bagli olarak bir¢ok alanda ilerleme kaydedildigi goriilmektedir (Isik, 2009). Ozellikle 15. ve 16.
yiizyillarda cografi kesiflerin artmasiyla yeni yollarin ve kitalarin bulunmas: ile birlikte, Bati Avrupa
iilkeleri yeni somiirgelere sahip olmus ve bu durum Dogu ve Bati ticaretinin gelismesinde énemli rol
oynamustir (Isik, 2009). Ayrica bu donemde c¢ikarilan ve Avrupa’ya getirilen altin ve glimiisler
ticaretin canlanmasina neden olmustur. Bu ve buna benzer etkenler sanayi devrimi 6ncesi zemini
hazirlamustir.

Ingiltere’de bilim adamlar ile girisimciler arasinda giiclii baglarin bulunmasi, ulasim altyapisinin
gelismis olmasi, yonetim tarafindan ticaretteki i¢ ve dis engellerin tamamina yakininin kaldirilmasi,
yatirnmcilara gesitli tesvikler verilmesi ve egitim kurumlarinda bilimsel tekniklere yer verilmesi ile
beraberinde bu alanda c¢alisacak donanimli insanlarin yetistirilmesi gibi etkenler kendi yenilik
sistemlerini dogurmustur (Freeman ve Soote, 2004:340). Bu sistem igerisinde gelisen Birinci Sanayi
Devrimi siireci, 1769 yilina gelindiginde James Watt isimli miithendisin buhar giiciinii mekanik giice
ceviren bir bulusu ortaya koymasi ile kendini iyice gostermistir (Sanayi Devrimleri, 2005). James
Watt’in bu bulusu ile birlikte mekanik tiretimin temellerinin olustugu séylenebilir.

Buhar giiciiniin iiretimde kullanilmaya baglanmasimin yan1 sira bu giicii etkileyen ve siirekli dinamik
kalmasin1 saglayan komiiriin kullanilmaya baslanmasi, bu makinelerin {iretimini arttirmistir.
Ingiltere’nin en biiyiikk madeni zenginligi olan komiir, siirekli ¢ikartilarak buharli makineler igin
onemli bir yakit olmustur. Hatta Birinci Sanayi Devrimi’nin sonlarina dogru neredeyse her sektorde
kullanilmaya baglanmstir (Arslan ve Demirag, 2017:3-11). Ayrica bu donemde islenen ve komiir ile
birlikte en 6nemli ham maddelerden birisi olan ¢elik ve demir sayesinde de gesitli gelismeler yasanmig
ve demir yollar1 ag1 gelismeye baslamistir. Deniz yollarinin yaninda demir yollarinin gelismesiyle
birlikte ulasimda biiyiik kolayliklar saglanarak, tiretilen tiriinlerin dagitimi konusunda biiyiik avantajlar
yakalanmistir. Bu donem igerisinde goriilen gelismeler, mekanik teknoloji ile birlikte daha hizli tiretim
yapan kiigiik isletmeleri, biiyiik fabrikalara doniistiirme yolunda tesvik etmistir.
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Ikinci Sanayi Devrimi Siireci

Ikinci Sanayi Devrimi siireci, 1850-1914 yillar1 arasini kapsamaktadir. Bu donem ise Amerika Ulusal
Yenilik sistemi igerisinde gelisme gostermistir. Bu donemde gelisen ve buhar giiciiniin yerini alan
diger teknolojik gelismeler yasanmistir. Bu gelismeler; elektrik motoru, telefon, telgraf, icten yanmali
motor vb. olmustur (Giinay, Ocal ve Ocalan, 2018). Bu gelismelerin yan1 sira en basta gelen petrol ve
onceki sanayi devriminde de bulunan demir, celik gibi zenginlikler bu siiregte de en basta gelen ham
maddelerdendir.

Ikinci Sanayi Devrimi siireci, kendisinden &nceki sanayi devriminde ortaya ¢ikan gelismeleri, daha
sistemli ve organize edilmis bir yapiya doniistiirmiistiir. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan Fordist iiretim
yontemi, 1900°1i yillarin basinda Henry Ford tarafindan gelistirilmistir. Fordist iiretim sisteminde,
iriinler standartlastirilmis, her parca ve gorev bilesenlerine ayrilmistir. Gorevlerin ayni olmasi
durumunda bazi yerlerde mekanik sistemler devreye girmistir. Geriye kalan gorevler ise niteliksiz is
giicli istthdamini, iiretim siirecinin en kiiciik ve en basit pargalara kadar boliinmesini ve galiganlarin
iretimin her asamasinda siki bir denetim altinda tutulmasini 6ngoéren Taylorizm anlayist ile
yapilmaktadir. Buna gore kafa ve kol emegi ayrilarak, her gorev bilesenlerine en kii¢iik pargalarina
kadar ayn tutulur ve zaman hareket ilkesine gore yeniden tasarlanarak, isin nasil yapilmasi1 gerektigi
talimat1 iscilere verilir. Bunun yaninda sabit tezgdhin yerini yiiriiyen bant almaktadir (Yavan, 2014).
Bu sayede isci oldugu yerde sabitlesmis iirlin kendi oniinden bir akis semasina bagli olmustur.

Fordist {iretim sistemi, kat1 bir yapida varligini devam ettirmistir. Karliligin arttirilmasi i¢in bir malin
belli bir iiretim sayisin1 yakalamasi zorunludur. Bu sistem de stoklu iiretim ve teslim yapilir. Ayrica
dikey orgiitlenmis ¢alisma ortaminda kat1 hiyerarsik yapilar mevcuttur. Kisacasi bu sistem kitlesel bir
iiretim meydana getirmeyi amaglamaktadir (Yavan, 2014). 1970-1980’li yillara gelindiginde ise, arz-
talep arasinda yeni bir bag kuran ve talep tercihlerine hizli bir bigimde cevap veren esnek iiretim
modeli ortaya ¢ikmaya baslamustir. Esnek tiretim modeliyle birlikte is boliimleri, arz-talep dengeleri,
tilketicinin tercihleri ve {cretlerin farklilastigi bir donem olmustur (Cakmak ve Erden, 2005).
Glinlimiize dogru yaklastikca gelisen teknolojik faktorler ile birlikte fordizm ve esnek {iretim
modelleri yerini makine giiciine birakmaya ve emek-makine arasinda degismelerin yasanmaya
baslamasiyla issizlik denilen durumun yasanmasinin 6niinii agmistir (Koca, 2020).

Ikinci Sanayi Devrimi siireci igerisinde kullanimi konusunda gelisme gosteren elektrik ve igten
yanmal1 motorlar ilk olarak Avrupa’da kendini géstermeye baslamistir. Fakat ABD Ulusal Yenilik
sistemi igerisinde daha ¢ok gelisme gostermistir. Ticaret ve yatirimin Oniinde higbir engel
bulunmamasi, demiryolu ve diger ulasim alt yapilarmin gelismis olmasi, zengin ulusal dogal
kaynaklarin varligi, egitim diizeyindeki gelismislikler sayesinde teknik 6gretim ve bilimlerin verilmesi
ile egitim alaninda ¢esitli tesviklerin goriilmesi ve bazi firmalarin o dénem igerisinden itibaren AR-GE
faaliyetlerine baglamasi gibi etkenler bu yenilik sisteminin basta gelen 6zelliklerindendir (Freeman ve
Louga, 2001).

Ucglincii Sanayi Devrimi Siireci

1930’larin bagindan giiniimiiz 2010-2011lere kadar uzanan bu siiregte bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasi
ile birlikte yeni bir {iretim siirecine girildigi goriilmektedir. Bu siire¢ igerisinde ortaya c¢ikan
bilgisayarlar ve bunlara bagli ¢alisan makinelerin iiretim {izerindeki varligi, diinya ekonomisini,
gelisimini ve ozellikle bu siiregte daha cok etkisini gdsteren kiiresellesme kavramini bir doniigiime
ugratmistir. Bilgisayarlar lizerinden yapilan islemler zaman igerisinde otomasyonu gelistirmis ve emek

giicli, yerini makine giiciine birakmaya baslamstir.

Tarihsel siiregler icerisinde gelisen diger sanayi devrimleri ile kiyaslandiginda; Birinci Sanayi
Devriminde {iretimin insan elinden mekanik sistemlere dogru kaydigi goriilmiistiir. ikinci Sanayi
Devriminde ise kendinden onceki gelismelerin daha hizli, seri ve organize edilmis bir bigimde
diizenlenmesi ve bu sayede iiretimin hizlanmasi yasanmustir. Ilerleyen yillar igerisinde gelisen Ugiincii
Sanayi Devriminde ise iiretimin otomasyon haline dénmesi gdzlemlenmistir (Ozsoy, 2017).
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Ugiincii Sanayi Devrimi yasanirken diinya genelinde 2. Diinya Savasi meydana gelmistir. Savas
sonrasinda ise diinya {izerinde petroliin kullanim alanlar1 genislemeye devam etmistir. Fakat ilerleyen
yillar igerisinde yasanan petrol krizleri bazi iilkelerin niikleer enerjiye yonelen bir politika izlemelerine
neden olmustur. Bu politikanin ¢evre ve insanlik agisindan olumsuz etkileri gliniimiizde dahi devam
etmektedir. Bunun yam sira Ikinci Diinya Savasi’min hemen dncesinde gelisen teknolojik ilerlemeler
sayesinde ilk televizyon yayinlari, 1937°de Ingiltere’de, 1939°da ise ABD’de baslamustir (Sanayi
Devrimleri, 2005). Yine bunun yaninda, Ikinci Diinya Savasi sirasinda fiizelerin atis koordinatlarini
hesaplamasi igin bazi teknolojik cihazlar gelistirilmek istenmistir. Bunun neticesinde ilk bilgisayar
olma 6zelligi tastyan “ENIAC” isimli cihaz, ABD’li bilim insanlar tarafindan icat edilmistir. Yaklasik
27 ton agirliginda olup, 167 metrekare genisligine sahip devasa bir makine seklinde ortaya ¢ikmigtir.
Ikinci Diinya Savasi sirasinda atilan bir fiizenin hesaplanabilmesini 20 saat gibi bir siireden 15
saniyeye kadar diigiirmiistiir. (lienstitii, 2020). Daha sonralar ise gelisen teknolojik ilerlemeler ve
buluslar sayesinde bilgisayarlarin boyutlar1 kiictilmiis, bilgiyi saklama alanlar1 artmis ve hanelere,
isyerlerine ¢esitli kurumlara yani hemen hemen herkesin ulasabilecegi alanlara kadar girmeye
baslamustir.

llerleyen yillar icerisinde yasanan gelismeler ile birlikte iiretimin dijitallesmeye basladig
goriilmektedir. Otomasyona bagli iiretim siireci, insan giliciiniin yerini daha da makinelerin almasina
yol agmustir. Bilisim kurami ve dijital programlamada ortaya ¢ikan yenilikler ekonomik ve sosyal
yasamda da kendini gostererek sistemlerin yapisini degistirme egiliminde bulunmustur. Enformasyonu
dijital bir sekilde depolama imkéani, isleme ve aktarma olanagi neredeyse her sektorii yeniden
bicimlendirmistir. Ayrica bircok insanin sosyal ve calisma hayatindaki yapilarini, iligkilerini ve
toplumsal gelismeleri de derinden etkilemistir (Schwab, 2019).

Bu siire¢ icerisinde goriilen gelismelerden en 6nemlisi ise internetin ortaya ¢ikmasidir. Internetin
gelismesiyle birlikte birgok alanda yeniden sekillenmeler goriilmiis hatta yeni kavramlar hayatimiza
girmigtir. Kiiresellesmeyi arttiran baglica olaylardan birisi olan internet, ilk olarak askeri amaglar
dogrultusunda kullanilmak istenmistir. Bu nedenle ABD Savunma Bakanligi’nin yaptigi ¢alismalar
neticesinde, 1969 yilinda ARPANET isimli bir ag baglantis1 gerceklestirilmistir (lsaacson, 2017).
Daha sonraki yillarda ise gelistirilen internet kavrami ve ag baglantisi sayesinde diinyay: etkileyen bir
durum meydana gelmistir. Bu tiir gelismeler her ne kadar Avrupa ve ABD’de goriilmiis olsa da daha
cok; uzak dogu iilkeleri olan Japonya-Giiney Kore Ulusal Yenilik Sistemi igerisinde kendini
gostermistir. 1970’lerin basindan itibaren Ar-Ge caligmalarina 6énem verilmesi, yine o dénemde
yapilan Ar-Ge harcamalarinin GSMH igindeki orani Japonya’da %3, Giiney Kore’de ise %2 civarinda
olmasi, her iki iilkede de &zel sektor ve firmalara, teknolojik caligmalar yapmasi ve siirekli
yenilenmesi i¢in oldukca biiyiik tesvikler verilmesi, yine her iki iilkede de egitime verilen 6nemin
artmasi neticesinde bu alanda uzman miihendislerin sayisinin ¢ogalmasi ve dagitim, ulagim ve
pazarlama alaninda giiclii altyapilarin ve teknolojik ag baglantilarinin olmasi Japonya-Giiney Kore
Ulusal Yenilik Sistemi’nin baglica 6zellikleridir (Freeman ve Soote, 2004).

Dérdiincii Sanayi Devrimi Siireci

Dordiincii Sanayi Devrimi siireci ilk olarak 2011 yilinda Almanya’da Hannover Fuari'nda kendini
gostermistir. Orada sunulan projelerden biri olarak ortaya ¢ikan Endiistri 4.0 kavrami, ilk olarak 2012
yilinin Ekim ayinda rapor halinde sunulmus, ardindan 8 Nisan 2013 yilinda Hannover Fuari'nda tekrar
giindeme gelmistir (Elibol, 2017: 44-45). Bu siirecin en biiyiik 6ziinii bilgi ve teknolojinin bir arada
entegre halinde olmasi olusturmaktadir. Tarihsel siirecler icerisinde gelisme gosteren teknolojik
faktorler, bu siireg igerisinde bilgi sistemleri ile bulusmustur. Bilgi sistemlerinin, sanayi ve endiistriyle
bir araya getirilip eslestirilmesiyle birlikte glinlimiiz diinyasindaki halini almistir (Al¢in, 2016, s. 85).
Bunun yani sira Dérdiincii Sanayi Devrimi siireci igerisindeki gelismeler diger tilkeleri de etkilemistir.
Bu dogrultuda, Fransa’da “Gelecegin Sanayisi”, italya’da “Akilli Fabrikalar” ve Ispanya’da “Gelismis
Fabrikalar” projeleri adi altinda girisimler yapilmistir (TUBITAK, 2016). internet tabanli bir alt
yapiya sahip olan bu siireci, Z kusagi nesillerinin ilerleyen yillarda daha da gelistirecegi
ongoriilmektedir (Karademir, 2016).
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Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin Temel Ozellikleri

Glinlimiiz diinyas1 enformasyon cagi olarak nitelendirilmektedir. Bilgi ile teknolojinin bir araya
getirilmesiyle birlikte siirekli bir degisim ve gelisim goriilmekte olup, kiiresellesme kavrami da hiz
kazanmaktadir. Bilgi teknolojilerinin artmasi, teknolojik cihazlarin otomasyon halinde olmalar1 ve
iiretimde emek faktoriiniin yerini robotik sistemlerin almaya baslamasi ile bu robotik sistemlerin
internet araciligiyla kendi iclerinde bir haberlesme agina sahip olmasi (nesnelerin interneti), bulut
bilisim sistemleri, siber glivenligin olusturulmasi, artirilmig gergeklik ile yapilan uygulamalar ve 3D
sistemler ile katmanli imalat gibi gelismeler Dordiincii Sanayi Devrimi siirecinin temelini
olusturmaktadir.

Dordiincii Sanayi Devrimi siirecinde goriilen ve daha 6nce de dile getirildigi iizere bu siirecin en temel
ozelliklerinden birisi, otonom halinde c¢alisan akilli teknolojik sistemlerin varligidir. Ciinkii akill
sistemler, insan gilicii faktoriine ihtiyaci giin gectikce azaltmakta ve caligma sekillerini de
degistirmektedir. Bunun yaninda bu sistemler ile birlikte iiretim; daha seri, planli ve bireylerin talebine
daha uygun sekilde yonelik nitelikler tagimaktadir. Ayrica nesnelerin interneti 6zelliginin etkisi ile
birlikte, ortaya cikabilecek herhangi bir sorun vakit kaybetmeksizin makinelerin kendi arasindaki
iletisimiyle birlikte tespit edilmektedir. Buradan hareketle Endiistri 4.0 siirecinde internet ile birlikte
makinelerin kendi aralarinda bir iletisime sahip oldugu gozlemlenebilir. Nesnelerin interneti adini
verdigimiz bu Ozelligi ile insan giiciine ihtiyag duymadan kendi 6zerk calisma sistemlerini
sunmaktadir.

Internet agmin gelismesi ve cogu teknolojik sistemlerin alt yapisini olusturmasi, kiiresellesme
kavraminin da gelismesini saglamustir. Aslinda Ikinci Sanayi Devrimi siireciyle kendini gdstermeye
baslayan kiiresellesme olayi, bu donem igerisinde bilgilerin paylagilmasimi saglayan bulut bilisim
sistemleri vb. bilesenler ile farkli bir boyut kazanmistir. Artik diinya iizerinde iilkelerin birbirlerine
olan sinirlari, sadece kagit iizerinde kalmaya dogru gitmektedir.

Dordiincti Sanayi Devrimi siirecinin getirdigi 6zelliklerden bir tanesi is glicii iizerinde olmaktadir.
Otomasyona dayali {iretimler, insan giiciinii saf dis1 birakarak issizligin artmasina neden olurken; bazi
sektorlerde ise teknolojiyi bilen akilli Gretim sistemleri, robotik sistemler, bilisim, yazilim veya
bilgisayar iizerinde bulunan ileri derecedeki programlar1 kullanabilen kalifiyeli insanlar aranmaktadir.
Buna ornek verilecek olursa medya faaliyeti icerisinde, habercilikte kullanilan bazi argiimanlar
degisime ugramakta, fotografcilik alaninda ileri boyutta diistiniilen, 3B fotografciligi bilen ve bunlari
teknolojik sistemler iizerinden diizenleyip haber sunumuna getiren uzman kisiler de aranmaya
baslanmistir. Bunlarin yani sira iiretim ve teknoloji alaninda da yeni terimler ortaya ¢ikmistir. Bu yeni
kavramlar sunlardir (Teknoloji tasarim, 2020):

Birlikte Calisabilirlik. Siber sistemler ve nesnelerin interneti ile birlikte makine-insan-iiriin zincirinin
stirekli birbirleriyle iletisim halinde olmalarimi ifade etmektedir. Sanallastirma: Akilli sistemler
araciligiyla gelen veriler 15131nda sanal benzerlerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Ozerk Yonetim: Teknolojik
araglarin kendi kendilerine bagimsiz olarak karar alabilmesini ve uygulayabilmesidir. Ger¢ek Zamani:
Yetenek: Verilerin toplanmasini ve hizli bir sekilde ¢oziimlenmesini ifade etmektedir. Platform Odaki
Hizmetler: Cesitli ag baglantilar1 sayesinde bireyler ile baglant1 gergeklestirilip taleplere uygun sekilde
hareket edilmesidir. Modiilerlik: Akilli isletmelerin adaptasyonunun saglanmasini ve igerisinde
bulunan duruma gore sekillenmesini ifade etmektedir.

Sonug olarak; Dordiincii Sanayi Devrimi siireci, siber fiziksel sistemler, bilgi teknolojilerinin varlig
ve otomasyona dayali robotik {iretimler ile birlikte gelisme gosteren ve c¢ogu sektorden giindelik
hayata kadar birgok noktada etkisini hissettiren bir siireg olmaktadir. Internet tabanli teknolojilerin
gelismesi insanlarin yeterlilik durumlarimi da etkilemekte ve ¢aliganlar iizerinde bazi teknik 6zelliklere
sahip olmasi gerekliligini 6ngoérmektedir. Bu durum kisilerin siirekli yenilige ve &grenmeye agik,
dinamik ve aktif halde olmasini saglamaktadir.
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Doérdiincii Sanayi Devrimi’nin Bilesenleri

Tarihsel stire¢ igerisinde gelisen Dordiincii Sanayi Devrimi kavraminin temelinde bir¢ok bilesenler
bulunmaktadir. Bu bilesenler diger sanayi devrimlerinde de goriilmiis ve ilerleyen yillar igerisinde
internet teknolojisinin etkisiyle beraber farkli bir boyut kazanmustir. Bilginin sayisallasmasi ve fiziksel
ortamin sanal diinya icerisinde sekillenmesi bu siire¢ icerisinde artirilmis gergeklik, yapay zeka,
makinelerin iletisimi gibi birgok alanda kendini géstermistir. Bunlarin yani sira; biiyiikk veri, sistem
entegrasyonu, katmanli imalat (3D yazicilar-3D baski), siber giivenlik sistemleri ve bulut islemleri gibi
temelde yer alan bilesenler de yer almaktadir (Ozdogan, 2018:79-80). Bunlar1 kisaca inceleyecek
olursak:

Biiyiik Veri: Bilgiye erisimin kolay oldugu bu siirecte bilgi yigin1 dedigimiz durumlar karsimiza
cikmaktadir. Biiylik veri, bircok kaynaktan elde edilen bilgilerin diizenlenmesini ve bunlarin arasinda
bilgi kirliligine yol agan gereksiz bilgi kaynaklarinin ayiklanmasi islevini gérmektedir.

Sistem Entegrasyonu: Birlesme, biitiinlesme, bir arada olma anlami tasiyan entegrasyon kavrami
icerisinde, isletmeler yatay ve dikey entegrasyon cesidi olmak iizere akilli teknolojiler ile biitiinleserek
is glicii verimliligini arttirma egiliminde olmaktadir. Yatay entegrasyon; ticari ortaklar ve miisteriler
gibi digsal faktorleri kapsarken, dikey entegrasyon ise isletme ici teknolojik sistemlerin gelismesini ve
etkilerini dile getirmektedir (Sar1, 2020:50).

Artiriddlmiy Gergeklik: Sanal diinyanin gercek hale biirlinmesi i¢in yapilan islemler seklinde ifade
edilmesidir (Kahraman, 2016). Yani fiziksel gercek ortamin sanal bir gerceve igerisinde gercege yakin
hale getirilmesi iglemleridir. Bircok sektorde ve egitim alanlarinda kullanilan bu yontem ile emek,
vakit ve maddi ag¢idan tasarruflar saglanmaktadir.

Nesnelerin Interneti ve Bulut Bilisim Sistemleri: Dijital bir aga ve internet baglantisina sahip olan
nesnelerin, sanal bir kimlik kazanmasi yoluyla, c¢evreleriyle fiziksel ve sosyal baglamda iletisim
halinde olmalaridir (Davutoglu, Akgiil, Yildiz, 2017). Yani teknolojik araglarin, insan giiciine ihtiyag
olmaksizin, iiretim siirecine hakim bir sekilde kendiliginden organize edilebilmesi olmasini ifade
etmektedir. Bulut bilisim sistemleri ise, internete kolay ulagsmamizi saglayan akilli cihazlar
araciligryla, diizenlenmis olan bilgilerin biiyiik bir ag iizerinden paylasilmasini ve ona kolay
ulasmamz ifade etmektedir (Oztuna, 2017:58). Diizenlenen bilgiler, hizmet anlayis1 cercevesinde bir
ag lizerinden paylasilmasi ile kullanicilarin bunlara ulasmasinda kolaylik saglamis ve uzun vakitler
harcamasinin 6niine gegmistir.

3D Yazci Sistemler ve Yapay Zeka: 11k kez 1986 yilinda Chuck Hull tarafindan ortaya gikarilan 3D
yazici sistemleri, 2006 yilina geldigimizde daha da gelisme gostermis ve Dordiincii Sanayi Devrimi
stireci icerisinde ¢ogu sektorde kullanilmaya baglanmistir. Var olan bir maddeyi kendi dijital sistemleri
icerisinde belli bir diizen kullanarak fiziksel anlamda kullanilacak {i¢ boyutlu somut bir nesne bi¢imine
getirmektedir (Schwab, 2016:25). Yani baz1 girdi maddeleri yardimiyla birlikte sistemde bulunan bazi
bilegenlerin birlesmesi sonucu elde edilmek istenen {iriin ortaya ¢ikmaktadir. Giiniimiizde iiretilmesi
zor girinti ¢ikintilara sahip olan bazi ara yiiz pargalarimi iiretmek i¢in de kullanilmaktadir. Bunun
yaninda kullanildigi bazi sektdrlere 6rnek verecek olursak; yer ¢ekiminin olmadigi havacilik ve uzay
arastirmalarinda iretilmesi zor olan kiiglik pargaciklarin ortaya ¢ikarilmasinda ve bazi ugak
yapimlarinda ucagin tamamina yakininin bu sistemler iizerinden iiretilmeye ¢alisilmasinda, saglik
sektoriinde kullanilmak iizere protezlerin ve hatta yapay organlarin liretimine varacak kadar yapilan
caligmalarda, otomotiv-savunma sanayisi, tekstil sanayisi-imalat sanayisi vb. alanlarda baz1 kiiglik
pargalar1 ve yine iiriiniin tamamina yakinin iiretilmesinin ¢alismalarinda kullanilmaktadir (Ozdogan,
2019:82-83).

Yapay zeka (Al) kavramu ise, en basit ifadesiyle gorevleri yerine getirmek i¢in insan zekasini taklit
eden ve topladiklar1 bilgilere gore yinelemeli olarak kendilerini iyilestirebilen sistemler veya
makineler anlamina gelmektedir (Oracle, 2021). Yapay zekd calismalar1 &zellikle Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra gindeme gelerek arttirilmak istenmis, glinlimiiz siirecinde ise daha da hiz

87



Dordiincii Sanayi Devrimi Siirecinde Medya Isletmelerindeki Yapisal ve Ekonomik Déniisiime Iliskin Ongériiler, Segmen, H.I

kazanmistir. Somut fiziksel bir makineye canli 6zelligi katma eylemine dayanan bu ¢aligmalar sonucu
ortaya cikan robotik sistemlerin varligini ¢ogu yerde kullanmak istemektedir. Bu durumun avantajlari
oldugu kadar dezavantajlar1 da bulunmakta olup; Dérdiincii Sanayi Devrimi’ni olusturan ve en 6nemli
bilesenlerden birisi olan yapay zekanin, her zaman insan giiciiniin kontroliinde ve bilingli bir sekilde
iiretilmesi dile getirilmektedir.

Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin Baz1 Sektorler Uzerindeki Yansimalari

Dordiincti Sanayi Devrimi siireci bir¢cok sektérden giindelik hayata kadar kendini gdstermeye
baslamistir. Temelinde yer alan bilesenlerin baz1 sektorler {izerinde uygulanmaya baslanmasi; iiretim,
verimlilik, hiz, kapasite, talep edilene uygunluk ve kalitenin daha c¢ok arttirllmak istenmesi gibi
konularda degisim ve gelismeler yasanmasini saglamistir. Bunun yaninda {iretim yontemlerinin
degismesi, kalifiyeli personel ihtiyaci, arz-talep dengesinde yasananlar, miisterilerin beklentileri ve
igsizlik gibi durumlarda ortaya ¢ikmistir. Ayrica isletmelerde yer alan galisanlarin birbirleriyle is
boliimiine gitmeleri ve bulunduklar1 alanda daha nitelikli 6zelliklere sahip olmalarinin 6nemi artmistir.
Bu siireg istihdam edilen kisilerin birbirlerine yonelik bir takim gorev ve sorumluluklarini artirarak bu
faaliyetlerin tam ve eksiksiz bir sekilde yerine getirildigi 6l¢iide orgiitsel bir etkililigin ortaya ¢ikmasi
s6z konusu olmaktadir (Ozdemir, 2020:173). Orgiitiin iiyelerine yonelik gorev ve sorumluluklarmi
yerine getirdigi Olglide ise Orgiit liyelerinin orgiitsel bagliliklar1 artar. Kiiresellesen diinya iizerinde
ozellikle internet teknolojisinin hemen hemen her alanda goriilmesi isletmelerin de buna kayitsiz
kalmasini engellemis, ayak uyduramayanlar ise kiiciilme veya yok olma tehlikesi ile karsi karsiya
kalmiglardir. Bugilin en basit bir kiiciik gida alim-satim isletmesinde dahi teknolojinin etkisi
goriilmekte, iiriinlerin son kullanim tarihini gegtikleri anda c¢esitli komutlarla sinyal veren sistemler
gelistirilmektedir. Daha biiyiik sektdrler {izerinde ise etkisi kaginilmazdir. Ulkelerin énde gelen bazi
biiyiik sektorlerini Dordiincii Sanayi Devrimi siireci ¢atisi altinda inceleyecek olursak:

Otomotiv Sektorii: Dijital teknolojiler, bu sektor tlizerinde etkisini gostermesi sonucu bu sektoriin
iiretim konusunda baska bir boyut kazanmasia yol agcmistir. Ozellikle birgok sektorde kullanilmaya
baslanan 3 boyutlu yazicilar, otomotiv sektdriinde de kendini gostermektedir. 3D yazict sistemleri ile
birlikte girinti-cikintiya sahip tiretilmesi zor olan kiigiik parcaciklardan-biiyiik parga kisimlarina kadar
bir iiretim akigi izlenmekte olup maliyet konusunda da azalmalar meydana getirmektedir. Bu
teknolojiyi kullanan firmalarm her yil % 25-30 oraninda biyiimesi gozlemlenmistir (Cavdar,
2019:30). Bu alanda ¢aligmalar yapan Local Motors firmasi’nin, 2014 yilinda Las Vegas’ta
diizenlenen SEMA oto fuarinda 3D yazici ile 44 saatte LM3D Swim markasindaki araci iiretmeyi
bagarmasi bu teknolojik yeniligin etkisini gozler Oniine getirmistir (Goehrke, 2015). Ayrica bu
sistemler ile birlikte herhangi bir iiriintin herhangi prototip bir benzerinin yapilmasi, gelistirilmesi ve
degistirilmesi gibi imkanlar elde edilmis; bu imkanlarin varligi hataya yer vermeyerek kusursuz bir
iretim gergeklesmesini ortaya g¢ikarmigtir. Ayni zamanda ortaya c¢ikabilecek sorunlarin Onceden
¢Oziime kavusturulmasi da zamandan ve enerjiden tasarruf edilmesini saglamustir.

Tarum Sektorii: Bilgi teknolojilerinin tarim tizerindeki etkileriyle birlikte “Akilli Tarim” kavrami
ortaya c¢ikmigtir. Akilli tarim, Endiistri 4.0 igerisinde yer alan bilesenlerin tarimda kullanilan
yontemler ile bir araya getirilip entegre olmasini ve robotik sistemlerin tarimda kullanilmaya
baslanmasini ifade etmektedir. Makinelerin birbirleriyle olan iletisimi sayesinde {iriinler hakkinda bilgi
edinilmesi, sulama sistemlerinin insan eli degmeden otomatiklesmesi, traktorler iizerine yerlestirilen
sensorler bu alanda goriilen yeniliklerdendir (Teke vd, 2016). Ayrica akilli teknolojiler sayesinde,
toprak verimliligini arttrmak amaciyla zemin haritalarimin olusturulmasi, yetistirilen tirtiinlerin
kalitesinin belirlenmesi ve ¢iftlik hayvanlarinin takibi gibi calismalarda bulunmaktadir (Akay,
2018:6). Bunun yaninda az once dile getirildigi gibi, akilli sulama sistemleri gelistirilerek nesnelerin
birbirleriyle olan iletisimi sayesinde insan denetimine gerek kalmadan makineler tarafindan 6zerk bir
sekilde yiriitiilmektedir. Bu sayede enerji ve vakitten tasarruf edilirken; toprak acisindan da ihtiyag
duydugu bolgeye yeterince su verilmekte ve toprak doydugu anda su akisi kesilmektedir (Duman ve
Ozsoy, 2019:546).
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Tarimda kullanilan diger bir yontem ise Drone uygulamalaridir. Robotik sistemler agisindan
degerlendirildiginde insansiz hava araglarinin bu alanda da etkisi oldugu goriilmektedir. Drone’lar
sayesinde ¢ift¢ilerin giibreleme ve ilaglama faaliyetlerini havadan yapmasi kolaylasirken, iiriine veya
alana zararh olacak seylerin de tespiti yapilarak 6nlemi alinmaktadir. Drone araclarimin daha gelismis
olanlari ise tiriinlerin biiylimesini ve gelismesini, topragin ve bitkilerin genel durumunu izleyebilmekte
ve elde edilecek verimin &nceden tahmin edilebilmesini kolaylastirmaktadir (Duman ve Ozsoy,
2019:549).

Saglhk Sektorii: Bilim ve teknolojideki gelismelerin en biiyiik etki alanlarindan birisi saglik
sektoriidlir. Dordiincti Sanayi Devrimi siireci igerisinde goriilen gelismelerden bir tanesi dijital
hastaneler olmustur. Dijital hastanelerin meydana getirilebilmesi i¢in “HIMSS” adi verilen
organizasyon kurulusuna basvuru ile yine bu kurulusun belirledigi “EMRAM” modeli baglig1 altindaki
kriterleri yerine getirmektir (Tifek¢i, Yorulmaz, Cansever, 2017:144). HIMSS (Healthcare
Information and Management Systems Society), saglik sektoriinii daha iglevsel hale getirmek igin
teknolojik bilisim ve yonetim sistemlerini bu dogrultuda daha faydali kullanmay1 ve gelistirmeyi
saglamaya calisan bir organizasyon kurulusudur (Aslan ve Giizel, 2019:654).

Endiistri 4.0 siirecinden etkilenen saglik sektdriinde, 3D teknolojisinin etkisiyle birlikte kisiye 6zel
protez el-kol veya dis vb. organlar yapilmaya baslanmistir. Hatta zihin giiciiyle kontrol edilen protez
kol yapimi ¢aligmalar1 bulunmaktadir. Diger bir gelisme ise Endiistri 4.0 ile kisiye yonelik ilaglarin
¢ikarilmasi ile hastaliklarin tedavisinde basar1 saglanmasidir (Yalim, 2019:31). Mobil saglik sistemi de
bu siirecin en biiyiik yeniliklerinden birisi olmustur. Insanlarin hastaligina veya tedavilerine dair
verilere bulunduklar1 yerden ulasabilmesinin adimlar1 atilmis; bu dogrultuda iilkemizde yapilan ve ilk
orneklerden sayilabilecek olan Acibadem Hastanesi’nde yapilan bu sistem ile insanlar EKG’den
psikolojik danismanliga kadar bircok hizmeti mobil cihazlar tizerinden gergeklestirmektedir (Medikal
Teknik Dergisi, 2012:86 akt: Aslan ve Giizel, 2019:656).

Egitim Uzerine Yapilan Calismalar: Dérdiincii Sanayi Devrimi siirecinde meydana gelen gelismelerin
egitime yansimasiyla birlikte bu alanda da degisimler yaganarak “Egitim 4.0” 1n ortaya ¢ikmasina yol
acmustir. Egitim 4.0 kavrami, ezbere dayali sistemin yerine internet tabanli dijital teknolojilerin ve
akilli sistemlerin hakim oldugu, kisiye 6zel egitim ile deneysel temelli yeni egitim sistemidir. Endiistri
4.0 bilesenleri ile entegre halinde olan bu sistem; 0grencilerin hayatina teknolojiyi, bireyselligi ve
kesfe dayali 6grenmeyi getirmektedir.

Egitim 4.0’in hékim olmasiyla birlikte egitimde mekan ve zaman kisithiligi ortadan kalkarak
Ogrencilerin internet teknolojisi ile istenilen zaman ve istenilen yerden egitim alabilmesinin Onii
acilmistir.  Yine Ogrencilerin  kendi beceri ve yeteneklerine gore egitim imkanlarindan
faydalanabilmesi saglanmistir. Yani 6grencilerin egitim sistemine uyum gostermesi yerine; sistemin
Ogrencilerin yeteneklerine gore uyum gostermesi ifade edilmektedir. Bunun yani sira Egitim 4.0’1n en
biiyiik etkilerinden birisi ise deneysel temelli 6grenimin olusmasidir. Ogrencilerin daha aktif, deneysel
uygulamalar ile proje bazli ¢aligmalar yapmasinin imkanini vermektedir. Yani bu uygulamalar ile
egitim sistemindeki 6zne tamamen dgrenciler olmaktadir (Oztemel, 2018:28).

Dordiincii Sanayi Devrimi’nin getirdigi yeniliklerin egitimde uygulanmaya baslanmasi bu alani farkl
boyutlara tasimis ve temelinde yer alan bilesenler, Egitim 4.0’1 olusturmay1 saglamistir. Nesnelerin
interneti, bulut bilisim sistemleri, veri analizi yapabilme, otomasyon halinde ¢aligan makineler, akilh
tahtalar, internet tabanli cihazlar ve yazilimlar ile donanimlar bu siirecin en onemli teknolojik
araclarindandir. Bunun yaninda 3 boyutlu yazici sistemleri de Egitim 4.0 alaninda kullanilan
teknolojik araglardandir. 3D yazici sistemleri ile 6grenciler daha ¢ok deneysel metotlarla ¢aligmakta
olup; proje bazli ¢aligmalarinda soyut nesneleri somut hale doniistiirebilme firsati yakalamiglardir. Bu
durum oOgrencilerin daha ¢ok deneysel metotlara yonelmesini, hayal kurabilmesini ve tasarim
alanlarinda teknik cizimler, sekiller yapabilmesini gelistirmektedir (Demir ve digerleri, 2016:497-
498).
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Dordiincii Sanayi Devrimi silirecinde yasananlar ¢ogu sektorlerden gilindelik hayata kadar etkisini
gostermis, 6zellikle internetin gelismesiyle birlikte istenilen yerden istenilen zaman ulagilmasi pek ¢cok
boyutlarin degismesine ve doniisiim yasamasina yol agmuistir. Akilli teknolojilerin varligi, otomasyon
Ozerk yonetimler, bulut bilisim sistemleri, katmanl iretimler vb. yeniliklerin sektorler agisindan da
avantajlar1 bilinmekte ve bu yolda gerekli AR-GE calismalar1 yapilmaktadir. Bilisim alaninda
insanlarin her tiirlii eylemlerini internet ve internet tabanli teknolojilerden halletmek istemesi, yine
iilkelerin en biiyiik lokomotif sektorlerinden birisi olan tekstilde goriilen “Akilli Tekstil”, Akilli Iplik
Uretimleri”, bu sektdrlerin tasimaciligim iistlenen lojistik sektdriinde “Lojistik 4.0”1n yasanmast,
havacilik ve uzay bilimlerinde neredeyse tamamina yakinin otomasyon cihazlarla yonetilmesi,
sektorlerde ve kisisel durumlarda elde edilen verileri korumak adina siber giivenlik sistemlerinin
gelistirilmesi gibi yenilikler, Endiistri 4.0’ diger sektorler {izerindeki etkisini sayabilecegimiz
gelismelerden birkagidir.

Medya Kavram ve Medya Isletmeleri

Iletisim faaliyetlerinin canliligin ortaya cikisiyla birlikte gelismesi ve zaman igerisinde belli sistemlere
dayanarak bu sistemler igerisinde incelenmesi goriilmiistiir. iletisim calismalari adi altinda ortaya
cikan kavramsal bilgiler, bu sistemler araciligiyla belli bir ¢ati altinda toplanmuistir. Bunlardan en
onemlisi medya kavrami ve medyacilik faaliyetlerinin gelismesiyle birlikte ortaya c¢ikan medya
isletmeciligi kavrami olmustur. Bu boliimde medya faaliyetleri ve medya isletmelerinin tarihsel
stirecler igerisinde ortaya cikis ile giiniimiizde meydana gelen teknolojik gelismeler 1s18inda yeniden
gelismekte ve doniismekte olan yonlerine dikkat cekilmistir. Canliligin oldugu ve devam ettigi her
yerde kendisini gosterebilen iletisim faaliyetleri ve bu faaliyetler altinda yapilan calismalar, son
donemde gelisen dijital diinya igerisinde farkli kavramlar edinmesi ve bu dogrultuda bazi yonleri ile
yeniden yapilanmasi kagiilmaz olmaktadir.

Medya Kavram

Latince kokenli bir sozciik olan medya kavrami, dzellikle 1980’li yillarin sonundan itibaren kitle
iletisim araglar1 kavraminin yerine kullanilmaya baglanmistir. Halka, kamuoyuna ait olan anlama
gelecek bir kavram yapisina da sahip olan medya, kitle iletisim araglarini ve bunlar iizerinden yapilan
faaliyetleri kapsamaktadir (Aytekin, 2010). Gazete, dergi, brosiir, tanmitim kartlar1 vb. yapilar1 ¢atis
altinda bulunduran yazil1 basin, televizyon, radyo, sinema, telgraf, telefon gibi yapilar1 da kendi ¢atisi
altinda bulunduran gorsel-isitsel basin ve son donemlerde ortaya c¢ikan internet tabanli basin
hareketleri, kitle iletisim araglarini olusturmaktadir. Bu araglarin tiimiine medya denilmekte olup; bu
araglar ile yapilan etkinliklere ise medya faaliyetleri denilmektedir (Biilbiil, 2000: 1-2). ingilizce de ise
“medium” sozciigii ile ifade edilirken; dilimize 6zellikle, 1990’1 yillardan itibaren 6zel radyo ve
televizyonlarin kurulup yayilmasiyla birlikte medya olarak gegmistir. Bdylece daha 6nce basin-yayin
olarak ifade edilen sektoriin adi, medya seklinde kullanilmaya baslanmistir. Kisacas1 medya sozciigii
kitle iletisim araglarini tanimlayan ve kapsayan bir anlama sahip olmustur (Ispirli, 2000: 11-12). Daha
baska tanimda ise; Gorsel, isitsel hem gorsel hem de isitsel faktorlerle, bireylere veya topluluklara
kars1 bilgilendirme, egitme veya eglence amach gibi temel yiikiimlilliiklerini yerine getiren ve
toplumdan gelen seyleri tekrar topluma yonelten araglar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Soydan,
Alpaslan, 2014:57).

Tarihsel siire¢ igerisinde medya kavraminin gelisimine bakacak olursak, insanligin ortaya ¢ikisiyla
birlikte ayni yasta oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira iletisim faaliyetlerini sadece insanlar ile simirl
tutmamak gerekmektedir. Canliligin oldugu ilk andan itibaren diger canlilarin da birbirleriyle iletisim
kurma ihtiyac1 her zaman siire gelmistir. Insanlik tarihi agisindan bakacak olursak ise; sdzlii kiiltiir
donemiyle gelisen iletisim faaliyetleri, yazinin icadiyla birlikte daha kalic1 olan yazili kiiltiir donemine
dogru uzanmustir. SozIli kiltir doneminde magara duvarlarma ¢izilen resimler, sekiller yazinin
icadiyla birlikte anlamli sekillere donlismiis ve daha ileri donemdeki toplumlara kadar aktarilmasini
saglamistir (Ozcaglayan, 2008: 133). Daha 6zet bir sekilde ifade edilecek olursa; Baldini’ye gore
medya, kiiltiir donemleri icerisinde gelisme gostermis ve ilerleyen yillar igerisinde elektronik kiiltiiriin
gelismesiyle de faaliyetlerini hizli bir sekilde arttirmistir. Son donemde ise internetin ortaya
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¢ikmasiyla birlikte daha farkli bir boyuta girmistir. Bu kiiltiir donemleri; sadece konusmaya dayali
bilgiyi ses yollar1 araciligryla birbirlerine aktaran sozlii kiiltiir dosnemi, M.O. 3500°lii yillarda yazinin
bulunmasi ile kirografik (el yazmali) kiiltiir donemi, 15. ylizy1l ortalarinda matbaanin bulunmasiyla
birlikte basil1 kiiltiir dénemi ve Ikinci Sanayi Devrimi siirecinde elektrigin etkisiyle gelisen telgraf ve
mors alfabeleri ile birlikte elektrik-elektronik kiiltiir donemi ve son dénemde ortaya ¢ikan internet
tabanli yeni medya kiiltiir donemi olarak siralanmustir (Baldini, 2000: 5).

Medyanin ilk ¢iktig1 andan itibaren gelismesiyle birlikte zaman icerisinde kendine 6zgli 6zellikleri ve
sahip olmas1 gereken islevleri de iyice belirginlesmistir. Aydeniz’e gore, medyanin 6ncelikle halkin
haber alma hakkini saglamakla yiikiimlii olmas1 gerektigini, bir iletisim araci olup; mesaj ve bilgileri
iretip ve dagitmasi yiikiimliliigiinii dile getirmektedir. Bunun yani sira lirettigi icerikleri satmasi ve
okuyucu-dinleyici-faaliyetler arasinda bir dongiide yer aldigi igin ticari bir isletme yapisina sahip
oldugunu, sahip oldugu toplumsal sorumluluklar nedeniyle ahlaki ilke ve kurallar1 gdzetmesi
gerektigini, cok boyutlu ve ¢ok islevli araglara sahip oldugunu da ifade etmektedir (Aydeniz, 2012:
16-17).

Iletisim alaninda calismalar yapan arastirmacilar medyanin islevleri konusunda da cesitli fikirler 6ne
stirmiislerdir. Bazi arastirmacilar, medyanin genel olarak topluma bilgi saglama, eglendirme ve egitme
islevleri iizerinde durmuslardir (Bertrand, 2004: 18). Ote yandan bu alanda calismalar yapan diger
arastirmacilar ise medyanin daha ¢ok, sosyal iletisime katkida bulunmasi, insanlarin vizyonu hakkinda
kisisel gelisimlerine fayda saglamasi1 ve kiiltiirler aras1 bir kdprii durumunda olmasi gibi islevleri
iizerinde durmuslardir (Barbier & Lavenir, 2001: 7). Ayrica medya kavrami ve son yillarda gelisme
gosteren dijital medyanin toplumlar iizerinde etki yaratma giicii de oldukca fazladir. Ortaya ¢ikan
ekonomik, sosyal ve siyasi olaylarda da medyanin kitleler lizerinde bir algi yaratabilme giicli her
zaman goriilmektedir. Buna en agik sekilde 6rnek verilecek olursa kitle iletisim araglarinin Birinci ve
Ikinci Diinya Savaslari’nda, propaganda, algi ydnetimi, dezenformasyon gibi ydntemlere basvurarak
toplumlar tizerinde etki alanlar1 olusturmaya ¢alismis olmalaridir (Caglak, 2019:114).

Genel olarak medyanin {istlendigi islevlerini sdyleyecek olursak; Haber ve bilgi saglama, toplumun
maddi ve manevi temellerinin 6gretilmesine katkida bulunmasiyla birlikte toplumsallagtirma, yine
toplumun amaglar1 ve vizyonu icin yaptigi caligmalar ile motivasyon arttirict seklinde faaliyetler
iistlenmesi gerektigi dile getirilebilir. Bunun yaninda yapilan haberler ve bilgi paylagimlari ile birlikte
bireysel ve toplumsal gelisimi etkileyerek egitim islevi, kiiltlirler arasi bilgi akigini, tanitimini ve
gelistirilmesini saglama islevi ve toplumdaki birbirine zit olan bireylerin ve kutuplarin birbirlerinin
tanimasina katkida bulunarak biitiinlestirme islevi gibi yiikiimliiliikleri de bulunmaktadir (UNESCO
akt: Ozkan, 2006: 19- 20). Ozellikle son yillarda internet tabanli medya kitlelere anlik, hizli ve kolay
bir sekilde ulasabilmesi 6zelligiyle birlikte birgok alanda degisim, gelisim, s6z sdyleme, fikirleri daha
acik bir sekilde ifade etme ve kiiresellesmeyi hizlandirici vb. bir etkide bulunmaktadir.

Medya isletmeciligi

Medya faaliyetlerinin bu sekilde ilerlemesi ve yapilan igeriklerin insanlar ile bulugmasi, bu
calismalarin sistemli bir ¢ati altinda toplanmasini ve diger sifatlarinin yaninda ticari bir sifat
kazanmasini da saglamistir. Bunun neticesinde ortaya ¢ikan medya faaliyetlerini, bir ¢ati altinda
toplayan medya isletmeleri meydana gelmistir. Medya isletmeleri: Genel bir isletme kavraminin
tanmiminda oldugu gibi, iktisadi ve ticari bir kurulug olan ve bunun yaninda medyanin taniminda oldugu
gibi topluma haberleri sunma, bilgi verme, egitme, eglendirme vb. gorevleri belli bir ticari sistem
¢ercevesinde basin-yayin organlari araciligiyla insanlar ile bulusturan kuruluslari ifade etmektedir.

Medya faaliyetlerinin tarihin ilk donemlerinden beri siire gelmesi ve 6zellikle matbaanin gelismesiyle
birlikte daha sistemli olmasi medya isletmelerinin de ortaya ¢ikmasini etkiledigi sdylenebilir. 1800’1
yillara geldigimizde Amerika ve Avrupa’da yasanan ekonomik ve sosyal gelismeler, iletisim
faaliyetlerini de etkileyerek basimevlerinin, birer kiiciik ticari kazang saglayacak isletmelere
doniismesine yol agmustir. 1800-1940°11 yillar aras1 yazili ve gorsel-isitsel medya araglariin gelistigi
ve buna bagl olarak medya faaliyetlerinin daha kurumsal, ticari ve profesyonel bir kimlik kazandigi
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zamanlar olmustur. 1844 yilinda ilk telgrafin bulunmasi, 1876 yilinda Graham Bell tarafindan
telefonun icat edilmesi, 1902 yilinda radyonun ve 1920 yilinda televizyonun ortaya ¢ikmasi ile birlikte
iletisim alaninda yeni bir sayfa agilarak yazili basmin yaninda; gorsel-isitsel basin faaliyetleri de
eklenmistir (Giircan ve Kumcuoglu, 2017:151). Televizyonun icat edilmesiyle birlikte gorsel-isitsel
medya araglarma daha ¢ok ragbet gosterilmistir. Bunun yaninda 6zel yayinciligin gelismesiyle birlikte
televizyon kanallarinda cesitlilik artmis ve insanlarin asiri talepleri ile birlikte yiiksek teknoloji
araglariyla donatilmig biiyiik isletmeler kurulmaya baglanmstir (Atilgan, 1998:3-8).

Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’nda ve sonrasinda medya faaliyetlerinin etkisinin goriilmesi bu sektoriin
gelismesini ve yatirimcilarin bu alana dogru yonelmesini saglamistir. Medya isletmelerinin tistlendigi
yiikiimliilikler taniminda da oldugu gibi medya kavraminin istlendigi islevler ile benzerlik
gostermektedir. Sadece bu islevlerini ve elde edilen icerikleri okuyucular ile bulustururken ticari bir
kimlik sifatiyla sunmaktadir. Medya isletmelerinin islevleri genel bir ifadeyle dile getirilecek olursa:
Diger isletmeler gibi kar amaci giitmeleri, ¢evresinden beslendigi, kendi biinyesindeki calisanlari,
okuyucu-izleyici kitlesi ve reklamcilar arasindaki dongiide yer aldiklari, iiretim asamasinda neyi-ne
kadar ve kim-ne igin iretileceginin planlandigi, kendi alanlarinda gelir kaynaklari oldugu (reklamlar,
igerik satiglari, kiraya verilen yerler-malzemeler vb.), iiretilen igeriklerin dagitimmin yapildig: ve bu
alanda gerekli teknolojik araglar1 sahip olmasi gerekliligi gibi gorevlerinin oldugu sdylenebilir
(Berberoglu, 1991:23).

Sanayi 4.0 Siirecinde Medya Isletmelerindeki Doniisiime liskin Ongériiler

Medya isletmelerinin gelisen siiregler igerisinde olusan genel yapisi tipki diger isletmeler gibi
benzerlik gostermektedir. Gazeteler, dergiler, brosiirler, tanitim kartlari, biiltenler vb. basin yayinlarin
catis1 altinda bulunduran yazili medya kuruluslarmin organizasyonel yapisi incelendiginde; Ust
yonetimde; yonetim kurulu bagkani, baskan yardimcisi, yonetim kurulu {iyeleri, genel sekreter ve
genel yaym miidiirii oldugu gorilirken; yapilan iglerin yiiriitilmesini saglayan idari yonetim
kurulunda ise; insan kaynaklari birimi, muhasebe birimi, rekldm birimi ve teknik destek veren
calisanlarin oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda biraz daha teknik anlamda ¢alisan yazi isleri birimi
de bulunmaktadir. Bu boliimde de; haber merkezi birimi, i¢ ve dis haber servisi saglayicilari, ekonomi
servisi, spor servisi, kiiltiir-sanat servisi gibi alanlar bulunmaktadir.

Geleneksel medyanin diger kolu olan gorsel-isitsel medya isletmelerinde de yazili medya isletmelerine
benzer sekilde organizasyon yapisi goriilmektedir. Ust ydnetim ve merkez birimlerinde gesitli
birimlerin baskanliklart bulunmaktadir. Bagkanliklar1 bulunan birimler: Haber dairesi, televizyon
dairesi, radyo dairesi, dig yayinlar dairesi, yaymn arsivleri dairesi vb. birimlerin bagkanliklaridir.
Bunlara destek saglayan yardimci birimlerde ise: Genel sekreterlik, personel dairesi, egitim dairesi,
reklam dairesi, muhasebe-mali isler dairesi ve bilgi islem dairesi bulunmaktadir. Genel olarak
geleneksel medya isletmelerinin organizasyonel yapisi bu sekilde olusturulmaktadir.

Dordiincii Sanayi Devrimi siirecinde ortaya ¢ikan teknolojik yenilikler ve degisimler, diger sektorlerde
oldugu gibi medya faaliyetlerinin degisim ve gelismesine de yol acarak, geleneksel medya
isletmelerinin organizasyonel yapilanmasinda da bazi degisikliklerin yasanmasina yol agmaktadir.
Ozellikle internet ve internet tabanli teknolojilerin etkisiyle, yazili medya ve gorsel-isitsel medya
isletmelerinde bir takim degisikliklerin meydana gelmesi Ongorilmektedir. Bu degisikliklerden
bazilar1 kisaca ifade edilecek olursa:

Internet Gazeteciligi ve Robot Gazeteciligi Kavramlari: Yazili medya isletmelerinde gelisen
teknolojik yenilikler ile birlikte internet gazeteciliginin ortaya ¢ikmasi ve bunun neticesinde her alanda
yayginlagarak basili kaynaklarin yerini alacagi ongoriilmektedir. Internet gazeteciligi; elektronik
(dijital) ortamda basin-yayin faaliyetlerini gerceklestiren ve web siteleri iizerinden okuyuculara
sunulan gazetelerdir. Internet gazeteciliginde, geleneksel gazetecilige gore daha hizli bir yapiya sahip
olmasi, meydana gelen bir olaym veya paylasilmast gereken bir haberin, anlik bir sekilde servis
edilmesi, sunulan haberler veya bilgiler ile ilgili hipermetinsellik &zelliginden yararlanilarak bagka
bilgi kaynaklarinin verilmesi ve bu kaynaklara erisim saglamak amaciyla linkler koyulmasi ve
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bunlarin yaninda bu verilere ulagsan okuyucunun sunulan igerikler ile ilgili yorumda bulunarak
interaktif bir iletisime sahip olmas1 gibi 6zellikleri bulunmaktadir.

Endiistri 4.0 siirecinde internet gazeteciliginin yani sira yapay zekd ve c¢esitli bilesenlerin
kullanilmasiyla birlikte robot gazeteciliginin de her alanda etkili olmas1 ve gogu yerde gergek kisilerin
yerini almasi beklenmektedir. Robot gazeteciligi kavrami ile anlatilmak istenen; Toplumsal, siyasi,
sosyal, ekonomi, spor, hava durumu ve dogal afet vb. tiirdeki konular haber metinlerinin herhangi bir
gazeteci miidahalesi olmadan, toplanan verilere dayanarak, algoritmalar tarafindan yazilmasi ve
otomatik olarak haber sitesinde yayimlanmasi anlamina gelmektedir (Firat, 2020). Yani burada elde
edilen bilgiler, temelinde yapay zeka teknolojisi bulunan ve gelistirilen robotik sistemler tarafindan
veri analizleri islemlerinin gergeklestirilmesini ifade etmektedir.

Gorsel-Isitsel Araclarin Dijitallesmesi: Radyo ve televizyon yaymnciligi alaminda internet tabanli
teknolojiler ile birlikte sanal ortam iizerinden yayinlar gergeklestirilmektedir. Endiistri 4.0 siirecindeki
gelismeler neticesinde bu faaliyetlerin tamamen internet ortaminda yapilacagi ve kullanicilar ile
arasindaki dongliyli sadece bu mecralar iizerinden gerceklestirecegi beklenebilmektedir.

Sahiplik Yapisi Uzerine: Endiistri 4.0 siireci icerisinde beklenen degisimlerden bir tanesi medya
isletmelerindeki sahiplik yapisinin tekrar sekillenmesidir. Medya sektoriinde yer alan biiyiik
sermayelerin veya biiylik holding tarzi sirketlerin yaninda; artik internete baglanabilen teknolojik
araclar ile haber ve bilgi igerikleri toplayip servis edilmesini ve 2-3 kisiyle de bu islerin yapilmasini
saglayan bireysel iireticilerin yani bireysel is sahibi kisilerin ortaya c¢ikarak yayginlagsmasi
beklenmektedir. Biiyiik sermayeye gerek duyulmaksizin, internete baglanabilen cihazlarin olmasi, bu
teknolojileri kullanabilecek bilgi sahibi olunmasi, bireysel gelisimini gergeklestirmesi ve bir web
sitesini  yonetebilmesi yeterli olmaktadir. Bu degisimin kiiresel Olgekte yer alan medya
platformlarindan daha cok, yerel anlamda calisan medya kuruluslar1 iizerinde etkili olabilecegi
ongoriillmektedir.

Calisanlarin Bilgi ve Becerilerinde Ongériilen Teknik Ozellikler: Medya isletmelerinin yapisinda yer
alan calisanlarin bazi konularda belli yetkinliklere sahip olmasi hedeflenecektir. Artik bilgisayar ve
internet tabanli teknolojilere hakim, bu alandaki caligmalar1 takip eden ve esnek calismaya uyum
saglayabilen personeller yetistirilmesi dngoriilmektedir.

Medya isletmelerinde dile getirilen bu degisimler disinda, ekonomik yapisi yoniinden de bazi
donisiimler yagsamasi kaginilmaz olmaktadir. Genel olarak geleneksel medya isletmelerindeki baslica
gelir kaynaklari; {iretilen icerigin belirli bir {icret karsilifinda satin alinmasi ve reklam faaliyetleridir.
Bunlarin yaninda kullanilmayan kapasitelerin bagka sermaye sahiplerine kiraya verilmesi ve devlet
tarafindan yapilan ¢esitli yardimlar da bulunmaktadir (Giirkan, 2009:27). Endiistri 4.0 siirecindeki
gelismeler altinda yapisal anlamda yasanmasi beklenen her gelisme ve degisim ayni dogrultuda
ekonomik yapisini da etkilemektedir. Etkilenen bu alanlar:

Reklamcilik Faaliyetleri: internet tabanli yeni medyanin ortaya cikmasi ile geleneksel medya
isletmelerindeki reklamciligin ilerleyen yillar igerisinde tamamen bu alanlara dogru kaymasi
neticesinde, yerel anlamda c¢alisan bazi medya isletmelerinin gelirlerinin diismesi hatta yok olma
durumu ile kars1 karsiya kalabilecegi beklenmektedir. Kisisel taleplere yonelik reklamlarin ortaya
¢ikmasi, vakit kaybetmeksizin kolayca ulagilmasi, gorselligin 6n planda tutulmasi ve istenilen sey
hakkinda ¢esitli linkler ile daha kapsamli ve farkl sitelere erisim saglanabilmesi gibi etkenler, dijital
medyada reklamcilik faaliyetlerinin artmasma yol a¢maktadir. Ayrica teknolojik gelismeler
dogrultusunda 3 boyutlu, gorselligin 6n planda tutuldugu veya holograma dayali reklamlarin ortaya
¢ikmasi da insanlarin bu yone dogru ilgisini ¢ekmeyi basarmaktadir. Bunun yan1 sira; sosyal medyanin
da ortaya ¢ikmasiyla birlikte, alternatif kanallar artmistir. Bu nedenle medya isletmelerindeki 6nemli
bir gelir kapisi olan reklamcilik faaliyetlerinde bir degisim yasanmaktadir.

Molekiillesme Durumu: Yeni medya ve bilgi teknolojilerinin birlesmesiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni
ekonomi c¢atis1 altinda medya isletmelerinde goriilmesi beklenen doniisiimlerden bir tanesi

93



Dordiincii Sanayi Devrimi Siirecinde Medya Isletmelerindeki Yapisal ve Ekonomik Déniisiime Iliskin Ongériiler, Segmen, H.I

molekiillesme etkisidir. Bu etki; biiylik yapilara sahip olan isletmelerin pargalanip; yerine bireysel
gruplar ile dinamik molekiillere ve birimlere ayrismasini ifade etmektedir (Bayrag, 2003:51). Endiistri
4.0 siirecinde medya isletmelerinin organizasyonel yapilarindaki doniisiimden s6z edilirken kendi
isinin sahibi tek veya 3-4 kisiden olusan yapilarin meydana geldigi dile getirilmisti. Iste bu durum,
molekiillesme etkisini daha da agik bir sekilde ortaya koymaktadir.

Medya Ekonomilerinde Kiiresellesme: Bazi medya kuruluslarinin kiiresellesen ekonomik sistemlerin
catisi altinda yeniden yapilanarak varliklarin stirdiirmeleri 6ngoriilmektedir. Bu degisimler ile birlikte
yeni medya teknolojilerine uyum gosterilerek yerel medya isletmelerinin karsilastigi sorunlar en aza
indirilecektir. Yatay, dikey ve capraz olmak iizere 3 farkli birlesme tiirii ile bu faaliyetler yerine
getirilecektir. Kiiresel medya isletmeleri, bu tiir birlesmeler ile kar oranlilig1 arttirirken bulunduklar
piyasalarda tekel olma avantajin1 da elde etmektedir. Fakat bu tekel olma durumunun, yerelde calisan
medya kuruluslarinin ekonomik yapilarim1 olumsuz yonde etkileyerek yok etme tehlikesiyle karsi
karsiya birakacagi ongdriilmektedir. Ciinkii kiiresellesmenin etkisi ve avantajlariyla birlikte ortaya
cikan teknolojik yenilikler, girdi maliyetlerinin yiiksekligi ve sermaye ihtiyacinin artmasi gibi
etkenler, yerelde calisan isletmeleri yok olmaya dogru iterken, biiyiik sirketler acisindan sermaye
birikiminin artmasina yol agacaktir. Ayrica bu tiir medya sirketlerinin kar oranlar yerel pazarlarin ¢ok
tizerinde olacag dngoriildiigiinden; bu tiir isletmeler ile rekabet halinde olmak ¢ok zordur.

Dérdiincii Sanayi Devrimi slirecinde yasanan gelismelerin etkisiyle medya isletmelerinde 6ngoriilen
yapisal ve ekonomik doniisiimler dile getirilmistir. Bu doniisimlerin yerel veya kiiresel Olgekte
bulunan igletmelerin kendilerini tesvik edecek, yenilige siiriikleyecek ve bazi dezavantajlar karsisinda
imkénlarini zorlayarak avantaja ¢cevirme konusunda calismalar1 olmasi kaginilmazdir. Ciinkii bir yerde
bulunan her degisim ve doniisiim o yerin kendini yenilemesine, giincel hale getirmesine ve ¢agin
gereklerine uygun mitkemmellige yakin bir diizene girmesine isteklendirici bir durum tagimaktadir.

Sonuc¢

Bilgi, teknoloji, dijitallesme, yapay zeka ve internet gibi kavramlarin hakim oldugu Dordiincii Sanayi
Devrimi siireci, teknoloji temelli otonom caligma sistemlerine, nesnelerin kendi aralarinda kurdugu
haberlesmeye ve bulut bilisim vb. gibi teknolojilere dayali gelisen ve etkisini giindelik hayata kadar
birgok yerde gosteren bir siire¢ olmaktadir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru gecildigini
gosteren bu siireg, hemen hemen her sektdrde etkisini gostermeye baslamistir. Ticari kimlik sifatiyla
hareket eden medya isletmeleri de bu siiregten etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir.

Geleneksel medyay1 olusturan yazili, gorsel-isitsel ve yeni medya tiirlerinde kurulan isletmelerde,
gelisen teknoloji ve yeni ekonomi catist altinda bazi yapisal ve ekonomik doniigiimlerin yasanmasi
beklenmektedir. Giiniimiizde bilgi bollugunun yagsanmasi ve bilgiye ulagsmanin kolaylasmasi, internet
tabanli teknolojilerin varlig1 ve kolayca erisilebilmesi gibi durumlar iletisim faaliyetlerinin farkli bir
boyut kazanmasina yol acarken; bu alanda faaliyet gosteren medya isletmelerinin ortaya g¢ikardig
verilerinin dijitallesmesi, sahiplik yapisi, biinyesinde yer alan ¢alisanlarin sahip olmasi gereken teknik
ozellikleri gibi durumlar iizerinde yasatacagi etkileri ongoriilmektedir. Yapisal doniisiimlerin yaninda
ekonomik alanda da etkileri beklenen bu siirecte, gelir-gider dengelerinin degismesi buna gore yapilan
calismalarin farkli bir boyut kazanmasi 6ngoriilmektedir. Yasanan bu gelismelerin, her alanda oldugu
gibi medya isletmeleri iizerinde doniisiime ayak uydurabilmek adina yenilenmeye ve gelismeye tesvik
edici, 6zendirici etkileri olacaktir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to measure the regulatory role of training and development programs provided to
salespeople in terms the relationship between individual-organization harmony and psychological capital. In
this study, data were collected from 205 medical firms representatives actively working in Kayseri city center
in Central Anatolia Region through questionnaires in order to investigate the effects of the trainings provided
to them on their performance. We examined the effects of the training pharmaceutical sales representatives
and how these effects contribute to making a difference in their performance. Finally, within the scope of the
study, the effect of psychological capital on burnout and sub-dimensions of burnout was analyzed. As a result
of the analysis, it has been observed that psychological capital has an inverse effect on depersonalization,
emotional exhaustion and burnout as a whole. These results show that psychological capital can be used as a
variable to eliminate burnout and the negative consequences of brought by it.

Keywords: Sales Force, Pharmaceutical Sales Representatives, Psychological Capital, Burnout.

Tibbi ila¢ Miimessili Olarak Calisan Satis Elemanlarmin Psikolojik Sermaye ve
Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Analizi

0z

Bu ¢alismanin amaci birey-orgiit uyumu ve psikolojik sermaye arasindaki iliskide egitim ve gelistirme
programlarinin diizenleyici roliiniin satis giicii agisindan 6l¢iilmesidir. Bu ¢aligmada ilag firmasi temsilcileri
olan tibbi miimessillerinin kendilerine verilen egitimlerin performanslari iizerindeki etkileri aragtirilmasi igin
kolayda 6rneklem metodu kullanilarak i¢ Anadolu Bélgesinde Kayseri il merkezinde aktif calisan 205 tibbi
miimessil ile anket teknigi kullanilarak veri toplanmigtir. Tibbi ilag miimessillerinin aldiklar1 egitimler
neticesinde etkilenme sekilleri ve bu etkilerin performanslari iizerindeki olusturdugu farklar incelenmektedir.
Caligma kapsaminda son olarak, psikolojik sermayenin tiikenmislik ve tiikenmisligin alt boyutlari lizerindeki
etkisi analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda, psikolojik sermayenin duyarsizlasma, duygusal
titkenmislik ve bir biitiin olarak tliikenmislik {izerinde ters yonlii bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuglar, psikolojik sermayenin tiikenmislik ve tiikenmisligin yol actigt olumsuz sonuglart ortadan
kaldirmada kullanilabilecek bir degisken olarak kullanilabilecegini gostermektedir.

Anahtar kelimeler: Satig Giicii, Tibbi Miimessiller, Psikolojik Sermaye, Tiikenmislik.

Introduction

In today's pharmaceutical industry, pharmaceutical sales representatives have an important place in
labor market. The low labor cost in the pharmaceutical industry, where the competition level is high,
causes companies to tend towards high sales targets and increase their personnel turnover rate. While
pharmaceutical companies are constantly expanding their medical pharmaceutical representative staff,
their employees do not create policies that will eliminate the job concerns of their employees in career
management practices and reduce the number of employees in response to increased personnel costs,
making working environments weary (Efeoglu and iplik, 2011: 351).

! Bu makale iclal Pomak’in Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik Kurumlar
Isletmeciligi Ana Bilim Dalinda sunmus oldugu “Psikolojik Sermayenin Tiikenmislik Algist Uzerindeki Etkisi: Saglhk
Calisanlar1 Ornegi” baslikli Tezsiz Yiiksek Lisans Dénem Projesinden yararlanilarak hazirlanmustir.
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Burnout is the depletion of an employee as a result of excessive demand on his energy, power or
resources approximately one year after starting work (Suran and Sheridan, 1985: 741) and the loss of
his commitment and idealism to his job, which is a very important factor in the efficiency and
performance of both individuals and organizations is noticed as an obvious phenomenon. Modern
organizations accepted burnout as an increasingly important phenomenon of the era and started to
develop control policies (Giilliice, 2006: 95). The human factor, which is among the most effective
resources that organizations can use in the process of achieving a long-term and sustainable growth
under market conditions, should be evaluated within the scope of individual and organizational
performance with its emotional and psychological aspects. In this context, when the relevant literature
is examined, it is seen that there are many studies conducted on burnout and its consequences, but
studies on the factors preventing burnout are quite limited. This study was carried out to examine the
relationship between psychological capital and burnout levels of salespeople working as
pharmaceutical sales representatives.

Psychological Capital
The Concept of Capital and Types of Capital

Capital that offers dignity, power and the opportunity to rule over others in every period of history,
Money and concepts related to money are always seen as the production factor of interest and desire.
The concept of capital is used in different meanings in terms of economy, finance, accounting and
management and is defined in different ways (Simsek and Celik, 2012: 10). Siirmeli (2009: 240)
defines capital from the perspective of economics as "means of production not found in nature but
produced by man". In this context, capital; Considering that it consists of elements such as tools and
machines that help individuals to labor and increase productivity, fixtures, buildings, vehicles, roads,
bridges, dams, factories, machines, drinking water or natural gas systems, that is, all elements above
and below ground can be evaluated within the scope of capital (Ozkan, 2004: 85).

Although the concept of capital has been described in strict economic terms as described above, this
general acceptance has been swept away with the introduction of the concepts of "human, social and
psychological capital" into the literature. The definition and content of the concept of capital has
gained a new dimension with the qualification of the labor of educated and capable people as capital.
Thus, by expanding the limits of the concept of capital, human abilities in addition to physical and
financial elements, it has started to be accepted as a type of capital.

What businesses procure from equity and foreign sources in various ways financial capital,
expressing natural resources, buildings and public investments such as dams and roads physical
capital and transforming inputs into useful outputs (such as goods, services) technology to concepts,
nowadays human, social and psychological capital types have also been added. Trying to evaluate the
concept of capital today without considering these new types of capital would remain an incomplete
effort. Therefore, within the scope of this study, types of capital are discussed under the following
headings:

Traditional Capital
Human capital

Social Capital
Psychological capital.

Traditional Capital

Traditional capital consists of financial capital, physical capital and technology elements. Financial
capital, refers to the solvency powers provided by the founding partners or those who buy stocks, the
provisions created by the undertaking, the reserves, undistributed profits and similar solvency powers
other than the resources provided by the enterprises as debt. Physical capital, can be described as
underground and aboveground wealth possessed by a country, as well as public investments such as
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dams, roads and energy, and fixed assets such as buildings, land, machinery owned by an organization.
Technology, on the other hand, is the elements that turn inputs into useful outputs (such as goods,
services).

Human capital

The concept of human capital, which is used to express all concepts such as knowledge, skills,
abilities, health status, social relations and education level of an individual or society, constitutes the
basic source of economic growth. As a matter of fact, Lucas (1988) and Rebelo (1991) consider
human capital as one of the production factors such as physical capital, recognizing that physical
capital investments are as needed as human capital investments in their models. Although human
capital can emerge through education in general, it can be formed spontaneously through learning by
doing their jobs in the production process. Cheng and Hsu (1997: 393) defined investments in human
capital as the opportunity cost of time spent on educating them.

Social Capital

The concept of social capital, which has a long historical past as an idea within the social sciences, but
is new as a term, often involves trust, the willingness of the individual to act with others and the
punishment of those who do not comply with the norms and norms of a community. (Bowles and
Gintis; 2002: 419).

Psychological Capital

Luthans et al. (2007: 3) defines psychological capital as "the positive psychological developmental
state of an individual". Psychological capital is seen as the sum of personality traits that contribute to
individual productivity (Gohel, 2012: 35).

Comparison of Capital Types in Terms of Competitive Advantage

Enterprises that are established for the purpose of sustaining their existence are defined as structures
that consists of all the conditions and circumstances affecting businesses that offer products or services
directly or indirectly to the market in the sector in which they operate (Tekin and Cigek, 2005: 63),
and always operate in a competitive environment. The severity of competition in the market has been
affecting different businesses at different levels. The underlying reason for this is that businesses have
different assets and abilities, and they benefit from opportunities at different levels by using these
assets and capabilities, and are affected by threats at different levels.

The unique position that businesses have over their competitors through the combination of assets and
capabilities they hold is called competitive advantage (Armistead and Clark, 1993: 221-222; Reed and
Defillippi, 1990: 90). Competitive advantage can only be measured by the value a firm can offer to its
customers (Smith and Rupp, 2002: 64). The concept of "sustainable competitive advantage" is another
concept related to and complementary to the long-term sustainability of this superiority as well as
achieving competitive advantage. In order to ensure the sustainability of superiority, some imitation
barriers are required. Although these imitation barriers can be overcome, the length of the
sustainability of superiority is determined by the height of these obstacles (Reed and Defillippi, 1990:
94). In other words, the organizational resource that provides competitive advantage should be the
basic talent and cannot be easily imitated by the competitors. In order to meet these conditions, the
organizational resource must be able to serve in the long term, be unique, reveal cumulative value, be
linked to other organizational resources and be renewable. Psychological capital, a type of capital that
has these characteristics, is shown in Table 1. Until recently, traditional types of capital alone could
barrier to enter the market, but today they have lost these characteristics. In this context, in order to
make competitive advantage sustainable, non-physical capital types should also be included in the
competitive advantage equation. Non-physical capital types are built on the human resources of the
organization in terms of their structures.
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Table 1. Comparison of Capital Types Providing Competitive Advantage

Types of Capital Long term? Matchless? | Cumulative? | Linked? Revolving?
Traditional Capital

Financial No No Yes No No
Structural / Physical Yes No Yes Partially Partially
Technological No No No Partially No
Human capital

Clear information Partially No Yes No Partially
Tacit knowledge Yes Yes Yes Yes Yes
Social Capital

Networks Partially Yes Yes Yes Partially
Norms and values Yes Yes Yes Yes Yes
Confidence Yes Yes Yes Yes Yes
Psychological Capital

Self-efficacy Yes Yes Yes Yes Yes
Hope Yes Yes Yes Yes Yes
Optimism Yes Yes Yes Yes Yes
Resilience Yes Yes Yes Yes Yes

Source: (Luthans and Youssef, 2004: 145)

In line with the data in Table 1, it is seen that traditional capital types can be easily imitated by
competitors. Therefore, it is impossible to develop basic skills and gain competitive advantages with
this kind of capital. Basic skills can be defined as an indicator of what a firm can do better than its
competitors (Money, 2007: 110). Basic skills, which are a product of the collective learnings of
organizations, respond particularly to how various production skills can be coordinated and how
different technologies can be integrated (Prahalad and Hamel, 1990: 82). Basic skills, which are not
usually represented in a single person or team, consist of individual skill sets and organizational units.

As understood from these approaches, the determining factor that enables the emergence of basic
skills is the human, social and psychological capital that has an effect on the human resources of the
organization.

Positive Psychology and Psychological Capital
Positive Psychology and Positive Organizational Behavior

Over the centuries, many philosophers and psychologists have made various comments on the
elements required to live a happy life and the ways of to seek it. According to the hedonistic approach
of the first period, in order to live a happy life, "Reduce pain, increase happiness." principle is
adopted. In contrary to this approach, Aristotle's view that a happy life is only attainable through a
virtuous life, was later supported by John Stuart Mill and Bertrand Russell. Rogers's ideal of the "full-
capacity individual", Maslow's vision of "self-actualization", Ryff and Singer's vision of
"psychological well-being™" and Deci and Ryan's "free will" theory provide advice for individuals to
help them live a happy life. In the modern world, this search continued taking the form of principles
such as "a meaningful life", "Be what you are." and "Make a difference.”. In this context, the factors
that set the ground for the emergence of many negative turbulences that may occur despite a happy life
in the organizational structure in today's world have pushed academicians and practitioners to solve
problems such as burnout, absenteeism and stress. In parallel with the developments brought by
finding solutions to all these problems, it forms the Positive Psychology movement, which is a
scientific field of study that aims to develop the strengths and virtuous aspects of individuals and
societies (Keser, 2013: 60).

Positive Organizational Behavior, on the other hand, emerges as the reflection of Positive Psychology

on working life. Positive Organizational Behavior focuses on the measurable and improvable positive
psychological abilities of employees within the organization. With this application area, it is aimed to
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reveal a strong human resource that can be measured, developed and managed effectively for the
development of organizational life under today's conditions (Luthans, 2002; 701).

Within the framework of these explanations, it can be said that Positive Organizational Behavior has
the following features (Luthans et al., 2006: 26):

e |t is positive, focuses on strengths and is unique in terms of organizational behavior
compared to other psychological perspectives.

e Based on the fact that it is a theoretical field created with research, it is based on
measurable data with high validity in terms of human resources.

o [tis based on contingency and thus creates a study area which is open to improvement, as a
result of which it forms the basis for an effective performance management.

Today, one of the most important studies in the field of Positive Organizational Behavior is
seen as the "Psychological Capital" study developed based on self-efficacy, optimism, hope and
resilience by Luthans et al. (Wooley et al, 2011: 438).

Defining the Concept of Psychological Capital

Expressed as a personality trait that contributes to the individual's productivity, the concept of
Psychological Capital establishes a link between the behavior of employees in the organization and the
consequences of these behaviors (Gohel, 2012: 35). Also Psychological Capital job performance is
associated with organizational factors such as job stress level, job satisfaction, job continuity and
organizational commitment (Abbas and Raja, 2011: 8). In this context, Psychological Capital aims to
measure the behaviors of employees within the organization and the effects of organizational change
on these behaviors (Bea, 2001: 45).

Psychological capital develops in accordance to the individual's self-knowledge and awareness, and it
seeks answers to questions "What do | know?", "Who do | know?" unlike other types of capital,
psychological capital is about directing the questions "Who am 1?" and "What will | be?" to the
individual himself. In this context, if it is necessary to distinguish that the psychological development
of the individual progresses in a positive direction, Psychological Capital can be defined as the
following;

1. Having the confidence or self-efficacy to make the necessary effort to achieve success at the
end of the task,

2. Having a positive expectation about the likelihood of success, being optimistic,

3. Being determined, taking new paths and hoping to achieve the determined goals,

4. Insisting on being able to recover and be resilient when facing problems (Luthans et al., 2006:
388).

Dimensions of Psychological Capital
Self-efficacy

Self-efficacy concept, which is one of the main elements of Social Learning Theory and presented to
organizational behavior literature by Bandura (1986) is defined as the opinion of an individual about
how well he / she can perform the activities that he / she needs m order to complete the tasks assigned
to him / her and the situations that they are likely to encounter (Bandura, 1986: 391).

According to Akgay, self-efficacy (2012: 125) is the motivation, cognitive resources and behaviors
that a person needs in order to overcome the tasks under certain conditions, and his / her self-
confidence in directing a certain purpose and his / her opinion about themselves. The concept of self-
efficacy, which is presented as the idea that a person can behave in a way that will lead him to certain
outcomes, is referred to as "self-confidence" in some sources (Ak¢ay, 2012: 125).
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Based on the explanations about the concept, it can be said that one of the most important strengths of
the individual is self-efficacy and a stable personality trait that does not change rapidly in different
situations and places. In this context, individuals with a high perception of self-efficacy take
responsibility in their duties to get successful results, and they exert an effort and have a high level of
confidence about their abilities in this process. In cases where they face failure, they try to overcome
the factors that prevent success by organizing themselves in a short time. This type of people set
higher goals and efforts for themselves and are able to develop ways to tackle difficult tasks. (Keles,
2011: 347). It is observed that individuals with low self-efficacy perception do not have high levels of
motivation and tend to take less responsibilities even for the goals they set (Bandura, 1994).

Hope

Being flexible to the events expected to occur in the future of individuals, thanks to his desire to
envision possibilities and to pursue what is most suitable for him, he can make a number of inferences
such as controllable or uncontrollable. The non-simple nature of these future implications is in people
It can lead to the emergence of effective reactions such as distress, fear, anxiety, excitement and hope
(Keser, 2013: 69). There is a lot of research in the field of positive psychology on the concept of hope,
which is an integral part of the daily life. Within the scope of these researches; The concept of hope
based on a solid theoretical background, is clearly and functionally defined as one of the measurable
components of psychological capital (Jensen ve Luthans, 2006: 261). Cetin and Basim (2011: 82)
consider the concept of hope as the belief in overcoming the difficulties that the individual will face
during the process of achieving the determined goals. The concept of hope in this context is divided
into two dimensions which are will power and way power. While the energy that leads to the goal is
expressed as will power, determining alternative ways to implement the goals are defined as way
power. In this context, hope shows the purpose of determining, clarifying and maintaining the path to
success (Findikli, 2013: 305).

Studies on the concept of hope in the literature reveal that the current level of hope in individuals is
predicted from their academic and psychological adaptation, as well as that the level of hope is related
to the quality of life and well-being of individuals (Ozer and Tezer, 2008: 82). People with high hope
levels can foresee possible obstacles that may be encountered in the process of achieving the goal and
could have the motivation to proactively use alternatives to achieve the goal. (Akcay, 2012: 126).

Resilience

The concept of resilience differs from the other contents of psychological capital and has a more
reactive character and is expressed as the positive adaptation of the person in events with risk and
adverse conditions. In this context, it includes the ability of the person to face the difficulties and
overcome them, flexibility, attitude towards change, adaptation and attitude towards the ongoing
psychological pressures. According to the definition of resilience made by Luthans (2002: 702) within
the scope of business life, it is considered as an developable capacity that enables the individual to
gather himself when facing difficulties, conflicts, increasing responsibilities as well as positive
situations and progress (Luthans, 2002: 702).

Those that have high level resilience maintain their well-being under stressful conditions and try to
adapt themselves behaviorally, emotionally and cognitively in situations that they'll need to change
themselves (Ekmen ve Esen, 2012: 57). Psychological resilience positively affects the job satisfaction
and organizational commitment levels of the employees. Employees with high psychological
resilience can remain strong in the face of difficulties in the work environment and exhibit less
burnout (Bitmis et al., 2013: 3). In this context, in the business sector where dynamics are dynamic,
employees with high psychological resilience can increase their individual and organizational
performances with their self-improving, adaptable to change, innovative and unyielding structures.
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Optimism

Peterson et al (2011: 430) referred to optimism in general as positive expectations for the future and
the ability to generalize when explaining the positive situations experienced by people and referring to
external when explaining negative situations (Peterson et al., 2011: 430).

The concept of optimism, which includes judgments that objectively show the goals that an individual
can achieve under certain conditions contains a generalized expectation that good things will happen
in life in a way to insist on efforts to reach these goals (Luthans et al., 2008: 222; Snyder et al., 1991:
571). It is stated in the literature that optimism is a skill that can be learned and developed, and people
who do not have a high level of optimism can make themselves believe that they can achieve positive
results in the future by training their minds (Keser, 2013: 72). In this context, it is seen that individuals
with high levels of optimism are more easily motivated in working life, do not give up in the face of
difficulties, are more satisfying, and are physically and emotionally stronger (Keles, 2011: 347).

In the present study, hope, self-efficacy, optimism and resilience, which are the four basic components
of psychological capital, are discussed as manageable in order to achieve the goals of the organization
(Luthans et al., 2004). In this context, besides handling the emotional and psychological aspects of the
human factor, which is one of the most effective resources that organizations can use in the process of
achieving a long-term and sustainable growth under market conditions, the concept of burnout,
another variable of the research, is also discussed.

Burnout
Defining the Concept of Burnout

While researchers couldn't come up with a common point in defining burnout firstly, Freudenberger
(1974: 159) used the concept of burnout as an occupational disease with a state of exhaustion, failure,
wear, loss of energy and power resulting from the needs that cannot be met on internal resources.
(Freudenberger, 1974: 159). Maslach and Leiter (2008), with a radical approach, define burnout as; a
process that represents an erosion that occurs in the employee's virtue, self-esteem, spirit and wishes,
and they state that it draws the individual into a vortex that is difficult to get rid of, like a disease that
spreads step by step and continuously over time. Burnout syndrome can be expressed as not being able
to enjoy the work at all (Ozdemir, 2020: 1).

Kristensen, Borritz, Villadsen and Christensen (2005: 197) who suggest a classification method within
the concept of burnout, categorize burnout into three categories: job-based, customer / client-based,
and personal. It is emphasized that personal burnout can also occur among people who do not work,
such as young people, the unemployed and retired. Personal burnout is defined by the relevant authors
as 'the physical or psychological exhaustion level experienced by the individual' and work-based
burnout is defined as 'the physical and psychological exhaustion and exhaustion level perceived by the
person depending on the work of the employee'. Customer / service client-based burnout, on the other
hand, is defined as 'the employee's perceived level of physical and psychological exhaustion and
exhaustion depending on the customers / service users'. In the light of the explanations above, the
concept of burnout in this study is accepted as a syndrome that originates from work, private and
psychological life of the individual and causes the individual to be exhausted in terms of spiritual and
physical terms by causing a corrosive effect on the resources he / she has and as a result to exhibit
negative attitudes towards himself and his environment. Although there is no commonly accepted
definition of burnout concept in the literature, it is seen that different definitions have common
denominators. These common denominators are that burnout generally includes elements of the
psychological structure and is experienced at an individual and organizational level.

Considering today's health sector, employees 'struggle with patients who are difficult to diagnose and
treat, pressure from patients' relatives, intense workload, excessive number of seizures, disruption of
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sleep patterns, problems in professional relations, insufficient institutional resources and economic
concerns increase the level of stress and trigger burnout. (Altay et al, 2010: 11).

Dimensions of Burnout

In various studies on burnout, researchers state that burnout consists of different dimensions. (Maslach
& Jackson, 1981; Borritz et al, 2006). Most of these studies approached the subject theoretically, and a
few of them developed a scale to measure the burnout dimension. Maslach Burnout Scale, which is the
most widely used and accepted scale among the developed scales, was taken as a reference in this
study. Maslach and Jackson (1981: 99) have researched burnout on three dimensions; emotional
exhaustion, depersonalization and diminishing personal accomplishment.

Emotional Exhaustion

Emotional exhaustion, which is a more physically obvious dimension of burnout, is defined as the
state of employees feeling tired and emotionally worn out. It refers to the individual stress component
of burnout, and it refers to the fatigue and weariness of people from work processes and the decrease
in their emotional and physical resources. Emotional exhaustion, which manifests itself as a person's
emotional exhaustion, causes negative consequences such as non-compliance with working hours,
absenteeism from work, absenteeism due to psychosomatic complaints, intention to quit, in people
who cannot overcome the feeling of tension and anxiety. (Ulutasdemir, 2012: 15).

Desensitization

Depersonalization, which is another dimension of burnout, carries the component of the relationships
between individuals. It is manifested by displaying emotionless behaviors just like a machine in
coping with involuntary situations where employees who do not have a high control power in the
business environment cannot find a solution. (Tugrul & Celik, 2002: 2) Some of the aspects of
depersonalization reflected in employee and customer relations. Employees, who become insensitive
in this sense, think that customers occupy an excessive space in their lives and approach by neglecting
that the customers they serve are individuals, and adopt an inhumane, sarcastic, disdainful, rigid,
insensitive and indifferent attitude towards them. (Bee, 2008: 133)

Decreased Personal Achievement

Low personal accomplishment concept, also called the feeling of personal inadequacy, is defined as
the negative tendency of the individual while evaluating himself / herself. The development of a sense
of inadequacy in individuals who experience declines in their individual success leads to a loss of
motivation.  Behaviors and attitudes such as failure, low work efficiency and productivity,
interpersonal conflict, and decreased self-esteem manifest themselves in these individuals.

Stages of Burnout

When evaluating burnout in term of the process, it's seen as a situation that does not appear suddenly,
it develops step by step over time affected by the individual, organizational and environmental
conditions and manifests itself in the long term. The process of burnout consists of four stages in
which the individual passes to one stage from another without any clear boundaries: enthusiasm and
euphoria, stagnation, inhibition, and indifference. (Diizyiirek and Unlioglu, 1992: 108-112).

In the enthusiasm and euphoria phase of burnout increase in the hope and energy levels of the
employees occurs, and they start to have unrealistic expectations. By keeping the employee's job a
priority to his other aspects of life, he/she becomes willing to adapt to sleeplessness and tense work
environments. In the stagnation phase, however, the employee's hope and energy levels in the
enthusiasm and euphoria phase are decreased, and thus, they start to get irritated from the challenges
happening in the working environment they ignored before. In the inhibition phase, The employee
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realizes that it is difficult to change the unfavorable working conditions and the working system in
his/her work environment and experiences an intense feeling of frustration. At this phase, the
employee can exhibit self-withdrawal or avoidance attitudes as well as applying adaptive or not
adaptive defense strategies. In the last phase, indifference, employees may feel intense emotional
detachment, sterilization, disbelief and hopelessness. Apart from being emotional satisfaction and self-
realization areas, business life is seen as a function to be maintained for social security.

Factors Affecting Burnout

When the factors affecting burnout are examined, there are many variables that can affect burnout and
can be classified as individual and organizational factors. The personality concept is the most
important individual factor affecting burnout. It is observed that individuals; whose nature consists of
being critical, impetuous, idealistic, perfectionist, competitive, obsessed on winning, aggressive; that
are keeping personal interests above all else; that have high expectations; who think that luck and fate
rule life; who do not have self-efficacy; and who cannot empathize are more prone to burnout (Ardig
and Polatg1, 2009: 23-24).

Another individual factor affecting burnout is demographic characteristics. When the variable of
burnout and age was examined, it was found that it was observed more frequently among young
employees compared to more experienced, mature, balanced elderly employees. Gender When the
burnout factor is examined, whilst there are studies in which women are more prone to burnout than
men, there are other studies that concluded that men are more prone to burnout than women, or that
gender is not one of the factors affecting burnout (Orug, 2007: 21). It has been determined that single
people experience more burnout compared to married people, and it's the same for those who do not
have children compared to those who do have children (Lee &Ashforth, 1993: 3-20). Ozdemir (2001)
stated that the higher education level he/she obtains, the more he/she could succeed in coping with
burnout. Izgar (2001), however, stated that there's a negative relationship between operation time
and professional seniority, and burnout (lIzgar, 2001). When individual needs and expectations are
considered, it has been observed that employees with high expectation levels are more prone to
burnout (Arabaci and Akar, 2010: 88).

Although there are different classifications on the organizational factors that affect burnout,
Maslachand & Leiter (1997) created a model related to the organizational domains of workload,
control, reward, belonging, justice and value factors and the harmony or incompatibility among
individuals' jobs (See Figure 1). According to this, burnout increases in case of individual-job
incompatibility where the difference between the demands of the job and the needs of the individuals
doing the job is high; in the case of compatibility where the difference is small, business engagement
reported to be increasing (as cited in Ardi¢ and Polatg1, 2009: 25).

Figure 1. Organizational Factors Affecting Burnout

Burnout- work integration relationship

Workload
Control Burnotit
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Source: Ardi¢ and Polatci, 2009: 26.
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Other organizational factors that affect burnout can be listed under the following headings (Ardi¢ &
Polatg1, 2008: 72-73):

Organizational conflict,

Reconstruction,

Degrowth,

Inability to participate in decisions,

Leadership types that are not suitable for the organizational structure,
Lack of standardization of work,

Organizational culture,

Length of working hours,

Organizational miscommunication,

Lack of social support,

Role conflict,

Role ambiguity,

Adverse physical conditions of the work area,

Lack of opportunities for improvement,

Emotional and sexual harassment (mobbing) in the workplace,
Lack of job security.

Ways to Cope with Burnout

Maslach (2011: 45) emphasizes that burnout has a number of personal, social and organizational costs
and when these costs are considered in terms of physical health and psychological well-being, it would
be more rational and prudent to make some improvements before burnout occurs. However, if it is not
possible to eliminate the causes that cause burnout, and if burnout has occurred, then what needs to be
done is to detect burnout before it progresses and to intervene. Methods that can be applied to prevent
burnout are examined at organizational and individual levels.

Organizational Level Coping Methods

All regulations aimed at improving working conditions have a preventive effect on burnout. The
implementation of organizational coping methods for burnout provides more knowledgeable and
resilient employee groups (Polat¢i, 2007: 91). Homer, who bases the cause of burnout on workaholic
attitudes, argues that burnout is not an organizational problem, but an individual-based problem. In
this context, the changes that can be made at the individual level in terms of coping with burnout are
as important as the changes made at the organizational level (Homer, 1985: 59).

e Providing auxiliary personnel and ¢ Allocating sufficient time for personal
equipment when necessary, development and rest during working
e Preparing environmental conditions that hours,
allow decision-making and to increase ¢ Assigning people to new tasks,
participation, ¢ Providing support by senior management,
e Appreciating the success of the employees, e Providing an environment that facilitates
o Defining the authorities and the transfer of authority,
responsibilities of the jobs inside the ¢ Organizing the long working hours,
organization, and promotion policy, e Providing consultancy services within the
e Establishing a justice-based reward organization,
system, e To increase holiday and social activity
e Ensuring fair distribution of workload opportunities,
o Creating organizational change, ¢ Planning in-service trainings,
o Supporting teamwork, ¢ Offering career opportunities,
e Increasing organizational commitment, e Supporting the competence and quality of
o Establishing a regular functioning conflict intra-organizational communication,
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management system within the e Establishing social support groups in the
organization, workplace.

¢ Defining job descriptions clearly and
transparent,

Source: Polatgi, 2007: 91.

¢ Having knowledge about burnout, o Getting information about the difficulties

¢ Knowing yourself well and determining and risks of the job before starting it,
your needs, ¢ Having knowledge about time

¢ Developing realistic business-related management,
expectations and goals, o Going for a holiday,

e Participating in personal development and e Reducing the monotony of work and
counseling groups, private life,

e Learning breathing and relaxation o Determining a peaceful lifestyle,
techniques, listening to music for e Taking a break or changing work,
relaxation, doing exercise, e Improving the one's ability of coping with

o Knowing and accepting the limitations of a stress,
person as a human being, e Taking up a hobby.

The human factor, which is among the most effective resources that organizations can use in the
process of achieving a long-term and sustainable growth under market conditions, should be evaluated
within the scope of individual and organizational performance with its emotional and psychological
aspects. In this context, when the relevant literature is examined, it is seen that there are many studies
conducted on burnout and its consequences, but studies on the factors preventing burnout are quite
limited. This study has been conducted in order to analyze the relationship between psychological
capital and burnout levels of the salespeople who are working as pharmaceutical representatives, a job
in which competitionlevel is high.

Analysis of the Relationship Between Psychological Capital and Burnout Levels of Salespeople
That Are Working As Pharmaceutical Representatives: The Example of Central Anatolia
Region

In this part of the study, firstly, the relationships between psychological capital and burnout, which are
the basic variables of the research, and various research results on these relationships are included.
Afterwards, the purpose, importance, method, scope and scales used in the research were explained.
Subsequently, in order to test the research hypotheses, statistical analyzes in accordance with the
hypotheses were applied and the research findings were evaluated. Finally, various suggestions that
may be beneficial for practitioners and researchers are given based on the research findings.

The Relationship Between Concepts and Literature Review

Organizations that want to achieve their goals by gaining competitive advantage have to develop a set
of basic capabilities that rise on human resources that cannot be easily imitated by their competitors.
In this context, the functions and responsibilities of employees have increased and some negative
consequences have become inevitable. Burnout, which is one of these results, may result in failure of
organizations' goals. Millard (2011: 28) suggests that some variables can be used as a solution to
prevent negative situations that occur in organizational life. Psychological capital, which is one of the
variables that can be used to benefit from the employees in the most effective way, and improve and
direct individual and organizational performance, has the quality of being able to change and develop
with education and experience, according to current conditions (Cheung et al., 2011; Youssef &
Luthans, 2007: 777). In the literature; It is seen that employees' development of positive and
satisfactory mental thoughts about work increases personal and organizational performance,
organizational success and competitive advantage (Cetin et al., 2013: 95). Parallel direction between
psychological capital and organizational citizenship behaviors, job satisfaction, organizational
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commitment and performance; It has been determined that they have negative relationships with
behaviors such as job stress, intention to quit and cynicism (Avey et al., 2011: 127).

Cetin et al. (2013), in their research on public employees; They revealed that the factors of "self-
efficacy” and "hope", which are among the psychological capital elements, have a relatively important
role in explaining all burnout dimensions. In addition, they found an inverse relationship between
"psychological resilience” and "optimism", which are sub-dimensions of psychological capital, and
emotional exhaustion, which are sub-dimensions of burnout.

Topgu and Ocak (2012) conducted their research with samples of 268 and 125 employees,
respectively, working in SMEs operating in the manufacturing sector in Sivas province and Tuzla,
Bosnia-Herzegovina; found an inverse relationship between psychological capital and burnout in both
samples.

Wang, Liu, Wang and Wang (2012), found a negative but statistically insignificant relationship
between psychological capital and emotional exhaustion, and a negative and statistically significant
relationship with cynicism in their study on 1300 doctors working in Liaoning Province of China;

Gillert (2014) in the USA and Herbert (2011) in South Africa in their thesis; They found a negative
and significant correlation between psychological capital and burnout.

The Purpose and the Importance of the Study

The purpose of the study; to present theoretical information about psychological capital and burnout
and to examine the relationship between the psychological capital levels of pharmaceutical sales
representatives and their burnout levels. With the present study, our aim is tested with a practical study
on medical drug representatives working in the Central Anatolia Region. In addition, through the
results of the research, it is aimed to provide the directors of institutions, who are primarily responsible
for organizational efficiency and productivity, to improve the level of psychological capital, which has
an impact on individual and therefore organizational efficiency and productivity, and to provide
guiding suggestions for the prevention of burnout.

The health sector contains many stressors compared to many other sectors due to its characteristics.
For this reason, burnout tendency seen among pharmaceutical sales representatives is higher than
among many other sector employees. Since it is not possible to change the structural characteristics of
the sector that emerge as a source of stress, different strategies should be developed to eliminate the
negative results caused by burnout. One of the strategies that can be used at this point may be to use
the psychological capital levels of the candidates as a selection criteria in the employment of
pharmaceutical sales representatives and to implement various training programs to increase the
psychological capital level of the existing personnel. Working in this sense, it is important in terms of
revealing the potential of psychological capital at the point of minimizing the negative business
consequences of burnout.

Hypotheses and Limitations of the Study

The current study has a number of limitations. The first is that research results cannot be generalized
to all pharmaceutical sales representatives. The research covers only the medical drug representatives
in the Central Anatolia region, and the results reflect the opinions of the pharmaceutical sales
representatives working in this region. Therefore, it is unlikely to generalize to all pharmaceutical
sales representatives. Other limitations are that the answers are based on personal perceptions and the
possibility of finding a difference between the real situation and these personal perceptions.
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Research Method
Research Population and Sample

The research population consists of medical drug representatives in Kayseri province, which operates
in the Central Anatolia Region. This study was conducted between February 2017 and March 2017.
The sample was not selected for the research, but it was tried to reach all active pharmaceutical sales
representatives in Kayseri province operating in the Central Anatolia Region. However, 205 surveys
were returned due to reasons such as the unwillingness of some employees to answer the questionnaire
questions.

Preparation of the Questionnaire

The questionnaire, prepared to determine the effect of psychological capital on the perception of
burnout, consists of two basic parts. The first part of the questionnaire consists of four sub-parts as
self-efficacy, hope, resilience and optimism, which are scales related to psychological capital, and are
considered the basic variables of the research, and three sub-parts, which include emotional
exhaustion, depersonalization and reduction in personal accomplishment which are scales of burnout
level.

In order to measure the psychological capital level, the scale developed by Luthans et al. (2007) and
adapted into Turkish by Cetin and Basim (2012) was used. There are four sub-dimensions in the scale
called self-efficacy, hope, resilience and optimism with a total of 24 items. Participants were asked
to indicate their degree of agreement about each statement on a five-point Likert-type scale (1 =
Strongly Disagree, 2 = Disagree, 3 = Neither Agree Neither Disagree, 4 = Agree, 5 = Strongly Agree).

To measure the level of burnout, the scale developed by Maslach and Jackson (1981) and adapted to
Turkish by Ergin (1992) was used. In the scale containing a total of 22 items, emotional exhaustion,
depersonalization, and decreased sense of personal success are three sub-dimensions. Participants
were asked to indicate their degree of agreement about each statement on a five-point Likert-type scale
(1 = Strongly Disagree, 2 = Disagree, 3 = Neither Agree Neither Disagree, 4 = Agree, 5 = Strongly
Agree). The second part of the questionnaire form includes demographic questions for the participants.

Analysis Techniques

The data obtained from the application of the questionnaire were transferred to the computer and
analyzed using the SPSS 18.0 package program. To measure the relationships between independent
variable (psychological capital) and dependent variable (burnout) correlation analysis; to inspect
how much the independent variable affects the dependent variable regression analysis was used. In the
measurement, the probability of error was chosen as a = 0.05.

Research Models and Hypotheses

This research was carried out in accordance with the descriptive research model (See Figure 2).
Purpose of descriptive research is to define the current problem, the variables and the relationships
between the variables related to this problem (Kurtulus, 2006: 252). Within the scope of this model, it
has been tried to test whether the psychological capital levels of healthcare workers have a significant
effect on their burnout perceptions.
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Figure 2. Model of the Study
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The basic research hypotheses are as follows:

Hi: There is a significant and negative relationship between the sub-dimensions of burnout
such as emotional exhaustion, depersonalization and decreased sense of personal
accomplishment, and one of the sub-dimensions of psychological capital, self-sefficacy.

H: There is a significant and negative relationship between one of the sub-dimensions of
psychological capital hope and burnout sub-dimensions such as emotional exhaustion,
depersonalization and decreased sense of personal accomplishment.

Hs: There is a significant and negative relationship between durability which is one of the
sub-dimensions of psychological capital burnout and burnout sub-dimensions such as
emotional exhaustion, depersonalization and decreased sense of personal accomplishment.

H.: There is a significant and negative relationship between optimism which is one of the
sub-dimensions of psychological capital and burnout sub-dimensions such as emotional
exhaustion, depersonalization and decreased sense of personal accomplishment.

Hs: There is a significant and negative relationship between emotional exhaustion with
psychological capital burnout, depersonalization and decreased sense of personal
accomplishment, which are sub-dimensions of burnout.

He: Psychological capital has a significant and negative effect on burnout and the sub-
dimensions of burnout such as emotional exhaustion, depersonalization, and decreased sense
of personal accomplishment.

Research Findings and Discussion

For the reliability of the scale used in the study, the alpha coefficient should be 0,70 and above (Hair
et al., 1998: 118). As seen in Table 2, alpha coefficients were determined for the reliability of the

scales.

Table 2. Reliability Tests

Scales Cronbach's Alpha N of Items
Statements about Psychological Capital 782 24
Statements about the Level of Burnout 812 22
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Participant Specifications

The demographic characteristics of the participants are given in Table 3.

Table 3. Participant Specifications

Characteristics f % Characteristics f %
Gender Marital Status
Male 165 80.5 | Married 159 77.6
Female 40 19.5 | Single 46 22.4
Age Range Years of Experience
25 years old and 2 1.0 | 5years and less 39 19.0
below 78 38.0 | 6-10 years 49 23.9
26-35 years old 98 47.8 | 11-15 years 60 29.3
36-45 years old 27 13.2 | 16-20 years 36 17,6
46-55 years old 21 years and more 21 10.2
56 years old and older
Level of Education 13 6.3
High School 45 22.0
Associate Degree 127 62.0
Bachelor's Degree 20 9.8

Postgraduate Degree

As shown in Table 3, 80.5% of the participants are men, 19.5% are women and 77.6% are married.
85.8% of the respondents are between 26-45 years old, which can be defined as a young age range.
6.3% of the respondents have a high school degree, 22% an associate degree, 62% a bachelor's degree,
and 9.8% a postgraduate higher education degree. 57.1% of the participants (29.3%11-15 years, 17.6%
16-20 years, 10.2% 21 years or more) have 11 years or more professional experience, 23.9% have
between 6-10 years and 19% have 5 years or less professional experience.

Correlation Analysis Results Between Variables

Table 4 shows the mean, standard deviation values and correlation coefficients between variables for
psychological capital (self-efficacy, hope, resilience, optimism) and burnout (emotional exhaustion,
depersonalization, decreased sense of personal accomplishment).

Findings in Table 4 can be summarized as follows:

o There is a negative relationship between self-efficacy depersonalization (r = -.395, p
<0.01), emotional burnout (r = -.379, p 0.01) and burnout (r = -.265, p 0.01) in a statistical
manner. Hence H; has been partially accepted.

e There is a statistically significant and negative correlation between hope and
depersonalization (r = -.388, p <0.01), emotional exhaustion (r = -.448, p 0.01) and burnout
(r =-.303, p 0.01). Hence H2 has been partially accepted.

e There is a statistically significant negative relationship between resilience
depersonalization (r = -.302, p <0.01), emotional burnout (r = -.407, p 0.01) and burnout (r
= -.278, p 0.01). On the other hand, there is a positive but statistically insignificant
relationship between resilience and decreased personal achievement (r =, 001). Hence Hs
has been partially accepted.

e There is a statistically significant and negative relationship between optimism, emotional
burnout (r = -.216, p <0.01) and depersonalization (r = -.106, p 0.01). Also, there's a
negative relationship between optimism and burnout (r = -.086) there's a negative, and
there's a positive yet statistically insignificant relationship between optimism and
diminishing personal success (r =.403). Hence H s has been partially accepted.
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o There is a statistically negative and significant relationship between psychological capital
and depersonalization (r = -.480, p <0.01), emotional burnout (r = -.480, p 0.01) burnout (r
= -311, p 0.01). In addition, there is a positive but statistically insignificant relationship
between psychological capital and decreasing sense of personal accomplishment (r =.673).
Hence Hs has been partially accepted.
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Table 4. Correlation Values Between Descriptive Statistics and Variables

. Arithmetic Standard

Variables Mean Deviation 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Self-efficacy 4.2870 0.49578 1 595" .388™ .230™ 748" -.379™ -.395™ .566™" -.265™
2. Hope 4.2463 0.45392 595" 1 .586™ 424" .859™ -.448™ -.388™ 599" -.303™
3. Resilience 3.4772 0.45616 .388™ .586™" 1 402" 7797 -.407" -.302™ 469 -278*"
4. Optimism 3.3374 0.41665 .230™ 4247 402" 1 .653" -.216™ -.106 403" -.086

5. Psychological Capital 3.8370 0.34712 748" .859™ 7797 653" 1 -.480™ -.399™ 673 311
6. Emotional Burnout 2.6575 0.86093 -.379" -.448™ -.407" -.216™ -.480™ 1 707" -371 922"
7. Depersonalization 2.2507 0.86124 -.395™ -.388™ -.302" -.106 -.399™ 707" 1 -.356™ .823™

8. Decreased Personal Success 4.1201 0.49101 .566™" .599™ 469 403" 673" -.3717 -.356™ 1 -.102

9. Burnout 3.0611 0.49718 -.265™ -.303" =278 -.086 3117 .922™ .823" -.102 1

Correlation significance levels: * p <0.05; ** p0.01 (bi-directional).
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Regression Analysis Results Between Variables
In Table 5 we can see the regression analysis between burnout and psychological capital, and between
emotional exhaustion, depersonalization, and decreased sense of personal accomplishment, which are

the sub-dimensions of burnout.

Table 5. Regression Analysis Results

Burnout Sub-Dimensions

Independent Emotional ~ Depersonalization Personal Burnout
variable Burnout Success

Psychological

Capital

B -0.480 -0.399** 0.673** -0.311**
R? 0.231 0.159** 0.453** 0.097**
Lev. R? 0.227 0.155** 0.450** 0.092**
F 60.890 38.422 168.189 74.299
Tolerance 1.000 1.000 1.000 1.000
VIF 1.000 1.000 1.000 1.000
Durbin-Watson 1.528 1.547 1.785 1.493

** n <0.01 Dependent Variable: Burnout

As seen in Table 5; independent variable that is psychological capital has a negative and significant
effect on the depersonalization (8= -0.399), emotional exhaustion (8= -0,480) and burnout (f=-0,311)
On the other hand, psychological capital has a positive but statistically insignificant effect on the
dependent variable that is personal accomplishment. Based on these data, it can be said that 15.5% of
the change in depersonalization, 22.7% of the change in emotional exhaustion, and 9.2% of the change
in burnout are explained by the independent variable psychological capital. Hence Hg has been
partially accepted.

Conclusion

In the present study, the relationship between the concepts of psychological capital and burnout in the
context of organizational behavior of positive psychology perspective was theoretically discussed, and
the study applied on a sample selected from among pharmaceutical sales representatives aimed to
reveal the effects of psychological capital factors in explaining the feeling of burnout that has negative
effects on employees.

In order to achieve the above-mentioned purpose of the study, the relationship between self-efficacy
and the sub-dimensions of burnout and burnout was measured first. As a result of the analysis, a
statistically significant and negative relationship was found between self-efficacy and
depersonalization, emotional burnout. On the other hand, there is a positive but statistically
insignificant relationship between self-efficacy and decreased sense of personal accomplishment.
These results show that as the perceptions of self-efficacy of medical drug representatives increase, the
levels of depersonalization, emotional exhaustion and burnout as a whole decrease. The concept of
self-efficacy refers to the motivation, cognitive resources and belief in one's own abilities to accelerate
the implementation phases in order to successfully complete a certain task. Studies in the field of self-
efficacy have shown that individuals with high self-efficacy and confidence in their abilities have high
job performance. In addition, these individuals do not tire easily by maintaining their commitment to
their goals in the face of difficulties. In this context, it can be said that individuals with high levels of
self-efficacy enable them to achieve a successful adaptation process by showing a proactive protective
effect against difficulties (Cetin, Sesen, & Basim, 2013: 103). Although some of the findings in our
study do not support the research hypotheses, there are studies in the literature that match the research
results. Cetin, Sesen, and Basim (2013) found a significant and negative correlation between self-
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efficacy and depersonalization and decreased sense of personal accomplishment in their study with a
sample of public service employees.

Secondly, the relationship between hope and the sub-dimensions of burnout and burnout was
discussed. As a result of the analysis, a statistically significant and negative relationship was found
between self-efficacy and depersonalization, emotional burnout and burnout. On the other hand, a
positive but statistically insignificant relationship was found between hope and decreased sense of
personal accomplishment. These results show that as the hope levels of the employees increase, the
levels of depersonalization, emotional exhaustion and burnout decrease as a whole. Hope is defined as
a motivational situation that includes the belief of setting valuable goals (will) and overcoming
difficulties in achieving these goals (power to achieve) (Snyder, 2000: 8). In the literature, it has been
revealed that hopeful individuals have higher motivation and are more confident in undertaking tasks,
and they are more successful in coping with problems, and also exhibit higher performance due to the
development of alternative ways to obstacles in front of their goals (Cetin et al., 2013: 103). Similar to
the findings obtained in the literature, it has been revealed that having a good expectation for the
future and being able to find ways to achieve goals in an organizational context and be motivated to
use these ways are important in reducing burnout that occurs in the face of long-term difficulties and
stress in business life.

Thirdly, within the scope of the study, the relationship between hope and the sub-dimensions of
burnout and burnout was discussed. As a result of the analysis, a statistically significant and negative
relationship was found between self-efficacy and depersonalization, emotional burnout and burnout.
On the other hand, there is a positive but statistically insignificant relationship between self-efficacy
and decreased sense of personal accomplishment. These results show that as the psychological
resilience of the employees increases, the levels of depersonalization, emotional exhaustion and
burnout as a whole decrease. Resilience is seen as a psychological capacity that people have in order
to recover and adapt when faced with adversity, negativity, uncertainty or change (Luthans, 2002:
702). In this context, it is stated that individuals with high psychological resilience will be more
successful in adapting to change, facing difficulties and working with high performance. The fact that
individuals with high psychological resilience have depersonalization, decreased sense of personal
accomplishment, and low levels of burnout are due to their greater capacity for recovery and
adaptation.

Fourthly, within the scope of the study, the relationship between hope and the sub-dimensions of
burnout and burnout was discussed. As a result of the analysis, a statistically significant and negative
relationship was found between self-efficacy and depersonalization, emotional burnout and burnout.
On the other hand, a positive but statistically insignificant relationship was found between optimism
and burnout in a negative direction and with a decreased sense of personal accomplishment. These
results show that as the optimism levels of the employees increase and how their emotional exhaustion
and depersonalization levels decrease. Optimism is that individuals make positive references to be
successful with a sense of self-confidence (Synder et al., 1991: 571). Optimism is the influence of
individuals' situation-specific thoughts in pursuing a goal in anticipation of a positive outcome. In
cases where people encounter difficulties, they become more active with the positive emotions gained
from optimism expectations in maintaining their goals and the feeling of burnout decreases (Cetin et
al., 2013: 103). Within the scope of this study, it was found that individuals with high levels of
optimism experience less emotional exhaustion. Similar to the results obtained from the studies
conducted in the literature, it was determined in the findings of this study that optimism reduces
emotional exhaustion.

Finally, within the scope of the study, the effect of psychological capital on burnout and sub-
dimensions of burnout was analyzed. As a result of the analysis, it has been observed that
psychological capital has an inverse effect on depersonalization, emotional exhaustion and burnout as
a whole. These results show that psychological capital can be used as a variable to eliminate burnout
and the negative consequences of brought by it.
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Practical Implications

Considering the findings determined within the boundaries of the research, it can be said that it
contains important suggestions in the field of human resources. In addition to measuring the
psychological capital levels of the candidates with the tests carried out in the personnel selection
processes of the organizations, it's determined that it's possible to contribute to the psychological
capital levels of the employees who are open for improvement with. theoretical and practical studies
(Youssef and Luthans, 2007: 778; Luthans, Avey and Patero, 2008). In this context, it can be said that
organizations, with the level of psychological capital developed through education, can minimize the
negative situations that burnout can cause on employees and work outcomes. In order to direct the
organizations to jobs suitable for the personality characteristics of the employees, they can provide
information to the candidates about the job requirements and the expectations of the organization. In
this way, person-job harmony will be achieved, the possibility of experiencing burnout will be reduced
and it will be easier to reach both individual and organizational goals.

Limitations and Suggestions for Future Studies

The first of the limitations of the current research is that the results of the research cannot be
generalized to those who work as representatives of all medical drugs. The research covers only
medical drug representatives in the Central Anatolia region, and since the findings reflect the
evaluations of these individuals, it is unlikely to generalize to all pharmaceutical sales representatives.
It is possible that the responses given by the participants are based on personal perceptions and there
may be differences between these personal perceptions and the real situation. In future studies, the
relationship between psychological capital and burnout can be tested with different variables that may
have a mediating effect in different sectors and culture samples. The second limitation is that the data
collected within the scope of the research are based on the participants' own statements, and the
variables of psychological capital and burnout are evaluated with the same scale, at the same time,
there is a tendency to common method variance and the effect of social desirability by some people. In
this context, it should not be ignored that common method variance might have affected the strength
of the relationship between variables. In order to overcome the negative consequences of common
method variance, data can be collected from different sources in future studies. The third limitation is
that there is no consensus on the dimensions of psychological capital in the literature (Cheung et al.,
2011: 367). In the literature, personality traits, which can have an effect on psychological capital in
terms of positive organizational behavior, such as kindness, spiritual intelligence, forgiveness, humor,
spirituality, determination, humility, and prudence are also mentioned (Peterson & Seligman, 2004:
35-41). The focus should be on how psychological capital dimensions are built on more solid
foundations and how the personality traits listed above can affect the relationship between burnout and
its consequences.
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0z

Internetin 20. yiizyilin baslarindan itibaren hayatimiza girmesiyle gelisen yeni iletisim teknolojileri kullanici
odakl1 yeni sosyal medya platformlariyla beraber ‘ortak bir ag’ ya da McLuhan’in deyimiyle bir ‘Global Koy’
ortaya ¢ikmustir. Kullanimi ve erisimi herkes tarafindan kolaylikla saglanabilen bu yeni kiiresel ag ortami
bircok uluslararasi firmanin da dikkatini ¢ekmistir. Bu durum, tek bir ag {izerinden diinyanin her kdsesinden
insanin yasam bigimini, diisiince yapisini ve tiiketim aliskanliklarmi da degistirmektedir. Insanlarm tiiketim
aligkanliklarinin ve tiiketici davranislarinin degistigi bu donemde, McLuhan’in ‘ara¢ mesajdir’ kavramindan
yola ¢ikarak Starbucks’t mesaji ileten bir arag olarak disiiniirsek, kiiresellesen bu yenidiinyada kahve tiiketim
aliskanlig, diger iilkelerde oldugu gibi, Tirkiye’de de degisime ugramustir. Giiniimiize baktigimizda
kiiresellesmenin toplumlar iizerindeki donistiiriicii etkisi ve yeni sosyal medya ortamlariyla beraber bir tiriinii
alip tilketmekten ziyade baska etkenlerin de devreye girdigi goriilmektedir. Bu baglamda, bu ¢alismada
Tiirkiye’de degisen kahve tiiketim aligkanliklarinda, pek ¢ok iilkede subesi bulunan Starbucks markasinin
kahve tiiketimine etkisinde sosyal medyanin rolii incelenecektir.

Anahtar kelimeler: Medya, Sosyal Medya, Marshall McLuhan; Kiiresellesme; Starbucks

Starbucks In The Global Village Of Marshall Mcluhan

ABSTRACT

As a consequence of the introduction of internet at the beginning of the 20th century, new communication
technologies have emerged and led to user-oriented social media platforms or, to use the term of McLuhan, to
the Global Village. This new global networking environment, which is easily accessible to everyone, has also
attracted the attention of many international companies. This has changed the way of life, thinking and
consumption habits of people from all corners of the world through a single network. In this period when
people's consumption habits and consumer behaviour change, considering the argument of McLuhan about
the fact that ‘the medium is the message’, Starbucks might be seen as the medium transmitting the message
and coffee consumption habits in the new globalized world has, in a similar way, undergone a radical change
in Turkey as in other countries. When we look at today, it is seen that other factors are involved, rather than
taking a product and consuming it, in relation to the transforming effect of globalisation on societies and new
social media platforms. In this context, this study will examine the role of social media regarding the
relationship between changing coffee consumption habits in Turkey and the Starbuck brand which has many
branches in the world.

Keywords: Media, Social Media, Marshall McLuhan; Globalization; Starbucks

Giris

1980’11 yillardan itibaren goriilmeye baglanan kiiresellesme, ekonomik anlamda gelismemis iilkelerin,
gelismis tilkelerinin etkisi altina girme siireci olarak tanimlanabilir (Bilgili ve Akbulut, 2008). Bu yeni
diizenle beraber diinya bir biitiin haline gelmistir. Kiiresellesme siirecinde en onemli aktdr iletigim
teknolojileridir. Yeni iletisim teknolojileri sayesinde diinya genelinde kendini var edebilme imkani
bulan kiiresellesme, toplumlarla etkilesim icinde oldugu siirece anlam bulabilmektedir. Ozellikle
enformasyon isleme, depolama ve yeniden kullanmak i¢in dijital ydntemlerden yararlanilmasi
kiiresellesmeye hiz kazandirmistir (Mutlu, 2005). Emperyalist gli¢lerin sekillendirdigi bu siirecte
degisip doniisen pek cok farkli dinamik gormekteyiz. Bunlardan en 6nemlisi de toplumsal yapidir.
Yeni iletisim teknolojilerinin kiiresel boyuta yayilma giiciinden yararlanan emperyalist gigler,
ozellikle son yillarda toplumsal yapiy1 6nemli 6lgiide etkilemistir. Gutenberg’in matbaay1 bulmasiyla
birlikte toplumda bazi degisimlerin s6z konusu oldugunu savunan Kanadali iletisim uzmani Marshall
McLuhan da, elektronik medya araciligiyla insanlarin yeniden birlestigi, bir bakima tektiplestigini

*
Sorumlu yazar
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vurgulamistir (McLuhan vd., 2006:17). Bu yeniden birlesmenin sonucu olarak ortaya “global kdy”
kavramini ortaya koyar.

Elektronik iletisim araglarinin kiiltlirli yayginlagtirmas: sayesinde diinyanin kiiresel c¢apta bir kdye
doniiseceginden bahseden McLuhan, diinyanin tek bir bilinglilik haline gelecegine vurgu yapar. Bunun
en 6dnemli etkeninin de kiiresellesme ve kiiresellesmeye bagli olarak da kitle iletisim araclari oldugunu
sOyler. Glinimiize baktigimizda da McLuhan’in Global kdy kuraminin karsiligini1 buldugunu daha net
bir sekilde gormekteyiz. Yeni iletisim teknolojileri sayesinde uluslararasi sinirlarin ortadan kalkmasi
ve diinyanin bir biitiin haline gelmesiyle, uluslararasi firmalar diinyanin hakimi konumuna gelmistir.
Bu uluslararas: firmalar diinyay1 biiyiik dl¢iide etkilerken, toplumsal yapiy1 da degistirmistir. Insanlar
daha az diisiinmeye ve daha fazla tiiketmeye baglamislardir. Bu siire¢ {iretim, tiikketim ve istihdam gibi
bir dizi faaliyetlerin tam ve eksiksiz bir sekilde orgiitsel bir etkinlikten bahsedilmektedir (Ozdemir,
2020:173).

Tiiketim aligkanlarinda goriilen degisime bagli olarak kahve kiiltiiriinde de degisim goriilmiistiir. Hizla
tilkketmeye baslayan insanlar 6zellikle son yillarda kahve diikkanlarimi olduk¢a sik kullanmaya
baslamislardir. Ozellikle giiniimiizde artan iletisim teknolojileri sayesinde insanlar firmalar tarafindan
olusturulmus iceriklerden satin alma noktasinda etkilenmektedirler. Sosyal medyanin tiiketici
davranislarina etkisini incelemek bu agidan énemlidir (Ceyhan, 2017).

Son yillarda diinyada genis bir cografyaya yayilan Starbucks markasi, kahve diikkdnlarinin en
popiilerleri arasindadir. Kiiresel pazarda biiylik dl¢iide basar1 elde eden Starbucks, Tiirkiye’de de son
yillarda insanlarin sik¢a ziyaret ettigi bir mek&n haline gelmistir. Kahve diikkanlarinda kahve
tilketiminin; tliketicilerin cinsiyet, meslek, gelir diizeyi gibi bazi1 degiskenlere gore farklilik
gosterebilecegini belirtmektedir (Bayindir, 2020). Sosyal medya platformlar1 sayesinde, Starbucks
markasi kahve tiiketiminden ¢ok {iriin imajinin 6n plana ¢iktig1 bir marka haline gelmistir. Caligmanin
amaci; Marshall McLuhan’in Global K8y kavramu iizerinden Starbucks markasinin tercih edilmesinde
sosyal medyanin etkisini ortaya koymaktir. Ozellikle sosyal medyanin giiciiniin biiyiik 6lciide
hissedildigi giiniimiizde, yapilan ¢calismalarin ¢ogunda sosyal medyanin etkisi digsarida birakilmaktadir.
Medya giiniimiizde sadece bilgi ve haber veren bir mecradan ¢ok daha 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.
(Sogiit ve Aktas, 2018). Bu galismada ise sosyal medyanin tiiketim aligkanliklarinin degismesinde
etkili oldugu hipotezinden yola c¢ikilmistir. Calisma sadece akademik amagli olup, ¢alismanin
smirliign COMU 6grencileri ve Canakkale Final Lisesi dgrencileri olarak belirlenip, hem iiniversite
hem de lise diizeyindeki dgrenciler iizerinde basit tesadiifi drnekleme yontemi ile anket uygulanmstir.

Marshall Mcluhan Ve Global Koy Markasi ‘Starbucks’

Kanadali iletisim bilimci Marshall McLuhan iletisim alaninda bir¢ok oncii ¢alismaya imza atmustir.
Ozellikle ‘Gutenberg Galaksisi’ ve “medyayr anlamak” isimli kitaplar1 tiim diinyay1 etkilemis ve
yazarin en Onemli eserleri arasinda yer almistir (Giingor, 2018). Pek ¢ok farkli alanla ilgilenmis olan
McLuhan, son olarak da Ingilizce ve Felsefe’ye yogunlasmaya baslamistir (Atalay, 2018). McLuhan
asil olarak, toplumlarin gelisim dénemlerini agiklayan bir kuram gelistirmeyi amaglamigtir (Uysal ve
Yildiz, 2007: 2). Ortaya pek ¢ok yeni kavram koymasina karsin, “Global Koéy” kavrami gilinlimiiz
teknolojileri ve etkilerini yillar 6nceden tespit eder niteliktedir. McLuhan, iletisim teknolojilerinin
kiiltiiri dlinyanin dort bir yanina yayarak yaygmlastirdigini ve bu sayede ortaya “global bir kdy”
ciktig1 varsayimini One stirmiigtiir. Ona gore kuramimin temelinde, elektronik medyanin insanlig
yeniden birlestirmesi olgusu vardir (Mcluhan, 2006). Global bir marka olan Starbucks’da kiiltiriinii
diinyanin dort bir yanina yaymuistir.

Diinya capinda oldukga popiiler bir konuma sahip olan Starbucks, 1971 yilinda kahveye bagimlilig1 ile
bilinen iki 0gretmen ve bir yazar tarafindan kurulmustur. Starbucks’in kurulum nedeni ticari bir
amagctan ziyade yasadig1 bolge insanlarina iyi kahveler sunmak istenmesidir. Iyi kahve sunmanin
yaninda, diinyanin pek ¢ok yerinden kesfedilip getirilen kahve ¢ekirdeklerinin tohumlarin1 da satmak
amaclanmustir (Ugiiden, 2016). Amerika Birlesik Devleti’nin Washington eyaletinde bulunan Seattle
sehri, Starbucks Coffee’nin agildigr ilk yerdir. Starbucks, adim1 ve denizkizi simgeli logosunu Moby
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Dick’ten almistir (Yeniay, 2016). 1989 yilinda bugiin Starbucks’in icra Kurulu Baskam olarak da
bilinen Howard Schultz, Gerald Baldwin ve Gordon Bowker’dan bu kiiciik kahve diikkanini devralmis
ve ¢aligsanlara verdigi degeri sirketi i¢in en onemli ilke olarak belirlemistir (Schultz ve Yang, 2016: 36-
38).

Starbucks Icra Kurulu Baskami ve Genel Miidiirii olan Howard Schultz, firmasinin i¢ giiciinii,
sirketinin kalitesini, rekabeti arttiran ve koruyan en 6nemli nokta olarak nitelendirmektedir. O, ¢aligan
elemanlarinin sirketle maddi ve manevi agidan bag kurmalar1 gerektigini ve sirket ile gurur duymalari
gerektigine inanmistir. Bu ylizden, calisanlarina sirketten pay verilmesi gerektigini ve onlara sirketin
bir parcasi olduklarini hatirlatmast gerektigini diistinmiistiir (Rothman, 1993: 59). Sirket, tiim
calisanlarina belirli miktarda hisse verebilmek i¢in 1991 yilinda “Bean Stock” adli bir uygulama
gelistirmistir (Ugiiden, 2016). Bu uygulama ile maddi kazancin béliisiilmesi amaglanmustir.
(starbucksbeanstock, 2017). Starbucks sirketinin misyonu, vizyonu, is yapisi ve hedefleri Starbucks
icin olduk¢a ©Gnemlidir. Starbucks, misyonunu; insan ruhunu iyilestirmek, canlandirma ve hatta
beslemek olarak tamimlar (Starbucks, 2011). Starbucks markasinin giiniimiizde diinya genelinde bir
kahve zinciri vardir. Bu basarinin sonucu bes adet kritere dayandirilmistir. Bunlar; benimsemek, her
seye onem vermek, siirpriz yapmak ve sevindirmek, dirence kucak agmak ve hatiralarda, zihinlerde iz
birakmaktir (Giiney ve Karadilar, 2015’den aktaran; Tokatli ve Bozkurt, 2017: 5).

Gelisen diinyaya bagl olarak ortaya ¢ikan yeni iletisim teknolojileri sayesinde diinya bir biitiin haline
gelmis ve insanlik tek bir bilinglilik hali ige girmistir. Toplum artik bireysellikten uzaklagmustir.
McLuhan’a gore yazili kiiltiir insanlar1 bireysellestirmis, birbirlerine uzaklastirmis ve bilinglerinin yok
olmasina neden olmustur (Varol, 2019). Matbaanin bulunmasiyla kitaplar taginabilir hale gelmis ve
insanlar kitaplart bir kenara g¢ekilerek okumaya baglamig, bireysellik 6n plana ¢ikmustir ancak
elektronik cagda yeni teknolojiler sayesinde bu bireysellik ortadan kaybolmaya baslamistir. Yeni
araclarla beraber enformasyon akisinin hiz kazanmasiyla diinya biitlinlesik bir hal almis, uluslararasi
firmalar &n plana ¢ikmustir. Ozellikle son yillara baktigimizda belirli uluslararas1 firmalarin global
kdyiin sahibi konumuna geldigini goérmekteyiz. Bu uluslararasi firmalar diinyanin pek ¢ok yerine
yayilarak insanlar tizerinde etkili bir role sahip olmaktadirlar.

Toplumlarin diisiince yapilarini, yasayis bigimlerini, tiiketim aligkanliklarin1 Snemli o6lgiide
etkilemektedirler. Ellerinde biiyiik bir gli¢ barmndiran bu uluslararasi firmalar insanlari siirekli olarak
tiilketime sevk etmektedirler. McLuhan’in global kdy kavramini ortaya atmasindan giiniimiize kadar
giderek artan tiiketimle beraber insanlar, bu global koy’de neredeyse sadece tiiketmek igin yasar hale
gelmislerdir. Teknolojinin gelismesi ve yeni iletigim teknolojilerinin etkisinin biiyiikliigiinii géren
uluslararast firmalar, bu yeni sosyal medya ortamlarini kullanarak insanlari tiiketime yonlendirme
cabalarn da tiiketimi gilin gectik¢e arttirmistir. McLuhan’in belirttigi gibi: “Her yeni 6nemli bulus;
toplumsal yapiy1 degistirmenin de Gtesinde, toplumu sekillendirir, kullandiklart araglar1 sekillendirir,
dili gelistirir, davraniglar1 ve degerleri yeniden yapilandirir’” (Onat ve Alikilig, 2008).

Gunimiizdeki global 6l¢ekte olan kiiltiirel etkilenmeye bagli olarak; Para, iiriin, imaj ve fikirler
bolgelerden bagimsiz diinyada dolagmaktadir. Bu sirasinda da toplumlar kendi kiiltiirlerine, fikirlerine,
bakis acilarina ve ihtiyaclarina gore istediklerini alip istemediklerini disarida birakmaktadir. Global
tilkketim kiiltiiriniin toplumlari, yogun olarak {iriin, imaj, para, eglence ve enformasyonu tiiketmeye
yonelmis durumdadirlar (Tanrndver ve Kurli, 2015). McLuhan’in global kdy tezinin iletisim
teknolojilerinin 6zellikle son yillarda artmas1 ve gelismesiyle daha da goriliir bir hal almistir. Bu
gelismelere bagli olarak da Global kdyde yer ve zaman kavramlari adeta yok olmus durumdadir.
Insanlar aym1 marka telefonlar1 kullanmakta, aym1 marka kiyafetleri giymekte ve ayni icecekleri
tiketmektedirler. Artik bireyler tiiketimlerini toplum igerisinde kendini ifade edebilmek igin
gerceklestirmektedir (Ceyhan, 2017). 1967 yilinda McLuhan’1n ortaya atti§1 kavramin giinlimiizde de
internet ve web sayesinde karsiligini buldugunu net bir sekilde goérmekteyiz (McLuhan, 2006).
Ozellikle sosyal medya platformlarindaki artisa bagli olarak artis gosteren reklamlar ve halkla iliskiler
caligmalari, uluslararasi firmalarin diinyaya yayilmasina yardimci olarak toplum yapisim degistirerek
tektiplesmeye neden olmustur.
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Sosyal Medya

lletisim teknolojisindeki gelismeler medyay1 biiyiik bir degisime ugratmustir. Durmadan gelisen
teknoloji, zaman igerisinde sosyal medyay1 yasantimizin vazgecilmez bir unsuru haline getirmistir.
Sosyal medya ortamlar1 her yas ve kiiltiirden insan1 bir araya getirerek kendi i¢inde ayri bir ag
toplumunu barmdirmaktadir (Unal, Deniz, 2019). Insanlarin giiniimiizde sadece arkadashk, iletisim
hali i¢inde bulunmanin diginda artik {irlin satin almak i¢in de kullandiklar1 bu sosyal medya ortamlari,
pek cok 6zelligi barindirmasindan dolay1 sanal bir diinya konumuna gelmistir. Biitiin bu gelisim ve
degisim dogrultusunda internet ve sosyal ortamlarin kullanimi dogal olarak 2004 yilindan itibaren hizli
bir sekilde yayginlik kazanmistir (Birol, Bakir, 2019).

Sosyal medya kullanma durumu kisiler arasindaki farkli beklentilerden dolay1 cesitli farkliliklar
gostermektedir. Sosyal medya, kimileri icin asosyallik ve kendi kendine yalniz kalinabilen bir mekan
olurken, kimilerine gore ise sosyallesme araci, kisiler i¢inde takdir edilmek ve begenilmek olarak
ortaya ¢ikabilir (Kuzucuk,2019). Ozellikle son yillarda kisilerde tiiketme isteginin ortaya ¢ikmasinda
geleneksel medyanin yaninda, sosyal medyada yapilan paylasimlar da oldukga etkili olmaya
baslamigtir. Yapilan paylasimlar ¢cok kisa siirede paylasilip kisilere yayilmaktadir. Bu sosyal medya
ortamlarinda popiiler kisilerin aldiklar1 kiyafetleri, gittikleri restoranlari, yedikleri yemekleri, tatil
fotograflart gibi 6zel hayatlariyla ile ilgili paylastiklar1 seyler, sosyal medyanin tiiketim kiiltiiri ile
olan yakin iligkisini ortaya koymaktadir (Akyazi, 2019).

Arastirma Metodolojisi

Calismada; kiiresellesmenin toplumlar tizerindeki doniistiiriicii etkisine bagli olarak son yillarda ortaya
¢ikan kahve diikkanlarindan en popiileri olan Starbucks markasi ele alinmistir. Arastirmanin amaci;
tiikketicilerin Starbucks markasini tercih etme sebeplerinde sosyal medyanin etkisini incelemektir.

Arastirmanin simirliligi agisindan yiiz elli (150) Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve yiiz elli (150)
Canakkale Final Lise’si 0grencisi lizerinde toplamda ii¢ yiiz adet anket ¢aligmast yapilmistir. Yapilan
anket formunda demografik sorularin disinda, 5°li likert Olcegi ile hazirlanmig sorular da
bulunmaktadir. Verilerin analizi igin Excell programi kullanilmistir. Segilen arastirmanin yontemi,
amaci, konusu ve sorulari, ulasilmak istenilen sonuglara uygundur. Bu ¢alismada, tarama modeli esas
almmustir. Anketlerdeki sorularin tamami isaretlenmis, bos ya da gecersiz bir soru saptanmamustir.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi dgrencilerine yapilan anketin cinsiyet dagilimmin %33’iinii
kadinlar ve %67’sini erkekler olusturmaktadir. Katilimeilarin maddi gelirleri de Starbucks markasini
tercih etmelerinde 6nemli bir etkendir. Sekil2’de de goriildiigii gibi 500-1000 arasi ve 2500 ftizeri
gelire sahip olanlar katilimcilarmm %50sini olusturmaktadir. Sekil3’te gortildigii gibi katilimcilarin
%72si kahve igcmek i¢in Starbucks markasini tercih etmezken, %17 tercih ettiklerini belirtmistir. %11°1
ise kararsizdir. Sekild’te, katilimcilarin %72si Starbucks’t popiiler bir mekan oldugu icin tercih
etmezken, %17’si tercih ettikleri belirtilmistir. Universite &grencilerine uygulanan ankette,
katilimcilarin %80’inin sosyal medya hesabinda Starbucks’ta ¢ekilmis bir fotograf olmadigini, %10
ise fotografinin oldugunu belirtmistir. Universitesi katilimcilarmin %901 Instagram fenomenlerinin
Starbucks’ta c¢ekildigi fotograflardan etkilenmezken, %6 etkilendigini belirtmistir.  Sekil7’de
iiniversite katilimeilarinin %831 Twitter iizerinden Starbucks ile ilgili trendtopic’leri takip etmezken,
%9’u takip ettigini belirtmistir. %8 ise kararsizdir. Universite katilimcilarindan %67si Starbucks
amblemli bir esya ile ¢cekilmis fotografi begenmezken, %15 begendigini belirtmis, %18 ise kararsizdir.
Universite katilimcilarimin = %77si  sosyal medyadaki Starbucks reklamlari ile ilgilenmedigini
belirtirken, %10 ilgilendigini, % 13 ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

Google Survey iizerinden yapilan c¢evrimigi anket c¢aligmasina gore Canakkale Final Lisesi anket
verileri, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi dgrencileri ile yapilan anket verilerine kiyasla bazi
benzerlik gostermektedir ancak oranlar birebir ayni degildir. Lise Ogrencilerine yapilan anketin
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cinsiyet dagiliminin %58,7’sini kadinlar ve %41,3’lnii erkekler olusturmaktadir, yani ankete
katilanlarin 88’1 kadin, 62’sini erkek ogrenci olusturmaktadir. Katilimcilarin ailelerinin maddi
gelirleri, Starbucks markasini tercih etmelerinde 6nemli bir etkendir. Ankete katilan 6grencilerin
ailelerinin %53,3’{inli olmak iizere toplam 80 kiginin ailesi 2500 tl ve lizeri kazanmaktadir. Okulda,
maddi geliri 500 ve 1000 T1 arasinda olan aile anketin %10,7’lik kismin1 olusturmaktadir. Lise diizeyi
katilimeilarin %241 kahve igmek i¢in Starbucks markasii tercih etmezken, %49 tercih ettiklerini
belirtmistir. %37’si ise kararsizdir. Bu katilimeilarin %34’i Starbucks’1 popiiler bir mekan oldugu igin
tercih etmezken, %55’ tercih ettikleri belirtilmistir. Lise Ogrencilerine uygulanan ankette,
katilimcilarin %49°u sosyal medya hesabinda Starbucks’ta ¢ekilmis bir fotograf olmadigini, %44°i ise
fotografinin oldugunu belirtmistir. Lise katilimcilarimin %431 Instagram fenomenlerinin Starbucks’ta
cekildigi fotograflardan etkilenmezken, %401 etkilendigini belirtmistir. Bu katilmcilarin %41’
Twitter iizerinden Starbucks ile ilgili trendtopic’leri takip etmezken, %35°1 takip ettigini belirtmistir.
%26 ise kararsizdir. Lise katilimcilarindan %38i Starbucks amblemli bir esya ile ¢ekilmis fotografi
begenmezken, %37 begendigini belirtmis, %21 ise kararsizdir. Son olarak, bu katilimeilarin %34ii
sosyal medyadaki Starbucks reklamlari ile ilgilenmedigini belirtirken, %32 ilgilendigini, % 35 ise
kararsiz oldugunu belirtmistir.

Sekil 1: Katihmeilarin cinsiyetlerine iliskin veriler
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Sekil 2: Katihmcilarin maddi gelirlerine iliskin veriler
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Sekil 3: Kahve icmek icin Starbucks markasini tercih edenlere iliskin veriler;
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Sekil 4: Popiiler bir mekan oldugu icin Starbucks tercih eden katihmecilara iliskin veriler
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Sekil 5: Sosyal medyada Starbucks’ta ¢cekilmis fotografi olan katihmecilara iliskin veriler
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Sekil 6: Instagram fenomenlerinin Starbucks’ta cekildigi fotograflardan etkilenen katihmeilara
iliskin veriler
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Sekil 7: Twitter’da olusan Starbucks ile ilgili trendtopic’leri takip eden katimcilara iliskin
veriler
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Sekil 8: Sosyal medyada Starbucks amblemli bir esya ile ¢ekilmis fotograflar1 begenen Kisilere
iliskin veriler
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Sekil 9: Sosyal medyada yayinlanan Starbucks reklamlari ilgisini ¢eken katihmcilara
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Bulgular ve Sonug¢

Giliniimiizde sosyal medya platformlarinin sayisinin artmasi kullanici sayisini da etkilemis ve sosyal
medyay1 daha da giiclii bir konuma getirmistir. Bu durumu fark eden biiyiik 6lgekli firmalar sosyal
medya ortamlarina girerek, takipgileriyle birebir iletisim kurma imkani bulmustur. Calismada ele
alman Starbucks markast da diinyanin dort bir yaninda subesi bulunan ve sosyal medyayr aktif
kullanan bir marka haline gelmistir. Sadece kahve i¢ilmesinin diginda, iginde pek ¢ok farkli dinamigi
bulunduran bu marka gliniimiiziin en énemli kahve diikkanlar1 arasinda yer almaktadir. Kiiresellesme
olgusunun meydana getirdigi tiiketim toplumunu 1962’de ortaya attigi “Global Koy” kurami ile
ongdren McLuhan, yillar 6nce bile zaman ve mekanin yok oldugunu, insanlarin kiiresel bir koyde
yasadig1 tespitini yapmisti. Ona gore, elektronik teknolojiler ile diinyanin bir biitiin haline gelmesiyle
uluslararasi firmalar diinyaya yayilarak kiiltiirleri etkilemis ve ayn1 markalarin tiiketildigi bir durum
ortaya ¢ikmisti. Buna bagli olarak iilkemizi ele alirsak, Tiirk kahvesi kiiltliriiniin i¢inde yetisen
toplumumuz artik “takeaway” kahve diikkanlarinin 6n plana ¢ikmasiyla, Tiirk kahvesini geri plana
atmistir. Bu durumun en 6nemli etkenlerinden biri de sosyal medyadir.

Yapilan arastirma sonucunda lise diizeyi 0grencilerin ailelerinin maddi gelirinin tniversite diizeyi
Ogrencilere nazaran %3,3 oraninda daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Sonuglara gore, lise diizeyi
Ogrencilerin, tniversite diizeyi diizeyi 6grencilere gore kahve igmek icin, Starbucks markasini daha
cok tercih ettigi Ol¢lilmiistiir. Ayrica, lise dgrencileri Starbucks’1 liniversite dgrencilerine gore daha
popiiler bulmakta ve lise 6grencileri Starbucks’ta ¢ekilmis fotograflarin1 sosyal medya hesaplarinda
universite 6grencilerine gore daha fazla paylagmaktadir. Buna ek olarak, lise 6grencileri, liniversite
Ogrencilerine gore Starbucks’ta fotograf paylasan fenomenlerden daha ¢ok etkilenmektedir. Twitter
iizerinden Starbucks ile ilgili diinya geneli trendtopicleri, lise 6grencileri daha fazla takip etmektedir.
Son olarak, lise diizeyi 6grencilerin {iniversiteli 6grencilere gore Starbucks amblemli iiriinlerden ve
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Starbucks reklamlarindan daha ¢ok etkilendigi dlciilmiistiir. Anket verilerine gore, lise 6grencilerinin
kendilerinden daha biiylik yas grubunda olan {iniversite 6grencilerine nazaran Starbucks’t ve onunla
ilgili herhangi bir materyali, reklami, baslig1 ve mekanini daha popiiler buldugu sdylenebilir.
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