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Evsel Ambalaj Atiklar1 Konusunda Cinsiyete Gore Tiiketici Davramslari: Samsun
Ili Ornegi

Gamze AYDIN ERYILMAZ"
Osman KILIC™

0zet

Son yullarda ambalajly tiriinlere yonelik giderek artan talep, ambalaj atiklart sorununu énemli bir konu
haline getirmistir. Ambalaj atiklarinin geri doniistiiriilmesiyle, atiklarin neden oldugu kirliligin insan
saghgina ve gevreye verdigi zararlar azaltilirken, aymi zamanda ciddi oranda ekonomik tasarruf
saglanmis olmaktadir. Bu arastirmanmin amaci, tiiketicilerin evsel ambalaj atiklarinin geri doniisiimiine
iliskin davrams farkhiliklarint cinsiyete gore ortaya koymaktir. Arastirma verileri, Samsun ili kentsel
alanda ikamet eden 384 tiiketiciyle yapilan anketlerden elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gére
tiiketiciler; insan saghgi ve siirdiiriilebilir ¢evre agisindan cam, ucuzluk acisindan plastik, kullanim
kolayligi acisindan ise kagit/karton ambalajlart tercih edilebileceklerini ifade etmislerdir. Tiiketiciler,
kullanim sonrast ortaya ¢ikan cam disindaki ambalaj atiklarint ¢ogunlukla ¢ope atmaktadir. Bu sonug,
ambalaj atiklarimin geri doniigiimiine iliskin tiiketici bilincinin yeterince olusmadigint géstermektedir.
Ayrica ambalaj atiklarimin geri doniisiimii konusunda, kadinlar erkeklerden daha bilingli davranig
sergilemektedir. Arastirma sonuglarina gore;, ambalajlarla ilgili insan saghg, sirdiiriilebilir ¢evre,
ucuzluk ve kullamm kolayligi yoniinden onemli bir farkindalik olmasina ragmen, bu durumun geri
doniisiim davranisina yansimadigi goriilmektedir. Bu baglamda geri doniisiim konusunda tiiketicinin birey
olarak sorumluluk iistlenmesi gerekmekte, toplumsal bilin¢lenmenin saglanmasinda ise ilgili kurumlara
onemli gorevler diismektedir.

Anahtar Kelimeler: Evsel Atik, Geri Déniistim, Tiiketici Davranisi, Cinsiyet

Consumer Behaviors on Household Packaging Wastes by Gender: A Case
of Samsun Province

Abstract

The increasing demand for packaged products in recent years has made the problem of packaging waste
an important issue. With the recycling of packaging waste, the damage to human health and the
environment caused by the pollution resulted from the wastes is reduced, at the same time, serious
economic savings are achieved. The aim of this research is to reveal the behavioral differences of
consumers regarding the recycling of household packaging waste by gender. The data of research were
obtained from the questionnaires conducted with 384 consumers residing in the urban area of Samsun.
According to the results, consumers would prefer glass for human health and sustainable environment,
plastic for cheapness, and paper/cardboard packaging for ease of use. Consumers mostly throw away
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packaging wastes after use, except glass. This result shows that consumer awareness about the recycling
of packaging waste is not sufficiently formed. In addition, women exhibit a more conscious behavior than
men in recycling packaging wastes. Although there is an important awareness of packaging in terms of
human health, sustainable environment, cheapness and ease of use, this situation does not reflect on the
recycling behavior. In this context, the consumer needs to take individual responsibility in recycling, and
the relevant institutions have important duties in ensuring social awareness.

Keywords: Household Waste, Recycling, Consumer Behavior, Gender

1. Giris

Ambalajlama, gegmiste iiretim siirecine ek maliyet
yiikii getiren bir unsur olarak kabul edilmekte iken,
giinimiizde {rlinlin gelistirilme asamasindan
baslayip pazarin ihtiyaglarina gore
tasarlanmasinda; {retim, koruma, depolama,
tasima, dagitim, rekldm, satis ve son kullanima
kadar her asamada 6nemli bir ara¢ haline gelmistir
(Arslan ve Barutcu, 2019). Piyasaya sunulan
tiriinlerde ¢esit sayisinin artmasi ve farkli ambalaj
tasarimlarinin kullanilmasiyla birlikte, tiiketicinin
satin alma tercihleri giderek farklilasmaya
baslamistir. Bu degisimin yol actigi daha fazla
tiketmeye dayali yeni yasam tarzi ekonomik,
sosyal ve cevresel pek ¢ok sorunu da beraberinde
getirmistir. Giinlimiiziin en 6nemli sorunlarindan
biri olan ambalaj atiklari, bu yeni ve bilingsiz
tiikketim anlayisinin sonucu olarak
degerlendirilmektedir.

Ambalaj atiklarinin neden oldugu cevre kirliligi
sorunu, Ozellikle son yillarda atiklarin geri
dontstiiriilmesine yonelik tedbirlerle azaltilmaya
calisilmaktadir. Atik malzemelerin tekrar iiretime
kazandirilmasint ~ saglayan geri  doniislim
uygulamasina 6rnek olarak, atik kagitlarin yeniden
kagit tirtinlere doniistiiriilmesi, atik siselerin tekrar
cam haline getirilmesi verilebilir. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi’nin 2019 yili verilerine gore,
Tiirkiye’de piyasaya siiriilen plastigin %57’si geri
kazanilmig, diger bir ifadeyle plastik atiklar
fiziksel, kimyasal ve biyolojik islemlerle baska
bir {irline veya enerjiye ¢evrilmistir. Metal ve
kagit/kartonda geri kazanim oran1 %54 iken,
cam ve ahsapta bu oran (%32) en disiiktiir
(Anonim, 2021) (Tablo 1).

Tablo 1. Tiirkiye’de iiretilen, piyasaya siiriilen
ve geri kazanillan ambalaj atiklar1 (2019)
(Anonim, 2021)

Uretilen  Piyasaya Geri Geri

(ton) siriilen  kazanilan  kazanilan

(ton) (1)  (tom) (2) (%) (1/2)

Plastik 3009487 1037558 586832 57
Metal 385941 132524 71234 54
Kagit/Karton 4023994 2065781 1125613 54
Cam 1608669 871426 276037 32
Ahsap 670125 561259 180229 32

Mevcut kaynaklart etkin kullanma ve bu sayede
strdiiriilebilir ~ tiiketimi  saglamada, tiiketici
davraniglarin1  belirleyen etkenleri anlamak ve
tiketim aligkanliklarint iyiye dogru degistirmek
dogru bir baslangic noktas: olacaktir (Hayta,
2009). Bu etkenler goz oniine alindiginda, duyarl
tiketim aligkanliginin kazandirilmasinda onemli
yeri olan tiiketici davranis1 kavrami glinlimiizde
evrensel bir konu haline gelmistir. Siirdiiriilebilir
tilkketim siirecinde, evsel ambalaj atiklarinin dogru
sekilde geri donilisime kazandirilmasinda
tiikketicilere Onemli sorumluluklar diismektedir.
Tiiketicilerin ~ bireysel anlamda hissettikleri
sorumluluk duygusu ve bunun diizeyi ise,
demografik ozelliklere gore degisiklik
gostermektedir.

Tiketici davraniglarin1 ~ sekillendiren  Onemli
demografik 6zelliklerden olan kadinlik ve
erkeklik, biyolojik ac¢idan birbirinden farkli olani
ifade eden “cinsiyet” kelimesiyle
tanimlanmaktadir. Ancak kadin ve erkek olmak
sadece biyolojiyle ilgili olmayip, bu iki terim birey
olmanin toplumsal anlamini belirtmek icin de
kullanilmaktadir (Dokmen, 2010). Toplumsal
cinsiyet kavrami, kadin ve erkek oOzelliklerini
ayristirmak i¢in ilk olarak 1968 yilinda Robert
Stoller tarafindan “Sex and Gender” adli kitapta
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kullanilmistir (Aymaz ve Can, 2020). 1972 yilinda
ise Ann Oaklay “Sex, Gender and Society” adli
calismasiyla, cinsiyet ve kisilik iliskileri iizerinde
durarak toplumsal cinsiyet rollerinin nasil ve ne
sekilde Ogrenildigini tartismistir. Stoller ve
Oakley’in s6z konusu c¢aligmalarindan sonra,
cinsiyetin yani biyolojik varligin farkliliklarin
ifadesinde yeterli olmadig1 gerceginin idrak
edilmesiyle, toplumsal cinsiyet  kavrami
farkliliklarin toplumsal ve kiiltiirel niteliklerini
anlamak i¢in fazlaca kullanilir olmustur (Akbalik,
2013). Toplumsal cinsiyetcilikte, bireyden
degismez bir Olciit olarak kabul edilen cinsiyete
gore davraniglar sergilemesi istenir (Vatandas,
2007). Bu ayrim, bireyin hayatin1 sekillendiren
egitim, is hayati, evlilik karar1 gibi konularda
olabilecegi gibi, aile icindeki giinliik kararlarda da
s6z konusu olabilmektedir.

Cinsiyet farkliliklarinin toplumsal anlamda ele
alindig1  sosyolojik ve psikolojik  temelli
arastirmalarda, kadin ve erkeklerin farkli bi¢cimde
sosyallestikleri ve toplumda birbirinden ¢ok farkli
roller {stlendikleri goriilmektedir (Dablan ve
Alargin, 2020). Istanbul ili Avrupa yakasinda
bulunan bazi1 Halk Egitim Merkezi kursiyerleriyle
yapilan bir aragtirmada, kursiyerlerin biiyiik bir
boliimii ambalaj atiklarmin  geri  doniisiimii
konusunda bilgi sahibi  olduklarin1 ifade
etmiglerdir. ~Ayn1 arastirmaya gore, geri
dontigiimle 1lgili olarak kadinlarin daha c¢ok
televizyondan, erkeklerin ise internetten bilgi
edindikleri tespit edilmistir (Giirer ve Sakiz,
2018). Tiirkiye’de cesitli illerde ve farkh
demografik  yapidaki tiliketicilerle  yapilan
arastirmalar, ¢evre sorunlarina ve geri doniisiime
yonelik tiiketici tutum ve davranisinin genel olarak
olumlu  oldugunu  gostermektedir.  Egitim
fakiiltesinin fen bilgisi, sinif ve sosyal bilgiler
O0gretmen adaylariyla yapilan bir arastirmada,
ogrencilerin gevre sorunlaria yonelik
davraniglarinin  olumlu oldugu tespit edilmistir
(Kisoglu vd., 2016). Istanbul ili Kartal ilgesinde
bir ortaokuldaki 6grencilerle yapilan arastirmadan
elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin biilytik bir
cogunlugunun geri doniisiim sembolii  ve
anlamiyla ilgili bilgilere ve olumlu diisiincelere

sahip oldugu, smif seviyesi arttikca c¢evre
bilincinin de arttig1 goriilmiistiir (Ceylan ve Yigit,
2019). Samsun ili kentsel alanda yapilan bu

aragtirmanin  amaci, evsel ambalaj atiklar
konusunda tiiketicilerin  gosterdigi  davranis
bicimlerinde cinsiyete gore ortaya ¢ikan

farkliliklarin tespit edilmesidir. Ulke genelinde
farkli sosyo-ekonomik ve kiiltirel &zelliklere
sahip yerlesim birimlerinde yapilacak
arastirmalar, atik yonetimi konusunda cinsiyete
gore gelistirilecek politikalara yon vermede katk1
saglayacaktir.

2. Materyal ve Yontem

Arastirma materyalini, Samsun ili merkezinde yer
alan Atakum, Canik ve Ilkadim ilcelerinin kentsel
alaninda ikamet eden tiiketicilerle 2021 yilinin
Ocak-Subat aylarinda yapilan anketlerden elde
edilen veriler olusturmaktadir. Anket yapilan
tiketici  sayisinin  belirlenmesinde  Cochran

ornekleme formiilii (1) kullanilmistir (Barlett vd.,
2001):

_®O*®™@
n

" T@r "
_ (1.96)%(05)(0.5) _ 284 @)
B (0.05)2 B

Esitlikte; n 6rnek hacmini, t %95 giiven
derecesine karsilik gelen tablo degerini, p
incelenen olayin meydana gelme olasiligini (0.5),
q incelenen olaym meydana gelmeme olasiligini
(g = 1 —p), d izin verilen hata payin1 (%5) ifade
etmektedir. Buna gore, anket yapilan tiiketici
say1s1 384 olarak belirlenmistir.

Anket formu, arastirmanin amacina uygun sekilde
hazirlanmistir.  Anket Oncesi yapilan pilot
caligmayla anketteki eksiklikler giderilmistir.
Arastirmada, ortalamalar arasindaki farkliligin
belirlenmesinde parametrik olan t testinden,
gruplar arasindaki farklilikta ise parametrik
olmayan ki-kare testinden yararlanilmistir.

3. Arastirma Bulgulari ve Tartisma

Aragtirma kapsaminda anket yapilan kadinlarda
ortalama yas 35.1 iken, erkeklerde 38.9’dur. Evli
kadinlarin oran1 (%59.1), evli erkeklerden (%66.9)
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daha distktiir. Egitim goriilen ortalama siire
itibariyle kadinlar (12.8 yil) erkeklerin (13.4 yil)
gerisindedir. Anket yapilan tiliketici ailelerinde
hanehalk: biiytikliigii 3.9 kisiden olusmaktadir.
Ayrica ailelerde 6 yasin altindaki ¢ocuk sayisi ile
65 yasin lizerindeki kisi sayis1 birbirine esit (0.3),
hasta ve bakima muhtag kisi sayis1 ise 0.1 olarak
tespit edilmistir. Arastirma sonuglari, hane basina
aylik gelirin 6078.7 TL oldugunu ve kadinlarin

Tablo 2. Demografik ozellikler

erkeklerden %70 daha diisiikk gelire sahip
oldugunu  gostermektedir. ~ Anket  yapilan
tiikketicilerde; yas (p<0.01), hasta ve bakima
mubhtag kisi sayis1 (p<0.05), kisisel gelir (p<0.01)
ve hanehalki geliri (p<0.10) yoniinden kadin ve
erkekler arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik
vardir (Tablo 2).

Kadin (230) Erkek (154) Genel (384)
Ort. % Std. sap. Ort. /% Std. sap. Ort. /% Std. sap.

Yas (yil)*** 35.1 12.6 38.9 13.2 36.7 12.9
Medeni hal (evli, %) 59.1 - 66.9 -

Egitim (y1l) 12.8 3.9 13.4 3.2 12.9 3.7
Hanehalki biiytukligi (kisi) 3.9 1.6 3.7 15 3.9 1.6
6 yasin altindaki ¢ocuk sayisi (kisi) 0.3 0.6 0.4 0.7 0.3 0.6
65 yas lizeri birey sayisi (kisi) 0.3 0.3 0.3 0.7 0.3 0.6
Hasta ve bakima muhtag kisi sayis1

(kigi)** 0.1 0.3 0.2 0.4 0.1 0.3
Kisisel gelir (TL/ay)*** 2541.4 2981.8 4320.7 2390.1 3254.9 2891.5
Hanehalki geliri (TL/ay)* 5820.1 3824.6 6464.9 3533.7 6078.7 3719.4
**EX061, **%5, *%10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir.
Insan sagligi acisindan ambalaj malzemeleri malzemesi olarak belirlenmistir.  Kullanim

degerlendirildiginde, %81 ile tiiketicilerin cam
ambalajin tercih edilmesi gerektigi kanisinda
olduklar1 goriilmektedir. Siirdiiriilebilir cevre
acisindan cam (%37.8) ve daha sonra kagit/karton
(%32.6) ambalajlarin  daha fazla tercih
edilebilecegi ifade edilmistir. Plastik ambalaj
%64.3 ile ucuzluk agisindan 6ne ¢ikan ambalaj

kolaylig1 acisindan kagit/karton ambalajin ilk
sirada (%37.8), plastik ambalajin ise ikinci sirada
(%37) tercih edilebilir oldugu belirlenmistir.
Stirdiiriilebilir ¢evre (p<0.05), ucuzluk (p<0.10)
ve kullanim kolaylig1 (p<0.10) itibariyle, kadin ve
erkek tiiketiciler arasinda istatistiki olarak anlamh
farklilik vardir (Tablo 3).
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Tablo 3. Ambalaj malzemelerinin degerlendirilmesi

Kadin Erkek Toplam
Kisi (%) Kisi (%) Kisi (%)
Cam 195 84.8 116 75.3 311 81.0
Kagit/Karton 19 8.2 22 14.2 41 10.7
Ahsap 12 5.2 10 6.5 22 5.7
Insan saghg Metal 2 0.9 3 2.0 5 1.3
Plastik 2 0.9 3 2.0 5 13
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
¥2:6.065 p:0.194
Cam 99 43.1 46 29.9 145 37.8
Kagit/Karton 75 32.6 50 32.5 125 32.6
T Ahsa; 47 20.4 47 30.5 94 24.4
Sirditrilebilir — biadii 6 2.6 10 6.5 16 42
gevre Metal 3 13 1 0.6 4 1.0
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
x2:11.793  p:0.019
Plastik 158 68.7 89 57.8 247 64.3
Kagit/Karton 60 26.1 49 31.8 109 28.4
Cam 9 3.9 8 5.2 17 4.4
Ucuzluk Metal 1 0.4 5 3.2 6 1.6
Ahsap 2 0.9 3 2.0 5 13
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
x2: 8.606 p:0.072
Kagit/Karton 89 38.7 56 36.4 145 37.8
Plastik 79 34.4 63 40.9 142 37.0
Kullanm Cam 58 25.2 29 18.8 87 22.6
kolayhg: Metal 4 1.7 2 1.3 6 1.6
Ahsap - - 4 2.6 4 1.0
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0

x2:8.956 p:0.062

Aragtirma sonuglarina gore kullanim sonrasi
ambalajlarin degerlendirilmesinde; ahsap
(%40.1), kagit/karton (%44.5), metal (%45.1) ve
plastik (%46.1) ambalajlarin ¢ope atilmasi en
yaygin tiiketici davramigidir. Cam ambalajlar
kullanildiktan sonra en fazla gidalar1 saklamada
(%47.2) degerlendirilse de, her dort tiiketiciden
biri satin aldig1 cam ambalaji kullanim sonrasi

cope atmaktadir. Ambalaj atiklarinin  geri
doniislim  stlirecine katki saglayan tiiketici
davraniglart  incelendiginde, atik  toplama

kutusuna atma (%28.4) ve seyyar toplayicilar i¢in
¢Opiin yanina birakmanin (%20.6) kagit/karton
ambalajlarda en fazla oldugu goriilmektedir. Cam
(p<0.01) ve plastik (p<0.01) ambalajlarin
degerlendirilme sekilleri itibariyle, kadin ve erkek
tiketiciler arasinda istatistiki olarak anlaml
farklilik vardir (Tablo 4). Umut ve Velioglu
(2016) yaptiklar: arastirmada, tliketiciler arasinda
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cam ambalaj disindaki diger ambalajlarin ¢ope
atilmas1 davranisinin  fazla olmasini; zaman
olmamasi, zor gelmesi, atiklarimin ¢ok yer
kaplamasi, bilgilendirme eksikligi ve iisengeclik
gibi nedenlerle aciklamiglardir.

Tiirkiye’deki  farkli  {iniversitelerde okuyan
ogrencilerle yapilan bazi arastirma sonuglarina
gore, kadinlarin cevresel duyarhiliklar1 genel
olarak erkeklere oranla daha fazla bulunmustur
(Budak vd., 2005; Yilmaz vd., 2011). Ankara
ilinde yapilan bir arastirmada, kadinlarda cevre
bilincinin erkeklerden daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Yaras vd., 2011). Kahramanmarag
ilinde yapilan bir aragtirmada ise, gevreye karsi
duyarl olduklarini kabul eden kadinlarin oraninin
erkeklerden daha yiliksek oldugu sonucuna
ulasilmistir (Aytop vd., 2021). Arslan (2017)
tarafindan yapilan bir aragtirmada da, kadinlarin
sosyal sorumlu davranis diizeylerinin erkeklerden
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daha yiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgularin aksine, ¢evresel duyarliligin cinsiyete
gore farklilasmadigini gosteren arastirmalar da

Tablo 4. Ambalaj atiklarinin degerlendirilme sekli

bulunmaktadir (Giirbiiz ve Cakmak, 2012; Timur
vd., 2013; Kisoglu vd., 2016).

Kadin Erkek Toplam
Kisi (%) Kisi (%) Kisi (%)
Cope atma 86 37.4 68 44.2 154 40.1
Gidalar1 saklamada kullanma 57 24.8 32 20.8 89 23.2
Seyyar toplayicilar igin ¢Opiin  yanina a 17.8 31 20.1 79 18.8
Ahsap birakma
Atik toplama kutusuna atma 46 20.0 23 14.9 69 17.9
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
x2:3.268 p:0.352
Gidalar1 saklamada kullanma 118 51.3 63 40.9 181 47.2
Cope atma 42 18.2 54 35.1 96 25.0
Atik toplama kutusuna atma 45 19.6 20 13.0 65 16.9
Cam Seyyar toplayicilar igin ¢Opiin yanina o5 10.9 17 11.0 42 10.9
birakma
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
¥2:16.225 p:0.003
Cope atma 101 43.9 70 45.5 171 44.5
Atik toplama kutusuna atma 73 31.8 36 23.4 109 28.4
Seyyar toplayicilar i¢in ¢Opiin yanina
Kagit/Karton  birakma 44 19.1 3% 221 & 206
Gidalar1 saklamada kullanma 12 5.2 13 8.4 25 6.5
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
v2:4.375  p:0.224
Cope atma 97 42.2 76 49.4 173 451
Atik toplama kutusuna atma 60 26.1 35 22.7 95 24.7
Seyyar toplayicilar i¢in ¢Opiin yanina 50 217 29 18.8 79 206
Metal birakma
Gidalar1 saklamada kullanma 23 10.0 14 9.1 37 9.6
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0
x2:1.934 p:0.586
Cope atma 94 40.9 83 53.9 177 46.1
Atik toplama kutusuna atma 59 25.6 29 18.8 88 22.9
_ Seyyar toplayicilar i¢in ¢Opiin yanina 45 19.6 23 15.0 68 177
Plastik birakma
Gidalar1 saklamada kullanma 32 13.9 19 12.3 51 13.3
Toplam 230 100.0 154 100.0 384 100.0

12:31.667 p: 0.002

4, Sonuc ve Oneriler

Ambalaj, gilinlimiizde {riinii saran bir madde
olmaktan ziyade iirliniin reklamin1 yapan ve iirline
deger katan bir ara¢ haline gelmistir. Ambalajin
pazarlamada sagladigi  avantaj nedeniyle,
firmalarin ambalajlamaya verdigi 6nem artmuistir.
Ancak ambalajli iiriinlere yonelik tiiketici talebi
karsilanirken, ambalaj atiklarinin olusturdugu

kirlilik ~ insan  saghgmi  ve  ¢evrenin
strdiiriilebilirligini olumsuz yodnde etkilemeye
baglamigtir. Son yillarda hem dogal kaynaklarin
korunmasi hem de ekonomik anlamda ilave deger
artis1 saglanmasi nedeniyle, degerlendirilebilir
nitelikteki atiklarin geri doniistiiriilmesi konusuna
aragtirmacilarin ilgisi artmistir. Evsel ambalaj
atiklarinin  geri  doniisiime kazandirilmasinda,
oncelikle tiiketicilerin sergiledikleri davraniglarin
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analiz edilmesi ve yanlis uygulamalara yonelik
eksiklerin  giderilmesi  gerekir. ~ Ambalaj
atiklarmin degerlendirilmesinde, bir¢ok sosyo-
ekonomik faktor gibi cinsiyetin de belirleyici bir
rolii sO6z konusudur. Bu acidan, atiklarin
degerlendirilmesinde cinsiyet faktoriiniin ele
alindig1 bu arastirma, kamu ve 6zel kuruluslarin
gelistirecekleri politikalara yon vermede onemli
bir veri kaynagi olusturacaktir.

Samsun ili kentsel alanda yapilan bu arastirmanin
sonuclarina gore tiiketiciler; insan saglhigi ve
sirdiiriilebilir ¢evre acisindan cam, ucuzluk
acisindan plastik, kullanim kolaylig1 agisindan ise
kagit/kartonu  en fazla tercih  edilebilir
bulmuslardir. Tiiketicilerde 6zellikle insan sagligi
ve cevre temizligi agisindan ambalajlarin fayda ve
zararlarina yonelik farkindaligin olustugu ve bu
farkindaligin  kadinlarda daha fazla oldugu
arastirmadan elde edilen Onemli sonuglardir.
Diger taraftan tiiketiciler arasinda insan sagligi ve
stirdiiriilebilir ¢evre agisindan plastigin tercih
edilebilir ambalaj tiirli oldugunu belirtenler de
vardir. Bu durumda, plastik i¢inde muhafaza
edilen gidalar yerine, daha saglikli alternatif
ambalajlarin  tercih  edilmesinde = uzman
goriislerinin yaygin kullanilan iletisim araglariyla
tiiketicilere duyurulmasi biiyiik onem
tasimaktadir.

Tiiketicinin ambalaja bakarak {iriin satin almasi,
tek basina bir bilinglenme gostergesi olarak kabul
edilemez. Satin aldigt ambalajli iriinleri
kullandiktan sonra, ortaya ¢ikan atiklarin
degerlendirilme bi¢imi de bilinglenmenin énemli
bir 6gesini olusturmaktadir. Arastirmada cam
disindaki diger ambalaj atiklarinin ¢ope atilmasi,
tiiketiciler tarafindan en fazla uygulanan davranis
bicimi olarak tespit edilmistir. Bu sonug,
tikketicilerde  geri  donlisim  konusundaki
bilinglenmenin heniiz yeterince olusmadigini
gostermektedir. Ote yandan erkeklerin tiim evsel
ambalaj atik tiirlerinde ¢Ope atma egiliminin,
kadinlardan daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Bu durumda geri doniisiim konusuyla ilgili olarak
ozellikle erkek tiiketicilerin bilinglendirilmesine
yonelik yapilacak ¢alismalar Onemlidir. Kitle

iletisim aracglartyla birlikte, yiiz yiize verilecek
seminerler de etkili yontemler olabilir. Ayrica
geri doniigiimde is yeri egitimleri de ¢alisan
tiketiciyi dogrudan hedef almakla birlikte,
dolayli olarak tiiketici ailesini de etkileyecektir.
Geri dontsiimle ilgili tiiketicilerin  dikkatini
cekmek i¢in, biliylilk market ve aligveris
merkezlerine bilgilendirici afisler asilabilir.
Bununla  birlikte  depozitolu  {iriinlerden
tiikketicinin iade almasi, geri doniisiimiin tesvik
edilmesinde diger bir etkili yontem olarak
diistintilebilir. Burada Onemli olan, yeniden
degerlendirilebilir nitelikteki ambalajlar1 tercih
eden ve bu ambalajlarin geri doniistliriilmesi
konusunda istekli tliketici sayisinin artirmasidir.
Geri  dontisim  konusundaki istekliligin,
tilkketicilerde zamanla duyarliliga ve davranig
bicimine  donistiirlilmesi  sonraki  adimda
gerceklestirilmesi gereken esas hedef olmalidir.

KAYNAKCA

Akbalik, E., 2013. Tiirk Atasozlerinde Cinsiyet
Algist.  Dumlupinar Universitesi  Sosyal
Bilimler Dergisi, 36, 81-90.

Anonim (2021). Ambalaj Biilteni. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, Cevre Y onetimi Genel
Midiirliigii, Biilten No: 16, Tarih: 26. 02.
2021.

Arslan, 1. (2017). Sosyal Sorumlu Tiiketici
Davranist ve Bir Uygulama. Yiiksek Lisans
Tezi, Bozok Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dali, Yozgat,
88 s.

Arslan, H. & Barutcu, S. (2019). ileri Déniisiimlii
Ambalaj Tasarimli Uriinlere  Yonelik
Tiiketici Tutumu ve Satin Alma Niyeti
fliskisi. Pamukkale Journal of Eurasian
Socioeconomic Studies, 6(2), 92-110.

Aymaz, S. & Can, P. (2020). Toplumsal Cinsiyet
Rollerinin Marka Baglihigi Uzerindeki
Rolii.  OPUS  Uluslararasi  Toplum
Aragtirmalart Dergisi, 15(25), 3443-3466.

Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4(2), Aralik 2021, 1-8 7



AYDIN ERYILMAZ, G. ve KILIC, O., “Evsel Ambalaj Atiklart Konusunda Cinsiyete Gore Tiiketici

Davranislari: Samsun Ili Ornegi”

Aytop, Y., Cetinkaya, S. & Tulan, C. (2021).
Cevre Duyarliliginin Cevreci Satin Alma
Davranisina Etkisinin Belirlenmesi.
Turkish  Journal of Agriculture-Food
Science and Technology, 9(2), 368-374.

Barlett, J.E., Kotrlik, JW. & Higgins, C.C.
(2001). Organizational Research:
Determining Appropriate Sample Size in
Survey Research. Information Technology,
Learning, and Performance Journal, 19(1),
43-50.

Budak, D.B., Budak, F., Zaimoglu, Z., Kekeg, S.
& Sucu, M.Y. (2005). Behaviour and
Attitudes of Students Towards
Environmental Issues at Faculty of
Agriculture, Turkey. Journal of Applied
Sciences, 5(7), 1224-1227.

Ceylan, O. & Yigit, E.A. (2019). Ortaokul
Ogrencilerinin  Geri Déniisiim ile Tlgili
Diisiincelerinin ~ Belirlenmesi. ~ Turkish
Studies, 14(3), 461-477.

Dablan, E. & Alargin, E.Y. (2020). Toplumsal
Cinsiyet Rollerinin Cevreye Duyarl
Tiiketim Davranis1  Uzerine Etkisinin
Olgiilmesine  Yonelik Bir  Arastirma.

Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner
Dergisi, 11(26), 164-181.

Dokmen, Z.Y. (2010). Toplumsal Cinsiyet,
Sosyal Psikolojik Agiklamalar. Istanbul:
Remzi Kitapevi.

Glirbliz, H. & Cakmak, M. (2012). Biyoloji
Egitimi Boliimii Ogrencilerinin Cevreye
Yénelik Tutumlarinin Incelenmesi. Dicle
Universitesi Ziva Gokalp Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 19, 162-173.

Giirer, A. & Sakiz, G. (2018). Yetiskinlerin
Kiiresel Isinma Ile Ilgili Bilgi Diizeyleri ve
Geri Déniisiim Farkindaliklari. Insan ve

Toplum Bilimleri Arastirmalar: Dergisi,
7(2), 1364-1391.

Hayta, A.B. (2009). Siirdiiriilebilir Tiiketim
Davranisinin =~ Kazanilmasinda  Tiiketici

Egitiminin Rolii. Ahi Evran Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 10(3), 143-151.

Kisoglu, M., Yildirim, T., Salman, M. & Siiliin,
A. (2016). ilkokul ve Ortaokullarda Cevre
Egitimi  Verecek  Olan  Ogretmen
Adaylarinda Cevre Sorunlarmma Yonelik
Davraniglarin ~ Arastinlmasi.  Erzincan
Universitesi  Egitim Fakiiltesi Dergisi,
18(1), 299-318.

Timur, S., Yilmaz, S. & Timur, B. (2013).
Ogretmen Adaylarmin Cevreye Yonelik
Davranislarinin Incelenmesi. Yiiziincii Yil
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,

10(1), 125-141.

Umut, M.O. & Velioglu, M.N. (2016). Sosyal
Pazarlamada Hedef Kitlenin Derinlemesine
Analizi ile Geri Doéniisiim Davranisini
Haritalamak. Pazarlama Teorisi ve
Uygulamalari Dergisi, 2(1), 1-20.

Vatandas, C. (2007). Toplumsal Cinsiyet ve
Cinsiyet Rollerinin Algilanigi. Istanbul
Journal of Sociological Studies, 35, 29-56.

Yaras, E., Akin, E. & Sakaci, B.K. (2011).
Tiiketicilerin Cevre Bilinci Diizeylerini

Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma. Oneri,
9(35), 117-126.

Yilmaz, V., Yildiz, Z. & Arslan, T. (2011).
Universite ~ Ogrencilerinin ~ Cevresel
Duyarliliklar1 Ile Cevresel Davranislarmin
Yapisal Esitlik Modeliyle Arastirilmasi.

Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 30, 271-278.

Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4(2), Aralik 2021, 1-8 8



ORrpU fTNYE iKriSADi VE iDARi

UnivERrsiTESI | BiLiMmLER FAKULTESTI DERCGISI

E-ISSN: 2602-2192 Cilt: 4 Sayi: 2 Yil: Aralik 2021
Makalenin Gelis Tarihi: 29.06.2021 Makalenin Kabul Tarihi: 29.10.2021 Sayfa Arahgx: 9-22
ARASTIRMA MAKALESI

Universitelerde i¢ Denetim ve i¢c Denetcilerin Misyon Sorunu

Songiil KARACA AYDIN"
Ozet

Hizli bir doniisiim iginde olan diinyada bir¢ok alanda oldugu gibi 6zel/kamu kurumlarinda da denetim
anlayis1 degisim gostermis ve dis denetiminin beraberinde kurumlarda i¢ denetim kavramini ortaya
cikmistir. Bu calismanin amaci; Universitelerde uygulanan i¢ denetim faaliyetinin amacina uygun, etkin
bir sekilde isleyip islemedigini arastirmak ve i¢ denetim faaliyetleri siirdiiriiliirken ortaya ¢ikan misyon
sorunlarmni ele alarak tespitlerde bulunmak, ¢oziim onerileri sunmaktir. Bu baglamda, ¢alismanin birinci
boliimiinde, denetim ve i¢ denetim kavramlarina yonelik literatiir taramasi yapilmis, yapilan taramalar
sonunda konu betimsel olarak deginilmistir. Calismanin ikinci béliimiinde, iiniversitelerde i¢ denetime
konu olan faaliyetler ve siire¢ hakkinda bilgi verilmistir. Caliymanin son béliimiinde ise iiniversitelerde i¢
denetim faaliyetlerinin isleyis sorunlarin tespit icin deviet ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan i¢
denetcilere olgek olarak anket yontemi ile alan ¢alismast yapilmigtir. Literatiiv taramasi ile olusturulan
ve uyarlanan anket sorulart 2020 Mayis ve temmuz ayt araliginda internet uzantisi araciligi ile online bir
sekilde i¢ denetgilere ulastirilmistir. Caliymanin yontemi, kapsami, orneklem segimi, arastirma sekli ve
varsayumlarina yer verildikten sonra bulgular degerlendirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Denetim, I¢ Denetim, Misyon, Universitelerde Ic Denetim, 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Internal Audit in Universities and the Mission Problem of Internal Auditors
Abstract

As in many fields in the world, which is in a rapid transformation, the understanding of auditing has
changed in private / public institutions and the concept of internal auditing has emerged along with its
external audit. The purpose of this study; It is to investigate whether the internal audit activity applied in
the universities is in compliance with the purpose and operating effectively and to make determinations
by considering the mission problems that arise while the internal audit activities are being carried out
and to offer solutions. In this context, in the first part of the study, the concepts of audit and internal audit
are discussed descriptively. The survey questions created and adapted through the literature review were
delivered to the internal auditors via the internet extension between May and July 2020. In the second
part of the study, information was given about the activities and the process subject to internal auditing
at universities, and finally, a survey was conducted within the scope of the field research for the internal
auditors working at their universities to identify the operational problems of the internal audit activities
at universities.

Keywords: Audit, Internal Audit, Mission, Internal Audit in Universities, Public Financial Management
and Control Law No. 5018
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1. Giris

Biitiin kurumlar belirli bir amaci gergeklestirmek
icin kurulur ve bu amaci gerceklestirdigi Olclide
varligmi  siirdiiriip,  faaliyetlerine  devam
edebilirler. Bu c¢ercevede kurumlar, var olus
amacint  gerceklestirme asamasinda kurumun
isleyis ve  faaliyetlerini  siirekli  olarak
kovusturmast ve denetlemesi gerekmektedir.
Dolayistyla bir amag¢ dogrultusunda faaliyet
gosteren bu kuruluslar, kars1 karsiya kaldiklar ya
da kalabilecekleri riskleri en aza indirgemek i¢in
dis denetimle beraber olasi hata ve eksikliklerin
Oniline gegilmesini saglayacak farkli bir denetim
anlayisina ihtiya¢c duymuslardir. Bu ihtiyag ve
diinyadaki gelismeler dogrultusunda iilkemizde de
bircok alanda oldugu gibi denetim alaninda da
yenilikler ve degismeler yasanmistir.

Tiirkiye de denetim faaliyetleri alaninda hem
Avrupa Birligi'ne uyum siirecinde denetim
faaliyetlerini mevcut kriterlere uygun hale
getirmek hem de kamu mali yonetim ve kontrol
sistemindeki yapisal ve kurumsal eksiklikleri
gidererek akiler bir sekilde kullanilmasini
saglamak adina kamu mali yonetim ve kontrol
sisteminin yeniden diizenleyerek, 5018 Sayili
Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu’nu kabul
etmistir (Oz, 2015, S:14).

Tiirk Dil Kurumu tarafindan, “incelemek, teftis
etmek, kontrol etmek, murakabe etmek” gibi
kavramlarla agiklanan denetimin bir¢ok tanimi
yapilmis fakat literatiirdeki en genel tanimi; bir
kurum igerisinde tiim birimlerin isleyisini kontrol
altina almak, kurumun verimliligini, etkinligini
belirli standartlara oturtmak ve elde edilen
bulgularin nesnel olarak sistematik bir bigimde
degerlendirilerek ilgili taraf/taraflara iletilmesi
siireci olarak tanimlanmistir (TDK, 2020).
Denetim, bir kurumda gerceklesen faaliyetlerin
onceden belirlenen  Olgiitler  dogrultusunda
gerceklestirilip gerceklesmedigini gosteren bir
stirectir. Denetim amaci itibariyle var olan1 ortaya
koyup olmasi1 gerekenle karsilagtirmak oldugu
diisiiniildiiglin de, denetimi standartlara uygunluk
arayisi olarak da agiklaya biliriz.

Denetimin kapsamu, tarihsel siire¢ i¢inde donemsel
olarak  degisiklikler = gostermis  niceliksel
gelismelere paralel olarak niteliksel anlamda da
gelismeler kaydetmistir. Ik zamanlar sadece
diizenlilik ve wuygunluk denetimleri, denetim
faaliyetlerinin biitiiniinii kapsarken, zamanla yeni
denetim yontem ve teknikleri uygulamaya
konmustur. Denetlenen plan, program ve
projelerin verimlilik, etkinlik ilkeleri agisindan
incelenmesinin  yaninda  bunlarin  gevresel
sonuglarinin da degerlendirilmesinin yapilmasi,
uzun  vadeli  ulusal ¢ikarlar  agisindan
yansimalarinin saptanmasi, degisik yoOntemlerin
gelistirilmesi, 1yi yOnetim uygulamalarinin
yayginlastirilmas:  gibi  birgok  yeni islev,
glinlimiizdeki kamusal denetim faaliyetlerinin
kapsamini onceki donemlerle
karsilastirilamayacak derecede genisletmis ve
farklilagtirmistir.  (Kose, 2000, S: 6-7) . Bu
baglamda denetim faaliyetinin kapsami kadar
niteligi de degismis, denetimin destekleyici ve
tamamlayict niteliginin 6nemi de artmistir. Hem
diinyada hem Tiirkiye’de 6zel/kamu kurumlarinin
dogru yonetimi ilgili olusturulan diizenlemelerde,
dis denetimin disinda i¢ denetiminde Oneminin
arttigr hatta dis denetim odakli bir yapidan i¢
denetim odakl1 bir yapiya gecildigi asikardir.

Kiiresel tabanda yasanan geligsmelerle
kurumlardaki yOnetim anlayisinin eksik oldugu
anlasilmis ve yeni yapilanmalara gidilmistir. Bu
yapilanmalarla beraber orgiitler karsilasacagi olasi
riskleri ortadan kaldirmak ya da en aza indirilmek,
ileriye doniik daha giivenilir kararlar alabilmek
amaciyla; gecmis faaliyetlerin 6zellikle de orgiit
igerisinde disiplinli  bir sekilde incelenmesi
gerekliligine biiyiik 6nem vermislerdir. Bu sebeple
i¢ denetim kavrami iizerinde fazlaca durulmustur
(Bayram, 2010, S:65). Denetim, denetim
igerisinde de i¢ denetim kavrami On plana
¢ikmuistir.

5018 say1l1 Kanunun 63. Maddesinde; “I¢ denetim,
kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve
gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik
ve verimlilik esaslarina  gbre  yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik
yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel

Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4(2), Aralik 2021, 9-22 10



KARACA AYDIN, S., “Universitelerde I¢ Denetim ve I¢ Denetgilerin Misyon Sorunu”

giivence saglama ve danismanlik faaliyeti” olarak
tanimlanmastir (www.mevzuat.gov.tr).
Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii ise  “i¢
denetim; bir orgiitiin faaliyetlerini gelistirmek ve
degerini artirmak icin diizenlenen bir bagimsiz,
tarafsiz giivence ve damsmanlik faaliyetidir”
seklinde tanimlama yapmistir (www.theiia.org).
I¢c denetim birimi, bir 6rgiitiin denetiminin dogru
ve etkili sekilde yiriitiiliip yiritilmedigini,
tutulan kayitlarin ve raporlarin gergegi yansitip
yansitmadigini inceler.

Kisaca; bir orgiitiin kendi i¢inde denetlenmesi
olarak agiklanan i¢ denetimin en Onemli niteligi
risk odakli denetim anlayis1 ve Onleyici nitelikte
bir yapiya sahip olmasidir. I¢ denetim faaliyeti
kurum yonetimine 151k tutarak, goézden kacirilan
hatalar1 ve gorlilmeyen bir¢ok konuyu tespit
ederek bunlara ¢6zliim iiretir.

I¢ denetimin amaci1 gézden gegirilen faaliyetlerle
ilgili tarafsiz tahliller, degerlendirmeler, yorumlar
yaparak risklerin tam ve dogru anlasildigs,
yonetildigi  konusunda, isletme yOnetimine
giivence sunmak ve yardimci olmaktir (Sar1, 2013,
S:157-158). Ozise i¢ denetimin tanim1 ve amacini
su sekilde ifade etmistir; “Kurumun faaliyetlerini
gelistirmek ve kuruma katma deger saglamak
amaciyla tasarlanmig bagimsiz, tarafsiz ve
danisma faaliyetidir” (Oz, 2013, S:27). Kurumun
icerden ve disardan maruz kalabilecegi tehlikeleri
belirlemek ve bunlar1t ortadan kaldirmak i¢
denetimin asil amacidir. Bu amag ile i¢ denetim;
degerlendirmeler, tavsiyeler ve yorumlar yaparak
idarenin tiim {yelerine gorevlerini etkili bir
bicimde yerine getirmede yardimci olmaktir.

Orgiitiin ve drgiit fonksiyonlarinin tamamlayici bir
parcasi olan i¢ denetim faaliyetleri; kuruma bagh
list yonetim ve ydnetim kurulu tarafindan
olusturulan i¢ denetim birimleri ve bu birimlerde
kuruma bagli olarak c¢alisan i¢ denetgiler
tarafindan  gergeklestirilmektedir. (Doyrangol,
2017, S:3-4).

Kurumun mekanizmasini, yonetim siirecini ve
kurum kiiltiirtinii etraflica bilen, mesleki deneyim
ve 1is ahlakina sahip, kurumdan bagimsiz
davranabilen, kurumun i¢ denetim faaliyetlerini
yuriiten kisiler ic denetei olarak

adlandirilmaktadir. I¢ Denetgilik; bagimsiz olan ve
asil gorevi denetim olan, denetime iliskin konular
disinda  yiikiimliiliglin  atfedilemeyecegi  bir
meslektir. Meslegin siirekli bir degisim ve gelisim
icinde olmasiyla meslekle ilgili standartlarda da
bir degisim ve gelisim siireci gerceklesmistir.
Nitelik standartlar1 ve c¢alisma standartlarindan
olusan i¢ denetim standartlarinda, nitelik
standartlar1 i¢ denetim faaliyetleri ile i¢
denetgilerin sahip olmasi gereken 6zellikleri ifade
ederken, c¢alisma standartlar1 i¢  denetim
faaliyetinin planlanmasi, yuriitiilmesi,
raporlanmasi ve sonuglarinin izlenmesi konularini
kapsamaktadir (Resmi Gazete, Sayi: 28027). Bu
aciklama dogrultusunda denetim ve i¢ denetimin
ozelliklerini su sekilde siralayabiliriz;

e Denetim bir siiregtir ve ekonomik
durumlarla ilgili iddialar1 kapsar.

e Denetim Onceden belirlenmis standart
Olciitlere uygun olarak yapilir.

e Denetim uygunluk derecesine sahiptir.

e Denetim tarafsizca kanit toplama ve elde
edilenleri degerlendirme faaliyetlerinin
timiidiir ve slirecin sonu raporlama islemi
ile sonuclandirilir.

Tiirkiye’de I¢ denetim sistemi, 5018 sayili Kamu
Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile yerini
almistir. 2003 yilinda AB’ye iiye iilkelerin biitce
uygulamalarinda standart tatbik olarak kabul
edilen “Kamu I¢ Mali Kontrol” modelinin
uygulanmasi hedefi ile iilkemizin mali yonetim ve
kontrol sistemini internasyonal standartlar ve
Avrupa Birligi normlar1 ile uyumlastirmay1
amaglayan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu yiiriirliige girmistir. 2003 yilinda
yasalasan bu kanun ile iilkemizde klasik denetim
ve teftis anlayis1 yerini performans ve verimlilik
denetimine birakmistir (Oz, 2013, S:41).

2.5018 Sayih Kanun ile Birlikte Universitelerde
I¢c Denetim

Bir {ilkenin ihtiyaglari dogrultusunda nitelikli
insan  giiclinlin  yetistirilmesinde,  bilginin
tiretilmesi ve topluma hizmet saglama noktasinda
Oonemli rolii olan  {niversitelerin, 1982
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Anayasasina gore devlet tarafindan kanunla
kurulacagi belirtilmistir. 2547 sayil
Yiiksekogretim Kanununda; universiteler,
“Bilimsel ozerklige ve kamu tiizel kigiligine sahip
viiksek diizeyde egitim - Ogretim, bilimsel
arastirma, yayin ve danigmanlik yapan; fakiilte,
enstiti, yiiksekokul ve benzeri kurulus ve
birimlerden olusan bir yiiksekogretim
kurumudur” seklinde tanimlanmistir
(https://www.mevzuat.gov.tr). Bu tniversiteler
hem kamu tiizel kisiligine hem de bilimsel
Ozerklige sahiptirler ve iiniversiteler ve
tiniversitelere bagli birimler devletin godzetimi
altindadir.

Kanunla kurulan, kamu tiizel kisisi olan ve kamu
idare ve kontrol organlarinca akademik,
yonetimsel, mali gozetim ve denetimi altinda
kamu hizmeti sunan iiniversiteler i¢in i¢ denetim
faaliyetleri vazgecilmez bir yonetim fonksiyon
haline gelmistir. Bu sebeple iiniversitelerde i¢
denetciler i¢ denetim faaliyetlerinden; {ist
yoneticiler ise mali idare ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinden sorumlu tutulmuslardir. Kamu mali
sistemimizde disiplinin ve mali yOnetimin
etkinliginin saglanabilmesi adina {iniversitelerin
biitceleri Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu’nun 12. maddesinde 6zel biitce olarak
belirtmis oldugu “...belirli bir kamu hizmetini
yiiriitmek iizere kurulan, gelir tahsis edilen, bu
gelirlerden harcama yapma vyetkisi verilen,
kurulus ve c¢alisma esaslart ozel kanunla
diizenlenen... her bir kamu idaresinin biitcesi”
seklinde aciklanmistir (Oz, 2013, S:92).

Yiiksekogretim kurulunun 5018 sayili kanunu
karsisindaki mesuliyetleri Yiiksekogretim ana
stratejik planim1 ve yillik ana programlarim
yapmak, Universitelere ait olan ve iiniversitelerce
hazirlanmis  olan plan ve  programlarin
Yiiksekogretim kurumu tarafinca hazirlanmis olan
ana plana uygunluk derecesini incelemek,
Kanunun gereklerine uygun olarak iiniversiteleri
denetlemektir (Mutluer, 2008 S: 37-43). 5018
saylll kanuna tabi olan tim kamu kurum ve
kuruluglarinda mali ve mali olmayan tiim sistem
ile i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemini
kapsamaktadir.

KMYKK ile birlikte i¢ ve dis denetim
faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi agisindan
ulusal ve uluslararasi standartlar1 yakalayabilmek
adina denetim calismalar1 ile ilgili olarak {ist
yonetimle iligkili bir birim olmas1 gerekliligi
nedeniyle bir kamu kurumu olan iiniversitelerde de
ic denetim birimlerinin olusturulmas: gerekli
gOrilmistiir.

3. Universitelerde I¢ Denetime Konu Olan
Faaliyetler

Kamu mali yonetiminde 5018 Sayili Kanun ile
tiniversitelerde i¢ denetim birimleri faaliyete
gegmis; yapilan tiim ¢aligmalar sistemli bir sekilde
raporlama, iyilestirme ¢abasi ile bir diizene
alimmaya calisilmig ve bu uygulama sonucunda
olumlu ¢iktilar alinmistir.

Universitelerde ortaya ¢ikmis ya da ¢ikabilecek
tehlikelerden korunmak i¢cin tiniversite
yonetiminin  Onceden belirlenmis standartlara
uygun olarak ilerleyip ilerlemediginin bilinmesi
gerekmektedir. Bu bilgiye ulasabilmenin en etkili
yolu ise iiniversitelerde etkin bir i¢ kontrol ve i¢
denetim sisteminin kurulmasidir. I¢ kontrol
sisteminin bir 68e olarak da etkin bir i¢ denetim
mekanizmasinin ~ kurulmast  ve  isletilmesi
gerekmektedir. Universitelerde denetimin
yapilabilmesi icin, 6zerk olan bu kuruluslarda
gerceklesen tiim olay ve gelismelerin bilinmesi
elzem bir hal almistir. (Zorlu, 2014, S:155).

Universitelerin neredeyse tiim birimleri ve bu
birimlerdeki faaliyetlerinin tiimii denetime dahil
edilmistir. Rektorlik ve Rektorliige bagh tiim
birimler, Fakiilteler, Yiiksekokullar, Uygulama ve
Arastirma  Merkezleri, Daire Baskanliklari,
Enstitiiler, Isletme Miidiirliikleri, tiim finansal ve
kilit sistemlerin yani sira okullar ve diger alt
birimler i¢ denetimin faaliyet alanina girer.
Denetim alanlari, denetim biriminin faaliyet, siire¢
veya proje calismalarinin degerlendirilmesi ile
belirlenir.

Merve Oz, calismasinda iiniversitelerin birim ve
organlarinda i¢ denetime konu olan alanlari
alintilayarak asagidaki sekilde sunmustur (Oz,
2013, S:108).
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Tablo 1. Universitelerin Birim ve Organlarinda I¢ Denetime Konu Olan Alanlar

» Fuakiilte, Meslek Yiiksek Okullar: ve Yiiksek Okullarda

Satin almalarda, tamir, bakim, yenileme islemlerinde

Ek ders 6demeleri, Tasinir esya islemleri, Yurtdisi harcirah masraflar

Web sayfa islemleri ve icerik giincellemeleri

Fakiilte, Béliim raporlari ve akademik faaliyet raporlari, Biitce hazirlanmast ve
Personel isleri

Ogrenci kayit islemleri, ERASMUS, AB, TUBITAK Projeleri ve ERASMUS ile ilgili
olarak 6grenciler icin ayrilan biitgenin takibi, Ogrenci isleri yillik faaliyet
raporlarinin diizenlemesi

Alt yapr imkanlarimin olusturulmasi, onarilmasi ve insa edilmesiyle ilgili ihale,
plan ve projeler, gecici ve kesin kabullerin kurulan komisyonlar araciligiyla
kabulii

Muhasebe birimi tarafindan yilsonu hesap tablosunun hazirlanmasi

> Yapi Isleri biriminde

Yapi isleri tarafindan yatirim programlarinin hazirlanmast,
Yeni binalarin ingasi, binalarn ve fiziki yapilarin bakim ve onarimi,
Calismalar ve siiregler icin degistirilmis ve yeni kabul edilen yonetmeliklerin

belirlenmesi

> Bilgi Islem biriminde

Bilgi teknolojileri boliimii tarafindan alinan yazlim ve donammlar,

Hizmet ve mal alimlar

Bilgi islemin giivenliginin izlenmesi,

Bilgisayarlar gerceklestirilecek uygunsuz faaliyetlerin izlenmesi ve bilgisayarlara

yeni sunucularin yiiklenmesi

»  Saglik Kiiltiir ve Spor biriminde

Spor, saglik ve kiiltiir birimi tarafindan o6grencilerin beslenme, barinma ve ¢alisma

faaliyetleri ile 6grencilerden elde edilen hasilatin biitgesi,

» Idari ve Mali Isler biriminde

Idari ve mali isler birimi tarafindan yapilan yatirim biitesinin teklifi,
Teklif ile makine-donanim ve sistem hizmeti alimlar,
Tedavi ve ilag tahakkuk islemleri ve Tasinir kayit kontrol yontemleri,

Akademik personel ve idari personel maas ve tahakkuk islemleri

Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4(2), Aralik 2021, 9-22

13



KARACA AYDIN, S., “Universitelerde I¢ Denetim ve I¢ Denetgilerin Misyon Sorunu”

»  Kiitiiphane biriminde
= Kiitiiphaneler arast isbirligi ve tasinir mal iglemleri,
= Biitce, kullanici hizmetleri ve danismanlik hizmetleri,
v FElektronik kiitiiphanecilik ve Kataloglama ve siniflandirma
» Personel Daire Baskanligi tarafindan
»  Akademik personel alimi,
»  E-Biitce, ek odeme, ozel hizmet ve diger tazminat iglemleri,
= Transfer ile ya da disaridan personel alimi
»  Yurt dig1 odenekleri ve Tasinir esya iglemleri
»  Yurtdisi egitimi (ilk kez gidecek olanlar)
v Sozlesmeli personel ve emekliligi, akademik ve idari personel emekliligi
»  Faaliyet raporlart ve istatistiki bilgiler
» Strateji Gelistirme biriminde
»  Birim tarafindan hazirlanan idari stratejik plan,
»  Biit¢cenin, ayrintili harcama planinin ve mali programin hazirlanmasi ve
diizenlemeler
»  Hukuk Miisavirligi biriminde
»  Hukuk Miisavirligi tarafindan kurumun aleyhine ya da lehine sonu¢lanan davalar
icin idari yarg islemleri
= Yiiksekokullarda yapilmasi gereken 6demelerin (vatili ve giindiiz 6grencilerinden
alinacak para) yapimamasi durumunda icra takibinin baslatilmasi
= Kargi taraftan agilan icra siireciyle ilgili takip Avans agma-kapama islemleri
»  Arastrma ve Uygulama Merkezleri’nce gergeklestirilen bilimsel projelere ayrilan ddenekler ve diger
kurumlarla yapilan ortak projeler, aragtirmacilara ayrilan ddenekler
»  Ddéner Sermaye Faaliyet Miidiirliigii tarafindan doner sermaye ihale siireci, taginir mal islemleri,
biitce ve muhasebe iglemleri ile gelir islemleri
> Arsiv ve Sube Miidiirliigii nce gelen giden evrak kayit o Universite birimleri icerisinde i¢ yazismalar
ile disaridan yazismalar
»  Mail siiregleri ile ilgili birimlere mail génderilmesi
»  YOK ile yazismalar o Yazismalarin isleme konulmasi
»  Sosyal, Fen ve Egitim Bilimleri enstitiisii ile Diger Enstitiiler tarafindan tez teslim
ve mezuniyet islemleri
v Doktora yeterlilik ve tez asamalart

= Ekders iicretleri ve ek ¢calisma odemeleri ile taginir egya giris ve ¢ikislart

Kaynak: Oz, 2013: 108.
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4. Universitelerde I¢c Denetim Siireci

5018 sayili KMYKK’nun yiiriirliige girmesiyle
Tirk Kamu Mali Yonetim Sistemi, uluslararasi
standartlara uygun bir hale getirilmistir.
Universite caligmalarinin  daha kiymetli hale
gelmesi, gelistirilen denetim kural ve yontemlerin
aktif bir sekilde uygulanmasi ile miimkiin
olacaktir. Universite kaynaklarinin etkin, verimli
ve iktisadi bir sekilde kullanilmasini saglamaya
yonelik bir i¢ denetim sisteminin kurulmasi
tiniversitelerin amagclarina ulasmada kendilerine
katkida saglayacaktir.

Universitelerin idari teskilat ve yonetim drgiitleri,
bu kurumlarin temsilcisi olan Rektor, Rektore
bagli Rektor yardimcilari, Genel Sekreterlik,
Senato, YoOnetim Kurulu, Fakiilteler Enstitiiler,
Yiiksekokullar, Merkezler ve Genel Sekreterlige
bagl daire baskanliklarindan olusmaktadir. Ust
yonetici olan Rektdr, i¢ kontrol mekanizmasinin
kurulmasi, gozetilmesi, isleyisi ve izlenmesinden
sorumludur. Ust yénetici bu sorumlulugunun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmet birimi
ve i¢ denetgiler vasitastyla gerceklestirir.

Universitelerde i¢ denetim siireci; ilk olarak
denetlenecek birimin ve denetim alanlarinin
belirlenmesi gerekir. Daha sonra risk Ol¢iit
tanimlanmasmin  yapilmasit  ve  risklerin
basamaklandirilarak denetim alanlarinin oncelik
sonralik sirasina konulmasi, denetim
kaynaklarmin  tahsis  edilmesi, planlamani
yapilmast ve onaylanmasi ile 1i¢ denetim
programinin hazirlanmasi, onaylanmast
asamalarindan olusur. I¢ denetim programi
hazirlanip  onaylandiktan  sonra  denetimi
yapmakla sorumlu i¢ denet¢ilere, i¢ denetim
birimince gorevi yaziyla iletilir. I¢ denetgi
gorevlendirmesi yapildiktan sonra i¢ denetim
birimince, denetim yapilacak birime bildirim
yazist gonderilir (Zorlu, 2014, S:134).

5. Universitelerde i¢ Denetimin Misyon ve
Isleyis Sorunlarina Yénelik Bir Arastirma

Bu c¢alismada, {liniversitelerde gergeklestirilen i¢
denetim faaliyetlerini yiiriiten i¢ denetgilerin
sorumluluklarin1 yerine getirirken karsilastiklar
zorluklar1 ve engelleri ortaya konmak igin

sunulmustur. Arastirmanin amaci; c¢alismanin
giris ve birinci bdliimiinde teorik olarak anlatilan
i¢ denetim ve siirecinin, uygulanmasinda i¢
denetciler tarafindan {iniversitelerde ne sekilde
yerine getirildiginin incelenmesidir.

6. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calismada i¢ denetim faaliyetlerinin dnemini
ve c¢alismanin bu alanda gerceklestirilmesi ve
sirece deger katacak sonuglara ulasilmasi
hedeflenmistir. Ulkemizde 130 devlet
universitesi, 73 vakif tiniversitesi bulunmaktadir.
IDKK 31.12.2019 tarihi itibariyle kamuoyuna
sunmus oldugu bilgiler dogrultusunda mevcut
vakif ve devlet {iniversitelerinde istthdam
edilmesi Ongoriillen toplam 393 i¢c denet¢i
kadrosunun 219’u dolu, 174 adedi ise bos olarak
goziikkmektedir. 219 i¢ denet¢inin 182’si erkek,
37’si kadinlardan olusmaktadir (IDDK, 2020).
Universitelere i¢ denetciler igin tahsis edilen
kadrolarin ticte ikisi dolu oldugu goziikmekte ve
genel olarak atama yapildigi seklinde bir
degerlendirme yapilabilir. Kadin i¢ denetgilerin
azlig1 ise gbze carpan ayr1 bir husustur.

Yapilan arastirmanin kapsamini Tiirkiye’de bu
tiniversitelerde caligan i¢ denetciler
olusturmaktadir. Veriler, nicel nitelikte anket
formu ile elde edilmistir. Anket uygulamasinda
esas alman sorular Universitelerin i¢ denetim
birimlerinde calisan i¢ denetcilere yoneltilmis ve
71 i¢ denet¢i sorulara yanit vermistir.

Anket calismast iki ana  bdliimden
olusturulmustur. Birinci boliimiinde
katilimcilarin  cinsiyeti, yasi, calisma siiresi,
egitim durumlarin1 tespit etmeye yoOnelik
demografik sorulara, ikinci boliimiinde ise, i¢
denetim faaliyetlerinin iiniversitelerdeki yapisi ve
bu faaliyetleri gergeklestirirken karsilastiklar
misyon sorunlarini tespit etmek amaciyla toplam
15 adet soruya yer verilmistir. Likert 6l¢egin 5°1i
memnuniyet diizeyine gore hazirlanan sorular; 1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-
Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum seklinde kodlanmistir. Negatif ifade
igeren sorular ise ters sekilde kodlanarak ankete
katilim diizeyi 6l¢tilmiistiir.
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7. Arastirma Bulgularinin Analizi

Calismanin birinci kisimda anketi cevaplayan
tiniversite i¢ denetgilerinin demografik bilgilerini
O0lcmek kastiyla siklik ve yiizde dagilim
analizlerinden istifade edilmistir. i¢ denetcilerden
alman cevaplarin tablolar acgiklamalar ve
degerlendirmelerle beraber sunulmustur.

Toplam katilimcinin  demografik  6zellikleri
incelendiginde; sorulara cevap veren 71 ig
denetcinin (% 81,3 ) 57’sini erkekler, (% 19,7)
14°lini kadinlar olusturmaktadir.

Cinsiyet Say1 (n) Yiizde (%)
Kadin 14 19,7
Erkek 57 81,3
Toplam 71 100

Yas dagilimina bakildiginda katilimcilarin 20-30
yas arasi1 (% 4,2) 3 kisi, 31-40 yas aras1 (% 29,6 )
21 kisi, 41-50 yas aras1 (% 47.9) 34 kisi, 51 yas
ve tizeri (% 18,3) 13 kisi oldugu tespit edilmistir.

Yas Say1 (n) Yiizde (%)
20-30 3 4,2

31-40 21 29,6
41-50 34 47,9

51 ve iizeri 13 18,3
Toplam 71 100

I¢ denetgilerin egitim durumlar incelendiginde;
lisans mezunu (% 54,9) 39 kisi, yiiksek lisans
mezunu (% 38) 27 kisi ve doktora mezunu ise (%o
7) 5 kisi oldugu gériilmiistiir. I¢ denetcilerin
mesleklerinde bilgi artinmi1 ve i¢ denetim
faaliyetlerinde uzmanlagsmaya Onem verdikleri
goriilmektedir.

Egitim Durumu Say1 (n) Yiizde (%)
Lisans Mezunu 39 54,9
Yiiksek Lisans Mezunu 27 38,0
Doktora Mezunu 5 7.0
Toplam 71 99,9

Demografik sorularin sonuncusu olan hizmet
stirelerine bakildiginda; 1 yildan az c¢alisan kisi
sayist 3 (% 4,2), 1-4 yil aras1 calisan sayis1 11

(%15,5), 5-10 yil aras1 galisan sayisi 28 (%39,4),
10 yildan fazla calisanlarin sayist ise 29 ( % 40,8)
kisi oldugu goriilmektedir. i¢ denetgilerin bu
meslek alaninda uzmanlagsmak adina egitime
onem verdigi lisans mezuniyetinde kalmadig
yliksek lisans ve doktora egitimine devam ettigi
seklinde degerlendirilebilir.

1 vildan az 3 42

1-4 vl aras: 11 15,5
510 w1l aras 28 304
10 wildan fazla 20 40.8
Toplam 71 99.9

Calismanin ikinci kismi {niversitelerde i¢
denetim calismalarinin uygulama, vizyon ve
misyon sorunlarma iliskin olumlu/olumsuz
goriislerini tahlil edebilmek amaciyla
katilimcilara bir dizi soru verilmistir.

Universitelerde calisan i¢ denetcilere uygulanan
anket sorularmin faktor analizi ve 6lgek dagilimi
asagidaki tabloda gosterildigi gibidir.
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Tablo 2. Olgege Yonelik Cevap Dagilim

1 Faktor; ic Denetim Bilesenleri

Ortalama

SS

Universitelerde i¢  denetim faaliyetinin
niteligine uygun fiziki imkanlar ve Ozgiir
¢aligma ortam1 bulunmaktadir.

13,89%

6,94%

13,89%

12,50%

51,39%

3,82

1,486

Universitelerin i¢ denetim ¢alismalarindaki
vizyon ve misyonunu begeniyorum.

19,44%

15,28%

63,89%

38,89%

180,56%

4,01

1,389

Universitelerde i¢ denetim raporlarinda
diizeltilmesi ve 1iyilestirilmesi  Onerilen
konular1  degerlendirmekte ve  gerekli
onlemleri almaktadir.

43,06%

15,28%

70,83%

22,22%

175,00%

3,83

1,414

Ic denetim sistemi ve i¢ denetgilerin
faaliyetleri yonetime art1 deger katmaktadir.

18,06%

18,06%

75,00%

25,00%

194,44%

431

1,077

Universitelerde i¢ denetim organ1 etkin,
verimli ve sorunsuz bir sekilde caligir.

19,44%

16,67%

66,67%

26,39%

206,94%

3,39

1,544

Universitelerde I¢  denetim  faaliyetleri
miidahale olmaksizin bagimsiz bir sekilde
caligmaktadir.

13,89%

19,44%

61,11%

23,61%

223,61%

3,56

1,471

2. Faktor; Yonetim Destegi

1

2

3

4

5

Ortalama

SS

Universitelerde Ust yonetici (rektdr) ic
denetim faaliyetlerine fazlaca 6nem ve destek
veriyor.

31,94%

15,28%

61,11%

36,11%

240,28%

3,48

1,593

3. Faktor; i¢c Denetim Etkinligi

1

2

3

4

5

Ortalama

SS

Universitelerde I¢ denetimin etkin bir sekilde
islemesine alt kademe yoneticileri Onem
vermemektedir.

34,72%

8,33%

55,56%

31,94%

248,61%

3,2

1,82

Universitelerde i¢ denetimin énemini heniiz
anlagilmamis ve i¢ denetimi gerekli bir
uygulama olarak gérmemektedir.

4,17%

8,33%

47,22%

41,67%

179,17%

3,25

1,671

Universitelerde I¢ denetimin etkin bir sekilde
islemesine {ist kademe yoneticileri O6nem
vermemektedir.

9,72%

8,33%

51,39%

23,61%

118,06%

3,1

1,766

4. Faktor; i¢c Denetim Yeterliligi

3

4

5

Ortalama

SS

Universitelerde faaliyet alanlart  dikkate
alindiginda istihdam edilen i¢ denetg¢i sayisi
yeterlidir.

29,17%

20,83%

33,33%

18,06%

58,33%

2,55

1,575

Universitelerde i¢ denetgilerin dogrudan iist
yoneticiye (rektor) bagh ¢alismasi yerinde bir
uygulamadir.

37,50%

18,06%

16,67%

4,17%

22,22%

341

1,527
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Tablo 3. Faktorlerin Agirhiklarimin Normallik Testi

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.

i¢ denetimin bilesenleri ,180 71 ,000 ,902 71 ,000
Yonetim destegi ,281 71 ,000 7194 71 ,000
I¢ denetimin etkinligi ,116 71 ,020 ,920 71 ,000
i¢ denetimin Yeterlilik 114 71 ,023 ,958 71 ,017
a. Lilliefors Significance Correction

Anket sorularina cevap veren denetgiler
“Universitelerde i¢c denetim faalivetinin niteligine
uygun_fiziki_imkanlar ve 6zgiir calisma ortami
bulunmaktadir” Onermesine 37 kisi (% 52,1)
Katiltyorum, 10 kisi (% 14,1) Kararsiz, 10 kisi (%
14,1) katilmadigin1 ve 5 kisi (%?7) ise kesinlikle
katilmadigin1 ~ belirtmistir.  Verilen cevaplar
degerlendirildiginde katilimcilarin = ¢ogunlugu
tiniversitelerde kendileri i¢in olusturulan ¢aligma
ortami ve fiziki imkénlardan yeterli derecede
memnun oldugu goriilmektedir. Almman bu
cevaplar; iiniversitelerin, i¢ denet¢iler icin
denetim faaliyetlerini rahat bir ortamda
yapabilmeleri adina alt yap1 ve fiziki imkanlari
olusturmada iizerine diisen sorumlulugu yerine
getirdikleri seklinde yorumlanabilir.

“Universitelerde _i¢c _denetim _yapilanmasina
ihtiva¢ yoktur” oOnermesine 4 kisi (% 5,6)
Katiliyorum, 4 kisi (% 5,6) Kararsiz, 27 kisi (%
38) katilmadigin1 ve 35 kisi (%49,3) ise kesinlikle
katilmadigini belirtmistir. Onermedeki hemfikir
olunan goriis lniversitelerde kesinlikle bir i¢
denetim  mekanizmasmin  varligt  olmali
seklindedir. Universitelerde yapilacak i¢ denetim
yapilmasima ihtiyag olmadig1 diisiincesine ise
yeteri kadar katilim olmamis her kurum i¢in i¢
denetim mekanizmasimnin varligt ve Onemini
ortaya koyan bir tavir sergilenmistir.

“Universitelerde __uluslararasi __standartlarda
denetim_yapilabilmesi _icin_mevcut _mevzuat ve
vasal diizenlemeler yeterlidir” ~ Onermesine 25
kisi (% 35,2) Katihyorum, 17 kisi (% 23,9)
Kararsiz, 16 kisi (% 22,5) katilmadigim ve 8 kisi
(%11,3) ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir.

¢ denetcilerin verdigi yanitlara bakildiginda
mevzuat ve yasal diizenlemelerin yeterli oldugu
Onermesine kararsiz kalan ve bu Onermeye
katilmayan kisi sayisinin azimsanmayacak olgiide
oldugu goriilmektedir. I¢ denetgilerin  bu
onermedeki diislincesine bakarak yapilan denetim
faaliyetleri ve ger¢eklesen ¢alismanin kapsamina
paralel olarak mevcut mevzuat ve vyasal
diizenlemelerde degisiklik ihtiyacinin olmasi,
etkin bir i¢ denetim uygulamasimi olmasi
acisindan bu tartigmanin giindemde olmasi
gerektigi olarak yorumlanabilir. Bunun disinda
yasal diizenleme ve mevzuattin yeterli oldugu
kanaatinde olan i¢ denet¢ilerde bulunmaktadir.

“Universitelerde ic denetcilerin dogrudan_iist
yoneticive (rektor) bagl calismasi verinde bir

uygulamadir”_buifadeye verilen yanitlar; 24 kisi
(% 33,8) Katiliyorum, 10 kisi (% 14,1) Kararsiz,
14 kisi (% 19,7) Katilmadigini ve 16 kisi (%22,5)
ise Kesinlikle Katilmadigini belirtmigtir. Ust
yonetici olan rektore bagli olarak c¢alisma
onermesine katilan ve kesinlikle katilan i¢ denetc¢i
sayisinin fazlaligi, i¢ denetim mekanizmasinin
rektore bagli olmasinin yerinde bir uygulama
oldugunu gostermektedir. Bu dnermeye kararsiz
kalan ve katilmayan i¢ denetgilerin sayisi da
azimsanmayacak Olclide olup, iist yonetici olan
rektore bagh calisma konusunda negatif bir goriis
sergilemeleri i¢ denetim faaliyetlerine bakis
acisindan kaynakli olama ihtimali seklinde
degerlendirilebilir.

“Universitelerdeki fakiilte, birim ve farkli alan
fazlalign  ic  denetim calismalarini  olumsuz
etkilemektedir” ifadesine verilen yanitlar; 14 kisi
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(% 19,7) Katiliyorum, 17 kisi (% 23,9) Kararsiz,
31 kisi (% 43,7) Katilmadigini ve 5 kisi (%7) ise
Kesinlikle Katildigini belirtmistir.
Universitelerde calisan i¢ denetcilerin I¢ denetim
sirecinin isleyisinde, bu kurumdaki birim
sayisinin fazlaliginin esgiidiim ve denetim sorunu
olabilecegine dair fikir birligi saglamadig:
seklinde yorumlanabilir.

Katilime1 ~ denetgilerin =~ “Universitelerde i
denetim _organi_etkin, verimli ve sorunsuz bir
sekilde calisir” Onermesine verdikleri yanitlara
bakildiginda 29 kisi (% 40.8) Katiliyorum, 19 kisi
(% 26,8) Kararsiz, 13 kisi (% 18,3) Katilmadigim
belirtmistir. Verilen cevaplar degerlendirildiginde
tiniversitelerde gorev yapan i¢ denetgilerin bu
kurumda yiiriitiilen i¢ deneyim faaliyetlerinin
aktif ve sorunsuz bir sekilde yapildigi
goriilmektedir. Fakat bu goriise karsilik olarak
kararsiz kalanlar ve katilmayanlarin O6nermeye
verdigi cevaplar bu konuda goriis ayriligi
oldugunu  gostermektedir. Bu  baglamda
tiniversitelerde ¢alisan i¢ denetgilerin 6nermedeki
goriis ayriginin s6z konusu makale ¢alismasinin
daha da derinlestirilip irdelenmesine ve
problemlere ¢6ziim arayist bulama noktasinda
caligmalar yapabilecek niteliktedir.

“Universitelerde Ust yénetici (rektér) ic denetim
faaliyetlerine fazlaca onem ve destek veriyor”
Onermesine cevap veren 71 {niversite i¢
denetcisinin 32 (% 45.1) Katiliyorum, 15 kisisi
(% 21,1) Kararsiz, 14 kisisi (% 19,7) Katilmadig:
yanitint ~ vermistir.  Bu  yamtlar 15181inda
tiniversitelerde iist yonetici olan rektdriin i¢
denetim ¢aligsmalarina bakisi ve desteginin olumlu
yonde oldugu goriilmekte, list yoneticinin yapilan
bu denetim ¢alismalarmin  bir  gereklilik
oldugunun bilincinde ve kuruma saglayacagi
faydalar dikkate alarak oOnemsedigi verilen
cevaplarin agirligindan anlagilmaktadir.

“Universitelerde ¢ denetim __faalivetleri
miidahale olmaksizin _bagimsiz _bir _sekilde
calismaktadr” Onermesine verilen yanitlar 31
kisi (% 43.7) Katiliyorum, 20 kisi (% 28,2)
Kararsiz, 10 kisi (% 14,1) Katilmiyorum
seklindedir.  Onermeye  verilen  cevaplara
bakildiginda I¢  denetcilerin  vazife ve

mesuliyetlerini yerine getirirken ¢alismis oldugu
kurumdan bagimsiz hareket ettikleri konusunda
hemfikirdirler. Bu ortak yanitin yani sira ig
denetcilerden beklenen sonucun alinmasini
saglayacak, incelemelerin  genigligini  ve
etkinligini  artirarak  kisitlamalardan  uzak
kalinmasina olanak sunacak bir ortamin
iiniversitelerde olduguna dair siiphe (Kararsiz)
tagiyan goriislerde mevcuttur. Gorildigl {izere
iiniversitelerde yuriitiilen i¢ denetim
caligmalarinin bagimsiz ve etkin olabilmesi
durumunun {ist yOneticinin  i¢  denetim
fonksiyonuna bakis acisi, algisi ile paralel
ilerledigi seklinde degerlendirme yapilabilir.

“Universitelerde_i¢_denetimin_etkin_bir_sekilde
islemesine __iist _kademe _ yéneticileri _6nem
vermemektedir” _Onermesine verilen yanitlara
bakildiginda 20 kisi (% 28,2) Katiliyorum, 13 kisi
(% 18,3) Kararsiz, 23 kisi (% 32.,4) Katilmiyorum
seklinde yanit vermislerdir. “Universitelerde Ust
yonetici (rektor) ic denetim faaliyetlerine fazlaca

onem_ve destek veriyor’” Onermesine iligkili
olarak paralel ve destekler cevaplar verilmistir.
Standart bir i¢ denetim faaliyetinin yapilabilmesi
icin yoneticilerin bu ¢caligmalara verecegi 6nem ve
verilen bu degere bagh olarak yapilan ¢alismalar
gerek i¢ denetim birimlerinin gelismesine gerekse
i¢ denetcilerin yaptiklari ¢alismalarin kalitesini
giivence altina alacaktir. Bu sebepledir ki {ist
yoneticinin i¢ denetim ¢alismalarinda iistlenecegi
rol oldukca dnem tagimaktadir. Onermeye verilen
cevaplara bakildiginda i¢ denetcilerin  bir
kararsizlik yasadig1 ve bu sorunsala ¢dzlim arayisi
aranmas1 noktasinda calismalar yapilabilecegi
seklinde ifade edilebilir.

“Universitelerde I¢ denetimin_etkin_bir sekilde
islemesine _alt kademe _yoneticileri onem
vermemektedir” ifadesi i¢in 28 kisi (% 39.4)
Katiliyorum, 11 kisi (% 15,5) Kararsiz, 25 kisi (%
35,2) Katilmiyorum seklinde yanitini
vermislerdir. Ankete yanit veren i¢ denetgilerin
alt yoneticilerin i¢ denetime verdigi destek orani
(Katiliyorum) % 39
Katilmayanlarin/Kararsizlarin = ise toplami1 %
57°dir ve olumsuz degerlendirmelerinin daha
yiksek diizeyde oldugunu  goriilmektedir.
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Onermeye verilen yamttaki bu oransal
(Katiliyorum/ Katilmiyorum) durum i¢ denetim
faaliyetlerinin alt kademe yoneticileri tarafindan
i¢ denetim olgusunu kavramada zayif ve ilgisiz
kalabildikleri, bu c¢alisma alanindaki rol ve
sorumluluklarinin bilincinde olmadig1 bigiminde
degerlendirilebilir veyahut i¢ denetim alaninda
nispi bir farkindaligin olusmadigi seklinde de
yorumlanabilir.

“Universitelerde __ic __denetim __raporlarinda
diizeltilmesi ve iyilestirilmesi onerilen konulart
degerlendirmekte ve  gerekli onlemleri
almaktadir” ifadesine i¢ denetgilerin katilimi; 38
kisi (% 53,5) Katiliyorum, 20 kisi (% 28,2)
Kararsiz, 8 kisi (% 11,3) Katilmiyorum
seklindedir. Bu ifadeye verilen yanitlara
bakildiginda i¢ denetgilerin biiylik cogunlugunun
tiniversitelerde i¢  denetim raporlama ve
diizenleme ¢alismalarinda tehditlere karsi gerekli
Onlemleri alma bilincinde oldugu goriisiinii
tasidiklarin1 ortaya koymaktadir. Kararsiz kalan
kisilerin i¢ denetim sisteminin isleyisinde
ortaminin yeterli olmadigini seklinde
degerlendirilebilir.

“Ic denetim sistemi ve ic denetcilerin faaliyetleri
yonetime arti _deger katmaktadir” Onermesine

verilen yanitlara bakildiginda 44 kisi (% 62.0)
Katiliyorum, 9 kisi (% 12,7) Kararsiz, 13 kisi (%
18,3) Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanit
vermislerdir. I¢ denetim ¢alismasmin genel
amaci, objektif bir sekilde kurumun varligini tim
tehlikelere karsi korumak, denetim faaliyetlerinin
politik uyum icinde yiiriitmek ve kurumun
varligima deger katmaktir. Verilen yanitlara
bakildiginda i¢ denetcilerin  kurum adina
yaptiklar1 i¢ denetim c¢aligsmalar1 yonetime arti
deger katig1 konusunda hemfikir olduklaridir.
Cogunlugun vermis oldugu
(Katilryorum/Kesinlikle ~ Katiltyorum) — pozitif
bakis acisinin meslek algilarim1  da ortaya
koymakta ve i¢ denetcilerin sadece denetim ve
uygunluk caligmalar1 disinda orgiite gii¢ ve deger
katt1g1 bilincinde olmalar1 seklinde
degerlendirilebilir. Kararsizlarin vermis oldugu
cevaplar yine i¢ denet¢ilerin kisisel meslek

algilar1 ile alakali olabilecegini sdylemek
miimkiindiir.

“Universitelerin _i¢ _denetim _calismalarindaki
vizvon ve _misyonunu__begeniyorum” ifadesi
bilimsel c¢alismamizin  temelini  olusturan
onermedir. Bu ifadeye i¢ denetcilerin vermis
olduklar1 cevaplar bakildiginda 43 kisi (% 60,6)
Katiliyorum, 13 kisi (% 18,3) Kararsiz, 7 kisi (%
9,9) Katilmiyorum seklindedir. Verilen cevaplar
dogrultusunda  {niversitelerde  calisan  i¢
denetcilerin, Universitelerin stratejik amag ve
hedeflerini gercgeklestirme ve gelecekle ilgili
yordama yaparak Onlemler alabilme adina ig
denetim calismalarinda kurum vizyonu ve
misyonunu  begendikleri  yOniinde  goris
bildirmislerdir. iiniversitelerin organizasyon ve
yapisi goz Oniinde bulunduruldugunda, kurumun
i¢ denetim ¢alismalarindaki vizyon ve misyonunu
i¢c denetime ve i¢ denetciye is gérme yetisi
anlaminda saglayacagi en biiyiik fayda olarak
gormek miimkiin olabilir.

“Universiteler _i¢ _denetimin _énemini__heniiz
anlasilmamus ve i¢ denetimi gerekli bir uygulama
olarak _gérmemektedir” bu Onermeye i¢
denetcilerin vermis oldugu yanitlar; 26 kisi (%
36,6) Katiliyorum, 12 kisi (% 16,9) Kararsiz, 21
kisi (% 29,6) Katilmiyorum ve 10 kisi (%14,1)
Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Orgiitlerde i¢
denetim c¢alismalari; yanhis islem yapmanin
disinda isin  dogru yapilmasim1 Oneren bir
yaklasimla isletmenin gelecegi ve varligi igin
onceden tedbir alinmasini saglayan bir rol
tistlenmektedir. Dolayisiyla anket Onermesine
verilen yanitlara bakildiginda olumlu ve olumsuz
diistincelerdeki oransal yakinlik bize i¢ denetim
olgusunun {iniversitelerde daha tam anlamiyla
kavranamadig1 ve kurum adina ne kadar dnemli
bir  faaliyet oldugunun  anlasilamadiginm
gostermektedir.

“Universitelerde __ faalivet _alanlari __dikkate
alindiginda _istihdam edilen i¢ denet¢i sayist
veterlidir” 16 kisi (% 22,5) Katiliyorum, 12 kisi
(% 16,9) Kararsiz, 27 kisi (% 38) Katilmiyorum
ve 13 kisi (%18,3) Kesinlikle Katilmiyorum
seklindedir. I¢ denet¢i sayisiin yeterlidir
onermesine verilen yanitlarda Katilmayan ve
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Kesinlikle Katilmayan i¢ denetcilerin sayisindaki
fazlalik iniversitelerde yiiriitilen i¢ denetim
faaliyetlerin de i¢ denet¢i sayisinin yeterli
olmadig1 konusunda hemfikirdirler.
Universitelerde i¢ denetimin etkin ve verimli bir
sekilde yapilabilmesi ve i¢ denetgilerin is
yiiklinlin  hafifletilebilmesi  agisindan insan
kaynaklar1 anlaminda i¢ denet¢i sayisinin
yeterliligi  itibartyla  konunun  irdelenmesi
gerektigi seklinde degerlendirilebilir.

8. Sonuc ve Oneriler

10.12.2003 tarihli 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu
yonetiminde yeni bir denetim anlayiginin
baslamasi ile i¢ denetim sistemi lilkemizde tim
kamu idarelerinde uygulanmaya baslamistir. I¢
denetim organlarinin kurum iginde yer almaya
basladig1 andan itibaren i¢ denetim faaliyetlerinin
beraberinde getirdigi sorunlarin ¢o6ziilmesi ve
etkin bir i¢ denetim sisteminin hayata gecirilmesi
varsayimlar1 ile hazirlanan ¢alismanin temel
sorunsali liniversitelerde i¢ denetim ve misyon
sorunudur. Universitelerde i¢ denetim ve
denetcinin  rolii; Universitelerin  hedef ve
amaglarma uygun olarak kaynaklarin etkili ve
verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigi
hakkinda bilgi vermek, tehlike ve krizlerin
yonetilmesi, kurum etkinliginin arttiritlmasini
sistemli ve disiplinli bir yaklagimla gozeterek
hedeflere  ulasilmasi  noktasinda  dayanak
saglamaktir. Bu baglamda {niversitelerde i¢
denetim faaliyetlerinin daha iyi bir noktaya
ulastirilabilmesi bakimindan c¢alismanin 6rnek
kitlesini olusturan 71 iiniversite i¢ denetgisinin
calisma yonteminde bulunan ifadelere iliskin
vermis olduklar1 cevaplar baz alinarak elde edilen
sonuglardan {iniversitelere, i¢ denetcilere ve alan
caligmasi1 yapacaklar i¢in goriis ve Onerileri olarak
sunulacak bulgular asagida siralanmistir.

Denetim olgusu bir gereklilik olarak kabul
edilmeli ve kuruma saglayacag: faydalar dikkate
almarak i¢ denetcilerin mesleki yetkinliklerini
artirmasi, bagimsiz ve tarafsizliklarini saglayici
caligmalar desteklenmelidir. Amaglari
dogrultusunda daha hizli ve etkin yiiriitiilebilmesi
i¢in Uiniversitelerin ve tiim kurumlarin i¢ denetim

faaliyetlerine gereken Onemi vermesi ve i¢
denetim konusunda bilinglendirilmesi konusunda
caligmalar  yapilmasi  yOniinde fikir ve
calismalarda bulunulmasi.

Universiteler tarafindan denetim sisteminin dogru
ve giivenilir isleyebilmesi i¢in gerekli sartlar (alt
yap1i,  fiziki  imka@nlar  giiven  ortami)
olusturmalidir. Oncelikle kurumsal ydnetimin
onemine ve gerekliligine inanan bir ydnetimin
anlayisinin var olmasi gerekmektedir bu amacla
i¢ denetim faaliyetlerinin isleyisini, bu islemin
devam ederken ki siire¢ icerisinde bagimsizligini
giiclendirmek, saglikli bir raporlama yapmak,
iiniversitenin vizyon ve misyonuna deger katmak
amaciyla {list  ydnetimin (rektor) ic
denetime/denetgiye giliveni tam ve sagladigi
destek net olmalidir.

Universitelerde denetim sisteminin, etkinligi ve
onemi konusunda iist yonetim ve alt yonetim
kademelerinde farkindalik olusturma, bilgi sunma
ve gelistirme adina ¢alismalarda bulunma.

Universitelerde denetim faaliyetlerinin giivenilir
ve saglam bir sekilde yliriitlilebilmesi icin i¢
denetci sayilarinin artirilmasi gerekmektedir.

Ic denetgilerin damismanlik ve giivence
saglayacag1 her konuda gelisime agik olmalidir.
Giivence, danismanlik faaliyetinin yani sira deger
katma gibi fonksiyonlarindan dolayr kurumu
hedeflerinin ilerisinde bir seviyeye tasiyabilecek
olan i¢ denetim faaliyetinin 6nemi konusunda
hem iist yonetici hem de diger yoOnetici ve
calisanlar bilinglendirilmelidir.

Genel anlamda c¢alisgma degerlendirildiginde
tiniversite i¢  denetgilerinin  {iniversitelerde
denetim faaliyetlerini daha iyi bir sekilde yerine
getirilmesi bakimindan olumlu ve yapict goriis
bildirdikleri, 6nerilerinin uygulamaya ge¢mesiyle
diizenin  islerliginde  basar1  saglanacagi
sOylenebilir. Ayrica yapilan denetim siirecinin
basar1 saglanabilmesi bakimindan; Universiteler
icin olusturulacak i¢ denetim faaliyetlerinin,
denetimde izlenen politika ve uygulamalari
icerecek seklide esas yapiya yonelik olmasi,
hesap  verme  sistemine gdre  yeniden
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yapilandirilmasi gibi konularda 0zen

gosterilmelidir.
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