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A MULTI-DIMENSIONAL QUALITY SYSTEM FOR
APPLICATION IN HIGHER EDUCATION

Niliifer Gozacan BORAHAN
Reza ZIARATI
Dogus University

ABSTRACT : The paper introduces a generic quality model for application in
higher education environment and investigates the role that the International
Standards Organisation (ISO) 9000 requirements could play in such a model. The
ISO terms have been translated into education terms and priority action plans have
been developed to aid implementation. The generic model and the ISO system have
been complemented with a quality manual. The latter identifies a number of
processes and how these processes can be implemented in theory and in practice. A
university has been selected to test the applicability of the various elements of the
generic and ISO models and how the two approaches could be integrated and what
else needs to be considered. Special references are made to higher education
institutions that have adapted an ISO 9000 based system.

Keywords: Quality Systems, ISO 9000, Higher Education, Turkey, UK.

OZET : Bu yaz, Yiiksek Egitim gevresinde ve aragtirmalarinda genel kalite
modelinin uygulanabilmesi igin Uluslararas1 Standart Organizasyon (ISO) 9000
ihtiyaclarinin bu modelde nasil rol oynayacagini ortaya gikarmaktadir.ISO terimi
egitim terimlerine ¢evrilmis ve faaliyet planlarinin geligiminin tamamlanmasina
yardimci olmustur. Genel model ve ISO sisteminin 6zelliklerini gosteren klavuz
tamamlanmistir. Sonra ki agama ise bu siirecin, uygulama ve pratikte nasil yerine
getirilecegidir. Universite gesitli Genel ve ISO modellerinin iginden uygulanabilir
olan1 deneme amagh olarak secmis; bu iki yaklagimin nasil biitiinlesecegini ve daha
nelerin gerekli olabilecegini diigiinmiistiir,. Ozel Danigmanlar, Yiiksek Egitim
Kurumlarim ISO 9000 sistemine adapte olabileceginden emindirler.

Anahtar Kelimeler: Kalite Sistemleri, ISO 9000, Yiiksek Egitim, Tiirkiye, UK.
1. Introduction

This paper refers to a research programme of study at Dogus Univerisity to develop
a quality system for application in a higher education sector in Turkey and in line
with Total Quality Management (TQM) principles (Gozagan and Ziarati, January
2000; Gozagan and Ziarati, July 2000)

The approach adapted, in this part of the research studies, is to consider an existing
generic model developed as part of the current investigation and in parallel consider
a model based on an ISO 9000, and examine the merits of each system and whether
the two models should or could be integrated, and if so, how? To this end, various
elements of the generic model were clearly identified and the requirements of a
given ISO system (Ziarati and Salt, 1995) was considered and its terms translated
into terms that are meaningful and could be accepted in a higher education
environment.
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The investigation included the quality systems of other universities (Moreland and
Clark, 1998) particularly a university in the UK and one in Turkey that have
implemented an ISO quality system as part of their Quality Management (QM).

2. Main Tasks

The main objective of the research work presented here is to build on the work of
References 1 and 2 and to ascertain the benefits of considering a quality system
based on one of the ISO 9000 systems i.e. 9001, 9002. etc. The main tasks were to:

1.  introduce the proposed generic model in sufficient details so that analyses are
feasible, and to develop a quality manual to complement it,

2. identify the requirements of an ISO based quality system and translate these
into terms acceptable in higher education sectors,

3. analyse the applicability of the generic model and ISO requirements in a given
university,

4. identify areas where there is a gap,

5. determine standards of performance in all academic areas of a given HEI
operations in relations to its ability to deliver quality education and training.

3. Definitions

Here quality is the delivery of education and training to agreed standards that can be
defined and verified. The term quality however implies “fitness for purpose” as
agreed by all concerned. There are standards that would apply to a university as a
whole while others would be applicable to specific areas (Ziarati and Salt, 1992).

With regard to the ISO 9000 the following should be noted (Ziarati and Salt, 1995):

e ISO 9000 - Quality management and quality assurance standards,
guidelines for selection and use.

e ISO 9001 Quality system — Model for quality assurance in design
/development, production, installation and servicing (design, development
and delivery of educational products/services). This is the Part 1 and
contains 20 items.

e ISO 9002 Quality system — Model for quality assurance in production and
installation (development and delivery of educational products/services).
This is the Part 2 and contains 18 items.

e ISO 9003 Quality systems — Model for quality assurance in final inspection
and test (marketing of educational products and services). This is the Part 3
and contains 12 items.

e ISO 9004 includes the guidelines for the quality management and quality
system elements.
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3.1 Other Terms

Quality is conformance to requirements that are measurable.
QM is that aspect of overall management function that determines and
implements the quality policy.

e TQM is a management philosophy aiming to harness the resources of an
organization in the most effective and efficient way for the achievement of its
stated objectives.

Customers — students/parents that purchase services.
Clients — individuals/organisations which receive services.
Community — people working in the organization.

4. Rationale for Consideration of ISO 9000 in Education Environments

The ISO 9000 systems were developed for the Manufacturing industry.  Their
implementation in the education sectors is relatively new. Different educational
organisations have translated the terms and items used in the ISO terminology and
systems into terms and statements that are acceptable to them. Some have gone for
full implementation (Moreland and Clarck, 1998) and taken steps needed to satisfy
the certifying body. Some have only used the requirements as guidelines for
developing their only quality system (Ziarati and Salt, 1992). This paper is primarily
concerned with the application of ISO 9000 in the higher education sector.

Ziarati (1997) identified the main characteristics of TQM. According to him a
system for establishing a TQM should have the following characteristics:

e  An integrated management system — offering a vision for management

development and long term commitment.

A quality assurance plan with a time scale with specific support systems.

A quality assurance system with clear procedures and provisions for training.

A system for collecting and analysing of information.

Clear means for employee participation and people involvement.

A system for continuous improvements through quality control mechanisms

and benchmarking techniques.

e A system for measuring costs and identifying the cost of conformance and the
cost of non-conformance.

Reference 6, while clearly states that TQM is a philosophy and hence not a defined
system, nevertheless provides a systematic TQM model for consideration. A
summary of the main components of the model is presented below:

Create and nurture TQM and cultural environment based on the above.
Identify the objectives of each component of the organisation.

Define jobs and, staff responsibilities and tasks

Establish action plans for implementation and improvement projects.
Identify deficiencies and supplement by providing support.

Measure and compare with stated standards and chosen benchmarks.
Evaluate and iterate.

NoUnkE WD -
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What is significant is that Reference 6 expresses no objection in adapting an ISO
9000 based system as the quality assurance system within a TQM approach.

There are many management systems in higher education which have incorporated
TQM principles and have embraced major changes particularly in the UK (March et
al; 1994). However, the applications of the ISO viz., ISO 9000 in some academic
institutions (Moreland and Clark, 1998; Ziarati and Salt, 1992), are considered
interesting developments. Moreland and Clark (9) provide an interesting account of
the development and implementation of ISO 9000 certified quality assurance
systems in three educational institutions, a university, a college of further education
and a primary school. A recent study concerning the work reported in (Moreland
and Clark, 1998) is being reviewed by the research team at Dogus university and a
report is expected soon.

An analysis of recent developments in quality assurance and control in selected
countries including the UK and Turkey (Gozacan and Ziarati, January 2000;
Gozagan and Ziarati, July 2000; Balolu, 1990; Bilgen, 1993; Gopal et el, 1998;
Hertling 1996) have been carried out, as part of the current research programme,
through a range of approaches including the use of questionnaires and interviews
(UK and Turkey only). In addition recent developments in the management of
higher education in newly industrialised countries such as Malaysia, South Korea
and Hongkong (Gopal et el, 1998; Hertling 1996; Nyham, 1991) are currently being
analysed. There are clear signs that these countries are becoming interested in ISO
as a procedural quality assurance system for their education sectors.

According to Dalin and many others (Dalin, 1978; Goddard and Leask, 1992;
Handy, 1985) the introduction of any new system of management, i.e. through the
ISO 9000 quality systems, requires a thorough understanding of the organisation and
management of change. To this end, a review of the work on the introduction of
contemporary management systems in other organisations and their impact needs to
be fully reviewed. The following is a summary of the literature review on this very
important area of the research being conducted here.

Sivanci (1996) has put particular emphasis on the role the students play in quality
higher education. He believes that to improve quality the right customer focus is
essential. He has argued that there is a similarity between a manufacturing
organisation and the flow of students through colleges and universities.

Fram and Camp (1995) in their study of finding and implementing best practice in
higher education, show the influence of students in improving the quality of
education.

The question of how a quality system developed for the manufacturing industry can
be applied to the education sector has been raised before (Sivanci, 1996). However,
the argument put forward by Sivanci is of particular value here viz., that there is a
similarity between manufacturing (goods coming in and value is added as the
components are progress through the shop floor) and the student’s admission and
progression through the HEIs. This is because Kanji and Malek (1999) reported in
1996 that there had been little progress in linking the TQM process to an ISO based
quality system. He states that the issue of whether ISO 9000 standards or its
derivatives are suitable for application in educational establishments must be
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clarified first before any further progress is made. James (1996) also supports
Kanji’s view that although there has been a growing interest from individuals who
see positive benefits of applying the ISO 9000 standard in HEISs, the progress on the
quality management approach has been insignificant. Some people even have gone
as far as accusing their government of a ploy to control academic institutions by
encouraging them to introduce ISO 9000 standards in the academic departments
Hertling (1996 citing the work by James & Tannock , 1991).

The encouragement, in the UK, if any has been based on the work of researchers
such as Rooney (1991) who are the prominent supporter of the application of ISO
9000 in educational institutions. They claim that they have not seen any case of
failure of ISO 9000 in higher education. They reject the assertion by Buckingham
(1991 - first name of the author not available) that ISO 9000 standards are “straight
jacking” and that such standards are misleading because the translation of the
standards when applied to educational institutions causes “confusion and
consternation”. Rooney (1991) says that ISO 9000 does not impose a bureaucratic
standard, as it is just a set of arbitrary requirements, and it is the interpretation of the
requirements that creates the bureaucratisation levels.

Kanji in another paper (1999) concluded that there are ways of linking ISO 9000
with TQM process. He proposed an approach to improve quality by examining the
organisation’s processes in terms of process definition, process improvement and
process design.

Many prominent researchers are of the opinion that TQM as a ‘stand alone’ process
has shown to have a potential for improving quality in educational institutions
(Daniel, 1961). Kanji (1999 ) also believes that ISO standards have a role to play
although he does not state how the two can be integrated. In a seminar given by
Ziarati (1998), the link between the two has been made clear. Ziarati says that the
ISO 9000 can be the basis for the introduction of TQM. Unlike others he states that
TQM is a philosophy or an approach and not a single or a defined system or process.

The quality, he states cannot be defined by simply referring to the ISO standard
definitions. He states that the grade as well as main dimensions of quality should be
taken into consideration when defining the quality of a product or service
particularly when comparing one product or service with another. The grade, he
says, is easy to establish; “do we want a 2-star or a 4-star university?” i.e. should a
university, for instance, aim to be a 2-star or a 4-star institution? Either way, the
institution can be “fit for its purpose. The question he raises viz., does a good
procedural quality system (ISO 9000) lead to an improved product and/or service.

Gozagan and Ziarati (April 2001) developed a 3-Dimensional (3D) quality model
where each Dimension (D) has its own pre and post interfaces. The first D is
represented by a generic model (Requirements-Resources-Representation-Review,
the 4Rs) as depicted in Figure 1. The second D is the twenty requirements (or 18
requirements of the ISO 9002) of the ISO 9000 standards. These standards have
been translated into HEI quality language and terms. A summary of these is given
in section 5 below. Both the first D and the second D have their respective quality
manual, which would have similar contents but the elements and the procedures
have yet to be merged together (see section 6 of this paper).
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The third D is the management system completed with its own manual. The 3Ds
would provide an opportunity to integrate quality assurance and control mechanisms
with management sub-systems and ensure compatibility and opportunity for further
developments.

5. ISO 9000 Application in Education

To apply one of the ISO 9000 quality systems in an education environment, it is
necessary to list the requirement headings for one of the ISO systems. Then, each
heading needs to be interpreted for application in education environment.

The following is the 18 requirement headings for the ISO 9002 and equivalent
headings interpreted for application in the education sector. It should be noted that
the interpretation by the authors, has been carried out in line with the requirements
of the 4R model described later in this.

ISO 9000 Terms Used in Manufacturing vs. | ISO 9000 Terms Used in Education
1. Management Responsibilities 1. Management Responsibilities
2. Quality system principles 2. Quality Elements
3. Contract review 3. Contracts with customers and clients
4. Document control 4. Document control
5. Purchasing 5. Purchasing
6. Purchaser supplied product 6. Client admission and support
7. Product identification and traceability 7. Student and programme records I
8. Process control 8. Curriculum design, development and delivery
9. Inspection and Testing 9. Assessment and testing of clients
10. Inspection, Measuring and Test 10. Validity and consistency of assessment and
Equipment testing methods.
11. Inspection and Test Status 11. Students and programme records II
12. Control of Nonconforming Product 12. Diagnostic procedures for client failure
13. Corrective Action 13. Corrective procedures for client failure
14. Handling, Storage, Packaging and and programme improvement
Delivery 14. The physical university environment
15. Quality records 15. Quality records
16. Internal quality audit 16. Internal quality audit
17. Training 17. Staff Training
18. Statistics Techniques 18. Statistics

6. Quality Manual

Any quality system needs to have a manual, for instance all ISO systems have one.
The manuals for ISO systems are usually based on a standard set of contents and
hence are not discussed in this paper.

The manual for the 4Rs model is composed of five main elements. The following
gives the main requirements (these have been developed to be compatible with the
ISO requirements):

Element 1 — General

Policy, Objectives

Quality Assurance Principles
Organisation Outlines
Procedures Outline

Standard Procedures Index.



A Multi-dimensional Quality System for Application in Higher Education 7

Element 2 - General Standard Procedures

Organisation Details

Administration Control

The General Programmed Systems Activities
Works Procedures and Instruments

Element 3 — Non-Standard Procedures

Detailed Non-Standards Procedures and Works Instructions
Special Cases
Non-Standard Projects

There are two other elements, elements 4 and 5, developed as par of on-going
programme of research and are not requirements of ISO systems.

Element 4 - How in Theory

University Quality Strategies. A university-wide, standards based document which
relates a University’s quality system to ISO 9002 headings. This document for
instance, in relation to the first ISO heading viz., Management responsibility, would
contain all the job specification, recruitment process, etc.

Element 5 - How in practice: An Introduction to the Quality Assurance
Manual

There will be a number of Element 5 documents. Each Element 5 document will
contain a considerable amount of generic information to assist Programme Teams.
For example, information about ‘Student Support Systems’ may include
Counselling, Learning Support Networks and Tutorial Programmes, and
‘Programme Support Services’ may include the Libraries, Reprographics and
Administration systems used by Programme Team:s.

Each Element 5 will contain information relating to the Programme operated by the
Programme Team. This obviously varies depending on the nature of the Programme,
but it will contain a Programme specification or location of Programme submission
documents, a programme timetable, Programme Team list, standing agenda items,
current calendar for a ‘Programme Team Meetings’ and a document location list.
The document location will give the location of items such as Syllabus, Schemes of
Work and a ‘Programme Team Minutes’.

Element 5 also will contain the systems used by the programme Team. For example,
the system they have chosen for obtaining feedback from students and entry
requirements specific to the programme. It may also contain systems, which are
unique to a department, e.g. for ordering consumables.

Programme teams have a major responsibility for Quality Control on their
programme. They are involved in setting targets, they deliver programme and they
review their success in attaining these targets. The systems in the manual would be
designed to help the programme Team to deliver this. Programme Teams should
bear in mind the following stages in assuring quality:
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(1) Decide what needs to be done and when
(2) Do it according to the time set
(3) Review and record what has been done and check timing

6.1 Quality Assurance Manual element 5 Headings

The Quality Assurance Manual Element 5 will have a number of Headings. Some
headings will be mainly information for Programme Teams while others require
Programme Teams to decide what system they will use or to give information.
Those headings with an asterisk * require input from the Programme Team.

A calendar of events should be developed for scheduling and initiate actions
planned.

Briefly the headings are as follows:
A - How to use this Manual

*  This section will outline the document control system and how to incorporate
amendments to the Manual. It is very important in a Quality Assurance system
that all controlled documents are kept up to date and all amendments carefully
recorded. It will also include a list of definitions of university/educational
terms.

B - The Quality Policy

*  This is the Quality Policy of the organisation, which is a requirement for all
Quality Assurance Manuals.

C - Document Location

* It is essential in any Quality Assurance system that all documents relating to
the system are in stated locations. The documents for our Quality System will
primarily be those relating to the operation of a programme; their location must
be stated and they must be available to the Team, e.g. filing cabinet in
Programme Team Leader’s Room.

D - Organisation

*  This section sets out the organisation of the university and its governors and
their relationship to the external bodies (higher education council in Turkey,
YOK). It also will show the organisation structure of the university. The
structure of individual programme Teams will be added by the Team.

E - Duties and Job Descriptions

*  The section will give the duties and job descriptions of academic staff, which
apply to all staff. Each individual should have their own job description, which
will specify certain responsibilities in addition to the general duties. These will
not be kept in the Manual but in a specified location, e.g. by head of
departments.
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F - Programme Specification/Submissions

*

This section will be concerned with planning and preparation for a programme.
For many university programmes a detailed submission document will be
prepared for internal validation purposes, and this document would either be
placed in this section of the Manual or its location specified on the document
location list. To assist Programme Teams to do this, a programme
specification form will be developed which programme Teams would fill in the
section, which are appropriate to their programme. These specifications or
submission documents should be reviewed each year, and a Check List should
be included for programme Teams to use for this purpose if they so wish. Full-
time student programmes would have certain entitlements in their curriculum
and to assist Programme Teams (of such programmes) to ensure these, a
planning Check List will be developed.

G - Schemes of Work

*

This section will give a suggested format for Schemes of Work. They will be
kept in a specified location, not in the Manual.

H - Course Records and Examinations

*

J-

*

This is an information section about registers, records and examination
systems.

Work Experience Placements

This section will give the Work Experience Placement system run by the
university. If a programme has no work experience this section will be
removed or if a different system is used by a programme team for organising
work experience that will be in their manual.

K - Marketing

*

This section will be for information, explaining the role of the Marketing and
how Programme teams can obtain assistance in this area.

L - Student Admissions

*

This section will give information and advice about the admission and pre-
admission procedures for students.

M - Equality of Opportunity

*

This section summaries the university’s Equal Opportunities Policy and Code
of Practice.
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N -~

*

Timetables

This section will contain blank timetable forms. A Programme timetable must
be kept in the Manual and with the Programme Team records.

O - Induction

*

P-

*

Q-

*

R-

*

S -

*

T-

*

U-

*

All students must have an induction programme. A list of suggestions for such
a programme will be developed. Course Teams decide the induction
programme appropriate to their programme and include it in their Manual.

Health and Safety
This will be information section on university’s Health and Safety Policy and
Procedures.

Student Contract
All full-time students will have a Student Agreement and all students should
have a student handbook, which outlines their programme in an appropriate
way. Programme Teams must decide what Student handbook they wish to
issue, and include an example in their Manual. A Model Handbook will be
developed.

The Course Team
This important section outlines the membership of the Programme Team,
calendar of ‘Programme Team Meetings’, agreed Programme, etc.

Course Support Services

This section will be a source of information for Programme Teams, and they
should add any systems which operate in their own Faculty of Department, eg
for obtaining laboratory/workshop materials for classes.

Student Support Systems

This will be an information section about services available to help students.
Programme Teams will need to be aware of these and make their students
aware of them.

Non-Attendance Systems

This section will give the safety net system for following up non-attending
students. Most Programme Teams will have a system of their own operating
already. This section also includes the important Early Leavers Log, which
must be completed by all Programme Teams.
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V - Student Feedback Systems

* It is essential to get feedback from students on all Programmes. Programme
Teams decide which method they wish to use (which could be one of their
own) and that method is the one in their Section 5 document.

W - Identification Systems

*  This section identifies various elements of the system.

X - Complaints

*  This will contain the complaints procedure and also a student appeals system.
Programme Teams may wish to insert their own established student appeals
system.

Y - Qualification Result

e A way of presenting results compared to national results.

Z - Contracts with Customers and External Agencies

*  This section will stress the importance of reviewing any contracts, which are
made  with  customers, especially for  specifically  designed
Programmes/Courses.

7. Basic Structure of Quality Procedures

Title

Purpose (why?)

Scope (for what and to whom does it apply?)

Procedures (How will it be done, by whom and when?)

Audit (who is responsible for the internal audit? When the audit will take place?)

7.1 Procedures — The Six-Step Format

1.  Purpose Outline the objective or intention of the document
Scope Outline the sphere, department, group of people to which

the procedure applies

3. References Provide details of other documents which have bearing on
the activities within the procedure

4. Definitions Define any words or actions contained in the procedure,
which are not readily understood.

5. Procedure Detail the actions of those people involved in the activities

covered by the procedure. It should identify, where
possible, who does what, and where the activity is carried
out.
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6. Documentation List of any documentation Referred to within the procedure
and generated as a result of implementing a procedure. A
copy or example of each document should be attached to the
procedure as an appendix. To facilitate control, all
documents relating to a given procedure should carry a
Reference number which links that document to the
procedure.

8. Action Plans

To establish whether ISO 9000 or the 4Rs model requirements can be applied in a
given HEI, it is crucial to write down their presence or absence in relation to the
requirements set either by the ISO system or 4Rs model, in an actual institution.
The following are examples of enquiries prior to developing an action plan for a
given HEL

8.1 Enquiry 1- Applying the 4Rs Model Requirements to an Existing
University

Ascertaining client, customer and community needs (strategy exists).
Ascertaining external bodies requirements (YOK only)

Curriculum negotiations, development and review (informal only)

Marketing and marketing effectiveness evaluation (effectiveness not
determined)

Ensuring adequate and appropriate resources — human, material and time
(developing)

Pre-enrolment (not formal as yet)

Enrolment (exists)

Contract with client (not formal as yet)

Induction of client (developing)

Client assessment; initial, ongoing and final (standardised)

Planning and delivery records (improving)

Equal opportunity (not formally stated)

Ensuring and monitoring Health & Safety (not formal yet)

Pastoral care (not complete)

Course review (developing)

®
(S

Enquiry 2 - Applying the ISO 9002 requirements

Management Responsibilities (not fully stated)

Quality System Principles (see Priority Action 1)

Contracts (job specifications not issued by all units of the University)
Document control (random)

Purchasing (a system is being considered)

Client admission and support (see Priority Action 1)

Student records (developing)

Curriculum design, development and delivery (see Priority Action 1)
Assessment and testing of clients (see Priority Action 1)

0. Validity and consistency of assessment and testing methods (see Priority
Action 1)

SO RNO U A LN~
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11. Students and programme records (developing)

12. Diagnostic procedures for client failure (localised)

13. Corrective procedures for direct failure and Programme improvement
(developing)

14. The physical University environment (developing)

15. Quality records (developing)

16. Internal quality audit (none)

17. Staff training (developing)

18. Statistic (further developments are being considered)

9. Conclusions

The work here has reported on the development of an innovative quality model
(4Rs) based on the needs of the main stakeholders and external requirements, and
resources required to respond to the stated needs and requirements. The model also
includes processes concerning the implementation tasks as well as the need for
review and evaluation. The elements of the model have been constructed from the
work of others (Moreland and Clark, 1998; March et. Al 1994; Nyham, 1991;
Ziarati, 1995; Handy, 1985; Sivanci, 1996; Fram and Camp, 1995; Blandford and
Shaw, 2001).

An attempt has been made to identify the requirements of ISO 9002 and their
applicability in higher education environments (Ziarati and Salt, 1992; Kenji and
Malek, 1999).

The quality manual for the 4Rs model has been developed to enable and
complement the processes elucidated (Figure 1.) The manual has been designed and
written such that it abides by the ISO requirements and terminology and hence can
be further developed to complement the ISO 9002 quality 'system requirement in
clearer terms.

The proposed third dimension is intended to include management practices and
procedures. Its inclusion would ensure all management functions are linked to the
procedures and processes contained in the other two dimensions and that further
integration is feasible.

A methodology for identifying omissions and deficiencies of the overall proposed
quality system in relation to the ISO and the 4Rs model has been suggested. This
aspect of the research work requires further consideration and what has been
reported here is merely to demonstrate the potential for further development.

Substantial work needs to be carried out to determine the standards of performance
of a given institutions of higher education and relate these to a particular quality
system or element of it.
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ATATURK’UN EKONOMIiK REFORMLARI
VE
TURKIYE EKONOMISINE ETKILERI
(1923-2002)

~ Esat CELEBI
Dogug Universitesi Isletme Béliimii

OZET: Birinci Diinya Savaginin sonunda, Osmanli Imparatorlugunun, egitim ve
sosyal yonlerden oldugu gibi, ekonomik durumu da tamamen ¢Okmiistiir. Biiylik
Mustafa Kemal Tirkiye Cumhuriyetini kurdugu ilk glinlerden itibaren egitim ve
diizen konularina ¢ok bilyiik 6nem vermesi yaninda, siiratle ekonomik reformlara
baglamigtir. Arastirmamizda, bugiin bile, biitiin Diinya iilkelerinin 6rnek alabildigi
bu reformlarin kapsamlari detayli olarak agiklanmustir. Bu agiklamalarin yaninda,
Ozellikle, Biiyik Mustafa Kemal’in ekonomik modeller ve politikalar1 iizerinde
O6nemle durulmugtur. Ayrica, 1923-1938 yillari ekonomisi, yeterli ve Onemli
verilerle acgikliga kavusturulmustur. 1923-1938 yillarim1 kapsayan ekonomik
reformlarin degerini ¢ok iyi bilebilmemiz agisindan, 1923-2002 yillarmi ve
kapsayan giiniimiiz Tiirkiye ekonomisinin genel goriiniimii, 6nemli ve yeterli
verilerle detayli olarak agiklanmistir. Bu agiklamalarla, biiyilk Mustafa Kemal’in,
pek cok iilkenin 6rnek aldigi, 1923-1938 Yillar1 ekonomik reform ve modellerinin,
1938-2002 Yillan Tiirkiye Ekonomisine etkilerinin yetersizligi agiklanmasina gayret
edilmigtir. Ozellikle giiniimiiz Tiirkkiye ekonomisinmin 6nemli dar bogazlari
tizerinde, onemle durulmugtur. Sonug¢ boélimiinde ise bu darbogazlarin nedenleri
Ozet olarak agiklanmugtir.

Anahtar kelimeler: Kalkinma ekonomisi, Gelir dagilhmi, Kaynak temini, Iktisadi
refah, Odemeler dengesi, Enflasyon, Devaliiasyon, Deflasyon.

ABSTRACT: At the end of I. World War, the economy of the Ottoman Empire was
at the point of bankruptcy, just as were her educational and social institutes From the
very first day of new Turkish Republic, Mustafa Kemal Atatiirk, founder of the
Turkish Republic launched new economical reforms, along with reshaping the social
and educational institutes. The present study focuses in detail on the cited reforms.
Moreover, Atatiirk’s new economical models, and strategies were also presented.
Some important economical figures for the years from 1923 to 1938 along with their
impact on the Turkish economy for the years 1938-2002, are also given. To
comprehand and appreciate the meaning and importance of economical reforms to
the country and people, todays, general economical picture, supported with some
important data, are presented, emphasising the most recent bottlenecks of the
Turkish economy

Keywords: Growth economy, Income distribution, Resource management, Economical
wellfare, Balance of payments, Inflation, Devaluation, Deflation

GIRIS
Mustafa Kemal, milletlerin kalkinmasini, ekonominin, egitimin ve diizenin

(organizasyon) sagladigini ¢ok iyi bilmektedir. Kalkinmis giiclii devletlerin asirlarca
miicadele vererek kalkinmalarini saglayan bu li¢ temel faktéri Mustafa Kemal
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daima 6rnek almugtir. Cumhuriyeti bu {i¢ saglam temele oturtmus ve sagliginda
bunun miicadelesini basariyla yiriitmistiir. Egitim, ekonomi ve diizen seferberligini,
Tiirk insaninin kafasina yerlestirmistir.

Nitekim, Mustafa Kemal, Birinci Diinya Savasi’ndan bes yil sonra, Cumhuriyetin
kurulusundan sekiz ay kadar 6nce ekonomi seferberligine, 22 Subat 1923 fzmir’de
diizenledigi Iktisat Kongresi ile baslamistir. Kongre’nin agilis konusmasini yapan
Mustafa Kemal’in ilk climlesi “Bir milletin dogrudan dogruya hayatiyla ilgili olan
en 6nemli faktér, o milletin iktisadiyatidir.” olmustur.

Birinci Diinya Savasit ile Ikinci Diinya Savasi arasinda Avrupa’nin demokratik
sistemleri tek tek yikilmaya baglamigtir. Yerlerini, bagka iilkeleri esaretleri altina
almayi, somiirmeyi hedefleyen, acimasizca yayilma politikast uygulayan, fasist,
komiinist veya bunlarin diginda dikta sistemlere birakmigstir. Mustafa Kemal ayni
yillarda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ekonomik diizenini, bu amaglardan tamamen uzak,
bugiiniin, diizenli demokratik sistem ilkelerine oturtmustur. Bu sistemin temelini,
Ozel sektoriin arzu etmedifi veya giicliniin yetmedigi alanlarda, devletin zorunlu
olarak kamu yatirimlari yaninda, 6zel kurulus yatirimlarinin 6zgiirce yapilabilecegi
ve ilke yararmna faaliyet gosterebilecegi, diizenli bir karma ekonomi sistemi
olusturuyordu. Mustafa Kemal’in, demokratik ve modern ekonomik kalkinma sistem
ve ilkeleri dogrultusunda, yayilma politikasindan uzak, her iilkenin kendi sinirlar1 ve
topraklar igerisinde sosyo-ekonomik kalkinma miicadelesi yapmasmin en mantikli
yol oldugu prensiplerini, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, asirlarin deneyimine sahip
Avrupa Ulkeleri tek tek olusturmaya baslamislardir. Ozel kurulus yatirim arzularinin
ve giiglerinin gelistigi oranlarda devletin kamu yatirimlarinin azalacagi goriisii
hakimdir. Yukarida 6zetlenen ilkeler dogrultusunda, diizenli bir karma ekonominin
ve bunun kalkinmug iilkelerin uyguladigt sistemin 6ziinii olusturdugu, artik bugiiniin
tilkeleri tarafindan ¢ok iyi bilinmektedir.

1917 Thtilali ile uygulamaya konulan ve yillarca insanogluna korkulu riiyalar yasatan
komiinist ve diger dikta sistemi hayrani iilkeler, bu Bilyiik Adam’in ayni yillarda
kafasinda olusturdugu bugiiniin modern sistemini, yillar sonra sistemlerinin ¢6kmesi
ile bugiin iilkelerinde uygulamaya baslamanin agir miicadelesini vermektedirler.
Diger geri kalmg iilkelerin de hemen hepsi, ayni diizeni kurabilmenin miicadelesi
i¢indedirler. Artik ilkeler, yayilma politikasindan tamamen uzaklasip, ilkesini
sinirlar igerisinde bugiiniin demokratik, modern ekonomi sistemleri ile kalkindirma
ugraglarini yiiriitmektedirler.

Tarih boyunca bir hayli deneyim ve miicadeleden sonra diizensiz bir liberal sistem
uygulamalari ardinda, komiinist ve fagist sistem uygulamalari, Avrupa Ulkelerine
yeterli deneyimleri kazandirmigtir. Bu nedenlerle bu iilkeler, Ikinci Diinya Savasi
bitiminden sonra yillarin deneyimleri ve genis kiltiirleri sonucu, yikilmasi miimkiin
olmayan, uzun Omirlli, diizenli bir liberal' ekonomi sistemini iilkelerine
yerlestirmislerdir. Bugiiniin uzun Omiirli yikilmasi miimkiin olmayan modern
ekonomi uygulamalari ise, komiinizme, fagizme, liberal sistemin daginik ve
carpikligina, yayilma politikasina yer vermeyen, iilke ekonomisinin giiglenmesi,
iilke insanlarinin, diinya milletlerinin ekonomik ve sosyal huzura erigebilmesi amaci
ile yasalarin, kurallarin uygulandig: diizenli bir liberal sistemdir. Bu sistemin amaci,
demokrasinin ve liberal sistemin temelini olusturan 6zel miilkiyet, iktisadi hiirriyet
ve serbest rekabet ilkelerini hirpalamadan, tiim ekonomik ve sosyal faaliyetleri, iyi
bir kontrol mekanizmasi ile toplum ve iilke ekonomisi ve diizeni yararina etkin bir
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sekilde diizenlemektir. Bu kontrol ve diizen igerisinde kamu ve 6zel kuruluslara ayri
ayri veya birlikte faaliyet alanlarinin saglanmasi, tegvik edilmesi, diizenlenmesi, 6zel
sektoriin arzu etmedigi veya giiclinin yetmedii zorunlu alanlarda, kamu
kuruluglarinin zorunlu olarak tek basina veya 6zel sektoér ortakligi ile yatirim
yapmast, bugiinkii modern ekonominin temelini olugturmaktadir.

Mustafa Kemal’in diger alanlarda oldugu gibi ekonomi alaninda da ileri gériisli,
zeki ve yaratict bir iktisatgi gibi yetenekli olmasinin baglica nedeni; kalkinmus
medeni iilkelerin yillarin deneyimleri ile olusturduklari, ancak Ikinci Diinya
Savagi’ndan sonra uygulamaya baglayabildikleri ¢okmesi, yikilmasi miimkiin
olmayan, demokrasiye dayali bu uzun Omirlii ekonomi sistemini, ilkelerini,
Cumhuriyetin kurulug yillarinda, bityiik zorluklar igerisinde, Cumhuriyetin temel
prensiplerine oturtmus olmasidir.

Mustafa Kemal, temelinde bilim ve demokrasinin, diizenin, ileri bati kiiltiiriiniin ve
ileri gorisluligiin yattigi ve pek ¢ok kalkinan ilkelerin siiratle kalkinmalarini
saglayan diizenli ve demokratik ekonomik faaliyetlerin seferberligine,
uygulamalarina, kimsenin géziiniin yasina bakmadan, ¢ok bilyiik bir miicadele ile
baglamus, basariyla yiiriitmiis ve 18 yil gibi kisa bir siire igerisinde sonuglandirmigtir.
Higbir zaman fanatizme kagmayan milli gorisleri ve reformlart gergekten ¢ok az
faniye nasip olabilmektedir.

1. OSMANLI DEVLETI’NIN BORC BATAGINA GIRMEYE BASLADIGI YILLAR

Osmanh Imparatorlugu 1850 yillarindan itibaren Avrupa iilkelerinden borg alma
girisimlerine baglamigtir. Ciinkii Imparatorluk, ondokuzuncu yiizyil baslarindan
itibaren dis borg’a muhtag bir iilke haline gelmeye baslamistir. 1787 yilinda Rusya’ya
yeniden savas ilan edildiginde, Osmanli biitgesi iflasin esigindedir. flk borg alma
girisimini III. Selim yapmugtir. Sirayla Ispanya’dan, Fas Sultani’ndan, Cezayir ve
Tunus’dan borg istemis fakat olumsuz cevaplar almistir. Bundan sonra 1854-1914
yillari, Avrupa iilkelerine siirekli borglanma yillari olmustur. Avrupa bankerleri
Osmanh padigahlarini siirekli bor¢ almaya zorlamuslardir. Ornegin, Osmanh
Imparatorlugu’nun 1874-1875 yillan biitge geliri (17.000) altindir. Bunun (13.000)
altini, dig borg 6demelerine ayrilmigtir. 1839 Tanzimat ve 1856 Islahat Fermanlan ile
birlikte, Imparatorlugun agir ekonomik dar bogazlarmi firsat bilen yabancilar,
kapitiilasyonlar1 da Imparatorluga sokmaya baglamiglardir. 16 Agustos 1838 yilinda
ilk ticari anlasma, Ingilizlerle yapilmistir. Ingiliz tacirleri, Tiirk tacirlerinin biitiin
haklarina sahip olarak, Imparatorluk icerisinde serbestce ticaret yapmaya
baglamiglardir. Ayni ticari anlagmalari; Kasim 1838 Fransa, 18 Mayis 1839 Lobek,
Bremen, Hamburg sehirleri, 2 Eyliil 1839 Sardunya, 31 Ocak 1840 Isveg ve Norveg, 2
Mart 1840 Ispanya, 30 Nisan 1840 Belgika, 22 Ekim 1840 Prusya, 1 Mayis 1841
Danimarka, 7 Haziran 1841 yilinda da Toskana ile yapmiglardir. Bu gekilde 1839-
1841 yillan arasi, 3-4 yil gibi kisa bir zaman igerisinde yapilan ticari anlagmalarla,
Avrupa iilkelerinin giiclii endiistrisi ve egitimi Osmanli Imparatorlugunu igerden talan
etmeye baslamislardir. Diger ticari anlagmalar ve borglanmalarla Imparatorlugun
yagma edilmesi, 1914 yillarma dek devam etmistir. Imparatorlugun agir ekonomik
darbogazlarini ve de 1839 ve 1856 batililagma, yenilik reformlarmm firsat bilen
batihilar, Imparatorlugun hudutlan igerisine, ticari kuruluslar ve lobiler halinde
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yerleserek, Imparatorlugun ekonomik dizginlerini ellerine gegirmiglerdir. Hasta adam
olarak kabul ettikleri Osmanli Imparatorluguna yerlesebilmek igin aralarinda agir
tartigma ve miizaakereler, yillar boyu devam etmistir.

19. Yiizyilin baglarinda, diinya kapitalizminin kabaran tiim istahlari, Osmanh
Imparatorlugu’na yénelmistir. Bat1 iilkelerinin 15. Asirdan itibaren egitim, diizen ve
ekonomik yonden siiratle gelismesi yaninda, Imparatorluk bu alanlarda geri kalmig
ve muhtag bir iilke durumundadir. Diinyay: inletmis Osmanli ordulari, finansman
nedenleriyle ¢ok gii¢ hallere diigmiis, savas meydanlarinda basarisizliklara ugramaya
baslamistir. imparatorluk siiratle topraklarini kaybetmektedir. Imparatorlugun iilke
diizeyinde diizeni sarsilmig, bagkaldiran derebeyleri, pek c¢ok yerlerde
egemenliklerini ilan etmeye baslamiglardir. Agir finansman darbogazinda bulunan
Imparatorluk, yiiksek faizlerle borg para bulabilmek igin saga sola el agmaktadir.

Siiratle gelismekte olan bati kapitalizm’i igin, bu biiyiik fakat hasta Imparatorluk
paylasilmast nefis bir pasta durumundadir. 18 Ekim 1912 giinii, “Tiirk Yurdu
Dergisi”’nde PARVUS EFENDI, sdyle bir makale yaymlamustir;

“Avrupa, kuvayi maliyesi sayesinde Devlet-i Osmaniye’i bilyiik bor¢lara baglayarak
Devlet-i miisariileyhi hem iktisaden, hem de siyaseten taht-1 esaretine almaktadir.
Avrupa, harigten indirmekte oldugu darbeleriyle istiklal-i Osmani’i mahvetmekte
oldugu gibi dahilde icra etmekte bulundugu muammelat-1 maliye (Ticari ve Mali
faaliyetler) vasitasiyla da Imparatorlugu sermayedar miistemlekesi haline
getirmektedir” (Cem, 1970).

638 yil gibi diinyanin en uzun Omiirlii ve diinya tarihini savas meydanlarinda
gosterdigi cengaverliklerle altin sayfalarla siisleyen Osmanli imparatorlugu, 1918
yillarinda pargalandiginda, egitimden, ekonomiden, diizenden, elektrik, su,
kanalizasyon ve ulasim gibi tiim alt yap1 olanaklarindan, endiistriden ve en 6nemlisi
de yeterli beyin giliciinden, saglik, sosyal ve egitim kurumlarindan yoksun bir
Anadolu’yu ardinda birakmustir. Birinci Diinya Savasi sonlarinda Anadolu
Endiistrisini, iki askeri fabrika diginda gesitli alanlarda hizmet ireten (282) adet
atolye olusturuyordu.

Tiim bunlarin yaninda, 1928 yilinda Paris Anlagmasiyla kabul ettigimiz, 15 May1s
1932 yihnda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde onayladigimiz, Alman Marki’nin
(44) kurus, Amerikan Dolar’mmmn (167) kurus oldugu yillarda, Osmanli
Imparatorlugu, (32.224.523) Tiirk Liras1 dig borcunu da (DUYUN-U UMUMIYE
BORCU), yeni neslin omuzlarina yiiklemisgtir.

Savaglar sonrasi yokluklar, perisanliklar igerisinde kurulan Tiirkiye Cumhuriyetinin
goriintiisii zetle budur. Oysa ki, Osmanl Imparatorlugu, diinya milletlerinin ¢ok az
yetistirdigi, diinya tarihini siisleyen kumandanlar, devlet adamlari, mimarlar,
sanatkarlar ve diger degerli meslek adamlar yetistirmistir. Yasamlarini, diinya
kamuoyu Oniinde altin sayfalarla siisleyen bu Yiice Kumandanlarin, Devlet
Adamlarinin yonettigi Osmanh Imparatorlugu, yukandaki detayli agiklamalarda
gordiiglimiiz gibi bat1 iilkelerinin 15. asirdan itibaren, agir miicadelelerle baglatip
giniimiize kadar {stiin bagarilarla siirdiirdiigii egitim, ekonomi ve diizen
ugrasilarindan uzak kaligmin faturasini, 1918 yillarinin perisanlig ile deyerek, bir
daha geri donmemek tizere, nesline ¢ok agir yiikler birakip, bu fani diinyadan gog
edip gitmigtir.
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Gozii kara, miicadeleci ve sabirli bir karakter yapisina sahip, yokluklarla miicadele
etmesini bilen Anadolu insani, Cumhuriyet’in kurulus yillarindan itibaren, g¢ok
biiyiik bir Lider’in y6nlendirdigi, inangli, miicadeleci, tilkesini seven Kuva-i Milliye
savaggilart ile birlikte, gok agir sosyal, ekonomik ve politik sartlar altinda iilke
miicadelesini, yilmadan, usanmadan basariyla devam ettirmislerdir.

IL. 1923-1938 YILLARI EKONOMIK REFORMLAR
1. iZMIR IKTiSAT KONGRESI

Mustafa Kemal’in 22.Subat.1923 yilinda [zmir’de diizenledigi Tktisat Kongresinde
sOyledigi ekonomi ile ilgili ¢ok giizel ve ¢ok yararli sozleri s6yledir; “Bir milletin
dogrudan dogruya hayat: ile ilgili olan en 6nemli faktdr o milletin iktisadiyatidir.
Tarihin ve tecriibenin belirledigi bir ger¢ek, bizim milli hayatimizda ve milli
tarihimizde de tamamen goriilmekteddir. Gergekten Tiirk tarihi incelenirse, yiikselis
ve ¢Okiis nedenlerinin iktisat sorunlarindan bagka birsey olmadigi derhal anlagilir.
Yeni Tiirkiyemizi layik oldugu uygarlik seviyesine ulastirabilmek ig¢in, iktisadimiza
birinci derecede ve gok 6nem vermek zorundayiz. Zamanimiz tamamen bir iktisat
devrinden bagka birsey degildir. Iktisadiyat demek hersey demektir. Yasamak igin,
mesud olamak i¢in ne lazimsa bunlarin tamami demektir. Tarim demektir, ticaret
demektir, say (hizmet) demektir, hersey demektir. Miletimiz burada elde ettigi
biiyiik zaferlerden daha ©nemli bir gorev pesindedir. O zaferin kazanilmasi
milletimizin iktisat alanindaki bagarilartyla miimkiin olacaktir. Higbir uygar devlet
yoktur ki, ordu ve donanmasindan oOnce iktisadini diiginmiis olmasin. Tam
bagimsizlik demek; elbette siyasal, maliye, iktisat, adalet, askerlik, kiiltiir gibi her
alanda bagimsizlik ve tam Ozgiirlik demektir. Bu saydiklarimin herhangi birinde
bagimsizliktan yoksunluk, milletin ve ilkenin gergek anlamuiyla biitiin
bagimsizligindan yoksunlugu demektir. Bugiinkii savaglarimizin gayesi tam
bagimsizliktir. Bagimsizligin tamligi ise ancak mali bagimsizlikla miimkiindiir.”
[zmir iktisat Kongresi, Birinci Diinya Savasindan bes yil sonra yeni Tiirkiye
Cumhuriyetinin [lamindan sekiz ay kadar 6nce Mustafa Kemal’in emirleri ile
diizenlenmis olup, daha ¢ok yurt iginde ekonomik dengelerin ve ekonomik yapiy:
olusturmay1 amagliyordu. Kongre’de, ana sektorler itibari ile belirlenen ekonomik
faaliyetler, “Misak-1 Iktisadi Esaslar” adi altinda biitiinlesmeleri, ayrica Tiirk
Girisimcisinin gliclendirilmesi karar altina alinmistir. Kongre’de Milliyetci ve
Liberal Politikalarin esaslart benimsenmigtir. Konrede 6zel sektor tesvik edilmigtir.
Cumbhuriyetin 1923-1929 dénemi tiim diinyada oldugu gibi, liberal politikalarin
uygulandig1 donem olmustur. Bu dénemde yillik GSMH artig1 1923-29 dénemi, ¢ok
agir ekonomik darbogazlara ragmen (%10.9) oraninda olmustur. Bunun en 6nemli
nedeni, savas yillarinda tarim sektoriinden goniillii olarak savas alanlarina giden
insanlarimizin, savag sonrasi tekrar tarim sektoriine dénmesi ve siiratle tarim sektorti
tiretiminin artmasindan olmustur.

Ozel sektoriin arzu etmedigi veya giiciiniin yetmedigi alanlarda, devletin tekbagina
veya Ozel kuruluslarla birlikte, {ilkenin iiretimine muhta¢ oldugu zorunlu alanlarda
yatinm yapma ilkeleri, liberal ekonomi sistemi kapsaminda karma ekonomi
modelleri benimsenmistir. Ozel sektor giiglendigi, yatirimlari, ekonomik faaliyetleri
diizenli bir sekilde yirittigi oranda, devlet yatirnm alanlarimi 6zel sekt6re
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birakacaktir. Diinyanin ve iilkenin sosyal ve ekonomik durumu kongre delegeleri
tarafindan agikliga kavusturulmus, alinmasi zorunlu énlemler {izerinde durulmustur.

Mustafa Kemal, temelinde bilim ve demokrasinin, diizenin, ileri bat1 kiiltlirtiniin ve
ileri gortsliligiin yattigi ve pek ¢ok kalkinan iilkelerin siiratle kalkinmalarini
saglayan diizenli ve demokratik ekonomik faaliyetlerin seferberligine,
uygulamalarina, kimsenin goziiniin yasina bakmadan, ¢ok biiyiik bir miicadele ile
baslamis, basartyla yliriitmiis ve 18 yil gibi kisa bir siire igerisinde sonuglandirmistir.
Higbir zaman fanatizme kagmayan milli gériisleri ve reformlari gergekten ¢ok az
faniye nasip olabilmektedir.

Lozan Andlagmasi heniiz bitmemis, miicadele ve bogusmalar biitiin hizi ile devam
ederken, Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulusundan sekiz ay 6nceleri, 22 Subat 1923 de
diizenledigi Izmir Iktisat Kongresi ile asirlarca ihmal edilmis bulunan ekonomi
alanlarindaki miicadelesini baglatmis olmasi, iginde yasadigimiz diinya
ekonomisinin, tamamen ekonomi diinyast olabilecegini, miikkemmel bir ileri
goriisliiliikle gorebilmis olmasidir.

Birinci Diinya Savagi’nin bitiminde ise Avrupa lkeleri ¢ok agir ekonomik krizler
icerisindeydi. Ornegin, 1913 yil1 toptan fiyat endeksi (100) kabul edilirse, savasin
sona erdigi yilarda Ingiltere’de fiyatlar %242’e, Fransa’da %357’¢ firlamus,
Almanya’da ise hiper enflasyon yasanmakta olup, 1923 yilinda (500) Milyar Alman
Marki ile (1) Amerikan Dolar alinabiliyordu. Almanyada giinliik banka kredileri ise
(%35) olmugtu.

Cumbhuriyetin kuruldugu yillarda, Tiirkiye ve diinya ekonomisinin bdylesine
ekonomik darbogazlar ve krizlerle bogusmasini dikkate alan Mustafa Kemal, bu
krizlerin temel nedenlerini ¢ok iyi kavrayarak, Cumhuriyetin kurulusunu dahi
beklemeden 22 Subat 1923’te Tiirk Tarihinde ilk defa, iilke diizeyinde “Iktisat
Kongresi” diizenlemesi, ekonominin diinya iilkeleri icin ne kadar biiyiikk 6nem
tasidigini, Uzerinde ¢ok biiyiik dikkat ve titizlikle 6nemle durulmasi gerektigini,
biiyiik ekonomik reformlarin yapilmasinin zorunlu oldugunu Tiirk Insanmin
kafasina yerlestirmek istemistir.

2. MILLi GELIR HESAPLARI

Avrupa 1930 yillarindan sonra, taninmis ekonomistlerden Keynes’in ortaya koydugu
makroekonomik gériislerle, milli gelir, kalkinma planlari, para politikalari, istihdam
ve uluslararast ekonomik analizler gibi iilkenin tiim ekonomik faaliyetlerini
kapsayan yepyeni modern ekonomik analizler ¢agina girmeye baslarken, bu Biiyiik
Adam, 1929 yilinda, savas sonrasi Tirkiyesinde gelirin yok denecek kadar az
oldugu, tuzun ve gazin bile dig iilkelerden ithal edildigi tilkemizde, Tirkiye Milli
Gelir Hesaplarinin yapilmasini saglamig ve bunu devam ettirmistir. Bugilin biitiin
diinya iilkeleri, yillik milli gelir hesaplarini en modern matematiksel kurallarla
hesaplamada oldukga agir zorluklarla kargilasmaktadirlar. Ciinkii, yillik milli gelir
hesaplart ile iilkedeki biitlin iretim alanlarinin yillik tiretimleri, bolgeler arast ve fert
basmna diisen gelir dagilimi ve bunun adilane olup olmayisi, uluslararas: ekonomik
girdi ve ¢iktilar, yillik biitge hesaplar ve yatirimlar, ileriye doniik biitiin ekonomik
analizleri, y1llik milli gelir hesaplarina gore yapilabilmekte ve agik segik rakamlarla
analiz edilebilmektedir.
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Ekonomi bilimini daima ihmal etmis Osmanli doneminin son yillarina dogru bir iki
kere deneme bakimindan hazirlanan Milli Gelir Hesaplari, tamamen varsayim
kurallarina dayaniyor, iilke ekonomisi analizleri yeterli bilimsel verileri
kapsamiyordu.

Ulkenin gelecegi, bugiinkii durumu ve diinya ekonomisinin ileriye doniik analizleri
icin son derece Onem tasiyan milli gelir hesaplarinin hazirlanmasma Tirkiye
ekonomisinin darmadaginik ve geliri olmayan 1929 yillarinda baglanmasi (Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulusundan altt yil sonra), Tiirkiye Ekonomisi’nin en biiyiik
reformlarindan birisidir.

Bugiin, Devlet Planlama Teskilati, Istatistik Genel Miidiirliigii, Odalar ve Borsalar
Birligi ve Universiteler tarafindan, her yil hazirlanmasi igin biiyiik ugras verilen
Tiirkiye’nin Yillik Milli Gelir Hesaplari’min saglikli olabilmesi, 1929 yilindan
bugiine kadar, bunca yillik deneyimlere ragmen, biiyiik zorluklar dogurmaktadir.

3. KALKINMA PLANLARI

1931 yilinda ise diinyada ilk defa demokratik kalkinma planlarinin hazirlanmasina
Tiirkiye’de baslatmistir. Kamu ve Ozel sektér yatmmlari ile olusan iilke
ekonomisinin biitiin alanlardaki faaliyetlerinin, saglikli bir plan, proje ve mantikli
analizlerle, yeterli bir disiplin icerisinde ileriye doniik diizenli, gayretli yiirtitiilme
goriiglinii, eldeki kit kaynaklarin insanlarin huzuru, toplumun refahi ve ilke
ekonomisinin gelismesi igin, tim iilke insanlarmin gozleri Oniinde agik segik
rakkamlarla, bilingli harcama prensiplerini, Tirkiye’de uyguladigi demokratik
Kalkinma Planlar ile yine en biiyiik bir ekonomik reform olarak ulusuna armagan
etmistir.

flk Smnai Kalkinma Planlarim bizzat yoneterek 1933-1938 yillari, ikinci Sinai
Kalkinma Planini da yine bizzat yOneterek 1938-1944 yillari i¢in hazirlatmstir.
Birinci ve Ikinci Demokratik Smai Kalkinma Planlarmin temel felsefesini
demokratik ve liberal goriisler olusturmustur. Ozel sektoriin arzu etmedigi ve
gliclinlin yetmedigi alanlarda kamu kuruluglari, bizzat veya 6zel sektorle birlikte
yatirim yapacaklardir.

Birinci Sinai Kalkinma Planlarinin temel amaci; hammaddesi Tiirkiye’de bulunan
fakat tiiketim i¢in Uiretilemeyen ve digardan ithal edilen i¢ tiiketim mallarinin ithal
edilmeyip iilke i¢inde iiretilmesidir. Bu amagla Kayseri, Nazilli, Eregli, Bakirkoy
Tekstil Fabrikalari, Malatya Iplik ve Dokuma, Igdir Iplik Fabrikalar, Karabiik
Demir ve Celik, Izmir Kagit, Bursa Kamgarn Merinos, Kiitahya Seramik, Pasabahge
Sise ve Cam, Kegiborlu Kiikiirt, Gemlik Suni Ipek, Izmit Siiper Fosfat, Ispirto,
Gillyagi, Cimento Sinai Tesisleri, Tiirkiye Seker Fabrikalari ve Toprak Mahsulleri
Ofisi Birinci Sinai Kalkima Plan1 Dénemlerinde, yokluklar igerisinde kurulup, tistiin
bagari ile faaliyete gecirilmistir. Ayrica, bu dénemde 1933 yilinda Siimerbank, 1935
yilinda. Etibank kurulmustur. Plamin uygulanmasi igin Rusya’dan sekizmilyon
Dolarlik kredi saglanmigtir. Ayrica, genis 6l¢iide vergi tahsiline ve i¢ borglanmaya
gidilmistir. Planin tiimii bagar ile uygulanmistir.
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Mustafa Kemal 1938-1942 yillarimi kapsayan ikinci Sinai Kalkinma planlarmin,
olimiinden 1-1,5 yil kadar onceleri, hasta ve tedavi altinda iken sabahlara kadar
uyumayip, Bagbakan ve diger yetkilileri yanmna alarak, bizzat hazirlanmasini
yurlitmiigtiir. Hastaliginin ilerledigi bu aylarda, Dolmabahge Sarayinda hasta
doseginde iken, o zamanin Bagbakani Celal Bayar’1 Dolmabahge Sarayina gagirtmus,
ozellikle Birinci Plandaki yarim kalan yatinmlarin tamamlanmasini, fkinci Plandaki
yatirimlarin mutlaka gergeklesmesini ve demiryollarinin daha da gelismesini 6nemle
emretmigtir.

Ikinci Smnai Kalkinma Planlarinin temel felsefesini, 6nemli yatiimlar yaninda,
hammaddesi Tirkiye’de bol fakat sermaye yetersizligi nedeniyle liretimi gii¢ olan
hammaddeleri, yurt digina ihrag etmek ve doviz girdisini arttirmaktir. Tkinci Sinai
Kalkinma Planinda, Birinci Sinai Kalkinma Planindakiler esas alinarak, bunlara
ilaveten elektrik iiretimi ve makina endiistrisi, deniz ulasimu ile ilgili gerekli arag ve
gereglerin iiretimi, demiryollarinin gelismesine, Mustafa Kemal’in 6liimiinden
Onceleri emir ve arzulari dogrultusunda biiyilk Onem verilmistir. Birinci Plan
doneminde (20), Ikinci Plan Doneminde ise (100) fabrikanin kurulmasi
ongoriilmiigtiir. Ikinci Sinai Kalkinma Planiin finans kaynaklari Ingiltere’den
saglanmistir. Tkinci Smnai Kalkinma Planmin uygulanmaya basladig1 yilda, Biiyiik
Mustafa Kemal bu biiyiik hizmetlerini Tiirk Milletine armagan ederek, Ikinci
Planinin sonuglarimi géremeden bu diinyaya veda etmistir. Kalkinma Planin
uygulanmaya bagladig1 yillarda, Ikinci Diinya Savaginin baglamasi ve biitiin diinyay:
ekonomik ve sosyal ydnden sarsmast yaninda, planin ¢ok biiyiik kism biiyiik
basariyla uygulanmug ve basarnyla sonuglandirilmistir. Ikinci Plan doéneminde
madencilik, elektrik iiretimi, ev egyalart endiistrisi, toprak ve gida endiistrileri,
kimya endiistrisi ve bunlara bagh ticaret dallarinin gelistirilmesi 6ngoriilmiistiir. Bu
planda fazla teknige ve sermayeye ihtiyag gostermeyen ve hammaddesi Tiirkiye’de
bulunan sanayi dallarimin tesviki, dahilde siiriimii fazla olmayan fakat dis ilkeler
tarafindan talep edilen madenlerin iglenerek ihraci, deniz iiriinlerinin tretimi, komiir
havzalarinin  gelistirilmesi, enerji tesislerinin arttirllmasit tlizerinde Onemle
durulmustur.

4. DIGER EKONOMIK REFORMLAR

Mustafa Kemal Sinai Kalkinma Planlarinin uygulanmasindan 6nceki yillarda,
Cumbhuriyetin kurulmasindan bir yil sonra 1924 yillarinda Is Bankasi ve Sinai
Maadin Bankalarimi kurmus, kabotaj haklarinin kullanilmasini saglamig, 1929
yillarinda da Giimriik tarifelerini diizenleyerek uygulamaya baglatmistir. En
6nemlisi de bugiin hala yeteri sekilde diizenleyemedigimiz ve bugiiniin kalkinmig
iilkelerinin 6nemle tizerinde durduklart Menkul Kiymet ve Kambiyo Borsalarinin
kurulmasini ve faaliyete gegmesini 1929 yillarinda saglamigtir. 30 Haziran 1930
tarihinde de Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi kurularak, bugiin bankacilik
sektoriinde en onemli, en biiyiik hizmet, bundan 70 y1l kadar onceleri, biiyiik bir ileri
goriigliilikle saglanmustir. Biitiin kalkinmug iilkelerde Kamu ve Ozel Sektoriin
maliye, muhasebe, vergi islemleri ve diger faaliyetlerin diizenlenmesi, bu
isletmelerin diizenli ve iilke ekonomisi i¢in randimanh faaliyet gdstermelerini
saglama amaciyladir. Bu amaca ersilebilmesi i¢in de Yeminli Mali Miisavirlik
kuruluslarinin olusturulmasina, yillar 6nce bati iilkelerinde baglanmustir. Tiirkiye de
bu Kurumun yasalagmasi, ancak kisa bir siire 6nce gergeklesebilmistir. Bati iilkeleri
yaninda, ¢ok geg¢ kalinmasi nedeniyle de Tiirkiye ekonomisi igin yararli bu kurumun
diizene girebilmesi daha pek ¢ok yillart alacaktir. Tirkiye’de Yeminli Mali
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Misavirlik Kurumunun yasalagmasi ¢aligmalarina, Kalkinma Planlarinin
uygulanmasindan 6nce, 1932 yillarinda, yani Cumhuriyetin kurulusundan dokuz yil
sonra, asag1 yukar1 Avrupa’da bu alandaki ¢aligmalara baglandig: yillarda, Mustafa
Kemal’in talimatlari ile baglanmas: ise, ekonomik ve mali faaliyetlere bu kadar
biiyiik 6nem veriginin ne kadar ilging ve her Tirk insanmin gurur duyacagi
orneklerdir.

Tarihgi “Cahen” soyle der; “Osmanh Imparatorlugu, Hiristiyan Bati Diinyas1 ile
yiizyillar boyunca savas halinde bulundugu igin, Tiirk’e ait her sey 6nceden ve
tartigmasiz olarak geri, kotii, sorunlu ve despotik olarak suglanmis ve yargilanmigtir.
Bu goriis 19. Asir baglarindan itibaren Tiirk aydinlarini da fazla etkilemis, Birinci
Diinya Savasi sonralar1 yabanci iilke mandasi dahi savunulmustur. Atatiirk ise, Tiirk
Ulusunun kendine giivenini yeniden saglamstir. Atatiirk donemi, ikinci Diinya
Savag1 ve savagi izleyen yillarda da Tirkiye dostlugu, destegi aranan iilkelerin
baginda geliyordu. 1970’lerden ve 1974 Kibris harekatindan sonra, bu hava
degismeye ve Tiirkiye aleyhtarlign giderek artmaya baglamistir. Omegin
4Mart.1997 tarihinde, Briiksel’de yapilan Hiristiyan Demokrat Birligi
toplantisindan sonra, Eski Belgika Bagbakani Martens, yaptif1 agiklamada;
“Tiirkiye’nin higbir zaman Avrupa Birligine iiye olamayacagni, zira Avrupa
Birliginin bir uygarlik projesi oldugunu sdylemistir. Onlara goére, Tiirkiye’nin
Avrupa uygarlhiginda yeri yoktur. 15 Aralik 1997°de Liikksemburg’da yapilan Avrupa
Birligi toplantisinda, iiyelik konusunda, Tirkiye biitiin adaylarin gerisinde
birakilmistir” (Oymen, 1998).

Avrupa Birligi tiye devletlerinin Devlet Adamlari, Mustafa Kemal’in yokluklar
igerisinde savag meydanlarinda bagardiklarini ve de onsekiz yil gibi kisa bir siire
icerisinde yaptig1 reformlari, onsekizbin defa diinyaya gelseler, bagarabilmeleri
miimkiin miidiir? Kokeni soylu, kuvvetli, iistiin ve savag¢i milletler tarih boyunca
daima biiyiik devletler kurmus, biiylik liderler yetistirmiglerdir. Tiick Milleti de
biitiin noksan ydnlerine ragmen, kokeni iistiin, tarihi zengin bir millettir.

Biitiin diinya iilkelerinin ekonomik durumlarini ¢ok agir sarsan 1929 ve ardindan
1931 diinya iktisat krizinin, o yillarda liberal sistem uygulayan tilkemizi de agir
sarsmasina, Tiirk Parasimin degerinin diismesine, tarim iiriinleri fiatlarinin diinya
piyasalarinda her gegen giin deger kaybetmesine ragmen; 1924-1929 yillarinin
ortalama GSMH artisi (%10.9) olmustur. Bunun baglica nedenleri; iiretim
kapasitesine yapilan ilavelerin yaninda, ge¢mis yillarda meydana gelen kapasite
bosluklarinin kullanilmasidir. Bu yillarda tarimsal iiretimde goériilen hizli artigin
nedeni ise savag Yillarindan sonra, aktif insan giiciiniin topragina dénmesidir.

1930’lu yillarindan sonra, agag1 yukari tiim diinya iilkelerinde devletgi, miidahaleci,
korumac: politikalara y6nelme baglamgtir. Tiirkiye de ekonomik kalkinmayi
saglamak ve bunalimdan kurtulmak amaci ile bu yoénde ekonomi politikasini
diizenlemeye baglamistir. Bu nedenle Oncelikle 1930 yilinda Merkez Bankasi
kurulmug ve ayni yil iginde “Tiirk Parasim1 Koruma Kanunu” ¢ikartilmigtir. 1931
yilinda ise korumaciligin ilk adimi olarak ithalata kota konulmasi ve ihracatin
denetlenmesi yasalan ¢ikartilmigtir. Aym yil sanayi kongresi diizenlenmigtir. 1932
yilinda da yiiriirliige giren yasalarla, ekonomik faaliyetlerde devletin denetim
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yetkileri arttirtlmigtir. 1933 yilinda ise Siimerbank’in kurulmasi ve mevduat: koruma
yasalari ile 6diing para verme ve kredi islemleri diizenlenmis, Osmanh Tarihinde ilk
defa olarak faiz yasagi kaldinlmus, faiz oranlan belirlenerek uygulanmaya
baglanmugtir.

Yukarida da detayli olarak belirttigimiz gibi 6zel girisimcinin arzu etmedigi ve
gliciinin yetmedigi alanlarda devletin ekonomik faaliyetlere girmesi, dogrudan
dogruya devlet isletmeciligine baslamasi, 1933-38 yillarinda ilk defa Turkiye’de
uygulanan Birinci Bes Yillik Sanayi Kalkinma Plani ile olmustur. Esasinda
kalkinma planlarinin bir diger tanimi devletin ekonomik faaliyetlere ¢eki diizen
vermesi, diizenlemesi , dolayisiyla miidahale etmesidir. Bu miidahale demokratik
tilkelerde uygulanan demokratik planlarla, 6zel sektor icin yol gosterici, diizenleyici,
kamu sektorii igin emredici olur. 1923 Yilindan giiniimiize kadar Tiirkiye’de
uygulanmakta olan kalkinma planlarinin temel yapisi ve kapsami bu goriistedir.
Merkezi planlar ise dikta sistemi nedeniyle kamu ve ozel sektor icin emredici
olurlar. 1933-38 Yillar1 Tirkiye’de ve diinyada ilk defa uygulanan demokratik
kalkinma plan1 déneminde, devlet zorunlu olarak isletmeciligini {stlenerek,
oncelikle biiylik kismi yabancilarin elinde bulunan demiryollari, tramvay, tiinel,
Zonguldak Komiir ve {zmir Telefon Sirketleri’ni millilestirmis ve devletlestirmistir.
Ayrica bu plan doneminde toprak reformu da yapilarak tarim sektoriine tesvikler
saglanmigtir.

II1. 1923-1938 YILLARI EKONOMIK MODEL VE POLITiKALAR
1. KALKINMA POLITIiKASI

Detayl: olarak agiklandigi gibi biiyiik Mustafa Kemal’in, 1923-1938 yillarinda sz
ve eylemleri ile uygulayarak Ustiin bagarilar sagladigi kalkinma modelinin temel
amaglarini ve stratejilerini, Sayin Aysan detayli olarak aynen §oyle agiklamaktadir
(Aysan, 1998).

Atatilirk’lin ekonomi alaninda kendinden 6nce 6ne siiriilmiis ekonomik sistemlerle
ilgili ideolojilerden hangisini benimsedigi konusunda ¢ok tartigma yapilmigtir. Oysa
Atatiirk’li sag veya sol ekonomik ideolojilere kapilmis ya da onlari benimsemis bir
lider olarak gdstermek, O’nun anisina yapilmig biiyiik haksizliklardan biri olsa
gerekir. O, kendi ekonomik ideolojisini zaman i¢inde olusturmus ve onu yillarca
uygulamigtir.

Bu ekonomik kalkinma modeli, sosyalist bir model degildir, kapitalist bir model de
degildir, O’nun ifadesiyle “ferdiyet¢i” degildir, “Bolsevik” degildir, “Ihtilalci-
sendikalist” degildir. Arastirmalarimiz bu kalkinma modelinin, giiniimiizdeki
deyimlerle “demokratik diizen i¢inde dengeli ve hizli bir planli karma ekonomi
kalkinma modeli” oldugunu gostermektedir. Kendine has ozellikleri ve
digerlerinden 6nemli farklari olan bu modeli “Kemalist Ekonomik Kalkinma
Modeli” olarak adlandiriyor ve burada onun temel 6zelliklerini agiklamak istiyoruz.

Cagdas anlamda bir “model”’in biitlin unsurlarini tagiyan Atatiirk’{in ekonomi
politikasinin, belirli ve olgiilebilir amaglar1 vardir. Bu amaglara uygun araglar vardir.
Araglarin topluca amaglara yoneltilmesini saglayan bir sistem yaklagimi vardir,
ekonomik sistemin biitiin alt sistemlerle belirlenebilen ve 6lgiilebilen sonuglart
vardir. Ve bu sanuglarin amaglarla kargilagtirilmasindan sonra ulasilacak yargilara
gore diizeltilmesini saglayacak bir geri besleme diizeni vardir. Bu ozellikleri olan
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ekonomik kalkinma politikasiyla Atatiirk askeri stratejide uyguladigr o eksiksiz
“sistem” yaklagimi, amagladig1 toplumsal kalkinma sisteminin bir alt sistemi olan
ekonomiye de uygulamgtir.

Atatiirk’lin ekonomik kalkinma amacina ulagmak igin benimseyip uyguladig:i bu
sistem yaklasiminin en 6zlii ifadesi yine kendisine aittir:

“Simdi arkadaslar, ekonomi hayatimizi gézden gegirecegim. Derhal bildirmeliyim ki
ben ekonomik hayat denince, ziraat, ticaret, sanayi faaliyetlerini ve biitlin nafia
(bayindirlik) islerini, birbirinden ayri diisiiniilmesi dogru olmayan bir kiil (biitiin)
sayarim. Bu vesileyle sunu da hatirlatayim ki bir millete miistakil (bagimsiz) hiiviyet
ve kiymet veren siyasi varlik makinasinda devlet fikir ve ekonomi hayat
mekanizmalari, birbirlerine bagl ve birbirlerine tabidirler. O kadar ki, bu cihazlar
birbirine uyarak ayni ahenkte g¢aligtirilmazsa hitkiimet makinasinin motris (6nde
gelen, siiriikleyici) kuvveti israf edilmis olur; ondan beklenen tam verim elde
edilemez. Onun i¢indir ki, bir milletin kiiltiir seviyesi ii¢ sahada, devlet, fikir ve
ekonomi sahalarindaki faaliyet ve basarilart neticelerinin hasilasi ile olgiliir.”
(Aysan, 1980: 2-15).

Atatiirk’lin ekonomik kalkinma stratejisinde toplumun tiirli kesim ve smiflar
arasinda g¢atisma ve zitlagmalarin Onlenmesi amaci Onemli bir yer almigtir. Bu
konudaki sozleri soOyledir; “Bizim nazarimizda ¢iftgi, ¢oban, amele, tiiccar,
sanaatkar, doktor, velhasil herhangi bir ictimai (sosyal) miiessesede (kurumda) faal
bir vatandagin hak, menfaat ve hiirriyeti miisavidir (esittir).

Ekonomi, pazar ekonomisinin kurallarina gore isletilmeli; pazarlari denetlerken,
yonlendirirken ve dogrudan endiistri ve ticaret isletmeleri kurup isletirken devlet,
pazar ekonomisinin kurallarina uymalidir.

Mustafa Kemal’in Kalkinma Modeli’nin Temel Politikalar1 $6yledir;

Yukaridaki amaglara, yine yukaridaki stratejilerle ulasabilmek i¢in, hizli, dengeli ve
planli bir ekonomik kalkinma modelinin uygulamaya konmasi gerekmistir. Bu tiir
bir ekonomik kalkinmanin uygulama araglarindan olan 6zel girisim isletmeleri ile
devlet isletme ve faaliyetlerinin timii ortak bir strateji ¢ergevesinde ekonomik
kalkinmaya yoneltilmelidir. Atatlirk’{in tayin ettigi ekonomi politikalari, boyle bir
temel anlayigtan kaynaklanmigtir (Aysan, 1980: 2-15).

2. MALIYE POLITIiKASI

Yukaridaki ekonomik kalkinma araglarina ve temel stratejilere uygun olarak
Atatiirk’lin maliye politikasinin temel amaci, halka iskence etmeden devlet biitgesi
dengesinin saglanmasidir. Hatta, kurdugu yeni Tiirk devletinin hizla kalkinmasi
gerektigi icin, devlet biitgelerinin, yatirimlara tahsis edilmek iizere biitce fazlalar
vermesi de saglanmalidir. Ancak, Atatiirk’iin maliye politikasinda devlet biitgesinin
acik vermesi, kesinlikle yasaktir. Biitgeler, yil baslarinda denk olarak hazirlanmal,
kesin hesaplar da denk olarak kapatilmalidir. Y1l iginde de ek Gdeneklerle biitge
dengesinin bozulmasina izin verilmemelidir. Denklikten anlagilan devletin normal
gelirleri (vergi gelirleri ve vergi dist normal gelirler) ile normal devlet harcamalart
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(yukaridaki onceliklere uygun olarak saptanan devletin temel islevleri ile ilgili
hizmetler i¢gin yapilan harcamalar) arasinda denkligin saglanmasidir. I¢ ve dig
borglanmadan saglanan devlet gelirleri ile biitge denkliginin saglanmasi kabul
edilemez.

Atatiirk’lin biitge dengesi iizerinde bu oOlgiilere varan titizlikle durmasinin temel
nedeni, Devlet Hazinesi’nin yurt iginde ve yurt diginda gii¢lii ve giivenilir olmasini
zorunlu gormesidir. Atatiirk’e gore ekonomik bagimsizligi saglamanin baska yolu
yoktur. Bu anlayigla Atatiirk’iin yakin ilgisi ile yapilan 1924-1928 arasindaki (11)
biitgenin kesin hesabi denk baglanmig, 3’ii fazla vermis, sadece 1’i agikla (iginde
agar vergisinin kaldirildig 1925 yilr) kapanmistir.

Atatiirk’in maliye politikasi, devlet hazinesinin yurt i¢inde ve disinda giiglii olmasi
temel amacini giitmektedir. Ancak, bu amaci gergeklestirirken vergilerin, halk iginde
iskenceye doniigmesi 6nlenmelidir. Bunun i¢in vergi artiglarinin halkin gelir diizey
artislar1 ile oranl olmasi saglanmalidir. Cagdas maliye politikalarinin temel amaci
olarak gosterilen bu ilke Atatiirk’iin konu ileilgili bitiin konugmalarinda agik ve
secik olarak ortaya gikmaktadir. Nitekim Atatiirk doneminde halka agir gelen ve
sosyal zararlar1 ¢ok olan biitiin vergi, resim ve harglar kaldirilmis, onlar yerine
halkin gelir diizeyine gore ayarlanabilen vergiler getirilmistir.

Cagdas maliye politikalarinin amaglar1 arasinda, simdi agik ve segik olarak ortaya
konmus olan, vergilerin ekonomik etkilerinin firetimi azaltmasinin 6nlenmesi ilkesi
de Kemalist Maliye Politikasinin temellerinden biridir. Atatiirk’iin ydnetiminde
ekonomi ve ozellikle iiretim tizerindeki etkileri olumsuz olan hemen biitiim vergi,
resim ve harglar da kaldirilmigtir (Aysan, 1980: 2-15).

3. PARA POLITIKASI

Atatiirk’lin para politikasinin temel amaci, devlet harcamalari ile kaynaklar arasinda
slirekli bir dengenin kurulmasi suretiyle enflasyonun Onlenmesidir. Atatiirk’{in
enflasyon kargisindaki tutumunu en iyi ifade eden Ismet Inénii’niin su sézlerinin
burada tekrarlanmasinda yarar vardir; “Hiikiimet olarak yilda 2 kez odeme
yapamayacak duruma diistiigiimiiz olurdu. Gider konugurdum. Birkag¢ milyon liralik
emisyonun bizi ferahlatacagini anlatmaya ¢alisirdim. Bir defa bile “evet”
dedirtemedim.” (Aysan, 1980: 2-15).

Ona gore ¢ok muhta¢ durumda bulunan halkin refahini arttirmak igin yatirimlan
hizlandirmak gerekliydi. Ancak, yatirimlart hizlandirmak amaciyla, devletin saglikli
yollardan sagladigi gelirlerden fazla harcama yapmasi ©nlenmeliydi. Bunu
onleyebilmek igin biitge fazlasi, devlet tekelleriyle isletmelerinin gelir fazlalariyla ig
ve dig borglanmadan saglanan fonlar tutarindan fazla yatiim harcamasi
yapilmamaliydi ve T.C. Merkez Bankasi’nin emisyonu arttirmast (para basmasi)
yolundan saglanan kaynaklarla yatirim yapilmasi kesinlikle engellenmeliydi.
Atatiirk doneminin kaynak ve harcama rakamlariyla ilgili olarak elde edilebilen
bilgiler, bu ilkenin de eksiksiz uygulandigim gostermektedir. Nitekim O’nun
yonetimindeki 15 yilda ortalama yillik %4-6 oraninda reel biiyiime hiz1 elde edildigi
halde enflasyon yoktur. 1929°da gesitli nedenlerle ortaya ¢ikan dengesizlik, alinan
onlemlerle, 1930 yili sonunda giderilmistir. Tiirkiye’nin ilk “Istikrar Programi” olan
1929 yihi istikrar programi ile devlet harcamalarinin kisilmasi ve gelirlerinin
arttirllmasi, yabanci iilke borsalarinda, Tirk Lirasi degerinin desteklenmesi
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yolundan O’nun deyimiyle “ Milli Para Buhran1”, 1930 yil1 sonuna kadar kontrol
altina alinmistir.

Atatiirk enflasyonun en 6nemli nedeni olarak, T.C. Merkez Bankasi’nin emisyonu
arttirmasini (para basmasini) gérmektedir. En 6nemli yurt ihtiyaglan i¢in olsa bile
T.C. Merkez Bankasi’ndan finansman yapilmasina kesin olarak karsi ¢tkmasinin
temel nedeni budur. Onun enflasyona karsi bu kesin tutumu sayesinde 1919’da
Osmanli Imparatorlugu’ndan (158) milyon T.L. olarak devralinan banknot hacmi, 20
yilda (1938’e¢ kadar ) ancak %20 oraninda artmus ve (194) milyon T.L.’ina
yiikseltilmistir. Yaklagik (%1) oraninda bir yillik artis1 ifade eden bu banknot artisi,
ekonominin (%4-6) diizeyinde bir ortalama reel biiyiime hizina ulagt1g1 bir donemde,
aslinda, deflasyonist bir para politikasini ifade etmektedir.

Atatiirk’e gére paranin i¢ degeri ile dis degeri arasinda ¢ok yakin bir iligki vardir.
Ulkede enflasyonu dnlemenin temel gerekgelerinden biri de, yurtdisinda T.L.’nin ve
hazinenin itibarini, giiciinii korumaktir.

Ancak Yeni Tiirk Devleti Hazinesi’nin ve T.L.si’nin dig pazardaki giiciinii ve
itibarin1 yiikseltmek kolay olmamis, “Diiyun’u Umumiye” taksitlerinin yiikii ve
Lozan Antlagmasi’nin 1929’a kadar giimriikleri sinirlayan hiikiimleri, T.L.st’nin dig
degerini 1929’a kadar diigiirmiig, 1929°da bu gidis bir “Milli Para Buhrani” bigimine
doniigmiis, yani diigiis hizlanmigtir. Ancak 1929’u izleyen yillarda alinan dnlemlerle
T.L.s’nin Ingiliz Sterlin’i kargisindaki degeri 1921°de ortalama (605) kurus iken,
1930°da (1032) kurusa kadar diigmiis, ama 1938’de yeniden (616) kurus diizeyine
yiikseltilmistir. Bu bagarida Atatiirk’iin enflasyon karsisindaki tutumunun, yukarida
ozellikleri agiklanan Maliye Politkasi’nin ve asagida 6zellikleri agiklanacak “Dis
Ekonomik Iligkiler Politikas1” ‘nin énemli etkileri vardir. Biitiin bu yillarda alinan
temel ekonomik kararlarda Atatirk’in bazi hallerde ince ayrintilara inen
miidahaleleri vardir.

Atatiirk, Tiirk para piyasasinin Tiirklerin yonetiminde ve Tiirklerin elinde olmasini
istemis ve ekonomiyi bu amaca ulasturmistir. 1930°da T.C. Merkez Bankasi’ni
kurarken damistigi diinyanin 2 iinlii Merkez Bankacisi’nin (Almanya’y1 korkung
“Weimar Enflasyonu” ‘ndan kurtaran ve bu hizmeti nedeniyle “ Mali Sihirbaz”
invani verilen zamanin Alman Merkez Bankasi Baskam1 Dr. Hjamar Scacht ve
yardimeist Karl Miiller’in) olumsuz goriiglerine ragmen Tiirk Emisyon Bankasi’ni
kurmustur. Bu iki tinlii Merkez Bankasi Uzmani iilkemizde belirli baz: iktisadi ve
mali onlemler almarak, para istikrarinin saglanmasi giiven altina alinmadan bir
Emisyon Bankasi’nin kurulmasint “mevsimsiz” bulmuslardir. 1930°da verilen bu
raporlara gore, T.C. Merkez Bankasi, gelecek bes yilda, tedaviildeki banknotlarin
(%30)’u oraninda altin, (%10)’u oraninda d6éviz mevcutlari, devlet biit¢esi ve dig
O6demeler dengesi saglandiktan ve ekonomi, bu mevcut ve dengeleri zaman iginde
koruyacak kadar gii¢lendirildikten sonra kurulabilir. Bu sartlar yerine getirilmeden
kurulabilecek bir Merkez Bankasi iilke para istikrarin1 bozabilir ve bunun ¢ok
olumsuz sonuglari olacaktir.

Milli paranin Tiirkler’in yOnetimine gegmesini isteyen Atatiirk 1930’da kurdugu
T.C. Merkez Bankasi’nin hisselerini de Tiirk bankalar1 ile devlet memurlarina
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dagitmigtir. Ancak 1930’dan sonra yabanci uzmanlarin 6nerilerine uygun olarak
1931°de (6127) kilo olan, T.C. Merkez Bankas: altin mevcudunu 1938’de (26190)
kiloya ulagtirmig, Diiyun-u Umumiye Borglarinin, 1933°de yapilan anlagmaya uygun
olarak 6denmesini siirdiirmiig, 6demeler dengesi ile devlet biitgesi dengesini kurarak
korunmasini saglamis ve fiyat istikrarinin bozulmasini da kesin kararlarla dnlemistir.

Atatiirk’iin  gorlisiine gore, Tirk Bankacihigt da Tirk’lerin yonetiminde ve
miilkiyetinde olmalidir. O, yabanci bankalarin Tirkiye’de ¢aligmalarina kars
degildir. Ancak, Tiirk mevduatinin biiyiik ¢ogunlugunun yabanci bankalar elinde
olmasim da uygun gérmemektedir. O’na gére 1920’de (%68)’i yabanci kaynaklar
elinde bulunan mevduatin ancak (%32)’sinin Milli Banlalar elinde bulunmasi uygun
degildir. Atatiirk’iin Tiirk Bankaciligi’n1 millilestirmek karar ve diisiincesinin bir
sonucu olarak, 1924’de kendi kurdugu Tiirkiye Is Bankasi da dahil olmak iizere
Milli Bankalarimiz, 1937°de mevduatin (%81)’ni elde edebilmisler, aym yilda
yabanct bankalarin paymnin (%18)’e inmesi saglanabilmigtir. 1920-1937 Yillan
arasindaki dénemde 6 katina yiikselmis bankalardaki mevduat toplami, Atatiirk’iin
tasarrufu tesvik yoniindeki 6nderliginin bir sonucu olarak, bu dénemdeki kalkinma
finansmaninda da 6nemli katkida bulunmustur.

Atatiirk’e gore enflasyona gitmeden yatirimlarin hizlandirilabilmesi igin halkin
tasarrufa yoneltilmesi ve halk tasarruflarinin bilyiik yatirimlar1 gergeklestirebilmek
icin birlestirilmesini saglayan bir mali yapinin kurulmasi gereklidir. Atatiirk’{in
karar1 ile baslatilan “Milli Iktisat ve Tasarruf Hamlesi” ve “Yerli Mallar Haftalar”
ile Tiirkiye Is Bankasr’nin kurulmasi, bu amaca yonelik uygulamalardir (Aysan,
1980: 2-15).

4, DIS EKONOMIK iLiSKiLER POLIiTIiKASI

Atatiirk’tin dis ekonomik iliskiler politikasinin temel amaci Tiirk Lirast’nin yabanci
paralar karsisindaki degerinin diismesini 6nlemek ve Tiirk Hazinesi’nin Uluslararasi
Pazarlardaki itibarini yiikseltmektir. Bu amaca ulasabilmek i¢in; yukarida 6zetlenen
maliye ve para politikalarina uygun olarak dis 6demeler dengesi de saglanmali,
yabanci devletlere karsi girisilen 6deme taahhiitleri, gecikmesiz ve eksiksiz yerine
getirilmelidir.

Odemeler Dengesi’nin temelinde Dis Ticaret Dengesi vardir. Bu denge saglanmali ve
yatinmlan hizlandirabilmek, hazinenin altin ve doviz mevcutlarni arttirabilmek ve
Diiyun-u Umumiye Borg¢lari’n1 6deyebilmek i¢in Dig Ticaret Dengesi’nin “fazlalar’la
kapanmasi saglanabilmelidir. Nitekim 1930-1937 arasindaki dénemde siirekli olarak dig
ticaret fazlasi saglanmugtir. Atatiirk’e gore toplam ithalat ve ihracat arasinda denge
saglanmasi da yeterli degildir. Ulkeler itibaryle dengeye ulasmak da Dis Ticaret
Politikasi’nin temel amaglarindan biri olmalidir. Yabanci sermaye ve dig borglanmadan
saglanacak kaynaklar, 6demeler dengesinin saglanmasi agisindan tali 6nemi olan
faktorlerdir. Bu amaca ulagmak igin halki yurt iginde yerli mallar tiiketimine ve bu
tiiketimi en digiik diizeyde tutabilmek igin tasarruf yapmaya 6zendirmek zorunlulugu
vardir. Boylece ithalatin azalmasi ve yerli tiiketimleri ihracata yoneltilecek mal
fazlalarinin yaratilmasi ile birlikte, dig ticaret dengesinin elde edilmesinde halkin katkist
saglanabilecektir. Aymi politikanin uygulanmasi, yiiksek yatirim harcamalar i¢in saglikls
(enflasyona neden olmayan) kaynaklarin yaratilmasi amacina da yararh olacaktr.
Bunlara ek olarak, yerli tikketime O6zendirilen halk, bu yerli tikketim mallarinin
iireticilerinin canlanmasma ve biiylimesine yardimer olacaktir. Ayrica, bu politikanin
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tasarruflar arttirdigy 6lgiide milli bankacilik sistemi, kiigiik tasarruflarm biiylik yatinm
sermayelerine déniigmesi de saglanabilecektir (Aysan, 1980: 2-15).

5. YATIRIM POLITIiKASI

Atatiirk™iin yatirim politikasinin temel amaci, saglam kaynaklarla finanse etmek
sartiyla en kisa zamanda iilkenin biitiin faaliyet alanlarinin ve biitiin bélgelerinin
kalkindirilmas:idir.

Yukarida 6zetlenmis ekonomik kalkinma amaglari ve daha 6nce agiklanmis bulunan
temel stratejilere uygun olarak Atatiirk’iin yatirim politikasinin temelinde kendi
deyimiyle “ihml devletgilik” ilkesi vardir. 1930’dan bagslayarak her firsatta
tekrarladigi ve her ekonomik girisimde hatirlattign “ilimli devletgilik” politikasi,
devletin 6zel kesim isletmelerine denetleyici, yonlendirici ve tesvik edici
Onciiliigiinii ongdérmektedir.

Buna ek olarak 6zel kesimdeki girisim, sermaye ve yonetim giicii, eksiklikleri
nedeniyle halkin ve kisilerin yapamadiklar ve isletme yonetemedikleri is dallar1 ve
bolgelerde bu onciiliik isleri, devletin dogrudan yatirim yapmasmi ve yatirimla
dogan isletmeyi dogrudan y6netmesini de kapsamina almaktadir.

Devletin tiiketim mal: iireten igletmelerinin ¢alistif1 alanlar gelistik¢e bu alanlarda
halk sermayeleri biriktik¢e, bu alanlarda igletmeleri yonetecek yonetim yetenekleri
gelistikce, bu isletmelerin hisseleri halka satilmalidir. Bu hisse satisindan sonra da
isletmelerdeki devlet yonetimi bir siire daha devam edebilir. Ancak devlet bu
isletmelerin tiimiiyle satiglarindan elde edilecek fonlari, gelismemis diger alanlarda
ve bolgelerde yeni devlet yatirimlarinin yapilmast i¢in kullanmalidir (Aysan, 1980:
2-15).

Milliyet Gazetesi’nde, “Atatiirk’iin Demokrasi Dersleri” baghg ile yaymlanan
yazida, Atatiirk’iin ekonomik diigiinceleri ile ilgili s0yle denilmektedir;

Herhangi bir diisiince sisteminin, birakiniz bir uygarlik projesi degerini tagimayi,
kalic1 bir devlet yapisi olusturmaya yaramasi igin bile ekonomik yasama iligkin
temelli dgeler igermesi zorunludur. Ne acidir ki, uzun siiredir sabah aksam Atatiirk
oviiciiliigii yapanlar, Atatiirk’{in ekonomik diizen konusunda, sanki higbir 6nerisi
yokmus gibi bu konuyu es gegegelmislerdir. Ciinkii uglar birlegsmiglerdir. Atatiirk’iin
ekonomik diizen anlayis1 ve kendi yonetimindeki basarili uygulamasi, Marksizmin
de, Kapitalizmin de dogrudan dogruya insan haklari ve demokrasi Olgiitleri
agisindan nesnel bir degerlendirmesi ve tiim uygar insanligin dikkatle iizerinde
durmasi gereken 6zgiin bir yaklagim niteligindedir. Bu goriisiinii kanitlamanin en iyi
yolu, 6nce kimsenin Marksistlikle suglamay1 aklindan gegiremeyecegi Winston
Churchill ve General De Gaulle’iin, iilkeleri bunalim igerisinde kivranmaya
basladifinda Kapitalizm’e yonelttikleri elestirilerle, yine kimsenin kapitalistlikle
suclamayr diisiinemeyecegi Mihail Gorbagov’un, yogun bunalim igindeki
sosyalizm’e ydnelttigi elestirileri kisaca belirtmek ve sonra Atatiirk’tin ekonomik
diizen dnerisini, iizerine dayandirdig gergekleri, incelemek olabilir (Oymen, 1998).



32

Esat Celebi

IV:1923-1938 YILLARI TURKIYE EKONOMISININ ONEMLI
ALANLARININ ONEMLIi VERILERLE GENEL GORUNUMU

1. 1923-1938 fhracat ithalat (milyon dolar “$” olarak) (Pakdemirli, 1991: 149)

1923
1924
1925
1926
1927
1928
1929
1930
1931
1932
1933
1934
1935
1936
1937
1938

ihracat
51
82
103
96
81
88
75
71
60
48
58
73
76
94
109
115

ithalat
87
100
129
121
108
114
124
70
60
41
45
69
71
74
91
119

2. 1923-1938 Biitce Gelir-Giderleri (TL. olarak) (Pakdemirli, 1991: 161)

1923
1924
1925
1926
1927
1928
1929
1930
1931
1932
1933
1934
1935
1936
1937
1938

Gelir
111.271.945
138.416.828
170.391.263
180.363.257
202.239.236
222.030.758
224.143.619
217.451.343
165.227.843
186.816.641
174.296.035
207.277.524
231.391.323
271.078.532
314.170.811
322.933.849

Gider
105.926.911
131.628.038
201.449.722
172.186.885
198.951.159
201.132.997
213.367.359
210.129.655
181.861.013
212.011.107
173.608.829
228.858.736
259.589.193
252.402.010
287.183.747
303.888.954

3.1923-1938 Kisi Basina Diisen Gelir Dagilimi ($ olarak) (Pakdemirli, 1991: 39)

1923
1924
1925
1926
1927
1928
1929

45
50
64
65
56
60
71
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1930 52
1931 45
1932 37
1933 44
1934 54
1935 64
1936 82
1937 86
1938 88

Not: Yukarida belirtilen dolar bazinda gelir dagilimi aym yillarin niifusu ile
carpldiginda, 1923-1938 yillant igin dolar bazindan yillik gayrisafi milli hasila
rakamlar goriilecektir.

4. 1923-1938 Ortalama Yilik Doviz Kurlar:

{Bir Dolar ($) ve Bir Alman Mark: (DM) Karsilig1 Kurus Olarak} (Ayrmntili bilgi
i¢in bknz, Merkez Bankas1 Yayinlari)

$ DM
1924 167 Krs 44  Krs.
1930 207 “ 46 “
1931 212 “ 46 “
1932 211 “ 46 “
1933 211 “ 46 “
1934 166 “ 46 “
1935 126 “ 46 “
1936 126 “ 46 “
1937 126 “« 46 “
1938 126 “ 46 “

5.1923-1938 GSMH’nin Sektorler Arasit Dagilim Oram (Ayrintili bilgi i¢in bknz,
DIE Yayinlart)

Tarim  Sanayi Hizmetler

1923-1925 donemi 453 10.9 43.9
1926-1929 “ 46.6 11.2 42.0
1930-1932 “ 43.8 9.5 43.4
1933-1936 36.3 16.1 40.5
1937-1940 39.7 17.5 453

6. 1923-1938 GSMH’min Ortalama Biiyiime Oram (Ayrintih bilgi i¢in bknz, DIE
Yayinlart)

Tarim Sanayi Hizmetler GSMH
1924-1929 donemi 159 8.0 8.1 10.9
1930-1934 donemi 1.3 15.5 9.1 4.4
1935-1939 donemi 10.7 7.8 6.5 7.6
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7.1923-1938 Tiirkiye Niifus Yapis’’nin Genel Goriiniimii

1923 12.475.000
1927  13.648.270
1930  14.448.000
1935  16.158.018
1940  17.820.950

Tirkiye’de ilk niifus sayim 1927 yilinda yapilmustir. Ay yil igin (13.648.270)
olarak belirlenen Tiirkiye niifusunun (%24.22) sehirlerde, (%75.78) koylerde
yasamaktadir. 1927 Yilindan sonra 1935 yilinda yapilan ikinci niifus sayimmu ile
(16.158.018) olarak belirlenen Tiirkiye niifusunun (%23.53) sehirlerde, (%76.47)
koylerde yasamaktadir. Ortalama niifus artis hizi (%2.11), okur-yazarlik orani ise
(%19.25)’dir. 1935 Yillarinda Tiirkiye niifusunun (%76.47)’sini tarim sektorii
niifusu olustururken, 1990°larda (%40.9)’a gerilemis, 2000 yillarinda ise (%35)’in
altina diisebilecegi Ongoriilmektedir. Alinmasi zorunlu Onlemlerin alinamayisi,
affedilmez hatali politikalar, iretken sinif olan, milli istthdami olugturan tarim
sektorii niifusumuzun yildan yila biiyiik sehirlere goglind arttirmugtir.

1928 Yilinda yeni Tiirk Alfabesi’nin kabul edilmesi ile (0) olan okur yazarhk oram
1935 yilinda (%19.25)’e, 1985°te (%77.29)’a, 1990°da (%85)’e, 2001 yilinda ise
(%95) olabilecegi diisiiniilmektedir (Pakdemirli, 1991: 181-191) .

V. 1923-1938 YILLARI EKONOMIK REFORMLARIN GUNUMUZ
TURKIYE EKONOMISINE ETKILERI

1. 1938-1950 DONEMI

Mustafa Kemal’in 6liimiinden sonraki 1938-1950 yillar, Ikinci Diinya Savasinin
biiytik tahribatlar1 ile diinya ilkelerini kasip kavurdugu yillardir. Savag diinya
ekonomisine agir darbeler indirmigtir. 1923 Yillarindan sonra, yukarida
Ozetledigimiz zor kosullar igerisinde biiylik hamlelerle toparlanmaya ugrasan geng
Tiirkiye Cumhuriyeti, savag nedeniyle agir darbeler yiyen diinya ekonomisinden
nasibini almugtir. Kalkinma ¢abalar igerisinde bulunan Tiirkiye’yi Ikinci Diinya
Savagi onceleri 1929 ve 1931 diinya ekonomik krizleri de agir sarsmigtir.

Thracat ve déviz girdilerini arttirmak gibi ekonomik ve dar bogazlardan kurtulabilme
amaglar1 ile (%116) oraninda yapilan 1946 devaliasyonlarindan timit edilen
sonuglar alinamamus, Tiirkiye Ekonomisinin sorunlarini iyice agirlagtirmistir. Bu
yillarda, 1944 Yillarindan itibaren, tek partili yonetim sisteminden, ¢ok partili
yonetim sistemine gegme miicadeleleri de Tiirkiye ekonomisinin darbogazlarini
iyice arttirmustir. Agir ekonomik durgunluk, yetersiz ihracat, igsizlik ve diger
ekonomik nedenler, 1923’lerden beri devam edegelen tek partili Hiikumetin, 1950
yillarinda diigmesine neden olmustur.

1938-1950 dénemi, 2.Diinya Savagst cehennemi, onun dogurdugu ¢alkantilar ve agir
demokrasi miicadeleleri ile ge¢mistir. En Onemlisi de olasi bir tehlikeye karsi
iilkemizde savas ekonomisi politikas1 uygulanmgtir. 1940 yilinda ¢ikarilan “Milli
Koruma Yasasi” ile olaganiistii kosullarda fiyatlarin saptanmasi, 6zel isletmelere el
konulmasi, zorunlu ¢aligtirma gibi hiikiimete ekonomiye dogrudan miidahale etme
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yetkisi verilmistir. Ayrica, devlet gelirlerini arttirma amaci ile 1940 yilinda varlik
vergisi yasasi uygulamaya konulmustur. 1945-1950 yillarinda ¢ok partili sisteme
gecisle birlikte ekonomi alaninda liberal akim baglamistir. 1947 yilinda, 1948-1952
yillarim1 kapsayan liberal karakterde bir de kalkinma plani hazirlanmistir. Planda
toplam harcamanin en bilyiik paymi %44 orani ulastirma sektorii almistir. Ulagtirma
sektoriinde agirlikli harcamalar kara yollarina yapilmigtir. Bu dénemde Tiirkiye’nin
askeri ve ekonomik yardimlar almasmna ragmen arzu edilen ekonomik biiylime
saglanamamustir. 1940-1944 yillar ortalama ekonomik bityiime (%4.9), 1945-1949
yillar1 ortalama ekonomik bilyiime ise (%4)’tiir.

2.1950-1960 DONEMI

1950 yilinda iktidara gelen yeni hiikiimet, Mustafa Kemal’in 1933-1938, 1938-1943
yillarinda uyguladigi planli ekonomi politikasindan tamamen uzaklagmustir.
Ekonomik faaliyetler, uygulanan ekonomi politikas1 ¢er¢evesinde ekonominin
zorunlu oldugu seyir igerisinde diizenlenmesi uygun goriilmistiir.

1950-1960 donemlerinde iktidarda bulunan ¢ok partili donemin yeni Hiikumeti,
Tiirkiye ekonomisini hareketlendirmis, yeni yeni atilimlara girigmistir. Fakat bu
atilimlar, Tiirkiye ekonomisinin darbogazlarini ortadan kaldiramamustir. 1950-1960
yillar1 gayr1 safi milli hasila ortalama artis1 %6 oranindadir. Yatirimlar, kalkinmanin
temeli olabilecek agirlikta degildir. Ekonomik faaliyetler, lilke ¢apinda yaygin bir
iretim faaliyetlerinden daha ziyade ticaret’e, konut yapimina, arsa spekiilasyonuna
yonelmistir. 1957-1961 doneminde Ozel sektoér yatirimlarinin %57°i  konut
yatirimlarinmi  igermektedir. 1950-1960 arasi tedavilldeki para miktar1 5 misli
artmigtir.

Ithalat artmus ve kisa siirede doviz rezervleri erimistir. GSMH nin diismesi, i¢
fiyatlarin artmasi, dig borglarin bilyiik rakamlara ulagmasi fiyat yiiksekliginin
ihracatt etkilemesi gibi ekonomik sonuglar ortaya ¢iktigindan, alacakli iilkeler
hiikiimeti bazi Onlemler almaya zorlamistir. Bunlarin basinda 04.Agustos.1958
devaliiasyonu gelmekte olup, bdylece Dolarin fiyat1 (% 221.43) oraninda yiiksek bir
devaliiasyon ile (2.80) TL.’den (9) TL.’e ¢ikarilmustir (Uludag, 1990: 173-176).

Biitiin bunlara ragmen 1950-1960 yillar1 arasi (bir y1l hari¢) Milli Gelir siirekli artis
gostermistir. 1951 yili kalkinma hiz1 (%12.8), 1952 Yili kalkinma hiz1 (%11-12)’dir.

}950 liberalizmi kendini daha ¢ok dis ticarette ve ithalat alaninda gostermistir.
Ithalat1 hizli artan Tiirkiye, ayni hizda ihracatin1 arttiramayinca, 1958 Agustos’unda
moratoryum kararini almaya zorunlu kalmistir.

Bu dénemde, Tiirkiye devletgilik donemindeki sanayilesme, lilkeyi demir yollari ile
orme ve genel kalkinma projelerinden vazgegmistir.

1954 yilindan itibaren ise, plansiz yatirimlarin yapilmasi nedeniyle artan ithalatin
finansmaninda, dig yardimlara paralel olarak doviz rezervlerinin de kullanilmasi
zorunlulugu dogmustur. Bu durum ise ekonomide dar bogazlar yaratmaya
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baglamistir. Dig ticaret hadleri iilke aleyhinde gelisirken fiyatlar hizla artmaya
baglamustir. Ekonomik biiyiimede yiikselis saglanamamugtir.

1956 yilindan itibaren enflasyonu &nleme dnlemleri alinmis ise de 6nlenememistir.
1958 yilindan itibaren ise tekrar ekonomik istikrar saglamak icin siki para
politikalari, maliye politikalari, ihracati tesvik Onlemleri gibi bir takim Onemli
ekonomik onlemler alinmasina ragmen enflasyonun yiikselmesi devam etmisgtir.

3. 1960-1980 DONEMI

1960 yilinda iktidar degismis ve Tiirkiye tekrar Planli Ekonomi yillarina baglamustir.
Mustafa Kemal’in 1933 yillarinda baglatip basanyla yiiriittigii Planli Kalkinma
Ekonomi Do6nemi, uzunca bir aradan sonra tekrar baglamis ve Planli Ekonomik
Kalkinma yeterince basarili olmasa bile giiniimiize kadar devam edegelmistir.

1961 yili Anayasasinda sosyal ve ekonomik 6zgiirliiklere biiyiik 6nem verilmistir.
1961 yilinda (91) sayili Yasa ile Yatinm Hesaplarimin Analizi ve Kalkinma
Planlarinin hazirlanmasi igin, Tirkiye’de ilk olarak “Devlet Planlama Tegkilat1”
kurulmustur. flk kez 1963 yilinda uygulanmaya baglanan Bes Yillik Kalkinma
Planlar ile i¢ pazara yonelik endiistri faaliyetlerine agirlik verilmistir. ithal edilen
endiistri Uriinleri yerine yerli liretim uygun goriilmiistir. Bu donemde Karma
Ekonomi kosullart uygulaniyordu.

Devlet Planlama Teskilati, 1963-1967 yillar1 igin Birinci Bes Yillik, 1968-1972
Ikinci Bes Yillik, 1973-1977 Ugiincii Bes Yillik, 1979-1983 Dérdiincii Bes Yillik,
1985-1989 Besinci Bes Yillik, 1990-1994 Altinct Bes Yillik, 1996-2000 Yillari igin
de Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planlari hazirlanmig ve yiiriirliige konmustur.

1960 yilindan giiniimiize kadar Planli Ekonomi Doneminde Tiirkiye’de tarim,
endiistri, turizm, ulagim, baraj ve altyap: sektorlerinde ve diger alanlarda pek ¢ok
hamleler yapilmigtir. Bunlari detayi ile burada agiklamamiz miimkiin degildir. 1963
yilindan giiniimiize kadar, Kalkinma Planlarinin uygulandig1 donemlerde ortalama
kalkinma hizlari soyledir; 1963-1967 dénemi %6.6, 1968-1972 donemi %6.3, 1973-
1977 donemi %5.2, 1978 (1 yillik program) donemi %1.2, 1979-1983 donemi %1.7,
1984 (1 yillik program dénemi) %7.1, 1985-1989 donemi %7.1, 1990-1994 dénemi
%4.7, 1996-2000 donemi %7.1°dir. Ayrintil1 bilgi igin bknz. I, IL., IIL,, IV., V. Bes
Yillik Kalkinma Planlarr)

1963-67 yillar1 arasindaki Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani ile 1968-1972 yillarini
kapsayan Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plami ekonomik ve siyasi bunalimlarin
sonunda istikrarlt bir biiylime hiz1 ve kalkinma saglanmasi amaciyla, onbes yillik bir
perspektif i¢inde hazirlanmigtir. Bu iki donem iginde 10 adet program da
uygulanmustir. Bu 15 yillik perspektif iginde baglica hedefler s6ylece siralanabilir.

Yilda %7’lik bir bilyiime saglanmasi,

[stihdam sorununun ¢oziimlenmesi,

D1s 6demeler dengesinin saglikli bir yapiya kavusturulmasi

Her alanda yeterli sayida ve istiin nitelikli bilim adami ve teknik eleman
yetistirilmesi,

5. Bu hedeflerin sosyal adalet ilkesi ile uyumlu bir bigimde saglanmasi.

PR
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4.1980-2000 DONEMi
24 Ocak 1980 Istikrar Programi ile zorunlu olarak Tirkiye ekonomisi igin agir
operasyonlar uygulanmugtr.

24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Programu ile éngériilen baglica énlemler sunlardir.
- Doviz gelirlerini artiric1 6nlemler,
- Ithalatin libere edilmesine y&nelik énlemler,
- Fiyat olugumu ile ilgili 6nlemler,
- Yabanci sermaye ile ilgili 6nlemler,
- Idari énlemler,
- Para politikasi ile ilgili dnlemler.

24 Ocak 1980 tarihinde, Tiirk Liras1 dolar kargisinda yaklasik %49 oraninda devaliie
edilerek dolar kuru 47 TL.’den 70 TL’e ¢ikarilmistir. 1 Temmuz 1981°den sonra ise
giinliik kur ayarlamalarina baglanmigtir.

1980 yillarinda, kamu finansmanina ciddi disiplinler getirilmistir. Bunun yaninda
onemli yapisal degisiklikler gergeklestirilmistir. Tiirkiye ekonomisinin disa agtlmasi
icin 6nemli adimlar atilmigtir. Tiirkiye ekonomisi i¢in atilan ciddi ve 6nemli adimlar
yeterli alt yap1 ve disiplin uygulanmadigindan 6zellikle 1986 yilindan sonra kamu
finansman1 darbogazlara girmeye baslamistir. Bu yillarda enflasyon oranlan
diigtiriilememigtir. Kamu biitgesi disiplin altina alinamamigtir. Bu durumda serbest
birakilan uluslararasi sermaye hareketleri, daha sonraki yillarda Onemli
istikrarsizliklar olusturmaya baglamugtir. 1986 Yilindan sonra dnemli ekonomik
sorunlar ¢oziilememistir.

1990 yillarindan sonra ise ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar daha da biiylimeye
baglamistir. Daha fazla kamu harcamalar ig¢in Hazine, Merkez Bankasi’ndan
bor¢lanma yoluna gitmistir. Kamu finansmani bozulduk¢a faizler yiikselmistir.
Faizlerin yiikselmesi, kamu finansmanini daha da agir darbogazlara sokmustur.

1990 yillarinda Giineydogu Asya Ulkeleri krizinin de patlak vermesi Tiirkiye
Ekonomisini oldukga sarsmustir. Yabanci yatirmmcilar Tiirkiye’de yatirimlarini
¢ekmeye baslamiglardir. Bu arada Rusya’da patlak veren kriz de Tiirkiye
Ekonomisini agirca etkilemistir. Yabanct yatirimeilar Tiirk piyasalarindan birer birer
ayrilmaya baslamuglardir. Faizler yiikselmis, Milli Gelir azalmistir. 1990 Yillan
Tiirkiye i¢in i¢ ve dig krizler yili olmustur. Ekonomik sorunlar giderek agirlagmaya
baglamus, yiirtirliikteki ekonomi politikalart yeterli olamamugtir.

Tiirkiye 1980 Y1li baslarinda oldugu gibi 1999 Yilinin son giinlerinde de kapsamli
bir istikrar programi hazirlayarak uygulamaya koymustur. Fakat bu programdan
umulan fayda saglanamamigtir. Kamu bankalari {istlendikleri gorev zararlar
6denmeden ¢alisamaz hale gelmislerdir. Bankalar 6zkaynaklarini kaybetmiglerdir.

5. GUNUMUZ TURKIYE EKONOMISi

1970 yillarindan itibaren biiyiiyen biitce agiklari ve biit¢e agiklarinin para basarak
finanse edilmesi, fiyat artislarini hizlandirmistir. Iktidara gelen hiikiimetler biitge
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agiklarimi kapatamamiglardir. Yiiksek enflasyonla birlikte yasama zorunlulugnda
kalmiglardir. Tiiketici fiyatlari 1970-2000 yillart arasinda bir milyon kattan daha
fazla artis gostermistir.

Yirmi dokuz iilke arasinda, tiiketici fiyatlariyla enflasyon artiginda Tiirkiye basta
bulunmaktadir. 1976-1985 Yillar1 arasinda tiiketici fiyatlartyla ortalama enflsyon
artist (%47.3), 1985-1994°de (%62.65), 1995°de (%89.1), 1996’da (%80.4), 1997°de
(%85.7), 1998 Kasim ayma kadar (%72.8), Kasim ayindan sonra ise (%29.9)
olmustur.

Almanya, ABD, Italya, Kanada, Fransa, Japonya, Ingiltere’de ise 1976-1985 yillart
ortalama tiiketici fiyatlar1 enflasyon orani (%7.6), 1985-1994 yillart ortalamasi
(%3.4) olmugstur. 1995 yilinda (%2.4), 1996 yilinda (%2.3) ve 1997 yilinda (%2.1)
olmustur (Economist, 2002).

Diinyada gelirin en adaletsiz dagildig: iilke Sili ve Brezilya’dur.

2002 yilina girerken Tiirkiye bu iilkelerden ¢ok daha fazla asagi siralarda
bulunmaktadir.

Yine Tiirkiye diinyadaki 230 iilke ve bolge arasinda egitime en az para harcayan
iilke durumundadar.

Tiirkiye Odalar Birligi’nin (TOBB) Nisan 2001°de yayinladigi rapor; Tiirkiye
ekonomisi i¢in Onemli veriler icermektedir. Rapor’a gore Tiirkiye’de 1990-2000
yillar1 savurganligi (195.2) milyar dolardir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri
yiiksek meblagh i¢ bor¢lanmalardir. Bu doénem igerisinde sadece i¢ borg faiz
odemeleri (143) milyar dolar diizeyindedir (Tiirkoglu, 2001).

Tiirkiye’de tarim sektoril ise yeterli analizlerin, planlarin, hesaplarin, yatirimlarin
yapilamamasi ve gerekli ilginin gosterilememesi sonucu agir darbogazlara girmis,
pek ¢ok iiretim alanlari disa bagimli hale gelmistir.

Giiniimiiz Tiirkiye ekonomisinin 6nemli alanlarinin 6nemli rakamsal verileri
soyledir:

1. Kalkinma Hizi

Kalkinma hizimiz 1996 yilinda (%7.1), 1997°de (%8.3), 1999’da (%6.9), 2000
yilinda (%4.5) (baz1 kaynaklara gore (%6.1), 2001 yili kalkinma hizi ise 6nemli
kaynaklara gore (%-3) olarak hesaplanmaktadir. 2002 yilinda (%5), 2003 yilinda
(%6) olabilecegi hesaplanmaktadir (Ekonomist, 2002: 61). (Bu oran heniiz net
olarak agikliga kavusmamigtir.)

2. GSMH (Gaynisafi Milli Hasila) (Dervis, 2001: 43)

1999 79 katrilyon 283 trilyon TL

2000 125 katrilyon 971 trilyon TL
2001 182 katrilyon 439 trilyon TL
2002 245 katrilyon 814 trilyon TL
2003 303 katrilyon 626 trilyon TL
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3. Enflasyon (Ekonomist, 2002: 61)

1990 %60.3
1991 %66.0
1992 %70.1
1993 %66.1
1994 %106.3
1995 %89.1
1996 %80.4
1997 %85.7
1998 %84.1
1999 %64.9
2000 %54.9
2001 %51.9

4. Gelir Dagihm (World Economic, 2001)

Niifus Fert Basina

Gelir ($)
ABD 273.000.000 30.600
Almanya 82.000.000 23.350
Cin 1.250.000.000 780
Danimarka 5.000.000 32.030
Fransa 59.000.000 23.480
Ingiltere 59.000.000 22.640
Ispanya 39.000.000 14.000
Isveg 9.000.000 25.040
Isvigre 7.000.000 38.350
Italya 58.000.000 19.710
Japonya 127.000.000 32.230
Norveg 4.000.000 32.880
Rusya 147.000.000 2.270
Tiirkiye 64.000.000 2.900
Yunanistan 11.000.000 11.770

5. Dis Ticaret (milyon$) (DIE, DPT, TCMB, 2002)

ihracat ithalat
1990 12.959 22.302
1995 22.637 35.709
2000 27.775 54.503
2001 22.975 30.452
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6. Déviz Kurlar (TL) (DIE, DPT, TCMB, 2002)

$ DM
1990 2.608 1.671
1995 45.705 31.946
2000 623419  293.658

2002 Yili baglar1 ~ 1.365.000  650.000
7. Biitce (Milyar TL) (Maliye Bakanligi, 2002)

Gelirler Giderler
1990 56.573 68.355
1995  1.409.250 1.724.194
2000  33.440.143 46.705.028
2001 41.216.879 65.207.821

8. i¢ Bor¢ (Milyar TL) (Hazine Miistesarlig1, 2002)

1990  57.180

1995  1.361.007
2000  36.420.620
2001  109.305.703

9. D1s Bor¢ (Milyon $) (Hazine Miistesarligi, 2002)

1990  49.035
1995  73.278
2000 117.844
2001  130.921

10. Niifus (DIiE, DPT, 2002)

1990  56.098.000
1995  60.500.000
2000  65.293.000
2001  66.275.000
2002  67.273.000 (varsayilmaktadir)

11. igsizlik (Sadece Is ve Isci Bulma Kurumundan is Talebinde Bulunanlar)
(DIE, DPT, 2002)

1990 1.611.000

1995  1.607.000

2000  1.451.000

2001 1.668.000

12. Ekonomik Krizler

17 Kasim 2000 krizi, 2001 yilin1 daha da zor durumlara sokmus oldu. Déviz kurlari
asirt oynamad: fakat ortalama bilesik gecelik faiz (%19.000)’lere kadar tirmandi.
Borsa endeksi (14.000) puandan (7.330)’a kadar diistii. Yabanci yatirimcilar Tiirkiye
mali piyasalarindan gekildiler.
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17 Kasim 2000 krizi ile ilgili mali piyasalarda baslayan deprem, ilk asamada
milyarlarca dolarin iilkeden ¢ikmasina, binlerce insanin bankazede, borsazede
olmasina yol agmustir. 19 Subat 2001 krizi ise Tiirkiye Ekonomisini, tiim ydnleriyle
¢ok agir sarsmustir. Tiirk Liras1 dolar karsisinda neredeyse yiizde yiize yakin bir
oranda deger kaybetmistir.

Krizden sonra vatandagslarin bankalardaki d6viz mevduatlari (38 milyar) dolar’dan
(33 milyar) dolar’a inmistir. Krizden sonra igyerlerini kapatanlarin sayisi ve
igsizlerin orani siiratle artmugtir. Krizden Once protesto edilen senetlerin ayhk
miktar1 (40 trilyon TL) iken krizden sonra bu aylik yekiin (90 trilyon TL)’e
yiikselmigtir.

13. Onemli Verilerle Tiirkiye ve Diinya Ekonomisinin En Son Gériiniimii
Tiirkiye’de ve diger iilkelerde enflasyon, devaliiasyon ve kalkinma hizi oranlari:

Fiyat Artisn  Para Degisim  Kalkinma Hizi

Cin -0.3 0.0 +7.0
Hindistan +4.9 -3.2 +5.3
G. Kore +3.2 3.2 +1.8
Tayvan -1.1 -5.7 -4.2
Arjantin -1.6 0.0 -0.5
Brezilya +9.2 -18.5 +0.3
Sili +3.1 -13.9 +2.6
Kolombiya +7.8 -2.6 +1.0
Meksika +5.4 +7.9 -1.6
Misir +2.1 -18.3 +6.5
Israil +1.4 -8.8 2.7
G. Afrika +4.3 -16.4 +0.1
Tiirkiye +67.3 -117.0 -7.1
Macaristan +7.1 +3.3 +3.7
Polonya +3.6 +4.3 +0.8
Rusya +18.8 -6.6 +4.9

Yukaridaki verilerden de anlagilacagi gibi son bir yilda Tiirkiye gesitli tlkeler
arasinda enflasyonda, devalilasyonda, kalkinma hizinda olmak iizere agir ekonomik
darbogazlarda oldugu goriilmektedir. Yukaridaki tabloda goriilecegi gibi son bir
yilda Tirkiye’de para degeri (%117) erimistir. Enflasyon ise (%67)’yi asmus,
kalkinma hiz1 (%7.1) kii¢iilmiigtiir (Uras, 2002).

14. 2000 Y1l Tiirkiye’ye ve Cesitli Ulkelere Yabanci Sermaye Yatirimlan Girisi
(Milyar $) (Milliyet, 2002, 31 Ocak)

Polonya 7.3
Arjantin 23.9
Brezilya 32.7
Cin 38.8

Cek Cumh. 5.1
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Yunanistan 1.1
G. Kore 9.3
Meksika 11.8
Ingiltere 129.8
Tiirkiye 0.8

Diinya Toplami 865.0

Yukaridaki verilerden anlasilacagi gibi Arjantin, 24 milyar dolara yakin yabanci
sermaye yatirimlarini iilkesine ¢ekmeyi bagarabilmistir. Kiigiiciik Polonya ve Cek
Cumhuriyeti’nin Tirkiye’yi katladigini1 goriiyoruz. Meksika ise Tiirkiye’nin en az on
kati kadar yabanci sermaye yatirimlarmi tilkesine ¢cekebilmisgtir.

Enflasyonun yiiksekligi, yolsuzluklar ve sonu gelmeyen biirokratik engeller, faizler,
vergi, sigorta, is¢ilik ve enerji sorunlari, politika ve politikaciya giivensizlik,
Tiirkiye’de  glindemden  hicbir zaman eksik olmayan sosyo-ekonomik
huzursuzluklar, krizler ve diger bazi nedenler ile yabanci sermaye yatirimcilar
maalesef iilkemize fazla Onem vermemektedirler. Oysaki finansman darhg:
icerisinde ve kalkinma hizinin gerilerde oldugu iilkemizde, tiretimin ¢ogaltilmasi,
dolayisiyla kalkinma hizinin artirilmasi, enflasyonun ve igsizligin onlenmesi ve
diger ekonomik darbogazlarin asilmasi igin yabanci sermaye yatirimcilarina g¢ok
fazla ihtiyag¢ vardir.

15. Tiirkiye Ekonomisinin Kisaca Subat 2002 Goriiniimii

Ekonomist dergisinin 23 subat tarihinde, Tiirkiye’yi sarsan krizin bir yillik anatomisi
konulu arastirmasinda Subat kirizinin Tirkiye ekonomisi faturasim §oyle
Ozetlemektedir:

GSMH biiyiime oranm1 2000 yil1 igin %6.3, 2001 y1l1 igin %-8.5, 1945’ten bu yana
goriilen en siddetli daralma. Toplam GSMH milyon dolar olarak 2000 yili igin
201.463, 2001 yili i¢in 151.084. Ekonominin kayb: yaklasik 50 milyar dolar
olumgtur. Kigi bagina GSMH dolar olarak 2000 y1l1 i¢in 2.986, 2001 yil1 igin 2.200.
786 dolar fakirlesmis olduk. Enflasyon TUFE 2000 yili igin %39.0, 2001 yili i¢in
%68.5. TEFE 2000 yil1 igin %32.7, 2001 yihi icin %88.6 olmustur. TUFE ikiye,
TEFE iige katlanmigtir. Dolar kuru yili sonu TL olarak 2000 yili igin 671.765, 2001
yili igin 1.446.638. Yillik artis %115.3 olmustur. I¢ borg faiz oran1 2000 yili igin
%38.0, 2001 y1l1 igin %96.2 olmustur. 2000 yil1 éncesine geri dénmiis olduk. I¢ borg
stoku (trilyon TL olarak), 2000 y1li igin 20.440, 2001 yil1 igin 41.065 TL olmustur.
I¢ borg iki misli artmustir. Faiz 6demeleri trilyon TL olarak 2000 yili igin 20.440,
2001 y1li igin 41.065 TL olmustur. Faiz 6demeleri de iki misli artmigtir. Biitge agig1
trilyon TL olarak 2000 yili igin -13.265, 2001 yili igin -28.566 TL olmustur. 2000
yili igin ihracaat (milyon dolar olarak), 2001 yili igin 31.000 olmustur. Ithalat
milyon dolar olarak 2000 yil1 igin 54.502, 2001 yil1 i¢in 41.000 olmusgtur. 2001 yili
sonlarina dogru dis borg stokumuz 140 milyar dolara yaklagmistir.

25 Subat 2002 tarihli Milliyet Gazetesinde Tuncay Ozkan, kiirtge, idam ve
Tiirkiye’de degisim konulu arastirmasinda Tiirkiye ekonomisiyle ilgili goriislerini
kisaca soyle dzetlemistir:

Tiirkiye agisindan ¢ok énemli bir yol ayrimindayiz. Ya degisicek ve diizenimizin ayarlarini
diinyamin  gelismisliklerine gore yeniden yapacagiz ya da aynen devam edecek, katiller
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demokrasisinin, hirsizlar diizeninin esiri olacagiz. Iste bunun igin degisim kagimlmaz
diyorum. Ekonomimiz artik yoksullugumuzu tasiyamiyor. Hukukumuz can ¢ekisiyor.
Ahlakimiz, kiiltiiriimiiz gibi param parga. Sosyal ve siyasal kurumlarimizdaki tikanma artik
toplumsal yapimizi olumsuz yonde degistiriyor. Biitiin bunlar kara gozliikle bakan bir adamin
yorumlari degil. Ister pembe ister mavi gozliikle bakin. Kendinizi kandirmiyorsanz
Tiirkiye 'de tablo budur. Yoksulun dfke dolu sessizligi, zenginin alaturka bencil kapitalizmi,
biirokratla siyaset¢inin oligargisi bizim diizenimizin ta kendisi degil mi? Oyle bir devlet
diisiiniin ki, vergi diizenini, para sistemini, askeri gelisimini disaridan etkilerle sekillendirip
stirdiirsiin. Ekonomik ¢éoziim diye sadece vergi dayatsin, IMF ne diyorsa ona gore davransin.
Oyle bir halk diigiiniin ki, vergi ¢almak, hazineden gétirmek disinda zengin olmak yolu
bilmesin.

Artik bu diizenin boyle gidemeyecegi apagik degil mi? Sproda sike, adliyede gike, siyasette
sike. Sike ,9ikg sike ... Artik sistemlerimizi dnceliklerimize gére yenileme zaman geldi de
gegiyor bile. Uretmeyi, fakirligini yenmeyi beceremeyen Tiirkiye 'nin yasama sansi var m?

SONUC
1. 1923-1938 Yillarimin Basarilan

Cumbhuriyet yillarmin ekonomik reform ve modellerinin giiniimiiz Tirkiye
Ekonomisi’ne etkileri konusu, ¢ok fazla genis ve pek ¢ok asamalar1 kapsadigindan,
fazla detayina girmeden Onemli verilerle agiklanmaya c¢aligilmigtir. Osmanli
Imparatorlugu’nun 6zellikle son yillarinda iktisaden diistiigli agir darbogazlari,
egitim ve ekonomi bilimindeki yetersizlik ve faaliyetleri, gozoniinde bulundurularak
agiklanus olduk. Bu asamalari yeterli verilerle agikliga kavustururken Geng Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin, ¢ok biiyllk bir Devlet Adami’nin onderliginde, yokluklar
icerisinde, ekonomik faaliyetlere ne kadar 6nem verdigini ve basarili oldugunu
vurgulamisg olduk. '

Tiirkiye, Biiylik Mustafa Kemal’in 6liimiinden sonra, 1923-1938 yillarinda titizlikle
uygulanan ekonomik reform ve politikalari, tilke ekonomisinin muhtag oldugu
disiplini, yeterince uygulayamadifindan, yukarida &zetledigimiz 1938 yillarindan
giiniimiize kadar, hemen hemen her dénemde ekonomik darbogazlara girmistir.
Arastirmalarimizin baglarinda goriildiigii gibi, Tiirkiye ekonomisinin en diizenli,
disiplinli faaliyetlerde bulundugu yillar, 1923-1938 yillaridir. Tiirkiye’nin (7.9)
oranindaki 1923-1938 yillar1 ortalama kalkinma hizin1 Tirkiye Cumhuriyeti, bu
kadar uzun donemi kapsayan ortalama kalkinma hizini bugiine kadar bir daha
goérememistir.

Diizenli, disiplinli bagarili ekonomik faaliyetlerin, biitiin insanlara huzur ve rahatlig
saglamasi yaninda , milletlerin gii¢lii, itibarli olmasint da saglamasi temel amacidir.
Bu amaca erisebilmek ise toplumlarin, uluslarin ekonomik faaliyetleri, gerekli
kurallari ile en yararli, diizenli ve disiplinli bir sekilde, canla bagla yonlendirmeleri,
yiiriitmeleri ile gergeklesir.

Ekonomi bilimine, kurallarina, faaliyetlerine onem vermeyen uluslar, sonlarim
kendileri hazirlar. Osmanli Imparatorlugu’da kendi sonunu hazirlayan devletlerden
biri olmugtur. Biiyik Mustafa Kemalin de dile getirdigi gibi Osmanl
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Imparatorugunu ¢okerten en 6nemli neden iktisattir. Bu ¢okiisii hazirlayan, ekonomi
bilimine, kurallarina, ekonomik faaliyetlere olan ilgisizligin agir izleri, darbogazlari,
¢okiintiileri, gliniimiiz Turkiyesinde ¢ok ydnleri ile hala agik segik goriilmektedir.
Asirlar boyu ekonomi bilimine, ekonomik faaliyetlere gosterilen ilgisizligin agir
sonuglari, Cumhuriyetin kuruldugu yildan bu yana, biitiin gayretlere ragmen
giderilememistir. Egitim, ekonomik diizen ve ihtisaslasmis yeterli beyin giiciine
sahip bir tilkenin kalkinmasini saglamakla, bunlardan mahrum birakilmis bir iilkenin
kalkinmasini saglama arasindaki fark ¢ok biiyiiktiir. Tiirkiye Ekonomisi, Kalkinmis
Ulke Ekonomileri arasindaki bu biiyiik farkliligi, Cumhuriyetin kurulusundan bu
yana, sosyo-ekonomik alanlarda gosterilen yogun ugraslara ragmen ortadan
kaldirilamamustir.

2. Almanya Ornegi

Omegin Almanya dzellikle XVI. Asirlardan sonra, egitim ve ekonomisine gerekli
ilgiyi gostermemis ve bu alanlarda yeterli diizenini kuramamis olsaydi, 1914’lerde
I.Diinya Savasini goze alamaz ve hele 1918’lerin perigan yenilgilerinden sonra, 1938
lere kadar yirmi y1l gibi kisa bir siire igerisinde siiratle toparlanip, I1.Diinya Savagina
baglayamazdi. II.Diinya Savasinin perisanligindan sonra, 1950’lerde 6zerkligi’ne
kavusan Almanya’nin, 1954 yilinda Diinyanin II. Thracatci iilkesi olmasinin nedeni,
asirlar boyu bilime, egitime, diizene ve disiplinli ekonomik faaliyetlere verdigi
biiylik dnemden kaynaklanmaktadir. Toplumlarin ekonomik gelismesinde, egitim
seviyesinin, yeterli beyin giicliniin gelismis olasinin etkinligi ¢ok bilyiiktiir. Bunlar
iiretimin dolayisi ile Milli Ekonominin temel faktoriinii olustururlar. Bir iilkenin
sosyo-ekonomik faaliyetlerini, geligmelerini, o iilkenin yetistirdigi ihtisaslagmus,
gayretli, miicadeleci, diiriist, iilkesini seven, ileri goriislii beyin giicii, irfan ordusu
yonlendirir ve gelistirir.

3. Tiirkiye’de Egitimin  Yetersizligi, Yetenekli Beyin Giiglerinin
Degerlendirilememesi ve Biiyiik Sehirlere Gog

Tiirkiye Cumbhuriyeti kurulusundan bu yana, pek ¢ok meslek dallarinda basarili,
yetenekli beyin giicii yetistirmigtir. Fakat yukaridaki 6zelliklere sahip yetisen beyin
giiclimiiz heniiz yeterli degildir. Heniiz, toplumun egitim seviyesini yeterli diizeye
eristirebilmis degiliz.

En 6nemlisi de yukaridaki 6zelliklere sahip degerli beyin giiglerimiz, kamu ve 6zel
sektor kadrolarina, siyasi parti kadrolarina heniiz sahip olamamiglardir. Bu kadrolar
baz1 soyguncularin, ¢arpik kafalilarin yonetiminden kurtulamamiglardir. Tiirkiye’nin
en 6nemli sorunlarindan birisi de budur.

Onceki konularda da 6zetledigimiz gibi egitime, yillik gelirden ayirdigimiz pay gok
diigiiktiir. Bolgeler, kentler, sehir kasaba ve kodyler arasi egitim faaliyetlerimiz ve
diizenimiz de dengesiz ve yetersizdir. Dengeli ve yeterli hale getirebilmemiz igin
giiclii yatinmlar ve agir gayretler gerekmektedir. XXI. Asira girerken, Oncede
belirttigimiz gibi, Tiirkiye hudutlan igerisinde hala onmilyon yetigkin insanimizin
okuma yazma bilmemesi, gergekten iizerinde Onemle durulmasi zorunlu,
Cumbhuriyet Tiirkiyesinin en bagta ve en 6nemli sorunudur.

Insan giicii ile 6nemli bir husus’da, yillar boyu uyguladigimiz kétii bir politika ile
Anadolunun iiretken insan giiciinti, Odiillendirircesine, senliklerle gecekondu
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tapular1 vererek, bu insanlarimizi, gehirlerin tiiketicisi haline getirmis olduk. Pek
¢ogu, hem kendilerini, hem de biiyiik sehirleri perisan hale getirdiler. Pek ¢ogu
biiyiik sehirlere uyum saglayamadilar. Pek ¢ogunun da ahlak kurallar agir sekilde
sarstlmig oldu. Oysaki bu insanlarimiz bulunduklar yerlerden gdge zorlanmayip,
egitim, altyapi, toprak, kredi gibi Onemli sorunlar1 giderilip, liretken olmalar
saglanmis olsaydi, Tirkiye bugiin her yil milyarlar degerinde, milli iiretimden
mahrum kalmayacakti. Ciinkii, Tiirkiye’yi asirlar boyu hep ekonomik darbogazlara
iten, ¢esitli  sektorlerdeki iiretim yetersizligi olmustur. Enflasyonlarin,
devaliiasyonlarin, diger pek ¢ok sosyal ve ekonomik darbogazlarin temel nedeni
budur.

4. Yatinnmlarin ve Yatirim Analizlerinin Yetersizligi

Tiirkiye’de iiretimin, dolayist ile milli ekonominin diger en 6nemli temel faktorii de
sermayedir. Gelir dagilhiminin yetersiz ve adilane olmayisi Tiirk insaninin savurgan,
genel olarak yeteri kadar milli tasarruf egitiminden yoksun olusu, yatirimin ve diger
harcamalarin 6z finansman kaynagi olan sermaye kitligimi iilkede siirekli olarak
devam ettirmistir. Biraz 6nce agikladigimiz i¢ ve dis borglanmalar, biit¢e agiklari,
hep iilke diizeyindeki 6z finansman kaynaklannin  yetersizliginden
kaynaklanmaktadir. Yiiksek faiz oranlar ile i¢ ve dig borglanmalar, yeni yeni vergi
arayiglari, emisyonu zorlamalar, sik sik uygulanan zamlar, hatta ozellestirme
faaliyetleri, hep 6z finansman kaynaklarinin yetersizligi nedeni iledir.

Bu kisir dongii iilkenin iiretim diizeyini zorlamakta, dis ticaret agigini gogaltmakta,
stk sik enflasyon canavarini azdirmakta, siirekli olarak milli paranin degerini
diisirmekte, adilane gelir dagilim sarsmakta, issizligi arttirmakda, agir ekonomik
durgunluklan yaratmaktadir. Yukarida ozetledigimiz Tiirkiye Ekonomisi ile ilgili
olumlu ve biiyiik hamleler, bu darbogazlari ortadan kaldirmaya yetmemektedir.

Ulkelerin kalkinmalarinda etkinligi bitylik olan turizm, endiistri, ve tarim sektorleri,
Tiirkiye milli gelirlerinin, Tiirkiye ekonomisinin belkemigidir. Bu sektorlerin
durgunlugu, finansman darbogazlari, siiratle giderilmelidir.

Tiirkiye’de yillik, trilyonluk harcamalarin biiyiik boliimiiniin, yatiim harcamalari ve
yatirnm disiplini ile hi¢ bir ilgisi yoktur. Timii ile yatim harcamalarini
kargilayamayan, yetersiz olan 06z finasman kaynaklarimiz, yeterli analizlerle
yatirimlara aktarilamamaktadir. Kamu ve 06zel sektérde savurganca harcamalar
goriilmektedir. Tiirkiye savurgan harcamalarin aci sonuglarini yillarca yasamus, fakat
yeterli 6nlemleri alamamugtir.

En iiziiclisii de, 1880’lerden sonra Tirk yatirimcismin pek ¢ogu, yiiksek faiz,
enflasyon ve devaliiasyonlar nedenleriyle yatinm harcamalarindan uzaklagip,
paradan para kazanma yollarma baglamuslardir. Bir iilkenin bagrina, ekonomik
sefaletlere siiriiklenmesi i¢in bundan daha agir hanger saglanamazdi.

Opysaki Tiirkiye i¢ ve dig bor¢ yiikii altinda kivranmaktadir. Bir kurugunu hesap
etmek, ekonomisini disiplin altina almak zorundadir. Ekonomisini disiplin altina
alamayan tilkelerin, eknomik darbogazlardan kurtulmalar1 miimkiin degildir.
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Tiirkiye ekonomisini darbogazlara iten 6z finansman darligi, disiplinsizligi,
savurganligi yaninda, yapilan yatirimlarin, yatirimlar oncesi, saglikli yatirim
hesaplar1 etiit ve analizleriyle yapilmamaktadir. Bu nedenle kamu ve ozel
kuruluslarin, zaman zaman milyarlar tutan yatirimlar1 daha onceki konularimizda da
belirttigimiz gibi heder olmaktadir. Oysa ki iilke yatinmlarinin verimliligini
artiracak en Onemli olanagin, kamu ve ozel tiim sektorler igin detayll yatirim
analizlerinin hazirlanmasidir. Hazirlanan bu analizler arasinda, saglikli makro ve
mikro analizler yapilarak, en uygun olan yatiimlar igin, yatinm kararlarinin
verilmesi ve yatirim faaliyetlerine baglanmasidir. Biiyiik, kiigiik isletme yatirimlan
icin yatirim etiitlerine, analizlerine dayanmadan, kamu ve 6zel sektor alanlarinda
hayali hesaplarla uygulanan yanlis yatirim kararlari, yatirnmei ve iilke ekonomisi
yoniinden biiyiik kayiplara neden olmaktadir. Yillar boyu, herhangi bir analize
dayanmadan inga edilen alt yapilar, sehir, kasaba, koyler, bir siire sonra yikilip
yeniden inga edilmektedir.

Yeniden insa edilenlerin de biiyiik bir kisminin, yeterli uzun vadeli analizleri
olmadig igin, uzun Omiirlii olamamaktadirlar. Kalkinmig iilkelerde ise yatirim
analizleri olmayan, plansiz, projesiz yatirnmlara rastlamak miimliin degildir. Yillar
yili i¢ ve dis borg iginde kivranan ve diizenli, disiplinli ve randimanli yatirimlara
muhtag Tirkiye’nin bdylesine diizensiz, disiplinsiz, randimansiz kisa Omiirlii
yatirimlara sabri kalmamugtir.

Diger yandan, iilke diizeyindeki pekgok yatirimlardan saglanan verim, rantabilite
¢ok diisiiktiir. En Onemlisi de tretilen mal ve hizmetin, i¢ ve dis pazarlarda,
pazarlanma faaliyetleri, teknolojisi ¢ok yetersizdir. Biitiin bu nedenlerle pek ¢ok
isletme, ekonomik durgunluga, krizlere dayanamayarak iiretimini durdurmakta,
kepenklerini kapatmaktadirlar.

Iste, diger darbogazlar yaninda, ekonomik faaliyetlerdeki bu onemli yetersizlikler
de, yillik milli iretim seviyesini arzulanan hedeflere erigtirememekte, iilkedeki
bugiinkii agir sosyal ve ekonomik darbogazlar: yaratmaktadir.

5. Enflasyon Sorunlar:

Bu giin diinyada yatinm ve ekonomik biiylime performans: iyi olan ilkeler ,
enflasyonun en diisiik oldugu ilkelerdir. Bu iilkelerin hemen hepsinde yillik
ortalama enflasyon, 1980-2002 yillarinda tek haneli rakamlarda kalmugtir.

Diisiik enflasyon ve yiiksek yatinm oranlarimi gergeklestiren ekonomiler, yiiksek
biiyiime hiz1 elde etmislerdir. Diisiik enflasyon ve yiiksek biliyiime hiz1 ise, fert
basina diisen gelir dagilimim arttirmakta, iktisadi refahi saglamakta, tilkenin 6z milli
finansman kaynagini olusturan tasarruf meblaglarimi arttirmakta, i¢ ve dis
borglanmalara, yeni yeni vergilere, zamlara ihtiyag birakmamaktadir.

Tiirkiyede uzun yillar, yiiksek enfilasyonla hizli biiylime, birlikte bagarilmaya
calisilmigtir. Kisa vadede, enflasyonun tahribatlar1 goze alarak hizli biiyiime, bazi
yillar igin saglanmistir. Fakat uzun vadede saglanamamustir. Saglansa bile
yukaridaki sonuglar alinamamistir. Ulke ekonomisinin giiglii ve insanlarm huzuru
i¢in, bat1 iilkelerinde oldugu gibi diisiik enflasyonla hizli bilyiimeyi saglayabilmek
ve yukaridaki sonuglan elde etmektir. Tiirkiye elindeki biitiin olanaklar1 saglikli ve



Atatiirk’iin Ekonomik Reformlar1 ve Tiirkiye Ekonomisine Etkileri (1923-2002) 47

yeterli yatinm analizleri ile en titiz, en hesapli sekilde kullanarak bunu
saglayabildiginde, bugiinkii darbogazlarin pek ¢ogunu ortadan kaldirabilecektir.
Yillar boyu gerekli 6nlemlerle bir tiirlii 6nlenemeyen hizli enflasyon, sert frenlerle
digiliriilmek istenmesi, Tiirkiye ekonomisini bu defa dahada agir durgunluklara
itmigtir. Oysaki, ekonomi politikasinda gerekli kurallari, enflasyon gibi iilke igin
agir konulari, ¢ok ustaca ve bilingli olarak uygulamak gerekir.

6. Tiirkiye’nin Cografi Yapisi ve Onemli Eknomik Verileri

Bu giin Tiirkiye Adalar dahil 8272 kilometrelik su kiyalar1 uzunlugu ile Avrupa
ilkelerinin en fazla su kiyilar1 uzunluguna sahiptir. (755.6889) kilometrekare
Anadolu yakasi, (23.764) kilometrekare Trakya yakasi yiizolgliimi ile; (245.000)
kilometrekare Ingiltere, (257.000) kilometrekare Almanya, (37.000) kilometrekare
Hollanda, (30.000) kilometrekare Belgika, (84.000) kilometrekare Avusturya olmak
tizere bes lilkenin toplam biyiikligiinden fazladir. Turizm, tarim ve endiistri
potansiyali yiiksek bir iilkedir. Anadolu igsadamlan giiglii bir endiistri gelistirmenin
miicadelesini vermektedirler. Bunlarin yaninda Tiirk insan1 goziipek, miicadeleci ve
cesurdur. Cesitli iilkelerde ¢alisan insanlarimiz, o iilkelerde ¢aligmalari nedeni ile 6n
siralarda yer almaktadirlar.

Tiirkiye turizm, tarim ve endiistri potansiyeli yiiksek bir iilkedir. Krom zenginligi
bakimindan Amerika Birlegik Devletlerinden sonra diinyada ikinci gelmektedir.

Celik tretimi bakimindan Avrupa Birligine iiye iilkeler arasinda Tiirkiye 5. sirayi
almaktadir.

Cimento iretimi bakimindan diinya iilkeleri arasinda Tiirkiye 6. sirada yer
almaktadir. Fransa’nin iki kati, Ingiltere’nin 4 kati ¢gimento liretmekteyiz.

Elektrik iiretiminde ise Avrupa Birligi iiye ilkeleri arasinda Tiirkiye 7. sirayi
almaktadir.

Pamuk iiretiminde Tiirkiye, Avrupa iilkeleri arasinda birinci siray1 almaktadir.

Pamuk ipligi iiretiminde diinyada dordiincii, pamuk dokuma iretiminde ise altinci
siradadr.

Yiin ipligi tiretiminde Tiirkiye diinyada dordiincii iilkedir. Avrupa iilkeleri arasinda
Ingiltereden sonra ikinci iilke durumundadir.

Tiirkiye’nin cari fiyatlarla GSMH’s1 ise Avrupa Birligi’ne iiye alt1 iilkenin Oniine
gecmektedir.
7. Tiirk Girisimci ve Beyin Giiciiniin Cesitli Ulkelerdeki Basarilar

Tiirk insan1 goziipek, miicadeleci ve cesurdur. Batililar 15. asirdan bu yana diinya
pazarlarina, diinya iilkelerine agilmiglardir. Tiirkler ise 1970’lerden bu yana, yani
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sadece 30 yildan beri diinya pazarlarina girmeye baslamislardir. Bu kadar kisa siire
igerisinde, is¢i olarak Avrupa Ulkelerine yayilmis insanlarimiz, binbir eziyet ve
gigliikler igerisinde, bugiin igveren olarak 40 000 dolaylarinda Avrupanin gesitli
tilkelerinde igveren olarak isyeri sahibi olmuslardir.

Amerika Birlesik Devletleri’nin de ¢esitli eyaletlerinde bu kisa siire igerisinde isyeri
sahibi olmus ve hatta Amerikan basininin sik sik gururla bahsettigi gibi basarili
olmug igverenlerimiz, bugiin New York’da ve ABD’nin ¢esitli eyaletlerinde, iistiin
basarilarla faaliyetlerini yiiriitmektedirler.

Gegen yil Almanya’nin en basarili isadamu bir Tiirk igvereni segilmistir.

Insanlarimiz bu kadar kisa zaman igerisinde Avrupa ve Amerikaya yayilmiglardir.
Bugiin Avrupa ve A.B.D.’nin pek ¢ok iiniversitelerinde Tiirk 6gretim elemanlar
bagarili bir sekilde gorevlerini siirdiirmektedirler. Ayrica Avrupa, Amerika,
Avustralya ve diger yabanci iilke iiniversitelerinde, lisans, yiikseklisans ve doktora
egitimini siirdiiren yiizlerce Tiirk gencinin pekgogu, bulunduklan iilkelerde iistiin
bagarilar elde etmisler ve her yil bu basarilar1 devam etmektedir.

Das iilkelerde bedenen ve fikren galisan insanlarimiz, hizmet gordiikleri isyerlerinde
en sevilen ve en bagarili kisiler olmay1 basarmiglardir.

8. Tiirkiye Ekonomisi i¢cin Yapilmas: Zorunlu Operasyonlar

Politikacilarin uyumsuzlugu, terér olaylari, ¢ogu Dig iilkelerin katt ve densiz
tutumlari, Diinya Ekonomi krizleri, para politikasi ve genel olarak Tiirkiye Tktisat
politikasindaki yillarin ihmali ve diizensizlikler, yukarida 6zetledigimiz ¢ok dnemli
nedenler, iilke ¢apindaki girisimcileri ve galiganlar1 ve iileyi darbogazlara itmistir.
Sabirli, goziipek, miicadeleci ve cesur Anadolu insanini, bu darbogazlardan kurtarip,
her tiretim sektorii igin lilke diizeyinde, demoratik kurallar igerisinde kat1 ve diizenli
bir liberal modeli ile, “YOGUN BIR MILLI URETIM SEFERBERLIGI nin,
iiretilen mal ve hizmetlerin i¢ ve dis pazarlarda pazarlanmasi i¢inde YOGUN BIR
MILLI PAZARLAMA SEFERBERLIGI’nin balatilmasi zorunlu hale gelmistir.
Boylesine yogun bir milli liretim seferberligi’ni ve yogun bir milli pazarlama
seferberliginin devam etmesi, ifilkemizi darbogazlardan kurtaracak, iilkemizin
kalkinmasini saglayacaktir.

Savag sonralar1 ve bugiin kalkinan biitiin iilkeleri hep bu miicadeleyi vermigler ve
basarmuglardir. Ulkemizde bu miicadelenin basarilmasi igin, daha o6nceleri
agikladigimiz demokratik modeller igerisinde -en uygun, gerektiginde en agir
ekonomik kurallar; higbir kurulusun, kisinin zerre kadar géziiniin yasina bakmadan
uygulanmasi zorunludur.

iktidara gelen hiikiimetler, Ulke Iktisat Politikasinin, Ulke Ekonomisinin giiglenmesi
ve llke insanlarinin huzur ve refah: igin dizenlenmesi, yonlendirilmesi ve
yiiriitilmesi sorumlulugunu, giinahini ve vebalini omuzlarinda tagirlar.Ciinkii Ulke
Iktisat Politikasinin diizenlenmesi, yonlendirilmesi ve yiiriitiilmesi, iktidara gelen
hiikiimetlerin en 6nemli gorevidir. Basarili olurlarsa, Ekonominin kurallar geregi,
Iktidar omiirleri randimanli, basarili, uzun ve huzurlu olur. Basarisiz olurlarsa,
ekonominin acimasiz kurallari geregi iktidar 6miirleri randimansiz, kisa ve huzursuz
olur. Sonugta faturayi iilke ekonomisi ve iilke insanlari 6der.
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1938 Yillarindan sonra, ozellikle 1950’lerden sonra Tiirkiye’de iktidara gelen
hiikiimetler, biitiin iyiniyetli gayretlerine, hamlelerine ragmen, 1923-1938 yillarinda
oldugu gibi Tiirkiye Ekonomisinde yeterli diizenlemeyi, disiplini, yonlendirmeyi,
yuriitmeyi, yukaridaki konu boliimlerinde gerekli verilerle yeterince agiklandigi gibi
yeterince basaramadilar. Sonugta agir faturalan iilke ekonomisi ve iilke insanlar
odediler ve ddemekte devam etmektedirler.

Tiirkiye ekonomisinin bu ¢ok 6nemli konular ile ilgili olarak, Sayin Giingér Uras,
02.Haziran.1999 tarihli Milliyet gazetesinde yayinlanan yazisinin bazi boliimlerinde
sOyle demektedir; “1989-1999 Yillari arasinda on yilda 12 hiikkiimet kuruldu. On
yilda oniki bagbakan direksiyonun bagina gegti. Bakanlar atandi. Hiikiimet
programlart hazirlandi.

“Yapacagiz...Edecegiz...Bitirecegiz..” denildi. Ve Tiirkiye bu noktaya geldi. On yilda
on iki hiikiimet enflasyonu yiizde yetmislerde dolandirdi. Kisi bagina diisen Milli geliri
tigbin dolarin iizerine gtkaramadi. Terdrii bitiremedi. Ve de Tiirkiye Sosyal sorunlar ile
ekonomik sorunlariyla, yabanci iilkelerle olan sorunlariyla, bu noktaya geldi. Bu
sorunlar, bu fakirlik, lilkenin kotii yonetiminin, halkin bu koti yonetime boyun
egmesinin, popiilist politikalarla uyutulan halkin tembellige alisip, iiretmemesinin, kose
doniiciiliigiin ve soygun diizeninin, milli bir politika olarak benimsenmesinin sonucudur.
Diinyanin bagka tilkelerinde sorunlar nasil ¢oziiliiyor ise, bagka iilkeler nasil daha ¢ok
iiretip, daha ¢ok kazamyor ise, Tiirkiye’de bunun olmamast i¢in higbir sebep yoktur. Bu,
halkin “silkinmesi” ile miimkiin olabilir. Halki “silkeliyecekolan ise lider kadrolardir.
Iste Tiirkiye’de olmayan budur (Uras, 1999).
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MUHASEBE, DENETIM VE BAGIMSIZ DENETIMIN
GEREKLILiGi

) Murat ERDOGAN
Dogus Universitesi lktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi

OZET: Bir iilkenin gelismesi ve biiyiimesi, o iilkede yasayanlarin olusturdugu
orgiitlerin bagarisma baglidir. Orgiitlerin bagarisi ise, muhasebenin hukuksal
altyapisi ile uygulanacak muhasebe ve denetim tekniklerine baghdir. Bir iilkede
muhasebe ve denetim mekanizmasi yoksa, o {ilkenin saglam bir muhasebe hukuku
diizeni, sistemi ve teknigi oldugundan bahsedemeyiz. Muhasebe sistemi, kurum ve
kuruluglarin ekonomik faaliyetlerinin rakamsal kayitlarini Genel Kabul Goérmis
Muhasebe Tlkeleri (GKGMI)’ne uygun ve tutarh bir sekilde diizenlemekle
yiikimludiir. Denetim ise, ekonomik olaylarin ger¢ek mahiyetinin ilgili mevzuat ve
GKGMI'ne uygun olarak, kayitlarda yer alip almadigini tarafsiz olarak delilleri ile
aragtirp  sonuglandiran ve onaylayan sistematik bir cahsmadir. Ulkelerin
kalkinmasinda oOnemli engeller olan vergi kagagmm onlenmesi ve kayit disi
ekonominin kayith hale getirilmesi ¢ok 6nemlidir. Bu da ancak iyi isleyen bir
muhasebe diizeni ve onun etkin bir sekilde denetimi ile olur. Denetimin etkinligi ise,
bagimsiz denetim ile saglanabilir.

Anahtar Sozciikler: Muhasebe, Denetim, Bagimsiz Denetim.

ABSTRACT: Development and growth in a country depends on success of
organizations which are constituted by the citizens of that country. Organizations’
success depends on a sound accounting and auditing mechanism in the country, and
technical background of accounting and auditing system. In the absence of
accounting and auditing system, we can’t expect to have it has a strong law pattern,
system and technique. Accounting is responsible to put in order numeral records of
organizations and associations economic activities as appropriate and coherent with
General Accepted Accounting Principles (GAAP). As for auditing is a sistematic
work which searches as neutral with its evidences weather true nature of economic
events are included in registrations belong to General Accepted Accounting
Principles and related law then bring a conclusion and last approve it. It’s very
important to be registered the tax evasion and unregistered economy which are
important diffuculties to progress of countries. It can be by fine operated accounting
pattern and its effective auditing. As for effectiveness of audit can be provide by
independence of audit, independent audit.

Keywords: Accounting, Audit, Independent Audit.
Giris
Giiniimiizde, muhasebe ve denetleme diizeni kurmadan, muhasebe ve denetleme

meslegini yasal diizene kavusturmadan iktisaden kalkinmus higbir tlke yoktur.
Sadece ulusal degil uluslararast mali sonuglarin da tek bir olguyu, yani ger¢egi
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gostermesi gerekir. Mali gercege uygunluk ise, ancak bagimsiz denetim ile
saglanabilir. Bu makalenin amaci denetimin gerekliligini, ancak denetim iginde de
bagimsiz denetimin mutlak oldugunu vurgulamaktir. Bu maksatla, ilk olarak
muhasebe ile denetim kavrami ve denetim ile muhasebenin iligkisi incelenecek, daha
sonra da bagimsiz denetimin yapisi ve sonugta 6nemi ortaya konacaktir.

1.Yonetsel Denetim, muhasebe ve Tiirkiyede Muhasebenin Mesleklesmesi

Toplum ihtiyaglarinin artmasi ve ihtiyaglarin ¢esitlenmesine paralel olarak isletmeler
genislemis ve yeni tir isletmeler ortaya ¢ikmustir. Isletmelerin sahip ya da
ortaklarinin tek kisi olmalar ve faaliyetlerinin sinirli kalmasi durumlarinda denetim
altinda tutulmalar: kolaydir. Ancak, insan ve toplum ihtiyaglarina paralel olarak
isletmelerin bilyiimeleri, genislemeleri ve c¢esitlenmeleri durumlarinda denetim
altinda tutulmalar1 da zorlagmaktadir. Bdylece denetim saglanmasi bakimindan mali
islemlerin kaydedilmesi geregi Oonem kazanmustir. Bu vasitayla mali islemlerin
kaydinin yapilmasi, muhasebelestirilmesi sdz konusu olmustur.

Muhasebenin dolayisiyla kaynagi olan denetimin, gorevi sadece isletme
yoneticilerini bilgilendirmek degildir. Yoneticilerin yaninda isletme ile ilgilenen pek
¢ok kisi ve gruplari da ilgilendirir. Bu kisiler ve gruplar is diinyasinda gok genis bir
alana yayilmiglardir. Thtiyaglar oldugunda isletmelerden bilgi talep etmektedirler.
Isletmenin hissesini borsada satin alan biiyiik ve kiigiik yatrmcilar ile o isletme ile
is yapan igyeri sahipleri bunlara birer 6rnek olarak gosterilebilirler.

13 Haziran 1989 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 3568 Sayili Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu, muhasebe ve
denetim faaliyetlerini bir meslek olarak tanimlamakta ve bu alanlarda profesyonel
anlamda hizmet sunan kigilerin niteliklerini de belirlemektedir. Boylelikle Avrupa
Birligi ile entegrasyonda bir 6nemli bir adim olan denetgilerin 6zellikleri yoniinde
de bir gelisme saglanmustir. Ulkemizde muhasebe ve denetiminde en &nemli
adimlardan biri de, 1 Ocak 1994 tarihinden itibaren tim isletmeleri kapsayan tek
diizen muhasebe sistemi uygulanmaya baslamasidir. Bu sistemde muhasebenin
temel kavramlari, mali tablo ilkeleri, hesap plani ve mali tablo formlarinda bir
ornekligin saglanmast amaglanmistir. Bunlara ilaveten, 1994 yilinda muhasebe ve
denetim standartlarini saptamak {izere Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurulu (TMUDESK) kurulmustur. TMUDESK, Tiirkiye muhasebe standartlarini
saptarken, uluslararas1 muhasebe standartlarina uygun olarak hazirlamay1 temel bir
ilke olarak benimsemistir. Boylelikle iilkemizde denetimde tek seslilige ulasiimigtir.

Maliye ve Giimrik Bakanligi'nin 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun 175 ve
miikerrer 257say1li maddelerinin bakanhga verdigi yetkilere dayanarak ¢ikarttigi 26
Aralik 1992 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 1 numarali Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi (MSUGT) ile muhasebe yontem ve esaslari,

I-Muhasebenin temel kavramlar1 (MTK),

II-Muhasebe politikalarinin agiklanmast,

I1I-Mali tablolar Ilkeleri (MTI),

IV-Mali tablolarin diizenlenmesi ve sunulmasi,

V-Tekdiizen hesap gergevesi (THC), tekdiizen hesap plani (THP) ve THP
aciklamalari olmak iizere, bes boliim halinde agiklanmigtir.
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Bir isletme tarafindan benimsenen muhasebe yontemleri, muhasebe politikalar
olarak adlandirilir. Onemli muhasebe politikalari mali tablolara eklenen dipnotlar
araciliiyla agiklanir. Muhasebe politiklarmin tutarli bir sekilde uygulanmasi esastir,
buna ragmen yasal diizenlemelerdeki degismeler, standartlardaki degismeler ve
isletmenin mali tablolarinin daha gergek¢i olacagi diistincesi ile muhasebe
politikalarinda degisiklige gidilebilir. Bu durumda degisikliklerin nedenleri ile
birlikte agiklanmas: gereklidir.

Muhasebe standartlari, muhasebe bilgilerinin glivenilir, anlagilabilir anlam ve
kavramlar birligi saglanmasina yonelik her asamada kullaniciya isik tutan temel
yontem ve ilkelerde birlik saglanmasina dayanir ve tlkemizde Turkiye Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Odalar Birligi (TURMOB), Tiirkiye Muhasebe
Denetimi Standartlart Kurumu (TMUDESK), Sermaye Piyasast Kurulu (SPK),
Maliye Bakanlig1 gibi yetkili kuruluslarca olusturulur ve yaymnlanir. TMUDESK in
kurulusunu saglayan ve IFAC (The International Federation of Accountants) ile
IASC (International Audit Standarts Committe) liyeligi mevcut olan TURMOB,
Uluslararas: Muhasebe ve Denetim Standartlarindan esinlenerek, Tiirkiye Muhasebe
Standartlar’’nin  olugmasina Onciilik etmistir. Denetim faaliyetlerine rehber
niteliginde olan ve TMUDESK tarafindan yaymlanmis bulunan Tiirkiye Muhasebe
Standartlar: (TMS). Tablo:1’de listelenmistir.

Tablo 1.

TMUDESK Tarimndan Yayinlanan Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS)

TMS | Finansal (Mali) Tablolarin Sunulugu.

TMS 2 Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal (Mali) Raporlama.

T™S 3 Nakit Akis Tablolart.

TMS 4 Satislar ve Diger Olagan Gelirler.

T™S 5 Konsolide Finansal (Mali) Tablolar.

TMS 6 Istiraklerdeki Yatirimlarin Muhasebelestirilmesi.

™S 7 Yatirimlarin Muhasebelestirilmesi.

T™MS 8 Maddi, Maddi Olmayan Duran Varliklar ile Ozel Tiikkenmeye Tabi
Varliklar.

™S9 Amortisman Muhasebesi.

TMS 10 Dé&nem Net Kari veya Zarari, Temel Hatalar ve Muhasebe
Politikalarinda Degisiklikler.

TMS 11 Finansal (Mali) Bilgilerin Béliimlere Gére Raporlanmasi

TMS 12 Kur Degisim Etkilerinin Muhasebelestirilmesi

TMS 13 Stoklar.

T™S 14 Borglanma Maliyetlerinin Muhasebelestirilmesi.

TMS 15 Arastirma Gelistirme Maliyetleri.

TMS 16 Banka ve Benzeri Finansal Kuruluslarin Finansal Tablolarinin Kamuya
Agtklanmasi

TMS 17 Kiralama Islemlerinin Muhasebelestirilmesi

TMS 18 Yillara Yaygin Insaat ve Onarim Sozlesmeleri

TMS 19 Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Aktifler

Muhasebe standartlarina uyumla ilgili olarak mesleki organlarin yada kuruluslarin
kabul etmis olduklar1 ve muhasebenin dayandigi genel ilkeler, ECA (European
Court of Auditors) tarafindan hazirlanan Denetim Terimleri isimli eserde Genel
Kabul Gormiis Muhasebe Iikeleri (GKGMI) olarak adlandiriimaktadir. Muhasebe
ilkeleri muhasebe standartlari aracihfiyla uygulamaya konur. Muhasebe
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standartlari, muhasebe islemlerinde ve mali tablolarin diizenlenmesinde isletmelerce
temel alinmast zorunlu olan muhasebe ilkeleri ile uygulamalar arasindaki
farkhiliklar1 en aza indiren diizenlemelerdir. Muhasebenin uluslararasi iligkilerde
uygulanmasi, Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 (UMS)’n1 da kapsayacak sekilde
Tiirkiye Muhasebe Standartlari (TMS)’1yla beraberce ele alinmalidir.

Muhasebenin Temel Kavramlari (Muhasebe Ilkeleri), muhasebenin 6ziinii belirleyen
kurallar dizisidir. Ticari igletmelerin faaliyetleri ve mali durumlart hakkinda saglikli
bilgi edinme gereginin bir sonucu olarak gelistirilmislerdir. Bunlar uluslararasi
nitelikte olup, muhasebe ilke ve kurallarnin uygulanmasinda ve denetimin
yiriitiilmesinde birer rehber olarak kullanilirlar. C)yle ki, bu kavramlar dikkate
alinmadan ne saglikli bir muhasebe tutulabilir, ne de denetim yapilabilir (MHUD,
1999: 508).

Her hangi bir muhasebe ve denetim sistemi, asagida belirtilenler dahil pek ¢ok
gereksinmeyi karsilamak lizere faaliyet gostermektedir.

Isletmenin finansal durumu ve gelecegi hakkinda bilgi saglamak.

Yatirim kararlari igin baz olarak kullanmak.

Isletmenin vergi yiikiimliiliiiinii hesaplamak.

Endiistriyel, bolgesel ve ulusal planlama agisindan isletmenin basarisi ile
ilgili géstergeler saglamak.

o o

Muhasebe ve denetim sistemi bu iglevsel amaglar1 bir dncelik sirasina gdre yerine
getirecek ve bu oOncelik yonetmelik cercevesinde; statiide, profesyonel
muhasebecilerin yetistirilmesi ve organizasyonunda ve finansal yada ticari
isletmelerin tiirlinde, biyiikligiinde ve amacinda yansitilacaktir.

2.Denetim ile Muhasebenin Iliskisi

Mali tablolarin hazirlandigi muhasebe siirecinin amaglari ve yontemleri ile, bu
tablolarin giivenilirliklerinin aragtirildigi denetim surecinin amaglari ve yontemleri
arasinda Onemli farkliliklar vardir. Muhasebe, denetlemenin temel dayanagi;
denetleme ise, muhasebenin yasalara, kurallara, ilkelere ve yoOntemlere
uygunlugunun saglanmasidir. Muhasebe denetimi, muhasebenin eksiklerini ve
aksayan yonlerini ortaya g¢ikaran bir fonksiyon istlenmektedir. Sonug olarak,
muhasebesiz denetleme dayanaksiz; denetimsiz muhasebe de saglamasizdir. Bu
cercevede, Denetim ve Muhasebe Arasindaki [liski Sekil:1’de gosterilmistir.
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Denetim ve Muhasebe Arasindaki iliski

MUHASEBE

Olaylarin ve Islemlerin Tahlili

l DENETIM

v

Yonetimin Hazirladigi Mali
Tablolarin Elde Edilmesi

Kiymet Hareketleri ile Ilgili
Bilgilerin Muhasebe Kayitlarina
Aktarilmasi ve Ozetlenmesi

'

¥

Bu Tablolardaki Bildirimler ile
{1gili Delil Toplama ve Bu Delilleri
Degerlendirme

Mali Bildirimlerde Bulunulmasi

¥

'

GKGMI Agisindan Bildirimlerin
Diiriistliigiiniin Saptanmast

GKGMI Isiginda Mali Tablolarin

\

Bulgularla Ilgili Bir Denetim

Hazirlanmasi Raporunun Hazirlanmasi

Mali Tablolar ve Denetim
Raporunun Yillik Faaliyet Raporu
ile Ortaklara Sunulmasi

Denetim Raporunun Miisteriye
Takdim Edilmesi

Hilenin bulunmas: ya da kaginilmasi konusundaki giivenlik, iyi igleyen bir
muhasebe sistemiyle, bagimsiz bir denetim ve uygun bir i¢ kontrolla saglanabilir.
Muhasebe yontemlerinde ya da kayitlarinda yapilan hilenin ilk nedeni, genelde,
hirsizlik yada yolsuzluklarin gizlenmesidir. Hileli kayitlarin ya da gerekli kayitlart
yapmamanin ikinci nedeni ise; ortaklari, kredi verenleri ve diger ilgili kimseleri
yaniltici bigimde olusan bir gergek disi yada ger¢eklesmemis bir olay1, 6zellikle de,
mali durum ve mali iglemlerle ilgili durumlari agiklamaktir. Denetimin temel gérevi,
bu tiir mali hesap hilelerinde toplanir.

3.Denetim

Yukarida kisaca bahsedildigi gibi denetim, ticari ve mali olaylarin tarihi ile
baglamistir. Nerede bir ticari faaliyet ve mali olay meydana gelmisse, bugiinkii
anlamda olmasa da, orada mutlaka bir denetim s6zkonusudur. Pek ¢ok kisgi ve
kaynak tarafindan gesitli sekillerde ifade edilmekte olan denetim igin genis kapsamli
bir tanim s6z konusu oldugunda; denetim,

o denetimin konusunu olugturan muhasebe verilerini - gergeklesmis ekonomik
faaliyet ve olaylarin o anki sonuglarini - diger bir deyisle olan: belirlemek,

e olmasi gereken ile tamamhlik, gerceklik, dogruluk, kanunilik, agiklik ve
tarafsizlik olarak adlandirilan denetim ilkelerine gére GKGDS (Genel Kabul
Gormiis  Denetim  Standartlar1)  g¢ercevesinde  delillere  dayanarak
karsilagtirmak,
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o gelecekteki hatalarin 6nlenmesine yardimer olmak maksadiyla yapilmakta
olan denetime 6zgi Olgiitler ve standartlar gelistirerek, kisi ve kuruluslarin
gelismesine, mali ydnetim - miitesebbislerin igletmeye yaptiklart yatirimin
gelecegi konusunda bilgilendirilmeleri - ve mali kontrol sistemlerinin diger
bir deyisle muhasebe denetiminin gegerli, giivenilir ve tutarli hale gelmesine
rehberlik edecek sekilde denetim tekniklerini kullanarak olan ile olmasi
gereken arasindaki sapmalar: belirlemek,

e clde edilen sonuglar ve bulgular kullanarak tarafsiz bir yargi veya sonuca
ulagmak ve sonugta, denet¢inin iliskide bulundugu gruplara iletmek igin
kullanilan sistematik bir siireg olarak ifade edilebilir.

Nasil ifade edilirse edilsin, denetimin tamimnin temelinde, herhangi bir nedenle
kendilerine kaynak tahsis edilen kisi veya birimlerin, kaynaklari nasil
kullandiklarinin muhasebesi niteliginde olan hesap verme sorumlulugu kavrami
vardir. Hesap verme sorumlulugu, yonetsel ve mali hesap verme sorumlugu olarak
ayrt ayr incelenmelidir. Bir gergek kisiye tahsis edilen kaynaga bir gorev
yiiklenmisse, bu kisinin kaynaklart nasil kullandiginin yaninda, kaynak tahsisine
neden olan hedeflere varip varmadigimin da tespitinin séz konusu oldugu
sorumluluk ¢esidine literatiirde Yénetsel Hesap Verme Sorumlulugu adi
verilmektedir. Bu makalede konu olan Mali Hesap Verme Sorumlulugu ise, daha
ziyade tahsis edilen kaynagin daha 6nceden belirlenen yontemlere uygun kullanihp
kullanilmadigr ile ilgilidir.

3.1.Denetimin Ozellikleri
Yukaridaki denetim tanimdan ortaya ¢ikan denetim 6zellikleri soyle ifade edilebilir.

Denetim bir siirectir. Bu denetimin dinamik bir faaliyet oldugunu gosterir. Bilgi
iretme ve karar verme asamalarini iceren anlaml, akilci, planli ve bilimsel
- ¢abalardan olusur.

Denetim iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgilidir. Muhasebenin iktisadi bilgileri teshis
etme, 6lgme ve raporlama islevleri vardir.

Denetim, onceden belirlenmis ortak esaslara (6lgiitlere) dayamyr. Denetgi sonug ve
bulgularini ilgili taraflara bildirmek igin bir ortak haberlesme dili kullanir. Bu dil
onceden belirlenmis hedefler, standartlar ve 6lgiitleri esas alir.

Denetim tarafsizdir. Denetgi Onyargilya dayanmadan, bagimsiz olarak inceleme
yapmakta ve elde ettigi sonuglan titizlikle ve tarafsiz olarak topladigi delillere
dayandirarak ilgililere sunmaktadir.

Sonuglart bildirme (rapor) denetimin son asamasidir. Denetgi inceleme ile ilgili
bulgularini, goriis ve yargisini yazih bir rapor ile agiklamaktadirlar.

Denetim ileriye doniiktiir. Denetim, gegmisteki olay, islem ve faaliyetleri ele alarak
bir sonuca ulagmakta ise de, asil amag, gegmise ait zararni gidermekten ziyade
gelecekte olabilecek zararlari onleyici tarzda ortama 6zgii tedbirleri belirlemektir.
Diger bir deyisle denetim bir gelecek sigortas: niteligindedir.
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3.2.Denetim ilkeleri

Olusturulacak goriise dayanak teskil edecek yeterli, uygun ve Kkaliteli deliller
toplayabilmek amaciyla uygulanan, gerek maddi dogrulugu ve gergekligi
aragtirmaya yonelik ve gerekse mevzuata uygunlugu arastirmaya yonelik denetim
islemleriyle ilgili yukaridaki tanimda da yeralan denetim ilkeleri bes adettir;
Tamamlik (completeness), biitiin islem ve olaylarin kayitlara gecirilmis olmast;
Gergeklik (occurence), kaydedilmis bulunan islem ve olaylarin ilgili dénem iginde
gergekten gergeklesmis olmasi;

Dogruluk  (truthfulness), kaydedilen islemlerin dogru olarak hesaplanmis,
degerlendirilmis ve 6l¢lilmiis olmast;

Kanunilik (regularity), yasal diizenlemelerin ihlal edilmemis olmasi ve

Agiklik (disclosure), kaydedilen islemlerin anlagilir bir sekilde tasnif edilmis ve ait
oldugu hesaba dahil edilmis olmasidir.

3.3.Denetim Teknikleri

Denetim teknikleri, literatiirde genel olarak, Biitce Teknigi; Planlama, Programlama
Biitge Sistemi; Program Degerlendirme ve Gozden Gegirme Teknigi (PERT) ve
Y6netim Maliyeti Teknigi olmak tizere tasnif edilmektedir (Basaran, 1982: 45).

Denetimin uygulamasinda kullanilan yontemler ise;
Genel Kabul Gormiis Denetim Teknikleri ve
Ozel Denetim Teknikleri olmak iizere ikiye ayrilabilir.

GKGDT;

[-Sayim ve envanter incelenmesi;

2-Belge incelemesi;

3-Gozlem;

4-Bilgi toplama;

5-Dogrulama;

6-Karsilagtirma ve aritmetik inceleme ve

7-Analitik incelemedir (Bagimsiz Denetleme Calismasi..., Seri:X, No:4,
Md.13).

Ozel Denetim Teknikleri ise;
1-Sorgulama ve
2-Coziimlemedir.

Denetimde kullanilan yontem (teknik) se¢iminde etkili olan faktorler ise;
asagidaki gibi siralanabilir (Comlekgi, 1978: VIII). Bunlar;

1-Temin Edilecek Delilin Tipi;

2-Delilin Giivenilirligi ve Etkenligi;

3-Teknigin Kullanilmasindan Dogacak Giderler;

4-Diger Tekniklerle Uyumluluk;

5-Cok Yonliliik ve Uygulama Yetenegi;

6-Denetlenen Isletmece Kabul Edilebilirlik;

7-Mesleki Yonden Kabul Edilebilirlik ve

8-Uygulanabilirliktir.
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Bilgisayarin denetim de kullanilmaya baslamasi ile, geleneksel denetim
yaklagimlarina alternatif olmak tiizere, bilgisayar ¢iktilarini kullanarak yapilan
bilgisayar etrafinda denetim, test verilerini kullanarak veya yeniden isleme tabi
tutarak yapilan bilgisayar icinden denetim ve gelistirilmis denetim yazilimlar
kullanmilarak yapilan bilgisayar ile denetim kavramlari giindeme gelmistir (Erden,
1996: 28-31). Denetim faaliyetlerini yliriitmekte olan kisi ister bagimsiz denetgi,
ister i¢ denetci, isterse kamu denetcisi olsun, her ii¢ tiir denet¢i igin 6nemli olan,
teknolojinin gelismesiyle veya bilgisayarlarin isletmelerdeki etkinligidir.

3.4.Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlar1 (GKGDS), Denetim Asamalari
ve Bagimsiz Denetim Siireci.

Muhasebe ilkeleri, muhasebe denetimi uygulandiginda, incelemenin hedeflerini
belirleyen ve bu hedeflerin nasil gergeklestigini 6neren temel verilerdir. Denetim
standartlar1 ise, denetgiye mesleki sorumlulugunu yerine getirmesinde yardimct
olan, ona faaliyetlerinde 1s1ik tutan ilkelerdir (Giiredin, 1987: 23). Denetim
standartlar1 agagidaki gibi simniflandirilabilir.

1-Genel standartlar, bunlar;
a-Mesleki Egitim ve Tecriibe;
b-Bagimsizlik ve
c-Kisisel ve Ahlaki Niteliklerdir.
2-Calisma Alani Standartlari, bunlar;
a-Planlama ve Gozetim;
b-I¢ Kontrol Yapisinin Incelenmesi ve
c-Denetim Delili Toplamadir.
3-Raporlama Standartlari.

Her siireg, birtakim asamalardan olustuguna ve bu asamalar kurumsal yonden
bitlinden aynt olarak diisiiniilebilecegine gore, denetim siirecinin asamalarini
birbirinden ayirmak, denetim siirecinin daha kolay anlagilmasina yardimci olur. Bu
asamalar dorde ayrilir (Atay, 1997: 44-46). Bu asamalar;

1-Olani belirlemek;

2-Olmas: gerekenle kargilagtirmak;

3-Ikisi arasindaki sapmalari ve kusurlari belirlemek ve
4-Bir yarg1 veya sonuca ulagmaktir.

Bagimsiz denetim siireci ise 4 ana sathadan olusmaktadir. Bu sathalar;

1-Denetcinin se¢imi (gorevlendirilmesi) safhasi,

2-Planlama safhasi,

3-Yirttme (uygulama) sathasi ve

4-Raporlama safhasidir.

Denetim Standartlari, Denetim Asamalari ve Bagimsiz Denetim Siireci
arasindaki bag Tablo:2’de gosterilmistir.



Mubhasebe, Denetim Ve Bagimsiz Denetimin Gerekliligi 59

Tablo 2.
Denetim Standartlari, Denetim Asamalari ve Bagimsiz Denetim Siireci

Denetim Standartlari

Denetim
Asamalari

Bagimsiz Denetim Siireci

1.Genel Standartlar.

a-Mesleki Egitim ve
Tecriibe.

b-Bagimsizlik.

c-Kisisel ve Ahlaki

1-Denetginin Segimi (Gérevlendirilmesi). Safhast.

a-Planlama ve Gozetim.

b-I¢ Kontrol Yapisinin
Incelenmesi.

Nitelikler.
2.Caligma Alani 1-Olani Belirlemek. | 2-Planlama Safhasi.
Standartlar1. a-Denetlenen Isletme Hakkinda Bilgi Toplama.

b-Denetim Caligmalarmi Boéliimleme.

c-I¢ Kontrol Sistemini Degerlendirme.
d-Onemlilik Diizeyini Belirleme.
e-Denetim Riski Diizeyini Belirleme.
f-Denetim Amaglarini Belirleme.
g-Denetim Programinin Taslagini Yazma.
h-Zaman Planlamasi.

1-Emek Planlamasi.

c-Denetim Delili 2-Olmast 3-Yiiriitme (Uygulama). Safhast.
Toplama. Gerekenle a-Denetim Programinin Hazirlanmasi.
Karsilagtirmak. b-Denetim Caligma Dosyasinin Hazirlanmasi.
3-ikisi Arasindaki | c-Caligma Kagitlarinin Diizenlenmesi.
Sapmalart d-Bulgularin Diizenlemesi.
Belirlemek. e-Delillerin incelenmesi.

f-Bagimsiz Denetim Tekniklerinin Uygulanmasi.
g-Tahlillerin Yapilmasi.

h-Denetimin Sonuglandiriimast.

1-Onerilerin Belirlenmesi.

4-Raporlama Safhasi.

3.Raporlama Standartlari | 4-Bir Yargi veya

Sonuca Ulagmak.

4.Bagimsiz Denetim

Mali tablolarin giivenilir (dogru) olup olmadikiarimi objektif olarak belirleyen ve
bunu rapor eden faaliyet Bagimsiz Denetim (independent audit) olarak adlandirilir.
Ancak bu denetimin amaci, ortakliklar ve sermaye piyasasi kurumlarma ait
hesaplarin vergi kanunlart yoniinden incelenmesi degildir.

Bagimsiz denetim sirketlerince yapilan denetimlerde, kamuya agiklanacak ya da
SPK'na gonderilecek olan mali tablolarin wuluslararasi muhasebe ilke ve
standartlarina uygun olarak hazirlanip hazirlanmadigi incelenir. Diger bir deyisle,
soz konusu tablolarda yer alan bilgilerin dogrulugu ve gergege diriistge yansitip
yansitmadig1 aragtirilir. Bagimsiz denetimin gegerli olmasi igin, denetim ilke ve
kurallarina uyulmasi zorunludur.

Bagimsiz denetim (Independent Audit), ortakliklarin ve Sermaye Piyasasi
Kurumlarmm kamuya agiklanacak veya SPK’unca istenecek mali tablolarinin, genel
kabul gbrmiis muhasebe kavram, ilke ve standartlarina uygunlugu ile bilgilerin
dogrulugunun ve gergegi dirtist bir biginde yansitip yansitmadiginin, denetgiler
tarafindan denetim ilke ve kurallarina gore, defter, kayit ve belgeler iizerinden
incelenmesini ve tespit edilen sonuglarin rapora baglanmasidir (Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig, Seri:X, No:16, Md.2). Ancak,
bagimsiz denetimin sermaye piyasast kurumlari iglem ve hesaplarinin vergi
kanunlar1 yoniinden incelendigi anlaminda anlagilmamalidir. Bagimsiz denet¢inin
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sorumlulugu, mesleki standartlara uygun bir inceleme yapmasiyla sinirlidir. Bununla
beraber, bagimsiz denet¢i, yoénetimin yasal olmayan davramslarmi bulup
¢ikarmaktan da sorumlu degildir. Yasa dist olaylari saptamak hukukun isidir.
Denetg¢inin bir hukuk uzmani olarak hareket etmesi sinrlarinin disina ¢ikmasina
neden olur.

SPK tarafindan 13 Aralik 1987 tarihinde yayimlanan Sermaye Piyasasi Bagimsiz
Dig  Denetleme Hakkinda Yonetmeligin 8nci maddesinde {i¢ tiir bagimsiz
denetlemeden soz edilmektedir. Bunlar;

1-Siirekli denetim;
2-Ozel denetim ve
3-Istege bagl denetimdir.

Ancak, 4 Mart 1996 tarih ve 22570 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Seri : X,
No:16 teblig ile bu denetim tiirlerine bir de sinirli denetim eklenerek ii¢ tiir olan
bagimsiz denetim ¢esidi dort olmustur.

o Siirekli Denetim, her yil yapilan ve gerekli tlim denetim tekniklerini
kapsayan denetlemeyi ifade eder.

e Ozel Denetim, menkul kiymetlerin halka arzi igin izin almak lizere
SPK'na basvuran veya Sermaye Piyasast Kanunu kapsaminda olup,
birlesme, devir ve tasfiye durumunda bulunan ortakliklar ile aymi
durumdaki yardimcr kuruluslarca diizenlenmis olan mali tablo ve
raporlarin yonetmelik uyarinca denetlenmesidir.

o [stege Bagli Denetim, SPKn.u kapsaminda olmayan ortakliklarca, kendi
istekleri ile yaptirilan denetimdir.

e Sturly Denetim, SPK tebligleri uyarinca siirekli denetim yaptirma
zorunlulugu bulunan ortaklik ve araci kurumlarin ara mali tablolari igin
yaptirdiklar: denetimdir.

Denetgi, Genel Kabul Gormils Denetim Tekniklerini (GKGDT) uygulayarak
muhasebe denetimi esnasinda elde ettigi delilleri inceler ve bir Denetim Izi
olusturur. Topladig: delilleri ¢alisma kagitlarimi kullanarak belgeler. Olumlu, Sartli,
Olumsuz veya Goriis Bildirmeme olarak tasnif edilebilen Denetim Raporu ile
denetim bitirilir.

Bagimsiz denetim raporu, bir anlik durumunda, diger bir deyisle denetimin yapildig:
zamanda, isletmenin mali tablolarinin gergekleri yansittigmi, isletmenin
bilangosunda yer alan tiim aktif ve pasif hesaplarm kanuni defter ve belgelere,
Tirkiye muhasebe standartlanna ve kullanilmasi gerekli ise de uluslararasi
muhasebe standartlarina uygun bulundugunu sdyler. Ancak, bu rapor, isletmenin
belli bir sure sonra ne olacagini, bu isletmeye yatirim yapmanin uygun olup
olmayacagi konusunda bir bilgi kaynagi olarak degerlendirilemez.
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4.1.Bagimsiz Denetiminin Gerekliligi ve Dayanagi

Toplumu olusturan kisi ve kuruluslar igletmelerle ilgili karar albilmek i¢in giivenilir
bilgiye ihtiyag duyarlar. Isletmelerden elde edilen bilgilerin giivenilir olmama riski
vardir. Bunun nedenleri sunlardir (Bozkurt, 1999: 20-21)

1-Muhasebe bilgilerinin ¢oklugu ve karmagikligt;
2-Tlgililerin cogunlugunun isletmeden uzak olmasi ve
3-Bilgiyi saglayanlarm egilimleri.

Bilgi riskini olusturan kosullar, denetimin bagimsiz denetsi tarafindan yapilmasinin
nedenleri olarak sayilabilirler (Kepekgi, 1996: 8-9). Bu kosullar sunlardir:

1-Cikar ¢atigmast;

2-Muhasebe sisteminin karmagiklig1;
3-Bilgilerin alinacak kararlarla ilgili olmasi ve
4-Diger nedenlerdir.

Bagimsiz denetimi gerektiren etmenler ise;

1-Daha iyi ve yararliy1 aray1s egilimi;

2-Uygulama degisiklikleri (yorum ayr1hg1)

3-Uygulama kusurlar;

4-Uygulama yanlighklari;

5-Kurallarin uygulama ile bagdasmamast;

6-Savsaklamalar ve

7-Art niyetli tutumlar olarak adlandirabilecegimiz hileler ve yolsuzluklardur.

4.2.Bagimsiz Denetimin Yararlan

Bagimsiz denetim, Mesleki Esaslar (Genel Esaslar), Caliyma Esaslari ve
Raporlama Esaslar: olarak uluslararast normlara gére GKGDS’na uyularak yapilir.
Muhasebe denetimi ¢aligmalarinin esasini, denetlenen isletmenin mali tablolari
hakkindaki bir goriis sahibi olmak teskil etmektedir. Kayitlara, dolayisi ile bunlara
dayanilarak diizenlenen mali tablolara giiven duyulmalidir. Isletme ile ilgilenen
gruplar, bu mali tablolara giivenerek, isletme hakkinda karar alirlar ve aldiklari
kararlari uygularlar (Tiiredi, 2000: 157).

Bagimsiz denetimin isletmeye sagladigi yararlari genel olarak ii¢ sekilde tasnif
edilebilir (Pekiner, 1988: 9). Bunlar;

1-Ustlerin astlarinin faaliyetlerini daha iyi degerlendirmek olanagi elde
ettikleri gibi astlarin da istlerin gelecekle ilgili planlar1 ve bekleyisleri hakkinda
bilgi sahibi olmalarinin saglayan haberlesme,

2-Astlarin iistler tarafindan, isletme igi ve isletmeler arasi mukayeseler
yardimiyla uyguladiklari degerleme ve

3-Astlarn isletmenin genel amaci 1s1ginda, faaliyetlerini en verimli sekilde
yiirlitmek tizere 6zendirilmesi olarak ifade ettigi motivasyondur.

Bagimsiz denetimin yukaridaki sayilan yararlara ilaveten isletmeye, ortaklara ve
yatirimcilara sagladigi yararlar agagida verilmistir.
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4.2.1.Denetlenen isletmeye Sagladigi Yararlar

Bagimsiz denetim sonucu diizenlenen raporlar isletme yonetimine isletmenin olumlu
ve olumsuz mali durumunun ne oldugunu farafsiz ve nesnel bir bigimde ortaya
koyar. Bagimsiz Dig Denetgi tarafindan tasdik edilen bir mali tablo, giivenilir, dogru
ve seffaf bir mali tablodur. Bu da igletme yoneticisine daha saghikli ve dogru karar
verebilme imkani verir.

Bagimsiz denetim sonucundan Isletme yoneticisi, isletmede var olan yanhshklari,
yolsuzluklari, eksiklikleri, Tiirkiye Muhasebe Standartlarina ve gerekli ise de
uluslararasi muhasebe standartlarma uyumsuzluklart vb. unsurlart zamaninda
6grenmek imkan bulur.

4.2.2.Denetlenen isletmenin Ortaklarina Sagladig Yararlar

Bagimsiz denetimin tamamen tarafsiz kisilerce yiirtitiilmesi tarafsiz bir sekilde
raporlanmasi nedeniyle bagimsiz denetimden ge¢mis bir isletmede tiim ortaklarin ve
ozellikle yonetimde yer almayan ortaklarin haklar daha iyi korunmus olur. Isletme
ici ve dis1 her tiirlii eksik, yanls ve haksiz uygulama acik¢a ortaya gikar. Isletme
yonetiminin bilerek veya bilmeyerek bazi olaylarin ve bazi olgularin {izerini
Ortmesine imkan da tanimamasi yoniinden de bagimsiz denetimin olduk¢a 6nemli
bir islevi vardir.

4.2.3.Denetlenen isletme ile iliskisi Olan iiciincii Kisilere ve Sermaye-Para
Piyasasi’na Sagladig1 Yararlar

Mali Tablolari, bagimsiz bir dig denet¢i tarafindan denetlenmis olan isletmeler,
gerek alim-satim iligkisinde bulunduklari isletmeler agisindan ve gerekse iligkide
bulunacaklart para ve sermaye piyasast kuruluslari agisindan yapilan
degerlendirmelerde, mali tablolari bir bagimsiz denetgi tarafindan denetlenmis
olmalar1 6nemli yararlar saglamaktadirlar. Bagimsiz denetimden ge¢mis ve mali
tablolar tasdik edilmis bir igletme denetim raporunda belirtilen sartlar ve kayitlar
gercevesinde giivenilir ve tercih edilir bir igletmedir.

SONUC

Bir oOrgiitii kurmak ve sirdiirmek igin etkiligini engelleyen sorunlarini ortadan
kaldirmak gerekir. Orgiitiin gelecege doniik, kisa ve uzun siireli planlarini yapmak,
planin uygulanigint incelemek, kuskusuz orgiitin sorunlarma iligskin pek ¢ok veri
saglar. Ancak, inceleme yoluyla oOrgiitin sorunlarimi ortaya ¢ikartmak, kimi
kesimlerinin gozden kagirilmasina, kimi kez de aligilmig birlikte yasanilan
sorunlarin gizli olarak siirdiiriilmesine yol agmaktir. Bu noktada giivenilir bilgiye
dayali bagimsiz denetim yukarida bahsi edilen 6zelikleriyle sorunlart ortadan
kaldirmada bir ¢6zliim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Toplumun gelisip karmasiklagmasinin giivenilir bilgiye olan ihtiyact daha da
arttirmakta oldugu aciktir. Ozellikle miitesebbisler agisindan isletmelere yapmis
olduklart yada yapmayr planladiklart yatirnmlarda ana Olgiitii, artik elde etmis
olduklart bilgilerin giivenilirliginden bagka bir sey olmadigi da su gotiirmez bir
gercektir. Aciklanan bilgilerin yeterince giivenilir olmamas: karar alicilari bu
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konuda bazi Onlemler almaya zorlamaktadir. Karar alict, agtklanan bilgilerin,
verecegi karar igin yeterli derecede giivenilir oldugunu arastirmalidir. Bu arastirma
sirasinda cesitli yontemlere bagvurulabilirse de, daha once, béyle bir girigimin
iktisadi agidan deger olup olmadif: saptanmalidir. Daha giivenilir bilgi elde etmenin
saglayacagi yarar, o bilgiyi elde etmek igin katlanilacak giderden fazla oldugu
siirece, karar verici boyle bir yola gitmelidir. A¢iklanan bilgilerin giivenilir olup
olmadiginin aragtiriimasinda bagvurulan genel bir yontem, bu bilgilerin bagimsiz bir
kisi tarafindan denetlenerek dogrulanmasidir. Biitiinliigii, dogrulugu ve tarafsizligi
denetlenip dogrulanmug bilgi, artik, karar islemi igin glivenilir bilgi olarak kabul
edilmektedir.

KAYNAKLAR

ATAY, C. (1997). Devlet Yonetim ve Denetim, Marmara Kitabevi, Bursa.

Bagimsiz Denetleme Galismast ve Raporlamasimin llke ve Kurallan Hakkinda
Teblig, Seri:X, No:4 T.C. Resmi Gazete — (19846, 18 Haziran 1988).

BASARAN, 1. E. (1982). Orgiitsel Davranisin Yonetimi, Ankara.

BOZKURT, N. (1999). Muhasebe Denetimi, Alfa Yaynlari, Istanbul.

COMLEKCI, F. (1978). Muhasebe Denetimi, Eskisehir T.LA. Yaynlari
No0:202/131, Eskisehir.

ECA (1999). jngilizce-Franszzca-Tijrkge Denetim Terimleri / (European Court of
Auditors), Ceviri, ,Sayistay Yayn Isleri Miidiirliigii Yaymi, Ankara.

ERDEN, S. A. (1996) “Bilgisayarli Muhasebe Ortaminda Bagimsiz Denetim”,
Siileyman Demirel Universitesi [IBF Dergisi, y11:1996, say1:1, 5.8-33.

GUREDIN, E. (1987). “Tiirkiye’de Denetim Standartlarimin  Olusumu”, Mali
Sorunlara Coziim Dergisi, sayt: 33-34, 5.21-29.

KEPEKCI, C. (1996). Bagimsiz Denetim, Lazer Ofset, Ankara.

MHUD. (1999). Denetim Ilke ve Esaslari, Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi,
Istanbul.

PEKINER, K. (1988). Isletme Denetimi, Istanbul Universitesi, Isletme Fakiiltesi,
Muhasebe Enstitiisii Yaymlari, No:55, Istanbul.

Serbest Muhasebecilik, Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu,. 7.C.
Resmi Gazete — (3568, 13 Haziran 1989).

Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig, T.C. Resmi Gazete
(22570, Seri: X, No: 16, 4 Mart 1996).

Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dig Denetim Hakkinda Yonetmelik, SPK, (Seri: X,
No: 16, 13 Aralik 1987).

TUREDI, H. (2000). Denetim, Celepler Matbaacihk, Trabzon.



Dogus Universitesi Dergisi, 2002, (5), 65-84

i$ CEVRESININ YARATICILIK UZERINDEKI ETKIiLERI
VE BiR ARASTIRMA

_ Erol EREN
Dogus Universitesi Isletme Béliimii

Hiilya GUNDUZ
Kocaeli Universitesi Isletme Boliimii

OZET: Gelencksel yaraticilik teorileri yaratici bireyin kisisel 6zellikleri ile
ilgilenirken, ¢agdas yaraticilik teorileri sosyal g¢evrenin yaraticilik iizerindeki
etkileri ile ilgilenmektedirler. Geleneksel yaklasima gore, yaraticilik yaratici bireyin
urtinidiir. Geleneksel yaklagimin tersine, ¢agdag yaraticilik teorisi tim bireylerin
sosyal ¢evre uygun oldugu siirece bazi alanlarda yaratic ¢aligmalar iiretebilecek
normal kapasitelere sahip oldugunu iddia eder. Ciinkii is ¢evresi yaratict davranisin
sikligini ve seviyesini etkileyecektir.

Bu arastirmada is c¢evresinin tegvik edici ve engelleyici karakteristiklerinin isteki
yaraticih@i nasil etkileyecegi incelenmeye c¢ahisilmigtir. Bu arastirmadaki veriler
Tiirkiye’nin en biiyik 500 firmasinda yer alan 126 firma yoneticisinden elde
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yaratciik, Yenilikgilik, Is Cevresi.

ABSTRACT: While the conventional theories of creativity deal with personal traits
of creative individuals, contemporary theories of creativity deal with the impact of
social environment on creativity. According to conventional wisdom, creativity is
something done by creative people. In contrast to the traditional approach, the
componential theory of creativity assumes that all humans with normal capacities
are able to produce creative work in some domain as long as social environment is
appropriate. The social work environment can influence both the level and the
frequency of creative behavior.

In this research, we try to examine how the characteristics of the work environment
(stimulants and obstacles) affect creativity at work. The data for this research were
gathered from the managers of 126 firms selected from managers among the largest
500 firms of Turkey.

Keywords: Creativity, Innovation, Work Environment.
1. YARATICILIGIN TANIMI VE KAPSAMI

Yaraticilik birgok degisik yolla tanimlanmis kompleks ve ayrintili bir yapr arz
etmektedir. Yaraticihik konusu ile ilgilenen pek ¢ok teorisyen ve arastirmact
yaraticthgr bazi  kiigik farkliliklara ragmen, genelde benzer sekillerde
tanimlamuglardir.

Yaraticihgm en kabul gérmiis taniminda yaraticilik, her alanda yeni ve yararli
fikirlerin iiretilmesi olarak tanimlanir (Amabile, Conti, Coon, Lazenby, Herron,
1996: 1154). Bir diger benzer tanimda yaraticilik, iiretmek, kavramsallagtirmak veya
bireyler ve gruplar tarafindan birlikte calisilarak gelistirilen yeni ve yararh fikirler,
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siirecler, ve prosediirler olarak ifade edilir (Shalley, Gilson, Blum, 2000: 216).
Woodman, Sawyer, Griffin (1993) ise orgiitsel yaraticiligi, kompleks sosyal
sistemlerde beraber ¢alisan bireyler tarafindan olusturulan degerli, yararli, yeni
iirlin, hizmet, fikir veya siire¢ olarak tanimlamglardir.

Yaraticilik diigiinceleri orjinal bigimde bir araya getirme ya da mevcut olan
diisiinceler arasinda o gline kadar bilinmeyen veya beklenmeyen bilesimleri yapma
yetenegidir (Robbins, 2002: 354).

Diger bir ifade ile yaraticilik diisiince ve fikir liretme becerisidir. Birgogu dnceden
mevcut olan fikirlerin gelistirilmesi ya da orijinal bir bilesiminin yapilmas siirecini
kapsar (Eren, 1982: 17).

Yaraticilik tipik olarak faaliyet sonuglart kavramlart ile tanimlanmigtir. Yaratici
insanlar bu faaliyetleri sergilerler. Yaratici insanlar yaratici iiriin tireten kisilerdir.
Bu yaratict tUriinlerin farkliliklari nelerdir? Yenilik yaratict iriiniin ayirt edici
ozelliklerinden olup bir diger 6zelligi, yararli olmasi yada kullanigh olmasi veya
bagkalarina gore sosyal bir degerinin olmasidir. Nickerson yaraticiligl insanin
problem ¢dzme kapasitesi veya yeni ve kendi kiiltiiriinde kabul edilebilir bir tiriin
iretme kapasitesi olarak tanimlar (Nickerson, 1999: 392).

Etkili ve iyi bir karar vermenin birinci kosulu yaratict olmay1 6n plana ¢ikarmaktir.
Boylece, yaraticilik bireysel veya orgiitsel karar verme sorununa orijinal ve yeni
fikir, diisiince ve alternatifler gelistirme cabalarmin olmazsa olmaz bir kosulu
olacaktir (Dessler, 2001: 109). Giniimiiziin ¢evresel kosullarinda yasanan hizli
degisimler, rekabetin siddetlenmesi ozellikle orgiitsel kararlarin daha belirsiz
(ambiguity) kosullarda verilmesini zorunlu kilmistir. Yeni {lrilinlerin, siire¢
yeniliklerinin ve her diizeyde alinacak orgiitsel kararlarin siiratle, orijinal fikir ve
alternatifler iireterek yapilmasi yaraticiligin her olgiide gerekli 6nemli bir unsur
oldugunu anlatmak i¢in yeterlidir.

Yaraticililikla iiretilen diisiince ve fikirlerin uygulanarak yasama gegirilmesi icad ve
yeniliklerin kaynagini olusturur. Her yeniligin ve icadin kékeninde yaraticilikla elde
edilmis fikirler vardir. Ancak yaraticilik sonucu elde edilen fikirler her zaman
sorunlarin ¢oziimiinde uygulanabilirlik niteligi tagimaz veya ekonomik olarak
uygulanma olanag hi¢ bir zaman ya da o an i¢in miimkiin degildir (Eren, 1982:17).

Yaraticilik Orgiit hayati agisindan uygulanabilir yenilikgi ¢éziimler getirebilecek
diisiinceler olusturdugu olgiide degerli ve onemlidir (Mullins, 2002: 367). Bu amagla
yaraticiligt Orgiitiin algilanmis ihtiyag ve sorunlarini karsilayan veya gevresel
degisimlerin yarattig: firsatlara cevap verebilen uygulanabilir yeni fikirler liretmek
icin gergeklestirmeliyiz (Daft, 2000: 367).

Yaraticihk &rgiitlerde tasarlanabilir. Isletmeler ve orgiitsel birimleri degisimi
baglatmak ve yaratici olmak igin organize olabilirler. Her birimiz uzmani oldugumuz
alanda yeni, orijinal ve yararli fikirler Uretebilir ve yaratict olabiliriz (Amabile,
Conti, Lazenby, Herron, 1996: 1154). Yaratic1 bireyleri disarida aramamak gerekir.
Her orgiitiin i¢inde orgiitsel ortam ve kosullar elverigli oldugu &lgiide orijinal ve
degisime merakli, agik fikirli, aragtirmadan bikmayan, israrci, sorun ¢ozmeye
odaklanmus, yeni fikirlere agik kimseler arzulanan yaraticih@ gerceklestirecektir.
Ancak yoneticiler yaraticilifn yesertecek, ona imkan verecek g¢aligma ortamini



is Cevresinin Yaraticilik Uzerindeki Etkileri Ve Bir Aragtirma 67

hazirlamahidirlar. Kati1 hiyerarsik disiplin ve kesin smrlarla ¢izilmis gorev
tamimlarinin bulundugu 6rgiitsel ortamlarda yaraticilik olugturulamaz, hatta bu tip
oOrgiitsel nitelikler yaraticiliin diismanidirlar. Aksine yaratic1 orgiitler, gevsek bir
hiyerargik yapi, gbrev tamimlarinin kati ve kesin olmayip, igice gecip kesistigi
miigterek calismalarin dzendirildigi ve takim calismalarinin yapildigi ortamlar
gerektirir (Daft, 2000: 368).

Yaratic1 Orgiit belirsiz (ambiguity) ¢evre kosullarinda ve rekabetin giiglii oldugu
endiistri ortamlarinda, ¢alisanlarini hata yapmaya ve risk almaya cesaretlendirir,
onlara sorunlar bulma ¢ozme insiyatifini vererek giiglendirir. fletisim kanallarim
daima agik tutar, yaratici fikirleri olusturmak ve bunlar yenilikler olarak ticari
yasama geg¢irmek ve uygulamak igin planh sekilde orgiitin ana fonksiyonel
boliimlerinden (ar-ge, liretim, pazarlama, v.b.) yetkililerin olusturdugu heterojen is
takimlari kurarlar (Harvey, Allard, 2002: 51).

2. BIREYSEL VE TAKIM YARATICILIGININ BILESENLERI

Yaraticihgin orgiitlerde giiglendirilmis bireyler tarafindan ya da takim galisanlari ile
gergeklestirildigini biliyoruz. Bu calismalarin etkinlestirilmesi i¢in yaraticilik igin
gorevlendirilecek birey ve takimlarin gbézoniinde bulundurulmasi gereken g
bilesene dikkat etmek gereklidir. Bunlar gorev alani ile ilgili beceriler, yaratici
diislinme becerileri ve Kkisinin bu isi yapmaktan duydugu igsel haz ve
motivasyondur. Asagidaki sekilde goriilecegi lizere yaraticilik basarilari, birey ve
takimlarin bu bilegenleri iist liste ¢akigtirdig1 6lgiide artmaktadir (Greenberg, 2002:
319).

Yaratici
diisiinme
becerileri

Yaraticithk

Sekil 1: Bireysel ve Takim Yaraticihginin Bilesenleri
(J. Greenberg, 2002: 319)

Gorev alam ile ilgili becerileri bireyin bir isi kavramasi, onu daha etkin ve verimli
stiregler ve metotlar gelistirerek hatasiz ve ekonomik bigimde yapabilmesini
gerektirir.
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Yaraticihga iligkin becerilere gelince, bunlar bireyin belirli diisiince yapilarina
saplanip kalmamasi, bunlart kirabilmesi ve yeni goriis agilar gelistirebilmesi, bir
sorunu, olayr veya durumu analiz ederek buradaki karmasikliklar ve baghliklan
anlayabilmesi, olgunlagmamis yargilardan kagmarak yeni tercih veya segeneklere
acik olmasi, bunlar1 arastirmasi ve izlemesi, akla gelmemis ve ihmal edilmis olan
tiretici diiglinceleri ortaya gikarmasina iligkin olan becerilerdir.

Icsel gorev motivasyonu, bireyin bir isi yapmaktan ve basarmaktan, merak
gidermekten duydugu kisisel haz ve tatmindir. Bu igsel diirtiiler, bireyi bu alanda
¢aligmaya yonlendirecek ve yaratici kilacak en 6nemli glidiidiir.

3. ORGUTSEL YARATICILIGIN GELISTIRILMES]

Yaraticiligin orgiitler agisindan ne dlgiide yasamsal bir nitelik tagidigini agikladiktan
sonra, simdi de yaraticiliin orgiit biinyesinde gelistirilmesi i¢in yapilmasi gereken
hususlar agiklayalim.

Yaraticihgin bireylerde bir takim beceriler gerektirdigini biliyoruz. Ancak yine
biliyoruz ki, her ¢alisanda yaratict bir yetenek de mevcuttur. Calisanlart yaratic
olarak egitmenin birinci yolu onlara diizenlenen siirekli gelistirme seminerleri ile
yeni fikirlere agik olma, diisiincelerini agiklama cesaretleri gostermelerine, giiven
duygusunu gelistirmelerine destek olma, takim ¢aligmasinda liderlik, beyin firtinasi,
sorun tanimlama ve olaylarda farkli diisinmeyi gelistirmek i¢in yaratict grup
yontemlerinden, gordon teknigi, philips 66 teknigi, sinektik, v.b. hususlarda egitim
vermektir (Eren, 2001: 156-158; Greenberg, 2002: 320). Hatta, toplam kalite
yonetimini uygulayan isletmeler bu yaratici karar verme seminerlerine firmanin ana
misterilerini ve dagiticilarii firmaya mal satan tedarikgilerini gagirabilirler.
Seminerler sonrasinda onlarla biraraya gelerek veya dogrudan iligski kurarak yaratici
fikirlerinden yararlanabilirler (Mullins, 2002: 889).

Yaratici ig ortamini gelistirmek i¢in ¢aligsanlara ve ilgililere faaliyet konusu diginda
cesitli alanlarda fikir sahibi olmalarina imkan verecek bilgilendirme seminerleri de
diizenlenebilir. Caliganlarin yaptiklar1 iglerinde igsel motivasyonlari agisindan daha
¢ekici kilacak dnlemler alinabilir. Ust érgiitsel diizeylerde karar yetkisine sahip
yoneticilere yaraticilik konusunda seminerler verilebilir, bu kisilere kendilerine bagh
caliganlarla takim halinde yaratici karar verme teknikleri seytanin avukatligini
yapma yontemi Ogretilebilir. Calisanlarin nasil gliclendirilecegi konusu 6rnek
olaylarla ve rol oynama yontemleri ile gosterilip pekistirilebilir. Giiglendirilmis
(empowered) kisilere kendi davraniglarini kontrol etme otonomisi verilebilir,
yapacaklar1 hatalar, hosgorii ile karsilanabilir. Asil 6nemlisi, bireysel ve orgiitsel
diizeylerde galisanlara ve yoneticilere kendi bireysel yaratict amaglarint olugturma
imkanlar hazirlanabilir (Greenberg, 2002: 321).

4. 1S CEVRESININ KAPSAMI VE YARATICILIK UZERINDEKI ETKISi
Yaraticiligin - dogustan geldigini One siiren bir kesim olmasina ragmen,
aragtirmactlarin - genel olarak fikir birligine vardigi kani, yaratici olmanin

Ogrenilebilecegi ve bu yetenegin pratik sayesinde zamanla gelistirilebilecegidir.

Yaraticilik her ne kadar yaratici kisinin farkli kisiligi ve eylemlerinin bir sonucu olsa
da yaraticilik esas olarak is ¢evresi kosullarinin negatif ve pozitif ozelliklerinin
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etkisi. altindadir. Bu nedenle yaraticiligin olusumu, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi
i¢in i gevresinin yaraticilig1 tesvik edecek sekilde diizenlenmesi gereklidir.

Orgiit is gevresi kavrami bazi yazarlar tarafindan is iklimi ya da is ortanu olarak da
kullamilmaktadir. Is cevresi orgiitiin amaglari, yapisi, motivasyon sistemi, liderlik
tarzi, 6diil sistemleri, sahip oldugu kaynaklar, bireyler ve takimin 6zellikleri gibi
unsurlardan olusmaktadir. Arastirmacilar yaratict eylemi etkileyen is ¢evresinin
unsurlarinin  bireylerin bir algilayisi oldugunu ve is ¢evresinin unsurlarmnin
calisanlarca algilaniginin yaraticiliga ve yenilikgilige etkilerinin 6nemli bir inceleme
konusu oldugunu ifade ederler.

Bireysel diizeyde, iklim “psikolojik iklim olarak“ adlandirilan, 6rgiitsel durumun
biligsel bir yorumudur. Is iklimi ya da is cevresi olarak adlandirabilecegimiz orgiitsel
ortam birey davranisinin belirleyicisidir ve daha 6nceki aragtirmalar iklimin orgiit
ya da departman yaraticih@r ve yenilik¢iligi iizerinde etkileri oldugunu
gostermektedir (Scott, Bruce, 1994: 583). Genellikle kisinin i iklimini destekleyici,
odiillendirici ve yaraticiliga kaynak saglayici oldugunu algilamast onun yaratict
davranigini arttirmaktadir.

Orgiit iklimi organizasyonun igsel g¢evresinin niteligine dayanir ve organizasyon
tiyelerinin ve Ozellikle iist ydnetimin politika ve davranislarindan olusur. Orgiit
iklimi, organizasyon iyeleri tarafindan algilanir; durumun yorumlanmasina temel
olarak hizmet eder ve faaliyetin yonetilmesinde baski kaynagi olarak hareket eder.
Abbey ve Dickson orgiit iklimi ile yenilik arasindaki iliskiyi degerlendirirken orgiit
iklimini, iletisim, 0diil, yap1 ve bagar1 oryantasyonundan olusan birkag¢ boyutta
incelenmislerdir. Yenilik ve yaraticilik i¢in 6rgiit ikliminin genig bir tanimini yapan
ve bu iki unsur arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalar olduk¢a azdir (Abbey &
Dickson, 1983: 362).

Bu arastirmada, Sekil 2’deki aragtirma modelinde de belirtildigi gibi is gevresinin
orgiitsel cesaretlendirme ve tegvik, yonetimin tegviki, otonomi ve 6zgiirliik, is grubu
destegi, iletisimin kuvvetlendirilmesi gibi tesvik degiskenleri ile baskilardan olugan
engelleyici degiskenlerinin yaraticilik tizerindeki etkileri incelenmektedir. Buna gore
hipotezlerimiz asagidaki sekilde ifade edilebilir.

Hipotez 1: Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik degiskeninin yaraticilik iizerinde
pozitif bir etkisi vardir.

Hipotez 2: Yonetimin yaraticilifi tesvik etmesinin, yaraticilik iizerinde pozitif bir
etkisi vardir.

Hipotez 3: Is grubunun destegi degiskeninin yaraticilik iizerinde pozitif bir etkisi
vardir.

Hipotez 4: Otonomi ve 6zgiirliigiin saglanmasinin yaraticilik iizerinde pozitif bir
etkisi vardir.

Hipotez 5: {letisimin kuvvetlendirilmesi degiskeninin yaraticilik iizerinde pozitif bir
etkisi vardir.

Hipotez 6: Isin iddiali ve 6nemli olmas1 yaraticilig1 pozitif yonde etkilemektedir.
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Hipotez 7: Engelleyici degisken olarak tanimladifimiz baskilar degiskeni
yaraticili1 negatif olarak etkiler.

Organizasyonel
cesaretlendirme ve tegvik
Hipotez 1

Yonetimin tesvik etmesi
Hipotez 2

Is grubunun destegi
Hipotez 3

Otonomi ve Ozgiirliik
Hipotez 4

Tletisimin kuvvetlendirilmesi
Hipotez 5

Isin iddiali ve 6nemli olmasi
Hipotez 6

Baskilar
Hipotez 7
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4.1.

Sekil 2. Arastnrgna Modeli: is cevresine Ait Algilayislarin Yaraticilik ile
Iliskisini Degerlendiren Kavramsal Model

Yaraticihg Tesvik Eden is Cevresi Degiskenleri

4.1.1. Orgiitsel Cesaretlendirme ve Tesvik

Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik degiskeni yaraticih@t tesvik eden degiskenler
arasinda yer alan onemli unsurlardan birisidir. Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik,
organizasyonun bagtan asagi tiim basamaklar ile yaraticilifi tesvik edecek bir is

cevresi yaratilmasina yonelik eylemlerin biitiiniinii olusturur.

Organizasyonlarin ¢aliganlarin yaraticiliklarini

gelistirmesi igin, ¢aliganlarin

fikirlerine deger vermesi, fikirleri objektif degerlendirmesi, ¢alisanlarin farklihginin
korundugu esitlik¢i bir ig ortamu yaratmasi, fikirlerin 6zgiir dolagimini saglamasi ve



Is Cevresinin Yaraticilik Uzerindeki Etkileri Ve Bir Aragtirma 71

daha iyi fikirlerin geligtirilmesi igin ¢alisanlara egitim olanaklar1 saglamasi
gerekmektedir.

Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik, 4 temel faktoriin diizenlenmesinden
olusmaktadir (Amabile Teresa, 1996: 1159).

1- Orgiitsel cesaretlendirme igin, ilk olarak risk almanin ve fikir yaratmanin
cesaretlendirilmesi ve ydnetimin en {ist basamagindan en alt basamagina
kadar yenilige 6nem verilmesi gerekmektedir. Yaraticilik {izerinde yapilan
psikolojik aragtirmalar insanlarin sira dis1 ve yararl fikirler {iretmesi i¢in
onlara serbestiyet tanminmasi veya agik ve kesin talimatlar verilmesi
durumunda yaraticilifin tegvik edilecegini gostermektedir.

2- Yeni fikirlerin destekleyici bir sekilde degerlendirilmesi orgiitsel destegin
saglanmasinin ikinci unsurunu olusturmaktadir. Fikir gelistiren insanlarin
tehdit ile kargilasacaklarina iligkin beklentileri ve fikirlerin ¢ok ciddi ve kati
bir sekilde degerlendirilmesinin laboratuar calismalarinda yaraticilif
engelledigi  saptanmustir.  Ustelik alan  arastirmalari  destekleyici,
bilgilendirici bir degerlendirmenin i¢sel motivasyonu yani yaraticiligin en
onemli belirleyicisini arttirdigini gostermektedir.

3- Odiil ve yaraticthgin tamnmasi ve farkina varilmasi  Srgiitsel
cesaretlendirme ve tesvik degiskeninin, iigiincli 6nemli faktoriinii olusturur.
Fakat faaliyetin sadece 6diil i¢in yapilmasi yaraticilifn azaltabilecekken,
yaraticthin  arttirllmasi  kiginin =~ 6déil  beklentisi  tarafindan
yonlendirilecektir; bu 6diil alinmasi, kiginin bir yeteneginin dogrulanmasi
veya bir seyi daha iyi yapabilme iktidar, gelecek i¢in daha ilgi ¢ekici i
anlamlarma gelebilir.

4- Organizasyonda bagtanbaga ortak bir igbirligine dayal1 fikir akisi, katilimel
yonetim ve karar almanin saglanmasi Orgiitsel cesaretlendirmenin en
onemli yonlerinden birisidir.

Bazi sirketler yaraticiligi arttirmak igin ¢alisanlarinin iist yOnetimin gelistirdigi
fikirlere karst gelebilecekleri ve alternatif {retebilecekleri bir ideolojiyi
organizasyona yerlestirmeye g¢aligmaktadirlar. Marriot “yoneticilerin  ¢aliganlara
onlardan yapmalarini istedikleri islerin nedenlerini anlatmamalari durumunda
onlarin bunlart yapmak zorunda olmadiklarini” ifade eder. Du Pont, ¢alisanlarina
kendi projelerini yapmalari i¢in kaynak ayirir. Hewlett Packard calisanlarin
yonetime bazi konularda karsi gelmelerini kurumsallastirmistir. Ornegin David
Packard bilgisayar grafikleri projesi ile kars1 bir fikir iirettiginde bu fikirden biiyiik
miktarda bir para kazanmigtir (Nemeth, 1997: 68).

4.1.2. Yonetimin Tesvik Etmesi

Aragtirmalar, yoneticinin ¢alisanlarini tegvik etmesinin ve bagl oldugu yoneticiler
ile ¢caliganlar: arasinda agik bir etkilesimin saglanmasinin, yaraticilik ve yenilikgiligi
arttirdigin1 gostermektedir (Shalley, Gilson, Blum, 2000: 216).

Orgiitsel yaraticihigin gelistirilmesinde galisanin ilk yoneticisinin 6nemi gok biiyiik
olacaktir. Yoneticilerin ¢aliganlari farklh fikir gelistirmeye tegvik etmeleri, kigilerin
ulasacaklar1 hedefi agik ve net bir bigimde belirlemek, ¢aliganlar ile aralarinda agik
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bir iletisgim olusturmak, kisilere ve takima isleri konusunda destek: vermek olarak
ifade edilebilir (Amabile, 1996: 1160).

Farkli ortamlarda hangi yonetim tarzinin etkili olduguna dair ¢ok net bir tablo
olmasa da yine de uzmanlar katilimct ve igbirligine dayali yonetim tarzinin yada
katilimer liderligin yaraticilik ile yenilikgiligin belirleyicisi oldugu tizerinde fikir
birligine varmislardir. Karar almada katilimeilik ¢alisanlarin alinan kararlar tizerine
sahiplik duygusu hissetmesini saglamakta ve kararlarin yerine getirilmesinde daha
gelismis ve yeni yollar bulmalarini saglamaktadir. Caliganlara isleri hakkinda geri
besleme verme ve yaptiklarimin  farkina varma, tanima bireysel yaraticilig
pekistirmektedir. Bu nedenle grup ve orgiitsel faktorler gézoniine alindifinda grup
ikliminin faktorleri olan; grup is tasarimi, karar almada katilimeilik, liderlik tarzi,
bireysel yaraticihg: etkilemektedir (Axtell, Holman, Unworth, Wall & Wareson,
2000: 268).

Yaraticilikta belirleyici olan destekleyici yonetim tarzi, calisanlarinin diislincelerine
Oonem veren, pozitif destek veren, onlara isleri ile ilgili geri besleme veren ve
caliganlarinin becerilerini gelistirmeye ¢alisan yonetim tarzidir. Béyle bir yonetim
tarzi, yaraticilikta ¢ok 6nemli bir unsur olan igsel motivasyon diizeyini arttiracaktir
(Cummings& Oldham, 1997).

4.1.3. is Grubunun Destegi

Yaraticilik i¢in bir i ¢evresinin olusturulmasinda ele alinmas: gereken bir diger
unsurda ¢aligma grubu ve bu grubun dzellikleridir. Yaraticiligi, takim veya ¢alisilan
departman iyelerinin &zellikleri, birbirleri ile iletisimi, organizasyonlar1 ve
iiyelerin birbirine olan bagliliklari ¢ok yakindan etkilemektedir.

Woodman, Sawyer, Griffin (1993), grup yaraticiliginin, grup tyelerinin gesitliligi
tarafindan tesvik edilecegini savunur. Aym sekilde grubun yaratict performansi
grubun baghligr tarafindan da pozitif olarak etkilenecektir. Grup yaratict
performansini arttiran diger unsurlarda yiiksek katilimer yapilar ve kiiltiirlerdir.

Yaratict fikirler geligtiren ekipler olusturmak igin, farkli bakis agilart ve gegmisleri
olan, karsilikl olarak birbirini destekleyen gruplar olusturmaliyiz. Clinkii, ekipler ige
iliskin degisik entelektiiel temellere ve yaklagimlara yani farkli uzmanlik ve yaratici
diisiinme {isluplarina sahip insanlar igerdiginde, daha yaratici fikirler ortaya ¢ikar.
Ekip iiyelerinin ¢esitliligi disinda, ikinci olarak tyeler ekibin hedefine iligkin
heyecam paylasmalidir. Ugiinciisii, iiyeler zor dénemde ve basansizliklarda ekip
dyelerine yardim etmeye istekli olmalidir. Dordiinciisii , her iiye oteki tyelerin
gindeme getirdigi benzersiz bilgi ve bakis agisim1 tamimalidir. Bu faktorler
caliganlarin i¢sel motivasyonunu ve yaratict diisinme becerilerini arttirir (Amabile,
2000: 23).

Bagsarili buluslar yapmak i¢in kendimize benzemeyen insanlari ige almamiz, onlarla
calismamiz  onlan terfi ettirmemiz gereklidir. Ayni tarzda insanlart ise alan
kuruluslarin, rahatlatict kopyalama sendromu adi verilen tutumun kurbani olmakta
ve bu tutumda tlim iyelerin benzer diisiinceleri, ilgileri paylastiklari ifade
edilmektedir. Oysa yaraticilik ve bulus yaratici siirtisme dedigimiz bir iiretken siire¢
sonucunda gelismektedir. Bu siirtigmeyi yonetecek olan ydnetici farkli insanlarm
farkl diistinceleri oldugunu bilir ve bu insanlarin birbirlerinin diisiincelerine saygi
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duyacaklar bir ¢alisma ortammin kurallarinit belirler ve bu siiregte kendisinin de
roliinii irdeler (Drucker, 2000: 143).

4.1.4. Otonomi ve Ozgiirliik

Caliganlara yaptiklari is ile ilgili baz1 6zgiirliik alanlarinin taninmast onlarin hareket
serbestiyetini arttiracak ve yaratict diigiincelerinin eyleme gegmesini saglayacaktir.
Bu nedenle, yaraticilik i¢in bir is gevresi olusturulurken g¢alisanlara otonomi ve
Ozgiirliik taninmasina 6nem verilmelidir.

Otonomi; kisinin igin bagindan sonuna kadar kontrole sahip olmasi olarak
tanimlamaktadir. Otonomi ikiye ayirilarak incelenebilir. Bunlardan ilki stratejik
otonomi ikincisi ise, operasyonel otonomidir. Stratejik otonomi, kisinin kendi
giindemini belirlemesindeki o6zgiirlik, operasyonel otonomi ise; problemleri
¢ozmede Ozglrligii ifade etmektedir. Operasyonel otonomi, kisinin projenin
tamamlanmasindaki basar1 duygusunu yiikseltmekte ve girisim ruhunu
cesaretlendirmekte iken, stratejik otonomi; bireysel aragtirmacilarin ilgilerini
orgiitsel ilgilerle birlestirerek bir diizene koyar.

Amabile (2000) yaraticilik igin insanlara hedeflere ulagma konusundaki araglara
iligkin 6zgiirlik verilmesi gerektiginin vurgular. Yani hedeflerin saptanmasindaki
Ozgiirliik ve katilimer yapidan ¢ok insanlara gorevlerini nasil gerceklestireceklerine
iligkin 6zgiirliik taninmast gerektigini yaptig1 aragtirmalar ile test etmistir. Insanlara
amaca nasil ulasacaklarina iligkin, yani stirece iligkin &zgiirliik taninmasinin onlarin
igsel motivasyonlarini arttiracagini ve bu yolla yaraticiliklarinin da artacagini ifade
eder. Ayrica 6zgiirlik veya 6zerklik konusunda, yoneticilerin hedefleri agik ve net
bir bigimde saptamalari, bunlar ¢aligsanlara iletmeleri, gerektiginde ise hedefleri
calisanlarla birlikte saptamalari yapmalari gereken sorumluluklar olarak ifade
edilmektedir.

Parker (1997) takim yenilik¢iliginin, takim tiyelerinin gorevleri iizerinde daha fazla
kontrole ve genis bir sorumluluk alanina sahip olduklarinda yeniligin artacagini
bulmustur (Axtell, Holman, Unworth, Wall, Waterson, 2000: 268).

Orgiitlerde otonomi uygulamalar ve verilen otonomi diizeyleri dikkate alindiginda,
firmanin ¢aliganlara a1 serbestiyet taniyip, ulasacaklari hedefleri onlarin
belirlemesini sagladiginda, iyi sonuglarin elde edilemedigi saptanmugstir. Cok
yenilik¢i birimlere sahip olan Biocere’ de, ydneticiler aragtirmacilarin spesifik
hedeflerini saptamak konusunda olduk¢a ¢aba harcamis olmalarina ragmen,
aragtirmacilara hedeflere ulagsma yolarini belirleme konusunda oldukga fazla
serbestiyet tanimigtir. Bunun sonucunda ise, bu birimin ¢ok yenilikgi ¢iktilar Girettigi
goriilmiistiir (Judge, Frxell, Dooley, 1997: 77). Bu 6rnek bize 6zgiirliigin hedeflere
nasil ulasilacagi konusunda taninmasinin, yaraticilign ve yenilikgiligi arttirdigini
gostermektedir.

4.1.5.1letisim

Organizasyonlarin etkinligi ve yaraticiligini belirleyen en énemli unsurlardan birisi
de iletisim unsurudur. Iletisim siirecini kullanarak insanlar birbirleri ile iliski
kurarlar. Dogru iligkilerin kurulmasi ve insanlarin birbirlerini anlamasi aralarindaki
iletisimin kalitesine baghdir. Bir igletme ortaminda ydneticinin c¢aligsanlara
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istediklerini yaptirmasi onun dogru iletisim kurmas: ile miimkiindiir. O halde, bu
denli Onem tagiyan iletisim kavramini tanimlamak ve nasil olmasi gerektigini
iizerinde durmak gerekmektedir.

Tletisim, bir kisinin diger bir kisiye bilgi, haber, veri aktarmasidir. Isletme ortaminda
ise iletigim, bolimler arasinda veya personel arasindaki birbirine bilgi, veri aktarma
islemidir. Bu iglemin amacina ulagsmasi i¢in hem vericinin hem de alicinin, aktarmak
istedigini dogru bir bigimde tanimlamasi, alictya dogru bir ortamda haberi iletmesi
gerektigi kadar, isletmenin de iletisim teknolojisindeki gelismelerden faydalanmasi
ve ¢aliganlarinin bu teknolojinin kullanimi ile g¢evre ile iletisimlerinin saglanmasi
gerekmektedir.

{letisim kanallarmm agik ve akici oldugu bir orgiitte caliganlar gereksinim
duyduklar1 veri ve haberleri kolaylikla elde edecek ve bu da onlarin yaratici fikirler
gelistirmelerini ve bunlari uygulamalara doniistirmelerini saglayacaktir.

Yaratici ve yenilikgi orgiitiin yatay ve dikey iletisim kanallar agiktir, fikir ve teklif
sistemleri bulunur, ayica orgiit, dis kaynaklarla olan iligkileri tesvik eder. Yaratici
kigiler hem oOrgiit i¢i hem de Orgiit digindan saglanacak bilgilere gereksinebilirler.
Iletisim ag1 yeterli olgunluga erismemis bulunan yada gereksiz bilgilerle fazlasiyla
yiiklenmis bulunan iletisim sistemleri amaca hizmet edemezler (Budak, 1998:93).
Iyi bir iletisim yapilmas: gerekenlerin agikca belirtilmesini saglayacak, elestirilerin
kabuliinii saglayarak sirketin bagarisinda temel olugturacaktir (Bentley, 1999: 45).

4.1.6. isin iddiah Olmas

Yaraticilif1 tesvik eden is ¢evresi 6zelliklerinden birisi de yapilan isin kendisiyle
ilgilidir. Yapilan is ne kadar iddiali, cezbedici, zor ve karmasik olursa kisi o kadar
motive olacak ve yaratici performans artacaktir. Bunun nedeni ise, kiginin dnemli
projelerde caligtigini hissetmesi ve gorevlerini yerine getirmek i¢in ¢ok siki bir
¢alisma igine girmesidir.

Aralarinda Roe (1952,1953), McClelend (1962) ve Golann (1963) olan
aragtirtmacilar “zor igin “ yaraticiligin 6nemli bir yonii oldugunu bulguladilar. Zor i
gorev motivasyonunu saglamaktadir (Nickerson Raymond, 1993: 412).

Shalley, Gilson ve Blum (2000), yaptiklar1 aragtirmada isin talep eden is olmasi ile
yaraticilik diizeyi arasinda yiiksek oranda bir iligki bulmuglardir. Yani kisi talep
eden (demanding work) bir iste ¢aligtig1 zaman yaraticilik artmaktadir. Burada talep
eden is unsurunun Sl¢iimiinde 4 soruluk bir skala kulanilmig ve bu skalada, kisilerin
inandiklar bir isi yapmalari, isin karmagik ve zor olmasi ve ig miktarinin ¢ok olmasi
gibi ozellikler kullanilmustir.

Isin iddiali olmas1 yada talep eden bir is olmasi, o isin zor, karmasik, yapilmast igin
otonomi ve Ozgiirliik gerektirmesi anlamina gelmektedir. Bu tip isler, rutin islerden
farkli olarak sorumluluk ve insiyatif kullanmay: gerektiren islerdir, bu nedenle de
yaraticilifi ve igsel motivasyonu gerektirirler.

Yoneticilerin yaraticiligi harekete gecirmek igin kisilere kolay is vermesinin
yaniltic olacag: ifade edilmektedir. Yoneticiler kisileri uzmanliklarina ve yaratict
diisiinme becerilerine gére uygun islere verebilir ve igsel motivasyonlarini
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ategleyebilirler., Kisi-is uyusmasinin kusursuzlugu calisanlarin becerilerini zorlar.
Ancak zorlama derecesi ¢ok onemlidir. Bu oran sikilmamalarina yol agacak kadar
az, yilmamalarina ve denetimi yitirme korkusu yasamalarina yol agacak kadar da
yildirict olmamalidir (Amabile Teresa,2000:19).

Yapilan is ile kiginin yaraticiligy arasindaki iligkiyi inceleyen aragtirmacilardan olan
Cummings ve Oldham (1996), isin yapisinin ¢alisanlarin  performansim
etkileyeceginin, yoOnetsel uygulamalarda da farkina vanldigim ifade ederler.
Calisanlarin yaptiklar is daha zor (complexity) oldugunda galisanlar daha fazla
motive olmakta, tatmin duymakta ve daha verimli olmaktadirlar. Daha zor is
caliganlarin daha fazla yaratici olmaya cesaretlendirmektedir. Zor is ¢alisanlarin
bastanbasa isin tiim pargalar: tizerindeki sorumluluklarint ve 6nemini gormelerini
saglamakta, igin ne zaman ve nasil yapilacagina iligkin uygulamalarda 6zerklik
vermekte ve isteki gelismelerin izlenerek geri besleme almalarini saglamaktadir
(Cummings; Oldham, 1996: 27).

4.2. Yaraticihgi Engelleyen is Cevresi Degiskenleri

4.2.1.Baskilar

Baskilara iligkin arastirmalar paradoksal sonuglar iiretmistir. Bazi arastirmacilara
gore ig ylki baskisi yaraticihigi engellerken bazi aragtirmacilar ise baskinin bazi
derecelerinin aciliyeti saglamakta oldugunu, bunun da problemin kendisine
entelektiiel bir bakis saglayarak, yaraticiligi pozitif olarak etkileyecegini savunurlar.
Benzer olarak Andrews ve Farris (1972) genellikle zaman baskisinin bazi arzu
edilmeyen 'yiiksek seviyeleri diginda Ar& Ge bilim adamlarinda yiiksek yaraticilik
sagladigini bulmuslardir. Bu ¢aligmada baski, agir1 is yikii baskis1 ve zaman baskist
olmak {iizere iki farkli gekilde ifade edilmistir. Bunlardan ilki, yaraticihgi negatif
etkilerken ikincisinin de yaraticilifi negatif etkileyecegi varsayilmaktadir. Bu
konuda yapilan aragtirmalar isin yapilmasi i¢in yeterli zamanin olmasinin yaraticilig
arttirdigim gostermektedir. Fakat zaman baskis1 6zellikle aciliyeti olan projelerde
isle ilgili bir iddiay1 gerektirdiginden, yaraticilik ve igsel motivasyonla baglantili
olarak goriilmekte ve buda bazi durumlarda yaraticihigi arttirmaktadir.

Ozellikle, baskinin dig kaynakli olmasi ve disaridan gelen bir kontrol mekanizmasi
olarak algilanmasi durumunda, is yiikiiniin fazla olmas1 ve zamanin az olmasinin
getirdigi baski yaraticilig1 olumsuz yonde etkileyecektir.

5. YONTEM

Aragtirma, 1SO’nun yapmis oldugu galismalar sonucunda tesbit ettigi Tiirkiye nin
ilk 500 biiyiik firmasinda yapilmistir. Aragtirmanin bu firmalarda yapilmasinin bazi
nedenleri bulunmaktadir.

Yaraticilikla ilgili  yapilan aragtirmalarin, Bati’da daha ¢ok ileri teknolojinin
kullanildigi ve yeniligin 6nemli oldugu elektronik, kimya, ilag gibi sektorlerde
yapildig1 goriilmiigtiir. Tmalat ve benzeri sektérlerde de bu tip arastirmalar
yapilmistir. Ancak yapilan incelemeler Tirkiye’de elektronik, kimya, bilisim gibi
teknolojinin ve yeniligin 6nemli oldugu diigiiniilen sektérlerde yer alan firmalarin
¢ogunun yurt digindaki firmalarin birer temsilcisi oldugu ve iiretici firma sayisinin
az oldugunu gostermistir.
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Yaraticilik, yeni ve yararli fikir, {iriin, hizmet, siire¢ ve prosedirler olarak
tanimlandigindan arastirmanin, yaraticiligin yeni bir {irlin yada iiriinde farklilik
yaratacak bir ¢iktiya donistiiriilebilecegi firmalarda yapilmasi uygun goériilmistiir.
Gergekte yaraticilik oldukga genis bir kapsama sahip olan ve birgok firmada ve
firmanin her departmaninda uygulama alani bulan bir kavramdir.

Bununla beraber, i ¢evresi ile yaraticilik arasindaki iligkilerin incelendigi pek fazla
aragtirmanin olmamasindan dolay1 6nemli bulgular tesbit edilecegi dlisiiniilmiistiir.

Tiirkiye’nin ilk 500 biiyiik firma siralamasmna giren sirketler, Tlirkiye’nin degisik
bolgelerinde faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Bu aragtirma Istanbul Sanayi Odasinm
1999 yili verilerine gore yapmis oldugu siralama baz alinarak yapilmis ve 1SO’dan
alinan firma adreslerine bu 500 biiyiik firmadan adresleri belirlenen 400 tanesine
mektup yoluyla anket formu gonderilmistir.

Anketlerin uygulanmasinda mektup ve faks olmak iizere iki farkli yontem
uygulanmigtir. Mektupla uygulanan anketlerde, 400 biyiik firmaya anket
gonderilmistir.

Biitlin firmalarda anketin tek bir ydnetici tarafindan doldurulmasina g¢aligilmig ve
boylelikle ortaya ¢ikabilecek oOnyargili degerlendirme (bias) engellenmeye
calisilmstir.

Yaraticilik igin is ¢evresinin diizenlenmesi adli 6lgekte sorular besli likert 6lgegine
gore derecelenmistir. (1) Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum (3) Ne
Katilyorum Ne Katilmiyorum (Kararsizim) (4) Katiliyorum (5) Kesinlikle
Katihyorum. Olgekte yer alan sorularda, goktan segmeli segeneklerin yer almasi (1
ile 5 arasinda) kisilerin bu se¢eneklerden birisini segmesini gerektirmektedir. Kiginin
her soru i¢in seceneklerden sadece birisini se¢gmesi Onemle rica edilmistir. Coktan
secmeli sorularin agik uglu sorulara gore birgok avantaji mevcuttur. Coktan segmeli
sorular, cevap verenin 6n yargisinin yapacagi etkiyi ve veri igleme igin gerekli
siireyi azaltmakta ve kigsilerin sorular1 daha kolay algilamalari ve
cevaplandirmalarini saglamaktadir.

Anket formunun son kisminda yamtlayanin ismi, {invani, cinsiyeti, calistigt
departmani gibi sorulara da yer verilmistir.

Mektupla yollanan anketlerin yanisira faks yoluyla da yonetici ismine faks ¢ekilerek
cevaplandirma orani arttirilmaya g¢alisilmigtir. Gonderilen anket formlarindan 100
tanesi mektup yoluyla geri gelmis, bunlardan iki tanesi iyi doldurulmadif: igin
degerlendirilme disi birakilmis ve faks yoluylada 28 tane anket formu elde
edilmistir. Mektuplarin geri doniig orant 126/ 400 (%32) olarak gergeklesmistir.

6. ANALIZLER

Bu ¢alismada uluslararas: alanda kabul gormiis dergilerde (6rnegin Academy of
Management Journal, Academy of Management Review gibi) yayinlanan
makalelerdeki yaraticilikla ilgili aragtirmalarda kullanilmig 6lgek sorularina yer
verilmeye ¢aligtimistir.

Bu arastirmada 8 degisken kullanilmigtir. Bunlardan yaraticiik degiskeni bagiml
degisken olup diger degiskenler olan orgiitsel cesaretlendirme ve tegvik, yonetimin
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tesvik etmesi, is grubunun destedi, otonomi ve Ozgiirliik, iletisim ve isin iddiali
olmasi degiskenleri ile baskilar degiskeni bagimsiz degiskenlerdir.

Anket igerisinde bulunan her bir sorunun beklendigi sekilde ilgili faktorlere
aynildigim goérebilmek amaciyla, SPSS 10.0 programi kullanilarak, kesifsel
(exploratory) faktér analizleri gerceklestirilmistir. Faktdr analizi, Principal
Component analiz yontemi ile yapilmig, rotasyon ise, Varimax (Kaiser
Normalizasyon) yontemi ile gergeklestirilmistir. Faktor yapilarinin beklendigi
sekilde olustugu goriildiikten sonra her bir faktoriin giivenilirlik derecesi tespit
edilmistir.

Aragtirmamizda yer alan yaraticihk bagimli degiskeni 4 sorudan olusmakta olup
degisken faktor analizinde tek faktor altinda toplanmakta ve yaraticilik degiskeninin
giivenilirlik katsayis1 0.77 olarak tesbit edilmektektedir. Yaraticilik 6lgeginde iginde
bulunulan orgiit, birim yaraticihigl ve is ¢evresinin yaraticilik tizerindeki etkilerine
yer verilmektedir.

Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik degiskeninde 13 tane soru yer almaktadir. Bu
degisken faktdr analizine tabi tutuldugunda ii¢ alt degiskene bdliinmektedir.
Bunlardan ilk degisken, orgiitiin yaraticihii tesvik etmesi olarak adlandirilmakta ve
6 sorudan olugmaktadir. Bu alt degiskende Orgiitiin vizyonu tim g¢alisanlarla
paylasmasi, orgiitiin farkli ve yeni fikirleri tesvik etmesi, isbirligi ve katilima dayah
bir yap1 olugturmasi gibi konular sorgulanmaktadir. Bu degiskenin cronbach alfa
katsayis1 0.84 olarak tesbit edilmistir. ikinci alt degisken ise risk almanin
cesaretlendirilmesidir. Bu alt degiskende orgiitlin risk almayi tesvik edip etmedigi
sorgulanmakta ve degisken 3 sorudan olugmaktadir. Bu degiskenin cronbach alfa
katsayist 0.87 olarak tesbit edilmistir. Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik alt
degiskeninde yer alan iiglincii alt degisken ise yaratici ¢alismalarin taninmasi adi
verilen degiskendir. Bu degiskende 4 tane soru yer almaktadir. Burada yaratict
caligmalara sayg1 duyulmasi, 6diillendirilmesine iligkin sorulara yer verilmekte olup
bu degiskenin cronbach alfa katsayisi 0.70 olarak tesbit edilmistir.

Yonetimin tesvik etmesi adli degisken 12 sorudan olugmaktadir. Bu olgekte
yonetimin yaraticilif1 destekleme ile ilgili tavr1 ve yoneticilerin niteliklerine iligkin
sorular sorulmugtur. Bu 6lgek faktor analizine tabi tuldugunda tiim sorular tek
faktorde toplanmakta olup giivenilirlilik katsayisi ise 0.90 olarak tesbit edilmektedir.

Aragtirmamizda yer alan i grubunun destegi adli degiskende 7 tane soruya yer
verilmekte olup, bu degiskende is grubunun nitelikleri ile yaratici fikirleri
destekleme konusundaki tutumu sorgulanmaktadir. Bu degiskende yer alan sorular
faktdr analizi sonucunda tek faktérde toplanmakta ve giivenilirlik katsayilar: 0.86
olarak tesbit edilmektedir. Aragtirmada yer alan iletisim degiskeninde 6 tane soru
yer almaktadir. Bu sorularda orgiit i¢i iletisimin canli ve aktif olup olmadigi,
organizasyonun gevresi ile iyi bir iletisim kurup kuramadigi ve yeterli bir iletigim
teknolojisine sahip olma durumunu igeren sorulara yer verilmektedir. Bu degisken
faktor analizine tabi tutuldugunda faktorde yer alan sorularin tiimi tek faktdr altinda
toplanmig ve bu degiskeninin giivenilirlik katsayisi (cronbach alfa) 0.66 olarak tesbit
edilmistir.

Baskilar adli degiskende asir1 zaman baskisi, is ylki baskisinin yaraticilik
iizerindeki etkileri degerlendirilmektedir. Degisken 4 sorudan olugmaktadir. Bu
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sorular faktdr analizi sonucunda tek faktérde toplanmakta ve giivenilirlik katsayisi
0.77 olarak saptanmaktadir.

Modelde yer alan degiskenlerden Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik degiskeninin
once g alt faktoriniin ortalamasi alinmig, daha sonra bu degiskenin ve tiim diger
degiskenlerin ortalamasi alinarak regresyon ve korelasyon analizine tabi
tutulmugstur.

6.1.Hipotez Testi

Calismamizin teorik modeli ve hipotezlerin test edilmesi, lineer (dogrusal) regresyon
yontemi ile yapilmistir. Bagiml degisken olarak yaraticilik degiskeni alinmig ve tiim
degiskenlerin her biri icin hesaplanan ortalama degerleri kullanilarak regresyon
uygulanmigtir. Teorik modelimiz dogrultusunda, asagidaki regresyon denklemi
kullanilmigtir.

Y1= BO+B1X 1+ P2X2+ P3X3 + B4X4 + B5SXS + P6X6 + B7X7

Burada Y1 firmanin yaraticihigini, Xi’ler ise bagimsiz degiskenleri gostermektedir.
Orgiitsel cesaretlendirme adli degiskende, once orgiitsel cesaretlendirmeyi teskil
eden alt bilesenlerin ortalamasi alinmis daha sonrada bu ortalamalarin ortalama
degeri alinarak analizlerde son deger kullanilmustir.

Oncelikle yaraticihk bagimli degisken olarak secilmis ve modelden engelleyici
degisken olan baskilar degiskeni ¢ikarilarak SPSS programu ile tesvik degiskenleri
regresyon analizine tabi tutulmugtur. Daha sonra baskilar degiskeni de eklenerek
tim bagimsiz degiskenler ile yaraticilik degiskeni regresyon analizine tabi
tutulmugtur. Tablo 1 ve Tablo 2’de regresyon analizinin sonuglari olan beta
katsayilar1 ve anlamlilik seviyeleri verilmistir. Analiz sonucunda R? degeri 0.45
olarak tesbit edilmistir. Bu R* degeri modelimizde bulunan bagimsiz degiskenlerin
yaraticiligt % 45 oraninda agikladiginmi gostermektedir. Bu oranm konu ile ilgili
literatlir izlendiginde, sosyal bilimlerde kabul edilebilir bir oran oldugu
goriilmektedir.
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Tablo: 1 Engelleyici degisken(baskilar) ¢ikarildiginda yaraticihg etkileyen
degiskenler

Bagimsiz degisken Beta Anlamlilik(p)
Orgiitsel tesvik ve cesaretlendirme .193* .04
Yonetimin destegi -.128 .09
Is grubunun destegi 4043 .00
Otonomi ve dzgiirlitk .156* .03
Tletisim -.192% .03
Isin iddiali olmas1 335%* .00

** 01 seviyesinde anlamli(tek taraflr)

*.05 seviyesinde anlamli(tek tarafli)

R’= 043 F=13

Not: hipotezlerin hepsi tek tarafli oldugundan
tek tarafli p degerleri alinmistir

Regresyon anlizleri sonucunda (tablo 1 ve tablo 2), yaraticilifi p< 0.01 ve p< 0.05
anlamhlik seviyelerinde etkileyen degiskenlerin 6rgiitsel cesaretlendirme ve tesvik,
is grubunun destegi, otonomi ve 6zgiirliik, iletisim, iddiali is ve baskilar degiskenleri
oldugu tesbit edilmektedir.

Tablo 1°de baskilar adli engelleyici degisken ¢ikarilarak regresyon analizi yapilms,
R kare degeri 0.43 olarak tesbit edilmistir. Tablo 2°de bu deger modele baskilar
degiskenide eklendiginden 0.45’e¢ ¢ikmustir. Buradaki R kare artisi su sekilde
agiklanabilir:

Denkleme, eklenecek olan her bir bagimsiz degisken R? matematik karekteri
nedeniyle R? degerini arttirmaktadir (Greene, 1990: 165-166).

Tablo 1°de elde edilen sonuglarin tablo 2°de korundugunu gorityoruz. Bu da bize
yaraticithgr etkileyen degiskenler hakkinda daha ayrintih bilgi elde etmemizi
saglamakta ve hipotezlerimizi test etmemiz i¢in dayanak olugturmaktadir.
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Tablo 2. Yaraticihgl Etkileyen Degiskenler

Bagimsiz Degisken Beta Anlamhlik(p)
Orgiitsel tesvik ve cesaretlendirme .195% .04
Yonetimin tegviki -.105 13
{s grubunun destegi A410%* .00
Otonomi ve 6zgiirliik 187 .02
Tletisim -215% .02
Isin iddial1 olmas: 299 .00
Baskilar .140%* .03
**.01 seviyesinde anlamli(tek tarafli)

*.05 seviyesinde anlamli(tek taraflr)

R’=0.45F=13

Orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik degiskeninin tablo 2°de gériildiigii gibi 194 gibi
bir beta katsayis1 ve p< 0.05 anlamlilik diizeyinde yaraticilik {izerinde bir etkisinin
oldugu gorillmektedir. Bu degerler bize hipotezimizde de iddia ettigimiz gibi
orgilitsel cesaretlendirme ve tesvigin yaraticilign pozitif yonde etkiledigini
gostermektedir. Bu nedenle hipotezimiz kabul edilmistir.

Dikkat cekici diger bir noktada otonomi ve 6zgiirliik degiskeninin (Beta .187 ve p<
0.05) yaraticilik {izerinde 6nemli bir etkisinin oldugudur. Bu nedenle otonomi ve
Ozgiirliigiin saglanmasimin yaraticiligi pozitif yonde etkileyecegi seklinde kurulan
hipotezimiz kabul edilmistir.

Is grubunun destegi adli degiskeninin .410 gibi ¢ok giiglii bir beta katsayis1 ve p<
0.01 gibi bir anlamlilik seviyesinde yaraticilik tizerinde etkili oldugu goriilmektedir.
Bu sonug bize is grubunun desteginin yaraticilikla ¢ok yakindan iliskili oldugunu ve
i grubunun desteginin saglanmasi durumunda yaraticithifin  artacagini
gostermektedir. Bu nedenle tegvik degiskenlerinden biri olan is gubunun yaraticihigt
pozitif yonde etkileyecegi dogrultusundaki hipotezimiz dogrulanmustir.

Yaraticilik lizerinde etkili olan en 6nemli degiskenlerden birisi de isin iddiali olmasi
degiskenidir. Tablo 2’ye baktigimizda isin iddiali olmasi degiskeninin 299 gibi
giiclil bir beta katsayis1 ve p< 0.01 anlamlik seviyesinde yaraticilig1 etkiledigini ve
bu etkinin pozitif yonde oldugunu gérmekteyiz.

Bu arastirmada ortaya ¢ikan bir diger ilgi ¢ekici bulgu iletisim degiskeni ile ilgilidir.
Modelimizde iletisimin yaraticilifi pozitif yonde etkiledigine iligkin bir hipotez
gelistirilmis ve savunulmustur, ancak arastirma sonuglarindan yola ¢ikalarak yapilan
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regresyon analizi bize iletisimin yaraticilig1 negatif yonde etkiledigini gostermistir.
Tablo 2’de ( beta -.215, p< .05 ) saptanan degerler iletigim ile yaraticilik arasinda bir
iligki oldugunu ve bu iligkinin yoniiniin negatif oldugunu géstermistir. Bu sonucu su
sekilde agiklayabiliriz: yaraticilik {izerinde etkisi olan diger degiskenlerin iletisim
lizerinde bir negatif etkisi vardir. Bu da bize 6rgiitiin yaraticilig1 tegvik ettigi ve
cesaretlendirdigi, yonetimin yaraticiligi destekledigi, iginde bulunulan is grubunun
kigileri destekledigi, otonomi ve Ozgiirliigiin verildigi, isin 6nemli oldugu bir
ortamda iletisimin yaraticilik {izerinde negatif yonde bir etkisinin oldugunu
gostermektedir.

Regresyon analizleri sonucunda, yonetimin tegvik etmesi ile yaraticilik arasinda
istatiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamugtir. Bu saptama tablo 2’deki degerlere
bakilarak goriilebilir. Bu nedenle yonetimin tegvik etmesinin yaraticiligi
arttiracagina iliskin kurdugumuz hipotezimiz desteklenememektedir.

Yapilan regresyon ve korelasyon analizlerine dayanilarak kurulan hipotezler test
edilmis, beta katsayilar1 ve (p) anlamlilik seviyelerine bakilarak hipotezlerimiz red
yada kabul edilmigtir. Ancak, tablo 3’te bulunan korelasyon analizine bakildiginda
bagimsiz degiskenler arasinda da giiglii bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Dolayisi
ile, bagimsiz degiskenler arasinda ki bu yiiksek oto korelasyon kurulan hipotezlerin
kabul edilmesinde rol oynayan etkenlerden birisi olarak ta goriilebilir.

Baskilar degiskenini irdeledigimizde ise baskilar degiskeninin yaraticilikla
arasindaki iligkininin tablo 2’de p<.05 seviyesinde gergeklestigi ve beta katsayisinin
.140 oldugu goriilmektedir. Bu nedenle baskilar degiskeni ile yaraticilik arasinda
anlamli ve pozitif yonli bir iligki oldugunu sdylemek miimkiindiir. Fakat model
kurulurken varsayilan hipotezimiz baskilarin  yaraticiligi  negatif y6nde
etkileyecegine iliskindi, bu nedenle baskilar degiskenine ait hipotezimiz ise bu
sonuglardan sonra red edilmektedir. Ancak literatiirde baskilarin yaraticiligi pozitif
mi yoksa negatif mi etkileyecegine dair bir tartigma sdzkonusudur. Arastirma
sonuglarindan  bazilart  baskilarin  yaraticihgr  pozitif yonde etkiledigini
gostermektedir. Nitekim bu arastirmada da benzer sonuglar elde edilmistir. Is
yiikiinlin ve zaman baskisinin yaraticiligi pozitif yonde etkileyecegini diigiinen
aragtirmacilar bunu su sekilde savunmaktadir. Baski kigiyi goreve odaklandirir.
Dikkatin ige y6nelmesini saglayarak kisiye aciliyet duygusunu ve igin Onemini
hissettirir. Buda kisinin yaraticiligini sergilemesini saglayabilir.

7. TUM DEGISKENLERE AiT ORTALAMA, STANDART SAPMA VE
PEARSON KORELASYONLARI

Tablo 3’te yer alan korelasyon katsayilari, hipotezlerimizde ileri siiriilen iligkilerin
test edilmesi gorevini goriir. Degiskenler arasindaki birebir korelasyon katsayilari ,
iki degisken arasindaki basit regresyon ile ayni anlamui tagir. Tablo 3’te yer alan
degerlere (p<0.01 yada p<0.05 anlamlilik seviyelerine) bakilarak degiskenler
arasindaki iliskinin istatiksel olarak anlamliligi ve iligkinin pozitif veya negatif
yonde olup olmadigi goriilebilir. Tablo 3’e bakildiginda ikili diizeyde baskilar
degiskeni hari¢ tiim iligkilerin p< 0.01 veya p< 0.05 anlamlilik seviyelerinde
hipotezlerimizde 6ne siirdiigimiiz y6nde dogrulandigi goriilmektedir. Bununla
beraber, diger bagimsiz degiskenler ile yaraticilik arasinda pozitif bir korelasyon
oldugu saptanmustir.
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Tablo 3. Tiim Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma ve Peéarson
Korelasyonlari K

Ort. Std.S. O0c. YT. isp. 00. IiL. iD. B. YR
352 0.59 OcC - B6*F 63k 53wk 65%E 3Rk 065 44%%
374 063 YT .66%F - 53Fk 4dwx S]Rk 4wk |5 6wk
3.89 053  ISD  .63%¢  53kx 36%%  56%F 39%k (02 53
376 060 OO0 .53%F 44wk 36%x - Slek 3k 15 35wk
355 063 DL .65%%  51%k  5Ewk 5Pk - A2FF 04 3%k
425 045 0D 35% 4%k 30wk 3wk gk - 20%  50%*
212 067 B -06 -15 -02 -15 04  20%% - 15

372 0.60 YR 46%k  26%F  53%*  35kk 3%k 50** 15 -

*.05 seviyesinde anlamli (gift tarafli)
** 01 seviyesinde anlamli (¢ift tarafli)

OC: Orgiitsel Cesaretlendirme; YT: Yénetimin Tesviki;  ISD: Is Grubunun
Destegi ; IL: Iletisim; OO: Otonomi ve Ozgiirliik ; iD: iddiah is ; B:Baski; YR:
Yaraticilik.

8. SONUC VE DEGERLENDIiRMELER

Organizasyonlarin yaratict olmalari, yaratict {iriin, fikir, hizmet verebilmeleri uzun
ve kapsamli bir calismayr gerektirir. Yaraticihk bir siirectir ve bu siireg
kendiliginden gergeklesmez. Organizasyonlarin yaratic1 olmalari ancak is ¢evrelerini
yaraticith@1 saglayacak sekilde diizenlemeleri ile miimkiin olacaktir. Orgiitlerin
yaratict olmalarin1 saglayacak olan, calistirdiklar1 bireylerdir. Yaraticilik, yaratic
bireyin bir iiriinii ve faaliyetidir. Bu nedenle insan kaynagi organizasyonlarda ¢ok
Oonemli bir varlik olarak goriilmeli, onlarin yaratici potansiyellerini agiga
cikarmalarini ve gelistirmelerini saglayacak is ortamlari hazirlanmalidir.

Aragtirma sonuglar1 bize 6rgiitsel cesaretlendirme ve tegvik, otonomi ve 6zgiirlik, is
grubunun destegi, isin onemli ve iddiali olmas: gibi unsurlarin yaraticilik {izerinde
pozitif bir etkisinin oldugunu ve bu degiskenlerin orgiitsel yaraticilig1 arttricagini
gOstemistir. Arastirmamizda istatiksel olarak oldukga yiliksek bir anlamlilik pay: ile
dogrulanan ve en ¢ok dikkati ¢eken bulgu, isin 6nemli ve iddiali olmasi ile is
grubunun yaraticilif1 desteklemesinin yaraticilik tizerinde pozitif yonde gok biiyiik
bir etkisinin olduguna iliskindir. Yaraticithigin saglanmasi ve gelistirilmesi i¢in en
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belirleyici kogul kisileri ilgileri ve yeteneklerine uygun islere yerlestirmek ile kisinin
icinde bulundugu takim yada i grubunu yaraticiliga yoneltmek olacaktir.

Elde edilen bu sonuglar bize yaraticilik ile orgiit i§ gevresi arasinda giiglii bir iliski
oldugunu gostermistir. Organizasyon rekabet avantaji kazanmak ve yasamini
sirdiirmek i¢in yaraticilign bir arag olarak kullanabilecektir. Bu nedenle
organizasyon yaraticilifi tesvik eden ve cesaretlendiren bir anlayisa sahip olmali,
kisileri hedeflere ulagma konusunda sececekleri yol ve yontemler konusunda 6zgiir
birakmali, takim ¢aligmasinin 6nemini kavramali ve yagama gegirmelidir.
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KANSEi MUHENDISLIGi VE UYGULAMALARI

Nilgiin FIGLALI
Alpaslan FIGLALI
El¢in UZUNDURUGAN
L T.U. Endiistri Miihendisligi Boliimii

OZET: Globallesen diinya ve agir rekabet kosullari miisteri odakli iiretim yapmay1
zorunlu hale getirmistir. Kansei Miihendisligi miigteri odakli bir yaklagim olup,
kisinin arzu ettigi bir liriinle ilgili olarak hissettiklerinin ve aklindaki imajin iiriiniin
tasarim agamasina yansimasint saglayan bir teknoloji olarak tanimlanabilmektedir.
Bu c¢aligmada; miisteri odakli tasarim yapmanin gereklili§i lizerinde durularak,
tasarlama teorilerinin gelisiminden ve Kansei Miihendisligi’'nin (KM) bu siireg
i¢indeki yerinden s6z edilmektedir. Kansei’nin ve KM’nin tanimu, tarihsel geligimi,
tasarimla olan iliskisi konularma deginilmekte ve KM’nin 3 tipi tanitilmaktadir.
KM’nin giinliik hayattaki uygulamalarindan Ornekler verilmekte,  KM’nin
uygulanmasinda goriilen zorluklar ve KM ile ilgili elestiriler aktarilmakta ve KM
uygulamalarinin gelecegi ile ilgili yorum ve &neriler sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kansei Miihendisligi, Ergonomi, Tasarim

ABSTRACT: In the 1970’s, manufacturers produced a volume of products and
people bought them. Nowadays consumers desire the products that match their own
feelings of design, function and price. That’s why the newest ergonomic technology,
which was the opposite pole from western objectivity and logical thinking -named
Kansei Engineering (KE) - was born in Japan. KE aims to implement the
consumer’s needs and desires into the product design. In this study, the need of
consumer centered design, the development of designing theories and the place of
KE in design process are explained. KE is introduced and procedure of KE is
explained. After that some examples of application areas of KE are presented. How
KE can help or develop design processes is explained. Finally the difficulties that
KE applicants are faced to are presented and some comments are given about the
present and future situation of KE.

Keywords: Kansei Engineering, Ergonomics, Design.
1. Giris

Globallesen diinya ve agir rekabet kosullar1 misteri odakli iiretim yapmay1 zorunlu
hale getirmistir. 1970’lerdeki her iiretileni satin alan, kisisel tercihleri arka plana iten
miisteri profili gitmis ve yerine ne istedigini bilen ve segme Ozgirligiini
kullanabilen, fonksiyon, tasarim ve fiyat agisindan duygu ve ihtiyaglarini tatmin
eden iriinleri tercih eden misgteri profili gelmisgtir. Globallegsmenin tasarimla
iligkisine gelince “gercekten arada bir iligki var midir?” sorusu bile yersizdir.
Tasarimin kiiresellesmesi ¢oktan gerceklesmis, diinyanin neresinde olursa olsun
uluslar arast mimari Orneklerine, bluejean giyen ve Internet kullanan insanlara
rastlanir olmustur. Sonug olarak tasarim bugiin, benzer tatlar1 ve benzer yasam
tarzlarini; bolgeleri, sinirlari agarak irk ve kusak ayrimi gozetmeksizin tiim diinyaya
yaymaktadir. Fakat bu olusumun yeni olmadigint belirtmek gerekir. Makro diizeyde
bakildiginda globallesme, araliksiz modernlesme ve batililagma siirecinin bir
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sonucudur ve 16. yy. baslarindan itibaren tiim dinyay: etkisi altina almustir.
Globallesme, bu olusumun giiniimiizdeki hizli ivmelenmesini anlatan basit bir
terimdir sadece. Gegmisteki tasarim anlayigimiz olan “konfor ve rahatlik hissi veren
doku” tanim1 bir yana birakilirsa giiniimiizde sadece gorsel duyularimiza degil bes
duyumuza da hitap edecek iriin tasarimlarimin gerekliligi tasarimci-tiiketici
isbirligini zorunlu hale getirmistir. Bu yiizden artik tasarimcilarin, kendilerini
cevreleyen yiiksek duvarlari yikip yeni ve bilinmeyen diinyayla tanismalar1 zorunlu
hale gelmistir.

2. Tasarlama Teorileri ve Kansei Miihendisligi’nin Yeri

Tasarlamaya ilk yaklagimlar arasinda sistem yaklagimi goriilmektedir. Tasarlama
metotlarinda oOnceleri, yoneylem aragtirmasi, sibernetik, sistem analizi, ergonomi
gibi bugiin ayri birer bilim olan yaklagimlar cergevesinde gelistirilen metotlar
kullanilmigtir.  Baglangigta kendilerini . Kusak olarak adlandiran ve g¢esitli
bilimlerin yaklagimlarindan yararlanan sistemci tasarimcilar goriilmektedir.
1960’larda baslayan bu yaklagim, hala ¢esitli sekillerde siiregelmektedir. Ancak, ilk
ortaya ¢iktig1 sekilde oldugu kadar basit degildir. Bunu takiben 1960’larin
sonlarinda giiglenmeye baglayan ve kendilerini II. Kusak olarak adlandiran
“katilimer” yaklagimi gormekteyiz. Bu yaklasim kullanicilarin kendilerini etkileyen
yakin ¢evreleri ile ilgili kararlarda rol almasi ilkesine dayanir. Katilimci
yaklagiminin politik boyutlari, i¢inde bulunulan toplumun 6zellikleriyle yakindan
iligkilidir (Bayazit, 1994).

Bu iki yaklagim birlestiren tasarimin bilimsellesmesi yaklagimi, digerlerinde elestiri
konusu olan yanlarin ortadan kalkmasina neden olmustur. Binalarin kullamim
performanslarinin, hem toplum hem de doga bilimleri agisindan ortaya konmast, bu
yaklagimla miimkiin olmaktadir.  Diger taraftan, bilgisayar teknolojisindeki
gelismelerin  tasarlama iizerinde &nemli etkisi olmustur ve olmaktadir. Ozellikle
uzman sistemler ve yapay zeka ile ilgili bilgisayar yaklagimlarimin arttii son
yillarda tasarimcinin {iriinii tasarlarken zihninden gecenler, algilama, &grenme,
diislinme ve diislincenin temsili konulari bilyiik 6nem tasimaktadir. Daha ¢ok biligsel
bilimine dayanarak yapilan aragtirmalarin, yeni metot yaklasimlarina 1s1k tutmasi ve
dolayistyla bilgisayar programlarinin bu dogrultuda gelismesi amaglanmaktadir.

1980’lerden bu yana daha ¢ok Onem kazanmaya baglamis olan bu yaklagimlarda
tasarimcinin  eylemlerine temel olusturan zihinsel siiregler ele alinmaktadir.
Tasarimcl, ¢evreden veri alan ve bu algiladig: verileri kendi bilgileri haline getiren
bir kisi olarak ele alinmaktadir. Yani tasarimci ¢evreyi algilayan, algiladiklarindan
dgrenen ve dgrendiklerini tasarlamada kullanan kisidir. Ozellikle bilgisayar destekli
tasarimin yayginlastig1 ve tasarimin bir ¢ok problemin ¢dziimiinde bilgisayarlarin rol
aldig1 bir devrede biligsel bilim (cognitive science) yaklagimlarinin ortaya ¢iktigi
gorilmektedir. Bilgisayara uzman bilgisinin aktarilmasinda biligsel bilimin
yaklagimlarindan yararlanilmas: gerekir. Kansei Miihendisligi (KM), uzman
sistemler ve sinir aglar1 yaklagimlariyla son yillarda hayatimizin her alaninda etkili
olan bilgisayarin tasarim alaninda da kullanilmasim saglamistir. Bu teknoloji yakin
gelecekte tasarimcilarin en biylik yardimcisi olma yolundadir. Biligsel bilim
yaklagimlarinin insan duygularinin tasarim elemanlarina doniigtiiriilmesi evrelerinde
kullanilmas, tiiketiciyi lirlin tasariminin odagina yerlestirmistir ve KM bilimsel
platforma tasinmasini saglamgtir.
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3. Kansei Miihendisligi Nedir?
3.1. Kansei Miihendisligi’nin Dogusu ve Gelisimi

1990’larin  baginda Seul’de bir konferans salonunda Japonya Hiroshima
Universitesi’'nden Prof. Mitsuo Nagamachi bilinmedik bir konu iizerine konugma
yapmaktadir. Herhangi bir {iriinle ilgili imaji ifade eden anahtar kelimeler
bilgisayara girilmekte ve Kansei Miihendisligi Sistemi’nin (KMS) gizemli mantigi
sayesinde, o triiniin Ozellikleriyle Ortiisen bir goriintii bilgisayar ekraninda
belirmektedir. Duygulart ve o6zel yetenekleri sayesinde iiriinler ortaya koyan
tasarimcilara aligkin olan CEO’lar (Chief Executive Officer) igin oldukga sasirtici
olan bu durum, tasarimcilarin aklimi karigtirmigtir. Onlar igin pek tanidik olmayan,
uzman sistemler ve coklu regresyon analizi gibi miihendislik uygulamalarim
kullanarak, bilgisayar tarafindan tasarimin kabataslak olarak ortaya konmasi kabul
edilir gibi degildir. Fakat zamanla KM tasarimda bir anahtar olarak kullanilmaya
baglanmig ve bununla da kalmayarak Kore Hiikiimeti tarafindan desteklenen KM
¢alismalari, G7 projesine dahil edilme basarisini gostermistir (Kunpyo, 2000).

1990’lar KM’nin hizla gelismesini siirdiirdiigii bir dénem olmustur. Japon Egitim
Bakani Kansei teknolojisini 6ncelikli alanlardan biri kabul etmis ve 1993’ten
itibaren “Kansei Bilgi Prosesi” adi altinda yapilan aragtirmalara destek vermeye
baslamigtir (Guetschow, 2000).

1995 yilinda bu konu hakkindaki ilk makale Prof. Mitsuo Nagamachi tarafindan
yayimlanmis ve Japon tasarimcilar arasinda bilyiik ilgi gérmiistiir. 1996 yilina kadar
KM ile ilgili 3 sempozyum diizenlenmistir. 1998 yilinda Prof. Mitsuo Nagamachi
tarafindan kurulan Japon KM Demegi ile Kansei Teknolojisi bugiinkii diizeyine
ulagmustir.

3.2. Kansei Miihendisligi Tanimi
3.2.1. Kansei nedir?

Japonya’da kullanilan Kansei kavraminin kékeni Alman filozof Baumgarten’a kadar
dayanmaktadir. AESTHETICA (1750) adli kitabi KM ni etkileyen ilk ¢aligma olma
ozelligini tagimaktadir. Kansei ¢aligmalarinin amaci, insan davraniglarinin altinda
yatan duygularin yapisini kesfedebilmektir. Bu yapiya kisinin Kansei’si ad: verilir.
Kansei, resim ve tasarim alanlarinda yaratma giicii ve istegi saglayan en 6nemli
elemanlardan biri olarak kabul edilmektedir. Herhangi bir resim ya da tasarim
caligmast yapan bir kiginin davramglarmin @ mantikla degil kansei ile
agiklanabilecegini de savunulmaktadir.

Kansei Japonca’da;

e Duyu organlarinin bir uyariy: algilama ve hissetme becerisidir,

e  Bir duygunun ortaya ¢ikarilmasi i¢in gereken ampirik hafizanin varlifidir,

¢ Biling ve iradeyle kontrol edilen duyusal istektir.

Kisaca belirtmek gerekirse Kansei bir nesnedeki giizelligin ve en hos duygularin
hissedilmesi, arzu edilmesi ve diisiinilmesidir (Murai ve dig., 2001).

KM agisindan Kansei’nin anlaminin ise, tiiketicinin yeni bir iirtin hakkinda aklinda
kalan imaj ve psikolojik duygular oldugu goriilmektedir. Aligverige ¢ikan bir kisinin
aklinda alacag: iriinle ilgili-liiks, gosterisli, gliglii vb- birtakim sifatlar mevcuttur.
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KM iste bu noktada devreye girmektedir. Kansei teknolojisi, tiiketicinin hislerinin ve
aklindaki iriin imajinin tasarim asamasina yansimasini saglamaktadir. KM {iriinle
ilgili olarak tiiketici duygularinin tasarim detaylarina doniisiimiinii saglayan bir
teknolojidir (Nagamachi, 1995).

KM giizel, konforlu, iyi duygular hissettiren otomobiller, elektrikli ev aletleri,
kameralar ve benzeri liriinler tasarlanmasiin saglanabilmesi amaciyla gelistirilen ve
Onerilen bir teknolojidir (Murai, 2001). KM tiiketicinin algiladiklarinin,
duygularinin  ve  zihinsel imajlarimi  hissedilebilir, dokunabilir objelere
doniistiiriilmesini saglayan miisteri odakli yeni bir iriin gelistirme teknolojisidir
(Smith, 1997). KM tiiketicinin talebine hitap edebilecek iiriinler iiretilmesini
hedefler. Bu teknoloji hakkinda cevaplanmasi gereken 4 6nemli soru vardir:
1. Ergonomik ve psikolojik yaklasimlarla tiiketici duygulart nasil
yakalanir?
2. Miisteri kanseilerinden iiriin tasarim karakteristigi nasil belirlenir?
3. KM ergonomik teknoloji olarak nasil yapilandirilir?
4. Uriin tasarimi, sosyal degisimlere ve kisisel tercih trendlerine nasil
ayak uydurabilir?

i1k noktay: degerlendirirken Osgood ve digerleri tarafindan 1957 yilinda gelistirilen
ve tiiketici kanseilerinin belirlenmesinde kullanilan semantik diferansiyelleri
tekniginden yararlanilmaktadir. Bu teknikte kullamlan sifatlar konuyla ilgili
dergilerden ve iiriiniin satildif1 magazalardan toplanmaktadir. 600-800 sifattan konu
ile en ¢ok ilgisi bulunan 100 tanesi secilmektedir.

ikinci noktayla ilgilenirken bu sifatlarla, tasarim detaylari arasindaki iliskiyi
gdrmek i¢in bir anket veya deney c¢alismasi yiirtitillmektedir.

Ugiincii noktada, KM icin sistematik bir iskelet olusturmak amaciyla gelismis
bilgisayar teknolojisinden yararlanilmaktadir. Ilgili veritabanlarmin ve sonug
¢tkarim mekanizmalarinin insa edilebilmesi i¢in yapay zeka, sinir aglar1 ve bulanik
mantik tekniklerinden faydalaniimaktadir.

Dordiincii noktayla ilgili olarak da her 3 veya 4 yilda bir tiiketicilerin Kansei
trendlerine gore veritabanina yeni Kansei verileri eklenmektedir (Nagamachi, 1995).
Geleneksel iiriin tasariminda siiper hassasiyetle ve yetenekle donatilmig olan
tasarimc1 6n plandadir, KM teknolojisinde ise insan duyarlilig1 ve tasarim arasindaki
yilksek bireysellik ve psikoloji igeren iligki, sayesinde bilimsel siirece
donistiirilmektedir (Nakada, 1997).

Uretilen iiriinle ilgili olarak miisterinin istedigi performans ve fonksiyon kriterlerinin
karsilanmas: iriiniin satin alinabilmesi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
Insanlarin yasam standardindaki artis, giinliik hayatta kullandiklar iiriinlerdeki
kansei faktorlerini 6n plana ¢ikarmistir. Bu su demektir; alim giicii olan, tercih
hakkini sonuna kadar kullanan ve 6niinde ¢ok fazla segenek bulunan tiiketiciler igin
satin almak istedikleri iirtin hakkinda ne hissettikleri; triin tasariminda miisteri
isteklerine cevap verilmesi zorunlulugunu getirmistir (Nakada, 1997).

KM’nde sadece iireticinin bir liriinii tiretmeye karar vermesiyle degil ayni zamanda
misterinin istekleri ve ihtiyaclariyla da ilgilenilmektedir. Eger iretici iyi satig
yapmak istiyorsa mutlak surette miisteri kanseilerini belirlemeli ve bunlar
dogrultusunda tasarim ve iiretim asamalarina ge¢melidir. Ciinkii Kansei iriiniin
fiyatin1 oldugu kadar, seklini, rengini, mekanik fonksiyonlarini ve uygulanabilirligi
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ile ilgili misteri duygularini ve imajlarin1 igermektedir (Nagamachi ve Imada,
1995).

KM ergonominin yaninda biligsel sistem miihendisligi, psikoloji, fizyoloji, bulanik
mantik-sinir aglari ve sanal gergeklik teknolojileri, insan duyarhiligi Slgiimi,
biodinamik ve alg1 alanlarinda da bilgi sahibi olunmasini gerektirmektedir (Kunpyo,
2001).

3.3. Kansei Miihendisligi-Tasarum Iligkisi

KM baslangic asamasinda imajla ilgili anahtar kelimelerin belirli bir forma
donistiiriilmesiyle ilgilenmekteydi. Bu siireg, tiiketiciye triin 6rnekleri gostererek
tiriinle ilgili zihinlerinde olusan imaja uygun sifatlar bulmalari istenerek baglamakta,
faktor analizi ile degerlendirilen cevaplarin irlinlerin imaj veritabanlarinda
siniflandirilmas: ile sonuglanmaktaydi. Spesifik imaja sahip bir iiriin, ¢oklu
regresyon analizi ve conjoint analizi tekniklerini kullanarak cesitli tasarim
elemanlarinin kombinasyonu ile olusturulmaktaydi.

Daha gelismis olan sistem tiiketici cevaplarinin veri tabaninda tutulmasi ve tiiketici
karakteristiklerine ve yasam tarzlarina gére ne tiir tercihlerin olabilecegi ile ilgili
sonuca varabilen metotlar igermekteydi. Ana odak noktasi sanal gergeklik olan yani
dilin goérsel forma donistiiriilmesiydi. Bu da geleneksel imaj tahtasi (image board)
metodundan daha sistematik bir yapiya sahipti.

Imaj tahtast metodunda tasarimcilar gesitli resimleri keserek bunlan bir tahta
tizerinde yumusak-sert ve sicak-soguk eksenlerine yerlestirmekteydiler. Fakat
tasarimcilar, istatistik yOntemleri kullanmadaki yetersizlikleri nedeniyle, siirecin
icinde olmak yerine sadece pazarlamadan gelen istatistik verileri incelemekle
yetinmekteydiler. Sonug olarak aragtirmalar tasarima yeteri kadar yansimiyor ve
hem tasarimcilar hem de arastirmacilar kendi bildikleri yolda yiiriimeye devam
etmekteydiler. Bu yiizden KM tarafindan yapilan tasarim, tasarim dinyasi igin
olduk¢a marjinaldi. Gorsel duyulari merkez alan ilk agsamadaki KM, daha sonra
yiiksek psikolojik deneyimlerle birlikte insan dogasinda var olan fiziksel diirtii ve 5
duyuyu da igine alacak sekilde genislemistir.

KM’nin kaynag olan ergonomi baskin disiplin olarak, antropometrik 6l¢tim, insan-
makine iletigimi, yorgunluk dereceleri, insan viicuduna uyumlu aletler gibi fiziksel
arastirmalara, duygu ve duyarlilik kavramlarini katarak bu kavramlarin ergonomi
disipliniyle beraber anilmasini saglamistir.

KM’nin tanitildig1 dénemle es zamanli olarak, akademik arastirmalarin egilimleri de
donamimdan yazilima, makine merkezli donemden insan duyarhlifi odakli doneme
dogru hareket etmeye baglamustir.

Kansei anlayisi ile bir imaj1 tasarlarken 6nemli olan, neyin giizel goriindagii degil,
ne kullanilirsa giizel goriindiigi diigiincesini 6n plana ¢ikarmak ve bunu yaparken
de kisinin gegmis deneyimlerini yasam tarzini, kisaca duygusal birikimini nicel bir
yaklagimla tasarim elemanlarina doniigtiirmektir.

KM teknolojisi hem tiiketicinin tercihini desteklemekte hem de tasarimcinin {iriin
gelistirilmesiyle ilgili kararlarina yardimei olmaktadir (Smith, 1997). Hangi kansei
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izlenimlerinin hangi tasarim elemanlan ile yaratilabilecegi, kansei degerleri ile 6zel
tasarim elemanlar1 arasindaki iligkiyi kantitatif olarak tanimlayarak anlasilabilir.
Hazirlanan veri tabani, verilen iiriin dizaynini degerlendirmeye ve gelistirmeye
yardimcir olmaktadir. KM teknolojisi ile  tiiketici ve tasarimci arasindaki
algilamalarin  farki  analiz  edilerek, driin tasanimi istenilen seviyeye
getirilebilmektedir (Nakada, 1997). KM teknolojisi, hem alicinin hem de
tasarimeinin liretilen tirlinden memnun olmasini saglamaktadir.

4. Kansei Miihendisligi Uygulama Siireci
4.1. Tipl

KM’nin 1. tipi igin en yaygin kullanim alani olan ve 6zellikle otomotiv sektoriinde
tercih edilen tip oldugu soylenebilir. En spesifik 6rnek Mazda’nin Miyata modeli
lzerinde yaptifi c¢alhigmalardir; diger otomobil ireticilerine 6mek olmus ve
Miyata’nin sadece Japonya’da degil diinyada da en gok satilan otomobiller arasinda
yerini almasim saglamigtir. Miyata, Insan-Makine Biitiinlesmesi (IMB)’nin en iyi
Ornegi olarak tasarlanmustir. Yani kapsam olarak siiriicii koltuga oturdugunda ve
arabay1 kullanmaya bagladiginda kendisini arabayla biitiinlesmis olarak hissedecek
hatta kendi viicudunun araba oldugunu diisiinerek motoru kendisinin serbestge
kontrol edebilecegini diisiinecektir. Tasarlanacak arabadan ne beklendigi ile ilgili
fikir veren “0. seviye” belirlendikten sonra dallanmalara gidilerek daha agiklayici
ve anlamli alt kavramlara ulasilmistir. Boylece proje calisanlart “0. Seviyeyi
tasarim Ozelliklerinin elde edilebilecegi daha anlamli alt seviyelere (1., 2.,...,n.)
ayirmuslar ve kullanici kanseilerinin gruplanmas: ve analizler sonucunda Miyata’nin
1. seviye elemanlan igin direkt, siki, iletisim ve hizli kavramlarinda karar
kilmuglardir. Ornegin burada siki kelimesi arabanin dar olmasini degil siiriicliniin
kendisini arabaya daha yakin hissetmesi anlamina gelmektedir. Bu siireg, tasarim
detaylar1 elde edilene dek 2., 3.,..n. seviyelerin aragtirilmas: devam etmis ve elde
edilen sonuglar otomotiv miihendisli§i terimlerine donistiiriilerek istenilen
konseptte bir tasarim ortaya ¢ikarilmistir (Sekil 1.) (Nagamachi, 1995).

KANSEI
O.seviye l.seviye........ n.seviye Duyular Otomotiv Miih. Fiziksel Ozel.
) —— gbrme boyutlar Uzunluk, genislik,
— DIREKT —— . yiikseklik, koltuklar
—— duyma motor sesi
) —— SIKI —
IMB —— koklama direksiyon direksiyon tasarimi
—— HIZLI —
) N —— dokunma
ILETIiSIM _E titresim frekans
organik hisler i¢ ve dis tasarim

Sekil 1. Kanseilerden Otomotiv Mithendisligi Terimlerine Gegis



Kansei Miihendisligi ve Uygulamalar 91

4.2. Tip2

2. tip i¢in bilgisayar destekli KM yani Kansei Miihendisligi Sistemi (KMS) adi
verilmektedir. Uzman sistemler kullanilarak tiiketicilerin duygulari, tasarim
detaylarina doniistiiriilmektedir. Bilgisayar destekli KMS’nde dort veri tabani
bulunmaktadir:

a) Kansei veri tabam: Bir iiriin hakkinda o {iriiniin satildigi magazalar, endiistri
dergileri ve satic1 diyaloglarindan yararlanilarak toplanan Kansei kelimelerinden o
iirlinii en iyi anlattigina inanilan 100 tanesi segilir. Semantik Diferansiyelleri (SD)
Olgegi yontemiyle; degerlendirilecek iiriin oregi sayist belirlendikten ve bu
degerlendirilen verilere faktor analizi yapildiktan sonra Kansei kelimesinin anlam
genisligi belirlenir ve bu kelimelerle olusturulan Kansei kelime veri tabani KMS

lizerine inga edilir.

b) Imaj veri tabam: SD &lgekleriyle degerlendirilen sonuglar ikinci olarak
Hayashi’nin Kantitatif Teorisi 1. tipi (Hayashi, 1976) ile degerlendirilir. Bu teknik
kalitatif verilerin kantitatif verilere donistiiriilmesini saglayan g¢oklu regresyon
analizinin bir tiiridiir. Bu analizle kansei kelimeleri ile tasarim elemanlan arasinda
istatistiksel bir iligki bulunmus olur. Sonucunda imaj ve kural veri tabanlari inga
edilmis olur.

¢) Bilgi tabani: Bilgi tabam kisi kanseileri ile aralarinda yiiksek iliski bulunan
kelimeleri bulabilmek igin gerekli olan bazi kurallar igerir. Bu kurallar nicelik
Teorisi hesaplamalarinin sonuglarindan, renk uyum kurallarindan vb. elde edilir.

d) Tasarim ve renk veri tabani: Sistemdeki tasarim detaylar iliskili oldugu yere
gore renk veya tasarim veri tabanina yerlestirilir. Tasarim veri tabanina gonderilen
her detay {riiniin tamaminin bir par¢asini olusturur; ayni sekilde renk veri tabanina
gonderilen renklerin toplamu iiriinii ortaya ¢ikarir. Bu birlestirilmis par¢a sonug
¢ikarim mekanizmasina gonderilir ve ekrana {irtiniin tamamlanmis hali yansitilir
(Nagamachi, 1995).

4.2.1. KMS Nasul Isler?

KMS ii¢ ana asamadan olugmaktadir: (1) kansei kelimelerinin toplanmasi ve analiz
edilmesi, (2) kisi kanseileri ile tasarim elemanlari arasinda iliski kurarak sonug
¢ikarma, (3) bilgisayar grafikleri yardimiyla sonuglarin gosterimi.

Tiiketici arzu ettigi iiriinle ilgili olarak hissettigi kelimeleri sisteme girer. Sistem
kansei veri tabaninda bu kelimeleri taniyip tamimadigini kontrol eder. Eger sonug
pozitif ise ,sistem bu kelimeleri bilgi tabanina iletir. Kural tabani ve imaj veri
tabaniyla belirlenen kelimeleri karsilastirir. Sonug ¢ikarim mekanizmasi bu agamada
caligmaya baslar ve tasarim detaylarimin goriiniislerine karar verir. Son olarak sistem
kontroldrii uygun detaylar1 ve renkleri ekrana yansitir (Sekil 2).
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Sekil 2. KMS’nin Calisma Yapisi

Burada en Onemli agama sonu¢ ¢ikarim mekanizmasidir. Kansei kelimelerinin
tasarim elemanlarina doniistiiriilmesini saglamak uzman sisteme ihtiya¢ vardir.
Burada uzman sistem farkli kelimeler arasinda baglant1 kurarak bunlarin tasarim
elemanlariyla kargilagtirmasini yapar ve en uygun sonucu bulmaya gahisir. Sonug
¢ikarim mekanizmasi, bulanik mantik teorisini, yapay sinir ag1 modelleri ve genetik
algoritma gibi matematiksel modelleme tekniklerini (3.tip) kullanarak da
olusturulabilir (Yang ve dig., 1999).

4.2.2. Melez Kansei Miihendisligi

KMS iki sekilde uygulanmaktadir. Tiiketici destekli sistemde kullanici bilgisayarin
basina gecerek istedigi tirtinle ilgili kansei kelimelerini bilgisayara girer ve sonucun
ekrana yansimasii bekler. Tasarimci destekli sistem ise tersi sekilde calisir.
Tasarimer kabataslak olarak yaptifi ¢izimi bilgisayara girer. Sistem bunu sonug
cikarim mekanizmasinda degerlendirerek tasarimin kanseisini, yani tasarimcinin
aklindaki imajla ¢izimin ne kadar uyustugunun derecesini ekrana yansttir. Iste melez
Kansei Miihendisligi Sistemi her iki yontemi de biinyesinde barindiran sisteme
verilen addir (Nagamachi, 1995).

4.3.Tip 3
3.Tip KM’de kansei kelimelerinden ergonomik bir ¢ikti elde etmek i¢in kural tabani

yerine bir matematik model inga edilir. Bu yontemde matematik model kural
tabantyla ayni roli stlenen bir c¢esit mantigt ifade etmektedir. En 6nemli 6rnegi
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Sanyo’dur. Fukushima ve yardimcilani Sanyo’da KM’yi renkli bir yaziciya
uygulamis ve orijinal renkleri daha iyi ve daha arzu edilen renkler ile degistirilmeye
miisait akilli bir renkli yaziciyr Bulanik Kansei Mantigtyla yapmay1 basarmustir.

5. Kansei Miihendisligi Uygulamalan

KM giiniimiize kadar g¢esitli {riinlerin tasarim agsamalarma uygulanmigtir.
Japonya’da dogmus olan KM, Japon Hiikiimetinin yaptirdigi projelerde,
Japonya’daki kopri ve nehirlerin peyzajinda ve milli parklarnn gevre
diizenlemesinde siklikla kullanilmaktadir (Nagamachi, 1997). En c¢ok genel
(kullanicilar tarafindan gorsel olarak algilanabilen) otomobil tasariminda uygulanan

Tablo 1. Kansei Miihendisligi Uygulamalari
Kullanilan Kansei

Kansei Miihendisligi Uygulama Konulari

Miihendisligi Tipi

Mazda’mn Miyata Modeli 1. Tip
(www.penneymazda.com) (Nagamachi, 1995)

Genel Nissan CIMA (Nagamachi, 1995) 1. Tip

Otomotiv Mitsubishi Diamante 1. Tip
(Nagamachi, 1995)

Tasarmm Toyota 1. Tip
Honda 1. Tip
Ford Taurus (Peterson, 1992) 1. Tip

Direksiyon Tasarimi (Jindo ve Hirasago, 1997) I;Z?:ﬁi%?lﬁl;?mhgl

Kiyafet Tasarimi (Nagamachi, 1991) Uzman Sistem (2. Tip)
Fashion Image System (FAIMS)

Moda Kolej Formasi Tasarimi Uzman Sistem (2. Tip)

Tasarimlari (Nagamachi, 1995)
Bayan Ayakkabist (Mokasen ve Bot)Tasarim1 | Sinir Aglan (2. Tip)
(Ishihara ve dig., 1997)

Ev Tasarimi Human Living System (HULIS) 2. Tip
(Nagamachi, 1991)

Ofis Sandalyesi Tasarimi (Helander ve Zhang, 1997) 2. Tip
(Jindo ve dig., 1995)

Renk Planlama Sistemi Uriin tasarimlarini renklendirmek 2. Tip

amactyla Sharp A.S. i¢in gelistirilmigtir (Nagamachi, 1995),
(Nagamachi, 1989)
Insaat Makinasi i¢ tasarmmi Komatsu A.S. (Nakata ve dig., 1994) | 2. Tip
Bilgisayar Arayiiz Tasarimi (Www.3ibm.com/ibm/easy) 2. Tip
Elektromanyetik Pisirici (Guetshow, 2000) 1. Tip
Sanal Harita Tasarim1 (Mesafeleri, iklim kosullarini, mevsimsel | 3. Tip (Algoritmalar —
degisiklikleri yansitan sanal harita) (Murai ve dig., 2001) Digital Elevation Model
DEM- kullanilmaktadir)

KM, kiyafet tasarimindan kamera tasarimina, elektromanyetik pisirici tasarimindan
otomatik kapi tasarimmna ve hatta misteriye daha etkin satis yapabilmek igin
tezgahtar sistemi tasarimina kadar ¢ok ¢esitli tasarimlarda kullanilmakta ve bu
uygulamalar artarak devam etmektedir. Tablo 1. KM uygulamalarinin hangi
konularda gergeklestigini ve bu uygulamalarda KM nin hangi tipinin kullanildigini
gostermektedir.  Bu tablodan da goriildiigii gibi genel otomobil tasarimi
uygulamalarinda KM’nin genellikle 1. tipi, moda tasarimlari ve ev tasarimlan tiirii
tasarimlarda ise genellikle 2. tipi kullanilmaktadur.


http://www.pennevmazda.com
http://www.3ibm.com/ibm/easy
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6. Kansei Miihendisligi’nin Kars1 Karsiya Oldugu Zorluklar

KM’nin uygulanmasi ile ilgili bazi problemler mevcuttur. KM tiiketicinin
duygularina ve taleplerine hitap ederek iiriin tasarlamaya ¢aligmaktadir (Nagamachi,
1995). Tiiketici duygularin1 ergonomik ve psikolojik degerler cinsinden yazmak
kolay degildir. Kansei Miihendisligi Sistemi (KMS) tiiketici kanseilerinden yola
¢ikarak driiniin tasarim karakteristiklerini g¢ikarmaya ¢aligmaktadir. KM’ni bir
ergonomik teknoloji olarak yapilandirmak gerekmektedir. Uriinle ilgili toplumsal
degismeleri ve kisisel tercihlerdeki trendleri {iiriin tasarimina yansitmak hic de
goriindiigii gibi kolay olmamaktadir. Duygular

ve istekler kisiden kisiye farklilik gosterdiginden bunlar arasinda ortak noktalar
bularak iirlin tasarimina yansitmak oldukga zor olmaktadir.

Bu konu Japonya’da dogmus ve bu tilkede olduk¢a yaygin olarak kullanilmis ancak
diger iilkelerde yeteri kadar ilgi gérememistir (Afzulpulkar, 2001). Bu durumun bazi
nedenleri literatiirde §0yle siralanmaktadir: Yeni bir teknoloji olmast nedeniyle KM
hakkinda ¢ok az bilgi bulunmaktadir ve bu bilgilerin de yeteri kadar agik olmadig:
gorilmektedir  (Smith, 1997). Bati iilkeleri bu teknolojiye fazla ilgi
gostermemiglerdir ¢iinkii daha Once yapilan bazi bulanik mantik ¢alismalart bu
teknolojiyi animsatmaktadir. Bu alanin bilimsel olup olmadig: ile ilgili baz: siipheler
bulunmaktadir (Afzulpulkar, 2001). Tlgili kaynaklar yeterli degildir ve konu tam
olarak olgunlagmamigtir. Bu ylizden insanlarin kafasinda bazi siiphelerin olmasi
normaldir. Bu ergonomik teknoloji Hirogima Universitesinde dogmus ve Nagamachi
ile yardimcilan gesitli KM tekniklerini gelistirmeye ¢aligmiglardir. Ancak hala bazi
problemler ¢oziim beklemektedir. Bu problemler ¢6ziime kavustugunda KM
tasarimcilar arasinda daha popiiler olacaktir. Asagidaki soru ciimleleri, ¢oziime
kavusmas: gereken problem alanlarmi tanimlamaktadir: 1. Kansei’nin kigisel
farkliliklan kargisinda ne yapmaliy1z? 2. Tiiketici ve/veya tasarimcinin sistemden
gelen ¢iktiyla ilgili hognutluk derecesini nasil 6lgeriz? 3. Yapay zeka kullanarak
sistemi nasil gelistirebiliriz?

7. Sonug ve Oneriler

Giiniimiizde KM gelismekte olan bir teknolojidir. KM iiriin tasariminda bir devrim
yaratabilecek bir teknolojidir (Smith, 1997). KM’ nin temel iriin tasarim destegi
olarak kullanilmasi amaglanmaktadir (Nakada, 1997). Japon Egitim Bakam1 KM
teknolojilerini temel alanlardan biri olarak tanimakta ve 1993’ten beri bu alandaki
aragtirmalari Kansei Bilgi siireci adi altinda desteklemektedir (Afzulpulkar, 2001).
Gelecekte KM, tiiketici duygu ve isteklerinin {iriin tasarimina yansitilmamasindan
dogan sorunlara ¢dziim olacaktir.

Japonya’da biitiin mithendislik alanlarinda KM ile ilgili egitim verilmektedir. Bu
sayede KM’nin akademik ¢aligmalarda kullaniminin yani sira endiistride de
kullaniminin yayginlagsmasina ¢aligilmaktadir (Guetschow, 2000).

Japon endiistrisinde oldugu kadar diinyada da yayginlagmaya baslayan bu teknoloji
sayesinde Japon ve Kore hiikiimetleri bu alandaki ¢aligmalarin kazang getirecegine
inandiklar1 igin aragtirmalara destek vermektedirler (Nagamachi ve Imada, 1995).
KM sadece iiriin tasarimi agamasinda degil bir iriin tasarlandiktan sonra piyasaya
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stiriilmesi asamasindaki tepkileri dlgebilmek ve ona gore bir strateji belirlemek
agisindan da 6nem tagimaktadir (Nakada, 1997).

KM yeni ve olgunlagsmamuis bir teknoloji olmasina kargin Nagamachi bu teknoloji
sayesinde miigteri ihtiyaglarina her gegen giin daha fazla cevap verilebilecegine ve
sanal ortamda uygulandiginda daha yararli olacagina inanmaktadir. Ciinkii bu
sayede KM nin yararli olup olmadigini gérmek, giinler almayacaktir (Nagamachi ve
Imada, 1995). KM ¢ok ¢esitli endiistrilerde kullanim olanagi saglamasi agisindan
oldukga avantajlidir (Nagamachi, 1995). Eger umuldugu gibi bir gelisme yasanirsa
gelecekte tasarimce ve tiiketici agisindan KM daha parlak giinlerini yasayacaktir.

Bunu yaninda Toplam Kalite YOnetiminin alt yapisni olusturan en Onemli
unsurlardan biri olan miisteri odaklilik, yani miigterinin arzu ettigi iirinii liretebilme
amact Kansei Miihendisliginin 6nemini arttirmakta ve islerin yolunda gidip
gitmedigi konusunda miihendislere ve iiretimden sorumlu kisilere yol
gostermektedir. Toplam Kalite Yonetimi felsefesi icerisinde onemli bir yeri olan
“Siirekli Gelisme Ilkesi”ni gerceklestirebilmek ancak miisteri ihtiyaglarimi tespit
edebilecek teknolojiye (Kansei Miihendisligi) ve bunu liretebilecek esneklige (esnek
imalat sistemleri) sahip olmakla miimkiin olabilecektir (Menon, 1992). Toplam
Kalite Yonetimi prensiplerine bir sistem yaklagimi icerisinde bakildiginda ergonomi
ile ilgili her ¢aligma alaninin bu prensiplerden en az birine hizmet edebilecegi ortaya
¢ikmaktadir. Omegin yonetimle ilgili konularda makroergonomiden; galisanlarla
ilgili tim inceleme ve degerlendirmelerde biligsel ergonomi, mikroergonomi ve
katilimci ergonomiden; kullanici/tiiketici/miisteri tatmini, memnuniyeti ve dl¢lilmesi
konularinda da Kansei mihendisliginden yararlanilabilecegi goriilmektedir
(YAPICIOGLU ve dig., 1996).

KM’nin Ergonomi ve Bilgisayar Bilimleri tabanli ve Tiiketici Odakl1 bir teknoloji
olmasi, tiiketiciye istedigini satin alma sansi1 vermesi ve tasarimciy:r bu amaglar
dogrultusunda yodnlendirmesi agisindan son derece faydali olmaktadir. Cok iyi
tanman bir teknoloji olmamasina ragmen gelecegi gorebilen firmalar bu teknolojiyi
Urlin tasarimlarinda uygulamakta ve gozle goriiliir basarilar elde etmektedirler.
Gelecekte tiim bu &zelliklerinden dolay: rekabet ortaminda bagarili olmak isteyen
ureticiler bu teknolojiyi kullanmak zorunda kalacaklardir.
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ORTODOKS IKTIiSAT UZERINE NOTLAR
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OZET: Giniimiiz iktisat kitaplarinda cogunlukla ortodoks paradigma gercevesinde
gelistirilen kuramlara yer verilmektedir. Bu makale, ortodoks iktisadin kullandig1
paradigmanin belirleyici ozelliklerini ortaya koyarak, bu ozellikleri elestirel bir
yaklasimla degerlendirmeye c¢alismaktadir. Bu amagcla, ortodoks iktisat ozellikle
bilim anlayis1 ve kullandig1i yontem agisindan incelenerek elestirilmistir. Iktisat
yazininda ortodoks yaklasim dogrultusundaki tiiketim kuramlarindan verilen kisa
6rneklerden sonra, sdzkonusu yaklagim digindaki yazarlara deginilmis ve son olarak
alternatif paradigmaya &rnek olarak tiiketim davraniginin toplumsal iligkiler setine
yerlestirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ortodoks Iktisat, Epistemoloji, Ontoloji, Toplumsal
Tabakalasma, Tiiketim.

ABSTRACT: The theories mostly used in today’s economic textbooks have been
developed within the framework of neo-classical paradigm. This paper aims to
explain the basic characteristics of orthodox paradigm with a critical approach.
Therefore, orthodox economics is analysed and criticized particularly from
epistemological and ontological aspects. In conclusion, an alternative paradigm is
offered through an example of consumer behaviour.

Keywords: Orthodox Economics, Epistemology, Ontology, Social Stratification,
Consumption.

Ekonomik toplum insan yasasi olmayan yasalarca yénetiliyordu.... O
zamandan beri natiiralizm, insan biliminden hig eksik olmad: ve toplumun
insan diinyas1 ile yeniden biitiinlesmesi sosyal diisiince evriminin
degismez amaci durumuna geldi.
-KARL POLANYI
Biiyiik Doniistim

Giris

Iktisat egitiminde genellikle klasik ve onu izleyen neo-klasik paradigmalar
cercevesinde gelistirilmis olan kuramlar, kavramlar ve teknikler kullanilmaktadir.
Bu genel yaklasimin gerisinde bazen belirtilen, ama ¢ogunlukla da saklanan temel
aksiyom (belit) ve hipotezler vardir. S6zkonusu aksiyom ve hipotezler tartigilmadan
dogrudan ¢oziim tekniklerine ge¢me, temel paradigmayi saklamakta ve elestiri
diginda tutmaktadir.
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Ortodoks iktisat' epistemolojik ve ontolojik dayanaklarinin 6nemli bir kismini klasik
iktisattan devralmigstir. Bu nedenle ¢aligmada once klasik iktisadin bilim anlayis1 ve
kullandigi kavramlar agiklanmaya ¢aligilacaktir. Daha sonra, ortodoks iktisadin
kullandig1 temel aksiyom ve hipotezler elestirilecek ve alternatif bir yaklasimin
genel gizgileri iktisat yazinindaki tiiketim teorilerinden hareketle ortaya
konulacaktir.

Klasik iktisatin Bilim Anlayisi

Klasik iktisadin, dolayisiyla iktisat biliminin temellerinin atildigi 18. ve 19.
yiizyillar, insanlarin dogada diizenli, kendiliginden oluslar1 gézlemledikleri zaman,
mekan ve insan iradesinden bagimsiz yasalar kesfettikleri ¢aglardir. Newton fizigi
dogada insan iradesi diginda, kendiliginden isleyen bir diizen oldugunu séyler.

Bu donemin doga bilimi, bilimsel bilgiye, olgular arasindaki diizenli iliskilerin
g6zlemlenmesinden hareketle ulasilacagini savunur. Zamanin sosyal bilimcileri de
yontem agisindan doga bilimlerinin etkisinde kalmislardir. Dogada kendiliginden
isleyen boyle bir dogal diizen varsa, doganin bir pargasi olan insan ve insan
topluluklarinda da bu tiir bir kendiliginden isleyisin olmas1 gerekir: Insan dogas,
dogal haklar, dogal diizen gibi.

Toplum bilimde de boyle diizenli iligkilerin olabilmesi i¢in insanlarin belirli
uyaricilar kargisinda ayni diizenlilikte davranmasi gerekir. Bu noktadan hareketle
Adam Smith, insan dogasinin degismez temeli olarak kendi ¢ikarini engoklagtirmak
ilkesini ortaya atar. Goriinmez el bu dogal yasa ile giidilenen insanin, kazang
diirtiisiiyle kendi ¢ikarini izlerken, toplum adina da en iyi sonuglarin alinacagini
anlatmaktadir. Bu insan daha sonra homo economicus olarak adlandirilmustir.

Feodal yapidan ticari ve sanayi kapitalizmine geg¢is doneminde yasayan klasik
iktisatgilar, gecis doneminin sorunlarini1 anlamak amaciyla, ideal durum olarak kabul
ettikleri dogal diizeni, toplumsal-iktisadi iligkiler c¢ergevesi igine oturtma
cabasindaydilar. Bu ¢abada; disaridan gelen, dogal olmayan sinirlamalar olmaksizin,
ekonomiyi ve toplumu yonlendiren dogal yasalarin bulunmasi elbette 6nemliydi.
Malthus’un 18. yiizy1l sonunda Ingiltere’de sefalet diizeyindeki iicretleri toprakta
azalan verimlilik ve niifus gibi degiskenlerle agiklayip yasa olarak sunmasi,
doénemin dogal yasa anlayiginin topluma aktariliginin giizel bir 6rnegidir.

Sozkonusu yasalar insan iradesi diginda isleyecek ve toplum agisindan da en iyi
sonuglart verecekti. Bu sonuglar dogal olduklari i¢in de miidahale ancak gegici bir
¢oziim olacak, uzun-dénemde yine dogal sonuglara doniilecekti. Iste Malthus’un
unlii “Yoksullara Yardim Yasasi”na karst ¢ikiginin nedeni; iste 1970’lerden sonra
gelisen paract ve yeni klasik iktisatgilarin Keynesgi ekonomiden ayrildiklari temel
nokta.

Dogasinda kendi ¢ikarini engoklastirmak bulunan iktisadi insanin kazang giidiisiiyle
faaliyetlerini hem kendi, hem de toplum agisindan en yararli olacak sekilde
stirdiirebilmesine izin veren ortamun, iktisadi ve siyasal agidan Ozgiir (iktisadi ve
siyasal liberalizm) olmasi gerektigi belirtilir. Serbest piyasalar iktisadi alanda

! Ortodoks iktisat deyisi, neo-klasik iktisadin genel kabul gormiis paradigmast ve bu

paradigma dogrultusundaki yaklagimlar igin kullanilmaktadir.



Ortodoks iktisat Uzerine Notlar 99

Ozgiirliigiin tastyicisidir ve kendisine hareket noktast olarak tam rekabet modelini
alir.

Tam rekabet modeli, ekonomiye digaridan karigim olmaksizin, toplum agisindan en
iyi sonuglarin elde edildigi bir model, dogal bir dizen olarak gelistirilmistir.
Standart terminoloji ile, tam rekabet modeli, yukarida deginilen Newton fizigine
benzer sekilde, dogadaki dengelere paralel olarak ekonomide de denge ve kararhlik
kosullar1 yaratan bir modeldir. Bu dengeden eksik rekabet ortami gibi sézkonusu
olabilecek kismi sapmalar 6nemli degildir. Sonunda, kendiliginden isleyen giigler
yine dogal dengelere dénmeyi saglayacaktir. Iste boylece, klasik iktisatgilar
glinimiize dek sorunlari ele alacagimiz kavramlar dizinini, Kuhn’cu anlamda
paradigmay, bizlere devretmis oldular: Dogal olan en iyidir. Denge ve kararlilik.

Ortodoks iktisat ve Diissel iktisadi insan

Sanayi kapitalizminin maddi iiretim ve tabakalagma yapisi oturduktan sonra, neo-
klasik iktisat¢ilar, klasik iktisatgilarin temel ¢izgileriyle siif temelli olan
yaklagimini (6rnegin klasik bilytime kurami) ihmal etmis, klasiklerin gelistirdigi bu
modeli tarihten, toplumsal iligkilerden ve gerisindeki felsefi temelinden biiyiik
olgiide soyutlayarak oya gibi islemislerdir.

Ortodoks iktisat temel analiz birimi olarak, tarih ve toplumu disarida birakan bir
soyutlama diizeyinde olusturulan diigsel iktisadi insam kullanir. Faydasini
engoklastirmak icin kendi ¢ikarlan pesinde kosan bu bireyin, sonsuz ihtiyaglar ile
alternatif kullanimli smnirlt  kaynaklar karsisindaki tercih  sorunu iizerinde
yogunlasilir. Tercih bir teknik sorundur ve akil yoluyla ¢ozilebilir. Akil yolu da
kuskusuz rasyonel insan kavramini ¢agristirir. O halde iktisat, diinyanin her yerinde
rasyonel insanin subjektif tercih sorunudur ve kisaca arag-amag iligkisi bigiminde
ifade edilebilir (Isgliden, 2000: 275; Cole vd. 1983: 47). Giiniimiiziin ders
kitaplarinda kullanilan tanim da aynen boyledir.

Dogal ozgiirlik ortami (tam rekabet) iginde bulunan bireyler, faydalarini
maksimuma ¢tkarma, maliyetlerini minimuma indirmeye ¢aligirlarken toplum
agisindan da en iyi sonuglara ulasilir. Zevklerin, teknolojinin ve gelir dagiliminin
veri oldugu varsayim altinda, tam rekabet modelinin tiiketim, yatirim ve ¢iktida
optimum degerleri verecegi vurgulanir.

Piyasa ve Toplumsal Refah

Cesitli ekonomi politikalarinin toplumun refahi iizerindeki olasi etkilerini inceleyen
klasik yapitlarda analiz ve Oneri i¢ icedir ve temel normatif ilgi piyasanin
etkinligini gostermek iizerinedir. Neo-klasik teori ise aksine dagilim etkinliginin
toplumsal organizasyonun belirli bir bi¢iminden ayri tutulma ¢abasindan hareketle
anlagilabilir (Isgiiden, 1980: 15).

Neo-klasik refah teorisi genellikle, Italyan iktisatcist W. Pareto’nun deger
yargisindan hareketle, bir politikanin iyi ya da kotii olacagint belirtir. Pareto’nun
deger yargisina gore, bir ekonomi politikasi sonucu diger bireyler eski durumlarini
korurlarken, en azindan bir birey daha iyi duruma kavusuyorsa, toplumun refahi
artar. Bu yaklagim, anlagilacagi gibi, mevcut gelir dagihimini veri olarak alir; diisiik
gelir gruplarinin durumu degismezken, yiiksek gelir gruplarinin refahini artiran bir
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ekonomi politikasinin toplumsal refahi arttirdigini kabul eder. Pareto, sdzkonusu
deger yargisina dayali olarak bir ekonomide toplumsal refahin maksimuma
¢ikarilmasi kosullarin ortaya koymustur.

Pareto’ya gore bir toplumda gelir dagilimindaki esitsizlik, temelde insanlarin esit
olmayan yeteneklerinin yansimasindan bagka bir sey degildir. Bu da, yine, dogal ve
genel bir yasa geregidir (Roll, 1953: 408-414).

Ortodoks Iktisatin Epistemolojik ve Ontolojik A¢ilardan Degerlendirilmesi

Neo-klasik dizge anlagilacagi gibi epistemoloji (bilim kurami) agisindan
aksiyomatik bir dizgedir (Akarsu, 1998: 31). Dizgenin temelinde kendiliginden,
apacik, kamti da gerektirmeyen iktisadi insan gibi soyut bir Onciil 6nerme
bulunmaktadir. Ama, bu kamit gerektirmeyen temel Onerme, kendisinden sonraki
¢ikarimlarda ulagilan tiim 6nermelerin de kaynagini olusturmaktadir. Daha sonra,
aynmi aksiyomatik dizgenin uyarlayict ve akilci beklenti yaklasimlarinda, benzer
temel Onciil onermelerden hareketle kuruldugunu biliyoruz. Bu yolla toplumsal
iligki ve perspektiften kopuk soyut bir diizeyde, evrensel genel yasalara
ulasilmaktadir.

Ayrica ortodoks kuram, ontoloji (varlik bilim) agisindan toplumsal-kurumsal
iliskilerden soyutlanmis diigsel bir iktisadi insana dayalidir. Oysa bir iktisat iliskisi,
ancak kendisinin de i¢inde bulundugu diger toplumsal iliskilerden soyutlanmaksizin,
“pargasi oldugu biiyiik toplumun temel yapilarina” (Kiray, 1999a: 91) génderme
yapilarak incelenebilir.

Yukarida sozii gecen iktisadi insanin, temelde kazang gldiisiiyle hareket ettigi
varsayilmaktadir. Oysa, son yillarda yapilan ¢aligmalar, kazang diirtiistiniin insan
dogasinin tek belirleyici 6zelligi olmadigint gostermistir. Bu degerlendirme, insanin
icinde bulundugu toplumda sayginlik kazanmak, toplumsal konumunu devam
ettirmek gibi amaglarla da hareketlerini yonlendirdigini ortaya koymaktadir. Kazang
giidiisii bu amaglara ulagmada ancak bir araci olarak anlagilabilir.

Kazang giidiisii insan dogasina igkin bir 6zellik degilse, ortodoks goriigiin evrensel
insan ve her toplumda gecerli evrensel kurallari da bir inan¢ olmanin Gtesine
gecemeyecektir.

Kendiliginden isleyen Dogal Piyasalar

Serbest piyasalarin kendiliginden olusan, dogal kurumlar oldugu ve bu nedenle dis
miidahale olmadan kendi isleyisine birakilmas1 gerektigi (laissez—faire) onermesi
elestiriye agiktir. Piyasalar insan iradesinden bagimsiz, kendiliginden olusmus
kurumlar degil, tersine kurumsal altyapilarinin hazirlanmasi (yasal, ekonomik, ve
toplumsal diizenlemeler) sonucu ortaya ¢ikmig kurumlardir.

Berlin Duvar’’min yikilisgindan sonra Rusya’nin piyasa ekonomisine gegmesi
konusunda iki ayri iktisat anlayigina sahip grup arasinda yapilan tartigmalardan
sozeden J. Stiglitz’in (2001: 233-234) tecriibeleri bu anlamda son derece énem
tasimaktadir. Stiglitz’in de dahil oldugu ilk grup, piyasa ekonomisinin kurumsal
altyapisinin onemini vurgulayarak hizli bir 6zellestirme yerine, rekabeti arttirict
onlemlerle piyasa ekonomisine kademeli gegisi savunurken; ikinci gruba dahil
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olanlar evrensel ¢oziim olarak inandiklar1 sok tedavilerini Onermekteydiler. Bu
tedaviler sonucunda piyasanin kendiliginden kurumsallasacagini ileri siiriiyorlardi.
Ikinci grubun uygulamaya konulan &nerileri, Rusya’da piyasa ekonomisi yerine
devlet aktiflerini ele gegiren kiigiik bir oligarsinin ortaya ¢ikmasi ile sonuglanmigtir.

Tiirkiye’de ise 1980’lerden baglayarak uygulanan ve kurumsallasmay:1 ihmal eden
politikalarin tilke ekonomisini hangi agmazlara getirdigi de ortadadur.

Aslinda serbest piyasalar ortaya ¢ikisindan bu yana siirekli miidahalelere konu
olmustur.

“Laissez-faire’in higbir dogal yani yoktu; isler oluruna birakilmis olsa,
serbest piyasalar hicbir zaman ortaya ¢ikamazlardi. Serbest ticaret
sanayicilerinin 6nde geleni pamuk sanayiinin giimriik tarifeleri, ihracat
primleri ve dolayli iicret desteklemeleri yardimiyla kurulmasi gibi, laissez-
faire’in kendisi de devlet tarafindan uygulanmusti....Liberalizm
taraftarlarinin belirledigi gérevleri yerine getirmek i¢in devlet artik merkezi
bir biirokrasi ile donanmist1.” (Polanyi, 2000: 201)

Son donem kiiresellesme siirecinde parasal sermaye akimlarinin merkezinde yer alan
ve diinya ekonomisini yakidan izleyen Quantum Fonu ydneticisi George Soros’un
piyasalarin serbest isleyisine iliskin degerlendirmesi ise soyledir:

“Goriinmeyen el ille de bir sarkag gibi islemez. Asya’da gormils
oldugumuz gibi, bir sahmerdan gibi harekete gecip lilkeleri arka arkaya
yere serebilir de...” (Soros,1998: 29)

Yukaridaki saptamalar gecerli ise, mantiksal ¢ikarsamasi, piyasanin dogal ve
herkesin yararina kendiliginden isleyen bir kurum olmadigidur.

Gelir Dagilimi

Iktisada giris kitaplarmin baslangi¢ béliimlerinde “mallar ve hizmetler kimler igin
uiretilecektir?” sorusu sorulur. Ne ki, ortodoks iktisat, gelir dagilimi gibi toplumsal
iligkiler iginde agirlikli bir konumu olan bu soruyu pazar iligkilerine indirgeyerek,
faktor piyasalar ortaminda ¢dzmektedir. Gergekte kapitalist ekonomi mal, hizmet,
emek, toprak ve para gibi tlim unsurlar1 pazara agmistir. Anlagilacagi gibi emek ve
doga da metaya doniigmiistiir; pazarda diger metalar gibi alinip satilabilir; o halde
mal piyasalarindaki ¢dzlimleme, faktor piyasalari adi altinda aynen uygulanabilir.

Bu ¢oziimlemeden hareketle, pazarlanabilir bir meta olarak emek ve doganin fiyati,
yine asirt soyut hipotezler altinda {inlii arz ve talep yasasina gore belirlenmektedir.
Sonug olarak, tam rekabet ortaminda girdi fiyatlari, girdilerin iiretime olan katkisina
esit olacak, bu yolla her girdi sahibi topluma katti1 kadar zenginlegecektir.

Bu yaklagim, bir toplumdaki gelir dagilimi yapisinin gegerli giig iligkileri, toplumsal
tabakalar arasindaki dikey gegislilik olanaklar1 ve buradan firsat esitligi ve servet
dagiliminin da ortak etkisiyle belirlenecegini gozardi etmektedir.

Gergekte ortodoks iktisat bu konulari sosyolojiye birakarak yalmzca faktor
piyasalarmi incelemekte; sosyoloji ise, yukarida belirtilen konulari faktor piyasalari
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alanina girmeden ele almaktadir. Boylece gelir dagilimi sorunsalinin biitlinliigii
pargalanmakta ve disiplinlerin inceleme alani diginda kalmaktadir.

Ortodoks iktisadin toplumsal refah 6lgiitii olarak kullandigi Pareto Optimumu, hem
yiiklii oldugu deger yargist yoniinden, hem de toplumsal iligkiler setinden kopuk bir
gelir dagilimi kavramina dayali oldugu igin elestiriye agiktir. Ozellikle iktisadi
gelismesini mevcut gelir dagilimin1 daha da bozarak gergeklestiren bir toplumda,
toplumsal refahin Pareto deger yargisindan hareketle degerlendirilmesi ve buradan
refahin giderek yiikseldiginin vurgulanmasi bir noktada toplumsal gergeklige carpar.

Piyasa ve Demokrasi

19. yiizy1l piyasa toplumlarinda, baglangigta, toplum tiyelerinin siyasal iktidarin
kullanimina katilmalarinda statiileri ya da smnifsal konumlart belirleyiciydi.
Kadinlarin ya da okuma yazmasi olmayanlarin se¢gme ve se¢ilme haklarina sahip
olmamas: gibi. Siyasal haklarin toplumsal statiiden bagimsizlasarak yasal giivence
altna alinmasi, bir Olglide de olsa, bireylerin siyasal siireglere katilmasini
saglamistir.

Bu baglamda, ortodoks yaklagimlarda, piyasa ve demokrasinin ancak piyasa
toplumlarinda birlikte varolacaklar1 vurgulanir. Demokrasi siyasal liberalizmin,
piyasa ise iktisadi liberalizmin kavramlar1 ve varolus bigimleri olarak 6n plana ¢ikar.
Ayrica, bu iki kurumun birlikte varolmalarina karsin, birbirlerinin isleyisine
miidahale etmemeleri geregi belirtilir. Iktisadi liberalizm devlet ya da siyasal
siirecler piyasadan uzak dursun derken, siyasal liberalizmin gorevinin yurttasa
iktisadi girisimleri i¢in 6zgiir bir ortam saglamak oldugu ileri siiriiliir. Bylece bu iki
stireg, alanlarina miidahale etmeksizin, biri olmazsa 6biirii de olmaz sdylemiyle
birbirlerini tamamlarlar. Bu agidan siyaset kendi alaninda, ekonomi ise, iktisadi akil
dogrultusunda yine kendi alaminda isleyecektir. Ozellikle, siyasetin ve onun
miidahale araci olan devletin piyasadan uzak durmasi geregi 1srarla tekrarlanir.

Oysa, gerek giliniimiizdeki gozlemler, gerekse tarihten 6grendiklerimiz yukaridaki
dnermeyi dogrulamamaktadir. Ikinci Diinya Savasi sonrasindan 1970’lere kadar
kapitalist sistem, devleti, sistemin diginda degil, sistem iginde kabul edilebilir bir
unsur olarak gordii. Keynesgi sosyal devlet anlayiginin gegerli oldugu bu dénemde,
sendikalarin da baskisiyla satin alma giigleri yiikselen orta siniflar, ayn1 zamanda
Fordist sistemin igleyisinin de gilivencesiydiler. 1970’ten sonra kriz karlan
sikistirinca, licretler maliyet unsuru olarak goriilmeye baglandi ve esnek iiretim
sistemi ile birlikte devlete “piyasadan uzak dur” denildi.

Anlasilacag gibi piyasa, ekonominin salinimlar ve gii¢ dengelerindeki degismelere
paralel olarak devleti yanina geker ya da uzaklastirir.

Tiirkiye’ye gelince 1930 ve 1960’11 yillardaki ithal ikameci yapilarin kismen de olsa
iilke ekonomisinin omurgasini olusturdugu bilinmektedir. 1950-58 yillarinda
Demokrat Parti’nin, liberal goriislerine kargin, Tiirkiye Cimento, Giibre, Tirkiye
Petrolleri A.O., Seliiloz ve Kagit gibi kamu iktisadi tesebbiislerini kurdugu
bilinmektedir. 1980°li yillari izleyen donemde ise demokratiklesme sdylemi ile
birlikte miidahaleci, diizenleyici ve gii¢ dengelerini etkileyici bir ‘“‘serbest piyasa
otoritaryanizmine”  dogru gidilip gidilmedigi tartigilmaktadir. (Aybar ve
Lapavitsas 2001: 52)
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iktisat Yazimnda Tiiketim
Marjinalist Okul

Marjinalist okulda tiiketim, bireyde meydana getirecegi fayda artigin1 temel alir. Bu
nedenle fayda, mal ile birey arasindaki subjektif bir iliskiye dayalidir. Ortodoks
yaklagimin genel cergevesi iginde tiiketim, bireysel, subjektif bir kavram olarak
kullanilir. Ayrica faydanin Olgiilebilir bir buyiiklik olarak kabul edilmesi
matematiksel iktisada dogru giden yolun oniinii agmustir.

Keynes

Tiiketim harcamalar1 bilindigi gibi, milli gelirin belirlenmesinde 6nemli bir unsur
olarak ¢oziimlemeye girer. Keynes’te tilketim harcamalar, tiiketimi etkileyen gelir
dagiimi, gelir ve net gelir arasindaki ayrilik, paraya cevrilebilir sermaye
durumundaki varliklar, gelecek lizerindeki beklentiler gibi nesnel faktorler ve kisinin
kendisine 6zgii dogasindan kaynaklanan ihtiyat giidiisii, bagimsiz yasama giidiisi
gibi subjektif faktorler veri iken, cari reel gelirin bir fonksiyonu olarak ortaya
konulur. (Keynes, 1936: 81-97)

M. Friedman ve F. Modigliani

Daha sonra, M. Friedman ve F. Modigliani sirastyla siirekli gelir ve yasam
dongiisii kuramlaniyla tiiketim harcamalarini cari gelirin Otesine tagimugslardir.
Siirekli gelir hipotezi tilketimin simdiki gelirin degil, kisinin dmiir boyu elde etmeyi
bekledigi siirekli gelirin fonksiyonu oldugunu éngoriir. Ote yandan yasam dongiisii
hipotezi ise, tasarruf giidiisii ve servete daha fazla agirlik vererek tiiketimin uzun
donemli gelirin fonksiyonu oldugunu varsayar.

Ortodoks iktisat yazininin yukarida belirtilen yaklasimlari, ortodoks paradigmayla
uyumlu olarak, tiiketici bireyi toplumsal iligkiler biitiiniinden kopuk, soyut bir analiz
birimine indirgemigtir. Bu yolla, ¢esitli davranig varsayimlar1 altinda tiiketim
kuramlart olugturmuslardir. Bu yaklasim, gergekte, makro ¢oziimlemenin mikro
temellerine ayrilmis boliimlerde daha da ayrintili olarak ortaya konulmaktadir.

Asagida, yine iktisat yazininda, ortodoks paradigmanin kismen de olsa disina ¢ikan
T. Veblen, J.S. Duesenberry ve S. Ulgener’in tiiketim konusundaki farkl
yaklagimlart konumuzla sinirli olarak genel gizgileriyle verilecektir.

T. Veblen ve Gosteris¢i Tiiketim

T. Veblen 1899 yilinda yayinlanan ve klasiklesen “Aylak Sinifin Kurami” isimli
yapitinda, tabakalagnmis ve tabakalar arasinda dikey ge¢islilik firsati olan bir
toplumda, yani A.B.D.’de, tiiketimin toplumsal konumun gostergesi olarak
belirleyici bir rol oynadigim belirtir. Calismak zorunda olmayan zengin aylak sinif,
bu ayricalikli konumunu kendine 6zgii bir tiiketim kalibi ile ortaya koyar. Bu
tilketim kalibina Veblen “gosterisci tiiketim” adini vermistir. Anlasilacagt gibi,
Veblen tiiketim harcamalarini, bireysel temelde toplumdan soyutlanmis diigsel
bireyin davrams kalibi olarak degil, toplumsal iligkiler seti i¢inde yeni ortaya gikan
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ve olgunlagmamis bir smifin  toplumsal konumunun gostergesi olarak
¢oziimlemektedir.

J.S. Duesenberry ve Gosteri Etkisi

Dusenberry ise tiiketim harcamalarinin yalnizca cari gelirin degil, daha ©nce
ulagilmis olan en yiiksek gelir diizeyinin de fonksiyonu oldugunu ileri siirer
(Dusenberry, 1952). Bu baglamda yiiksek gelir diizeyli bir tiiketici biriminin alismis
oldugu tiiketim kalibindan, gelirindeki olasi bir azalma sonucu hemen vazgegmesi
beklenemez. Yeni ve daha diigiik bir gelir diizeyi ile uyumlu olan tiiketim kalibina
ise en azindan birkag yillik gecikme ve uyarlanma sonucu ulasabilir.

Dusenberry’nin konumuz agisindan 6nemli olan katkist ise, bireysel tiiketim
kaliplarinin toplumsal iliskiler ortaminda karsilikli etkilesim yoluyla belirlenecegi
goriigiidiir. Tiiketici iginde bulundugu ortamda, kendisine ulasan her etkiye agik
kalacak, kendisi de bagkalarimi etkileyecektir. Bu karsilikli etkilenme bigimine
“gosteri etkisi” denilmektedir. Geliri yiiksek olan bir ailenin, daha sonra geliri
diigse bile, hald aligmig oldugu tiiketim standardini devam ettirmeye caligmasi,
toplumsal konum ve saygiliginin korunmasina yonelik gosteri etkisine dayalidir.

Veblen ve Duesenberry’nin yaklagimlarinda, anlagilacagi gibi, ortodoks sinirlar
zorlanmakta, karsilikl: etkilenme, sayginlik ve toplumsal tabakalagma gibi agilimlar
kismen de olsa ¢oziimlemelere girmektedir. Tiiketici davraniginda, tiketim egilimi
ile tabakalasma arasindaki iliskiyi agiga ¢ikaran bir yaklasim da S. Ulgener’in
asagida Ozetlenecek olan galigmasidir.

Sabri Ulgener ve Toplumsal Hiyerarsi

Bu konuda kaybetmis oldugumuz Prof. Sabri Ulgener’in ayricalikli yerini belirtmek
gerekir. Ulgener tiiketim harcamalarini incelerken gelir, faiz oram, likit servet gibi
iktisadi degiskenlerin yani sira, toplum igindeki farkli siniflari, yani tabakalagma
bigimini de tiiketim fonksiyonuna sokmustur. Yine, az gelismis ekonomilerde
carpan etkisini incelerken {ilkenin geri kalmug bir bolgesindeki yatirimdan dogan
gelirin,

“yayilis meylinin (egiliminin) aralikh ve mesafeli olmasi nedeniyle,
dogdugu bolgelerde kalmayip uzak biiyiik kentlere yigilan bir istihlak
(tiiketim) fonu olarak belirecegi,... bu nedenle de: “yiiksek zirai gelirlerde
vakit vakit kuvvetli artiglara ragmen satin alma kuvvetinin degmedigi i¢
halkalarda biinyevi kronik igsizligin, yahut... diisiik hayat standardinin
siiriip gidecegi™

Tiirkiye’den drneklerle garpici bir bigimde agiklanmustir (Ulgener, 1970: 312-316).

Ulgener, ayrica toplumsal tabakalagma ile tiiketim egilimi arasindaki iliskiyi yer yer
ortaya koymaktadir. Ornegin:

“Refah seviyeleri yiikselip de muayyen bir siniftan digerine atlayabilecek
hale (sinir boyuna) vardiklari esnada orta ve ortadan yukari gelir

% Parantez icindeki sozciikler tarafimizdan konulmustur.



Ortodoks Iktisat Uzerine Notlar 105

sahiplerinin de marjinal tasarruf meyli yiikselebilir. Fakat kritik noktay1
asar agmaz.. marjinal tasarruf meylini hissedilir derecede algaltir.”
(Ulgener, 1970: 179)

Tiiketim harcamalarinin diizeyini, bilesimini ve tiiketim egilimindeki degisimleri
biitlinliik i¢inde, toplumsal iligkiler setine oturtup, tabakalasma ile iligkilendirerek
agiklayan bir yaklagimi M. Kiray’da buluruz.

Miibeccel Kiray ve Tiiketim Kaliplar:

M. Kiray (1999: 83), tiikketim kaliplari ile toplumsal tabakalasma arasinda dogrudan
bir iligki kurarak farkli toplumsal tabakalagma bigimleriyle ortiisen tiikketim kaliplart
ortaya koyar. Tabakalagmanin olmadigi aver toplayict toplumlarda tiiketim
bireylerin varliklarin1 devam ettirmelerini saglamaya yoneliktir. Bu tiir bir toplumda
bireylerin konumlan hiyerarsik olarak belirlenmedigi i¢in gésteris¢i ya da rekabetgi
tilketime rastlanilmaz.

Buna karsin, tabakalagmig, bireylerin toplumsal konumlarini degistirmelerinin sinirli
ya da olanak dig1 oldugu toplumlarda, tilketimin baskin tiirii gosteriggi olmakta; sozii
gecen sinirlibiklar nedeniyle rekabetgi tilketime rastlanilmamaktadir. Gosterisci
tilketim, bireylerin belirlenmis toplumsal konumlarini ortaya koymaya yonelik
olarak neredeyse hayatin her alaninda (barinma, giyinme, beslenme bigimleri)
tabakalar arasindaki sinirlari ¢izme gorevini iistlenir.

“Mesela 16. yiizyil Ingilteresi’nde yahut Osmanh Imparatorlugunda
tabakalar birbirinden kesin ¢izgilerle ayrilmistir. Tabakalarin istihlakleri
kanunlar ve nizamlarla tayin edilmisti.” (Kiray, 1999b: 84)

Tabakalagsmis ve tabakalar arasinda dikey hareketlilik olanag: bulunan toplumlarda
ise tiiketim hem konum belirleyici hem de rekabet¢i ve taklitgi ozellikler
tasimaktadir. Ornegin, alt tabakalarda bulunan bireyler, bir yandan iist tabakalarin
tilketimlerini taklit ederek o tabakaya ait goriinmeye calisirken, diger yandan da
kendi tabakalarindaki bireylerle rekabet ederek toplumsal konumlarim yiikseltmeye
¢ahigirlar.

Ote yandan, servet biriktirme hizinin spekiilatif kazanglar, siyasal destekli ihaleler
gibi olanaklarin itmesiyle olaganiistii ivme kazandig: toplumlarda, “daha taskin bir
israf, yani servetin iktisadi olmayan bir sekilde kullanilmasi” ortaya ¢ikabilir (Kiray,
1999b: 87). Tabakalagmada daha iist bir diizeye firladiklarimi gostermek isteyen
aileler bunu, goze ¢arpici harcamalartyla kabul ettirmek egilimi gosterirler.

Asagidaki alinti, kirsal kesimden gelerek kentlere yerlesen ve gecekondularda
yasamaya baslayan insanlarin, kentle girdikleri iligkilerde nasil bir etkilenmeye agik
olduklarini ortaya koymaktadir.

“Ben bir gecekondu semtinde oturuyorum. Haliyle evimiz de gecekondu.
(miistakil yani) Hayatim boyunca her yerde bundan eziklik duymus
olmamdan nefret ediyorum. Universitede, is ortaminda, ikili iligkilerimde
hep gizlenecek yegane sirrim bu oldu. Bu ortamlarda, hep birisinin daha,
benim gibi miistakil bir evde oturuyor oldugu gercegini duymak istedim.
Hi¢ olmadi ama. Laf arasinda gecen, alt kat, iist kat gibi apartmanvari
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sozcikler i¢imi hep acitmustir. Hep keske demisimdir. Keske, ‘yan
komsumuzun oglu’ diye baslayan bi ciimle kurabilseydim diye icimden
geciriyorum. Su yasima geldim hala ayni seyleri hissediyorum. En ¢ok da
adres yazmam ya da sdylemem gerektigi zamanlar kizartyorum. Ne fena
degil mi? Utaniyorum.” (Erdogan, 2001: 11)

Bu insanlarin tiiketim kaliplari, kuskusuz gelirlerinin &tesinde Ozenti, taklit ve
toplumsal konum belirtme giidiilerinin etkisi altinda belirlenecektir.

Giiniimiizde tiiketim yasamin her alanina girmekte; insanlar tiim giinlerini bir
“tiiketim katedralinde” gegirebilmekte; “Nike’t yalmizca spor giysilerinin degil
kiiltiiriimiiziin ve yagam bigcimimizin de ozii...” olarak algilayabilmekte; liniversiteler
giderek “alisveris merkezi benzeri bir nitelige biirtinmektedir.” (Ritzer, 2000: 26,
143, 178)

“Yiyecek alaninin girisinde Mrs. Field’s Cookies’te neredeyse kirk dakika
goz goze burun buruna durarak ciddi ciddi konustular, disariya yogun ve
ofkeli bakislar firlattilar... Cocuklar Whopper’lar Pizza Hut’in kisisel pan
pizzalart ve Freshen’s Premium Yogurt’la ne zaman bir araya gelseler hep
yaganan kii¢iik alig veris merkezi diinyas1 melodramiyd: bu -Washington
banliyolerindeki Tyson’s Corner Center’dan Dallas’taki Galleria’ya ve
Atlanta’daki Phipps Plaza’ya kadar. Aradaki tek fark buranin bir aligveris
merkezi degil, Boston Universitesi’nin 6grenci birligi olmasiydi.” (Ritzer,
2000: 178)

Tiiketimin artik ihtiyagla baglantis1 kopmus gibidir ya da sanal ihtiyaclar s6z
konusudur.

Kiiresellesmenin, bir yandan uluslar-iistii sirketler araciliiyla mekansal olarak
diinya olgeginde genisleme, 6te yandan da saglik, egitim, konut, toprak ve kiiltiir
gibi insana iligkin biitiin alanlar1 metalastirma ozellikleri son otuz yilin bagat
karakteri olmustur. Ve bu karaktere kutsal piyasa soylemi adi altinda
dokunulmazlik kazandirilmaya galigilmistir.

Anlagilacagr gibi, rekabetgi ve taklitgi tiiketim giiniimiizde kiiresel diizeyde
islemektedir. Merkez iilkelerin tiiketim kaliplari gevre iilke insanlar i¢in kimlik
referanst olmakta ve toplumsal konum gostergesi olarak kullanilmaktadir. “Sen
yedigin yemek, yasadigin yer, kullandigin araba, igtigin i¢kisin” (Fine and Leopold,
1993: 3).

Sonug¢ Yerine

Ortodoks iktisat paradigmasi ve bu paradigma g¢ercevesinde tiretilen kuramlarin
gerisindeki aksiyom ve hipotezleri sorguladigimizda, diigsel iktisadi insana ve kendi
yasalarina gore isleyen litopik serbest piyasalara ulagiriz.

Uretim, béliigiim, tiikketim gibi iktisadi faaliyetlerde yer alan birey ve kurumlar ait
olduklari toplumsal set iginde bir gergeklik olarak anlam kazamirlar. Iktisat biliminin
konusu olan davramiglar ve kurumlar toplumsal sette yeralan tiim iligki ve
kurumlarla etkilesim halindedir. Etkilerler ve etkilenirler.
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Bu biitiinliik ve etkilesim ¢ogu kez bir iilkenin sinirlarimi da asarak diinya dlgeginde
belirebilir. Yukaridaki titketim harcamalari Orneginde, gecekonduda yasayan bir
insan nasil yasadigi iilkenin st gelir diizeylerinin tiiketim kaliplarindan
etkileniyorsa, orta ve st gelir insanlari da merkez iilkelerin yasama ve tiiketim
bigimlerinden etkilenmektedir.

Bu 6zellik, bir iktisadi gergekligin incelenmesinde biitiinliik anlaminda, analiz birimi
olarak gii¢ iligkileri, kiiltiirii ve deger yargilariyla birlikte diinya ekonomisinin
kullanilmas1 gerekliligini ortaya koyar. Bu gergevede, dnce incelemeye konu olan
iilkenin, diinya ekonomisine eklemlenme bigiminin toplumsal yapisina nasil
yansidig1 ve olasi tekil bir aragtirma 6znesinin bu yap: igindeki yeri saptanmalidir.
S6z konusu 6znenin davramg bigimleri ve mikro analizler, ancak bu saptamadan
sonra toplumsal iligkiler i¢inde yerine oturur ve anlam kazanur.

Son olarak, iktisadi ait oldugu yere, yani toplumsal bilime yerlestirmemiz
gerekmektedir. Iktisat, teknigi (6rnegin matematiksel ydntemler) kuskusuz
kullanabilir, ancak kendisi bir teknik degildir. Herhangi bir arastirma konusu
toplumsal iligkilerin somut gergekligi iginde incelenmelidir. Diigsel analiz birimleri
bilimi karikatiirize eder. Ustelik bu karikatiir gergekligin degil, diigsel bir diinyanin
karikatiirtidiir.

Kaynakca

AKARSU, B. (1998). Felsefe Terimleri Sozliigii, Istanbul: Inkilap Kitabevi

AYBAR S., LAPAVITSAS, C. (2001). “Tiirkiye’nin Son Krizi: Serbest Piyasa
Otoritaryanizmine Dogru Bir Adim Daha mi?”, (Cev. Sermin Sarica
MARANGOQZ). Iktisat Dergisi, 416, 52-58

COLE, K., CAMERON, J., EDWARDS, C. (1983). Why Economists Disagree: The
Political Economy of Economics, New York: Longman Inc.

DUESENBERRY, J.S. (1952). Income, Saving and The Theory of Consumer
Behavior, Harvard: Harvard Un. Press

ERDOGAN, N. (2001). “Tiirkiye’de Yoksullarin Kiiltiirel Temsilleri Uzerine”,
Toplum ve Bilim, 89, 7-21

FINE, B., LEOPOLD, E. (1993). The World of Consumption, London: Routledge

ISGUDEN, T. (1980). Kamu Yatinm Projelerinin Degerlendirilmesinde Fayda-
Maliyet Analizi, Istanbul: 1.1.T.LA. Nihad Sayar — Yaym ve Yardim Vakfi
Yayinlan

------------------- (2000). “Miibeccel Kiray Sosyolojisi ve Iktisatta Metodoloji” Ed.:
ATACAN, F., ERCAN, F., KURTULUS, H., TURKAY, M., Miibeccel Kiray
I¢in Yazilar iginde (273-280. ss.), Istanbul: Baglam Yaynlart.

KEYNES, J.M. (1936). The General Theory of Employment, Interest and Money,
London: Macmillan. Cev. A. Baltacigil, Istanbul, 1969

KIRAY, M.B. (1999a). “Toplumsal Yap1 Analizleri Igin Bir Cergeve”, Toplumsal
Yap: Toplumsal Degisme, Istanbul: Baglam Yayinlar

------------------ (1999b). “Istihlak Normlar1”, Toplumsal Yap: Toplumsal Degisme,
Istanbul: Baglam Yayinlari

POLANYI, K. (2000). Biiyiik Déniigiim: Cagumizin Sosyal ve Ekonomik Kokenleri,
(Cev. Ayse Bugra), Istanbul: Iletisim Yaymlan

RITZER, G. (2000). Biiyiisii Bozulmus Diinyayi Biiyiilemek: Tiiketim Araglarinin
Devrimcilestirilmesi, (Cev. Sen Siier Kaya), Istanbul: Ayrint1 Yaynlari



108 Tamer Isgiiden, Aylin Cigdem Kéne

ROLL, E. (1953). A History of Economic Thought, New York: Prentice Hall, Third
Ed.

SOROS, G. (1998). “Stnirlar ile Is Diinyas1 Arasinda”, NPQ Tiirkiye, 1, 25-30

STIGLITZ, J. (2001). “igeriden Biri: Ekonomik Kriz Sirasinda Ogrendiklerim”,
(Cev. Tuncay Birkan), Cogito, 26, 227-37

ULGENER, S. (1970). Milli Gelir Istihdam ve Iktisadi Biiyiime, Istanbul: Istanbul
Universitesi Iktisat Fak. Yayin1

VEBLEN, T. (1934). The Theory of Leisure Class”, New York: The Modem
Library.



Dogus Universitesi Dergisi, 2002, (5), 109-122

THE UNIFIED SOFTWARE DEVELOPMENT PROCESS AND
FRAMEWORK DEVELOPMENT

Abdelaziz Khamis & Ashraf Abdelmonem
Department of Computer Science, Institute of Statistics, Cairo University

ABSTRACT: Application frameworks are a very promising software reuse
technology. The development of application frameworks is a complex process.
Many methodologies and approaches have been proposed with the purpose of
minimizing the complexities. The Unified Software Development Process directly
addresses the complexity challenge of today’s software applications. In this paper,
we explore the role of the Unified Software Development Process together with a
popular CASE tool: Rational Rose, in managing the complexity of developing
application frameworks.
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Model Tracing Tutors, Rational Rose.

OZET: Uygulama iskelet yapilari ok umut vaadeden bir yeniden kullanim yazilim
teknolojisidir. Uygulama iskelet yapilarinin gelistirilmesi karmasik bir siireci
gerektirir. Bu karmagik stireci minimize etmek amaciyla birgok yontem ve yaklasim
Onerilmigtir. Birlesik Yazilim Gelistirme Siireci bugtinkii yazilim uygulamalarindaki
karmagiklik engelini direkt olarak hedefleyen bir ydntemdir. Bu yazida uygulama
iskelet yapilarindaki karmagikligin yonetimi konusunda Birlesik Yazilim Gelistirme
Siireci’nin rolii yaygin olarak kullanilan bir CASE (Bilgisayar Destekli Yazilim
Miihendisligi) araci olan “Rational Rose” ile birlikte arastirilmaya gahisiimigtir.

Anahtar Kelimeler: Uygulama Geligtirme Yapilary, Birlesik Yazilhim Gelistirme
Siireci, Model Izleme Ogretmeni, Rational Rose.

1. Introduction

The reuse of software components is recognized as an important way to increase
productivity in software development (Jacobson, Griss and Jonsson, 1997).
Application frameworks are a very promising software reuse technology. The
concept of frameworks makes it possible to reuse not just code, but also analysis and
design (Fayad, Schmidt and Johnson, 1999; Fayad and Schmidt, 1997).

Developing application frameworks is a complex process. Many methodologies and
approaches have been proposed with the purpose of minimizing the complexities of
framework development (Fayad, Schmidt and Johnson, 1999; Framework..., 1997).
In this paper we have focused on a very promising approach namely, the framework
layering approach.

The Unified Software Development Process directly addresses the complexity
challenge of today’s software applications (Jacobson, Booch and Rumbaugh, 1999).
The Unified Process is the end product of three decades of development and
practical use. Its development has been guided by three leading figures in software
development: Jacobson, Booch, and Rumbaugh. In this paper, we explore the role of
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the Unified Software Development Process together with a popular CASE tool:
Rational Rose, in managing the complexity of developing frameworks.

The paper is organized as follows. The next section overviews the framework
layering approach. In section 3, we give a briefly describe the lifecycle of the
Unified Software Development Process. The chosen domain for our case study:
Intelligent Tutoring Systems (ITS) is defined in section 4. The CASE tool: Rational
Rose is introduced in section 5. Section 6 contains the case study: a working
example of framework development using the Unified Software Development
Process and Rational Rose. Finally, section 7 includes the conclusion and the lessons
learned.

2. Framework Development Approaches

There are many different approaches for framework development. These include:
systematic generalization, hot-spot-driven development, and framework layering.
The details of these approaches exist in part five of (Fayad, Schmidt and Johnson,
1999). However for the purpose of this paper we overview the framework layering
approach.

2.1 Framework Layering Approach

Framework layering must be rooted in the application domain in order to meet
business needs (Framework..., 1997). Therefore, before discussing framework
layering, we identify some application domain concepts.

e  Business sections. The services offered by any business enterprise can be
divided into different areas of responsibility. These areas are called
business sections. In a bank, teller, loan, and investment are examples of
business sections.

o  Workplace contexts. The division into business sections is often
supplemented by so-called service centers. Service centers can perform
most of the common tasks encountered in the various business sections.
These centers are referred to as workplace contexts. In a bank, customer
service center, teller service, and automatic teller machines are examples
of workplace contexts.

e Business domain. The core or common parts of the concepts and terms, that
is essential to running the business as a whole, is called the business
domain. In a bank, account, customer, and interest rate are examples of
business domain concepts.

Thus, frameworks should be organized along business-domain, business-section,
and workplace-context layers. We now go on to look at the basic functionality of

each layer and the relations between them.

The Business Domain Layer

This layer contains the core concepts for the business as a whole. It thus forms the
basis for every application system in this domain. It is crucial to make an
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appropriate division or separation between the part of a core concept that belongs to
the business domain and the parts belonging to the business sections.

The Business Section Layers

These layers consist of frameworks with specific classes for each business section.
The frameworks in these sections are based on the Business Domain Layer. To
relate the core concepts of the Business Domain Layer to their extensions in the
Business Section Layers the Role Object Pattern has been developed.

The Role Object Pattern is applied to make one logical object span one or more
layers. The core object, which resides in the Business Domain Layer, is extended by
role objects, which reside in the Business Section Layers. A role is a client-specific
view of an object playing that role. One object may play several roles, and different
objects can play the same role.

The Application Layers

These layers provide the software support for the different workplace contexts. The
separation of the Application Layers from the Business Section Layers is motivated
by the need to configure application systems corresponding to different workplaces.

3. The Unified Software Development Process

A software development process is the set of activities needed to transform a user’s
requirements into a software system. However, the real distinguishing aspects of the
Unified Process are captured in the three key words — use-case driven, architecture-
centric, and iterative and incremental (Jacobson, Booch and Rumbaugh, 1999). In
this section we will describe these three key words. Then, we will give a brief
overview of the lifecycle of the Unified Process.

The Unified Process is Use-Case Driven

A use-case is a piece of functionality in the system that gives a user a result of value.
Use cases capture functional requirements. All the use-cases together make up the
use-case model, which describes the complete functionality of the system. However,
use cases are not just a tool for specifying the requirements of a system. They also
derive its design, implementation, and test; that is they derive the development
process. Based on the use-case model, developers create a series of design and
implementation models that realize the use cases. The testers test the implementation
to ensure that the components of the implementation model correctly implement the
use cases.

The Unified Process is Architecture-Centric

Every software product has both a function and form. The form in software is the
architecture. The use cases define the function, and the architecture defines how
functionality is related and integrated. While it is true that use cases drive the
development process, they are not selected in isolation. They are developed in cycle
with the system architecture. That is, the use cases drive system architecture and the
system architecture influences the selection of the use cases. The role of software
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architecture is similar in nature to the role of architecture plays in building
construction. The builder needs to consider not only the function of the building but
also its form.

The Unified Process is Iterative and Incremental

In an iterative and incremental lifecycle, development proceeds as a series of
iterations that evolve into the final system. Each of those iterations consists of the
following process components: requirements, analysis, design, implementation, and
test. The developers do not assume that all requirements are known at the beginning
of the lifecycle; indeed change is anticipated throughout all phases.

3.1 The Lifecycle of the Unified Process

The lifecycle of the Unified Process repeats through four main incremental phases:

Inception - top-level abstract use-cases are developed.
e Elaboration - the software product’s use cases are more fully developed
and an architectural view of the system is produced.
Construction - the software product is built.
Transition - the software product is moved from testing to development.

Each phase is composed of one or more iterations. Each iteration consists of five
core workflows: requirements, analysis, design, implementation, and test. The
number of iterations needed depends on the size and complexity of the software
system to develop.

4. Intelligent Tutoring Systems (ITS)

Intelligent tutoring systems allow the emulation of human teacher in the sense that
an ITS can know what to teach (domain content), how to teach it (instructional
strategies), and learn certain relevant information about the student being taught.
This requires the representation of a domain expert’s knowledge (called the Expert
Model), an instructor’s knowledge (called Instructional Model), and the particular
student being taught (called the Student Model). Through the interaction of these
models, ITSs are able to make judgments about what the student knows and how
well the student is progressing. The Instructional Model can then automatically
tailor instruction to the student’s needs (Murray, 2001).

The most common type of ITSs teaches procedure skills, the goal is for students to
learn how to perform a particular task. These tutors are referred to as model-tracing
tutors because they contain an expert model that is used to trace the student’s
responses to ensure that these responses are part of an acceptable solution path.
Examples of such tutors exist in (Corbett and Anderson, 1992; Lewis, Milson and
Anderson, 1987). An architectural view of model-tracing tutors may be produced as
the one given in Figure 1.
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Figure 1. An Architectural View of Model-Tracing Tutors

Model-tracing tutors embodied a number of key features about how computer-based
instruction should be realized. These features include (Cognitive Tutors ..., 2001):

Expert Model: What forms the backbone of model-tracing tutors is an expert model,
realized as a set of production rules, that contains all the knowledge needed to solve
problems within the domain being tutored. The model is capable of generating a set
of production sequences that represent correct solutions of the problem. Correct
(On-path) actions on the student’s part are recognized if they are along one of the
correct solution paths generated by the model. If the student is correct, the tutor does
not comment but rather allows the student to progress with the solution. If the
student performs a wrong (off-path) action, instruction is focused on getting the
student back on path.

Student Model: The assessment by the tutor of the student’s current knowledge state
constitutes the so-called student model. As the student interacts with the system,
getting some of the answers right and others wrong, this student model is updated.
The system contains a list of skills that make up the tutorial domain. Skills
correspond to a sequence of production rules that result in a student action. Each
skill is considered to be in either a learned or unlearned state, with a probability
assigned to it that it is currently in the learned state.

Student’s Interface: The student’s interface must vary across the different tutored
domains. The interface that the student interacts with in the geometry tutor is very
much like a typical computer drawing program, whereas the interface used by
programming tutors is a structured text editor. However, no matter the specifics of
an interface, for each student action within the interface (clicking a button, typing in
a text field, selecting a menu option, etc), that action can be checked against the
expert model. This process of checking student actions using the expert model is
referred to as model tracing.
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Error Feedback and Help: The tutors possess two types of instruction. If the
student makes a recognizable error (a bug), a message can be given explaining why
it is an error. This is generated from a buggy production that embodies the error. If
the student asks for help, a help message is presented to guide the student to the
correct solution. This message is generated from the information along a correct
path.

5. Rational Rose

Rational rose is a graphical software engineering tool that supports object-oriented
analysis, design, and implementation. It supports the Unified Software Development
Process and the Unified Modeling Language (UML) (Boggs and Boggs, 1999;
Quatrani, 2000). Rational Rose may be used to create the following diagrams:
e Use-Case diagrams.
Class diagrams.
Collaboration diagrams.
Sequence diagrams.
Component diagrams.
State-Chart diagrams.
Deployment diagrams.

6. Case Study: An ITS Framework

The purpose of the case study is to provide a working example of framework
development using Rational tools. The chosen domain was Intelligent Tutoring
Systems (ITS), which is a domain whose concepts are well known to most people.

6.1. Inception Phase

6.1.1 Capture the Requirements

The end result of this workflow is a tentative use-case model. To build such a model
we first develop a business model in two steps:

1. Prepare a business use-case model that identifies the actors to the business
and the business use cases that actors use. The business use-case model for
ITS framework is shown in figure 2.
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Figure 2. Business Use-Case Model

2. Develop a business object model consisting of workers, business entities,
and work units that together realizes the business use cases. Figure 3,
shows the business object model for ITS framework.
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Figure 3. Business Object Model

Using the business model as input, we can create a tentative use-case model in two
steps: First, we identify an actor for every worker and business actor. Second, we
create a use case for each role of an identified actor. Figure 4, shows a tentative use-

case model for ITS framework.
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Figure 4. A Tentative Use Case Model

During the inception phase, the flow of events for the most important use cases is
documented as state-chart diagrams. A state-chart diagram for the Learning use-case
is shown in Figure 5. It shows how the learning use case moves over several states
in series of state transitions.
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Figure 5. The State-Chart Diagram for the Learning Use-Case
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6.1.2. Analysis

The result of the analysis workflow is an initial analysis model. To build this model,
we identify analysis packages by allocating a number of related use cases to a
specific package and then realize the corresponding functionality within that
package by identifying the control, entity, and boundary classes. Figure 6, shows an
initial analysis model for ITS applications. The realization of the Session package is
shown in figure 7.

Registration j Session Progress
Management Management | Management

Figure 6. An Initial Analysis Model
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Figure 7. The Session Management Package Realization

After we have an outline of the analysis classes needed to realize the most important
use-cases, we describe how their corresponding analysis objects interact using
collaboration diagrams. The collaboration diagram for the Training use-case is
shown in figure 8. Collaboration diagram contains the participating actor instances,
analysis objects, and their links.
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Figure 8. A Collaboration Diagram for the Training Use-Case
6.2 Elaboration Phase

6.2.1. Capture the Requirements

In this workflow, we identify additional use cases; beyond those identified in the
inception phase. Then, we describe those use cases using state-chart diagrams.
Examples of additional use cases include: problem selection, problem solving,
example selection, example solving, test generation, adding student, and deleting
student.

6.2.2. Analysis

In this workflow, we identify additional analysis packages; beyond those identified
in the inception phase. Then, we realize the corresponding functionality within those
packages by identifying the control, entity, and boundary classes. Examples of
additional packages include: student-database management, and curriculum
management.

6.2.3. Design

Design is in focus during the end of elaboration and the beginning of construction
phases. It contributes to a sound and stable architecture and creates a blueprint for
the implementation model. Figure 9 shows a layered architecture for ITS
applications. The given architecture contains three categories of layers namely, the
ITS Application Layers, the ITS Section Layers, and the ITS Domain Layer.

The ITS Application Layers provide the software support for the different workplace
contexts. The ITS Section Layers consist frameworks with specific classes for each
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business in ITS namely, training, teaching, testing. Finally, The ITS Domain Layer
contains the core concepts for the business of ITS as a whole.

I _ —
<<layer>>
Home <<layer>> || <<layer>>
Computer LAN : internet
ITS Application Layers
] 1 -
<<layer>> <<layers> <<layer>>
Training Teaching Testing,
ITS Section Layers
<< Layer>> ITS Domain
ITS Domain Layer

Figure 9. Design Model Layers

Based on the packages in the analysis model, we identify corresponding subsystems
to be included in the design model. Figure 10 shows some design subsystems that
are based on existing analysis packages.

— |
<<analysis package>> <<Analysis Package>>
Analysis Model Session_Management Regjstration_Management |
o) ]
Mogel | <<Dosion subsystem>> <<Design subsystem>> |
Desion Session_Management Registration_ Management
. Session_M: ement _IViar

Figure 10. Some Design Subsystems Based On Existing Analysis Packages
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Now, we identify the design classes that trace to the analysis classes in the analysis
model. Figure 10 illustrates the design classes that trace to Session interface and

Session analysis classes.

Analysis Model

Session_Interface
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{
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¥
i ]

/

|

|

Problem_interface

Session_ interface

Session

Figure 10. Design classes in the design model tracing to analysis classes in the

analysis model

At the end of the elaboration phase, we create the design classes, identify the
operations, and describe those operations using the syntax of a programming
language. Figure 11 shows the operations and attributes for some classes.

student

® ccabstract>> getrole()

* _cabstracts» addrole()
<<abstract>> remuoverole()
<<abstract>>removealiroles()
<<abstract>> hasrole()

studentcore

studentrole

®cod: CString

B roles : a‘shmap&Stﬁﬂg,studenirole'>

LW cvirtual>> getrolef)
<<virtual>>.addrofef}
<<virtual>> removerole(y

<<virtual>> hasrolef)
setcode()
'getcode(}

<<virtuat>> semoveallrotes()

®vitualss getrole()

<<virtuat>>addrole()
<<virtual>>removerole()
'<<virtual>> removeallroles()
<<virtual>> hasrole()

‘setcode()
‘getcoadaﬁ)»
%35 sarned_rule()

increasg:_rule_probability()
"decrease_rule_probability()
is_poor_rule()
is_rich_sule()

® ccvirtuais> test()

Figure 11. The Student, StudentScore, and StudentRole classes
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6.3. Construction Phase

6.3.1. Implementation

The result of the implementation is an implementation model that describes how
elements in the design model, such as design classes, are implemented in terms
of components such as source code files, executables, and so on. Figure 12
illustrates the most important components in our implementation model.

g; <<DLL>> [_lj <<DLL>>
~~, Problem _"[3 Example

—  <<DLL>>
Concept
[—% <<DLL>>
<<Main Program>>
_ ITS_Framework

DLL
L:B ;;ud‘emr
e

- <<DLL>> <<DLL>> <<|?LL>>
examinee - knowledge_ r Trainee

demander [

" Teacher

Figure 12. An Implementation Model

7. Conclusion

Although a large number of successful frameworks have been developed during the
last several years, designing a high-quality framework is still a difficult and complex
task. Therefore, as demand for frameworks increases, there is a need to use the right
software development process and the right CASE tools that help in managing their
development. Our objective in this paper was to explore the role of the Unified
Software Development Process and Rational Rose in managing the complexity of
framework development.

The main claims of this paper are:

e The framework development time may be reduced considerably by using
Rational Rose. We usually spend hours trying to, modify our system's
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design to account for last-minute requirements changes, generate our
system's code, and track down memory-related errors in our code.
Modeling, code generation, unit testing, and configuration management
handle these problems, so it saves a lot of programmer’s time and thinking.

¢ Nothing is ever right the first time. For this reason, iteration plays such a
prominent role in the Unified Software development Process. The key
point to iteration is dealing with feedback. Feedback from users helps shape
the evolution of the requirements. Feedback from developers validates the
architectural structure and evolves the object model into a realizable form.

e The Rational Rose CASE tool may be used to automate some aspects of the
Unified Software development Process. Thus, using Rational Rose will lead
to cost-effective realization of application frameworks.

e The Rational Rose CASE tool provides comprehensive support to the
software development process. Quality assurance is an integral part of this
process through templates for guidelines and many checkpoints to check
the quality of artifacts to be delivered in each phase.
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NEO-PATRIMONYALIZM VE TURK
SiYASAL MODERNLESMESI

_ Ensar NISANCI
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OZET: Bu c¢alismada Tiirk siyasal modernlesmesi sonunda varilan kertenin
neopatrimonyalizmle Ortiigiir bir goriintii iginde oldugu ileri siiriilmektedir.
Modernlesme hareketlerinin diizenleyici/siyasal otoriteyi rasyonallestiremedigi ve
geleneksel merkez ¢evre aywrmmmmn hala devam ettigi vurgulanmakta ve siyasal
modernligin tezahiirleri olan siyasal partilerin gergek islevlerini yerine
getiremedikleri anlatilmaktadir. Bu gergevede demokratiklesme 6niindeki en bityiik
engelin otoriter ve ataerkil zihniyetin bulundugu detaylh bir bi¢imde izah
edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Neo-patrimonyalizm, Diizenleyici Otorite, Tiirk Siyasal
Modernlesmesi , Ideal Diizen.

ABSTRACT: In this article, It is argued that the stage Turkey has arrived in the
course of political modernisation can best be described as neo-patrimonialism. It is
also underlined that modernization movements have not been able to rationalize the
regulatory power/political authority and thus traditional center periphery conflict
continues to prevail rather than wither away. Within this context it is also argued
that institutional structures of political modernity that is political parties and
democracy can not function in correct way and fulfill their function. In the final
analysis it is stressed that the greatest drawback on the road towards the political
modernization that is to democracy is paternal and authoritative mentality.

Keywords: Neopatrimonialism, Regulatory Authority, Turkish Social Modernization,
Ideal Order

I-GIRIS

Bu makalede, Tiirk modernlesme seriiveni, neopatrimonyalizm' kavramsal cercevesi
icinde ¢6ziimlenmeye ¢aligilacaktir. Bu kavramsal c¢ergeve ashinda Bati disi
toplumlarin modernlesme tecriibelerinin moderniteyi dogurmak yerine onu deforme
ettiklerini ortaya koymak iizere S N Eisenstadt tarafindan gelistirilmistir. Bu
kavramsallagtirma modernlesmeyi igsel gelisim ve doniigiimleri sonucunda
iretemeyen dolayisiyla ona bir anlamda maruz kalan biitiin toplumlarin
modernlesme seriivenlerini ¢oziimlemek agisindan 6nemli olmakla beraber Tiirk
modernlesme tecriibesi s6z konusu edildiginde onun 6nemi bir kat daha artmaktadir;
¢linkii Tirkiye ataerkil zihniyetin egemen oldugu bir imparatorlugun bakiyesi
iizerinde insa olmus bir devlettir. Ataerkil zihniyet ise geleneksel patrimonyalizmin
sosyal siyasal ve iktisadi yapilarim sgekillendiren yegane unsurdur. Ataerkil
zihniyetle moderniteyi doguran zihniyet karsit kutuplarda konumlandirilmislardir. O
kadar ki bu zihniyet bugiin modernlesmenin 6niindeki en biiyiik engellerden birisi
olarak sayilabilmektedir. Ayni zihniyet geleneksel yapilardan siyrilarak
modernitenin tezahiirleri olan kurum, yapi ve hatta anlayislarin igine niifuz etmis,

! Neo-patrimonyalizm kavramiyla ilgili detayli bir bilgi i¢in bknz, Nisanc1, 2001.
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onlan1 iglevsizlestirmektedir. Gergekten de bugiin modern Tiirkiye kurumlar
itibariyle Osmanlidan kopmasina ve tamamen farkli bir goriintiiye sahip olmasina
karsin bu kurumlarin isleyisine egemen olan anlayis ve zihniyet diinyasi agisindan
gecmigle aslinda bir siireklilik devam etmektedir. Bu modern kurumlarin ger¢ek
islevlerini yerine getiremedigi anlamina gelmektedir. Bir bakima onlar digsal
goriiniigleri agisindan modern olmakla Dbirlikte gelenekselliklerini  adeta
haykirmaktadirlar. Bu miinasebetle neopatrimonyalizm kavramsallagtirmasi
acisindan Tiirk modernlegsme seriiveni 6nemli bir vaka galigmasi Ornegi teskil
ederken, Tirk modernlesmesini anlamak isteyenler agisindan da soz konusu
kavramsallagtirma 6nemli 6lgiide agiklayicidir. Zaten bu ¢aligma da amaglanan da
Tirk siyasal modernlesmesini neopatrimonyalizm kavramsal gergevesinde
degerlendirmektir.

Su halde bu ¢aligmada aslinda i¢ ice geg¢mis iki amag giidiilmektedir; bunlardan
oncelikli olan1 Tirk siyasal otoritesinin neo-patrimonyal bir otorite oldugu
gergeginin altin1 ¢izmek, ve buna bagl olarak digeri ise neo-patrimonyalizm
tiplemesine somut bir tarihsel 6rnek gostermektir.

II-Neo-Patrimonyalizm Baglaminda Tiirk Siyasal Otoritesine Bir Bakis

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti geleneksel patrimonyalizmin egemen oldugu bir
imparatorlugun® kalintilar1 {izerine kurulmustur. Bu devleti biirokratik elitler
kurdugu gibi onun merkezinde de yine asker ve sivil biirokratlar yer almustir. S6z
konusu devlet, biirokrasi ekseninde yapilandig1 ve biirokratlarca sahiplenildiginden
Heper onu “biirokratik devlet” diye adlandirmay: uygun gormiistiir (Heper, 1985:
46).

Tiirk devletinin kurucular1 sadece devlet kurmakla yetinmemis ayni zamanda
kurulan bu devlete, toplumu modernlestirme misyonunu da yiiklemislerdir. Aslinda
kurumlar manzumesinden ibaret olmas: gereken devlet béylelikle modernligin bir
simgesi haline gelirken ona sahiplenen biirokratik elitler de modernlestirici elit
sifatini kazanmusglardir.

Tiirk modernlestirici elitleri yeni devleti biitiin kurumlariyla beraber imparatorlugun
anti-tezi olarak kurgulamiglardir. Anti-tez kurgusu en agik sekilde elitlerin “oteki”
imgesinde kendisini gdstermistir. Oteki imgesinin tikel oteki kimliklerle ilgili
tasavvurlara da bigim veren somut kalibi ise dogal olarak “Eski Tirkiye”, yani
Osmanli olmustur.

Tiirk modernlestiricilerinin 6teki imgesi olarak kendi gegmigini eski kimligi olarak
tanimlamasi ayn1 zamanda eski kimlige dair yeni bir tasavvur olugturmasi anlamina
gelmigtir. Bu yeni kimlik tasavvurunda Osmanli, Tiirk’iin cevherini, bask: altinda
tutarak riigtiinli engelleyen heyula olarak algilanmistir (Keyman,1999: 62-65). Bagta
siyasal alan olmak iizere toplumsal ve kiiltiirel biitiin alanlarda bir “tabula rasa”
yaratmak, bu baglamda Tiirkiye ile Osmanli arasinda ikili dikotomiler olusturmak
modernlestirici elitlerin en belirgin tavirlarindan biri olmustur (Celik, 1999: 35).
Kalin gizgilerle betimlemek gerekirse, Osmanli geleneksel patrimonyalizm ve hatta

? Osmanh devletinin patrimonyal bir devlet oldugu tezine iligkin olarak bknz., Weber, 1978:
C:11; 1031-1071; Inalcik, 1994: 5-25.
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patrimonyalizmin en ug¢ sekli olan sultanlik rejimi kategorisine konurken, geng
Tiirkiye modernligi benimseyen ya da en azindan o yolda yiiriimek iizere seferber
olan bir iilke olarak tasarlanmistir. Boylece, Osmanli &tekini, ilkelligi, geriligi,
gelenekselligi, despotizmi, hurafeyi; Tiirkiye ise, ulusal egemenligi, sekiilerligi,
hiilasa modernligi temsil eden dolayistyla bir arada bulunamaz karsit varliklar olarak
algilanmig ve Oylece takdim edilmiglerdir denebilir (Somel, 1998: 45).

Tarihini otekilestiren ve gegmis tecriibelerini degersizlestirerek olumsuzlayan diger
biitiin bati-dis1 toplumlarda oldugu gibi, Turkiye’de de modernlestirici elitlerin
basarilar1 birinci planda onlarin gegmisten kopma projelerini etkin bir sekilde
kullanmalarmna baglanmigtir. Ancak zaman igerisinde modernligin gegmisten kopma
sathasi bir bagka anlatimla “6teki”ne kargitlik ve ondan kurtulma hatta onu yok etme
ameliyesi modernligin bizzat kendisi olarak algilanmaya baglamigtir. Reaksiyoner
bir eksende sekillenen bu tiir modernlestirme ve modernlik anlayisi, dogal olarak bu
elitlerin dikkat ve enerjilerini modernligin genesisini anlamaktan ziyade geleneksel
olanlar tarih digma itme {izerine yogunlastirmustir. Boylelikle, modernligin esprisi
yeterince kavranamamig ve hemen her alanda modernligin kurumlan diger bati-dis1
toplumlarda oldugu gibi deformasyona ugramistir (Turhan, 1972: 69). Zaten yeter
sayida aydmi ve daha da Onemlisi entelektiieli olmayan bir hareketin modernligi
igsellestirmesi de o kadar kolay degildir’. Bu yiizdendir ki, siyasi ve kiiltiirel
modernligin gostergesi olan laiklik, toplumsal bitiinlesmenin isareti olan
milliyetgilik ve halkin 6znelesmesinin yegane gostergesi olan demokrasi ve
toplumsal sdzlesmenin bir isareti olan anayasa Tirkiye’de esprileriyle uyusmasi
kabil olmayan iglevler yiiklenmisler ve boylelikle taninamaz hale gelmislerdir.

Yukarida sdylenilenlerden hareketle, aynen diger bati-dis1 toplumlarin modernlesme
hareketlerinde oldugu gibi Tiirk modernlesme hareketi de modernligi degil,
modernligin ¢arpitilmasi olarak nitelendirilebilecek olan neo-patrimonyalizmi netice
verdigi sdylenebilir (Tachau, 1988; 135).

Toplumsal ve siyasal kiirenin hemen her katina egemen olan neo-patrimonyalizm,
ozellikle diizenleyici otorite soz konusu oldugunda daha da belirginlesmektedir.
Nitekim, Tiirkiye’de ulusal egemenlik, hukukun istiinliigii, anayasal devlet, siyasal
partiler gibi modernligin vazgegilemez unsurlart en azindan kurum diizeyinde ve
sOylem bazinda; nominal olarak vitrine taginmig olmalarma ve hatta vazgecilemez
nosyonlar olarak takdim edilmelerine kargin, diizenleyici otorite bir tiirli
modernlestirilememis, kavramlar reelligini bulamamig ve bu otoritenin dokusu
o6nemli 6lgiide ataerkil ve otoriter 6geler igermeye devam etmistir (Durgun, 1997:
219; Gole, 1997: 25) Bu durumun en agik kaniti olarak, klasik demokrasinin
kurumlarimin ithaline ve iktidar degisimlerinin ¢ogunlukla serbest segimler
araciligtyla yani modern yontemlerle yapilmasina kargin iktidarin dogasinin
degismeyisi ve yine patrimonyal olugu gosterilebilir. Gergekten de kalin gizgilerle
resmedildiginde Turkiye’de “mesuliyetsiz’, “gayri adil” ya da otoriter ve cimri
babanin yerine mesuliyetli, adil (sefkatli) ve comert babanin iktidarini yerlestirme
cabast yaygmn bir pratik olarak karsimiza gikmaktadir. Demek oluyor ki, Tirk
diizenleyici otoritesi bigimsel olarak modern olmasina kargin gercekte ya otoriter
vesayetcili§e ya da paternal vesayetgilige dayanmis ve sonugta onun agkinligi adeta

3 Tiirk modernlesmesinin aydini olmadiguyla ilgili olarak bknz., Hocaoglu, 1995: 189.
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¢elikten bir zirhin igerisine girerek neo-patrimonyal otoriteyle bire bir ortiisiir bir
manzara arz etmistir.

Modernlestirici elitlerin Tiirk diizenleyici otoritesinin Osmanli’dan farkli olarak
modern bir otorite oldugu tezinin temel dayanaklan ise aslinda yasallik ve
rasyonelliktir. Yani sozii edilen otorite rasyonel emirler igerdigi ve yasal sinirlar
igerisinde kaldig siirece moderndir tezine Tiirk modernlestirici elitlerinin fazlasiyla
iltifat ettikleri ileri siiriilebilir. Tiirkiye’de anayasa fetigizminin arkasindaki temel
nedenlerden birisi bu olabilir. Yine bu elitlere gore siyasal otoriteye yasal ve
rasyonel bir igerik kazandirildiktan sonra onun temsile dayanip dayanmamas: o
kadar da 6nemli degildir. Bu noktadan hareketle, yasallik ve rasyonellik Tiirk
siyasal otoritesi baglaminda nihai erekler konumundadir. Siyasal otoriteye rasyonel
bir igerik ve yasal bir boyut kazandirmak i¢in otoriter yontemlere bagvurulmas: Tiirk
siyasal yasaminda oldukg¢a yaygin bir tatbikattir. Cogu zaman yasallik ve rasyonellik
hatirina siyasal katilim kanallar1 kapatilmig ve demokrasinin rafa kaldirilmasinda bir
beis goriilmemistir. Ne var ki, yasalligin aldig1 6zel sekil ve rasyonellige atfedilen
Ozgiin anlamlar dikkate alindiginda Tiirk siyasal otoritenin bu baglamda da siyasal
modernlikle bagdastirilamayacagi kolaylikla goriilebilir. Nitekim, yeni rejimin gerek
yasallig1 ve gerek de rasyonelligi tanimlama bigimi siyasal otoriteyi mesrulastirma
bigimini de dogrudan etkilemis ve bu mesrulastirma bi¢imi ise sonugta toplumun
diizenleyici otoriteye karsi yabancilagmasini netice vermigtir (Tanor, 1990: 146-
150).

Su halde, modernlestirici elitlerin gegmisten kopma projesinin uzantisi olarak Tiirk
siyasal otoritesini mesrulastirdiklar: enstriimanlar tamamen degisse bile bunlarin,
toplumun disindaki bir kaynaktan gelmis olmas: noktasinda Osmanl diizenleyici
otoritesini mesrulastiran enstriimanlarla aym kategoride incelenebilecek bir goriintii
verdikleri sOylenebilir. Gergekten de, Osmanli diizenleyici otoritesine mesruiyet
kazandiran kutsal gelenek ve seriatin yerini tanimlama bigimleri dolayisiyla
agkinlasan yasallik ve rasyonellik almistir (Mahcupyan, 1998; 46).

Konuyu daha da netlestirmek iizere burada soyle bir tespiti yapmak gerekmektedir:
Gerek Osmanli’da Gerekse de Tiirkiye’de yoneticiler yonetsel erklerini toplum
katinda mesrulagtirma kaygisini siirekli tagimiglardir. Bir bagka anlatimla, yénetenler
kisisel keyfi idarelerin aksine yonetilenlerin rizasina kayitsiz kalmamiglardir.
Osmanli-Tiirk diizenleyici otoritesi bu yoniiyle “asir1 askin” ve pretoryen giigten
belirgin smurlarla ayrilmig olmakla birlikte yonetenlerin siyasal erklerini
mesrulagtirma bigimleri yoniiyle de modern siyasi otoriteden farklidir. Nitekim,
modern siyasi (diizenleyici) otoritenin tek formu olarak nitelendirilebilecek olan
thml faydaci otorite tamamen prosiidiirel kurallar ihtiva ederken, Osmanli-Tiirk
diizenleyici otoritesi igkin kurallar igermigtir. Rasyonellik ve yasallik iste bu igkinlik
dolayiminda tanimlanmustir. Oysa ki, “ilimh faydaci1” (enstriimental) otoritenin
hakim oldugu bir siyasal yapida rasyonellik ve yasallik, egemenligi kayitsiz sartsiz
elinde tutan ve boylelikle kendi kaderine hakim olan halkin 6zgiir iradesine
dogrudan bagimli kilinmustir. S6z konusu otorite tipinde bireyin o6zerklik ve
Ozgurliigliniin en asli erdemler olarak degerlendirilmesinin nedeni bu oldugu
diisiiniilebilir.

Aynmt kavramlara farkh anlamlar atfedilmesinin arkasinda zihniyet farkliliginin
yattigi bilinmektedir. Farkli diinya algilamalarini igeren ve netice veren farkh
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zihniyetlerin birbirlerinden ayrildiklari temel nokta son tahlilde onlarin bireyi temel
tarihsel aktor haline getirip getirmemelerinde aranmalidir (Koker, 1990: 130-136).
Rasyonelligi ve yasallig1 bireyin 6znelesmesinde aramayan bir zihniyetin megsruiyete
atfedecegi anlammn da ona uygun olmasi beklenir. Béyle bir zihniyet aklin
tarihselligini kabul etmediginden onun rasyoneli, bicimsel degil ancak ickin
rasyoneldir.

Dogrularin ve erdemlerin hiyerarsik istler tarafindan bilinebilecegini varsayan
ataerkil zihniyetin mesruiyet sorununa yaklagimi bu baglamda anlamlidir. Bu
zihniyetin egemen oldugu Osmanli-Tiirk geleneginde yonetilenlerin rizasi
Onemsenmis ancak yoneticiler yonetme erklerini kullanirken dayandiklarn ilkeler
dolayisiyla halkin rizasini pesinen kazandiklarini ve hatta halkin onlarin yonetimine
riza gostermelerinin zorunlu olacagi kabulinden hareket etmislerdir. Otoriter
uygulamalar ve yontemlerin arkasinda bu kabuliin yattig1 sdylenebilir.

Oysa ki, modern-diizenleyici otoritenin en belirgin 6zelligi onun halkin rizasina
dogrudan ve kayitsiz sartsiz kayitli olusudur. Bunun pratikteki anlami, yonetenlerin
yaptiklari biitiin diizenlemeler ve icraatlardan dolay: halka hesap vermekle yiikiimlii
tutulmalaridir. Zaten bir taraftan kuvvetler ayrilig1 prensibiyle iktidarin her tiirli
agiriliklarinin 6niline  gegilirken diger taraftan da gesitli seviyelerde toplumsal
sozlesmeler, siyasal partiler, sivil toplum orgiitleri, menfaat gruplar1 gibi araglarla
s6z konusu iktidar etkileme, ona mesru ve etkin bir sekilde ulagma hakkin: da halk
elinde tutarak demokrasiyi operasyonel kilabilmis, gelinen son noktada liberal
demokrasi bir gergeklik olmustur (Heper, 1985: 65-75)

Yukaridaki paragrafta betimlenen tablonun aksine Osmanl tarihinden kopma
hedefini giiden Tiirk modernlestirici elitleri siyasal anlamda radikal reformlar hatta
inkilaplar yapsalar ve retorik diizeyinde halk egemenliginden bahsetseler de onlarin
gergekte tekellerinde tuttuklari diizenleyici otoriteyi mesrulastirirken bagvurduklar
enstriimanlar halk sdzlesmesinin bir {iriinii olmamigtir. S6z konusu enstriimanlarin
gerek halki nesnelestirmeleri ve gerekse de mezkur nesnelestirmeyi halkg retorik ve
devlet baba (paternal devlet) soylemiyle ilimlilagtirmalar1 Osmanli-Tiirk diizenleyici
otoritesinin 6ziinde fazla bir farklilagmaya gitmedigi tezini dogrular niteliktedir

Bu noktada, Tiirk modernlestirici elitlerinin demokrasinin klasik kurumlarin: ithal
etmis olmalari yukaridaki ¢oziimleme baglaminda geligir goziikebilir. Ne var ki, bu
kurumlar dikkatle incelendiginde onlarin neo-patrimonyalizmin egemen oldugu
biitiin toplumlarda oldugu gibi aslinda “1limli agkin” otoriteyi megrulastirict ve hatta
onu pekistirici bir isleve sahip olduklar1 goriilebilir. Bu noktadan hareketle, gerek
siyasal partilerin gerek segimlerin ve segme secilme Ozgiirliigliniin mevcudiyeti ve
gerekse de anayasanin vaz gegilemez bir metin olarak takdimi arkasinda aslinda
diizenleyici  otoritenin agkinlik niteliginin  gizlenmesi  gayretinin  yattig1
diistiniilebilir. Zaten ataerkil zihniyetin ve paternal iligkiler aginin egemen oldugu
bir toplumda ve siyasal arenada diizenleyici otoritenin iizerine modernlik
kostiimiintin giyindirilmis olmasinin 6zde bir farklilik yaratmasi da beklenemez. Bu
yiizdendir ki, Tiirkiye’de siyasal partiler, se¢men, anayasa, siyaset gibi
demokrasinin hayati 6geleri gercek anlamini bulamamugtir. Ataerkil zihniyetin
belirleyici olmaya devam ettigi bir diinyada demokrasi biitiin kurumlariyla beraber
o6nemli Olgiide islevsizlesmis ve boylece diizenleyici otoritenin agkinlik tonu
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koyulugundan fazlaca bir sey kaybetmemis; halk yine yonetilen pozisyonunda
kalmugtir.

Demek oluyor ki, Tiirkiye’de demokrasinin klasik kurumlarinin varlig, diizenleyici
otoriteyi halkin uzanabilecegi ve denetleyebilecegi bir noktaya g¢ekememis, tam
aksine agkin otoriteyi mesrulastirmis ve neticede demokrasinin kabugu altinda
Otekilestirilen iliskiler paradoksal olarak devam etmistir (Karaman, 1997: 205) Bir
bagka ifadeyle toplumda hakim olan zihniyet ve daha da 6nemlisi gii¢ dengeleri
degismeden demokrasinin klasik kurumlari ithal edildiginden diizenleyici iktidarin
kadim sahipleri iktidarlarnini siirdiirmeye devam etmiglerdir. Bu yoniyle Tiirk
demokrasisini “diigiik yogunluklu demokrasi” ya da “moralist demokrasi”ler
kategorisinde degerlendirmek miimkiindiir. Diisiik yogunluklu demokrasiler ise
gercek anlamda demokrasi degil plebisit demokrasilerdir. Gerek Ogiin’iin Tiirk
demokrasisini betimlemek tlizere kavramsallagtirmis oldugu moralist demokrasi
(Ogiin, 1995: 31-41) ve gerekse de diisiik yogunluklu demokrasi kavramlari aslinda
demokrasinin Tirkiye’de ataerkil iligkileri yeni sekillerde dirilten ve otoriter
iligkilerin istiinii 6rten bir Ortiiden bagka bir islevinin olmadigimi gosterir. Tiirk
diizenleyici otoritesini neo-patrimonyalizm kavrami gercevesinde degerlendirme
zorunlulugu da buradan kaynaklanmaktadir.

Siyasal alandaki modernlesme seriiveni sonunda varilan kerte§i neo-
patrimonyalizmin kavramsal gercevesi i¢inde analiz etmeye bizi cesaretlendiren en
6nemli bir unsurlar ise sunlardir: merkez-¢evre ayriliginin modernlestirme siireciyle
birlikte derinleserek devam etmesi, merkezin ideal diizen nosyonuna sahip olmasi ve
buna bagli olarak

uyruk insan tipinin tesvik edilmesi, siyasal partilerin tahrifi, otoriter uygulamalarin
yayginhigi ve belki de bunlarin i¢inde en onemli olani ataerkil zihniyetin otoriter
zihniyetle birlesip dip akintilar seklinde siirgit devam etmesidir. O halde, yukaridaki
tezin agiklikla ortaya konabilmesi igin s6z konusu unsurlarin daha detayh bir
bigimde inceleme geregi vardir.

II-Neo-patrimonyal Siyasal Otoritenin Bir Gostergesi olarak Merkez-Cevre
Ayrihg ‘

Tiirk toplumunun merkez-¢evre ayirimi baglaminda incelenmeye ¢ok elverigli bir
portre ¢izmis olmasi, Tiirk diizenleyici otoritesinin aynen Osmanli’da oldugu gibi
askin oluguna taniklik eden en 6nemli gostergelerden biridir* Yoneten kesimin
hiyerarsik bir iist konumunda oldugunu gosteren mezkur ayirim ayni zamanda
yonetilenlerin vesayet altinda tutulduklarina da isaret eder. Tersinden bakildiginda,
yonetenlerle yonetilenler arasindaki vesayet iliskisi ne kadar kat1 ve sosyal mesafe
ne kadar genis ise o nispette de merkez-gevre arasindaki derinlik bilyiiktiir. Merkez-
cevre arasindaki mesafe arttif1 oranda da mesruiyet ve temsil krizleri yogunluk
kazanir. Bu krizleri azaltmak i¢in merkez kendisine hiyerarsik iistliik pozisyonunu
veren ideolojiye daha ¢ok yaslanma ihtiyacin1 duyar (Caha, 1997: 31) Yonetenler,
erklerini mesrulagtirmak igin bir ideolojiye dayanma ihtiyac1 duyduklari oranda da
diizenleyici otorite agkinlagir.

* Merkez-gevre ayriminin diizenleyici otoritenin agkinhigim nasil ve ne derece gosterdigiyle
ilgili olarak bknz., Heper, 1973: 88.
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Modernlesmeyi bir hayat-memat meselesi olarak goren Tiirk modernlestirici elitleri,
bir taraftan modernlesmeyi engelledigini diigiindiikleri sosyal, siyasal ve kiiltiirel
Ogeleri toplumdan sokiip atmak igin topluma miidahale ederken diger taraftan da bu
toplumu kendi idealleri ¢ercevesinde sekillendirmek ve bu cercevede onu yeni bir
kimlik etrafinda biitlinlestirmek i¢in toplumla aralarinda dikey bir hiyerarsi kurmay1
zaruri gormiislerdir.

Boylelikle Osmanli’dan farkli olarak toplum amorf bir varlik muamelesi gérmiis ve
kelimenin tam manasiyla nesnelestirilmistir. Bu itibarla, Osmanl idari sisteminde
merkez-gevre iliskilerini bir dereceye kadar yumusatan ve onu ydneten-yonetilen
arasinda karsilikli miitekabiliyet ve paternal himaye esaslarina gore sekillendiren
iligkiler, modernlestirme siirecinin baslamasina miiteakip merkezin tek tarafli
belirleyiciligi istikametinde ilerlemistir. Bu ylizden modernlestirme hareketlerinden
sonra yoneten yonetilenler arasindaki iligki daha da otoriter bir nitelik kazanmustir.

Anlagilacag iizere, merkez-gevre arasindaki iligkilerin igerigini belirleyen paternal
himaye ve dogal rehberligin yerini Cumhuriyet déneminde daha otoriter iligkilerin
almig olmasinda modernlestirme projesinin payt biyiiktiir. Merkezin temel
aktorlerinin modernlestirme projesinde bir ara¢ olarak kullandiklar1 devletin kendi
mesrulastirict  enstriimanlarint  bizzat kendisinin yaratmis olmasi, diizenleyici
otoritenin askinlik boyutunun daha da pekismesine sebep olmustur. Askinhk
tonunun yogunlagmasinin arkasindaki temel nedenler iste bu mesruiyet sorunsali
cergevesinde aranmalidir.

Tiirkiye’de, Osmanli’dan  farkli  olarak  devlet, kendini mesrulastiran
enstrimanlardan daha once gelmistir (Mahcupyan, 1998: 76-93) Modernlesme
programi uygulanmadan 6nce Tiirkiye’de devlet kurma hadisesi tamamlanmig ve bu
siirecin ardindan modernlesmenin etkin bir bigimde gergeklestirilmesi igin devlet
giicine olan bagimliik artmigtir. Buna karsin, Osmanli’da geleneksel
patrimonyalizme uygun olarak diizenleyici otoriteyi mesrulastiran enstriimanlar (din
ve gelenek) devletten Once gelmistir. Dolayisiyla, din ve gelenek, diizenleyici
otoriteyi sinirlayan; merkez-¢evre arasindaki ataerkil iligki bigimlerini koruyan bir
semsiye gorevi iistlenmistir. Keza, devlet aktorlerinin kendilerini mesrulagtirdiklari
enstriimanlar1 halk da kabul etmistir. Daha agik bir ifadeyle, din ve gelenegin
ongordiigii sistem igerisinde halk, yasamaya bagtan itibaren zimni riza gostermistir.
Osmanli devletinde devlet aktorlerinin her firsatta gelenege ve dine bagl olduklarini
deklare etme zorunlulugunu duymalarimin nedeni buna baglanabilir. Din-devlet
birlikteligi ve adalet pratigi ise yonetenlerle yonetilenler (merkez-¢evre) arasindaki
himayeye dayali iligkiyi iyice pekistirmistir.

Buna karsin Tiirk modernlestirici elitlerinin toplumu déniistiiriirken kullandiklar
otoriteyi megrulastirmak igin bas vurduklari enstriimanlart ¢evrenin kendiliginden
kabul etmesi beklenemezdi. Gergekten de Tiirk modernlestiricileri oldukga agir bir
isi {istlenmislerdir. Onlar, bir taraftan modernligin toplumsal bir ger¢eklik haline
gelmesini engelleyen geleneksel 6geleri tasfiye etmeye ve kodlart sokiip atmaya
calisirken diger taraftan da toplumu muasir medeniyet seviyesine ¢ikarmayi
hedeflemislerdir (Heper, 1985: 96). Iste boyle bir misyon merkezin aktorleriyle
(sivil ve askeri biirokrasi) ¢evreyi (halk) karsi karsiya getirmistir. Bundan boyle
halkin hatir1 sayilir bir kesimi diizenleyici otoriteyi mesrulastiran degerlere karsi
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tavir koymustur. Ancak merkezin aktdrleri halkin s6z konusu muhalif tutumlarim
onlarin cahilligine; gercek menfaatlerini bilemeyislerine ve hatta bazi hallerde
gericiliklerine baglamistir.

Merkezin aktorleri bu sekilde dogan mesruiyet krizinin egitimle agsilabilecegini
diigiinmiislerdir. Halkgilik parolasiyla halka ragmen siyasalar gelistiren merkezin
aktorleri, geleneksel Osmanli cemaatlerinin ataerkil zihniyete dayali himayeci
cemaat kiiltiirlerine, dogal rehberlige ve bu arada cemaat i¢i meselelerde onlarin
ozerkliklerine son verip Tevhidi Tedrisat yasasiyla da egitimi devletin tekeline
aldilar. Modernlestirici elitler actiklart modern okullarda, kdy enstitiilerinde ve bu
arada halk evlerinde ve halk evlerinin kdylerdeki uzantilari olan halk odalarinda,
yeni idealler ve dogrular gergevesinde halki egitmeyi hedeflediler Serif Mardin’in de
vurguladigi gibi “Tiirk modernlestiricileri Osmanlida cemaat hayatinin yasandigi
mahallenin yerine mektebi koymak istemislerdir.” (Mardin, 1992: 74) Yani
merkezin aktorleri olan elitler halka aynen Osmanli’da oldugu gibi rehberlik etme
misyonunu {istlenmislerdir. Ancak s6z konusu dogrular ¢evre tarafindan
paylagilmadigi ve ayrica geleneksel degerlerle hi¢ bir surette bir arada
bulunamayacag: bilindiginden “paternal rehberlik” yerini “jakoben aydinlaticiliga”
birakmustir. Eisenstadt’in “neo-patrimonyal rejimlerin patrimonyal rejimlerden daha
otoriter olduklarint” ileri siirmesi bu baglamda alti ¢izilmesi gereken bir husustur.
(Eisenstadt, 1963: 74-76).

Su halde denebilir ki, merkez-gevre dikotomisi Cumhuriyet doneminde ortadan
kalkmak bir yana artarak devam etmistir. Bunda devletin modernlestirme misyonu
tistlenmesinin payi biiyliktiir. Devlet bir taraftan sahip oldugu ideoloji araciligiyla
toplumla arasinda dikey bir hiyerarsi kurarken, diger taraftan da ayni ideolojinin
kadrajinda yeni bir toplum yaratmayi hedeflemistir. Modernlestirme misyonu
modernlestiricileri toplum miihendisi yapmis onlara topluma iligkin tasavvurlarda
bulunma hakkini vererek yasayan toplumun zamanla ve mekanla olan bagini
koparmustir. Kadioglu’'nun ifadesiyle “Tiirkiye’de devletini arayan millet yerine
milletini arayan devlet anlayig1 egemen olmus ve halk hig bir zaman tarihin gergek
aktorii konumuna yiikselememistir”. (Kadioglu,1999; 34-50) Su halde modernlesme
giizergahina giren Tiirkiye’de kadim merkez ¢evre ayriligi devam etmistir

III-ideal Diizen Nosyonu

Ideal diizen nosyonunun varligi, Tiirk diizenleyici otoritesinin 1limli agkin bir otorite
olduguna sahitlik eden diger onemli g6stergedir. Burada 6nemli olan ideal diizenin
ne oldugu degil bizzat ideal diizen diisiincesinin kendisidir. Ciinkii her ideal diizen
a-priori bir tasarimin iriiniidir ve kagmilmaz olarak toplumsal miihendisligi
gerektirir. Ayrica, biitiin ideal diizen tasarimlari monist ve moralist toplum yapisini
ongordiiklerinden onlarin toplumun dondurularak yonetilmesini netice verdigi
sOylenebilir. Toplumsal yapinin igsel elestirisi ve buna bagli olarak da muhalefetin
mesru bir zemin bulabilme ihtimali yok denecek kadar azdir. Tiirkiye’de kahraman
ve hainlerden olusan bir tarih yaziminin arkasinda ideal diizen tasarimlarinin
bulundugu yaygin bir kanaattir

Dogrularin ya da yapilmasi gerekenlerin onceden bilindigi bir vasatta demokratik
rejimlerin iglevsel olabilmesi diigtiniilemez. Boyle bir durumda yapilmasi gereken,
biitiin toplumu a-priori ideal diizen gercevesinde sekillendirmek ve s6z konusu
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diizeni muhafaza etmektir. (Oktay, 1991:32) Bunun i¢in kendisine ideallik vasfi
atfedilen bir diizende ancak tek gegerli 6nerme ya da dogru vardir. Bu dogrular ise
yoneticiler tarafindan bilinmektedir. Zaten ydnetici olabilmenin 6n kosulu bu
dogrulari bilebilmeye baglidir.

Yukarda sOylenenler cergevesinde bakildiginda hem Osmanli’da ve hem de onun
anti-tezi olan Tirkiye’de ideal diizen nosyonunun oldugu séylenebilir. Osmanli
ideal diizeni nizami alem, kanuni kadim ve ataerkil zihniyette ifadesini bulurken,
Tiirk “ideal diizenin” ¢ergevesini muasir medeniyet ve pozitivizm ¢izmistir (Koker,
1995: 222-224). Her iki durumda da ideal diizenin kendisine ve buna bagli olarak da
ona iligkin bilgiye kutsanacak derecede 6nem atfedilmistir. Beklenecegi iizere, ideal
diizeni kuran ve kollayan gii¢ ise devlet olmustur. Osmanli’da din devlet
birlikteliginin arkasindaki espri bu olsa gerektir. Osmanlinin kurmus oldugu ideal
diizenin nihai referans: din ve gelenek iken bu diizeni kuran ve ebedilestiren yine
devletin kendisi olmustur. Benzer durum Tirkiye cumhuriyeti icin de gegerlidir.
Tiirk ideal diizenini devlet (merkez ya da yonetenler) kurmustur. S6z konusu diizene
ideallik vasfi atfedildiginden onun ig¢sel olarak elestirilmesinin onii onemli 6lgiide
kesilmigtir. Demek oluyor ki, demokrasi zihniyet diizeyinde olumsuzlanmigtir.
Segkinler kurmus oldugu bu diizeni ebedilestirmek i¢in toplumu kontrol ederek onu
duraganlagtirmigtir. Zaten ideallik vasfi atfedilen her diizenin en belirgin
Ozelliklerinden birisi muhafazakar olmasidir (Durgun, 1997: 220).

Ideal diizen nosyonunun tartisma konusu agisindan diger énemli yan: ise bu diizenin
bilgisine sahip olanlarin yénetme hakkini kendilerinde gormeleridir. Gergekten de
Osmanli’da din, gelenek ikilisinin bilgisi ve “idealist yansimaciliga” dayanan dogal
rehberlik yonetimin 6ziinii teskil ederken modernlesen Tiirkiye de bilim, pozitivizm
ve jakobenlik yeni ideal diizenin hem g¢ergevesini hem de igerigini sekillendirmistir
(Mahcupyan, 1996: 135) Nitekim, dogruyu teke indirgeyen pozitivist
epistemolojiden etkilenen yonetici kesimler bu dogrular gergevesinde halk: belirli
kaliplara sokma gabasina girmislerdir. Bir baska ifadeyle yeni ideal diizen yeni bir
toplumsal miihendisligi dogurmustur. Bu sekilde halkin edilgen pozisyonlari
Cumbhuriyet doneminde de yine devam etmistir. Diizenleyici otoritenin askinligi
ideal diizen anlayisiyla iyice perginlesmistir.

Tiirk diizenleyici otoritesine neo-patrimonyal bir nitelik kazandiran ideal diizen
nosyonu Tiirk anayasa diisiincesine, vatandag tanimina ve siyasete olduk¢a 6zel bir
nitelik kazandirmustir. Demek oluyor ki, Tiirk anayasalari, vatandaglik tanimi ve
siyaset mantig1 bir biitiin olarak ideal diizen nosyonuyla paralellik gostermektedir.
Hatta onlar ideal diizen ¢ergevesinde sekillenmislerdir denebilir. Bu noktanin netlige
kavusturulabilmesi i¢in, Tiirkiyede Vatandaglik ve siyaset anlayigina daha detayli
bakmakta yarar vardir.

A-Ideal Diizen Baglaminda Vatandashk Tanmm

Tiirkiye’de vatandaslik tanimi da ideal diizen nosyonunu gergevesinde yapilmistir. A
priori ideal diizen tasarimi, dogal olarak ideal (miikemmel) vatandas tanimini
gerektirmistir (Oktay, 1998: 60) Boylece, ideal siirlar1 disina ¢ikabilecek her tiirlii
benlik tanimlama gayreti pesinen olumsuzlanmigtir. Tiirkiye’de vatandaslik her
seyden Once bir egitim meselesi haline getirilmistir. Yani, ancak belirli bir egitimden
gecenler gercek vatandas kabul edilmistir. Demek oluyor ki, Tiirkiye’de yasayan her



132 Ensar Nisanci

bir insan tekinin bizatihi insan olmasi ve Tiirkiye sinirlart igerisinde dogup bu
sinirlar igerisinde yasamimi siirdiirmesi onun vatandaglik payesini elde etmesi igin
yeterli bir neden degildir. Bu nitelikler ancak onu potansiyel vatandas yapmaya
yeterlidir (Insel, 1997: 23). Gergek anlamda vatandas olabilme ancak ideal (a priori)
diizenin normlari ¢ergevesinde sosyallesebilmenin bir fonksiyonudur.

Vatandasligi belirli normlar ger¢evesinde sosyallesmenin bir fonksiyonu haline
getiren zihniyetin insan teklerinin bizatihi kendi varliklarinin tek bagina bir kiymet
ifade etmeyecegi inancini iginde barindirdigi kesindir. Bu itibarladir ki, Tirk
vatandast kendi varligim ancak ve ancak bagka seylerin ¢ogunlukla da kutsallik
atfedilen seylerin dolayiminda kavrama segenegine sahiptir. Boyle bir durumda
Srnegin bilgi ve sanat ancak bir misyon tahtinda, insan hayati ise su ya da bu
nedenle yabancilagtigi bir davaya hizmet ettigi Slgiide anlamli olabilir. Insanin
bizatihi kendisinin bilgiyi anlamlandirmasi, kendi zemininden hareketle ona
ulagmas1 oldukga zordur. Insanin kendi olusturdugu zeminden hareketle dis
diinyayla ve bu arada bilgiyle bag kurmasinin yegane 06lgiitii, s6z konusu insanin
bilgiye olan ilgisini dncelikle bireysel ihtiyacinin uyandirmis olmasidir. Ne var ki
ideal diizenin bilginin degeri, ona ataerkil zihniyetin bir uzantist olarak toplumun
digtan deger atfetmesi ve onun sosyal statiiniin bir aract olmasiyla dogru orantilidir.
Bu sebepledir ki, Tiirk insaninin bilgiyle olan iligkisi ¢ogunlukla onu ya ezberleme
ya da nakletme seklindedir. Hal boyle olunca da onun kendi varhgindan hareketle
bir gseyler tanimlamasi ve iiretmesi biitiin bunlarin sonucunda yeni diinyalar kurmasi
oldukca zordur.

Insanin kendinden hareketle bir sey tanimlayabilmesi ancak ve ancak onun kisiligini
resmi olmayan bir bagka deyisle 6zerk alanlarda gelistirebilmesiyle miimkiindiir.
Negatif &zglirliik olarak ta tanmimlanan o6zerkligin yoklugu durumunda insanin
esyayla ve etrafinda olup bitenlerle ilgili dogrudan bilgi edinmesi olaylara karsi
Ozgiin tutumlar takinmasi ve dolayisiyla onun “kendiligini” kazanmasi olanaksiz
gibidir. Bir kere bdyle bir insan anlama siireglerine yabancidir (inam, 1998; 33-44).
Ciinkii anlama her seyden once elestirellige bagh olan bir seydir. Ideal diizen
tasariminin  oldugu bir durumda ise Oncelikle elestirel aklin ve dolayisiyla
elestirelligin olumsuzlandig: sdylenebilir. Bunun igindir ki, 6zerkligi olmayan insan
teki, iyi ve degerli olan seyleri takdir etmek yerine takdis eder. O bir seyi oncelikle
anlama yerine dver ya da yerer. Halen Tiirk insaninin hemen her olay karsisinda bir
taraf olma ya da taraftan olma refleksini gostermeleri bu baglamda oldukg¢a dikkat
cekicidir.

Anlagilacag lizere a priori ideal diizen tasavvuru, insan teklerinin aynen cemaatgi
yapida oldugu gibi bireyselligini kurban etmistir. Ozerk ve ozgiir bireyin bu
topraklarda yoklugu iste bu a priori tasarimlarla agiklanabilir. Her ne kadar
vatandaslik taniminda Tiirk insaninin 6zerkliginden ve 6zgiirligiinden s6z edilse de
pratikte bunun fazla bir degeri yoktur. Ciinkii ideal diizen diisiincesi ve buna bagli
olarak ortaya g¢ikan ataerkil zihniyet 6zgiirliigiin icerigini de belirlemistir. Boyle
olunca da ozgiirlitk diisiincesi, farkli tercihlerden birini segme hakkini son tahlilde
yok etmistir. Biraz agmak gerekirse insan aklinin bir geregi olan diisiinebilme ve
diisiince tek basina bir deger olarak alinmamis ancak diigiinme eyleminin sonucu
olan belirli bir diisiinceyi (fikri) insanin dillendirmesi serbestisi taninmigtir. Benzer
durum insanmn yasam bigimini segme Ozgiirliigiinde ortaya ¢ikar. Burada da yine
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se¢menin kendisi degil insanin neyi segecegi Onemsenmis ve sonugta segebilme
Ozgiirliigii yok olmustur.

Belirtmek gerekiyor ki, Tiirk vatandaglik tanimu igerisinde ozeklik ve o6zgiirlik
Otekilestirilen tarihe kargidir. Nitekim din, vicdani bir mesele gelenek ise ¢agdist
olarak kabul edilerek insanlar onlara kars1 bagimsizlagtirilmistir. Ancak 6zerklik ve
Ozgiirliik yine ataerkil zihniyet i¢inde tanimlanarak felsefi ve ontolojik boyutunu
kaybetmistir. Bunun igindir ki, Osmanli da tebaa muamelesi goren insan teklerinin
bireysellesmesine izin verilmeden onlar vatandaslik bagiyla merkeze baglanmistir
(Saribay, 1994: 154). Beklenecegi gibi, merkezle insan teklerinin iligkileri séz
konusu oldugunda yine Osmanli’daki gibi merkezin belirleyiciligi on plana gikmisg
ve vatandagin en erdemli vasfinin sadakat oldugu ileri silirilmistiir. O kadar ki,
modernligin ongordiigii vatandashk tanimi igerisinde merkezi yer isgal eden itiraz
edebilme ve liberal olma haklar1 ve talebi Tiirk vatandaglik tanimi igerisinde
sadakatsizlik hatta ihanet olarak algilanmistir. Ozgiirlik ve esitlik ancak
vatandaglarin  kendi aralarindaki iligskilerde kendini bir dereceye kadar
gosterebilmistir.

Demek oluyor ki, Osmanli-Tiirk tecriibesinde insan teklerinin izcilik (tebalik)
vasiflart 6n plana gikmistir (Kadioglu, 1999: 2). Insan tekleri muhakeme edebilen,
kendi yasamlarini nesnel ve evrensel ilkeler dogrultusunda yonlendirme ve yonetme
yetenegine sahip rasyonel ve sagduyulu aktérler olmak yerine kendi varoluglarini
asan yiiksek toplumsal amaglar igin dolayll bir varliga sahip olmustur. Ogiin’iin
vurguladig: gibi “Tiirkiye’de vatandas resmi ilkelerin misyoneri ve komiseridir”
(Ogiin, 1995: 119)

Kisaca ifade etmek gerekirse, modernlestirme hareketi yeni bir ideal diizen
tasarimiyla ortaya ¢iktigi ve laiklik garpitildigr i¢indir ki Tiirk vatandagsi tarihsel
aktor haline gelememis ve boylece diizenleyici otoriteyi 1limli enstriimental yapacak
modern vatandag kimligi olusamamugtir.

B- ideal Diizen Baglaminda Siyaset Pratigi

Tiirk modernlestirici elitlerinin ideal diizen tasarimi siyaset pratigine de 6zel bir
anlam yiikledigi sOylenebilir. Aslinda, a-priori ideal diizen tasarimiyla siyaset bir
arada diigiiniilemez ve bulunamaz kargit zitliklardir. Bu bakimdan ideal diizen
tasariminin oldugu ve 6zellikle de bu diizenin devlet tarafindan sahiplenildigi bir
yerde siyaset pratiginden bahsetmek en azindan bir paradokstur. Ciinkii, ideal diizen
tasarimi, ister istemez cemaatgi (patrimonyal) topluluk ruhu nosyonunu dirilterek
topluluk iiyelerini birbirlerine organik baglarla baglayacak, onlarin verili rollerinin
disina ¢ikmalarint engelleyerek toplumu edilgen bir pozisyona itecektir. Nesne
konumuna itilen topluluk iyelerinin ise dogal olarak bizzat kendi benlerinden
hareketle ¢ikar tanimi yapabilme imkani yoktur.

Farkli ¢ikar tanimlamalarinin yapilmasina engel olan bir toplum her seyden 6nce
¢ogulcu bir toplum sayilamaz. Cogulculugun etik bir deger olarak kabul edilmedigi
bir vasatta ise siyaset, birbiriyle ¢elisen menfaatleri karsilikli ddiinlesmelerle
uzlastirma pratigi ve toplumu temsil araci olarak degil, kelimenin tam manasiyla
normatif ilkeler iceren bir rehberlik ve egitim ameliyesi olarak ortaya ¢ikacaktir
(Heper, 1985: 51) Demek oluyor ki, siyasetin operasyonel olabilmesi; bu baglamda
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onun diizenleyici otoriteyi 1limli enstiimental bir gerceveye oturtarak halk: otoritenin
gergek sahibi pozisyonuna g¢ikarabilmesi Oncelikle a-priori diizen tasarimlarinin ve
buna bagli olarak verili sosyal, siyasal ve kiiltiirel diizen anlayisinin terkedilmesine
baghidir. Ciinkii, a-priori diizen tasarimi diizenleyici otoriteyi askin bir konuma
ceker ve siyasete moralist bir igerik kazandirr. Iginde elitizmi barindiran siyasetin
ise islevsel olabilmesi diigliniilemez. Denklem tersinden de kurulabilir. $oyle ki;
tanimma uygun bir siyasetin yapilamadigi bir vasatta elitizm/rehberlik,
elitizmin/rehberligin oldugu yerde a-priori diizen ve a-priori diizenin bulundugu bir
yerde de iliml1 agkin otorite mevcuttur denebilir.

Gergekten de, Tiirk modernlestirici elitlerinin -asker ve sivil biirokratlar- sahip
olduklar a-priori diizen tasarimu, siyasetgilere elitist bir karakter, siyasetin kendisine
de moralist bir igerik yliklemigtir. Boylelikle siyaset siradan insanlarin yapabilecegi
bir pratik olmaktan ¢ikmigtir. “Siyasetsiz siyaset” pratigi sonugta siyaseti bir
rehberlik ve egitim meselesi haline getirmistir.

Tiirkiye’de siyasetsiz siyaset anlayis1 ve pratiginin en agik gostergeleri ulusal ¢ikar,
kamu yarari, devletin ali menfaat1 gibi genel ¢ikar tanimlamalarinin asker ve sivil
biirokratlarca yapilagelmesidir. Boyle olunca, Tirkiye’de siyaset, farkli smniflarin
catisan ¢ikarlarini uzlastirma ve toplumun farkli kesimlerinin menfaatlerini temsil
etme ameliyesi olmaktan ¢ikmis, toplum adina ¢ikar tanimlamasi yapma, hatta onlar
adina onlara ragmen siyasalar gelistirme, karar alma ve uygulama ameliyesine
doniigmiistiir. Yani, siyaset adamlarmin birincil kaygisi, toplumun taleplerini
dillendirmek, bu taleplere anlamli cevaplar vererek toplumu memnun etmek degil,
toplumun talep etmesi gereken seyleri tespit ederek onlara bildirmektir. Haklarin bir
lituf ve ihsanm gahane mantifiyla verildigi bati-disi toplumlarda oldugu gibi
Tiirkiye’de de talep etme her seyden 6nce hakkin elden alinmasi ve had agma riskini
tasir. Bu nedenle talep edilebilecek seyler ancak a-priori ideal diizenin 6ngordiigii
seylerdir.

Tiirkiye’de ideal diizenin gergevesini ¢izen ve aslinda modernlestirmenin birer aract
olan laiklik, cumhuriyetgilik, halkgilik ve milliyetgilik gibi ilkeler amir hiikiimler
igerdiklerinden, Heper’in ifade ettigi sekliyle onlara ickin anlamlar yiiklendiginden,
toplumsal hiyerarsinin tepesinde bulunan elitlerin toplum adina menfaat
tanimlamalar1 yapmalarinin 6nii a¢ilmistir. Bu ¢ergevede sekillenen siyaset pratigi,
zaman igerisinde degisen, farklilagan ve bu degisim ve farklilasmaya paralel olarak
ortaya ¢ikan farkli ¢ikarlari uzlagtiran dinamik bir siireci degil, tam aksine elitlerin
ideal diizenden hareketle gelistirdikleri siyasalarin topluma bir gekilde distten
empozesini ifade etmistir. Iste, Tiirkiye’de siyasetin tiimden gelimci bir yaklagimla
total projeler tiretmesinin ve statik bir toplumsal, siyasal diizeni 6ngérmesinin temel
nedeni burada aranabilir.

Siyasetin a priori bir diizenden hareketle yapilmasinin bir diger 6nemli sonucu ise
onun bir ybnetme sanatma donmesidir. Yonetme sanatina donen siyasetin son
tahlilde bilinglendirme ve egitme foksiyonu iistlendigi sdylenebilir. Hatta bu
cergevede sekillenen siyasalarin ve siyasal kararlarin rasyonelligi ve gegcerliligi
kolektif temsil formlarinin azalmasina baglanir bir duruma gelmistir (Heper, 1985:
49). Bu anlamda siyasetgilerin biricik erdemi, halk yigmlarinin baskisindan
kurtularak aklin ve fennin gereklerine gore hareket etmektir. Bir bagka ifadeyle,
siyasal kararlarin dogrulugu ve isabetliligi onlarin halkin taleplerine cevap verip
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vermemelerine goére degil, toplumu muasir medeniyet seviyesine (ideal diizene)
dogru gotiiriip gotiirmemelerine baglanmigtir.

Ideal diizenin 6rdiigiiniin digindaki her gikar tanimi asker ve sivil biirokratlarca
dogal olarak idealden sapma olarak degerlendirilmistir. idealden sapmanin en agik
goOstergeleri ise, genel gikarin 6zel gikarlara feda edilmesi ve muasir medeniyet
seviyesinden uzaklagma ya da geriye doniis, irticadir. Aslinda popiilizmin her tiirii
evrensel akildan ve rasyonel ¢oziimlemelerden ve dolayisiyla muasir medeniyet
hedefinden uzaklagma bir bagka ifadeyle irtica olarak degerlendirilmistir.

Doga bilimlerinde oldugu gibi sosyal bilimlerde de dogrulanabilirliligin,
sinanabilirliligin ve olgusal miitekabiliyetin miimkiin oldugu tezinden hareket eden
bu anlayig pozitivizmin siyasal alanda da belirleyici oldugunu gosterir. Bilindigi
tizere, modernligin deformasyonu olarak nitelendirilebilecek olan pozitivizm
akimindan etkilenen Tiirk modernlestirici elitleri toplumsal alanda ve sosyal
konularda da tek dogru segimin olabilecegi varsayimindan hareket etmislerdir.
Dogrunun tek 6lgiitii ise dogal olarak akil ve bilimdir.

Sosyal olaylarda dogrulugun sinanamayacagi gercegine Tiirk modernlestirici elitleri
pek iltifat etmemiglerdir. Oysa ki, pozitivizmin doga bilimleri i¢in 6ngordiigii
metotlar olan sinanabilirlilik, dogrulamacilik ve “olgusal tekabiiliyet” sosyal
bilimler s6z konusu oldugunda gegerliliklerini yitirirler. Ciinkii fen bilimlerine konu
olan seylerden farkli olarak sosyal bilimlerin konusu olan insanin eylemlerinde
amachilik s6z konusudur. Bu nedenle, insan eylemlerini agiklamak, onlarm
nedenlerini bilimsel metotlarla ortaya koymak ve onlari tasvir ederek bu eylemleri
dogru ya da yanls kategorisine koymak miimkiin degildir. Toplulugu ve dolayisiyla
toplulugun en kii¢iik parcasi olan insani ¢aligma konusu yapan sosyal bilimlerin
insanmn eylemlerinde amaghlifin s6z konusu oldugunu dolayisiyla onlarin dogru,
yanlis kategorisinde degil de iyi ya da kotii kategorisinde degerlendirmenin
zorunlulugu ortadadir. Ciinkil insanlar yapmis olduklar1 her bir eyleme bir anlam
katarlar. Genelde bu anlamlandirma da eylemi yapan kisinin tecriibeleriyle ilgilidir
(Weber, 1997: 25). Eyleme neden olan nihai sebep ise aslinda kisinin iyi ya da kétii
telakkisidir. Yani insani eylemler dogadaki diger olaylar gibi dogru ve yanhs
kategorisine sokulabilir cinsten degildir. Bu yiizden doga bilimlerinde gegerli olan
evrensel akil sosyal bilimlerde ve bu arada siyasette gecerli olamaz. Siyaset soz
konusu oldugunda gecerli olan evrensel akil degil tarihsel akildir. O nedenle her
milletin hatta her ferdin bir akli bir baska ifadeyle iyi ya da koti telakkisi vardir
denebilir. Bu noktadan hareketle Tiirk aklindan, Alman aklidan ya da Ingiliz
aklindan soz etmek miimkiindiir. Biitiin bu gercekler dikkate alindifinda insani
eylemlerin kendi iglerinde anlagilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikar. Zaten
demokrasinin 6ziinii de tarihsel ve miitevazt akil teskil eder. Yani demokratik
zihniyetin arkasinda tarihsel akil yatmaktadir.

Tiirk modernlestirici elitleri doga bilimlerinde gegerli olan evrensel siyaset alaninda
da gecerli olduguna inanmislardir. Zaten ideal diizen tasarinu yapilirken temel
referans noktasi evrensel akil olmugtur. Evrensel akil ise dogal olarak siyasette
elitizmi ve “tek hakikat¢iligl” ve buna bagli olarak da mutlak¢ihigt dogurmustur
(Ozbudun, 1988: 37). Bu anlayisa gore, her hangi bir meseleyle ilgili tek bir dogru
ve rasyonel bir ¢6ziim bulunabilir. Bu noktanin agikliga kavugmasi ig¢in Bahri
Savernm siyasetle ilgili yapmg oldugu analize bakmakta yarar vardir. Ona gore iki
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tiir siyaset vardir. Bunlardan birincisi genis anlamda siyaset, digeri ise aktif dinamik
siyaset. O aktif dinamik siyaseti iktidar1 ele gegirmek ve korumak, genis anlamda
siyaseti ise bilimin 15181 altinda ve rasyonel ¢dziimlemelerle normlar koymak, genel
kamu politikalarini belirlemeyi igermektedir. Ona gore birincisi siyaset sahnesinde
olan siyasilerin, ikincisi ise Oncelikle aydinlarin isiydi. Siyasiler menfaat
tanimlamas1 yaparken rasyonel Olgiitler icerisinde kalmak zorunda idiler. Yani
iktidara kim gelirse gelsin aslinda uygulanmasi gereken politikalarin gergevesi
degismeyecektir. Bu tezini ispat etmek {izere o saat 6rnegini verir. Savci, “saati kim
takarsa taksin onun hep ayni zamani gdsterecegini belirterek” siyasal elitizmi
haklilagtirmaya ¢aligmistir (Heper, 1985: 78).

Savcmin “genis anlamda siyaset tamimi” aslinda Tiirk siyaset pratigini 6nemli
6l¢iide agiklayicidir. Nitekim siyasetin aktdrleri bu alan disina ¢ikmalar: halinde ya
da oyle bir egilim gostermeleri durumunda modernlestirici elitlerin miidahalesine
maruz kalmislardir. Her askeri miidahalenin mesrulastirict nedeni, siyasilerin
hadlerini asan iglere girismeleri, ulusal ¢ikar1 bireysel ve bencil ¢ikarlara, kamu
yararini Ozel yararlara, rasyonelligi irrasyonellige feda etmeleridir. Biitiin bu
nedenler boliiciilik jargonda ifadesini bulmustur.

Demek oluyor ki, Tiirkiye’de mevcut olan ideal diizen tasarimi genis anlamda
siyaset tanimini dogurmus ve bu tamim ise biirokratik vesayeti netice vermistir.
(yiiriitmenin {istiinliigiint) Oysa, modern toplumlarin demokratiklesme siireglerinde,
yurlitme giicli en son varilan esiktir. Modern toplumlar demokratlagmalarini 6nce
mesruluk, sonra igbirligi, daha sonra temsil, en nihayet yiriitme giicii, esiklerini
agarak tamamlamigtir. Tiirkiye’de ise devletin ideal diizen tasarrmindan hareketle
toplumla arasinda kurdugu hiyerarsik bag ve buna bagh olarak da toplumu kontrol
etme diiglincesi her seyden Once yiiriitme giicinii Onplana ¢ikarmigtir. Ciinkil
yiriitmeyi elinde tutan ancak topluluk ruhunun izdiigiimii olan ideal diizeni temsil
eder. Yiiriitme giiciinti elinde tutan elitler bu giice dayanarak topluma buyurur. Hatta
onlar bu giice dayanarak mesruluk sorunlarin1 ¢6zmeye ¢aligtiklari sdylenebilir
(Saribay, 1994).

Ancak hemen belirtmek gerekiyor ki, Tiirkiye’de siyasetsizlestirilen siyaset
pratiginin bir diger 6nemli nedeni de biirokratik vesayet gelenegidir. Gergekten de
biirokratik vesayetin iktidar: siyasetsizlestirmesi siyasetin aktorlerini kelimenin tam
manastyla memurlagtirmistir. Siyasal alanin vitrinindeki aktorlerin memurlagmast
ise secim kazanmanimn diizenleyici otoriteyi ele gegirmek igin bir bagka deyisle
iktidar olmak icin yeterli olmadiinin en agik gostergelerinden biridir.

Tiirkiye’de modern anlamda siyasetin ve bu gergevede iktidarin gergeklesmemesinin
bir diger onemli nedeni de muhalefetin etkisizligidir. Bu etkisizlik temel
nedenlerinden biri ise kenarin gevre haline gelmesini dnleyen ataerkil zihniyetin
dogurdugu kiiltiirdiir. Muhalefet temelde 6zerklik, 6zerklik ise irade gelistirmeye
dayal1 bir benlik bilincini ifade eder. “Ben ingasi” olmadan ne muhalefet ve ne de
gercek anlamda siyaset s6z konusu olabilir. Oysa ki, Tiirkiye de tarihsel olarak
“benlere” ideal diizenin dili empoze edilerek biz i¢inde eritilmek istenmistir.
“Ben”in “biz”in bir pargast olarak ortaya ¢ikmasi onun “biz”in menfaatinden farkli
bir menfaat tanimlamasi yapmasinin felsefi dayanagini ortadan kaldirmistir. Biitiin
bireysel tecriibeler boylece dnemsizlestirilmistir. Korporatist anlayisla, bireysel alani
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bu sekilde iggal edilen bir insan tekine rey hakkinin taninmasi ve onun reyinin
sorulmasi ise en azindan bir paradokstur.

Anlagilacag: iizere, Tiirkiye’de kenar tarihsel olarak benlik bilincine sahip degildir.
Kendisini hiyerarsik iistiiyle ve dolayisiyla resmi evren (biz) ile kurdugu iligkilerin
disinda kendi varolus sebepleri ile birlikte algilayamaz. Sosyolojik olarak gayri
resmi kategoride yer almakla birlikte zihnen kendisini her seyin resmilestigi bir
biitiinliik i¢inde goriir. Buna bir anlamda resmiyet fetisizmi de denilebilir. Burada
iki segenek var goriiniiyor: biri himaye etmek digeri ise himaye gérmek . Tiirkiye’de
iktidar gibi goziiken aslinda ikincisidir (Ogiin, 1995: 37). Oysa genis resmiyet
iligkileri i¢inde biri Stekinden anlamli bir bi¢imde ayrismis degildir. Bu noktada
himaye edenin ve gérenin 6zdeslestigi de rahatlikla iddia edilebilir.

Tiirkiye’de kenarin resmiyete tapinma kiiltiirii hiikklimete ¢esitli sekillerde sizma
olarak tezahiir etmektedir. Bu sizma siiregleri igerisinde en yukaridan asagiya dogru
biitiin topluluk edilgenlesir. Siyasal jargonumuzda devleti ele gegiriyorlar tarzindaki
panikler varligini resmi evrenin diginda algilamayan edilgenligin ifadeleri oldugu
kadar kontrol kaybindan ve ideal diizenden sapmalardan duyulan sikintilarin
ifadeleridir.

Resmiyete tapmma patrimonyal iligkiler gelistirerek o alana sizmak bigiminde
tezahiir eder. Tarihsel kokleri sultana kargi ayanlarin bas vurduklan taktik ve
stratejilere dayanan siyasal riigvetin Tiirk siyasal hayatin1 agiklamak kapasitesi son
derece yiiksektir. Daha bagka bir ifade ile resmiyete sizmanin yolu adam se¢gmek,
adam yerlestirmek, yada adam satin almaktir (a.g.e., s,81)

Kenarm resmi alana iliskin fetis, bir anlamlandirma ve tutum gelistirdigi toplumsal
bir evrede ne sivil toplumun ne ¢ogulculugun dogru diizgiin yiirimeyecegini
soylemek yanhs degildir. Nitekim fetig, iradesizlik ve buna bagh olarak
ifadesizliktir.

Toplumsal kontrol araglarina sahip olanlar ve bunlar tasarruf edenlerle bundan
yoksun olanlarin aralarindaki iktidar ve muhalefetin etkinlik kistasi {izerine yaristig:
bir kiiltiire oturur. Siyasal ¢gogulculugun olabilmesi i¢in muhalefetin donanimlarinin
resmiyet disi toplumsal kargiliklara dayanmasi gerekir. Bagka bir ifadeyle
¢ogulculuga uyan muhalefet manipiilasyon igin siyasilere pek az bir alan birakan,
yani dogrudan ve agik iradelere sahip bir ardalana sahiptir. Oysa Tiirkiye’de gayri
resmi alanlarda 6zgiin iradeler geligmedigi i¢in elitlere aslinda genis manipiilasyon
alan1 kalmigtir. Boylece siyasiler ile dayandig: toplumsal kesimler arasinda vesayet
iligkisi gelismigtir. (Akgiin, 1999: 4-6)

Goriildiigii izere bir taraftan ideal diizen nosyonu diger taraftan da toplumun irade
gelistiremeyisi nedeniyle halk diizenleyici otoriteye kargi yabancilagmigtir. Boylece
ne Osmanli déneminde ve ne de Cumhuriyet doneminde halk gergek anlamda
ydneten pozisyonuna ¢ikamamigtir.

SONUC

Yapilan bu ¢aligmada Tirk modernlesmesinin moderniteyi degil aslinda
modernitenin kirilmasimi ve deforme edilmesini ifade eden neopatrimonyalizmi
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SONUC

Yapilan bu ¢alismada Tirk modernlesmesinin  moderniteyi degil aslinda
modernitenin kirilmasini ve deforme edilmesini ifade eden neopatrimonyalizmi
netice verdigi goriilmiistiir. Modernlesme glizergahina girildikten sonra patrimonyal
gecmisle kurumlar diizeyinde bir kopus yasanmasina karsin bu kurumlar
sekillendiren, onlarin islevlerini belirleyen zihniyet -ataerkillik- siirgit dip akintilar
seklinde devam etmis ve hatta modernligin tezahiirii olan kurumlarin igine niifuz
ederek onlarin iglevlerini ve isleyis bigimlerini biiyiik 6lgiide etkileyerek bir anlamda
onlar1 islevsizlestirmistir. Bu itibarla bugiin bizim Tirkiyede tanik oldugumuz
modernite degil moderniteyi buharlastiran onu tahrif eden neo patrimonyalizmdir.

Muasir medeniyet ilkiistiniin  gergeklestirilmesinin  yolu hi¢ kuskusuz ki
cagdaglasmaktan ve modernlesmekten gegmektedir. Ancak modernitenin bir
Oykiinmenin konusu oldugu ve gergekten onun esprisinin yeterince kavranmadigi, alt
yapisina niifuz edilmedigi durumda modernizasyonun beklenen moderniteyi
dogurmasinin imkansiz oldugu dusiiniilebilir. Bu konuda neopatrimonyalizm
kavramsallagtirmasi 6nemli bir ayna gorevi tistlenebilir.
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ILINTILI GORUNTULERIN BIRLESIK MARKOV
RASTGELE ALAN MODELI VE GERCEK-ZAMANLI
UYGULANABILIR ENIYILEME YAKLASIMI

Mahmut Samil SAGIROGLU
TUBITAK UEKAE

Osman Nuri UCAN
Istanbul Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Elektronik Béliimii

OZET: Bu makalede ilintili goriintiilerin Markov Rastgele Alan (MRA) modeline
dayali birlesik uygulamasi sunulmus ve bu uygulamanin gergek zamanlt
kullanilabilirligi i¢in bir en-iyileme yaklagimi Onerilmigtir. ‘Beamforming’ yontemi
ile elde edilen uzaklik ve giivenilirlik bilgisinden faydalanarak piksel-piksel bir
biriyle ilintili olan iki ayr1 goriintii ¢ikartilmistir. Bu model goriintiilerin yeniden
olusturulmast ve yenilenmesi iglemi i¢in ortaya konmustur. Modelin hizli
uygulanabilirligi i¢in ¢dzlim siiresini kisaltici yaklasimlarda bulunulmustur. Ayrica
ornek sekillerin yeniden olusturulmus uzaklik ve yenilenmis giivenilirlik
goriintiilerinden yararlanarak 3 boyutlu gdsterimleri de elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: [lintili Goriintii, Markov Rastgele Alanlari, En-iyileme, Yeniden
olusturma, Giincelleme.

SUMMARY: This paper describes a Markov Random Field model for coupled
range and confidence signals. Beamforming is a method used to bring a range image
from backscattered echos of acoustic signals. Another information is confidence of
signal which associated point by point with this range data. In the proposed
algorithm, the range and confidence images are modeled as Markov Random Fields
whose probability distributions are specified by a single energy function. The
optimization of this model gives reconstructed range and restored confidence images
and an approach to the optimization is suggested for the real-time implementation of
this method.

Keywords: Related Image, Markov Random Filed, Optimisation, Reconstruction.
1.GIRiS

Bu makalede ilintili gériintiilerin MRA modeline dayali uygulamasi sunulmus ve bu
uygulamanin gercek zamanli kullanilabilirligi ig¢in bir eniyileme yaklagimi
onerilmistir. lintili goriintiiler kullanilarak birlesik halde goriintii olusturma ve
glincelleme algoritmalar ortaya konulmustur. Uygulama igin kullanilan goriintiiler
sualt1 akustik goriintiileridir. Goriintiilerin olusturulmasi i¢in 1sin-olusturma yontemi
kullamlmigtir. Isin olusturma ydntemi akustik sinyaller igin biiyiik bir kullanim
alanina sahiptir. Isin olugturma yonteminde gonderilen 151inin yansiyip geri gelmesi
arasindaki siireyle bagimli bir uzaklik bilgisi elde edilir. Ayrica bu sinyalle nokta
nokta iligkili olan ve ilintili olarak ifade edilen bir giivenilirlik bilgisi de elde edilir.
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Bu sinyaller iki ayri goriintiiye karsihk distiriilir. Bunlar Uzaklik (MG) ve
Giivenilirlik goriintiisit (GG) olarak adlandirilir. Bu goriintiiler fiziksel ortamin
kontrol dis1 etkilerini de igermektedir. Bu goriintiileri giiriiltiiden armdirmak igin
MRA ile modelleme yapilmakta ve modeldeki enerji fonksiyonuna en-iyileme
uygulanarak sonug goriintiiler elde edilmektedir. Uzaklik ve giivenirlik goriintiileri
i¢in Murino V., A. Trucco, C.S. Regazzoni ,1998 makalesinden faydalanilmigtir.
S6z konusu yazarlardan gergek Olglim degerleri alinmustir. Giivenirlik goriintiisti
diizgeleme sonucunda [ 0,1] arasinda deger almaktadir. Gergek modelde en-iyileme
islemi ¢ok uzun sirmektedir. Bu siireyi kisaltmak igin enerji fonksiyonun en-
iyilenmesinde bazi yaklasimlara gidilmistir. Elde edilen sonuglar, Murino V., A.
Trucco, C.S. Regazzoni (1998) makalesine gére yaklasik 3 kat hizli alinmigtir.
Ayrica elde edilen yeniden olusturulmus MG’leri kullanilarak 3 boyutlu gériintiiler
sunulmustur.

2. MRA MODELI

Markov 6zelligine gore bir piksele iliskin kosullu olasilik degerinin, P(x,,/X), tim

X kiimesine bagl olmasima gerek yoktur. Yalnizca N,, komsuluk kiimesi igerisinde
bulunmas: yeterlidir. Yani P(x,/X)=P(x,/N,) dir. Hammersley-Clifford

teoreminden de hatirladifimiz iizere MRA nin yerel karakteristik olasiligiyla Gibbs
in yerel enerji potansiyelleri arasinda bir MRA-Gibbs denkligi tanimlanmigtir
(Geman, 1984 :721-741).

1
1 -—E(X)
PX)=—e # | 1
(X) Qe (1

Burada Q normalizasyon katsayisi, [ sicaklik Kkatsayisi ve E(X)enerji

fonksiyonudur. Benzetimli tavlama 3 pozitif gercel sayi olarak alinmustir. Enerji
fonksiyonu komsuluk sistemine bagl olarak yerel enerji fonksiyonlarinin toplami
olarak ifade edilebilir. Y gozlenen ve X sonug verisi olsun. Bayes formiiliinden

bilindigi lizere P(X /Y) olasihig1 (a posteriori probability) P(X) (a priori) ve
P(Y / X) (conditional) ‘ye bagli olarak bulunabilir. P(X /Y) olasihg1 Gibbs
tipinde yazilabilir. MAP (Maximum A-Posteriori) kosulunu saglamamiz igin
E(X /Y) enerji degerini en-iyilememiz gerekmektedir. En-iyilenme sonucunda ki
X, Y gozlenmis verisinden gikabilecek olasilig: en yiiksek degerdir.

Murino V., A. Trucco, C.S. Regazzoni (1998)’ye gore alan enerji fonksiyonu ara
islemler atlanarak direkt olarak alinacak olursa,

(@ -y, s, e 63
E(Z,S1Y,,Y)= 2 Z(zi—zj)z.(l—s,..sj)+——y"T£+(s,»—s,')“ ""Lz" @
i€Z.s| jeN, 20, 2075

Burada Z yeniden olusturulmug uzaklik gériintiisiinii, S yenilenmis giivenilirlik
goriintiistinti, Y, gozlenmis uzaklik goriintisini, Yy gozlenmis giivenilirlik
gorintiisiinii vermektedir. Giivenirlik degiskeni gergek bir prototip laboratuarda
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Slgiilmiis ve Murino V., A. Trucco, C.S. Regazzoni (1998) makalesinde verilmistir.
Z; V’inci pikselin uzaklik degerini, s, i’inci pikselin giivenilirlik degerini, y, i’inci

pikselin gozlenmis uzaklik degerini, Y, i’inci pikselin gozlenmis giivenilirlik
degerini temsil etmektedir. Ayrica N komsuluk sistemidir. O 2,0 % sirast ile

algilayic1 sisteminin tespit edilmis uzaklik ve giivenilirlik varyans degerleridir. s;

komsu piksellerin ¢ogunlugu, algilayicilarin esik degerinden biiyiikse 1 olmakta
aksi durumda O olmaktadir. Bu temel denklem iizerinde bazi degisikliler ve hesap

siiresini azaltacak yaklagiklar yapilmustir. (2) nolu denklemde yer alan (1—s,.s j)

ifadesi degistirilmistir. Diizgeleme nedeniyle s degerlerinin 0 ve 1 arasinda yer
almaktadir. S degerinin en {ist ve en alt deger almasi durumu Tablo 1 de

gosterilmistir. Denklem (3)-(7) de (l—s,.5;) yerine (1—s,).5; ifadesi

konulmustur.

Tablo 1. s; degerinin eski ve yeni halinin etkileri

S; Si l-Si.S'L (I-Si).Si
0 0 1 0
0 1 1 1
1 0 1 0
1 1 0 0

Eniyileme bagladifi zaman orijinal pikselin komsu piksellere benzemesine
zorlanmaktadir. Orijinal ve komsu pikselin giivenilir olmamasi durumunda
benzemeleri i¢in bir gerek yoktur. Bizim ¢aligmamiza gore orijinal piksel giivenilir
olmaz ve komsu piksel daha giivenilir olursa orijinal piksel miimkiin oldugunca
komsu piksellere benzemelidir. Degisiklik benzer sonuglari daha az iterasyonla
bulmamuzi saglamistir. Boylece giincelleme islemi daha dogrulukla ¢aligmistir.
Ciinkii kenar degerleri daha fazla korunmus ve filtre etkisiyle olusan bulanma
azaltilmig olmaktadir.

3.ENIYILEME YAKLASIMI

Son degisiklikle beraber (2) esitligi su sekle doniismektedir.

(z;-y, ). S . (s =, )’
EZ.S51Y,¥)= Y| S -2)0-5)s, +-———y-”‘TI—-+(s,.—s,.)2+—y,’ &)
i€z.5| jeN; 20, 207

{1) (D)
\11 \2/

‘Simulated Annealing’ yontemi kullamlarak (3) denkleminin, genel minimumu
bulunabilinir (Kirkpatrich, Gellatt ve Vecchi, 1983 : 671-680). Daha Once de
belirttigimiz gibi problem ¢6ziimii ger¢ek zamanli uygulamaya olanak
saglamamaktadir. Bunun igin baz1 yaklagimlar yapilmasi gerekmektedir. Bu
yaklagimlar 2 ayri seviyede yapacagiz.
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(3) denkleminde toplama iglemi iki pargaya boliinebilir. (3) iligkisi Y, bilindiginde,

- 2 .
E,(Z,S/Y,,Ys)= E,(Z,51Yy) = 2 E(Zi—zj)z.(l—s,.).sﬁ(i—yz'z)—"/_s-'- @
i€z.8| jeN; 20;
(3) iligkisi Y, bilindiginde,
vn (si-y)? 5)
Eg(Z,S 1Yy, Y5)=Es(SIYg)= Y, | (5= 5))" +——5"—
i€z,8 205

seklinde yazilabilir. Daha 6nce de ele aldigimiz gibi Z goriintiisiiniin direkt olarak S
goriintiisii iizerinde etkisi yoktur. Dolayisiyla bu esitligi s degerleri ayr kalacak
sekilde ayirirsak yaklagim tamamen yanlis olmaz. Sadece eniyilemenin ayrik
yapilacak olmasindan dolayr bulunan minimum noktalar genel minimumlar
olmayabilir. Burada 2 ayn esitlik gikmustir. Esitlik (5) ilk olarak eniyilenir daha
sonra bulunan s degerleri esitlik (4) kullanilarak tekrar z igin eniyileme yapilir.

Hesap siiresini daha da diisiirmek i¢in yeni bir varsayim yapilabilir. Toplamsallik

igerisinde bulunan ifadelerin ayr1 ayr ele alinmasini saglayalim, bunlarin hizli bir
sekilde minimuma gitmesi i¢in (5) nolu denklemin tiirevini alirsak,

s, +

20}
siyeui 1 ’
1+ —
205

(©)

sonucunu buluruz. Burada s;"=[0,1], 0 < ¥si < 1 oldugu bilindigine gore 0 < syeni < 1
oldugu goriiliir. Bu sekilde ¢oziimle 7-10 iterasyonda islem bitmekte ve s; degerleri
bulunmaktadir. Burada (6) ve (7) nolu denklemler gradyan inis algoritmasinin bir
uygulamas: olarak diisiiniilebilinir. Tabii olarak sonuglarin orijinal fonksiyondaki
gibi ideal olmasi beklenemez. Fakat yapilan denemeler sonuglarin agagi yukart ayni
degerleri vermesine ragmen islem stiresi 3 kat kadar kisalmigtir. Uygulamanin ikinci
adimu olan (4) nolu denklemin tiirevini alirsak

Y z,A=5)s, +y2i\/§
S N 20, o
{yent \/; ’

{Z,},“ S"”J}Uo;

esitligini elde ederiz. Uzaklik goriintiisiinde 7-10 iterasyonda ¢oziime ulagsmaktadir.
Bu yaklagimlarla bulunan sonuglar agagida verilmigtir.

4.SONUC

Bu makalede ilintili goriintiilerde MRA modeline dayali uygulanabilir yeni bir en-
iyileme yaklagimi Onerilmistir. Burada elde edilen (6) ve (7) nolu denklemler
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tavlama islemine sokulmustur. Bu yaklagimlar gercek laboratuvar verileri lizerinde
test edildi ve elde edilen 3 boyutlu sekillerin gergek goriintiiyli yansittigi gézlendi.
Iki adet zincir ve bir adet yuvarlak cisme iliskin giivenirlik, uzaklik goriintiileri
incelenmis ve yenilenmis uzaklik, giivenirlik ciktilar1 elde edilmistir. Ayrica egik
degerini gecen gilivenirlik degerlerinin uzaklik goériintiisii verilmigtir.  Benzer
sonuglar kare bloklara ve bir adet mekanik parga igin elde edilmistir. Ayrica
benzetim verilerinde yapilan denemelerde eniyileme tizerinde degisiklik yapilmadan
16384 pikselden 310°u hatali saptanirken, yaklasim sonrasi 405 hatali nokta
saptanmugtir. Bu da kazanilan iglem siiresi karsisinda goze alinabilecek bir islem
hatasi olarak goziikmektedir. Algoritmanin islem sayisini azaltmis oldugu (6) ve (7)
denklemlerindeki basitlemeden kolayca gbriilebilir. Ornegin, uzaklik gériintiisiinde
7-10 iterasyonda yeterli olmaktadir.
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SEKILLER
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Sekil 1: Iki adet zincir ve bir adet yuvarlak cisme ait

a ) Giiriiltiilui giivenilirlik goriintiisii

b ) Giiriiltiilii uzaklik goriintiisii

¢ ) Yenilenmis giivenilirlik goriintiisii

d) Yeniden olusturulmug uzaklik goriintiisii

e ) Esik degerini gegen giivenilirlik degerlerindeki uzaklik
goriintiisii
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Sekil 2: Iki adet zincir ve bir adet yuvarlak cisme ait {i¢ boyutlu gdriintii
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(e)
Sekil 3: Kare bloklara ve bir adet su anahtarina ait’
a ) Giiriiltiilt glivenilirlik goriintiisii
b ) Giiriiltiili uzaklik goriintiisii
¢ ) Yenilenmis giivenilirlik goriintiisi
d) Yeniden olusturulmus uzaklik goriintiisii
e ) Esik degerini gegen giivenilirlik degerlerindeki uzaklik
goriintiisii
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Sekil 4: Kare bloklara ve bir adet su anahtarina ait {i¢ boyutlu gériintii
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KKTC EKONOMISININ GENEL ANALIZi
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OZET: KKTC'nin kendi para birimi bulunmamaktadir. KKTC ekonomisinde
Tirkiye Cumhuriyeti’nin paras1 kullamlmaktadir. Calismada KKTC’nin kendi para
biriminin olmamasindan dolay: para politikasinda yasadigi kisir dongiiler ortaya
konmaktadir. Bunun yaninda, ¢alismada KKTC ekonomisinde incelenlenmekte olan
diger ekonomik politikalarin etkinligi iizerinde durulmustur. Ozellikle maliye
politikasinin KKTC ekonomisi i¢in ne denli dnemli oldugu ortaya konmustur.
Ayrica ¢aligmada genel hatlar1 ile KKTC’nin dig ticaret yapisinin analizi yapilmigtir.
Yapilan analizler sonucunda KKTC ekonomisindeki ekonomi politikalarinin
etkinliklerinin artirilmas1 ve ekonomide yasanan kisir dongiilerin ortadan
kaldirilmas1 amaciyla genel oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kuzsey Kibris, Ekonomi, Analliz

ABSTRACT: TRNC doesn’t have its own printed currency for its economic
activities. In TRNC economy the currency of Turkish Republic is being used for the
economic activities since 1974. The aim of the study is to point out the critics in
TRNC economy as it doesn’t have its own currency hence monetary policy. The
efficiency of the other macroeconomic policies except monetary policy is explained.
Specially the importance of the fiscal policy for TRNC economy is mentioned and
also in the study the general analysis of foreign trade is made for the readers. In the
conclusion the offers are made for how to increase the efficiency of the economy
policies and also to overcome the crtics in TRNC economy.

Keywords: North Cyprus, Economy, Analysis
1. GIRiS

3355 km*'lik yiiz Slgiimiiyle bir ada iilkesi olan Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde
sag-liberal politikalar yiiriitiilmektedir. Bu c¢ergevede, serbest piyasa kurallari
igerisinde ozel sektoriin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu ekonomik diizende
devlet miidahaleci degil, 6zel sektdre yol gosterici, tegvik edici ve yardimci bir rol
tislenmektedir (DPO, 1993 : 1-2). Sozkonusu liberal politikalar paralelinde Devlet
sahip oldugu turistik ve ticaret tesislerini peyder pey ozellestirilmektedir.

Her ne kadar KKTC’nde serbest piyasa kosullari tam olarak gelistirilmeye
¢alisilmigsa da, bu durum birgok sektdr agisindan miimkiin olmamistir. Buna bagl
olarak da, serbest piyasa kosullarinin ekonomide yaratmasi gereken olumlu
yansimalarin olugmasi saglanamamustir.
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Onemli yatirim alanlar1 ve olanaklari bulunan KKTC’nde sermaye kaynaklar sinirli
bulunmakta ve bu nedenle yabanci sermayeyi iilkeye c¢ekmeye biiyilk 6nem
verilmektedir. Bu gercevede dig yatirimlari tesvik etmek, yabanci sermayeyi iilkeye
¢ekmek ve ¢agdag teknolojileri transfer etmek hedeflenirken verilen tesvikler
yetersiz kalmakta ve yiiksek politik risk ortaminda verilen yatirim garantisine itibar
edilmemektedir.

Ekonominin yonlendirilmesinde ¢ok 6nemli olan para politikasi, maliye politikast ve
dig ticaret politikasimn KKTC ekonomisindeki etkinlikleri bilylikk agmaz
igerisindedir. KKTC ekonomisinde kullanilan Tiirk Lirasinin kontroliiniin tamamen
T.C. Merkez Bankasi’nin elinde olmasi; KKTC i¢in hem para hem de dis ticaret
politikasimin  etkinligini tamamen ortadan kaldirmaktadir. Ayrica, populist
yaklagimlardan dolayr hiikiimet harcamalarinda ve vergi politikalarindaki
yanlighklar nedeniyle de KKTC’nin ekonomisinde en etkin unsur olan maliye
politikasin1 da etkin olmayan bir unsur haline getirmektedir. (:KKTC’nde
“Mukayeseli Avantaj” kavramina gore kalkinmada oncelikli sektor olarak turizm ve
egitim sektorii belirlenmigtir. Bu sektorlerden egitim, ekonominin canlanmas,
turizm ise gelirler agisindan son derece dnemlidir.

2. KKTC Ekonomisinin Temel Sorunlar

KKTC’nin orta ve uzun vadede planl bir sekilde ¢oziilebilecek genel ekonomik ve
sektorel sorunlart bulundugu gibi kisa vadede acil ¢dziim bekleyen sorunlari
bulunmaktadir. KKTC’nin ivedi ¢6ziim bekleyen iki temel sorunu bulunmaktadir.
Bunlardan biri banka krizini ortadan kaldirarak finansal sisteme istikrar
kazandirmak, digeri ise biitge agigin1 devletin kargilayabilecegi seviyeye indirmektir.
Asagida sirayla iilkenin acil ¢6ziim bekledigi mali kriz ve biitge a¢ig1 sorunlarini
ortaya koyduktan sonra, diger genel ekonomik ve sektérel sorunlara deginilecektir

2.1 Para Politikasim1 Etkin Kullanamama Sorunu

KKTC ekonomisi acisindan en biiyiik noksanlardan bir tanesi; ekonomideki
ekonomik aktivitelerin gergeklestirilmesi i¢in kendi merkez bankast tarafindan
basilan bir para biriminin olmamasidir.Eger bir iilkede merkez bankas: tarafindan
bastlan bir para biriminiz mevcut degilse; bu durumda basmadiginiz para biriminin
kontrolu amaciyla da bir para politikasi uygulamaniza gerek kalmamaktadir. Fakat;
para politikasmin noksanligt bir ekonomi i¢in biiyiik bir handikap yaratmaktadir.
Para politikasinin noksanliginin ekonomide yaratacagi temel yapisal sorunlar
agagidaki gibi 6zetlenebilmektedir.

o Enflasyona kars1 gercek anlamda bir savagin yapilmasi olanaksizdir.
Disiplinli bir biitge politikasi olugturulamaz.
Etkin ¢alisan iiriin ve servis piyasalarmin olugturulmasi miimkiin olamaz.
Ulke yatirimlar istikrarli olamaz.
Potansiyel iiretim seviyesine ulagmak olanaksiz olur.
Buna bagli olarak iilke ekonomisi tam istihtama ulastirilamaz.
Dis dengenin saglanmasi olanaksizlasir.

Tim bu olumsuzluklarin yasanmasi kuskusuz KKTC ekonomisinin bir ¢ikmaz
icerisinde kivranmasinda biiyiik bir etken olmaktadir.
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2.2 Maliye Politikasimin Etkinligi

KKTC ekonomisinde para politikasinin ctkin olmayigt, kuskusuz maliye
politikasinin &nemini ¢ok daha fazla artirmaktadir. Fakat KKTC ekonomisinde etkin
bir maliye politikasinin varhigi tartismaya agiktir Cilinkii hiikiimetler maliye
politikas1  araciligiyla kendileri ig¢in ¢ok Onemli olan vergi gelirini
toplayamamaktadir. Bugiin KKTC’deki zengin kesimlerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin
vergi Odemekten bir sekilde kacabildikleri ve kendilerini vergiden muaf
tutabildikleri bir gergektir.. Bundan dolayr KKTC ekonomisi agisindan gergek
anlamda bir vergi gelirinin elde edilmesi miimkiin olamamaktadir.

Maliye politikasinin diger ayagi olan hiikiimet harcamalari, gelmis gecmis tiim
hiikiimetler agisindan ekonomideki tikanikhigin bas mimari halini alabilmistir.
KKTC’nde gesitli gerekgelerle erken emeklilik, agir1 istihdam, devlet ve kitlerdeki
savurganlik ve yliksek ticret uygulamas: gibi populist politikalar maliye politikasinin
diger ayagini da etkisiz kilmugstir. Tablo 1’de son ii¢ yila bakildigi zaman Biitge
Yerel Gelirleri, personel giderleri ve transferleri dahi karsilamaya yeterli olmamugtir.

Tablo 1: Devlet biitce Dengesi
(1977 Fiyatlariyla Milyon TL)
1989  1990]  1991] 1992]  1993] 1994] 1995] 1996 1997

1. Biitce Yerel Gelirleri 14203] 1,7596] 15163] 15474 1837.1] 20815 1,7942| 1,8742| 23169
1L Biicte Giderleri 1,865.7| 23656 25890| 24162| 27230 2,7442| 2,8949| 29426| 33799
1. Cari Giderler 9368 1,1164] 1,1627] 1,155.1] 12640| 13316 1,327.8| 1,2880] 1,3729
a) Personel Giderleri 7843| 9329 9930| 984.1] 10588] 1,170.1] 1,6800| 1,1196]| 1,1965
b) Diger Cari Giderler 1525 1835 169.7] 1710 2052 1615] 1598 1684 1764
2. Transferler 6210] 8230 9%32] 8756 979.8] 1009.7| 12283| 1,1909] 13045
3.Savunma 910 90.8 136.5| 1485 1371 1360 1585] 1506] 2914
4. Yatmmlar 2169 3354 3266 2370 3421 2269| 1803| 313.1] 4111
111 Drs Yat. ve Borgl. 4454| 6060| 10727| 8688 8859 662.7| 1,100.7| 1,0684| 1,063.0
1. Dis Yatinmlar 269.8| 2294 3303] 2659 3222{ 2770 2745 7515 8275
) TC Yardimlan 2416{ 2208 3189] 2633 3174]  2723| 2658{ 7386 820.1

2. Borclanmalar 1756| 3766 7424 6029 563.7| 3857 82621 3169 2355
a) I¢ Borglanmalar 1756/ 3315 4556] 4184 5625 3857 8262 2566 2355
GSMH 6,6030] 69774 66004] 71247 75474| 72683 7457 76734] 79662

Kaynak: Devlet Planlama Orgutii (DPO)

KKTC’nde kamu maliyesi ve vergi tahsilatinin 6nemi 1990 sonrasi anlasilmaya
baslanmistir. Bu paralelde emlak vergisi ve KDV vergisi uygulamaya konmus ve
son yillarda enflasyonun tiizerinde dahi dogrudan ve dolayli vergilere artig
getirilmigtir. Fakat, bunlara ragmen isletmelerin vergilendirilmesinde etkin
mekanizmalar gelistirilememistir.

2.3 Divize Endeksli Satis Problemi

KKTC ekonomisinde kangrenlesmis 6nemli bir sorun da tiim iiriinlerin dovize
endeksli olarak satilmasidir. Bu durum iki tane etkin olmayan politikanin
noksanhifina resmen tuz biber ekmektedir. Ithal yoluyla iilkemize gelen ve
savasmamizi miimkiin kilmayan enflasyona ek olarak iriinlerin d6vize endeksli
satilmasi enflasyonu ¢ok daha kotii bir sekilde kamgilamaktadir. Bu ilkede eger
devlet memurlarinin hepsi ve 6zel sektérde ¢alisan is¢ilerin biiyiik bir bélimiince
Tiirk parasi 6deniyorsa, bu durumda iriinlerin ddvize endeksli satisi tamamen
KKTC’ndeki halkin alim giiciiniin her gegen giin erimesi anlamini tagimaktadir.
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Bugiin KKTC genelinde bir aragtirma yapilacak olunursa, KKTC’deki hemen hemen
herkesin dovize eddeksli taksit 6dedigi ortaya ¢ikmaktadir.

2.4 Kar Marjimin Kontrol Eksikligi

Bugiin her ne kadar istendiyse de KKTC ekonomisinde tam anlamiyla bir tam
rekabet piyasasi olusturulamamistir. Bu durum bazi sektorlerde degilse bile, birgok
sektorde bu durumdadir. Monopollesme iilke ekonomileri igin ¢ok agir bedeller
yaratmaktadir. Bunlardan bazilar1 agagida belirtilmektedir (Parkin, 1998 : 233-236):

e Diisiik kalitede iirin tiretilmesi.

e Rekabet ortaminin yokluguna paralel olarak teknolojinin gelismemesi.

® Yine rekabet ortaminin olmamasindan dolay {iriin fiyatlarninin yiiksek olmasi.

Eger hiikiimet ekonomide baz1 sektdrlerde meydana gelen monopollesmeye engel
olamiyorsa bu durumda, ireticiler igin bir kar marji kontrol mekanizmasinin
olusturulmasi i¢in gerekli yasal diizenlemeye derhal gidilmelidir. Boylece her
isteyen yurtdigina ¢ikip herhangi bir mali ¢ok ucuza alip; KKTC’ye getirdigi zaman
3-5 kati fiyatina satamamalidir. Sonug¢ olarak, bazi kesimlerin haksizca biiyiik
oranda kar elde etmeleri 6nlenebilmeli ve halk belli 6l¢lide rahatlatiimalidir.

2.5 Yatirimlarin Dig Etmen Sorunu

Dis etmen sorunu, KKTC ekonomisindeki yatirimcilar agisindan, ekonominin
istikrarsiz yapisindan daha da 6nemli bir sorundur. Bugiin yatirimet i¢in, Tirk
parasinin istikrarsiz olmas: ve uluslararasi piyasalarda alim giiciinlin diigiik olmasi
biiytik sorunlar olusturmaktadir. Yatirimcilar, KKTC’nde agir sanayi olmadigindan
dolay: tiretimleri igin gerekli agir sanayiyi ve bir¢ok hammeddeyi disardan almak
zorunda kalmaktadir. Bu durum ise devaml suretle dovizle satin alma zarureti
dogurmaktadir. Devaml yiikselen doviz yatirnmciyr zor durumda birakmaktadir.
Boyle durumlarda, yatinmcilar bor¢lanmak zorunda kalmakta ve borg faizlerinin
yiksek olmasi da bir i¢ etmen olarak yatirmciyr negatif yonde etkilemektedir.
Yiiksek faizli borglar yiiziinden de, yatirnimcilar ya iflas etmekte ya da yatirimlarini
kismaktadirlar. Dolayisiyle, yatiimer i¢ ve dig etmen olarak iki biiylik unsur
arasinda ezilmektedir. Eger bir iilkede yatirimlar gerekli oranda yapilmiyorsa, bu
durumda ekonomi gerekli tam istihdam seviyesine asla ulagsamaz. Her tiirli
yatirimin geligmekte olan bir iilke konumundaki KKTC i¢in ne kadar 6nemli oldugu
g0z Oniinde bulundurulursa, bu durumda KKTC ekonomisi i¢in ¢ikmaz durum gok
daha iyi anlasilabilmektedir.

KKTC ekonomisindeki istikrarsizligin diger bir nedeni ise, iilkede biriken yliksek
miktardaki tasarruflarin KKTC’nde yatirimlara aktarilmas: yerine rant ekonomisinin
bir pargasi olarak repo ve borsa gibi yatuim riski yiiksek omayan alanlara
kagmasidir. Bagka bir degisle, banka reservlerindeki yiiksek rakamlar, istikrarsiz bir
ekonomik yap1 yiiziinden paranin KKTC ekonomisi yerine, Tiirkiye'nin para
piyasasina aktarilmasindan kaynaklanmaktadir,

2.6 KKTC Dis Ticaretinin Analizi

Diinyadaki genel egilim liberallesme yoniindedir. Hala daha bazi iilkelerde
korumacilik akimlar siiregelse de, yine de diinyanin biiyiik ¢ogunlugunda serbest
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ticaret daha fazla benimsenmektedir. Onceleri GATT ile, sonralar1 ise WTO ile
diinya ticaretindeki birgok engelin ortadan kaldirilmasi saglanmigti. WTO’ nin
amacit 2002 yilina kadar diinya ticaretindeki ticari engellerin %80 oraninda
azaltilmasini saglamaktadir.

AB iiyesi olan iilkelerin timiide WTO’nin birer iiyesi konumundadirlar. Genel
ekonomik teoriye gore diinya ticaretindeki serbestligin artmas: diinya ilkelerindeki
refahin artmasi1 anlamini tagiyacaktir. Liberallesen diinya ekonomisinde liberallesme
stirecine katilan iilkeler agisindan dinamik ve statik etkilerin goriilecegi kesindir
(Dunn, 200 : 104-108).

Tim diinya iilkeleri libarellesme siirecine hizli bir gekilde katilmalarina karsin
KKTC’nde durum daha farkli bir boyuttadir. KKTC bilindigi gibi taninmamus bir
iilke konumundadir ve bundan dolayida diinyada hizla gelisen liberallesme
stirecinde aktif bir rol oynayamama gercegini yagsamaktadir. KKTC’nin diinya
ekonomisinin libarellesme siirecinde katilamama durumu devam ettigi siirece
ekonomik refah seviyesini de istenilen diizeye ¢ikartmas: miimkiin olmayacaktir.

KKTC ekonomisinin dis ticaret yapisi incelendigi zaman ithalatin ekonomisindeki
paymin ¢ok yiiksek oldugu ve bundan dolayr da yiiksek bir ticaret agiginin
gerceklestigi  goriilmektedir. Tablo 2°de bu durum gbzlenmektedir. Ithalatin
ekonomideki payr Gayri Safi Milli Hasila’nin yarisina esit durumdadir. KKTC
ekonomisindeki bu kotii durumun analizi iki ayri agidan yapilabilir: biri ihracat
acisindan digeri ise ithalat agisindan.

Tablo 2 : Dis Ticaret
(Milyon ABD $)

Yillar ithalat ihracat Dis Ti caret ihracatin
Agifn ithalat
Karsilama Oram
(%)
1975 31.0 10.4 20.6 33.5
1976 65.0 15.8 49.6 24.3
1977 82.0 23.9 58.1 29.1
1978 85.2 30.8 53.4 36.6
1979 90.8 35.8 55.0 39.4
1980 94.4 44.5 49.9 47.1
1981 104.1 36.9 67.2 354
1982 119.9 39.5 80.4 32.9
1983 145.3 40.7 104.6 28.0
1984 136.3 38.8 97.5 28.5
1985 143.0 46.3 96.7 324
1986 153.2 52.0 101.2 33.9
1987 221.0 55.1 165.9 24.9
1988 218.1 524 165.7 24.0
1989 262.5 55.2 207.3 21.0
1990 381.5 65.5 316.0 17.2
1991 301.1 52.5 248.6 17.4
1992 3714 54.6 316.8 14.7
1993 363.9 54.5 309.4 15.0
1994 286.6 53.4 233.2 18.6
1995 366.1 67.3 298.8 18.4
1996 3184 70.5 2479 22.1
1997 374.2 57.7 316.5 15.4

Kaynak: DPO
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KKTC’nin dis satiminda 1980°1i yillarda tarim iriinleri en 6nemli rolii oynarken
1990’ yillarda sanayi triinleri ilk sirayr almustir. Tarimsal triinler arasinda da
turuncggiller, patates ve belli miktarda kuzu koyun gibi kiigiikbag hayvanlar 6nemli
yer tutmustur. (Tablo 3) Tarimsal iriinler yaninda, KKTC ihracatinda baz: tekstil
iiriinleri, kola ve alkollii igecek iiriinleri de bulunmaktadir. KKTC ihracati igin iki
temel piyasa mevcuttur. bunlardan bir tanesi Tlrkiye, digeri ise AB pazaridir (Tablo
4). Ozellikle, 1ngiltere AB igerisinde en 6nemli pazar konumundadir. Daha sonra
sirasiyla, Almanya ve Hollanda gelmektedir. Fakat, KKTC ihracatt istikrarli bir
yapida olmay1p konjoktiirel bir yaprya sahib bulunmaktadir.

Tablo 3 : Dissatimin Yapisi

Sektorler 1980 1985 1988 1993 1996 1997
I. Tarim Uriinleri %81.7 %77.6 |  %56.1 %44.6 %44.0 | %323
11. Sanayi Uriinleri 16.8 222 43.1 55.0 54.5 66.7
III. Mineraller 1.5 0.2 0.8 04 1.5 1.2

Kaynak: DPO

Tablo 4 : Ulkeler Itibariyla Dig Ticaret

(Milyon ABD $)
1995 1996 1997

Ulkeler ith ihr Ith Thr ith ihr
I. Tiirkiye 194.8 20.2 176.1 34.0 211.0 27.1
11. Diger Ulkeler 171.3 47.1 142.3 36.5 63.1 30.6
I. AT Ulkeleri 102.0 36.5 81.0 24.7 96.1 23.9
a) Birlesik Krallik 49.4 23.8 44.0 15.0 50.5 15.0
b) Diger AT Ulkeleri 52.6 12.7 37.0 9.7 45.6 8.9
2. Orta Dogu Ulkeleri 8.1 1.6 4.6 5.8 4.6 1.9
3. Uzak Dogu Ulkeleri 26.8 - 15.4 - 11.6 -
4. ABD 2.8 0.1 43 0.7 2.1 0.3
5. Diger Ulkeler 31.6 8.9 37.0 5.3 48.8 4.5
Toplam 366.1 67.3 318.4 70.5 374.2 57.7

Kaynak: DPO

KKTC ihracatinin konjoktiire] bir yapida olmasinin en biiyiik nedeni, iiretim
maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasidir. Yiiksek maliyetlerin en biiyiik nedeni de etkin
olmayan geri kalmis teknolojinin iretim sektoriinde yer almasidir. Uretimde
kullanilan arag¢ gereglerin ve hammaddelerin biiylik bir ¢ogunlugunun ithalata
dayanmis olmas: KKTC ihracatini olumsuz etkileyen diger 6nemli bir faktor olarak
kabul edilmektedir. Tiim bunlara birde KKTC’nin siyasi anlamda taninmamig
olmasi eklenince KKTC’nin dig ticaret yapisinin higde istenilen diizeyde olmadigt
ortaya ¢tkmaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi Adalet Divaninin1995 yilinda almis
oldugu ambargo karan ile KKTC ihracati ¢ok daha fazla gerileme kaydetmistir.
KKTC ihracatindaki bir diger agmazlik boyutu, KKTC i¢in dnemli pazar olan AB
pazarimin tarim driinleri agisindan korumaciliga dayanan bir politikasinin
mevcudiyetidir (European Economic and Social Committee, 2000 : 31). Avrupali
ciftcilerin hiikkiimetler tarafindan siibvansiye edilmeleri ve itretimlerinde ¢ok ileri
teknolojiler kullanmalarindan dolay:r iretim maliyetleri olduk¢a distiktiir.
Dolayistyla korumaciligin yer aldigi ve ileri teknoloji ile maliyetlerin diistirildigi
bir piyasada KKTC’nin tarimsal {iriinlerinin ¢ok fazla bir sansi gériinmemektedir.
Tiim bu sebeplerden dolayr KKTC ihracat alaninda rekabet avantajini yitirmektedir.
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KKTC’nin ithalat yapisi incelendiginde ithalatta biliyiikk c¢ogunlugun tamamen
tiiketim mallar tlizerine dayandigi gériilmektedir, buna ilaveten hammadde ve azda
olsa yatrim amagh olan ithalat iiriinleri s6z konusudur. Uretim amaciyla
kullanilacak makineler, yiyecek iiriinleri, fabrika araglari ve tasitlar KKTC
ithalatinda en 6nemli paya sahiptirler. ithalatta Tiirkiye ve AB iilkeleri en 6nde
gelmektedir. Tabi ki, Tirkiye ve AB’nin ithalat agisindan en 6nde gelmelerinin
arkasinda bazi politik sebepler bulunmaktadir. Tiirkiye’nin ¢ok yakin olmasi ve
bundan dolayi tagimacilik iicretinin diigiik olmasindan dolay: Tiirkiye’den yapilan
ithalat KKTC igin cazip bir durumdadir; ayriyeten KKTC’yi tek taniyan iilke olmasi
da bu cazipligi daha da artirmaktadir. AB iilkelerinde ve &zellikle Ingiltere’de gok
sayida Kibrishi Tiirklerin yer almasi AB ile ithalat yapilmasinin en dnemli unsurunu
olusturmaktadir.

Birgok firetici iiretim maliyetlerinin gok yiiksek olmasindan dolay: satiglarinda yerli
iiretim yerine ithal {irlinlerini tercih etmektedirler. Ozellikle tiretimdeki teknolojinin
eski olmast ve yenilenmesinin de g¢ok pahali bir yatirim olmasindan dolay: iireticiler
ithal {irlin satigin1 daha ¢ok benimsemis durumdadirlar.

Kibris’ta bulunacak bir ¢6ziimle gelecek AB iiyeligi sayesinde KKTC
ekonomisindeki dig ticaret agmaz1 da ortadan kalkabilecektir. AB iiyeligi, Kuzey
Kibris’ 1 yalnizca dis ticaretine degil, fakat tiim ekonomisine de olumlu katkilar
saglayacaktir. Kibris Tiirk {ireticisi i¢in ¢ok daha olumlu iiretim kosullari AB iyeligi
ile miimkiin olabilecektir. Giiney Kibris Rum yoénetimi AB uyum g¢aligmalarina
baglamig durumdadir ve buna paralel olarak iiretim teknolojisini AB standartlarina
¢ekme asamasindadirlar. KKTC taninmamis bir iilke oldugu igin bdyle bir
¢alismadan mahrum kalmaktadir. Kibrish Tiirklerin AB igerisindeki hakli ve gerekli
yerini almas: ile birlikte KKTC ekonomisinde yasanan tiim bu olumsuzluklar
tamamen tarihin kara sayfalarinda kalacaktir.

2.7. Turizm Sektoriindeki Sorunlar

Kalkinmada oncelikli iki sektorden biri olarak segilen turizm sektorii lilkeye
kazandirdig: gelir itibariyle ilk siray1 almaktadir. Dig satimin yapisini gosteren Tablo
3 ile Turizm gelirlerini gosteren Tablo 5 incelendiginde tarim ve sanayiden elde
edilen toplam gelir net turizm gelirlerimizin yaklagik yarist oraninda gergeklesmistir.
Bu olumlu yana ragmen, ¢alisan nufusun yiizde dagilimini gosteren Tablo 6
incelendiginde, sanayi sektoriinde oldugu gibi turizm sektoriindeki gelismelere
ragmen istihdamda onemli derecede artig ger¢eklesmemistir. Bu durum daha 6nce
belirtilen kayit dis1 ve kagak is¢i sorununun bir géstergesidir.

Tablo 5: Turizm Gelirleri ve Gelen Turist Sayis

Net Turizm

Yillar Geliri (Milyon $) Gelen Turist Sayisi

Toplam T.C. Yabanci
1977 30.2 113,146 108.016 5,130
1978 33.5 112,910 104,738 8,172
1979 337 108,401 95,115 13,286
1980 24.0 84,511 69,808 14,703
1981 23.9 78,134 62,660 15,474
1982 27.2 87,629 65,018 22,611
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1983 37.1 98,934 78,467 20,467
1984 40.3 113,318 93,413 19,905
1985 47.3 125,075 103,791 21,284
1986 52.0 131,492 105,729 25,763
1987 103.5 184,337 147,965 36,372
1988 118.0 229,401 173,351 56,050
1989 154.9 274,073 214,566 59,507
1990 224.8 300,810 243,269 57,541
1991 153.6 220,237 179,379 40,858
1992 175.1 267,618 210,178 57,440
1993 224.6 359,313 281,370 77,943
1994 172.9 351,628 256,549 95,079
1995 218.9 385,759 298,026 87,733
1996 175.6 365,116 289,131 75,985
1997 192.2 399,364 326,364 73,000

Kaynak: Turizm Dairesi, DPO

Tablo 6: Calisan Niifusun Yiizde Dagilim

Sektorler 1980 | 1985 | 1988 | 1993 | 1997

I.Tarim %38.1 | %33.5 | %29.0 | %24.0 | %19.5
II.Sanayi 10.4 10.1 10.5 10.8 10.1
I11.insaat 6.2 7.2 10.3 12.7 13.9
IV.Turizm - 1.8 2.3 3.6 3.8
V.Ulastirma 54 6.6 7.7 8.2 8.7
VI1.Mali Miiesseseler 1.9 2.4 2.5 2.8 3.2
VII.Serbest Meslek ve Hiz. - 7.5 8.1 9.2 13.8
VIII.Kamu Hizmetleri 30.1 23.5 22.6 21.7 20.4

Kaynak: DPO

KKTC turizminin baslica agagidaki sorunlari bulunmaktadir:

¢ Politik Risk ve Yabanci Sermaye Sorunu

Bir iilkeye yabanci sermaye ¢ekme agisindan politik risk ile gergeklesen yatirimlar
arasinda ters bir iligki s6zkonusudur (Eun ve Resnick, 2001 : 432). KKTC’nde
Kibris sorununun halen ¢6ziilmemesi iilkede politik riskin yiiksek olmasina neden
olmakta, bu ise sermaye birikimi smirh olan s6zkonusu iilkeye yabanci sermaye
¢ekme cabalarini etkisiz kilmaktadir.

e Kibris ve ulasim Sorunu

Kibris sorununun halen ¢oziilmemesinden dolayi KKTC’ye dogrudan ulagim
gerceklesmemektedir. Bu ise iilkeye turist ¢ekememenin en biiyiik nedeni olup,
Tablo 5 incelendigi zaman KKTC’ye seyahat eden turistlerin yaklasik ylizde 80’
Tiirkiye’den gelmektedir.

¢ Fiziki Planin Hazirlanmamasi
Bir iilkede gerceklesen tiim sektorlerle ilgili yapilacak faaliyetlerin cografi konumu

hazirlanan fiziksel plana gore belirlenir (Olali, 1990 : 365). Buna gore her sektdrden
alinacak verimlilik artar ve sektdrler arasi olasi ihtilaflar asgariye inmis olur.
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KKTC’nde fiziksel planin zarureti yiiksek tonda miizige yasaklama getirildigi
zaman ortaya ¢ikmugtir. KKTC’nde fiziksel plandan uzak, iskana agik yerlerde
turistik ve eglence tesisleri kurulmasina izin verilmistir. Buna ilaveten turizme
hizmet edebilecek cografi alanlar plansizca tahrip edilmektedir. Bagka bir degisle,
yasayla koruma altina alinmamaktadir.

e Master Planinin Hayata Gegirilmemesi

Turizm Master Plani, bir iilkede gergeklestirilecek turizm faaliyetleri ile ilgili
yatirim finansman, ulagim, fiyatlandirma gibi alanlarda kilavuz initeligindedir
(Olal, 1990 : 95). KKTC’nde turizm master planinin hazirlandigina dair ifadeler
kullanilmasina ragmen halen hayata gegirilmemistir. Soyleki belirlenen hedefler
giinii birlik ve plana dayandirilmamaktadir. Bunun en bariz 6rnegi yatak kapasitesini
20,000’e ¢ikarma hedefidir. Tablo 7°den goriilebilecegi gibi en iyi zamanlarda dahi
doluluk oran1 %45°i agmazken yatak kapasitesini iki kata ¢ikarmanin hi¢ bir sorunu
¢ozmeyecegi agiktir. Yatak kapasitesinden Ote, turizmi biitiin yila yaymak igin
pazarlama politikalari iiretmek ve ihtiyag duyuldugu zamanlarda yatak ihtiyacini
kargilamak igin ¢ogu Turistik iilkelerde oldugu gibi pansiyonculugu tesvik etmenin
daha yerinde bir karar olacag diigiiniilmektedir.

Tablo 7 : Turistik Konaklama Tesisleri ve Yatak Kapasitelerinin Dagilimm

Yillar Toplam Tesis Toplam Yatak Doluluk Orani (%)
1978 45 3292 37.52
1979 50 3488 42.81
1980 49 3488 27.70
1981 48 3458 22.49
1982 49 3782 23.72
1983 52 3952 30.31
1984 55 4133 27.54
1985 54 4120 23.07
1986 58 4173 22.71
1987 64 4352 43.35
1988 76 4569 42.95
1989 94 5254 37.87
1990 89 6125 35.27
1991 80 6633 22.70
1992 86 7087 31.20
1993 93 7462 36.30
1994 93 7814 37.30
1995 93 7774 37.50
1996 99 8267 31.80
1997 104 8940 34.80

Kaynak: DPO

o Etkin Olmayan Tesvik Politikalari

KKTC’ndeki tesvik mevzuatina gore; kanuni bina ve arazilerden yararlanma, ithal
edilecek veya satin alinacak otobiis, minibus, is arac1 veya kiralik arabalara ilgili
makamlarca bekletilmeden “B”, “T”, veya “Z” izni ad1 altinda yolcu ve yiik tagima
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izni verilmesi, hava veya deniz yolu ile turist tasimak amaciyla Bakanliktan onay
alarak carter sefer diizenleyen girisimcilerin riskine katki yapilmasi, tanitici, yayin
ve reklam katkisi ve vergi bagisiklig1 gibi tesvikler verilmektedir (Yesilada, 1994 :
290). Buna ilaveten Kalkinma Bankasi tarafindan tesvikli kredi sunulmaktadir.
Fakat bu tegviklerin turizm yatinmlarinin gergeklesmesinde etkin olmadig: ortaya
¢ikmaktadir.

Turizm sektdriintin yapist geregi turizm yatirimlarinin finansmani igin en az 10 yil
vadeli krediye ihtiya¢ duyulmaktadir. Buna ilaveten turizm yatirimlarinin genelde 4-
S yilda tamamlanmis olmasi, bu kredilerde en az ilk 5 yilin 6demesiz siire alarak
belirlenmesi geregini ortaya ¢ikarmaktadir (Safakli, 1999 : 23). Kalkinma
Bankasi’nda ise krediler ilk iki yil ddemesiz 9 yildir ve biirokratik nedenlerden
dolayr bu krediler istenen zamanlarda ve miktarlarda verilmedigi igin kaynak
niteligini yitirmektdir. Ulkedeki sermaye birikiminin yetersiz olmasindan dolay1
yabanci sermayeyi lilkeye cekmek biiyiikk 6nem arzetmektedir. Yiiksek oranda
politik riskin yasandigi KKTC’nde yabanci sermayeyi lilkeye ¢ekmek ancak 6nemli
derecede tegviklerin sunulmasityla miimkiin olabilecektir. Fakat, Onemsiz
sayilabilecek sekilde KKTC’nde yabanci yatirimcilara sunulan tek tegvik, 500,000 £
tzerinde gergeklestirilen yatirimlarda bir adet salon arabanin glimriiksiiz temini
hakki verilmesidir.

KKTC’ndeki turizmciler yatirim tutarinin  %50’sini kredi olarak Kalkinma
Bankasi’ndan alirken geriye kalan kismin belirli bir miktarim ticari bankalardan
borglanmakta ve kredileri geri 6dememe anlamina gelen finansal riski artirmaktadir.
Bu durum ise yatirimcilarin devamli olarak kredilerin ve/veya faizlerin bagiglanmasi
talebini yaratmaktadir. Gegmisteki iktidarlarin populist nedenlerle bu taleblere
uygun davranmasi yatirimeilar: bu sekilde davranmaya bir nevi tegvik etmektedir.
Bu duruma son verilmesinin yolu yatirimlardaki 6zkaynak oranina gore 6zkaynak
kullanimini destekleme primi ad1 altinda tesvik verilmesidir.

o Hedef Kitle Secilmesi

KKTC turizm sektdriindeki plansizliinin diger bir olumsuz sonucu pazarlama
stratejileri yoluyla hedef kitle segilmemesidir. Pazarlama arastirmasi yoluyla iilkeye
gelen turistlerin profilini ortaya koymak ve isteklerin ve ihtiyaglarin tesbit edilerek
kargilanmasini saglamak olgusu halen yasanmamaktadir. Buna ilaveten iilkeye
getirllmesi  hedeflenen kitlenin  karakterine gbre promosyon ¢aligmasina
gidilmemekte ve bunun yerine klasik tamitim teknikleri kullanilarak fazla etkin
olunamamaktadir. Bugiinkii pazarlama felsefesine gore biitiin kesimleri tatmin
edebilecek bir turistik liriiniin surulmast miimkiin degildir. Bunun yerine, toplam
piyasa gesitli demogratik, beseri veya cografi karakterlere gore gesitli guruplara
boliinmekte ve bu guruplar icinde hedef kitle segilerek onlarin ihtiyag ve istekleri
karsilanmaya galigilarak o dogrultuda promasyona gidilmektedir (Boone ve Kurtz,
1995 : 319-351).

e Turizm Orgiitiiniin Olusturulmamasi

Turizm agisindan biiyiik ilerleme kaydeden iilkeler incelendiginde bu iilkelerde
turizmin Turizm Orgiitii tarafindan ydnlendirildigi tesbiti yapilmaktdir. Turizm
Orgiitii, siyaset ve agir biirakrasiden arindirilmis uzman kadrolart biinyesinde
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barindirarak hukuki statiiye dayandirilmakta ve turizm politikasinin tesbiti,
planlamanin yapilmasi, yonetsel isler ve sorumluluklarin iistlenilmesi, turizmle ilgili
tim kamu ve Ozel kuruluslarla ilislkiler ve igbirliginin gdzetilmesi, arastirmalarda
bulunulmas: ve turistik iiriiniin gelistirilmesi gorevlerini ustlenmektedir (Bayer,
1991 : 52). KKTC’nde ise master planlamanin hayata gecirilmemesi gibi sorunlarin
temelinde turizm Orgiitii gibi bir olusumun olmamasidir.

2.8 Calisma ve Sosyal Hayattaki Sorunlar

KKTC’nde istihdam ve alim giicii itibariyle bir birinden farkli iki sektor
yaratilmistir. Bunlardan biri Kamu digeri ise 06zel sektdrdiir. Devlet liberal
ekonomiyi benimseyip o©zel sektorii gilicendirmeyi hedeflerken, populist
politikalardan dolay: artan bir oranla kamu sektoriinii daha cazip hale getirmstir.
Soyle ki, 13. maas 6demesi, pesin 6deme ve 10. yil ikramiyesi bunun bariz bir
ornegidir. Kamu sektoriindeki en diisiik maasin dahi asgari iicretten yiiksek olusu, is
giivencesi, yillik normal ve hastalik izinleri, emeklilik avantajlari kamu sektoriini
cazip kilan en 6nemli faktdrlerdir. Bunun yaninda, kamu sektdriindeki verimsizlik
ve ¢aligma diizenindeki rehavet, kamu sektOriiniin cazibesini artiran diger bir
faktordiir. Kamu sektériindeki bu calisma diizeni, ¢aligan niifusun yaklagik yiizde
21’1 igin gegerlidir (Tablo 6). Geriye kalan kismu i¢in durum neredeyse tamamen
farklidir. Ozel sektdrdeki maaslarin genelde kamu sektoriinden diisiik olmasi, is
giivenligi ve mesai kavramindan yoksun olma durumu, &zel sektdrde galigan
kisilerin dahi kendisini igsiz addetmesine yol agmaktadir.

Ozel sektdrde yasanan olumsuzluklarin nedenlerini temelde ii¢ bashk altinda
inceleyebiliriz. Bunlar, 6zel sektdrdeki verimsizlik, kayit dist veya kagak isc¢i

sorunu, sendikalagma ve ILO normlarinin hayata gegirilmemesidir.

o Ozel sektiordeki Verimsizlik

Bir ada ekonomisi gercegi yasayan K.KT.C’nde ekonomi olanaklar1 kapsaminda
iretim yapip maliyeti asgariye indirme kavrami yalmizca i¢ piyasaya iiretim
yapmakla miimkiin goriilmemektedir. Halen yiiriirlikte olan ekonomik ambargolar
karsisinda bazi guruplarin ortaya koydugu gibi “Ihracata yonelik kalkinma
modeliyle” bunu gergeklestirmek olasi degildir. Ozel sektérde genelde yasanan bu
verimsizlik ve yiiksek politik riskin yaratacagi istiktarsizligin dogal bir sonucu
olarak ticretlerin diigiikliigii ve is giivencesinin verilmemesi ger¢egi yasanmaktadir.

e Kacak veya Kavit Disi isci Sorunu

KKTC’nde ¢esitli nedenlerle miidahale edilemeyen ve yalnizca g¢aligma hayatina
degil beseri ve sosyal hayati da olumsuz etkileyen kagak ig¢i sorunu bulunmaktadir.
Bu temel sorun beraberinde agagidaki sorunlari dogurmaktadir:
a) [s giicii arzindaki artisdan dolayt iicretlerin galisanin alehine bozulmast,
b) Kagak ve kayit dis1 isgilerin vasifsiz is¢i oldugu gergeginden hareketle
kalitesiz iretime yol agmasi, bunun ise igde ve dista miigterinin
memnuniyetsizligine yol agmas,
c) Isverenle isgi kesimi arasindaki dengenin tamamen isverenin lehine olacak
sekilde bozulmasi,
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¢ Sendikalasma ve ILO Normlarinin Hayata Gegirilmesi

Avrupa Birligi adayhig sonrasi Tiirkiye’de oldugu gibi AB, normlarina uymanin
onemi KKTC’nde de artmugtir. Insan haklar1 ve galisma barigt agisindan en bilyiik
ihlaller 6zel sektorde yasanmaktadir. Kamu sektériinde ¢aliganlarin haklari sendika
miicadelesi olmadan yasalarla korunurken sendikalarin varligt dahi otomatik aidat
kesintileriyle devlet tarafindan korunmaktadir. Durum bdyle olunca, iilkemizde
sendikalar c¢alisanin ayagina gidip iiye yazma, aidat toplama ve galisanlarinin
sorunlarina ¢oziim yerine siyasete angaje olmus sekilde hiikiimeti diisiinmeye
calismakta veya iktidardan yana olmay: tercih etmektedirler. Ozel sektdrde ise
durum tamamen farkhidir, Liberal ekonomik felsefenin de etkisiyle KKTC’deki
yasalara ve ILO normlarin hayata gegirilmesi Kalkinma Planlari ve Yillik
Programlarla vaad edilmesine ragmen Ozel sektorde c¢alisan kesimin haklar
gaspedilmeye devam edilmektedir (DPO, 1999 : 312). Bunun en belirgin 8regi, son
olarak Ozellegtirilen turistik tesisde yasanan mevcut yasalar ve imzalanan
protokollere ragmen sendika pasifize edilerek ticret, ¢aligma saati ve diger
hususlarda ¢alisanin hakki gaspedilmekte ve bu durum kagisinda devlet aciz
kalmaktadir. KKTC’ndeki mevcut gii¢ dengeleri 6zel sektordeki isletmelerde gergek
anlamda sendikalagma ve ILO normlarinin hayata gegirilmesine imkan
vermemektedir. Bunun en bilyiik nedenlerinden biri siyasi iktidarin gerekli iradeyi
ortaya koymamasidir. Bunun dogal bir sonucu olarak isyerinde oto-kontrol
mekanizmasi olarak goérev yapacak sendikalarin yoklugu, caligan kesimin aleyhine
olacak sekilde asagidaki olumsuzluklar: dogurmaktadir:

o Isverenle is¢i kesimi arasinda akit yapmayr saglayacak olusum
gergeklesmemekte ve ¢alisan kesimin yaptirim giicii ortadan kalkmaktadir.

o Ulkedeki kagak is¢i gercegi de dikkate alindiginda asgari iicretin dahi altinda
ticret belirlenmesi, ek licret 6demeden 8 saatin {izerinden isgi ¢aligtirilmasi ve
caliganin istenildigi anda isine son verilmesi gibi kavramlar tamamen igverenin
keyfi kararina kalmaktadir. Calisma ve sosyo-ekonomik hayatta yasanan diger
bir olumsuzluk ise galigan kesimin alim giiclindeki diiststiir. Caligan kesiminin
biiyiik bir bolimiinii ilgilendiren asgari iicretin yillar itibariyle alim giicli
incelendigi zaman bu durum agik¢a farkedilmektedir. Tablo 8” deki reel askari
ticret verileri incelendiginde 1999 yilindaki ticretin 19985 yili ticretinden reel
olarak diisiik oldugu gériilmektedir.

Tablo 8 : KKTC’nde Askari Ucret ve Enflasyon Verileri

Tiiketici Fiyat A
vil Asga;iLU“et Indeksinde T;lx:(::;?lg;;y:t Fi;:g:r?yli:];l{eel
(TL) Degls:l‘;:)() ram Aralik=100 | Asgari Ucret (TL)
1985 46000 43,04 143,04 32158,83669
1986 75000 48,09 211,827936 35406,09488
1987 90000 43,01 302,9351313 29709,33071
1988 121000 62,57 492,4816429 24569,4437
1989 205000 51,81 747,6363821 27419,7464
1990 340500 69,41 1266,570795 26883,61372
1991 520000 46,33 1853,373044 28056,95279
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1992 806000 63,37 3027,855542 26619,4998

1993 1373000 61,16 4879,691992 28137,02181
01.01.1994| 3000000 126,6 15937,07405 18824,03251
01.08.1994| 5000000 88,4 30025,4475 16652,54115
01.01.1995{ 9420000 50,6 45218,32394 20832,26263
01.09.1995( 11590000 21,6 54985,48191 21078,29121

1996| 14800000 87,5 103097,7786 14355,30445
01.01.1997| 23000000 50,8 155471,4501 14793,71292
01.09.1997( 33800000 30,9 203512,1282 16608,34679
01.01.1998| 50250000 37,28 279381,4496 17986,16196
01.09.1998| 67000000 14,94 321121,0381 20864,40689
01.01.1999] 85000000 21 388556,4561 21875,84292
01.06.1999{ 103000000 21,01 470192,1676 21905,937
01.09.1999| 115000000 13,06 531599,2647 21632,83655

Kaynak: DPO Ekonomi Bakanlig

e Asgari {cretlinin alm giliciindeki durumla ilgili yapilan tesbitte Tablo9’da
gosterilen kisi bagina gelirdeki gelismeler karsilastirildiginda diger bir ekonomik
gergek ortaya ¢ikmaktadir. Yine 1985 yili baz alindiginda 1,498 $ olan kisi
basina gelir 1996 yilinda yaklagik 4 kat: ($4.222) dolar bazinda artmugtir. Fakat
calisanlarin alim giiciinde degil 4 kat artis azalma dahi olusmustur. Bu ise gelir
dagilimindaki dengesizligin bariz bir gdstergesidir.

Tablo 9: Gayri Safi Milli Hasila

Yil GSMH (Milyon ABD $) Fert Bagina GSMH (ABD §)
1977 209.4 1,444
1978 214.7 1,463
1979 231.1 1,556
1980 233.6 1,561
1981 217.0 1,435
1982 208.5 1,361
1983 202.9 1,305
1984 201.2 1,274
1985 240.2 1,498
1986 285.9 1,757
1987 331.6 2,009
1988 341.7 2,043
1989 4254 2,513
1990 591.0 3,447
1991 541.4 3,116
1992 585.5 3,343
1993 624.9 3,528
1994 554.3 3,093
1995 755.7 4,167
1996 773.9 4,222
1997 757.7 3,753 %%

(XXX) The sharp decline in GNP per capita 1s due to the new population
estimate and increase i annual exchange rate at dollar basis. Unit 1997 GNP
per capita was based on the population projection of SPO. According to this
projection (185,241) the GNP per capita for 1997 would be 4,091 uss

Kaynak: DPO
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2.9 Egitim Sektoriindeki Sorunlar

Ulkemizde 6zellikle yiiksek ogrenimle ilgili egitim sektorii mukayeseli avantaj
agisindan kalkinmada oOncelikli ikinci sekt6ér olarak belirlenmistir. Bu sektoriin
Oonemi, 6grenime ara verildigi donemlerde i¢ piyasada ger¢eklesen durgunlukla
herkes tarafindan bilinmektedir. Gergeklestirilmis olan bilimsel aragtirmaya gore
KKTC’nde GSMH’ nin onda biri bu sektdrden gelmektedir (Katircioglu ve Bigak,
1996 : 233-266). Bagka bir deyisle, dogrudan veya dolayli olarak 10 kisiden 1’inin
geliri bu sektérden saglanmaktadir. Kalkinmada oncelikli iki sektorden biri olan
Yiiksek Ogretim sektoriiniin, egitimin esnek olamayan yapisindan dolayi turizm
sektoriinden daha istikrarli oldugu ve devamli olarak gelir potansiyelinin arttig1
gozlenmektedir (Tablo 10).

Tablo 10: Yiiksek Ogretimde Ogrenci Dagihimlar: (1998-2000 Ogretim Yih)

Ogrenci Sayilar1 ve Uyruklar
1998-1999 1999-2000

o TIL I
Egtim Kurumu | KKTC TC Tlk. Topl. KKTC TC Tk, Topl.
Dogu Akdeniz | 305 | 6419 | 560 | 10901 | 4362 | 7459 | 650 | 12471
Universitesi
Yakin Dogu 1,045 | 2476 | 437 | 3958 | 1402 | 3,036 | 708 | 5146
Universitesi
g“.“”‘.m“.‘k‘m 183 685 147 1,015 | 359 1,160 | 105 | 1,624
niversitesi
Lefke Avrupa 356 | 499 | 103 | 958 | 443 | 28 | 107 | 1178
Universitesi

Kapa
Uloslarast o | 998 | 31 | 1123 n-
Amerikan Univ.

mustir
Ulusalaras: 69 156 27 252 78 00 | 79 | a7
Kibris Univ.
foadal 3201 | - -] 320 | 303 | - -] 30m
niversitesi
Tiirkiye’de
Ogrenim 2,183 - - 2,183 1882 - - 1882
Gorenler
I!I.Ulkelerde
Ogrenim 507 - - 507 421 - - 421
Gorenler
Atatiirk
Ogretmen Koleji 185 ) ) 185 o1 ) ) o1
Hemgsirelik
YO 67 - - 67 63 - - 63
Toplam 11,902 | 11,233 | 1,305 | 24440 | 12,174 | 12,583 | 1.649 | 26.406

Kaynak: Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanli§1

Tabloda goriildiigii gibi KKTC’ndeki 6grenci sayisi devamli olarak artmaktadir.

Ugiincii iilkelerden gelerek KKTC’ndeki iiniversitelere devam eden dgrenci sayisi
ise 1998-1999 o&gretim yilinda 1305 iken, 1999-2000 &gretim yilinda 1649°a
yiikselmigtir. Anilan Ogrencilerin ¢ok degisik ililkelerden gelmis olmasi, hem
KKTC’nin tannmasina yardimci olmakta, hem de iilke ekonomisine katkida
bulunmaktadir.
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Bu durum, KKTC’ndeki egtim endiistrisinin hizmet sektorii olarak gliglendiginin ve
ekonomiye dogrudan katkisinin arttiginin bir gostergesi kabul edilmektedir.

Ekonomik kalkinmada bu denli 6nem arzeden ve Devlet tarafindan dncelikli olarak
nitelendirilen yliksek Ogretim sektdrinde Devlet gerektigi 6lglide etkin
olamamaktadir. Kalkinmada oncelikli sektorlerden biri olarak segilen egitim
sektoriiniin iyilestirilmesi i¢in Devlet, Kalkinma Planlar1 ve Yillik Programlarinda
her tiirlii katkinin yapilacagi ve oOnlemin alinacagi ifade edilirken, toplumun
faydasina gergeklestirilecek bilimsel arastirma ve ¢aligmalar i¢in hertiirlii yardimin
yapilacag1 yazilmaktadir (DPO, 1999: 267). Bu taahhiitlere ragmen yetkili merciler,
iniversite sektoriinlin karsilastigi sorunlar ve tehlikeler karsisinda stratejik karar
almamakta veya alamamaktadir. S6z konusu zorluklar ve tehlikeler asagidaki gibi
Ozetlenebilir:

e Ic ve dis politik etkenler, giiven ortami KKTC’nin taninmamishg ile
ambargolar, turizm sektoriinde oldugu gibi tiniversitelere distan 6grenci akigini
engellemektedir.

e KKTC Universitelerinde 6grenim géren &grencilerin, yurt, lokal ve ulagim
sorunlari vardir.

o Opretim kalitesini artirmak yoéniinde {iniversitelerin kadrolasmasi igin taleb
edilen bagta askerlik yasasiyla ilgili diizenleme halen gergeklesmemistir.

2.10 Tarim Sektoriiniin Sorunlari

Daha 6nceki kisimlarda, tarim sektoriiniin yapist ve sorunlari hakkinda kisaca bilgi
verilmesine ragmen bu sektdriin 6nemini tekrar vurgulamak yararli olacaktir. Tablo
3"teki digsatimin yapisi ve Tablo 6’daki ¢alisan niifusun yiizde dagilimi incelendigi
zaman istihdam ve refah artirmada en 6nemli potansiyelin tarim sekérii tarafindan
tasindif1 anlagilmaktadir. Bu argiimanm dogrulugu polypeck sirketinin tarim
sektoriinde faaliyette oldugu donem ortaya ¢ikmistir. 1988°de tarimin ihracattaki
payr %56.1 iken 1997°de bu oran %32.1 olmustur. Bu diisiise paralel ¢alisan
nufusun payt %31.4ten %19.5°¢ diismiistiir. Bu duruma ragmen, biinyesinde gizli
igsizlik barindiran kamu sektoriiniin ardindan en biiyiik istihdam kaynagidir. Turizm
ve sanayi sektOriiniin aksine, tarim irlinlerinin ihracatinda gergeklesen artislara
paralel istihdamda ve refahta ¢ok onemli ilerleme kaydedilmektedir. Buna ilaveten,
ihra¢ edilen sanayi Uriinlerinin yaklasik %30’unu islenmis tarim f{riinleri
olustururken tarim iirtinleri ayni zamanda turistik tesisler i¢inde gok 6nemlidir.

Tarim irlinlerinin ihracatinda ve ithalatindaki payinin digiisii tarim sektoriinde
6nemli sorunlarin oldugunun en 6nemli gostergesidir. Bu sorunlardan baglicalari
asagida belirtilmektedir.

e Polypeck Sonrasi Miitesebbis Sorunu

KKTC’ndeki yiiksek politik riske ragmen memleket sevgisi ugruna Asil Nadir’in
patronlugunda polipeck sirketinin bu {ilkede gesitli alanlarda gerceklestirdigi
yatinnmlarla basta tarim sektériinde olmak iizere, yeri doldurulmasi gii¢ bilyiik
katkilar1 olmugtur. Bugiin karsilagilan biiyiik risklere ragmen KKTC’nde polipeck
diizeyinde yatirim yapabilecek girisimcilere duyulan ihtiyag liberal ekonomi
kosullarinda her gegen giin artmaktadir.
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e Maliyetlerin Yiiksek Olusu ve Rekabet Durumu

KKTC’nde basta mevcut fiyatlardaki siirekli artis olmak iizere yasanan enflasyonist
ortam diger sektorlerde oldugu gibi tarim iiriinlerinin maliyetini de artirmaktadir. Bu
maliyet artigina ragmen, sabit iriin bedellerinin zamaninda ddenmemesi tireticileri
zorluklar i¢inde birakmaktadir.

Enflasyonist sartlar yaninda onemli boyutlarda kurakligin yasandigi KKTC’nde
sulama maliyetleri de tarim i¢in 6nemli derecede artmigtir. Biitiin bu unsurlara
Tiirkiye’deki ucuz isgilik ve AB iilkelerinde korumacilik 6nlemleri eklenince Kuzey
Kibris tarim sektdriiniin rekabet giicii kalmamaktadir.

e Pazar Sorunu

KKTC’nde kurakliga ragmen elde edilen tahil iriinleri ve patatese pazar
bulunamamaktadir. Bu duruma, iiretim maliyetleri ve ABAD’1n ambargo kararinin
onemli etkisi bulunmaktadir. Fakat Pazar bulmadan liretim yapma ¢ag artik geride
kalmigtir. Bu durum satici piyasanin oldugu dénemde gegerli olmustur. Giiniimiizde
bunun yerini pazarlama ¢agi almistir (Nickels, McHugh ve McHugh, 1993 : 230).
Yani oOncelikle hedef kitlenin ihtiya¢ ve istekleri belirlenmekte ve bu ihtiyac ve
istekleri karsilayabilecek iriinler sunularak rekabet stratejileri belirlenmektedir.
KKTC’nde konu edilen pazarlama olgusu halen gergeklesmemistir.

e Tarim Master Planinin Olusmasi

Yukarida vurgulanan yatirim, maliyet, pazar ve diger hususlari ayni anda igerip
tiretim ve pazarlamada kilavuz - rolii gérecek Tarim Master Plani halen
hazirlanmamistir. Bu planin hazirlanmamasi, turizm sektoriinde oldugu gibi tarimin
giinliik ve keyfi politikalarla yonlendirilmesine neden olmaktadir.

3. SONUC VE ONERILER

KKTC’de para basma olayr su anki ekonomik konjenktiir igerisinde miimkiin
goriilmemektedir. Bir iilkede para basilabilmesi igin, basilan para miktari kadar
tretimin gerceklestirilmis olmasi lazimdir. KKTC’de para basma olayr su anki
ekonomik konjonktiir igerisinde miimkiin goriilmemektedir.Bir iilkede para
basilabilmesi igin, basilan para miktar1 kadar tretimin gergeklestirilmis olmasi
lazimdir. AB’ne adaylik statiisiiniin Tiirkiye’ye getirdigi ek yiikiimliiliikler ve
ekonomideki kemer sikma politikalart neticesinde Tirkiye’nin mevcut kit
kaynaklarindan KKTC’nin kendi parasimi basmasina yonelik plasman yapmasi
beklenmemelidir.

[stikrarl1 bir para biriminin yer almadigi ekonomiklerde, ekonomik istikrarin
saglanmasi kesinlikle miimkiin olamaz. Dolayisiya KKTC’nin bu konjenkiir
igerisinden, Avrupa Birligi siirecine katilarak euro gibi istikrarli bir para birimine
kavusmasinin disinda pek bir alternatifi sz konusu degildir.

KKTC ekonomisinde yasanan, ekonomik ve sosyal problemlerin agilmasi amaciyla
bir 6nlemler paketi hazirlanmigtir. Paket genel anlamda birgok dogruyu igermesine
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kargin, yine de birgok eksiklikler icermektedir. Bu eksikliklerin giderilebilmesi igin
asagidaki oneriler sunulmaktadir.

3.1 Mali Sektor ile ilgili Oneriler

KKTC’nde yasanan krizlerin Onlenmesi ve tekrarlanmamasi igin agagidaki

onlemlerin alinmas: gerekmektedir.

a) Merkez Bankasi’nin siyasi baskilardan kurtulmasi igin tam anlamiyla
ozerklesmesi ve kadrolarinin uzman kisilerle takviye edilmesi,

b) KKTC Merkez Bankasmin seffaflagtirilmasi, para basma digindaki tiim
gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesinin saglanmasi,

¢) KKTC-TC Merkez bankalari arasinda para politikalarimin olusturulmasina
yonelik igbirliginin saglanmasi ve KKTC Merkez Bankasi ile yerel bankalara
olan giivenin ortadan kalkmasindan dolayi, KKTC ve TC Merkez Bankalarinim
ortaklaga tiiretecegi politikalarla bu giiveni tekrar tesis ederek KKTC’deki
Finansal krizin bir anlamda 6niine gecilmesinin saglanmasi,

d) Finansal krizin 6nemi itibariyle, Merkez Bankasi’nin tam giin mesai yapmasi,

e) Kalkinma Bankasi tahvilleri igin ikinci piyasamin olusturularak likite
cevrilebilmesi,

f) Bankalarin batmasinda temel neden olan banka hissedarlarina kredi
kullandirilmasinin kesin bir sekilde sinirlandirilmast ve bankalarin verdigi
kredilerde devlet denetiminin sart olmast,

g) Banka Kriziyle iilke disina ¢ikan mevduatlarin yasal ve 6zendirici tedbirlerle
ilkeye doniisiiniin saglanmasi,

h) Mevduat sigortasi smirlandirilmali ve mevduatin riskine goére primlerin
belirlenmesi,

i) Mevduat sigortas1 Fonunun ozek sektore devredilmesi olasihginin dikkate
alinmasi,

J) Yaratilacak seffaflik sayesinde mudilerin bankay: denetlemesinin saglanmasi,

k) Mali biinyesinin saglam ve ahlaki agidan uygun davranan bankalarin ifsa
edilerek, devlet tarafindan desteklenmeli,

I) Yiiriitme erkini elinde bulunduranlar, gayn yasal bir sekilde banka batiran sahip
ve yoneticilerin cezalandirilmasi igin cesur bir gekilde adalate yardimci olmasi
ve

m) Diger sektorlerde oldugu gibi Bankacilik sektoriine de AB normlarinin
getirilmesi gerekmektedir.

3.2 Kamu Maliyesi ile Ilgili Oneriler

KKTC igin acil ¢6ziim bekleyen diger bir sorun kamu maliyesinin rahatlatilmasidir.
Giderlerin yiizde kirki oraninda biitge agig1 gergeklesen KKTC’nde bu agik yillardir
TC yardimlartyla karsilanirken, IMF yiikiimliiligii ve gekilen diger sikintilar
nedeniyle TC’den sozkonusu agigi karsilayacak Olglide zamaninda yardim
gelmemesi KKTC devletini mali yiikiimliiliiklerini yerine getirmede zor durumda
birakmus ve giderleri kisic1 ve gelirleri artirici acil 6nlemler almaya sevketmistir. Bu
gergevede alinan Onlemlerin etkin olabilmesi igin asagidaki hususlari igermesi
gerekmektedir:
a) Alinan 6nlemlerin sosyal adalet ¢ercevesinde tiim kesimlere adil fedakarlik ortami
yaratmasi,
b)Bakan, milletvekili, iist diizey yonetici ve diger devlet ¢alisanlarina taninan
ayricaliklarim kaldirilmasi,
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¢) Ulkede fedararhik havasi eserken resmi kutlama, téren ve ikramlarin bu havaya
ters diigmemesi,

d)Muhasebe ve vergi sisteminde reforma giderek vergi kagaklarinin 6nlenmesi ve
kayit dis1 ekonomiyi sistem igine ¢ekerek vergilendirilmesinin saglanmast,

e) Ulkede biiyiik zenginlik icinde yasayan kesimlere cesurca servet vergisi konmas,
yani vergide yatay ve dikey adaletin saglanmasi,

f) Personel giderlerinin 6nemli bir kismimi olusturan pasif durumdaki musavir
kadrosunun aktif gekilde gorevlendirilmesi,

g) Cesurca alinacak kararla, Emekli olup tekrar iist diizey yOnetimine getirilen
kisilere rant saglamaktan vazgegilmesi,

h) Devletin hazine bonosu ve tahvil gibi i¢ bor¢ mekanizmasinin olusturulmasi,

i) TC Kurumlarmm araciligr ile Uluslararas: teknik kurum ve kuruluslar ve
fonlardan yardim ve borg alinmasinin saglanmas,

j) Liberal Ulkelerde mezarliklar bile 6zellesirken KKTC nde politik nedenle zarar
eden eti gibi kuruluslara devamh kaynak aktarilmakta ve doniip bunun zararint
halktan fedakarlik beklenerek kapatilmasi istenmektedir. Bu ¢ergevede, devlet bu
gibi ticari kuruluslan siiratle 6zellestirmeli ve stratejik 6nem arzeden enerji ve
ulagtirma gibi sektdrlerde Ozellestirme formiilleri gelistirmelidir. Bu gibi
sektorlerde devlete yiikk gelmemesi igin yap-islet ve/veya yap-islet-devret
formiilleri 6n plana ¢ikmaktadir.

k)20.5.2000 tarihli bakanlar kurulu karari ile ortaya konan onlemler paketindeki
Transfer Harcamalar1 ve Vergi baslikli onlemlerin yazilmasinin yeterli
olmayip, gerekli iradenin ortaya konmasi gerekmektedir. Soyleki, devlet
yetkilileri saglik harcamalart ve egitimde tagimacilik hizmetlerinde populist,
yersiz ve haksiz karar verdigini itiraf etmektedir.

3.4 Turizm Sektovii ile ilgili Oneriler

a) KKTC’nde varolan yiiksek politik risk karsisinda yabanci sermayeyi ¢ekmek igin
diger tilkelerde sunulan tesviklerin de dikkate alinarak ger¢ek anlamda tesvik
niteligi tastyan imkanlarin yabanci yatinnmcilara sunularak biirokrasinin askariye
indirilmesi ve sonsun devlet giivencesi verilmesi gerekmektedir.

b) Ulagim sorunun ¢6ziimii i¢in Kibris Tiirk Hava Yollar ve Tiirkiye yetkililerinin
almig olduklar1 6nlemleri artirmalar gerekmektedir.

¢) Tiim sektorler i¢in 6nem tagiyan Ulusal Fiziki Planin hazrlanmasi gerekmektedir.

d)Hazirlandigr iddia edilen Turizm Master Plamin hayata gegirilmesi
gerekmektedir.

e) Kalkinma Bankasi’nin verdigi kredilerin gerektigi zamanda ve miktarda
gergeklesmesi igin biitiin biirokratik engellerin kaldirilmasi, gegmiste verilen
kredilerin politik nedenlerle bagislanmamasi veya ertelenmemesi, yatirimeilarin
finansal riskini askariye indirmek i¢in verilen tesviklerde kaynak kullaniminin baz
alinmast ve ilk 5 yili 6demesiz en az 10 yil vadeli kredi imkaninin sunulmast
gerekmektedir.

f) Turizm pazarlamasiyla ilgili hedef kitle veya kitleler bilimsel olarak seg¢ilmesi ve
turistik liriiniin olugturulmasinin bu dogrultuda yapilmasi gerekmektedir.

) Ulkenin dogal, kiiltiirel ve iklim sartlariin dikkate almarak turim sezonunun
biitiin bir y1la yayilmas: igin gerekli altyapinin tamamlanak 6zellikle inang, su alti
sporlari, binicilik ve yiiriiylis gibi turistik faaliyetlerin 6n plana g¢ikarilmasi
diistiniilebilir.

h) Ulkeyi bos yataklarla doldurarak kaynak israfi yerine pansiyonculugun tesvik
edilmesi diisiiniilebilir.
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i) Siyasi ve giiniibirlik kararlar veren Bakanlhk yerine Turizm Orgiitii’niin
kurulmasi gerekmektedir.

j) Ozellikle Giiney Kibris’la karsilstirldiginda KKTC’ye ulagimin siibvansiye
yoluyla ucuzlatilmas: gerekmektedir.

k) Bolgesel ve iklim olarak Saglik Turizminde iilkenin mukayaseli avantaji oldugu
goriilmektedir.

3.4 Kamu Kesimi, Calisma ve Sosyo-ekonomik Hayat ile flgili Oneriler

a) Cogu sorunun nedenini teskil eden Kacak veya Kayit Digt I¢si Sorunu icin kamu
sektoriinde oldugu gibi 6zel sektdorde de Devletin gerekli iradeyi gostermesi
gerekmektedir.

b)Kagak is¢i sorununu 6nlemede polisiye tedbirlerden daha etkin olabilecek ve
haklarinin igverenin lehine gaspedildigi 6zel sektor calisanlarini toplu olarak
temsil edebilecek ger¢ek anlamda Sendikalarin kurulmasi ve ILO normlarinin
tilkeye getirilmesi gerekmektedir.

¢) Biitce a¢igin1 yaratan en 6nemli sebeplerden biri kamu kesiminin galigan nufusun
%23’{inii barindirarak ilk siray1 almasidir. Kamu kesiminde genelde bir sigkinlik
yasanirken, egitim ve saglik gibi alanlarda personel acig1 ve genelde uzman agi81
bulunmaktadir. Bu itibarla, devlet kurumlari arasinda koordinasyon saglanarak
meslek i¢i egitimle personelin rasyonel dagiliminin saglanarak sigkinligin
6nlenmesi ve ihtiyag duyulan alanlara devlet islerinin saglikli yiiriitiilmesi igin
istihdam edilmesi,

d) Yiiksek ogrenim gormiis doktor ve iistii bilim adamlar i¢in devletin cazibesini
artirict yasal Onlemlerin alinmasi ve halen eksik olan uzman kadrolarin
olugturulmasi ve

e) Devlet, iilkedeki ¢aligma yasalarina ragmen yapilan ihlaller karsisinda aciz
kalmamali,

f) DAU basta olmak iizere tiim 6zel isletmelerde kamu emeklilerinin tam zamanli
caligmalarini dnleyecek yasal diizenlemelerin yapilmasi ve boylece genglere daha
fazla istihdam olanaginin saglanmast,

2) Yolsuzlugun ortaya ¢iktig1 kamu kuruluslarinda denetimin daha etkin kilinmasi ve
biirokrasiden arindirilarak sistemin seffaflastiriimas: gerekmektedir.

3.5 Egitim Sektorii ile Ilgili Oneriler

a) Ulkemizde istihdam gorevini iistlenmis olan ve ekonomide énemli bir yere gelmis
iiniversitelerin daha saglikli ¢aligtirilmasina yonelik, yiiksek 6grenim yasalarinin,
mevcut {iniversite yonetimleri ile karsihikli fikir alig verisleri ile yapilmasi,
devletin Bilim ve Teknoloji alaninda Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerini de
kapsayacak sekilde bir program gelistirip Oncelikli alanlara finansal destek
saglamasi,

b) YODAK’1n en erken zamanda kurumsallasmasinin saglanarak, YOK’e denk bir
kurum haline getirilmesi ve yoOnetimine akademisyenlerin getirilmesi
gerekmektedir.

¢) Vakif Universiterinin istihdam ambari olmaktan ¢ikartilarak tam anlamiyla
Ozerklestirilmesi ve yonetimlerine siyasi olmayan akademik vizyona sahip
kisilerin getirilmesi gerekmektedir.

d)Gergek anlamda lokomotif sektdér halini alan Universitelerin 6zellikle dista
imajim1 artirict ve lglincli diinya ilkelerine tanitimi faaliyetlerinin Devlet
tarafindan yiiriitiilmesi gerekmektedir. Universitelerin, dis rekabet olgularn
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dikkate alinarak, rekabet gii¢lerini artiracak bir igbirligi ve dayanisma iginde
faaliyetlerini yiiriitecekleri zemin Devlet tarafindan yaratilmalidur.

3.6 Tarim Sektirii ile Ilgili Oneriler

a) Tarim Master Planinin siiratle tamamlanarak sulama teknikleri ve hangi bolgede
hangi iiriinlerin iiretilmesi konusunda tesbitlerin yapilmasi ve bu gergevede halkin
tesvik yoluyla yonlendirilmesi,

b) Tarim Master Planina gore kurak olan alanlarda verimli olabilecek yeni iiriinler
yetistirilmesi ve biiyiik miktarda kuraklik tazminat1 6demesinden vazgegilmesi,

¢) Tarim maksatl kullanilacak ve ¢aligmast yapilan su kaynaklarinin siiratle tilkenin
kullanimina kazandirilmasi,

d)Tarim alaninda egitim veren lise ve dengi okullarla tiniversitelerde fakiiltelerin
kurulmasi,

e) Koylerdeki tireticilere tiretim konusunda belli periotlarda seminerler verip
bilgilendirilmelerinin saglanmasi,

f) Tarim iiriinleri i¢in dis pazarlar konusunda arastirma yapilmasi ve bu pazarlarin
siirekli iyilestirilmesi ve

g) KKTC’ndeki hayvan iiretme ¢iftliginin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve hayvan
tireticilerine ucuz ve kredili satiglarla destek verilmesi gerekmektedir.

3.7 Diger Oneriler

a) Ekonomide en biiyiik s6z sahibi olmasi gereken DPO’niin uzman kadrolarla
takviye edilerek yeniden yapilanmasi,

b) Siirekli, giincel, dogru ve giivenilir bilgi akigim1 saglamaya yénelik DPO’den ayn
Devlet Istatistik Enstitiisti’niin kurulmast,

¢) Temel tiiketim maddelerinin KDV oranlarinin higbir gekilde artirilmamasi,

d) KKTC ve TC arasinda yapilan protokollerin ¢aligir hale getirilmesi, TC
pazarinin KKTC {iriinlerine agilabilmesinin saglanmasi ve boylelikle iki tilke
arasindaki dig ticaret dengesinin saglanmasi,

e) Ulkemizde biiyiik saglik skandallarinin olugmasina neden olan ve hastanelerde
verilen saglik hizmetinin kalitesini diigiiren, hastane doktorlarinin 6zel klinik
kurma ve 0Ozel ¢alisjma hakkini Onleyecek yasal diizenlemenin yiirirliige
konmasi,

f) Anavatan Tiirkiye’nin AB konusunda aday statiisii kazanmasina ve KKTC’nin
de tiim hedeflerini AB’ye yonlendirme zorunluluguna bagli olarak, KKTC
halkinin AB konusunda aydinlatilmast amaciyla gerekli alt yap: ¢alismalarinin
baslatilmasi,

g) KKTC’de biiyiik oranda yakit tiiketimine neden olan ulagim sorununun en kisa
stirede agilabilmesi ve bir 6grenci iilkesi oldugu iddia edilen KKTC’de ulagim
agin giinlin ge¢ saatlerine kadar, Anavatan Tiirkiye’dekine benzer sekilde
gelistirilmesi,

h) KKTC ekonomisinin serbest piyasa ekonomisi olarak adlandirilmasina ragmen
tam rekabetgi bir yapinin var olmamasi, belirli sektorlerde tekelci veya kartelci
yapilarin kaldirilmasina yonelik denetleyici ¢aligmalarin baglatilmasi,

i) Son teknolojilerin isletmelere uyarlanmasi, igyerinin buna goére yeniden
yapilandirilmas1 ve ¢ahisanlarin  bu teknolojileri verimli bir bigimde
kullanmalarini saglayacak egitimi almalari,
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j) Insan kaynaklarimizin en iyi sekilde ve okul oncesi ve sonrasinda siirekli
egitimini saglamak igin devletin tiim giiciiyle ve onciiliigiiyle cagdigi kalmig
egitim sistemimizin 21. yiizy1l standardina yiikseltilmesini saglamas1 gereklidir.

k) Bircok iilkenin kalkinmasinda énemli rol oynayan ve Devlet katkist olmadan
kaynak yaratilmasini saglayan Kooperatif¢iligin desteklenmesi gerekmektedir.

1) Kabul edilebilir, siirdiiriilebilir norm ve standartlara uygun yasama, yiiriitme ve
yargt sistemlerinin ¢aligtirilmas1 gerekmektedir.

m) Senyoraj olarak ifade edilen enflasyon sonucu gelir kayiplarinin paranin kaynagi
Tiirkiye Cumhuriyeti’nden talep edilmesi gerekmektedir.
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POISSON REGRESYON UYGULAMASI: TURKIYE’DEKI
GREVLERIN BELIRLEYICiLERI 1964-1998
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OZET: Bu ¢alisma Poisson regresyon modelini 1964-1998 déneminde Tiirkiye’de
yapilan grevlere uygulamaktadir. Poisson regresyon modeli bagiml degiskenin
sayilabilir (count) oldugu durumlarda kullanimu tercih edilen bir modeldir. Grevin
belirleyicileri olarak ekonomik ve sosyal durumu yansitan degiskenler
kullanilmigtir. Ampirik bulgular issizlik oraninin ve 1980 &ncesi ve sonrast donemi
yansitan kukla degiskenin bir yil i¢inde ortaya ¢ikan grevleri istatistiki olarak
etkiledigini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Grevler, Poisson Regresyon

ABSTRACT: This study applies a Poisson regression model to annual Turkish
strikes data of the period of 1964-1998. The Poisson regression model is preferable
when the dependent variable is count data. Economical and social variables are used
as determinants of the number of strikes. Empirical results show that the
unemployment rate and a dummy variable that takes 0 before 1980 1 otherwise are
significantly affects the number of strikes.

Keywords: Strikes, Poisson Regression
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Klasik regresyon analizi bagimli degiskenin strekli bir rassal degisken oldugu
varsayimina ek olarak hata terimi ve hata terimi ile bagimsiz degiskenler lizerine
getirdigi varsayimlar iizerine kuruludur.

Bagimli degiskenin siirekli olmadigi durumlari analiz edebilmek igin gelistirilmis
modeller de  bulunmaktadir. Ornegin isgiicine katilma  davramiginin
modellenmesinde bagimli degisken 1 ve 0 degerlerini almaktadir. Hata terimine
getirilen dagilim varsayimi logit ve probit modellerinin isgiiciine katilma
davraniginin analiz edilebilmesini saglamaktadir (logit ve probit modelleri i¢in bkz.
Amemiya 1988: 1486-1488, Greene 1997: 813-816).

Bazi durumlarda belirli bir zaman araliginda bir olayin ka¢ kez yinelendigi ilgi
konusu olabilir. Bu duruma yasama yili i¢inde milletvekillerinin parti degistirme
say1st, bir iilkede bir yilda yapilan grev sayisi, bir glinde meydana gelen dliimle
sonuglanan trafik veya is kazalari, bir yil ya da bir giinde meydana gelen deprem

' Faydali goriis ve onerilerinden dolay: anonim iki hakeme tesekkiir ederim.
Bununla birlikte eksikler ve hatalar dogal olarak yazara aittir.
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sayis1 ve bir saat iginde bankaya ugrayan miisteri sayis1 ornek olarak gosterilebilir.
Bu durumlarda degisken sayilabilirdir (count data). Bagimli degiskenin belirli bir
zaman aralifinda ortaya g¢ikan olaylart gostermesi durumunda Poisson regresyon
uygulanmast daha uygun olmaktadir. Bu durumlarda klasik regresyon uygulanmasi
tahmin edilen katsayilarin sapmali (biased) olmasina neden olacaktir (bkz King,
1988: 838 - 840)

Bu calismada 1964-1998 yillar arasinda Tiirkiye de yapilan grevler ve bu grevlerin
belirleyicileri Poisson regresyon metodu ile incelenmektedir. Grevlerin
belirleyicileri olarak, mali, ekonomik ve sosyal durumu gosteren degiskenler
kullanilmigtir. Verilere iligkin detayli bilgi veriler kisminda yer almaktadir.

Caligmanin ikinci kismi Poisson regresyon modelini ve uygulama &rneklerini kisaca
irdelemektedir. Uglincii bolim ¢aligmada kullanilan verilerin kisa bir analizini
igermektedir. Caligma tahmin sonuglari ve sonuglarinin tartisildigi kisimla sona
ermektedir.

Poisson Regresyon

Y rassal degiskeni belirli bir zaman iginde bir olayn gergeklesme sayisini gostersin
bu rassal degisken Poisson dagilimini sahip oldugunda dagilim
A2

P(Y,) = Prob(y, = j) == 'A , j=0]1,... N
J:

olarak gosterilir. Bu ifade rassal degisken Y nin j degerine esit olma olasiligini
verir. Zaman birimi bagina olaylarin tekrarlanma orani /11. 'dir. Poisson dagilimin

sarth beklenen degeri E(y,) = /1,. 'dir . Poisson dagiliminin standart sapmasi da

ayni1 sekilde ll. 'dir. ﬂ,,.' nin bagimsiz degiskenlere bagl olarak tanimlanmasi

durumunda Poisson regresyon modeli elde edilmektedir. /L genellikle li =e*Ff

seklinde tanimlanir burada x bagimsiz degisken vektorii ve [ de tahmin edilecek

parametre vektoriini gostermektedir. ﬂi’ nin bu bigimde tanimlanmas1 3 iizerinde
isaret kisitlamasi getirmeyi onlemektedir.

Bu caligmada bagimhi degisken olarak bir yilda yapilan grev sayisi, bagimsiz
degiskenler olarak da ¢alisan basina milli gelirin degisim orani, issizlik orani,
sendikalagsma orani ve kukla degisken (1980 ve 6ncesi i¢in sifir, sonrasi igin 1)
kullanilmigtir. Calisan basina gayri safi milli hasila degisim orani galiganlarin
ekonomik gidisi hakkinda bilgi vermektedir. Issizlik oran1 genel ekonomik hayatin
bir gostergesi ve sendikalagma oran1 ve kukla degisken de iscileri gevreleyen sosyal
yapinin bir gostergesi olarak analize dahil edilmisgtir.

Kukla degiskeninin birkag¢ islevi oldugu diistiniilebilir. Belirtildigi {izere kukla
degisken 1980 Oncesini ve sonrasini ayirt etmektedir. 1980 yili dncesi ve sonrasi
temel olarak iki farkli zaman periyodu olarak diisiiniilebilir. Birinci dénemde, 1980
oncesi, disa kapali bir ekonomi biiyiime politikasi takip edilmistir. Buna kargilik
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Tiirkiye 19807 sonrasi dénemde ekonomi alaninda bazilarin deyimiyle koklii bir
degisikle disa acik biiylime modeline gegmistir. Bu husus goz oniine alindiginda
kukla degisken iki farkli biiylime stratejisinin grev iizerine etkisini yakalamaktadir.
ikinci farkliik anayasadan kaynaklanmaktadir. Bilindigi iizere 1980 yilina kadar
uygulamada olan 1961 anayasast ¢ogu otoritelerinin kabul ettigi gibi gerek grev
haklar1 gerekse diger temel haklar itibariyla en 6zgirliik¢li anayasamizdir. Bununla
birlikte 1982 anayasasi ozellikle grev uygulamalarina kisit getirmistir. Bu anlamda
kukla degisken bu iki anayasanin grev iizerine etkisini gostermektedir. Kisaca, kukla
degisken iki farkl: rejimin grev sayisi lizerindeki etkisini yakalamaktadir.

Poisson regresyonda parametrelerin tahmini i¢in maksimum olabilirlik yontemini
kullanmak daha etkin olacaktir. Maksimize edilecek olabilirlik fonksiyonun
logaritmasi (log-likelihood function) asagidaki gibidir.

logL=-Y " +y,(xB) - log(y") @

Goriildiigii tizere olabilirlik fonksiyonun son terimi bilinmeyen bir parametreyi
icermemektedir. Bu yiizden optimizasyon sirasinda kullanilan birinci ve ikinci
tiirevlerde yer almayarak optimizasyonu kolaylastirmaktadir.

Bir ekonometrik modelde ¢ogu zaman ilgilenilen bagimsiz degiskenin bagimli
degisken iizerinde yaptig1 marjinal etkidir®. Poisson regresyon modelinde bagimsiz
degiskenin marjinal etkisi

OE[y, | x]

=B =Ely,|x1B 3
ox,

ifadesine esittir. Marjinal etki genellikle bagimsiz degiskenlerin ortalama
degerlerinde hesaplanmaktadir.

Poisson regresyon modelinin onemli ozelliginden biri standart sapma {izerine
getirdigi kisitlamadir. Onceden de belirtildigi iizere modelin ortalama ve standart
sapmasi ayn1 degere sahiptir. Verilerin bu duruma uymamasi halinde modelin yanhsg
tanimlanmasindan bahsetmek miimkiindiir. Varyansin farkli deger alabilmesine
yonelik olarak negatif binomial modeli gelistirilmistir. Bununla birlikte y' nin
dagilimi hatali belirlenmis (misspecified) olsa bile Quasi Maksimum olabilirlik
tahmin edicilerini kullanmak miimkiindiir. Quasi Maksimum olabilirlik tahmin
edicileri varsayillan dagilim yanlis olsa bile elde edilen tahminlerin istatistiki
yorumda kullanilmasini saglar*. Poisson regression modellerinde klasik regresyon
modellerinde oldugu gibi genel kabul gérmiig uyumun iyiligini 6lgen R kare gibi bir

2Anonim bir hakemin belirttigi tizere 1983 yili Tiirkiye’'nin liberal ekonomiye gegis yilidir.
Bununla birlikte kukla degiskenin tanimlanmasinda liberallesmenin 1980 ve sonrasi veya
1983 sonrasi seklinde tanimlanmas analizi etkilememektedir. Zira Ek Data Setinde gériildiigii
lizere 1981 yilindan 1983 yilina kadar olan déneme iliskin analizde kullanilan veri yoktur.

* Bagimli degiskenin Gngoriisii yapilmak istendiginde degiskenlerin marjinal katkisi ikinci
derece ve hatta bazen hig bir onem arz etmez.

4 Varsayilan dagilim yanlig olsa bile Quasi Maksimum olabilirlik tahmin edicileri tutarh
(consistent) ve asimtotikli normal dagilima sahiptir. Mittelhamer ve digerleri (2000:245).
Dagilim dogru olmas: halinde maksimum olabilirlik yerine Quasi maksimum olabilirlik
kullanmak asimtotik etkinlikten (asimptotic effeciency) vazgegmektir. Konuya dikkat ¢eken
hakeme tesekkiir ederim.
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Olgli birimi olmadiindan, Kennedy (1998:239) genellikle c¢alismalar olabilirlik
fonksiyonunu logaritmasim tablolarmda sunmaktadir..

Poisson regresyon modeli bir ¢ok alanda kullanim imkani bulmustur. Michener,
Tighe (1992: 452-454) Amerika Birlesik Devletlerinde otobanda meydana gelen
olumciil kazalar1 incelemigtir. King (1988: 850 - 860) ABD' de temsilciler meclisi
tiyelerinin 1802-76 tarihleri arasinda parti degistirme davraniglarini analiz etmistir.
Bagimsiz degisken olarak bir yilda parti degistiren temsilciler meclisi liye sayisi
kullanilmigtir. Poisson regresyon modelini kullanarak Van der Burg ve digerleri
(1998:701-708) akademik isgiicii piyasasinda erkek ve kadmn akademisyenlerin
yikselmelerini, Khalat ve digerleri (1997: 85-87) Beirut'ta dogurganhk
farkliliklarini incelemistir.

Veri

Bu caligmada kullanilan veriler Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi Hazine
Miistesarlign Devlet Istatistik Enstitiisii kaynaklani Petrol-Is yilliklari ve Civcir
(1994: 34) ten yararlamilarak derlenmistir. Data seti ¢k Tablo 1'de verilmistir.
Caligmada kullamlan verilerin tanimlart ve tanumlayict istatistikleri Tablo 1'de
verilmigtir. Tablodan goriilecegi tizere y1l bagina diigen ortalama grev sayisi yaklagik
olarak 103 tanedir.

Grevlerin yillar itibariyla izledifi seyri gdrebilmemize yardimct olmast amaciyla
grevlerin zaman serisi grafigi Grafik 1 de verilmistir. Oncelikle dikkat edilmesi
gereken 1981 — 83 donemidir. Bu ddnem de askeri rejim oldugundan dolay: greve
izin verilmemigtir. Diger dikkati ¢eken durum ise 1980 Oncesi donemde 1980
sonrasina kiyasla yillar itibariyla grev sayisinda fazla bir de§isimin olmamasidir.
1980 sonrasinda grev sayilarinda hizh bir degisim vardir. Ozellikle dikkati geken
1990 yilidir. Bu yilda yapilan grevlerin sayist 458°dir. Bu rakam ayni zamanda
ilgilendigimiz dénemdeki maksimum grev sayisidir. Minimum grev sayist da 1980
sonras: déneme rastlamistir. 1984 yilindaki grev sayist 4’ tlir. Olaganiisti bir
durumun hemen sonrast oldugundan dolay1 bu saymin 4 olmast makul
gozitkmektedir.

Grevlerin seyirinde asil ilging goziiken anayasal bir hak olarak grevlerin serbestge
egzersiz  edilebildigi bir donemdeki ortalama grev sayisinin  grevlerin
uygulanabilmesine bazt durumlarda kisitlama getiren bir anayasal diizenin
bulundugu dénemdeki ortalama grev sayisindan daha az olmasidir. Buradan grev
iizerine getirilen kisitlamanin ters sonug verebilecegi hiikmiini ¢ikarmak miimkiinse
de bu sonucu daha ileri boyutlara tagimak anlamsiz olabilir.

Ampirik Sonuclar

Tahmin sonucu elde edilen degerler Tablo 2' de sunulmustur™. Birinci siitiin
maksimum olabilirlik tahmin edicilerinin degerlerini ikinci siitunda da Quasi
maksimum olabilirlik yontemi ile elde edilen tahmin degerlerini gostermektedir.
Tablodan gériildiigii lizere maksimum olabilirlik katsayilarin hepsi istatistiki olarak
% 5 diizeyinde anlamlidir. Bununla birlikte Quasi maksimum olabilirlik metodu ile

3 Tahminler Eviews paket programu versiyon 3.1 kullamlarak gergeklestirilmistir.
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elde edilen katsayilar igin durum degisiktir. Bu katsayilarin ilgili degiskenin
marjinal katkisim gostermedigini bu asamada tekrar vurgulamakta fayda var.
Istatistiki olarak anlamli katsayilar ilgili degiskenin grevin ortaya ¢ikmasim pozitif
(negatif) olarak etkiledigini gOstermektedir. Bu ¢alismada amacimiz grevin
belirleyicileri tespit etmeye ¢aligmak oldugundan marjinal etkiler hesaplanmamstir.
Bununla birlikte sunulan tablolardan marjinal etkileri hesaplamak sorun
olmayacaktir.

Gelir diizeyindeki degisme hari¢ diger degigkenler bir yilda ortaya g¢ikacak grev
olasiligini pozitif yonde etkilemektedir. Sendikalasma oraninin artigi grev olasiligin
arttirmaktadir. Bununla birlikte bu degiskenin daha robust bir tahminle grev {izerine
bir etkisinin olmadif1 goriilmektedir. Sendikalagma oraninin grev sayisini
etkilemedigini beklemek miimkiindiir. Gii¢lii sendikalar greve gitmeden agirliklarini
kullanarak toplu s6zlesmenin kendi lehine sonuglanmasint saglayabilmekle birlikte
zayif sendikalar da igverenin teklifini kabul ederek greve gitmekten vazgegebilirler.

Dolayisiyla ortalama olarak sendikalasmanin grev {izerinde etkisiz oldugu
beklenebilir.

Issizlik oranin artmasi da aym sekilde grev olasigim arttirmaktadir. Issizlik oranini
genel ekonomik yapiy1 temsil eden bir degisken olarak kullandigimizi hatirlayalim.
Issizlik oraninin artis1 genel olarak iilkenin iiretim kapasitesinin azalmasi olarak
yorumlanabilir. Bu durumda igsizlik oraninin artmasinin grev olasihigini disiirmesi
beklenir. Ciinkil diisiik iiretimin bulundugu bir donemde her iki kesimin de
fedakarlik yapmasi veya yapacag: diisiiniiliir. Ancak sonug bu beklentinin tersine
olusmustur. Issizlik oranimin artis1 grev sayismin pozitif yonde etkilemektedir.
Kukla degisken 1980 sonrasi ortaya ¢ikan rejimin grev olasihigini pozitif yonde
arttirdigin1 gostermektedir. Anayasal kisitlamalarin bir sey kazandirmadig: aksine
daha da fazla greve neden oldugu ortaya gikmugtir.

Ortaya ¢ikan bu sonuglarin yorumlanmasi sirasinda dikkat edilecek bir diger nokta
1980 Oncesi ve sonrast donemde var olan sirket sayisidir. Sirketlerin fazla oldugu
donemde daha yiiksek bir grev sayisini beklemek gergekei bir yaklagimdir. Sirket
say1st bir yilda ortaya ¢ikan grev sayisini standardize etmek i¢in kullanilip yapilan
¢alisma daha da genisletilebilir. Boyle bir girisimi daha sonraki bir g¢aliymada
yapmak bu makalenin bir uzantisi olacaktir. Grev sayisint etkileyebilecek bir diger
nokta sendikalarin greve gitmeleri durumunda isgilere saglayacagi parasal ve parasal
olmayan desteklerdir. Ancak bu degiskenin elde edilip analize dahil edilebilmesi
biraz problematik goriilmektedir.

SONUC

Bu ¢alisma Poisson regresyon modelinin bir uygulamasim igermektedir. Bir yilda
ortaya ¢ikan grevlerin sayisinin igsizlik orani, sendikalagma orani, ¢aligan basina
milli gelirin degisim orami ve kukla degiskenden etkilendigi hipotezi lizerine
modelleme yapilmustir. Milli gelirin degisim oraninin negatif yonde fakat istatistiki
olarak anlamli olmayan bir sekilde grev sayisini etkiledigi goriilmiistiir. Aym sekilde
sendikalagma oraninin grev sayisi {izerinde etkili olmadif1 sonucuna vartlmstir.
Buna kargin igsizlik orami ve kukla degisken grev sayisini etkilemektedir. Bu
¢aligmadan Onerilebilecek politikalar ise is¢i sendikalagmalarina engel konulmamasi,
anayasal diizenlemelerin greve gitme konusundaki kisitlamalarin tekrar gozden
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gecirilmesidir. Zira sendikalagma oram1 grev sayisimi etkilememekte ve mevcut
anayasa ortalama olarak daha fazla greve neden olmaktadir.

Grafik 1. Tiirkiye’deki 1963-1968 donemi grevleri

Tirkiye'deki Grevler 1963-98
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Tablo 1. Degiskenlerin tanimlari ve tanimlayici istatistikleri
DEGISKEN ORTALAMA
(STANDART SAPMA)
Bir yilda ortaya ¢ikan grev sayist 105.94 (104.86)
Calisan bagina milli gelirin degisim oran1 (RGDPW) 0.05 (0.08)
Issizlik orani 7.63 (1.13)
Sendikalagma orani 17.18 (3.51)
Kukla degisken 0 1980 ve 6ncesi 1 diger yillar 0.47 (0.51)

Tablo 2. Poisson Regresyon tahmin sonuglar1 1964-1998

Degisken Maksimum Olabilirlik Quasi Maksimum
Yo6ntemi Olabilirlik
Yontemi
Sabit 22272 * 22272 *
(13.2066) (2.1033)
Log(RGDPW )*** -1.6518 * -1.6518
(-5.4765) (-0.6274)
Issizlik oran 0.1903 * 0.1903 *
(10.8199) (1.8847)
Sendikalagma orani 0.0433 * 0.0433
(7.7826) (1.2244)




Poisson Regresyon Uygulamasi: Tiirkiye'deki Grevlerin Belirleyicileri 1964-1998 179

Kukla degisken 0.5238 * 0.5238 *
(14.6690) (4.1480)
R kare 0.13 0.13
LR index(Psedu R kare) 0.16 0.17
Log likelihood -1097.977 -1318.997

Parantez i¢i degerler katsayilarin t degerlerini gostermektedir. Quasi Maksimum
olabilirlik t degerlerinin hesaplanmasinda Huber/White standart hatalar1
kullanilmugtir.

* %5 diizeyinde anlaml.

** Log(RGDPW) : Caligan bagina milli gelirin degisim orani
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Ek Data Seti
Yil | Grev | Issizlik Sendikalagma Kukla Calisan Basina
Sayis1 | Orani Oram Degisken | Milli Gelirin Degisimi

1964 | 83 9 17 0 0.02487688

1965 | 46 8 17.6 0 0.011876681
1966 | 42 7 18.9 0 0.093757227
1967 | 101 6 20 0 0.030783734
1968 | 54 6 21.3 0 0.527164305
1969 | 77 6 224 0 0.028025805
1970 72 6.4 19.6 0 0.040085932
1971 78 6.8 20 0 0.043228509
1972 48 6.3 20.1 0 0.065322277
1973 55 6.8 20 0 0.034498465
1974 | 110 7.3 19.7 0 0.008591755
1975 116 7.6 17.3 0 0.047882025
1976 | 58 9 16.7 0 0.073483536
1977 59 10 16 0 -0.001060082
1978 | 87 10 15.7 0 -0.002647031
1979 | 126 8.9 16.1 0 -0.019768002
1980 | 220 8.3 17 0 -0.038872843
1984 4 7.8 19.5 1 0.154108989
1985 21 7.3 20.3 1 0.025945095
1986 | 21 8.1 20.8 1 0.048583675
1987 | 307 8.5 20.6 1 0.073847568
1988 | 156 8.7 19.9 1 -0.00050387
1989 | 171 8.7 19.4 1 -0.010695995
1990 | 458 8.2 16.3 1 0.078108925
1991 | 398 7.8 15.5 1 -0.017666716
1992 98 8 144 1 0.062419737
1993 | 49 7.7 13.4 1 0.079510972
1994 | 36 8.1 124 1 -0.086272764
1995 | 120 6.9 11.7 1 0.041064692
1996 | 38 6 10.9 1 0.049820079
1997 | 37 6.4 10.1 1 0.110172632
1998 | 44 6.8 9.2 1 0.01037163

Sendikalagma orani Petrolis yilliklari

Grev sayist Caligma ve Sosyal Giivenlik Bak.

Issizlik oran1 70-97 Hazine Mﬁstesarhgl, 63-69 Civcir (96) (sayfa34)
Calisan basina milli gelirin degisimi DIE kaynaklart kullanilarak hesaplanmigtir
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DAGITIM KANALLARINDA URETICI - BAYi
ILISKILERINDE BAGIMLILIK KAVRAMI VE
BAGIMLILIGIN iSBiRLiGi, BAGLILIK VE MEMNUNIYET
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OZET: Bu makalede dagitim kanali igerisinde yer alan iiretici firmalar ile aracilar
arasindaki karsilikli ig iligkileri sonucunda ortaya ¢ikan bagimlilik kavraminin
O6nemi iizerinde durulmaktadir. Bagimlilik kavraminin unsurlart (6zgiin yatirimlar,
yerine konulabilirlik ve onem) ve bunlarin iretici-bayi iligkilerine olan etkisi
tartigtlmaktadir. Ayrica bagimhiligin 6nemli ¢iktilart olan ii¢ degisken (baglilik,
isbirligi davranisi ve memnuniyet) ile arasindaki baglanti ayrintili olarak
incelenmektedir. Makalenin teorik béliimiinde ortaya atilan hipotezler, Tiirkiye’de
faaliyet gosteren 192 otomobil bayisine yapilan anket ¢alismasi ile test edilmekte ve
sonuglarin tartigilmasi ile makale sona ermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dagitim Kanallari, Bagimlilik, Baghlik, Isbirligi, Memnuniyet

ABSTRACT: In this study, we focus on the construct of dependence in working
relationships between manufacturer firms and their distributors. We discuss the three
facets of the dependence construct (transaction investments, replacability and
importance) and their specific effects on manufacturer-distributor relationships.
Specifically, the links between dependence and some important relational outcomes
(commitment, cooperation and satisfaction) are investigated in detail. The
hypotheses developed in the conceptual section of the study are tested using survey
data collected from 192 automobile dealers in Turkey. Several implications of the
study finding are presented.

Keywords: Distribution Channels, Dealer Dependence, Commitment, Cooperation,
Satisfaction

GIRIS

Giiniimiizde, isletmelerin faaliyet gosterdigi pazarlarin oldukga genis alanlara
yayilmis olmasi nedeniyle, iiriin ve hizmetlerin nihai tiiketicilere ulastirilmasi igin
gerekli fonksiyonlar: yerine getirecek bagimsiz aracilara olan ihtiyag son derece
yiiksektir. Ureticiden tiiketiciye dogru uzayip giden bu tiir araci zincirleri “dagitim
kanallar” olarak adlandirilmaktadir (Hutt ve Speh : 1989, 38). Iliskisel pazarlama
kuraminin temel 6nermelerine gore, kullanilan dagitim kanalinin bir sistem olarak
etkinligi, uretici firmalarin rakiplerine karsi kalici Ustiinlik gelistirebilmeleri
agisindan en belirleyici faktorler arasinda bulunmaktadir (Morgan ve Hunt 1994).
S6z konusu etkinligin saglanabilmesinde, (1) iireticinin kanalin kontrol ve
koordinasyonundaki basarisinin ve (2) bagimsiz kagal liyeleri arasindaki iligkilerin

uyum igerisinde gelismesinin biiyiik 6nemi vardir. Uriiniin zamaninda, giivenilir bir
sekilde, istenilen yerde ve istenilen kisilere ulastirilmasi gibi fiziksel dagitim
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fonksiyonlarinin yani sira; ortak iiriin tasarimi, miisteri bilgisi toplama, ortak
pazarlama ¢abalar1 ve satis sonrasi hizmetler gibi pek ¢ok alanda yogun isbirligi
gerektiren dagitim fonksiyonlarinin basarisi, biiyiik oranda bu iki faktdre baghidir.

Dagitim islevi gercevesindeki her fonksiyonu ireticinin iistlenmesi genellikle
miimkiin olamamaktadir. Dagitim siirecinde ve yerel pazarlarda uzmanlagmis,
bolgesel tiiketicilere cografi olarak daha yakin ve onlari daha iyi taniyan aracilar
kullanmak, ¢ogu zaman kagmnilmaz bir yontem olarak uygulanmaktadir. Bunun
sonucunda, iretici firma ile aracilar arasinda karsilikli ¢ikar iligkilerine dayali bir
ortaklik ortaya ¢ikmakta; zaman gectikce taraflar agisindan bu tiir is iligkilerine
yapilan toplam yatirnmlar (para, zaman, uzmanlagsma, marka ve imaj gelistirme, vs.)
Onemli bir birikime ulagmakta ve dolayisiyla taraflar birbirine daha bagimli bir hale
gelebilmektedir (Anderson ve Weitz, 1992). Yapilan aragtumalar, burada sozii
edilen “kargilikli bagimlilik” unsurunun kanali olusturan aracilarin iretici firmaya
kars1 olan yaklagimlarinda 6nemli etkisi oldugunu ortaya koymaktadir (Kalwani ve
Narayandas, 1995). Kargilikli bagimlilik derecesi kanal iiyelerinin karar ve
davraniglarini direkt olarak etkilemekte, kontroliin agirlikli olarak hangi tarafin
elinde olacagini belirlemekte, iireticinin kanal i¢i kontrol ve koordinasyonu saglama
yeteneginin sinirlarini ¢izmekte ve sonug olarak, dagitim islevinin basarisina katkida
bulunmaktadir (Gill ve Allerheiligen, 1996 : 50).

Bu makalede, her biri ayn birer kar merkezi olarak islev goren bagimsiz aracilardan
olusmus, ancak yazili ya da normatif s6zlesmelerle karsilikli is iligkilerinin niteligi
belli siirlar ¢ergevesinde belirlenmis olan dagitim sistemlerinde (6rnegin, bayilik
sistemleri), iretici firmalarin aracilar {izerindeki kontrol ve koordinasyon yetenekleri
agisindan “bagimlilik” kavraminin 6nemi vurgulanmaktadir. Bagimlilik kavraminin
¢esitli unsurlar (alt-boyutlar) ortaya konacak, bagimliligin kargilikl (simetrik) veya
tek tarafli (asimetrik) olmast durumunda gorece etkileri tartigilacak ve bagimlihigin
etkiledigi t¢ belli bash ¢ikti degiskenin (baglilik, igbirligi davramglar ve
memnuniyet) iizerinde durulacaktir. Makalenin teorik béliimiinde One siiriilen
Onermeler ve gelistirilen hipotezler daha sonra 192 otomobil bayisinden elde edilen
anket verileri ile test edilecek, sonuglarin tartisilmasi ile makale sona erecektir.

BAGIMLILIK KAVRAMI

Firmalar arasi iliskilerde bagimlilik, bir iiyenin amaglarina ulagsmak igin ortag ile
olan is iliskisini devam ettirme ihtiyaci olarak tanimlanmaktadir (Kumar, Scheer ve
Steenkamp, 1995 : 349). Genel olarak kanal iiyeleri, karsilikli ¢ikarlar devam ettigi
stirece birbirleri ile olan iligkilerini devam ettirme ihtiyaci ve ¢abasi igerisinde
olacaklardir. Bagimlilik ile gii¢ arasinda, yani karsi tarafin davranig ve Karar
degiskenlerini etkileme yetenegi arasinda, ters yonlii bir iligki oldugu bilinmektedir
(Pfeffer ve Salancik, 1978). Giig, taraflardan birinin kritik kaynaklara sahip olmasi
ve alternatif kaynaklarin kontroliinii elinde bulundurmasi ile ortaya ¢ikmaktadir
(Hallen, Jan ve Nazeem, 1991). Firmanin bayilere kars1 bagimlhili: arttik¢a giicti
(ve dolayisiyla kontrol ve koordinasyon yetenegi) azalacak, tersi durumda artacaktir.

Bagimlilik (gii¢) esitliginde herhangi bir dengesizlik (asimetri) s6z konusu ise,
gii¢lii olan taraf kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda davranabilme avantajini ele gegirecek,
karg1 tarafin duyarliliklarini g6z oniine almadan firsatgt davramslar sergileme sikligi
artacak ve kanal sistemini tek tarafli olarak kontrol etme egiliminde olacaktir. Giig
dengesinde zayif olan taraf ise zaman iginde iliskiden memnuniyetsizlik duymaya
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baglayacak ve yeni alternatifler arayigina girecektir (Anderson ve Narus, 1984).
Kanal ortaklar1 arasindaki bu tiir dengesizlikler; daha az igbirligine, baglilik ve
memnuniyet duygularindan ziyade gereksiz ve zararli gatigmalarin sik gézlemlendigi
sorunlu kanal iligkilerine yol agabilmektedir (Dwyer, Schurr ve Oh, 1987).

BAGIMLILIGI OLUSTURAN UNSURLAR

Bagimlilig1 olugturan gesitli unsurlar vardir. Bu konudaki teorik gelismelerin
Onciisii olarak gosterilen Emerson’a (1962) gore, bir firmanin ortak is yaptig1 baska
bir firmaya olan bagimlilig1 baslica iki temel faktor tarafindan belirlenmektedir: (1)
is iligkisi sayesinde kars: taraftan elde edilen toplam ekonomik deger (ekonomik
O6nem) ve (2) karst firmanin ve ondan elde edilen ekonomik degerin ikame
edilebilme zorlugu (yerine konulabilirlik). Bu konuda c¢aligmalar yapan
aragtirmacilar bagimlilik derecesini belirleyecek iigiincii bir unsur olarak belirli bir is
iligkisine ozgiin olarak gerceklestirilen yatirnmlarin miktarinin  da  Snemli
olabilecegini ortaya koymuslardir (Heide ve John, 1988). Asagida yukarida
belirtilen her bir faktor daha detayli olarak tartigilmaktadir

Ozgiin yatirimlar

Ozgiin yatinmlar, mevcut is iliskisini desteklemek icin gerekli olan, iliskiye 6zel
fiziksel ve beseri varliklardir. Eger mevcut is iligskisi sona erecek olursa, bu
yatirimlarin bagka alanlarda ve bagka ortaklarla kullanilmasi miimkiin olmayacak,
bagka bir deyisle bu varliklarin hurda degeri olduk¢a diisiik bir miktara karsilik
gelecektir (Heide ve John, 1988). Bu tiir yatinmlar sonucunda mevcut kanal
iligkisinden ayrilma maliyeti yiikselmekte ve sonug olarak ortaklarin birbirlerine
olan bagimlilik derecesi artmaktadir.

Yerine Konulabilirlik

Yerine konulabilirlik, mevcut kanal ortaklarinin yerine konabilecek alternatif
ortaklar1 bulmada ana firma ya da bayinin kargilagabilecegi zorluklardir (Heide ve
John, 1988). Mevcut ortak ile is iligkisinin sona erdirilebilmesi igin onun yerine
gececek alternatif ortaklarin bulunabilmesi gerekmektedir. Eger her iki taraf igin de
bu alternatif mevcut degilse, karsilikli bagimlilik derecesi o derece yiiksek olacaktir.
Sonug¢ olarak, yerine konulabilirlik, bagimlilik derecesini etkileyen ©nemli
degiskenlerden birisidir (Celly ve Frazier, 1996). Ortagin yerine konulabilirligi
azaldik¢a bagimlilik artacaktir.

Onem

Kanal iiyelerinin karsilikli birbirlerine verdikleri 6nem derecesi de bagimlilig:
etkileyen degiskenlerden bir tanesidir. Eger ortaklardan biri digerinin kendisinin
gelecekteki performansi, bagarisi v.b. igin 6nemli oldugunu diisliniiyorsa, bagimlilik
derecesi de o Olgiide fazla olacaktir (Ganesan, 1994). Mevcut ortakla siirdiiriilen is
iliskisinden elde edilen satig ve kar miktarlari (1) yiiksek degerler ifade ettiginde
ve/veya (2) beklentileri karsiladiginda ve astiginda ve/veya (3) alternatif is
iligkilerinden elde edilebilecek ekonomik degerlerin lizerinde gergeklestiginde, o
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ortagin algilanan Onemi artacak, dolayisiyla bagimlilik derecesi yiikselecektir
(Frazier, 1983).

ETKIN BAGIMLILIK ILISKiSi

Aragtirmamiz gergevesinde, bagimlilik kavrami esas olarak iki farkli boyutta
incelenebilir: (1) bayi bagimlili: ve (2) iiretici firma bagimliligi. Bayi bagimlilify,
bayinin {iretici firmaya bagimlilik dlgiisiinii gosterirken, Uretici firma bagimhlig:
tireticinin bayiye bagimliliginin bir dlgiisiidiic. Toplam bagimliik, her iki tarafin
birbirlerine kargt bagimliliklarinin (yani bayi bagimlilig1 + iiretici firma bagimliligr)
toplamudir. Karsilikli bagimhik asimetrisi ise, tretici firmanin bagimhilig: ile bayi
bagimlilig1 arasindaki farktir. (Jap ve Ganesan, 2000 : 235; Emerson, 1962; Lawler
ve Bacharach, 1987).

Kumar (1996), karsilikli bagimliligin etkinligini tanimlarken, kanal iligkilerinin dort
farkli tiirde gergeklesebilecegini belirtmistir. Sekil 1’de gosterildigi gibi, her iki
tarafin birbirine esit diizeyde bagimli oldugu durumlarda, bagimlilik simetrisi
sozkonusudur. Yapilan arastirmalar, her iki tarafin birbirine yiiksek derecede
bagimli oldugu simetrik kanal iligkilerinde (Il no’lu hiicre), igbirligi, baghlik ve
memnuniyet gibi i iligkisinin kalitesini ve uzun donem etkinligini belirleyen
faktorlerin daha olumlu diizeylerde gelistigini ortaya koymaktadir (Frazier, 1999).
Bir firma karsilikli dagitim iligkilerinde yiiksek dereceli bir bagimhliga sahipken
diger bir firmanin bagimhlig: disiikse (I ve IV no’lu hiicreler), karsilikli
bagimliligin asimetrisi yiiksek olacak ve bdyle bir durumda ¢ikarlar farklilik arz
edeceginden diigiik bagimliliktan kaynaklanan gii¢ avantajina sahip firma firsatgi ve
bencil davranig egilimleri gosterebilecek, diger firmayi bask: altina alabilecektir
(Anderson ve Weitz 1989, 1992; Heide, 1994). Her ne kadar kisa vadede giiclii
firma igin ¢esitli avantajlar igerse de, bu tiir kanal sistemlerinin uzun dénemde
rekabet etkinliklerini kaybedebilecekleri ifade edilmektedir (Morgan ve Hunt, 1994).
Ornegin, bayi bagimlilig1 yiiksek ve iretici firma bagimhlig: diisiik iken, iiretici
firma daha giiglii konumda olmakta ve bu giiclin verdigi sarhosluk ile bayilerle
iliskilerinde ¢ok dikkatsiz ~davranarak uzun vadede onlarin giivenini
kaybedebilmektedir. Benzer sekilde, bayi bagimlilig1 diisiik, tiretici firma bagimliligi
yitksek iken, iiretici firma tutsak olmakta ve yine iliskinin siirekliligi tehlikeye
girmektedir. Bagimlilik seviyesinin her iki taraf i¢inde diigiik seviyede bulundugu I
no’lu hiicrede yer alan kanal iligkileri ise daha ¢ok kisa vadeli, islemsel is iligkilerini
iceren zayif kanal yapilarini ifade etmektedir.

yliksek
Bayi daha giigli Yiiksek seviyede karsilikli
. bagimlilik
Uretici Firmanin I I
Baglmh]lg] Tutsak Etkin iliski
Diisiik seviyede bagimlilik Firma daha giiglii
I Y
ilgisiz Giiciin verdigi sarhosluk
diistik yiiksek
Bayi Bagimhihgi

Sekil 1. Kargilikli Bagimliligin Etkinligi (Kumar, 1996)
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Genel olarak, taraflar arasindaki karsilikli bagimlilik dereceleri yiikseldiginde etkin
bir iligki kurulmasi daha miimkiin olmaktadir. Ancak, bu etkinligin saglanabilmesi,
bagimhilik iligkisi ve maddi degerler yaninda, karsilikli anlayis ortami ve bunun
yansimast olan pek ¢ok tutumsal yaklagim ve davranig bi¢imleriyle de yakindan
ilgilidir. ~Arastirmamizda, bayi bagimhlifinin, bayilerin ii¢ 6nemli tutumsal ve
davramgsal tepkisi iizerine etkileri ile ilgili olarak hipotezler gelistirilecek ve test
edilecektir. Sozii edilen ii¢ dnemli ¢ikt1 degisken, (1) bayilerin isbirligine yonelik
davranislari, (2) bayii baglilig1 ve (3) bayilerin tiretici firmayla olan i iligkisindeki
memnuniyet dereceleri olarak belirlenmistir.

BAGIMLILIK iLE iSBIRLiGi, BAGLILIK VE MEMNUNIYET
ARASINDAKI ILISKILER

Isbirligi

[sletmelerin dagitim kanali sistemlerinde bir araya gelmelerindeki temel sebep,
kendi firmalarmna iliskin amaglara daha etkin ulasmak istemeleridir. Isbirligi,
taraflarin ortak bir amaca ulagmak icin goniillii gii¢ birligi olusturmalari ve birlikte
¢alismalar olarak tanimlanmaktadir (Ring ve Van De Van, 1994). Burada 6nemli
olan kavramlar ortak amag ve goniilliiliiktiir. Isbirligi egilimini gosteren bayi s6z
konusu ortak hedeflere ulagmak i¢in goniillii olarak iretici firma ile daha uyumlu
hareket etmekte, cogu zaman uzun dénemde elde etmeyi umdugu degerler igin kisa
doénemde ¢esitli fedakarliklar yapmaya razi olabilmektedir. Bu dogrultuda,
kararlarda daha esnek yaklasimlar gelistirmek, karsi tarafin ¢ikar beklentilerine
onem vermek ve kritik bilgileri dahi sakinmadan ve zamaninda paylagsmak gibi
davraniglar, etkin isbirliginin ©nemli unsurlar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Isbirliginin, taraflar1 bir araya getirerek, onlarin imkanlarini birlestirmek suretiyle
basariya ulagmalarinda oldukga biiyiik bir etkisi vardir (Cannon ve Perreault, 1997).

Kanal tiyeleri arasindaki karsilikli bagimlilik derecesinin yiiksek olmasi, taraflarin
iliskinin gelecegi ile ilgili olarak uzun vadeli beklentiler gelistirdiklerinin bir
gostergesidir (Ganesan, 1994). Uzun dénemli iliskilerin varligi, miisteri istek ve
ihtiyaglarini zamaninda ve etkin bir sekilde yerine getirebilme imkam taniyacak ve
bu sayede rekabet avantaji elde edilecektir (Kalwani ve Narayandas, 1995 : 3).
Dogaldir ki, iiretici ile aracilarin ortak is iligkilerinin gelecegine yonelik beklentileri,
isbirligi egilimleri lizerinde de Onemli etkiler yapacaktir. Sonug olarak, bayilerin
bagimhik diizeyleri ile isbirligi davranislari arasinda olumlu (pozitif) bir iligki
beklenmektedir (Hipotez 1).

Baghhk

Baglilik, bir ortak ile siirekli iliski kurabilecegini diisiinen bir digeri igin bu iliskiyi
stirdiirecek maksimum ¢abay1 gosterme arzusu olarak tanimlanabilir (Morgan ve
Hunt, 1994 : 23). Moorman ve digerleri (1992 : 316) bagliligi; degerli bir iligkiyi
koruma ve devam ettirme istekliligi olarak tanimlamuglardir. Bagliligin temelinde
istikrar ve fedakarlik yatmaktadir. Kisaca, bir is iliskisine olan baghlik, dengeli bir
iligki gelistirmeyi arzulamayi, iligkinin devamimi saglamak i¢in kisa donemli
fedakarhiklar yapma istekliligini ve iligkinin istikrarini, devamliligini saglama
egilimini gerekli kilmaktadir. (Anderson ve Wietz, 1992 : 19)
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Firmalar arasindaki baglilik derecesi ile bagimlilik yapisi arasinda yakin bir baginti
oldugu agiktir (Gundlach ve Murphy 1993 : 42). Kanal iiyeleri arasinda birbirine
muhtag olma derecesi yani bagimlilik ne kadar artar ise, iki tarafin da birbiri ile olan
iliskilerinde baghilik dereceleri fazlalagacaktir (Dwyer, Schurr ve Oh, 1987).
Anderson ve Weitz (1992), bir ortagin digerlerinin baghhg: ile ilgili algisinin,
digerlerinin gergek bagimlilik seviyeleri ile pozitif iligkili oldugunu belirlemislerdir.
Bu nedenlerle, bayilerin kendi bagimlilik diizeyleri hakkindaki algilarinin iiretici
firmaya karst gelistirdikleri baglilik egilimlerini olumlu olarak etkilemesi
beklenmelidir (Hipotez II).

Memnuniyet

Dagitim kanallar literatiirinde memnuniyet, “bir firmanin diger bir firma ile
arasindaki is iligkini tiim yonleriyle degerlendirmesi sonucunda ortaya ¢ikan olumlu
(pozitif) duygusal bir hal” olarak tanimlanmaktadir (Anderson ve Narus, 1984 : 66;
Thibaut ve Kelly, 1959). Memnuniyet, kanal iliskilerinin anlagilmasinda 6nemli bir
konudur (Ruekert ve Churchill, 1984). Kanal ortag: ile ana firma arasinda uzun
memnun olmasi ve bu memnuniyetin devamli olmasi ile miimkiindiir. Gladstein
(1984) iliskilerin uzun siireli devamliliginin, taraflar arasindaki karsilikli
memnuniyet duygusunun bir sonucu oldugunu gostermistir. Bagimliligin ana
unsurlarindan biri karg1 firmadan elde edilen ekonomik degere verilen 6nem olarak
belirlendigine gore, bagimlilik derecesinin memnuniyeti olumlu (pozitif) olarak
etkilemesi beklenmektedir (Hipotez III).

TURKIYE’DEKI OTOMOTIV BAYILERI UZERINDE BIiR
UYGULAMA

Bagimhiligin yukarida belirtilen degiskenler iizerindeki etkilerini gorebilmek
amactyla, Tirkiye’de faaliyet gOsteren otomobil bayileri izerinde bir anket
caligmast yapilmistir. Anket formu olusturulmadan once lretici ve distribiitor
firmalarin bir kismi ile miilakat teknigi ile goriismeler yapilmis ve otomotiv
sektoriindeki bayilik sistemi hakkinda 6n bilgiler edinilmistir. Daha sonra, gerek
internet yoluyla gerekse ilgili firmalara ulagmak suretiyle Tiirkiye ¢apinda faaliyet
gosteren tiim bayilerin (yaklasik 1000 bayi) adreslerine ulagilmis ve bunlara
icerisinde geri doniis i¢in pullu ve adresli bir zarfin da yer aldig1 anket formu
gonderilmistir. Gonderilen bu anket formlarinin firma (bayi) yoneticisi tarafindan
doldurulmas: istenmistir.

Géonderilenlere cevap olarak 192 adet anket elimize ulagmigtir. Bu geri doniis orani
yaklagik %20’ye tekabiil etmekte olup, uluslararasi yayinlarda benzer ¢aligmalara
bakildiginda normal bir geri doniis orani olarak kabul edilebilir.

Anket Sorulan

Anket formu olusturulurken, Oncellikle literatiirdeki degiskenlerle ilgili olarak
yapilan ¢aligmalar dikkatli bir sekilde incelenmistir. Bu inceleme sonucunda
degiskenler arasindaki iliskiyi en iyi sekilde belirleyecek olgekler ortaya
konulmustur. Bu 6lgekler belirlenirken Tiirkiye’deki otomotiv sektoriiniin 6zellikleri
de dikkate alinmis ve gerekli uyarlamalar yapilarak sorular olusturulmustur.
Bagimlilik degiskenini dlgen 6zgiin yatirimlar, yerine konulabilirlik ve dnemle ilgili
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sorular Ganesan (1994), Heide ve John (1988), Yilmaz (1999)’m ¢aligmalarindan
adapte edilmigtir. Ayni sekilde, igbirligi, baglilik ve memnuniyet olgekleri sirasiyla
Lusch ve Brown (1996), Anderson ve Weitz (1992) ve Cannon ve Perneult
(1999)’nin ¢aligmalarindan iilkemiz otomobil sektoriine uyarlanarak ankete dahil
edilmistir.

Analizler

Analiz kisminda oOncelikle, kullandigimiz 6lgeklerin giivenilirligini belirlemek
amaciyla giivenilirlik testleri ve faktdr analizleri yapilmistir. Ardindan, aragtirma
degiskenleri korelasyon analizine tabi tutularak bagimhigin ti¢ farkli boyutu ile
aragtirmamizin ¢ikt1 degiskenleri olan (1) isbirligi, (2) baghlik ve (3) memnuniyet
arasindaki birebir iligkilere bakilmistir. Son olarak, her bir ¢ikti degisken igin,
bagimhigin ii¢ boyutunun bagimsiz degisken olarak yer aldigi regresyon modelleri
analize tabi tutulmus ve her boyutun gorece etkisi ortaya ¢ikartilmaya galigiimistir.

Tablo 1°de bagimlilik degiskenine ait fakt6r analizi sonuglari ve tiim degiskenlere
ait giivenilirlik (Cronbach’in alfasi) katsayilari verilmektedir. Goriildigi gibi,
bagimlilik degiskeni beklenen sekilde (1) dzgiin yatirimlar, (2) yerine konulabilirlik
ve (3) dnem baglikli Uig alt bilesene ayrilmakta ve tiim alt bilesenlerin giivenilirlik
katsayilar1 simir deger olarak kabul edilen 0,70’den yiiksek g¢ikmaktadir. Diger
degiskenlerin (isbirligi, baglilik, memnuniyet) giivenilirlik katsayilar1 da yiiksek
olup, her biri ayn ayr tek faktorde birlestikleri igin faktor yiikleri verilmemistir.

Tablo 2’de, bagimlilik ve diger degiskenlere ait birebir korelasyon iliskileri
goriilmektedir. Korelasyon sonuglarna bakildiginda, isbirligi, baglihlk ve
memnuniyet degiskenleri hem kendi aralarinda hem de bagimliligin ii¢ alt bileseni
ile yiiksek ve istatiksel olarak anlam ifade eden korelasyonlar gostermektedir.
Sadece 06zgiin yatirimlar ile memnuniyet arasindaki ve yerine konulabilirlik ile
baglihk arasindaki iligkileri belirleyen korelasyon katsayilari  anlamli
¢ikmamaktadir.

Tablo 3’de, bagimliligin ii¢ alt bileseni (6zgiin yatirimlar, yerine konulabilirlik,
onem) ile, isbirligi, baglilik ve memnuniyet arasindaki regresyon analizi sonuglari
verilmektedir. Tabloda goriilen regresyon katsayilari (B;) standardize edilmis
katsayilardir. Gorildiigii gibi, ana firmanin ekonomik énemi hem isbirligi degiskeni
ile, hem baglhilik degiskeni ile ve hem de memnuniyet degiskeni ile yiiksek oranda
iligkili (p<.01) bulunmus ve bagimhiligin diger alt bilesenleri olan dzgiin yatirimlar
ve yerine konulabilirlik degiskenlerine oranla daha etkili ve anlamli bir degisken
olarak ortaya ¢ikmustir. Ayrica yerine konulabilirlik ile baghlik degiskeni arasinda
da anlamli (p < .10) bir iligki vardir. Genel olarak, her ii¢ regresyon analizinde de
bayi ile tretici firma arasindaki is iliskisinin kalitesini belirleyen bagimlt
degiskenlerdeki toplam varyansin olduk¢a Onemli bir ylizdesinin agiklandigt
gozlemlenmektedir ( sirayla %27, %31 ve % 25). Bu oranlar dagitim kanallart
literatiirinde kabul goren R? seviyelerinin (%25 civari) tizerinde degerler olup, ilgili
bagimli degiskenlerin agiklanmasinda yeterli goriilmektedir.
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Tablo1: Bagimhlik Olgegi icin Oblik Rotasyona Tabi Faktor Matrisi

FAKTOR YUKLERI
OZYAT | YERKON | ONEM
(a=77)° (0=.81) (0=.71)
Ozgiin Yatirnm (OZYAT)
Uretici firma ile olan is iliskimizi gelistirmek igin,
yalmzca bu iliskiye ozel olarak sergilere
(showroom), satis personeli yetistirilmesi ve benzeri
kalemlere ¢ok 6nemli yatirimlar yaptik. 770 -- -
Is akim siireglerimizi iretici firmanin 6zgiin
ihtiyaglarini karsilayacak sekilde diizenledik 786 -- -
Uretici firma ile iligkilerimizi gelistirmek icin gok
biiyiik yatirim yaptik .848 - -
Yerine konulabilirlik (YERKON)
Uretici firmanin yerine baskasini bulmamiz su an
i¢in miimkiin degildir. -- .848 --
Uretici firma yerine gegecek yeni bir alternatife - .856 --
sahip degiliz.
Eger lretici firma ile iligkilerimiz sona ererse, her
tiirlii gabamiza ragmen gelirlerimiz 6nemli Slgiide -- 579 --
diiser.
Ana firmanin Onemi (ONEM)
Uretici firma bizim gelecekteki i basarimiz igin gok -- -- 651
onemlidir
Uretici firmanin {iriinleri, bélgemizde kaliteli olarak -- - .691
bilinen ve aranan iiriinlerdir
Uretici firmanin  riinleri  bize yiiksek ciro - -- 646
saglamaktadir
Uretici bayimiz icin cok énemlidir. -- -- 783
iSBIRLIGI BAGLILIK MEMNUNIYET
0.=.89 ; 11 Soru; Tek faktor | 0=.81;9 Soru; Tek faktér | a=. 89 ;5 Soru; Tek faktor

* Parantez igindeki degerler faktorlere ait giivenilirlik (alfa) katsayilaridir.
Not: -- ile gosterilen faktor yiikleri 0.4°den kiigiik olduklarindan degerleri

yazilmamigtir.

Tablo2: Tiim Degiskenlere Ait Pearson Korelasyonlari

OZYAT YERKON ONEM ISBIR BAG MEM
OZYAT - 233%* A04xx - 263%F  214%% 147
YERKON - 318%*%  223%*% 088 .203*
ONEM --- SI5%* 553%%  507**
ISBIR --- 385%%  265%*
BAG - 650%*
MEM ---

* .05 seviyesinde anlamh (¢ift tarafli) ** .01 seviyesinde anlamli (gift tarafl)
OZYAT = Ozgiin Yatirmlar; YERKON= Yerine Konulabilirlik ;
ONEM= Ana Firmanin Onemi; iSBiR = isbirlii;
BAG= Baglilik; MEM= Ana Firmaya Olan Memnuniyet
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Tablo3: Coklu Regresyon Analizinin Sonuclari

R [F B Anlamhlik

Isbirligi Bagimli Degisken Iken 0.27 1942 L0000 **
Ozgiin yatirimlar 058 |.221
Yerine konulabilirlik 060 |.221
Onem 473 |.000***
Baglilik Bagimhi Degisken iken 0.31 |23.78 000 #*
Ozgiin yatinmlar 002 |.489
Yerine konulabilirlik -.097 |.084*
Onem .583 | .000***
Ureticiye Olan Memnuniyet Bagimh Degisken | 0.25 | 20.22 L000%%*
iken
Ozgiin yatirmlar -.076 |.159
Yerine konulabilirlik 055 |.227
Onem 521 |.000***

* p<.10

**p<.05

*** p<.01

Sonuc ve Oneriler

Kargilikli bagimlilik kavrami, iiretici firmalar ile bayileri arasindaki is iligkisinin
yapisini ve niteligini belirleyen énemli bir faktér olarak ortaya gikmaktadir. Ug
farkli unsurdan (6zgiin yatirimlar, yerine konulabilirlik ve iiretici firmanin ekonomik
O6nemi) olusan bagimlilik, kanal ortaklari arasindaki kritik iligkisel faktorlerin
(baghilik, isbirligi ve memnuniyet) niteligini ve gelisme diizeyini belirleyen baslica
yapisal unsurlarin arasinda yer almaktadir. Yogun bir rekabetin yasandigi
giintimiizde, firmalarin dagitim sistemlerinde yukarida iizerinde durulan kavramlar
ve aracilar ile olan is iligkilerinin benzeri yapisal, tutumsal ve davramgsal
ozelliklerini goz Oniine almalari, bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Caligmamiz, tilkemizde bu konularda gerceklestirilmesi beklenen teorik ve ampirik
aragtirmalar i¢in 6ncii niteliginde oldugundan 6nemli sonuglar igermektedir.

Aragtirma sonuglarma bakildiginda; 6zgiin yatinmlar, yerine konulabilirlik ve ana
firmanin 6nemi seklinde iig alt bilesene ayrilan bagimlilik kavraminin, is iligkilerinin
uzun vadeli etkinligi agisindan 6nemleri defalarca kamitlanmig olan baslica iliskisel
faktorlerden olan baglilik, igbirligi ve memnuniyet {izerinde 6nemli etkilere sahip
oldugu goriilmektedir. Ancak bunlar igerisinde, ana firmanin ekonomik dneminin
bayiler agisindan en 6nemli kriter oldugu, regresyon analizi sonucunda agik¢a ortaya
¢ikmaktadir. Bayinin igbirligi niteliginde davraniglar gostermesi, daha fazla baglilik
hissi duymasi ve ana firmaya olan memnuniyet hissinin yiiksek olmasi gibi uzun
dénemde {iriiniin pazardaki basarisimi derinden etkileyebilecek egilimler, iireticiyi
kendi is basarisi, gelecek performanst ve benzeri ekonomik kriterler agisindan
onemli gormesi ile gok yakindan iligkilidir. Diger taraftan, baghlik degiskeni ile
yerine konulabilirlik arasinda da anlaml bir iligki oldugu bulunmugtur. Eger bayii,
iliskinin sona ermesi durumunda iireticinin yerine koyabilecegi yeni alternatiflere
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sahipse, daha az baghlik hissedecektir. Tam tersi durumda ise, yani alternatiflerin
sayis1 az ise, baglilik derecesi de artacaktir.

Sonug olarak, bayileriyle daha etkin ve saglkl iligkiler kurmak isteyen iiretici
firmalar, bu hedeflerine ulasabilmek i¢in bayilerin bagimlilik algilarina, 6zellikle
bayilerin iretici firmanin ekonomik 6nemi ile ilgili algilarina agirlik vermek ve
dagitim kanalinin idaresi ile ilgili uzun vadeli stratejilerini bu dogrultuda
gerceklestirmek durumundadirlar. Aragtirmamiz iiretici firmanin bagimliligy ile ilgili
Olgiimler icermediginden, bu faktoriin ve gii¢ dengesinin etkileri incelenememigtir.
Ancak iilkemizdeki otomobil sektoriinde bayilik sistemlerindeki kanal iligkilerinin
genellikle gli¢ dengesinin lretici lehinde asimetrik ve bayiler agisindan daha yliksek
bagimlilik igeren bir yapiya sahip oldugu bilinmektedir. Ayrica, bayilerin sektdrdeki
mevcut bagimlihinin, ekonomik 6nem faktériinden ziyade, bayiler tarafindan
gergeklestirilen yiiksek miktarda Ozgiin yatirimlar nedeniyle ve/veya iiretici
firmalarin zor ikame edilebilir olmasi dolayisiyla dogdugu, pek ¢ok bayii tarafindan
siklikla ifade edilmektedir. Boyle bir dagitim sisteminin uzun vadede rakip sistemler
iizerinde rekabet avantaji saglayamayacagi iliskisel pazarlama kurammin temel
Onermelerinden biridir. Boylesine zayif durumda olan bayiler i¢in dahi, mevcut
bagimlilik derecesindeki iiretici firmanin ekonomik agidan Onemine bagli olarak
gergeklesen artiglarin, isbirligi, baglilik ve memnuniyet gibi 6nemli tutum ve
davraniglan pozitif etkileyebilecegi bulgusu goz ardi edilmemelidir. Bayileriyle
karsilikli anlayisa ve ¢ikar ortakligina dayali iligkiler kurma yerine tehdit ve baski
kullanarak kanal sistemini kontrol etme yolunu segen fiiretici firmalarin uzun
dénemde bagarili olma sans1 zor goriinmektedir.

Deginilmesi gereken diger bir hususta bagimlilik ile kanal iiyesi memnuniyeti
arasindaki iligkidir. Arastirma bulgularina gore, ana firmanin bayi i¢in onemi ne
derece yiiksek algilanmigsa, bayi memnuniyeti de o derece yiiksek olmaktadir.
Kisaca bayi bagimlilif: ile memnuniyet seviyesi arasinda pozitif bir iligki soz
konusudur. Uretici firmalar bayilerin kendilerine bagimlihik duygularini
gelistirebilmek i¢in memnuniyet konusuna gerekli 6nemi vermeli, ne gibi etmenlerin
memnuniyeti artiracagini veya azaltacagim iyi bilmelidirler. Boylece tretici-bayi
iligkileri daha saglam temellere dayanabilir ve daha uzun vadeli olabilir.
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ABSTRACT : In a recent paper by authors (Ziarati and Ucan, January 2001) a Back
Propagation-Artificial Neural Network (BP-ANN) was adapted for predicting the
required car parts quantities in a real and major auto parts supplier chain. It was
argued that due to the learning ability of neural networks, their speed and capacity to
handle large amount of data, they have a potential for predicting components
requirements and establishing associated scheduling throughout a given supply
chain system.

This paper should be considered a continuation of the first paper as the neural
network approach introduced in this paper replaces the BP-ANN by a new method
viz., Genetic Cellular Neural Network (GCNN). The latter approach requires by far
less stability parameters and hence better suited to fast changing scenarios as in real
supply chain applications.

The model has shown promising outcomes in learning and predicting material
demand in a supply chain, with high degree of accuracy.

Keywords: Genetic Cellular Neural Network, Supply Chain

OZET: Son yillarda, geri yayilim teknigine dayanan yapay sinir ag1 (Ziarati and
Ucan, January 2001) modeli ile gergek bir firmanin malzeme tedarik zincirinde
gelecege doniik malzeme talep miktar: tahmin edilebilmistir. Yapay sinir aglarinin
hizh olmasi, biiyllk miktardaki verinin ele alinabilmesi, malzeme akis
diagramlarinda gelecege yonelik tahminlerde potensiel bir model olmalarini
saglamaktadir.

Bu makale, (Ziarati and Ucan, January 2001) makalesinin gelistirilmis bigimidir.
Burada yapay sinir ag (YSA) yapist yerine Genetik Hiicresel Yapay Sinir Ag
(HYSA) modeli konulmustur. S6z konusu yaklagim daha az parametre ile kestirim
yapabilmekte ve dolayisiyla hizli degisimli ger¢ek tedarik zincir problemlerine daha
hizli uyum saglamaktadir.

Onerilen modelin, tedarik zinciri problemlerinde, gerek egitim siirecinin
kisaltilmasinda gerekse malzeme istek kestirimde dstlin basarim gostermesi
beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler : Genetik Hiicresel Yapay Sinir Ag Yapilari, Tedarik Zincirleri
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NOTATIONS :

A: CNN templates

ANN: Artificial Neural Network
B: CNN template

BP: Back-Propagation

CNN: Cellular Neural Network

ERP:  Enterprize Resource Planning

EOQ: Economic Order Quantities

GA: Genetic Algorithm

GCNN: Genetic Cellular Neural Network

I: Threshold

MRP: Material Required/Resource Planning
MxN: Matrix dimensions of A and B templates
P: Input matrix used for training process
Pl: Logarithm function of P

Input matrix for testing

CNN neighbourhood level

Random variable

Target matrix used for training process
Logarithm function of T

Target matrix for testing

Input matrix

State matrix

Piece-wice linear function output of CNN

edoRote fe E bl

1. Introduction

In many supply chains irrespective of the methodology used to manufacture and/or
distribute parts there is no unified and/or streamlined system for material and
information flow up and down a supply chain or between supply chains themselves.
While Material Required/Resource Planning (MRP) packages and their off-springs
viz., Enterprize Resource Planning (ERP) system have played a major part; these
systems have no systematic capacity for learning, and hence rely on either “rules of
thumb” or human decisions which could be case-related or subjective at a very least,
or erraneous at worst.

The concept of neural networks is not new, they have been used in many related
applications (Wang, November 2000; Stockton and Quinn, 1993; Ucan et al, 2001),
but prediction of the required number of components in a given supply chain is
considered a new approach.

Prediction of components required and their flow through the chain irrespective of
approach adopted should also enable production planning to be carried out and parts
distributed to the right place at the right time. Demand prediction could also lead to
the estimation of the pack sizes and delivery schedules. A learning model once fed
with actual initial data, can only get better. The continuous nature of neural
calculations when combined with use of actual data is considered a novel approach
in prediction of component quantities and related production schedulings and parts
delivery.
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2. The Problem

Table 1 shows a list of 69 auto components flowing through a supply chain and
forwarded to 6 retail units, denoted as A, B, C, D, E and F down stream, over a 3-
week period. The number ordered by each retail unit and the pack sizes are evident
for each component. For instance, 9" means that the retail unit has ordered 9
components of the type shown. As elucidated, there are cases where a retail unit
may have ordered the same components (with the same or different quantity) more
than once during the period under consideration, viz 3-week in this case, we add all
the orders as a total.

The quantities were ordered by using a MRP/ERP based system (Ziarati and
Khataee, April 1994) as well as a number of empirical equations (rules of thumb).

The MRP/ERP system applied did not base its preditions on the past trends. The
complexity of the Tables (ie. number of components involved, existing pack sizes,
variation in demands by retail units, variation in time of orders and Economic Order
Quantities (EOQs), etc, did not allow for a systematic evaluation of material and
information flows through the supply chain. The information used by manufacturers
in this case to interact with central and regional distribution centres, and the
information used between the distribution units and retailers, were not unified and/or
integrated through a single database. The knowledge obtained was not based on a
meaningful learning mechanism of past dealings and activities.

3. The Solution

The intention here is not to compete with MRP/ERP systems currently used by
commercial and industrial organisations. These systems have proven extremely
useful (Ziarati, May 1994) in that, pay-off due to their introduction unlike other
high-tech systems viz., CAD, CAM, robotics, etc, has been substantial. As reported
in [6] the high pay-offs were due to the fact that MRP/ERP systems provide an
opportunity for managers to know what is going on and hence able to co-ordinate
activities within their organisation effectively and efficiently, for instance reduce
stocks.

The intention here is to complement the existing ERP systems. The neural network
offers a learning mechanism which could help to predict demand trends more
accurately (in terms of material quantities, pack sizes, EOQs, etc.) with due
consideration for spatial and temporal requirements. There is no reason as to why a
neural network ERP should not be a way forward in the near future.

An explanation of the neural network approach adopted for this problem is given in
the following section. Immediately after, an explanation is provided as to how data
was computed and how output data was obtained.

4. Genetic Cellular Neural Networks
Cellular Neural Networks (CNN) were introduced by Chua and Yang (1988). A

general CNN neighbourhood structure is shown in Figure 1. The CNN structure is
well suited for the computation of tabulated data (Figures 1&2). The CNN
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normalised differential state-equation can be described by matrix-convolution
operators as:

di:—X+A*Y+B*U+I
dt 1)

where U, X, Y are input, state and output of an M x N matrix, while I is an offset
vector. The model used for the input-output relationship is given in Figure 3. The
feedback and feed-forward connections are represented by matrix A and B.

The relationship between the state and output is non-linear as defined by the
Equation below:

xj=o.5*l|XU+1|-]Xij—llJ )

The characteristics of a CNN cell are governed by piece-wise variation as elucidated
in Figure 4. The variation of the CNN output is governed by Equation 1. Therefore,
iteration is stopped only when the derivative of the state variable (dX/dt) becomes
zero, leading to an output value given by:

Y, =Y,
uy y (3)
For the CNN to be stable, Aand B should be symmetrical and the centre element of

A must be = 1 for a 3 x 3 matrix. Figure 5 elucidates the propagation principle of a
two-dimensional CNN.

4.1 Genetic Algorithm

GCNN is a CNN incorporating a Genetic Algorithm (GA). GA is a learning
algorithm which abides by rules of the genetic science. The algorithm has been
successfully applied in a number of cases such as image processing, geophysics, etc.
(Ucan, 2001; Davies, 1991). It uses a binary coding system to search for optimum
values of A, B and I.

The process of natural selection causes chromosomes (in this case, a given set of A,
B and I matrix elements) to be continually reproduced and optimised. In addition to
reproduction, mutations may cause the off-springs to be different from those of their
biological parents, and crossing over processes create different chromosomes in off-
springs by changing some parts of the parents’ chromosomes. Like nature, genetic
algorithm solves the problem of finding good chromosomes by a random
manipulation of the chromosomes.

The underlying principles of GA were first published by Holland (1962). The
mathematical framework was developed in the 1960s and was presented in his
pioneering book (1975). In optimisation applications, they have been used in many
diverse fields such as, function optimisation, image processing, travelling sales
person problem, system identification and control and so forth. In machine learning,
GA has been used to learn syntactically simple string IF-THEN rules in an arbitrary
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environment. A high-level description of GA as introduced by Davis in 1991 is
given by [8]. Here, this high level presentation has been used in the prediction of
components requirements in a supply chain as described below:

Stepl: Initialise a population of chromosomes — set a random value to A, B & I.

Step2: Evaluate each chromosome — reproduce viz. assign new values to A, B & L.

Step3: Create new chromosomes by mating; apply mutation and recombination as
the parent chromosomes mate — optimise values of A, B & L.

Step4: Delete members of the population to make room for new ones - destroy
intermediate values.

Step5: Evaluate the new chromosomes and insert them into the population —
update the optimised values.

Step6: If dX/dt = 0, then stop and return the best values of A, B and I matrix
elements; otherwise, go to Step 3.

Step 1&2 Constructing initial population and extracting the CNN templates

A chromosome is constructed consisting of the first five elements of matrixes A and
B respectively, and value of I making a total of 11 different values (see equations 4
and 9). The other elements in matrixes A and B respectively have the same values
as the corresponding first five (see equation 9). A given element of matrix A, B and
I value is represented by 7 decimal digits (i.e. -1.3125) hence as a 16 bit register
(memory location) is too small to hold this number, 32 bit registers are required. As
the total number of elements for a chromosome is 11, therefore a chromosome can
be represented by 32x11= 352 bits (see equation 10). At the start the values for A, B
and I are randomly constructed. In each chromosome the first 32 bits represent the
first element (Al,1), and the second 32 bits of the chromosome represents the
second element (Al,2) and so on. There are 1l different values in a given
chromosome as elucidated below:

S= lAl,l’A1,2’ALS’AZ,I’A2,2’BL1’B1,2’Bl.3’B2,1’BZ.2’1J

)
Steps 3 - 6 Optimising chromosome

The CNN works with the matrixes of A, B, I belonging to the first chromosome.
After, the CNN output appears as stable, a function is used to obtain the target value.
This function is called the Cost Function which enables the target value to be
computed from the output values. This process is repeated for each set of matrixes
belonging to each chromosome in the population. The Cost Function used in this
study is given below:

cost(A,B,I) = \[ii(Pi,j -T,f

i=l j=1 (5)

where P;; and T;; are the elements of Tables 2 and 3 respectively. The elements of
Table 2 give the number of components ordered at any time by a dealer for each
item for the first, second and third “3-week” period. Similarly Table 3 is composed
of the values for the fourth, fifth and sixth “3-week” period used as a target matrix
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for training purposes. Having found the Cost Function, the Fitness Function for
each chromosome is determined by the following equation:

. 1
fitness(A,B, ) =—————
1+cost(A,B,I)
6)
The criterion to end iteration is defined as follows:
min cost (A,B,I) <0.01 @)

where min represents the minimum value of the cost function defined in Equation
(5). If the minimum cost function value (or error) of the chromosome is smaller
than iteration criterion (Equation 7), computation is concluded and the chromosome
whose fitness value is the maximum in the population is selected. The matrixes
which have been extracted from this selected chromosome are considered to be the
optimum matrixes.

Creating the next population, the fitness value of the only chromosome is sorted by a
descending order. All of the fitness values are normalised in relation to the sum of
the fitness values of the population. A number (R) relating to the normalised values
between 0 and 1 is generated leading to an optimised chromosome.

4.2 Application of GCNN in Demand Predication within a Given Supply Chain
- an Example

This example is based on actual data obtained in a real supply chain. By using the
data given in Tables 2-5, the following sections describe how the GCNN model
works. First the neural model needs to be trained. The two datasets P and T as
shown in Tables 2 and 3 are used for this purpose. The P dataset consists of the
quantities ordered (69 types of parts) by the six retail units during first 3-week
period. Similarly, T dataset includes quantities sold by the six retail units during the
same period. Since the difference between maximum values and the minimum
values of the dataset elements is large (viz., buying and selling some parts in 6s and
7s and some in 100s), the datasets have been transformed as follows:

Pl=log(P +1) T1=log(T +1) @®

The elements of both datasets P1 and T1 are divided by their maximum value. The
same process is applied to the test datasets PP and TT (Table 4 and 5).

In optimisation of A, B and I templates, GA is used. In GA, the chromosomes are
deleted from the population after a given number of iteration (30 in this trials), and
also if their fitness is below a certain threshold set by Equations 5 and 6. This
procedure is known as reproduction process. Reproduction process does not
generate new chromosomes. It selects the best chromosomes in the population and
increases the number of the chromosomes whose fitness values are relatively greater
than the others.
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At the end of the training process and after 143 generation later the following
matrixes were found:

[ -1.3125 -4.1250 -5.1875
A=| -63750 1.0000 -6.3750
| -5.1875 -4.1250 -1.3125
[ -0.6875 -0.1875 -7.0000
B=| -6.0625 4.1875 -6.0625
| -7.0000 -0.1875 -0.6875

1=5.750

®

The best chromosome which holds the above values of A, B and I is given by:

S=[10000101111001100001000000000011100010001011011110010101011010010
11001100101001001010000000101110110110101101100010101011110110010100
10110110011001000010000010010001100001000011001111110010100011001110
00010100101010000001100101110011010011010110010010000000110101101010
00010110111011000101011101000111101101001111101100011111100101000001
010011000000010] (10)

Tables (2-5) are transferred to 2-D image processing form as in Figure (6-7), where
the values of the dataset elements are shown by varying gray levels in the range of
[0,1]. Thus we are able to apply our proposed GCNN approach to the considered
supply chain. By using Equations 8-10, we can obtain GCNN output for training
and testing as in shown in Figures 6 and 7. As a result, we can say that GCNN has
promising applications in learning and predicting material demand in a supply chain.

5. Conclusions

This paper is an attempt to predict the optimum material and information flow for
use by supply chains. A new stochastic algorithm, namely Genetic Cellular Neural
Network (GCNN) is proposed. The training procedure is achieved by Genetic
Algorithm (GA) which is based on a biological optimisation. Matrixes A and B
respectively and the value of I are required for the CNN. Only 11 different matrix
element values are necessary; hence computation is based on determining only 11
parameters as against 100s and sometimes 1000s parameters needed by other neural
network algorisms. Such a limited and small number of parameter requirements
make the neural iteration very short compared to other methods.

Application of the existing bitmap and vector graphic techniques (Figures 6 and 7),
used in image processing, presented in this paper, should be considered a novel
approach in training of the neural networks and their use in predicting material flow
in a given supply chain. The bitmap concept has added a third dimension to the
tabulated data and the application of vector graphics is expected to enhance the
connectivity within the proposed neural network architecture.
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The new approach has promising outcomes in learning and predicting material and
also information flow in a supply chain as shown in Figures 6 and 7. It has a
potential to become a prediction tool within the existing ERP suite of software or be
used for the development of neural ERPs in the near future.
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TABLES:

ITEM | PACK OTY 0 Ju Jo N T 1 T i E S
Service Ki(l i 9A 2F 3B 2C 2B 2C 2F 2B 13E | 2F 2C
Wiper Blade 1 10A

Brake Pad-Front Set 1 12A | 11A | 5A 4B 13A
Qil Filter Cannister 1 23A 22A | 17F | 22A

W /Screen WiperBlude 1 25A | 12B [21A | SE SF | 1lA | 6B 6C 6F | 22B
Cam Plate 1 21A

Hydraul Brake Fluid 1 12A 8E | 13B |42A | 9B 8C | I18A | 8F 9B | 23B
PAD 1 30A

Service Kit | 1 1B

Drive Belt 1 1A

Service Kit XJ8 f 4B 14A 3E 3F 3B 4C 3E 3B 3F [ ISA | 4B
Service Kit 32000 km 1 4F 2C 3C 2C 2D 3F 2D
HSM O Fluid 500 M L 12 48A 12C 24C
Flange Locking Nut 1 S1A

On Plug Ignition COI 1 42A I0F | 30A | 24E | 36A | I2B 42A
Bracket Bumper Blade 1 13E | 40B 20F
Number Plate Fixings 25 300E | 200E

Undertray Assy 1 5A

Wishbone Bush 1 13A

Hexagon Head Screw 1 36A | 36A

Bulb HI S5W 1 13A

Service Kit 1600 km 1 8B 4B 8B 3D 5B 1E 3F 0B
Anti-Raid SP 4 16D

AntiRoll Bar Bush 1 4A

THREADED INSERT 1 81B

Push-in Fastener 1 19B 30A
P CLIP 1 17B

Rokut Rivet 1 48B 23F
Pop Rivet 1 9C

Vee Mounting 1 3F

Cylinder Heat Bolt 14 14A

Ziw Bayonet Long Life S 25A

Stud-Exhaust M ifold S 20A

Spark Plug | 6 24A | 24A

Service Kit | 1 7B | 4B

Brake Cleaner 1 36A

Service Kit | | iID | ID

Service Kit | 1 IE

Fir Treellip | 16B

Nut | 14B

Setscrew 6 36C

Locking Bolt 5 30D

Screw Rivet 5 40E 40E
Joint Manifold 5 10F

Bolt(Cylinder Bolt) 14 S6A 28E

Service Kit XJ8 1 1B

Alienment Grommet 1 10F

Locking Nut 1 10F

Plug-Metal Seal 25 mm 1 10F

30 mm | 10F
40 mm 1 10F
Sealing Plug ! 11F

Blind Rivet 1 17B
Festoon Bulb Sw | 24B
21/5W Bayonet Long/L 5 15C
Oval WA SHER | 18F
Grommet | 21A
Battery-Romote CTL 2 14A
Damper Bush 1 14A
Brake CoolDuct | 10A
Alternative Drive Belt 1 13A
SLPFLX BUSH ! 13A
Bush Upper Wibone 1 19A
Syud 1 65A
CAM COVER SEALKIT | 1A
W ater By-pass Hose | 15A
Earth Lead [ 1 19A
H4 60/55W Long Life 1 10B
Service Kit XJ8 1 1B

Table 1. Product descriptions and quantities demanded by the dealers
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Table 3. Target table (T) for training

IT(I)SM First 3 weeks ISecond 3 weeks Ll'hird 3 weeks

A Bk b F W Bk b E F R B b F
L 9 7 3% 0 13 6 5 10 6 0 13 6 15 5 0 o 13 5
R 10 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0
3 25 4 0 0 0 0 44 4 0 0 0 0 03 4 0 0 0 0
K 54 0 ) 0 0 17 67 0 0 0 0 17 60 0 0 0 0 17
N 57 40 6 0 5 6 57 35 6 0 5 8 52 37 6 0 5 11

21 0 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 17 0 0 0 0 0
7 72 41 5 0 8 5 71 05 41 0 8 8 72 56 7 0 8 8
8 30 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0

0 1 0 0 0 ) 0 1 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0
10 11 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
1 24 11 1 0 6 3 29 11 4 0 6 6 29 14 1 0 4 8
12 0 0 7 4 ) 7 0 0 7 4 0 7 0 0 6 4 0 7
13 48 0 36 0 0 0 36 0 36 0 0 0 72 0 30 0 0 0
14 51 0 0 0 0 51 0 0 0 0 0 51 0 0 0 ) 0
15 125 12 0 0 24 10 130 12 0 0 24 10 132 7 0 0 21 5
16 0 40 0 0 13 26 0 40 0 0 13 26 0 40 0 0 13 26
17 0 0 0 0 250 0 0 0 0 0 400 0 0 0 0 0 425 0
18 5 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0
19 11 0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0
20 72 0 0 0 0 0 48 0 0 0 0 0 48 0 0 0 0 0
21 13 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0
22 0 31 0 3 1 3 0 23 0 | 1 3 0 29 0 3 2 3
23 0 0 0 9 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 15 0 0
R4 4 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0
5 0 79 0 0 0 0 0 79 0 0 0 0 0 76 0 0 0 0
R6 30 19 0 0 0 0 30 19 0 0 0 0 30 i 0 0 0 0
R7 0 12 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 17 0 0 0 0
28 0 48 0 0 0 23 0 40 0 0 0 23 0 40 0 0 0 23
R9 o 0 9 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 7 0 0 0
Bo 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 5
Bl 14 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 28 0 0 0 0 0
32 20 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0
B3 15 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0
B4 48 0 0 0 0 48 0 0 0 0 48 0 0 0 0 0
BS 0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 9 0 0 0

B7 o 0 0
B8 o 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 2 0
39 0 22 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 16 0 0 0
o o 4 0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 7 0 0 0 0
K1 0 0 36 0 0 0 0 0 300 0 0 0 0 36 0 0 0
H2 0 0 0 30 0 0 0 0 0 35 0 0 0 0 /0 0 0
M3 o0 0 0 0 750 0 0 0 0 80 0 0 0 0 85 0
He 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0 10
BS 56 0 0 0 4 0 56 0 0 0 28 0 56 0 0 0 28 0
W6 o 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
H8 o 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0 7
H 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
O 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 5
Bl 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 10
B2 o0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 9
B3 0 17 0 0 0 0 0 2 o 0 0 0 0 15 0 0 0 0
B4 0 24 0 0 0 0 0 180 0 0 0 0 19 0 0 0 0
B5 0 0 15 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 10 0 0 0
b6 o 0 0 0 0 18 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 9
57 21 0 0 0 0 0 17 0 0 0 0 0 250 0 0 0 0
58 14 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0
59 14 0 0 0 0 0 1o 0 0 0 0 1m0 0 0 0 0
0 10 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1o 0 0 0 0
113 0 0 0 0 0 130 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0
2 13 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 1o 0 0 0 0
3 19 0 0 0 0 0 19 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
65 0 0 0 0 0 55 0 0 0 0 0 65 0 0 0 0 0
5 7 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0
6 15 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0
719 0 0 0 0 0 210 0 0 0 0 26 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0
9 0 1 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0
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17
16
10
20
2
10
10
10
10
10
10
16

24
13
95
14

17

[Third 3 weeks
Bk b k F
34
56
16

33
12
26
17
15
41
10
16
12

25
18

12

A
10
65
51
17
65
25
36
136
13
25
14
15
15
35
19
16
12
17

17

10
26
20
15
10
17

13
24
13

16
30

36
31
10

Second 3 weeks
Bk b E F
45
46
14
12
35
21
15
41
15
12
15
20

I
10
53
41
63
29
48
135
13
13
27
70
17
16
26
10
10

17
17
23
15
10
19

10
24
13
15
75
14

First 3 weeks
Bk b k F
48 10
12

36
12
40
28
76
18
23
42
21
28

10

37
67
57
20
25
26
24
51
127
48
11
27
28
20
15
43
31
42
0
0
20
12
10
13
17

A

Table 4. Input table (PP) for testing

TEM
NO
10
12
13
14
It
16
17
18
19
)
R1
b2
23
b4
ps
26
b7
08
R9
Bo
Bl
B2
)
B4
Bs
B6
b7
B8
k2
U3
us
U7
us
ko
50
s3
52
53
lsa
55
56
57
58
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Table 5. Target table (TT) for testing

FIGURES:

Figure 1. General CNN Neighbourhood Structure.

=2

I

Figure 2. Representation of Neighbourhood Relation of CNN.
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Figure 3. CNN model input-output relationship.

1t y=f(x)

Figure 4. Piece-wise Linear Output Characteristics of CNN cell.
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log (P+1) log (T+1) log(Y+1)
INPUT DESIRED GCNN OUTPUT
(a) ®) (©)
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Figure 6 GCNN Application for training (a) 2-D image form of Table 1 (b) 2-D
image form of Table 2 (¢) GCNN output

log (PP+1) log (TT+1) log (YY+1)

INPUT DESIRED GCNN
OUTPUT

@) (b) ©

Figure 7. GCNN Application for testing (a) 2-D image form of Table 3 (b) 2-D
image form of Table 4 (¢) GCNN output
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POLICY AND PROCEDURES OF THE CIVIL SERVICE

Shirdokht ZIARATI
Dogus University

ABSTRACT: Turkey desires to join the European Union. There is a need to prepare a
reform for administration in this country. Macro-management reform needs a model,
which can be accepted by European Union. This article is an attempt to propose an
application of international civil service laws. It deals with recruitment, training,
promotion, relocation, and redundancy of staff members. The French Public Service
Policy and Procedures has been recommended by author as the best international
practice for all countries which desire to be in European Union.

Keywords: Macro-management, Administrative Reform, French Model, International
Policy, Civil Service Procedures, Public Service Laws, Recruitment, Promotion, Redundancy
and Corruption.

OZET: Tirkiye Avrupa Birligine girmek istemektedir. Bu sebepten dolay: iilke
yonetiminde reforma ihtiya¢ duyulmaktadir. Makro y6netim reformu Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilecek bir model olmalidir. Bu makale uluslararasi sivil hizmet
yaslarinin bir uygulamasim teklif etmek lizere yazilmigtir. Personel alinmasi, egitimi,
terfisi, yer degistirmesi ve fazlaligiyla ilgilidir. Fransiz Kamu Hizmeti Politika ve
Prosediirleri yazar tarafindan Avrupa Birligine girmek isteyen tiim tilkeler i¢in en iyi
uluslararas1 uygulama olarak 6nerilmistir.

Anahtar kelimeler: Makro Yonetim, Yonetim Reformu, Fransiz Modeli, Uluslararas
Politika, Sivil Hizmet Prosediirleri, Kamu Hizmet Kanunlari, Ise-alma, Terfi, Se¢me,
Yerlestirme, Yerdegistirme, Fazlalik, Bozulma.

I- INTRODUCTION

Inter to Europe, means respect the rules of European Union. Public Service Policy and
Procedures is a subject of reform for all countries, which desire to join the European
Union.

As an example for application of intentional best practice, and to ensure recruitment,
promotion and selection based on merit, and also to deal with re-deployment, relocation
and redundancy of staff members, this article recommends a model based on French
civil service laws'. In part because the French Public Service is much larger than that of
other countries, in particular of the British one (Ziarati, 1997).

! This article is an attempt to summarize and translate 891 French pages of: République francaise,
2000, “Status Général des Fonctionnaires de I’Etat”: Legislation et Réglementation, Direction
Général de I’Administration et de la Fonction Publique (DGAFP), Paris: Lea editions des
Journaux officials, Author tries to adapt the French civil laws to the case of Turkey, Kazakhstan,
etc, evaluates some civil laws and critics absence of some others (such as the laws about sexual
harassment, etc.).
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The major document about this model is a French book (Status Général de Service
Publique) containing 891 pages (French Republic Ministry..., 1996). Itis very detailed and
complicated. There is a need to provide a critical review of the presented procedures in
this book, select the best ones, synthesis the long procedures and adapt them to the case
of each country which desire to inter to European Union. This article is an attempt to
select, synthesise, adapt, and explain in English language the French Civil Service laws
for use of non-francophone countries. The procedures for government use have been
presented in the appendices.

Turkish experts by collaboration with the French ones could prepare a reform of
administration laws to present to European Union commission. The procedures
presented in the appendices could be helpful as an amodel for new legislation necessary
for the reform of public civil service. This report has attempted to highlight only the
important aspects.

Even if French Public Policy and Civil Service laws have been known as the largest and
the” best international practice” (European Union Commission, 1997), a closer look shows
some defeated procedures which need to modify. This article presents some critics on
the procedures, which need a review. Finally author suggests a new version.

II- POLICY

The French Public Service makes a distinction between Central Government staff,
called “agents de I'Etat” and those who have ordinary civil service status and who are
called “fonctionnaires” (Brown and Garner, 1993). The remainders are non-established or
work less than half time. Another important distinction is between the State Civil
Service on the one hand, and local government entities on the other (la fonction
publique de I'Etat, et la fonction publique territoriale (Steves, 1992)). This report deals
only with those working for central government (les fonctionnaires de I'Etat). It also
includes those with judicial status (magistrates) and military staff.

The Prime Minister has overall responsibility for the Civil Service. The Minister for the
Civil Service helps him in this. Within the Ministry of the Civil Service there is a
special department called “Direction Générale de 1'Administration et de la Fonction
Publique” with particular responsibility for pay policy. However the Budget Division
of the Ministry of Finance, which signs all, plays the major role documents relating to
the Civil Service.

The Civil Service is divided into grades, from A to D. Top level staffs are in category
A, the rest being in B, C and D in descending order (République Francaise, 1994).

Freedom of opinion is guaranteed for all civil servants, and no distinction between them
may be made on the basis of their political, philosophical or trade union convictions, nor
because of race or ethnic origin (Machin, 1977).

No decision concerning recruitment or granting of full civil servant status, training,
grading, promotion, or transferral of a civil servant may be made based on the fact that
he or she was subjected to any kind of sexual harassment on the part of a person in
authority (Maus, 1993).
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The freedom to join a trade union is guaranteed for all Civil Servants. Trade Union
organisations are recognised negotiating partners for the Government, and may also take
court action in matters concerning the status of staff. Civil servants also elect delegates
to represent them on various bodies concerned with the running of the Civil Service.
The Higher Council of the State Civil Service, the Administrative and Technical
Commissions, and Hygiene and Safety Commissions are composed of equal numbers of
Trade Union representatives and representatives of the Civil Service itself.

Civil Servants have the right to take strike action, within the framework of the current
laws.

Every two years the Government must present to the two houses of Parliament (the
Upper House or Senate and the National Assembly) a report dealing with measures
taken to guarantee sexual equality within the Civil Service.

III- RECRUITMENT

Selection of civil servants is made by means of competitive examinations, which rank
all the candidates by order of merit (Chapus, 1993). Generally for these examinations
there are pre-requisites concerning nationality (ie. European Union nationals) age and
level of education. There are both "internal” and "external” examinations. The internal
examinations are the means by which Civil Servants gain access to higher grades, and
the external examinations are for those wishing to enter the Civil Service, and enable
entry at various levels of competence.

The exceptions to the examination system concern the top level posts where reporting is
directly to the government. These are posts such as Directors of Government
Departments, Ambassadors, regional Chiefs of Police, regional Heads of the State
Education system and some others. (See proposed procedures in appendix 1)

IV- PROMOTION AND SELECTION OF STAFF (based on merit)

Each "corps" has its own rules governing promotion up the hierarchy. A "corps" is
divided into grades (normally 4) and within each grade are subdivisions corresponding
to points on the pay scale. Promotion from one grade to the next is by selection, and the
percentage of the members of a "corps" who may be in any one grade at any given time
is determined by the statutes of the "corps” concerned. Movement up the pay scale
within a grade depends on both seniority and job performance, which is evaluated in an
annual report for each civil servant.

The annual report is in two parts. The first part consists of a single mark /between 0 and
20/ and which is given by the individual's supervising officer. After a complicated
mathematical process of averaging out to compensate for the bias of different reports
the mark obtained is communicated to the individual. The marks an individual collects
each year determine the speed with which he or she advances up to the next step on the
points system within the grade and thereby obtains a higher salary. There is however a
certain minimum length of time that must be spent at each step on the points system
(Documentation Francaise, 1994).
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The second part of the annual report is a written appreciation of the individual's
performance. Possible promotion up to the next grade in the hierarchy depends on this
report. Ultimately both movement up the points system within a gradel and promotion
to a higher grade are decided by management bodies (the Commissions administratives
paritaires or CAPS (Guedon, 1992)) 4. These enable staff representatives to have say in
matters affecting promotion.

Promotion is usually only possible to the grade immediately above. Occasionally there
may be exceptions if the promotion is determined by means of a selection process other
than the competitive examinations. Moving up to a higher grade may have a pre-
requisite of a minimum amount of time spent in further training, or of an evaluation of
the professional capacities of the individuall or be obtained through specific
professional examinations. More generally it is obtained by success in the competitive
examinations.

Those civil servants who exercise full time functions as trade union representatives
obtain promotion on the basis of the averages of the civil servants in the same "corps”.
(See proposed procedures in Appendix 2)

V - REDEPLOYMENT, RELOCATION

In addition to full time activity within the civil service itself, arrangements exist for civil
servants to be seconded in various ways. Different rules govern each type of
secondment.

Various rules govern working hours, annual leave, maternity leave, sick leave etc. The
normal working week for administrative personnel is currently 35 hours.  People
working 80% of full time (ie. 4 days per week) are paid 6/7 of full pay. Those working
90% are paid 32/35. The minimum annual leave is five times the number of days in a
normal working week. Women are granted 16 weeks maternity leave, and men 3 days
paternity leave. Sick leave is paid in full for the first three months and at half rates for
the next nine months.

In the case where a civil servant is not able to do his or her job, either temporarily or
permanently, for health reasons, the following rules are applied.

If after a period of sick leave, and after consultation with the appropriate medical
services it proves impossible to adapt the individual's working conditions to enable him
or her to continue in the same post, the civil service authorities may place the individual
in another post. This is a post of the same grade, but where the work required is within
the individual's capacity.

If a civil servant' s state of health means that he or she is unable to carry out functions
corresponding to his or her grade, then after an inquiry the individual is invited to apply
for reclassification in a different "corps”.

A civil servant that has made a request to be reclassified may be seconded to a different
"Corps".
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If the consequence of the reclassification is to place the civil servant at a position on the
pay scale lower than where he or she was in the original position, an exceptional
arrangement is made whereby the individual retains the benefit of the original
classification. This arrangement continues until he or she catches up in the new post.

Detachment: This is an arrangement whereby civil servants may he seconded to a post
elsewhere in the public sector, or even in a few cases to the private sector, while at the
same time retaining their seniority and pension rights. Such secondment may be of short
or long duration, e.g. for a non-renewable period of 6 months, or for a renewable period
of 5 years.

Such secondments may take place at the initiative of the administration or of the civil
servant. They provide a means of extensive "cross-fertilisation" between the civil
service and industry, since many civil servants use this procedure to spend long periods
of time working for nationalised or partly nationalised industries. They may also go to
international organisations, local authorities in metropolitan France or abroad, or
universities. If the secondment is to the private sector, there are special procedures for
prior approval of the secondment. "Detachment" also enables a civil servant to be
elected to Parliament or be appointed a Government Minister. In all these cases the civil
servant is entitled to return to his original "corps" at the end of the secondment. (See
proposed procedures in Appendix 3)

TRAINING

There are three types of training:

. Preparation for the various competitive examinations,

. Upon admission, specialised training in preparation for starting work.
. Later in the career, short periods of specialised further training.

There are arrangements to enable individuals to prepare for most of the competitive
examinations. Separate arrangements exist for the internal and external exams. External
candidates may attend classes at specialised institutions attached to the universities.
Internal candidates (those who are already civil servants) attend inter-ministerial centre,
and may be seconded for this purpose.

Internal candidates who are seconded for this purpose continue to be paid. This is
notably the case for those studying to take the entry exam to the Ecole Nationale d'
Administration (ENA).

The ENA trains those civil servants who will occupy the majority of the top civil
service posts. The Ecole Polytechnique (somewhere between a military academy and an
engineering school) also provides staff for many top jobs. Regional Civil Service
Institutes train many other grades Civil Servants (Republique Francaise, 1994).
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VI- REDUNDANCY OF STAFF

Redundancies can only be declared by law, which must provide for compensation.
There are rigid procedures to be followed, including referral to the Joint Administrative
Commissions, which make it very hard to dismiss civil servants.

A civil servant may resign, be asked to leave for various reasons, be dismissed as a
disciplinary measure, or retire.

For five years after leaving the civil service, a former civil servant is forbidden to have
any dealings with a private firm he or she has in any way controlled or with which he or
she has negotiated contracts during his or her career. Provision also exists for forbidding
certain specified activities in the private sector altogether. (See proposed procedures in
Appendix 4)

VII- CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

The numerous national Schools of Administration (Ecoles Nationales d'
Administration), Courts of Auditors (Cours des Comptes) and Prefectorial systems
which have been set up across Europe, Africa and Latin America bear witness to the
influence of France' s government administrative system.

Some other countries, such as Kazakhstan, have set up a National Higher School of
Public Administration based on the French model. After providing training for senior
civil servants and to ensure success in the reconstruction period, the country needs to
ensure that recruitment; selection and promotion are based on merit, and to deal with
redeployment, relocation and redundancy of staff members. Turkey also prepares a
reform. This report has tried to present the best international practise on the above
subjects.

The declaration of Human Rights establishes the principle of equality in the face of the
law, and particularly with regard to access to public service employment.

Rights and obligations are governed by statute. Once appointed, a civil servant has a
legal obligation to work, to obey his or her superiors in the hierarchy, to observe secrecy
about the work, and to carry out this work in a disinterested fashion. Civil servants
benefit from various liberties, which apply to the population as a whole. These include
freedom of movement and in private life; liberty of opinion and conscience; and the
right to vote and to stand for election in local assemblies or Parliament, whatever
position they may fill and without having to leave the civil service for the election or
even if elected. In the case of election to parliament they are automatically seconded.

Civil servants also have rights as workers and are allowed to form unions with, in
general, the right to strike. However members of the judiciary, policemen, prison
warders, and communications staff of the Ministry of the Interior may not take strike
action. Certain sorts of strikes are forbidden, and in any case notice of intention to strike
must always be given.
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There are three levels of consultation:

1° The Higher Civil Service Council (Conseil Superieur de la Fonction Publique). This
body deals with all general questions concerning the civil service. The trade union side
has the right to appeal to this council in the case of disputes; 38 unions are represented;
places being divided between the various unions according to a poll by civil servants,
and half by the management side, of whom 4 are not civil servants. The Prime Minister
presides all its meetings.

2° The Joint Administrative Commissions (Commissions Administratives Paritaires, or
CAP). Within each Ministry such a Commission exists, for each "corps”, under the
responsibility of the personnel director. Staff representatives are elected by staff
members. These commissions deal with all individual questions affecting staff, and
have an important role to play in questions of promotion and discipline as seen above.

3° The joint Technical Commissions (Commissions Techniques Paritaires). In each
Ministry there is an additional joint body which advises the Minister on questions
concerning the organisation of the work, work methods and the elaboration or
modification of statutes affecting the personnel concerned.

This structure of joint staff/management bodies provides certain guarantees in the case
of disciplinary sanctions. Disciplinary power is vested in the administration, which may
sanction different offences with punishments ranging from simple warnings to dismissal
with loss of pension rights. In all cases the CAPs are consulted or notified about the
envisaged sanctions. The individual civil servant may also appeal to an Administrative
Court (Tribunal Administratif) which has the force of a court of law.

Recommendations

The French procedures (General Statutes of the Civil Service, 2000) are very detailed
and complicated, containing 891 pages. This report has attempted to highlight only the
important aspects. It is suggested that a group of qualified scholars, preferably graduates
from the administration or management faculty, with the help of French specialists,
study the French procedures thoroughly and adopt those rules and regulations which
might be adapted to other country’s culture and mentality.

The International Labour Organisation (ILO), the United Nations Development Program
(UNDP) and the European Communities Commission can be consulted on this matter.
These organisations might even provide financial support for the above study.

The recommended second step would be the setting up of three joint staff/ management
bodies: A Higher Civil Service Council, Joint Administrative Commissions, and Joint
Technical Commissions.

The recommended third step would be to conduct an inquiry to determine the following:

1) The effectiveness of the personnel,
2) Current and future qualification needs
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3) The Quantitative and qualitative measures required satisfying the needs of new
members of European Union.

Dismissal must be used as a disciplinary measure for corruption (Jean- Pierre, 1999). At
present in some developing countries, it is not used sufficiently (see proposed
procedures in Appendix 5).

Critics on French laws

Last but not least, the French laws need also to be reformed (Roy-Loustaunau, 1995 : 545 -
550). There is a vague law about sexual harassment. Any way some recent modifications
has been done on sexual discriminations. For example in following point:

Freedom of opinion is guaranteed for all civil servants, and no distinction between them may be
made on the basis of their political, philosophical or trade union convictions, nor because of race
or ethnic origin.

It needed to be added and based on Gender (woman or man should have equal acess to
all civil service positions). It is done now.

Another law that needed an urgent modification is:

No decision conceming recruitment or granting of full civil servant status, training, grading,
promotion, or transferral of a civil servant may be made based on

(1) the fact that he or she was subjected to, or refused to be subjected to, any kind of sexual
harassment on the part of a person in authority , or

(2) the fact that he or she has spoken out about acts of sexual harassment conceming others

(Lochak, 1992).

The legislators have modified this law and the modified version has presented in
“recruitment” part (Roy-Loustaunau, 1995 : 545-550). However, it needs to be completed
by a clear punishment for the authority that proposes or commits a sexual harassment on
a candidate for a job or a staff working under his/her authority. Unfortunately, actually,
the sexual harassment is very common in France.
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APPENDICES:
APPENDIX 1 - RECRUITMENT PROCEDURES
General rules governing access to the Civil service:

1) Only people having French nationality may become Civil Servants. However citizens of other
European Union states may hold civil service posts which do not in any way concern the exercise
of national sovereignty or the exercise of power by the State.

2) The following are reasons to refuse access to the Civil service:

. If the candidate has lost the right to vote and/ or be a candidate in elections (perte des droits
civiques)

. If he or she has a police record incompatible with the carrying out of public functions
. If a male candidate has not fulfilled his military service obligations
. If the candidate does not meet the physical requirements for certain jobs (minimum height etc.).

The status of Civil Servant is given to people appointed to a permanent full- time position in
either the central state administration proper, exterior services or State controlled services.
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Staff may be recruited under ordinary labour legislation that is without the status of Civil Servant,
in the following cases:

1)  For specific functions which no existing body of Civil Servants is able to fulfil.

2) To fill representative functions abroad or when the type of job and the requirements of the
employing organisation justify it.

People recruited directly in this way work under contract for a maximum period of three years.

3) Permanent full-time jobs as teacher-researchers in higher education or state research institutes
may be filled by “associates” or “guests” while not having the status of Civil Servant.

4) Functions, which are of a permanent nature but are either part-time or seasonal, are filled by
people recruited under ordinary employment legislation and who are not Civil Servants.

5) Handicapped people may be recruited for a period of one year, renewable once.

Employees who do not have confirmed Civil Servant Status do not benefit from either medical
insurance or pension funds.

Specific legislation guarantees the independence of the members of "administrative tribunals.
Decrees issued by the "Conseil d'Etat" also define a specific status for members of the armed
forces, certain people recruited through the "Ecole Nationale d' Administration”, a higher
education institute specifically for training top level civil servants, and certain categories of
researchers. (A distinction is made between being appointed (nomination) and being established
(titularisation). This in tum depends on a distinction between an individual's grade and his job.)

More important jobs are within the scope of Government control. Appointments to these posts are
made directly by the Cabinet.

Access to the Civil Service

As mentioned above, recruitment is by means of competitive examinations, of the following
types:

1) Examinations which are open to any candidate possessing certain qualifications or having
undertaken certain courses of study.

2) Special examinations reserved for candidates who are already civil servants. Candidates for
these examinations must have worked for a certain length of time within the Civil Service and
have received specific training. These examinations are really aimed at encouraging internal
promotion, by the following methods:

Professional examination, an " aptitude list" drawn up after consultation of the Administrative
Commission 3 (see above - Policy) of the Civil Service branch concerned.

The result of this process is to produce a list of all the candidates considered by the jury to be
suitable for the posts under consideration, in order of merit.

The selection process consists of two stages:

1) Selection based on the candidates' files
2) Interview of those candidates retained after the above.

There may occasionally be a third stage, with final selection by a national evaluation commission.
This composed of equal numbers of direct representatives of the Civil Service branch concerned,
and trade union members elected by the staff.
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The employment records of all Civil Servants must contain all the documents concerning his/ her
career. They must be recorded, numbered and classified with nothing missing.

Nothing may appear in these records (or indeed in any Civil Service document) concerning
political, trade union, philosophical or religious opinions or activities of individual civil servants.

Each civil servant has the right to consult his/her own personal employment record as described
above.

APPENDIX 2 - PROMOTION PROCEDURES
Each civil servant has an individual annual report, which contains:
1) The mark (between 0 and 20) given by the supervising officer,

2) A more general written appreciation by the supervisor in charge of grading, which indicates the
professional worth of the individual. This takes particular account of his or her knowledge of the
job/ efficiency / sense of organisation and method / and manner of carrying out the work. This
appreciation also indicates to what extent the individual is capable of carrying out certain specific
functions particularly those corresponding to the next grade up.

3) Brief comments may be included from the individual under consideration, particularly
concerning those functions, which he or she feels best able to fulfil.

Commissions Administratives Paritaires (Joint Administrative Committees) exist in each Ministry
and for each “corps” which reports to the Personnel Director in charge. Half the members are
elected by staff.

These reports are communicated to each individual concerned to enable him or her to be informed
particularly of the grade given. Comments may be made as indicated above, then the report is
returned to the supervising officer.

The individual reports are also communicated to the appropriate administrative commissions.
However these commissions must, upon formal written request by a civil servant, ask the later' s
supervising officer to transmit his grade to him or her.

The administrative commissions may also, following a similar formal request by the civil servant
concerned, ask the supervising officer to revise the grade given.

Once the final grade is established, each civil servant receives a kind of readjustment, which can
be positive or negative, in relation to the average length of time for the "corps" under
consideration to be spent at each step of the pay scale before moving up.

There may also be an annual collective distribution of reductions of the type described above.
The reduction can vary from one month to half the total average length of service required for
each step of the pay scale.

A maximum of 50 % of the civil servants belonging to a particular grade or "corps'’ may benefit
from such reductions.

A table of promotions is prepared annually by the Civil Service, which lists the civil servants in
order of merit in view of promotion. This is submitted to the Joint Administrative Commissions,
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which also fill the role of "promotion commissions”. The commissions may exercise the right to
interview the individuals concerned.

The Ministers are charged with carrying out a decree, which is also published in the Official
Journal.

APPENDIX 3 - SECONDMENT PROCEDURES

There are several methods of secondment as explained above. However secondment it is not
possible in the case of private companies where the civil servant in the course of his or her duties
in the previous 5 years has been in a position of authority or control over the company. Or, if the
civil servant has had any role in drawing up or attributing contracts to the company.

Secondments may be imposed by the Civil Service after consultation with the Joint
Administrative ComrnlSsions and if the new position is equivalent to the one previously held.

Secondments may be terminated earlier than planned by either the government department the
civil servant originally came from, or the one to which he or she has been seconded. The
seconded civil servant may also request that a secondment be terminated early. However if the
department he or she came from cannot provide a suitable post, the civil servant will be put on
unpaid leave until it becomes possible to take him or her back.

When the fixed period of secondment expires, the civil servant is immediately posted back to the
"corps” he or she was originally in, even if this results in a situation of overstaffing.

In the case of imposed seconding, the civil servant retains his or her original salary if the one
corresponding to the new post is less.

A correction is made to the annual grade in order to take into account the difference in the average
grades given in the original department and the new one.

The rules governing retirement (age limits and amount of pensions) applied are those of the
department to which the civil servant is seconded.

Other types of secondment
Different types of service are:

a) Normal activity
b) Secondment
¢) Special cases
d) Unpaid leaves.

Special cases -"Hors cadres": In certain “corps”, a civil servant with 15 years' service and a
previous secondment of at least 5 years can further loosen his or her links with the civil service.
This is by accepting a special secondment, which widens the scope of work; he or she can carry
out. Seniority and pension rights are frozen. It is still possible in this case to return to the civil
service proper, in which case the employer can buy back rights to a civil service pension for the
duration of the secondment. Regional police chiefs "prefets”, can be put in this situation at any
time at the government's discretion but they retain seniority and pension rights.
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Procedures

A civil servant who has undertaken at least 15 years of civil or military service counting for
pension rights, may ask to be put it the special "hors cadres" category. This is possible if civil
servant fulfils the conditions to be seconded to a publicly owned company, or in a government
job which does not lead to ordinary "civilian" pension rights, or an international organisation.
However a civil servant that has been seconded for 5 years or more to an international or other
type of organisation no longer benefits from pension or promotion rights.

The initial duration of secondment in the "hors cadres" category cannot exceed five years. It can
thereafter be renewed for further periods of a maximum of five years. At the end of each period
the civil servant has the option of requesting a return to the “corps” he or she originally came
from, as soon as a post in the appropriate grade becomes available.

If a civil servant comes to the end of a period in the "hors cadres" category and is not appointed to
a post in the "corps" he or she originally came from, it is possible to retire with normal pension
rights.

However, if he or she is not eligible for payment of a pension according to the rules governing his
or her activity "hors cadres’’, it is possible to request that this period of activity be counted
towards a civil service pension. This is on condition that contribution is made to the pension fund,
for the period based on the remuneration received in the "hors cadres" activity.

Unpaid leaves. This is in many ways similar to the type of "hors cadres" secondment described
above. It enables an individual to leave the civil service for a temporary period of three years for
a variety of personal reasons (to attend to the illness of a child or relative, to take a sabbatical, to
bring up young children or to follow a spouse who is posted away). It is also applies to unpaid
sick leave or may be used by individuals wishing to work for short periods in industry in the
public or private sector, provided that this is deemed in the public interest and compatible with the
individual's previous responsibilities in the civil service. After three years the individual either
returns to the civil service, or may request that the leave be renewed for a maximum of another
three years.

One incentive for civil servants to accept secondment terms is that they (or their new employers)
are often entitled to the repayment of salary costs during training (and some of the cost of the
training itself) if they resign completely from the civil service within 10 years of appointment.

APPENDIX 4 - PROCEDURES OF PARMANENT CEASING OF ACTIVITY
Resignation must be given in a formal written form, which clearly expresses

The writer's wish to leave his or her post. It only comes into effect if it is accepted by the civil
service authority responsible for postings, and comes into effect at a date, which is decided by that
authority.

A decision on the part of the authority mentioned above must be made within four months of
receiving the letter of resignation.

If the resignation is accepted it becomes irrevocable. It does not create an obstacle to disciplinary
measures if the actions provoking the measures become known only after the letter of resignation
are submitted.
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If the civil service authority refuses the resignation, the civil servant then has the right to appeal
to the Joint Administrative Commission. The Commission is called upon to give an opinion and
the reasons on which the opinion is based. This is then communicated back to the authority
mentioned before.

A civil servant that in effect ceases to fullfil his or her functions before the date decided by the
authority is liable to disciplinary action. For example, pension rights may be reduced according
to the time not worked.

Dismissal for reasons of poor work performance

A civil servant whose work performance is insufficient and who is not eligible for retirement with
immediate pension rights can be dismissed.

In the case of dismissal there is payment of compensation following certain rules.

The basis for calculating this compensation includes any extra elements such as family benefit or
housing allowances as well as the salary at the time of dismissal.

The resulting compensation is paid monthly, but the payments must not exceed the gross salary
paid in the last month of work. The payment of compensation automatically ceases as soon as the
individual can claim pension payments.

In conclusion, a final and permanent ceasing of all activity as a civil servant may result from
retirement, an accepted resignation, dismissal, and revocation. Also, the loss of nationality, or a
decision of justice forbidding an individual to carry out any public function can lead to the loss of
civil servant status. An individual in one of these cases may appeal to recover his or her position
if the lost rights are later recovered.

APPENDIX 5 - CORRUPTION
From the French code of penal law, concerning corruption:

The fact, for a person holding public authority, or carrying out a mission of public service, or by a
person in a public elected office, to take, receive or keep, directly or indirectly, any type of
interest in a company, or in an operation for which the person has, at the time of the act, a
supervisory, administrative, payment responsibility, is liable to five years imprisonment and a fine
of $US 70 000 (500 000 FF).

A civil servant having exercised control of any kind over a company, and who subsequently
concludes a contract of any kind with the company, who expresses an opinion concerning
operations carried out, who receives from the company any kind of interest such as employment,
an advisory role, or shares in the capital within the five years following cessation of civil service
activities is liable to 2 years imprisonment and a fine of $US 30 000 (200 000 FF.

Stealing or misuse of money or goods, a civil servant who destroys, misappropriates or steals a
document, public or private money, or any other object in the course of his or her duties is liable
to 10 years imprisonment and a fine of $US 13 000 (100.000 FF). Attempted destruction, theft or
misappropriation carries the same penalties.
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